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INTRODUCCION.

La problematica de no hacer un estudio y evaluacion del control interno cualquiera
gue sea el tamafio de la empresa ha influido bastante para que las empresas sean
afectadas en su estructura financiera. Este tipo de problemas pueden ocasionar que
la mayoria de las empresas tiendan a desaparecer o cerrar temporalmente, es por
ello que surge la iniciativa de ante la necesidad de los empresarios, de apoyarlos con
herramientas para que puedan contar con los medios para solucionar los problemas
en los que comunmente se pueden ver involucrados, debido a que no cuentan con

un estudio y evaluacién del control interno.

Al no realizar un adecuado estudio y evaluacion del control interno, ocasiona
problemas que pueden resultar de graves consecuencias en las operaciones
normales de las empresas; caso en particular, en la investigacién se analizara el
caso de una empresa constructora “Arika Janary Construcciones, S.A. de C.V.” en la
ciudad de Uruapan Michoacéan, la cual no cuenta con un control adecuado a sus
funciones, esto debido a que no se tiene el manejo adecuado de ciertos rubros

indispensables para la actividad de la empresa.

Lo que se pretende determinar con la investigaciébn es determinar que, a mayor
control de las operaciones que maneja la empresa, se lograra llegar a los objetivos,
satisfacer sus necesidades y cumplir las metas que se establezcan y que sin este no
se podrian continuar con sus operaciones normales debido a las desviaciones que

hubiera y los problemas que se generarian a través de estos.



Esto se pretende lograr; haciendo un andlisis adecuado de la empresa, planteando

un cuestionario de control interno, para poder determinar la situacién de la empresa.

Derivado del estudio y evaluacion del control interno se pretende plantear las
correcciones, métodos y politicas que mas se adecuen para su buen funcionamiento

gue ayude a tomar decisiones y se solucionen los problemas relacionados.

Para lograr los objetivos el orden que se siguié en el trabajo de investigacion es el
siguiente; en el Capitulo | se menciona lo que es el concepto de la empresa,
clasificacion y sus elementos para asi partir a analizar desde donde se tenga puntos
negativos una empresa; ademas se menciona la historia, objetivos, misién, vision,

organigrama y obligaciones fiscales de la empresa de nuestro caso en particular.

En el capitulo Il, se hablara de los elementos esenciales de la auditoria; esto es se
mencionan los elementos mas importantes de lo que es la auditoria, definicion,
objetivos, clasificacibn, marco normativo, técnicas y procedimientos, asi como la

evidencia y normas para atestiguar.

En el capitulo Ill, se analiza lo que es el control interno, su historia, definicién,
objetivos y metodologia para realizar un estudio y evaluacion del control interno, asi
como el ciclo de operaciones para llevar un mejor manejo y control de sus

operaciones.

En el capitulo IV veremos lo relacionado con las empresas constructoras su
concepto, caracteristicas, el tratamiento contable de sus costos, ingresos y contratos
de la construccién, su aspecto fiscal y el entorno econdmico de las empresas

constructoras en la ciudad de Uruapan Michoacan.



En el capitulo V se hace el analisis de los resultados encontrados en la elaboracion
del caso practico, y se dan algunas propuestas relacionadas con los aspectos
importantes para llevar acabo un correcto control interno que lleve a la empresa a

cumplir con sus metas.



CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA.

En este capitulo se conoceran los conceptos generales de empresa, las
caracteristicas, y la clasificacion asi como la relacién que tiene entre si, por lo que es
importante saber que son y lo que abarca cada uno de estos conceptos. Debido que
primero se necesita identificar y conocer al ente econdmico para después aplicar

correctamente el control mas adecuado, en base a las actividades de la empresa.
1.1. CONCEPTO DE EMPRESA.

La empresa es un organismo que se crea con la finalidad de vender, ya sea,
productos o servicios, a los consumidores finales. Y de esta manera poder obtener
ingresos sobre estas actividades que desempefa. Se puede clasificar en pequenia,
mediana o grande “La empresa en una entidad econdmica destinada a producir

bienes, venderlos y obtener un beneficio”. (RODRIGUEZ.1999:71)

De acuerdo con Reyes Ponce describe a la empresa como una entidad econémica
destinada a producir bienes y servicios, venderlos, satisfacer un mercado y obtener

un beneficio.

Asi como Guzman Valdivia describe a la empresa como un conjunto de actividades

humanas colectivas con el fin de producir bienes o rendir beneficios.

Las normas de informacion financiera definen a una empresa como aquella unidad
identificable que realiza actividades, econdmicas, constituida por combinaciones de

recursos humanos materiales y financieros (conjunto integrado de actividades



econdémicas y recursos), conducidos y administrados por una autoridad que toma
decisiones encaminadas a la consecucion de los fines de lucro de una entidad,
siendo su principal atributo, la intencidn de resarcir y retribuir a los inversionistas su
inversion, a través de reembolsos o rendimientos (Normas de Informacion

Financiera).

Asi que podemos llegar a la conclusién de que una empresa es una integracion de
factores materiales humanos y financieros, creadas para vender bienes u ofrecer

servicios para generar una utilidad o algun beneficio.

1.2. CLASIFICACION DE LA EMPRESAS.

Al haber conocido el concepto de empresa, es necesario presentar algunos criterios

de clasificacion de la empresa mas difundidos:

Las empresas pueden clasificarse, de acuerdo con la actividad que desarrollen en:

Actividad o Giro

e |ndustriales.
e Comerciales.

e Servicio.

La industrial:

A la industria la podemos definir con aquella actividad primordial y su principal
objetivo es la produccién de bienes mediante la transformacion y/o extraccién de

materias primas, semielaboradas en productos acabados, ya sean de consumo final



o de intermedio, que son los bienes de material 0 mercancias. La industria fabrica

diferentes tipos de bienes, el objetivo de producir estos bienes son los siguientes:

Bienes de consumo: Son todos lo que han sufrido alguna transformacion y que

satisfacen las necesidades finales de los consumidores.

No duraderos: Son los que se consumen de inmediato o a corto plazo.

Duraderos: Son aquellos que duran mas tiempo y se utilizan varias veces, se van

desgastando poco a poco, segun el uso que se les dé.

Bienes intermedios: Son los que ya han sufrido una transformacion por medio del
trabajo humano, pero no satisfacen las necesidades finales, se utilizan en el proceso

productivo en donde se producen bienes de consumo final.

Bienes de Capital: Son aquellos que nos sirven para producir otros bienes.

(Méndez 1996: 127-130)

Son susceptibles de clasificarse en:

a) Extractivas. Empresas que producen bienes que satisfacen directamente la
necesidad del consumidor final

b) Manufactureras. Empresas donde se producen bienes de produccion que
satisfacen preferentemente la demanda de las industrias de bienes de
consumo final.

c) Agropecuarias. Como su nombre lo indica su funcién es la explotacion de la

agricultura y la ganaderia.



Comerciales.

“Son intermediarias entre el productor y el consumidor; su funcidén primordial es la

compra — venta de productos terminados” (Galindo, 1990; 45)

Se pueden clasificar en:

a) Mayoristas: Cuando efectian ventas en gran escala a otras empresas

(minoristas), a su vez distribuyen el producto directamente al consumidor.

b) Minoristas o Detallistas: Las que vende productos al “menudeo” o en pequefas

cantidades, al consumidor.

c) Comisionistas: Se dedican a vender mercancia que los productores le dan en

consignacion, percibiendo por esta funciéon una ganancia o comision.

Servicios.

“Son aquellas que brindan un servicio a la comunidad y pueden tener o no fines

lucrativos” (Galindo, 1990; 45)

Se clasifican en:

Transporte.

Turismo.

Instituciones Financieras.

Servicios Publicos varios:

a) Comunicaciones

b) Energia



c) Agua

e Servicios privados varios:

a) Asesoria

b) Diversos Servicios contables, juridicos, administrativos
c) Promocion y ventas

d) Agencias de publicidad

Origen de capital.

Dependiendo del origen de las aportaciones de su capital y del caracter a quien se

dirijan sus actividades las empresas pueden clasificarse en:

a) Publicas: En este tipo de empresas el capital pertenece al Estado y
generalmente su finalidad es satisfacer necesidades de caracter social. Las
empresas publicas pueden ser las siguientes:

e Centralizadas: Cuando los organismos de las empresas se integran en una
jerarquia que encabeza directamente el Presidente de la Republica, con el fin
de unificar las decisiones, el mando y la ejecucion.

e Desconcentradas: Son aquellas que tienen determinadas facultades de
decision limitada, que manejan su autonomia y presupuesto, pero sin que deje
de existir su nexo de jerarquia.

e Descentralizadas: Son aquellas en las que se desarrollan actividades que
competen al estado y que son de interés general, pero que estan dotadas de

personalidad, patrimonio y régimen juridico propio.



b)

Estatales: Pertenecen integramente al estado, no adoptan una forma externa
de sociedad privada, tiene personalidad juridica propia, se dedican a una
actividad econOmica y se someten alternativamente al derecho publico y al
derecho privado.

Mixtas y Paraestatales: En éstas existe la coparticipacién del estado y los
particulares para producir bienes y servicios. Su objetivo es que el estado
tienda a ser el Unico propietario tanto del capital como de los servicios de la
empresa.

Privadas: Lo son cuando el capital es propiedad de inversionistas privados y
su finalidad es 100% lucrativa.

Nacionales: Cuando los inversionistas son 100% del pais.

Extranjeros: Cuando los inversionistas son nacionales y extranjeros.
Trasnacionales: Cuando el capital es preponderantemente de origen

extranjero y las utilidades se reinvierten en los paises de origen.

Magnitud o tamafio.

Este es uno de los criterios mas utilizados para clasificar a las empresas, el que de
acuerdo al tamafio de la misma se establece que puede ser pequefia, mediana o
grande. Existen multiples criterios para determinar a qué tipo de empresa pueden

pertenecer una organizacion, tales como:

Financiero: El tamafio se determina por el monto de su capital.
Personal Ocupado: Este criterio establece que una empresa pequeiia es

aguella en la que laboran menos de 250 empleados, una mediana aquella que



tiene entre 250 y 1000, y una grande aquella que tiene mas de 1000
empleados

Ventas: Establece el tamafio de la empresa en relacién con el mercado que la
empresa abastece y con el monto de sus ventas. Segun este criterio una
empresa es pequefia cuando sus ventas son locales, mediana cuando son
nacionales y grande cuando son internacionales.

Produccién: Este criterio se refiere al grado de maquinizacién que existe en
el proceso de produccion; asi que una empresa pequefia es aquella en la que
el trabajo del hombre es decisivo, es decir, que su produccion es artesanal
aunque puede estar mecanizada; pero si es asi generalmente la maquinaria
es obsoleta y requiere de mucha mano de obra. Una empresa mediana puede
estar mecanizada como en el caso anterior, pero cuenta con mas maquinaria

y menos mano de obra.

Por daltimo, la gran empresa es aquella que esta, altamente mecanizada y/o

sistematizada.

Criterios de Nacional Financiera: Para esta institucion una empresa grande

es la mas importante dentro de su giro.

Estructura juridica.

Teniendo en cuenta quién es titular de la empresa y la responsabilidad legal de los

propietarios de ésta, podemos hablar de:

Empresas individuales, conformados por sOlo una persona que puede

responder frente a terceros con sus bienes (autbnomos) con responsabilidad
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ilimitada, o hasta el monto aportado para la empresa, en empresas
individuales de responsabilidad limitada. Hablamos de empresas familiares o
pequenas.

e Las cooperativas y organizaciones de economia social

e Sociedades o empresas societarias, que son las que se conforman por
varias personas. Son las empresas de sociedad colectiva, sociedad de
responsabilidad limitada, sociedad andénima, sociedad comanditaria y

sociedad de acciones simplificada.

Fin que persiguen.

Con Animo de Lucro: Se constituye la empresa con el proposito de explotar

y ganar mas dinero.

e Trabajo Asociado: Grupo organizado como empresa para beneficio de los
integrantes.

e Sin Animo de Lucro: Aparentemente son empresas que lo mas importante
para ellas es el factor social de ayuda y apoyo a la comunidad.

e Economia Solidaria: En este grupo pertenecen todas las cooperativas sin

importar a que actividad se dedican lo mas importante es el bienestar de los

asociados y su familia.
1.3. ELEMENTOS DE LAS EMPRESAS.

a).- Es una persona juridica: porque es una entidad con derechos y obligaciones

establecidas por la ley.



b).- Es una unidad juridica: porque tiene una finalidad lucrativa o sea que su principal

propdsito es obtener ganancias.

c).- Ejercer una accion mercantil: Porque compra para producir y produce para

vender.

d).- Asume la total responsabilidad del riesgo de pérdida: esta es una caracteristica
muy importante, pues los propietarios son los Unicos responsables de la marcha del
organismo. Puede haber pérdidas o ganancias, éxitos o fracasos: toda ella bajo
responsabilidad de la empresa que debe afrentar tales contingencias. (Rodriguez:

1983:3)

Los recursos o elementos basicos de una empresa que atienden a su objetivo son:

Humanos, Materiales, Técnicos y Financieros.
Recurso humano o personal.

Se refiere a todos los grupos humanos de los demas componentes. Este es el mas
importante, porque es el que utiliza los materiales y sigue paso a paso los
procedimientos y también opera el equipo. El recurso Humano o Personal, se puede

clasificar en:

e OBREROS: Son los que desempefian labores directamente relacionados con
la produccién, y pueden ser clasificados: CALIFICADOS Y NO CALIFICADOS,
segun requieran tener conocimientos o pericias especiales para desempefiar

el puesto.



e EMPLEADOS: Son aquellos que su trabajo requiere mayor esfuerzo
intelectual y administrativo.

e SUPERVISORES: Los que tienen como funcién principal la de vigilar el
cumplimiento de las 6rdenes, instrucciones. Su caracteristica es el predominio
e igualdad de las funciones técnicas sobre las administrativas.

e TECNICOS: Son aquellas personas que con base en un conjunto de reglas o
principios cientificos aplican la creatividad, por ejemplo; nuevos disefios de
productos, sistemas administrativos, nuevos métodos, controles, etc.

e EJECUTIVOS: Es todo aquel personal en quienes predomina la funcion

administrativa sobre la técnica.
Recursos Materiales.

Se refiere a las cosas que se utilizan para procesar, transformar, 0 que se procesan

o transforman en el proceso productivo de un bien o servicio, y estan integrados por:

e EDIFICIOS E INSTALACIONES: Lugares donde se realiza la labor productiva.

¢ MAQUINARIA: Misma que tiene por objeto multiplicar la capacidad productiva
del trabajo humano.

e EQUIPOS: Son todos aquellos instrumentos o herramientas que
complementan y aplican mas al detalle la accion de la maquinaria.

e MATERIAS PRIMAS: Son aquellas que se transforman en productos,
ejemplo: maderas, hierro, etc. Pueden ser Materias Auxiliares, que son
aguellas que, aunque no forman parte del producto, son necesarios para su

produccion, ejemplo: Combustibles, lubricantes, etc.

10



Recursos técnicos.

Comprenden todos los procedimientos, métodos, organigramas, férmulas, patentes,

etc., es decir, todo aquello que permitird al recurso humano desarrollar en forma

adecuada sus funciones.

PROCEDIMIENTO: Es una serie de tareas relacionadas que forman una
secuencia cronolégica y la forma establecida de ejecutar el trabajo.

METODO: Manera prescrita para el desempefio de una tarea dada con
consideracion adecuada al objetivo, instalaciones y gastos de tiempo, dinero y
esfuerzo.

ORGANIGRAMA: Representacion grafica de la estructura de una empresa.
FORMULA: Modelo que contiene los términos en que debe redactarse un
documento. Receta: Medicamento compuesto segun la férmula. Férmula
quimica, representacién simbdlica de la composicién de un cuerpo compuesto.
PATENTE: Documento expedido por el gobierno para el ejercicio de ciertas
profesiones o industrias o para explotar un producto o servicio. Patente de
Invencion: Certificado que entrega el gobierno al autor de un invento para

asegurarle su propiedad y la explotacion exclusiva durante cierto tiempo.

Recursos Financieros.

Representado por el dinero y otros bienes que conforman el capital de una empresa,

como son valores, acciones, obligaciones, etc.

DINERO O EFECTIVO: Recurso que sirve a la empresa para hacer frente a

gastos diarios o0 urgentes, comunmente representado por monedas o billetes.
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e VALORES: Documentos, titulos de renta, acciones u obligaciones que
representan cierta suma de dinero.

e ACCIONES: Titulo que representa los derechos de un socio en alguna
sociedad.

e OBLIGACIONES: Titulo amortizable, de interés fijjo y al portador que

representa una suma prestada.

1.4. HISTORIA DE ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, S.A. DE C.V.

Arika Janary Construcciones nace en 2012 por la inquietud de un grupo de
inversionistas interesados en generar y participar en proyectos de construccién, con
obra publica ya que la idea original era trabajar en obras de impacto social para el
gobierno del estado y del municipio pero debido al cimulo de trdmites, registros y
concursos o licitaciones en los que sin experiencia era dificil (o casi imposible)
participar, y principalmente a las restricciones econémicas que en estado imperan

durante este afo; se inician algunas obras privadas.

En Abril de 2012, se realiza la primera obra privada ejecutando mejoras y
construccion de aulas, bafios y estructuras metalicas, siendo este un buen referente

para la realizacion posterior de obras con este mismo cliente.

Un mes después la empresa fue subcontratada para la realizacion de obra publica
municipal y estatal, concluyendo con la realizacion de obras de alto impacto en las
gue nuestra empresa apoyo con tramites de cierre de obra, presupuestos finales y

mantenimientos posteriores.
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Durante 2013, hemos iniciado con el registro ante el estado para participar en
licitaciones con el estado de Michoacan; y se ha enviado curriculo vitae para

participar en obras con Comision Federal de Electricidad.

1.5. OBJETIVO GENERAL.

El objetivo general de la empresa es el de obtener utilidades y continuar en el

mercado y para lograrlo realiza las siguientes actividades:

e Recalces de cimentaciones.

e Reparaciones estructurales en Edificacion, tanto de edificios de viviendas,
como de edificios industriales.

e Refuerzos de estructuras, tanto de estructuras de hormigon, como estructuras
de acero, como obras de fabrica en Edificacion, tanto de edificios de
viviendas, como de edificios industriales.

e Reparaciones y Refuerzos de estructuras, tanto de estructuras de hormigon,
como estructuras de acero, como obras de fabrica en Obra Publica.

¢ Rehabilitacion integral de edificios, tanto de edificios de viviendas, como de
edificios industriales.

e Construccion de Obra nueva, tanto de edificios de viviendas, como de edificios
industriales.

e Conseguir la plena satisfaccion del cliente mediante el estricto cumplimiento
de los requisitos contratados.

e Mantener un alto nivel en la prestacién de sus servicios.

13



e Cumplir con los requisitos legales aplicables tanto en los aspectos
Medioambientales como en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Conseguir la maxima motivacion sobre la Calidad, Medioambiente y Seguridad

y Salud en el Trabajo en todos sus colaboradores.

1.6. MISION Y VISION DE ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, S.A. DE C.V.

Misioén.

Crear y proveer soluciones innovadoras en el capital humano especializado que

contribuyan con nuestros clientes para triunfar en el mundo productivo agropecuario.

Somos una empresa con presencia nacional en obras de alta calidad, con disefios
innovadores y desarrollo de espacios confortables, con un compromiso ético y
socialmente responsable cuya derrama economica satisface las necesidades de

nuestros clientes, proveedores, colaboradores y gobierno.

Vision.

Ser una empresa en constante desarrollo, reconocida por sus disefios y
construccion de espacios confortables para el ser humano; ejecutores de obra que
cumpla con reglamentos y exigencias de sus clientes a entera satisfaccion, con un

alto grado de profesionalismo y ética.

Ser la empresa lider en proveer capital humano altamente capacitado en el sector
agropecuario en el estado, distinguida por su compromiso para contribuir en la

mejora de la comunidad.
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Valores.

Pasion por el servicio: En la empresa MAN-WORK, estamos convencidos
gue nuestra pasion por el servicio es la llave para alcanzar la excelencia y
satisfacer las expectativas de nuestros clientes.

Honestidad: El personal de nuestra empresa mantiene una honestidad
integral en cada uno de sus actos y actividades diarias, lo cual refleja el
espiritu de su organizacion.

Mejora continua: Estamos comprometidos en mejorar cada dia en todos los
aspectos personal y profesional, buscando aprender de nuestros errores para
avanzar firmemente y alcanzar el éxito.

Respeto: El respeto por los demés es un valor que caracteriza al personal de
nuestra empresa, su calidad humana es la que permite el bienestar y buena

convivencia con la sociedad.
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1.7. ORGANIGRAMA DE ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, S.A. DE C.V.
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1.8. OBLIGACIONES FISCALES DE ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, S.A.

DE C.V.

1.- Obligacion: Presentar la declaracion y pago provisional mensual de retenciones

de Impuesto Sobre la Renta (ISR) por sueldos y salarios.

Motivo: Cuando hayan realizado retenciones por sueldos y salarios.
Fundamento: LISR: Articulos 113y 118

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

Fechas o periodos de cumplimiento: A mas tardar el dia 17 del mes

inmediato posterior al periodo que corresponda.

2.- Obligacion: Presentar la declaracion anual de Impuesto Sobre la Renta (ISR)

donde se informe sobre los clientes y proveedores de bienes y servicios

Motivo: Por sus clientes y proveedores de bienes y servicios

Fundamento: LISR: Articulo 86, fraccion VIIl. RMF: 2.9.8.

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

Fechas o periodos de cumplimiento: A mas tardar el 15 de febrero del afio

siguiente.

3.- Obligacion: Presentar la declaracion anual donde se informe sobre las

retenciones de los trabajadores que recibieron sueldos y salarios y trabajadores

asimilados a salarios.

Motivo: Cuando hayan realizado retenciones a los trabajadores por sueldos y
salarios y trabajadores asimilados a salarios.
Fundamento: LISR: Articulos 113y 118

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

17



Fechas o periodos de cumplimiento: A més tardar el 15 de febrero del afio

siguiente.

4.- Obligacion: Proporcionar la informacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA)

gue se solicite en las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta (ISR).

Motivo: Proporcionar la informacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) que
se solicite en las declaraciones del Impuesto Sobre la Renta (ISR)
Fundamento: LIVA: Articulo 32, fraccion VII.

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

Fechas o periodos de cumplimiento: Conjuntamente con la declaracion

anual del ejercicio.

5.- Obligacién: Presentar la declaracion y pago provisional mensual del Impuesto

Sobre la Renta (ISR) de personas morales del régimen general.

Motivo: Debido a sus ingresos obtenidos por su actividad econdémica.
Fundamento: LISR: Articulo 14 primer y ultimo parrafos; CFF: Articulos 12;
31, octavo parrafo; RMF: Capitulos 2.14y 2.16

Fecha de alta de la obligacion: 01/04/2013

Fechas o periodos de cumplimiento: A mas tardar el dia 17 del mes

inmediato posterior al periodo que corresponda.

6.- Obligacién: Presentar la declaraciéon anual de Impuesto Sobre la Renta (ISR) de

personas morales

Motivo: Debido a los ingresos obtenidos en el ejercicio inmediato anterior
Fundamento: LISR: Articulo 10; 86, fraccion VI; CFF: Articulo 11

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012
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e Fechas o periodos de cumplimiento: Dentro de los tres meses siguientes al
cierre del ejercicio (el cierre del ejercicio puede variar por movimientos al RFC
como liquidacion, fusion o escision de sociedades).

7.- Obligacién: Presentar la declaracion mensual donde se informe sobre las
operaciones con terceros para efectos del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

e Motivo: Cuando se hayan realizado operaciones con terceros para efectos del
impuesto al valor agregado

e Fundamento: LIVA: Articulo 32, fracciones Vy VIl

e Fechade alta de la obligacion: 12/01/2012

e Fechas o periodos de cumplimiento: A mas tardar el dia 17 del mes
inmediato posterior al periodo que corresponda.

8.- Obligacién: Presentar la declaracion y pago provisional mensual del Impuesto
Empresarial a Tasa Unica (IETU). Vigente hasta el 31/12/2013.

e Motivo: Debido a los ingresos obtenidos por su actividad econémica.

e Fundamento: LIETU: Articulos 1y 9, primer parrafo.

e Fechade alta de la obligacién: 12/01/2012

e Fechas o periodos de cumplimiento: En el mismo plazo establecido para la
presentacion de pagos provisionales de ISR.

9.- Obligacién: Presentar la declaracién informativa anual de Subsidio para el
Empleo

e Motivo: Por sus trabajadores.

e Fundamento: Articulo transitorio Octavo fraccion lll, inciso e) del Decreto por

el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley del
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Impuesto Sobre la Renta, del Cdédigo Fiscal de la Federacion, de la Ley del
Impuesto Especial Sobre Produccion y Servicios y de la Ley del Impuesto al
Valor Agregado, y se establece el subsidio para el empleo.

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

Fechas o periodos de cumplimiento: A més tardar el 15 de febrero del afio

siguiente.

10.- Obligacién: Presentar la declaracién y pago anual del Impuesto Empresarial a

Tasa Unica (IETU). Vigente hasta el 31/12/2013.

Motivo: Debidos a sus ingresos obtenidos por su actividad econémica.
Fundamento: LIETU: Articulos 1y 7

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

Fechas o periodos de cumplimiento: En el mismo plazo establecido para la

presentacion de la declaracién anual de ISR.

11.- Obligacion: Presentar conjuntamente con la declaracion, el listado anual de

conceptos que sirvieron para determinar el Impuesto Empresarial a Tasa Unica

(IETU). Vigente hasta el 31/12/13.

Motivo: Debido a los ingresos obtenidos por su actividad econdémica.
Fundamento: LIF: Articulo 22, cuarto y quinto parrafos.

Fecha de alta de la obligacion: 12/01/2012

Fechas o periodos de cumplimiento: En el mismo plazo establecido para la

presentacion de la declaracion anual de ISR.
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12.- Obligacién: Presentar la declaracion y pago definitivo mensual del Impuesto al
Valor Agregado (IVA).

e Motivo: Por la venta de bienes y/o servicios.

e Fundamento: LIVA: Articulos 1, 2, 2-A, 5-D

e Fechade alta de la obligacién: 12/01/2012

e Fechas o periodos de cumplimiento: A mas tardar el dia 17 del mes

inmediato posterior al periodo que corresponda.

Todos estos puntos mencionados anteriormente nos ayudan a visualizar de manera
general la constitucion de una empresa y sus diversas clasificaciones para analizar
cual es el lugar donde esta ubicada la empresa sujeta de la implementacién del
control mas adecuado, ya que si conocemos bien a nuestra empresa sus funciones y
organizacion nos da un panorama acerca de cual puede ser el control a implementar.
Todo esto relacionado va de la mano con la auditoria que es la encargada de revisar
la estructura y funcionamiento de la implementacion del control interno dentro de su
marco normativo y que en nuestro siguiente capitulo analizaremos todos los puntos

referentes a este tema.
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CAPITULO I

LA AUDITORIA.

La auditoria es un proceso secuencial de revision que contiene etapas de desarrollo
y se regula por las Normas y Procedimientos de Auditoria, dentro de los cuales
sefala todos los aspectos a considerar en el desarrollo de una auditoria. En este
capitulo se desarrollaran conceptos y objetivo, clasificacibn, marco normativo,
técnicas y procedimientos y evidencias de la auditoria asi como las normas para
atestiguar. Estos temas son esenciales para conocer los fundamentos basicos de la

auditoria, asi como identificar y elaborar la parte del caso préactico.

2.1. DEFINICION Y OBJETIVO DE LA AUDITORIA.

De acuerdo con Resendiz Duran define a la auditoria como un examen sisteméatico
de los estados financieros, registros y operaciones con la finalidad de determinar si
estan de acuerdo con las Normas de Informacion financieras, con las politicas
establecidas por la direccién y con cualquier otro tipo de exigencias legales o
voluntariamente aceptadas. La auditoria tiene como objeto averiguar la exactitud,

integridad y autenticidad de los estados financieros.

Proceso de acumular y evaluar la evidencia, realizado por una persona
independiente y competente acerca de informacion cuantificable de una entidad
econdmica especifica, con el propdsito de determinar e informar sobre el grado de
correspondencia existente entre la informacion cuantificable y los criterios

establecidos. (Enciclopedia de la Auditoria).
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“La auditoria es la actividad por la cual se verifica la correccidn contable de las cifras
de los estados financieros; es decir la revision misma de los registros y fuentes de
contabilidad para determinar la razonabilidad de las cifras que muestran los estados

financieros emanados de ellos.” (MENDIVIL, 2002:1)

“Es un examen critico que realiza un licenciado en contaduria o un contador publico
independiente, de los libros, registros, recursos, obligaciones, patrimonio y resultados
de una entidad, basado en normas, técnicas y procedimientos especificos con la
finalidad de opinar sobre la razonabilidad de la informacién financiera.” (OSORIO,

2000:19)

Con los conceptos anteriormente mencionados podemos llegar a la conclusion de
gue la auditoria representa el examen de los estados financieros de una entidad con
el objeto de que el contador publico independiente emita una opinién profesional
respecto a si dichos estados representan la situacion financiera, los resultados de las
operaciones, las variaciones en el capital contable y flujos de efectivo de acuerdo a

las normas de informacion financiera.

Los objetivos generales de la auditoria estan establecidos en la norma 200 de las

normas internacionales de auditoria que son los siguientes:

e En larealizacion de la auditoria de estados financieros:
a) La obtencion de seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de incorreccion material, debida a fraude o error, que

permita al auditor expresar una opinion sobre si los estados financieros estan
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preparados, en todos los aspectos materiales , de conformidad con un marco
de informacidn financiera aplicable.

b) La emisién de un informe sobre los estados financieros, y el cumplimiento de
los requerimientos de comunicacion contenidos en las NIA, a la luz de
hallazgos del auditor.

e En todos los casos que no pueda obtenerse una seguridad razonable vy,
dadas las circunstancias, una opiniébn con salvedades en el informe de
auditoria no sea suficiente para informar a los usuarios de los estados
financieros, las NIA requieren que el auditor deniegue la opinibn o que
renuncie al cargo (o dimita), si las disposiciones legales o reglamentarias

aplicables asi lo permiten.

2.2. CLASIFICACION DE LA AUDITORIA.

La auditoria tiene una clasificacion especial, la cual se describe a continuacion:

Por la persona que la realiza:

e Interna: La desarrollan personas que dependen del negocio y actdan
resisando, aspectos que interesan particularmente a la administracion.

e Externa: La efectian profesionistas que no dependen de la empresa, ni
econdémicamente ni bajo cualquier otro concepto. El objeto de su trabajo es la

emision de un dictamen.

Por la extension de sus procedimientos:

e Detalladas (Revision de todos los estados financieros basicos)
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e De Balance (Revisién del Estado de Posicién Financiera y del Estado de
Resultados)

e Especiales (Sobre una cuenta en particular o un aspecto de la auditoria).

Como ejemplos de auditorias especiales de acuerdo a diversos autores estan los

siguientes:

Auditoria interna.

La Auditoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a una organizacion a cumplir sus objetivos aportando un
enfoque sistemético y disciplinado para evaluar y mejorar la eficiencia de los

procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

Auditoria integral.

Es la evaluacion multidisciplinaria, independiente y con enfoque de sistemas del
grado y forma de cumplimiento de los objetivos de una organizacién con su entorno,
asi como de sus operaciones con el objetivo de proporcionar alternativas, para el

logro mas adecuado de sus fines y/o el mejor aprovechamiento de sus recursos.

Auditoria al desempefio.

Es la evaluacién de la actuacion de una entidad a la luz de factores de desempefio
gue se consideran criticos para cumplir con su mision, en los términos de la vision
gue se haya adoptado para lograr tal mision. La Auditoria al desempefio so6lo analiza

lo que es decisivo o critico para el cumplimiento de la misién y de la vision. Se enfoca
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practicamente al andlisis de los resultados de la entidad, con respecto al logro de los

factores criticos de desempefio.

Auditoria en informatica.

“Comprende las actividades ejecutadas por profesionales del area de informatica y
de auditoria encaminadas a evaluar el grado de cumplimiento de politicas, controles
y procedimientos correspondientes al uso de los recursos de informatica por el
personal de la empresa (usuarios, informatica, alta direccion, etc.) Dicha evaluacion
debera ser la pauta para la entrega del informe de auditoria en informatica, el cual
debe contener las observaciones, recomendaciones y areas de oportunidad para el
mejoramiento y optimizacion permanente de la tecnologia de informatica del

negocio”.

Auditoria ambiental.

Examen exhaustivo de los equipos y procesos de una empresa, asi como de la
contaminacion y riesgo que la misma genera, que tiene por objeto evaluar el
cumplimiento de sus politicas ambientales y requerimientos normativos, con el fin de
determinar las medidas preventivas y correctivas necesarias para la proteccion del
ambiente y las acciones que permitan que dicha instalacion opere en pleno
cumplimiento de la normatividad ambiental vigente, asi como conforme a normas

extranjeras e internacionales y buenas practicas de operacion e ingenieria aplicables.
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Auditoria de cumplimiento.

Comprende la revision de ciertas actividades financieras u operativas de una entidad,
con el fin de determinar si se encuentran de conformidad con condiciones, reglas o

reglamentos especificados

Auditoria operacional.

El servicio que presta el Contador Publico cuando examina ciertos aspectos
administrativos con la intencion de hacer recomendaciones para incrementar la

eficiencia operativa de la entidad.

Auditoria gubernamental.

Revision de aspectos financieros, operacionales y administrativos en las
dependencias y entidades publicas, asi como el resultado de los programas bajo su
encargo y el cumplimiento de las disposiciones legales que enmarcan su

responsabilidad, funciones y actividades.

Auditoria de estados financieros.

Representa el examen de los estados financieros de una entidad, con objeto de que
el Contador Publico independiente emita una opinion profesional respecto a si dichos
estados presentan la situacion financiera, los resultados de las operaciones, las
variaciones en el capital contable y los cambios en la situacion financiera de una

empresa, de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados.

Por sus fines u objetivos:
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e Auditoria de Estados Financieros

e Auditoria de Estados Financieros para efectos fiscales
e Auditoria Administrativa

e Auditoria Operacional

e Auditoria Integral (Financiera, Operacional y Administrativa)

2.3. MARCO NORMATIVO DE LA AUDITORIA.

Las Normas de Auditoria hasta el afio 2011 los requisitos minimos de calidad
relativos a la personalidad del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacion

que rinde como resultado del mismo. Se clasifican en tres:

I.  Normas personales.
II.  Normas de ejecucion del trabajo.
lll.  Normas de informacion.

l. Normas Personales.

Son las cualidades que el auditor debe tener para poder asumir, dentro de las
exigencias que el caracter profesional de la auditoria impone, un trabajo de este tipo.
Las cualidades que el auditor debe tener para poder asumir un trabajo profesional de
auditoria y las cualidades que debe mantener durante el desarrollo de su actividad

profesional son:

1.- Entrenamiento Técnico y Capacidad Profesional.

El trabajo de auditoria, cuya finalidad es la de rendir un informe o una opinién

profesional independiente, debe ser desempefiado por personas teniendo el titulo
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profesional legalmente expedido y reconocido, tengan entrenamiento técnico

adecuado y capacidad profesional como auditores.

El entrenamiento técnico se adquiere con el estudio en la escuela y con la aplicacién
practica bajo la direccién de auditores experimentados y la capacidad profesional se
adquiere por medio de la experiencia laboral y un constante estudio de los temas
relativos a la profesion, obteniendo consigo a la madurez de juicio y el poder de

decidir soluciones a problemas relativos a la profesion.

2.- Cuidado y diligencia profesional.

El auditor esta obligado a ejercitar cuidado y diligencia razonable en la realizacién de

su examen y en la preparacion de su dictamen.

Lo anterior significa que el auditor debera desempefiar su trabajo con cuidado,
esmero y calidad con toda su capacidad y habilidad profesional. Un trabajo realizado
de la forma antes descrita, puede lograr atraer la atencién de mas clientes, puesto

gue seria un trabajo bien hecho y con todo el profesionalismo requerido.

3.- Independencia mental.

El auditor esta obligado a mantener una actitud de independencia mental en todos

los asuntos relativos a su trabajo profesional.

Esto es con la finalidad de emitir opiniones objetivas e imparciales sobre el trabajo
gue desempefia, sin dejarse llevar por ambientes erréneos de subjetividad, sociales,
econdémicas o de cualquier otra naturaleza que puede lograr que el trabajo se opaque

y se convierta en poco confiable. Un trabajo imparcial se puede hacer facilmente,
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pero puede traer grandes consecuencias en el desempefio profesional del contado

publico.
Il. Normas de ejecucion del trabajo.

Los elementos basicos fundamentales en la ejecucién del trabajo, que constituyen la
especificacion particular, al minimo indispensable de la exigencia de cuidado y
diligencia, son los que constituyen las normas denominadas de ejecucion del trabajo.

Estas se desarrollan mediante los siguientes pasos:

1. Planeacion y supervision
2. Estudio y evaluacion del control interno

3. Obtencion de evidencia suficiente y competente

1.- Planeacién y Supervision.

Planeacion: Es la primera fase del proceso administrativo que consiste en prever lo
gue pasara y con ello plantear cursos alternativos de accién, evaluarlos y asi definir
lo adecuado a seguir para alcanzar determinado objetivo. La planeacién consiste en
decidir anticipadamente los procedimientos que se van a emplear, la extension que
se le daran a las pruebas, la oportunidad de su aplicacién y los papeles de trabajo

que se utilizaran, asi como la asignacion del personal que debera realizar el trabajo.

Para planear adecuadamente el trabajo de auditoria el auditor debe conocer:

e Los objetivos, condiciones y limitaciones del trabajo concreto que se va a

realizar.
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e Las caracteristicas particulares de la empresa cuya informacién financiera se
examina, incluyendo dentro de este concepto las caracteristicas de operacion,

sus condiciones juridicas y el sistema de control interno.

La planeacion implica prever cuales procedimientos de auditoria van a emplearse, la
extension y oportunidad en que se van a ser realizados, y el personal que va a

intervenir en el trabajo.

La planeacion culmina con la elaboracién del programa de trabajo, lo cual analizara

posteriormente.

Supervision: La supervision debe aplicarse en todos los trabajos y en todas las fases
del mismo, considerando siempre la capacidad y experiencia de los ayudantes
quienes estaran a cargo de una persona de mayor experiencia. En lo que
corresponde al contador, debe establecer una adecuada supervision del trabajo ya
qgue es él quien dictamina. Se ejercerd mayor supervision cuando los ayudantes
posean poca experiencia y serd menor cuando los ayudantes posean mayor

experiencia.

La supervision debe ejercerse en proporcidn inversa a la experiencia, la preparacion
técnica y la capacidad profesional de auditor supervisado. La supervision debe
ejercerse en las etapas de la planeacién, ejecucion y terminacion del trabajo. La
evidencia de supervisibn es muy importante, ya que el contador debe comprobar que
cumplié con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, anotaciones del
supervisor en los papeles de trabajo, como complemento a las realizadas por el

personal de menor experiencia, preparando informes sobre la actuacion de los
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auditores, utilizando cuestionarios de supervision, por medio de un memorandos, con

una marca, una rubrica o la firma.

2. Estudio y evaluacion del control interno.

La estructura del control interno de una entidad consiste en las politicas y
procedimientos establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder
lograr los objetivos especificos de la entidad. Dicha estructura consiste en el
ambiente de control, la evaluacion de riesgos, los sistemas de informacién y

comunicacion, los procedimientos de control y vigilancia.

El auditor debe de efectuar un estudio y evaluacion adecuados del control interno
existente antes de iniciar su examen de auditoria. Por ejemplo, si el sistema de
control interno es muy deficiente, el auditor debe confiar muy poco en él y con ello
ampliar la extension y oportunidad de los procedimientos de auditoria que aplicara en

los mismos.

3. Obtencién de evidencia suficiente y competente.

Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe obtener evidencia
comprobatoria suficiente y competente en el grado que requiera para suministrar una

base objetiva para su opinion.

Entendiéndose por evidencia comprobatoria los elementos que respalden la
autenticidad de los hechos realizados, la evaluacion de los procedimientos
empleados por el auditor y su propio juicio profesional. La evidencia comprobatoria

es suficiente y competente cuando los hechos, circunstancias o criterios tienen la
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relevancia cualitativa dentro de lo examinado y que las pruebas de auditoria son

vélidas y apropiadas para que el auditor pueda emitir su opinion.

La evidencia comprobatoria debe reunir los requisitos de ser suficiente y competente.

e Evidencia suficiente en la cantidad de informacion deseada.
e Evidencia competente es la informacion adecuada de calidad.

1. Normas de informacion.

El resultado final del trabajo del auditor es su dictamen o informe. El dictamen o
informe del auditor es en lo que va a reposar la confianza de los interesados en los
estados financieros para prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen
sobre la situacién financiera y los resultados de la operacion de la empresa. Esa
importancia hace necesario que también se establezcan normas que regulen la
calidad y requisitos minimos del informe o dictamen correspondiente. Esas normas
se denominan como normas de dictamen e informacion y son las que se exponen a

continuacion:

e Aclaracion de la relacion con los estados o informacién financiera y expresion

de opinion.

El contador publico deberé expresar de manera clara e irrefutable la naturaleza de su
relacion con dicha informacién, su opinion sobre la misma y en su caso, las
limitaciones importantes que haya tenido su examen, las salvedades que se deriven
de ellas todas las razones por las que no se puede expresar una opinion profesional

a pesar de haber hecho un examen de acuerdo con las Normas de Auditoria.
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e Bases de opinion sobre los estados financieros.

El auditor al opinar sobre los estados financieros, debe observar que éstos fueron
preparados de acuerdo con principios de contabilidad o las normas de informacion
financieras, las cuales debieron ser aplicadas sobre bases consistentes y que la
informacion presentada en los mismos y las notas relativas es adecuada y suficiente
para su razonable interpretacion. En caso de excepciones, el auditor debe mencionar
claramente en su dictamen en qué consisten las desviaciones y su efecto

cuantificado sobre los estados financieros.
LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA SE DIVIDEN EN:

1) NORMAS DE AUDITORIA (Hasta 2011 se aplicaron las Normas de Auditoria

Mexicanas)

2) NORMAS RELATIVAS A SERVICIOS PARA ATESTIGUAR
3) PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4) NORMAS DE REVISION

5) NORMAS PARA OTROS SERVICIOS RELACIONADOS

A partir del 2011 La Comision de Normas de Auditoria y Aseguramiento (CONAA), en
Su proceso de armonizacion con la normatividad de aseguramiento y otros servicios
relacionados, ha considerado necesario agrupar las series 5000 y 6000 en una sola.
Ha reorganizado su nomenclatura y se ha decidido dejar procedimientos y las guias
en la serie 6000, por lo que la serie 5000 desaparece, Los procedimientos de

auditoria concentrados en la serie 6000, se refieren a la mejor forma de llevar a cabo
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ciertas fases en el desarrollo de una auditoria. Su aplicacion debera hacerse a juicio

del auditor de acuerdo con las circunstancias.

El compendio incluye otras declaraciones que son los medios a través de los cuales

la CONPA da a conocer politicas, programas, estudios, ejemplos, opiniones y guias

de otros trabajos regulados.

La serie 7000 son las Normas para atestiguar, la serie 9000 son Normas de Revision

y finalmente la serie 11000 son las Normas para otros servicios relacionados

Estructura y contenido béasico A Partir de 2012

El compendio de Normas y Procedimientos de Auditoria divide su contenido en

series, a las cuales se les asigna un rango humerico como sigue:

300-499

500-599

600-699

700-799

800-899

6000

7000

9000

11000

Evaluacion del Riesgo y Respuesta a los Riesgos determinados
Evidencia de Auditoria

Utilizacioén del Trabajo de Terceros

Conclusiones y Dictamen de Auditoria

Areas Especializadas

Procedimientos de Auditoria

Normas Relativas a Servicios para Atestiguar

Normas de Revision

Normas Para Otros Servicios Relacionados
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LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA SE DIVIDEN EN:

1) NORMAS DE AUDITORIA (A Partir de 2012 se aplican las Normas

Internacionales)

2) NORMAS RELATIVAS A SERVICIOS PARA ATESTIGUAR

3) PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

4) NORMAS DE REVISION

5) NORMAS PARA OTROS SERVICIOS RELACIONADOS

Las Normas de Auditoria a partir de 2012 se dividen en:

300-499 Evaluacion del riesgo y respuesta a los riesgos determinados
500-599 Evidencia de auditoria

600-699 Utilizacion del trabajo de terceros

700-799 Conclusiones y Dictamen de Auditoria

800-899 Areas especializadas
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2.4. TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA.

Procedimientos de Auditoria.

Concepto de los Procedimientos de Auditoria.

Los procedimientos de auditoria, son el conjunto de técnicas de investigacion
aplicables a una partida o a un conjunto de hechos y circunstancias relativas a los
estados financieros sujetos a examen mediante los cuales, el contador publico

obtiene las bases para fundamentar su opinion.

A efecto de complementar la nocion de procedimiento de auditoria, Arens lo concibe
como “la instruccién detallada para la recopilacién de un tipo de evidencia de
auditoria que se ha de obtener en cierto momento”, Es decir, el programa de trabajo,
como resultado de la planeacion de la auditoria incluird una serie de instrucciones
para obtener los elementos necesarios que respalden la opinién del auditor en el
dictamen. Asi pues, “confirmar los saldos a cargo de los principales clientes de la
entidad a la fecha de los estados financieros”, es una instruccidon que debera
seguirse para obtener evidencia sobre la razonabilidad del saldo de los clientes. Para
ejecutar dichas instrucciones, es menester comprender el concepto y las diferentes

técnicas que se utilizan para obtener evidencia de auditoria.

Los procedimientos de auditoria son la agrupacién de técnicas aplicables al estudio
particular de una cuenta u operacion; resulta inconveniente clasificar los
procedimientos, ya que la experiencia y el criterio del auditor deciden las técnicas

gue integran el procedimiento en el caso particular.
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Los diferentes sistemas de organizacion, control, contabilidad y en general, los
detalles de operacion de los negocios, hacen imposible establecer sistemas unicos o

rigidos de pruebas para el examen de los estados financieros.

Por esta razon el auditor debera decidir cuél técnica o procedimiento de auditoria o
conjunto de ellas, ser4 aplicable en cada caso, para obtener la certeza que

fundamenta su opinion objetiva y profesional.

Extension de los procedimientos de auditoria

Dado que generalmente las operaciones de la empresa son repetitivas y forman
cantidades numerosas de operaciones individuales, generalmente no es posible
realizar un examen detallado de todas las transacciones individuales que forman una

partida global.

Por esta razén, cuando se llenan los requisitos de multiplicidad de partidas y similitud
entre ellas, se recurre al procedimiento de examinar una muestra representativa de
las transacciones individuales para derivar del examen de tal muestra una opinién

general sobre la partida global. Se le conoce como pruebas selectivas.

La relacion de las transacciones examinadas respecto del total que forma el
universo, es lo que se conoce como "extension o alcance de los procedimientos de
auditoria” y su determinacion es uno de los elementos mas importantes en la
planeacién y ejecucion de la misma. Se llama extensién o alcance a la amplitud que
se da a los procedimientos, es decir, la intensidad y profundidad con que se aplican

practicamente.
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Para efectuar la seleccion, el auditor requiere del resultado del estudio y evaluacion
del control interno en la entidad, ya que el nUmero de transacciones operaciones a
examinar tendra diferencias sustanciales cuando sea eficiente y confiable (que
podran reducir el alcance) que cuando se concluya que el control interno presenta

serias deficiencias y se deberia extender el alcance de la revision.

Oportunidad de los procedimientos de auditoria

Es la época en que deben aplicarse los procedimientos al estudio de partidas
especificas. No es indispensable y a veces no es conveniente realizar los
procedimientos de auditoria relativos a examen de los estados financieros a la fecha

en que éstos se realicen.

Algunos procedimientos de auditoria son mas utiles y se aplican mejor en una fecha

anterior o posterior a la de los estados financieros.

Concepto de Técnicas de Auditoria.

Técnicas de Auditoria: Son los métodos practicos de investigacion y pruebas que el
contador publico utiliza para comprobar la razonabilidad de la informacion financiera

que le permita emitir su opinion profesional.

Es decir, las técnicas son las herramientas de trabajo del Contador Publico y los
procedimientos la combinaciéon que se hace de esas herramientas para un estudio

particular.

El Internacional Standard on Auditing (ISA) 500, la aplicacion de los procedimientos

de auditoria sirve al auditor para:
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a) Comprender a la entidad y su entorno, incluyendo su control interno, para
evaluar el riesgo de errores materiales en la informacién financiera y las
aseveraciones en la propia informacion.

b) Cuando sea necesario 0 cuando asi lo determine el auditor, comprobar la
efectividad operativa de los controles para prevenir, detectar y corregir los
errores materiales en el nivel de aseveraciones en la informacion, y

c) Detectar errores materiales en las aseveraciones en la informacion.

Clasificaciéon de las Técnicas de Auditoria.

La CONNA del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, en su boletin 6010, ha

propuesto la siguiente clasificacion:

Estudio General. Apreciacion sobre la fisonomia o caracteristicas generales de la
empresa, de sus estados financieros y de los rubros y partidas importantes,

significativas o extraordinarias.

Es indispensable que el auditor tenga una idea general de lo que involucra la
actividad de la entidad, asi como un entendimiento previo a la planeacion de las
implicaciones de los principales segmentos y rubros de los estados financieros de su
cliente. Sin un buen conocimiento de la entidad, es previsible que la planeacion de la
auditoria distara mucho de ser eficiente y eficaz. El auditor obtendra informacion
general de utilidad para planear la auditoria que le permitira formarse una idea de
como es la entidad, su objetivo, sus principales operaciones y politicas, el mercado
en que opera, la cantidad de transacciones que realiza, las cuentas que emplea, las

entidades con las que se relaciona, el tipo de transacciones comunes, etcétera.

40



El estudio general se aplica desde el primer contacto con el posible cliente, debido a
gue, desde ese momento, empezamos a recabar informacion y a formar una idea de

las caracteristicas de la entidad.

Andlisis. Es la clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que
forman una cuenta o una partida determinada de tal manera que los grupos
constituyan unidades homogéneas y significativas. Puede ser andlisis de saldos o

Analisis de movimientos.

El andlisis generalmente se aplica a cuentas por rubros de los Estados Financieros

para conocer cOmo se encuentran integrados y son los siguientes:

e Analisis de movimientos.
e Andlisis de Saldos
e Analisis de Saldos.
Existen cuentas en las que los distintos movimientos que se registran en ellas son

compensaciones unos de otros.

Ejemplo: Cuenta de clientes, los abonos por pagos o de devoluciones o de
bonificaciones, son compensaciones totales o parciales de las ventas. En este caso,
se puede analizar sélo aquellas partidas que formen parte del saldo de la cuenta. El
detalle de estas partidas y su clasificacion en grupos homogéneos y significativos es

lo que constituye el analisis de saldos.

Anélisis de movimientos. En otras ocasiones los saldos de las cuentas se forman

no por compensacion de partidas sino por acumulacion de ellas.
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Ejemplo: Las cuentas de resultados y algunas cuentas de movimientos; puede
suceder que no sea factible relacionar los movimientos acreedores contra los
movimientos deudores por razones particulares o no convenga hacerlo, en este caso
el andlisis de la cuenta debe hacerse por agrupacién, conforme a conceptos

homogéneos.

Inspeccién: Examen fisico de los bienes materiales o de los documentos con el
objeto de cerciorarse de la existencia de un activo o de una operacion registrada o

presentada en los estados financieros.

Los procedimientos de auditoria que involucran la técnica de inspecciéon se utilizan
para verificar la aseveracion de existencia y derechos y obligaciones, asi como, en

determinadas situaciones, la valuacion.

El examen fisico es una fuente confiable de evidencia en la auditoria y se usa
frecuentemente en pruebas de doble propdésito, es decir, aquellas en las cuales se
comprueba tanto los saldos como los controles relativos. El auditor conduce las
pruebas examinando documentos y activos tangibles (tal como la existencia de
articulos en inventarios, la verificacién de facturas, los arqueos a fondos de caja,

etcétera) y los controles aplicables a los mismos.

En diversas ocasiones, especialmente por lo que hace a los saldos del activo, los
datos de la contabilidad estan representados por bienes materiales, titulos de crédito
u otra clase de documentos que constituyen la materializacion del dato registrado en

la contabilidad.
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En igual forma, algunas operaciones de la empresa o sus condiciones de trabajo,
pueden ser amparados por titulos, documentos o libros especiales en los cuales, de
una manera fehaciente, queda la constancia de la operacion realizada en todos estos
casos, puede comprobarse la autenticidad del saldo de la cuenta, de la operacion
realizada o la circunstancia que se trate de comprobar mediante el examen fisico de

los bienes o documentos que ampara el activo o la operacion.

De hecho, la toma fisica de inventarios, uno de los procedimientos de auditoria mas
conocidos, es un ejemplo de la aplicacion de la técnica de inspeccion ya que se
utiliza para verificar la existencia de los bienes materiales que se reflejan en los

estados financieros.

Confirmacion. Obtencibn de wuna comunicacion escrita de una persona
independiente de la empresa examinada y que se encuentre en posibilidad de
conocer la naturaleza y condiciones de la operacién y por lo tanto, confirmar de una

manera valida.

La confirmacién de saldos es un procedimiento comun en las auditorias que nos
permite obtener evidencia para respaldar las aseveraciones de existencia, derechos
y obligaciones, valuacion y, en ocasiones incluso la de presentacion y revelacién. Se
trata de una técnica que implica obtener y evaluar evidencia de auditoria a través de
comunicacion directa con una tercera parte. Se usan normalmente para saldos de

cuentas asi como para confirmar los términos de convenios o transacciones.

Aunque la técnica de confirmacidon es una, existen ciertas variantes al momento de

su aplicacion que han generado los siguientes tipos de confirmacion:
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Tipo de confirmacion Caracteristicas de la solicitud Positiva Se envian datos que se
pretenden confirmar (cantidades) y se pide una respuesta tanto en sentido de

conformidad como si estan inconformes. Se utiliza preferentemente para el activo.

Negativa.

Se envian datos o cantidades a confirmar y se pide una respuesta, sOlo si estan

inconformes. Se utiliza para confirmar el activo.

Indirecta, ciega o en blanco.

No se envian datos relacionados al saldo registrado, porque precisamente se solicita
como respuesta la informacion de saldos, movimientos o cualquier otro dato
necesario para la auditoria. Se utiliza para confirmar pasivos con instituciones de

crédito.

Investigacion. Obtencion de informacion, datos y comentarios de los funcionarios y
empleados de la propia empresa para obtener conocimiento y formarse un juicio

sobre un saldo u operaciones realizadas por la empresa.

Declaracion. Manifestacion por escrito con la firma de los interesados, del resultado

de las investigaciones realizadas con los funcionarios y empleados de la empresa.

El valor practico las técnicas de investigacion y declaracion se ve afectado por el
hecho de que la fuente de la informacion son los funcionarios y empleados de la
propia entidad auditada, por lo que se considera que no es totalmente independiente.
La relacion laboral y, sobre todo, el temor a represalias limitan en forma importante la

verdadera colaboracién de los empleados con los auditores.
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Por ejemplo, cuando se evalua el control interno, el auditor acude a los responsables
de las operaciones y les cuestiona al respecto, es l6gico suponer que un empleado
tratara de “apoyar” a la direccidon de la empresa y afirmara, dentro de lo posible que
todo marcha bien, a pesar de que existan deficiencias importantes. He aqui otra
muestra del valor del criterio profesional, el auditor debe ejecutar procedimientos

complementarios para verificar lo dicho por sus fuentes de informacion.

Cabe sefialar que, a fin de cuentas, si se aplican las técnicas de investigacion y
declaracion, es preferible la segunda, ya que la evidencia sera mas valida al
involucrar lo dicho por el funcionario o empleado si se tiene una constancia escrita y

con la firma respectiva.

Certificacion. Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un

hecho, legalizado con la firma de una autoridad.

La técnica de certificacion involucra la obtencidén de un escrito en el cual la opinién de
un experto o especialista es necesaria como evidencia de alguna situacion en
particular. Por ejemplo, si el auditor necesita obtener evidencia de un inventario
constituido por joyas, l6gicamente no serd un experto en detectar las diferentes
calidades de los metales y piedras preciosas, asi, para obtener evidencia competente
es preferible acudir a un experto. Asi, podemos citar otros expertos que coadyuvan al
auditor a obtener evidencia como son los abogados, notarios, actuarios, ingenieros,

etcétera.

Observacion. Presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.
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El auditor se cerciorara de la forma en que se realizan ciertas operaciones o
actividades concretas y que involucren al personal, procedimientos y procesos como
un medio de obtencion de evidencia. Quiza una de las aplicaciones mas claras de la
aplicacion de la observacion sea la presencia del auditor en la toma fisica de
inventarios, ya que €l 0 su equipo no son los encargados de contar los articulos, sino
de observar como, el personal del cliente desarrolla ese procedimiento. Asimismo,
tiene aplicacion al verificar que las operaciones de la entidad auditada se desarrollen
conforme a lo que mencionaron los responsables de las areas en las entrevistas de

evaluacioén del control interno.

Calculo. Verificacibn matematica de alguna partida

En la aplicacion de esta técnica del calculo, es conveniente seguir un procedimiento
diferente al aplicado originalmente en las partidas a efecto de establecer la exactitud
y, consecuentemente, detectar cualquier posible desviacion. Como ejemplos
podemos citar la verificacion del Importe de los intereses ganados, de los totales de
facturacion mensuales, del calculo de depreciaciones y amortizaciones, de los pagos

por concepto de néminas, etcétera.

Naturaleza de los procedimientos de auditoria.

Como ya se ha mencionado, los procedimientos de auditoria son la agrupacion de
técnicas aplicables al estudio particular de una cuenta u operacion; resulta
inconveniente clasificar los procedimientos, ya que la experiencia y el criterio del

auditor deciden las técnicas que integran el procedimiento en el caso particular.
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Los diferentes sistemas de organizacion, control, contabilidad y en general, los
detalles de operacion de los negocios, hacen imposible establecer sistemas Unicos o

rigidos de pruebas para el examen de los estados financieros.

Por esta razon el auditor debera decidir cuél técnica o procedimiento de auditoria o
conjunto de ellas, ser4 aplicable en cada caso, para obtener la certeza que

fundamenta su opinién objetiva y profesional.

Extensién de los procedimientos de auditoria.

Dado que generalmente las operaciones de la empresa son repetitivas y forman
cantidades numerosas de operaciones individuales, generalmente no es posible
realizar un examen detallado de todas las transacciones individuales que forman una

partida global.

Por esta razén, cuando se llenan los requisitos de multiplicidad de partidas y similitud
entre ellas, se recurre al procedimiento de examinar una muestra representativa de
las transacciones individuales para derivar del examen de tal muestra una opinion

general sobre la partida global. Se le conoce como pruebas selectivas.

La relacion de las transacciones examinadas respecto del total que forma el
universo, es lo que se conoce como "extension o alcance de los procedimientos de
auditoria” y su determinacion es uno de los elementos mas importantes en la
planeacién y ejecucion de la misma. Se llama extensién o alcance a la amplitud que
se da a los procedimientos, es decir, la intensidad y profundidad con que se aplican

practicamente.
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Para efectuar la seleccion, el auditor requiere del resultado del estudio y evaluacion
del control interno en la entidad, ya que el nUmero de transacciones operaciones a
examinar tendra diferencias sustanciales cuando sea eficiente y confiable (que
podran reducir el alcance) que cuando se concluya que el control interno presenta

serias deficiencias y se deberia extender el alcance de la revision.

Oportunidad de los procedimientos de auditoria.

Es la época en que deben aplicarse los procedimientos al estudio de partidas
especificas. No es indispensable y a veces no es conveniente realizar los
procedimientos de auditoria relativos a examen de los estados financieros a la fecha

en que éstos se realicen.

Algunos procedimientos de auditoria son mas utiles y se aplican mejor en una fecha

anterior o posterior a la de los estados financieros.

Pruebas de cumplimiento.

Son pruebas disefiadas para comprobar que los procedimientos de control interno

estaban en operacion durante el periodo auditado.

Una prueba de cumplimiento es la comprobaciéon de que uno o mas procedimientos

de control interno operaron con efectividad durante el periodo auditado

Dada la vinculacion entre la confiabilidad de las cifras en la informacion financiera y
sus controles, es logico que el auditor deba concentrar una parte importante de los
procedimientos de auditoria que incluya su programa de trabajo en la verificacion de

controles mediante las pruebas de cumplimiento.
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Pruebas sustantivas.

Son aquellas que estan disefiadas para llegar a una conclusion con respecto al saldo
de una cuenta, sin importar los controles internos sobre los tipos de transacciones

gue se reflejan en el saldo de esa cuenta.

Son pruebas disefiadas para llegar a una conclusién con respecto al saldo de una
cuenta, sin importar los controles internos sobre los flujos de transacciones que se

reflejan en el saldo. Es decir, el objetivo central es verificar el saldo de la cuenta.

Revision de las cuentas que integran los estados financieros:

Efectivo e Inversiones Temporales:

Caja.- Arqueos y Declaraciones

Bancos.- Confirmaciones, Revisién de conciliaciones

Inversiones.- Revisién de Transacciones, Calculo de rendimientos

e Los cheques librados pendientes de entregar son efectivo.
e Los sobregiros deben de compensarse contra otros saldos de ese rubro; si

permanece sera un pasivo a corto plazo

Cuentas por Cobrar

Documentos por Cobrar

Clientes

Deudores Diversos
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Procedimientos.- Inspeccion de la documentacidbn que ampara las cuentas por

cobrar, Confirmaciones, Cobros Posteriores.

Las operaciones con Clientes son Transacciones relacionadas con la

operacion.

e Las operaciones con Deudores son Transacciones distintas al objeto propio de
la entidad.

e Saldos Importantes a cargo de una sola persona se deben mostrar por
separado.

e Si hay cuentas por cobrar y por pagar a cargo de una misma persona Si no
hay impedimento se deben de mostrar el neto.

e Saldos acreedores de cuentas por cobrar si su importancia relativa lo amerita,

se reclasificaran al pasivo.

El Capital suscrito no exhibido No es una cuenta por cobrar.

Inventarios.

Inventario de Materia Prima

Inventario de Produccion en Proceso

Inventario de Productos Terminados

Anticipos a Proveedores

Procedimientos.-Observacion de Inventarios Fisicos, comprobacién de existencias

en poder de terceros. Y revision de corte de operaciones

e Sistema de registro de Mercancias.- perpetuos y analitico o pormenorizado
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e Sistemas de Costos, Historicos y predeterminados estos ultimos se clasifican
en estimados y estandar.
e Meétodos de valuacion.- PEPS, UEPS, Promedios y detallistas

Activo Fijo.

Terrenos

Edificios

Maquinaria

Mobiliario y Equipo de Transporte

Equipo de Computo

Depreciacion

Procedimientos.- Inspeccion de la documentacion que ampara la propiedad de los

activos, Inspeccion Fisica, calculo de la depreciacion e investigacion de gravamenes.

e Las adaptaciones y las mejoras aumentan la vida util, aumentan la capacidad
de servicio, aumentan su eficiencia, son un incremento en el activo.

e Las Reparaciones son aquellas erogaciones para mantener en un estado
adecuado de servicio los activos, no aumentan el valor del activo y se deben
de registrar en resultados.

Pasivos.

Documentos por Pagar

Proveedores
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Acreedores

Impuestos por Pagar

Procedimientos.- Confirmacién de deudas con bancos, confirmaciéon de

proveedores, acreedores y de pagos posteriores,

Cuando se tengan saldos en rojo por pagar se deberan clasificarse en el

activo,

e Los pasivos por financiamientos bancarios a corto plazo se deben presentar
por separado

e El pasivo a largo plazo se deberéa presentar por separado

e Los Acreedores diverso o pasivos acumulados se agrupan en un solo total, en

caso de contener algo importante por separado se presenta una informacion

detallada

Capital.

Capital Social

Reserva Legal

Aportaciones para futuros aumentos de Capital

Utilidad Neta del Ejercicio

Procedimientos.- Revision analitica, Verificar los movimientos del capital contable,

verificar la existencia e integridad.
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e EIl capital Social representa la suma del valor nominal de las acciones
suscritas y pagadas y la actualizacién que corresponda

e Las cuentas de capital no se deben utilizar para reflejar transacciones de
resultados

e Los dividendos decretados pendientes de pago, no forman parte del capital
contable, sino del pasivo a cargo de la entidad

e Cuando los accionistas no exhiben totalmente el importe de las acciones
suscritas, la diferencia entre el importe entregado y el importe pendiente de
pago deberd considerarse como capital suscrito no pagado, restando el
renglon del capital social

e No es aceptable presentar la cantidad pendiente de pago como una cuenta
por cobrar a los accionistas de la entidad, aun cuando esté amparada por
titulos de crédito

e En los estados financieros se deben revelar todas las caracteristicas del
capital contable y sus restricciones, como pueden ser las siguientes:
Descripcion de los titulos representativos de la entidad, Clases y series de
acciones y partes sociales en que se divide el capital social, Capital social
minimo y monto maximo autorizado, nimero de acciones emitidas y suscritas,
su valor nominal o la mencién de que no expresan su valor nominal, en el
caso de las acciones preferentes sus derechos y restricciones.

Ingresos.

Ventas

Productos financieros
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Otros Productos

Egresos

Compras

Gastos de Venta

Gastos de Administracion

Gastos de Fabricacion

Gastos Financieros

Procedimientos.- Revisidbn documentales, revision de las variaciones importantes de
un afio con otro y Conexion de las cuentas de gastos con las cuentas de activo y

pasivo

Pruebas de doble propésito.

Howard Stettler indica que “aunque se puede obtener una evidencia importante sobre
la fiabilidad de los productos o resultados de un sistema mediante un estudio
minucioso de su sistema de contabilidad y la realizacibn de pruebas de sus
operaciones, los auditores intentan realizar invariablemente una “doble
comprobacién” de los resultados o productos del sistema mediante procedimientos
sustantivos que estudien la confiabilidad de la evidencia que puede servir de

justificacion directa a los saldos de las cuentas”

Asi que en primera instancia, el auditor verifica controles, pero enseguida debera

comprobar los productos generados por ese sistema que repercuten en los estados
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financieros sujetos a examen. Es posible que, en algunos casos, en un
procedimiento de auditoria se pueda obtener evidencia simultanea respecto a

controles y valuacion, y esto es lo que se conoce como prueba de doble propésito

Ejemplo: Respecto de la cuenta de proveedores, una prueba de doble propoésito

implicaria verificar mediante procedimientos de auditoria:

e Elregistro apropiado tanto en importes como en las cuentas especificas.

e La autorizacion por parte de la administracion del gasto y la orden de compra.

Evaluacién de los resultados.

Una parte esencial de la actividad del auditor consiste precisamente, en usar su
criterio profesional para evaluar los resultados obtenidos tras la aplicaciéon de los
procedimientos que él mismo disefid. Debera en esta etapa, sefialar si considera
competente y suficiente la evidencia recopilada, si es necesario profundizar en el
analisis de alguna partida o, incluso, si es recomendable modificar la extension, y

oportunidad de sus pruebas.

Importancia Relativa.- Representa el importe acumulado de los errores y
desviaciones de principios de contabilidad que podrian contener los estados
financieros que a juicio del auditor y a la luz de las circunstancias existentes, sea
probable que se afecte el juicio o decisiones de las personas que confian en la
informacion contenida en dichos estados. Se debe juzgar el efecto cuantificado en
relacion a los estados financieros tomados en su conjunto. Ademas, se deben

considerar algunos aspectos cualitativos tales como presentaciones inadecuadas; la
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importancia de un rubro especifico para una empresa en particular o el hecho o error

de una desviacion que afecte varios rubros de los estados financieros.

En sintesis, como auditor, usted debera juzgar el efecto cuantificado de sus
hallazgos en relacion a los estados financieros tomados en conjunto; sin embargo,
también se deben considerar algunos aspectos cualitativos tales como: una
revelacién o presentacién inadecuada, la importancia de un rubro especifico para la
empresa en particular (por ejemplo inventarios para una empresa industrial), el hecho
de que el error o desviacion afecte varios rubros de los estados financieros, etc.
Debera establecer el limite de la importancia relativa basado en su juicio profesional,
considerando necesidades o expectativas de un usuario normal y razonable de los

estados financieros auditados.

2.5. EVIDENCIA DE AUDITORIA.

NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 500.

Introduccion

Alcance de esta NIA

1. Esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) explica lo que constituye evidencia de
auditoria en una auditoria de estados financieros, y trata de la responsabilidad que
tiene el auditor de disefiar y aplicar procedimientos de auditoria para obtener
evidencia de auditoria suficiente y adecuada que le permita alcanzar conclusiones

razonables en las que basar su opinién.
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2. Esta NIA es aplicable a toda la evidencia de auditoria obtenida en el transcurso de
la auditoria. Otras NIA tratan de aspectos especificos de la auditoria (por ejemplo, la
NIA 315), de la evidencia de auditoria que se debe obtener en relacion con un tema
concreto (por ejemplo, la NIA 570), de procedimientos especificos para obtener
evidencia de auditoria (por ejemplo, la NIA 520) y de la evaluacion sobre si se ha

obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada (NIA 2004 y NIA 330).

Fecha de entrada en vigor

3. Esta NIA es aplicable a las auditorias de estados financieros correspondientes a

periodos iniciados a partir del 15 de diciembre de 2009.

Objetivo

4. El objetivo del auditor es disefiar y aplicar procedimientos de auditoria de forma
que le permita obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para poder

alcanzar conclusiones razonables en las que basar su opinion.

Definiciones

5. A efectos de las NIA, los siguientes términos tienen los significados que figuran a

continuacion:

(a) Registros contables: registros de asientos contables iniciales y documentacion de
soporte, tales como cheques y registros de transferencias electronicas de fondos;
facturas; contratos; libros principales y libros auxiliares; asientos en el libro diario y

otros ajustes de los estados financieros que no se reflejen en asientos en el libro
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diario; y registros tales como hojas de trabajo y hojas de célculo utilizadas para la

imputacion de costes, célculos, conciliaciones e informacion a revelar.

(b) Adecuacion (de la evidencia de auditoria): medida cualitativa de la evidencia de
auditoria, es decir, su relevancia y fiabilidad para respaldar las conclusiones en las

gue se basa la opinion del auditor.

(c) Evidencia de auditoria: informacién utilizada por el auditor para alcanzar las
conclusiones en las que basa su opinidn. La evidencia de auditoria incluye tanto la
informacion contenida en los registros contables de los que se obtienen los estados

financieros, como otra informacion.

(d) Experto de la direccion: persona u organizacion especializada en un campo
distinto al de la contabilidad o auditoria, cuyo trabajo en ese ambito se utiliza por la

entidad para facilitar la preparacién de los estados financieros.

(e) Suficiencia (de la evidencia de auditoria): medida cuantitativa de la evidencia de
auditoria. La cantidad de evidencia de auditoria necesaria depende de la valoracion
del auditor del riesgo de incorrecciébn material asi como de la calidad de dicha

evidencia de auditoria.

Requerimientos

Evidencia de auditoria suficiente y adecuada

6. El auditor disefara y aplicara procedimientos de auditoria que sean adecuados,
teniendo en cuenta las circunstancias, con el fin de obtener evidencia de auditoria

suficiente y adecuada. (Ref.: Apartados A1-A25)
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Informacion que se utilizara como evidencia de auditoria

7. Al realizar el disefio y la aplicacion de los procedimientos de auditoria, el auditor
considerara la relevancia y la fiabilidad de la informacion que se utilizara como

evidencia de auditoria. (Ref.: Apartados A26-A33)

8. Si la informacion a utilizar como evidencia de auditoria se ha preparado utilizando
el trabajo de un experto de la direccion, el auditor, en la medida necesaria y teniendo
en cuenta la significatividad del trabajo de dicho experto para los fines del auditor:

(Ref.: Apartados A34-A36)

(a) evaluara la competencia, la capacidad y la objetividad de dicho experto; (Ref.:

Apartados A37-A43)

(b) obtendra conocimiento del trabajo de dicho experto; y (Ref.: Apartados A44-A47)

(c) evaluara la adecuacion del trabajo de dicho experto como evidencia de auditoria

en relacién con la afirmacién correspondiente. (Ref.: Apartado A48)

9. Al utilizar informacidén generada por la entidad, el auditor evaluara si, para sus
fines, dicha informacion es suficientemente fiable, lo que comportard, segun lo

requieran las circunstancias:

() la obtencion de evidencia de auditoria sobre la exactitud e integridad de la

informacion; y (Ref.: Apartados A49-A50)

(b) la evaluacién de la informacion para determinar si es suficientemente precisa y

detallada para los fines del auditor. (Ref.: Apartado A51)
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Seleccion de los elementos sobre los que se realizaran pruebas para obtener

evidencia de auditoria

10. Al realizar el disefio de las pruebas de controles y de las pruebas de detalle, el
auditor determinara medios de seleccibn de los elementos sobre los que se
realizaran pruebas que sean eficaces para conseguir la finalidad del procedimiento

de auditoria. (Ref.: Apartados A52-A56)

Incongruencia en la evidencia de auditoria o reservas sobre su fiabilidad

11. El auditor determinara las modificaciones o adiciones a los procedimientos de
auditoria que sean necesarias para resolver la cuestion, y considerara, en su caso, el

efecto de ésta sobre otros aspectos de la auditoria (Ref.: Apartado A57), si:

(a) la evidencia de auditoria obtenida de una fuente es incongruente con la obtenida

de otra fuente; o

(b) el auditor tiene reservas sobre la fiabilidad de la informacién que se utilizara como

evidencia de auditoria.

Guia de aplicacion y otras anotaciones explicativas

Evidencia de auditoria suficiente y adecuada (Ref.: Apartado 6)

Al. La evidencia de auditoria es necesaria para sustentar la opinion y el informe de
auditoria. Es de naturaleza acumulativa y se obtiene principalmente de la aplicacién
de procedimientos de auditoria en el transcurso de la auditoria. No obstante, también
puede incluir informacion obtenida de otras fuentes, tales como auditorias anteriores

(siempre y cuando el auditor haya determinado si se han producido cambios desde la
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anterior auditoria que puedan afectar a la relevancia de ésta para la auditoria actual)
o los procedimientos de control de calidad de la firma de auditoria para la aceptacion
y continuidad de clientes. Ademas de otras fuentes internas o externas a la entidad,
los registros contables de la entidad son una fuente importante de evidencia de
auditoria. Asimismo, la informacion que se utiliza como evidencia de auditoria puede
haberse preparado utilizando el trabajo de un experto de la direccion. La evidencia
de auditoria comprende tanto la informacidbn que sustenta y corrobora las
afirmaciones de la direccion como cualquier informaciébn que contradiga dichas
afirmaciones. Adicionalmente, en algunos casos, el auditor utiliza la ausencia de
informacion (por ejemplo, la negativa de la direccion a realizar una manifestacién que

se le haya solicitado) y, en consecuencia, constituye también evidencia de auditoria.

A2. La mayor parte del trabajo del auditor al formarse una opinién consiste en la
obtencién y evaluacién de evidencia de auditoria. Los procedimientos de auditoria
para obtener evidencia de auditoria pueden incluir la inspeccion, la observacion, la
confirmacion, el recalculo, la reejecucién y procedimientos analiticos, a menudo
combinados entre si, ademas de la indagacion. Aunque la indagacion puede
proporcionar evidencia de auditoria importante, e incluso puede proporcionar
evidencia de una incorreccion, normalmente no proporciona, por si sola, evidencia de
auditoria suficiente sobre la ausencia de una incorreccion material en las

afirmaciones, ni sobre la eficacia operativa de los controles.

A3. Tal y como se explica en la NIA 200, la seguridad razonable se alcanza cuando
el auditor ha obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada para reducir el

riesgo de auditoria (es decir, el riesgo de que el auditor exprese una opinion
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inadecuada cuando los estados financieros contienen incorrecciones materiales) a un

nivel aceptablemente bajo.

A4. La suficiencia y adecuacion de la evidencia de auditoria estan interrelacionadas.
La suficiencia es la medida cuantitativa de la evidencia de auditoria. La cantidad
necesaria de evidencia de auditoria depende de la valoracion realizada por el auditor
de los riesgos de incorreccion (cuanto mayores sean los riesgos valorados, mayor
sera la evidencia de auditoria que probablemente sea necesaria), asi como de la
calidad de dicha evidencia de auditoria (cuanto mayor sea la calidad, menor podra
ser la cantidad necesaria). Sin embargo, la obtencion de mas evidencia de auditoria

puede no compensar su baja calidad.

Ab. La adecuacion es la medida cualitativa de la evidencia de auditoria, es decir, de
su relevancia y fiabilidad para sustentar las conclusiones en las que se basa la
opinion del auditor. La fiabilidad de la evidencia se ve afectada por su origen y

naturaleza, y depende de las circunstancias concretas en las que se obtiene.

A6. La NIA 330 requiere que el auditor concluya sobre si se ha obtenido evidencia de
auditoria suficiente y adecuada. La determinacion de si se ha obtenido evidencia de
auditoria suficiente y adecuada para reducir el riesgo de auditoria a un nivel
aceptablemente bajo y, en consecuencia, para permitir al auditor alcanzar
conclusiones razonables en las que basar su opinion, es una cuestidn de juicio
profesional. La NIA 200 hace referencia a cuestiones tales como la naturaleza de los
procedimientos de auditoria, la oportunidad de la informacion financiera y el equilibrio

entre el coste y el beneficio, que son factores relevantes cuando el auditor aplica su
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juicio profesional para determinar si se ha obtenido evidencia de auditoria suficiente y

adecuada.

Fuentes de evidencia de auditoria

A7. Parte de la evidencia de auditoria se obtiene aplicando procedimientos de
auditoria para verificar los registros contables, por ejemplo, mediante analisis y
revision, reejecutando procedimientos llevados a cabo en el proceso de informacion
financiera, asi como conciliando cada tipo de informacién con sus diversos usos.
Mediante la aplicacién de dichos procedimientos de auditoria, el auditor puede
determinar que los registros contables son internamente congruentes y concuerdan

con los estados financieros.

A8. Normalmente se obtiene mas seguridad a partir de evidencia de auditoria
congruente, obtenida de fuentes diferentes o de naturaleza diferente, que a partir de
elementos de evidencia de auditoria considerados de forma individual. Por ejemplo,
la obtencion de informacion corroborativa de una fuente independiente de la entidad
puede aumentar la seguridad que obtiene el auditor de una evidencia de auditoria
gue se genera internamente, como puede ser la evidencia que proporcionan los

registros contables, las actas de reuniones o una manifestacion de la direccion.

A9. La informacion procedente de fuentes independientes de la entidad que el auditor
puede utilizar como evidencia de auditoria puede incluir confirmaciones de terceros,

informes de analistas y datos comparables sobre competidores (datos de referencia).

Procedimientos de auditoria para obtener evidencia de auditoria
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A10. Tal como las NIA 315 y 330 requieren y explican en detalle, la evidencia de
auditoria para alcanzar conclusiones razonables en las que basar la opinion del

auditor se obtiene mediante la aplicacion de:

(a) procedimientos de valoracion del riesgo; y

(b) procedimientos de auditoria posteriores, que comprenden:

(i) pruebas de controles, cuando las requieran las NIA o cuando el auditor haya

decidido realizarlas; y

(i) procedimientos sustantivos, que incluyen pruebas de detalle y procedimientos

analiticos sustantivos.

All. Los procedimientos de auditoria descritos en los apartados Al4 a A25
siguientes pueden utilizarse como procedimientos de valoracion del riesgo, como
pruebas de controles o como procedimientos sustantivos, dependiendo del contexto
en el que el auditor los aplique. Tal y como se explica en la NIA 330, la evidencia de
auditoria obtenida de auditorias anteriores puede proporcionar, en determinadas
circunstancias, evidencia de auditoria adecuada, siempre y cuando el auditor aplique

procedimientos de auditoria para determinar que sigue siendo relevante.

Al2. La naturaleza y el momento de realizacion de los procedimientos de auditoria
gue han de aplicarse pueden verse afectados por el hecho de que algunos de los
datos contables y otra informacion estén disponibles sélo en formato electronico o
s6lo en algunos momentos o en periodos de tiempo determinados. Por ejemplo,

puede ocurrir que ciertos documentos fuente, como Ordenes de compra y facturas,
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existan so6lo en formato electrénico, cuando la entidad utiliza comercio electrénico, o
que se descarten tras ser escaneados, cuando la entidad utiliza sistemas de

procesamiento de imagenes para facilitar el almacenamiento y la consulta.

A13. Determinada informacién electrénica puede no ser recuperable tras un periodo
de tiempo especifico; por ejemplo, si los archivos han cambiado y si no existen
copias de seguridad. Por consiguiente, el auditor puede considerar necesario, como
consecuencia de las politicas de conservacién de datos de la entidad, solicitar la
conservacion de cierta informacion para su revision o aplicar procedimientos de

auditoria en el momento en el que la informacion esta disponible.

Inspeccion

Al4. La inspeccion implica el examen de registros o de documentos, ya sean
internos o externos, en papel, en soporte electronico o en otro medio, 0 un examen
fisico de un activo. El examen de los registros o documentos proporciona evidencia
de auditoria con diferentes grados de fiabilidad, dependiendo de la naturaleza y la
fuente de aquéllos, y, en el caso de registros y documentos internos, de la eficacia de
los controles sobre su elaboracion. Un ejemplo de inspeccion utilizada como prueba

de controles es la inspeccion de registros en busca de evidencia de autorizacion.

A15. Algunos documentos constituyen, directamente, evidencia de auditoria sobre la
existencia de un activo; por ejemplo, un documento que sea un instrumento
financiero, como una accion o un bono. Es posible que la inspeccion de dichos
documentos no proporcione necesariamente evidencia de auditoria sobre su

propiedad o su valor. Adicionalmente, la inspeccion de un contrato ejecutado puede
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proporcionar evidencia de auditoria relevante con respecto a la aplicacion de las

politicas contables por la entidad, como el reconocimiento de ingresos.

Al6. La inspeccion de activos tangibles puede proporcionar evidencia de auditoria
fiable con respecto a su existencia, pero no necesariamente sobre los derechos y
obligaciones de la entidad o sobre la valoracion de los activos. La inspeccion de
partidas individuales de las existencias puede afadirse a la observacion del recuento

de las existencias.

Observacion

Al7. La observacion consiste en presenciar un proceso o un procedimiento aplicados
por otras personas; por ejemplo, la observacion por el auditor del recuento de
existencias realizado por el personal de la entidad o la observacion de la ejecucion
de actividades de control. La observacion proporciona evidencia de auditoria sobre la
realizacion de un proceso o procedimiento, pero esta limitada al momento en el que
tiene lugar la observaciéon y por el hecho de que observar el acto puede afectar al
modo en que se realiza el proceso o el procedimiento. Véase la NIA 501 para

orientaciones adicionales sobre la observacion de un recuento de existencias.

Confirmacién externa

Al18. Una confirmacion externa constituye evidencia de auditoria obtenida por el
auditor mediante una respuesta directa escrita de un tercero (la parte confirmante)
dirigida al auditor, en papel, en soporte electrénico u otro medio. Los procedimientos
de confirmacion externa con frecuencia son relevantes cuando se trata de
afirmaciones relacionadas con determinados saldos contables y sus elementos. Sin
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embargo, las confirmaciones externas no tienen que limitarse necesariamente solo a
saldos contables. Por ejemplo, el auditor puede solicitar confirmacion de los términos
de acuerdos o de transacciones de una entidad con terceros; la solicitud de
confirmacion puede tener por objeto preguntar si se ha introducido alguna
modificacion en el acuerdo, y, de ser asi, los datos al respecto. Los procedimientos
de confirmacion externa también se utilizan para obtener evidencia de auditoria
sobre la ausencia de determinadas condiciones; por ejemplo, la ausencia de un
“acuerdo paralelo” que pueda influir en el reconocimiento de ingresos. Véase la NIA

505 para orientaciones adicionales.

Recéalculo

A19. EI recélculo consiste en comprobar la exactitud de los calculos matematicos
incluidos en los documentos o registros. El recalculo se puede realizar manualmente

o por medios electronicos.

Reejecucién

A20. La reejecucion implica la ejecucion independiente por parte del auditor de
procedimientos o de controles que en origen fueron realizados como parte del control

interno de la entidad.

Procedimientos analiticos

A21. Los procedimientos analiticos consisten en evaluaciones de informacion
financiera realizadas mediante el analisis de las relaciones que razonablemente

quepa suponer que existan entre datos financieros y no financieros. Los
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procedimientos analiticos también incluyen, si es necesario, la investigacion de
variaciones o de relaciones identificadas que resultan incongruentes con otra
informacion relevante o que difieren de los valores esperados en un importe

significativo. Véase la NIA 520 para orientaciones adicionales.

Indagacion

A22. La indagacién consiste en la busqueda de informacion, financiera o no
financiera, a través de personas bien informadas tanto de dentro como de fuera de la
entidad. La indagacion se utiliza de forma extensiva a lo largo de la auditoria y
adicionalmente a otros procedimientos de auditoria. Las indagaciones pueden variar
desde la indagacion formal planteada por escrito hasta la indagacion verbal informal.
La evaluacién de las respuestas obtenidas es parte integrante del proceso de

indagacion.

A23. Las respuestas a las indagaciones pueden proporcionar al auditor informacién
gue no poseia previamente o evidencia de auditoria corroborativa. Por el contrario,
las respuestas podrian proporcionar informacién que difiera significativamente de
otra informacion que el auditor haya obtenido; por ejemplo, informacién relativa a la
posibilidad de que la direccién eluda los controles. En algunos casos, las respuestas
a las indagaciones constituyen una base para que el auditor modifique o aplique

procedimientos de auditoria adicionales.

A24. Si bien la corroboracion de la evidencia obtenida mediante indagaciones es a
menudo de especial importancia, en el caso de indagaciones sobre la intencion de la

direccién, la informacion disponible para confirmar dicha intencién de la direccion
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puede ser limitada. En estos casos, el conocimiento de los antecedentes de la
direccion a la hora de llevar a cabo sus intenciones declaradas, las razones
declaradas por la direccion para elegir una via de actuacion determinada y la
capacidad de la direccion para adoptar una via de actuacion especifica, pueden
proporcionar informacion relevante para corroborar la evidencia obtenida mediante

indagaciones.

A25. Con respecto a algunas cuestiones, el auditor puede considerar necesario
obtener manifestaciones escritas de la direccion y, cuando proceda, de los
responsables del gobierno de la entidad, para confirmar las respuestas a las

indagaciones verbales. Véase la NIA 580 para orientaciones adicionales.

Informacion que se utilizara como evidencia de auditoria

Relevancia y fiabilidad (Ref.: Apartado 7)

A26. Como se indica en el apartado Al, aunque la evidencia de auditoria se obtiene
principalmente de los procedimientos de auditoria aplicados en el transcurso de la
auditoria, también puede incluir informacion obtenida de otras fuentes, como, por
ejemplo, de auditorias anteriores, en determinadas circunstancias, y de
procedimientos de control de calidad de la firma de auditoria para la aceptacion y
continuidad de clientes. La calidad de toda la evidencia de auditoria se ve afectada

por la relevancia y la fiabilidad de la informacion en la que se basa.

Relevancia
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A27. La relevancia se refiere a la conexidn logica con la finalidad del procedimiento
de auditoria, 0 su pertinencia al respecto, y, en su caso, con la afirmacién que se
somete a comprobacion. La relevancia de la informacion que se utilizard como
evidencia de auditoria puede verse afectada por la orientacion de las pruebas. Por
ejemplo, si el objetivo de un procedimiento de auditoria es comprobar si existe una
sobrevaloracion en relacién con la existencia o la valoracion de las cuentas a pagar,
la realizacion de pruebas sobre las cuentas a pagar registradas puede ser un
procedimiento de auditoria relevante. En cambio, cuando se comprueba si existe una
infravaloracién en relacion con la existencia o la valoracion de las cuentas a pagar, la
realizacion de pruebas sobre las cuentas a pagar registradas no seria relevante,
pudiendo serlo la realizacion de pruebas sobre cierta informacion, como pagos
posteriores, facturas impagadas, cuentas de proveedores y albaranes de entrada sin

la correspondiente factura.

A28. Un conjunto determinado de procedimientos de auditoria puede proporcionar
evidencia de auditoria que sea relevante para determinadas afirmaciones, pero no
para otras. Por ejemplo, la inspeccion de documentos relacionados con el cobro de
cuentas a cobrar después del cierre del periodo puede proporcionar evidencia de
auditoria con respecto a la existencia y a la valoracion, pero no necesariamente con
respecto al corte de operaciones. De forma similar, la obtencion de evidencia de
auditoria con respecto a una afirmacion concreta, como por ejemplo, la realidad de
ciertas existencias, no sustituye la obtencién de evidencia de auditoria referente a

otra afirmacién, como, por ejemplo, la valoracion de dichas existencias. Por otra
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parte, con frecuencia, evidencia de auditoria procedente de diferentes fuentes o de

naturaleza diferente puede ser relevante para una misma afirmacion.

A29. Las pruebas de controles estan destinadas a evaluar la eficacia operativa de los
controles para la prevencion, deteccion y correccion de las incorrecciones materiales
en las afirmaciones. El disefio de pruebas de controles a fin de obtener evidencia de
auditoria relevante incluye la identificacion de condiciones (caracteristicas o
atributos) indicativas de la ejecucion del control, y condiciones que indican una
desviacién con respecto a la ejecucion adecuada. El auditor podra asi realizar

pruebas sobre la presencia o ausencia de dichas condiciones.

A30. Los procedimientos sustantivos estan destinados a detectar incorrecciones
materiales en las afirmaciones. Comprenden pruebas de detalle y procedimientos
analiticos sustantivos. El disefio de procedimientos sustantivos incluye identificar
condiciones relevantes para el objetivo de la prueba que indican una incorreccién en

la afirmacién correspondiente.

Fiabilidad

A31l. La fiabilidad de la informacién que se utilizard como evidencia de auditoria v,
por lo tanto, de la propia evidencia de auditoria, se ve afectada por su origen y su
naturaleza, asi como por las circunstancias en las que se obtiene, incluido, cuando
sean relevantes, los controles sobre su preparacion y conservacion. Por lo tanto, las
generalizaciones sobre la fiabilidad de diversas clases de evidencia de auditoria
estan sujetas a importantes excepciones. Incluso en el caso de que la informacion

gue se vaya a utilizar como evidencia de auditoria se obtenga de fuentes externas a
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la entidad, es posible que existan circunstancias que puedan afectar a su fiabilidad.

Por ejemplo, la informacion obtenida de una fuente externa independiente puede no

ser fiable si la fuente no esta bien informada, o un experto de la direccidon puede

carecer de objetividad. Teniendo en cuenta que puede haber excepciones, pueden

resultar Gtiles las siguientes generalizaciones sobre la fiabilidad de la evidencia de

auditoria:

La fiabilidad de la evidencia de auditoria aumenta si se obtiene de fuentes
externas independientes de la entidad.

La fiabilidad de la evidencia de auditoria que se genera internamente aumenta
cuando los controles relacionados aplicados por la entidad, incluido los
relativos a su preparacion y conservacion, son eficaces.

La evidencia de auditoria obtenida directamente por el auditor (por ejemplo, la
observacion de la aplicacion de un control) es mas fiable que la evidencia de
auditoria obtenida indirectamente o por inferencia (por ejemplo, la indagacion
sobre la aplicacion de un control).

La evidencia de auditoria en forma de documento, ya sea en papel, soporte
electrénico u otro medio, es mas fiable que la evidencia de auditoria obtenida
verbalmente (por ejemplo, un acta de una reunion realizada en el momento en
gue tiene lugar la reunion es mas fiable que una manifestacion verbal posterior
sobre las cuestiones discutidas).

La evidencia de auditoria proporcionada por documentos originales es mas
fiable que la evidencia de auditoria proporcionada por fotocopias o facsimiles,

o documentos que han sido filmados, digitalizados o convertidos, de cualquier
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otro modo, en formato electrénico, cuya fiabilidad puede depender de los

controles sobre su preparacion y conservacion.

A32. La NIA 520 proporciona orientaciones adicionales sobre la fiabilidad de los
datos utilizados para disefiar procedimientos analiticos que sean procedimientos

sustantivos.

A33. La NIA 240 trata de las circunstancias en las que el auditor tiene motivos para
pensar que un documento puede no ser auténtico, o puede haber sido modificado sin

que dicha modificacion le haya sido comunicada.

Fiabilidad de la informacién generada por un experto de la direccién (Ref.: Apartado

8)

A34. La preparacion de los estados financieros de una entidad puede requerir
especializacion en un campo distinto al de la contabilidad o auditoria, como céalculos
actuariales, valoraciones o datos tecnoldgicos. La entidad puede emplear o contratar
a expertos en dichos campos para obtener la especializacibn necesaria para
preparar los estados financieros. No hacerlo asi, cuando dicha especializacién es

necesaria, aumenta los riesgos de incorreccién material.

A35. En el caso de que la informacion que se va a utilizar como evidencia de
auditoria se haya preparado utilizando el trabajo de un experto de la direccién, es de
aplicacion el requerimiento del apartado 8 de esta NIA. Por ejemplo, una persona o
una organizacion pueden disponer de especializacién en la aplicacion de modelos
para estimar el valor razonable de valores negociables para los que no existe un
mercado observable. Si la persona o la organizacién aplican dicha especializacion al
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realizar una estimacion que la entidad utiliza en la preparacion de sus estados
financieros, esa persona u organizacion se considera un experto de la direccién y
resulta de aplicacion lo dispuesto en el apartado 8. Si, por el contrario, dicha persona
u organizacion se limita a proporcionar datos de precios relativos a transacciones
privadas de los que no podria disponer la entidad de ningun otro modo y la entidad
los utiliza en sus propios métodos de estimacion, dicha informacion, en caso de que
se utilice como evidencia de auditoria, esta sujeta a lo dispuesto en el apartado 7 de
esta NIA, pero no supone la utilizacién de un experto de la direccion por parte de la

entidad.

A36. La naturaleza, el momento de realizacion y la extension de los procedimientos
de auditoria en relacién con los requerimientos del apartado 8 de esta NIA pueden

verse afectados por cuestiones tales como:

La naturaleza y complejidad de la materia tratada por el experto de la

direccion.

e Elriesgo de incorreccién material en la materia.

e La disponibilidad de fuentes alternativas de evidencia de auditoria.

e La naturaleza, el alcance y los objetivos del trabajo del experto de la direccion.

e Si el experto de la direccion es un empleado de la entidad, o si es un tercero
contratado por ésta para proporcionar los servicios correspondientes.

e La medida en que la direccion puede ejercer control o influencia sobre el
trabajo del experto de la direccion.

e Si el experto de la direccién esta sujeto, en la realizacion de su trabajo, a

normas técnicas o a otros requerimientos profesionales o del sector.
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e La naturaleza y extension de cualquier control dentro de la entidad sobre el
trabajo del experto de la direccion.

e EIl conocimiento y la experiencia del auditor en relacién con el campo de
especializacion del experto de la direccion.

e La experiencia previa del auditor en relacion con el trabajo de dicho experto.

Competencia, capacidad y objetividad de un experto de la direccién (Ref.: Apartado

8(a))

A37. La competencia se refiere a la naturaleza y al grado de especializacion del
experto de la direccion. La capacidad se refiere a la aptitud del experto de la
direccion para ejercitar dicha competencia en las circunstancias concurrentes. Los
factores que influyen en la capacidad pueden ser, por ejemplo, la ubicacion
geografica, asi como la disponibilidad de tiempo y recursos. La objetividad se refiere
a los posibles efectos que un determinado sesgo de opinién, un conflicto de intereses
o la influencia de terceros pueden tener sobre el juicio profesional o técnico del
experto de la direccion. La competencia, capacidad y objetividad de un experto de la
direccién, asi como cualquier control de la entidad sobre el trabajo de dicho experto,
son factores importantes en relacién con la fiabilidad de cualquier informacién

generada por dicho experto.

A38. La informacion relativa a la competencia, capacidad y objetividad de un experto

de la direccion puede proceder de diversas fuentes, tales como:

e La experiencia personal con trabajos anteriores de dicho experto.

e Las discusiones con dicho experto.

75



Las discusiones con terceros que estan familiarizados con el trabajo de dicho
experto.

El conocimiento de las cualificaciones de dicho experto, su pertenencia a un
organismo profesional o una asociacion del sector, su autorizacién para
ejercer, u otras formas de reconocimiento externo.

Los articulos publicados o libros escritos por el experto.

Un experto del auditor, en su caso, que facilite a éste ultimo la obtencién de
evidencia de auditoria suficiente y adecuada con respecto a la informacion

generada por el experto de la direccion.

A39. Las cuestiones relevantes para evaluar la competencia, capacidad y objetividad

de un experto de la direccion incluyen el hecho de que el trabajo de dicho experto

esté o no sujeto a normas técnicas o a otros requerimientos profesionales o del

sector; por ejemplo, normas éticas y otros requerimientos de pertenencia a un

organismo profesional o a una asociacién del sector, normas de acreditacion de un

organismo de autorizacion o requerimientos impuestos por disposiciones legales o

reglamentarias.

A40. Entre otras cuestiones que pueden ser relevantes se incluyen las siguientes:

La relevancia de la competencia del experto de la direccidon en relacion con la
materia para la que se utilizara el trabajo de dicho experto, incluida cualquier
area de especialidad dentro del campo de dicho experto. Por ejemplo, un

determinado actuario puede estar especializado en seguros sobre la
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propiedad y de accidentes, pero puede tener una experiencia limitada en
relacion con el célculo de pensiones.

e La competencia del experto de la direccidon en relacion con los requerimientos
contables aplicables. Por ejemplo, el conocimiento de las hipétesis y de los
meétodos, incluidos los modelos, en su caso, que sean congruentes con el
marco de informacién financiera aplicable.

e Si hechos inesperados, cambios en las condiciones, o la evidencia de
auditoria obtenida a partir de los resultados de los procedimientos de auditoria
indican que puede ser necesario reconsiderar la evaluacion inicial de la
competencia, capacidad y objetividad del experto de la direccién a medida que

avanza la auditoria.

A41. La objetividad puede verse afectada por un amplio espectro de circunstancias.
Por ejemplo, amenazas de interés propio, de abogacia, de familiaridad, de
autorrevision y de intimidacion. Las salvaguardas pueden reducir dichas amenazas y
pueden crearse tanto mediante estructuras externas (por ejemplo, la organizacion
profesional del experto de la direccion o disposiciones legales o reglamentarias)
como a través del entorno de trabajo del experto de la direccién (por ejemplo,

politicas y procedimientos de control de calidad)

A42. Aunque las salvaguardas no pueden eliminar todas las amenazas en relacién
con la objetividad de un experto de la direccion, algunas amenazas, como la
intimidacion, pueden ser de menos significatividad en el caso de un experto
contratado por la entidad que en el caso de un experto empleado de la entidad, y la
eficacia de salvaguardas tales como las politicas y los procedimientos de control de

77



calidad puede ser mayor. Dado que la amenaza a la objetividad que se desprende
del hecho de ser un empleado de la entidad siempre estara presente, normalmente
no cabe esperar que existan mas probabilidades de objetividad en un experto que

sea empleado de la entidad que en el resto de los empleados de la entidad.

A43. Para la evaluacion de la objetividad de un experto contratado por la entidad,
puede ser relevante discutir con la direccion y con dicho experto cualesquiera
intereses y relaciones que puedan suponer una amenaza para la objetividad del
experto, y cualquier salvaguarda aplicable, incluido cualquier posible requerimiento
profesional que sea aplicable al experto, asi como evaluar si las salvaguardas son
adecuadas. Entre los intereses y relaciones fuente de amenaza, cabe sefialar los

siguientes:

¢ Intereses financieros
¢ Relaciones de negocio y personales

e Prestaciéon de otros servicios

Obtencién de conocimiento del trabajo del experto de la direccion (Ref.: Apartado

8(b))

A44. El conocimiento del trabajo del experto de la direccion incluye la comprension
del correspondiente campo de especializacion. La labor de comprension del
correspondiente campo de especializacion ira ligada a la decision del auditor sobre si
el mismo tiene la capacidad necesaria para evaluar el trabajo del experto de la

direccion, o si necesita un experto propio con esta finalidad.
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A45. Son relevantes para el conocimiento del auditor, entre otros, los siguientes

aspectos del campo del experto de la direccién:

Si el campo de dicho experto tiene areas de especializacibn que sean

relevantes para la auditoria.

e Sison aplicables normas profesionales o de otro tipo, asi como requerimientos
legales o reglamentarios.

e Las hipdtesis y los métodos que utiliza el experto de la direccién, asi como si
estan generalmente aceptados en el campo de dicho experto y son adecuados
para los objetivos de informacion financiera.

e La naturaleza de los datos o informacién internos o externos que utiliza el

experto del auditor.

A46. En el caso de un experto de la direccion contratado por la entidad, normalmente
existira una carta de encargo u otra forma de acuerdo escrito entre la entidad y el
experto. La evaluacion de dicho acuerdo, para la obtencion de conocimiento del
trabajo del experto de la direccién, puede facilitar al auditor la determinacion de la

adecuacion de los siguientes aspectos a efectos de sus objetivos:

e la naturaleza, el alcance y los objetivos del trabajo del experto.

¢ las funciones y responsabilidades respectivas de la direccion y del experto; y

e la naturaleza, el momento de realizacion y la extension de la comunicacion
entre la direccion y el experto, incluida la forma de cualquier informe que deba

proporcionar el experto.

79



A47. En el caso de un experto de la direccion empleado por la entidad, es menos
probable que exista un acuerdo escrito de este tipo. La indagacion ante el experto y
ante otros miembros de la direccion puede ser el modo mas adecuado para que el

auditor obtenga el conocimiento necesario.

Evaluacion de la adecuacion del trabajo del experto de la direccién (Ref.: Apartado

8(c))

A48. Los aspectos que han de considerarse para la evaluacién de la adecuacién del
trabajo del experto de la direccion como evidencia de auditoria con respecto a la

correspondiente afirmacion pueden ser, entre otros:

e la relevancia y la razonabilidad de los hallazgos o de las conclusiones del
experto, su congruencia con otra evidencia de auditoria, asi como si se han
reflejado adecuadamente en los estados financieros;

e en el caso de que el trabajo del experto implique el empleo de hipétesis y
métodos significativos, la relevancia y razonabilidad de dichas hipétesis y
métodos; y

e cuando el trabajo del experto implique el empleo significativo de datos fuente,

la relevancia, integridad y exactitud de dichos datos fuente.

Informacidon generada por la entidad y utilizada para los propésitos del auditor (Ref.:

Apartado 9(a)-(b))

A49. Con el fin de que el auditor obtenga evidencia de auditoria fiable, es necesario
gue la informacién generada por la entidad que se utilice para aplicar procedimientos

de auditoria sea suficientemente completa y exacta. Por ejemplo, la eficacia de
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auditar los ingresos mediante la aplicacion de precios estandar a los registros de
volumen de ventas se ve afectada por la exactitud de la informacion sobre precios y
por la integridad y exactitud de los datos sobre volumen de ventas. Del mismo modo,
si el auditor tiene intencidn de realizar pruebas sobre una poblacion de datos (por
ejemplo, los pagos) en relacidon con una caracteristica determinada (por ejemplo, la
autorizacion), los resultados de la prueba serdn menos fiables si la poblacion de la

que se han seleccionado elementos para la comprobacion no esta completa.

A50. La obtencion de evidencia de auditoria sobre la exactitud e integridad de dicha
informacion puede llevarse a cabo conjuntamente con el propio procedimiento de
auditoria aplicado a la informacion, cuando la obtencién de dicha evidencia de
auditoria forma parte integrante de dicho procedimiento. En otras situaciones, el
auditor puede haber obtenido evidencia de auditoria sobre la exactitud e integridad
de dicha informacién mediante la realizacion de pruebas sobre los controles relativos
a la preparacion y conservacion de la informacién. Sin embargo, en algunas
situaciones el auditor puede determinar que son necesarios procedimientos de

auditoria adicionales.

A51. En algunos casos, el auditor puede tener la intencién de utilizar la informacién
generada por la entidad para otros objetivos de la auditoria. Por ejemplo, el auditor
puede tener previsto utilizar las mediciones de resultados de la entidad a efectos de
procedimientos analiticos, o hacer uso de la informacion generada por la entidad
para las actividades de seguimiento, tales como los informes del auditor interno. En
estos casos, la adecuacién de la evidencia de auditoria obtenida dependera de que

la informacion sea suficientemente precisa o detallada para los fines del auditor. Por
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ejemplo, las mediciones de resultados utilizadas por la direccion pueden no ser lo

bastante precisas como para detectar incorrecciones materiales.

Seleccién de los elementos sobre los que se realizardn pruebas para obtener

evidencia de auditoria (Ref.: Apartado 10)

A52. Una prueba sera eficaz si proporciona evidencia de auditoria adecuada, de tal
modo que, considerada junto con otra evidencia de auditoria obtenida o que se vaya
a obtener, sea suficiente para los fines del auditor. Para la seleccion de los
elementos sobre los que se realizaran las pruebas, el auditor debera, de conformidad
con el apartado 7, determinar la relevancia y fiabilidad de la informacién que se
utilizara como evidencia de auditoria; el otro aspecto de la eficacia (la suficiencia) es
una consideracion importante a tener en cuenta para la seleccion de los elementos
sobre las que se realizaran pruebas. Los medios a disposicion del auditor para

seleccionar dichos elementos son:

(a) la seleccion de todos los elementos (examen del 100%);

(b) la seleccion de elementos especificos; y

(c) el muestreo de auditoria.

La aplicacion de cualquiera de estos medios o de varios en combinacion puede ser
adecuada dependiendo de las circunstancias concretas; por ejemplo, de los riesgos
de incorreccion material con respecto a la afirmacion sobre la que se estan

realizando pruebas, asi como de la viabilidad y la eficacia de los distintos medios.

Seleccién de todos los elementos
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A53. El auditor puede decidir que lo mas adecuado es examinar la totalidad de la
poblacidon de elementos que integran un tipo de transaccion o un saldo contable (o un
estrato dentro de dicha poblacion). El examen del 100% es improbable en el caso de
pruebas de controles; sin embargo, es mas habitual en las pruebas de detalle. El

examen del 100% puede ser adecuado cuando, por ejemplo:

e la poblacion estda formada por un numero reducido de elementos de gran
valor;

e existe un riesgo significativo y otros medios no proporcionan evidencia de
auditoria suficiente y adecuada; o

e la naturaleza repetitva de un célculo o de otro proceso realizado
automaticamente mediante un sistema de informacion hace que resulte eficaz,

en términos de coste, un examen del 100%.

Seleccién de elementos especificos

A54. El auditor puede decidir seleccionar elementos especificos de una poblacion.
Para la adopcion de esta decisidn, pueden ser relevantes factores como el
conocimiento de la entidad por parte del auditor, los riesgos valorados de
incorreccién material y las caracteristicas de la poblacién sobre la que se van a
realizar las pruebas. La seleccién subjetiva de elementos especificos esta sujeta a un

riesgo ajeno al muestreo. Los elementos especificos seleccionados pueden incluir:

e Elementos clave o de valor elevado. El auditor puede decidir seleccionar
elementos especificos de una poblacién debido a que son de valor elevado o

a que presentan alguna otra caracteristica; por ejemplo, elementos que son
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sospechosos, inusuales, propensos a un riesgo concreto, o con antecedentes
de errores.

e Todos los elementos por encima de un determinado importe. El auditor puede
decidir examinar elementos cuyos valores registrados superen un determinado
importe para verificar una parte importante del importe total de un tipo de
transaccion o de un saldo contable.

e Elementos para obtener informacion. El auditor puede examinar elementos
para obtener informacion sobre cuestiones tales como la naturaleza de la

entidad o la naturaleza de las transacciones.

A55. Aunque el examen selectivo de elementos especificos de una clase de
transacciones o de un saldo contable con frecuencia serd un medio eficiente para
obtener evidencia de auditoria, no constituye muestreo de auditoria. Los resultados
de los procedimientos de auditoria aplicados a los elementos seleccionados de este
modo no pueden proyectarse al total de la poblacidn; por consiguiente, el examen
selectivo de elementos especificos no proporciona evidencia de auditoria con

respecto al resto de la poblacion.

Muestreo de auditoria

A56. El muestreo de auditoria tiene como finalidad permitir alcanzar conclusiones
respecto del total de una poblacion sobre la base de la realizacion de pruebas sobre
una muestra extraida de dicha poblacion. El muestreo de auditoria se trata en la NIA

530.
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Incongruencia en la evidencia de auditoria o reservas sobre su fiabilidad (Ref.:

Apartado 11)

A57. La obtencion de evidencia de auditoria a partir de fuentes diversas o de
naturaleza diferente puede poner de relieve que un elemento individual de evidencia
de auditoria no es fiable, como, por ejemplo, en el caso de que la evidencia de
auditoria obtenida de una fuente sea incongruente con la obtenida de otra. Esto
puede ocurrir, por ejemplo, cuando las respuestas a indagaciones realizadas ante la
direccion, los auditores internos y otras personas sean incongruentes, o cuando las
respuestas a indagaciones realizadas ante los responsables del gobierno de la
entidad, con el fin de corroborar las respuestas a indagaciones realizadas ante la
direccion, sean incongruentes con éstas. La NIA 230 incluye un requerimiento
especifico de documentacion en el caso de que el auditor identifique informacion

incongruente con la conclusion final del auditor relativa a una cuestion significativa.

NORMA INTERNACIONAL DE AUDITORIA 501

Introduccion

Alcance de esta NIA

1. Esta Norma Internacional de Auditoria (NIA) trata de las consideraciones
especificas que el auditor ha de tener en cuenta en relacidon con la obtencion de
evidencia de auditoria suficiente y adecuada, de conformidad con la NIA 330, la NIA
500 y otras NIA aplicables, con respecto a determinados aspectos de las existencias,
los litigios y reclamaciones en los que interviene la entidad, asi como la informacién
por segmentos en una auditoria de estados financieros.
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Fecha de entrada en vigor

2. Esta NIA es aplicable a las auditorias de estados financieros correspondientes a

periodos iniciados a partir del 15 de diciembre de 2009.

Objetivo

3. El objetivo del auditor es obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada

sobre las siguientes cuestiones:

(a) la realidad y el estado de las existencias,

(b) la totalidad de los litigios y reclamaciones en los que interviene la entidad; y

(c) la presentacion y revelacion de la informacién por segmentos de conformidad con

el marco de informacion financiera aplicable.

Requerimientos

Existencias

4. Si las existencias son materiales para los estados financieros, el auditor obtendra
evidencia de auditoria suficiente y adecuada con respecto a su realidad y a su estado

mediante:

(a) su presencia en el recuento fisico de las existencias, salvo que no sea factible,

con el fin de: (Ref.: Apartados A1-A3)

() evaluar las instrucciones y los procedimientos de la direccion relativos al registro y
control de los resultados del recuento fisico de las existencias de la entidad; (Ref.:

Apartado A4)
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(i) observar la aplicacion de los procedimientos de recuento de la direccion; (Ref.:

Apartado A5)

(i) inspeccionar las existencias; y (Ref.: Apartado A6)

(iv) realizar pruebas de recuento; y (Ref.: Apartados A7-A8)

(b) Aplicar procedimientos de auditoria a los registros finales de existencias de la
entidad con el fin de determinar si reflejan con exactitud los resultados reales del

recuento de las existencias.

5. Si el recuento fisico de las existencias se realiza en una fecha distinta de la de los
estados financieros, adicionalmente a los procedimientos requeridos en el apartado
4, el auditor aplicara procedimientos de auditoria con el fin de obtener evidencia de
auditoria sobre si se han registrado correctamente las variaciones de las existencias,
producidas entre la fecha del recuento y la fecha de los estados financieros. (Ref.:

Apartados A9-Al11)

6. Si el auditor no puede presenciar el recuento fisico de las existencias por
circunstancias imprevistas, realizara u observara recuentos fisicos en una fecha
alternativa y aplicard procedimientos de auditoria a las transacciones del periodo

intermedio.

7. Si no es factible presenciar el recuento fisico de existencias, el auditor aplicara
procedimientos de auditoria alternativos con el fin de obtener evidencia de auditoria

suficiente y adecuada con respecto a la realidad y al estado de las existencias. Si no
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es posible hacerlo, el auditor expresara una opinibn modificada en el informe de

auditoria, de conformidad con la NIA 705. (Ref.: Apartados A12-A14)

8. Si las existencias custodiadas y controladas por un tercero son materiales para los
estados financieros, el auditor obtendré evidencia de auditoria suficiente y adecuada

sobre su realidad y estado mediante una o ambas de las siguientes actuaciones:

(a) Solicitud de confirmacion al tercero respecto de las cantidades y el estado de las

existencias que mantiene en nombre de la entidad. (Ref.: Apartado A15)

(b) Inspeccion o aplicacion de otros procedimientos de auditoria adecuados, teniendo

en cuenta las circunstancias. (Ref.: Apartado A16)

Litigios y reclamaciones

9. El auditor disefiara y aplicara procedimientos de auditoria con el fin de identificar
los litigios y las reclamaciones que afecten a la entidad y que puedan originar un

riesgo de incorreccién material, incluidos los siguientes: (Ref.: Apartados A17-A19)

(a) indagaciones ante la direccidén y, en su caso, ante otras personas de la entidad,

incluidos los asesores juridicos internos;

(b) revision de las actas de reuniones de los responsables del gobierno de la entidad

y de la correspondencia entre la entidad y sus asesores juridicos externos; y

(c) revision de las cuentas de gastos juridicos. (Ref.: Apartado A20)

10. Si el auditor valora que existe un riesgo de incorreccion material con respecto a

litigios o reclamaciones identificados, o en los casos en los que los procedimientos
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de auditoria aplicados indican que pueden existir otros litigios o reclamaciones
materiales, ademas de aplicar los procedimientos requeridos por otras NIA, el auditor
solicitara una comunicacion directa con los asesores juridicos externos de la entidad.
El auditor llevar4 a cabo dicha actuacion por medio de una carta de indagacion
preparada por la direccion y enviada por el auditor, en la que se solicite a los
asesores juridicos externos de la entidad que se comuniquen directamente con el
auditor. Si las disposiciones legales o reglamentarias o la organizacion profesional de
abogados correspondiente prohiben una comunicacién directa de los asesores
juridicos externos de la entidad con el auditor, éste aplicard procedimientos de

auditoria alternativos. (Ref.: Apartados A21-A25)

11. El auditor expresard una opinibn modificada en el informe de auditoria, de

conformidad con la NIA 705, si:

(a) la direccion rehusa dar permiso al auditor para comunicarse 0 reunirse con los
asesores juridicos externos de la entidad o si éstos rehdsan responder

adecuadamente a la carta de indagacion o se les prohibe que lo hagan; y

(b) el auditor no puede obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada

mediante la aplicacién de procedimientos de auditoria alternativos.

Manifestaciones escritas

12. El auditor solicitara a la direccion y, cuando proceda, a los responsables del
gobierno de la entidad, que proporcionen manifestaciones escritas de que se han
revelado al auditor y se han contabilizado y revelado de conformidad con el marco de
informacion financiera aplicable todos los litigios y reclamaciones existentes o
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posibles conocidos cuyos efectos deben considerarse para la preparacion de los

estados financieros.

Informacién por segmentos

13. El auditor obtendra evidencia de auditoria suficiente y adecuada sobre la
presentacion y revelacion de la informacion por segmentos de conformidad con el

marco de informacion financiera aplicable mediante: (Ref.: Apartado A26)

(a) la obtencién de conocimiento de los métodos utilizados por la direccion para la

determinacion de la informacion por segmentos; y (Ref.: Apartado A27)

(i) la evaluacion de si dichos métodos pueden generar informacion acorde con lo

requerido por el marco de informacion financiera aplicable; y

(i) en su caso, la comprobacion de la aplicacion de dichos métodos; y

(b) la aplicacién de procedimientos analiticos o de otros procedimientos de auditoria

adecuados teniendo en cuenta las circunstancias.

Guia de aplicacion y otras anotaciones explicativas

Existencias

Presencia en el recuento fisico de existencias (Ref.: Apartado 4(a))

Al. La direccion habitualmente establece procedimientos de acuerdo con los cuales
se realiza un recuento fisico de existencias al menos una vez al afio con el fin de que
sirvan de base para la preparacion de los estados financieros y, en su caso, para

determinar la fiabilidad del sistema de inventario permanente de la entidad.
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A2. La presencia en el recuento fisico de existencias conlleva:

e la inspeccion de las existencias para determinar su realidad y evaluar su
estado, asi como la realizacion de pruebas de recuento;

e la observacion del cumplimiento de las instrucciones de la direccion y la
aplicacion de procedimientos para el registro y control de los resultados del
recuento fisico de existencias; y

e la obtencion de evidencia de auditoria con respecto a la fiabilidad de los

procedimientos de recuento de la direccion.

Dichos procedimientos pueden servir como pruebas de controles o como
procedimientos sustantivos, en funcion de la valoracion del riesgo realizada por el

auditor, del enfoque previsto y de los procedimientos especificos llevados a cabo.

A3. Entre las cuestiones relevantes para la planificacion de la presencia en el
recuento fisico de existencias (o para el disefio y la aplicacion de procedimientos de
auditoria segun lo establecido en los apartados 4-8 de esta NIA) se incluyen, por

ejemplo:

e Los riesgos de incorreccion material relacionados con las existencias.

e La naturaleza del control interno relacionado con las existencias.

e Si cabe prever que se establezcan procedimientos adecuados y que se emitan
instrucciones apropiadas para el recuento fisico de existencias.

¢ El momento de realizacién del recuento fisico de las existencias.

¢ Sila entidad mantiene un sistema de inventario permanente.
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Las ubicaciones en que se almacenan las existencias, la importancia relativa
de las existencias y los riesgos de incorreccion material correspondientes a las
distintas ubicaciones, a efectos de decidir en qué ubicaciones es adecuada la
asistencia. La NIA 600 trata de la participacion de otros auditores y, por
consiguiente, puede resultar relevante si dicha participacion esta relacionada
con la presencia en un recuento fisico de existencias en un lugar lejano.

Si es necesaria la ayuda de un experto del auditor. La NIA 620 trata de la
utilizacion del trabajo de un experto del auditor para facilitar al auditor la

obtencion de evidencia de auditoria suficiente y adecuada.

Evaluacion de las instrucciones y los procedimientos de la direccion (Ref.: Apartado

4(a) (1))

A4. A la hora de evaluar las instrucciones y los procedimientos de la direccion con

respecto al registro y control del recuento fisico de existencias se determinara, entre

otras cosas, si tales instrucciones y procedimientos tratan, por ejemplo, de:

La realizacion de actividades de control adecuadas, como, por ejemplo,
recopilar las hojas de recuento fisico de existencias utilizadas, dejar
constancia de las hojas de recuento fisico no utilizadas, y aplicar
procedimientos de recuento y de repeticion de éste.

La identificacion exacta de la fase en la que se encuentra el trabajo en curso,
de las partidas de lenta rotacién, obsoletas o dafiadas, asi como de
existencias que son propiedad de un tercero; por ejemplo, existencias en

consignacion.
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e En su caso, los procedimientos utilizados para estimar cantidades fisicas,
como los que pueden resultar necesarios para estimar la cantidad fisica de un
montdn de carbon.

e El control del movimiento de las existencias entre las distintas areas, asi como

del envio y recepcion de existencias antes y después de la fecha de corte.

Observacion de la aplicaciéon de los procedimientos de recuento de la direccién (Ref.:

Apartado 4(a) (ii))

A5. La observacién de la aplicacion de los procedimientos de recuento de la
direccién, por ejemplo, de los que estan relacionados con el control de los
movimientos de las existencias antes, durante y después del recuento, facilita al
auditor la obtencién de evidencia de auditoria sobre si las instrucciones y los
procedimientos de recuento de la direccion se han disefiado e implementado
adecuadamente. Adicionalmente, el auditor puede obtener copias de la informacion
de corte, como detalles del movimiento de existencias, que le faciliten la aplicacion
de procedimientos de auditoria en una fecha posterior sobre la contabilizacion de

dichos movimientos.

Inspeccién de las existencias (Ref.: Apartado 4(a) (iii))

A6. La inspeccion de las existencias, al presenciar un recuento fisico, facilita al
auditor la determinacion de su realidad (aunque no necesariamente de su propiedad)

y la identificacion, por ejemplo, de existencias obsoletas, dafiadas o antiguas.

Realizacion de pruebas de recuento (Ref.: Apartado 4(a) (iv))
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A7. La realizacion de pruebas de recuento, por ejemplo, localizando en las
existencias fisicas elementos seleccionados en los registros de recuento de la
direccidon, y localizando en los registros de recuento de la direccidn elementos
seleccionados de las existencias fisicas, proporciona evidencia de auditoria sobre la

integridad y exactitud de dichos registros.

A8. Ademas de registrar las pruebas de recuento realizadas por el auditor, la
obtencién de una copia de los registros de la direccion relativos a los recuentos
fisicos de existencias realizados facilita al auditor la aplicacion de procedimientos de
auditoria posteriores con el fin de determinar si los registros de existencias finales de
la entidad reflejan con exactitud los resultados reales de los recuentos de

existencias.

Recuento fisico de existencias realizado en una fecha distinta a la de los estados

financieros (Ref.: Apartado5)

A9. Por razones practicas, el recuento fisico de existencias se puede realizar en una
fecha o fechas distintas a la de los estados financieros. Esto se puede realizar con
independencia de que la direccidn establezca las cantidades de existencias mediante
un recuento fisico anual o mediante un sistema de inventario permanente. En
cualquiera de los dos casos, la eficacia del disefio, de la implementaciéon y del
mantenimiento de los controles sobre las variaciones de existencias, determina si es
adecuada, a efectos de la auditoria, la realizacion del recuento fisico de existencias

en una fecha o fechas distintas a la de los estados financieros. La NIA 330 establece
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requerimientos y proporciona orientaciones sobre los procedimientos sustantivos

aplicados en una fecha intermedia.

A10. Cuando se utiliza un sistema de inventario permanente, la direccion puede
realizar recuentos fisicos u otras pruebas para determinar la fiabilidad de la
informacion sobre cantidades de existencias incluida en los registros de inventario
permanente de la entidad. En algunos casos, la direccibn o el auditor pueden
identificar diferencias entre los registros de inventario permanente y las cantidades
de existencias fisicas reales en ese momento; esto puede indicar que los controles

sobre las variaciones de las existencias no estan operando eficazmente.

All. Entre las cuestiones relevantes que pueden tenerse en cuenta en el disefio de
procedimientos de auditoria para obtener evidencia de auditoria sobre si se han
registrado correctamente las variaciones de las cantidades de existencias entre la

fecha (o fechas) del recuento y los registros de existencias finales se incluyen:

e Silos registros de inventario permanente se han ajustado adecuadamente.
e La fiabilidad de los registros de inventario permanente de la entidad.
e Las razones de las diferencias significativas entre la informacion obtenida

durante el recuento fisico y los registros de inventario permanente.

La presencia en el recuento fisico de existencias no es factible (Ref.: Apartado 7)

Al2. En algunos casos, puede no ser factible presenciar el recuento fisico de
existencias. Esto se puede deber a factores tales como la naturaleza y ubicacion de
las existencias. Por ejemplo, cuando las existencias se almacenan en un lugar que

puede suponer una amenaza para la seguridad del auditor. Sin embargo, los
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inconvenientes de caracter general que ello cause al auditor no bastan para justificar
la decision del auditor de que su presencia no es factible. Tal y como se explica en la
NIA 200, la dificultad, el tiempo o el coste que implique, en si mismo, no es un
fundamento valido para que el auditor omita un procedimiento de auditoria para el
gue no existan procedimientos alternativos, o para que se conforme con una

evidencia de auditoria que no alcance el grado de convincente.

Al13. En algunos casos en los que no sea factible la asistencia, procedimientos de
auditoria alternativos, como la inspeccién de documentacion de la venta posterior de
determinadas partidas de inventario adquiridas o compradas antes del recuento fisico
de existencias, pueden proporcionar evidencia de auditoria suficiente y adecuada

sobre la realidad y el estado de las existencias.

Al4. En otros casos, sin embargo, puede no ser posible obtener evidencia de
auditoria suficiente y adecuada sobre la realidad y el estado de las existencias,
mediante la aplicacién de procedimientos alternativos de auditoria. En estos casos, la
NIA 705 requiere que el auditor exprese en el informe de auditoria una opinién

modificada como consecuencia de la limitacién al alcance.

Existencias custodiadas y controladas por un tercero

Confirmacion (Ref.: Apartado 8(a))

A15. La NIA 505 establece requerimientos y proporciona orientaciones para aplicar

procedimientos de confirmacidn externa.

Otros procedimientos de auditoria (Ref.: Apartado 8(b))
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Al1l6. Dependiendo de las circunstancias; por ejemplo, cuando se obtenga
informacion que origine dudas sobre la integridad y objetividad del tercero, el auditor
puede considerar adecuado aplicar otros procedimientos de auditoria, en lugar de, o
ademas de, confirmar con el tercero. Ejemplos de dichos procedimientos incluyen los

siguientes:

e La asistencia, o la organizacion de la asistencia de otro auditor, al recuento
fisico de existencias realizado por el tercero, si es factible.

e La obtencion de un informe de otro auditor, o de un informe del auditor de la
entidad prestadora del servicio, sobre la adecuacién del control interno del
tercero, para asegurarse de que el recuento de las existencias se realiza
correctamente y que las existencias se custodian de forma adecuada.

e La inspeccion de la documentacion relativa a las existencias que obren en
poder de terceros; por ejemplo, recibos de almacenes.

e La solicitud de confirmacion de terceros, cuando las existencias se hayan

pignorado.

Litigios y reclamaciones

Integridad de los litigios y reclamaciones (Ref.: Apartado 9)

Al7. Los litigios y reclamaciones que afectan a la entidad pueden tener un efecto
material sobre los estados financieros y, por consiguiente, puede ser necesario

revelarlos o contabilizarlos en los estados financieros.

A18. Adicionalmente a los procedimientos identificados en el apartado 9, otros

procedimientos aplicables incluyen, por ejemplo, la utilizacion de informacion

97



obtenida a través de los procedimientos de valoracion del riesgo realizados como
parte de la obtencion de conocimiento de la entidad y de su entorno con el fin de
facilitar al auditor el conocimiento de los litigios y de las reclamaciones que afectan a

la entidad.

Al19. La evidencia de auditoria obtenida a efectos de identificar litigios vy
reclamaciones que puedan dar lugar a un riesgo de incorreccion material también
puede proporcionar evidencia de auditoria con respecto a otras consideraciones
relevantes, como la valoracibn o la medicién relacionadas con litigios y
reclamaciones. La NIA 540 establece requerimientos y proporciona orientaciones
para la consideracion por el auditor de litigios y reclamaciones que requieran
estimaciones contables o la correspondiente informacion a revelar en los estados

financieros.

Revisién de las cuentas de gastos juridicos (Ref.: Apartado 9(c))

A20. Dependiendo de las circunstancias, el auditor puede considerar adecuado
examinar los documentos fuente correspondientes, tales como facturas de gastos

juridicos, como parte de su revision de las cuentas de gastos juridicos.

Comunicacion con los asesores juridicos externos de la entidad (Ref.: Apartados 10-

11)

A21. La comunicacién directa con los asesores juridicos externos de la entidad
facilita al auditor la obtencién de evidencia de auditoria suficiente y adecuada con

respecto a si se conocen los litigios y reclamaciones potencialmente materiales, asi
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como sobre si las estimaciones de la direccidon sobre las implicaciones financieras,

incluidos los costes, son razonables.

A22. En algunos casos, el auditor puede intentar ponerse en comunicacion directa
con los asesores juridicos externos de la entidad mediante una carta de indagacion
general. A estos efectos, por medio de una carta de indagacion general, se solicita a
los asesores juridicos externos de la entidad que informen al auditor acerca de
cualquier litigio o reclamacion de los que tengan conocimiento, junto con una
valoracion del resultado de los litigios y reclamaciones, asi como una estimacion de

las implicaciones financieras, incluidos los costes.

A23. Si se considera poco probable que los asesores juridicos externos de la entidad
respondan adecuadamente a una carta de indagacion general, por ejemplo, si la
organizacion profesional a la que pertenecen los asesores juridicos externos prohibe
responder a dicha carta, el auditor puede intentar establecer una comunicacion
directa mediante una carta de indagacion especifica. A estos efectos, en una carta

de indagacion especifica se incluyen:

(a) una lista de litigios y reclamaciones;

(b) cuando esté disponible, la valoracion realizada por la direccion del resultado de
cada uno de los litigios y reclamaciones identificados, asi como la estimacion de las

implicaciones financieras, incluidos los costes; y

(c) una solicitud a los asesores juridicos externos de la entidad para que confirmen la

razonabilidad de las valoraciones de la direccibn y proporcionen al auditor
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informacion adicional en el caso de que los asesores juridicos externos de la entidad

consideren que la lista es incompleta o es incorrecta.

A24. En determinadas circunstancias, el auditor puede también juzgar necesario
reunirse con los asesores juridicos externos de la entidad para discutir el resultado

probable de los litigios o reclamaciones. Este puede ser el caso, por ejemplo, si:

e El auditor determina que la cuestion constituye un riesgo significativo.
e La cuestion es compleja.
e Existe desacuerdo entre la direccion y los asesores juridicos externos de la

entidad.

Por lo general, dichas reuniones requieren la autorizacion de la direccion y se

celebran con la asistencia de un representante de ella.

A25. De conformidad con la NIA 700, se requiere que el auditor no feche el informe
de auditoria en fecha anterior a aquella en la que haya obtenido evidencia de
auditoria suficiente y adecuada en la que basar su opinién sobre los estados
financieros. La evidencia de auditoria sobre el estado de los litigios y reclamaciones
en la fecha del informe de auditoria puede obtenerse mediante indagaciones ante la
direccidn, incluidos los asesores juridicos internos, que sea responsable de las
cuestiones relevantes. En algunos casos puede ser necesario que el auditor obtenga

informacion actualizada de los asesores juridicos externos de la entidad.

Informacién por segmentos (Ref.: Apartado 13)
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A26. Dependiendo del marco de informacion financiera aplicable, la entidad puede
estar obligada o autorizada a revelar informacion por segmentos en los estados
financieros. La responsabilidad del auditor con respecto a la presentacion y
revelacion de informacién por segmentos se refiere a los estados financieros
tomados en su conjunto. Por consiguiente, no se requiere al auditor que aplique los
procedimientos de auditoria que serian necesarios para expresar una opinién sobre

la informacién por segmentos presentada por separado.

Conocimiento de los métodos utilizados por la direccion (Ref.: Apartado 13(a))

A27. Dependiendo de las circunstancias, los siguientes son ejemplos de cuestiones
gue pueden ser relevantes para la obtencion de conocimiento de los métodos
utilizados por la direccion para determinar la informacion por segmentos y de si
dichos métodos pueden generar informacion a revelar acorde con el marco de

informacion financiera aplicable:

e Ventas, transferencias y cargos entre segmentos, asi como la eliminacion de
cantidades entre segmentos.

e Comparaciones con presupuestos y otros resultados previstos: por ejemplo, el
porcentaje de beneficios de la explotacion con respecto a las ventas.

e La distribucidén de activos y costes entre segmentos.

e La congruencia con periodos anteriores y la adecuacion de la informacion

revelada con respecto a las incongruencias.
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Obtencion de Evidencia Suficiente y Competente.

Mediante sus procedimientos de auditoria, el auditor debe obtener evidencia
comprobatoria suficiente y competente en el grado que requiera para suministrar una

base objetiva para su opinién.

La evidencia comprobatoria es suficiente y competente cuando se refiere a hechos,
circunstancias o criterios que realmente tienen relevancia cualitativa dentro de lo
examinado, y las pruebas de auditoria realizadas, ya sea por los resultados de una
sola o por la concurrencia de varias, son validas y apropiadas para que el auditor
llegue a adquirir la certeza moral de que los hechos que esta tratando de probar y los

criterios que esté juzgando han quedado satisfactoriamente comprobados.

Estos elementos denominados evidencia comprobatoria deben ser objetivos y ciertos

para tener la certeza razonable de la correccién de los estados financieros.

La evidencia comprobatoria debe reunir los requisitos de ser suficiente y competente.

1.- Evidencia suficiente es la cantidad de informacién deseada.

2.- Evidencia competente es la informacion adecuada de calidad.

La evidencia es suficiente, si el alcance de las pruebas es adecuado. Soélo una
evidencia encontrada, podria resultar insuficiente para demostrar un hecho. La
evidencia es competente, si guarda relacion con el alcance de la auditoria y ademas

es creible y confiable.
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Diferentes Tipos de Evidencia:

1.- Evidencia fisica

2.- Evidencia documental (Cheques, facturas, contratos, recibos, activos, diagramas,

fotografias, etc.)

3.- Evidencia en libro

4.- Evidencia verbal también llamada testimonial, obtenida de las diversas

entrevistas que conduce el auditor.

5.- Evidencia en el control interno.

6.- Evidencia en eventos subsecuentes.

7.- Evidencia electronica: transferencias electronicas, mensajes electronicos,

documentos digitales, facturas electronicas, etc.

Dos son las responsabilidades primordiales que el auditor tiene en relacion con la

Evidencia: obtenerla y evaluarla. El auditor debera aplicar diferentes métodos para

obtenerla

A partir de 2013 las Normas Internacionales de Auditoria sefialan que la Evidencia
de auditoria. Informacion que usa el auditor para llegar a las conclusiones sobre las
gque se basa la opinion del auditor. La evidencia de auditoria incluye la informacion
contenida en los registros contables que fundamentan los estados financieros y otra

informacion. Para fines de las NIA:
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Suficiencia de evidencia de auditoria es la medida de la cantidad de evidencia de
auditoria. La cantidad de la evidencia de auditoria que se necesita es afectada por la
valoracion del auditor de los riesgos de representacion erronea de importancia

relativa y también por la calidad de dicha evidencia de auditoria.

Propiedad [lo apropiado] de la evidencia de auditoria es la medida de la calidad de la
evidencia de auditoria, es decir, su relevancia y confiabilidad para dar soporte a las

conclusiones sobre las que se basa la opinién del auditor.

2.6. NORMAS PARA ATESTIGUAR.

Anteriormente, los servicios profesionales que le son solicitados al contador publico
para emitir opiniones sobre estados financieros basados en auditorias y para
proporcionar seguridad sobre aseveraciones o afirmaciones que hace la
administracion de una entidad diferentes a las contenidas en los estados financieros,
eran practicadas de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas,
sin embargo, resultado de la variedad e incremento de los servicios como los ultimos
ya no era factible realizarlo con la aplicacion de las normas de auditoria

generalmente aceptadas.

El principal objetivo de las normas de atestiguar es el proporcionar un marco general
de referencia y establecer limites razonables alrededor de la funcion de atestiguar,
por tal, éstas normas proporcionan una guia para los contadores publicos que
prestan este tipo de servicios, asi como sirven de guia para las comisiones emisoras

de nuevas formas de atestiguar.
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Un trabajo para atestiguar es un en el cual un contador publico es contratado para
emitir o emite una comunicacion escrita que expresa una conclusion acerca de la
confianza en una aseveracion escrita que es responsabilidad de la parte contratante,
entendiéndose como atestiguar, proporcionar evidencia de algo, afirmar o testimoniar

gue algo es adecuado.

Las normas para atestiguar son una extension natural de las normas de auditoria
generalmente aceptadas, y al igual que estas, las normas para atestiguar tratan
sobre los lineamientos personales, de trabajo y de informacion. Las normas de

atestiguar de clasifican en tres, a saber:

l. Normas personales

1. Titulo profesional, entrenamiento técnico y capacidad profesional: El trabajo
de atestiguar, cuya finalidad es la de rendir un informe profesional
independiente, debe ser desempefiado por personas que, teniendo el titulo
profesionales de contador publico o equivalente, legalmente expedido y
reconocido, tengan un entrenamiento técnico adecuado y capacidad

profesional para la funcién de atestiguar.

Esta norma es practicamente igual que las normas de auditoria generalmente
aceptadas, solo que especifica que titulo profesional sea de contador publico o

equivalente.

2. Conocimiento del asunto del que se trate el trabajo: El contador publico debe

tener conocimiento adecuado del asunto que se trate el trabajo.

105



Esta norma no se incluye en las normas de auditoria generalmente aceptadas puesto
que la variedad de trabajo de atestiguar es menos cotidiana que los trabajos que
normalmente realiza en contador publico es su funcién de auditor, por lo que requiere

que éste tenga un conocimiento mas amplio del trabajo a efectuar.

3. Condiciones para poder llevar a cabo el trabajo de atestiguar: El contador
publico puede llevar a cabo el trabajo solamente si tiene razén para pensar
que, 1) es posible evaluar la aseveracién a revisar con criterios razonables
establecidos por un cuerpo colegiado reconocido. 2) la aseveracion a revisar

puede estimarse y medirse de forma consistente y razonable.

Esto es, si el auditor no cumple con dichas condiciones, se encontrara imposibilitado

de efectuar el trabajo de atestiguar.

4. Cuidado y diligencia profesionales: El contador publico estd obligado a
ejercitar cuidado y diligencia en la realizacién de su trabajo y en su informe.

5. Independencia: El contador publico estad obligado a mantener una actitud de
independencia mental en todos los asuntos relativos a su trabajo profesional

de atestiguar.

Estas ultimas normas, son de aplicacion semejante que las normas de auditoria

generalmente aceptadas.

Il. Normas de ejecucion del trabajo.

1. Planeacion y supervision: El trabajo de atestiguar deber ser planeado
adecuadamente y si se utilizan ayudantes estos deben ser supervisados en
forma apropiada.
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2. Obtencion de evidencia suficiente y competente: El contador publico debe
obtener evidencia suficiente y competente en el grado que requiera para
suministrar una base objetiva para su informe.

[l Normas de informacion.

1. Bases de opinion sobre trabajos de atestiguar: El informe debe describir con
claridad la aseveracion o aseveraciones sobre las que se informa y las
caracteristicas de trabajo de atestiguar. En el informe debe presentarse con
claridad y objetividad la conclusion del contador publico acerca de si la
aseveracion esta presentada de conformidad con los criterios establecidos. El
informe debe contener todas las excepciones significativas. Debe contener
una declaracion limitando el uso del informe Unicamente en las partes que
acordaron esos criterios.

2. Aclaracion de la relacion con estados o informacion financiera y expresion de
opinion: En todos los casos que el contador publico quede asociado con
estados o informacion financiera, debera expresar de manera clara e
inequivoca la naturaleza de su relacion con dicha informacién, su opinién o
informe sobre la misma y en su caso, las limitaciones importantes que haya
tenido su examen o revision, las salvedades que se deriven de ellas o todas
las razones por la que no puede expresar un opinion profesional a pesar de

haber hecho un examen o revision de acuerdo con las normas de atestiguar.

Las normas para atestiguar son aplicables anicamente a los servicios para atestiguar

que presta un contador publico en la practica de la contaduria publica. Algunos
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ejemplos de dichos servicios son diferentes a los siguientes que comunmente presta

el contador publico:

Trabajos de consultoria.

Trabajos en los que es contratado para respaldar la posicion de un cliente.
Trabajos de impuestos, como preparar declaraciones o proporcionar asesoria
fiscal.

Trabajos en que el contador publico prepara estados financieros sobre los
cuales no es requerido que examine 0 revise evidencia que respalde la
informacion proporcionada por el cliente y que no expresa conclusion alguna.
Trabajos para testificar como experto sobre los asuntos de contabilidad,
auditoria en impuestos.

Trabajos para proporcionar su opinion como experto sobre ciertos asuntos de
principios como es la aplicacion de leyes de impuestos o normas contables,

siempre y cuando su opinidn no exprese una conclusion.

Los informes de trabajos a atestiguar quesean para distribucién general, deberan

limitarse a dos niveles de seguridad:

1. Uno basado en una reduccion del riesgo de atestiguar a un nivel

apropiadamente bajo, un examen.

En un trabajo para lograr el nivel mas alto de seguridad, un examen, el contador

publico debe expresarse en forma de una opinion positiva, la cual debe establecer

claramente si en su opinion:
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e La aseveracion que hace la administracion esta presentada o razonablemente
presentada en todos los aspectos importantes, con base en los criterios
establecidos.

e El asunto a que se refiere la aseveracion, en todos sus aspectos importantes,

esta basado en criterios establecidos.

El informe del contador publico debe contener el titulo que incluya la palabra
independiente, una identificacion de la aseveracion, la declaracion de que la
aseveracion es responsabilidad de la administracion, la responsabilidad del contador,
la declaracion de que el examen se realiz6 de acuerdo con las normas de atestiguar,
la declaracion de que el examen proporciono base razonable para sustentar la

opinion del contador publico, la opinion, firma y fecha.

El formato del informe dependerd si el contador publico opina acerca de la
aseveracion de la administracion o sobre el objeto de la aseveracion y si la
aseveracion de la administracion se presenta por separado y acompafa el informe

del contador publico o si la aseveracién solamente se menciona dicho informe.

2. El otro basado en la reduccion del riesgo de atestiguar a un nivel moderado,

una revision.

Para emitir un informe que contenga una afirmacion, la conclusion del contador
publico debe sefalar si alguna informacién llamo su atencion durante el trabajo
realizado que indique que la aseveracidon no esta presentada en todos los aspectos
importantes, de conformidad con los criterios establecidos. Este informe debe

contener los mismos elementos que el examen.
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Ahora bien, ya que examinamos a detalle los aspectos de la auditoria que va desde
su definicidn y objetivo hasta la realizacion de la misma mediante los elementos que
la componen, regulado dentro del marco normativo vigente y apta para hacer los

archivos correspondientes con la evidencia que se obtiene.

El siguiente paso es revisar los aspectos generales del control interno, ya que la
auditoria nos sirve para evaluarlo y asi poder decidir el alcance de la revisién que es

fundamental.

A continuacién veremos a detalle los elementos basicos del control interno que es

nuestra fuente medular para llevar a cabo la presenta investigacion.

110



CAPITULO 1l

ASPECTOS GENERALES DEL CONTROL INTERNO.

Dentro de este capitulo veremos que el control dentro de una empresa es muy
importante, ya que sirve para mantener o cuidar el grado de cumplimiento de las
operaciones que realiza la empresa, y asi saber y conocer en el momento la
situacion en la que se encuentra. Muchas veces este control no es vigilado
adecuadamente y es cuando empiezan a desviar los pasos 0 procesos, esto es, que
no se siguen de la manera en la que la empresa sugiere, y entonces empiezan los
problemas, generalmente por que la informacidén no es correcta, o ya que no cumple
con los requisitos que la empresa requiere. Y entonces cuando se requieres hacer un
estudio y evaluacion del control interno de la empresa, para ver donde estan las

fallas, cuél fue su origen y como se pueden corregir.

Algunas veces los resultados del estudio y evaluacién del control interno son
necesarios no por que se hayan dado descuidos dentro de la empresa, sino porque
existen otros factores que hacen que sea necesario cambiar ese control interno,
ejemplo de esto puede ser el crecimiento, expansion o diversificacion tanto de la

empresa como del mercado.

En este capitulo se hablaran de los aspectos generales del control interno tema
central de esta investigacion como lo es su definicién, objetivo, metodologia para
revisarlo y los ciclos de transacciones el analizar estos temas ayudaran a entender

mejor esta investigacion.
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3.1. HISTORIA DEL CONTROL INERNO.

El ser humano desde tiempos remotos ha tenido la necesidad de controlar sus
pertenencias y las del grupo del que forma parte, como consecuencia de ello, esta el
nacimiento y evolucion de los nimeros los cuales empezaron con cuentas simples en
los dedos de manos y pies, pasando por la utilizacion de piedras y palos para su
conteo, hasta llegar al desarrollo de verdaderos sistemas de numeracion que
ademas de la simple identificacién de las cantidades permitié el avance en otro tipo

de operaciones.

Ahora bien, en México en nuestro tiempo debido al crecimiento acelerado y evolucién
de los mercados, asi como la busqueda del incremento en los niveles de
competitividad internacionales, ha generado que el gobierno corporativo y las
mejores practicas se consideran al realizar la planeacion estratégica en las empresas
de nuestro pais. Una mejor practica dentro de las empresas clave en el 6ptimo de la

gestidn esta centrada en el control interno.

Unas de las razones principales por las que las empresas mexicanas no adoptan un
sistema de control interno es porque se piensa que es muy complicado
implementarlos o bien, se tiene la creencia de que se tienen que incluir todos los
elementos al mismo tiempo y en un mismo paso. Ademas la falta de
institucionalizacion en la creacion y crecimiento de las empresas, provocan que estas
carezcan tanto de una planeacion estratégica bien estructuradas que permita
determinar los caminos a seguir para conseguir metas y mitigar los riesgos, asi como

un sistema de control interno eficiente que les permita mantener y crear valor
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facilitando el cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como de cada una de

las areas funcionales de la organizacion.

Aunque no es lo recomendable, un verdadero sistema de control interno en muchas
ocasiones empieza a implementar en aquellas organizaciones que de una forma u
otra comienzan a tener un crecimiento significativo y van requiriendo de mejores
practicas de control que les permita como se estan empleando los recursos de la
empresa, si la informacién financiera es veraz y relevante y si la operacion se esta
realizando de conformidad con las leyes aplicables a la organizacion. Es entonces
que el control interno es visto como una herramienta fundamental para ir cimentando

lo que sera un gobierno corporativo eficaz.

La comprensiéon del sistema del control y responsabilidad de los servicios publicos
establecido hoy en dia como una medida necesaria y apremiante, la prevencion
misma de los cauces en los que habra de contenerse este quehacer para que dé
frutos optimos, revelan la utilidad de nuestro propdsito, sobre todo si se toma en
cuenta que el derecho es una creacién continua, y que no puede comprenderse lo

gue se va a agregar a la serie si no se conocen los eslabones anteriores.

Un estudio superficial del control en la organizacion financiera del pais en el siglo
pasado y en los tres primeros lustros del presente revela que el primer sistema
implantado, en noviembre de 1824, se caracterizO por haberse centralizado la
direccion y administracion de la Hacienda Publica en el Secretario del ramo mediante
el establecimiento del Departamento de Cuenta y Razon, al que se encomendo la

contabilidad, formacion de los presupuestos y de la cuenta anual;, de la Tesoreria
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General, como oficina receptora y distribuidora de los fondos publicos y responsable
de observar los pagos ilegales que le mandara realizar el Ejecutivo; y de la
Contaduria Mayor, dependiente de la Camara de Diputados, con la obligacion de

examinar y glosar la cuenta publica de cada afio.

Posteriormente, en el afio de 1830 se inicio la desconcentracion en la organizacion
hacendaria, al atribuirse a la Tesoreria, ademas de las funciones recaudadora y
distribuidora, la relativa a la formacién de la segunda parte de la cuenta general, 0
sea la de distribucién, lo que trajo como consecuencia que las comisarias -oficinas
regionales de recepcion y distribucion de las rentas federales dejaran de presentar
sus respectivas cuentas al Ministerio de Hacienda, y lo hicieran ante la citada
Tesoreria. Esta desconcentracion se reforzé con la supresion del Departamento de
Cuenta y Razo6n y con la creacién, en 1831, de una Direccién General de Rentas, a
la que se confirid la inspeccion de todos los ramos de la Hacienda Federal, la
formacién de la primera parte de la cuenta publica, esto es, la de valores, y la

facultad de observar las 6rdenes de pago del Ejecutivo.

Por otra parte, en el primer lustro de los afios cincuenta, las oficinas recaudadoras
estuvieron sujetas a diversas direcciones generales, y las distribuidoras a la
Tesoreria General. Al suprimirse dichas direcciones en octubre de 1855, sus
facultades fueron reasumidas por el Ministerio de Hacienda, el cual robustecié su

intervencion general sobre todos los ramos que integraban las rentas nacionales.

Esta situacion prevalecio hasta 1861, en que las funciones de recaudacion y

distribucion se confirieron a dos oficinas generales, subordinadas inmediatamente al
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Ministerio de Hacienda: la Direccidon del Tesorero Federal y la Tesoreria General. Tal
organizacion, empero, sufri6 modificaciones en agosto de 1867, al prevenirse que
todas las oficinas generales de Hacienda dependerian en lo econdmico,
administrativo y directivo del ministerio referido, quedando sujetas a la Tesoreria en
lo concerniente solamente a las atribuciones recaudadora y distribuidora. En 1881 se
organizo nuevamente la administracion hacendaria, al establecerse las bases para la
presentacion de los proyectos de presupuesto de egresos e incrementarse las
facultades de la Tesoreria General, concentrandose en éstas, ademas de las
facultades de recaudacion y distribucion, las de fiscalizacion, direccion de la
contabilidad, formacién de la cuenta general del erario, glosa preventiva y finamiento

de responsabilidades.

Finalmente, el 23 de mayo de 1910, por virtud de una nueva reorganizacion de la
Tesoreria, se limitaron sus funciones a recaudar, custodiar y distribuir los fondos
publicos, asi como a administrar los bienes federales, y se creé la Direccién de
Contabilidad y Glosa, a la que se asignaron las atribuciones contable y de glosa, sin
duda por recordarse el principio de que deben ser distintas las oficinas que manejan
fondos de las que llevan la contabilidad, separandose de esta manera las funciones
que corresponden al cajero en toda administracion recaudar, custodiar y distribuir
fondos y valores- de aquellas que son propias del contador: registro de operaciones y

examen de la justificaciébn y comprobacion de las cuentas rendidas.
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3.2. DEFINICION DEL CONTROL INTERNO.

El auditor debe de efectuar un estudio y evaluacion, adecuado del control interno
existente, que le sirva de base para determinar el grado de confianza que va a
depositar en él. Asi mismo que le permita determinar la naturaleza, extension y

oportunidad que va a dar a los procedimientos de auditoria.

El control interno se puede definir como el método o técnicas que se tienen en una
empresa para llevar un orden y registro de las operaciones que sea realizan dentro
de ella, cdmo se tienen que llevar acabo y al final de cuentas si se cumplen, como lo
dice Juan Ramon Santillana Gonzalez en su libro Establecimiento de sistemas de
control interno, la funcion de contraloria: “Conjunto ordenado, concatenado e
interactuante de los objetivos que persigue el control interno para el logro de la
misién y objetivos de la entidad” y “El control interno comprende el plan de
organizacion y todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada son
adoptados por una entidad para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y
confiabilidad de su informacion financiera y la complementaria administrativa y
operacional, promover eficiencia operativa y estimular la adhesion a las politicas

prescritas por la administracion.” (SANTILLANA, 1999: 3)

El control interno comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos que en forma coordinada se adoptan en una entidad para
salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su informacion
financiera, promover la eficiencia operacional y provocar adherencia a las politicas

prescritas por la organizacion.
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Entonces de acuerdo a las definiciones antes mencionadas llegamos a la conclusion
de que un control interno no es mas que un mecanismo para llevar acabo el correcto
registro de las operaciones de la entidad y los requisitos que se deben llevar para
poder aplicarlas, establecidas en las politicas de la empresa desde un principio, para
asi mismo darle a la auditoria la naturaleza, alcance y oportunidad de la revision que

se llevara acabo.

3.3. OBJETIVO E IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO.

El objetivo y la importacién del control interno radica en verificar que tan confiable es
la informacién que arroja al aplicar ciertos examenes, si es que esta informacion se

hizo o no de acuerdo a las normas y principios establecidos.

El auditor debe de efectuar un estudio y evaluaciéon, adecuado del control interno
existente, que le sirva de base para determinar el grado de confianza que va a
depositar en él. Asi mismo que le permita determinar la naturaleza, extension y

oportunidad que va a dar a los procedimientos de auditoria.

El control interno no es mas que un plan de organizacién de todos los métodos

coordinados con la finalidad de:

Proteger los activos.

Verificar la exactitud y confiabilidad de la informacién financiera.

Promover la eficiencia de las operaciones.

Provocar adherencia a las politicas de la empresa.
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3.4. METODOLOGIA PARA REALIZAR EL ESTUDIO Y EVALUACION

DEL CONTROL INTERNO.

El boletin 6040 de Normas y Procedimientos de Auditoria indica cual es la
metodologia para realizar el estudio y evaluacion del Control Interno que es a traves

de Cuestionarios, Memorandums descriptivos y diagramas de flujo.

Los elementos del Control Interno son:

e Ambiente de control

e Evaluacién de riesgos

e Sistemas de informacién y comunicacion
e Procedimientos de control

e Vigilancia

A continuacion haremos una explicacion detallada de cada uno de los elementos que

integran el estudio y evaluacion del control interno:

1. Ambiente de control.

Para poder obtener informacion confiable, es necesario que las personas que estan a
cargo de la empresa tengan conocimientos generales, de una forma de pensar
abierta y que sepan cual es su papel dentro de la empresa, ya que si ellos se sientes
seguros, sus subordinados trabajaran con mas confianza y asi se lograra lo que la
empresa quiere, de lo contrario éstos perderan el interés y se perdera el interés en el

control interno.
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Uno de los factores que se tienen que considerar es si se esta expuesto a participar
en actos ilegales, o tomar en cuenta riegos anormales en la toma de decisiones, 0
factores que puedan afectar la integridad de la empresa. “Las caracteristicas
personales, filosofia y forma de pensar de las personas que integran la
administracion de una entidad tienen gran influencia en la razonabilidad de los
estados financieros, la confiabilidad de los sistemas contables y la efectividad de los
controles internos. Si las acciones de la administracidn no promueven un ambiente
de control favorable, es mas probable que los subordinados comentan errores y que

en general exista falta de interés hacia los controles internos.” (CONPA, 2003:5)

‘Entra algunas de las cuestiones que se deben considerar, estd la posible
participacion de la administracion en actos ilegales; actitud de la administracion para
aceptar riesgos anormales de alto nivel en la toma de decisiones; distorsion en los
estados financieros; cambios continuos de bancos, abogados o auditores; si estamos
enterados de dificultades personales significativas u otras influencias en las vidas del
personal de la administracién, que pudieran afectar adversamente su integridad,

actitudes o desempeno.” (CONPA, 2003:6)

También se debe registrar la actitud de la administracion de la empresa en cuanto a
las observaciones que le hace auditoria, y mas que nada su comportamiento en
cuanto al manejo de la empresa, esto es, que solo realice las operaciones que sean
necesarias para que este funcione y no operaciones que pueda perjudicarla. “Se
debera investigar si la entidad interpreta agresivamente los principios de contabilidad,
se rehlsa a aceptar y a registrar los ajustes de auditoria o si la administracion busca

distorsionar las utilidades o mostrar un crecimiento consistente en ellas, en una
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ausencia de un incremento real. El auditor también debera considerar un ndamero
significativo de transacciones con partes relacionadas fuera del curso normal de los
negocios; si observan operaciones sin una justificacion econémica sustancial (en el
periodo pasado o en el actual); o bien, si la entidad esta planeando o negociando
financiamientos nuevos o de importancia tal que sus términos pudieran influir en los

estados financieros.” (CONPA, 2003:6)

Representa la combinacién de factores que afectan politicas y procedimientos de una

entidad, fortaleciendo o debilitando sus controles. Estos factores son los siguientes:

a) Actitud de la Administracion hacia los controles internos establecidos:

Depende fundamentalmente de la actitud y las medidas de accion que tome la
administracion. Si el compromiso para ejercer un buen control interno es deficiente,
seguramente el ambiente de control sera deficiente. La efectividad del control interno
depende en gran medida de la integridad y de los valores éticos del personal que

disefia, administra y vigila el control interno de la entidad.

b) Estructura de organizacion de la entidad:

Si el tamafio de la estructura de la organizacion no es apropiado para las actividades
de la entidad, o el conocimiento y la experiencia de los gerentes y el personal clave
no es la adecuada, puede existir un mayor riesgo en el debilitamiento de los

controles.

c) Funcionamiento del consejo de administracion y sus comités:
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Pueden ser importantes para fortalecer los controles, siempre y cuando éstos sean

participativos y sean independientes de la Direccidn.

d) Métodos para asignar autoridad y responsabilidad:

Es importante que la asignacion de autoridad y responsabilidad esté acordé con los
motivos y metas organizacionales, y que éstos se hagan a un nivel adecuado, sobre

todo las autorizaciones para cambios en politicas o practicas.

e) Métodos de control administrativo para supervisar y dar seguimiento al
cumplimiento de las politicas y procedimientos, incluyendo la funcion de auditoria

interna:

El grado de supervision continua sobre la operacion que lleva a cabo la
Administraciéon, da una evidencia importante de si el sistema de control interno esta
funcionando adecuadamente y de si las medidas correctivas se realizan en forma

oportuna.

f) Politicas y practicas de personal:

La existencia de politicas y procedimientos para contratar, entrenar, promover y
compensar a los empleados, asi como la existencia de cédigos de conducta u otros

lineamientos de comportamiento, fortalecen al ambiente de control.

g) Influencias externas que afectan las operaciones y practicas de la entidad:

La existencia de canales de comunicacién con clientes, proveedores y otros entes

externos que permitan informar o recibir informacidén sobre las normas éticas de la
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entidad o sobre cualquier cambio en las necesidades de la misma, asi como el

seguimiento a dichas comunicaciones, fortalecen los controles de una entidad.

La calidad del ambiente de control es una clara indicacion de importancia que la

Administracion de la entidad le da a los controles establecidos.

2. Evaluacioén de riesgos.

La evaluacion de riesgos esta enfocada a hacer que la empresa se prepare para
posibles actos que pueden ocurrir y no afecten la informacién de la empresa, y que el
auditor debe de conocer la forma en que estan preparados, o la manera en que se va
afrontar dicha situacion en caso de que suceda, y como esto repercutira, y su grado
para la empresa. “Eventos o circunstancias externas o internas como pueden ser:
cambios en principios de contabilidad, lanzamiento de nuevos productos, cambios en
el personal, etc., traen consigo nuevos riesgos, por lo que la administracion de la

entidad debe estar preparada para afrontarlos.” (CONPA 2003:12)

“El auditor debe evaluar cuales son los procedimientos que ayudan a la entidad para
identificar, analizar, y administrar los riesgos, y cémo mide su impacto en la
informacion financiera. El tomar decisiones de negocios como puede ser el ampliar la
lineas de crédito para obtener mas clientes, puede traer consigo un problema
potencial de cuentas incobrables, que debe ser neutralizado a través de
procedimientos de control mas rigurosos, por ejemplo, mediante analisis de crédito

mas estricto.” (CONPA 2003:14)
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Es la identificacion, andlisis y administracion de riesgos relevantes en la preparacion
de estados financieros para evitar que estos estén razonablemente presentados de

acuerdo a los principios de contabilidad.

Los riesgos relevantes para la emision de reportes financieros confiables, también se
refieren a eventos o transacciones especificas, como son: Cambios en reglas o en la
forma de realizar las operaciones pueden resultar en diferentes presiones
competitivas. El nuevo personal puede tener un enfoque diferente con relacién al
control interno. Cambios significativos y rapidos en los sistemas de informacion
cambian el riesgo relativo al control interno. Un crecimiento acelerado en las
operaciones puede forzar los controles y crear riesgos. La incorporacién de nuevas
tecnologias dentro de los procesos productivos o los sistemas de informacion
cambian los riesgos del control interno. El incorporarse en negocios o transacciones
en donde la entidad tiene poca experiencia, puede crear nuevos riesgos en el control

interno.

Las reestructuraciones pueden estar acompafadas de reduccion de personal y
cambios en la supervisién y segregaciéon de funciones. La adopcion de un nuevo
procedimiento contable o un cambio en los ya existentes, puede afectar los riesgos

relacionados con la preparacion de los estados financieros.

Una persona con mucha antigiedad puede ignorar los controles por exceso de
confianza, inercias o vicios adquiridos. La expansion o adquisicion de operaciones en

el extranjero, crean nuevos riesgos que puedan impactar el control interno.
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3. Los sistemas de informacién y comunicacion.

La calidad de los sistemas generadores de informacion afecta la habilidad de la
gerencia para tomar decisiones apropiadas para controlar las actividades de la

entidad y preparar reportes financieros confiables y oportunos.

Para que un sistema contable sea confiable se necesita:

1. Identificar y registrar Unicamente las transacciones reales que retnan los criterios

establecidos por la administracion.

2. Describir oportunamente todas las transacciones con el detalle necesario que

permita su adecuada clasificacion.

3. Cuantificar el valor de las operaciones en unidades monetarias.

4. Registrar las transacciones en el periodo correspondiente.

5. Presentar y revelar adecuadamente dichas transacciones en los estados

financieros.

Los sistemas de comunicacion incluyen la forma en que se dan a conocer las

funciones y responsabilidades relativas al control interno.

4. Procedimientos de control.

En los procedimientos de control se debe entender que la empresa plantea objetivo y
que quiere lograrlos, pero necesita ordenar como los va a lograr y siguiendo que
procedimientos, asi como de vigilar estos procedimientos para asegurarse de que se

estdn siguiendo para logar su fin, aunque a veces se distorsionan estos

124



procedimientos, y aunque llegan a lograr el objetivo, no siguieron los procedimientos
planteados. “Son aquellos que establece la administracion para proporcionar una
seguridad razonable para lograr objetivos de la entidad; sin embargo, el hecho de
gue existan formalmente politicas o procedimientos de control, no necesariamente
significa que estan operando efectivamente, por lo que el auditor debera conformar

este hecho.” (CONPA 2003:15)

Los procedimientos de control persiguen diferentes objetivos y se aplican en distintos
niveles de la organizacion y del procesamiento de las transacciones. También
pueden estar integrados por componentes especificos del ambiente de control, de la
evaluacion de riesgos y de los sistemas de informacion y comunicacion. Atendiendo

a su naturaleza estos pueden ser de caracter preventivo o detectivo.

Los procedimientos de caracter preventivo son establecidos para evitar errores
durante el desarrollo de las transacciones. Los procedimientos de control de caracter
detectivo tienen como finalidad detectar los errores o las desviaciones que durante el
desarrollo de las transacciones, no hubieran sido detectados por los procedimientos

de control preventivo.

Los procedimientos de control estan dirigidos a cumplir con los siguientes objetivos:

a) Debida autorizacion de transacciones asi como de actividades.

b) Adecuada segregacion de funciones y, a la par de responsabilidades.

c) Disefio y uso de documentos y registros apropiados que aseguren el correcto

registro de las operaciones.
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d) Establecimiento de dispositivos de seguridad que protejan los activos.

e) Verificaciones independientes de la actualizacion de otros y adecuada valuacion

de las operaciones registradas.

5. Lavigilancia.

La vigilancia se refiere a la manera que tiene la empresa para asegurarse de que sus
sistemas implantados son efectivos, y que se cumplen como se han establecido. La
vigilancia se debe aplicar en tres fases, que son: a) al momento que se efectla sus
operaciones, b) con supervisiones independientes, y c¢) combinacién de ambas.
También es importante recalcar que se debe asignar al personal que se encargara
de la vigilancia. “Dentro de los aspectos a evaluar la estructura del control interno de
una entidad, se encuentra la forma en que ésta se cerciora que los procedimientos

de control establecidos se cumplen.

La evidencia de la forma en que una entidad supervisa el funcionamiento del sistema
de control interno se lleva a cabo en tres formas; a) al memento en que efectia sus

operaciones, b) con supervisiones independientes, y ¢) combinacion de ambas.

Normalmente la evaluacion de la vigilancia de las operaciones es documentada junto
con la evaluacién de los controles internos claves de la entidad. Es importante que al
documentar la vigilancia del cumplimiento con los controles, se determinen quiénes y
en qué momento la realizan. Lo anterior permitird al auditor determinar la oportunidad
de aplicacidbn de los procedimientos de auditoria requeridos para verificar la
razonabilidad de la cifras. Por ejemplo, si los sistemas de la entidad emiten un listado
de saldos contrarios de proveedores, y éstos son revisados por auditoria interna
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dentro de los dos meses siguientes, es probable que el auditor tenga que aplicar
pruebas de auditoria para cerciorarse que los saldos contrarios importantes
determinados al cierre del ejercicio, han sido analizados y en su caso, se han

registrado las correcciones relativas dentro del ejercicio.” (CONPA 2003:20)

La vigilancia es un proceso que asegura la eficiencia del control interno a través del
tiempo, e incluye la evaluacion del disefio y operacion de procedimientos de control
en forma oportuna, asi como el aplicar medidas correctivas cuando sea necesario.
Este proceso se lleva a cabo a través de actividades en marcha, evaluaciones
separadas o por la combinacion de ambas. La existencia de un departamento de
auditoria interna o de alguna persona que realice funciones similares, contribuye en
forma significativa en el proceso de vigilancia. El auditor debe obtener un
entendimiento de los tipos de actividades que la entidad lleva a cabo para vigilar el
adecuado funcionamiento del control interno cobre la informacion financiera,
incluyendo como esas actividades son utilizadas para iniciar acciones correctivas v,
en el caso de que se requiera evaluar la funcion del departamento de auditoria

interna.

3.5. INFORME SOBRE EL EXAMEN DEL CONTROL INTERNO
RELACIONADO CON LA PREPARACION DE LA INFORMACION

FINANCIERA DE LAS NORMAS DE ATESTIGUAR.

Boletin 7030

Informe sobre el examen del control interno relacionado con la preparacion de la

informacioén financiera.
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Objetivo.

1. Establecer normar y proporcionar guias al Contador Publico que es contratado
para examinar y opinar sobre la efectividad del disefio y/u operacién del sistema de
control interno (o sobre las declaraciones de la administracion mencionadas en el

parrafo 7) relacionados con informacion financiera a una fecha especifica (o periodo).

2. El control interno, en relacién con los estados financieros de una entidad, incluye
los procedimientos y politicas que corresponden a la capacidad de una entidad para
registrar, procesar e informar datos financieros consistentes con las declaraciones

gue forman parte de los estados financieros anuales o intermedios.

3. El Contador Publico contratado para examinar la efectividad del control interno (o
las declaraciones de la administracion) de una entidad debe cumplir con las normas

que establecen el presente boletin y el Boletin 7010, Normas para Atestiguar.

4. El Contador Publico puede ser contratado para realizar un examen sobre la
efectividad del control interno (0 sobre las declaraciones de la administracion
mencionadas en el parrafo 7) de una entidad, a una fecha especifica (o un periodo),

sobre los siguientes aspectos:

a) El disefio y la efectividad operativa del control interno de la entidad.

b) El disefio y la efectividad operativa del control interno de un componente de la
entidad, por ejemplo una vision operativa o la funcion de las cuentas contables
de la misma division.

c) La efectividad del disefio del control interno de una entidad, incluyendo los
controles que aun no han sido puestos en operacién. (Supuestos en los que la
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administracion no realiza afirmaciones sobre la efectividad operativa de dichos
controles.)
d) El disefo y la efectividad operativa del control interno de la compafia basado

en el criterio de alguna entidad regulatoria.

Limitaciones al alcance.

5. Es boletin no es aplicable a los siguientes aspectos:

a) Examen de los controles internos aplicables a las operaciones y al
cumplimiento de las leyes y reglamentos.

b) Trabajos sobre los procedimientos convenidos.

c) Estudio y evaluacion del control interno de una entidad, descritos en el boletin
3050, Normas y Procedimientos de Auditoria.

d) Trabajos de consultoria.

e) Trabajos de implantacién del sistema de control interno, asi como recopilacion

de informacion.

Condiciones para el trabajo.

6. El Contador Publico podra examinar la efectividad del disefio y/u operacién del
control interno de una entidad (o las declaraciones de la administracién) relacionando
con la preparacion de los estados financieros a una fecha especifica (0 por un

periodo), si se cumplen las siguientes condiciones:

Condiciones para llevar a cabo un examen de control interno junto con una auditoria

de estados financieros:
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a) La administracion acepta que es responsable de la efectividad del disefio y/u
operacion del control interno de la entidad relacionado con la preparacion de
los estados financieros a una fecha especifica (0o por un periodo), situacion
gue debe incluirse desde la carta compromiso.

b) La administracién evalla la efectividad del disefio y/u operacién del control
interno de la entidad relacionado con la preparacion de los estados financieros
a una fecha especifica (o por un periodo) basado en el marco de control
interno adoptado o por el cual esta regulada la entidad.

c) Existen o podrian desarrollarse elementos suficientes de evidencia que
permitan llevar acabo la revisién de las declaraciones de la administracion de
la entidad.

d) Que la administracion proporcione al Contador Publico sus estados financieros
a la misma fecha y/o periodo sobre la cual se esta llevando a cabo el examen
sobre la efectividad del disefio y/u operacién del control interno.
Generalmente, el Contador Publico que lleva acabo el examen del control
interno es el mismo que llevé a cabo la auditoria de los estados financieros.
De no ser asi, deberd establecer contacto con el auditor de los estados

financieros y observara lo dispuesto en el parrafo 15.

7. Condiciones para llevar acabo un examen de control interno, sin llevar a cabo una

auditoria de estados financieros:

a) Cuando el Contador Publico sea contratado Unicamente para examinar la
efectividad del disefio del control interno, no se requiere que los estados

financieros se encuentren auditados; sin embargo, cuando éste es contratado
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para examinar la efectividad y el disefio y operacion del control interno se
requiere que los estados financieros se encuentren auditados.

b) Sera necesario que el Contador Publico delimite su responsabilidad al disefio
del control interno, dado que no llevé a cabo una auditoria de estados

financieros.

8. Como parte de si trabajo en Contador Publico debe obtener de la administracion
declaraciones por escrito acerca de la efectividad del disefio y/u operacion del control
interno de la entidad relacionado con la preparacion de los estados financieros a una
fecha especifica (0o por un periodo). La administracion puede presentar la

aseveracion escrita en cualquiera de las dos formas siguientes:

a) Un informe por la direccion general y la Direccion de finanzas respecto a la
situacion que guarda la efectividad del control interno relacionado con la preparacion
de los estados financieros. Deberan en su caso, indicarse las debilidades materiales
observadas por la administracion de la compaiiia y los planes de correccién que se

tengan al respecto.

b) Una carta de declaraciones para el Contador Publico, en el cual se detalle lo

indicado en el informe mencionado en el inciso inmediato anterior.

9. Las declaraciones de la administracion acerca de la efectividad del disefio y/u
operacion del control interno de la entidad relacionado con la preparacion de loes
estados financieros a una fecha especifica (0 por un periodo) podran presentarse en
diversas formas, como por ejemplo: “la administracién de “Compania X” mantuvo un

control interno efectivo relacionado con la preparacion de la informacién financiera al
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[fecha o periodo], con excepcién de las siguientes debilidades materiales, cuyos

planes de correccion se detallan a continuacion”.

10. El Contador Publico no deber& aceptar declaraciones subjetivas, por loas que las
personas con la capacidad necesaria, y utilizando los mismos o similares criterios,
normalmente no podrian llegar a las mismas conclusiones, por ejemplo, un control

interno “muy efectivo”.

11. La negacion por parte de la administracion de proporcionar al Contador Publico
declaraciones por escrito, como parte del examen, deben provocar que el Contador
Publico considere tal negociacion como una limitacién en el alcance de su trabajo v,
gue en consecuencia, pueda emitir una abstencién de opinidon o una salvedad sobre

la efectividad del control interno.

12. La administracion tiene la responsabilidad de establecer y mantener un control
interno efectivo relacionado con la preparacion de los estados financieros a una
fecha especifica (o por un periodo). Adicionalmente, al inicio del trabajo del Contador
Pablico requerirdA a la administracion las declaraciones escritas sobre la
responsabilidad de la misma del establecimiento y mantenimiento de un control
interno efectivo relacionado con la preparacién de los estados financieros, las cuales

deberan ser obtenidas antes de la conclusion de su trabajo.

13. La administracion podra contratar a otro Contador Publico para que le ayude a
recabar la informacion necesaria que le permita a esta evaluar la efectividad el

control interno de la entidad, en cuyo caso el Contador Publico estara en las
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condiciones de emitir un informe sobre el examen de las declaraciones de la

administracion.

14. En aquellos casos en que el Contador Publico es contratado exclusivamente para
examinar la efectividad del disefio del control interno relacionado con la preparacion
de la informacién financiera (incluyendo controles que no se encuentren en
operacion), no se requerira que la administracion emita declaraciones sobre la
efectividad de la operacion de los mismos, limitAndose Unicamente a emitir

aseveraciones sobre la efectividad del disefio del control interno.

Comunicacion con el auditor que llevo a cabo el examen de los estados financieros.

15. Aun cuando, generalmente el Contador Publico que audita los estados
financieros es el mismo que lleva a cabo el examen sobre la efectividad del control
interno (o las declaraciones de las administracion) de una compafia, a una fecha
especifica (o un periodo), existen casos en donde esto no es asi. Cuando el examen
del control interno es realizado por un Contador Publico diferente al que llevo a cabo
la auditoria de estados financieros, debera existir una constante comunicacion entre
ambos, teniendo que coordinar ambos las fechas en que llevaran a cabo las
revisiones; esto con el objeto de evaluar como afectan al control interno de la entidad
los asuntos reportados por el Contador Publico que llevo a cabo la auditoria de

estados financieros.

16. Con el objeto de conocer si el control interno estd funcionando como fue
establecido, el Contador Publico que lleve a cabo el examen del control interno debe

obtener la siguiente informacién del auditor de los estados financieros:
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a) El estatus de la auditoria financiera, es decir, si ya concluyd o se encuentra en
proceso, la fecha de la opinion y las fechas de entrega de los hallazgos encontrados
en la auditoria. La fecha del informe sobre el examen del control interno debe ser la
misma o posterior a la fecha de la opinion sobre la auditoria de los estados

financieros.

b) Confirmacion de independencia de él, sus socios y los miembros de la firma

profesional a que pertenece.

c) Cualquier hallazgo material encontrado o deficiencia significativa, asi como
aguellas situaciones que afectan a la auditoria de los estados financieros y el control

interno de la entidad.

Servicios que no corresponden a trabajos de atestiguamiento.

17. La administracion puede contratar el Contador Publico para proporcionar ciertos
servicios sobre la efectividad del disefio y/u operacién del control interno de la
entidad que no corresponden al examen del control interno (o de las declaraciones
de la misma). Por ejemplo, la administracion puede solicitar al Contador Publico que
proporcione exclusivamente recomendaciones sobre las mejoras al control interno de

la entidad, en cuyo caso se consideraria como un trabajo de consultoria.

Componentes del control interno de una entidad.

18. ElI marco conceptual y los componentes del control interno adoptados por la

administracion deben cumplir con los siguientes criterios:

a) Objetividad. El criterio debe ser libre de perjuicios.
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b) Mensurabilidad. El criterio debe permitir razonar mediciones consistentes, datos

cualitativos o cuantitativos en el estudio.

c¢) Suficiencia. El criterio debe soportarse con documentacion y datos para apoyar los
factores relevantes y evitar que puedan realizar modificaciones o afectar las

conclusiones.

d) Relevancia. El criterio deber ser la importancia significativa respecto a lo que se

esta reportando.

19. Los criterios establecidos o desarrollados por grupos de expertos, que estan de
acuerdo con los estandares descritos en el parrafo 18, normalmente son

considerados como aceptables.

20. Los criterios pueden establecerse por la administracion de entidad, pero el
Contador Publico debera evaluar el criterio seleccionado por ésta, de acuerdo con los

estandares descritos en el parrafo 18.

21. Los componentes que constituyen el control interno de una entidad son una
funcién de la definicion y de la descripcion del control interno utilizado por la
administracion para el proposito de evaluar la efectividad del mismo. La
administracion puede escoger la definicion y la descripcién del control interno con
base en algin marco de referencia ya establecido; por ejemplo, el emitido por el
Comité de Organizaciones Patrocinadoras, denominado Marco integrado COSO de
la Comision Treadway. EI marco COSO describe el control interno de una entidad en
cinco componentes como sigue: El ambiente de control, la evaluacion de riesgos, los
sistemas de informacion y comunicacion los procedimientos de control y vigilancia
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(Boletin 3050 de las normas y procedimientos de auditoria). Si la administracion
selecciona otra definicion y descripcion de control interno es posible que estos
componentes sean los mismos; sin embargo, deben incluir otros elementos que

abarquen en general todos los componentes mencionados en el parrafo 18.

Deficiencias del control.

22. Una deficiencia del control existe cuando el disefio o la operacion de un control
no permite a la administracion o a los empleados en el ejercicio normal de las
funciones, prevenir o detectar fallas a lo largo del tiempo del proceso. Existen

principalmente, dos tipos de deficiencias:

Deficiencia en disefio. Se da cuando a pesar de que el control interno se lleve a cabo
de manera correcta, la definicién y alcance del mismo es inadecuado; por lo tanto, no

se logran objetivos de control.

Deficiencia de operacién. Se da cuando un control esta bien disefiado y no es
operado adecuadamente. Esta deficiencia se da también cina la persona encargada
del control no esta capacitada adecuadamente, para operar de forma satisfactoria el

mismo.

Controles compensatorios.

23. Un control compensatorio estd disefiado para limitar la ocurrencia de errores
originados por deficiencias de control, previniendo que esta deficiencia por su
importancia pueda convertirse en una deficiencia significativa. Una deficiencia

significativa en el control interno relacionado con la preparacion de la informacion
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financiera, corresponde de tanto a la consideracion del Contador Publico de
elementos cuantitativos como cualitativos; asi mismo debe considerar dichas
deficiencias en lo individual o en forma combinada distorsionan o pueden distorsionar
un rubro o area de los estados financieros y/o la revelacion de los mismos. Los
controles compensatorios se deben considerar individualmente sin correlacion alguna
con los controles, es decir la existencia de un control compensatorio no afecta a la
existencia de deficiencias en los controles. Cuando existen deficiencias de control
mitigadas por controles compensatorios, estos deben ser validados conforme a la
misma mecanica de validacién de controles y concluir si persiste el impacto de la

deficiencia de control original.

Limitaciones del control interno de una entidad

24. El control interno. Sin importar que tan bien esté disefiado y operando, puede
proporcionar solo una seguridad razonable a la administracion, en cuanto al logro de
los objetivos de control interno de una entidad (Boletin 3050 de las normas y
procedimientos de auditoria). La probabilidad del logro es afectada por las
limitaciones inherentes al control interno. Estas incluyen los efectos de que la
conducta humana en la toma de decisiones puede fallar, y que las fallas en el control
interno pueden ocurrir, debido a dichos errores humanos. Ademas, los controles se
pueden pasar por alto, mediante la colusibn de dos o mas personas o por la

anulacion del control interno, por decisiones de la administracion.

25. Las costumbres, la cultura y el sistema del control interno puede inhibir la

ejecucion de un fraude por parte de la administracion, peor no son un impedimento
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absoluto. Un ambiente efectivo de control interno, también puede ayudar a mitigar la
probabilidad de fraude. Por ejemplo, un consejo de administracion efectivo, y una
funcién adecuada de control interno puede limitar una conducta impropia de la
gerencia. Por otro lado, un ambiente inefectivo del control puede negar la efectividad
de los demas componentes del control interno; por ejemplo, cuando la presencia de
incentivos de la gerencia crea un ambiente que podria resultar un error material en
los estados financieros, la efectividad del control interno podria ser reducida. La
efectividad del control interno de una entidad podria resultar afectada negativamente
por los factores tales como un cambio de propietario o de control, cambios en la

gerencia u otro personal, o situaciones en el mercado o industria de la entidad.

Examen.

26. El objetivo del Contador Publico sobre el disefio y/u operacion (o declaraciones
de la administracién) del control interno de la entidad, relacionado con la preparacion
de los estados financieros a una fecha especifica (o por un periodo), es la de
expresar una opinion sobre el mantenimiento del control interno efectivo, y enfocado
a prevenir o detectar errores o irregularidades en el curso normal de las operaciones
de la entidad relacionados con la preparacion de estados financieros, con base en

los criterios de control, en todos los aspectos materiales.

27. El Contador Publico no puede llevar trabajo alguno conforme a normas para
atestiguar relativas a la evaluacion de la efectividad del control interno de una entidad
relacionado con la preparacion de estados financieros a una fecha especifica (o por

un periodo), que no corresponda a un examen, por lo que no puede realizar
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conforme a dichas normas revisiones cuyo alcance no sea menor a un examen a
aplicar procedimientos convenidos. En todos los casos el Contador Publico debera
disefiar y aplicar los procedimientos que considere necesarios en las circunstancias
para llevar a cabo un examen, a efecto de dar cabal cumplimiento a las disposiciones
establecidas en este boletin. El alcance del trabajo del Contador Publico debe ser
suficiente para que pueda opinar acerca de la efectividad del control interno

relacionado con la preparacion de los estados financieros.

28. La opinion del Contador Publico se relaciona con la efectividad del control interno
de la entidad en su conjunto, y no con la efectividad de cada componente individual.
Por lo tanto el Contador Publico debera considerar la interrelacion de los
componentes de control interno de la entidad al lograr los objetivos de criterios de
control (el ambiente de control, la evaluacién de riesgos, los sistemas de informacion
y comunicacion, los procedimientos de control y la vigilancia). Para expresar una
opinion, el Contador Publico acumula suficiente evidencia acerca de la efectividad de
disefio y operacién del control interno de un entidad relacionado con la preparacion
de estados financieros a una fecha especifica (o por un periodo), restringiendo el
riesgo de atestiguacion a un nivel adecuadamente bajo. Al evaluar la efectividad de
operacion, el Contador Pubico considera como fue aplicando el control interno, la

coherencia con que fue aplicado y por quien fue aplicado.
Entendimiento del proceso del control interno.
29. El Contador Publico debe tener un total entendimiento del proceso de la

administracion para llevar a cabo el examen sobre la efectividad del control interno
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de la entidad relacionado con la preparacion de los estados financieros a una fecha
especifica (o por un periodo). Una vez que el Contador Publico tiene esta informacion

debera hacer lo siguiente:

a) Determinar que controles deben probarse.

b) Evaluar la probabilidad de que todos los controles fallen.

c) Determinar el nUmero de unidades de negocio que se deban examinar.

d) Evaluar la efectividad del disefio de los controles

e) Evaluar la efectividad operativa de los controles basandose en procedimientos
suficientes para poder realizar esa determinacion, es su caso, probar controles

complementarios, redundantes o compensatorios.

f) Determinar las deficiencias de los controles internos, identificando las deficiencias

de control, las deficiencias significativas y las debilidades materiales.

g) comunicar lo encontrado.

h) Con base a criterios de control establecidos por la administracion, formarse una
opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad basandose en las

aseveraciones realizadas por la administracion.

i) Evaluar su se ha obtenido la evidencia suficiente para poder opinar sobre la
efectividad del control interno de la entidad relacionado con la preparacion de los

estados financieros.

Planeacién del trabajo.
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Consideraciones generales.

30. Planear un trabajo para examinar las declaraciones de la administracion sobre la
efectividad del control interno de una entidad relacionado con la preparacion de los
estados financieros a una fecha especifica (o por un periodo), requiere del desarrollo
de un estrategia global para el alcance y la realizacion del trabajo. Al desarrollar una
estrategia global para planear el trabajo, el Contador Publico debe considerar los

siguientes factores:

e Los aspectos que afectan a la industria en la cual opera la entidad, tales como
las practicas para presentar la informacion financiera, las condiciones
econdmicas, las leyes y reglamentos, asi como los cambios tecnoldgicos.

e EI conocimiento del control interno de la entidad relacionado con la
preparacion de estados financieros obtenido durante otros trabajos
profesionales.

e Los asuntos relacionados con el negocio de la entidad, incluyendo la
organizacion, las caracteristicas de operacién, la estructura de capital y los
métodos de distribucion.

e El grado de cambios reciente, en las operaciones o en el control interno de la
entidad.

e El método de la administracion para evaluar la efectividad del control interno
de la entidad con base a los criterios de control.

e Decisiones preliminares acerca de la materialidad que puede impactar los
estados financieros, el riesgo inherente, y otros factores relacionados a la

determinacion de las debilidades materiales.
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e El tipo y el grado de la evidencia de la efectividad del control interno de la
entidad.

e La naturaleza de con controles especificos disefiados para lograr los objetivos
de los criterios de control, y su importancia en relacion con el control interno
en su conjunto.

e Las decisiones preliminares acerca de la efectividad de control interno de la
entidad relacionado con la preparacion de los estados financieros a una fecha

especifica.

Consideraciones de fraude

31. El Contador Publico debe evaluar todos los controles que fueron disefiados para
la minimizacion de riesgos relacionados con las aseveraciones de los estados
financieros. Los controles disefiados para la prevencién de fraudes normalmente

estan muy relacionados con los controles que previenen riesgos financieros.

32. Los controles de fraude son ser limitativos incluyen lo siguiente:

Mecanismos que se encargan de detectar la falsa propiedad de activos reales

y financieros que pudiera resultar en aseveraciones falsas sobre dichos
activos.

e El proceso de control de riesgos.

e El cbédigo de ética de la entidad y provisiones de conducta.

e Adecuacion de la actividad interna de control y la verificacion del correcto

funcionamiento de los controles internos.

Evaluacién del control interno.
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33. Cuando el Contador Publico evalta el control interno de la entidad relacionado
con la preparacion de los estados financieros a una fecha especifica (por un
periodo), en primera instancia se debe evaluar el disefio y, posteriormente, la

operacion de dichos controles.

34. El procedimiento para evaluar los controles debe estar relacionado directamente,
con los siguientes cinco elementos o con aquellos equivalentes a los aqui

mencionados:

a) Ambiente de control. Es la base de todos los controles, ya que provee disciplina y
estructura a toda la entidad. Los factores del entorno incluyen integridad, valores

éticos y las competencias del personal dentro de la entidad.

b) Evaluacién de riesgos. Todas las entidades se enfrentan a riesgos tanto externos
como internos de la propia entidad. Un prerrequisito de la evaluacion de riesgos es el
establecimiento de objetivos relacionados con diferentes niveles de congruencia
administrativa. La evaluacion de riesgos consiste en la identificacion de factores que
afectan al cumplimiento de los objetivos planteados. Debido a que los factores que
afectan al riesgo cambian a lo largo del tiempo, es necesario identificar como
cambian a lo lardo del tiempo, es necesario identificar como cambian a lo largo del

tiempo los riesgos asociados a esos factores.

c) Actividades de control. Aqui se toman en cuenta las politicas y procedimientos que
aseguran que el cumplimiento de los objetivos de la administracion, ayuden a que se

operen efectivamente los controles disefiados para la minimizacion de riesgos.
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d) Sistemas de informacion y comunicacion. La informacion pertinente debe ser
identificada, capturada y comunicada en forma de una linea de tiempo que permita al
personal desempefiar sus funciones. Los sistemas de informacion generan reportes
gue contienen datos financieros y operacionales. En este rubro se analiza, no
solamente la informacion interna de la compafia sino, también, la informacion de
factores externos a ella que se deben observar para la tomar de decisiones de la

entidad.

e) Vigilancia (monitoreo). Los sistemas de control interno deber ser monitoreados:
éste es un proceso que asiste a la calidad del desempefio del sistema a lo largo del
tiempo, el cual se logra a través de actividades, evaluaciones separadas o una
combinacion de ambos. El monitoreo de los procesos es realizado a lo largo de la
operacion real de los mismos. La periodicidad de estas evaluaciones dependera
enteramente del riesgo implicito que generen a la entidad, como parte del monitoreo,
cuando sea necesario, deben llevarse a cabo las correcciones, mejoras o

adaptaciones a los controles.

35. Para tener un conocimiento completo para poder evaluar el disefio y operacion
de los controles de cada uno de los componentes del control interno, el Contador

Publico debera aplicar los procedimientos siguientes:

a) Realizar entrevistas al personal encargado de las diferentes areas que se
involucran en el proceso; tanto a niveles de supervision y revision como al personal

operacional.

b) Inspeccionar documentos de la entidad que se estd examinando.
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c) Observar la aplicacion de diferentes controles.

d) Dar seguimiento de las transacciones a lo largo de la cadena de informacién e

identificar procesos relevantes en esta cadena de informacion.

Multiples localidades

36. El Contador Publico que planea un trabajo para examinar las aseveraciones de la
administracion sobre la efectividad del control interno de una entidad relacionado con
la preparacion de estados financieros a una fecha especifica (o por un periodo), y
cuando dicho trabajo debe realizarse en varias localidades con operaciones, deben
considerarse los factores similares a aquéllos que él tomaria en cuenta al efectuar
una auditoria de estados financieros de una entidad con varias localidades. Es
posible que no sea necesario entender y examinar los controles en cada lugar,

siempre y cuando el Contador Publico haya determinado lo siguiente:

a. Que los controles a nivel entidad son adecuados y han sido probado por él.

b. Que existen los mismos sistemas de control en localidades (normalmente
operando por distintas personas), en cuyo caso, debera llevar a cabo las pruebas de
recorrido en las localidades méas importantes. Si el Contador Publico concluye que el
disefio de los controles es homogéneo y opera consistentemente, se podra llevar a

cabo una seleccion entre localidades.

37. Ademas de lo mencionado en el parrafo 30, la seleccion de las localidades

sujetas a evaluacion deberia ser con base a los siguientes factores:
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a) La similitud de las operaciones del negocio y el control interno en las diversas

ubicaciones.

b) El grado de la centralizacion de los riesgos.

c) La efectividad del ambiente del control, particular el control directo de la gerencia
sobre la ejecucion de autoridad delegada a otros y la capacidad de ésta de

supervisar efectivamente las actividades en las diversas ubicaciones.

d) La naturaleza y el importe de las transacciones ejecutadas y los activos

relacionados en las diversas ubicaciones.

Funcién de auditoria interna

38. Al planear el trabajo, el Contador Publico debe considerar si la entidad a revisar a
cuenta con un departamento de auditoria interna. Una responsabilidad importante de
la funcion de la auditoria interna es vigilar el desempefio de los controles de la
entidad. EI Contador Publico debera considerar la ayuda o la asesoria que el
departamento de auditoria interna le puede proporcionar en el desarrollo de su
trabajo, para lo cual debe evaluar la capacidad y la objetividad de los auditores
internos y el grado de trabajo a realizar. El que los auditores internos monitoreen el
desempefio de la administracion al realizar pruebas que proporcionan evidencia
acerca de la efectividad del disefio y de la operacion de los controles internos
especificos que permite obtener evidencia adicional para el trabajo del Contador
Publico que examina las aseveraciones de la administracion sobre la efectividad del

control interno de la entidad.
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Documentaciéon

39. Los controles internos establecidos por la administracion de las entidades deben
ser documentados adecuadamente para servir como una base de las aseveraciones
de la administracion de la entidad y para informe del Contador Publico. Esta
documentacion debe ser preparada por la administracion de la entidad y se presenta
en varias formas: manuales de politicas de la entidad, manuales contables,
narrativos, organigramas, tablas de decisiones, documentos de los procedimientos o
cuestionarios contestados. Adicionalmente, la administracién de la entidad necesita
documentar sus matrices de control y sus conclusiones sobre la efectividad del
control interno relacionado con la preparacion de los estados financieros. Ninguna
forma de documentacion en particular es obligatoria, y el grado de la documentacion

puede variar segun el tamafio y la complejidad de la entidad.

Entendimiento del control interno

40. El Contador Publico, generalmente, obtiene un entendimiento del disefio de los
controles especificos al realizar preguntas al personal de la gerencia, supervisores y
al personal en general; al inspeccionar los documentos de la entidad, y al observar
las actividades y las operaciones de la entidad. La naturaleza y el grado de los
procedimientos que realiza el Contador Publico varian en cada entidad y son

influidos por factores como los que se mencionan en el parrafo 30.

Pruebas de recorrido.

41. Para confirmar el entendimiento sobre los procesos o ciclos significativos, el
Contador Publico debera llevar a cabo las pruebas de recorrido, las cuales consisten
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en dar seguimiento a las transacciones del ciclo significativo desde su origen,
considerando su registro en la contabilidad, hasta su incorporacion en los estados
financieros; asimismo, debe indicarse en (los) componente(s) del control interno que
corresponde(n) el (los) control(es) y las aseveraciones de los estados financieros que
cubre. Es recomendable que la documentacion se haga utilizando flujogramas con
narraciones paralelas a cada segmento de operacion, preparados por las gerencia de
la entidad. Cabe sefalar que este tipo de pruebas apoyan la evaluacion sobre el
disefio de controles, pero posee la extension y detalle necesarios para validar los
mismos. La validacion de controles debera llevarse a cabo mediante la aplicacion de
pruebas especificas para validacion de controles. Asimismo, debe observarse
especial cuidado en su disefio y operacion antes del cierre del ejercicio, asi como la

relacion con los sistemas de informacion.

Identificacion de procesos significativos y transacciones relevantes

42. El Contador Publico debera identificar cada proceso de relevancia sobre cada
clase de transaccién que afecta a rubros de importancia para la preparacion de
estados financieros. Pueden existir diferentes clases de transacciones que
individualmente son de importancia para la preparacion de los estados financieros,
por ejemplo, si una compafia tiene ventas de mostrados y ademas tiene ventas que
realizan a través de internet, tanto el registro contable como el de ventas de
mostrador, como el registro contable de ventas por internet son una clase de
transaccion, asi el Contador Publico deberé identificar que para esa entidad existen

dos clases de transacciones de gran relevancia.
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Identificacion de procesos significativos y transacciones relevantes

43. Las clases de transacciones tienen diferentes categorias de riesgo inherente
asociado con los varios niveles de administracion de las transacciones. A partir de
esta diferenciacion, el Contador Publico puede subdividir las transacciones por tipo

como sigue:

Transacciones de rutina. Son de actividades recurrentes en el desarrollo de la
operacion de una entidad en la generacién de informacion financiera; por ejemplo,

ventas, compras de materia prima, pago de némina, etcétera.

Transacciones no rutinarias. Son transacciones que ocurren a una o dos veces, pero
nunca se sabe cuando se tiene que realizar la operacién hasta que surge la
necesidad. Por ejemplo, andlisis del inventario fisico, ajuste por tipos de cambio o la

determinacion del valor de deterioro de los activos de larga duracion.

Estimacion. Son transacciones que involucran juicios de la administracion o
suposiciones en la formulacién de estados financieros; por ejemplo, la estimacion de

cuentas incobrables de inventarios obsoletos o de lento movimiento.

Evaluacion de la efectividad de disefio de los controles

44. Para evaluar la efectividad de disefio del control interno de una entidad, el
Contador Publico debe obtener un entendimiento de controles dentro de cada

componente del mismo control interno.

45. Cualquiera de los componentes de control interno pude incluir los controles

disefiados para lograr objetivos de los criterios de control. Estos controles pueden
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tener un efecto importante en el logro de muchos objetivos globales de dichos
criterios. Por ejemplo, los controles generales de computo sobre el desarrollo de
programas, cambios en los programas, operaciones de coOmputo y accesos a los
programas y datos ayudan asegurar que los controles especificos sobre el proceso
de transacciones operen efectivamente. Por otro lado otros controles disefiados para
lograr los objetivos especificos de los criterios de control. Por ejemplo, generalmente,
la gerencia establece controles especificos tales como la contabilizacién de todos los
documentos de los embarques, para asegurar que todas las ventas validas son

registradas.

46. El Contador Publico debe enfocarse en la importancia de los controles para
logara objetivos de los criterios de control, y no sobre los controles especificos
aislados. Es posible que la ausencia o lo inadecuado de un control especifico, que
fue disefiado para lograr objetivos de un criterio especifico, no sea una deficiencia si
los otros controles tratan, especificamente, el mismo criterio. Asimismo, es factible
que el Contador Publico no necesite considerar los otros controles disefiados para
lograr esos objetivos cuando uno o mas controles logran los objetivos de un criterio

especifico.

47. Los procedimientos para evaluar la efectividad del disefio de un control
especifico, deben estar enfocados para cerciorare de que dicho control ha sido
disefiando adecuadamente para prevenir o detectar errores y que garantizan la
preparacion y revelaciones especificas de los estados financieros. Tales
procedimientos varian segun la naturaleza del control especifico y de la

documentacion del control especifico de la entidad asi como de la complejidad y
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sofisticacion de las operaciones y los sistemas de la entidad, los procedimientos a

elegir pueden ser: entrevista, observacion, examen y reproceso.

Probar y evaluar la efectividad de operacion de los controles

48. Para evaluar la efectividad de operacion del control interno de una entidad, el
Contador Publico realiza las pruebas de los controles pertinentes con la finalidad de
obtener evidencia suficiente para apoyar su opinion en el informe. Las pruebas de
efectividad de operacion tratan de como fue aplicado el control, la coherencia con
que fue aplicado, y por quién fue aplicado. Normalmente, las pruebas incluyen
procedimientos tales como preguntas al personal pertinente, inspeccion de la
documentacion adecuada, observacion de las operaciones de la entidad, y la

aplicacion de pruebas especificas a la muestra seleccionada de controles.

49. El nivel de evidencia que es suficiente para apoyar la opinion del Contador
Publico depende de una decision profesional; sin embargo, el Contador Publico debe

considerar los siguientes aspectos:

La naturaleza del control.

e La significacion del control al lograr los objetivos de los criterios de control.

e La naturaleza y el grado de las pruebas de efectividad de operacion de los
controles realizadas por la entidad, si existen.

e Oportunidad de realizar pruebas con base en la frecuencia de los controles.

e Ultilizar el escepticismo profesional.

e Considerar controles de transacciones no rutinarias.
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El riesgo de incumplimiento del control podria ser evaluado al considerar lo
siguiente:

Si ha habido cambios, en el volumen o en la naturaleza de las transacciones,
que podrian afectar de manera adversa el disefio de control o la efectividad de
operacion.

Si han ocurrido cambios en los controles.

El grado en que el control depende de la efectividad de los otros controles (por
ejemplo, el ambiente de control o los controles generales del sistema de
computo).

Si se han dado cambios en el personal clave que realiza el control o que
monitorea el desempefio.

Si el control depende del desempefio de algun individuo o del procesamiento
electronico de datos.

La complejidad del control.

Si mas de un control logra un objetivo especifico.

50. La administraciéon de la entidad debe proporcionar al Contador Publico el

resultado de las pruebas de efectividad de operacion de ciertos controles. Aunque el

Contador Publico debe considerar los resultados de dichas pruebas al evaluar la

efectividad de operacién de los controles, es responsabilidad de él obtener la

evidencia suficiente para apoyar su opinién y, de ser posible, corroborar los

resultados de tales pruebas. Al evaluar si ha obtenido suficiente evidencia, debe

considerar que la evidencia obtenido a través de su conocimiento personal,

observacion, repeticion de la prueba e inspeccidbn es mas concluyente que la
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informacion obtenida indirectamente de la administracion o de otro personal. Ademas
las decisiones acerca de la suficiencia de la evidencia obtenida y de otros factores
que afectan su opinidbn, como la materialidad de las deficiencias de control

identificadas, son del Contador Publico.

51. La naturaleza de los controles influye en las prueba de los controles que el
Contador Publico puede efectuar. Por ejemplo, es posible que examine la evidencia
documental referente a los controles; sin embargo los documentos relativos al
ambiente de control (como la filosofia de la gerencia y el estilo de operacion) a
menudo no existen. En estos casos, las pruebas de los controles del Contador
Publico consistirian en preguntas al personal adecuado y la observacion de las
actividades de la entidad. Las evaluaciones preliminares del Contador Publico acerca
de la efectividad del ambiente de control a menudo influyen en la naturaleza,
oportunidad y alcance de las pruebas de controles a realizar para obtener evidencia
acerca de la efectividad de operacion de los controles en el sistema contable y otros

controles.

52. El periodo de tiempo sobre el cual el Contados Publico debe realizar pruebas de
controles es un asunto de juicio profesional; sin embargo, varia con la naturaleza de
los controles que examina y con la frecuencia con que operan los controles
especificos y se aplican a las politicas especificas. Algunos controles operan
continuamente (por ejemplo, los controles sobre ventas), en tanto otros sélo operan
determinados momentos (por ejemplo, controles sobre la preparacion de estados
financieros intermedios y controles sobre los conteos de inventarios fisicos). El

Contador Publico debe concluir si los controles internos establecidos estan operando
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al cierre del periodo cuando su opinion es a una fecha especifica y si han estado

operando durante el periodo de los ultimos tres meses cuando es por un periodo.

53. El Contador Publico debe realizar pruebas de los controles durante un periodo de
tiempo que sea adecuado para determinar si, a la fecha especificada en las
aseveraciones de la administracion, los controles necesarios para lograr los objetivos

de los criterios de control operaron en forma efectiva.

54. La entidad podra solicitar que el Contador Publico examine la efectividad de los
controles (o declaraciones de la administracion) relacionados con la preparacion de
la informacién financiera intermedia. Dependiendo del (de los) periodo(s)
especificado(s) en dichas aseveraciones, el Contador Publico también debe realizar
pruebas sobre los controles vigentes durante uno o mas periodos para formarse una
opinion acerca de la efectividad de los controles al lograr los objetivos de la
preparacion de la informacién financiera intermedia. Previo a la fecha especificada en
las declaraciones de la administracion de la entidad puede cambiar sus controles
para hacerlos mas efectivos o eficientes, o para tratar las deficiencias de control. En
estos casos, es posible que el Contador Publico no tenga que considerar los
controles que han sido sustituidos. Por ejemplo, si el Contador Publico determina
nuevos controles logran los objetivos de los criterios de control, y si dichos nuevos
controles han estados vigente por un periodo suficiente para permitir que el Contador
Publico verifique el disefio y la efectividad de la operacion al realizar las pruebas de
control, éste no tendra que considerar el disefio y la efectividad de operacion de los
controles sustituidos. A efecto de evaluar la suficiencia del periodo en que un nuevo

control ha estado vigente, se debe considerar la periodicidad de su operacion,
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verificando que en ningun caso la carencia de dicho control pueda tener efecto

significativo sobre las aseveraciones de los estados financieros.

Formar una opinion

55. Al formarse una opinion sobre la efectividad del control interno (o sobre las
declaraciones escritas de la administracion), el Contador Publico debe considerar
toda la evidencia obtenida, incluyendo los resultados de las pruebas de controles y
cualquier deficiencia de control identificada, para evaluar el disefio y/o efectividad de
operacion de los controles con base en los criterios de control. Asimismo, debera
considerar también aquellos resultados negativos obtenidos de procedimientos
sustantivos de auditoria, los informes de auditoria interna, asi como los reportes de la

propia administracion.

Situaciones a informar

56. Las situaciones a informar son los puntos que llaman la atencion del Contado
Publico y representan hallazgos y conclusiones respectos a las deficiencias de
control en el disefio o en la operacién de control interno que podrian afectar de
manera adversa la capacidad de la entidad de iniciar, registrar, procesar, y reportar
datos financieros consistentes con las declaraciones de la gerencia en los estados

financieros.

Debilidades materiales

57. Una debilidad material se define como una deficiencia significativa o combinacion

de deficiencias significativas, en la(s) cual(es) el disefio, o la operacion de uno o mas
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componentes de control interno, no reduce(n) a un nivel relativamente bajo el riesgo
de que los errores causados por errores o fraude, en montos que serian materiales
en relacion con los estados financieros, podrian ocurrir y no ser detectados dentro de
un periodo oportuno por la administracion en el transcurso normal del desempefio de
las funciones asignadas. Por lo tanto, la presencia de una debilidad material impedira
gue el Contador Publico concluya que la entidad tiene un control interno efectivo. Sin
embargo, dependiendo de la importancia de la debilidad material y el efecto sobre el
logro de los objetivos de los criterios de control, el Contador Publico podria calificar
su opinion, es decir, expresar una opinidon sobre el mantenimientos de un control
interno efectivo “excepto por” la debilidad material detectada, o en su caso, expresar

una opinién negativa.

58. Al evaluar si una situacion a informar es una debilidad material en Contado

Publico debe evaluar lo siguiente:

a) Si los errores susceptibles de ocurrir y permanecer sin detectarse podrian derivar
en un fraude cuantificable en un monto importante en los estados financieros o en las

transacciones expuestas a una condicion reportable.

b) Si es factible que el riesgo de un error proveniente de fraude sea cuantificado por
monto menor e irrelevante en los estados financieros o0 en las transacciones
expuestas a una condicion reportable, pero el riesgo del monto menor puede ser

progresivamente mayor.
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59. Al evaluar si el efecto combinado de las deficiencias significativas individuales
resultan en una debilidad material, el Contador Publico debe considerar los

siguientes aspectos:

a) El rango o la distribucién o la distribucién de los montos incorrectos causados por
un error o fraude que puedan resultar durante el mismo periodo contable de dos o

mas condiciones reportables.

b) El riesgo en conjunto o la probabilidad que tal combinaciébn de errores sea

material.

60. Evaluar si una condicion reportable también es una debilidad material es un
proceso subjetivo que depende de factores tales como la naturaleza del sistema
contable y de cualquier monto o transaccién expuesta a una condicién reportable en
los estados financieros, el ambiente global de control, otros controles y el juicio de los

que efectdan la revision.

Comunicar las situaciones a informar y los errores materiales

61. ElI Contador Publico contratado para examinar las declaraciones sobre la
efectividad del control interno de la entidad debe comunicar las condiciones
reportables al Comité de Auditoria, al Consejo de Administraciébn o en su caso, a
cualquier funcionario de un nivel adecuado de la entidad e identificar las condiciones
reportables que se consideran debilidades materiales. Esta comunicacion debe
hacerse por escrito. Debido a la posibilidad de que se malinterprete el grado limitado
de seguridad que proporciona un informe escrito que indique que no se observaron
condiciones reportables durante el examen, no se debe emitir este tipo de informe.
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62. La comunicacidn oportuna es muy importante, por lo que es posible que el
Contador Publico decida informar a la entidad los asuntos importantes durante el
transcurso de la revision, en lugar de hacerlo después de que se termine ésta. La
decision acerca de que si una comunicacion intermedia debe ser emitida debe
evaluarse bajo la consideracion de la importancia de los asuntos observados y de la

urgencia de la aplicacion de las medidas correctivas que se requieran.

63. Si existe un contrato en el que participan multiples actores y el cliente del
Contador Publico no es la entidad examinada, éste no tiene la responsabilidad de
comunicar las condiciones reportables a la entidad revisada. Por ejemplo, si el
Contador Publico es contratado por su cliente para revisar las declaraciones de la
administracion sobre la efectividad del control interno en la preparacion de
informacion financiera de la entidad sefialada dentro de un proceso de adquisicion, el
Contador Publico no tiene responsabilidad alguna de comunicar cualquier condicion
reportable a la entidad sujeta a adquisicién. Sin embargo, el Contador Publico no

esta excluido de realizar dicha comunicacion a quien lo contrata.

Castas de declaraciones

64. El Contador Publico debe obtener castas de declaraciones de la administracion

de la entidad en las que declare:

a) La responsabilidad de la administracion de la entidad de establecer y mantener un
control interno efectivo relacionado con la preparacion de los estados financieros a

una fecha especifica (o por un periodo).
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b) Que la administracion de la entidad ha realizado una revision sobre la efectividad
del control interno de la entidad relacionado con la preparaciéon de los estados
financieros a una fecha especifica (o por un periodo) y describiendo los criterios de

control utilizados.

c) Las aseveraciones de la administracién acerca de la efectividad del control interno
de la entidad relacionado con la preparacién de los estados financieros a una fecha

especifica (o por un periodo).

d) Que la administracion de la entidad ha relevado todas la deficiencias significantes
en el disefio u operacion del control interno que podrian afectar de manera adversa
la capacidad de la entidad de iniciar, registrar, procesar y reportar los datos
financieros consistentes con las declaraciones de la gerencia en los estados
financieros y que ha identificado aquéllos que cree son debilidades materiales en el

control interno.

e) Describiendo cualquier fraude material o inmaterial que involucre a la gerencia o a
otros empleados quienes tengan o no una funcion importante en el control interno de
la entidad relacionado con la preparacion de los estados financieros a una fecha

especifica (o por un periodo).

f) Declarando en su caso, que hubo, posterior a la fecha de informe, algiin cambio en
el control interno u otros factores que pudieran afectar de manera significativa a éste,
incluida cualquier accion correctiva tomada por la administracion de la entidad con

respecto a las deficiencias importantes y las debilidades materiales.
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65. Como se indica en el parrafo 11, la negociacion de la administracion de la entidad
de proporcionar todas las declaraciones por escrito constituye una limitacion en el
alcance del examen, que es suficiente para evitar la emision de una opinion sin
salvedades y ordinariamente es suficiente para causar que el Contador Publico se
abstenga de opinar o se retire del trabajo. Sin embargo, con base en la naturaleza de
las representaciones no obtenidas o las circunstancias de la negacién de la
administracion de proporcionarle ciertas declaraciones el Contador Publico puede
concluir que es adecuada una opinion con salvedades. Asimismo, éste debe
considerar los efectos de la negacion de la administracion de la entidad sobre su

capacidad de depender de otras declaraciones.

Normas para informar sobre el examen

66. El Contador Publico debe examinar e informar sobre las declaraciones escritas
de la administracion de la entidad acerca de la efectividad del control interno
relacionado con la preparacién de los estados financieros a una fecha especifica (o

por un periodo determinado).

67. El informe del Contador Publico sobre las declaraciones escritas acerca de la
efectividad del control interno de la entidad relacionado con la preparacion de los
estados financieros a una fecha especifica (0o por un periodo) debe incluir lo

siguiente:

a) Un encabezado que incluye la palabra “independiente”.

b) Una identificacion de las declaraciones escritas de la administracion acerca de la
efectividad del control interno de la entidad relacionado con la preparacion de los
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estados financieros a una fecha especifica (o por un periodo) (cuando las
declaraciones escritas de la administracion no se acompafien al informe del Contador
Puablico, el primer parrafo del mismo debe contener una relacion de las declaraciones

de la administracion).

c) La declaracion de que la efectividad del control interno de la entidad relacionado
con la preparacion de los estados financieros a una fecha especifica (0 por un

periodo) es responsabilidad de la administracion de la misma.

d) La declaracién de que la responsabilidad del Contador Publico es expresar una
opinion sobre las declaraciones de la administracion respecto al estado de un

sistema de control interno, con base en su examen.

e) La aseveracion de que su examen se llevé a cabo de acuerdo con las Normas
para Atestiguar, emitidas por el Instituto Mexicano de Contadores Publicos y, por lo
tanto, incluyeron la obtencién de un entendimiento del control interno relacionado con
la preparacion de los estados financieros, de pruebas y evaluaciéon del disefio y de la
efectividad de operacion de dicho control interno, y la aplicacibn de otros

procedimientos considerados necesarios segun las circunstancias.

f) La declaracion de que el Contador Publico considera que se examen proporciona

una base razonable para sustentar su opinion.

g) Un parrafo que indique que, debido a las limitaciones de cualquier control interno,
puede haber equivocaciones provenientes de errores o fraude, que no sean
detectadas (ademas, el parrafo debe mencionar que las proyecciones de cualquier
revision de control interno sobre la informacién financiera a periodos futuros estan
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sujetas al riesgo de que el control interno llegue a ser inadecuado, debido a cambios
en las condiciones, o que el grado del cumplimiento con las politicas y los

procedimientos podria deteriorarse).

h) La opinion del Contador Publico sobre si las declaraciones de la administracion
sobre la efectividad del control interno de la entidad, relacionado con la preparacion
de los estados financieros a una fecha especifica (o por un periodo), se presenta
razonablemente en todos los aspectos importantes, con base en los criterios de

control.

i) Una declaracion que restringe el uso del informe a partes especificas segun las
siguientes circunstancias: cuando los criterios y procedimientos aplicados para
revisar la efectividad del control interno relacionado con la preparaciéon de los
estados financieros a una fecha especifica (0 por un periodo), se encuentran
Gnicamente disponibles a una parte especifica o a quien contratd los servicios

profesionales del Contador Publico.

j) La firma del profesional.

k) La fecha del informe.

Documentacion del trabajo de atestiguamiento

68. Al realizar un trabajo de atestiguamiento para el examen del control interno de
una entidad relacionado con la preparacion de los estados financieros a una fecha

especifica, el Contador Publico debe documentar lo siguiente:
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e EI conocimiento del control interno relacionado con la preparacion de los
estados financieros a una fecha especifica y la evaluacion del disefio de cada
uno de los componentes del marco de referencia utilizado por la entidad.

e El proceso utilizado para determinar cuentas significativas y los procesos con
transacciones importantes.

e Los riesgos que se pudieron identificar.

e La evaluacion de las deficiencias de los procesos.

Otros hallazgos que pudieran modificar las conclusiones del Contador Publico.

3.6 CICLOS DE OPERACIONES DEL CONTROL INTERNO.

El control interno cuenta con ciclos de transacciones, entendiéndose esta como el
hecho que involucra cambios en la estructura financiera de la entidad. Los ciclos que

comprenden son:

Ciclo de ingresos.

Ciclo de compras.

Ciclo de produccion e inventarios.

Ciclo de ndminas.

Ciclo de tesoreria.

Ciclo de ingresos.

El ciclo de ingresos incluye todas las actividades que tienen que realizarse para
cambiar el efectivo, ya sea mediante las cuentas por cobrar, las ventas de contado,

etcétera. Este ciclo tiene algunas funciones béasicas para llevarse a cabo:
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Recepcion del dinero; Esta funcion se encarga de recabar, controlar y registrar todo

el efectivo que puede obtener la empresa por medio de sus actividades.

Al entrar el dinero en la empresa se debe contabilizar lo més rapido posible esto se
debe hacer orientado hacia los ingresos de cada, de igual manera se deben
establecer controles para asegurar que se cobren todos los servicios que preste la
empresa o los productos que venda, ademas se deben conciliar los ingresos de caja,
asi que también deben permanecer intactos y depositarse lo mas pronto posible,

ademas de separarse de los egresos.

Proceso de cuentas por cobrar.- Las cuentas por cobrar dentro de la empresa
constituyen una fuente de ingresos muy importante, ya que la mayoria de los
negocios se da crédito. Lo primero en la fase de cuentas por cobrar es estudiar las
condiciones por las cuales se otorga crédito a los clientes, después se debe de
administrar de manera adecuada estas cuentas y conocer la forma en que se
crearon, por ultimo se debe conocer el mismo mecanismo por el cual se van a

recuperar dichas cuentas.

Proceso de otras cuentas por cobrar.- Aunque las cuentas por cobrar son las que
representan la actividad preponderante de la empresa, siempre hay otras actividades
gue le generan dinero a las empresas como pueden ser los anticipos a empleados,
los depdsitos con terceros, reclamaciones y acumulacion de ingresos estas cuentas

también representan un ingreso para la entidad.

Proceso de documentos por cobrar.- Se debe separar las cuentas por cobrar de los

documentos pendientes de cobro aunque estos también representen un ingreso, ya
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gue pueden ser ingresos diferentes al cobro de servicios o productos que la empresa

ofrece.

Funciones representativas del ciclo de ingresos:

Otorgamiento de crédito.

e Toma de pedidos.

e Entrega o embarque de mercancia y/o prestacion de servicios.
e Facturacion.

e Contabilizacion de comisiones.

e Contabilizacion de garantias.

e Cuentas por cobrar.

e Cobranza.

¢ Ingresos del efectivo.

e Ajuste a facturas y/o notas de crédito.

Determinacion del costo de ventas.

Asientos contables comunes.

Ventas.

e Costo de ventas.

e Ingresos de caja.

e Devoluciones y rebajas sobre venta.

e Descuentos por pronto pago.

e Provisiones para cuenta de cobro dudoso.

e Cancelaciones y recuperaciones de cuentas incobrables.
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e Gastos de comision.
e Creacion de pasivos por el impuesto a las ventas.

e Provisiones para gastos de garantia.
Formas y documentos importantes:

e Pedidos de cliente.

e Ordenes de venta y embarque.

e Conocimientos de embarque.

e Facturas de venta.

¢ Notas de crédito por devoluciones y rebajas sobre venta.

e Avisos de remesas de cliente.
Bases de datos para el ciclo de ingresos.

1. Bases de referencia.- Listas o archivos maestros de clientes y de créditos.
Catalogos de productos y listados o archivos de precios.
2. Bases dinamicas.- Archivos de o6rdenes de clientes pendientes de surtir,

auxiliares de clientes, estadisticas de venta, diarios de venta.
Ciclo de compras.

Es uno de los ciclos mas importantes en la empresa ya que por medio de él se
abastece del material necesario para continuar con la actividad operacional, ademas
de que esta actividad constituye mas de la mitad de los costos incurridos por la

organizacion y la administracion presta un interés especial en ella.
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El volumen de las compras determina los niveles de inventarios y estos a su vez
determinan el factor principal para la rotacion del capital, aunado a esto el ciclo de
compras constituye también las actividades de pedido del material, recepcion,

almacenamiento, venta de desperdicios y cuentas por pagatr.

La funcion basica de las compras es asumir la responsabilidad para proveer del
material necesario y de buena calidad, a un buen precio en lugar y momento

oportuno para la realizacién adecuada de las actividades.

La funcion de las compras lleva consigo una serie de pasos claramente definidos:

Determinacion de las necesidades que requieren ser satisfechas.
e Autorizacion de la compra.

e Ejecucién de la compra.

e Seguimiento.

e Completar la entrega.

e Liquidacion de la compra.

Funciones representativas del ciclo de compras:

Seleccion de proveedores.

e Preparacion de solicitudes de compra.

e Funcion especifica de compra.

e Recepcion de mercancia.

e Control de calidad de las mercancias y servicios adquiridos.

e Registro y control de las cuentas por pagar y los pasivos acumulados.
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e Desembolso de efectivo.

Asientos contables comunes:

Compras.

e Pagos anticipados.

e Acumulaciones de pasivos.

e Ajustes de compras.

e Desembolso de efectivo.

e Descuentos y devoluciones sobre compras.
e Bonificaciones sobre compras.

e Cancelacion de compras.
Formas y documentos importantes:

e Requisiciones de compra.

e Ordenes de compra y contratos.

e Documentos de recepcion de mercancia.
e Factura de proveedores.

¢ Notas de cargo y de credito.

e Solicitudes de cheques.

e Recibos de servicios.

Pdliza de cheque.

Ciclo de produccién.
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El ciclo de produccion puede ser importante para algunas empresas y para otras no
tanto dependiendo de la actividad a la cual se dedican, este ciclo tiene diferentes

etapas:

1. Determinacion de la demanda de productos que pueden generar los procesos
de fabricacion. (Que se va a producir y cuando se va a producir.) El punto de
partida del proceso de produccién es determinar que productos se fabricaran y
cuando se haran, esto es una responsabilidad de la administracion que
involucra la evaluacion de factores, los costos y los intereses del personal y
del grupo operativo.

2. Planificar que se deben hacer para fabricar los productos especificados. La
planificacion de las necesidades para un producto es un esfuerzo que evalla
la capacidad de la planta para fabricar los productos, determina como ampliar
esa capacidad, determina las necesidades de maquinaria, determina las
localidades para alejar el equipo, asi como la fuerza de trabajo que se
necesita, las necesidades de material y asegura los servicios de soporte.

3. Procurarse los insumos necesarios para llevar a cabo las actividades
productivas empleadas. Ya que las necesidades han sido identificadas, es
importante que los demas grupos desarrollen una coordinacion adecuada para
proveer insumos necesarios para la produccion.

4. Recibir, instalar y probar los equipos con los que se llevaran a cabo los
procesos productivos. Los insumos han llegado al departamento de
produccion mediante la instalacion y aprobacion de los equipos que seran

empleados.
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5. Procesar los productos planeados. Ya que se cuenta con el material y los
equipos necesarios se inicia la transformacion de los insumos para finalmente
obtener el producto deseado en el tiempo y forma previamente establecidos,
esto es una de las ultimas fases de produccion.

6. Transferir los productos elaborados a los usuarios internos o para la venta a
clientes. Una vez concluido el proceso productivo el producto se encuentra
listo para ser transferido a los vendedores, al almacén o a una linea ajena al

grupo operacional.

Funciones representativas del ciclo de produccion.

e Contabilidad de costos.

e Control de fabricacion.

e Administracién de inventarios.
e Contabilidad de inmuebles.

e Contabilidad de maquinaria y equipo.

Asientos contables comunes:

e Transferencia de inventarios.

e Aplicacion del costo de mano de obra.

e Aplicacion de gastos de fabricacion.

e Depreciacion y amortizacién de inmuebles, maquinaria y equipo y de otros
costos diferidos.

e Variaciones.
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Cambios en el valor en libros de inventarios, inmuebles, maquinaria y equipo,
y otros costos diferidos.

Retiros o venta de inmuebles maquinaria y equipo.

Asientos contables mas comunes:

Transferencia de inventarios,

Aplicacion del costo de mano de obra.

Aplicacion de gastos de fabricacion.

Depreciacion y amortizacién de inmuebles, maquinaria y equipo y otros costos
diferidos.

Variaciones.

Cambios en el valor en libros de inventarios, inmuebles, maquinaria y equipo,
y otros costos diferidos.

Retiros o venta de inmuebles maquinaria y equipo.

Formas y documentos importantes.

Ordenes de produccion.

Requisicion de materiales.

Tarjetas de tiempo.

Informe de produccion.

Informe de desperdicios.

Hojas de trabajo de aplicacién de gastos de fabricacion.

Hojas de costos.
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Bases de referencia:

1. Archivo maestro de los productos.- Informacion de los elementos del costo,
relaciones de los materiales, hojas de ruta e ingenieria del producto.

2. Bases dinamicas.- Auxiliares de inventarios, hojas de costos, listado de
valuacion de inventarios, archivos maestros de inmuebles, maquinaria y

equipo, analisis de otros costos amortizables.

Ciclo de inventarios.

Cuando los materiales recibidos en la empresa no son envidos directamente a los
procesos productivos pasan a formar parte del inventario en espera de ser utilizados,
la caracteristica comun es que pasara algun tiempo de espera antes de ser utilizados

por ello deben ser conservados adecuadamente en almacenes.

La funcién de los almacenes es mantener los materiales en buen estado, con las
condiciones necesarias para que no caduquen (en su caso) y estén disponibles en el

momento que sean adquiridos.

La funcion de los inventarios estad relacionada con varias actividades que se

enumeran a continuacion:

1. Determinacion de tipo y cantidad de materiales que se van a mover en los
almacenes.- Se debe analizar la cantidad de materiales que se van a
acomodar en los almacenes para que estén acondicionados a las necesidades

de la empresa, ademas se debe considerar el tipo de material que
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permanecera en los almacenes para asi mismo se elaboren de acuerdo a las
caracteristicas de los materiales.

Aceptacion de los materiales por los almacenes.- Tanto las materias primas
como los materiales que ya fueron transformados deben tener un lugar dentro
del almacén donde tienen que esperar para ser transformados o el momento
en el que sean llevados al mostrador, para ello los almacenistas deben tener
una comunicacion con el departamento de produccién para que siempre haya
un lugar para ellos y sean aceptados en el momento en que se necesite.
Almacenamiento de tal manera que se encuentren adecuadamente
salvaguardados y disponibles para cuando sean requeridos.- Una vez que los
materiales han sido aceptados en el almacén se debe cuidar que el espacio
disponible para los materiales sea el adecuado para mantenerse en buen
estado, y cuando son productos terminados se debe tener en cuenta que
ademas de tener un espacio tiene que ser espacio de facil acceso a €l pues
deben estar disponibles inmediatamente cuando sean requeridos para su
venta.

Recoleccion y distribucion de materiales especificos bajo requerimiento
debidamente autorizado.- Cuando se realiza una venta de productos que se
encuentran en el almacén se requiere un documento de autorizacion para que
puedan salir de él. De esta manera se tendra un control sobre las entradas y
salidas y existencias de los productos y materiales en los almacenes de la

empresa.
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Aun cuando se tiene control de las existencias en los almacenes, hay materiales que
no se usan constantemente y pueden volverse obsoletos, cuando esto pasa el
material debe ser removido de su lugar y notificarlo al departamento correspondiente
para que sea registrado para efectos contables y después se debe de investigar el
motivo por el cual se dafo para evitar futuros problemas o minimizar los materiales

obsoletos.

Ciclo de ndminas.

Los gastos realizados por concepto de sueldos y salarios al personal operativo
representan un gran importe dentro de los costos de la mayoria de las empresas,
este ciclo estd relacionado con los aspectos operativos de la organizacion y su

esfuerzo por lograr una eficiente utilizacion de la mano de obra.

El departamento de personal esta encargado de gran numero de actividades
relativas a la administracion de las relaciones con el personal, por ello sus registros
forman la fuente principal de informacién sobre las néminas, puesto que este

departamento es quien conserva las contrataciones y condiciones de las mismas.

Las nominas estan relacionadas con los empleados y la remuneracién que se les
otorga por la prestacion de un servicio personal subordinado, esta situacion esta
sujeta a la verificacion por el departamento de nominas. Tratandose de personal
contratado como asalariado la documentacion puede variar segun las politicas de la

organizacion.

Los sueldos asignados procederan de los registros existentes en los informes del
departamento de personal ya que es la mayor autoridad y cuenta con la
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responsabilidad de encargarse de todos los registros que tengan que ver con los

empleados.

El personal de las organizaciones recibe su remuneracion sobre diferentes periodos
dependiendo de area en que labore, la mano de obra asalariada es recompensada
semanalmente, al personal administrativo se le puede pagar quincenalmente
mientras que algunos funcionarios se les remuneraran de manera mensual. Al fin de
cada uno de los periodos correspondientes el departamento de nominas sera el
responsable de la preparacion de la nébmina lo que implica que esta fecha ya debe
tener los reportes del departamento de personal para conocer lo que se le debe
pagar a cada empleado de acuerdo a las actividades realizadas en el periodo

mencionado.

Principales aspectos para la preparacion de la nGmina son los siguientes:

1. Obtencion de evidencia de trabajo.- Se necesita tener el registro de las
actividades realizadas por el trabajador desde la hora de su llegada hasta su
salida, es necesario que esta fuente sea numérica y administrativamente
confiable ademas de que tiene que ser supervisada por un encargado. Para
estar seguros de que esta informacion es confiable se debe conciliar estos
registros con los informes proporcionados por el departamento de personal.
Cuando hayan errores debe ser corregidos y actualizados de inmediato.

2. Aplicacion de tarifas.- Se deben aplicar tarifas que se establecen desde el

principio del contrato celebrado con los sindicatos o por otros reglamentos
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4.

internos de la empresa, ya que se comprob6 que estas tarifas son auténticas
se deben de realizar los célculos correspondientes.

Distribucidn contable.- Los importes que se les pague a los trabajadores
deben ser registrados dentro de sus departamentos asi como en las bases
contables de la empresa.

Aplicacion de deducciones.- En la nOmina ademas de reflejar las percepciones
del trabajador también debe de estar las deducciones que se le hagan al
mismo ya sean las retenciones del IMSS, cuotas al sindicato, retenciones de
ISR prestamos, etc.

Determinacion del pago neto.- Una vez que se conocen las percepciones y las
deducciones que recibiran los trabajadores se debe de determinar el pago
neto que obtendra, este se obtiene de restar a las remuneraciones las
deducciones y la diferencia serd la cantidad que habr4 de entregarse al

trabajador.

El proceso de la elaboraciéon de la ndéminas lleva muchas actividades lo que implica

gue se tenga un proceso que debe de estar sujeto a principios de control interno. El

manejo de la nOmina ya terminada debe ser independiente del grupo que se encarga

a la elaboracion, por esto es importante que todas las partes que intervienen en la

elaboracion sean independientes entre su aun dentro del departamento de néminas.

Funciones representativas del ciclo de nominas:

Reclutamiento y seleccion de personal.

Contratacion del personal.

176



e Llevar las relaciones laborales.

e Preparar los informes de asistencia.

e Registro, informacion y control de némina.

e Desembolso de efectivo para el pago de la nGmina.

e Promocion y evaluacion del personal.

Pago de la nédmina.

Asientos contables comunes:

Anticipos de sueldos.

e Prestamos al personal.

e Distribuciones de mano de obra.
e Captura de némina.

e Otras prestaciones al personal.

e Ajustes de ndmina.

Formas y documentos importantes:

Solicitud de empleo.

e Contratos de trabajo.

e Informes de tiempo.

e Tarjetas de reloj.

e Autorizacion de ajustes de némina.
e Autorizacién de pagos especiales.
e Recibos de pago.

e Cheques.
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Ciclo de tesoreria.

El ciclo de tesoreria le corresponde la implantacion de controles en materia de
captacion, manejo y custodia de los recursos, asi como el programa para los
egresos. La captacién de recursos en la empresa tiene dos origenes: Internos

propios y externos.

Recursos internos.- Los recursos internos de la empresa provienen de las
aportaciones de los accionistas, cuentas y documentos por cobrar, otras cuentas por

cobrar y de la venta de activos fijos diferentes al giro de la empresa.

Recursos externos.- Este tipo de recursos a su vez estad dividido en recursos

extremos a corto plazo y recursos externos a largo plazo.

Los recursos a corto plazo estan integrados por los proveedores, créditos bancarios

sin garantia, créditos con garantia.

Los recursos a largo plazo estan compuestos por los créditos bancarios, fondos

gubernamentales, arrendamientos financieros y la emisioén de bonos.

El control interno es de vital importancia para cualquier empresa, pues ayuda a
conocer que tan confiables son sus estados financieros, a la vez salvaguarda sus
activos y facilita la toma de decisiones. Su finalidad es procurar informacion
adecuada para el uso de los directivos, evitar fraudes, proteger la entidad y sobre

todo lograr una buena organizacion de la misma.

Establecer un buen sistema de control interno es las empresas ha sido dada vez mas

importante ya que permite medir la eficiencia y productividad al momento de ser
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implantado. También permite tener la seguridad de con que se cuenta y saber

cuando hay faltantes, estos se detectan de manera rapida y oportuna.

Funciones tipicas del ciclo de tesoreria:

Relaciones con sociedades financieras y de crédito.

e Relaciones con los accionistas.

e Administracién del efectivo y las inversiones.

e Acumulacién, cobro y pago de intereses y dividendos.

e Custodia fisica del efectivo y valores.

e Administracion de la moneda extranjera incluyendo riesgos cambiarios.
¢ Administracion y vigilancia de la deuda.

e Operaciones de inversion y financiamiento.

e Administracién financiera de planes de beneficio a empleados.

e Administracién de seguros.

Asientos contables comunes:

Obtencién de financiamiento.

e Pago de financiamiento.

e Emision y retiro de acciones.

e Compray venta de inversiones en valores.

e Acumulaciones, cobros y pagos de intereses y dividendos.

e Amortizaciones de descuentos, gastos y primas diferidos, en relacion con
deudas e inversiones.

e Cambios en los valores segun libros de inversiones y deuda.
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e Compray venta de moneda extranjera.

Formas y documentos importantes:

Certificados provisionales de acciones.

Acciones emitidas.

Obligaciones, bonos, papel comercial.

Acciones, bonos y otros instrumentos adquiridos como inversiones.

Titulos de crédito como cheques, pagarés, cartas de crédito, etc.

Hemos conocido todos los aspectos generales del control interno historia, objetivo,
definicion, metodologia, etc. Que ligado a la auditoria nos dan la pauta para realizar
un estudio y evaluaciéon del mismo y ver que ninguna actividad este fuera de los
controles establecidos para tener una fuente de informacién razonable de como se
encuentra la empresa en un tiempo determinado y que desviaciones no afecten
significativamente, previamente se tiene que establecer un control interno que
cumpla con todos los requisitos anteriores y que se encuentra en todas las

actividades que realice la empresa.

En el siguiente capitulo vamos a ver detalladamente los conceptos y caracteristicas
principales de empresas que se dedican a la construccion asi como su tratamiento
contable de costos, ingresos y egresos, su forma especial de tributacion y el entorno
en el que se encuentra en la region para que derivado de eso se puede comprender
mas facilmente que es lo mas recomendable para dicha empresa tomando en cuenta

todo lo que ya hemos visto atras.
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CAPITULO IV

EMPRESAS CONSTRUCTORAS.

Finalmente en este Ultimo capitulo tedrico veremos el régimen de las empresas
constructoras conceptos, caracteristicas, clasificacion, tratamiento contable de sus
costos, ingresos y contratos derivados de los contratos de la construccion, su
régimen especial de tributacién asi como el entorno econémico de estas empresas
en la ciudad de Uruapan Michoacan debido a que todo esto nos ayuda a implementar

el control mas adecuado a sus necesidades.

4.1CONCEPTOS Y CARACTERISTICAS GENERALES DE LA EMPRESAS
DEDICADAS A LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION.

l. CONTRATO DE OBRA A PRECIOS UNITARIOS.

En este tipo de contrato el contratante se obliga a pagar al contratista las
estimaciones de obra ejecutada por unidad terminada, se fija en un monto estimado
del costo de la obra a ejecutar y se aplica un precio unitario determinado segun el
proceso de construccién que el contratante debe pagar al contratista por cada

avance.

En estos contratos hay clausulas que permiten modificar los precios unitarios segun
los aumentos en los materiales y mano de obra de acuerdo a precios del mercado,
en este tipo de contrato los riesgos corren a cargo del contratista y se pasan al

contratante conforme se concluyan las etapas de las obras ejecutadas.
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1. CONTRATO A PRECIO UNITARIO.

Es en el que se paga al contratista un importe especifico por cada unidad de trabajo

realizada y su Unica variable son las unidades de trabajo realizadas.

Il. CONTRATO DE OBRA DE COSTO MAS COMISION.

Es una combinacion de contrato de precios unitarios y de administracion, en él, el
contratista suministre el costo de los materiales, mano de obra y gastos indirectos
mMAas una comision por administrar y dirigir la obra, ademas el contratista facturara el
importe total de los gastos anexando un andlisis de los mismos. El contratante se

compromete a cubrir estos costos en su totalidad al contratista.

1. El contratista recibe el reembolso de los costos permitidos mas un porcentaje
o0 cuota fija que representa una utilidad.

Il. CONTRATO DE OBRA POR ADMINISTRACION.

Es un contrato de prestacion de servicios, ya que el constructor aplica sus
conocimientos para dirigir y administrar la obra sin tener ninguna responsabilidad, ya

gue esta es cubierta directamente por el contratante de la obra.

1. Es el contrato en el que el contratante se encarga de la administracion del
proyecto y de los trabajos realizados.

V. CONTRATO DE OBRA PUBLICA.

Es el que el estado construye con un fin de interés general o beneficio publico, este
contrato tiene por objeto conservar o modificar bienes inmuebles, en él, el estado se

obliga a pagar una parte del precio y la otra paga el constructor.
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V. CONTRATO DE OBRA PRIVADA.

Son los que se celebran entre particulares en los cuales una de las partes se
obliga a construir y otra a pagar una obra determinada, este tipo de contrato
puede hacerse a precios alzados, unitarios, costo mas comision y por

administracion de obra.

VI. ESTIMACION DE OBRA.

Es el documento en el que se hace constar la valuacion de los trabajos ejecutados
en un periodo determinado y sera el que sirva para cumplir con la obligacion del pago

parcial.

En momento de autorizacibn o aprobacion de las estimaciones para efectos de

acumulacion de los ingresos en cuando se firme de conformidad dicha estimacion.

VIl.  AVANCE DE OBRA.

Es la ejecucion fisica parcial de los trabajadores de obra realizados por el contratista.

VIIl.  ANTICIPOS DE OBRA.

Es la ejecucion fisica parcial de los trabajos de obra realizados por el contratista.

1. ANTICIPOS DE OBRA.

Es la cantidad que reciben los contratistas por concepto de anticipos a cuenta de los
trabajos acordados, estos anticipos se deben ir amortizando en las estimaciones de

obras ejecutadas.
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2. AVANCE DE OBRA EJECUTADA.

La acumulacién de ingresos en este tipo de obra en contra la prestaciéon de
estimaciones, cuando estas no la presentan o sea mayor a tres meses debera

considerarse como ingreso al avance trimestral de la construccion.

IX. ESTIMACION DE OBRA EJECUTADA.

Es el documento en el que se cuantifica y valda el volumen de unidades de los
trabajos de obra realizados en un periodo determinado, de acuerdo con los

conceptos de obra aplicando el costo de los precios unitarios.

X. PAGOS A CUENTA.

Se consideran como anticipos a cuenta de estimaciones, por ello son ingresos
acumulables cuando de efectien y deberan descontarse de la estimacién de obra

ejecutada.

XI. INGRESOS NO RELACIONADOS CON EJECUCION DE OBRA.

Toda empresa constructora puede tener ingresos diferentes a la construccion,

pudiendo ser una sociedad mercantil, o una persona fisica con actividad empresarial.

Algunos de los otros ingresos de la empresa constructora son:

Ventas de materiales.

Ventas de bienes de activo fijo.

Arrendamiento de maquinaria o equipo.

Fletes realizados a terceros.
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e Dividendos (sociedades mercantiles).

Las personas fisicas con actividad empresarial dedicadas a la industria de la
construccion pueden tener otros ingresos que no se acumularan a su actividad por
no tener relacion con ella, como puede ser: sueldos, honorarios, uso o goce temporal

de bienes no incluidos en la actividad empresarial, dividendos, etc.

4.2 CLASIFICACION DE LAS EMPRESAS DEDICADAS A LA INDUSTRIA DE

LA CONSTRUCCION.

Las empresas constructoras se pueden clasificar en empresas de tamafio pequefio,
mediano, grande y multinacional en funcién de los medios humanos y mecéanicos con
gue cuenta, asi como del capital que dispone, el tipo de obra que realiza y el &mbito
de sus actuaciones. Las caracteristicas con que cuenta cada una de ellas se detallan

a continuacion:

Empresa constructora pequefia.

e Ubicacion local.

e No dispone técnicos o uno de grado medio.

e Propiedad, generalmente de tipo familiar.

e Personal poco numeroso y poca fluctuacién del mismo.

e Es subsidiaria de la empresa matriz generalmente, aunque realice obras de
subcontrata de poca envergadura.

¢ No tiene parque de maquinaria. Suele ser de pequefio material y herramienta

de mano.
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Tiene unos gastos generales minimos, por tanto, tiene costes muy bajos y es
muy competitiva.

Poseen un organigrama basico.

Tiene una gran agilidad y adaptabilidad y en general una mayor eficacia de

flexibilidad.

Empresa constructora mediana.

Ubicacién provincial y comunitaria.

Personal cualificado mayoritariamente. Suele haber técnicos superiores.

Se constituyen sociedades de tipo familiar o de varios socios.

Mayor personal y hay fluctuacion del mismo en diversas obras.

Tienen calificaciones como empresa, pero suelen trabajar también como
subsidiarios de empresas matrices.

Suelen trabajar por contrata.

Tienen organigramas con departamento ya algo definidos.

Tienen parque de maquinaria, aunque suelen recurrir a alquilarlo o
subcontratarlo en muchas ocasiones segun la conveniencia.

Sus gastos generales son medios o de cuantia ya alta.

Tienen relaciones con entes publicos de ambito local, provincial y autonémico.

Empresa constructora grande o multinacional.

Ubicacion local, provincial, nacional e internacional.
Poseen Consejo de Administracion y un gran numero de accionistas que

cotizan en bolsa.
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e Poder exclusividad en las grandes obras.

e Cuentan con un personal muy especializado, existiendo todo tipo de técnicos
titulados.

e Tienen como subsidiarias a las empresas pequefias y medianas.

e Poseen parques de maquinaria pesa muy importantes,

e Cuentan con una estructura jerarquica muy bien definida con organigramas
muy complejos.

e Tienen unos gastos generales importantisimos.

e Cuenta con contactos politicos de alto nivel, con relaciones nacionales e

internacionales.

Otro tipo de clasificacién puede ser:

1. Obra publica.

Generalidades.

La construccion de obra publica federal se encuentra regulada mediante la Ley de
Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas. (LOPS) y su reglamento

(RLOPS).

El articulo 3° de la LOPS establece que se consideran obras publicas los trabajos
que tengan por objeto construir, instalar, ampliar, adecuar, remodelar, restaurar,
conservar, mantener, modificar y demoler bienes inmuebles. Asimismo, quedan

comprendidos dentro de las obras publicas los conceptos siguientes:
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El mantenimiento y la restauracion de bienes inmuebles incorporados o
adheridos a un inmueble, cuando implique la modificacion de este ultimo.

Los proyectos integrales, en los cuales el contratista se obliga desde el disefio
de la obra hasta su terminacion total, incluyéndose, cuando se requiera, la
transferencia de tecnologia.

Los trabajos de exploracion, localizacion y perforacién distintos a los de
extraccion de petréleo y gas; mejoramiento del suelo y subsuelo; desmontes;
extraccion y aquellos similares, que tengan por objeto la explotacion y
desarrollo de los recursos naturales que se encentren en el suelo o en el
subsuelo.

Instalacion de islas artificiales y plataformas utilizadas directa o indirectamente
en la explotacion de recursos naturales.

Los trabajos de infraestructura agropecuaria.

La instalacién, montaje, colocacion o aplicacién, incluyendo las pruebas de
operacion de bienes muebles que deban incorporarse, adherirse o destinarse
a un inmueble, siempre y cuando dichos bienes sean proporcionados por la
convocante al contratista; o bien, cuando se incluyan la adquisicién y su precio
sea menor al de los trabajos que se contraten.

Las asociadas a proyectos de infraestructura que impliquen inversion a largo
plazo y amortizacion programada en los términos de la LOPS, en las cuales el
contratista se obligue desde la ejecucion de la obra, su puesta en marcha,
mantenimiento y operacion de la misma.

Todos aquellos de naturaleza analoga, salvo que su contratacion se encuentre

regulada en forma especifica por otras disposiciones legales. Correspondera a
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la Secretaria de la Funcién Publica, a solicitud de la dependencia o entidad
que se trate, determinar si los trabajos se ubican en la hipotesis de este

numeral.

Por su parte, el articulo 4° de la LOPS sefiala que se consideran como servicios
relacionados con las obras publicas, los trabajos que tengan por objeto concebir,
disefiar y calcular los elementos que integran un proyecto de obra publica; las
investigaciones, estudios, asesorias y consultorias que se vinculen con las acciones
que regula dicha ley; la direccion o supervision de la ejecucién de las obras y los
estudios que tengan por objeto rehabilitar, corregir o incrementar la eficiencia de las
instalaciones. Asimismo, quedan comprendidos dentro de los servicios relacionados

con las obras publicas los conceptos siguientes:

1. La planeacion y el disefo, incluyendo los trabajos que tengan por objeto
concebir, disefiar proyectar y calcular los elementos que integran un proyecto
de ingenieria basica, estructural, de instalaciones, de infraestructura,
industrial, electromecéanica y de cualquier otra especialidad de la ingenieria
gue se requiera para integrar un proyecto ejecutivo de obra publica.

2. La planeacion y el disefio, incluyendo los trabajos que tengan por objeto
concebir, disefar, proyectar y calcular los elementos que integran un proyecto
urbano, arquitecténico, de disefio grafico o artistico y de cualquier otra
especialidad del disefio, la arquitectura y el urbanismo, que se requiera para
integrar un proyecto ejecutivo de obra publica.

3. Los estudios técnicos de agrologia y desarrollo pecuario, hidrologia, mecanica

de suelos, sismologia, topografia, geologia, geodesia, geotécnica, geofisica,
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geotermia, oceanografia, meteorologia, aerofotogrametria, ambientales,
ecologicos y de ingenieria de transito.

Los estudios economicos y de planeacion de preinversion, factibilidad técnico
econdmica, ecologia o social, de evaluacion, adaptacion, tenencia de la tierra,
financieros, de desarrollo y restitucion de la eficiencia de las instalaciones.

Los trabajos de coordinacion, supervision y control de obra; de laboratorio de
analisis y control de calidad; de laboratorio de geotécnica, de resistencia de
materiales y radiografias industriales; de preparacién de especificaciones de
construccion, presupuestacion o la elaboracion de cualquier otro documento o
trabajo para la adjudicacion del contrato de la obra correspondiente.

Los trabajos de organizacion, informatica, comunicaciones, cibernética y
sistemas aplicados a las materias que regula la ley.

Los dictAimenes, peritajes, avalldos y auditorias técnico — normativas, y
estudios aplicables a las materias que regula la ley.

Los estudios que tengan por objeto rehabilitar, corregir, sustituir o incrementar
la eficiencia de las instalaciones de un bien inmueble.

Los estudios de apoyo tecnoldgico, incluyendo los de desarrollo y

transferencia de tecnologia entre otros.

10.Todos aquellos de naturaleza analoga.

Contratacién de las obras.

Es importante sefalar que la LOPS establece diversas disposiciones que deben

seguir las entidades y dependencias publicas para la contratacion de las obras con

particulares, entre las que destacamos las siguientes:
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1.

Las dependencias y entidades podran contratar obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, mediante los procedimientos de contratacion

gue a continuacién se sefalan (articulo 27):

a) Licitacion publica.

b) Invitacion a cuando menos tres personas.

c) Adjudicacion directa.

2.

b)

Las dependencias y entidades deberan establecer los mismos requisitos y
condiciones para todos los participantes en los procedimientos de contratacion
y proporcionales igual acceso a la informacion relacionada con dichos
procedimientos a fin de evitar favorecer a algun participante (articulo 27).

Los contratos de obras publicas y los de servicios relacionados con las
mismas se adjudicaran, por regla general, a través de licitaciones publicas,
mediante convocatoria abierta, que para que libremente se presenten
proposiciones solventes en un sobre cerrado que sepa abierto publicamente
(articulo 27).

Los contratos de obras publicas y de servicios relacionados con las mismas
podran ser de cuatro tipos (articulo 45):

Sobre la base de los precios unitarios, en cuyo caso el importe de la
remuneracion o pago total que deba cubrirse al contratita se hara por unidad
de concepto de trabajo terminado.

A precio alzado, en cuyo caso el importe de la remuneracion o pago total fijo
que deba cubrirse al contratista sera por los trabajos totalmente terminados y

ejecutados en el plazo establecido.
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Las proporciones que se presenten a los contratistas para la celebracion de estos
contratos, tanto en sus aspectos técnicos como economicos, deberan estas

desglosadas por los menos en cinco actividades principales.

c) Mixtos, cuando contengan una parte de los trabajos sobre la base de precios
unitarios y otra, a precio alzado.

d) Amortizacion programada, en cuyo caso el pago total acordado en el contrato
de las obras publicas relacionados con proyectos de infraestructura, se

efectuaran en funcion del presupuesto aprobado para cada proyecto.

Los trabajos cuya ejecuciéon comprenda mas de un ejercicio, deberan formularse en
un solo contrato, por el costo total y la vigencia que resulte necesaria para la
ejecucion de los trabajos, sujetos a la autorizacion presupuestaria de los términos de

la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

5. Los contratos de obras publicas y servicios relacionados con las mismas
contendran, en lo aplicable, lo siguiente (articulo 46):

a) El nombre, denominacién o razén social de la dependencia o entidad
convocante y del contratista.

b) La indicacion del procedimiento conforme al cual se llevd a cabo la
adjudicacién del contrato.

c) Los datos relativos a la autorizacion del presupuesto para cubrir el
compromiso derivado del contrato.

d) Acreditacion de la existencia y personalidad del licitante adjudicado.
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e)

f)

g)

h)

)

k)

La descripcion pormenorizada de los trabajos que se deban ejecutar,
debiendo acompafiar como parte integrante el contrato, en el caso de las
obras, los proyectos, planos, especificaciones, normas de calidad, programas
y presupuestos; tratandose de servicios, los términos de referencia.

El precio a pagar por los contratos objeto del contrato, asi como los plazos,
forma lugar y pago y, cuando corresponda, de los ajustes de los costos.

El plazo de ejecucién de los trabajos, asi como de los plazos para verificar la
terminacion de éstos y la elaboracién del finiquito.

Porcentajes, numero y fecha de las exhibiciones y amortizacion de los
anticipos que se otorguen.

Forma o términos y porcentajes de garantizar la correcta inversion de los
anticipos y el cumplimiento del contrato.

Términos, condiciones y el procedimiento para la aplicacion de penas
convencionales, retenciones y/o descuentos.

Procedimientos de ajuste de costos que regira durante la vigilancia del
contrato.

Términos en que el contratista, en su caso, reintegrara las cantidades que
hubiere recibido en exceso por la contratacion o durante la ejecucion de los
trabajos, para lo cual se utilizara el procedimiento establecido en el articulo 55

de la LOPS.

m) La indicacion de que en caso de violaciones en materia de derechos

inherentes a la propiedad intelectual, la responsabilidad estara a cargo del
licitante o contratista segun sea el caso. Salvo que exista impedimento, la

estipulacion de que los derechos inherentes a la propiedad intelectual, que se
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deriven de los servicios de consultoria, asesorias, estudios e investigaciones
contratados, invariablemente se constituiran a favor de la dependencia o de la
entidad, segun corresponda, en términos de las disposiciones legales
aplicables.

n) Los procedimientos para resolucion de controversias previstos en el capitulo
Tercero del Titulo Séptimo de la LOPS, distintos al procedimiento de
conciliacion.

0) Casuales por las que la dependencia o entidad podra dar por rescindido en el
contrato.

p) Los demas aspectos y requisitos previstos en la convocatoria a la licitacion e
invitaciones a cuando menos a tres personas, asi como relativos al tipo de

contratos de que se trate.

Para los efectos de la LOPS, la convocatoria a la licitacion, el contrato, sus anexos y
la bitacora de los trabajos son los instrumentos que vinculan a las partes en sus
derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el contrato no

deberan modificar las condiciones previstas en la convocatoria a la licitacion.

En la formalizacién de los contratos, podran utilizarse los medios de comunicacion

electronica que al efecto autorice la Secretaria de la Funcion Publica.

En la elaboracion, control y seguimiento de la bitacora, se deberan utilizar medios
remotos de comunicacion electronica que la Secretaria de la Funcion Publica

autorice.

6. Los contratista que celebren los contratos deberan garantizar (articulo 48):
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a) Los anticipos que reciban. Estas garantias deberan presentarse en la fecha y
lugar establecidos en la convocatoria de la licitacion o en su defecto, dentro de
los 15 dias naturales siguientes a la fecha de notificacion del fallo y por la
totalidad del monto de los anticipos.

b) El cumplimiento de los contratos. Esta garantia deberd presentarse en la
fecha y lugar establecidos en la convocatoria de la licitacion o su defecto,

dentro de los 15 dias naturales siguientes a la fecha de modificacion del fallo.

Para los efectos anteriores, los titulares de las dependencias o los 6érganos de
gobierno de la entidades fijaran las bases, la forma y el porcentaje a los que deberan
sujetarse las garantias que se constituiran, considerando los antecedentes de
cumplimiento de los contratistas en los contratos celebrados con las dependencias y
entidades, con el fin de determinar montos menores para éstos, de acuerdo con los
lineamientos que al respecto emita la Secretaria de la Funcion Publica. En los casos
sefialados en los articulos 42 fracciones IX y X, y 43 de la LOPS, el servidor publico
facultado para firmar el contrato, bajo su responsabilidad, podra exceptuar a los

contratistas de presentar la garantia del cumplimiento del contrato respectivo.

Ejecucion de obras.

Para la ejecucion de obras, la LOPS establece diversos lineamientos, de los cuales

destacamos los siguientes:

1. La ejecucion de los trabajos debera iniciarse en la fecha sefialada en el
contrato respectivo, y la dependencia o entidad contratante oportunamente

pondra a disposicion del contratista el o los inmuebles en que deban llevarse a
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cabo. El incumplimiento de la dependencia o entidad prorrogara en igual plazo
la fecha que originalmente pactada para la conclusion de los trabajos. La
entrega debera constar por escrito (articulo 52).

2. En el caso previsto en el articulo 19-Bis de la LOPS, el contratista debera
realizar las gestiones conducentes para adquirir los bienes inmuebles o
construir los derechos reales que sean necesarios para ejecutar la obra
publica, segun los términos y condiciones establecidos en el contrato (articulo

52-Bis).

Una vez formalizada la adquisicion de los bienes inmuebles o la constitucion de
derechos reales, el contratista debera transmitir la propiedad o la titularidad de los

derechos a la dependencia o entidad contratante.

3. Las estimaciones de los trabajos ejecutados se deberan formular con una
periodicidad no mayor a un mes. El contratista tendra que presentarlas a la
residencia de obra dentro de los seis dias naturales siguientes a la fecha de
corte para el pago de las estimaciones que hubiere fijado la dependencia o
entidad en el contrato, acompafiadas de la documentacion que se acredite la
procedencia de su pago; la residencia de obra para realizar la revisién y
autorizacion de las estimaciones contara con un plazo de no mayor a 15 dias
naturales siguientes a su presentacion. En el supuesto de que surjan
diferencias técnicas o numéricas que no puedan ser autorizadas dentro de
dicho plazo, éstas se resolveran e incorporaran en la siguiente estimacion

(articulo 54).
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La dependencia o entidad debera pagar las estimaciones por trabajos ejecutados
bajo su responsabilidad, en un plazo no mayor a 20 dias naturales, contados a partir
de la fecha en que hayan sido autorizadas por la residencia de la obra de que se

trate y que el contratista haya prestado la factura correspondiente.

Los pagos de cada una de las estimaciones por trabajos ejecutados son
independientes entre si y, por tanto, cualquier tipo y secuencia sera sélo para efecto

de control administrativo.

Las dependencias y entidades realizaran, preferentemente, el pago a contratistas a

través de medios de comunicacion electrénica.

En los proyectos de infraestructura productiva de largo plazo, la forma de estimar los
trabajos y los plazos para su pago, deberan establecerse en las bases de licitacion y

en el contrato correspondiente.

4. Cuando a partir del acto de la presentacion y apertura de propuestas ocurran
circunstancias de orden econdmico no previstas en el contrato que determinen
un aumento o reduccion de los costos directos de los trabajos aun no
ejecutados conforme al programa pactado, dichos costos, cuando proceda,
deberan ser ajustados atendiendo al procedimiento de ajuste acordado por las
partes del contrato, segun por el articulo 57 de la LOPS. El aumento o

reduccion correspondientes debera constar por escrito (articulo 56).

No daran lugar a ajuste de costos, las cuotas compensatorias que, conforme a ley de
la materia, pudieran estar sujetas a la importacion de bienes contemplados en la
realizacion de los trabajos.
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5. El contratista comunicarda a la dependencia o entidad la conclusién de los
trabajos que fueron encomendados, para que ésta, dentro del plazo pactado,
verifique la debida terminacion de los mismos conforme a las condiciones
establecidas en el contrato. Al finalizar la verificacion de los trabajos, la
dependencia o entidad contard con un plazo de 15 dias naturales para
proceder a su recepcion fisica, mediante el levantamiento del acta

correspondiente, quedando bajo su responsabilidad (articulo 64).

Recibidos fisicamente los trabajos, las partes deberan elaborar el finiquito de los
mismos, dentro del término estipulado en el contrato, el cual no podra exceder de 60
dias naturales a partir de la recepcion de los trabajos. En el finiquito se hara constar
los créditos a favor y en contra de que resulten para cada uno de ellos, describiendo

el concepto general que les dio origen y el saldo resultante.

De existir desacuerdo entre las partes respecto al finiquito, o bien, el contratista no
acuda con la dependencia o entidad para su elaboracion dentro del plazo sefialado
en el contrato, ésta procedera a elaborarlo, debiendo comunicar el resultado al
contratista dentro de un plazo de 10 dias naturales, contando a partir de su emision;
una vez notificado el resultado de dicho finiquito el contratista, éste tendra un plazo
de 15 dias naturales para alegar lo que a su derecho corresponda, si transcurrido

este plazo no realiza alguna gestion, se dara por aceptado.

Determinado el saldo total, la dependencia o entidad pondra a su disposicion del
contratista el pago correspondiente, mediante su ofrecimiento o la consignacion

respectiva, o bien, solicitara el reintegro de los importes resultantes; debiendo, en
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forma simultanea, levantar el acta administrativa que dé por extinguidos los derechos

y obligaciones asumidos por ambas partes en el contrato.

Legislacion de entidades federativas.

Es importante destacar que cada entidad federativa tiene normatividad propia para la
obra publica que realice el gobierno de os estados, por lo que éstos y sus
dependencias deben observar dichos lineamientos para la contratacion que las obras
con los patrticulares. En el caso del Distrito Federal, la ley que regula la obra publica

es la Ley de Obras Publicas del Distrito Federal.

2. Obracon particulares.

La construccion de obra particular puede ser de varios tipos, es decir, puede consistir
en la edificacién de casas-habitacion, de edificios de uso comercial y de oficina, asi

como de condominios, etcétera.

La construccion de obra particular puede llevarse a cabo mediante diversas

modalidades o contratos los cuales se citan a continuacion:

1. Contrato a precio fijo o alzado.

En éste, el contratista conviene un monto invariable por el contrato (precio fijo total
por la obra), no sujeto a ajustes que deriven de los costos incurridos por el

contratista.

Es importante sefalar que, en materia federal, el contrato a precio fijo o alzado se

rige por el Cddigo Civil Federal. Las principales disposiciones que dicho

199



ordenamiento establece para este contrato son las siguientes (articulos 2616 a

2645):

Todo el riesgo de la obra correra a cargo del empresario hasta el acto de la
entrega, a no ser que hubiere morosidad de parte del duefio de la obra en
recibirla, o convenio expreso en contrario.

Siempre que el empresario se encargue por ajuste cerrado de la obra en
cosa inmueble cuyo valor sea méas de cien pesos, se otorgara el contrato por
escrito, incluyéndose en él una descripcion pormenorizada, y en los casos
que lo requieran, un plano, disefio o presupuesto de la obra.

Si no hay plano, disefio o presupuesto para la ejecucion de la obra y surgen
dificultades entre el empresario y el duefio, serdn resueltas teniendo en
cuenta la naturaleza de la obra, el precio de ella y la costumbre del lugar;
oyéndose el dictamen de peritos.

El perito que forme el plano, disefio o presupuesto de una obra y su
ejecucion, no puede cobrar el plano, disefio o presupuesto fuera el honorario
de la obra; mas si ésta no se ha llevado a cabo por una cauda del duerio,
podr& cobrarlo, a no ser que al encargarselo se hayan pactado que el duefio
no lo paga si no le conviniere aceptarlo.

Cuando se haya invitado a varios peritos para hacer los planos, disefios o
presupuestos, con el objeto de escoger entre ellos el que parezca mejor, y
los peritos han tenido conocimiento de esta circunstancia, ninguno puede

cobrar honorarios, salvo convenio por expreso; sin embargo, podra el autor
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del plano, disefio 0 presupuesto aceptado, cobrar su valor cuando la obra se
ejecutare conforme a él por otra persona.

El autor del plano, disefio o presupuesto que no hubiere sido aceptado podra
cobrar su valor si la obra se ejecutare conforme a €l por otra persona, aun
cuando se hayan hecho modificaciones en los detalles.

Cuando al encargarse una obra no se ha fijado el precio, se tendra por tal, si
los contratantes no estuviesen de acuerdo después, el que designen los
aranceles, o a falta de ellos el que tasen peritos.

El precio de la obra se pagara al entregarse ésta, salvo convenio en
contrario.

El empresario que se encargue de ejecutar alguna obra por precio
determinado, no tiene derecho a exigir después ninglin aumento, aunque lo
haya tenido el precio de los materiales o el de los jornales. Lo antes
dispuesto se observara también cuanto haya sido algin cambio o aumento
en el plano o disefio, a no ser que sean autorizados por escrito por el duefio
y con expresa designacion del precio.

Una vez pagado y recibido el precio, no hay lugar a reclamacion sobre él, a
menos que al pagar o recibir, las partes se hayan reservado expresamente el
derecho a reclamar.

El que se obliga a hacer una obra por ajuste cerrado, debe comenzar y
concluir en los términos designados en el contrato y, en caso contrario, en

los que sean suficientes, a juicio de peritos.
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El que se obligue a hacer una obra por piezas o por medida, puede exigir
que el duefio la reciba en partes y se la pegue en proporcién de las que
reciba.

La parte pagada se presume aportada y recibida por el duefio; pero no habra
lugar a esa presuncion solamente porque el duefio haya hecho adelantos a
buena cuenta del pecio de la obra, so no se expresa que el pago se aplique a
la parte ya entregada.

El empresario que se encargue de ejecutar alguna obra, no puede hacerla
ejecutar por otro, a menos que se haya pactado lo contrario, o el duefio lo
consienta; en estos casos, la obra se hara siempre bajo la responsabilidad
del empresario.

Recibida y aprobada la obra por el que la encargd, el empresario es
responsable de los defectos que después aparezcan y que procedan de
vicios en su construccién y hechura, mala calidad de los materiales
empleados o vicios del suelo en que se fabric; a no ser que por disposicién
expresa del duefio se hayan empleado materiales defectuosos, o que se
haya edificado en terreno inapropiado elegido por el duefio, a pesar de las
observaciones del empresatrio.

El duefio de una obra ajustada por un precio fijo, puede desistir de la
empresa comenzada, con tal que indemnice al empresario por todos los

gastos y trabajos y de la utilidad que pudiera haber sacado de la obra.
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e Cuando la obra fue ajustada por peso o medida, sin designacion el nimero
de piezas o de la medida total, el contrato puede resolverse por una y otra
parte, sobre las partes designadas, pagandose la parte concluida.

e Pagado el empresario de lo que le corresponde, el duefio queda en libertada
de continuar la obra, empleando a otras personas, aun cuando aquélla siga
conforme al mismo plano, disefio o presupuesto.

e Los que trabaje por cuenta del empresario o le suministren material para la
obra, no tendran accion contra el duefio de ella, sino hasta la cantidad que
alcance al empresario.

e El empresario es responsable del trabajo ejecutado por las personas que
ocupe en la obra.

e Cuando se conviniere en que la obra deba hacerse a satisfaccion del
propietario o de otra persona, se entiende reservada la aprobacion, a juicio
de peritos.

e El constructor de cualquier obra mueble tiene derecho de retenerla mientras
se le pague, y su crédito serd cubierto preferentemente con el precio de
dicha obra.

e Los empresarios constructores son responsables por la inobservancia de las
disposiciones municipales o de policia y por todo dafio que causen a los
vecinos.

2. Contrato a precios unitarios.

Segun el Boletin D-7 de las NIF, las principales caracteristicas de este contrato son

las siguientes:
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a) Se conviene con el contratista el pago especifico por cada unidad de trabajo
que se realiza.

b) El contrato se negocia a precio fijjo y su Unica variable son los unidades de
trabajo realizadas.

c) El contrato se adjudica sobre la base de un precio total, el cual es la suma de

las unidades especificas por sus precios unitarios.

Normalmente, la forma en que se determina el precio total del contrato puede
ocasionar precios unitarios desbalanceados a medida que el trabajo progresa, debido
a que algunas unidades previamente cuantificadas, pudieron habérseles asignado

precios mas altos, en comparacion con las unidades pendientes de entregar.

3. Contrato de costo mas comision.

La caracteristica principal de este contrato consiste en que el contratista recibe el
reembolso de los costos permitidos, definidos en el contrato mas un por ciento de

éstos o0 una cuota fija, que representa una utilidad.

4. Contrato por administracion.

Mediante este contrato, el contratista se encarga de la administracion del proyecto y

de que los trabajos sean realizados.

En ocasiones, es el contratista quien efectla las erogaciones por cuenta y a nombre
del cliente y, en otras, el cliente es quien las paga de manera directa. Por lo anterior,

los pagos que deben cubrirse al contratista son:

a) Los honorarios definidos, incluyendo la utilidad.
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b) Las erogaciones, cuando el contratista las realice a nombre y por cuenta del
cliente. En ningun caso las erogaciones formaran parte de los costos del

contratista.

Es importante destacar que para llevar acabo la ejecucién de las obras contratadas
con particulares, con independencia de la modalidad de contrato que se haya
adoptado, las empresas constructoras deben observar las regulaciones emitidas por
las entidades federativas en donde se realiza la constriccién. En el caso del Distrito
Federal, los lineamientos pertinentes se contienen esencialmente en el Reglamento
de construcciones para el Distrito Federal, la Ley de Desarrollo Urbano del Distrito
Federal y su Reglamento, asi como la Ley Ambiental y la Vivienda, ambas del

Distrito Federal.

3. Desarrollos inmobiliarios.

Las empresas constructoras que realizan desarrollos inmobiliarios pueden ejecutar

los trabajos de acuerdo con las modalidades siguientes:

1. Contratos con el gobierno federal o gobierno locales (obra publica).
2. Contratos con particulares.
3. Construcciones con financiamiento propio o financiamiento externo para venta

de inmuebles al publico.

En los casos mencionados en los numerosl y 2 se debera observar lo sefialado en

los numerales 1y 2 anteriores de las obras de los particulares.
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Por lo que se refiere a las construcciones con financiamiento propio externo, es
importante destacar que éstas se realizan sin la celebracion de contratos de
construccion con los clientes, ya que pueden presentarse entre otras, las

modalidades siguientes:

1. La construccién se realiza con capital propio o externo hasta que finalice la
misma. Momento en que se efectla la venta de los inmuebles mediante
contratos de compraventa.

2. La construccion se inicia con capital propio o externo y después se efectia la
preventa de los inmuebles que integran la construccion, a fin de que con estos
recursos se continle la obra. La preventa se lleva a cabo antes de que finalice
la construccion, celebrando con los clientes contratos de compraventa.

3. Antes de comenzar la construccion se efectla la preventa de los inmuebles
que integran la misma, con dichos recursos se inicia la obra. La citada

preventa se realiza celebrando con los clientes contratos de compraventa.

Cabe sefalar para esto que en México no existe la empresas publicas ya que aqui

todas son privadas.

4.3 TRATAMIENTO CONTABLE DE LOS COSTOS, INGRESOS Y CONTRATOS

DE LA CONSTRUCCION.

1. Tipos de contratos de construccion.

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF.
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Las NIF que regulan la construcciéon o fabricacion de ciertos bienes de capital
presuponen la existencia de una acuerdo contractual para realizar esta actividad, ya
que conforme a dichas normas, el contrato es el que da la pauta para el

reconocimiento de los ingresos y los costos inherentes en los registros contables.

El contrato de construccion se define como el que se negocia especificamente para
la construcciébn o fabricacion de un activo o de una combinacion de activos
intimamente relacionados o interdependientes, en términos de su disefio, tecnologia

y funcion, o su dltimo propdsito o uso.

Como ejemplos de contratos de construccién de un activo se encuentran, entre otros,

lo de la construccién o fabricacion de:

Puentes.

Edificios.

Embarcaciones.

Caminos.

Como ejemplo de contratos de construccion de un grupo de activos se encuentran,

entre otros, los de la construccion o fabricacion de:

Refinerias.

Partes de una planta o equipo.

Conjuntos habitacionales.

Conjuntos industriales.

En términos generales, los contratos de construccion son aquellos para la:
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a) Construccion fisica de activos.
b) Prestacion de servicios que estan relacionados directamente relacionados con
la construccion de un activo entre otros:
e Servicios de administracion de proyecto.
e Servicios de ingenieria técnica.
e Disefios arquitectonicos.
c) Destruccion, inclusive demolicion, y restauracion de activos y su entorno.

d) Fabricacién o produccién de ciertos bienes de capital.

Es importante sefialar que dentro de estos ultimos no deben considerarse los

siguientes:

e Contratos que impliquen ventas de un fabricante de bienes producidos en una
operacion de fabricacion estandarizada (como ejemplo, automoviles), incluso
si se producen conforme a especificaciones del cliente.

e Contratos de proveeduria para el suministro de bienes de inventario o
provenientes de una produccion homogénea continua, en un determinado

tiempo.

Los tipos basicos de contratos de construccion de enumeran las NIF son los que a

continuacidén se mencionan:

Contrato a pecio fijo o alzado.

Mediante éste, el contratista conviene un motivo invariable por el contrato (precio fijo
total por obra), no sujeto a ajustes que deriven de los costos incurridos por el

contratista.
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Contrato a precios unitarios.

Las caracteristicas de este contrato son las siguientes:

a) Se paga al contratista un importe especifico por cada unidad de trabajo que se
realiza.

b) En esencia, el contrato se negocia a precio fijo y sus Unicas variables son las
unidades de trabajo realizadas.

c) Normalmente, el contrato se adjudica sobre la base de un precio total, mismo

que es la suma de las unidades especificas por sus precios unitarios.

Cabe destacar que la forma en que se determina el precio total del contrato puede
ocasionar precios unitarios desbalanceados a medida de que el trabajo progresa,
debido a que algunas unidades previamente cuantificadas pudieron habérseles
asignado con precios mas altos, en comparacion con las unidades pendientes de

entregar.

Contrato de costo mas comision (sobre la base de costos mas cantidad convenida)

Mediante éste, el contratista recibe el reembolso de los costos permitidos, definidos
en el contrato, mas un porciento de éstos o una cuota fija, que representa una

utilidad.

Contrato por administracion.

Este dltimo se verifica cuando el contratista se encarga de la administracion del

proyecto y de que los trabajos realizados.
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En ocasiones, el contratista es el que efectla las erogaciones por cuenta y a nombre
del cliente y, entre otras, el cliente las paga directamente. Por lo tanto, los pagos que

deben cubrirse al contratista son:

a) Los honorarios definidos (incluyendo la utilidad)
b) Las erogaciones (cuando el contratista paga y solicita su reembolso al cliente).
En ningln caso dichas erogaciones formardn partes de los costos del

contratista.

Los contratos de construccion pueden adoptar las modalidades que se indican a

continuacion y, en ocasiones, combinarse entre si:

1. Llave en mano.

En esta modalidad el contratista se compromete a entregar una instalacion ya
probada y esté operando en forma plena. El cliente contrata un proyecto integral
(ingenieria, procuracion y construccién, asi como las pruebas, puesta en marcha y/o

financiamiento, si asi se requiere).

El pago total fijo que debe efectuarse al contratista es por la obra o servicio
totalmente terminado y ejecutado en el plazo establecido. La transmisién legal de la

propiedad se realiza hasta que esté aceptado el equipo y sea operado por el cliente.

2. Por concesion a término (construir, operar y transferir).

El contratista debe financiar, construir y operar por medio de una concesion o licencia

y, finalmente, transferir el activo del contrato.

3. Incentivo por desemperio.
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Mediante esta modalidad se incorpora un incentivo para el contratista con el fin de
sobrepasar los objetivos definidos de ejecucion de obra, por medio de incrementos a
la utilidad, o bien, mediante decrementos a la misma (o castigos por incumplimiento),

Si es que no alcanza dichos objetivos.

4. Niveles de esfuerzo.

Se obliga al contratista a dedicar un determinado nivel de esfuerzo en un periodo
definido por un importe fijo. Los contratos por niveles de esfuerzo son proyectos que

usualmente se refieren a la investigacion o estudio de un area especifica.

5. Procuracion.

Mediante esta modalidad, los pagos al contratista estan en funcion del costo de

materiales u otros especificados, mas un por ciento de utilidad.

6. Ingenieria y/o construccion.

Los pagos al contratista se efectian sobre la base de horas laborales directas
conforme a tarifas fijas por hora, las cuales cubren el costo de mano de obra directa,

gastos indirectos y la utilidad.

7. Escalacion de costos y/o precios.

En esta modalidad se incluye una clausula contractual que permite ajustes a los
precios de articulos especificos o0 cambios en las condiciones. Ejemplo: una clausula

la que establece modificaciones a los precios por inflacion.
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2. Reconocimiento y valuacion de los ingresos y costos.

Generalidades.

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF.

El reconocimiento contable de las operaciones relativas a los contratos de
construccion es, en esencia, un proceso que cuantifica y distribuye el resultado de

las operaciones que se verifican en la construccion de una obra.

Dicho resultado debe asignarse a distintos periodos contables, con base en la

utilizacién de estimados de ingresos, costos y ganancias o pérdidas.

El estimado representa el presupuesto de los ingresos y los costos totales de la obra

establecidos en un contrato.

Cabe destacar que las NIF de realizacion y periodo contable son los factores que

fundamentan la contabilizacion de los contratos de construccion en el largo plazo.

Ahora bien, con el fin de asignar el resultado de las operaciones de construccion en

los diversos periodos contables, se deben seguir los principios siguientes:

1. El ingreso debe reconocerse en forma periédica conforme se ejecuta o
progresa la construccién, como si se tratara de una venta continua.

2. Los costos del contrato se deben identificar, cuantificar, estimar y acumular
con un grado razonable de exactitud.

3. Para efectos de los numerales anteriores, se debe utilizar el método de por

ciento de avance.
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4. El método de por cuento de avance consiste en identificar el ingreso con los
costos incurridos para alcanzar la etapa de avance de terminacion del
proyecto, resultando en el registro de ingresos, costos y ganancia o pérdida,
que deben ser atribuidos a la proporcion de trabajo terminado al cierre de
periodo contable.

5. La aplicacion de este método debe realizarse por separado a cada contrato de
construccion. Lo anterior, debido a que las NIF presumen que cada contrato
constituye un centro de utilidad para el reconocimiento del ingreso, la
acumulacion del costo y la cuantificacion de la ganancia o pérdida. No
obstante, bajo ciertas condiciones, los criterios se podran aplicar a partes de

un contrato o a un grupo de contratos.

Con el fin de comprender cabalmente la metodologia del reconocimiento y valuacion
de los ingresos y costos de los contratos de construccién, analizaremos los

conceptos siguientes conforme a las NIF:

1. Centro de utilidad.

El centro de utilidad es el que delimita el ambito de acumulacion del ingreso, del
costo y de la utilidad, derivados de un contrato de construccién, de una porcion del
mismo, de un grupo de contratos o de contratos para la construccién de un activo

adicional.

Dicha identificacién procede en los términos siguientes:

a) Sobre las parte de un contrato de construccion.
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En el caso de que un contrato cubra mas de un activo, la construccién de cada uno

de ellos debe ser tratada como un centro de utilidad por separado, siempre que:

e Se hayan sometido propuestas separadas para cada activo.

e Cada activo debié haber sido sujeto a una negociacién por separado y el
contratista y el cliente hayan tenido la capacidad de aceptar o rechazar las
condiciones establecidas para cada activo dentro del contrato.

e Los costos e ingresos de cada activo pueden ser identificados.

b) Sobre varios contratos de construccién, considerados como uno solo.

Un grupo de contratos, ya sea con uno a varios clientes, debe ser tratado como un

centro de utilidad Unico cuando se retnan las caracteristicas siguientes:

e El grupo de contratos haya sido negociado como un paquete Unico.

e Los contratos estén tan intimamente relacionados que sean, efectivamente,
parte de un proyecto Unico con un margen de utilidad global.

e Los contratos sean llevados a cabo en forma simultanea o en secuencia
continua.

c) Sobre contratos para la construccion de un activo adicional.

Un contrato puede prever la construccion de un activo adicional a opcion del cliente o
puede ser modificado para dicho fin y, en este caso, tal construccion debe ser tratada

como un centro de utilidad por separado siempre que:

e EIl activo difiera en forma significativa del activo o activos cubiertos por el

contrato original, en disefo, tecnologia o funcion.
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e EIl precio del activo sea negociado sin considerar el precio del contrato
original.

2. Ingresos

En términos generales, los ingresos que se derivan de un contrato de construccion

son los siguientes:

a) La cantidad total pactada originalmente por la obra.
b) Aumentos o disminuciones por variaciones en el trabajo y en los precios,

reclamaciones y pago de incentivos.

Los ingresos pactados originalmente en el contrato puede verse afectado por

incertidumbres que dependen de eventos futuros.

Asimismo con frecuencia y con motivo de realizacion de la obra, se efectian
revisiones a los estimados (presupuestos de la construccién), las cuales pueden
provocar una variaciéon en el trabajo o en los precios y, como consecuencia, los

ingresos del contrato pueden aumentar o disminuir de un periodo a otro.

Las NIF mencionan los ejemplos siguientes de disminuciones o aumentos en los

ingresos derivados de variaciones en el trabajo o en los precios:

e El ingreso puede aumentar o disminuir cuando un contratista y un cliente
acuerdan variaciones en el trabajo y en los precios en un periodo posterior a
aguel en que fue efectuado el contrato.

e El ingreso también puede aumentar cuando en un contrato a precio unitario o

a un precio fijo alzado se acuerdan clausulas de escalacion de costos.
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e El ingreso puede disminuir cuando se estipulan clausulas de penalizacion
como consecuencia de retrasos atribuibles al contratista.

e Es importante mencionar que una variacion en el trabajo o en el precio se
debe incluir en el ingreso del contrato siempre que:

1. La variacion pueda ser cuantificada o estimada en forma confiable.

2. Exista una evidencia razonable de que el cliente aprobara la variaciéon y la
cantidad de ingresos originada por la misma.

c) Reclamaciones.

En ocasiones, y derivado de las clausulas asentadas en el contrato, el contratista
puede cobrar al cliente cantidades adicionales por costos no incluidos en el precio

del contrato, por ejemplo:

e Por retrasos causados por el cliente.

e Errores en especificaciones o disefio del bien.

Es importante mencionar que una reclamacion se debe incluir en el ingreso del

contrato siempre que:

e Lareclamacion pueda ser cuantificada o estimada en forma confiable.
e Exista evidencia razonable de que el cliente aceptara la reclamacién, porque
las negociaciones estan en una etapa avanzada.

d) Pagos de incentivos.

Si en un contrato se estipulan estandares de desempefio y los mismos se cumplen o

se superan, es posible, por el alcance del contrato, que se paguen al contratista
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cantidades adicionales como incentivo. Un ejemplo en que se puede pagar un

incentivo es por la terminacién adelantada de la construccion.

Los incentivos se incluiran en el ingreso del contrato en forma proporcional al avance

el proyecto, en el caso de que:

e Elincentivo pueda ser cuantificado o estimado confiablemente.
e El contrato esta razonablemente avanzado para concluir que los estandares
de desempefio especificados se van a cumplir o superar.

3. Costos.

Segun las NIF los costos del contrato de construccion deben incluir:

a) Costos directos.

Estos costos son los que se relacionan directamente con el contrato especifico, e

incluyen:

¢ Mano de obra en el sitio de construccion, incluyendo supervision.

e Materiales usados en la construccion.

e Adquisicion de inmuebles, planta y equipo destinados exclusivamente al
contrato.

e Depreciacion de inmuebles, planta y equipo usados en la obra.

e Traslado de maquinaria, equipo y materiales hacia y del sitio de la
construccion.

¢ Renta de inmuebles, planta y equipo.

e Disefio y asistencia técnica.
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e Costos estimados de rectificacion de especificaciones originales y trabajo de
garantia, incluyendo los costos de garantia esperados.

¢ Reclamaciones de terceras partes.

e Seguros y fianzas relacionados con la construccion.

e Costo o0 resultado integral de financiamiento (incluyendo intereses)
directamente atribuible a los financiamientos obtenidos para el desarrollo del

contrato, atendiendo las disposiciones vigentes.

Los costos directos pueden ser disminuidos por cualquier ingreso accidental que no
esté incluido en el contrato, como puede ser el derivado de la venta de materiales

sobrantes y de la disposicion de inmuebles, planta y equipo.

b) Costos indirectos.

Los costos indirectos son los atribuibles a la actividad general del contratista y

pueden ser asignados a un contrato especifico.

Entre éstos se incluyen:

Seguros y fianzas generales.

e Disefio y asistencia técnica que no estén relacionados con un contrato
especifico.

e Mano de obra directa.

e Supervision indirecta del contrato.

e Suministros.

e Herramienta y equipo.

218



e Control de calidad e inspeccion.
e Reparacion y mantenimiento.
e En ocasiones, costos base como la preparacion y procesamiento central de

néminas.

Los costos indirectos se deben distribuir entre los contratos usando métodos
sisteméticos y racionales, aplicados en forma consistente. Uno de estos métodos

puede ser la asignacion de costos sobre la base de horas de mano de obra directa.

Asimismo, es importante tener en consideracion lo siguiente:

a) Costos para la adjudicacion del contrato.

Las NIF sefalan que el tratamiento de los costos directamente erogados para la
adjudicacibn de un contrato cuya recuperacidbn se encuentra implicita en el
presupuesto original, como pueden ser los costos por ingenieria basica, deben ser

tratados de la siguiente forma:

e En el supuesto de obtener la adjudicacion, deben incluirse dentro de los
costos del contrato.

e En caso de perder la adjudicacién o que no se puede ser identificados por
separado o cuantificarlos confiablemente o cuya recuperacién futura sea poco

probable deben incluirse como parte de los gastos del periodo.

Los costos para la adjudicacion del contrato, que cumplan con los requisitos de

referencia, deben mantenerse en una cuenta de activo hasta el conocimiento del fallo
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en la medida de que no haya dudas al respecto a la adjudicacion, o bien, se pierda la

licitacion, en cuyo caso deben enviarse a resultados como gastos del periodo.

b) Costos que no deben incluirse en el contrato.

Los costos que no pueden atribuirse a la actividad del contrato, asi como los que no
se pueden ser asignados a contratos especificos y aquello cuyo cobro no se
especificd en el contrato y, por consiguiente, se deben reconocer en los gastos del

periodo. Entre dichos costos estan los siguientes:

Gastos generales de administracion, por los cuales no se haya especificado

ningun tipo de reembolso.

e Gastos de venta.

e Gastos de investigacion y desarrollo, para que los que no se haya
especificado ningun tipo de reembolso.

e La parte de la depreciacion correspondiente a inmuebles, planta y equipo que

no han sido utilizados en ningun contrato especifico.

c) Costos iniciales.

Los costos que se incurran una vez adjudicado el contrato de construccién y con
anterioridad al inicio de las actividades propias del mismo, tales como los costos por
instalaciones de campamentos, construccion de caminos de acceso, instalacion de

plantas, entre otros, deben incluirse como costos del contrato.

Método de por ciento de avance

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF.
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Como mencionamos anteriormente, bajo este método, el ingreso se identifica con los
costos incurridos para alcanzar la etapa de avance para la terminacién del proyecto,
resultando en el registro de ingresos, costos y ganancia o pérdida, que deben ser

atribuidos a la proporcion de trabajo terminado al cierre del periodo contable.

La aplicacion de este método se realiza bajo las premisas siguientes:

a) Se debe determinar un estimado (presupuesto) de ingresos y costos
correspondientes al contrato especifico.

b) Al tener el estimado de ingresos y costos, se calcula el resultado del contrato,
el cual pude ser una utilidad o una pérdida.

c) Se determina el por ciento de avance al término del periodo contable.

d) Se aplica el por ciento de avance al estimado de ingresos y costos, para

obtener los ingresos y costos del periodo contable.

Para efectos de lo anterior, se deberé observar lo siguiente:

1. Estimados de ingresos y costos.

Con el fin de obtener estimados confiables, se debe tener un sistema de informaciéon
por cada contrato celebrado. Segun las NIF, dicho sistema se basa, generalmente,

en un sistema de presupuesto financiero efectivo por cada contrato.

Para efectos del estimado, se deberan tener claros los elementos siguientes:

a) Los derechos exigibles por cada una de las partes al respecto del bien que
vaya a ser construido.

b) La prestacion que se intercambiara.
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c) Laformay términos de la liquidacion.

Es altamente recomendable que la empresa analice y, en su caso, revise, los
estimados de costos e ingresos del contrato. Una vez que ha sido calculado en forma
confiable el resultado de la operacion del contrato (desenlace econdémico), los
ingresos y costos deben ser reconocidos en el estado de resultados como ingresos y
costos respectivamente, por referencia al avance de la actividad del contrato a la
fecha de los estados financieros de los periodos contables en que se desempefiara
el trabajo; sin embargo, cualquier exceso esperado de los costos totales sobre el

ingreso, se debera reconocer como un costo en los resultados del periodo.

A continuacion se mencionan los requisitos para efectuar los estimados en cada uno

de los tipos de contrato de construccion.

a) Contratos de construccién a precio fijo o alzado.

En este tipo de contratos, el resultado pude ser estimado en forma confiable si se

satisfacen las condiciones siguientes:

e Elingreso total del contrato puede cuantificarse confiablemente.

e Es probable que los beneficios econémicos asociados con el contrato fluyan a
la empresa. El término “beneficios econdmicos” debe entenderse como el
hecho que la entidad recibira partidas provechosas para su operacion y
crecimiento.

e Se pueden cuantificar confiablemente tanto los costos del contrato para
completar el mismo, como el grado de avance del contrato a la fecha de los

estados financieros.
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e Los costos atribuibles al contrato pueden ser claramente identificados y
confiablemente cuantificados de manera que los costos reales incurridos
pueden ser comparados con los estimados previos.

b) Contratos de construccion a precios unitarios.

En este tipo de contratos, el resultado podra ser estimado confiable si se satisfacen

las condiciones mencionadas en el inciso anterior.

c) Contratos de costo mas comision.

En este tipo de contratos, el resultado podra ser estimado en forma confiable si se

satisfacen las condiciones siguientes:

e Es probable que los beneficios econdmicos asociados con el contrato fluyan a
la empresa.

e Los costos atribuibles al contrato, ya sean reembolsables o no, pueden ser
claramente identificados y confiablemente cuantificados.

d) Contratos por administracion.

En este tipo de contratos, los honorarios pactados deben ser reconocidos como
ingresos en funcién al progreso del trabajo y deben satisfacerse las condiciones

siguientes:

e Es probable que los beneficios econdmicos asociados con el contrato fluyan a
la empresa.
e Se pueden cuantificar confiablemente al grado de avance del contrato a la

fecha de los estados financieros.
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Es importante que, conforme se devenguen los honorarios, exista, en la medida de lo

posible, una aceptacion por parte del cliente.

Por otra parte, por lo que se refiere a los costos incurridos relacionados con las
actividades futuras, los mismos se deberan reconocer como un activo, en la medida
que sea probable su recuperacién. Estos costos representan cantidades adecuadas

por el cliente y son frecuentemente clasificadas como parte de la obra por aprobar.

2. Determinacion del por ciento de avance.

Existen diferentes formar para determinar el por ciento de avance. Para estos
efectos, la empresa debe utilizar el procedimiento que cuantifique confiablemente el
trabajo desempefiado, dependiendo de la naturaleza del contrato y aplicarlo

consistentemente.

Las formas de medir el por ciento de avance en un contrato pueden ser agrupadas

en:

a) Medidas de entrada.

b) Medidas de salida.

Las medidas de entrada se refieren a los esfuerzos destinados a un contrato basado
en la cuantificacién del trabajo. Estas medidas incluyen, entre otros, procedimientos

fundamentados en:

e Costos incurridos.
e Horas laboradas o maquina.

e Cantidades empleadas de material.
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Las medidas de salida se refieren a los resultados logrados. Incluyen procedimientos

basados en:

e Unidades producidas.
e Unidades entregadas.

e Terminacion fisica de eventos o etapas significativas del contrato.

Es importante mencionar que los pagos parciales y los anticipos recibidos de los
clientes no deben ser utilizados como procedimientos para medir el avance fisico,
pues no reflejan el trabajo realizado; sin embargo, hay que aclarar que los anticipos
recibidos si conforman parte del avance financiero del proyecto, mismo que no debe
confundirse con el avance fisico que es utilizado para determinar el por ciento de

avance.

Ahora bien, ya que se haya elegido el procedimiento para medir el progreso hasta el
término de la construccion, debe calcularse el por ciento de avance mediante

mecénica siguiente:

Unidad de medida real acumulada a la fecha que se informa

(/) Total de la unidad de medida que se estima se incurrird en el contrato (incluyendo

lo incurrido y por incurrir)

(=) Por ciento de avance.

Cabe sefialar, que cuando el por ciento de avance se determine con referencia a los
costos del contrato incurridos a la fecha, sélo se deberan considerar los que reflejen

el trabajo desempefado hasta ese momento, excluyendo todos los demas.
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Ejemplos:

a) No se deberdn considerar los que se relacionan con actividades fututas del
contrato como los materiales que han sido entregados, pero todavia no han
sido instalados, usados o0 aplicados, a menos que hayan sido fabricados o
adquiridos especialmente para el cumplimiento del contrato especifico.

b) No se deberan incluir los anticipos efectuados a subcontratistas, a cuenta del

trabajo a realizar.

Determinacion de los ingresos y costos del periodo contable.

Fundamente: Boletin D-7 de las NIF.

Para determinar el ingreso y el costo, asi como el resultado del periodo, se pueden
utilizar dos enfoques que producen razonablemente el mismo efecto y que deben

utilizarse en forma consistente, a saber:

1. Enfoque ingreso-costo.

2. Enfoque utilidad bruta.
El enfoque ingreso-costo se aplica en los términos siguientes:

a) Se determina el resultado bruto acumulado del contrato.

e Obtencion del ingreso acumulado del contrato.

Total ingreso del contrato.

(x) Por ciento de avance.

(=) Ingreso acumulado del contrato.
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e Obtencién del costo acumulado del contrato.

Total costo estimado del contrato.

(x) Por ciento de avance.

(=) Costo acumulado del contrato.

e Obtencién del resultado bruto acumulado del contrato.

Ingreso acumulado del contrato.

(-) Costo acumulado del contrato.

(=) Resultado bruto acumulado del contrato.

b) De los resultados obtenidos se disminuiran, en su caso, los ingresos y costos
reconocidos en ejercicios anteriores para obtener ingresos y costos del
periodo por reconocer en el estado de resultados.

e Obtencion del ingreso del periodo por reconocer en el estado de resultados.

Ingreso acumulado del contrato.

(-) Ingresos reconocidos de ejercicios anteriores.

(=) Ingreso del periodo por reconocer en el estado de resultados.

e Obtencion del costo del periodo por reconocer en el estado de resultados.

Costo acumulado del contrato.

(-) Costos reconocidos en ejercicios anteriores
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(=) Costo del periodo por reconocer en el estado de resultados.

e Obtencion del resultado del periodo.

Ingreso del periodo por reconocer en el estado de resultados.

(-) Costo del periodo por reconocer en el estado de resultados.

(=) Resultado del periodo.

El enfoque utilidad bruta consiste en lo siguiente:

a) Se obtiene el ingreso bruto acumulado del contrato.

Utilidad bruta total acumulada del contrato.

(x) Por ciento de avance.

(=) Resultado.

(+) Costos incurridos acumulados.

(=) Ingreso bruto acumulado del contrato.

b) De los resultados obtenidos se disminuiran, en su caso, los ingresos y costos
reconocidos en ejercicios anteriores para obtener ingresos y costos del
periodo por reconocer en el estado de resultados.

e Obtencion del ingreso del periodo por reconocer en el estado de resultados.

Ingreso bruto acumulado del contrato.
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(-) Ingresos reconocidos en ejercicios anteriores.

(=) Ingreso del periodo por reconocer en el estado de resultados.

e Obtencion del costo del periodo por reconocer en el estado de resultados.

Costos incurridos acumulados del contrato.

(-) Costos reconocidos en ejercicios anteriores.

(=) Costo del periodo por reconocer en el estado de resultados.

e Obtencion del resultado del periodo.

Ingreso del periodo por reconocer en el estado de resultados.

(-) Costo del periodo por reconocer en el estado de resultados.

(=) Resultado del periodo.

En el caso de que sea probable que los costos totales del contrato excedan a su

ingreso total, cualquier exceso esperado deber ser reconocido en el estado de

resultados, inmediatamente como un costo.

Cuando la utilidad de un contrato de construccion no se pueda estimar es forma

confiable, pero se tenga la certeza de que no incurrird en pérdida, se procedera

como sigue:

a) Los costos del contrato debe ser reconocidos integramente en los resultados

del periodo en que incurren.
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b) Deben reconocerse en forma temporal, los montos idénticos de ingresos y los
costos cuantificados sobre la base de los costos incurridos en el periodo,
siempre que tenga una seguridad razonable de que seran recuperados. Las
NIF establecen que, en ocasiones, durante las primeras etapas es dificil
estimar confiablemente el resultado del contrato; no obstante, es posible que
la empresa recupere los costos incurridos en el contrato. Por lo tanto, el
ingreso del contrato se reconocera solo hasta el grado en que los costos

incurridos sean recuperables, sin reconocer utilidad alguna.

Cuando las incertidumbres que impidieron la estimacion confiable del resultado del
contrato desaparecen, entonces el ingreso y los costos asociados deberan

reconocerse en el periodo que corresponda.

Cambios en estimados.

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF.

Como hemos visto, el método de por ciento de avance se aplica sobre una base
acumulativa en cada periodo contable, sobre los estimados actuales de ingresos y
costos del contrato. Por consiguiente, el efecto de un cambio en el estimo del
ingreso, de los costos o del resultado del contrato, se debe reconocer como parte de

las operaciones continuas en el estado de resultados del periodo en que ocurra.

Partidas incobrables.

Fundamento; Boletin D-7 de las NIF.
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Hemos mencionado con anterioridad que el desenlace econémico de un contrato de
construccion solo se puede estimar en forma confiable cuando existe la probabilidad

de que los beneficios econdémicos asociados fluyan a la empresa.

Ahora bien, si surge una incertidumbre sobre la posibilidad de cobra de una
estimacion reconocida como cuenta por cobrar a clientes, la cifra incobrable o cuya
recuperacion ha dejado de tener una evidencia razonable deber ser reconocida como
cuenta por cobrar a clientes, la cifra incobrable o cuya recuperacion ha dejado de
tener una evidencia razonable, debe ser reconocida como un gasto de operacion en

el periodo en gue se identifica y no como un ajuste al ingreso del contrato.

Ejemplos de contratos con la situacion anterior son los siguientes:

a) No se puede forzar a su cumplimiento, es decir, su validez en cuestionada
seriamente.

b) Su terminacion esta sujeta al resultado de litigios o legislacién pendientes.

c) Se relaciona con propiedades que seran confiscadas o expropiadas.

d) El cliente no puede cumplir con su obligacion.

e) El contratista no puede cumplir con el contrato o con las obligaciones que se

derivan del mismo,

Pérdidas.

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF.

Es importante mencionar que cuando los estimados conocidos indiquen que los

costos totales del contrato excederan al ingreso total del mismo, la pérdida esperada
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debe reconocerse en su totalidad, de manera inmediata, en el periodo en que la
situacion sea evidente. Dicha pérdida debe registrarse en los resultados del periodo,
como un costo adicional al contrato y no como una reduccion a los ingresos del

contrato.

La pérdida debera ser reconocida sin que se considere:

a) Si ha comenzado o no el trabajo del contrato.

b) La etapa de avance de la actividad del contrato.

c) Utilidades esperadas con otros contratos que no son tratados como un
contrato Unico de construccion.

3. Reglas de presentacion.

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF.

Los estados financieros deben mostrar, en renglones especificos o en notas

explicativas, como minimo, los conceptos siguientes:

En el activo circulante,

a) Clientes (obra ejecutada aprobada por cobrar).

Las NIF definen este concepto como la cantidad bruta ya aprobada por los clientes

por trabajo del contrato pendiente de cobro.

Dicha cantidad se basa en las estimaciones, es decir, en el nivel de obra aprobado

por el cliente basado en el estado de realizacion de un proyecto.

b) Obra por aprobar.
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Se define como la cantidad bruta adeudada por los clientes por todos los contratos
en proceso, en los cuales los costos incurridos, mas las utilidades reconocidas,

menos las pérdidas reconocidas, exceden a la obra ejecutada aprobada.

En este concepto se incluye la obra ejecutada por aprobar y los costos incurridos

relacionados con actividades futuras por obra no ejecutada.

En el pasivo circulante.

a) Anticipos de clientes.

Los anticipos de clientes son las cantidades recibidas por el contratista antes de que

el trabajo haya sido desempefiado.

b) Obra cobrada por ejecutar.

Se define como la cantidad bruta adeudada a los clientes por todos los contratos en
proceso de los cuales lo cobrado excede a los costos incurridos mas las utilidades

reconocidas (menos las pérdidas reconocidas).

En el activo circulante o no circulante.

a) Retenciones.

Las retenciones son las cantidades no cobradas que el cliente conserva como

garantia del cumplimiento del contrato.

La presentacion en el activo circulante o no circulante se efectuara en atencion a la

fecha probable de su recuperacion.
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Los saldos de los conceptos mencionados en los incisos anteriores no deberan

compensarse.

4. Reglas de revelacion.

Fundamento: Boletin D-7 de las NIF. Se deberan revelar en notas a los estados

financieros, lo siguiente:

1. Mencionar que el método utilizado para determinar el ingreso, costo y
resultado del contrato, es el de por ciento de avance.

2. Los procedimientos usados para determinar el por ciento de avance.

3. La cantidad acumulada de costos incurridos y utilidades reconocidas (menos
pérdidas reconocidas) a la fecha.

4. Los montos cubiertos por fianzas otorgadas para garantizar los proyectos
contratados.

5. Los montos cargados al activo y las fechas de vencimiento de costos de
adjudicacién de contratos licitados pendientes de fallo.

6. En los contratos por administracion se deberan sefialar los montos totales de
erogaciones del proyecto, tales como indice de volumenes de obra realizada.

7. Los ajustes y cambios significativos a los estimados originales del toral del
ingreso costo y utilidad del contrato.

8. Cualquier pérdida contingente, de conformidad con los boletines B-13 y C-12
de las NIF. Las pérdidas contingentes pueden originarse por partidas como

costos de garantia, reclamaciones o penalidades.
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4.4

REGIMEN DE TRIBUTACION DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS.

En este tema veremos los aspectos que se tomarian solo para efectos de la ley del

Impuesto Sobre la Renta y que puede ser de dos tipos: Personas fisicas y personas

morales, por ello cada una tributaria en un régimen diferente. Esto por la

construccion seria tomada como una actividad empresarial y una actividad

empresarial nos la define el Cadigo Fiscal de la Federacién como:

Las comerciales que son las que de conformidad con las leyes federales
tienen ese caracter y no estan comprendidas en las fracciones siguientes.

Las industriales entendidas como la extraccion, conservacion o transformacion
de materias primas, acabado de productos y la elaboracion de satisfactores.
Las agricolas que comprenden las actividades de siembra, cultivo, cosecha y
la primera enajenacion de los productos obtenidos, que no hayan sido objeto
de transformacion industrial.

Las ganaderas que son las consistentes en la cria y engorda de ganado, aves
de corral y animales, asi como la primera enajenacion de sus productos, que
no hayan sido objeto de transformacion industrial.

Las de pesca que incluyen la cria, cultivo, fomento y cuidado de la
reproduccion de toda clase de especies marinas y de agua dulce, incluida la
acuacultura, asi como la captura y extraccion de las mismas y la primera
enajenacion de esos productos, que no hayan sido objeto de transformacién
industrial.

Las silvicolas que son las de cultivo de los bosques o montes, asi como la

cria, conservacion, restauracion, fomento y aprovechamiento de la vegetaciéon
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de los mismos y la primera enajenacion de sus productos, que no hayan sido

objeto de transformacion industrial.

Se considera empresa la persona fisica 0 moral que realice las actividades a que se
refiere este articulo, ya sea directamente, a traveés de fideicomiso o por conducto de
terceros; por establecimiento se entenderd cualquier lugar de negocios en que se

desarrollen, parcial o totalmente, las citadas actividades empresariales.

4.4.1. Personas Fisicas.

Una empresa dedicada a la construccion puede tributar en la ley del Impuesto Sobre
la Renta dentro del titulo 1V, capitulo Il seccién | o Il, que seria de las personas
fisicas con actividades empresariales y profesionales o del régimen intermedio

(vigente hasta el 31/12/2013), a continuacion sefialaremos las obligaciones.

Personas fisicas con actividades empresariales y profesionales.

El articulo 133 hasta el 31/12/2013 Art. 110 a partir del 01/01/2014 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta no sefiala las obligaciones que deben cumplir las personas

que tributen en esta seccion y que son las siguientes:

e Solicitar su inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes.

e Llevar contabilidad de conformidad con el Codigo Fiscal de la Federacion y su
Reglamento; tratandose de personas fisicas que Unicamente presten servicios
profesionales, llevar un solo libro de ingresos, egresos y de registro de
inversiones y deducciones, en lugar de la contabilidad a que se refiere el

citado Caddigo.
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Los contribuyentes que realicen actividades agricolas, ganaderas, pesqueras o
silvicolas o de autotransporte terrestre de carga o de pasajeros, cuyos ingresos
obtenidos en el ejercicio inmediato anterior por dichas actividades no hubiesen
excedido de $10°000,000.00, podran llevar la contabilidad en los términos del articulo

134 fraccion | de esta Ley.

Los contribuyentes residentes en el pais que tengan establecimientos en el
extranjero, para los efectos del cumplimiento de las obligaciones a que se refiere
esta fraccion, la Ill y la V de este articulo, respecto de dichos establecimientos,

podran hacerlo de acuerdo con lo previsto en el articulo 87 de esta Ley.

e Expedir y conservar comprobantes que acrediten los ingresos que perciban,
mismos que deberan reunir los requisitos establecidos en el Cddigo Fiscal de
la Federacion y su Reglamento. Los comprobantes que se emitan deberan

contener la leyenda preimpresa “Efectos fiscales al pago”.

Cuando la contraprestacion que ampare el comprobante se cobre en una sola
exhibicion, en él se debera indicar el importe total de la operacion. Si la
contraprestacién se cobr6é en parcialidades, en el comprobante se debera indicar

ademas el importe de la parcialidad que se cubre en ese momento.

Cuando el cobro de la contraprestacion se haga en parcialidades, por el cobro que
de las mismas se haga con posterioridad a la fecha en que se hubiera expedido el
comprobante a que se refiere el parrafo anterior, los contribuyentes deberan expedir
un comprobante por cada una de esas parcialidades, el cual deberd contener los

requisitos previstos en las fracciones I, II, 1l y IV del articulo 29-A del Cédigo Fiscal
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de la Federacion, asi como el importe de la parcialidad que ampare, la forma como
se realizé el pago de la parcialidad y el numero y fecha del documento que se

hubiera expedido en los términos del parrafo anterior.

e Conservar la contabilidad y los comprobantes de los asientos respectivos, asi
como aquéllos necesarios para acreditar que se ha cumplido con las
obligaciones fiscales, de conformidad con lo previsto por el Cddigo Fiscal de la
Federacion.

e Los contribuyentes que lleven a cabo actividades empresariales deberan
formular un estado de posicion financiera y levantar inventario de existencias
al 31 de diciembre de cada afio, de acuerdo con las disposiciones

reglamentarias respectivas.

Cuando el contribuyente inicie o deje de realizar actividades empresariales, debera
formular estado de posicion financiera referido a cada uno de los momentos

mencionados.

e En la declaracion anual que se presente determinaran la utilidad fiscal y el
monto que corresponda a la participacion de los trabajadores en las utilidades

de la empresa.

Tratdndose de las declaraciones a que se refiere la fraccion VII de este articulo, la
informacion debera proporcionarse a través de medios electronicos en la direccion de
correo electronico que al efecto sefiale el Servicio de Administracion Tributaria

mediante reglas de caracter general.
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Presentar y mantener a disposicion de las autoridades fiscales la informacion

a que se refieren las fracciones VII, VIII, IX y XIX del Articulo 86 de esta Ley.

En el caso de que los contribuyentes emitan sus comprobantes fiscales digitales a

través de la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria, no tendran

obligacion de presentar la informacion sefialada en la fraccion VIl del articulo 86 de

esta Ley.

Expedir constancias en las que asienten el monto de los pagos efectuados
gue constituyan ingresos de fuente de rigueza ubicada en México de acuerdo
con lo previsto por el Titulo V de esta Ley o de los pagos efectuados a los
establecimientos en el extranjero de instituciones de crédito del pais, en los
términos del articulo 51 de la misma y, en su caso, el impuesto retenido al
residente en el extranjero o a las citadas instituciones de crédito.

Los contribuyentes que hagan pagos por los conceptos a que se refiere el
Capitulo | de este Titulo, deberan cumplir con las obligaciones que se
establecen en el mismo.

Presentar, conjuntamente con la declaracion del ejercicio, la informaciéon a que
se refiere la fraccion XllII del articulo 86 de esta Ley.

Obtener y conservar la documentacion a que se refiere el articulo 86, fraccion
Xll de esta Ley. Lo previsto en esta fraccibn no se aplicara tratandose de
contribuyentes cuyos ingresos en el ejercicio inmediato anterior no hayan
excedido de $13'000,000.00, excepto aquéllos que se encuentren en el

supuesto a que se refiere el pendltimo parrafo del articulo 215 de esta Ley. El
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ejercicio de las facultades de comprobacién respecto de esta obligacion
solamente se podra realizar por ejercicios terminados.

e Llevar un registro especifico de las inversiones por las que se tomd la
deduccion inmediata en los términos del articulo 220 de esta Ley, conforme a

lo dispuesto en la fraccion XVII del articulo 86 de la citada Ley.

Los contribuyentes que se dediquen exclusivamente a las actividades agricolas,
ganaderas, pesqueras y silvicolas, cuyos ingresos en el ejercicio inmediato anterior
no exceda de $10°000,000.00 podran aplicar las facilidades administrativas que se

emitan en los términos del articulo 85 segundo parrafo de esta Ley.

Régimen intermedio de las personas fisicas con actividades empresariales

(Vigente hasta el 31/12/2013).

Este régimen estd establecido en el articulo 134 de la ley del Impuesto Sobre la
Renta y es para las personas que realicen exclusivamente actividades empresariales
cuyo monto de ingresos obtenidos en el ejercicio inmediato anterior por dichas

actividades no hubiesen excedido de 4 millones de pesos y aplicaran lo siguiente:

e Llevaran un solo libro de ingresos, egresos y de registro de inversiones y
deducciones, en lugar de llevar la contabilidad a que se refiere la fraccion Il
del articulo 133 de esta Ley.

e En lugar de aplicar lo dispuesto en el tercer parrafo de la fraccion Il del
articulo 133 de esta Ley, podran anotar el importe de las parcialidades que se
paguen en el reverso del comprobante, si la contraprestacion se paga en

parcialidades.
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e No aplicar las obligaciones establecidas en las fracciones V, VI, segundo

parrafo y Xl del articulo 133 de esta Ley.

Para los efectos de este articulo, se considera que se obtienen ingresos
exclusivamente por la realizacion de actividades empresariales cuando en el ejercicio
inmediato anterior éstos hubieran representado por lo menos el 90% del total de sus
ingresos acumulables disminuidos de aquéllos a que se refiere el Capitulo | del Titulo

IV de esta Ley.

Los contribuyentes a que se refiere esta Seccién que en el ejercicio inmediato
anterior hubiesen obtenido ingresos superiores a $1°750,000.00 sin que en dicho
ejercicio excedan de $4'000,000.00 que opten por aplicar el régimen establecido en
esta Seccidn, estaran obligados a tener maquinas registradoras de comprobacion
fiscal o equipos o sistemas electronicos de registro fiscal. Las operaciones que
realicen con el publico en general deberan registrarse en dichas maquinas, equipos o

sistemas, los que deberan mantenerse en todo tiempo en operacion.

El Servicio de Administracion Tributaria llevara el registro de los contribuyentes a
quienes corresponda la utilizacion de maquinas registradoras de comprobacion fiscal
asi como de los equipos y sistemas electrénicos de registro fiscal y éstos deberan
presentar los avisos y conservar la informacion que sefiale el Reglamento de esta
Ley. En todo caso, los fabricantes e importadores de maquinas registradoras de
comprobacién fiscal, equipos y sistemas electrOnicos de registro fiscal, deberan
conservar la informacién que el Servicio de Administracion Tributaria determine

mediante reglas de caracter general.
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4.4.2. Personas Morales.

Cuando la constructora es una persona moral debe tributar en el régimen general de
ley de personas morales solamente ya que dentro del régimen simplificado no
entraria por que en dicho régimen solo entran personas morales dedicadas al
autotransporte terrestre de carga o de pasajeros, las del derecho agrario que se
dediquen exclusivamente a actividades agricolas, ganaderas o silvicolas, actividades

pesqueras y las empresas integradoras.

En cuanto a las personas morales del titulo Il solo es para aquellas personas
morales con fines no lucrativos y en nuestro caso nuestra empresa persigue fines

lucrativos.

A continuacién se sefialan las obligaciones en materia del Impuesto Sobre la Renta:

I. Llevar la contabilidad de conformidad con el Cddigo Fiscal de la Federacion, su
Reglamento y el Reglamento de esta Ley, y efectuar los registros en la misma.
Cuando se realicen operaciones en moneda extranjera, éstas deberan registrarse al

tipo de cambio aplicable en la fecha en que se concierten.

Il. Expedir comprobantes por las actividades que realicen y conservar una copia de
los mismos a disposicion de las autoridades fiscales. El Servicio de Administracion
Tributaria podra liberar del cumplimiento de esta obligacién o establecer reglas que

faciliten su aplicacion, mediante disposiciones de caracter general.

[ll. Expedir constancias en las que asienten el monto de los pagos efectuados que

constituyan ingresos de fuente de riqueza ubicada en México de acuerdo con lo
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previsto por el Titulo V de esta Ley o de los pagos efectuados a los establecimientos
en el extranjero de instituciones de crédito del pais, en los términos del articulo 51 de
la misma y, en su caso, el impuesto retenido al residente en el extranjero o a las

citadas instituciones de crédito.

IV. Presentar, a mas tardar el dia 15 de febrero de cada afo, ante las autoridades
fiscales, la informacién correspondiente de las personas a las que les hubieran
efectuado retenciones en el afio de calendario anterior conforme a lo dispuesto en el

altimo parrafo del articulo 127 de esta Ley.

V. Formular un estado de posicion financiera y levantar inventario de existencias a la
fecha en que termine el ejercicio, de acuerdo con las disposiciones reglamentarias

respectivas.

VI. Presentar declaracion en la que se determine el resultado fiscal del ejercicio o la
utilidad gravable del mismo y el monto del impuesto correspondiente, ante las
oficinas autorizadas, dentro de los tres meses siguientes a la fecha en que termine
dicho ejercicio. En dicha declaracion también se determinaran la utilidad fiscal y el
monto que corresponda a la participacion de los trabajadores en las utilidades de la

empresa.

Tratdndose de contribuyentes que emitan sus comprobantes fiscales digitales a
través de la pagina de Internet del Servicio de Administracion Tributaria y se
encuentren obligados a dictaminar sus estados financieros o hayan optado por
hacerlo conforme a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 32-A del Cadigo Fiscal

de la Federacion, se entendera presentada la declaracion a que se refiere el parrafo
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anterior cuando presenten el dictamen respectivo en los plazos establecidos por el

citado Cadigo.

VII. Presentar, a més tardar el dia 15 de febrero de cada afo, ante las autoridades
fiscales y mediante la forma oficial que al efecto aprueben dichas autoridades, la

informacion siguiente:

a) El saldo insoluto al 31 de diciembre del afio anterior, de los préstamos que le

hayan sido otorgados o garantizados por residentes en el extranjero; y

b) El tipo de financiamiento, nombre del beneficiario efectivo de los intereses, tipo de
moneda, la tasa de interés aplicable y las fechas de exigibilidad del principal y de los
accesorios, de cada una de las operaciones de financiamiento a que se refiere el

inciso anterior.

VIII. Presentaran a mas tardar el dia 15 de febrero de cada afio la informacion de las
operaciones efectuadas en el afio de calendario inmediato anterior con clientes y
proveedores mediante la forma oficial que para tal fin expidan las autoridades
fiscales. Para estos efectos, los contribuyentes no se encuentran obligados a
proporcionar la informacion de clientes y proveedores con los que en el ejercicio de
que se trate hubiesen realizado operaciones por montos inferiores a $50,000.00 ni
cuando emitan sus comprobantes fiscales digitales a través de la pagina de Internet

del Servicio de Administracion Tributaria.

Cuando los contribuyentes lleven su contabilidad mediante el sistema de registro
electrénico, la informacién a que se refiere esta fraccién debera proporcionarse a las
autoridades fiscales en dispositivos magnéticos procesados en los términos que
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sefale el Servicio de Administracion Tributaria, mediante disposiciones de caracter

general.

Independientemente de la obligacion prevista en los dos parrafos anteriores, la
informacion a que se refiere esta fraccién podréa ser solicitada por las autoridades
fiscales en cualquier tiempo, después del mes de febrero del afio siguiente al
ejercicio al que corresponda la informacion solicitada, sin que dicha solicitud
constituya el inicio de las facultades de comprobacién a que se refiere el Cédigo
Fiscal de la Federacién. Para estos efectos, los contribuyentes contaran con un plazo
de 30 dias habiles para entregar la informacién solicitada, contados a partir de la

fecha en la que surta efectos el requerimiento respectivo.

IX. Presentar a mas tardar el dia 15 de febrero de cada afio la informacién siguiente:

a) De las personas a las que en el afio de calendario inmediato anterior les hubieren
efectuado retenciones de impuesto sobre la renta, asi como de los residentes en el
extranjero a los que les hayan efectuado pagos de acuerdo con lo previsto en el

Titulo V de esta Ley.

b) De las personas a las que les hubieran otorgado donativos en el afio de calendario

inmediato anterior.

X. Las declaraciones a que se refiere este articulo, asi como las mencionadas en el
articulo 143, ultimo parrafo, de esta Ley, deberan presentarse a través de medios
electrénicos en la direccidén de correo electrénico que al efecto sefiale el Servicio de

Administracion Tributaria mediante disposiciones de caracter general.
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XI. Llevar un registro de las operaciones que efectien con titulos valor emitidos en

serie.

Xll. Obtener y conservar la documentacion comprobatoria, tratandose de
contribuyentes que celebren operaciones con partes relacionadas residentes en el
extranjero, con la que demuestren que el monto de sus ingresos y deducciones se
efectuaron de acuerdo a los precios o montos de contraprestaciones que hubieran
utilizado partes independientes en operaciones comparables, la cual debera contener

los siguientes datos:

a) El nombre, denominacion o razén social, domicilio y residencia fiscal, de las
personas relacionadas con las que se celebren operaciones, asi como la
documentacion que demuestre la participacion directa e indirecta entre las partes

relacionadas.

b) Informacion relativa a las funciones o actividades, activos utilizados y riesgos

asumidos por el contribuyente por cada tipo de operacion.

c¢) Informacién y documentacién sobre las operaciones con partes relacionadas y sus
montos, por cada parte relacionada y por cada tipo de operacion de acuerdo a la

clasificacion y con los datos que establece el articulo 215 de esta Ley.

d) El método aplicado conforme al articulo 216 de esta Ley, incluyendo la informacién
y la documentacion sobre operaciones 0 empresas comparables por cada tipo de

operacion.
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Los contribuyentes que realicen actividades empresariales cuyos ingresos en el
ejercicio inmediato anterior no hayan excedido de $13°000,000.00, asi como los
contribuyentes cuyos ingresos derivados de prestacion de servicios profesionales no
hubiesen excedido en dicho ejercicio de $3’000,000.00 no estaran obligados a
cumplir con la obligacion establecida en esta fraccion, excepto aquéllos que se
encuentren en el supuesto a que se refiere el penultimo parrafo del articulo 215 de

esta Ley.

El ejercicio de las facultades de comprobacion respecto a la obligacidén prevista en

esta fraccion solamente se podra realizar por lo que hace a ejercicios terminados.

La documentacion e informacién a que se refiere esta fraccion debera registrarse en
contabilidad, identificando en la misma el que se trata de operaciones con partes

relacionadas residentes en el extranjero.

XIll. Presentar, conjuntamente con la declaracion del ejercicio, la informacién de las
operaciones que realicen con partes relacionadas residentes en el extranjero,
efectuadas durante el afio de calendario inmediato anterior, que se solicite mediante

la forma oficial que al efecto aprueben las autoridades fiscales.

XIV. Tratandose de personas morales que hagan los pagos por concepto de

dividendos o utilidades a personas fisicas o morales:

a) Efectuar los pagos con cheque nominativo no negociable del contribuyente
expedido a nombre del accionista o a través de transferencias de fondos reguladas

por el Banco de México a la cuenta de dicho accionista.
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b) Proporcionar a las personas a quienes les efectien pagos por los conceptos a que
se refiere esta fraccidn, constancia en la que se sefiale su monto, asi como si éstos
provienen de las cuentas establecidas en los articulos 88 y 100 de esta Ley, segun
se trate, o0 si se trata de los dividendos o utilidades a que se refiere el primer parrafo
del articulo 11 de la misma. Esta constancia se entregara cuando se pague el

dividendo o utilidad.

c) Presentar, a mas tardar el dia 15 de febrero de cada afio, ante el Servicio de
Administracion Tributaria, la informacion sobre el nombre, domicilio y Registro
Federal de Contribuyentes, de cada una de las personas a quienes les efectuaron los
pagos a que se refiere esta fraccion, asi como el monto pagado en el afio de

calendario inmediato anterior.

XV. Tratandose de personas morales que celebren operaciones con partes
relacionadas, éstas deberan determinar sus ingresos acumulables y sus deducciones
autorizadas, considerando para esas operaciones los precios y montos de
contraprestaciones que hubieran utilizado con o entre partes independientes en
operaciones comparables. Para estos efectos, aplicaran los métodos establecidos en

el articulo 216 de esta Ley, en el orden establecido en el citado articulo.

XVI. Presentar, a mas tardar el dia 15 de febrero de cada afio ante las oficinas
autorizadas, declaracion en la que proporcionen la informacion de las operaciones
efectuadas en el afio de calendario anterior, a través de fideicomisos por los que se

realicen actividades empresariales en los que intervengan.
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XVII. Llevar un registro especifico de las inversiones por las que se tomo la
deduccién inmediata en los términos del articulo 220 de esta Ley, anotando los datos
de la documentacién comprobatoria que las respalde y describiendo en el mismo el
tipo de bien de que se trate, el por ciento que para efectos de la deduccién le
correspondio conforme al citado articulo 220, el ejercicio en el que se aplico la

deduccion y la fecha en la que el bien se dé de baja en los activos del contribuyente.

La descripcion en el registro de las inversiones a que se refiere el parrafo anterior, se
debera efectuar a mas tardar el dia en que el contribuyente presente o deba
presentar su declaracion del ejercicio en el que efectle la deducciéon inmediata de
dicha inversién, salvo que el bien se dé de baja antes de la fecha en que se presente
0 se deba presentar la declaracién citada, en cuyo caso, el registro del bien de que

se trate se realizara en el mes en que se dé su baja.

El contribuyente debera mantener el registro de los bienes por los que se optd por la
deduccién inmediata a que se refiere esta fraccion, durante todo el plazo de tenencia
de los mismos y durante los diez afios siguientes a la fecha en que se hubieran dado

de baja.

XVIII. Llevar un control de inventarios de mercancias, materias primas, productos en
proceso y productos terminados, segun se trate, conforme al sistema de inventarios
perpetuos. Los contribuyentes podran incorporar variaciones al sistema sefialado en
esta fraccion, siempre que cumplan con los requisitos que se establezcan mediante

reglas de caracter general.
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Los contribuyentes que opten por valuar sus inventarios de conformidad con el cuarto
parrafo del articulo 45-G de esta Ley, deberan llevar un registro de los factores
utilizados para fijar los margenes de utilidad bruta aplicados para determinar el costo
de lo vendido durante el ejercicio, identificando los articulos homogéneos por grupos
o departamentos con los margenes de utilidad aplicados a cada uno de ellos. El
registro a que se refiere este parrafo se debera tener a disposicion de las autoridades
fiscales durante el plazo establecido en el articulo 30 del Cdédigo Fiscal de la

Federacion.

XIX. Informar a las autoridades fiscales, a través de los medios y formatos
electronicos, que sefiale el Servicio de Administracion Tributaria mediante reglas de
caracter general, a mas tardar el dia 17 del mes inmediato posterior a aquel en el
que se realice la operacion, de las contraprestaciones recibidas en efectivo en
moneda nacional o extranjera, asi como en piezas de oro o de plata, cuyo monto sea
superior a cien mil pesos. Las referidas reglas de caracter general podran establecer
supuestos en los que no sea necesario presentar la informacién a que se refiere esta

fraccion.

La informacién a que se refiere esta fraccion estara a disposicion de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico en los términos del segundo parrafo del articulo 69 del

Caodigo Fiscal de la Federacion.

XX. Tratandose de contribuyentes obligados a dictaminarse en los términos del
articulo 32-A del Codigo Fiscal de la Federacion, deberan dar a conocer en la

Asamblea General Ordinaria de Accionistas un reporte en el que se informe sobre el
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cumplimiento de las obligaciones fiscales a su cargo en el ejercicio fiscal al que

corresponda el dictamen.

La obligacién prevista en el parrafo anterior, se tendra por cumplida si en la
Asamblea referida se distribuye entre los accionistas y se da lectura al informe sobre
la revision de la situacion fiscal a que se refiere la fraccion Il del articulo 52 del

Caodigo Fiscal de La Federacion.

4.5 ASPECTO FISCAL DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS.

En esta capitulo esta relacionado con el aspecto fiscal aplicable a las empresas que

se dedican a la construccién y aplicado a los impuestos a los que esta obligado.

I. LEY DEL IMPUESTOS SOBRE LA RENTA.

1. Ingresos.

Articulo 17 de la LISR sefnala: “Las personas morales residentes en el pais, incluida
la asociacion en participacion, acumularan la totalidad de los ingresos en efectivo, en
bienes, en servicios, en crédito o de cualquier otro tipo, que obtengan en el ejercicio,
inclusive los provenientes de sus establecimientos en el extranjero. El ajuste anual
por inflacibn acumulable es el ingreso que obtienen los contribuyentes por la
disminucioén real de sus deudas.” Vigente hasta el 31/12/2013. A partir el 01/01/2014
es el articulo 16 de la LISR. Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior,
consideraran ingresos acumulables, ademas de los sefialados en el mismo, cualquier
pago recibido en efectivo, en bienes o en servicios, ya sea por concepto de anticipos,

depdsitos o garantias del cumplimiento de cualquier obligacion, o cualquier otro.
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Ademas de los ingresos sefalados en el Art. 20 de LISR hasta el 31/12/2013 y a
partir del 01/01/2014 Art. 18 de LISR para las empresas de la construccién se
consideran ingresos acumulables los obtenidos por contrato de obra. Los ingresos

acumulables en contratos de obra inmueble se precisan en el art. 19 de la LISR.

Art. 19 hasta el 31/12/2013 a partir del 01/01/2014 Art. 17 de la LISR establece “Los
contribuyentes que celebren contratos de obra inmueble, considerardn acumulables
los ingresos provenientes de dichos contratos, en la fecha en que las estimaciones
por obra ejecutada sean autorizadas o aprobadas para que proceda su cobro,
siempre y cuando el pago de dichas estimaciones tengan lugar dentro de los tres
meses siguientes a su aprobacion o autorizacién; de lo contrario, los ingresos
provenientes de dichos contratos se consideraran acumulables hasta que sean
efectivamente pagados. Los contribuyentes que celebren otros contratos de obra en
los que se obliguen a ejecutar dicha obra conforme a un plano, disefio y presupuesto,
consideraran que obtienen los ingresos en la fecha en la que las estimaciones por
obra ejecutada sean autorizadas o aprobadas para que proceda su cobro, siempre y
cuando el pago de dichas estimaciones tengan lugar dentro de los tres meses
siguientes a su aprobacion o autorizacion; de lo contrario, los ingresos provenientes
de dichos contratos se consideraran acumulables hasta que sean efectivamente
pagados, o0 en los casos en que no estén obligados a presentarlas o la periodicidad
de su presentacion sea mayor a tres meses, consideraran ingreso acumulable el
avance trimestral en la ejecucion o fabricacion de los bienes a que se refiere la obra.
Los ingresos acumulables por contratos de obra a que se refiere este parrafo, se

disminuiran con la parte de los anticipos, depdsitos, garantias o pagos por cualquier
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otro concepto, que se hubiera acumulado con anterioridad y que se amortice contra

la estimacion o el avance.”

Los ingresos acumulables para efectos del LISR, relativos a una empresa

constructora, son los siguientes:

e Anticipo de obra.

e Avances de obra ejecutada.

e Estimaciones de obra ejecutada.

e Pagos a cuenta.

¢ Ingresos no realizados con ejecucion de obras.
e Intereses.

Ganancia inflacionaria.

Partidas que no se consideran ingresos.

De acuerdo con el segundo parrafo del Art. 17 de la LISR 31/12/2013 a partir del
01/01/2014 Art. 16, no se consideran ingresos acumulables para efectos para efectos

del ISR los obtenidos por los siguientes conceptos:

e Aumentos de capital.

e Pago de la pérdida por sus accionistas.

¢ Primas obtenidas por la colocacién de acciones que emita la propia sociedad.
e Valuar sus acciones por el método de participacion.

e Larevaluacion de sus activos y de su capital.
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e El articulo 28 de la LISR vigente hasta el 31/12/2013 aclara que no deben
considerarse ingresos acumulables, los impuestos que trasladen los

contribuyentes en términos de la LISR, relativos al IVA e IEPS.

Fecha de obtencion de los ingresos.

Tratdndose de enajenacion de bienes o prestacion de servicios segun el Art. 18 de la
LISR hasta el 31/12/2013 a partir del 01/01/2014 Art. 17. Los ingresos se obtienen

conforme a lo siguiente:

l.- Enajenacion de bienes o prestacion de servicios:

a) Se expide el comprobante que ampara el precio o la contraprestacion pactada.

b) Se envie o se entregue materialmente el bien, o cuando se preste el servicio.

c) Se cobre o sea exigible total o parcialmente el precio de su contraprestacion

pactada, aun cuando provenga de anticipos.

2. Deducciones.

El articulo 29 vigente hasta el 31/12/2013 a partir del 01/01/2014 Art. 25 de la LISR
sefala cuales son las deducciones que se pueden llevar a cabo por contribuyentes,

cumpliendo los requisitos formales establecidos en la misma.

El articulo 29 de la LISR establece:

“I. Las devoluciones que se reciban o los descuentos o bonificaciones que se

hagan en el ejercicio.

Il. El costo de lo vendido.
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[l Los gastos netos de descuentos, bonificaciones o devoluciones.

V. Las inversiones.

V. (Se deroga).

VI. Los créditos incobrables y las pérdidas por caso fortuito, fuerza mayor o por
enajenacion de bienes distintos a los que se refiere el primer parrafo de la fraccién Il

de este articulo.

VII. Las aportaciones efectuadas para la creacién o incremento de reservas para
fondos de pensiones o jubilaciones del personal, complementarias a las que
establece la Ley del Seguro Social, y de primas de antigiiedad constituidas en los

términos de esta Ley.

VIIl. Las cuotas pagadas por los patrones al Instituto Mexicano del Seguro Social,

incluso cuando éstas sean a cargo de los trabajadores. Hasta el 31/12/2013.

IX. Los intereses devengados a cargo en el gjercicio, sin ajuste alguno. En el caso
de los intereses moratorios, a partir del cuarto mes se deduciran Unicamente los
efectivamente pagados. Para estos efectos, se considera que los pagos por intereses
moratorios que se realicen con posterioridad al tercer mes siguiente a aquél en el
qgue se incurri6 en mora cubren, en primer término, los intereses moratorios
devengados en los tres meses siguientes a aquél en el que se incurri6 en mora,
hasta que el monto pagado exceda al monto de los intereses moratorios devengados

deducidos correspondientes al ultimo periodo citado.
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X. El ajuste anual por inflacion que resulte deducible en los términos del articulo

46 de esta Ley (vigente hasta el 31/12/2013) a partir del 01/01/2014 Art 44.

XI. Los anticipos y los rendimientos que paguen las sociedades cooperativas de
produccion, asi como los anticipos que entreguen las sociedades y asociaciones
civiles a sus miembros, cuando los distribuyan en los términos de la fraccion |l del

articulo 110 de esta Ley (vigente hasta el 31/12/2013) a partir del 01/01/2014 Art 94.

Cuando por los gastos a que se refiere la fraccion Il de este articulo, los
contribuyentes hubieran pagado algun anticipo, éste sera deducible siempre que se
cumpla con los requisitos establecidos en el articulo 3, fraccion XIX de esta Ley.” Art.
25 a partir del 01/01/2014. En la industria de la construccion todas las erogaciones
efectuadas se registran en la cuenta de obras en proceso y su correlativa en el costo
de obras al momento de efectuar la estimaciéon de obra ejecutada. Los conceptos
gue se registran en la cuenta de obras en proceso son las adquisiciones de
materiales, mano de obra, gastos indirectos, renta de maquinaria y equipo, y la
depreciacion de maquinaria y equipo utilizados en la ejecucion de la obra. Estos

conceptos son deducibles para efectos del LISR en el ejercicio que se deroguen.

Requisitos generales para las deducciones.

La LISR en su articulo 31 hasta el 31/12/2013 a partir del 01/01/2014 Art. 27 sefala

los requisitos que se deben cumplir para que las deducciones sean deducibles.

La ley del Impuesto Sobre la Renta en su Articulo 36 menciona “Los contribuyentes

gue realicen obras consistentes en desarrollos inmobiliarios 0 fraccionamientos de
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lotes, los que celebren contratos de obra inmueble o de fabricacién de bienes de
activo fijo de largo proceso de fabricacién y los prestadores del servicio turistico del
sistema de tiempo compartido, podran deducir las erogaciones estimadas relativas a
los costos directos e indirectos de esas obras o de la prestacion del servicio, en los
ejercicios en que obtengan los ingresos derivados de las mismas, en lugar de las
deducciones establecidas en los articulos 21 y 29 de esta Ley, que correspondan a

cada una de las obras o0 a la prestacién del servicio, mencionadas”

Las erogaciones estimadas se determinan por casa obra la cual se deriven los
ingresos, multiplicando los ingresos acumulables en casa ejercicio que deriven de la
obra, por el factor de deduccion total que resulte de dividir la suma de los costos
directos e indirectos estimados al inicio del ejercicio de la obra, entre el ingreso total

gue corresponda a dicha estimacion en la misma fecha.

Al final de cada ejercicio, los contribuyentes deberan calcular el factor de deduccién
total a que se refiere el primer parrafo de este articulo por casa obra de la cual se
deriven los ingresos, con los datos que tengan a esa fecha. Este factor se comparara
al final de cada ejercicio con el factor utilizado en el propio ejercicio y en los ejercicios

anteriores, que corresponda a la obra.

Si de comparacién resulta que el facto de deduccion resulta que el factor de
deduccién que corresponda al final del ejercicio de que se trate es menor que
cualguiera de los anteriores, el contribuyente deberd presentar declaraciones

complementarias, utilizando este factor de deduccion menor debiendo modificar el
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monto de las erogaciones estimadas deducidas en casa uno de los ejercicios que se

trate.

Si de la comparacién a que se refiere el parrafo anterior, resulta que el factor de
deduccion total al final del ejercicio en memos en mas de un 5% al que se hubiera
determinado en el propio ejercicio o en los anteriores, se pagaran, en su caso, los

recargos que correspondan.

En el ejercicio en que se terminen de acumular los ingresos relativos a la obra, los
contribuyentes compararan las erogaciones realizadas correspondientes a los costos
directos e indirectos, sin considerar, en su caso, los sefialados en el segundo parrafo
del mismo, durante el periodo transcurrido desde el inicio de la obra hasta el ejercicio
gue se terminen de acumular dichos ingresos, contra el total de las estimadas
deducidas en el mismo periodo de los términos de este articulo, que corresponden
en ambos casos a la misma obra o al inmueble del que se deriven los ingresos por la
prestacion del servicio. Para efectuar esta comparacion, los contribuyentes
actualizaran las erogaciones estimadas y realizadas en cada ejercicio, desde el
altimo mes del ejercicio en el que se dedujeron o en el que se efectuaron, segun sea
el caso, y hasta el Ultimo mes de la primera mitad del ejercicio en el que se terminen

de acumular los ingresos relativos a la obra.

Si de la comparacion a que se refiere el parrafo anterior, resulta que el total de sus
erogaciones estimadas actualizadas deducidas exceden a las realizadas
actualizadas, la diferencia se acumulard a los ingresos del contribuyente en el

ejercicio en el que se terminen de acumular los ingresos relativos a la obra.
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Si de la comparacion, resulta que el total de las erogaciones estimadas deducidas
exceden en mas de 5% a las realizadas, ambas actualizadas, sobre el excedente se
calcularan los recargos que correspondan a partir del dia en que se present6 o debio
presentarse la declaracion del ejercicio en el que se dedujeron las erogaciones
estimadas. Estos recargos se esteraran conjuntamente con la declaracion de que se

trate.

Los contribuyentes que ejerzan la opcién sefialada en este articulo, deberéan
presentar aviso antes las autoridades fiscales, en el que manifiesten que optan por lo
dispuesto en este articulo, por cada una de las obras de la que se deriven los
ingresos, dentro de los quince dias siguientes al inicio de la obra o a la celebracién
del contrato, segun corresponda. Una vez ejercida esta opcion, la misma no podra
cambiarse. Los contribuyentes, ademds, deberan presentar la informacion que
mediante reglas de caracter general que establezca el Servicio de Administracién

Tributaria.

Opcién para la deduccion de terrenos en la construccion y enajenacion de

desarrollos inmobiliarios.

Articulo 225 de la LISR (Vigente hasta el 31/12/2013) establece: “Los contribuyentes
gue se dediquen a la construccion y enajenacion de desarrollos inmobiliarios, podran
optar por deducir el costo de adquisicion de los terrenos en el ejercicio en el que los

adquieran, siempre que cumplan con lo siguiente:

l. Que los terrenos sean destinados a la construccion de desarrollos

inmobiliarios, para su enajenacion.
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Il. Que los ingresos acumulables correspondientes provengan de la realizacion

de desarrollos inmobiliarios cuando menos en un ochenta y cinco por ciento.

Tratandose de contribuyentes que inicien operaciones, podradn ejercer la
opcibn a que se refiere este articulo, siempre que los ingresos acumulables
correspondientes a dicho ejercicio provengan de la realizacibn de desarrollos
inmobiliarios cuando menos en un ochenta y cinco por ciento y cumplan con los

demas requisitos que se establecen en este articulo.

Il. Que al momento de la enajenacion del terreno, se considere ingreso
acumulable el valor total de la enajenacion del terreno de que se trate, en lugar de la

ganancia a que se refiere el articulo 20, fraccion V de esta Ley.

Cuando la enajenaciéon del terreno se efectle en cualquiera de los ejercicios
siguientes a aquel en el que se efectud la deduccién a que se refiere este articulo, se
considerara adicionalmente como ingreso acumulable un monto equivalente al 3%
del monto deducido conforme a este articulo, en cada uno de los ejercicios que
transcurran desde el ejercicio en el que se adquirié el terreno y hasta el ejercicio
inmediato anterior a aquel en el que se enajene el mismo. Para los efectos de este
parrafo, el monto deducido conforme a este articulo se actualizara multiplicandolo por
el factor de actualizacion correspondiente al periodo comprendido desde el udltimo
mes del ejercicio en el que se dedujo el terreno y hasta el tultimo mes del ejercicio en

el que se acumule el 3% a que se refiere este parrafo.

IV.  Que el costo de adquisicion de los terrenos no se incluya en la estimacion de

los costos directos e indirectos a que se refiere el articulo 36 de esta Ley.
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V. Que en la escritura publica en la que conste la adquisicion de dichos terrenos,

se asiente la informacion que establezca el Reglamento de esta Ley.

Los contribuyentes que apliqguen lo dispuesto en este articulo, lo deberan hacer
respecto de todos sus terrenos que formen parte de su activo circulante, por un
periodo minimo de cinco afios contados a partir del ejercicio en el que ejerzan la

opcion a que se refiere este articulo.” A partir del 01/01/2014 Art. 191 de la LISR.

Gastos no relacionados con ejecucion de obra.

Las empresas constructoras ademas de los gastos propios de su actividad, cuentan
con otros gastos cuyo tratamiento fiscal es igual al de cualquier otro contribuyente,

entre ellos se encuentran:

e Pago de primas por seguros y fianzas.
e Pago por uso o goce temporal de inmuebles.
e Pago por asistencia técnica.

3. Pagos provisionales.

Articulo 14 de la LISR: “Los contribuyentes efectuardn pagos provisionales
mensuales a cuenta del impuesto del ejercicio, a mas tardar el dia 17 del mes

inmediato posterior a aquél al que corresponda el pago...”

Calculo del coeficiente de utilidad.

Articulo 14 fraccidn | “Se calculara el coeficiente de utilidad correspondiente al altimo
ejercicio de doce meses por el que se hubiera o debié haberse presentado

declaracion. Para este efecto, se adicionara la utilidad fiscal o reducira la pérdida
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fiscal del ejercicio por el que se calcule el coeficiente, segun sea el caso con el
importe de la deduccidn a que se refiere el articulo 220 de esta Ley. El resultado se

dividira entre los ingresos nominales del mismo ejercicio.”

Ingresos nominales.

De acuerdo con el articulo 14 tercer parrafo de la LISR determina cuales son los
ingresos nominales “Los ingresos nominales a que se refiere este articulo seran los
ingresos acumulables, excepto el ajuste anual por inflacion acumulable. Tratandose
de créditos o de operaciones denominados en unidades de inversién, se
consideraran ingresos nominales para los efectos de este articulo, los intereses
conforme se devenguen, incluyendo el ajuste que corresponda al principal por estar

los créditos u operaciones denominados en dichas unidades.”

Utilidad fiscal base para los pagos provisionales.

Articulo 14 fraccién Il de la LISR establece:

“La utilidad fiscal para el pago provisional se determinara multiplicando el coeficiente
de utilidad que corresponda conforme a la fraccion anterior, por los ingresos
nominales correspondientes al periodo comprendido desde el inicio del ejercicio y

hasta el ultimo dia del mes al que se refiere el pago.”

Célculo de los pagos provisionales.

De acuerdo con el articulo 14 fraccion lll de la LISR se debera determinar el monto

de los pagos provisionales de acuerdo a lo siguiente:
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“lll.  Los pagos provisionales seran las cantidades que resulten de aplicar la tasa
establecida en el articulo 10 de esta Ley, sobre la utilidad fiscal que se determine en
los términos de la fraccion que antecede, pudiendo acreditarse contra el impuesto a
pagar los pagos provisionales del mismo ejercicio efectuados con anterioridad.
También podra acreditarse contra dichos pagos provisionales la retencion que se le
hubiera efectuado al contribuyente en el periodo, en los términos del articulo 58 de la

misma.”

4. Calculo del impuesto sobre la renta del ejercicio.

Articulo 10 de la LISR (Vigente hasta el 31/12/2013 a partir del 01/01/2014 Art. 9).
Las personas morales deberan calcular el impuesto sobre la renta, aplicando al

resultado fiscal obtenido en el ejercicio la tasa del 30% para el afio 2013.

Resultado Fiscal.

“I. Se obtendra la utilidad fiscal disminuyendo de la totalidad de los ingresos
acumulables obtenidos en el ejercicio, las deducciones autorizadas por este Titulo. Al
resultado obtenido se le disminuira, en su caso, la participacién de los trabajadores
en las utilidades de las empresas pagada en el ejercicio, en los términos del articulo

123 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. A la utilidad fiscal del ejercicio se le disminuiran, en su caso, las pérdidas

fiscales pendientes de aplicar de ejercicios anteriores.”

Utilidad fiscal.
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La determinacion de la utilidad fiscal es la diferencia cuando los ingresos

acumulables son superiores a las deducciones autorizadas.

Si las deducciones autorizadas son mayores a los ingresos acumulables, se tendra

una pérdida fiscal y no procedera el pago del ISR.
Resultado Fiscal del ejercicio.

A la utilidad fiscal del ejercicio, se le disminuird en su caso, las pérdidas fiscales
pendientes de aplicar de ejercicios anteriores y el PTU pagado en el ejercicio. Si las
pérdidas fiscales son superiores a la utilidad s6lo podran amortizarse en el ejercicio
hasta el importe igual a la utilidad fiscal, produciendo un resultado fiscal en ceros,

quedando las diferencias como pérdidas por aplicar en ejercicio futuros.
Determinacion del impuesto sobre la renta del ejercicio.

Al resultado fiscal obtenido se le aplica la rasa establecida en el Art. 10 primer
parrafo y el resultado es el impuesto sobre la renta del ejercicio al cual se le
disminuyen los pagos provisionales efectuados durante el ejercicio y las retenciones

de ISR efectuadas.

Il. LEY DEL IMPUESTO EMPRESARIAL A TASA UNICA. (Hasta el 31/12/2013).
1. Sujetos del impuesto empresarial a tasa Unica.

Articulo 1. Estan obligadas al pago del impuesto empresarial a tasa Unica.

e Las personas fisicas.

e Las personas morales residentes en territorio nacional.
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e Los residentes en el extranjero con establecimiento permanente en el pais.

2. Objeto.

Los ingresos que se obtengan, independientemente del lugar en donde se generen,

por la realizacion de las siguientes actividades:

Enajenacion de bienes.

Prestacion de servicios independientes.

Otorgamiento del uso o goce temporal de bienes.

3. Tasa.

El impuesto empresarial a tasa Unica se calcula aplicando la tasa del 17.5% a la
cantidad que resulte de disminuir de la totalidad de los ingresos percibidos por las
actividades a que se refiere el articulo 1 de la ley del impuesto empresarial a tasa

Unica, las deducciones autorizadas en la misma ley.
4. Momento de causacion.

El impuesto se causara en el momento en que se cobren efectivamente las
contraprestaciones de conformidad con lo establecido para la ley del impuesto al

valor agregado.

e Cuando sea cobrado en efectivo.
e Cuando se paguen con cheque al momento en que sea cobrado
efectivamente.

e Cuando el interés del acreedor quede satisfecho.
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e En caso de exportacion si el ingreso no es cobrado después de doce meses
de que se realizé la exportacion, se considerard cobrada en la fecha en que se
termine el plazo de doce meses.

5. Base gravable.

Se determinara la base conforme a flujo de efectivo, es decir la diferencia entre los
ingresos efectivamente cobrados y las deducciones efectivamente pagadas, se

consideran como la base para este impuesto.

6. Ingresos gravados.

El articulo 2 de la ley del impuesto empresarial a tasa Unica menciona cuales son los
ingresos gravados para la determinaciéon de dicho impuesto, y ademas se deben
tomar en cuenta los que la ley del impuesto sobre la renta considera como ingreso

para efecto de las compafiias constructoras.

7. Deducciones autorizadas.

Se consideran deducciones autorizadas para efectos de la ley del impuesto

empresarial a tasa Unica las mencionadas en el articulo 5 de la misma.

Los requisitos que deben de cumplir estas deducciones son los mismos que

establece la ley del impuesto sobre la renta.

8. Pagos provisionales del impuesto empresarial a tasa Unica.

El articulo 9 de la ley del impuesto empresarial a tasa Unica.
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Los contribuyentes efectuaran pagos provisionales mensuales a cuenta del impuesto
empresarial a tasa Unica del ejercicio, mediante declaracion que presentaran ante las
oficinas autorizadas en el mismo plazo establecido para la presentacion de la

declaracion de los pagos provisionales del impuesto sobre la renta.

Los contribuyentes que tributen en los términos del Capitulo VII del Titulo Il de la Ley
del Impuesto sobre la Renta calcularan y, en su caso, enteraran por cuenta de cada
uno de sus integrantes los pagos provisionales del impuesto empresarial a tasa Unica
que les corresponda a cada uno de éstos, aplicando al efecto lo dispuesto en esta
Ley, salvo en los casos que de conformidad con la Ley del Impuesto sobre la Renta
el integrante hubiera optado por cumplir con sus obligaciones fiscales en forma
individual, en cuyo caso, dicho integrante debera calcular y enterar individualmente

sus pagos provisionales en los términos de esta Ley.

El pago provisional se determinara restando de la totalidad de los ingresos percibidos
a que se refiere esta Ley en el periodo comprendido desde el inicio del ejercicio y
hasta el ultimo dia del mes al que corresponde el pago, las deducciones autorizadas

correspondientes al mismo periodo.

Al resultado que se obtenga conforme al parrafo anterior, se le aplicara la tasa

establecida en el articulo 1 de esta Ley.

Los fideicomisos a que se refiere el articulo 223 de la Ley del Impuesto sobre la
Renta no tendran la obligacién de efectuar los pagos provisionales a que se refiere

este articulo.
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[ll. IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

1. Sujetos obligados al pago del impuesto.

Articulo 1. Estan obligadas al pago del impuesto al valor agregado establecido en
esta Ley, las personas fisicas y las morales que, en territorio nacional, realicen los

actos o actividades siguientes:

l.- Enajenen bienes.

Il.- Presten servicios independientes.

lll.-  Otorguen el uso o goce temporal de bienes.

IV.-  Importen bienes o servicios.

2. Exenciones.

El articulo 9 de la ley del impuesto al valor agregado en su fraccién Il menciona los

bienes y servicios que se encuentran exentos de dicho impuesto.

“Construcciones adheridas al suelo, destinadas o utilizadas para casa habitacion.
Cuando solo la parte de las construcciones se utilicen o destinen a casa habitacion
no se pagara el impuesto por dicha parte. Los hoteles no queda comprendidos en

esta fraccion.”

En el articulo 29 del reglamento de la ley del impuesto al valor agregado menciona
“Para los efectos del articulo 9, fraccion Il de la ley del impuesto al valor agregado, la
prestacion de servicios de construccion de inmuebles destinados a casa habitacion,

ampliacion de esta, asi como la instalacion de casa prefabricadas que sean utilizadas
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para este fin, se consideran comprendidos dentro de lo dispuesto por dicha fraccion,
siempre y cuando el prestados del servicio proporcione la mano de obra y

materiales..”

Tratdndose de unidades habitacionales, no se considera como destinadas a casa
habitacién las instalaciones y obras de urbanizacién, mercados, escuelas, centros o

locales comerciales o cualquier otra obra indistinta a las sefialadas.

Los asilos y orfanatorios de igual maneta son considerados como casa habitacion
para efectos del articulo 9 fraccion 1l de la ley del impuesto al valor agregado, por ello
se encuentran exentos de dicho impuesto, Articulo 28 del Reglamento de la ley del

impuesto al valor agregado.

3. Traslacién del impuesto.

El contribuyente trasladara dicho impuesto, en forma expresa y por separado, a las
personas que adquieran los bienes, los usen o gocen temporalmente, o reciban los
servicios. Se entenderd por traslado del impuesto el cobro o cago que el
contribuyente debe hacer a dichas personas de un monto equivalente al impuesto
establecido en esta ley, inclusive cuando se retenga en los términos de los articulos

12y 3 tercer parrafo de la misma.

4. Acreditamiento y pago del impuesto.

Pago del impuesto; el contribuyente pagara en las oficinas autorizadas la diferencia
entre el impuesto a su cargo y el que le hubiera trasladado o el que hubiese pagado

en la importacion de bienes o servicios, siempre que sean acreditables en los
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términos de esta ley. En su caso, el contribuyente disminuira del impuesto a su cargo

el impuesto que le hubiere retenido.

Acreditamiento del impuesto; El reglamento de la ley del impuesto al valor agregado
menciona que no sera acreditable el impuesto al valor agregado para las actividades
por las cuales no se debe pagar el impuesto, tal es el caso de la empresa

constructora pes su actividad se encuentra exenta de dicho impuesto.

Cuando solo una parte de la construccién se encuentre destinada a casa habitacion

se pagara el impuesto por la parte que no se encuentre exente del impuesto.

Se debera obtener la proporcién que representa la parte gravada para asi mismo

pagar el impuesto respecto de la proporcion obtenida.

5. Momento de causacion.

Articulo 17 de la ley del impuesto al valor agregado. En la prestacion de servicios se
tendra obligacidon de pagar el impuesto en el momento en el que se cobren
efectivamente las contraprestaciones y sobre el monto de cada una de ellas, salvo
tratandose de los intereses a que se refiere el articulo 18-A de esta Ley, en cuyo

caso se debera pagar el impuesto conforme éstos se devenguen.

Entre dichas contraprestaciones quedan incluidos los anticipos de obra y otros, que
reciba el prestador de servicios. Tratandose de seguros y fianzas, las primas
correspondientes daran lugar al pago del impuesto al valor agregado en el mes en

que se paguen.
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Tratdndose de obras de construccion de inmuebles provenientes de contratos
celebrados con la federacion, el DF, los estados y municipios, se tendra obligacion
de pagar el impuesto en el momento en que se paguen las contraprestaciones

correspondientes al avance de la obra y cuando se hagan los anticipos.

Obra publica. En el momento en que se cobran las contraprestaciones y cuando se
reciban anticipos provenientes de contratos celebrados con la federacion, el DF, los

estados y municipios.

Obra privada. En el momento en que sea exigible la contraprestacion a favor de
quien preste los servicios y cuando reciban los anticipos y el pago de las

estimaciones de obra ejecutada.

6. Pagos provisionales.

Articulo 5D de la ley del impuesto al valor agregado. El impuesto se calculara por

cada mes de calendario, salvo los casos sefialados en el articulo 33 de esta Ley.

Los contribuyentes efectuardan el pago del impuesto mediante declaracién que
presentaran ante las oficinas autorizadas a mas tardar el dia 17 del mes siguiente al

que corresponda el pago.

El pago mensual sera la diferencia entre el impuesto que corresponda al total de las
actividades realizadas en el mes por el que se efectla el pago, a excepcién de las
importaciones de bienes tangibles, y las cantidades por las que proceda el

Acreditamiento determinadas en los términos de esta Ley. En su caso, el
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contribuyente disminuira del impuesto que corresponda al total de sus actividades, el

Impuesto que se le hubiere retenido en dicho mes.

Tratandose de importacién de bienes tangibles el pago se hara como lo establece el
articulo 28 de este ordenamiento. Para los efectos de esta Ley son bienes tangibles
los que se pueden tocar, pesar o medir; e intangibles los que no tienen al menos una

de estas caracteristicas.

7. Célculo del impuesto al valor agregado.

El impuesto se calcula aplicando a los actos o actividades que sefiala la ley del

impuesto al valor agregado la tasa general del 16% a partir del afio 2010.

La construccion y la enajenacién de inmuebles en las zonas fronterizas, asi como la

prestacion de servicios independientes se encuentran gravadas con la tasa de 11%.

Se determinard el impuesto acreditable, sumando el que de conformidad con la ley
hubiera sido trasladado al contribuyente y el que hubiese pagado con motivo de la
importacion de bienes o servicios, en el propio mes o en el ejercicio, siempre que

retna los requisitos de ley.

Si el contribuyente esta obligado al pago del impuesto s6lo por una parte de sus
actividades, deberd identificar los gastos e inversiones que se efectuaron en el mes o
en el ejercicio por dicha parte. Cuando no se pueda identificar el destino de parte de
sus gastos e inversiones acreditara el impuesto en el porciento que represente el
valor de aquellos por lo que deba pagar el impuesto, con respecto del total de los que

realice en el ejercicio.
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4.6 ENTORNO ECONOMICO DE LAS EMPRESAS CONSTRUCTORAS EN LA

CIUDAD DE URUAPAN, MICHOACAN.

Segun el sistema empresarial mexicano el estado de Michoacan cuenta con un total
de 58,821 empresas de industria comercio y servicios diversos de los cuales 115 son
empresas constructoras. Solo en Uruapan podemos encontrar 103 empresas que se
dedican a la construccién y sus servicios relacionados regidas por el reglamento de
construccion del municipio de Uruapan Michoacén aprobado el 31 de Julio de 1995y
que van desde materiales y renta de maquinaria hasta la construccion de carreteras,

casas, calles etc.

Las constructoras en Michoacan trabajan en las obras publicas, carreteras, puentes,
aeropuertos y muchas otras. Dentro de las privadas estan las que se dedican a
edificios, casas y urbanizaciones. Existen constructoras en Michoacan que se
dedican a realizar trabajos de obras publicas, que también realizan proyectos para el
sector privado, pero son muy pocas las constructoras en Michoacan que se dedican

a un sector en especifico.

Las empresas constructoras en Uruapan basan sus servicios en su precio, calidad y
servicios profesionales, al ofrecer estos servicios cuenta con la capacidad para

realizar y ejecutar todo tipo de actividad relacionada con la construccion.

Servicios que ofrecen las empresas constructoras en Uruapan:

e Residenciales: Casas y Condominios.
e Comerciales: Oficinas y Comercio.

e Industrial: Bodegas, Techumbres, Fachadas y Divisiones.
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En la actualidad algunas empresas constructoras complementan sus servicios
ofreciendo servicios de Arquitectura, Disefio, Decoracién e Ingenieria y en linea.
Guia y Catalogos de materiales, fabricantes y servicios de la Construccién. En
algunos casos las personas se interesan en cristalizar sus sefios y edificar su casa
por lo que acuden a las constructoras como opcion, te has preguntado qué beneficios
obtienes al realizar esta accion, ademas de los antes mencionados puedes optar por
la opcién de que ellos sean los mismos que tramiten tu crédito en el sistema que mas
te adecues, siempre y cuando la empresa cuente con ese servicio de no ser asi ellos

te pueden recomendar a las personas adecuadas.

Algunas de estas empresas estan financiadas con sociedades financieras de objeto
multiple, que son sociedades andnimas cuyo objeto social principal es el
otorgamiento de crédito y/o la celebracién de arrendamiento financiero o factoraje
financiero conforme a la ley, son entidades financieras que para operar no requieren
autorizacion de autoridades financieras. También pueden trabajar con recursos
federales, estatales y del mismo municipio para llevar a cabo sus obras. Tanto el
ISSSTE como en INFONAVIT tienen acceso a estimulos econdmicos ya que cuentan
con fondos aproximadamente de 3,500 millones de pesos, teniendo estas

desarrolladoras inscribirse cuando tengan determinado por ciento de avance.

Ya analizamos a detalle los aspectos generales de las empresas dedicadas a la
construccion asi como su clasificacion, tratamiento contable su aspecto fiscal y como
se desarrolla econémicamente en el municipio, ahora si con todo esto podemos paso

a analizar cada aspecto para poder implementar los controles mas adecuados a
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nuestra empresa basandonos en el estudio del cuestionario aplicado a la misma que

es lo que haremos en el siguiente capitulo.

CAPITULO V

CASO PRACTICO.

5.1. Metodologia de la investigacion.

Planteamiento del problema.

Muchas veces la gente piensa que solamente las grandes empresas, son las que
necesitan un sistema de control complejo para llevar a cabo sus actividades y tener
un buen manejo de ello, es por eso que las pequefias y micro empresas no toman la
importancia necesaria de implementan un control interno llevandolos a tener
desviaciones significativas en sus resultados en perjuicio de la misma entidad, que a
su vez no les permite ser mas competitivos y crecer dentro del mercado. Y es por
eso que en la presente investigacion pretende analizar los aspectos para demostrar
a esas empresas que no necesariamente tienen que ser grandes empresas para

implementar o mejorar un control interno adecuado a sus necesidades.

Con la presente investigacion se pretende analizar las operaciones que realiza la
empresa y si estas se llevan a acabo de tal manera que permita arrojar informacion
oportuna y veraz la empresa constructora “Arika Janary Construcciones, S.A. de C.V.
ubicada en la Ciudad de Uruapan, Michoacan le ayudaria a tomar decisiones
correctas, que la informacion financiera sea confiable tener un control del aspecto,

financiero, fiscal, etc. para optimizar recursos y hacer que la empresa crezca, para

275



esto se va a realizar un estudio y evaluacion del control interno para posteriormente
estudiarlo, ver que es lo que hace al control interno deficiente y hacer de una

deficiencia una fortaleza.

Justificacion.

En la actualidad la mayoria de las empresas ya sea micro, pequefia, mediana o
grande se enfrentan a la problematica de instalar un adecuado control interno con
bases bien establecidas y solidas para el buen desarrollo de sus actividades y que
arroje informacion financiera oportuna y veraz y confiable que sirva para una buena

toma de decisiones.

A la par y por condiciones economicas de nuestro pais las empresas se van
desarrollando y al estar en constante cambio de acuerdo a sus necesidades, el flujo
de sus operaciones van aumentando y por consecuencia se vuelve compleja la

actividad de revisarlas y supervisarlas.

De aqui surge la importancia de que las empresas cuenten con un adecuado sistema
de control interno que ayude a prevenir y detectar errores y fraudes, que no se

encuentren a simple vista o que la entidad no considere importantes.

Con el paso del tiempo la empresa se da cuenta si cumplid 0 no con los objetivos
gue en este caso se ve reflejado en la implementacion de un control interno, ya que
es una herramienta para alcanzar el éxito deseado y determinar en forma 6ptima las

operaciones.
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Esta empresa se va a ver beneficiada en su estructura y funcionamiento, reduciendo
los riegos a que esta propensa ya sean internos o externos y con todo esto tener el
sustento para el mejoramiento continuo y optimizacién de los recursos que a largo

plazo san los pilares de una empresa competitiva.

OBJETIVOS.

GENERAL.

Estudio y evaluacion del control interno para la constructora” Arika Janary

Construcciones, S.A. de C.V.” ubicada en la ciudad de Uruapan Michoacan.
ESPECIFICOS.

e Analizar la necesidad de un sistema de control interno.

¢ |dentificar las normativas del Estudio y Evaluacién del Control Interno emitidas
por el COSO para estas empresas.

e Realizar el estudio y evaluacion del Control Interno de la empresa “Arika
Janary Construcciones, S.A. de C.V. ubicada en la Ciudad de Uruapan,

Michoacan.
Hipotesis.

“La falta de un estudio y evaluacion del Control Interno de la empresa Arika Janary
Construcciones, S.A. de C.V. ubicada en la Ciudad de Uruapan, Michoacan., pueden

provocar una disminucion en las utilidades delos socios de dichas empresas”
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Metodologia.

El método que se utilizd en esta investigacion segun la forma de abordar el tema fue
el método deductivo ya que en base a la estructura de los elementos generales del
Control Interno y estructura del sistema COSO se aplican de forma particular a la
empresa “Arika Janary Construcciones, S.A. de C.V. ubicada en la Ciudad de

Uruapan, Michoacan.

El método que se utilizé en esta investigacion segun el tipo de investigacion fue
descriptivo ya que se describe como se realiz6é el estudio y evaluacién del control

interno aplicado a una empresa ubicada en la Ciudad de Uruapan, Michoacan.

La finalidad de usar este método es el estudio y la evaluacién del control interno para
la constructora” Arika Janary Construcciones, S.A. de C.V.” Ubicada en la ciudad de

Uruapan Michoacan.

Técnicas de investigacion utilizadas.

Se realizé investigacion bibliografica, apuntes de materias de auditoria, consulta de

paginas de internet.

También se realizé un trabajo de campo que consistid en visitar a la empresa “Arika
Janary Construcciones, S.A. de C.V. ubicada en la Ciudad de Uruapan, Michoacan,
observar la realizacion de las actividades en los diferentes departamentos y realizar

entrevistas y la aplicacion de un cuestionario de Control Interno.
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A continuacion se presentard en cuestionario de revision del control interno
contestado por la empresa para ver las deficiencias que tiene y como poder

solucionarlas:
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5.2. Estudio y evaluacion de Control Interno para la empresa constructora

“Arika Janary Construcciones, S.A. de C.V. ubicada en la ciudad de Uruapan

Michoacan”.

|EMPRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DECV

EFECTIVO E INVERSIONES TEMPORALES

| NO |INC|SUB|

PREGUNTA

NO
APLICA

Sl |NO|

OBSERVACIONES
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¢Ha autorizado el consejo de administracion todas las cuentas bancarias?
¢Cuantas cuentas bancarias tienen abiertas y cual es el objetivo de cada una de
ellas?

¢£Sihay una cuenta de banco que no tiene movimiento, para que se tiene abierta?
¢Esta centralizada la responsabilidad por los cobros y los depésitos en efectivo en
el menor numero posible de personas?

Estan todos los empleados que participan en los cobros, los pagos y que manejan
efectivo y valores:

¢(Adecuadamente afianzados?

¢Obligados a tomar vacaciones anuales?

¢Estan los empleados de otros departamentos (como embarques, facturacion,
créditos y cobros, compras, recepcion, etc.) que pudieran estar en situacion de
participar en irregularidades que impliquen efectivo u otras formas de activo,
adecuadamente afianzados

Los empleados que manejan efectivo estan desligado de algunos de los deberes
siguientes:

¢Preparan facturas de venta o llevan registros de venta?

¢Manejan o tienen acceso a los libros de cuentas por cobrar; ayudan a comprobar
contra el mayor y analizar las cuentas por cobrar por su antigiiedad, o participan
en la preparacion y envio por correo de los estados de cuenta de los clientes?

¢Autorizan las concesiones o ampliaciones de crédito o aprueban los descuentos,
las devoluciones o las rebajas a los clientes?

¢Gestionan el cobro de las partidas por cobrar o aprueban la cancelacion de las
partidas incobrables?

¢Obtienen estados de cuenta de los bancos depositarios, tienen acceso a esos
estados o concilian las cuentas de los bancos?

¢ Tienen bajo su custodia valores o documentos por cobrar y la garantia colateral
sobre los mismos?

¢Manejan el libro mayor o el registro de péliza?

¢Preparan o aprueban los comprobantes de pagos?

¢Preparan, firman o envian por correo los cheques de pago?

JFirman documentos y aceptaciones por pagar?

¢Preparan nominas, firman cheques de nominas, o distribuyen cheques o sobres
de nomina?

Tiene bajo su custodia los salarios no reclamados?

¢Manejan los registros de los pagos de los clientes o los empleados?

¢ Tienen bajo su custodia algan inventario o llevan registros de inventarios?
¢Manejan una caja chica o algunos otros fondos especiales, o tienen acceso a los
mismos?

¢Los fondos de caja chica se manejan a través de fondos fijos?

(B encargado de la caja chica es independiente del que maneja la cobranza?
¢Recae la responsabilidad principal de cada fondo de caja sobre una sola
persona?

¢Se hacen cortes de los fondos en efectivo por las personas encargadas de su
custodia? ¢Con frecuencia?

¢Los fondos fijos de la compafiia son razonables para sus necesidades?
¢Estan los pagos individuales de los fondos en efectivo limitados a una cantidad
maxima? ¢Cudl es ese maximo?

¢Estan los desembolsos de caja chica debidamente respaldados por
comprobantes?

Por lo que se refiere a estos comprobantes:

¢Se hacen en tal forma que dificulten su alteraciéon?

¢Estan firmados por las personas que dispusieron del efectivo?

£Se presentan para su inspeccion a la persona que firma los cheques cuando ésta
firma el cheque de reembolso?

¢Estan aprobados por un empleado responsable?

¢Se cancelan con un sello fechador que diga "PAGADO" una vez que se firma el
cheque de reembolso? ¢Quién los cancela?

¢Los cheques de reembolso se expiden a favor de la persona encargada del
fondo?

¢Esta prohibido usar los fondos de caja para hacer efectivos los cheques de
funcionarios, empleados, clientes y otras personas?

¢Se verifican arqueos por sorpresa por algin funcionario autorizado
periédicamente?

¢Los reembolsos de fondo son aprobados por alguna persona que no sea el cajero
y que verifique la correccion de los comprobantes?

¢lLas funciones de contabilidad y de caja estan divididas y desempefadas por
empleados competentes y completamente independientes entre si?

¢La siguiente documentacién esta guardada por un empleado diferente al cajero?
Documentos y facturas no cobradas

Valores negociables tales como acciones obligaciones, etc.

¢Estan registradas todas las cuentas de cheques a nombre de la empresa?
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¢Se registran en libros las transferencias de un banco a otro?

¢Se registran las operaciones de caja en la fecha en que se recibe el dinero o en la
que fueron expedidos los cheques?

¢Las cuentas bancarias son conciliadas por alguien que no firme cheques o que no
tenga a su cuidado fondos o libros de caja?

¢Cuentas generales?

¢Cuentas de sueldo y rayas?

¢Cualquier otra cuenta?

¢Se concilian las cuentas bancarias mensualmente?

¢Los estados de cuenta bancarios se entregan a la persona que hace las
conciliaciones sin haber sido abierto el sobre que los contiene?

¢H procedimiento seguido en las conciliaciones es adecuado para descubrir
falsificaciones, alteraciones, endosos indebidos, cheques sin registrar, traspasos
de fondos entre bancos, etc., sin que se hayan corrido los asientos
correspondientes?

¢Las conciliaciones son verificadas por un empleado responsable?

¢lLas siguientes aprobaciones de alguna persona autorizada se requieren en los
comprobantes antes de ser pagados?

¢(Aprobacion de precios?

¢De recibo de mercancia?

¢De sumas, célculos, descuentos, etc.?

¢De la cuenta a la cual deba ser cargado?

¢Aprobacion final para su pago?

¢Estan prenumerados todos los cheques?

¢H procedimiento requiere, cuando menos, que una firma en el cheque y la
aprobacion final para su pago, sean hechas por distintas personas?

¢Cuando menos una de las personas que firma el cheque, que no sea la autorizada
para prepararlo, revisa los comprobantes al mismo tiempo de firmar el cheque?

¢Los comprobantes son cancelados convenientemente al pagarlos?

¢La firma de cheques, antes de estar éstos totalmente llenos, esta terminantemente
prohibida?

¢Estéa prohibido firmar cheques en blanco?

¢La maquina protectora de cheques se usa antes o simultineamente con la firma?

¢Se requieren dos firmas en los cheques?

¢Se toman medidas de seguridad para el envio de cheques por correo?

¢Los cheques cancelados lo son convenientemente?

¢Los cheques sin usar estan convenientemente guardados de tal manera que se
evite sean usados sin autorizacion?

¢Silas sucursales hacen pagos, los comprobantes pagados se envian a la oficina
principal?

¢Se registran en alguna forma las remesas de valores recibidas por correo por una
persona distinta al cajero antes de que estos cobros les sean turnados a este
Ultimo para deposito?

¢Sies asi, se verifica posteriormente ese registro en detalle por un periodo
determinado contra los registros de ingresos por una persona diferente al cajero?

¢Los ingresos son depositados diariamente en su totalidad y tal como fueron
recibidos?

¢H control de todos los registros de contabilidad, fuera de cobranzas y pagos, esta
encomendado a otra persona que NO sea el cajero?

¢H correo es abierto y distribuido por alguna persona o departamento que no sea el
cajero o el departamento de contabilidad?

¢Se prepara una lista del efectivo en cheques o giros recibidos por correo?

¢Siasi se hace, esa lista se usa efectivamente para confrontar los depdsitos?
¢Las remesas recibidas por correo se entregan al cajero directamente por la
persona que abre la correspondencia?

¢Los avisos de remesas de fondos, cartas y sobres, son entregados por
separado al departamento de contabilidad?

¢Existe el control adecuado sobre las ventas de contado y de mostrador mediante
el uso de cajas registradoras, notas de venta numeradas, recibos, etc.?

¢Existe un control adecuado sobre ingresos misceldneos procedentes de las
ventas de desperdicios, dividendos, rentas, etc.?

¢Prepara el cajero un duplicado de la ficha de depdsito, y este es sellado por el
banco?

¢Sies asi, se comparan con el registro de ingresos por persona distinta al cajero?

¢Sise llevan a cabo cobros por las agencias, sucursales o agentes, se exige que
sean depositados en una cuenta contra la cual gire inicamente la oficina principal?

¢Sies asi?

¢H banco envia duplicado de las fichas de depbsito directamente a la oficina
principal?

¢Se verifican estas fichas de depdsito en detalle contra los avisos de cobro
expedidos por la sucursal?

¢se concilia la cuenta bancaria mensualmente en la oficina principal sobre la base
de los estados de cuenta enviados directamente por el banco?
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¢En relacion con cheques posdatados u otras remesas que no pueden ser
depositadas inmediatamente:

¢ Se tiene establecido un registro que los controle a medida que se reciben? N/A
¢Son guardados estos cheques en lugar seguro hasta su depdsito? NA
¢H sistema contable en uso evita que la documentacion relativa a los cobros sea NO

manejada por empleados a cargo de los auxiliares y cuentas por cobrar antes de
que los cobros sean registrados en el libro de la caja?

¢Cuando se reciben los cheques y se acreditan con ellos directamente las cuentas SI
por cobrar; existen medidas de seguridad para evitar mal uso de ellos?

¢Los cheques devueltos por el banco por cualquier causa son entregados SI
directamente a un empleado diferente de aquél que hace los depositos?

NOMBREY FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE

COMTROL INTERNO L.C. ALEJANDRA RAMIREZ GONZALEZ
FECHA DE APLICACION [ 2171012013

AUDITOR QUE APLICO EL CUESTIONARIO [ERIC GERARDO GUZMAN RODRIGUEZ
FECHA DE LA APLICACION | 21/10/2013
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EMPRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DECV

CUENTAS POR COBRAR E INGRESOS

| NO | INC | SuUB | PREGUNTA NO OBSERVACIONES
APLICA
1 ¢Existe una separacion definida entre:
A) Las labores de los empleados que llevan las cuentas corrientes, y S|
B) Las labores del cajero, almacenista, facturista y empleaos de embarque? S|
2 ¢Se revisan y aprueban los pedidos de clientes antes de que los autoricen el Sl
departamento de crédito u otro departamento semejante?
3 ¢Los empleados del departamento de embarque niegan el acceso al personal que NO
desempefia sus funciones en el almacén y viceversa, respecto de las mercancias
gue sé encuentran bajo su costodia?
4 ¢Los embarques se hacen solamente por pedidos autorizados? S|
5 ¢Se requiere alguna orden escrita y numerada para la salida de mercancia del Sl
local?
6 ¢Son esas érdenes controladas por la oficina de tal manera que asegure que todas Sl
las érdenes de salida sean facturadas?
7 Los datos de estas érdenes son revisados por:
A) ¢Otro empleado del almacén? NO
B) ¢Un empleado de embarque? NO
8 ¢Se obtienen comprobantes satisfactorios de que los clientes hayan recibido la NA
mercancia que se les envia?
9 ¢H departamento de facturacién envia directamente copias de sus facturas al Sl
departamento de cobranzas?
10 ¢H departamento de facturacién hace un resumen de sus facturas para pasarlo Sl
directamente al departamento de contabilidad?
11 ¢Se controlan numéricamente las facturas por alguna persona que no sea NO
empleado del departamento de facturacién?
12 ¢Se cotejan las facturas con los documentos de embarque para asegurarse de que Sl
todos ellos se han facturado?
13 ¢En todas las facturas se verifican los precios, sumas, célculos, descuentos, etc., SI
después de haberse formulado?
14 ¢H sistema de control de ventas a crédito permite que se carguen a una cuenta NA
colectiva a través de una fuente de informacion distinta al departamento de
cobranzas?
15 ¢Se sigue el mismo sistema de control para los siguientes tipos de ventas?
A) Ventas en efectivo S|
B) Ventas a empleados S|
C) Ventas de desperdicios, envases y varios S|
D) Ventas de activo fijo. S|
16 ¢Son autorizados por un empleado responsable todos los créditos a las cuentas Sl
por cobrar?
17 ¢lLas notas de crédito por devoluciones y por bonificaciones son aprobados por NA
algun funcionario autorizado?
18 ¢La mercancia devuelta por los clientes es recibida por el departamento respectivo |N/A
y las notas de crédito correspondientes estan amparadas por una nota de entrada
al almacén?
19 ¢lLas cancelaciones por cuentas incobrables son aprobadas por algin funcionario |N/A
autorizado?
20 ¢Existe un control apropiado sobre las cuentas incobrables canceladas ? NA
21 ¢Se contintian las gestiones de cobro después de que las cuentas incobrables son |[N/A
canceladas en la contabilidad?
22 ¢Son todas las partidas registradas en las cuentas por cobrar en forma continua, y Sl
se toman Unicamente de las copias de las facturas, avisos de envio u otros medios
adecuados y autorizados?
23 ¢Se formula relacion de cuentas por cobrar mensualmente? NO
24 ¢lLarelacion de cuentas por cobrar es confrontada mensualmente con la cuenta de [N/A
control?
25 ¢Se compensan los cargos y los créditos en los auxiliares de cuentas por cobrar NO
en tal forma de que la composicion del saldo final y por lo tanto su antigtiedad
pueda ser determinada facilmente?
26 ¢Se preparan mensualmente relaciones por antigiiedad de las cuentas por cobrar? NO
27 ¢Dichas relaciones son revisadas por algin empleado autorizado? NO
28 ¢£Se envian mensualmente estados de cuenta a los clientes? NO
29 ¢Los estados de cuenta mensuales que se envian por correo estan sujetos a un NA
control especial por alguien que no los haya confrontado con la cuenta de control?
30 ¢Las diferencias reportadas por los clientes se investigan por una persona distinta NO
a la encargada del auxiliar de cuentas por cobrar o de las cobranzas?
31 ¢Son autorizados los préstamos y anticipos a los empleados y funcionarios? S|
32 ¢Las facturas pendientes de cobro las tiene a su cuidado otra persona diferente al Sl
cajero, y al encargado del auxiliar de cuentas por cobrar?
33 ¢Se examinan periédicamente las facturas y se concilian contra los saldos de las NO

cuentas respectivas por un empleado independiente al encargado del auxiliar de
cuentas por cobrar?
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34

35

36

37

¢(Acostumbra la compaiiia obtener contrarecibos como evidencia de que ha sido
entregada la factura al cliente en los casos de que ésta se presente para su
revision y pago?

¢Existe alglin control para asegurarse que los cobros hechos por los vendedores
foraneos son enviados a la compaifiia rapidamente?

¢Los cobradores firman la relacién de cobranzas que se les entrega para su

cobro?
¢Liquidan diariamente los cobradores?

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE
COMTROL INTERNO

FECHA DE APLICACION

AUDITOR QUE APLICO EL CUESTIONARIO

FECHA DE LA APLICACION
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NA

L.C. ALEJANDRA RAMIREZ GONZALEZ

[ 21/10/2013

|ERIC GERARDO GUZMAN RODRIGUEZ

[ 21/10/2013
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[EMPRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DE CV,

INVENTARIOS
| NO | INC | SuB | PREGUNTA | | Sl | NO | OBSERVACIONES
APLICA
1 ¢Existe el sistema de inventarios perpetuos sobre todas las partidas mayores de inventarios? Sl
2 ¢Ese sistema se lleva sobre cantidades y valores? (Sila respuesta es NO, expliquense las Sl
condiciones actuales).
3 ¢Son independientes las personas encargadas de llevar los registros de inventarios perpetuos, de NO
las que realizan los pases a la cuenta de control general?
4 ¢Los valores segun tarjetas son confrontados con los libros de control a intervalos razonables? NO
5 Si no usa el sistema de inventarios perpétuos, el gerente o algun funcionario autorizado, compara NA
periédicamente los porcentajes de utilidad bruta?
6 ¢Las partidas de los inventarios son fisicamente contadas cuando menos una vez al afio? NO
7 ¢Se ajustan los libros por las diferencias encontradas al hacerse el recuento? NA
8 ¢Esos ajustes son aprobados por algin funcionario autorizado que no pertenezca al personal del NA
almacén?
9 ¢Se preparan instrucciones escritas para la toma de los inventarios fisicos? NO
10 ¢Estas instrucciones incluyen todos los procedimientos necesarios para garantizar un recuento NO
correcto?
11 Los recuentos fisicos estan sujetos a:
A) ¢Una supervision adecuada? NO
B) ¢Un doble recuento por alguien que no trabaje en el almacén? NO
C) ¢Control por medio de tarjetas de inventario numeradas o algun otro sistema en el cual la posibilidad NO
de errores por articulos no contados o duplicados sea minima?
D) ¢Verificacion especial cuando sea necesario? NO
12 ¢La supervision de los recuentos fisicos es hecha por alguna persona independientes a:
A) ¢Bodegueros? NO
B) ¢Los responsables de los auxiliares de inventarios perpétuos NO
13 ¢Alhacer los recursos fisicos, la compafiia considera los articulos que deben ser dados de baja? NO
14 ¢Todas las existencias de la compafiia estan bajo el control de uno o varios almacenistas? Sl
15 ¢Son los almacenistas las Gnicas personas que tienen acceso a los lugares donde se encuentran NO
las existencias?
16 ¢Los detalles de los recuentos fisicos son guardados por alguien que no tenga bajo su cuidado NO
dichos articulos?
17 ¢Existe alguin control sobre las mercancias que por considerarse obsoletas o por alguna otra causa NO
han sido dadas de baja en libros, pero que fisicamente se encuentran en el almacén?
18 ¢Los movimientos en la cuenta del almacén tiene origen solamente por:
A) Entradas.- ¢reportes de produccién o de articulos recibidos a satisfaccion del almacenista? Sl
B) Salidas.- ¢requisiciones numeradas u 6rdenes de embarque? NA
C) ¢Ajustes sobre recuentos fisicos debidamente aprobados por algtin funcionario autorizado? NA
D) ¢Baja de articulos obsoletos, fuera de moda o por alguna otra causa, debidamente autorizados por [NA
algln funcionario?
19 ¢lLas responsabilidades en el manejo de varias clases de articulos se han deslindado asignando NO
determinadas clases a cada almacenista?
20 ¢Los articulos estan convenientemente protegidos contra deterioros fisicos? NA
21 ¢Los almacenistas estan obligados a rendir informes sobre los articulos obsoletos, que tengan poco [NA
movimiento, o cuya existencia sea excesiva?
22 ¢Sale Gnicamente el material del almacén amparado por una requisicién autorizada o por nota de NA
embarque?
23 ¢H sistema en uso asegura mediante requisiciones prenumeradas u otro control que todas las NO
entregas de mercancias se registren?
24 ¢H sistema en uso proporciona seguridad contra alteraciones de las requisiciones o notas de NO
embarque por las personas que tienen acceso a las existencias?
25 ¢Hay personas responsables para ver que nada sale de la empresa sin una autorizacién escrita? NO
26 Respecto a las mercancias en poder de otras bodegas, de consignatorios, de proveedores, de
maquiladores, de clientes, etc.:
A) (Existe registro en donde se controlen dichas mercancias? NA
B) ¢Se hacen recuentos fisicos periédicos de esos materiales por empleados de la empresa? NA
27 ¢Se revisan las multiplicaciones, los precios las sumas y todos los célculos aritméticos de los
inventarios de los inventarios fisicos?
28 ¢Los procedimientos o instrucciones de la empresa nos aseguran:?
A) ¢Que todos los articulos que pertenecen a la compariia han quedado incluidos en el inventario? NO
B) ¢Que se ha creado el pasivo correspondiente por todos aquellos articulos incluidos en el inventario NO
que no se hubieran liquidado a la fecha del balance?
29 ¢Se tiene un sistema de costos controlado debidamente por el sistema general de contabilidad? Sl
30 ¢Los resultados que se obtienen del sistema de costos, arrojan costos razonables para efectos de SI
variacion de inventarios y la toma de decisiones?
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[EMPRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DE CV

PAGOS ANTICIPADOS EINTANGIBLES

| NO | INC | SsuB | PREGUNTA | Sl | NO | OBSERVACIONES
1 ¢Los pagos por estos conceptos se encuentran autorizados por funcionarios responsables y en Sl
casos importantes por el consejo de administracion?
2 ¢Existen politicas definidas de limite y conceptos que deban ser tratados como pagos anticipados e Sl
intangibles?
3 ¢Existe informacion adecuada en registros que permita identificar el origen de los pagos y las bases Sl
para su aplicacion a resultados?
4 ¢Se llevan a cabo revisiones periodicas de la vigencia de los servicios por recibir para efecto de su NO
aplicacion a ejercicios futuros y su control?
5 ¢Se registra mensualmente la parte proporcional devengada? S|

NOMBREY FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE COMTROL INTERNO
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[EMPRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DE CV.

INMUEBLES, PLANTA Y EQUIPO

| NO | INC | SuB | PREGUNTA | ~ | NO | OBSERVACIONES
APLICA
1 ¢Se llevan auxiliares del activo fijo? S|
2 ¢Son tomados peridédicamente inventarios de la planta? NO
A) ¢Se vallia periédicamente para efecto de determinar la cobertura de seguros? NO
3 ¢Existe una politica que defina lo que debe considerarse como partidas capitalizadas asi como Sl
reparacion y mantenimiento?
A) EVALUAR SIEL ACTIVO ES
SUJETO DE ADAPATACIONES
SIEMPRES QUE NO REBASE DEL
¢Cudl es? 50% DE TOTAL DEL ACTVO
4 ¢Existe una politica con relacion a ventas, retiros, etc., que permita asegurarse que éstas se Sl
registran adecuadamente?
5 ¢Se mantiene un control de partidas chatarras? NO
6 ¢Son aprobadas anticipadamente por funcionarios responsables las adquisiciones de propiedades y Sl
equipo?
7 ¢Son marcadas de alguna manera las piezas del equipo para efecto de identificacién? NO
8 ¢Existen dentro del almacén de herramientas procedimientos adecuados para controlarlas Sl
fisicamente?
9 ¢Determina algiin empleado responsable la vida probable y método de depreciacién a seguirse? S|
10 NO
¢Se lleva un registro que muestre el mantenimiento requerido en cada pieza del equipo importante?
11 Se toman en cuenta los siguientes procedimientos alternativos al efectuarse una compra de activo
fijo:
A) ¢Renta? S|
B) ¢Compra de equipo usado? S|
Q) ¢Reparacion de equipo existente? Sl
D) ¢Adaptacion del presente equipo? S|
12 Se elaboran érdenes de trabajo:
A) ¢Por compras? S|
B) ¢Por trabajos importantes de reparacion? S|
0 ¢Por proyectos de investigacion y desarrollo? NO
13 Se requiere autorizacion previa para compras:
A) ¢Del consejo de administracion? S|
B) ¢De funcionarios? NO
14 ¢Cuando el desembolso excede del importe autorizado, es aprobado el exceso de acuerdo a lo Sl
indicado en la pregunta 6?

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE COMTROL INTERNO

FECHA DE APLICACION
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[EMPRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DE CV

DOCUMENTOS Y CUENTAS POR PAGAR

| NO | INC | suB | PREGUNTA | o | Sl | NO | OBSERVACIONES
APLICA
1 (B pasivo por compras se registra en un documento al momento en que se reciben las mercancias,
verificando por conteo u otro medio la cantidad recibida?
2 ¢Ese documento de registro esta prenumerado? NO
3 ¢Los documentos de registro se valian con base al precio acordado? NA
4 ¢Se sumarizan los documentos de registro y se contabilizan? NA
5 ¢Las compras son autorizadas por un funcionario. Sl
A) La decisién de autorizacién se basa en una requisicion del departamento correspondiente, reposicion de Sl
stock, programa de compras, etcétera?
6 (B documento donde se registré la mercancia registrada (compras) es firmado por la persona que NO
efectud el conteo (o su supervisor)?
7 Las facturas para pago se revisan contra:
A) ¢Documento de registro de la mercancia recibida? NO
B) ¢H documento anteriormente firmado? NO
Q) ¢Precio seguin factura vs. Precio acordado? (ejemplo, orden de compra, contrato, etcétera). Sl
D) ¢Aplicaciones de notas de crédito? (por devoluciones o reclamaciones). S|
B ¢Qué la compra fue autorizada? (ejemplo, firma en orden de compra). Sl
8 ¢Se deja evidencia de que los pasos anteriores se siguieron (ejemplo, utilizando sellos iniciando los NO
pasos, firmado, etcétera)?
9 ¢Los cheques se preparan una vez que la documentacion ha sido revisada y autorizada para pago? Sl
10 La persona que revisa las facturas para pago es diferente a quien:
A) ¢Autoriza las compras? NO
B) ¢Prepara los documentos de registro de la mercancia recibida? NO
C) ¢Codifica, sumariza y contabiliza los documentos anteriores? S|
11 ¢lLa persona que prepara los documentos de registro de la mercancia recibida es diferente de quien Sl
autoriza la compra?
12 Las chequeras se encuentran:
A) ¢Custodiadas? S|
B) ¢Los cheques cancelados se controlan adecuadamente? Sl
13 ¢La documentacion se cancela de pagado? NO
14 ¢Los cheques una vez firmados se envian o se entregan a los beneficiarios? S|
15 La persona que prepara y firma los cheques (incluyendo traspasos bancarios) es diferente a quien:
A) ¢Prepara los documentos donde se registran las mercancias recibidas? NO
B) ¢Revisa las facturas para pago? NO
C) ¢Prepara las néminas? Sl
D) ¢Autoriza para pago facturas y otros conceptos? NO
16 ¢las devoluciones o reclamaciones sobre compras se registran en un documento en el momento en NO
que se efectian?
17 (B documento de registro esta prenumerado? NA
18 ¢Se vallan los documentos de registro con base al precio o importe pactado? NO
19 ¢Se codifican y contabilizan los documentos de registro? Sl
20 ¢Se comparan las notas de crédito recibidas de los proveedores contra los documentos de registro de Sl
las devoluciones, y en caso de diferencias se obtienen las correcciones respectivas, se codifican y
contabilizan?
21 ¢las personas que preparan los documentos de registro de las devoluciones o reclamaciones es NO
diferente de quien revisa las facturas para pago?
22 ¢Existe un seguimiento (ejemplo, algln tipo de registro, archivo temporal, etc.) para obtener de los NO
proveedores las notas de crédito respectivas por las devoluciones o reclamaciones presentadas?
23 ¢Otra persona revisa los motivos por los cuales no se han recibido las notas de crédito respectivas, en NO
un periodo razonable?
24 ¢Existen politicas escritas sobre contratacion de préstamos bancarios? NO
25 ¢Estan autorizados por el consejo de administracién o por funcionario designado por éI? S|
26 ¢Los intereses devengados se registran cada mes? Sl
27 ¢Los registros contables se concilian con los reportes periodicos (capital e intereses) de agentes de NA
bolsa o bancos, o cuando hay colocacién de obligaciones de la compafia?
28 ¢Algun funcionario responsable controla y custodia los titulos pendientes de colocar, en caso de NA
emisién de valores?
29 ¢Se cancelan las obligaciones y cupones de intereses ya pagados? NA
30 ¢Se notifican oportunamente al departamento de contabilidad los pasivos contraidos y modificaciones SI
posteriores que lleguen a acordarse?
31 ¢lLos pagarés cubiertos son debidamente cancelados y conservados? Sl
32 ¢Existen controles que aseguren que la compaiifa cumple con los requisitos contenidos en los contratos NO
de créditos?

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE COMTROL INTERNO IL.C. ALEJANDRA RAMIREZ GONZALEZ
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|B\APRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DECV

CAPITAL
| NO | INC | SuB | PREGUNTA | o | | NO | OBSERVACIONES
APLICA

1 ¢Emplea la compaiiia agentes independientes para el registro y el traspaso de las acciones? NA

2 En caso negativo: Describase el procedimiento de la compafiia para manejar los traspasos de NA
acciones.

3 ¢Se lleva un registro de accionistas para mostrar las acciones en circulacién?, o bien, ¢se indica NO
esto solamente en los talones de los certificados?

4 ¢Quién esta encargado de la custodia de los certificados no emitidos? NA CONTADORA Y/O ADMDOR UNICO

5 ¢Se cancelan pronta y eficazmente los certificados devueltos? NA

6 ¢Emplea la compaiiia un agente independiente para el pago de dividendos? NA

7 En caso negativo, indiquense los procedimientos seguidos para preparar y enviar por correo los NA EMPRESA DE NUEVA CREACION,
cheques por dividendos y contabilizar los no reclamados. AUN NO GENERA UTILIDADES.

8 ¢Qué restricciones existen de importancia contable en las estipulaciones relacionadas con las NA
diferentes clases de acciones?

NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE COMTROL INTERNO

FECHA DE APLICACION
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|B\APRESA: ARIKA JANARY CONSTRUCCIONES, SA DECV

GASTOS DE OPERACION, VENTA, ADMINISTRACION Y FABRICACION

| NO | INC | SuB | PREGUNTA | S| | NO | OBSERVACIONES
APLICA
1 ¢Se tiene control presupuestal de los gastos? NO
2 ¢Se llevan a cabo investigaciones oportunas de las decisiones entre los gastos reales y el NA
presupuesto?
3 ¢Se elaboran explicaciones de las desviaciones y se reportan a la gerencia o a un funcionario NA
responsable?
4 ¢las polizas de cheques y diario tienen explicaciones claras y se adjuntan los comprobantes que Sl
les dieron origen?
5 ¢Estan las pélizas de diario aprobadas por un funcionario responsable? Sl
6 ¢Se verifica que la documentacién y comprobantes hayan sido aprobados por un funcionario Sl
responsable?
7 Se revisa la documentacién y comprobantes en cuanto a:
A) ¢Multiplicaciones y sumas? Sl
B) ¢Cantidad, precio y condicién de pago? Sl
Q) ¢Aprovechamiento de los descuentos? Sl
D) ¢Cancelacion con sello de pago? NO
E) ¢A nombre de la compafiia y que contengan requisitos fiscales? Sl
8 ¢Se deja evidencia en las pélizas de la distribucién y clasificacién contable de los gastos? Sl
9 ¢Se usan relojes checadores, tarjetas de tiempo o reportes? NO
10 NO Tratandose de trabajadores en
¢Se revisan esos documentos y se aprueban por un funcionario responsable? obra.
11 NO Tratandose de trabajadores en
¢Las ausencias de los empleados se conocen oportunamente? obra.
12 ¢lLagerencia contrata a los empleados? Sl
13 ¢Se mantienen registros y expedientes adecuados de los empleados? Sl
14 ¢Existen autorizaciones escritas de sueldos y aumentos, incluyendo referencias a contratos NO
colectivos?
15 Si hay comisiones a vendedores, ¢se autorizan los importes por pagar para un funcionario NA
responsable?
16 ¢Se comparan las comisiones contra reportes de ventas y se revisan los célculos? NA
17 ¢Las néminas son revisadas en cuanto a sueldos, célculos aritméticos, impuestos y otras SI
retenciones por un empleado responsable?
18 La distribucién del importe de las néminas a las cuentas aplicables, ¢es revisada por una persona NO
distinta a quien las prepara?
19 ¢Dictamina la empresa sus cuotas para efectos del Seguro Social?, ¢para efectos del Infonavit? y NO
¢para efectos del impuesto estatal sobre néminas?
20 ¢Se verifica que el personal incapacitado no cobre un sueldo durante el periodo citado? Sl
21 ¢Se obtienen las constancias de incapacidad del personal accidentado o enfermo, a fin de llevar un SI
control y determinar la prima de riesgos de trabajo del siguiente ejercicio, de conformidad con la Ley
y reglamentos del IMSS?
22 ¢Se concilia el total de erogaciones al final del ejercicio contra la base del Seguro Social, Afores e SI
Infonavit?
23 ¢Se incluyen en las liquidaciones de cuotas obrero-patronales las ausencias y las incapacidades, SI
de conformidad con las leyes y reglamentos del IMSS?
24 ¢Se tiene creado un fondo de pensiones, de conformidad con Principios de Contabilidad? Sl
25 ¢Se realizan retiros de los fondos de ahorro con una periodicidad mayor a 2 ocasiones por afio? NA
26 ¢Se tienen separados el fondo de préstamos para empleados y el de ahorro? NO
27 ¢Ha sido cubierto de manera oportuna el crédito al salario a los trabajadores que les corresponda Sl
bajo conocimiento de la no deducibilidad de las néminas en la falta de pago?
28 Sl
¢Se lleva un registro de los empleados que cuentan con créditos de Infonavit para casa-habitacion?
29 ¢Se efectuian las retenciones correspondientes en cada némina pagada? Sl
30 ¢Se present6 oportunamente la declaracién anual informativa de subsidio al empleo anexo 1 DIM? Sl
31 ¢Se enteran las retenciones ante las autoridades de conjunto con las aportaciones del Infonavit? Sl
32 ¢Se registra oportunamente al personal ante el IMSS, de conformidad con la Ley y reglamentos Sl
respectivos de la Ley del Seguro Social?
33 ¢Se tienen contempladas las multas que considera el reglamento de multas de la Ley del Seguro Sl
Social por omisién en el registro de empleados asi como por los diversos conceptos que enuncia el
citado reglamento?
34 ¢Son cubiertas oportunamente las cuotas de seguridad social, Afores e Infonavit, asi como los SI
impuestos estatales sobre némina?
35 Sl
En caso del pago de comisiones, destajos o cualquier otro tipo de percepcién variable, ¢se
presentan los formatos de aviso de salario mixto en los plazos fijados por la Ley del Seguro Social?
36 ¢Se actualizan los salarios integrados, derivados de cambios en los salarios o prestaciones asi SI
como a la antigiiedad que adquieren los empleados en la empresa?
37 ¢Se verifican las incapacidades expedidas por el IMSS, en caso de ser riesgos de trabajo o Sl
accidentes de trabajo, para efecto de la declaraciéon anual informativa de grados de riesgo?
38 ¢Quién autoriza los préstamos a trabajadores? GTE. DEOBRAS
39 En caso de existir fondos de ahorro, ¢se procede a registrar una cuenta especial en la cual se NA
depositen los fondos retenidos y se acumulen los intereses generados a cada trabajador?
40 ¢Se realiza una revision anual de los contratos colectivos de trabajo? NA
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41

42
43
44
45
46

47

48
49

Como resultado del analisis del cuestionario del control interno nos pudimos dar
cuenta que en las cuentas de documentos por pagar no esta del todo bien y ligado a
eso los inventarios como contrapartida, es por eso que se propone los siguientes

formatos que van desde ver que hace falta, recepcién de la mercancia, forma de

¢Se encuentran conformadas las comisiones mixtas de seguridad e higiene asi como de SI
capacitacion y adiestramiento que solicita la Secretaria de Trabajo?
¢se brinda capacitacion a los trabajadores? Sl
cexisten planes de capacitacion y adiestramiento?, NO
¢se otorga alguna constancia a los trabajadores de los cursos a los cuales han asistido? Sl
¢Se actualizan las tarifas de célculo de Impuesto Sobre la Renta de manera trimestral?, NO PERO SI ANUALMENTE
¢se actualizan anualmente las cuotas y los topes de ingresos para cotizacion que marca la Ley del Sl
Seguro Social?
SI EN EFECTIVO A TRAVES DE UN
¢Lanémina se paga via electronica (tarjeta de débito)?, o bien, ¢se elabora un cheque y se manda CHEQUE QUE SE MANDA CAMBIAR
cambiar?, ¢se tiene contratado el servicio de guarda de valores?
¢Periodicidad y fecha de pago de cada némina? Sl SEMANALMENTE
¢Se verifica la correcta integracién del salario por cada trabajador por una persona diferencte a NO
quien los calcula?
NOMBRE Y FIRMA DE LA PERSONA QUE ATENDIO EL CUESTIONARIO DE COMTROL INTERNO |L.CA ALEJANDRA RAMIREZ GONZALEZ
FECHA DE APLICACION | 21/11/2013

AUDITOR QUE APLICO EL CUESTIONARIO

| ERIC GERARDO GUZMAN RODRIGUEZ

FECHA DELA APLICACION [

21/11/2013

CONCLUSIONES Y COMENTARIOS DE LA EVALUACION DE PRUEBAS DE CUMPLIMIENTO

pago y el control de documentos por pagar que a continuacion se sefala;
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Sugerencias:

1. La administracion de la empresa debe de estar permanentemente enterada de
todo pasivo anormal o que no se derive de las operaciones propias de la
entidad.

2. Revisar periddicamente que estén cancelados con el sello de pagado los
documentos ya pagados guardando debidamente estos documentos.

3. En lo prestamos donde se fije como garantia prendaria a ciertos activos de la
entidad, incluyendo bienes inmuebles o hipotecas, vigilar que al momento del
pago total del crédito se libere completamente la garantia.

4. En aquellos casos donde se otorga a los acreedores una garantia hipotecaria
o cualquier otro activo de la entidad, es conveniente asegurar estos.

5. Vigilar que la suma de los documentos por pagar a corto plazo, mas las
porciones circulantes de los de largo plazo, debera ser igual al saldo en

mayor.
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ARIKA JANARY CONTRUCCIONES, S.A. DE C.V.

[ REQUISICION DE MATERIAL ]

DEPARTAMENTO QUE SOLICITA:

FECHA DE PEDIDO:

CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA DESCRIPCION

SOLICITO:
FECHA:

AUTORIZO:
FECHA:

Original: Departamento de Almacen
C.C.P.Contraloria u departamento de compras

¢ Departamento que solicita: Nombre del departamento que solicita.
¢ Fecha de pedido: Fecha en que se realiza el pedido

e Cantidad: Cantidad en numero del material que solicita.

¢ Unidad de medida: Unidad de medida en que se mide en material.
e Descripcion: Descripcion del material solicitado.

e Solicité: Nombre de la persona que solicita los materiales.

e Autoriz6: Nombre de la persona que autoriza el pedido.

e Fecha: Fecha en que se solicita y autoriza.
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ARIKA JANARY CONTRUCCIONES, S.A.DE C.V.

[ SEGUIMIENTO DE COTIZACIONES J

DEPARTAMENTO: [ |
NUMERO DE ORDEN DE COMPRA: | |

FECHA DE
COTIZACION PROVEEDOR DOMICILIO Y CONTACTO OBSERVACION

PRECIO DEL
PROVEEDOR

EVALUADOR

AUTORIZO
SEGUIMIENTO

Original: Departamento de compras
C.C.P.Contraloria

e Departamento: Nombre del departamento encargado.

e Numero de orden de compra: Niumero de la orden de compra.
e Fecha de cotizacion: Fecha de cotizacion del proveedor.

e Proveedor: Nombre o clave del Proveedor.

e Domicilio y contacto: Datos del proveedor.

e Observaciones: Algunas observaciones respecto al proveedor.

e Precio del proveedor: Precio del proveedor en cuanto a la materia.

e Evaluador: Nombre y firma del evaluador.

e Autorizo seguimiento: Nombre y firma del encargado.
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ARIKA JANARY CONTRUCCIONES, S.A.DE C.V.

( ORDEN DE COMPRA )

DEPARTAMENTO :
FECHA DE ORDEN:
PROVEEDOR SEL ECCIONADO:

UNIDAD DE PRECIO
CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION UNITARIO

TOTAL

IMPORTE

IVA

(CANTIDAD ENNUMERO Y LETRA) TOTAL

SOLICITO:
FECHA:

AUTORIZO:
FECHA:

Original: Departamento de Compras
C.C.P.Contraloriay departamento de inventarios

e Departamento: Nombre del departamento encargado.
e Fecha de orden: Fecha en que se da la orden.
e Proveedor seleccionado: Nombre o clave del proveedor.

e Cantidad: Cantidad de los materiales requeridos.

¢ Unidad de medida: Unidad de medida en que se mide el material.

e Descripcion: Descripcion del material solicitado.
e Precio unitario: Precio unitario del material.

e Total: Total de material requerido.
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Sugerencias:

1. Para un mejor control de las partidas que los integran, los registros contables
deberan tener informacion tanto de cantidades como de valores.

2. Se aconseja que se lleve un control de los articulos que se consideren
obsoletos o que por otra causa han sido dados de baja en libros y que
fisicamente se encuentren en almacén.

3. Los inventarios deberan estar convenientemente protegidos contra deterioros
fisicos y condiciones climatolégicas y se deben de contemplar medidas de
seguridad contra robos, incendios, etc.

4. Los almacenistas deberan rendir informes sobre los articulos que tengan
pocos movimientos 0 bien cuya existencia sea excesiva.

5. Considerar los requerimientos fiscales para hacer deducibles delo ingresos de
la entidad, segun la Ley del Impuesto Sobre la Renta, los inventarios dados de
baja por obsolescencia o mal estado.

6. Cuidar que las bases para valuar los inventarios, al igual que para la
determinacion del costo de ventas, sean las mismas y se apliquen

consistentemente en relacién con periodos o ejercicios anteriores.
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ARIKA JANARY CONTRUCCIONES, S.A.DE C.V. @

( NOTA DE ENTRADA AL ALMACEN ]
FECHA ENTRADA:
FOLI0 DE ORDEN DE COMPRA:
PROVEEDOR:
REFERENCIA FACTURA:
UNIDAD DE PRECIO
CANTIDAD MEDIDA DESCRIPCION UNITARIO TOTAL
(CANTIDAD EN NUMERO Y LETRA) COSTO TOTAL
RECIBIO MERCANCIA: VERIFICADO KARDEX
FECHA: FECHA

REGISTRO:
FECHA:

Original: Departamento de Almacen
C.C.P.Contraloria, compras

e Fecha de entrada: Fecha de entrada al almacén.

e Folio de orden de compra: Folio de orden de compra.

e Proveedor: Nombre del proveedor.

e Referencia factura: Numero y/o serie de factura.

e Cantidad: Cantidad de los materiales que entran a almacén.
e Unidad de medida: Unidad de medida de los materiales.

e Descripcion: Descripcion de los materiales.

e Precio unitario: Precio unitario de los materiales.

e Total: Total de materiales.
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ARIKA JANARY CONTRUCCIONES, S.A.DE C.V. @

[ SOLICITUD DE CHEQUE J

DEPARTAMENTO
FECHA

DATOS DEL PROVEEDOR

NOMBRE DEL PROVEEDOR:
DOMICILIO Y TELEFONO:
RFC:

NUMERO CUENTA CLABE
BANCO:

DEPARTAMENTO QUE SOLICITA EL PAGO

DEPARTAMENTO:

RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO:
FECHA SOLICITUD:

CONCEPTO DEL PAGO:

SOLICITO AUTORIZO

DEPARTAMENTO| CONTRALORIA

Original: Departamento de que solicita el pago
C.C.P.Contraloria, compras

e Nombre del proveedor: Nombre del proveedor.

e Domicilio y teléfono: Datos del proveedor.

e R.F.C.: RFC del proveedor.

¢ Numero de cuenta CLABE: Numero de la cuenta CLABE del proveedor.

e Banco: Banco al que se hara del depaosito.

e Departamento: Departamento quien solicita el cheque.

e Responsable del departamento: Nombre del encargado del departamento.
e Fecha de solicitud: Fecha de solicitud del cheque.

e Concepto del pago: Concepto del pago

e Solicité: Nombre y firma de quien solicita.

e Autorizé: Nombre y firma de quien autoriza.
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ARIKA JANARY CONTRUCCIONES, S.A.DE C.V.

CONTROL DE DOCUMENTOS POR PAGAR

NOMBRE DEL PROVEEDOR:
N° DE PROVEEDOR

RFC

LIMITE DE CREDITO

N° DE DOCUMENTO

FECHA DE EMISION

FECHA DE VENCIMIENTO

IMPORTE

Original: Departamento de compras
C.C.P.Contraloria

ELABORO SUPERVISO

e Nombre del proveedor: Nombre del proveedor.

e N° de proveedor: Numero o clave del proveedor.

e R.F.C.: RFC del proveedor.

e Limite de crédito: Cuanto crédito se tiene con el proveedor.

e N° de documento: Niumero de documento que ampara el saldo.

e Fecha de emisiéon: Fecha de emision del documento.

e Fecha de vencimiento: Fecha de vencimiento del saldo a pagar.

e Importe: Importe a pagar.

e Elabor6: Nombre y firma de quien elabora.

e Supervisd: Nombre y firma de quien supervisa.
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CONCLUSION.

La Auditoria es el proceso de acumular y evaluar la evidencia, realizado por una
persona independiente y competente acerca de informacion cuantificable de una
entidad econémica especifica, con el propésito de determinar e informar sobre el
grado de correspondencia existente entre la informacion cuantificable y los criterios

establecidos.

El control interno comprende el plan de organizacion y todos los métodos y
procedimientos que en forma coordinada se adoptan en una entidad para
salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad y confiabilidad de su informacién
financiera, promover la eficiencia operacional y provocar adherencia a las politicas

prescritas por la organizacion.

Las empresas constructoras son personas naturales o juridicas que se dedican a la
elaboracion y ejecucion de proyectos de construccidén, aunque pueda darse el caso,
qgue dichos contratos sean adquiridos de terceros. Dentro de las actividades que
pueden realizar este tipo de empresa pueden mencionarse: Edificacion de viviendas,
conjuntos turisticos y recreacionales, plantas industriales, edificios para la
administracion publica, obras de vialidad, puentes, obras hidraulicas y sanitarias,

inmuebles para oficinas, iglesias, edificaciones educativas, entre otros.

Asi podemos determinar con base a lo ya expuesto que un control interno es
indispensable para cualquier tipo de empresa segun lo requiera para lograr sus

objetivos, satisfacer sus necesidades, o cumplir sus metas.
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Asi como también nos podemos dar cuenta que el control interno es indispensable
para las empresas, ya que si no existieran estos, dichas empresas no podrian
continuar con sus operaciones normales debido a las deviaciones que hubiera y los
problemas que se generarian a través de estos pudiendo llevar a la empresa a la

quiebra o cierre total.

Cabe sefalar también que en la actualidad los empresarios no tienen el total
conocimiento de la diversidad de controles que pueden aplicarse a sus empresas, lo
cual provoca que se generen desviaciones importantes y errores que pudieran ser

evitados desde un principio.

Yo recomendaria a las personas y las empresas que no tienen un control adecuado
de sus operaciones implementar uno de acuerdo a sus necesidades para crecer en
este mercado tan globalizado como lo estamos hoy en dia, con la finalidad de
incrementar el nivel de productividad en la empresa y aumentar la eficiencia del
servicio prestado al cliente y por lo tanto mayores utilidades para la empresa y para

las personas.

Como se puede ver segun los analisis efectuados son bastantes las necesidades de
un control interno dentro de las empresas, lo cual nos justifica la presente

investigacion.

La hipotesis de la falta de un estudio y evaluacion del Control Interno de la empresa
Arika Janary Construcciones, S.A. de C.V. ubicada en la Ciudad de Uruapan,
Michoacan., pueden provocar una disminucion en las utilidades delos socios de

dichas empresas, si se cumple satisfactoriamente.
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En las empresas constructoras es muy comun tener algunas desviaciones en los
resultados, todo por no aplicar un adecuado sistema de control interno o no darle
seguimiento a los ya implementados. En este caso una empresa tuvo la necesidad
de estudiar y evaluar su control interno para ver en que necesitaba algun tipo de
adecuacion para el mejoramiento del mismo, es por eso que se llevd acabo la
presente investigacion, que partié del conocimiento y estructura de la empresa, su
mision, vision, su estructura, etc. Analizando a detalle su control interno, haciendo un
estudio implementando un cuestionario que nos diera los elementos necesarios para
poder evaluarlo y saber en qué rubros se necesitaba mas control, luego que
detectamos cuales eran estos rubros, vimos cual era la mejor manera para mejorar
dicha situacion y al final implementar los controles adecuados para su
funcionamiento y posteriormente darle seguimiento. Es por eso la fundamental
importancia de un buen control interno para la organizaciéon. Todo esto nacio de la
necesidad de la empresa y que le sirvio para darle recomendaciones para ayudarle

en el aspecto legal y financiero.
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