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INTRODUCCION
El presente informe académico por actividad profesional, hace referencia a la
formacion de usuarios como una labor que los bibliotecélogos debemos desarrollar
en los diferentes niveles de la educacién. La biblioteca escolar considerada como
un espacio educativo, debe de estar preparada para cubrir las necesidades
informativas de la comunidad escolar, a través de colecciones de material literario
e informativo, que apoyen los planes y programas de estudio del Colegio, con
acceso a las nuevas tecnologias de informacion y de comunicacién TIC y con
personal profesional que impulse el desarrollo de la biblioteca escolar como un
lugar privilegiado, para seducir a nuevos usuarios.

Los servicios de una biblioteca deben tener la capacidad de evolucionar, de
ahi la importancia y el valor del desarrollo de habilidades informativas como parte
de la formacién de usuarios en una biblioteca, especialmente cuando dicha
formacion se aplica a usuarios de nivel basico y una nueva generacion conocida
como “nativos digitales”.

El desarrollar habilidades informativas en una comunidad escolar, permite a
sus alumnos adquirir competencias para localizar, acceder, evaluar y asimilar la
informacion en sus procesos de aprendizaje contribuyendo a su formacién a lo
largo de toda su vida. Pero ¢qué se requiri6 para desarrollar habilidades
informativas en alumnos de nivel basico? La respuesta fue disefiar e implementar
talleres que permitieron desarrollar las habilidades informativas en el uso de la

biblioteca, sus colecciones y de la informacion a los alumnos de nivel basico.
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El presente trabajo tiene como objetivos:
e Disefiar un programa que permita desarrollar las habilidades informativas
en el uso de la biblioteca y sus colecciones a los usuarios de nivel basico.
e Concienciar a los usuarios en el concepto de la biblioteca como un espacio
con finalidades recreativas, informativas y de educacion permanente.

e Formar usuarios alfabetizados con las TIC.

Por ello el informe (con sus métodos, técnicas y resultados) se encuentra

dividido en tres capitulos:

En el primer capitulo, se presenta el concepto, objetivo y funciones de la
biblioteca escolar y como ésta constituye su rol principal en el proceso de
ensefanza-aprendizaje. También se presentan algunas asociaciones vy
organismos nacionales e internacionales que han impulsado el desarrollo de la
biblioteca escolar. Senala algunas definiciones referentes a formacion de usuarios.
Los términos y definiciones referentes a la alfabetizacion informativas, la
contribucion de las diferentes normas y estandares internacionales y al final del
capitulo se presenta el término que se ha adoptado en México y algunos paises de

América Latina: Desarrollo de habilidades informativas (DHI).

En el segundo capitulo se presenta el marco de referencia donde incidi6 la
actividad profesional, producto de este informe, el Colegio Ciudad de México. En

él se describen sus antecedentes histéricos, mision, filosofia institucional, proyecto
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educativo del Colegio, referido al nivel basico. También se describe su biblioteca
escolar, objetivos, ubicacién, horarios, distribucion de espacios y organizacion del
acervo, ademas de los diferentes servicios que brinda la biblioteca a su comunidad

escolar.

El tercer capitulo presenta el Programa de desarrollo de habilidades
informativas llevado a cabo en los alumnos de nivel basico del mencionado
Colegio, con los objetivos generales la tematica a cubrir y las fases que se
cubrieron para su implementacién; cada tema esta presentado con informacion
detallada sobre las cuestiones practicas de cada actividad con varios ejes
conductores como: ;Qué es lo que queremos aprender? ;Cuales son nuestros
objetivos?, § Como lo vamos hacer?, ;Qué recursos necesitamos tener? Asi como
las habilidades informativas que deberian adquirir los alumnos, la fecha, horario y

nombre de la bibliotecéloga responsable del Programa.

Finalmente, se presentan las conclusiones, recomendaciones y las obras

consultadas que sustentan el presente Informe.
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CAPITULO 1
Desarrollo de habilidades como servicio bibliotecario y de informacién en

bibliotecas escolares

1.1 Concepto de biblioteca escolar

Las bibliotecas escolares constituyen uno de los apoyos principales de la
ensefianza aprendizaje, dentro de las escuelas. El manifiesto de la IFLA/JUNESCO
sefala a la biblioteca escolar como un lugar de acceso a la informacion e ideas
fundamentales para un desempefio exitoso en la sociedad actual, cada vez mas
orientada hacia el manejo de la informacion y de los conocimientos.

La biblioteca escolar se ha mantenido en constante transformacién, de ser
un lugar de depésito de libros almacenados, organizados y centralizados para su
uSO 0 como un espacio con colecciones pequefas de libros en un salén de clases.

La biblioteca escolar se debe concebir como “el lugar idoneo para la
realizacion de tareas escolares, el desarrollo intelectual y personal, asi como para
la auto-ensefianza; pero también formadora de usuarios criticos, analiticos y
reflexivos ante el manejo de la informacion, personas libres y autbnomas en su
proceso de busqueda, evaluacion y uso de la informacién con responsabilidad”
(Fuentes Romero, 2006, p. 9). Los alumnos (usuarios) de nivel basico es la etapa
ideal para que desarrollen actitudes y habilidades informativas, lectoras para su
aprendizaje.

Pero ¢ Qué debemos entender hoy por una biblioteca escolar? La siguiente
imagen presenta algunas definiciones sobre la biblioteca escolar, una de ellas es

de la IFLA/UNESCO organismos internacionales que han impulsado el desarrollo
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de la biblioteca escolar, Castan (2007) y Gomez (1998) define a la biblioteca

escolar con un perfil enfocado al rol que se maneja en un centro educativo.

Definicidn de biblioteca escolar

Biblioteca escolar es quella que tiene por
objeto convertirse en un instrumento de
apoyo para el personal docente, al tiepo que
ayuda a a los alumnos en las tareas de
aprendizaje... un centro orientado a la
educacion, constituidos por una diversa
tipologia de materriales, en cualquier soporte,
todos aquellos al servicio de la comunidad
escolar, y que permite la igualdad educativa
de todos los estudiantes.

ABSYS (2005)

Lugar de acceso a la informacion

para un desempefio exitoso en la ‘

orientada hacia el menejo de la
informacion y los conocimientos.

IFLA/UNESCO (2002)

"

sociedad actual, cada vez mas ESCOIa r

B, L

Un lugar de aprendizaje, que alberga una
coleccion organizada y centralizada de todos
aquellos materiales informativos que necesita el
centro para desarrollar su tarea docente, bajo la
supervision de personal cualificado, y cuyas
actividades se integran plenamente en los
procesos pedagogicos del centro.

Goémez H. (1998 p. 24)

' Un espacio educativo donde el
alumnado pueda desarrolllar

e ideas que son fndamentales \ BibliOteca habilidades para obtener,

. procesary elaborar la
informaciéon de modo
N autonomo y con una
autocritica.

Castan (2007, p. 221-252)

Fig. 1. Definicién de Biblioteca escolar
Fuente: Elaboracién propia a partir de diversos autores

Como definicidn, las bibliotecas escolares no solo se les debe considerar como un

lugar idéneo para el fomento a la lectura, sino también como un centro de

informacion donde se organiza, gestiona y facilita los recurso de informacion y de

comunicacion TIC, con personal especializado para orientar e informar a la

comunidad escolar de los recursos y servicios de informacion a través del

desarrollo de habilidades informativas para la investigacion y el aprendizaje

autonomo de alumnos y maestros.



1.2 Objetivo y funciones de la biblioteca escolar

La biblioteca escolar es parte integrante del proceso educativo, desde esta

perspectiva el Manifiesto de la UNESCO, responder a los siguientes objetivos:

Proporcionar un continuo apoyo al programa de ensefianza y aprendizaje e
impulsar el cambio educativo.

Asegurar el acceso a una amplia gama de recursos y servicios.

Dotar a los estudiantes de las capacidades basicas para obtener y usar una
gran diversidad de recursos y servicios.

Habituarlos a la utilizacion de las bibliotecas con finalidades recreativas,

informativas y de educacion permanente.

De igual forma, el documento expresa que para alcanzar sus objetivos, la

biblioteca escolar debe cumplir las siguientes funciones:

Recopilar toda la documentacion existente en el centro, asi como los
materiales y recursos didacticos relevantes, sin importar el soporte.
Organizar los recursos de tal modo que sean facilmente accesibles y
utilizables.

Hacer posible su uso cuando se necesite, mediante un sistema de
informacion centralizado.

Establecer canales de difusion de la informacion en el centro educativo y
contribuir a la creacion de una fluida red de comunicacion internacional.
Difundir entre alumnos y profesores la informacién en diferentes soportes
para satisfacer las necesidades curriculares, culturales y complementarias,

asi como ofrecerles asistencia y orientacion.



e Constituir en ambito adecuado en el que los alumnos adquieran las
capacidades necesarias para el uso de las distintas fuentes de informacion.

e Colaborar con los profesores para la consecucion de los objetivos
pedagdgicos relacionados con este aspecto.

e Impulsar actividades que fomenten la lectura como medio de
entretenimiento y de informacion.

e Actuar como enlace con otras fuentes y servicios de informacion externos y

Fomentar su uso por parte de alumnos y profesores.

EL manifiesto de la UNESCO, se publicd en el afo 2000, titulado IFLA/UNESCO
School Library Manifesto: The School Library in Teaching and Learning for All. En
el manifiesto se expresa lo siguiente: “Se exhorta a los gobiernos, a través de su
ministerio de educacion, a desarrollar estrategias, politicas y planes que permitan
implementar los principios de este manifiesto.” (IFLA/ UNESCO 2000 p.4) La
redaccion de las directrices se llevd a cabo con la colaboracion de un gran numero
de personas de distintos paises y de unos contextos locales muy diversos para
poder satisfacer asi las necesidades de todo tipo de escuela. Las directrices

deberan leerse y aplicarse teniendo en cuenta el contexto local.



1.3 Asociaciones y organismos para el desarrollo de la biblioteca escolar

En los afios recientes, el papel de las bibliotecas se ha replanteado desde
diferentes espacios de reflexién. La publicacion del Manifesté para las bibliotecas
escolares de la IFLA UNESCO en 1999, y de sus directrices en 2002, ha sido uno
de los detonadores de politicas que consideran su papel estratégico en la calidad

y equidad de la educacion.

En México, después de casi un siglo de historia y pensamiento en torno a
las bibliotecas escolares, los ultimos diez afios se han caracterizado por un
proceso de expansion e instalacion masiva de éstas en las instituciones

educativas.

En este contexto, la Secretaria de Educaciéon Publica (SEP) encomendo a
la Organizacién de Estados Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (OEI), que realizara un estudio sobre las bibliotecas escolares en México,
a través de su Instituto para el Desarrollo y la Innovacion Educativa. Esta
investigacion se suma a esfuerzos similares realizados en Argentina, Brasil, Chile
y Espafa, permitiendo insertarse en el proyecto de la OElI denominado Metas

Educativas 2021.

A continuacion algunas asociaciones y organismos que han impulsado a lo largo
de dos décadas el disefio de politicas, objetivos, foros, recursos, servicios,
investigacion, intercambio de ideas y experiencias para el impulso y desarrollo de

la biblioteca escolar:



e AASL The American Association of school Library .

Chicago, IL - http://www.aasl.org

La mision de la Asociacion Americana de Bibliotecarios Escolares es promover la
excelencia, facilitar el cambio y el desarrollo de lideres en el campo de la biblioteca

escolar.

e ALA The American Association of school Library

Chicago, IL http://www.ala.org/

Es la mayor asociacion de bibliotecas en el mundo. Fundada en 1876 en Filadelfia, EI ALA
es la asociacion mas antigua en Estados unidos, su objetivo es mejorar la calidad de las
bibliotecas, promover la vocacién del bibliotecario, ampliar la base de personas que usan

las bibliotecas, y promover el acceso a las bibliotecas de todo el pais.

e AGABEL Asociacion Gallega para las Bibliotecas Escolares y la Lectura

Galicia. Espafia http://agabel00.tripod.com/home.htm).

Ofrece recursos y actividades de la asociacion. Propicia foros de discusiéon y debates

sobre las bibliotecas escolares, la lectura y el acceso a la informacion.

e ASL Australian School Library Association

Australia. http://www.asla.org.au/

Ofrece foros en el campo de la biblioteconomia y sobre la vocacién del bibliotecélogo, asi
mismo los servicios y recursos que ofrecen las bibliotecas escolares. Su objetivo es
maximizar las oportunidades de los estudiantes para obtener el aprendizaje independiente

de toda la vida y la capacidad de tomar decisiones.


http://www.aasl.org/
http://www.ala.org/
http://agabel00.tripod.com/home.htm
http://www.asla.org.au/

e BESCOLAR Biblioteca Escolar
Catalufia Espanfa http://bd.ub.edu/bescolar/

Es una asociacion de investigadores reconocidos en Generalitat de Catalunya. Su objetivo
principal de investigacion es la implantacién y desarrollo de las bibliotecas escolares

(BBEE) en los centros de primaria y secundaria.

e IASL International Association of School Librarianship

E.U. http://www.iasl-online.org/index.htm

La asociacion Internacional de Bibliotecarios Escolares es proporcionar un foro
internacional para aquellas personas interesadas en el fomento efectivo de la biblioteca
escolar, los programas de los medios de comunicacién como instrumentos viables en el
proceso educativo. IASL también proporciona orientacion y asesoramiento para el
desarrollo de programas de la biblioteca de la escuela y la profesion de la biblioteca

escolar. IASL trabaja en cooperacion con otras asociaciones profesionales.

e IFLA International Federation Library Associations and Institutions

Edimburgo, Escocia. http://www.ifla.org/

Es el principal organismo internacional que representa los intereses de los servicios
bibliotecarios y de informacion y sus usuarios. Es la voz global de la profesion de
bibliotecario y de informacion. La seccion de Bibliotecas Escolares de IFLA pasara a
denominarse Seccion de Bibliotecas y Centro de Recursos Escolares, la cual se ocupa de
la mejora y el desarrollo de las bibliotecas escolares y centros de recursos en todo el
mundo, especialmente en el desarrollo de personal calificado y eficiente. Proporciona un
foro internacional para el intercambio de ideas y experiencias, asi como resultados de

investigaciones y actividades de promocion.


http://bd.ub.edu/bescolar/
http://www.iasl-online.org/index.htm
http://www.ifla.org/

Asociacion Espanola de Documentacion e Informacion

» SEDIC Madrid Espafa. http://www.sedic.es/index.htm

Se dedica al fomento del intercambio de experiencias y a la formacion de bibliotecarios,
documentalistas y otros profesionales de la informacion. También asume un papel activo
en la representacion de los intereses de nuestra comunidad profesional ante las
Administraciones Publicas Espafolas, la Union Europea y diversos organismos

internacionales.

e SLA School Library Association
Reino Unido. http://www.sla.org.uk/index.php

Asociacion que ofrece servicios de informacién y consulta sobre publicaciones, asi como
practicas de utilidad para bibliotecas escolares. Considera su objetivo en apoyar a las
bibliotecas escolares, promoviendo la mejora de calidad en sus servicios y oportunidades

parea la lectura y el aprendizaje para todos.

e UNESCO Organizacion de las Naciones Unidas para la Ciencia, la Educacion y la
Cultura
Ha emitido dos declaraciones de principios que deberian servir de guia para la creacion y
las actividades de las bibliotecas publicas y escolares en todo el mundo. El Manifiesto
UNESCO/IFLA sobre la Biblioteca Escolar, aprobado en 1999, tiene por objeto definir y
potenciar la funcion de las bibliotecas y los centros de documentacion escolares para
ayudar a los estudiantes a adquirir herramientas de aprendizaje y asimilar contenidos
educativos que les sirvan para desarrollar plenamente sus capacidades, seguir

aprendiendo a lo largo de toda la vida y tomar decisiones con conocimiento de causa.


http://www.sedic.es/index.htm
http://www.sla.org.uk/index.php

e ISTE SIGMS International Society for Technology in Education. Special
Interests Group for Media Specialists.

E.U. http://sigms.iste.wikispaces.net/home

Proporciona una red de apoyo a las bibliotecas escolares promueve el uso de tecnologias
educativas para mejorar el aprendizaje del estudiante, proporciona un foro en el que se
considerar y estudiar la forma en que mejor se puede utilizar las tecnologias existentes y
emergentes para mejorar y reforzar la ensefianza y la instruccion, el aprendizaje y la
gestion, ayudar a los estudiantes y profesores se conviertan en usuarios competentes,

criticos y éticos de la informacién

e PNL Programa Nacional de Lectura. Secretaria de Educacion

Publica. México http://lectura.dgme.sep.qob.mx/

Propone mejorar las competencias comunicativas en los estudiantes de educacién
basica y favorecer el cambio escolar a través de una politica de intervencion que
asegura la presencia de materiales de lectura que apoyen el desarrollo de habitos
de lectura y escritura de alumnos y maestros.

Con la propuesta en marcha del Programa Nacional de Lectura en el 2002,
en México, se realizaron, algunas acciones que se venian ejecutando de afos
anteriores y que habian sido exitosas, y ampliar nuevas lineas de trabajo, La
dotacion de libros de texto, la continuidad a otros esfuerzos anteriores como el
Programa Rincones de Lectura y el Programa Nacional de Fortalecimiento de la

Lectura y la Escritura PRONALEES.


http://sigms.iste.wikispaces.net/home
http://lectura.dgme.sep.gob.mx/

El Programa Nacional de Lectura ofrece dos tipos de colecciones:
bibliotecas escolares y bibliotecas de aula, las cuales se definen como una
variedad de parametros: calidad, nivel de lector, tematica, género, entre otros.

Las bibliotecas escolares estan conformadas de aproximadamente
trescientos titulos iniciales para cada nivel educativo (preescolar, primaria y
secundaria) y tiene caracter nacional, es decir cuentan con los mismos libros en
todo el pais.

La coleccién Libros del Rincon ha incorporado una gran diversidad de
géneros, formatos y autores. Esta diversidad enmarcada en un equilibrio de obras
literarias y de caracter informativo responde a diferentes intereses, necesidades,
gustos e inclinaciones de lectura que tienen alumnos y maestros.

En la pagina del Programa Nacional de Lectura se encuentra la liga
electronica del catalogo de los libros del rincon, como una herramienta de ayuda
para todos aquellos interesados en conocer los titulos que integran esta coleccion,
en el catalogo se pueden realizar diversas busquedas de acuerdo con criterios
basicos de organizacidon de la coleccion: biblioteca escolar y biblioteca de aula,
series, categoria; el catalogo le ofrece la posibilidad de adentrarse en la coleccién
también buscando titulo o autor, nivel escolar, titulos en otras lenguas, por orden
alfabético (de la A a la Z), y busquedas combinadas que permitiran busquedas
avanzadas.

El PNL presenta un apartado nombrado Formacién y acompafiamiento para
el uso de las Bibliotecas Escolares y Bibliotecas de Aula, estrategias basicas para
que la comunidad educativa desarrolle el proyecto de la biblioteca por medio de la

planeacién y la organizacion de actividades en la escuela. Por ejemplo: Estrategia
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de Asesoria y Acompanamiento, la Estrategia Seis Acciones para el
Fortalecimiento de la biblioteca escolar, instala y mueve tu biblioteca escolar entre
otros presentando sugerencias y herramientas para instalar, organizar y poner en
movimiento la Biblioteca; materiales de apoyo como carteles, manuales,
experiencias de las entidades, el Boletin Correveidile del Acompafiante, asi como

ejercicios e informacion sobre estos temas.
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1.4 Uso de la biblioteca escolar como recurso educativo

La biblioteca escolar tiene un papel fundamental en los resultados del aprendizaje.
El desarrollo de habilidades lectoras asociado al uso de los recursos puede dar
mejores resultados a la hora de investigar un tema o realizar una exposicion,
también permite un manejo de la informacién, asi como la asesoria para
seleccionar el material mas adecuado. Por ello el bibliotecario es un intermediario

activo entre los usuarios y los recursos.

Segun Castan (2002) se puede valorar a la biblioteca escolar como un
recurso educativo a partir de tres puntos importantes:

a) Al servicio de la ensefianza y del aprendizaje, considerando que la
biblioteca no cuenta con alumnos propios ni horarios. Por lo tanto en
cuanto, la biblioteca es un recurso a disposicion de profesores y de las
diferentes areas, a quienes podemos ofrecer, sugerir, aportar, pero no

decidir por ellos.

En funcidén de apoyo a los procesos de ensefianza y aprendizaje, la biblioteca
escolar es lugar de estudio y de trabajo intelectual. Apoya a sus usuarios a
resolver dudas, buscar informacion. Profundizar es la tarea esencial de la
biblioteca escolar.
b) Como instrumento esencial de socializacion, de extension cultural y de
integracion, que ademas fomenta el desarrollo de actividades ludicas, casi

siempre relacionadas con la lectoescritura.
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El fomento de la lectura, la escritura, la expresidon oral, asi como el uso de las
nuevas tecnologias y del trabajo cooperativo son esenciales y complementarios de
la funcién de apoyo al estudio de las bibliotecas escolares.
c) Por ultimo, las bibliotecas escolares pueden y deben poner a
disposicion de los usuarios, instrumentos que faciliten el éxito escolar,
un servicio de apoyo al estudio, con el objetivo orientarles en sus
trabajos, invitarles a usar los recursos, facilitarles el uso de Internet vy,

del equipo de computo para elaborar su trabajo de investigacion.

En el siguiente cuadro se sefiala la funcion de la biblioteca escolar, distinguiendo

estos tres puntos:

Biblioteca Escolar

Centro dinamizador de
los procesos de
ensefianza -aprendizaje

p
- J
I _ § ] | i
y N y- Y y Y
é ) é ) 4 N
Educativo Formador
Como centro de Al proporcionar Documental
recursos para docentes documentos y lugares Ya que ensefia a
y alumnos. para la lectura, asi como Utilizar la inf .
Int d | el acceso ala culturay a flizarla informacion
d 1L egll’la o & el la informacién, al arte, al para aplicarla en los
esarrollo curricular entretenimiento'y, por distintos ambitos de la
y ligado a la didactica de consiguiente, a la vida
la escuela. formacion.
A\ o N
- J \- J - J

Fig. 2 Funcién de la biblioteca escolar
Elaboracién propia a partir de diversos autores
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Por tanto la biblioteca escolar se convierte en un centro dinamizador de los

procesos de ensefianza-aprendizaje, dando lugar a situaciones de comunicacién y

encuentro de la cultura, el saber y la ciencia. Permite también el uso democratico

de sus recursos y pone los medios para que cada alumno adquiera el habito de

leer y las habilidades necesarias para localizar, procesar y usar informacion de

manera eficiente, a partir de una amplia gama de fuentes de informacion.

Por otro lado el Ministerio de Educacién y Cultura de Madrid define la

biblioteca escolar como un nuevo lugar de aprendizaje, con diversidad de

materiales, con una gestién centralizada y abierta al exterior. Lo anterior se

resume en el siguiente organizador:

[ Integrada plenamente en los

procesos pedagbgicos del centro bow v mmmmmmmm =

escolar a3
1]

'
|
1
1

; L
i Documentos impresos: iibre
y publicaciones peniddicas [

[ Documentos audiovisuales ],‘,

1
i Nuevos soportes de mfommc:r‘»rLIA

Colaboracidn con bibliotecas
publicas, asoctaciones, otc

EL NUEVO CONCEPTO DE BIBLIOTECA ESCOLAR

Espacio para el aprendizaje auténomo: atencion a t i Espacio para la ]
i diversidad y a los diferentes ritmos memmm b interdisciplinariedad
¢ eridizale | ; sversaticla:
de aprendizaje ] i y la transversaticad ]
A T
i
i
‘
. =
| Dindmico centro de recursos
 oitabi ittt
NUEVO LUGAR DE
. i
l
DIVERSIDAD DE .
MATERIALES Y GESTION Activo servicio de informacion
FUENTES DE CENTRALIZADA del Centro
[NFORMAQON S— ._M_T___._,_-., —
'
]
ABIERTA AL :
EXTERIOR \ !
T
¢ Us de |
'
} !
i
|
Y ‘

Integrada en una red de documentacion educativa
Acceso a bases de datos en linea

| Relacionada con su entorno

Fig. 3 Nuevo conceptdde biblioteca escolar.

Fuente: MEC (1996), Un nuevo concepto de biblioteca escolar, Madrid, Ministerio de Educacién y Cultura. Coleccion “Educar en una
sociedad de informacién”; serie Cuadernos, n°20 http://es.scribd.com/doc/29337726/Guia-practica-para-el-desarrollo-y-
dinamizacion-de-la-Biblioteca-Escolar-en-Secundaria-col173pc

14


http://es.scribd.com/doc/29337726/Guia-practica-para-el-desarrollo-y-dinamizacion-de-la-Biblioteca-Escolar-en-Secundaria-col173pc
http://es.scribd.com/doc/29337726/Guia-practica-para-el-desarrollo-y-dinamizacion-de-la-Biblioteca-Escolar-en-Secundaria-col173pc

La importancia de instalar y hacer funcionar la biblioteca escolar radica en
reconocer que puede convertirse en un elemento fundamental para garantizar el
de acceso a la informacion a través del proyecto escolar, esto es, la planeacion
pedagodgica y organizativa que realiza la escuela y que, dependiendo de la
metodologia utilizada dependera el uso de la biblioteca escolar como un recurso
educativo. Por lo tanto la biblioteca escolar debera promover la interaccién de los
diversos actores en la escuela (director, docentes, alumnos y padres de familia y
bibliotecarios), y con ello convertir la biblioteca en el espacio de vinculacién con la

actividad académica.

1.5 Formacién de usuarios
Las bibliotecas desarrollan métodos para instruir a los alumnos en el uso de la
informacion contenida en papel y medios electronicos, resguardadas en un
espacio fisico o en repositorios electrénicos. Los programas de todo tipo se
formalizan en las bibliotecas para ensefar a utilizar la informacién. A este tipo de
programas se les denomina formacién de usuarios y son realizados por los
profesionales bibliotecarios. Sin embargo en México es muy raro que se impartan
de manera curricular.
La formacion de usuarios se define como:
e Servicio que ofrece la biblioteca para la utilizacion de los recursos por
parte de los usuarios.
e Conjunto de actividades de caracter pedagdgico, que pretende
conseguir la maxima utilizacion de las recursos informativos de la

biblioteca.
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Histéricamente la formacion de usuarios se fue definiendo entre los afios sesenta
y setenta del siglo XX, y era una practica habitual desde tiempo atras en los
paises anglosajones. A finales de los afos setenta, aprovechando los resultados
en bibliotecas universitarias, se extiende la formacidén de usuarios a las bibliotecas
escolares Yy secciones infantiles de bibliotecas publicas. De hecho esta década
fue un periodo de expansion.

En el siguiente cuadro, Pefalver (2000) sefala algunas definiciones

referentes a la formacién de usuarios:

~
1977. Milagros del Corral “Cualquier tipo de esfuerzo tendente a facilitar la orientacion al
usuario, individual o colectivamente, a fin de lograr una utilizacion mas eficaz de los
recursos y servicios que la biblioteca ofrece.”

S

a Ny
1990. Diez y Penalver. “Conjunto de actividades pedagdgicas encaminadas a la utilizacion
Optima de los recursos y mecanismos informativos”.

. 7
(" Y
1995.Hilario Hernandez. “Conjunto de actuaciones encaminadas a optimizar el
aprovechamiento que los usuarios obtienen de los recursos informativos que les ofrece la
biblioteca”.

- v

e

1996. Leticia Sanchez-Paus. “Es un servicio de la propia biblioteca sobre si mismay sobre
Sus recursos, cuyo objetivo principal es conseguir la maxima utilizaciéon por parte de los
usuarios”. Esta misma autora ha completado en 1997 su definicién de formacion de
usuarios, englobando en ella “las técnicas bibliotecarias, bibliograficas y documentales
ensefiadas a los usuarios para que encuentren y recuperen la informacion pertinente para
ellos.”

Fig. 4 Cuadro de definicion de formacion de usuarios Pefialver (2000)
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En su glosario, la American Library Association determina el término "Educacion
de usuarios" (Users education) y podria considerarse el concepto mas amplio,
pues comprende todo tipo de actividades dirigidas a mostrar a los usuarios los

servicios de la biblioteca, sus recursos y las estrategias de busqueda.

Sin embargo en México es realmente escasa y dispersa la literatura sobre
este tema. Lau (2003) senala que el concepto de "formacion de usuarios" tiene
mayor aceptacion debido probablemente a que la palabra “educacion” implica una
actividad mas global y realizada a plazos mas largos. Recientemente se ha
empezado a utilizar el concepto de "desarrollo de habilidades informativas"
(Development of information skills) y el de “alfabetismo en el uso de la

informacion”; dos conceptos totalmente diferentes.

Hernandez Salazar (2005) la formaciéon de usuarios es “un proceso de
intercambio de experiencias o saberes significativos sobre el uso de la
informacion, con el fin de que la persona que la usa, de acuerdo con su proceso
cognoscitivo, perciba la importancia de la informacion y adquiera formas de saber
hacer o de resolver problemas relacionados con el acceso y uso de la

informacion.”

De tal suerte, la formacién de usuarios convierte al bibliotecario en profesor
de esta tarea, que requiere de un esfuerzo y de métodos pedagdgicos para
comprenderla y acercar sus herramientas y productos adecuadamente a los

intereses y necesidades de los usuarios.
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El objetivo principal es que los usuarios aprendan a utilizar los servicios de
la biblioteca y los recursos de informacion de manera eficaz y eficiente. La
formacion de usuarios implica cubrir sus necesidades, ya sean culturales, de
educacion o de investigacion, con el propésito de que el usuario valore la
importancia de la informacion, y logre hacer juicios criticos acerca de la calidad,
pertinencia y confiabilidad de la informacidn recibida.

A manera de conclusion se presenta un mapa conceptual en relacién a la

formacion de usuarios:

Formacioén de usuarios

Es el

Esfuerzo

Tendiente a la educacion

Orientacion
Individual Dol
\
de manera Usuario —— Parala | Utilizaciéon
Colectiva / o N
de los dela
VAN |
Servicios Recursos Informacion
\ dela /
| con
Biblioteca
Eficacia

Fig.5 Mapa conceptual en relacién a la formacion de usuarios
Elaboracién propia a partir de diversos autores.
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1.6 Alfabetizacion Informativa (Al)

El concepto «information literacy» proviene de un término atribuido a Paul
Zurkowski, quien lo utilizoé en un reporte hecho en 1974 a la National Comission on
Libraries and Information Science, en el que describia las principales habilidades
que deberian tener los empleados del creciente sector de los servicios en los
Estados Unidos. Segun Zurkowski, «la persona entrenada para aplicar los
recursos de informacidén en su trabajo puede ser llamada ‘alfabeta’ en el uso de
informacion. Esta persona ha aprendido técnicas y habilidades para utilizar un
amplio rango de herramientas informativas..., al moldear soluciones informativas

para sus problemas. (Lau, 2009, p.25)

El concepto de «alfabetizacién informativa», «alfabetizacién informacional», o
«alfabetizacion en informacién», como también se ha traducido, aparece como el
mas amplio y usado, ya que ha sido generado en los paises anglosajones, que

han publicado la mayor parte de la literatura existente sobre el tema.

Lau (2009, p. 26) menciona que en la Seccion de Alfabetizacion Informativa de la
International Federation of Library Associations and Inst itutions (IFLA) se discutio,
en el afo 2006, el cambio del nombre por uno que tuviera un significado mas
correcto y que fuera aceptado linguisticamente por los distintos idiomas
mundiales, pero después de la revision, se llegd a la conclusion que se
conservaria el mismo nombre, dado que éste ya habia ganado reconocimiento
internacional, recomendando que cada pais adoptara en su idioma el que fuera

mas apropiado.
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Al respecto pueden encontrarse distintas definiciones de Alfabetizacion Informativa

y también diversas opiniones sobre el tema, por lo que citaré las mas relevantes.

El término Alfabetizacion Informativa es la traduccién literal de Information
Literacy, propuesto por Gémez (2005) por ser la mas adecuada, desde el punto de
vista gramatical. La idea surge de la evolucion y maduracion de conceptos y

practicas que se han dado en contextos educativos y bibliotecarios.

En Espana, se usa el acronimo ALFIN al igual que los angloparlantes
utilizan INFOLIT, acrénimo de Information Literacy. Otros autores opinan que
aunque este término ha reemplazado al de Instruccion Bibliografica el concepto es
el mismo, lo que ocurre es sencillo; la imagen del elemento “biblio” esta siendo

desplazada por la digitalizada.

En México el término que se ha acufado en el pais y en otros lugares de
América Latina es "Desarrollo de habilidades informativas" (DHI). La primera
conferencia de hispanohablante fue organizada en Ciudad de Juarez, Chihuahua,
en 1998. Un congreso que se celebra cada dos afos y que ha sido un lugar de
reunion para algunos especialistas de competencias de informacion de Estados

Unidos de América y de América Latina.
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Elsa Ramirez (2002) cita un estudio similar al analisis de la ALA, realizado
por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), donde
se sefala que, en los paises en desarrollo, la mayoria de los alumnos tienen una
escasa capacidad para comprender textos, identificar informacién para usarla,
resolver problemas y plantear hipotesis. También el documento sefiala que para
construir una Sociedad de la Informacion es necesario hacer llegar informacion a
una mayor cantidad de gente y ademas resolver un problema educativo
enfocado a mejora las facultades intelectuales, impulsar la comprension y

favorecer la socializacidon del conocimiento.

En octubre de 2010, se realizé el Encuentro Internacional sobre
Alfabetizacién Informativa en los CUIB, hoy Instituto de Investigaciones
Bibliotecolégicas y de la Informacion (11Bl). El objetivo fue analizar las propuestas
tedricas y/o estratégicas sobre Alfabetizacion Informativa que se han desarrollado
en los paises Iberoamericanos que mas han trabajado sobre el tema, asi como los
programas y experiencias mexicanas mas representativas.

Otras definiciones a considerar:

La American Library Association (ALA) menciona que una persona
alfabetizada en informacion es quien cuenta con las habilidades y competencias
para buscar, evaluar y usar la informacién. Agrega también que las personas
alfabetizadas en informacién son aquellas quienes saben como aprender porque
conocen la forma en que el conocimiento esta organizado. De igual forma saben

coémo encontrar y usar la informacién de una manera tal, que otros pueden
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aprender como ellos. Afirma que los programas de aprendizaje deben tener como
minimo la cobertura de las competencias en seis areas:

e Reconocer la necesidad de informacion.

¢ Identificar la informacidn necesaria para responder a cada problema particular.
e Encontrar la informacion que se necesita.

e Evaluar la informacion hallada.

e Organizar la informacion.

e Uso eficaz de la informacion para resolver el problema especifico.

La American Association of School Librarians (AASL) dice que la alfabetizacién
informativa es la capacidad para encontrar y usar informacion, es la piedra angular
del aprendizaje para toda la vida. Los usuarios deberian tener las estrategias para
reunir informacion, pero también las habilidades de pensamiento critico para
seleccionar, descartar, sintetizar y presentar informacién en nuevas formas, para

solucionar problemas de la vida real.

La definicion de alfabetizacion informativa va mas alla del uso de habilidades
para aprovechar las bibliotecas, implica la capacidad para usar informacion
compleja de una variedad de fuentes para desarrollar significado o solucionar

problemas, Kuhlthau C. (2001, p. 19)
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Algunos de los términos relacionados con la Alfabetizacion Informativa:

Competencias informativas

Las habilidades integradas
de alfabetizacion informativa;
constituye el fin ultimo de la
alfabetizacion informativa.

Instruccion bibliografica — ' Habilidades
Se enfoca en habilidades informativas Se centran
para el uso de la biblioteca en la capacidad para

manejar informacion.

Desarrollo de

Educacion de habilidades
. N [ . e informativas
Enieelleeldosl el AIfabetlzaplon Proceso de facilitar que
ensenar el accesoala | Informativa \ fortal Iq
informacion a los Se Tortalezcan en '0S
ELATe usuarios las capacidades
K para manejar informacion

Fig. 6 Términos relacionados con la Alfabetizacion Informativa
Elaboracién propia a partir de diversos autores.
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1.6.1 Normas y estandares de Alfabetizacion Informativa

En Estados Unidos, Gran Bretafia, Australia y Nueva Zelanda, son los paises
donde se han elaborado las normas mas reconocidas para la Alfabetizacion en
Informacion. Estas normas ofrecen un marco para introducir la alfabetizacion en
informacion en el disefio y aplicacion de los programas educativos a nivel
internacional, asi como para valorar el nivel de competencia del individuo en el

acceso y uso de la informacién.

En México, las bibliotecas académicas requieren de esfuerzos coordinados y
mancomunados de todos los niveles educativos, desde la biblioteca escolar hasta
la universitaria, para lo cual las normas mexicanas seran un instrumento con
funciones orientadoras, donde cada ente podra adoptar o adaptar estas directrices
DHI.

e Norma sobre aptitudes para el acceso y uso de la informacién en la
ensefanza superior, aprobada por la Association of College and Research
Libraries (ACRL/ALA) el 18 de enero de 2000. En esta norma se
establecen cinco grupos de competencias: naturaleza, acceso, evaluacion,
uso y comunicacion de la informacion. El desarrollo de estas competencias

se mide a través de indicadores que la misma norma establece.

e COUNCIL. Normas sobre la alfabetizacion en informacién. Australian
University Librarians. Es el resultado de la revision y adaptacion de las
ACRL/ALA, establece siete competencias: naturaleza, acceso, evaluacion,

uso y comunicacion. Y dos competencias asociadas con la aptitud para
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controlar y tratar la informacion y la alfabetizacion en informacion para el

aprendizaje a lo largo de toda la vida.

ANZIIL. Marco para la alfabetizacion informacional en Australia y Nueva
Zelanda. Son las mas actualizadas, resultado de las COUNCIL. Este Marco
se establece competencias para crear nuevos conocimientos integrando el
saber anterior y la nueva comprensién, permitiendo al usuario gestionar la
informacion reunida, reconociendo el aprendizaje a lo largo de su vida.
Puede adaptarse a diferentes instituciones educativas. normas para crear
nuevos conocimientos integrando el saber anterior y la nueva comprensién.
Reconoce la necesidad de que el aprendizaje a la largo de la vida y la
participacion ciudadana requieren alfabetizacion en informacion. Esta

norma puede aplicarse a diferentes instituciones educativas.

SCONUL. Aptitudes para el Acceso y Uso de la Informacién en la
ensefanza superior. En 1999 se publican Los Siete Pilares de la
Alfabetizacion Informacional: identificar, ambito de aplicacién, plan,

acceder, evaluar, gestionar y presentar.

Modelo de Big Six: plantea el proceso de resolucion de problemas de
informacion en seis habilidades que puede ser aplicado desde el nivel

medio hasta el nivel superior: 1 Definicion de la tarea, 2. Estrategias para
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buscar informacion, 3. Localizacion y acceso, 4. Uso de la informacion, 5.

Sintesis y 6. Evaluacion.

Normas sobre alfabetizacién informativa en educacién superior. En el
Tercer Encuentro de DHI (Ciudad Juarez, Chihuahua, octubre de 2002) el
Dr. Jesus Cortés, Diana Gonzalez, Jesus Lau, entre otros participantes,
consideraron ocho competencias informativas generales, asi como las 45
habilidades especificas derivadas, los cuales constituyen un esquema
valido, que puede ser tomado como referencia por las Instituciones
Educacién Superior del pais para establecer sus propias visiones y metas

en materia de competencias informativas para sus egresados.

IFLA. proveen de un esquema sobre los aspectos centrales presentes en
las normas de alfabetizacion informativa de la IFLA, los cuales estan
agrupados en tres componentes basicos: a) el acceso a la informacién, b) la

evaluacion de la informacion y ¢) el uso de la informacion.

Las Normas ofrecen un marco para introducir la alfabetizacion en informacién en

el disefo y aplicacion de los programas educativos, asi como para valorar el nivel

de competencia del usuario en el acceso y uso de la informaciéon. Las Normas

esbozan el proceso por el cual los profesores, los bibliotecarios y demas personal

pueden resaltar y escoger aquellos indicadores especificos que identifican a un

estudiante como competente en el acceso y uso de la informacién.
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A manera de cierre y definicion, se expresa el proceso de la alfabetizacion

informacional en la siguiente figura:

Alfabetizacion
Informacional

desde el punto de vista de

Intituciones educativas
1 Usuarios I ¥y documentales

es T
Dominio de competencias para El Servicio y las actividades para lograr
Obtener, evaluar, usar y comunicar informacién la ensefianza aprendizaje de los conceptos,
a través de medios convencionales y electrénicos procedimientos y actitudes

relativos al acceso y uso de la informacion

Por tanto es

la ensefianza aprendizaje de habilidades para
buscar, localizar, comprender, usar y comunicar
la informacion y lograr conocimiento

|

y engloba conocimientos
y habilidades para

ol ™

[Encuntmr informacion ] [ Usar :Infnrma,ci:in] [ Compartir informacian

Actuando éticamente

que son que son

J

Habilidades de lacalizacidn y recuperacion documental Habilidades de pensamiento
Habilidades de manejo de eguipos tecnoldgicos Habiliades de estudio e investigacién
Habilidades de produccitn y presentacion

Fig. 7 Mapa Conceptual de Alfabetizacion Informativa
Fuente: Universitas Magistrorum. http://unimagis.wikispaces.com/UniMagis
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1.6.2 Desarrollo de Habilidades informativas DHI

La frase «desarrollo de habilidades informativas» —o simplemente el acrénimo
DHI, se ha establecido bastante entre los bibliotecarios de algunos paises de
habla latinoamericana. En México, la Universidad Autonoma de Ciudad Juarez, en
la ultima década, traduce al desarrollo de habilidades informativas (DHI), haciendo
énfasis en el proceso como el “desarrollo” siendo el producto, “las habilidades
informativas”. El adjetivo “informativas” tiene la desventaja de que hace alusion a
tener capacidad de informar; por lo tanto, el mas apropiado es “informacionales”,
que denota relacién con la informacién. Sin embargo, el primero se ha mantenido
debido a que fue el que se uso inicialmente y se ha vuelto término de uso comun

en México y otros lugares de Latinoamérica. (Lau, 2009, p. 25)

Existen algunas definiciones sobre las habilidades de informacion, sin
embargo la mayoria de las bibliotecas escolares opta por la de la American Library
Association (ALA), en este sentido, se entiende por aptitudes para el acceso y uso
de informacion al conjunto de habilidades que exigen a los individuos reconocer
cuando se necesita informacién y poseer la capacidad de localizar, evaluar utilizar
eficazmente la informacién.

Las Directrices Internacionales para la Alfabetizacion Informativa, propuestas
por el Dr. Jesus Lau, entonces presidente de la seccién de Alfabetizacion
Informativa de la IFLA, proveen de un esquema sobre los aspectos centrales
presentes en las normas de alfabetizacion informativa de la IFLA, los cuales estan

agrupados en tres componentes basicos:
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A. ACCESO. El usuario accede a la informacién en forma efectiva y eficiente.

1. Definicion y articulacion de la necesidad informativa.
e Define o reconoce la necesidad informativa.

e Decide hacer algo para encontrar informacion.
e Expresa y define la necesidad informativa.
¢ Inicia el proceso de busqueda.

2. Localizacion de la informacion.
¢ |dentifica y evalua fuentes potenciales de informacion.

e Desarrolla estrategias de busqueda.
e Accede a las fuentes de informacion seleccionadas.
e Selecciona y recupera la informacion recuperada.

B. EVALUACION. El usuario evalta informacion critica y competentemente.

3. Valoracion de la informacion.
e Analiza y examina la informacion recabada.

o Generaliza e interpreta la informacion.
e Seleccionay sintetiza informacién.
e Evalua la precision y relevancia de la informacion recuperada.

4. Organizacién de la informacion.
e Ordenay clasifica la informacién.

e Agrupa y organiza la informacién recuperada.
e Determina cual es la mejor informacion y la mas util.

C. USO. El usuario aplica o usa informacién en forma precisa y creativa.

5. Uso de la informacion.
e Encuentra nuevas formas de comunicar, presentar y usar la
informacion.
e Aplica la informacién recuperada.
e Aprende o internaliza informacién, como un conocimiento personal.
e Presenta el producto informativo.
6. Comunicacion y uso ético de la informacién.
e Comprende lo que significa un uso ético de la informacion.

e Respeta el uso legal de la informacion.

e Comunica el producto de aprendizaje, haciendo reconocimientos a la
propiedad intelectual

e Utiliza las normas de estilo para citas que le son relevantes.
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ACCESO EVALUACION USoO
Analisis
Generalizacion
Evaluacion
Organizacion Comunicacion

Necesidad
Decision
Expresion
Inicio

Localizacion
Busqueda
Seleccion

Recuperacion

Categorizacion Uso etico
Estructuracion Reconocimientos
Organizacién Estandares de estilo

Fig. 8 Desarrollo de Habilidades Informativas de la IFLA

Bajo estas normas de alfabetizacién informativa de la IFLA, agrupadas en tres
componentes basicos, se llevara a cabo el Programa de desarrollo de habilidades
informativas del Colegio Ciudad de México, el cual se hace referencia en el

Capitulo 2.
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CAPITULO 2

El Colegio Ciudad de México y la Biblioteca de primaria

2.1 Colegio Ciudad de México, plantel Polanco

El Colegio Ciudad de México plantel Polanco se encuentra en Campos Eliseos
139, colonia Polanco, delegacién Miguel Hidalgo. Otro plantel mas esta en la
delegacion Cuajimalpa, el cual abrid6 sus puertas en 1976. Como institucion
educativa mexicana, el Colegio se rige por las disposiciones oficiales de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Universidad Nacional Autbnoma de

México (UNAM).

2.1.1 Antecedentes historicos

La historia del Colegio Ciudad de México (CCM) se ubica en el contexto social,
econdmico y politico que caracterizaba a México en los afos cincuenta. La
educacion privada empezaba a desarrollarse y se encontraba en manos de
comunidades religiosas con financiamiento externo procedente, en su mayor
parte, de Estados Unidos de América y de algunos paises de Europa.

En 1952, un grupo de padres de familia, cuyos hijos asistian a la escuela
primaria The México City School, se unieron para formar lo que hoy es la Escuela
Secundaria de la Ciudad de México S. C., con los deseos de convertirla en la
mejor escuela del pais.

Actualmente el Colegio Ciudad de México es un Colegio del Mundo del
Bachillerato Internacional. EI IB Es una fundacion educativa sin fines de lucro,

fundada en Ginebra (Suiza) en 1968. Creado por un grupo de profesores con
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talento y vision de futuro de la International School of Geneva, en colaboracion con
otros colegios internacionales, formaron el Programa del Diploma. Lo que
comenzo6 siendo un unico programa dirigido a alumnos que se desplazaban a
otros paises para cursar estudios preuniversitarios es, a dia de hoy, un ciclo
educativo formado por tres programas para alumnos de 3 a 19 afos.

El CCM desde junio 1992 y hasta el afio 2000 desarrolla y ofrece los tres

programas educativos:

e Programa de la Escuela Primaria (PEP) para alumnos de 3 a 12
anos.

e Programa de los Afios Intermedios (PAI) para alumnos de entre 11 y
16 anos.

e Programa del Diploma (DP) para alumnos de entre 16 y 19 anos”
CCM (2012).

Los tres programas son impulsados por una filosofia apegada en lo
relacionado con la educacién internacional. Cada programa ofrece un curriculo y
un marco pedagogico, métodos de evaluacion adecuados a las edades de los
alumnos. A la vez que se impulsa el desarrollo profesional de los docentes y se
realizan permanentemente procesos exigentes y rigurosos de autorizacion y
evaluacion institucional a los colegios del Mundo del IB (Organizacién del
Bachillerato Internacional, 1996).

La vanguardia educativa ha sido su principal distintivo, pues desde su
formacion como escuela laica, mixta, bilinglie (espafol-inglés) y apolitica se ha
distinguido por el deseo de formar a estudiantes para que desarrollen y fortalezcan
los valores universales que les sirvan de guia en su vida y que los lleven a ser

personas responsables y comprometidas con su comunidad y con el mundo.
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2.1.2 Misién

Desde hace 59 afios el colegio estableci6 como misidén: Educar a los jovenes para
ser indagadores, responsables de elaborar su propio aprendizaje, conscientes
ante los retos del futuro, comprometidos con su comunidad y capaces de asumir

un liderazgo critico y reflexivo en el mejoramiento de su entorno (CCM 201).

2.1.3 Filosofia Institucional

La filosofia que rige al colegio se basa en las nociones de que todos somos seres
humanos dotados de razén y conciencia, nacemos libres e iguales en dignidad y
derechos. Estos principios guian nuestra labor y nos comprometen a promover
valores universales como la tolerancia, la solidaridad, el entendimiento
intercultural, el cuidado del medio ambiente, la equidad y la confianza en si mismo

(CCM, 2012).

2.1.4 Proyecto educativo del Colegio Ciudad de México, Primaria
En el Colegio Ciudad de México, la educacion primaria tiene como objetivo la
adquisicion de los conocimientos basicos, significativos y de calidad que
acompafaran a los nifios durante toda su vida. Asi como el desarrollo y estimulo
de la necesidad de investigar, conocer y experimentar que, unida a la capacidad
de asombro que caracteriza a la nifiez, sustentaran a los seres humanos que se
desea formar.

La educacion es impartida por maestros que despiertan la curiosidad y el
interés natural de los alumnos, valiéndose de métodos, programas y materiales

didacticos apropiados. Docentes cuyo objetivo es llevar a los alumnos a aprender
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por si mismos; a formar sus propios criterios y opiniones; a expresarse correcta y
libremente, con una mentalidad abierta, respetando los puntos de vista, valores y
tradiciones de otros miembros de la comunidad, propiciando que aprendan a
participar de manera activa y solidaria en las diferentes circunstancias que surgen
en el devenir de nuestro pais y del mundo. De esta manera participaran
responsablemente en la construccién de una sociedad mas humana, mas justa,
respetuosa de la diversidad, entendida como fuente de enriquecimiento y
constante busqueda (CCM (2012).

La etapa de la primaria es esencial en el desarrollo de los nifos, es la
primera de seis afos establecidos y estructurados de la educacion a partir de los
seis afnos y hasta los doce anos de edad aproximadamente. Los nifios se
encuentran en plena formacién como individuos, con la mente y la voluntad
totalmente abiertas para recibir no sélo informacion sino, mas importante aun,
buenos habitos, entendidos como costumbres adquiridas por la repeticion vy

transmitidas por el ejemplo, la constancia y la coherencia.

2.1.5 Organizacién

El colegio esta dirigido por varios 6rganos directivos: el Patronato, Consejo
Directivo, Consejeros, Direccion General, Gerencia General y Asociacion de
Padres de Familia, quienes eligen la Asamblea General.

El CCM tiene dos planteles, uno en Polanco y otro en Contadero (Cuajimalpa). En
el primero, se encuentran las secciones de maternal, preescolar, primaria,
secundaria y preparatoria. En el segundo, cuentan con la secciones de preescolar,

primaria y secundaria.
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A continuacion se presenta el organigrama con la estructura organizativa del CCM.
La biblioteca de la primaria se ubica bajo la Coordinacion de Bibliotecas de la

Direccion General de la siguiente forma:

Direccion
Corporativa

Consejo
Directivo
| | | |
Gerencia Direccién
General General
Corporativo |=j|Coordinadores Direcciones
Asistentes Di .,
direccionesy  [L_f L . Ireccion
Personal Tecnologia preescolar
Administrativo
Docencia = I=| Bibliotecas Direccion
Primaria
Biblioteca Direccion
Afterschool Primaria Secundaria
Biblioteca . .
Mantenimientof= - Secundaria - — grg(r:g{gﬂa
Preparatoria prep
Programa
=4 Bachillerato
Internacional

= Programa PAI

—|Programa PEP

—1 DiplomalB

= Cultura

Fig. 9 Organigrama estructura organizativa del CCM 35



2.1.6 Poblacién
La poblacion escolar es mixta, los niveles van de preescolar a preparatoria y la
edad de los estudiantes fluctua de los 3 a los 19 afos. Actualmente la matricula es

de aproximadamente 1 100 estudiantes y 311 empleados

2.2 Biblioteca primaria del Colegio Ciudad de México plantel Polanco

La biblioteca de primaria, ha tenido varias transformacién para llegar a ser lo que
hoy es, no se sabe de manera cierta cuando inicio sus actividades, sin embargo la
Biblioteca ha crecido con el Colegio Ciudad de México. Como testigo se tiene la
donacién del Diccionario enciclopédico U.T.E.H.A de la primera generacién de
alumnos graduados del periodo 1953-1955, cuya dedicatoria se encuentra en el
primer tomo, la leyenda dice “Recuerdo de la primera generacion de los alumnos
graduados de esta escuela 1953-1955. México D.F. 29 de noviembre de 1955”.
Por lo tanto durante estas seis décadas la Biblioteca primaria se ha desarrollo de

manera conjunta con la biblioteca de la seccion secundaria y preparatoria.

2.2.1 Objetivos
e Apoyar a los planes y programas de estudio que se imparte en el colegio.
e Asegurar el acceso a una amplia gama de recursos y servicios.
e Dotar a los estudiantes de las capacidades basicas para obtener y usar
una gran diversidad de recursos y servicios.
e Habituarlos a la utilizacidon de las bibliotecas con finalidades recreativas,

informativas y de educacion permanente.
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2.2.2 Ubicacion

La biblioteca esta ubicada en un lugar céntrico y de facil acceso en el edificio para
beneficio de los alumnos y usuarios en general. Se encuentra en la planta baja en
un pasillo que colinda con la sala de maestros, el laboratorio, direccion y las
escaleras que conllevan a todas las areas de la seccion de primaria.

De esta forma, al estar comodamente accesible, la biblioteca permite hacer uso de

sus servicios a toda la comunidad.

2.2.3 Horarios

La biblioteca permanece abierta durante el horario lectivo, de lunes a viernes.
Cada grupo de alumnos, con su profesor (a), tiene reservada una hora semanal
para utilizar la biblioteca en su horario lectivo. Durante los horarios de recreos la
biblioteca puede usarse libremente y también los alumnos pueden participar en las

diferentes actividades recreativas y formativas que se realizan durante la semana.

2.2.4 Distribucion del espacio

La biblioteca consta de dos espacios: uno para la sala general y el otro para la
sala de consulta, ambas comunicadas por una puerta. Ademas del acervo general,
la sala general cuenta con las areas de:

e Lectura

e Proyeccion

e Préstamos

e Lecturainformal

e (Catalogo electrénico y consulta de internet

e Promocion y libros de la semana
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2.2.5 Organizacion del acervo

Esta dividido en:
e Acervo general
e Libros para el maestro espafiol
e Libros para el maestro ingles

e Material didactico (dados, murales, esquemas, memoramas

numeéricos, laminas)

Fig.10 Acervo general

Por las caracteristicas de los alumnos de primaria, es necesario organizar la
informacion de acuerdo con su edad, para orientarlos con las diferentes formas de

clasificar la informacion. Para ello, el acervo general esta organizado y codificado

bajo tres formas:
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Colores. De acuerdo a la clasificacion de las bibliotecas escolares y de
aula que establece el Programa Nacional de Lectura para la educacion
basica (PNL) la coleccion se clasifica en género Informativo y Literario. A
su vez, esta division se clasifica en varias subcategorias, identificadas por
colores. En la parte del lomo de los libros, se coloca con una etiqueta, cuyo

color pertenece a una categoria, ejemplo:

Cuadro de clasificacion de las bibliotecas escolares y de aula que establece para
la educacion basica (PNL).

INFORMATIVO

LITERARIO

Ciencias fisico-quimicas

La naturaleza, El cuerpo o Ciencias Bioldgicas, Ciencias de la salud y El
deporte.

Los numeros y las formas o Matematicas.

Los objetos y su funcionamiento.

Las personas, Las historias del pasado o Biografias, Historia cultura y
sociedad.

Los lugares la tierra y el espacio o Ciencias de la tierra y el espacio.

Las artes y los oficios.

Juegos, actividades y experimentos o Los juegos, actividades y
experimentos.

. Las palabras o diccionarios, Enciclopedias, atlas y almanaques.

Cuentos de aventuras y de viajes, Cuentos de humor, Cuentos de
misterio y de terror, Cuentos de la vida cotidiana, Cuentos histéricos,
Cuentos clasicos, Diarios Croénicas y reportajes, Mitos y leyendas o
Narrativa de aventuras y de viajes, Narrativa de ciencia ficciéon, Narrativa
de la vida cotidiana, Narrativa de humor, Narrativa de misterio y de
terror, Narrativa policiaca, Narrativa contemporanea, Narrativa historica,
Narrativa clasica, Diarios cronicas y reportajes, Mitos y leyendas.

Poesia, Rimas, canciones, adivinanzas y juegos de palabras o Poesia de
autor, Poesia popular.

_ Teatro y representaciones con titeres y marionetas o Teatro

Fig. 11. Cuadro de clasificacion de las bibliotecas escolares y de aula del PNL (2012)
Elaboracién propia del PNL (2012), adecuada a esta investigacion.
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e Clasificacion por temas. Las baterias se componen de estantes y cada
estante por charolas: éstas ultimas contienen letreros que informan sobre
los temas que se encuentran en ellas, temas que abordan cada una de las
obras, con que se define el contenido intelectual de la obra. Incluye topicos,
personas, organizaciones, éstos se conocen como encabezamientos de

materia como puede apreciarse en las siguientes imagenes elaboradas por

la autora.

Medio An

Wbiente

Fig. 12. Clasificacion por temas

e Clasificacion Decimal Dewey. El sistema de Clasificacion Decimal de
Melvin Dewey (SCDD) es el sistema de clasificacién de bibliotecas mas
usado a nivel mundial, se emplea en mas de 135 paises. En Estados
Unidos de América, 95% de las bibliotecas publicas y escolares lo utilizan.

Introduccion al Sistema de Clasificacion Dewey (2001).

Fig. 13 Clasificacion Decimal Dewey
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El acervo esta dividido en diez clases principales y cada division en diez

secciones. Las diez clases principales son:

000 - Obras generales

100 - Filosofia y Psicologia

200 - Religién, Teologia

300 - Ciencias sociales, Ciencias politicas

400 - Lenguaje y Linguistica

500 - Ciencias puras (Matematicas, Ciencias naturales, etcétera.)
600 - Ciencias aplicadas: Medicina, Tecnologia

700 - Bellas artes, juegos, deportes

800 - Literatura

900- Geografia, Historia

2.2.6 Servicios
Para llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos principales de la biblioteca en
la parte formativa, informativa y ludica, los servicios que presta la biblioteca son:

El préstamo del fondo bibliografico. Los principales beneficiarios del
préstamo son los alumnos y los docentes, ademas del administrativo, manuales y
de apoyo; asi como a padres de familia y ex alumnos. Los préstamos pueden ser:

Préstamo interno. Con estanteria abierta permitiendo a los usuarios el libre

acceso a los materiales de la biblioteca.
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Préstamo externo. Los usuarios de la biblioteca pueden tener en
préstamo, todos la obras comprendidas dentro de la coleccion general, con
excepcion de audiovisuales, enciclopedias y revistas. El préstamo tiene un periodo

de tres dias habiles.

Fig. 14. Sala de consulta

Fomento a la lectura. Su objetivo elevar los indices de lectura en todos los
niveles de la poblacion, a través de la adquisicién y consolidacion de habitos de
lectura, tales como: cuenta cuentos, los leones del mes, programa de lectura de
un libro por bimestre durante el ciclo escolar (5 libros al afio).

Gran parte de estas actividades se llevan en el espacio de la sala de lectura
recreativa, un espacio que invita a los usuarios a participar en estas y ofras

actividades ludicas.
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Fig. 15 Sala de lectura

Servicio de acceso a Internet y Acceso a documentos en soportes
electrénico. Servicio regulado, en cuanto a horario, a actividades que se puedan
realizar, segun el nivel al que vaya dirigido y desarrollando habilidades
informativas y formativas. Educacion en Informacién Es un recurso que la
biblioteca ofrece a todos los usuarios para que la encuentren, seleccionen y usen

adecuadamente.

Acceso al catalogo. Es importante mencionar que la biblioteca se
encuentra en proceso de automatizacion con el Sistema de Automatizaciéon de
Bibliotecas de la Universidad de Colima, por sus siglas SIABUC. Sin embargo a
todos los usuarios se les da a conocer el uso y manejo del catalogo en linea para

realizar las busquedas por medio de la red y de la pagina web del colegio.
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Fig. 16 Catalogo electronico y consulta de internet

Servicio audiovisual. Como servicio audiovisual, la biblioteca ofrece un
espacio al alcance de alumno y profesores de equipo electrénico y material
audiovisual como apoyo las clases. Ademas de planificar proyecciones de temas
formativos y literarios como promocion del material bibliografico de la biblioteca.

La Biblioteca ofrece un espacio para que los alumnos trabajen con el
programa PEP para la apertura o cierre de unidad de indagacion. Ademas se
expone parte de su trabajo como evidencia de lo aprendido se intenta inducir a la
indagacion (investigacion) en diferentes fuentes de informacion.

También se realizan recomendaciones al profesor sobre la bibliografica
basica, para cada tema de unidad de indagacion del programa PEP, asi como

material audiovisual y electronico que se encuentra en la biblioteca.
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Actividades recreativas y formativas en horario de recreo:

Lunes: Ludoteca

Fig. 17 Ludoteca

Martes: Tertulia

Fig. 18 Tertulia con alumnos de segundo grado

Miércoles: Miércoles de proyeccion

Jueves: Cuenta cuentos

Fig. 20. Cuento La peor sefiora del mundo

Viernes: Ajedrez




Y otras actividades como:
Presentaciones de autores. La actividad se realiza con base en los titulos
que se manejan por grupo y para que los alumnos tengan contacto directo con el

autor y puedan intercambiar sus experiencias de la lectura.

Fig. 22. Presentacion del libro Un dragén morado y otros contratiempos, del autor Juan Carlos
Quezada (2010)

Fig. 23. Presentacion del libro Padres padrisimos, del autor Jaime Alfonso Sandoval
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Leones del mes. Esta dinamica se efectua con los usuarios que mas leen o
que de alguna forman participan en la promocién y uso de la biblioteca. En ella se
muestra la fotografia con el nombre y grupo de los usuarios mas asiduos
disfrazados de leones; una forma divertida de motivar a los alumnos y personal a

formar parte de los usuarios de la biblioteca.

’ g .

A

Fig. 24. Leones del mes

Feria Anual de libro. El objetivo de la feria es centrar la atencion de los
alumnos en la literatura, acercarles libros para despertar la curiosidad por los
textos y de esta manera fomentar el habito de leer. Otro objetivo es apoyar los
programas de indagacion y extension de la cultura. La feria se realiza durante la

primera semana de marzo.

Fig. 25. Feria del
Libro 2010
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Los servicios y las actividades que se realizan a lo largo de todo el ciclo escolar en
la Biblioteca de primaria, la convierten en un espacio de aprendizaje, de lectura,
de uso de fuentes documentales pero sobre de un espacio educativo donde los
alumnos puedan desarrollar habilidades para obtener, procesar y elaborar
informacion. Este es un trabajo en conjunto con el profesional bibliotecélogo y los
docentes planteando estrategias acordes al proyecto educativo y las demandas de
los alumnos, permitiendo desempefar actividades para orientar a los alumnos y a
los demas miembros de la comunidad educativa sobre el uso de los recursos de la
biblioteca. Una de esas actividades fue el Programa de desarrollo de habilidades

informativas, el cual se describe en el siguiente  capitulo.
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CAPITULO 3
Programa de desarrollo de habilidades informativas en alumnos de nivel basico

del Colegio Ciudad de México Plantel Polanco

3.1 Metodologia

El tipo de estudio del presente informe académico por actividad profesional es de
acuerdo con el periodo en que se captd la informacion, prospectiva por la evolucion del
fendmeno, transversal de acuerdo con el contraste de las poblaciones y comparativo

por la interferencia de la investigadora experimental.

La investigacion se realiz6é con los métodos analitico, sintético, inductivo, deductivo,
histérico y observacional. Se realizé con alumnos de seis a doce afios de edad, en la
seccion de primaria del Colegio Ciudad de México Plantel Polanco del dia 17 de enero

del 2010 al término de este informe.

El Programa de desarrollo de habilidades informativas en alumnos de nivel basico
del Colegio Ciudad de México Plantel Polanco, es de tipo inductivo para el alumno de
nivel basico (usuario) que acceden por primera vez a la biblioteca como una guia
general que puede aplicarse en cualquier etapa de la formacién del usuario a nivel

basico.

Para la creacién del Programa se utilizaron varios métodos y técnicas para la
busqueda de informacion de materiales tradicionales (impresos) y el conocimiento de
las tecnologias de informacién y de comunicacién (TIC) que facilitaron el acceso a la

informacion.

49



3.2 Procedimiento

El Programa conté con objetivos, tematica a cubrir y tres Fases para su

implementacion.

3.3 Objetivos

e Disefiar un programa que permitiera desarrollar las habilidades informativas en

el uso de la biblioteca y sus colecciones a los usuarios de nivel basico

e Concientizar a los usuarios en el concepto de la biblioteca como un espacio con

finalidades recreativas, informativas y de educacion permanente.

e Formar usuarios alfabetizados con las TIC'S .

3.4 Tematica

VI.

La biblioteca y su estructura

Organizacion del acervo de la biblioteca

Puntos de acceso de informacion en un documento monografico (libro).
Estrategias de busqueda en Internet

Especificaciones para elaborar trabajos y referir fuentes de informacién

Portafolio electrénicos una invitacion a los derechos de autor
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3.5 Fases del Programa
Fase 1 Identificacion del status quo de la biblioteca y su infraestructura.-
Previo a la implementacion del Programa la biblioteca, misma que hoy en dia se
utiliza, consiste en television, videocasetera, equipo de computo, caidn, micréfono,
bocinas, pantalla de proyeccion, proyectores de transparencias y diapositivas,
grabadoras, Internet, entre otros; ademas de las colecciones “general” y del
“‘maestro” catalogadas y clasificadas en el Sistema de Clasificacion Decimal Dewey
bajo el sistema SIABUC 10. Se trabajé en el perfil del usuario con la finalidad de
conocer sus necesidades de informacion para la elaboracién de sus tareas. Los
usuarios desconocian dénde acudir; los recursos existentes en su biblioteca; como
localizar; organizar, estructurar, analizar e interpretar la informaciéon para
posteriormente sintetizarla y aplicarla en la elaboraciéon de sus unidades de

indagacion.

Fase 2 Planeacion, disefio e implementaciéon del Programa.- durante esta fase
se identificd el perfil y necesidades del los usuarios en coordinacion con las

profesoras de primero a sexto grado y se delimitaron los objetivos para desarrollar:

e Los contenidos.
e Las técnicas.

e Los medios didacticos de acuerdo al modelo pedagogico del CCM.

Se ejecutd el Programa a los usuarios de acuerdo con su perfil y se establecié un
calendario para todos los grupos asignandoles una hora a la semana. A las

docentes se les entregd el Programa con la sesidn e informacion detallada sobre las
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cuestiones practicas de cada actividad como: el objetivo de la sesion, las
habilidades que deberian adquirir los alumnos, la infraestructura necesaria que se
utilizaria en dicha sesién, fecha, horario y el nombre de la bibliotecéloga

responsable.

Fase 3 Aprobacion y puesta en practica el Programa.- una vez aprobado el
programa y llevado a la practica tuvieron lugar dos evaluaciones. La primera, se
realiz6 durante la misma sesion mediante practicas disefiadas ex profeso. La
segunda, consistio en una retroalimentacion en donde se realizaban preguntas vy

respuestas durante las subsiguientes actividades programadas.

3.6 Resultados

A continuacién se presenta el “Programa de desarrollo de habilidades informativas en
alumnos de nivel basico del Colegio Ciudad de México Plantel Polanco” con la
descripcion de cada una de las sesiones impartidas a 472 usuarios permitiendo
adaptarlo a las necesidades de informacién de cualquiera de los alumnos del Colegio

Ciudad de México.
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Tema |l La biblioteca y su estructura

Grupo y Grado: Maestro(a):

Fecha: Duracién propuesta: numero de horas

¢ Qué es lo que queremos aprender?

Se buscara que el usuario se familiarice con los espacios, el
personal, normas de funcionamiento y los servicios de la
biblioteca.

¢Cuales son nuestros objetivos?
e Reconocer y explorar las diferentes areas de la biblioteca

¢ |dentificar al personal de la biblioteca y sus funciones.
Conocer las funciones de la biblioteca y los servicios, asi
como las diferentes actividades que se realizan dentro y
fuera de ella.

¢Como lo vamos hacer?

Durante la primera semana de inicio de clases se les pide a los
niAos cerrar sus ojos al momento de entrar por primera vez a la
biblioteca, ubicandolos en el centro de la sala de lectura general
para que al mismo tiempo todos abran los ojos y tengan una
vision general del entorno y espacio de la biblioteca, iniciando con
preguntas y respuestas con:

e Quién es la bibliotecéloga y qué actividades realiza

e Recorrido y exploracion de las diferentes areas de la
biblioteca

e Se establece en grupo el reglamento de la biblioteca.

e Que hago si me quiero llevar un libro.

Se comentara sobre las actividades recreativas y formativas que hay
en la biblioteca:

Lunes: ludoteca, Martes: tertulia, Miércoles: de proyeccion, Jueves:
ajedrez y Viernes: cuenta cuento.

Se proyectara la pelicula “El guardian de las palabras” como una
invitacion al mundo magico de las bibliotecas.

¢ Qué recursos necesitamos obtener?

Pelicula DVD, equipo de computo, candén, bocinas, pantalla de
proyeccion, grabadoras.

e Pelicula: Johnston, Joel. El guardian de las palabras [DVD]
Estados Unidos, 1994

Un nifio vive angustiado por qué cree ver peligros en todas partes. Sin
embargo, la magia de los libros le va a transportar a un mundo
maravilloso, donde pasa de estar atemorizado a ser un dibujo animado
que descubre junto con el personaje de fantasia, terror y aventura

Aimancinnac infinitae an la litaratiira AantrAa Aa la hikliatana

Habilidades adquiridas
Acceso a la Informacioén

El usuario define y articula una necesidad informativa a través de:

Observar y manipular los diferentes fondos documentales
Utilizar los materiales de la biblioteca con cuidado y respeto

Despertar el interés por la busqueda de informacion.

Reconocer y explorar los espacios y servicios basicos de una biblioteca

Darse cuenta que la biblioteca contiene respuestas a muchas preguntas
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Tema Il Organizacion del acervo de la biblioteca

Grupo y Grado: Maestro(a):

Fecha: Duracién propuesta: niumero de horas

¢ Qué es lo que queremos aprender?

Por las caracteristicas de los usuarios es necesario organizar la
informaciéon de acuerdo con su edad, para habituarlos con las
diferentes formas de clasificarla y poder localizarla facilmente
cuando la necesiten.

¢Cuales son nuestros objetivos?

e Despertar el interés por la busqueda de informacion

e Comprender el sistema de ordenacién de los documentos

e |dentificar la asignatura topografica como elemento para
localizar los documentos

e Distinguir los libros informativos y literarios

e Familiarizarse con el Sistema de Clasificacion Decimal de
Dewey.

¢Como lo vamos hacer?

Se iniciara con la pregunta 4, Cémo localizo un libro en la biblioteca?

Se les explicara que los materiales bibliograficos estan ordenados
en la estanteria de tres formas

e Colores, cuadro de clasificacion de las bibliotecas escolares
y de aula que establece para la educacion basica (PNL).
(Ver anexo 1)

e Sistema de Clasificacion Decimal de Melvin Dewey
(SCDD), se les explicara, través del cartel que se
encuentra en la entrada de la biblioteca, que el acervo esta
organizado en diez clases principales y cada division en
diez secciones.

o C(Clasificacion por tema, las baterias se componen de
estantes y cada estante por charolas que contienen letreros
que informando sobre los temas que se encuentran en
ellas.

Los usuarios recorreran, observaran y manipulara el material
bibliografico del acervo y en equipo buscaran informacion de su
interés para realiza:
e La Clasificacion de
informativo y literario.
o Letreros de temas de acuerdo al material bibliografico
que se encuentre en cada charola del acervo.

los materiales por género

¢ Qué recursos necesitamos obtener?

Equipo de computo, material bibliografico, cartel del sistema de Sistema
de Clasificacion Decimal de Dewey, hojas de colores, lapices y colores.

Habilidades adquiridas
Acceso y evaluacion de la informacion.

El usuario localizara, valorara y organizara la informacion a través de:
¢ Realizar clasificaciones de los materiales segun un criterio dado

Observar y manipular los fondos documentales
Comprender y elaborar clasificaciones del conocimiento
Despertar el interés por la busqueda de informacion
Reconocer distintas fuentes de informacion

Utilizara los materiales de la biblioteca con cuidado y respeto

Seleccionara informacion en los libros en funcion a sus necesidades
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Tema lll Puntos de acceso de informacion en un documento
monografico (libro)

Grupo y Grado: Maestro(a):

Fecha: Duracion propuesta: nimero de horas

¢ Qué es lo que queremos aprender?

Muchas veces cuando llegas a buscar informacioén en un libro te
ha pasado que lo abres y cierra de inmediato haciendo el
comentario de... “jno hay nada aqui!” esto pasa por que
realmente no se conoce los diferentes puntos de acceso para
encontrar informacion en un libro, es mas se ignota las partes
esenciales de un libro, en esta sesion se pretende que
identifiques los puntos de acceso de informacion de un
documento monografico... el Libro-

¢ Cuales son nuestros objetivos?

¢ Reconocer los elementos que identifican al libro: titulo,
autor, editorial y otros.

e Conocer las partes internas y externas de un libro, asi
como la funcidn de sus elementos: contracubierta,
bibliografias, glosarios, cronologia y otras.

¢Coémo lo vamos hacer?

Con la presentacion del PowerPoint titulado “Puntos de acceso de
informacién en un documento monografico (libro). (Véase Anexo
2). Se les dara a conocer las partes externas e internas que
componen al libro.

Se proyectara un video llamado “BOOK” disponible en
Youtube.com la siguiente liga
http://www.youtube.com/watch?v=iwPj0qgvfls&feature=fvwrel

A los usuarios de primaria baja, de primero a tercer grado,
manipularan el libro identificando cada una de sus partes,
realizaran un ejercicio de manera interactiva para que pasen a
identificar cada una de las partes del libro, ademas se les dara un
formato para que coloren las partes del libro. (Ver anexo 3)

Como ejercicio, a través de un cuestionario, a los usuarios de
primaria alta, indagaran en materiales monograficos sobre el
tema “Las Teorias de Darwin” aplicando los diferentes puntos de
acceso de informacién en un libro. (Ver anexo 4)

¢ Qué recursos necesitamos obtener?

Material monografico, equipo de cdémputo, candn, bocinas,

pantalla de proyeccion, grabadoras, hojas, colores

Habilidades adquiridas
Acceso, evaluacién y uso de la informacion.
El usuario accede a la informacién en forma efectiva, localizando y evaluandola, ademas de organizarla y usandola de forma precisa y

creativa, a través de:
¢ Iniciar el habito de consultar el material monografico

Analizar y examinar la informacion recabada
Desarrollar estrategias de busqueda
Seleccionar y sintetiza informacion

Distinguir el libro como una herramienta de acceso libre, facil, rapido, fiable para localizar informacién
Conocer vy saber identificar los puntos de acceso para localizar informacion en un libro

Analizar la informacion contenida en el libro en funcién a sus necesidades
Distinguir las partes fisicas y reconocer la informacién que ésta nos brinda para su localizacion
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Tema IV Estrategias de busqueda en Internet.

Grupo y Grado: Maestro(a):

Fecha: Duracién propuesta: nimero de horas

¢ Qué es lo que queremos aprender?

Los meétodos de busqueda en Internet y criterios para la
evaluacion de la informacion localizada.

¢Cuales son nuestros objetivos?

o Aprender a buscar informacién en Internet de manera
eficaz y eficiente.

e Mostrar los diferentes tipos de motores de busqueda,
cémo funcionan y qué nos pueden ofrecer.

e Utilizar las tecnologias de la informacion y la
comunicacion TIC.

¢Como lo vamos hacer?

Con la presentacion en PowerPoint titulada “Estrategias de
biusqueda en Internet” se dara a conocer que son los
buscadores, una lista de los buscadores y directorios mas
importantes, ¢qué son los metabuscadores?

algunos buscadores especializados, buscadores selectivos e
inteligentes.

También se daran algunas estrategias para planificar bien su
busqueda y sea mas efectiva empezando por ;Qué? ;Ddénde?
,Como?, ;Cual es mi pregunta? ;Qué estoy buscando?
definiendo el tema de busqueda, combinacion de buscadores, el
lenguaje natural.
¢ Qué es el URL?

Al mismo tiempo se trabajara directamente con la pagina
www.google.com para saber ;Que es Google?, ventajas del
caché, frases de conexidon, comodines, traductor; conocer su
estructura.

Realizardn busquedas en Internet a través de diferentes un
buscadores, comparando la diferencia en el numero de
resultados obtenidos cuando se utilizan términos amplios o
concretos.

¢ Qué recursos necesitamos obtener?

Equipo de computo, cafon, pantalla de proyeccion e Internet.

Habilidades adquiridas
Acceso, evaluacion y uso de la informacién

El usuario localizara, ordenar4, clasificara y aplicara la informacién a través de:

e Gusto por la busqueda y exploracion de la informacion.

Empleando diferentes motores de busqueda

Seleccionar, localizara y manejara la informacion de manera autbnoma

Reconocera que la informacion se encuentra en lugares y medios diferentes, incluso mas alla del entorno de la biblioteca.
Comparando cuales son las mejore fuentes de informacion.

Aplicando estrategias de planificacién para sus indagaciones
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Tema V Especificaciones para elaborar trabajos y referir
fuentes de informacion

Grupo y Grado: Maestro(a):

Fecha: Duracién propuesta: numero de horas

¢ Qué es lo que queremos aprender?

Conocer el documento titulado “Especificaciones para elaborar
trabajos y referir fuentes de informacion” que se maneja de
manera general para todas las areas del colegio.

¢Cuales son nuestros objetivos?

e Concientizar acerca de la importancia de réferi fuentes de
informacion, el plagio de informacion y los derechos de
autor.

e Hacer uso de citas y referencias bibliograficas en sus
trabajos, tareas y sus proyectos de indagacion.

¢Como lo vamos hacer?

Se llevara a cabo la presentaciéon elaborado con el programa

, titulado “Especificaciones para elaborar trabajos y referir
fuentes de informacion” (Ver anexo 5)

Se discutira y explicara sobre:

¢, Por qué citar y hacer referencias bibliograficas?
¢ Qué es la cita bibliografica?
¢,Cuando citar mas de una vez en el texto?

¢, Cuales son las especificaciones para referir libros, articulos
de revistas y periddicos, ddocumentos publicados en Internet,
audiovisuales, entrevistas, visitas?

¢ Qué es una referencia bibliografica?
¢, Como se hacer una referencia bibliografica?

¢ Qué recursos necesitamos obtener?

Equipo de cémputo, caidn, pantalla de proyeccion e Internet

Habilidades adquiridas
Uso de la informacion

El usuario aplico la informacién recuperada y la comunico haciendo referencia a la propiedad intelectual con la aplicacién de

diferentes normas de estilo, a través de:

e Reconocera los méritos ajenos impidiendo el plagio

e Usar correctamente las citas, y la inclusiéon de las referencias bibliograficas, (mas conocidas como bibliografia al final del

trabajo)
e Evaluara la informacion y sus fuentes.

e Aplicando las diferentes formas de citar las fuentes consultadas en sus tareas asi como en sus proyectos de indagacion.

e Conocera los elementos para elaborar una bibliografia.
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Tema VI Portafolio electronicos una invitacion a los derechos

de autor
Grupo y Grado: Maestro(a):
Fecha: Duracién propuesta: numero de horas

¢ Qué es lo que queremos aprender?

Invitar a los usuarios para formar una coleccién de documentos
electrénicos, de sus proyectos de indagacion o cierre de unidad,
asi como toda la informacién que sea de interés y utilidad para
nuevas generaciones. Este material electrénico cuya donacion
realicen los usuarios sera llamado Portafolios electrénicos

¢Cuales son nuestros objetivos?

e Conocer una manera eficaz de organizar y clasificar los
documentos electrénicos de su trayectoria escolar

e Compartir de manera abierta la informacion a través de sus
trabajos, proyectos, tareas, entrevistas, videos, a nuevas
generaciones como material de consulta de la biblioteca.

e Poner en practica con todos los usuarios que consulten
informacion de los portafolios electrénicos la propiedad
intelectual reconociendo los méritos del alumnos autores de
de dicha investigacion.

¢Coémo lo vamos hacer?

Por cada grupo se hara la propuesta de formar una coleccion
llamada “Portafolios electronicos” pero con la novedosa idea
de que ese material serd de sus propios trabajos de
investigacion los cuales apoyaran a nuevas generaciones
como una fuente de consulta de informacién.

Para ello se les explica que son los Portafolios electrénico, en
qué consisten y como se generan.

Se realizaran politicas para la donacion de documentos
electronicos.

Se reconocera a través de un documento la donacion del
material electronico que realicen los usuarios.

Con el principio fundamental de la biblioteca, hara que se
respeten la propiedad intelectual de todo aquel material
electronico consultado por otros usuarios, de acuerdo al
documento “Especificaciones para elaborar trabajos y referir
fuentes de informacién”.

¢ Qué recursos necesitamos obtener?

Equipo de computo, documentos electronicos, hojas, lapiz,
cafon, pantalla de proyeccion.

Habilidades adquiridas
Acceso, evaluacion y uso de la informacion

El usuario ordena y clasifica la informacion encontrando nuevas formas de comunicar, presentar y usar la informacion, presentando

un producto informativo de manera ética:

Compartira informacion objetiva y eficaz

Reconocera y respetando los derechos de autor.

Practicara las diversa formas de citar fuentes de informacion

Conocera una manera diferente de organizar la informacion electrénica.
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Es importante sefalar que parte de los resultados se reflejaron durante las
indagaciones realizadas para su proyecto PEP asi como el uso y manejo de la
informacion, su habituacion dentro de la biblioteca, los portafolios electronicos y

sobre todo durante su proceso de ensefianza-aprendizaje.

A continuacion se presentan las graficas que exponen habilidades
informativas que adquirieron los usuarios de nivel basico tras el Programa de

desarrollo de habilidades informativas.

El primer grafico presenta el total de usuarios de nivel basico con
habilidades informativas, asi mismo las seis restantes presentan el tema, numero
de sesiones y habilidades informativas que adquirieron los usuarios de diferente

grado.

472 usuarios con Habilidades Informativas

Grupos de
m 1° m2°, m 3°, |40, m 50,

Grafico 1 Total de usuarios por grado con habilidades
informativas
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Tema | La biblioteca y su estructura

m Usuarios que comprenden el ciclo de la informacién, como se genera,
se organizay se difunde, a traves de:

472 472 472 472 472

Reconocer y Observar y Utilizar los Darse cuenta Despertar el
explorar los manipular los  materiales de de que la interés por la
espacios y diferentes la biblioteca biblioteca busqueda de

servicios fondos con cuidado y contiene informacién
basicos de una documentales respeto respuestas a
biblioteca muchas
preguntas

Grafico 2 Temal |

Tema Il Organizacion del acervo de la
biblioteca

® Usuario que localizan, valoraran y organizan la informacion a través de:

472 472

472 472 472 472

Realizar Comprenderan Despertar el Reconocer Seleccionar Utilizar los

clasificaciones vy elaborar interés por la distintas informaciéon en materiales de
de los clasificaciones busqueda de fuentes de los libros en la biblioteca
materiales del informacioén informacién  funcién a sus con cuidado y
segun un conocimiento. necesidades respeto

criterio dado

Gréfico 3 Tema ll
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Tema lll Puntos de acceso de informacion en
un documento monografico (libro)

® El usuario accede a la informacion en forma efectiva, localizandola y
evaluandola, ademas de organizarla y uséarla de forma precisa y creativa, a...

472 472 472 472 472 4||
Iniciar el Distinguir el Conocer y Analiza la  Distinguir las Emplea
habito de  libro como un saber informacién  partes fisicas  diferentes
consultar el  herramienta identificar los contenida en yreconocer  motores de
material de acceso puntos de el libro en la busqueda
monografico.  libre, facil, acceso para funcion a sus informacion
rapido y localizar necesidades. que esta nos
fiable para informacion brinda para
localizar en un libro. su
informacion. localizacion.

Grafico 4 Tema lll

Tema IV Estrategias de busqueda en Internet.

m Usuario que localizan, ordenan, clasifican y aplicara la informacion a..

Gusto por la Selecciona,  Reconoce que Compara Aplica Emplea
busqueday localizay lainformacion cuales sonlas estrategias de diferentes
exploracién de maneja se encuentra mejore fuentes  planificacion motores de
lainformacion. informacién de enlugaresy de informacion. para sus busqueda

manera medios indagaciones
autébnoma diferentes,
incluso mas

alla del entorno
de la biblioteca.

Grafico 5 Tema IV
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TemaV Especificaciones para elaborar
trabajos y referir fuentes de informacién

B E| usuario aplico la informacion recuperada y la comunico haciendo referenciaa la
propiedad intelectual con la aplicaciéon de diferentes normas de estilo, a través de:

80 80 80 80 80

Reconocerlos Un correcto uso Evaltala Aplicalas Conocelos
méritos ajenos  delascitas,yla informacionysus diferentesformas elementospara
impidiendo el inclusionde las fuentes. decitarlas elaboraruna
plagio referencias fuentes bibliografia.

bibliogréaficas, consultadasen
(mas conocidas sus tareas asi
como bibliografia €como en sus
alfinal del proyectosde
trabajo) indagacion.
Gréfico 6 Tema V

Tema VI Portafolios electréonicos una
invitacion a los derechos de autor

m E| usuario ordena y clasifica la informacién encontrando nuevas formas de
comunicar, presentar y usar la informacién, presentando un producto
informativo de manera ética:

60 60 60 60

Conoce una Comparte Practica las Reconoce y
manera diferente informacion diversa formas de respeta los
de organizar la objetiva y eficaz citar fuentes de derechos de autor.
informacion informacion
electronica.

Gréfico 7 Tema VI
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CONCLUSIONES
El disefio de un Programa de Desarrollo de Habilidades Informativas dirigido a
alumnos de nivel basico, se realizO mediante el modelo de la ensefianza:
Programa Intermedio de Nivel Basico, aplicado al bachillerato internacional que
rige en este Colegio Ciudad de México. A través de dicho modelo se pretende la
comprensioén de las distintas herramientas para el aprendizaje permanente, por lo
que programa propuesto es flexible y puede modificarse porque no se entiende

como un programa rigido al cual haya que cefirse al pie de la letra.

Por otra parte, el programa generé en los usuarios, la concientizacion sobre el uso
de la informacién, de que ésta adquiere un valor estimable no solo por quien la
crea y la produce, sino también por quien la necesita y la usa, reflexionando asi
sobre la importancia de referir fuentes de informacién y evitar el plagio de la

informacion y el respeto a los derechos de autor.

La importancia de vincular las actividades que se desarrollaron en el Programa de
habilidades informativas con temas que se imparten en los programas de la SEP
o de las unidades de indagacion del modelo PEP del Colegio, contribuyé a dar
herramientas necesarias para medir, evaluar, y desarrollar los objetivos que
pretendia el Programa de una manera mas eficaz, es decir, mejorar este programa
como una actividad de aprendizaje permanente durante el ciclo escolar y no solo

como actividad de introduccion al inicio del mismo.
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Respecto a los objetivos planteados se concluye que el disefio del Programa de
desarrollo de habilidades a los alumnos de nivel basico permitié identificar en
general una adquisicion de mayor independencia en el acceso, evaluacién y uso

de la informacion mediante el empleo de las TIC.

Asi mismo se modifico la percepcion que tenian algunos de los alumnos e incluso
de algunas maestras sobre la importancia de la biblioteca, reconociendo que en
ésta pueden encontrar muchas respuestas a preguntas y explorar los espacios y
servicios la biblioteca, incluyendo el uso de las tecnologias para satisfacer sus

necesidades de informacion.

Respecto a las competencias informativas los usuarios de quinto y sexto grado,
adquirieron habilidades en torno al uso y manejo de la informacién, aumentando el
numero de fuentes bibliograficas consultadas en sus unidades de indagacion,
donde registraron al menos tres. Antes del Programa no solo, no consultaban
fuentes de informacion sino que quienes lo hacian solo consultaban paginas de

internet.

Acerca de la evaluaciéon de la Informacién los alumnos reportaron un alto
reconocimiento de los criterios para evaluar informacién en Internet al momento de
realizar ejercicios en el Tema IV referente a “Estrategias de busqueda en internet”,
asi como la importancia del uso correcto de la inclusiéon de las referencias para

luego recuperar la informacion en una futura consulta.
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En sintesis el presente Programa de Desarrollo de Habilidades Informativas en
alumnos de nivel basico, ayudd a fortalecer un mayor sentimiento de seguridad e
independencia en el uso de las TIC por parte de los alumnos, avivar un deseo por

aprender continuamente.

Se logré concientizar a los usuarios en el concepto de la biblioteca como un
espacio con finalidades recreativas, informativas y de educacion permanente, los
que permitié desarrollar las habilidades informativas en el uso de la biblioteca y

sus colecciones a los usuarios de nivel basico.
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RECOMENDACIONES

Lograr alcanzar una efectividad en el acceso, el uso y la evaluacion de la
Informaciéon requiere de un proceso de entrenamiento y practica constantes

donde la biblioteca es el escenario ideal.

Un aprendizaje eficaz de las competencias de acceso, evaluacién y uso de
informacion, debe considerar la conexion entre la comprensidn, intereses y

motivaciones de los usuarios a quienes va dirigido el programa de formacion.

El Programa facilité el desarrollo de habilidades informativas en el uso de la
biblioteca y sus colecciones, asi como el manejo de la informacién, pero no
garantiza que funcione de igual manera para todo el mundo. Por tal motivo debe
ser evaluado y corregido constantemente por el personal profesional de la

biblioteca.

La elaboraciéon de los criterios sobre qué es lo que se quiere aprender, los
objetivos y como se van a lograr, es un trabajo conjunto entre el maestro, los
alumnos y el profesional bibliotecolégico, dada la importancia de que sean claros y
conocidos por todos desde el principio mismo del proceso de formacion,
permitiendo identificar el desarrollo de las habilidades tratadas, permitiendo dar un
seguimiento, un medicién y un refuerzo en aquellos aspectos que haya que

fortalecer.
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El desarrollo de habilidades informativas tienen una repercusion en los intereses y
necesidades de los alumnos y conllevan a generar en ellos un gusto por querer
aprender cada dia mas, a querer informarse mas y mejor, a seleccionar y
organizar esa informacién de la mejor manera para poder acudir a ella cuando se
quiera, o cuando se necesite, eso depende en gran parte del profesional del
bibliotecdlogo, cuando la labor de una biblioteca escolar recae en un equipo
motivado, de profesionales que quieren innovar y transformarla los resultados son

positivos.
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Anexo 1 Clasificaciéon por colores
Clasificacion de las bibliotecas escolares y de aula PNL

CLASIFICACION DE LAS BIBLIOTECAS ESCOLARES Y DE AULA

=
c
»
b
-
=
-
-
=

Fuente: Programa Nacional de Lectura. (2012) Clasificacién de las bibliotecas escolares y de aula.
México: Secretaria de educacién Public
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Nombre Grupo

LAS PARTES LIBRO
e '
= Q

O

Loits

delantero

-

\

£o
q \ |
\\\-‘?““—;-.-_..;:: -_-—j/
v
C'Ubu’-r'l'
quﬂlo mFeriof L

75



Anexo 4 Cuestionario “Las Teorias de Darwin” Tema lll
N° de equipo:

Nombres de integrantes de equipo:

Objetivo : Con la siguiente evaluacion se mediaran los criterios de busqueda realizadas en un libro, por los usuarios de Primaria alta.
Instrucciones:

Lee con atencion las instrucciones de cada pregunta antes de contestarlo. Si no entiendes, pregunta al profesor.

Escribe con letra clara, legible y sin faltas de ortografia.

En el libro que te tocd, busca los siguientes conceptos, escribelo y anota el numero de pagina donde lo encontraste.

Concepto

Definiciéon

N° de pagina

Evolucion

Teoria

Seleccion natural

¢ Busca y escribe la definicion de la teoria de Darwin, escribe la pagina que consultaste?

Busca a que se refiere la Ley de Hardy-Weinberg, anota la pagina que consultaste.

76



4. En el indice busca la palabra Fésil y anota el nimero de paginas donde se pueden encontrar.

5. ¢Que datos encuentras en la portada del libro?

6. ¢Cual es autor del libro?

7. Menciona las tres partes externas del libro.

8. Menciona dos partes internas de un libro.

9. Anota la fuente bibliografica del libro que consultaste de acuerdo al siguiente esquema:

Apellido(s) del autor, Nombre de pila. [Si son dos autores, el nombre del segundo se anota en el orden convencional; si son tres 0 mas, solo se
registrara el primero (Apellido, Nombre) y se anotara la abreviatura latina et al. (que significa “y otros”)]. Titulo del libro en cursivas o subrayado. Pais:
Editorial, Afo de la edicion que se esta usando, nimero(s) de la(s) pagina(s) consultada(s).

Fuente de informacion:

7
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Anexo 6 Calendario de Programa DHI

Calendario de Programa de DHI

HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
. . 5° Amarillo 1° Verde 5° Blanco
7:30 - 8:20 Mary Tere Sandy Jennifer
. . 4°Blanco 4° Verde 5°Azul
8:20-9:10 Berenice Lety Mary Tere
910 — 10:00 2° Amarillo 4° Azul 3° Verde 3° Amarillo 6° Amairillo
' ' Ménica Lety Bety Bety Consuelo
RECREO
10:00 — 10:30 Ludoteca Cuenta Aiedres
Tertulia Miércoles de Cuento o
proyeccion
10:50 — 11:20
. . 3° Azul 6° Verde 4° Amarillo 1° Blanco
11:20-12:10 Bety Consuelo Lety Sandy
) ) 2° Blanco 2°Azul 5° Verde
12:10-1:00 Monica Gaby Licon Mary Tere
1:00 - 1:50 2° Verde 6° Azul 3° Blanco 1° Amairillo 1° Azul
’ ' Gaby Licén Consuelo Elvia Laura Laura
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Anexo 7 Triptico informativo de la Biblioteca primaria

Que normas tengo que
cumplir en la sala?

Con el fin de facilitar la tarea de la Bibliotec:

se le pide & todos los mierribros de Ia comuj
rudad escolar que respeten las sxgwenlesl
normas baswas de use:

+ Los libros que se tornen de las estanteria
para su 1150 en lasala o en el salén deberan
ser depositaran en el earrito o
entregarlos a la Miss recuerda
._'g un libre mal eolocado es
ﬁ’ ilocalizable y, por tanto, esté
; % perdido).
+ Los alumnes podrin utili-

zar el material en horas lectivas yconel
permiso de tu Miss. .

+ Las computadoras de la sala tienen co-
nexiéna Internet y pueden utilizarse con
fines didaetioos (no sof juguetes para
entretenerse) .

Te invitamos a acomodar las

mesas y sillas asi como a
mantener bimpia la salade i
todes aquellos restos de 8L
materiales que pudieran
haber quedado en ella.

» Los usuarios, como corresporde a un
lugar de lectura, guardaran absoluto silen-
cio en la sala.

« Recuerda que comer o beber en la Bibliote-

ca puedes dafiar los libros,
evita accidentes,

“Mis libros siempre gstan & mi dispo-
8icion, nunea gstén oeapados.”

Horario
Lunes a Viernes
7:30 a 14:30 hrs.

Bibliotectloga
Miss. Trasema Amor Arévalo Almeraya

BIBLIOTECA PRIMARIA
Plantel Polanco

Polanco #80 Col. Polanco
Miguel Hidalgo C.P. 11560
52.81.33.36 52.81.09.41

] 3 . }_\"ICO
C )KC‘ZJI() Cll’ld’é\d de M
01es e

Biblioteca

Primaria

http://ww.espan.edu.mx/

L
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Queesla biblioteca escolar?

Fais Liar i s pumsin mesms bk e sl
Lai i Qe e iyl
el 1 oy g e il e e« e el
g liradn pasn sk el e b sy
e i o s o i s i [ 0 il
o i s o s iy e el wninge

En Tu Bibliotec ancontrarns lo
necesann para:

& gl astudis,
® ja roalescion da Ekas
& ¥ digfrutar da tu tiempa librs.

;Que hace falta para usar la
biblioteca escolar?

Tu credendal de Bibliotec , solidtala al per-
sonal de bibimec s totEiment & gretulay o5
walido portres afios. Obtenera s upone Acep-
tary cumplir an & nomas de o da la Bi-
bliotem expuetas en las ala

;Que servicios ofrece?

. ng\ﬁaenh'.dmuimdenamals

. Acceder atodos los documentos

. Urso del servicio de Interret

. Becomendaciones 4 inform achén sotie novedades
. Prémamo de maverial & domicilio

. swrvicio de consulta

. Lactmay consilta ansala

Actividades eaeaivas yformativas en horario
de moeo
Luwes: Ldotecs
Warks: Teruiia
W E ok, MErooke g prowgocion

Jii e Caa pEcrets
Wienwed: A dmz

ﬁ)gﬂulsi‘“‘ Ij}:‘]'o Es‘l‘.‘ﬂ.el\h

L Como pue
bibli.ateca?

La cohsulta delibros la puedes realizar desde |a paging del
colegio en la secdon de Biblioteca ,ahl se enauentr

catalogo electrini-  pE—
co de |a bibliotec

cuya blisqueda la rf’q_:
podras haczrpor = T
TitJlo 3utor o e

rna . S cnooes los " - - -

datos del libmo Em-

bién pusdesir
direcamente ala
estanteriao preguntanea |a Miss de Bibliote .

{Chmo ¢
Acuentzo un Mbroep log esbaniorias?

Dado que labibliowec esta organizada por el sistermna
de dasificadtn Deweyes necesano seguir el orden
de |as etiquetas de | oslibros:

» 1% |inea: Namero de Oasifiadon T
23
« 2% |[nea: 3 pimers |etras del apellido | 2010

del autor en mayus ol as.

= 32 linea: Fecha de publi adon

{Cuindn
Pued 4
¢a Hacy Dacudic g 1y Bib liote.

En &l horaric de biblioteca mrmespondiente 3 wu
grupo y durante |os recreos, es dedr, 1110 a
11:40 hrs.

dCh O Pugdo i §
Digca

Puedes participar con nosoftras apartando
para el rorl conel “chuste de la semma-
na”, ;Sabias que..?, Eferndrides, losleores
del mies, coordinadores de orden y discipli-
na durante el recren, propuestas parael
miérroles de pelirula ¥ mucho mas... Te
abrimos los brazos a la calaboracibn. Si
tienes i deas, {lusiones, proyectos,... Que
podriamos dinamizar desde la biblioteca,
no tardes i un segundo en ponerte en
contacto con nosofros.

i Dué hago para tomar un libro en prestamo?

Una vez que hasioclizadoel libm, siquieresquese e
preste, debes solidtar el préstama a Ia Miss, de biblie-
te, donde 3n0tards Ws datos en lafidha de prestEr
POy S8 registras i préswma en e sise-

rma automatizado | uaimente para deval- L {IITT]]
verlo deberds entregarselo ala Miss de I [
hitliotecs quien anotr ladevoluddn. [Il.lﬂ:'_

—
=

82



Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.
Fig.

Fig.

Fig.
Fig.

Fig.

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

indice de figuras

Definicion de Biblioteca escolar. ........ ..o 2

Funcién de la biblioteca escolar............oooooiii i 13
Nuevo concepto de biblioteca escolar...............coooiiiiiiiii 14
Cuadro de definicion de formacion de usuarios Pefialver (2000)................ 16
Mapa conceptual en relacion a la formacion de usuarios................cceenn 18
Términos relacionados con la Alfabetizacion Informativa.......................... 23
Mapa Conceptual de Alfabetizacion Informativa................oooiiiinin, 27
Desarrollo de Habilidades Informativas de la IFLA.................ooooiints 30
Organigrama estructura organizativa del CCM...............ccooviiiiiiiiiin e, 35
ACEIVO GENEIAL. ... e 38
Cuadro de clasificacion de las bibliotecas escolares y de aula del PNL................... 39
Clasificacion Por tEMas. .......oviiii i 40
Clasificacion Decimal DEWEY...........cuiiiiiiiiii e 40
Sala de CoNSUIA. .........ovi 42
Sala de 18CIUrA. . ..ve e 43
Catalogo electronico y consulta deinternet.............ccooiiiiiiiiii e, 44
LUAOIECA. . et 45
Tertulia con alumnos de segundo grado............ccooiiiiiiiiiiiiie e 45
Proyeccion del cuento “El Rey mocho”.........cooviiiiiiiiiiiiceeee 45
Cuento La peor sefioradel mundo............oviiiiiiiiiiiiic e 45
NIfiOS JUGaNdo @JEAreZ.........ouiii i 45

Presentacion del libro Un dragén morado y otros contratiempos de Juan Carlos

QUEZAAA (20710). ... et 46
Presentacion del libro Padres padrisimos, de Jaime Alfonso Sandoval........ 46
Leones del MES. .. ..uiuitii i 47
Feriadel Libro 2010. .. ..o 47

83



Grafico 1

Grafico 2

Grafico 3

Grafico 4

Grafico 5

Grafico 6

Grafico 7

indice de Graficos

Total de usuarios por grado con habilidades informativas........ 59
TeMA L. 60
Tema ll.. .. 60
Temallll........ 61
Tema IV . 61
Tema V. s 62
Tema V... 62

84



	Portada
	Tabla de Contenido

	Introducción
	Capítulo 1. Desarrollo de Habilidades Como Servicio Bibliotecario y de
Información en Bibliotecas Escolares
	Capítulo 2. El Colegio Ciudad de México y la Biblioteca de Primaria
	Capítulo 3. Programa de Desarrollo de Habilidades Informativas en Alumnos de Nivel Básico del Colegio Ciudad de México Plantel Polanco
	Conclusiones

	Recomendaciones
	Obras Consultadas

	Anexos

