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INTRODUCCION

El presente informe académico de actividad profesional tiene como finalidad dar a conocer
las funciones que desempeiio en la escuela primaria Perla S. Buck al asesorar al personal
docente en la asignatura de espaiiol, de acuerdo a la Reforma Integral de la Educacion

Basica (RIEB) que establece la Secretaria de Educacion Publica a partir del 2009.

El informe se organiza en cuatro capitulos, cada uno busca precisar mi actividad
profesional como pedagoga al poner en préactica mis conocimientos y habilidades que
contribuyen a la formacién y actualizacién docente. En el primer capitulo realizo una
aproximacion al concepto de asesoramiento, para enseguida situar dicha funcién en el

campo educativo y asi delimitar alcances y limitaciones de mi rol como asesora docente.

En el segundo capitulo hago un recorrido por el escenario de mi practica profesional, inicia
al dar a conocer el origen y la trayectoria de la institucion educativa, después doy un
panorama del contexto local, nacional e internacional por considerar la importancia que
tienen el entorno que hace posible mi funcion, todo este reconocimiento me asiste
finalmente para hacer un andlisis de la organizacion académico-administrativa del personal
docente, alumnos, infraestructura, 6rganos colegiados y asi finalmente situarme en el
contexto situacional que me permitira dar a conocer los aspectos internos que llevaron a
las autoridades educativas a tomar como una estrategia interna instaurar la accion asesora

en su institucion.

En el tercer capitulo y después de realizar el andlisis de los contextos tanto internos como
externos de la escuela, reconozco a detalle los actores educativos a quienes se dirige el
asesoramiento, asi mismo, doy a conocer el plan de trabajo que puse en practica con el

personal docente de la escuela Perla S. Buck.

Finalmente en el cuarto capitulo realizo un balance de mi actividad profesional, presento
logros y dificultades que hasta el momento se han registrado, asi como también las

actividades que considero importante retomar dentro de una agenda pendiente de trabajo.



La idea principal que me llevo a desarrollar este informe es dar a conocer la importancia
que tiene el papel del pedagogo dentro de una institucion educativa y ejemplificar la
manera en que como profesionistas contribuimos al desarrollo académico de los profesores
y por ende a la renovacion de sus saberes. Considero que la formacion académica que recibi
durante la licenciatura me permite en estos momentos rendir cuentas de mis quehaceres

como asesora docente.



1 ASESORAMIENTO PEDAGOGICO

En este primer capitulo buscaré¢ en principio una aproximacion a la nocién de
asesoramiento que me asista posteriormente para comprender la importancia que tiene esta
practica en el area educativa y, de esta forma, precisar la tarea que desempena el asesor

para considerar finalmente los alcances y limitaciones de su labor.

1.1. ;DE QUE HABLAMOS, CUANDO DECIMOS ASESORAMIENTO?

De acuerdo con Rodriguez Romero (1996:16), “Se suele aplicar la denominacion de
asesoramiento a labores en las que participan profesionales capacitados con el propdsito de
resolver problemas encontrados en la practica profesional. Uno de los participantes,
justamente el que tiene problemas, demanda ayuda para resolverlos y el otro estd en
situacion de corresponder a esta peticion, ofreciendo recursos variados para contribuir a
encontrar solucion”. El término asesoramiento significa para el autor, proporcionar
herramientas que ayuden o faciliten la resolucién en determinadas situaciones de apremio

para una persona que en su momento no logré resolver por si sola.

Por su parte Monereo (2005:18) hace mencion que “Para colaborar hay que estar dispuesto
a negociar, a ceder y asumir responsabilidades, a explicar las propias dudas y temores, algo
que es mucho mas dificil y complejo de lo que parece a simple vista”. La nocion de
asesorar para este segundo autor es de llegar a un punto donde las partes involucradas
puedan tomar acuerdos y asumir compromisos mutuos, es decir, cumplir cada uno

responsablemente con la tarea que le corresponde desempenar.

Si bien el asesoramiento para ambos autores es una practica que se enfoca a dar asistencia a
las personas para la resolucion de conflictos, ambos difieren en las forma de conducir dicha
practica, pues mientras Rodriguez entiende al asesoramiento como una tarea lineal donde
el asesor propone y el asesorado pone en practica los consejos del primero, Monereo lo
encausa a un ir y venir de acciones que se planean para que asesor y asesorado las cumplan
responsablemente. Sin embargo, yo considero que la nocién de asesorar va mas alla del
acto de ofrecer apoyo ya sea dentro del ambito laboral, profesional e incluso personal, ya

que para ofrecer soluciones pertinentes es imprescindible no solo la disposicion de las
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personas involucradas para efectuar cada una su tarea, sino mas bien, el acto reflexivo que
el asesor promueve en el individuo que asesora al ser capaz de asumir conscientemente el
poder y los alcances que tienen sus decisiones no solo para €l, sino para los individuos en
los cuales centra su labor, siendo estos ultimos a las que se favorezca o en su defecto
perjudique. Para mi asesorar es ofrecer apoyo para detectar, acompafiar y conducir a quien

o quienes presentan conflictos por medio del acto reflexivo de sus propias acciones.

Para ejemplificar con claridad este hecho puedo citar a un adolescente que llegado el
momento de enfrentarse a la toma de decision para la eleccion de su carrera universitaria
(asesoria vocacional) opta, en algin momento, por buscar ayuda para resolver la disyuntiva
que se le presenta y de la cual dependera su formacion profesional asumiendo con
responsabilidad lo que esto conlleva en su vida personal y laboral; como otro ejemplo, se
puede mencionar el apoyo que se le puede ofrecer a un profesor para encontrar mejoras en
el proceso de la ensefianza y aprendizaje con su grupo, situacion que lleva al acto reflexivo
de la responsabilidad que se tiene en la practica docente al contribuir en la formaciéon de
individuo (asesoria pedagogica); siendo este tltimo ejemplo el punto central que me ocupa
en el presente informe de actividad profesional.

Las familias de palabras que mas frecuentemente aparecen en la literatura sobre

asesoramiento arrancan de dos vocablos “consult” y “Advise”. En ambas el

significado combina tres ideas: considerar, deliberar, reflexionar, en relacion con el

consejo, recomendaciones o sugerencias (Rodriguez, 2005:18).

Precisar fecha y lugar del surgimiento de la funcion asesora es complicado, se pudiera
correr el riesgo de caer en imprecisiones al tener presente sobre todo que el asesoramiento
es una estrategia dirigida a dar alternativas de solucion en probleméticas personales,
profesionales o laborales. Finalmente se puede brindar asesoria a un solo individuo, un
grupo o a toda una empresa al tener como encomienda hacerlo més productivo, por citar

como ejemplo esta prioridad.

Posiblemente cause controversia o un conflicto de percepcion la nocion de asesoramiento
porque dicho sentido sugiere una labor que pudiera ser llevada a la practica por

profesionales tales como: trabajadores sociales, psicologos, profesores, pedagogos; y a



causa de ello, se perciba al asesoramiento como un acto que cualquiera de los antes
mencionados estaria en condiciones de ejercer, llevando tal situacion al punto de carecer
de una personalidad y formacién en especifico para el asesor. Por ello, es puntual aclarar
que si bien el trabajo que hace un asesor mereciera ser desempefiado por cualquiera de los
profesionistas que antes mencionados, es imprescindible que un asesor tenga entre sus
saberes el manejo preciso de conocimientos tanto tedricos como practicos en determinada

area, ello explica que a veces se confunda el término asesorar.

Como se menciona desde un inicio para definir una funcién de asesoramiento, se requiere
de la existencia de dos partes: por un lado, se encuentra el asesor visto como aquel
profesional que muestra su capacidad en el dominio y manejo de conocimientos especificos
para determinada 4rea, con base en su formacion y experiencias, se hallard frente a la
posibilidad de ofrecer alternativas que contribuyan a dar soluciéon a la problematicas de
quien demanda su servicio. Esa persona, grupo o institucion de la que se habla es la otra
parte a la cual se le podria llamar asesorado(s), reconocido como la o las personas que
requieren de cierta ayuda o acompafiamiento para poner en practica diversas estrategias
que le permitan mejorar una tarea o asumir con responsabilidad decisiones importantes
para ¢l o para los demds. Y como lo indica Kadushing:
La finalidad de la ayuda, como objetivo inmediato persigue capacitar al asesorado
mas efectivamente para tratar con el problema profesional, objeto de la interaccion,
y la meta inmediata se orienta hacia el desarrollo profesional, de modo que como
consecuencia del aprendizaje alcanzado, se espera que el asesorado esté¢ mas

preparado para resolver problemas similares ( Rodriguez,1996:17).

El asesoramiento lo puedo definir como un trabajo interactivo porque la relacion que se
da entre el asesor/asesorado debe darse en un ambiente donde se ponga en practica la
mutua colaboracion, ya que para ofrecer un servicio eficaz de asesoria no solo se requiere
de la planeacion de acciones por parte del asesor, mismas que deberan surgir de la realidad
inmediata de quien demanda el servicio, sino de unir voluntades para encontrar juntos una
mejora y superar aquellas situaciones que en su momento causaron conflicto o desdnimo en
quienes se vieron inmersos. “No hay estrategias generales de innovacion, éstas deben estar

debidamente contextualizadas, pertinentes con la naturaleza y el grado de desarrollo en que
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se encuentre cada centro” (Bolivar 2005:67); por ello los aportes que de acuerdo a su
experiencia, el asesorado, pueda ofrecer enriquecerian ese trabajo colectivo del cual se

habl6 en un inicio.

Cuando asesor y asesorado se encuentran en posibilidad de tomar decisiones que conduzcan
a ejercer acciones encaminadas a un mismo fin; se llega incluso a pensar en estar frente a
condiciones favorables para hacer una negociacion entre ambas partes. “Para colaborar hay
que estar dispuesto a negociar, a ceder y asumir responsabilidades, a explicar las propias
dudas y temores, algo que es mucho mas dificil y complejo de lo que parece a simple vista”
Monereo (2005:18). Sin olvidar que para alcanzar metas en comun debe prevalecer la ética
profesional del asesor ante cualquier situacion, dado que en su ejercicio recae en ¢l un
grado de confidencialidad de sus asesorados desde el momento que trata con personas

vulnerables a emociones.

El asesoramiento alude a la idea de coordinar una practica especializada, es decir, el asesor
debe contar con la capacidad de ofrecer un panorama amplio de posibilidades que den
respuesta y a su vez apoyen a la resolucion de situaciones en conflicto, seria un error si
¢éste profesional se presenta frente al asesorado como la Unica persona capaz de dar
soluciones absolutas a situaciones problemadticas, por el contrario, debe en si, mantener
entre sus muchos compromisos el reconocer que su o sus asesorados son individuos que
poseen un sinnimero de conocimientos, habilidades, aptitudes e incluso actitudes dignos de
ser tomados en cuenta desde un inicio, por ser €stos factores resultado de la interaccion que
tienen con su ambito social, cultural o laboral en el cual se desarrollan, considerar estos
factores es favorecer y contribuir a la mejora de resultados a nivel personal e incluso

institucional.

Si el asesor antes que nada se da a la tarea de conocer mas de cerca las vivencias y
necesidades del o sus asesorados, la planeacion de sus acciones estarian en posibilidades
de dar respuesta a situaciones especificas, ello explica la importancia que tendria, dentro de
lo posible, el interactuar en el mismo lugar de trabajo, ademas de estar en posibilidades de
contribuir a mantener y conservar un ambiente cordial como equipo; asi el asesor estaria

frente a la oportunidad de convertirse en especialista en el dominio y aplicacién de saberes
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y necesidades especificas siempre y cuando exista un compromiso personal y profesional
de actualizarse para tener mejor dominio del tema. Situarse como asesor en el lugar donde
se requieren sus servicios, seria lo mas conveniente para reconocer las circunstancias reales
y veridicas del asesorado asi como del ambito laboral que lo rodea. Lo anterior evidencia
que asesorar no significa hacer mas habil al individuo en determinada practica o sacar
provecho de sus aptitudes. Considero que el verdadero asesoramiento va acompanado de
una introspeccion, de los alcances que tiene tomar decisiones que implican poner en
practica no s6lo sus saberes sino el reconocimiento de que el asesorado tiene pleno
potencial para desarrollarse por si solo, es decir, apoyarlo para alcanzar su propia
autonomia profesional, que se sienta parte importante de un grupo de trabajo en el cual
colabore con los demds para obtener un bien comun ya se en el dmbito personal o

profesional.

Después de esta breve aproximacion al campo de accion del asesoramiento puedo concluir
que el término que se adecua para nombrar a la persona que asiste el trabajo y orienta los
conocimientos de sus asesorados, es el de colaborador, considero ademas, que al delimitar
el lugar en donde estd inmersa su practica profesional, como lo es por ejemplo, dentro de
una institucion educativa donde se localiza el asesor pedagdgico contribuye aun mas a
delimitar el perfil de este profesional. La escuela como institucion de tipo formal, serd el

tema central del cual nos ocuparemos en el siguiente apartado.

1.2. EL ASESORAMIENTO EN EDUCACION

Acotar el término asesoramiento al &mbito escolar no es tarea facil, pues al estar presentes
varios actores educativos (supervisores, directores, profesores, alumnos, padres de familia)
se requiere de una definicion que se estructure bajo un encuadre como lo veremos en este

capitulo.

Si bien lo educativo no comprende solo a la escuela, considero importante en principio
reconocer que en ella se asume la tarea, entre otros fines, de contribuir a la formacién de un
individuo que llegue a ser capaz de adquirir, desarrollar y aplicar conocimientos,
habilidades, aptitudes y actitudes en determinadas circunstancias de su vida; ya que esta

tarea suele ser compleja, por la pluralidad del ser humano, y los procesos internos que se
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suscitan en una institucion educativa de tipo formal, es valioso el apoyo que un asesor
puede ofrecer para contribuir a la mejora en el proceso de formaciéon de sus profesores por

ser estos el pilar que motiva el bienestar de sus alumnos.

Todos en algin momento de nuestra vida hemos recibido de forma directa o indirecta algiin
tipo de asesoramiento dentro de una institucion educativa, dicho de otra manera, hemos
formado parte de una organizacion pedagogica, como lo es la escuela, en la cual se nos
lleg6 a proporcionar el respaldo de un coordinador u orientador que es como suelen llamar
al asesor, sobre todo para acceder a un conocimiento o bien para tomar algin tipo de
decision, como lo es por ejemplo la tarea que desempena el profesor universitario al
asesorar a un estudiante de licenciatura en su trabajo de tesis.
De entre muchas formas de entender esa labor de apoyo o ayuda a alguien, parece
haber un consenso en que la actividad de asesoramiento educativo, para ser tal, debe
nacer de una actitud de colaboracidn, de construccion mutua de esa practica entre
asesor y asesorado. En la definicion y solucion de problemas relacionados con la

ensefianza y el aprendizaje (Monereo, 2005:15).

El asesoramiento, considero entonces, se concibe como el medio al servicio de la
ensefianza ya que dentro de su contexto se encuentra en condiciones de ofrece respuestas
educativas que se adecuan a las necesidades y caracteristicas de quienes se lo demandan.
Es por eso que ahora en las escuelas se comienza a visualizar dentro de su estructura
organizativa, la presencia de un asesor pedagdgico o de todo un equipo, en el que para
mejorar su desempefio, se reparten funciones y por ende responsabilidades en su actividad
profesional. “No hay estrategias generales de innovacion, éstas deben estar debidamente
contextualizada, pertinentes con la naturaleza y el grado de desarrollo en que se encuentre

cada centro” (Bolivar, 2005:67).

El término asesorar puede llevar a pensar en la disposicion que por naturaleza tiene el ser
humano por prestar auxilio a quien lo requiera; esta necesidad de pronto puede verse como
la carencia que tiene el individuo de algo (Ilamesele conocimiento, habilidad para efectuar

una tarea) y no es la excepcion para el ambito educativo que tales necesidades pueden ser



vistas como el reflejo de la ineficiencia de quien la aplica, o la incapacidad de quien la

recibe.

A consecuencia de tal situacidon, las autoridades educativas son, sobre todo, quienes
demandan la presencia y tarea del asesor dentro de su institucion con la finalidad de
plantear estrategias internas que permitan, en primer lugar, hacer la busqueda de las causas
de aquellas debilidades que se presentan en su institucion y, en segundo lugar, promover
las acciones pertinentes que posibiliten la solucion de problematicas que pueden llegar
incluso a salirse de control. Finalmente, por eso hago referencia al asesoramiento visto
como un medio al servicio de la ensefianza que apoya y colabora para mejorar la practica
docente, en este caso, y educar mas eficientemente.
El asesoramiento es un servicio a las comunidad educativa que repercute en el poder
que tienen los grupos que participan en el proceso de asesoramiento para organizar su
accion profesional conforme a sus puntos de vista, sus necesidades y sus posibilidades
de desarrollo, se entiende que siempre pensado en los ultimos y principales

beneficiarios, los estudiantes (Rodriguez, 2005:83).

Asesorar es contribuir a la edificacion de conocimientos, porque el asesor trabaja con los
procesos internos de pensamiento de los individuos, ya que supone una reorganizacion de
estructuras cognitivas pre-existentes en el aprendiz, a causa de reconocer que posee una
riqueza de conocimientos previos que le permiten interactuar con los demas toda vez que
ello explique que las practicas del asesor se desarrollen dando relevancia a la interaccion y
los procesos comunicativos que se generan cuando ya sea de forma individual o colectiva
se generan los aprendizajes. Y es precisamente en el dmbito escolar, el lugar donde se
brinda ayuda para la construccion de conocimientos. “La mision del asesor o asesora que
trabaje desde un enfoque constructivista serd la de conseguir que el centro educativo

desarrolle al méximo sus potencialidades” (Monero, 2005:26).

Al respecto, considero que esta labor es un enorme reto para el asesor y para la institucion,
para superarlo debe recorrer, en su andar profesional, un camino sinuoso al tomar en cuenta

las particularidades de la escuela: politicas internas, infraestructura y la disposicion para el
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trabajo de todos los actores involucrados, ya que éstas pudieran no ser las Optimas para
facilitar el trayecto hacia la meta, que es el desarrollo maximo de sus potencialidades.
Dicho de otra manera, la escuela inspira una forma de ejercer el asesoramiento, ya que
propone, sobre todo, relaciones estrechas entre asesor-alumno, asesor-profesor, asesor-
directivos con la finalidad de fomentar lazos de cordialidad, cooperacion y mutuo
entendimiento. El asesor propone un proceso permanente de culturizacion donde el
contexto social cobra importancia, pues sera tomado como la base para llevar a su aprendiz
a la abstraccion y autonomia. “Si ya es complicado ofrecer un apoyo basado en la
colaboracion, es decir, en el trabajo compartido y en un plano de igualdad, y no en la

aplicacion de soluciones prescritas por el asesor” (Guarro, 2005:209).

El asesoramiento es una estrategia de trabajo que tiene como finalidad mejorar una
organizacion, como lo es en éste caso la educativa, porque es un medio para ofrecer desde
la institucion escolar ayuda a todos sus actores ya que, se adecua a las condiciones y
caracteristicas de sus destinatarios, es decir, toma en cuenta sus alcances y limitaciones. A
causa de que el asesoramiento se realiza en un contexto concreto, como lo es la institucion
educativa, considero que la presencia de un asesor pedagdgico es necesaria para atender
situaciones que salen del control tanto en la parte académica como administrativa de la
misma y que tienen que ver con la manera en que las docentes perciben la nueva reforma
educativa como una imposicion a su labor dentro del aula. “La funcidon como asesora
estribaria en este punto en establecer sabios equilibrios entre propuestas y demandas, entre

propositos y acciones de paso corto pero firme” (Segovia, 2005:112).

Se concluye este apartado enfatizando que el asesoramiento pedagodgico no sélo se
encamina a la accion de remediar todo aquel proceso mal empleado dentro de una
institucidn, o ser visto como un apoyo para los directivos con la finalidad de mejorar las
condiciones laborales o académicas de su escuela, sino que su campo de accion estd
determinado por el reconocimiento de los alcances y limitaciones que tienen los individuos
que integran su grupo de trabajo, con la finalidad de prestar ayuda para la resolucion de
situaciones que pueden llegar a terminar en conflicto, como pudiera ser la necesidad de

asesorar en su practica a los profesores; tema que abordare en el siguiente apartado.
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1.3. EL ASESORAMIENTO PARA LA FORMACION DE PROFESORES
En este apartado hablaré de la importancia que tiene implementar asesoramiento
pedagdgico a profesores de una institucion educativa, como lo es la primaria, con el fin de
contribuir a mejora de se desempeio docente, por ser €stos los responsables de fortalecer el
ideario de la educacion y de propiciar que los alumnos, padres de familia y comunidad se
integren al trabajo en el aula para asi crear condiciones que permitan favorecer el proceso
educativo, basado en la reflexion de los alcances y limitaciones que tiene al momento de
aplicarse en su ejercicio profesional.
Una de las primeras funciones que incumbe a la educacion consiste, pues, en lograr
que la humanidad pueda dirigir cabalmente su propio desarrollo. En efecto, debera
permitir que cada persona se responsabilice de su destino a fin de contribuir al
progreso de la sociedad en la que vive, fundando el desarrollo en la participacion

responsable de las personas y las comunidades (Delors, 1996:88).

Favorecer a partir del asesoramiento, a la formacion y actualizacion de profesores es
delimitar la accion del asesor, de ahi, que se puede desarrollar poco a poco el perfil del
asesor docente, dicho de otro modo, la importancia que tiene la tarea de actualizar a los
maestros muestra implicaciones directas no s6lo en los avances educativos de una
institucion, sino de contribuir también a la formacion de alumnos por ser ellos en quienes se
centra su trabajo; y es el asesor docente quien puede facilitar su trabajo, la capacitacion de
maestros implica conduccién en primera instancia de un ejercicio de introspeccion para
ellos, por medio del cual muestren capacidad por reconocer carencias o limitantes que tiene
su ejercicio y formacion profesional.
El asesoramiento contribuye a la capacitacion si facilita, a través de la participacion
en procesos de asesoramiento, que el profesor y la comunidad educativa tomen
conciencias de sus problemas colectivos, conozcan sus recursos, actitudes y
capacidades para afrontar problemas, elaboren planes de accion y se encaminen

hacia la comunidad educativa que desean formar (Rodriguez, 1996:103).

Establecer entonces los propositos para los cuales se planea el asesoramiento supone
avanzar en la focalizacion de tareas especificas a desarrollarse en cada una de las sesiones

a realizar con los docentes. Cuando se maneja el término asesoramiento dentro del &mbito
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educativo hace suponer que dicha actividad se implementa, entre otros motivos, para
superar dificultades que presentan los docentes al momento de aplicar su actividad
profesional y como resultado de esta problemadtica los alumnos presentan dificultades o

carencia en sus aprendizajes.

De pronto se ve al profesor como el unico responsable de los resultados académicos de sus
alumnos y hago énfasis en so6lo la cuestion académica porque se suele reducir el proceso
educativo a resultados cuantitativos comprobables. Afirmacion que se sustenta en El Plan
de Estudios para el nivel primaria el cual menciona:
La evaluacion de logro educativo a través de instrumentos de aplicacion masiva, a
pesar de las limitaciones que necesariamente le son inherentes, suponiendo que
poseen la confiabilidad y la validez técnica indispensable, con frecuencia las
pruebas no les hacen justicia a las practicas escolares, resulta un importante insumo

para dar seguimiento y corregir debilidades (Sep, 2009:26).

A consecuencia de tal vision se implementa a peticion de la escuela, un plan emergente:
dirigido a ofrecer asesorias a su personal docente, con la finalidad de mejorar la situacion
por la cual atraviesa su institucion. A su vez seria interesante cuestionar jal servicio de
quién estd pensada esa mejora? Si del aumento en la calidad de la ensefianza, de la eficacia
de sus profesores o del servicio que ofrece la escuela para su propio beneficio (sobre todo
en centros escolares de caracter privado). Lo cierto es que entre estas ultimas tres
disyuntivas los Directivos son quienes ven como prioridad, con base a necesidades de
indole académico en el manejo tedrico- metodoldgico de la nueva reforma educativa para el

nivel primaria, asesorar a su personal para que €ste se apropie de los nuevos saberes.

Finalmente la asesoria para docentes ofrece una reflexidbn que se orienta a la toma de
conciencia de la importancia que tiene su practica en el desarrollo personal y profesional;
hacer del conocimiento de los profesores que la disposicion, el sentido de responsabilidad
aunado a la ética profesional que muestren en el proceso de asesoramiento les apoyara para
la adquisicion de las competencias necesarias en su area profesional.

Entre los dominios de competencias consideradas prioritarias en la formacion

continua del profesorado de primaria se encuentran: a) Organizar y animar
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situaciones de aprendizaje, b) Gestionar la progresion de los aprendizajes, c)

Implicar a los alumnos en su aprendizaje y en su trabajo (Perrenoud, 2007:16).

Ahora bien, con base en la convivencia diaria al formar parte del personal que labora en la
institucion donde realizo mi actividad profesional puedo decir que, el profesor demanda
del asesoramiento estrategias, sobre todo de indole practico es decir, los docentes buscan en
las asesorias aprender técnicas y procedimientos que le apoyen para mejorar principalmente
los procesos de adquisicion de aprendizaje con sus alumnos, en la aplicacion de contenidos
curriculares para adecuarlos, si bien es el caso en su clase.
Esto requiere la identificacion del problema y situaciones que quieren revisarse, y la
concrecion de lo que se le pide al asesor o asesora. Cuando esto no esta claro, y las
demandas resultan demasiado genéricas y poco relacionadas con la practica. La
persona que realiza el asesoramiento debe ayudar a reconducirlas (Monereo,

2005:164).

El asesoramiento a docentes se caracteriza por poner en practica dos acciones especificas:
en primer lugar, la de trabajo colaborativo donde la cooperacion y la confianza de toda la
comunidad escolar enriquezca y garantice resultados Optimos y en segundo lugar, de
contenido, visto como todo lo que el profesor necesita como minimo aprender y manejar
para efectuar su labor y asi integrar principios tanto tedricos como técnicos en su actividad
profesional. “En definitiva la misién del asesor o asesora que trabaje desde un enfoque
constructivista sera la de conseguir que el centro educativo desarrolle al maximo sus

potencialidades” (Ibidem, 2005:26).

Las asesorias para docentes pueden ser vistas como una forma de capacitacion, las sesiones
se pueden asociar a la idea de sesiones que se efectlia de manera constante o por periodos
concretos que permiten la actualizacion de todos los integrantes de una institucion
educativa. La escuela serd el punto de localizacion, un escenario para la busqueda del

perfeccionamiento y la reflexion de la practica.

En definitiva el campo de accion que tiene un asesor docente dentro de la escuela,

reconociéndola como su espacio laboral, es muy amplio desde el momento que reconoce
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las demandas, problematicas o carencias que le solicitan atender o que en su momento ¢l
mismo detecta, frente a tales situaciones en el siguiente apartado se hablara en especifico de
las caracteristicas propias que posee o debe incrementar un asesor para mejorar en su

desempefio profesional.

1.4 ALCANCES Y LIMITACIONES DEL ASESOR DOCENTE

Cuando se habla del concepto asesoramiento (apartado 1.1), la idea puede ser concebida
como el acto de dar y solicitar ayuda. Cuando se traslada ese apoyo para el ambito
educativo (apartado 1.2) entonces el campo de accion se delimita y permite reconocer como
protagonista al asesor docente; tal situacion supone que la demanda de dar y recibir ayuda
va en el sentido (apartado 1.3) de encontrar herramientas tedrico-practicas para mejorar el
aprendizaje y la labor que realiza el maestro frente a su grupo. A continuaciéon hablaré del

rol que desempenia el asesor docente, como el promotor de esa ayuda.

El asesor docente es el puente que vincula al conocimiento con el profesor porque se
encarga de brindarle ayuda con la finalidad de hacerlo mas competente en su area, y a causa
de tomar el papel de especialista, disefia y desarrolla habilidades para dar respuesta a
necesidades que se presentan en un contexto especifico. Por ello su presencia en la escuela
es requerida tanto para directivos como para profesores, ello explica que su presencia se
desarrolle con determinadas caracteristicas. “Si el asesor debe ser agente mediador entre el
conocimiento pedagogico disponible y las practicas docentes, la difusion de conocimiento
valioso, para que sea efectiva, requiere ser mostrada y aplicada didacticamente en clase”
(Bolivar, 2005:68). Mismas que posiblemente comparta con los integrantes de la escuela

donde labora.

Como tal, no hay instruccidon universitaria que legitime que al término de la misma se
obtendra un titulo para ejercer como asesor ya que éste profesional se va construyendo
conforme se especializa en el dominio de temas en especifico. Sin embargo considero que
la formacidon que obtengo como Pedagoga egresada de la Universidad Nacional Autonoma
de México me asiste para ejercer profesionalmente como asesora docente. Reconozco
entonces que desde sus inicio este perfil surge y se retroalimenta por apoyo que le brindan

otras disciplinas profesionales, de pronto el peligro que se corre es ver el trabajo que
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desempetia el asesor como aquel que puede ejercer otro profesionista del campo de las
ciencias sociales. A consecuencia de lo antes mencionado considero imprescindible hacer la
siguiente especificacion, si bien el asesor compagina su labor con otra disciplina, su rol
poco a poco va adquiriendo claridad y propia personalidad con base a lo que sabe hacer
dentro de la institucion. “De modo que los profesionales que acometen tareas de apoyo a
las escuelas, deben ir configurando su rol a medida que se ven involucrados en experiencias

de asesoramiento” (Rodriguez, 1996:39).

A su vez, el asesor puede tomar el papel de especialista en temas que previa investigacion
y analisis han causado conflicto a los docentes, como ejemplo la practica profesional de la
cual se dio cuenta en el capitulo tres, finalmente, asi su identidad se va adquiriendo de

manera progresiva y autonoma.

Por lo antes mencionado puedo decir que el rol del asesor se caracteriza por ser un
profesionista competente para entender situaciones de conflicto porque es observador y
analitico ya que esas habilidades, le permitiran formalizar un diagnostico y lo posibilitan a
encontrar diversas formas de solucionar los conflictos y a causa de que sabe escuchar,
comprender e interpretar, puede llegar incluso a ser un buen negociador en momentos de
resistencia al cambio por parte de algiin grupo de docentes. “También habria de aprovechar
el potencial de los conflictos, para avanzar hacia explicaciones de los aspectos mas

sensibles a la ocultacion y ejercicio de poder” (Ibidem: 44).

Por ello el asesor es un especialista competente que ejerce funcion directiva, ello explica
que su formacion estd en constante crecimiento, moviliza sus saberes, al adaptarse a toda
una institucion que se renueva cada ciclo escolar al llegar nuevos maestros y alumnos con
caracteristicas especificas, y que demandan de ¢él nuevas propuestas de trabajo; lo cual
manifiesta que aun cuando su proceso de formacidon no termina, si le permite poner en

practica las competencias que se adquieren conforme avanza en su desempefio.

El asesor hace de la comunicacion su herramienta de trabajo dicho de otra manera, se apoya
en la comunicaciéon que se genera entre ¢l, los maestros, autoridades, los propios alumnos e

incluso los padres de familia sobre todo porque al interactuar con ellos puede encontrar las
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causas de los conflictos y asi darse a la tarea de planear estrategias de solucion. La
expresion oral como competencia comunicativa, permite al asesor ser participe y promotor
de cambios en la conduccion de los saberes. Finalmente si un asesor es reconocido por el
dominio de temas especificos, también es importante destacar la ética que debe ejercer en

su profesion.

El asesoramiento es un trabajo que asiste a los docentes para mejorar su practica y
desempefio frente al grupo, entre otros aspectos, por consiguiente tiene alcances positivos
en toda la comunidad escolar debiendo ser el aspecto ético un eje rector del trabajo, por eso
a continuacion describo algunos valores que considero deben caracterizarlo; antes de
hacerlo, creo oportuno aclarar que si bien estos valores no s6lo me acompafian en la
funcion de asesora docente, forman también parte del ideario de la escuela donde me
desempefio y del cual hablaré con mayor amplitud en el siguiente capitulo, es por ello, que
al apropiarme y adecuarlos en mi labor concilio: mi ética profesional y el ideario de la

institucion de la cual formo parte.

-Prudencia: porque al momento de obtener informacion, ya sea de tipo personal o
académica de sus asesorados para organizar su trabajo ésta, debe ser confidencial y
ocuparla solo para las cuestiones profesionales ya que de no hacerlo podria ser generador
de conflictos internos y a causa de ello perderia credibilidad en su trabajo. Es por ello que
la informacién que maneje seré su responsabilidad ello explica por qué debe ser prudente.
-Respeto: para todos los integrantes de la comunidad educativa de la cual forma parte,
desde el inicio de su practica debera apegarse a la legalidad en sus lineas de trabajo y a la
normatividad que rija la institucion donde labora, ya que de pronto pudiera suceder que no
tomara en cuenta las politicas internas de la instituciéon donde desempefia su labor, éstos
aspecto los trataré en el capitulo dos, para planear su programa y a consecuencia de ello
perder los objetivos centrales del asesoramiento; y a su vez, en lugar de apoyar la labor
educativa finalmente entorpeceria tanto la cuestion administrativa como profesional de la
institucion.

-Honestidad: al no tener presentes y reconocer los alcances y limitaciones de su practica,

para ellos es necesario desde un inicio trabajar apegado a la realidad, todo cambia cuando
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se generan falsas expectativas de poder solucionar todas las situaciones que se presentan.
Finalmente reconocer y exponer los limites que todo profesional tiene ayudaria a que en
colectivo se trabaje para resolverlo.

-Humildad: para reconocer dos aspectos, por un lado, que no se poseen todos aquellos
conocimientos que serian herramientas utiles para la resolucion de problematicas
especificas e incluso llegar a equivocar las posibles soluciones, pero que sin embargo, se
tiene la disposicion para actualizarse y compartir los nuevos saberes con los demads; y por el
otro lado, que para llegar a la resolucion de conflictos puede hacerlo con la ayuda y
aportaciones de los asesorados con quienes trabaja y de los cuales tiene mucho que
aprender.

-Responsabilidad: considerando este valor como aquel que engloba los anteriores, al poner
de manifiesto su compromiso por ofrecer ayuda efectiva y solidaria en favor de un bien

comun.

En definitiva, el asesoramiento es una practica profesional que posibilita la confrontacién
de diversas ideas y la critica de desiguales puntos de vista, el papel que desempefia el
asesor tiene particularidades especificas que muestran actitudes auto-reflexivas y auto-
criticas sobre la interaccion con los asesorados, es importante recordar que como finalidad
central, el asesoramiento, tiene la formacion de nuevas generaciones, a través del cuidado
que se tenga del desarrollo de los procesos educativos y del desempefio comprometido de
los docentes. A continuacion, doy un panorama del escenario de mi practica, de un lugar

donde se forman nuevas generaciones y que de forma personal me encuentro inmersa.
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2 EL ESCENARIO DE MI PRACTICA PROFESIONAL

La intencién de este segundo capitulo es desarrollar un referente contextual de la institucion
donde ejerzo mi actividad profesional al asesorar a docentes. Para cumplir con este
cometido la informacidn se organiza de la siguiente manera: en el primer apartado doy un
referente del origen y desarrollo de la escuela Perla S. Buck, en seguida abordo el contexto
local, nacional e internacional por considerar prudente mostrar las politicas educativas de
las cuales surge la reforma educativa en la que baso mis asesorias enfocadas a la asignatura
del espafiol y finalmente el apartado tres ofrece un panorama del contexto institucional,
para lo cual subdivido este ultimo apartado para describir la organizacion académica y
administrativa de la institucion educativa, asi como la planta docente, alumnos,

infraestructura y 6érganos colegiados que la conforman.

2.1 ORIGEN Y DESARROLLO DE LA ESCUELA

La escuela Perla S. Buck se funda en 1973, es de caracter privado a la fecha cuenta con una
trayectoria de 39 afios de servicio educativo ininterrumpido. En un inicio, ofrecidé sus
funciones solo para el nivel preescolar, todo cambié al ir aumentando poco a poco el
nimero de sus egresados junto con la preocupacion de los padres de familia por encontrar
una primaria donde sus hijos continuaran sus estudios; ésta situacion hizo que las
autoridades escolares tomaran la decisién de incorporar la institucion al sistema educativo
ahora ya solo para el nivel primaria, por ser éste quien tenia en aquella época mayor
demanda en la localidad de San Felipe de Jests. “Cada centro tiene su propia historia
(experiencias positivas o negativas en proceso de cambio, trabajo cooperativo entre el
profesorado, colaboracion con asesores) que ha configurado su actual realidad y actuar en

consecuencia” (Guarro, 2005:207).

Desde sus inicios hasta nuestros dias la escuela Perla S. Buck es atendida por una
congregacion de religiosas catolicas, pertenecientes a las misioneras de la Santisima virgen
de los Dolores. Al conversar con la madre fundadora hace referencia a su ideario:
En nuestra congregacion hay tres tipos de misioneras: aquellas que tienen la
encomienda de evangelizar, sobre todo en los lugares mas apartados de la republica,
otras son misioneras que brindan apoyo a seminarios haciendo labores en cocina y

huertos, finalmente las que brindamos servicio a la educacion, para lo cual debemos
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prepararnos también como maestras normalistas. Nuestra congregacion se rige bajo

el precepto: El que no vive para servir, no sirve para vivir.

Las religiosas llaman a la escuela su familia educativa, porque pretenden que todas sus
integrantes, s6lo se contrata a mujeres para todas las areas, colaboren en el trabajo y se
apoyen para un bien comun. Ya que los fines para los cuales fundan su escuela se apega a
una formacion basada en valores éticos, por ésta razon no so6lo promueven la transmision
de contenidos académicos sino la formacion de un ser humano que progrese gracias al
esfuerzo y dedicacion que se de al trabajo.
La tension entre lo espiritual y lo material, que también es una constante eterna. El
mundo sin sentirlo o expresarlo, tiene sed de ideal y de valores que vamos a llamar
morales para no ofender a nadie. jQué noble tarea la de la educacion la de suscitar
en cada persona, segun sus tradiciones y sus convicciones y con pleno respeto al
pluralismo, esta elevacion del pensamiento y el espiritu hasta lo universal y a una
cierta superacion de si mismo! Y la supervivencia de la humanidad depende de ello

(Delors, 1996:18).

Por ello, promueven en su comunidad educativa valores como: la tolerancia hacia las
distintas formas de pensamiento de sus integrantes Y la convivencia en armonia dentro de
las aulas entre maestras- alumnos, maestras-directivos, asi como de la comunidad en
general, ello explica que la escuela ponga de manifiesto en todas las acciones cotidianas el
amor y respeto a los demds en actividades como: ceremonias, reuniones con padres de
familia, festivales; asi mismo, también lo hace al implementar asignaturas extra curriculares
como: circulos biblicos dirigidos a padres de familia, clases de educacién en la fe para
todos los alumnos, ademas de organizar jornadas de oracién donde se invita a los jovenes

de la colonia San Felipe de Jesus.

Por iniciativa de la madre subdirectora se pone en practica un proyecto de formacion en
valores, en el ella menciona que: “Para formar a un alumno con valores se debe trabajar en
conjunto directivos, maestros padres de familia y la comunidad en general, donde la mayor
ensefianza serd la de predicar con el ejemplo” (Iniesta, 2004:3). En este proyecto hay una

serie de actividades que se proponen para efectuarse dentro y fuera del aula, el objetivo del
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proyecto es exaltar la importancia que tiene el trabajar en equipo, el respeto a la diversidad
de opinién de cada uno de los integrantes y a la invitacion para conducir cada uno de los

actos con prudencia para no afectar a terceras personas.

A continuacion presento las politicas internas que rigen a la institucion: en primera
instancia, el plantel respalda sus acciones con reglamentos internos tanto para los alumnos
como para las docentes, porque de acuerdo con la vision de las religiosas, los seres
humanos deben aprender a respetar las normas de convivencia del lugar donde se
encuentran, siendo prioridad para la institucion la formacion de mejores individuos, con
calidad humana y espiritu de servicio; para ello se promueve el didlogo como via para
conocer las diversas formas de pensar asi como para afrontar con responsabilidad las
situaciones problematicas que pudieran surgir entre cualquier miembro de la institucion.
La institucion como sistema normativo en los que se diferencian dos elementos: a)
valores, entendidos como nociones referidas a lo que es preferible o deseable
alcanzar y b) normas propiamente dichas, entendidas como especificaciones de la
accion en las que quedan establecidos los medios validos para alcanzar aquello que

es objeto de valoracion (o sea, los valores) (Portelo, 2005:134).

En segunda instancia, como lo mencioné anteriormente, la contratacion de su personal es
exclusivamente para el sexo femenino el cual laborar en todas las areas: administrativo,
académico y manual; porque segun la vision de las religiosas es este género quien por
naturaleza podria entender mejor a los alumnos fuera de su entorno familiar, ya que ese
vinculo de la relacién madre-hijo se ejerceria ain dentro del &mbito educativo, de acuerdo
a la vision de las religiosas, crear un ambiente propicio para el alumnado daria resultados
mas optimos en el rendimiento académicos de sus estudiantes, sin olvidar la integracion y
cordialidad en el contexto donde trabajan los alumnos. Ello explica por qué en estos 39

afios solo han laborado mujeres en la institucion.

Como tercera instancia, sus politicas internas se orientan a tener un caracter humanista al
proponer que todo alumno y maestra que pertenezca a su institucion, tiene como un deber
investigar, reconocer, apropiarse, y sobre todo albergar los principios por los cuales la

escritora y premio novel de literatura Pearl Sydenstricker Buck quien condujo su vida,
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segun su biografia, como una persona siempre al servicio de los demas, esta considerada
como una misionera, defensora de los nifios mas desprotegidos: huérfanos y discapacitados;
como muestra de lo que se menciona, afio con afio al conmemorarse en el mes de enero la
fecha de incorporacion de la escuela al sistema educativo, se dedica toda una semana
cultural para recordar y reconocer todos los aspectos de la vida y obra de la escritora,

inclusive la biblioteca escolar lleva el nombre de una de sus obras La Buena Tierra.

Reconocer y respetar las politicas internas que representan a una institucion educativa
permite un mejor acoplamiento del asesor a su centro de trabajo, lo que en el capitulo del
referente tedrico se menciond como, trabajo colaborativo; lo cual equivale a decir que
desde el momento que se reconoce el ideario por el cual la escuela rige sus acciones

cotidianas, el trabajo del asesor sera visto como el de un miembro mas de esa institucion.

Asi mismo, la relacion armoénica del asesor con la comunidad educativa estara presidida
por lineas en las cuales se deba mantener el valor de colaboracion y mutuo entendimiento;
ello explica que al momento de planear las acciones de asesoramiento se originan de una
realidad clara y concreta; se habla entonces de trabajar junto a los directivos y maestros
para garantizar continuidad y preservacion del ideario y mas cuando éste se orienta al
trabajo colectivo y a favorecer una relacion cordial basada en los valores éticos.
Ante todo una institucion ha de ser considerada como una entidad social: 1) en ella
estd involucrado un conjunto o conglomerado de individuos y, sobre todo, 2) entre
ellos se establece algin tipo de accion. Asi una institucion estard constituida por
individuos, que, colectivamente, ponen de manifiesto un determinado

comportamiento (Portelo, 2005:132).

2.2 CONTEXTO LOCAL, NACIONAL E INTERNACIONAL

La escuela primaria Perla S. Buck, se localiza de acuerdo al Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) dentro de la segunda Delegacion Politica mas
poblada en el Distrito Federal, la Gustavo A. Madero (GAM), se ubica en Avenida Leon de
los Aldamas numero 92 perteneciente a la colonia San Felipe de Jesus, oficialmente se

vincula a la zona escolar nimero 261 del sector escolar 14 en el Distrito federal.
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a) Aspecto geografico: la Delegacion Gustavo A. Madero se ubica en el extremo noreste
del Distrito Federal; ocupa una posicidon estratégica con respecto a varios municipios
conurbados del Estado de México tales como: Tlalnepantla, Tultitlan, Nezahualcoyotl y
Ecatepec, siendo la colonia San Felipe de Jesus, donde realizo mi actividad profesional
como asesora docente, quien define uno de los vértices de la linea limitrofe entre el Distrito
y éste ultimo municipio; en lo que respecta a la colindancia con otras delegaciones politicas

se encuentran: Azcapotzalco y Venustiano Carranza.

a) Aspecto econdmico: el 52% de su poblacion es economicamente activa, las personas se
emplean principalmente en el rubro del comercio de tipo formal e informal; es importante
recordar que dentro de la colonia San Felipe de Jesus todos los domingos se instala desde
hace mas de 40 afos el tianguis considerado el mas agrande de América Latina, se sitila a
lo largo de la calle Ledn de los Aldamas, frente a la escuela Perla S. Buck, su extensiones
se convierte en un corredor comercial de cerca de siete kilometros, donde se calcula laboran
al menos 30 mil comerciantes, de acuerdo al ultimo censo del INEGI, donde varios padres

de familia de la institucion se han dedicado a éste rubro por generaciones.

b) Aspecto social: la Delegacion GAM ocupa el 8° lugar de marginacion de las 16
delegaciones que integran al Distrito Federal encontrdndose asi en un punto medio; las
denuncias ciudadanas que mas se generan en el ministerio publico son por robo y lesiones.
Este tipo de violencia tiene vinculacion con las actividades econémicas que genera la
propia delegacion si tomamos en cuenta que el mencionado tianguis se presta como un

espacio propicio para la reventa de objetos robados, aspecto que retomaremos mas adelante.

Por el contexto que rodea a la institucion, puedo decir que si bien la escuela es de caracter
privado no toda la comunidad estaria en la posibilidad de acceder a ella, los padres de
familia que la integran, dedicados como lo mencionamos anteriormente al comercio,
buscan, de acuerdo a opiniones que se rescata en reuniones generales dentro de la
institucion, una escuela donde se trabaje con valores éticos, mismos que consideran
apoyaran enriqueciendo la formacion de sus hijos fuera de su dmbito familiar; veamos a

continuacion el por qué la referencia al tema de los valores.
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Contexto Nacional

Si bien es cierto que cada escuela se conduce segun su ideario y plasma su personalidad en
el trabajo cotidiano de quienes lo ejecutan, es deber de toda escuela apegarse a lineamientos
oficiales, a continuacion se abordan las politicas educativas del pais, mismas que serviran
de preambulo para tratar el tema de la Reforma educativa del 2009 para el nivel primaria,
por ser esta quién reglamenta los contenidos de las asesorias a docentes especificamente en
la asignatura de espafiol. Hablar de politica educativa conduce a voltear la mirada para
reconocer lineas de trabajo que el gobierno de todo pais tiene para cumplir con la
obligacion de dar un bienestar a su poblacion. “Toda politica educativa debe, por tanto,
estar en condiciones de responder a un reto fundamental, que consiste en convertir esa

reivindicacion legitima en un factor de cohesion social” (Delors, 1996:60).

En otras palabras es reconocer tanto objetivos como estrategias del Plan Nacional de
Desarrollo que el gobierno de nuestro pais pone en practica ya sea para la consecucion de
ideologias o bien para una renovacion total de las mismas. Sobre todo en materia educativa
cuando se ve a ésta como el medio para acceder a un bienestar y mejora social. Seria muy
idealista creer que unicamente por medio de la educacion de un pais se podria alcanzar un
progreso nacional.
Mientras los sistemas educativos formales propenden a dar prioridad a la
adquisicion del conocimiento, en detrimento de otras formas de aprendizaje, importa
concebir la educacion como un todo. En esa concepcion deben buscar inspiracion y
orientacion las reformas educativas, tanto en la elaboracion de los programas como

en la definicion de nuevas politicas pedagogicas (Ibidem: 109).

Si bien es cierto que todo logro tiene como trasfondo un ideal, porque el hombre como tal
es capaz de perseguir sus suefios, al parecer, en materia de politica educativa es
indispensable buscar que se compaginen no solo los ideales de una persona, sino los de
todo un pais, dificil labor. Por esta razon la participacion de todos los actores educativos
deberd contar con las siguientes caracteristicas ser: consciente, responsable, constante y
comprometida; por ello llegar a consensos y desterrar imposiciones no es tarea facil, sin

embargo, tampoco imposible, al desarrollar programas educativos resultado del anélisis del
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contexto real de una nacion y por ende estar a la altura de cualquier pais del mundo dentro
de un contexto internacional.
La mejora exige ideales y estructuras, pero también politicas e influencias,
responsabilidades y marcos de derechos y deberes pactados y aplicados en
congruencia y honestidad. La mejora en tanto que politica, supone un entramado de
responsabilidad y compromisos, ademas han de orientarse y legitimarse al servicio

de los ideales de una educacion para todos (Escudero, 2005:39).

Una educacion con calidad (programas, contenidos curriculares y maestros preparados),
para todos (cobertura y accesibilidad) y que coloque a todos los educandos en las mismas
condiciones de oportunidades (equidad) pareceria el ideal que todo gobierno pretende
alcanzar. A continuacion se presenta la propuesta de trabajo que la Secretaria de Educacion

Publica designa a partir del afio 2009 para el nivel primaria.

En el caso especifico de México y de acuerdo a la Reforma integral de la Educacion Basica
(RIEB), en dicha reforma, se busca cumplir con las exigencias de un pais que demanda una
sociedad cada vez mas comprometida en resolver situaciones reales donde los individuos
no solo tengan la capacidad de cumplir y hacer bien sus tareas, sino que ademads tengan la
capacidad de actuar de forma auténoma en beneficio propio y de todo aquel que lo rodea,
en este aspecto encuentro similitud con el ideario de la escuela Perla S. Buck, se menciona
en la presentacion del Nuevo Plan de Estudios 2009 lo siguiente: “La transformacion
educativa, planteada en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (Prosedu), han sido
considerados para dar sentido y ordenar las acciones de politicas educativas en el México

de las proximas décadas” (SEP, 2009:9).

La transformacion educativa de la cual se habla abarca los niveles que en México, de
acuerdo al articulo Tercero Constitucional hasta principios del afio 2012 se enmarcaron con
el caracter de obligatorios: Preescolar, Primaria y Secundaria por considerar que estos tres
niveles de instruccion son los que promueven un conjunto de aprendizajes intelectuales y
personales para esta etapa de formacion. Para lograrlo el Plan de Estudios propone como

objetivo para la educacion sefialada como elemental:
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Con base en el articulo tercero constitucional y las atribuciones que le otorga la Ley
General de Educacién, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) propuso, como
objetivo fundamental del Prosedu, elevar la calidad de la educacion para que los
estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener

acceso a un nivel de bienestar y contribuyan al desarrollo nacional (Ibidem: 9).

Abatir el rezago educativo es una linea de trabajo que aparece a partir de la modernizacién
educativa en las politicas de gobierno en México, en éste contexto la reforma educativa de
2009 no soélo tiene entre sus objetivos disminuir el rezago educativo, sino que, de acuerdo
al programa: “ofrecer una educacién basica que contribuya al desarrollo de competencias.”
(p-13). Es decir promover en los alumnos un saber (conocimientos, un saber hacer
(habilidades) y la regulacion de sus acciones (valores y actitudes). “La educacion debe
estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales, en el transcurso de la vida seran
para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer,

aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser” (Delors, 1996:95).

El papel que desempeiia el docente es de vital importancia, por considerarlo como el
engrane entre la reforma educativa, y el personaje principal para quien fue planeada: los
alumnos. Considero que es en la labor docente en quien recae mayormente el éxito o
fracaso de la aplicacion de los nuevos planes de estudio. “El aporte de maestros y
profesores es esencial para preparar a los jovenes, no solo para que aborden el porvenir con
confianza, sino para que ellos mismos lo edifiquen de manera resuelta y responsable”
(Ibidem: 161). Por esta razon, la actualizacion constante es una necesidad de primer orden

en su profesion,

Al ponerse en practica las asesorias a docentes en la escuela Perla S Buck, en el caso
especifico por ser de caricter privado, se da la oportunidad como lo fue en mi caso de
acceder a la capacitacion no solo de su personal docente sino también de las propias
autoridades educativas. “El pensamiento y practica docente tiene que incluir
necesariamente su contribucion a los procesos de construccion de conocimiento y
capacidades de los alumnos, el modo de entender y realizar el asesoramiento ha de

asociarse a las mejora de la educacion” (Escudero, 2005:15). Puedo afirmar entonces que el
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asesoramiento en la escuela Perla S. Buck surge como una actividad profesional a partir de
la deteccion de necesidades internas que tiene la primaria con el fin de dar a las docentes

herramientas para afrontar una reforma educativa.

Si bien el contexto local de una institucidon es importante para reconocer el perfil de una
escuela, considero que los ideales que persigan sus integrantes como grupo colegiado, son
los que pueden dar mayor realce y crecimiento a la misma; es el caso de la primaria Perla S.
Buck quien tiene bien definidas sus lineas de trabajo (politicas internas) respalda sus
acciones con el ejercicio de los valores éticos, mismos que facilitan los procesos educativos
que se desarrollan en ella, mds sin embargo estos procesos no se aislan de lo que sucede

en un contexto internacional como a continuacion lo explico .

Contexto internacional
Para dar inicio a este apartado considero oportuno hacer el siguiente cuestionamiento: ;qué
relacion existe entre las asesorias a docentes que imparto en la escuela Perla S. Buck, con

un contexto internacional?

La respuesta a tal cuestionamiento se genera a partir de reconocer que la educacion que se
imparte en el nivel elemental en México no es un evento que se excluye del resto del
mundo, en otras palabras, los nuevos planes de estudio de preescolar, primaria y secundaria
si bien se disefan para dar respuesta a necesidades y carencias de nuestro pais, también se
crean para colocar a los estudiantes mexicanos en las mismas posibilidades de éxito que
cualquier otro estudiante del mundo puede tener en el mismo nivel.
Como resultado de los compromisos establecidos en el marco internacional, la
escolaridad obligatoria se ha ido incrementando. En la actualidad, abarca educacion
primaria y secundaria e incluso algunos sistemas educativos, como el caso
mexicano, han incorporado uno, dos o més afios como obligatorios en la educacion
preescolar, con el proposito de alcanzar un mejor logro en la siguiente etapa (SEP,

2009:14).

De aqui la importancia de hacer primero observaciones generales de la politica educativa en

México del 2009, ya que es donde se entrelazan las ideas que en el plano internacional
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encuentran debate, un ejemplo de esto es la premisa de: buscar por medio de la educacién
las raices y el sentido de pertenecia del pais donde se vive. “Nuestros contemporaneos
experimentan una sensacion de vértigo al verse ante el dilema de la mundializacion, cuyas
manifestaciones ven y a veces sufren, su busqueda de raices, referencias y pertenencias”

(Delors, 1996:18).

Este ejemplo explicaria por qué la Reforma Educativa en México retoma el tema de la
diversidad y la interculturalidad, al tener como antecedente histérico el movimiento
organizado por el Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional EZLN en 1994 el cual
aspiraba, entre otras cosas, poner de manifiesto el respeto a los pueblos indigenas de
nuestro pais, ahora con la nueva reforma “Las asignaturas buscan que los alumnos
comprendan que los grupos humanos forman parte de diferentes culturas, con lenguajes,
costumbres, creencias y tradiciones propias” (SEP, 2009:44). Pero lo que considero pone
una mayor correspondencia directa con el contexto internacional y la escuela donde
desempefio mi actividad profesional es la congruencia de perseguir entre sus ideales un
desarrollo hacia la una cultura del respeto, tolerancia y mutuo entendimiento. Accion
semejante al ideario de la escuela Perla S.Buck.
Fundamentalmente la UNESCO contribuird a la paz y al entendimiento mutuo entre
los seres humanos al valorizar la educacién como espiritu de concordia, signo de
una voluntad de cohabitar, como militantes de nuestra aldea planetaria, que
debemos concebir y organizar en beneficio de las generaciones futuras. En ese

sentido, la organizacion contribuird a una cultura de paz (Delors, 1996:35).

Este reconocimiento de lo importante que son para la formacion del individuo los valores
¢éticos para la UNESCO, no se encuentra distante de lo que directivos (las religiosas)
pretenden llevar a cabo con todos los integrantes de su escuela, su familia educativa como
lo mencionamos en el referente institucional. Puedo decir que la ensefianza de la tolerancia
y el respeto para el otro, son condiciones tanto necesarias como obligadas para generar un
ambiente institucional propicio para poner en practica cualquier actividad. Y todos esos
ideales a través de quien pueden hacerse realidad sino es que por la labor (académica y
profesional) y las actitudes (disposicion para el cambio) que propician las docentes frente

en su grupos.
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En definitiva el vinculo que hay entre el contexto nacional e internacional, admite situar mi
practica profesional que si bien surge a partir de una estrategia interna que utilizan los
directivos de la escuela Perla S. Buck para capacitar a su personal docente en el manejo de
nuevos conocimientos; ejercer el asesoramiento para profesores es también un recurso tanto
académico como profesional que permite hacer un ejercicio de introspeccion en los
docentes, al reconocer carencias y enaltecer sus capacidades, para engrandecer la

importancia que tiene la profesion de ser maestro: el arte de saber ensefiar.

2.3 CONTEXTO INSTITUCIONAL

En seguida se da un panorama general del contexto interno de la escuela Perla S. Buck,
para lograr éste cometido subdivido el apartado para describir por un lado la organizacion
académica y administrativa y por otro la planta docente, los alumnos, la infraestructura asi

como los organos colegiados que conforman la comunidad educativa.

2.3.1 ORGANIZACION ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA

Después de un consenso y dando el voto aprobatorio, la madre superiora es la unica quien
decide que religiosa ocuparé el cargo de directora en su escuela, la congregacion cuenta con
otra primaria de nombre La Unidad en una colonia cercana a la demarcacion de la Perla S.
Buck, a la fecha so6lo dos religiosa han desempenado la funcion de directoras en ésta tltima
escuela: la primera con treinta y dos afios de labor y la segunda y actual con seis afios de

Servicio.

En el drea académica se encuentra como titular la subdirectora a quien se le delega la
responsabilidad de coordinar la recopilacion e interpretacién, entre otras cosas, de
informacion que las docentes le proporcionan para la elaboraciéon del Plan Anual de
Trabajo (PAT): “Es un documento normativo que rige, organiza y dirige el trabajo de toda
institucion educativa bajo 3 dimensiones: pedagdgico-curricular, organizativo y la
vinculacién con la comunidad” (SEP, 2009:5). Asimismo la subdirectora, es la responsable
de elaborar instrumentos de evaluacion cualitativa y cuantitativa que permitan dar
seguimiento y continuidad al avance académico de los alumnos, al mismo tiempo,

supervisa la planeacién que las docentes aplican semana a semana en sus respectivos
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grados. Al implementar mi plan de trabajo como asesora, se me delega la responsabilidad

de dar seguimiento a la planeacion de todas las docentes en la asignatura del espafiol.

Por otro lado, la primaria también cuenta con un area administrativa de la cual como
responsable se encuentra la directora, siendo ésta la maxima autoridad del plantel, tiene
como funcion principal, supervisar la aplicacion y el cumplimiento de los planes de estudio
que en el transcurso de 39 afos de labor, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) se ha
dado a la tarea de implementar, ademds de ser quien representa a la institucion con las

autoridades educativas de la zona escolar.

ORGANIGRAMA

ESCUELA PRIMARIA: PERLA S. BUCK
22-0849-103-14Px-016

[ DIRECCION ]

‘ AREA ACADEMICA ‘

SUBDIRECTORA »—{ ASESORA PEDAGOGICA

DOCENTES
( ALUMNOS ORGANISMOS
|

DE APOYO

AREA
CONSEJO TECNICO | _____| ADMINISTRATIVA
CONSULTIVO

SOCIDAD DE PADRES SECRETARIA
DE FAMILIA

CONSERIJE
COMITE DE PARTICIPACION
SOCIAL

DOCENTES ASIGNATURAS
ESPECIALES

Fuente: Elaboracién Escolar

Las funciones que desempefian ambas autoridades de la escuela, una dirigiendo y la otra
planeando, van encaminadas a la busqueda de una mejora para su institucion, trabajan a la
par y muestran apertura a los cambios que la nueva reforma educativa presenta, en los 10
afios que tengo de laborar con ellas, siempre han mostrado un interés por actualizar a su

planta docente, donde se incluyen siempre que sus actividades lo permiten. “Propiciar que
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las escuelas lleguen a funcionar como organizaciones auto renovadoras, capaces de
constatar que cambio se requiere de responder con programas innovadores e integrados”
(Rodriguez, 1996:36). Esta actitud positiva que los directivos conservan es de gran ayuda
para poner en practica no so6lo la labor de asesoramiento, sino también para procurar el
mantener dentro de lo posible un ambiente cordial en el cual todas sus integrantes

intervengan positivamente en colegiado a favor de un bien comun.

Hago del conocimiento que mi funcién como asesora docente sigue estando dentro del area
académica de la institucion, no existe como tal un departamento pedagdgico sino que el
asesorar a docentes es una funcion que se agrega dentro de la estructura organizativa y
como tal presenta un plan de trabajo con objetivos y actividades especificas las cuales
describiré en el capitulo 3 de este informe.
El asesoramiento como practica de apoyo, ha sido una pieza clave en las tacticas de
regulacion social usadas a través de las politicas de reforma, introducir nuevos
modos de socializacion profesional del profesorado y promover determinadas

formas de definir el cambio de la institucion educativa (Rodriguez, 1996:71).

2.3.2 PLANTA DOCENTE, ALUMNOS, ORGANOS COLEGIADOS E
INFRAESTRUCTURA

En cuanto al personal del plantel son 12 las profesoras que laboran como responsables de
grupo, de manera que su perfil profesional es variado -en el capitulo tres se hace un
andlisis de estos aspectos- toda vez que la vision que tienen sobre educacion asi como los

procesos de ensefianza y aprendizaje son distintos.

También se integran a la plantilla del personal nueve profesoras que imparten materias
extracurriculares, llamadas dentro de la institucion como clases especiales, entre las que se
destacan: computacion, musica, inglés, educacion en la fe, educacion fisica, danza, banda
de guerra, es pertinente aclarar que las maestras de clases extracurriculares solo se integran
a las asesorias cuando se realizan las reuniones de consejo técnico a efectuarse mes con

mes.
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Estas 21 profesoras, que conforman el total del personal docente que labora en la
institucion, atendieron segun el concentrado de inscripcidon para el ciclo escolar 2010-2011
a una poblacion de 309 alumnos distribuidos en 12 grupos, dos por grado, existiendo en

promedio 25 alumnos por grupo.

Para el funcionamiento de la institucion y la puesta en marcha de los diversos programas
que establece la SEP en cada ciclo escolar; la escuela interactia con los diversos 6rganos
colegiados que permiten el trabajo participativo en los cuales se integran: autoridades
educativas, personal docente, padres de familia y la comunidad en general para beneficio de
los alumnos; estos organos colegiados son en primer lugar: los Consejos Técnicos
Consultivos en los cuales cada mes directivos y personal docente se relinen para tratar
asuntos tanto académicos como administrativos en donde compete a sus integrantes dar

solucion a problematicas internas que se presentan en la institucion.

En segundo lugar se encuentran los Comités Escolares, organismos creados para dar
seguimiento a programas especificos tales como: proteccion civil, de seguimiento y
fomento a la lectura, vigilancia y prevencion para las adicciones, entre otros; dichos

comités se integran con maestras y padres de familia.

En tercer lugar esta la Sociedad de Padres de Familia quienes con diversas actividades
apoyan a directivos y en general a la escuela para realizar eventos que beneficien el
mejoramiento de la institucion pero también, a las maestras dentro y fuera de las aulas en

los procesos de aprendizaje de sus alumnos.

Y en cuarto lugar se encuentran los Consejos de Participacion, se implementan a partir del
ciclo escolar 2010-2011 y cuya funcion es integrar a los padres de familia y a la comunidad
en problematicas que aquejan a la institucion escolar, que a diferencia de la Sociedad de
Padres de Familia tienen una representacion en los consejos técnicos de las profesoras, en
la cooperativa escolar ejerciendo voz y voto en la toma de decisiones para el bienestar de

la comunidad escolar.
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Presento ahora un panorama de la infraestructura, en sus inicios, la escuela so6lo cont6 con
nueve aulas distribuidas en un so6lo edificio, debido a la demanda de ingreso y el alto indice
de su matricula en 2001, al contar con 523 alumnos, la escuela tomo la decision de

comprar el terreno colindante para la construccion de un nuevo edificio con siete aulas mas.

Sin embargo, aun cuando la primaria se tiene un total de dieciséis aulas para ser asignadas
a grupos, desde hace tres afios solo se ocupan doce de ellas, las razones pueden ser
diversas: primero la apertura de otra escuela particular en la misma calle, los padres de
familia tienen el poder de elegir que institucion va de acuerdo a sus expectativas, segundo:
la implementacion de nuevas tecnologia en las escuelas oficiales como el uso de
enciclomedia y la extension en horas para crear escuelas de tiempo completo, causd
curiosidad por conocerlas sin ninglin costo y tercero, la situaciéon econémica que vive el
pais propicia el pensar que lo primero es solventar las necesidades bésicas de la familia
como: vivienda, comida, alimentos, salud y la educacion, sin dejar de ser importante, puede
ser absorbida por el gobierno sin costos excesivos como los que se generan en el &mbito

particular.

Sus aulas son pequefias, con bancas en su mayoria binarias lo cual por momentos impide el
trabajo en equipo de los alumnos, aun cuando sus salones se encuentran iluminados
artificialmente, la ventilacion es poca si se toma en cuenta que llegan a concentrarse hasta
31 alumnos en un salon de clase. Existen salones delimitados para las actividades que
competen a musica, computacion y la biblioteca escolar, pero se encuentran con las mismas
caracteristicas de infraestructura que los salones donde se imparte clase; estas dieciséis
aulas se encuentran distribuidas, como ya lo mencionamos, en dos edificios de dos y tres

niveles cada uno con ocho salones.

La institucion cuenta con dos patios, el llamado patio principal tiene medidas inferiores a
las de una cancha para practicar voleibol, se ocupa para realizar las ceremonias civicas,
sociales y realizar la clase de educacion fisica, es también donde se llevan a cabo los
recreos siendo imprescindible dividirlos por grados: primero, segundo y tercer grado;
media hora antes que los grupos de cuarto, quinto y sexto grado respectivamente. No

obstante que hay un segundo patio, regularmente s6lo se ocupa para el traslado de los
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alumnos de un edificio a otro. No se cuenta con espacios para ser destinados como areas
verdes, no obstante, se tienen sembradas diferentes tipos de plantas en botes y macetones

que se distribuyen en los dos edificios que conforman la primaria.

Hay un salon que se ocupa como direccion donde se encuentra esta autoridad y la
secretaria, también se tiene un cubiculo que comparte la subdirectora y personal de apoyo
(asesora pedagogica), equipado con: computadoras, televisor, pizarréon, una pequeia

biblioteca y mesas de trabajo que se destinan para la realizacion de asesorias.

Asimismo se cuenta con cuatro modulos de sanitarios instalados dos en cada edificio, un
moédulo de bebederos y una pequefia cooperativa escolar que es atendida por una
encargada, para la realizacion del aseo de las instalaciones se cuenta con tres sefioras que

apoyan esta labor.

2.4 CONTEXTO SITUACIONAL

Para concluir el capitulo dos encuentro necesario retomar los contextos anteriores el local,
institucional y escolares ya que dan seguimiento acorde al ultimo aspecto: el situacional, lo
nombro asi al considerar que dan paso a una explicacién concreta del surgimiento de mi
funcién como asesora, pues conocer el entorno, las condiciones socioecondmicas de
quienes conforman la escuela y las necesidades especificas de las profesoras asesoradas,
son parte fundamental para desarrollar los contenidos de la planeacién en la cual baso mi

labor.

La ética social en torno a la escuela Perla S: Buck es una situacion que viene a reflejar
incluso necesidades especificas de formacion tanto en el personal que labora en la misma
como en los alumnos en quienes se centra la ensefianza y el aprendizaje. Importe resaltar
que los valores éticos que promueven las religiosas en su institucion, independientemente
de su formacion eclesiastica, si bien a corto plazo fomenta un trabajo colaborativo y
participativo en el aula y en general entre toda la comunidad educativa, también crea
condiciones Optimas para poner en practica la funcidon asesora; estas condiciones hacen

suponer que a largo plazo pueden ser la contribucion para un cambio en la sociedad.
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Para poner mas en clara esta percepcion pongo como ejemplo la posibilidad de que
algunos exalumnos podrian en un futuro ya no formar parte de los datos que se presentaron
en el contexto local donde estan presentes situaciones de violencia que emite la delegacion
GAM, razén por la cual el ideario institucional mantiene relevancia no solo en las
autoridades educativa, sino también dentro del plan de trabajo de las asesorias, al tener
muy en claro que finalmente, es el profesor el promotor mas cercano a los alumnos de esos
valores sociales que les seran utiles para su integracion de forma armoénica en la sociedad
en la cual les tocd tanto crecer en el caso de los alumnos y poner en practica sus
conocimientos en el caso del personal docente; transpolar las politicas internas de la
institucion, en especifico los valores éticos que en ella se practican, permite: desarrollar,

fomentar y dar continuidad al trabajo participativo y colaborativo entre asesor—asesorados.

Una segunda situacion se deriva también de las particularidades de la institucion y de la
asociacion que las autoridades educativas buscan hacer con la vida y obra de la escritora
Perla S. Buck; ya que se me confia el no descuidar la orientacion del contenido de las
asesorias a profesoras en la asignatura de espafiol, donde el instrumento de trabajo para los
alumnos es el lenguaje y el uso de la comunicacion con una funcién social, con el objetivo
de promover entre las docentes metodologias que permitan crear las condiciones necesarias

para desarrollar en sus alumnos las competencias comunicativas necesarias para su vida.

Y finalmente la situacion que pudiera considerar, sin desestimar las dos anteriores, como
aquella que detona la puesta en practica de mi labor como asesora dentro de la institucion;
es la resistencia al cambio de algunas docentes para organizar los nuevos contenidos
expresados en la reforma educativa que en estos momentos se encuentra en la etapa de
generalizacion para todos los grados del nivel primaria, recordemos que dicha reforma dio
inici6 para primero y sexto grado en el 2009, para segundo y quinto en 2010 y ahora en el
presente ciclo se completa la aplicacion de la reforma con los grados de tercero y cuarto,
estas docentes frente a tal desafio llegd a mostrar actitudes de molestia, angustia e incluso
indiferencia pero también hubo otras compafieras que mostraron entusiasmo por conocer

una nueva forma de trabajar.
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Sin ser condicionante y afirmar que a mayor edad decrece el interés de las docentes por
renovar sus saberes, es importante tomar en cuenta que tanto la edad, como el perfil
profesional dan una vision diferente de los procesos educativos y las formas de ensefianza;
de esta forma se comenzo6 a originar un ambiente de tensidon para los directivos, pues
incluso ellos también tenian un desconocimiento de los nuevos planteamiento pedagogicos
de la Reforma Integral de la Educacién Basica y por consecuencia inexperiencia para
orientar a las maestras en su labor. “La funcion asesora estriba en establecer sabios
equilibrios entre propuestas y demandas, entre propdsitos y acciones de paso corto pero

firmes y entre éstas y las orientaciones curriculares de la escuela” (Segovia, 2005:112).

El grupo de maestras a las cuales me refiero y que en su momento se resistié al cambio, se
integré principalmente por docentes retiradas ya de manera oficial del sistema educativo
que al jubilarse y contar con la experiencia que deja una trayectoria laboral, en su momento
les faltd disposicion para conocer y aplicar los nuevos planes de estudio, considero que
esta apatia por integrar a sus saberes nuevas formas de ensefianza se debi6 a estar
habituadas a un estilo de ensenanza, métodos y practicas muy experimentadas, de tal forma
que les fue complicado aceptar en su momento nuevas propuestas pedagogicas para la
enseflanza con sus alumnos; es entonces que ahora entre mis varias funciones como asesora
esta el de propiciar en las sesiones una concientizacion por un lado, de los alcances que
tienen sus acciones y por otro, poner en practica estrategias que permitan no solo reconocer
sus saberes, sino al mismo tiempo movilizarlos para conjuntarlos a la par de las demandas

de nueva reforma educativa.

Finalmente puedo decir que mi funcién se constituye a partir de una demanda de
actualizacion en la nueva reforma curricular para primaria. Es asi que la accion de asesorar
surge entonces a partir de una situacion real como una actividad agregada al area
académica, pero con funciones especificas, como lo abordé en la parte teorica, el perfil de
un asesor se crea y desarrolla a partir del enmarque contextual donde pone en practica sus
saberes, esto aunado a la capacidad de dominio de su tema y las habilidades que ponga en
accion; presento a continuacion en el capitulo tres la puesta en practica de mi actividad

profesional como asesora docente.
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3 ANALISIS DE MI PRACTICA PROFESIONAL

La finalidad del tercer capitulo es ofrecer un acercamiento al quehacer pedagoégico de mi
experiencia profesional para lo cual es necesario primero, situarme en el escenario de
practica, después, dar a conocer las funciones que realizo como asesora, enseguida, ofrecer
la identificacion concreta de las asesoradas asi como la relacion directa que surge en mi
ambito laboral con el grupo de trabajo para finalmente presentar la planeacion de las

mismas.

3.1 EL ESPACIO DE MI PRACTICA PROFESIONAL
Como mencione en el capitulo anterior formo parte del 4rea académica de la institucion
desde hace 10 afos, en un inicio mi desempefio profesional iba dirigido a asistir a la
subdirectora en su labor, pero todo cambid a partir del ciclo escolar 2009-2010 cuando la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) implementa la reforma educativa para el nivel
primaria.
Durante el ciclo escolar 2009-2010 se aplicaron los programas de estudio en su
version revisada correspondientes a los grados de primero y sexto. También durante
este mismo ciclo escolar pusieron a prueba los programas para tercero y cuarto
grado, y se implement6 una segunda fase de prueba en aula para segundo y quinto

grados (SEP, 2009:10).

Me integro a esta institucion educativa desde hace 10 anos, en un inicio mi labor fue la de
respaldar a la subdirectora en sus funciones, es a partir de la nueva reforma para el nivel
primaria en el 2009 y a consecuencia de ver mi perfil profesional como pedagoga, las
autoridades educativas de la escuela solicitan mi apoyo para impartir asesorias pedagodgica
al personal docente incluidas ellas misma, de la mencionada reforma; finalmente de los 10

afos de labor en la institucion, son 2 afios los que a la fecha tengo como asesora.

Las autoridades escolares, tanto directora como subdirectora, ven como una necesidad para
su escuela el hecho de actualizar y capacitar a su personal docente, toman el acuerdo y me
proponen el integrarme como asesora pedagogica considerando mi labor dentro de la
misma area académica. Esta accidon denota un cambio significativo no so6lo dentro de la

estructuras del organigrama de la institucion, sino en el saber hacer tradicional de la
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practica docente y por consiguiente en los conocimientos, habilidades, actitudes de sus
alumnos. “Hacer de las escuelas lugares de aprendizaje no so6lo para los alumnos, que se
debe por su puesto, sino para profesores. Esto requiere cambios significativos a nivel de
relaciones y organizacion, asi como de estrategias y procedimientos acordes” (Bolivar,

2005:52).

Me solicitan ser asesora pedagogica porque mi perfil profesional (pasante de la licenciatura
en pedagogia) se apegaba mas a desempenar dicho cargo ya que, al estar varios afios en el
area académica de la institucidbn me encontraba ya familiarizada con las caracteristicas
particulares de la escuela, ademés de reconocer problemadticas internas que se venian
suscitando con la planeacion, seguimiento y evaluacion del trabajo de las docentes; pero
ahora la preocupacion de los directivos se hacia mas evidente al hacer frente a una reforma
educativa que en ese momento ya se ponia en practica por primera vez en los centros
educativos del nivel elemental en México, de la cual puedo referir que, de acuerdo al Plan
de Estudios 2009 se anunciaba como caracteristica principal:

Dar continuidad a los planteamientos del plan y los programas de estudio de

educacion secundaria 2006 en relacion con tres elementos sustantivos: a) diversidad

y la interculturalidad, b) el énfasis en el desarrollo de competencias y c) la

incorporacion de temas que se abordan en més de un asignatura (SEP, 2009:44).

Considero conveniente en éste momento hacer una reflexién sobre el lugar que toma la
pedagogia como disciplina en las escuelas, ya que en el marco no sélo de una reforma
educativa se hace indispensable la presencia de un asesor pedagdgico dado el caracter
didéctico, curricular,  pedagogico y evaluativo; en los cuales la escuela tiene
indispensablemente que trabajar de forma cotidiana y por ende actualizarse. Me promueven
para tomar varios cursos de actualizacion sobre la mencionada reforma pues en su
estructura se planteaba la adopcion de un modelo educativo basado en competencias y para
apropiarse de tal conocimiento debia primero conocer la nueva propuesta de trabajo para
posteriormente darlo a saber desde la gestion escolar.

Para que la renovacion curricular resulte eficaz se requiere no s6lo un compromiso

por parte de los diversos actores involucrados, sino también de estrategias para
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establecer condiciones escolares, estructurales y organizacionales que hagan mas

eficiente el uso de los recursos, permitan responder mejor a los retos. (Ibidem: 31)

Crear la funcion de asesora pedagdgica dentro de la institucion fue una estrategia que se
implementd desde direccién para hacer frente a los retos educativos que ya estaban
presentes y que debian asumir tanto autoridades como personal docente de la institucion; es
entonces que me doy a la tarea de elaborar un plan de trabajo con necesidades especificas
de la escuela, ello explica porqué me proponen ser asesora pedagdgica para docentes y los
propios directivos.

El asesoramiento como practica de apoyo, ha sido una pieza clave en las tacticas de

regulacion social usadas a través de las politicas de reforma, introducir nuevos

modos de socializacion profesional del profesorado y promover determinadas

formas de definir el cambio de la institucion educativa (Rodriguez, 1996:71).

A la luz de la explicacion que hace Rodriguez sobre asesoramiento puedo decir entonces
que mi quehacer profesional puede ser tomado como una tactica de regulacion interna
desde el momento que mi ejercicio profesional se sitia en el lugar de mediadora entre los
conocimientos que se demandan hacer (SEP) y quienes seran los encargados de llevarlos a

la préactica (directivos y docentes).

La direccionalidad pedagogica de las asesorias a docentes que efectiio, se conducen por la
misma linea de trabajo del proyecto educativo de la escuela Perla S. Buck, porqué para
elaborar mi plan de trabajo como asesora y delimitar mis funciones estuvieron presentes no
solo las politicas internas de la escuela, sino también, las necesidades de los asesorados; ya
que la accion de asesorar la considero un trabajo de mutuo acuerdo llevar a la practica lo
que en teoria se conceptualizaba como accion medidora y de negociacion de todas las
partes involucradas. En ese momento mi desempefio profesional se encontraba justo en

medio de ambas partes.

En el siguiente apartado se abordard precisamente las funciones que tengo como asesora,
asi mismo se dan a conocer los objetivos que persigo con la finalidad de reconocer de que

se nutre mi desempefio profesional.
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3.2 MIS FUNCIONES PEDAGOGICAS COMO ASESORA DOCENTE

Concretar mis funciones como asesora me permite determinar alcances y limitaciones de mi
practica profesional, al planear estrategias de trabajo puedo entonces hacer un
reconocimiento de mi campo de accion ya que, mi labor se apega a una realidad concreta e
inmediata, ello explica que comenzar por reconocer el rol que desempeiio puede posibilitar

el logro o fallo en la aplicacion de mis funciones que a continuacion especifico.

En primer lugar ya como asesora docente me entrevisto con las autoridades educativas para
escuchar por un dado las demandas urgentes que tenian para mi labor, también las
necesidades que desde su punto de vista habian detectado en la formacion de su personal
docente y finalmente, como todo ser humano, sus angustias y preocupaciones del momento

que se estaba viviendo dentro de la institucion.

En segundo lugar, para ampliar mas el panorama tomo en consideracion los registros de
resultados del seguimiento de evaluacion interna del desempefio docente, que con
anterioridad ya habia realizado, al asistir en el trabajo a la subdirectora. No obstante los
resultados ya conocidos, implemento una tercer asesoria, acercarme con mas detenimiento
primeramente a las 4 profesoras que para el ciclo 2009-2010 comenzaria a trabajar con la
puesta en marcha de la reforma educativa, esto sin descuidar a las docentes restantes,
escucho al igual que con directivos, sus inquietudes pero a diferencia de las primeras su
excesiva preocupacion ya que si bien era un reto para su labor trabajar los nuevos
programas, sentian presion por parte de las autoridades de la escuela. Sefalo que dentro del
personal hubo mas de 3 profesoras que mostraron una clara indiferencia hacia el trabajo de
asesoramiento que la institucion puso en marcha; a este grupo de trabajo lo llamo de

resistencia al cambio para poner en practica la reforma educativa.
Después de esta investigacion y del acto reflexivo que de ella surge, a continuacién pongo

de manifiesto las que considero son prioritariamente mis funciones como asesora en la

escuela Perla S: Buck.
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1. De colaboracion: contemplando esta accion bajo dos rubros

a) Colaboracion con las autoridades educativas porque es necesario conciliar politicas

internas de la escuela con los intereses de las asesoradas.
Precisamente el asesoramiento, como una de las posibles fuerzas que aspiren a hacer
politicas de mejora, esto es influir y contribuir al desarrollo de proyectos de
renovacion, a de encontrar su lugar en el conjunto de este territorio (Escudero,

2005:49).

Ya que consideré aprovechar, promover y preservar las politicas internas como una
participacion constructiva que apoyara la tarea encomendada por la direccion, tenia
presente que como asesora eres depositaria de la confianza de autoridades, sin olvidar que
al mismo tiempo se debia cumplir con las expectativas que las docentes esperaban al
integrarse a las sesiones de asesoramiento. Importante era no considerar y hacer sentir al
personal docente que las politicas internas en algin momento pudieran ser tomadas como

una practica represora de directivos hacia su personal.

b) Colaboracion con las profesoras, desde que ingresé a la institucion la relacion con el
personal docente es de cordialidad y respeto, cuando se me da la oportunidad de colaborar
mas de cerca y apoyar a las compafieras en sus haceres para mejorar en las formas de
organizar y poner en practica los nuevos contenidos de la reforma educativa, no queria que
esa cordialidad se perdiera y ellas al sentirse supervisadas mas que acompafiadas en sus
quehaceres docentes al integrarme incluso en las aulas, que era otra de mis acciones, se
perdiera la buena relacion que hasta el momento existe y que dejara de darse la confianza

para que las maestras plantearan dudas o inquietudes que irian surgiendo.

Finalmente considero que en la practica, mi funcidn como asesora debe conducirse de
manera objetiva, mostrar apertura a las sugerencias y aprendizajes que se generan al
compartir experiencias con las maestras y directivos. “Lo méas habitual es que el asesor se
presente como un agente neutral, que libre de valores oferta una vision de los problemas

respaldada por la investigacion educativa” (Rodriguez, 2005:85).
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2. Como mediadora: entre el conocimiento y las practicas metodoldgicas que emplean
las profesoras, dicho con otras palabras, brindar diversas estrategias para favorecer y
facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula principalmente en la asignatura
de espafiol por ser la materia que mostré6 cambios mas significativos en los programas de
estudio en la reforma educativa. “Si el asesor debe ser un agente mediador entre el
conocimiento pedagogico disponible y las practicas docentes, la difusion del conocimiento
valioso, para que sea efectiva requiere ser mostrada y aplicada didacticamente en clase”

(Bolivar, 2005:68).

Al ir dando estructura al proyecto de asesoramiento pretendo como una meta personal,
organizar el trabajo con las docentes para encontrar juntas un bien comun, no sélo ofrecer
el espacio para actualizarse sino establecer dentro de la institucion un lugar donde las
docentes compartan sus experiencias profesionales, socialicen sus conocimientos para ser

encausados a ofrecer un mejor desempefio profesional frente a sus alumnos.

3. Acompaiamiento, mi labor implica ofrecer un trabajo adjunto a la practica que las
maestras realizan dentro del aula al desarrollar cada uno de los 12 proyectos educativos que
organiza el programa para cada grado, de la misma manera, auxiliarlas previamente en la
estructura de contenidos en la planeacion de su avance programatico e ir acompafiando
tanto al grupo como a la docente desde el inicio, desarrollo hasta la obtencion de cada uno
de los productos que se irdn generando como resultado del trabajo grupal en cada proyecto.
Corroborar que las docentes apeguen sus acciones a los contenidos de los programas de
acuerdo a su grado, respetando al mismo tiempo los estilos de ensefianza en cada una;
asistirlas y contribuir para hacer las presentaciones de los productos de los proyectos a la
comunidad escolar incluida en ella a los padres de familia.
Antes de ser una competencia didactica de gran precision, relacionada con
contenidos especificos, saber implicar a los alumnos en actividades de investigacién
y en proyectos de conocimientos pasa por una capacidad fundamental del profesor:
hacer accesible y deseable su propia relaciéon con el saber y con la investigacion

(Perrenoud, 2007:29).
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Se habla entonces de trabajar las asesorias y poner énfasis en el acompafiamiento de varios

campos: la didactica, los contenidos curriculares y los procesos de evaluacion.

3. Facilitara de la reflexion, si en un inicio existiera por parte de las docentes un
compromiso sustentado por su ética profesional en mantenerse actualizadas en los procesos
de cambio que los nuevos tiempos demandan, no habria tal vez la necesidad de
implementar asesorias para docentes de forma inmediata, como sucedid en la primaria
donde realizo mi actividad profesional; de pronto a las maestras se les olvida que dichos
procesos educativos se renuevan y como tal no se puede estar vinculada con una tUnica
forma de ensenar, como le sucede con mayor regularidad a las docentes que después de
jubilarse contintian laborando y les es complejo aceptar la actualizacion. “La funcion
central del asesor no es aportar en primer término soluciones concretas a cada problema del
profesorado, pero es “politico” y oportuno sugerir de manera regular algunos recursos de

informacion o de actuacion” (Hernandez, 2005:103).

Es esencial tomar en cuenta que al poner en practica el asesoramiento docente no todas las
asesoradas mostrardn disposicion para trabajar, hay maestras con desinterés e incluso
apatia escudandose en el argumento de la desconfianza que da una nueva reforma para la
obtencion de buenos resultados al trabajar los proyectos en la asignatura del espafiol;
comienza entonces a generarse una situacion de conflicto interno para la escuela cuando las
maestras ponen resistencia y caen en el pesimismo. “El conflicto forma parte de la vida, es
la expresion de una capacidad de rechazar y divergir, que es el origen de nuestra autonomia

y la individuacién de nuestra relacion con el mundo” (Perrenoud, 2007:76).

El trabajo de asesoramiento entonces no se desarrolla segin las formas y los fines para los
cuales fue creado. Sin embargo, este grupo de maestras que muestran resistencia, ponen a
aprueba la eficacia del asesoramiento docente, el rescatar de este conflicto la accion de
confrontar sus ideas, debatir para finalmente llegar al consensd y la negociacion de las
acciones que van a emprender, se pueden tomar como una situaciéon lejos debilitar,

fortalece el trabajo del asesor.
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Puedo continuar enumerando las funciones que desempeilo como asesora si se toma en
cuenta que el mismo concepto remite a las acciones de: respaldar, facilitar, coordinar,
alentar, etc., pero creo que basicamente mis funciones se enmarcan en las cuatro antes
descritas, pues las considero como una estrategia que me asiste para desarrollar mi labor,
por ello considero que engloban por un lado el quehacer del asesor (aplicacion de mis
saberes) con la parte ética de mi profesion (mi deber ser). Ello explica como un asesor se va
formando en la practica y su perfil profesional se desarrolla por medio de la interaccion de
los sujetos con los que interactua, como se explicod en el contexto teorico y que retomo para

el siguiente apartado.

3.3 IDENTIFICACION DE LOS SUJETOS EDUCATIVOS QUE PARTICIPAN EN
LA PRACTICA.

La intencidon para este apartado es presentar en principio so6lo una descripcion de
resultados que se obtienen después de aplicar una encuesta y realizar entrevistas a las
docentes que laboran como titulares frente grupo, la finalidad de su aplicacion fue recabar
informacion que me permitiera conocer aspectos de indole, profesional, laboral y personal
para hacer un reconocimiento quienes son, las asesoradas, en segundo lugar, después de su
identificacion y analisis, establecer relaciones comunes entre ellas, al hacerlo doy paso a
un tercer punto que es dar a conocer mi plan de trabajo en sus diferentes etapas y
finalmente como cuarto punto hago una evaluacidon para reconocer logros y problemas no

resueltos después de efectuar las asesorias a docentes.

En seguida se detallan aspectos tanto personales como profesionales de las maestras porque
vistos desde dngulos cuantitativos y cualitativos generan un reconocimiento mas especifico
de quienes son las personas que se asesora.
Siendo necesario delimitar una muestra, por economizar recursos de investigacion,
y con animo de incluir en dicha muestra todo tipo de situaciones, con independencia
del tamafo del centro, del tamafio de la poblacion, de su ubicacion, de su titularidad

(publico o privado) (Luque, 2005:25).
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Considero que las respuestas que se obtienen después de realizar la entrevista a cada una de
las profesoras, ofrecen datos importantes que permite conocer caracteristicas especificas de
quienes integran el grupo de asesoradas, éstas se organizan para su presentacion en cuatro
rubros: edad, perfil profesional, ultimos empleos en los cuales laboraron antes de llegar al

colegio Perla S.Buck y la antigliedad o afios de permanencia en dicha institucion.

Los aspectos antes mencionados, se distribuyen en un cuadro de cotejo que se ordena de
forma creciente de acuerdo a los grados que las maestras atienden, después se presenta la
misma informacion ahora en graficas para su mejor andlisis. Veamos entonces, lo antes

mencionado.

Ultimos Antiguedad
Perfil Profesional empleos ~en Ia_ )
institucion
1°A 42 Normalista (particular) ninguno 12 afios
Jubilada 7 mes
1°B 52 Normalista (oficial) (SEP)
Escuelas 10 afios
2°A 38 Pedagoga UNAM Oficiales
Escuelas 13 afios
2°B 40 Pedagoga UNAM Particulares
Jubilada 8 mes
3°A 61 Normalista (oficial) (SEP)
Escuelas
3°B 43 Normalista (particular) || Particulares 5 aflos
Jubilada
4° A 63 Normal( oficial) (SEP) 9 afios
Escuelas
4°B 49 Normalista (oficial) Particulares 15 afios
Jubilada 5 afios
5°A 62 Normalista (oficial) (SEP)
Jubilada
5°B 52 Normalista (oficial) (SEP) 10 mes
Escuelas
6° A 45 Normalista (particular) || Particulares 8 afos
Escuelas
6°B 45 Normalista (particular || Particulares 18 afios

Fuente: Elaboracion propia.

Después de concentrar la informacion en el cuadro de registro, enseguida se presenta la

misma informacion en graficas lo cual me permite hacer incluso comparaciones directas de
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los datos entre los aspectos del mismo rubro; recordando que la interpretacion cualitativa

de las mismas, sera el marco para el ultimo capitulo.

GRAFICAS

1: 2 3 4 5 6 7 8 g 10 1. 12
s EDAD == «= « PROMEDIO 49.3

La edad promedio de las 12 maestras que asesoro se encuentra en los 49 afios; teniendo la
docente mas grande 62 afios y la mas joven 38 afios. Se consideré este aspecto por
considerar que la edad no es un factor que determine el interés por actualizarse en los

saberes de la Reforma educativa, situacion de la cual me ocupo en el siguiente capitulo.

PERFIL PROFESIONAL
8
6
6
4
4
2
2
Normal Oficial Normal UNAM
Particular

Como se puede observar en la grafica, la mitad del profesorado se formé en la Escuela Normal
para Maestros y el 50% restante del personal se divide en un 30% con formacién en Escuelas
Normales de caracter particular y el 20% son Pedagogas egresadas de la Universidad Nacional
Auténoma de México, équé tan importante serd la formacion académica que una institucion
superior desarrolla en sus egresados?, ¢se puede plasmar en el trabajo cotidiano del aula la visién

gue una docente posee de los procesos enseilanza y aprendizaje?
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ULTIMOS EMPLEOS
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Considero importante destacar los empleos previos que las docentes desempefiaron antes de
ingresar a la escuela Perla S. Buck, como se muestra en la siguiente gréafica las profesoras,
que en sus ultimos 5 empleos, se desempefiaron en escuelas particulares y las profesoras
que son jubiladas de Sep tienen los porcentajes por igual del 42% y en un 8% se encuentran
las profesoras que no han tenido otras experiencias laborales previas a su llegada a la

insitucion y solo una maestra puso en practica su labor en escuela oficial.
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Fuente: Elaboracion propia

El profesorado que labora en estos momentos en la escuela Perla S. Buck mantiene una
permanencia promedio de 8 afios dentro de la institucion, siendo 18 afios el maximo de
tiempo que una Profra ha permanecido en la institucion y con 6 meses la que ostenta menos

antigiiedad.
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Ahora la presentacion de los aspectos no cuantificables, es decir, de las orientaciones
cualitativas de la encuesta, sobre todo porque me permitiran mostrar el saber y sentir de las
profesoras, expuesto por medio de su libre opinion.
La opcidon metodologica de recabar informacion de los diversos sectores implicados
busca la coherencia entre los aspectos conceptuales y procedimentales, relacionar
las opiniones, necesidades, preocupaciones de cada uno (profesorado) a la hora de

interpretar los datos y formular las propuestas (De Diego, 2005:101).

Se trata de dar una interpretacion lo mas cercana a la objetividad, para rescatar las
opiniones de las docentes lo mas certeramente posible. En esta segunda parte de la
entrevista se ponen a continuacion los cuestionamientos hechos a las maestras, mismas que

organizo en la siguiente tabla, rescatando aspectos generales de sus respuestas.

Cuestionamientos Particularidades en sus respuestas

1.-Menciona los ultimos cinco curso de | -Habilidades matematicas
actualizacion -Reforma educativa
-Competencias educativas

2.-Especifica el objetivo general de la || -Utilizan conceptos tales como: calidad,
Reforma Educativa del 2009 competitividad, competencias; pero no los
desarrollan de forma escrita

-Uso y manejo de los libros de texto, la
3.-Problematicas enfrentadas en la aplicacién || metodologia aplicada dentro de aula para
de la nueva reforma. trabajar Proyectos en la signatura de espafiol

4.-Aspectos en los que considera importante || -Manejo de metodologia para la ensefianza
ser asesorada para mejorar su practica || de los contenidos del nuevo programa.
profesional

Fuente: Elaboracion propia.

En términos generales, aunque con las limitantes propias de la metodologia utilizada, éstas
fueron las respuestas a los planteamientos hechos durante la encuesta. En el siguiente
apartado realizé una interpretacion de esta herramienta de investigacion que se aplico a las
profesoras, de la cual se desglosa una narracion de los haceres de las profesoras en el

devenir de su practica profesional.
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3.4 RELACION PROFESORA-ASESORAS-DIRECTIVOS
En un inicio cuando comienzo a organizar la estructura de mi labor como asesora, me doy
cuenta que para emprender mi trabajo es necesario buscar un punto en el cual entren en

consenso varios aspectos que a continuacion presento.

a) Por un lado se encuentran los que denomino procesos externos que son aquellos
aspectos en los cuales no se tiene incursion directa pero que sin embargo, por su
importancia gubernamental se deben tomar en cuenta ya que son anunciados desde un
plano nacional como lo es en éste caso la SEP, con el renovado plan de estudios del 2009,
aspecto que se tratdé en el capitulo 2.
La Secretaria de Educacion Publica reconoce que para el cumplimiento de los
propositos expresados en un nuevo plan y programas de estudio se requiere afrontar
afiejos y nuevos retos en nuestro sistema de educacion basica. Afejos, como la

mejora continua de la gestion escolar (SEP, 2009:10).

Y la vision que se tiene en materia de educacion basica desde un plano internacional,
donde Me¢éxico no es ajeno a las metodologias utilizadas en otros paises y de las cuales
hace referencia en los Ultimos 15 afios para alcanzar estdndares de calidad que se

demandan universalmente.

a) Por otro lado se encuentran los “Procesos internos” que llamo asi, porque surgen
de la cotidianeidad escolar, y en los cuales a diferencia de los primeros si tenemos
participacion directa, ya que son en el caso de la escuela Perla S. Buck el resultado
de 39 afios de trayectoria que tiene la escuela al ofrecer sus servicios educativos a
la comunidad a la cual pertenece, por esta razon, las personas que fundaron la
escuela (como lo fue la madre fundadora) y quienes la dirigen en este momento
(madre directora, subdirectora, incluyo mi funcién de asesora por contribuir a la
direccionalidad de la misma) se dan a la tarea de preservar politicas internas, este
tema se abordd con mas amplitud en el capitulo 1 y 2, que se ponen de manifiesto
en las caracteristicas particulares de la escuela, por ello, considero que son factores
a los que se les podria denominar como la personalidad de la institucion. “Nadie

puede hoy esperar que el acervo inicial de conocimientos constituidos en la
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juventud le baste para toda la vida, pues la répida evolucién del mundo exige una
actualizacion permanente del saber...” (Delors, 1996:111). Ello explica que si la
escuela tiene caracteristicas que la hacen unica, por consiguiente las estrategias a
desarrollarse en las asesorias para las docentes también debe apegarse a la

particularidad de la misma.

Reverenda madre Flora Martinez Casas, fundadora de la escuela Perla S. Buck y actual directora madre
Catalina Aguilar Lopez

Creo prudente sefialar que si bien la escuela es regida por religiosas catélicas, lejos de
pensar en una organizacion de estructura cerrada, los directivos estan convencidos de que
educar es formar a hombres no s6lo dando importancia a los contenidos académicos sino
también con valores que les apoyen para entender mejor a quienes los rodean con la
intencion de interactuar poniendo como base el respeto mutuo; pensamiento que armoniza
con lineamientos de SEP, de tal forma considero prudente retomarlo en las asesorias sin
perder de vista el equilibrio entre los intereses, inquietudes e incluso inconformidades del
personal docente.
El mundo en su conjunto estd evolucionando hoy tan rapidamente que el personal
docente, como los trabajadores de la mayoria de las demas profesiones, debe admitir
que su formacioén inicial no bastard ya para el resto de su vida. A lo largo de su
existencia los profesores tendran que actualizar y perfeccionar sus conocimientos y
técnicas (Ibidem: 171).
En conclusion, las asesorias pedagodgicas que proporciono las considero como practicas de
apoyo que permiten propiciar un equilibrio en el escenario educativo con sus actores:
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maestros y directivos como lo veremos a continuacion al presentar las planeacion de las

mismas.

3.5 PLANEACION DE LAS ASESORIAS
En este ultimo apartado doy a conocer el plan de trabajo que elaboré para comenzar la
organizacion del trabajo, destaco que las asesorias se proporcionan tanto de forma

individual como grupal, segun las necesidades que en su momento requieren ser atendidas.

Plan de Trabajo de las Asesorias Pedagogicas como

practicas de apoyo al personal docente
de la escuela Perla S. Buck

Presentacion

Las asesorias pedagdgicas que se implementan a partir del ciclo escolar 2009-2010 en la
escuela Perla S Buck, van destinadas para que tanto directivos como profesoras dispongan
de un espacio para integrar sus saberes a los nuevos contenidos que presenta la Reforma
Integral de la Educacion (RIEB), siendo esta integracion uno de los principales retos para
contribuir a mejorar las condiciones y ofrecer a la comunidad escolar una educacion con

calidad.

Las asesorias a docentes son una herramienta de trabajo que tiene como fin acompanar a la
maestra frente a grupo en actividades tales como planeacion, puesta en desarrollo y
evaluacion en cada uno de los 12 proyectos educativos que se desarrollaran durante el ciclo
escolar en cada grado correspondiente a la signatura de espafiol. Sin embargo, para
reconocer las metodologias acordes a las nuevas propuestas de trabajo, es imprescindible
hacer un reconocimiento teorico de la RIEB, apropiarse del lenguaje y familiarizarse con
conceptos que apoyen pero sobre todo enriquezcan los haceres de las maestras. Si bien el
asesoramiento surge a partir de una necesidad de actualizacion académica detectada por las
autoridades educativas, es fundamental hacer del conocimiento de las asesoradas que el
espacio que posibilita la escuela a partir de este ciclo escolar, pretende sobre todo que sus
acciones vayan acompafiadas de un acto reflexivo de la importancia que tiene la labor del
maestro, mantener y preservar la ética profesional en cada aspecto que desarrolle y aplica

en funcion del bienestar de sus alumnos.
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Las acciones que se pondran en practica en cada una de las asesorias se basan
principalmente en dos aspectos: en primer lugar se pretende que sean vistas por las
maestras como la oportunidad que la escuela ofrece para conocer de forma mas detallada la
Reforma Integral de Educacion Basica (RIEB) “A los docentes en servicio habra que
ofrecerles periddicamente las posibilidad de perfeccionarse gracias a sesiones de trabajo o

en grupo Yy practicas de formacion continua” (Sep, 2009:172).

Y en segundo lugar tomar la labor de la asesora como aquella profesionista que ofrece su
apoyo para ser mediadora entre los conocimientos tedricos que implica el conocer y
manejar una reforma y la aplicacion del quehacer practico de las maestras frente a su
grupo; el promover sobre todo dentro de las mismas asesorias un tiempo especifico
destinado a facilitar la reflexion de la importante labor que desempeiia el docente como

formador de las nuevas generaciones.

Se trata entonces de ofrecer asesorias pedagogicas a los docentes como una “practica de
apoyo” dentro de la misma institucion educativa con la finalidad de enriquecer, propiciar y
promover mejoras en la labor de las maestras, toda vez que se articulen a las politicas
internas de la institucidon para permitir responder a las necesidades que demanda la propia

escuela y asi ser participe activos del proceso educativo.

Jornadas de trabajo
Para ofrecer un panorama detallado del sustento tedrico y practico de la RIEB, las sesiones
de trabajo se distribuiran en 4 etapas, durante el transcurso del ciclo escolar quedando de la

siguiente forma.

PRIMERA ETAPA: DE ACERCAMIENTO

Proposito: Que las docentes participen e identifiquen los aspectos y se apropien de
conceptos fundamentales que conforman el programa de la RIEB y les asista para
comprender la renovacion curricular de los programas de estudio del nivel primaria del

2009.
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Temas a trabajar Periodo de realizacion Tiempo de la sesion

= Contexto  nacional
internacional de
educacion basica.

= Elementos centrales

para Primaria 2009.

e
la | Temas a desarrollarse durante
nuevo Plan de Estudios

= (Caracteristicas del Plan y
el Programa de Estudios.

Talleres
Generales de Actualizacion
para los docentes (TGA)

la primer semana de trabajo del
del | ciclo escolar destinada a los

2 horas por sesion
mismas que se
realizan de forma

grupal

Fuente: Elaboracion propia

SEGUNDA ETAPA: DE CONOCIMIENTO

Proposito: Que las docentes participantes analicen diferentes materiales educativos con la

finalidad de apropiarse de diferentes conceptos, asi como de elementos estructurales,

metodoldgicos y de contenido que les apoyen para establecer criterios didacticos que

puedan ser aplicados en su practica docente.

= Concepto de competencia.

= Los cuatro pilares de la
educacion: Jaques Delors

= El trabajo por Proyectos,
metodologia de la asignatura de
espainol.

= Planeacion/el avance
programatico.

= El portafolio y la presentacion
de productos de cada proyecto

= La evaluacion por Proyectos.

= Los cuadernos de los alumnos

Esta segunda etapa esta
programada para trabajarse durante
el 1°y 2° bimestre del ciclo escolar
que comprenden los meses de:
Septiembre — octubre

Noviembre — diciembre

Nota: los dos primeros temas seran
integrados dentro de la agenda a
realizarse dentro de los Consejos
Técnicos que la escuela efectiia
cada mes con el personal docente.

Las sesiones para las docentes se

programan por ciclos quedando
distribuidas de la siguiente forma
Lunes-miércoles: maestras que
atienden el 1° ciclo (primer y
segundo grado)

Martes-jueves:

maestras que atienden el 2° ciclo
(tercero y cuarto grado)

viernes:

maestras que atienden el 3° ciclo
(quinto y sexto grado)

Fuente: Elaboracion propia

Como puede observarse en el cuadro anterior, el lenguaje de la RIEB esta penetrando las

escuelas, a través de los temas y contenidos que se cubren en los talleres, son las estrategias

concretas que la reforma plantea para recuperar el papel central del aprendizaje, y con ello

superar la idea anquilosada de que el saber lo posee solo el maestro o maestra, entonces

tenemos que los conceptos claves que maneja la reforma son: proyectos, competencias,

portafolios, productos, etc.
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Proposito: Fortalecer el vinculo de colaboracion entre la asesora y las maestras en el

momento de la aplicacion, desarrollo y evaluacion de los Proyectos a trabajarse en la

asignatura de espafiol dentro y fuera del aula.

En cada grado se
trabajaran 12
Proyectos durante el
ciclo escolar.

Promover la
presentacion de los
productos como
resultado del trabajo
de los proyectos a
toda la comunidad
escolar ya sea en
ceremonias,
periodicos murales o
muestras pedagogicas

Las visitas comienzan a partir
del 3° y 4° bimestre del ciclo
escolar y comprenden los
meses de:

Enero - febrero

Marzo — abril

Para la presentacion de los
productos se distribuiran los
espacios con los que cuenta la
institucion: patios, pizarrones
para periddicos murales, de
tal forma procurar que las
evidencias siempre estén
expuestas a toda la
comunidad escolar.

Un proyecto tiene
duracion aproximada de
3 semanas, periodo en el
cual se hard 1 visita por
semana, para estar al
inicio, en el desarrollo y
finalizacion de los
mimos, haciendo un
total de 3 vistas por
proyecto.

El tiempo de las visitas a
grupo queda sujeto a
programarse con cada
maestra.

Fuente: Elaboracion propia.

54



La evaluacion de un proceso educativo, como lo son en éste momento las asesorias a
docentes, es tan necesaria como importante, porque permite hacer un acto reflexivo de mi
desempefio profesional para identificar y valorar de forma  sistemdtica avances y
dificultades que se han presentado durante un periodo de tiempo en el cual, se pone en
practica mi servicio como asesora, la evaluacion es continua, se efectua todo el tiempo al
aplicar lo que se planea y mas tarde se realiza de forma individual, colectiva y al
incorporarme incluso al trabajo dentro del aula; asi puedo constatar progresos y
limitaciones de los contenidos de mi planeacion, y realizar los ajustes pertinentes que me

permitan alcanzar tanto los propdsitos del asesoramiento como los personales.

Es prudente mostrar flexibilidad y apertura en el contenido de la planeacion, mostrar
actitud positiva frente a sugerencias y aportaciones de las asesoradas con la finalidad de
enriquecer e incorporar en el debido momento temas que van surgiendo de acuerdo a
necesidades de: las maestra, directivos y por supuesto la curiosidad de los alumnos. Ello
explica que la evaluaciéon no es una accion que deba realizarse al final del proceso de
asesoramiento, por el contrario, hacerlo continuamente llega a convertirse en un
instrumento de apoyo para la conduccion de lo planeado y lo establecido en programas

oficiales.

Proposito

Considerar la evaluacion como el proceso que permitird conducir de manera mas asertiva
las acciones puestas en practica durante las asesorias planeadas para las docentes de tal
forma que esta valoracion permita detenernos y hacer un balance de lo que hasta en ese
momento se ha efectuado. Evaluar entonces sera un ejercicio que permita visualizar los
alcances que se obtienen hasta el momento y reconocer aquellos aspectos que me hacen

vulnerable ante los retos que me propongo alcanzar.
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Muestra Participay Lee y propicia Reconoce y Maneja libros
interés por hace Muestra el debate de aplica las de SEP y los Utiliza unas
asistir a las preguntas actitudes de temas politicas utiliza como metodologia
Profras asesorias relacionadas apertura al relacionados internas para herramienta acorde con la
individuales con temas cambio que se con la RIEB trabajar en de apoyo en RIEB
Y colectivas expuestos sefiala la RIEB grupo el aula
EBS I EBS I EBS I EBS I EBS I EBS I EBS I
1°A
1°B
2° A
2°B
3°A
3°B
4° A
4°B
5°A
5°B
6° A
6° B
E= Excelente B=Bien S=Suficiente I=Insuficiente
Reconoce y Planea su Implementa Promueve la Involucra Organiza al Concluye los
Profras Aplica los clase estrategias participacién Al padre de grupoy proyectos con
Contenidos Y maneja metodoldgicas e interés de familia en el promueve la la
De la RIEB contenidos en el trabajo los alumnos trabajo por participacion presentacion
de los con proyectos en el trabajo proyectos de todos de sus
proyecto producciones
E BS I E BS I E BS I E BS I E BS I E BS 1 E BS I
1°A
1°B
2° A
2°B
3°A
3°B
4° A
4°B
5°A
5°B
6° A
6°B
E= Excelente B=Bien S=Suficiente I=Insuficiente

Fuente: Elaboracion propia

Los instrumentos que se aplican para evaluar las asesorias permiten dar una rendicion de
cuentas de mi trabajo ante las autoridades educativas del plantel, como lo veremos en el
siguiente apartado, al mismo tiempo, reorganizar contenidos y planear nuevas estrategias

que admitan alcanzar los propdsitos iniciales.

Finalmente existen situaciones que no han podido ser resueltas, que surgen en la

cotidianeidad de la vida escolar tales como: el cambio constante del personal docente

56



(permanencia laboral), las actitudes y estados de &nimo de directivos y docentes que por
momentos caen en un pesimismo o incluso en la conformidad de no aplicar nuevos saberes;
como tal es necesario tomarlas en consideracion dentro del plan de trabajo de las asesorias
con el fin de ofrecer alternativas y asi procurar su pronta solucion. En el ultimo capitulo
del informe de mi actividad profesional haré un balance de mi practica como asesora

docente.
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4 REFLEXIONES FINALES: BALANCE DE MI PRACTICA PROFESIONAL

En este ultimo capitulo me propongo hacer una autoevaluacion de mi experiencia
profesional al asesorar docentes del nivel primaria, en este recuento inicio al exponer
aquellos que considero los logros alcanzados hasta este momento después de planear y
poner en practica mi plan de trabajo, en seguida, destaco las problemadticas o situaciones
que aun no se logran resolver, mismas que se toman en consideracion para el trabajo a
efectuar dentro de una agenda pendiente y por ultimo realizo una reflexion que dirijo a la

revaloracion de mi funcidon como asesora docente.

4.1 LOGROS DE MI ACTIVIDAD PROFESIONAL

Ofrecer un panorama de los resultados que se obtienen hasta el momento después de hacer
una autoevaluacion sobre mi desempefio profesional al asesorar a docentes, es gratificante,
porque me permite hacer un ejercicio de reflexion; posiblemente los alcances y las
dificultades de poner en practica al asesoramiento como un medio al servicio de la
ensefianza se veran reflejados aun mas con el pasar del tiempo (son dos afios de funcidon
como asesora) dado que es un espacio de trabajo que poco a poco se fortalece y va

adquiriendo presencia dentro de la comunidad escolar.

Por ello los logros que a continuacion se enuncian los considero como la apertura de un
campo de accion que en la escuela Perla S. Buck, después 39 afios de ofrecer su servicio
educativo no existia. Ello explica que son los resultados y la diferente manera de ver los
proceso educativos en mi lugar de trabajo los que determinan la: funcionalidad y eficacia
de mi rol como asesora. Ahora puedo afirmar que la contribucién que hago como pedagoga
dentro de una institucion educativa se manifiesta al beneficiar mi perfil profesional que
encuentra fundamento en la disposicion de colaborar, prestar ayuda y retroalimentarse de
los conocimientos de los demas.

De modo que los profesionales que acometen tareas de apoyo a las escuelas, deben

ir configurando su rol a medida que se ven involucrados en experiencias de

asesoramiento. Por consiguiente el rol se configura de un modo emergente y va

adquiriendo nitidez al distanciarse de otros roles con los que estd emparentados.
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Considerar este proceso de progresiva identidad, resulta necesario para conocer sus

fortalezas y debilidades de este rol (Rodriguez, 1996:39).

Promover la eficiencia del personal docente por medio de las asesorias a docentes es una
labor que posibilita la apertura al cambio no sélo en la aplicacion de nuevos conocimientos,
o sugerencias didacticas; en otras palabras si bien la escuela busca una mejora en el
desempefio profesional de sus maestras, mi funcion como asesora va mas alla del plano
académico, busca una mejora de tipo personal entre las asesoradas; sobre todo al considerar
las politicas internas de la escuela y encausar mi funcion a una practica que utiliza la
comunicacion entre los involucrados para apoyar en la reconstruccion de aquellas

situaciones que se vuelven problematicas para el maestro.

Hablo de preservar los valores (ideario) que las religiosas siempre promueven: respeto,
apertura, disposicion para el trabajo, con el proposito de facilitar los procesos educativos
en beneficio de la formacién y actualizacion de las maestras, por consiguiente, progreso en
sus alumnos. A continuacién menciono los logros que hasta el momento se han obtenido

después de implementar las asesorias:

+ Si bien la organizacion interna de la escuela, al regirse por una congregacion de
religiosas catdlicas, se encuentra fuertemente estructurada al ser ellas las encargadas
de dirigir, guiar y tomar decisiones sobre las acciones de su institucion, al buscar el
implementar asesorias a su personal docente, habla al mismo tiempo de una
congregacion abierta al cambio con responsabilidad. Incluso ellas mismas,
manifiestan tener la humildad de reconocer la carencia en su formacion académica
para entender y apropiarse del manejo de los nuevos conceptos que se adoptan en la

reforma educativa.

+ La planeacion de las sesiones han sido el medio que posibilita un acercamiento entre
autoridades y el personal docente, son el espacio que permite y facilita llegar a un
consenso entre lo que se debe hacer y las acciones para lograrlo. Al retomar este
aspecto, recuerdo que en el capitulo uno se hablé de la funcion de la asesora como

aquella que se encuentra en posibilidades incluso de negociar entre las demandas de
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las autoridades y las necesidades de las docentes, éste es un claro ejemplo de lo que

en su momento se le denominé establecer un equilibrio entre los asesorados.

En su mayoria las maestras mostraron apertura e interés por conocer la estructura de
un nuevo plan de estudios, aun cuando la escuela manejan un promedio de edad
entre sus docentes de 49 afios y que son 5 de 12 las companeras jubiladas que
laboran en la institucion, con el apoyo que se ofrece en las asesorias, poco a poco las
maestras aceptan trabajar con la RIEB, para dejar atin lado las viejas practicas de su
labor educativa. En el capitulo tres a esta accion se le sefialé6 como el hecho de

movilizar sus saberes.

Las asesorias han sido un lugar de rencuentro con conceptos, docentes y directivos
se apropian del lenguaje de la RIEB, lo cual pone de manifiesto que los nuevos
saberes van penetrando en la escuela, como se mencion6 en capitulo tres, y las
nuevas estrategias metodoldgicas posibilitan mejorar el proceso educativo en el que
se encuentra inmerso el docente. Por su parte los directivos si bien promueven una
mejora para su escuela, también suscitan y dan apertura para que su personal asista a
las asesorias ya sean programadas o que en su momento por apremio de las maestras
es necesario llegar incluso a abrir mas espacios en los tiempos de trabajo, buscar los

espacios par no entorpecer las clases con los alumnos.

Algo notorio que se da a partir del seguimiento de resultados de las asesorias (etapa
de evaluacion) es la disminucion en la falta de la planeacién de contenidos
curriculares por parte de las maestras, situacion que en afios anteriores causaba
preocupacion y molestia entre las autoridades de la escuela al darse cuenta que las
docentes llegaban a improvisar su clase. Y aun cuando no se ha erradicado por
completo esta situacion problemadtica, las asesorias han apoyado en la supervision y
en varios momentos para aclarar dudas de su realizacion y la debida puesta en
practica de la misma. Y este conflicto se suscita en las maestras por no tener la
disposicion o tal vez el habito de leer la parte tedrica de los nuevos planes de

estudio. “Conocer los contenidos que se ensefian es lo minimo cuando se pretende
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instruir a alguien, es competencia de los docente relacionar: contenidos, objetivos y

situaciones de aprendizaje” (Perrenoud, 2007,19).

El trabajo por proyectos que establece la Nueva Reforma en la asignatura de espaiol
y que promueven las maestras entre sus alumnos, facilita aprendizajes cognitivos que
poco a poco se hacen notorios entre los alumnos al mostrarse mas participativos,
congruentes en sus didlogos, desinhibidos al interactuar con los demads, aplican
juicios éticos para resolver conflictos, entre otras competencias comunicativas. En
este aspecto se procura tener presente los fines para los cuales se disefi6 el un nuevo
programa y cuidar las formas de su aplicacion (estructura del trabajo por

proyectos).

Como parte del plan de trabajo de asesoramiento me integro a las actividades que se
realizan en los doce grupos que conforman la institucion, por consiguiente puedo dar
cuenta real y directa de los logros asi como de limitantes en la formacion de las
docentes al poner en practica sus saberes, de tal forma al ver estas necesidades
puedo implementar acciones de forma personal que las apoyen en sus puntos mas
vulnerables, tales como: el manejo y control de grupo, la comunicacion poco
afectiva que las docentes utilizan con su grupo, el manejo de hablar frente a la
comunidad educativa y los padres de familia al presentar los productos de sus
proyectos, la forma de estructurar y presentar contenidos al implementar mapas

mentales, cuadros de registro, esquemas, diagramas, etc.

Las visitas a las aulas en un inicio causaron cierta inquietud en algunas de las
maestras al considerarlas como una tactica de supervision que lejos de apoyar su
trabajo, las cohibia al impartir su clase. Considero que éste fue uno de los aspectos
que mas tardaron en asimilar, pues en otros momentos otro grupo de maestras llegé a
pensar que era yo la responsable de trabajar la asignatura de espafiol y se mostraron
indiferentes y poco participativas en la conduccion de su clase. Pero lo que considero
algo que facilitd la practica de las asesorias, fue el hecho de previamente ser
reconocida como parte del personal, que aun cuando cumpli con la funcion de

apoyar el trabajo de subdireccion, ahora mi funcioén era estar acompafiando a las
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docentes tanto en el aula, de manera individual, grupal o en el momento que fuera

necesario la presencia de la asesora docente.

El tener presente la vulnerabilidad de las maestras era algo necesario, pues como
seres humanos somos seres imperfectos y no es sencillo reconocer nuestras propias
debilidades o carencias en la formacién profesional, se suscitd con una maestra
jubilada que en la segunda sesion de asesoramiento con franqueza me hizo mencion
de reconocer la carencia académica para entender de lo que se le hablaba, sin
embargo su apertura y disposicion por actualizarse hizo que el acto reflexivo que
como asesora me propuse, del cual hablé en el capitulo 3 al delimitar mis funciones,
surgiera en la docente al manifestar de forma verbal que el trabajo de asesoramiento
y el amor a su profesion le permitieron anteponer a su ética profesional a la apatia
que llego a sentir cuando le notificaron que seria una de las primeras docentes en

incorporarse a la reforma educativa.

En el capitulo uno hablo de las caracteristicas particulares que debe tener un asesor
al mostrar capacidad de observar y adaptarse a las circunstancias que se le
presentan; considero que hasta el momento he procurado mantenerme en una
postura analitica para conducirme con objetividad y asi cumplir con el papel de

mediadora entre autoridades y el personal docente.

Las relaciones personales entre asesora y directivos se desarrollan en un ambiente
de cordialidad, respeto y confianza, situacidn que apoya en la resolucion de
conflictos de indole personal y profesional entre las docentes y directivos, sobre todo
de aquellas compafieras que hacen mas lento el proceso de aceptacion de una

reforma, de ahi la importancia de respetar la confidencialidad de las asesoradas.

Las asesorias a docentes se ponen en practica bajo el mismo ideario escolar que
promueven los directivos, comulgar con la idea de laborar en su escuela con
armonia, respeto y tolerancia es un panorama que ha permitido efectuar con éxito las

asesorias. Promover la idea que al pertenecer a una comunidad educativa el trabajo
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que desempefian sus integrantes es indispensable, necesario e igual de importante

para el buen funcionamiento de la misma donde el beneficio es para todos.

#+ Los registros que se implementan para evaluar las asesorias, permiten tener un
seguimiento de claros resultados, mismos que se presentan y debaten con los
directivos en reuniones que se acuerdan de manera internan, al ir avanzando de una
etapa de asesoramiento a otra. De tal forma que los contendidos del plan de asesorias
son flexibles, se ajustan de acuerdo a las prioridades que la escuela, docentes y

directivos en su momento demandan.

Sesion de asesoramiento con la subdirectora, Madre Elena Lugo Iniesta

Finalmente considero que la préctica de asesoramiento se encuentra en una etapa inicial
dentro de la institucion, y asi como doy cuenta de los logros obtenidos hasta este momento;
existen también situaciones que no han podido ser resueltas, y en base a tal identificacion,
es necesario tenerlas presentes para ser atendidas y darles seguimiento en las asesorias con

el fin de ofrecer alternativas de solucion como las que a continuacidon expongo.

4.2 PROBLEMAS NO RESUELTOS, PARA UNA AGENDA PENDIENTE

Dar continuidad a mi funciéon como asesora docente, es a manera personal una de mis
prioridades profesionales, por tal motivo para dar seguimiento a esta labor considero
prudente tomar en cuenta los problemas no resueltos con el fin abarcar diversos contenidos

e incorporarlos a la planeacion de asesoramiento futuro; vistas como acciones para una
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agenda pendiente, a continuacion presento con el fin de contribuir a mejorar situaciones de

tension que se detectaron durante el desarrollo de las asesorias.

En un inicio los conflictos sobre el saber hacer tradicional de la practica docente y la
implementacion de la reforma curricular se encontraron muy presentes, de pronto para las
maestras el enfrentarse a una nueva propuesta de trabajo les caus6 angustia, preocupacion e
incluso indiferencia; la labor de concientizar a las maestras y promover en ellas la reflexion
sobre la importancia de su labor por medio de las asesorias, si bien es verdad que han dado
resultados positivos; no se ha logrado del todo integrarlas en la aplicacion de la reforma

educativa.

Y a su vez ésta situacion genera tension entre quienes si se involucran en el trabajo
finalmente considero imprescindible implementar para el siguiente ciclo escolar un Taller
de concientizacion que de la posibilidad de socializar al colectivo, buscar un camino que
posibilite revalorar la importancia de su practica docente y les recuerde que como

profesionistas se debe laborar con responsabilidad y ética profesional.

@ Esa resistencia al cambio que antes mencionamos se genera principalmente con dos
grupos: el de las maestras jubiladas y las que cuentan con mas de 10 afios de labor
docente en la escuela Perla S. Buck. Porque aun contando con una amplia
experiencia no se conectan con el principio de aceptar dos aspectos: el primero,
admitir que los procesos educativos se renuevan donde la misma sociedad demanda
otro tipo de saberes, acordes a las exigencias del mundo actual y el segundo, admitir
que aun cuando son maestras jubiladas, al ingresar a laborar a la escuela es
indispensable tomar la iniciativa de ser ellas quienes se incorporen al sistema de
trabajo que la institucion a efectuado por mas de 39 afnos, politicas internas,
entender que la escuela no se adaptard a ellas, sino todo lo contrario; asumirlo,

considero seria més prudente y una muestra de madurez profesional.

@ El segundo grupo de maestras, integrado tinicamente por dos de ellas, refiriéndome
a las que llevan mas de 10 afios prestando sus servicios en la institucion, considero

necesario emplear con éstas, acciones de integracion, el hacerles sentir que tienen
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mucho que aportar a la institucion, las estrategias dentro de las asesorias serian para
reconocerles que sus saberes puede ser aprovechados por las demas compaifieras,
pero que a la vez, desde el momento que las deméds muestran apertura por
escucharlas y reconocer su trabajo, ellas también deben mostrar tolerancia y aceptar
sugerencias metodoldgicas para integrarlas a su grupo y enriquecer el trabajo por
proyectos para la materia de espafiol. Es necesario entonces redoblar esfuerzos pero

sobre todo evitar caer en un conflicto directo con ambos grupos de maestras.

Otro aspecto técnico que pudiera considerarse como irrelevante, pero que a la vez
pone en desventaja a varias de las maestras, es la falta de conocimientos en el uso y
manejo de la computadora, esta situacion cobra mayor relevancia sobre todo
cuando se les solicita hacer uso de los medios electronicos para investigar,
vincularse con otras compaferas e incluso por simple que pareciera entregar su
planeacion con la minima presentacion que dicho documento requiere. Dentro de
mi labor, considero oportuno solicitar apoyo a las autoridades de la escuela, para
ser ellas quienes determinen la posibilidad de integrar a la maestra de computacion
para la imparticion de un curso elemental del manejo de este medio electronico;
considero que esta accion seria muy oportuna integrarla para favorecer a éste grupo

de compafieras.

Para el ciclo escolar 2011-2012 se completa oficialmente la etapa de generalizacion
de los seis grados de primaria en la RIEB en otras palabras, la reforma queda
formalmente establecida para este nivel, por consiguiente, es necesario brindar el
apoyo a las maestras que todavia no han trabajado con la metodologia por proyectos
para disminuir dudas y preocupaciones que ya en su momento han tenido la
confianza de comentarme. Serd entonces necesaria restructurar los horarios de las
asesorias para ampliar la cobertura al cien por ciento en la atencion que se le

proporciona a las docentes.

Integrar de forma personalizada registros de seguimiento para enriquecer la etapa

de evaluacion de tal forma, que se pueda ofrecer a las autoridades una evaluacion:
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individual, por grado y a nivel institucional, donde ademas, los resultados que se
obtiene durante y al finalizar el ciclo escolar en la aplicacion de las asesorias
proyecten con mas detalle cualquier tipo de situaciones incluso aquellas de tipo

personal que pudieran ser en algin momento relevantes para el asesoramiento.

@ Buscar nuevas estrategias de negociacion entre directivos y el personal docente,
sobre  todo en lo que refiere a la directora ya que por momentos su caracter la
vuelve impositiva, situacion que no sucede con la subdirectora quien siempre esta
abierta a dialogar. Concientizar a ésta primer autoridad, por medio del didlogo que
se genera en las asesorias ademas de presentarle una exposicion de resultados en
los avances del aprendizaje de los alumnos; todo esto con la finalidad de
conducirla a la reflexion de la labor que hacen sus profesoras y favorecer el mutuo
entendimiento con todo el personal que labora en su institucion, siendo esta una
manera de contribuir a que reconozca el esfuerzo, empeno y profesionalismo que
tienen sus maestras y contribuir a la disminucion de imposiciones que hay de su
parte. Reflexionar el hecho de que a las compafieras, como cualquier otro ser
humano, se les debe valorar su desempeio, a veces hasta con palabras de aliento, de

animo y no s6lo imponiendo la entrega de resultados.

Formalizar y sistematizar la practica de la asesoria pedagogica que hasta el momento se ha
logrado como apoyo a la gestion escolar de la escuela Perla S. Buck e institucionalizar
dentro del area académica la presencia del asesor, considero es una accion pertinente que
facilita la renovacion de estrategias de aprendizajes, ademas de desplazar los viejos habitos
de quienes se encargan de guiar los conocimientos. Es indudable que la implementacion de
un plan de estudios no se logra de un afio para otro, por consiguiente es arduo el camino
que tiene que labrar el asesor, sin embargo desde el momento en que ya es reconocida la
presencia del asesor dentro de la institucion éste es un indicio que en el camino profesional

se va dejando huella.
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4.3 REVALORACION DE MI FUNCION COMO ASESORA DOCENTE

En este ultimo apartado del informe de actividad profesional aspiro a ofrecer una reflexion
concebida a partir de revaloracion de mi trabajo como asesora pedagdgica en la escuela
primaria. Si bien en el desarrollo de estos cuatro capitulos me di a la tarea de ofrecer un
panorama que explicara el surgimiento y desarrollo de mis actividades, ahora que concluyo

puedo hacer mencidn de lo siguiente.

La formacion que adquiri al cursar la licenciatura en Pedagogia en la Facultad de Filosofia
y letras me permite ahora integrarme al &mbito laboral, emplear los conocimientos que la
Universidad Nacional Autonoma de México me proporciond para prestar ayuda y colaborar
como asesora docente. Recuerdo que en primer capitulo cuando buscaba un referente
tedrico que me permitiese respaldar mis funciones, mencioné que para dar un concepto de
asesoramiento era necesario identificar los sujetos que participaban en dicha préactica, asi

como reconocer el lugar donde se generaba la accion asesora.

Ahora, puedo decir que al margen del surgimiento de mi labor, vista como una necesidad
imperante en la escuela al tener frente una reforma educativa que entender y aplicar, se me
confio la responsabilidad de ser promotora de dar un cambio a la forma de ver y entender
los nuevos procesos educativos; dificil labor, sin dejar de ser interesante y una tarea
transcendental para la trayectoria de la institucion que después de 39 afios, antes no se habia

formalizado y hecho un seguimiento del desempefio docente.

Si bien la educacion que se reconoce elemental en México tiene como uno de sus
propositos desarrollar alumnos competentes, es indispensable entonces, formar maestros
capacitados profesionalmente para cumplir con ese y otros propdsitos. Pero ;qué hacer para
cumplir con la parte que a cada uno corresponde?, de que forma podemos no caer en el
pesimismo, inconformidad e incluso desanimo de guiar a los alumnos de acuerdo a los
nuevos programas educativos que se trabajan para los tres niveles a partir del 2009. El
asesoramiento a docentes es una estrategia de trabajo que responde a una politica interna
que busca una mejora continua por medio ofrecer alternativas de innovacidon que permitan

al alumno comprender lo que aprenden al mismo tiempo de ser participes de sus
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experiencias educativas; frente a tal situacion el maestro debe conducirse ya no a base de
un verbalismo tradicional, sino ofrecer innovacion en la manera de planear, conducir y

evaluar los procesos de ensefanza y aprendizaje.

La reflexion final sobre mi actividad profesional como asesora pedagdgica se conduce
sobre tres lineas:
a) El establecer y mantener una relacion estrecha con las autoridades educativas de la

institucion.

Buscar un equilibrio entre las demandas de las autoridades escolares y las propuestas de
trabajo que como asesora planeo y pongo en practica de acuerdo a mi vision profesional de
la situacion. En este sentido algo que favorece mi labor, es el ambiente de cordialidad y
respeto que hay en la institucion y que como religiosas tanto la directora como subdirectora

de igual forma promueven entre todo su personal.

Si bien la funcion de asesora en la escuela Perla S. Buck se cre6 como una estrategia para
mejorar la organizacion académica y administrativa. Es de vital importancia no perder la
autonomia que se tiene para organizar, planear y ejecutar las acciones que se plasman en la
planeacion de las sesiones ya que de lo contrario se correria el riego de perder la
objetividad y profesionalismo del asesor.

b) Mantener como linea de trabajo la corresponsabilidad entre directivos, asesora y las

docentes.

Al establecer mis funciones y responsabilidades con los directivos estoy delimitando mi
propio rol como asesora; es decir, no se puede dejar la responsabilidad del cambio a una
sola persona, en este caso a la asesora. Apelar a la ética profesional que permita hacer de
manera constante actos reflexivos por parte del personal, para motivar a evolucionar las
formas de ensefiar, donde las maestras que laboran en la institucion, en su mayoria
jubiladas, mantengan la disposicion de trabajar en armonia, honestidad y responsabilidad
situacion que llevaria a dar continuidad al ideario de la escuela, pero también al

cumplimiento de los propositos del asesoramiento.
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Considero que los logros que hasta el momento he tenido en el &mbito laboral como asesora
se han alcanzado no por el hecho de dar respuesta y ofrecer soluciones a las situaciones
problematicas que las docentes tienen al momento de impartir clase, tampoco es mi funcioén
decir que esta bien hecho por las maestras o cual situacion se salid de control a las
autoridades de la escuela, por el contrario, mi funcion va al hecho de ayuda en primera
instancia a la reconstrucciéon de la problematica con el fin de buscar los aspectos
metodoldgicos que en su momento no fueron aplicados o falté algo en la conduccion, al
momento de movilizar los saberes de los alumnos; se trata entonces de tener la capacidad
de buscar y reconoce las carencias y limitaciones que no permiten hacer el trabajo de

manera correcta tanto con directivos y principalmente con las docentes.

Pienso que el fin ultimo que como asesora se persigue es lograr que el docente adquiera a
base de interés, perseverancia, ética profesional y amor a su profesion: autonomia en la
conduccion de su quehacer docente, es decir, promover entre sus asesoradas una reflexion
sobre su importante y noble labor donde la calidad y la eficiencia en lo que hacen no
depende de nadie mas que de su propio esfuerzo. Lo cual no quiere decir que termine tu
labor o ciclo de trabajo en la institucion, ya que al encontrarte presente estarias siendo
colaboradora en el sentido de acompafiar a las asesoradas en la revision, evaluacion y
retroalimentacion de sus saberes. Pensar en mi funcidbn como un nexo entre lo

administrativo (autoridades) y lo académico (maestras).

Finalmente si en un inicio mi cargo fue creado como una funcién agregada para apoyar en
la actualizacion de las profesoras, considero que ahora mi labor se dirige a mantener abierto
un espacio dedicado exclusivamente al intercambio y enriquecimiento de experiencias
laborales, para que las profesoras desarrollen y ejerciten sus destrezas en beneficio no sélo
de la mejora en sus haceres, o en favor de garantizar a la institucion la adecuada
capacitacion de su personal docente. Sino en beneficio propio, el camino es arduo, pero ya
se dio lo mas dificil, el primer paso al reconocer tanto directivos como docentes la carencia
de recursos que las auxilien en su mejor desempefio en el aula y el que considero mas

relevante el crear un campo laboral donde se reconoce mi desempefio profesional.
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