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INTRODUCCION

Una de las mayores probleméticas que se observan actualmente en las
escuelas de educacion basica son los problemas de conducta, en los cuales el
niio muestra comportamientos inadecuados que afectan su desarrollo

escolar.

Las conductas sean positivas o0 negativas para el individuo y su
entorno, son aprendidas de forma tan practica como los habitos, de modo que
adquirir un habito en la infancia es mas facil, por ello que los nifios aprenden

tanto en poco tiempo, pues suelen imitar las conductas observadas.

Es por esto que de la manera en que aprenden las conductas negativas
pueden modificarlas por otras positivas que sean funcionales en el desarrollo
humano del menor, tales conductas se adquieren con mas rapidez si son
reforzadas, pues en todo momento el desempefio del nifio se ve afectado por

sus propias conductas aun mas en el ambito escolar.

El conductismo proporciona las herramientas necesarias para lograr

que el nifo modifique las conductas que limitan su proceso de aprendizaje,



sobre todo si estas herramientas se ponen en practica dentro del entorno a

favorecer, como lo es el entorno educativo.

El objetivo de esta tesis es instruir a licenciadas en educacion
preescolar, titulares de cada grupo de alumnos de nivel preescolar que
muestran conductas disruptivas para que apliquen técnicas conductistas en

base a la modificacion de tales conductas.

En el capitulo | se plantea la problematica a enfrentar en relacion a las
conductas disruptivas durante la etapa preescolar, describiendo el conflicto de

forma especifica para iniciar conociendo el nucleo de la investigacion.

El capitulo Il contiene el marco contextual el cual refiere los
antecedentes del espacio donde se lleva a cabo el estudio, asi como la

conformacién de éste y los aspectos mas importantes del origen de la ciudad.

El capitulo 1ll contiene en gran medida la base y los fundamentos del
presente estudio ya que de forma ordenada redacta los cimientos de la teoria
conductista que fortalecen la efectividad de las técnicas de modificacion de
conducta, para tener un mayor conocimiento de los antecedentes asi como de

los principales iniciadores de esta teoria, quienes realizaron investigaciones



para comprobar la funcionalidad de su aplicacién. Posterior a ello y siguiendo
un orden cronoldgico se presenta el conductismo mas actual, sus influencias
en la ciencia y por ende en el ser humano como individuo y sociedad. Siendo
una teoria aplicada y comprobada en animales y personas con efectividad. Asi
como también se refieren ciertas técnicas de modificacion de conducta junto
con sus componentes haciendo énfasis en los autores mas importantes y sus
aportaciones para la evolucion de ésta teoria, puntualizando el objetivo
general de su aplicacion. En el siguiente sub tema se describen
especificamente algunas de las técnicas de modificacion derivadas del
conductismo conceptualizando asi cada una de las mas utilizadas
actualmente. Ademas en el marco tedrico de la investigacion se proyectan
algunas de las distintas aplicaciones de las técnicas de modificacion de
conducta en el area educativa, un estudio que observa y manipula conductas
por medio de los padres de familia, dejando ver cobmo el entorno mas cercano
del nifio y/o adolescente afecta de manera determinante las conductas del
individuo desde la infancia hasta la adolescencia y comunmente el resto de su

vida.

Sintetizando la parte tedrica y base de la investigacion se logra
especificar el seguimiento de una teoria, como lo es el conductismo, que en la
practica resulta efectiva especificamente en el area educativa infantil, todo
esto en aras de aportar a la ciencia mejoras para un adecuado desarrollo

académico del nifio en edad preescolar.



Durante el capitulo IV se aborda la propuesta de tesis la cual pretende
dar solucion a la problematica bordada en el capitulo I, de manera que justifica
la importancia de aplicar técnicas de modificacion de conducta ante las
conductas disruptivas en la etapa preescolar, especificando lugar, espacio y

muestra a trabajar.

El capitulo V implica el disefio metodoldgico que nos habla de la forma
gue tiene la tesis, el cuerpo de la investigacion lo que permite conocer su
esencia e instrumento de aplicacion, respondiendo a la pregunta ¢cémo? En

la elaboracién de la presente tesis.

Dentro del capitulo VI se pueden observar los resultados obtenidos en
la aplicacion de la propuesta es ahi donde se compara con la hipoétesis
formulada y entonces es posible constatar la validez de la tesis o en su caso
contrario rechazar la propuesta segun los resultados proyectados en las

gréficas.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1Descripcion del problema

Los comportamientos inadecuados o conductas problemas como se les
llama comunmente a las conductas disruptivas no es mas que la proyeccion del
aprendizaje del entorno del individuo, es por ello que el conductismo tiene gran
impacto y es de las corrientes mas importante dentro de la psicologia,
especificamente en el area infantil. Los numerosos estudios de ésta corriente
psicologica arrojan importantes resultados en cuanto a la influencia del
conductismo en el area educativa y social del desarrollo humano, de tal forma
gue las distintas técnicas que propone han sido aplicadas tanto en seres
humanos como en animales, ya que el comportamiento de estos describe en

gran medida su forma de vida.

Es comdn encontrarnos con un alto indice de comportamientos
inadecuados que por ende influyen drasticamente en el desarrollo humano del
individuo de forma integral, entorno, familia, trabajo, escuela, pareja, sociedad,

asi como fisica y psicolégicamente.
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En la etapa de la infancia se cierne la vida de cada persona, es por ello
gue los comportamientos, habitos y actitudes que se aprenden en la infancia se
proyectan comunmente en la edad adulta. La primera infancia es una etapa de
siembra, donde el nifio adquiere conocimientos por medio de la observacion y la
experiencia sensorial de todo lo que se encuentra a su alrededor lo cual

integrara para posteriormente repetir durante su vida.

Hace algunos meses se logré detectar por medio de la observacion que el
comportamiento de nifios en edad preescolar afectaba notablemente su
desempefio académico ya que mostraban conductas inadecuadas que ponian en
riesgo su integridad, asi como la de las personas que se encontraban a su
alrededor. Después de las observaciones pertinentes y un registro minucioso de
conductas disruptivas se promovié la intervencion por medio de un taller que

brinda las herramientas necesarias para lograr modificar tales conductas.

Se instruy6 a Licenciadas en Educacion Preescolar que laboran en el
Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos” del municipio de Orizaba Veracruz, para
gue aplicaran distintas técnicas de modificacion de conducta y asi lograr la

disminucién de conductas problema dentro del aula.

11



Se pretende que al disminuir las conductas disruptivas se mejore el
desarrollo académico y social del alumno asi como la integracién de conductas

gue favorezcan su aprendizaje.

1.2 Formulacion del problema

¢El manual de intervencidbn en conductas disruptivas infantiles para
licenciadas en educacion preescolar a cargo del segundo grado de éste nivel
proporciona herramientas para la disminucién de conductas problema dentro del
aula en el Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos” del municipio de Orizaba

Veracruz?

1.3 Justificacion del problema

Las conductas disruptivas presentadas en la infancia son el antesala de
conductas antisociales en la adolescencia, ya que la presencia de
comportamientos inadecuados en el contexto escolar es comun entre los
alumnos de niveles béasicos (preescolar, primaria, secundaria y bachillerato),
ya sea porque lo aprendio en su entorno o por desequilibrio emocional, el nifio
y adolescente se ve inmerso en problematicas que merman su desarrollo

integral como ser humano.
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La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) clasifica a los adolescentes
de 10 a 19 afios de edad y a los jovenes de 15 a 24 afos. Consideracion
importante para evaluar que en nuestra pais y de acuerdo a cifras oficiales
tanto del INEGI como del Consejo de Menores, aproximadamente 10% de los

infractores primerizos que son detenidos don menores de 19 afos.

Sin embargo para los alumnos en edad preescolar hasta el momento
no se encuentra algun registro estadistico que especifique la frecuencia de
conductas disruptivas dentro de la institucién educativa. Es ahi donde radica
la importancia de ésta investigacion ya que mediante la observacion directa y
un formato de registro es que se detectan y cuantifican las conductas
disruptivas presentadas por alumnos en edad preescolar durante cierto

periodo.

A partir de presentar la problematica se interviene mediante la
capacitacion a licenciadas en educacién preescolar responsables de cada
grupo ya que son quienes juegan un papel principal en la formacién integral
del alumno, son modelos a seguir por lo que su intervencion bien canalizada

tiene gran impacto en el nifio.

Al pretender obtener resultados favorables se interviene mediante la
teoria conductista, al tener ésta un lazo directo con la problematica
presentada existen mayores probabilidades de obtener efectos positivos sobre

las conductas disruptivas.
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Por lo que la influencia de éste estudio en el area educativa ante las
aportaciones realizadas logra fortalecer la aplicacion de técnicas conductistas
en ésta area, para mejoras de la formacién académica del individuo en sus

primero afios de vida.

1.4Formulacion de hipétesis

El manual de intervencién en conductas disruptivas infantiles para
licenciadas en educacion preescolar de segundo grado de éste nivel si
proporciona herramientas que logran la disminucion de conductas problema
mediante la aplicacion de técnicas de modificacion de conducta a nifios de
cuatro afios de edad, dentro del aula en el Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos”

del municipio de Orizaba Veracruz.

1.4.1 Determinacion de variables

Variable Independiente: Técnicas de Modificacion de Conducta

Variable Dependiente: Conductas disruptivas
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1.4.2 Operacionalizacion de variables

Variable Tedrica Operacionalmente

Independiente: Segun Martin y Pear (2007) La | Herramienta para disminuir
modificacion de conducta | las conductas conflicto y

Técnicas de modificacion | . __ . o
implica la aplicacion | aumentar las conductas

de conducta sistematica de los principios y | positivas.
las técnicas de aprendizaje
para evaluar y mejorar los
comportamientos encubiertos
y manifiestos de las personas
y facilitar asi un

funcionamiento favorable.

Dependiente: La conducta disruptiva es un | Comportamiento

término que alude a un|inadecuado que interfiere
Conductas disruptivas comportamiento de tipo | con el correcto desarrollo
antisocial de una o varias | académico del alumno.
personas que se caracteriza
por una ruptura muy marcada
respecto a las pautas de
conducta y valores generales

y sociales aceptados.
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1.5Delimitacién de objetivos
1.5.1 Objetivo general

Disminuir las conductas disruptivas infantiles de alumnos en el Centro de
Desarrollo Infantil “Buhitos” proporcionando herramientas a licenciadas en
educacion preescolar sobre la aplicacion de Técnicas de Modificacion de

Conducta.

1.5.2 Objetivos especificos

. Elaborar un taller de aplicacion de técnicas de modificacion de conducta
para intervenir en las conductas disruptivas de alumnos de nivel preescolar del
Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos”.

o Aplicar un método funcional para disminuir las conductas disruptivas en
alumnos de nivel preescolar del Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos”.

. Comprobar que el taller de intervencion en conductas disruptivas infantiles
logra, mediante la instruccién a licenciadas en educacion preescolaar, reducir las
conductas disruptivas en alumnos de nivel preescolar del Centro de Desarrollo
Infantil “Buhitos”.

1.6Marco conceptual

1.6.1 La concepcion de Conductas disruptivas

La conducta disruptiva es un término que alude a un comportamiento de

tipo antisocial de una o varias personas que se caracteriza por una ruptura muy

16



marcada respecto a las pautas de conducta y valores generales y socialmente

aceptados.

1.6.2 Técnicas de modificacion de conducta

Segun Martin y Pear (2007) La modificacion de conducta implica la
aplicacién sistematica de los principios y las técnicas de aprendizaje para
evaluar y mejorar los comportamientos encubiertos y manifiestos de las

personas y facilitar asi un funcionamiento favorable.

1.6.3 La concepcioén de Infancia

Periodo de la vida humana que comprende de los 0 a los 6 afios de edad.

17



CAPITULO I

MARCO CONTEXTUAL DE REFERENCIA

2.1 Antecedentes de la ubicacion

Orizaba es una ciudad que se encuentra ubicada en la zona montafiosa
del centro del estado de Veracruz, cuenta con una poblacion de 118,907
habitantes aproximadamente y con un area de 27.97km cuadrados. Es conocida
como la ciudad de las aguas alegres y también como pluviosilla debido a los

varios nacimientos acuiferos que alberga esta ciudad.

El Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos” se encuentra ubicado en ésta
ciudad desde hace 13 afos, fue inaugurado en Agosto de 2001 a cargo de la
Directora técnica de los niveles béasicos C.P. Zoila Manzur Ibarra, en sus inicios
contaba con sélo 13 alumnos 8 niflas y 5 nifios. Con el paso de los afios
aumentd la matricula asi como el personal a cargo del preescolar, la cual es
parte de una gran institucion como lo es Universidad de Sotavento campus

Orizaba que cuenta con todos los niveles basicos de educacion.

Actualmente Centro de Desarrollo Integral “Buhitos” se encuentra a cargo
de la directora Licenciada en Educacion Preescolar Yazmin Hernandez
Maldonado, cuenta con seis maestras titulares licenciadas en educacion
preescolar a cargo de cada grupo, maternal, primer grado “A”, segundo grado
“‘A”, segundo grado “B”, tercer grado “A” y tercer grado “B”; asi como dos
auxiliares con licenciatura en pedagogia y una psicologa a cargo del

18



departamento psicopedagdgico, ademas de personal de intendencia. Contando

con un total de 68 alumnos 38 nifias y 30 nifios.

2.2 Ubicacion geogréafica

La presente investigacion se lleva a cabo en el Centro de Desarrollo
Infantil “Buhitos” el cual se encuentra situado en Emiliano Zatapata No. 175 Col.
El Espinal Codigo Postal 94310 en la Ciudad de Orizaba perteneciente al estado

de Veracruz.

Editar en Google Map Maker  Informar un problema | I

Figura 1 Croquis de la ubicacion del Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos”
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" GEATRD DEDESARROLL INFANTI
‘BUHITOS'
CLAVE 30PJNOSO8-T
JARDIN DE NINOS.

Figura 2 Fachada de Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos”
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

3.1 Historia del conductismo

Desde sus inicios la psicologia se definio como el estudio del alma y/o el
estudio de la mente, definicion que le dificulté el titulo de ciencia ya que su
objetivo de estudio no era tangible ni medible pues el alma es un término
ambiguo e inobservable segun los cientificos y la introspecciébn no es una
herramienta de ciencia. Actualmente se define a la Psicologia como la ciencia
gue estudia la conducta y procesos mentales de seres humanos y animales. La
diferencia radica en la palabra ciencia ya que fue hace poco mas de 100 afios
gue esta disciplina fue tomada en cuenta como tal gracias a los estudios

medibles y observables de la conducta animal realizados por hombres de ciencia.

En los inicios del siglo XX el fisi6logo ruso Ivan Petrovich Pavlov mostré
interés por los procesos digestivos y de salivacion en los perros, cada vez que se
les mostraba comida éstos salivaban, pero no sélo eso sino que también cada
vez que veian a la persona que les proporcionaba el alimento producian saliva lo
gue llamo su atencidon y continué realizando experimentos, pues agrego el
estimulo del sonido de la campana al momento de proporcionar el alimento, por
lo que cada vez que sonaba la campana los perro solian salivar el efecto de
estas observaciones dio como resultado la formulacién de “La ley del reflejo

21



condicional” que por un error en la traduccién de su obra en aquel momento se
conoci6 como Ley del reflejo condicionado. De éste proceso se deriva el estimulo

— respuesta o Ley del reflejo condicional.

Pavlov nombr6é al alimento estimulo no condicionado (ENC) y a la
salivacion respuesta no condicionada (RNC) por ser un reflejo que se daba de
forma natural en el animal, al estimulo de la campana lo nombré estimulo
condicionado (EC) y la respuesta que daba el animal al sonido de la campana
respuesta condicionada (RC). El tipo de aprendizaje que se produjo de este

estudio lo llamé condicionamiento clasico.

Posteriormente John Broadus Watson psicologo estadounidense quien se
propuso darle la importancia debida a la psicologia, aporté un fuerte impulso al
estudio de las conductas humanas y animales fundando el conductismo en la

primer década de 1900 utilizando premisas como:

. Los psicélogos deben estudiar eventos ambientales (estimulos) y
conducta observable (respuestas). El aprendizaje a partir de la experiencia es la
principal influencia sobre la conducta y es el tema central de la investigacion.

. La introspeccion debe sustituirse por métodos objetivos (experimentacion,
observacion).

22



. La conducta de los animales debe estudiarse junto con la de los humanos
porque los organismos mas simples son mas faciles de investigar y comprender
gue los mas complejos.

o Los psicologos deben plantearse metas cientificas: descripcion,
explicacion, prediccion y control. También deben emprender tareas practicas
como asesorar padres, legisladores, educadores y gente de negocios (Watson
1925 p. 82).

De esta manera tiene partida el conductismo, rama de la psicologia que
tiene como funcién primordial observar y estudiar la influencia del ambiente en la
respuesta conductual humana ademas de intentar predecirla en base a distintas

técnicas.

John Broadus Watson resto valor al método introspectivo que la definicion
de psicologia englobaba en ese entonces ya que pensaba que la consciencia del
sujeto sobre sus estados mentales no es medible ya que se trata de la
consciencia del individuo sobre sus pensamientos emociones y acciones, de tal
forma que no tenia aporte cientifico. Para €l la informacion que arrojan las
conductas observables y manipulables tiene mas impacto ya que es un fenébmeno
comprobable en si mismo, ademas de que no soélo proponia trabajar con la
conducta humana sino que hacia referencia a las conductas animales de forma

analogica (es decir comparandolas).

“Un trabajo mediante la observacion directa en condiciones experimentales”
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Watson ponia en tela de juicio el uso del término conciencia que hizo la
psicologia en su tiempo, al ser éste un factor parte del método introspectivo no
concebia como parte de una ciencia tal método inobservable, ya que un mismo
sujeto no podia ser observador y observado en si mismo. El interpretaba la

relacion conducta-conciencia de dos maneras:

. En la primera era importante la analogia que nace de la conducta como tal

y la experiencia consiente de tal conducta.

o En la segunda contrariamente anteponia que la conducta era totalmente

independiente de la experiencia consiente.

A la vez que se contraponia al suponer que la conducta animal pudiera ser
parte de un andlisis psicologico, ya que el animal carece de conciencia al menos
para reportar verbalmente lo que sucedia durante la experiencia consiente, a
diferencia del ser humano que en un andlisis experimental cuenta con la
capacidad de reportar sus estados consientes. Watson solo contaba con la
interpretacion analégica de ciertos estados de conciencia provenientes de la

conducta animal.
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Es evidente la contribucibn de Watson a la psicologia ya que tenia la
impetuosa necesidad de que esta fuera tomada en cuenta como una ciencia
respetable, por lo que constituyé el conductismo, es por ello que ahora la
psicologia se define como una ciencia que estudia fenomenos observables de la

conducta humana y animal.

Posterior a la teoria conductista propuesta por el Psicélogo Watson una
segunda aportacion no menos importantes fue la de Frederic Skinner en la
década de 1940 con su conductismo radical donde exponia su teoria llamada
condicionamiento operante también llamado condicionamiento instrumental que
consta del estimulo, la respuesta y el reforzador, con lo que logra captar la
atencion de la ciencia y de muchos psicélogos del momento ya que propone una
nueva manera de condicionar al ser humano iniciando sus estudios en animales:
aves y ratas preferentemente, Skinner logré un tipo de aprendizaje muy diferente
al que habia trabajado Pavlov, con su famosa caja de Skinner donde
condicionaba animales de forma operante. Los términos operante e instrumental
se deben a que el objeto estudiado (persona o animal) ejecuta, opera sobre el
ambiente, e instrumental porque lo que el objeto ejecuta es el instrumento para

lograr el reforzamiento y mantener o incrementar la conducta.

De este modo Skinner aporta el Condicionamiento Operante al
conductismo, con los factores antes mencionados ya que su interés se basa en la

relacion individuo-ambiente de forma que no ve necesario intervenir en los
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procesos internos como pudiera ser la introspeccion, por lo que plantea la
posibilidad de dar una explicacion concreta y cientifica a cualquier conducta
observable en el ser humano, siempre y cuando se tenga la informacion
necesaria sobre ésta y las variables que ello implica. Esto quiere decir que lo que
permite que la conducta se mantenga o se extinga, segun el método operante, es
el suceso posterior a esta, si es positivo se mantendra si es negativo
desaparecerda, accion — consecuencia. Por lo que Skinner maneja un control de
las conductas observables haciendo uso de Estimulo Positivo (EP) Estimulo
Negativo (EN) Reforzamiento Positivo (RP) Reforzamiento Negativo (RN) y como

consecuencia el Incremento (I) o Decremento (D) de la Conducta.

De tal manera los autores mencionados fueron los precursores del
conductismo clasico con sus teorias, propuestas y distintas técnicas que

favorecieron los avances en el estudio de la conducta humana y animal.

3.2 Conductismo contemporaneo

En la actualidad el conductismo moderno continua sustentandose en las
bases de sus inicios, sin embargo cada dia se hacen nuevas aportaciones que
enriquecen los avances cientificos de ésta rama de la psicologia, en esto tiempos
se nota mayor importancia a los resultados que ofrece el conductismo gracias al

impacto favorable que ha tenido en otros tiempos, sabemos que las conductas
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humanas se han estudiado desde nuestros antepasados y contindan siendo parte

importante del desarrollo humano tanto de forma individual como social.

Un autor de los afios 50°s que realizdé una aportacion transformadora al
neoconductismo fue Clark Leonard Hull psicélogo estadounidense quien queria
explicar la conducta de animales, la individual y social, por lo que postulé la
“teoria sistematica de la conducta” la cual se centra en el habito, y en la que
expone que el habito se produce por la sucesiéon del estimulo — respuesta, esto
seguido del reforzamiento, el reforzamiento a su vez dependera de la motivacion.
Hull rechaza las explicaciones mentalistas pues para él el aprendizaje es una

serie de respuestas consecuencia de los estimulos.

Su objeto de estudio se basa en entender la conducta como un
mecanismo de supervivencia del organismo (activo con capacidad de adaptacion

y que aprende mediante el refuerzo), pues su influencia es funcionalista.

Otro de los autores del que podemos presumir actualmente de sus
aportaciones es Albert Bandura, psicélogo canadiense reconocido en la
actualidad por sus importantes aportaciones a la psicologia con su teoria del
aprendizaje social que propone un aprendizaje basado en la observacién también

llamado modelamiento, donde se refiere al aprendizaje que ocurre como
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resultado de observar modelos, afirma y comprueba en varios estudios que las
conductas son imitadas mediante la observacion; éste método implica los
siguientes factores: 1. Atencion 2. Retencion 3. Reproduccion y 4. Motivacion.
Antes de continuar es importante mencionar que Bandura diferia de la analogia
hecha por anteriores conductistas en cuanto a los estudios hechos con animales
y humanos, ya que el aprendizaje y la respuesta carecen del proceso cognitivo
(conciencia) en el caso de los animales. Por lo que pone mas atencién en los
procesos cognitivos que en el reforzamiento para dar pie a la adquisicién de la
conducta deseada. Esta teoria permite su aplicacion principalmente en le
educacion donde Bandura tiene fuerte influencia, ya que cree que toda conducta
esta mediada por el modelamiento y que en el salon de clases se les puede
explicar a los alumnos el porqué de la conducta deseada y los beneficios que
ésta trae para si mismos por lo que tienen nocién desde un principio de las
consecuencias positivas de forma que son motivados antes de recibir algin
reforzador que en este caso serian los beneficios obtenidos de un correcto

aprendizaje en el salon de clases.

El impacto de Bandura dentro del conductismo es primordial ya que
expone una nueva forma de controlar la conducta por medio de la “imitacion”
aunque finalmente antepone el cognoscitivismo en el aprendizaje de nuevas
conductas, asi menciona que la mayoria del aprendizaje en la vida del ser

humano esta basado en el modelamiento.
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Con el paso del tiempo cada autor va renovando e incluyendo nuevos
conceptos técnicas y teorias al conductismo, éstas Ultimas son algunas de las
mas recientes en el area. Es asi que estas teorias se aplican con éxito en el area
de la psicologia conductual dentro de la educacion y en terapia individual ya sea
en niflos o adultos donde el manejo de las conductas adecuadas es

indispensable para un idoneo desarrollo humano.

3.3 Técnicas de Modificacién de Conducta

La teoria del conductismo maneja distintas técnicas para modificar o
manipular conductas humanas y animales estas técnicas se desarrollan en base
a ciertos elementos como los son el estimulo que es un agente fisico, quimico,
mecdnico, etc. que desencadena una reaccion funcional en el organismo; la
respuesta es el efecto o resultado observable provocado por el estimulo; el
refuerzo que es el estimulo experimentado luego de un comportamiento, el cual
aumenta la probabilidad de repetir éste Ultimo; el castigo que es el estimulo
experimentado después de un comportamiento, el cual disminuye la probabilidad

de repetir tal comportamiento.

Entre las teorias mas importantes dentro del conductismo se encuentran el
condicionamiento clasico, el condicionamiento operante y el aprendizaje por

observacion; de las cuales a su vez se derivan las distintas técnicas de
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modificacion de conducta que se utilizan cominmente y de las cuales se

expondra en este capitulo, la funcion que cumplen en el individuo.

Sin embargo las técnicas operantes fueron las primeras que se utilizaron
dentro de la modificacion de conducta y actualmente son las que se aplican con
mas frecuencia, esto gracias a los resultados favorables que se han observado
en animales y en seres humanos. Thorndike realiz6 diversos estudios con
animales debido a que observé que éstos repetian conductas que los habian
llevado a un resultado positivo, la recompensa, y a no repetir las conductas que
les llevaba a un resultado negativo, los resultados lo llevaron a establecer las
bases de un principio que nombré Ley del efecto. Empero la culminacién del
modelo de condicionamiento instrumental se debe a Skinner quien empleé por

primera vez el término Condicionamiento operante.

El condicionamiento respondiente o también llamado clasico iniciado por
Pavlov a principios del siglo XX nos dice que esta basado en el estimulo-
respuesta de la persona o animal, estimulo que puede ser incondicionado o
condicionado y respuesta que puede ser incondicionada o condicionada proceso
biolégico que sucede automaticamente como los reflejos. Un ejemplo de estimulo
incondicionado — respuesta incondicionada es cuando ante el clima frio la piel se
eriza. Sin embargo un estimulo condicionado a una respuesta condicionada

sucede cuando el nifio escucha y reconoce la melodia particular de el sefior de
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los helados y reacciona pidiendo un helado; o cuando ante el clima el frio las
personas suelen hacer uso de articulos que les abrigue. El condicionamiento
cldsico se refiere a situaciones en las que acciones reflejas se vuelven
responsivas ente estimulos condicionados ademas de los estimulos

incondicionados que las producen en forma normal (L. Good y Brophy 1995).

El condicionamiento operante de Skinner en 1948, ddénde intervienen
ademas del (E) estimulo y (R) respuesta el (R) reforzador, el reforzador segun
Skinner es cualquier consecuencia que incrementara la frecuencia de alguna
conducta operante cuando se hacia contingente a la ejecucion de esa conducta
(L. Good y Brophy 1995). Los cuales pueden producir la conducta deseada o
extinguir la conducta inadecuada; lo que involucra los siguientes cuatro

mecanismos:

o Reforzamiento positivo 0 recompensa: es cuando premiamos la respuesta
deseada y existen probabilidades de que se repita, en el caso de un nifio de edad
preescolar la recompensa puede ser una estrella dorada en la frente cuando

presta atencion en clase.

. Reforzamiento negativo: es el aumento de una respuesta gracias a la

finalizacion de un estimulo aversivo rapidamente después de que se lleva a cabo

la respuesta.

31



. Extincion o no reforzamiento: en la ausencia del reforzador se extinguira la
repeticion de la respuesta, cuando el buen desempefio de un empleado no es

reconocido habra ausencia de ese correcto desemperio laboral.

. Castigo: ante las respuestas inadecuadas, son las consecuencias
indeseables por lo que seran eliminadas momentaneamente en ausencia de un
reforzador. Por ejemplo Si se restan 10 minutos de recreo al alumno por no haber
terminado su tarea funcionard en ese momento sin embargo hay probabilidades

de que no vuelva a realizar la tarea si no se premia cuando la hace.

El condicionamiento operante se puede describir de la siguiente manera
segun el uso y la finalidad que se le dé, sirve para erradicar conductas o

aumentar la probabilidad de repeticién de conductas.

E - R - RF > R
Estimulo Respuesta  Reforzador Repeticion de Respuesta

El proceso en la formacion de una conducta es determinado de manera
encadenada, es decir, el estimulo (E) provoca una respuesta (R) que si
posteriormente es reforzada (RF) traera como consecuencia la repeticion de
dicha respuesta (R).

El Aprendizaje por observacion o modelamiento con en el que Bandura

tiene valiosas aportaciones al area educativa sin necesidad de hacer uso de
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reforzadores, asi pues nos dice que el nifio o individuo aprenderan nuevas
conductas por medio de los modelos que observen en su entorno proximo,
hogar, escuela, sociedad, medios de comunicacién, etc. Cuando el alumno
observa como es que el maestro resuelve problemas el tendra una opcion mas
de como hacerlo y lo repetira a fin de resolver el problema que se le presente,
para ello el maestro debe resolverlo frente al alumno verbalizando el método
utilizado. En el caso nuevamente de un alumno preescolar la maestra quiere
ensefarlo a sumar por lo que resolvera la suma en el pizarron en voz alta: si
quiero saber cual es el resultado de 2 + 2 sumaré con mis deditos (lo realiza)
entonces mi resultado es 4 y lo escribo aqui. De forma sencilla el alumno repetira
el método cada vez que quiera resolver una suma. Esta ultima es una técnica
gue describe a grandes rasgos en su teoria cognoscitiva social, aprendizaje por

medio de la observacién o modelamiento.

Las distintas técnicas de modificacion conductual descritas anteriormente
sirven como su nombre lo dice para modificar y controlar conductas
disfuncionales que afectan al individuo y a su entorno, o de lo contrario aumentar
las conductas positivas para beneficio del sujeto. Especificamente en el area
educativa funcionaran como mediador para lograr el objetivo final en los alumnos,
gue obtengan adecuadamente el conocimiento brindado, aprendizaje. Ya que
estas lograran enfocar la atencion del alumno, resolver problemas, estimular el

pensamiento creativo, realizar correctamente las actividades educativas,
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desarrollar su area cognoscitiva y social, asi como fisica, entre otras formas de

aprendizaje.

3.3.1 Descripcion de las técnicas de modificacion de conducta

o Condicionamiento operante

Esta técnica (también llamada condicionamiento instrumental) es una
manera en que el sujeto aprende que su conducta esta siempre acompafiada de
una consecuencia, tal consecuencia provoca cambios en la probabilidad de que
ese comportamiento ocurra de nuevo o no. Por lo tanto el Condicionamiento

operante se integra de los siguientes factores:

. Reforzamiento positivo (recompensa): es un evento que cuando se
presenta inmediatamente después de una conducta, provoca que aumente la
frecuencia de dicha conducta. Por ejemplo cuando el pequefio hijo pone sus
juguetes es su lugar y mama le premia viendo juntos su pelicula favorita, el nifio

pondra sus juguetes en su lugar constantemente.

. Reforzamiento negativo: es el incremento en la frecuencia de una
respuesta por la terminacién de un estimulo aversivo inmediatamente después de
gue se ejecuta la respuesta. Por ejemplo cada vez que desea participar en clase

sus comparieros le molestan por lo que no participa, en el momento en que
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vuelve a intentar participar y el grupo se burla, la maestra inmediatamente llama
la atencion del grupo y reitera la participacion del pequefio, éste reforzara su
confianza y aumentara la frecuencia de su participacion.

o Castigo positivo: es la presentacién de un estimulo aversivo después de
una respuesta que disminuye la frecuencia de esa respuesta. Por ejemplo esto
sucede cuando el nifio hace una pataleta y se tira a llorar en el suelo porque
qguiere un caramelo papa levanta la voz y lo sanciona llevandolo a casa sin
comprar nada, es muy probable que el pequefio no vuelva a llorar porque no le
compran lo que pide.

o Castigo negativo: es la retirada de un estimulo reforzante subsiguiente a
una respuesta el cual disminuye su frecuencia. Por ejemplo cuando toda la
familia se encuentra jugando loteria y uno de los hijos gana dos rondas seguidas
en la tercera pierde y se enoja lanzando las fichas al suelo, por lo que mama le

quita las fichas que habia ganado quitandole la oportunidad de seguir jugando.

o Economia de fichas

Es una técnica de reforzamiento que se aplica mediante reforzadores
generalizados, se nombra asi por su analogia con la economia término
relacionado con el dinero, tal sistema se desarrolla de la siguiente manera que

implica dos fases:
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a) Fase de implantacion: la aplicacion requiere identificar las conductas-
objeto del sujeto o del grupo que se pretende reforzar, elegir el tipo de fichas,
puntos, estrellas, pegatinas, etc mas apropiadas para los sujetos que se van a
tratar, seleccionar los reforzadores de apoyo que se canjearan por las fichas
obtenidas como el derecho a llevarse prestado a casa su libro favorito de la
biblioteca, utilizar el material nuevo que se encuentra en sala, etc. Especificar las
condiciones de canje, es decir el numero de fichas que se va entregar por cada
conducta objetivo, el numero de fichas que vale cada reforzador de apoyo, el
momento, la forma, el lugar, etc en que las fichas seran cambiadas, gastadas o
ahorradas. Elaborar un registro para las fichas donde conste el nimero de fichas

ganadas, canjeadas, extraviadas y ahorradas.

b) Fase de desvanecimiento: esto es que tras la aplicacion de dicha técnica
se procede a la retirada gradual de las fichas, para lo cual existen distintas
opciones como aumentar el tiempo entre las entregas de fichas, incrementar el
criterio para la obtencién de fichas, reducir el numero de fichas ganadas por la
ejecucion de las conductas objetivo, o aumentar el nimero de fichas necesario

para ganar los reforzadores de apoyo.

o Extincion

Esta técnica formula que cuando el individuo en determinada situacion
emite una respuesta que fue reforzada anteriormente y tal respuesta deja de

reforzarse, disminuye la posibilidad de que el individuo emita nuevamente tal
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respuesta en una situacion similar. Si la técnica se utiliza adecuadamente sus
resultados pueden ser duraderos, la ventaja de esta técnica es que no aparecen
efectos secundarios que soliciten la presencia de estimulos aversivos como el

castigo.

Dos caracteristicas de ésta técnica se mencionan a continuacion:

Estallido de extincién, es probable al aplicar tal técnica aparezca un
aumento de la conducta que se pretende eliminar, comunmente ésta etapa tiene

una duracion minima, sin embargo es la parte inicial del proceso.

Es importante tener en cuenta que asi como hay posibilidades de que la
técnica surta un efecto positivo también las hay de que la conducta vuelva a
aparecer en determinado momento, fendmeno denominado recuperacion

espontanea

La aplicacion involucra los siguientes aspectos:

a) Es necesario identificar todos los reforzadores que mantienen la
conducta que se desea eliminar.

b) Se debe aplicar la extincion durante un tiempo suficiente ya que
puede aparecer el estallido de extincion.

C) Teniendo en cuenta las probabilidades de reaparicion de la

conducta lo conveniente es volver aplicar la técnica de extincion.
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d) La técnica puede producir respuestas negativas como conducta
agresiva, destructiva, etc.

e) Es adecuado combinar la extincion de la conducta inadecuada con
el reforzamiento positivo de alguna otra conducta deseable.

f) La técnica no debe aplicarse en cado de requerir disminuir
inmediatamente la conducta inadecuada o si se trata de una conducta peligrosa

para el individuo.

o Tiempo fuera

Tal técnica consiste en la supresién contingente de la oportunidad de
obtener reforzamiento positivo durante un determinado periodo de tiempo, lo que
guiere decir que para disminuir la conducta disruptiva es necesario eliminar
cualquier posibilidad de que durante o al término de ésta, aparezca un reforzador
gue aumente la frecuencia de la conducta disruptiva. El tiempo fuera es aplicable
a todo tipo de sujetos, desde nifios de todas las edades hasta personas con
retraso mental y pacientes psicéticos. Con éste procedimiento se reducen
conductas como rabietas, peleas, comportamientos desobedientes, conductas
destructivas y agresivas, etc. Para aplicar ésta técnica es necesario seguir las

siguientes indicaciones:

a) Antes de implementar el programa hay que comunicar al sujeto que
conductas se esperan de él, aplicando una lista de reglas que dependeran de la

edad, madurez y capacidad del sujeto.
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b) Se usaran instrucciones sencillas y especificas para que la
conducta termine, es decir solo habra un llamado de atencion ante la conducta
disruptiva si ésta se presenta una segunda ocasion en el mismo momento se
aplica inmediatamente tiempo fuera.

C) Al romper una de las reglas ya estipuladas o se ignora la primer
llamada de atencion se aplica tiempo fuera ubicando al sujeto en un ambiente
poco llamativo para él o aburrido, no tan alejado de donde se presentd la
conducta disruptiva.

d) La duracion varia entre 5 y 20 minutos, aproximadamente sera un
minuto pro afio de edad es lo mas adecuado para nifios pequefios. En nifios de
cinco a ocho afos es suficiente 10 minutos y en nifios de nueve afios en adelante
sirven 15 minutos. La manera mas adecuada de aplicar la técnica es que el
aplicador se encuentre tranquilo, seguro y sin gritar. Si el sujeto se comporta
adecuadamente durante la aplicacion, aguantando tranquilamente o con minimo
alboroto el aislamiento, se le permitird dejar el tiempo fuera, de lo contrario se
reinicia la aplicacion.

e) Ya que esta técnica resulta desagradable al individuo sobretodo en
nifos, es comprensible que ocasionalmente se resistan a éste procedimiento.
Ante la resistencia se pueden dar distintas soluciones como la adicion de
sanciones con pérdida de privilegios. Sin embargo a mucho padres se les
dificulta ignorar las discusiones de los menores durante la implementacion del
tiempo fuera lo puede conducir al fracaso de ésta técnica. Reitman y Drabman
(1996) proponen decirle al nifio “He oido lo que estas diciendo...... Eso supone

cinco minutos mas de tiempo fuera” por lo que sugieren que los minutos
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adicionales se afiadan al tiempo fuera de forma no verbal. Esto es, por cada
palabra que el nifio diga después de un aviso para que no discuta, se instruye al
padre para que vaya indicando la adicion de un minuto afiadido al tiempo fuera,
sefialandolo en el reloj con la punta de los dedos.

f) Hay que evitar cualquier reforzamiento a la ida, vuelta y durante la
estancia en el area del tiempo fuera.

Q) Hay que evitar la aplicacion del tiempo fuera en los casos en los que
sirva para escapar de situaciones aversivas o desagradables.

h) Como en todos los procedimientos que implican algun aspecto

aversivo hay que reforzar positivamente conductas alternativas adecuadas.

o Modelado

La premisa fundamental del modelado establece que cualquier
comportamiento que se pueda adquirir o modificar por medio de una experiencia
directa es, en principio, susceptible de aprenderse o cambiar por la observacion
de la conducta de los deméas y de las consecuencias que le siguen. Un nifio
puede experimentar miedo a subir en ascensor al ver a su madre atemorizada o
superar su miedo a los perros al observarla jugando con uno. Tal aprendizaje se
produce por la proximidad entre las respuestas del modelo y del observador,
quien adquiere representaciones simbolicas de la conducta modelada. Aqui se

exponen las lineas generales de un programa de modelado.
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o Desvanecimiento

Es una técnica en la que las conductas pueden mantenerse sin la
presencia de estimulos o incitadores, es decir después de haber aprendido una
conducta mediante apoyo y guia gradual éste apoyo externo disminuird y la
conducta deberad mantenerse. Por ejemplo cuando el terapeuta ensefie a un nifio
con retraso a subir las escaleras alternando los pies, el terapeuta tomara el pié
indicado y realizara la accion, posteriormente pondra menos esfuerzo para
ayudarle ya que soélo indicara que pie sigue, a medida que el pequefio responda

a la accion el apoyo ira disminuyendo.

Esta técnica consta de dos fases:

a) Fase aditiva: se proporciona apoyo constantemente hasta que el
individuo realiza la conducta objetivo.

b) Fase sustractiva: se retira gradualmente el apoyo, si es necesario
se vuelve a aplicar ayuda constantemente y se repite el proceso hasta lograr la

conducta objetivo.

En ambas fases se proporciona reforzamientos positivos de manera

contingente en cada logro.

o Encadenamiento

Pretende dividir la conducta compleja en varias conductas sencillas
formando varios eslabones de la cadena, cada eslabon es una conducta mas

sencilla, de modo que una depende de la otra para lograr un objetivo. Un ejemplo
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muy claro son las acciones que realizamos antes de asistir a trabajar, ducharnos,
cambiarnos, desayunar, lavarnos los dientes, etc. Al descomponer una conducta
compleja cada eslabon debe ser mas sencillo y asi permitirnos ir reforzando cada

uno en la secuencia apropiada.

Comunmente la aplicacion de ésta técnica es en el area de la educacion
especial, en el aprendizaje de habilidades autbnomas como en la terapia
ocupacional. Funciona de tal manera que la indicacion se divide varios pasos y la
accion se realiza con apoyo del terapeuta, por lo que se le facilita al individuo

adquirir conductas funcionales gradualmente para su desarrollo humano.

o Saciacion

El termino saciedad o saciacion se refiere a que una persona a
experimentado suficientes veces el reforzador hasta que dejan de funcionar como
tal por el exceso de presencia en el individuo. Asi como la privaciéon la saciedad
afecta la probabilidad de que suceda o no una conducta; mientras ante la
privacion aumentara la probabilidad de que ocurra una conducta, la saciedad

disminuira esta probabilidad.

La saciedad es evidente en las necesidades basicas del ser humano como
la comida, el agua, el sexo, el bafio, el descanso. Si en un minimo de tiempo se

suministran en grandes cantidades estos reforzadores pierden sus propiedades
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reforzante y pasan a ser aversivos. Por supuesto que la saciedad de éstos es

temporal ya que al privarse de ello vuelven a ser reforzantes.

Existen dos maneras de aplicar el proceso de saciacion:

o Saciacion de estimulo o reforzador: consiste en proporcionar el
reforzador de manera constante o en gran cantidad para que éste pierda su valor

reforzante.

o Saciaciébn de respuesta o0 practica negativa o practica masiva:
consiste en hacer que el sujeto repita la conducta que se intenta reducir de forma

masiva.

El uso de ésta técnica se da comlUnmente en los trastornos de tics,

sindrome de Gilles de la Tourette, etc.

3.4 Aplicacion de técnicas de Modificacion de Conducta

De acuerdo a algunos articulos que publica el consejo nacional de la
psicologia de Espafia en su revista INFOCOP ONLINE referente al
comportamiento de nifios y adolescentes, aporta que los trastornos del
comportamiento afectan a un 5-10% de los infantes de entre 5 y 15 afios de

edad, dichos trastornos hacen referencia a la persistencia de una conducta
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repetitiva e inadecuada que se caracteriza por el incumplimiento de las reglas
socialmente aceptadas y por negarse a las indicaciones de las figuras de
autoridad; algunas investigaciones argumentan que la presencia de conductas
inadecuadas a temprana edad tienen probabilidades de presentarse con mayor

frecuencia en la adolescencia y adultez.

La identificacion temprana de las primeras conductas disruptivas y la
aplicacion de de un programa de trabajo para tales comportamientos resulta
prioritario para evitar futuros trastornos antisociales en la vida del individuo. El
objetivo del trabajo experimental de tal investigacion era mostrar que formando a
los padres en un programa llamado “escuela para padres” (Programa
EDUCA. Diaz-Sibaja, Comeche y Diaz, 2009) para prevenir los trastornos del
comportamiento en la infancia; en este caso se trata de un programa cognitivo-
conductual que consta de 9 sesiones de dos horas cada una, divididas en dos
bloques el primero abarca 3 sesiones en las que se tratan aspectos tedricos
enfocado en fomentar en los padres una mejor actitud hacia la formacion de los
pequefios, el segundo bloque involucra 6 sesiones donde se proporciona a los

padres distintas estrategias basadas en el modelo de modificacion de conducta.

La investigacion se realizdé con una muestra de 31 familias compuestas por
31 madres y 25 padres que fueron canalizados a la Unidad de Salud Mental

infanto-juvenil de Algeciras Cadiz por problemas de comportamiento disruptivo.
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Los resultados de este estudio indican que el programa EDUCA demostro ser
eficaz para producir una mejoria significativa en la percepcion que los padres

tenian sobre las conductas de sus hijos.

Otra de las investigaciones referidas por esta revista muestra que el
Observatorio de la Salud de la Infancia y la Adolescencia Fundacion FAROS
publicé un informe titulado Trastornos del comportamiento en la infancia y la
adolescencia, en este informe se abordan trastornos propios de estas edades

como.

1.- Trastorno de conducta en la infancia o trastorno disocial

2.- Trastorno por déficit de atencion e hiperactividad

3.- Trastorno de la conducta alimentaria

4.- Trastorno negativista desafiante

5.- Trastorno de personalidad

Este material elaborado por expertos en el area clinica, por lo que como
anteriormente se menciond los trastornos de conducta en la infancia deben ser
tratados con prontitud por expertos para evitar conflictos psicologicos y sociales

en el desarrollo del individuo desde la infancia hasta la adultez.
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El uso de reforzadores y castigos es ya una tradicion en la practica
docente, ya que las maestras y maestros califican, premian y castigan el
comportamiento del alumno asi como el desempefio que muestran en la escuela.
Conocer las consecuencias de éste proceso ayuda al maestro a mejorar su
intervencidn en el contacto con el proceso de aprendizaje de cada alumno, si las
técnicas se utilizan adecuadamente se tendra mayor y mejor influencia sobre el
comportamiento del alumno y asi mismo sobre su desarrollo académico. Ya que
disminuir determinados comportamientos negativos y reforzar algunos otros
comportamientos positivos coadyuva a la formacion del alumno en del salon de

clases.

3.5 Fundamentos teéricos de las Conductas disruptivas

Las conductas inadecuadas en los nifios se caracterizan por
comportamientos que no siguen las normas establecidas en su entorno, lo que
produce conflicto en el nifio para relacionarse con sus iguales y con adultos,
como se estudiaba anteriormente segun la teoria conductista estos
comportamientos son aprendidos en su entorno. En cuanto a la aplicacion clinica
se refiere, en 1981 surge la elaboracion de DSM Il (Manual de Diagnéstico y
estadistica de los desordenes mentales) (Webb,1981) donde en la seccion infantil
se expone el area de comportamiento que incluye los déficit de atencion y los

trastornos de conducta de la siguiente manera segun Kort Rosemberg:
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A) Los déficits de atencion, que consisten en una falta de atencién, pero méas
como una falta de desarrollo. Hay impulsividad que puede presentarse con
hiperactividad o sin esta; en caso de no haber hiperactividad, la evaluacion se

incluye dentro de otra categoria.

B) Los trastornos de conducta, que son una violacion de las normas béasicas
frente a las demas personas o frente a animales (por ejemplo, acuchillar o
guemas a sus mascotas). Debe evaluarse el grado de severidad en la agresiéon y

de la no agresiéon (como mentir, robar, prender fuego, etc.).

(Kort Rosemberg)

El DSM Il describe la intervencion de distintos factores en el desarrollo de
los desordenes de la conducta infantii como la atencidn, la percepcion, el
movimiento motor y la confrontacion con la realidad. En el &rea clinica es de
suma importancia el diagnostico para la aplicacion del tratamiento sin embargo
para la teoria conductista se basa mas en un trabajo terapéutico sin etiquetas
donde las técnicas se adaptan a las necesidades de cada nifio y no se adapta al
nifo segun las técnicas a utilizar; por lo que el objetivo del trabajo terapéutico

estriba en las conductas inadecuadas no el nifio.

Achenbach y Edelbrock (1979) sugieren que los desérdenes de conducta
en los nifios pueden incluirse en patrones amplios y estables en el tiempo y en la

poblacién, como bajo control (por ejemplo, comportamiento agresivo, delincuente
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hiperactivo) o control excesivo (por ejemplo, comportamiento depresivo,

esquizoide, ansioso o reacciones somaticas).

(Kort Rosemberg)

Si las conductas en el pequefio son aprendidas de su entorno préximo
esto implica que su desarrollo conductual serd influenciado por lo padres,
maestros y compafieros de escuela, asi como por el acceso del nifio a otros
entornos por canales como los medios de comunicacion, etc. Es por ello que para
el estudio de las conductas inadecuadas debe tenerse informacion sobre los

siguientes puntos:

o Especificar ¢Cudl es la conducta desadaptada?

. Registrar ¢Cuantas veces ocurre esa conducta?
. Observar ¢ Como? ¢ Cuando? ¢Dbénde?

o Consecuencia o contingencia inmediata o tardia

Sdélo por mencionar algunas de las conductas disruptivas (que produce

ruptura brusca RAE 2014) que se presentan comunmente en nifilos de nuestro

pais son:
1. Llanto sin razén aparente
2. Agresividad fisica para conseguir lo que desea
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3. Ignorar reglas o normas establecidas

4. Destruccion de objetos que se encuentren al alcance del nifio
5. Desobediencia

6. Decir palabras altisonantes

7. Hacer ruidos constantemente con objetos que tenga a la mano

Comunmente en casa y en la escuela los nifios muestran comportamientos
disruptivos o inadecuados que merman su desarrollo académico y social pues
impiden la correcta asimilacion de nuevos aprendizajes favorables asi como es

evidente su desarrollo integra adecuado.

3.6 Fundamentos tedricos de la nifiez temprana.

Nifiez temprana como también se le llama a ésta situada de los 3 a los 6
afios de edad en etapa esta intervienen distintos factores de desarrollo del
individuo, como el crecimiento fisico dénde se observan brazos y piernas mas
largas a comparacion del tronco y la cabeza de mayor tamafo, los masculos se
estan fortaleciendo a diferencia de los huesos que se fortalecen con mas lentitud,
Su estatura aumenta de entre 5y 7.5 cm y su peso de 2 a 3 kg por afo, entre las
habilidades que desarrollan encontramos la motricidad gruesa correr, saltar y de
mas, la preferencia manual ain no se define puede parecer que los nifios de esta
edad son ambidiestros aunque comunmente al final de ella determinaran su
preferencia diestra o zurda. Son nilos muy activos y debido a que se encuentra

desarrollando huesos y musculos puedes mostrar ligera torpeza en sus
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movimientos, por ello es que tropiezan con facilidad; para que se pueda dar tal
desarrollo el pequefio debe estar motivado a través del juego libre y actividades

lGdicas.

Dentro del desarrollo cognitivo del infante encontramos el enfoque
Piagetiano donde Jean Piaget nombra a ésta periodo, etapa preoperacional y
describe el uso de simbolos donde el nifio debido a experiencias anteriores
cuentan con imagenes que pueden evocar posteriormente sin la necesidad de
gue estén presentes, como un pequefio que pide su peluche que usa para
dormir, estando en clase aungue no se permitan llevar juguetes a la escuela.
Otra caracteristica de éste periodo segun Piaget es la conducta egocéntrica ya
gue el pequefio cree que las demas personas que se encuentran a su alrededor
le ponen su atencion todo el tiempo y piensan como él y se niegan a compartir
espacios, juguetes, materiales, etc. rara vez trabajan en equipo. El vocabulario
utilizado consta de 900 a 1,000 palabras diferentes ya que aprenden
aproximadamente 9 palabras por dia, los nifios amplian su vocabulario con
rapidez al finalizar ésta etapa pueden contar hasta con 2, 600 palabras habladas
y 20,000 palabras comprendidas, asi como también desarrollaran su capacidad
para leer frases cortas y comprenderlas, escribir correctamente palabras

sencillas, asi como resolver ejercicios matematicos simples.

En el desarrollo social durante ésta etapa se presentan las siguientes

caracteristicas; los nifios hablan de uno o dos amigos inseparables sin embargo
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cambian constantemente de amigos, se muestran inestables socialmente ya que
juegan con la mayoria de los nifios del grupo. Sus grupos de juego son limitados
y desorganizados pues cambian continuamente de juego, pelean constantemente
ya que una caracteristica mas de la etapa es el egocentrismo como se mencioné
anteriormente lo que hace que se sientan duefios del espacio, los juguetes y el
material que tengan a la mano y luchara por tenerlos. Durante el juego son muy
activos imitaran actitudes que observen en casa en la televisibn o en sus
patrones de conducta a seguir. En cuanto a la distincidbn de género comienzan a

identificar las diferencias entre nifio y nifia, masculino y femenino.

El desarrollo emocional del pequefio en esta etapa tiene como
caracteristicas principales el deseo de autonomia, y su habilidad para expresar

deseos y necesidades lo haran méas independiente.

De forma general la descripcion antes hecha nos da gran idea de la forma
de desarrollo y caracteristicas predominantes de la etapa, de tal forma que
podemos darnos una idea del comportamiento del individuo durante la edad

preescolar.
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CAPITULO IV

PROPUESTA DE TESIS

4.1 Contextualizaciéon de la propuesta

Nombre: Taller de intervencibn en conductas disruptivas infantiles para

licenciadas en educacion preescolar.

Objetivo: Reducir conductas disruptivas en alumnos de 4 afios de edad,
mediante la aplicacién de técnicas de modificacion de conducta por parte de

licenciadas en educacién preescolar titulares de cada grupo.

Justificacion

En la actualidad diversos estudios informan sobre una gran cantidad de
guejas y desesperacion por parte de padres y maestras ante el comportamiento
inadecuado de los nifios desde temprana edad, ya sea por imitacion o como
consecuencia de un conflicto emocional los pequefios presentan conductas
disruptivas que afectan no solo su desarrollo social y educativo sino también su
entorno y a los que le rodean. Los pequefios dan muestra de este
comportamiento mediante agresiones, desobediencia, destruccion de objetos,
“berrinches”, rompiendo las normas, etc. Es comun que ahora se encuentren
constantes casos de conductas disruptivas en el aula, que generan
consecuencias desagradables ya que merman el aprendizaje del alumno pues

éste se ve interrumpido por el propio alumno.
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Aln existe confusion entre lo que es una conducta disruptiva y un
trastorno emocional del pequefio es por ello que es importante priorizar la
influencia del entorno en el nifio y la respuesta de éste ante las diferentes
situaciones que pueda estar experimentando para asi guiar correctamente a la
familia sobre la intervencion ante estas conductas. La psicologia infantil cumple
un papel fundamental es por ello que en las Ultimas décadas se le ha dado gran
importancia a ésta area de la ciencia, ya que tiene soluciones favorables para el
individuo que buscan dar prontas respuestas que contribuyan con el desarrollo
integral del nifio, sobre todo en un ambiente tan importante como lo es el area
académica donde ocurre la mayor parte del aprendizaje en la vida del ser

humano.

De ahi que nace la necesidad de realizar un manual para guiar a maestras
educadoras en el sano desempefio académico de los alumnos de nivel
preescolar, el manual de intervencion en conductas disruptivas infantiles es

aplicado en nifios de entre 3 y 6 afos de edad.

Este manual corrige conductas disruptivas por medio de la aplicacion de
técnicas de modificacion de conducta dentro de sala, promoviendo asi el

adecuado aprendizaje de los nifos.

Poblacién: Este manual va dirigido a licenciadas en educacion preescolar.
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Area Educativa

El area educativa es una rama de la psicologia que como argumenta Anita
Woolfolk, es el estudio del desarrollo, el aprendizaje y la motivacion dentro y
fuera de las escuelas. La psicologia educativa no es tan reciente como parece,
desde hace siglos tiene una influencia directa en el desarrollo del ser humano,
desde los tiempos en que Platon y Aristételes planteaban los temas en cuanto a
la relacion entre el maestro y el discipulo, los métodos de ensefianza, el papel
del efecto en el aprendizaje, etc. Hasta la aparicion como tal de la psicologia
educativa en Estados Unidos, uno de sus iniciadores William James en 1890 con

sus conferencias denominadas “Platicas de psicologia para profesores”.

Aungue no lo parezca la psicologia educativa es de suma importancia ya
gue esta interviene de manera directa en los procesos de aprendizaje del
individuo a cualquier edad. El psicélogo educativo se encarga de analizar tales
procesos y dar solucidbn mediante distintas técnicas a los factores que influyen
negativamente o bien mejorar los procesos, ya que en el ciclo de ensefianza
aprendizaje intervienen distintos agentes como el contexto, la familia, el lugar, el
clima, el estado de animo del alumno y hasta los planes de educacion ya sean

gubernamentales o privados.
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Es por ello que aunque no se de la importancia debida a la psicologia
educativa ésta mediante sus investigaciones y amplios analisis tiene mucho por

aportar al area educativa.

Enfoque Conductista

La corriente conductista analiza conductas y comportamientos humanos y
animales, es parte primordial de la psicologia ya que los inicios de ésta ciencia
se fundamentan en las investigaciones realizadas por los pioneros del
conductismo, John Watson, Burrhus Frederic Skinner y actualmente Albert

Bandura quien también mantiene sus aportaciones al conductismo.

Este enfoque aplica técnicas y métodos en numerosos estudios, que
modifican o mejoran de manera gradual las conductas individualmente o en
grupo. Esto ultimo se debe a la influencia de distintos factores segun los

conductistas, estimulo, respuesta, reforzador, entre otros.

La aplicacién de estas técnicas ha permitido un mejor desarrollo del ser
humano como individuo y en sociedad, el conductismo pretende que asi como

son aprendidas conductas negativas sean modificadas por medio del aprendizaje
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de conductas positivas que favorezcan el desempefio del individuo en su

entorno.

4.2 Desarrollo de la propuesta

La propuesta involucra cuatro sesiones de capacitacion en técnicas de
modificacién de conducta a licenciadas en educacion preescolar del centro de
desarrollo infantil BUHITOS, para su aplicacion dentro de sala, lo que pretende

disminuir en gran medida la presencia de conductas disruptivas.

Estas cuatro sesiones estan conformadas de la siguiente manera:

1.- Deteccion de conductas disruptivas en sala

2.- Intervencién en conductas disruptivas en sala

3.- Tratamiento para conductas disruptivas en sala

4.- Tratamiento para conductas disruptivas en sala

Las cuales como su nombre lo dice pretenden en primera instancia
realizar un proceso que implique la deteccion de las conductas problema que se
presenten con mayor frecuencia dentro de sala; asi como la manera de intervenir
ante la presencia de las conductas problema que presentan los alumnos; y
finalmente proporcionar un tratamiento mediante el conocimiento y aplicacion de

distintas técnicas de modificacion de conducta en de sala.
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Se pretende que mediante la aplicacién de 5 técnicas de modificacion de

conducta se reduzcan especificamente 5 conductas problema dentro de sala y el

entorno educativo se vea favorecido para los alumnos de nivel preescolar, las

técnicas a aplicar y las conductas disruptivas son las siguientes:

TMC CD
o Condicionamiento o Levantarse de su asiento durante
operante clase
. Economia de fichas o Agredir a sus compafieros
. Extincion o Hablar constantemente durante clase
. Tiempo fuera o Destruye el material didactico
. Modelado o Se niega a seguir indicaciones

4.2.1 Instrumento de prueba

El instrumento utilizado en ésta investigacion es un registro que permite

contabilizar la frecuencia de las conductas disruptivas dentro de sala, esto

permite tener resultados objetivos en la dimension de la problematica. El registro

abarca tres semanas consecutivas en tiempo real de la jornada educativa, asi
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mismo se repite el proceso de registro posterior a la aplicacion de las técnicas de

modificacion de conducta.

El formato de registro involucra cinco conductas disruptivas:

¢ S levanta de su asiento durante clase
e Agrede a sus comparfieros

¢ Habla durante clase

e Destruye el material didactico

e Se niega a seguir indicaciones

Las cuales se registran los cinco dias de clases durante tres semanas para
obtener datos objetivos de la frecuencia con que se presentaron las conductas

disruptivas y cuantos alumnos las presentaron.
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TALLER DE INTERVENCION
EN CONDUCTAS DISRUPTIVAS INFANTILES
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Indice tematico

1.- Introduccion

2.- Deteccion de conductas disruptivas dentro en sala

3.- Intervencion en conductas disruptivas en sala

4.- Tratamiento para conductas disruptivas en sala

5.- Tratamiento para conductas disruptivas en sala
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Introduccioén

La intervencion de la maestra educadora en el desarrollo integral del
alumno es fundamental ya que interviene no solo en la formacion del aprendizaje
cognitivo sino en la manera en que se adquiere tal aprendizaje y en el desarrollo
de las habilidades sociales del alumno. Por lo que para estar al frente de un
grupo de alumnos de nivel preescolar es necesario cumplir con el perfil de
Licenciada en Educacién Preescolar expuesto por la Secretaria de Educacion

Publica en México.

El taller de intervencidén en conductas disruptivas infantiles consiste en 4
sesiones de formacion aplicadas a maestras de nivel preescolar, con duracién de
90 minutos una vez por semana, lo que da un total de 6 horas. Este manual
pretende capacitar al personal docente para la intervencion psicopedagoégica

ante la presencia de conductas disruptivas en los alumnos.

En cada sesidon se exponen distintas etapas del tema, en la primera
sesion se trabaja la deteccion de las conductas disruptivas en el aula; en la
segunda sesidn se presenta la forma de intervencion, cOmo es que las maestras
actuaran ante las conductas inadecuadas de los alumnos; en la tercera y cuarta
sesion las maestras conoceran 5 técnicas de modificacion de conducta y su

aplicacion. La presentacion es teorica y practica.
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1.- DETECCION
Objetivo: Detectar las conductas disruptivas més frecuentes que los alumnos presentan

"? TALLER DE INTERVENCION EN CONDUCTAS DISRUPTIVAS INFANTILES

>

2

en sala.
Tiempo: 90 minutos
Actividad Desarrollo Objetivo Material
Dinamica de | El grupo formar& un circulo y | Conocer de forma
presentacion | de derecha a izquierda | general al grupo con
presentard una a la otrajel que se va a Ninguno
respondiendo a lo siguiente: | interactuar.
Nombre, ¢Qué es lo que mas
le gusta? ¢, Qué es lo que le
disgusta?
La primera sesién aborda la | Detectar las
Exposicién | etapa de deteccion de conductas Canoén
del tema conductas disruptivas en disruptivas que Laptop
cada sala, donde se exponen | ocurren dentro de Sillas
distintos tipos de conductas cada sala del
disruptivas asi como las preescolar.
caracteristicas de la etapa
infantil en edad preescolar.
Por lo que las maestras
conoceran las principales
conductas disruptivas que
existen.
Las maestras realizaron la Detectar
Realizacion | tarea uno de la sesién la cual | especificamente las Libreta
de tareas consistié en hacer una lista conductas Lapiceros
de las conductas disruptivas | disruptivas de su Sillas
gue habian observado en su | grupo. Mesas
sala de clases.
Se integraran los conceptos | Diferenciar entre
a las experiencias de las una conducta
Cierre de maestras para que no disruptiva y un Ninguno
tema confundan un estado estado emocional
emocional con una conducta | del nifio.
disruptiva. Se comentaron
las diferencias y las
similitudes que podia haber
entre las caracteristicas parte
de la etapay la conducta
disruptiva como tal.
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TALLER DE INTERVENCION EN CONDUCTAS DISRUPTIVAS INFANTILES ?ﬁ

2.- INTERVENCION
Objetivo: Intervenir ante las conductas disruptivas presentadas en sala, de forma
asertiva y objetiva.

>

A

Tiempo: 90 minutos

Actividad Desarrollo Objetivo Material
El grupo realiza ejercicios de | Enfocar la atencion del
Ejercicios relajacion 'y  movimientos | grupo en la exposicién Ninguno
para corporales con la guia del | del tema mediante
concentracion | aplicador. ejercicios de
concentracion.
En la segunda sesion se Saber la manera
Exposicion del | expondré la etapa de correcta de intervenir Cafién
tema intervencion donde las con los alumnos antes Laptop
maestras conoceran la mejor | las conductas Sillas
forma de intervenir ante las disruptivas que estos
conductas disruptivas. Asi puedan presentar.
como la actitud que deben
mostrar, la influencia del
ambiente, el momento mas
conveniente y las
circunstancias que
favoreceran tal intervencion.
Después de conocer las Conocer la forma en
Realizacién | distintas maneras de gue las maestras Libreta
de tareas intervenir, las maestras intervienen con los Lapiceros
describiran en una hoja la alumnos ante las Sillas
manera en que ellas suelen conductas disruptivas. Mesas
intervenir cominmente ante
una conducta disruptiva en su
sala.
Se realizara una Modificar la
retroalimentacion de lo intervencion de las
Cierre de aprendido durante la sesiony | maestras ante las Ninguno
tema se comparara la forma en que | conductas disruptivas
intervienen comunmente las de los alumnos para
maestras con la manera corregir y mejorar ésta
correcta de hacerlo. Para etapa en la disminucién
evaluar y corregir las fallas de conductas
gue pudieron ocurrir antes de | disruptivas.
ésta sesion.
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3.- TRATAMIENTO
Objetivo: Aplicar las técnicas de modificacion en sala para disminuir las conductas
disruptivas detectadas en los alumnos.

{Iﬁ MANUAL DE INTERVENCION EN CONDUCTAS DISRUPTIVAS INFANTILES

Tiempo: 90 minutos

Actividad Desarrollo Objetivo Material
Las maestras formaran un alinea | Romper la tension
Rompe hielo |y jugaran al teléfono | que exista en el grupo
descompuesto, dirigidas por la | e iniciar la sesion de | Ninguno
expositora. forma divertida para
motivarlas.
En la tercera sesion se expondra | Conocer y aplicar las
Exposicion del | la etapa de tratamiento donde las | técnicas de Canoén
tema maestras conoceran las técnicas | modificacion de Laptop
de modificacién de conducta a conducta. Sillas
aplicar con los alumnos. Las
técnicas a aplicar son:
*Condicionamiento instrumental.
Thorndike
*Economia de fichas
*Extincion
Aprenderan el proceso de
aplicacion y los beneficios en el
uso de estas técnicas.
Las maestras responderan: Realizar material de Hojas de
Realizacion | ¢Coémo aplicaras estas TMC? apoyo para la colores
de tareas Explica y da tres ejemplos. Y aplicacion de cada Papel bond
realizaran el material necesario una de las técnicas Plumones
para la aplicacion de las técnicas | de modificacion de de colores
de modificaciéon de conducta. conducta a aplicar. Sillas
Como realizacion del | Mesas
reglamento con sus
respectivas
consecuencias.
Las maestras expondran sus Retroalimentar y
experiencias antes de aplicar las | responder a las dudas
Cierre de TMC y ejemplos para dar solucion | de las maestras, ante Ninguno
tema a sus dudas por las situaciones la aplicacion de las

gue se pudieran presentar en la
aplicacion.

Asi como una lluvia de ideas
sobre la aplicacion.

técnicas.
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4.- TRATAMIENTO
Objetivo: Aplicar las técnicas de modificacion en sala para disminuir las conductas
disruptivas detectadas en los alumnos.

f MANUAL DE INTERVENCION EN CONDUCTAS DISRUPTIVAS INFANTILES

Tiempo: 90 minutos

Actividad Desarrollo Objetivo Material
Las maestras junto con la guia | Romper la tensién
Rompe hielo | de la expositora realizaran la | que exista en el
dinamica de patos, pollos y | grupo e iniciar la| Ninguno
gallinas. sesion de forma
divertida para
motivarlas.
En la cuarta sesion se finalizara Conocer y aplicar las
Exposicion | la etapa de tratamiento, se técnicas de Cafén
del tema expondra la aplicacién de las modificacion de Laptop
siguientes técnicas de conducta. Sillas
modificacion de conducta.
*Tiempo fuera
*Modelado
Aprenderan el proceso de
aplicacion y los beneficios en el
uso de estas técnicas.
Las maestras responderan: Realizar material de Papel
Realizacion | ¢Cbémo aplicaras estas TMC? apoyo para la bond
de tareas Explica y da tres ejemplos. Y aplicacion de cada Plumones
realizarén el material necesario una de las técnicas de colores
para la aplicacion de las técnicas | de modificacion de Cartulinas
de modificacion de conducta. conducta a aplicar. Listado de
Como realizacion del | alumnos
reglamento con sus Sillas
respectivas Mesas
consecuencias.
Las maestras expondran el Proyectar lo
material elaborado durante las aprendido durante las
Cierre de dos ultimas sesiones y cuatro sesiones para
tema comentaran como es que observar el Material
aplicaran las técnicas aprendizaje de las elaborado
aprendidas, para asi corregirlas maestras. Si aun por cada
Si es necesario. existen dudas se maestra

daran respuestas y
sugerencias para la
aplicacion del
tratamiento.
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CAPITULO V

DISENO METODOLOGICO

5.1 Enfoque de la investigacion: Mixto

El enfoque mixto es un proceso que recolecta, analiza y vincula datos
cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones
para responder una problema de investigacion (Hernandez, Fernandez, Baptista,

2006).

Conlleva caracteristicas de un enfoque cualitativo y cuantitativo ya que
intervienen distintos factores que parten de estas dos perspectivas, como
recoleccion de datos, observacién y registro de frecuencias de conductas

disruptivas, asi como preguntas e hipotesis.

5.2 Alcance de la investigacion: Descriptivo

Este método mide o evalla diversos aspectos, dimensiones o
componentes del fendmeno a investigar. Desde el punto de vista cientifico,
describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de
cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi describir lo

gue se investiga (Sampieri 2003)
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Se emplea un procedimiento descriptivo pues mediante el analisis
numeérico correspondiente se puede establecer con confiabilidad el
comportamiento infantil para determinar la influencia de éste en su rendimiento
escolar, lo que permite evaluar las conductas especificamente en el alumno y
posteriormente aplicar el proceso adecuado en base a los resultados. Todo esto

guiado por sus maestras.

5.3 Disefio de lainvestigacion: No Experimental

En un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino
gue se observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por
el investigador. En la investigacidn no experimental las variables independientes
ya han ocurrido y no pueden ser manipuladas, el investigador no tiene control
directo sobre dichas variables, no puede influir sobre ellas porgque ya sucedieron,

al igual que sus efectos. (Sampieri 2003)

La presente investigacion se denomina no experimental debido a que se
observan las conductas de los alumnos dentro de sala y los efectos de estas
sobre su rendimiento académico, mas no se interviene de forma directa en éste

proceso.
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5.4 Tipo de investigacion: De campo

Se llevo a cabo la recoleccion de datos mediante la observaciéon sin
intervenir en la situacion, simplemente se registraron datos sobre las conductas
presentadas por los alumnos dentro de sala y en base a los resultados elaborar

una solucion a la problematica.

5.5 Delimitacion de la poblacién o universo

La aplicacion del manual de intervencién en conductas disruptivas se
trabaj6 con un grupo de 5 Licenciadas en Educacion Preescolar las cuales en su
totalidad atienden a 63 pequefios de 3 a 6 afios de edad, posterior a ello se

extrajo a un grupo de 25 alumnos que mostraban conductas disruptivas.

5.6 Seleccion de la muestra: No probabilistico

La muestra no probabilistica es aquella en la cual no se permite
seleccionar a la poblacion con la que se trabajara ya que ésta varia por lo que no

podemos caer en generalizaciones porque lo individuos sin diferentes entre si.
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CAPITULO VI

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION.

6.1 Datos generales

A continuacion se describen los datos de 25 nifios que conforman la
poblacién total, como se observa en la grafica Num. 1 el porcentaje es 52% de
nifos y 48% de niflas. En la grafica 2 se observa que el 48% de alumnos
pertenece al grupo Ay el 52% de alumnos al grupo B. La edad comprendida en

la muestra total es de 4 anos.

1.00 Nifios
2.00 Ninas

sexXo

100
Wz00

Gréfica 1
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6.2 Datos de las conductas disruptivas

6.2.1 Frecuencia de conductas disruptivas observadas antes de la

aplicacion de las Técnicas de Modificacion de Conducta

La primera conducta disruptiva a describir es “Levantarse de su asiento
durante clase” lo que corresponde a dejar el asiento mientras la maestra explica
el tema, se encuentran realizando alguna actividad académica, o alguna otra
actividad que corresponda mantenerse sentado en un lugar especifico. Como se
observa en la grafica numero 3 la frecuencia con que se levantan los nifios en un

periodo de 3 semanas es de entre 25 a 125 veces.

Histograma
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Grafica 3

Con respecto a la conducta disruptiva “Agrede a sus companeros” la cual
se considero como golpes, empujones, rasgufios, mordidas y palabras
altisonantes, etc. Se puede observar en la grafica nimero 4 el 32% de los nifios
agrede a sus comparfieros de sala, aproximadamente hasta 17 veces en el

mismo periodo de 3 semanas.
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Gréfica 4
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En la presencia de la conducta disruptiva “Habla constantemente durante
clase” que implica hacer comentarios sin antes levantar la mano, llamar a otros
compafieros, tararear canciones, etc. Durante una clase, como se muestra en la
grafica numero 5 presenta una mayor frecuencia ya que todos los alumnos
interrumpian la clase por lo menos 10 veces como minimo y hasta 131 durante

las 3 semanas de registro.

Histograma
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Desviacian tipica = 36.531
M=25

g

E-—

Frecuencia

N N\
yd N

T T I [
.00 25.00 50.00 75.00 100.00 125.00
habla

Gréfica 5
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La siguiente conducta disruptiva “Destruye el material didactico” engloba
acciones como morder, romper, tirar, lanzar, rallar materiales como bloques,
rompecabezas, figuras de plastico, juguetes, cuadernos, libros, gomas, lapices,
etc. En la grafica nimero 6 se observa que un 28% de los alumnos presenta esta

conducta hasta 41 ocasiones en un lapso de 3 semanas.

Histograma
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Gréfica 6
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La dltima conducta disruptiva registrada es “Se niega a seguir
indicaciones” y esta implica no hacer lo que la maestra indica en cualquier
momento de la jornada educativa ya sea para la realizaciéon de una actividad o
para dejar de llevar a cabo alguna accion que el alumno esté presentando. En
este caso el 24% de los alumnos no sigue indicaciones a su maestra. Lo que se

muestra en la grafica namero 7.
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6.2.2 Frecuencia de conductas disruptivas observadas después de la
aplicacion de las Técnicas de Modificacion de Conducta

La conducta “Se levanta de su asiento durante clase” ahora muestra una
frecuencia de 35 de 125 ocasiones lo que indica que la presencia de esta
conducta se redujo en un 72% como lo muestra la grafica niamero 8.

Histograma
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La siguiente conducta es “Agrede a sus comparieros”, la grafica nimero 9
representa la disminucion de la frecuencia de entre 45 a 58 veces que se
presentaba la agresion a 27 agresiones en un mismo periodo lo que indica una

reduccion del 53.45%.
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En el caso de la conducta “Habla constantemente durante clase” la

aplicacion de las técnicas de modificacion de conductas colaboré para reducir la

presencia de ésta conducta en un 74.81%. Como se registra a continuacion en la

grafica numero 10.
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La pendltima conducta a registrada fue “Destruye el material didactico” la
cual se redujo en un 34.15% ya que se presentaba en 41 ocasiones y posterior a
la aplicacion de las técnicas de modificacion de conducta observa una presencia

de 27 veces en un periodo de 3 semanas, como se proyecta en la grafica

numero 11.
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Finalmente la presencia de la conducta “Se niega a seguir indicaciones”

mostré una disminucion del 31.43% ya que anteriormente se presentaba en 35

ocasiones y posteriormente se observo sélo en 24 ocasiones la conducta antes

mencionada. Esto se puede observar en la grafica nUmero 12.
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6.3 Conclusiones del tratamiento estadistico

En la comparacion de analisis de Wilcoxon con respecto de la conducta
“Se levanta de su asiento durante clase” en el antes y después de la aplicacion
de técnicas de modificacion de conducta, se obtuvieron efectos positivos al

demostrar reduccion significativa en la presencia de la conducta disruptiva.

Estadisticos de contraste®

levanta2 -
levanta
z -4.373°
Sig. asintot. (bilateral) .000

a. Prueba de los rangos con signo de
Wilcoxon

b. Basado en los rangos positivos.

En el caso de la conducta “Agrede a sus compafieros” la comparacion de
resultados en el andlisis, muestra una diferencia significativa en la frecuencia en
gue se presentd la conducta ante la aplicacion de técnicas de modificacion de

conducta.

Estadisticos de contraste®

agrede2 -
agrede
z -2.320°
Sig. asintot. (bilateral) .020

a. Prueba de los rangos con signo de
Wilcoxon

b. Basado en los rangos positivos.
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Mientras que en la conducta “Habla constantemente durante clase” el
analisis presenta resultado efectivos y la diferencia significativa habla de la

eficiencia de las técnicas de modificacion de conducta.

Estadisticos de contraste®

habla2 - habla
z -4.320°
Sig. asintot. (bilateral) .000

a. Prueba de los rangos con signo de
Wilcoxon
b. Basado en los rangos positivos.

La conducta “Destruye el material didactico” demuestra también que el
programa tuvo efecto ya que la reduccion de la conducta que muestra el analisis,

manifiesta el impacto ante la aplicacion de las técnicas de modificacion de

conducta.

Estadisticos de contraste®

destruye?2 -
destruye
z -2.176°
Sig. asintot. (bilateral) .030

a. Prueba de los rangos con signo de
Wilcoxon

b. Basado en los rangos positivos.
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Finalmente la conducta “Se niega a seguir indicaciones” proyecta
resultados poco alentadores ya que aparentemente no muestra efecto alguno en

la disminucion de tal conducta.

Estadisticos de contraste®

indicaciones? -

indicacones
z -1.260°
Sig. asintot. (bilateral) .208

a. Prueba de los rangos con signo de
Wilcoxon

b. Basado en los rangos positivos.
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Conclusion

Segun los resultados arrojados estadisticamente se observan efectos favorables,
ya que inicialmente se registro un alto indice de conductas disruptivas dentro de
sala en el nivel preescolar. Posterior a la aplicacion se registra una disminucion
considerable en la presencia de estas conductas ya que los alumnos mostraron

mucho menos incidencia.

De las cinco conductas registradas, dos disminuyeron en mas de un 70% en una
de ellas se dio una reduccién de 50% aproximadamente y en las dos Ultimas
conductas una baja de un poco mas del 30% por lo que hay una diferencia
significativa ante la aplicacion del manual que contiene las técnicas de

modificacién de conducta.

Se hizo una comparacién de rangos con el andlisis de Wilcoxon para asi
fundamentar los resultados y obtener un resultado veridico lo cual indico
diferencias significativas en cuatro de las conductas “Se levanta de su asiento
durante clase”, “Agrede a sus compaferos”, “Habla constantemente durante
clase” y “Destruye el material didactico”. Caso contrario en la conducta “Se niega
a seguir indicaciones” ya que en esta conducta se observo diferencia de .208
siendo el que para observar un rango positivo la diferencia debe ser menor de
.050 esto se dio debido a que los alumnos que presentaban en un inicio ésta
conducta la redujeron en buena medida, sin embargo se presentd en otros
alumnos del mismo grupo, diferentes a los nifios que antes de aplicar las

técnicas de modificacion de conducta las mostraban y las redujeron
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notablemente, es por ello que el analisis no muestra resultados alentadores en la

presencia de ésta conducta.

Finalmente es evidente que la aplicacion del Manual de intervencion en
conductas disruptivas infantiles a maestras licenciadas en educacion preescolar,
tuvo un impacto significativo en la frecuencia de las conductas presentadas por
25 alumnos de nivel preescolar del Centro de Desarrollo Infantil “Buhitos”. Por lo
gue se confirma la hipotesis: EI manual de intervencion en conductas disruptivas
infantiles para maestras de nivel preescolar si proporciona herramientas que
logran la disminucién de conductas problema mediante la aplicacion de técnicas
de modificacion de conducta dentro del aula en el Centro de Desarrollo Infantil

“Buhitos” del municipio de Orizaba Veracruz.
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Glosario

Conductismo: Orientacion metodoldgica que estudia el comportamiento sobre las
relaciones de estimulo y respuesta y a partir de la conducta y de las reacciones
objetivas, sin tener en cuenta la consciencia, que es considerada un

epifendmenao.

Comportamiento: Manera de comportarse.

Conducta: Manera con que los hombres se comportan en su vida y acciones.

Infancia: Periodo de la vida humana desde que se nace hasta la pubertad.

Preescolar: Perteneciente o relativo al periodo educacional anterior al de la

ensefianza primaria.

Deteccion: Accion y efecto de detectar.

Aplicacion: Accion y efecto de aplicar o aplicarse.

Intervencion: Accién y efecto de intervenir.

Influencia: Poder, valimiento, autoridad de alguien para con otra u otras personas

0 para intervenir en un negocio.

Disruptivo: Que produce ruptura o cambio brusco.

Educacion: Instruccion por medio de la accion docente.
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Extincion: Hacer que cesen o se acaben del todo ciertas cosas que desaparecen

gradualmente.

Digestivo: Que es a propésito para ayudar a la digestion.

Salivacién: efecto de producir saliva.

Condicionamiento: accién o efecto que hacer depender algo de una condicion.

Reflejo: Dicho del movimiento, de la secrecion, del sentimiento, etc.: Que se

producen involuntariamente como respuesta a un estimulo.

Reforzador: Fortalecer o reparar lo que padece ruina o detrimento.

Estimulo: Agente fisico, quimico, mecanico, etc., que desencadena una reaccion

funcional en un organismo.

Respuesta: Efecto que se pretende conseguir con una accion.

Conciencia: Acto psiquico por el que un sujeto se percibe a si mismo en el

mundo.

Analogia: Relacion de semejanza entre cosas distintas.

Motivacién: Ensayo mental preparatorio de una accién para animar o animarse a

ejecutarla con interés y diligencia.
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Anexo 1

Anexos

REGISTRO DE CONDUCTAS DISRUPTIVAS EN ALUMNOS DE

PREESCOLAR

APLICACION DENTRO DE SALA DURANTE CLASES

Semana l

Frecuencia con que se presenta la conducta

Conducta disruptiva

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

A) Se levanta de su asiento
durante clase

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

B)Agrede a sus compafieros

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

C)Habla constantemente
durante clase

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

E)Se niega a seguir
indicaciones

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...
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Semana 2

Frecuencia con que se presenta la conducta

Conducta disruptiva

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

A) Se levanta de su asiento
durante clase

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

B)Agrede a sus compafieros

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

C)Habla constantemente
durante clase

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

D)Destruye el material
didactico

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

E)Se niega a seguir
indicaciones

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

Semana 3

Frecuencia con que se presentala conducta

Conducta disruptiva

Lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes
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A) Se levanta de su asiento
durante clase

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

B)Agrede a sus compafieros

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

C)Habla constantemente
durante clase

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

D)Destruye el material
didactico

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...

E)Se niega a seguir
indicaciones

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

Consecutivo ...
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