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INTRODUCCION

Las cifras oficiales sobre pobreza urbana
indican que, hasta el afio 2012, de los 53.3
millones de pobres existentes en México, el 68.6%
se asentaban en zonas completamente urbanas
(CONEVAL, 2014). Dicha situacion es el reflejo de
un cumulo de ciudades densamente pobladas,
cuya caracteristica principal es la degradacién
socio-ambiental; donde las carencias en materia
de vivienda, infraestructura, empleo, educacién,
transporte, etcétera, determinan los bajos niveles
de desarrollo social, los modos de habitar y la
calidad de vida de los individuos.

Lo anterior es el resultado de un proceso
histérico donde el espacio (territorio) tiende a
organizarse con el fin de garantizar el buen
funcionamiento del modo de produccién
dominante. Con la globalizacion y la instauracién
del capitalismo neoliberal en varios paises del
mundo, las ciudades perdieron gran parte de su
identidad y se enfocaron no sélo en importar
estilos urbano-arquitecténicos ajenos a los modos
de vida locales, sino que organizaron de tal
manera el espacio que los sectores sociales
“menos competentes” quedaron al margen,
generando graves procesos de segregacion,
exclusién, pobreza urbana y hacinamiento.

El ideal de ciudad como aquel lugar
plagado de oportunidades y propicio para el
Optimo desarrollo social y la calidad de vida
plenos, pronto quedod atrds y en su lugar aparecio
la pobreza, la contaminacion, el peligro y la falta
de sanidad.
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Bajo esa ldgica, a partir de la segunda
mitad del siglo XX, el proceso de urbanizacion
experimentado en las ciudades del Tercer Mundo,
producto no solo del crecimiento demografico
natural, sino de una intensa migracion campo-
ciudad en busca de mejores oportunidades de vida
e impulsada por las practicas neoliberales
segregativas, dio lugar a grandes asentamientos
humanos en la periferia de las ciudades cuya
caracteristica fue —y sigue siendo- la pobreza e
irregularidad. En este contexto, la Ciudad de
México y su zona metropolitana se posicionaron
como una de las areas geograficas mas pobladas
del mundo, en cuya periferia se ubican gran parte
de los asentamientos humanos mas precarios,
marginales y/o irregulares, donde la poblacién
lucha de manera cotidiana por sobrevivir.

Las repercusiones de lo anterior no se han
hecho esperar en el tejido social: violencia,
inseguridad, delincuencia, drogadiccion,
desintegracion  social, agorafobia  urbana,
desesperanza aprendida, etcétera, son comunes y
agravadas en las ciudades del siglo XXI. Mientras
estos fendmenos se agudizan, los gobiernos y sus
politicas neoliberales se encargan de disfrazar las
intervenciones en la ciudad de un compromiso
social a todas luces inexistente.

Las ciudades han padecido una especie de
deshumanizacion que las transforma en meros
escenarios donde no todos tienen derecho a
entrar y ejercer su papel de ciudadanos. Las
intervenciones que tienen como pretexto mejorar
la calidad de vida de los habitantes, se han



convertido en una estrategia politica altamente
rentable para los gobiernos y la iniciativa privada,
pues bajo la idea de “ciudades incluyentes”, éstas
adquieren posicionamiento a nivel internacional,
aun cuando la realidad sea muy distinta.

Los individuos enfrentan una serie de
procesos de exclusién que se reflejan en el espacio
fisico y principalmente en lo concerniente al
espacio social; los mecanismos de
individualizacion —caracteristicos del
neoliberalismo- han propiciado la pérdida del
espacio publico como el lugar de la socializacion y
la interaccion cara a cara, pero también como
espacio politico donde la sociedad puede expresar
sus ideas o inconformarse con el sistema. En su
lugar, aparecen los espacios cerrados aptos para el
consumo y la objetivacion de las necesidades,
donde las relaciones sociales se mecanizan vy
limitan al intercambio de mercancias pero
también, donde los individuos son controlados
bajo mecanismos de dominacién cada vez menos
perceptibles.

La calle, ese espacio publico esencial del
barrio, propicio para la creacion de comunidades
fuertes y sentido de pertenencia, es hoy el
escenario de la violencia urbana vy la
fragmentacién del tejido social; es el lugar al que
se teme y del que se resguarda la mayoria. Es, al
mismo tiempo, el lugar donde se hace evidente la
negacion del derecho a la ciudad y que recuerda a
los marginales quienes son y a qué lugar
pertenecen.

La investigacidon aqui desarrollada busca
evidenciar los impactos que este modelo de hacer
ciudad ha tenido sobre las poblaciones marginales,
donde las dimensiones de habitabilidad se
reducen a meros indicadores —que no se cumplen-
y la calidad de vida en el entorno urbano es vista
como un lujo. Asi mismo, subrayamos los desafios
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qgue enfrenta la Zona Metropolitana del Valle de
México (ZMVM) en materia de espacio publico, y
ante una politica segregativa cuyo proyecto se
basa en el embellecimiento de la ciudad para
beneficiar la absorcidn de los excedentes del
capital.

En este sentido, entendemos que Ia
participacion social es un prerrequisito para
generar proyectos sélidos de apropiacion social
del espacio, cuya meta final sea la creacién de
comunidades fuertes con amplio sentido de
pertenencia hacia su entorno, pero principalmente
donde el tejido social pueda ser restaurado para
eliminar la desintegracién social. La inclusién de
los actores sociales en la reconfiguracion del

entorno inmediato, contribuye a dotar de
significantes las zonas con problematicas
especificas y mejorar la calidad de vida,

habitabilidad urbanay el desarrollo social. Son tres
los capitulos en que se divide esta investigacion:

En el Capitulo I. El espacio publico: De la
apropiacion social a la desintegracién, exponemos
los elementos conceptuales y las teorias que
sirvieron para el anadlisis de la transformacion que
ha sufrido la ciudad —y especialmente su espacio
publico- a lo largo de la historia y los distintos
modos de produccién, partiendo de una
perspectiva global para posteriormente, entender
la situacion local. Resaltando la importancia del
espacio publico en la vida cotidiana, no sélo como
lugar de interaccién social sino de expresion vy
desahogo ante una vida plagada de carencias
materiales y afectivas.

Describimos el impacto del urbanismo vy la
arquitectura al servicio neoliberal en la
proliferacion de los espacios para el consumo,
definidos como los “nuevos espacios publicos”,
mismos que han sustituido los lugares para el libre
intercambio de ideas, esparcimiento y encuentro



de personas, para convertirse en estrategias de
control y conduccién de masas para el consumo
pasivo. Las politicas urbanas neoliberales aplicadas
a la reconfiguracion de ciertas zonas de la Ciudad
de México, responden a la mercantilizacién del
espacio y la segregacion de las zonas marginales
que padecen, de manera progresiva, las
repercusiones de vivir en entornos
completamente degradados.

En el Capitulo Il. El escenario de la
habitabilidad en Iztapalapa, exponemos
—mediante una revisidn histoérica- las razones por
las que lIztapalapa se convirti6 en una zona
altamente degradada, estudiando las condiciones
de habitabilidad actuales desde sus aspectos
econdmicos, politicos, culturales y sociales.
Posteriormente, analizamos la habitabilidad de
nuestro caso de estudio —colonia Consejo
Agrarista Mexicano- para identificar el origen del
problemay los indicadores que determinan el bajo
nivel de desarrollo social, asi como el impacto en
la calidad de vida de sus habitantes.

Por ultimo, el Capitulo Ill. Estrategias para
la planeacion de un proyecto de espacio publico a
nivel de barrio en la colonia Consejo Agrarista
Mexicano, lztapalapa, en el que analizamos los
resultados de la metodologia utilizada para
propiciar la participacién social, etapa que
denominamos de diagndstico. Posteriormente,
con los resultados obtenidos, disefiamos una serie
de estrategias que nos permitieran intervenir
nuestro caso de estudio para mejorar el espacio
publico existente y los posibles espacios a
transformar, esto con el fin generar un proyecto
integral que tenga un impacto positivo en la zona.
Entendiendo ante todo que el espacio publico es
un derecho de todos los ciudadanos; una cuestion
de justicia social, no un lujo, y que el enfoque que
se habra de dar a estos espacios debera atender,
en principio, a las necesidades y deseos de la
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poblacién, a su polivalencia y al sentido de
pertenencia que sean capaces de desarrollar

mediante  instrumentos como el disefio
participativo.
Contrarrestar, por medio de espacios

publicos polivalentes, la desintegraciéon social,
haciendo que las personas en condicién de
marginalidad se identifiguen con su entorno,
implica reconocerlos como ciudadanos y hacer
efectivo su derecho a la ciudad.



CAPITULO I.
EL ESPACIO PUBLICO:

DE LA APROPIACION SOCIAL A LA DESINTEGRACION

Pensar la ciudad sin tomar como
referencia sus espacios publicos es un ejercicio
que resulta practicamente imposible, pues son
éstos los lugares que plagan de significado no sélo
a la ciudad, sino -y de manera profunda- a sus
habitantes. A escala urbano-arquitecténica, el
espacio publico se concibe como aquel elemento
ordenador, desde y a partir del cual, se proyecta y
funciona la ciudad; pieza clave para practicar el
derecho a la ciudad, propicio para el libre
encuentro y la socializacién, pero también para la
mercantilizacidn de la vida cotidiana y la exclusion
social.

A través de la historia, distintos modos de
produccion han transformado el espacio para
satisfacer sus necesidades de reproduccién,
provocando fuertes cambios en la manera en que
se conciben las ciudades y los modos de vida de
sus habitantes, siendo éstos Ultimos quienes
enfrentan los agudos procesos de pobreza,
segregacion socio-espacial, hacinamiento,
violencia urbana e inseguridad, mismos que hoy se
reflejan en grandes areas urbanas
hiperdegradadas. En el camino, el espacio publico
se convirtié en el receptaculo de las injusticias
sociales mds profundas, condenando a los seres
humanos a perder gradualmente los espacios
destinados al intercambio y la socializacion cara a
cara, y a la ciudad, su dimensién social.
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Bajo el dominio del capitalismo,
particularmente en su etapa neoliberal, varias
ciudades alrededor del mundo, incluida la Ciudad
de México y su zona metropolitana, han
experimentado una serie de transformaciones
fisicas y sociales producto de un proceso de
urbanizacién desigual y de la aplicacién de
politicas enfocadas a la mercantilizacién del
espacio para la absorcién y reproduccién de los
excedentes del capital, de tal forma que el
derecho a la ciudad y la calidad de vida urbana se
hicieron exclusivos de quienes podian pagarlos.
Para David Harvey “el derecho a la ciudad
actualmente existente (...) es demasiado estrecho y
estd en la mayoria de los casos en manos de una
pequeiia élite politica y econdmica con capacidad
para configurar la ciudad segun sus propias
necesidades particulares y sus deseos mds
intimos” (Harvey, 2013).

En este primer capitulo exponemos los
conceptos sobre los que versa la presente
investigacion y que constituyen la base para
analizar las transformaciones de la ciudad, asi
como el papel que desempeia el espacio publico
como indicador de calidad de vida y habitabilidad,
en un momento en que el derecho a la ciudad se
ha convertido en una mercancia a la que los
marginales no tienen acceso por considerarse
poblaciones menos rentables, situacién que a su
vez genera graves conflictos sociales que permean



poco a poco en la vida cotidiana hasta desintegrar
el tejido social.

1.1 EL ESPACIO PUBLICO

Partiremos de entender qué es un espacio
publico, como se define desde diferentes ambitos
y lo que representa en la vida de todo ser
humano. Para un primer acercamiento a la
definicion, tomaremos como referencia al
socidlogo y urbanista espafiol Jordi Borja para
quien el espacio publico parte de un concepto
juridico pero halla su esencia en la produccion
social:

“El espacio publico es: (..) un espacio
sometido a una regulacion especifica por
parte de la Administracion publica,
propietaria o que posee la facultad de
dominio del suelo y que garantiza su
accesibilidad a todos y fija las condiciones
de su utilizacion y de instalacion de
actividades. El espacio publico moderno
proviene de la separacién formal (legal)
entre la propiedad privada urbana (...) y la
propiedad publica (..) que normalmente
supone reservar este suelo libre de
construcciones (excepto equipamientos
colectivos y servicios publicos) y cuyo
destino son usos sociales caracteristicos de
la vida wurbana (esparcimiento, actos
colectivos, movilidad, actividades culturales
y a veces comerciales, referentes
simbdlicos, monumentales, etc.). El espacio
publico también tiene una dimensién socio-
cultural. Es un lugar de relacion y de
identificacion, de contacto entre las gentes,
de animacién urbana, a veces de expresion
comunitaria” (Borja, 1998).
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Lo anterior significa que el espacio publico
se produce al cumplir con dos importantes
requisitos, el primero, referente al uso de suelo
que le confiere la autoridad y que lo hace
accesible a todos los habitantes; el segundo, la
intensidad de uso social, misma que guarda
estrecha relacion con la calidad de la habitabilidad
urbana y que en ultima instancia alienta el sentido
de identidad, pertenencia y vida comunitaria en
plenitud. Sin embargo, el propio Borja asegura que
los ciudadanos tienen la facultad para crear
espacios publicos aunque juridicamente no lo
sean, pues “lo que define la naturaleza del espacio
publico es el uso y no el estatuto juridico” (Borja,
1998).

Por su parte, el filésofo francés Henri
Lefebvre explica que los espacios publicos son -en
esencia- “aquellos que promueven y permiten la
vida colectiva y la socializacion en libertad”
(Lefebvre, 1978). De ahi que cualquier individuo
tenga derecho a entrar o permanecer en éstos sin
ser excluido, pues la accesibilidad determina el
grado e intensidad de uso social, por lo que la
calidad del espacio publico depende tanto de las
relaciones sociales, como de la polivalencia de
grupos y actividades que facilita (Borja, 1998).

Ahora bien, a decir de Jordi Borja y Zaida
Muxi, el espacio publico representa la historia de
la ciudad, pues es el lugar donde se materializan
todo tipo de relaciones y por tal motivo, es el
espacio mas representativo del urbanismo, la
cultura urbana y la ciudadania, “(...) El espacio
publico es el de la representacion, donde la
sociedad se hace visible (...) Es a partir de estos
espacios que se puede relatar, comprender la
historia de la ciudad” (Borja y Muxi, 2000: 7), y no
sélo eso, pues representa un indicador de calidad
urbana.



Si como asegura el Dr. Carlos Gonzales
Lobo!, “el espacio publico representa el lugar
donde la sociedad toma parte de la vida urbana,
tanto a nivel politico como cultural y de
reproduccion {(...)” (Gonzalez Lobo, 1998: 223), es
posible entender la trascendencia del mismo por
sus aportes al ejercicio de ciudadania y justicia
social, pues es un espacio politico donde tienen
lugar los derechos civicos de todos, incluso de los
marginados; lugar de diversidad e intercambio
donde se aprende la tolerancia. Mecanismo de
redistribucion e integracion sociales que en ultima
instancia contribuye a dar sentido a la vida urbana
(Borja, 1998).

Queda claro entonces que el espacio
publico es simbdlico no sélo por su aporte estético
a la ciudad, sino porque en él los habitantes crean
fuertes vinculos sociales, culturales y afectivos;
razon por la que Borja asegura que las mercancias
mas valiosas que se intercambian en una ciudad
son “la conversacion, la informacién cara a cara y
la murmuracion” (Borja y Muxi, 2000: 15). De ahi
que este elemento urbano sea considerado como
un derecho al que todo ciudadano debe tener
acceso en condiciones de equidad, es decir, sin
importar condicion social o econdmica alguna.

Pero la esencia del espacio publico como
escenario que alberga el intercambio social y la
vida colectiva en libertad, pronto quedd relegada

1 Doctor en Arquitectura por la Universidad Nacional Auténoma
de México, UNAM (2007); obtuvo el Doctorado Honoris Causa en
Bellas Artes por la Rhode Island School of Desing, (1995). Su
experiencia profesional ha combinado la obra propia de busqueda
espacial y figurativa, con una vocacion definida hacia el apoyo a
los sectores mas pobres de la comunidad, especializdndose en
vivienda popular, mediante el apoyo solidario a los grupos pro-
vivienda tanto en la ciudad como en las zonas rurales. Sus lineas
de investigacion son: Historia de la Arquitectura Contemporanea y
Vivienda Popular, (documento en linea)
https://sites.google.com/site/anateohisunam/Home/profesores-
e-investigadores-1/dr-carlos-gonzlez-lobo.
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a un segundo plano, pues a este lugar —ademas del
estatus juridico- se le asignaron usos especificos.

“En unos casos se confundié con la vialidad,
en otros se sometié a las necesidades del
orden publico. En casos mas afortunados se
priorizé la monumentalidad, el
embellecimiento urbano. O se vinculd a la
actividad comercial y a veces cultural. Y en
casos menos afortunados se utilizé como
mecanismo de segregacion social, bien para
excluir, bien para concentrar (..) En
ocasiones el juridicismo burocratico ha
llevado a considerar que el espacio publico
ideal es el que estd practicamente vacio,
donde no se puede hacer nada. O que se lo
protege tanto que no es usado por nadie
(...)” (Borja, 1998).

Al revisar la definicion que hace Ia
Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial vy
Urbano (SEDATU) del espacio publico, nos
encontramos con que dicha entidad se limita a
enunciar una serie de lugares que se consideran
publicos porque cumplen con un rol especifico, es
decir, se destinan a actividades determinadas
donde lo mas importante es su denominacién
juridica antes que social.

Aunque se menciona que aquellos
espacios son para la vida en sociedad vy el disfrute
de la comunidad, pareciera que esto es sélo una
consecuencia y no un fin en si mismo, pues las
necesidades y deseos de los futuros usuarios no
tienen cabida en esa definicidn institucional.

“lugar de encuentro como plazas, alamedas,
areas verdes, parques, jardines, espacios
deportivos y culturales, centros de barrio,
centros de desarrollo comunitario, entre



otros, donde cualquier persona tiene
derecho de acceder y se caracteriza por ser
un ambito por y para el ejercicio de la vida
en sociedad; representa el lugar idéneo para
el desarrollo de actividades deportivas,
recreativas, artistico-culturales, de
desarrollo personal, de capacidades y de
esparcimiento; destinados al uso y disfrute
de la comunidad” (SEDATU, 2013).

Aunado a lo anterior, y a pesar de su
imortancia para el desarrollo individual vy
colectivo, el espacio publico enfrenta la creciente
privatizacion producto de la sumision politica
hacia el mercado, provocando que los lugares
aptos para la socializacién se traduzcan en simples
espacios residuales donde prevalece el temor, o
bien, sean sustituidos por espacios aptos para el
consumo y la enajenacion de las masas donde “...)
el ciudadano se convierte en consumidor y la vida
urbana en producto inmobiliario” (Borja y Muxi,
2000: 23).

“Podemos observar codmo se pretende hacer
ciudad a partir de parques tematicos,
ciudades empresariales, barrios cerrados,
infraestructuras al servicio del vehiculo
privado e individual, las zonas segregadas de
viviendas por clases sociales, plazas vy
monumentos  enrejados,  etcétera vy
observamos con preocupacién cémo se
crean bloques conservadores en las zonas
de ciudad hecha y equipada (...). El espacio
publico (..) no se trata de un debate de
urbanistas; es un debate de valores
culturales: convivencia o insolidaridad,
justicia social o desigualdad, igualdad civica
o anomia” (Borja & Muxi, 2000: 10-11).
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Para Jordi Borja, el espacio publico se ha
vuelto rentable no sélo en términos civiles, sino
también de gobernabilidad, politica y economia,
sobretodo en un contexto de valores econdmicos
de mercado. Y advierte que es justo bajo esa
l6gica de mercado, que se hace indispensable
retomar el concepto de espacio publico que
responde a la funcidn principal de éste en la vida
de todo individuo, pues “El espacio publico
ciudadano, no es un espacio residual entre calles y
edificios. Tampoco es un espacio vacio considerado
publico simplemente por razones juridicas. Ni un
espacio “especializado”, al que se ha de ir, como
quien va a un museo o un espectdculo” (Borja &
Muxi, 2000: 7).

Con el objeto de comprender -desde una
visién integral- el por qué este lugar represena una
necesidad para los seres humanos, es preciso
recurrir al trabajo del arquitecto y urbanista danés
Jan Gehl, quien ha sido uno de los pilares en el
proyecto de transformacién de la ciudad de
Copenhague, Dinamarca, donde el espacio de
intercambio social es el eje rector del proyecto
denominado “la vida social entre los edificios”.

Jan Gehl encontré que caminar, ver y
estar con gente, son algunas de las necesidades
inherentes a los seres humanos, las cuales se
satisfacen en diferente medida e intensidad al
realizar las actividades cotidianas que tienen lugar
en el espacio publico: actividades necesarias,
actividades opcionales y actividades sociales (Gehl,
2009: 17). Cada wuna de las cuales exige
condiciones distintas del entorno fisico, siendo las
dos ultimas (actividades opcionales y sociales) las
que dependen en mayor medida de la calidad de
los espacios externos.

“Cuando los ambientes exteriores son de
poca calidad, sélo se llevan a cabo las



actividades estrictamente necesarias. (...) En
las calles y espacios urbanos de poca calidad
sélo tiene lugar el minimo de actividad. La
gente se va de prisa a casa. (...) Cuando la
calidad de las zonas exteriores es buena, las
actividades opcionales se producen con una
frecuencia creciente. Ademds, a medida que
aumentan los niveles de actividad opcional,
el numero de actividades sociales se
incrementa sustancialmente. (...) Un buen
entorno hace posible una gran variedad de
actividades humanas completamente
distintas” (Gehl, 2009: 19).

De esta forma, el espacio publico
representa la posibilidad de estar o simplemente
ver y oir a otras personas, de experimentarlas en
distintas situaciones; es una oportunidad para
reunirse y realizar actividades cotidianas, las
cuales son un prerrequisito para detonar
“interacciones mds complejas”.

“Estar con otras personas, verlas y oirlas, y
recibir estimulos de ellas constituyen
experiencias positivas, alternativas a estar
solos. No estamos necesariamente con una
persona determinada, pero, no obstante,
estamos con otros. A diferencia de ser un
observador pasivo de las experiencias de
otras personas en la television, en un video
0 en una pelicula, en los espacios publicos el
propio individuo esta presente, participa en
pequefia medida, pero en definitiva
participa” (Gehl, 2009: 25).

En el analisis realizado por este arquitecto
danés, encontré que las actividades son sinénimo
de atraccion. Esto se explica porque, cuando la
gente ve a otros hacer algun tipo de actividad, se
sienten atraidos y en ocasiones se unen a ellos.
Pero no sdélo implica la atraccién hacia la actividad
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en si, sino que puede simplemente consistir en
colocarse o estar cerca de las otras personas, aun
cuando éstas sean desconocidas.

En otro sentido, Gehl explica que cuando
existen grandes distancias entre edificios o no hay
nada interesante o enriquecedor que hacer en el
exterior, el resultado es la busqueda de espacios
exteriores pero privados o simplemente quedarse
en casa frente al televisor (Gehl, 2009: 39). Asi, los
diversos medios de comunicacion indirecta
(electrdnica) han reemplazado el uso del espacio
publico, minimizando las experiencias directas y
exacerbando la contemplacién de otros en forma
pasiva y receptiva.

Existe un fendmeno denominado como
“no pasa nada porque no pasa nada” (Gehl, 2009:
85). Es decir, cuando no hay nada estimulante que
ver u oir, la gente no sale, no mira por la ventana,
porque simplemente no hay algo interesante; la
gente se aburre en la calle y por ende, no existe
ningun tipo de estimulacién para estar en ella. Es
precisamente este desinterés por la calle, lo que la
convierte en “tierra de nadie”, y estimula las
conductas de vandalismo, delincuencia e
inseguridad.

Para contrarrestar los efectos de dicho
fendmeno, Gehl explica que los proyectos de
ciudad deben comenzar a tomar en cuenta
factores tan importantes como: proyectar edificios
con dimensién humana; asegurar la polivalencia,
accesibilidad y visibilidad de los espacios publicos
con el fin de hacerlos estimulantes y atractivos
para todos; cuidar la calidad de los recorridos y
transportes; y por ultimo, provocar la circulacién
abierta y libre con el objeto de reducir la
delincuencia y el vandalismo (Gehl, 2009).

Al igual que Jordi Borja, Gehl atribuye a
los intereses econdmicos de ciertos promotores y



capitales privados la creciente ola de generar
espacios aparentemente publicos en edificios
privados, provocando asi el “encerramiento
efectivo de personas y actividades que vacia los
espacios publicos de seres humanos y de
atracciones interesantes” (Gehl, 2009: 137),
privatizando la vida publica de las ciudades hasta
convertirlas en lugares aburridos y peligrosos. Lo
anterior responde sin duda a un problema
inherente a la ciudad, pues ésta “ha dejado de ser
un producto integral e integrador y con ello su
espacio publico” (Borja, 1998).

Ahora bien, si como asegura Jan Gehl
caminar, ver, oir y estar con otros es una
necesidad de todo ser humano, es facil entender
porque -—tras la deficiencia de los espacios
publicos- los proyectos de privatizacion del
“espacio social” han tenido tanto éxito, en
especial aquellos destinados al consumo pasivo,
pues son lugares que nos permiten simplemente
estar con otros, aun cuando las actividades que se
gestan ahi son mecanizadas y cronometradas,
donde lo Unico que se intercambia es dinero por
mercancia. Es ahi donde se demuestra que la
pérdida de los espacios publicos de verdadero uso
social, nos condena a destruir fisicamente
nuestras ciudades y a empobrecernos como seres
humanos.

1.1.1. Vida cotidiana

Atendiendo a la esencia del espacio
publico como aquel lugar que pertenece a todos y
que representa el dmbito colectivo y la
socializacion, es indispensable hacer un analisis de
cémo ha impactado la escasez y/o deficiencia del
mismo en la vida cotidiana de quienes habitan
entornos completamente urbanos, y

19

particularmente, de aquellos
condicién de marginalidad.

que viven en

Si como aseguran Jordi Borja y Jan Gehl, el
espacio publico es un indicador de calidad de vida
urbana y una necesidad para los seres humanos,
bien valdria la pena ahondar en el tema desde la
concepcion de la vida cotidiana, pues ésta, al
construirse dia a dia y experimentarse como algo
mondétono y repetitivo, determina —en muchos
sentidos- las condiciones en que se gesta nuestra
reproduccion individual y social. Para comprender
mejor a qué nos referimos cuando hablamos de
vida cotidiana, tomaremos como referencia a tres
prominentes pensadores marxistas, la socidloga
hidngara Agnes Heller, una de las mas reconocidas
en el campo por sus aportaciones a la sociologia
de la vida cotidiana; el fildsofo checo Karel Kosik, y
el filésofo francés Henri Lefebvre, ambos
reconocidos por su critica a la alienacidon de la vida
cotidiana.

De acuerdo con la sociéloga Agnes Heller,
la vida cotidiana es “la vida de todo hombre”, pues
todos la experimentamos sin importar nuestro
lugar en la division del trabajo. Se compone por
una serie de actividades que permiten la
reproduccion a nivel personal, pero que al mismo
tiempo, facilitan la reproduccidon social (Heller,
1985). La vida cotidiana se construye a partir de
cada una de nuestras acciones, partiendo de un
ambito netamente individual pero que se extiende
a uno colectivo, de tal forma que, la vida privada,
el trabajo, las distracciones, el descanso, las
actividades sociales sistematizadas, la purificacién
y hasta el trafico son para Heller partes orgdnicas
de la vida cotidiana y al mismo tiempo, actividades
que realizamos en situaciones concretas para
satisfacer nuestras necesidades (Heller, 1985). Sin
embargo, esas actividades estan determinadas por
las condiciones sociales de cada individuo, y no
sélo eso, pues es en ese ambito donde éste (el



individuo) desarrolla sus
intelectuales, afectivas y emotivas.

capacidades

De este modo, la vida cotidiana adquiere
una dimensién social, pues el hombre, al
reproducirse a si mismo, reproduce también sus
relaciones sociales mediante el entorno
inmediato, los usos y costumbres, las normas y los
valores impuestos por la sociedad. Esto se
entiende mejor cuando Karel Kosik define la
cotidianidad como:

“(...) la organizacién, dia tras dia, de la vida
individual de los hombres. (..) La
cotidianidad es la divisién del tiempo y del
ritmo en que se desenvuelve la historia
individual de cada cual (..)” (Kosik, 1967:
92).

Para Kosik (1967), es en la vida cotidiana
donde los individuos se crean relaciones sociales
con base en su experiencia y posibilidad, por lo
que estas relaciones se convierten en su propio
mundo, es decir, en su realidad. La cotidianidad es
entonces sindbnimo de lo comun, lo habitual, lo
que hacemos todos los dias, hasta el punto de ya
no percibirlo de manera consciente. El problema
con la cotidianidad reside en lo que provoca en el
sujeto, pues generalmente la monotonia tiene un
impacto directo en el modo de pensar, actuar y
comportarse de los individuos, incluso en los
gustos que éste desarrolla.

Kosik (1967) asegura que lo anterior es
una especie de poder impersonal que la
cotidianidad ejerce sobre el individuo, mismo que
se traduce en la forma en cdmo el hombre se
identifica y manipula lo que le es mas cercano. Por
esta razon, el filésofo checo afirma que “el hombre
se crea un ritmo de vida incluso en el ambiente
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menos habitual, menos natural y humano” (Kosik,
1967: 94). Partiendo de esta premisa, es posible
entender por qué la poblacién que vive en
entornos marginales consigue adaptarse y vivir su
cotidianidad en ambientes hostiles e inseguros. Al
mismo tiempo, resulta por demas interesante la
forma en que los individuos se reproducen a si
mismos y articulan sus relaciones sociales bajo
estas condiciones.

Por su parte, Henri Lefebvre afirma que lo
cotidiano se compone, en el sentido mds trivial, de
repeticiones lineales y ciclicas. Es ahi donde se
sufre o se goza el aqui y el ahora, donde los
movimientos mecanicos del cuerpo estan dictados
en horas, dias, semanas, meses y afios; las partes y
fragmentos de lo cotidiano se encadenan en un
empleo del tiempo (Lefebvre, 1980).

Ahora bien, si como asegura Agnes Heller
“la vida cotidiana es condicion para que exista la
sociedad” (Heller, 1985), seria por demas
interesante —e incluso necesario- comprender la
esencia de esta afirmacion; la vida cotidiana es la
realidad, el “aqui y ahora” de cada individuo pero,
dado que el mundo se comparte con otros, existe
una interaccién y comunicacién constante entre
individuos, es decir, entre distintas cotidianidades.
Esto sucede por una sencilla razén, la vida
cotidiana se construye en el espacio y en el
tiempo, es decir, que la dimensién social de la vida
cotidiana se gesta en el momento que el individuo
comparte el mismo espacio y tiempo con otros.

Pero ¢como se lleva a cabo la interaccion
social en la vida cotidiana? En el texto “La
construccion social de la realidad” Peter L. Berger
y Thomas Luckmann aseguran que la experiencia
mas importante que tengo de los otros se produce
en la situacion “cara a cara”, siendo esta misma el
prototipo de interaccién social a partir del cual se
derivan todos los demas (Berger y Thomas, 1966).



Es justo en esa situacién, donde el otro se
presenta como real en la vida cotidiana, y
dependera del grado de interés y de intimidad que
se quiera establecer con él, asi como de la
posibilidad (espacio-temporal) de hacerlo, la
calidad e intensidad del contacto. Cabe resaltar
que entre mads lejana sea la interaccion cara a
cara, mas anonimo se volvera el reconocimiento
de los otros.

Queda claro que para propiciar la
interaccion cara a cara, ademds del interés por
parte de los individuos, se requiere de un espacio
fisico que la permita, pues de lo contrario los
encuentros serian, hasta cierto punto efimeros e
indirectos, y por lo tanto dificiles de registrar.
Ahora bien, lo que nos interesa saber es
justamente ddénde se gestan —en términos
espaciales- los encuentros cara a cara, es decir,
qué espacios son propicios para que se produzca
esta situacion.

Como ya lo hemos mencionado, los
espacios publicos son —en esencia- aquellos que
promueven y permiten la vida colectiva y la
socializacién en libertad; sin embargo, es evidente
que esto sucede cada vez con menos frecuencia
en la vida diaria; por esta razén, nos interesa el
pensamiento del filésofo Henri Lefebvre y sus
aportaciones para entender cémo ha sido la
transformacion del espacio y del tiempo que
estructuran la vida cotidiana.

Para Lefebvre la vida cotidiana es un
“lugar social” de doble aspecto: por un lado,
residuo de las actividades determinadas y
parcelarias de la practica social, y por el otro,
producto del conjunto social que estd
condicionado por una suma de factores que
actuan desde los planos econdémico, politico e
ideoldgico (Lefebvre, 1980: 46-46). En este
sentido, hemos sido testigos de cémo la vida
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cotidiana se construye en base a una serie de
signos (o espejismos) que conducen al individuo a
aceptar ciertas formas de ser y de creer, lo que
para este filésofo francés nos convierte en
victimas pasivas de la situacidn.

Con la aparicion del capitalismo, tanto las
necesidades “culturales” como las “sociales”,
fueron sustituidas paulatinamente por imagenes,
objetos y palabras. Con esto, no sdélo se hizo
evidente la escasez del espacio social en términos
urbano-arquitecténicos, sino también, del tiempo
libre (no condicionado). En su lugar, el ocio paso a
formar parte de las necesidades de los individuos
que, en aras de obtener distraccion y diversion,
han sido condicionados por las actividades que el
mercado impone. En el texto “Una revision de la
teoria de las necesidades” Agnes Heller nos explica
que, si bien todas las necesidades son legitimas, el
problema surge cuando éstas se convierten en
objetos de mercado (Heller, 1996). Si la vida
cotidiana obliga al olvido, entonces la “necesidad
del olvido” debe objetivarse y volverse rentable.

En relaciéon al modo como se emplea el
tiempo en la vida diaria, Lefebvre (1980) asegura
que éste se divide en tres: tiempo obligado
(trabajo); tiempo libre (ocio); tiempo forzado
(transporte, gestiones, formalidades, etcétera).
Siendo justamente el tiempo forzado el que
predomina —y va en aumento- sobre el tiempo
libre; y no sdélo eso, pues el primero es el que se
inserta en la vida cotidiana convirtiéndola en una
suma de obligaciones.

“Por el momento, el ocio es ante todo y casi
para todos, la ruptura (momentanea) con lo
cotidiano. (...) El ocio ya no es la fiesta o la
recompensa del trabajo, todavia no es la
actividad libre que se ejerce por ella misma.



Es el espectdculo generalizado: television,
cine, turismo” (Lefebvre, 1980:72).

Este empleo del tiempo en la vida
cotidiana actual, ha provocado una transgresién
en los modos de vida de todos los habitantes de la
ciudad. Sin embargo, para los marginales esto ha
tenido un impacto mucho mds agravado, pues son
ellos los que padecen —en mayor medida- la
fragmentacién del tiempo, y donde el tiempo
obligado y el tiempo forzado, dominan la vida
diaria.

Pero si bien es cierto que el consumo,
arraigado en la vida cotidiana, se torna en un
espectaculo que acapara el tiempo destinado al
ocio y lo convierte en un tiempo rentable.
También lo es el hecho de que esta practica no
contribuye mds que a la insatisfaccion radical del
individuo, pues éste, al intentar escapar de su
cotidianidad cede ante la objetivacion de sus
necesidades quedando alienado y vacio en
esencia. De este modo, la ideologia del consumo
que prevalece en la sociedad actual, ha provocado
la sustitucién del “hombre activo y creativo” por la
del “consumidor andnimo y pasivo”. En palabras
de Lefebvre “es el acto de consumir convertido en
arte de consumir” (Lefebvre, 1980: 74).

Ahora bien, lo interesante es como, a
nivel territorial, esta ideologia del consumo se ha
hecho praxis en la ciudad. Actualmente el Centro
Historico de la Ciudad de México (CHCM) goza de
un poder politico y econdmico propicio para la
inversion privada, convirtiéndolo en un producto
de consumo para todos los habitantes que son
atraidos por la experiencia “cultural, espacial y
objetual”, fendmeno que Lefebvre denomina
como “lugar de consumo y consumo de lugar”
(Lefebvre, 1978: 27). Mientras en la periferia
degradada, la cotidianidad de sus habitantes
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resulta particularmente significativa debido a las
condiciones, econdmico, politicas, geogréficas y
sociales que prevalecen en el lugar y que
constituyen una serie de externalidades negativas.

El hacinamiento y la escasez de espacios
publicos, aunados a la pobreza, la degradacién del
medio fisico-natural, la inseguridad vy Ila
desintegracion social, son sélo algunos ejemplos
de lo que Henri Lefebvre Ilama suma de
coacciones que se interponen a la apropiacion del
habitat por parte de los habitantes, y que
representan los “valores” en formacién o
desaparicién tales como: fiesta, ocio, deporte,
ciudad y urbanidad, etcétera. De ahi la afirmacién
sobre que “la segregacion destruye
morfoldgicamente la ciudad y amenazan la vida
urbana” (Lefebvre, 1978), aunque es evidente que
también lo hace con la vida social:

“Ante nosotros se extienden como un
espectaculo (para espectadores
“inconscientes” de lo que tienen ante su
“consciencia”) los elementos de la vida
social y de lo urbano: disociados, inertes.
Ante nosotros “conjuntos” sin adolescentes,
sin personas de edad. Ante nosotros,
mujeres sofiolientas: sus maridos en tanto
trabajan lejos, para volver hastiados. Ante
nosotros, sectores de pabellones que
forman un microcosmos y, pese a ello,
contintan siendo urbanos porque dependen
de los centros de decision y porque en
ningun hogar falta television. Ante nosotros
una vida recortada en fragmentos: trabajo,
transporte, vida privada, ocio. (..) Ante
nosotros, la percepcion, la inteligencia y la
razén funcionando separadamente. (...) Ante
nosotros, la cotidianidad y la fiesta, esta
ultima moribunda” (Lefebvre, 1978: 118).



De esta forma, podemos ver lo urgente
que resulta intervenir las zonas urbanas
vulnerables, con el objeto de eliminar, o por lo
menos disminuir, las coacciones que fuerzan lo
imaginario en la cotidianidad. Y es que lo
imaginario para Lefebvre cumple una funcion
especifica: la de ocultar la agudeza de los
conflictos y de los problemas “reales”; en términos
marxistas esto se define como enajenacion o
experimentacion del mundo y de uno mismo,
pasiva y receptivamente.

Sin embargo, el problema de las
coacciones va mas allda de la destruccidn
morfoldgica de la ciudad, pues en esencia lo que
se destruye primero es la vida social, comenzando
por el ambito familiar. Asi, el problema de la
cotidianidad se hace evidente en el
comportamiento de ciertos sectores de la
sociedad, quienes encuentran una salida a la
miseria de la vida diaria refugidndose en actos o
conductas especificas tales como la drogadiccidn,
la vagancia, o por el contrario, en la violencia y el
vandalismo, entre otras. Conductas que para Jordi
Borja representan la forma en que los excluidos se
apropian de la ciudad y ejercen su papel de
ciudadanos (Borja & Muxi, 2000). Ante esta
problemdtica, es urgente dotar a los habitantes de
la periferia de un dmbito urbano propicio para el
desarrollo social y colectivo, atendiendo a la
necesidad no de consumir lugares, sino de
fomentar  experiencias que refuercen 'y
enriquezcan las relaciones sociales.

“(...) Apropiacion y coacciones mantienen
relaciones conflictivas y complejas (...)
cuantas mas coacciones, (..) menos
apropiacion existe. (..) La apropiacion
aprehende las coacciones, las transforma,
las cambia en obras. (...) “iQue lo cotidiano
se convierta en obra! (...) el término “obra”

ya no designa un objeto artistico, sino una
actividad que se conoce, que se concibe,
que re-produce sus propias condiciones, que
se apropia estas condiciones y su naturaleza
(cuerpo, deseo, tiempo, espacio), que llega a
ser su obra. Socialmente, el término designa
la actividad de un grupo que se apoderay se
hace cargo de su papel y destino social;
dicho de otro modo, una autogestion”
(Lefebvre, 1980: 245).

Hasta ahora, es innegable que el
consumo, tanto de signos (felicidad, satisfaccion,
poder, riqueza, ciencia, tecnologia, etcétera) como
de objetos, no ha logrado satisfacer las
necesidades sociales de los seres humanos; entre
éstas se encuentran las que interesan a esta
investigacion, tales como: la actividad creadora,
de informaciéon, simbolismo, imaginacién, las
actividades ludicas, e incluso de pertenencia. Para
que estas necesidades puedan ser satisfechas
existe una condicionante, esta es, que la ciudad y
especificamente el ambito urbano-arquitectdnico,
propicien los lugares que permitan la polivalencia
de actividades y encuentros “cara a cara”, pero
también, donde prevalezcan los valores de uso
sobre los valores de cambio.

“Las necesidades sociales conducen a la
produccion de nuevos “bienes” que no son
este u otro objeto sino objetos sociales en el
espacio y en el tiempo. Ello supone por
consiguiente  sustituir la  planificacion
econdmica por una planificacion social”
(Lefebvre, 1978: 151).

La vida cotidiana supone una repeticién
progresiva de hechos que estructuran vy
condicionan las acciones y reacciones de los



individuos, llevandolos a conformarse con vidas
miserables donde se han perdido todo tipo de
emociones y experimentaciones creativas,
evitando asi el acercamiento a su ser natural.
Presas de la alienacidn, se han refugiado en la
incipiente e ilusoria “satisfaccion” que les otorga
el consumo y que les representa la “vdlvula de
escape” ante la cotidianidad abrumadora. Esto se
entiende mejor toda vez que se analizan las
formas en que el modo de produccién capitalista
permite la utilizaciéon social del espacio, siendo
éste Ultimo el escenario donde los habitantes
reproducen las relaciones de produccién, y por
supuesto, los capitales privados en aras de
satisfacer sus necesidades, sean éstas impuestas o
no.

Con una vida cotidiana fragmentada,
donde los individuos emplean su tiempo a modo
de “receta infalible” (trabajar-transportarse—
escapar-dormir-trabajar), los medios de
comunicacién y las nuevas tecnologias del
entretenimiento han sido parte fundamental de la
alienacién. Estos, al  construir vidas utdpicas
deseables que mantienen lo imaginario en los
individuos, contribuyen a prolongar la agonia de
las vidas vacias, y a preservar el velo que impide el
despertar hacia una verdadera conciencia de la
realidad vivida.

Es por eso que abordar el tema de la vida
cotidiana en esta investigaciéon, nos ha dado la
pauta para hacer evidente la importancia de los
espacios sociales, que atiendan a las necesidades
colectivas y el impacto que esto puede tener en la
propia vida cotidiana. Si como dice Henri Lefebvre
(1978), la insatisfacciéon de dichas necesidades
produce violencia, desintegracién social e
inseguridad; es comprensible que la negacién de la
periferia esté comenzando a resentir y a
experimentar dichos fenémenos.
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Para resarcir el dafio del que los entornos
marginales estan siendo victima, es urgente
abogar por la ruptura de la cotidianidad como ha
sido hasta el dia de hoy. Quizas el primer paso sea
el de restituir un derecho social fundamental para
los habitantes de la periferia: “el derecho a la
ciudad”; este derecho no supone condicionar a los
habitantes a visitas de fin de semana o en
periodos vacacionales a lugares especificos de la
ciudad para su “sano esparcimiento” (tal como lo
han venido haciendo los gobiernos del Distrito
Federal), mucho menos insertar los lugares de
consumo en el imaginario colectivo a manera de
“espacios aptos para la convivencia”. El derecho a
la ciudad implica un cambio de consciencia, ir mas
alla de la simple ocupacion fisica de un espacio:

“El derecho a la ciudad se manifiesta como
forma superior de los derechos: el derecho a
la libertad, a la individualizacion en la
socializacion, al habitat y al habitar. El
derecho a la obra (a la actividad
participante) y el derecho a la apropiacion
(muy diferente del derecho a la propiedad)
estan imbricados en el derecho a la ciudad”
(Lefebvre, 1978: 159).

El planteamiento de Lefebvre nos
demuestra que el derecho a la ciudad es una
condicionante para permitir a los individuos
alienados acercarse a su propio ser natural,
transformando sus formas de pensar, de actuar,
de concebir, de experimentar y de percibir la
ciudad. Sin duda, este derecho comienza en la
manera, y en la medida, en que se les permite a
los habitantes practicar la ciudad, no en términos
de centralidad, sino de disfrute del habitat
inmediato. Ejercer el derecho a la satisfaccién de
las necesidades sociales y al libre empleo del
tiempo destinado al ocio, constituye una



condicionante para ejercer el derecho a la vida
urbana.

Dotar de espacios publicos las areas
marginales de la ciudad, supone un reto no sélo en
términos de mejoramiento estético del entorno
urbano en aquellas zonas, sino —y principalmente-
en términos de justicia social. Pero ante todo, es
actuar con responsabilidad ante la
descomposicién de un tejido social cada vez mas
débil, que permea en la sociedad y que en muchas
maneras tiene sus origenes en el ambito familiar.
De ahi la insistencia por romper la vida cotidiana
partiendo de provocar y reforzar las relaciones
sociales de manera directa, pues ya ni siquiera en
el dmbito privado, éstas son cara a cara. ¢No
debiera ser esa la funcion principal del espacio
publico?, mejor aun ¢no resultaria mds factible
recomponer el tejido social a través del espacio
publico partiendo de una escala de barrio?

Pero lograr estos cambios implica invertir
el proceso de hacer ciudad; es reconocer el
derecho a la vida urbana en las zonas periféricas
excluidas; supone plagarlas de significantes que
permitan a los residentes la apropiacién y la
transformacion de las coacciones por obras.
Implica devolver la condicién de seres humanos a
quienes hoy por hoy son simples mercancias. Y en
ultima instancia, implica reconocer a la ciudad
como un territorio heterogéneo que no debe ser
subsumido a la centralidad.

En el aspecto politico, ya ni siquiera en los
espacios donde el Estado pretende exhibirse como
un sistema democratico y equitativo es posible
maquillar las grandes desigualdades, pues son
precisamente estos espacios —por su ubicacién y
rango- los que evidencian que no todos los
ciudadanos pueden ejercer su “derecho a la
ciudad”. En tanto el espacio publico continle
siendo relegado a un segundo plano, la justicia
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social seguird siendo la cuenta pendiente de los
gobiernos y los especialistas en la materia.

1.1.2. Vivienday barrio

Si los seres humanos son capaces de
adaptarse a las condiciones de vida mds adversas y
desarrollarse en estas, es facil entender por qué
en la actualidad el “habitar” se puede concebir
practicamente sin espacio publico; pues los
espacios privados estdn siendo condicionados
para “satisfacer” nuestras necesidades a través de
los propios medios de comunicacién; sin embargo,
en muchos casos los “espacios privados” no hacen
mas facil la vida cotidiana, pues las carencias que
se experimentan en estos, aunadas al escaso
“tiempo libre” disponible, no suponen un
resguardo ante las carencias del ambito urbano
inmediato.

Las politicas de vivienda aplicadas en la
mayoria de las grandes metrépolis,
particularmente en los paises en vias de desarrollo
como Meéxico, han perdido de vista que la
habitabilidad no sélo se experimenta al interior de
la vivienda, sino que es un concepto cuyo rango de
aplicacion es mucho mas amplio. Hoy en dia, la
vida al exterior de la vivienda es de suma
importancia para el desarrollo de los seres
humanos, sobre todo para aquellos que viven en
entornos completamente urbanos, razén por la
que se hace indispensable para nuestra
investigacion hablar del espacio publico como
articulador entre la vivienda y el barrio.

Partiremos entonces de esclarecer qué es
y qué representa para los seres humanos una
vivienda. De acuerdo con el Dr. Carlos Gonzdlez



Lobo?, la vivienda es el lugar fisico ambiental
donde la familia se reproduce; sin embargo, la
importancia del entorno urbano donde ésta se
asienta no puede pasarse por alto, pues constituye
el complemento que permite el ejercicio pleno de
la habitabilidad tanto interior como exterior.
Ahora bien, el Dr. Gonzalez Lobo nos explica que la
casa la hacen quienes van a habitarla, pero é¢de
qué forma? Practicandola. Y es que la casa es el
lugar donde se comparte todo, es entidad y nocidn
fundamental. De esta forma, establece que la
primera caracteristica de la vivienda es el suelo
(ubicacion); y la segunda, la actividad albergada.

Pero la casa por si misma, es decir, como
entidad arquitectdénica, no es sindnimo de
habitabilidad, pues antes debe cumplir con ciertas
caracteristicas que rebasan la simple satisfaccion
de las necesidades basicas. A decir del especialista,
la casa debe permitir “el pleno dominio del espacio
(intimidad); la actividad cultural del grupo y las
actividades privadas de cada miembro; suficiente
realizacion de cada individuo; condiciones bdsicas
de dimension; pleno desarrollo  biolégico
(autonomia plena); autonomia de ejercicio y de
independencia; uso de los espacios en plenitud”.?

En un acercamiento filosofico, Gaston de
Bachelard, uno de los mas extraordinarios
filésofos modernos de Francia, nos explica en su
libro La poética del espacio, que “la casa es
nuestro primer universo, nuestro rincén del
mundo” (Bachelard, 1975: 34).

2 Apuntes de la catedra Urbanizacion y vivienda popular dictada
por el Dr. Carlos Gonzélez Lobo, En: Maestria en Arquitectura,
Campo de conocimiento Analisis, Teoria e Historia, UNAM, Ciudad
de México, 2013.

3 Ibidem.

“(...) si nos preguntaran cudl es el beneficio
mas precioso de la casa, diriamos: la casa
alberga el ensuefio, la casa protege al
sofiador, la casa nos permite sofiar en paz.
Al ensuefio le pertenecen valores que
marcan al hombre en su profundidad. (...) lo
sostiene a través de las tormentas del cielo y
de las tormentas de la vida. Es cuerpo y
alma. (..) La vida empieza bien, empieza
encerrada, protegida, toda tibia en el rezago
de una casa” (Bachelard, 1975: 36-37).

De esta forma podemos entender que la
vivienda es simbdlica no sélo por ser un lugar de
refugio, sino porque, al habitarla, los seres
humanos le dan sentido al espacio plagandolo de
experiencias y recuerdos que lo hacen unico. De
ahi que la casa sea el dmbito social donde se
organiza la vida cotidiana de los individuos, pero
también, donde se comparten las ventajas vy
desventajas que supone la condicién social; es el
lugar donde se reproduce y repone la fuerza de
trabajo (Salazar Cruz, 1999: 20-21).

Ahora bien, Bachelard (1975) asegura que
el hombre tiende a estar en movimiento, para lo
cual requiere vivir en el exterior, lo que implica
salir de su propio universo y entrar en las
aventuras de la vida. Contrario a lo que parece,
esta accidon (salir) es entendida por Bachelard
como algo saludable, pues el ser de dentro
requiere también un destino exterior, y no solo
eso, sino que cada individuo tiene derecho a
reconocer esos espacios como simbolos e
imagenes de su vida activa.

Resulta entonces que la vivienda es la
entidad arquitectdnica basica para el desarrollo de
los individuos, pero al mismo tiempo, es elemento
fundamental a partir del cual se estructura el
barrio. Por esta razén, la vivienda no puede



pensarse como un elemento aislado; esto es, que
la vivienda no funciona sino en relacion a una serie
de equipamientos de servicio colectivo cuyo fin es
atender —en conjunto- las exigencias de todos los
habitantes de dicho barrio.

Una vez fuera de la vivienda, se
experimenta el espacio publico, siendo la calle el
elemento principal que nos permite recorrer el
entorno inmediato. Esto quiere decir que en la
vida cotidiana existe una transicion constante
entre espacio privado y espacio publico; donde el
espacio privado se entiende como aquel que
pertenece al sujeto, al dmbito personal y a la
esfera del ser individual; mientras que el espacio
publico es el lugar que pertenece a todos y que en
esencia representa la experiencia social. En
sentido estricto o deseable, este binomio (vivienda
+ espacio publico = barrio) debe contar con
elementos que permitan el pleno desarrollo de los
individuos, siendo el escenario urbano el que
albergue ambos espacios.

Para el Dr. Gonzalez Lobo (1998), el
“barrio” es el espacio que representa el origen y
término de la vida cotidiana, pues es ahi donde los
individuos se identifican con el entorno. Los
elementos que componen el espacio, desde el
area comercial hasta la casa, pasando por la calle,
la esquina, la acera, el aspecto Iudico, etcétera, les
pertenecen y les significan. De ahi que el barrio
represente un “lugar de apropiacién” por
excelencia y constituya la base primordial de la
socializacién en etapas tempranas de la vida.

“(...) La privacidad y la publicidad espaciales
son los términos que califican la
habitabilidad de esta parte, la mayoria del
“tejido urbano”, la mas necesitada de
recuperarla, imaginarla, disefiarla. (...) Ahi, la
iglesia popular, la escuela, el mercado, el
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dispensario médico, el grupo deportivo, las
pandillas y las bandas, encuentran su lugar
para la practica politica y cultural, las nuevas
formas organizativas y la militancia
partidaria. Ahi, la naturaleza crea |Ia
“otredad” en los bordes, los llanos o en el
parque” (Gonzalez Lobo, 1998: 216).

Cuando los habitantes del barrio logran
desarrollar este sentido de identidad y de
apropiacién de su entorno mas préximo, el barrio
resulta ser una especie de refugio, territorio
propio y apto para el cobijo de la vida diaria. El
resto de la ciudad, a pesar de ser lugar de trabajo
y movilidad (diarios), es ajena al individuo, no
representa mas que un lugar de paso (Gonzdlez
Lobo, 1998).

Este planteamiento hace evidente el
hecho de que, el “barrio”, toda vez que permite la
vida colectiva, la socializacién y, primordialmente
la apropiacion e identidad de los individuos con su
entorno, contribuye a dotar de sentido la vida
cotidiana, no sélo en términos espaciales, sino
sociales, culturales y politicos. Este lugar (el barrio)
conformado por la casa, el espacio publico vy
demas equipamientos (exponencialmente
habitables), supone la base para el desarrollo
social de todos y cada uno de los habitantes, pues
desde el ambito individual hasta el colectivo, esta
plagado de signos que conforman la historia
personal.

De forma particular, el espacio publico
actia como articulador del espacio privado; sin
embargo, en términos de la vida cotidiana, vy
siendo el barrio principio y fin de la misma, el
espacio publico logra un impacto de dimensiones
extraordinarias en cada etapa de la vida:



“(...) opera sobre: el nifio y su desarrollo a
través del control progresivo de la lectura y
ejercicio de espacio privado y espacio
publico guiando su “crecimiento” y su
insercion y aprendizaje como ciudadano vy
ser cultural especifico; el joven, el
adolescente, estudiante y  potencial
productor activo, a través de la ampliacion
en la extensién, orientacion, y lectura en el
uso de la ciudad; la formacion de los rasgos
de identidad y memoria colectiva se den asi
conjuntamente con el proyecto personal en
la ciudad publica como espacio posibles; en
el adulto, con la comprensiéon y uso en
plenitud de la ciudad, ejerciéndola,
amandola y padeciéndola en la realizacién o
no de su proyecto vital y en su insercion en
las luchas por el control y uso efectivo como
ciudad” (Gonzélez Lobo, 1998: 223).

Hasta aqui, la interrogante es la siguiente
équé pasa cuando el barrio o colonia, incluso la
casa, no cumplen las condiciones antes
enunciadas, que permitan la apropiacion y el
resguardo de los individuos?

Es evidente que la realidad que enfrentan
los habitantes de la periferia en la ZMVM estd muy
alejada de esta idea de barrio. A excepcion de los
barrios originarios, que por las caracteristicas
histéricas de Iztapalapa existen en la demarcacion,
y que tienen arraigo entre sus habitantes, el resto
de las colonias enfrenta todo tipo de carencias. En
materia de vivienda, predomina la
autoconstruccién y la falta de planeacion, pues es
comun que las casas crezcan de manera
progresiva atendiendo al propio crecimiento de las
familias, lo que poco a poco ha generado amplios
niveles de hacinamiento no sélo al exterior, sino
también al interior de las viviendas, donde la falta
de privacidad e intimidad (condiciones que para el
Dr. Gonzalez Lobo son indispensables en una
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casa), han generando una imagen urbana cadticay
heterogénea.

Lo interesante en este punto es que, de
acuerdo con estudios realizados por psicélogos
ambientales, la ausencia de privacidad perjudica la
manera en que los individuos aprenden a
controlar sus relaciones sociales, pues “la
privacidad regula la interaccion social” (Holahan,
2009: 261). Con base en este argumento,
podemos decir que existen amplias posibilidades
de que los fenédmenos que se experimentan en el
espacio publico de las zonas marginales (violencia,
inseguridad y apropiacion arbitraria de la calle),
sean producto también de la imposibilidad —por
parte de los habitantes- de controlar su
interaccion con el mundo social, debido a la poca
privacidad que experimentan en el espacio
privado, es decir, la vivienda.

Ahora bien, si nos detenemos un
momento a pensar en el tema del hacinamiento,
encontraremos que los problemas provocados por
este fendmeno, suponen repercusiones en la vida
cotidiana de los individuos que lo experimentan;
pues éstas van desde el ambito psicolégico hasta
el fisico, afectando principalmente la salud.

El antropdlogo estadounidense Edward T.
Hall asegura que, generalmente, los efectos de
este fendmeno no se hacen evidentes hasta que el
dafio ya estd hecho. Enfermedades -
principalmente de tipo cardiaco- y delitos son
algunos de los dafios mds comunes. Ante esta
problematica, cuyas repercusiones han
sobrepasado aspectos meramente estéticos o
espaciales, es urgente buscar soluciones que
permitan a los individuos liberarse de las
tensiones que supone su vida diaria. Algunos
estudios presentados por el psicologo Amos
Rapoport (citado en Holahan, 2009: 263), indican
que los espacios adyacentes no residenciales,



como parques, cafés y tiendas, hacen que un area
residencial parezca menos densa.

“Una de las mas urgentes necesidades del
hombre es (...) hallar principios para planear
espacios que mantengan una densidad sana,
una sana cadencia de interaccién, un grado
apropiado de participacion e interés por los
demads y un sentido continuo de
identificacion (..) El grado en que las
personas se relacionan unas con otras
sensorialmente y el modo de emplear su
tiempo determinan no sélo el punto en que
estardn hacinadas sino también los métodos
aplicables al alivio del hacinamiento” (Hall,
1972: 205y 211).

Nos enfrentamos a dos graves problemas
que se presentan en la vida cotidiana de los
marginales, no sélo de nuestro caso de estudio,
sino de la periferia en general. Por un lado la poca
privacidad, y por el otro, el hacinamiento dentro y
fuera de la vivienda; ambos —aunque tal vez en
diferente escala- tienen una repercusién a nivel
social, psicolégico y fisico; esto es preocupante
porque el stress ambiental que de ello resulta,
cuando no se afronta de manera adecuada, tiene
consecuencias negativas; es importante
mencionar que el stress es un estimulo positivo
gue nos permite reaccionar mejor contra una
situacion especifica, siempre y cuando, éste se
maneje de forma correcta.

Puesto que el stress ambiental requiere
de respuestas fisiolégicas del organismo para
afrontar, de forma activa, los eventos que ocurren
en el ambiente o entorno del usuario, las
respuestas negativas tienen una repercusion
directa sobre la salud, las sensaciones, las
percepciones, las emociones, la imaginacion y el
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pensamiento de los seres humanos. Otro
problema que resulta del impacto negativo del
stress, es cuando el individuo se resigna y se
adapta a las condiciones adversas, pues éstas se
vuelven lugar comun; en pocas palabras, se
convierten en parte de la vida cotidiana y ya no
suponen una alerta o un estimulo contra el cual
luchar. Esta es quizas, la razén por la que los dafios
se hacen visibles cuando ya no pueden revertirse,
principalmente en materia de salud.

Si los individuos experimentan de forma
constante los fendmenos de hacinamiento y falta
de privacidad, surge una especie de “circulo
vicioso” que los lleva a adaptarse, por un lado, a
los propios fendmenos, y por el otro, a los
impactos negativos de los mismos. En este
sentido, el individuo experimenta la
“desesperanza aprendida”, situaciéon que —a nivel
psicoldgico- le indica que “haga lo que haga” no
hay manera de cambiar su situacion.

Ante este escenario, es comprensible que
las relaciones sociales, y en general, la vida social
en el dmbito familiar y urbano, estén siendo
debilitadas por los sentimientos desfavorables que
los individuos experimentan en su vida cotidiana.
Es ahi donde la individualizacién y la enajenacion
del sujeto, han permitido que las carencias en
términos espaciales y sociales, sean sustituidas por
relaciones superficiales y transitorias, donde el
individuo solamente se ajusta y permanece en el
anonimato. Pero donde también, reproduce y se
reproduce en los términos capitalistas de D-M-D
(dinero-mercancia-dinero); “asumiendo la opinion
correcta y democrdtica (...) en vivo y en directo,
con el poder democrdtico del selector de canales”
(Gonzalez Lobo, 1998: 225).

La hipdtesis de esta investigacion va en el
sentido de que, si bien la vivienda es el lugar
donde se establecen las relaciones interpersonales



mas estrechas, es en el barrio donde éstas pueden
potencializarse y expandirse. Asi mismo, se
establece que la recomposicion del entorno
urbano mas cercano mediante la creacidon de
espacios publicos, puede ser un facilitador para
revalorar, en términos sociales y culturales, la vida
cotidiana.

“Repensar el espacio urbano en términos de
las relaciones sociales que se establecen vy
se repiten entre los individuos, permite
situar a los miembros del hogar en tres
ambitos territoriales donde llevan a cabo
sus actividades cotidianas: a) la ciudad, b) el
barrio, colonia o espacio social y c) la
vivienda o espacio intralocal” (Salazar Cruz,
1999: 47).

Lo anterior supone que los espacios
donde se desarrolla la vida cotidiana, son aquellos
en los que se habra de poner el mayor esfuerzo
para crear un marco fisico adecuado que permita
satisfacer las necesidades de asociacion de los
sujetos y asi, garantizar una vida social en
armonia, basada en valores y normas respetadas
por todos los individuos. Sin embargo, alcanzar
este objetivo supone atender en todas y cada una
de sus escalas, al espacio urbano para facilitar las
actividades exteriores necesarias, recreativas,
opcionales, y sociales.

Por esta razon, Hall (1972) insiste en la
necesidad de crear espacios satisfactorios que
tengan por objeto, ademds del aspecto estético,
favorecer y reforzar los barrios a nivel cultural; de
esta forma se crea un impacto positivo en el
sentido de pertenencia que los habitantes
desarrollan, no sélo hacia el barrio —en el aspecto
morfoldgico-, sino también hacia el grupo social al
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que pertenecen, con lo cual el otro ya no es
indiferente.

Se trata, en sentido profundo, de revertir
los efectos de separacion y enajenacion a los que
el hombre se ha adaptado en la vida cotidiana.
Pues no debemos olvidar que para alcanzar un
buen nivel de contacto entre individuos, ademas
del aspecto espacio-temporal, influyen las
circunstancias sociales propias de cada sujeto. Por
otro lado, es importante tener en consideracion,
que las personas que comparten un sitio suelen
tener conocimientos y experiencias comunes, y
por lo tanto, fuertes vinculos sociales que las
unan.

Asi, las experiencias que se pueden
obtener en el barrio, por ejemplo en los mercados
locales (estos lugares maravillosos que fomentan
relaciones  duraderas entre vendedor 'y
comprador), donde a largo plazo se intercambian
mucho mas que productos, son propicios para
construir historias de vida y lazos sociales
simbdlicos. En afos anteriores era comun ver a
personas barriendo sus banquetas, a grupos de
personas de la misma edad (principalmente nifios
y jovenes) jugando en las calles, a los vecinos
organizando posadas o algun tipo de reunién;
incluso poniéndose de acuerdo para pintar las
banquetas o fachadas (en general esto sucede en
barrios con mucha tradicién), o simplemente
adornar para alguna festividad (navidad, semana
santa, etcétera). Por desgracia, esto pasa cada vez
con menos frecuencia y en la mayoria de los casos,
son practicas que se han extinguido.

Mientras el barrio, la vivienda y el espacio
publico en las zonas periféricas de la ZMVM
continten siendo entidades aisladas que nieguen
el derecho a la ciudad del que hablamos
anteriormente; los impactos negativos de la
marginacion y la segregacion socio-espacial



seguiran formando parte de la vida cotidiana de
los habitantes de estas zonas. Esto supone agravar
no sélo la degradacion del ambito urbano-
arquitecténico, sino también los problemas
sociales que poco a poco destruyen a los
individuos y permean en el tejido social.

Asi mismo, permitir que la satisfaccion de
las necesidades sociales tales como la vida
colectiva, la interaccidn, las actividades ludicas y
creativas, contintien siendo satisfechas a través de
métodos pasivos e indirectos, nos condena —como
sociedad y como individuos- a perder nuestra
identidad y alejarnos de nuestra propia naturaleza
humana. Por esta razén, Edward T. Hall asegura
que:

“El hombre 'y sus prolongaciones
constituyen un sistema interrelacionado. Es
un error de garrafal magnitud hacer como si
el hombre fuera una cosa y su casa, su
ciudad, su tecnologia y su lenguaje otra. (...)
La relaciéon entre el hombre vy sus
prolongaciones es  sencillamente Ia
continuacion y la forma especializada de
relacion de los organismos en general con su
medio” (Hall, 1972: 231).

De no atender este llamado, estaremos
condenando a la ciudad y condenandonos a
nosotros mismos, a afianzar la idea del espacio
publico como un ente “privado y exclusivo” que
fiel a su naturaleza, segrega y mecaniza a la
sociedad. Pero sobretodo y de forma mas
preocupante, si perdemos el espacio publico como
elemento ordenador del uso civico, perderemos
también la razén de ser de la ciudad.

Por ello es necesario no sélo de conservar,
sino de reproducir aquel espacio publico que
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alberga el dia a dia de nifios, ancianos, jévenes,
excluidos, y en general de las familias, para dotar
de simbolismo, arraigo y pertenencia, a una
sociedad cada vez mas carente de sentido vy
significado; pero al mismo tiempo, implica insertar
en el ambito urbano espacios que contribuyan a
sanar algunos malestares que aquejan a la
sociedad actual y que, como ya lo hemos visto, se
han convertido en parte integral de la vida
cotidiana.

1.2. REVISION HISTORICA

Tras haber sefialado qué es el espacio
publico y lo que simboliza en la vida cotidiana de
todo ser humano, principalmente en la conexién
entre vivienda y barrio, vale la pena examinar
como y en qué medida los distintos modos de
produccion, al modificar la estructura social, han
transformado la morfologia de la ciudad y sus
espacios publicos como medios para la
socializacién.

De acuerdo con Joérg C. Kirschenmann
“con la creacion de espacios urbanos no se
consigue generar vida publica (...) en todo caso se
le puede dar cabida” (Kirschenmann, 1985: 7), lo
cual indica que el espacio publico funge
Unicamente como escenario para albergar las
diversas manifestaciones de la vida publica.

“Lo publico como fendmeno social esta
determinado en su estructura por la
evolucion  social.  Primero nace la
significacion del espacio edificado a partir
de sus circunstancias de origen, como
interseccidon cronolégica de las premisas
sociales y la correspondiente produccion



arquitectdnica. Con el cambio social que se
efectua junto a la utilizacién o reconversion
de la edificacion histérica, se modifican el
destino y el significado de los espacios
urbanos edificados” (Kirschenmann, 1985:
7).

A continuacion presentamos un breve
recuento histérico de la ciudad —basado en el
trabajo de Kirschenmann (1985)-, cuyo objetivo es
mostrar los cambios que ha sufrido la organizacion
social del trabajo y la vivienda, asi como la
consecuente pauperizacién del espacio publico
respecto a las formas de socializacién.

Ciudad preindustrial

Surge de la unidad territorial campo-
ciudad que a su vez se traduce en unidad
econdmica. En esta etapa, la ciudad protegia de
igual forma a sus habitantes y a los campesinos,
pues las leyes se aplicaban sin distincién en ambos
territorios. En cuanto a la organizacion social, el
ejercicio de funciones politicas y publicas fue
posible gracias al patriarcado y su liberacion de las
tareas domésticas.

“Las experiencias de la vida cotidiana en las
actividades repetitivas, necesarias para
asegurar la subsistencia, se hacian durante
la labor del campo y en casa. La economia
doméstica autartica era lo que establecia el
escalafdn social por razones de organizacidn
laboral. De una multitud de tales unidades
productoras de diverso peso politico surgia
basicamente la coherencia social y espacial
de la ciudad” (Kirschenmann, 1985: 7).
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Aungue a nivel urbano-arquitectodnico, la
traza e imagén urbanas mantuvieron
caracteristicas similares en todo el territorio, la
organizacion social predominante al interior de la
vivienda se reflej6 en el estatus social
experimentado en el espacio publico. “De la
edificacion doméstica y la ceremonial surgié la
edificacion urbana. La casa como forma de
produccion social y la comun orientacion del culto
estructuraron la ciudad como forma de vida
colectiva” (Kirschenmann, 1985: 7). Asi mismo, la
organizacion social provocé el uso direfenciado del
espacio urbano; agricultores y artesanos,
mercancias y comerciantes, quedaron excluidos
del derecho a utilizar la plaza, pues éste
correspondia exclusivamente a los ciudadanos
libres.

Ya en la ciudad preindustrial de la Edad
Media, la organizacién socio-espacial enfrenté una
serie de cambios importantes, siendo el primero el
antagonismo campo-ciudad, pues el campo quedé
en manos de la aristocracia (feudalismo) y dejo de
pertenecer a la ciudad. Esta situacion —aunada al
crecimiento demogréafico de la época- generd
grandes excedentes agricolas que impulsaron el
comercio y la division del trabajo, con lo que la
economia  doméstica autdrtica  desaparecid
paulatinamente. “El comercio se convirtio desde el
siglo XIV en la funcion dominante de la urbe, con lo
cual el mercado se transformé en el centro focal.
(...) El intercambio de mercancias e informaciones
se efectuaba por contacto personal en el zoco, que
se convirtid en necesidad social para los
ciudadanos como lugar del trueque de
mercancias” (Kirschenmann, 1985: 8).

A diferencia de lo que sucedié en la
ciudad preindustrial antigua, durante la Edad
Media la  estructura social se plasmo
espacialmente sobre la ciudad, siendo el
emplazamiento y las dimensiones de la casa los



gue evidenciaban el lugar en la estructura social.
La casa hacia las funciones de vivienda y lugar de
trabajo, con lo que, junto al mercado, se convirtié
en un lugar de intercambio social. De acuerdo con
Jorg C. Kirschenmann (1985), lo anterior detond
una incesante experiencia colectiva, donde las
relaciones vecinales dieron paso a fuertes vinculos
afectivos y de responsabilidad hacia los barrios.

“Si bien la casa era privada, y en ella
trabajaban juntas personas de distintas
capas sociales, su forma de vida también se
imponia sobre la calle. Las casas de la ciudad
eran al mismo tiempo zonas de produccién
y de reproduccién, y se utilizaban también
las calles colindantes. (...) Las casas de la
ciudad eran los lugares en los que se
orientaba la actividad social. De ello surgid
una unidad de vivienda espacial urbana y
experiencia social” (Kirschenmann, 1985:8).

Ciudad industrial

Durante esta etapa enmarcada por la
revolucion industrial, la estructura socio-espacial
de la ciudad y sus alrededores cambié de manera
radical. Con respecto a las actividades laborales,
los avances tecnoldgicos sustituyeron poco a poco
el trabajo artesanal que se realizaba al interior de
las viviendas, hasta desaparecer la economia
doméstica, obligando a quienes antes eran duefios
de los medios de produccion a buscar trabajo en
las fabricas.

Lo anterior provocé una intensa migracion
del campo a la ciudad, pues tanto medios de
produccion como puestos de trabajo se
concentraron en un solo lugar. De esta forma, “{...)
trabajadores de fdbrica, peones, jornaleros y
criados formaban bdsicamente el proletariado

33

urbano” (Kirschenmann, 1985: 8). Con el trabajo
asalariado y concentrado en fabricas u oficinas, la
casa perdié autonomia como entidad y medio de
produccion, pues quedo subordinada al consumo
y dependencia de mercancias y servicios.

“Con la concentracién de operarios
asalariados en la ciudad también se
incrementd alli el ambito de la venta de
mercancias. El mercado de trabajo y el de
mercancias, de los que bdsicamente nacio el
centralismo, estaban reunidos en la ciudad.
Por esta razén ya se habian transformado
los centros urbanos en zonas comerciales a
finales del siglo XIX” (Kirschenmann, 1985:
8).

Pronto, la ciudad quedd dividida en zonas
de produccion, residenciales y de comercio, a lo
gue mas tarde se sumoé la evolucién de los medios
de transporte, dando como resultado el
crecimiento de la misma. Y no sélo eso, pues la
cercania entre vivienda y trabajo dejé de ser
obligatoria gracias a la movilidad que posibilitd el
traslado de la mano de obra desde puntos lejanos,
con lo que la segregacion socio-espacial se
acrecentd. En el espacio urbano se hizo presente
el estatus social producto de la ocupacion e
ingresos. La morfologia de los barrios comenzd a
variar de un punto a otro, apareciendo la pobreza
urbana y las zonas socialmente homogéneas en
contraposicion con los asentamientos de la clase
alta.

“La calle del barrio residencial proletario
estaba caracterizada por la situacion social,
las penurias e intereses de sus habitantes.
Con el periddico del quiosco como Unico
medio de comunicacién de masas, la calle



era el Unico lugar de comunicacién directa.
Familias numerosas obreras, alojadas en
una cocina y una habitacion, estaban
obligadas a extender su forma de vida, a
menudo aun cargada de costumbres
tradicionales rurales, a la calle o al patio. (...)
Alli donde los criados aseguraban Ia
conexion con la oferta de mercancias de la
ciudad, donde las nifieras llevaban a pasear
a los nifios al parque cercano, donde las
sefioras se visitaban para tomar café de
media tarde y los sefiores de la casa se
invitaban mutuamente al saldn, alli nacio el
caradcter publico burgués de la calle”
(Kirschenmann, 1985: 9).

En este modelo de ciudad, podemos ver
claramente que tanto la vivienda como el espacio
urbano perdieron las funciones que hasta ese
momento habian cumplido en las formas de
socializacién; la calle dejoé de ser una extensién de
la casa y la ciudad, quedd fragmentada fisica y

socialmente producto de la separaciéon de
funciones que mandaba el nuevo modo de
produccidn.

Ciudad postindustrial

Si los avances tecnolégicos de la ciudad
industrial fueron pieza clave para la estructuracion
socio-espacial de la misma, en la ciudad
postindustrial éstos  juegan un papel
preponderante, pues de ellos depende el modo en
que se utiliza, o mejor dicho, deja de utilizarse, el
espacio urbano de la ciudad.

A decir de Kirschenmann, la evolucion
técnica actual ya no sélo sustituye al trabajo
manual o de oficina, sino que ahora lo hace
también —de manera progresiva- con el trabajo
intelectual, provocando asi una disminucion en la
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demanda de mano de obra, y dando lugar al
desempleo (Kirschenmann, 1985: 28). Esto resulta
preocupante porque, seguin la dinamica social, los
individuos se definen Unicamente en base a su
trabajo, y si lo pierden, se degradan socialmente.

En este modelo, la morfologia de la ciudad
ya no tiene un patrén especifico, pues “los moviles
que ocasionaron hasta hoy el proceso de
concentracion y centralismo de las ciudades, a
saber la ciudad como mercado de mercancias y
como mercado de trabajo, perderdn su
importancia” (Kirschenmann, 1985: 9). Esto se
explica porque en los distintos sectores del trabajo
(produccion, oficinas, ubicacién del trabajo, oferta
de mercancias), el emplazamiento dependera
cada vez en menor medida de la ciudad y su
centro urbano.

“Con la disociacion de espacio vy
organizacion  social del trabajo, Ia
importancia del espacio publico de la ciudad
va a decrecer en cantidad y calidad. El
incremento personal de informaciones vy
mercancias va a depender menos de un
espacio comun. El intercambio inmediato,
que condiciona el uso y la importancia del
espacio urbano debido a la presencia
simultdnea de las personas, se ve
reemplazado por el intercambio
electrénico” (Kirschenmann, 1985: 29).

Es justamente este intercambio
electrénico lo que transforma la organizacién
socio-espacial de la ciudad, pues los nuevos
medios, que hoy estan al alcance de la mayoria,
permiten el consumo, la informacién y creacién de

opinién, y la comunicacidon social desde la
comodidad del hogar, con lo que se hizo
innecesario el espacio social urbano y se



disminuyo la interaccién cara a cara entre
individuos. “La esfera privada se vuelve a la vez
didgfana 'y controlable. Lo publico se ha
desprendido del lugar, entra en casa y tiende a
anular la esfera de lo privado” (Kirschenmann,
1985: 29).

1.2.1. El espacio publico
en el modelo neoliberal

Sabemos que en la actualidad no basta
con embeller las ciudades mediante obras
arquitectoénicas o urbanisticas monumentales, sino
que éstas deben responder a una ldgica de
mercado que permita la reproduccidn de capitales
y el posicionamiento politico de quienes estan al
mando; en este proceso, los habitantes de dichas
ciudades se han convertido en un accesorio mas
del conjunto de aparadores que llenan el
escenario urbano-arquitecténico.

Debido a las logicas de privatizacién e
individualizacién que caracterizan al
neoliberalismo, los espacios publicos han sido
sustituidos paulatinamente por espacios aptos
para el consumo, esto porque la urbanizacién se
convirtié en fuente de absorcion y acumulacion de
los excedentes del capital. Dichas practicas
propiciaron la desaparicién del espacio publico
accesible para todos, y en su lugar aparecieron
lugares pseudo-publicos que condicionan el
acceso y por ende, son promotores de segregacion
social.

Lo anterior se explica porque las ciudades
capitalistas compiten constantemente por atraer
inversiones a sus territorios, por lo que buscan
crear ambientes fisicos y sociales atractivos para la
competencia. En este proceso, el Estado deja de
invertir en la creacion de equipamientos de
consumo colectivo -entre los que se hallan los

35

espacios publicos- y destinan fuertes cantidades
de dinero publico a proyectos que benefician a la
clase dominante y sus poderosas empresas, pero
también a los politicos. A decir de David Harvey
(2005), lo anterior es producto de las coaliciones y
alianzas que permiten a un alcalde o empresario
adinerado, imprimir su sello en la direccién que
toma el empresarialismo urbano.

“(...) tras la mascara de muchos proyectos
gue obtienen buenos resultados se ocultan
algunos problemas sociales y econdmicos
graves, y en muchas ciudades estos
problemas estan adoptando una forma
geografica, a modo de ciudad dual, con
regeneracion del centro urbano y un mar
circundante de empobrecimiento creciente”
(Harvey, 2005).

Es evidente que la reconfiguracion de la
ciudad como resultado de la urbanizacidn a través
de la politica, ha tenido su impacto sobre los
espacios para el libre encuentro, la convivencia y
la recreacion, pero sobretodo, ha frenado la
identidad colectiva; por el contrario, acentua la
desintegracién social al limitar la participacién de
la sociedad en el disfrute del ambiente urbano.

En el camino, el papel de la arquitectura
en materia de ciudad y espacio publico, también
ha sido pieza fundamental de la deshumanizacién
de las ciudades; Mike Davis en su obra Ciudad de
Cuarzo: Arqueologia del futuro en los dngeles,
argumenta que “la busqueda de seguridad
burguesa también es perceptible en la
arquitectura de autor” (Davis, 1990). Para este
tedrico urbano, la arquitectura contemporanea se
ha encargado de homogeneizar a la multitud,
imponiendo barreras o bien, dotando de estimulos
visuales de todo tipo.



Es asi como la arquitectura al servicio de
los mercados, ha contribuido a la tergiversacion
del significado de espacio publico, pero sobre todo
-y de manera aun mas grave-, a los procesos de
diferenciaciéon social, exclusién y marginacién.
Aunado a esto, la ciudad y sus habitantes
experimentan la privatizacién, ya no sélo del
espacio publico, sino del intimo. Esto se debe a las
tecnologias del entretenimiento y a los medios de
comunicacién que fomentan el consumo pasivo;
la sociedad ha perdido, de manera paulatina pero
constante, los espacios ludicos y propicios para
intercambiar emociones, condenando a los
individuos a una interaccién virtual que atenta
contra el enriquecimiento humano producto del
contacto y reconocimiento de los otros.

Ahora bien, muchos han sido los
cuestionamientos sobre por qué aquellos espacios
destinados al consumo pasivo se insertan en el
imaginario colectivo como espacios publicos. De
forma particular, los centros y plazas comerciales
son los proyectos que el neoliberalismo ofrece
para el esparcimiento y la ocupacién del tiempo
libre, el cual se destina al consumo pasivo,
individual y disciplinado.

Puesto que la légica del capitalismo y del
modelo econémico neoliberal, es la busqueda —en
todo momento- de la maxima ganancia, es
inminente que el consumo de masas se posiciona
como la actividad dominante en la actualidad.
Para entender que hay detrds de dicha actividad y
como es que el hombre se ha reconocido en ésta,
tomaremos como referencia la teoria de Christian
Topalov (1979) sobre la socializacion del consumo
y su importancia para la reproduccion del capital y
de la fuerza de trabajo. En principio, Topalov
define al consumo de la siguiente manera:
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“(...) proceso real de apropiacion de sus
productos por el hombre, en el cual, al
transformar y destruir ciertos objetos, se
reproduce a si mismo. Es decir, que todo
proceso de consumo es, de alguna manera,
un proceso de produccion, proceso de
trabajo concreto que reproduce al hombre
mismo. (...) el consumo es una actividad, un
trabajo” (Topalov, 1979: 67).

En la actualidad, dicho proceso ha sido
implantado por la ideologia de la clase dominante
con la caracteristica especifica del consumo
pasivo. Topalov (1979) argumenta que, dado que
el consumo se realiza fuera de las horas de
trabajo, ésta actividad es percibida por el hombre
como un momento de esparcimiento y goce.
Recordemos que el tiempo en la vida cotidiana de
los individuos, se estructura de tal manera, que las
horas destinadas a las actividades obligatorias
absorben la mayor parte del dia, por lo que no
resulta dificil creer que el tiempo de consumo se
traduce en tiempo de esparcimiento.

La raiz de este problema (consumo como
forma de esparcimiento) se halla en las formas de
explotacién inherentes al sistema capitalista, pues
como bien lo menciona Topalov (1979), la clase
trabajadora estd negada a disfrutar de cualquier
lapso de tiempo libre; el tiempo empleado en el
trabajo, mas el tiempo de traslado, descanso vy
consumo basico, aunado a los sueldos miserables,
han sepultado toda clase de intento por
enriquecer el modo de vida de estas poblaciones
(cultura, recreacion, estudio).

“(..) las reivindicaciones populares en
materia de consumo colectivo son, por
naturaleza, reformistas: por un lado, fuerzan
al capital a crear las condiciones econdmicas



de su propia supervivencia; por otro, le
permiten acondicionar una clase obrera
décil, “normalizando” su vida cotidiana”
(Topalov, 1979: 82).

La sociedad capitalista ha sido presa de un
fendmeno particular, el avance de las tecnologias
del entretenimiento y con ello, la proliferacion casi
instantanea de miles de imagenes. Esto ha
permitido generar una serie de estereotipos
universales que facilitan el adoctrinamiento de las
masas. Es ahi donde el centro comercial facilita la
incursién en mundos —generalmente
inalcanzables- que funcionan como paliativos ante
una vida llena de infortunio y desesperanza. Asi,
consumo y entretenimiento se han vuelto
inseparables; el centro comercial es el templo
donde ambos mundos son posibles, pues la mezcla
de actividades genera un plus y es el gancho
perfecto para atraer a todo tipo de usuarios.

En las ultimas décadas, estos espacios han
hecho de las celebraciones universales y locales
toda una parafernalia, convirtiéndo el consumo en
una fiesta, creando ambientes adecuados vy
llamativos para todo consumidor. Es ahi donde la
arquitectura es utilizada para inducir en el
comportamiento y adoctrinamiento de las masas,
permitiendo que los usuarios perciban el espacio
como una experiencia en si mismo y no
simplemente como un edificio con mercancias.
Para el doctor en geografia Luis Alfonso Escudero
Gémez?, el centro comercial encierra una especie
de “ciudad ideal”, es decir, “la utopia urbana en
un solo edificio” (Escudero Gémez, 2008).

En este proceso, el Estado ha sido un
excelente promotor de segregacion socio-espacial,
pues facilita la inversion privada en ciertas zonas

4 Catedratico de la Universidad de Castilla, Espafia.
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de la ciudad, para luego permitir que el mercado
inmobiliario se aproveche de la plusvalia del suelo
y utilice los equipamientos como atractivos
urbanos para la creacién de zonas habitacionales
no accesibles para todos.

Es asi como el espacio publico dejé de ser
imprescindible para la vida social, pues la
alienacién de la poblacidn a través de mecanismos
cada vez mas perfectos e imperceptibles, permitié
qgue los espacios cerrados fuesen adaptados para
“satisfacer” las necesidades de la poblacién al
tiempo que extiende y ratifica el dominio de unos
sobre otros.

1.2.2. Recuperacién de espacios publicos en la
Ciudad de México

Es un hecho que el urbanismo basado en
intereses econdémico-politicos, ha tenido graves
repercusiones en las ciudades y la manera en que
éstas se transforman. Para hacer evidente cémo
es que el urbanismo neoliberal se hace praxis en la
ciudad, revisaremos lo que ha sucedido en la
Ciudad de Meéxico durante las dos ultimas
administraciones locales, particularmente en lo
que se refiere al rescate de espacios publicos, y al
mejoramiento de la habitabilidad urbana.

En el afio 2008, el gobierno de la Ciudad
de México encabezado por Marcelo Ebrard, cred la
Autoridad del Espacio Publico (AEP) del Distrito
Federal, organismo auténomo que bajo el lema
“Ciudad con equidad”, se ha dedicado a intervenir
espacios publicos emblematicos con el objetivo de
humanizar la vida en la ciudad. Sin embargo, hasta
ahora la ldégica de intervencion se traduce en
politicas urbanas excluyentes donde los espacios
se ajustan a las demandas y necesidades del



capital. David Harvey explica este proceso de la
siguiente manera:

“El  capitalismo descansa, como nos
explicaba Marx, sobre la busqueda perpetua
de plusvalor (beneficio), cuyo logro exige a
los capitalistas producir un excedente, lo
que significa que el capitalismo produce
continuamente el excedente requerido por
la urbanizacion. Pero también se cumple la
relacion inversa: el capitalismo necesita la
urbanizacion para absorber el
sobreproducto que genera continuamente.
De ahi surge una conexién intima entre el
desarrollo del capitalismo y el proceso de
urbanizacion” (Harvey, 2013: 21-22).

Es pues evidente que los esfuerzos por
revivir la zona centro de la Ciudad de México, han
sido dirigidos hacia el consumo de masas antes
que a mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
Un claro ejemplo de ello es el “apoyo econdémico”
que brinda la inversién privada para la
restauracion de espacios histéricos. A principios
de 2012, Marcelo Ebrard aplaudia el rescate del
corazon de la ciudad; durante la inauguracién de
un edificio recién restaurado con fondos del grupo
Carso —cuyo presidente es el millonario Carlos
Slim-, el ex Jefe de Gobierno hablé de la
importancia de revivir el Centro Histdrico de la
Ciudad de México mediante planes integrales para
el rescate de inmuebles destinados a la vivienda y
al uso publico. Como dato curioso, el edificio
recién restaurado alberga uno de los siete
restaurantes de la cadena Samborn’s distribuidos
tan sélo en el primer cuadro de la ciudad y que
son propiedad del mismo inversionista.

Es indiscutible que el espacio publico de la
Ciudad de México es un referente para entender
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nuestra historia, y por ende, es compresible la
importancia que se da a su centro histérico; el
Zé4calo, la Alameda Central, la infinidad de museos,
plazas y edificios que ahi se ubican son parte de
nuestra cultura, pero équé hay detrds de las
inversiones de la iniciativa privada en esta zona?
Con el pretexto de “revalorar” y “embellecer”
areas en creciente deterioro, pero altamente
rentables en materia turitica y comercial, infinidad
de espacios entre los que se hallan edificios, plazas
y calles, han sido remodelados para albergar todo
tipo de comercios, y no sélo eso, pues los espacios
en si mismos —por sus caracteristicas histdricas- se
han convertido en mercancias que se venden al
mejor postor.

“La absorcién del excedente mediante la
transformacién urbana tiene empero un
aspecto aun mas tenebroso: ha supuesto
repetidas rachas de reestructuracién urbana
mediante una “destruccidén creativa” que
casi siempre tiene una dimensiéon de clase,
ya que suelen ser los mas pobres y menos
privilegiados, los marginados del poder
politico, los que mas sufren en esos
procesos” (Harvey, 2013: 37).

A finales del afio 2012, se reinaugurd la
Alameda Central “paseo mas antiguo de la Ciudad
de México” que cuenta con 13.2 hectareas. Los
trabajos consistieron en limpieza y reconstruccién
de fuentes y estatuas, restauracién del kiosco,
plantacién de arboles y cambio de pavimento por
un piso de marmol blanco -entre otros-. Dias
después de la inauguracion, el arquitecto Felipe
Leal (ahora ex titular de la SEDUVI), asegurd que la
recuperacion de este espacio brindaba la
oportunidad a “todos” de conocer y disfrutar una
parte de la historia de la ciudad, no sin antes
advertir que dicho espacio publico estaria libre de



ambulantes y vagabundos pues estos personajes,
que no iban bien con la nueva morfologia del
espacio, ya tenian prohibido el acceso.

Y es que si bien la rehabilitacion de
espacios como la Alameda Central es por demas
simbdlica e incluso necesaria, el problema surge
cuando los gobiernos y la clase dominante
pretenden borrar a una parte de los ciudadanos
porque evidencian —como lo menciona Borja
(2000)- los rezagos en materia de justicia social,
economia y politica. Manuel Delgado, antropdlogo
cataldn, lo dijo muy claro en su participacion en el
Congreso Arquine N° 14:

“El espacio publico es un espacio pensado
por las clases medias y sélo para las clases
medias (..) [es] un espacio exclusivo vy
excluyente que funciona no “combatiendo a
la pobreza sino combatiendo a los pobres”
—en el caso de la ciudad de México
pensemos, por ejemplo, en la recién
renovada Alameda Central: un parque
vuelto museo, espectdculo de si mismo,
donde ahora esta prohibido no sélo el
acceso de vendedores ambulantes, sino
también entrar con mascotas, andar en bici
0 patines y no se cuanto mas, algo asi como
un sillén de vieja tia recubierto en plastico y
donde, ademads, no se puede sentar nadie—.
Ese espacio publico como ideologia, es
promovido principalmente por
inversionistas 'y  —digamosles  asi—
gentrificadores, entre los cuales la mayor
parte de las veces estamos los arquitectos,
muchos urbanistas, planificadores y la
mayoria de los politicos. Se trata, pues, de
“procesos inmobiliarios disfrazados de
procesos urbanisticos”, que desplazan vy
cancelan a estos ultimos” (Delgado, 2013).
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Ahora bien, vale la pena hacer un alto y
reflexionar sobre lo que estd pasando a raiz de las
intervenciones urbanas del Gobierno de la Ciudad,
pues pareciera que el grueso de la sociedad se ha
volcado al Centro Histérico para experimentar y
disfrutar los nuevos espacios. Este fendmeno
puede explicarse desde dos perspectivas.

Por un lado, al ser un espacio propicio
para el consumo de mercancias, y actualmente
también de lugares, la polivalencia de actores se
ha multiplicado —aunque no en sentido positivo-
pues es evidente la zonificacion de la que ha sido
victima el primer cuadro de la ciudad, donde
turistas, jévenes y clase media tienen preferencia
sobre la poblacion de escasos recursos, con lo cual
se han agudizado los procesos de exclusién social.
En otro sentido, recordemos que el simple hecho
de ver o estar cerca de otros es razon suficiente
para acudir a un lugar determinado, pues ahi se
experimentan contactos que, aunque efimeros,
representan una atraccion y una salida a la
monotonia de la vida cotidiana.

En la administracion actual, encabezada
por Miguel Angel Mancera, las intervenciones
urbano-arquitecténicas llevan la misma tendencia
privatizadora y excluyente. En 2013 se presentd
un nuevo programa para la insercién en la ciudad
de “espacios publicos” denominados Parques
Bolsillo. A decir, del titular de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) Simodn
Neumann, los parques tienen por objeto generar
espacios de encuentro, seguros y accesibles a toda
la poblacién; sin embargo, la manera en que han
sido  distribuidos por la ciudad Ilama
especialmente la atencidén, pues generalmente se
hallan en espacios residuales entre avenidas y
cerca de establecimientos comerciales.

De igual forma, el Proyecto de
Rehabilitacion de Bajo Puentes esta enfocado a



mercantilizar el espacio publico pues, justificado
por la inseguridad que representan, producto de la
falta de mantenimiento por parte de las
autoridades y el descuido de la sociedad, se
construyeron locales comerciales que se rentan y
destinan a la venta de alimentos, donde una vez
mas se excluye a cierto sector de la sociedad, pues
las zonas deben ser rentables para los futuros
negocios, por lo que no todos los bajo puentes son
aptos para la intervencion.

Contrario a lo que sucede en las zonas
céntricas y rentables de la Ciudad de México, la
periferia Unicamente ha recibido paliativos en
materia de espacio publico. Los programas que se
aplican en zonas marginales —cuando se aplican-
hacen evidente la falta de planeacién y el
desinterés por parte de las autoridades por
mejorar la calidad de vida de sus habitantes, pues
se promueve la ocupacion de lugares residuales
con actividades que poco o nada tienen que ver
con los intereses y necesidades de los futuros
usuarios.

En cualquiera de los casos, son los
habitantes quienes padecen las practicas rapaces
promovidas por el capitalismo neoliberal y
aplicadas por los gobiernos ambiciosos.

“La urbanizacidon, podemos concluir, ha
desempefiado un papel crucial en la
absorcidn de excedentes de capital, y lo ha
hecho a una escala geogréfica cada vez
mayor, pero a costa de impetuosos
preocesos de destruccién creativa que
implican la desposesion de las masas
urbanas de cualquier derecho a la ciudad”
(Harvey, 2013: 45).
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Con este breve recuento histérico, hemos
constatado que los seres humanos, al transformar
los modos de produccién, subsistencia e
interaccion social, se han vuelto cada vez menos
dependientes de la ciudad. En este proceso, los
habitantes, propios o extrafos, que
paulatinamente se van agregando a territorio
urbano, ya sea obligados por la falta de
oportunidades o por el crecimiento de la ciudad
hacia la periferia, han perdido mucho mas que la
autonomia y propiedad de los medios de
produccion, pues la degradacion de la calidad de
vida, habitabilidad y el derecho a la ciudad en si
mismo —con todo lo que implica- se traducen, hoy
por hoy, en ciudades deshumanizadas vy
excluyentes, regidas por la mercantilizacion del
espacio.

1.3. MARGINALIDAD Y DESINTEGRACION SOCIAL
La constante transformacién de las
estructuras socio-espaciales que ha

experimentado la ciudad a lo largo de la historia,
ha tenido graves repercusiones en los modos de
vida y cultura de aquellos individuos que el Estado
se encarga de mantener al margen de los
beneficios en la distribucion de la riqueza. Esta
situacioén se caracteriza por la constante negacidn
que sufren los grupos mas vulnerables para gozar
del sistema social.

En este contexto, la marginalidad hace
alusion precisamente a las zonas donde los
beneficios aun no han penetrado, y donde las
repercusiones de ello, impactan de manera
negativa. De acuerdo con Fernando Cortés (2002),
el centro de investigacién y accién social
“Desarrollo Econdmico y Social de América Latina”
(Desal), identific6 cinco dimensiones que nos



ayudan a entender como es que afecta la
marginalidad a los individuos y grupos que la
padecen, estrictamente en el dmbito urbano:

Dimension ecoldgica: esta se refiere
principalmente a aquellas viviendas ubicadas ya
sea en “cinturones de miseria”, o en la ciudad
pero en condiciones de deterioro.

Dimensidn socio-psicoldgica: los hombres
denominados como marginales no tienen la
capacidad para revertir su condicién, lo que
significa que este fendmeno  repercute
directamente en la actitud y comportamiento del
individuo; dadas las limitaciones que encuentra
para participar de los beneficios y decisiones
sociales, se halla en grupos desintegrados.

Dimension socio-cultural: ademas de las
condiciones precarias en cuanto a vivienda y
educacion, los marginales enfrentan la dificultad
para acceder a servicios de salud y cultura de
calidad; lo que impacta directamente sus modos

de vida, incluyendo los bajos indices de
instruccion.
Dimension  econdmica: el individuo

marginal soélo alcanza ingresos de subsistencia
acompanados de empleos inestables.

Dimension politica: la consecuencia de
vivir en condiciones de desintegracion aparece en
el momento de tomar cualquier tipo de
participacidon politica, pues no cuentan con
organizaciones ni representantes; no forman parte
de solucion alguna ante un problema social, ni
siquiera del suyo propio.

Ante esta situacidon, resulta pertinente
hacer un analisis de la relacién existente entre
espacio publico, marginalidad y desintegracion
social, pues anteriormente aclaramos que el
escenario en el que los seres humanos forman su
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vida cotidiana, incide de forma directa en los
sentimientos que éste desarrolla hacia su propio
habitat.

Asi mismo, identificamos algunos de los
fendmenos provocados por las condiciones de
habitabilidad propias de las zonas marginales,
siendo los mas importantes la falta de privacidad y
el hacinamiento, producto —en gran medida- del
bajo nivel de ingresos que predomina en estas
zonas, y el crecimiento acelerado que alcanzo la
Ciudad de México hacia la segunda mitad del siglo
XX.

De igual forma, planteamos que los
problemas y las conductas provocadas por el
stress ambiental son determinantes a la hora de
enfrentar el dmbito social. Ante esta situacion,
establecimos que la revalorizacién del entorno
inmediato supone la base para mejorar o sanar
algunos de estos efectos, principalmente a través
de la creaciéon de espacios publicos que faciliten la
interaccion social y el desahogo de las
frustraciones y monotonia de la vida cotidiana.

En este punto, consideramos
indispensable ahondar en el tema de la violencia y
la inseguridad, pues necesitamos entender por
qué los espacios publicos funcionan como valvulas
de escape y como es que lo hacen, especialmente
en territorios enmarcados por la marginalidad.
Para responder a estas interrogantes, es
fundamental retomar algunos de los estudios del
psicélogo Charles J. Holahan (2009), y que resultan
por demas reveladores para nuestra investigacion.

Al abordar el tema de la densidad, algunos
psicdlogos ambientales encontraron que este
fendmeno se relaciona con una serie de patologias
sociales, entre las que destacan el crimen vy la
delincuencia juvenil; teniendo esta ultima, una
relacién directa con la densidad interior, es decir,



el nUmero de personas por habitacién (Holahan,
2009: 242). En cuanto a las conductas sociales, se
encontré que en la relaciéon densidad-agresion
influyen factores tanto de “situacion” como de
“diferencias individuales”. Por ejemplo, Ia
densidad puede pasar a un segundo plano cuando
los actores sociales no enfrentan graves carencias.

Las investigaciones también revelaron
que, a medida que aumenta la densidad
experimentada por los individuos, éstos tienden al
aislamiento social, y en el caso especifico del
ambito urbano —como medida de seguridad-,
disminuyen el contacto visual y la solidaridad hacia
otros. Con respecto al hacinamiento, algunos
psicologos ambientales han demostrado que,
cuando un individuo se enfrenta a un ambiente
aglomerado, éste tiende a “manejar” el impacto
de la informacion que le estd afectando,
desentendiéndose de las actividades que suceden
a su alrededor (a esas actividades se les denomina
como sobrecarga de informacion).

En la vida urbana, la sobrecarga de
informacién —misma que sobrepasa la capacidad
del individuo para procesarla-, proviene de tres
fuentes: 1) un gran nimero de personas, 2) alta
densidad de poblacién, y 3) una poblacidn muy
heterogénea (Milgram, 1970 citado en Holahan,
2009: 249). El problema con la sobrecarga de
informacién es que —al igual que con la densidad-
conduce al individuo al aislamiento social y a la
indiferencia interpersonal.

Es cuando los individuos se adaptan a esta
situaciéon, que la interaccion social se ve
claramente afectada, pues reducen al minimo su
contacto con otros, y las relaciones se vuelven
superficiales:

“Desarrollan técnicas para bloquear o

desalentar algunos encuentros sociales,

como es el asumir una conducta poco
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amable. (...) aprenden a filtrar la actividad
social de tal manera que sélo se permiten
formas superficiales de interrelacidn social”
(Milgram, 1970 citado en Holahan, 2009:
249).

Las investigaciones hasta aqui enunciadas,
nos permiten desarrollar la hipétesis de que la
desintegracion social que experimentan los
marginales, es producto de wuna serie de
externalidades negativas que obligan a los
individuos a alejarse y reducir al minimo la
interaccion con los otros. Esto quiere decir que, en
condiciones sociales y espaciales especificas, son
los propios individuos quienes ponen una barrera
para no interactuar con los demas, aun cuando
estan en su circulo social mas cercano: la familia.

Sin duda estos problemas son inherentes
a todas las grandes urbes como la Ciudad de
México. Sin embargo, las zonas periféricas de la
ZMVM han padecido en mayor medida, pues
fendmenos como el hacinamiento y la densidad
estdn presentes en la vida cotidiana de sus
habitantes, ya no sélo en la vivienda, barrio o
colonia —aunque sea su habitat mds simbdlico-,
sino también en el transporte publico e incluso en
las zonas donde trabajan.

Debido a las grandes distancias que
recorre dia a dia esta poblacién, tienen un
enfrentamiento constante con los transportes
densamente ocupados, pues generalmente los
abordan en “horas pico” (cuando hay mayor
demanda del transporte), lo que contribuye a
generar mucho stress psicolégico y ambiental
entre los individuos que padecen la misma
situacion, tanto por la mafiana como por la noche.
Es asi como la suma de circunstancias estresantes
gue se experimentan a diario, desemboca en actos



0 acciones violentas y agresivas que a la larga,
afectan la vida social.

Anteriormente hablamos de la estrecha
relacién entre las condiciones fisicas de la vivienda
y la manera en que se desenvuelven las relaciones
intrafamiliares, pues el primer lugar donde los
seres humanos aprender a interactuar con otros
es justamente el hogar. Sin embargo, cuando las
patologias sociales (aislamiento social,
disminucién del contacto visual y solidaridad;
indiferencia hacia los otros, delincuencia,
vandalismo, problemas emocionales, violencia y
agresividad) se hacen presentes en el seno
familiar, todos los integrantes padecen las
repercusiones de estos graves problemas;
generalmente visibles —como ya lo hemos
mencionado- en el ambito social.

“(..) La pobreza, no sélo en términos
econdmicos sino también emocionales y en
experiencias, es uno de los factores
predisponentes observados, se pierde la
paciencia y se descarga la ira” (Sanchez-
Mejorada, 2008: 263).

Resulta pues inminente que los habitantes
de las zonas marginales, al enfrentarse a un
panorama tan desolador al interior de la vivienda,
busquen en el espacio publico inmediato algun
tipo de desahogo; en este caso, la calle constituye
ese Unico espacio. Sin embargo, es comun que en
este escenario aparezcan también los efectos de
las patologias sociales, pues todos estos factores
repercuten en la manera que cada individuo se
relaciona con los demas.

A decir del Dr. Gonzalo A. Saravi, profesor
investigador del “Centro de Investigaciones y
Estudios Superiores en Antropologia Socia”

[(CIESAS), el espacio publico del barrio o Ia
comunidad funge como potencializador de
procesos de acumulacion de ventajas o
desventajas (Saravi, 2004: 34). Esto quiere decir
que las relaciones sociales dentro del barrio,
estaran determinadas por las caracteristicas
propias del mismo, ya sea que predomine la
violencia, inseguridad o todo lo contrario. Pues es
en el espacio publico donde se manifiesta la vida
colectiva de la comunidad.

En el caso especifico de la colonia Consejo
Agrarista Mexicano, vemos como la calle esta
sujeta a la violencia y la inseguridad, por lo que
una parte de los habitantes se ha recluido en el
espacio privado, evitando asi, cualquier contacto
con los vecinos. Por el contrario, la otra parte de la
poblacién —en su mayoria jovenes y hombres
adultos- han tomado la calle imponiendo sus
propias reglas de comportamiento -
narcomenudistas y alcohdlicos-, siendo
rechazados por los otros. De esta forma, se ha
gestado una apropiacién del espacio publico que
tiende a excluir y segregar de forma interna el
espacio social.

“(..)  La fragmentacién interna, el
aislamiento con respecto a la sociedad
global y el empobrecimiento de la cartera
de activos de los hogares, son algunos de los
efectos derivados de las caracteristicas que
asuma el espacio publico local y que pueden
hacer del barrio un pasivo, o para decirlo en
términos menos economicistas, una fuente
importante de desventajas para sus propios
habitantes y para la comunidad en su
conjunto” (Saravi, 2004: 35).

Esta apropiacion del espacio publico de
forma diferencial, ha constituido —principalmente



para los jovenes- una oportunidad para
emprender practicas de socializacién especificas y
dictadas por ellos mismos. Saravi nombra a este
fenomeno “el mundo de la calle”, donde cualquier
sitio es apto para la socializacién, desde la acera,
hasta la tienda en que se vende la cerveza o las
drogas, pues la “calle” al ser el Unico espacio
accesible, representa la libertad y lo opuesto al
adentro.

Podemos decir entonces, que la calle para
los jévenes marginales supone aquel espacio que
les permite “resguardarse” de la exclusién vy la
insatisfaccion de la que son victimas por sus
condiciones sociales, y socializar con “otros” con
quienes se identifican por estar en la misma
situacion. Los jévenes perciben la amenaza de la
exclusién. Tal vez esta sea la razén por la que
Holahan asegura que cuando las condiciones
individuales se comparten, algunas patologias
sociales se reducen.

“(...) en barrios (...) caracterizados por una
extendida ausencia (real y percibida) de
oportunidades, los jovenes se apropian del
espacio publico, construyendo un entorno
gue no recrimina el abandono de la escuela,
el desempleo, el no hacer nada, el uso de
drogas y alcohol, el robo y la violencia. La
cultura de la calle, con sus propias normas y
valores, da sustento y reafirma este
conjunto de practicas que contradicen al
“deber ser” (Saravi, 2004: 43).

En el otro extremo, vemos que la
poblacién que no comparte la calle con los jovenes
o adultos hombres, no sélo se aisla, pues padecer
la violencia y la inseguridad que le suponen estos
actores sociales de la calle, acentua el proceso de
exclusién en ambos sentidos; para ambos grupos.
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Este fendmeno provoca los mayores problemas y
rezagos en materia de desintegracién social, pues
los grupos se rechazan entre si, con lo que las
desventajas del barrio crecen y constituyen graves
efectos en la comunidad y la forma de
experimentar el espacio publico disponible.

El Dr. Saravi (2004) asegura que el espacio
publico, no siempre funciona como un activo del
capital social comunitario, pues en muchas
maneras, este espacio -en entornos marginales- es
un pasivo que acentla la segregacion y la
percepciéon de falta de oportunidades. Sin
embargo, creemos que la apropiacion arbitraria de
la calle, por ser el Unico espacio publico con que
cuentan las zonas marginales, estd siendo el
receptaculo de las patologias sociales que la
poblacién no tiene manera de desahogar.

Las acciones que se dan es este escenario
se han convertido en algo cotidiano, y como lo
mencionamos en el punto 1.3 de este capitulo, la
desesperanza aprendida estd condenando a todos
los actores sociales, a aceptar y adoptar la
violencia y la inseguridad como algo normal que
no puede cambiar. Si permitimos que los
marginales continlen experimentando este
fendmeno, entonces estaremos condenandolos a
reproducirlo y peor aun, agravarlo.

“Si analizamos la sociedad contemporanea,
la actitud solidaria de ayer se perdié con el
crecimiento de las ciudades; ahora hay un
ambiente de violencia que inicia por el
Estado y culmina en la familia, donde el nifio
o el adolescente que lo vive, lo reproduce
en la escuela o en el barrio. México tiene
una juventud acorralada, con violencia
familiar, desercién escolar, desempleo,
dificultad para acceder a la cultura y
recreacion. (..) Aunque la problemdtica no



es percibida por los adolescentes, si les
genera sentimientos de malestar e
inseguridad” (Chavez, 2004 citado en Saravi,
2004: 271).

Las investigaciones han demostrado que
los entornos hostiles, donde no existen espacios
publicos para el sano esparcimiento, estdn
orillando a nifos y adolescentes, a buscar una
salida rapida a sus problemas o bien, la “diversion”
en las drogas y el alcohol. De acuerdo con
informacién del “Centro de Tratamiento Juventud
Sin Adicciones” (Proceso, 2013), los jovenes son
proclives a caer en el consumo de drogas a partir
de la secundaria, donde son facilmente
influenciados por “amigos” para probar hasta
volverse adictos; una vez que tienen la adiccidn,
los niflos y jovenes son utilizados por el
narcotrafico para transportar las drogas por el
poco peligro que representan y por las sanciones a
que se exponen por ser menores de edad.

Los especialistas hacen énfasis en que, no
solo las familias disfuncionales pueden orillar a los
pequefios a la drogadiccion, sino también las
familias en extremo protectoras; también influyen
el entorno social y econédmico e incluso, la falta de
espacios adecuados —en el entorno urbano- para
el esparcimiento, el deporte y la cultura. De esta
forma, podemos ver que los nifios y adolescentes,
estan expuestos a sufrir los embates de la
violencia; la del espacio publico y la del espacio
privado.

Ahora bien, el planteamiento de esta
investigacion gira en torno a como los espacios
publicos en entornos marginales, se pueden
convertir en valvulas de escape ante las
frustraciones propias de la vida cotidiana que
enfrentan sus habitantes. Atendiendo a las
condiciones de violencia e inseguridad que se vive

45

en las calles de estos barrios, es necesario que los
espacios publicos funcionen no sélo a nivel
estético; estos elementos urbanos deberan
constituir la base para la integracion y la
revalorizacion social de todos y cada uno de los
actores.

Para lograr este objetivo, se debe permitir
a la comunidad una participacion mas activa,
donde exprese sus necesidades y deseos, pues
finalmente los espacios estaran destinados a ellos,
por lo que este primer paso resulta indispensable.
Asi mismo, la comunidad tiene derecho a
discriminar las propuestas de los especialistas,
pero también —y en mayor medida- a participar en
ellas, es decir, que los actores sociales no pueden
seguir siendo actores pasivos cuando se trata de
tomar decisiones sobre lo que afecta a su entorno
inmediato.

Aunado a esto, es necesario atender a la
polivalencia de espacios y actividades, pues esto
constituye el reconocimiento a la diferencia y a la
variedad de intereses que tenga cada individuo o
grupo de individuos. Sin duda no es un proceso
facil, pero actualmente existe un sinfin de
mecanismos que nos permiten, a quienes
pretendemos hacer ciudad, lograr intervenciones
urbano-arquitecténicas mucho mas democraticas
y utiles.

Mientras a nivel institucional continten
los procesos de exclusion, las patologias sociales
tenderan a agravarse, y con ello, la calidad de vida
de la poblacién mas vulnerable, pero también, las
respuestas negativas de la misma. Por esta razon,
es urgente recomponer el tejido social de las
grandes metrdpolis, comenzando con los mads
afectados, ya deciamos que es necesario invertir el
proceso de hacer ciudad. Revertir los impactos de
la marginacién, implica reconocer diferencias



culturales y sociales, pero sobretodo, elevarlas al
rango de derechos humanos.

El espacio publico (plenamente habitable)
en condiciones de marginalidad, es el eslabdn que
permite —ademas de la socializacion-, el
reconocimiento del otro y el desarrollo de
identidades entre individuos; donde éstos pueden
obtener experiencias -negativas y positivas- pero
también enriquecedoras. Es un lugar que propicia
las actividades ludicas, creativas, pero ademas
civicas. Es un componente fundamental para el
desarrollo social, pues el espacio publico permite
crear lazos de amistad, de respeto, de
compafierismo, de solidaridad, e incluso de
rechazo pero bajo ciertas normas de
comportamiento.

Por tales motivos, las estrategias para la
planeacién de espacios publicos en entornos
marginales, deberan tomar como punto de partida
la participacién social y la polivalencia de actores,
esto, para permitir la plena apropiacion y
significacion del entorno inmediato (barrio) por
todos los habitantes, pero principalmente, para
generar impactos positivos en los procesos de
socializacién colectiva y a nivel familiar. De lo
contrario, la calle seguird siendo violentada, y la
vivienda el seno de la desintegracion social.

1.4. HABITABILIDAD URBANA

Cuando hablamos de habitabilidad, es
comun pensar en las condiciones materiales de la
vivienda, pues la mayoria de los indicadores que
determinan los estandares del “bien vivir’ se
limitan a enunciar los requerimientos basicos que
la casa debe cumplir para ser habitada. Sin
embargo, dichos indicadores se han quedado
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cortos ante el desafio que implica resolver el
problema de la habitabilidad en las ciudades
actuales, cuya caracteristica principal es el
aumento de la pobreza urbana por el crecimiento
acelerado y no planeado hacia la periferia,
auspiciado en gran medida por los gobiernos y sus
politicas excluyentes.

Retomando lo expuesto en el inciso 1.3 de
este capitulo, sabemos que la vivienda no debe
pensarse como una entidad arquitecténica aislada
de su contexto, pues el espacio publico
circundante y por ende el barrio, no funcionan
separadamente; juntos constituyen el hdbitat de
cada individuo.

“El habitat es el lugar en el que se construye
y se define la territorialidad de una cultura,
la espacialidad de una sociedad y de una
civilizacion, donde se constituyen los sujetos
sociales que disefian el espacio geografico
apropiandoselo, habitandolo con sus
significaciones y practicas, con sus sentidos
y sensibilidades, con sus gustos y goces”
(Leff, 2000: 241).

Lo anterior halla su explicacién cuando el
Dr. Gonzalez Lobo (1998) vy el filésofo Gaston de
Bachelard (1975) aseguran que las experiencias
gue se gestan en la vida cotidiana del barrio, son
fundamentales para el desarrollo individual y
colectivo en todas y cada una de las etapas de la
vida. Razén suficiente para entender porqué la
creacion de politicas integrales en materia de
vivienda, es indispensable si se pretende mejorar
la habitabilidad urbana de las ciudades y la calidad
de vida de sus habitantes. Pero ¢qué es
habitabilidad?



A decir del arquitecto Felipe Colavidas y
del ingeniero industrial Julidn Salas,® la
“habitabilidad bdsica” es aquel conjunto de
estructuras fisicas que satisfacen las necesidades
de los seres humanos, no sdélo en sentido
econdmico sino social:

“Los requisitos del habitar tienen para la
humanidad un caracter unificado y global
que se extiende a todas sus demandas
residenciales: no a las meras viviendas, sino
también al entorno externo de su red de
espacios publicos, con los sistemas locales
de las distintas infraestructuras y servicios
que, en su conjunto, conforman los
asentamientos, urbanos o rurales, propicios
para la reproduccion vital de las personas”
(Colavidas y Salas, 2005: 226).

Por su parte, la Dra. Ma. Eugenia Castro,®
argumenta que la habitabilidad se refiere “(...) a la
satisfaccion que uno obtiene en un determinado
escenario o grupo de escenarios; es el atributo de
los espacios construidos de satisfacer las
necesidades objetivas y subjetivas de los individuos
y grupos que las ocupan (...)” (Castro, 1999; citada
en Landazuri Ortiz y Mercado Doménech, 2004).

Lo que sugieren ambas teorias es que la
habitabilidad no puede restringirse a los aspectos
formales que satisfacen las necesidades objetivas
de los seres humanos, sino que los espacios deben
permitir la apropiacion simbdlica por parte de los
usuarios, con base en el nivel de satisfactores
objetivos y subjetivos que éstos facilitan. Es por

> Ambos profesores de Habitabilidad bdsica en la Escuela Técnica
Superior de Arquitectura de la Universidad Politécnica de Madrid.
6 Arquitecta, docente e investigadora del drea de Espacios
Habitables y Medio Ambiente del Departamento de Métodos y
Sistemas, Divisidn de Ciencias y Artes para el Disefio, de la
Universidad Auténoma Metropolitana (UAM) plantel Xochimilco.

47

ello que al inicio de la investigacidén enfatizamos —
de la mano de Jordi Borja- que el espacio publico
mas que una concepcion juridica, halla su razén de
ser en la intensidad de uso y experiencia social
que permite.

Ahora bien, queda claro que Ia
habitabilidad se define por una serie de factores
que rebasan la situacion de la vivienda
propiamente dicha; de acuerdo con la Dra. Laura
Alcald Pallini” (2007), el emplazamiento, la
situaciodn fisica y urbana, y la situacién econdémica
de los habitantes, son de suma importancia a la
hora de medir o establecer las condiciones de
habitabilidad.

“(..) el “habitar” se resuelve por vias
completamente ajenas al “circular”, de la
misma manera que las politicas de vivienda
no se cruzan con las politicas de transporte,
de agua, la politica energética, de espacios
publicos, etc. (...) La situacidn habitacional
(...) no se circunscribe al espacio y al tiempo
en la vivienda, sino al espacio y al tiempo de
interrelacion con el resto de la ciudad”
(Alcala Pallini, 2007) .

Por esta razon, la Dra. Alcald nos dice que
una vivienda puede ser de buena calidad y cumplir
con los requerimientos basicos para vivir, pero si
el grado de integracién con la ciudad y el entorno
inmediato no le proporcionan accesibilidad a
equipamientos urbanos, areas verdes, espacios
publicos, etcétera, entonces la situacidon
habitacional se considerara deficitaria. Por esta
razon “(...)se carece [de habitabilidad] cuando la
vivienda aun estando en buenas condiciones se

7 Especialista en urbanismo y ordenacion territorial.



encuentra emplazada en un drea vulnerable,
marginal y de dificil acceso” (Alcald Pallini, 2007).

Uno de los problemas mas graves al
respecto de la habitabilidad urbana, ha sido el
modo en que los gobiernos aplican soluciones
iguales a territorios y poblaciones distintas,
condenando a los individuos a vivir en espacios
que poco o nada tienen que ver con su cultura,
tradiciones, modos de vida, necesidades y deseos.
En el caso particular de la Ciudad de México, es
muy frecuente encontrarnos con este tipo de
conflictos, donde las autoridades e instituciones
que hacen las politicas urbanas y de vivienda, se
han olvidado de la relacidn inherente entre
habitabilidad y calidad de vida, lo que ha traido
como consecuencia la aparicion de extensas areas
urbanas donde apenas se cumple con los
requisitos minimos para vivir, y donde
generalmente, éstos sélo contemplan
infraestructura y servicios basicos para la vivienda,
dejando de lado la importancia del entorno
urbano.

Sin embargo, tal como lo explica la teoria
de la Dra. Alcal3, la falta de integracién entre las
distintas politicas destinadas a la planeacion y
mejoramiento  de lugares habitables, ha
desencadenado un déficit importante en la calidad
de vida de los habitantes de la ciudad (Alcala
Pallini, 2007), generdndose entornos como los que
vemos en gran parte de la delegacidon lztapalapa,
cuya caracteristica principal es el hacinamiento de
grandes areas residenciales, de dificil accesibilidad
y escasa vida urbana, lo que a la larga impide que
los habitantes de éstas zonas reconozcan y se
apropien de su entorno inmediato y de su ciudad.

“Los elementos que definen la calidad de
vida no permiten generalizar las
necesidades sociales, ni siquiera por
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estratos o grupos sociales. La calidad de vida
es un proceso en el que diversas
circunstancias inciden en un individuo (...) A
su vez implica la apertura del deseo y las
aspiraciones mas alla de la satisfaccion de
las necesiades basicas” (Leff, 2000: 272).

Por su parte, la Mtra. en Arquitectura
Silvia Moreno Olmos, en su texto La habitabilidad
como condicion para la calidad de vida (2008), nos
explica que a lo largo de la historia las ciudades se
han ido resolviendo de acuerdo a ciertas
necesidades en espacio y tiempo, lo que ha
provocado que los problemas se desplacen —cada
vez mas- hacia las zonas alejadas de los territorios.
“La enorme expansion de las ciudades del siglo XX
(...) entre otros aspectos negativos propios de un
creciente proceso de urbanizacion, las convirtio en
espacios poco habitables” (Moreno Olmos, 2008).
Esta situacion se ha convertido en detonante de
los principales problemas que hoy enfrentan las
grandes metrépolis y que repercuten tanto en la
calidad de vida de los habitantes, como en el
grado de habitabilidad urbana que presentan las
propias ciudades.

La razén por la que el crecimiento
acelerado y la consecuente degradacion de las
ciudades repercute en la calidad de vida de sus
habitantes, tiene que ver con las necesidades
inherentes a los seres humanos; al igual que Jan
Gehl (2009), la Maestra Moreno (2008) asegura
que los individuos debemos  satisfacer
determinadas necesidades para alcanzar cierto
grado de bienestar, y que la habitabilidad
dependerd del nivel de satisfaccion de las mismas.
Estas necesidades -que van de lo mas objetivo a lo
mas subjetivo- se clasifican de la siguiente
manera: fisiolégicas, de salud y seguridad, y
sociales (Moreno Olmos, 2008).



Vistas desde una perspectiva urbano-
arquitecténica, las dos primeras se centran en la
vivienda y la posibilidad que ésta brinda para
satisfacerlas con calidad y sin poner en riesgo a sus
habitantes; la tercera se concentra en el ambito
urbano y tiene por objeto posibilitar las relaciones
sociales, el contacto y la asociacion entre
individuos.

“Cuando se satisfacen las dos primeras
existe la necesidad de conformar redes
sociales con las personas que habitan el
espacio para procurar el mantenimiento de
las necesidades logradas o bien pugnar para
que ellas existan con el fin de mejorar y
aumentar su grado de habitabilidad, lo que
a su vez genera en las personas la necesidad
de pertenecer al lugar que habitan”
(Moreno Olmos, 2008).

En este sentido, la especialista asegura
que la relacion entre las necesidades y los
satisfactores genera el grado de bienestar en los
seres humanos, comunidades y sociedad, pero
afirma —al igual que la Dra. Alcald- que el
problema surge al momento de estandarizar, pues
el grado de bienestar es diverso para cada
individuo o grupo de individuos. De hecho, el que
las viviendas —aun siendo construidas en serie- se
modifiquen con el paso del tiempo, es producto
de los distintos grados de satisfaccion que
experimenta cada persona.

Ahora bien, para alcanzar bienestar y
calidad de vida en el dmbito urbano, es preciso
tomar en cuenta la diversidad de usos y la
variedad de espacios en un mismo entorno, pues
de esta forma, existe una mayor posibilidad de
responder a distintos grados de satisfaccion. En el
caso especifico de los espacios publicos, es crucial
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tomar en cuenta a la poblacion a quien van
dirigidos.

“(...) la disponibilidad y acceso de Ia
poblacion a los satisfactores permitira cubrir
los requerimientos de los individuos, grupos
sociales y comunidades respecto a un
determinado componente de necesidad (...)
mientras mayores sean los satisfactores
obtenidos de las necesidades, mayor sera el
grado de bienestar obtenido. (..) Si el
concepto de bienestar lo trasladamos a un
espacio que es habitado por el ser humano,
se genera el concepto de bienestar
habitacional (..) la satisfaccion de las
necesidades que este espacio le brinda al
habitante genera un grado de bienestar que
va directamente relacionado con la calidad
de vida” (Moreno Olmos, 2008: 50).

Estas son algunas de las razones por las
que la habitabilidad estd determinada por la
relacion e integracion del individuo con su
entorno, y la capacidad que de ahi resulta para
satisfacer las necesidades humanas.

Al mismo tiempo, es posible entender el
vinculo tan especial que guarda la habitabilidad
con el aspecto urbano, es decir, con la posibilidad
de que cada individuo disfrute del entorno
inmediato donde vive; y no sélo eso, sino que es
perfectamente medible mediante valoraciones
objetivas. De este modo, la Mtra. Moreno asegura
que:

“La habitabilidad (...) no es dada sino creada
(...) Para que exista calidad de vida en los
espacios (..) éstos deberan tener
principalmente d4reas urbanas habitables
para el ser humano. De ahi se puede



concluir que sin habitabilidad no hay calidad
de vida o, mejor dicho, la habitabilidad
constituye una condicionante para el
desarrollo de calidad de vida dentro del
espacio urbano” (Moreno Olmos, 2008: 53).

Es inminente que el problema de la
habitabilidad no puede ser resuelto atacando sélo
uno de los aspectos que la conforman; si bien
existen necesidades basicas que deben ser
satisfechas en primera instancia (objetivas), y que
de eso dependera la busqueda por satisfacer otras
(subjetivas), queda claro que el bienestar trata de
soluciones integrales. En este sentido, las teorias
aqui expuestas representan la base para entender
que invertir en el espacio publico y la
configuracién de los barrios residenciales
vulnerables es una necesidad y no un lujo para la
vida cotidiana de todo ser humano.

Desde la perspectiva de la Psicologia
Ambiental,® |la habitabilidad se define como un
“Ecosistema de diversos factores. Optimizacion de
espacios, internos o externos, para que se cumplan
las conductas fisioldgica, psicoldgica, individual,
social y cultural”, cada una de las cuales tiene una
repercusion especifica en el desarrollo de los
individuos. Esto es importante no sélo en términos
de diseiio, funcidén y estética, sino porque los
espacios que diseflamos repercuten en el
comportamiento humano y por ende, en el nivel
de satisfaccién y calidad de vida de los individuos
y/o grupo de individuos.

La conducta fisioldgica tiene como factor
fundamental el confort (primer facilitador para el
desarrollo), y dado que parte de las sensaciones,

8 Apuntes de la cétedra Psicologia Ambiental dictada por el Dr.
Victor Manuel Coreno, En: Maestria en Arquitectura, Campo de
conocimiento Disefio Arquitecténico, UNAM, Ciudad de México,
2012.
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este factor es medible. Cualquier espacio debe
brindar confort al wusuario para permitirle
sobrevivir y desarrollarse de manera correcta. Esta
conducta tiene por objeto cuidar que el
funcionamiento del organismo no se altere, de ahi
su importancia a nivel fisioldgico.

La conducta psicologica es de tipo
subjetivo, intangible. Esto quiere decir que se
percibe, se interpreta y existe, pero a diferencia de
la anterior, no es medible. En este caso, el espacio
confinado por el especialista (arquitecto,
urbanista, arquitecto de paisaje, etc.) es un
facilitador para la salud, pues ademas almacena
las experiencias y hace patrones. Si esta conducta
se cumple, los signos vitales del usuario estan
dentro de los limites, lo que se conoce como
homeostasis; de lo contrario, si el espacio produce
confusion, entonces afecta la salud y la
autoestima.

La conducta individual estd relacionada
con las actividades, los espacios e incluso el
mobiliario que existe en el lugar, su factor
principal es la funcion. En este sentido, la sintaxis
espacial (saber leer el espacio) es indispensable,
pues ayuda al usuario al proceso de restauracion
conocido también como “cargar las pilas” o
reponerse.

La conducta social, aunque parezca
contradictorio, tiene que ver con la privacidad que
permiten los espacios, pues el control de la
privacidad, definido como “el control de la
informacion de acceso a uno mismo y a los
demads”, incide directamente en el
comportamiento humano dentro del espacio
confinado.

Por ultimo, estd la conducta cultural, la
cual tiene que ver con las tipologias; esto significa
cultura, valores, tradiciones, costumbres, etcétera.



Mediante los espacios -internos o externos- se
pueden reafirmar valores y crear comunidades.
Colores, materiales, sistemas constructivos, traza
urbana; ambientes natural, artificial, psicoldgico,
social y cultural, son elementos que no se pueden
dejar de lado al momento de disefiar u optimizar
espacios.

Con estas cinco conductas que definen la
habitabilidad desde el enfoque de la psicologia
ambiental, podemos darnos cuenta de todos los
factores que intervienen y determinan el grado de
bienestar de un ser humano, mismos que
dificilmente se toman en cuenta al momento de
crear y aplicar politicas urbanas o de vivienda.

Hasta este punto, podemos concluir que
la habitabilidad urbana no se trata Unicamente de
cumplir con niveles basicos o estandarizados vida,
sino que contempla una serie de acciones
relacionadas con el disfrute, el placer y Ia
tranquilidad de vivir en espacios y entornos
urbanos agradables, cdmodos y seguros, que nos
permitan gozar tanto a nivel individual como social
de experiencias enriquecedoras en el dia a dia. Es
asi como la habitabilidad estd determinada con
base en el equilibrio que pueden alcanzar el
comportamiento humano y los espacios en que se
desarrollan los individuos.

Habitabilidad y calidad de vida son la
resultante de proyectos y analisis holisticos; no
s6lo a nivel proyectual, sino institucional, esto
quiere decir que las politicas deben plantearse de
forma conjunta, como parte de un proyecto
integral cuya finalidad sea la de dotar a “todos” los
habitantes y zonas de la ciudad, de estructuras
urbanas y residenciales enfocadas a facilitar la
satisfaccion de todas y cada una de sus
necesidades, sin que eso implique perder
identidad y cultura, sino por el contrario, que
estimule la creacion de comunidades fuertes,
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arraigo, pertenencia y disfrute del lugar donde
vivimos.

1.5.  PARTICIPACION SOCIAL

Lograr que las ciudades sean sinénimo de
calidad de vida y habitabilidad urbana, es un
desafio que requiere, ademas de voluntad politica,
una intensa participacion social en la planeaciéon y
reconfiguracion del territorio, sobre todo si
buscamos satisfacer las necesidades de todos. En
condiciones Optimas, la participacion social
debiera ser la base para la toma de decisiones de
todos y cada uno de los temas que afectan a los
habitantes de una ciudad; sin embargo, sabemos
que el modelo neoliberal se ha encargado no sélo
de individualizar a la sociedad, sino también de
cerrar, limitar o transformar los espacios de
participacion. En su lugar han aparecido los
procesos de “participaciéon neoliberal” que
funcionan como paliativos y sélo buscan la
reproduccion del mismo sistema.

“En Meéxico la participacion social aun
responde a modelos tradicionales ubicados
en el marco del corporativismo, con un
enfoque clientelar. De la misma manera, se
encuentran manifestaciones de
participacion llamadas de la sociedad civil y
gue corresponden a un modelo de Estado
neoliberal, dando lugar a lo que hoy se
denomina neocorporativismo. En ambos
casos la participacion social es dirigida a
intereses definidos a través de las
necesidades de la poblacion participante,
aunque con lenguajes y estructuras
diferentes” (Chavez Carapia, 2003: 11).



Los mecanismos de participacién social
promovidos por el Estado y sus instituciones,
generalmente quedan supeditados a intereses y
objetivos particulares que pervierten la esencia de
los procesos. Ante esta problematica, resulta
pertinente aclarar a que nos referimos cuando
hablamos de participacion y cudles son las
condicionantes para lograr la inclusién de la
sociedad en la toma de decisiones.

Para la Dra. en sociologia Julia del Carmen
Chavez Carapia, la participacion se define como “el
involucramiento de los individuos en el
compromiso, la responsabilidad y la toma de
decisiones para el logro de objetivos comunes”
(Chavez Carapia, 2003: 11), pero sefiala que este
proceso depende, en gran medida, de la
interrelacién existente entre Estado y sociedad,
pues de ahi se articulan las luchas y formas de
manifestacién que deberdn de emprender los
involucrados, para hacer valer las demandas y
necesidades de todos.

En una definicion mds completa, el Dr.
Fernando Palma Galvan nos dice que Ia
participacion es:

“(...) un proceso de cooperacion social que
mediante una forma estructurada vy
organizada tiende a la accién en busca de
satisfactores inmediatos o mediatos,
dirigidos a los grupos e individuos
participantes que intervienen en los centros
de gobierno de una colectividad; un grupo;
una asociacion o una comunidad local de la
que se es miembro, en la que se participa en
la toma de decisiones. Es una forma de
convivencia activa” (Palma Galvan, 2007:
21).
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Ambos especialistas nos  permiten
entender que la participacidon se trata, no sélo de
permitir e incitar la inclusién de la sociedad en la
toma de decisiones a través de mecanismos
estructurados cuyo fin sea alcanzar beneficios
comunes, sino que este proceso lleva implicita la
formaciéon de ciudadanos responsables de las
decisiones que toman. Por esta razén, el Dr. Palma
asegura que se trata de “(...) una relacion de doble
direccion, donde por un lado se reciben
responsabilidades y por el otro se aporta e
integran propuestas, formulan demandas y se
compromete con el bien comun” (Palma Galvan,
2007: 21).

Lo anterior es de suma relevancia porque
creemos que, en la medida que nos formemos
como ciudadanos responsables, podremos
alcanzar y pugnar por una gobernabilidad
democratica que tenga como base la participacién
social plena y consciente. De igual forma, la
posibilidad de influir en las decisiones que se
toman en torno las problematicas que afectan
nuestra vida cotidiana, nos dara la posibilidad de
acceder a mejores niveles de habitabilidad urbana
y calidad de vida en condiciones de equidad y
transparencia.

“La paticipacién incluyente o equitativa es la
mas deseada de las formas, porque
promueve la participacién de la siociedad en
su conjunto, con toda su diversidad vy
heterogeneidad cultural y econdmica,
donde los componentes del grupo social se
expresan de manera espontanea sobre una
demanda y en ella se incluye casi la
totalidad del grupo” (Palma Galvan, 2007:
24).



Para que la participacidon social se geste
bajo las condiciones antes enunciadas, es
necesario que se cumplan una serie de requisitos
tanto a nivel institucional como social. La Dra.
Chavez Carapia (2003) nos menciona tres
instancias de consolidacion indispensables si
pretendemos que la participacién social se
convierta en el eje de la democracia y accidn
social.

La primera de ellas tiene que ver con las
formas de ejercicio de gobierno, mismas que
debén reconocer las necesidades de los
ciudadanos, con la finalidad de mejorar su nivel y
calidad de vida. La segunda hace referencia al
derecho a la democracia, no como opcién
intermitente, sino como forma de vida que
paulatinamente permita la creacién de aquellos
espacios  requeridos para la  expresion,
representacion y organizacion.

Por ultimo y como resultado de las dos
anteriores, estd el desarrollo de una cultura
democrdtica que presupone la participacion vy
organizacion social (Chavez Carapia, 2003: 12).

De esta forma se entiende que la
participacidn social se construye desde diferentes
ambitos y niveles de organizacion, y que ambos
(sociedad y gobierno) tenemos la obligacién y
responsabilidad en la bldsqueda y construccion de
los espacios que nos permitan ejercer el derecho a
decidir sobre lo que afecta a un grupo o
comunidad.

Hasta ahora, y producto de un modelo de
gobierno que busca ante todo la individualizacién
de la sociedad, nos hemos convertido en meros
observadores y receptores de la pauperizacion de
la vida cotidiana, lo que nos posiciona no sélo
como victimas, sino =y en mayor medida- como
complices, pues como bien lo indica el Dr. Palma
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“(...) ante un reto comun [es] necesario el concurso
del grupo para hacerle frente, (..) ya que al
generarse la participacion de la mayoria es posible
reducir la probabilidad de tomar una decision que
afecte negativamente al grupo, pero si es asi, es
responsabilidad de todos” (Palma Galvan, 2007:
20).

Los problemas que enfrentan las ciudades
y sus habitantes (en materia urbana, habitacional,
politica, econdémica, etcétera), requieren con
urgencia la participacién social; no sélo para que
los habitantes exigan mejores condiciones de vida
a sus gobernantes, sino para intervienir
directamente en los procesos de planeacién,
ejecucion y toma de decisiones, con el objeto de
evitar seguir siendo victimas pasivas de la
situacion y ejercer nuestro papel de ciudadanos,
con los derechos y obligaciones que ello implica.

“La participacion popular, (..) se concibe
como el protagonismo de los pobladores en
el diagndstico, disefio e implementacién de
soluciones, asi como en el control y
administracion de los procesos.
Participacion plena en asociacidon con las
autoridades gubernamentales, tomando
decisiones de conjunto, compartiendo con
el Estado la responsabilidad solidaria en la
cohesion  social, coherencia  urbana,
prestaciéon de servicios publicos, superando
el papel de simples beneficiarios de las
medidas gubernamentales y medios para
reducir costos. Lograrlo requiere de un largo
trabajo de base, de promocién 'y
organizacion social dentro de un modelo de
participacion que, adoptado por los
pobladores, cuestione la simple légica de
eficiencia” (Romero y Mesias, 1999: 8).



1.5.1. De la participacién social a la
apropiacién del territorio

La participacion social en el mejoramiento
del habitat es indispensable para esta
investigacion, porque representa la identificacién,
y la construcciéon de valores colectivos que
posteriormente permitirdn el reconocimiento del
territorio como propio, pero al mismo tiempo,
como de todos. Hablando especificamente de
poblaciones en condicion de marginalidad, la
inclusién de la ciudadania en los aspectos formales
que constituyen su vida cotidiana, significa sentar
las bases para la reconstruccion de un tejido social
fracturado, a través de la construccién vy
apropiacion social del espacio.

De acuerdo con el arquitecto Gustavo
Romero, “el espacio fisico es la base material de
un tejido social complejo” (Romero y Mesias,
1999: 8). Esto sucede porque es ahi (en el espacio
fisico) donde los individuos comparten y se
identifican unos a otros; es por eso que el espacio
publico en la vida cotidiana, representa para
nosotros el escenario que permite —en
condiciones Optimas- el desarrollo de la vida
colectiva y la creacion de comunidad. Sin
embargo, como lo hemos venido demostrando a
lo largo de este marco tedrico, el espacio publico
responde a una construccion social, y para que
esta se materialice, es necesaria la participacién
social en todos y cada uno de los procesos que la
conforman.

“La inclusidon de la gente en la gestacion y
conduccion de los procesos urbanos vy
habitacionales es condicién insoslayable en
el desarrollo pleno de la produccién como
acto social. Asi, procesos de
autoconstrucciéon  auto-urbanizaciéon  se
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revalorizan como creacidon y garantia de
condiciones innovadoras, trabajo asociativo
y valoracion reciproca de distintas formas de
poder, tener y saber” (Romero y Mesias,
1999: 8).

Es ahi donde la territorialidad aparece
como resultado de la participacién en la
construccién social del habitat. El psicélogo social
Irwin Altman, asegura que ésta (la territorialidad)
es un patrén de conducta asociado con la
“posesion u ocupacion de un lugar o drea
geogrdfica por parte de un individuo o grupo”
(Altman, 1975 citado en Holahan, 2009: 292), que
implica la personalizacion y la defensa contra
invasores. Para Altman existen tres tipos de
territorio por su importancia en la vida cotidiana
de una persona o grupo, éstos son: territorios
primarios o personales, territorios secundarios o
semipublicos, y territorios terciarios o publicos.

Para nosotros, el territorio terciario o
publico es el de mayor interés, pues es aquel que
se comparte con otros. Pero ¢por qué nos importa
la territorialidad? La respuesta es muy sencilla,
pues en la territorialidad se halla la base para
desarrollar el sentido de pertenencia del individuo
o grupo. Es a partir de que dos o mas personas
comparten un lugar, que el sentido de pertenencia
comienza a surgir, lo que contribuye a generar
experiencias y conocimientos comunes.

Si se toma en cuenta la territorialidad
desde el proceso de planeacién de proyectos
comunitarios, los individuos desarrollaran con
mayor facilidad no sélo el sentido de pertenencia,
sino compromisos emocionales positivos hacia el
espacio en si mismo (Holahan, 2009). Si el objetivo
final es mejorar la habitabilidad urbana vy la calidad
de vida de todos, la planeacién de espacios que
permitan la apropiacién de los futuros usuarios



implica, ademdas de la participacion social,
entender el papel que juega la territorialidad en
este proceso, pues si los espacios no son
simbdlicos para todos los actores sociales
involucrados, éstos seran facilmente vandalizados
o destruidos, fendmeno que en ultima instancia,
también es parte de la territorialidad.

hace hincapié en que los
ambientes disefiados no deben satisfacer
necesidades particulares, sino permitir su
adaptacion de acuerdo a los requerimientos del
individuo para controlar la interaccion vy
estimulacién social. Particularmente en los
territorios terciarios, asegura que éstos deberan
transmitir la informacién correcta a los usuarios,
como el tipo de territorio, grado de pertenencia y
propiedad. De esta forma, los espacios serdn
menos propensos a la invasiéon, y por
consecuencia, se evitaran los conflictos sociales
por la defensa del territorio (Altman, 1975 citado
en Holahan, 2009: 306).

Altman

Fomentar la participacién de todos los
actores sociales en el dmbito urbano del barrio,
supone —ademas de un proceso de inclusion-
dotarlos de responsabilidad e interés social hacia
los espacios de su propio entorno, con lo cual,
podemos incitar a la creaciéon de un gran numero
de “espacios defendibles”, mismos que son
utilizados activamente por un cierto grupo de
individuos que se responsabiliza de ellos, en una
especie de autorregulacion de la comunidad. No
se trata aqui de propiciar nuevos procesos de
exclusion social, sino de revalorizar los
mecanismos de socializacién, mediante espacios
que permitan generar identidades comunes en el
ambito urbano. Lo interesante es que esta
apropiacion controlada y simbdlica por parte de
los habitantes del barrio, permite la vigilancia
constante, tanto de la calle como de los espacios
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comunes, lo que reduce los actos vandalicos e
ilegales.

“(..) las estructuras que propician la
vigilancia por parte de los residentes y que
refuerzan el control de territorio local son
los mejores ahuyentadores de Ia
delincuencia. (..) si los ambientes
residenciales han de funcionar
adecuadamente a un nivel socio-psicoldgico,
deberdn contar con una buena cantidad de
espacio publico funcional. Sélo este tipo de
espacio proporciona la oportunidad de
contactos casuales entre la gente” (Holahan,
2009: 375).

De esta forma se hace evidente que la
planeacién de espacios publicos, principalmente
en entornos marginales y vulnerables ante
fendbmenos como la desintegracién social y la
violencia, requiere de estrategias integrales de
planeacién que permitan potencializar el uso, la
apropiacioén y la identidad de todos los individuos
y grupos sociales que conforman el barrio.
Atender a la participacién ciudadana en el proceso
de hacer ciudad, implica reconocer que nadie
tiene derecho a decidir como es que otros tienen
que vivir.

En este capitulo hemos analizado diversos
aspectos en torno al espacio publico en la ciudad,
partiendo de lo que simboliza en la vida cotidiana
de los seres humanos, hasta la manera en que los
modos de produccidon han dictado la evolucion
fisico-social las ciudades y la trasgresion del
espacio publico como lugar de encuentro. Tal
como lo demuestran las teorias aqui expuestas, el
espacio publico —en condiciones déptimas- es un
elemento urbano que trasciende el aspecto
meramente fisico, pues en él se gestan algunos de



los procesos de socializacion mas importantes de
los individuos; es ahi donde se aprende la
condicion de ciudadano y se reconoce al otro
como igual.

Sin embargo, cuando la vida cotidiana
esta enmarcada por la marginacién y la suma de
carencias econdmicas, materiales y afectivas,
donde la habitabilidad urbana y calidad de vida
son negadas por el Estado, el espacio publico se
convierte en el escenario donde se depositan los
impactos negativos de la pobreza y la negacién del
derecho a la ciudad. Dando lugar a la aparicién de
patologias que debilitan y fracturan el tejido
social.

Para entender de forma concisa cdmo vy
porqué los marginales se hallan en tales
condiciones, y principalmente porque hacemos
énfasis en la necesidad de dotar su hdbitat de
espacios publicos de calidad, es necesario recurrir
a un recuento histérico que nos permita explicar la
involucion de aquellos territorios y cdmo es que
alcanzaron tales niveles de degradacion socio-
ambiental.

En el siguiente capitulo explicaremos las
transformaciones que ha sufrido nuestro caso de
estudio hasta llegar a las condiciones actuales,
partiendo de lo general, es decir la delegacion
Iztapalapa, para concluir con el analisis de la
colonia Consejo Agrarista Mexicano.

56



CAPITULO Il.

EL ESCENARIO DE LA HABITABILIDAD EN IZTAPALAPA

Hablar de la habitabilidad en Iztapalapa
resulta complejo y en cierto sentido, también
desalentador; su historia es una crénica de
devastacion del entorno natural, social y cultural,
provocada por el hombre mismo. Este territorio,
caracterizado hoy en dia por la marginacién,
segregacion socio-espacial, hacinamiento y un
entorno fisico-ambiental degradado, fue uno de
los sitios mas importantes para el desarrollo de la
Gran Tenochtitlan y posteriormente la Ciudad de
México. Sin embargo, la incesante transformacidn
del medio y la estructura socio-espacial pronto se
hicieron evidentes no sdélo en el territorio, sino —y
de forma alarmante- en la calidad de vida y
desarrollo social de sus habitantes.

El crecimiento urbano acelerado vy la falta
de normatividad en materia urbano-
arquitectoénica, aunada a la escasez de programas
para el mejoramiento del entorno urbano, son
solo algunos de los factores que contribuyeron al
deterioro de Iztapalapa. Grandes areas de vivienda
en proceso de autoconstruccién con entornos
urbanos decadentes, se suman a los rezagos en
materia de infraestructura y servicios basicos que
experimentan dia a dia sus habitantes.

Para explicarnos como es que Iztapalapa
paséd del esplendor a la decadencia, haremos un
recuento de los principales acontecimientos que
convirtieron a este territorio en una zona urbana
degradada, cuya poblacién experimenta los
impactos de las politicas segregativas impuestas
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por el modelo econdmico actual (neoliberalismo),
y un Estado que actia como simple mediador
entre los intereses de unos cuantos y la necesidad
de la mayoria. Este capitulo pretende dar cuenta
de las consecuencias que ha tenido la urbanizacién
masiva del Distrito Federal sobre Iztapalapa; y de
forma particular sobre la habitabilidad y calidad de
vida de los habitantes de nuestro caso de estudio,
es decir, la colonia Consejo Agrarista Mexicano.

2.1.1ZTAPALAPA EN EL DISTRITO FEDERAL

Iztapalapa se situa al oriente de la Zona
Metropolitana del Valle de México (ZMVM) y
conforma una de las 16 delegaciones del Distrito
Federal (DF), colinda al Norte con la delegacidn
Iztacalco y el Municipio de Nezahualcdyotl; al
Oriente, con los municipios de La Paz y Chalco
Solidaridad, en el Estado de México; al Sur, con las
delegaciones Tlahuac y Xochimilco; y al Poniente,
con las delegaciones Coyoacdn y Benito Juarez.

Abarca una superficie total de 113.45
Km2, de los cuales 113.17 km2 representan areas
urbanas, lo que equivale al 98.10% del total. Su
territorio se divide de la siguiente forma: 79.8% se
destina al uso habitacional y habitacional mixto;
7.4% para rescate ecoldgico; 7.3% para
equipamiento urbano y sélo el 6% para espacios
abiertos y deportivos (INEGI, 2012). Por su
extension territorial, lIztapalapa ocupa la cuarta



posicién entre las dieciséis demarcaciones del DF,
sélo por debajo de Tlalpan, Milpa Alta y
Xochimilco, y se asienta sobre una de las zonas
bajas del Valle México.

UBICACION DE IZTAPALAPA EN EL DISTRITO FEDERAL
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Fuente: Elaboracion propia, 2014.

Esta demarcaciéon es una de las mas
pobladas no soélo del DF, sino del territorio
nacional. Comparada con el resto de la Republica
Mexicana, los habitantes de Iztapalapa superan en
numero las poblaciones de varios estados, tales
como: Aguascalientes, Baja California Sur, Colima,
Campeche, Durango, Morelos, Nayarit, Quintana
Roo, Tlaxcala y Zacatecas (Delegacidn Iztapalapa,
2014).

De acuerdo al Censo de poblacion y
vivienda realizado en 2010 por el Instituto
Nacional de Geografia y Estadistica (INEGI),
Iztapalapa tiene una poblacién de 1, 815,786
habitantes; siendo 934,788 mujeres y 880,998
hombres; lo que representa el 20.5% del total de
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habitantes del Distrito Federal (8, 857, 080) (INEGI,
2012) y el 9.5% de la poblaciéon de la ZMVM
(Delegacion Iztapalapa, 2014).

Con respecto a los indicadores sociales, la
delegacién enfrenta los mayores atrasos en los
indices de Desarrollo Social y Marginacion,
posicionandose en los lugares 13 de 16 y 5 de 16
respectivamente. Pese a ello, el INEGI reporta que
en 2010 la inversién publica en materia de
desarrollo social para Iztapalapa fue de apenas S1,
057,844 de los $12, 582,750 correspondientes al
Distrito Federal. De igual forma, la inversion
destinada a programas de vivienda en el 2011, fue
de $907,894 de los S25, 689,498 del Distrito
Federal (INEGI, 2012); esto sucede aun cuando los
niveles de hacinamiento (habitantes por vivienda)
son mayores que en el resto del territorio.

Lo anterior ha provocado severos atrasos
y deficiencias en la infraestructura y los servicios
urbanos, principalmente en las colonias populares
que se ubican a las faldas del Cerro de Santa
Catarina (al sur-oriente de la demarcacién); la
zona poniente que colinda con las delegaciones
Iztacalco, Benito Judrez y Coyoacan presentan
menos problemas en este rubro.

Debido a sus origenes prehispanicos,
Iztapalapa se asienta sobre tierras que formaron
parte del Lago de Texcoco lo que, aunado al sobre
poblamiento que la caracteriza, las zonas bajas
enfrentan la aparicidon de grietas y hundimientos
producto de la baja resistencia del suelo, asi como
inundaciones y encharcamientos.

Por el contrario, las zonas elevadas, tanto
la Sierra de Santa Catarina como el Cerro de la
Estrella sufren deficiencias en el suministro de
agua potable y en las obras de urbanizacién por la
dificultad de acceso al terreno.



Pese a que alberga poco mas de la quinta
parte de la poblacién total del Distrito Federal,
esta demarcacién presenta uno de los peores
indicadores socioecondmicos; como se observa en
la Tabla 1. Sectores econdmicos en Iztapalapa
2010, las actividades que predominan se
concentran en los sectores secundario y terciario,
siendo la manufactura y los servicios las de mayor
importancia para la zona.

Con esta pequefia monografia podemos
ver que lztapalapa es un territorio sumamente
importante para el Distrito Federal y la zona
metropolitana, pero que enfrenta graves carencias
econdmicas, sociales y urbano-arquitectdnicas,
que han dejado a gran parte de su poblacién al
margen de los beneficios en materia de
habitabilidad y calidad de vida, y que finalmente la
convierten en una de las areas urbanas mads
degradadas de nuestro pais. Pero icémo y bajo
qué circunstancias sucedio todo esto?

TABLA 1. SECTORES ECONOMICOS EN IZTAPALAPA 2010

Iztapalapa D.F. % respecto
(unidades (unidades alD. F.
econémicas) econdmicas)
Actividades 0 22,878 0
primarias
(agroindustria)
Actividades 6,573 30,934 21
secundarias
(manufactura)
Actividades 5,649 38,387 14.7
terciarias
(comercio)

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion del Censo
de Poblacién y Vivienda 2010 realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI).
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2.2. LA TRANSFORMACION FiSICA DE
IZTAPALAPA: DEL ESPLENDOR A LA DECADENCIA

Luego de la conquista a manos de los
espafoles, Iztapalapa perdid la importancia
politica y econdmica que habia adquirido en la
época prehispanica, pues la ciudad quedd
practicamente destruida. A partir de ese
momento, se sucedieron cambios econdmicos,
sociales y ecoldgicos muy importantes, pues este
pueblo enfrenté la alteracion de sus modos de
subsistencia; entre otras cosas, se convirtio en una
comunidad agricola, con lo que sus chinampas se
redujeron a terrenos de cultivo que cubrian la
demanda alimenticia tanto local como la de los
propios espaiioles.

Durante la época colonial, Iztapalapa
comenzé su etapa de urbanizacion, siendo las
primeras construcciones aquellas dedicadas a la
evangelizacion del pueblo mexica. Los templos de
las distintas ordenes fueron levantados sobre los
templos prehispdnicos y en muchos casos, se
utilizaron los mismos materiales de las estructuras
anteriores.

Con el paso del tiempo, la agricultura en
Iztapalapa alcanzdé gran relevancia, pues para el
siglo XIX y principios del XX, esta zona albergaba
grandes haciendas como La Soledad, La Purisima,
San Nicolas Tolentino de Buenavista, la Hacienda
del Peidn y la del Arenal. Esta situacién, aunada al
hecho de ser paso obligado hacia los estados de
Veracruz y Puebla, convirtiéd a lztapalapa en un
importante centro comercial y abastecedor de
productos agricolas, pesqueros y flores para la
ciudad (Archivo Historico de Iztapalapa, 2014).

Pero la tecnologia constructiva traida por
los espafoles —sumada a su nula comprension del



medio ambiente fisico y natural local-, transformo
el espacio habitable de manera radical.

A principios del siglo XX, apenas quedaban
algunos vestigios del esplendor de la Gran
Tenochtitlan; resultado de un crecimiento
demogréfico acelerado, aquella ciudad quedd
sepultada bajo un mar de construcciones que la
convirtié en la mas grande y poblada del mundo.
En el camino, y a pesar de su importancia
comercial, lztapalapa fue transformada en un
pueblo precario luego de la conquista; la
desecacion de sus lagos y la poca tierra disponible
para el cultivo, le dieron una apariencia de
pobreza y abandono que contrastaba con el edén
de la época prehispanica (Archivo Histérico de
Iztapalapa, 2014).

Hacia 1950, en el mundo se estaban
gestando cambios econdmicos y politicos
trascendentales; a decir del tedrico urbano Mike
Davis (2006: 80), la sustitucion de Ia
industrializacion por las importaciones a finales de
la década de 1940, causé una incesante migracion
campo-ciudad que ocupd la periferia de ésta y
otras ciudades de América Latina.

En el caso particular de la Ciudad de
Meéxico, Ernesto Uruchurtu —quien ocupd el cargo
de regente de la ciudad en los periodos 1952-1958
y 1964-1966- enfrentd la llegada de miles de
campesinos provenientes del centro del pais que
rapidamente se asentaron en la periferia de la
ciudad (Davis, 2006: 81).

Ante esta situacion, el area urbana del
Distrito Federal se desbordd sobre los terrenos
baldios de las delegaciones periféricas; siendo
Iztapalapa la demarcacién que mas migrantes
recibio.
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SECUENCIA CRECIMIENTO DE LA MANCHA URBANA
DE LA CIUDAD DE MEXICO

Fuente: Cuestion de enfoque, Marzo, 2013.
http://cuestiondeenfoque.wordpress.com/2011/05/
10/proceso-de-desecacion-de-los-lagos-del-valle-de-
mexico-y-funcionamiento-de-la-red-potable-y-de-
drenaje-de-la-ciudad/

De esta forma, entre 1950 y 1970,
Iztapalapa crecid 6 veces, pasando de 76 mil a mas
de 500 mil habitantes y con ello, las colonias
populares también se replicaron de forma
escandalosa, a lo que Uruchurtu respondié con



una politica de negacién de derechos para las
colonias populares existentes y la expulsion de los
recién llegados (Davis, 2006: 81).

No obstante el panorama desolador, este
territorio continué poblandose y, entre 1970 y
1990, recibiéd miles de migrantes provenientes en
su mayoria del oriente del pais. Asi, en las cuatro
décadas posteriores a 1950, surgieron 200
colonias de caracter popular y unas 30 de clase
media alta. En abril de 1970 se llevd a cabo la
expropiaron de las chinampas de Iztapalapa para
dar paso a la paraddjica construccion de la actual
Central de Abastos del Distrito Federal (Archivo
Histérico de Iztapalapa, 2014).

Hacia 1980 aun habia casas de
campesinos sobre las pocas chinampas existentes,
mientras otros vivian en barrios cercanos y
completaban su economia con la crianza de
ganado y aves.

A decir de la Dra. Maria Teresa Rojas
Rabiela!, en 1983 la agricultura de las chinampas
se encontraba en su etapa final, debido a las
politicas y acciones encaminadas a desecar el Valle
de Meéxico iniciadas por el acelerado crecimiento
urbano e industrial, terminando con todas las
actividades agropecuarias, asi como dando paso a
la contaminacion del agua. Fue entonces cuando
comenzd una etapa de intensa urbanizacion y por
consecuencia, la completa extincion de las
chinampas.

1 La Dra. Maria Teresa Rojas Rabiela es Licenciada en Etnologia,
maestra en Ciencias Antropoldgicas, se doctor6 en Ciencias
Sociales con especialidad en Antropologia en la Universidad
Iberoamericana (1985). Desde 1973 es investigadora del Centro de
Investigaciones y Estudios Superiores en Antropologia Social
(CIESAS), institucién de la que fue directora general de 1990 a
1996. Sus principales lineas de investigacién son la Etnohistoria y
el Analisis iconografico de la representacion de los indigenas
mexicanos.
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“(...) Los rapidos indices de crecimiento han
impuesto inmensas tensiones sobre la
infraestructura. (...) Las ciudades también
reflejan las inmensas desigualdades sociales
que se suelen encontrar en los paises en

vias de desarrollo, particularmente en
América Latina. (..) La vivienda, no
obstante, es quizds el problema mas

importante” (Ponting, 1992: 418).

CANALES DE COMUNICACION ENTRE LAS CHINAMPAS
DE IZTAPALAPA

S et -
Fuente: Enciclopedia de los municipios y delegaciones de
Meéxico, Marzo, 2013.
http://www.elocal.gob.mx/work/templates/enciclo/EM
MO9DF/delegaciones/09007a.html

Lo anterior no fue obra de la casualidad.
Aunado al incremento demogréfico natural, en la
década de 1980 cuando el proyecto neoliberal se
abria paso en México durante el gobierno de
Miguel de la Madrid (1982-1988), el Fondo
Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial



(BM) presionaron por medio de la deuda a los
paises del Tercer Mundo con el fin de
reestructurar sus economias (Planes de Ajuste
Estructural). Esto se tradujo en la proliferacion de
areas urbanas hiperdegradadas, pobladas no sélo
por los pobres venidos del campo, sino del propio
centro de aquellas ciudades (Davis, 2006: 204).
Aungue la delegacidon lIztapalapa contaba con la
reserva territorial mas importante del Distrito
Federal, para 1987 ésta fue desarrollada
practicamente en su totalidad (Delegacion
Iztapalapa, 2012).

Toda vez que el modelo neoliberal fue
adoptado por Meéxico, el Estado comenzé a
deslindarse de la satisfaccion de las demandas
sociales, esto basicamente porque los servicios
publicos se convirtieron en mercancias absorbidas
por el mercado, lo que derivd en la creacion de
monopolios y el consecuente abandono de las
zonas donde se asentaba el grueso de la clase
trabajadora, misma que no estaba en condiciones
de satisfacer las necesidades antes proveidas por
el Estado. Asi, entre 1980 y 1987 se duplicé el
empleo informal y el gasto publico se redujo a la
mitad (Davis, 2006: 210). Quizas esta es la razén
por la que David Harvey (2010) asegura que, tanto
el Estado como el capital, son los principales
agentes sistémicos de nuestra época.

“(...) El paisaje geografico de la acumulacion
de capital evoluciona sin cesar, en gran
medida bajo el impulso de las necesidades
especulativas de nueva acumulacién
(incluida la especulacién con la tierra) y sélo
secundariamente  atendiendo a las
necesidades de la gente” (Harvey, 2010:
156).
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Lo anterior dio paso a la organizacidn
territorial en manos del sector privado, donde el
propio Estado se convirti6 en socio de los
empresarios, evitando asi, una planeacion urbana
integral y basada en el bienestar comun que
pregonaba en sus discursos.

Nuevamente, bajo el gobierno de Carlos
Salinas de Gortari (1988-1994), la privatizacion de
los servicios basicos publicos constituyd el eje de
accion y el incremento de la desigualdad social. La
prueba fehaciente yace en la Reforma Urbana de
1991, documento que deja ver la manipulacién de
las leyes (reforma al articulo 27 vy 115
constitucional), para garantizar suelos,
infraestructura y condiciones para la inversion
privada.

De esta forma, el proceso de urbanizacién
acelerado que experimentd lIztapalapa a partir de
la segunda mitad del siglo XX, estuvo fuertemente
ligado a una amplia oferta de suelo barato para la
construccién de vivienda popular y conjuntos
habitacionales (Delegacion Iztapalapa, 2012),
aunque en la mayoria de los casos los terrenos no
contaran con infraestructura ni servicios bdsicos.

Este sobre poblamiento no planeado, se
ha reflejado -a lo largo de la historia de Iztapalapa-
en importantes rezagos en materia de
infraestructura; incremento en las condiciones
precarias de la vivienda y el equipamiento urbano;
asi como situaciones de irregularidad en la
tenencia de la tierra, principalmente en las
colonias que se localizan en la zona suroriente de
la delegacién a las faldas de la Sierra de Santa
Catarina. Pero el hecho de que la poblaciéon con
menos recursos fuese recluida hacia la periferia de
la ciudad, hace evidente la idea de que la division
social del trabajo también se plasma en el
territorio.



“El sentido profundo que la gente confiere a
su relacién con la tierra, el lugar, el hogar y
el acondicionamiento del habitat estd
perpetuamente  enfrentado al craso
comercialismo de los mercados del suelo y
la propiedad inmobiliaria. (..) Las
instituciones  jerarquicas han utilizado
siempre el territorio y el habitat para
organizar a las poblaciones y consolidar las
relaciones de poder” (Harvey, 2010: 163).

Aunado a esto, el hacinamiento que
predomina en la demarcacién es tal, que hoy por
hoy, los espacios abiertos representan apenas un
6% de su territorio (Delegacién Iztapalapa, 2012);
dentro de éstos destacan los destinados a parques
publicos y zonas deportivas como son: Parque
santa Cruz Meyehualco, Parque Cuitldhuac vy
Unidad Deportiva Iztapalapa, pero eso se traduce
en que por cada habitante se cuenta con 1.3 m? de
espacio abierto, lo cual es preocupante, pues la
norma urbana del D.F. indica que deben ser al
menos 4.5 m? por habitante.

IMAGEN URBANA DE IZTAPALAPA EN LA ACTUALIDAD

Fuente: DS WORLD’s LANDS, Mayo, 2013.
http.//ds-lands.com/photo/cities/iztapalapa/02/
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Fuente: De Facto.com.mx, Mayo, 2013.
http.//www.defacto.com.mx/v2/nota.php?id=4129

Otros problemas relevantes que ha traido
el crecimiento de la mancha urbana para esta
demarcacién son: tendencia a la ocupacién de
suelos con riesgo por hundimiento, fallas
geoldgicas, laderas inestables e inundaciones,
impactando la estructura de edificaciones, redes
de agua potable y drenaje; contaminacién visual y
ambiental, coexistencia de actividades como la
industria contaminante y zonas habitacionales;
falta de espacios adecuados para el transporte
publico y deficiente movilidad, etcétera.

“(...) Todos los principios cldsicos de la
planificacion  urbana, incluyendo la
conservacion de espacios abiertos y la
separacién entre los usos peligrosos del
terreno y los usos residenciales se vuelven
del revés en las ciudades pobres. (...)
Practicamente todas las grandes ciudades
del Tercer Mundo, o al menos todas
aquellas que tienen algun tipo de actividad
industrial, tienen un dantesco barrio
hiperdegradado envuelto en la
contaminacién y situado cerca de alguna



conduccion de gas o petroéleo (...) Iztapalapa
en México, Cubatdo en Sao Paulo (...) y asi
sucesivamente” (Davis, 2006: 174 y 175).

Para el ano 2000, el incremento de la
poblacién en Iztapalapa representé el 83.7% del
total del Distrito Federal, lo que provoco que las
areas de suelo urbanizable quedaran ampliamente
superadas y con ello, se invadieran las reservas
ecoldgicas de la zona —Sierra de Santa Catarina y
Cerro de la Estrella-.

De acuerdo con el ultimo Censo de
Poblacién y Vivienda realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en
2010, este porcentaje fue muy inferior a los
anteriores, pues representa solo el 20.5% (INEGI,
2012).

Como se puede observar en la Tabla 2.
Crecimiento  poblacional en Iztapalapa, la
poblacién ha mantenido un crecimiento mas o
menos constante entre 1990 y 2010, pero con una
ligera tendencia a la baja en la ultima década; de
hecho entre los afios 2005 y 2010, la poblacion
disminuyd ligeramente pasando de 1 820,880 a 1
815,786 habitantes, lo que indica que la pirdmide
de poblacion ha comenzado a invertirse.

La urbanizacion capitalista que acentud la
diferencia social en el espacio, pronto se plasmé
en el territorio de la delegacion Iztapalapa; la zona
suroriente de esta demarcacién se caracteriza por
ser el escenario de las mayores carencias.
Conformada por las subdelegaciones de Santa
Catarina, Paraje San Juan y parte de San Lorenzo,
cuenta con mas de 60 colonias populares, mismas
gue —en su mayoria- se ubican en los lomerios de
la Sierra de Santa Catarina.
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TABLA 2. CRECIMIENTO POBLACIONAL EN IZTAPALAPA

ANOS 1980 1990 2000 2010
Poblacion
1,149,411 1,490,499 1,773,343 1,815,786
Iztapalapa
Poblacion
DF 8,029,479 8,235,744 8,481,847 8,851 080
%
respecto 14.3 18 20 20.5
al D.F

Fuente: Elaboracion propia con base en el Programa Delegacional
de Desarrollo Urbano de Iztapalapa.

Si de carencia de servicios se trata, el
suministro de agua potable es la mayor
problematica. Pues si bien la cobertura es de hasta
97% del territorio en redes para el suministro de
agua potable, el problema radica en la falta de
presiéon (en las bombas), falta de tanques de
almacenamiento y plantas de bombeo para lograr
abastecer toda la red primaria (Secretaria de
Desarrollo Econémico, 2010: 40).

Aunada a la escasez, la calidad del agua
representa otro desafio para los iztapalapenses,
pues en muchas ocasiones el suministro viene
acompanado de agua contaminada, por lo que
resulta imposible utilizarla o bien, debe pasar por
varios filtros o procesos realizados en las mismas
viviendas para lograr hacer uso de ésta.

En materia de vivienda, son caracteristicos
el hacinamiento, mal estado de las edificaciones,
deterioro por la edad de la construcciéon o por
riesgos derivados de condiciones geoldgicas y del
suelo.



En el caso especifico del hacinamiento,
éste suele presentarse en situaciones donde las
familias, al aumentar de tamafio, construyen
niveles adicionales a la vivienda original de
manera progresiva y sin planeacién, lo que da
como resultado una imagen cadtica; a esto hay
que sumar las condiciones econémicas, modos de
vida y costumbres de cada familia (cabe recordar
que en Iztapalapa existe un nimero importante de
poblacién proveniente de otros estados del pais).

Aunque el deterioro de las viviendas se
relaciona estrechamente con el hacinamiento, es
sin duda el bajo nivel de ingresos de las familias lo
que impide dar mantenimiento adecuado vy
periddico a las edificaciones.

ALGUNAS DE LAS PROBLEMATICAS QUE ENFRENTAN LOS
HABITANTES DE IZTAPALAPA

Desabasto de c;gua potable
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Ry =
Pobreza urbana y vivienda precaria
Fuente: Google image, Mayo, 2013.
https://www.google.com.mx/search?q=iztapalapa&biw=1366&bih
=643&source=Inms&tbm=isch&sa=X&ei=NA5fVK62L5aryATL7YKw
Dwé&sqi=2&ved=0CAgQ_AUoAw#tbm=isch&q=iztapalapa+colonias
&imgdii=_

Con esta revision general de los factores
que contribuyeron a la degradacién del entorno
fisico-ambiental de Iztapalapa, y la pauperizacion
de la vida cotidiana de sus habitantes, enmarcada
por una suma de carencias visibles hasta el dia de
hoy, es posible comprender las repercusiones de
esta transformacion sobre el tejido social.

Retomando el marco tedrico expuesto en
el capitulo anterior, podemos comprobar que la
transformacion de la ciudad —desde su etapa
preindustrial hasta la postindustrial- ha tenido
graves consecuencias sobre los modos de vida de
las poblaciones, condenandolas a la degradacion
constante de su cultura, estilo de vida y habitat.



Al mismo tiempo, la historia de Iztapalapa
hace evidente que la forma en que se urbanizan
las ciudades —particularmente durante el
capitalismo- ha condenado a los habitantes mas
pobres a replegarse hacia la periferia y sin ningun
tipo de beneficio social. Por el contrario, los
marginales han tenido que sobrevivir a las
politicas segregativas impuestas por los gobiernos
que utilizan los fondos publicos para satisfacer las
necesidades de la iniciativa privada.

Lo anterior se traduce en condiciones de
habitabilidad infrahumanas donde los individuos

son expuestos al hacinamiento -tanto en la
vivienda como en el entorno urbano- Ia
inseguridad y la violencia; asi como a las
patologias sociales que de ello resultan
(drogadiccion, vandalismo, alcoholismo,

narcomenudeo y secuestro, entre otras).

Pero el problema es alin mas grave y mas
profundo, pues sabemos que la habitabilidad no
se mide Unicamente por indicadores duros, como
los expuestos en los censos del INEGI o los
informes de otros organismos de gobierno.

La insatisfaccion de necesidades objetivas
y subjetivas es un tema comun dentro de esta
demarcacion; los bajos indices de desarrollo social
aunados a los grados de marginacion antes
expuestos, son un impedimento para que los
individuos consigan satisfacer sus necesidades
objetivas, por lo que las subjetivas, aquellas que
estan relacionadas con las actividades sociales,
dificilmente se consiguen.

De esta forma, la insatisfaccion y las
carencias que experimentan los iztapalapenses en
la vida cotidiana, repercuten directamente en la
degradacién del tejido social y las formas de
apropiacion del entorno urbano inmediato, mismo
que ha dejado de ser un habitat para
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transformarse en un cumulo de externalidades
negativas que evidencian las injusticias sociales a

que han sido condenados los territorios
marginales.

En este contexto, el espacio publico ha
quedado absorbido por la densidad de

construcciones que lo rodean, y en el mejor de los
casos se ha destinado a funciones como la de
circular. Tal como lo enunciamos anteriormente,
los espacios abiertos de la demarcacidén apenas
existen, es decir son insuficientes para la cantidad
de poblacién que se asienta en Iztapalapa; lo que
repercute en la insatisfacciéon de las necesidades
de esparcimiento y recreacién, condenado a la
poblacién al encierro excesivo, o bien a la
apropiacién irregular y arbitraria de la calle (otra
caracteristica de la transformacion de la ciudad).

Es asi como el escenario de la
habitabilidad en lztapalapa, experimentado
actualmente por su poblacién, supone una lucha
diaria contra la adversidad y las carencias propias
de un modelo econdmico que niega los derechos
basicos a los seres humanos “poco rentables”, y
un Estado que se deslinda de lo que debiera ser su
principal objetivo: el bienestar de toda Ia
poblacidn.

2.3. LA HABITABILIDAD EN LA COLONIA
CONSEJO AGRARISTA MEXICANO

La colonia Consejo Agrarista Mexicano
(que en adelante llamaremos colonia Agrarista) se
ubica en la zona suroriente de la delegacion
Iztapalapa, particularmente en el sector
denominado como Paraje San Juan. Tiene una
superficie de 104.75 ha y cuenta con una
poblacién de 26,617 habitantes (INEGI, 2012), lo



que representa una densidad de 254.10
habitantes/hectarea.

Producto de una invasién de terrenos en
los afios 60, a la cual se sumd la fraccidn ilegal de
tierras, propiedad del nucleo ejidal de Santa Cruz
Meyehualco durante la década de 1970, y que fue
regularizada hacia 1990 durante el gobierno de
Carlos Salinas de Gortari (Evalua D.F. Consejo de
Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito
Federal, 2010), la colonia Agrarista se ha
convertido en una de las mds grandes de toda la
demarcacion.

A pesar de no contar con reconocimiento
entre los habitantes de la ZMVM (pues no es un
pueblo originario), la colonia Agrarista tiene una
ubicacion clave, como se observa en el Mapa 1.
Ubicacion y poblacion de la colonia Consejo
Agrarista Mexicano, Iztapalapa, la zona esta
rodeada por tres de las arterias de mayor
circulacion en la zona oriente del DF: Av. Tlahuac,
Periférico Canal de Garay y Calzada Ermita
Iztapalapa, lo que nos permite dilucidar el nivel de
saturacion vial que enfrentan diariamente sus
habitantes al salir de la colonia.

-
T

1, 815, 786 hab.

P [ ——
e s o e e d

Fuente: Google earth, Febrero 2004,
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Fuente: Elaboracidn propia con base en dalos def Censo de Poblocidn y Viviende 2010, INEGY, 2014,



En el documento Grados de Marginacion
por Unidad Territorial (Delegacion Iztapalapa,
2011), la colonia se ubica entre las zonas con
mayor grado de marginacién y un indice de
desarrollo social muy bajo. En el Mapa 2. Grados
de Marginacién en la colonia Consejo Agrarista
Mexicano, Iztapalapa, podemos ver cémo se
distribuye la marginacién por manzana vy el lugar
que ocupa esta demarcacion respecto a otras. Al
formar parte de un territorio tan homogéneo
como lztapalapa, las problematicas que enfrenta
nuestro caso de estudio no distan de las que
mencionamos en el punto anterior.

104.75 ha

SEARE

254.10 hab. / ha

W

1. Milpa Alta
. Alto 2. Tiahuac
3. Cuajimalpa
Medio 4. Xochimilco
5. lztapalapa
Bajo

La deficiencia en el abasto de agua
potable, aparicién de grietas por reblandecimiento
de suelos, hacinamiento; y en la ultima década,
incremento en los indices de delincuencia e
inseguridad, producto de la cada vez mas evidente
e intensa actividad del narcomenudeo en la zona,
son el comin denominador de todas las colonias
del sur-oriente de la demarcacién.

Asi mismo, la falta de planeacién que
caracterizé desde un principio a la colonia
Agrarista, se refleja hoy en su aspecto
morfoldgico.

Fuente: Elaberacidn propia con base en el docurmento “Grodas de Marginacida por Unided Territorial”, 2004,



Aunque mantiene una traza regular —con
ligeras pendientes-, esta zona se conforma de
viviendas que son de auto-construccién, y donde
se pueden observar varillas que sobresalen de los
techos con el fin de construir mas niveles;
posibilidad que tarda mucho tiempo o que
simplemente no se consolida.

Muchas de aquellas viviendas tienden al
hacinamiento, pues conforme crecen los hijos, las
construcciones también crecen, limitando los
espacios al interior de los terrenos y detonando
malas condiciones de habitabilidad interna; al
paso de los afos, ya no sélo habita una familia
sino varias, mismas que se ven obligadas a convivir
en un mismo espacio. Este tipo de edificaciones
—en la mayoria de los casos- tampoco cuentan con
acabados en las fachadas, lo que contribuye a
generar una imagen urbana caotica y gris.

En el aspecto econdmico, la actividad
comercial que predomina son los negocios de
pequefios giros: tiendas de abarrotes, estéticas,
papelerias, carnicerias, etc. En ciertos dias de la
semana, aparecen los tianguis o mercados sobre
ruedas que ofrecen todo tipo de productos,
ademads de los puestos semifijos de comida que
operan durante los fines de semana.

Con el objeto de acercarnos de manera
mas precisa a las condiciones de habitabilidad que
experimentan los habitantes de la colonia
Agrarista, haremos un analisis de los fenémenos
socio-conductuales que tienen lugar en la zona y
que finalmente nos permitirdn conocer el nivel de
desarrollo social de la poblacién.

Confort. Por su orientacion y la
regularidad de su traza urbana, la colonia Agrarista
mantiene un balance de calor intermedio y buena
ventilacién durante todo el afo. La proporcién
entre la altura de los edificios y el ancho de las
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calles (h/d) se mantiene en equilibrio, pues el 75%
de las construcciones no rebasa los tres niveles y
el porcentaje de unidades habitacionales con
edificios altos (mas de tres niveles) es muy bajo;
sin embargo, la escasa vegetacion en las calles y
las sombras que proyectan las edificaciones,
impiden que los transelntes se resguarden del Sol.

Los habitantes enfrentan altos indices de
contaminacion visual, ambiental y acustica, debido
a la coexistencia de actividades como la extraccion
de materiales de la mina de tezontle y arena
(formada por el volcan Yuhualixqui), y a una planta
de concretos reciclados ubicada en la misma zona,
por lo que los vehiculos que ayudan a la
transportacion de dicho material contribuyen en
gran medida al caos.

Funcionalidad. Entre los rezagos que
enfrentan los habitantes de esta colonia en
materia urbana, esta la mala calidad de las calles,
pues en la mayoria de éstas las banquetas son
imposibles de usar debido a que se utilizan para
albergar desde autos, basura, materiales de
construccién, puestos ambulantes o simplemente
porque son el punto de reunién de drogadictos y
personas alcohdlicas.

Cabe sefialar que las escuelas de
educacion basica y preescolar ubicadas en la zona
no cuentan con vias de acceso adecuado para los
estudiantes; niflos y adultos tienen que caminar
por el arroyo vehicular debido a que las banquetas
son continuamente obstruidas.

Respecto al equipamiento  urbano
existente en la colonia, destinado a la recreacién y
cultura, el principal problema resulta ser la
deficiencia e insuficiencia de los mismos; los
cuatro espacios recreativos (Deportivo Chavos
Banda, Biblioteca Publica, Centro Social Cedros y
Médulo de Participacion Ciudadana) apenas



representan 0.43m? de espacio publico por
habitante. En el Mapa 3. Espacios publicos en la
colonia Consejo Agrarista Mexicano, Iztapalapa, se
describen algunas de las caracteristicas vy
deficiencias de estos espacios, asi como su
ubicacién.

Aunado a lo anterior, las carencias en
materia arquitectonica y del contexto urbano
inmediato, impiden la apropiaciéon y uso éptimo
de los espacios, por lo que ninguno de éstos es
plenamente habitable para alentar la vida
comunitaria.

En otro aspecto, la poblacidon que trabaja
o estudia fuera de la colonia, pierde entre dos y
cuatro horas diarias para trasladarse, por lo que
practicamente utilizan sus casas Unicamente como
dormitorio. Los habitantes que se quedan
(principalmente  mujeres, niflos y adultos
mayores), experimentan un doble encierro.

La deficiencia de los espacios para el
esparcimiento y la socializaciéon, aunado a las
tareas propias de cada grupo de edad y sobretodo
la inseguridad, impiden el éptimo desarrollo al
exterior de las viviendas.

T Espacio publico:
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—
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Superficie total de 9,711 m*

Aunque presenta una amplia oferta de
actividades fisicas y recreativas, es un
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Centro Social Cedros y

Biblioteca Publica
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La poblacion de la tercera edad
acude por las mafanas a los talleres
v los nifios por la tarde; sin embargo,
la biblioteca publica tuvo que cerrar
su horario  wvespertino por la
inseguridad que predomina en la
1004d.

Delegacidn irtopalopa, 2014,



Finalmente, la falta de espacios
adecuados para abordar o descender del
transporte publico en las avenidas principales,
genera obstruccion vial y peatonal ademas de
inseguridad.

De esta forma podemos concluir que las
actividades realizadas por los habitantes de la
colonia Agrarista se limitan a lo estrictamente
necesario; hacer las compras y estar en la calle es
un fendmeno ligado a los horarios de clase o de las
jornadas laborales que se gestan al interior de la
colonia. Tal como lo explicamos en el capitulo I, las
actividades obligatorias son las que predominan y
se imponen en la vida cotidiana de las poblaciones
marginales, debido no solo a las deficiencias del
entorno urbano, sino a la manera en que divide el
tiempo. Los fines de semana aunque la rutina es
otra, el encierro al interior de las viviendas
persiste; lo Unico que altera la dindmica de las
calles, son las fiestas callejeras o la venta de
droga; y una que otra apropiacién del espacio
publico por grupos de jovenes o padres de familia
que cierran las calles para que los nifios salgan a
jugar de forma poco mas segura.

Significado. Para identificar aquellos
espacios simbdlicos que facilitan el sentido de
identidad y pertenencia de los usuarios con el
entorno urbano inmediato, recurrimos a la
aplicacién de una entrevista que nos permitiera
saber cudl es la percepcién de los habitantes sobre
el lugar donde viven y qué lugares de la colonia
son significativos para ellos. A través de dicho
ejercicio, se hizo evidente que -a pesar de sus
dimensiones-, la colonia Agrarista carece de
elementos simbdlicos para sus habitantes; esta
situaciéon aunada a la percepcién constante de
inseguridad, ha nulificado el sentido de
pertenencia entre la poblacion local y
aumentando el rechazo al lugar que habita.
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Ante la pregunta ¢Te identificas con tu
colonia? el 80% respondié que no; mientras que
cuando se les cuestioné si les gustaba su colonia,
el 60% asegurd que no les gusta. Un aspecto
interesante de este resultado, es que el 100% de
las respuestas negativas estuvo relacionado con el
temor que sienten los habitantes de salir a la calle
y por la gente que esta en la misma.

La insuficiencia de alumbrado publico y la
escasez de agua, han contribuido en gran medida
a esta percepciéon negativa del entorno. Con
respecto a los lugares significativos, el 100% de los
entrevistados reconocid que no existe ningun
lugar representativo para ellos en la zona.

Sintaxis espacial. El mayor problema que
enfrenta la colonia en cuanto a la sintaxis espacial,
es la iluminacién. En varios tramos de distintas
calles, el alumbrado publico es deficiente (no
funciona o no existe) y sélo se mantiene la
iluminacion cuando los habitantes alumbran sus
fachadas o los comercios estdn abiertos. Asi
mismo, existen tramos de calle que no cuentan
con ninguno de estos elementos, situacion que
contribuye a la percepcion de inseguridad,
particularmente por la tarde y noche.

Un aspecto positivo a destacar es la
accesibilidad, pues las calles longitudinales que
atraviesan la colonia de un extremo a otro son
accesibles desde diferentes puntos, esto porque
cruzan con las calles perpendiculares. Dicha
situacion permite que los habitantes mantengan
un acceso constante y totalmente libre, pues las
calles se pueden recorrer en pequefios tramos o
bien, a todo lo largo, teniendo la libertad de tomar
otras rutas en cualquier momento del recorrido.
Esta caracteristica ha sido un factor determinante
para que las calles longitudinales de la colonia
sean faciles de identificar, pues su accesibilidad las
ha convertido en corredores comerciales; y es ahi



donde se ubican los pocos equipamientos publicos
que existen en la colonia.

La Av. del Arbol es la calle que recorre la
colonia y sus alrededores desde Av. Tldhuac hasta
la Av. Benito Juarez, siendo ésta ultima la que
conecta directamente con Periférico Canal de
Garay; ambas avenidas funcionan como
corredores comerciales y de transporte para toda
la colonia (ver Mapa 4. Equipamiento urbano
existente en la colonia Consejo Agrarista
Mexicano, Iztapalapa).

: :.M.del.irbul

. Fscuelas - = M. Benito Judre:

D Ztona de conflicto vial

. Espacios destinados a la recreacidn y cultura

. Cenlro comercial

Fuente: Elaboraeidn propla, 2014,

Privacidad. Los niveles de hacinamiento y
las carencias que se experimentan en gran parte
de las viviendas, han permeado en las condiciones
de privacidad que éstas permiten a sus habitantes;
sin embargo, cabe resaltar que en la colonia
existen viviendas que cumplen con los
requerimientos de habitabilidad incluido el factor
privacidad (recordemos que en el capitulo |
hablamos de esta posibilidad y que Ia
marginalidad persiste por las caracteristicas del
entorno inmediato). En cualquiera de los casos, los
niveles de inseguridad que se viven en el ambito
urbano, se traducen en un encierro excesivo.




Seguridad. Es inminente que una de las
problemdticas mdas agravadas de la colonia
Agrarista es la falta de seguridad, pues la
prevencion de riesgos tanto fisicos como sociales,
depende de las actividades y la hora en que éstas
se lleven a cabo, e incluso del lugar.

Como ya lo hemos mencionado, los
peatones se ven obligados a compartir el arroyo
vehicular con los autos y las unidades de
transporte publico, situacidn que representa un
gran riesgo para todos los habitantes (nifios,
adultos, adultos mayores y personas con
discapacidad). Otro aspecto importante es el
aparcamiento de cajas de trailer o camiones
grandes, que impiden la visibilidad en esos tramos
de calle lo que, aunado a la falta de iluminacién,
genera peligro constante en los peatones.

Un elemento que agrega desconfianza en
el ambito urbano, son los terrenos en desuso o
baldios, pues éstos se convierten en espacios
propicios para la practica de delitos y
drogadiccion, y en la mayoria de los casos, en
tiraderos clandestinos de basura, lo que también
representa un importante problema de salud
publica.

Cabe destacar que la traza urbana de la
colonia y la disposicién de estos terrenos, propicié
la formacion de calles cerradas (con un solo
acceso), y que éstas han sido ocupadas para la
practica de delitos como el narcomenudeo vy el
secuestro, pues son poco transitadas.

El narcomenudeo es un problema que
provoca mucha inseguridad en el entorno urbano,
y que se agudiza por la noche; la presencia
constante de personas en las esquinas —incluso
grupos de ellas- comprando o vendiendo droga, ha
mermado la vida al exterior de las viviendas.
Aunado a esto, la falta de vigilancia —o Ia
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complicidad- por parte de las autoridades ha
empeorado la situacién de forma visible en la
ultima década.

Pero lo anterior es, en gran medida, la
resultante de las condiciones de vida precarias que
enfrentan principalmente los jévenes marginales.
En la colonia predomina la poblacion de entre 15y
25 afios (en su mayoria mujeres), y la poblacion
adulta entre los 60 y 70 afios. Muchos de los
cuales han migrado desde diferentes estados del
pais sin encontrar grandes posibilidades de
crecimiento. Esto, aunado a la falta de
oportunidades de acceso a la educacion media
superior, ha sido un factor para que el promedio
de escolaridad de la poblacion local sea de nivel
secundaria.

El bajo nivel de estudios, los problemas
econdmicos y la desintegraciéon del nucleo
familiar,  repercuten directamente en la
proliferacion de jévenes embarazadas antes de los
15 afios; un alto indice de jévenes desempleados,
y de forma particular, en el aumento de joévenes
gue se unen a bandas delictivas y a la venta de
drogas dentro de la misma colonia.

Recordemos que en el capitulo anterior, al
hablar de espacio publico, marginalidad y
desintegracion social, explicamos que los jévenes
son utilizados de manera recurrente por los
narcomenudistas para la transportacion y venta de
la droga, pues éstos son facilmente influenciables
y por la edad no se exponen a sanciones penales
graves. Sin embargo, en la colonia es facil
identificarlos porque se transportan en motonetas
durante todo el diay la noche.

Ademas del narcomenudeo y el secuestro,
el asalto a transelnte se posiciona como el delito
mas comun. Basta decir que dentro de esta zona



se han encontrado cuerpos sin vida y ha
aumentado el robo de autos.

En el Mapa 5. Localizacion de predios en
desuso en la colonia Consejo Agrarista Mexicano,
Iztapalapa, se exponen de manera general algunos
datos sobre estos predios. Con la finalidad de
dimensionar su impacto en el contexto, la
habitabilidad urbana y la poblacidn, se describen
sus caracteristicas?® fisicas por separado:

Predio 1. Se localiza entre Av. José Lopez
Portillo y calle Arroyo Frio, colinda con el Centro
Social Cedros, la Biblioteca publica, y la escuela
primaria Marcelino Renteria. Cuenta con una
superficie total de 14,840 m? y el uso de suelo
permitido es habitacional.

Debido al tiempo que ha permanecido
desocupado, este terreno se ha convertido en un
depdsito de basura donde, tanto habitantes como
carros recolectores de basura —segun los propios
vecinos- arrojan sus desechos, pues se encuentra
delimitado Unicamente por una malla perimetral;
aunado a esto, la vegetacidon que crece al interior y
la falta de alumbrado publico en el entorno
urbano, impiden la visibilidad de un punto a otro,
convirtiéndolo en un espacio sumamente
peligroso para quienes habitan vy transitan
diariamente por las calles aledafias.

De acuerdo con el documento “Mapa de
Riesgos Naturales de la Delegacion Iztapalapa,
Meéxico, D.F., 2011”, existe una fractura que
atraviesa la colonia de NE a SO a la altura de la
calle Arroyo Frio, cuyo rango de afectacion abarca

2 La informacién obtenida en cuanto a la superficie y uso de suelo
de cada predio, asi como el estado de zonificacion, fueron
obtenidos en el Centro de Informacion Urbana para el Desarrollo y
Administracion de la Ciudad de Meéxico de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda (SEDUVI) en la pagina
http://ciudadmx.df.gob.mx:8080/seduvi/
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poco mas de la mitad de este predio. Hasta el
momento, los estudios realizados por el Centro de
Evaluacién de Riesgos Geoldgicos (CERG) y el
Sistema de Informacion Geografica de Iztapalapa
(SIGI) han catalogado las afectaciones de dicha
fractura como riesgo mitigable (SEDESOL, 2014).
Ante esta situacién, cualquier proyecto destinado
para el predio debe ser presentado ante
Proteccién Civil de lIztapalapa y el CERG para su
evaluacidén y aprobacion.

Predio 2. Se localiza en el lote 23 de la Av.
José Lépez Portillo, hacia los lados colinda con
varios lotes de casas-habitacion y en la parte
posterior con el Predio 3; tiene una superficie de
4,611 m? y el uso de suelo permitido es
habitacional. Actualmente se halla bardeado en la
parte frontal, por lo que el alumbrado publico es
inexistente; aunque de los cuatro predios en
cuestion éste es el menos problematico en
materia de inseguridad, es el Unico que estd a la
venta.

Predio 3. Ubicado en el lote 24 de la calle
Palmillas, al igual que en el anterior, las
colindancias laterales son con lotes de casas-
habitacién y la parte posterior con el Predio 2;
cuenta con una superficie de 4,710 m? y el uso de
suelo permitido es habitacional.

Este predio conserva los restos de lo que
pudiera ser una nave o bodega industrial, que ha
permanecido en estado de abandono durante mas
de 30 afios y que carece de infraestructura en la
fachada (alumbrado y banquetas).

Debido al escaso movimiento en el
interior —aunque es notoria la presencia de
veladores las 24 horas del dia- regularmente se
estacionan camiones o cajas de trailer que
impiden la visibilidad de un punto a otro de la
calle, lo que aumenta las condiciones de



inseguridad vy facilita la concentraciéon en el lugar
de hombres adultos que toman y se drogan todos
los dias. A pesar de las condiciones antes
enunciadas, en este punto de la colonia ha tenido
lugar un fendmeno interesante y que en cierta
forma justifica esta investigacion. Desde hace unos
meses, un grupo de jévenes aprovecha los fines de
semana -cuando no estan las cajas de trdiler- para
jugar frontdn en la fachada que, gracias a la altura
de la nave, les permite llevar a cabo esta actividad.
Sin  embargo, el juego se interrumpe
constantemente por el paso de los autos y las
personas, pues esto tiene lugar a media calle.

Predio 4. Ocupa los lotes 5y 6 de la calle
Braulio Maldonado, al igual que los predios 2 y 3,
colinda hacia los lados con varios lotes de casas-
habitacion y uno de sus frentes da hacia la calle
Arroyo Frio. Tiene una superficie de 10,031 m? y el
uso de suelo permitido es habitacional.

De acuerdo con informacion de la
Direccién General de Administracion Urbana de la
SEDUVI, la autoridad recibié la solicitud de
certificado Unico de zonificacién de uso del suelo
en el afio 2012, misma que fue aprobada para la
construccion de hasta 384 viviendas, esto sin
importar el nivel de hacinamiento y marginacion

Predio 1

Superficie total de 14,840 m
Uso de suelo permitido hobitacional

Presenta una fractura que el Centro de
Evaluacidn de Riesgos Geoldgicos (CERG)
y el Sisterna de Informacion Geogralida d&. -
Iztapalapa (SIGl) han catalogate  vomo

riesgo mitigable

-
a1

Predio 4

Superficie total de 10,031 m

Uso de suelo permitido habitacional.
La Dvireccion General de Administracion
Urbana aprobd en 2012 la construccion
de hasta 384 viviendas en el predio

Predio 3

Superficie total de 4,710 m’

Uso de suelo permitido habitocional
Conserva los restos de lo que pudiera ser

una nave o bodega industrial.

Fuente: Flaborocion propin con base en dolos de fa Secretaria de Desarfollo Urbano p Viviends [SEDUVI. frudgenes tomodas de google earth, Febrero 2014,

76

Predio 2

Superficie total de 4,611 m
Uso de suelo permitido habitocional.
, E5ta a la venta, I




gue prevalece en la zona. Hasta el momento no se
han llevado a cabo trabajos de ningun tipo dentro
del predio, y aunque permanece bardeado, las
condiciones de inseguridad en la zona aledaia
prevalecen basicamente porque también carece
de alumbrado al exterior.

Ante el evidente impacto que provocan
estos predios en el contexto urbano de la colonia
Agrarista, es necesario que tanto los gobiernos
(federal y local) como los propietarios asuman la
responsabilidad  socio-ambiental del dafo
causado.

Cultura. Con respecto a los habitos vy
costumbres que caracterizan a la poblacién de la
colonia Agrarista, es preciso mencionar que éstos
no son perceptibles debido a la creciente
desintegracion social.

Las mujeres que se quedan en la colonia y
al cuidado de los nifios, conservan un nucleo social
muy limitado y especifico; este sector de la
poblacién se relaciona bdsicamente por las
actividades obligatorias que desempefia en el dia a
dia. Lo mismo sucede con los jovenes y los adultos
hombres que han tomado las calles como lugar de
socializacién —en el mejor de los casos- pero en
mayor medida para la practica de actividades
ilicitas. Lo anterior repercute en la vida familiar,
pues no existen actividades identificadas en el
espacio publico donde las familias practiquen su
derecho a la convivencia, lo que acentla la
fractura del tejido social.

Es asi como la falta de identificacidn de los
actores sociales para con el lugar donde viven, ha
propiciado la adopcidn de habitos que degradan la
calidad de vida de todos, deteriorando atin mas la
imagen urbana y la habitabilidad tanto interior
como exterior.

77

De a poco, esta situacidn se plasmé en la
imagen urbana y en la tipologia de la vivienda,
convirtiendo a Iztapalapa en un territorio gris que
contrasta con el edén de la época prehispanica.

Las carencias en el habitat de la zona sur-
oriente no solo se reflejaron en la imagen urbana,
sino en la sociedad. La aparicidon de altos indices
de violencia e inseguridad, el incremento del
narcomenudeo, la desintegracién social y la
desercion escolar, son algunos de los impactos
qgue han tenido la segregacion socio-espacial y la
marginacion sobre la colonia Agrarista.

Ante esta situacién, el espacio publico se
presenta como receptor de dichos fendmenos y
por ende, el lugar al que se teme y que, pese a su
importancia para el desarrollo individual y
colectivo, tiende a ahuyentar a unos y permitir la
apropiacion arbitraria de otros.

Asi, el encierro excesivo y la escasa oferta
recreativa que prevalecen en la zona, repercuten
en la dindmica social de escenarios como el de
nuestro caso de estudio, por lo que resulta
urgente trabajar, tanto en la imagen como en la
habitabilidad urbana de las zonas marginales, esto
con el fin de dotar a sus habitantes de elementos
simbdlicos y referentes que permitan crear
identidades sociales y habitos comunes mas alla
del consumo basico.

Para lograr que el espacio publico sea un
indicador de calidad de vida, es indispensable
experimentarlo en la vida cotidiana y en términos
de calidad; hacer que esto suceda en entornos
marginales, violentos e inseguros supone, antes
gque otra cosa, reconocer el derecho que tienen
sus habitantes a disfrutar y practicar la ciudad a
través de la participacién social, lo que finalmente
nos permitird reforzar espacialmente el territorio y
socialmente a las comunidades que lo habitan.



CAPITULO 111

ESTRATEGIAS PARA LA PLANEACION DE UN PROYECTO DE
ESPACIO PUBLICO A ESCALA DE BARRIO EN LA COLONIA CONSEJO
AGRARISTA MEXICANO, IZTAPALAPA

Ante la inminente degradacion socio-
ambiental que enfrentan las zonas marginales de
Iztapalapa, los impactos negativos en el tejido
social, la habitabilidad y la calidad de vida de sus
habitantes se han hecho praxis en una
cotidianidad enmarcada por la violencia, la
delincuencia, el temor al espacio publico y la
desintegracion social.

Durante la revisidn tedrica expuesta a lo
largo de esta investigacion, hemos acentuado la
importancia del espacio publico en la vida
cotidiana y como condicionante para medir la
calidad de la habitabilidad. Sin embargo, hemos
visto como, en territorios marginales como el que
nos ocupa, el espacio publico ha dejado de ser
aquel lugar que estimula la socializacién, la
civilidad y la tolerancia, para convertirse en un
cumulo de externalidades negativas que en lugar
de sumar resta a la calidad de vida de quienes lo
padecen, dando paso al conflicto, el temor vy el
debilitamiento del tejido social.

Ante este escenario, el objetivo es generar
una propuesta de intervencién del espacio publico
en la colonia Agrarista, que contribuya a disminuir
la desintegraciéon social y la inseguridad que
prevalecen en la zona. Dicha propuesta tiene
como precepto estimular la participacién social en
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varias etapas: diagndstico, objetivos, planeacion y
diseiio del o los espacios a proyectar. La finalidad
de este ejercicio no es Unicamente invitar a la
poblacién a que participe, sino que ésta haga
valido su derecho a decidir lo que debe suceder
con su entorno.

Para alcanzar el objetivo planteado, fue
necesario realizar un estudio de campo que nos
permitiera conocer de forma directa la opinidén y
percepcidén de quienes habitan y experimentan a
diario, tanto el espacio publico como el espacio
privado de la colonia. La metodologia utilizada
para el estudio de campo consta de dos etapas:

1. Encuesta, nos permite un primer
acercamiento con la poblacidn y su percepcioén del
medio en que se desarrolla. 2. Taller de Disefio
Participativo, en donde se promueve la
participacion activa de la poblacion; es el espacio
donde habitantes y especialistas intercambian
opiniones, experiencias y buscan soluciones a las
problematicas que enfrentan.

En ambas etapas se busca recabar
informacion suficiente para hacer un diagndstico
de la habitabilidad y a partir de ahi, desarrollar las
lineas o propuestas de actuacion para el disefio de
estrategias.



3.1 ENCUESTA

La encuesta tiene por objeto conocer las
condiciones generales de habitabilidad para
determinar el nivel de hacinamiento que enfrenta
la poblacién al interior de la vivienda; la
percepcion sobre el equipamiento publico
destinado a la recreacion y cultura que existe en la
colonia Agrarista, asi como los niveles de
inseguridad que se experimentan en el espacio
publico; y por ultimo, el grado de integracién y
participacion ciudadana que se gesta en la zona
(ver Anexo A).

3.1.1. Vitrina metodoldgica

La encuesta contempla una muestra
representativa de la poblacién total, misma que se
levantdé mediante el procedimiento probabilistico
Muestreo Aleatorio Simple. La asignacion de
puntos de levantamiento esta dada en proporcion
al tamafio del estrato y su ubicacion con respecto
a los equipamientos urbanos a estudiar.

Se realizaron entrevistas personales (cara
a cara) en domicilios, comercios, escuelas y
equipamientos urbanos, dando un total de 150
entrevistados distribuidos entre las 188 manzanas
que conforman el caso de estudio. Para la muestra
de 150 casos se considerd una varianza maxima,
con error aproximado del 2%, y un nivel de
confianza del 90%. La fecha de levantamiento
comenzé el dia miércoles 13 de agosto y concluyd
el dia domingo 12 de octubre de 2014.

A pesar de elegir cuidadosamente los
horarios y los dias para la aplicacion de las
encuestas, los niveles de inseguridad que
predominan en la colonia limitaron el acceso a
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ciertas zonas, asi como el tiempo y horario en que
se recorrieron las calles.

3.1.2. Analisis de resultados

La percepcion de los habitantes sobre su
entorno inmediato, nos es indispensable para
entender en qué medida sus experiencias, tanto a
nivel personal como social se ven afectadas, o
bien, contribuyen a la desintegracién social y la
inseguridad.

Tal como lo mencionamos en el punto 1.6
Habitabilidad urbana del primer capitulo, los
indicadores que se emplean para medir los niveles
de habitabilidad se limitan a cuestiones materiales
que, si bien son necesarios, dejan a un lado
aspectos como las repercusiones a nivel
psicoldgico y social de los espacios habitados.

Habitabilidad interna

En la Infografia 1 donde se exponen
cuatro graficas referentes a los aspectos generales
de la vivienda, podemos observar que los niveles
de hacinamiento que experimentan los habitantes
de la colonia Agrarista estan fuertemente ligados a
como la morfologia de las viviendas ha sido
alterada con el paso del tiempo.

En poco mds de una década, los
departamentos en casa compartida pasaron de 4%
a 35%, lo que corrobora que las condiciones
econdmicas y culturales (mas las primeras que las
segundas) han llevado a las familias a
concentrarse en un solo predio con varios niveles
construccion.



Lo anterior repercute no sélo en la calidad
de la vivienda a nivel arquitecténico, sino también
en lo referente al nivel de confort (conducta
fisioldgica) y de privacidad (conducta social) que
estas construcciones proporcionan a  sus
habitantes. Como se observa en las graficas de
esta infografia, el 63% de las viviendas cuentan
con 2 a 3 dormitorios y en el 46% de los casos,
habitan hasta 4 personas por local.

Esto indica que en buena parte de las
viviendas los individuos carecen de un requisito
fundamental para la habitabilidad, es decir, la
privacidad.

Recordemos que los problemas que
acarrea este modo de habitar repercuten
seriamente a nivel psicoldgico, principalmente al
momento de interactuar con otros; los altos
indices de hacinamiento exponen a los individuos
a constantes escenarios de stress ambiental que
frenan la capacidad de respuesta e inciden en
conductas violentas cuando éstos no son capaces
de manejar la situacion.

Esto nos lleva a concluir que el
hacinamiento y la falta de privacidad que se
experimentan dia a dia en las viviendas de la
colonia Agrarista, son un facilitador (entre otros)
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de la violencia que permea en el tejido social y
contribuye a la desintegracidon y el aislamiento,
principalmente de la poblacién mds vulnerable
como lo son nifios y jovenes.

Es necesario subrayar que, aunado a estos
fendmenos, la negacidn de derechos que enfrenta
esta poblacion, entre los que se destacan la falta
de oportunidades en materia educativa y laboral,
son la base sobre la que descansa la pauperizacién
de la vida cotidiana. A lo que habra de sumar la
desesperanza aprendida producto de aquella
negacion de derechos.

Habitabilidad externa:
Sequridad en el espacio publico

En la Infografia 2 damos cuenta del nivel
de inseguridad que se experimenta en el espacio
publico de nuestro caso de estudio. En la grafica
Tipologia de delitos mds comunes en la colonia
Agrarista, se observa que los tres delitos mas
recurrentes son: asalto en la via publica, robo en
comercio y asalto en transporte publico.

Estos hechos nos indican que los niveles
de inseguridad experimentados en la colonia
Agrarista son por demds alarmantes; si ponemos

GRAFICA 5. TIPOLOGIA DE LOS DELITOS MAS
COMUNES EN LA COLONIA AGRARISTA
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52% de los delitos que se cometen en la delegacian
[ztapalapa entran en la categonia de robo. Segon la Secretaria
de Seguridad Pdblica del Distrito Federal, en 2014 esta
demarcacion se posiciond como la zona donde tuvieron lugar
la mayor cantidad de robos a transednte con vialencia y
donde los agravios se cometieron a bordo de motocicletas.

Fuenle: Secrelonio de Sequridod Pdblico del Dvstrilo Federol

El narcomenudeo en Iztapalapa representa el 19.44% del
total del Distrito Federal. Esto coloca a la demarcacién como
una de las zonas con mis incidencia en este delito, Ocupa el
primer lugar en consumo de "Piedra” v el segundo lugar en
consumo de inhalantes {Proceso, 2013).

19.9% de los jovenes consumen alcohol

El consumo exponencial de estas sustancias se da entre la
poblacion de 10y 17 afios de edad.

Fuente: trfubo oo o Alencidn p Prevenoidn de o Adicciones (4PA)

Fuente: Ekabovacidn propia con base en los resullodos de o encueesto aplicada o los hobitantes de ko colonta Agrarista, 2014,



especial atencion al delito de asalto en la via
publica, veremos que el 82% de la poblacién
encuestada lo ha padecido, lo que justifica en gran
medida el temor al espacio publico que prevalece
en la zona y lleva a la poblacién a recluirse en el
espacio privado.

En la segunda grafica Conductas mds
comunes en el espacio publico de la colonia
Agrarista, vemos que la venta de drogas y el
consumo de alcohol en la via publica son las que se
perciben con mas frecuencia. Esto se explica
porque Iztapalapa se ha posicionado como la
demarcaciéon con mayor porcentaje de
narcomenudeo y ocupa los primeros lugares en
consumo de “Piedra” e inhalantes.

Un punto a resaltar de los datos
expuestos en esta infografia, es el porcentaje de
robos a transeunte cometidos a bordo de
motocicletas, pues en la colonia Agrarista han
proliferado los jovenes que usan este medio para
desplazarse, especialmente por las noches, y que
estan ligados a la venta y consumo de drogas. Es
inminente que ambas practicas (venta/consumo
de drogas y asaltos) estan intimamente ligados por
la codependencia que existe hacia las diferentes
sustancias y que obliga a los jéovenes a robar para
poder consumir.

Otro aspecto importante a resaltar es la
temprana edad en que el consumo de drogas -
incluido el alcohol- estd comenzando; los nifios y
jévenes que se refugian en esta practica
comienzan robando en sus casas, lo que aunado al
hacinamiento, contribuye al incremento de la
violencia en el seno familiar y la fractura del tejido
social que poco a poco transciende la esfera del
ambito privado, generando asi una degradacién
ciclica.
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Habitabilidad externa:
Equipamiento recreativo y cultural

En el capitulo Il de esta investigacidn
hablamos de manera general sobre los
equipamientos publicos para fines recreativos vy
culturales con los que cuenta la colonia Agrarista,
haciendo especial énfasis en que éstos no
satisfacen las necesidades de toda la poblacion y
que apenas representan un 0.43 m?/hab., lo que
estd lejos de cumplir con la norma urbana del DF
(4.5 m?/hab.).

De lo anterior se desprende la siguiente
etapa de la encuesta, donde pedimos a la
poblacién que nos dijera cudl o cudles de estos
equipamientos conoce, si los visita y con qué
frecuencia lo hace. Asi mismo, los encuestados
expusieron las razones por las que, aun
conociendo los espacios, no los visitan.

En la Infografia 3 se muestra la valoracidn
de los habitantes con respecto al Deportivo
“Chavos Banda”. Este espacio resultd ser el de
mayor reconocimiento entre la poblacion; sin
embargo, el porcentaje de quienes lo frecuentan
estuvo muy por debajo de quienes lo conocen.

A pesar de la amplia oferta recreativa que
presenta, la valoracidon nos dice que este es un
espacio inseguro, situacion que responde al
consumo de drogas y alcohol que se permite
dentro de sus instalaciones (aunque en un espacio
residual) lo que despierta el temor entre las
madres de familia quienes no permiten que sus
hijos acudan a este lugar.

Otro aspecto negativo de este
equipamiento, es la deficiencia en sus
instalaciones; la poblacién argumenta que éstas
estan descuidadas y/o deterioradas por falta de
mantenimiento, lo que contribuye a la percepcion



de inseguridad. Cabe senalar que en el afio 2010
este deportivo se hizo acreedor a una mencién
honorifica por parte del Deutsche Bank Urban Age
y a un premio de 5 mil ddlares por su aparente
contribucion a la comunidad, pues durante
muchos afios fue el Unico espacio recreativo de la
colonia, de ahi el reconocimiento que tiene entre
los habitantes, incluso de las colonias aledafias.

No obstante la degradacién social que se
percibe en el interior de este equipamiento, y la
desconfianza entre la poblacién respecto al lugar,
la diputada federal Aleida Alavez anuncid
recientemente (octubre 2014) el otorgamiento de

$2,000,000 para la construccién de “la segunda
etapa de aulas para el Taller de arte Urbano” en
las mismas instalaciones. Esta situaciéon es
agravante por dos razones: una, los recursos (en
caso de existir) estan siendo mal empleados y/o
desviados, pues lo que ahora se entiende como la
primera etapa de este proyecto, no supuso una
mejora y mucho menos un aporte social; y dos,
estas acciones son un reflejo de cémo las
carencias de las poblaciones vulnerables son
utilizadas por la clase politica para beneficios
especificos en periodos electorales.

INFOGRAFIA 3. mwmn RECREATIVO Y CULTURAL_DEPORTIVO "CHAVOS BANDA™

DEPORTIVO “CHAVOS BANDA"

Fuenbe: imigenes de archive personal, Abril 2013,
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Con respecto al Centro Social Cedros, en la
Infografia 4 vemos que, aunado al escaso
reconocimiento que tiene entre la poblacidn
(menos del 50%), este es uno de los espacios mas
subutilizados de la colonia, pues tan sélo el 5% lo
visita.

Entre los aspectos negativos que se
atafien a este centro, resalta el desinterés de la
poblacién por las actividades que ofrece, pues
generalmente son talleres de corta duracion,
enfocados a las manualidades y algunos deportes
cuyos costos y horarios (generalmente matutinos)
desincentivan la participacion social.

El tipo de actividades y los horarios en que
éstas se imparten, ha derivado en la
sobrepoblaciéon de personas de la tercera edad,
pues es el unico lugar donde los adultos mayores
(principalmente las mujeres) pueden convivir con
otros de su edad. Esto sin duda es importante
porque son pocos los espacios de expresion
enfocados a esta parte de la sociedad; sin
embargo, el que los espacios se enfoquen a un
solo sector de la poblacién, lejos de contribuir,
suma a la desintegracion social, pues fuera de este
sitio, la falta de reconocimiento y/o rechazo
contindan.

INFOGRAFIA 4. HABITABILIDAD EXTERNA_EQUIPAMIENTO RECREATIVO Y CULTURAL_CENTRO SOCIAL CEDROS
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de la poblacidn conoce el Centro Social Cedros

5% de ese total acude entre 2 y 3 veces por Semana para
realizar alguna de las escasas actividades recreativas o
deportivas que aun tienen lugar en el sitio; la mayor afluencia
s de adultos mayores.,

51% de qulenes no acuden a este espacio es por desinterés
hacia las actividades que se imparten, 20% por falta de
tiempo libre, 17% debido a la inseguridad que prevalece en
los alrededores y 12% por la deficiencia en las instalaciones

Fuente! Floborpoitn propia con base en fos ressllodes de ia encuesto apiicada o ks habrlantes de lo calonio Agronista, 2014,



Ahora bien, los altos indices de
inseguridad que se experimentan en la zona han
llevado a la administracién del Centro Social
Cedros a disminuir paulatinamente los horarios de
operacion, con lo que practicamente esta abierto
sélo por las mafianas y unos cuantos dias a la
semana.

Un ultimo aspecto fuertemente ligado al
punto anterior, es la deficiencia en las
instalaciones. Esto es preocupante porque, a pesar
de ser un espacio que depende directamente de la
delegacidn, ni los edificios ni los exteriores llevan
un mantenimiento periddico, y su decadencia
repercute tanto en la calidad y cantidad de las
actividades, como en la inseguridad que se
experimenta en los alrededores, y por supuesto,
en la limitada afluencia de poblacion.

Por ultimo, en la Infografia 5 presentamos
la Biblioteca Publica. Este espacio, al ubicarse en el
mismo predio que el Centro Social Cedros,
comparte varios de los aspectos negativos. Sin
embargo, la biblioteca es un caso especial por su
enfoque cultural y lo que representa para los
usuarios.

Aunque el porcentaje se poblacién que
frecuenta este espacio es minimo, el hecho de
ubicarse frente a la escuela primaria “Marcelino
Renteria” resulté muy positivo, pues poco a poco
algunas madres de familia comenzaron a visitar
sus instalaciones con el objeto de que los nifios
pudieran realizar sus tareas escolares por la tarde.
Cabe resaltar que esto sucedid varios afios
después de la apertura de la biblioteca, pues
durante mucho tiempo ésta no conté con el
equipamiento  necesario para su  6ptimo
funcionamiento, principalmente debido a Ia
carencia de libros; hoy cuenta incluso con una
pequefia aula digital.
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Lo preocupante con respecto a este
espacio, vuelve a ser el tema de la inseguridad que
se experimenta en los alrededores, pues esto
provoco el cierre del turno vespertino, horario en
que por cierto, tenia la mayor afluencia de
visitantes. Ahora la biblioteca opera solamente
por las mafianas y casi siempre luce
completamente vacia.

Las consecuencias de esto no sélo tienen
que ver con la subutilizacion del espacio en si, sino
con las posibilidades que se cierran para que los
nifios despierten su interés por el aprendizaje, la
lectura y el conocimiento en general.

Si a esto le sumamos las condiciones de
hacinamiento que prevalecen en las viviendas,
podemos entender que la Biblioteca Publica
constituia aquel espacio ideal para permitir a los
nifios trabajar en un estado relajado y sin
distractores. Las madres por su parte, tenian la
oportunidad de convivir y realizar actividades
opcionales que finalmente permiten establecer
lazos sociales importantes.

Las condiciones del equipamiento
recreativo y cultural que acabamos de enunciar,
nos dan una idea de cémo y en qué medida las
deficiencias de cada uno de estos espacios y los
niveles de inseguridad que se experimentan de
manera cotidiana en las calles de la colonia, estan
afectando el disfrute y aprovechamiento de los
mismos.

También vemos que los supuestos
compromisos que tiene la delegacion para frenar
y/o disminuir la delincuencia y el consumo de
drogas no estdn siendo efectivos o son
insuficientes. Ya ni siquiera en aquellos espacios
que dependen directamente de la delegacion, se
cuidan o procuran los aspectos formales y sociales
que afectan a la comunidad y degradan la calidad



de la habitabilidad urbana. Aunado a los altos
niveles de inseguridad con que se relaciona el
equipamiento  existente, vemos que las
actividades que se ofrecen a la poblacion no
satisfacen las necesidades objetivas y menos
subjetivas de todos los individuos, pues no
responden a la polivalencia de actores sociales,
por lo que cada espacio estd destinado a un solo
sector de la poblacion. Deportivo “Chavos Banda”
a los jévenes, Centro Social Cedros a los adultos
mayores y Biblioteca Publica a los nifios, situacion
que dificulta la integracién y reconocimiento de un
sector hacia otro.

El caso del particular del Moddulo de
Participacion Ciudadana, es aun mads preocupante,
pues en teoria éste espacio deberia estar mas
presente entre la poblacion; sin embargo, apenas
un 5% lo conoce y un 2% lo visita.

Una vez mas, al ser un espacio
administrado desde dos niveles de gobierno
(Gobierno de la Ciudad y Delegacion lztapalapa),
éste tiende a politizar a la poblacién y contribuye a
la desintegracion social, pues ambas oficinas se
descalifican mutuamente.

INFOGRAFIA 5. HABITABILIDAD EXTERNA_EQUIPAMIENTO RECREATIVO Y CULTURAL_BIBLIOTECA PUBLICA
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de la poblacién conoce el la Biblioteca Pablica.

15% del total acude entre 2 ¥ 3 veces por semana. Durante
el ultimo afo, este espacio alcanzd buen nivel de
reconacimiento entre las madres de familia que llevaban a
sus hijos para realizar alguna tarea escolar.

4?% de la pablacion no acude a este espacio por la
inseguridad que prevalece en los alrededores, 25% debido a
la deficiencia de las instalaciones y el 22% porque los horarios
&n gue opera la biblioteca se han reducido v no empatan con
los horarios de los nifios.

Fuente:! Elaboraoion propia con base én fod reswltodos de io encuesto opliceds @ [os hobitantes de ko colomdks Agravislo, 2004,



Habitabilidad externa: Entorno

Es evidente que la degradacién social
propia de las condiciones de vida a que estan
expuestos los habitantes de la colonia Agrarista,
ha tenido graves repercusiones en el contexto
urbano y en cémo se percibe y se experimenta el
entorno.

En la Infografia 6 podemos observar que
la poblacidn, al ser cuestionada sobre los espacios
que necesita y que hacen falta en su colonia para
fines recreativos y culturales, evoca aquel lugar
que histéricamente ha sido el espacio publico por

excelencia en la ciudad; es decir, el parque o la
plaza, mismos que, si atendemos a lo que Borja
(2000), Gehl (2009) y Gonzalez Lobo (1998) nos
dicen en el primer capitulo, representan el espacio
de apropiacién social por excelencia, donde todos
los actores sociales tiene cabida y donde la
comunidad se encuentra de manera placentera,
ludica y libre.

Aunado a esto, es interesante ver cémo la
poblacién reconoce la necesidad de crear espacios
para la expresion de los jévenes, quienes estan
padeciendo de manera latente no solo los efectos
de las carencias econdmicas y afectivas, sino

INFOGRAFIA 6. HABITABILIDAD EXTERNA_ENTORNO
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de la poblacién encuestada no frecuenta ninguno de
los equipamientos recreativos y culturales qgue se hallan en la
colonia Agrarista; entre las causas principales estan la
inseguridad, |a deficiencia en las instalaciones y la falta de

tiempa libre

La deficiencia del equipamianto existente y el consecuenta
rechazo de la mayoria de los habitantes, se traducen en la
necesidad de nuevos espacios donde la poblacion tenga la
oportunidad de recrearse. Como se observa en la Grafica 10.
Equipamignio recreativo v cultural gue se necesita en fa
colonia Agrarista, entre el equipamiento mas demandado por
la poblacion estan los parques y/o plazas, los espacios para
los jovenes, y espacios para el deporte.

22% de la poblacion asegura no tener tiempo libre para
visitar alguno de los equipamientos recreativos y culturales
de la colonia. Esto, aunado a los altos indices de inseguridad y
a las conductas que se observan de manera frecuente en las
calles de |a colonia, indica que las actividades opcionales en
el espacio publico practicamente no existen; de asta forma

en la vida cotidiana el espacio publico es utilizado por los
habitantes simplemente para las actividades obligatorias
propias de cada individuo o grupa

51% de la poblacion emplea su escaso tiempo libre en
actividades pasivas comao ver [a television

Fueile:! Flaborpodn propia con base én iod resllados de bo encuesta apliceds o fos hobitantes de ko coloimias Agrarisho, 2014



también una incesante exposicién a la violencia y
la drogadiccion. No en vano, los especialistas en
tratamiento de adicciones explican que las
actividades artisticas y deportivas son una
alternativa para desahogar las frustraciones de la
vida cotidiana y prevenir el consumo de drogas.

Actualmente la deficiencia del espacio
publico en nuestro caso de estudio, impide a la
poblacién romper con su cotidianidad; son escasos
los momentos en que las actividades opcionales
aparecen, lo que dificulta a los individuos
relacionarse entre si (cara a cara) fuera de sus
actividades obligatorias.

Integracion social y participacion ciudadana

La escasa vida comunitaria en las calles de
la colonia Agrarista es sin duda la resultante de
todos los problemas que acabamos de enunciar,
desde las condiciones de vida al interior de la
vivienda hasta la calidad del entorno urbano y los
equipamientos publicos, ademas de la inseguridad
y la violencia, han debilitado gravemente el tejido
social.

Pero el aislamiento no solo debilita las
relaciones afectivas, familiares o vecinales; la falta
de reconocimiento entre actores sociales condena

GRAFICA 12, SITUACION EN LA QUE INTERACTUAN
LOS VECINDS DE LA COLOMIA
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B69% dela poblacion no realiza ninguna actividad opcional
en el espacio pablico de la colonia Agrarista, 51 las actividades
donde la poblacién puede interactuar de manera ludica o por
el simple placer de hacerlo, se ven limitadas por las
deficiencias del contexto urbano y las actividades obligatorias
cotidianas, es comprensible que las relaciones vecinales no
trasciendan de lo estrictamente necesario o que ni siquiera
sucedan,

75% de la poblacicn asegura que tiene contacto con sus
vecinos Unicamente cuando los ve en la calle, es decir, el
encuentro s efimero en la mayoria de los casos.

3% dela poblacion encuestada reconocid que se redne con
sus vecings para resolver algin problema de su calle o
colonia. Lo anterior tiene sus repercusiones en las formas de
organizacion social para enfrentar algunas de las
problemdticas y/o carencias que se experimentan en el
contexto urbano.

15% de la pablacion encuestada conoce a su jefe de
manzana porcue los llevo a algun mitin o evento en la
delegacion bajo la promesa de mejorar su calle (poner
luminarias) o una despensa. Ninguna de las dos se cumplio,

Fuente: Elaboracitn propia con base en los resultados de lo encuesta aplicods o los habitantes de ko colonfa Agrarista, 2014,



a la individualizacion y ésta a su vez impide la
aparicion de formas de organizacidon social en
busca de soluciones a los problemas que se
enfrentan en la vida cotidiana. En la Infografia 7
vemos que los habitantes de nuestro caso de
estudio dificilmente interactian entre si, por lo
que resulta muy dificil identificar o crear
liderazgos entre la comunidad, bien porque la
poblacién estd inmersa en su cotidianidad y
preocupada en resolver sus propios problemas, o
porque la desesperanza aprendida y la
desconfianza en las autoridades, los lleva a creer
que pierden el tiempo.

Ejemplo de lo anterior es la escasa
participacidon ciudadana en la convocatoria del
programa Presupuesto Participativo para el
ejercicio 2014, pues de los 6 proyectos publicados
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, entre los
que destacan juegos infantiles, gimnasios al aire
libre, alumbrado y alarmas vecinales, solo se
consolidé este ultimo; sin embargo, hasta ahora la
mayoria de la poblacién no conoce el mecanismo
para accionar dichas alarmas. Cabe destacar que
de la poblacién encuestada el 100% asegurd no
conocer si la colonia tiene inscrito algin proyecto
para el ejercicio 2015 del mismo programa.

De este modo, la desintegracién social
que prevalece en las zonas marginales se presenta
como uno de los grandes desafios a resolver, pues
sabemos que ésta es la base para lograr una
participacion social efectiva en la reconfiguracion
del contexto urbano. Si pretendemos que los
cambios surjan desde la propia comunidad, es
necesario fortalecer los mecanismos de
participacion, pues en la medida que la poblacion
participe en resolver sus problemas urbanos (y de
todo tipo), es como se puede generar la
integracioén social.
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3.2 TALLER DE DISENO PARTICIPATIVO

El disefio participativo es un método que
se aplica desde hace varias décadas en distintos
paises para incentivar la participacion social en la
planeacidn, disefio y gestion de proyectos urbano
arquitecténicos que den respuesta a sus
necesidades. Durante este proceso, los
especialistas identifican quiénes son, cuantos son,
cdmo son, qué piensan, qué necesitan, a qué
aspiran, qué esperan y qué desean todos y cada
uno de los actores sociales involucrados.

La practica participativa se trata no sélo
de cambiar aptitudes y métodos, sino de
compartir los conocimientos y beneficios con
otros. Las razones son muy simples, pues las
ventajas del proceso participativo son —entre
muchas otras- la consolidacion de comunidades
fuertes, orgullosas de su entorno y con amplio
sentido de pertenencia; generacién de valores
comunes, resultados mas satisfactorios e incluso
mejores diseflos; ademds de la integracion y
enriquecimiento mutuo a partir de una
participacion verdaderamente democratica y
civica.

Existen diversas formas y niveles de
participacion de acuerdo a los alcances u objetivos
que se tengan en cada proyecto. Para el caso que
concierne a esta investigacion, y dado el nivel de
fragmentacién social que percibimos en la colonia,
hemos propuesto la participacion como consulta
(encuesta anteriormente citada en este capitulo)
para obtener un primer diagnéstico de la
habitabilidad en la zona, y el taller de disefio
participativo para la definicion de necesidades,
objetivos y propuestas por parte de la poblacidn.



Luego de recorrer la zona de estudio, se
tomé la decisién de realizar el taller en el Centro
Social Cedros ubicado en la Av. José Lépez Portillo,
pues su ubicacion (junto a la Biblioteca Publica y
frente a la escuela primaria Marcelino Renteria),
nos permitiria acceder mas facilmente a distintos
grupos de poblacién. Empero, a pesar del interés
que mostré el 80% de la poblacidon encuestada
respecto al taller de disefio participativo, y a los
diferentes mecanismos de difusién del mismo
(invitaciones personales, carteles en comercios,
escuelas, iglesia, etcétera), la asistencia fue de
apenas 10 personas.

Lo anterior es sin duda un reflejo de lo
que comentamos en el capitulo I, particularmente
en el punto 1.1.2. Vivienda y barrio, donde
hablamos de cémo la desesperanza aprendida
lleva a la poblacién a aceptar condiciones de vida
adversas y pensar que haga lo que haga, no hay
manera de cambiarlas. De igual forma, Ia
inexistencia de liderazgos identificables que
faciliten la eficacia de este tipo de mecanismos de
participacion social hace mas dificil la
comunicacién entre actores sociales.

Con el fin de involucrar a los asistentes y
obtener la mayor cantidad de informacién posible,
se plantearon distintas actividades divididas en
cinco etapas:

a) Tabla de causas y efectos

b) Mapa de puntos rojos

¢) Mapa de recorridos

d) Mapa de potenciales

e) iComo te gustaria que fuese tu
colonia?
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3.2.1. Analisis de resultados

A) Tabla de causas y efectos

A partir de los resultados de la encuesta,
se pidié a la poblacidn que identificara las posibles
causas y efectos de las principales problematicas
que afectan la habitabilidad urbana, y que se
experimentan diariamente en el espacio publico;
estas son: inseguridad, delincuencia, drogadiccidn
y mala imagen urbana.

En la Tabla 3. Causas y efectos de la
habitabilidad urbana en la colonia Agrarista,
podemos observar que para los habitantes las
problemdticas estan relacionadas con aspectos
que atafien a la habitabilidad interior y las
carencias propias de su condicion de marginalidad;
siendo las deficiencias en materia de
infraestructura y equipamiento, la desintegracion
familiar y la desatencién que padecen nifos y
jovenes de parte de sus padres, los que estan
propiciando la aparicion de ciertas patologias
sociales que poco a poco (como se menciond en el
primer capitulo) fracturan y degradan el tejido
social y el habitat.

Otro aspecto a resaltar, es cémo, la mala
calidad de la escasa oferta recreativa y cultural de
la zona, esta incidiendo —directa e indirectamente-
en las salidas que busca la poblacion mas
vulnerable ante el escenario de carencias. Tal
como se observd en la encuesta, el equipamiento
publico no estd ayudando a desahogar las
frustraciones de la vida cotidiana y en algunos
casos, contribuye al incremento de las mismas.

Por ultimo, es interesante ver la manera
en que cada una de estas problematicas, sus
causas y efectos estan relacionados entre si,
provocando una especie de efecto domind donde



un problema lleva al otro, y las consecuencias son
cada vez mds agravantes para toda la sociedad.

TABLA 3. CAUSAS Y EFECTOS DE LA HABITABILIDAD URBANA
EN LA COLONIA AGRARISTA

PROBLEMA CAUSA EFECTO
- Falta de patrullaje
- Falta de vigilancia y - Violencia
. sefializacién en torno - Aislamiento y
Inseguridad . L
a las escuelas desintegracion
- Corrupcién social
- Falta de iluminacién
- Desempleo
" . - Desintegracion - Violencia
Delincuencia - Y
familiar - Drogadiccion

- Falta de valores

- Falta de informacién

- Falta de vigilancia de
padres a hijos por la
lejania del trabajo

- Pocas actividades
recreativas para
nifios y jovenes

- Altos costos de
actividades existentes

- Actividades de poca
calidad

- Falta de difusion de
las actividades

- Escasez y baja calidad

- Adultos, jévenes
y niflos drogdndose
en las calles

- Juventud perdida

Drogadiccion

- Calles y
del agua .
. banquetas sucias
Malaimagen Sk - Basureros
8 - Descuido de

clandestinos
- Obstaculos en las
banquetas

urbana
banquetas y calles

- Falta de educacién
civica
Fuente: Elaboracion propia con base en el taller de disefio
participativo, 2014.

B) Mapa de puntos rojos

Puesto que la inseguridad en el espacio
publico ha llegado a niveles alarmantes, se hizo
necesario conocer dénde es que se localizan los
puntos rojos dentro del territorio estudiado; en la
segunda etapa del taller, los asistentes sefialaron
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en un mapa aquellos lugares que consideran mas
inseguros o peligrosos dentro de la colonia, lo que
nos permitié determinar la relacién que existe con
el equipamiento urbano que visitan y que tan
expuestos estan a la inseguridad (ver Mapa 6.
Puntos rojos en la colonia Agrarista, Iztapalapa).

En el mapa podemos observar una
concentraciéon de puntos rojos hacia la zona
oriente de la colonia, siendo los alrededores del
Centro Social Cedros y la Biblioteca Publica los mas
afectados, lo que coincide con los datos obtenidos
en la encuesta y dificulta el funcionamiento vy
aprovechamiento de ambos espacios.

En el otro extremo de la colonia,
especificamente frente a la mina de tezontle,
ubicamos otra zona que se ha convertido en un
punto extremadamente inseguro debido a dos
situaciones; la primera, la deficiencia en el
alumbrado publico; y la segunda, la inactividad de
la zona toda vez que la mina concluye labores y
por las calles cerradas que impiden el flujo de

personas. Esto sucede a pesar del transito
constante sobre Av. del Arbol y el centro
comercial.

Asi mismo, es de resaltar que tres de las
calles mas importantes: Av. del Arbol, Palmillas y
Av. José Lopez Portillo (reconocidas por ser
corredores comerciales), fuesen identificadas
como puntos inseguros, pues su conexién con el
equipamiento urbano existente, las convierte en
calles con mucha afluencia peatonal y vehicular en
determinados horarios.

La razdén por la que estos espacios fueron
identificados como inseguros o peligrosos
responde a varios factores; en primera instancia,
la deficiencia de la infraestructura urbana
(principalmente banquetas y alumbrado publico);
en segunda, la apropiacidn arbitraria del espacio



publico, provocada por la obstruccion de
banquetas y los grupos de personas que se
concentran en las calles para fines delictivos o
ilegales.

Y en Ultima instancia, los predios en
desuso y abandono que han contribuido a generar
puntos de degradacién ambiental y socio-espacial
en el contexto urbano pero que, por su ubicacidn,
se relacionan con las actividades obligatorias
(cotidianas) de la poblacion (ver capitulo Il, Mapa
5).

C) Mapa de recorridos

Para la tercera etapa de nuestro taller, la
poblacién dibujo en el mapa los trayectos que
realiza habitualmente dentro de la colonia; esto
nos permitid identificar qué zonas y/o calles son
las mas transitadas y que en determinado
momento pueden ser objeto de una intervencion
urbano-arquitecténica (ver Mapa 7. Recorridos
frecuentes al interior de la colonia Agrarista,
Iztapalapa).

Los resultados de esta dindmica nos
muestran que los espacios de la colonia (al igual

MAPA 6. PUNTOS ROJOS EN LA COLONIA AGRARISTA, IZTAPALAPA.

Calle Fresno 2
Atras del Centro comercial

Exterior Predio 1
Junto al Centro Social Cedros

Obstruccion de banqueta

Unidad habitacional
frente al Predio 1

Av, del Arbol

Fuenle! Flaborpoidn propia con base en ol resdtodos del loller de disefio particpativa, mbgenes de archeo personal, Margo 2014,



que el equipamiento urbano) se utilizan en
funcién de las actividades obligatorias de cada
individuo o grupo de individuos.

En este sentido, se observa que los
trayectos que hacen los habitantes se concentran
entre dos avenidas principales: Av. Benito Judrez y
Av. del Arbol; y dos calles interiores: Av. José
Lépez Portillo y Palmillas; esto se explica porque
-como ya lo habiamos mencionado anteriormente-
la mayoria de los comercios y el poco
equipamiento publico de la colonia se concentran
alo largo de esas calles.

La informacion obtenida en esta etapa nos
permitioé saber en qué calles y tramos (en caso de
las calles longitudinales) conviene incentivar y
potenciar los encuentros cara a cara a partir de
mejorar la movilidad y el equipamiento urbano
existentes.

Aprovechar los recorridos frecuentes que
hace la poblacion al interior de la colonia, supone
el primer un paso para facilitar la apropiacién de
los espacios a intervenir 'y lograr su
reconocimiento entre los habitantes mediante el
uso cotidiano de los mismos.

Los recorridos que hace la poblacion de
manera cotidiana al interior de la colonia
Agrarista, responden a una légica de
actividades obligatorias como  las
compras diarias, la escuela o el trabajo.

——— Calles longitudinales
Las calles Arroyo Frio, Av. José Lopez &
Portilie y Palmillas, son corredores
comerciales -de menor impacto gue las
avenidas principales- pero importantes
para la colonia, pues la atraviesan de un
extremo a otro; albergan dos escuelas, el
Deportivo Chavos Banda, el Centro Social
Cedros y la Biblioteca Piublica.

Avenidas principales
Las avenidas Benito Judrez y del Arbol son

lugares de alta concentracidn, pues
ademas de su funcidon como corredores
comerciales, son puntos de conexion al
desembocar en Periférico Canal de Garay
y Av. Tlahuac respectivamente,

—— (alles transversales
Son calles de tramos cortos [aprox. 200
mi}. Las que se jluminan en el mapa

corresponden a las calles de acceso desde
Av. del Arbal.

Fuenhe: Flaborpcitn propio con base en fos resallodes del taller de disefio participative, 2014,
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D) Mapa de potenciales

Los datos recabados acerca de las
condiciones generales de habitabilidad urbana en
las tres etapas anteriores (y tomando como punto
de referencia la encuesta), fueron la base para
trabajar en un mapa de potenciales, es decir
espacios que, a partir de una intervencién urbano-
arquitecténica, nos permitan mejorar la
habitabilidad urbana de la colonia.

En esta etapa, juntos, comunidad vy
especialistas, identificamos aquellos espacios que
representan un potencial de intervencién, asi

como los posibles impactos fisicos y sociales de
ello; el objetivo a alcanzar es la creacién de
espacios simbdlicos dentro de las rutas y espacios
qgue ya utiliza la poblacién, para alcanzar un facil
reconocimiento entre los distintos actores sociales
(ver Mapa 8. Espacios con potencial de
intervencion en la colonia Agrarista, Iztapalapa).

La informacion que muestra este mapa se
puede agrupar en dos partes; por un lado, se
observa que el terreno donde se halla el Centro
Social Cedros y la Biblioteca Publica, tiene grandes
areas subutilizadas y/o propicias a intervenirse
con el objeto de mejorar y aprovechar el espacio

MAPA 8. ESPACIOS CON POTENCIAL DE INTERVENCION EN LA COLONIA AGRARISTA, IZTAPALAPA.

.
T e

Av. José Lopez Portillo

Calle Palmillas

Espacio subutilizado
Centro social Cedros v
Biblioteca Pablica

-

Av. del Arbol

Fuente: Elaboraeion propia con base en los resultodos del taller de disefio participative, Imigenes de archive personal, Marzo 2014,
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en beneficio de la comunidad.

Si bien este lugar no es un referente
urbano para la mayoria de la poblacién, su
ubicacidn (Av. José Lopez Portillo) lo convierte en
una zona potencialmente atractiva; intervenirlo
supone no soélo mejorar la oferta recreativa y
cultural de la colonia sino impactar de forma
positiva, aumentando la vigilancia mediante el uso
social, las condiciones de inseguridad que
prevalecen en los alrededores, y que sabemos han
frenado el aprovechamiento del espacio.

Por otra parte, vemos que las avenidas
José Lépez Portillo, del Arbol y la calle Palmillas,
por su importancia y dimensién, son proclives a
una intervencion —de distinta escala- que nos
permita mejorar la movilidad y la calidad en los
recorridos diarios de todos los habitantes de la
zona. Mas aun cuando estas vialidades concentran
varios de los puntos rojos, donde la poblacion
queda expuesta de manera constante al peligro
que éstos representan.

E) ¢ Como te gustaria que fuese tu colonia?

A través de una lluvia de ideas vy
expresiones graficas (dibujos, croquis, etc.) los
participantes expusieron el ideal de cémo podrian
mejorar su entorno, qué espacios les hacen falta y
como les gustaria que fuesen. La dindmica se
dividié en dos etapas.

En la primera se trabajé exclusivamente
con los adultos, donde se les pidié que escribieran
en una tarjeta qué es lo que necesitan y los
aspectos que mas les interesa modificar respecto
a su entorno urbano inmediato; entre estos
destacan las mejoras al equipamiento e
infraestructura urbanas y las actividades
recreativas; iluminacién, seguridad publica; areas
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verdes, mantenimiento al
Banda”, actividades
recreativas sin costo.

Deportivo “Chavos
juveniles y actividades

La segunda etapa estuvo destinada a los
nifios, a quienes se les pidid que expresaran por
medio de un dibujo, qué tipo de espacios les
hacen falta en el lugar donde viven. Los resultados
fueron por demads sorprendentes, pues las
expresiones graficas de este sector de la poblacidn
hablan de Ila falta de espacios para el
esparcimiento, la cultura e incluso para la
educacion dentro de la colonia. Hubo casos donde
los nifios tomaron la experiencia de lugares a los
que han asistido en otras zonas o Estados de la
Republica y que les gustaria que se reprodujeran
en su entorno cotidiano.

Parques, areas de juegos infantiles; una
granja para animales de la calle al cuidado de la
comunidad; rampas para patinar, canchas de
futbol; un teatro al aire libre y talleres, fueron las
propuestas de los nifios que participaron. A decir
de la especialista en anadlisis e interpretacion de
dibujos infantiles, la canadiense Nicole Bédard, “e/
dibujo representa en parte la mente consciente
pero también hace referencia al inconsciente”
(Bédard, 2014).

Esta dindmica resulto particularmente
enriquecedora, pues conocer los deseos vy
necesidades de la poblacién infantil nos permitio
entender lo importante y urgente que resulta
dotar su habitat de espacios recreativos y de
interaccion social, pues es ahi donde se aprende
—en muchas maneras- a interactuar con los otros;
tal como lo explicamos en el capitulo I, los
espacios publicos son fundamentales para el
desarrollo en diferentes etapas de la vida.

Los resultados de trabajar con |la
poblacién que asistio al taller, rebasan la simple



obtencion de datos Utiles para generar propuestas
de accién ante la problematica expuesta a lo largo
de este trabajo. Creemos que la participacién
social que se logré —aunque limitada- constituye
una base desde la cual partir; sin embargo,
debemos reconocer que el proceso de
participacion social debe consolidarse desde
diversas plataformas si realmente buscamos
mejorar la calidad de vida de las poblaciones
marginales.

Dicho proceso requiere un arduo trabajo
tanto de los especialistas como de las autoridades
para fortalecer los mecanismos y oportunidades
de participacién social actuales, de lo contrario,
terminardn siendo paliativos condenados al
fracaso debido a la falta de reconocimiento por
parte de la poblacion.

Por tal motivo, las estrategias que se
presentan a continuacidn buscan, antes que
embellecer la zona de estudio, propiciar a través
de la intervencién del espacio publico, la creacién
de escenarios que permitan el encuentro de
actores sociales para -en diferente escala-
regenerar el tejido social fragmentado y fortalecer
los lazos sociales.

3.3 DISENO DE ESTRATEGIAS

Sabemos que para reactivar la vida social
en el espacio publico es necesario que sucedan
cosas interesantes que incentiven la participacién
de todos los actores sociales, incluso como meros
espectadores. Para que esto suceda, no debemos
olvidar que la calidad del espacio publico y del
contexto urbano en general, determina el tipo e
intensidad de actividades a realizar, pues éstas
pueden pasar de lo estrictamente obligatorio a
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situaciones placenteras que estimulen la

apropiacién social del espacio.

Luego de conocer los resultados del
estudio de campo en la colonia Agrarista, queda
claro que, ademas de las deficiencias en el
equipamiento urbano existente, el aislamiento
social es provocado por la inseguridad y la
violencia que se experimentan en el espacio
publico, y que degradan la calidad de la
habitabilidad urbana. En este sentido, desde Jane
Jacobs (1961) hasta Jan Gehl (2009), infinidad de
tedricos y especialistas han hecho énfasis en que
la seguridad de las ciudades depende, no del
numero de policias y patrullas distribuidos por las
calles sino del uso social que éstas propicien en el
espacio publico.

De acuerdo con la metodologia
canadiense “Prevencién del delito mediante el
diseio ambiental” CPTED (Crime Prevention
Through Enviromental Desing), y que en su version
latinoamericana (CPTED Region) preside la
Arquitecta chilena Macarena Rau Vargas, existen 5
principios y estrategias para construir ciudades
mas seguras (CPTED Region, 2014):

1) Vigilancia natural: Ver y ser visto

2) Reforzamiento territorial:
Identidad en el espacio publico

3) Control natural de accesos:
Construccidn social de la sequridad

4) Mantenimiento:
Hacer mds sostenibles nuestros barrios

5) Participacion comunitaria:
El nativo experto



Si tomamos como referencia dichas
estrategias y las comparamos con nuestro caso de
estudio, veremos que la colonia Agrarista carece
de los cinco principios antes enunciados; siendo el
uno y tres los que se ven directamente afectados
por la desintegracion social basada en relaciones
familiares y vecinales fracturadas o por lo menos
debilitadas.

Lo anterior indica no sélo que el espacio
publico es deficiente, sino que la vigilancia natural
practicamente no existe, pues la encuesta
corrobord que cuando la gente siente temor de las
personas o actividades que se llevan a cabo en la
calle o en algln otro espacio de la colonia, lo que
hace es recluirse en el espacio privado;
incentivando los actos ilicitos y a su vez, la
desintegracion social.

Con esta metodologia (cuyos beneficios ya
se han hecho visibles en otras ciudades de
América Latina) podemos dimensionar la
importancia que tiene la intervencidn del espacio
publico, pues ademas de una necesidad en
términos de recreacion y cultura, supone el
reforzamiento social y territorial de los barrios.

Asi  mismo, nos muestra que la
apropiacion social del espacio y auto regulacién de
la comunidad (actores sociales) son
imprescindibles para mejorar la habitabilidad
urbana partiendo de comunidades fuertes y
responsables con su habitat, pero también como
mecanismo para reducir la inseguridad. Por esta
razon hemos subrayado lo indispensable que
resulta la participacién social en todo el proceso.

Ahora bien, en la colonia Agrarista
encontramos algunos obstaculos que limitan la
intervencién del espacio publico. Entre estos
destacan los siguientes:
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1) Los altos niveles de hacinamiento, han
dejado a la colonia practicamente sin dareas
disponibles para construir y/o proyectar nuevos
espacios publicos.

2) La propiedad privada de los predios en
desuso (ver capitulo Il, Mapa 5) y la normatividad
en materia urbano-arquitectonica que se aplica
actualmente en nuestro pais, tanto a nivel federal
como local (ver Anexo B), limitan enormemente la
obtencion de los predios para beneficio de la
comunidad.

Esto se explica porque, a pesar de la
existencia de programas a como Hdbitat vy
Consolidacion de Reservas Urbanas
implementados por la SEDATU, que
aparentemente buscan mejorar las condiciones de
vida de todos los habitantes de zonas urbanas y
gque promueven acciones para mitigar los impactos
de la marginacion y segregacion socio-espacial de
poblaciones vulnerables, en la realidad éstos
evidencian la falta de compromiso por parte de las
autoridades y la negativa a la planeacion integral a
mediano vy largo plazo, pues generalmente
respaldan los intereses de cada administracion;
actualmente, ambos programas tienen como
prioridad a la poblaciéon objetivo de la “Cruzada
contra el Hambre”, lo que, de entrada, descarta a
todas las demas.

Otro ejemplo es la Ley de Desarrollo
Urbano del Distrito Federal (2010), misma que en
su articulo 60 establece la posibilidad de ocupar,
de manera total o parcial, predios de propiedad
particular para ejecutar obras de utilidad o interés
publico, siempre y cuando se establezca en un
convenio, la finalidad, el estado en que se
entregara el terreno y el tiempo en que habra de
hacerse la devolucion.



Asi mismo, en el articulo 77 se promueve
la participacion social en proyectos estratégicos
urbanos de infraestructura, equipamiento vy
prestacion de servicios; en la determinacién de
espacios publicos, paisaje urbano, y del
patrimonio artistico y cultural, etcétera (SEDUVI,
2014).

Sin embargo, son pocos o nulos los casos

en que estos articulos se aplican, pues
generalmente las dreas de actuacion para
reciclamiento o mejoramiento de la imagen

urbana y la calidad de vida, estan sujetas a zonas
de interés para la iniciativa privada y el desarrollo
econémico de las mismas; donde el
esparcimiento, la recreacion, la cultura y la
movilidad para los marginales, contindan siendo
un derecho negado y acto de injusticia social.

Hasta ahora, ninguno de estos programas
o leyes contempla casos como los expuestos en
esta investigacion, es decir, en zonas que han
alcanzado graves niveles de hacinamiento y
marginacién en suelo urbano, y donde se hallan
predios que pudieran contribuir a mitigar los
impactos de estos procesos, pero que son de
propiedad privada, no existen planes integrales o
estrategias de actuacién, ya sea para obtener —en
beneficio de la comunidad- los predios, o por lo
menos reducir los dafios exigiendo a propietarios y
autoridades correspondientes, el mantenimiento
adecuado para impedir la generacion de focos de
degradacién socio-ambiental y de imagen urbana.

Solamente en caso de predios que
presentan algun riesgo, sean reservas urbanas o
no (Predio 1), la Ley General de Proteccion Civil y el
Reglamento de la Ley de Proteccidon Civil para el
Distrito Federal, especifican que la construccién
serd permitida Unicamente cuando los interesados
respeten el uso de suelo permitido y comprueben
—mediante estudios especificos- los impactos y/o
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formas de mitigacién de los mismos ante las
autoridades correspondientes.

3) La desintegracion social dificulta la
comunicacién y organizacion de los habitantes
para acceder a programas sociales enfocados a
mejorar el entorno urbano (Programa Comunitario
de Mejoramiento Barrial 'y Presupuesto
Participativo), mismos que se sustentan en los
proyectos impulsados desde la propia comunidad.

Sin embargo, y bajo la justificaciéon de
incentivar la participacidon ciudadana activa, se
deja en manos de la poblacién que experimenta
altos indices de desintegracién social, el proceso
de organizacion y gestion para mitigar los
problemas de su habitat, y si bien hemos hecho
énfasis a lo largo de este trabajo en que la
participacion social es fundamental para revertir
los efectos de la segregacién socio-espacial, la
realidad es que los mecanismos y la informacion
que estdn al alcance de estas poblaciones, no son
ni claros ni suficientes para actuar. Aunado a esto,
el presupuesto destinado a los programas en que
las comunidades organizadas pueden participar,
es tan limitado, que se vuelven procesos
complicados y desalentadores.

Ante tales problematicas, las estrategias a
implementar requieren acciones que nos ayuden a
potenciar los espacios existentes. Siguiendo una
l6gica de planeacidn con base en las actividades
cotidianas y las necesidades expresadas por los
habitantes de la zona, la propuesta busca
reconocer ante todo la polivalencia de actores
sociales y las actividades que facilitaran la
apropiacion de los espacios a intervenir.

Son cinco las estrategias que se proponen
luego de analizar la informacién obtenida en la
etapa de diagndstico:



1. Incentivar

Mejorar la calidad de los recorridos
habituales de la poblacion haciéndolos mas
comodos, amigables, accesibles e interesantes.
Equipar las calles con el mobiliario urbano
necesario para permitir a la poblacidén salir y
disfrutar del espacio publico existente.

2. Atraer

Dotar fisica y socialmente los espacios
existentes para hacerlos mas atractivos a la
poblacién, mejorando tanto la calidad de las
construcciones como las actividades que tiene
lugar en estas.

3. Conectar

Establecer rutas-objetivo donde los
recorridos habituales se conecten con puntos
estratégicos de la zona, para favorecer Ia
comunicacion a través del intercambio inesperado
entre actores sociales.

4, Mezclar

Propiciar la polivalencia de usos en los
espacios existentes y/o nuevos, con el fin de
mezclar actores sociales y generar puntos de
encuentro de todos y para todos.

5. Reforzar
Mediante la participacion activa de la

sociedad, reconocer los derechos y necesidades de
todos los futuros usuarios; esto con el objeto de

crear espacios defendibles para reforzar el
“sentido de pertenencia” vy desincentivar el “de
propiedad”.
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3.4 PROPUESTA DE PROYECTO

La reconfiguracion de las colonias
marginales de la ZMVM, es un tema que requiere
mas que voluntad politica; en esta investigacion
hemos acentuado que la evasion de
responsabilidades de los tres niveles de gobierno,
fue y sigue siendo la causa principal de la
degradacion socio-ambiental y espacial de nuestra
ciudad.

Las condiciones de vida precarias que
enfrentan los habitantes de la periferia, estan
dejando sin alternativa a millones de personas que
diariamente experimentan la degradacién de su
habitat, y de manera aun mas preocupante, la
ruptura del tejido social donde nifios y jovenes se
llevan la peor parte.

Es por ello que insistimos en la urgencia
que tiene invertir recursos (de manera
responsable y eficaz) en estas zonas de la ciudad,
particularmente en sus espacios publicos, pues
como bien lo dice Jordi Borja “El espacio publico
(...) es una cuestion de justicia social que requiere
inversion econémica” (Borja & Muxi, 2000). Bajo
esta premisa, el proyecto que exponemos a
continuacién busca, a través de la reconfiguracién
del espacio publico y el mejoramiento de la
habitabilidad urbana, dotar a la colonia Agrarista
de aquellos espacios que permitan reactivar la
vida comunitaria y disminuir la desintegracidon
social e inseguridad.

Dadas las limitaciones que encontramos
en el marco normativo, nuestra propuesta busca
convertir los espacios degradados (existentes) en
espacios de restauracion y vdlvulas de escape, que
contribuyan a reducir el estrés ambiental que



experimentan los habitantes de la colonia, tanto
en el espacio publico como privado.

Con el objeto de aprovechar al maximo el
equipamiento urbano subutilizado, tomamos
como base las estrategias antes disefiadas, asi
como las necesidades objetivas y subjetivas
expresadas por la poblacion durante la etapa de
diagnostico.

Centro Social Cedros y Biblioteca Publica
Estrategias: atraer, mezclar, reforzar

Es urgente convertir el Centro Social
Cedros y la Biblioteca Publica en un espacio
cultural de facil reconocimiento para toda la
poblacién, para ello se requiere de aprovechar el
espacio subutilizado con el fin de propiciar nuevas
actividades culturales y recreativas que atiendan
las necesidades expresadas en el taller de disefio
participativo.

Para este caso, en los dos patios
disponibles se propone la construccién de un foro

INEOGRAFIA 8. PROPUESTA DE INTERVENCION_CENTRO SOCIAL CEDROS ¥ BIBLIGTECA PUBLICA.

ATRAER
MEZCLAR
REFORZAR

Fuente: Elaboracidn propia con base en los resultados de lo stopa de diagndstico, 2014,
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L Cultura y recreacion

Permitir el reconocimiento entre
la poblacion como un espacio
cultural polivalente

Reducir la inseguridad mediante la
aproplacién social del espacio para
propiciar la vigilancia y el control
natural de accesos.



al aire libre y una plaza abierta -visible desde la
calle- que articule ambos espacios (centro social y
biblioteca); recordemos que actualmente Ia
inseguridad ha frenado el aprovechamiento vy
buen funcionamiento de estos lugares, por lo que
la vigilancia natural y el control natural de accesos
resultan indispensables.

Adquisicion del Predio dos
Estrategias: atraer, mezclar, reforzar

Puesto que, de cuatro predios en desuso
que se ubican en la colonia Agrarista (ver capitulo

Il. Mapa 5), éste es el Unico que esta a la venta,
creemos que su intervencién resulta estratégica
por su ubicacion y dimensiones.

Para responder a la polivalencia de
actores sociales, asi como a las necesidades e
inquietudes de la poblacién, en este espacio se
propone la construccion de un parque de patinaje,
un drea de juegos infantiles y un centro de
reciclaje local. Este proyecto tiene por objeto,
ademas de la combinacion de actividades, crear
un espacio donde nifios y jévenes interactien de
manera sanay ludica.

ATRAER
MEZCLAR
REFORZAR

Fuente! Elaboracion propia con base en lod resllodos de o elapa de disgnastico, 2014,
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Deporte y recreacion

Incentivar la apropiacion,
reconocimiento y convivencia
entre actores sociales, facilitando
la mezcla de usos para crear
espacios defendibles y por
consecuencia el reforzamiento
territorial de la colonia



Asi mismo, el centro de reciclaje nos
serviria para generar fuentes de empleo y un
espacio que —vinculado con las escuelas y la propia
comunidad- nos permita contribuir a la educacién
ambiental desde etapas tempranas.

Corredor urbano de equipamiento recreativo,
deportivo y cultural
Estrategias: Incentivar, conectar

Mejorar la movilidad en las calles de la
colonia Agrarista tiene como objetivo principal
hacer que los trayectos cotidianos sean

confortables, atractivos y seguros para todos. Esto
nos permitiria intensificar los encuentros cara a
cara que faciliten la identidad en el espacio
publico y entre actores sociales. Pero de manera
aun mas importante, supondria la construccion
social de la seguridad a partir de mecanismos poco
invasivos como el uso intensivo del espacio;
recordemos que en la medida que la poblacién se
hace presente en la calle, los actos delictivos e
ilicitos disminuyen.

Aprovechando la  disposicion  del
equipamiento urbano en nuestro caso de estudio,
se propone construir un corredor urbano a lo largo
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de la Av. José Ldpez Portillo, pues, ahi se ubican el
Deportivo “Chavos Banda”, el Centro Social Cedros
y la Biblioteca Publica, ademds de dos escuelas y
una infinidad de comercios. Cabe mencionar que
por su longitud, esta avenida atraviesa la colonia
contigua (Lomas de San Lorenzo) donde
recientemente se anuncié la construccién del
Parque la Tabiquera; por lo que la vialidad puede
convertirse en un corredor de equipamiento
recreativo, deportivo y cultural potencialmente
atractivo y benéfico, no solo para los habitantes
de nuestro caso de estudio sino para aquellos que
viven en las colonias aledaias.

Para la intervencidn de la Av. José Lépez
Portillo se requiere mejorar la infraestructura
urbana con acciones como el ensanchamiento y
zonificaciéon de banquetas para facilitar la
movilidad de peatones y ciclistas; dotacién del
mobiliario urbano necesario para atraer a la
poblacién, y finalmente, sefalizacion adecuada
(incluyendo el tratamiento de pavimentos) para
facilitar el acceso e identificacion de los distintos
equipamientos urbanos que ahi tienen lugar.

Intervencion de predios en desuso

Es inminente que los predios en desuso,
ubicados dentro de la colonia Agrarista,
contribuyen de manera importante al deterioro de
la imagen urbana y la degradacién ambiental; para
revertir esta situacidon, es urgente que las
condiciones fisicas de los predios cambien, ya sea
en beneficio de la comunidad (solucion ideal) o
bien, obligando a sus propietarios a dar el
mantenimiento adecuado.

Para lograr que alguna de estas cosas
suceda, se proponen tres ejes de actuacion para
incluir en el programa de Consolidacién de
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Reservas Urbanas para zonas marginales como la
gue nos ocupa, estos son:

1. Los predios en desuso con
caracteristicas de abandono y propiedad privada,
ubicados dentro de zonas urbanas marginales,
seran susceptibles a la intervencién por parte del
gobierno local (aun estando en litigio) para
generar proyectos en beneficio de la comunidad,
mismos que deberdn sustentarse en la
participacion activa de la poblacion desde la
planeacién, el disefio y la ejecucion de los mismos.

2. Una vez que los duefos tengan la
capacidad para construir en sus predios, éstos
deberan llegar a un acuerdo con el gobierno y
poblacién local para mitigar el impacto socio-
ambiental provocado por el abandono, ya sea
cediendo un porcentaje del terreno a la
comunidad, principalmente para  efectos
ambientales, y con el propdsito de reducir la
percepcién de alta densidad. O bien, haciendo una
intervencién en la misma zona donde se
construye; en obras de equipamiento o mobiliario
urbano, infraestructura e incluso en la compra de
terrenos para la construccién de espacios publicos
recreativos, culturales o deportivos aprobados por
la comunidad.

En caso de que la intervencion sea
imposible de realizar en la zona afectada, se
deberd buscar una zona contigua con rango de
incidencia para la poblacion de la primera.

3. Los predios de propiedad privada que
presenten algun tipo de riesgo que sea una
limitante para construir, deberdn ser adquiridos
por el gobierno local con el propésito de generar
areas de equilibrio ecoldgico urbano (areas
verdes, huertos urbanos, parques contemplativos,
etcétera), que ayuden a mantener una densidad
sana y que beneficien a la comunidad local incluso



de manera indirecta. El proyecto debera
responder a los deseos de la poblacion afectada
mediante una participacidn social activa.

Con estos tres ejes de actuacion se
pretende, en primera instancia, equilibrar los
costos (en términos econdémicos y sociales) de la
degradacién a que estan sujetas las zonas mas
vulnerables de la ZMVM, sin anteponer el
beneficio privado al social y haciendo que los
gobiernos asuman su responsabilidad en el
mejoramiento de la calidad de vida urbana; y en
segunda, beneficiar a la mayor cantidad de
poblacién a través de permitirles ejercer su
derecho a la ciudad desde mecanismos inclusivos,
que finalmente formen ciudadanos responsables y
comprometidos con su entorno.

Las propuestas aqui  enunciadas
pretenden evidenciar que es posible revertir el
nivel de degradaciéon socio-ambiental que
enfrentan las zonas marginales de la ZMVM vy
mejorar la calidad de vida urbana de poblaciones
como las de la colonia Agrarista. Sabiendo de
antemano que el espacio publico no es la solucidn
total sino parte de ella; un punto de partida para
contribuir a reforzar el tejido social y formar una
sociedad mds critica y menos pasiva ante las
dificultades que enfrenta en la vida cotidiana.
Como bien lo dice Justin McGuirk en su libro
Ciudades Radicales “El edificio o el espacio publico
no es el fin, sino el medio para construir lo que
mds nos importa: comunidad y ciudadania”
(Citado en: Flores, 2014).

Finalmente, es necesario entender que
hacen falta planes integrales de intervencion
urbana para evitar que los problemas se desplacen
hacia otras zonas. No sirve de nada mejorar la
habitabilidad de un sector vulnerable si
contribuimos a la degradacién otro.

104

Es en estos momentos en que la sociedad
esta enfrentando tales niveles de descomposicién
y fractura del tejido social, que debemos pugnar
porque el espacio publico recupere su esencia y la
ciudad su papel educador.



CONCLUSIONES

A lo largo de la presente investigacion
hemos subrayado la importancia que tiene el
espacio publico en las ciudades y especificamente
en entornos completamente urbanos;
argumentamos que mas alld de su dimensién
estética o formal, existe una dimensiodn social sin
la cual este espacio carece de sentido. Lo anterior
se explica porque, ademds de ser el escenario
propicio para activar la vida social, civica, cultural y
politica de toda ciudad, el espacio publico juega
un papel educador entre la sociedad. Por tal
razon, es en la vida cotidiana y en el habitat mas
proximo, donde el espacio publico ademads de
simbdlico, es necesario para las distintas etapas de
desarrollo de cada individuo.

No obstante, las transformaciones fisicas y
sociales que ha experimentado la ciudad a través
de su historia y la manera en que los modos de
produccidon tienden a organizar el espacio de
acuerdo a sus necesidades, han provocado una
alteracién constante en los modos de vida, las
formas de socializacién y las condiciones de
habitabilidad.

De ahi se desprende que los procesos de
urbanizacién que ha enfrentado la Zona
Metropolitana del Valle de Meéxico (ZMVM),
particularmente desde la segunda mitad del siglo
XX, siguen la légica de acumulacion y absorcién del
capital donde el espacio publico ha perdido su
esencia como lugar para la libre socializacién,

106

convirtiéndose en un valor de consumo y un lujo
que condena a los habitantes de territorios “poco
rentables” a vivir al margen de los beneficios del
aparente progreso.

Pese a las intervenciones que ha venido
realizando el Gobierno del Distrito Federal en
materia de espacio publico, demostramos que
éstas responden a wuna politica neoliberal
segregativa donde, con el pretexto de embellecer
la ciudad y mejorar la calidad de vida de sus
habitantes, el espacio publico se mercantiliza y
convierte en un escenario cuya funcion principal
es el posicionamiento politico de quienes
encabezan dichas acciones; donde las necesidades
de la poblacién se homologan al reproducir
constantemente el modelo sin tomar en cuenta
los aspectos sociales, formales, culturales y
ambientales de cada lugar.

Paralelo a este modelo de “hacer ciudad”,
qgue posiciona a la Ciudad de México como una
metrépoli de escala mundial con amplia oferta
turistica, cultural y recreativa, presentamos el
escenario de la habitabilidad en la periferia
degradada, donde la colonia Consejo Agrarista
Mexicano ubicada en Iztapalapa, sirvid de pretexto
para ejemplificar los rezagos en materia de
habitabilidad y calidad de vida de un territorio que
—como muchos otros en la ZMVM- padece los
efectos del capitalismo y el abandono por parte
del Estado.



Como resultado de la negacién de
derechos, los impactos que ha sufrido la poblacidn
de las zonas marginales van desde lo
estrictamente objetivo hasta lo subjetivo, donde la
desintegracion social y la inseguridad aparecen
producto de la pobreza, el hacinamiento y la
degradacién socio-ambiental.

Es justo bajo este contexto que la
dualidad del espacio publico sale a la luz, pues en
condiciones especificas de vida, éste deja de ser
aquel lugar representativo que permite el
desarrollo social pleno de los individuos; para los
marginales, el espacio publico es el receptaculo de
los conflictos sociales mas agudos provocados por
una suma de carencias que se experimentan en la
vida cotidiana.

Ahi la agorafobia urbana es comun y la
violencia obliga a separarse de los otros por
considerarlos peligrosos e indeseables. Ahi las
deficiencias propias de la habitabilidad al interior
de la vivienda se hacen visibles en las formas
arbitrarias de apropiacion del espacio publico,
situaciéon que a su vez incentiva el incremento de
la inseguridad y las practicas ilicitas como el
narcomenudeo; lo que finalmente deteriora la
calidad de vida de todos.

Ahi los intercambios cara a cara han sido
reemplazados por la drogadiccion, el alcoholismo
y el pandillerismo que imponen sus propias reglas
de socializacién, y que generan nuevos procesos
de exclusién que culminan en la desintegracién
social, donde los individuos son reemplazados por
aparatos electrénicos y el consumo enajenado
tanto de mercancias como de signos que nos
condenan a la alienacion y fracturan gravemente
el tejido social.
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De lo anterior concluimos que la
habitabilidad es un proceso integral que debe
reconocer las necesidades objetivas y subjetivas
de todos los individuos, para lo cual es
indispensable cuidar la calidad tanto de los
espacios interiores como exteriores donde éstos
(los individuos) se desarrollan a diario. Mejorar la
calidad de vida requiere dotar de oportunidades y

experiencias enriquecedoras (a nivel social,
cultural 'y artistico) una vida cotidiana
fragmentada y convertida en una suma

obligaciones que conducen a la individualizacion y
la desesperanza. De ahi que a través de esta
investigaciéon hagamos hincapié en la importancia
que tiene la reconfiguracion de los barrios
marginales partiendo de mejorar sus espacios
publicos.

Las intervenciones aqui propuestas no
buscan mejorar la calidad de la habitabilidad
urbana de manera aislada, sino a través de
estrategias que —a mediano y largo plazo- nos
permitan reducir los altos indices de inseguridad y
drogadiccidon que caracterizan a estas zonas. Para
ello es necesario que el espacio publico deficiente
se convierta en un espacio de restauracion, en una
valvula de escape que permita la apropiacion
social, y nos ayude a mitigar los conflictos
provocados por las carencias antes enunciadas.

Sin  embargo, lograr una exitosa
reconfiguracion de los barrios marginales
mediante la creacién de espacios incluyentes,
integrales e integradores, donde todos se
identifiquen y reconozcan como parte de su
comunidad, es imposible si el proyecto no tiene
como base una intensa participacion social.



Durante la presente investigacion
encontramos que los actuales mecanismos de
participacion ciudadana impulsados desde los tres
niveles de gobierno, se basan en procesos pasivos
y enajenados que en lugar de alentar, entorpecen
y frenan cualquier intencién de participacién, o
bien, responden a procesos neoliberales donde se
deja en manos de una sociedad desorganizada y
que enfrenta graves niveles de desintegracion
social, la gestién de los problemas de su habitat,
pues son justamente estas poblaciones las que
resultan de gran utilidad durante los periodos
electorales plagados de promesas que sélo buscan
reproducir y preservar el sistema dominante.

La metodologia aplicada en esta
investigacion demostrd lo dificil que resulta
incentivar la participacién social en territorios
donde la desesperanza aprendida y la
desintegraciéon social estdn insertas en la
cotidianidad. Sin embargo, la participacién que se
logré -aunque limitada- fue imprescindible para
permitir a la poblacidn expresar sus inquietudes y
necesidades con respecto a su barrio.

De esta forma, el taller de disefo
participativo constituye una herramienta que
propicia no soélo la comunicacion entre
especialistas y comunidad, sino -y de manera mas
importante- el didlogo y reconocimiento entre
actores sociales que comparten el mismo entorno
y sus impactos negativos a nivel social y espacial.

Ante esta situacidn, resulta urgente
disefiar e implementar instrumentos de
participacidon incluyentes que reconozcan las

necesidades de todos los actores sociales, pero
también, donde los propios ciudadanos adquieran
responsabilidades en el proceso de hacer ciudad.
De otra forma, los proyectos de intervencion
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urbano-arquitecténica seguiran fracasando y
sumando a la degradacién de la ciudad y sus
habitantes.

los fendmenos de
desintegracion social e inseguridad que
experimentan los habitantes de las zonas
marginales, requiere mas que buena voluntad de
parte de la clase politica y los encargados de
repensar la ciudad. El éxito o fracaso de las
intervenciones en materia de espacio publico y
habitabilidad, dependen en gran medida de
cambiar paradigmas al momento de hacer ciudad;
de asumir responsabilidades y regresar a la ciudad
el sentido social, mismo que se ha ido perdiendo
con la mercantilizacion del espacio.

Disminuir

Hasta ahora, las politicas publicas
implementadas en las ciudades con territorios
hiperdegradados como lztapalapa, contindan
negando los desafios que enfrentan los habitantes
de entornos completamente urbanos, pues se
limitan a crear leyes, normas o programas que
poco o nada resuelven y que por el contrario
atentan contra la calidad de vida y habitabilidad
de los mds vulnerables.

Es por ello que surge la necesidad de
invertir la manera en que se piensan e intervienen
las ciudades. Dejar de pensar Unicamente en como
mitigar los problemas ambientales, y comenzar a
disefiar mecanismos de prevencién donde se
reconozca el papel educador de la ciudad. Para
cumplir con este reto, se necesita de politicas
publicas, sociales y urbanas integrales, que
permitan abordar las distintas problematicas con
base en procesos multidisciplinarios —incluida la
participacidon social-, donde los seres humanos
sean reconocidos como tales y no como simples
mercancias.



Mejorar la habitabilidad en los barrios
periféricos y degradados de la ZMVM, implica no
sélo reconocer a sus habitantes como ciudadanos,
sino reconocer su derecho a la ciudad. Si
continuamos negando este derecho, estaremos
contribuyendo  (gobiernos,  especialistas vy
sociedad) a propagar las desigualdades sociales
que se plasman —-de manera cada vez mas
evidente- en el territorio y acrecentar los
conflictos sociales que de ello resulta y que
condenan a generaciones presentes y futuras a
desarrollarse en condiciones inhumanas. Es por
esto que necesitamos formar comunidades fuertes
en sentido social, y comprometidas con su
entorno para alentar el sentido de pertenencia del
cual carecen y que facilita la aparicién de mayores
niveles de degradacién socio-ambiental.

Es asi que la ciudad se presenta como un
gran desafio para todos lo que la habitamos,
principalmente ante las expectativas de
crecimiento demografico que se esperan para las
proximas décadas, pues lo que en un principio fue
un escenario propicio para buscar mejores
oportunidades y calidad de vida, hoy se ha
tornado en un cimulo de pobreza, ya no sélo en
términos econdmicos sino también sociales y
espirituales.

Ante esta situacion, resulta necesario
entender los retos que enfrenta una disciplina
como la arquitectura, misma que ha relegado su
compromiso social y busca reconocimiento en las
grandes obras, donde los arquitectos de marca se
preocupan mds por ganar premios que por las
repercusiones de sus proyectos a nivel socio
ambiental. En este sentido, consideramos que la
arquitectura (al igual que otras disciplinas) ha
entrado a una crisis de la dificilmente saldrd si
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continla negando su responsabilidad y su papel
en las crisis que enfrenta la ciudad actualmente.

Esta investigacion no pretende agotar las
discusiones sobre el espacio publico y sus
impactos en la calidad de vida y habitabilidad de
todos los marginales, simplemente es una
invitacion a repensar la ciudad que tenemos y
afrontar las problematicas que experimenta la
poblacién de una forma responsable; en especial,
es un llamado a restituir el derecho a la ciudad
como acto de justicia social y bajo un proceso
verdaderamente democratico a las poblaciones en
condiciéon de marginalidad, para que tengan la
oportunidad de practicar la ciudad, su ciudad, de
una manera sana, ludica, incluyente y estimulante
en la vida cotidiana.
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Anexo A. Encuesta

ENCUESTA PARA LOS HABITANTES DE LA COLONIA CONSEJO AGRARISTA MEXICANO, IZTAPALAPA

Colonia Consejo Agrarista Poblacién Viviendas Manzanas Encuestas
Mexicano 26,617 hab. 5,419 188 150
DATOS ESTADISTICOS
1. Sexo FEMENINO MASCULINO
2. ;Qué edad fiene? A)15-17 [B) 18-35 C) 36-50 D) 51-65

HABITABILIDAD INTERNA.

Aspectos generales de la vivienda

3. Su vivienda es: A) Propia |B) Rentada C) De un familiar

A) Casa independiente B) Departamento en U. H.

4. ;De qué fipo es su vivienda? - -
C) Departamento en casa compartida D) Cuarto en vecindad

5. ¢{Cudntos cuartos hay en su viviendaq, sin contar cocina y baino?

A)1 [B)2a4 |c) Més de 5
6. ;Cudntas personas habitan por cuarto?
A)1a2 [B)3a4 [c)5a7 [D)8a10 [E) Més de 10

HABITABILIDAD EXTERNA.

De la seguridad

7. De los siguientes delitos ;Cudles ha sufrido dentro de la colonia?

A) Asalto en via pUblica B) Robo en casa C) Robo en comercio
D) Asalto en transporte publico E) Todos F) Ninguno

8. De las siguientes conductas ;Cudles percibe con mayor frecuencia en su colonia?

A) Venta de drogas |B) Consumo de alcohol en via publica |C) Pandillerismo

D) Peleas callejeras |E) Ofra ;Cudl?

Del equipamiento recreativo y cultural

9. De los siguientes equipamientos pUblicos de su colonia ;Cudles conoce?

A) Deportivo "Chavos Banda" |B) Centro Social Cedros C) Biblioteca Piblica

D) Modulo de Participacion Ciudadana |E) Todos F) Ninguno

10. ;Cudl o cudles visita con frecuenta?

A) Deportivo "Chavos Banda" |B) Centro Social Cedros C) Biblioteca PuUblica

D) Modulo de Participacién Ciudadana |E) Todos F) Ninguno

11. Si conoce los equipamientos y no los frecuenta ;Cudl es la razén principal?

A) No tengo tiempo para ir |B) Estan lejos de mi casa |C) Son lugares inseguros
D) No me gustan las actividades que se imparten |F) Ofra ¢cudl?

12. De los siguientes equipamientos publicos, mencione 3 que hacen falta en su colonia:

A) Espacios para el deporte B) Espacios para la cultura C) Espacios para los jovenes
D) Espacios para adultos mayores E) Parques |F) Plazas G) Oftros ;Cudles?
Del entorno

13. ¢{Cudl de las siguientes actividades realiza en el espacio pUblico de su colonia?

A) Salir a caminar o dar un paseo B) Salir y sentarse a pasar el rato C) Sdlir a platicar

D) Ver jugar a los nifios en la calle E) Practicar actividades comunitarias F) Ninguna

14. ;Cudl de las siguientes actividades realiza con mayor frecuencia en su fiempo libre?

A) Practicar algun deporte B) Ir a cenfros o plazas comerciales C) Ver television
INTEGRACION SOCIAL

15. ;Cémo califica la integracién familiar en su vivienda?

16. ;Cémo califica larelacién con sus vecinos?

A) Muy mala B) Mala C) Regular D) Buena E) Muy buena




A) Espacios para el deporte b) Espacios para la culiura () Espacios para los jovenes
D) Espacios para adultos mayores E) Parques F) Plazas G) Ofros ;Cudles?

Del entorno

13. ¢(Cudl de las siguientes actividades realiza en el espacio pUblico de su colonia?

A) Salir a caminar o dar un paseo B) Salir y sentarse a pasar el rato C) Sdlir a platicar

D) Ver jugar alos nifios en la calle E) Practicar actividades comunitarias F) Ninguna

14. ;Cudl de las siguientes actividades realiza con mayor frecuencia en su tiempo libre?

A) Practicar algin deporte |B) Ir a centros o plazas comerciales |C) Ver television

INTEGRACION SOCIAL

15. ;Cémo cadlifica la integracién familiar en su vivienda?

A) Muy mala |B) Mala |C) Regular |D) Buena |E) Muy buena
16. § Como califica la relacién con sus vecinos?

A) Muy mala |B) Mala |C) Regular |D) Buena |E) Muy buena
17. ¢En qué situacion interactia con sus vecinos?

A) Al verlos en la calle |B) Al resolver problemas de la colonia |C) Cuando hay una fiesta

D) Cuando tiene algin problema personal |E) Nunca

PARTICIPACION CIUDADANA

18. ;Conoce algin comité vecinal de su colonia o a su jefe de manzana? A) Sl B)NO

19. Si tuviese la oportunidad ;Participaria en algin comité vecinal para mejorar Al B)NO
aspectos de su colonia?

Fuente: Elaboracion propia con base en la revision tedrico-histdrica de la presente investigacion, Agosto 2014.
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Anexo B. Analisis del marco legal

EL ESPACIO PUBLICO Y SU INCIDENCIA EN LA DESINTEGRACION SOCIAL DE LAS ZONAS MARGINALES.

CASO DE ESTUDIO: COLONIA CONSEJO AGRARISTA MEXICANO, IZTAPALAPA

ANALISIS DEL MARCO LEGAL

SECTOR

SUBTEMA

DOCUMENTO

TEMA / ASUNTO

OBSERVACIONES

LEGISLATIVO

COMISIONES

01. Desarrollo Urbano y Ordenacién Termitorial

La vivienda digna requiere de
condiciones especificas de espacio,
seguridad, ilunimacién, v entilacion y
equipamientos.

La comision se enfoca en los asentamientos en
zonas de riesgo y deja de lado la marginaciéon
y pobreza.

02. Desarrollo Social

De la asignacién de presupuesto
para los distintos programas sociales
del Gobierno Federal.

Aunque la comision enfatiza la importancia de
atender a la poblacién mds v ulnerable, en
condicién de marginacion y exclusion,
aprueba un incremento de apenas 3%
(respeco al 2012)para los programas Habitat y
PREP.

03. Participacion Ciudadana

De la importancia de incluir a la
sociedad en la toma de decisiones
respecto a los asuntos pUblicos y de
interés nacional.

Los procesos y canales que se han puesto en
marcha para lograr la participacion
ciudadana, se ven frenados por lo complejo
que resulta para la ciudadania acceder a la
informacién y cumplir los requerimientos para
ser fomados en cuenta.

LEYES FEDERALES

01. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Art. 4°. Del derecho a viviren un
ambiente sano; incluidos la cultura, el
esparcimiento, la salud y la vivienda
digna.

Estos derechos no se cumplen, o lo hacen en
menor medida en zonas donde predomina la
marginacion y segregacion socio-espacial.

02. Ley General de Desarrollo Social

Derecho al desarrollo social, igualdad
de oportunidades y superacion de la
exclusién social y marginalidad.

En esta Ley queda muy abierto el tema de la
vivienda digna y el equipamiento e
infraestructura con que debe contar.

03. Ley General de Asentamientos Humanos

De cémo el ordenamiento temitorial
deberd mejorar el nivel y la calidad
de vida de la poblacién urbana y
rural.

Las disposiciones de esta Ley son claras en
relacién al mejoramiento de la calidad de
vida, y abarca una serie de factores que van
desde las responsabilidades de cada nivel de
gobierno, los acuerdos con la iniciativa
privada, la participacién ciudadana y el
mejoramiento del entorno inmediato. Sin
embargo, estd lejos de cumplirse en la
practica.

04. Ley de Vivienda

De lo que debe ser considerado una

vivienda digna y decorosa.

El concepto de vivienda digna y decorosa es
muy superficial y no toma factores tan
importantes como la ubicacién, infraestructura
y equipamiento colectiv o necesarios.

05. Ley General de Cultura Fisica y Deporte

Del desarrollo equitativo y ordenado
de la cultura fisica y deporte en todas
sus manifestaciones. Asi como su
importancia para prev enir el delito, la
violencia y las adicciones.

Se hace mencién de la importancia de
generar, acondicionar y mejorar la
infraestructura necesaria para el acceso a las
actividades deportivas de toda la poblacién.
No se cumple.

06. Ley General de Expropiacion

07. Ley General para la Prev encién Social de la V'\cfiqg y
delincuencia

De la posibilidad de expropiar
termrenos para ser utilizados en
beneficio de las comunidades.

De la planeacién, implementacion y
programacién de politicas publicas
para prev enirambas practicas.

Se exponen los distintos casos para llevar a
cabo una expropiacién. Sin embargo, no
queda claro el proceso que deberdn enfrentar
ambas partes.

Aunque la conviv encia, el desamollo
comunitario, el deporte, la cultura y el
desarollo urbano son algunos de los puntos
mds importantes para la prev encién de la
violencia y delincuencia, en ningln momento
se ftoma la creacién de espacios pUblicos
como aspecto fundamental de estos
programas.

Si bien estos programas hacen énfasis en el

mejoramiento del entomo urbano,




04. Ley de Vivienda

05. Ley General de Cultura Fisica y Deporte

De lo que debe ser considerado una

vivienda digna y decorosa.

Del desarrollo equitativo y ordenado
de la cultura fisica y deporte en todas
sus manifestaciones. Asi como su
importancia para prev enir el delito, la
violencia y las adicciones.

muy superficial y no toma factores tan
importantes como la ubicacién, infraestructura
y equipamiento colectiv o necesarios.

Se hace mencién de la importancia de
generar, acondicionar y mejorar la
infraestructura necesaria para el acceso a las
actividades deportivas de toda la poblacién.
No se cumple.

06. Ley General de Expropiacion

De la posibilidad de expropiar
temrenos para ser utiizados en
beneficio de las comunidades.

Se exponen los distintos casos para llevar a
cabo una expropiacién. Sin embargo, no
queda claro el proceso que deberdn enfrentar
ambas partes.

07. Ley General para la Prev encién Social de la Violencia y

delincuencia

De la planeacién, implementacion y
programacion de politicas publicas
para prev enirambas practicas.

Aunque la conviv encia, el desarmrollo
comunitario, el deporte, la cultura y el
desamollo urbano son algunos de los puntos
mds importantes para la prev encién de la
violencia y delincuencia, en ningn momento
se toma la creacién de espacios pUblicos
como aspecto fundamental de estos
programas.

08. SEDATU. Programas Nacionales de Desarmrollo Urbano y

Vivienda

Se centra en un nuev o modelo de
desarollo urbano donde se
promueyv en estrategias para mejorar
la calidad de la vivienda y su
entomo.

Si bien estos programas hacen énfasis en el
mejoramiento del entomo urbano,
principalmente en zonas periféricas y
vulnerables, también establece como
estrategia la recuperaciéon de espacios donde
la inv ersion sea "viable"y de interés para la
iniciativa privada, lo que de entrada descarta
a los sectores mds pobres y marginales de las
ciudades.

LEYES LOCALES

01. Ley de Desarrollo Social para el Distroto Federal

Disminuir la desigualdad social y

garantizar el cumplimiento de los
derechos sociales para todos los

habitantes del Distrito Federal.

Aunque entre los principales objetiv os estd

rev ertir los procesos de exclusion y segregacion
socio-espacial que enfrenta el D.F., la Ley es
demasiado general y denega la
responsabilidad a cada delegaciéon para su
cumplimiento.

02. Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal

Del ordenamiento del teritorio
correspondiente al D.F.,
principalmente por la problemdtica
de crecimiento acelerado que ha
enfrentado.

Algunas de las acciones que establece esta
Ley, entre ellas, los "poligonos de actuacion”,
son propicias para la produccion de elementos
urbanos tales como los espacios publicos.

03. Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

De la importancia de incluir a la
sociedad en la toma de decisiones
respecto a los asuntos pUblicos y de
interés local.

Dicha Ley establece distintas formas de
participacion ciudadana. Sin embargo, en las
Ultimas administracones, estd practica se ha
limitado a las "consultas ciudadanas" que son
poco clarasy que no llegan a toda la
poblacién. En materia de espacio publico,
ningunas de las altemativ as se ha hecho
presente en las zonas marginales.

04. Ley para la Prev encidn y el Tratamiento de la
Obesidad en el Distrito Federal

De los problemas que enfrentan los
nifos y adolescentes en materia de
salud, obesidad y transtornos
alimenticios.

Apesar de que la problemdtica es bastante
grave en el pais, esta Ley se limita a especificar
el acceso gratuito de nifos y adolescentes a
instalaciones deportiv as y recreativ as; sin
embargo, no supone un plan integral para el
tratamiento de la enfermedad, y mucho
menos, para crear espacios publicos cerca de
las zonas habitacionales.
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ANALISIS DEL MARCO LEGAL

SECTOR

SUBTEMA

DOCUMENTO

TEMA / ASUNTO

OBSERVACIONES

GUBERNAMENTAL

PROGRAMAS

01. PROCURHA (Programa de Consolidaciéon Urbana y
Renov acién Habitacional)

El programa estd enfocado al
mejoramiento de la vivienda y su
entorno haciendo uso de los
poligonos de actuacién intra-
urbanos.

Las acciones que se propone dicho programa
son relev antes, pues van desde el mejoramiento
de la vivienda hasta los aspectos que
componen el entomo inmediato, incluyendo el
espacio publico. Sélo habrd que revisar el
funcionamiento de los instrumentos financieros,
pues uno de los objetiv os es generar plusv alia
mediante las interv enciones.

02. PREP (Programa de Rescate de Espacios PUblicos)

El programa pretende rescatar
aquellos espacios de conviv encia
comiunitaria, principalmente en
zonas marginales para rev ertir sus
efectos, esto aunado ala
participaciéon ciudadana para
identificar los principales problemas
que enfrenta la poblacién en su
entorno inmediato.

Apesar de su importancia, este programa no
plantea soluciones para aquellas zonas que, en
condicién de marginalidad, no cuentan con
espacios puUblicos para recuperar, porlo que es
necesario buscar una altemnativa para
producirlos.

03. Habitat y Consolidaciéon de Reserv as Urbanas

De controlar la expansién de la
mancha urbana mediante “procesos
adecuados de densificacion y

aprov echamiento eficiente de las
vacantes intraurbanas (predios
baldios y/o subutilizados), con el
objeto de reducir la pobreza urbana
y mejorar la calidad de vida de los
marginales”,

Ambos programas dan prioridad a las zonas y/o
poblaciones que estdn contempladas en la
"Cruzada contra el Hambre" (programa
impulsado por la administracion en cuso). Esto
demuestra que no existe una planeacion
integral ni a largo plazo, y peor aun, que los
programas se usan como paliativos para ev adir
problemas de mayor escala.

04. Programa General de Desarrollo del Distrito Federal

De la importancia de contrarrestar
fenémenos como la violencia, el
sedentarismo, la drogadiccién y la
inaccesibilidad a la cultura,
mediante la creacion de espacios
publicos que conviertan al D.F. en
una ciudad incluyente.

Las politicas en materia de espacio publico que
ha venido aplicando el Gobiemo de la Ciudad
de México, es contradictorio a este programa,
pues sdlo han contribuido para acentuar las
diferencias y los procesos de exclusion; las zonas
vulnerables son interv enidas en menor medida y
con lo que parece ser sélo paliativ os, mientras
las zonas mds rentables reciben gran atencion.

05. Agenda SEDUVI 2013-2018

De los compromisos y programas que
la SEDUVI planea implementar
durante la presente administracion;
esto con el fin de hacer una ciudad
donde los beneficios sean para toda
la poblacién, y en mayor medida, las
zonas periféricas.

Hasta el momento, el plan de trabajo puesto en
marcha porla SEDUVI, no ha logrado hacer
visible su interés por las zonas periféricas y
marginales de la ciudad. Las grandes inv ersiones
aun son evidentes en las mismas zonas de
siempre.

06. Programa Delegacional para la prev encién de
violencia y adicciones

07. Programa de Mejoramiento Banial
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Del contrato celebrado entre las
autoridades de la Delegaciéon
Iztapalapa y la Fundacién Desarrollo
Integral Comunitario A.C. para el
disefio de un Programa de

prev encién de adicciones y
violencia a trav és de estrategias de
arte y cultura dirigido a jév enes.

De la oportunidad que tienen las
comunidades de organizarse y
solicitar recursos para desarrollar
proyectos de mejoramiento de su
entorno urbano inmediato.

Aunque el contrato establece una serie de
acciones para llevar a cabo dentfro de la
demarcacion, donde resalta la creacion de
espacios publicos propicios para el arte y la
cultura, hasta el momento sélo se ha llevado a
cabo un concurso de grafitti. Me puse en
contacto con la fundacién para conocer qué
otras acciones estdn realizando, pero no he
obtenido respuesta alguna.

Sin duda este es uno de los programas mds
importantes, pues los resultados ya se han hecho
evidentes en v arias comunidades v ulnerables y
enmarcadas por la marginacién, mismas que en
base a la participacion comunitaria logran

llev ar a cabo proyectos que contribuyen a
generaridentidad, cohesion social y calidad de
vida.




05. Agenda SEDUVI 2013-2018

vha cluagdd ncivyenic.

De los compromisos y programas que
la SEDUVI planea implementar
durante la presente administracion;
esto con el fin de hacer una ciudad
donde los beneficios sean para foda
la poblacién, y en mayor medida, las
zonas periféricas.

las zonas mds rentables reciben gran atencion.

Hasta el momento, el plan de trabajo puesto en
marcha porla SEDUVI, no ha logrado hacer
visible su interés por las zonas periféricas y
marginales de la ciudad. Las grandes inv ersiones
aun son evidentes en las mismas zonas de
siempre.

06. Programa Delegacional para la prev encién de
violencia y adicciones

Del contrato celebrado entre las
autoridades de la Delegacién
Iztapalapa y la Fundacién Desarrollo
Integral Comunitario A.C. para el
disefio de un Programa de

prev encién de adicciones y
violencia a trav és de estrategias de
arte y cultura dirigido a jév enes.

Aunque el contrato establece una serie de
acciones para llev ar a cabo dentro de la
demarcacién, donde resalta la creacion de
espacios pUblicos propicios para el arte y la
cultura, hasta el momento sélo se ha llevado a
cabo un concurso de grafitti. Me puse en
contacto con la fundacién para conocer qué
otras acciones estdn realizando, pero no he
obtenido respuesta alguna.

07. Programa de Mejoramiento Barrial

De la oportunidad que tienen las
comunidades de organizarse y
solicitar recursos para desarrollar
proyectos de mejoramiento de su
entorno urbano inmediato.

Sin duda este es uno de los programas mds
importantes, pues los resultados ya se han hecho
evidentes en v arias comunidades v ulnerables y
enmarcadas por la marginaciéon, mismas que en
base a la participacion comunitaria logran

llev ar a cabo proyectos que contribuyen a
generar identidad, cohesion social y calidad de
vida.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacidn oficial publicada por los gobiernos Federal, de la Ciudad de México (GDF) y Delegacion

Iztapalapa, Agosto 2014.
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