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Introduccion

El presente informe es resultado de la sistematizacidon del proceso de planeacion
estratégica llevado a cabo en el Centro Nacional de Informaciéon y Documentacién
,<Adolfo Lopez Mateos" de la Fundacion Colosio, A.C. para su modernizacién en el
periodo de 2009 a 2013.

Las primeras preguntas que surgieron alrededor del Centro cuando
comenzaron los trabajos fueron: ¢ por qué tuvo tantos cambios de administracion
cuando pertenecié al PRI? ;cuales fueron sus antecedentes? ;por qué si
actualmente esta bajo la tutela de la Fundacién Colosio y ésta tiene instalaciones
propias se encuentra en el PRI? ;por qué convinieron estas organizaciones en su
modernizacién? ;a qué se referian las organizaciones con modernizacion del
Centro? ;en qué términos? La situacion era confusa y no se podia continuar sin
esclarecer estas interrogantes.

Para llevar a cabo un proyecto de modernizacion era esencial entender cual
era el objetivo del Centro y cual la relacion entre las organizaciones, y establecer
una relacion con éstas que permitiera conocer los términos en los que las mismas
querian modernizar el Centro, formularlo conjuntamente, discutirlo y atender sus
demandas, en suma, trabajar en condiciones favorables para llevarlo a buen
término.

La investigacion sobre la relacion de las organizaciones se realizé en sus
propias fuentes, principalmente en los estatutos que regulan sus actividades, pero

también en otras que el proceso demandd para conocer sobre la historia y



trayectoria del Centro. Todo ello para formular el plan estratégico de
modernizacién en conformidad con el marco juridico en el que el Centro se
inscribe, y buscando coadyuvar en el cumplimiento de las responsabilidades que
tienen las organizaciones con la sociedad. El plan se tradujo como la
sistematizacion conveniente de los materiales para garantizar el libre acceso de
los ciudadanos a la informacién, a través de las herramientas tecnoldgicas y los
actuales procedimientos bibliotecarios.

Establecer la relacidon con las organizaciones no fue del todo posible a
pesar del convenio para modernizar al Centro, lo que Illamé fuertemente la
atencion es la ambigliedad en la administracion actual del Centro. Esto se advirtio
como uno de los problemas mas serios que era necesario investigar.

El proceso de planeacion estratégica se desarrollé en medio del cambio de
dirigencia en las organizaciones y de la preeminencia de las actividades
electorales. En este contexto los logros obtenidos, a pesar de ello, resultaron de
las facilidades obtenidas en los dos primeros anos del proceso, a través de
quienes en el PRI lo apoyaron convencidos de su importancia, asi como también
de la aportacién de herramientas de trabajo y conocimientos técnicos de otras
personas en otras instituciones, y sobre todo, por el compromiso profesional de
los directamente involucrados para quienes el Centro debe recuperar y actualizar
las funciones que tiene sefaladas en su marco juridico.

Esta investigacion permitira explicar el patron de cambio frecuente de

dirigencias y estructuras de organizacién que llevd a una fragil responsabilidad



administrativa desfavorable para el desarrollo del Centro. Asimismo, los
resultados del estudio se cree que ayudaran a crear mayor conciencia en las
organizaciones sobre este aspecto que podria estar afectando la realizacién de
otros proyectos significativos.

Por otro lado, el estudio permitié reflexionar sobre la necesidad de conocer
la institucion en la que se trabaja y la naturaleza de sus actividades, para orientar
los objetivos de los servicios de su biblioteca y para la toma de decisiones.

El trabajo se dividio en tres capitulos; el primero aborda la planeacion
estratégica, que sirvié para definir las metas y objetivos basicos del plan de
modernizacién del Centro y que corresponde a la parte metodoldgica del estudio.

En el segundo capitulo se encuentran los antecedentes del Centro que
nacio como parte de un esfuerzo de planeaciéon democratica del PRI, en apoyo a
la campana de su candidato a la presidencia y de su Comité Ejecutivo Nacional.

Las tareas de la Coordinacion General de Documentacion y Analisis, a la
que pertenecio, se sostuvieron en el desarrollo de las técnicas informaticas y en
el valor de la informacién en la toma de decisiones. Después de la campana se
hace referencia al cambio frecuente de adscripcion dentro del PRI hasta su tutela
por la Fundacion Colosio, que curiosamente nace de un proyecto de
modernizacién del PRI en su XIV Asamblea. Se revisé también el modelo de
servicio con el que operd hasta el afo 2000, el personal, la evaluacion de su

coleccioén y el marco normativo en el que se inscribe.



El capitulo tres, es propiamente el informe del proceso de planeacion
estratégica aplicado al Centro con el propdsito de precisar sus objetivos basicos y
metas a largo plazo. En el proceso hubo varias etapas entre las que destacan las
siguientes: el diagndstico; la elaboracion del Manual de Organizacion, en cuyo
espacio los participantes expresaron la vision y mision; la identificacion de la meta
ultima de donde parten los objetivos y lineas estratégicas que guiaran la accion; el
analisis de oportunidades, peligros, debilidades y potencialidades del Centro; la
evaluacion del proceso y la recuperacion del mismo. Todos estos elementos
fueron importantes para la mejor comprensién del contexto en el cual el Centro
cumple sus funciones. La recuperacion de la experiencia fue posible a partir de un
registro de actividades durante tres afos: desde las tareas ordinarias en la
biblioteca hasta otras mas importantes como reuniones con directivos, envio de
solicitudes de diversa indole, consultas técnicas y asesoria, tareas de
investigacion y planeacion, gestion, reporte de actividades, notas, observaciones,
percepciones y puntos de vista que al final sirvieron para recuperar la experiencia,
sistematizarla y convertirla en un informe que se expone en una secuencia
cronoldgica.

Por ultimo, se presentan algunas conclusiones que la metodologia y el

conocimiento de las organizaciones permitieron elaborar.
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Capitulo 1. La planeacidén estratégica: definicidn, alcance e
importancia

1.1 Definicidon

¢ Qué es la planeacién? Contestar esta pregunta no es facil ya que en estricto
sentido el término planeacion tiene diversas definiciones y porque el concepto
esta en permanente cambio. Planear, sin embargo, es una de las actividades a las
que el hombre ha dedicado tiempo de manera especial por su deseo de saber de
manera anticipada sobre aquello que podria enfrentar en el futuro.

Ackoff (2005) afirma en términos generales que la planeacion es una
actividad ardua y compleja; cree que la sabiduria es la habilidad de ver con
anticipacion las consecuencias de las acciones actuales, en ese mismo sentido
también lo es buscar beneficios a largo plazo y controlar lo controlable y no
inquietarse por lo que no lo es. Con esta filosofia el autor propone una definiciéon

practica:

La planeacion es proyectar un futuro deseado y los medios efectivos para

conseguirlo. (p. 13)

Asi mismo, Ackoff (2005) sostiene que la planeacion es un proceso de

toma de decisiones, aunque no siempre en la toma de decisiones esta implicada
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la planeacion. Por esta razon la planeacion tiene caracteristicas particulares que

sefala puntualmente:

1. La planeacioén es algo que hacemos antes de efectuar una accion; o sea, es una
toma de decision anticipada. Es un proceso de decidir lo que va a hacerse y como
se va a realizar antes de que se necesite actuar.

2. La planeacion es necesaria cuando el hecho futuro que deseamos implica un
conjunto de decisiones interdependientes; esto es, un sistema de decisiones. Un
conjunto de decisiones forman un sistema si el efecto de cada decision sobre los
resultados del conjunto, depende de una o mas de las decisiones restantes [...]
Pero lo mas complejo de la planeacion se deriva de las interrelaciones de las
decisiones mas que de las decisiones mismas.

3. La planeacion es un proceso que se dirige hacia la produccion de uno o mas
futuros deseados y que no es probable que ocurran a menos que se haga algo al

respecto. (p. 15)

De manera que el proceso de planeacidn es un ejercicio racional en que se
sopesan las decisiones antes de actuar, en una situacion en la que se cree que a
menos que se realice una accion determinada, no es probable alcanzar el estado
futuro, pero que si se lleva a cabo la accién apropiada, las probabilidades de éxito

aumentan.
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¢Por qué se habla de planeacién estratégica?

La utilizacion de estos términos por diversos autores responde basicamente a la
planeacion de largo plazo como se conocia hasta hace algunas décadas. El
concepto estda vinculado con la cultura empresarial estadounidense;
principalmente con la teoria clasica de la estrategia que defiende el analisis
racional, la separacion entre concepcion y ejecucion y el compromiso con la
maximizacién de los beneficios.

La teoria clasica de la estrategia es relativamente nueva y los principales
tedricos en los afios sesenta: Alfred Chandler, Igor Ansoff, y Alfred Sloan
establecieron los principios de una disciplina coherente. (Whittington, 2001)

Los principios basicos sobre la implementacion de la estrategia se remontan
a Grecia. La palabra ,estrategia® en su origen griego ,strategos" significa ,un
general” que a su vez procede de raices que significan ,egrcito” y ,acaudillar®. El
término se utilizé en el ambito militar pero en fechas mas recientes también se
aplico en el ambito de los negocios principalmente, aunque no exclusivamente,
como lo refiere Jeffrey Brackner quien realizara esa investigacion en los ochentas.
(Brackner citado por Quinn, 1993, p. 1)

Por otro lado, el modelo militar se complementd con la herencia intelectual
de la economia escocesa del siglo XVIlII -Adam Smith y su Riqueza de las
Naciones- que aport6 a la concepcion de la estrategia varias técnicas y conceptos
fundamentales. Hollies y Nell aseguran que “no obstante la contribucion mas

omnipresente de la economia a la estrategia es el nucleo filoséfico de unos
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supuestos que sumados, dan el tipo ideal de ,Hombre econdmico racional™.
(Whittington, 2001, 17)

Alfred Chandler (1979) en su relato histérico sobre la evolucion de la
estrategia y la estructura en la empresa norteamericana analizé a cuatro gigantes,
uno de los cuales fue General Motors. Al igual que el director de esta empresa
Alfred Sloan, creia en la superioridad del enfoque racional, planificado y vertical

sobre el disefio de la estrategia y de ese modo lo refleja en el siguiente concepto:

La definicion de las metas y objetivos basicos y a largo plazo de una empresa, la
adopcion de las vias de accidn, y la asignacion de los recursos necesarios para

alcanzar dichos objetivos. (p. 13)

En efecto, el enfoque clasico de la estrategia ha tenido gran influencia pues
domina los libros de texto y las definiciones de estrategia s6lo son variaciones de
las formuladas por Andrews y Ansoff. (Quinn, 1993). Asi que para ilustrar el punto
se eligieron algunas definiciones de autores que escriben sobre esto con

diferencias de abstraccion y sustancia que cada uno le imprime:

Para Alfredo Acle Tomasini (1990), la planeacion estratégica es un conjunto

de acciones que deben desarrollarse para lograr los objetivos estratégicos; lo que

implica definir y explicar los problemas a resolver, plantear soluciones, determinar
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los responsables para realizarlos, asignar recursos para llevarlos a cabo y

establecer la forma y periodicidad para medir los avances.

Leonard David Goodstein (1998) define la planeacion estratégica como el
analisis racional de las oportunidades y amenazas que presenta el entorno para la
organizacion, de los puntos fuertes y débiles de la misma frente a este entorno y la

seleccion de un compromiso estratégico.

George Steiner (1983) opina que mas de un punto de vista es necesario

para describir lo que es la planeacién estratégica, €l propone cuatro:

e Primero, la planeacién estratégica tiene que ver con el futuro de las decisiones
actuales, esto es, las que se toman ahora y que pasado un periodo de tiempo es

posible conocer sus consecuencias.

e Segundo, la planeacién estratégica también es considerada como un proceso que
inicia con el establecimiento de metas organizacionales, y el tipo de esfuerzo de
planeacion que debe hacerse, por quién, cuando y como; se entiende como un

proceso continuo pues los cambios en el ambiente de los negocios son asi.

e Tercero, la planeacion estratégica es una actitud, una forma de vida, un proceso

mental, un ejercicio intelectual.
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e Cuarto, la estructura de planes en una organizacion encuentra unidad de tal
manera que las estrategias de la alta direccion se advierten en las decisiones

actuales. (pp. 20-21)

1.2 Alcance

La influencia de la planeacion estratégica ha trascendido el ambito empresarial y
actualmente se utiliza también en las organizaciones publicas, privadas y de
investigacion. Su repercusion es a nivel mundial y se ha convertido en una
herramienta en la toma de decisiones.

Su efecto, en términos de cambio cultural, se percibe en la transformacion
de la cultura corporativa y la elevacion del desempefio. Para muchas empresas de
exito, desarrollar y poner en marcha la estrategia desempefa ahora un papel
central, de la misma manera que el analisis de eventos sirve de base para
desarrollar pensamiento estratégico. La cultura empresarial ha arraigado de tal
manera en este sentido en la cultura laboral que la exigencia actual es la de

manejar una perspectiva estratégica en el trabajo. (Taylor y Harrison, 1991)

1.3 Importancia
En un escenario de incertidumbre donde lo unico cierto es el cambio, es donde
la Planeacion estratégica adquiere la importancia que tiene en la toma de

decisiones, pues ofrece apoyo a las actividades de la organizacién, de manera

16



que los gerentes aportan objetivos definidos claramente y métodos para
alcanzarlos. El proceso de planeacion ayuda a prever los problemas antes de que
surjan y a enfrentarlos antes de agravarse, los gerentes aprenden a reconocer las
oportunidades seguras y riesgosas y a elegir entre ellas.

La planeacion estratégica esta reconocida como wuna de las
responsabilidades mas importantes del ejecutivo en jefe -tanto por él mismo- como
por las empresas, que en su perfil del puesto lo consideran como el “principal
arquitecto del futuro de la empresa”. (Steiner, 1983, p. 41). Los gerentes o
aquellos que la usan se dan cuenta de las amplias posibilidades para abordar de
multiples maneras la problematica en las organizaciones, y encuentran que cada
organizacion puede desarrollar soluciones a su medida.

Uno de estos recursos es el enfoque de sistemas, la alta direcciéon puede
ver a la compafia como un todo, en vez de tratar cada parte en forma individual y
sin relacionarla con las demas partes. La planeacidn estratégica proporciona una
estructura para la toma de decisiones en todos los niveles de la organizacion, de
manera que los ejecutivos a nivel inferior estarian tomando sus decisiones

conforme a los deseos de la alta direccién. (Valdés Hernandez, 2005)

Es importante destacar que la Teoria de los Sistemas se aplica plenamente
a la administracién organizacional y por ello es util tenerlo en cuenta. Esta teoria
considera que un sistema es un conjunto de elementos, interrelacionados,
tendientes a cumplir un determinado conjunto de objetivos. Por ello, una empresa

completa puede considerarse un sistema, pero un area especifica (por ejemplo el

17



departamento de informatica) también es por si solo un sistema, acotado y con un
objetivo mas especifico. Esto es importante, porque la definicion de planeacion
estratégica y planeacion operativa deberian considerarse respecto del sistema
bajo analisis, y no respecto a un ente rigido.

Por ejemplo, la definicion de la vision y los objetivos de una empresa
pueden resultar estratégicos para la misma, mientras que la definicion de las
politicas relativas a los sistemas de informaciéon sera simplemente operativa. Sin
embargo, si el sistema bajo analisis es el area de informatica, la definicion de las
politicas anteriores pueden resultar estratégicas y seran operativas las
definiciones sobre copias de seguridad o politicas de acceso a los servidores.
(Valdés Hernandez, 2005)

La planeacion estratégica permite poner énfasis en el consenso y trabajo de
equipo, dar certidumbre (confiabilidad) a la planeacion corporativa. Tiene una
profunda significacion que Taylor y Harrison ligan con el éxito, el cual
invariablemente permite lograr que las cosas simples salgan bien; por ejemplo,
tener un liderazgo positivo, establecer objetivos claros y prestar particular
atencion a las necesidades del cliente. Estas cosas simples —afirman- son mas
faciles de describir que de practicar. Enfatizan que “cuando las compafias se
hacen demasiado complejas y pierden la visidbn de lo basico, son necesarios

muchos vuelcos y transformaciones totales”. (Taylor y Harrison, 1991, p. xiii).
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1.4 Elementos esenciales de un plan estratégico

La planeacion estratégica se introduce en varias empresas para que los directivos

comprendan mejor la complejidad del entorno en que habran de desempenarse.

Cada organizacion por sus caracteristicas particulares y en funciéon de un proceso

propio, necesita una estrategia diferente que ha de ser disefiada por los directivos

que contribuyen con su talento en la toma de decisiones. En general el proceso de

la planeacion estratégica permite entre otras cosas:

Establecer y definir con claridad la clase de organizacién que se quiere ser
y cual es su mision, pues se formulan y contestan preguntas importantes
para tomar las decisiones en un medio que se caracteriza por el cambio
constante.

Simular el futuro: ver, evaluar, aceptar y descartar numerosas alternativas.
‘Las alternativas de simulacién son reversibles, a diferencia de las
decisiones tomadas en la vida real sin haber considerado cuidadosamente
circunstancias futuras”. (Steiner, 1983, p. 43). El proceso es muy creativo
pues logra producir ideas que no podrian surgir de otra manera.

Formular objetivos y metas y su medicién adecuada es parte del proceso de
planeacion y quienes participan en su formulacion lucharan aun mas para
conseguirlos.

Establecer prioridades y observar el desempefio de la empresa asi como el

de las funciones directivas.
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e Comunicar a todos los niveles de la direccion las estrategias y planes

operacionales.

1.5 Otros enfoques de la estrategia

Ahora bien, Whittington (2001) enfatiza que cuando nos preguntamos ;qué es la
estrategia?, esto es, decidir qué hacer y cdmo hacerlo, vamos a entrar al terreno
de una practica plural y controvertida, que se apoya en cuatro enfoques tedricos
sobre la estrategia con implicaciones radicalmente opuestas, cuyas diferencias
mas importantes se encuentran sobre todo en los resultados de la estrategia y los
procesos que la articulan.

El enfoque clasico es el que se acaba de describir en términos generales,
otros enfoques son; el evolucionista, el procesualista y el sistémico.

Estos enfoques surgieron a partir de propuestas tedricas que fundamentan
sus proposiciones en los conocimientos y metodologias desarrolladas en otros
campos cientificos, por ello su caracter interdisciplinario: de la economia politica a
la ciencia politica, de la psicologia a la psicologia social, y de la sociologia a la

teoria de la organizacion.
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1.5.1 El enfoque evolucionista

Para los que defienden el enfoque evolucionista, el entorno es demasiado
implacable e impredecible como para anticiparse de manera eficaz. Las empresas
son como las especies en la evolucidon bioldégica y estan sujetas a una
competencia donde son seleccionadas las mas aptas, es decir, las que tengan la
capacidad de renovarse lo suficientemente rapido y asi evitar la extincion. Los
evolucionistas creen que las empresas tienen una capacidad limitada para
anticiparse y responder a cambios en el entorno. Los autores que apoyan este
enfoque creen que es el mercado el que toma las decisiones y no los directivos.

Tan so6lo aconsejan que los directivos se encuentren lo mejor preparados
para resistir las exigencias del entorno. (Williamson y Sidney, 1996)

Lo ocurrido en la década de los setenta, ilustra mejor esta afirmacion, pues
se enfrentd una crisis energética (1973-1974) que puso fin de manera abrupta al
periodo de crecimiento econémico estable. La planeacion estratégica fue el estilo
de esta década, sin embargo, el principal problema que se revel6 fue que “los
gerentes sencillamente no estaban habituados a negociar con mercados
estancados y en descenso, y estaban mal preparados para tomar rapidamente
decisiones drasticas. En consecuencia, muchas firmas se encontraron a si mismas
en una espiral descendente, a la que algunas no lograron sobrevivir’. (Taylor y

Harrison, 1991, p. xiii)
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1.5.2 El enfoque procesualista

Los que mantienen este enfoque opinan que la planeacion a largo plazo es inutil,
aunque mantienen una vision menos pesimista para las empresas que no logran
adaptarse de manera 6ptima al entorno.

Las bases procesualistas se encuentran en el trabajo innovador de la
American Carnegie School, precisamente de los tedricos Richard Cyert, James
March y Herbert Simon -premio nobel de economia- quienes presentaron un
modelo de disefio de estrategia que hoy en dia se sigue reformulando. Esta
corriente rechaza la “enganosa unidad del hombre econdémico racional por un lado,
y la perfeccion de los mercados competitivos por otro, [y] decidieron tomarse en
serio la complejidad interna de las organizaciones”. (Whittington, 2001, p. 26). La
teoria de los limites cognitivos de la accion racional y la micropolitica de las
organizaciones fueron los dos temas descubiertos por ellos. El primer asunto
desde entonces es investigado por Henry Mintzberg; el segundo, por Andrew
Pettigrew.

Este enfoque hace una apreciacion mas realista del comportamiento
humano y de los limites en su capacidad cognitiva, bajo esta perspectiva resulta
engafnosa la unidad del hombre econdmico racional. Las personas en la practica
son limitadamente racionales: s6lo toman en cuenta algunos factores a la vez, no
se meten a investigar en profundidad y tampoco son imparciales en la
interpretacion de la informacion. Para ellos esto demuestra que los estudios,

analisis y calculos comparativos de las opciones estratégicas que defiende el
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enfoque clasico no son lo perfecto y completo que se cree, precisamente por esos
limites. (Whittington, 2001)

Para Mintzberg (1991) la estrategia nace de un proceso pragmatico de
error, aprendizaje, compromiso y no de una serie racional de grandes pasos, para
€l “las estrategias eficaces pueden salir a la luz en los lugares mas extrafos vy
desarrollarse por medio de los medios mas inesperados. No hay un ,mejor modo*
de elaborar estrategias”. (p. 38)

La visibn micropolitica sostiene que la empresa es una coalicion de
individuos que aportan sus propios objetivos personales y tendencias cognitivas a
la organizacion. Los miembros negocian entre si para llegar a definir un conjunto
de objetivos mas o menos aceptables para todos. El proceso de negociacion
incluye compromisos varios ,contrapartidas politicas® en pago por acuerdos, esto
quiere decir, que un individuo actua a favor de otro para tenerlo de su lado. “Asi
vemos que la estrategia es el producto de un compromiso politico, no de un
calculo para obtener los beneficios maximos”. (Whittington, 2001, pp. 26-27)

De este modo la negociacién politica y la racionalidad limitada favorecen el

conservadurismo estratégico.

1.5.3 Enfoque sistémico
Para los que siguen la corriente sistémica también la estrategia importa aunque no

en el sentido clasico. Se niegan a aceptar las formas y fines de la racionalidad
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clasica como algo mas que un fenémeno histérico y cultural especifico. Las
razones que guian la estrategia son particulares de un contexto socioldgico
concreto. Desde su punto de vista, las normas que definen la estrategia no derivan
tanto de las limitaciones cognitivas de la psique humana como de las reglas
culturales de la sociedad local.

La propia idea de ,estrategia“ puede ser culturalmente especifica de modo
que esta concepcidn no se adapta bien a otras culturas; asi como en
Estados Unidos surgié en los sesentas por las condiciones de relativa estabilidad
y bonanza econdmica que vivioé durante la posguerra, en la década de los setenta
los japoneses sin esta filosofia pero con una visién propia sobre estandares de
calidad, encabezaron una nueva ola de competencia. (Taylor y Harrison, 1991)

El enfoque sistémico mantiene un principio fundamental: “los encargados de
tomar decisiones no son individuos calculadores y aislados que participan en
transacciones puramente econdmicas, sino son personas profundamente
enraizadas en el complejo entretejido que es el sistema social”. (Whittington,
2001, p. 32). Sus tedricos son menos pesimistas que los procesualistas pues
conceden capacidad a las personas de concebir y llevar a cabo planes de accion
l6gicos, y mucho mas optimistas que los evolucionistas en cuanto a su habilidad
para definir estrategias desafiando las fuerzas del mercado. Estos tedricos
sostienen que las practicas y los objetivos de la estrategia dependen o emergen
del sistema social especifico en el que se desarrolla dicha estrategia como el caso

norteamericano y japonés arriba enunciados.
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Para los procesualistas y los evolucionistas la estrategia nace de unos
procesos regidos por el azar, la confusion y el conservadurismo y por otra parte al
tener una vision mas plural, aceptan junto con el enfoque sistémico que pueden

existir otros resultados aparte de los beneficios. (Whittington, 2001)
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Capitulo 2. El Centro Nacional de Informacién y Documentacién
,/Adolfo Lopez Mateos"

2.1. Antecedentes

2.1.1 ,La Campana de la Revolucion®

El 25 de septiembre de 1981 el Lic. Miguel de la Madrid Hurtado fue elegido
candidato a la presidencia por el Partido Revolucionario Institucional' para el
periodo 1982-1988. Cuando protestd como tal, expresdé su concepcidén de la
democracia y el sentido de una campafa politica donde la participacion y la
consulta popular serian fundamentales para la planeacion democratica. A esta
campana la denomind La Campana de la Revolucién. (Discurso pronunciado...,
1982)

La estrategia del PRI para mantener el poder -en esta ocasidén- estuvo
basada en la realizacion de una campafia con cinco metas derivadas de su
Declaracion de Principios. A cada meta correspondié un programa; estos
programas fueron enunciados en un Acuerdo de fecha 23 de diciembre de 1981,
en el que la estructura completa de Ila organizacién tenia asignadas

responsabilidades y actividades especificas.

1 . , . . . . . . ,
En lo sucesivo se hara referencia al Partido Revolucionario Institucional sdlo como PRI.
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Los programas sefialados en el primer punto del Acuerdo fueron: (EI
Partido y La Campafia..., 1982, pp. 46-61)
I. Organizar y llevar a cabo la accién politica;
II. Obtenery ejercer el poder publico a través de procedimientos
democraticos y mediante el sufragio popular;
Ill. Fortalecer la orientacidn ideoldgica y politica del Partido;
IV. Impulsar el desarrollo politico, econdmico y social del pais;

V. Organizar y movilizar a las fuerzas democraticas y populares del pais.

2.1.2 La Coordinacion General de Documentacion y Analisis
Creada por Acuerdo del Comité Ejecutivo Nacional del PRI el 23 de noviembre de
1981, en el punto segundo le fueron senaladas estas atribuciones:
e [1] Desarrollar y operar un sistema de informacién basica para los diferentes
organos del Comité Ejecutivo Nacional,
e [2] Captar, procesar y analizar la informacién documental que producen los
diferentes 6rganos del Comité Ejecutivo Nacional y

e [3] Apoyar técnicamente al Presidente del Comité Ejecutivo Nacional en los

asuntos expresamente encomendados.
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Asimismo, otro acuerdo del 10 de diciembre del mismo afo, le asigno sus
responsabilidades y funciones y por ser estas ultimas de investigacion y analisis
de la informacion, participé en la elaboracion de la Plataforma Electoral del PRI,
ademas suministré informacion a las reuniones de Consulta Popular y Prioridades
Nacionales, y Consulta Popular para el Fortalecimiento Municipal, todo ello con
miras a “la integracion de una memoria permanente [del PRI] y la informacién (sic)
de una memoria documental de la campafna politica del candidato del Partido
Revolucionario Institucional a la Presidencia de la Republica, C. Lic. Miguel de la
Madrid Hurtado”. (Organizacion, funciones y procedimientos..., 1982, pp. 1155)

En correspondencia con sus atribuciones, la Coordinaciéon  realizdé
actividades de apoyo a La Campafria de la Revolucion en los programas que le

fueron asignados: (El Partido y La Campana..., 1982, pp. 48-56)

En el Programa de Accion Politica en las actividades de:

g) Analisis de informacion y estudios sobre opinién publica

m) Sistema de informacién basica

n) Integraciéon de un Centro de Documentaciéon

En el Programa de Accion Electoral en las actividades de:

g) Elaboracion de la plataforma electoral que sirva de base concreta en las
campafas politicas de los candidatos priistas.

En el Programa de Orientacién Ideoldgica

a) Sistema de capacitacion politica
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b) Ediciones de divulgacién ideoldgica

En el Programa de Organizacion y Movilizacion de las Fuerzas
Democraticas y Populares en las actividades de:

f) Campafia Nacional de Afiliacidon

k) Organizacion y Sistemas del Comité Ejecutivo Nacional

En efecto, la Coordinacién General de Documentacion y Analisis rindioé sus
frutos y publico en varios volimenes la filosofia politica del candidato? que recogié
desde Agosto de 1976 hasta el 30 de Junio de 1982; la memoria® documental de
la campanfa politica, y las publicaciones que aparecieron desde el inicio y a lo
largo de la campana hasta junio de 1982 de los cuadernos de Consulta Popular *
en varias series, que elaboré conjuntamente con el IEPES.

En la visita de abril de 1982 que realizé el candidato a las instalaciones del
Centro del documentacion en el CEN del Partido, el Lic. José Ramén Lopez
Portillo R. resaltdé la funcién de su Coordinacion, la utilidad del sistema de

informacion y de la informacién misma:

> Cfr. Pensamiento politico: Miguel de la Madrid Hurtado. México: PRI. Coordinacién General de
Documentacion y Analisis, [feb.-nov.], 1982. 6 v. [y] Manual Sintesis de Pensamiento Politico Miguel de la
Madrid: Camparia presidencial 1981-1982. México: PRI. Coordinacidon General de Documentacion y Analisis,
[nov.], 1982. 325 p.

3 Cfr. Miguel de la Madrid H: Memoria Gira Prioridades Nacionales. [México]: PRI. Coordinacién de
Prioridades Nacionales, IEPES, Coordinacién de Documentacion y Analisis, Secretaria de Informacién y
Propaganda, 1981-1982. 6 v.

* Cfr. Consulta popular en las reuniones nacionales; Consulta popular en las reuniones estatales; Consulta
popular para el fortalecimiento municipal; Consulta popular en el Distrito Federal; Consulta popular en los
foros campesinos; Consulta popular [con grupos especificos de la poblacidn]; y Sintesis de la Consulta
popular.
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Como usted lo solicitd al principio de su campafa, la Coordinacion General de
Documentacion y Analisis se convirtid en un comodin, en un instrumento de apoyo
a otras areas, tanto de apoyo a la campafia como al CEN del PRI. En este sentido,
la Coordinacion se organizo en torno a tres funciones basicas: una, de informacion
a la campafia; otra, de resultados de la campafia a divulgarse, y una tercera, de
procesamiento y andlisis de los resultados de consulta popular. (Visita a la

Coordinacion..., 1982, p. 289)

Asimismo, fue uno de los oradores en la Reunion de Sintesis de la Consulta

Popular® que convoco el IEPES y que presidio el Lic. Miguel de la Madrid. En esta

reunion con la que concluyd el proceso de la consulta popular, se refirid

ampliamente a las tareas realizadas por la Coordinaciéon a su cargo que se

apoyaron en el desarrollo de las técnicas informaticas y como se procedié en la

sistematizacién de la informacion, destacando los beneficios politicos para el

partido y para las tareas del gobierno:

Para activar la participacion ciudadana en la toma de decisiones los gobiernos
modernos recurren a sistemas de consulta.

Las bases de un sistema de planeacioén en el gobierno de Lépez Portillo “parten
del desarrollo de los servicios de informacién y de las técnicas de la informatica.

De ahi en adelante la ciudadania, el gobierno y nuestro partido se benefician con

> Se llevé a cabo el 2 de Junio de 1982 y fueron también oradores Francisco Rojas, Secretario de Finanzas del
CEN del PRI; Enrique Gonzalez Pedrero, Presidente del Consejo Consultivo del IEPES y Carlos Salinas de
Gortari, Director General de este organismo.
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estos avances. Nuevos y revolucionarios elementos técnicos y administrativos se
han puesto al servicio de la politica. Nuestro partido los ha incorporado a su
accion”.

e Ha sido hasta esta campafa presidencial, la de Miguel de la Madrid, que se
desarrolla un exhaustivo proceso de consulta popular apoyado entre otros
factores, en mecanismos para captar, sistematizar, retener, recuperar y estudiar la
informacién proporcionada por expertos, funcionarios publico y privados y
ciudadanos de toda la nacion. El objetivo es enriquecer y agilizar la capacidad de
respuesta y analisis de nuestro instituto politico, formular programas y desarrollar
promociones y gestorias, y sobre todo, dada la coyuntura politica, alimentar
futuras decisiones administrativas, legislativas y politicas en general, legitimadas
con el concurso mayoritario de la poblacion. Es necesario enfatizar, ademas, que
es ésta la primera vez que propuestas y aportaciones sociales se ordenan dentro
de un sistema de informacion y se presta un servicio util a militantes priistas y

ciudadanos en general. (Lépez Portillo, 1982, p. 13)

Por otro lado, destaco la importancia de la informacion resultante si se la
conjuntara con la de anteriores campafias y eventos:

(...) y si se proyecta como parte de la memoria que le debe dar fuerza,

personalidad vigorosa, conciencia y estimulo a nuestro partido. Se han recuperado

ya mas de 9 mil volumenes de diversos temas de etapas anteriores de la vida de

nuestro Instituto Politico. Un sistema de documentaciéon enlaza ya centros y

bibliotecas del PRI y permite brindar un apoyo eficiente para la localizacion y

clasificacién de documentos viejos y nuevos. (Lopez Portillo, 1982, p. 14)
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2.1.3 Después de la Campana

En Diciembre de 1982 el Lic. Adolfo Lugo Verduzco fue elegido Presidente del
Comité Ejecutivo Nacional del PRI y al frente de la Coordinacion General de
Documentacion y Analisis el Lic. Fernando Lerdo de Tejada. (Directorio PRI
C.E.N., [19837])

En el primer trimestre del aino 1983 el nombre de la Coordinacién cambio a
Coordinacion General de Programacion y Evaluacidon y con éste continud
actividades para fortalecer el Sistema de Informacion Basica para los 6rganos del
Comité Ejecutivo Nacional como estaba sefialado en las funciones generales
originales. El sistema se denominé ,Sistema Integral de Informacion Documental®,
y el Centro de Documentacion del C.E.N. se convirtio en ,Centro Nacional de
informacion y Documentacion® (CNID). Este ultimo, comenzé a actuar como
organo rector del Sistema, con el propdsito de optimizar la comunicacién vy
coordinacion entre las areas responsables del manejo de informacion, y de
preservar y mejorar cualitativa y cuantitativamente el acervo documental,
permitiendo asi mantener actualizada la memoria del PRI y establecer la
normatividad necesaria.

El Sistema permitié incorporar varios centros y bibliotecas de Comités
Directivos Estatales y capacitar a las personas encargadas en los estados de:
Durango, Veracruz, Tabasco, Estado de México, Distrito Federal, entre otros. Sin

embargo, los cambios frecuentes en la estructura del PRI, la falta de recursos y no
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aparecer en los Estatutos de la organizacién afectdé la permanencia de estos
centros que terminaron por desaparecer.

En 1985 el terremoto de septiembre inhabilitd el lugar donde estaba el CNID
y su acervo se trasladdé a la Biblioteca Presidente “Adolfo Lépez Mateos” que
pertenecia a la Secretaria de Divulgacién Ideoldgica, la cual se constituyd al
mismo tiempo que el Centro de Documentacion en el periodo de La Campafia de
la Revolucién dentro del Programa de Orientacion Ideolégica. (El Partido y La
Campana..., 1982). El desafortunado evento sismico propicié entonces que los
respectivos acervos y servicios se fusionaran.

En 1987 el Centro de documentacion siguid dependiendo de Ila
Coordinacion General de Programacion y Evaluacién la cual cambié de nombre a
Unidad de Comunicacion y Seguimiento de Campanas Electorales (UNCOSE),
unidad creada por el Comité Ejecutivo Nacional, asi como de la Secretaria de
Divulgacion Ideolégica entonces encabezada por el Lic. José Natividad Gonzalez
Paras.

Para el afio 1989, el Centro de documentacion dependia de la Secretaria
de Capacitacion Politica, cuyo titular era el Lic. Luis Medina Pefia y el Lic. Luis
Donaldo Colosio era presidente del PRI. Ese mismo afo, se dio una
reorganizacion y la custodia del Centro de documentacion correspondié a la
Secretaria de Accién Electoral, al frente de la cual se encontraba el Lic. Manuel
Ramos Gurridén. Un ultimo cambio en este periodo lo llevd a formar parte de la

Oficialia Mayor cuyo titular era el Lic. Héctor Hugo Olivares Ventura.
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En 1991, se constituyé la Fundaciéon Mexicana Cambio XXI —hoy Fundacion
Colosio, A.C.° y el Centro de documentacién quedé bajo su tutela. Se incorporaron
a su acervo escasos materiales del Instituto de Capacitacion Politica (ICAP), del
Instituto de Estudios Politicos Econdémicos y Sociales (IEPES) y del Archivo
Administrativo del PRI. A su nombre original se agrego el de la biblioteca con la
que antafo se habia fusionado, adoptando el nombre de Centro Nacional de
Informacién y Documentacion ,Adolfo Lopez Mateos®’

De1991 y hasta el 2002 el Centro ocup6 instalaciones rentadas en la Calle
Descartes No.11, Colonia Nueva Anzures y en Julio Verne no. 51, direccion de La
Fundacion. Hacia el aino 2003 el Centro se reubic6 nuevamente en la sede
nacional del PRI en el Edificio 3, planta baja, donde permaneci6 hasta finales de
2008 al iniciarse remodelaciones. Al término de éstas, en abril de 2009 volvié a
este edificio, donde permanece actualmente. En 2009 inicié la modernizacion del
Centro y se tuvo apoyo hasta cierto grado -como se explicara en el capitulo tres-
de la Secretaria de Administracién, quizas en cumplimiento de un acuerdo no
escrito entre los dirigentes del PRI, Lic. Beatriz Paredes y de La Fundacion, Lic.

Francisco Rojas, como refirié la persona ,encargada“®

® En lo sucesivo se hara referencia a La Fundacién Colosio, A.C. como ‘La Fundacion’.

”'En lo sucesivo se hara referencia al Centro Nacional de Informacién y Documentacion ‘Adolfo Lépez
Mateos’, simplemente como ‘el Centro’.

¥ La historia del Centro después de la campafia es una reconstruccion a falta de fuentes o archivo a partir
del testimonio del Lic. Miguel Luis Medina Hernandez quien ha estado por mas de 29 afios atendiendo
principalmente el servicio a los usuarios del Centro, y realizando otras tareas también importantes. De
manera que no se pudo comprobar fehacientemente lo que aqui se manifiesta, y esta parte de la
investigacidon queda abierta; sin embargo, se tuvo cuidado de verificar de manera indirecta en otros
materiales que los afios y las personas en el ejercicio del cargo correspondieran.
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2.2 Servicios

Antes de comenzar la operacion de la Coordinacion General de Documentacion y
Analisis en La Campara de la Revolucion, se establecié claramente el fin para el
que iba a servir su creacion como se lo consigné en sus funciones generales y
especificas.

En las funciones generales sehaladas en el segundo Acuerdo se establecio
de manera prominente: “Desarrollar y operar el Sistema de Informacién y el Centro
de Documentacion del CEN a fin de proporcionar el servicio de consulta e
informacion documental”. (Organizacion, funciones y procedimientos..., 1982, p.
1158)

En las funciones especificas de la Coordinacién se consignaron tareas
particulares del quehacer bibliotecario que permitieron la sistematizacion de la

informacion y de los servicios. Estas fueron:

e Captar, clasificar y catalogar los documentos que permitan la implantacion
de un Centro de Documentacion, para proporcionar el servicio de consulta
al C.E.N,;

o Actualizar y mantener el catadlogo de documentos disponibles en las
diversas bibliotecas y centros de documentacion del Partido;

o Establecer los mecanismos de coordinacion para fines de préstamos

interbibliotecario (sic);
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e Proporcionar el servicio de consulta automatizado a miembros del PRI
sobre la informacion obtenida en la base de datos. (Organizacion,

funciones y procedimientos..., 1982, pp. 1163-1164)

Estos servicios se orientaron en la etapa de la campafa — que se desarrollo
en un periodo de nueve meses- para atender la realizaciéon de los programas
especificos de la estrategia del Partido que le fueron senalados a la Coordinacion.
La informacion era principalmente para el candidato a la presidencia y para otros
candidatos del PRI en campafa; esta informacion se acopiaba, analizaba vy
procesaba también para elaborar herramientas fundamentales para el PRI como la
Plataforma Electoral y otras de planeacion establecidas en el Acuerdo estratégico;
y, por ultimo, la Coordinacién tuvo la tarea de sistematizar la informacién generada
durante la campafa presidencial para su publicacién y consulta. (Organizacion,
funciones y procedimientos..., 1982)

En esta forma, tanto el candidato a la Presidencia de la Republica, como los
candidatos a senadores y diputados y los érganos de direccion del PRI, pudieron
disponer de un extenso banco de datos que sirvio de apoyo de todo tipo de
consultas sobre la situacién de los Estados y localidades del pais: su economia,
sus recursos, su geografia fisica y humana, su historia. (El Partido y La
Campanfa..., 1982, p. 64)

Al término de La Camparna de la Revolucion, el Centro de documentacion

continud prestando servicios a los érganos del PRI, en los siguientes términos:

36



Seguimiento de noticias en periddicos con arreglo tematico y alfabético
Seguimiento de asuntos particulares en libros y revistas politicas
especializadas

Préstamo en sala

Préstamo externo

Préstamo interbibliotecario

Consulta sobre: resultados y estadisticas electorales, participacion politica
femenina, discursos politicos de destacados priistas, los documentos
basicos, las memorias de asambleas nacionales, planes nacionales de
desarrollo, informes de gobierno desde Guadalupe Victoria, Constituciones,
Reforma del Estado, etc.

Consulta telefénica

Boletin de Alerta bibliografica mensual (sobre nuevas adquisiciones)
Fotocopiado

De capacitacién para el Sistema de Informacion

2.3 Colecciones

2.3.1. Composicién y evaluacion de la coleccion

Los varios sellos de propiedad en los materiales confirmaron la procedencia

diversa en la coleccién que actualmente integra la del Centro.
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El perfil de la exigua coleccion que se conserva, revela por un lado, que en
la institucion se atendié y cuidd la seleccion de los materiales y, por otro, la
naturaleza de sus intereses e investigaciones de caracter eminentemente social,
politico y econémico. Los pilares de esta coleccion lo constituyen claramente la
Historia, las Ciencias Sociales, la Ciencia Politica y sobre todo las publicaciones
del Partido Revolucionario Institucional que son el resultado de la accion politica y
la divulgacién ideoldgica: su Memoria.

Es importante destacar, sin embargo, que tanto las publicaciones del nucleo
de la coleccién como las de la memoria® -sin tener datos precisos en este
momento de numero de titulos y numero de ejemplares- sufrieron merma por los
multiples cambios fisicos que el Centro experimentd y por la exposicion a
condiciones desfavorables, humedad y polvo -y en mi opinién- posiblemente por
robo o desaparicion, indolencia y omision. También hay sensibles pérdidas en
titulos de volumenes seriados.

Sin embargo, una estimacion del acervo actual, incluida la memoria podria

ser de alrededor de 15,000 ejemplares.

° En una de las dltimas reuniones de trabajo que se tuvo con quien mas cercanamente compartio el
proceso, el Arg. Roberto Gamifio, se llegd a la conclusién de que la pequefia coleccidn de publicaciones del
Partido, su memoria, es todo lo que la institucidn tiene. No sabemos, porque merecera una investigacidon
aparte, el nimero exacto de lo publicado por sus varias organizaciones a lo largo de su trayectoria y cuales
faltan en la coleccion que estd comenzando a sistematizarse.
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2.4 Personal

La resefia de La Campafia de la Revolucion, recreo la atmosfera de ese momento
de gran actividad en la organizacion -la estructura completa trabajando para el
mismo fin- apegandose a la estrategia de cinco programas y guiados por una

Comisién de Integracién Partidista:

Con gran atingencia, y con apego estricto a los estatutos, el CEN del PRI, logré
inaugurar un nuevo clima de creatividad en el Partido. La Comision de Integracion
Partidista, para la cual se escogi6 a los mas brillantes y experimentados dirigentes,
estimulé la labor en equipo, la planificacion del esfuerzo y la coordinaciéon de las
acciones en los organismos partidarios de los distintos niveles. (El Partido y La

Campania..., 1982, p. 63)

Por otro lado, también se resalto el acierto de la organizacion al crear dos

organismos, a los que se refirid en los siguientes términos:

Otras dos innovaciones del Partido, al inicio de la campafa, fueron la creacion del
Sistema de Comunicacion y Seguimiento, que establecié una extensa y eficaz red
de informacion y comunicaciéon nacional, en apoyo y supervision de las
operaciones politicas entre las circunscripciones electorales y el centro; y la
Coordinacién General de Documentacion y Analisis con el propdsito de desarrollar
y operar un sistema de informacién basica para los diferentes 6rganos del CEN.

(El Partido y La Campania..., 1982, p. 64)
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La estructura de la Coordinacion General de Documentacion y Analisis

durante la Campafia de la Revolucién estuvo conformada como sigue: (Directorio

PRI, 1982, pp. 22-23)

Coordinador General

Secretario particular

Director de Analisis y Programacion Politica

Director de Integracion Territorial y Urbana

Director de pensamiento Politico e Informaciéon Nacional e Internacional
Director de Informacion Estatal

Director de Documentacioén e Informatica

Coordinador de la Brigada de la Consulta Popular

Coordinador Administrativo

Terminada la campafia politica, el Centro de documentaciéon siguid

operando con el siguiente personal:

Una Coordinadora de Informacion y Documentacion

un Técnico bibliotecario en Procesos Técnicos,

una persona encargada de “Captacion y administracion” (recepcion de
materiales por canje o donacién),

una persona encargada de la Atencion a Usuarios,

una secretaria,
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e una persona que se encargd por breve tiempo de coordinar los Centros y
Bibliotecas del Sistema Nacional de Informacion Basica en los Estados de

la Republica que recibieron capacitacion.

En 1985 cuando por el terremoto se fusionaron acervos y espacio, la
Secretaria de Divulgaciéon Ideolégica apoyaba -sélo cuando era necesario-, con
dos mecandgrafas para la elaboracion de las tarjetas del catalogo, y un técnico
bibliotecario que atendia consultas de los usuarios generales, mientras de manera
especial se atendia la consulta de candidatos en otro lugar por una persona
designada por la Coordinadora del Centro.

Asi que la plantilla original de cinco personas se mantuvo hasta 1991, y
fueron éstas quienes se trasladaron a las instalaciones de Descartes 11 en la
Colonia Polanco.

El nuevo personal que se incorpord al Centro para apoyar las tareas de
procesos técnicos fueron: un técnico bibliotecario, una secretaria y un auxiliar
operativo, ademas de personal de vigilancia. Entonces el numero de trabajadores
en el Centro ascendidé a nueve y se mantuvo hasta el afio 2000 cuando acaecio la
muerte de su Coordinadora, la Sra. Gabriela Alarcéon Morali.

El deceso de quien fue la Coordinadora del Centro por diecinueve anos y
cuyo puesto no fue cubierto, asi como los cambios que se sucedieron en la

presidencia de La Fundacion afectaron la estructura de trabajo del Centro que ya
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sin direccidén, poco a poco fue desintegrandose hasta quedar con una persona en

calidad de ,encargada®y un auxiliar desde el afo 2007.

2.5 Marco Normativo
En la XIV [décima cuarta] Asamblea Nacional Ordinaria en 1990 se anuncié la

creacion de La Fundacion como un organismo especializado del PRI:

Reforma 12. También se establecera en el texto estatutario la creacién de una
Fundacion con personalidad juridica y patrimonio propios, para realizar las tareas
ahora encomendadas al IEPES, la Secretaria de Divulgacién ideoldgica, la
Comision Nacional de Ideologia, la Secretaria de Capacitacion, el Instituto de
Capacitacion. El Instituto de Estudios Politicos, Econdmicos y Sociales, continuara
realizando sus tareas en tanto la Fundacion consolida sus actividades. (XIV

[décima cuarta] Asamblea Nacional Ordinaria: memoria..., 1990, p. 87)

La Fundacion se constituyé por asamblea el 28 de febrero de 1991 con el
nombre Cambio XXI Fundacion Mexicana, A.C. y en sus estatutos se
establecieron las responsabilidades al respecto del Centro Nacional de
Informacién y Documentaciéon ,Adolfo Lépez Mateos® (Cambio XXI Fundacién
Mexicana. Estatutos..., [19927])

Tres afos después, La Fundacion cambié su nombre a Fundacion

Mexicana Cambio XXI| Luis Donaldo Colosio, A.C. en sesidon extraordinaria de
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Asamblea el 23 de mayo de 1994. Por ultimo, su nombre cambié a Fundacién
Colosio, A.C., denominacion acordada en sesion extraordinaria y ordinaria de
Asamblea el 29 de abril de 1996 que se ha mantenido a la fecha. (Estatuto
Fundacién Colosio..., 2003)

Respecto a los organismos especializados, los Estatutos del PRI aprobados
en su ultima Asamblea sefialan: (Partido Revolucionario Institucional (México).

Documentos Basicos: aprobados XX Asamblea..., 2008, pp.331-333)

ESTATUTOS

Titulo Quinto.

De los Organismos Especializados.

Capitulo |

Disposiciones Generales.

Articulo 201. Los Organismos especializados en actividades de investigacion, educacion,
capacitacion politica, divulgacion y tareas editoriales, son los érganos competentes del
Partido para realizar las funciones que en esta materia establece el Cddigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales y los ordenamientos electorales locales
respectivos, en su caso.

Tienen como funciones realizar y difundir investigaciones y analisis de orden politico,
economico y social; de divulgacion ideologica; de preservacion y estudio de los principios
de la Revolucion Mexicana; asi como desarrollar programas que promuevan la
capacitacion y actualizaciéon de los militantes y simpatizantes del Partido, en los términos

de la seccion correspondiente.

43



El Consejo Politico, a través de la Comisioén de Investigacion, Educacion, Capacitacion
Politica, Divulgacion y Tareas Editoriales, garantizara que estas instancias especializadas
reciban el financiamiento publico que, para la realizacion de estas actividades, se refieren
los ordenamientos electorales vigentes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 202 de

los presentes estatutos.

Articulo 202.
Son organismos especializados, rectores y de coordinaciéon de las actividades de
investigacion, educacién, capacitacion politica, divulgacion y tareas editoriales, los
siguientes:
I. De divulgacion ideologica e investigacidn socioeconomica y politica: La
Fundacién Colosio, A.C.;
II. De educacion y capacitacion: El Instituto de Capacitacién y Desarrollo Politico,
AC.y
[ll. De divulgacion y tareas editoriales: EI Comité Nacional Editorial y de

Divulgacion.

(...) Los organismos sefialados por este articulo ejerceran la totalidad de los recursos que
en términos de la legislacion electoral correspondan al Partido para realizar las labores de
investigacion, estudio, capacitacion, edicion y divulgacién. La Comisién de Imagen y
Comunicacion Politica participara de éstos recursos en lo que a estudios de opinion y

tareas de divulgacioén se refiera.
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Seccion 1. De la Fundacion Colosio, A.C.

Articulo 203.

V.-Ejercer el presupuesto que la legislacién federal determine corresponda al Partido, en
cuanto a la materia de investigacion y de estudios.

VI.-Mantener, operar y actualizar el Centro Nacional de Informacion Documental “Adolfo
Lopez Mateos” y ser depositaria de la memoria del partido y encargarse del cuidado de
su archivo histérico.

En el Estatuto vigente de la Fundacion Colosio, A.C. del afio 2003 esta consignada la
responsabilidad que la organizacion tiene hacia el Centro en términos muy parecidos:

(Estatuto Fundacién Colosio..., 2003, pp. 4-5)

ESTATUTO DE LA FUNDACION COLOSIO, A.C.

Capitulo Segundo.

Del Objeto y los Fines Sociales.

Articulo 6. Los fines sociales de la Fundacion son los siguientes:

Xlll.-Establecer una biblioteca especializada en los temas propios de sus fines sociales.
XIV.- Mantener, operar, actualizar y desarrollar el Centro Nacional de Informacion y
Documentacion “Adolfo Léopez Mateos”, y acrecentar sus acervos con donaciones
de bibliotecas y archivos particulares.

XV. Ser depositaria de la memoria del PRI y encargarse del cuidado de su archivo

historico.
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Capitulo 3. El proceso de Planeacion estratégica en el Centro

Nacional de Informacién y Documentacién ,Adolfo Lépez Mateos".

El desenvolvimiento del trabajo politico de nuestro Partido,
responde a una estrategia general de accién, determinada por
objetivos sociales de gran alcance e impulsada por principios
de doctrina que articulan todo el quehacer partidista, dandole
sentido y orientacion. Nuestro Partido tiene en la ideologia de
la revolucién mexicana su razén de ser. Todas sus acciones
responden a esos postulados ideoldgicos, plasmados en

nuestra Declaracion de Principios. (Lugo, 1993, p. 13)

La Planeacion estratégica como herramienta metodolégica permitié realizar
algunas acciones de reorganizaciéon y modernizacion del Centro Nacional de
Informacién y Documentacién ,Adolfo Lopez Mateos® de la Fundacién Colosio,
A.C."° conforme a los objetivos establecidos en el plan. Por otro lado, también fue

posible realizar una evaluacién del proceso y de los resultados alcanzados.

10 gy proceso para definir un Proyecto para modernizar el Centro Nacional de Informacion y
Documentacion ‘Adolfo Lopez Mateos’ de la Fundacion Colosio, A.C. comenzo con mi ingreso al PRI en
abril de 2009, y es desde ese afio y hasta el cierre de este informe que se referiran los resultados y las
conclusiones a las que se llego.
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3.1. Momento preparatorio

Los primeros dias de trabajo en el PRI permitieron entrar en contacto con la
historia del Centro Nacional de Informaciéon y Documentacion ,Adolfo Lépez
Mateos" surgido casi treinta anos atras, en 1981, como parte de un proyecto
institucional para apoyar la campana presidencial del Lic. Miguel de la Madrid. En
el transcurso de los afos el Centro tuvo muchos cambios fisicos y funcioné al
amparo de diversas unidades administrativas del Comité Ejecutivo Nacional que
diferian en sus propdsitos, hasta que en 1990 se encargé a la naciente Fundacién
Su operacion.

Asi mismo, la plantila de personal con la que habia operado fue
desintegrandose y a partir del 2007, sélo una persona permanecio en calidad de
,encargado®. Actualmente aunque la Fundacion Colosio sigue siendo responsable
del Centro, éste volvio desde el 2003 a la sede del PRI, cuando La Fundaciéon no
pudo pagar la renta del Centro en instalaciones de Polanco. EI motivo fue una
cuantiosa multa impuesta al PRI en el aino 2000 que recortd drasticamente sus
recursos. Recientemente, a principios del 2009, La Fundacién y el PRI
convinieron de manera informal en su modernizacién, segun afirmé la persona
.encargada“ y actual compafero de trabajo.

Aunque esta informacion es importante, no fue suficiente para elaborar el
plan estratégico, por lo que fue necesario llevar a cabo un ,analisis de situacion®

para:
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e conocer las expectativas del exterior, en este caso la sociedad, como se

vinculan los partidos politicos con ella;

e las expectativas de la alta direcciéon del PRI que se expresa en los
Documentos Basicos que regulan sus acciones, esto es, identificar el
propdsito de la organizacién, esencial para la formulacion ulterior de los

objetivos del Centro;

e conocer informacién acerca del desempeno en el pasado, la situacion
actual y previsiones sobre las organizaciones: el PRI, La Fundacién vy el
Centro, esencial igualmente para identificar los cursos de accién

alternativos y evaluarlos adecuadamente.

e Por dltimo, realizar un ejercicio conocido como OPEDEPO PF',

fundamental en la planeacion.

Estas premisas de la planeacién guiaron el analisis e implicaron una amplia
investigacion sobre el PRI, su estructura y sus documentos basicos, asi como de
la Fundacion y su estatuto. Es importante sefalar que tom¢é bastante tiempo
asimilar la informacion pero mientras tanto, se siguié trabajando, tomando notas y

viviendo las experiencias de elaborar el plan estratégico.

1 Acrénimo de las palabras Oportunidades, Peligros (barreras o amenazas), Debilidades y
Potencialidades (fortalezas). De la planeacién formal. Segun Steiner (2004) el propdsito principal
de la planeacidn estratégica consiste en descubrir las oportunidades y los peligros futuros para
elaborar planes ya sea para explotarlos o para evitarlos.
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Asi que aunque el analisis OPEDEFO PF es muy importante de realizar al
principio, para examinar las oportunidades y los peligros futuros que podria
enfrentar el Centro y relacionarlo con el estudio imparcial de sus potencialidades y
debilidades, este ejercicio se realizd en el ultimo periodo del proceso y marcé un
nuevo punto de partida. Se realizé6 hasta ese momento cuando se tuvo un mejor
conocimiento sobre las organizaciones.

Mientras tanto, como fue sefalado, se avanzd en tareas que constituyeron
las metas de corto y mediano plazo.

En esas condiciones de investigacion y trabajo simultaneo es donde las
preguntas y elementos de los modelos conceptuales elegidos (Cuadro 1) para
crear el plan estratégico tuvieron la resonancia suficiente para iniciar su
elaboracién: ;de doénde venimos y hacia doénde vamos?, ;doénde nos
encontramos? ja donde queremos llegar? ;podemos llegar hasta alli? ¢cuales
estrategias lograran cuales metas? ;qué decisiones deben tomarse para llegar
hasta alli?

Esas preguntas tendrian que responderse en el sentido de la modernizacién
que se pretendia para el Centro y en términos de las capacidades para superar las

circunstancias en las que habia venido operando.

!C“ !D"

1. Desarrollar entendimiento 1. ¢Ddnde nos encontramos?
pragmatico de planeacion _ . o
estratégica en general, pero en e Filosofia, confianza y mision
particular para una pequefia colectiva
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compadia

Literatura

Asesoria directiva
Seminario de profesionales

Visitas a otras companias que
lleven a cabo la planeacién

Identificacion de OPEDEFO PF
e Debilidades
e Oportunidades
o Peligros
e Potencialidades

(Fundamentales en la planeacion)
Identificacion de estrategias para
explotar las oportunidades y evitar
las amenazas

Evaluacién y seleccion e las
estrategias

Implantacion de planes para
estrategias prioritarias

Formulacion de las metas
principales de la compafdia

e Mision
e Propdsitos y filosofias
e Objetivos a largo plazo
¢ Ventas
¢ Utilidades

¢ Participacion en el

e Situacion financiera
e Situacion competitiva

¢ Confiabilidad y aceptabilidad
del producto, etc.

e Mercado al que sirve

2. A donde queremos llegar?

¢ Redefinicion preliminar de
las metas

o Alternativas estratégicas
para lograr las metas

e Evaluacién de alternativas
en vista de
potencialidades,
debilidades, restricciones y
momento actual

3. ¢Podemos llegar hasta alli?
e Momento actual

¢ Requerimientos
organizacionales

e Requerimientos de
personal

e Requerimiento de
instalaciones

e Requerimientos
financieros,

e FEtc.

4. ¢Cuales estrategias lograran
cuales metas?
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mercado ¢ Relacion entre metas y
estrategias en vista de los
valores directivos y del
analisis de la situacion

¢ Oftros

6. Preparar otros planes asociados

¢ Conclusiones relacionadas
con las metas

e Potencial humano

e Financiamiento )
e Conclusiones

e Instalaciones concernientes a las
estrategias para lograr las
e Etc., segun se necesite metas
7. Observar el desempefio 5. ¢Qué decisiones deben tomarse

. ahora para llegar hasta alli?
8. Revisar anualmente P 9

e Presupuestos a corto plazo

e Decisiones y acciones a
corto plazo en cuanto a
organizaciones, personal,
direccion, etc.

6. Observar el desempeno

7. Revisar anualmente

Cuadro 1. Modelos conceptuales para crear un plan estratégico en compaiiias

pequenas, medianas y grandes. (Steiner, 2004, p. 29)

Debe sefialarse, sin embargo, que en la practica los modelos sirven sélo de

guia en el papel, pues el desarrollo del proceso real puede resultar diferente de lo

esperado y esto se traduce en diferentes limitaciones.
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3.1.1 El primer Informe

En el primer mes se presentaron observaciones a la Secretaria de Administracion
en un informe' en el que ya se advertian elementos que después fueron parte del
diagnodstico que se presentaria cinco meses después, pero que no impidieron
alcanzar las metas de corto plazo. Este primer informe a la Secretaria de
Administracion del PRI, dirigido al Titular del Area Administrativa y de Recursos
Materiales, Lic. Armando Salinas Moreno, estuvo basado en los antecedentes del
Centro que se tenian hasta ese momento, asi como en la observacion del entorno
de trabajo y en el Estatuto de La Fundacion. En éste se hizo referencia a los
aspectos mas importantes de la situacién en que se encontré al Centro Nacional

de Informacién y Documentacién ,,Adolfo Lopez Mateos™:

e En el aspecto material requeria de la habilitacion y equipamiento de las
instalaciones y tenia que atenderse para poder trabajar, lo cual se realizd

inmediatamente y conforme a lo solicitado.

e En el plano laboral sefalaba la necesidad de entrar en contacto con La
Fundacién, con el Presidente concretamente y con un Comité, en este
caso de Biblioteca, -que esta en sus facultades nombrar- y que se
consider6 tanto para orientar conjuntamente el establecimiento de los
objetivos en el proyecto de modernizacion como para gestionar los recursos

financieros necesarios.

"2 E1 29 de abril del 2009 de forma interna se presentd un informe sobre la situacién que mantenia el Centro.
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e En ese orden, también se sefald la pertinencia de separar la memoria
documental™ del PRI y respecto del Archivo Historico realizar
investigaciones en instituciones especializadas sobre lineamientos y

condiciones de operacion.

3.2. Plan estratégico para la modernizacion del Centro

Las tareas iniciales del plan realizadas a partir de mayo del 2009 y hasta finales
de ese afo correspondieron a las metas de corto plazo de orden técnico y de
vinculaciéon derivadas del primer informe a la Secretaria de Administracion. El
diagndstico del Centro se realizé después cuando se tuvo mayor conocimiento de
su situacion y como parte de la necesaria vinculacion con las organizaciones para

llevar a cabo los cambios.

3.2.1. Metas de Corto Plazo
3.2.1.1 De orden técnico
Estas tareas fueron diversas pero comenzaron con la separacion de materiales
para determinar:
1. Los que correspondian a la memoria documental, principalmente los

Documentos Basicos, las plataformas electorales, las memorias de

13 . . . . .
La memoria documental hace referencia a las publicaciones que a lo largo de su trayectoria y quehacer
politico ha editado la institucion.
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asambleas, memorias de campafa, directorios, publicaciones de diferentes

secretarias, etc.

2. Los materiales del Centro conforme a su perfil caracteristico: historico,

politico, econémico y social.

3. Descartar material acumulado de divulgacion de ediciones muy atrasadas

que habian convertido al Centro en una bodega.

4. Por otro lado, para incorporar la nueva tecnologia de la informacién a las
diferentes tareas en el Centro, se contactd a la Universidad de Colima
para obtener la licencia de uso de SIABUC (Sistema Integral Automatizado
de Bibliotecas de la Universidad de Colima). Simultaneamente, se solicitd
asesoria en la UAM l|ztapalapa sobre especificaciones de equipo y para
importar informacion de otros catalogos e iniciar el del Centro, asi como para
aclarar algunas cuestiones particulares del esquema de clasificacion de la
Biblioteca del Congreso de Washington que se utilizaria. A esta misma
institucion se solicitaron algunas herramientas en donacidén necesarias para
el desarrollo de la catalogacion y clasificacion de los materiales. (Bilindex...,

1990; Library of Congress Clasificacion Schedule (Super LCCS), 1997)

3.2.1.2 De vinculacién con las organizaciones

e Con La Fundacién

54



En este mismo periodo, se tuvo una entrevista con el tesorero de La

Fundacion, Lic. César Becker Cuéllar, a quien se le notificd estar utilizando en las

tareas de sistematizacion el esquema de clasificacion de la Biblioteca del

Congreso de los Estados Unidos (LC) solicitado por él, asi como el sistema

SIABUC que La Fundacién adquirié en 2007. EI Tesorero firmé el contrato de

licencia con la Universidad de Colima cuando concluyeron los tramites el

marzo de 2010.

e Con el Partido

1 de

Tanto las tareas del Centro como la reflexibn permanente sobre su

problematica facilitaron la elaboracién de un diagnéstico (Cuadro 2) presentado al

Secretario de Administracion, Lic. Ernesto Enriquez Rubio a finales de septiembre

de 2009:

Problemas

Consecuencias

Propuestas

El Centro pertenecio a
diferentes érganos en
la estructura partidista
desde su creacion en
1981 y hasta 1991
cuando paso6 a formar
parte de la Fundacion
Mexicana ,Cambio
XXI, hoy Fundacion

Colosio. Esos

Sin Planes de
desarrollo
Actividades sin
delimitacion y
normalizacion ( quéy
como)

Sin asignacion de
recursos

Personal insuficiente

e Estar representado
en la estructura
organica para
establecer los
canales de
comunicacion y
coordinacion
necesarios para su

funcionamiento
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vaivenes dentro de la
estructura de la
organizacion no
favorecieron la
responsabilidad

administrativa.

y sin programa de
capacitacion
Acervo sin
catalogacion,
clasificaciéon y
proceso fisico
adecuados

Falta de inventario
fisico del acervo

El Centro se convirtié
en bodega
(acumulacién de
nuamero excesivo de
ejemplares de
materiales de
divulgacion

atrasados).

conforme al marco
juridico. (Manuales
de Organizacion y
Procedimientos).
Catalogacion y
clasificacion del
acervo con el
esquema de la
Biblioteca del
Congreso de EU.
Senalar necesidades
de capacitacion
Establecer politicas
de desarrollo y
administracion de la

coleccion

No ha existido un
espacio asignado y
adecuado para el
Centro por lo que ha
tenido multiples
cambios fisicos en 28
afos. Estuvo en la
sede del Partido en
todos sus edificios;
después en Polanco
en dos lugares:
Descartes 11 (renta) y
Julio Verne 51, sede

de la Fundacion

Maltrato fisico del
material y por
agentes (hongos)
Pérdida de material
Las Secretarias que
producen material no
lo envian al Centro.
Se estima que falta
material importante
publicado por
diversas instancias
que forma parte de la
memoria documental

de la Institucion.

Asegurarle un
espacio fisico
definitivo y
adecuado.
Establecer convenios
de conservacion de
algunos materiales
con instituciones
que tienen
dispositivos técnicos
para ello.

Normar el envio de

las publicaciones.
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Colosio, A.C., para
volver nuevamente al
Partido desde 2003.

Los principales
objetivos del Centro
no se han alcanzado
plenamente, como
tampoco el resguardo
de la Memoria
documental de la
instituciéon vy el

Archivo Historico.

No se sirve a las
tareas de
investigacion,
estudio,
capacitacion, edicion
y divulgacién del
Partido.

El Centro perdio
arraigo en la
comunidad politica.
Escasa utilizacion y
promocion de los
servicios.

Merma no
cuantificable todavia
de la memoria

documental.

Sin Archivo Historico.

Establecer un
Comité de Biblioteca
que impulse el
cumplimiento de los
objetivos del Centro,
del resguardo de la
memoria documental
y del Archivo
Histérico, y vigile la
asignacion de
recursos para la
realizacion de las
actividades como
sus tareas mas
importantes.
Funcionar conforme
a un Reglamento
Promover los
servicios entre los
usuarios del Partido
y con instituciones
de investigacion a
través de todos los

medios posibles.

Cuadro 2. Diagnéstico del CNID ,Adolfo Lé6pez Mateos"
A partir de este momento el Secretario facilitdé el contacto con

areas

importantes en la estructura del PRI para impulsar el objetivo de promover el
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Centro y sus servicios: la Secretaria de Estrategia, Informacién y Propaganda y el
Comité Nacional Editorial y de Divulgacién. También lo hizo con la Contraloria
del PRI, que entre sus funciones tiene la de apoyar a la Secretaria de
Administracion y de Finanzas en la elaboracion de Manuales de Organizacion.
Con esta ultima, se inicié un periodo de trabajo muy productivo a partir de Octubre
de 2009 gracias al acompanamiento en el proceso del Arquitecto Roberto Gamifo
con quien se compartio la reflexion sobre las circunstancias particulares del Centro
y las posibilidades de lograr sus objetivos como estan sefialados en los Estatutos
del PRI y de La Fundacién. Gracias a su excelente disposicion y sensibilidad, se
pudo pasar del diagndstico al establecimiento de ,Condiciones generales para la
operacion, actualizacion y desarrollo del CNID ,Adolfo Lépez Mateos®, que se
pueden ver en el anexo 1. Estas ,condiciones® se expusieron nuevamente en
Febrero de 2010 al Secretario de Administracion, el interlocutor en el Partido. En
este documento se llamo la atencion hacia la situacion poco favorable para
desarrollar un proyecto de modernizacion del Centro, principalmente por los

siguientes aspectos:
1. Fragil responsabilidad administrativa de las organizaciones de las que se
dice que depende a partir del acuerdo no escrito (Fundacion Colosio, A.C. —

PRI).

2. Sin representacién en la estructura organica a la que corresponde por

Estatuto (La Fundacién).
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3. Sin definicion de funciones y responsabilidades.

4. Desaparicion de la estructura operativa con el paso del tiempo.

5. Sin recursos asignados para su operacion.

6. Sin espacio fisico permanente y adecuado para su crecimiento.

7. Necesidad de formar un Consejo Consultivo de Biblioteca.

De manera que para llevar a cabo el proyecto de modernizaciéon era
necesario, aclarar cual de las dos organizaciones -La Fundacion o el PRI- se
haria cargo de su operacién y en qué términos. La difusa vinculacion y la
ambiguedad en este aspecto, resultd ser el principal obstaculo para su
implementacion. En la misma reunion, el Secretario de Administracion autorizo la
elaboracién de los Manuales y en Marzo de 2010 la dedicacion a estas tareas fue
de tiempo completo para justificar en La Fundacién la importancia y naturaleza del
trabajo. Los manuales servirian para normar las actividades asi como para
demandar los recursos necesarios para el Centro como se sefalé en las

Condiciones para su operacion.

59



Vision-Mision de desarrollo

La Vision como ejercicio de proyeccion al futuro se realizé considerando las
funciones que el Centro cumple dentro de los objetivos de las organizaciones y de
sus propios objetivos de operacion y desarrollo.

La vision es quizas uno de los ejercicios mas importantes de la planeacion
estratégica pues requiere de gran sensibilidad de los participantes para facilitar la
tarea de traducir sus deseos en un objetivo claro y de largo plazo que guie el
trabajo futuro. Es un aporte plural que se conjuga para crear una vision -en este
caso la del Centro- y por lo tanto, es una declaracién a la que se llega por
consenso.

Lo que el grupo expresoé en la vision-misidn-valores, ejercicio que precedio
la elaboracion de los Manuales, ayudd a precisar la meta ultima del Centro, esto
es, el enunciado de un objetivo a largo plazo. En este caso se establecié sobre
la base de un criterio de calidad de la atencion y de los servicios: ,Proporcionar un

servicio de excelencia a todos los usuarios".

La Vision se expreso de la siguiente manera:

El Centro Nacional de Informacion Documental ,Adolfo Lopez Mateos® (CNID)
aprovechando las mejores herramientas tecnologicas y procesos bibliotecarios de
actualidad, proporcionara un servicio de excelencia a dirigentes, cuadros,

militantes y afiliados del Partido Revolucionario Institucional, asi como
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investigadores y publico en general. (Manual de organizacion...[Documento

interno], 2010, h.7)

La Mision del Centro se expreso de la siguiente manera:

El Centro Nacional de Informacion y Documentacion ,Adolfo Lépez Mateos”
(CNID) es la unidad encargada de administrar y acrecentar el acervo documental y
audiovisual de caracter histérico, politico, social y econdmico que posee la
institucion, asi como preservar la memoria y archivo historico del partido,
facilitando la consulta y difusion a través de todos los medios disponibles a

dirigentes, cuadros, militantes, afiliados, investigadores y publico en general.

(Manual de organizacion...[Documento interno], 2010, h.6)

Valores:

Los valores que nos comprometimos a observar en el desempeno del trabajo,
también fueron enunciados y enfatizan el servicio agil y oportuno, calidez en el
trato al usuario y cuidado del acervo. (Manual de organizacion...[Documento
interno], 2010)

En consecuencia, la identificacion de la meta ultima, sirvié para definir los
objetivos y lineas estratégicas (Cuadro 3) que seguiria el proceso para alcanzar
esa meta. Los objetivos y lineas estratégicos corresponden a qué queremos y
para qué lo queremos y los medios para alcanzar una meta especifica; en este

proceso, por las singulares condiciones en la trayectoria del Centro, se busca

61



sobre todo obtener el reconocimiento de las organizaciones y acatar lo que al

respecto del Centro se establece en su marco juridico que se traduzca en una

administracion responsable para que pueda cumplir con su mision.

Problemas

identificados

Objetivos

Estratégicos

Lineas

Estratégicas

Proyectos en Gestion

Débil
reconocimiento
institucional y
fragil
responsabilidad

administrativa

Desarrollar los
instrumentos
administrativos que
permitan identificar
las
responsabilidades,
el ciclo de tareas y
los recursos
humanos
necesarios que son
fundamentales para
el logro de los
objetivos del CNID
y los de las
organizaciones de
las que depende
(PRI-Fundacion
Colosio, A.C.)

Reconocimiento
institucional y
adecuada
estructura

administrativa.

¢ Manual de
Organizacion y
Manual de
Procedimientos

e Reglamento de
operacion (p)

e Difusion de los
servicios a
través de Liga
del CNID en el
Portal del PRI

e Catalogo en
Linea

e Sistema de
Biblioteca y
Archivo (Perfil
de Proyecto).

Falta de espacio
fisico adecuado

y permanente.

Exponer la
necesidad de
contar con el
espacio adecuado

y delimitado para

Espacio
adecuado y
permanente y
observancia de

normas para

e Sistemade
Biblioteca y
Archivo (Perfil
de Proyecto)
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las diferentes areas | bibliotecas y
de trabajo del CNID | Archivos.
y tener en cuenta
las atribuciones de
la Fundacién
Colosio en materia
de resguardo que
el PRI le ha
conferido para
considerar su
ulterior expansién
Incumplimiento | Generar procesos Respeto y e Consejo
de los objetivos | de interlocucion Observancia Consultivo de
del CNID con lideres del plena de los Biblioteca y
Partido que forman | Documentos Archivo (p)
parte de su Basicos del e Actualizacion
Consejo Politico Partido y de los permanentemen
Permanente y otros | Estatutos de La te de la

que impulsen la
planeacion,
presupuesto y
operacion del
Centro y otras
tareas que se han
delegado a la
Fundacion:
Depositaria de la
Memoria
documental del
Partido y

encargada del

Fundacién.

coleccion via la
compra (p) el
canjey la
donacion.
Rescate,
organizacion y
difusion de la
Memoria
documental del
PRI. (p)
Sistema de
Biblioteca y
Archivo (Perfil
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cuidado de su de proyecto)

Archivo Historico

Cuadro 3. Objetivos y Lineas estratégicas. En la columna Proyectos en gestion, la letra
(p) significa proyecto pendiente, todos los demas estan concluidos, algunos en operacion

otros en espera de ser revisados conjuntamente con los dirigentes.

3.3.2 Metas de mediano plazo

3.2.2.1 Difusioén de los servicios del Centro

a) Publicidad en la Revista Examen

La entrevista que se tuvo con el titular del Comité Nacional Editorial y de
Divulgacion Lic. Miguel Gonzalez Avelar, en Enero de 2010, inicialmente busco
solicitar su apoyo para darle publicidad al Centro y se consigui®é de manera

importante pues desde el numero de marzo de ese ano y hasta noviembre de
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2011 los servicios del Centro se difundieron entre la comunidad politica en la

revista del Partido, Examen, de aparicion mensual.

b) Liga en el Portal del Partido

En la Secretaria de Estrategia, Informacion y Propaganda, dados los cambios se
comunico a dos diferentes titulares -al Lic. Ignacio Cabrera Gonzalez y al Lic.
Eduardo Cayetano Garcia Puebla- la necesidad de tener una liga para el Centro
en el Portal del PRI para facilitar la difusion de los servicios. Tener una ventana
hacia el exterior, fue desde el principio un objetivo para comenzar a visibilizar al
Centro y poner a disposicién de los usuarios el catalogo en linea como cualquier
biblioteca moderna; sin embargo, en principio hubieron restricciones de orden
técnico y de contenido que tuvieron que ser estudiadas por esa Secretaria y por el
Administrador del portal antes de autorizar su inclusién. Casi cinco meses
después, mayo 2011, se consiguio la autorizacion de la citada liga. (Imagen de la

pagina web del CNID ,Adolfo Lépez Mateos". Anexo 2).

c) El Catalogo en linea

Para apoyar las tareas de creacién de la pagina web del Centro, en Febrero de
2010 la Secretaria de Administracion asigné un lider de proyecto y un Ingeniero en
Informatica. Esta experiencia resulté infructuosa y desgastante para el grupo,
entre otras razones, por la incomprension de la naturaleza de la informacién, su
recuperacion y presentacion. No pudiendo avanzar en la direccidn correcta, a

principios de abril se abandonaron las tareas. Sin embargo, en ese mismo mes se
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solicité apoyo del Administrador del Portal y de la Direccion de Informatica y
Sistemas del PRI para trabajar conjuntamente en la que seria la pagina web del
Centro. El fracaso de la experiencia anterior permitié darse cuenta, por un lado,
dénde se encontraban las fallas y, por el otro, proponer modelos para presentar la
informacion e integrar la pagina del Centro en ese primer momento. Otras tareas
realizadas de manera simultanea permitieron avanzar con mayor rapidez en los
meses siguientes. En Octubre la Direccion de Informatica y Sistemas inicio
pruebas de la pagina: el catalogo en linea de acceso publico (opac), el correo
electronico del Centro, los materiales digitalizados. También en ese mes se instalo
la red local y el Sistema SIABUC.

Con estas acciones se reactivo el proyecto de Difusion de los servicios del
Centro y poco mas de un afio después, en mayo 23 de 2011, tras las pruebas
realizadas en el Catalogo en linea y considerado las observaciones de las
personas que participaron en el proyecto, se montd definitivamente la pagina del

Centro en el Portal del PRI.

3.2.2.2. Vinculacién institucional

a) Manual de Organizacion y Manual de Procedimientos.

En Enero de 2010 continué el acompafamiento institucional a través de la
Contraloria General del PRI en el proceso de la planeacion estratégica, sin

embargo, hasta Marzo del mismo afio se inicid la elaboracion conjunta de un
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Manual de Organizacion y un Manual de Procedimientos. Esta tarea se realizo
conforme a un cronograma de actividades, no obstante, se prolongd dos semanas
por revisiones y adecuaciones a la version final terminada en el mes de Mayo.

Este instrumento permitiria establecer contacto con La Fundacién para
exponer las necesidades del Centro e impulsar sus tareas. En esos momentos La
Fundacion se encontraba sin titular y el tiempo se aproveché al maximo para
terminar los manuales mientras se esperaba la designacion. La elaboracion de los
manuales permiti6 ahondar en la historia del PRI y de la Fundacion, asi como en
sus Estatutos, ademas, constituyd un espacio de reflexion, de analisis, de
discusion y de imaginacion que contribuyé a la construccion del proyecto de
modernizacion.

En el Manual de Organizaciéon se definié la estructura organica y el Centro
se coloco en relacion directa con la Presidencia de La Fundacién. Se formularon
politicas generales de procedimientos y servicios y, sobre los acervos, espacio
fisico, etc., se consultaron las normas relativas a Bibliotecas y Archivos para
considerarlas en cuanto puedan realizarse cambios que favorezcan las

condiciones actuales. (International Standard ISO 11799, 2003).
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3.2.3. Metas de Largo Plazo
Estas metas de largo plazo del Centro, como se sefalé anteriormente, devienen
de los objetivos de las organizaciones a las que pertenece y de sus propios

objetivos.

3.2.3.1. Fortalecimiento del Centro dentro de la institucién

a) El Consejo consultivo

En el Comité Nacional Editorial y de Divulgacion ademas de solicitar apoyo para la
difusion de los servicios del Centro en las revistas del PRI, se comentd sobre la
necesidad de formar un Comité de Biblioteca. El titular sugirié al respecto, cambiar
la idea de Comité por la de Consejo Consultivo, el cual se formaria con miembros
destacados del PRI y podria ser o funcionar como un enlace de orden prescriptivo
con La Fundacion que tradujera las necesidades del Centro. Esta figura facilitaria
la realizacion de los proyectos por considerarse un espacio de discusion y toma
de decisiones que podria ayudar para superar el abandono del Centro y demas
tareas.

Llevar a cabo la propuesta de formar un Consejo Consultivo no es una
empresa facil a pesar de su importancia, pues se necesita el impulso interior de la
organizacion para la comunicacion y consolidacion de una iniciativa de estas
caracteristicas. Comprendiendo esta circunstancia en el camino recorrido en la

institucion hasta ese momento, se prefirid esperar un momento mas propicio para
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volver a tocar el asunto, pero teniendo claro su importancia fundamental para el

logro de la meta ultima.

3.2.3.2. Preservacion, custodia y disponibilidad de los materiales

a) Visita técnica de un especialista en papel

En febrero de 2010 se solicitd una visita técnica de un especialista en papel del
INBA quien hizo recomendaciones en cuanto a establecer rutinas vy
procedimientos de seguridad en el manejo de los materiales y equipo especial
para proteger la salud. El prolongado abandono en que estuvo el material
bibliografico lo perjudicé de tal manera que algunos muestran sefiales de haberse
contaminado por hongos. En efecto, segun el diagndstico del especialista, hubo
cepas activas, pero aunque desaparecieron, sugiri6 seguir algunas
recomendaciones.

Por otro lado, es visible la oxidacion y acidificacion del papel de algunos
materiales de la memoria documental, principalmente el periddico La Republica,
organo oficial del PRI. Se tiene la coleccién en papel desde 1949 y hasta 2007
cuando cambié a su version digital. Estas y otras publicaciones de indudable valor
se encuentran en diferentes etapas de deterioro, las hojas son fragiles y
demandan restauracion y conservacion en condiciones apropiadas que tendran

que considerarse en los proyectos que se elaboren en el futuro alrededor del
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resguardo adecuado de la memoria documental de la Institucion. (Conservacion,

reparacion y exposicion de periddicos antiguos..., 2004)

3.2.3.3. Archivo histoérico

a) AGN Solicitud de Asesoria técnica

Cuando en Enero de 2010 se solicitd asesoria técnica al Jefe de Asesoria
Archivistica del Archivo General de la Nacién, Lic. Gerardo Francisco Refugio
Ramirez, sobre lineamientos en materia de archivos historicos - se hizo de
manera informal- sin referencia precisa del Centro. La respuesta enfatica que se
recibié no dejo lugar a dudas y quedd claro que el enunciado de las tareas de La
Fundacion en su estatuto: ‘ser depositaria de la memoria del partido y encargarse
del cuidado de su archivo histérico’, dadas las condiciones, estaba muy lejos de
llegar a cumplirse sin la justa valoracion dentro de la organizacion de la

importancia que tiene."

“En relacién a que “... La biblioteca en la que estoy trabajando tiene como uno de sus objetivos ser
depositaria de la memoria de la institucion y encargarse del cuidado de su archivo histdrico...” En este
sentido lo que se les sugiere es que cuando una Institucidon no cuenta especificamente con un Archivo
Histdrico (Infraestructura, areas de consulta, de reprografia, de restauracién, mobiliario, personal
especializado, instrumentos de control y de consulta, etc.) que garantice la conservacién del patrimonio
documental, lo ideal es que ese acervo documental se transfiera al Archivo General de la Nacidn para darle
los procesos técnicos y cuidados adecuados que protejan su valor documental (valores secundarios) y sirvan
de fuentes de informacion a la sociedad. Por lo anterior, al hablar de Archivo Histérico se tiene que cumplir
con las caracteristicas antes mencionadas.” (Comunicados via correo electréonico de fecha 6y 7 de enero de
2010).
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No obstante la respuesta, esta persona sugirié consultar documentos al
respecto en el portal del AGN y envié uno mas sobre normas de bibliotecas y
archivos. Estos materiales fueron utiles en algunas consideraciones a tener en
cuenta para el trabajo bibliotecario y para otro proyecto sobre un Sistema de
Informacién con la Oficina de Transparencia del PRI. En el ultimo tercio del afio
2010 esta Oficina solicité la cooperacion del Centro en el estudio de los
Lineamientos Generales para la organizacion y conservacion de los Archivos de
los Partidos y Agrupaciones politicas nacionales responsables en materia de
transparencia ante el IFE. (Lineamientos Generales para la Organizacion vy

Conservacion de los Archivos..., 2011)

Resultado de ello fue la elaboracién de un perfil de proyecto en enero de 2011,
que fue revisado conjuntamente con la titular de esa oficina a finales de 2012 pero
sin mayor trascendencia en la institucion. Una vez mas, y por otra via, se puso
de relieve la importancia de crear un Archivo Historico, ahora no tanto por el
significado para la organizacion como para cumplir con la obligacion de garantizar
el derecho al acceso a la informacion publica a los ciudadanos y la

transparencia... (Sistema de informacién del PRI. [Documento interno], 2011)

3.3. Presentacion de resultados y respuesta institucional
La presentacion formal de los resultados alcanzados en el Centro para avanzar
hacia las metas de largo plazo no ha sido posible hasta el momento

fundamentalmente por el débil reconocimiento del Centro y la ambiguedad que las
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organizaciones mantienen respecto a cual de las dos se hara cargo de su
operacion y dotacion de recursos. Ademas hay dos factores que no se pueden
ignorar: la preeminencia de las tareas electorales y el frecuente cambio en la

direccion de las organizaciones que dificulta la marcha del proyecto.

a) La Fundacioén y el proceso
Una nueva direccion entré en funciones en La Fundacién en Junio de 2010 y de
inmediato se busco la interlocucidn con el Presidente Lic. Marco Antonio Bernal
pero los intentos fueron en vano. Por el contrario, esta administraciéon terminé de
desembarazarse del Centro y envid ciento veinte cajas de libros de una parte de la
coleccioén todavia en su sede. La seleccion y descarte representd un trabajo fisico
intenso realizado bajo presién para dejar libre un area en el PRI que se estaba
ocupando provisionalmente. Parte del material recibido era resultado de rezagos
en la distribucion en la Fundaciéon de otras administraciones que afectd
nuevamente las funciones y objetivos del Centro por la razén de tomarlo como
bodega. En octubre se entregaron los Manuales a La Fundacién y por supuesto, la
solicitud fue de revisarlos conjuntamente para ampliar la informacién y avanzar en
sus propuestas. Esto no ocurrid a pesar de la insistencia de abordar el asunto a
finales de ese ano y principios del 2011.

Para Junio de 2011, La Fundacion lanzd una convocatoria para discutir las
ideas fundamentales para conformar la Plataforma Electoral del PRI 2012-2018 a

través de foros, reuniones y encuentros de consulta en todo el pais que se llamod
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,Programa para México". El periodo de consulta y conclusiones fue superior a
cuatro meses (15 de junio-30 de octubre). En noviembre La Fundacion presenté
la Plataforma Electoral del PRI. Es clara la importancia de estas tareas para la
Fundacion a las que prestd atencion absoluta dentro del proceso hacia las
elecciones presidenciales del 2012.

En marzo de 2012 cambié nuevamente la presidencia en La Fundaciéon y
se solicitd revisar los Manuales, esta vez con el Mtro. César Camacho Quirdz, sin
embargo, los ,Encuentros por el futuro de México" -una serie de reuniones con
acadeémicos, especialistas, lideres de opinion y sociedad civil para dialogar sobre
seis aspectos fundamentales del futuro del pais- atrajeron la atenciéon de La
Fundacion y la revisidn se volvio a posponer, de alli los intentos para buscar

acercamiento no fructificaron.

Hasta el momento, Mayo de 2013 La Fundacion no tiene titular.

b) EI PRI y el proceso

A lo largo de este informe fue sefialado el apoyo del PRI para alcanzar algunas de
las metas propuestas a partir de la discusion de la problematica del Centro con la
Secretaria de Administracién. Este apoyo fue favorable al Centro hasta cierto
punto, pues proyectos mas ambiciosos como la completa sistematizacion de la

coleccién no pudieron llevarse a cabo. Por otro lado, el reporte de actividades se

Y En junio de 2010 la Secretaria de Administracion solicitéd un plan para catalogar y clasificar el acervo
(personas, tiempo de ejecucidn, costo, etc.) Se presentd una propuesta de trabajo temporal para cuatro
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envio regularmente a esta Secretaria hasta el primer tercio del afio 2011 cuando
se tuvo la ultima reuniéon con esa Administracion. La sugerencia fue de insistir
para en dialogar con La Fundacion.

En el PRI los cambios en la Presidencia y en la Secretaria de
Administracion en el primer trimestre de 2011 comenzaron meses después a
dificultar la relacion laboral y la provision de materiales de trabajo, a pesar de la
comunicacion entusiasta de los logros alcanzados en el Centro. En ese mismo
ano, en Diciembre cambié nuevamente la Presidencia que se aboco al proceso
electoral federal 2011-2012.

No obstante las circunstancias de cada cambio, el proyecto ,Sistema de
Informacion del PRI* se envid a estos dos ultimos Presidentes del Partido,
Humberto Moreira y Pedro Joaquin Coldwell confiando en su importancia, pero no

se recibié respuesta.

El PRI tiene en puerta procesos electorales en catorce Estados en julio de

2013.

personas por un afio y medio, estimando que en ese tiempo se podria sistematizar la informacion del
Centro. Sobre el mismo asunto, dos meses después, la misma Secretaria pidio cotizar a compaiiias
especializadas para realizar ese mismo trabajo pero sobre las cotizaciones recibidas ya no hubo comentarios.
El Lic. Miguel Luis Medina ‘encargado’ del Centro, refiere que mas de una vez la institucién ha solicitado a
compaiiias esta informacién.
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3.3.1. Realizacion del OPEDEFO PF y nuevo punto de partida
Después de tres afos se realizé un balance de la situacién del Centro. Para ello,
En el mes de Marzo de 2012 a través de un modelo de la planeacion que se
conoce como OPEDEFO PF o (FODA o DAFO) se analizaron: sus oportunidades
y riesgos futuros, sus debilidades y potencialidades.
Este examen confirmd las debilidades latentes desde el diagnéstico:

e Débil reconocimiento institucional y fragil responsabilidad

administrativa que deviene de los cambios frecuentes de dirigentes

que obstaculiza el cumplimento de sus objetivos.

Las potencialidades (fortalezas) del Centro surgieron de esas debilidades

Yy Se expresan como:

e un proyecto de trabajo justificado con objetivos claros que se

inscriben en su marco juridico.

Como oportunidad para sensibilizar sobre la problematica en las
organizaciones y cumplir con lo establecido en sus estatutos, la experiencia

orienta hacia:

e seguir una estrategia diferente para conseguir la interlocucion en las

organizaciones, mas adecuada a sus circunstancias, a través de
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agentes facilitadores que favorezca el cumplimiento de sus objetivos

de largo plazo.

De este modo se pretende anular los peligros o amenazas que provienen
no del exterior, sino de las propias organizaciones por los cambios frecuentes en
su direccion que han dejado de ver al Centro como un medio a través del cual el
Partido cumple parte de las funciones sociales que tiene. El Centro sirve como
medio para la transmisidn de su ideologia no s6lo a los militantes, sino a todos los
ciudadanos (Cardenas Gracia, 2007) y como tal, es una biblioteca publica.

Los resultados del analisis se tradujeron inicialmente en un documento de
propuestas dirigidas a La Fundacion, pero en este momento, por el cambio de
estrategia, se mantendra como guia para las acciones que se llevaran a cabo y
para medir el avance del plan estratégico hacia el cumplimiento de los objetivos

de largo plazo del Centro.

3.4 Evaluacion del proceso de planeacion estratégica

El enfoque clasico guié el proceso de planeacion estratégica y sirvio bien por
muchas razones; en primer lugar, porque es muy seductor pensar en el éxito,
imaginar un futuro ideal. Sin embargo, muy pronto, aun antes de saber que hay
otros enfoques de estrategia se sintieron sus limitaciones y ello causé cierta

frustracion, ya que las metas establecidas para el Centro fueron trazadas en

76



correspondencia con las de las organizaciones, pero sin causar el efecto
esperado.

La experiencia mostré6 lo que el enfoque procesualista sostiene: las
organizaciones son demasiado imperfectas para cumplir con el enfoque clasico de
formulacion e implementacién. De modo que el enfoque procesualista se acomoda
mas con las circunstancias que se viven de cerca en las organizaciones de las que
depende el Centro y de la propia historia del Centro. Ahora bien, esta perspectiva
también es util tenerla en cuenta porque el Centro pertenece a organizaciones
politicas y permite entender el ambiente en el cual se desarrollan las tareas: un
alto grado de incertidumbre, de movilidad de dirigentes, de cuadros operativos y
sobre todo de un intenso proceso de negociacion entre sus miembros para definir
objetivos.

Sin embargo, se estima la utilidad del enfoque clasico justamente por la
metodologia que aporta, porque sin ésta habria sido mas dificil establecer el
objetivo mas alto y en consecuencia, las lineas estratégicas que se cree deberian
seqguir el proceso. Fue muy importante también profundizar en la historia del
Centro y los estatutos de las organizaciones a las que pertenece para conseguir la
congruencia del plan estratégico. Este plan fue elaborado de manera consciente y
explicita y se consideraron los compromisos de estas organizaciones politicas con
la sociedad. También se aprecia su valor porque permiti6 a los miembros del
grupo situarse a lo largo del proceso de planeacién, saber de dénde se partio y

hasta donde se llegd, cdmo se consiguid y lo qué falta por hacer. Ayudd a
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ganar perspectiva -;,qué se va a hacer a partir de ahora?-. Esto representa un
nuevo punto de partida en las tareas hacia el desarrollo del Centro.

En este momento se piensa como lo mas conveniente combinar ambos
enfoques estratégicos en funcion de las caracteristicas de las organizaciones y del
propio proceso en si, sin llevar los atributos de ninguno al extremo, porque ello no
es posible en la realidad. En general, se consideran positivos los objetivos
alcanzados a la fecha a pesar de los obstaculos y tienen nuestro reconocimiento
por ser el resultado de un arduo trabajo personal y de equipo con muchas

personas dentro y fuera de la institucion.
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Conclusiones

Al término del proceso de planeacidon estratégica las principales conclusiones a
que se llegé fueron que una fragil responsabilidad administrativa del Centro
derivada de los multiples cambios de dirigencia y estructura de organizacién en el
PRI no se supero bajo la tutela de La Fundacién Colosio. En consecuencia, en la
actualidad a partir del ,convenio® para su modernizacién establecido por estas
organizaciones, el Centro se encuentra en una situacion de ambigiedad respecto
a su administracion que afecta su operacion y desarrollo. Este mismo patron de
cambio y sus consecuencias se observo en las tareas relacionadas con el cuidado
de la memoria documental y el Archivo Histérico a cargo también de la Fundacion
Colosio.

Las respuestas a algunas de las preguntas que esta investigacion se
propuso para iniciar el plan estratégico para la modernizacion se encontraron en
las fuentes producidas por las mismas organizaciones, los antecedentes y la
trayectoria del Centro. En éstas, los cambios de dirigencia y estructuras de
organizacion del Comité Ejecutivo Nacional se revelaron como la principal causa
de los cambios de administracion del Centro en sus primeros afios y se estima
que en buena parte esto repercutio en la fragil responsabilidad administrativa.

Los cambios de dirigencia son una constante en las organizaciones de
manera que en la actualidad esa fragil responsabilidad administrativa persiste a

pesar de la tutela del Centro por la Fundacion Colosio.
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Por otra parte, el hecho de que actualmente el Centro se encuentre en la
sede del PRI es parte de esa trayectoria de cambios de dirigencias y otros
factores en el pasado como el deceso de la que fuera su unica directora, la
desintegracion del grupo de trabajo, la multa al partido en el afo 2000 que
impactd en el pago de la renta del lugar que ocupaba en Polanco, asi como
actualmente el ,convenio® para su modernizacion, son sefialados en el informe
como elementos que contribuyeron a que el Centro y sus objetivos fueran
“‘invisibles”, en perjuicio de la dotacidn de recursos y la vinculacidon necesaria para
llevar a cabo las tareas establecidas en el marco juridico.

De este convenio de modernizacion no hay registro escrito y se desconocen
sus términos, tan solo el testimonio del ,encargado” del Centro quien refiere que
estos consistian en reclasificar la coleccidn con el esquema de la Biblioteca del
Congreso de Estados Unidos, ademas de la promesa de contratar a dos o tres
bibliotecarios para que en caso de retiro, se pudiera seguir prestando el servicio
sin afectar al Centro y a sus funciones. El Centro, por otro lado, permaneceria en
las instalaciones del PRI.

El citado ,convenio® en la realidad puso de manifiesto la ambigiedad en la
que ha caido la administracion del Centro precisamente porque las demandas de
vinculacion necesaria no se han atendido y, estando el Centro fuera del foco de
las organizaciones, se ha dificultado la obtencién de recursos. Esa ambiguedad en

la administracion se comprende ahora como resultado de los cambios en las
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dirigencias, la invisibilizacion del Centro y la preeminencia de las actividades
electorales a la que se vuelcan las organizaciones.

Los objetivos de la investigacion se cumplieron parcialmente y a pesar de
los obstaculos se formuld el plan estratégico para la modernizacién del Centro
congruente con los objetivos de las organizaciones para coadyuvar en el
cumplimiento de sus funciones sociales, porque el Centro es un medio a través del
cual se cumple parte de esas funciones. Para visibilizarlo una de las primeras
tareas fue la de comenzar a sistematizar la informacion y difundirla a través de
catalogo en linea. Por otro lado, se retomaron tareas en las atribuciones de la
Fundacién Colosio como las de resguardo de la memoria documental del PRI y el
Archivo Histérico de las que se tienen avances en el plan. Estas funciones se
abordaron porque aunque no parecian estar dentro del esquema inicial de la
investigacion estan estrechamente relacionadas e impactan en las tareas del
Centro y del PRI. En el primer caso, la memoria documental es parte del acervo y
constituye la fuente de consulta de documentos primarios utilizada por
investigadores y publico en general; en el segundo, es solicitud frecuente de los
que acuden al Centro acceder al Archivo Histérico, una tarea pendiente de
implementarse por las organizaciones para cumplir con sus propios estatutos y
con los objetivos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental.

La importancia del estudio radica en la reflexion que se hace sobre esta

problematica, puesto que la ironia radica en que aun cuando el PRI, a lo largo de
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su historia no desarroll6 un trabajo sistematico de su trayectoria a través de un
area especializada que registrara puntualmente sus distintas etapas como
organizacion politica, no lo convirtieron en un partido sin memoria histérica, ya
que durante ese lapso existen diversos documentos aislados que dan cuenta del
trabajo del PRI como partido en el gobierno. Esta situacion del PRI de transitar sin
un “faro histérico” no limité para que analistas e investigadores abordaran el tema
del PRI como un rubro de interés académico, a pesar de las dificultades que
implicaba indagar acerca de su historia. No fue pretexto, sino un reto para ellos
dar forma y contenido a los datos que hablaban del PRI o de sus antecesores.

En ese contexto, a pesar de los peros, se genero una literatura en torno a la
vida institucional del PRI, que facilité entender el sistema politico del pais en sus
distintos tiempos: llamese la etapa del “caudillismo” o la era de los “universitarios”
que condujeron a esa organizacion partidista.

Empero, todo este esquema de “levantar piedras” para encontrar la
informacion requerida respecto al PRI se concluy6 en la campafia de Miguel de la
Madrid, cuando se dieron los primeros pasos para constituir una area encargada
responsable de la darle una cuadratura a la vida documental del PRI y formalizar
este trabajo en un Centro de Documentacion.

Este proceso de sistematizar la informacién de manera profesional, ha sido
todo un reto para las personas que iniciaron y continian con esta labor, porque el
PRI, a pesar de respetar las normas que rigen la vida partidista, ha tenido

dificultades para la atencién y observancia de este capitulo fundamentalmente por
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dos razones ya expuestas: la primera, porque sus dirigentes, tanto en el PRI como
en la Fundacién Colosio, atienden principalmente el tema electoral y, la segunda,
porque los avances “logrados” en el terreno por fortalecer el Centro no han tenido
continuidad.

Esta realidad ha provocado que el PRI y la Fundacién Colosio no estén
cumpliendo del todo con lo que establecen sus propios Estatutos y se queden
cortos con los objetivos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental.

La situacion del PRI de trabajar a medias tintas en materia de
documentacion contrario a lo que establece el COFIPE y la Ley de Transparencia,
se puede corregir y representa una oportunidad para disefiar toda una
metodologia estratégica para avivar un sistema de informacion que responda a los
tiempos de observancia.

Es en este contexto en el que este informe da cuenta de la importancia que
tiene el reconocimiento pleno de La Fundacién de la responsabilidad que el PRI le
confiri6. Asi mismo, se busca sensibilizar a las organizaciones sobre la
problematica para propiciar condiciones de estabilidad a los proyectos y transitar
entre los cambios con las menores afectaciones posibles. La intencion es superar
el abandono del Centro para que pueda conseguir sus metas de largo plazo e
implementar el Archivo Histérico de una institucién que pronto sera nonagenaria

y que tiene un papel fundamental en la historia de México.
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Anexo 1. Propuestas de operacion del CNID

DF México, 8 de febrero de 2010

CNID.-006 Ref.: Propuestas operacion CNID
Lic. Ernesto Enriquez Rubio

Secretario de Administracion del

Partido Revolucionario Institucional

Presente

Las siguientes son algunas propuestas que se estima pertinente considerar
como condiciones generales para la operacion, actualizacion y desarrollo
del Centro Nacional de Informacion Documental ‘Adolfo Lépez Mateos’
expuestas grosso modo en la reunién que tuvimos con usted el pasado 4 de
enero.

1. Definir de quién va a depender el Centro dentro de la organizacion, esto
es, PRI o Fundacién Colosio.

Situacion presente:

Aunque uno de los fines sociales de la Fundacion Colosio, A.C. es
encargarse del Centro en amplio sentido, éste no estd representado en su
estructura organica por lo que se desconoce la unidad administrativa a la
que pertenece y, por lo tanto, los canales de comunicacién y coordinacion
no estan definidos. Por otro lado, al estar en la sede del PRI se tiene apoyo
econdmico de la Secretaria de Administracion pero es limitado.

2. Asegurar recursos para la operacion.

Situacidn presente:

Es fundamental que el Partido, o la Fundacion Colosio A.C. asuman la
responsabilidad del Centro para asegurar el cumplimiento de sus objetivos
y, €n consecuencia, la asignacion de recursos esté garantizada para llevar a
cabo los proyectos de corto, mediano y largo plazo que se elaboren. Se
solicita que el Centro funcione conforme al marco juridico en que se
inscribe.

3. Tener un espacio fisico adecuado.
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Asegurarle un espacio fisico definitivo con posibilidades de crecimiento y
con las condiciones de seguridad necesarias para la salvaguarda del acervo
que requiere un recinto de este tipo, esto quiere decir, con el
mantenimiento y acondicionamiento permanente y que se ajuste, en lo
posible, a la normatividad en la materia.'

4. Asignar un jefe de proyecto de operacion técnica.

Necesario para llevar a cabo las tareas de orden técnico que nos permitan
contar con una liga en el portal del Partido para la difusion de la historia
documental del partido: Asambleas, congresos, documentos basicos, etc.,
asi como promover los servicios del Centro entre los simpatizantes del
Partido, diversos grupos ciudadanos y con instituciones de investigacion a
través del catalogo en linea.

5. Elaborar manual de organizacidn y procedimientos.

Necesario llevar a cabo los ajustes sefialados (dependencia) para elaborar e
insertar la descripcion de esta unidad administrativa en la estructura
organica correspondiente.

Situacidn presente:

No se cuenta con manuales de organizacion y procedimientos de esta
unidad administrativa, por lo tanto las funciones y responsabilidades no
estan claramente definidas y la operacion y desarrollo del Centro se han
visto afectados gravemente, al grado de desaparecer su estructura
operativa con el paso del tiempo. De contar con una plantilla de 7
trabajadores y un jefe, soOlo una persona permanecid en calidad de
‘encargada’. Ello muestra, como reveld el diagnostico, que el Centro
perdi6 el arraigo y reconocimiento que pudo haber tenido dentro de la
organizacion y en la comunidad politica.

6. Convocar un Consejo Consultivo de Biblioteca

' International Standard ISO 11799 sobre requerimientos para el almacenamiento de
documentos en archivos y bibliotecas: ubicacion, construccion, inercia climdtica, estructura
interna, sistemas de deteccion y extincion de fuego, de ventilacion y calidad del aire,
muebles y equipo, limpieza y desinfeccion, plan de control de desastres, etc.
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Integrar el Consejo con los titulares o por quienes ellos designen de las
siguientes Secretarias: Administracion, Divulgacion Ideologica, [CADEP,
Cultura, Fundacién Colosio, Finanzas, entre otras, que sirva como un
espacio de discusion y dialogo, que presente iniciativas concretas en el
presente y en escenarios futuros, con objetivos claros de divulgacion,
capacitacion politica e investigacion y con un perfil de los integrantes que
considere su preparacion académica y compromiso politico como
caracteristicas deseables. Por otro lado, que este Consejo vigile el
cumplimiento de los objetivos del Centro, asi como la asignacion de
recursos para la realizacion de sus actividades. Por ultimo, el Consejo debe
establecer politicas de desarrollo de la coleccion y autorizar el Reglamento
de los servicios.

7. Capacitacién de Personal

Para el desarrollo optimo de las tareas de sistematizacion de la informacion
y atencion a los usuarios, las dos personas que atendemos el Centro,
solicitamos recibir capacitacion en la utilizacién del Programa SIABUC
(software auxiliar en las tareas cotidianas de una biblioteca) que la
Fundacion Colosio adquirio en 2008. En este momento se esta utilizando
unicamente un modulo de los 10 que lo constituyen. La Universidad de
Colima propietaria del programa, ofrece cursos para los clientes en sus
instalaciones Y/o en la propia universidad. Una cotizacién ya ha sido
solicitada.

Sin méas por el momento y esperando contar con su atencion reciba
cordiales saludos,

Atentamente

Lic. Angélica Palafox Islas Lic. Miguel Medina H.

Ccp. Lic. Armando Salinas Moreno. Titular de la Unidad de Servicios Generales y Recursos =~ Materiales del
CEN del PRI
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Anexo 2. Imagen pagina web del CNID ,Adolfo Lépez Mateos*

ro Nacional de Infi

Go-

Fie Edit Wiew

/200.57.131.109,

Favortes  Tools  Help

¢ Favorites | 5 (= Suggested Sktes ~ £ Obtenga mas comple... -

5% PRI :: Centro Nacional de Informacién Documentsl

i s D

F T [ @ - Page~ Safety~ Tooks- @

ADOLFO LOPEZ MATEOS
> RM MED

Inicio | Marco Juridico | Servicios I Biblioteca Virtual

Catslogo en Linea | Contacto | Ligas de Interés |

El Centro Naci I de Infi ion De | "Adolfo Lopez
Mateos™(CNID) es la unidad encargada de administrar y acrecentar
el acero documental y audiovisual de cardcter histénico. politico

social y econdmico gue posee |a institucion: facilitando su consulta

y difusion a través de todos los medios disponibles a dirigentes
cuadros, milit afiliados, i i y publico en general.
aprovechanda las mejores i 16 ¥y p
bibliotecarios de actualidad para con ello proporcionar un senicio de
CENTRO NMACIONAL 5
DE INFORMACION DOCUMENTAL el

ADOLFO LOPEZ MATEOS

90



	Portada 
	Tabla de Contenido 
	Introducción  
	Capítulo 1. La Planeación Estratégica: Definición, Alcance e Importancia  
	Capítulo 2. El Centro Nacional de Información y Documentación “Adolfo López Mateos”
	Capítulo 3. El Proceso de Planeación Estratégica en el Centro Nacional de Información y Documentación „Adolfo López Mateos‟ 
	Conclusiones  
	Bibliografía   
	Anexos

