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Introduccion.

El objeto de este Informe Académico es el proceso pedagogico del Circulo de
Apoyo Escolar (CAE), esfera de una de las cinco actividades de mi experiencia
como coordinadora del area educativa de la asociacion Espacios de Desarrollo
Integral, A. C. (EDIAC), efectuado en el Mercado de Comidas de La Merced en
el centro de la Ciudad de México, como parte de las labores de intervencién por

parte de dicha entidad.

Mi colaboracion inicid bajo la instruccion de realizar material didactico para el
CAE. Unicamente éramos dos o tres educadores (principalmente cuando habia
companeros que realizaban su servicio social). Para mi como coordinadora y
para cualquiera que en un futuro se integrase al area, era indispensable tener
una base que facilitara la realizacion de los materiales didacticos; redefinir la
relacion y la forma de trabajo entre educador-alumno y viceversa. Fue también
necesario analizar la practica, no soélo desde el punto de vista del rol de
profesionista, sino también de la practica institucional; y asi, esto habria de
proporcionar nuevos enfoques para la intervencion cotidiana y futura; para
seguir adelante con la labor comunitaria por la que fue fundada la asociacion.

El objetivo primordial de este informe es el siguiente:

Exponer los resultados de Espacios de Desarrollo Integral, A. C. (EDIAC), a
través de su principal actividad educativa: el Circulo de Apoyo Escolar. Aqui se
exhiben los resultados de un afo de intervencidn, avances y/o retrocesos en
aspectos educativos especificos, bajo los lineamientos que la Secretaria de
Educacién Publica (SEP) entregdé a dicho proyecto a través del Plan Integral
para el Fortalecimiento de las Competencias Educativas en los Nifios y Nifias

de Calle (PINCELL) para poblaciones en riesgo. SEP

En el primer capitulo realizo una breve descripcion de EDIAC: objetivos de
intervencién y en general los fines que persigue. EI contexto en que se lleva a
cabo dicha intervencién, asi como su historia. Complemento esta parte, para
enmarcar el area donde desarrollé la intervencion pedagodgica, con una
descripcion general de su area educativa y del CAE, que es la actividad en la
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que se centrara este informe. Como coordinadora de la antes dicha area, me
corresponde la organizacion, la eleccion de contenidos y la evaluacion de las
actividades educativas; en este caso particular, de las sesiones del CAE.

En el segundo capitulo describo el inicio de mi intervencidn pedagogica en el
CAE. Incluida la deteccién de necesidades; etapa que consideré necesaria
para no iniciar mi labor sin antecedentes y/o conocimiento previos en torno a la
intervencion, y conocer algunas de las habilidades y necesidades de nifios,
nifas y adolescentes, principalmente sobre contenidos académicos de acuerdo
a su grado escolar. Posteriormente sefalo la propuesta de intervencion
realizada en la institucion, referente al desarrollo de una comunidad de
aprendizaje para un adecuado ambito educativo. De la comunidad de
aprendizaje hablaré desde la perspectiva tedrica desarrollada por Gabriel
Camara, y aplicada a escuelas telesecundarias atendidas por el Consejo
Nacional de Fomento Educativo (CONAFE) y posteriormente en diversas
comunidades por parte de Convivencia Educativa, A. C. (CEAC). Esta fue la
propuesta de intervencion puesta en practica y adaptada durante mi trabajo en
el CAE.

En el tercer capitulo presento un esbozo del desarrollo de las actividades en el
CAE. Esto bajo la intervencion con el concepto de “comunidades de
aprendizaje”. Sumando los resultados de la intervencion a partir de los
indicadores de la institucién, tomando en cuenta datos generales tanto
cuantitativos y cualitativos indicados por la SEP, con la propuesta pedagdgica
implementada en el CAE.

En las sesiones del CAE se labora con fichas de trabajo, para lo cual es
necesario tener en cuenta aquellos temas que estas fichas deben contener.
Uno de los resultados mas significativos para la institucion es el desarrollo de
temarios de trabajo por grupo. Estos son descritos en el cuarto capitulo. Los
temarios constituyen un eje central para la labor del CAE, pues a partir de ellos
se puede llevar a cabo la elaboracién de las fichas de trabajo. Los temarios son
producto de la labor de todo un afio, y ayudaran a los proximos educadores y/o
coordinadores a realizar los ejercicios con mayor claridad sobre los temas a

utilizar por grupos y por grado escolar.



Quizas, la pregunta sea: por qué incluir estos temarios hasta el final. Al
momento de realizar la evaluacion pude hacer la recopilacion de los temas
investigados y trabajados en el espacio del CAE, para lo que considero es una
aportacion importante: brindar la posibilidad de acercarse con mayor facilidad a
los temas por grupo y grado escolar, cdmo en el caso del grupo de preescolar,

que en EDIAC cuenta con su manual de apoyo.

Asi, tras describir la intervencién pedagdgica en EDIAC, he podido describir
algunas de las conclusiones a las que llegué a través de esta experiencia
pedagogica. De cdmo mi formacion me sirvido para adaptar la relacion tutora a
la intervenciéon en el CAE. Durante la conclusion, describiré aquellos aspectos
que considero una aportacion a la labor de EDIAC, los logros de la intervencion
reflejados en los nifios, nifias y adolescentes que lograron establecerse como
tutores y que hoy en dia son capaces de buscar estrategias para la solucion de

problemas, principalmente académicos.



Capitulo |I. Espacios de Desarrollo Integral, A. C. (EDIAC) como
institucion: la intervencion en la zona de La Merced en el Mercado de
Comidas.

Espacios de Desarrollo Integral, A.C. (EDIAC) es una organizacion fundada en
1993, que ha realizado su intervencion en la zona de La Merced del Centro
Historico de la Ciudad de Meéxico. Demarcando dicha intervencion en el

Mercado de Comidas de La Merced.

EDIAC inicia su intervencién con el convencimiento de que es posible prevenir
la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA),
motivados por los altos indices de prostitucion en la zona, pues el interés de la
institucion es el evitar que nifos, nifas y adolescentes caigan en redes de
prostitucion o sientan la necesidad de recurrir a ésta como medio de
subsistencia. Como lo dice Norma Negrete directora de EDIAC, la institucién
tiene:

“El interés por combatir la explotacion sexual comercial de nifios,

nifas y adolescentes que son prostituidos y el compromiso por dar

una respuesta ante ese ilicito, ha llevado a EDIAC a profundizar en el

conocimiento de esta problematica para generar alternativas para

prevenir la explotacion sexual comercial de nifios, nifas Yy

adolescentes en un contexto comunitario” (Negrete Aguayo 2005,

34).

A partir de un programa integral se tiene el objetivo de brindar herramientas a
aquellos nifios, nifias y adolescentes mas vulnerables que se encuentran en
riesgo de convertirse en victimas de la explotacion sexual comercial. La meta
consiste en crear estrategias de intervencion que les brinden herramientas para
qgue en su vida no tengan necesidad de recurrir a la prostitucién como medio de

subsistencia.

El comercio sexual en la zona ha crecido de tal forma que se desarrollan redes
encargadas de la explotacion de quienes ejercen el oficio. Un problema que
demanda mayor atencion, para lo cual EDIAC se suma a esta labor. La

intervencidn esta enfocada primordialmente a nifios, nifas y adolescentes
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trabajadores de la zona, principalmente del Mercado de Comida de la Merced,
pues la interaccion entre clientes y trabajadoras, orilladas a atender
condescendientemente a aquellos, abre las puertas hacia la trata de estas
trabajadoras. Asi, “se detectd la urgente necesidad de emprender un proceso
de prevencion frente a uno de los problemas mas antiguos y arraigados del
barrio de La Merced, precisamente el de la prostitucién” (Negrete Aguayo 2005,
35,36). A pesar de que esta actividad es rechazada por los comerciantes en el
discurso, en la realidad es tolerada, pues forma parte de una estructura
comercial establecida y muy antigua. Sin embargo, cabe mencionar que el
trabajo de EDIAC se encuentra enfocado especificamente a la prevencion y no
a la atencion directa de quienes ya ejercen la prostitucion. Bajo la idea de
prevencion, EDIAC ha desarrollado varios proyectos de intervencion para la
comunidad infantil y adolescente de La Merced, asi como para sus familias.
Dicha labor pretende ser complementaria e integral y dotar a sus beneficiarios
de diversas herramientas que les permitan seguir caminos distintos a la
Explotacion Sexual Comercial de Nifos, Nifas y Adolescentes (ESCNNA)

durante su vida.

Como aspecto complementario y con el ideal de una educacion integral, EDIAC
intenta combinar distintos talleres, actividades recreativas, fomento de
actividades culturales y de tradicién popular, como el Dia de Muertos y las
posadas navidefas, impulsando la participacion e interaccién familiar y
comunitaria. Sin embargo, las actividades relacionadas con el aprovechamiento
escolar son aquellas a las que se da mayor peso, pues en éstas se trabaja
cotidianamente y se convierten en eje fundamental’. Y todo esto, bajo la
premisa de que la educacion es la base de aquellas herramientas que nos

permiten discernir entre lo mas conveniente en nuestra vida como individuos.

1.1.Poblacién a la que atiende la institucion.

La intervencion de EDIAC esta dirigida a nifios, nifias y adolescentes de entre 4

1 . . .y . , . .. . . .
Por parte de la institucidn, en ningin momento este tipo de actividades son referidas como un eje. Sin
embargo, son tales actividades las que permiten el contacto directo y continuo entre institucidon y sus
beneficiarios, por ello es que me atrevo a hacer dicha afirmacion.
7



a 18 afios de edad del Mercado de Comidas de la Merced y zona aledafia.? A
pesar de que se tiene un rango de edad establecido para la atencion, existen
ocasiones en que se atienden a nifios, nifas y adolescentes mayores 0 mas
pequefios, si asi lo llegan a solicitar las familias. Por ejemplo, en el CAE se ha

llegado a atender en el grupo de preescolar a nifios de 2 o 3 afios de edad.

Es importante resaltar la importancia que tiene la utilizacion de los términos
descriptivos de nifios, nifias y adolescentes. Esto se encuentra establecido
institucionalmente. La finalidad consiste en proporcionar a estos la calidad de
individuos con derechos, hacer el reconocimiento de sus necesidades y
particularidades caracteristicas, tanto por la edad como del género, v,
particularmente, de la calidad unica de nifos, nifas o adolescentes.
Institucionalmente se utilizan las siglas NNA para hacer referencia a “nifio, nifa

0 adolescente”, siglas que en el transcurso del texto utilizaré alternadamente.

En este informe se aborda en concreto la intervencion en el Circulo de Apoyo
Escolar. En él se atiende a nifios, nifias y adolescentes que cursan preescolar,
primaria y secundaria, es decir un rango de edad aproximado de entre 4 y 15
afios de edad, sin embargo hay beneficiarios que llegan a rebasar dicho rango
de edad principalmente por casos de reprobacién, de desercion y nueva

reinsercion escolar.

1.2.La coordinacion del area educativa en EDIAC.
El area educativa tiene el objetivo de proporcionar herramientas a nifios, nifias
y adolescentes que faciliten su desarrollo escolar de forma tal que la educacion
les permita diversas posibilidades de vida, alejadas de la prostitucion. La
institucién propone promover el involucramiento de la red familiar en mayor
medida, la realizacion de acciones conjuntas en su formacion como individuos,

principalmente en aquellos que presentan mayor rezago educativo.

En el area de educacién se realizan 5 acciones que forman su eje de trabajo.

Asi se pretende cubrir algunos de los aspectos que en la institucion se han

2 . . . .2 YR TIP . o . .
Primordialmente la intervencién estd dirigida a nifios, nifias y adolescentes trabajadores; sin hacer de
lado a los hijos de locatarios e hijos de trabajadores.



considerado necesarios desde el aspecto educativo para la poblacién. Como
coordinadora del area, me correspondia la gestion y organizacion de cada una
de las actividades educativas. Es un puesto de toma de decisiones que va
desde la elaboracion del material didactico y la definicion de sus contenidos,
hasta la conclusion de cual es la mejor manera de intervencion educativa. Otra
labor es la de llegar a acuerdos con los educadores y gestionar espacios para
las actividades que se llevan fuera del Mercado de Comida de La Merced. Viel
concibe asi las actividades de un coordinador educativo:

‘Promueve la construccion de estrategias para abordar las

dificultades que se presentan en el desarrollo de la tarea. Tiene una

intervencion fundamental ayudando al equipo a aprender de sus

logros y también de los errores, puesto que sostiene una mirada

global del fundamento interno, del desenvolvimiento de la tarea y de

las vinculaciones del equipo con el resto de la institucion” (Viel

Noveduc 2009, 117).

La coordinacion educativa implica llevar a la practica los conocimientos
obtenidos durante la formacion profesional, para la ordenacion de los procesos
requeridos en la actividad educativa especifica, localizar las necesidades y
cubrirlas; en este caso desde el aspecto educativo, tomando en cuenta el
contexto en el que se labora y la influencia que ejercemos en el mismo desde
el momento de la intervencion. Para esta actividad es importante el trabajo en
equipo y aprender a delegar actividades. Sin embargo, cabe mencionar que por
falta de personal en la institucion, sélo contaba con ayuda cuando habia

profesionistas realizando servicio social.

En general, las cinco actividades con las que cuenta el area educativa tienen
actividades concretas que describiré brevemente, sumando mis obligaciones

generales como coordinadora en cada una. Dichas actividades son:

e Circulo de Apoyo Escolar.
Esta es la actividad en la que se centra el informe. Brevemente puedo decir
que se trata de un espacio en el que se brinda apoyo en tareas y dudas
escolares.

Enlisto las actividades especificas que me correspondia realizar:



-Toma de decisiones respecto a los contenidos trabajados en cada grupo.
-Elaboraciéon del material didactico para preescolar, primaria 1, primaria 2 y
secundaria.

-Investigar los temas que los NNA trabajan en la escuela a cada paso.
-Coordinar las juntas semanales entre el grupo de educadores para el registro
de incidencias, intercambio de opiniones y consideracion de las necesidades
para la actividad de turno, y tener presente las sugerencias respecto a
contenidos y material didactico, lo mismo que concertar acuerdos.

-Hacer la labor de educadora, principalmente ante los grupos de primaria y
secundaria.

-Registro de avances y necesidades destinado a la institucion y a los

patrocinadores.

e Animacion a la lectura.
Esta actividad se desarrolla a través de la campana “El librero de Mechita”, que
ofrece un espacio formativo bajo la metodologia “niroonda”, con base en dos
dindamicas que contribuyen al acercamiento de los nifios a los libros. La primera
consiste en la “Lectura en voz alta”, que conlleva la realizacion de un lecto-
juego. La segunda es “la estanteria abierta”, que brinda la posibilidad de que
los nifios y adolescentes se acerquen a los libros de manera libre, hojeen,
revisen y lean temas de su interés y agrado. Esto se desarrolla acercando a los
participantes a espacios como bibliotecas o librerias en donde se les permita
tomar los libros. Ademas, EDIAC cuenta con la libreria itinerante, que es una
coleccion principalmente de cuentos impresos que la institucién ha recabado a

través de afos de trabajo, para que los NNA tengan libre acceso a estos libros.

Para la animacidn a la lectura mis actividades eran las siguientes.
-Elaboracién de proyectos por sesion, tomando en cuenta tiempos vy
encargados.
-Decision y gestion de los espacios en que se llevarian a cabo las sesiones.
-Elaboracion del material didactico y del lecto-juego, dependiendo de la
actividad en cada sesion.
-Preparacién y gestion de los permisos para los NNA, con los papas o
familiares responsables.
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-Evaluacion y registro de incidentes de la actividad.

e 100-CIAS.
En estas sesiones se elaboran experimentos, de forma que los NNA tienen un
acercamiento practico y de interés hacia la ciencia.
Se trata de brindarles la posibilidad de desarrollar capacidades de observacion,
critica y analisis, asi como el contacto con la ciencia a través de la
investigacion de campo en su propio ambiente. Ademas de hacer que los
participantes perciban la sistematizacion de los contenidos de cada

experimento.

Para 100-cias, mis actividades consistieron en:

-Elaboracién de proyectos por sesion, tomando en cuenta tiempos vy
encargados.

-Investigacion y decision del tema cientifico que se trabajaria en cada sesion
(consultando y pidiendo opinion al equipo de educadores).

-Elaboracién del material didactico y de un juego introductorio al tema
especifico por sesion.

-Compra del material, quimicos, insumos y/o instrumentos a utilizar en cada
experimento.

-Elaboracién y gestion de los permisos para los NNA, con los papas o
familiares responsables.

-Evaluacion y registro de los incidentes de la actividad.

e Fortalecimiento al proceso cognitivo.

Esta actividad pretende monitorear y conocer el proceso cognitivo de los NNA.

El fortalecimiento al proceso cognitivo ofrece a los participantes la posibilidad

de realizar visitas a museos, zonas arqueoldgicas, eventos culturales, etc., que

proporcionen conocimientos generales y permitan fortalecer conocimientos

vistos en la escuela.

Estas acciones brindan, ademas, la oportunidad de generar convivencia y

socializacion entre los NNA, con la posibilidad de que los participantes

conozcan otras formas de relacionarse entre pares y fortalezcan su red

subjetiva. Se procura complementar ello con el involucramiento en mayor
11



medida de la red familiar, tanto como de observadores y participantes en estas

actividades concretas.

Para el fortalecimiento del proceso cognitivo mis actividades eran:

-Elaboracién de los proyectos por sesidon, tomando en cuenta tiempos y
encargados.

-Investigacion de los sitios mas adecuados para llevar a cabo cada sesidn
(consultando y pidiendo opinion al equipo de educadores).

-Decision y gestion de los espacios en que se llevarian a cabo las sesiones.
-Elaboracién del material didactico y de un juego, a manera de evaluacion de
los conocimientos vistos en la sesion.

-Elaboracién y gestion de permisos de los NNA, con los papas y/o familiares
responsables.

-Evaluacion y registro de los incidentes de la actividad.

e Estimulo al esfuerzo académico.

Esta actividad se disefi6 con la finalidad de dar un estimulo a los NNA inscritos
en las actividades de EDIAC. Dicho estimulo se dirige a quienes conservan o
muestran notables mejorias en calificaciones escolares.

Se intenta que padres de familia o tutores se integren, acompafiando a sus
hijos, pues se considera que tanto el trabajo de los NNA durante el ciclo
escolar, como el apoyo de las familias es indispensable para un buen
desempefo escolar. Esta actividad es vista por los participantes como un

premio al esfuerzo realizado.

Para el estimulo al esfuerzo académico mis actividades eran:
-Elaboracion de los proyectos por sesion, tomando en cuenta tiempos y
encargados.
-Recoleccion de boletas y datos que permitieran ver el avance de los NNA
(regularmente apoyada por los resultados favorables de algunos alumnos en el
CAE).
-Investigacion de los sitios mas adecuados para llevar a cabo cada sesion
(consultando y pidiendo opinién al equipo de educadores).
-Gestion del espacio en que se realizaria la sesion.
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-Elaboracién del material didactico y juegos para la convivencia con los padres
de familia.

-Elaboracién y gestiéon de permisos para los NNA, con los papas o familiares
responsables.

-Evaluacion y registro de incidentes de la actividad.

1.3.Objetivos del Circulo de Apoyo Escolar (CAE).
El CAE brinda apoyo y asesoria en tareas, dudas y déficits escolares de nifios,
nifas y adolescentes que cursan la educacion basica. Sefiala las dificultades
escolares a través de fichas de trabajo desarrolladas por el personal de la
institucion (en esta ocasion yo elaboré las fichas de trabajo). Esto a fin de
reforzar habilidades y conocimientos concretos. La intervencion oscila en

edades que van de los 4 a los 16 afios de edad y se divide en cuatro grupos.

Caracteristicas de los grupos del CAE

Grupos Grados escolares que Edades que abarca
abarca
Preescolar Preescolar De los 4 a los 6 afios
Primaria 1 1°, 2° y 3° de primaria De los 6 a los 9 afios
Primaria 2 4°, 5° y 6° de primaria De los 9 a los 12 afios
Secundaria 1°, 2° y 3° de secundaria | De los 12 a los 15 anos

Cuadro 1. 1 En algunos casos los rangos de edad pueden variar, principalmente debido a que
los nifios, nifas o adolescentes reprobaron algln grado escolar.

La institucién cuenta con el Programa Operativo de Educaciéon (POE), en el que
se describen los objetivos de cada accion en el area educativa. Los objetivos
del CAE son:
e Ofrecer un espacio de apoyo y asesoria al que acudan nifos,
nifias y adolescentes del Mercado de Comidas de La Merced y
alrededores, en los que se ha detectado bajo rendimiento
escolar o reprobacion, para que puedan resolver sus tareas y
dudas escolares. Ademas de ir construyendo un proceso de
autonomia e iniciativa con relacién al ambito académico.
e Brindar a los nifios, nifias y adolescentes herramientas basicas
respecto a conocimientos y contenidos académicos que les

permitan resolver labores escolares por si mismos. Involucrar en
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mayor medida a la red familiar (principalmente de quienes
presentan mayor rezago educativo), a fin de realizar acciones de
manera conjunta con los educadores en beneficio de los NNA y
de su proceso educativo. (EDIAC, Programa Operativo de
Educacion s.f.).
Para cada sesion del CAE se realizan dos ejercicios por grupo. Excepto para el
grupo de secundaria, para el que se realiza solo un ejercicio.
Los ejercicios nombrados “fichas de trabajo” toman en cuenta las dificultades
escolares. En estos se incorporan los contenidos del programa educativo
marcado por la SEP en el Plan Integral para el Fortalecimiento de las
Competencias Educativas en los Nifios y Nifias de Calle (PINCELL).?
Modulo | Espaiiol.
Médulo Il Matematicas.

Médulo 11l Historia, ciencias naturales y geografia.

Esto, se da en conjunto con las asesorias en tareas escolares que nifios y
nifias presentan durante las sesiones del Circulo de Apoyo Escolar y en las que
se muestran mayores dificultades.

Dichos ejercicios buscan reforzar cada una de las habilidades en las que nifios,
nifas y adolescentes han mostrado mayores dificultades. Conjuntamente se
han comenzado a crear ejercicios introductorios para quienes ingresan de
preescolar a primaria. Es indispensable hacer adecuaciones a los contenidos,
tomando en cuenta los tres grados escolares que contiene cada grupo para
que ninos, nifas y adolescentes que asisten a las sesiones, trabajen los temas
que también trabajan en la escuela. Es indispensable tomar en cuenta que las
habilidades desarrolladas por un nifio de 1° no son las mismas que las de un
nifio de 3° y en el CAE estos se encuentran trabajando los mismos ejercicios.
Esto se fundamenta en los cuatro periodos escolares para la educacion basica,

establecidos por la Secretaria de Educacion publica (SEP) e incluidos en su

*PINCELL la Subsecretaria de Educacién Basica, desarrolla el proyecto Calle y Saberes en Movimiento,
con el objetivo de promover la diversificacion de practicas educativas inclusivas que generen lineas de
trabajo y canales de participacion social y gubernamental de manera conjunta y coordinada.
En este sentido, el proyecto Calle y Saberes en Movimiento emite una convocatoria dirigida a las
instituciones publicas y privadas sin fines de lucro para que de manera conjunta contribuyan a ofrecer
mejores oportunidades de acceso, logro y permanencia en la educacion basica. (SEP, Plan Integral para
el fortalecimiento de las Competencias Educativas en los Nifios y Nifias de la Calle s.f.). Este programa
acogio a EDIAC al considerar a la poblacién atendida, como poblacidn en riesgo.
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acuerdo numero 592 por el que se establece la articulacion de la educacion

basica.

1.4.De las sesiones del CAE.
Antes de iniciar las actividades anuales del Circulo de Apoyo Escolar, se
realiza una visita a los locales del Mercado de Comidas y a los de la Nave
Mayor del Mercado de La Merced, se identifica a nifios, nifias y adolescentes
del elenco de EDIAC y se hace extensiva la invitacion a los padres de familia,
para que permitan la asistencia de sus hijos al CAE. Se identifican a aquellos
escolares que se encuentran en lista pero que no asisten con regularidad al
espacio y se hace formalmente la invitacion a ellos y a los padres de familia, a
quienes se entrega la invitacion personalizada, ademas de un formato de
inscripcion para cada uno de los alumnos. En caso de no localizar a los padres
de familia se deja la invitacion para hacerles saber sobre el inicio de

actividades.

Es necesario en la primera sesion del CAE recordar a los nifios, nifias y
adolescentes de entregar el registro de inscripcién. De ser necesario se
realizan nuevas visitas a los locales para recordar a los papas sobre la entrega
del formato de inscripcidn, ya que este permite a la institucion tener un registro

de los beneficiarios.

Preparacion de materiales.
Para cada sesion del Circulo de Apoyo Escolar es necesario designar los
temas que se trabajaran en los ejercicios o fichas de trabajo, reproducirlos y
organizarlos por grupo. Se hace una reunion con los educadores para que cada
cual conozca los materiales que utilizara con el grupo o grupos que atiende, y

si es necesario estudie los temas y resuelva los ejercicios por si mismo.

Camara fotografica para la evidencia de la aplicacién y el maletin educativo. El
maletin educativo, es una maleta en donde se transportan materiales didacticos
y de papeleria al Mercado de Comidas, ademas de contener material extra
para ocasiones en que se cuente con mayor asistencia de nifos, nifias y

adolescentes.
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El maletin educativo contiene: lapices, tijeras, gomas, sacapuntas, colores,
pegamento, cinta canela, plumones, diccionarios (espafnol e inglés), pinzas de
ropa, plumas, hojas blancas y hojas de re uso, botella con agua, trapo para
limpiar las mesas, reglamento, lista de asistencia, registro de familias, rafia
para tendedero de ejercicios, pintura vinci, pintura digital, pinceles, papel, etc.
Dicho material puede variar dependiendo de las actividades planeadas para

casa sesion, principalmente para el grupo de preescolar.

Desarrollo de la actividad.
Para poder iniciar con la actividad es necesario delimitar el espacio en el que
se trabajara. Se comienza por verificar que esté lo mas limpio posible. Los
participantes comienzan a llegar desde las 3:00 pm. Lo primero con que se
trabaja en el espacio son las tareas escolares, en donde el papel de los
educadores es el de aclarar las dudas en temas especificos. Hay que tener
presente que conocer las dificultades académicas da pauta a la elaboracion de

ejercicios con contenidos que visiblemente tengan que ser reforzados.

Una vez terminadas las tareas escolares se proporcionan las fichas de trabajo.
Generalmente el educador debe oscilar entre el apoyo a diferentes labores
escolares, la resolucién de dudas para las tareas y las fichas de trabajo hechas

por EDIAC, ya que los participantes llegan en horarios distintos.

Es indispensable la observacidon constante de los educadores a los NNA y a las
tareas que les producen mayor dificultad. Pues esto permite realizar las fichas
de trabajo a la par de los contenidos vistos en la escuela y brindar apoyo a la

misma.
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Capitulo Il. Intervencién pedagégica en el CAE.

A esta primera fase corresponde la eleccibn de temas y contenidos, la
elaboracién de dichas fichas con los temas a trabajar con los NNA, mismas que
se utilizan en cada una de las sesiones del CAE, tomandose en cuenta los
campos formativos con las materias de esparfiol, matematicas, historia, ciencias

naturales y geografia.

Cada sesion requiere que se preparen dos ejercicios para el grupo de
preescolar, dos el grupo de primaria 1, dos el de primaria 2 y uno el grupo de
secundaria. Estos ultimos llegan principalmente para la elaboracion y apoyo en

dudas y tareas escolares.

Para que los ejercicios estén bien dirigidos a la atencidén de déficits, consideré
necesario un diagnostico de inicio. Eso me permitiria identificar los temas en
los que debia basarme para elaborar las fichas de trabajo. Como primer paso,
elaboré la planeacion del diagnostico de partida y los ejercicios
correspondientes al mismo, a fin de identificar déficits y habilidades de cada
uno de los que han estado presentes en el CAE, tomando como antecedentes

temas trabajados en las fichas de la institucion.

Independientemente del hecho de no estar en persona al frente de todos los
grupos, como coordinadora mi labor ha sido proporcionar a los educadores el
material con el que trabajaran en sus grupos; en este caso el material con el
que se realizd el diagnostico. Mi labor fue preparar las fichas de trabajo
designadas a cada grupo, recopilar y evaluar los datos.

En la evaluacion de las fichas me fue indispensable mantener estrecho
contacto con la “educadora 2", que estaba frente al grupo de preescolar y con

”

la “prestadora de servicio social 1”, que brindaba apoyo a los grupos de

primaria.

2.1.Diagnéstico.
Para iniciar mi trabajo en la institucién era necesaria una referencia clara. Asi

que propuse realizar un diagnostico que me permitiera distinguir algunas
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habilidades y conocimientos en los escolares; asi como la manera de
conducirse de los participantes en las sesiones del CAE.

Alvarez Rojo refiere la definicién de diagnéstico pedagdgico de Lazaro, el cual
la nombra “como el conjunto de indagaciones sistematicas utilizadas para
conocer un hecho educativo con la intencién de proponer sugerencias y pautas
perfectivas” (Alvarez Rojo 1984, 25). Me era importante tener un acercamiento
claro a la forma de intervencion del CAE. Para facilitar la labor y poder
enfocarme a las verdaderas necesidades de la actividad. Por su parte, Garcia
Nieto define el diagnostico pedagoégico como; “el proceso técnico de
identificacion, valoracion y optimacion de los aspectos mas relevantes de un
alumno, grupo de alumnos o situacion escolar que explica, facilita y garantiza
una toma de decisiones o intervencién educativa” (Alvarez Rojo 1984, 27). Es
decir, la finalidad primordial del diagnostico es la mejora de la intervencion
educativa, pues debe ser capaz de mostrar aspectos clave para la mejora de la

practica cotidiana.

Es importante mencionar que el término de diagndstico pedagdgico aun es
polémico, pues en si contiene un proceso evaluativo. Aclaro que lo que realicé
fue un diagndstico inicial con la finalidad de conocer las necesidades de los
participantes del CAE. J. Jorba citado por Ballester define el diagndstico con
distintos términos, pero la misma finalidad: “la evaluacidén predictiva, también
llamada evaluacién inicial o evaluacién diagndstico inicial, tiene por objetivo
fundamental determinar la situacion de cada alumno antes de iniciar un
determinado proceso de ensefianza-aprendizaje.”(Ballester 2004, 25). El
conocer las necesidades no unicamente se enfoca a los alumnos, sino también
a los educadores. Ademas de conocer las dificultades respecto a contenidos
académicos, también se brinda la posibilidad de sugerir elementos en la forma

de intervenir de los educadores.

Los contenidos elegidos para el diagndstico inicial se dieron a partir de dos
cuestiones. La primera me permitié elegir temas que los alumnos habian
llevado al CAE en forma de tareas escolares. La segunda fue a través de la
eleccion de temas trabajados en sesiones anteriores del propio circulo, y que
pude observar en las fichas de trabajo con que contaba la institucion.
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Objetivo del diagnéstico:
% Reconocer los déficits y/o necesidades académicas de nifios, nifias y

adolescentes, de acuerdo a la edad y grado escolar.
= Detectar sus habilidades académicas con relacion a contenidos
trabajados en el CAE durante el ciclo escolar 2008-2009.
» Detectar habilidades académicas de acuerdo a su grado escolar.
= Distinguir elementos que permitieran definir contenidos especificos,
dirigidos a nifos, nifas y adolescentes del Mercado de Comidas,
para la intervencién del CAE.

=  Observar la interaccion educador-alumno.

Realicé un diagndstico a los NNA en el Mercado de Comidas de La Merced.
Dividido en cuatro sesiones, pues el tiempo que permanecen en el CAE es
limitado. Busqué evaluar el nivel de algunos conocimientos de acuerdo a su
edad y grado escolar. En el cuadro 2.1 muestro los grados escolares que

contiene cada grupo determinado por EDIAC, y al educador responsable de

cada grupo.
Niveles educativos para los que se planeé el diagnéstico
Grupo Grados escolares Aplicé
Preescolar Preescolar Educadora 1
A mi cargo
Primaria 1 10 2° 3°
con el apoyo de la
o prestadora de servicio
Primaria 2 4° 5° g6°
social 1
Secundaria 1°02°3° A mi cargo
Cuadro 2.1

Me fue necesario tomar en cuenta que los grupos de primaria y secundaria
estan organizados de tal forma que contienen tres grados escolares. Asi que
los contenidos tenian que ser adaptados a estos. Al aplicar la evaluacién fue

importante tomar en cuenta que los conocimientos de un nifio de 3° de primaria
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no son equivalentes a los que posee un nifio que recién ingresé a la primaria,

por ejemplo.

A continuacion muestro los temas trabajados en el diagndstico por grupos y los
porcentajes de las habilidades observadas en el diagnostico. Sé engloban las

calificaciones obtenidas en tres conceptos basicos:

D= Deficiente dominio de la habilidad
R= Regular dominio de la habilidad

B= Buen dominio de la habilidad

Dependiendo de estos resultados, utilicé algunos temas con mayor o menor
recurrencia dentro de las fichas de trabajo durante el afio, pues era

indispensable reforzar aun mas algunos temas.

Diagnéstico del grupo de preescolar.
No estuve al frente de este grupo y por lo tanto no apliqué el diagnéstico, pero

designé los temas y realicé los ejercicios para la evaluacion, basandome en el
manual de preescolar (EDIAC, Manual de preescolar s.f.). Es el material con
que cuenta la institucidon. Necesitaba esta informacion para saber qué
habilidades eran las mas dominadas por nifios y nifas, y tenerlas como
antecedente para la realizacion de futuros ejercicios. La elaboracién de las
“fichas de trabajo” y la evaluacion de este grupo estuvieron a mi cargo con el

apoyo de la “educadora 2”, quien estuvo al frente del grupo.

Temario para el diagnéstico de preescolar.
e Habilidad motriz.
o Realizacién de bolitas de papel.

o Con respecto a la habilidad para el pegado de papel.

e Coordinacién y habilidad de pinza.
o Habilidad para el rasgado de papel.
o Uso de lapiz y respeto de contornos.
o Utilizacion de lapiz en el trazado de rectas.
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o Utilizacion de lapiz en el trazado de zigzag.

o Capacidad para recortar respetando contornos.

e Cognicion.

©)

©)

O

o

Percepcion e identificacidon de colores.

Relacion de los colores con figuras especificas.

Identificar y diferenciar entre grande y pequeiio.

Verbalizar individualidad a través de ejercicios libres.

Cuadros de ejercicios utilizados en el diagnéstico de preescolar.

Primer sesion preescolar

Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Plantilla de tortuga. | -Desarrollo en el D 0%
control muscular. R 40%
Expresion y | Motricidad -Con colores de Se busca conocer si B_60%
apreciacion madera se iluminard | el nifio o nifia tiene -
plastica la cabeza y patitas de | la habilidad motriz
la tortuga. para hacer bolitas de
-Posteriormente se papel y pegarlas.
rellenara el caparazon
con bolitas de papel -Desarrollo de la
crepe verde. coordinacién manual | D 0%
y motriz. R 50%
Identificar si tiene | g 509
la habilidad para -
utilizar el lapiz asi
como el respeto de
contornos al
iluminar.
Ejercicio 2
Animales y su -Desarrollo del
alimento patron de D 10%
Expresiony Motricidad movimiento, vertical | R 409
apreciacion -Unir al animalito horizontal, zigzag. B_SO%
plastica con su alimento. Se busca identificar -
la habilidad o
dificultad para trazar
lineas en distintas
direcciones.
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Segunda sesidn preescolar

Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Plantilla de frutas -Desarrollo de D 0%
habilidades R_30%
Lenguaje vy | Cognitivo - Con pintura digital | perceptivas (forma, | g 799
comunicacion. colorear con el color | color y/o texturas). -
correspondiente cada | Identificar colores y
fruta. relacionarlos con
-Diferenciar entre figuras especificas.
rojo, amarillo y
verde.
Ejercicio 2
El gato de puntos
-Desarrollo del D 10%
Expresiony Motriz -Unir todos los patron de R 50%
apreciacion Cognitivo puntos hasta terminar | movimiento, B 40%
plastica. Lenguaje de dibujar el contorno | vertical, horizontal -
del gato. y/o zigzag; se busca
identificar la
habilidad o
dificultad para trazar
lineas continuas en
distintas direcciones.
- Se busca
identificar y D 30%
observar la R 50%
capacidad respecto a B_ZO%
la iniciativa e ideas B
para personalizar sus
trabajos.
Tercer sesion preescolar
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Expresion y | 1 Motricidad -Identificar y D 0%
apreciacion Plantilla grande- diferenciar R_30%
artistica pequeilo. elementos de forma B_70%
-Observar la grande y/o pequeiia. -
capacidad para

diferenciar grande de

pequeio.
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Ejercicio 2

Lenguajey Motricidad - Observar la D_20%
comunicacion | cognitiva El mar capacidad para R_40%
-Ilumina una base en | recortar, respetando B_40%
la que se pegaran los | contornos. -
objetos marinos
previamente - Identificar en nifios | D_20%
iluminados. y nifias la formaen | R 50%
que organizan B_30%
figuras en un area
especifica.
Cuarta sesion preescolar
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Expresion y | 1 Motricidad -Observar la D 10%
apreciacion Cognitiva La ballena habilidad para el R 50%
plastica -Rasgar papel y rasgado de papel. B_40%
pegarlo dentro de la =
balleng. -Observar la D_20%
-Identificar el color habilidad para el R_2 0%
de la ballena. pegado de papel. B_6O‘70
| (o}
Ejercicio 2
Lenguajey 2 Motricidad - Identificar los D 20%
comunicacion Recortar lineas avances en el uso de R_40%
-Recortar siguiendo la pinza, con la B_40%
las lineas. utilizacion de tijeras. |

Resultados y observaciones del diagnéstico al grupo de preescolar.

e Habilidad motriz.

o Realizacién de bolitas de papel.

Los nifos y nifias muestran facilidad para realizar las bolitas de

papel.

Con respecto a la habilidad para el pegado de papel.

Aun hay algunos nifios y nifias a quienes se les dificulta la

utilizacidon del pegamento blanco. Sin embargo, estos son los mas

pequefios y tienen menos tiempo en el grupo. No ingresan aun al

preescolar. A esta causa se puede atribuir el hecho, pero se tiene
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la certeza de que dominaran esta actividad a través de la practica.

e Coordinacién y habilidad de pinza.
o Respecto a la habilidad para el rasgado de papel.
Aun se puede observar algunas dificultades para este proceso.
Algunos piden utilizar las tijeras. Los nifos mayores son los que
no muestran dificultades para el rasgado.
o En el uso de lapiz y respeto de contornos.
Se observa que nifios y nifias mayores tienen mas habilidad para
respetar los contornos al iluminar, lo que se atribuye a que tienen
mayor practica realizando este tipo de actividades.
o En la utilizacion de lapiz en el trazado de rectas.
Se observa un dominio mayor en el trazado de rectas de
izquierda a derecha que de derecha a izquierda. Esto atribuido a
que en su mayoria nifios y nifas son diestros.
o La utilizaciéon de lapiz en el trazado de lineas en zigzag.
Presenta mayor dificultad. Quienes logran dominar mas rapido
esta actividad son los nifios y nifias mayores, los cuales acuden al
preescolar y estan a punto de ingresar a primaria. La educadora
encargada del grupo me refiere que no hay fichas de este tipo de
ejercicios, por lo que es importante retomarlo.
o Capacidad para recortar respetando contornos.
Se observa que los nifios mayores dominan mejor la utilizacion de
tijeras. Para los mas pequefios es muy complicado y el respeto de
contornos aun no es facil. Algunos requieren apoyo de la
educadora para sostener el papel y poder cortarlo al mismo
tiempo.
Una vez que la educadora del grupo expresa lo observado en preescolar, surge
la necesidad de adquirir tijeras mas pequenas, que se adapten al tamafio de
las manos de nifios y nifias de preescolar, con la posibilidad de que esto facilite
el dominio de la herramienta.
e Cognicion
o Percepcion e identificacion de colores.
Niflos y nifias reconocen y pueden nombrar cada uno de los
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colores presentados en el ejercicio rojo, amarillo y verde.

o Relacién de los colores con figuras especificas.
Se puede observar que los nifios pueden nombrar la figura
correspondiente a cada color.

o ldentificar y diferenciar entre grande y pequefio.
Se observa que no hay dificultad para diferenciar entre grande y
pequefio, pues son capaces de nombrar y sefalar la figura
grande y la pequena.

o Verbalizar individualidad a través de ejercicios libres.
Se observa que nifios y nifias tienen dificultades para personalizar
sus trabajos. Constantemente preguntan qué materiales pueden
usar y si estan bien los materiales que eligen, o si estan
realizando bien su trabajo. La educadora encargada del grupo
comenta que no se han hecho ejercicios en los que nifios y nifas
de preescolar elijan y decidan por si solos como y qué materiales

utilizaran.

En el grupo de preescolar se observa que, en su mayoria, nifios y nifas
preguntan constantemente para lograr la aprobacion de la educadora hacia su

trabajo.

Las nifias, principalmente las mayores del grupo, pretenden ayudar a sus
companeros, realizandoles sus trabajos o dando indicaciones de como
realizarlos; ademas de que frecuentemente desaprobaban el trabajo realizado
por algunos de sus companeros. Por lo que es indispensable trabajar en la

tolerancia hacia quienes apenas comienzan a desarrollar sus habilidades.

Por parte de la educadora al frente del grupo se expresa que en el diagndstico
hubo ejercicios que incluian habilidades que no se habian trabajado, como la
diferenciacion entre grande y pequefio; a pesar de que estan contenidas en el
manual de preescolar. Aqui se reconoce la necesidad de hacer un escrutinio de
los ejercicios con que cuenta la institucion y elaborar aquellos que hacen falta
para cubrir las habilidades a desarrollar descritas en el manual de preescolar.
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Diagnéstico del grupo de primaria 1.
Este fue un grupo a mi cargo. Conté con el apoyo de la “prestadora de servicio

social 17, a quien se le dio la indicacién de no resolverle los trabajos a los nifios

y nifias, y unicamente explicarles como realizarlos. Fueron importantes sus

observaciones para la evaluacion.

Temario para el diagnéstico de primaria 1.
Matematicas.
e Numeraciones.
o Reconocimiento de secuencias numeéricas.
e Operaciones matematicas
o Resolucion de sumas.
o Resolucion de restas.
o Utilizacion practica de sumas y restas a través de problemas
matematicos.
Espanol.
¢ Reconocimiento del alfabeto.
o Vocales.
o Consonantes.
o Palabras concretas.
e Division silabica.
e Sindnimos y antonimos.
e Reglas ortograficas.
e Comprension lectora.
o Extraccion de ideas principales.

o Verbalizacion del contenido de lo leido.

Cuadros de ejercicios utilizados en el diagnéstico de primaria 1.

Primera sesion primaria 1

Campos de Aspecto en | Instrumento conel | Competencias a Nivel de
formacioén que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
Asignatura R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Espariol -Se busca que el NN | D 0%
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Lenguaje vy |-La Lio de letras. reconozcan la | R_20%
comunicaciéon | comprension NN deberan | palabra escrita, | B_80%
lectora y la | Identificar la palabra | alfabeto y vocales.
identificacién | balon, y diferenciar | -Que clasifiquen y
de las palabras. | entre  vocales y | distingan un
consonantes. elemento escrito.
Ejercicio 2
Matematicas -Se busca observar | D 0%
Pensamiento Sentido Completar secuencia | que NN identifiquen R_ZO%
matematico numeérico y | numérica del 1 al | los nimeros en B_80%
pensamiento 100. orden y de forma -
algebraico. consecutiva.
Nifios y  nifias,
deberan  identificar
los nimeros faltantes
en la  secuencia
numeérica.
Segunda sesion primaria 1
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Espafiol -Identificar su | D 30%
Lenguaje vy | Comprension | Lectura déficits y R_50%
comunicacion | lectora. iSorprendente! habilidades para | g 009
recordar y escribir |
sobre lo leido.
-Identificar que NN
logren describir y
reproducir ideas y
contenidos de lo
leido.
Ejercicio 2 D _20%
Matematicas -Observar si niflos y | + | R 30%
Pensamiento Sentido Operaciones nifias reconocen B_SO%
matematico numérico y | matematicas sumas y | procedimientos en B
pensamiento restas. operaciones basicas,
algebraico. ademas de los
I elementos que las D 40%
constituyen. - | R 40%
*simbolos 900
N . B_20%
procedimientos
*resultados exactos
Tercer sesion primaria 1
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
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organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Matematicas -Identificar si los
Pensamiento Sentido Problemas NN reconocen | D 70%
matematico numérico y | matematicos procedimientos en | p 309
pensamiento operaciones bdsicas B_O%
algebraico. -observar si NN | (suma y resta). -
entienden y aplican | -Conocer si aplican
los  procedimientos | las operaciones
algebraicos (sumas y | basicas (sumas y
restas). restas) a partir de su
utilidad y
procedimiento.
Ejercicio 2
Lenguaje vy | Espafiol -Identificar si NN
comunicacion | La Dividir en silabas. diferencian  dentro | p 20
comprension del vocabulario cada R_60%
lectora Y parte sonora de la B_ZO%
vocabulario. palabra. -
-Identificar si tienen
la  habilidad de
dividir palabras en
silabas.
Cuarta sesion primaria 1
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
D_0%
Ejercicio 1 -Reconocer si NN |S | R 30%
Lenguaje vy | Espafiol comprenden B 70%
comunicacion | El  lenguaje | Sindnimos y | similitudes y B
dentro de la | antonimos. diferencias de D_20%
comprension significado en| A | R 60%
lectora. palabras concretas, B 20%
dentro del lenguaje -
Ejercicio 2 -Identificar si NN j D_30%
Lenguaje vy | Espafiol pueden distinguir las y | R_60%
comunicacion Uso de la g y la j | diferencias entre gy g | B_0%
-Reglas y usos | (maytscula y | j, asi como del uso
gramaticales. minuscula). de la mayuscula y la
rr;{muscula. M | D 0%
-Reconocer si o
discriminan diversas Y | R.60%
reglas gramaticales | ™ B_30%
y las ponen en
practica.
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Resultados y observaciones del diagnéstico al grupo de primaria 1.

Matematicas.

e Numeraciones.

o Reconocimiento de secuencias numéricas.

En general los nifios y nifias reconocen la secuencia logica de

una numeracion, la leen y la pueden reproducir.

e Operaciones matematicas.

Espanol.

o

Resolucion de sumas.

Reconocen el procedimiento de la suma. No les causa mayor
problema.

Resolucién de restas.

Reconocen el procedimiento de la resta. Aunque se les dificulta
desarrollarla cuando hay un numero menor en el minuendo que
en el sustraendo. Se observaron dificultades para recordar las
cantidades en el acarreo. Estas cuestiones unificadas impiden
que logren el resultado real de la operacion. A pesar de que
reconozcan el procedimiento.

Utilizacidon practica de sumas y restas a través de problemas
matematicos.

Muestran dificultad para distinguir si tienen que utilizar suma o

resta para resolver los problemas matematicos.

e Reconocimiento del alfabeto.

En cuanto a la identificacidn y reconocimiento del alfabeto se pudo notar

qgue nifios y nifias conocen, distinguen y diferencian entre consonantes y

vocales; ademas de reconocer estos elementos en conjunto dentro de

palabras especificas.

e Division silabica.

Se identifica que por si solos no reconocen la divisién silabica en las

palabras. Es necesario brindarles apoyo para que localicen los grupos

de sonido en los vocablos. La mayoria consigue identificarlas tras varias

repeticiones, sin embargo este es un aspecto importante a reforzar.

e Sindnimos.

Los nifios y nifias hacen mencién de no saber cuales son las palabras
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sindnimas. Sin embargo, tras explicarles la légica de las mismas logran
comprender rapido el concepto y encontrarlas facilmente.
Antonimos.
Al igual que el caso de los sindnimos hacen referencia a no conocer los
anténimos. Les es mas complicado comprender el concepto contrario de
las palabras anténimas. En general, es necesario brindar apoyo no solo
explicando el concepto, sino hacerlos llegar a los anténimos a través de
cuestionamientos.
Reglas ortograficas.
Se utilizd un ejercicio para identificar palabras con “g” y con “’. Se
observa confusion y utilizan ambas letras de manera indistinta. No
reconocen reglas ortograficas.
Comprension lectora.
o Extraccion de ideas principales.
En cuanto a la extraccion de ideas, se pudo observar que nifos y
nifias tienen dificultad para identificar y extraer ideas concretas
acerca de lo leido. Me fue indispensable apoyarles a través de
cuestionamientos para que lograran identificar las ideas
solicitadas en el gjercicio.
o Verbalizacién del contenido de lo leido.
En términos generales, les es dificil expresar ideas propias o
impresiones respecto a lo leido. Requieren o esperan a que se les

cuestione para hablar acerca de la lectura.

Acerca de la comprension de lectura para este grupo, se me hace saber por
parte de la educadora con mas tiempo en la institucion, que tal tipo de
ejercicios no se habia trabajado con el grupo de primaria 1, y no se tomaba en
cuenta la busqueda de lecturas acordes a las edades de dicho grupo.

En el grupo de Primaria 1, se pueden observar diversas actitudes, reflejo de
como acostumbraban nifios y nifias a trabajar en el CAE.

No habituaban leer las indicaciones de los ejercicios. Hacian mencion de que
los educadores anteriores “si les ayudaban”, explicandoles al momento y sin

necesidad de hacerlos leer las instrucciones.
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Para ellos, otra forma de ayudarles era resolviéndoles las fichas de trabajo o
las tareas escolares. Si no logran esto de parte de las educadoras, buscan que
los NNA de primaria 2 y/o secundaria se los resuelvan. Refieren que ayudarles
equivale a resolverles los ejercicios o las tareas, y que el explicarles o guiarlos
para que los terminen por ellos mismos no es ayudarles.

Muestran menor tolerancia. Exigen se les atienda al instante, sin importales si
uno esta trabajando con otro compariero. No se brindan apoyo ni intercambian

ideas entre si para resolver los ejercicios.

Diagnéstico del grupo de primaria 2.
Este fue un grupo a mi cargo. Tuve el apoyo de la “prestadora de servicio social
1”7, a quien se le dio la indicacion de no resolver los trabajos a los nifios y nifas,
y unicamente explicarles cémo realizarlos. Fueron importantes sus

observaciones para la evaluacion.

Temario para el diagnéstico de primaria 2.
Matematicas.
¢ Numeraciones.
o Reconocimiento de secuencias logicas.
e Operaciones matematicas.
o Resolucion de sumas.
o Resolucion de restas.
o Resolucion de multiplicaciones.
o Resolucion de divisiones.
o Utilizacién practica de sumas, restas y multiplicaciones a través
de problemas matematicos.

o Sumas de fracciones.

Espanol.
e Sinénimos y anténimos.
e Sujeto y predicado.
¢ Reglas ortograficas.
e Comprension lectora.

o Extraccion de ideas principales.
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o Verbalizacion del contenido de lo leido.

Cuadros de ejercicios utilizados en el diagnéstico de primaria 2.

Primera sesion primaria 2

Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
Asignatura R=regular
B=bueno
Ejercicio 1 D _0%
Lenguaje vy | Espafiol -Reconocer si NN |5 | R 20%
comunicacion | -El  lenguaje | Crucigrama de | comprenden B 80%
dentro de la | sinbnimos y | similitudes y —
comprension anténimos. diferencias de o
lectora. significado en A E—gg(f
palabras concretas, -0
dentro del lenguaje. B_25%
D_0%
Ejercicio 2 S | R30%
Pensamiento Matematicas -Observar si NN B 70%
matematico Sentido Operaciones basicas | reconocen D_ 0%
numeérico y | (suma, resta, | procedimientos  en o
pensamiento multiplicacion y | las operaciones R |R30 f)
algebraico. division). basicas, ademas de B_70%
los elementos que D_10%
las constituyen. M | R_70%
*simbolos B_20%
*procedimientos D 20%
*resultados exactos | R_60%
B_20%
Segunda sesion primaria 2
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Pensamiento | Matematicas -Identificar si NN | D 40%
matematico Sentido Problemas reconocen R_SO%
numeérico y | matematicos procedimientos  en | g 109,
pensamiento operaciones basicas |
algebraico (suma, resta y
multiplicacion).
-Conocer si aplican
las operaciones
basicas (sumas,
restas y

multiplicaciones) a

33




partir de su utilidad
y procedimiento.

Ejercicio 2
Lenguaje vy | Espafiol -Identificar si NN | D 10%
comunicacion | La Sujeto y predicado. | distinguen las dos | R 709
comprension partes basicas de un | g 5o
lectora y enunciado -
vocabulario. bimembre.
Tercer sesion primaria 2
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Pensamiento | Matematicas -Observar en NN la | D 20%
matematico Sentido Fracciones habilidad para | R 50%
numeérico y identificar B 20%
pensamiento fracciones. -
algebraico. -Identificar el
procedimiento  en
sumas de fracciones.
Identificar ~ mayor
que, menor que O
igual (equivalencias
en fracciones).
Ejercicio 2
Lenguaje  y | Espaiiol -Identificar la | D 30%
comunicacion | La Lectura de | capacidad lectora asi R_40%
comprension comprension como la habilidad | 5 309
lectora. “Zoologico de | para recordar hechos |
Zamora.” concretos.
Cuarta sesion primaria 2
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio 1
Lenguaje y | Espafiol -Reconocer si NN | D 10%
comunicacion | -Reglas y usos | Ortografiac, sy z. discriminan diversas R_90%
gramaticales. reglas ortograficas y | 0%
las ponen en |
practica
-Identificar si los
NN pueden
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distinguir las
diferencias entre c, s

y Z.
Ejercicio 2 -Identificar
Pensamiento | Matematicas cantidades faltantes | D 0%
matematico Pensamiento Series incompletas. en secuencias R_SO%
logico y abstractas. B 20%
habilidad -Observar en NN la -
matematica. habilidad

matematica, para
resolucion de
obstaculos logicos.

Resultados y observaciones del diagnéstico al grupo de primaria 2.

Matematicas.

e Numeraciones.

o

Reconocimiento de secuencias logicas.

Debido a que las primeras series eran de figuras, pudieron
deducir la logica de las series numéricas, aunque les costo
trabajo localizar las operaciones matematicas para realizarlas.
Este hecho los impuls6 a apoyarse y expresar entre compareros

las posibles soluciones.

¢ Operaciones matematicas.

o

Resolucién de sumas.

No se muestran dificultades graves para realizar las sumas. Se
entiende el concepto y el procedimiento.

Resolucién de restas.

No se muestran dificultades graves para realizar las restas. Se
entiende el concepto y el procedimiento.

Resolucién de multiplicaciones.

Se observa dificultad para la resolucion de multiplicaciones, pues
no hay dominio de las tablas de multiplicar. No se entiende la
l6gica del proceso multiplicador.

Resolucién de divisiones.

Se observa mayor dificultad para resolver divisiones, debido al
bajo dominio de las tablas de multiplicar. Hay confusion para
entender cual es la funcién y/o aplicacién de la divisién.

Utilizacién practica de sumas, restas y multiplicaciones a través
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de problemas matematicos.

Debido a que no se tiene clara la utilidad y la logica de las
operaciones matematicas, —esto principalmente referido a las
multiplicaciones y divisiones—, se observa dificultad para
identificar las operaciones necesarias para la resolucion de los
problemas matematicos.

o Sumas de fracciones.

Se observa dificultad para diferenciar entre “<, > 0 =" y para la
resolucidn de sumas también se muestra dificultad. Sin embargo,

una vez explicado y entendido el procedimiento se les facilita.

Espanol.

Sindénimos.
Nifios y nifias expresan no poder diferenciar entre sinénimos y
antonimos. Es necesario explicarles las caracteristicas de cada uno.
Muestran facilidad para identificar los sindnimos.
Antonimos.
Para los antonimos se observa una mayor dificultad para entender la
l6gica de las palabras contrarias. Sin embargo, logran entender el
concepto mas rapidamente de lo que fue en el grupo de primaria 1.
Sujeto y predicado.
En su mayoria no logran identificar y diferenciar entre sujeto y predicado.
Es importante brindar el apoyo, describiendo las caracteristicas de cada
parte de la oracion.
Reglas ortograficas.
Se utilizd un ejercicio para identificar palabras con “c”, “s” y “z”. Se
observa confusién vy utilizan las letras de manera indistinta. No
reconocen reglas ortograficas, es necesario dar usos ortograficos de
estas letras para que logren resolver el ejercicio.
Comprension lectora.
o Extraccion de ideas principales.
Se observan algunas dificultades para extraer las ideas
principales. Sin embargo en comparacion al grupo de primaria 1,

son mas autbnomos para resolver el ejercicio.
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o Verbalizacién del contenido de lo leido.
Al momento de explicar o hablar del texto se observa mayor
dificultad y refieren la necesidad de que se les pregunte

directamente lo que se desea saber.

En el grupo de primaria 2 se observa que la mayoria no lee las instrucciones.
Solamente hay una nifia que es autbnoma en los ejercicios; lee las
instrucciones y presta atencion cuando se le guia o explica para resolver sus
dudas; pero mantiene poca relacién con sus compafieros. No habla durante las

sesiones y se retira inmediatamente en cuanto termina su trabajo.’

La mayoria pide a la educadora que le resuelva los ejercicios o hace la misma
peticion a los compafieros de secundaria. Intercambian ideas para resolver los
ejercicios; sin embargo, se desesperan con facilidad cuando nifios y/o nifias de
primaria 1 piden ayuda, y optan por resolverles los ejercicios en vez de
explicarles como resolverlos.

Expresan conocer la mayoria de los ejercicios con los que cuenta EDIAC, y
manifiestan que van al CAE principalmente para que les resuelvan las tareas, y

no necesariamente para aclarar dudas en torno a estas.

Diagnéstico del grupo de secundaria.
Este grupo estuvo totalmente a mi cargo, pues las educadoras consideran a los

adolescentes complicados de tratar.

Temario para el diagnéstico de secundaria.
Matematicas.
e Operaciones matematicas.
o Resolucion de multiplicaciones.
o Resolucion de divisiones.

o Operaciones algebraicas (sustitucion).

Espanol.

4 . ., .
Me es importante hacer mencién de esta nifia, pues ella es una de las que durante el proceso se
convierte en tutora de sus compafieros.
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e Sindénimos y anténimos.

e Gramatica.

o Pronombres.

o Sustantivos.

o Adjetivos calificativos.

e Comprension lectora.

o Extraccion de ideas principales.

o Verbalizacion del contenido de lo leido.

Cuadros de ejercicios utilizados en el diagnéstico de secundaria.

Primera sesién secundaria

Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
Asignatura R=regular
B=bueno
Ejercicio D 0%
Pensamiento | Matematicas -Observar  si  los | M | R 40%
matematico Sentido Operaciones basicas | adolescentes B_60%
numeérico y | (multiplicacion y | reconocen B
pensamiento division). procedimientos  en
algebraico. las operaciones
basicas, ademas de D_10%
los elementos que | D | R 50%
las constituyen. B 40%
*simbolos
*procedimientos
*resultados exactos
Segunda sesion secundaria
Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio D 0%
Lenguaje y | Espaiiol -Reconocer si los |5 [ R 30%
comunicacion | -El1  lenguaje | Sindnimos y | adolescentes B_80%
dentro de la | antonimos. comprenden a
comprension similitudes y
lectora. d.1fer.en01as de D._0%
significado en o
palabras concretas, A | R 40%
dentro del lenguaje. B_607%
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Tercer sesion secundaria

Campos de Aspecto en Instrumento con el Competencias a Nivel de
formacion que se cual se identificara identificar competencia
organiza la competencia D=deficiente
R=regular
B=bueno
Ejercicio
Pensamiento Matematicas -Identificar la| D 10%
matematico Sentido Operaciones habilidad para R_60%
numeérico y | algebraicas despejar operaciones B_SO%
pensamiento (sustitucion). algebraicas, asi | —
algebraico. como la sustitucion
de elementos.

Cuarta sesion secundaria

Campos de Aspecto en Instrumento | Competenciasa | Nivel de competencia
formacion que se con el cual se identificar D=deficiente
organiza identificara la R=regular
competencia B=bueno
Ejercicio Comprensién
Lenguaje vy | Espafiol -Reconocer  si | Jectora D 0%
comunicacion | La Lectura de | los adolescentes R_60%
comprension | comprension las | discriminan B_40%
lectora y | noches de abril | diversos —
vocabulario. | mansas y | elementos
bellas” gramaticales vy D_30%
Identificar los ponen en | Elementos R_60%
(pronombres, practica gramaticales | B_10%
sustantivos y | -Observar la
adjetivos comprension
calificativos). lectora en los
adolescentes.

Resultados y observaciones del diagnéstico al grupo de secundaria.
Matematicas.
e Operaciones matematicas.
o Resolucion de multiplicacion.
Comprenden la légica de la multiplicacién, se observa que no
dominan fluidamente las tablas de multiplicar. Lo que hace que
tarden en resolverlas. Aunque buscan estrategias para obtener
los resultados de las tablas de multiplicar que no conocen.
o Resolucion de division.
La dificultad con las tablas de multiplicar es un obstaculo para la

resolucibn de las divisiones. Se observa que algunos
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Espanol.

adolescentes tienen dificultar para comprender la légica vy
aplicacién de la division.

Operaciones algebraicas (sustitucion).

Se observa dificultad para hacer la sustitucion algebraica y
despejar los elementos de las mismas, no logran leer y verbalizar

la expresion algebraica.

Sindénimos y anténimos.

Los adolescentes refieren la necesidad de que se les explique la
diferencia entre sindbnimos y antonimos. Los sinbnimos son mas faciles
de identificar en comparacion con los antonimos. Sobre los cuales aun
muestran confusion.

Gramatica.

o Pronombres, sustantivos y adjetivos calificativos.

No logran identificar en primera instancia cada uno de estos
elementos en una oracién especifica. Es indispensable explicar la
funciébn de cada uno de estos elementos. Aun asi, se nota

dificultad para identificarlos en las oraciones.

Comprension lectora.

o Extraccion de ideas principales.

Se observa mayor habilidad para extraer las ideas principales del
texto.

Verbalizacion del contenido de lo leido.

Muestran un poco de dificultad al intentar explicar el texto. Sin
embargo, profundizan al verbalizar los cuestionamientos

referentes al mismo.

En el grupo de secundaria se pudo identificar a dos adolescentes autbnomos

en la realizacion de sus ejercicios, uno de ellos interesado en ayudar a sus

companeros. Pero su forma de ayudar implicaba resolverles las fichas de

trabajo y/o tareas escolares.

Entre compaferos de secundaria dialogan poco para resolver dudas en
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conjunto. Generalmente compiten para ver quién termina antes o quién sabe
resolver las cosas. Por otro lado, se observa distanciamiento entre las
adolescentes mujeres, identificandose dos grupos.

Tampoco acostumbran leer las instrucciones y lo hacen hasta que se les indica
que lean, tras referir que no entienden el ejercicio.

Expresan que ya conocen de memoria la mayoria de los ejercicios. Se
desesperan ante las peticiones de nifios y nihas mas pequefios y ceden con
facilidad a resolverles fichas de trabajo y/o tareas escolares. Hacen referencia
a que les da flojera explicales y que es mas rapido resolver ellos mismos el

trabajo.

Con el diagndstico inicial se observd que nifios, nifias y adolescentes no
acostumbran leer las indicaciones incluidas en los ejercicios. Tienen en su
mayoria, la necesidad de que se les explique los procedimientos para
ahorrarse el tener que leer las indicaciones. Algunos otros, cuando ya no
podian resolver el ejercicio lo dejaban al azar o simplemente no lo resolvian.
Acostumbran resolver los ejercicios de los otros en lugar de explicar a sus
companeros la manera de realizarlo. Lo que indica que el apoyo a pares no se
lleva a cabo, sumando a ello habia que reforzar la convivencia y el respeto.

A partir de los resultados generales del diagndstico inicial, comencé a buscar
contenidos para la elaboraciéon de los temarios para cada grupo y asi reforzar
principalmente las carencias; ademas de posibles cambios en la forma de

intervencion de parte de los educadores.

2.2.La Didactica.
Se podria decir que en cualquier proceso de aprendizaje intencionado
interviene la Didactica, indistintamente de lo que se esté ensefiando. Que bien
puede ir desde una actividad muy simple, un oficio a una estructura educativa
previamente planificada. Entonces, como comprender la Didactica a través de
la cotidianidad. Pues es necesario concebirla en la relacién que se da entre
alguien que aprende y alguien que le ensefa, como parte basica de la
simbiosis que permite la acciéon educativa. No se trata de una simple
transmision de conocimiento. Es hacer que tal conocimiento sea
verdaderamente significativo para quien lo esta recibiendo (digase alumno),
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pero quien tiene dicha labor (el educador, maestro etc.), lleva implicita la labor
de buscar el medio mas adecuado para lograr su cometido. Justo esa forma de
ensefiar es la Didactica. Escribano Gonzalez habla de ella desde dos
perspectivas. La primera, el significado de la palabra: “El término Didactica
proviene originalmente del griego didoskein... ensefiar, instruir, explicar, hacer
saber, demostrar.” Historicamente las acepciones que se le atribuyen al término
no varian en esencia del Diccionario de la Real Academia de la Lengua
Espafola, que la denomina «el arte de ensenar»” (Escribano Gonzalez 2004,
26,25); término que ha desatado una serie de polémicas en el ambito
pedagogico, pues pareciese imposible determinar si los procesos educativos
son un arte o una ciencia. Y la segunda, asi la concibe Tritone citado por

Escribano:

“la didactica es la teoria de la praxis docente y la define como «la
sintesis organica y funcional de la metodologia de la instruccion (fin)
con una tecnologia de la ensefanza (medio), la cual extrae sus
fundamentos de la filosofia, de la ciencia bioldgica y sociologia y de
la experiencia personal e historica, ayudada por experiencia
estrictamente cientifico experimental.»”’(Escribano Gonzalez 2004,
26-27).

Es decir, se concibe la Didactica como aquella parte de la Pedagogia que nos
brinda las herramientas tedricas llevadas a la practica de educar; cuyo objetivo
radica en apoyar al proceso educativo dando normas y pautas que pueden
sugerir instrumentos de intervencion que, a su vez, permiten articular «la

ensefianza y el aprendizaje» (Fernandez Rincon 2009, 39).

Resulta complicado elegir los métodos o la teoria mas adecuada a una
practica, a una necesidad, a un concepto y a las finalidades que se pretenda
alcanzar con dicha practica. La cuestidon es: ;cdmo se pretende hacer de la
educacion un proceso estructurado, que se basa en teorias del aprendizaje?
¢,Como fundamentamos nuestras actividades a partir de la Didactica? Pues
tenemos que convertirla en la practica de la teoria. EI hecho de que sea tal
como se planea o no, es lo que hace la diferencia entre una teoria adecuada y
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la necesidad de aplicar nuevas opciones para lograr los resultados deseados o

requeridos. Medina Rivilla habla de la necesidad de pensar la Didactica:

“como un escenario de reflexion e indagacion permanente acerca de
los procesos de ensefanza-aprendizaje, orientados a formar
integralmente a los estudiantes y a contribuir al desarrollo profesional
de los docentes, quienes se viven como los colaboradores mas
activos en el incremento del conocimiento y la mejora de la practica
educativa” (Medina Rivilla 2005, 11).

La Didactica considera el hecho educativo como un proceso en pleno cambio y
adaptacion por parte de los actores, y permite buscar estrategias de

mejoramiento dirigidos al aprendizaje significativo.

Es indispensable hablar de Didactica, y hacer conciencia de como se realiza el
proceso ensenanza-aprendizaje dentro de la institucion. Qué tan eficaz era y si
se podia 0 no reconocer su validez. Para el momento en que me incorporo a la
institucion habia cinco personas laborando en la misma, de las cuales 3
estaban enfocadas en el trabajo con reporteros y la elaboracién del juego de la
ESCNNA, mismo que no se desarrolla dentro de las actividades del area
educativa planteadas por la institucion. Estas educadoras eran la coordinadora

de dicho proyecto y 2 voluntarias.

Sélo quedaban 2 personas trabajando activamente en el area educativa: la
directora y la trabajadora social. La labor de ambas se centraba en mantener
activo el Circulo de Apoyo Escolar, y cuyo unico soporte era el Programa
Operativo de Educacion (POE), que unicamente incluye objetivos y descripcidon
de las actividades del area educativa, y el Manual de Intervencion para
Preescolar, en el que se plantean las habilidades y destrezas que se busca
desarrollar y/o reforzar en el grupo de preescolar, por medio de una serie de

fichas de trabajo recomendadas para cada habilidad descrita en el manual.

Sin embargo, para los grupos de primaria y secundaria no existe ningun

manual que determinase los contenidos y habilidades a desarrollar. Solamente
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existian algunas fichas que mis antecesores habian elaborado, las cuales se
utilizaban de forma alternada. Esta forma de trabajo se daba unicamente para

no cesar con las actividades del Circulo de Apoyo Escolar.

La labor esencial de las dos personas que tenian a su cargo la actividad
consistia en entregar las dos fichas de trabajo a los participantes para que por
si solos las resolvieran, sin mayor preocupacion real de si habian comprendido

algo. Y al finalizar se retiraban del espacio.

La primera tarea que se me pidi6 realizar en EDIAC consistia en la elaboracién
de material didactico para las sesiones del CAE, lo que corresponde a las
fichas de trabajo, con las que se labora los dias de sesiones en el Mercado de
Comida. Los contenidos debian estar basados en los programas de la SEP, y
dirigidos a los grupos de preescolar, primaria de 1° a 6° y secundaria de 1° a 3°.
Estas eran las caracteristicas generales, simplemente comentadas por la
direccion de EDIAC. Pero, scomo elegir el contenido mas adecuado? Sélo se
hablaba de material didactico, mas no del papel de la Didactica en el proceso
educativo. Me era indispensable comprender no solamente como habia estado
funcionando la institucién sin un coordinador que dirigiera el area educativa,
sino también, el planteamiento didactico que aplicaban las personas

encargadas antes de mi.

Como profesionista me fue necesario plantear qué papel juega la Didactica
dentro de tal entramado educativo, desde la creacion del material didactico,
hasta la implementacion del material en la praxis, y la fundamentacién teérica
del deber ser de la préactica educativa. Fernandez Rincén se respalda en la
definicion de Pasillas Valdez, quien da una definicion clara y que articula
perfectamente las necesidades a las cuales me enfrenté en EDIAC.

“La didactica convierte saberes descriptivos y explicativos sobre el

aprendizaje y el desarrollo del individuo en principios operativos para

la ensefanza, en criterios de actuacidon en materia de instruccion, es

decir, convierte conocimientos descriptivos de otras disciplinas en

normas de accion para la ensefianza, o sea, en conocimientos

prescriptivos” (Fernandez Rincén 2009, 40).
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Al aprehender la Didactica como elemento que ordena y dicta la viabilidad de la
practica educativa, es que los procesos se tornaron claros; para lo cual era
importante trabajar a partir de las metas generales que la propia institucion ya

tenia establecidas.

El Programa Operativo de Educacién es el que debia ser seguido al pie de la
letra, pues se me pedia cumplir con las expectativas, metas e indicadores que
el mismo plantea. Sin embargo, sélo se menciona el papel del educador como
observador que se supone induce a que el apoyo a pares se lleve a cabo entre
los participantes. Lo cual era evidente que no se realizaba. Por lo que la
propuesta aplicada por mis antecesores tampoco era la propia para cumplir las

metas que se me requerian.

La teoria didactica tiene que ir mas alla de la cuadratura y de la propia
estructura. Si esta ultima no funciona, es imprescindible buscar los medios que
la hagan adecuarse a las realidades o, en definitiva, acudir a otras y/o a
nuevas ideas pedagdgicas. Lo importante es no quedarse estatico en las
concepciones prefabricadas del cobmo debe ser el proceso educativo. Aqui es
importante considerar que la realidad educativa debe ir mas alla de teorizar o
idealizar procesos tradicionales. Es indispensable confrontar esas ideas a la
realidad educativa, convertirla en praxis y observar si los resultados son los
esperados o pueden mejorarse, modificando o cambiando la propuesta de
intervencion.

La realidad contextual aporta elementos que urden el cambio en la praxis. Esto
no quiere decir, necesariamente, que la teoria sea erronea. Sélo ocurre que el
medio es diferente, pues aquello que hizo que dicha teoria fuera aceptada
como correcta, no se encuentra en el medio en el que se pretende poner en
practica. Si no conocemos la realidad y las incidencias en el contexto
especifico, no podemos teorizar acerca de ello o cambiar la practica educativa.

Es importante pensar la Didactica como proceso fundamental del hecho
educativo y mantener presente la interdisciplinariedad de la Pedagogia en el
proceso didactico, la que nos permite trabajar desde la realidad de los actores,
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con cimientos en las estructuras socioculturales y aportando a cada individuo
durante el proceso. Enmarcando este hecho, Medina Rivilla concibe la

Didactica de forma clara:

“...una disciplina de naturaleza pedagogica, orientada por las
finalidades educativas y comprometida con el logro de la mejora de
todos los seres humanos, mediante la comprension y transformacion
permanente de los procesos socio comunicativos, y la adaptacion y
desarrollo apropiado del proceso de ensefianza-aprendizaje” (Medina
Rivilla 2005, 7).

Posiblemente lo aportado pueda parecer de momento muy pequeino, pero las
realidades, y el cambio de estas, debe comenzar con algo concreto. En este
punto es importante el trabajo individual, aquello que se queda en las historias
personales y que es verdaderamente significativo para cada uno como

individuo y educador.

Una reflexién sobre los procesos que se llevaban a cabo en EDIAC permite
observar la necesidad de asumir con mayor seriedad el trabajo realizado,
principalmente en el CAE, pues de ello depende el cédmo los beneficiarios
podian esperar algo del resto de las actividades educativas que la institucion
promueve. No solo por ser la actividad que se realiza con mayor frecuencia,
sino también por ser la actividad que se desarrolla totalmente bajo la mira de la
propia comunidad, por el hecho de desarrollarse dentro del inmueble del
Mercado de Comida de La Merced. Los locatarios y en general los padres de
familia de los nifios, nifas y adolescentes que asisten a la actividad, son
observadores constantes del desarrollo del CAE, de cémo los educadores
realizan el proceso y se relacionan con los participantes. Por lo que, si de parte
de la institucién se desea que los padres de familia brinden facilidades y tengan
disposicion para que sus hijos participen en el resto de las actividades, es
indispensable establecer un proceso didactico adecuado que permita que los
participantes muestren desarrollo de habilidades que les permita mejorar y/o

facilitarse ciertos procesos académicos.
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Fue indispensable hacer ver a las personas que fungian como educadoras que
la Didactica no consistia en la elaboracion de las fichas de trabajo, que
unicamente son herramientas de apoyo para los procesos educativos; y que
era necesario replantear la forma de intervencion, de modo tal que se optara
por el proceso didactico con mejor afinidad al trabajo y que mayores
posibilidades ofreciera a los educadores de efectivamente realizar el proceso

ensefianza-aprendizaje.

2.3.Propuesta de trabajo.

A partir de la observacion y el intercambio de experiencias con las educadoras,
me di cuenta de que el apoyo a pares, aun siendo una buena propuesta, en
realidad no estaba siendo aplicada. Pude apreciar que algunos de los
educadores anteriores no solamente permitian que entre los nifios, nifas y
adolescentes, se solucionaran los ejercicios o tareas entre si, sino que algunos
educadores hasta llegaban al punto de resolver los ejercicios o tareas, en vez
de brindar una asesoria para su elaboracion, bajo la supuesta instruccion de
que los NNA estudiasen los temas en sus casas. Fue substancial retomar la
propuesta de trabajo que la misma institucion proponia en sus manuales, pero
que no se llevaba a cabo por factores internos.’ El modelo de intervencion a
partir de la «investigacion-accion», Sagastizabal lo define cdmo aquel que tiene
el fin de conocer la realidad en el propio contexto, brindando al investigador la
posibilidad de accion o intervencién, con el fundamento de estar inmerso en el
medio de trabajo: “en la investigacién-accion la busqueda de datos y
elaboracion de teorias estan dirigidas en primer lugar a guiar la accion...”
(Sagastizabal 1999, 77).

Con esa base y a partir de la observacioén, vi indispensable la necesidad de
replantear la viabilidad y la eficiencia del apoyo a pares, no porque fuera una
propuesta de trabajo errénea, sino porque se habia desvirtuado y los
participantes del CAE ya tenian una percepcién equivocada de esta forma de

trabajo.

5 . . . .y .y . .y . s
EDIAC concibe la investigacién-accién, como la forma de intervencién. Sin embargo, especificamente en
el CAE no era llevada a cabo. Pues para empezar durante un tiempo ni siquiera hubo coordinador del
area educativa, por falta de personal y a consecuencia de los problemas econémicos de la institucion.
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En la busqueda de proposiciones didacticas que presentaran viabilidad de ser
puestas en practica en el CAE, localicé “la relacion tutora”; propuesta de
intervencidn bajo la concepcion de “comunidades de aprendizaje”, desarrollada
por Gabriel Camara Cervera y que ha sido trabajada exitosamente por
CONAFE® en escuelas telesecundarias y posteriormente en diversas
comunidades por parte de Convivencia Educativa, A. C. (CEAC) con buenos

resultados.

En el transcurso de ahondar mas acerca de la propuesta de intervencion
desarrollada por Gabriel Camara, pude identificar tres aspectos primordiales,
que tienen la finalidad de culminar en “aprender con interés”. Los primeros son
“leer con sentido” y la “relacién tutora”, ambos se encuentran interconectados
de tal forma que permiten el desarrollo del tercer elemento: “/la comunidad de
aprendizaje”. El andamiaje entre estos tres aspectos se muestra en el cuadro
2.2.

Aprender coninterés

Cuadro 2. 2.Cuadro desarrollado a partir de la propuesta de Comunidades de Aprendizaje,
planteada por Gabriel Camara.

®El CONAFE es un érgano descentralizado de la SEP encargado de disefiar y ejecutar la politica
compensatoria nacional, para lo cual dispone de recursos especificos y de su propio sistema regulatorio,
independiente del sistema de reglas y recursos tipicos de la SEP. (Makowski 2006).
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La decision fue establecer la “relacién tutora” como propuesta didactica de
intervencion para el CAE, ya que contiene en si lo que la institucién propone
como apoyo a pares. Pero, agregando algunas otras cualidades y/o

caracteristicas necesarias para la implementacion en las sesiones.

La relacion tutora en si, es solamente una parte de la intervencion, pues el fin
real es desarrollar una “comunidad de aprendizaje” que opere bajo el lema de
«aprender con interés», para lo que la “relacion tutora” y el “leer con sentido”

son los medios para alcanzar dicho fin.

2.4. Aprender a leer con sentido.
Para esta propuesta, saber leer es indispensable para el aprendizaje. Es
sinbnimo de entender lo que se lee. El aprender a “leer con sentido” implica el
hacer introspeccion de lo que se lee, hacerlo propio y ponerlo en practica con la

experiencia, para asi poder transmitirlo a otros, como afirma Gabriel Camara:

“La competencia de aprender a leer con sentido, o como decimos, a
dialogar con los autores de los textos, permite orientar los esfuerzos
hacia el mismo objetivo pero al mismo tiempo incorporar el interés
particular de cada aprendiz. La busqueda efectiva de esta
competencia comun no necesita en un principio que el tutor se
comprometa a apoyar en cualquier tema de estudio, en cualquier
texto, sino Unicamente en los que conoce bien. Lo importante es
entablar una relacion personal y practicar el aprendizaje

independiente” (Camara Cervera, Gabriel 2006, 174).

De parte del educador es indispensable la constante actualizacion,
reconocimiento y estudio de los contenidos escolares, pero a su vez el apoyo y
acompanamiento a los participantes de la lectura, la capacidad de descubrir

con ellos el conocimiento a través de la accion lectora.

Originalmente los ejercicios del CAE contemplan un apartado de instrucciones.
Para el grupo de preescolar, las mismas estan dirigidas al educador que esté a
cargo del grupo. En los casos de primaria y secundaria las instrucciones estan
dirigidas a los alumnos, con la intencion de facilitar la resolucion de los
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ejercicios. Gracias al diagnéstico inicial se pudo notar que los NNA no leian y
automaticamente querian que se les explicara, para asi evitar leer las
indicaciones incluidas en las fichas de trabajo. Al encontrar una negativa ante
estas peticiones, hacian referencia a que educadores anteriores les explicaba
rapidamente, sin verificar antes si los participantes habian leido las
instrucciones, no se confirmaba si pedian apoyo debido a que no entendian o

simplemente porque no habian leido.

Este hecho se corroboré con las educadoras que aun laboran en la institucion.
Se referian a que educadores anteriores eran permisivos y consentian dicho
tipo de conductas, ya fuese para atender al siguiente nifio o simplemente por
no verse ‘“estrictos” ante ellos. Esta practica tenia que cambiar. Como
educadora habia que dotarse de mayor paciencia y esperar los tiempos de

aprendizaje y adaptacion de cada participante.

El primer paso consisti6 en hacerlos leer e incitarlos a entender las
instrucciones por ellos mismos, antes de brindarles completamente las cosas
digeridas. “Aprender con interés lleva necesariamente a aprender en
profundidad y a no escatimar esfuerzo por entender hasta quedarse satisfecho
y demostrar ante los demas companeros” (Camara Cervera 2008, 39). Es decir
que la forma mas clara de demostrar que se ha entendido algo, es
ejemplificarlo. En nuestro caso, ser capaz de explicar el conocimiento a otros

companeros.

Costé trabajo hacer ver a los NNA que la nueva forma de trabajo implicaba que
leyeran instrucciones, lo que los conduciria a aprender a leer con sentido.
Durante las sesiones del CAE fue necesario no explicar los temas, hasta
haberme asegurado de que habian leido las instrucciones. Para percatarme de
esto, se les pedia que leyeran las instrucciones en voz alta. A modo de
complemento me fue preciso que cada participante me explicara lo que
entendié de las instrucciones. Esto ayudé a darme cuenta de si habia
cuestiones que en verdad no entendian. En estos casos fue necesario
apoyarlos con una explicacion ejemplificada. De preferencia, el ejemplo
utilizado se elaboraba en el momento, para que ellos pudieran resolver todo el
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ejercicio. Por ejemplo:

“Nifo de 8 anos, de tercero de primaria”, del grupo de primaria 1, tuvo muchos
problemas con las restas. Regularmente olvidaba como restar cuando hay

numeros mayores en el sustraendo que en el minuendo.

689
-596

093

Para recodarle este procedimiento le muestro otras restas en el reverso de las
hojas del ejercicio, pues también se dio el caso de que con el pretexto de

haberle explicado, pretendia tener menos ejercicios que resolver.

En cuanto a los ejercicios, regularmente incluyo un ejemplo claro de lo que se
tiene que resolver. Por lo que si los NNA leian las instrucciones se podian dar
cuenta del procedimiento con el ejemplo, y asi usarlo de modelo para resolver
el resto. Por ejemplo, los ejercicios con ecuaciones de primer grado para

secundaria estan complementados con una ecuacion resuelta.

Las fichas de trabajo enfocadas a la lectura de comprensidon se siguieron
incluyendo y fue importante el dialogo, atender las conversaciones de los
participantes y tener la posibilidad de incluir especificamente en estas fichas
temas del interés de los NNA, y que por ello les fuese mas atractivo practicar

su comprension lectora.

Fue preciso incluir en cada ficha de trabajo instrucciones sencillas y claras,
para que comprendieran en primera instancia, a través de la lectura, lo que se
les pedia resolver. Para el proceso de comprension era importante mostrar la
lectura como ese acto de interaccidon entre el lector y la informacion, para que
esta pueda convertirse en conocimiento. Zubiria retoma el como Van Dijkre
conceptualiza la lectura de una forma interesante y tal vez hasta poética, pero

explicando el ideal entre el lector y la lectura:

“Como un proceso dialogante y no decodificador obligdé a un profundo

cambio en el programa de lenguaje que concibiera la lectura como un
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proceso interactivo entre el lector y el texto y entre el texto y el
contexto, que reconociera que al leer utilizamos modelos mentales
para representar situaciones, pero que mantuviera la caracterizacion

de las competencias por niveles” (Samper 2009, 116).

En el proceso educativo ello implica “aprender a leer con interés”, pues se
ensefia a los NNA que leer con atencidon puede proporcionarles una
satisfaccion, la de entender lo leido, que a su vez conlleva a realizar los

ejercicios por si mismos y por sus propios méritos.

2.5.La relacién tutora.
La relacion tutora, aunque por momentos retoma el trabajo entre pares,
involucra y define al educador como responsable y guia de la tutoria, pues es
quien brinda el apoyo necesario a los alumnos para que a su vez realicen la
tutoria hacia sus companeros. Por estas circunstancias, y a partir de lo
trabajado por Gabriel Camara, es que realizo la division de la “relacion tutora”
en dos, pues el tener dos figuras distintas desempenando el papel de “tutor”,
me da la posibilidad de separarlas para hacer el trabajo del educador-tutor y del
alumno-tutor mas concretas; es decir, con funciones especificas que le
ayudaran a cada uno en su practica como tutores. Distingo la relacion tutora
desde estas dos perspectivas: la tutoria en la relacion existente entre
educador-alumno y la segunda en la relacion alumno-alumno. ¢ Por qué ver la
tutoria desde estas dos perspectivas? Si bien es cierto que originalmente “/a
relacion tutora” no hace esta division, también es cierto que la perspectiva y los
fines entre el educador y el alumno no son los mismos. Es importante que cada
uno se posicione como tutor, pero a partir de diferentes antecedentes, pues el
interés del educador no se encuentra unicamente dirigido a que el alumno
adquiera un conocimiento especifico, pues debe aspirar a una formacién
integral de sus alumnos. Patricia Viel define al tutor como aquel que debe “a
través del conocimiento y la comprension del grupo y de cada joven, colaborar
en la construccién de puentes entre la escuela y la vida, entre el conocimiento
escolar y el conocimiento social” (Viel Noveduc 2009, 62). Es decir que las

metas del maestro tienen que ir mas alla de la simple transmision de
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conocimiento, pues él tiene la posibilidad de brindar a sus alumnos
herramientas para la vida misma.

Esta perspectiva del educador no es nueva. No obstante, es trascendental
hacer la referencia para dejar en claro que el educador-tutor y el alumno-tutor

tienen diferencias en el deber ser:

“Splitter y Sharp resaltan como para Vigotsky el concepto de zona de
desarrollo préximo tiene que ver con un aprendizaje significativo en el
cual el docente comprende el proceso que se da entre “el
desempefio intelectual real del nifio y el nivel que obtendra como

resultado de formas apropiadas de ayuda” (Bustamante B. 2003, 22).

El educador como tutor es quien tiene la tarea de promover el trabajo
colaborativo y orientar las acciones pedagdgicas hacia nuevos entendimientos
por parte de los alumnos, quienes reconoceran a una figura que no unicamente

es capaz de transmitir un conocimiento especifico, sino también de ser un guia.

En cambio, los alumnos saben que su papel es adquirir el conocimiento, y que
dentro de sus obligaciones sobreentendidas no esta el hacer que sus
compafneros aprendan, pues esto tiene que nacer de la necesidad de
solidarizarse con el otro. Perkins habla de la tutoria entre comparieros de la

siguiente forma:

“Desde el punto de vista académico, los tutores deben perfeccionar
su propia comprensién para poder tener un buen desempefio y lograr
su cometido, concretando de este modo el conocido dicho que
sostiene que la mejor forma de aprender es ensefiar. Sin embargo
los beneficios de los tutores van mas alla del progreso académico.
Estan aprendiendo acerca de la responsabilidad, la empatia y la
solidaridad” (Perkins 2010, 266).

El companerismo que se crea a partir del trabajo conjunto entre alumnos va
mas alla del apoyo para comprender un tema especifico, pues se crea un
estrecho lazo de confianza que permite desarrollar una serie de

comportamientos valorativos en el trabajo de equipo y la preocupacion por que
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el otro aprenda, entienda o re conceptualice a través de actitudes solidarias,
que en una clase convencional no se desarrollarian con la misma importancia

que le da la relacion tutora.

Relacién tutora educador-alumno.

Como educadora debo tener presente mi papel ante los NNA. El tutor esta para
brindar apoyo e incitar a que aprendan, y no para resolverles los trabajos o
tareas.

Debo recurrir a la labor del tutor. Lazaro y Asensi citados por Galvez, definen la
tutoria como algo esencial en el profesor que proporciona apoyo a sus alumnos
para que sean capaces de lograr “la integracion personal de los procesos de
aprendizaje” (Galvez Manzano 2008, 14). Es importante hacerme ver como su
tutora, y basar esta relacion educador-alumno en las tutorias, ya que los
tiempos y la necesidad de atender diferentes grupos y temas no dan la

posibilidad de implementar una clase.

De acuerdo con el trabajo de Gabriel Camara, los educadores se deben
interesar en conocer las caracteristicas de sus alumnos, con la finalidad de
poseer herramientas para el trabajo cotidiano con ellos; y de igual forma
propiciar la comunicacion y la participacion de los padres, familias y/o tutores,
para que ellos estén atentos a los avances y necesidades de los NNA, de

manera que se garantice su formacion integral (Camara Cervera 2004).

Como tutora es necesario estar atenta constantemente a las necesidades de
los alumnos, distinguir las dificultades y ayudarles a superarlas a partir de la
comunicaciéon y el respeto, a fin de hacer patente la orientacion eficaz. Es
importante que la figura del tutor no se limite a ser mero observador. Es
necesario involucrarse en el proceso educativo como guia y asesor, y ser quien
incentive en cada alumno el interés por el aprendizaje. José Zilberstein habla
del papel del docente, quien debe ser “un educador que incentive, potencie,
promueva el desarrollo de la actividad independiente en la busqueda de nuevos
conocimientos [...] asi como el surgimiento de nuevas y variadas motivaciones
e intereses personales” (Zilberstein Torucha 2009, 12). El educador se
convierte en el reflejo del reconocimiento individual de las cosas, que motivan a
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cada alumno a continuar con un aprendizaje o abandonarlo. De ahi que sea

indispensable encontrar los puntos clave de motivacion para cada uno.

Caracteristicas del educador como tutor:

Observador. Observar es mirar criticamente lo sucedido en el espacio
educativo para identificar necesidades, atenderlas, y a su vez, evaluar la
eficacia del proceso de formacion y ponderar si es necesario modificar o
llevarlo a cabo como se estaba haciendo hasta entonces. Este tipo de
observacion se encuentra muy ligada a lo que ya se hace en la
investigacién-accién, la cual implica que: “La observacion es un modo
primario en investigacion-accién. El docente investigador es el
protagonista y en su rol profesional recoge evidencia para estimular
accién que apoye metas inclusivas especificas” (O Hanlon 2009, 108).
Si bien esto no es explicito en la planeacion, dadas las caracteristicas
que esta muestra, es posible identificar dichos elementos que ya han
sido planteados.
Capaz de aceptar cuando no se conoce un tema y tener la iniciativa
de profundizar en el mismo. La idea del educador capaz de resolver
los problemas de todas las materias y grados escolares puede sonar
muy exagerado. El hecho de que la mayoria de quienes fungen como
educadores en EDIAC no tengan una formacién en la docencia
(pedagogos, psicologos, trabajadores sociales, etc.), puede representar
un problema dentro de las sesiones del CAE. Entonces, es importante
que cada educador eche mano de sus propias herramientas de
aprendizaje, que sea capaz de decir “no lo sé€”, pero que esto sea motivo
para investigar y aprender a la par que sus alumnos. Nadie lo sabe todo,
lo importante es la actitud de aprender para explicar o, en dado caso,
investigar acompafiado del alumno. Es indispensable recordar, asi lo
afirma Clifton B., que: “El papel del maestro no es el de transmitir
conocimientos, sino de facilitar las situaciones de ensefianza-
aprendizaje. El profesor debe ser un guia de trabajo conjuntamente con
los alumnos, orientandolos, ayudandolos a descubrir conocimientos y a
resolver problemas” (Clifton B 1997, 33). De parte de los educadores es
indispensable la iniciativa del trabajo constante para poder guiar a sus
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alumnos de una manera eficaz, sin ver en aquello que no se conoce una
limitante, sino mas bien un incentivo que permita el desarrollo personal,
profesional y la mejora de su practica como educador.

Dispuesto a estudiar constantemente los temas. Este punto esta
totalmente ligado al anterior. Es indispensable que cada educador se
entregue a la tarea de estudiar los temas que no domine, ver qué temas
siguen para los participantes y estudiarlos para una mayor eficiencia a la
hora de guiar las tutorias. Baqueiro, basado en el paradigma
sociocultural desarrollado por Vigotsky, habla de las actividades del
docente como algo “ajustable a las necesidades de aprendizaje del
alumno” (Hernandez Rojas 2000, 234). Es decir que no todos los
alumnos desarrollan sus habilidades al mismo ritmo, por lo que es
indispensable el trabajo continuo del educador, el ser capaz de explicar
con mayor profundidad algunos temas que muestren mayor dificultad
para los alumnos. El hecho de que cada educador se mantenga en
constante actualizacion o estudio de los temas que imparte, le permitira
un mayor domino de los mismos y por ende la posibilidad de explicarlos
desde diversas perspectivas, dependiendo de las necesidades de sus
alumnos.

Paciente. El educador como tutor debe buscar la forma de integrar el
trabajo con cada participante. El, “espera atento, pero no debe interferir
antes de tiempo, solo cuando lo pida el estudiante” (Camara Cervera,
Gabriel 2006, 165). No desesperar cuando los alumnos estan haciendo
el esfuerzo por entender algo y entonces darles inmediatamente la
respuesta. El educador, al identificar los tiempos de aprendizaje de cada
participante, pretende integrar a los alumnos en grupos de apoyo que le
permitan aprender algo nuevo. En estos grupos los alumnos podran
ayudar a sus compafieros y a su vez esperar su turno para ser
atendidos. Estas acciones se reflejaran en mayor tolerancia, pues
aprenderan y permitiran que el tutor atienda a sus compafieros para
posteriormente ser atendidos ellos.

Respetuoso. El educador debe tener siempre en cuenta que cada
participante es distinto. Debe saber hacer la distincion entre sus

cualidades, habilidades y dificultades personales. Garcia describe estas
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cualidades del educador, como el que guia “al educando en el desarrollo
de sus propias capacidades, atendiendo, a la vez, a sus necesidades,
intereses y dificultades.” A la par de este proceso, el educador debe ser
capaz de respetar, “la libertad de cada educando, no suplantandole en
ningun momento en su propio proceso madurativo” (Garcia Aretio 2009,
144).
Complementando lo anterior, es importante sugerir que se evite hacer
comparaciones y, en dado caso pedir apoyo a los participantes que
manejan ciertas tematicas o contenidos (apoyo para los comparieros y
también para el educador). Es importante no evidenciar las dificultades
de cada alumno con burla o comparacion con otros comparieros. Pero,
en cambio, hacer resaltar las habilidades que muestren, ayuda a reforzar
la confianza en si mismo y motiva el trabajo de nuevos contenidos.
El que incentiva hacia nuevos conocimientos. El educador-tutor abre
caminos al aprendizaje. Siempre hace ver a los participantes que
pueden conseguir metas en cada sesién, lograr conocimientos nuevos o
mejorarlos, bajo el lema de que cada uno puede lograr aprender a su
propio ritmo y con sus propias capacidades. La tarea del profesor-tutor
como profesional de la ensefanza se puede definir, segun P. Arnaiz y
otros, de la siguiente forma: “el tutor es un orientador del aprendizaje,
dinamizador de la vida socio afectiva del grupo-clase y orientador
personal, escolar y profesional de los alumnos” (Arguis, 2008, 15). El
papel del educador-tutor permite una mayor cercania con los alumnos,
quizas hasta una mayor confianza en comparaciéon a un grupo en el que
se desarrollan clases meramente expositivas. Lo cierto es que la
dinamica y el tiempo de trabajo en el CAE reflejan la necesidad de un
proceso de mayor cercania y confianza entre educador y alumnos. Esto,
a través de un educador que incentiva el trabajo en equipo y que tras
conocer mas a fondo las caracteristicas de sus alumnos, puede utilizar
ese aspecto para la mejora individual y grupal. “Asi la tarea del profesor
educador tiene sentido en la medida que estimula y orienta el esfuerzo
educativo de cada uno de sus alumnos” (Garcia Aretio 2009, 118).
Orientador. El trabajo tan cercano del CAE permite al educador la
posibilidad de posicionarse en el papel de orientador para los
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participantes. Sin embargo, es importante siempre mantenerse en su
lugar, pues el hecho de trabajar en un ambiente ameno no convierte al
educador en el “cuate”. El educador no es el amigo con el que se
cotorrea, es el educador que, gracias a la cercania y a la confianza,
tiene la posibilidad de brindar distintas perspectivas a los problemas;
pues cada cual es quien debe tomar las decisiones en su vida. Cuando
Pere se refiere a la tutorizacion afirma que es “la capacidad que tiene
todo profesor de ponerse al lado del alumno, de sufrir con él los
procesos del «alumbramiento» conceptual, de ayudarle a resolver sus
problemas personales, de aprendizaje, de autonomia-dependencia, de
relacion...” (Pere Arnaiz 1998, 12). Posiblemente el tiempo de trabajo
sea muy limitado para lograr el objetivo; sin embargo, hay que recordar
que se trata de un proceso, y que la confianza que los alumnos lleguen a
desarrollar hacia los profesores se vera reflejada en la seguridad de
pedir apoyo en las cuestiones que, en tanto individuos, consideren

necesario.

Todas estas caracteristicas del educador como tutor dan la posibilidad de
ofrecer a los NNA una educacién integral. En el proceso de adquisicion de
conocimientos académicos y de herramientas capaces de proporcionar
experiencia para la vida; de vias alternas de socializacion en el medio en el que
se desarrollan. Para EDIAC era muy importante que el CAE no se convirtiera
unicamente en un espacio en el que se realizan tareas, cual si se tratase de un
“club de tareas”. En EDIAC, justamente hacia falta mas congruencia con dicho
planteamiento y colocar al educador con mayor contundencia en el papel de
tutor, que apoya a sus alumnos no unicamente respecto a los contenidos
escolares, sino que propicia un ambiente ameno, una “comunidad de
aprendizaje”, en que los participantes se desarrollan de forma natural y con

confianza hacia los educadores.’

El que los NNA me pudieran apreciar en el rol de tutora fue un proceso

Lo que para EDIAC es importante, pues este acercamiento entre beneficiarios y educadores, permite
paralelamente monitorearlos, de forma que sea posible detectar cambios actitudinales que muestren
indicios de que los NNA se acercan a la trata y/o prostitucién.

58



complicado, pues estaban acostumbrados a que otros educadores no les
exigieran resolver los ejercicios o no les pedian explicar lo que entendian y/o
sabian a fin de promover el desarrollo integral de sus capacidades. Por el
contrario, era frecuente recibir comentarios de esta indole: “es que tal educador
Si me ayudaba”, “es que tal educador no me hacia leer, sélo me explicaba y
ya”, haciendo referencia al hecho de que les resolvian tareas o fichas de
trabajo. Esta variedad de comentarios vinieron a menos conforme fueron
aceptando el trabajo basado en las tutorias. Ello implicdé constancia en el papel
de tutores, ante la necesidad de que los alumnos vieran a los educadores como
tales, y no a los amigos que resuelven sus tareas. Fue significativo que
reconocieran en el CAE un espacio del que obtendrian habilidades y
conocimientos que complementan y facilitan sus actividades escolares, y no
donde obtienen soluciones y respuestas faciles frente a dificultades que plantea

la vida cotidiana.

Relacién tutora alumno-alumno.
En la relacion que se da en el alumno en calidad de tutor de sus compafneros

también se realiza el apoyo a pares. El que el alumno expligue a sus
companeros su conocimiento en tanto iguales brinda esta posibilidad. No
obstante, es indispensable la supervision del tutor y fue preciso replantear esa
relacion. Tenian que dejar de resolverse los ejercicios entre companeros, pues
la labor del tutor es ayudar a comprender, para que el otro pueda realizarlo por
si mismo. “No van a dar respuestas sino a ayudar a que los companeros las
encuentren, asi como ellos las descubrieron al leer con sentido lo que dice el
texto” (Camara Cervera, Gabriel 2006, 35).

Es de sefalar que esta clase de tutorias se dirige principalmente a alumnos
que tienen problemas de aprendizaje o dificultades para adquirir ciertos
conocimientos, y con la idea de “intentar acelerar la superacion de los
obstaculos que ocasionan el fracaso escolar; de ahi se entiende que juegue un
papel importante la motivacion de los estudiantes y el aprendizaje cooperativo.”
Aunque dentro del CAE no se plantea unicamente para quienes tienen
dificultades, sino en general para todos los participantes; y “también se da

importancia al seguimiento individualizado de los estudiantes por parte de los
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adultos implicados en el proceso” (Arguello Parra 2012, 76,77). Y asi favorecer
el trabajo en equipo y el avance académico de todos los alumnos, para lo cual
el educador debe acompafar en todo momento este proceso y hacer la

recoleccion de datos, necesidades y resultados.

El didlogo y la interrogacion se convierten en los aliados, al realizar
cuestionamientos sencillos: ¢ Sabes resolverlo? ; Cémo lo resolverias? De esta
forma, quien ejerce el papel de tutor brinda cierto poder a los participantes,
eleva su autoestima, pues se les brinda la posibilidad de demostrar su
conocimiento. La “prueba irrefutable de que alguien aprendi6é algo es que es
capaz de ensefiarlo a otro” (Camara Cervera, Gabriel 2006, 37). Para nifios,
nifas o adolescente identificados como probables alumnos-tutores, es
importante hacerles ver que tienen algo que los otros no, pues él o ella
entiende algunos contenidos, por lo que para el educador es necesario
despertarle el interés por presumirlo (sin hacer sentir menos a los compafieros
que no tienen estas facilidades), para también hacer que nazca el interés por
aprender. Asi, cada participante elige lo que ensefia a sus compaferos. El
educador debe apoyar, a partir de cuestionamientos simples, para que el
alumno que esta en el lugar de tutor haga una reflexién de como lo aprendio, el
como lo entiende para poder expresarlo y hacer que el otro también lo
entienda. En el proceso para entender el mismo tema, se ha llegado a acercar
mas de un compafero, y tratar de explicarlo desde su experiencia y
entendimiento. Asi logramos diferentes soluciones para un mismo problema, a
la par de crear el interés por mostrar lo que se sabe. “Un antidoto eficaz contra
el aprendizaje superficial, inerte o memoristico —lo decia el filésofo inglés
Alfred North Whitehead—, es alentar diferentes intentos de solucién a un

mismo problema matematico” (Camara Cervera 2008, 39).

Que los alumnos lleguen a considerar a otros alumnos como sus tutores
implica un proceso de adaptacion, en el que es importante el acompanamiento
por parte del educador. Finkelstein citado por Baudrit, propone mantener
abiertos canales de comunicacion con los alumnos tutelados y hacerles saber
que: “han de ser conscientes de que no es estrictamente necesario tener, como
tutor, a un amigo o un compariero de la misma clase (o0 en este caso del mismo
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grupo o edad), y hay que animarles a contactar con otras personas, o procurar
que confien mas en las aptitudes que se espera de los tutores” (Baudrit 2000,
81). Por eso mismo es importante la labor del educador en calidad de mediador
entre los alumnos que brindan tutorias y los alumnos que son asesorados. Es
indispensable ir creando relaciones de confianza entre alumnos que quizas ni
siquiera se dirijan la palabra o que no han convivido entre si. Estas relaciones
de confianza mediadas por el educador facilitaran a los alumnos-tutores su
labor de asesoria hacia sus compaferos y, por otro lado, lograra vinculos que

reflejen una comunidad de aprendizaje.

En cuanto a los contenidos académicos, cada alumno-tutor decide lo que
quiere ensefar, esto ligado a lo que €l mismo crea capaz de transmitir y
explicar a sus companeros de forma facil. Es indispensable tener opciones para
que los alumnos también puedan decidir lo que quieren aprender. “En la
medida que cada alumno escoge aprender lo que le interesa y puede esperar
ayuda de otros comparieros que ya vieron el tema, el maestro no necesita estar
siempre presente” (Camara Cervera, Gabriel 2008, 33). Esto debe nacer del
interés, caracteristica especifica que hace del aprendizaje algo significativo.
Las experiencias documentadas de la comunidad de aprendizaje por parte del
CEAC describen el trabajo casi independiente de los alumnos y de los lazos
que se crean entre estos. Nexos que les permiten la adquisicion de
conocimientos y aumentar los temas que causan interés. Y, conforme
satisfacen su curiosidad de conocimientos, surgen nuevos temas y ellos estan
dispuestos a conocerlos. “La explicaciéon obvia es que tuvieron libertad para
escoger temas, se respeto su estilo de aprender y recibieron atencién personal
y oportuna de un tutor, el maestro o algun companero. Estos elementos
distinguen el trabajo en Comunidad de Aprendizaje” (Camara Cervera, Gabriel
2006, 161).

Caracteristicas del alumno como tutor.
(El educador debe acompanar y guiar al alumno-tutor en este proceso)
¢ Interiorizar el conocimiento y explicarse a si mismo cémo resuelve
o entiende. Cada alumno debera hacer un ejercicio de introspeccién del
conocimiento, en el que sea capaz de explicarse a si mismo cada
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contenido, de qué manera lo entiende y coémo lo aprendid, para
posteriormente ser capaz de explicarlo al educador y a sus companieros.
La tutoria entre alumnos también ha sido considerada por Perkins un
método eficaz para el apoyo a alumnos con ciertas dificultades
académicas. Pero, refiere que los alumnos que asumen el papel de
tutores “deben perfeccionar su propia comprension para poder tener un
buen desempefio y lograr su cometido, concretando de este modo el
dicho que sostiene que la mejor forma de aprender es ensefiar” (Perkins
2010, 226).
Analizar si hay otra u otras formas de resolver. No todos aprendemos
y percibimos las cosas de la misma forma. Hay conocimientos o
problemas especificos que pueden ser resueltos desde diferentes
perspectivas. Es importante hacer ver al alumno-tutor que la forma en
que aprendio, en que entiende las cosas, no necesariamente tiene que
ser la unica solucion. Es importante que esté abierto a otras
posibilidades, pues quizas pueda echar mano de este recurso cuando no
se dé a entender con sus compafieros. Y cabe la posibilidad de que
sean sus compafieros quienes descubran esa forma alterna de resolver
los problemas. Perkins, al esbozar la tutoria entre alumnos hace
referencia al hecho de que “un tutor al cual un area le ha resultado
problematica puede encontrarse en una posicion particularmente
ventajosa para ayudar a un par con menor edad que tenga el mismo
problema. Por ultimo los esfuerzos de los tutores por aclarar las cosas
pueden estimular su propia comprension y confianza” (Perkins 2010,
226).
Guia a sus companeros para que descubran por si mismos el
conocimiento. Se debe buscar la guia de los comparferos para que
analicen y descubran los procedimientos por si mismos. Es importante
hacer ver al alumno-tutor que debe armarse de paciencia para no
brindar las respuestas directamente, para lo cual es necesaria la
supervision y acompanamiento constante del educador. Arguello afirma
que esto hara que los alumnos vean el espacio académico “como el
lugar de aprendizaje que permite el desarrollo de habilidades sociales
desde recursos comunitarios como la negociacion y la solidaridad en
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contextos diversos” (Arguello Parra 2012, 72,73). Para conseguir que los
alumnos tutores realicen esta guia, el educador debe trabajar con el
alumno-tutor, y ensefiarle a utilizar cuestionamientos simples con sus
companeros, para asi llevarlos o guiarlos a descubrir y comprender los
conocimientos.

e Trabajo en equipo. Es indispensable que quien adquiera el papel de
alumno-tutor, sea capaz de trabajar en equipo, con respeto hacia sus
companeros y los educadores, de saber escuchar a ambos y tomar en
cuenta la opinion y guia de quienes estan con él, igual educandos que
educadores a cargo de los grupos. El alumno-tutor debe ser consciente
de que el hecho de asumir el papel de tutor no lo hace mas que sus
companeros, que es un apoyo hacia estos y que este papel le traera
nuevos conocimientos. Newmark citado por Baudrit, afirma que en la
tutoria se pueden “construir equipos en una misma clase... con alumnos
cuyos conocimientos en las distintas disciplinas escolares son
superiores a los de sus compafieros (tutores potenciales). Sin embargo,
estos alumnos no estan vinculados con uno u otro equipo, sino que
pasan de un grupo a otro en funcioén de las necesidades y las demandas
que manifiestan sus iguales. Este modelo presenta la ventaja de
explotar, en el momento oportuno, las aptitudes de los alumnos
adelantados, haciendo que se vuelvan utiles para los demas” (Baudrit
2000., 17).

Ver al alumno en calidad de tutor, no s6lo obedece a la necesidad de favorecer
una mejor convivencia entre los participantes del CAE, sino también a la
posibilidad de revelar a sus participantes las bondades que brinda la tutoria
entre alumnos. Que acepten la tutoria como una herramienta de resolucién de
problemas, que podran utilizar cotidianamente para los trabajos escolares. Una
vez aprendida y llevada a la practica, la relacién tutora se puede convertir en
una herramienta que puede llevarse a cabo en la propia escuela o en el
mercado los dias en que no sesiona el CAE. Y una de las metas de EDIAC es
precisamente aportar herramientas y habilidades a sus participantes, para que
les sirvan mas alla de las propias actividades dentro de la institucion.
Melaragno describe el proceso de la tutoria entre alumnos como “binomios
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tutor-tutelado”. Conclusién: al tener en cuenta lo expuesto hasta ahora, el
dialogo igualitario resulta un factor de instruccion que fomenta y es fomentado
por relaciones cooperativas de los participantes en el proceso de ensefianza-

aprendizaje. (Arguello Parra 2012, 85).

A los tutores se les selecciona en funcién de su nivel de aptitud, y a los
tutelados se les identifica a partir de sus carencias o necesidades. La ventaja
estriba en la individualizacién de la ayuda que se proporciona a estos ultimos
(Baudrit 2000, 13). Aqui cabe mencionar que durante el proceso se agregaron
participantes en la accion de tutela y acompanamiento a sus companeros, y en
el trabajo en equipo para la resolucion de problemas. En ocasiones resultd que
nadie sabia resolver algunos ejercicios o tareas, por lo que los alumnos

aprendieron el trabajo colaborativo para lograr los fines.

Esta forma de intervencién educativa garantiza una atencién individualizada a
los alumnos que presentan dificultades académicas especificas, lo que
aumenta las posibilidades de que los tutelados superen sus déficits. La relaciéon
tutora alumno-alumno, fue propuesta como prioridad de trabajo. Y es
importante recalcar que el trabajo en equipo para resolver problemas de forma
cooperativa entre los alumnos, también fue fomentado en forma
complementaria a la propuesta de trabajo. Perkins lo ejemplifica muy
claramente de la siguiente forma: “En una estrategia denominada resolucion de
problemas en pareja, los alumnos trabajan de a dos para ayudarse
mutuamente a pensar acerca del propio proceso de resolucién de problemas”
(Perkins 2010, 207).

2.6.Comunidad de aprendizaje.
Hablar de comunidad y aprendizaje en la misma frase, propone todo un

entramado socio cultural para el ambito educativo, aunque en este caso, el
CAE se plantea en un formato de educacion no formal. Como antecedente al
concepto de comunidad de aprendizaje, e intentando desglosar lo que implica

comenzaré con una cita de Perkins:

“Una visién social del aprendizaje tiene muchos hijos pero sin dudas

un solo padre, el psicélogo ruso Lev Vigotsky, quien explord, entre
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otros temas, aquellos relacionados con la cognicion y la sociedad, el
lenguaje como herramienta simbdlica y como base del pensamiento,
el desarrollo cognitivo favorecido por las interacciones sociales. En
uno de sus conceptos mas conocidos, la zona de desarrollo préximo,
la idea de que las personas aprenden desempefiandose por medio
de la ayuda social y logran asi hacer aquello que de otra forma no
podrian hacer por si solas. Esta idea pone en juego otro concepto de

Vigotsky, el andamiaje social’ (Perkins 2010, 208).

Conforme a la propuesta de Gabriel Camara, aprender a leer con sentido
aunado a la relacion tutora, son elementos clave para construir una comunidad
de aprendizaje. Aprender a leer con sentido es el primer paso para una
adquisicién real y autonoma de conocimiento; en tanto que, a través de la
relacion tutora se da la pauta para construir en colectivo un andamiaje para la
adquisicidn de los conocimientos a través de la lectura con sentido. Ademas, la
relacion tutora es la principal forma de socializacion del conocimiento entre los
participantes, hacia la relacion interpersonal a través de la cual se establecen
procesos de confianza en un ambiente ameno y de intercambio que motiva a
los participantes a interesarse y apropiarse de un nuevo conocimiento. Arguis
hace referencia a lo dicho por Bruner acerca de la necesidad existente en el
medio educativo, de hacer a los nifios participes de la adquisicion del
conocimiento:

“Para que nifios y nifias rompan su silencio, se requiere un modelo

educativo en el que ellos y ellas propongan, analicen, pregunten,

debatan, cooperen, negocien, planifiquen... que permita que los

alumnos alcancen logros que por si solos no podrian conseguir;

media entre los nifios y la cultura; esta atenta a sus necesidades y

a sus propuestas para, entre todos, organizarlas desde las

caracteristicas y competencias de cada uno; «escucha», en

definitiva, y asi descubre la manera de ayudar a sus alumnos a

construir conocimientos que sean validos para participar vy

desenvolverse en la sociedad en la que les ha tocado vivir” (Arguis

2008, 100).

La confianza, la cooperacion y el apoyo, se refuerzan mediante la relacion
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tutora. La convivencia en el Circulo de Apoyo Escolar se debe estrechar
conforme el trabajo va dando resultados favorables. Nifios, nifias vy
adolescentes se veran no s6lo como iguales que comparten un espacio, sino
que seran capaces de compartir herramientas, experiencias y conocimientos
para un bien comun; seran capaces de proporcionarse apoyo reciproco no solo
dentro del CAE, sino también en el medio del propio Mercado de Comida,
contexto que comparten durante su cotidianidad, pues los lazos que se puedan
llegar a formar entre los alumnos son justamente lo que caracteriza a la
Comunidad de Aprendizaje. Gabriel Camara afirma que estas relaciones se
encuentran fincadas en “adquirir una competencia evidentemente valiosa,
como es aprender a leer con sentido” (Camara Cervera, Gabriel 2006, 118).
Aunque en el caso particular del CAE, evidentemente, es una habilidad

indispensable y que se planea fomentar.

Para Gabriel Camara aprender a leer con sentido es una habilidad
indispensable para la construccién de una comunidad de aprendizaje, a partir
de lo cual se adquieren nuevos conocimientos, reconociendo que ello es un
proceso importante que se lleva al propio ritmo de cada NNA, con avances
individuales. Cada participante progresa segun el tiempo que invierte en ello, a
partir de sus propias experiencias, formas particulares de aprendizaje,
dificultades y habilidades. Siempre contiguo al acompafiamiento del educador,
para quien cada resultado de sus alumnos es un logro en su practica
profesional:

“En estas condiciones cualquier avance, por pequefio que parezca,

es un logro sustantivo para el estudiante que impulsa a continuar

aprendiendo y, conforme se acumulan en su experiencia estos

avances, multiplican indefinidamente estas posibilidades de

aprender” (Camara Cervera, Gabriel 2006, 36)

En esta propuesta se da un gran valor al andamiaje social. Gabriel Camara
cuestiona la forma tradicional de transmitir el conocimiento, pues “la utilidad de
copiar parrafos completos de los libros de consulta’” (Camara Cervera 2008,
40), aun queda en duda, ya que el resultado de estas practicas no evidencia la

adquisicion de un aprendizaje significativo. Esto confirma que el analisis y la
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practica de dicha propuesta lleva a adquirir verdaderamente un conocimiento y
contrasta al promover el interés en los alumnos por saciar la curiosidad de
averiguar algo, y logra el objetivo en conocimientos especificos donde ya hay

guias, asi como libros de texto. Lo indispensable es entender lo que se lee.

La comunidad de aprendizaje de la que habla Gabriel Camara, es un modelo
educativo implementado por Comunidad Educativa, Asociacion Civil (CEAC), y
ha sido aplicado principalmente en telesecundarias, donde solamente hay un
maestro para la atencién de todas las materias. Tomando en cuenta este hecho
es que se percibié la viabilidad de emplear esta forma de intervencion en el
CAE, pues hay similitudes para la atencién de parte de los educadores de
EDIAC, ya que estos tiene que atender no sélo todas la materias, sino que en
mi caso varios de los grados de primaria y secundaria contenidos en tres
grupos: primaria 1, primaria 2 y secundaria. EI maestro, entonces “...enfrenta el
desafio de manejar con suficiente dominio todas las materias y de acomodar su
ensefanza para atender a todos y a cada uno de sus alumnos” (Camara
Cervera 2008, 28). El CAE se desarrolla de una forma muy similar. Y quien se
hace cargo de cada grupo debe oscilar entre un grado y otro: “les corresponde
también la correcta identificacion de las dificultades que encuentren los
alumnos, ayudandolos a superarlas y recabando los oportunos asesoramientos
técnicos [...] favorecer un clima de respeto mutuo, de comunicacion vy
cooperacion [...] adquisicion de habitos basicos de convivencia y cooperacion,
de esfuerzo individual y colectivo, de tolerancia y aprendizaje” (Galvez
Manzano 2008, 16).

El trabajo del educador se forja dia a dia. Mucho mas cuando nuestra
formacion no esta dirigida y/o especializada en la docencia de todas las
materias a distintos niveles educativos. Por lo que es importante reconocer en
la comunidad de aprendizaje una comunidad dialégica con las caracteristicas
descritas por Bustamante:

“‘Una comunidad dialégica [...] constituye necesariamente una

comunidad de indagacion y razonamiento. Cuando la comunicacién

es dialégica el proceso de aprendizaje se conduce, cada vez mas, al

desarrollo y mejoramiento del pensamiento y del lenguaje. Es decir,
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se alcanzan unos ambientes significativos de aprendizaje”
(Bustamante B. 2003, 20).

Pero es indispensable reconocer nuestras propias necesidades y trabajar en
ellas. Pues este modelo educativo incita a los alumnos a querer aprender las
cosas que son de su interés, y en la medida que pidan contenidos especificos
para estudiar, los educadores tendran también que ponerse al dia en dichos
temas. La labor del tutor va mas alla de ser simplemente un transmisor del
conocimiento, es necesario que se identifique y se empape de las necesidades
de sus alumnos. La tarea del profesor-tutor en su calidad de profesional de la
ensefanza, la sintetizan P. Arnaiz y otros: “el tutor es un orientador del
aprendizaje, dinamizador de la vida socio afectiva del grupo-clase y orientador

personal, escolar y profesional de los alumnos” (Arguis 2008, 15).

2.7.La investigacién-accioén, opcién para los educadores.
Cada practica educativa esta cargada de una intencionalidad de cambio, la cual
se encuentra mediada por el criterio del profesionista, las necesidades que
identifica, su ideal de individuo y de sociedad, en conjunto con las metas y
misiones institucionales. Sin embargo, no siempre las practicas que llevan a
cabo los integrantes de una institucién son congruentes con los objetivos de
esta, ya que muchas veces la cultura institucional se encuentra alejada de los
principios que se ha propuesto. Cuando alguien nuevo o externo a la institucion
mira criticamente tal situacion e intenta promover algo diferente, —como en esta
evaluacion diagnostica—, puede encontrar algunos problemas; puede ser
percibida por algunos profesionistas como una amenaza a su practica
profesional (Boggino 2004, 64). Los profesores, o en este caso los educadores,
son quienes pueden sentir mayor amenaza, al ver en tela de juicio sus
resultados o procedimientos propuestos. Aunque en el nivel formal posean la
teoria educativa, a veces ello no es congruente con su practica; pues los
medios o las herramientas para “aterrizar” esa teoria a la realidad socio-cultural

no eran pertinentes.

Mejorar la practica educativa, mas que generar el conocimiento, supone

trabajar a partir de lo ya realizado. Implica retomar aquello que genera
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resultados y agregar aspectos que lo mejoren. La investigacién-accion, en tal
sentido, es una metodologia en la que es posible apoyarse. Boggino se refiere

a la investigacion-accion como aquella que:

“perfecciona la practica mediante el desarrollo de las capacidades de
discriminacion y de juicio del profesional en situaciones concretas,
complejas y humanas. Unifica la investigacion, el perfeccionamiento
de la practica y el desarrollo de las personas en su ejercicio

profesional” (Boggino 2004, 66).

Esto implica una simbiosis entre investigacion, teoria y practica educativa;
desarrollandose estas en la realidad social, permitiendo que investigadores y
educadores trabajen juntos, tengan la posibilidad de retroalimentacion, y
colocarse asi en el papel y la experiencia profesional del otro, para de esta
forma conocer la perspectiva que cada profesional ha construido a partir de su
particular practica. La investigacidn-accion cambia los estandares,
democratizando los roles laborales entre los profesionistas inmersos en la
practica, “debido a que permite hacer consciente de los problemas a todos los
involucrados y pasar de la responsabilidad individual al compromiso grupal”
(Sagastizabal 1999, 76). De esta forma pretendo que los profesionistas
involucrados como educadores del CAE sean capaces de trabajar en equipo,
de visualizar la problematica con esta propuesta de trabajo, no porque la que
institucionalmente se utilizaba con anterioridad sea errénea, sino porque la
realidad exige un cambio, y que a su vez estos educadores sean participes de
comunicar y dialogar sobre las necesidades de los NNA a los cuales atiendan,

de sugerir y aceptar sugerencias para la intervencion cotidiana.

Al ingresar a laborar a EDIAC no so6lo se trataba de las expectativas hacia mi
persona. También de la imagen que me habia formado de la institucion. Llegué
a un puesto so6lo con la descripcion realizada por quienes apoyaban al area
educativa, las educadoras; que no estaban totalmente familiarizadas con los
procesos que los propios manuales de la institucidn se planteaban desarrollar
en dicha area. Y por otro lado, estaban totalmente acostumbradas a trabajar

con el Unico fin de no cerrar las actividades del CAE.
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El obstaculo mas notable en mi actividad como coordinadora fue incorporarme
al trabajo de intervencién, con pocos antecedentes claros de las funciones a
realizar. Por lo que para mi practica incorporé la investigacion-accion. En el
momento en que me uno a la institucion existe un trabajo previo, establecido y
aceptado por la misma. Lo necesario entonces, es realizar el analisis en el
curso mismo de la praxis. No existe una introduccion al medio, se trata de
integrarse al trabajo sin mayores antecedentes. Por lo que esta forma de
intervencidn e investigacion simultanea se convierte en el método mas viable
para conseguir lo propuesto. “La investigacion-accion involucra a individuos
que estudian situaciones sociales y educacionales en las cuales los
participantes averiguan y aprenden por medio de la observacion y el
cuestionamiento directo de unos a otros” (O'Hanlon 2009, 96). El trabajo en
equipo de parte de los profesionistas involucrados en la investigacion-accion,
es un elemento indispensable, pues es lo que permite que las decisiones
tomadas para la intervencion no sean unilaterales e impositivas para el equipo

de trabajo.

Me fue indispensable comprobar que lo narrado por las educadoras fuera real.
Se hablaba de la intervencion; principalmente de fomentar el apoyo a pares
dentro de la actividad del CAE, ademas de seguir el Programa de Operacion
Educativa y el manual de preescolar, que aun no conocia, sino por la
descripcion verbal hecha al momento de llegar a la institucion. Motivo por el
que recurro a la investigacion participativa. En primera instancia existia la
necesidad de iniciar mis actividades de inmediato, detectar las necesidades en
el espacio. Sin mayor preambulo tenia que realizar un diagnéstico, a la par que
continuaba con las actividades del Circulo de Apoyo Escolar. Pero el hecho de
iniciar dichas actividades no me deslindaba de la necesidad imperante de
confirmar o descartar que el trabajo se estuviese desarrollando de la forma en
que se me habia informado, el cual consistia en el fomento de apoyo entre
pares y que, se suponia, era como el Programa Operativo de Educacion (POE)

lo planteaba para la institucién misma.

La investigacidn participativa es un método de investigacion que permite llevar
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a cabo el proceso de investigacion a la par de la practica. Muy viable para los
procesos educativos, y con una evaluacién constante, capaz de modificar
aspectos del método en si mismo, para alcanzar los objetivos que plantea e
“‘interpretar mucho mas libremente el método cientifico, principalmente porque
su foco es un problema especifico en un escenario especifico” (Cohen 2002,
272). En particular, me brindé la posibilidad de observar detalles contextuales.
No so6lo en beneficio de la intervencidn educativa, sino para corroborar los

planteamientos de la institucion.

Ante las necesidades del Circulo de Apoyo Escolar, propongo para la
intervenciéon transformarlo en una comunidad de aprendizaje a partir de la
relacion tutora. Sin embargo, la funcidén del educador no termina ahi. Es
necesario examinar constantemente el trabajo, tener la posibilidad de hacer el
cambio dia a dia; modificar y agregar elementos al procedimiento cuantas
veces sea necesario. Esto por momentos puede parecer una estrategia del
ensayo-error. Sin embargo, lo considero mucho mas sensato que el
simplemente sostener una actividad por el simple pretexto de seguir en
funciones. Carry Kemmis postulan una definicion arriesgada en términos

criticos y emancipadores:

“...la investigacién-accién es simplemente una forma de estudio
autorreflexivo emprendido por los participantes en situaciones
sociales para mejorar la justicia de sus propias practicas, su
comprension de estas practicas, y las situaciones en que se llevan a
cabo.” Por otro lado, Stenhouse definié la investigacion como el
“estudio sistematico y sostenido, planificado y autocritico, que esta
sujeto a la critica publica y a pruebas empiricas, cuando estas son
aprobadas” (McKernan 2001, 24).

Asi, este tipo de investigacion nos permite observar e inmiscuirnos en la
practica de la teoria educativa. La cual no debe ser soélo una serie de
propuestas teorico-pedagodgicas. Es indispensable hacer de esto un proceso
real, capaz de solucionar problemas reales en la practica educativa y
comprender el contexto y las necesidades diarias de la practica. Es el mejor

inicio para adecuar las herramientas tedricas al proceso profesional y a
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nuestras necesidades como educadores.

En calidad de coordinadora del area educativa, me fue importante abrir vias de
comunicacion entre educadores durante la planeacion de cada sesion. Es
indispensable el intercambio de ideas y experiencias entre el grupo de
educadores; discernir si los contenidos de cada ejercicio estan acordes al
grado escolar y déficits por atender en cada uno de los casos. Es importante
que cada educador refiera las dificultades que se presentan al momento de la
aplicacién de los materiales (fichas de trabajo), aciertos y errores en el disefio;
hacer mencion de los buenos y los malos resultados, a fin de seguir aplicando
aquello que brinda los resultados esperados, y/o modificar aquellos métodos

que no se adecuen a los procesos.

La investigacion educativa no es mas que el método que nos permite que la
intervencion continue y los educadores deben estar muy al pendiente de las
necesidades de los participantes.

Se realizo la investigacion de temas que ayudara a la realizacion de ejercicios
previos para cada grupo. De cualquier manera, el educador debe
constantemente observar los temas que nifios, nifas y adolescentes trabajan;
sobre todo en tareas escolares; la revisidon de cuadernos y libros de texto para
anticipar la elaboracién de fichas de trabajo y los ejercicios que serviran para
reforzar los contenidos vistos en la escuela. Los educadores tienen la
obligacion de buscar nuevas formas de resolucidon o de explicar un tema para
lograr un conocimiento que satisfaga las necesidades de los participantes. Por
ende, es necesario que la investigacion participativa esté presente en el dia a

dia de la intervencion de los educadores del Circulo de Apoyo Escolar.

Complementariamente, cada educador es responsable de elaborar la hoja de
evaluacion que corresponde a cada nifo, nifa y adolescente con quien haya
trabajado, lo cual permite dar un seguimiento individual. Los dias viernes se
lleva a cabo la evaluacion de las dos sesiones de la semana, con participacion
de los educadores, y la finalidad de intercambiar experiencias y brindar

sugerencias para las sesiones subsecuentes.
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Mi funcién especifica en estas reuniones de educadores consistié en tomar
nota de cada comentario y/o sugerencia, y llegar a acuerdos; pues mi papel en
la institucién implicaba la planeacion de las sesiones del CAE y la preparaciéon
del material que se ocupa en las mismas. Tenia que tomar en cuenta todos los
puntos sefialados en equipo, para poder realizar las fichas de trabajo. Me
correspondia también la sistematizacion general de la informacién recabada
como resultado de la intervencion, a fin de realizar el informe a los
patrocinadores del proyecto (en este caso la SEP, en el marco de su proyecto
PINCELL para poblaciones en riesgo). La evaluacion general se realiza con
apoyo en los instrumentos de monitoreo. Igualmente se preparaban los
aspectos cualitativos y cuantitativos, en los que se destacaron los avances,

obstaculos y/o retrocesos de cada participante.
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Capitulo lll. El Circulo de Apoyo Escolar en el 2010.

Se pudo observar en los NNA una serie de actitudes comunes, producto de la
dinamica que se habia llevado en el CAE. Aunque al momento de incorporarme
a la actividad, puedo proyectar el cambio de ciertas dinamicas de la
intervencion llevada hasta el momento. Gracias al diagnéstico inicial logro
distinguir algunas actitudes generales que era necesario erradicar, para

asegurar un mejor aprovechamiento del espacio.

Dichas actitudes son:
e Baja tolerancia respecto a la espera de su turno para ser atendidos por
los educadores.
¢ No leer las indicaciones y/o ejemplos incluidos en los ejercicios.
e Realizar el trabajo de otro en vez de explicarle.
e Reconocer como apoyo real que otro resuelva el trabajo propio.
e Desaprobar o menospreciar el trabajo o esfuerzo de los compafieros.

e Poco trabajo en equipo.

Estas actitudes de alumnos y educadores anteriores hacian ver en el CAE, —
por parte de los padres de familia y los escolares—, un club de tareas y no un
verdadero Circulo de Apoyo Escolar. Por ello fue necesario modificar la vision

que los participantes tenian del CAE, a través del trabajo diario.

La constancia y el didlogo continuo fueron indispensables para ir modificando
dichas actitudes, bajo la consigna de constituir al CAE en un “comunidad de

aprendizaje”, con los conceptos basicos desarrollados por Gabriel Camara.

El cambio de dinamica debia darse desde los educadores, estableciendo reglas
para el trabajo del educador-tutor:

e Pedir a los que insisten en ser atendidos que esperen, explicar que
todos en el espacio tienen los mismos derechos y, por ende, todos
deben tener su tiempo para ser atendidos; de ser posible integrarlos a la
explicacion o tutoria que se esté brindando.

e No explicar el tema hasta haberse asegurado de que los NNA ya han
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leido las instrucciones e hicieron el esfuerzo por explicar lo que leyeron.

¢ Si me doy cuenta de que estan resolviendo el trabajo de otros, intervenir
inmediatamente. Y preguntar quién lo esta resolviendo, como lo resolvid,
y poco a poco, guiarlo para que explique los procedimientos al educador
y a sus companeros.

e Para aquellos que desaprueben el trabajo de sus compafieros, hacer
que expliqguen cémo lo realizarian, pero teniendo cuidado en remarcar
que para esto lo deben hacer con respeto y en términos del educador-
tutor. Es indispensable estar atentos a esta parte del proceso.

e Fomentar el trabajo en equipo a partir de unificar tareas y lograr que
entre NNA intercambien ideas, experiencias y lo aprendido para poder

resolver los ejercicios y/o tareas escolares.

Fue ineludible acordar estos puntos con la educadora ya presente en la
institucion y las educadoras de apoyo; estas ultimas realizaban su servicio
social en la institucion, y puesto que ninguna era profesionista en el area
educativa, —ademas de que tenian una intervencion esporadica y por periodos
en el CAE-, les pedi paciencia para el trabajo con los NNA y respeto a las

reglas basicas que rigen a las educadoras.

Es indudable la importancia de reconocer a los NNA en cada grupo en el que
realizaban la labor de “tutores”. En el diagndstico inicial se identificd a algunos
ninos acostumbrados a resolver las tareas a sus compaferos; tenian la
disposicion de ayudar, pero en forma erronea. Fue indispensable dirigirlos para
que en vez de resolver la tarea sus companeros les explicaran y les guiaran, y
asi pudiesen desempefiarse en la funcion de tutores. Es de mencionar que
durante el proceso se fueron agregando algunos otros NNA en el mismo rol y
no habian sido identificados en el diagndstico inicial, o se integraron a las

actividades del CAE en el transcurso del ano.

Es importante aclarar que para el grupo de preescolar no se dio la dinamica de
las tutorias entre comparferos. En general, las actividades para este grupo se
dan en forma de una clase regular y no llegan al CAE para aclarar dudas

escolares, sino para el reforzamiento de habilidades y destrezas. Sin embargo,
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si se hicieron propicias las circunstancias respecto al cambio de actitudes, el
respeto hacia los otros, al trabajo de los compaferos, y la expresion y

desarrollo, en mayor medida, de sus propias ideas.

3.1. La evaluacion educativa.

En la fase final se evalua el avance de los participantes, logros y dificultades en
las que aun es necesario trabajar a partir de los indicadores establecidos en la
institucion. En dicha evaluacion se utilizaron las hojas de observacién individual
como instrumento de recoleccion de datos, y el registro de incidentes anotados
en las listas del CAE.

Se elaboraron cuadros del progreso de cada participante, en los que se
incorpor6 en resumen el desarrollo o evolucion de cada nifo, nifa o
adolescente que particip6 en las sesiones del CAE. En estos cuadros se
destacan los principales avances, necesidades y déficits en los que aun hay
que trabajar de manera individual con cada beneficiario. Esto aporta
informacion mas clara de cada participante desde el inicio de curso, dando la
posibilidad de no tener que realizar deteccion de necesidades cada que alguien
nuevo se haga cargo del area educativa, pues la informacion basica de cada

NNA se concentra en estos cuadros.

Para conocer los resultados de la intervencion, la institucion cuenta con dos
mecanismos especificos: los indicadores del CAE y las hojas de observacion
individual. Estos dan guia y permiten el registro de aquellos aspectos que se
pretende evaluar, para lo que es importante tener claro qué es la evaluacion
educativa. Segun Stuflebeam y Shinkfield citados por Batanaz: “La evaluacion
es una comprobacion directa de resultados realizada por medio de la
comprobacién de las metas dadas por los sujetos” (Batanaz Palomates 2002,
77). Complementa lo anterior Estévez Solano, quien reconoce en la evaluacion
educativa el interés por observar y verificar conocimientos, a fin de observar y
estudiar avances en los procesos de aprendizaje, pues su finalidad es llegar a
una educacion integral y no unicamente otorgar una calificacion numérica; y lo
mas importante de una evaluacion es conocer lo que se logré y lo que aun falta
y es necesario seguir trabajando (Estévez Solano 1997., 16).

La evaluacién educativa es el proceso que permite saber si la intervencion
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pedagogica ha tenido algun tipo de impacto, saber cual ha sido éste; si ha
habido cambios favorables para el hecho educativo, tomando en cuenta a los
actores de la educacion, primordialmente educador y alumno, sin olvidar a los
padres y a la familia. EI mismo Estévez Solano completa la definicién de la

evaluacion educativa otorgandole las siguientes caracteristicas:

“Se obtiene una evaluacion integral cuando se toman en cuenta y se
armonizan en interaccion dialégica, por un lado, los sujetos que
influyen en la practica educativa; por otro, el desarrollo integrado de
capacidades cognoscitivas, psicoafectivas y activas del educando
como sujeto central del proceso de aprender que dinamiza social y
cooperativamente; y, por ultimo, los diversos momentos y elementos
de la administracion y el proceso metodolégico de la accién

educativa” (Estévez Solano 1997., 35).

Nuestra evaluacion no se realiz6 a través de una prueba especifica. Es
resultado del analisis de los datos obtenidos y recabados de cada NNA durante
el afo, mismos que ofrecen la posibilidad de comparar el desempefio de cada
participante al inicio y al final del afo, y brinda la posibilidad de observar si
hubo cambios en las actitudes de los participantes que reflejen un desarrollo de
nuevas habilidades, no solamente en el ambito académico, sino también en el

conductual y en la forma de desenvolverse en el CAE.

La evaluacion tiene la finalidad de recabar los datos de la actividad educativa,
que es parte esencial de la practica; intenta reflejar objetivamente los
resultados de la intervencion. Lazaro resume claramente la evaluacion como el
“Conjunto de indagaciones sistematicas utilizadas para conocer un hecho
educativo con la intencion de proponer sugerencias y pautas perfectivas”
(Batanaz Palomares 2002, 194).

Ya se mencion6 que para la intervencion en EDIAC se utilizé la investigacion-
accion metodicamente, lo cual permitié la retroalimentacion entre educadores.
Cada semana se realizé una evaluacion en conjunto con todas las educadoras,
la cuales éramos dos titulares y en ocasiones 2 educadoras de apoyo, quienes
eran prestadoras de servicio social. En dichas reuniones se externaba lo

observado y sistematizado por cada una en las hojas de observacion individual,
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material de evaluacion en que cada educadora tiene que hacer la recoleccion

de las observaciones de cada NNA con el que habia trabajado.

La hoja de observacion individual tiene la finalidad de dar a conocer las
necesidades y la forma en que cada participante trabajé en sus actividades.
Los educadores tienen la ventaja de contar con un instrumento en el que se
sistematiza la informacién. Clifton afirma que la observacion sistematica
permite a los educadores “identificar a los alumnos que tengan dificultades de
aprendizaje. Estas no se deben buscar sélo en el ambito del conocimiento y de
las habilidades basicas, sino también en el de las relaciones sociales y el ajuste
emocional.” (Clifton B 1997, 55). Para esta evaluacion fue necesario saber si se
erradicaron algunas actitudes de los participantes, o en cuales aun es
necesario trabajar, o si las actitudes detectadas al inicio de las actividades no

han tenido ningun cambio.

Es importante no perder de vista que la evaluacién educativa no puede ser
considerada simplemente como paso final de la intervenciéon educativa. La
praxis educativa que realizan profesionistas comprometidos con su trabajo
debe estar reflejada en la busqueda de la mejora constante de su propia
practica. Ser uno critico consigo mismo y capaz de nombrar con objetividad lo
que aun hace falta trabajar, asi como vislumbrar los logros obtenidos, son
procesos que se ven reflejados en una evaluacion educativa, pero que a su vez
también brindan la posibilidad de dar continuidad al trabajo, mejorarlo, cambiar

algunos aspectos o continuar con la misma linea de trabajo.

3.1.Instrumento de recoleccion de datos: la hoja de observacion
individual.

Para realizar la evaluacion es indispensable tener pruebas palpables de lo que
se esta evaluando. Por un lado la institucién cuenta con indicadores especificos
que deben ser evaluados y por otro con la hoja de observacion individual, que
es el instrumento en el que se registra el proceso educativo de los participantes
en cada sesion del CAE. Al final del ano desarrollé cuadros de progreso por
participante, donde hice la recolecta del desarrollo de cada NNA, y que en
general resume el proceso de cada participante registrado en las hojas de
observacion y que facilita el conteo de los puntos a evaluar, ademas de que
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brinda la facilidad a los educadores de simplemente revisar dichos cuadros, en
vez de hacer toda la revision de las hojas de observacion, para conocer la

situacion de cada nifio, nifia y adolescente que participa en el CAE.

Para realizar la evaluacion anual, utilicé en primera instancia las hojas de
observacion individual y los comentarios recabados por las educadoras en
cada evaluacién semanal. Cabe recordar que en el proceso de intervencion-
accion realizado por el equipo de educadoras en el CAE, se efectuaron
reuniones de evaluacion semanales en las que se discutia en general sobre el
trabajo semanal. Beverly Falk sefala la importancia de analizar el trabajo de los
alumnos en un equipo docente (Allen 2000., 309), lo que permite el intercambio
de las experiencias de intervencion y documentar dichas experiencias desde
distintas perspectivas, lo que lleva a realizar y acordar cambios considerados
necesarios dentro del equipo de trabajo. Helen Featherstone argumenta que
“‘cuando los docentes adquieran el habito de recoger y considerar datos
concretos acerca de sus alumnos, se vuelven mas capaces de reconocer y
apreciar los distintos modos en que aprenden diferentes nifios. Esto aumenta la

habilidad de los docentes para ensefar con eficacia” (Allen 2000, 85).

Aspectos a evaluar en las hojas de observacion individual.
La hoja de observacion individual,® es un instrumento de monitoreo por medio
del cual se obtienen los datos de cada participante durante las sesiones del
CAE. Cada educador tiene el compromiso de recabar los datos de las hojas de
observacion sobre cada uno de los nifios, nifias o adolescentes que atendié en
cada sesion. Esto me permite observar el desempefio de cada participante, las
actitudes, dificultades y habilidades que cada educador detecta en el grupo o

los participantes a los cuales atiende.

Apel comenta lo siguiente:
"Se espera de la evaluacion que suministre una informacién. Dicha
informacion tiene sentido practico en la modificacion del curso de
accion. Desde el acto o el momento de evaluar hasta el préximo paso

educativo (toma de conciencia, motivacion para nuevos aprendizajes,

® Para ver el formato de la hoja de observacion individual ver el ANEXO I.
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aceptacion de la dificultad, identificacion del problema, nueva
practica, etcétera) se deberia privilegiar la informacién” (Apel 2001,
64).

La informacion obtenida de cada participante de la practica educativa, de cada
nifio, nifa y adolescente que asistio al CAE, es de fundamental importancia,
pues permite ver mas alla de si solamente aprendieron algo; permite observar
la interaccion entre comparferos y entre educadores, saber si se ha cumplido
con la finalidad de brindar herramientas a los beneficiarios y si las mismas

estan siendo de utilidad.

Para el analisis de los resultados es importante tener una vision lo mas amplia
posible de los acontecimientos, siguiendo los requisitos dictados por el
programa PINCELL de la SEP, programa patrocinador del CAE, que exige
como requisitos resultados cuantitativos y cualitativos; para cuyo muestreo se
hace la evaluacion respectiva. ElI empleo de la combinacion de las
metodologias cualitativas y cuantitativas es el “método mixto”, definido por John
Creswel como: “un disefio (0 metodologia) de investigacion en el cual el
investigador recoge, analiza y mezcla [...] datos cuantitativos y cualitativos en
un mismo estudio o programa multifase de indagacion” (Campos Arenas 2011,
103).
La hoja de observacion individual es un instrumento dividido en tres partes,
descritas a continuacion.
Primer apartado de la hoja de observacion individual. La primera parte, que
contiene los datos generales del nifio, nifa o adolescente de quien se hace la
observacion, me ha permitido tener un archivo de cada participante, la
frecuencia con la que asiste al CAE, sus avances y retrocesos, igual que las
necesidades educativas de cada uno, y si acaso se integran como tutores o de
qué forma conciben la tutorizacién por parte de sus comparieros.
I. Datos generales

o Nombre del NNA

o Grado

o Fecha

o N. de sesidn progresivo individual
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Segundo apartado de la hoja de observacion individual. La segunda parte
de la hoja de evaluacién permite el registro de las actividades a realizar en
cada sesion, materia o tema. Esta parte me permite observar qué temas o
habilidades no se han trabajado, o los que si se han trabajado con regularidad.
Con base en este apartado puedo identificar la frecuencia en los avances,
superacion de déficits o nula superacion de los mismos, ademas de las
necesidades académicas de cada alumno.
II Areasy temas a realizar
o Realizacion de tareas
= Materia
= Tema
» Técnica empleada
» Resultado
o Herramientas trabajadas
= Tema
» Técnica empleada
*» Resultado
Tercer apartado de la hoja de observacién individual. En la tercera parte de
la hoja de evaluacién se registra la forma en que nifios, nifas y adolescentes
trabajaron, ya sea con los ejercicios o las tareas escolares. En este apartado se
registra la actitud y el estado de animo de los participantes durante la sesion.
Es importante que los educadores registren sus observaciones, incidencias y/o
aclaraciones, pues esto me da una mayor claridad de lo ocurrido durante las
sesiones con cada participante. En este apartado de las hojas de observacién
se registran los aspectos cualitativos de las sesiones del CAE. En la
investigacién cualitativa se utilizan complementariamente “numerosos recursos:
la semidtica, el analisis de relatos, contenidos y discursos; el analisis fonolégico
y de archivos, e incluso la estadistica, las tablas, los cuadros y los numeros”
(Denzin y Pavon. 2011, 55). Por esta razén es importante completar esta parte
de la hoja de observacion individual con las experiencias y observaciones
arrojadas en las juntas semanales de educadores, ser lo mas extenso y puntual

posible para que la evaluacion sea confiable y real.

Las categorias a evaluar aqui son las siguientes:
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III Desempeio = Propone

o Forma en que realizo su = Tiene iniciativa
trabajo » Individualista
= Completa = Apoya a sus
* |ncompleta companeros
= Limpia = Se cohibe
= Sucia = Seintegra al grupo
= Ordenada = Se aparta
» Desordenada = Otros
= Esmerada o Estados de animo durante
= Sin esmero la sesion
» Legible = Enojado
» |legible » Indiferente
= Otro = Triste
o Actitud observada durante = Contento
el desarrollo = Agresivo
» Respeta cuando otra = Otros
persona habla = Comentarios del
» Pregunta dudas educador.
= Coopera

Durante las juntas semanales entre educadores, son entregadas a la
coordinacion educativa las hojas de observacion de cada participante con el
que trabajaron, y se expresa lo observado no solamente en los nifos, nifas y
adolescentes, sino también en los contenidos de las fichas de trabajo; si estas
fueron complicadas, muy sencillas, si cada educador cree conveniente ver
algun tema especifico o introductorio, si los educadores identificaron temas
necesarios a trabajar a la par que la escuela, etc. La labor de coordinadora del
area me exige realizar el analisis y registro de los incidentes de cada sesion del
CAE.

Finalmente, como ya lo mencione, para recuperar la informacion especifica de
las hojas de observacién por alumno, desarrollé cuadros de progreso por
participante, en los que se identificaron las cuestiones individuales de cada

participante. A continuacién, ejemplificando, incluiré un cuadro por grupo:



Preescolar

Nina
4 afos Preescolar

Déficits Habilidades Actitud Observaciones
-Aun realiza la colita -ldentifica colores -Se esmera y tiene -Apoya a sus
de raton como Rojo, amarillo, azul,  iniciativa, proponiendo | compaferos y los
enrollado. verde y los relaciona 'y  detallando sus | impulsa a trabajar.
-Dificultad para seguir | con figuras. trabajos.
una linea con rasgado, -Coloreado uniforme. | -Platica mucho, lo que
al rasgar trozos de -Respeta  contornos la distrae con facilidad
papel es necesario tanto en el coloreado |y hace que tarde mas
recordarle que deben | como en el pegado de | tiempo en terminar.
ser mas pequefios. diversos materiales en  -Asiste motivada vy
-Dificultad para hacer  figuras. alegre.
la colita de raton -Habilidad en el -Sigue instrucciones.
(muestra avances). rasgado de trozos de

papel.

-Recorta

cuidadosamente y

maneja bien las tijeras.

-Habilidad para pintar

con los dedos.

-Habilidad para definir

trazos al iluminar,

izquierda — derecha,

diagonal y circular.

-Boleado grande pero

definido.
Sugerencias para el siguiente periodo:
-Practicar la colita de raton
-Practicar el rasgado sobre una linea recta.
-Reforzar sus habilidades en general.

Cuadro 3.1
Primaria 1
Nino
8 afios 3° de primaria

Déficits Habilidades Actitud Observaciones
-Problemas de | -Habilidad para|-Trabaja contento vy |-Requiere de
legibilidad, letra|resolver sumas y|rapidamente. contencién constante
garabateada (muestra|restas (ha superado|-Pide ayuda cuando|para que no se lleve
mejorias). sus dificultades en las | no entiende las cosas. | pesado con sus
-Problemas restas). -Ha aumentado su|compafieros, sobre
ortograficos. -Buena comprensién |tolerancia a la demora. |todos con los mas

de lectura, logra | -Reacciona con | grandes.

extraer ideas | agresividad y provoca

principales. a los mas grandes.

-Habilidad para | -No deja sus ejercicios

resolver problemas | hasta que los finaliza.

matematicos.
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Sugerencias para el siguiente periodo:
-Trabajar limites y su agresividad

Cuadro 3. 2
Primaria 2
Déficits
-Problemas de
legibilidad, numeros y
letras  garabateados
(con avances).
-Dificultad para
distinguir entre sujeto y
predicado.
-Dificultad para
distinguir entre

sinénimo y anténimo.

Nifa

10 anos
Habilidades

-Crea estrategias para
resolver ejercicios de
comprension lectora.

-Comienza a mostrar

mayor retencion y
comprension de
conceptos.

-Crea estrategias para
resolver problemas
matematicos.
-Muestra mayor

dominio de las tablas
de multiplicar.
-Reconoce los verbos.

Sugerencias para el siguiente periodo:
-Es necesario seguir trabajando tablas de multiplicar.

-Reforzar conceptos basicos de Espaiol (anténimos, sindbnimos, partes de la oracion,

-Continuar dando apoyo en su actitud agresiva.

5° de primaria
Actitud

-Trabaja contenta vy
con entusiasmo.
-Trabaja muy
ruidosamente y distrae
facilmente a los
demas.

-No acepta a otra nifa
de 10 afos, de la
misma forma en que
sus compaferos no la
aceptaban a ella con
anterioridad. .

Observaciones

-Se encuentra mucho
mas integrada al
grupo.
-Brinda apoyo a
algunos comparieros
(se esta integrando
como tutora).

-Pide apoyo a sus
compaferos tutores.

Etc.)

Cuadro 3.3
Secundaria
Adolescente
13 afios 3° de secundaria

Déficits Habilidades Actitud Observaciones
-Dificultad para | -Retiene y maneja -Trabaja contento y - Generalmente no
recordar antdnimos vy | conceptos e | esmeradamente. pide ayuda para
sinénimos. informacion. -Es auténomo, cuando | realizar sus tareas.
-Problemas de | -Muestra habilidad | lo necesita pide apoyo. | -Durante la realizacién

legibilidad, numeros vy
letras garabateados y
muy grandes
(problema que en sus
libretas no presenta).
-No le gusta leer, por
flojera.

-Dificultad para realizar
la medicién de angulos

geometricos.
-Dificultad para
traducir  expresiones

algebraicas.

matematica tanto para

resolucién de
operaciones como
para logica.

-Se niega a escribir
correctamente sus
datos.

-Se muestra cohibido
cuando esta presente
un adolescente de 15
anos.

de los ejercicios se
muestra mas jugueton
y con menos orden y
presentacion para sus

trabajos.

-Prefiere  realizar la
labor de tutoria, ya no
le resuelve los
ejercicios a sus
companeros.
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Sugerencias para el siguiente periodo:
-Reforzar principalmente contenidos generales de espafiol.
-Practicar la lectura de expresiones algebraicas, asi como geometria en general.

Cuadro 3.4

Indicadores generales para el CAE.
EDIAC cuenta con una serie de indicadores o puntos a evaluar en la actividad
del CAE, preestablecidos en el Programa Operativo de Educacion con el que la
institucion cuenta para describir las actividades educativas de la misma. Cada
uno de los items de la evaluacion pueden ser descritos y desarrollados a través
de la informacién recabada por las hojas de observacion individual, y a su vez
por los cuadros de progreso por participante, en los que se recabd dicha

informacion.

Indicadores de la actividad
1 Nifos, nifas y adolescentes participantes en el CAE.

2 Tipo de demanda.
o eventual
o emergente
o regular
3 Tutorias alumno-alumno (originalmente para EDIAC. Este punto se
referia a la asesoria entre pares, sin embargo tras la intervencion
implementada, nos interesa conocer si se logré que algunos alumnos
asumieran el papel de tutores).
o Asume el papel de tutor ante sus comparieros.
o Elaboracién de tareas por otro.
4 Déficit.
o Sin avance
o En proceso.
o Superado
5 Nivel de participacion de la familia.
o Escasa o nula corresponsabilidad con el grupo de educadores.
o Reconocimiento del proceso educativo.
o Acercamiento al grupo de educadores con demandas propias
en relacion a situaciones académicas del nifio, nifa o

adolescente.
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o Acciones entre la familia y el grupo de educadores para superar
el rezago educativo.
6 Enrelacién con el grupo de educadores.
o Conoce y maneja el tema o contenido.
o Cuenta con estrategias de ensefanza adecuadas a los nifios.
o Complementacion de tematicas entre operadores.

o Intercambian estrategias de ensefanza.

Cuadro 3.5

3.2.Resultados generales de la intervencion en el CAE.
A continuacién describo en base a los indicadores del CAE, las observaciones

del ano.

1. Ninos, nifias y adolescentes participantes en espacio del CAE. En el
periodo del 2010 tenemos un elenco total de 92 nifios, nifias y adolescentes,
que han participado en las actividades del CAE. De los cuales 46 son mujeres y
46 hombres. Sin embargo, para hacer la referencia del numero de nifios, nifias
y adolescentes por grupo es necesario tomar en cuenta el transito de un ciclo
escolar a otro, pues esto implica la movilidad de los participantes en cada
grupo. Referiré como primer periodo a la primera mitad del afio y como

segundo periodo a la segunda mitad del afio.

Numero de sesiones del CAE en 2010

De enero a julio 25 sesiones De septiembre a diciembre 23 sesiones

En 2010 48 sesiones

Cuadro 3.6
Numero de NNA por género y periodo
De enero a julio 68 NNA De septiembre a diciembre 70 NNA
Mujeres 35 ‘ Hombres 33 Mujeres 35 ‘ Hombres 35
NNA que participaron en el CAE en el 2010
Mujeres 46 ] Hombres 46
Cuadro 3.7
Numero de NNA por grupo
Preescolar Primaria 1 Primaria 2 Secundaria
Enero | Septiembre | Enero | Septiembre | Enero | Septiembre | Enero | Septiembre
ajulio | adiciembre | ajulio | adiciembre | ajulio | a diciembre | ajulio | a diciembre
28 29 12 18 20 14 8 9
38 25 26 12
Cuadro 3. 8

86




Es importante tomar en cuenta que en el cuadro 3.8 algunos de los NNA se
contaron en dos grupos, debido a que a mediados de afo se da el fin de ciclo
escolar, por lo que los NNA cambian de grado escolar, y por ende algunos

cambian de grupo en el CAE.

PREESCOLAR. En el primer periodo el elenco de preescolar se encontraba
conformado por 28 nifios y nifias, de los cuales a partir del ciclo escolar 2010-
2011, 5 nifos y nifas ingresaron a nivel primaria.

Sin embargo, y gracias a los nuevos ingresos en el segundo periodo,
comprendido del 1 de septiembre al 9 de diciembre del 2010, se contdé con un

total de 29 nifios y nifias en lista del grupo de preescolar.

PRIMARIA 1. En el primer periodo el elenco de primaria 1 se encontraba
conformado por 12 nifios y nifias, de los cuales a partir del ciclo escolar 2010-
2011, 2 nifos y nifias ingresaron a 4° grado de primaria, lo que implica una
transicion de primaria 1 a primaria 2.

Debido a la transicion de NN que pasan de preescolar a primaria 1, de
septiembre al 9 de diciembre del 2010 se contd con un total de 18 nifios y nifias
en lista del grupo de primaria 1. A partir del ciclo escolar 2010-2011, un nifio y
una nina, ingresaron a 4° grado de primaria, lo que implica una transicién de
primaria 1 a primaria 2.

PRIMARIA 2. En el primer periodo el elenco de primaria 2 se encontraba
conformado por 20 nifios y nifias, de los cuales a partir del ciclo escolar 2010-
2011, 3 nifios y nifas ingresaron a nivel secundaria.

A partir del ciclo escolar 2010-2011, 2 nifios ingresaron a nivel secundaria.

En el periodo de septiembre a diciembre del 2010 se cuenta con un total de 14
nifos y ninas en lista del grupo de primaria 2.

Es importante recalcar que el elenco empieza a disminuir, pues estos NNA
estdan en la edad en que comienzan a ser integrados a las actividades
comerciales de sus familias, y por ende tienen menos tiempo para asistir al
CAE.

SECUNDARIA. En el primer periodo el elenco de secundaria se encontraba
conformado por 8 adolescentes, de los cuales a partir del ciclo escolar 2010-
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2011, uno de ellos ingresa a nivel medio superior.

A partir del ciclo escolar 2010-2011, una adolescente ingresa a nivel medio
superior, sin embargo hay 2 que ingresan al grupo de secundaria por lo que en
el periodo de septiembre a diciembre del 2010, se cuenta con un total de 9
adolescentes en lista del grupo de secundaria.

Es importante mencionar que uno de los adolescentes que se integra al grupo
de secundaria, se debe a su reinsercion al 3°, ademas se encuentra con una
nueva dinamica en el CAE, lo que hace que se integre como tutor para las

sesiones.

2. Tipo de demanda. Originalmente del total de 92 nifos, nifas y
adolescentes encontramos que la mayoria de los asistentes a las sesiones se
acercan principalmente para resolver los ejercicios que previamente se realizan
especificamente para esta actividad, sin embargo hay quienes reconocen en el

espacio un lugar donde resolver tareas y dudas académicas.

Encontramos que del total de asistentes al Circulo de Apoyo Escolar, 13 nifios,
ninas y adolescentes que representan el 14% muestran una demanda
emergente, pues tienen menos de 5 asistencias, estos son nifios que han
dejado de asistir a las sesiones o que asisten en una sola ocasion con algun
amigo en temporada vacacional. 37 de los nifios, nifias y adolescentes que
representan el 40% presentan demanda eventual pues se encuentran
registrados sélo con una cantidad de asistencias que va de entre 5 y 10
asistencias, 42 NNA presentan demanda regular representando el 46% con
mas de 10 asistencias y que se han hecho presentes de forma regular en el

espacio del CAE.

Del total de 92 nifios, nifias y adolescentes encontramos que la mayoria de los
asistentes a las sesiones se acercan principalmente para resolver los ejercicios
que previamente se realizan por parte del grupo de educadores, sin embargo
hay quienes reconocen en el espacio un lugar donde resolver tareas y dudas

académicas.
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Tabla de porcentajes a partir del elenco total

Tipo de demanda

Tipo de demanda,
Emergente 14%

Tipo de demanda,
Regular 46%
l B Emergente

Eventual
H Regular

Tipo de demanda,
Eventual 40%

Grafica3.1

Para cada nifio, nifia y adolescente, el trabajo y avance en sus déficits,
depende de la regularidad con que asiste a las actividades, para los que
utilizan el espacio de forma emergente en ocasiones ni siquiera se logré hacer

un diagnéstico de déficits.

3. Tutorias alumno-alumno. Inicialmente en el CAE se utilizaba el apoyo
entre pares como método de las sesiones. Sin embargo, fue evidente que entre
nifos, ninas y adolescentes no existia apoyo; por el contrario, la manera rapida
de terminar sus labores ya fueran tareas escolares o ejercicios del CAE,

consistia en pedir a los compafneros mayores se las resolvieran.

Por otro lado, se logré identificar que hubo educadores que les realizaban los
trabajos a los participantes bajo la consigna de que estudiaran los temas en

casa, cuestion que obviamente no ocurria.

Cuando se comenzé a establecer la relacion tutora, en sustitucion del apoyo a
pares, me encontré con resistencia de los NNA y de la educadora que tenia
mas tiempo laborando en la institucion. Fue un proceso de resistencia y
paciencia, de recordar a cada instante a los participantes que la mejor forma de
ayudar a sus compafieros es apoyandolos con sus conocimientos. Poco a
poco se logré integrar a algunos tutores, principalmente de los grupos de
primaria 2 y secundaria, quienes habian venido aprendiendo a trabajar en
equipo y a ser mas pacientes con sus compaferos mediante el proceso de
explicacion de distintos temas. Asi mismo, se logré que algunos de ellos
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crearan alianzas para conocer y resolver temas que ninguno dominaba, y que
por lo tanto la estrategia adecuada fue apoyarse en grupo para poder concluir

sus labores.

En los grupos, por lo regular, son evidentes las dificultades académicas entre
companeros. Aqui es de senalar que a partir de dejar de lado el apoyo a pares,
(parte fundamental del trabajo) y empezar a fomentar la relacion tutora y la
participacion de los educadores en la resolucion de dudas, comienza a haber
participantes interesados en compartir con sus compaferos la experiencia de

como resolver sus tareas o simplemente apoyarse para realizarlas juntos.

Las dificultades académicas entre nifios, nifas y adolescentes son evidentes
en general. Todos se dan cuenta de lo que el otro no puede realizar. Y hay
ocasiones en que esto se puede tornar en el centro de burlas, en vez de derivar
en el apoyo o acompanamiento entre ellos. El 16% de los NNA aun reconoce y
brinda apoyo a sus compafieros, realizandoles la tarea o dando las respuestas
y hasta escribiéndolas por el otro. Hecho que persiste pero que ha disminuido,
gracias a la constancia de las educadoras y al apoyo de los alumnos que

fungen como tutores.

El 65% restante de los NNA aun muestran dificultades para definirse como
tutores, pero aceptan el apoyo de sus compafieros. Y hay mejorias en la
tolerancia para esperar su turno para ser atendidos. La forma de trabajo con
lineamientos para los educadores ha permitido que desde su llegada cada

nuevo alumno acepte la dinamica casi automaticamente.

Aunque en los grupos son evidentes las dificultades académicas entre
companeros, del total del elenco sélo un 11% ha creado alianzas para superar
tales dificultades y logran analizar en equipo los temas que no entienden. Se
han dado cuenta de que esta clase de apoyo les resulta muy favorable. Aun
fuera del espacio del CAE, este tipo de ayuda existe en todos los grupos,
desde preescolar hasta secundaria en donde tenemos a 12 NNA:

e De preescolar; 2 nifas y 2 nifios

e De primaria 1; 1 nifio y 2 nifas
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e De primaria 2;2 nifas

e De secundaria; 2 adolescentes, una mujer y un hombre

Se establecen .
como tutores, Tutorias alumno-alumno
8%
Crean alianzas de
apoyo, 11%

Elabora las tareas al
. M Elabora las tareas al otro o no
otro o no brinda

apoyo, 16% brinda apoyo
No brinda apoyo, pero acepta las
No brinda apoyo, tutorias
ero acepta las
ptutoriaspGS‘V M Crean alianzas de apoyo
D ('}

M Se establecen como tutores

Grafica 3. 2

En los grupos son evidentes las dificultades académicas entre compafieros. Sin
embargo, del total del elenco, un 8% de los NNA brinda apoyo a sus
compainieros, explicando y ejemplificando procedimientos para solucionar
dudas ya sea de tareas o ejercicios; aunque existen ocasiones en las que se
desesperan y le resuelven o dan la respuesta al otro. Para evitar esto ha sido
importante la atencion e intervencion de las educadoras. En este apartado
podemos mencionar a los 6 NNA que han creado estas lineas de apoyo:
e 2 niRas de primaria

e 4 adolescentes de secundaria, dos mujeres y dos hombres.

4, Déficits

Preescolar: A partir del manual de intervencion preescolar, para este grupo se
toma en cuenta el desarrollo de tres habilidades basicas: motricidad, cognicion

y lenguaje.

En el grupo de preescolar se busca desarrollar habilidades motrices a partir de
actividades de boleado, rasgado, recortado y pegado. Teniendo al 18% de los
nifios y nifias que aun no cuentan con las habilidades motrices suficientes. Es
decir, que aun no dominan la habilidad de pinza, muestran dificultad para

realizar boleado en papel, pues no logran darle forma completamente. El uso
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de tijeras resulta muy complicado; requieren ayuda para manipular la
herramienta con el material a recortar. EI 12% presenta avances en las
habilidades, y muestra mayor habilidad para realizar las actividades,
requiriendo menor apoyo y viéndose motivados para realizarlas hasta
concluirlas. El 70% de los nifios y nifias muestran dominio en las habilidades
motrices basicas, realizan actividades con un mayor detalle e incorporan

elementos propios a cada uno de sus trabajos y apoyan a nifios y nifias mas

pequenos.
ore . No domina
Domina las Habilidades motrices habilidades
habilidades motrices, 18%

motrices, 70%
B No domina habilidades

: Avances en las motrices .
T o Avances en las habilidades
habilidades motrices
motrices, 12% B Domina las habilidades
motrices

Grafica3. 3

Para las habilidades de caracter cognitivo se trabaja la discriminacion de 4
colores basicos (amarillo, rojo, verde y azul), habilidades perceptivas de forma,
color y textura. Se puede observar que el 7% de los nifios y nifias aun no logra
percibir por completo, el 23% aun no logra las habilidades cognitivas basicas
pero muestran avances y el 70% muestran dominio en identificar tanto colores

como formas.

No domina ore ..
havilidades Habilidades cognitivas

cognitivas , 7%

B No domina habilidades

. Avanceenel o
. cognitivas

dominio de
habilidades Avance en el dominio de
cognitivas , 23% habilidades cognitivas
B Domina habilidades cognitivas
Domina habilidades
cognitivas , 70%

Grafica3.4

Primaria 1: En el grupo de primaria 1 tenemos 17 nifos y nifias, cuyos déficits
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mas importantes estan en el area de matematicas, y tienen que ver con la
dificultad para crear y desarrollar soluciones a problemas matematicos, incluido
el proceso de la resta. En espanol los déficits estan enfocados a la caligrafia y
ortografia, mostrando problemas de legibilidad y dificultad para hacer la
separacidn entre palabras, ademas de omitir y/o invertir letras, o hacer la letra
demasiado grande y garabateada. En relacién a la comprension de lectura, se

muestra mayor dificultad para entender los textos leidos y una lectura pausada.

Del total del elenco de primaria 1, encontramos que el 40% de nifios y nifias no
muestran avances en sus déficits. En su mayoria no son constantes en las
sesiones de CAE, pues asisten s6lo de forma esporadica. Nifios y nifias
priorizan la realizacion de las tareas con temas ajenos a los déficits ya
identificados; el 41% de los nifios y nifias muestran avances en los déficits y el
19% muestra haber superado los déficits mas significativos: la resolucion de
restas y problemas matematicos, la mejora de la letra en cuanto a la forma y la

separacion de las palabras.

En este grupo se buscd fortalecer areas y habilidades en las que se
encontraron mayores deficiencias de acuerdo a los grados correspondientes.
Moédulo |

Discriminacién e Identificacién de letras

Silabas

Ortografia

Oraciones

Singular y plural

Aumentativos y diminutivos

Lectura de comprension

Moédulo I

Secuencias numéricas

Discriminacion e identificacion de numeros
Discriminacién e identificacion de figuras geométricas
Sumas y restas

Problemas matematicos
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Médulo il
Grupos alimenticios
La evaporacion del agua

Biografias

Avance en déficits de primaria 1

superando déficits,
19%

sin avance en
déficits, 40%

M sin avance en déficits
Con avance en o
e Con avance en déficits
déficits , 41%

M superando déficits
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Primaria 2: En el grupo de primaria 2, los principales déficits en matematicas
tienen que ver con la dificultad para recordar las tablas de multiplicar, resolver
divisiones y desarrollar estrategias para resolver problemas matematicos. En
espafol las dificultades estan enfocadas a reconocer elementos de una
oracion, funcion de sinénimos y antdénimos, problemas de legibilidad,
presentando la letra ilegible y garabateada, ademas de dificultad para realizar

los procesos necesarios para la lectura de comprension.

Del total del elenco de primaria 2, encontramos que el 35% no muestra
avances en los déficits, siendo estos los que asisten con menos regularidad al
espacio. Frecuentemente se acercan al CAE, pero rara vez acceden a realizar
algun ejercicio. El 35 % muestra avances significativos al recordar conceptos
basicos de espafiol y un mayor dominio de las tablas de multiplicar; comienzan
a implementar estrategias para la lectura de comprension y la resolucién de
problemas matematicos. El 30% muestra haber dominado la gran mayoria de
sus dificultades, recuerdan conceptos, elaboran estrategias para resolucién de

problemas matematicos y para la lectura.
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Avance en déficits de primaria 2

superando sin avance en
déficits , 30% déficits, 35%

M sin avance en déficits
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En este grupo se buscod fortalecer areas y habilidades en las que se

encontraron mayores deficiencias de acuerdo a los grados correspondientes.

Médulo |

Ortografia

Sindénimos y anténimos
Enunciados

Tiempos verbales

Lectura de comprensién

Modulo I
Operaciones basicas

Problemas matematicos

Secundaria: En el grupo de secundaria los principales déficits se centran en la
dificultad para resolver problemas matematicos, recordar y desarrollar procesos
algebraicos. En espafiol confunden la funcién de sinbnimos y anténimos, les es
dificil identificar los diferentes elementos de un enunciado: sujeto, predicado,
adjetivo, verbo, articulo, etc. La resistencia a la lectura no les permite abstraer
ideas centrales, ni la retencion de informacién para una posterior resolucién de
cuestionarios y elaboracion, sintesis y resumen de textos de las diversas

materias.

Del total de la lista de secundaria encontramos que el 44% de adolescentes no
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asisten con regularidad al CAE y no se ha podido observar si existe 0 no un
avance para poder superar sus déficits. En las ocasiones en que asistieron al
CAE muestran mayores dificultades en matematicas. El 22 % se encuentra en
proceso de superacion de las dificultades, pues crean estrategias para poder
solucionar problemas matematicos y recordar mas rapidamente conceptos
vistos con anterioridad; se apoyan, aceptan el apoyo de sus compaferos y de
la educadora; ademas de que realizan los ejercicios con mayor autonomia,
solicitan sélo la revision de los resultados al momento de concluirlos. El 34%
muestra avances significativos en sus déficits, pues realizan sus ejercicios sin
apoyo y al momento de revisarlos practicamente no contienen errores; son
capaces de explicar a sus compafieros procedimientos y estrategias para la
resolucion de ejercicios. Entre estos se encuentran una adolescente de 13
afos, quien comprende rapidamente las explicaciones y para quien
regularmente sus dudas y dificultades tienen que ver con la materia de
contabilidad y su flojera para leer; un adolescente de 13 afos, quien rara vez
pide ayuda y sus dudas generalmente son de inglés, quimica o geometria; y
otro de 15 afos, quien generalmente pide un ejemplo para resolver lo que no
recuerda o no conoce. Estos tres ultimos son los que asumen principalmente el

papel de tutores.

En este grupo se buscd fortalecer areas y habilidades en las que se
encontraron mayores deficiencias de acuerdo a los grados correspondientes.
Médulo |

Ortografia

Sinénimos y anténimos

Oraciones

Preposiciones

Tiempos verbales

Lectura

Modulo I
Operaciones basicas
Problemas matematicos
Algebra
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5. Nivel de participacion de la familia

El Circulo de Apoyo Escolar brinda la posibilidad de que los padres de familia
establezcan contacto con el grupo de educadores, a fin de expresar y solicitar
asesoria para la resoluciéon de dudas y problemas vinculados al desempefio
educativo de sus hijos, a la conducta en la escuela y en su relacion padres e
hijos. Se ha realizado contacto frecuente con 10 padres de familia
correspondiente al grupo de preescolar, 11 de primaria 1, 12 de primaria 2y 8
de secundaria. Estos acercamientos se dan en diversos momentos. Por
ejemplo, cuando los educadores se encuentran presentes en su comunidad y
los visitamos en sus propios locales durante la difusion de las diversas
actividades, o cuando los padres de familia se acercan a los educadores para
solicitar apoyos especificos.

A pesar de que el CAE, es por definicibn un espacio de asesoria y apoyo
escolar, la mayoria de los padres de familia ven en él un espacio donde lo
importante es que los NNA realicen sus tareas escolares, sin importar que
comprendan o no el tema, pues regularmente, ellos no se dan el tiempo para
acompanar a sus hijos en el proceso. Puede observarse que el espacio brinda
un beneficio especifico para las familias y se refleja en la cantidad de NNA que
asisten a las sesiones, pues hay mayor frecuencia de los nifios y nifias mas
pequefios, ya que el beneficio directo para las familias consiste en dejar a los
nifos y nifas para que alguien los “cuide” y ellos poder realizar, al menos

durante ese tiempo, sus actividades tranquilamente. En cambio, se nota una
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menor incidencia en nifios, nifas y adolescentes mayores, pues muchos de
ellos ya tienen obligaciones de apoyo para con sus familias después de la

escuela.

Podemos referir que durante la sesion del CAE, existe un mayor acercamiento
de padres de familia correspondiente al grupo de preescolar, pues son nifios y
nifas a quienes llevan y recogen del lugar.

Al platicar con los padres de familia sobre las dificultades académicas y en
busqueda de opciones para ayudar a sus hijos en sus procesos educativos, se
realizan acuerdos verbales en los que se les recuerda la importancia que tiene
el que asistan al CAE, para que refuercen los conocimientos vistos en la

escuela y en algunos casos para apoyarles en contenidos especificos.

A final del ciclo escolar la mama de un nifio del grupo de primaria 1 pide apoyo
y asesoria, pues él reprueba el ciclo escolar. Cabe mencionar que es un nifio al
que se le detectaron varios déficits. Sin embargo, asistia muy poco al CAE. Se
hicieron visitas continuas al local de la mama, para ofrecer el apoyo que el nifio
podia recibir en el CAE para superar sus dificultades académicas; sin embargo,
la mama siempre decia que lo llevaria a la siguiente sesion y eso rara vez
sucedio. No fue hasta que el nifo reprobd el afio escolar que la mama se
acerco a pedir apoyo. Y al comenzar el nuevo ciclo escolar las constantes
faltas del nifo se volvieron a dar. El apoyo de los padres de familia para facilitar

la asistencia de los NNA es indispensable para notar un progreso real.

Otro caso fue cuando el padre de una adolescente solicitdé apoyo para la
busqueda de opciones respecto a escuelas de nivel bachillerato, pues a pesar
de haber concluido el ciclo escolar, no obtuvo el puntaje requerido para poder
ingresar a una escuela de nivel medio superior, por lo que se realiza una
busqueda de posibles opciones para que continue con sus estudios. Dicha
busqueda incluye escuelas preparatorias de caracter privado, incorporadas a la
SEP para, en dado caso de que ingresara a alguna, asegurar que sus estudios

tuvieran validez oficial. Finalmente se logré su incorporacion al CETIS 9.
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6. En relacién con el grupo de educadores. Durante la planeacion de
cada sesion se delibera entre el grupo de educadores los contenidos de cada
uno de los ejercicios de acuerdo al grado escolar y déficits a atender en cada
uno de los casos; asi mismo se sefialan las dificultades que se presentan al
momento de su aplicacion. Los NNA son organizados en 3 grupos: preescolar,
primaria 1, primaria 2 y secundaria, en los cuales cada educador es
responsable de desarrollar actividades y estrategias para atender las
necesidades derivadas de cada grupo. En los casos en que se reconoce una
cierta dificultad en el domino de algunos ejercicios matematicos, como las
ecuaciones algebraicas, y el inglés, los educadores tienen la iniciativa de
investigar temas o contenidos para la elaboracion de ejercicios, o para dar
apoyo en dudas concretas. La planeacion contempla una cartera de temas
vinculados a los tres modulos espafol, matematicas, geografia y ciencias,

establecidos por la Secretaria de Educacion Publica.

Durante la evaluacion de cada una de las sesiones, los educadores
participantes se orientan y complementan entre si en la forma de atender cada
uno de los temas y casos que se presenten, con la finalidad de superar los

déficits identificados y mejorar las técnicas de atencion.
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Capitulo IV. Temarios por grupos resultantes de la evaluacién para
el apoyo de la elaboraciéon de fichas de trabajo.

Durante el analisis de los datos recabados en las hojas de observacion
individual, y con el objetivo de realizar la evaluacién general, me percaté de
que el trabajo hecho durante el ano podia ofrecer un resultado mas. Me remiti
al hecho de que el unico grupo que cuenta con un manual para la elaboracion
de material es el de preescolar, mismo que facilita los temas a trabajar en las
habilidades que se busca que aprendan nifos y nifias. Pero, para los
educadores no existe institucionalmente un referente especifico de contenidos

respecto al resto de los grupos.

Inicialmente no se habia contemplado realizar temarios para cada grupo. Y al
hacer la comparacion del trabajo realizado en cada uno, hubo mayor facilidad
para desarrollar el material de trabajo dirigido al grupo de preescolar. Fue mas
sencillo de realizar gracias a que EDIAC cuenta con el “Manual de preescolar”,
que cubre la funcion de material de apoyo para el CAE, disefiado
especificamente para ello. Dicho manual contiene los campos de formacion y
también ejercicios y habilidades a desarrollar a partir de las fichas de trabajo.
Por lo tanto fue mas factible buscar en el manual los campos de formacién y
elaborar las fichas® de trabajo, investigando directamente acerca de cada
competencia que se pretendia desarrollar. En cambio, para los grupos primaria
1, primaria 2 y secundaria, fue necesario seguir de cerca los temarios que los
NNA trabajaban en la escuela, revisar constantemente sus libros de textos para

adelantar ejercicios con los temas subsecuentes a estudiar en la escuela.

Por lo tanto, tras un afo de trabajo en el CAE, y con la elaboracion constante
de fichas de trabajo, mas la investigacion continua de los temas a desarrollar
en estas, se logro realizar la compilacién de fichas de trabajo, que constituye
nuevo material para la institucién, con temas que no se habian trabajado en el
CAE, pero si en la escuela. Paralelamente, elaboré varios ejercicios con los
mismos temas, por lo que existen nuevos ejercicios que no se utilizaron

durante el ano con los NNA. Este trabajo brinda la posibilidad de realizar un

°Se puede observar algunos ejemplos de fichas de trabajo en el ANEXO ILI.
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compendio de dichos temas y su ordenamiento en cada campo de formacién

determinado por la SEP.

Como producto final se incluyen temarios para los grupos de primaria 1,
primaria 2 y secundaria. Ya que estos grupos no cuentan con un manual de
apoyo para el reconocimiento de las habilidades a desarrollar en cada grado o
establecidas por la Secretaria de Educaciéon Publica, estos temarios facilitaran

la elaboracién de los ejercicios a futuros educadores.

El CAE se encuentra dividido en cuatro grupos, basados en los cuatro periodos
escolares definidos por la SEP en su acuerdo numero 592, por el que se
establece la articulacion de la educacién basica y establece que: “Los
Estandares Curriculares se organizan en cuatro periodos escolares de tres
grados cada uno. Estos cortes corresponden, de manera aproximada y
progresiva, a ciertos rasgos o caracteristicas clave del desarrollo cognitivo de
los estudiantes. Los estandares son el referente para el disefio de instrumentos

que, de manera externa, evaluen a los alumnos” (SEP 2011, 35).

Cotejo de estandares curriculares con grupos del CAE
Estandares curriculares acuerdo 592 SEP | Programa Operativo
de Educacion
EDIAC
Periodo Grado Edad Grupos
escolar escolar de aproximada establecidos en el
corte CAE
Primero Tercer grado | Entre 5y 6 Preescolar
preescolar afios
Segundo Tercergrado | Entre 8y 9 Primaria 1
primaria afios
Tercero Sexto grado | Entre 11y 12 | Primaria 2
primaria afos
Cuarto Tercer grado | Entre 14 y 15 | Secundaria
secundaria anos

Cuadro 4. 1. Cuadro con los cuatro periodos escolares delimitados por la SEP, comparados
con los grupos escolares determinados en el CAE (SEP 2011, 35).
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Es importante observar que los grupos manejados en el CAE tienen su razon
de ser en los estadios educativos que la SEP define para la educacion basica.
Los cuatro grupos del CAE estuvieron pensados para cubrir dichos estadios,
para los cuales la SEP ya tiene definida la articulacion de la educacion basica.
Estos niveles se encuentran basados en la idea de que la edad de desarrollo
indica un nivel general de madurez cognitivo. “En consecuencia para establecer
la edad de desarrollo se combina un amplio conjunto de criterios de tipo
cognitivo, linguistico, valorativo, praxico y social” (Zubiria Samper 2009, 117).
Tomando en cuenta este principio es que la SEP ha elaborado los programas
de estudio para el nivel basico, y retomando estos es que fueron determinados
los cuatro grupos de trabajo del CAE. Pues tiene su razon de ser en los

contenidos de cada grado escolar.

Cada periodo escolar busca desarrollar en nifios, nifas y adolescentes,
capacidades académicas y de integracion socio cultural. Enfocadas a la
necesidad de enmarcar los conocimientos en periodos de maduracion en su
desarrollo. Sin embargo, la SEP no define un enfoque especifico. Por su lado L.
Meece afirma que para los educadores es vital “reconocer la importancia de
examinar el desarrollo del nifio desde varios enfoques. Algunas teorias daran
una explicacion mas satisfactoria, pero todas ocupan un lugar en el repertorio
de los profesores. En forma conjunta proporcionan una explicacién mejor de la
conducta infantil que cualquier teoria por su cuenta” (Meece 2000, 25). No se
puede generalizar. Sin embargo, al contextualizar con apoyo del diagnéstico
inicial, pude observar caracteristicas generales en los NNA que participan en el
CAE.

Cada una de las fichas desarrolladas para el CAE se realizaron a partir de la
observacion de necesidades en cada grupo, para lo que la comunicacion,
observacion e investigacion, por parte de los educadores fue indispensable.
Fue valioso el que cada educador me comunicara los temas que los NNA
trabajaban en la escuela y sobre todo los que les resultaban mas complicados,
para los cuales fue indispensable trabajar con mas frecuencia. Asimismo, fue
de enorme utilidad adelantar ejercicios, estudiar los libros de texto y avanzar en
los temas y trabajarlos a la par que la escuela y brindar asi a los participantes
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diferentes formas de resolucion para los mismos problemas.

Los estandares curriculares de la SEP se encuentran dirigidos al desarrollo de

competencias, reflejadas en los aprendizajes esperados para cada periodo

escolar. Se definen estos tres términos de la siguiente forma:

‘Una competencia es la capacidad de responder a diferentes
situaciones, e implica un saber hacer (habilidades) con saber
(conocimiento), asi como la valoracién de las consecuencias de ese
hacer (valores y actitudes).

Los Estandares Curriculares son descriptores de logro y definen
aquello que los alumnos demostraran al concluir un periodo escolar;
sintetizan los aprendizajes esperados que, en los programas de
educacion primaria y secundaria, se organizan por asignatura-grado-
bloque, y en educacion preescolar por campo formativo-aspecto. Los
Estandares Curriculares son equiparables con estandares
internacionales y, en conjunto con los aprendizajes esperados,
constituyen  referentes para evaluaciones nacionales e
internacionales que sirvan para conocer el avance de los estudiantes
durante su transito por la Educacion Basica, asumiendo la
complejidad y gradualidad de los aprendizajes.

Los aprendizajes esperados son indicadores de logro que, en
términos de la temporalidad establecida en los programas de estudio,
definen lo que se espera de cada alumno en términos de saber,
saber hacer y saber ser; ademas, le dan concrecion al trabajo
docente al hacer constatable lo que los estudiantes logran, y
constituyen un referente para la planificacion y la evaluaciéon en el
aula” (SEP 2011, 22).

Estos tres elementos; competencias, estandares curriculares y los
aprendizajes esperados, en conjunto se espera que brinden a los
alumnos las herramientas necesarias para adquirir y operar los
conocimientos brindados por la educacidon escolar basica.
Conocimientos que se espera les brinden como individuos la capacidad
necesaria para desarrollarse y desenvolverse en contextos y demandas

de vida en la actualidad.
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4.1.Preescolar.
Hablar del desarrollo de nifios y nifias en el preescolar implica la observacion
constante del desarrollo de las habilidades trabajadas, No existe como tal una
calificacion cuantitativa que dé una idea de los avances, por lo que es
indispensable que el criterio del educador sea lo mas objetivo posible. Que se
dé la posibilidad de observar la edad y la velocidad con que cada nifio o nifia

en esta etapa se desarrolla.

Para el grupo de preescolar es importante tomar en cuenta el periodo de vida
en el que se encuentran los nifios y nifas. Las habilidades y destrezas que se
buscan desarrollar estan dirigidas principalmente a desarrollar destrezas de
coordinacion y motricidad, que en un futuro les ayudaran a adquirir otros
conocimientos en la primaria. Es importante mencionar que los periodos
educativos aun se encuentran basados en la teoria cognoscitiva de Piaget. Sin
embargo esto no debiera ser limitante de la ensefianza en cada etapa. De
acuerdo a la teoria cognoscitiva de Piaget el preescolar se encuentra en la
etapa de la preparacion y organizacion de las operaciones concretas, que a su

vez contiene dos estadios mostrados en el cuadro 4.2

Etapa cognoscitiva en preescolar

Periodo Subperiodos o Edad
Estadios
Preparacién y De las operaciones
organizacion de las concretas se
operaciones concretas | subdivide en dos
estadios:
En esta etapa se
desarrolla el Operaciones simples.
pensamiento.
El lenguaje favorece la Terminacion de ciertos 4-7 afios
capacidad de pensar sistemas de conjunto.

simbdlicamente.

Se imita la conducta, se
producen juegos
simbdlicos, se emplea el
dibujo, existen
imagenes mentales y
ocurre el desarrollo del
lenguaje hablado.

Cuadro 4.2. Periodo correspondiente a preescolar de acuerdo a la teoria cognoscitiva de Piaget
(Zilberstein Torucha 2009, 14).
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Otra de las habilidades a desarrollar en nifios y nifias de este grupo es la
socializacion, la tolerancia hacia los compafieros mas pequefios, a esperar
turno para ser atendidos. Para trabajar estas caracteristicas, Feldman Robert,
basandose en la teoria psicosocial de Erikson afirma que “los preescolares por
lo general sobreestiman sus habilidades y conocimientos en todos los dominios
de experiencia. Por consiguiente, su vision de futuro es color de rosa: esperan
ganar el siguiente juego [...] Aun cuando hayan fracasado en una tarea”
(Feldman 2008, 265). Esto es consecuencia de que nifios y nifias en esta etapa
aun no comparan sus propios fracasos con los logros de los demas. Sin
embargo, si realizan la accion contraria: comparar los logros de sus
companeros con los de ellos mismos. Lo que se ve reflejado en querer corregir
a sus compafieros cada que se equivocan y no aceptar tan facilmente los
errores propios. Esta caracteristica, dada particularmente en este grupo, hace
que la educadora a cargo, tenga que estar siempre atenta a mediar para que
estas actitudes no se reflejen en faltas de respeto entre companeros.

“Los afos preescolares engloban mucho de lo que Erikson llamé la

etapa de iniciativa frente a la culpa, que va aproximadamente de los

tres a los seis afios. Durante ese periodo, la vision que los nifios tienen

de si mismos cambia conforme enfrentan conflictos entre el deseo de

actuar de forma independiente de sus padres y de hacer cosas por si

mismos, por un lado, y la culpa que resulta del fracaso cuando no

tienen éxito, por el otro” (Feldman 2008, 265).

Es indispensable que el trabajo de la educadora se centre en socializar de
forma sana, sin reprobar a los compafieros y asimismo hacer ver que cada
error o falla cometida es una posibilidad de aprendizaje, para no volver a
cometer la falla o practicar hasta alcanzar el dominio de ciertas habilidades. Es
necesario resaltar que no hay necesidad de ser iguales y que hay cosas que se
les facilitan a unos y a otros no. Ello es parte del desarrollo de la individualidad
y del aprovechamiento de las habilidades particulares.

Hablar del desarrollo de nifios y nifias en el preescolar, implica la observacién
constante del desarrollo de las habilidades trabajadas. No existe como tal una
calificacion cuantitativa que dé una idea de los avances, por lo que es
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indispensable que el criterio del educador sea lo mas objetivo posible. Que se
dé la posibilidad de observar la edad y la velocidad con que cada nifio o nifia se
desarrolla en esta etapa.

Cabe mencionar que este es el grupo mas numeroso. Esto debido a que para
las familias, incluso si son integrantes pequefios y que requieren de supervision
constante, aun no tienen labores especificas en los locales o el trabajo familiar.
Lo que lleva a ver al CAE como un espacio en el que los locatarios pueden
dejar a sus hijos sin preocuparse por cuidarlos. Al menos, mientras estan
haciendo tareas o fichas de trabajo y supervisados por la educadora. Esta
necesidad abrid la posibilidad de que el CAE reciba a nifios y nifias a partir de
los 4 anos. Independientemente de los estadios marcados por la SEP para este

grupo, que especifican la edad para integrarse al mismo: 5 afios.

Campos de formacién para preescolar.
En el acuerdo numero 592, por el que se establece la articulacion de la
educacion basica, se establecen cuatro campos formativos para todos los
grados de educacién basica. Para el grupo de preescolar se describen en el

cuadro 4.3, estableciendo sus contenidos en materias y habilidades a

desarrollar.
CAMPOS DE FORMACION PARA PREESCOLAR
ESTANDARES CURRICULARES ler PERIODO ESCOLAR
CAMPOS DE FORMACION PARA LA PREESCOLAR
EDUCACION BASICA 10 20 EN
Lenguaje y comunicacién
. Segunda
LENGUAJE Y COMUNICACION
Lengua:
Inglés
PENSAMIENTO MATEMATICO Pensamiento matematico
Exploracion
EXPLORACION Y COMPRENSION DEL y conocimiento del mundo
MUNDO NATURAL Y SOCIAL Desarrollo fisico
y salud
DESARROLLO PERSONAL PARA LA Desarrollo personal
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CONVIVENCIA y social

Expresidn y apreciacion artisticas

Cuadro 4.3. Campos de formacién para preescolar.

Es importante recalcar que en las escuelas de la Secretaria de Educacion
Publica no se imparte la materia de inglés, por lo tanto no esta contemplada
dentro de las actividades del CAE para este grupo; pues el tiempo que se tiene
para la intervencién se ha destinado al refuerzo del resto de los campos de

formacion.

Lenguaje y comunicacion. El preescolar permite la socializacion de los nifios
y nifias. Brinda la posibilidad de desarrollar las aptitudes de comunicacion; aqui
son capaces de comunicar oralmente necesidades, ideas, gustos etc., lo que
favorece al desarrollo cognitivo y social. Adquieren herramientas de
socializacion que les brindan mayor seguridad en si mismos.

En este campo de formacion se integra el acercamiento de nifios y nifias a la
escritura. “La educacion preescolar también favorece la incorporaciéon de los
nifos a la cultura escrita a partir de la produccion e interpretacion de textos
diversos (SEP 2011, 39). Con la finalidad de hacer nacer el gusto de los nifios y
nifias por la lectura y la escritura, acercandolos a la narracién oral de forma que
desarrollen interés aun antes de aprender a leer.

Para este apartado cabe mencionar que EDIAC cuenta con el programa de
animacion a la lectura, que también forma parte del area educativa y en la que

se da mas peso a esta actividad.

Pensamiento matematico. Es uno de los campos formativos con mayor peso
en la finalidad de que nifos y nifias “usen los principios del conteo; reconozcan
la importancia y utilidad de los numeros en la vida cotidiana, y se inicien en la
resolucion de problemas y en la aplicacion de estrategias que impliquen
agregar, reunir, quitar, igualar y comparar colecciones” (SEP 2011, 42). Estos
aspectos se consideran una introduccion a conocimientos algebraicos mas
elaborados, dirigidos al aprendizaje de la suma y la resta. Y se complementan
dichas capacidades con la adquisicion de sentido espacial y temporal en nifios
y nifas.
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Exploracion y comprensién del mundo natural y social. En este dominio
formativo se integran la exploracion y conocimiento del mundo, el desarrollo
fisico y la salud; se busca que los NN desarrollen el sentido de reflexion y
anadlisis ante las cosas que los rodean. Asi, “se propician aprendizajes que
contribuyen a la formacion y al ejercicio de valores para la convivencia, [...] la
comprension de la diversidad cultural, linguistica y social, y de los factores que
posibilitan la vida en sociedad” (SEP 2011, 44), complemento de los

conocimientos proporcionados para una formacion integral.

Respecto al desarrollo fisico y la salud en preescolar, se busca fomentar el
cuidado y la salud a partir de la actividad fisica, conjuntandola con la toma de
“conciencia de las acciones que se realizan para prevenir enfermedades; lograr
estilos de vida saludables; desarrollar formas de relacion responsables vy
comprometidas con el medio” (SEP 2011, 44). Es importante advertir a nifios y
nifas sobre los posibles riesgos en la casa y demas espacios en que se

desenvuelven: en el mercado y la propia zona de La Merced.

Temario de ejercicios anadidos al programa de preescolar.
En cuanto al grupo de preescolar, los ejercicios realizados se concentraron en
las habilidades no desarrolladas en los ejercicios con los que contaba la
institucion. En términos generales, se apuntd al desarrollo de habilidades
motrices, tolerancia y respeto al trabajo entre comparieros, habilidades que en
general son transversales a todos los campos formativos, por lo que el temario
no se dividio en dichos médulos. Se adicionaron ejercicios no practicados, pero

incluidos en el Manual de Preescolar de la propia institucion.

TEMARIO DE EJERCICIOS ANADIDOS AL PROGRAMA DE PREESCOLAR

ESTANDARES ler PERIODO ESCOLAR
CURRICULARES
) CAMPOS DE FORMACION PREESCOLAR
MODULOS DEL CAE .
PARA LA EDUCACION
BASICA 10 20 30

108




Maddulo |
Maodulo I

Madulo Il

< LENGUAJEY
COMUNICACION
< PENSAMIENTO
MATEMATICO
< EXPLORACION Y
COMPRENSION DEL
MUNDO NATURAL Y
SOCIAL
< DESARROLLO
PERSONAL PARA LA
CONVIVENCIA

Modelado con masa.

Realizar figuras con papel en

forma de “colita de raton”
Rasgado

= Recorte de trozos de papel

con los dedos.

= Rasgado de lineas rectas,

curvas, quebradas.

= Rasgado siguiendo el

contorno de una figura.
Ensartado

= Ensartado de sopa gruesa en

hilo.

= Ensartado de sopa delgada en

hilo.
= Ensartado de papel crepe.
Bordado

= Pasar corddn grueso sobre
material con agujeros que
indique lineas rectas,

verticales y/o horizontales.

= Pasar corddn sobre material
que represente siluetas de

diversas figuras.

=  Pasar corddén en forma de
zigzag sobre material que
represente siluetas de

diversas figuras.

Punzado
= Punzado dentro de un
contorno
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Ejercicios de trazo con los dedos




4.2.Primaria.
Para los dos grupos de primaria es importante considerar que los alumnos se
encuentran en un periodo de transicion. De la dependencia a la individualidad;
el dejar de ser niflos pequefios. Esto se ve reflejado en las propias actividades
del Mercado, pues los infantes comienzan a tener participacion en las
actividades comerciales de sus familias. Se puede ver a nifios que por
momentos se quedan a cuidar los locales, hacen mandados o cuidan de los
nifios mas pequenos. O el caso contrario, se puede ver a nifios y nifias que son
mas independientes, que juegan sin tanta supervision o que deambulan por la

zona sin ningun fin especifico.

Estas cuestiones hacen que los dos grupos de primaria sean menores en
comparacion con el grupo de preescolar. Es importante que los padres de
familia valoren la labor de los educadores, que vean en el CAE una oportunidad
para que sus hijos ocupen su tiempo, no sélo en realizar tareas escolares, sino
también que reciban apoyo académico respecto a dudas o dificultades
escolares; aunque por la dinamica de su trabajo, es complicado que los padres

se ofrezcan a ello.

Es importante tomar en cuenta que la educaciéon primaria se divide en dos
periodos. El primero, contempla principalmente la adquisicion total de la lengua
escrita, de forma tal que para el segundo periodo tal conocimiento sirve de
base para la adquisicion de conocimientos mas concretos.

Sin embargo, de acuerdo con la teoria cognoscitiva de Piaget, estos dos
periodos se encuentran contenidos en uno solo. Conforme a dicha teoria, la
educacion primaria en su mayoria se encuentra en la etapa de las operaciones

concretas, mostrado en el cuadro 4.4

Etapa cognoscitiva de primaria

Periodo Edad

Operaciones concretas

En esta etapa, los procesos de
razonamiento alcanzan el nivel légico
y pueden aplicarse a problemas
concretos o reales. En el aspecto
social, el nifo se transforma en un ser 7- 11 afios
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social. Surgen los esquemas légicos
de seriacion, ordenamiento mental y
clasificacion de los conceptos de
causalidad, espacio, tiempo y
velocidad.

Cuadro 4.4. Periodo correspondiente a primaria de acuerdo a la teoria cognoscitiva de Piaget
(Zilberstein Torucha 2009, 15).

En otro orden de ideas, las actitudes que nifios y nifas adoptan durante las
sesiones son muy variadas en comparacion con el grupo preescolar. En esta
etapa se comienzan a observar rasgos caracteristicos de la individualidad: el
afan de mostrar a los companeros lo que se sabe al momento de querer
resolver los ejercicios; pero, por el contrario, los fracasos o errores son mas
evidentes y causantes de sentimientos de inferioridad hacia quien si puede
realizar bien ciertas tareas. De acuerdo a Erikson, “los nifios buscan empresas
donde puedan ser industriosos y exitosos. Conforme se hacen mayores,
descubren que son buenos en alguna cosa y no tan buenos en otras” (Feldman
2008, 355). Por lo que es indispensable la intervencion de los educadores, para
hacer ver a los nifios y nifias sus propios logros y habilidades. Ademas de
facilitar la comprensién de que todos tenemos dificultades en ciertas areas, y
que ello es normal, para lo cual es indispensable mas empefio y esfuerzo a fin

de adquirir determinadas destrezas que se nos complican.

Acorde con la teoria psicosocial de Erikson, la educacion primaria, —también
conocida como nifiez intermedia— tiene una duracion aproximada de los 6 hasta
los 12 afos; “la etapa de industriosidad frente a la inferioridad se
caracteriza por los esfuerzos por enfrentar los desafios que presentan los
padres, los pares, la escuela y las complejidades del mundo moderno”
(Feldman 2008, 354). La presion sobre los nifios en torno a lo que deben ser,
hacer o actuar es mayor. En general, se espera mas de ellos, y también son
conscientes de ello, son mas competitivos con sus compaferos y buscan
resultados mejores que el otro. Erikson afirma que:

“Durante la nifiez intermedia, los seres humanos continlan sus

esfuerzos por responder la pregunta “; quién soy?”, mientras buscan

comprender la naturaleza del yo. Aunque la pregunta todavia no

tiene la urgencia que demandara en la adolescencia, los nifios en la

escuela elemental buscan encontrar su lugar en el mundo” (Feldman
2008, 355).
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Nifios y nifias en esta etapa ya estan preocupados por si mismos, por la
imagen que dan a los demas. La socializacién es concreta y son capaces de
explicarse frente a sus companferos, de trabajar en equipo e intercambiar ideas

de forma reciproca a fin de alcanzar conclusiones y conocimientos afines.

En los dos grupos pertenecientes a la primaria, se logré concretar la asesoria
entre compafieros, el trabajo en equipo para lograr fines conjuntos y el dialogo.
Los limites establecidos por los educadores hicieron necesario el dejar de
resolver los ejercicios a los compafieros y buscar estrategias que les ayudaran
a realizar sus propias tareas o ejercicios. Lo que indica su capacidad de

socializar desde nuevas perspectivas y con mayor respeto hacia el “otro”.

Campos de formacién para primaria.
En el acuerdo numero 592, por el que se establece la articulacion de la
educacion basica, se establecen cuatro campos formativos para todos los
grados de educacion basica. Para los dos periodos de primaria, representados
en el CAE por los grupos de primaria 1 y primaria 2, se describen en el cuadro

4.5, estableciendo sus contenidos en materias y habilidades a desarrollar.

CAMPOS DE FORMACION PARA PRIMARIA

ESTANDARES 3er PERIODO
22 PERIODO ESCOLAR
CURRICULARES ESCOLAR
Moédulos del
GRUPO DEL CAE PRIMARIA 1 PRIMARIA 2
CAE
CAMPOS DE FORMACION PRIMARIA PRIMARIA
PARA LA EDUCACION
10 20 30 40 5o 6°
BASICA
Espafiol Espafiol
LENGUAIJE Y Segunda Segunda
Mddulo | .
COMUNICACION Lengua: Lengua:
Inglés Inglés
PENSAMIENTO Matematicas
Mddulo 11 . Matematicas
MATEMATICO
Mdédulo I EXPLORACION Y Exploracion | Cienc Ciencias naturales
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COMPRENSION DEL MUNDO dela ias
NATURAL Y SOCIAL naturalezay | natur
la sociedad ales
La
Geografia
entid
ad
dond
Historia
e
vivo
Formacion civicay Formacion civica 'y
DESARROLLO PERSONAL ética ética
PARA LA CONVIVENCIA Educacion fisica Educacion fisica
Educacion artistica Educacion artistica

Cuadro 4. 5.Campos formativos para primaria.

Al igual que en preescolar el inglés no esta incorporado a la educacion publica
para primaria, y por cuestiones de tiempo no se maneja en el CAE.

El CAE esta disefiado en tres modulos especificados en el proyecto PINCELL
de la SEP, mismo que financia al CAE y para el que es necesario cubrir la
necesidad de brindar mayor atencion a las materias de espafol y matematicas.
El proyecto da mayor peso a los dos primeros campos formativos “lenguaje y
comunicacién” y “pensamiento matematico”, que contienen las materias de
espanol y matematicas. Dejando en un solo mddulo “exploracion vy
comprension del mundo natural y social” y “desarrollo personal para la

convivencia’.

Moédulo | Lenguaje y comunicacion. En el periodo de primaria se pretende
dar continuidad al periodo introductorio trabajado en el preescolar. Concretando
la asignatura de espainol y dando prioridad a practicas sociales del lenguaje,
como la principal forma de interactuar socialmente. En esta etapa se pretende
dotar de la comprension e “interpretaciéon de practicas orales y escritas; de
comprender diferentes modos de leer, interpretar, estudiar y compartir textos;
de aproximarse a su escritura, y de participar en intercambios orales” (SEP
2011, 40).
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Los nifios y niflas deben ser capaces de leer y reproducir de forma escrita
ideas y conocimientos. Saber expresar e interpretar lo leido a través de la

experiencia y la deduccién, reproducirlo de forma oral y escrita.

Médulo Il Pensamiento matematico. En el periodo de la primaria el
pensamiento matematico se consolida en la asignatura de Matematicas. Aqui
se pretende brindar herramientas que posibiliten a nifios y nifas el
conocimiento algebraico basico, que les permita analizar y comprender de
forma légica los procesos matematicos, y sean capaces de utilizarlos para
resolver problemas cotidianos.

“‘En la educacién primaria, el estudio de la matematica considera el
conocimiento y uso del lenguaje aritmético, algebraico y geométrico, asi como
la interpretacién de informacion y de los procesos de medicion. Formular y
validar conjeturas” (SEP 2011, 41).

Moédulo lll. Exploracion y comprension del mundo natural y social. Al dar
continuidad a lo trabajado en preescolar, en primaria se amplian los
conocimientos para este campo de formacién. Se engloban las siguientes

asignaturas:

“En la educacién primaria se continla el estudio de estos campos
con las asignaturas de Exploracion de la Naturaleza y la Sociedad,
en primero y segundo grados; La Entidad donde Vivo, en tercer
grado; Ciencias Naturales, de tercero a sexto grados; Geografia, de
cuarto a sexto grados, e Historia de cuarto a sexto grados.” (SEP
2011, 41).

Estas asignaturas se vuelven complementarias a la formacién social, y al

reconocimiento del entorno en que los nifios y nifias se desarrollan.

Temario para primaria 1.
Los temas fueron elegidos desde dos vias, la primera a través de las
necesidades identificadas en la deteccion de necesidades; y la segunda, a

través del trabajo continuo con nifios y nifias de ir identificando dificultades,
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conforme estudiaban ciertos contenidos en la escuela.

Cabe mencionar que las habilidades del moédulo I, se trabajan en mayor

medida en las actividades de 100-CIAS y de Fortalecimiento al Proceso

Cognitivo, motivo por el cual se les da menos peso en las actividades del CAE.

TEMARIO PARA PRIMARIA 1

ESTANDARES
CURRICULARES

22 PERIODO ESCOLAR

. PRIMARIA 1
; CAMPOS DE FORMACION
MODULOS DEL CAE . PRIMARIA
PARA LA EDUCACION
BASICA 10 20 3
«» Discriminacion e identificacidon de
letras
= Lasvocales
= E|abecedario
% Silabas
= Separacion silabica de
palabras
= QOrdenar silabas
LENGUAIJEY

Modulo |

COMUNICACION

= Completar las palabras

Ortografia

= Palabras (g —j) (c-s-z) (k-c) ( b-

v)
= QOraciones
= Escribir oraciones
= Sujetoy predicado
Singular y plural

Aumentativos y diminutivos
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% Lectura
= Leer palabras

= Lectura de comprension

“* Secuencias numéricas

¢+ Discriminacion e identificacion de

numeros
=  NuUmeros naturales
= Unidades, decenas y centenas

= Numeros fraccionarios vy

decimales

«* Discriminacién de figuras

geométricas

= Figuras planas
e Circulo
e Cuadrado

] PENSAMIENTO
Médulo I e Tridngulo

MATEMATICO
+» Ubicacion espacial
= Encima
= Debajo
= Aladerecha
= Alaizquierda
= Arribade
= Debajo de
%* Sumas y restas
= De figuras

= De cantidades de 2 y 3 cifras

** Problemas matematicos

116




= Consumas

= Conrestas

Madulo Il

< EXPLORACION Y
COMPRENSION DEL
MUNDO NATURAL Y

SOCIAL
< DESARROLLO
PERSONAL PARA LA
CONVIVENCIA

+* Grupos alimenticios
+» Ciclos del agua

+» Cadenas alimenticias
% Los ecosistemas

%+ Biografia de personajes de la

historia mexicana

Temario para primaria 2.

Aqui los temas se eligieron desde dos vias, la primera a través de la deteccidn

de necesidades, y la segunda a través del trabajo continuo con los nifios y

ninas, de ir identificando dificultades conforme estudiaban ciertos contenidos en

la escuela.

Cabe mencionar que las habilidades del modulo 1ll, se trabajan en mayor

medida en las actividades de 100-CIAS y de Fortalecimiento al Proceso

Cognitivo, motivo por el cual se les da menos peso en las actividades del CAE.

TEMARIO PARA PRIMARIA 2

ESTANDARES
CURRICULARES

3er. PERIODO ESCOLAR

) PRIMARIA 2
B CAMPOS DE FORMACION
MODULOS DEL CAE 3 PRIMARIA
PARA LA EDUCACION
BASICA 40 5o 6o
%+ Ortografia
= Palabras con (c-s-z) (k-c) ( b-v)
Médulo | HENGUAEY (mpy mb) (h) (c-g-k) ()

COMUNICACION

%+ Sindnimos y anténimos

< Oraciones
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= Sujetoy predicado
= Sustantivo
=  Verbo

Tiempos verbales

= Presente
= Pasado
= Futuro
= |nfinitivo

Lectura de comprension

Moédulo 11

PENSAMIENTO
MATEMATICO

Significado y uso de los numeros

= NuUmeros naturales y

decimales

= Numeros fraccionarios y

decimales
Rectas y angulos
Operaciones bdsicas
= Sumas
= Restas
= Multiplicaciones
= Divisiones
= Sumas de fracciones

=  Secuencias numéricas con

operaciones
=  QOperaciones incompletas
= Tanto por ciento
Problemas matematicos

= Consumas
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Con restas
Con multiplicaciones
Con divisiones

Con mas de una operacion

Maodulo I

+» Biografias de personajes
% EXPLORACION Y histéricos.
COMPRENSION DEL +* Reproducen pantas y animales

«* CAmo es nuestro sistema solar

MUNDO NATURALY +* Cbmo funcionan los ecosistemas y

SOCIAL las cadenas
+» DESARROLLO +* Cbémo nos reproducimos los seres
PERSONAL PARA LA humanos
CONVIVENCIA ¢+ Qué es la biodiversidad

4.3.Secundaria.

Hablar del desarrollo de los adolescentes, pareciera que implica entrar en un

terreno escabroso en el que algunos prefieren no trabajar. El hecho de pensar

en cambios radicales por los cuales aquellos transitan, implica individuos

dificiles en la practica educativa. Lo cierto es que atraviesan una etapa de vida

con una idea personal un tanto mas desarrollada que en las anteriores etapas.

De acuerdo a la teoria cognoscitiva de Piaget los adolescentes en secundaria,

se encuentran en la etapa de las operaciones formales mostrada en el cuadro

4.6.

Etapa cognoscitiva de secundaria
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Periodo Edad

Operaciones Formales

En esta etapa, el adolescente logra la
abstraccion sobre conocimientos
concretos observados que le permiten
emplear el razonamiento légico
inductivo y deductivo y operar con 12 afos en adelante
conceptos (esta genéticamente apto
para esto). Desarrolla sentimientos y
se logra formacion continua de
personalidad, hay un mayor desarrollo
de los conceptos morales. .

Cuadro 4. 6.Periodo correspondiente a secundaria de acuerdo a la teoria cognoscitiva de
Piaget Zilberstein Torucha 2009, 15).

Las habilidades y destrezas que se pretenden ampliar aqui, estan dirigidas
principalmente al desarrollo de las capacidades de analisis y razonamiento
l6gico. En esta etapa ya se puede hablar de individuos capaces de relacionarse
desde diversas perspectivas y con preceptos éticos y morales. Ademas de que
poseen la capacidad de analisis necesaria para desarrollar soluciones
especificas para problemas concretos, en lo académico como en la vida

cotidiana.

En el aspecto psicosocial, se pueden distinguir el agrupamiento entre quienes
tienen intereses similares, asi como el desplazamiento de quienes no muestran
afinidad. De acuerdo con la teoria psicosocial de Erikson:
‘la busqueda de identidad inevitablemente conduce a algunos
adolescentes a una sustancial confusion psicolégica conforme se
topan con la crisis de identidad propia de la edad. [...] los individuos
intentan imaginar qué hay de unico y distinto en ellos. Luchan por
descubrir sus fortalezas y debilidades particulares y roles que pueden
mejorar en sus vidas futuras. [...] Erikson llama a este periodo etapa
de identidad frente a confusion de identidad” (Feldman 2008,
444).

Esta es una etapa de experimentacion, de ensayo error, en la que se afirma la
personalidad, la individualidad y aquellas cuestiones que resultan mas faciles
de realizar. Aqui reconocen mas claramente sus capacidades y sus problemas.

Y logran afianzar un ideal de si mismos.
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Gracias a que los adolescentes poseen la capacidad de analisis mas
desarrollada que el resto de los grupos, y que para ellos la socializacion es un
elemento primordial, es que la “relacion tutora”, incluyendo el “apoyo a pares”,
se facilitan con la guia y supervisién de las educadoras. Para Erikson:

“Durante este periodo los adolescentes se apoyan cada vez mas en

sus amigos y pares como fuentes de informacion. Al mismo tiempo

su dependencia en los adultos declina. [...] Este apoyo en los pares

para ayudar a los adolescentes a definir sus identidades y aprender a

entablar relaciones es el vinculo entre esta etapa de desarrollo

psicosocial y la siguiente etapa propuesta por Erikson, conocida

como identidad frente a aislamiento” (Feldman 2008, 445).

Esta caracteristica puede ayudar a explicarnos por qué originalmente los
adolescentes eran quienes ayudaban a sus compaferos, aunque esto

representara resolverles sus trabajos.

En el grupo de secundaria se nota una menor asistencia en comparacion con el
grupo de preescolar y de primaria. Los adolescentes tienen actividades
concretas en sus locales. Los que asisten constantemente al CAE, lo hacen
porque sus familias consideran al CAE una posibilidad de apoyo para que los

adolescentes terminen sus estudios de secundaria.

Campos de formacién para secundaria.
En el acuerdo numero 592 por el que se establece la articulacion de la
educacion basica, se establecen cuatro campos formativos para todos los
grados de educacion basica. Para el periodo de secundaria se describen en el
cuadro 4.7, estableciendo sus contenidos en materias y habilidades a

desarrollar.
En esta etapa se comienza incorporar el inglés a la educacion publica, por lo

que comienza a tomarse en cuenta, aunque solo para el apoyo en tareas

escolares.
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CAMPOS DE FORMACION PARA SECUNDARIA

ESTANDARES
42 PERIODO ESCOLAR
CURRICULARES
Modulos del CAE
CAMPOS DE SECUNDARIA
FORMACION PARA LA
19 20 30
EDUCACION BASICA
Espafiol I, 1y llI
LENGUAIEY Segunda
Mddulo | .
COMUNICACION Lengua:
Inglés |, Il y llI
. PENSAMIENTO -
Moédulo 11 MATEMATICO Matematicas I, Il y IlI
Ciencias Ciencias
Ciencias | Il "
(énfasis en | (énfasis (énfasis
Biologia) en en
Fisica) Quimica)
EXPLORACION Y Tecnologia l, Il y I
COMPRENSION DEL Geografia
MUNDO NATURALY de
SOCIAL México y Historia l y Il
del
Mundo
Modulo I
Asignhatura
Estatal
Asignhatura
Estatal
DESARROLLO Formacién Civica y Etica I y Il
PERSONAL PARA LA Tutoria
CONVIVENCIA Educacidn Fisica l, Il y llI
Artes |, Il y lll (Musica, Danza,
Teatro o Artes Visuales)

Cuadro 4. 7. Campos formativos para secundaria.
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El CAE esta disefiado en tres modulos, especificados en el proyecto PINCELL
de la SEP, proyecto que financia al CAE, y para el que es necesario cubrir la
necesidad de brindar mayor atencion a las materias de espafol y matematicas.
El proyecto da mayor peso a los dos primeros campos formativos “Lenguaje y
comunicacion” y “Pensamiento matematico” que contienen las materias de
espanol y matematicas. Dejando en un solo médulo “Exploracion vy
comprension del mundo natural y social” y “Desarrollo personal para la

convivencia”.

Moédulo I. Lenguaje y comunicaciéon. En el periodo de secundaria se
pretende dar continuidad a los procesos trabajados en preescolar y primaria.
Concretandolo en las asignaturas de Espanol |, Il y Ill. Para esta etapa se
espera que gracias a la capacidad de analisis de los adolescentes, estos
puedan razonar textos y reproducir ideas concretas de forma clara. La
asignatura de espanol busca que los adolescentes “desarrollen competencias
comunicativas y el conocimiento de la lengua; es decir, la habilidad para
utilizarla” (SEP 2011, 40).

En los grados superiores de la Educacion Basica, la literatura es un ambito
para la comprension y el razonamiento sobre el mundo, ya que permite el
reconocimiento de los diferentes modos de pensamiento y expresion, y de los
diversos géneros. Ademas, afirma la practica de la lectura y busca su logro en
un alto nivel, mediante los estandares nacionales de habilidad lectora

propuestos en el curriculo.

Médulo Il. Pensamiento matematico. En el periodo de la secundaria el
pensamiento matematico se consolida en la asignatura de Matematicas.
Pretende brindar herramientas que posibiliten a los adolescentes el
conocimiento basico algebraico, que sean capaces de analizarlo y comprender
de forma loégica procesos matematicos, siendo capaces de utilizarlos para
resolver problemas cotidianos.

“‘En la educacion secundaria, el estudio de la matematica considera el
conocimiento y uso del lenguaje aritmético, algebraico y geométrico, asi como
la interpretaciéon de informacion y de los procesos de medicion. Formular y
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validar conjeturas” (SEP 2011, 41).

Médulo lll. Exploracion y comprension del mundo natural y social. Dando
continuidad a lo trabajado en preescolar y en primaria, se amplian los
conocimientos para este campo de formacion. Englobando las asignaturas de:
geografia de México y asignatura estatal para primer grado, educacion civica
ética y e Historia | y Il para segundo y tercer grado, complementando en los

tres grados con tutoria, educacion fisica y artes (SEP 2011, 41).

Estas asignaturas se vuelven complementarias a la formacion social, y al

reconocimiento del medio y del entorno en que los adolescentes se desarrollan.

Temario para secundaria.
Cabe mencionar que las habilidades del modulo 1ll, se trabajan en mayor

medida en las actividades de 100-CIAS y de Fortalecimiento al Proceso

cognitivo, motivo por el cual se les da menos peso en las actividades del CAE.

TEMARIO PARA SECUNDARIA

ESTANDARES 42 PERIODO ESCOLAR
CURRICULARES
; CAMPOS DE FORMACION SECUNDARIA
MODULOS DEL CAE |
PARA LA EDUCACION
BASICA 10 20 30
% Ortografia
% Sindnimos y anténimos
«» Oraciones
LENGUAJE Y = Sujetoy predicado
Mddulo | .
COMUNICACION = Articulo

=  Pronombre
= Adjetivo calificativo

= Sustantivo
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=  Verbo

Preposiciones

= A
= Desde
= Hacia

Tiempos verbales

Lectura

Leer palabras

= Lectura de comprensién
= Partes del texto

= Tipos de texto

= Obtener v organizar

informacion

=  Analizar y valorar
criticamente a los medios de

comunicacion

Moédulo 11

PENSAMIENTO
MATEMATICO

Significado y uso de los numeros

= Numeros fraccionarios vy

decimales

=  Ndmeros con signos

Operaciones bdasicas
= Sumas

= Restas

=  Multiplicacién

= Divisidn

= Tanto por ciento
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=  Potenciacién - radicacién
Problemas matematicos

=  Consumas

= Conrestas

= Con multiplicaciones

= Con divisiones

= Con ecuaciones de primer

grado
= Con potenciacidn
= Justificacion de formulas
Rectas y angulos
Movimientos en el plano
Relaciones de proporcionalidad
Nocién de probabilidad
Gréficas
Algebra
= Lenguaje algebraico
= Patronesy féormulas
= Sustitucidn algebraica
=  Ecuaciones de ler grado

= Ecuaciones con potencias

Maodulo Il

< EXPLORACION Y
COMPRENSION DEL
MUNDO NATURAL Y

SOCIAL
% DESARROLLO
PERSONAL PARA LA

El valor de la biodiversidad

Importancia de la nutriciéon para

la salud

Biografias de personajes

histéricos.
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CONVIVENCIA

La energia y su aprovechamiento

Propiedades fisicas de los

materiales

Comparacidon y representacion

de escalas de medida
La conservacion de la materia
Tipos de mezclas

Elementos quimicos
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Conclusiones.

La Pedagogia es un proceso interdisciplinario, ya que los procesos educativos
incluyen aquellas disciplinas que intervienen en la formacion del hombre como
un ser social. Cada disciplina que aporta conocimiento, formas, historia, etc. en
la conformacién del individuo deben ser retomadas para una verdadera praxis

pedagogica.

Cierto es que el medio social, historico, cultural, etc., condiciona la produccion
de nuestro conocimiento, pero todos esos contextos, habitan en nosotros y no
son una externalidad dada. Cada cual interactia desde su particular
singularidad produciendo saberes y por ende, condicionando el modo de
actuar. Para lo cual cada practica pedagogica debe darse sin perder de vista el
contexto o el medio en el que se desarrolla.

¢, Como saber que en verdad esa intervencién es necesaria y esta dirigida a los
individuos que la requieren? La forma en que es indispensable que esa
intervencion no se quede unicamente en un ejercicio de buenas voluntades. Y
como lograr esto? ;Como trabajar con ciertos recursos y mas aun seguir
laborando a pesar de que los resultados puedan llegar a parecer tan
imperceptibles? Estos cuestionamientos son indispensables para lograr tomar
el camino que pueda brindar mejores resultados a la praxis. A modo de insertar
acciones pedagodgicas a proyectos de organizaciones civiles, asi como
determinar qué tan importantes son estas acciones para lograr un trabajo
integral. Hasta este punto se han cruzado dos elementos, la practica
pedagdgica y las circunstancias por las que tienen que atravesar las
asociaciones civiles. Estas organizaciones se encuentran ante grandes retos
sociales, frente al macro y micro contexto en el que pretenden desarrollarse.
Estdan a merced de las circunstancias econdémicas, del apoyo para los
proyectos, del voluntariado y de que los apoyos sean suficientes para sufragar
los gastos tanto de la intervencion como de los profesionistas que laboran en
las mismas. Son circunstancias que aunque ajenas al hecho pedagdgico, si
determinan la intervencién, y justo fue con lo que me encontré al llegar a
EDIAC. Para comenzar, me enfrenté a dos disyuntivas; la primera, el como
laborar profesionalmente y llevar a la practica mi formacion interdisciplinaria,
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que finalmente, fue gracias a la cual pude ver la situacion de los NNA desde
diversas perspectivas, lo cual me dio la posibilidad de integrarme al trabajo
cotidiano. En segundo lugar, el trabajo realizado en la institucion hasta antes de
mi llegada. No era la intencion decir que el trabajo estaba mal planteado. Sin
embargo, la institucion habia pasado por diversas circunstancias,
principalmente econdémicas, hasta llegar al punto en que él area educativa no
tenia un responsable directo, pues habian quedado a cargo de 2 personas, la
directora y la trabajadora social, ambas sin formacion académica adecuada
para el area educativa. Por otro lado, habian estado trabajando a partir de
supuestos, pues los manuales de intervencidn eran deficientes para explicar el
por qué se intervenia de tal o cual manera, ademas de que estas personas
tenian a su cargo otras areas de la propia institucion. Lo cual se puede ver

ilustrado en el organigrama general del capitulo |.

Algunos de los supuestos con los que se trabajaba a mi llegada a la institucion,
consistian en afirmar que los grupos con los cuales se laboraba en el CAE
simplemente se delimitaron para que fuera mas facil laborar con los alumnos
por parte de los educadores. Este supuesto no estaba aclarado en el programa
operativo de la institucion. Me fue indispensable dejar en claro que ese no era
el motivo principal por el que los grupos se habian disefiado de esta manera,
pues estan totalmente definidos a partir de los estadios educativos que la SEP
marca, lo que en la practica brinda la facilidad de enmarcar los contenidos de la
educacién basica en cuatro etapas. Y una vez aclarando esto, se puede
acceder a los contenidos especificos, marcados por la propia Secretaria de

Educacién Publica.

Otra de las cuestiones importantes de aclarar era el hecho de como se
trabajaba en el CAE. El apoyo a pares de parte de los alumnos consistia en
realizar la tarea al otro. Sin embargo, quedo claro que esto no es “apoyo a
pares”, pues no existe en esta actitud ningun aprendizaje significativo. Era
indispensable cambiar toda la dinamica, pues los alumnos habian interiorizado
que esto era el “apoyo a pares”. Para los educadores fue indispensable

establecer algunos lineamientos de interaccion con los alumnos, que les
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permitieran instituirse justamente como educadores y no como los amigos

“‘buena onda” que resuelven los ejercicios a los alumnos.

Para modificar estas actitudes la Relacién Tutora se convirtid en la estrategia
de relacibn mas adecuada, pues nos brindé la posibilidad de establecer
responsabilidades especificas, del trabajo en equipo a la exposicion de las
capacidades de cada participante. Llegué a definir esta propuesta de trabajo a
partir del quehacer pedagdgico, por medio de la practica, de lo observado y de
la propia intervencién guiada de supuestos, algunos reales y otros no tantos

como los que describi previamente.

Cuando pensamos en Pedagogia, muchas veces no hacemos conciencia de
las dimensiones de lo que esto representa, de cdmo se refleja en los
individuos. Incluso como pedagogos estamos acostumbrados a fragmentar la
pedagogia en “areas”; o es psicoldgica, o es social, o epistemoldgica etc.,
cuando la realidad educativa no puede fragmentar al individuo, pues a éste lo
conforma un todo. Los pedagogos debemos aprender a conformar las distintas
areas que en el quehacer nos permiten vislumbrar integramente al individuo sin
fragmentarlo. Y como consecuencia, podriamos hablar de una formacion
integral o de realizar una labor educativa fuera de la escuela. De manera que,
es indispensable re significar la importancia de reconocer aspectos sociales,
histéricos y contextuales; pues estos aspectos estan en cada uno de nosotros a

través de nuestra propia formacion.

Considero importante dar una muestra de las cuestiones que enfrentamos en la
realidad laboral, hacer énfasis en las discusiones en clase, con motivo de la
relacion entre teoria y praxis. EI como me enfrenté a lo supuesto, a la realidad y
a las necesidades del CAE. Sin embargo, puedo decir que los resultados me
fueron muy satisfactorios, pude observar el entramado social en el que se
desarrollan nifios, nifias y adolescentes del Mercado de Comida de La Merced
y alrededores, y utilizarlo para adaptar el trabajo cotidiano. Lo cierto es que hay
una gran diferencia entre los hijos de los locatarios, los hijos de trabajadores o
los trabajadores menores de edad. Originalmente en los estudios hechos por
EDIAC (Negrete Aguayo 2005), se plantea que los programas desarrollados
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por la institucion se encuentran dirigidos a NNA en riesgo de caer en la
ESCNNA, y, no obstante en el mismo estudio se habla de que quienes estan
en mas riesgo son las trabajadoras de los puestos de comida. Pero en la
realidad quienes son beneficiados o tienen la posibilidad de asistir a las
actividades de EDIAC son los hijos de los locatarios y algunos hijos de los
trabajadores, pues quienes trabajan en los puestos de comida estan
justamente alli para trabajar. Considero importante replantear esta situacion en
la propuesta de EDIAC, pues en la realidad no se capta una parte de la
poblacién a la que se dirigen las actividades. Por otro lado, la labor con los
hijos de trabajadores del mercado es importante, pues son estos quienes
regularmente presentan mas carencias académicas y afectivas; pues son los
que a pesar de estar todo el dia en el trabajo de los padres, paraddjicamente
se encuentran en el abandono, justamente por las actividades paternas.
Aunado estan los patrones que los impulsan a llevar a sus hijos al CAE: no
tanto porque les interese su educacion, sino porque ven en el espacio una
especie de guarderia, que permite a los padres trabajar “sin perder el tiempo”,
ocupandose de sus hijos. En cambio para los hijos de locatarios las cosas son
un tanto distintas. Estos los podria dividir en 2 variables. Se encuentran los que
tienen todo para estudiar, cuyas familias estan al pendiente de sus actividades
escolares, incidencias y regularmente consideran al CAE como un apoyo para
sus hijos. La mayoria de estos chicos son los que fueron considerados en
primera instancia para convertirse en tutores, pero luego se logré ver en la
evaluacion general, que son los menos. Por otro lado, tenemos a los padres o
familias que integran a los hijos en las labores comerciales. Lo que no quiere
decir que sea malo que los NNA tengan responsabilidades en la familia. El
hecho es que la mayoria de ellos tienen responsabilidades que no tan
facilmente pueden pausar para asistir un par de horas al CAE. Es uno de los
motivos por el cual los alumnos se desesperaban por no ser atendidos rapido o
porque no se les resolvieran los ejercicios, pues también tenian que estar al
pendiente de otras obligaciones, que van desde cuidar a los hermanos
menores, o el puesto, mientras los padres salen a vender, o ellos mismos van a

vender a otros comercios, acarrear mercancias, etc.
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Puedo afirmar que la actividad del Circulo de Apoyo Escolar se pudo establecer
justamente como un espacio con la finalidad de brindar herramientas
especificas que ayudaran a los NNA en sus problemas escolares cotidianos, y
a pesar de que entre las familias la concepcién del CAE se encuentra dividida.
Por un lado, quienes lo ven unicamente como un beneficio emergente y lo
conciben como un espacio en el que pueden dejar a sus hijos sin preocuparse
por ellos, como si se tratase de una guarderia. Y, por el otro lado, los padres de
familia que conciben al CAE como un espacio en el que de alguna forma se

ayudara a sus hijos, ya sea con tareas escolares o con dudas académicas.

Durante el proceso se logré instituir a algunos tutores. Pero lo mas
sobresaliente estriba en el hecho de que se logré que en general los
participantes fueran mas tolerantes a esperar su turno para ser atendidos, que
aceptaran hacer los ejercicios por ellos mismos con la satisfaccion de alcanzar

una meta, o lograr algo que antes no podian realizar por si solos.

Lo mas rescatable es que se crearon lazos de apoyo entre algunos
participantes del CAE, y puedo decir que justamente estas son las
herramientas adquiridas que les ayudaran para mejores relaciones y métodos
académicos, pues en los dias que no habia sesiones del CAE, habia quienes
creaban alianzas para terminar y entender en equipo tareas escolares, si esto
no rendia los frutos esperados buscaban a los tutores para pedir ayuda,

aprovechando que todo el dia comparten el espacio de La Merced.

La propuesta de trabajo de Gabriel Camara fue disefiada y se aplico pensando
principalmente en escuelas secundarias y telesecundarias, donde el ambiente
de trabajo y la edad de los alumnos facilita la practica de la relacion tutora. Mi
contribucion especifica consisti6 en tomar su propuesta, desglosarla y
adaptarla a un espacio y contexto distinto. Descubri la posibilidad de dividir la
relacion tutora en dos tipos; la primera es la “tutoria educador-alumno” y la
segunda la ‘“tutoria alumno-alumno”, 1o que facilité delimitar los roles de cada
uno, sin perder de vista que los fines y las necesidades entre educador y

alumno son distintos.
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Inclui lineamientos de trabajo para los educadores, que guiaran su labor y a su
vez sefalaran la necesidad de no confundir el papel de educadores con el de

“cuates” de los NNA.

Sumando a esto, puedo hablar de los “cuadros de progreso individual”, que
permitiran hacer mas simple el recabar el avance y necesidades de cada NNA,
sin tener que hacer la revision del historial de hojas de observacion individual
por cada alumno, facilitando las necesidades para cada inicio de ciclo. Ademas
de los ‘“temarios de primaria 1, primaria 2 y secundaria”, que facilitaran la

revision de los temas a trabajar en cada grupo dependiendo del grado escolar.

Personalmente me atrevi a llevar la propuesta de “comunidades de
aprendizaje” a primaria y preescolar. Si bien en el caso de preescolar la tutoria
entre alumnos no se realiz6 a la perfeccidon, debido a las actividades realizadas
previamente y al nivel de madurez intelectual de nifios y nifas; cierto es que
aprendieron a respetar el trabajo de los demas y sugerir soluciones en vez de
hacerle el trabajo al otro; a intercambiar ideas para los ejercicios libres, lo que
indica que van encaminados hacia un trabajo futuro de cooperacion entre

companeros, apoyado en los lazos que se han venido construyendo.

En el caso de primaria 1, no habia identificado posibles alumnos que pudieran
desenvolverse como tutores. Gracias a poner en practica los lineamientos de
trabajo, el que subitamente ya nadie les resolviera las tareas y se le pidiera un
esfuerzo personal para elaborar las tareas, y verse en la necesidad de
satisfacer las necesidades que ellos consideraban apremiantes, —es decir,
lograr terminar sus tareas escolares—, sucedié lo que no me esperaba de este
grupo: se crearon alianzas para la resolucion de problemas. Sustituyeron las
carencias académicas por la cuales no se desempefiaban como tutores y
lograron conjuntar conocimientos y analisis. Se enfilaron en el proceso de
aprender a leer con sentido, se hicieron conscientes de que tardaran mas que
los mayores en entender algunas cosas, pero los motiva saber que lo

entendieron, incluso con la minima participacion de los tutores.

Para primaria 2 si habia detectado a quienes podian llegar a desempefiarse en
el rol de tutores. Ellos también crearon alianzas de trabajo. Lo sorprendente es
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que algunas de estas fueron con nifios y nifas de primaria 1, cuando
anteriormente a estos NN no se les reconocia el ser portadores de
conocimiento para los mas grandes, puesto que eran mas pequeios y asistian
a grados inferiores, lo que suponia que los conocimientos que estos poseian ya
eran dominados por los escolares de primaria 2. Fue importante el

reconocimiento de carencias y la disposicidon para aprender cosas nuevas.

Para el grupo de secundaria pude detectar a un adolescente capaz de hacer
tutorias. Pero habia que trabajar con la paciencia y tolerancia hacia los mas
pequenos, para que sus tutorias no recayeran en la elaboracion de trabajos a
los otros. El trabajo de tutoria en los adolescentes resulta ser positivo para la
autoestima, pues logran identificar sus capacidades y son apreciados por sus
companeros por el apoyo que les brindan. Finalmente se logré tener mas de un
tutor de secundaria. Por lo menos el CAE contaba con tres tutores de base,
dispuestos a esperar los tiempos de sus compafieros, a pesar de que por
momentos se desesperaban, y cuando esto sucedia, pedian mi apoyo o el de
la educadora que estuviera presente. Considero importante el hecho de que
aprendieron a no resolver los ejercicios a los demas y buscar alternativas para

no llegar a ese extremo.

Con respecto a la habilidad de aprender a leer con interés, puedo decir que es
un logro que en su mayoria los NNA lean instrucciones, ya sea porque ellos lo
deciden o los educadores lo exigen. El punto es que leen para intentar
comprender algo, y saben que esto los llevara a una meta. Esta habilidad es
dificil de adquirir aun para muchos quienes estamos en un nivel de licenciatura.
Lo cierto es que los NNA han dado el primer paso, y esto significa que la
lectura desde diversas perspectivas puede brindar un aprendizaje. En su
mayoria, aprendieron que sus propias capacidades van mas alla de lo que ellos
mismos suponian, pues anteriormente ni siquiera se tomaban el tiempo para
leer unas simples instrucciones. Y saben que si hay algo que no entendieron
estan inmersos en una comunidad, en la que pueden ir a otros locales a pedir

apoyo para lo que les cuesta trabajo entender por ellos mismos.

La experiencia en este ambiente laboral y el haberme enfrentado a tan diversos

problemas, me permite afirmar que fue la formacién en pedagogia lo que
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justamente me permitié llevar a cabo este trabajo. Es lo que a su vez me
permite responder a las preguntas iniciales del apartado. Dados los resultados,
puedo aseverar que la propuesta de intervencion de comunidad de aprendizaje
con base en la relacion tutora, fue el método correcto de intervencién para el
caso especifico del Circulo de Apoyo Escolar en el Mercado de Comidas de La
Merced. Y puedo afirmarlo con seguridad, pues los participantes lograron
adquirir las herramientas que ofrece dicho método, y que podran utilizar en
cualquier momento de la vida, tanto académica como personal. Y aunque el
aprendizaje alcanzado pueda considerarse casi imperceptible, lo real es que
estas herramientas son de tales caracteristicas que se quedan con uno para

toda la vida, pues son las que en la practica nos brindan resultados favorables.
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ANEXO | Hoja de observacion individual.
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ESFACIOS DE DESARROLLI(
INTEGRAL, A.C

HOJA DE OBSERVACION INDIVIDUAL “CIRCULO DE APOYO ESCOLAR?”

.- DATOS GENERALES

Nombre del NNA Grado:

Fecha:

N. de sesion progresivo-individual:

Il.- Areas y temas a realizar

|.- Realizacion de Materia Tema Técnica empleada
tareas

Resultado:

Il.- Herramientas trabajadas

Resultados:

l1l.- Desempefio
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Forma en que realizo su trabajo:

Completa | Incompleta | Limpia | Sucia | Ordenada | Desordenada | Esmerada Sin Legible | llegible | Otro
esmero

Actitud observada durante el desarrollo:

Respeta | Pregunta | Coopera | Propone Tiene Individualista | Apoya a sus Se Se Se Otros
cuando dudas iniciativa compaferos | cohibe integra aparta
otras al grupo
personas
hablan

Estados de animo durante la sesion:

Enojado Indiferente Triste Contento Agresivo Otros

Comentarios del Educador:

Responsable del llenado:
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ANEXO Il Ejemplificacion de fichas de trabajo para preescolar.
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Ficha de trabajo para el educador.

iiiEL PATIN!!!

cQué es?
Actividad en la cual el nifio va a practicar el ensartado

Habilidad
Motriz y cognitiva

¢Qué necesito?

e Ejercicios con el dibujo del patin
e perforadora

e Tijeras

e Estambre

e Colores azules

¢como lo hago?

1.- Se pide pregunta a los nifios y nifias si reconocen el dibujo del ejercicio.
El educador deberd crear conversacion con los nifios y nifias, a modo de que
estos intercambien ideas sobre el objeto del dibujo.

2.- Se explica a los nifios y nifias que iluminaremos el patin de color azul,
para posteriormente recortarlo intentando seguir las lineas punteadas.

3.- Una vez recortada la figura, los educadores con una perforadora hardn
orificios en los ojillos donde deberian ir las agujetas del patin, se
proporcionara estambre a los nifios y nifilas para que lo ensarten en los
orificios.
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Ficha de trabajo para el educador.

i1iEN E1 MAR!!!

cQué es?

Actividad en la cual el nifio va a recortar y elegir libremente el lugar de cada
elemento, explicando por qué lo coloco en dicho lugar.

Habilidad
Motricidad, cognicion y habilidad verbal.

¢Qué necesito?

e Ejercicios con elementos del mar.
e Colores.

e Tijeras.

e Resistol blanco.

e Pintura digital azul.

¢Como lo hago?

1. Se pide a los nifios y nifias, que den color con la pintura digital a la
hoja blanca que Unicamente contiene el logo de EDIAC y los espacios
para los datos de los participantes. (al finalizar se pone a secar en el
tendedero previamente preparado para la actividad)

2. Se pide a los nifios y nifias, que expliquen de qué color creen que
deberian ser los elementos marinos. Posteriormente los iluminardn de
acuerdo a los comentarios con los colores de madera.

3. Una vez que acabaron de iluminar se pide a los nifios y nifias que
recorten las figuras marinas.

4. Posteriormente deberdn pegar libremente los elementos marinos en
las hojas que se pintaron con pintura digital.

5. Para finalizar los nifios y niflas guiados por el educador,
intfercambiaran sus opiniones, del por qué los elementos estdn en el
lugar en que cada nifio lo haya colocado.
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ESPACIOS DE DESARROLLO
INTEGRAL, A.C.

CIRCULO DE APOYO ESCOLAR
Nombre: Edad:

Grado Escolar: Fecha:
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ANEXO Il Ejemplificacion de fichas de trabajo para primaria 1.
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CIRCULO DE APOYO ESCOLAR

Nombre:
Edad: Grado Escolar: Fecha:

SUMAS
INSTRUCCIONES: coloca el nimero que corresponde a la suma
de los utiles escolares
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105 DE DESARROLL
INTEGRAL, A.C.

CIRCULO DE APOYO ESCOLAR

Nombre: Edad: Grado Escolar: Fecha:

ORACIONES INCOMPLETAS

INSTRUCCIONES: completa las oraciones escribiendo la palabra que indique donde esta cada objeto.

El gato estd ... . . S de la mesa.
El jarron esta ... ... .l de la mesa vy
0 C de la lampara.

La lampara estd ... de la mesa v
- N U, S, del jarrdn.

@ COPIA este pérrafo:
Pasaron el verano y el otofio; pero llegé el invierno, y con é! el frio. Todos los
pajaros que habian cantado dulces canciones se fueron; los arboles y las flo-
res se secaron. {Andersen)
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ANEXO Il Ejemplificacion de fichas de trabajo para primaria 2.
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ESPACIOS DE DESARROLLO
INTEGEAL, A.C.

Nombre:

INSTRUCCIONES: Multiplica el nUmero que esta en el centro de la rueda por los nameros del

segundo circulo, y coloca el resultado en el espacio que corresponda.




ESFPACIOS DE DES,

CIRCULO DE APOYO ESCOLAR

Nombre: Edad:

Grado escolar: Fecha:

INSTRUCCIONES: subraya los verbos que encuentres en la
siguiente lectura.
Las pulgas miran la Luna

Habia una vez tres pulgas. A ellas les gustaba mirar
mucho la luna. Ellas vivian en mi gato blanco con gris
llamado Mr Yimbo.

Un dia el gato se acostdo y les tapd la luna y ellas se
pusieron muy tristes. Las pulgas crearon un plan para
llegar a la cabeza.

Pero habia un gran problema en el camino también vivian
garrapatas y ese no era el mayor problemal!!!. Un perro
llamado Pin lamia al gato y en alguna de esas lamidas las
pulgas podian caer o peor aun, el perro las podia tragar.

Las pulgas se decidieron a actuar. Montadas sobre una
hormiga avanzaron hasta la cabeza esquivando las lamidas
del perro. Por fin llegaron con un poco de miedo por el
perro, se sentaron en la oreja del gato a mirar la luna. Le
dijeron gracias a lo hormiga y siguieron admirando la luna.
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ANEXO IV Ejemplificacion de fichas de trabajo para secundaria.
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ESPACIOS DE DESARROLLO
INTEGRAL, A.C.

CIRCULO DE APOYO ESCOLAR

Nombre: Edad:

Grado escolar: Fecha:

Lenguaje algebraico
Instrucciones: escribe las siguientes expresiones en lenguaje algebraico, es
decir, escribelas con numeros.

[

1.- Cuatro multiplicado por un numero cualquiera menos tres “y” mas siete.

2.- Cinco “b” menos seis elevado al cubo sobre cuatro

3.- Nueve “b” menos siete “b” multiplicado por seis “x”

4.-La suma de tres nimeros consecutivos igual a dieciocho

5.- Tres multiplicado por un nimero cualquiera elevado al cuadrado menos

veinte elevado a la sexta potencia.

6.- Diez “x” multiplicado por nueve multiplicado por un nimero cualquiera

dividido entre 5.
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CIRCULO DE APOYO ESCOLAR

Nombre: Edad:

Grado escolar: Fecha:

INSTRUCCIONES: responde las preguntas de acuerdo a la
lectura

LA FIESTA DE MUERTOS

En Cucuchucho, la noche del primero de noviembre pertenece a los
muertos. Este dia los esfuerzos de la poblacidn se concentran en
limpiar y arreglar los altares, no tan llenos de cosas como en otras
regiones; aun asi, no les falta el sabroso atole, los tamales y el
tipico pan de la época. Los alimentos preferidos por los difuntos
estan distribuidos de manera ordenada. Las flores de cempasuchil
forman radiantes ramos. Algunas frutas de temporada completan la
escena. Las veladoras alumbran los altares desde las primeras
horas de la noche hasta la madrugada.
En el pantedn las mujeres, que son la mayoria, exhiben sus
hermosos rebozos, sombreros de ala ancha, coloridos jorongos y
comodas sandalias. Al fondo, el lago descansa en absoluto silencio
y forma una bella imagen.

Las seis de la mafiana es la hora de consumir los alimentos. De
manera organizada, cada familia se reune para compartir los panes
y tamales que ya fueron "probados por los espiritus".

Pocos visitantes llegan Cucuchucho y por eso el ambiente conserva
su tradicion. Uno que otro cohete a la distancia o algun cantico
aislado - costumbre que siempre se observa en poblaciones
michoacanas - es todo lo que resuena en la madrugada.

(Como se llama la comunidad de la que se habla en el texto?
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(Qué hace la gente del pueblo el primero de noviembre?

(Qué cosas pone la gente de Cucuchucho en la ofrenda de dia de muertos?

(Quién prueba los panes y tamales antes de que la familia los consuma?

(Qué es lo que te gusta y lo que no te gusta de la tradicion de dia de
muertos?
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