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1. INTRODUCCION

El siguiente analisis se realizd en una empresa del ramo alimenticio dedicada a la
fabricacidon de embutidos en la zona de Cd. Neza del Estado de México.

El objetivo de este andlisis es determinar el grado de riesgo ergonémico del area de
tablajeros respecto a los movimientos repetitivos propios de su oficio, para determinar
posibles soluciones de mejora a su area de trabajo y disminuir el posible riesgo ergonémico
al que estan expuestos.

A pesar de que en la actualidad la automatizacién de los procesos de trabajo son cada dia
mas comunes, aun existe la necesidad de la mano de obra en muchas actividades que
implican movimientos repetitivos, generando en los trabajadores enfermedades musculo
esqueléticas.

Los trastornos musculo esqueléticos (TME) de origen laboral son lesiones de musculos,
tendones, nervios y articulaciones que se localizan con mas frecuencia en el cuello, espalda,
hombros, codos, pufios y manos. El sintoma predominante es el dolor, asociado a
inflamacién, pérdida de fuerzas y dificultad o imposibilidad para realizar algunos
movimientos. Este grupo de enfermedades se da con gran frecuencia en trabajos que
requieren una actividad fisica importante, la manipulacién de cargas, las malas posturas y
los movimientos forzados, los movimientos repetitivos, los movimientos manuales
enérgicos, la presién mecdnica directa sobre los tejidos corporales, las vibraciones o los
entornos de trabajo a baja temperatura.

Las lesiones y enfermedades provocadas por herramientas y lugares de trabajo mal
disefiados o inadecuados se desarrollan habitualmente con lentitud a lo largo de meses o
de afios.

Para disminuir o erradicar dichos padecimientos es necesario hacer un anélisis ergonémico
para mejorar las condiciones de trabajo y mejorar la calidad de vida del trabajador.

De aqui la importancia de la ergonomia para determinar el riesgo real al que se enfrentan
los trabajadores en las empresas y prevenir los accidentes y enfermedades laborales que
generan.

En 1980, las estadisticas oficiales sobre lesiones laborales en Suecia reflejaban cémo mas
del 50% eran debidas a factores ergondmicos. En Australia, por otra parte, se observo que
en 1981 las indemnizaciones por enfermedades musculo-esqueléticas se habian triplicado
en muy pocos afos. Las estadisticas de diferentes paises en afios sucesivos no han hecho
sino confirmar la alta prevalencia de este tipo de lesiones y su tendencia creciente.

Una encuesta realizada por la Comisién Europea en 1992 revela que un 32% de los
trabajadores de la UE sufren dolores musculares, es decir, aproximadamente uno de cada
tres. (1) (Pere, 1996)
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Respecto a la poblacién laboral afectada se han sefialado diferentes grupos de riesgo, entre
los que destacan:

- industria electrénica,

- industrias carnicas y de alimentacion,

- talleres de confeccién y marroquineria,

- manufactura y empaquetado de pequeiios productos,

- determinadas operaciones de mantenimiento y limpieza,

- tareas de montaje mecdnico,

- introduccién de datos por computadora.

En esta caracterizacién general hay que sefialar, por ultimo, que estamos probablemente
ante uno de los problemas de salud mas caros de la sociedad industrial moderna. En los
paises ndrdicos se ha estimado que el coste de las enfermedades musculo-esqueléticas
alcanza aproximadamente entre el 3y el 5% de PNB y que un 30% de estos costos puede ser
atribuido a factores relacionados con el trabajo. (2) (Pere, 1996)

Tomando en consideracién esta informacidn, vale la pena mirar hacia los trabajadores
mexicanos en donde hasta el momento no se tienen normas mexicanas especificas para el
tema de ergonomia, sigue siendo un tema poco explorado en nuestro pais.

Por ello se realiza el siguiente estudio de andlisis, se determinara el grado de riesgo por
movimientos repetitivos en el oficio de “tablajero” mediante el método OCRA e
identificaremos algunos factores que pueden influir para que este grado de riesgo se
incremente, como la fatiga, modo de trabajo, carga de trabajo, postura, repeticion y carga,
de tal modo que podamos identificar los puntos de oportunidad para contrarrestar o evitar
el riesgo presente.

e
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2. JUSTIFICACION

De la evaluacién previa de riesgo ergondémico, realizado en el diagnéstico de salud,
seguridad e higiene de la empresa en estudio, se identificé que en el area de tablajeros
existen riesgos de postura pero también de movimientos repetitivos, por el tiempo en el
que los trabajadores realizan la misma actividad de manera continua, sin periodos de
descanso adecuados de recuperacion, con resultados preliminares de un indice de severidad
del dafio moderado y alto.

Por otro lado, de la informacién revisada se encontré que uno de ramos industriales donde
es mas frecuente el problema de movimientos repetitivos es la alimenticia, en donde el
oficio de tablajero o carnicero presenta cominmente este problema.

Por ello, es importante corroborar el riesgo existente en el puesto de trabajo de “tablajero”
y determinar las medidas preventivas o correctivas de acuerdo a los resultados que se
obtengan, enfocados a reducir el riesgo de trabajo por exposicién del personal y por ende,
la probabilidad de alguna enfermedad de trabajo.
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3. PROBLEMA

Las enfermedades que se generan por movimientos repetitivos pueden evitarse si se
identifican a tiempo y corrigen las condiciones inadecuadas de trabajo.

El problema es determinar el grado de riesgo ergondmico del drea de tablajeros respecto
a los movimientos repetitivos propios de su oficio, para determinar posibles soluciones de
mejora a su area de trabajo y disminuir el posible riesgo ergondmico al que estdn

expuestos.
Asi pues para el estudio a realizar se plantea la siguiente pregunta:

¢Cudl es el riesgo ergonomico al que estdn expuestos los tablajeros de una empresa de
embutidos por movimientos repetitivos?
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4. MARCO TEORICO

4.1 Ergonomia
é¢Qué es la ergonomia?

La ergonomia es una ciencia de amplio alcance que abarca las distintas condiciones laborales
que pueden influir en la comodidad y la salud del trabajador, comprendidos factores como la
iluminacién, ruido, temperatura, vibraciones, el disefio del lugar en que se trabaja,
herramientas, maquinas, asientos, calzado y el del puesto de trabajo, incluidos elementos
como el trabajo en turnos, las pausas y los horarios de comidas. (3) (OIT, OIT, 2014)

Segln la Asociacidon Internacional de Ergonomia, la ergonomia es el conjunto de
conocimientos cientificos aplicados para que el trabajo, los sistemas, productos y ambientes

se adapten a las capacidades y limitaciones fisicas y mentales de la persona.

El especialista en ergonomia, estudia la relacién entre el trabajador, el lugar de trabajo y el
disefio del puesto de trabajo.

4.1.1 Principios basicos de la ergonomia industrial

1.- La maquina se concibe como un elemento al servicio de la persona, susceptible de ser
modificada y perfeccionada.

2.- La persona constituye la base de cdlculo del sistema persona-maquina y en funcion de
esta maquina debera ser disefiada, a fin de permitirle realizar el trabajo libre de toda fatiga
fisica, sensorial o psicolégica.

Los siguientes puntos se encuentran entre los objetivos generales de la ergonomia:

e reduccion de lesiones y enfermedades ocupacionales.

e disminucién de los costos por incapacidad de los trabajadores.
¢ aumento de la produccidn.

e mejoramiento de la calidad del trabajo.

e disminucién del absentismo.

¢ aplicacion de las normas existentes.

e disminucién de la pérdida de materia prima.

Los trabajadores a los que puedan afectar los cambios ergondmicos que se efectden en el
lugar de trabajo deben participar en las discusiones antes de que se apliquen esos cambios.
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Componentes de la ergonomia

. Anatomia
Antropometria --Las dimensiones del cuerpo
Biomecdnica --La aplicacién de las fuerzas
. Fisiologia
Fisiologia del trabajo --El desgaste de la energia
Fisiologia ambiental --Efectos del entorno fisico
. Psicologia
Psicologia de aptitudes --Las decisiones tomadas en base a informacidn procesada.

Psicologia ocupacional --Entretenimiento, esfuerzo y diferencias individuales.

4.1.2 Beneficios del estudio ergonémico

Hay que recordar que la Ergonomia es hacer que el puesto de trabajo se adapte al
trabajador, en lugar de obligar al trabajador a adaptarse al puesto de trabajo.

Se pueden hacer mejoras, disefiando o redisefiando correctamente la manera en que se
efectlan las tareas, el contenido de éstas, los métodos con los que se manipula o instala el
equipo, la manera en que se fijan los horarios laborales, el equipo para efectuar un trabajo,
etc., mejorando las condiciones de trabajo y disminuyendo accidentes y enfermedades de
trabajo generados por falta de ergonomia.

La aplicacion de los principios de la ergonomia puede evitar lesiones o enfermedades

dolorosas y que pueden ser invalidantes y hacer que el trabajo sea mds cdémodo y por lo
tanto mas fécil de realizar.

4.2 Lesiones por Movimientos Repetitivos

4.2.1 {Qué son los movimientos repetitivos?

Aungue el término “lesiones por esfuerzos repetidos” (repetition strain injuries) es
relativamente nuevo, las alteraciones musculo-esqueléticas de origen laboral se conocen
desde muy antiguo.

Bernardino Ramazzini, considerado el padre de la Medicina del Trabajo, ya describe estas
lesiones en 1713 referidas a los trabajadores de oficinas de la época:

“Hay tres factores de los que les vienen a estos escribanos las afecciones morbosas: en
primer lugar el estar continuamente sentados; en seqgundo término, el constante ejercicio de

la mano y el continuo movimiento siempre del mismo tenor; en tercer lugar, la atencion de

10
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la mente... La necesidad de ir recorriendo el pliego con la pluma provoca no leve fatiga en las
manos y en todo el brazo, por la continua tension mds o menos ténica de los musculos y
tendones, de donde se sigue que, con el paso del tiempo, desfallece el vigor de su diestra”.
(4) (Pere, 1996)

Se entiende por movimientos repetidos a un grupo de movimientos continuos y mondtonos,
mantenidos durante un trabajo que involucra al mismo conjunto osteomuscular provocando
fatiga muscular, sobrecarga, dolor y por ultimo lesién. El trabajo se considera repetido cuando
la duracion del ciclo de trabajo fundamental es menor de 30 segundos. (5) (Cilveti, 2000).

Las LER (lesiones por esfuerzos repetitivos) no son una enfermedad que contraigamos, sino
un proceso que se desarrolla a lo largo del tiempo. Por lo que en general una LER nos afectard
progresivamente.

El origen de una LER es una sobreutilizacion, pero esta sobrecarga aparece generalmente por
una combinacién de factores como repeticién, postura o esfuerzo, pues ningun factor de
riesgo es esencial en si.

4.2.2 Criterios de aplicacién

La carga de trabajo tanto estatica como dinamica, junto con factores psiquicos y orgdnicos del
propio trabajador ademds de un entorno desagradable y no gratificante se suma en la
formaciéon de la fatiga muscular. Conforme la fatiga se hace mads crdénica aparecen las
contracturas, el dolor y la lesién. Formandose un circulo vicioso de dolor.

Hay una serie de trabajos que mas sufren este tipo de movimientos repetidos de miembro
superior:

e Mecanodgrafos

e Tejedores.

e Pintores.

e Mdsicos.

e Carniceros, fileteros.

e Curtidores.

¢ Trabajadores del caucho y vulcanizado.
e Deportistas.

e Delineantes, dibujantes

e Peluqueros.

e Mecanicos montadores.

e Conserveras.

e Cajeras de supermercado.

e Trabajadores de la industria textil y confeccion.
e Otros. (6) (Cilveti, 2000)

En esta caracterizacion general hay que sefialar, por ultimo, que estamos probablemente ante
uno de los problemas de salud mas caros de la sociedad industrial moderna.

11



U,

-7
~

En los paises ndrdicos se ha estimado que el coste de las enfermedades musculo-esqueléticas
alcanza aproximadamente entre el 3y el 5% de PNB y que un 30% de estos costos puede ser
atribuido a factores relacionados con el trabajo. (7) (Pere, 1996)
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4.2.3 Tipos de Lesiones que causan los movimientos repetitivos

Las lesiones por movimientos repetitivos, son lesiones temporales o permanentes de los
musculos, nervios, ligamentos y los tendones que se deben a un movimiento que se realiza
unay otra vez.

Las lesiones por movimientos repetitivos se desarrollan generalmente en distintas etapas:

e La fatiga y las molestias iniciales suelen ser moderadas, sin embargo, la exposicién
repetida a los factores de riesgo descritos provoca un proceso de degradacion progresiva
que conlleva dolores mas graves y acaba comprometiendo la actividad cotidiana.

e Finalmente, aparece una incapacidad crénica que reduce las capacidades fisicas
normales de la persona y afecta seriamente su calidad de vida, lo cual suele ser causa a su
vez de alteraciones psiquicas sobreafiadidas como la depresion.

AL PRINCIPOD LPMRA
M s TR,
Incomisicad LT
Ao o g ados PTRGEdS ks
e okl i R TR
Dsappacs 1l amsein Parsuls e on! nEps
T diel trabhegn aede periurhar el sssio
Compsarmenis Pusis dspr
soupErakin BECLEE

Fig.1. La evolucién de una LPMR

Fuente: Lesiones por movimientos repetitivos. Comprenderlas para prevenirlas, Serge Simoune, et-al

Afecta principalmente las extremidades: mano, mufieca, codo, hombro o el tronco (tensién
en la parte baja de la espalda). Los trastornos musculo-esqueléticos de origen laboral se
enuncian a continuacion (8) (OIT, Lesiones y enfermedades habituales):

12
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Tabla 1. Trastornos musculo-esqueléticos laborales

LESIONES

SINTOMAS

CAUSAS TIPICAS

Bursitis: inflamacion de la cavidad que existe entre la
piel y el hueso o el hueso y el tenddn. Se puede
producir en la rodilla, el codo o el hombro.

Inflamacidn en el lugar de la lesidn.

Arrodillarse, hacer presion sobre el codo o
movimientos repetitivos de los hombros.

Cuello u hombro tensos: inflamacion del cuello y de los
musculos y tendones de los hombros.

Dolor localizado en el cuello o en los
hombros.

Tener que mantener una postura rigida.

Dedo engatillado: inflamacién de los tendones y/o las
vainas de los tendones de los dedos.

Incapacidad de mover libremente los
dedos, con o sin dolor.

Movimientos repetitivos. Tener que agarrar
objetos durante demasiado tiempo, con
demasiada fuerza o con demasiada frecuencia.

Epicondilitis: inflamacidn de la zona en que se unen el
hueso y el tendon. Se llama "codo de tenista" cuando
sucede en el codo.

Dolor e inflamacién en el lugar de la
lesion.

Tareas repetitivas, a menudo en empleos
agotadores como ebanisteria, enyesado o
colocacion de ladrillos.

Ganglios: un quiste en una articulacién o en una vaina
de tenddn. Normalmente, en el dorso de la mano o la
mufieca.

Hinchazén dura, pequefia y redonda,
que normalmente no produce dolor.

Movimientos repetitivos de la mano.

Sindrome del tunel del carpo bilateral: presion sobre
los nervios que se transmiten a la mufieca.

Hormigueo, dolor y entumecimiento del
dedo gordo y de los demas dedos, sobre
todo de noche.

Trabajo repetitivo con la mufieca encorvada.
Utilizacion de instrumentos vibratorios. A veces
va seguido de Teno sinovitis (véase mas abajo).

Tendinitis: inflamacion de la zona en que se unen el
musculoy el tendon.

Dolor, inflamacion, reblandecimiento y
enrojecimiento de la mano, la mufieca
y/o el antebrazo. Dificultad para utilizar
la mano.

Movimientos repetitivos.

Teno sinovitis: inflamacién de los tendones y/o las
vainas de los tendones.

Dolores, reblandecimiento, inflamacion,
grandes dolores y dificultad para utilizar
la mano.

Movimientos repetitivos, a menudo no
agotadores. Puede provocarlo un aumento
repentino de la carga de trabajo o Ia
implantacién de nuevos procedimientos de
trabajo.

Fuente: La salud y la seguridad en el trabajo: Colecciéon de médulos “La Ergonomia” OIT

El trabajo repetitivo es una causa habitual de lesiones y enfermedades del sistema déseo-
muscular (y relacionado con la tensidn). Las lesiones provocadas por el trabajo repetitivo se
denominan generalmente lesiones provocadas por esfuerzos repetitivos (LER). Son muy
dolorosas y pueden incapacitar permanentemente.

En algunos paises industrializados, a menudo se tratan las LER con intervenciones

Quirdrgicas.

En México de acuerdo a las estadisticas de “Enfermedades de Trabajo del IMSS del 2008-
2012” se tiene dentro de las enfermedades mas comunes relacionadas con los movimientos

repetitivos los siguientes casos:
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Tabla 2. Enfermedades de trabajo mds comunes del 2008-2010

W

2008 2009 2010 2011 2012
No. casos % No. casos % No. casos % | No. casos % No. %
casos
sinovitis, teno 17 | 32 14 | 28 210 |64 281 68| 430 | 8.9
sinovitis y bursitis
Sindrome del tnel | 17 67 16 119 |36 159 |39| 233 | 5.1
carpiano

Fuente: Memorias estadisticas IMSS, 2008-2010 Enfermedades de trabajo segun naturaleza de la lesién 2008-2012

Se observa que el nimero de casos va en incremento afo con afio, lo cual es un indicador
importante para analizar, sobre todo considerando que en México no existe aun alguna
norma que regule los lineamientos con respecto a la ergonomia dentro de los centros de

trabajo.

Por otro lado, se tiene de esta misma fuente pero de los afios 2008-2010 que los Riesgos

Laborales generados por la industria de Alimentos es el 5.16%, lo que es importante

comparado con la rama No. 1 de la Construccion que genera el 8.9 % de los riesgos totales.

4.3 Métodos de evaluacion de riesgo ergondmico por movimientos
repetitivos

Para evaluar las tareas con movimientos repetitivos, se puede hacer uso de los siguientes
métodos, enunciados en la siguiente tabla (9) (Rojas & Ledesma, 2003):

Tabla 3. Métodos de evaluacion para movimientos repetitivos
ZONAS
METODO CORPORALES FACTORES DE RIESGO VENTAJAS DEL METODO DESVENTAJAS DEL METODO
EVALUADAS
e Fuerzas ejercidas, posturas y o Ambito de aplicacién muy | e Subjetividad de
movimientos forzados amplio, tanto a industrias determinadas puntuaciones,
como sector servicios y a
* Repetitividad agricultura e No tiene en cuenta la
postura del resto de cuerpo
CHECKLIST Y Miembros e Frecuencias de movimientos e Te permite calcular el riesgo (tronco, piernas, cabeza y
METODO OCRA superiores (“acciones técnicas”) de una tarea y de un cuello)
trabajador que rota entre
e Periodos de recuperacién y varias tareas e La fuerza es valorada sélo
existencia de factores dentro del ciclo, la valoracién
adicionales (vibraciones, del tipo de agarre, etc.
golpes, frio, guantes, etc.)
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® Evaluacion rapida de | e Valora por separado postura
¢ Frecuencia de movimientos miembros superiores de extremidad
Superior
"RAPID UPPER e Trabajo estatico muscular ¢ Carga postural
LIMB e Penaliza por fuerza vy
ASSESSMENT"- * Fuerza ¢ Da informacién del nivel de estatismo postural y
RULA (1993) Cuerpo entero carga en distintas partes del repetitividad
e Posturas de trabajo cuerpo
e Tiempo de trabajo sin una e Puestos que han sido
pausa modificados.
¢ Intensidad de esfuerzo e Se enfoca al sistema,
mano-mufieca
e Duracion del esfuerzo
{NDICE DE e No tiene en cuenta
ESFUERZO Miembros ¢ Esfuerzos por minuto aspectos como la vibracion
LABORAL (JOB superiores e Uso para tareas simples y

STRAIN 1995)

Postura
Velocidad de trabajo

Duracién de la tarea por dia

multitareas

e La valoracién de algunas
variables es subjetivo

Posturas forzadas

Movimientos repetitivos

¢ Disefio deficiente de
PLIBEL (1995) Cuerpo entero herramientas y de puestos
de trabajo
e Condiciones
medioambientales y
organizacionales estresantes
INSTITUTO DE e Posturas
BIOMECANICA Cuello-hombro e Duracion de la tarea
DE VALENCIA y mano- | e Repetitividad
(IBV) (1995) mufieca

Fuente: Tomado de Ministerio de trabajo y asuntos sociales Espafia “NTP 629: Movimientos repetitivos: métodos de evaluacion”

4.3.1 Método de evaluacion para movimientos repetitivos OCRA (10) (Diego-Mas &
Asensio, 2014).

Los movimientos repetitivos constituyen un factor de riesgo en el trabajo, por lo que resulta
imprescindible evaluarlos y tomar medidas desde su origen. El objetivo de los métodos
OCRA-indice OCRA vy lista de chequeo OCRA- es analizar y clasificar la exposicion de los
trabajadores a tareas que exigen ejercicios repetitivos de las extremidades superiores. Para
ello, tienen en cuenta diversos factores de riesgo, como fuerza, repetitividad, posturas y
movimientos forzados, etc.

El método check-list OCRA esta disefiado y ofrece resultados mas fiables para tareas con
movimientos repetitivos del conjunto mano-mufieca-brazo con tiempos de ciclo de trabajo
cortos, que para tareas con posturas estaticas o prolongadas (en el tiempo) de los miembros

superiores.
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El check-list OCRA para la evaluacion rdpida del riesgo asociado a movimientos repetitivos
de los miembros superiores fue propuesto por los autores Colombini D., Occhipinti E., Grieco
A., en el libro "Risk Assessment and Management of Repetitive Movements and exertions of
upper limbs" (Evaluaciéon y gestidon del riesgo por movimientos y esfuerzos repetitivos) bajo
el titulo "A check-list model for the quick evaluation of risk exposure (OCRA index)" publicado
en el ano 2000.

El modelo o procedimiento Check-list OCRA es el resultado de la simplificacién del método
OCRA "Occupational Repetitive Action". El método OCRA fue presentado, por los mismos
autores, en la revista especializada "Ergonomics" con el titulo "OCRA: a concise index for the
assessment of exposure to repetitve movements of the upper limbs" en el afio 1998.

El método Check-list OCRA tiene como objetivo alertar sobre posibles trastornos,
principalmente de tipo musculo-esquelético (TME), derivados de una actividad repetitiva.
Los TME suponen en la actualidad una de las principales causas de enfermedad profesional,
de ahi la importancia de su deteccion y prevencion.

El método Check-list OCRA centra su estudio en los miembros superiores del cuerpo,
permitiendo prevenir problemas tales como la tendinitis en el hombro, la tendinitis en la
mufieca o el sindrome del tunel carpiano, descritos como los trastornos musculo-
esqueléticos mas frecuentes debidos a movimientos repetitivos.

El método evalla, en primera instancia, el riesgo intrinseco de un puesto, es decir, el riesgo
que implica la utilizacién del puesto independientemente de las caracteristicas particulares
del trabajador. El método obtiene, a partir del andlisis de una serie de factores, un valor
numérico denominado indice Check-list OCRA. Dependiendo de la puntuacién obtenida
para el indice Check-list OCRA el método clasifica el riesgo como Optimo, Aceptable, Muy
Ligero, Ligero, Medio o Alto. Finalmente, en funcién del nivel de riesgo, el método sugiere
una serie de acciones basicas, salvo en caso de riesgo Optimo o Aceptable en los que se
considera que no son necesarias actuaciones sobre el puesto. Para el resto de casos el
método propone acciones tales como realizar un nuevo anilisis o mejora del puesto (riesgo
Muy Ligero), o la necesidad de supervision médica y entrenamiento para el trabajador que
ocupa el puesto (riesgo Ligero, Medio o Alto).

El método Check-list OCRA evalua el riesgo en funciéon de los siguientes factores:

¢ Laduracién real o neta del movimiento repetitivo.

e Los periodos de recuperacién o de descanso permitidos en el puesto.

¢ Lafrecuencia de las acciones requeridas.

e Laduraciony tipo de fuerza ejercida.

¢ La postura de los hombros, codos, mufieca y manos, adoptada durante la realizacién
del movimiento.

e La existencia de factores adicionales de riesgo tales como la utilizaciéon de guantes,
presencia de vibraciones, tareas de precisidn, el ritmo de trabajo, etc.
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4.3.2 Principales caracteristicas del método Check-list OCRA

e Se trata de un método sencillo y rapido de aplicar.

¢ El método permite evaluar el riesgo asociado a un puesto, a un conjunto de puestos
y por extension el riesgo de exposicion para un trabajador que ocupa un sélo puesto
o bien que rota entre varios puestos.

e El método valora el riesgo en funcién del tiempo.

e Los resultados son concisos y de facil interpretacion.

¢ El método considera factores tales como la frecuencia, la fuerza o la postura,
considerados relevantes por la mayoria de métodos que evalian movimientos
repetitivos (RULA, REBA, JSI).

¢ Incluye en la evaluacién factores adicionales como la utilizacidon de guantes, el uso de
herramientas con vibracidn, uso de herramientas que provocan compresiones en la
piel, asi como la importancia del ritmo determinado o no por la maquina.

4.3.3 Limitaciones del método Check-list OCRA

o Su caracter preliminar no concluyente, y por tanto la dependencia de otros métodos
mas exhaustivos para el andlisis del riesgo en profundidad.

. El método sugiere la posibilidad de asignar puntuaciones intermedias a los factores
para los cuales no se encuentra descrita la situaciéon concreta en estudio, siendo
dichas puntuaciones subjetivas y dependientes del criterio del evaluador.

. Evalla el riesgo de posturas forzadas Unicamente de los miembros superiores,
dejando fuera del analisis las posturas forzadas de la cabeza, el cuello, el tronco, las
piernas, etc.

o En las evaluaciones de los factores adicionales (guantes, vibraciones, compresion,
precisidon.) permite seleccionar un Unico factor, el mas significativo, perdiéndose
informacién y concrecién del riesgo al coincidir varias de dichas circunstancias.

o El método estd orientado hacia la evaluacidn de puestos ocupados durante un
maximo de 8 horas (480 minutos).

. El método no clasifica el riesgo para las puntuaciones intermedias otorgadas a los
diferentes factores. El andlisis complementario de la importancia de cada factor se
reduce a la comparacion subjetiva de los resultados parciales entre si y con respecto
al indice final.

o El método valora la fuerza Unicamente si ésta se ejerce en pocos ciclos y esta presente
durante todo el movimiento repetitivo. De esta forma, el riesgo asociado al manejo
puntual de cargas requerido por un puesto no quedaria convenientemente reflejado
en la valoracidn final riesgo.

. Para resultados del indice Check-list OCRA menores o iguales a 5 el método establece
que el riesgo es “optimo” y para valores de entre 5 y 7, considera el riesgo
“aceptable”. En ambos casos sefiala que no es necesaria accidn alguna. Sin embargo,
la existencia de factores con puntuaciones distintas a cero, es decir con presencia de
riesgo, podrian interpretarse como aspectos a mejorar del puesto, accién ésta
siempre recomendable.
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A continuacion se muestra el check-list del método OCRA.

Tabla 4. Formato del check-list OCRA

FORMATO PARA LA OBTENCION DE LOS DATOS EN EL METODO OCRA

U,

(7%
3&1

NOMBRE Y DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

¢Cuantos puestos de trabajo existen idénticos al descrito y
cudntos puestos, aun sin ser idénticos, son muy similares al
analizado?

¢En cudntos turnos es utilizado el/los puestos de trabajo?

¢Cuantos trabajadores en total (considerando el nimero de
puestos de trabajo idénticos o similares, y los turnos de
trabajo) y de que seco (n. masculinos y n. femeninos) operan
en el puesto de trabajo analizado?

% de tiempo de utilizacién del puesto de trabajo en un turno.
Puede suceder que el puesto sea utilizado parcialmente en un
turno de trabajo

Duracién del turno Oficial (9 hr)
Real (8.5 hr)
Pausas oficiales contractual
Otras pausas (ir al bafio, limpieza de area de trabajo)
Almuerzo oficial
real
Tareas no repetitivas (ej. Limpieza, abastecimiento, etc) Oficial
real
DURACION NETA DE LA/S TAREA/S REPETITIVAS
N¢ de unidades (o ciclos) Previstos
Reales

DURACION NETA DEL CICLO (seg.)

DURACION DEL CICLO OBSERVADO (seg)

DURACION NETA DEL CICLO (seg)= DURACION NETA DE LA/S TAREA/S REPETITIVAS (min) * 60

N2 de unidades (o ciclos)

18
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en ciclos con pausas u otras tareas de control visual)

Existe una interrupcion de al menos 8/10 minutos cada hora (contando el descanso del almuerzo) o el periodo de 0
recuperacion estd incluido en el ciclo.

Existen 2 interrupciones por la mafianay 2 por la tarde (ademas del descanso del almuerzo) de al menos 7-10 minutos para

un movimiento de 7-8 horas; o bien existen 4 interrupciones del movimiento (ademds del descanso del almuerzo); o cuatro 2
interrupciones de 8-10 minutos en un movimiento de 7-8 horas; o bien al menos 4 interrupciones por movimiento (ademas

del descanso del almuerzo); o bien 4 interrupciones de 8/10 minutos en un movimiento de 6 horas.

Existen 2 pausas, de al menos 8-10 minutos cada una para un movimiento de 6 horas (sin descanso para el almuerzo); o 3
bien existen 3 pausas, ademds del descanso para el almuerzo, en un movimiento de 7-8 horas.

Existen 2 pausas, ademas del descanso para almorzar, de entre 8 y 10 minutos cada una para un movimiento de entre 7 y 4
8 horas (o0 3 pausas sin descanso para almorzar); o 1 pausa de al menos 8-10 minutes en un movimiento de 6 horas.

Existe una Unica pausa, de al menos 10 minutos, en un movimiento de 7 horas sin descanso para almorzar; o en 8 horas 6
solo existe el descanso para almorzar (el descanso del almuerzo se incluye en las horas de trabajo).

No existen pausas reales, excepto de unos poco minutos (menos de 5) en 7-8 horas de movimiento. 10

FRECUENCIA

ACCIONES TECNICAS DINAMICAS ACCIONES TECNICAS ESTATICAS

Los movimientos del brazo son lentos (20 acciones/minuto). Se 0 Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos

permiten pequefias pausas frecuentes. consecutivos, realizandose una o mas acciones estaticas| 2,5

Los movimientos del brazo no son demasiado rapidos (30 1 durante 2/3 del tiempo de ciclo (o de observacion).

acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas. Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos

Los movimientos del brazo son bastante rapidos (mas de 40 consecutivos, reallzandose l.Jna 0 mas accmnes.,’estatlcas 4,5
3 durante 3/3 del tiempo de ciclo (o de observacion).

acciones/minuto). Se permiten pequefias pausas.

Los movimientos del brazo son bastante rapidos (mas de 40
acciones/minuto). Sélo se permiten pequefias pausas 4
ocasionales e irregulares.

Los movimientos del brazo son rapidos (mas de 50
acciones/minuto). Sélo se permiten pequefias pausas 6
ocasionales e irregulares.

Los movimientos del brazo son rapidos (mas de 60
acciones/minuto). La carencia de pausas dificulta el 8
mantenimiento del ritmo.

Los movimientos del brazo se realizan con una frecuencia muy
alta (70 acciones/minuto o mas). No se permite bajo ningin 10
concepto las pausas.
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FUERZA

Presencia de actividades laborales que implican el uso repetido de fuerza en las manos- brazos (Como minimo una vez
cada pocos ciclos durante toda la operacion o tarea analizada).

La actividad laboral implica Fuerza intensa (Puntaje 8 en la escala de Borg)
“

Empujar o tirar de palancas. m 6
Cerrar o abrir 1% del tiempo

12
Presionar o manipular componentes. 5% del tiempo ‘::}

24
Utilizar herramientas. més del 10% del tiempo
Usar el peso del cuerpo para obtener la fuerza necesaria para 32

realizar una accién laboral

Manipular componentes para levantar objetos elevar o sujetar|
objetos

La actividad laboral implica Fuerza intensa maxima (Puntaje 5- 6- 7 en la

escala de Borg) para:

2 segundos cada 10 minutos 4
Empujar o tirar de palancas. -

1% del tiempo 8
Cerrar o abrir 1% del tlempo ‘::} 16
Presionar o manipular componentes. mas del 10% del tiempo 24
Utilizar herramientas.
Usar el peso del cuerpo para obtener la fuerza necesaria para
realizar una accién laboral
Manipular componentes para levantar objetos elevar o sujetar
objetos
La actividad laboral implica moderado (Puntaje 3-4 en la escala de Borg) Duracion
ara:
D 2 segundos cada 10 minutos 2

Empuijar o tirar de palancas.

1% del tiempo 4
Cerrar o abrir ‘:>

1% del tiempo 6
Presionar o manipular componentes.

mas del 10% del tiempo 8
Utilizar herramientas.
Usar el peso del cuerpo para obtener la fuerza necesaria para
realizar una accién laboral
Manipular componentes para levantar objetos elevar o sujetar X

Derecha Izquierda

objetos
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Presencia de posiciones inadecuadas de los brazos durante el desarrollo de las tareas repetitivas

oo o

Si las manos permanecen por encima de la altura de la cabeza se
duplicardn las puntuaciones.

El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado algo 1
mas de la mitad el tiempo.

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte 2
(o en otra postura extrema) mas o menos el 10% del tiempo.

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte 6
(o en otra postura extrema) mas o menos el 1/3 del tiempo.

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte 12
mas de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte 2
todo el tiempo.

La mufieca permanece doblada en una posicidon extrema o,
adopta posturas forzadas (alto grado de flexion-extension o 2
desviacion lateral) al menos 1/3 del tiempo.

La mufieca permanece doblada en una posicidon extrema o|
adopta posturas forzadas (alto grado de flexién-extension o 4
desviacion lateral) mas de la mitad del tiempo.

La mufieca permanece doblada en una posicién extrema,
todo el tiempo.

AGARRE

Los dedos estan apretados (agarre en pinza o pellizco) MANO IZQUIERDA.

La mano estd casi abierta (agarre con la palma de la mano).

Los dedos estan en forma de gancho (agarre en gancho). MANO DERECHA|

Otros tipos de agarre similares.

MOVIMIENTOS ESTEREOTIPADOS [ Puntos |

Repeticion de movimientos idénticos del hombro y/o codo,
y/o mufieca, y/o dedos al menos 2/3 del tiempo (o el
tiempo de ciclo estd entre 8 y 15 segundos, todas las| 1,5
acciones técnicas se realizan con los miembros superiores.
Las acciones pueden ser diferentes entre si).

Repeticion de movimientos idénticos del hombro y/o codo,
y/o mufieca, y/o dedos casi todo el tiempo (o el tiempo de
ciclo es inferior a 8 segundos, todas las acciones técnicas se 3
realizan con los miembros superiores. Las acciones pueden
ser diferentes entre si).

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extensién o
prono-supinacién extrema, tirones, golpes) al menos un| 2
tercio del tiempo.

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extensién o
prono-supinacion extrema, tirones, golpes) mas de la mitad|| 4
del tiempo.

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extensién o
prono-supinacion extrema, tirones, golpes) casi todo el 8
tiempo.

m

2

Alrededor de 1/3 del

tiempo. ‘::} 4

Mas de la mitad del tiempo.

Casi todo el tiempo. 8
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FACTORES ADICIONALES

ES ADICIONALES

Se utilizan guantes inadecuados (que interfieren en la destreza de sujecidn requerida por| 2
la tarea) mas de la mitad del tiempo.

La actividad implica golpear (con un martillo, golpear con un pico sobre superficies duras, 2
etc.) con una frecuencia de 2 veces por minuto o mas.

La actividad implica golpear (con un martillo, golpear con un pico sobre superficies duras, 2
etc.) con una frecuencia de 10 veces por hora o mas.

Existe exposicion al frio (a menos de 0 grados centigrados) mas de la mitad del tiempo. 2
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de nivel bajo/medio 1/3 del tiempo o 2
mas.

Se utilizan herramientas que producen vibraciones de nivel alto 1/3 del tiempo o més. 2
Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel (enrojecimiento, callosidades, 2
ampollas, etc.).

Se realizan tareas de precisidon mas de la mitad del tiempo (tareas sobre dreas de menos| 2
de 203 mm.).

Existen varios factores adicionales concurrentes, y en total ocupan mas de la mitad del 2
tiempo.

Existen varios factores adicionales concurrentes, y en total ocupan todo el tiempo. 3

Multiplicador correspondiente a la duracidén neta del movimiento repetitivo

Si la duracién del movimiento repetitivo es menor a 8 horas (480 min.) el indice de riesgo disminuye, mientras que éste
aumenta para movimientos repetitivos mantenidos durante mas de 8 horas tal y como muestra la siguiente tabla de
puntuaciones para el multiplicador de duracion:

Tabla 5. Multiplicador de duracion

Duracién del movimiento Multiplicador de duracién

60-120 minutos 0,5
121-180 minutos 0,65
181-240 minutos 0,75
241-300 minutos 0,85
301-360 minutos 0,925
361-420 minutos 0,95
421-480 minutos 1

> 480 minutos 1,5

La siguiente férmula ilustra el calculo necesario para la obtencién del indice Check-list OCRA de un puesto:

indice Check-list OCRA

adicionales| de duracion0
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4.4 Descripcion de la empresa en estudio

4.4.1 Antecedentes de la empresa.

La empresa inicia operaciones en 1984, con mdaquinas manuales en un local de 120 m2 y
Unicamente con dos empleados, produciendo jamones de tipo casero, con el paso del tiempo se
incrementa la gama de productos como queso de puerco, salchicha y longaniza.

Para el afio de 1998 por la calidad de sus productos la empresa se consolida como una empresa de
prestigio.

Actualmente cuentan con dos plantas ubicadas en Chimalhuacdn Edo. de México., elaboran
longaniza, embutidos de jamdn de pavo, cerdo, salchicha y la chuleta.

Actividad Econdmica: Fabricacidon y Comercializacién de embutidos, Industria de alimentos
Clase: 4
Prima de Riesgo: 2.3

Numero total de Trabajadores: 106

4.4.2 Productos
En la nave industrial Valle de bravo 3, los productos obtenidos son: jamén y Longaniza.

En la nave industrial Valle de bravo 4, los productos obtenidos son: jamén de puerco, jamén de
pavo, tocineta, salchicha de pavo y de puerco.

4.4.3 Condiciones laborales y tecnoldgicas
Tipo de proceso productivo: En Linea
Tipo de tecnologia:

e Maquinas Neumatica (Control Numérico)
e Hornos
e Cdamaras de Refrigeraciéon

Tipo de mercado al que se dirige la produccién: A consumidores medianos como central de abasto
y pequefios consumidores (mercados o tenderos).
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4.4.4 Organizacion del Trabajo
Existen tres tipos de categorias de trabajadores:

e Eventuales de un 8%
e De base esel 60.87%
e De confianza son el 30.43 %

Al ingresar, entran como temporales los tres primeros meses y después es por tiempo indefinido,
los obreros generalmente entran como ayudantes generales y de ahi van escalonado a operadores
de las distintas areas (hornos, desmolde, formulacion carnica, embutido, etc).

El personal de trabajos especiales, son los tablajeros, porque este es un oficio y ellos si entran con
esa categoria, los supervisores del area llegd al puesto por mérito y el tiempo que lleva laborando
en la empresa.

Para promover a un trabajador no hay un procedimiento bien establecido, es determinado por el
jefe inmediato.

Para el control de calidad en el producto existe el departamento de Calidad, quien se encarga de
verificar los pardmetros establecidos, como pruebas de sabor, color y consistencia al producto.

La empresa cuenta con manuales de procedimiento de trabajo pero no siempre se utilizan y no
tienen establecidos por escrito los perfiles de cada puesto.

No se hacen estudios de tiempos y movimientos, siendo los bonos de productividad los incentivos
econdmicos que se tienen.

La comunicacién establecida entre directivos, jefes, supervisores y trabajadores es de modo verbal
y en el caso de los administrativos también es por correo electrdnico.

4.4.5 Organigrama

Gerente General

Gerente de
Produccicdn

Gerente Gerente de Gerente de
Administrativo Calidad entas
- I
Recursos lefe de ontral de |3 [SUPEW'S'U"ES] [Emlagla] Crédito y Ventas
Humanos Flanta produccion de Calidad Cobranza Tienda

Servicia Supervisores
Médico de drea

Fig.2. Organigrama de la empresa en estudio

Sisternas

fyudante
de Chafer
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4.4.6 Condiciones de la poblacion trabajadora de la empresa en general
Numero total de trabajadores: 106

o Mujeres 27
o Hombres 79

Tipo de contratacion:
De base, de confianza y eventuales.

La rotacidén de personal: no hay mucha rotacién de personal solo en el drea de ayudantes generales.

Distribucion por edad, sexo, antigiiedad laboral, escolaridad, puesto, estado civil de los
trabajadores en la empresa

Trabajadoressegin rango de edad

35

30

25

15 -

10

2] il
0 - : - .

20-30 3140 41-50 51-60
Edad

% de Trabajadores
S

Grdfica No.1 Rango de edad delos trabajadores

Como se observa, en su mayoria los trabajadores estdn entre 20-40 afios de edad lo que significa una que es
una poblacidn joven.

% Trabajadores segun su estado civil

60

50

40

30 7

20 -+

10 7

) | . o

Soltero Casado Divorciado Viudo Separado

Grdfica No.2 Edo. Civil delos trabajadores

La poblacidn general es casada lo cual pudiera sugerir un mayor sentido de responsabilidad.
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% Trabajadores segun su antigiiedad

40
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30 -
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20 -
15
10
5 4
0 4
1-5 6-10

Grdfica No.3 Antigiiedad en trabajadores

>15

11-15
Afos

En este caso la antigliedad es un factor no tan relevante debido a que la mayoria tienen una a
antigliiedad de 1 a 5 afios.

Trabajadores segun su escolaridad

%

60
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40

30

20

i I
0 : |

Primaria Secundaria Preparatoria  Tecnica Profesional  Posgrado

Grdfica No.4 Escolaridad de los trabajadores

En su mayoria el nivel educativo de los trabajadores es de secundaria.

4.5 Descripcion general del proceso de trabajo de los tablajeros

Los procesos de trabajo varian de acuerdo al producto que se esté elaborando, a continuacién se
describe el proceso para limpiar la carne.

4.5.1 Proceso de limpieza de carne

1. Se saca de la cdmara de refrigeracién un combo o un rack de carne

2. Se pesa el rack con carne en la bascula

3. Se traslada hacia el area de trabajo

4. Se pasa del combo o rack hacia la mesa de trabajo

5. Se afila el cuchillo y comienza a limpiarse la carne pieza por pieza (se quita la grasa de la carne)
6. Se coloca la grasa en una caja y la carne limpia en otra, hasta llenar la caja

7. Al llenarse la caja se cambia por otra y se repite el proceso hasta terminar la carne de la mesa
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8. Se trasladan las cajas de carne hacia la bascula para pesar (el supervisor anota la cantidad de

carne limpia por cada trabajador
9. Se traslada la carne limpia a la cdmara de refrigeracién

4.5.2 Residuos derivados del proceso de limpieza de carne
- Grasa y restos de la carne.
- Residuos de agua contaminada con la sangre de la carne, lavado de contenedores, cajas, jaulas

metalicas.

Diagrama de proceso de limpieza de carne

- —
/" 1. sacar rejilla / combo con
@ne del drea de refrigeracion

2. Pesar la carne (bascula) y
llevarla hacia las mesas de trabajo

3. Tomar la carne de la rejilla o

combo y depositarla en las
mesas de trabajo

NO TS
//ﬁf, Termind~.__

de vaciar la
jillafcom

Si

5. Afilar cuchillo, separar la grasa
de la carne y depositarla la en un
contenedor diferente, apilandolas
una sobre otra conforme se van
llenando

NO S

6. Terming de™_
impiar la carn

Sl
h 4

7. Llevar las cajas a
pesar (bascula)

v

— N _"‘h.\
~"8. Guardar las cajas con la

[ carne limpia y las cajas con
\ grasa en el drea de
refrigeracion

~

Fig.3. Mapeo del procedimiento de limpieza de carne
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4.5.3 Responsables del area de salud, seguridad e higiene y ergonomia

La responsable de la seguridad e higiene, salud y ergonomia es el médico de la empresa. Quien se
encarga de hacer los exdmenes médicos periddicos e identificar los posibles riesgos generados en
las diferentes areas de trabajo de acuerdo a la actividad realizada y de cdmo se realiza.

4.5.4 Recursos humanos y fisicos disponibles
El médico de la empresa, supervisores y personal operativo.

La parte de Servicio médico esta a cargo del drea de Recursos Humanos, y cuenta con su consultorio,
botiquin de primeros auxilios y equipamiento basico para la atencidn de los pacientes. También es
la responsable de proporcionar el medicamento inicial de acuerdo a los sintomas que presenten los
trabajadores. Otras actividades a su cargo son:

- Coordinar y planear las campafias de vacunacion,

- Exdmenes periddicos de los trabajadores

- Exdmenes de ingreso

- Difusién de informacion referente a salud y seguridad

- Capacitacion de seguridad y salud

- Coordinacién para los recorridos de la comisién de seguridad e higiene

- Reportes mensuales y anuales de informacion de salud, referente a enfermedades mas
comunes, partes del cuerpo afectadas, planteamiento de estrategias para abatir estos
problemas

- Reportes mensuales y anuales de seguridad e higiene, actos y condiciones inseguras,
incidentes y accidentes.

- En caso de accidentes hacer la investigacion de accidente

- Registro y estadisticas de dias de incapacidad

- Coordinacion de las brigadas de proteccion civil y los simulacros.

- Auditorias de seguridad

28
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4.5.5. Lay Out de la empresa
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Fig.4. Planta baja de Valle de Bravo 3 (Area de produccion)
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4.5.6. Resultados previos del diagnodstico de salud, seguridad e higiene

A continuacion se despliegan los resultados previamente obtenidos del Diagndstico de Salud, Seguridad e Higiene, del cual se observan
algunos puntos que indicaban las dreas de mayor vulnerabilidad de riesgos ergondmicos en la empresa.

Identificacion de riesgos por agentes fisicos en las areas de trabajo
Tabla 6. Riesgos a la salud por agentes fisicos
Indicadores del riesgo a la salud

Tasa de indice  de indice de

Agentes Enfermedades Tasa  por Grado

Descripcion exposicion por severidad robabilidad
presentes A asociadas o PO" 100 trab. P

Riesgo
100 trab. del dafio del daio 2

i Hipoacusia, Estrés, Fatiga, i .
Ruido Constante . ., 100 3 Baja Media Moderado
Hipertension

Quemaduras en piel,

Temperatura i L, K i X i
levad Hornos deshidratacion, Fatiga, 100 3 Baja Media Bajo
elevada
Enfermedades respiratorias
Camaras Estrés térmico, torpeza en
Temperaturas s - - ) . )
batid frigorificas y de movimientos, Artritis, 100 3 Baja Media Bajo
abatidas
congelacion Enfermedades respiratorias

En este caso, estos son resultados en general de la empresa, pero en el caso del puesto en particular, las temperaturas elevadas
si juegan un papel importante.
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Identificacion de riesgos ergondmicos en el area de tablajeros

Condiciones No-

Ergondémicas

Area de Tablajeros

Describir condicion

Tabla 7. Riesgos a la salud por riesgos ergonémicos

Enfermedades
asociadas

exposicion por
100 trab.

indice

Tasa de Dafios severidad
del dafio

(3

Indice
probabilidad del
daiio

Grado de
Riesgo

Accion a seguir

Solo al girar un poco la espalda

carnica (empujan)

X Fatiga/Lesion de . Atencién
Posturas forzada (cual) cuando dejan los restos de la 100 Baja Moderada Moderado o
i espalda periddica
carne en la caja
. . - - . Atencion
Posturas forzada (cual) Trabajo de pie Varices/ Flevitis 100 Baja Moderada Moderado o
periédica
En manos, Extensiones y
L. . flexiones de la mufieca; 3 »
Movimientos repetitivos . . Sindrome del Atencién
rotaciones rapidas de la ) X 100 Moderada Alta Moderado o
(cual) N o tunel carpiano periddica
mufieca; movimientos con
fuerza y desviacion
Estacion de trabajo Altura de las mesas por la . . Atencién
. Fatiga 100 Baja Alta Moderado o
inadecuada estatura de las personas periédica
Llevar la carne limpia en cajas .,
i j . . Atencién
Transporte de cargas hacia el area de formulacion Lumbalgia 100 Moderada Alta Moderado i
periddica

En este puesto en especifico, se observaba desde el inicio un riesgo por movimientos repetitivos, en el diagndstico inicial los resultados

arrojan un grado de riesgo MODERADO por lo que es una actividad que vale la pena analizar de manera mas minuciosa. A continuacién

se muestran los mapas de riesgo ergondmico de la empresa para ubicar cuales de estos riesgos se identificaron ene | area de tablajeros.
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Mapa de riesgos Ergondmicos de la planta de VB 3
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Mapa de riesgos Ergondmicos de la planta de VB 3
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Por otra parte, de los resultados obtenidos en el cuestionario ESTUNAM, aplicado a los

trabajadores de la empresa, se obtuvieron los siguientes resultados generales:

La poblacién en su mayoria son hombres, casados, con un nivel de estudios de secundaria,
en donde lo mas importante es su familia. La mayor parte de ellos tiene un contrato de
trabajo de base con una antigliedad promedio de 5.6 aifos. En cuanto al clima laboral que se
percibe, es la falta incentivos para la seguridad e higiene, aproximadamente la mitad de la
muestra no conoce las actividades del comité de seguridad, no conoce a sus representantes
y una tercera parte considera que falta interés por parte de la empresa en esta materia.

Por otro lado, algunos de los resultados obtenidos en cuanto a factores psicosociales y
molestias en la salud se tienen los siguientes resultados mas representativos.

Tabla 8. Riesgos y Molestias mds comunes en la empresa

Fatiga (% de trabajadores) De los resultados previos de los factores

psicosociales, se considera el modo de trabajo

No 61
Si 39 forzado de fatiga moderada, tensionaste y con
Moderada 3.9 un reconocimiento desfavorable.

Factores Psicosociales (% de trabajadores) En cuanto a las molestias presentadas, el estrés
Indice seguridad laboral media 82.6 y dolor de espalda son las mas representativas.
Doble presencia Desfavorable |52.2
Toma desiciones Medio 52.2 Sin embargo es importante no descartar en el
Demanda de trabajo Media 91.3 andlisis de este estudio otras molestias que se
Libertad decision Baja 78.3 presenten en manos, cuelloy brazos, sobre todo
Tension laboral Temsieneie 82.6 en el drea en estudio “tablajeros” que aunque en
Apoyo supervisor Medio 65.2 este momento no sean tan representativos
Apoyo compafieros Bajo 47.8 podrian ser el principio de posibles
Reconocimiento Desfavorable 65.2 enfermedades de trabajo por movimientos
Mod de trabajo Forzado 65.2 repetitivos.

Repeticion Alta 69.6

Molestias (% de trabajadores)

Estrés 60.87
Dolor espalda 56.52
Dolor cuello 47.83
Dolor piernas 39.13
Dolor mano 34.78
gastrointestinales 21.74
Infeccidn en vias respirat 17.39
Dolor de brazos 17.39
Transtornos del suefio 17.39
Angustia 8.7
Conjuntivitis 8.7
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4.5.7 Revisidon de estudios sobre movimientos repetitivos

-
A

A continuacion se despliega una tabla que resume diversos estudios enfocados a estudiar los

movimientos repetitivos en tablajeros, con lo cual se demuestra que en que hay diversos

factores que influyen en el riesgo de salud existente en este oficio.

Tabla 10. Estudios de movimientos repetitivos

Autor Titulo Resumen Conclusién
Katharyn Este estudio examind las | Este estudio apoya la premisa de que el esfuerzo
A,1995 Un estudio | extremidades superiores la | musculo esquelético
electromiografico de | actividad muscular y la fuerza | en las tareas de envasado de carne puede ser alterado
la fuerza 'y la | para identificar las posturas | a través de la herramienta y redisefio de estacion de
extremidad superior, | que tienen potencial de causar | trabajo. Los datos aqui proporcionados pueden ser
actividad del | lesiones por esfuerzo excesivo. | utiles en la seleccion de las modificaciones de disefio
musculo en simulado que reducen el estrés biomecanico en las extremidades
de superiores.
tareas de corte de
carne.
Inger  Arvidsson, Racionalizacién de la | El corte de carne se asocia con | La mayoria de las medidas mostraron una tendencia
2012 carne de  corte | varios factores de riesgo | estadisticamente significativa de disminucién de la
Consecuencias en la | ergondmico y un alto riesgo de | exposicion fisica con el aumento grados de
carga de trabajo | trastornos musculo- | mecanizacién. La carga de trabajo fisico en el sistema
fisico. esquelético. Este  estudio | de linea de produccion fue significativamente menor
evalua diferentes cargas de | que en el fraccidon de carcasa, y también tendian a ser
trabajo fisico en el sistemas de | menores que la sexta parte del sistema. Sin embargo,
produccién. puede haber desventajas en la linea de produccidn,
como la maquina dirigida por el ritmo de trabajo y la
reduccion de los ciclos de trabajo.
Revision de | Trastornos La revision muestra que, si bien | El estudio de NIOSH concluye sin embargo que, a

literatura ,en el
procesamiento de
carne en Nueva
Zelanda,2006

musculoesqueléticos
en el procesamiento
de carne.

muchos

autores han identificado la
eficacia de sospecha de Ia
organizacion del trabajo en la
moderacion del riesgo MSD
este fuerte llamado no esta
bien  soportado por la
evidencia; practicamente
ninguna investigacién ha sido
realmente

hecho sobre la eficacia de las
intervenciones a nivel de
organizacién que se relaciona
directamente con la industria
carnica de Nueva
Zelanda.

pesar de estas debilidades,

Los estudios de casos hablan por si solas para
demostrar el valor de las contribuciones de los
trabajadores a

logros positivos de control de riesgos, y sugiere que
los programas exitosos incluyen ciertas caracteristicas.
Estos son: compromiso de la direccién, la formacién
de los directivos y los trabajadores en

el equipo, la composicién que refleja el sistema de
trabajo trata de todo, el intercambio de informacidn
entre departamentos, trabajo con objetivos
especificos, evaluacidon de desempefio y
retroalimentacion.

Hay cuatro principios de éxito ergondmicos en una
planta. Ellos debe ser:

- Participativo

- Multidisciplinario

- Global y sistematico - Incrustado en el tiempo
(andlisis regular y reorientar cuando sea necesario).

Raymond W.
McGorry, 2003

Momentos de corte,
fuerza de agarreenla
operacidon de corte
de la carne, efecto
del cuchillo filado.

Este estudio muestra la relacion
de la fuerza con el rendimiento
y la productividad. Un sistema
de medicién de afilado de la
hoja relativa fue desarrollado
para este estudio.

Los esfuerzos dirigidos a proporcionar y mantener las
cuchillas afiladas podrian tener un impacto significativo
en la exposicién fuerza.
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Pascal
Madeleine, 2008

El tamafio de |la
variabilidad del ciclo a
ciclo

en la exposicién entre

Los efectos de la duracién del
empleo y el desarrollo de dolor
fueron investigados durante el
trabajo repetitivo. Carniceros

Estos resultados indican que la variabilidad de los
patrones en los cambios de trabajo repetitivos
con la experiencia y el dolor. Un cambio hacia una
estrategia mas variable puede proteger

carniceros realizan un| recién  empleados  fueron
estandarizado de la| seguidos prospectiva en
tarea de corte| relaciéon con la duracion del
empleo y el desarrollo de dolor
de los  carniceros  con
experiencia a largo plazo se
compararon con los novatos.

trabajadores de los trastornos musculo esqueléticos.

Como podemos ver, existen algunos factores como herramientas, disefo del area de trabajo,
condiciones de herramientas (filo) que pueden generar mayor presion al hacer la tarea y por
ende mayor estrés incrementando asi la posibilidad del riesgo por movimientos repetitivos.

Por otro lado, la posibilidad de diversificar el trabajo, de trabajar con sistemas
mecanicanizados, el compromiso por parte de la direccidon y de los trabajadores en programas
o campaiias para disminuir el riesgo, juegan un papel relevante para que se tengan avances

en esta materia.

Tomando entonces como base los estudios ya existentes y con base a los resultados
obtenidos, se podria definir algunas acciones que nos permitan prevenir el riesgo por
movimientos repetitivos en la empresa en estudio de acuerdo a las posibilidades reales de la
empresa.
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5 OBIJETIVOS E HIPOTESIS

OBJETIVO PRINCIPAL

HIPOTESIS PRINCIPAL

Determinar el grado de riesgo ergondmico en tablajeros
mediante el método OCRA en una empresa de
alimentos por movimientos repetitivos

Los tablajeros en una empresa de embutidos presentan
un alto riesgo ergondmico por movimientos repetitivos

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICOS

Evaluar cémo influye la fatiga, la demanda de trabajo, el
modo de trabajo, las posturas de trabajo, la repeticién,
la carga de trabajo son factores que incrementan el
riesgo de presentar lesiones por movimientos
repetitivos.

La fatiga, la demanda de trabajo, el modo de trabajo, las
posturas de trabajo, la repeticién, la carga de trabajo
son factores que incrementan el riesgo de presentar
lesiones por movimientos repetitivos.
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6 METODOS

6.1 Tipo de estudio
Estudio de Cohorte- transversal

6.2 Poblacidon estudiada

Muestra del 25% de la poblacién de tablajeros
Total de tablajeros: 39

Total de trabajadores de la muestra: 10 tablajeros

6.3 Procedimiento de seleccion de participantes
Criterios de inclusion: puesto de tablajero, antigiedad de un afio por lo menos

Criterios de exclusion y eliminacion: No quiera participar

6.4 Variables de estudio de acuerdo a las hipoétesis

Tipo de Variable Variable Indicadores
Variable independiente Riesgo  ergondmico  por| Check-list OCRA
movimientos repetitivos
Variables dependientes - Modo de trabajo Cuestionario ESTUNAM
- Carga
- Demanda
- Fatiga
- Posturas incomodas
-Repeticién
Variables confusoras Edad Afos
Sexo Hombre /Mujer

6.5 Instrumentos Utilizados

7 Cuestionarios psicosociales-ESTUNAM,

8 Entrevistas directas con el trabajador y supervisores

9 Videos del trabajo realizado

10 Check-List del método OCRA para calcular en indice de riesgo a la exposicién por
movimientos repetitivos.
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6.6 Procedimientos

La recoleccion de datos en los tablajeros sobre las condiciones de trabajo se hizo mediante los
cuestionarios ESTUNAM, recabando informacién general como el promedio de edad, sexo,
nivel de educacidn, antigiiedad en el puesto, molestias presentadas, carga de trabajo, fatiga,
demanda de trabajo, posturas, repeticién de la tarea.

Se observé la forma de realizar el trabajo, se hicieron preguntas directas a trabajador para
conocer el proceso de trabajo y poder plasmarlo en un diagrama de proceso, se solicitd
también su permiso para realizar grabaciones que posteriormente nos daria la informacion
necesaria para calcular el grado de riesgo por movimientos repetitivos en el puesto de
tablajero.

Se analizd cada uno de los videos de los tablajeros, contando el nimero de movimientos en
extremidades superiores con base en el ejemplo del instructivo del Check List OCRA que se
muestra en la parte de resultados.

Se calculd el riesgo por cada extremidad, por ser diferente su exposicion a los movimientos
repetitivos y las posibles medidas de prevencidn en caso de existir un riesgo importante.

Finalmente se realizd el analisis de los resultados estadisticos y se propusieron las acciones
para reducir el grado de riesgo por movimientos repetitivos en el oficio estudiado.
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7. RESULTADOS

De acuerdo al diagrama de proceso del puesto de tablajero, separamos las actividades que
son repetitivas (color meldn) de las que no lo son (color azul) y los trasportes (color amarillo),
para obtener el nimero de ciclos de la jornada de trabajo. A continuacién se depliega el
resumen de los tiempos registrados.

7.1 Concentrado de tiempos

Tabla 11. Registro de los tiempos para aplicar el check-list OCRA

REGISTRO DE TIEMPOS

Regisira Tiempo total en s 1. Sacar rajilla / combo con
Actheldad Descripcion de Is actividad de tempoa et ot bbae e del drea de refrigeracion
| el gigle [mim) i
| {min] {minj
{inieie the Lin, Bt ldache s MArLa o prepars o Y
TR1 dres pers ol febejo (tolocsne wriforme de a o ) 2. Pesar la carne (biscula) v
{Erabaie cuchifbos, atc) llevarla hacia las mesas de trabaja
n Trasporte de rejillaitombo hecia by pess v el hoger
die trabajo - = - ¥
T t 1 1 T 3. Tomar la carme de la rejillaa
TRE 1 'n!w o Carme @ W ekl 1 mmhoydepumtarla en las
i B L i S e e SO i el PR i S mesas de trabajo
TREZ  |Limpiem de came [ rejille o combe 15
. | 1 0 3an
| &% per hmpiar deea ton mano y wfiled  cfd
TRE 2 :rrHr': [ 5 %2 = oupSa3 min) @ 30 min {dareddn de b1
|dcio} & 25 min
- -T.lllpll}l“i d caje e caene hicia 1d pesay dred dr“ 3 = =
|refrigeracidn : | : ! :
1
THE I |comida 30 min ofical, 4o min mes) T | [ 4
| ] | | 5. Afilar cuchillo, separar la grasa
| . de la carne y depositarla la en un
Th [P LONSRMTANCO. U YR e PO e . = e contenedor diferente, apilindolas
[Feden i que tarde wa min por cadds vl una sobre otra conforme se van
!_-__|"__I__-_-__-___-_ e SR === —————— | ||enar|d|:r
THE & E|-l'rrl|:'uer.|l:li dren de Mabak pacp berminiar &l " . "
(o
: |
srug | TIETPO N repetitho (TNRs TR T3+ THR4 i | . -
[#T1Tz)
]
i'l-'lmmp:ﬂh-md: exposicion
TRE |
z | (OT-ETNR . = =y
| s i " 7 p——— |
oT :."‘I.r:.l.u:u dal horng clicisl g b b m=m (g hr wbe s 3 \arlakieia
. |mir) | pesar {bascula)
11 | Tiemps del cicls abservads [TRE1TRE3TRE) oo

B, Guardar las cajas con la
carne limpla y las cajas con
Erasa en el drea de
refrigeracian

HNT | MC = Mg, e ciclas [T TRET) A

Estos datos los vacio en el formato del check-list ocra de acuerdo al siguiente instructivo
para poder obtener el valor de riesgo por movimientos repetitivos de cada tablajero analizado.
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0 Breve descripcion del puesto de trabajo

(474

7.2 METODO PARA OBTENER EL CHEK-LIST OCRA

ALCANCE

1.

Describir los pasos a seguir para obtener la valoracidn del riesgo en trabajos repetitivos mediante el método “Check List -Ocra” en el puesto de tablajero de una empresa de embutidos.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES

iCuantos puestos de trabajo existen idénticos
al descrito y cuantos puestos, aun sin ser
idénticos, son muy similares al analizado?

Tablajero es un puesto especializado dnico de esta
actividad en la empresa, dedicado 2 Ia limpieza de carne.

£En cudntos turnos es utilizado el/los puesta(s)
detrabajo?

1turno de 7ama4pmdelunesasabadoenplanta 2 y de
gama Ipmplantal

Cuantos trabajadores en total [considerando el
numerc de puestos de trabajo idénticos o
similares, y los turnos de trabajo)y de que
seco (n. masculines y n. femeninos) operan en
gl puesto de trabajo analizado?

20tablajeros de planta VB3 (19 hombres y 1 mujer). 19
tablajeros de VB4 [18 hombresy 1 mujer). En total son 38
tablajeros 37 hombresy 2 mujeres en la empresa

% de tiempo de utilizacion del puesto de trabajo
enunturno. Puede suceder gue el puesto sea
utilizado parcialmente en un turno de trabajo

100 %en el primer turno no hay un segundo turno para
este puestode trabajo

**De 30 a 37 trabajadores, el No.de estos a muestrear sera de 16,

1. se hace una breve descripcién del puesto de trabajo, del nimero de personas que
realizan la misma actividad y turnos durante los que laboran.
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Datos generales del trabajo

BRSCHIPEIGH MiNUTaS
Durscicn de b jornada de trabaje  (oficid {0 hr o
lirs] rual (25 ke = 510 min)
Fauras ficiales contractual
Diiebniicd rebbe roal 10+10 |suponamos 2 waces al diaj m
* iral bafie
Almuarze | Comids oficiad 30
44
real di)
Tarnas MO ropetitivas Trasports de slmacén rejilaicombo hacis ks pesa y o bogar de
e Enplu,.lhmur,mb tranago {5 min « 11 cickos = BS)
Traspoeta de caja de cama hacis e pesa ¢ arod da m‘.r-gu il
7 rmiry 1 11 ciclos man =31
17
Limpleza del drea de trabajo sntes de comenzar= 10 min
Limpiaza da |a maseds traego o tamiisar al tumo= 15 min
Duracién del trabajo repetitivo (min) 373
oficial 11
No. de ciclos
real
Tiempo total del ciclo (seg) 1762
Tiempo del ciclo observado (seg) 1800

60-120 min : factor = 0,5 241-300 min: factor= 0,85 421-480 min: factor= 1
121-180 min: factor= 0,65 301-360 min: factor= 0,925 e sup.480 min: factor= 1,5 0.925
181-240 min: factor= 0,75 361-420 min: factor= 0,95 Factor de

DURACIGH HETA DE LA/S TAREA/S REPETITIVAS (min) =

323 min

DURACION NETA DEL CICLO fseg.)=

DURACION NETA DE LA/S TAREA/S REPETITIVAS [min) * 60

N2 de unidades [o ciclas]

1762

137

recuperacion

Esta tabla se llena con ayuda de la informacién de la tabla 7 de registro de tiempos, mencionada
anteriormente, para conocer el tiempo invertido en transporte, tiempos de movimientos repetitivos y
no repetitivos.

Se escribe el tiempo oficial de lo que dura el turno de trabajo y el real (quitando el tiempo de
comida).

Se cuentan los tiempos de descanso para ir al bafio y descanso que pudieran tener.

Se toma el tiempo real para desayunar o comer.

Se toma el tiempo de las tareas no repetitivas, por ejemplo, los tiempos para prepararse o concluir
la jornada laboral, limpieza de su drea de trabajo, tiempo perdido en actividades de traslado o
espera dentro del proceso.

Duracion del trabajo repetitivo, esto es, la duracién de la jornada de trabajo (punto 2) menos las
tareas no repetitivas incluyendo los traslados (puntos 3,4y 5).

El No. de ciclos se obtiene al dividir la duracidn del trabajo repetitivo (punto 6) entre el tiempo
del ciclo observado (punto 8) en min (en este caso fue de 30 min).

El tiempo total del ciclo en seg. se obtiene al multiplicar el punto 6 x 60 y luego dividirlo entre el
punto 7. El tiempo del ciclo observado se obtiene al multiplicar el tiempo que se revisd
presencialmente el trabajo (30 minutos en este caso) multiplicado por 60. Para saber si los datos
son confiables, el porcentaje de diferencia entre el tiempo total de ciclo y el tiempo del ciclo
observado debe ser menor de 5%.

Factor de recuperaciéon se elige de acuerdo a la duracién del trabajo repetitivo obtenido
previamente en el punto 6.
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10. Se elige la opcidn que corresponda, de acuerdo a las pausas que se tengan en la jornada laboral. Puede haber valores intermedios. Esto se determina con ayuda de la tabla 4 de registro
de tiempos.

Puntuacion del periodo de recuperacion

TEPE O WORK INTERFLETION [WITH PALEES OR OTHER VLML CONTROL TASKES| imas scors allowed = LO) Choces ore sneser. £ i
Es s bl 0 Rt inmareeTianie el e

o : : e a n o i
Exi=te una interrapcidn de al menos 810 miwto= cada hors {covtando el descanso ded afmverzo) o o periodo de
PR 0 araba W luido an al ol I_.-'l
Exiaten 2 intuimupcsorss por la mafiene v 2 por la tards ademds ded des carso dal almueme] de al manas 7-10
2 | minutos pars un morimiento de -8 horss; o bien exiaten 4 Srerupcionss del moviedertn (adems del descanss
dal almuerz]; o Caere FaTupcrss da B-10 Mo < oh moy miants da 7-B horas) o blan al manos 4
interrupciones por movimiento (ademas del descanso del almuerzo); o bien 4 interrupciones de 8/10 minutos en
un movimiento de 6 horas.
xisten 2 pausas, de al menos minutos cada una para un movimiento de 6 horas (sin descanso para el
3 Existen 2 deal 8-10 minutos cad imiento de 6 h ind I
almuerzo); o bien existen 3 pausas, ademas del descanso para el almuerzo, en un movimiento de 7-8 horas.
4 Existen 2 pausas, ademas del descanso para almorzar, de entre 8 y 10 minutos cada una para un movimiento de
entre 7 y 8 horas (o 3 pausas sin descanso para almorzar); o 1 pausa de al menos 8-10 minutes en un movimiento
de 6 horas.
Existe una Unica pausa, de al menos 10 minutos, en un movimiento de 7 horas sin descanso para almorzar; 0 en 8
horas sdlo existe el descanso para almorzar (el descanso del almuerzo se incluye en las horas de trabajo).
10 Mo existen pausas reales, excepto de unos poco minutos (menos de 5) en 7-8 horas de movimiento.

En este caso, la puntuacidn definida en la tabla, se va a determinar de acuerdo al niUmero de pausas y tiempos en los cuales no se realiza el movimiento repetitivo, para el ejemplo
analizado, se elige la puntuacién “0” ya que durante cada ciclo (que dura 30 min) se invierten hasta 7 min aproximadamente en el cudl no se estan haciendo movimientos repetitivos,
que es el tiempo en el cudl el trabajador termina de limpiar la carne y la lleva a pesar para dejarla posteriormente en el area de refrigeracion.
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11. Se elige la opcién que corresponda de acuerdo al nimero de acciones /minuto de los miembros superiores derecho e izquierdo, tanto para las acciones dinamicas (movimientos) como para
las acciones estaticas (tiempo en que sostenemos, presionamos algo). Para este punto debemos apoyarnos del andlisis de los videos de los tablajeros realizando su actividad.

frecuencia [z]o[7]

Elige und FETSUSTIET SV CA00 MREmbvd fuperisr Ff poyalde ular refuiTognd Aansvmdiiod, B eTam Bredanisl Dashd SSrnisil OVAMvInes fovng eTnaniad
elonsidersr ormbod ociones (asidias y dindricss )
SETige (0 QU MEEFESEANE & vOlor O Moy feigo

[F'NAMIC TECHHIAL ACTIONS

o Lot meowimiantos del Brass von léntos | 30 acticrai/menuts] S8 permintss pequanil paotsi

Fracustr1at

1 Lt movisnaibss ded brass no soh dardaisdo (£l | & parmiten IZQLWMERDA :IR
peOuefas pauTE

3 Lei mavemianbsd dal briss e baitants rhpidod [mikd da S0 secianai/minutsl Ya parmitan
peguEtas causEs

4 Lo mewimisnbaE S8l brps jon beitante rapidod mat da 40 sccianei/ minuts) Sale e
[ PTHDES PEQUEREE PAVERS DIATFONEIED & irTegulares

ﬁ Led mowismeitbed dal brass ice rigedsi okl de 50 8 ioradSmanuis]. 1263 ia parrartar
pEOUARAE DEUERE OCalGrades & imaguiaren

g Lzt mgwermianbad Sal brass i6c rigesss =i Sd B ssticcdd Farutsl L Sarani de picias DERELCHA _I__,
dificuita wl marsenimienso el ricna

1':' Lox mosETasniod el brero 3 rasioen con une frecusncin mp pbn (70 sccionasfmenuno o
miEl Ha 3 permite bajo renglin concegie 188 DRUIAL
STATICE TENICAL ACTIONS

0305 Se sosTiEns un objero durante al menos § segundos consecutives, realizandose Lna o mis]|
N Bociones estaticas durante 113 dal empo ¢ ciclo (o te abssnacian).
D405 S8 SosTREng un oRjEo durante al mEnas 5 Segunios ConSeulives, Teakizendose ena o mas]
iy piCiones astaticas durante 11 de| tiempo de ciclo (o de obsemnackon).

Para este caso ejemplificado, de acuerdo al nimero de movimientos analizados en el video correspondiente, el nimero promedio de movimientos para la mano derecha es de 61, por lo que de
acuerdo a la tabla dindmica de movimientos, le corresponde un valor de 8, para la mano izquierda se analizé un promedio de 33 movimientos, por lo que le corresponde un valor de 1.
Para el caso de las acciones estaticas, es de acuerdo al tiempo observado en el video.
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12. De acuerdo a los resultados obtenidos de los indices de fatiga, si consideran el trabajo aburrido, que tan rapido consideran su trabajo y que tan duro consideran su actividad, datos del cuestionario STUNAM
aplicado se obtuvo una escala comparativa con la escala de borg para determinar el valor cualitativo de la fuerza. Para la fuerza intensa (puntaje 8) se elige la primera tabla, si la fuerza intensa (puntaje
5,6,7) se elige la segunda vy si es una actividad de fuerza moderada (puntaje 3,4) se elige la tercera, de acuerdo a la actividad y al % del tiempo que dura esta obtenemos el puntaje final. Esto se hace para
los extremos superiores, derecho e izquierdo.

Fuerza

Presencia de actividades laborales que implican el uso repetido de fuerza en las manos- brazos (Como minimo una vez cada pocos ciclos
durante toda la operacion o tarea analizada).

y L . Dl 32 | I | 24
La actividad laboral implica Fuerza intensa [Puntaje 8 en la escala de Borg) para:

[_] Empujar o tirar de palancas 2 segundos cada 10 minutos 6

[] Presionar botones 1% del tiempo 12
[] Cerrar o abrir 5% del tiempo 24
[] Presionar o manipular componentes mas del 10% del tiempo 32

[] Utilizar herramientas

[] Elevacién y manipulacion de objetos

La actividad laboral implica Fuerza intensa maxima (Puntaje 5- 6- 7 en la escala de Borg) para:

] Empujar o tirar de palancas 2 segundos cada 10 minutos 4
[[] presionar botones 1% del tiempo 8
[ cerrar o abrir 5% del tiempo 16
|:| Presionar o manipular componentes mas del 10% del tiempo 24

[] utilizar herramientas

[] Elevacién y manipulacién de objetos

La actividad laboral implica moderado (Puntaje 3-4 en la escala de Borg) para:

[ ] Empujar o tirar de palancas 2 segundos cada 10 minutos 2
[ Presionar botones 1% del tiempo 4 La escala de Borg utilizada para la operceocién del esfuerzo
[] Cerrar o abrir 5% del tiempo 6 y frecuencia cardiaca fue la siguiente:
O e : 6-8 ..oeee Muy Ligero (L)
resionar o manipular componentes 5 :
p p mas del 10% del tiempo 8 |  gi0. Ligero (L)

.Moderado (M)
Algo duro (AD)
....... Duro (D)

....... Muy duro

[] utilizar herramientas

[] Elevacién y manipulacién de objetos

............. Muy muy duro

1

............. Maximo extenuante
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13. Se elige el valor que mejor describa los movimientos de la tarea analizada, puede haber valores intermedios. Se evalian ambos miembros superiores. Para este punto debemos
apovarnos del andlisis de los videos de los tablaieros realizando su actividad.

hombro

Flezian ab-duction

wxkanginn

El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado algo mas
1 de la mitad el tiempo.

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte (o en
2 |otra postura extrema) mas o menos el 10% del tiempo. Para este caso los movimientos de hombro se elige la

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte (o en puntuacién de 1 por la posicion en la cual se realiza la

6 |otra postura extrema) mas o menos el 1/3 del tiempo. actividad del corte de carne.

Los brazos se mantienen a la altura de los hombros y sin soporte mas
42 |de la mitad del tiempo.

Los brazos se mantienen a la altura de los hembros y sin soporte todo
24 |el tiempo.

1 D 1 |

ME= IF THE HAMDZ WORK OWER HEAD, DOUBLE YALUES.

codo

cxtension-Flexion pronc-supination

T
:
G-

Para el codo obtendria un valor de 2 ya que el tiempo

2 El codo realiza movimientos repentinos (flexidn-extension o prono- en el cudl se observan movimientos repentinos de

supinacion extrema, tirones, golpes) al menos un tercio del tiempo. este es menos de un tercio de tiempo.

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extension o prono-
supinacion extrema, tirones, golpes) mas de la mitad del tiempo.

8 |Elcodo realiza movimientos repentinos (flexidn-extension o prono-
supinacion extrema, tirones, golpes) casi todo el tiempo.

LY

2 D 2 |
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hock grip palmar grip

the hand take objects or tools in

Cerca de 1/3 del tiempo O pinch

Mas de la mitad del tiempo [ palmar grip

| 8 Casi todo el tiempo O hook grip

O other kinds of grasp similar

8 D 4 1

@ munecas

ok | Y
b g
En este daso parakla man¢ de

'ecjén

cxtension-flexion radial-ulnar deviation

Cl aerr ﬁ
a muneca erma ece [}IDula[laa en una DDSIEIDFI extrema o adopta

MMFS&&BQL‘%@@Q%ME flexion-extension o desviacion lateral)
ndenomnd/ Tabficacigm. de 8,

ra la mpno izquierda podriamos decir

La murieca Permanece doblada en una posicion extrema o adopta

e tampién es e

{
posturas farzadas alto gprado SE flexidn-extension o desviacion lateral)

PR Qe 18MitBRCNQN = 4BBIPO

fteneryfo T pumTtUacionT oe 4

La mufieca permanece doblada en una posicion extrema, todo el
tiempo.

4 D 1 L

En este caso para la mano derecha obtiene un valor
de 4 y para la mano izquierda un valor de 1, de
acuerdo al numero de movimientos de cada
extremidad, movimientos contados en el video
analizado.
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E__St'E rut_il_p_ia

Hapmmeor g e g dee m ey ey v ke e,
i, i g 17 e e e ey ey @ T g
vy L e s gy o oy e e i
s pasier g1 e e

i e T e ey repeticion de cada ciclo durante toda la
L T BT £ e A, 0 — jornada de trabajo analizada, decimos
I U MU A B D0 N O R R L O

A AR T

factores de riesgo adicionales

rean ined scusdos (que misrfaren an |s dasirees de o jecen reguarids
ki b mioced

La mctivided implcs goigsar (con un mertillc, goissercon un pco sokie sugerfici s
duras, s oan uns frecuareis e 2 ssoan por minuio o mE

Le sctiwideed il ice pelpesr joan un mardillo, pel pesr con un gios sabre suparicas
duras, s oan uns frecuareis de 10 sscan por ks o mea

Exinim sxpanicean wl friz (s mancs de @ grades coniigrades| mias de |s miisd del tismen

= utilican e memisanoes que producen vibreciorss de nivel bajofmedic 113 del tiempo
= e

Lax henrrmrmiss ncan wiil ioe das caunmn compreicran an s pal (anncjecmians,
enlizaicadan, empolian, e

Za raslzEn tarsan de praciasan mea oe e mesd dal campe (s
mancadelcimm.l

un nxbra drman dm

Exinten verics fechcrm s icicns e corcumancan, § e toisl cousen mas de [e mited de
Emmp

Exinten varics feccrm s icicns lm corcumancas, § mm oisl cupen odc el tempe

B T o2 0 D pisaie a0 ene i nad 0or | miquing, gerd how &5 pacas en los
e 2 o D PN PRk W M IRTID © M rigina.

WTE T POT | P Lin sra

FACTORES ADICIONES DE PRESENCIA DE RIESGOS: Elige solo una respuesta por
grupa de pregunta.

14. Se elige para cada miembro superior el factor adicional que pudiera aumentar el riesgo de la tarea analizada como temperaturas extremas, herramientas, equipo de proteccion personal, etc.

En este caso como la repeticion de los
movimientos son idénticos durante la

que tiene una esterotipia de 3

Los factores de riesgo adicionales para la mano
derecha seria la exposicidn al frio, derivado de las
temperaturas que tienen los trozos de carne, y
para la mano izquierda porque el tiempo de corte
lo determinan ellos aun cuando tiene un tiempo
estandar para la a actividad, esto variara de
acuerdo a si el trabajador es zurdo o diestro.




15. Se registran los resultados finales delas diferentes posturas analizadas.

Resultados finales de las posturas
D |

Hombro 1 1
Finalmente se vacian los

Codo 2 2 )
resultados en una tabla final

Mufieca 4 1 para obtener los resultados
de las posturas analizadas.

Mano 8 4 P

Esterotipia 3 3

Resultados

finales de las 11 7

posturas

16. Se registran los resultados de recuperacion, frecuencia, fuerza, postura, adicionales y se obtiene el resultado del checo lista OCRA con un color que nos va indicar el grado de riesgo de la actividad.

RESULTADO FINAL DEL CHECKLIST - OCRA

D ! CHECK LIST|| OCRA COLOR RIESGO
Recuperacion Z 2 Hasta 7.5 22 Aceptable
Frecuencia > ” 7.6-11 23-35 Amarillo Borderline o riesgo muy leve
Fuerza ” ; 11.1-14 3.6-45 Rojo Suave Riesgo leve
Postura 14.1-225 469 Rieszo Medio
Adicionales 2 1 >=125 >=0.1 Morade ip;-c00 nito
Factor de recuperacion 0.925 0.925
RESULTADO DEL CHECK LISTOCRA| 49.0 30.5

El resultado anterior del punto 15 se suma a los resultados anteriores para poder obtener el resultado del check list Ocra llenando la tabla anterior, el resultado obtenido lo clasificamos dentro de los
rangos de check list indicados en la tabla del lado derecho, con ello obtenemos el color definido y el grado de riesgo de la actividad analizada. Para este caso analizado se obtuvo un resultado de 49
para la mano derecha y de 30.5 para la mano izquierda, valores que caen en la Ultima opcién (> = 22.5) de color morado que nos indica que la actividad analizada es de Riesgo Alto para ambas
extremidades.

Este mismo proceso de realiza con cada miembro superior, tanto izquierdo como derecho en cada uno de los tablajeros que formaron parte del estudio, registrando los resultados en la tabla que a
continuacién se muestra.

0S




L]

o l"-lh.r‘

18

e

5
L

=

b T

MAPA DE RIESGOS PARA MOVIMIENTOS REPETITIVOS EN MIEMBROS SUPERIORES

Este mismo proceso de realiza con cada miembro superior, tanto izquierdo como derecho en cada uno de los tablajeros que formaron parte del estudio, registrando los resultados

en la tabla que a continuacién se muestra

7.3. Concentrado de resultados del check-list OCRA

Duracién de la
tarea repetitiva : recu

Factor de
racion

Tiempo del
ciclo (seg) |

nes

técnicas

deusode
lugar de
trabajo

Tabla 12. Resultados del check-list OCRA

Nombre del
lugar de
trabajo

ecuperacion : Frecuenc

Fuerza

Lado | Hombro

Postura

Resultado
de postura |

Adicional

Valor del
checlk |

3 0.925 1762 1281 436 100% o EEER 0 8 3 D 1 2 4 8 3 11 2 49.0
3 0.925 1762 63 26 100% P2 VE3TBII 0 . 2 | . 2 1 4 3 7 1 305
123 0.925 1762 1344 458 100% p3 VB3 TBI2D 0 8 2 D . 2 1 8 3 1 2 49.0
23 0.925 1762 735 20 100% P vE3TBI 0 2 2 I . 2 1 4 3 7 1 389
123 0.925 1762 1365 465 100% ps i VB3TB3D 0 g 2 D : 2 2 4 3 7 2 463
3 0.925 1762 756 %7 100% P VB3 TSI 0 2 24 | . 4 4 8 3 11 2 36.1
3 0.925 1762 1428 486 100% P VB3TB4D 0 g 2 D : 4 4 8 3 11 2 50.0
23 0.925 1762 735 20 100% ps | VE3TB4I 0 2 2 I . 2 4 4 3 7 2 324
123 0925 1762 a5 22 100% Py VB3TESD 0 5 2 D : 2 4 8 3 1 2 463
3 0.925 1762 41 150 100% Pio | V3 TES| 0 1 2 I 1 2 1 s 3 7 1 379
3 0.925 1762 1218 45 100% P11 VBITE6D 0 7 2 D : 4 2 8 3 11 2 481
3 0.925 1762 630 25 100% P12 | VB3 THSI 0 1 2 I : 2 4 4 3 7 2 315
3 0.925 1762 175 400 100% P13 VBITETD 0 7 2 D . 2 4 8 3 11 2 481
23 0.925 1762 m 2%5 100% Pia | VBITHTI 0 2 2 I 1 2 1 s 3 7 1 389
3 0.925 1762 1281 436 100% P15 VBITESD 0 8 2 D : 2 4 8 3 11 2 49.0
3 0.925 1762 545 186 100% pig | VB3 TBE| 0 : 2% | : 2 1 4 3 7 1 305
3 0.925 1762 924 35 100% P17 VB4 TBID 0 4 2 D . 2 4 8 3 11 2 379
23 0.925 1762 87 122 100% P JENIEN o 1 8 I 1 2 1 s 3 7 1 157
3 0.925 1762 13 386 100% P19 VB4 TB2D 0 6 2 D : 2 4 8 3 11 2 472
3 0.925 1762 504 172 100% P20 | VB4 TBZI 0 1 B | : 2 1 4 3 7 1 379
3 0.925 1762 924 35 100% P VB4 TB3D 0 4 2 D . 2 4 8 3 11 2 453
23 0.925 1762 1 150 100% P22 | VB4 TB3| 0 1 2 I . 2 1 4 3 7 1 305
23 0.925 1762 987 326 100% P23 VB4 TB4D 0 5 2 D 1 2 4 8 3 1 2 463
3 0.925 1762 463 164 100% P2 VB4 TB4I 0 1 24 | . 2 1 4 3 7 1 305
3 0.925 1762 175 400 100% P2 VB4 TBSD 0 7 2 D : 2 4 8 3 11 2 481
23 0.925 1762 756 %7 100% P2% | VB4 TB5| 0 2 2 I . 2 1 4 3 7 1 315
23 0925 1762 1197 408 100% P27 VB4 TB6D 0 7 2 D : 2 4 8 3 1 2 48.1
23 0.925 1762 625 179 100% P2 VB4 TEE I 0 1 2 I 1 2 1 s 3 7 1 379
3 0.925 1762 1032 372 100% P29 VB4 TBTD 0 6 2 D : 2 4 8 3 11 2 472
3 0.925 1762 609 207 100% P30 | VB4 TBT| 0 1 2% | : 2 1 4 3 7 1 305
3 0.925 1762 1008 13 100% P31 VB4 TBSD 0 15 8 D . 2 4 8 3 11 2 638
123 0.925 1762 483 164 100% P32 | VB4 TBBI 0 23 3 I : 2 1 4 3 7 : 315
Promedio de resultados 0.0 6.0 271 1.0 2.2 2.7 6.0 3.0 9.0
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En esta tabla se puede observar en la columna de “nombre de lugar de trabajo”, la nave industrial
donde pertenece el trabajador VB3 /VB4, nimero de trabajador analizado TB1, TB2,etc., miembro
superior analizado D (derecho) o | (izquierdo) y finalmente la celda tiene un color que determina el
grado de riesgo por movimientos repetitivos analizado con el método check-list OCRA.

A continuacién el concentrado de resultados y el significado de cada color. Esto lo podemos corroborar
con el valor del check-list obtenido indicado en la Ultima columna y la tabla XXX

Por ejemplo en el primer caso se tiene 'MB3 TB1 D que es un trabajador de la planta de Valle
de bravo 3, es el trabajador nimero 1 que se analizé y el miembro superior analizado es su mano
derecha, finalmente como esta de color morado de acuerdo a la tabla XXX el morado indica riesgo
alto. En la dltima columna se obtuvo un valor de check-list de 49 que indica un riesgo alto.

De acuerdo a la tabla anterior se tiene un promedio de resultados para el valor de check-list de 40.4
por lo que implica un “riesgo alto” para toda la poblacidn de tablajeros en estudio.

En la siguiente tabla se recopilan datos del analisis de riesgo para movimientos repetitivos de la tabla
anterior y datos extraidos del cuestionario de psicosociales-ESTUNAM, los cuales se
relacionaron mediante el software estadistico SPSS para analizar su interaccidon en los
factores que intervienen en la aparicion de riesgos por movimientos repetitivos.
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RESULTADOS DE LAS VARIABLES QUE PUEDEN INFLUIR EN EL GRADO DE RIESGO POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS

7.4 Resultados para relacionar variables y realizar el andlisis estadistico.

A continuacion se despliega parte de la informacidn anteriormente definida, identificada en los recuadros color verde y del diagndstico del STUNAM registrados en

los recuadros color azul. Esta informacidn se proceso con ayuda del programa estadistico del SSPS.
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Miaetnss | 12

gt k]

Evsia
By

AR

Floderccia
= ]
Sharancn
= ]
]
Blatrida
Blarvizida

Elgrri®a

Mookrsiis | 123 ) ©

Thampo el

cleba [1ag)

- |l
i
B aim|=|elm| e wesl—]0

MW MWW |TRW{VE ™

"
1

w | W
o i
e =

Fig I
PIr
P8 |
P
F |
Pl
Paz |

VBT |

wHd Wi

vaE T |

Wi BID

vad 83| |

wWhd WD

vad B3| |
VB WA

W4 12

WEd B5 L

VEa jEE

via B |

WEa TBE |

vBs W7D |

iz TBT |

vie BB |

VRE TER

LADS

Ascuparacidn

Ll

Frecuencia

- | m

i | B3|

§

BB -

i || | = &

e | O e

=

i |

ba |0 e | | A |

Eatuenkipin

| mesukods de

R E R E TR

(RN

[=]

[N TR

L= B R R ]

postum

Adeionnl

Saxa

o

53

o |

=
ad

)

| s
ZIEIEE

- =~ | @ivpo de edad




»
]

;1"
RIESGO POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS EN TABLAJEROS i ‘/1'7 :
2

7

Egl:‘p

iy o

Yo

7.5 Resultados estadisticos obtenidos con el SSPS

De acuerdo a los resultados obtenidos en la tabla 12, el valor del check-list OCRA obtenido, indica
que el riesgo presente por movimientos repetitivos es alto, por lo que para realizar un analisis
mas detallado de como este riesgo puede variar en relacion a las variables de fatiga, postura,
demanda de trabajo, modo de trabajo, repeticion y carga de trabajo en relacién a las variables,
se ponderaron los resultados del check list OCRA de la siguiente manera:

22.5- 35 = Moderadamente alto
36-46 =Alto
>47 = Muy alto
Asi pues, con esta ponderacidn, se analizaron los resultados con el programa estadistico SSPS la
relacidn con el grupo de edad y el sexo, obteniendo los resultados mostrados a continuacion.
Tabla 14. Fatiga VS Sexo

. De acuerdo a los resultados obtenidos, se observa en el
atiga ) ] g
< caso de las mujeres un riesgo de fatiga moderada en
€X0 Baja o No
Fa]tigado Elevada Moderada general.
Moderadamente alto 100% En el caso de los hombres, presentan una “fatiga elevada”
i Alto 100% con un riesgo alto y muy alto.
()
§ Muy alto 100%
Entonces, la fatiga si es una factor que puede elevar el
Total 100% . L. .
grado de riesgo por movimientos repetitivos sobre todo
Moderadamente alto 40% 0% 60% en hombres
= .
£ Alto 0% 40% 60%
§ Muy alto 33% 33% 33%
Total 25% 25% 50%
Moderadamente alto 29% 0% 71%
Alto 0% 33% 67%
Total
Muy alto 29% 29% 43%
Total 20% 20% 60%
Tabla 15. Indice de demanda de trabajo VS Sexo
indice de demanda de Trabajo
Sexo . . . En este caso, las mujeres presentan un indice de demanda
Baja Excesiva Media ; )
de trabajo media en general.
Moderadamente alto 100%
3 Alto 100% En el caso de los hombres el indice de demanda de trabajo
(I_." «“, . ” e H .
§ Muy alto 100% es “Excesiva”con un indice de riesgo alto y muy alto para los
movimientos repetitivos.
Total 100%
Moderadamente alto 20% 20% 60% En general los resultados son significativos, ya que la mitad
(%]
g Alto 20% 40% 40% de los casos que presentan un riesgo muy alto en el check
§ Muy alto 0% 50% 50% list tienen un indice de demanda de trabajo excesivo.
Total 13% 38% 50%
Moderadamente alto 14% 14% 71%
Alto 17% 33% 50%
Total
Muy alto 0% 43% 57%
Total 10% 30% 60%
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Tabla 16. Modo de trabajo VS Sexo

Modo de trabajo
Sexo
Forzado Moderado

Moderadamente alto 50% 50%

(%]
S Alto 0% 100%

g Muy alto 100% 0%

Total 50% 50%
" Moderadamente alto 20% 80%
£ Alto 20% 80%
g Muy alto 0% 100%

T
Total 13% 88%
Moderadamente alto 29% 71%
Alto 17% 83%

Total

Muy alto 14% 86%
Total 20% 80%

Tabla 17. Posturas en el trabajo VS sexo

Posturas en el trabajo

Sexo
Tolerable

Moderadamente alto 100%

%]
g Alto 100%
g Muy alto 100%
Total 100%
Moderadamente alto 100%

(%]
2 Alto 100%
g Muy alto 100%

T
Total 100%
Moderadamente alto 100%
Alto 100%

Total
Muy alto 100%
Total 100.00%

L~

En estos resultados se observa un modo de trabajo
moderado sobre todo en hombres, por lo cual este no
es un factor muy representativo para el incremento del
riesgo por movimientos repetitivos.

La POSTURA, tanto en hombres como en mujeres es
“tolerable” de acuerdo a los resultados obtenidos,
por lo que este, tampoco es un facor determinante
para el incremento del grado de riesgo por
movimientos repetitivos.
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Tabla 18. Repeticion VS sexo

Repeticion
Sexo
Alta Ligera .
Indudablemente la REPETICION es alta tanto en hombres
Moderadamente alto 100% X . .
" como en mujeres, siendo un punto importante para valorar
(9] 0 . . . s .
5 Alto 100% el incremento o disminucién del grado de riesgo.
3 Muy alto 100%
Total 100%
Moderadamente alto 60% 0%
(%]
2 Alto 60% 20%
:g: Muy alto 67% 17%
Total 63% 13%
Moderadamente alto 71% 0%
Alto 67% 17%
Total
Muy alto 71% 14%
Total 70% 10%
Tabla 19. Carga VS sexo
Carga
Sexo i X
Elevada Moderada Otro factor importante por los resultados obtenidos, es la
Moderadamente alto 100% CARGA, la cual es elevada en ambos casos tanto en
0 hombres como en mujeres. En hombres el riesgo es muy
o Alto 100% )
2z alto y en mujeres es moderadamente alto. Por lo que este
s Muy alto 100% . »
factor es un punto para valorar medidas de prevencién y
Total 100% poder disminuir el grado de riesgo por movimientos
Moderadamente alto 60% 40% repetitivos.
w
£ Alto 60% 40%
Jg: Muy alto 67% 33%
Total 63% 38%
Moderadamente alto 71% 29%
Alto 67% 33%
Total
Muy alto 71% 29%
Total 70% 30%

Otro analisis que se realizd, fue la relacion entre los factores que intervienen en el check-list OCRA y
los factores que pueden incrementar este, como fatiga, demanda de trabajo, modo de trabajo,
posturas, repeticion y carga, con el grupo de edad de los trabajadores.

Los grupos de edad se definieron de la siguiente forma:
Grupo 1 para <= de 35 afios

Grupo 2 para los trabajadores >=36 y <=46

Grupo 3 para los trabajadores >= 47 afios
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Tabla 20. Grupo de edad VS Fatiga

Fatiga
Grupo_edad Baja o No Al analizar | ltados obtenid b
e Elevada | Moderada analizar los resultados obtenidos, se observa un
resultado de FATIGA moderada en trabajadores del grupo
I 0, 0, ~ .
v Moderadamente alto 33% i 1 menos de 35 afios con un grado de riesgo
- U u
95 Alto 0% 100% moderadamente alto.
T ©
>
5%49 Muy alto 50% 50%
o Para personal de 36 a 46 afios que presentan un grado de
= Total 33% 67% . .
— riesgo alto y muy alto se tiene que una tercera parte
o 0, 0, 0, R
2 2 Moderadamente alto 25% 0% 75% presenta fatlga elevada.
NS o Alto 0% 33% 67%
8 : Y
2TV Muy alto 33% 33% 33% Por lo tanto la FATIGA es un factor a tomarse en cuenta
o L . .
E = Total 20% 20% 0% para disminuir el grado de riesgo por movimientos
1 o o (]
A repetitivos.
Moderadamente alto 29% 0% 71%
= Alto 0% 25% 75%
=
(o]
= Muy alto 40% 20% 40%
Total 25% 13% 63%
Tabla 21. Grupo de edad VS demanda de trabajo
indice de demanda de Trabajo . . .
Grupo_edad En el grupo 1, se tiene que independiente del grado
Baja Excesiva Media de riesgo obtenido, el indice dela demanda de trabajo
¥ Moderadamente alto 100% es media.
= 8g Alto 100% .
S5 = ° Para el grupo de edad 2, se tiene que, 2/3 partes de
> © . .
G g A Muy alto 100% los que presentan un grado de riesgo alto, tienen un
E Total 100% indice de demanda de trabajo “Media” y 1/3 parte de
% o Moderadamente alto 25% 25% 50% los que presentan un grado de riesgo muy alto
~ = < . , . .
S s g Alto 3% 0% p— obtuvieron un indice de demanda de trabajo
L > “Excesiva“.
g Sg Muy alto 0% 33% 67%
©
= A Total 20% 20% 60% - S
2 2 2 Lo cual nos indicaque la demanda de trabajo si puede
() () 0 .
- Moderadamente alto 4% 4% 1% afectar el grado de riesgo de acuerdo a la edad.
= Alto 25% 0% 75%
—
Muy alto 0% 20% 80%
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Tabla 22. Grupo de edad VS Posturas en el trabajo

Posturas en el
Grupo_edad trabajo
Tolerable .
La postura de trabajo es TOLERABLE en
B @ Moderadamente alto 100%
- 538 At 100% general, tanto en el grupo 1 como en el 2, por
o .
=3 % 5 Muy alto 100% lo que no es factor que vaya a impactar en el
2
538 g L
E [} Total 100% analisis de factores para disminuir el grado de
riesgo por movimientos repetitivos.
S © Moderadamente alto 100%
~ 5 Alto 100%
o T V 8
QL O > = Muy alto 100%
2 ®o ®
o gm
= P Total 100%
Moderadamente alto 100%
= Alto 100%
§ Muy alto 100%
Total 100%

Tabla 23. Grupo de edad VS Modo de trabajo

Modo de trabajo
Grupo_edad Yl e En el caso del grupo 1 con un grado de riesgo
T . Vioderadamente alto 35 e muy alto, el 50% presenta modo de trabajo
:cg_' 3 2 Alto 0% 100% forzado.
2 _g ? Muy alto 50% 50% .
sV Total 33% 67% Para el grupo 2, se tiene para el grado de
o g % Moderadamente alto 25% 75% riesgo alto que 1/3 parte de los trabajadores
§ E 4 é Alto 33% 67% presenta un modo de trabajo forzado y para
& _(.': % © Muy alto 0% 100% el grado de riesgo muy alto todos presentaron
=_A Total 20% 80% un modo de trabajo moderado.
Moderadamente alto 29% 71%
2 Alto 25% 75%
- Muy alto 20% 80%
Total 25% 75%
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Tabla 24. Grupo de edad VS Repeticion

Repeticion
Grupo_edad
Alta Moderada
¥ Moderadamente alto 100% .
L% La REPETICION es ALTA para el grupo 1 en todos los casos. Para el
w
10, . .
0 5 2 Alto 100% grupo 2, 2/3 partes de los trabajadores con un grado de riesgo alto
S8
IG) 3 Muy alto 100% y muy alto presentan un indice de repeticion alta.
©
= Total 100%
N g 3 Moderadamente alto 0% 0% Por lo tanto, este factor puede afectar el incremento del riesgo por
g3 eg Alto 67% 33% movimientos repetitivos.
g SRS Muy alto 67% 33%
1
S v Total 60% 40%
Moderadamente alto 71% 29%
= Alto 75% 25%
i Muy alto 80% 20%
Total 75% 25%

Tabla 25. Grupo de edad VS Carga

Carga
Grupo_edad Para el grupo 1 que presentaron un riesgo muy alto, que presenta
Elevada Moderada una carga elevada.
3w Moderadamente alto 67% 33% i .
- 50 Para el caso del grupo 2 en trabajadores con riesgo alto y muy
o3BG Alto 100% 0%
2.0 alto presentan una carga elevada.
& s frl’ Muy alto 50% 50%
S v
= Total 67% 33% L . .
ot . . Por lo que este factor también puede influir en el incremento o
wv 0, 0, . . . .
A Moderadamente alto 75% 25% decremento del riesgo por movimientos repetitivos.
0BV g Alto 67% 33%
SEa% ) 9
= S 2 Muy alto 100% 0%
= A Total 80% 20%
Moderadamente alto 71% 29%
© Alto 75% 25%
(o]
= Muy alto 80% 20%
Total 75% 25%
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CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como es sabido, las lesiones por carga fisica constituyen una de las causas de baja laboral mas
frecuente que, en contra de lo que pudiera parecer, ha aumentado, en términos de tasas de
incidencia y de prevalencia, de la mano de la automatizacion parcial de los procesos
productivos y del incremento de los ritmos de trabajo, provocando, ademas de numerosas
enfermedades laborales, cuantiosas pérdidas econdmicas.

Las lesiones por movimientos repetitivos (LPMR), tienen repercusiones socio econdmicas
importantes para los trabajadores, la empresa y la sociedad, tanto a nivel de costos directos
(indemnizacién de las victimas, atencién médica, etc.) como indirectos (pérdidas de
produccidn, gastos de sustitucion, absentismo, etc.).

Antes de que haya verdaderamente una enfermedad de trabajo, el proceso puede ser
“percibido” ya que puede generar dolor, incomodidad o una sensacidon de fatiga localizada en
la region sobreutilizada. Estas molestias son un indicador de sobrecarga, si no desaparece y se
agrava, se puede sospechar una situacidn de riesgo.

Por ello, es importante los datos obtenidos del diagndstico referente a las molestias
presentadas en los trabajadores, en este caso es recomendable realizar exploraciones mas
detalladas en los tablajeros de las extremidades superiores y un seguimiento médico periddico
para poder identificar si las molestias se incrementan o no y prevenir una posible lesién por
movimientos repetitivos.

A continuacién se muestra una tabla de resumen con los resultados del andlisis estadistico
anterior, los cuales s e explicana continuacion.

Tabla 26. Tabla de Resumen de resultados

Factores asociados al riesgo . Grupo de edad 1 Grupo de edad 2
ergondémico elevado Mujeres Hombres (<=35 afios) (>=36)
Fatiga Moderada Elevada Moderada Elevada
Demanda de trabajo Media Excesiva Media Excesiva
Modo de trabajo Moderado Moderado Forzado Moderado
Postura Tolerable Tolerable Tolerable Tolerable
Repeticion Alta Alta Alta Alta
Carga Elevada Elevada Elevada Elevada
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La REPETICION es un factor importante para que se presente alguna LPMR, sin embargo, por
el tipo de trabajo o actividad no se puede cambiar o modificar, pero si podria hacerse algun
estudio de tiempos y definir espacios para pausas de descanso o acciones alternas que nos
permitan la recuperacion del musculo involucrado en la repeticidon del trabajo.

La CARGA es un factor que resalta en cuanto a los resultados obtenidos, la cual podria
aminorarse con las pausas sugeridas en el punto anterior o bien, en cuanto a la fuerza ejercida
al realizar el trabajo, hay elementos que se deben considerar como el que los cuchillos tengan
buen filo, para que el esfuerzo ejercido en la mufieca, mano y dedos al hacer el corte sea mas
facil y sencillo aminorando la tensién en estas extremidades. Asi mismo, es importante
identificar las molestias al final de la jornada cuando se trabajoé con trozos de carne pequefios
o grandes, pues la fuerza ejercida al manipular la carne y hacer el corte largo o corto puede
influir en el esfuerzo fisico realizado.

Los resultados respecto a la POSTURA son tolerables, sin embargo, este punto podria
mejorarse, al clasificar a los trabajadores por estaturas y formar grupos de intervalos de este
punto, analizando si hay gran diferencia considerable, puesto que si hay una diferencia
considerable se podria ajustar la altura de las mesas, de tal modo que las personas mas bajas
de estatura no alcen tanto los brazos y codos al realizar la actividad, mejorando la postura y
haciendo menos pesada la carga de trabajo. Asi mismo se sugiere la compra de tapetes
ergondmicos para mejorar la postura, esto también para evitar otro tipo de enfermedades
como las varices, ya que la posicién de los tablajeros e s todo el tiempo de pie y con una
posicion estatica gran parte del tiempo en extremidades inferiores, afectando la circulacion
en estas.

La exposicidn a factores que incrementan el riesgo de lesion por movimientos repetitivos
como el FRIO, debe considerarse también, pues no siempre trabajan con carne fresca por
llamarlo asi sino con carne que tiene un poco mas de tiempo en refrigeracién llegando a estar
esta hasta temperaturas de 0°C, lo que puede ocasionar que se pierda sensibilidad en los
dedos de las manos y que en algin momento generara las condiciones para algln accidente
o enfermedad de trabajo.

Finalmente, los aspectos psicosociales identificados en el diagndstico, como a falta de
reconocimiento de su trabajo, la falta de mas apoyo por parte de su supervisor, la baja toma
de decisiones por el tipo de trabajo mondtono que realizan, hacen que el trabajo se haga mas
pesado, sin contar otros que no resaltaron pero que son importantes como la jornada de
trabajo, el clima laboral, que pudiera ejercer mayor presion psicolégica para acelerar el ritmo
de trabajo.

El estrés es un punto importante a resaltar ya que este es un estado que tiene consecuencias
tanto fisicas como psicoldgicas, cuando se trabaja bajo presién, por el ritmo de trabajo, por el
ambiente generado por los compafieros, el supervisor, etc., que se refleja en la carga
musculoesquelética.
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Las limitaciones que tiene el estudio son el nimero limitado de observaciones grabadas, sin
embargo los puestos seleccionados fueron representativos de los trabajadores del area. La
aplicacidon de los cuestionarios fue hecha de la misma forma a todos los trabajadores, lo que
reduce los sesgos de informacidn sobre las variables asociadas.

Para ello se sugiere implementar un programa de incentivos en donde se tome en cuenta la
opinidn de los trabajadores y asi resaltar la toma de decisiones y el reconocimiento de su
trabajo. Por otro lado, para mejorar el ambiente de trabajo entre los compafieros y el jefe
inmediato, es importante la comunicacién para lo cual se sugieren actividades de equipo
dentro y fuera en actividades extraoficiales para mejorar la relacion interpersonal como
torneos de futbol, domino, etc., y para el caso de los supervisores algun taller o curso sobre
como establecer una comunicacion efectiva con su personal a cargo y sus jefes inmediatos,
esto con el fin de que los trabajadores tengan la confianza para expresar si tienen alguna
molestia que pudiera indicar sintomas de alguna LPMR.

En la siguiente tabla se resumen las sugerencias para disminuir la probabilidad de riesgo por
movimientos repetitivos, con base en la teoria, las conclusiones de estudios previos y los
resultados de este analisis.

Tabla 26. Acciones sugeridas para reducir el riesgo por LPMR

SUGERENCIAS PARA EVITAR LPMR

FACTORES DE RESPOMSABLES
DESCRIPCICN TIPO SUGEREMCIA
RIESGO PARE DAR SOLUCION
o Analiziz de tiempos w maovimientos, para observar las
. E Areas de oportunidad que sugieran praductividad v
Repetitividad @ ) . .
c liempos necesarios para la recuperacidn de las A .
= ) N rea de Ingenieria
extremidades utilizadas .
[Produccian)
. " Mantener cuchilloz bien afiladas
Ergondmico . . "
Fuerza Cartar los trozos grandes en trozos més pequefios
2
b= " Tapetes ergondmicos Serndicio médica [Seg e Hig)!
Postura & . .
] Altura de las mesas breade Ingerieria
Capacitar alos trabajadares sobre el mansjo de RH! Servicio médica [Seg e Hig)!
Cargas . o
cargas Area deingenieria
"Diagnidstico de salud de las trabajadores expuestas,
- para conocer el estado real de cada uno v poder dar
Fisiolagicos Presencia de sintomas 2 un sequimiento Servicio médico
I

Examenes médicos paraidentificar sintomas coma el
dalor ainflamacian localizada

Pzicozociales

Trabajo mondtono

Malaz relaciones
interpersonales

Presidn en tiempo

Crganizativo

Pauszas de sjercicios de estiramiento para
entremidades superiores

Servicio médico [Seg e Hig)

"Fomentar el trabajo en equipo
"Curso de liderazgo para los jefes v superisores de las
diferentes areas y sepan mativar al personal

RH! Servicio médico [Seg e Hig)

Revizar los horarios de trabajo, que cumplan lo que
marca lalew v que ze den tiempos de recuperacidn
entre los ciclos de trabajo repetitiva

RH! Servicio médico [Seg e Hig)!
Areade ingenieria

62




9. BIBLIOGRAFIA

Apud, E., & Meyer, F. (2003). LA IMPORTANCIA DE LA ERGONOMIA PARA LOS PROFESIONALES DE LA
SALUD. Ciencia y Enfermeria, 15-20. Obtenido de
http://www.scielo.cl/pdf/cienf/vOn1/art03.pdf

Arvidsson, I., Balogh, 1., Ake Hansson,, G., Ohlsson, K., Akesson, I., & Nordander, C. (5 de Marzo de
2012). Rationalization in meat cutting e Consequences on physical workload. ELSERVIER, 43,
1026-1032.

Banchs, R. M., & et-al. (2001). PREVENCION DE LESIONES POR MOVIMIENTOS REPETIDOS. ERGA-

FP(28), 2-10. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/ErgaFP/2001/ErF
P28_01.pdf

Cilveti, S. (2000). Movimientos repetidos del miembnro superior. Madrid: Ministerio de sanidad y
consumo. Obtenido de
http://www.msssi.gob.es/ciudadanos/saludAmbLaboral/docs/movimientos.pdf

Diego-Mas, J.,, & Asensio, S. (20 de 09 de 2014). ergonautas.com. Obtenido de
http://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php

Gangopadhyay, S., Ray, A., Das, A., Das, T., Ghoshal, G., Banerjee, P., & Bagchi, S. (2003). A study on
Upper Extremity Cumulative Trauma Disorder in Different Unorganised CVSechtor of West
Bengal, India. Jouyrnal of Occupational Health, 351-357.

Lalo, C. K. (2010). Factores de riesgos ergondmicos asociadosd a molestias en mano y columna en
trabajadores de una empresa televisora. México D.F.: UNAM.

McGorry, R. W., Dowd, P., & Dempsey, P. (12 de 11 de 2003). Cutting moments and grip forces in
meat cutting operations and the. ELSEVIER, 34(4), 375-382. Recuperado el 25 de 09 de 2012

OIT. (14 de 09 de 2014). OIT. Obtenido de La salud y la seguridad en el trabajo:
http://training.itcilo.it/actrav_cdrom2/es/osh/

OIT. (s.f.). Lesiones y enfermedades habituales. Recuperado el 20 de 09 de 2014, de
https://www.seguroscaracas.com/paginas/biblioteca_digital/PDF/1/Documentos/Lesiones/
Lesiones_enfermedades_habituales_lugar_de_trabajo.pdf

Pascal, M., Voigt, M., & Mathiassen, S. E. (2008). The size of cycle-to-cycle variability in biomechanical
exposure among butchers performing a standardised cutting task. Ergonomics, 1078-1095.

Pere, B. (1996). Aspectos epidemioldgicos y sociales de las lesiones por movimientos repetitivos.
JORNADA, 79.

63



Rojas, A., & Ledesma, J. (2003). NTP 629: Movimientos repetitivos: métodos de evaluacion Método
OCRA: actualizacién. Ministrerio detranbajo y asunjtos sociales de Espafia/Instituto Nacional
de Sequridad e Higiene en el Trabajo. Espana. Obtenido de
http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FichasTecnicas/NTP/Ficheros/6
01a700/ntp_629.pdf

Simoneau, S., St-Vincent, M., & Chicoine, D. (s.f.). Lesiones por movimientos repetitivos.
Comprenderlas para prevenirlas. Les LATR. Mieux les comprendre pour mieux les prévenir, 43.
Institut de recherche Robert-Sauvé en santé et en securité du travail (IRSST). Obtenido de
http://publicaciones.san.gva.es/publicaciones/documentos/V.4222-2008.pdf

STPS. (20 de 09 de 2014). STPS. Obtenido de STPS:
http://www.stps.gob.mx/bp/secciones/dgsst/estadisticas/Nacional%202001-2010.pdf

Tappin, D. M. (Diciembre de 2006). Musculoskeletal Disorders in Meat Processing:A review of the
literature for the New Zealand meat processing industry. Addressing Work-related MSD in
Meat and Seafood Processing. New Zealand, New Zealand.

64



10. ANEXOS

Anexo 1

Resultados del cuestionario de condiciones de trabajo y salud ESTUNAM (En formato
electrdnico)

Anexo 2

Videos de andlisis de los movimientos repetitivos en tablajeros (En formato electrénico)
Anexo 3

Manual para check List OCRA- tablajero (En formato electrdnico)

Anexo 4

Mapa de Riesgos para Miembros Superiores (En formato electrénico)

Anexo 5

Ejercicios para prevenir RPMP (En formato electrénico)
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