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INTRODUCCI (N

E1 hombre desde el momento en que nace, desarrolla
sus funciones vegetativas: nutricion, crecimiento, reproduc
cion. Es un ser corpdreo, en cuyas estructuras entran ele-
mentos del dominio inorgdnico. Pertenece a una sociedad, -
en la cudl tiene que mostrar una manera de comportarse, es
decir, tiene conducta. Existen sin embargo dentro de la so
ciedad hombres que estan fuera de las normas en que viven,
es decir, su conducta no es normal.

Pero el hombre, a diferencia de otras especies que
se desarrollan en la tierra, tiene una caracteristica muy-
peculiar y ésta es la forma de conocer las cosas, razonar-
y aplicar los resultados del razonamiento para actuar so--
bre ellas y modificarlas.

Este estudio pretende, valiéndose de esa caracte--
ristica especial en el hombre, exponer que con el esfuerzo
de1 mismo ser humano, se pueden modificar conductas "anor-
males" de los hombres, para que éstos puedan convivir den-
tro de la sociedad en que viven.

La preocupacion de muchos estudiosos en la materia
por remediar esta situacion, ha dado como resultado que el
avance de Ta modificacion del conducta se haya hecho paten
te en diversos escenarios del desarrollo del hombre, donde
su aplicacion ha dado resultados favorables.

Estos escenarios 1os podemos enmarcar en diversas-
instituciones, tales como: escue Jas de educacidn normal, -
de educacion especial, instituciones psiquidtricas, fabri-
cas, y actualmente se han extendido al hogar y comunidades

Estos G1timos - hogar y comunidades -, el desarro-
110 de las técnicas de modificacion de conducta fué decisi
vo con respecto a alejarse de los canones establecidos que
hasta hace por To menos diez anos eran campo exclusivo de-
un grupo elitista; los cientificos. CZstos trabajan de una-
manera aislada o conjunta y daban soluciones que iban de -
acuerdo a intereses particulares y no en beneficio de las-
necesidades comunitarias reales.



La difusidn de los trabajos de modificacion de con
ducta tienen su auge a partir de los afos sesentas en nor-
teamérica; sus exponentes son los seqguidores de Skinner: -
Ulrich, Holland, Ferster, Bijou, etc., quienes tomando los
elementos metodoldgicos de la investigacion basica, hacen-
una ramificacion al campo ap licado que "ha conducido a una
concepcion un tanto diferente de los problemas abordados -
originalmente por su fundador" (Dorna y Méndez, 1979, pl9)

Dichos problemas consistieron en hacer una demos--
tracion practica sobre la efectividad de los principios -
encontrados en el laboratorio, para observar el fendmeno -
del comportamiento humano y afirmar de que éste era regula
do por leyes naturales, aln en situaciones complejas.

Esta condicion ha transformado necesariamente la--
concepcidon que se tiene del psicdlogo como un "testdlogo'-
(aplicador de pruebas psicométricas) y, asi mismo, da un -
giro especial al mismo trabajo de investigacidn bdsica que
se desarrolla en el laboratorio dado que:

"... la presencia de leyes empiricas de Ta conduc-
ta hace concebible a una aproximacidon tecnoldgica-
de los problemas humanos.

Se plantea que el cambio de comportamiento puede -

ser realizado por cambio en el entorno, que permi-

te la intervencidon de un ndmero de personas ademas

del "ingeniero conductual", en el proceso de 1a mo

dificacidon de conducta de un tercero: padres, enfer
meras, profesores, alumnos y cualquier persona que

forme parte del ambiente en el cual se mueve el in

dividuo..."

(Dorna y Méndez, 1979, p 29).

Es decir, se deben tomar en cuenta no solo aque---
11os eventos, antecedentes y consecuentes que mantienen la
conducta de 1 individuo, sino también a las personas que --
propician que dicha situacion se dé.

De esta manera se ha venido formando 1o que puede-
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11amarse técnologia de la conducta, que ha dade como resul
tado una cantidad de trabajos sistematizados, que marcan -
lineamientos que pueden ser: a) replicarlos de una manera-
directa y b) hacer variaciones que se adecuén a casos par-
ticulares, enfatizando la metodologia empleada.

E1 conocimiento adquirido, el cual se ha hecho a -
través de publicaciones y su difusion, se ha hecho princi-
palmente en paises desarrollados (paises europeos y nortea
mericanos). -

Es importante sefialar que es en el afio de 1967, --
cuando se forma por primera vez un programa para la ense--
flanza de la modificacion de conducta en la Facultad de - -
Ciencias de la Universidad Veracruzana (Bayés, 1977).

A partir de este momento en México y en algunos --
paises latinoamericanos (Colombia y Chile por ejemplo), em
pieza a manifestarse un auge por el trabajo de modificacidn
de conducta en escenarios aplicados, y se toma a la psico-
l1ogia como una ciencia independiente con su propio objeto-
de estudio.

Otro aspecto importante que se debe tomar en cuen-
ta es que en los paises sefialados anteriormente, la difu--
sion y aplicacion de la modificacion de conducta ha sido -
restringida por factores tales como: la falta de recursos-
tecno16gicos apropiado para desarrollar investigaciones; -
-escaso conocimiento del método cientifico; escasa acepta--
cion de las técnicas; diversas orientaciones psicoldgicas
escaso presupuesto para lievar a cabo las investigaciones-
y el predominio del modelo médico.

Los factores mencionados son soio algunos que impi
den un desarrollo profesional del psic6logo con enfoque --
conductual; esto Gltimo se debe a las implicaciones que se
tienen al plantear un trabajo que va mas alla de la inte--
raccion institucional, que pone en cuestionamiento a las -
instancias que detentan el poder para que se siga mante---
niendo, pues afecta intereses particulares que se perturba
rian al llevar a cabo técnicas que puede usar una comuni--
dad determinada para sus necesidades reales.
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Uno de: bs puntos claves de la psicologia condug-~
tual, de manera similar que la medicina, es la prevencidn-
mas que el remedio del problema, pero la variante que se -
presenta es que al desarrollar las estrategias de interven
cion se contempla el entrenamiento a familiares, vecinos,-
profesores, compafieros, etc. Al hacerlo, se dan cuenta de-
una serie de situaciones que caen en contradiccidn con res
pecto a 1o que otro profesional habia opinado anteriormen-
te del problema.

Esto es, el hecho mismo de entrenar a para profe--
sionales o no profesionales afecta a los intereses particu
lares del grupo que detenta el poder, pues hay que tomar -
en cuenta que:

"...también es posible llevar a cabo una prevencion
no especifica consistente en el mejoramiento gene-

ral de las capas mas desfavorecidas de la pobla---

cion, ya que son muchos los autores que sefialan la

existencia de una correlacion positiva entre los -

factores socio econémicos y (el) retardo en el de-

sarrollo..." (Bayés, 1979, p 82.)

Esto equivale a tomar una posicidon con las capas
marginales, que partiria de una organizacidn especifica,
donde en este caso "la ciencia no tiene mas alternativas
que buscar sus objetivos a través de las necesidades del
pueblo" (Basaglia, 1978, p 174).

Es importante recalcar que un objetivo de la acti-
vidad del psicdlogo conductual es 1levar a cabo una despror
fesionales enfermeras, maestros, alumnos, etc - como a no-
profesionales - padres, hermanos, vecinos, etc.

En este sentido nuestro andlisis nos 1leva & hacer
plantenamientos objetivos concretos que:

1) Nos den un indice de problemas concretos a ni--
vel comunitario (propios del contexto en que vi
vimos), y
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2) Desarrollar alternativas que puedan llevarse a-
cabo con las herramientas técnicas y metodoldgi
cas que poseemos.

Con estos elementos, se puede refinar y enriquecer
de alguna manera la préactica e investigacion que se desa--
rrolla para tener como resultado un campo mas amplio para-
la observacion de fendmenos conductuales, de una manera --
concreta y no segmentada, ya que esto, da en muchas ocasio
nes solo parte de la solucion.

Lo anterior no quiere decir que al momento de tra-
bajar en situaciones complejas tales como una comunidad, -
escuelas, fabricas, etc., sea necesario abandonar la expe-
rimentacion, ya que:

"...los propios conductistas han reconocido - a pe
sar de sus éxitos incuestionables - los Timites --
del analisis experimental de la conducta.

No obstante han sefialado igualmente los progresos-
alcanzados, permiten prevenir que sobre la base de
los actuales conocimientos experimentales es posi-
ble ir mas alla del ateoricismo y constuir un cuer
po tedrico satisfactorio..."
(Dorna y Méndez, 1979, p, 23)

Un problema fundamental que encontramos, es que el
hecho de practicar la modificacion de conducta trae consi-
go problemas de tipo ideologico, como en toda ciencia, por
haber usado el algin momento la "neutralidad cientifica",
como elemento de justificacion, donde el trabajo experimen
tal y practico no tiene una posicion definida. Este elemen
to tiene por ser deshechado por e 1caso contrario, es de--
cir, tomar una posicion ante el problema de la practica, -
su direecidon y sus implicaciones.

Es por lo anteriormente dicho, que el propdsito de
la presente tesis es la de probar técnicas conductuales pa
ra entrnear a no profesionales (padres o familiares), en Ta
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aplicacion de principios basicos de modificacidn de conduc
ta, para la rehabilitacidon de sus propios hijos o familia-
res que presentan problemas de retardo en el desarrollo.

Es importante sefialar que el mencionado entrena---
miento se 1levd a cabo con personas de capas marginales ba
jas, donde la escolaridad era minima o nula, y con proble-
mas socioecondmicos.

Los puntos a desarrollar en la presente tesis son:

1)

3)

4)

Aspectos historicos y filosoficos de la psicolo
gia conductual; en éste punto se tocardn los as
pectos que han conformado a la psicologia con--
ductual como ciencia, y asi mismo, la filosofia
que la subyace.

Derivacion de una tecnologia conductual aplica-
da al complejo humano; En ésta parte se revisa-
ra la importancia que ha tenido el auge de la -
aplicacion de los principios en escenarios ins-
titucionales, y las criticas y alternativas de-
la modificacion de conducta.

La deSprofeS1ona11zaC1on y sus implicaciones so
ciales; aqui se mencionara el papel que debe -
asumir el psicdlogo conductual ante el fenomeno
de desprofesionalizacion. Se revisara también -
la funcion del psicdlogo y su campo de accion -
ante la problematica social.

Entrenamiento a padres como un aspecto de la --
desprofesionalizacion; en éste punto se revisa-
ran trabajos en los cuales se ha entrenado a pa
dres con técnicas conductua1es, se hace una re-
vision de los trabajos mas representativos.

En ésta parte se presentara un trabajo realiza-
do en nuestrc contexto, con caracteristicas ex-
perimentales, donde se entrend a padres en la -
utilizacion de algunos principios bdsicos.
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Esto es 1o que fundamentalmente interesa, ya que -
es necesario probar técnicas que posibiliten hacer
una extension del trabajo experimental a una situa
cion compleja, sobre todo buscar alternativas que-
vayan de acuerdo a las situaciones y poblaciones -
concretas con las que trabajamos y vivimos.

Finalmente se presenta un epilogo donde se hace --
una reflexion testimonial de un momento por el cual
pasamos, es decir, por una crisis de la psicologia
y la postura personal del autor,



CAPITULO I

ASPECT(QS HISTORICOS Y FILOSOFICOS DE LA
PSICOLOGIA CONDUCTUAL

" LOS HOMBRES ACTUAN SOBRE EL
MUNDO, Y LO CAMBIAN, Y SON-
CAMBIADOS A SU VEZ, POR LAS
CONSECUENCIAS DE SU ACCION, "

B.F. SKINNER



1.1. SURGIMIENTO DE LA PSICOLOGIA CONDUCTUAL.

E1 hecho de abordar el surgimiento de la psicolo--
gia conductual, nos remonta a la concepcion filosofica que
imperd en la edad media. Dado que durante ésta etapa his-
torica, Ta fé y religion eran verdades irrefutables median
te las cuales la primera " habia resuleto la naturaleza --
esencial de Thombre, y el papel de la razdn consistia en -
respaldarla " (Rachlin, 1976, p 17), no fué posible hacer-
un avance de ninguna ciencia, en general, para que adqui--
riese un caracter cientifico.

Lo anterior viene a colacidn del hecho de que al -
iniciarse la edad moderna, se cuestionaron algunos de 1lcs-
principios teoldgicos en boga, a 1o que como respuesta in-
mediata seguia la retraccidon de dichos cuestionamientos; -
tal es el caso de Galileo Galilei (1564-1642) que tuvo di-
ficultades serias al poner en duda una verdad teoldgica, y
en aquelios tiempos irrefutable; de que la tierra permane-
cia fija al centro del universo ( Rachlin, 1976, p 17).

Contemporaneo de Galilei, surge un personaje en el
plano filosdéfico y es considerado como la primera persona-
que escribid ensayos de conducta animal y humana: nos refe
rimos al matematico y fildsofo René Descartes ( 1596 - 1650)

Descartes, al observar los sucesos de su €poca, op
t por hacer una vinculacion teoldgica a sus hallazgos; pa
ra €1 la division de la conducta humana se hacia en base a
voluntaria e involuntaria, donde la primera: " es regida -
por la mente ( que no posee entidad fisica)" y la seaunda-
que no tiene relacion con la mente, sino que, por el con--
trario, es mecanica, tan mecédnica como la conducta de Tlos-
animales" ( Rachlin, 1976, p 19). Esto did la pauta a Des-
cartes a considerar la conducta involuntaria analoga a los
mecanismos de relojeria, y por 1o tanto, a que la conducta
podia ser estudiada directamente.

As1 pues tenemos que de acuerdo a la concepcidn --
cartesiana, la conducta (involuntaria) podia ser estudiada
por leyes naturales semejantes a las que estudiaban los fe
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noémenos fisicos, en tanto que las acciones de la mente no-
estaban sujetas a leyes fisicas, sino que se encontraban -
determinadas por leyes desconocidas, incluso, incognosci--
bles.

Este pensamiento trajo consigo la division de los mé
todos para el estudio de Ta conducta; por un lado, la con-
ducta involuntaria pasé a ser estudiada por especialistas-
del cuerpo (fisi6logos) y la conducta voluntaria pasé a un
terreno estrictamente filos6fico.

Durante los primeros estadios de la investigacion,-
una de las divisiones dualistas, le mente, se consider6 su
imposibilidad de estudio dado que no estaba determinada -
por leyes fisicas, sino por el 1ibre albedrio del hombre.-
Esto acarreaba un problema en la forma de abordar el estu-
dio de la conducta voluntaria (la mente). Sin embargo, los
filosofos de aquella época consideraron que una de las for
mas en que podfan estudiarse era observandose por el mismo
individuo interiormente; esto se basé en el hecho de que se
crefa que "la informacion que pasaba del cuerpo a 1a men-
te estaba organizada y afectaba a 1a mente de una forma me
tddica" (Rachlin, 1976, p.23). Esta forma de estudio se -
le conoce actualmente con el nombre de introspeccion.

Por otro lado, el método por el cual se estudiaba la
otra parte de la dicotomia (el cuerpo) correspondio, duran
te cien afios después de la muerte de Descartes, al terreno
de los fisidologos, que aceptaron dicha division, donde la-
psicologia se debia dedicar al estudio de la mente, y la -
fisiologia al estudio del cuerpo.

E1 estudio del cuerpo se hacia utilizando métodos -
andalogos a los que se utilizaban en la fisica de aquel en-
tonces.

Dado que existid un avance en el perfeccionamiento -
de los metodos de investigacion del cuerpo, por parte de -
los fisidlogos, se empezo a "explicar gran parte de la con
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ducta que anteriormente se suponia controlada por la mente"
(Rachlin, 1976, p. 23). Esto di6 como consecuencia el he--
cho de que se pusiera en tela de juicio la concepcion dua-
lista cartesiana, y que los fisiélogos, al explicar de una
manera mecdnica sin hacer referencia a fuerzas impulsoras,
independientes e incontrolables de la mente, pudieran ex-
plicar Ta conducta humana.

Aqui se hace importante hacer notar que las investiga
ciones subsiguientes de la fisiologfa se centraron en tor-
no a un fenémeno del cual parte la psicologia conductual;-
nos referimos al reflejo que es: "la respuesta directa de
un organismo a un organismo a un estimulo del medio" (Ra-
chlin, 1976, p.45) Este fenémeno se retomd para poder, --
dar, desde el punto de vista fisioldgico, una explicacion-
total a la conducta compleja del organismo. Fué a fines -
del siglo XIX y a principios del siglo XX cuando dos fisio
logos rusos; Ivan Michalioski Sechenov (1829-1905) e Ivan
Petrovich Pavlov (1848-1936) iniciaron trabajos que - -
vendria revolucionar la concepcién dualista de 1a psicolo-
gia; es decir, que tanto los 1lamados reflejos involunta--
rios (cuerpo), como 1os involuntarios (mente), podian ser_
explicados en base al reflejo. Esto hace notar que aqui -
se pierde el cardcter de una dictomia entre mente-cuerpo,-
y que se da un avance hacia el estudio de 1a conducta des-
de un punto de vista cientifico. Ya no se haran, por lo me
nos dentro de la corriente conductual, referencia a dicho-
dualismo, sino que se observarda la conducta del organismo-
de una manera cientifico natural, y no dependerd de especu
laciones sino que, por el contrario, se tornara en un estu
dio sistematico de aquellos fenémenos que en algin tiempo-
no tenfan una explicacion objetiva.

Contemporanea a los fisi6logos soviéticos, y con un-
pensamiento semejante, surge W. Wundt (1832-1920), de ori-
gen alemdn, quien fuera el creador del primer laboratorio-
de psicologfa.

En su obra de Psicologfa fisiolégica (1874) demues--
tra en base a investigaciones experimentales concretas que
"la psicologia tenia derecho a ser considerada como disci-
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plina independiente basada en la observacion y la experi--
mentacion" (Yaroshevsky, 1979, p. 164). Sin embargo, la se
mejanza tan solo radicaba en el método adecuado para 1lle--
gar al estudio de 1a mente era la introspeccidn, habiendo-
mediciones de tipo fisioldgico que se correlacionaran con-
estados subjetivos.

Yaroshevsky (1979) nos sefiala que en la actualidad--
el uso de la introspeccion estd sujeto a discusidn como un
método de acercamiento a la realidad "psiquica"; punto que
sera retomado en la siguiente seccion y donde veremos como
1o toman, incluso, los mismos psicdlogos conductuales con-
temporaneos.

Hasta el momento hemos hablado de la influencia desi
civa de la fisiologia para concretar un método que hiciera
indpendiente a la psicologia como ciencia; dicho método es
el experimental, y que contiene una serie de premisa que se
abordaran posteriormente. Por el momento que este se basd,
en primera instancia, en el caracter de las ciencias natu-
rales y abrodando la misma metodologia para estudiar el fe
nomeno psicologico.

Los problemas que acarreaba, desde un punto de vista
filosofico, el abordaje de la actividad psiquica en Wundt,
fué que este aln consideraba que el objeto de estudio de -
la psicologia era:

".. el orientarse hacia la bUsqueda mediante la auto
observacion, de los elementos primarios del "tejido"
de la conciencia, de una materia psiquica especial".
(Yaroshevsky, 1979, p. 68 )

En otras palabras, lo que se pretendia era hacer del
objeto de estudio de la psicologia la conciencia, alma o -
mente, pero tomandolad - como si se pudiera encajonar dentro
de una tabla de elementos semejante a Tos modelos quimicos
de la época.

Otra critica que surge de esta concepcion de la psi-
cologia Wundtiana, es que apelaba a estados subjetivos me-
diante la introspeccion; estos eran el rasgo distintivo de
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la naciente ciencia psicologica, haciendo a un tado el ca-
racter eminente del uso de técnicas experimentales. Esto -
se debid a que la forma de concibir la realidad de dicha -
psicologia se basdo en una filosoffa idealista;.filosofia -
que "estaba condicionada por circunstancias ideoldgicas",-
y tomando en cuenta " la atmodsfera ideologica que se habia
formado en las unjversidades alemanas exigia de un profe--
sor de filosofia, como era Wundt, que se opusiera a la con
cepcion materialista (objetiva) del hombre" (Yaroseusky; 1
1979, p. 69).

La filosofia idealista se basa en que: "etimoldgica-
mente idealismo es aquella coneepcidn que se asigna a las
ideas, al ideal, y con ello al espiritu, una posicidn do-
minante en el conjunto del ser: el ser en Tltima instan--
cia estd determinado desde las ideas del espiritd" (Bru---
gger, 1978, p. 272).

Este tipo de criticas, y el avance de las otras cien
cias naturales, la fisica, la quimica, y la biologia, con
un caracter objetivo de investigacion hicieron que la psi-
cologia empezara a avanzar, también, a la formacidn de un
objeto de estudio concreto que fuera congruente con un mé-
todo experimental cientifico natural para la explicacidn -
de la conducta.

Es asi como ciencuenta afios después de que Wundt for
mulara una concepcion diferente de la psicologia, en E.U.-
J. Watson (1878-1958) transformaria, de otra manera dife--
rente, dicha concepcion.

Para Watson el hecho de que la psicologia no alcanza
ra, en ese tiempo, una consolidacidon como ciencia natural-
se debid principalmente a que existid una falsa comprension
de Tla investigacion de 1a psicologia, ya que en lugar de -
abocarse al estudio de la conciencia, por medio del método
subjetivo, deberia tomar en cuenta la conducta, es decir,-
utilizando un método objetivo.

Es a partir de este momento que la psicologia toma -
un avance totalmente diferente a las corrientes preceden--
tes, pues si ya habiamos mencionado el caracter idealista-
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de la psicologia watsoniang en éste caso, es una orfenta--
cion funcionalista la que subyace a la naciente psicologia
conductual.

Para aclarar un poco, la orientacion funcionalista -
proviene de Ta teoria evolucionista de C. Darwin (1809-1882)
y que formula que: "aquellos organismos que son capaces de
s brevivir tienden a crecer en nimero, y 10s que son menos
capac?s de sobrevivir tienden a decrecer" (Rachlin, 1976,-
p. 70).

Otros significados de la funcionalidad, o funcidn, -
son Tos que propone Luria (1977) que son los siguientes: '
"en sentido estricto por funcidn se entiende la actividad-
normal de un tejido determinado"..." pero el concepto de -
funcion ademas tiene otra significado mas amplio. Puede --
significar la actividad adatpativa del organismo entero" -
( p, 124 ). Como se puede observar, las definiciones no -
difieren sustancialmente; la funcion o funcionalidad que -
se le da a la conducta se refiere al hecho de que el orga-
nismo puede ser estudiado de una manera objetiva, tomando--
en cuenta una determinacidon del entorno en el cual se mue-
ve. Sin embargo, esta orientacidon funcional: "adquirid va-
rios matices muy distintos en el medio europeo y en el nor
teamericano, y también por el ejemplo de las diferencias--
esenciales en la elaboracidon de la teoria del aprendizaje
en rusia y en los estados unidos, hasta el punto las nece-
sidades de la vida social..." (Yaroshesky, 1979 p 153).

La cita anterior da la pauta necesaria para entender
el desarrollo posterior de la psicologia conductual, y su-
base que sustenta hasta la fecha.

Esta base evoluciond a través del tiempo y vino una
corriente derivada; el operacionalismo. Esta corriente did
apoyo a lo que anteriormente planteaba Watson; el estudio-
objetivo de la conducta. Es decir, toda la conducta podia-
ser estudiada sin hacer referencia a eventos que no fueran
observables, tal como 1o planteaba Watson, pero haciendo -
una extension metodoldgica a los aspectos de la actividad
psiquica que implicaba respuestas encubiertas tomandolo co
mo un proceso de aprendizaje.
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Esta direccion fué tomada por E. Tolman (1886-1959),
y C. Hull (1884-1952), . E1 primero did un enfoque de in--
terpretacion de "mediadores", es decir, de los proesos in
ternos que se realizaban entre el estimulo y la reaccidn -
Para Tolman estos "mediadores" debia mostrar indices obje-
tivos similares aquellos que se utilizaban para estudiar -
la conducta exterijor.

Hull, por su parte, 1levd a cabo numerosos programas
experimentales donde trabajd, esencialmente, para darle una
interpretacion formal (estadistica) que diera la pauta pa-
ra la formacion de leyes fundamentales de la conducta. Es-
to autor estaba de acuerdo con Tolman acerca de las varia-
bles intervinientes (mediadores), pero criticaba el hecho
de que no se le diera una interpretacion cuantitativa exac
ta.

De ésta misma escuela la cual se denomind neoconduc-
tista, surgen personajes como Guthrie y Thorndike; &ste 01
timo formula la ley del efecto.

Esta ley es la piedra angular de uno de los concep--
tos mas importantes del conductismo contempordneo, y lo --
que dice es que: " la ocurrencia aproximadamente simultad--
nea de una respuesta, y ciertas eventos ambientales (comin
mente generados por ella), cambian las respuestas del orga
nismo, aumentando la probabilidad de que ocurran de nuevo-
las respuestas de la misma especie" (Skinner, 1966, p 25).

Esta ley did la pauta para el surgimiento de una nue
va forma de concebir Ta psicologia desde el punto de vista
conductual; fué Skinner ( n 1904) quien tomando en cuenta-
las investigaciones de Pavlov, y que fuera seguidor de Thorn
dike, diera un giro especial a la construccidon de una meto
dologia reestructurada, y con un matiz cientifico natural-
para abordar el fenomeno del estudio de la conducta, y que
hasta 1a fecha se ha denominado: analisis experimental de-
la conducta.
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1.2. LA PSICOLOGIA CONDUCTUAL COMO CIENCIA:SUS BASES.

Es bien conocido que el analisis experimental de -
la conducta toma su auge a partir del fin de la segunda -
guerra mundial. En este momento, debido a cambios socia--
les, politicos y econdomicos, da como consecuencia una vi-
sion diferente de 1o que es la psicologia.

E1 caracter "animista", que hasta ese momento pre-
domina en la explicacion de los fendmenos psicoldgicos, -
es rebatido desde dos puntos de vista. Por un lado, las -
investigaciones de Paviov, donde se observan los fenome--
nos "intrapisquicos", los cuales pueden ser observados de
una manera objetiva y de acuerdo a los lineamientos de --
las ciencias bioldgicas.

Es interesante hacer notar que existen factores --
comines al trabajo que realizd Pavlov; la observacidon de
fendmenos psicologicos pueden ser estudiados de manera ob
jetiva sin hacer referencia a un dualismo ybajo la pers--
pectiva del método cientifico natural, que permite la ex-
perimentacion para hacer comprobaciones adecuadas de Tlos-
fenomenos observados.

Por otro Tado, en Tos Estados Unidos, Skinner hace
un analisis profundo de las proposiciones hechas por Pav-
lov, Tolman y Guthrie propone una alternativa: el estu--
dio de la conducta como objeto de estudio de la psicolo--
gia y la relacion de leyes funcionales que la gobiernan.--
Esto 1o hace basandose en estudios experimentales, donde-c
comprueba que la conducta es mantenida por eventos antece
dentes y consecuentes que la moldean y hacen que se pro--
duzcan.

Este marco es denominado por el mismo Skinner - --
(1974), como conductismo radical y sefiala que:

"...no niega la posibilidad de autoobservacion, el
autoconocimiento o su posible utilidad, pero cues-
tiona la naturaleza de lo que se siente o se obser
va, y por tanto se conoce.



17

Reestablece la introspeccion, pero no lo que --
los filosofos y psicdlooos introspectivos habian --
creido estar presenciando, surge entonces la pregun
%a de)hasta donde se puede observar el hecho..."

p.25).
y que a comparacion del conductismo metodologico:

"...hizo exactamente 1o contrario: al interesarse -

exclusivamente por los hechos antecedentes externos

se apartd de la autoobservacion y el conocimiento..
II(

" {p. 25).

Como se puede notar, en el planteamiento hecho por-
Skinner, no se niega la posibilidad de estudiar los even--
tos internos, solo se aclara que existe la posibilidad de
estudiarlos bajo referentes externos, cuidando el grado de
control experimental de como se hace, y se aparta de las -
concepciones tradicionales que en un principio utilizo el-
conductismo metodologico; es decir no deshecha la conducta
encubierta.

Es importante sefialar en este momento, que la filo-
sofia subyacente del conductismo, tanto metodoldgico como-
radical, es positista, punto que se vera a continuacion.
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1.3 EL CARACTER CIENTIFICO DE LA PSICOLOGIA CODUCTUAL Y LA
FILOSOFIA QUE LO SUBYACE.

Hemos revisado en el primer apartado, de una manera
escuesta, que la psicologia inicid su camino para eigirse-
como ciencia tomando una metodologia que provenia de las -
ciencias naturales, la cual did como resultado un cardcter
particular de ciencia natural a la joven psicologia conduc
tual.

Pero, ¢ en qué consiste dicho método ?. Una manera-
de ir desglosando esto,en primera instancia, es partir de
1o que representa o significa un método.

Una primera observacion acerca del método nos la --
puede clarificar la siguiente afirmacion:

"... el método es, entonces, el procedimiento pla--
neado que se sigue en la actividad cientifica para-
descubrir las formas de existencia de los procesos,
distinguir de las fases de su desarrollo, desentra-
fiar en sus enlaces internos y externos, esclarecer-
sus interacciones con otros procesos, generalizar y
profundizar los conocimientos adquiridos de este mo
do, demostrarlos Tuego con rigor racional y conse-
guir después su comprobacion en el experimento y --
con la técnica de su aplicacion..."

(De Gortari, 1978, p. 17).

Asi pues notamos que el método significa la forma -
por medio del cual se 1lega al descubrimiento de eventos -
especificos que daran la pauta para abordar un fendmeno, -
de acuerdo al objeto de estudio particular de cada ciencia.

ET objeto de estudio de la psicologia conductual, -
como su nombre 1o indica, es la conducta del organismo. --
Skinner (1938) definid que: "la conducta es lo que un orga
nismo hace, ode forma mas rigurosas, 10 que otro organismo
hace, o de forma mas rigurosa, 1o que otro organismo obser
va que hace " (p.20). Esta definicion fué planteada en los
primeros estadios de la psicologia conductual, ya que como
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hemos acotado en el apartado anterior, en anos recientes -
la psicologia conductual se aboca no solamente a la conduc
ta manifiesta, sino también a la conducta encubierta siem-
pre y cuando esto pueda abordarse tomando en cuenta que es
té regida por las mismas leyes de la primera.

La forma en que se ha llevado a cabo el abordar és-
tos fendmenos es por medio de las ciencias naturales, es -
decir, utilizando un método experimental. Esto significa:
"Ta modificacion deliberada de algunos factores, es decir,
la sujecion del objeto de experimentacidn a estimulos con-
trolados" (Bunge, 1976, p, 52), y que ademds se estan "pro
vocando Ta presentacion de las condiciones para que aque---
1los (los procesos) surjan o se modifiquen su comportamien
to" (De Gortari, 1978, p, 73). -

Este caracter metodoldgico supone que la conducta -
puede ser estudiada por via de la experimentacion; dicho en
otras palabras, se puede hacer una segmentacion del fendme
no conductual a niveles tanto infrahumanos como humanos pa
ra observar leyes que regulan el comportamiento. Dichas le
yes fueron divididas en estaticas y dinamicas. (Cfr Skinner
1938, cap. 1) ypueden ser estudiadas de una manera objeti-
va.

E1 planteamiento de éste método no se puede dar sin
un sustento filosdfico, éste apoyo, tal como se plantea al
final del apartado anterior, es positivista. A continua---
cion se explicara, de una manera somera, en que consiste -
no sin antes enmarcarlos historicamente en relacion a la -
psicologia.

Habiamos considerado en el apartado 1.1 que cuando-
es fundado el primer laboratorio de psicologia, el método--
estaba imbuido en el estudio de sensaciones (método subje-
tivo de la introspeccion) tomando, también un método expe-
rimental (objetivo), Esto acarred una critica severa por -
parte de Augusto Compte quien considerd imposible el hecho
de que se tomara la autoobservacion como un método cienti-
fico, por 1o que éste 1o caracterizd como un pesudo método
Vimos, asi mismo, que posteriormente se deshecha el método
introspectivo como forma de construccion (produccion) de -
una ciencia natural de fenOmenos observables, mesurables y
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cuantificables. Lo anterior pone en evidencia una forma es
pecifica de intepretacion de la cual, "la actividad con---
siente del hombre es resultado directo de la evolucidon del
mundo animal, y todos los elementos de la conciencia huma

na ie pueden observar ya en los animales" (Luria, 1977, p.
102).

Con esto pasamos al terrenos de considerar cuales -
son las premisas fundamentales de la filosofia positivista
Una de ellas, la compracion de los fendmenos naturales en-
referencia al fendmeno social, versa en que: "la sociedad-
era considerada ahora como un complejo mas o menos defini-
do de hechos, regidos por leyes mas o menos denerales: co-
mo una esfera que habria de se tratada como cualquier otro
camgo de la investigacion cientifica " (Marcuse, 1980, p,
331).

¢Qué se quiere decir con ésto? La respuesta es la -
siguiente: tanto la naturaleza como la sociedad pueden ser
abordadas por un método semejante, pues al existir un or--
den, el estudio de los fenoOmenos se hace accesible utili--
zando el método de Tas ciencias naturales, y en particular
de 1a biologia.

Se considerd que en la naturaleza existe un orden ar
monico el cual sigue leyes evolutivas, que se pueden consi
derar como un "cambio", pero dichas leyes se basan en que
deben haber un orden hacia el progreso.

Este pensamiento fué el mismo que se tomara para la
socilogia, partiendo del método de estudio bioldgico que,-
ademas , habia de ensefar a los hombres a considerar y es-
tudiar los fenOmenos de su mundo como objetos neutrales, -
gobernandos por leyes universalmente validas" (Marcuse, --
1980, p 318).

Este tipo de sustento filosdfico fué tomado, en sus
inicios, por el conductismo que Skinner denomind metodoldgi
co (1974). Para éste autor hubo muchos errores y limitacio
nes en cuanto al método para abordar el estudio de la con-
ducta, pues al negar la existencia de otro tipo de eventos
a la esfera de 1o que culturalmente es "mental" (sensacion
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percepcion, conciencia, pensamiento, etc), no era por que
este tipo de actividades ( o conductas como &1 las denomina)
no existieran.

Como ejemplo de esto, veamos lo que afirma con res-
pecto al contenido conciente y de que manera se transformd
en otro proceso reducido, para darle un caracter cientifi-
co positivista:

"...el punto de vista del contenido conciente se de
bil1itd cuando el conductismo metodoldgico, junto --
con el operacionalismo y el positivismo l1ogico, ---
cuestiond la utilidad de las sensaciones como datos
cientificos, y entonces los psicofisicos pasaron al
proceso de discriminacion tal como se ha visto. Pe-
ro es posible estudiar la discriminacidn creyendo -
en la existencia de un mundo de la experiencia..
(Skinner, 1974, p, 78).

Lo que en la cita anteior pone en manifiesto Skinner
es que, este tipo de actividades no pueden ser deshechadas
por no ser observables, y que ademas, se debe tomar un re-
ferente social; cuando habla de la posibilidad de estudio-
de la discriminacion creyendo en la existencia de un mundo
de la experiencia, hace referencia a una acumulacion de he
chos que se dan por medio de interacciones que, dicho en -
palabras del mismo Skinner, "en un sentido diferente, la -
persona se hace conciente cuando la comunidad verbal dispo
ne las contingencias bajo las cuales ella no solo Ve un ob
jeto, sino vé lo que esta viendo. En este sentido especial
la conciencia o el acto de darse cuenta de las cosas es un
producto social" (p. 199).

Las citas y consideraciones anteriores ponen en evi
dencia que aunque el mismo Skinner hace criticas a la posi
cion positivista, €1 mismo, su actividad y practica caen -
dentro de 1o que se considera neopositivismo, y que se --
caracteriza en que "nicamente es comprencible y posee sen
tido aquello que es "verificab le", es decir, aquello que-
puede comprobarse por principio por la experiencia de Tos-
sentidos. En consecuencia, los enunciados de la metafisica
carece de sentido y también los acertos sobre valores y --
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normas" (Brugger, 1978, p 408)' Por otra parte, se han cen
trado las consdieraciones Skinnerianas por haber sido la -
base de toda una corriente actual que trascendido a la con-
cepcion psicolbgica contemporanea.

Habiendo aclarado la posicion filosdfica (conceptual
de una produccidon cientifica; en este caso de la psicologia
conductual) pasaremos en el siguiente apartado, a una con-
sideracion actual de la psicologia; en qué rama se encuen-
tra, si en la esfera de las ciencias naturales, o de las --
ciencias sociales, o en ambas.
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1.4 LA PSICOLOGIA COMO CIENCIA "PUNTE™.
ASPECTOS IDEOLOGICOS ACERCA DE SU PRODUCCI®N.

Hemos considerado, en base al apartado anterior, --
referirnos ahora de una manera concreta al papel ideologi-
co que juega el analisis experimental de la conducta, con-
siderando en primera instancia su delimitacidon como cien--
cia .

La psicologia conductual se ha considerado como una
ciencia que comparte elementos de la ciencias naturales, -
por el caracter de estuio de Tos fendmenos de una manera -
natural y de las ciencias sociales, desde el momento que -
circunscribe la aplicacion y explicacion a elementos com--
plejos del ambiente donde se mueve el individuo.

Sefialaremos, para aclarar lo anterior, las caracte-
risticas de las ciencias naturales y de las ciencias socia
les. En cuanto a las primeras tenemos que:

"...1) describen la esencia de los fenoOmenos de la-
naturaleza, conocer las leyes y prevenir sobre sus-
bases los nuevos fenodmenos..."

"...2) Sefialan las posibilidades de aplicar en la -
practica las leyes que han sido conocidos."

(Kedrov y Spirkin, 1968. p 47).

En tanto que las segundas, "son aquellas que estu--
dian la relacion que se establece entre sistemas de relacio
nes humanas en un complejo social, y que se diferencian de
las ciencias naturales por la aplicacion practica de sus -
leyes" (Kedrov y Spirkin, 1968, p. 75).

La psicologia al abocarse al estudio de la conducta
individual de la interaccion del organismo con su medio, -
es considerada como ciencia natural (bioldgica); pero dado
que dicha interaccidn, en el caso del hombre, es referida-
al analisis de variables del ambiente social, la psicolo--
gia abarca también elmentos de las ciencias sociales. Es -
por esto que se considera como una ciencia "punte" (Ribes-
Lopez y Fernandez, 1980.)
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Una de las premisas basicas con las cuales se parte-
para la interpretacion y produccion de una ciencia, tanto -
natural como social, en particular donde la filosofia subya
cente es positivista, es que los fenOmenos ocurren de una -
manera natural y obedecen a leyes que pueden ser analizadas
a partir de una segmentacion, para de ahi hacer un analisis
funcional.

Esto de una manera obvia, resulta falso, ya que camo
afirma Sanchez Vasquez (1976):

"...el fin propio de toda ciencia es conocer, y a €l
se subordina cualquier otra consideracion.

Pero a la vez, como forma especifica de la actividad
humana, inserta en determinado contexto social, aun-
siendo un verdadero fin en si, sirve a una finalidad
esterna que le impone ese contexto: contribuir prin-
cipalmente al desarrollo de las fuerzas productivas-
en el caso de las ciencias naturales, contribuir al-
mantenimiento (reproduccion) de las relaciones de --
produccion vigentes a su transformacion o destruccion
cuando se trate de las ciencias sociales..."(p,288).

Asi vemos que uno de los postulados positivistas, no
puede ser considerado como un hecho Tibre de influencias --
exteriores, donde el papel ideoldgico no tenga nada que ver
para la produccion y aplicacion de la ciencia.

E1 investigador que se dedica al analisis de los fe-
nomenos conductuales basicos, al encontrar unaserie de hallaz
goz, trata de extrapolarlos a situaciones sociales comple--
jas, o bien a crear modelos explicativos de por qué existe-
tal comportamiento.

Con esto, el papel de la psicologia actual ha tomado
como premisa el hecho de que al partir de una metodologia -
cientifico natural puede tener un caracter aislado del com-
plejo social al cual se inserta; lo cual, como se ha corro-
borado con la cita de Sanchez Vasquez, es falso. Y por otro
lado, el estudio de la conducta humana tiene como referen-
cia el hecho particular de que aln aceptando, en un moemnto
dado, la evolucion, esto tan solo es una parte minima que -
da* la pauta para la aparicion de procesos psicoldgicos que
son creados por el compkjo social en el cual se mueve el --
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hombre, y viene a transformar de una manera social, sin que-
por esto pierda la individualidad.

Con esto queremos decir que en la actualidad existen-
prob]emas acerca de la concepcion de la psicologia como cien
cia puente. Sin embargo, hay, actualmente, una discusion ten
diente a uan definicion concreta de la psicologia como cien-
cia con objeto de estudio propio; y que dicha discusidn, des
graciadamente, no ha dado un fruto que lleve a la considera-
cion definitiva acerca del caracter de la psicologia como --
una ciencia natural, social o "puente'.

Al lector interesado se le recomienda hacer una lectu
ra minuciosa del capitulo 13 de la obra de Ribes, Fernandez,
Rueda, Talento y Lopez (1980); y del trabajo de kedrov y - -
Spirkin (1968) donde encontrara consideraciones que contex--
tuaban a la psicologia dentro de ciertas corrientes ya sea na
turalistas o sociales, y que esto puede constatarse con el -
trabajo que se desarrolla actualmente en la E.N.E.P. Iztaca-
la en la formacion de una psicologia con objeto de estudio -
propio, y definida en base a una metodologia concreta que se
acerque a una consolidacion.
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CONCLUSTONES

A 1o largo del presente capitulo se han expuesto - --
ideas acerca del surgimiento y avance de la psicologia con--
ductual, como asi mismo a base filosofica fundamental que --
sostiene la produccion cientifica del analisis experimental-
de la conducta.

Con esto se ha pretendido dar un panorama general que
vaya de acuerdo a los lineamientos historicos mis estrictos-
del surgimiento, desde su base, de Ta psicologia conductual,
hasta 1legar al refinamiento de una ciencia contemporanea --
que se ha venido desarrollando, desde hace aproximadamente -
cincuenta afios; este modo de produccion es To que en la actua
lidad 1lamamos analisis experimental de la conducta, el cual
tiene como objeto de estudio la conducta del organismo. Este
estudio se basado tamando como método la experimentacion; y-
la acunulacion de datos para conformar, a largo plazo, una -
teoria que dé las aputas necesarias para comprender la con--
ducta.

Otro aspecto que hay que tomar en cuenta es -que la --
psicologia conductual ha partido de una concepcion naturalis
ta desde el estudio de Tos organismos infrahumanos en el la-
boratorio y encontrar leyes que rigen al comportamiento, pa-
ra abordar posteriormente, la conducta compleja humana. Esta
forma de proceder ha colocado a la psicologia como ciencia -
"puente" (punto que se encuentra en debate actualmente) Tlo -
cual tiene fundamentos ideoldgicos que sustentan éste pensa-
miento.

Por el momento, hemos querido dejar el punto aqui pa-
ra pasar a otros aspectos que complementan el contenido ver-
tido hasta el mcnento.

En el capitulo siguiente se veran los problemas con--
cernientes a la diferencia entre ciencia basica, ciencia ---
aplicada y tecnologia; la derivacion de una ciencia aplicada
del analisis experimental de la conducta (que es la modifica
cion de conducta), las criticas y contracriticas que se cen-
tran en la utilizacion de dicha forma de aplicacion, para --
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finalmente dar una alternativa concreta que se puede tomar -
como un punto inicial de una practica que transformara el pa
pel del psicologo conductual en su contexto historico social.



CAPITULO II

DERIVACION DE UNA TECNOLOGIA CONDUCTUAL APLICADA AL
COMPLEJO HUMANO.

" LA CIENCIA RARA VEZ AVANZA EN
EL SENTIDO RECTO Y LOGICO QUE
IMAGINAN LOS PROFANOS ".

J.D. WATSON.

28
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2.1 CONSIDERACIONES ESENCIALES ENTRE CIENCIA BASICA, CIENCIA
APLICADA Y TECNOLOGIA.

Partiendo del hecho concreto de que la psicologia con
ductual se ha cimentado en base a la experimentacion, cabe-
aclarar que este punto es muy importante en el desarrollo --
cientifico para la derivacion de métodos o técnicas que pro-
vean soluciones a problemas concretos. En lineas anteriores
ya se acotd el significado de Ta experimentacion; por el mo-
mento contraremos éste punto como una referencia preliminar-
a lo que comlnmente tiene que ver con el aspecto de 1la uti-
lidad en un campo mas amplio.

Antes de profundizar acerca de la aplicacion de los -
conocimientos cientificos al contexto social, queremos dejar
claro que el conocimiento cientifico, en general:

"...es el resultado de una actividad humana de carac-
ter social, que realiza colectivamente, y de cuyos re
sultados se desprenden muchas aplicaciones practicas-
las cuales contribuyen a la satisfaccion de nuestrasO
necesidades y al mejoramiento de las condiciones en -
que vivimos..." (De Gortari, 1978, p. 11).

Esta afirmacion 1leva consigo un caracter primario de
tomar en cuenta que la actividad cientifica se encuentra in-
mersa en una red compleja social a la que se debe responder-
de una manera concreta.

En el caso de la psicologia conductual, no es sino =--
hasta la década de Tos sesenta cuando los hallazgos de labo-
ratorio son extrapolados de una manera sistematica a escena-
rios "naturales" para corroborar una validez ¥ generaliza---
cion de las leyes que rigen el comportamiento. Este caracter
"natural" se realiza en escuelas, hospitales, industrias, --
etc., que aln cuando son ambientes donde el individuo desa--
rrolla parte de su actividad cotidiana, se siguen controlan-
do variables, al maximo posible, para demostrar la validez -
de aquellas leyes, hipotesis, corolarios, etc., encontrados-
en el laboratorio.
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Esta posicion cuidadosa de hacer experimentacion " en
vivo" se desprende de una respuesta alternativa, desde el pun
to de vista conductual, que propusieran Baer, Wolf y Risley-
(1968) donde delinearon, de una manera general, que no exis-
tia diferencia entre investigacion basica y aplicada en ----
aquello que se "descubre" y aquello que se "aplica" que ya--
es conocido, sino que" ambos intentos se preguntan que es lo
que controla la conducta bajo estudio" (p, 10). En éste pun-
to se puede abordar, de una manera clara, cuales son las di-
ferencias entre los tipos de investigacion cientifica que --
hasta el momento se conocen.

De Gortari (1978) aifrma que se pueden distinguir, de
una manera general, tres clases de investigacion; estas son:
a) la investigacion fundamental ( a la cual nosotros conoce-
mos como basica), b) la investigacion aplicada, y c) la in--
vestigacion tecnologica. Estas se distinguen entre si, en --
las palabras del autor mencionado, porque:

a) " La investigacion fundamental (basica) comprende-
las actividades de descubrimiento, de comprension-
y de explicacion de los procesos del universo, tan
to naturales como sociales."

b) "La investigacion aplicada se basa en los resulta-
dos de Ta investigacion fundamental (bdsica) y per
sigue un proposito practico bién determinado que--
puede consistir en la satisfaccion de una necesi--
dad concreta relacionada con la agricultura, la me
dicina, la higiene, la produccion industrial o la-
prestacion de un servicio", y finalmente;

c) " la 1nvestlgac10n tecnologica consiste en la adap
tacion sistematica de los resultados obtenidos en-
la investigacion aplicada, conjugandolos con los -
conocimientos empiricos,con vistas a la produccion
y el empleo de nuevos materiales, aparatos de las-
mas diversas indole, métodos o procesos en la in--
dustria la agr1cu1tura, la medicina, etc, incluyen
do el funcionamiento de maquinas prototipicas y de
instalaciones piloto" (p, 76).
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Asi que de acuerdo a estas propisiciones, se puede ob
servar que el caracter aplicado que toma la ps1c010g1a con--
ductual concuera, de una manera precisa, con las nociones ba
sicas del método cientifico. Sin embargo, aunque exista una-
concordancia con los planteamientos ya expuestos, no quiere-
decir que esto sea 1o Ultimo. A continuacion pasaremos a con
siderar clal ha sido el problema de una extrapolacion de los
principios de laboratorio (basicos) al campo aplicado.
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2.2 EL PROBLEMA DE LA EXTRAPOLACION DE LOS PRINCIPIOS BASICOS
A UN COMPLEJO CULTURAL.

Uno de Tos puntos basicos con Tos que se cuenta para-
la comprobacion de que el evento estudiado a nivel de labora
torio tiene una validez, es cuando dicha comprobacion puede-
ser replicada en ambientes mas complejos.

E1 caracter de & psicologia, como ciencia que comparte
elementos de las ciencias naturales y sociales en cuanto a -
objetividad y rigor metodologico, se ha centrado en hacer ex
trapolaciones de los principios basicos hallados en el Tlabo-
ratorio al ambiente social.

Esto se ha cumplido de una manera parcial, ya que la-
mayoria de los trabajos realizados, tratan de comprobar as--
pectos tales como si "el reforzador refuerza';o bien, las téc
nicas llevadas a cabo son pocas y no se asemejan en nada a -
la fuente (experimental)original, de donde se parte (Ribes,-
Lopez y Fernandez, 1980).

Esto se debe principalmente a que no es posible hablar
de una extrapolacion "pura", donde se puedan controlar todas
las variables de 1a misma forma que en el laboratorio.

Al respecto, Sanchez Vasquez (1976), hace una diferen
cia de Ta objetividad de las ciencias sociales y su método,-
pues nos dice que la objetivad es carcateristica tanto de --
las ciencias sociales como naturales, pero que:

" ..esto no significa que el matodo de las ciencias-
sociales haya de ser un simple calco (copia) de las -
ciencias naturales, ya que en estas hay que captar --
gque nunca se dan en si, sino de un sistema que forma-
mos parte (nunca estamos ante cosas, sino ante rela--
ciones humanas).

En tanto que Tlas ciencias sociales, la objetividad to
ma en ella un sesgo especifico sin quedar abolida...™
(p 290-291).
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Es aqui cuando se puede afirmar que aln cuando la ---
psicologia conductual trata de hacer observacion sistemdtica
de recoleccion de datos en el ambiente natural, al controlar
las variables de una manera experimental, se restingen a los
eventos a observar y no se toman en cuenta algunos factores--
que también pueden estar determinando la conducta de una ma-
nera indirecta, y que son mas cualitativos que cuantitativos;
sin embargo, actualmente se estan haciendo esfuerzos para que
esto, tomar los aspectos cualitativos, sean contemplados en-
un marco mas general y definitorio del objeto de estudio de-
la psicologia (al lector interesado se le recomienda la lec-
tura del capitulo 13 de la obra de Ribes, Talento, Lopez y -
Rueda, 1980, donde se da una idea general de las direcciones
que puede tomar la psicologia conductual).

Con esto queremos decir que los fenomenos de tipo re-
lacion social, ideologia, lucha de clases, etc, no se han po
dido incluir de una manera adecuada dentro del paradigma ope
rante, y que de hecho por el caracter mismo del enfoque filo
sofico no pueden incluirse. -

Con esto queremos dejar, de una manera explicita, que
el caracter de la afirmacion anterior rebasa los fines del --
presente trabajo, ya que es un problema referente a una dis-
cusion actual sobre el objeto de estudio de la psicologia, y
que se remonta a los diferentes sustentos filosoficos y a --
las determinaciones econdmicas, politicas y sociales que han
condicionado la produccion de la psicologia como ciencia.
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2.3 LA MODIFICACION DE CONDUCTA COMO UN PRODUCTO DE LA EXTRA
POLACION DE PRINCIPIOS BASICOS AL COMPLEJO CULTURAL.

A pesar de que en el apartado anterior se han hecho -
observaciones acerca de la extrapolacion de los principios -
al complejo humano, es importante referirnos ahora a la for-
ma aplicada de dichos principios.

Dentro del campo referente a salud mental y psicotera
pia, un enfoque que ha brindado, sin duda, una aproximacion-
concreta a la resolucion de problemas especificos ha sido la
modificacion de conducta. Este enfoque se ha caracterizado -
en anos recientes, por, "la utilizacion de técnicas que em--
plean principios psicologicos (especialmente de aprendizaje)
para hacer un cambio constructivo de la conducta humana" ---
(Rimm y Masters, 1979, p. 1). Esta es una caracterizacion --
que incluye, a juicio de los autores mencionados, que "el ---
término conducta se interpreta de una manera general, inclu-
yendo tanto una respuesta manifiesta como una respuesta cu--
bierta (por ejemplo, las emociones y verbalizaciones implici
tas) siempre y cuando se puedan sefialar claramente" (Rimm y-
Masters, 1980, p, 17 version en espafol).

Las técnicas que se mencionaran han sido derivaciones
experimentales, o extensiones de estas a la conducta; entre-
dichas técnicas se encuentran: el reforzamiento, el desarro-
110 de respuestas, diferenciacion de respuestas, programas -
de reforzamiento, reforzamiento negativo (escape), evitacion
extincion, castigo y control de estimulos (para una revision
de éstos topicos, recomendamos al lector consultar al arfi--
culo de Zeiler que se encuentra en la obra de Catania y Brig
ham, 1978, cap, 2). Estas técnicas utilizadas de manera com-
binada han dado como resultado formas terapéuticas para abor
dar una amplia variedad de problemas que van desde la elimi-
nacion de miedos (fobias), hasta la implementacion de reper-
torio tendiente a que el paciente (o cliente), desarrolle au
tocontrol.

Para que la modificacion de conducta (o terapia del -
comportamiento) se 1legara a erigir como tal, es necesario -
ver cuales han sido sus origenes cientificos que la sustentan
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entre estos se hallan:

1. La reflexologia rusa especialmente con los trabaja
de Pavlov y Bechterev.

2. E1 auge de Ta psicologia experimental tanto en lo-
que respecta a sus técnicas de investigacion como-
a los principios tedricos empiricos desarrollados-
para explicar fenOomenos de la importancia del - --
aprendizaje, motivacion, procesos cognitivos, etc.

3. La investigacion, yla labor clinica de autores ta-
les como Wolpe (1958, 1969) Eysenk (1960,1964) y -
Shapiro (1966) cuyos trabajos han cimentado las ba
ses para un intercambio constante de informacion -
entre la psicologia experimental y la investigacion
y practica clinica.

4.- Los aportes de la psicologia social especialmente
con los estudios de Goldstein (1971) en la influen
cia social de Mc Ginneses y Ferster (1971) en re--
fuerzo del comportamiento social, y de Bandura ---
(1969) en aprendizaje vicario.

5. Los nuevos desarrollos en psicologia evolutiva ---
(Bijou y cols 1966).

6. La cristalizacion de un marco de referencia gene--
ralmente denominado "modelo psicologico" o "modelo
psicosocial".

(Tomado del trabajo de Yulis , 1974, reproducido -
en la obra de Ardilla, 1980, p 20 -21).

Como se puede observar, es claro que el sustento cien
tifico en concordancia con un enfoque experimental donde, --
tanto a nivel infrahumano como humano, se hace énfasis en el
control de Ta conducta.
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2.4 CRITICAS AL ANALISIS EXPERIMENTAL DE LA CONDUCTA.

Dado que el surgimiento de la psicologia conductual--
ha tenido cierto auge, los alcaices y limitaciones se han -
puesto en evidenciadentro y fuera dela misma psicologia con-
ductual. Por un lado, dentro de los alcances se puede consul
tar toda la bibliografia referente a la aplicacion en distin
tos escenarios (por ejemplo las obras de Ulrich,Stachnik y -
Marby editada en tres vollmenes, Bijou y Baer volimen II, y-
las memorias celebradas en paises htinoamericanos, verbigra-
cia; Bijou y Ribes, 1973; Keller y Ribes, 1975; Ribes y Ban--
dura, 1975; Speller, 1978; Bijou yBecerra, 1979; Sociedad Me
xicana de Analisis Conductual, 1977, y Alcaraz, 1979, . Esto
tan solo por mencionar la literatura que esta en espafnol, y
sin contar las traducciones de obras consideradas como cla--
sicas). Asi mismo, en algunas de estas obras se muestran las
limitaciones, que son consideradas como metodologicas en la-
mayoria de los casos, y que ademas tomando en cuenta dichas-
consideraciones se amplia la perspectiva de trabajo. Dentro-
de la misma corriente conductual, hay autores como Staats --
(1979) que considera que las limitaciones deben ser abocadas
a un establecimiento de la metodologia en ambientes mas com-
peljos; de ahi que se plantee, incluso un conductismo so----
cial.

Por otro lado, si se toman en cuenta las limitaciones
vista por otros autores tales como: Chomsky, 1972; Moscovici
1973; Delcourt, 1975; Bonfill, 1975; Lorenz, 1966 y Delgado--
1972( por citar solo a algunos. Al lector interesado en revi
sar de una manera detallada las criticas, se recomienda la--
lectura de la obra de Bayés, 1978, y de Dorna y Méndez, 1979)
las han tomado desde otros puntos de vista que pueden resumir
se de la siguiente manera:

a) Epistemologicas: donde se cuestiona la forma de --
abordar el objeto de estudio, y si la psicologia conductual-
se limita a un pensamiento unidimensional. De aqui que tam--
bien se considera, dentro de esta misma parte, al hecho de -
cuestionar si la psicologia conductual es ciencia o no, pues
tan solo toma aspectos formales como 1o son la definicion --
operacional, el control de variables, medicion y cuantifica-
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cion de resultados.

b) Técnico Metodologicas: Que se refieren esencialmen
te al hecho de hacer extrapolaciones abruptas, la creacion -
de modelos inadecuados y a seguir utilizando taxonomias que-
son criticadas por la misma psicologia conductual, por ejem-
plo la analogia al modelo médico, tratar fobias, diagnostico
etc.

c) Eticas: Que se refieren al hecho de tomar al ser -
humano como objeto de experimentacion, ademas, relegandolo a
un segundo témmino considerando que esta determinado por un-
complejo social, sin que tenga que ver con una transformacion
de el Ultimo; otra parte de ésta critica, es referente al he
cho de que al "rehabilitar" se tomen crwter1os normativos --
del contexto en el cual se mueve, y que conlleva a la criti
ca que a continuacion se menciona: N

d) Ideologicas Politicas: Referentes al hecho de que-
la psicologia conductual esta condicionada a ser una mercan-
cia mas que es consumida por los sectores que pueden pagarla
o bién, transformarla para los fines que convengan a las cla
ses que sustentan el poder. (Parafrasis de Dorna y Méndez; -
1979, p 35 - 52).

Todas éstas criticas son proporcionadas por puntos de
vista que confluyen en terrenos donde la psicologia conduc--
tual ha tocado en su extension aplicada. Sin embargo, la dis
cusion se ha centrado en un ataque y contrataque que ambas -
partes, sin siquiera cuestionar o buscar los posibles puntos
en comun, o bién tomar otra direccion de discusion que bien-
podria ser seria en el sentido de irse a los niveles mencio-
nados, ylos que puedan surgir.

Por el momento solo podemos mencionar que las perso--
nas involucradas en la practica profesional del analisis ex-
perimental de la conducta son concientes de la forma en gue-
se ha utilizado, por 1o que existen alternativas donde se --
pueden 1levar a cabo medidas concretas por medio de las cua-
les se puede dar un giro que nos ponga en contacto con la --
problematica real, y ademas con aquellos sectores que, en --
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verdad, requieren de la aportacion de la psicologia conductual
y que ésta a su vez, tome un posicion (compromiso social); es
decir, puede existir una ruptura y tomarse un camino apoyado
en las condiciones concretas que esté de acuerdo a las nece-
sidades propias del lugar donde se trabaje. En el siguiente-
apartado se mencionaran las alternativas concretas; es nece-
sario aclarar que dichas alternativas son guias posibles pa-
ra la accion profesional del psicologo conductual, y que que
dan a consideracion del lector.
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2.5 ALTERNATIVAS PROPUESTAS POR PSICOLOGOS CONDUCTUALES.

Algunos psicologos conductuales se han dado cuenta de
la problematica que representa el hecho de no tomar en cuen-
ta otras variables; asi como hacer inadecuadamente el anali-
sis funcional también: de manera inadecuada, la extrapola---
cion de los principios hallados en el laboratorio al medio -
natural.

Han tratado de justificar - por decirlo de alguna ma-
nera - éste error, al considerar que la modificacion de con-
ducta puede dar, en un momento determinado, un cambio al - -
aceptar que es necesario ampliar el modelo y adecuarlo a si-
tuaciones que realmente beneficien a una gran parte de la po
blacion.

Como caso especifico tenemos a Holland (1978) el cual
nos hace ver tanto el lado positivo como el negativo de la -
aplicacion practica de la modificacion de conducta a la ex--
tension social.

E1 autor expone el papel que ha jugado dentro del con
texto norteamericano la ensefanza de los principios conduc--
tuales a instancias tales como el ejército, hospitales psi--
quiatricos, escuelas, etc, dando como resultado el manteni--
miento del sistema existente.

Sin embargo, también especifica que dichos principios
pueden ser utilizados para el caso contrario; es decir, para
la organizacion de las personas para que puedan dar un paso-
desicivo para transformar a la sociedad. Pone a consideracion
para el trabajo del psicdlogo tres alternativas (citadas en-
Dorna y Méndez, 1979):

1) Cerrar los laboratorios de experimentacion y pro--
hibirla, tal como en otros tiempos se prohibio la-
hechieria.

2) Aceptar el statu - quo (condicion actual), hacien-
do abstraccion de sus implicaciones sociales, es--
grimiendo la neutralidad cientifica.
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3) Continuar la investigacion pero tratando de in----
fluir al menos en dos planos; sus finalidades y --
sus aplicaciones.

Podemos notar que de las tres alternativas, la Ultima
es la que tiene una congruencia con el trabajo cientifico. Pe
ro es necesario incluir que las investigaciones deben exten-
derse al lugar donde ocurre la conducta, pues es cierto que-
las técnicas han probado su efectividad, y que ademas se han
derivado de nuevas pautas a seguir para desarrollar otro ti-
po de investigaciones, que nos permita acercarnos a nuestro-
objeto de estudiar la conducta del organismo en relacion al-
medio en que se desarrolla (Galaz, 1979).

Es decir, 1o que se hace necesario es la blisqueda de
alternativas tanto tedricas como metodologicas que provean -
la posibilidad de una mejor comprension de la conducta, por-
medio de un analisis molar. Esto significa un interés por --
analizar la integracion total de las actividades desde un in
dividuo e implica la nocion de una organizacion e integra---
cion de la misma, asi como sus relaciones con objetos ambien
ta;es (Kitchnner, 1977, citado en Flores y Domingo, 1979, p-
44).

Con respecto a la "neutralidad cientifica" mencionada
en el punto dos, en un hecho que hay que abandonar por un com
promiso que toma el psicologo conductual al momento de en--
trar en contacto con una realidad social, donde su trabajo es
favorecido o limitado por instancias que, paradojicamente, -
"controlan su conducta de trabajo".

Lo anterior debe tomarse en cuenta como un factor que
esta contribuyendo al estancamiento de la practica de la mo-
dificacion de conducta en nuestro medio (conexto).

Para observar las extensiones e implicaciones que se-
tienen al momento de aplicar técnicas que cuestionen la prac
tica institucional en si misma, mencionaremos a Yulis (1978)
el cual nos dice:

.referente a las concepciones implicadas en algunas
de las formas como los modificadores de conducta han-
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abordado ciertos problemas, cabe intensificar nuestras pro--
pias investigaciones, como también preservar y perfeccionar-
las caracteris-ticas de nuestras instituciones académicas.

Nos referimos a aceptar la responsabilidad no solo de la ---
gestacion y difusion, sino también las condiciones y conse--
cuencias de su aplicacion..." (p, 76).

E1 hecho de aceptar una responsabilidad, corresponde-
a toma una posicion, es decir, a negar la existencia de una-
"neutralidad cientifica", trabajar en la investigacion de --
problemas que afectan a las mayorias, usando nuestras técni-
cas y transformarlas, si es necesario, sin perder de vista -
nuestro objeto de estudio ni el método cientifico.
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2.6 LA DIFUSION DE LOS TRABAJOS DEL ANALISIS EXPERIMENTAL -
DE LA CONDUCTA, COMO UNA FORMA DE TRANSFERENCIA NO SOLO
A LOS MIEMBROS DE UNA COMUNIDAD CIENTIFICA, SINO COMO -
UN PASO PARA LA DESPROFESIONALIZACION.

Una de las caracteristicas que debemos considerar, -
es que en los paises latinoamericanos viven personas con un
ingreso minimo de recursos econOmicos, y que ademas, son la
mayoria de la poblacion.

Para solventar sus problemas es necesario un trabajo
de diversas interdisciplinario, para analizar de una manera
completa las estrategias adecuadas que determinaran las pau
tas a seguir para un mejor desarrollo comunitario.

Es aqui donde la Tlabor del psicbologo en combinacion-
con otros profesionales tienen una incidencia integral. Es-
te al desarrollar investigaciones tiene el compromiso de -
comentarlas y divulgarlas pues "el control real de la ciencia
y la tecnologia depende de los conocimientos (y sus ignoran
cias) que encierra la ciencia" (Dorna y Méndez, 1979.p, 121)

En la medida en que se comporten los conocimientos -
cientificos con otros profesionales, como con las mayorias,
se estara cumpliendo con una labor comprometida con nuestra
realidad.

Dicha divulgacion, como sefiala Fourez (1974), no sera
una realcion unilateral en la cual los cientificos entre---
guen algo a los neofitos: serd una entrega reciproca en la-
cual Tos cientificos delegaran parte de su poder al plblico
para que se puede comenzar a tomar desiciones respecto al -
porvenir de la sociedad" (Dorna y Méndez, 1979, p. 121).

Hay que recalcar que la transferencia de los conoci-
ientos a otros profesionales y no profesionales, debo diri-
girse a necesidades propias de la comunidad, es decir, debe
responder a una problematica especifica.

Es por esto que al definir la labor del psicdlogo co
mo un profesional de apoyo (Plan de estudios de la carrera-
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de Psicologia. E.N.E.P, Iztacala, 1975), sus actividades --
del planeacion e intervencion deben incidirse una manera di
recta, sobre aquellas personas que tienen de alguna manera-
control sobre las actividades que desarrolla un sujeto o -
una comunidad.
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CONCLUSIONES

E1 final del apartado anterior nos lleva a plan---
tear la existencia de alternativas que son proporcionadas
por la actividad misma del psicologo

La desprofesionalizacion la cual se refiere a 1la
transferencia de conocimientos adquiridos y desarrollados
por el cientifico de la conducta a otros profesionales o-
no profesionales.

Esta debe ser dirigda a sectores de poblacion mar-
ginada, lo cual representa una ruptura de la division so-
cial de trabajo, condicionando dicha transferencia a que-
sea planteada en base a 1o que la clase marginal defina,-
incluyendo el proceso mismo de concientizacion (Talento y
Ribes, 1980).

Una de las funciones especificas de llevar a cabo-
dicho procesa, responde al mantenimiento y generalizacion
de Ta implementacion de un tratamiento determinado, ya --
sea en el aspecto educativo, de rehabilitacion, laboral,-
0 segln sea el caso en el que se trabaje.

En nuestros paises, se cuenta con una larga tradi-
cion de rehabilitacion a nivel de "salon de clases", don-
de el sujeto aprende y responde de manera adecuada pero -
solo ante el torepeuta,que es el que controla la situa---
cion "educativa".

Por otro lado la connotacion que se le di a estos
sujetos es de una enfermedad "mental", término que tiene--
implicaciones sociales, ya que este tipo de "enfermos", -
son en la mayoria de los casos segregados a instituciones
donde son ortulados de diferentes maneras y deben ajustar
se a un modelo predominantemente médico, donde la cura --
pierde de vista todo un complejo social que determina la-
ocurrencia y direccion del comportamiento denominado "and
malo" (Szasz, 1978). -

A compracion del modelo médico, dentro de la psi--
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cologia conductual, este tipo de sujetos son considerados -
con déficits o excesos y tienen la connotacion de padecer -
un retardo en el desarrollo. En éste, se toman en cuenta --
los factores tanto fisiologicos como ambientales que produ-
cen una incapacidad adaptativa al complejo cultural, pero -
que no implica que estos sujetos no sean reentrenables (Ri-
bes, 1975, Bijou, 1963).

Una de Tas medidas en que se puede hacer una labor -
de prevencion, entendida esta como:

1) La deteccion temprana del retardo en el desarro--
110, y la atencion inmediata.

2) E1 entrenamiento a padres.
3) E1 entrenamiento a maestros.

4) Un analisis de las condiciones socioeconomicas --
que propician el retardo.

(Citado en la obra de Galindo y Col. 1980,p.293).

seria en la medida en que se desarrollara el proceso de des
profesionalizacion; esto se haria por medio del entrenamien
to a paraprofesionales y no profesionales, punto que aborda
remos en la sigquientes seccion.
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CAPITULO III
LA DESPROFESIONALIZACION Y SUS IMPLICACIONES SOCIALES

"AL SABIO HAY QUE ARRANCARLE SU SABER"
B: BRECHT.
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3.1 DEFINICION DE PARAPROFESIONAL Y NC PROFESIONAL.

Dentro de la modificacion de conducta ha surgido un-
concepto nuevo sobre un fendomeno particular: la desprofesio
nalizacion. Esta se refiere a la transferencia de conoci---
mientos a otras personas, que pueden ser paraprofesionales-
y no profesionales.

¢ De qué manera se ha definido al paraprofesional?

Para responderesta pregunta hagamos referencia a al-
gunos autores que hablan al respecto:

0' Leary (1973) nos dice:

"...un paraprofesional, es alguien que trabaja con--
una persona que tiene grado, certificado o una licen
cia profesional; puede ser paraprofesional, el asis-
tente médico, el fecnico en psicologia, el asistente
de un maestro o un tutor..." (p, 164).

Carbonari (1973) sefiala una definicion mas simple de
paraprofesional:cualquier persona que trabaje con o al Tlado
de una persona que tenga grado, licencia o certificado pro-
fesional" (p, 189): agregando una caracteristica importante
la cual consiste en que el paraprofesional esté entrenado -
en técnicas de modificacion de conducta.

Si observamos las dos definiciones notamos que nos -
dicen To mismo: que el paraprofesional es aquella persona -
que trabaja con un profesional y que esta entrando en la --
aplicacion de técnicas de modificacion de conducta.

Lo anterior nos hace afirmar que el trabajo del para
profesional se Tleva a cabo en escuelas normales y de educa
cion especial, instituciones psiquiatricas o instituciones-
de custodia (penales).

Sin embargo, nosotros consideramos que el paraprofe-
sional no solamente es aquel que trabaja de una manera ins-
titucional, sino que es toda aquella persona que es entrena
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da para maximizar los efectos de aprendizaje para la adapta
cion ambiental del sujeto al complejo social, de acuerdo -
a los patrones acptados por la comunidad.

E1 nombre que se les da a las personas que son entre
nadas para maximizar la efectividad de las técnicas a ni--
vel hogar (por ejemplo: padres y/o familiares) es el de no
profesionales, y la diferencia que hay entre éste y el pa-
raprofesional, consiste en que el primero se le entrena pa
ra que trabaje en el ambiente natural y no es remunerado,-
en tanto que el segundo trabajo con una persona que tiene-
grado o licencia, y si es remunerado.

0'Leary (1973) hace una observacién interesante en
el sentido de que el paraprofesional fué visto como un ele
mento de valor dudoso en los sindicatos de maestros nortea
mericanos (por ejemplo, en la United Federation of Teachers:
Sindicato Unido de Maestros). Esto se debido a que las per-
sonas que desarrollaron el trabajo como paraprofesionales-
mostraban un trabajo adecuado que ponfa en peligro el - =
"puesto" del maestro.

Esto nos Tleva a tomar en cuenta la afirmacion de -
Ayllon y Wrigth (1973) cuando nos sefalan que: "la actual-
relacidon terapeuta - paciente es un instrumento actual, --
inadecuado para luchar contra los problemas de salud men--
tal de nuestro tiempo". (p. 199).

Asimismo, como dicha interaccidn se hace obsoleta -
para el trabajo individual, To mismo pasa con las relacio-
nes con grupos, dado que presentan situaciones donde se ha
ce necesario dar instrucciones, para que exista un proceso
de aprendizaje, y que en muchas ocasiones por factores de-
escolaridad de los para o0 no profesionales no son facti--
bles de Tlevarlos a cabo.

Se debe tomar en cuenta que el hecho de estudiar la
conducta en relacién a su medio, incluye la observacion de
fendmenos que transforman de una manera la direccion de la
conducta. Es decir, es necesario tomar en cuenta una red -
compleja de eventos que estan determinando que ocurra una-
determinada conducta, y que incluso nos sefiale el tipo de-
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accion que se llevara a cabo.

Lo anterior nos 1leva a afirmar que el trabajo que
desarrollamos, tiene que ir dirigido al andlisis de facto-
res que proporcionan la posibilidad de trabajar con elemen
tos naturales propios del contexto en el que vivimos. -
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3.2 SITUACION SOCIAL DONDE SE INSERTA EL PARAPROFESIONAL Y
EL NO PROFESIONAL EN NUESTRO CONTEXTO.

E1 trabajo desarrollado para considerar la insercion
del paraprofesional, en Tos paises latinoamericanos, ante-
cedentes a considerar 10s recursos y posibilidades tanto -
tecnoldgicas como humanas con las que se dispone.

En una proposicion hecha por Peralta (1973), nos se-
nala la necesidad e importancia de la evaluacion de técni-
cas de exploracidn en poblaciones que asisten frecuentemen
te a instituciones de servicio social. La poblacién que -
asisten a estas instituciones, por 1o regular presentan -
problemas tales como: alfabetizacion, nutricion, distribu-
cion minima de ingresos, como problemas principales.

Estas personas, aparte de presentarse en las insti--
tuciones con los problemas sefialados anteriormente, 1levan
también nifios que presentan deficiencias o excesos de con-
ducta para que sean tratados en las instituciones.

Cabe aclarar que si tomamos en cuenta la posibili- -
dad de entrenar a los familiares para que controlen la con
ducta de los individuos que Tlevan al centro institucional
y que a su vez son familiares también, es necesario tomar-
en cuenta antes los problemas que ellos, los que 1levan a
“"tratamiento" a sus hijos y/o familiares, presentan. Para
esto, el autor mencionado, sefiala la posibilidad de utili-
zar en estas poblaciones el modelo triadico propuesto por
Tharp y Wetzel (1969), donde el psicélogo va a asumir el -
papel de un asesor que va a planear y dirigir una estrate-
gia adecuada de intervencion. Esto 1o hara en conjunto con
el padre y/o familiar que fungira como mediador —o sea 1la
persona que 1levara a cabo la "terapia"—, para Tograr un
cambio en la persona que presenta el problema.

La importancia de llevar a cabo este modelo radica-
en la posibilidad de evaluar cambios conductuales en el am
biente natural, con eventos también naturales.

Otro trabajo donde se hace un énfasis en la evalua-
cion de la conducta desviada con respecto a su medio, es -
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el de Lopez (1973). Este autor nos sefiala que si bien es -
cierto que la terapia conductual, es de un costo relativa-
mente bajo, en nuestro pais se encuentra limitado por el -
presupuesto destinado a la educacion de personas que tie--
nene problemas de retardo en el desarrollo.

La proposicion hecha por Lopez (1973), es que en ba
se a los principios basicos de modificacion de conducta, -
los sujetos sean entrenados a desarrollar habilidades labo
rales que les permitan integrarse a la sociedad de una ma-
nera productiva, ya que uno de los argumentos utilizados -
para no destinar cierta cantidad de presupuesto es que es-
te tipo de sujetos no son productivos.

Aqui tenemos otros ejemplo preciso en el cual el --
trabajo del psicologo conductual pueda desarrollar un pro-
grama de entrenamiento a paraprofesionales, donde una per-
sona que tiene un oficio determinado seria entrenado para-
ensefiar, a su vez, las habilidades necesarias para que una
persona con retardo realice actividades de tipo laboral. -
Esto seria, ademas, una forma de aprovechar recursos huma-
nos disponibles, y que se cumpliera la labor del psicdlogo
como agente de planeacion y de transferencia de conocimien
tos basicos. E1.autor del presente trabajo tienen cono-
cimiento de que &ste tipo de entrenamiento se 1leva a cabo
en la Comunidad Down A.C., pero no se lleva de una manera-
sistematica. Asi mismo en la E.N.E.P. Iztacala, se& inicia-
un proyecto de ensefanza vocacional con sujetos atipicos,
con los cuales se lleve a cabo el entrenamiento de una ma-
nera sistematica.

Otra alternativa que nos menciona el autor (Lopez,-
1973), es que aquellos casos en que los sujetos que son --
1levados a centros de servicio comunitario que presenten -
problemas minimos conductuales, por ejemplo: deficiencias-
menores de lenguaje, problemas de aprendizaje, etc., sean-
tratadores como casos de consulta externa, donde la inter-
vencion se haga por medio del entenamiento de los padres -
y/o familiares.

Un Gltimo trabajo donde se presenta la alternativa=



52

de tomar en cuenta la desprofesionalizacion, pero a un ni-
vel comunitario, es el de Ribes (1976), donde se analiza -
el panorama de la situacion que prevalece en nuestra probla
cion. ET1 autor parte del nivel educativo, hasta tomar en -
cuenta las condiciones de vida en poblaciones marginales -
de tipo urbano y rural, Los datos que presenta son alarman
tes:

60% de la poblacion urbana habita en viviendas de -

una o dos piezas.

25.6% de la poblacion no abarca el gsto minimo para
satisfacer sus necesidades basicas.

E1 indice de analfabetismo del grupo de 10 afios o -
mas fué de 23-8%.

En el medio rural se estimd el 46.4% de la poblacidn
preescolar (de 1 a 4 afios de edad) sufre de desnu--
¢ricion en primer grado, 27.5% de segundo grado y -
3.4% de tercer grado.

En la zona urbana, 44.1% sufre de desnutricion en -
primer grado, el 14.8% en segundo grado y el 1.3% =
de tercer grado.

Estos son solo algunos datos que corresponden al --
censo de 1970 (citados en Ribes. 1980).

En base a los datos presentados, se propone como al
ternativa la solucion de los programas prioritarios de la-
comunidad, para de ahi partir a estrategias tanto a nivel-
comunitario como institucional, donde la incidencia del --
psicdlogo tiene que ir encaminada a la prevencion, tomando
en cuenta la deteccion.

Ahora bién, la vinculacion que tienen estos datos -
con el trabajo del psicdlogo en el area de educacidon espe-
cial, es que se considera que un 75% de la poblacion que -
presenta problemas de "retardo en el desarrollo son ocasio
nados por condiciones socio-econdmicas que prevalecen en-
determinado contexto (Ullman y Krasner, 1975).
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3.3 EL ENTRENAMIENTO A PARAPROFESIONALES Y NO PROFESIONA+-
LES COMO UNA MEDIDA DE PREVENCION.

Una de las formas por medio de la cual se puede ha-
cer una prevencion del retardo en el desarrollo se vincula
con la actividad que el psicdlogo conductual tiene al mo--
mento de detectar aquellas variables que propician que se--
presente al fenomeno. Esto lo puede hacer mediante la in--
tervencion de tipo directa, con una planeacidn adecuada de
las actividades que se deben realizar para que se dé un --
aprendizaje temprano, pues su labor es la de modificar no-
solo la conducta del sujeto, sino, hasta donde sea posible
las contigencias de reforzamiento que son proporcionadas -
por los agentes mediadores ( en este caso los no profesio-
nales) ( Skinner, 1953; Kanfer y Philips, 1970; Tharp y --
Wetzel, 1969 y Yates, 1970).

Es aqui donde el proceso de desprofesionalizacion -
cobra fuerza, pues tal como lo sefiala 0'Leary (1973) en pai
ses como los nuestros existe la posibilidad de formar per-
sonas capaces de responder de una manera adecuada a la pro
blematica.

Estas personas pueden ser miembros de una comunidad
o por los mismos padres, o familiares, del sujeto que pre-
senta el problema.

Al momento de entrnear de una manera sencilla a gru
pos de padres personal de custodia, enfermeras, etc., se -
tomaria conciencia de las situaciones y las necesidades pa
ra con el grupo con el cual se trabaja.

Con esto se tomaria, a su vez, una posicion con res
pecto a las implicaciones de efectuar la desprofesionaliza
cion.

Autores como 0'lLeary (1973) Carbonari (1973) y Ayllon
y Wright (1973) afirman que en paises como los nuestros,--
es de un valor inclaculable la transferencia de nuestros -
conocimientos a mayorias, formando paraprofesionales y no-
profesionales.
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Esto, indiscutiblemente es bueno, sin embargo, no -
se puede convertir a comunidades completas en analistas --
canductuales que dejen a un lado sus necesidades primarias
Lo que es urgente, es que las personas tomen conciencia de
su situacion, para que se organicen ypueden llevar a cabo-
acciones que favorezcan el desarrollo comunitario (forma--
cion de escuelas, clinicas, cooperativas, etc.)

Para lograr esto, el psicdologo debe trabajar de una
manera multidisciplinaria en la cual se hard un intercam--
bio de métodos que enriquezcan su vision a un nivel mads --
complejo, y que se adecuén a situaciones particulares.

Como trabajo multidisciplinario se entiende la reu-
nion de diversos profesionales que despliegan una activi--
dad conjunta, con métodos de trabajos propios, y que preten
den establecer un estudio Gnico de fenomenos que anterior-
mente han sido poco estudiados, o de hecho,no han sido es-
tudiados, dando asi un nuevo giro hacia un objeto de estu-
dio nuevo.

En el momento en que se establece un objeto de estu
dio nuevo, se denomina interdisciplina, ya que se pretende
"la formulacion de un objeto de conocimiento y practica di
ferente a los formulados por cada disciplina, pero que a -
la vez dependiente de ellos." (Ribes, 1979, p, 43).
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3.4 CAMBIO DEL ROL DEL PSICOLOGO.

Con To expuesto anteriormente el panorama realmente
cambiaria, pues con los conocimientos del andlisis especifi
co que desarrolla el psicologo conductual se contribuye --
a una inmensa labor tanto social como de investigacion, pe
ro la realidad es otra.

Aqui surge la necesidad de cambiar el "patron" que-
se tiene del psicologo, y que es -aln en la actualidad- de
aplica "test" solamente.

Tomando en cuenta que una de sus actividades seria-
la de entrenar a para y no profesionales, icudles serian -
los lineamientos para hacerlo?. Durlak (1974) hizo una re-
vision de cuarenta y dos estudios donde compard la formacion
de paraprofesionales y profesionales en diferentes insti--
tuciones, con problema variados, y tomando en cuenta los -
Tineamientos metodologicos marcados por el analisis experi
mental de Ta conducta. En su trabajo encontro los siguien-
tes resultados:

lo. No existen lineamientos definitivos para entre-
nar a paraprofesionales.

20. Una vez entenados los paraprofesionales, demues
tran tener las mismas o mejores habilidades pa-
ra resolver un problema, que al mismo profesio-
nal ( que Tos entrend).

30. Los disefios metodologicos, en la mayoria de los
casos, no son adecuados para la poblacion con -
la que se trabaja, debidoa a la sotisficacion -
con la que se 1leva a cabo dicho trabajo.

40. Los estudios son poco comparables por trabajar-
€n grupos pequefios.

Una de las conclusiones mas importantes que se des-
prenden del presente estudio, es que al momento de disefiar
y programar un entrenamiento a paraprofesionales, este se-
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debe hacer de tal manera que se tomen en cuenta todas las
variables a investigar, y hacerlo de una manera sencilla-
utilizando la metodologia del analisis conductual aplica-
do; esto permitiria evaluar la efectividad de la ejecucion
que va a presentar el paraprofesional y si va de acuerdo-
a las condiciones con las que se trabajan y el tipo de --
problema que se trata, las variables a manipular (instrqg
ciones, lecturas, etc), y las posibles implicaciones que-
va a tener con el medio social donde se aplique. Esto da-
ria una serie de pautas necesarias, con las cuales exis--
tiria la posibilidad de seleccionar formas precisas de en
trenamiento a paraprofesionales y no profesionales, depen
diendo de Ta situacion y poblacion concreta donde se tra-
baje.

En base a lo anterior, podemos resumir la importan
cia de entrenar a para y no profesionales en nuestro me--
dio:

a) Es muy economico (0'Leary, 1973).

b) Se puede (n) seleccionar de las mismas comunida
des o lugares donde se trabaje.

c) Ofrece la vantaja de investigar variables que -
no se han tomado en cuenta, o0 que se pasan por-
alto.

d) Se da un incremento de participacion por parte-
del profesional, en el proceso de estructura----
cion del sistema educativo, y

e) Consecuentemente, permite la restructuracion --
del sistema mismo, ya sea de educacion normal -
y/o educacion especial y comunitaria.

Se puede concluir que es posible hablar de un cam-
bio activo del papel que desarrolla el psicologo actual,-
y dar un giro al trabajo desarrollado hasta la fecha: su-
bordinarse de una manera dependiente a lo que otros profe
sionales hacen.
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3.5 IMPLICACIONES DEL ENTRENAMIENTO A PARAPROFESIONALES Y-
NO PROFESIONALES.

Ahora bién, si analizamos al paraprofesional notare
mos que es un arma de dos filos: por un lado puede benefi-
ciar a los intereses particulares de una comunidad, pero,-
por otro, se presta a que las instancias de control (insti
tucionales) no contraten al personal profesional, ya que -
resulta mas economico pagarle a un paraprofesional y con--
trolarlo para fines de mantenimiento del sistema.

Lo anterior nos 1leva a un cuestionamiento directo-
del papel que juega el conocimiento cientifico dentro de -
las redes complejas de produccion con respecto a quién o -
quienes va a beneficiar la practica profesional, y muy es-
pegificamente, que es lo que pasa con la desprofesionaliza
cion.

Basaglia y Basalgia Ongaro (1977) nos hablan de un-
problema devastador en un sistema socio - politico, donde
se encuentran dos formas de vida: por un lado, la Italia -
desarrollada de acuerdo a patrones capitalistas y, por - -
otro lado, sus zmas de contradiccion subdesarrollada.

Su analisis lo centran en el papel que juegan los -
médicos, psicologos y psiquiatras dentro de un sistema ins
titucional, el cual corresponde al mantenimiento de los imr
tereses particulares de los que ostentan el poder.

Su analisis lo centran en el papel que juegan los -
médicos, psicologos y psiquiatras dentro de un sistema ins
titucional, el cual corresponde al mantenimiento de los --
intereses particulares de Tos que ostentan el poder.

La Tabor de estos profesionales o intelectuales es-
la de "adherirse a los valores e ideologias que la clase -
dominante trasmite bajo el carisma de la objetividad de 1la
ciencia, y continua siendo - consciente o inconcientemente
el empleado o el funcionario" (p. 14).

Con esta afirmacion se quiere aclarar que una vez -
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que los conocimientos cientificos son practicados dentro -
de determinados canones, se limita el potencial de hacer -
un servicio que corresponda a las necesidades actuales. ---
Cierto es que el marco cientifico-médico crea institucio--
nes dentro de las cuales se hace una practica concreta pa
ra la rehabilitacion, y por ende para una integracion del--
individuo a su medio.

Esto Ultimo es, obviamente, irrealizable dentro de-
ciertos parametros, ya que B mayoria de las personas que -
se dedican a la rehabilitacion de sujetos con deficiencias
no cuenta, por desgracia, con herramientas adecuadas para-
poder transferir de una manera total sus conocimientos ni-
al mismo personal, ni a los familiares. Ejemplo de esto 1o
encontramos en instituciones tales como: instituciones psi
quiatricas, carceles, escuelas, escuelas de educacion espe
cial, etc., donde el personal que no es profesional, se --
adapta a una rutina donde no se toman en cuenta formas pre
cisas de control. En la mayoria de los casos se hace por -
medio de formas aversivas indiscriminadas o, bien, farmaco
1ogicas, donde la probabilidad de que el paciente haga al-
go productivo es nula.

También, los sistemas motivacionales para que un su
jeto desarrolle actividades (talleres, por ejemplo) son --
inadecuados, pues el paciente entrara a determinado taller
o actividad de acuerdo a Tos resultados de una bateria de-
pruebas (test) cuya validez es dudosa.

¢ Cuales son las causas de que esto ocurra?

Volvamos al analisis realizado por Basaglia y Basa-
glia Ongaro (1977), tomando como puente una pregunta y Su-
posible respuesta; ¢ por que”se maneja al paciente de esta
manera y no se crean formas alternativas que 1o ayuden a -
ser una persona productiva? Se puede responder que debido--
a la practica que se hace de acuerdo a intereses particula
res. Dichos intereses se abocan al mantenimiento de la so-
ciedad en que vivimos y es un reflejo, a nivel micro, de-
la estratificacion social.

E1 ejemplo que nos proponen los autores mencionados
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es el siguiente: la clase dominente esta representada por-
los médicos, psiquiatras y psicologos. Estos detentan un -
poder - el de la direccion de la rehabilitacion - por los-
conocimientos y habilidades que han aprendido para hacerlo
mientras que los "enfermos" y el personal no profesional -
( "custodios", enfermeras, afanadoras, etc.) representan a
la clase explotada, pues son estas personas las que propor
cionan la "ganancia" para que se siga manteniendo el sta--
tus de la clase dominada".

Aunque Tla forma en que se maneja éste ejemplo es --
clara, cabe sefialar que tanto Tos médicos, psiquidtras y -
psicologos no son en realidad esta clase, ya que son perso
nas asaldriadas que quedan inmersas consiente o no - al pa
pel que juegan de mantenimiento de un sistema determinado;
en este caso, el capitalista.

¢ Ahora bién ?icuales son las alternativas para que
esto no suceda?

Por un lado tenemos la posibilidad de crear técnicos
que satisfagan las necesidades reales de una determinada--
conunidad en el campo de la salud"mental"; esto representa
ria la labor de un trabajo de campo (practico), tomando en
cuenta los problemas comunitarios y dando soluciones que -
sean sistematicas y apoyadas a una metodologia adecuada a-
la realidad en que se presentan,

La otra alternativa seria un corolario de la expues
ta anteriormente, y que se refiere a la desprofesionaliza
cion en si, tomando en cuenta factores que beneficien a Ta
comunidad y no hacer una desprofesionalizacion en base a -
lo que el profesional "cree" que debe ser.
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CONCLUSION

E1 trabajo profesional del psicologo en la actuali-
dad, se debe enfocar a la transferencia de los conocimien-
tos aprendidos a grupos marginales, comprometiendo su tra-
bajo con la realidad social a la que pertenece, en el caso
de los paises latinoamericanos.

Por otro lado debe hacer un trabajo multidisciplina
rio para abordar los problemas actuales, que pueden ser --
fuente de investigaciones extensas y adecuadas para el con
texto en que se mueve.

Para que esto sea posible, se debe tomar en cuenta-
un nuevo papel que el psicdlogo desarrollara de acuerdo a-
los siguientes puntos, que se contemplan en el proyecto --
del plan de estudios de la carrera de psicologia de la E.-
N.E.P. Iztacala (1975).

1) "...al dirigirse a las areas de productividad y-
saludad plblica, constituye un profesional cuya-
orientacion esta enfocada hacia estos problemas
(por ejemp10 intenieria, medicina, etc.) Su par
ticipacion se enmarca en la formac1on, aprovecha
miento y p1aneac1on de recursos humanos, asi co-
mo la prevencion y rehabilitacion de aspectos --
deficientes de la poblacion..." (, 37).

2) "...independientemente de técnicas muy diversas
dirigidas a la solucion de problemas humanos, --
el papel del psicologo como profesional de apoyo
en el campo de la salud plblica, y en el de la -
productividad, se ubica paraddjicamente, en el -
area de instruccion.

Esto se explica por que tanto las funciones de -
deﬁarro]]o y rehabilitacion son tareas fundamen-
tales.

3) "...el area de salud plblica aparte de las fun--
c10nes de 1nvest1gac10n y de deteccidon, que son-
practicamente necesarias en cualquier area pro--
blema, destacan como funciones profesionales de-
rehabi!itacién que se centran en el trabajo ins-
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titucional e individual, en donde el psicologo me--
diante el usos de técnicas especificas, "reeduca" -
para remediar las deficiencias propiciadas por un -
ambiente social desfavorable al desarrollo de la po
blacion. Este trabajo implica la programacion de --
los ambientes institucionales y la implementacion -
de procedimientos clinicos cuyo objetivo es compen-
?ar 1a§ deficiencias de individuos o grupos.

Py 37 )«

4) '.. en el aspecto preventivo, el psicdlogo aporta -

una tecnologia en la instruccion masiva, a nivel -

de la comunidad misma que permite la evitacion de -

problemas de.salud, a través de la participacion ac

tiva y consciente de los distintos miembros de la -
comunidad..." (p, 38).

Como se puede apreciar, el trabajo que debe desarro
1lar el ps1co1ogo, no solo corresponderia al estudio de Ta
conducta, sino que también lo llevaria a la practica en la
inmersion de sus conocimiento a una estructura social, don
de podra transferir sus conocimientos a masas, tal como lo
sefialan el punto tres y cuatro.

Una de las formas en que se puede llevar a cabo di-
cha transferencia es mediante el entrenamiento a paraprofe
sionales y no profesionales. En el caso particular que in-
teresa a la presente tésis, es la transferencia a un sec--
tor particular: lTos padres ( no profesionales).

En el siquiente capitulo revisaremos cuales han si-
do los intentos de dicho entrenamientos, qué resultado se-
han obtenido y sus implicaciones. Todo bajo el marco del -
analisis experimental de la conducta.
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CAPITULO IV

EL ENTRENAMIENTO A PADRES COMO UN ASPECTO DE LA DESPROFE--
SIONALIZACION; REVISION DE ESTUDIOS DONDE SE HA ENTRENADO-
A PADRES EN PRINCIPIOS DE MODIFICACION DE CONDUCTA PARA LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS CONCRETOS.

" LAS MADRES VIGILAN EL
CIELO CON TERROR A QUE
APAREZCAN EN EL LOS RE
CUBRIMIENTOS DE LOS SA
BIOS. " N

B. BRECHT.



63

4.1 ELEMENTOS QUE FUNDAMENTAN EL ENTRENAMIENTO A PADRES.

Recientemente se ha dado un énfasis en el entrena--
miento a padres como una medida de generalizacion de aque-
1las conductas aprendidas, ya sea en la escuela normal o -
de educacion especial.

La afirmacion anterior tiene como fundamento el he-
cho de que en las culturas occidentales existen dos instan
cias que estan involucradas en la formacion de patrones --
conductuales. Estas son el hogar y la escuela, donde la --
primera ejerce una influencia notable, ya que aqui es don-
de un individuo pasa la mayor parte del tiempo (Hawkins, -
1971). Es por esto que la modificacion de conducta ha desa
rrollado en los Ultimos afios, pautas a seguir para que los
padres, familiares y/o comunidad puedan llevar a cabo cam-
bios satisfactorios para que se desarrollen los individuos
de acuerdo a los patrones establecidos por la misma comuni
dad (que puede ser el nlcleo familiar.) B

Skinner (1953) en su obra "Ciencia y conducta huma-
na", da una serie de lineamientos para comprender como den
tro de un complejo social se puede analizar la conducta hu
mana a partir del control ejercido por cinco instancias --
que son: el gobierno, la ley, la religion, la psicoterapia
el control economico y la educacion. También nos habla de-
que en cada una de Tlas instancias, se ejerce un control --
que va de acuerdo a Tos intereses de las personas que se -
encuentran al frente de éstas.

Asi mismo, afirma en su obra " Contingencias de re-
forzamiento" (1969) que en Tla vida diaria (el hogar), " to
das las técnicas de la educacion, psicoterapia, la econo--
mia y el gobierno se encuentran en miniatura en la vida --
cotidiana..." (p, 30).

Esta afirmacion es muy parecida al planteamiento de
Engels en su obra" E1 origen de la familia la propiedad --
privada y el estado", cuando nos habla de una reproduccion
en miniatura del sistema economico en el niucleo familiar.
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Sin embargo, écuales son las alternativas que nos-
presenta Skinner?. Lo que éste autor nos dice es que se de
be ejercer un contracontrol en cada una de las instancias;
esto se puede hacer en la medida en que las personas apren
dan a utilizar su propia conducta, y a aplicar ténicas que
les ayuden a vivir de una manera adecuada para eliminar la
estimulacion aversiva, y proporcionar estimulacion (refor-
zante) positiva.

En base a dicha alternativa, muchos investigadores-
se han dedicado a la tarea de trasmitir sus conocimientos-
adquiridos en el laboratorio, o en sus experiencias practi
cas a personas tales como: padres, maestros, familiares, -
enfermeras, vecinos, etc., para la resolucion de problemas
especificos. Esto se ha hecho siguiendo los lineamientos -
descritos por el analisis experimental de la conducta.

En el presente capitulo se hara una revision de al-
gunos trabajos de entrenamiento a padres, y que se han ba-
sado principalmente en la metodologia operante como herra-
mienta de investigacion. Dichas técnicas han demostrado --
ser efectivas y economicas, y tienen la caracteristica de-
no perpetuar el trabajo a nivel institucional™®e la psico-
terapia contemporanea ( a la clal se le denomina también -
tradicional), donde por lo general, no se toma en cuenta -
al ambiente donde se va a desarrollar el sujeto una vez --
que tenga que "readaptarse'.

La revision se hara a partir de los primeros traba-
jos reportados de una manera sitematica. Comienza en 1964,
hasta los trabajos recientes, en donde las técnicas para -
entrenar a los padres o familiares ya son dirigidas de una
manera especifica y con sofisticaciones de tipo tecnologi-
cas.



65

4.2 PRIMEROS TRABAJOS DONDE APARECE EL ENTRENAMIENTO A PA-
DRES DE UNA MANERA SISTEMATICA.

Uno de Tos primeros trabajos en el cual se analizo-
el papel de Tlos padres como fuente de estimulos reforzado-
res que mantienen conductas inadecuadas, fué el que reali-
zaran Whaler, Winkel, Peterson y Morrison (1965). Este tra
bajo partio de una de las premisas mas importantes del and
lisis experimental de la conducta, y que es la interaccion
del organismo con su medio. A pesar de que los autores men
cionan que esta premisa ya se habia tomado en cuenta, po--
cos eran los que aceptaban sus implicaciones.

Los objetivos del estudio fueron: a) analizar la in
teraccion madre-hijo para determinar las variables (even--
tos reforzadores) que mantenian la conducta, y b) eliminar
las conductas pertubadoras que presentaban Tos sujetos (ni
fios). Asi mismo se hizo mucho énfasis en considerar que la
meta del experimento no fué en si mismo la eliminacion de-
la conducta pertubadora, sino descubrir la manera en que -
ésta era reforzada y mantenida.

E1 trabajo se 11levd a cabo en una clinica equipada-
con un cuarto de juego, En éste habia dos c@maras de obser
vacion para los experimentadores, una visual y una auditi-
ya: las conductas se registraron por medio de contadores.-
En el cuarto de juegos habia una luz que manipulaba e] ex-
perimentador con e] fin de dar informacion (retralimentan-
cion) a las madres de la ocasion en que debian mostrar de-
terminado tipo de conducta.

Los sujetos experimentales fueron tres nifios con --
sus respectivas madres, las cuales reportaron problemas con
ductuales moderados. Cada caso se vido de manera individual

Una vez que los experimentadores realizaron una en-
trevista con la madres, se procedio a tomar registros de -
la interacion madre - hijo para poder determinar:

lo. Los eventos reforzadores que mantenian la con--
ducta inadecuada.
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20. Definir y categorizar las conductas de una mane
ra funcional.

Posteriormente, se dieron instrucciones especificas
a las madres sobre la manera especifica de comportarse cada
vez que el nifio mostrara conductas inadecuadas; la clave -
de esto fué darles una sefala (retrpalimentacion) cada vez
ue la madre ejecutaba la conducta que produciria el cambio
?ap]icacién adecauda de contingencias).

Otro tipo de realimentacion que se les proporcion0-
a las madres, fué el tipo verbal (descripcion) de la conduc
ta mostrada.

Para comprobar la efectividad del "tratamiento", se
les pidio a cada una de las madres que se comportara de la
misma manera que lo hicieron durante la evaluacion inicial
(un disefio ABA, que consiste en tomar medidas de linea ba-
se, introduccion de una condicion experimental, y finalmen
te, regresar a la condicion previa a la introduccion de la
condicion experimental-linea base-).

Los resultados obtenidos fueron optimos en dos de -
los tres casos:la implicacion que tuvo fué la posibilidad
de entrenar a las madres para que cambiaran Jlas contingen-
cias de reforzamiento que mantienen Jas conductas inadecua
das.

Sin embargo, 21 estudio carece de una generaliza---
cion al ambiente hogar, dado que los mismos autores justi-
fican que fué debido al disefio utilizado, y por los fines-
del experimento en si.

Aqui debemos sefialar que, este fué uno de Tos prime
ros estudios en que se tomo en cuenta el entrenamiento a -
padres.

A continuacion haremos mencion a otro estudio donde
si se toma en cuenta la generalizacion de los procedimien-
tos utilizados; nos referimos al estudio que realizaran --
Wolf, Risley y Mess (1964), en donde eliminaron conductas-
pertubadoras de un nino que mostraba algunos patrones de -
conducta- "autista" (hacia berrinches, no tenia habitos --
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adecuados para comer, presentaban déficiencias de lenguaje
y se rehusaba a usar lentes).

E1 procedimiento, de una manera general, consistio-
en:

a) Moldeamiento por apriximaciones sucesivas para -
el uso de lentes, conducta verbal y adquisicidn-
de habitos para comerc.

b) Uso de procedimientos de extincidn en combinacidn
de la técnica de R.D.0. (reforzamiento diferen--
cial de otras conductas), para la eliminacion de
berrinches.

La intervencion la hicieron, en primera instancia,-
los experimentadores pero al final del estudio dieron ins-
trucciones a los padres para que continuaran el trabajo en
su casa. Se hiz-o un seguimiento de seis meses en el cual-
los padres ya no reportaron ningin problema grave.

Aungue los estudios anteriores nos dan un panorama-
de los trabajos iniciales en lo que es el campo en si de -
entrenamiento a padres, no se habia reportado ningiin traba
jo que se realizara en el ambiente natural (hogar?.

Una de Tlas primeras extensiones que se hicieron al-
ambiente hogar, fue el trabajo que realizaran Hawkins, Pe-
terson, Schwed y Bijou (1966), donde se anali1zd la impor--
tancia con respecto, a la orientacion que presenta el pro--
fesional al cual acuden los padres para pedir asesoria. Al
respecto, los autores mencionan cuatro deficiencias de la-
"terapia tradicional" (contempordnea) y que son las siguien
tes:

1) E1 terapeuta rara vez observa la conducta del su
jeto al cual se modifcard Ta conducta, y deja que
el padre describa y defina de acuerdo a 1o que -
"piensa" del problema.

2) Rara vez, o nunca, se observa la interaccion pa-
dre -hijo.
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3) Cuando se hacen "indicaciones practica", son tan
generales o tan genéricas que el padre tiene pro
blema para traducilro a conductas especificas.

4) Como no se 1leva a cabo ningln registro de los -
cambios experimentales en intervalos cortos (pue
den ser minutos, horas, dias, etc), es dificil -
juzgar b eficacia del tratamiento.

E1 estudio se basd principalmente en los lienamien-
tos reportados por Whaler y Col. (1965), pero con las si--
guientes variaciones:

a) Se realizd en el escenario natural tel hogar), y

b) E1 disefio experimental consistido en un disefio AB
ABC, donde A es el primer periodo de linea base;
B es el primer periodo experimental: A es el se-
gundo periodo experimental, y la fase denominada
C fué un periodo de seguimientos que consistio -
en una entrevista a la madre para ver si se re--
portaba algun problema.

A partir de ese momento se hicieron tres periodos -
post-tratamiento para determinar si hubo algin problema --
(no se reportd la duracion de este post - tratamiento).

En el procedimiento se registraron y categorizaron-
las conductas a modificar (fueron nueve en total), y se pro
cedid a establecer con la madre sefiales especificas (retro
alimentacion) para la aplicacion adecuada de contingenicas
las cuales fueron:

1) Instruccion por parte de la madre al nifio para -
que dejara de emitir la conducta pertubadora (es
timulo de preparacion).

2) Aplicacion de tiempo fueron (meter al sujeto a -
un cuarto si no hacia caso de la condicion 1)

3) Elogiar la conducta adecuada cada vez que se pre
sentara.
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ET experimento se 1levo a cabo dos veces por semana
en la casa del sujeto, con sesiones de yna hora de duracidn
ET tiempo total que se emp]eo para toda la intervencion,-
fué de cuarenta y cinco dias.

En los resultados que reportaron los auotres, la efi
cacia del tratamiento se mostro a dos niveles:

a) Por medio de graficas que mostraron de una mane-
ra objetivoslos cambios operados por la manipula
cion de las variables; y

b) Por métodos estadisticos donde correlacionaron -
los cambios ocurridos entre las fases.

Finalmente Tos autores sefialaron los siguientes: 1)
el uso de reforzadores naturales, y 2) que uno de los aspec
tos mas importantes del cambio se debe a la cooperacion del
padre. Es decir, que éste modifique su conducta, para a su
vez, modificar 1a conducta de su hijo.

Del estudio descrito se puede criticar que el siste
ma de retroalimentacion no se definio de una manera clara,
pues no se sabe si realmente fué la variable responsable -
para que los familiares continuaran con el tratamiento. Es
to va desde la conducta misma del nifio, hasta la presencia
de)un profesional en la casa (1o cual puede ser expectati-
va).

Tomando en cuenta los comentarios que hacen los au-
tores, podemos afirmar que estan de acuerdo con lo que se-
fialamos de la orientacion del terapeuta tradicional. Ejem-
plo de esto se puede constatar en la practica cotidiana, -
cuando un padre comenta:..." el doctor me dijo que el nifio
necesita "aflorar" sus "sentimientos"...; o cuando se le -
pregunta si le dido alguna explicacion, a lo que (pueden) -
responder: ...que el nifio se quedd en una etapa de fijacion

." sin que el padre sepa realmente 1o que pasa. Muchas -
veces la forma en que se explica €1 fenomeno desde el pun-
to de vista conductual, también es muy técnico, pues cuando
se habla de "fortalecimiento de conductual", "reforzamien-
to", etc., en un principio se hace de una manera no accesi
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ble que se puede sustiruir por un lenguaje mas sencillo --
donde se expliquen los fenomenos que ocurren cuando se ha-
ce algo, por ejemplo:"...si usted le dice que esta bién --
y luego lo acaricia, es posible que haga To que usted quie
re..."; en pocas palabras, dar ejemplos de la vida cotidia
nay exp11car como y cuando utilizar de una manera adecua-
da los principios basicos (reforzamiento, castigo, etc.)
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4.3 METODOLOGIA UTILIZADA FRECUENTEMENTE EN EL ENTRENAMIEN
TO A PADRES. -

Patterson, Mc. Neal, Hawkins y Phe]ps (1967), anali
zaron la importancia de una repogramacion del ambiente so-
cial.

Los autores mencionados partieron de la premisa de-
que los padres y/o compafieros representaban el factor pri-
mordial de intervencion, tomando en cuenta que son estas -
personas las que mantienen y aceptan determinado tipo de -
conductas.

Este estudio se 11evd a cabo en una clinica donde -
hicieron evaluaciones que variaron desde medidas indirec--
tas (preubas de M.M.P.I., perfiles elaborados para medir -
conductas etc. ), hasta medidas directas (observacidn en-
vivo de la interaccion madre-hijo).

E1 procedimiento se 1levd a cabo de una manera simi
lar a los experimentos antes descritos, pero lo que vario-
aqui fué: a) el uso de libros de texto programados para en
trenar padres; y b) que se les daba retroalimentacion por-
medio de cintas grabadas.

Los resultados que encontraron fueron satisfacto--
rios, pero se menciona que se desconoce si hubo alguna va
riable que ayuddo a la eficacia del tratamiento.

La importancia del estudio descrito anteriormente da
la pauta para hablar del desarrollo que tuvo el grupo de -
Patterson y colaboradores en 1la universidad de Oregon, don
de uno de los aspectos que mas se tratan es la metodologia
pues se han dedicado a la tarea de codificar e investigar-
las fuentes de estimulo que mantienen conductas perturbado
ras; hacen observaciones en ambientes naturales hasta esta
bilizar la Tlinea base (tal como loplantea Sidman, 1960 y -
Kratchtowill, 1979), y también la planeacion especifica de
estrategias de intervencibn adecuada para cada tipo de pro
blema.
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Otro trabajo interesante que han realizado Patter--
son y cols, es el de escribir libros accesibles dirigidos-
a padres (de clase media norteamericana) con ejemplos prac
ticos y de una manera sistematica, ejempb de ellos sm: --
Aprenda a convivir en familia (Patterson, 1975).Aprenda a-
convivir con los nifios (Patterson y Guillon, 1975), y Los-
Padres son maestros (Becker, 1971). En dichos libros se --
muestran ejemplos de como definir una conducta de manera -
operacional, formas sencillas de registro y graficacion, -
los principios basicos de reforzamiento, castigo y sus di-
ferentes modalidades, como aplicar una economia de fichas-
y formas adecuadas de interaccion padre-hijo.

Estos libros son los que frecuentmenete encontramos
en los trabajos de entrenamiento a padres, y que son utili
zados como materiales de apoyo para que el padre vaya le--
yendo poco a poco, y posteriormente discutirlo con el tera
peuta. La forma de evaluar el aprendizaje se hace por me--
dio de: a) pequefas pruebas de contenido; b) con ejemplos-
que pone el mismo padre, en donde soluciona el problema; -
e) 1levar registros y graficas; y d) por la evaluacion di-
recta del terapeuta que va a observar el avance del nifio,-
o bien, de Tla interaccion.

Podemos notar que la utilizacion de este material -
es bastante practico, sin embargo para nuestro medio resul
ta problematico si es que queremos trabajar con personas -
de escasos recursos, ya que en su gran mayoria estas pobla
ciones o bien tienen una instruccion escolar minima, 0 ---
bien carecen de ella.

Antes de entrar en detalle sobre el punto que se aca
ba de mencionar, aclararemos que muchas veces se cae en el
error de trar de explicar los principios basicos a los pa-
dres como si fueran compaferos en el quehacer profesional.

Al revisar Tos libros destinados a los padres, se -
hace facil repetir textualmente lo que dice el libro, sin-
considerar que muchas variables pueden interfeir en el en-
trenamiento; dichas variables pueden ser:

a) La expectativa que tiene el padre del "tratamien
1o
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b) Si el padre tiene tiempo o no de desarrollar el-

c)

d)

programa de manera sistematica.

La historia conductual de los padres: escolaridad
estrato social, etc.

Si en realidad es el padre o la madre, u otra --
persona quien convive la mayor parte del tiempo-
con el nifio. (o paciente) a quien se pretende --
modificar la conducta.

Dentro del universo de las variables a tomar en cuen
ta para el entrenamiento a padres, se debe considerar la -
escolaridad de las para y no profesionales como una de 1las

variables

mas importantes para la facilitacion de un apren

dizaje para los padres; en esa se debe determinar si se pue
de o no llevar a cabo un entrenamiento donde haya lecturas
como apoyo de las técnicas que ellos aplicaran.

La experiencia particular del autor del presente --
trabajo indica que la utilizacion de libros de texto en --
dos formas:

a)

b)

Como guia, donde se seleccionan los ejemplos y -
capitulos que pueden ser cambiados en base al --
problema que presenta el niho, y

Cuando los padres tienen recursos econdmicos su-
ficientemente y una escolaridad adecuada (que --
puede ser incluso primaria completa), entonces,-
si, leer todo el libro y en forma de unidades, -
donde cada sesion se discuta la manera de 1levar
a cabo los procedimientos especificos para apli-
car las técnicas.

Para reusmir lo que hasta el momento se ha revisado
se puede comentar que:

1)

E1 entrneamiento a padres surgio como una necesi
dad de generalizar la terapia aplicada en la cli
nica, al ambiente donde se desarrolla el indivi-
duo.
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4)
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La metodologia utilizada ha sido derivada,
de los lineamientos del analisis experimen
tal de la conducta, y se han 1levado a ca-
bo de manera sistematica.

Las investigaciones que se han llevado a -
cabo para observar la interaccion del pa--
dre, madre y/o familiar, y en que medida -
son fuente mantenedora de conductas que -
posteriormente, cambiaran la conductas que
posteriormente, cambiardn la conducta de -
los primeros con el fin de adaptar al suje
to a las normas que son aceptadas dentro -
del nicleo familias y/o comunidad.

Las técnicas que los padres aprenden a --
aplicar, son exactamente las mismas que -
utiliza una terapeuta ya experimentado --
(tiempo fuera, castigo, positivo, reforza-
miento, moldeamiento por aproximaciones su
cesiva, modelamiento, etc.), y

Las técnicas para entrenar a los padres --
han variado desde la utilizacion de instruc
ciones, modelamiento, lecturas, etc.,hasta
la combinacion de éstos con elementos tec-
nologicos (videocasseteras, cintas graba--
das con instrucciones, etc.).

Haremos por el momento un paréntesis a la --
presente revision de los refinamientos de las técni
cas para entrenamientos a padres, para explicar un
modelo muy importante que resume de una manera muy
clara la relacion de interaccion entre un profesio-

(psicdélogo), y un mediador (padre, o familiar),

para hacer un cambio conductual en un tercero ~—-
(sujeto meta.)
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4.4 EL MODELO TRIADICO COMO UNA ALTERNATIVA CONCRETA DE EN
TRENAMIENTO A PADRES (MEDIADORES).

Tharp y Wetzel (1969), hacen un analisis en base a-
un modelo diadico (médico-paciente) que prevalece actual--
mente, y que de hecho, es la Unica relacion que existe de-
una manera institucional ya sea a nivel externo o interno;
podemos observar que de un modelo de este tipo, no existe-
la posibilidad de garantizar un mantenimiento y generaliza
cion sobretodo cuando se trata de una readaptacion del su-
Jjeto a su medio.

Por otro lado, los autores analizan 1o que es un --
evento reforzante y quién o quienes son los agentes que lo
dispensan en el ambiente natural; con esto se refieren a--
quellas personas que pueden controlar la conducta del suje
to que muestra patrones conductuales que se apartan de las
normas establecidas. Dichos de otra manera, las personas -
tales como los padres, familiareas, compaferos, maestros,-
vecinos, lideres, curas, etc., tienen la posibilidad de mo
dificar la conducta de un individuo, dado que ellos son -=-
los que " manejan" eventos reforzantes que mantienen y/o 0
decrementan una 0 mas conductas, sin necesidad de usar téc
nicas demadiado artifiales, es decir a nivel cubiculo, ya-
que es uno de los problemas fundmanetales que se presenta-
al moento de 1levar a cabo una terapia.

Un ejemplo de ello es la eliminacion de estimulos -
de apoyo (definidos como "el conjunto de operaciones que -
forma un programa, e incluye la utilizacion de estimulos -
discriminativos sobreimpuestos" - Ribes, 1976, p. 92) y --
que implica una pérdida de tiempo en la consecuencion de la
efectividad de la terapia.

Dado lo anterior, por primera ocasion, tal vez, los
autores tocan el punto de la desprofesionalizacion de la-
psicologia conductual, para poder tener mas alcances en -
los fines implicitos de una terapia. Aunque el término no
es definido de una manera objetiva, Tharp y Wetzel tratan
de clasificarlo con la propuesta de su modelos que a con-
tinuacion describiremos.
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E1 modelo se compone basicamente de:

a) Un asesor o consultos (psicdlogo), el cual dise-
fa, planea y dirige la estrategia de intervencion
en combinacion con otros profesionales.

b) E1 mediador que puede ser el padre, madre, herma
no, personal de custodia, sacerdote, lider, em--
pleado, etc.

c) E1 sujeto meta, o sea el individuos al cual se le
modificara la conducta via mediador.

E1 modelo esquematizado se muestra en la siguiente-
pagina y se describira a continuacion:

E1 esquema (a) muestra la forma mas pura de interac
cion triadica, donde todos los efectos de modificacion di-
rigidos al sujeto meta se hacen via mediador, y el asesor-
da Tos lineamientos a seguir.

En el esquema (b) indica como otros miembros de 1la
comunidad puede, en un momento dado, incidir en la conduc-
ta del sujeto meta sin que exista un contacto directo de -
dichos miembros con el asesor. Esto se puede explicar, des
de el punto de vista que el mediador se convierte en un mo
delo del cual los miembros de la comunidad aprenden (via ob
servacion) los patrones adecuados para modificar la conduc
ta del sujeto meta (Bandura, 1977; Kanfer y Philips, 19707

En el esquema (c) la conducta del mediador es con--
trolada por un mismo principio de reforzamiento social que
modifica su conducta; esto es, la comunidad le informa so-
bre su ejecucion ( si es o no adecuada), sin que esto lo -
haga de una manera directa el asesor ( 1o que suele 1lamar
se retroalimentacion). N

Al analizar To anteriormente expuesto, se puede ha-
cer una observacion importante al respecto, puesto que una
vez que se propuso éste modelo, la funcion del psicdlogo,-
por 1o menos de orientacion conductual; pasa a tener impli
caciones muy imporrantes, pues aparte de ser un evaluador-
y planeador de estrategias individuales, pasa a incidir en
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Ta modificacion directa de elementos activos del ambiente,
donde se generan y mantienen conductas inadecuadas; o sea,
la modificacion de la conducta de las personas que convi--
ven con el sujeto, y en si con el ambiente natural.

Lo anterior nos 1leva a una nueva posicion que se -
desarrolla de alguna manera con los trabajos iniciales de-
Whaler y colaboradores (1965), que afirma la estructura de
una metodologia operante en cuestion de intervencion, las-
técnicas para medir la conducta tanto de los padres, los -
nifos y del ambiente.

Y es aqui donde radican una serie de implicaciones-
sociales que repercuten en la psicoterapia tradicional" --
(contemporéna), y es que se considera como una de las ins-
tancias de control (Skinner, 1953), ya que al plantear el-
trabajo de desprofesionalizacion, la instancia sufre una -
ruptura en sus lineamientos de trabajo.

Al afirmar que la conducta es producto de una inte-
raccion del organismo con su medio, y que se encuentra de-
terminada por una serie de eventos (estimulos que de una -
manera accidental moldean las conductas finales a través -
de una historia) dan como resultado patrones de conducta -
que suelen ser referidos con términos tales como "persona-
lidad", "enfermedad mental", etc., que son cuestionados --
por que suponene constructos hipotéticos como causales del
problema.

La alternativa que proppne la modificacion de con--
ducta es reacomodar las contigencias de reforzamiento, ---
arreglos ambientales directos, entrenamiento a las personas
que conviven con el sujeto que presenta patrones" anorma---
les", mas que trabajar de una manera directa con éste.

Es por tanto considerar las ventajas del modelo trid
dico como funcion practica de la solucion de problemas con
cretos, pero a su vez desvincularlo de la influencia que--
pudiera tenera hacia otras instancias de control, cuya modi
ficacion no es posible evitar cuando la aplicacion de di--
cho modelo se haya generalizado a la practica profesional-
del psicologo conductual.
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4.5 TRABAJOS CONTEMPORANEOS DE ENTRENAMIENTO A PARES: SUS
IMPLICACIONES

Hasta la fecha, han proliferado de una manera exten-
sa los trabajos de entrenamiento a padres, maestros, perso
nal que trabaja en hospitales, etc.

A pesar de que Tos primeros trabajos que hemos de- -
tallado (en procedimientos y tacticas) los cuales se hicie
ron para probar la hipotesis de la importancia conductual-
del individuo. A continuacidon observaremos los cambios que
se han hecho para maximizar al aprendizaje de los padres,-
y la manera en que se han creado una serie de combinacio--
nes de técnicas de entrenamiento denominadas "paquetes de
tratamiento".

Derivado de los estudios de Hawkins y colaboradores
(1966), un trabajo de Bernal, Duryee, Pruett y Burns (1968)
trata a un nifio con sindrome del "rapaz" (definido como un
nifo que con frecuencia presentaba berrinches, ataques a -
otras personas y amenazas, conductas que son aversivas pa-
ra las demas personas y las hacen impotentes para contro--
larlos). E1 procedimiento que 1levaron a cabo los autores-
para eliminar este tipo de conductas consistié en ensefar-
a la madre del sujeto a que especificara, en primera ins--
tancia, las conductas aceptables; y una vez identificadas-
y especificadas, se definieron de una manera operacional -
Posteriormente, se filmé la interaccidn de la madre con el
nifio y sobre esta base se hizo el tratamiento que consis--
ti0 en dar indicaciones precisas a la madre de la forma -
en que debia comportarse para eliminar las conductas ina--
decuadas, y fortalecer las conductas adecuadas.

Los resultados obtenidos fueron Optimos, aunque hu-
bo un periodo de seguimiento bastante corto. Lo importante
del presente estudio es la utilizacidon de una filmacion de
la interaccion, y dar sobre esto las instrucciones preci~--
sas de 1o que la madre tenia que hacer; esto facilitd el -
aprendizaje de las técnicas para que la madre cambiara o -
ensefiara ciertas conductas a su hijo.

Otro punto importante en este estudio fué el de en--
trenar a la madre a ser asertiva, aunque 1cs autores no lo
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mencionan de manera especifica; pués moldearon la conducta
de derechos y expresion adecuada de la madre en relacion -
con su hijo.

Otros estudios similares se han hecho recientemente
con grupos de pares (Shoemaker y Paulson, 1974), en donde-
se especificaban las conductas que el padre debia mostrar,
Tlevandose a cabo, la utilizacion de juego de roles (mode-
lamiento).

Con respecto a los estudios ya mencionados no hay -
nada nuevo que agregar, pues todo 1leva como fin comin un-
rearreglo del ambiente y/o de las contingencias que son de
tectadas como fuente de estimulo que mantienen las conduc-
tas desadptativas.

Hasta el momento solo hemos podido observar el entre
namiento a padrbs para la reduccion de conductas pertuba--
doras, pero iqué ha pasado con otro tipo de conductas?. --
Pues que de hecho, existe bibliografia extensa sobre otro-
tipo de problemas, donde se ha entrenado a padres para:

a) Adaptabilidad de nifios autistas a su medio (Koe-
gel, fireston y Kramer, 1974; Lovaas, Koegel, Sim
mons y Long, 1973; Martin, Engled, Krapowy, Kil-
gour y Rilek, 1968; Whaler, 1973; y Sholper y --
Reichler, 1972).

b) Nifios con problemas considerades como'patologicos"
o "emocionales", donde por lo reqular se elimi--
nana conducta de miedo ("fobias"), autocastigo,-
etc. (Holland, 1969, Russo, 1964; Allen y Harris
1966; y Gardner, 1967).

c) Nifios con problemas de tipo "psicosomatico", don
de se presentan conductas que son aparentemente-
causadas por dafio organico, pero que no existe -
en realidad ningln sustrato fisioldgico; ejemplo
de ello son los ataques de asma, vomito, dolor -
de cabeza, etc. (Gentry, 1974; Rosset y Eactus,-
19743 y Goss, 1970).

En todos los trabajos mencionados, lo que se ha he-
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cho son variaciones donde los padres aprenden a manejar --
contingencias (reforzamiento) y moldean la conducta adecua
da que se debe presentar en el ambiente natural (casa o --
escuela) o cambian la "percepcion' (1o que el padre cree -
que se tiene con respecto a los déficits y/o excesos que -
se presentan.

tosas,

ya que:

ciones:

Tal como 1o menciona Koegel, Glann y Niemin (1978):

"...mientras no todas las técnicas se han probado -
exitosamente es claro decir que un nimero considera
ble de procedimientos han probado ser efectivos pa-
ra el entrenamiento de profesionales y no profesio-
nales..." ( p. ).

Y, asi como las técnicas no se han probado ser exi-
se pueden reafirmar las siguientes ideas:

.otra nueva técnica de tratamiento que parece en
cerrar considerables promesas, es el entrenamiento-
a padres en cuanto a convertirse en los agentes ade
cuados dispensadores del reforzamiento..." (Gelfand
y Hartmannn, 1968, p. 80)

'...en el caso de los ninos, puede ser mas eficaz--
modificar las practicas de crianza de los hijos en-
tre los padres, que transladar al nifio al laborato-
rio 0'la clinica para la interaccion directa con el
terapeuta.

Una educacion de este género, para los padres puede
tener aspectos preventivos en el sentido de que Tos
padres son concientes de Ta naturaleza del control-
que ejercen sobre sus hijos, serdn mas capaces de -
evitar la aparicion de futuros problemas y de pramo
ver una conducta interpersonal apropiada..." (Gel--
fand y Hartmann. 1968, p. 81).

En resumen, queremos hacer las siguientes considera
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1) Las poblaciones a las que se ha dirigido el en--
trenamiento a padres, reportan datos escasos con
respecto al nivel social con el cual se trabaja-
(clase social).

2) En algunas ocasiones, se solicita que los padres
vivan cerca del centro de investigacion donde -
se 1lleva a cabo el estudio.

3) En todo los casos, a excepcion de Lillie, Thorains
y Goin, (1976), uno de los requisitos para 1le--
var a cabo el entrenamiento a padres es la lectu
ra y escritura; y

4) Se solicita un tiempo minimo para que el padre -
trabaje con el nifio, y se entregue a tareas (re-
gistros, graficas, comentarios verbales y/o escri
tos, etc. o

A esos factores se deben agregar los siguientes:

1) Facilidad de apoyo financiero para llevar a cabo
éste tipo de investigaciones por parte de las --
instancias gobiernos y educacion (universidades)

e aal

2) Poseer una tecnologia adecuada para poder 1levar
a cabo la investigacion (centros de investiga=---
cion o clinicas equipadas a la perfeccion con ca
maras de observacion, videocasseteras, grabado--
ras, etc.).

3) Contar con la informacion adecuada y actualizada
que permita comparar y/o replicar las técnicas -
utilizadas en otros lugares; y

4) Contar con leyes especificas que subvencionen al
sujeto con retardo en el desarrollo.

No es de extrafiarse que la propuesta de Hawkins - -
(1977) de entenamiento universal a padres, que consiste en
dar cursos a nivel de ensenanza media superior para "for--
mar" padres que apendan principios de modificacion de con-
ducata y asi sean capaces de prevenir las "enfermedades --
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mentales", y de dar un buen desarrollo al nifo.

Esto se puede llevar a cabo, posiblemente, en socie
dades con un alto grado de desarrollo economico, o donde -
la educacion sea accesible para todos; no obstante, la re-
vision que se hizo corresponde a todo 1o contrario de las-
situaciones en las que se vive en los paises latinoamerica
nos, donde el tipo de poblacion a la que debe dirigirse el
psicologo, son mayorias que pertenecen a clases marginadas
y que es en la poblacion donde se presentan problemas muy-
agudos de retardo en el desarrollo.



CAPITULO v

PROPCOSICION DE UN TRABAJO DE ENTRENAMIENTO A
PADRES EN NUESTRO CONTEXTO.

i NO TEMAS PREGUNTAS, COMPANERO!.
i NO TE DEJES CONVENCER !
i COMPRUEBALO TU MISMO !
iLO QUE NO SABES POR TI,
NO LA SABES.
B. BRECHT

84
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De los aspectos que se revisaron a lo largo de Ta -
presente tesis, uno que se refiere al hecho de entrenar no
profesionales; por un lado a) garantizar que la actividad-
profesional desplegada por el psicdlogo conductual abarque
otras situaciones y escenarios, b) que ademas ponga en --
practica una parte de la politica de desprofesionalizacidn

c) que se extienda a diferentes tipos de poblaciones a -
las que se debe dirigir.

Las caracteristicas del entrenamiento a mediadores-
(padres) revisadas, han variado desde la ensefianza de los-
principios basicos implementados de manera verbal (confes
rencias, instrucciones especificas, etc.), hasta formas so
fisticadas donde el entrenamiento se hace por medio de vi-
deograbadoras, centros especiales que se asemejan a la ca-
sa, etc.

Sin embargo, hasta la fecha en nuestro contexto, se
maneja un elemento de entrenamiento que es la lectura de -
un manual. Esto, en la mayoria de los casos resulta practi
ca; pero en las situaciones donde se trabaja con personas-
de escasos recursos, y de una escolaridad minima, es nece-
sario proponer alternativas posibles para que exista un en
trenapiento adecuado.

Se menciond en el capitulolll situacion concreta en
la que el psicologo conductual desarrolla su campo de ac--
cion, en los paises latinoamericanos. Ante la practica que
se hace, se debe tomar en cuenta, que su trabajo debe ser-
comprometido, sobretodo con mayorias, y que éstas Ultimas-
To conforman personas de escasos recursos y con una proble
matica muy variada que va desde las habilidades sociales,-
hasta problemas de adiccion (alcoholismo por ejemplo) etc.

Entre toda esta gama de problemas uno que se presen
ta cominmente es el de retardo en el desarrollo. Los nifios
que presentan este problema, por lo regular, son referidos
a instituciones sociales que son mantenidas mediante presu
puesto gubernamental. Ahi el costo, en la mayoria de los -
casos, es bajo, ademas tanto el equipo de rehabilitacion -
como el personal es insuficiente, y las técnicas aplicadas
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varian desde las terapias dinamicas, hasta la misma tera--
pia conductual.

Sin embargo, no hay reportes que aseguren un mante-
nimiento en el ambiente natural donde se desarrolla: su ho
gar.

Lo anterior ocurre en el caso de los individuos que
reciben terapia externa; en el caso contrario (internado),
uno de los problemas principales es que el personal no es-
ta entrenado de una manera adecuada para el cuidado, mane-
jo y técnicas de procedimiento para la rehabilitacion.

En nuestro caso particular, es importante sepalar -
que, como psicdologos conductuales, contamos con técnicas -
aplicables a la solucion de este problema. Tomamos el en--
trenamiento a padres como una medida por solventar esta de
ficiencia. La importancia de 1levar a cabo un entrenamien-
to a padres radica en los siguientes puntos:

a) Buscar, como un estudio preliminar, si algunas-
técnicas conductuales son adecuadas para imple-
mentar un entrenamiento a padres en las condicio
nes particulares que se presentan en los paises-
latinoamericanos (0'Leary, 1973.)

b) De acuerdo a la politica del plan de estudios de
la carrera de psicologia de la E.N.E.P. Iztacala
1levar a cabo un trabajo tendiente a la desprofe
sionalizacion, donde el psicologo conductual de-
fina una practica que esté vinculada con su rea-
lidad social, y

c) Dado el punto anterior, ubicar el papel del psi-
cologo y su insercion en la sociedad mediante una
practica comunitaria. (Ledn, 1980).

Asi pues, lo que se pretende es 1levar a cabo en un
breve estudio experimental donde se manejen técnicas conduc
tuales como una forma de entrenamiento a padres en una co-
munidad de escasos recursos, tomando una poblacion que ---
asiste a un centro de educacion especial y rehabilitacion-
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(C.E.E.R. ) y que comparten las siguientes caracteristicas

a) Sus hijos presentan problemas de retardo en el -
desarrollo, y

b) Que pertenecen a un estrato socioeconomico bajo,
por 1o que cuentan con una serie de problemas --
re]evantes al entrenamiento tales como: escolari
dad minima o nula, imposibilidad (econdmica) pa-
ra adquirir manuales, etc.

Por otra parte es necesario aclarar que las pregun-
tas a las que se quiere responder son: ¢ es posible entre-
nar a mediadores ?padres) utilizando solamente técnicas --
conductuales? y si 1o es ¢ podran rehabilitarlos de una ma
nera adecuada? ¢ funcionra el modelo de la triple relacion
de contingencia como una forma de implementar conductas --
basicas en los mediadores (padres) de escasos recursos?

Planteadas las preguntas de investigacion, y una --
sustentacion tedorica (en los puntos a, by c) el estudio -
experimental se 1levd a cabo tomando en cuenta la metodo--
logia propuesta por el analisis conductaul aplicado para =
trabajos de investigacion en escenarios "naturales"(1).
el siguiente apartado se detallan Tas forman en que se prg
cedio para llevar a cabo el estudio.

(1) Aunque puede refutarse el hecho de dar un entrenamiento
en un centro, y bajo condiciones de control riguroso, se -

denomina "natural" (asi, entre comillas) por considerarlo-

como un medio para dar un paso inicial y lo aprendido se -

extrapole a otro ambiente. Ademas, Ta instancia institucio
nal da cabida a que se le 1lame natural, pues es aqui don-

de los padres '"piensan que se les da una atencion", que en

términos actuales puede funcionar como una situacion no es

pecifica (placebo) con la cual haya una expectativa de tra

tamiento y por lo tanto, se observe una mejoria.
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METODO

ESCENARIO: E1 estudio se 1levd a cabo en el centro-
de educacion especial y rehabilitacion (C.E.E.R.) molinito
dependiente de la Escuela Nacional de Estudios Profesiona-
les Iztacala, y del D.I.F., Naucalpan, ubicaco en una comu
nidad del Estado de México que 1leva el mismo nombre.

SUJETOS: Participaron en el experimento 12 padres -
y/o familiares. La mayor parte de ellos tenian una instruc
cion primaria; dos casos tenian estudios de secundaria ---
(11legaron hasta primero); dos casos tenian estudios equi--
valentes a secundaria (escuelas comerciales de "carreras -
técnicas"), y 1levaban a cabo éstos estudios cuando se rea
1120 el estudio y los dos restantes no tenian ninguna ins-
truccion ( eran analfabetas).

Todos los sujetos fueron de sexo femenino; nueve de
ellos eran madres de los sujetos que se rehabilitarian, =-
una tia y dos hermanas.

Cada uno de los sujetos trabajd a 1o largo del ex-
perimento con su-propio hijo o familiar; esto es, trabaja-
ron de una manera individual.

MATERIAL: Lapiz, hojas de registro para computar la
ejecucion de Tos sujetos (ver apéndice 1), diagndstico de-
repertorios conductuales (ver &pendice 2), diagndstico de-
articulacion (ver apéndice 3) diagnostico de academias - -
(apéndice 4) y un paquete de pretest y post test que conte
nian preguntas generales correspondientes a diferentes to-
picos relacionados al estudio tales como: diagnostico, gra
ficacion, analisis de graficas, etc. (Ver apéndice 5).

Se utiliz0 como material las siguientes técnicas pa
ra implementar las conductas basicas que debia presentar-
el sujeto:

a) Instruccion: que se define como la conducta ver-
bal-vocal ejecutada por el experimentado, en la ---
cual especificada la accion que el sujeto tenia que
ejecutar . Esta definicion tienen su base en la con
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ducta manual de Skinner (1957), y que se entiende -
como: "una operante verbal la cual esta reforzada -
por una consecuencia caracteristica y esta bajo un-
control funcional de condiciones reelevantes de pri
vacion o estimulacion aversiva" (p, 35 - 36).

ModeTamiento: Se definira como la-accion que: "(una)

persona observa a otras en la ejecucion de varias--
respuestas incoporadas a ciertas reglas o princi---
pios y que posteriormente el observador las pruebe-
bajo circunstancias similares a las que fueron eje-
cutadas" (Bandura, 1977, p, 41.)

Moldeamiento: De acuerdo a la definicion de Skinner

(1938) se refiere al reforzamiento de cualquier res
puesta que se aproxime a la conducta final requeri-
da.

CONDUCTAS OBJETIVO.

padres

a)

Las conductas objetivo que se implementaron a los--
fueron las siguientes:

DAR INSTRUCCION: Se difinio como la conducta verbal

vocal del sujeto, en la que estuviese prefijada la-
accion a ejecutar por parte del nifio (ver defini---
cion de instruccion dada anteriormente)

DAR INSTIGACION: Se definio como la conducta verbal

motora y/o conducta verbal - vocal, siempre y cuan-
do estuviese dirigida a aproximar la respuesta co--
rrecta del nifo.

DAR CONTINGENCIA: Se definid como aquel evento que-

era seguido a Ta conducta adecuada que se le pedia-
al nifio; el evento pod1a ser tangible (dulces, tiem
po libre, manipulacion de obJetos, etc) y/o social-
(a]abanzas, sonrisas, aproximacion fisica, etc.)

Es necesario aclarar que la consecuencia tenia que-
ser inmediata y apropiada; en caso de que la conduc
ta fuese inadecuada, el padre aplicaba procedimien-
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tos de eliminacion de conductas perturbadoras (tiem
po fuera, extincion, R.D.0., etc.).

e) APLICACION DE DESVANECIMIENTQO DE INSTIGACION: Se de
finio como el decremento de instigaciones dadas al-
nifno por parte del sujeto. Este decremento tenia --
que ser apropiado para el tipo de instruccion, fase
del experimento y avance de la terapia.
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DISENOD

Se utiliz0o un disefio de linea base miltiple (Sidman
1960), donde todas las conductas a implentar en los sujetos
se midieron diariamente de una manera simultanea.

Las variables que se manipularon fueron las técni--
cas de instruccion, modelamiento y moldeamiento definidas-
anteriormente. Se hicieron cuatro grupos de tres personas-
cada uno de ellos, en los que se probaron de la siguiente-
forma:

GRUPO I (INSTRUCCION): En este grupo se manejd la -
técnica de instruccion, dando una explicacion (sola
mente) de 1o que el sujeto tenia que hacer.

GRUPO IT (INSTRUCCION MAS MODELAMIENTO): En este --
grupo se incluyeron las dos tecnicas de una manera-
combinada, explicando y mostrando 1o que el sujeto-
tenia que hacer.

GRUPO III (INSTRUCCION MAS MOLDEAMIENTO): En este -
grupo se dieron explicaciones y se moldeaba (instiga
ba) a los sujetos las conductas que tenian que mos-
trar (conductas objetivo).

GRUPQ IV (INTRUCCION MAS MOLDEAMIENTO MAS MODELA---
MIENTO): En este grupo se combinaron las tres técni
cas para implementar las conductas objetivo a los -
sujetos.

Todo Tos sujetos pasaron por ocho fases que se 1le-
varon a cabo a lo largo del experimento, y que fueron las-
siguientes:

1) FASE DE DIAGNOSTICO: Donde el sujeto aplicd el -
(Tos) diagnpostico (s) conductual (es).

2) FASE DE GRAFICACION: Donde el sujeto vaciaba los
datos obtenidos en el diagnostico a graficas, --
Ademas se le explicaba (dependiendo del grupo) -
la construccion de graficas.




3)

4)
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FASE DE ANALISIS DE GRAFICAS: Donde se entrend a

los sujetos a reportar de manera verbal los cam-
bios que observaban en la grafica.

FASE DE ELABORACION DE OBJETIVOS: En esta fase -

se entreno a Tos sujetos a redactar objetivos de
una manera operacional; en los casos en que los-
sujetos no sabian leer ni escribir, se contd con
las siguientes alternativas: a) que Te ayudara -
otro familiar que tuviera un repertorio minimo -
de lectura y escritura, y b) en Ultima instan--
cia, que el experimentador le ayudara

FASE DE ESTRATEGIA DE INTERVENCION: En esta fase

se elaboraba, de manera conjunta con el experi--
mentador, la manera en que procederia para reha-
bilitar el problema del nifio.

FASE DE TRATAMIENTO Y MANEJO DE CONTINGENCIAS: -

En esta fase se planeo el tratamiento terapéuti-
co especifico que se 1levd a cago el resto de --
las sesiones.

FASE DE APLICACION DE POST DIAGNOSTICO: Al fina-

Tizar el semestre Tectivo, el sujeto aplicd nue
vamente el diagndostico que hizo al principio.

FASE DE EVALUACION FINAL: En esta fase se eva--

Tuaron las respuestas verbales sobre los '"conoci
mientos" adquiridos a lo largo del experimento. -
Esto se hizo en base a un muestreo de las pregun
tas de pre y post test de las diferentes fases.
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PROCEDIMIENTO,

Se asignaron a los doce sujeros a cuatro grupos de-
tres personas cada uno. En el grupo [ correspondia al mane
jo de la variable instruccion; el grupo I1 correspondia al
uso de las variables instruccion mas modelamiento; el grupo
II1 correspondia al uso de las variables instruccidn mas -
moldeamiento; y el grupo IV correspondia al uso de las va-
riables instruccion mas moldeamiento mas modelamiento. Se-
1levaron a cabo ocho fases donde las primeras seis se les-
aplicaba un pretest de determinado topico, de acuerdo al -
grupo experimental, y finalmente un post test que contenia
las mismas preguntas del pre test. En las dos fases restan
tes, en una se volvia a aplicar el diagnostico ( post diag
nostico) y una evaluacion verbal final de un muestreo de -
las preguntas de pre v post test. Las fases se encuentran-
mencionadas en el esquema general de procedimiento, en la-
pagina siguiente, y asi mismo se sefiala la forma en que se
procedia con cada sujeto.

EVALUACION:
La evaluacion se hizo de tres formas:

a) DIRECTA: Que consistido en medir de una forma de-
observacion directa y continua la ejecucion de -
las continua la ejecucion de las conductas obje-
tivo que debid presentar el sujeto, tomando en -
cuenta la(s) variable(s) y fase (actividad) a rea
Tizar.

b) VERBAL: En base a pre y post test (ver apéndice-
5) donde se evaluaban las preguntas generales co
rrespondientes a las fases 5y 6, la evaluacion-
verbal fue individual, pues se referia a los pro
blemas concretos del nino, y

c) INDIRECTO: Que fué el grado de avance mostrado -
por el nino al implementar las fases 5y 6.
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RESULTADOS
a) MEDIDAS VERBALES.

Los resultados que se muestran en la tabla I corres
ponden a los datos arrojados en los pre y post test de ca-
da una de las condiciones que fueron pasando los sujetos;-
es decir, desde diagnostico, hasta el muestreo final co---
rrespondiente a todos los topicos. Los resultados mostra--
dos en esta table se refieren a la ejecucion individual de
cada sujeto.

Para el grupo I se puede observar que en la fase de
d1agnostico, los dos primeros sujetos (II y 12), hubo una-
ganancia de 55% y 75% respectivamente, en el sujeto 13 la-
ganancia fué de 70%

En el grupo II, se puede observar una ganancia to--
tal que se refiere a la ausencia de respuesta verbal en el
pre test, y que una vez que se aplicaba el post test aumen
taba la ejecucion verbal. Esto se puede observar en todas-
las fases a excepcion de la fase de analisis de graficas,-
donde si hubo un minimo de respuestas correctas en dos su
jetos (II 1y 113-)'

En el grupo III, hubo una variacion, ya que en el -
caso del sujeto III 2 tuvo un minimo de respuestas en la -
fase de diagndstico en pretest, en la fase de analisis de
graficas los tres sujetos respondieron ante las preguntas-
de pre test, habiendo una ganancia de 30%, 50% y 80% para-
cada uno deellos ( III 1, III 2 y III 3 respectivamente).-
En la fase de estrategia de intervencion, los sujetos III-
1y III 3 mostraron una ejecucion en pre test de 18% y 20%
respectivamente; y el incremento para ambos fué de 60%. En
la fase de manejo de contingencias, los tres sujetos con--
testaron a laspreguntas de pre test con un 20% el primer -
sujeto (III L), y 40% los otros dos sujetos (III 2 y III3)
En las demas fases la ganancia se da de manera directa en-
la tabla, pues al no haber respuesta en la aplicacion del-
pretest, el resultado del postest da la ganancia total.
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En el grupo IV, Tos resultados que se muestran indi
can lo siguiente; en la fase de analisis de graficas los -
sujetos (IV, 1, IV 2 y IV 3) respondieron al pretest con -
un 30% los dos primeros, y 50% el Gltimo, por lo que la --
ganancia fué de 60%, 70% y 50% respectivamente; en la fase
de estrategia de intervencion, los sujetos contestan res--
pectivamente con un 20%, 30% y 40%, y la ganancia final --
fue de 80%, 70% y 60%; en la fase de manejo de contingen--
cias los sujetos contestaron al pre test con un 20%, 40% -
y 30%, respectivamente, y la ganancia final fué para cada-
uno de 80%, 50% y 70% respectivamente. En los demas casos-
se hace el mismo sefialamiento que para los grupos anterio-
res.

Es importante sefialar que en las fases mencionadas-
se dieron, en la mayoria de los casos, procentajes bajos,-
1o que muestra un repertorio verbal minimo, por parte de -
los sujetos para dichos topicos.

En el post test final, lo que se puede observar es-
que en la mayoria de los casos la ejecucion fué alta a ex-
cepcion de un solo caso (sujeto III 1) y que vario de un -
80% al 100%.
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En la tabla 1 A (promedio de los resultados pre y -
post test por grupo), se muestra de una manera comparativa
la ejecucion por grupo: lo que se puede observar es lo si-
guiente:

Para diagnostico la ganancia que se puede observar-
entre el grupo I y 111, fué de 66.7% para el-primero y ---
76.7% para el segundo, indicando esto una mejor ejecucion-
del grupo III. Para la fase de analisis de graficas, los -
grupos II, III y IV la ejecucion fué alta en todos los ca-
sos, y la ganancia respectiva fué de 66.7%, 53.4% y 60% --
respectivamente; en estrategia de intervencion, el grupo -
II11 muestra una ejecucion baja, que se relaciona con la ga
nancia, pues solo se observa un 63.3% de esta y una ejecu-
cion de 73.3% de manera continua en el grupo IV, la ejecu-
cion en pre test fué de 30% yla ganancia de 70%. :

Finalmente para manejo de contingencias, el grupo -
II muestra una baja ejecucion, mientras que los grupos III
y IV su ejecucion es mediana, y las ganancias respectivas-
son de 56.7% y 65.6%.

En la ejecucion del post test final, se muestra que
los grupos II, IIl y IV son altos,, sin embargo, cabe sefia
lar que a comparacion de Tos datos iniciales en el caso de
grupo III no concuerdan, pues uno deellos (sujeto IIT 1) -
es baja su ejecucion, mientras que en otro es alta, lo que
hace que los datos se inflen, y de una manera general,
en general no representen de una forma adecuada la EJECU--
cion correspondiente a la situacion tal y como se did.



TABLA I
RESULTADOS DE PRE Y POST TEST

DIAGNOSTICO GRAFICACION ANALISIS DE ELABORACION DE ESTRATEGIA DE MANEJO DE FINAL
; GRAFICAS. OBJETIVOS INTERVENCION  CONTINGENCIAS
SUJETOS PRE P(ST  PRE POST PRE  P(ST PRE POST  PRE  POST  PRE  POST
I 1 15 70 (*)
12 5 80 (*)
I3 0 70 (*)
111 0 100 0 70 0 0 0 80 0 80 0 80 80
112 0 100 0o 70 10 80 0 100 0 80 0 70 80
113 0 70 0 75 10 80
111 o0 70 0o 70 0 70 0 70 10 70 20 100 70
11z 10 9 0 100 50 100 0 80 0 70 40 80 100
1113 0 80 0 100 20 100 0 80 20 80 40 80 80
IV 1 0 90 0 100 30 90 0 90 20 100 20 100 100
IV 2 0 100 0 100 30 100 0 80 30 100 40 90 90
IV 3 0 100 0 100 50 100 0 80 40 100 30 100 90

(*) D. de los sujetos.



TABLA I A
PROMEDIO DE LOS RESULTADCS PRE Y POST TEST POR GRUPO

DIAGNOSTICO  GRAFICACION ANALISIS DE ELABORACION DE ESTRATEGIA DE MANEJO DE FINAL
GRAFICAS OBJETIVOS INTERVENCION  CONTINGENCIAS
GRUPO PRE POST  PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST  PRE POST

I 6.6 733

11 0 90 0 78,3 13.3 80 0 95 0 80 0 75 80
ITI 3.3 80 0 90 36.6 90 0 76.6 10 73.3 33.3 90 83
v 0 9.6 0 100 36.6 96.6 0 83.3 30 100 30 96.6 93

66
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b) MEDIDAS DIRECTAS (MOTORA)
GRUPO I.

La tabla 2 muestra que en este grupo se puede obser
var que en las categorias de instigacion y consecuencia, -
las fluctuaciones son muy variables; se tiene el caso de -
que mientras en la categoria de instigacion existe una va-
riacion que va desde el 40% de respuesta correcta, la maxi
ma es de 84%; en tanto que para consecuencias los sujetos-
12y 3 obtienen un mismo porcentaje de ejecucion, el suje
to 1 2 obtiene una ejecucion excelente (100%).

Lo anterior se puede constatar de una manera mas
clara en las graficas 1, 2 y 3 correspondientes a la ejecu
cion individual a lo 1argo de1 experimento. Se pueden ob--
servar las fluctuaciones para los sujetos I 1y 2 en las -
categorias descritas, mientras que en el sujeto I 3 (grafi
ca 3? solo se puede observari dcha fluctuacion en la cate-
goria de instigacion.
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TABLA 2
RESULTADOS DEL GRUPQ I (INSTRUCCION)POR SUJETO:

INSTRUCCION.

SUJETO DIAGNOSTICO  LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST DIAG

I1 100%
L id 100%
1.3 100%

SUJETO DIAGNOSTICO  LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST DIAG.

I3 40%
I2 84%
I3 80%

SUJETO DIAGNOSTICO  LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST DIAG.

I1 84%
I2 100%
I3 84%

SUJETO DIAGNOSTICO  LINEA BASE PROCEDIMIENTQ POST DIAG.

Fd 100%
I2 100%
I3 100%
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GRUPQ I1I

Al observar la tabla 3 se tiene que para la catego-
ria de instruccion la ejecucion fué en todos los casos al-
ta; en la categoria de instigacion, se observaron fluctua-
ciones medias desde un 60%, hasta la ejecucion maxima de -
100%.

En general se puede decir que en la mayoria de los-
casos la ejecucion fué buena y que, ademds, se observa un-
efecto complementario en las categorias de instigacion y -
desvanecimiento de la misma. Lo que se puede observar es -
que en ambos casos es alta, 87.8% y 80.5 % respectivamente.

Para la categoria de consecuencias, en todos Tlos--
casos y para todas las fases, se muestran promedios altos-
de ejecucion.

La descripcion anterior se muestra en las graficas-
4 y 5 donde en las categorias de instigacion y desvaneci--
miento de la misma se complementan: al bajar la instigacion
al final del procedimiento, sube el desvanecimiento de Tla-
misma, en el caso del sujeto III,3 solo se reportan, los -
datos de diagnostico, pués deserto.



TABLA 3.
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RESULTADOS DEL GRUPO II (INSTRUCCION MODELAMIENTO) POR SU

JETO).

INSTRUCCION.
SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE

IT1 100% 100%
II 2 100% 100%
I3 100%
INSTIGACION.

SUJETO DIAGNOSTICO  LINEA BASE

IT1 100% 84%
IT 2 84% 100%
IT 3 88%

CONSECUENCIA.

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE

1z 1 100% 86.7%
i1 2 100% 100%
IT1 3 100%

DESVANECIMIENTO DE INSTIGACION.

SUJETO DIAGNOSTICO  LINEA BASE

IT1 100% 100%
I 2 100% 100%

Il 3 100%

PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

100% 100%
100% 100%

PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

86. 4% 100%
61.2% 60%

PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

87.8% 100%
89% 85%

PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

1.4% 100%
19.3% 100%
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GRUPO IITI.

Lo que se puede observar en la tabla 4 es que
en todas las categorias a pesar de que en la mayoria
de los casos es alta, existen fluctuaciones. En el -
caso de consecuencias no se muestra una ejecucion ho
mogénea; con esto se quiere decir que la fluctuacidn
se observa marcadamente por ejemplo, en el sujeto --
IIT 1 en 1a fase de diagnéstico, y en el caso del su
jJeto II 2 en la fase de procedimiento. En cuanto a -
las categorias de instigacion y desvanecimiento de -
la misma, la suma da un 95.5% para el sujeto III 1,-
62.6% para el sujeto III 2 y 64.3% para el sujeto --
IIT 3. Con esto se puede observar que la fluctuacion
es grande, ya que mientras solo uno de los tres suje
tos alcanz6, en términos generales, una buena ejecu-
cion en dicha habilidad, dos 1o hicieron de manera -
mediana.

En la grafica 7 se muestra una ejecucion esta-
ble con variaciones minimas en las fases de diagnés-
tico y Tinea base; para la categoria de instruccion,
el mismo patron se observa en la categoria de conse-
cuencias, pero la variacion se presenta en la fase -
de procedimiento. Para las categorias de instigacién
y desvanecimiento de 1la misma, se presentd una ejecu
cion inestable, a excepcion de la parte final de la
fase de procedimiento, donde se puede observar el --
efecto de decremento de instigacion y el incremento
de desvanecimiento de la misma.

En cuanto a las graficas 8 y 9, se puede obser
var que solamente se muestra una estabilidad, en am-
bas graficas, en las fases de diagnostico y linea --
base; pero no es igual para la fase de procedimien--
to, donde solo se observa estabilidad para la catego
ria de instruccion, pero no de las demas categorias.
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TABLA 4.

RESULTADOS DEL GRUPO III (INSTRUCCION MOLDEAMIENTO)
POR SUJETO.

INSTRUCCION

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

I[IT 1  100% 90% 100% 100%
ITT 2 100% 98% 98.6% 100%
IIT 3 96% 97% 100% 100%
INSTIGACION.

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

IIT 1 88% 87.5% 77% 95%
ITI 2 100% 100% 36% 100%
IIT 3 100% 100% 52.2% 100%
CONSECUENCIAS.

SUJEFO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

ITIT 1 75% 1007% 97.7% 1007%
I[IT 2 100% 1007% 78% 100%
IIT 3 100% 100% 95.2% 100%

DESVANECIMIENTO DE INSTIGACION

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOS

IIT 1 100% 100% 18.5% 100%
I[IT 2 100% 100% 26.6% 100%
IIT 3 100% 100% 12.1% 100%



RESPUESTA CORREcTa

PORCENTA)E DE

GRAFICA-T.
SUWeTto IOr

1 3 4
* T T T
' ' ;
led ' \_/ | ;
o ' ' '
! ! ' INSTRUCCION
W ' i .
v . 1 '
| 1 )
:
R ' ' :
]
Iy i I f
]
Lk : ’ ) INSTIGACION
w | ' ]
' '
e ! ' !
A ' i
g ' ; :
1
S ' X '
' ' 1
¢ " ' , CONSECUENCIA
< . 1 :
1
¥ L : i lI
| " 3
R4 4 " 1
| ' |
I ' 1
2 ! ' ‘ DESVANECIMIENTO
v ' . ' . DE
g ¥ 0 i INSTIGACION
] '
v { -
: |
L { T
v 2 3 45 67% 9 1011121314 181617 1% 1920 21 22 23 24 25 2¢ 27 2% 29 30 3) 32 3z 33 3435 36 3738 33 40 41 42 2344 45 % 47
FASES

1 DIAGNOSTICO
2 LINEA BASE
3 PPOCEDIMIENTO

4 PosT DIAONOSTICO

SESIONES

rn



GRAFICA 9 SUJETo TT 3
1 2 - S,
3

ye T T -
\V . \V b ' z
<« I ' | ' w
1 I ' ;
3 i " : (;
w ] " : =
) 1 ! : 2
! H . : -
= ) : ' ’;
| | v
e ] | | -
o | ! ' 6
a1 | ' - ¢
O . ) | . :
Q \ | ~ /\ N
e ’
<aiy 2 : ' r B s e i i bl : <
D‘\ 1 z
a I | . ' m
w® P | | o
o ] ; ! z
» I ] | o
> ! , | >
w * T + ——
=~ & ' : . ) B
= - & | 1 : z
z ] ] ! 2
wo \ ! :
o |
] X FS
g i'd ! . : :
&y | | ' <
' ' ¢ '
< - i e
172 34 % €7 % 9 10171213 14 ”“17ﬂ""20222124252017329;onn,,“,,“,15nﬁ.;wq.ggso50515153"’%56"7""”6001
. SESIONES
FASES ~ "

1 DIAGNOSTICO
2 LINEA BASE

3 PROCEDIMIEN TO
4 POST DIAGNOSTICO

[

o



114

GRUPO IV.

En este grupo, como se muestra en la tabla 5, la --
ejecucion fué estable para todas las categorias. Solo se -
mencionara que en el caso de la categoria de consecuencias
durante la fase de procedimiento, la fluctuacion fué mini-
ma, ya que como se puede observar en la tabla, la variacion
fué de 3.1%. Por otro lado, en el caso de las categorias--
complementatias (instigacion y desvanecimiento de la misma
indican que la ejecucion fué alta por dos de los tres suje
tos.

En las graficas 10, 11 y 12 correspondientes a la -
ejecucion individual de los sujetos a lo largo del experi-
mento, se muestra una estabilidad que cotejan Tos resulta-
dos mostrados en la tabla. En el caso de las graficas 10 y
11 se muestra de una manera clara el efecto de disminucion
en la categoria de instruccion, e incremento en desvaneci-
miento de la misma. Es interesante sefialar que en la gra-
fica 11 se presenta estos desde el principio del procedi--
miento, lo cual indica un cambio rapido de programa, y co-
mo en el caso de la grafica 12 se muestra al final de la -
fase de procedimiento, pero tiene menos sesiones, y que en
los dos casos se muestran comp lementarios.
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TABLA 5
RESULTADOS DEL GRUPO IV ( INSTRUCCION, MOLDEAMIENTO MODELA
MIENTQO) POR SUJETO.
INSTRUCCION.

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOSTICO

IV1 100% 100% 100% 100%
IV 2 100% 100% 100% 100%
IV3 100% 100% 100% 100%
INSTIGACION.

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOSTICO

IV1 100% 100% 69.6% 100%
IV2 100% 100% 29.6% 100%
IV3 100% 100% 78.8% 100%
CONSECUENCIAS.

SUJETO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO POST-DIAGNOSTICO

IV1 100% 100% 96.9% 100%
IV.2 100% 100% 98.7% 100%
IV.3 100% 100% 14.1% 100%
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COMPARACION DE LOS GRUPOS I, II, III y IV

En la tabla seis se muestran los datos comparativos
representados en promedio, de la ejecucion por grupos.

Para la categoria de instruccidon, lo gue se puede--
observar es que la ejecucion fué alta, y que solo el grupo
III muestra diferencias minimas en tres fases (diagndstico
1inea base y procedimiento). Para el caso de instigacidn,-
los grupos II, IIT y Iv muestran una ejecucion alta en ---
tres fases (diagndostico, 1inea base y post diagndstico), -
pero cabe sefialar que el Unico grupo alto fué el IV. En --
cuanto a la fase de procedimiento, al complementarlo con -
la categoria de desvanecimiento instigacion, se puede ob--
servar que la sumatoria da 84.1%, 74% y 85.2% respectiva--
mente para los grupos II, III y IV. Se puede notar que aun
que la ejecucion fué buena en dos grupos (II y IV), y que-
la diferencia es minima; una vez mas se muestra que sobre--
sale el grupo IV.

Para la categoria de consecuencia, la ejecucion en-
todos los grupos es alta, siendo los grupos III y IV, des-
tacando el Ultimo una vez mas.

E1 manejo de técnicas instruccionales garantiza una
buena ejecucion, por lo regular en todos los casos, ylos -
datos que arroja el presente estudio es la utilizacion de-
las tres técnicas instruccionales (instrudcdon, moldeamien
to y modelamiento) de una manera combinada para maximizar-
la ejecucion tanto verbal como motora de las habilidades -
minimas que debe presentar un no profesional para llevar--
a cabo una rehabilitacion de un sujeto, en este caso parti
cular su hijo o familiar.

Sin embargo, debe tomarse en cuenta el hecho de que
en muchas ocasiones el grupo III mosfyd una ejecucion casi
comparable a la del grupo IV. Esto se debid a que uno de -
los elementos del moldeamiento (el reforzar por cada aproxi
macion) hace mas probable la ejecucion adecuada, y que una
vez que se mezcla dicha técnica con el modelamiento, la --
ejecucion mejorar por: a) el moldeamiento no se usa de una
manera continua, debido a que b) modelar una condugka ter-
minal establece una forma objetiva para la ejecugion co---
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rrecta del patron conductual que debe mostrar el no profe-
sional, y que da justificacion del por que no se usa de -
una manera continua el moldeamiento.



TABLA

6

PROMEDIO DE RESULTADOS POR GRUPC.

INSTRUCCION.
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GRUPO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO PCST-DIAGNOSTICO

I 100%
IT  100%
I[IT  93.6%
IV 100%
INSTIGACION

GRUPO DIAGNOSTICO

I 68%

IT  90.6%
ITT  96%

IV 100%
CONSECUENCIA.

GRUPQ DIAGNOST!ICO

I 89.3%
II  160%
III  91.6%
IV 100%

100%
95.1%
100%

LINEA BASE

92%
95.8%
100%

LINEA BASE

937
100%
100%

100%
99.5%
100%

PROCEBIMIENTO

73,8%
55%
59.3%

PROCEDIMIENTO

88.1%
90. 3%
98.8

DESVANECIMIENTO DE INSTIGACION.

GRUPO DIAGNOSTICO LINEA BASE PROCEDIMIENTO

I 100%
IT  100%
I[II  100%

IV 100%

100%
100%
100%

10.3%
19%
25.9%

100%
1007
100*

POST-DIAGNDSTICO

80%
98, 3%
100%

POST-DIAGNOSTICY

92 .5%
100%
1006%

POST DIAGNOSTICO

100%
100%
100%
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CONDUCTAS A IMPLEMENTAR EN LOS NINOS.

En diez de los doce nihos se implementaron pro
gramas de articulacidon, en el problema especifico de
omisién y sustitucion de fonemas. Estos variaron de
fonemas simples como la "L" y "S", hasta aquellos --
complejos como la "R".

En los otros dos casos, uno de ellos presento
deficiencias académicas (lectura y sumas de dos d1g1
tos mas 1levando unidades,) y el otro, se implementd
programa de preacadémicas (discriminacion de formas)
y fluidez verbal.

E1 procedimiento para los nifos consistido, fun
damentalmente, en que desde el principio el no profe
sional aplico el diagnostico, tomé 1inea base del --
programa a implementar, y media diariamente el avan-
ce del nifno por medio de graficas. La graficacidon --
que hacia el no profesional, en todos los casos, fué
de porcentaje de respuestas instigadas y no instiga-
das, A 1o plazo se pretendia observar un efecto --
"cruzado" donde las respuestas no instigadas incre--
mentaran y las respuestas instigadas decrementaran.

La "rutina”™., por 1lamarle de alguna forma, con
sistid en que una vez que habia sido detectado el --
problema, en no profesional l1levaba a cabo procedi--
mientos "terapéuticos" tales como: instigar, moldear
modelar y dar contingencias adecuadas para incremen-
tar ]? conducta adecuada (dependiendo del caso parti
cular).
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MEDIDAS INDIRECTAS.

En 1a tabla 7 (resultados obtenidos en los nifios) -
se muestran los resultados que arrojaron en cada una de las
fases.

Merece hacerse la descripcidn individual de los ni--
fios que recibieron el "tratamiento" a lo largo del experi-
mento, es decir, a partir del grupo II, y exceptuando al -
sujeto III 3 que deserto.

Para el grupo II 1 en diagndstico general se obser--
v un incremento de 7.4% y en el diagndstico de articula--
¢ién un incremento de 7.9%.

E1 sujeto II 2 mostrd un incremento de 14% en el - -
diagnéstico de articulacion,

E1 sujeto III 1 mostrd un incremento de 4.5% en el -
diagnéstico general, y un incremento de 17.5%. El1 sujeto -
III 2 el incremento en el diagndstico general fué de 4.2%
en tanto que para el diagndostico de académicas mostré un -
incremento de 7.8% E1 sujeto III 3 mostrd un incremento de
18.9% para el diagn6stico general, y para articulacidn mos
trd un incremento de 18.9% para el diagnéstico general, y-
para articulacién mostrd un incremento de 10.9%.

E1 sujeto IV 1 mostrd un incremento de 13.1% un diag
néstico general, para articulacién, el incremento fué de -
12.7%. Para el sujeto IV 2, el incremento en diagnéstico -
general fué de 6.3% en tanto que para articulacidon fué de-
13.1%. E1 sujeto IV 3, el incremento en diagndéstico fué de
3.9% y para articulacidon fué de 22.2%.

Los resultados de los diagndésticos son un promedio -
general de las conductas que se evaldan; no se tomaron en
cuenta categorias especificas por que el objetivo del tra-
bajo que encamin6é al entrenamiento de habilidades especifi
cas a los no profesionales, y estos son resultados de medi
das indirectas. Sin embargo,como se puede observar en las
fases de 1inea base y en procedimiento, los resultados se-
muestran altos. Esto se debid a que, en este caso, si se -
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evaluaron categorias especificas. De ahi que si se hubiera
evaluado de una manera mas especifica, al terminar el estu
dio, dichas categorias, seria mas apreciable un cambio ---
cualitativo de las conductas a implementar en los nifos.
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TABLA 7

TABLA DE RESULTADOS OBTENIDCS EN LOS SUJETOS A (PRG?E?IOS)
L.

GRUPO I
SUJETC A DIAGNOSTICO LINEA BASE INTERVENCION POST-DIAGNOST

1 100%
12 65. 4%

I3 907

GRUPO II

SUJETO A DIAGNOSTICO LINEA BASE INTERVENCION POST-DIAGNCS.
I1 1 56.5% 10.9% 0% 16.3% 18.8% 18.8%
11 2 100% 20.6% 15% 60.2% 100%  35.4%
11 3 90.3%

GRUPO 111

SUJETO A DIAGNOSTICO LINEA BASE INTERVENCICN POST-DIAGNOS.
1111 59.4% 10.9% 47.5% 92% 63.9% 28.4%
[I11 2  90.8% 79.1% 45.5% 84% 95%  87.5%
1113 71.1% 24.9% 0% 80 90%  35.8%
GRUPO IV

SUJETO A DIAGNOSTICO LINEA BASE INTERVENCION POST-DIAGNOS.
v 1 85.1% 75.7% 0% 83. 4% 93.2% 93.4%
IV 2 88.7% 67.2% 7.5% 80.2% 85%  80.3Y%
IV 3 83.2% 4.3% 0% 73.6% 67.1% 26.5%

(1) Los sujetos A fueron los nifios que tenfan al---
gln parentesco con el no profesional.

En el diagnodstico, el primer promedio corresponde al
diagndstico general (promedios), y el segundo corresponda-
a los datos obtenidos en el diagnostico, de articulacion -
(ver apéndice i). Solamente en un caso (sujeto II12), se -
aplicd un diagndstico de académicas.
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DISCUSION I

De acuerdo a Tos resultados obtenidos en el presen-
te estudio, se puede observar que una forma ideal de entre
namiento a padres en nuestro contexto es aquel que se re--
fiere a "paquetes"; es decir, cuando se incluyen dos o mas
técnicas conductuales para asegurar una ejecucion motora -
que vaya encaminada a modificar la conducta "problematica"
presentada por el nifio.

Lo anterior concuerda con los resultados encontra--
dos por Kazdin y Bootzin (1973), Kazdin y Moyer (1975) y -
Carder (1972); éste Gltimo afirma que:

‘...desafortunadamente 1los métodos de discusidon no-
han probado ser muy efectivos para cambiar la con--
ducta y entrenar a los modificadores de conducta, -
ya que los individuos que reciben tal entrenamiento
aprenden acerca de los principios del cambio conduc
tual, no los llevan a cabo efectivamente (citado en
Kazdin, 1974, p, 98).

Esto se puede cotejar al tomar en cuenta que el gru

po I (instruccion), solamente 11egd a la aplicacion del --

d1agnost1co y posteriormente desertd todo el grupo, Dos de

ellos ya no se presentaron, en tanto que uno argumentd que

no "entendia nada" y pedia que Ta persona que se encargara
de su hijo fuera una "terapeuta".

En cuanto a los otros grupos, solamente se did una-
desercion (en el grupo de instruccidon mas modelamiento), y
esto se debid a que el sujeto (madre) reportd que durante-
éste periodo se presentaron muchos "problemas" (se cambid-
de casa, y un familiar enfermd) y no pudo regresar a avi--
sar al experimentador (este reporte es reciente).

Los demas sujetos presentaron, como se ha mostrado-
en los resultados, que en todos Tos casos hubo un aprendi-
zaje de las habilidades basicas que deben presentarse para
la rehabilitacion de sujetos con retardo en el desarrollo.
De una manera clara se puede observar que en el grupo don-



127

I

de s nestrd una mejor ejecucidn fué donde se incluia to-
do el "nacuete" de entrenamiento. Fn cuanto a los dos aru-
pos restantes, se pudo constatar que:en el grupo de instruc
cion mds modelamiento se mostraba patrones semejantes a -
los el crupo que contenia las tres técnicas (instruccion
mas moldeamiento mas modelamiento, pero existian fluctuacio
nes minimas; en el crupo de instruccidon mds moldeamiento -
fué -onde se mostrd una fluctuacion mas notoria en una o -
dos categorias a pesar de que mantenia un elemento (refor-
zar) cue se supone incrementa la conducta.

Es importante senalar que en el presente estudio se-
utiliza uvna forma combinada de tecnicas instruccionales aue
tenfan como objetivo informar al padre (o mediador) cuales
serian 1ns pasos a seguir. Es por esto que la aplicacion -
de los pre y post test que midieron la ejecucidon verbal so
lo sirvié como un apoyo tedrico minimo de las habilidades-
gue los padres iban a ejecutar; es decir, la causa del por
qué tenian que hacerlo.

Otro aspecto que debe tomarse en cuenta, se refiere
a la medida indirecta, y que se reqistro como un avance -
conductual en el nifo, donde era el padre (o mediador) el-
agente de cambio, y que por 1o reqular estos datos aparecen
comunmente en las publicaciones como un indice de que el -
padre ha sido entrenado, en el caso del presente estudio -
la medida fué complementaria para observar la interaccion-
de estos (mediador-nifo).

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, el estudioc -
esta de acuerdo con las afirmaciones de Lovaas y MNeswoon -
(197€) y burlak (1974) que se pueden resumir en: a) la uti
lizacion cde técnicas instruccionales combinadas dan un buen
resultado para el entrenamiento de para y no profesionales
y b) que los padres o mediadores, llegan a aprender v a -
ejecutar de la misma forma (o mejor) que un profesional, -
las habilidades necesarias para controlar, diricir v con--
textuar la conducta de un sujeto con problemas. Con esto-
se podria eliminar, en cgran parte, el problema de la acne-
ralizacion y mantenimiento a través de: situaciones v per-
sonas  con lo que daria la pauta para la implementacion de
otro tipo de investicaciones, ya cue el presante trahajo -
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solo se aboco al establecimiento de las habilidades bdsi--
cas que un terapeuta utiliza cotidianamente para la rehabi
litacion de sujetos con retardo en el desarrollo.
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DISCUSION 2

Otros problemas a investigar, tomando como marco de
referencia lo anterior como un frente de entrada (Brea y -
Correa, 1980) serian los siguientes:

a) Habitos nutricionales.

b) Rearreglo de contingencias del ambiente natural-
donde se desarrolla el sujeto.

c) Interaccion familiares y/o vecinos con el sujeto

Y

d) Trabajo multi, inter e intradisciplinario para -
el entrenamiento a no profesionales, y si existe
la posibilidad que en otras disciplinas se dé el
fenomeno de desprofesionalizacion.

Lo que se puede concluir de todo esto, es que el --
campo se encuentra abierto para investigaciones ulteriores
donde el papel del psicdologo sea el de transferir elemen--
tos de solucion de problemas a comunidades de escasos re--
cursos: Esto conduciria a:

a) La definicion de una practica concreta de la psi
cologia, y

b) Trabajar de una manera sistematica en ambientes-
naturales, lo que daria como resultado abarcar -
fenomenos con los que hasta el momento no han po
dido abordar por que sy explicacion no es consis
tente bajo un marco tedrico determinado.
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CONCLUSIONES FINALES.

Del presente estudio podemos concluir que las varia-
bles manipuladas tienen que presentarse de una manera com-
binada, ya que el uso de una sola de ellas no basta para -
implementar un repertorio mfnimo, dentro del paradigma ope
rante, para que los padres aprendan a controlar la conducta
de sus propios hijos (Lovaas y Neswoom, 1976; 0'Leary, y O’
Leary, 1976 y Whaler, 1976).

Por otra parte el uso de técnicas conductuales, para
entrenar a personas de escasos recursos, y con escolaridad
mifnima o sin ninguna escolaridad, demuestran su efectividad.

Sin embargo, el problema no debe quedar tan solo en-
la creacion o demostracion de técnicas efectivas para en--
sefiar a comunidades marginadas, donde los recursos econf--
micos son insuficientes, sino que esto nos 1leva al plan--
teamiento de un trabajo conjunto con disciplinas afines -
(medicina, ciencias sociales, antropologia, etc.), por un
lado, y por otro a un trabajo conjunto en diferentes areas
de la misma psicologia.

Esto es, que por un lado la urgencia de un trabajo -
multidisciplinario nos darfa un cambio en cuanto a la expe
riencia de tal forma que nos haga salir de las limitacio--
nes que en muchas ocasiones encontramos ya que tal como -
afirma Staats (1979).

",..aunque nuestros principios de modificacién de -
conducta son de una gran mejora respecto al pasado -
Yy, por ello han ganado la lealtad de quienes los - -
usan, hemos tenido oportunidad de evaluar nuestros -
principios en un buen manejo de campo y nos resultd
obvio, y siguen siéndolo, que los principios de modi
ficacién de conducta usados en la teoria del con--
dicionamiento operante presenta desventajas, limita-
ciones y errores. Es prematuro aceptar esto como un
marco de trabajo fundamental..." (p. 83-84).

De tal forma que, este tipo de trabajo nos daria - -
una perspectiva mas amplia para que nuestro marco de refe-
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rencia se agrandara, y diera como resultado un avance cua-
litativo en nuestra practica cientifica al momento de expli
car al fenomeno que es de nuestra competencia; la conducta
en relacion al medio que lo rodea, tomando como punto de re
ferencia el hecho de observar el contexto social como un -
todo, e insertar nuestra metodologia para que cumpla un do
ble fin: a) retroalimentarla, y ampliarla de tal forma que
existe una vinculacion entre e] fenomeno investigado y la-
aplicacion de técnicas que sean favorables para las mayo--
rias y b) la aportacion real que tiene el psicologo para -
con otras ciencias, y asi definir el papel que éste juega-
como cientifico, con herramientas precisas de andlisis.

En cuanto al funcionamiento de diversas areas de la
psicologia (la denominaremos intradisciplinaria) y la impor
tancia radica, de alguna manera, a la unificacion de crite
rioes gue abarquen el fenomeno como un todo. Esto es, to-
mando en cuenta que en los paises latinoamericanos, al ---
iaual que el resto del mundo, los problemas son determina-
dos por condiciones concretas referidas al modo de produc-
cion que impera, y tomando en cuenta que esto afecta a las

nayorias, 1o que el ps1cologo, al igual que otros cientifi
cos, debe tomar una posicion de compromiso social (C.N.E.T.
P., 1973) que modifique la concepcion de la psicologia co-
mo herramienta al servicio de las mayorias.

Aqui las diferentes areas de la psicologia tienen -
un funcionamiento potencial en el trabajo, pues abarcan --
desde Tla organizacion de las comunidades, hasta el entrena
miento individual, tomando en cuenta un solo problema; el-
retardo en el desarrollo.

Lo anterior nos 1leva a considerar el fenOmeno de--
la desprofesioalizacion que hasta la fecha no tiene una --
definicion definitiva. Dicho fenOmeno tiene que incremen--
tarse con una practica en la que el psicdlogo no debera --
perder de vista; su insercion social en forma de una practi
ca con capas sociales bajas, que le permitird tener contac
to con su realidad.

Es claro que con el presente trabajo queda constan-
tado que el fenomeno de la desprofesionalizacion debe ir -
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dirigido, en gran parte, a una organizacion de las mismas-
personas que reciben el entrenamiento para que tomen con--
ciencia de la situacion en la que se encuentra.

Por otro lado, el trabajo reportado solo muestra la
parte inicial de la forma de entrar a una comunidad: pres-
tando servicios pero no de una manera individual (terapeu-
ta - paciente), sino que una vez que los padres son entre-
nados de una manera general, plantear la existencia de ---
otro tipo de necesidades que estan correlacionadas con el-
problema que presentan, y que a partir de esto se pueden -
Tlevar a cabo acciones practicas, donde la Tabor del psico
logo ampliaria el terreno fuera del marco institucional.

La aportacidon potencial del presente trabajo tan SO
lo se Timita a dar un acercamiento inicial de lo que seria
la desprofesionalizacion como proceso, y de qué manera --
con las mismas técnicas que se tienen para llevar a cabo -
una "terapia", pueden servir para implementar un entrena--
miento a padres en contextos como los que hay en américa -
latina. Aunque la aportacion parezca limitada, es importan
te, pues hace un 1lamado a tomar en cuenta que el problema
de entrenamiento a padres en situaciones cotidianas del --
psicologo latinoamericano, debe hacer un trabajo multi o -
intradisciplinario para llegar a las consecuencias finales
romper con las limitaciones institucionales y acercarse a
la problematica real.

Como se mencion0 anteriormente, el presente trabajo
tan solo se 1imito a la entrada inicial a Ta comunidad apo
yada en una institucion: por desgracia no pudo haber un --
seguimiento adecuado ya que a pesar de que se les pidio a-
los no profesionales que durante la "terapia" se continua-
ra trabajando a nivel de casa, pocos fueron los que 1o hi-
cieron de manera sistematica (reg1stros graficas, observa
ciones verbales para con el exper1mentados, etc.) . Esto--
se debido a dos factores fundamentales: a) que en su gran -
mayoria, a pesar de que las formas de registro y graficacion
fueron sencillas, se sentian "incapaces" de hacerlo por --
que "tenian pocos conocimientos" y b) por que tenian que--
realizar otro tipo de actividades donde no habia tiempo pa
ra llevarlo a cabo de una manera sistematica en el hogar.-
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Hay que recordar que todos los sujetos fueron de sexo feme
nino, y por lo tanto, amas de casa (la mayorfia).

Por otro lado, un seguimiento a largo plazo no se -
pudo 1levar a cabo ya que: a) el experimentador hizo algu-
nas visitas en fin de semana (una vez terminado el experi-
mento), y existian factores que iban desde la ausencia de-
los familiares, hasta que"en esos dias no trabajaban los -
nifios por que eran dias de descanso" (reporte de algunos -
no profesionales; b) la escasa informacion sistematica que
se recibido por parte de los no profesionales y c) que el -
turno en que se trabajo fué suspendido al concluir dicho -
semestre.

Asi pues, aunque solamente se 1levd a cabo una par-
te inicial del trabajo de desprofesionalizacion, se reco--
mendaria que el proceso de organizacion fuera un paso fun
damental que iria de una manera paralela al frente de en--
trada utilizado, que en este caso fué el entrenamiento a -
padres.

Esto tan solo es el primer paso, y queda a conside-
racion del lector la reflexion de su practica profesional-
como modificadora de los principios que aplica y la direc-
cion que debe tomarse en base a una experiencia que es la-
desprofesionalizacion en nuestro contexto, y las implica--
eiones que tiene tanto para nosotros mismos, como para las
instancias de control para con las cuales nos encontramos-
determinados.
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EPILOGDO.

" ST CONSIDERA ESTO UTOPICO,
LE RUEGO QUE REFLEXIONE, -
POR QUE ES uTOPICO"

B. BRECHT.
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EPILOGO

Sin menospreciar la actividad que se ha desplegado-
en torno a una actividad que se mantiene hasta nuestros --
dias, las criticas del quehacer cientifico del psicdlogo -
conductual se han visto centradas en el apoyo filosdofico -
que mantiene, conciente o inconcientemente, para con su --
quehacer social. Esto se hace con el fin de un cuestiona--
miento serio de la forma en que aborda su objeto de estu--
dio a niveles de investigacion basica, y como lo puede 1le
var a b practica con beneficio, realmente, social.

Es aqui, precisamente, cuando las criticas han sido
viedra de toque para sefialar que el cientifico conductual,
es aquella persona que mantiene un orden y progreso esta--
blecido; aqui se hace patente que los crititicos tienen de
una manera presente, de una manera teorica, que el psicdlo
go conductual sigue imbuido por ese pensamiento comptiano-
de observar que tanto la naturaleza como la sociedad son -
regidas por leyes universalmente validas.

Antes de contestar, no como una forma de justifica
cidon ni mucho menos como un "contraataque" a esas criticas
quisieramos retomar algunas lineas de Sanchez Vasquez(1976)
donde nos dice que:

"...como forma especifica de actividad humana (la -
ciencia)inserta en determinado contexto social, ain
siendo un verdadero fin en si, sirve a una finali--
dad externa q-ue le impone ese contexto: contribuir
principalmente al desarrollo de las fuerzas produc-
ticas en el caso de las ciencias naturales, contri-
buir al mantenimiento (reproduccion) de las relacio
nes de producc1on vigentes a su transformacion o --
destruccion cuando se trate de las ciencias socia--
les..." (p. 288).

Es asi como hemos considerado que aiin cuando hemos-
visto el caracter cientifico se torna de acuerdo a las con
diciones sociales y politicas de un contexto determinado,-
el hecho de que la psicologia aun no dé un paso decisivo -
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para deshechar muchos de los principios filosoficos subya-
centes, no es por que esté inonciente de ellos, sino que -
la formacionque uno tiene durante un largo proceso educati
vo no da margen al cuestionamiento formal. Es hasta el mo-
mento en que uno choca con una realidad concreta es cuando
surgen preguntas como las siguientes:

¢ cual es el potencia] que se puede desarrollar con

las herramientas tanto tedricas como practicas que he apren
dido? ¢ pueden ser 1mportantes para una transformacion?. -

Viendo esto, el cientifico conductual puede responder: en-

efecto, las técnicasy el potencial son efectivas. Pero que

da aln el problema de saber si” la teoria concuerda, de --

una manera aproximada 0 real, con la actividad desplegada-

ante el complejo social en el que se desenvuelve.

Ante esta problematica debemos recordar que, para -
nuestra fortuna, contamos con ciencias que nos nueden ayu-
dar a conformar dicho marco teorico, y que nos pueda indi-
car un camino que se adecud, y esto es lo importante, a --
una construccion cientifica que concuerde con la nroblema-
tica real donde se inserta el papel profesional del psico-
logo, en este caso en el contexto latinoamericano.

Nos referimos concretamente a la aportacion que pue
den hacer las ciencias sociales para con la psicologia. Co
mo caso concreto, éstas pueden aportar desde al abordaje -
de Tlas prémisas que subyacen a la produccidon cientifica, -
ante qué determinantes historicos sociales se dan, y el --
por qué se interpretan de esta manera. Pero esta aportacion
no se queda tan solo en la forma interpretativa, pues de -
aqui se parte al cuestionamiento directo de la practica --
misma del profesional.

Este cuestionamiento repercute en el quehacer cien-
tifico que hace regresar los pies a la tierra, y centrar--
nos ante una necesidad imperante de abordar problemas que-
son, en la mayoria de los casos, determinados per niveles-
complejos (sociales).

En éste punto es cuando exactamente observamos una-
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relacion estrecha entre otras ciencias, y que la
psicologia por si misma no podria abordar; aln -
siendo concientes de que el objeto de estudio de
la psicologia conductual es el estudio de la con
ducta y su interaccion con el medio, y sin per--
der de vista que cada ciencia tiene su objeto de
estudio y sus métodos de investigacion, nosotros
consideramos que ninguna ciencia puede permane--
cer aislada cuando se trata de abordar una bro--
blemdtica social, y menos cuando las derivacio--
nes deben ser puestas al beneficio de todos.

E1 parrafo anterior puede parecer retéori--
co, sin embargo, es necesario aclarar que la ac-
tividad intelectual tiene que ser transformada -
en el momento mismo en que el profesional o téc-
nico tome una posicion comprometida. Esta posi--
cion, ademas, la tiene que hacer tomando en cuen
ta que €1, por su misma extraccidon de clase so--
cial, no puede ser aquel que transformarda la so-
ciedad totalmente; sino que su actividad tiene -
que ir dirigida a la ayuda, no de una forma pa--
ternalista sino conciente, de que dicha transfor
macion se dé o no. Ademas tiene que ser congruen
te con un proceso que determinara que esto suce-
da.

Este apartado que se ha escrito a forma de
epilogo son las consideraciones tomadas a partir
del momento en que, estando de acuerdo con el --
producto final del presente trabajo, solo puede
ser el inicio de investigaciones ulteriores que
den como resultado no solo un refinamiento de --
procedimientos y técnicas, sino que vaya més a -
tondo de esto; esto 1mplica que se opueda hacer -
una ruptura del esquema lineal, ya que aunque --
autores como Kanfer y Philips {(1970) y Yates - -
(1970) toman en cuenta el complejo social y lo -
interpretan en base a princi:pios bas:icos del ang
11s1s experimental de la conducta, cabe senalar
que se comete un error al reducir esto a interac
crones fragmentadas, pues en muchas 0Cas310nes se€
da una vision incompleta del tenomeno que acurre
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Esto se debe a que solo se han delimitado
los eventos que ocurren bajo ciertas circunstan-
cias y al momento en gue estas se rebasa, es ob-
vio que el analisis hecho ya no cumple con una -
funcion de predictibilidad, y por lo tanto, es -
necesario buscar (o abarcar) otro tipo de elemen
tos que no se habian tomado en cuenta para el --
analisis 1nicial, y esto solo se puede trabajar
en el momento en que se tome en cuenta la aporta
cion de las ciencias (sociales) como de las o- -
tras ciencias. (data un andlisis mas completo re
comendamos al lector al escrito de Luria, 1977,
de las relaciones de la psicologia con otras - -
ciencias).
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APENDICE i

La hoja que a continuacion se presenta, fué la hoja
de registro utilizada para computar la ejecucion de los --
no profesionales. E1 computo se hacia al iniciar la "tera-
pia:, y se registraban cinco ensayos que hiciera el no pro
fesional tomando en cuenta: a) la fase en la que iba (para
saber si tenia que utilizar el desvanecimiento), y b) que-
debia de tener una secuencia de acuerdo a las categorias.
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FECHA PROGRAMA
NOMBRE DEL

FECHA PROGRAMA
NOMBRE DEL SUJETO

INSTRUCCION

INSTIGACT ON

CONSECUENCIA

DESVANECIMIENTO

DE
INSTIGACION
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APENDICES 2, 3 y 4.

Los diagnosticos que se presentan a continuacion --
son los que el no profesional tenia que llevar a cabo. Es-
tos mismos diagnosticos son los que se utilizan en la eva-
luacion tanto inicial como final en las practicas de Educa
cion Especial y Rehabilitacion en la carrera de Psicologia
en la E.N.E.P. Iztacala.

En 1a mayoria de los casos, cualquiera de los expe-
rimentadores explicd (dependiendo del grupo, y las técni--
cas instruccionales a utilizar) la forma de aplicarlos.
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APENDICE 2
DIAGNOSTICO DE REPERTORIOS CONDUCTUALES (GENERAL)

1. Atencidon a objetos proximos.

a) Sefdlense, tocdndolas, cuatro partes diferentes de -
la mesa o del mueble sobre el que se estd trabajando
(Instruccidn: "mira aqui").

b) Sehdlense, tocandolos, cuatro diferentes objetos que
se hallen sobre la mesa. (Instruccidn: "mira esto").

c) Sefialense, tocdndolas, cuatro parte de la cara del -
evaluador: por ejemplo: oreja, boca, nariz, ojos. -
(Instruccién: "mira aqui").

2. Atencidn a objetos distantes.

Sefialense con el dedo diez objetos que se hallen en
el cuarto, variando la posicidn de éstos con respecto al -
sujeto: izquierda, derecha, arriba, abajo, atrds, adelante
E1 objeto sefialado puede nombrarse, por ejemplo: "mira el-
calendario". "mira el foco", etc.

3. Atencion al evaluador.

Consiste en que el sujeto haga contacto visual con-
el evaluador cuando éste 1o 1lame por su nombre. A 1o lar-
go de la evaluacién, por 1o menos en tres ocasiones, se Te
debe T1lamar y anotar si ocurre o no el contacto. Si el su-
jeto tiene tres o mas errores en alguna de las dos varian-
tes (objetos préximos y distantes) debe ser entrenado en -
la que haya fallado.

No se debe reforzar entusiastamente las respuestas -
correctas, pero tampoco deberd adoptar el evaluador una ac
titud demasiado adusta. Deben usarse las verbalizaciones o
patrones culturales comunes que se hacen cuando se le pide
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a una persona que mire a algo y Yo hace; verbalizaciones -
como: "Si eso es", "a eso me refiero", etc. Si el sujeto -
hace alguna pregunta buscando aclaraciones, debe respondér
sele correctamente"”.
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SEGUIMIENTO DE INSTRUCCIONES.

Antes de iniciar la evaluacion debe instruir-
se al sujeto en 1o que se quiere que haga: "haz To
que te voy a decir". Cada instruccion se le presen-
tara dos veces, con un intervalo de diez segundos -
entre las presentaciones. Se tomara como respuesta
correcta si ésta ocurre dentro de los siguientes --
cinco segundos a la presentacion del reactivo.

Es posible alterar el orden en que las ins---
trucciones se presentan de modo que no se le pida -
sentarse a alguien que ya lo esta. Esta posibilidad
puede presentarse cuando el evaluador decide saltar
se algunos reactivos por haber comprobade con ante-
rioridad su correcta ejecucidon. Por ejemplo, el eva
luador puede saber que el nifno sigue correctamente
la instruccion "sientate", por haberlo comprobado -
al iniciarse la evaluacion".

Instrucciones a seguir:

.- Vete alli (sefalandole algin Tugar)
.- Abre Ta puerta

.- Trae eso (cualquier objeto)

.- Deja eso (cualquier objeto)

.- Ven aqui.

Siéntate aquf.

.- Mira aqui (sefialando cualquier lugar)
.- Abre 1la boca.

.- No te muevas.

.- Toma el lapiz.

Parate

.- Cierra la puerta

Agachate.

.- No (refiriéndose a cualquier accidon que esté
realizando)

=
CWRONTUTH WMN =
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Observaciones:
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CONDUCTA MOTORA GRUESA.

Se le daran al sujeto las instrucciones verbales en
cada reactivo. Si no da muestras de entender, deben mode--
larse las conductas deseadas diciéndole "haz esto". Des- -
pués de las ejecuciones correctas deben decirse al sujeto-
frases como "eso es" o "correcto", en tono mas o menos im-
personal. Si el sujeto no sigue instrucciones ni tiene re-
pertorios imitativos, debe evaluarse informalmente el mayor
nimero posible de conductas.

Los reactivos estan ordenados por dificultad cre- -
ciente; pueden suprimirse los mas sencillos en aquellos -
casos en que sea obvio que el sujeto los puede hacer. La-
prueba debe terminar cuando se presentan dos fallas conse-
cutivas en cada una de las categorias: lTocomocion, coordi-
nacién y fuerza, y equilibrio).

Hacer un registro anecd6ético de la forma en que se -
realizan las conductas.

Locomocion:

Rodar sobre s mismo.

Arrastrarse en cierta direccion,

.~ Gatear con manos y rodillas.

- Caminar con apoyo de alguien.

- Caminar solo.

Caminar para atras.

- Subir una escalera sin alternar los pies.
- Bajar una escalera sin alterar los pies.
.- Subir alternando los pies.

- Bajar alternando los pies.

COWO~NOOTE WM =
]

—

Coordinacidén y fuerza:

1.- Acostado boca abajo, levantar la cabeza 90°.

2.- Levantar el pecho apoyandose con los brazos.

3.- Rodar de posicidn supina a prona y viceversa.

4.- Sentarse y dejar las manos libres.

5.~ Hacer una maroma.

6.- Bajar una escalera cargando un objeto con ambas manos.
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7.- Transportar un liquido dos metros sin derramarlo.
8.- Acarrear una silla.

Equilibrio:

Tener la cabeza erecta al estar sentado.

Estar parado con apoyo

Estar parado solo

Estarparado en un pie con ayuda

Estar parado de puntas durante un segundo.

Estar parado en un pie sin ayuda durante tres segundos
Caminar hacia delante en linea recta, juntando el ta-
1on de un pie con la punta del otro.

Caminar hacia atras de la misma forma que en el reac-
tivo anterior.

9.--Estar parado en un pie sin ayuda durante 15 segundos
10.- Estar parado de puntas durante diez segundos con los-
ojos cerrados.

1.

~SNoyh B wMN
- L] - - - -
]

8.

Observaciones:
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CONDUCTA MOTORA FINA.

Seqguir las mismas instrucciones que para conducta mo-

tora

— — =
(%] HFOWLWRNO OB WMN =
I ]

— =
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o

gruesa.

Rodar una pelota.

Tocarse la nariz con el dedo indice

Alcanzar los objetos con ambas manos

Alcanzar los objetos con una mano

Cambiar un objeto de una mano a otra.

Insertar un corcho en una botella.

Sacar objetos de un recipiente.

Meter objetos de un recipiente.

Poner la tapa a un frasco.

Quitar la tapa a un frasco.

Tomar los objetos con los dedos sin utilizar las
palmas.

Tomar un objeto con una sola mano, utilizando -
unicamente los dedos.

Desenvolver un dulce.

Recortar figuras de papel.
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IMITACION VOCAL (ECOICAS)

Presentar los siguientes estimulos con la instruccién
"repite 1o que voy a decir". En caso de falta de res-
puesta a la primera, debe presentarse el estimulo por
segunda vez con la instruccion. Se anotara falla si -
tampoco en la segunda ocasion hubo respuesta imitati-
va. Deben transcurrir diez segundos entre las presen-
taciones de dos estimulos sucesivos.

Para que una respuesta se considere imitativa -
debe ocurrir dentro de los siguientes cinco segundos
a la presentacion del estimulo y ser semejante a éste.

Palabras a imitar:

.- Mama.

.- Papa.

.- Pan.

.- Memo.

.- Pepe.
Casa.

.- Leche.

.- Coche.

.- Jose,

.- Verde.
Rojo.

.- Amarillo.
.- La mesa.
La mufieca.
.- E1 nino

et
WO~~~ WM =
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Observaciones:
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TACT(S:

Debe preguntarse "dime qué es esto" o "icomo se 1la-
ma 8sto?", mientras se presenta el estimulo, y debe sefia--
larse claramente el objeto aludido. En esta prueba los erro
res pueden ser de dos tipos: a)falta de respuesta, b) res-
puesta equivocada. En este G1timo caso no debe contarse un
error si la respuestal orresponde con el estimulo presenta
do. Por ejemplo, al presentarsele la botella puede respon-
der, "refresco", esto no es un error aunque la respuesta -
no sea la que esperabamos. Cuando eso suceda debe anotarse
la respuesta dada sin contarla como falla.

Presentar los siguientes objetos:

- Botella - Coche

- Vaso - Platano

- Puerta - Silla

- Bolsa - Mesa

- Pelota - Lapiz

- Moneda - Billete

- Bote - Libro

- Cuaderno - Pluma

- Hoja de papel - Goma de borrar
- Foco - Apagador

OCbservaciones:
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INTRAVERBALES

Esta prueba puede aplicarse al principio de la
evaluacion o de manera informal, aun en los dias de
prevaluacion dedicados a familiarizar al sujeto con
su evaluador. No obstante, si durante esas evaluacio
nes informales el resultado es bajo, debe repetirse
la prueba durante el periodo formal de evaluaciodn.

Hacer al nino las preguntas siguientes y ano---
tar si la respuesta es correcta en términos del esti
mulo. Si la topografia es deficiente, registraria co
mo respuesta correcta y hacer la anotacion en obser-
vaciones, hacer 1o posible para hacer la evaluacion
como una platica.

.~ ¢Como te Tlamas?

.- ¢Como se llama tu papa?

.- ¢Como se 1lama tu mama?

.- ¢Quién te trajo aqui?

.- ¢Qué te gusta més, el pero o el coche? (Sefialan
do?

¢Porqué te gusta mas el...?

.- ¢Tienes Jjuguetes? éCuales?

.- ¢Cuales Juguetes te gustan?

.- ¢Quién te compra dulces? ¢(Cudales te gustan mas?
.- ¢Qué quieres hacer ahora? ¢Por qué?

oW~ WM =
]
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Al finalizar 1a evaluacion, anotar si las res-
puestas tienen alguna de las caracteristicas siguien
tes:

a) Lentitud (espaciamiento de sonidos)
b) Lentitud (espaciamiento de palabras)
c) Tartamudeo

d) Muletas

e) Gran latencia estimulo-respuesta

f) Intensidad anormal.

Observaciones:
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ARTICULACION

Decir al sujeto "vas a repetir 1o que te voy a decir
fijate bien", y presentar dos veces consecutivas cada una-
de las palabras. Al lado de cada palabra estd anotado el -
sonido cuya precision se evallda. Anotar si el sonido es co
rrecto o no.

Esta prueba no debe aplicarse si el sujeto ha falla-
do en ecoicas. En ese caso debe evaluarse informalmente --
anotando lo mas aproximadamente posible la pronunciacion -
de ésas.

1.- Mama (m,a)

2.~ Pepe (p.e)

3.- Baba (b/v)

4.- 0so (s,0)

5.- Dedo (d)

6.- Mu (u)

7.- Feo (f)

8.- Gato (g,t)

9.- Juan (3)

10.- Casa (k)

11.- Poco (k, entre dos vocales)

12.- Lalo (1, al principio y entre
vocales.)

13.- Sol (s, al principioy 1 al fi
nal).

14.- Nene (N al principo y entre vo-
cales).

15.- Rio (rr al principio)

16.- Perro (rr entre vocales)

17.- Aro (r entre vocales)

18.- Ir (r al final)

19.- Tres (t, tr)

20.- Abre (br)

21.- Costra (str)

22.- Creo (kr)

23.- Este (st)

24.- Asco (sk)

25.- Tito ( t al principio)
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26.- Nifio (h)

27.- Blanda (b1)

28.- Chango (en al principio)
29.- Cacha (ch entre vocales)
30.- Cedro (dr)

En caso de que algin sonido, o combinacidn, sea pro-
nunciado defectuosamente, debe aplicarse la prueba de arti
culacion que aparece al final del capitulo.

(bservaciones.
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DISCRIMINACION DE COLORES

Los estimulos se presentan en una situacion de iguala
cion de la muestra, con un estimulo de muestra y tres de -
comparacion, uno de los cuales es del mismo color de la --
muestra. Los estimulos de muestra son cinco colores, los -
cuales se presentan al azar dos veces cada uno, para reali
zar diez ensayos en total. Se le indica al SUJetO como res
ponder, diciéndole que debe sefialar con el dedo los dos --
estimulos que sean del mismo color.

Observaciones:
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TACTOS COMPLEJOS
1.- Tactos de posiciédn:

Para esta prueba se usa un coche de juguete -
(o cualquier otro objeto adecuado) y una caja den--
tro de la cual puede caber el coche. Se le dice al
nino "me vas a decir donde esta el coche, arriba, -
adentro, afuera, o junto a la caja".

Se le presenta el coche:

- arriba de la caja
- dentro de la caja
- fuera de la caja y/o junto a la caja

Se le presentan los reactivos una sola vez.
2.- Tactos de tamano:

En esta prueba se trata de determinar si el -
nino discrimina, en un conjunto de objetos, cual es
el mayor y cual el menor.

Se le presentan cuatro o cinco monedas, u --
otros objetos, de diferentes tamafios. Se le pregun-
ta "édime cual es el mayor y cual el menor.

Se le presentan cuatro o cinco monedas, u --
otros objetos, de diferentes tamafnos. Se le pregun-
ta "iédime cual es la mas grande (chica)?" la posi--
cion de las monedas debe cambiarse con cada presen-
tacion. Igualmente, en cada presentacidon, se supri-
men o anade algunas monedas que pueden ser la ma---
yor, la menor o algunas intermedias. En cada caso -
el nifo debe indicar cual es 1a mayor y cual la me-
nor. Debe hacerse un minimo de diez presentaciones.

Observaciones:
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TEXTUALES:

Cada una de las siguientes palabras debe pre--
sentarse escrita en una tarjeta. E1l tamafno de las le
tras debe ser entre uno y dos centimetros de altura.
Para registrar se anota simplemente la ocurrencia o
no de la respuesta. Se anota como respuesta correcta
si el nino la da en forma de pregunta; en este caso
se puede confirmar lo leido s1 es que es correcto.

E1 evaluador debe tener cuidado de emplear el
tipe de letra con el cual el sujeto esté mds familia
rizado ¢ con el que alguna vez haya intentado ense--
narsele. Esto es porque hay una gran variedad de ti-
pos y e€n algunas etapas del aprendizaje de la lectu-
ra los sujetos no los conocen todos. Debe anotarse -
si el sujeto responde so6lo a algin(os) tipo(s) de --
letra(s), no debe considerarse el limite temporal de
cinco segundos si el sujeto inicia la respuesta.

Se le pregunta al nifo "iqué dice aqui?"

1.- mama 6- 1lave
2.- pipa 7- gato
3.- 0so 8- silla
4 - Tlalo 9- queso
5.- roja 10- dedo

Si el sujeto comete errores de sustitucion -
(decir raja en lugar de roja) debe contarse como fa-
11a y escribirse tal como la pronuncio.

Anotese la calidad de las respuestas:

a) Titubeante o en forma de interrogacion
b) Lenta.
c) Cortada y con repeticiones.

Observaciones:
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APENDICE 3.

DIAGNOSTICO DE ARTICULACION
PRUEBA DE ARTICULACION

EVALUACION DEL FONEMA rdfe

ESTIMULO BIEN MAL PRONUNCIACION
APROXIMADA.
AL PRINCIPIO

.- Das
.- Daba
.- Dama
.- Dire
Debe
.- Duro
.- Dios
.- Dile
.- Dona
10.- Deja
11.- Doy
12.- Duda

DO~ wWwM =
1

ENTRE VOCALES

.- Pada
.- Pida
.- Pude
.- Suda

.- Modo
Mudo
.- Seda
.- Soda
.- Lado
0.- Nada

HOO~NNOTD AWM -
I

ANTES DE CONSONANTE
1.- Advierte
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Vende
Serda
Sordo
Arde
Mundo
Balde
Soldado
Magda

EVALUACION DEL FONEMA (s)
AL PRINCIPIO

Sal
Silla
Sala
Sopa
Silvia
Sapo
Sola
Son
Cerca

- Sabana

| I O R (O A B B |

ENTRE VOCALES.

Oso
Asi
Caso
Taza
Queso
Gusano
Osito
Losa
Mesa

- Hizo

ANTES DE CONSONANTE

Resbala
Casco
Pescado
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Nasta
Esdrijula
Esfera
Rasgo
Riesgo
Isla
Hazlo
Modismo
Asno
Mismo
Gosne
Espejo
Espera
Cesto
Costra

DESPUES DE CONSQNANTE

Absoluto
Absurdo
Accion
Salsa
Cansado
Capsiila
Manso

AL FINAL

Dos
Las
Tomas
Es

Mis
Tus
Calles
Somos
Soles

EVALUACION DEL FONEMA /b/

AL PRINCIPIO.
Bata

/b/v/
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.- Bote
.- Boda
.- Bala
.- Boca
.- Bajo
.- Bicho
.- Bola
.- Buzo

- Bito

.- Vida

ENTRE VOCALES

Daba
Cabeza
Debe
Iba
Loba
Sube
Cabe
Cebo
Nieve

.- Nuevo

ANTES DE CONSONANTE

.- Habla
.- Ajura
.- Bravo
.- Niebla
.- Blusa
.~ Abre

.- Bruja
.- Nubla

DESPUES DE CONSCNANTE

.= Advierto
.- Calva

.- Ambos

.- Tambor
.- Alberto
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Hierba
Curva
Arbol
Hambre
Hombre
Resbala

HOoOWwodo
|
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EVALUACION DEL SONIDO /1/
AL PRINCIPIO

Luz
Los
Lima
Ley
Liso
Lobo
.- Loro
Lidia
Luna

oo WwM
L] - - - - - . -
1

ENTRE VOCALES

Bala
Pala
Bola
Malo
Palo
Pilar
.- Polo
.- Tela
.- Vela
Suelo

CW~-NoVU & WM =
1
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ANTES DE CONSONANTE.

Alberto
.- Galva
.- Calca
4,--Alcancia
5.- Caldo
6.- Alfonso

W MO
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13.
14.
15,
16.
17
18.
19.
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Salto
Algo
Algln
Aljibe
Anselmo
Alma
Culpa
Golpe
Alrededor
Elsa
Calzado
Alto
Altura.

DESPUES DE CONSONANTE.

- Hab1la

I D R GO (O D S NN DY N SR E A |
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Diablo
Clavo
Clase
Flaco
Flecha
Gloria
Reglita
Placa
Plato
Burla
Orlando
Mus 1o
Carlos
Hazlo
At las

AL FINAL

Final
Sal
Sol.
Azul
Canal
Chal
Mal
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Mil
Piel
Tal.

EVALUACION DEL SONIDO (r)
ENTRE VOCALES

Cara
Pero
Caro
Vere
Dire
Dorado
Furia
Loro
Duro
Aro

ANTES DE CONSCNANTE

Arbol
Hierba
Horca
Arde
Sordo
Orfeo
Organo
Carga
Virgen
Verja
Burla
Carlos
Firme
Forma
Carpa
Guerpo
Carne
Turno
Marzo
Fuerza
Harto
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Muerto
DESPUES DE CONSONANTE

Brzo
Pedro
Alacran
Frio
Gracias
Prado
Tropa
Costra
Entra
Enfria
Prisa
Tronco
Hombre
Abre
Grueso

.~Cristal

Creo
AL FINAL

Platicar
Comer
Hacer
Botar
Decir
Tomar
Tomar
Sudor
Venir
Color
Sur

EVALUACION DEL SONIDO /rr/
AL PRINCIPIO.

Sopa
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Reata
Rifa
Roca
Rama
Rosa
Ruge
Reloj
Rico
Ramon
Rubén.

ENTRE VOCALES

Perro
Carro
Gorra
Torre
Cerro
Mirra
Burro
Guerra

DESPUES DE CONSONANTE

Enrique
Alrededor
Enramada
Honrado
Enrejado
Enredo
Sonrisa

EVALUACION DEL SONIDO /y/ /y/11/
AL PRINCIPIO

Lleno
Lluvia
Yequa
LTave
Yunque
Yo
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Yolanda
Lleva
Llorar
Llevar

ENTRE VOCALES

Paysao
Mellizo
Mayor
Calle
Hoyo
Ayuda
Papaya
Brillo
Silla
Ladrillo.
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