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RESUMEN

El peritaje psicolégico es un procedimiento del que se valen los profesionales de la
salud (psicolégica) para obtener datos que se requieren para la realizaciéon de la
evaluacién de un sujeto a peritar. Por lo anterior, en el presente Informe
Profesional del Servicio Social se menciona como se aborda el peritaje psicoldgico
en una Institucién de Salud de la Ciudad de México dentro del trabajo del
consultorio. Se describen los objetivos del programa del servicio social, asi como
el contexto de la Institucién de Salud donde éste se llevo a cabo. Se describen los
procedimientos realizados en el ejercicio de la pericia psicolégica dentro de la
Institucion, asi como las técnicas (en su mayoria de corte psicoanalitico) y los
instrumentos utilizados (entrevista, test proyectivos como dibujo libre, Figura
Humana de Machover, Persona Bajo la Lluvia de Hammer, Test de la Familia de
Corman, Frases Incompletas de Sacks; test psicométricos como el Test de
Matrices Progresivas Raven).

El objetivo del trabajo se centra en la explicacion de los requisitos que deben
seguirse para la realizaciéon de un buen trabajo pericial psicolégico acentuando la

importancia que éste tiene en el proceso legal.

Dentro del marco teérico se ahonda en el campo de la psicologia forense, desde
donde se realiza el trabajo de peritaje psicologico y se describe el vinculo con el
sistema legal.

En el analisis del Informe se tiene que, comparando las demandas de un trabajo
pericial psicoldgico con el trabajo realizado en la Institucion de Salud, no se
satisfacen del todo los criterios legales. Dado lo anterior se realizan sugerencias
para un mejor informe pericial psicolégico que se necesita que brinde dicha
Institucién de Salud.



OBJETIVOS DEL INFORME PROFESIONAL DEL SERVICIO SOCIAL

Dentro de los objetivos del Informe Profesional del Servicio Social, se encuentran:

> Explicar los procedimientos a seguir en la realizacion de un trabajo pericial
psicologico, acentuando la importancia que éste tiene en el proceso legal.

> Detallar las caracteristicas de un informe pericial

» Comparar los lineamientos a seguir en un peritaje psicolégico con lo llevado
a cabo en la Institucion de Sector Salud.

> Dar a conocer las principales diferencias entre un informe pericial y el
informe psicolégico pericial realizado en la Institucion y de esta manera
brindar sugerencias.



CAPITULO 1. SERVICIO SOCIAL

1.1 Datos generales del Servicio Social

El programa de Servicio Social de la Facultad de Psicologia cuenta con un registro
de mas de 300 programas de instituciones gubernamentales, del sector salud, de
asistencia privada, asi como dependencias universitarias, en donde los
estudiantes puedan realizar su servicio social
(http://paviov.psicol.unam.mx:8080/site/Portal.htm). Dentro de los requisitos a

cumplir para poder iniciar el servicio social estan:

» Haber cursado, como minimo, el 70% de los créditos totales del plan de
estudios de la Licenciatura en Psicologia.

» Acudir personalmente a las instalaciones del Programa de Servicio Social y
Bolsa de Trabajo.

» Inscribir y cursar el "Taller Introductorio al Servicio Social".

» Evitar iniciar las actividades del Servicio Social antes de estar inscrito, ya

que no existe retroactividad.

El programa de servicio social elegido tiene el nombre de “La intervencion del
psicologo en un Hospital Psiquiatrico Infantil” y se llevé a cabo en el area de
Peritaje Psicol6gico dentro de un Hospital Psiquiatrico Infantil de Sector Salud
ubicado en el sur de la ciudad de México. Este servicio social se realizé6 en un
periodo de seis meses que corresponde al periodo semestral 2008-1 cubriendo
480 horas, iniciando el 1° de agosto del 2007 y su conclusién el dia 1° de febrero
del 2008.



Los objetivos del programa del Servicio Social dentro de la Institucion son:

» Que los alumnos prestadores del Servicio Social obtengan conocimiento de
las actividades llevadas a cabo en el area de peritaje si es éste de su
interés profesional.

» Desarrollar las habilidades requeridas para brindar un servicio de peritaje
desde el ambito psicoldgico.

» Realizar las actividades concernientes al area de psiquiatria legal (peritaje),
las cuales se ocupan de:

» Entrevista inicial con los padres de los pacientes.

¢ Entrevista final con los pacientes.

e Aplicacion de pruebas proyectivas (Figura Humana de Machover,
Persona Bajo la Lluvia de Hammer, Test de la Familia de Corman,
Test de Apercepcidn Infantil CAT, Frases incompletas Sacks para
nifos y Fabulas de Diss) y test psicométrico (Test de Matrices
Progresivas Raven).

¢ Interpretacién de los instrumentos de medicién psicolégica.

¢ Integracion de las pruebas psicolégicas.

¢ Reporte final de cada paciente.

» Adquirir la habilidad para realizar entrevistas, para saber escuchar, para
establecer empatia con los pacientes y una buena comunicacion con ellos;
la habilidad para interpretar adecuadamente las pruebas aplicadas (tanto
proyectivas como de inteligencia), para integrar la informacién brindada por

los pacientes en sus pruebas y para desenvolverse dentro del area laboral.

1.2 Conltexto de la Institucion

El Hospital Psiquiatrico Infantil Juan N. Navarro fue inaugurado el 24 de octubre de
1966. Otorga desde entonces atencién primaria (promocién de salud mental e
identificacion temprana), secundaria (diagnostico oportuno y tratamiento) y

terciaria (rehabilitacion), la cual se proporciona de forma continua e integral. Tiene
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como interés superior a los nifios y adolescentes que requieran de la
especialidad, la Psiquiatria Infantil y de la Adolescencia. Dentro del Hospital se
cuenta con servicios de apoyo que sirven como complemento para brindar un
tratamiento integral que cubra las necesidades particulares de cada uno de los
padecimientos que ahi se atienden.

Su vision es convertirse en el modelo a seguir por las demas instancias que
atiendan salud mental en nifios y adolescentes, teniendo también como
prioridades la ensefianza e investigacion
(http://sap.salud.gob.mx/contenidos/unidades/drnavarro/drnavarro_index.html).

A su vez, dicha institucién es receptora para capacitacion de otras disciplinas
relacionadas con la salud mental, por lo que existe una diversidad de servicios que
incluyen también la atencion a los familiares y mantiene contacto permanente con

las escuelas que asi lo soliciten.

El hospital fue disefiado con un area de consulta externa y un area de

hospitalizacion. La consulta externa esta constituida por siete clinicas:

» Clinica del Desarrollo. Se atiende a poblaciéon menor de 18 afios con
alteraciones del desarrollo (retraso mental y nifios con alto riesgo).

» Clinica de las emociones. Atiende a menores entre los 6 y 12 afios, con
trastornos del humor como: ansiedad, depresién, fobias o reacciones de
adaptacion.

» Clinica de los Trastornos de la Conducta. Atiende a menores entre los 6 y
12 afos, que presentan trastornos especificos del desarrollo, trastornos
hipercinéticos, trastornos del comportamiento social y trastorno disocial.

» Clinica de PAINAVAS (Programa de Atencion a Victimas de Abuso Sexual).
Atiende a nifios, adolescentes y sus familiares con problemas secundarios
al abuso sexual.

> Clinica de Adolescencia. Atiende a menores entre 12 y 17 afos, que
presentan padecimientos diagnosticados en la adolescencia o en etapas

9



mas tempranas como son: trastornos de ansiedad, depresivos o de la
conducta alimentaria.

» Psiquiatria legal. Atiende a menores de edad que son referidos de juzgados
para realizar peritajes psicologicos o psiquiatricos.

> Hospital de Dia. Atiende a nifios con trastornos generalizados del

desarrollo, como el autismo.
El area de hospitalizacién esta dividida en cuatro unidades:

» La unidad de La Unidad de Adolescentes Varones da atenciéon psiquiatrica
hospitalaria a pacientes con trastornos emocionales, de conducta y
psicoticos, proporciona un tratamiento multi e interdisciplinario, con el fin de
lograr la remision o control de estas patologias, actuando en el area
bioloégica, familiar y la reincorporacion a la sociedad, se brinda
orientacion familiar, apoyo con interconsultas a otras especialidades. Se
ejerce la docencia en el servicio con médicos residentes, psicologos,
trabajadores sociales, pedagogos, enfermeras generales y con la
especialidad en psiquiatria, terapia familiar, rehabilitadores, y maestros de
educacion fisica, asi como la realizacién de protocolos de investigacion.

» PAIDEIA da atencion psiquiatrica hospitalaria a pacientes con trastornos
emocionales, de conducta y psicoticos asociados con el consumo de
sustancias  psicotropicas, proporciona un tratamiento multi e
interdisciplinario, con el fin de lograr la remisién o control de estas
patologias, actuando en el area biolégica, familiar y la reincorporacion a la
sociedad, se brinda orientacion familiar, apoyo con interconsultas a otras
especialidades. Se ejerce la docencia en el servicio con médicos
residentes, psicologos, trabajadores sociales, pedagogos, enfermeras
generales y con la especialidad en psiquiatria, terapia
familiar, rehabilitadores, y maestros de educacion fisica, asi como la
realizacién de protocolos de investigacion.
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» La Unidad de Adolescentes Mujeres, da atencion psiquiatrica hospitalaria a
pacientes con trastornos emocionales, de conducta y psicéticos, asi como a
pacientes con farmacodependencia simple y complicada, proporciona un
tratamiento multi e interdisciplinario, con el fin de lograr la remision o control
de estas patologias, actuando en el area biolégica, familiar y la
reincorporacién a la sociedad, se brinda orientacién familiar, apoyo con
interconsultas a otras especialidades. Se ejerce la docencia en el
servicio con médicos residentes, psicologos, trabajadores sociales,
pedagogos, enfermeras generales y con la especialidad en
psiquiatria, terapia familiar, rehabilitadores, y maestros de educacion fisica,
asi como la realizacién de protocolos de investigacion.

» La unidad de cuidados prolongados tuvo su inicio cuando, al desaparecer
La Castafieda, quedaron al cuidado de este hospital un grupo de nifios con
retraso mental grave de quienes se ignoraba el origen, al paso de los afios
algunos familiares de estos pacientes fueron localizados y se entregaron a
éstos, al cumplir la mayoria de edad su estancia en esta institucién a
quedado fuera del marco para el que fue creada por lo que se ha buscado
un lugar donde puedan encontrar un hogar permanente y reciban un trato
digno y humano.

Es importante senalar que dentro del Manual de Organizacion Especifico de
los Servicios de Atencion Psiquiatrica
(http://sap.salud.gob.mx/contenidos/sap_rechum_vacantes_convocatorias.html
) se tiene que la mision de éstos es coordinar y asesorar las acciones de las
unidades federales de atencion psiquiatrica, para la innovacion y calidad de
sus servicios. Su visién es posicionar a los servicios de atencidn psiquiatrica
como un organismo incluyente, de vanguardia, eficiente, eficaz, que fomente la
calidad técnica e interpersonal y vinculada al desarrollo del sistema de salud.
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1.3 Actividades realizadas: Peritaje Psicolégico en una Institucion de Sector Salud

Una vez dentro del programa de Servicio Social “La intervencion del psicologo en
un Hospital Psiquiatrico Infantil” se inicié con la entrevista con la coordinadora del
area de psicologia del Hospital. En dicha entrevista se evaluaron los intereses del
prestador del servicio y se cuestionaron las habilidades de éste para discernir si se
era apto para el area de preferencia, en este caso el area de peritaje. De esta
eleccion y acuerdo entre coordinadora y el prestador del servicio, se prosigui6 a la
asignacién de un curso propedéutico de Psicodiagnoéstico (dirigido especialmente
al area de psicodiagnéstico, pero en excepcion, integraron a los integrantes del
area del peritaje) en el que se abordaron las caracteristicas principales del
meétodo de integracidbn de estudios psicolégicos y la descripcion de los
instrumentos psicolégicos utilizados con mayor frecuencia para la elaboracion del

informe final.

El horario asignado para laborar en el hospital fue de 9:00 horas a las 13:00 horas,
cubriendo cuatro horas diarias de lunes a viernes. Durante el periodo de seis
meses a cubrir, se tenia el derecho a cinco dias de descanso.

Una vez terminado el curso propedéutico se asignaron los supervisores adscritos y
los consultorios donde se laboraria. Dentro del consultorio que fue asignado, tanto
la supervisora como las pasantes del periodo por terminar informaron de la
metodologia a seguir dentro del Peritaje Psicologico.

1.3.1 Trabajo Pericial

La funcién primordial en la labor pericial fue atender consultas externas que
provenian por orden de los juzgados familiares o penales. Teniendo un origen
legal, la tarea asignada debia realizarse tomando medidas minuciosas tanto en el
trato con los padres y los menores a evaluar como en la cautelosa realizacion del
informe final para evitar errores.



De esta manera se atendian a pacientes de primera vez y posteriormente se
citaban dos o tres veces mas para continuar con la evaluacion. Generalmente se
establecia una cita cada semana para dar espacio a los demas pacientes, cada
cita duraba alrededor de una hora. Una vez terminada la evaluacion, se procedia a
la calificacién e integracion del estudio psicolégico. El tiempo dedicado a cada
peritaje (desde la entrevista inicial con padres hasta la devolucion de resultados al
juez) era aproximadamente de cinco horas por cada paciente. La psicologa
adscrita, daba espacio de dos semanas posteriores al término con los pacientes
para entregar el informe.

1.3.2 Método

Antes de comenzar con la descripcién del trabajo, es necesario recordar que la
edad permitida de los pacientes dentro de esta Institucion es de los 2 afios hasta
los 17 afios, ya que es de caracter infantil. La forma de trabajo dentro del
consultorio fue la siguiente: llegaban de los juzgados los oficios, mismos que
sefialaban el juzgado de procedencia, a qué psicologo estaba dirigido, el nombre
de los demandantes y demandados, asi como la demanda a proceder, el nombre
de el o los menores a evaluar, la fecha y hora en que se debian presentar las dos
partes junto con los menores y el nombre del Juez y el juzgado que autorizaba
dicho oficio. Posteriormente, se agendaban las citas con los pacientes. Los
pacientes de primera vez fueron asignados a los prestadores del servicio social
por turnos. Una vez llegada la hora de la cita, se daba de 15 a 30 minutos de
tolerancia, una vez transcurrido el tiempo limite se complicaba recibir a los
pacientes debido a que en la hora posterior llegaban otros pacientes, sin embargo
en ocasiones se otorgaba el tiempo para atenderlos de una forma mas rapida
para no obstruir la cita siguiente.

En la primera cita se realizaba la entrevista a los padres de los menores, en caso
de presentarse los dos 6, de otra manera, se podia realizar la entrevista a uno de

los padres siempre y cuando fuera la Unica parte en presentarse y tuviera la
13



custodia del o los menores. En caso de presentarse Gnicamente la parte que no
tenia la custodia de los menores, se tomaban sus datos (sin realizar la entrevista)
y se escribia en el oficio a presentar en el juzgado que esa parte (padre o madre
del menor) cumplid6 con presentarse. Cuando se presentaba un representante
legal en vez del padre que no tuviese la custodia, quedaba anotado en el oficio
para aclarar que esa parte habia cumplido con presentarse. En caso de ser el
representante legal de la parte que tuviese la custodia del o los menores, se hacia
una excepcion y se volvia a hacer una cita posterior para asi poder realizar la
entrevista al (los) padre (s), lo importante era tener la version de aquel padre que
estaba legalmente a cargo de los menores.

1.3.3. Instrumentos utilizados en el trabajo pericial dentro de la Institucién

La entrevista y los test psicolégicos (tanto proyectivos como psicométricos)
formaron las herramientas fundamentales con las cuales se trabajé en el

consultorio.

De acuerdo con Cicero y Moreno (2000), la entrevista es un método para
investigar en un proceso de comunicaciones en un grupo mas o menos
voluntariamente integrado, en el cual una de las partes es un experto en el area a
tratar y en el manejo de las relaciones interpersonales necesarias para lograr su
propésito. La meta principal de la entrevista de evaluacion clinica consiste en
obtener informacién relevante, confiable y valida acerca de los entrevistados y sus
problemas (Sattler, 2003). Esto incluye informacién acerca de su personalidad y
temperamento, habilidades motoras, cognitivas y de comunicacion; habitos de
estudio y de trabajo; comportamiento interpersonal, intereses, habilidades vy
dificultades en la vida diaria, y percepcién del problema que condujo a la
canalizacion. El proposito de la entrevista en el consultorio es descubrir los hechos
relevantes en la relacion entre los menores y sus padres, la dinamica familiar
antes, durante y después de la problematica. La finalidad ultima fue obtener

informacion fundamental para el estudio a realizar. Las entrevistas con los padres
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fueron abiertas, sin embargo debia llevar una direccién y tomar en cuenta puntos
importantes para el fin de ésta (Anexo 1). Durante las entrevistas se encontraban
presentes los menores, pero éstos realizaban otras actividades, como iniciar con
alguno de los instrumentos de medicién psicolégica que, generalmente, fue el
dibujo libre.

Antes de iniciar a evaluar a los menores se realizaba rapport para lograr reducir la
ansiedad de éstos asi como ganar su confianza. Generalmente la confianza se
obtenia a partir de platicar con ellos y de iniciar con un dibujo libre.
Posteriormente, durante las sesiones se aplicaban los demas test, usualmente en
el orden siguiente:

» Dibujo libre. El dibujo espontaneo de un nifio revela muchas cosas ademas
de su nivel intelectual y su modo de percibir lo real, en particular su vida
afectiva. De acuerdo con Corman (1967) el dibujo libre es el ejemplar de la
prueba proyectiva por cuanto favorece la expresion de las tendencias
inconscientes. El dibujo libre es una proyeccién es decir, que la
personalidad total procura expresarse en él y particularmente sus
elementos inconscientes. El dibujo libre permite también apreciar el modo
perceptivo particular de un sujeto.

» Test de Matrices Progresivas de Raven. Esta prueba puede aplicarse en
forma individual o grupal. Se pide a los sujetos que resuelvan problemas
que comprenden figuras y disefios abstractos indicando qué figura
pertenecen a una matriz determinada (Aiken, 1996).

» Figura Humana de Karen Machover. Es un test grafico que se trata de
investigar la imagen dos personas que mas prevalece en el entrevistado.
Se le pide a la persona que dibuje a una persona, y luego otra, para que el
sexo lo imponga el examinado. Luego de dibujar a las dos personas, debe
realizar una parte escrita, que consiste en incluir los datos mas relevantes
de quien dibujo, como el nombre, la edad, una historia que relate qué les

ocurre, qué piensan y qué sienten. Se interpreta tanto la parte grafica, como
15



rasgos formales, el contenido, la ubicacion en la hoja y el tamafio y la
ubicacion entre las dos personas. Luego se interpreta la parte escrita, si hay
relacion entre lo grafico y lo narrado, y las asociaciones que pueda hacer el

examinado (Talarico, 2002).

Persona bajo la lluvia de Hammer. El procedimiento del dibujo de una
persona bajo la lluvia intenta logar un retrato de la imagen corporal bajo
condiciones desagradables de tension ambiental representadas por la lluvia
(Hammer (1992). La consigna indica dibujar a una persona que esté en una
circunstancia o momento en que llueve. Sera el entrevistado quien decidira
cémo se protege o no esa persona de la lluvia. En este test se analizan
basicamente el contenido y el contexto del dibujo, asi como las
verbalizaciones y asociaciones que haga de si mismo el analizado respecto

de la situacion actual, el pasado y el futuro (Talarico, 2002).

Test de la familia de Corman. Es muy uatili administrarla en nifios,
adolescentes o temas relacionados con conflictos familiares, para poder ver
la ubicacién fantaseada del sujeto y la real, dentro del nucleo familiar
(Ibidem).

Frases incompletas. En este test, se le pide a una persona que termine
enunciados incompletos, contestando lo primero que se le ocurra.
Posteriormente se reunen las respuestas de las cuatro frases, referentes a
cada una de las 15 actitudes o vectores, separandolas por areas. Es una
tecnica proyectiva flexible y de facil aplicacion. A pesar del hecho de que
son mas obvias que muchas otras técnicas proyectivas, la técnica de frases
incompletas se considera una de las técnicas proyectivas mas validas para
propédsitos de diagnéstico e investigacion (Aiken, 1996). En general, una
prueba de frases incompletas puede ser (til para obtener informacion
diversa sobre los intereses de un individuo: sobre sus aspiraciones
educativas, metas futuras, temores, conflictos, necesidades, etc. (Cohen,
2006).
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» Fabulas de Duss. Estan basadas en el psicoanalisis y busca detectar
estructuras del inconsciente que explican conductas anormales. Las fabulas
tienen un contenido simbélico, compuesta por diez fabulas en las cuales el
paciente. Esta prueba es de interpretacion cualitativa basada en respuestas
dadas por el sujeto. Su aplicacién es individual, sin tiempo limite, en un
rango de edad que desde los tres afios en adelante
(http://www.psicojack.com/archivos/240608b.pdf).

Con el fin de tomar un descanso y de motivar a los menores, después de trabajar
con ellos en cada cita se procedia a jugar con el material que ellos eligieran. Al
final de la evaluacion, se realizaba la entrevista final con los menores, tocando
puntos cruciales para el fin de ésta (Anexo 10). En caso de ser un caso penal, la
entrevista era totalmente abierta.

Transcurrido el tiempo necesario para la valoracion de cada menor, se efectuaba
la calificacion e interpretacion de los instrumentos de medicién psicolégica, asi

como la integracion del estudio completo.

1.3.4 Resultados

Una vez realizado el estudio psicolégico, se enviaba via correo electrénico a la
supervisora adscrita. Posteriormente ella los revisaba y realizaba correcciones de
ser necesario y finalmente los autorizaba con su firma. Los estudios autorizados
eran enviados a la direccion de Psiquiatria Legal de la Institucion y ulteriormente
eran enviados a los juzgados correspondientes.
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CAPITULO 2. INSTRUMENTOS DE EVALUACION PSICOLOGICA EN EL
CONTEXTO DEL PERITAJE

Las herramientas necesarias para el diagnéstico en un peritaje certero son
indudablemente las pruebas o test psicolégicos, las cuales, para su aplicacion

debe ser estudiado su fundamento tedrico.

2.1 Clasificacion de los Test

De acuerdo con Talarico (2002) las pruebas psicolégicas se pueden dividir en
psicomeétricas y test proyectivos y de personalidad.

» Pruebas psicométricas. Son las que evallan los aspectos cognitivos, y
miden estadisticamente el nivel alcanzado por esa persona, en esa prueba.
Los test psicométricos miden distintas capacidades. Pueden medir
habilidades especificas, por ejemplo para un trabajo y funcién especiales;
igualmente pueden medir inteligencia (en general tomando en cuenta el
factor G o general, y dan un cociente intelectual o grupo normativo de
pertenencia).

» Test proyectivos y de personalidad. Son los que utilizan dibujos o laminas
que permiten que el examinado pueda volcar ante el estimulo, su propia
interioridad (pensamientos, sentimientos) a través de la expresion, de sus
palabras, de o que ve o imagina ver en el estimulo que se le presenta en
las laminas que forman parte del test. Estas tienen una representacion por
el contenido de cierta simbologia o tematica, y existen respuestas tipo o
cliché, que podrian considerarse populares, pues se dan con mucha
frecuencia. El conjunto de las respuestas expresadas daran una vision de la
dinamica y de la estructura de esa personalidad.

» Los cuestionarios. Son mas guiados, pero como estan estandarizados,
permiten detectar los tipos de personalidad que reflejan los evaluados.
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El psicodiagnostico es un proceso de duracion variable, en el que se utilizan estos
medios o pruebas de investigacion y analisis que serviran para profundizar y
fundamentar las hipétesis previas que se han obtenido en las entrevistas iniciales,

en el primer contacto con la persona a examinar.

Al concluir las entrevistas, se eligen las pruebas mas convenientes para ser
administradas, considerando la informacioén clinica que nos otorgan las mismas y
el conocimiento que se obtiene al utilizar la observacién adecuada. Esta eleccidon
varia teniendo en cuenta la edad, la etapa vital y hasta el nivel socio- educacional

de la persona que tenemos que entrevistar.

Al establecer una bateria de test, éstos deben ser aquellos de los que se tenga
certeza de su seguridad en los principios tedricos y su interpretacién para poder
realizar un buen psicodiagnéstico en el sentido de mayor confiabilidad. Si los
resultados de uno no coinciden con los otros, es importante discriminar a qué
apunta cada uno. Hay que destacar cada aspecto que se repite ya que estas
respuestas que se repiten nos indica tendencias de la persona que pueden llegar
a describirse para su perfil de personalidad.

Si los puntajes obtenidos en distintos momentos son consistentes se puede decir

que ese test es confiable y seguro.

En los test proyectivos graficos los dibujos realizados por la persona son una
expresion de su fantasia, de sus deseos y frustraciones, los dibujos proyectan
tanto aspectos conscientes como inconscientes, aspectos negados e idealizados
(Talarico, 2002).Por otra parte también se proyecta el autoconcepto, la imagen
que tiene de si mismo y de los demas, las personas significativas, ya sean

aceptadas o rechazadas, y la interrelacion que se desearia establecer con ellas.

En los dibujos se proyectan los aspectos dinamicos de la personalidad, a través de
las asociaciones que hace el paciente en relacién con lo dibujado, el analisis de
los simbolos, y con la comparacion de distintos test, no solo los gréaficos, sino los

proyectivos a través de percepcion de imagenes, como el Test de Apercepcion
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Tematica para nifios (CAT). La interpretacion de los dibujos se basa en la
tendencia de la vision que el hombre tiene del mundo a través de su propia

imagen, y su tendencia a proyectarla.

2.2 Test para la elaboracion de un peritaje psicoldgico

Talarico (2002) sugiere los siguientes como test para la realizacion de un peritaje
psicologico:

Test psicométricos.

1. Test de Weschler. Es un test de inteligencia tanto para nifios (WISC- V)
como para adultos (WAIS- Ill). Ademas de estar destinado a evaluar la
inteligencia, se utiliza para diagnosticar las desviaciones o los trastornos de
deficiencia intelectual y de deterioro mental. Weschler saca el valor del
coeficiente intelectual de una media de 100, y ubica cada desvio en mas o
menos, en un valor de 10, que él llama puntaje Z. Weschler sistematizé los
test de la escala de inteligencia en dos grupos: los que se mantienen y los
que se desaparecen con la edad. La administracion del test es individual.
Es un test mixto, pues tiene pruebas verbales y no verbales.

2. El test de Bender. Es un caso especial, pues ademas de ser grafico,
permite conocer aspectos proyectivos y también cognitivos, debido a que se
pueden detectar lesiones cerebrales, segin se copien las figuras. Se
compone de nueve tarjetas blancas con dibujos geométricos en negro que
la persona entrevistada debe copiar en la forma mas parecida posible. El
principio teérico del test es que en la respuesta del sujeto aparece la
totalidad psicomotora respondiendo a lo percibido del estimulo. La
captacion de la totalidad se da de acuerdo con las leyes de la organizacion
formal de la percepcion, como por ejemplo la ley de la buena forma, la ley
del cierre, la ley de la menor distancia. En el acto de copiar se da un

proceso de asimilacion y de acomodacion, a los esquemas preexistentes en
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la persona. Por ello la copia de los modelos en cada tarjeta supone también
una acomodacion personal, una respuesta con los propios recursos. En ese
sentido puede considerarse que se proyecta en la reproduccion algo de uno
mismo, un dato exterior de un contenido latente o interior. Es un test que se
puede aplicar tanto en nifios como en adultos y se pueden apreciar las
pautas madurativas segun la reproduccion.

Test graficos

3. Dibujo libre. Es el primer grafico que siempre se toma, y permite que el
entrevistado pueda perder la ansiedad que le inspira siempre el hecho de
dibujar, en el caso de que se trate de un adulto. Es preciso aclarar antes de
que comience a dibujar, que no se le va a calificar por la calidad del dibujo,
sino que se toma en cuenta lo que expresa en él, por sus rasgos
personales.

4. El test de las dos personas (Machover). Es un gréfico que se trata de
investigar la imagen de pareja o de dos personas que mas prevalece en el
entrevistado (relacién diadica). Por eso no se habla de pareja, sino de
dibujar a una persona, y luego otra, para que el sexo lo imponga el
examinado. Luego de dibujar dos personas, debe realizar una parte escrita,
que consiste en ponerle a cada personaje el nombre y la edad, una historia
que relate qué les ocurre, qué piensan y qué sienten y un titulo a la historia.
Se interpreta tanto la parte grafica, como rasgos formales, el contenido, la
ubicacion en la hoja y el tamafio y la ubicaciéon entre las dos personas.
Luego se interpreta la parte escrita, si hay relacion entre lo grafico y lo
narrado, ya las asociaciones que pueda hacer el examinado.

5. Test de la casa- arbol- persona (HTP). Este grafico permite ver la imagen
interna que el individuo tiene de si mismo, y de su ambiente, desde el

concepto mas primitivo hasta la vision mas evolucionada. En la consigna no
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se especifica qué tipo de contenido debe dibujar. Es por ello que permite
que cada persona se exprese de acuerdo con su interioridad psicodinamica.
Talarico (2002) menciona que se ha comprobado que la casa provoca
asociaciones de la vida de hogar y de relaciones interfamiliares. En el
grafico del arbol, se manifiestan los aspectos mas primitivos y profundos de
la imagen de si mismo. En el dibujo de la persona se reflejan aspectos mas
evolucionados relacionados con el si mismo, el ambiente y la imagen frente
a los demas.

6. El test de la persona bajo la lluvia. Investiga sobre la capacidad de reaccion
defensiva del sujeto frente a las situaciones de estrés ambiental. La
consigna indica dibujar a una persona que esté en una circunstancia o
momento en que llueve. Sera el entrevistado quien decidirda como se
protege o no esa persona de la lluvia. En este test se analizan basicamente
el contenido y el contexto del dibujo, asi como las verbalizaciones y
asociaciones que haga de si mismo el analizado respecto de la situacion
actual, el pasado y el futuro.

7. El grafico de la familia. Es muy util administrarla en nifios, adolescentes o
temas relacionados con conflictos familiares, para poder ver la ubicacion

fantaseada del sujeto y la real, dentro del nucleo familiar.

Test proyectivos no graficos.

8. Cuestionario desiderativo. Es un test que se llama cuestionario, por que la
consigna es en realidad una pregunta dividida en seis partes, que el
entrevistado debe contestar. Se utiliza tanto en nifios como en adultos.
Debe imaginar qué es lo que mas le gustaria ser, si tuviera que dejar de ser
persona, eligiendo una identidad dentro de los reinos no humanos: animal,
vegetal y la categoria objeto, debiendo elegir también un orden de
preferencia decreciente. Este test permite distinguir la fortaleza o debilidad
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de la identidad, cuédles son los ideales mas aforados, cuales son los
mecanismos de defensa que mas utiliza frente al peligro o ante la fantasia
de muerte. Como en la segunda parte se debe elegir de manera inversa,
qué es lo que menos le gustaria ser si tuviera que abandonar su identidad d
persona, se movilizan los aspectos negativos que permiten observar qué es
lo mas temido y a que defensa deberia apelar es persona, si perdiera todo
lo positivo y valorado.

9. El test de las relaciones objetales de Phillipson. Es un test proyectivo de
personalidad que investiga los vinculos interpersonales e intrasubjetivos, en
tres tiempos y de tres modos distintos. Consta de trece laminas con
imagenes en gris difuminado, algunas mas concretas que otras, y algunas
con elementos de color. El sujeto debe decir qué le sugiere cada lamina
armando una historia en tres tiempos: pasado, presente y futuro. Las
laminas estan divididas en tres serias diferentes, con coloridos distintos. El
mas difuso corresponde a estados regresivos (pasado), el de dibujos mas
nitidos, concretos y oscuros promueve historias del presente y situaciones
maduras, y las que incluyen elementos aislados de color, motivan
situaciones de contenido emocional profundo, movilizan emociones.

10. El test de Rorscharch. Es un test proyectivo de personalidad. Su fin altimo
es obtener un diagnéstico completo con los rasgos psicolégicos de una
persona. El método consiste en mostrar al entrevistado diez laminas con
manchas simétricas de tinta que el sujeto debe interpretar individualmente.
Puede utilizarse para distintos tipos de evaluacion: de rasgos de
personalidad, de tipos de inteligencia, de estilos de procesamiento y
percepcion, de accién, determinados estados animicos y estados
cognitivos, de autopercepcion y en cuanto a las relaciones interpersonales.
Es por eso que se utilizan en muchos ambitos. En el peritaje judicial se
utiliza para diagnosticar las consecuencias y causas de un accidente, tanto

de la victima como del que la causé, y para determinar la veracidad de los
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testimonios de los testigos. La consigna es simple y consiste en decir ;A
qué se parece esto?

11.Test de frases incompletas de Rotter. Consta de cuarenta frase
incompletas, o sea el comienzo de la frase sin terminar, que el entrevistado
debe completar espontaneamente. Es un test proyectivo semiestructurado
para estudiar las condiciones mas conflictivas actuales del examinado. En
él se reflejan de manera general, los miedos, las ansiedades y actitudes
que permiten una primero identificacion del paciente a investigar.

A pesar de la amplia descripcion que hace Talarico (2002) de los test que se
utilizan en la evaluacion pericial psicolégica, éste comenta que generalmente los
graficos mas utilizados son el dibujo libre, el test de las dos personas, el test de la

familia y el test de la persona bajo la lluvia.
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CAPITULO 3. ESTUDIO PSICOLOGICO PERICIAL

Debido a que en la labor del Servicio Social que se analiza en este trabajo la
principal tarea fue evaluar a los menores y posteriormente realizar su estudio, es
indispensable que se definan y distingan los estudios realizados.

En el ambito psicolégico existen diversas tendencias de evaluacién debido a la
presencia de distintos enfoques teéricos en el campo del diagnéstico y de la
clinica en general. Por este motivo se esclarecera el objetivo de la evaluacion
psicologica y la evaluacion psicoldgica pericial.

3.1 Evaluacion Psicoldgica

Morales (2006) hace referencia a la evaluacidn tradicional mencionando que ésta
es un procedimiento psicodiagnéstico en el cual se utilizan pruebas psicométricas,
y proyectivas con el fin de describir y explicar el comportamiento de las personas
basandose en su estructura de la personalidad la cual manifiesta caracteristicas
de la misma. De acuerdo a Morales (2006), el término evaluacion se refiere a la
observacion e integraciéon tanto de las calificaciones de prueba como de otros

datos de varias fuentes por un evaluador.

En el estudio pericial, las condiciones para evaluacién no difieren sino en la
adaptacion de los conocimientos psicolégicos al marco legal, en el que se
plantean requerimientos nuevos (Diaz, 1995). Asimismo el psicologo forense debe
poseer un conocimiento suficiente de las caracteristicas del Sistema Juridico en el
que va a operar.

Teniendo lo anterior como antecedente, podemos decir que un estudio
psicologico pericial es aquel que evalia a la persona en cuestibn mediante
diversas pruebas para poder obtener una integracion de los resultados y lograr el

objetivo que a la pericia incumbe.
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Talarico (2002) la define como: “La pericia psicoldgica es el informe que brinda el
psicologo, luego de haber estudiado y analizado el caso a peritar. Se trata de un
proceso o acontecer, que transcurre durante varias horas, y frente a una o varias

personas, que llegan para ser analizadas y evaluadas” (p.72).

3.2 Perito

De acuerdo con el Diccionario de la Lengua Espafiola, un perito es el individuo
que poseyendo especiales conocimientos teéricos o practicos, informa, bajo
juramento al juzgador, sobre puntos litigiosos en cuanto se relacionan con su
especial saber y experiencia
(http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&LEMA=peritaje). Debe

mencionarse que existen tres tipos de peritos, los cuales son:

» Peritos oficiales del Tribunal Superior de Justicia. Son aquellos peritos
certificados que se mencionan en el boletin judicial.

» Peritos de Instituciones. Peritos que ejercen dentro de las instituciones (por
ejemplo Hospitales).

» Peritos particulares. Son aquellos que ejercen la practica privada.

La definicion de pericia de Gabaldén (1976) apoya los puntos importantes
abordados en la anterior definicion, poniendo de manifiesto que la pericia es la
investigacion que concierne a una materia en la cual se requieren conocimientos
especificos de ciencias artes. Asimismo menciona que la pericia se ha definido
como una declaracion técnica jurada ante la ley que se ejecuta sobre los
elementos que el perito avalla.

De acuerdo a Zapata (1992) el peritaje o dictamen pericial es el escrito que
presenta un perito en razon a que dicho especialista, es la persona que ha
adquirido determinada experiencia y capacidad intelectual en alguna ciencia,

técnica, arte, industria u oficio, segin el area o rama de que se trate, donde
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externa el resultado de los cuestionamientos que se le solicitan por alguna de las
partes en conflicto, y en él se contiene su opinién profesional al respecto; el que es
rendido ante la autoridad con el objeto de auxiliarla en su mision de conocer la

verdad.

El dictamen tiene como objeto ilustrar al juzgador, con el fin de esclarecer la
verdad histérica de los hechos sometidos a su consideracion.

Como se vislumbra, el concepto “perito” manifiesta la relacién que existe entre los
conocimientos y las capacidades técnicas y el sistema legal. Al hablar del perito,
pericia o, en este caso particular, del estudio psicolégico pericial, no puede dejarse
de lado el estudio y andlisis del componente legal ya que éste es quien regula las
limitantes y direccion del trabajo de los especialistas en cuestién de la evaluacién.
Bien menciona Talarico (2002) que el perito psicolégico debe contemplar los
aspectos formales y procesales para insertarse en ese medio, que no es el
habitual en su formacion profesional especifica; debe asimismo armonizar y
contemplar los conocimientos psicolégicos, el lenguaje, las herramientas técnicas,
lo relacionado con la asistencia por la salud mental, junto al &mbito judicial, donde
los procedimientos estan reglamentados, y las jerarquias, el lenguaje y sobre todo
los tiempos son diferentes.

3.3 Psicologia Forense

Se procedera a estudiar a la psicologia desde la perspectiva legal, es decir, la
psicologia forense, la cual se ocupa de estudiar y reconocer el origen y
manifestacion de las conductas antisociales del sujeto que las comete,
ocupandose de la evaluacion de éste para determinar su personalidad, conducta,
convivencia en el medio social y la causa de sus acciones en el hecho delictivo
(Macedo, 2002). La labor del psicologo forense podria llegar a confundirse con la
del psiquiatra forense el cual se ocupa de la deteccién, prevencion, tratamiento y
rehabilitacion de las enfermedades mentales (Macedo, 2002).
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3.4 Criminalistica

Es necesario también hablar sobre la ciencia que auxilia al Derecho Penal y la
cual se apoya en las diferentes ciencias para aportar la evidencia del hecho
delictivo que se pretende determinar. Esta ciencia es la criminalistica la cual, de
acuerdo con Chacon (2005), explica principalmente los métodos y técnicas de
investigacion en el analisis de las evidencias significativas relacionado con el
hecho delictivo, que permite conocer los posibles instrumentos que pudieron

utilizarse para ello.

Chacon (2005) menciona que la criminalistica como disciplina auxiliar del Derecho

Penal se apoya en:

a) Criminalistica de campo

b) Criminalistica de laboratorio
¢) Medicina forense

d) Balistica forense

e) Antropologia forense

f) Odontologia forense

g) Dactiloscopia

h) Grafos copia y documentoscopia
i) Fotografia forense

j) Quimica forense

k) Genética forense

La criminalistica como ciencia factica se encarga del estudio de los hechos y para
su estudio se funda en:
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a) Fisica
b) Quimica
c) Biologia

Como puede observarse, la psicologia forense no fue considerada dentro de la
clasificacion de Chacén (2005), sin embargo ésta se incluye dentro de las
especialidades que describe Gonzalez (2000) como parte de los servicios
periciales. No obstante, debe sefalarse que menciona a la Psicologia Forense
como una de las “especialidades ocasionalmente requeridas” (Gonzalez, 2000).

Por otro lado, Macedo (2002) expone la forma en que la psicologia forense auxilia
a la criminalistica. Esta puede ser de forma directa (valorando a la persona) o
realizando un analisis documental (pp. 137 y 138):

1) En forma directa al evaluar a la persona en casos de:
» Desintegracion familiar.

> Determinacion de la personalidad de un sujeto relacionado

con un presunto hecho delictivo, como:
a) Homicidios
b) Suicidios
c) Narcotrafico
d) Atentados
e) Secuestros
» Agresion sexual (atencién a Victima-victimario).

»  Violencia intrafamiliar (atencion victima-victimario).
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2) Con base en analisis documental:

»  Determinara los rasgos psicologicos de un individuo en los
diferentes tipos de ilicitos, como : homicidios, suicidios,
secuestros, atentados, narcotrafico, etcétera, a través del

examen de:
a) Anénimos
b) Declaraciones
¢) Recado p6stumo
d) Etcétera
3.5 Cuestiones a considerar de un perito

Moreno (1977) hace referencia a la capacidad especifica del perito: “es un sujeto
secundario a quien se encomienda desentrafiar aspectos técnicos- cientificos
materia del proceso, lo que solo es posible con el auxilio del conocimiento
especializado y |la experiencia” (p. 44).

Es realmente necesario considerar la reflexidon acerca del trabajo de un perito y la
gran responsabilidad social que esto conlleva (Moreno, 1977)

De acuerdo con Moreno (1977), el perito no debe salirse del campo que le es
propio. Luego de indagar, hara el aporte de las pruebas concretas. Se limitara a
explicar, a dilucidar los problemas judiciales de hecho, con imparcialidad, sin
partidismos ni preferencias, sin actitudes preconcebidas, con la debida exactitud,
honestamente. Como bien aporta el autor: “La mision del perito es desentraiar,
descubrir, hacer valer la verdad objetiva, el hecho real, la circunstancia material
puesta bajo su propia capacidad investigativa, sin deformarlo ni tergiversarlo” (p.
20)

Moreno (1977) describe un decéalogo en el cual especifica las caracteristicas

deseables en un perito:
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. Sera consiente de las limitaciones de su capacidad técnica y cientifica.

. Sera metddico, claro y preciso en sus dictamenes.

Mantendra actualizados sus conocimientos técnicos cientificos.

Colaborara eficazmente con las autoridades en el esclarecimiento de la
verdad.

Dictaminara sobre cuestiones técnicas y cientificas, sin emitir opiniones de
caracter legal.

. Actuara con imparcialidad, acuciosidad, dedicaciéon prudencia.

. Aplicara los métodos y las técnicas de la investigacion cientifica en la

busqueda de la verdad.
Fundara sus conclusiones sobre la verificacion de los hechos.

Escuchara y ponderara ecuanimemente y con espiritu abierto, las

objeciones metodologicas y técnicas que cuestionen su dictamen.

10.Se excusara de dictaminar solo por razones técnicas, legales o éticas.

Por su parte, Zapata (1992) ubica las siguientes cualidades y requerimientos de

los peritos:

»

>

Formacion.
Conocimientos.
Actualizacion.
Experiencia.
Habilidad.

Claridad.
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» Precision.

» Honestidad.

» Flexibilidad.

» Independencia.
» Imparcialidad.

> Responsabilidad.

De acuerdo con Pifia y Palacios (1979), las cualidades esenciales de los peritos
son:

» Honestidad en el empleo de la ciencia o arte.

» Claridad en el planteamiento del problema.

» Estricta aplicacién de la légica en el razonamiento.
» Precision en las conclusiones.

Cuando el jurista solicite auxilio de los peritos, debe hacer su pedimento con
claridad, sencillez, brevedad y precision, sefialando el problema en cuestion y
evitando cualquier vaguedad (Moreno, 1977).

El experto de la materia (perito) debe dictaminar sencillamente con concisiéon y
claridad, y siempre apegado a la verdad. Se concretara a contestar y explicar lo
que se le pregunta, y nada mas lo que se le pregunta, conforme a su disciplinay a
las reglas y normas. La mayor preocupacion del perito no ha de ser la de probar la
culpabilidad o la inocencia del indiciado, sino la de investigar los hechos con
absoluta imparcialidad y con la mayor objetividad posible (Moreno, 1977).

Es trascendental recordar que los servicios del perito deben solicitarse
inmediatamente después al evento acontecido ya que, conforme pase el tiempo,
las circunstancias y evidencias tienden a desaparecer (Moreno, 1977).
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Por otro lado, existen dos posibles causas que conlleven a una investigacion

pericial defectuosa. Puede llegarse a un error judicial al obtener conclusiones

erroneas partiendo de elementos exactos o, por otro lado, estos errores se

pueden cometer deduciendo conclusiones logicas extraidas de bases falsas
(Gonzalez, 2000).

Ademas de los errores mencionados con anterioridad, Gonzalez (2000) menciona

los errores frecuentes en que se pueden incurrir quienes realizan a investigacion

pericial:

a) PREMETODOLOGICOS.

T:

Deshonestidad intelectual. Falsear las pruebas o los hechos para
adecuarlos al interés del investigador.

. Dogmatismo o mentalidad cerrada. Aceptar conclusiones sin tomar en

cuenta hechos que evidentemente las contradicen. Adhesién a la autoridad
del pasado para evitar el esfuerzo de pensar.

Apatia. Ser indiferente a problemas y sus explicaciones, a consecuencias
de una informacion deficiente; al por qué, al cémo y al qué de los hechos.

Credulidad en la experiencia personal. Lo que la persona ve, oye, lee es

aceptado como verdadero, sin criticar la experiencia.
Prejuicio. Juicio formado con anterioridad a la informacion.

Petulancia. Evadir la busqueda de informacién objetiva por medio de

comentarios humoristicos o impertinentes.

Satisfacerse con investigaciones mediocres. Debilidad ante las dificultades
que impiden llevar a cabo concienzudamente una blsqueda, dejando, en

consecuencia, las cosas a medias.

Aceptar lo novedoso sin critica ni comprobacién. Miedo a aparecer

anticuado.
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9. Tolerar la expresion confusa y los raciocinios incoherentes. Por demagogia,
egolatria o comodoneria hablar o declamar sin preocuparse de que las
ideas sean comprendida por quienes escuchan, o razonar de palabra o por

escrito si comprobar si el raciocinio es valido o vanal.

10. Vacilacion en las decisiones ante una informacion valida por temor a las
consecuencias. Evitar las decisiones drasticas y los pronunciamientos

claros en pro o en contra. En otras palabras “salirse por la tangente”.
b) METODOLOGICOS

Mediante evaluaciones inadecuadas o forzadas del proceso de investigacion,
llegar a conclusiones erroneas, a saber: evaluacion inadecuada del problema
formulacion incoherente de la hipotesis, incapacidad ara disefiar la prueba
experimental de la hipétesis (nula y alternativa), incapacidad para evaluar la
conclusion.

C) TECNICOS

1. Deficiencia del disefio experimental. El investigador saca conclusiones
después de observados algunos hechos sin rigurosa comprobacion

experimental, sugestionado por una l6gica aparente.

2. Deficiencia de muestreo. Una vez comprobados experimentalmente
escasos datos de observacién, concluir o elevarse a la generalidad sin
haber recogido suficientemente nimero de hechos.

3.6 Técnicas utilizadas para la realizacién de un peritaje

De acuerdo a Pifia y Palacios (1979), Las técnicas utilizadas para estudios

dictdmenes y peritajes son:

» Entrevistas psicologicas, laborales, pedagégicas y de trabajo social.
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> Interrogatorios libres y dirigidos.
» Aplicacion de instrumentos psicolégicos psicométricos y proyectivos.
a) Inteligencia.
b) Razonamiento.
c) Valores.
d) Personalidad, etc.

» Cuestionarios e historias personales.

3.7 Etapas de un peritaje

Pifia y Palacios, (1979) sugieren las etapas de un peritaje en las cuales se
distinguen:

1) Ofrecimiento o solicitud de la pericial.

2) Propuesta de peritos.

3) Aceptacion del cargo por los peritos.

4) Autorizacion para la realizacion del peritaje.

5) Definicién de tiempos del peritaje.

6) Realizacion de los estudios.

7) Integracion de los estudios.

8) Elaboracion del informe pericial.

9) Entrega y ratificacion o rectificacion del peritaje.
10)Junta de peritos.
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11)Designacion de tercero en discordia, si procede.
12)Peritaje tercero en discordia.

Diaz (1995) simplifica los pasos a seguir para la realizacién de los estudios

psicoldgicos periciales:

Iniciacion del caso.
Preparacién del expediente.
Recogida de datos.
Evaluacion de necesidades.
Seleccién de estrategias.

S o oo o=

Informe pericial.

Diaz (1995) desarrolla la serie de pasos explicando que el primer contacto con un
caso suele ser a través de un abogado o del propio cliente, aunque también puede
haber una designacién directa por parte del juez. El psicdlogo hara contacto con
los abogados y el juez los cuales brindaran la informacién necesaria para
comenzar su investigacion pericial, asi como preguntas hipotéticas que el
psicologo debe atender. Esto determina el procedimiento a seguir, asi como la
metodologia y los instrumentos. La recogida de datos tiene como objetivo basico
cubrir las necesidades que plantean las preguntas hipotéticas, pero no debera
limitarse estrictamente a ellas. A veces se debe responder a preguntas no
previstas.

Las técnicas y los métodos de evaluacion deben ser elegidos dando gran
importancia a su validez y fiabilidad, asi como a su vigencia y capacidad

explicativa de las categorias y términos utilizados en el Informe.

Posteriormente habra que valorar si los datos obtenidos permiten responder
adecuadamente a las preguntas hipotéticas. De no ser asi, habra que plantearse

nuevos objetivos.
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De acuerdo a Talarico (2002), la evaluacion pericial se lleva a cabo en un tiempo
breve y determinado. No se trata de una consulta terapéutica, sino de analisis y

diagnostico.

El informe debe organizarse de acuerdo a los conceptos basicos del caso (Diaz,
1995): Introduccion, procedimientos utilizados, conclusiones y su discusion. Se
excluira o relativizara explicitamente todo aquello que no esté justificado de una
manera objetiva, detallando los niveles de confianza de las predicciones y
descripciones. Finalmente se concluira con una o varias opiniones que el perito da
en respuesta a las preguntas hipotéticas que le fueron formuladas por el juez o
los abogados.

3.8 Los puntos periciales.

De acuerdo con Talarico (2002), para un perito psicologo los puntos de pericia son
la sintesis de las conclusiones de su informe. Contestarlos es poder

conceptualizar el diagnéstico que es esencial a la prueba.

Explicar los puntos periciales es responder a las dudas técnicas o cientificas que
surgen de la complejidad de un caso, y que necesita el juez y las partes para
dilucidar un proceso. Son los puntos esenciales por los que es convocado un

perito.

En el momento de aceptar el cargo, estando el expediente en letra es conveniente
observar los puntos solicitados, para ir formandose una idea de la investigacion

que debera hacerse, y de los elementos técnicos que sera necesario incluir.

Los puntos de pericia son propuestos al juez por la parte que presenta la prueba y,
a veces, puede la otra parte aceptarlos o proponer los puntos propios. En este
ultimo caso, conviene aclarar al final del informe, contestando los puntos de la

parte actora, de la parte demandada o de ambas.
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3.9 Las conclusiones y el diagndstico.

Una vez concluido el estudio psicolégico, se deben sacar las conclusiones para
llegar a un diagnostico sobre el estado y el tipo de personalidad de la persona
entrevistada.

Si se encuentra una patologia o un trastorno, sera conveniente utilizar la
clasificacion internacional vigente, establecida en el DSM-IV, en cualquiera de sus
ejes para fundamentar ante el tribunal, las pruebas obtenidas de los resultados de

los test psicol6gicos que se hayan utilizado.

Es conveniente tratar de fijar si hubo una patologia a consecuencia del conflicto, y
su correspondiente porcentaje de incapacidad. También se debe aclarar si hay
una enfermedad agregada, como resultado del mismo.

En las conclusiones corresponde dar una vision general de la persona
entrevistada, los efectos multiplicadores en las esferas de actividad laboral, social

y fundamentalmente familiar.

Cuando se concluye el dictamen pericial, se debe entregar dentro de los plazos
establecidos, con las correspondientes copias para que se les pueda dar traslado

a las partes que participan en el pleito.

El perito puede ser notificado por cédula para realizar aclaraciones, observaciones
pertinentes a algunos aspectos o conclusiones especificas que no han sido claras
para algunas de las partes. Se debe entonces contestar dentro de los plazos
establecidos, todos los puntos que se solicitan, en general ratificando lo ya
expresado, o explicando con un sentido de aclaracion lo que se diagnostico, y
confirmando las conclusiones del dictamen presentado. El juez puede pedir una
nueva pericia o ampliar la ya realizada. Si no se contesta dentro de los plazos
establecidos, el perito puede perder el derecho al cobro.
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3.10 Importancia e influencia de la pericia en el resultado de la sentencia.

La pericia psicologica tiene el objetivo de informar al juez y a las partes sobre el
estado psicolégico, emocional, cognitivo y familiar social de la persona examinada
y demandada o demandante. De su eficacia y profundidad, dependera que el juez
de la causa pueda aclarar, probar y decidir sobre el curso de una sentencia
Talarico (2002).

Sera realmente un informe mas que cooperara a establecer el grado de dafio
psicologico y que mediara junto a otras pericias solicitadas (médicas, mecanicas y
contables) para llegar a una conclusion.

De acuerdo con Talarico (2002), cuando se establece un tratamiento probable y
deseable, cuando se determinan las frecuencias y los costos aproximados, la
pericia psicologica tiene su incidencia en el resultado final del juicio para la que
fue encargada.

Es necesario observar la actitud del entrevistado en el proceso de la pericia
psicolégica. No se debe olvidar que a diferencia de otros encuentros entre
paciente y psicologo, para un examen pericial la persona es traida o enviada por
un tercero. Su motivo y objetivo es demostrar el grado de enfermedad, deterioro o
detrimento que sobrelleva a consecuencia de una accién que se le infligié en
forma negativa.

3.11 Dafio psicolégico y dafio moral

En las pericias psicologicas se debe determinar el nivel de inteligencia, el grado de
atencion y de conciencia, y la memoria conservada o amnesia que pueda tener
una persona, luego de un accidente, de una vivencia traumatica o para determinar
el grado de incapacidad o inhabilitacién. Se estudian las funciones cognitivas
como la inteligencia, atencion, la conciencia, el suefio y vigilia, trastornos de la
conciencia, trastornos de la memoria, confusién y desorientacion, trastornos del
pensamiento; el dafio patoldgico o trauma, el cual Talarico (2002) menciona que

es un acontecimiento en la vida de alguien, que sobrepasa la capacidad de
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tolerancia habitual, y que por sus efectos duraderos, produce consecuencias

patogenas en la vida de esa persona.

Juridicamente dafio psicologico es la perturbacion transitoria o permanente del
equilibrio de caracter patologico, producida por un hecho ilicito que genera en
quien la padece la posibilidad de reclamar una indemnizacion por tal concepto a
quien la haya ocasionado o deba responder por ella. Es decir, que hay dafo
cuando una persona es damnificada por un hecho ajeno a ella, ya sea en su
patrimonio de vida, o en sus bienes materiales. Cuando ese evento externo
produce un deterioro sobre la psiquis, impidiéndole funcionar como lo habia hecho
hasta el momento del suceso, y ademas el efecto se ramifica sobre otros
aspectos, ya sean patrimoniales o vitales, que limiten la actividad de la persona,
se habla de un efecto de dafio psiquico (Talarico 2002).

En el dafio psicolégico ademas, debe aparecer una disminucién de la capacidad
de accién y voluntad, con alteracién de las capacidades cognitivas. Las
consecuencias se pueden manifestar en el nivel individual, familiar y social.

Talarico (2002), define el dafio psiquico como un perjuicio producido por un evento
no previsible e inesperado para el sujeto, al que le provoca determinadas
perturbaciones, modifica su relacion con el medio y le origina alteraciones en el
area afectiva, volitiva o ideativa, o en todas ellas. Estas se desencadenan en

patologias de mayor o menor grado.

Para evaluar lo que se entiende por dafio psicologico, debe existir un detrimento
resultante de una alteracion anatémica o funcional, fisica o psiquica, que lleve al
organismo a una disfuncién, que implica una modificacion del estado anterior de la
persona, que afecta peyorativamente su integridad, provocando un perjuicio
susceptible de una apreciacion monetaria.

La concepcion juridica y la psicologica apuntan a dos enfoques distintos aunque
complementarios en el sentido de justicia, de reparar una falta, recompensar algo
que se le ha quitado a otro, cual es el bienestar de que gozaba. La primera
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buscara discernir si es o no reparable. La segunda apunta al desajuste del
equilibrio a la desarmonia de un funcionamiento que debe buscar muletas o
defensas para sostener un minimo de adaptaciéon psicosocial, para no caer en
trastornos mas grandes.

Nos solo los hechos violentos abruptos e inesperados, pueden ser traumaticos y
producir dafio psiquico. Las situaciones prolongadas o crénicas que someten a
alguien a estar bajo presién también pueden producir una alteracion psiquica.

Sintomas de dafos psiquicos que apunta Talarico (2002) son:

1. Sintomas de dafio psiquico por accidentes de transito. Fobia, confusion,
amnesia postraumatica, desgano, inhibicion, depresién anticipatoria.

2. Sintomas de dafo psiquico por asalto y robo. Fobia intensa, temor

proyectado, aislamiento, posibles sintomas de persecucion y alerta.

3. Sintomas de duelo patologico. Desorganizacion, confusién, autoreproches,

acusaciones, inhibicion, desanimo, astenia, se puede caer en la melancolia.

3.11.1 Diferencias entre dafio psiquico y dafio moral.

En las expresiones de Talarico (2002) se advierte el convencimiento que existe un
elemento comun entre el dafo psiquico y el dafio moral; en que ambos se ve
perturbado el equilibrio de la persona por los perjuicios producidos.

Segun el citado autor, el dafio moral se encuentra contemplado en un ambito mas
amplio que el psicolégico. Expresa también que para algunos la compensacion
monetaria por el dafio moral tiene una finalidad punitoria, teniendo en cuenta las
pérdidas y los sufrimientos parecidos, ya ocurridos o a experimentar en un futuro.

El dafio moral es la lesién en los sentimientos que determinan dolor o sufrimiento
fisico.
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Solo se considera dafio moral si no hay compromisos monetarios y no es
necesario probarlo juridicamente. En cambio, sera psicolégico cuando el dafo
acaecido implique una reparacion econémica por la pedida sufrida y el afecto

psicopatologico causado.

El dafo psiquico se relaciona en forma directa con lo cuantificable en cuanto que
hay que probarlo para que pueda ser resarcido. Necesita ser representado y
localizado. Para reconocerlo como entidad, debe probarse la calidad y cantidad
del suceso que lo provoco, y el grado de deterioro en la mente, ya sea por lesion
organica o por un trastorno afectivo que conlleve desequilibrio. Una vez evaluado
el dafo, debera especificarse la posibilidad de recuperacion, y para ello el experto
debe sugerir el tipo de psicoterapia que pueda disminuir el estado patolégico.

42



CAPITULO 4. ASPECTOS LEGALES DEL ESTUDIO PERICIAL

Como se aludié anteriormente, es de vital importancia aunar a la labor psicologica
el aspecto legal. Como bien lo menciona Talarico (2002), un psicologo debe
adaptarse a las caracteristicas especificas del ambito judicial, combinando las
formalidades procesales con los aspectos técnico-cientificos que el psicélogo debe
aportar.

4.1 Servicios periciales

Moreno (1977) menciona que los juzgados son quienes plantean los problemas a
los peritos, conforme lo establece el Codigo de Procedimientos Penales para el
Distrito Federal, el cual en su Art. 162 dice lo siguiente: “Siempre que para el
examen de alguna persona o de algun objeto se requieran conocimientos
especiales, se procedera con intervencion de peritos” (p. 50)

La fundamentacién juridica de los servicios periciales se encuentra establecida en
las leyes organicas y reglamentos de las procuradurias de justicia (Gonzalez,
2000), en las que generalmente se sefiala que los auxiliares directos del Ministerio
Pdblico son:

I: La Policia Judicial.
I, Los Servicios Periciales.

Macedo (2002) menciona que los servicios periciales, por disposicion del articulo
19 de la Lay Organica de la Procuraduria General de la Republica, son auxiliares
directos del Ministerio Publico en la busqueda, la preservacion y la obtencién de
indicios y pruebas tendentes a la acreditacion de los elementos del cuerpo del

delito y la probable responsabilidad.
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Los servicios periciales estan integrados dentro de la estructura organica de la
Procuraduria General de la Republica en la Direccion General de Coordinacion de
servicios Periciales, misma que tiene entre otros objetivos el de coordinar en nivel
nacional el apoyo técnico-cientifico requerido por el Ministerio Publico de la
Federacidon en la integracién de las averiguaciones previas para darles solidez
cientifica.

En la actualidad los servicios periciales son imprescindibles en la investigacion y la
persecucion de los delitos. Tal relevancia motivd que en el convenio de
colaboracion suscrito el 27 de abril de 2001 entre la Procuraduria General de la
Republica, la Procuraduria General de Justicia de la Distrito Federal y las
Procuradurias Generales de Justicia de los 31 estados de la Federaciéon se
estableciera una clausula para comprometer a las partes en materia de servicios
periciales (Macedo, 2002).

Macedo (2002) menciona que la clausula decimoquinta, en su fraccién IV senala:

» Décima Quinta.- En materia de Servicios Periciales, “Las partes se

comprometen a:

IV.- Fomentar la integracion y actualizacién permanente de manuales
de servicios periciales que sirvan de guia metodologica para la practica
de los dictdmenes respectivos.

En cumplimiento con ese compromiso la Direccion General de Coordinacion de
Servicios Periciales elaboré Guias metodoldgicas de las especialidades periciales,
como instrumento que contiene los lineamientos para orientar a los agentes del
Ministerio Publico de la Federacion, del Distrito Federal y de los estados en el
procedimiento a seguir para la elaboracién de las solicitudes de apoyo técnico-
cientifico, ademas de contener las definiciones y los objetivos de cada una de las
especialidades periciales de las que dispone la Procuraduria General de la
Republica.
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Debido a la necesidad de contar con peritos capacitados y honestos, el Lic. Rafael
Macedo de la Concha, Procurador General de la Republica ha establecido para
ello procesos de reclutamiento que permita seleccionar a servidores publicos
comprometidos con los conceptos de justicia, equidad y transparencia (Macedo,
2002).

Gonzélez, (2000) menciona que las Leyes organicas de las procuradurias
normalmente sefialan que: Los servicios Periciales actuaran bajo la autoridad y
mando inmediato del Ministerio Publico, sin perjuicio de la autonomia técnica e
independencia de criterio que les corresponde en el estudio de los asuntos que se

somete a su consideracion.

Una de las caracteristicas mas importantes de la actividad pericial, es la de actuar
con absoluta independencia de criterio y autonomia técnica relacionados con los
asuntos que investigue, dado que su funcién primordial es la de aportar una
opinién en el area que conoce y del cual es experto y en la que por ende son
solicitados sus servicios. La funcién primordial de Los servicios Periciales que se
da a través de los peritos, es la de emitir dictAmenes en las diferentes areas de la
criminalistica, asi como en especialidades tanto de artes u oficios en los cuales el

Ministerio Publico o los jueces requieren de un conocimiento especifico (Ibidem).

De acuerdo con Gonzalez (2000) a los peritos adscritos a las direcciones de
Servicios Periciales, se les conoce con el nombre de peritos oficiales, a diferencia
de los que intervienen propuestos ante el juez por el abogado defensor, conocidos
como peritos de la defensa y aquellos que intervienen cuando existe controversia

entre los anteriores, denominados Peritos Terceros en Discordia.

Gonzalez (2002) expone lo irrazonable que es la situacion en la que tanto el perito
oficial y el perito de la defensa rindan cada uno diferentes juicios técnicos ante el
juez, y cual absurdo es, que un tercero en discordia sefiale otra vedad, creciendo
asi el desconcierto y retrasando la aplicacion de la ley.
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4.2 Requisitos para un perito

Moreno (1977) menciona que los requisitos para un perito en el Distrito Federal se
encuentra en la Legislaciéon, especificamente en el Cédigo de Procedimientos
Penales para el Distrito Federal y en la Ley Organica de la procuraduria General
de Justicia del Distrito Federal, en los articulos que a continuacion se transcriben:

A Caodigo de Procedimientos Penales para el Distrito Federal:

Art. 171.- Los peritos deberan tener titulo oficial en la ciencia o arte a
que se refiere el punto sobre el cual deben dictaminar, si la profesion o
arte estan legalmente reglamentados; en caso contrario, el juez
nombrara a personas practicas.

B. Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal:

Art. 7.- Para ser perito se requiere, ademas de los requisitos a que se
refieren las fracciones | y Il del articulo anterior (Fraccion |: Ser
ciudadano mexicano por nacimiento en pleno ejercicio de los derechos.
Fraccion |l: Acreditar que se ha observado buena conducta y no haber
sido sentenciado como responsable de delitos intencionales), contar con
titulo legalmente expedido y registrado en la Direccion General de
Profesionales de la Secretaria de Educacion Publica, que acredite los
conocimientos necesarios en la rama profesional sobre la que se
dictaminara si se trata de actividades o profesiones no reglamentadas en
la ley, se acreditaran los conocimientos por cualquier medio y debera
contarse con una practica minima de tres anos.

En la practica pericial, deben ser resaltados los siguientes articulos de vital
importancia:

» En el Codigo Federal de Procedimientos Penales:
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e Articulo 220.- Siempre que para el examen de personas, hechos u
objetos se requieran, conocimientos especiales se procedera con
intervencién de peritos.

» Del Cédigo Penal Federal

* Articulo 247.- Se impondra de dos a seis afios de prisidon y multa de
cien a trescientos dias de multa:

I.- Al que interrogado por alguna autoridad publica judicial, en ejercicio de
sus funciones o con motivo de ellas, faltare a la verdad.

Il.- Al que examinado por la autoridad judicial como testigo o perito, faltare a
la verdad sobre el hecho que se trata de averiguar, o aspectos, cantidades,
calidades u otras circunstancias que sean relevantes para establecer el
sentido de una opinion o dictamen (...). La sancidén podra ser de hasta 15
afios de prisién para el testigo o perito falsos que fueran examinados en un
procedimiento penal, cuando al reo, se le imponga una pena de 20 afios de
prision, ( o mas) por haber dado fuerza probatoria al testimonio o peritajes
falsos.

4.3 Forma y requisitos para la solicitud de intervencion

Macedo (2002) hace una revisién al procedimiento que debe seguirse para la
solicitud de un perito. Al enviar su solicitud la autoridad ministerial debera hacer un
planteamiento del problema en forma clara, precisa y concreta: es decir,

especificar lo que quiere que se determine y:

a) Aportar expediente de actuaciones (Con cada uno de los peritajes
realizados dentro de la investigacion, asi como los practicados a la persona

a valorar).
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b) Coordinar con el perito designado la fecha y la hora en que se citara a la
persona para la entrevista, asi como para la aplicacion de pruebas

psicologicas.

La autoridad ministerial dirigira solicitud por escrito al director general de

Coordinacion de Servicios Periciales, la cual debera tener:
a) Numero de averiguacion previa.
b) Numero de oficio de la delegacion o mesa.
c) Especialidad (es) que pide.
d) Nombre y cargo de la autoridad solicitante.

e) Planteamiento del problema: se debera expresar en forma clara, precisa y
concreta; es decir, qué requiere el agente del Ministerio Pulblico que el
especialista determine.

f) Anexado el expediente de actuaciones.

Actualmente en México, se ha establecido una nueva modalidad en materia de
servicios periciales, creandose un organismo publico descentralizado denominado
Instituto Jalisciense de ciencias Forenses, que viene a convertirse en un érgano
de investigacion completamente auténomo e independiente. Dicho instituto tiene
encomendado las areas de capacitacién especializada de los peritos, asi como la
formacion de los mismos en areas, en las que en nuestro pais desgraciadamente
no existen, como son institutos y academias donde se formen los peritos
(Gonzalez, 2000). Otro de los avances sera la funcion de certificacion de todos los
peritos que actien en el estado a nivel particular, dado que esta actividad, hasta el

momento, no se encuentra regulada por ninguna institucion publica.

Debe mencionarse que, aunque las declaraciones, informes, dictamenes sean

perfectas, no tienen por qué ser forzosamente aceptadas ya que el juez no esta
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obligado a seguir las opiniones de los peritos. Las declaraciones, informes y
dictamenes periciales no obligan estrictamente al Juez, que ha de interpretarlos,
valorizarlos, apreciarlos y juzgarlos con plena libertad, con absoluta
independencia, conforme a las reglas de la sana critica (Gonzalez, 2000).

Asi el juez es el perito de los peritos precisamente porque es libre de aceptar o
rechazar el parecer del perito (Moreno, 1977).

Esta debidamente reglamentado en el Art. 254 del Cédigo de procedimientos
Penales para el Distrito Federal el que a la letra dice: “La fuerza probatoria de todo
juicio pericial, incluso el cotejo de letras y dictAmenes de peritos cientificos, sera
calificada por el juez o el tribunal, segun las circunstancias (Moreno, 1977).
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CAPITULO 5. DISCUSION Y CONCLUSION

El programa de servicio social permite al alumno poner en practica las
herramientas adquiridas durante toda su carrera y no solamente pone en marcha
dichas adquisiciones, sino que ademas las fortalece y auna a su repertorio
cognitivo todos aquellos conocimientos que se obtienen Unicamente en la practica.
Estos conocimientos surgen de la vivencia en el campo laboral, de la convivencia
con los colegas psicélogos e incluso de otras disciplinas que se relacionan entre si
para brindar un mejor resultado cuando se trata de dar calidad en la atencién a los
'pacientes.

La vivencia es unica dentro de la Institucién ya que prepara al alumno a abordar
los casos reales, con las técnicas utilizadas en el area a laborar en el hospital,
dentro de las normas establecidas en instituciones de gobierno. El alumno amplia
su panorama dentro de la psicologia clinica, donde se forja la cooperacion, la
responsabilidad, la iniciativa, la toma de decisiones, la convivencia, el respeto
hacia todo el personal y principalmente a los pacientes quienes acuden a la
institucién requiriendo atencion especializada.

A lo largo de la estancia en la Institucion, se adquirid la habilidad de realizar
entrevistas a los padres de los menores, a los menores que fueron el principal
objetivo por tratarse de ser un Hospital de caracter infantil, también se obtuvieron
las herramientas para trabajar con menores de edad en un contexto de conflicto;
se reforz6 el aprendizaje en la aplicacion de instrumentos de evaluacion
psicologica tanto proyectiva como psicométrica, a si mismo se practico la
calificacion e interpretacion de los mismos. Ademas de las tareas pertinentes a la
psicologia clinica, cabe mencionar que se ejercitd la habilidad para tratar
situaciones administrativas y legales concernientes al consultorio.

Anteriormente se mencionaron las habilidades adquiridas dentro del consultorio, y

es importante aclarar que dichas habilidades fueron el resultado de la instruccion
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de la supervisora en turno, pero principalmente del estudio que se realiz6 de
manera externa a la Institucion, es decir, que el interés y las competencias del
psicologo que presta sus servicios al area de peritaje psicologico es el que permite
que se logre obtener un resultado satisfactorio. No obstante, debe sefialarse, que
el ejercicio de la pericia en dicha Institucién de Sector Salud, no cumple con

algunos criterios que fueron comentados en el marco tedrico de este trabajo.

Uno de los puntos que es conveniente destacar es el manejo de los test
psicologicos dentro del area de peritaje en la institucion de sector salud. Es
importante recordar que en el consultorio, los test seleccionados para la
realizacion de estudio estan ya “predeterminados” siendo el Dibujo Libre, Figura
Humana de Machover, Test de la Persona Bajo la Lluvia y Test de la Familia,
administrados en el orden respectivo, los test base que se utilizan. Recordando lo
que Talarico (2002) sugiere, deberia considerarse el llevar a cabo la seleccion de
dichos test de acuerdo a las necesidades de cada caso, es decir, de la edad de los
menores, el nivel socio-educacional y los puntos que el juez quiere que sean
aclarados en el dictamen. No obstante, a pesar que en el trabajo del consultorio se
seguia un patron en la administracion aplicando los mismos test base, también se
consideraba el anexo de aquellos test que complementaran la informacion
requerida para el dictamen 6, en su caso, se sustituia algin test proyectivo grafico
por un test proyectivo expresado verbalmente (por ejemplo, fabulas de Diiss o
frases incompletas de Sacks). Lo anterior solo ocurria en el caso que los menores
no quisieran cooperar en la elaboracion de dibujos, en especial los adolescentes o
menores preescolares que aun no realizaban un dibujo  suficientemente

comprensible.

Siguiendo con el topico de los instrumentos de evaluacion psicologica, debe
decirse que dentro de las sugerencias que hace el autor antes citado (Talarico,
2002), para cubrir el area intelectual dentro del estudio psicoldgico pericial, no se
encuentra la aplicacion del test de Matrices Progresivas Raven, sino que
menciona la escala de Inteligencia de Wechsler, e incluso el test de Bender para

cuestiones cognitivas, por lo que una pregunta abierta ;el test empleado en la
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Institucion (Raven) cubre con la expectativas de las demandas del dictamen? Se
considera que el uso actual de esta prueba dentro del consultorio del area de
psiquiatria legal, debe ser reconsiderado, ya que el test de Weschler arroja
resultados mucho mas completos para evaluar el area intelectual, mostrando la
descripcion en areas como comprension verbal, razonamiento perceptual,
memoria de trabajo y velocidad de procesamiento que, a la vez, integran un Cl
total. No obstante, se resaltara que los test proyectivos graficos utilizados en el
consultorio, a diferencia de los psicométricos, son los mas recomendados en el
estudio psicolégico pericial (Talarico, 2002) siendo éstos los indicados para cada
caso. Asi mismo, para un trabajo mas completo podria implementarse mas
pruebas psicologicas al repertorio de las ya establecidas dentro del consultorio
donde se llevd a cabo el servicio social, pruebas como el test de la casa- arbol-
persona.

Dentro de los principales aspectos que debe considerar un psicologo para ejercer
la pericia psicologica es estar sumergido en los contenidos legales concernientes
a las tareas del perito, esto es, que es necesario que el psicélogo practique en el
campo forense, de acuerdo a lo que menciona Diaz (1995). Es fundamental
resaltar que este aspecto tan importante no es respetado por los profesionales en
psicologia dentro de la Institucién donde se realizé el servicio social, llegandose a
notar que la designacion de los puestos dentro del area de peritaje psicoldgico son
asignados basandose en protocolos diferentes a los que legalmente se
establecen. Se considera que ésta es una falta grave al trabajo que se realiza ya
que el psicélogo debe estar preparado no sélo en lo que su carrera le ofrecio, sino
también en el area especializada en el campo de la psicologia forense. Bien
menciona Moreno (1977) que es realmente necesario considerar reflexionar
acerca del trabajo de un perito y la gran responsabilidad social que esto conlleva,
principalmente si el hospital estd apoyando a la criminalistica de forma directa con
evaluando casos de desintegracion familiar, agresion sexual y violencia
intrafamiliar (Macedo, 2002).
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Siguiendo con la linea de las expectativas que se tiene respecto del psicologo que
funge como perito dentro de la Institucion de sector salud, cabe mencionar que,
ademas de la falta de formacion en el area especializada, también se carece de
actualizacion, misma que Zapata (1992) menciona es una cualidad vy
requerimiento en un perito psicologico. Sin embargo, el trabajo dentro del
consultorio de la institucién ya mencionada, cubre con la mayoria de los requisitos
aludidos por autores como Moreno (1977), Zapata (1992) y Pifia y Palacios (1979),
donde se tiene que tanto la psicéloga adscrita como el trabajo del pasante en el
area de psiquiatria legal cumplieron con ser conscientes de las limitaciones de las
capacidades técnicas y cientificas, se tuvo metodologia en el trabajo, hubo
claridad y precision en el dictamen realizado, se colaboré eficazmente con las
autoridades en el esclarecimiento de la verdad (esto solo correspondié al trabajo
de la psicologa adscrita); se dictamind sobre cuestiones técnicas y cientificas, se
actud con imparcialidad, se aplicaron los métodos y técnicas de la investigacion
cientifica en la busqueda de la verdad, se fundaron las conclusiones sobre la
verificacion de los hechos, se dirigio el dictamen solo por razones técnicas, legales
o éticas. Ademas, se tenia la preparacion en las areas correspondientes a la
aplicacién, calificacion e interpretacién de los test correspondientes.

Con lo anterior puede decirse que a pasar que el trabajo del psicélogo dentro de
hospital al cual se hace referencia en este trabajo, no cumple con algunos criterios
profesionales, en su mayoria se ejerce el trabajo esencial de un peritaje logrando
mantener la tarea esencial de éste que es analizar y evaluar a la persona
(Talarico, 2002) con el objetivo de desentrafiar los problemas judiciales del hecho.

Comparando el método empleado con el que se sugiere en el marco teérico, se
distinguen discrepancias de una importancia fundamental. Se habl6é acerca de las
consecuencias que puede traer el hecho de dejar transcurrir el tiempo desde que
el conflicto ocurre hasta que el peritaje es solicitado, puntualizando que conforme
pasa el tiempo las circunstancias y evidencias tienden a desaparecer (Moreno,
1977). Este es un punto que no se llevo a cabo, ya que en los oficios que llegaban

al consultorio se estipulaba la fecha en que fue solicitado el servicio de peritaje, y
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la fecha que fue asignada la persona a presentarse, siendo un espacio de
aproximadamente tres meses. Lo anterior puede justificarse en la medida que
muchos casos llegaban a la Institucién debiendo administrar las citas con el
espacio suficiente para poder cumplir con las demandas de los juzgados. Sin
embargo, considerando el hecho que en el hospital existen cuatro psicélogos
dentro del deber del peritaje y muchos los casos que deben atenderse, seria
indispensable capacitar y especializar a mas psicélogos en esta area para cubrir
con la alta demanda y principalmente para no dejar que ocurran errores del tipo
temporal, permitiendo que el trabajo pericial logre obtener la mayor ventaja para

optimos resultados.

En cuestiones de tiempo, es sumamente importante destacar que la falta mas
grande considerada en el trabajo dentro del consultorio, fue dejar pasar cuantioso
tiempo en la entrega de resultados. Aunque el juez no dictaminaba el tiempo
preciso de entrega, la psicéloga adscrita se comprometia con los padres o tutores
de los pacientes a enviar los resultados dentro de las préximas tres semanas a
partir de haber concluido con la aplicacién de los test, lo cual durante la estancia
en el consultorio, no sucedié asi. Es importante demandar que se ejerza
profesionalmente el trabajo, dado que la responsabilidad del psicologo dedicado
al peritaje es aun mayor al componerse de cuestiones legales y personalmente por
cumplir con los estandares éticos que la psicologia amerita.

Algunas cuestiones dentro del procedimiento de las etapas del peritaje
(ofrecimiento o solicitud pericial, propuesta de peritos, aceptaciéon de cargo de los
peritos, autorizacién para la realizacion del peritaje, definicion de tiempos del
peritaje, realizacion de los estudios, integracién de los estudios, elaboracion del
informe pericial, entrega y ratificacion del peritaje, junta de peritos, designacion de
tercero en discordia y por ultimo peritaje tercero en discordia) que mencionan Pifia
y Palacios (1979) no se efectuaron debido a que el peritaje dentro de la Institucion
de sector salud fungia como tercero en discordia, es decir, que entraba en accién
cuando existia controversia entre los peritos oficiales y los peritos de la defensa

(Gonzélez, 2000) y asi, el perito en discordia entraba a realizar un perito neutro.
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Debido a que la Institucion de sector salud tiene en sus manos el dltimo peritaje a
realizar (tercero en discordia), debe resaltarse ain mas la responsabilidad que
tiene dicho hospital en la funcibn de realizar un peritaje nulo de errores
profesionales y procedimentales, por lo que se llama a cuestionar la confiabilidad

del procedimiento que se lleva a cabo en |la ya mencionada institucion.

A pesar de ejercer el papel de terceo en discordia y aparentemente es el dltimo de
los peritajes a realizar, el juez es quien tiene la Gltima palabra en la decision,
siendo éste el “perito de los peritos” ya que es libre de aceptar o rechazar el
parecer del perito (Moreno, 1977).

El peritaje psicologico aun no es reconocido como lo son las diferentes ciencias
forenses, tales como medicina forense, antropologia forense, odontologia forense
etc. Gonzalez (2000) menciona a la psicologia forense dentro de las
especialidades como parte de los servicios periciales, sin embargo, refiere que es
una especialidad ocasionalmente requerida. Lo anterior deja abierta la puerta a la
posibilidad de expandir el campo. Esto abre la oportunidad para los psicélogos que
estén interesados en el area. Lo anterior se obtendra con la debida preparacion y

seguimiento de los lineamientos tanto éticos como legales.

5.1 Recomendaciones y sugerencias

A pesar de la preparacion a lo largo de la carrera, y de recibir el adiestramiento
dentro del consultorio, se considera que la mayor limitacion en el trabajo dentro del
consultorio en la institucion de sector salud es no obtener una supervision
constante de las actividades por parte del psicologo adscrito. Debe darse atencién
a esta situacion debido a que los psicologos que prestan sus conocimientos vy
servicio a la institucion, no conocen en principio las técnicas y la metodologia a
seguir en el proceso de peritaje psicologico, el cual participa en eventos legales y
principalmente ejerce un poder trascendental en las decisiones que se tomen en
los juzgados que probablemente repercutiran en el desarrollo emocional y
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psicolégico de los menores que acuden a ser evaluados por los peritos en

psicologia.

Existen sugerencias pertinentes que harian tener un mejor desempefio dentro del
consultorio y, a su vez, mayor calidad en la labor de peritaje, tales como contar
con una institucién publica en la Ciudad de México (y demas ciudades que
cuenten con peritos) que estuviera encargada de supervisar periédicamente a los
peritos, en este caso psicolégicos, y tenga como tareas el verificar que el trabajo
se haga adecuadamente, que se sigan los lineamientos debidos para la
realizacion del dictamen pericial. A su vez, dicha institucion podria regular el
ejercicio de los profesionales de la salud que deseen incorporarse a la tarea
pericial, es decir, que exista un control de las personas que se dediquen a dicha
tarea, que aquellas personas que se dedicaran a ser peritos cumplan con los
requisitos pertinentes. Podria tomarse de modelo el Instituto Jalisciense de
ciencias Forenses (Gonzalez, 2000) cual es un oérgano de investigacion
independiente que se encomienda a la tarea de la capacitacion especializada de
peritos y a su vez a la formacién de los mismos.

Una limitacion personal que se encontré en la labor de peritaje psicolégico dentro
del consultorio fue no saber trabajar con el control de limites de algunos menores
que requerian de un trato especial debido a su actividad en exceso. Por el anterior
motivo, seria recomendable sugerir a los proximos prestadores de servicio en el
area de Peritaje Psicologico que tomaran en cuenta inscribir Modificacién de la
Conducta como asignatura, ademas de Teorias de la personalidad | y i,
Desarrollo Psicolégico | y Il, Psicologia Clinica, ya que con ellas se adquiere
formacion del “ojo clinico” como psicélogo, conveniente para los que deseen
participar en el area clinica, asi mismo se recomienda Evaluacién de la
Personalidad, Pruebas de la Personalidad, Psicopatologia de Epoca de
Crecimiento y Desarrollo del Hombre, Teoria y Técnica de la Entrevista e
Integracion de estudios Psicolégicos para un mejor desempefio como psicélogo en
el area de las evaluaciones psicologicas.
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Ademas de tomar las asignaturas antes mencionadas, es recomendable tener un
proceso terapéutico previo ya que dentro del trabajo del psicologo en el area de
Peritaje, debe entrevistarse a menores con conflictos, en los cuales se abordan

topicos de tal magnitud que debe tenerse un amplio criterio y entendimiento.
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ANEXO |

GUIA DISENADA POR EL PERSONAL DEL HOSPITAL PSIQUIATRICO INFANTIL PARA
LA ENTREVISTA CON LOS PADRES DE LOS MENORES A EVALUAR

» ¢Quién demanda?
» ¢ Cuales son los motivos?
» ¢ Cémo fue la relacién?
= ¢Como se conocieron?
» ;Se casaron?
* ;Cuanto durd el matrimonio?
» ¢Por qué se daban los problemas?
> ¢Hubo agresiones fisicas o verbales?
» ¢Los nifios veian las discusiones?
= 4 Cbmo reaccionaban?
» ¢Coémo se da la separaciéon?
* ¢Quién sale de casa?
» ¢Actualmente ve al menor?
» ¢ Tiene inconveniente en que el papa/mama vea al menor?
> ¢ El menor come y duerme bien?
» ¢(El menor socializa?
» ¢Como va en la escuela el menor?
» ¢Hay algo que le preocupe del menor?

» ¢Como le gustaria que terminara el problema?
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ANEXO 1l

MACHOTE DE PREGUNTAS DISENADO POR EL PERSONAL DEL HOSPITAL
PSIQUIATRICO INFANTIL PARA EL DIBUJO LIBRE

» ¢Quién es?

> ¢Qué es?

» ¢Cuantos anos tiene?
» ¢Cbmo es?

» ¢Endonde esta?

» ¢Qué hace?




ANEXO Il

MACHOTE DE PREGUNTAS PARA EL TEST DE LA FIGURA HUMANA DE ACUERDO

A PORTUONDO (1983)

> ¢Quién es?

» ¢Como es?

» ¢Como se llama?

> ¢Cuantos anos tiene?

» ¢Endénde esta?

> ¢Queé esta haciendo?

» ¢Esfeliz? ;Por qué?

» ¢Esta triste? ;Por qué?

» ¢Se enoja? Por qué?

» ¢ Cual es la mejor parte de su cuerpo? ;Por qué?

» ¢Cual es la parte de su cuerpo que no le gusta? ;Por qué?
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ANEXO IV

MACHOTE DE PREGUNTAS DISENADO POR EL PERSONAL DEL HOSPITAL
PSIQUIATRICO INFANTIL PARA EL TEST PERSONA BAJO LA LLUVIA

> ¢Quién es?

» ¢Cuantos afos tiene?

» ¢Endénde esta?

» ¢Qué esta haciendo?

» ¢Llueve mucho o poco?
» ¢ Se moja mucho o poco?

» ¢ En qué piensa mientras llueve?
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ANEXO V

MACHOTE DE PREGUNTAS PARA EL TEST DE LA FAMILIA DE ACUERDO A
CORMAN (1967)

» ¢En doénde estan?

» ¢Qué hacen?

» ¢Quiéen es el mas feliz de la familia?

» ¢Quién es el menos feliz de la familia?

» ¢ Quién es el mas bueno de la familia?

» ¢Quién es el menos bueno de la familia?

» ¢ A quién prefieres de la familia? Por qué?

> ¢ Si alguien se porté mal, ;Quién seria? ;Qué hizo?
» ¢Qué castigo se le daria?

» Vamos a imaginar que van a ir de viaje pero alguien se tiene que quedar, ¢ quién
seria? ;Qué haria?

» ¢ Cambiarias algo de tu dibujo?
» ¢ Falta alguien?

» ¢ Tufamilia es igual a las demas?
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8.

9.

ANEXO VI

FRASES INCOMPLETAS PARA NINOS DISENADO POR EL PERSONAL DEL
HOSPITAL PSIQUIATRICO INFANTIL

. Si yo fuera mas grande..

Me gustaria..

Si yo supiera solamente..
Odio a..

Cdémo me gustaria..
Solia gustarme..

Lo que me entristece..
Algun dia..

Extrafo tanto..

10. Quiero ir a..

11. Cuando estoy solo..

12. Quiero ver..

13. Una vez..

14. Me gustaria ver..

15. Si yo fuera mas inteligente..

16. Quiero a..

17. Las ninas son..

18. Mis amigos creen que..
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19. Lo que mas me gustaria.
20. Deseo saber..

21. Cuando sea mayor voy a..
22. Mi papa y mi mama..

23. Siento como..

24. Me enojo porque..

25. A veces pienso que sera..
26. Yo suefio con..

27.Mi madre no es..

28. Cuando me despierto..
29.Dios es..

30. Los nifios son..

31. Tengo miedo de..

32. Lo que me enoja es..

33. A otros nifios y nifias..
34. Mi padre no es..

35. Estoy celoso de..

36. Me parezco a..

37. Pienso menos en..

38. Estoy orgulloso de..

39. Otra gente piensa que soy..

40. Me da pena..
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41.Yo trato de..
42. Me divierto con..

43. A veces me siento triste porque..

44. Cuando alguien de mi familia esta enfermo..

45. Cuando llegue a mi casa voy a..

46. Si otra persona me golpea yo..
47.Cuando la gente viene a visitarme a casa..
48. A la hora de la comida..

49. Me asusta..

50. Si yo veo a un perrito quejandose del frio..
51. Me gustaria ser..

52. Cuando juego..

53. Si no obtengo lo que quiero en casa..

54. Cuando me lastimo en alguin lado..

55. Cuando mis amigos llegan a visitarme..
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ANEXO VII

TEST DE COMPLETAMIENTO DE FRASES DE SACKS (SSCT)

1. Siento que mi padre rara vez..

2. Cuando la suerte esta en mi contra..

3. Siempre he querido..

4. Siestuviera de encargado..

5. El futuro me parece..

6. Las personas que son mis superiores..

7. Sé que es una tonteria, pero tengo miedo..
8. Siento que un verdadero amigo..

9. Cuando era nifo (a)..

10. Cuando veo un hombre y una mujer juntos..
11. Mi idea de la mujer perfecta..

12. Mi idea del hombre perfecto..

13. En la escuela me llevo muy bien..

14. Comparada con la mayoria de las familias, la mia..
15. Mi madre es..

16. Daria cualquier cosa por olvidar..

17. Si mi padre solamente fuera..

18. Creo que tengo habilidad para..

19. Seria completamente feliz si..
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20. Si la gente trabaja bajo mis érdenes..
21.Busco..

22.En la escuela mis maestros..

23. La mayoria de mis amigos no saben que yo..
24. Antes cuando era nifio (a)..

25. No me gusta la gente que..

26. Pienso que la mayoria de las muchachas..
27.Pienso que la mayoria de los muchachos..
28. Mi concepto del matrimonio..

29. Mi familia me trata como..

30. Las personas con quienes trabajo..

31. Mi madre y yo..

32. Mi peor equivocacion..

33. Deseo que mi padre..

34. Mi mayor debilidad..

35. Mi ambicion secreta en la vida..

36. La gente que trabaja bajo mis érdenes..
37. Algun dia yo..

38. Cuando veo venir a mi maestro..

39. Me gustaria perder el miedo a..

40. La gente que mas me gusta..

41. Si fuera nifio (s) otra vez..



42. Creo que la mayoria de las mujeres..

43. Creo que la mayoria de los hombres..

44. Si yo tuviera relaciones sexuales..

45. La mayoria de las familias que conozco..

46. Me gustaria trabajar con personas..
47.Pienso que la mayoria de las madres..

48. Cuando era pequefio (a) me senti culpable de..
49. Pienso que mi padre es..

50. Cuando las circunstancias me son adversas..
51. A dar érdenes al otro..

52. Lo que mas deseo en la vida es..

53. Cuando sea mayor..

54. La gente que yo conozco que son mis superiores..
55. A veces, los temores me impulsan a..

56. Cuando no estoy presente mis amigos..

57. Mi experiencia infantil que recuerdo mas es..
58. Lo que mas me gusta de las mujeres..

59. Lo que menos me gusta de las mujeres..

60. Lo que mas me gusta de los hombres.

61. Lo que menos me gusta de los hombres..

62. M vida sexual..

63. Cuando era nifio mi familia..
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64. La gente que trabaja conmigo generalmente..

65. Me gusta mi madre, pero..
66. Me gusta mi padre , pero..
67.La peor cosa que he hecho en mi vida..

68. La mejor cosa que he hecho en m vida..
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ANEXO VI

FABULAS DE DUSS

FABULA DEL PAJARO (Para descubrir la fijacion con alguno de los padres o el
grado de independencia)

Un papa una mama pajaros y su hijito pequefio duermen en el nido, sobre una
rama. Pero de repente empieza un viento fuerte, mueve el arbol y el nido cae a
tierra. Los tres pdjaros se despiertan bruscamente. El papa vuela inmediatamente
hasta un arbol y la mama hasta otro, ;qué hara el pajarito? Ya sabe volar un poco.

FABULA DEL ANIVERSARIO DEL MATRIMONIO (Para verificar si ha tenido un

shock e la habitacion de los padres; envidia de la reunion de los padres)

Es el aniversario de la boda entre papa y mama. Se quieren mucho y han hecho
una gran fiesta. Durante la fiesta el nifio se levanta y va solo a final del jardin, ¢ por
qué?

FABULA DEL CORDERO (Para explorar el complejo del destete el complejo de
los hermanos y hermanas)

Estan una mama oveja y su pequenio corderito en una pradera. El corderito brinca
todo el dia cerca de la mama. Todas las tardes la mama le da leche caliente que a
él le gusta mucho. Pero él ya come hierba. Un dia llevan a la mama oveja otro
corderito muy pequefio que tenia hambre, para que la mama oveja le de leche.
Pero la mama oveja no tiene eche para los dos y le dice a su hijo: no tengo leche
para los dos, tu vete a comer hierba fresca ;qué hace el corderito?

FABULA DEL ENTIERRO (Para explorar la agresividad, los deseos de muerte y
autopunicién)

Un entierro pasa por la calle del pueblo y la gente pregunta ;quién se ha muerto?

Responden: es uno de aquella familia ;quién es?
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10.

(para los nifios que no conoces la muerte contar asi: Alguien de la familia ha
tomado el tren y se ha marchado muy, muy lejos, para no volver mas a la casa,

¢quién es? (Se pueden mencionar los miembros de la familia).
FABULA DEL MIEDO (Para apreciar la angustia y autopunicion)
Un nifio dice en voz baja qué miedo tengo! De qué tiene miedo?
FABULA DEL ELEFANTE (Para el complejo de castracion)

Un nifo tiene un elefante al que quiere mucho; es muy bonito y tiene una trompa
muy larga. Un dia al volver de un paseo, el nifio entra a su habitacion y encuentra

que su elefante ha cambiado mucho, ;qué es lo que ha cambiado?

FABULA DEL OBJETO FABRICADO (Para obstinacién y posesividad. Fijacion
anal)

Un nifo ha conseguido fabricar una torre de barro que le parece muy, muy bonita.
Su madre le pide que se la de, pero no le obliga a hacerlo, es libre para darsela o
no, ;qué hara?

FABULA DEL PASEO CON EL PADRE (Para complejo de Edipo)

Un chico (a) ha dado un paseo agradable por el bosque con su mama (papa), los
dos solos. Lo han pasado muy bien juntos. Cuando vuelven a entrar en casa, el
nifio (a) se da cuenta de que el papa (mama) no tiene la cara de siempre, ¢ por
qué?

FABULA DE LA NOTICIA (Para conocer deseos o temores)

Un nifio vuelve de la escuela y su mama le dice no comiences ahora mismo a
preparar tu tarea, tengo que decirte algo ;qué es lo que la mama va a decirle?

FABULA DEL MAL SUENO (Para controlar las fabulas anteriores)

Un nifio despierta una manana muy fatigado y dice: que suefio mas malo he tenido

¢qué es lo que ha sofiado?
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ANEXO IX

GUIA DISENADA POR EL PERSONAL DEL HOSPITAL PSIQUIATRICO INFANTIL PARA

LA ENTREVISTA FINAL CON LOS MENORES EVALUADOS

¢ Sabes por qué vienes aqui?

¢ Tendra algo que ver con tus papas?

¢ Tus papas tienen o tuvieron algun problema?

¢ Quieres vivir con tu mama o con tu papa? ;Por qué?

¢ Tus papas se peleaban mucho?

¢Nunca los viste pelearse?

¢ Te gritaban?

¢ Coémo te sentias?

¢ Coémo te sientes ahora?

¢ Extrafas a tu papa/mama?

¢ Te acuerdas cuando vivian todos juntos?

¢ Con quien vives ahora?

¢ Te gustaria que vivieran todos juntos de nuevo?

¢, Qué cambiarias?

Si no se pudiera que vivieran todos juntos ¢ Con quién te gustaria vivir?
¢A quién quieres mas a tu papa, a tu mama o a tu(s) hermano(s)?
¢ Tu papa o tu mama son malos?

¢ Como te gustaria que terminara todo esto?
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» ¢Hay algo que te preocupe?

» Pedirle que elabore tres deseos para cada miembro de su familia
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