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RESUMEN EJECUTIVO

Esta investigacién socioecondmica nace a partiirdetés de conjugar dos aspectos:
uno profesional y otro laboral. En cuanto al agpg@cbfesional buscamos la aplicaciéon
de los conocimientos, teoricos y practicos, obwmidlurante la Licenciatura en
Economia y en el Seminario de Titulacion en EcomorRilblica; por la parte
relacionada al aspecto laboral, es poner en paadtis conocimientos tedricos y
empiricos obtenidos como servidor publico, desempadi la funcibn de mediador o
concertador politico de la Direccion General de ceoracion Politica y Atencion Social
y Ciudadana, adscrita a la Secretaria de Gobieeh®idtrito Federal. El resultado de
conjugar ambos aspectos, es que logramos congtrimstrumento tedrico — practico a
partir de las teorias econémicas de la economidéicplpara el estudio del conflicto
social en el Distrito Federal. Decimos que es Lgtrimento tedrico porque permite
describir, analizar e interpretar los conflictoziates y es practico porque ayuda al
Gobierno del Distrito Federal a prevenir, admiaisty resolver el fenomeno del

conflicto social en su territorio.

De acuerdo al doble interés que acabamos de exprasastra investigacion

socioeconOmica se compone de tres capitulos:

Capitulo I, Diversos aspectos del Distrito Feder&e consideran algunos aspectos
basicos en materia geografica, social, politicaanémica y académica del Distrito
Federal. Dichos aspectos bésicos, son elementosdejpen conformar, explicita o
implicitamente, cualquier investigacion socioecoimangue se lleve a cabo, sea a nivel
mundial, nacional, regional, estatal o municipal.|& “sociedad de la informacion” es
importante tener la informacion mas completa d¢t¢tobde estudio, ya que a partir de
ella los agentes econdémicos estaran en condiciéona la mejor decision.

Capitulo I, Teorias economicas y teorias politicaSe desarrollan las teorias
econdémicas de la economia publica presentadas gsepld Stiglitz en su obrha
Economia del Sector Publicgosteriormente exponemos las teorias politicds de
conflicto social planteadas por Lorenzo Cardasatletibro Fundamentos tedricos del
conflicto social Ambas teorias nos proporcionan los elementostifies, tanto
econdmicos como politicos, con los cuales sustegamuestra investigacion
socioeconOmica y que mas adelante nos ayudarans&r@io el instrumento de analisis
del fenomeno del conflicto social.



Capitulo Ill, Andlisis del conflicto social en el Distrito Fedédesde el enfoque de la
economia publicaEn este capitulo se muestra el resultado de ganjos dos aspectos
gue mencionamos al principio, es decir, el profegioy el laboral, porque
primeramente se vincula a los derechos humanos l@oooncertacion politica,
posteriormente relacionamos las cuatro escuelasadEconomia Publica (Sector
Publico, Economia del Bienestar, Eleccién Publi€amnanzas Publicas) con el quehacer
de la concertacion politica retomando algunos cpsésticos en el Distrito Federal v,
finalmente, relatamos el trabajo empirico que desfiamos con los grupos sociales y
su impacto en las movilizaciones sociales en elriis Federal. Con los datos
obtenidos en el Instituto de Acceso a la Informadfiiblica y Proteccion de Datos
Personales del Distrito Federal, se buscé hacercarsterizacion del conflicto social
en el Distrito Federal en el periodo de estudi®420 2013, sin embargo esto no fue

posible por la informacion parcial y general qu@liivo por parte de dicho Instituto.

Las Conclusionesa las que hemos llegado son las siguientes: deanost que es
posible utilizar lasteorias econémicas de la economia publgaa construir un
instrumento de analisis social de doble accion: tedaica y otra practica. La teorica
permite al Estado describir, analizar e interprietsiconflictos sociales que se presentan
durante su gobierno tratando asi de encontraraasas del problema; una vez que se
conoce el origen y las caracteristicas del problsot#al, el Estado puede instrumentar
mecanismos que le ayuden a prevenir, administrasgiver los conflictos sociales de

manera pacifica y tratando de alcanzar sierapediciencia y el 6ptimo de Pareto

Las Recomendaciones sugerencias que proponemos, estan encaminadas &l
Gobierno del Distrito Federal disminuya el nimemvitizaciones sociales y el nivel de
riesgo de los conflictos sociales en la Ciudad d&xibb sin coartar los derechos
constitucionales y los derechos humanos de losadarbs que utilizan como medio de
expresion la movilizacion social. Asi pues el Eetdmliscara la instrumentacién de
mecanismos de atencién social que sfamentes y Optimos en el sentido de ParEw®
conveniente destacar que las recomendaciones guexmpnemos no son las Unicas y
tampoco las mejores, pero que podrian ponerseéatiqa por parte del Gobierno del

Distrito Federal y evaluar los resultados en téamisociales, politicos y econdmicos.



JUSTIFICACION

El problema de investigacion propuesto para deléarren el presente ensayo, nace a
partir de mi actividad laboral como servidor publidurante 9 afios dentro de la
Administracion Publica del Distrito Federal, en exsdfico en la Direccion General de
Concertacion Politica y Atencion Social y Ciudadamdscrita a la Secretaria de

Gobierno del Distrito Federal.

Esta Direccion General es de reciente creacionraatdg la Administracion Publica
Local, siendo aprobada en el dictamen 102/200128letle diciembre del afio 2000,
misma que entrd en vigor el 1° de enero del 200h\aés de laGaceta Oficial del
Distrito Federal con la anuencia de Andrés Manuel Lopez Obraddgnees Jefe de
Gobierno del Distrito Federal, quien suponia querexcesaria la creacion de un area
administrativa para dar atencién y seguimientosadkemandas sociales y politicas que
demandan los grupos sociales. De la misma marstéapbkligada a aplicar mecanismos
de atencion para conducir los conflictos sociales sg presentan dentro del territorio
en cuestion y de esa formbograr la eficiencia, calidad y profesionalizaci@n los
trabajos que competen a la Concertacion Politicdgtgncion Social y Ciudadana como

proceso integral en la gobernabilidad de la ciudzgpital ”*

Para dar cumplimiento a estos objetivos se usamafginstrumentos de concertacion
politica con los ciudadanos y los grupos socialesgilizan como medio de expresion
la movilizacidbn en la via publica (marchas, asamamhlemitines, concentraciones,
bloqueos de vialidades o de accesos a dependeritiaeamientos, desalojos,
invasiones, huelgas, entre otros) para expresalesuandas hacia entidades del sector
publico o privado, en sus diversos ambitos, seagledacional, Local, Federal o

Internacional.

Siendo asi las cosas, este ensayo sera consttilidangdlo el método cientifico social,
en el cual se ponen en practica conocimientosctey practicos, obtenidos durante la
Licenciatura en Economia y en el Seminario de addh de Economia Publica, asi

como mi experiencia laboral en la Secretaria deigBiod del Distrito Federal.

! Manual Administrativo de la Secretaria de Gobierpoblicado en: Gaceta Oficial del Distrito Fedgral
México, 28 de junio del 2010.



INTRODUCCION

La Economia es una ciencia social que tiene carhjeto de estudio... los fendmenos y
problemas relacionados con las actividades econasnite los hombrés La ciencia
economica como todas las ciencias sociales, tiéeecdtes formas de interpretar la
realidad; es decir, nuestro objeto de estudio ptextler multiples explicaciones y todas
pueden ser validas mientras se haga uso del méieclifico y sea lo mas cercano a la

realidad.

Siendo asi, la Economia tiene diferentes areastdelie como son: economia publica,
economia internacional, economia financiera, ecémondustrial, economia agricola,

economia cuantitativa, economia politica, histecendmica, etcétera.

A nosotros nos interesa el estudio de la Economilgida, la cual representa una forma
mas de interpretar el mundo a través del analkigis@mico y ademas es la que justifica

la intervenciéon del Estado en la economia.

Si bien es cierto que, el estudio vamos a desarr@é un tema que causa gran
controversia por la diversidad de interpretaciadesldgicas y culturales que se pueden
mostrar de manera personal frente a los conflebagles de nuestra sociedad. Pero no
pretendemos dar ningun sesgo politico a la infoidma® imponer criterios de
apreciacion sobre una base subjetiva del maneja dgormacion técnica y tedrica;
sino mas bien, deseamos mostrar los alcances Heodiaomia en los problemas de
caracter social, ya que algunos de estos probleedsben a razones econdmicas y que
pueden ser explicados por medio de las teoriasbatioas de la Economia Publica,
desde sus cuatro areas de estudio, es decir:

Economia del Sector Publico.
Economia del Bienestar.

Eleccién Publica.

A W DN P

Finanzas Publicas

Como referimos anteriormente, la Economia es ueaci@ social que se encarga del
estudio de los fendmenos y problemas vinculadosla®ractividades econdémicas de
una sociedad determinada. Luego entonces, podesneur nuestra propia definicién

de Economia que se relacione con nuestro objetestiglio del conflicto social, por

2 Marum Espinoza, EligEconomia Para Principiantes. Introduccién al estude la ciencia econémica
Décima Reimpresién, CECSA, México, 1997, pp.18 y 19



ejemplo, se propone la siguiente definicion con ilplidades a modificarse o

complementarse durante el desarrollo de nuestesiigacion.

“La Economia es una ciencia social que se encaeganaximizar la eficiencia y
optimizacion de los factores escasos de la prododdiierra, Trabajo y Capital); pues
la ineficiente produccion vy distribucion de estastbres, provoca distorsiones sociales

entre los agentes econdmicos (Estado, Familiasprésas).”

Nuestra definicion explica que los problemas dé, @ como, el para quién y el cémo
decidir la produccion de bienes y servicios nhostareresolviendo de la mejor manera,
pues generan distorsiones sociales; para ello essago encontrar un punto de
equilibrio donde los sistemas econdmicos, politigosociales continden con una

trayectoria eficiente y éptima.

El conflicto social es entendido por parte del E#staomo “aquella situacion en donde
un grupo de personas persiguen fines politicosalescy econdmicos poniendo en
riesgo la gobernabilidad de un pais, region, est@duaunicipio. Los elementos de
existencia del conflicto social son: alteracion detlen publico, afectacion en la

propiedad privada, provoque algun delito, ataqaalkrechos de terceros, etc.”

Con las definiciones anteriores sobre Economiadajudaro el interés social que
persigue la ciencia economica moderna y que etliestios conflictos sociales desde
una perspectiva econémica no es del todo desafimads entre menos conflictos
existan en nuestra sociedad o que sean mejoresiiattados por parte del Estado,
entonces mayores seran los niveles de vida deldlgon, ya que habra una mayor
armonia entre gobernados y gobernantes; tan egi@silgunos economistas de mayor
renombre como Paul Samuelson, reconocen aleobjetivo final de la ciencia

econdmica es mejorar las condiciones de vida dep&sonas en su cotidianiddd

% Samuelson, Paul AEconomia. Con aplicaciones a Latinoaméri€ecimonovena edicién, Mc Graw
Hill, México, 2010, p. 7.



OBJETIVO GENERAL

Analizar las causas y las consecuencias del conflicto social en el Distrito Federal, desde

la perspectiva de los fundamentos de la Economia Publica (2004 - 2013).
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CAPITULO I. DIVERSOS ASPECTOS DEL DISTRITO FEDERAL

Antes de analizar el tema del conflicto social €istrito Federal, es fundamental

resaltar algunos aspectos basicos para cualquiestigacion economico-social.

En economia es importante tomar en cuenta los @sp@eograficos, sociales y

politicos para describir y analizar los fenOmenas ahracter econdmico que se
presentan en la sociedad. Conocer estos aspedasyndara a tener informacion mas
completa del problema objeto de estudio, informracjoe es de mucha ayuda para que

los agentes econdémicos tomen las mejores decisiones

El Distrito Federal es la ciudad capital de la R#éjga Mexicana, y fa ciudad puede
ser entendida en términos sociales como el espatiano donde se da la vida social
en su conjunto, con sus elementos y su articulapr@pia. La ciudad es idealizada
como el lugar adecuado para habitdr El fin de la ciudad es generar el mayor
bienestar social y econémico de sus habitantege siga planeacion urbana racional y

cuida el medio ambiente en donde se desenvuelve.

Desafortunadamente las cosas no siempre son corptarsean o idealizarya que
nuestra ciudad’como muchas otras ciudades contemporaneas praseutnerosas
patologias por la organizacion tecnocrética del &sp (tratamiento técnico del
espacio). El tratamiento excesivo se torna caétiando pie a generar numerosas
patologias ambientales, sociales y economicasregidtan negativas para el bienestar
social y econémico del hombre, por ejemplo: la aonihacion ambiental de la ciudad
(polucién, basura, ruido, erosién, deforestaciory ena patologia ambiental; la
dificultad de movilidad por la competencia del egpa(crecimiento urbano vertical,
viviendas pequefias; hacinamiento, poca movilidadepexceso de trafico y saturacion
de los medios de transporte publico, manifestacasuxiales en via publica, etc.) es
una patologia social y actividades econémicas sangacion (desempleo, inflacién,
pobreza, bajos salarios, consumismo irracional énés de lujo y de baja calidad,
especializacion en el sector servicios desaprovedtalas ventajas de los otros

sectores; etc.) es una patologia econénirca.

* Yepes S., Ricardo y Araguren E., Javieundamentos de Antropologia. Un ideal de la exagen
humana Sexta edicion, Ediciones Universidad de NavaEtdNSA), Navarra, Espafia, 2003, p. 277.
® |bid, p. 278.
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Una vez que hemos hecho notar la importancia decesrios diversos aspectos para el
estudio de los fendmenos econdmicos y despuéshae Hafinido en términos idilicos
y reales lo que representa la ciudad, buscaremserd#ar los diversos aspectos que

nos llevan a cumplir con los objetivos de éste prinapitulo de nuestro ensayo.

1.1 ASPECTO GEOGRAFICO

Para estudiar el aspecto geografico nos vamos iiaawde la economia regional para
contextualizar nuestra investigacién. Para tal tefeseguiremos tres metodologias:
primeramente, la obra clasica del geégrafo AngedsBis Batalla titulad&eografia
Econdmica de Méxicoen segundo lugar, la del profesor cubano Framc@Gelis
abordada en el texto especializadoAd@lisis Regionaly finalmente la del economista
mexicano Normand Eduardo Asuad, plasmado en swlartile la revista especializada

Economia Informa

Como bien sabemos, todo fenOmeno debe ser localizgegmporalizado en las ciencias
sociales, ya que el espacio es un factor detert@reanla economia moderna, pues nos
permite localizar fisicamente y ubicar temporalraezitproblema objeto de estudio.

De los especialistas arriba mencionados, vamosnartalgunas definiciones basicas

para desarrollar éste aspecto.

La geografia econdmicase encarga deleStudio de los factores naturales y sociales
gue influyen sobre las actividades humanas prodasti dichas actividades tienen
como centro de atencién al hombre, en su calidadadéor econémico decisiv§
Asimismo, ‘el espacio es concreto y no abstracto; ademas estad cualdatante
diferenciado y compuesto por un gran numero de e&ios, tanto naturales como
antropogénicos (lo originado por la actividad debrhbre), de los cuales cada uno
ejerce de manera concreta, cierta influencia sobas actividades sociales y
econdmicas del hombre. Elspacio geograficoesta cualitativamente diferenciado.

Constituye el medio ambiente natural, donde viebdja y descansa el hombté

® Bassols Batalla, AngeGeografia Econémica de Méxiderimera edicién, Trillas, México, 1970, p. 31.
" Celis, Francisco, “El Espacio, La Regi6n y La Realizacion”, en:Anélisis Regional Editorial de

Ciencias Sociales, Habana, Cuba, 1988, pp. 11y 12.
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El espacio economicdes mas pequefio que el espacio geografico. Es daruenbre
interactla en la produccion, distribucién y consud®obienes y servicios. O bien, es un

sistema complejo y abierto de relaciones econéntoassubespacios respectivs

Para el profesor Francisco Celis, riegion significa “cualquier parte del territorio
menor al del pais en su conjunto, el cual cuenta especificidades concretas que le
imprimen unidad® Y para Bassols Batalla leegién econdmicaes ‘aquella que se
forma mediante la interaccion de los elementos nadds y las actividades productivas
del hombre; pues la accién de los factores econagsnicfluye en la transformacion de
la naturaleza. Las regiones economicas son resoltael la historia material de la

sociedad, son un hecho socioeconémico sobre uredmsaracter natural*®

Una vez definidos los conceptos anteriores, ahquhgeiemos el Distrito Federal desde
estas perspectivas, considerado como espacio fleogydeconomico. Siendo asiel
Distrito Federal es el espacio geografico que editddido administrativamente en 16
delegaciones politicas y se compone de una extemsictorial de 1,492 krh Es la
entidad federativa mas pequefia del territorio naeip pues representa Unicamente el
1% del territorio del pais. Geograficamente preselds siguientes caracteristicas:
forma parte del Eje Neovolcanico y su relieve lastiiuyen principalmente una sierra
(noreste y sureste) y un valle (centro y este), sugcipales elevaciones tienen una
altura méxima de 3,930 msnm (Cerro la Cruz del Mi&sy- Ajusco) y una altura
minima de 2,280 msnm (Cerro de Chapultepec - Centrda altitud del zocalo
capitalino es de 2,240 msnm. La mayor parte deesttdrio presenta un clima
Templado subhumedo (87%), otra parte se conforme&Seleo y semiseco (7%) y
Templado humedo (6%), con temperatura media aneidl&®C. La precipitacion total
anual es variable, va desde la mas alta que es 2@01lmm a la mas baja de 600 mm.
En cuanto a Flora compete, es el 40 % de su teiitsuelo urbano, el 33% son

bosques, pastizales y matorrales y el 27% se ttatauperficie agricola. Tiene 13 rios

8 Asuad Sanén, Normand Eduardo. “Espacio y terdifcglementos determinantes de la economia de
nuestro tiempo”, publicado efRevista Economia Informaviéxico, Facultad de Economia — UNAM,
NUm. 256, mes de abril de 1997, p. 17.

° |bid, Celis, Op. Cit., p. 16.

191bid, Bassols, Op. Cit., pp. 347 y 348.
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de los cuales 4 estan entubados, 6 canales, 2 preshlagos. Su fauna es diversa,

segln la biota terrestre en que se encuetitre

Lo que respecta al espacio econdmico y regionesoeticas del Distrito Federal, los

abordaremos en éste mismo capitulo, pero en diaipale Aspecto Econdmico.

1.2 ASPECTO SOCIAL

El Distrito Federal en su aspecto social, es agud@éllea urbana que concentra una
poblacion total de 8,851,080 habitantes, lo cugresenta el 7.9% de la poblacion
total del territorio nacional’> Y mas del 50% de la poblacién son mujeres, lo cual

obliga a su gobierno a tomar decisiones con petispete género.

“El Distrito Federal atraviesa un fenbmeno de grampacto en materia de flujos de
poblacién a partir de 1985, pues deja de ser unmazatractiva para la opcion
residencial y oportunidades de vida se refiere,spakora es una entidad federativa
expulsora neta de poblacion, fendmeno que se expbc distintas razones de las que
van por la complejidad y dificultad de vivir en umeetropoli tan grande, o la dificultad
para adquirir una vivienda las cuales son muy csaf0 acceder a un empleo bien
remunerado. Sin embargo, hoy en dia vemos que lalagon flotante
(aproximadamente 4 millones de personas) que aald®istrito Federal para
trabajar, estudiar o zona de paso sigue creciendomayoria de ésta poblacion
provienen del Estado de México, Hidalgo y Moreleste fendmeno social genera una

presién considerable sobre los servicios publicpsiyados que ofrece el gobierfit®

Siendo asi las cosas, podemos ver que el Gobiefristrito Federal, asi como los 16
organos politicos administrativos en los que séldiel Distrito Federal, reciben una
fuerte presion demogréfica y alta demanda de bigsesvicios, pues tiene que atender
una poblacion de casi 13 millones de personas, hleqae haya problemas de
contaminacion ambiental, movilidad, seguridad m#hlagua potable y recoleccion de
basura. Ahora bien, hay que considerar que eliidtiederal es el centro politico y
econémico del pais, lo que da lugar a que las shgeexpresiones politicas, sociales y

culturales tiendan a manifestarse o movilizarsewenerritorio, éstas manifestaciones

" Tomado del sitio web http: Www.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifrg€onsulta: 13/ 08/ 2013.]

12 Tomado del sitio web http: Www.inegi.org.mx/sistemas/mexicocifrg€onsulta: 13/ 08/ 2013.]
13 programa General de Desarrollo del Distrito Fede2007 — 2012 Gobierno del Distrito Federal,
México, 2008, p.13.
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que surgen por inconformidades reales o politiaiegtan negativamente la movilidad
de la ciudadania (pérdida de horas hombre) enldoméos viales, marchas o caravanas
motorizadas; las actividades de las institucion@slipas o empresas privadas se ven
afectadas en los bloqueos de accesos; se incremstaniveles de contaminacion
ambiental (diéxido de carbono vy ruido) en los bleogi viales o marchas; aumenta la
demanda de personal de seguridad publica condad@u de preservar el orden publico
y brindar las garantias de seguridad a las persgoaesutilizan como medio de
expresion la movilizacion social (bloqueos, marchearavanas, concentraciones,
mitines, etcétera). Pero no solamente interviehementos de seguridad publica sino
también se brindan otros servicios como recolecd®masura y de emergencia. A su
vez, los manifestantes requieren de servicios dasporte publico, hospedaje,
alimentacion y sanitarios, dicha demanda afectéiypasente al sector de la economia
que oferta esta clase de bienes o servicios pdefiama econdémica que generan. Y
cuando es resuelta la exigencia de forma favonaies| ente responsable, genera un
beneficio social para el grupo demandante.

1.3 ASPECTO POLITICO

En este aspecto deseamos aclarar lo que se entienstiucionalmente por Ciudad de
México y por Distrito Federal, para ello tomarencosno base la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley Organicdad&dministracion Publica del
Distrito Federal y el Estatuto de Gobierno del ftistFederal y para entender mejor la
diferenciacion de la que hablamos nos basaremda ebra del Doctor en Ciencias
Sociales Javier Hurtado Gonzéalez que estudia laraleza politica y constitucional de
la Ciudad de México y del Distrito Federal, la clieva por tituloLa Ciudad de México
No es el Distrito Federal. Estatuto Politico y Dise Institucional. También
explicaremos el proceso de transformacion polfimala que actualmente atraviesa el
Distrito Federal con la llamad@ropuesta de Reforma Politica del Distrito Federal

impulsada por el actual jefe del Ejecutivo Local.

Siendo asi las cosas, observamos un denominadaincem los tres ordenamientos

juridicos que definen el territorio que ocupa ladeid capital de la Republica Mexicana.

En 1993 se realizé una reforma constitucional aéicéto 44 por parte del Congreso de

la Union en un intento por modernizar y de hacecibnal la normatividad nacional,
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estatal y municipal, pero la reforma no tuvo etleslo esperado y en cambio acrecento

el problema, a decir de algunos constitucionalistas

Actualmente el Articulo 44 de la Constitucion Rodt en el Articulo 8° de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Distrkederal y en el Articulo 2° del
Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, estalegue La Ciudad de México es el
Distrito Federal, sede de los Poderes de la Uni6@apital de los Estados Unidos
Mexicanos. Se compondra del territorio que actualimdiene y en el caso de que los
poderes Federales se trasladen a otro lugar, sgirériel Estado del Valle de México

con los limites y extension que asigne el Cong@eeral”

Ahora bien, siguiendo el analisis politico y constional realizado por el Dr. Hurtado,
nos dice que esta manera de definir a esta erfedadativa no es del todo exacta, clara
y funcional sino mas bien es errénea, confusa yletss puesto que equipara a la
Ciudad de México con el Distrito Federal, es dgae homologan los términos, cuando
en realidad estan diferenciados en esenelaDistrito Federal no es la Ciudad de
México ni la Ciudad de México es el Distrito Federa

Y para ello recuerda que el Constituyente de 19l @quipard a la Ciudad de México
con el Distrito Federal, asentando en el Articulb que “El Distrito Federal se
compondré del territorio que actualmente tienenycaso de que los Poderes Federales
se trasladen a otro lugar, se erigira en el estaéb Valle de México, con los limites y

extension que el asigne el Congreso Gener4l.”

Una vez que hemos realizado la diferenciacion mmtde que el Distrito Federal no es

la Ciudad de México, s6lo nos queda definir quéaignifica cada una actualmente.

El Distrito Federal es considerado por el constituglista Felipe Tena Ramirez, como
aquel territorio querfo es una ciudad, sino una entidad federativa, dopagrafia no
coincide con el area urbahd’ es decir, que el Distrito Federal es un territorio

administrativo y sede de los Poderes de la Unioén.

 Hurtado, Javierla Ciudad de México No es el Distrito Federal. Hsta Politico y Disefio
Institucional Primera edicién, Instituto de Investigacioneddioas - UNAM, México, 2011, p. 124.

% |bidem

1% |bidem

Y bid, pp. 121y 124.

16



La Ciudad de México es la capital de los Estadosdd$n Mexicanos, por sus
implicaciones politicas, econdmicas, historicas;iades y culturales. La Ciudad de
México es un conglomerado, pues incluye las 16gadeienes del Distrito Federal, los
40 municipios de del Estado de México y 1 del Estael Hidalgo (Tizayuca), es decir,
que la Ciudad de México es una ciudad-region, urgahdpolis o megaciudad, que

nosotros la conocemos comunmente como Zona Meirapalde la Ciudad de México.

El Dr. Miguel Angel Mancera Espinosa, Jefe de Gatuiedel Distrito Federal entrego
el 13 de agosto del 2013 al Consejo Rector deloPpat México laPropuesta de
Reforma Politica del Distrito Federd] con éste documento se pretende modificar la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexisampara dotar a ésta entidad
federativa de una definicién juridica que hastdialde hoy no tiene, dicha definicion
consiste, en términos generales, que haye “mayor participacion ciudadana en la
supervision de las acciones de las delegacionestigad, la creacion de una
Constitucion Politica local y que la Ciudad de Msxitenga mayor autonomia en su

régimen interior’ *°

Como es de esperarse, en caso de que las fuelitzsapalel pais (Ejecutivo Federal,
Congreso de la Union, Camara de Senadores y Acadgmaprueben la Reforma
Politica del Distrito Federal contemplara cambindas poderes Legislativo, Ejecutivo
y Judicial locales y se basaran en la nueva Caogdit Politica del Distrito Federal. En
caso de que resulte exitoso dicho proceso poliajara una huella histérica como

todos los procesos constitucionales.

1.4 ASPECTO ECONOMICO

Conforme a lo que dice el Dr. Bassolla fegionalizacion econémica de un pais se
debe realizar a partir de los limites municipalesdelegacionales)y es la realidad la
que determina la region. La divisidon administratipar Estados es anacronica y no

refleja la divisién econémica realmente existetite

Con lo anterior nos resta decir s6lo una cosaetponalizaciéon econémica para el

Distrito Federal la podemos realizar de acuerdosaskctores de la produccion; sin

®* Tomado del sitio webhttp://www.agu.df.gob.mx/propuesta-de-reforma-peditdel-distrito-federal-
busca-autonomia-y-capitalidad-de-la-cdff@bnsulta: 04/ 05/ 2014.]
¥ Ibidem

?bid, Bassols, Op. Cit., p. 353.
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embargo, el sector dominante es el sector de lv&cms, sea en su ramo comercial y

financiero.

Especialistas en economia regional y urbana, commondhd Eduardo Asuad Sanén,
consideran que €l proceso de globalizacion econdmica ha generadafupdas
transformaciones de las economias regionales yuddimension espacial. Y que la
importancia econOmica de las megaciudades, radica l& alta concentracion
poblacional, el tamafio del mercado que represengh gominio del mercado por los

sectores industriales y de servicigs

Otro especialista como Adolfo Sanchez Almanza, djuoe ‘las metropolis son los
motores del impulso econémico de cada pais, yasqndos nodos que se vinculan con
los mercados internos y globales mediante flujos pdblacion, capital, bienes,

tecnologias, servicios, e informacion (”. %

Entonces, utilizando el analisis hecho por la entdaoregional, sobre la participacion
de las ciudades en la economia nacional y mundi&judad de México se posiciona
en un rango especial, es decir que no se comparatcas ciudades del pais como
Monterrey, Guadalajara o Puebla; pues solo puedpa@rse con otras ciudades del
mundo por su importancia econdémica, politica, calty social que presenta y por ser
nodos estructuradores de regiones, como por ejerhpludres, Paris, Nueva York,
Chicago, Miami, Sao Paulo, Rio de Janeiro, Shandgtaig Kong, Tokio, etcétera. A
estas urbes se les denomina como ciudades — regiégaldpolis, metropolis,

megaciudades, o ciudades — globales.

1.5 ASPECTO ACADEMICO

La Universidad Nacional Autbnoma de México, se lamacterizado por formar

profesionistas al servicio de la sociedad y dedanhnidad™

, que se involucran en los
principales problemas del Distrito Federal y dedtoedel pais, ademas siempre ha
buscado aportar sus conocimientos en beneficioadsotiedad. De ahi que no sea

gratuito que nuestra maxima casa de estudios &ngael académico mas importante

L |bid, Asuad, Op. Cit., pp. 19y 21.

22 sanchez Almanza, Adolfd?anorama de la Ciudad de MéxjcBrimera edicion, IIEc — UNAM -
Gobierno del Distrito Federal - Miguel Angel Porridéxico, 2004, p. 99 [Coleccion: Textos Breves de
Economia]

% Tomado del sitio wehttp://www.unam.mx/acercaunam/¢€bnsulta: 22/ 09/ 2013.]
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de la Republica Mexicana, de Latinoamérica y deodn®érica a pesar de que en los
altimos afios se ha visto castigada presupuestadmizahando asi el desarrollo
cientifico del pais. Si bien es cierto, qumiéstra institucidon académica se caracterizo
en décadas anteriores por formar élites dirigentss la esfera de la politica, la
economia y la cultura de sus respectivas sociedatehora han sido los egresados de
las universidades privadas, nacionales y extras)jéas que han quitado terreno a la
UNAM en cuanto a la formacién de cuadros dirigerdek Estado. Por lo anterior,
consideramos la necesidad de que los egresadas UBIAM fortalezcan el sentido
social y habilidades profesionales, para asi reta@haleal profesional que el maestro
Justo Sierra pensaba para nuestra Universidad] eanddo de ser una institucion
formadora y desarrolladora dgrtipos conductores encargados de las directrices de

i 25

caracter nacional ©> Pero estos grupos conductores deben estar cotescidel papel

universitario y pacifista en la toma de decisiones.

“La Universidad no ha permanecido ausente en logmientos sociales, tan es asi que
ha atravesado conflictos internos muy complicadescaracter laboral y estudiantil,
los cuales en ocasiones se tornan violentos, porfaléa visibn y compromiso
universitario de no saber dar protestas pacifista® Universidad Nacional ha
participado en la lucha de la sociedad y de losraecimientos histéricdé® por citar
algunos ejemplos: Guerra de Independencia (18821)1 Revolucion Mexicana (1910
- 1917), expropiacion petrolera (1938), movimier&rocarrilero (1958 - 1959),
movimiento magisterial (1958), movimiento médico9¢4d — 1965), movimiento
estudiantil (1968 y 1971), movimiento urbano y pgapy1985 - 1987), movimiento
zapatista (1994), huelga estudiantil de la UNAM9@9 2000), movimiento social de
Atenco (2001 - 2010) fraude electoral (2006), eifin de Luz y Fuerza del Centro
(2009), Yo Soy 132 (2012), toma de la Torre Reatdd la UNAM (19 abril — 1° mayo
del 2013) y la CNTE contra la reforma educatival@0

4 Guevara Niebla, Gilberto, “La UNAM vy la nacién” eBlanco, José y Guevara N., Roberto (Coords),
Universidad Nacional y Economidrimera edicion, Centro de Investigaciones Inserglinarias en
Humanidades — UNAM/ Grupo Editorial Miguel AngelriRga, México, 1990, p. 434.

%5 |bid, p. 440.

% Comboni Salinas, Sonia, “Universidad, sociedadiyltio tecnoldgico” en: Rodriguez G., Roberto y
Casanova C., Hugo (CoordsUniversidad Contemporanea. Racionalidad politicairyculacion social
Primera edicion, Centro de Estudios Sobre la Usidad - UNAM / Grupo Editorial Miguel Angel
Porrda, México, 1994, p. 91.
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Por dltimo, deseamos que en un futuro sea incadpol@Teoria de Conflictogn el
plan de estudios de la Licenciatura en Economianeestra Facultad, no seria
desproporcionado porque de esa manera se formaworaias con sentido social y
pacifico, ‘que coadyuven a prevenir, administrar y resolves tmnflictos sociales,
politicos, econdmicos y diplomaticos por medioalgdstion de la paz y respetando los
derechos humanos de la sociedad en su conjdhtBste aspecto es importante que lo
conserve y promueva nuestra Universidad Naciowatjye ‘esta institucion académica
es la primera en promover el uso del didlogo argotaivo, informativo y respetuoso,
el llamado 'didlogo inteligente' en el tratamierde los conflictos universitarios y del
pais, porque no es la violencia el medio para resollas diferencias y porque la
violencia es la antitesis de los valores que sévar en esta casa de estudigs Y
recordemos que una vez egresados de las aulaguthoes$a realidad nos pone un
sinnUmero de situaciones de crisis que muchas veoesabemos enfrentar con
mecanismos pacificos (concertacién y acuerdos),ile recurrimos al sistema juridico
gue es agresivo por naturaleza y no siempre justequtativo para las partes
involucradas. Se debe primero concertar para tidgaresolver los conflictos y en
dltima instancia recurrir a las dependencias erckag de la procuracion e imparticion
de justicia, pero no sin antes agotar el dialogaisg del dialogo y la toma de acuerdos
para resolver los conflictos, contribuye a mejogarbienestar social de las partes
involucradas, elevando asi la calidad de vida d®téedad. Cabe destacar que muchas
veces la valoracion que hacemos de las problers&jiga se nos presentan no siempre
se hace en su justa dimension, sino que se corresgjo de sobredimensionar o
disminuir las situaciones de crisis, porque noreetahabituados o capacitados para

enfrentar situaciones de crisis las cuales requigegtoma de decisiones inmediatas.

2 Entelman, Remo F.Jeoria de Conflictos. Hacia un nuevo paradignirimera edicién, Gedisa
Editorial, Barcelona, 2002, p 15.

% Narro R., José, “Mensaje del rector José Narrold®lken torno al desalojo de la Torre de Rectoria”,
Ciudad Universitaria, México, 1°/May/20013 y tomado del sitio web:
http://www.dgi.unam.mx/rector/htmdiscursos/1305@hl{Consulta: 28/ 09/ 2013.]
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CAPITULO II. TEORIAS ECONOMICAS Y TEORIAS POLITICAS

En el capitulo anterior tratamos los diversos asgeque necesitamos tener presente
para estudiar y analizar el conflicto social emsitrito Federal, pero ahora requerimos
penetrar un poco mas en el campo de la economia la golitica que explican

cientificamente el conflicto social.

Este segundo capitulo ha sido estructurado en ddesp considerando los aspectos
cientificos que nos permitirAn comprender el fendonecondmico social que nos

ocupa.

En la primera parte de éste capitulo, vamos a meacilas principales teorias de la
economia publica que daran fundamento al estud#isss, prevencion, administracion
y solucion al fendmeno social del conflicto y da esanera buscaremos ampliar la base

de estudio de dicho fenémeno.

La segunda parte comprende las principales tepdhiticas que explican el conflicto
social, dentro de las cuales algunas tienen sieroran la ciencia econdémica, por

ejemplo a la Teoria de Juegos y la Teoria de lol®€Econdmicos.
2.1 TEORIAS DE LA ECONOMIA PUBLICA

En este apartado nos vamos a enfocar en el anadisisvo (o que es) que describe
como funciona la Economia Publica, este enfoque@uo@o nos ayudara mas adelante

a vincular y analizar los aspectos teoricos deflicbo.

Por principio de cuentas, vamos a sefialar lasa®agpie integran la Economia Publica

que ayudaran a la realizacion de nuestra invesbigaocial, nos referimos a:

» Economia del Sector PublicdEficiencia y Equidad; Bienes Publicos y Bienes
Privados Suministrados por el Estado; Produccidii¢d).

» Economia del Bienestarn(Fallas del Estado; Fallas del Mercado; Teorenghs d
Bienestar;).

» Eleccién Publica (Teoria de la Eleccion Publica; Teoria de la Brao@;
Eleccidon Social; Teorias del Agente y Principal).

* Finanzas Publicas(Teoria de la Justicia y los Problemas Distribigjvbeoria

del Ingreso)
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2.1.1 ECONOMIA DEL SECTOR PUBLICO.

Recordemos las palabras de Stiglitz al referirnos bps principales objetivos que
persiguela economia del sector publico son estudiar comdosean las decisiones
colectivas (decisiones socialeskl otro objetivo es prevéas consecuencias de tomar
diferentes medidasn las sociedades democratitas.

2.1.1.1 TEORIA DE LA EFICIENCIA Y LA EQUIDAD

Dicha Teoria plantea una serie de alternativaseatos publico, para que tomen
decisiones consistentes en aumentar la eficienmajorar la distribuciéon equitativa de

los recursos escasos.

2.1.1.2 TEORIA DE BIENES PUBLICOS Y BIENES PRIVADOS
SUMINISTRADOS POR EL ESTADO

El Estado es el ente que produce los bienes pihligoe tienen como caracteristica
principal que su consumo no es rival, esto es qua bien es consumido por una
persona no impide el consumo de otra. Los bienefiqm$ tienen la propiedad de no

exclusién de sus beneficits

En el mercado privado es donde se producen losbignivados, los cuales tienen la
caracteristica de que su consumo es rival, es dpeér si el bien es utilizado por una
persona, no puede ser utilizado por otra. Estosdxetienen la propiedad de exclusion

de sus beneficiot
2.1.1.3 TEORIA DE LA PRODUCCION PUBLICA

Considera la importancia de qet Estado intervenga en la produccion publica de
bienes privados a “valores socialesy de manerd‘eficiente”, por las siguientes
razones de caracter econdmico: la existencifaliies de mercadoun mercado poco
atractivo para la competencia y la preocupaciorepimterés publicaen la dotacién del

bien o servicio?

%9 Stiglitz, Joseph ELa Economia del Sector Publicercera edicién, Antoni Bosch Editor, Barcelona,
2003, pp. 24 y 26.

*bid, p. 150.

%! |bidem.

%2 Ibid, pp. 219 y 220.
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2.1.2 ECONOMIA DEL BIENESTAR

Es la rama de la economia que permite al Estadtuavda eficiencia o equidad de los
programas publicos y lo hace por medio del andlisemativo (lo que debe ser)
auxiliandose de las siguientes interroganges, como, para quién y quién debe tomar
las decisiones de producit

2.1.2.1 TEORIA DE LAS FALLAS DEL ESTADO

Como revisaremos en el siguiente apartdaaexistencia de fallos del mercado es lo
gue justifica la intervencion del Estado en la emmig pues considera que cah
propio proceso politico real y la estructura buratica de una sociedad democratica
son capaces de corregir el fallo de mercado y lograa mejoria en el sentido de
Pareta® Pero las cosas no siempre resultan como se deseararte del Estado, el
cual también incurre en ineficiencia econdémicaatrdd de corregir las ineficiencias del
mercado. La ineficiencia econdmica del Estado pravaquello que denominamos

Fallas de Estado, las razones son varias, por &emp

» Falta de incentivos organizativosLas empresas publicas no actian movidas
por los beneficios, tienen pocos incentivos paraimear su productividad. De
hecho, estas empresas acttian movidas por objeidlécos®

» Restriccidon presupuestaria blanda Las empresas publicas producen en un
entorno de competencia limitada; existencia de sobwnes del Estado e
inexistencia de quiebr¥

» [Escasas restricciones relacionadas con el personkas funcionarios publicos
abusan de su posicion y de su poder, imponiendo @tm numerosas
restricciones’’

» [Escasas restricciones relacionadas con la compra deterial: existencia de
abusos en las compras publicas de bienes y sesyician costos elevados y

servicios o materiales de poca caliddd

% bid, p. 69.

% bid, p. 105.

% bid, p. 230.

% |bid, pp. 232y 237.
¥ bid, p. 232.

% Ibidem.
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* Pocas restricciones presupuestariasLas empresas publicas realizan su
presupuesto a largo plaZd

» Conducta burocratica: Algunos funcionarios desean ganar mas si aumeatan
eficiencia®

* Problema del principal y el agente Los funcionarios pueden actuar en
beneficio propio y no necesariamente en aras detés publicd™

« Aversion al riesga los funcionarios publicos son reacios a tomar gies*

2.1.2.2 TEORIA DE LAS FALLAS DEL MERCADO

En las modernas economias de mercado no siempposéisle llevar a cabo los
Teoremas del Bienestague revisaremos en el siguiente apartado, sodoegorque no

se cumplen los supuestos de la Competencia Perfejtalos cuales se construyeron
los teoremas, se supone que cuando la economiardadn no cumple los objetivos de
eficiencia esperados, es por la existencia dealtasfde mercado, algunas de ellas se

enuncian enseguida.
Los mercados no son eficientes en el sentido detd’por las siguientes condiciones:

« Competencia imperfecta Este tipo de competencia genera ineficiencia
econdmica, porgue tenemos estructuras de mercadm @& monopolio u
oligopolio que influyen en los precios del merc&tio.

* Bienes publicos Existen algunos bienes que, o no son suministradosel
mercado o, si lo son, la cantidad suministrada esuficiente de aqui el
argumento de que debe intervenir el Estado parar@gos vacios. LoBienes
publicos purostienen dos propiedades:r&) cuesta nada que otra persona mas
disfrute de sus ventajasb) es dificil o imposible impedir que se disfrute ignb
publico puro*

e Externalidades Muchas vecedos actos de una persona o0 de una empresa

afectan a otras personas o a otras empresas, equesina empresa impone un

9 bid, p. 233.

9 lbidem

“LIbid, p. 234.

“2 bid, p. 236.

“3 Ibid, pp. 92 y 93.
“ Ibid, p. 95.
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costo a otras pero no las compensa (externalidaghtiea) o0 en las que una
empresa genera un beneficio a otras, pero no recinguna retribucién a
cambio (externalidad positivA} En ambos casos tenemos que hay ineficiencia
econdmica, ya que la ineficiente asignacion de rsesu escasos provoca
disminucién de la productividad.

* Mercados incompletos Esta situacion se presenta cuands mercados
privados no suministran un bien o un servicio, atuando el costo de
suministrarlo sea inferior a lo que los consumidoestan dispuestos a padér

* Informacion imperfecta: En muchas ocasiondéss consumidores cuentan con
informacion incompleta de los bienes y serviciog @frecen los mercados
privados, esta falla de mercado provoca ineficiencia econanporque los
consumidores no actdan con informacion completgnasido de manera
ineficiente los recursos escasba. informacién es un bien publico, porque el
suministrar informacion a una persona mas no sup@aelcir la cantidad que
tienen otras'’

» Paro y otras perturbaciones econdmicasLa existencia de elevados paros,
inflacion y desequilibrios econdmicos entre otrastaisiones son una prueba
de que algo no funciona bien en el merc&t®enemos aqui una razén mas, que
permite a economistas justificar la intervenciohEtado con politicas publicas
para subsanar estos fallos.

2.1.2.3 TEOREMAS DEL BIENESTAR

La Eficiencia en el Sentido de Paret@onsiste en qukas asignaciones de recursos
tienen la propiedad de que no es posible mejorabiehestar de una persona sin

empeorar el de alguna otfd

El Optimo en el Sentido de Paretose refiere a que das asignaciones de recursos se
mejora el bienestar de algunas personas sin emp&bide alguna otra”

“S|bid, pp. 95y 96.
“%|bid, p. 96.

" Ibid, pp. 99 y 100.
“8 bid, p. 101.
“Ibid, p. 72.

*0|bid, p. 69.
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Los Teoremas de la Economia del Bienestaon dos:

1) Toda economia competitiva es eficiente en el sedeédParetc”
2) Toda asignacion de los recursos eficiente en eltidende Pareto puede
conseguirse a través de unos mercados compettomsina distribucion inicial

de la riqueza®

2.1.3 ELECCION PUBLICA

Es la escuela de la Economia Publica que “se emddegestudiar los mecanismos
publicos existentes para la asignacion de recursoasos. Para hacer este analisis se
requiere conocer el sistema politico y la estracte incentivos que utiliza el gobierno
en turno. Por otra parte, también se requiere nmkoion de las preferencias de los

votantes y el poder de los grupos de presion sadeedad.”
2.1.3.1 TEORIA DE LA ELECCION PUBLICA

Las decisiones sobre la asignacion de recursos en et@eprivadose toman a traves
del sistema de precip®l empresario cuando toma decisiones lo hacease b su
interés particular, es decir de manera individod@entras qudas decisiones sobre la
asignacion de los recursos en el sector publie® deciden a través del sistema de
votacion o del proceso politico, el politico cuandecide lo hace tomando en
consideracion las opiniones de los electores y @lo fas suyas, es decir de forma

colectiva®®

Las decisiones sociales pueden tomarse de dos dosisdema dictatorial y sistema
democratico. En esistema dictatorial, sonlas preferencias del dictador las que se
imponen Por otro lado, en alistema democraticpson las preferencias colectivas las
gue cuentan, para ello existen por lo menos tresamiemos de votacion: votacion por
unanimidad, votacion por mayoria simple y la vodacpor mayoria simple de dos

tercios™*

El Teorema de la Imposibilidad de Arrow, demuestrajue no es posible sumar las
preferencias de diferentes individuos para satefdodas las caracteristicas que debe

*bid, p. 73.

*2 |bidem.

>3 |bid, pp. 181y 183.
**|bid, p. 188.
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tener un mecanismo de decision, se ha demostraelo@existe un sistema de votacion
en el que los individuos siempre prefieran votar almierdo a sus verdaderas

preferencias®

Kenneth Arrow manifiesta qua menos que concedamos a una persona poderes
dictatoriales, no podemos esperar que el Gobierctii& con el mismo grado de

coherencia y racionalidad que una perscfa

En laseleccioneslos votantes racionales toman sus decisionea digliiente manera:
Algunos votantes creen que los beneficios derivdeédsa participacion son bajos para
el individuo, puesto que existen pocas posibilidadie influir significativamente en el
resultado®” Otros consideran que las personas emiten su votaaiderdo con las

consecuencias que tiene cada una de estas opcobes su propio bienesta?

De acuerdo con Stiglitz, ghoder de los grupos de presiérse manifiesta en la
influencia que ejercen sobre el Estado a la hortoder las decisiones, por lo cual

identifica por lo menos tres mecanismos muy bidmdies:

1. Los grupos de presion pueden intentar reducir losta@s de la participacion en
las votaciones y de la adquisicion de informaciga;que la gente tiene pocos
incentivos para votar o para informarse.

2. Los grupos de presion constituyen una importargetiide informacién, siendo
éstos los que la suministran dada la dificultadake politicos en identificar las
preferencias de los individuos.

3. El soborno directo o indirecto de los grupos despda a los politicos®

2.1.3.2 TEORIA DE LA BUROCRACIA

Esta Teoria supone que las razones de la inefiaieiet sector publico esta relacionada

conlos incentivos y las restricciones, tanto indivithsacomo organizativd®

%5 |bid, p. 192.

*% |bidem

*"|bid, p. 205.

%8 |bid, p. 206.

*bid, pp. 206 y 207.
®bid, p. 231.
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En cuanto alaspecto individual supone qudas empresas publicas tienen pocos
incentivos para ser eficientes, por lo que buscammentivos politicos, como maximizar
el tamafio de la burocracia En elaspecto organizativosupone qudas empresas

publicas no actian movidas por beneficios, son pdos incentivos que tienen para

maximizar su productividaddemas de que existe una competencia limffada.

Incluso, Stiglitz propone el uso de uestructura de incentivoscon la intencion de
hacer mas eficiente a las empresas publicas, medamtroduccion de losmétodos de

recompensas por buen comportamiento y castigosnabcomportamientt®
2.1.3.3 TEORIA DE LA ELECCION SOCIAL

La Teoria de la Eleccion Social, nos dice gle intervencion del Estado puede
considerarse como el resultado de la actuaciéonaaal de los individuos en busca de

su propio provechd®
Aqui se propone mostrar los trasncipios de la eleccién sociéP, los cuales son:

1) El Estado revisa un conjunto de oportunidades: pi@uatilidad tiene que
reducir una persona cuando aumenta la de otra?
2) El Estado debe definir las preferencias: ¢ Cuarnlidad tiene que reducir una
persona para aumentar la de otra?
3) El Estado debe adoptar los programas que aumeht@enestar social: ¢Qué
programas sociales le reportan a la sociedad mayidad?
Pero como bien sabemasl, Estado normalmente no hace este tipo de angbisis
diversas circunstancias, sino que es practico i@edo identificar y medir los
beneficios netos que recibiran los diferentes gaup¥ ademas, averiguara si el
proyecto es una mejora en el sentido de Paretajees, si mejora el bienestar de
todos, el proyecto debe realizarse. Si produce idésdpositivas netas y aumenta la

desigualdad medida, no debe realizatse

®1 |bid, p. 233.
%2 bid, p. 231.
% bid, p. 235.
®bid, p. 199.
% bid, p. 122.
% bid, p. 124.
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Pero como no siempre los proyectos resultan unarenen el sentido de Pareto, el

Estado debe recurrir a lesquemas de compensaciones

1) Principio de CompensacionEl proyecto se puede realizar siempre y cuando se
le pague una compensacion a los que resultan afestaegativamenfé

2) Comparaciones de las Distintas Medida<El proyecto que se ejecuta se debe
medir en términos dgue si el aumento de eficiencia compensa el auntenta
desigualdad®

3) Beneficios Netos PonderadosEl proyecto debe realizarse siempre y cuando
aumente la eficiencia y la equidaéls decir,que los pobres sean beneficiados

netos y los ricos sean perdedores néfos

2.1.3.4 TEORIA DEL PRINCIPAL Y DEL AGENTE

El problema que se plantea ésta Teorig @8mo conseguir que una persona haga lo
que otra quiere? Los funcionarios publicos actluasvitios por su beneficio particular

y no por el interés de los ciudadanos

El mismo problema se plantea en el campo del seguiitlico con la siguiente
interrogante ¢gdmo los ciudadanos (principales) pueden incidir les funcionarios

publicos (agentes) para que actten en favor dinkeseses social€s’
2.1.4 FINANZAS PUBLICAS

Es otra escuela de la Economia Publica que “estadiinstrumentos referentes a las
politicas de gasto e ingreso publico y analizadidsrentes esquemas impositivos. Y

también trata los problemas distributivos existeeie una sociedad.”

2.1.4.1 TEORIA DE LA JUSTICIA Y LOS PROBLEMAS
DISTRIBUTIVOS
Esta mas que estudiado, analizado y comprobadmagrdras el Estado no instrumente

una politica economica con sentido social, no Il@gtaner una eficiente y equitativa

redistribucion del ingreso y de la riqueza en leiestad, lo cual provocara una serie de

®bid, p. 136.
% |bidem

% bid, p. 137.
©lbid, p. 234.
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problematicas sociales (pobreza, desempleo, insgl)rque mermaran el bienestar
social y la calidad de vida de la poblacion, coests que dificultaran al Estado

mantener la gobernabilidad y minimizar el descawotsncial.

No es extrafio que en aquellas economias indus#iiEs, en las que se aplica por la
fuerza el modelo econébmico monetarista, tenganafawegativos para las empresas y
la sociedad; ya que como veremos mas adelantanaoia buscan la produccion de
beneficios por medio de la competencia. Asi lo ieapkl filosofo argentino Mario
Bunge ‘as politicas monetaristas causan la destruccion te industrias
manufactureras y de los servicios sociales, lo quenenta la pobreza y genera
descontentos e insurrecciongsociales]las cuales son sofocadas por medio de la

represién[estatal]”’*

En éste tipo de economias, el Estado juega un paokicido pues se encarga
Gnicamente de garantizar el desarrollo eficaz terma econdmico, lo cual implica

eliminar todo tipo de obstéculos: social, juriditécnico, etcétera. En este caso en
particular, los concertadores o mediadores, nori@mds un papel activo en caso de
existir un area como la nuestra, pues el Estadoleca y menos consecuenta posturas
gue no coincidan con su proyecto econdmico y polifiues simplemente se haria uso

de la fuerza publica para sofocar cualquier bretendonformidad o protesta.

Por su parte, Stiglitz propone en su estudio tedsabreLos Programas de Asistencia
Social y la Redistribucion de la Rentpye ‘el Estado asistencialista o benefactor debe
tratar de alcanzar la eficiencia y la equidad enitstrumentacion de sus programas
asistenciales lo cual se logra por medio de lasngfarencias monetarias y no
monetarias que van dirigidas a aquellas personasmas lo necesitaff, es decir, hay
que tomar en cuenta €riterio Maximin que utiliza John Rawls, el cual consiste en
que ‘el Estado debe formular la politica publica aspidana maximizar el bienestar de

la persona que se encuentra en la peor situaci@@otiedad.”

" Bunge, MarioEconomia y FilosofiaSegunda edicién, Tecnos, Madrid, 1985, pp. 76.y 7

2\bid, Stiglitz, Op. Cit., p. 423.

3 Mankiw, N. GregoryPrincipios de EconomjsSexta edicién, Cengage Learning Editores, México,
426.
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2.1.4.2 TEORIA DEL INGRESO

La Teoria del Ingreso, consiste en términos geeea las distintas formas que tiene el
Estado para recaudar ingresos, los cuales son idbsempor medio del sistema

impositivo.

Nos dice Stiglitz, que haynpuestos directose impuestos indirectos los primeros
gravan a las personas fisicas y a las personas lesrg los segundos gravan a los

bienes y servicio&'

Ahora bien, estos impuestos deben contener algprinsipios generales como los

siguientes:

1. Eficiencia econémica no debe interferir en la asignacion eficiente de lo
recursos
2. Sencillez administrativa debe ser facil y relativamente barato administrar
3. Flexibilidad: debe ser capaz de responder facilmente a los camibéolas
circunstancias econémicas
4. Responsabilidad politica debe disefiarse de tal forma que cada individuo
pueda averiguar qué esta pagando y saber en qué&metisistema refleja sus
preferencias
5. Justicia: debe ser justo en su manera de tratar a los diteseimdividuos”>
En el siguiente capitulo vamos a ampliar éste teinacer una propuesta especifica en
materia impositiva para el caso de contrarrestarelternalidades negativas que se

generan a partir de las manifestaciones en ladbhiga.
2.2 TEORIAS POLITICAS DEL CONFLICTO SOCIAL

Para desarrollar este apartado en nuestra inveistigaocioecondémica, utilizamos
como base dos obras: la primera, es la obra deriador espafol Pedro Luis Lorenzo
Cardaso, titulad&undamentos Tedricos del Conflicto Social segunda, la obra del
economista estadunidense Joseph E. Stiglitz, gwa tomo tituloLa Economia del
Sector PublicoY desde luego que nos apoyamos en otras fuesliasanadas con el
tema en cuestion y que se detallan en la bibligayraf

"\bid, Stiglitz, Op. Cit., p. 477.
S bid, Stiglitz, p. 483.
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Como una cuestion de método, es necesario considigranas definiciones sobre lo
gue es el Conflicto General y el Conflicto Soc@laro que en este caso como en otros
hay distintitas apreciaciones e interpretaciondsesto que significa el conflicto, por
ejemplo Entelman sefiala quel ‘tonflicto en general es una clase de relaciariaden
que hay objetivos de distintos miembros de la rétague son incompatibles entre
si”’® Ahora bien, Lorenzo Cardaso define el conflictesimocomo el proceso de
interaccidn contenciosa entre actores sociales cpraparten orientaciones cognitivas,
movilizados con diversos grados de organizacionug @ctdan colectivamente de
acuerdo con expectativas de mejora, de defensaadsitliacion preexistente o

proponiendo un contraproyecto socidl.

De la misma manera Lorenzo Cardaso, sefiala alganasteristicas que podrian servir

para tipificar a los fendmenos sociales como cciolli, para ello propone que son:

a) No sélo son conflictos sociales los movimientosndsas sino cualquier forma
de oposicién o de enfrentamiento, incluidas todasimdividuales. Ejemplo, las
conductas suicidas y los comportamiergaémico<®.

b) No sélo son conflictos sociales aquellos que tienlgetivos socioecondmicos,
politicos o ideoldgicos sino también los que seadeian en la esfera de las
relaciones privadas. Ejemplo, los fendmenos conttarales, los conflictos
generacionales y las bandas urbanas.

c) El conflicto no sdélo propicia el cambio, tambiénrvei como regulador y
fortalecedor del orden establecido: las funcionebabnflicto.

d) En los conflictos sociales tienen su importancietdees econdmicos, sociales,
politicos, ideoldgicos, psicoldgicos y culturales.

e) El conflicto social tiene entidad suficiente comarg ser estudiado de una
forma auténoma, como cualquier otro fendmeno sp@alitico o cultural,

conceptualizando su dindmica interna de un modaupente tedrico.

"8 |bid, Entelman, Op. Cit., p. 49.

" Lorenzo Cardaso, Pedro LuBundamentos teéricos del conflicto sogciBltimera edicién, Siglo XX,
Madrid, 2001, p.12.

8 Nota: Anémico, ca: Sociol. Adj, de la persona que presenta una comdgoe no se ajusta a las

normas sociales establecidas. (Del verbo Anomia)
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f) No so6lo son conflictos aquellas movilizaciones @ge concretan en actos
violentos y multitudinarios sino también cualquierma de resistencia pasiva,
oposicion politica, eté’

Lorenzo Cardaso, engloba en dos grandes teoripsstara que asumen los agentes
econdémicos (Estado, Familias y Empresas) antedofictos sociales, nos referimos a

la Teoria Consensualista y la Conflictivista, mismgae se explican a continuacion:

2.2.1 TEORIA CONSENSUALISTA

Explica el conflicto social como situaciones inhiges a cualquier sistema social, dado
por la interaccion entre los actores y las fuerzpge articulan la estructura y el

funcionamiento del sistema en el cual se preséms.conflictos deben ajustarse a las
normas y estructuras vigentes y los perciben com@@ones anémalas al curso

normal de la vida socid’

2.2.2 TEORIA CONFLICTIVISTA

Reconoce la existencia de fallas o contradicciaes$a estructura y el funcionamiento
de cualquier sistema social. El conflicto social ieterpretado como positivo, en el
sentido de que es generador del cambio social, yorpermite la adaptacion y
perfeccionamiento de las estructuras econdmicagiaks, politicas, juridicas,

administrativas, religiosas, educativas, etcéféra

Haciendo un analisis comparativo de los supuestéacbs utilizados por Lorenzo
Cardaso en los modelos consensualistas y coniitay para explicar los conflictos en
la sociedad, vemos con admiracion que en esengiBbsanismos supuestos en los que
se basan las escuelas del pensamiento neoliberalryista para explicar el sistema
econdmico; es asi como observamos dos posturasidli@idas y contrapuestas.

La teoria consensualista ytkoria monetarist¥ observan los conflictos sociales desde

una posicion conservadora y andmala, porque losideran producto de Idallos de

" bid, Lorenzo Cardaso, p.10.

8 bid, p.18.

8 bid, p. 19.

82 Nota: El neoliberalismo 0 monetarismo econémicoyms corriente inspirada en el liberalismo de la
segunda mitad del siglo XIX, en donde su principgresentante fue Adam Smith a través de su obra
maxima Investigacion sobre la Naturaleza y la Causa deéRlgueza de las Naciong&776). Pero el

neoliberalismo como doctrina econémica surge elétmda de 1980 en la Universidad de Chicago, cuyos
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Estadopor la ineficiencia en la aplicacion de los progaampublicos; la ineficiencia en
la dotacién de los servicios publicos; la ineficienegislativa en la generacion de leyes
que regulen las movilizaciones sociales; la faiahdrramientas normativas por parte
del ejecutivo para actuar contra las movilizaciogas generan grandes distorsiones
econdmicas; el abuso de las libertades de los grgpaiales, respaldados en los
derechos politicos y humanos, como son la libetdaaxpresion y de manifestacion,
etcétera. La teoria conflictivista y keoria marxist&®, observan de otro modo el
fendmeno del conflicto social, pues lo observaizatiido una postura reformista y
benéfica, porque los consideran emanados déallws de Mercadpes decir, que es
ineficiente la redistribucién del ingreso y de lgueza a través de la economia de
mercado (la oferta y la demanda) la cual genetficiercia econémica y desigualdad
social; la competencia imperfecta genera inequsladeiales, econdémicas y politicas
por la competencia violenta y sin principios étiersque operan las empresas en la
busqueda de las ganancias; genera externalidadgivas |la operacién de las
empresas, pues éstas cometen dafios ambientalsss dhloorales, injusticias sociales,
violaciones a las normas juridicas del Estadotat@eEs por tanto valida la reaccion
social ante dichas injusticias, ademas se recogoedas estructuras del Estado no son
perfectas, por lo que se pueden hacer modificasiope permitan generar bienestar

social a la poblacion.

principales exponentes son los premios nobel deags@ George Joseph Stigler (1911 - 1991), Milton
Friedman (1912 - 2006) y Friedrich August von Hay@B99 - 1992). Esta corriente que refuta los
principios de la escuela keynesiana que proponiadavencion del Estado en la economia. Ahora,bien
el neoliberalismo econdmico se opone a la intefidendel Estado en la economia, ya que es el libre
mercado el Unico mecanismo eficiente de asignad#®ros recursos escasos en la economia y que
conlleva al crecimiento econémico. Y el Estado melate debe fomentar el desarrollo del libre mercado
o de la libre empresa sin ninguna restricci¥id, Méndez Morales, José Silvestieindamentos de
EconomiaMéxico, 2005, pp. 84 y 85.

8 Nota: El marxismo econémico, representa una duxtdlasica del pensamiento econémico, sus
fundadores son Karl Marx (1818 - 1883) y Friediigigels (1820 - 1895) cuya obra econémica principal
fue El Capital (1867, 1885 y 1864)ambos vivieron una época de desarrollo industriaeyconflictos
sociales que les permitieron tener una vision caifde la economiay de la sociedad de su tiempo
cual permiti6 cambiar el paradigma de la econoidisiaa inglesa, dominada por las ideas econonmscista
de Adam Smith (1723 - 1790) y David Ricardo (1772823).Vid, Marum Espinoza, Eligconomia

para principiantes. Introduccion al estudio de larcia econémicaMéxico, 1997, p. 101.
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Mario Bunge, de una manera sencilla y un poco t&idea, nos explica los efectos
negativos de la aplicacion a rajatabla de las ipatitecondmicas monetaristas en los
paises subdesarrolladosatisan la destruccién de las industrias manufacage de

los servicios sociales, lo que aumenta la pobrezaggnera descontentos e
insurrecciones [sociales] las cuales son sofocadas por medio de la represion

[estatal]”®*

Como bien sabemos, nuestro sistema social, politi@conémico en el cual nos
desarrollamos, es muy complejo y no poco dinaminotivo por el cual nuestra
realidad rebasa a las teorias, a los modelos & pal@digmas que tratan de explicar su
funcionamiento a través de las distintas discigli@ las ciencias sociales vinculadas al
tema del conflicto social, como son: la EconomaaCiencia Politica, la Sociologia, la

Psicologia, el Derecho, Relaciones InternacionaladHistoria.

Es asi como cada disciplina de las ciencias saclalsca interpretar una parte de la
realidad, ayudandose de otras disciplinas paraicaxply comprender mejor los
problemas que se nos presentan. Una prueba mas dael acabo de referir, lo
constatamos con las diversas Teorias del Confiomal que expone Lorenzo Cardaso
en su obra antes referida, pues se auxilia de disaglinas sociales para explicarnos
este fenbmeno que no puede entenderse de mankadaaissimplista por lo que a

continuacion se nombran las siguientes teorias:

2.2.3 TEORIA DE JUEGOS

Propuesta del economista estadunidense Mancur Qlgaien aplica la teoria de

juegod® a la movilizacién social. Esta supone que los vitllios se suman a un

8 |bidem,Bunge, Op. Cit.

% Nota: Siguiendo a Hal Varian Teoria de Juegoson instrumentos que usan a los agentes econémicos
para que adopten estrategias en sus relacionede Rutiizarse para estudiar los juegos de mesa, las
negociaciones politicas y la conducta econémica. dimlos ejemplos clasicos para explicar dichaadeor

es eldilema del prisioner@l cual se aplica a una amplia variedad de fen6menondmicos y politicos;
supone una situacion en la que se interrogaba bitabimnes distintas a dos personas que habian
cometido en conjunto un delito. Cada una de eflafatla posibilidad de confesarse culpable e iraplic
asi a la otra o negar haber participado. Si sdhdbesaba uno de los prisioneros, éste quedabaartealiby

las autoridades culpaban al otro, condenandolore$es de prision. Si ambos prisioneros negaban su
participacion en los hechos, ambos eran condermdlanes por algiin argumento estrictamente técyico,

si ambos confesaban, ambos eran condenados a 8. mese
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movimiento social por una eleccién racional, basadecriterios de costo/beneficios, es
decir, porque tiene expectativas fundadas en gleelelva a proporcionar beneficios

objetivos y le supondra costos y riesgos asumiflilega de responder a las preguntas
claves de la historia del conflicto social ¢ por guégen los conflictos? ¢ Por qué la

gente se suma a un movimiento? ¢,Cudl es la dinateida movilizacion®

2.2.4 TEORIA DE LA MOVILIZACION DE RECURSOS

Presentada por el socidlogo estadunideZisarles Tilly, cuyo agente principal son las
organizaciones que conforman los movimientos sesidtl surgimiento, el éxito y el
declive que alcanzan los movimientos depende derstiy factores como son:
capacidad organizativa del grupo, profesionalizacie sus cuadros, la estabilidad de
sus organizaciones, los recursos disponibles yrtepes tacticos ®’

2.2.5 TEORIA DE LAS OPORTUNIDADES POLITICAS

Expuesta por el mismo socidlogo anterior, la cuglose qudos movimientos sociales
surgen por la falta de gobernabilidad por parte dedtado; es decir, aprovechan el
momento idéneo en que hay signos de debilidadsisquor parte de élites dirigentes,

La Matriz de Resultados del dilema del prisionestaesiguiente:

JUGADOR B
Confesar Negar
Confesar -3,-3 0,6
Jugador A
Negar -6,0 -1,-1

Desde el punto de vista del Jugador A, si el jugdlalecide negar su participacion en el delito, es
evidente que lo mejor para el A es confesar, yadguesta forma quedara en libertad. Del mismo modo,
si el jugador B confiesa, lo mejor para el A sevéfesar, ya que de esa manera sera condenado a una
sentencia de 3 meses en lugar de 6. Por lo tardepéndientemente de lo que haga el jugador B, lo
mejor para el A es confesar. Lo mismo ocurre arasd del jugador B: lo mejor para él sera confessir.
pues, en este juego se alcanzan dos equilibriesjuglibrio de Nashsi confiesan los dos jugadores, pues
la elecciéon de cada uno de los jugadores es Optiatts las de los demas yequilibrio de la estrategia
dominante si confiesan ambos jugadores, ya que cada jugidoe la misma eleccion Optima
independientemente de lo que haga el &tid, Varian, Hal R.Microeconomia Intermedia. Un enfoque
actual Barcelona, 1998, pp. 497 — 510.

% |bid, Lorenzo Cardaso, Op. Cit., pp. 39 y 40.

8 |bid, pp. 41y 42.
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las cuales pueden ser porque existen divisionesrnas o por existir condiciones

temporales y fisicas de movilizacion para el grapoial®®

2.2.6 TEORIA DE LAS MICROESTRCUTURAS DE
MOVILIZACION

Se refiere a las redes cotidianas de sociabilidalkhs organizaciones preexistentes al
movimiento, reclutar militantes y buscar identidadeolectivas. También sobre la
importancia de encontrar entornos favorables al mmento, de la existencia de
tradiciones organizativas y de sociabilidad de laegtomar repertorios tacticos de
accion colectiva o de las llamadas redes de mowitog grupos institucionalmente

independientes, pero que confluyen en una misméizacion.®

2.2.7 TEORIA DE LA FRUSTRACION DE EXPECTATIVAS

Es de tipo psicolégico, y supone que el conflicbme cuando ante unas expectativas
en creciente aumento se produce una coyuntura agiednvierte en irrealizables, es
decir, la divergencia entre lo que el grupo so@apera y cree merecer recibir y lo que
realmente obtiene. También pasan por un procesmgip por un punto de tension y
de ahi escala a un punto de estallido. Para el gr sistema social es injusto, por lo
cual considera que se trata de una situacion igjuistolerable y que sélo a través de la

violencia puede hacerse justich

2.2.8 TEORIA DE LOS CICLOS ECONOMICOS

Supone el estallido de conflictos sociales relagdm directamente con ciclos
econdmico¥ o procesos sociopoliticos, en momentos en queesentan las crisis

econdmicas y el nivel de vida de la poblacién emrgp&o

8 bid, p. 42.

8 bid, pp. 43y 44.

0 bid, p. 34.

1 Nota: Para el economista estadounidense Robertk Ams ciclos econémicosson fluctuaciones
econdmicas que afectan las variables macroecongmirao el empleo y la produccion. Sin embargo, no
siempre las fluctuaciones son ciclicas en el serdi&l que se repiten en intervalos predecibles ilgo
son muy irregulares en cuanto a su duracion y gedieEsta irregularidad hace dificil predecir kshias

de las cimas y de los fondos. Generalmente, losorssc que producemienes duraderossomo

automoéviles, viviendas y equipo de capital resultads afectados que otros en las recesiones y
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2.2.9 TEORIA DEL CONFLICTO EN GENERAL

El especialista elstudios sobre la pade la Universidad de Notre Dame, George A.
Lépez, propone clasificar el conflicto general geepresenta en la sociedad a partir de
tres formas:Individual (violencia individual, social y politica)srupal Intraestatal
(conflictos violentos como revueltas, revolucionesnflictos étnicos, de facciones,
etcétera) yNacional e Internacional(guerra, terrorismo, violencia de baja intensidad,

carreras armamentistas y comercio de arnias)

Una vez que hemos revisado la informacion sobreldatrinas econdémicas, teorias de
la economia publica y las teorias politicas del flmo social que respaldan

cientificamente nuestro ensayo de titulacion, emerdo de pasar al siguiente capitulo
para realizar el andlisis del conflicto social dnDeéstrito Federal a través de la
vinculacion de las diferentes escuelas de la Ec@dPablica con la Concertacion
Politica, no dejando de lado el aspecto de los ddee Humanos que es parte

fundamental en los gobiernos democraticos.

expansiones. En cambio, los sectores que sumimiséiicios y bienes no duraderoemo alimentos
son mucho menos sensibles a las fluctuacionesta ptazo. Los elementos que conforman el ciclo
econdmico sonRecesionegperiodo en el que la economia crece a una tgedicativamente inferior a
la normal),Depresiones(recesion especialmente grave y prolonga@ajia (comienzo de una recesion,
punto maximo de actividad econdmica previo a ureegién),Fondo (final de una recesion, punto
minimo de una actividad econdmica previo a unasiéng Expansion (periodo en el que la economia
crece a una tasa significativamente superior aotanal) y Boom ( expansidn especialmente fuerte y
prolongada)Vid, Frank, RobertPrincipios de EconomjaMadrid, 2003, pp. 526 — 529.

\bid, p. 37.

% |bid, Entelman, Op. Cit., p. 16.
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CAPITULO Ill. ANALISIS DEL CONFLICTO SOCIAL EN EL
DISTRITO FEDERAL DESDE EL ENFOQUE DE LA ECONOMIA
PUBLICA.

Como mencionamos anteriormente en el Objetivo Gérter este ensayo, una de las
razones que motivan la realizacién de la siguiémtestigacién es la creacién de un
documento que contribuya y enriquezca el conocitnierentifico sobre & eoria de
Conflictosen las ciencias sociales desde la perspectiva Bednomia Publica y que en
un futuro sirva de herramienta para todos aquejleshacemos uso de la palabra y del
didlogo para la busqueda de acuerdos voluntariesnqa permitan transitar por la via
pacifica en la busqueda de rutas para atender deraxficiente en el sentido de
Pareto, es decir jue no se puede mejorar el bienestar social depsmaona o grupo,
sin afectar negativamente el de otra u dtraplicando la formula (Ganar - Perder), o
bien eléptimo de Pareto“que se puede mejorar el bienestar social de unagmer o
grupo, sin afectar negativamente el de otra u’'btirmula (Ganar - Ganar). Es de esta
manera racional y cientifica con sentido social catebemos abordar los problemas
sociales que se nos presentan dia a dia en ureddiad compleja y grande como la
nuestra. Motivo, por el cual deseamos que esteyensiava de base cientifica para
analizar los problemas desde una vision de la HoéndPUblica; ya que como dice
Stiglitz “La informacion es un bien publico, pues suminiséranformacion a una

persona méas no supone reducir la cantidad que tienss. **

Y siguiendo a Stiglitz, dice quéef Estado tiene dentro de sus virtudes y compedsnci
la capacidad de coercién, capacidad que no tienguma otra institucién social y
menos privadd’® Pero también es cierto que goza del monopoli@dedrza publica o
de instrumentos juridicos coercitivos para disolyetesactivar los conflictos sociales.
Una toma de decisiones como ésta, implica queobllggma puede crecer o tomar otros
rumbos mas conflictivos cuando el problema se pwat®r resuelto con el didlogo y de
una manera pacifica e institucional; sin embargosiempre el gobierno que se dice
democratico y respetuoso de los derechos humamrssadeprimir con violencia al
pueblo que gobierna, pues corre el riesgo de pdéadegitimidad en el mejor de los

escenarios y de perder la gobernabilidad en el gedos casos. Es por ello que los

*bid, Stiglitz, Op. Cit., p. 100.
% bid, p.21.

39



Gobiernos deben valerse de otros métodos para eastdad conflictos sociales vy
llevarlas a buen puerto; es decir, que se tienervgler de concertadores o mediadores
para que dirijan los conflictos a otro escenarioekmue prevalezca la palabra con
argumento, el oido abierto y el respeto y la coziaentre las partes. Nos referimos a
que los concertadores tenemos la encomienda dadaasel conflicto social a un
espacio institucional, un espacio diferente deheppublico (via publica); espacio en
el cual existan las condiciones para desarrollalidbgo y generar acuerdos entre las
partes involucradas en el conflicto y exista un iadal que pueda ser facilitador del
dialogo voluntario, sin tomar acciones coerciticagtra ningun grupo de inconformes.
No es una tarea facil la que tenemos que ejecptees debe haber un escenario de
confianza y respeto entre las partes; debe ser ydggitimamente reconocido por los
actores y deben existir las virtudes de entendimignde sensibilidad, y, a la vez,
astucia para identificar el problema de forma yaelo para, asi, poder proponer rutas
de trabajo con las dependencias responsables negfaresta (positiva o negativa) a la

demanda planteada por el grupo.

Es por ello que Stiglitz asegura quagliellos que se encuentran a favor de la
intervencion continua del Estado, deben elaborar omas cuidado las politicas y los

programas publicos para reducir al maximo las falldel Estado en la economia, ya
gue muchos de los programas crean mas distorsidadas que resuelven, esas fallas
son defectos o deficiencias de la intervencionEdghdo en la economia las cuales se

deben a diversas circunstancid.
3.1 DERECHOS HUMANOS EN LA CONCERTACION POLITICA

La actividad que desempefiamos los concertadoregedadores del Gobierno del
Distrito Federal estda regulada por una serie deeramhientos juridicos vy
administrativos, entre los que se encuentr&relgrama de Derechos Humanos del
Distrito Federal En este programa se agrupan los derechos hurdaros ciudadanos
que debemos respetar y hacer respetar. Para elciben diversas capacitaciones que
tienen que ver con los conflictos sociales, paratgunos son:Fundamentos para la

Negociacién Estratégica’, “Concertacion y Alta Concertaciéri®® y “Conociendo

% bid, p.16.
° Nota: Curso — Taller presencial, impartido por Gbbierno del Distrito Federal y SUMMA.

Profesionalizacién Politica, duracion 20 horas,7dal 28 de febrero de 2009.
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los Derechos Humanos, el Diagndstico y el Progrande Derechos Humanos del

Distrito Federal”.®®

Esta capacitacion esta dirigida a nosotros, locaemadores, para aumentar nuestra
productividad, en términos de eficiencia y equidad;ual es medida, por ejemplo, con
minimizar el uso de la fuerza publica para el f@st@miento del orden publico o evitar
que el conflicto que atendemos escale a otro esoemss violento u hostil y que
hacemos a través de nuestra herramienta de trap@oes el dialogo voluntario.
Realizamos ofrecimientos como mesas de trabajolapmependencias directamente
involucradas en el conflicto o bien canalizandgrapo con la autoridad responsable de
atender su peticion, la cual puede ser del amiaegacional, Estatal, Federal o

Internacional.

Lo anterior, va encaminado a respetar los derebbosnos fundamentales como son:
derechos civiles, derechos politicos, derechos @umos, culturales y naturales y
derechos de solidaridad. Siempre buscando no valaterecho de ninguna de las

personas o grupos involucrados o no involucradad eanflicto.

Recordemos que el Gobierno del Distrito Federalyregobierno de izquierda desde
1997, mismo que pretende ejercer y fortalecer faodeacia representativa por medio
del respeto a la libertad de expresion, derechacdeso a la informacién, derecho de
peticion o de participacion politica, todos ell@msignados en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y en la Declaratidiversal de los Derechos

Humanos.

Derechos Humanos:Se refiere a aquellos derechos que simplemente gehombre

por ser humano. Es la forma que intuitivamente espehombre ser tratado y el trato
que se merece como persona. Los derechos humanosloso Unicos que le
corresponden a todo el mundo y en todas partes. de®chos humanos son

universales®

% Nota: Curso presencial, impartido por el Gobied® Distrito Federal y la Universidad Nacional
Autonoma de México, duracidn 20 horas, del 15 dstagal 15 de septiembre de 2009.

% Nota: Curso a distancia, impartido por la Subgacia de Gobierno del Distrito Federal y la Comisié
de Derechos Humanos del Distrito Federal, durad&4 horas, el dia 20 de noviembre de 2013.

1% portal de Capacitacion en Derechos Humah@snociendo los Derechos Humanos, el Diagndstico y
el Programa de Derechos Humanos del Distrito Fetfer&obierno del Distrito Federal, México.

Consultado el dia 20 de noviembre de 2013 y tondadisitio webhttp://www.pdhcurso.df.gob.mx
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La Comision de Derechos Humanos del Distrito Federaldefine a los derechos
humanos como dquellos que forman parte de una cultura que inaph@lores,

actitudes, conductas y leyes. Tienen como finalplateger y promover el desarrollo
de la integridad y dignidad de todo ser humano paleanzar el bienestar de la
persona, el progreso social y una convivencia [@itentre individuos, grupos y

nacioneg 1%t

El 10 de diciembre de 1948 la Asamblea Generalad@rbanizacién de la Naciones
Unidas proclamo laDeclaracion Universal de Derechos Humangsla cual esta

conformada por 30 derechos humanos:

1. Todos hemos nacido libres e iguales. | 16.Al matrimonio y a la familia.

2. No discriminacion. 17.Derecho a las posesiones.

3. El derecho a la vida. 18.Libertad de pensamiento.

4. Ninguna esclavitud. 19.Libertad de expresion.

5. Ninguna tortura. 20.Derecho a reunirse en publico.

6. Tienes derechos vayas a donde vayas| 21.Derecho a la democracia.

7. Todos somos iguales ante la ley. 22.Derecho a la seguridad social.

8. La ley protege nuestros derechd3.Derechos de los trabajadores.
humanos. 24.Derecho a jugar.

9. Ninguna detencion injusta. 25.Comida y alojamiento para todos.

10.Derecho a un juicio. 26.Derecho a la educacion.

11.Inocentes hasta demostrarse lo contrafi@7.Derechos de autor.

12.Derecho a la intimidad. 28.Un mundo mas justo y libre.

13.Libertad de movimiento. 29.Responsabilidad.

14.Derecho de asilo. 30.Nadie puede arrebatar lps

15.Derecho a una nacionalidad. derechos humanos de ninguna

persona.

Fuente: Portal de Capacitacion en Derechos Humaritgs//www.pdhcurso.df.gob.mx

Los Derechos Humanos son agrupados de la siguieargera: civiles, politicos,

econdmicos, sociales, culturales y naturales.

Derechos Civiles:Son aquellos que garantizan nuestra vida, integtigalibertades
personales. Por ejemplo: libertad de pensamientoga@hciencia y de religion; libertad
de residencia y libre transito, derecho a la naelidad y de inviolabilidad

domiciliaria.t®?

191 berechos Humanos ABC en el servicio publi@omisién de Derechos Humanos del Distrito Fedleral
Primera edicién, México, 2007, p. 6.

192 | pidem.
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Derechos Politicos:Son aquellos que nos habilitan a participar actiesmte en los
asuntos publicos. Por ejemplo: derecho de votarey wtado; derecho de libre

asociacion, reunion y manifestaciéti

Derechos Econdmicos, Culturales y NaturalesSon aquellos que garantizan que se
cubran nuestras necesidades fundamentales y nabilpas una vida digna. Por
ejemplo: derecho a la vivienda; derecho a la alitaeidn; derecho a la salud; derecho
a afiliacién a sindicatos; derecho al trabajt'

Derechos de Solidaridad:Son aquellos que se refieren a la identidad culfuaala
paz, al desarrollo, a un medio ambiente sano, afip@nio artistico y cultural, entre

otros1%®

Ahora bien, los derechos humanos tienen una largfaria pues sus origenes los
encontramos desde €bdigo de Hammurabi (siglo XVII a. ¢.) ordenamiento juridico
mas antiguo que se conoce y que fue utilizado dinlddea y sefialan las reglas de la
vida cotidiana; o bien, ldSiez Mandamientos(1250 a. c.), ordenamiento religioso que
seflalaba los derechos a la vida y a la propiedadnglaterra se establece Garta
Magna de 1215la cual limita el poder del Estado con subdit@sPéticion de los
Derechos de 162&ue protegia los derechos personales y patriremiédCarta de
Habeas Corpus de 1679ue prohibia la detencién sin orden judicialDleaclaracion

de los Derechos de 168§ue consagraba los derechos recogidos en losaraterLa
Declaracion de Derechos de Virginia de 177producto de las comunas inglesas que
contemplaba el derecho a la vida, la libertad yelecidad. La Declaracion de los
Derechos del Hombre y del Ciudadano de 178&omo producto de la Revolucién
Francesa se expresa el caracter universal de leshies humanos. Y en el siglo XIX se
reivindican los derechos sociales por los movinagnbbreros a nivel mundial.
Finalmente, se reconoce enDeclaracion Universal de los Derechos Humanase

1948 por la ONU, los derechos humanos que hastadmyigented®

Es asi como en términos generales, los derechosartagamson producto de los
principales acontecimientos mundiales y de las dschociales y politicas por la

Dignidad, Igualdad y Libertad.

193bid, Derechos Humanos ABC en el servicio publico, p.7.

1% bid, Portal de Capacitacién en Derechos Humanos.
19 bid, Portal de Capacitacién en Derechos Humanos.

19 bid, Portal de Capacitacién en Derechos Humanos.
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3.2 ECONOMIA DEL SECTOR PUBLICO EN LA
CONCERTACION POLITICA

La Escuela del Sector Publicnos ha enseflado que en economia se deben tomar
decisiones colectivas o sociales, pues estas deesimpactan en diversos ambitos de
la sociedad. Pero no sOlo en economia sino tamdréia concertacion politica es
necesario tomar decisiones colectivas; pues solenaesih podemos saber qué es lo que
la mayoria desea y qué es lo que les reporta niagoestar y la decision que se tome
en conjunto sera producto de un consenso socialpogiel contrario, tomamos
decisiones unilaterales o de caracter dictato®sl, muy probable que tomemos
decisiones equivocadas que afecten el bienesté&l sopor ello generemos protestas
sociales y nos alejemos cada vez mas del ideal raiguecer la democracia
participativa. Por ejemplo, es importante que e&ds realice consultas publicas antes

de ejecutar obras publicas o incrementos tarifal@®s servicios publicos.

Por otro lado, el Estado también debe preocupaoseiyarse, daumentar la eficiencia

y mejorar la equidadde los bienes y servicios publicos que adminigicague son
escasos Y, por lo cual, no es posible dotar ladamhtjue la mayoria desea. Entre mejor
administrados se encuentren los bienes y servipiglslicos menos brotes de
inconformidad social tendremos en la Ciudad, pema ello se requiere de mayores
mecanismos administrativos de control, 1o cual iegude mayor inversion publica en

este aspecto.

Debemos mencionar que la Concertacion Politicanesewvicio publicoque brinda el
Gobierno de la Ciudad a todos aquellos que halyittmnsitan por su territorio, sin
importar condicidbn econOmica, social, cultural y gnero; preferencias religiosas y
politicas; es decir el servicio no excluye a niragpersona 0 grupo y Su consumo es no

rival.

Consideramos que faoduccién publicadel servicio publico de la concertacién politica
por parte del Estado es importante, para promovetegarrollar la democracia
representativa y participatit¥d en la Ciudad de México. Ya que de no existir dsta,

197 Nota: La Democracia Representativébusca promover la accién del voto para elegiros |
representantes populares. Democracia Participativava mas alld de la eleccién de representantes
populares, pues involucra el activismo ciudadarscéndo su participacion en las decisiones y tatelas
Estado.
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desacuerdos sobre las decisiones colectivas serégores de las que actualmente
existen. Cabe resaltar que, la concertacion pal&& un servicio publico suministrado
por el Estado, que es visto como un escenario detwpdades politicas mas que
econdmicas, pues la materia prima con la que tadma) conflictos sociales, los cuales
resultan poco atractivos para el mercado privadaue son comparados con las crisis
econdmicas; salvo de aquellos empresarios que estéusca de escenarios fracturados

para ingresar con sus bienes o servicios “milagro”.

3.3 ECONOMIA DEL BIENESTAR EN LA CONCERTACION

POLITICA

La Escuela de la Economia del Bienesglantea al Estado una ruta de analisis
normativo para evaluar la eficiencia y la equidatso de la concertacion politica en
la gobernabilidad del Distrito Federal, con la lidad de reducir las fallas de Estado y
de mercado para ello debe responderse las sigslietéerogantes:

¢, Qué, como, para quién y quien debe tomar lasioeesde la Concertacion Politica

en el Gobierno del Distrito Federal?

1. ¢/Qué asuntos debe atender la Concertacion Politicdl concertador debe
atender todas aquellas situaciones del ambito gnjldue representen un riesgo
social, politico y econdmico para el sostenimietola gobernabilidad en el
Distrito Federal.

2. ¢Como debe realizarse la Concertacion Politica2l medio que debe seguir el
concertador para atender aquellas situacionesdgaries hacer uso del dialogo
y llegar a acuerdos que beneficien a las partedunradas en el conflicto.

3. ¢Para quién se hace la Concertacion PoliticaRos concertadores estamos
capacitados para atender los conflictos que repi@seun riesgo alto para la
gobernabilidad y pasarlos a un escenario instihatien el cual representen un
riesgo bajo. De esta manera, se apoya al gobieanla giudadania a minimizar
las externalidades negativas que generan los cm#lisociales y se ayuda a
capitalizar las externalidades positivistratando de buscar una situacién de

ganar — ganapara las partes involucradas en el conflicto.

198 ver apartado 3.5 Finanzas Publicas en la Condééntdolitica, p. 49, en donde se enlistan algueas d

las externalidades negativas y positivas genereatatos conflictos sociales.
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4. ¢;Quién debe tomar las decisiones de la ConcertacidéRolitica? Las
decisiones, como bien revisamos anteriormente, dabenarse de forma
colectiva o social, por lo cual el concertador eshligado a realizar los
consensos con las partes inconformes y de esa anhaeer de los disensos
acuerdos favorables para las partes involucradi@ar de llegar a una situacion
de equilibrio.

Ahora bien, como revisamos en el capitulo antetiogperacién misma del Estado lo
hace propenso a genefallas de Estadoafectando la eficiencia y la equidad que busca
la economia del sector publico. Estas distorsigmésden ser minimizadas con la
concertacién politica, pues busca incidir en lagemdias dependencias del gobierno
local, para que corrijan las fallas de operaci@tencion que han sido detonadoras de
conflictos sociales. Por ejemplo, en el caso dalta de incentivos organizativogue

los funcionarios no busquen objetivos politico® gimas bien éticos a través de mejorar
la atencién ciudadana buscando el beneficio so€abien, en el supuesto de una
restriccion presupuestaria blandgue las instituciones que se encargan de adnainist
y aplicar presupuesto publico sean mas observamtdep 6rganos de control interno y
evitar desvios de recursos o el subejercicio qoegguen inconformidad social. Otro
supuesto es que lascasas restricciones relacionadas con el persopaédan ser
minimizadas por medio de la concertacién politicdravés de la capacitacién a
servidores publicos, promoviendo el respeto a &yeahos humanos y la ética publica
con fines de sensibilizacion y concientizacion.oEston algunos casos en los que se
puede hacer uso de la concertacién politica pamagio algunas fallas de Estado y

evitar el surgimiento de nuevos conflictos sociales

Asi como el sector publico esta propenso a gefigitas de Estado, de la misma forma
lo esta el sector privado de geneialas de mercadodebido a que no se opera en un
modelo de competencia perfecta; estas fallas tanghiéden ser minimizadas por el uso
de la concertacion politica, porque de antemanersab que se opera con un modelo
de competencia imperfect&l cual genera ineficiencia e inequidad econonjisacial

por la rivalidad de las empresas en la busquedala®inio en el mercado y de la
apropiacion de la tasa de ganancia, por ejempjanak pequefias empresas no soportan
la embestida de los monopolios provocando quiegrds salida del mercado con
consecuencias sociales fuertes, pues provoca diesemip la planta laboral de esas

pequefias empresas y cuando sucede esto tenemosasalywtes de protesta social.
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Otro ejemplo, son las externalidades negativasrgdas por las empresas privadas que
por la caracteristica de sus actividades provoedioglambientales o patrimoniales, lo
cual llega a detonar conflictos sociales que deauntos efectos dafinos de tal
actividad, la concertacion politica puede interveen este caso para lograr el
acercamiento voluntario entre las partes para gem@uerdos de voluntades en donde
las empresas cumplan con su responsabilidad cigibgral generando esquemas de
compensacion o indemnizacién. Un aspecto mas dernatidades negativas, lo
tenemos con la existencia gmros laborales y otras perturbaciones econdémicas
presentes en la Ciudad, debido a que algunas emsppevadas intentan violar los
derechos laborales o no responden a las necesidades trabajadores, lo cual provoca
gue éstos salgan a las calles a manifestarse e loles hacer publica la violacion
laboral de las empresas y que la atencion gubemtahe centre en el conflicto, en
estos casos se hace uso de la concertacion pofaca, nuevamente, buscar
acercamientos entre las partes involucradas, encasb obreros — empresas, para que
se busquen rutas de solucidon con la presencia mpinental y asi evitar mayores

problemas laborales.

Por otro lado, tenemos otro aspecto que no podelejas de lado en esksscuela me
refiero ala eficiencia y el 6ptimo en el sentido de Pargte tiene aplicaciones en la
concertacién politica, pues algunos de los coo8iictociales que se presentan en la
Ciudad de México persiguen objetivos politicos,néenicos y/o sociales, muchos de
estos objetivos tienen que ver con asignaciongsagsos y buscan estos grupos hacer
uso de la presion social para apropiarse de una @arestos recursos que de antemano
saben que son limitados y que de obtenerlos estamjpidiendo que otros actores o
grupos sociales y politicos obtengan estos recuEsia rivalidad por los recursos, nos
lleva a unaeficiencia en el sentido de Paretporque ho es posible mejorar el
bienestar de un grupo o de una persona sin empezrde algun otro (&) generando
una relacion social dganar — perderCon la concertacion politica se podria encaminar
a los actores o grupos sociales y politicos a guasusque encontrar un equilibrio entre
las partes involucradas y tratar de acercarse B podible al supuesto dgtimo de
Paretq en el que se busca quias' asignaciones de recursos mejore el bienestar de
algunas personas sin empeorar el de alguna ‘Gtes decir, que se genere una relaciéon
social deganar — ganay porque de no llegar a acuerdos entre las partgskaérno

actia de manera unilateral tomando decisiones quigeneficien a los interesados y
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beneficien a otros en el mejor de los casos y @e@l en que el gobierno no asigne de
manera eficiente los recursos generando una ralawmdéial deperder — perdero de

ganancia cero
3.4 ELECCION PUBLICA EN LA CONCERTACION POLITICA

En laEscuela de la Elecciéon Publigzos refiere que las decisiones sobre la asignacion
de los recursos en el sector publico son de foen@mal, pero a lo largo de la historia
hemos visto que las decisiones de los gobernantsgempre consideran las opiniones
de sus gobernados, subestimanddelaria de la eleccion publicaLa concertacion
politica interviene en la eleccidon publica, cuand@ toma de decisiones de forma
unilateral acarreara un conflicto social para digmo, por no haber considerado las
opiniones de los actores o grupos sociales y paditide ahi la conveniencia de

implementar el sistema democratico que contemplpraferencias colectivas.

Los concertadores del Gobierno del Distrito Federathas veces nos enfrentamos a
escenarios complejos en los cuales no es positlartdecisiones éptimas en el sentido
de Pareto con el sistema democratico, porque Bordactores que no reflejan las
preferencias colectivas y racionales; es asi coompombamos ellfeorema de la
Imposibilidad de Arrowque habla sobrdd imposibilidad de sumar las preferencias de
diferentes individuos para satisfacer todas lasacteristicas que debe tener un
mecanismo de decisi6h’® Con esto confirma que el sistema de votacién emsie es

el mas efectivo como mecanismo de toma decisibnjeesr, que no siempre son
racionales los votantes, pues eligen preferenaiasng le reportan las utilidades o los
beneficios deseados.

En el quehacer de la concertacion politica vemoshmal casos que comprueban la
teoria que presenta Stiglitz sobre la influencia gjercenos grupos de presiosobre

el gobierno en turno, ya que hacen creer al gobieque tienen una influencia
importante en la poblacién del sector social queerirepresentar; y que si son
beneficiados por el gobierno, le reportaran bemfipoliticos, disminuir la presion
social hacia las instituciones de gobierno porqupusstamente representan las

preferencias de la mayoria de las personas.

Cabe sefalar la importancia detémria de la burocraciaen la concertacién politica,

pues entre mas profesional sea el trabajo que gesemel politico o el servidor

199bid, Stiglitz, Op. Cit., p. 192.
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publico, més eficiente sera el sistema gubernarhgmb@nos costos sociales generaran,
elevando asi el nivel de vida de la poblacién ndida eliminacion de restricciones

ocasionando menos protestas sociales.

La teoria de la eleccidn sociae construye a partir del supuesto de racionalddd
meétodos de analisis y evaluacion que ponen enigados gobernantes para la toma de
decisiones colectivas, para ello se supone quéiavaln conjunto de oportunidades a
partir de las cuales define preferencias y adoptgmellas que le reportan mayor
bienestar a la sociedad. Aqui muchas veces se Uusacele la concertacion politica,
porque estas decisiones gubernamentales no siesopreacertadas porgue generan
inconformidades sociales y no se obtienen los tados esperados, de ahi que se haga
uso deesquema de compensaciomasa aminorar el conflicto o malestar social de la
partes afectadas negativamente. Y cuando el pmyeptograma publico no mejora el
bienestar de la mayoria, en ocasiones debemosardos concertadores para persuadir
a las partes inconformes argumentando los bengftgie el proyecto les puede acarrear
a ellos y a los demés, haciendo asi compatiblanddas.

Para resolver eproblema del principal y del agentpodemos apoyarnos de la
concertacion politica, en el sentido de que a srad@ dialogo, los concertadores
podemos identificar las opiniones de los ciudadai®saquellos bienes o servicios
publicos que no les estan reportando ninguna atilide hecho, los conflictos sociales
van encaminados a buscar corregirfillas de Estado o de mercadga que es una

herramienta ciudadana que permitira generar camiingas estructuras que estan
siendo nocivas para el bienestar social. Estoteeparadodjico, porque a partir del caos
pretendemos generar orden en una institucion qsepta problemas de organizacion y

de operacion.
3.5 FINANZAS PUBLICAS EN LA CONCERTACION POLITICA

El tema de las movilizaciones y de los conflictosiales, también puede analizarse
desde el punto de taoria del ingrespespecificamente por medio de la politica publica,
la cual trata de resolver las externalidades nesgmtausadas por el sector privado o el

sector publico.

Algunos analistas politicos y economistas pueden elefendmeno social de las
movilizaciones sociales como una externalidad memgatproduciendo un impacto

negativo en el mercado y en el Estado, pues em®rlgeasignacion eficiente de los
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recursos escasos. Otros, al contrario, puedensvedmo una externalidad positiva y
gue no genera distorsiones en la asignacion efeciéa los recursos, sino que pueden
ser consideradas como un elemento que promueverarebio social, politico y
econdmico, asi como también funcionan como regulddbsistema social (valvula de
escape) y fortalece la figura del Estado al sesrmecido por el grupo social inconforme
como interlocutor y como ente que posee el podea piar una respuesta a sus
demandas. De ahi que las movilizaciones socialas sensideradas por algunos
gobiernos como legitimas y legales, siempre y coiama violenten la moral, la vida
privada o los derechos de terceros, o bien queogreralgun delito o perturbe el orden

publico.

Por medio de laRoliticas Publicas de Orden y Contrglel Estado puede intervenir de
dos formas para incidir en el problema de las exédiidades la Regulaciony el

Impuesto.**°

Con la regulacién el Estado puede resolver unaregiaad negativa exigiendo o
prohibiendo determinadas conductas

Por ejemplo, el Estado puede considerar que lo®xa@xternos en que incurre la
sociedad son muy superiores a los beneficios gueneb quien se manifiesta
(externalidad negativa), o al contrario, que losta® externos de la sociedad son muy
inferiores a los beneficios que obtiene quien seifeata (externalidad positiva). Para
ello el Estado puede adoptar una politica de oydmantrol al establecer una regulacion

legislativa que prohiba total o parcialmente eb ald manifestarse.

Pero como hemos visto, en la mayoria de los casosgiilacion de las manifestaciones
no es sencilla, ya sea porque acarrea altos cpsi@tscos hacia partidos politicos,
legisladores y gobernantes que promuevan y detadatcion. Pero si se diera el caso
de prohibir totalmente las manifestaciones podrgaceer en una politica autoritaria,
pues recordemos que la libre manifestacion es umeclde consignado en la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexisan

“Articulo 6% La manifestacion de las ideas no sera objeto iguma inquisicion
judicial o administrativa, sino en el caso de quagae a la moral, la vida privada o los

derechos de terceros, provoque algun delito, ousbé el orden publico; el derecho de

1101bid, Mankiw, Op. Cit., p. 203.
11 bidem.
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réplica sera ejercido en los términos dispuestasladey. El derecho a la informacion

sera garantizado por el Estaddt?

De este derecho se ha abusado en muchas ocasédingsidonos a las manifestaciones
ilegitimas (caracter simbolico o politico) y enastrse ha hecho uso de ellas de manera
responsable y que han provocado cambios socialpsriamtes, me refiero a las

manifestaciones legitimas (caracter real).

Por lo anterior, en lugar de tratar de prohibialtat parcialmente las manifestaciones en
el Distrito Federal, como han pretendido algunagsladores, federales y locales, de
derecha (PRI — PAN — PVEM), la sociedad podria sapts costos y los beneficios
con el fin de decidir los tipos y cantidades de ifieataciones a tolerar, sin necesidad de
erradicar o mutilar este derecho humano y consbitat.

Un ejemplo de lo que acabo de referir, es por ejeapaprobacion del dictamen sobre
la Ley de Manifestaciones Publicas del Distrito Fedetaque se realizo el dia 10 de

diciembre del 2013 en la Camara de Diputados, gei@probado sin debate legislativo.

Esta ley contempla muchas restricciones como 4onitar las manifestaciones a un

horario de 11:00 a las 18:00 horas, utilizando wilaldes secundarias. Asimismo,
tendran que solicitar permiso al Gobierno del DistrFederal de manifestarse por lo
menos dos dias antes y nombrar a un representBatéa misma manera, el permiso
podra ser negado con el argumento de contaminagitmtluso disolver “con respeto a

los derechos humanos” cualquier manifestacion noraada”'*

Podria explorarse la otra forma de incidir en laermalidades, es decir, gravar las
manifestaciones en el Distrito Federal, por mediaudImpuesto Correctivo, que es
“aquel destinado a inducir a los individuos a tearrcuenta los costos sociales de una

externalidad negativa''*

El que el Estado decida imponer un impuesto a tadasllas manifestaciones que se
realizan en el Distrito Federal, puede obligar & nwanifestantes a que adopten otros
mecanismos de presion politica y real hacia el atero el Estado haciendo uso de la

112 Constitucion Politica de los Estados Unidos Memiwa Tomado del sitio web:

http://www.info4.juridicas.unam.mx/ijure/tcfed/9chs, [Consulta: 27/ 11/ 2013]

113 GARDUNO, Roberto y MENDEZ, Enrique. Sin debatepamen PRI, AN y PVEM dictamen sobre
marchaslLa Jornada Distrito Federal, 11 de diciembre de 2013, p.s&2cién Capital, col. 1.

114 1bidem Mankiw, Op. Cit.
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tecnologia; por ejemplo pueden recurrir a las resesiales o a los medios de

comunicacion masiva, sin afectar a terceros efelpiblica.

El impuesto correctivéocal, pone esencialmente un precio al acto de festarse en el
Distrito Federal y pretende dar un incentivo ecoiedm para reducir las
manifestaciones, induciendo a los ciudadanos imcords a tener en cuenta los costos
sociales. De esta manera, es como se internaliazanexternalidades negativas
provocadas por las manifestaciones, ya que el gstaite generara costos econémicos
para los inconformes. De esta manera, el impuesigna&a el numero de
manifestaciones a realizarse en determinado tiggrgspacio, reduciendo el alto costo

social que tienen.

Manifestaciones con Externalidades Positivas:
- Aumento de la derrama econOmica especifica y temhpam aquellos giros
mercantiles populares.
- Aumenta la participacién ciudadana que coadyuwadeinocracia.
- Cambios positivos en politicas publicas.
- Fomenta el derecho de libertad de expresion y defestacion.
Manifestaciones con Externalidades Negativas:
- Eleva la contaminacion (desechos sodlidos, decibé&gsuido y niveles de
0Z0ono)
- Aumenta el riesgo epidemiologico y social.
- Aumenta el riesgo de sufrir pérdidas patrimonial@sateriales.
- Genera contratiempos a terceros.
- Afecta el derecho libre transito de personas yatdoulos.
- Reduce la movilidad de transporte publico y privado
- Pérdidas econGmicas a personas fisicas y morales.
- Aumenta la intervencién de diversas areas opesafiva partes de los diferentes
niveles de gobierno.
El impuesto correctivo podria ser una opcién viapéga disminuir el nimero de
manifestaciones en el Distrito Federal, pero sariestoartando un derecho por parte
del gobierno local, nos referimos al derecho humaderecho constitucional de libre
manifestacion, lo cual no es posible gravar, a meue se haga algun tipo de reforma

constitucional para tal efecto; pues como se reeiséel primer apartado de este
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capitulo, los derechos humanos tienen un anteaedestorico de lucha politica y

social, lo cual vendria a representar un retroeesesa materia.

Una opcién mas de politica publica y que acarreatigo de costos politicos para los
gobernantes, son las transferencias monetariaGalgierno Federal a los Gobiernos
Locales. Tomemos como ejemploFeindo de Aportaciones para la Atencion de los
Costos de Capitalidad aprobado en el mes de noviembre del 2013 po&haata de
Diputados, como parte del gasto federalizado, pyasta y solicitud del Dr. Miguel
Angel Mancera Espinosa, Jefe de Gobierno del MistFiederal. ElIFondo de
Capitalidad sera determinadoatualmente en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion con recursos federales por un monto wedgmte, sélo para efectos de
referencia, de hasta el 30% de la inversion figiealizada en el ejercicio inmediato
anterior por parte del Gobierno del Distrito Fedéraon recursos propios:*® El
objetivo del fondo es miitigar las afectaciones causadas por las manitastes
derivadas de problemas federales y que impactamalgera negativa en los habitantes
del Distrito Federdl*'® y que a su vez acarrean costos adicionales, mpeusados,
para el gobierno local. Basta recordar que el ibstederal es la sede de los tres
poderes de la Union y ello lo coloca en una situadlistinta a la de otras entidades
federativas. Dicho Fondo lo recibira I&écretaria de Finanzas del Gobierno del
Distrito Federal, en el 2014 y asciende a un mal@® mil millones de pesos, que es el
doble de lo que se obtiene por el Fondo Metropodtéincluye el Estado de México,
Hidalgo y el Distrito Federal). Este presupuestoasdestinado a mejorar los servicios
publicos que ofrece, como es el caso de mantertoni la red de agua potable,

alcantarillado, transporte publico masivo, espacpiblicos, seguridad publicd*’

115 proyecto de decreto por el que se reforman y adaodiversas disposiciones y de la Ley de
Coordinacion Fiscal, para crear el Fondo de Capitiald, elaborado por: Sen. Gabriela Cuevas Barrén y
dirigido a: Senado de la Republica, México, 15 daulore de 2013. Tomado del sitio web:

http://www.pan.senado.gob.mx/2013/10/sen-gabrie&ras-barron-proyecto-de-decreto-por-el-que-se-

reforman-y-adicionan-diversas-disposiciones-deslade-coordinacion-fiscal-para-crear-el-fondo-de-

capitalidad[Consulta: 26/ 11/ 2013.]

118 ESPINO, Manuel. Mancera demanda a la Federaciborel de capitalidad por afectacién de marchas.
La Crdnica Distrito Federal, 18 de septiembre de 2013, pséécién Ciudad, col.1.

7 MICHEL, Elena, “Dan 3 mmdp para Fondo de Capitaditf EI Universa| Distrito Federal, 15 de

noviembre de 2013, p. C, seccién Metrépoli, col. 1.
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3.6 MOVILIZACIONES SOCIALES EN EL DISTRITO FEDERAL

El trabajo operativo y administrativo que realizamen la Direccion General de
Concertacion Politica y Atencion Ciudadana de ler&aria de Gobierno del Distrito
Federal referente a las movilizaciones socialefeamportancia relevante y estratégica
para mantener la gobernabilidad y ayudar a la naadlde todos aquellos que viven o

transitan en el Distrito Federal.

El trabajo operativo que se realiza en nuestra émesiste en buscar alguna alternativa
de atencidon a las demandas que exigen los grupmales que se movilizan en la
Ciudad de México y para ello se requiere hacenlelce institucional con los diferentes
niveles de gobierno (Delegacional, Local, Federdhternacional) o con los otros
Poderes de la Unién (Legislativo y Judicial) e uisd en algunos casos con empresas
del sector privado (sea agricola, industrial, $#vgi y financiero) y esto se hace de
acuerdo al tipo de demanda que presentan los gmpwidizados. La anterior accién es
estratégica para el gobierno local, porque asiidigmos el impacto negativo de las
movilizaciones en materia de gobernabilidad y md&d. Y en este orden de ideas, no
debemos perder de vista que en muchos de los lssgsupos sociales se movilizan
por la falta de atencion, seguimiento o respuestaisademandas. Es asi como se
coadyuva a que las dependencias gubernamentaless cenhpresas privadas no
suspendan de forma, parcial o total, sus activel@adéidianas, evitando la pérdida de
eficiencia y operatividad por motivo de alguna nestacion en sus instalaciones. Los
grupos sociales movilizados por su parte tambiéreaebeneficiados en algunos de los
casos, pues ya hay una figura publica que interjcede con ellos para buscar atencién,
seguimiento o respuesta a sus demandas y en mdehos casos nuestra interlocucion
resulta mas aceptada, pues nos ven como una ist@eoa a sus demandas y no
confian tanto en la mediacion que proviene de feeéencia que presenta el conflicto.
La legitimidad que nos hemos ganado con los grigmsales es porque Somos
transparentes en nuestro trabajo de mediacion ysamos infiltrados, pues nos
identificamos plenamente con el dirigente y exphlioa las funciones que
desempeiiamos con todos los grupos que se mamfiestdas calles del Distrito
Federal. Es asi como nuestra actuacion evita emesute los casos el ejercicio de la
fuerza publica en contra del grupo social movil@zgales se busca acordar el respeto a
la via publica, a las instalaciones y a las pers@u laboran o transitan por el lugar a

cambio de que obtengan una atencién que garantéiceedpuesta a sus diferentes
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demandas o planteamientos. En caso contrario, éansiei deja asentado que si el grupo
incurre en alguna falta administrativa o en algeéfital sera responsabilidad propia y
gue esa situacion tendra que ser resuelta enténaia que corresponda y no a través de

nuestra mediacion.

Por otra parte, el trabajo administrativo que sdiza en las oficinas del Gobierno del
Distrito Federal, no es de menor importancia quieadlajo operativo que se realiza en
la via publica de nuestra gran Ciudad, porque serhmesas de trabajo con la presencia
de una comision representativa del grupo social ilimado y las dependencias
involucradas en la problematica. Las mesas dejtralegpueden instalar el mismo dia o
en su defecto se programa la reunion en un plazm&omo de ocho dias hébiles de
acuerdo a la prioridad de la demanda social. Abgg, la convocatoria se formaliza
por oficio a las partes involucradas. En estas sala trabajo, la funcion que
desempeiamos es de mediadores, damos asi atersgguigniento a las demandas del
grupo movilizado hasta que obtengan una respuessitiva 0 negativa a sus
planteamientos. Cabe sefialar, que muchas de laandes) de los grupos sociales
movilizados no se resuelven en una o dos mesasfugd por el grado de complejidad
de las demandas y esta complejidad se debe en smachsiones porque no recibieron
en tiempo y forma una atencién adecuada por landigmeia responsable de dar
respuesta al problema o porque no hubo dispos@iéompromiso de trabajo con éste
grupo por ser sefialado como opuesto al sistemalaergo en turno o por ser violento
0 por buscar intereses particulares en vez deoldales o por tener un liderazgo y una
estructura de gestion con poca habilidad. Es asiocge instrumentan las mesas de
trabajo con los grupos inconformes, con los cusédeasume un compromiso de trabajo
con su agenda que presentan a cambio de evitapvdizacion en las calles de la
Ciudad, es decir que la utilidad de las mesas aeajiw es ejercer una actividad

preventiva, disminuyendo los riesgos de movilizacio

Una vez que describimos el trabajo operativo y adstrativo que se realiza en nuestra
Unidad Administrativa, podemos comprender que abi&oo del Distrito Federal le
corresponde atender a todos los grupos movilizagles ejercen su derecho a
manifestarse, sin importar que sus demandas seaardeter federal, internacional o
del sector privado. A su vez se tiene que precgamo esta en manos del Gobierno del
Distrito Federal resolver estos problemas, sino hés se busca garantizar que haya

una atencion institucional a sus demandas.
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Es por ello que debemos mantener buena comunicg@strecha coordinacion con los
grupos sociales provenientes de otra entidad federdel pais, ya que exigen por
medio de la protesta una respuesta a sus demandgsog alguna razén no han sido
resueltas en sus respectivas entidades federafvaso existe ésta comunicacion y
coordinacién es muy probable que ellos ejerzanesectio a manifestarse violando los

derechos civiles, econémicos y de solidaridad detes.

Por lo tanto, ante estos asuntos ajenos al GobaghDistrito Federal los mediadores
debemos actuar de una manera habil y cauta contdacion de no generar mas
problemas de los que ya tiene el grupo en cuegti@sotros como Gobierno; es decir,
no debemos excedernos de nuestras funciones attatiness pero tampoco debemos
omitir nuestra responsabilidad en cuanto a loscesl@gue podamos hacer para que el

grupo reciba una atencion y una respuesta adepaadia instancia en cuestion.

No cabe duda que el ejemplo comienza por nuesbigocasa, en el sentido de que
debemos hacer un esfuerzo todavia mayor para slamasta a los problemas que nos
atafien directamente, porque se tratan de problepasafectan a los habitantes de
nuestra ciudad y por lo tanto nuestros esfuerzberdéer enfocados a maximizar el
bienestar social de la poblacion a la que se gubigr se sirve. Por ejemplo, de
completa satisfaccion personal es que con nuestdianion y haciendo uso del didlogo
llegamos a desactivar movilizaciones sociales esidgublica y que culminan con una
respuesta positiva a sus principales demandagusifaya sido necesario que el grupo
movilizado endureciera o radicalizara sus acciaiesucha, escalando el conflicto a
niveles de mayor riesgo y de mayor complejidad,ypar falta de atencion, seguimiento
y respuesta a las demandas planteadas en su adendsbajo. Pero por otra parte,
cuando sucede todo lo contrario, por la falta décigede nosotros los mediadores en
dirigir u orientar la agenda del grupo social por acamino adecuado que permita
avanzar en la solucion de sus conflictos, es cuaedtimos que nuestra credibilidad
ganada a base de la confianza se debilita, porquehas de las veces esos grupos
sociales vuelven a tomar las calles. En tales matauincias nuestra interlocucion esta
agotada y es cuando tienen que entrar otros comgsmfirediadores a buscar la
confianza y respeto perdido o en el peor de losscagyresa la fuerza publica para
buscar restablecer el orden publico, agudizando eh&onflicto que presentan los
grupos, sin llegar a un acuerdo que beneficie pdags en conflicto; estos son sin duda

alguna, fracasos y derrotas en lo personal y porfakporque no se cumple con el
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objetivo deseado por nuestra institucion, la cualsiste en que es alcanzar acuerdos

por la via del didlogo y de forma pacifica.

3.6.1 CIFRAS DE LAS MOVILIZACIONES SOCIALES

Para visualizar qué tan representativas son ladlizamiones sociales en el Distrito
Federal se recurrié al Instituto de Acceso a larimfcién Puablica y Proteccion de
Datos Personales del Distrito Federal, lugar erddas®e realizaron las solicitudes de
informacién pablica con nimeros de folios 01010GTIGH® y 0109000002814° a

través del sistema INFOMEX, con la finalidad deeoletr la informacion estadistica de
las movilizaciones sociales en el Distrito Fedehatante el periodo 2004 — 2013 y
también que se nos informara el tipo de demandaah#tnido mayor incidencia en

cada uno de los afios sefalados.

La solicitud se dirigié a dos instancias del Gamgetocal: la Secretaria de Seguridad
Pulblica y a la Secretaria Gobierno del Distritodfall Estas dependencias tienen las
facultades administrativas para sistematizar ytaligar las movilizaciones sociales que
se presentan en la via publica de la Ciudad deddékias dos instancias respondieron

a nuestra solicitud, pero de forma muy diferenciadalos siguientes aspectos:

La Secretaria de Seguridad Publica del Gobiern®uwi#tito Federal emite su respuesta
de acuerdo a la informacion proporcionada por laed2ion General de Enlace
Institucional, area encargada de dicha Secretars@ender las movilizaciones sociales

en la via publica.

Tabla 1. Movilizaciones Sociales en el Distrito Fedal (2008 - 2013)

ANO LOCAL FEDERAL TOTAL

2008 420 994 1,414
2009 3,217 3,768 6,985
2010 2,381 3,883 6,264
2011 2,366 3,569 5,935

118 Oficio SG/OIP/0281/14 de la Secretaria de Gobiatab Distrito Federal, signado por: Magnolia
Flores Verdad Hidalgo Monrroy, Responsable de lgi@f de Informacion Publica de la Secretaria de
Gobierno del Distrito Federal, Respuesta al Foli®3D00002714 del sistema INFOMEX, Distrito
Federal, 06 de febrero de 2014.

119 Oficio OIP/DEP/OM/SSP/0159/201dk la Secretaria de Seguridad Publagnado por: Mtro. Julio
César Alvarez Hernandez, Responsable de la Ofidmanformacion Publica de la Secretaria de
Seguridad Publica del Gobierno del Distrito FedeRaspuesta al Folio 0109000002814 del sistema
INFOMEX, Distrito Federal, 16 de enero de 2014.
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ANO LOCAL FEDERAL TOTAL
2012 2,518 4,801 7,319
2013 3,870 4,565 8,435

Fuente: Instituto de Acceso a la Informacién Pa@blic Proteccion de Datos Personales del Distrito

Federalhttp://www.infomexdf.org.mx

Gréfica 1. Movilizaciones Sociales en el Distritoétleral 2008 — 2013.
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Fuente: Datos obtenidos de la Tabla 1.

Gréfica 2. Movilizaciones Sociales en el Distritoéderal 2008 - 2013. (Porcentajes)
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Fuente: Datos obtenidos de la Tabla 1.
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Consideramos que esta informacion es incompletaguga no es posible hacer un

analisis cuantitativo y cualitativo profundo de taevilizaciones sociales en el Distrito

Federal, por las siguientes razones:

1.

La informacion que obtuvimos por parte de la Seci@tde Seguridad Publica
es parcial, ya que solamente cuenta con informa@stadistica de las
movilizaciones sociales en el Distrito Federal eperiodo 2008 — 2013 y no
cuenta con registro de las movilizaciones del 202007.

De la informacion estadistica recibida, no se nogr@cqué tipo de conflicto es
el mas representativo o tuvo mayor incidencia eafne. Por tal razon, no es
posible caracterizar el conflicto social en la Gididde México en el periodo
seleccionado de estudio.

Las estadisticas imposibilitan realizar alguna wiaciéon o relacion coherente
del motivo del aumento de las movilizaciones epegiodo de estudio; es decir,
gue no podemos asegurar que el aumento en lasiraciohes de tipo federal
sean porque no se atienden las demandas socicikedaglanas de los grupos; o
bien porque obedece a cuestiones de caracteicpplitbien porque el Gobierno
Federal Unicamente atiende a los grupos que sdinamvietcétera.

No es posible determinar tampoco que el aumentmallizaciones de tipo
local y federal a partir del afio 2009 al 2013 deed que la sociedad estd mejor
informada, organizada y politizada; o bien, que pgaliticas publicas
instrumentadas por ambos gobiernos causé mayornforeoidad en la
poblacion o en algun sector en especifico; o quéoangobiernos hayan
cambiado la mistica de atencién a los grupos deamdesl, etcétera.

Por lo pronto, el Unico analisis descriptivo al legamos es el siguiente:

1.

Durante el periodo 2008 - 2013, se observa quemiaglizaciones de tipo
federal superan a las de tipo local, lo cual pwstecomprensible en virtud de
gue tiene que ver con los conflictos que no sealbgesolver en sus respectivos
estados y llegan hasta el Distrito Federal, lugar dende se encuentran
centralizados los tres Poderes de la Union.

En el periodo de estudio 2008 - 2013, se muestracsemento en el nimero de
movilizaciones tanto locales como federales.

La informacion estadistica que nos entregé la $mtaede Seguridad Publica

consideramos que no es correcta la clasificaci@regaliza, porque Unicamente
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utiliza dos rubros Locales y Federales; siendo tase movilizaciones se
clasifican de la siguiente forma: Delegacionalespcdles, Federales,
Internacionales y Privadas. Es decir, con estdficlasion se podria hacer un
mejor analisis sociopolitico de los movimientosigies.

En la informacion proporcionada de la Secretari&efguridad Publica, tampoco
tipifica el conflicto social, es decir, no espegdfique grupo fue el que mas se
movilizé y tampoco el tipo de conflicto que mas g@nmovilizaciones en el

Distrito Federal.

La Secretaria de Gobierno del Distrito Federal propna su respuesta a traves de la

Direcciéon General de Concertacion Politica y AténcBocial y Ciudadana, area a la

cual brindo mis servicios como servidor publicaycual emite una respuesta sefialando

lo siguiente:

“en el ano 2013 se realizaron 3 648 manifestacialecks cuales 1 542 son de
indole Local, 1 579 de indole Federal y 527 de atdole.”?°

De esta informacion so6lo podemos referir lo sigiden

1.

La informacion que nos fue proporcionada por lar&ada de Gobierno es
incompleta y por lo tanto no podemos generar unissmacuantitativo y
cualitativo de mayor alcance.

La informacion se clasifica utilizando un critede clasificacion diferente al de
la Secretaria de Seguridad Publica, pues ésta idainistrativa considera
las movilizaciones sociales de tipo Local, Fedgmatras.

Los datos estadisticos no refieren el tipo de @iaofmas representativo en ese y
en otros afos.

Es imposible realizar una descripcion, analisis nbterpretacion con la
informacion de un solo afio.

La cifra que proporciona la Secretaria de Seguitl#lica y la que presenta la
Secretaria de Gobierno del Distrito Federal parafiel 2013, no coincide en lo
mas minimo, pues hay una diferencia de 4,787 nzawilones, lo cual
representa una diferencia de 56.75%. Esta enorfeeenitia, evidencia una
problematica institucional entre las dos instancawque no se refleja una
homologacién de criterios de registro y clasifiéacide las movilizaciones
sociales que se realizan en el Distrito Fedenad, gue cada una utiliza su propia

120 Oficio SG/OIP/0281/14 de la Secretaria de GobieleldDistrito Federal, Op.Cit.
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metodologia, pues mientras una reporta mayor irdoidm en el nimero de

movilizaciones otra por el contrario minimiza l&&j lo cual hace suponer que

existe un manejo discrecional y politica de larinfacién estadistica.
El andlisis anterior, nos lleva a realizar la stgie reflexion en materia de informacion
publica, en el sentido de que la restriccion, midad o inexistencia de informacion
puede obedecer a mudltiples circunstancias como kpmue la informaciéon no se
conserve en un archivo central, 2) que la infordrasiea reservada o secreta, 3) que la
informacion que tenga la dependencia la clasifigemm otro criterio, o bien 4) que la
persona obligada en responder a nuestras solisitdéeinformacion no tenga la

capacidad de responder de forma detallada.

Siendo asi las cosas, la informacion producidagbgrersonal administrativo de cada
instancia publica no se conserva de forma adecemdaarchivo central(entre 10 y 30
afos de antigiedad) que permita la consulta deftamacion administrativa semi-
activa; es decir, que queda Unicamente en la fasgothivo de gestidrfentre 5y 10
afnos de antigiiedad) de cada area administrativarydo hayan concluido los 10 afios

obligatorios, simplemente es eliminada.

De ahi que nos remitamos al breve ensayo denominasi@xequias de los archivos
mexicanosescrito por Jorge Sanchez Cordero en la refAstaeso en el cual refiere
qgue “...una sociedad puede ser calificada de democratida fJautoritarid segun sea el
acceso libre o restringido a sus archivos. En legifienes autoritarios los contenidos
del archivo permanecen en secreto. Mientras quéagrdemocracias liberales se les
considera de acceso publico y pueden ser utilizagosvaluados por cualquier

ciudadang’'*

Luego entonces, mientras que el gobierno localeve la cabo la practica de conservar
la informacion administrativa en archivageétion, central e historiggoara el servicio
de los ciudadanos, de los investigadores y de dbergantes, no se puede hablar de

gobierno plenamente democratico.

Por ualtimo, en este capitulo hicimos la vinculacide las cuatro escuelas de la
Economia Publica con la concertacion politica, @ualgunos casos se aplica y en otros

no, por los mediadores o concertadores politicb&dbierno del Distrito Federal. Los

121 sanchez Cordero, Jorge. “Las exequias de losvasmexicanos”, publicado eRroceso México,
NUm. 1874, 30 de septiembre de 2012, p. 69.
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casos en los que es posible aplicarla y en los\quiepende del tipo de conflicto social
que se esté tratando. Recordemos que todos lo$ictumfsociales son diferentes,
porque son formados por seres humanos y el tiengspacio en que se desarrollan los
hacesui generisde ahi que nos veamos imposibilitados en ponenacha un modelo
anico de resolucion de conflictos sociales de tipstudiantil, sindical, empresarial,

agrario, urbano, etcétera.

En el dltimo apartado 3.6.1 Cifras de las Movilibaes Sociales, intentamos
caracterizar el conflicto social con base a larmi@cion estadistica que proporcionaran
las dos instancias del Gobierno del Distrito Fddgraro dicha accion no fue posible
realizar ya que la informacién que se nos propartime muy general y parcial. Esto
impidié profundizar en el estudio del problema tijde estudio porque no fue posible

identificar las fuentes del conflicto social.

Por lo antes expuesto, damos gracias a la EconBdiikca que nos permitié usar sus
teorias para estudiar, analizar y evaluar los mofl sociales desde otro enfoque, un
enfoque diferente al juridico, politico, histériggocial.
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CONCLUSIONES

Una vez que hemos finalizado la investigacion smmoomica denominadakEl

conflicto social en el Distrito Federal (2004 — BZ)1Analizado desde el enfoque de la

Economia Publicg hemos llegado a las siguientes conclusiones:

1. Demostramos en la escuela d&tnomia del Sector Publicque:

La Teoria de la Eficiencia y la Equidados plantea la disyuntiva entre
aumentar la eficiencia y distribuir mas equitativemte los ingresos->? Esta
teoria permite ser un instrumentoat@lisis en los conflictos sociales, pues nos
plantea una forma sencilla para evaluar un problsatal determinado, por
ejemplo no es posible mejorar el bienestar de wraopa 0 un grupo sin
empeorar el del alguna otra u otro; por otro lagofundamental la intervencién
del Estado en la distribucion equitativa de lomégo servicios publicos que
brinda a la poblacion, pues en la medida que l@ mgjor seran menores los
conflictos sociales por problemas econémicos.

La Teoria de Bienes Publicos y Bienes Privados Sutradiss por el Estado
dice que El Estado es el ente que produce bienes publioaga @rincipal
caracteristica es que su consumo no es rival, estgue si el bien es consumido
por una persona no impide el consumo de otra. Popetrario, en el mercado
privado, se producen los bienes privados y su jpalcaracteristica es que su
consumo es rival, es decir que si el bien es atllizpor una persona, no puede
ser utilizado por otrd!?® Esta teoria permitelescribir y administrar los
beneficios de inclusion y de exclusion de los Bepeervicios producidos por
el sector publico y el sector privado, respectivat@eSin embargo, el Estado
podria implementar un programa social amplio yt&yezl cual podria disminuir
los conflictos sociales que se generan entre logaogr sociales por la rivalidad
en el consumo de bienes publicos, pues estos sasosse insuficientes, lo cual
genera exclusion, pues son mas las necesidadéssqeeursos publicos.

La Teoria de la Produccion Publicgupone queél Estado debe intervenir en
la produccioén publica de bienes privados a val@esiales y de forma eficiente,

debido a la existencia de fallas de mercatfS.El uso de ésta teoria permite

1221hid, Stiglitz, Op. Cit., p. 65.
1231bid, p. 150.
24 1bid, pp. 219 y 220.
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describir, analizar y resolverlos conflictos sociales porque el Estado producira
los bienes publicos a valores sociales e incursioea aquellos mercados en los
cuales no es atractivo entrar para el sector privadmpliendo asi con su

funcioén social de acceso a los servicios publicos.

2. Demostramos en la escuela d&tmnomia del Bienestalo siguiente:

La Teoria de las Fallas de Estagmstula por lo menos ocho supuestogue
identifican los vicios en los que incurre el Estadaue afectan de forma
negativa la actividad econémica. Esta teoria nopgredescribir, analizar y
prevenir los problemas estructurales que existen en larastmscion publica,
por lo cual consideramos que habra menos confleomles siempre y cuando
los funcionarios publicos modifiquen su actitud skrvicio, es decir que su
funcién es ver por el interés publico antes quegbarterés personal. Otra forma
de prevenir los problemas sociales es corrigieadestructura burocratica por
medio de la implementacion de programas de cowjnel evite el desvié de
recursos y el clientelismo politico.

La Teoria de las Fallas de Mercadmstula por lo menos seis supuettoy
manifiesta que la existencia de fallos de mercado es lo que jaatila
intervencién del Estado en la econohifa Esta teoria es un instrumento que
ayuda al Estado describir, analizar y resolver los problemas existentes en la
economia de mercado, pues como sabemos no cumpléogmbjetivos de
eficiencia esperados provocando asi conflictos atexi por la falta de
oportunidades de acceder a algun bien o servidwagw, por lo cual se
considera fundamental la regulacion de la econgmigarte del Estado, asi se
cometeran menos abusos de los ya existentes.

Los Teoremas del Bienestan el sentido de |&ficiencia en el sentido de
Paretodice que las asignaciones de recursos tienen la propiedaduweno es
posible mejorar el bienestar de una persona sineargr el de alguna otr&*?®

y el Optimo en el sentido de Paretefiere que enlés asignaciones de recursos

se mejora el bienestar de algunas personas sin erapel de alguna otrg*?°

125 v/er apartado 2.1.2.1. Teoria de las Fallas deldestp. 23.
126y/er apartado 2.1.2.2. Teorfa de las Fallas de atkercp. 24.
127\bid, Stiglitz, Op. Cit., p. 105.

1281bid, p. 72.

1291bid, p. 69.
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Ahora bien, ésta teoria nos ayuddescribir, analizar, interpretar y resolver
el fendmeno del conflicto social, pues corkEfeciencia en el sentido de Pareto
vemos que mientras los recursos sean escasosadmalistrados por parte del
Estado se beneficiara a unos cuantos grupos neequi otros no podran tener
acceso a ellos, provocando inconformidades socigl®s los grupos no
favorecidos. Y con éptimo en el sentido de Paretemos que disminuyen los
conflictos sociales, porque se busca beneficiaodos los grupos sin hacer
distinciones de ningun tipo y esto resulta cuamdorécursos escasos son mejor
administrados por parte del Estado, evitando asugjimiento de conflictos
sociales.

3. Demostramos en la escuela d&leaccion Publicalo siguiente:

* LaTeoria de la Eleccién Publicdice que las asignaciones de los recursos en
el sector publico se deciden a través del sistemavatacion o del proceso
politico, el politico cuando decide lo hace tomanel® consideracion las
opiniones de los electores y no sélo las suyaslees de forma colectiva >
Esta teoria nos puede ayudaralizar y resolver los conflictos sociales, pues
manifiesta que las decisiones colectivas son lassadacuadas en una sociedad
y régimen democratico, es decir, que mientrasuosibnarios publicos tomen
decisiones unilaterales sin el consenso de la dadidas inconformidades
sociales serdn menores.

» La Teoria de la Burocraciaefiere que las empresas publicas tienen pocos
incentivos para ser eficientes por lo cual se propone usar una estructura de
incentivos basada en recompensas y castigados servidores publicos que no
desempefien un buen trabald-'Esta teoria nos da la posibilidad discribir,
prevenir y resolver el fenomeno social del conflicto, pues refiere mqse
necesario reforzar la estructura de incentivos gaealos funcionarios publicos
desempefien mejor sus funciones y cuando no lasaeaean sancionados o
castigados. En la medida en que el Estado implememecanismos de
incentivos en esa medida se reduciran los condlistxiales que surgen por la

mala atencion o la falta de respuesta a los pradenciales.

1301bid, p. 183.
131 Cfr, Stiglitz, Op. Cit., pp. 233 y 235.

65



» LaTeoria de la Eleccion Sociatanifiesta que cualquier accién del Estado debe
basarse enlds principios de la eleccion social: los cualealéan el conjunto
de oportunidades, definen las preferencias y adoptagramas que aumenten
el bienestar social. Y considerar los esquemas a@pensaciones como:
principio de compensacion, comparaciones de dasinhedidas y beneficios
netos ponderadd® Con esta teorfa es posildlescribir y analizar; asi como
prevenir y resolver muchos conflictos sociales que se presentan amte u
Gobierno, pues se trata de un instrumento de ta@dedisiones colectivas que
busca identificar los beneficios netos y las péslichetas de la poblacién.
Utilizando éste criterio es posible reducir muchkosflictos sociales ya que se
preocupa de aumentar el beneficio social y de busternativas a los grupos
afectados por el acto de gobierno.

* La Teoria del Principal y del Agentese plantea el problema dectyno los
ciudadanos (principales) pueden incidir en los fonarios publicos (agentes)
para que actGen en favor de los intereses so@4i&sDicha teoria puede ser
utilizada paradescribir, analizar e interpretar ; asi comaprevenir y resolver
conflictos sociales, en virtud de que reconocexiatencia de un problema de
relacion social, en donde los ciudadanos o losaggociales buscan incidir en
los funcionarios publicos que ostentan el podea pare actien por el interés
social y no personal. Es por ello que muchos grigmusales deciden tomar
acciones de movilizacion social porque esperanbgie la presion social haya
la respuesta que ellos esperan.

4. Demostramos en la escuela deRasanzas Publicado siguiente:

» La Teoria de la Justicia y los Problemas Distributivamnsiste endue el
Estado benefactor debe alcanzar la eficiencia y dquidad en la
instrumentacién de los programas asistencialesual se logra mediante
las transferencias monetarias y no monetarias qaedwigida aquellas
personas que mas lo necesita En teoria pretendelescribir; pero
también administrar y resolver los conflictos sociales mediante la

instrumentacion de programas sociales que realit@msferencias

%2 |bid, pp. 122, 136y 137.
133bid, p. 234.
13 bid, p. 423.
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monetarias y en especie que beneficien a los méssitedos. De esta
manera se solucionan muchos problemas socialespadieran llegar a
convertirse en conflicto social.
» La Teoria del Ingresese refiere a la politica fiscal que establecesthdo,

para ello se establecennipuestos directos e impuestos indirectos, los
primeros gravan a las personas fisicas y moraléssysegundos gravan a
los bienes y servicios:* Esta teoria puede utilizarse pamaalizar, y
asimismo, paraadministrar y resolver problemas sociales, pues hay
impuestos que gravan la conducta de los indiviciorso es el caso de los
impuestos correctivo¥, éste tipo de impuestos pretenden resolver algunas
distorsiones sociales; por lo tanto debe conters@lpor parte del Estado la
existencia de un instrumento que regule la condsotaal que provoca
elevados costos sociales. Pero su instrumentasiGnuy delicada y debe
observarse que no viole las garantias individudgdes individuos.

El conflicto social en el Distrito Federal es urseale estudio muy complejo y nada

sencillo de abordar y menos de profundizar enadpdjue puede ser analizado desde

diferentes areas de estudio de las Ciencias SsgidéeEconomia no es la excepcion.

Tampoco es casualidad que hayamos elegido al iDis&deral como espacio territorial
del objeto de estudio, pues el Distrito Federalaegntidad con mayor nimero de
movilizaciones sociales en todo el pais; dado gué ae encuentra la sede de los
Poderes de la Unién. Ademas de que su poblacidam gse mas grado de politizacion

tiene a nivel nacional.

Y como es de esperarse, existen mudrewias del Conflictmue se han construido a
lo largo de la historia, especificamente durant&dégunda Guerra Mundial (1939 -
1945) y el periodo denominado la Guerra Fria (194891) pero muchas de ellas
fueron omitidas derivado que nuestro objeto de destise centra en lateorias

econdmicas de la economia publica

Con los pocos datos estadisticos que se obtuvromedio del Instituto de Acceso a
la Informacién Publica y Proteccion de Datos Peatesndel Distrito Federal, no fue

posible realizar una caracterizacion del conflebgaial en el Distrito Federal como era

1% bid, p. 477.

130 ver apartado 3.5 Finanzas Publicas en la Conéént&olitica, p. 49.
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de nuestro interés, porque a partir de ellos seigmodnostrar los temas que han
generado mayor conflicto en la agenda politicalJowcional e internacional; debemos
recordar que si contamos con informacion complstgasible construir y proponer
politicas publicas que coadyuven a disminuir losflatios sociales en el Distrito

Federal o en cualquier entidad del pais.

Por otro lado manifiesto que, no termina aqui maesivestigacion que presentamos
hasta ahora, porque deseamos llegar a obtendotenacion que hasta ahora no nos fue
posible obtener y realizar comparaciones con lagilinaciones que existen en otros
estados de la Republica Mexicana e incluso de @adses del mundo, para ampliar

nuestro panorama y enriquecer nuestro conocimsafice el tema objeto de estudio.
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RECOMENDACIONES

Finalmente, abrimos el presente apartado para tamas recomendaciones o

sugerencias que podrian ser aplicadas por el Guabidel Distrito Federal para

disminuir el numero de movilizaciones sociales yiekl de riesgo de los conflictos

sociales en la Ciudad de México.

El Gobierno del Distrito Federal, al ser consideramh gobierno de izquierda desde

1997 hasta la actualidad, se ve obligado a disefiastrumentar politicas publicas de

caracter social que permitan a los ciudadanosegtiejo de sus derechos como lo

establecen los principios de la democracia reptatea y participativa>’

Las recomendaciones son las siguientes:

Capacitacion constante y multidisciplinaria a lasnaertadores politicos o
mediadores del Gobierno del Distrito Federal emahejo de conflictos sociales
basada en el respeto a los derechos humanos ytecnsiales, asi como en los
principios de la democracia participativa.

Cada conflicto social debe ser estudiado y anadizathpliamente por el
Gobierno del Distrito Federal, utilizando las tasrpoliticas del conflicto social
y las teorias economicas de la economia publigajacéinalidad de conocer la
naturaleza del problema y asi tener la informaqgude ayude a dar solucion a la
problematica de fondo, para ello debe suponersecada conflicto essui
generis

Homologar en el Gobierno del Distrito Federal (8tamia de Gobierno y
Secretaria de Seguridad Publica) los sistemas ygritesios de informacion y
registro de las movilizaciones sociales que serddkEm en la Ciudad de
México. Asimismo, considerar la creacion de un iaxleentral e histérico que
permita acceder a los expedientes o base de datts dnovilizaciones y los
conflictos sociales. Pues de esta manera se cartara informacion estadistica
y administrativa que permita realizar diagnostidoformes e investigaciones
sociales. De esta manera se dejara hacer usodisakde la informacion y se
podré acceder a ella por el publico en general.

Tejer lazos interinstitucionales, en los diferentegeles de gobierno, para
buscar la atencién inmediata y de alto nivel a dospos sociales que se

137Ver nota de pie de pagina sobre Democracia Repeesa y Democracia Participativa, p. 44.
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movilizan con la finalidad de reducir el impactagagvo de las movilizaciones
sociales y el nivel de riesgo de los conflictosaes en la Ciudad de México.

* Brindar atencion y dar seguimiento a las demandeseptadas por los grupos
sociales y de la ciudadania en general por paltéefie de Gobierno del Distrito
Federal, asi como de los titulares de las secastdristitutos y procuradurias de
gobierno local, con la finalidad de disminuir elnm&ro de movilizaciones
sociales y reducir el nivel de riesgo de los cotdb sociales que surgen por la
falta de atencion y seguimiento a sus demandas.

* Privilegiar la via del diadlogo entre las partesoiweradas en el conflicto y en
caso de no llegar a acuerdos voluntarios y paseifieatonces se debera hacer
uso la fuerza publica conforme &rotocolo de Actuacion Policial de la
Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Fedepara el Control de
Multitudes® pero ésta deberé utilizarse como Gltimo recuismpre y cuando
haya afectaciones a los derechos de tercerosnfigure algun delito o se altere

el orden publico.

3 Protocolo de Actuacion Policial de la Secretaria$guridad Publica del Distrito Federal para el

Control de Multitudespublicado en: Gaceta Oficial del Distrito Fedekééxico, 25 de Marzo del 2013,
pp. 3—17.
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