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Introduccion

Meéxico inicio el siglo XXI con un modesto crecimiento econémico, tras
dos décadas de ajustes estructurales. En la década de los setenta se
gestd una crisis que se profundizé a lo largo de los ochenta y que en
teoria se corrigio en los anos posteriores mediante la apertura
econdémica, la nueva regulacion de los mercados y la privatizacion de las
empresas estatales. La liberalizacion econémica en resumidas cuentas
significé una menor participacion del Estado en el mercado, sin que en
los hechos la iniciativa privada haya llenado el vacio como en teoria se

esperaba.

La presente investigacion tiene por objetivo analizar el papel que
Nacional Financiera (Nafin) esta asumiendo como banca de desarrollo,
particularmente en los anos posteriores a la reforma estructural y frente
al reto que implica incrementar la presencia de la iniciativa privada
para fomentar el crecimiento econémico, asi como asumir los cambios
que de forma acelerada y profunda presenta la economia mundial y que

irremediablemente impactan internamente.

Partimos de la siguiente hipétesis: Nafin ha adoptado un rol que
se ajusta mas a los parametros de la banca comercial, en vez de servir
en un sentido mas amplio al desarrollo de las empresas y los sectores
estratégicos para el dinamico crecimiento econémico. A lo largo de la
presente investigacion confirmamos la hipétesis, sobre todo en cuanto a
la incapacidad de Nafin para fomentar el sano desarrollo de las
empresas que asiste, quienes solo se ven beneficiadas temporalmente
mediante créditos de corto plazo que sirven para financiar su operacion
cotidiana y no propiamente la innovacion y el crecimiento (Capitulo III).
Los nichos de mercado en los que se encuentra Nafin son los
tradicionales, ciertamente que ni la banca comercial ha podido atender
con recursos propios, pero no observamos incentivos ambiciosos para
explorar nuevas oportunidades o fomentar la consolidacion de las

empresas en el largo plazo. En general, los planes de desarrollo, tanto a



nivel nacional como local, carecen de un diagnéstico apropiado que
permita identificar objetivos precisos para subsanar las fallas del
mercado o, en su caso, acelerar el crecimiento econémico. En el periodo
de estudio (2000-2010), tampoco encontramos un programa de trabajo
de Nafin en el que se identificaran oportunidades de mercado

(demanda) que fomentara el ingreso de nuevos participantes (oferta).

Desde su creacion en 1934, Nafin tiene el propodsito de financiar
empresas o proyectos en aquellos sectores que pueden dinamizar la
economia. En su etapa mas temprana, su labor consisti6 en la
reconstruccion del sistema financiero mediante la colocacion de los
primeros titulos de deuda del gobierno federal. Posteriormente se
convirtié en “la mano izquierda” del gobierno, como defini6é el entonces
secretario de Hacienda y Crédito Publico, Lic. Antonio Ortiz Mena,
promoviendo el financiamiento de empresas y obras estratégicas para
dinamizar la economia: en la década de los cincuenta, el 89% de los
recursos otorgados en crédito se destinaron para construir la
infraestructura basica del pais y desarrollar la industria energética, de
las comunicaciones y transportes, asi como la automotriz, por
mencionar algunas. Por desgracia, los desajustes estructurales que
derivaron en la crisis de 1982 y 1986 también le impactaron
negativamente: por un lado entr6 al rescate de empresas paraestatales
en franca quiebra y por el otro dispuso de menos recursos producto de
los recortes presupuestarios, que le obligaron a la cancelacion de
proyectos empresariales y de obras publicas y, finalmente, a la
reorientacion de su labor corporativa. Los resultados inmediatos fueron
un desastre, no sélo porque se vio inmerso en la crisis financiera de
1994 que se resintio econémicamente con toda crudeza en 1995, sino
porque el esquema utilizado para financiar a las pequenas y medianas
empresas no conté con las medidas suficientes para evitar el mal uso de
los fondos y la corrupciéon: Se otorgaron créditos sin las garantias
minimas y se dispensoé recursos con un alto grado de discrecionalidad y

opacidad. Tras este fracaso, se continu6é con el proceso de reforma



institucional, la cual conté con el respaldo y asesoria del Banco
Interamericano de Desarrollo y resulté en un redisenno de procesos para
aumentar la eficiencia y transparencia. En los ultimos anos, la
sistematizacion de los procesos y el uso amplio de las herramientas
informaticas han dado resultados positivos y alentadores. Sin embargo,
Nacional Financiera esta lejos de aprovechar su potencial porque
predomina la logica de la rentabilidad monetaria, cuando, tratandose de
un ente de gobierno, sus alcances van mas alla del estado de resultados

que presentan a su consejo de administracion.

Algunas experiencias internacionales, como se refiere en el
Capitulo II, sugieren la participacion de la banca de desarrollo no sélo
en el ambito financiero sino en el técnico, sea aprovechando la
experiencia propia o mediante la celebracion de convenios con
instituciones académicas, de innovacion cientifica y tecnologica o
incubadoras de negocio. El marco juridico en México no lo limita, pues
bien senala entre los objetivos y las facultades de la banca de desarrollo
facilitar no solo el financiamiento sino “asistencia técnica y
capacitacion”, como se lee en el tercer parrafo del Articulo 30 de la Ley
de Instituciones de Crédito. Si no se ha hecho, en buena medida puede
deberse al caracter ideologico con el que se ha emprendido la
modernizacion de nuestro pais y que limita, per se, cualquier
intervencion del Estado en la economia. Al respecto, en el Capitulo I
hacemos una revision tedrica amplia que nos permite afirmar que el
mercado no es ni natural ni perfecto, en el mejor de los casos
perfectible, y sujeto a la regulacion estatal para su mejor desempeno.
Mas aun: durante mucho tiempo estuvo fuera del analisis econémico un
elemento central que ha sido considerado por algunos estudiosos el
cuarto factor de produccion: El empresario. El Capitulo I retoma la
teoria de Schumpeter porque resulta de vital importancia en un pais
como el nuestro donde la cultura del emprendimiento econémico no es

propia.



Siendo un pais con amplia disposicion de recursos naturales y
humanos, México adolece de un pobre desempenio econémico que
cuando crece distribuye los recursos de manera desigual, ampliando
peligrosamente la brecha entre quienes tienen y los que carecen. Tras
un analisis cuantitativo riguroso, en el Capitulo III de esta investigacion
presentamos una radiografia de las empresas en México, de la cual se
desprende que las micro y pequenas empresas han venido a amortiguar
de manera efectiva el desempleo, pues a pesar de los escasos periodos
de crecimiento la planta productiva y de servicios del pais no ha podido
emplear al grueso de la poblacion. Las empresas de menor tamano
también contribuyen a la mejor distribucion de la riqueza, no solo por
su cuantia sino porque destinan un porcentaje mayor de sus ingresos a
la retribucion de sus empleados. Por desgracia no hay mucho que
repartir porque el grueso de las empresas en México, es decir, las de
menor tamano, son las que menos valor agregado aportan al producto
nacional, derivado de la escasa especializacion, automatizacion e
innovacion, que a su vez se debe al bajo nivel de capitalizacion y
conocimiento; es ahi donde ha dejado un vacio la banca de desarrollo

en nuestro pais que bien puede aprovechar Nacional Financiera.



Capitulo I

[. Aspectos teoricos del desarrollo econémico

El siglo XX ha dejado tras de si numerosas ensenanzas para los
estudiosos de la economia, a la vez que ha planteado nuevas
interrogantes sobre el funcionamiento del sistema econémico y
propiamente sobre las razones que originan el desarrollo. En el campo
teorico, la ciencia economica no ha sido ajena a los aciertos y errores
que se suceden en la formulacion de nuevas teorias (KUHN, THOMAS

S., 2004: 24).

A continuacion senalaremos, de manera sucinta, aquellas
aportaciones que al paso del tiempo han refrendado su validez y
también aquellas que, si bien han perdido vigencia, sirvieron de punto
de partida a principios o conceptos mas consistentes. Y dado el objetivo
de esta investigacion, nos limitaremos so6lo a las que contribuyen a

esclarecer nuestra problematica.

En principio, nos permitimos distinguir los términos “crecimiento”
y “desarrollo” economicos, pues mientras el primero se refiere al
aumento del producto social en un periodo determinado, el segundo
tiene dos acepciones: la que indica la distribuciéon equitativa del
producto social entre sus integrantes y aquella que implica un cambio
en el proceso productivo que resulta en un aumento de la

productividad, como se vera en los apartados siguientes.

Al respecto, debemos también diferenciar el incremento de la
productividad a nivel microeconémico del macroeconémico, pues si bien
es nuestro interés esclarecer las razones de la competitividad en las
Pequenas y Medianas Empresas (PYMES), no podemos abstraernos del
escenario macroeconomico, particularmente de los ciclos economicos
caracterizados por sus auges y depresiones. Los dos enfoques son de
gran importancia en esta investigacion, pero es preciso distinguir la

optica de estudio. Sobre todo en cuanto a la teoria del desarrollo, donde
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resulta inutil observar la productividad en tal o cual empresa de
manera aislada, que si bien puede traducirse en un excedente mayor
para el empresario, no significa un cambio en el producto social, ni en
su distribucion ni utilizacion. La teoria del desarrollo por ende precisa
de wuna vision macroeconémica, mientras que en el ambito
microeconomico podemos contentarnos con conocer los factores y sus
combinaciones que estimulan la produccion. Por cuestiones de orden,
abordaremos el problema en primera instancia desde el ambito

macroeconomico, circunscritos a lo que senala Celso Furtado:

“La teoria del desarrollo busca explicar, desde un punto de vista
macroeconémico, las causas y el mecanismo del continuado aumento
de la productividad del factor trabajo y las repercusiones de tal hecho
en la organizacion de la produccién y, por ende, en el modo como se
distribuye y se utiliza el producto social” (FURTADO, CELSO, 1999:
11)

I.1 La teoria de los economistas clasicos

Dificilmente podriamos explicarnos cuales son los mecanismos que
acrecientan el producto social y su forma de distribucion; las relaciones
funcionales y de causalidad entre las variables que intervienen; los
factores de la produccion o las razones que implican su nueva
combinacioén, si no es contrastando las teorias existentes a la luz de los
hechos ocurridos con posterioridad. Para nuestros propoésitos, hemos
tomado los que consideramos cimientos -duros y puros- de la economia,

en la idea de acercarnos a conceptos mas universales.

En ese tenor, resulta de particular importancia las observaciones
sobre el incipiente desarrollo del capitalismo que formulara Adam Smith
(1723-1790). Indagando precisamente sobre los origenes y causas de la
riqueza de las naciones, este filésofo escoces vio en la division del

trabajo el medio para aumentar el producto social, del cual se



desprenden tres virtudes: A) el aumento de la habilidad de la mano de
obra, B) la economia del tiempo y C) la utilizacion de maquinaria (ADAM
SMITH, 1776: 16). La especializacion en la produccion llevaria por tanto
al crecimiento de la productividad y los mercados. Conforme el mercado
fuera mas grande, lo que incluia el comercio entre naciones, la
especializacion seria igualmente mayor. Bajo estas premisas Smith
concebia una tendencia ascendente del sistema que incluso mostraria
saltos mayores conforme la técnica se introdujera en el ambito
productivo. La realidad, no obstante, dejo ver resultados que nos
apartan de su optimismo, debido a que, si nos detenemos un poco para
observar sus supuestos, encontramos un circulo vicioso, como lo senala
Furtado: “la dimension del mercado depende del nivel de productividad
y este ultimo de la division del trabajo, la que, a su vez, depende de la
dimension del mercado” (FURTADO, CELSO, 1999: 15).

Adam Smith partia de la idea de un estado “natural” en el cual el
hombre intercambia por naturaleza. Esta interpretacion superficial de
la historia, no lo es menos en el ambito economico: su hipotesis sobre la
“propensiéon natural del hombre al comercio” pasa por alto el papel de la
acumulacion y la distribucion del ingreso (Ibid: 13), lo que derivo en las
“leyes” de la “libre competencia”, el “libre cambio” y la propension de los
mercados al “equilibrio”, que si bien puede explicarse para un momento
histérico determinado (o como un anhelo, mas que un hecho), en forma
alguna significan leyes universales o de caracter general, como algunos
autores contemporaneos y algunos formuladores de politicas

econémicas lo han pretendido erroneamente.

Esta situacion, lejos de ser natural, es producto de un nuevo
orden social en el que predomina el capital y su interés por
multiplicarse. Y para hacerlo requiere mas que voluntad, pues en
principio se desprenden por lo menos tres contradicciones
fundamentales: 1) la disputa entre los propietarios de los factores de la

produccion (terratenientes, asalariados y capitalistas) por el beneficio;



2) la tendencia al estancamiento de la produccion, y; 3) el caracter

ciclico de la economia.

Los dos primeros puntos estan intimamente ligados y serian
desarrollados por el predecesor mas inmediato a Smith. David Ricardo
(1772-1823) observa que el crecimiento sostenido no es posible en el
largo plazo porque el excedente tiende a disminuir, siendo éste el
estimulo del capitalista para invertir y la precondicion para la
acumulacion del capital, que a su vez sirve de anticipo para el pago de
los trabajadores. En el mismo tenor, observa una disputa entre el
capital y los asalariados: “la maquina y la mano de obra estan en
competencia constante, y la primera puede frecuentemente no ser
empleada hasta que suba la mano de obra” (en FURTADO CELSO,
1999: 17).

Sin duda, los principios de David Ricardo tienen un gran peso por
dos razones: se trata del primer economista que enfoca su objeto de
estudio en la distribucion del producto social, con lo cual abre un
campo amplio de discusién de la Economia Politica; segundo, porque
realiza sus investigaciones en un periodo de grandes innovaciones
producto de la Revolucion Industrial. En estos anos Inglaterra es
escenario de los conflictos sociales mas agudos provocados por el
descontento de los obreros que son desplazados por las maquinas y la
voracidad de los empresarios que empleaban a ninos y mujeres bajo

condiciones de sobreexplotacion.

No ahondaremos en el modelo de David Ricardo en cuanto al
crecimiento de la poblaciéon y la utilizacion de tierras de menor calidad,
en principio porque a nuestro parecer se trata de un analisis superado!
y porque, ademas, no tiene mayor utilidad para esta investigacion.
Baste senialar que para Ricardo el costo de la mano de obra, la tierra y

la ganancia, se contraponen en el sistema capitalista al disputarse el

! Sin restar méritos a su analisis sobre la distribucién del producto social que a la postre derivé en la
teoria del valor-trabajo.



beneficio. Si bien admite “que el progreso técnico, en determinados
casos, aumenta de tal forma el producto neto que todas las clases
resultan beneficiadas, incluso la obrera” (Ibidem), una vez que el
progreso técnico ha sido asimilado, el beneficio vuelve a caer y con ello

se produce un estancamiento de la produccion.

Cabe senalar que David Ricardo no orienté sus criticas hacia los
asalariados -quienes a su parecer también “mermaban” el progreso
econémico-, porque veia en los terratenientes una amenaza al nuevo
régimen capitalista, sistema con el cual ideolégicamente se sentia
identificado. De ahi que abogara por la apertura de las fronteras para
disminuir en el mediano plazo el usufructo de los duenos de la tierra o

la ganancia “extraordinaria” (y por ende, su poder).

Carlos Marx (1818-1883) volveria a inquirir sobre estas
cuestiones. En su concepcion, la acumulacion de capital “es la base del
crecimiento econémico y el proceso mediante el cual la plusvalia se
transforma en nuevo capital constante y variable” (MARX, libro I: 488;
en AGUILERA VERDUZCO, 1998: 59). Marx cuestiona el analisis de sus
predecesores fundado en el “equilibrio” de las fuerzas del mercado
desde una vision critica de la historia, dejando claro con ello que no
existe un orden “natural”, sino estructuras sociales de dominio que se
sobreponen a lo largo de la historia y condicionan las relaciones entre
los individuos. Ciertamente coincidio con los economistas clasicos en
cuanto a los factores de la produccioén, a saber: Tierra, trabajo y capital,
e incluso en muchos de las condiciones bajo las cuales se propicia el

crecimiento de la economia, entre las que destacan:

a) Que exista un excedente economico creciente como resultado
de la actividad economica social;

b) Que el excedente social se destine, total o parcialmente, a la
acumulacion del nuevo capital;

c) Que se presente un proceso de introduccion de cambio técnico,

Y



d) Que la sociedad adecue sus relaciones de produccién al estado
cambiante de las fuerzas productivas (AGUILERA VERDUZCO,
1998: 64-65).

Ahora bien: es cierto que su aportacion mas relevante a la ciencia
economica? se dio en el caracter historico de las relaciones sociales que
le inculco (y con lo cual desvanecié doctrinas ideologicas y religiosas
prevalecientes en la teoria econdmica), no menos cierto es que su
hipotesis en ese mismo campo, el de la historia econémica, derivaron en
un determinismo historico bajo el cual la sociedad, en el sistema
capitalista, irremediablemente acudia a una confrontaciéon entre la clase
poseedora de los medios de produccion y la que solo posee su fuerzas
de trabajo, de la cual resultaria la extincion de la primera. Todo parece
indicar que el equivoco de Marx es resultado de “pretender basar su
tesis filosofica en el analisis economico” (FURTADO, CELSO, 1999: 37),
pues la tendencia de los salarios reales en la economia de las naciones
es ascendente y sin cambios de consideracion en la distribucion del

producto neto entre asalariados y capitalistas (Ibid.)3.

Una vez vistos los alcances y los limites que los autores clasicos
nos presentan, podria afirmarse, como lo senala Manuel Aguilera, que
el capitalismo, como el resto de los sistemas que le antecedieron,
presenta dos constantes: 1) a medida de que las sociedades avanzan,
las formas productivas que adoptan han tenido la cualidad de
acrecentar su capacidad de generacion de riqueza, y; 2) cada una de
estas formas sucesivas de organizacion de la produccion ha tenido
asociado un esquema de distribucion de la riqueza menos inequitativo

que el que le precedi6o (AGUILERA VERDUZCO, 1998: 316).

? Este argumento igualmente fue utilizado por Shumpeter al sefialar que el promedio de crecimiento de la
economia estadounidense de 1870 a 1930 fue de 3.7%, utilizando el indice de produccion total conocido
como Day-Persons (SHUMPETER, JOSEPH, 1942: 52). No pasamos por alto la importancia del estudio
de Marx para precisar y reconceptualizar la teoria econdmica y, por supuesto, el cuestionamiento a las
teorias prevalecientes.

? “Esto no significa, necesariamente, que la tesis en si —o sea que el capitalismo es una etapa historica de
la evolucion de la sociedad humana y debera desaparecer para dar lugar a otra forma superior- esta
equivocada” FURTADO, CELSO, 1999: 37
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Ciertamente seria caprichoso esperar que el sistema capitalista
deviniera en la pauperizacion de la clase trabajadora, que a su vez
hiciera irremediable la confrontacion y el aniquilamiento de los
capitalistas. En vez de ello, observamos una sociedad en donde los
estratos medios crecen y las condiciones laborales tienden a negociarse
progresivamente partiendo de una base, sin dejar de lado que en los
sistemas donde se privilegia la libertad de mercado, a diferencia de sus
antecesores, la clase mas alta en la piramide social se encuentra en
constante cambio porque ya no esta determinada por factores de tipo
religioso o hereditario, sino por el ingreso y la acumulacion de capital,
caracteristicas intimamente ligadas a la innovacion y al desarrollo

tecnolégico, como expondremos con mayor profundidad en adelante.

[.1.2 Crisis, innovacion y desarrollo

El desarrollo del capitalismo se encuentra lejos de ser continuo e
ininterrumpido, mas bien se presenta en situaciones alternativas de
expansion, desaceleracion, estancamiento e incluso contraccion. Los
primeros economistas advirtieron esta caracteristica. David Ricardo lo
hizo observando que la tierra como factor de la produccion esta limitada
en su extension y productividad. De ahi surgio el analisis que deriva en
el incremento del precio de los alimentos y por ende del incremento del
precio del factor trabajo, lo que propicia la disminucién del beneficio y
por tanto la tendencia del sistema al estancamiento. A diferencia de
otros economistas clasicos que abordaron el problema, para David
Ricardo el sistema no genera desempleo, sino una disminucion de los
salarios, lo que hace aumentar la tasa de beneficio del capitalista que

en el siguiente ciclo favorecera la recuperacion salarial.

En la concepcion de Marx —que no dista de los clasicos- la
acumulacion de capital es la base del crecimiento econémico, entendida

ésta como el proceso mediante el cual la plusvalia se transforma en

11



nuevo capital constante y variable. La relacion entre el capital constante
y el capital variable, llamada composicion organica del capital, tiende a
incrementarse, lo que se traduce en una tendencia a la baja de la tasa

de ganancia.

Otros economistas del siglo XIX analizaron la situacion. El fin de
las guerras napolednicas ofrecian un panorama tan desolador que
dificilmente podian pasar por alto para los estudiosos de la economia la
sobreproduccion y la sobreoferta de trabajo. Seguin Jean Baptiste Say
(1767-1832), no habia exceso de oferta sino falta de demanda, sin
embargo consideraba que la competencia era suficiente para devolver el
equilibrio en los mercados. Para Thomas Malthus (1776-1834), la falta
de demanda era originada por la prevision de los capitalistas, quienes
producian por debajo de su capacidad porque anticipaban menores
ventas y por lo tanto contraian la demanda de trabajo, haciendo
disminuir los salarios, el empleo y la demanda efectiva, con lo que, a la
postre, terminaban por confirmar sus previsiones. Thomas Maltus
pensaba que la falta de demanda podia llevar a un estado permanente
de estancamiento y observa una diferencia conceptual entre los
consumidores: el deseo de compra y el poder de compra, conceptos
similares a los que formulara Keynes (John Maynard Keynes: 1883-
1946) en su Teoria General* sobre la demanda esperada (o potencial) y
la demanda efectiva, que no son sino los planes anticipados que
realizan los individuos sobre su consumo, en el primer caso, y lo que en
realidad ejercen, en el segundo. E igual que Keynes, sefiala que el bajo
nivel del poder adquisitivo de los salarios y una propension creciente de
los empresarios a ahorrar desestimaba la produccion, pero a diferencia
de éste sugiere estimular la demanda desde el consumo suntuario
capitalista y el incremento de los pagos a los funcionarios del gobierno,

en vez de incrementar el salario de los trabajadores® porque, segun su

* Maynard Keynes, John .Teoria general de la ocupacion, el interés y el dinero. Fondo de Cultura
Economica. México, 2003. Pp. 413

3 “Nadie emplear capital si el Ginico motivo que tiene para ello es la demanda de los que trabajan para
¢1.” Malthus, Thomas. Principios de Economia Politica. Fondo de Cultura Econdmica. Pp. 338
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parecer, ello elevaria los costos de produccion (pasando por alto que el
incremento de impuestos para sufragar mayores salarios de la

burocracia también incrementan los costos).

John Stuart Mill (1806-1873) es el primer economista que se
refiere a los ciclos economicos. Ciertamente su proposito no era ese,
sino senalar las causas del progreso econémico. La evidencia empirica

sin embargo le llevo por otros caminos, como lo expresa a continuacion:

“Salvo durante breves periodos de transicién, casi siempre hay
una gran actividad en los negocios o un gran estancamiento; o bien los
productores principales de casi todos los articulos mas importantes de
la industria tienen tantos pedidos como pueden hacer frente, o bien los
comerciantes en casi todos los ramos tienen sus depoésitos colmados de

mercancias sin vender”.6

Como puede observarse hasta este punto, en el centro de la
discusion de las oscilaciones de la economia se encontraba la
acumulacion del capital, como habian previsto con distinto enfoque
David Ricardo y Carlos Marx. El problema aparecia en la misma
reproduccion del sistema. Los economistas neoclasicos, sin embargo,
centraron su atencién en justificar la apropiacion del excedente
producido por el incremento de la productividad por parte de los
capitalistas, surgiendo doctrinas como la de “abstinencia”, de “espera”,
entre otras (FURTADO, CELSO, 1999: 47), hasta la aparicion de otros
enfoques analiticos como el de Shumpeter (1883-1950), quien
aprovecho la claridad de Wicksell (1851-1926) para introducir su
concepto sobre el agente transformador del sistema econémico: el

empresario.

Knut Wicksell refuté la “ley” de Say (a saber, que “toda oferta crea
su propia demanda”) desintegrando la demanda global en gastos de

consumo e inversion, asi como la oferta global en oferta de bienes de

¢ Stuart Mill, John. Ensayos sobre Algunas Cuestiones Disputadas (SIC) en Economia
Politica, Traduccion al castellano de Carlos Rodriguez Braun, Alianza Editorial,
Madrid, 1997. Pp. 192 Pp. 79-80.
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consumo y ahorro, “demostrando que los alejamientos del punto de
equilibrio son el resultado de la desproporcion entre la inversiéon y el
ahorro, y no entre las variables globales, demanda y oferta” (Ibid.). En
buena medida, Wicksell pudo esclarecer el problema partiendo del
modelo walrasiano. Al estudiar la tasa de interés corriente, se percato
de que ésta no reflejaba exactamente la remuneracion del capital, de lo
cual resulto su teoria Interés y Precios, publicada en 1898. En esta obra
hace una diferencia entre la tasa de interés natural (o real) y la
monetaria o bancaria (corriente), donde la primera corresponde a la tasa
de interés ofrecida en el mercado de capitales y la segunda en el
mercado de bienes. Lo anterior implica que si las tasas de interés no
son iguales, entonces la demanda de inversion y el ahorro tampoco lo
seran. Cuando la tasa de interés real es superior a la bancaria (o
corriente), significa que los empresarios suponen que una nueva
inversion dara rendimientos por encima del costo del dinero,

intensificandose los negocios.

A diferencia de Wicksell, Shumpeter no ve exclusivamente en el
empresario al individuo que anticipa la obtencién de ganancias, sino al
ente transformador del sistema econdémico a partir de una nueva
combinacion de factores que incrementan la productividad. “La accién
creadora del empresario seria el motor del progreso econémico” (Ibid:

48).

El desarrollo de la economia capitalista esta determinada por el
ahorro y la reincorporacién del mismo al proceso productivo, de ahi la
importancia que algunos economistas han prestado a la distribuciéon del
producto social desde David Ricardo. Como hemos apuntado, el sistema
capitalista esta lejos de ser un proceso funcionalmente continuo, en
parte, porque el ahorro y la inversion en modo alguno constituyen un
circuito progresivo circular (en espiral); el desarrollo producto de la
innovacion, en si mismo, se anticipa con una crisis que obliga al
reacomodo intersectorial —en el que mueren y nacen nuevas empresas-

hasta que se genera una nueva situacion de equilibrio a partir del cual
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se produce un nuevo crecimiento. Hasta nuestros dias éste ha sido el
devenir de la economia capitalista en cuanto a su desarrollo, aunque

ciertamente las crisis no se circunscriben al ambito de la oferta.

Schumpeter advirti6 este ciclo ondulatorio del sistema, que no
s6lo se deben a irrupciones raras y esporadicas, sino a verdaderos
incidentes de todas clases que obstruyen el desarrollo o lo interrumpen
de manera definitiva. Estos se presentan de manera periédica, sin que
ello signifique de manera definitiva fechas inalterables sino el mero
hecho de que cada auge va seguido por una depresion y una depresion
por un auge. A decir del analisis shumpeteriano, lo que caracteriza esos
movimientos es precisamente la aparicion de nuevos productos que
desplazan a los anteriores del mercado y que precisa una
reorganizacion de la produccion, generando en tanto crisis; una vez que
se retoma el crecimiento, comienza un nuevo ciclo que no puede verse
como simple continuacion del anterior (SHUMPETER, JOSEPH, 1957:
217-218).

[.1.3 La teoria shumpeteriana del empresario

Hasta este momento hemos venido sefalando que un incremento en la
productividad de las empresas de manera aislada y gradual en forma
alguna puede considerarse parte de la teoria del desarrollo, toda vez que
se trata de un fenéomeno particular. No menos importante es observar
que ciertos incrementos en los factores de la produccion ocasionan
igualmente un incremento del producto, pero ello tampoco puede ser
indicativo del desarrollo de las fuerzas productivas. Lo que interesa es
cuando presenciamos una combinacion de factores de la produccion
distinta que aumentan la productividad, haciendo mas eficaz el uso de

los recursos y es adoptado socialmente.

Shumpeter observé esta particularidad del sistema, asumiendo

que el progreso economico se debia a la intervencion creadora del
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empresario. De su analisis se desprenden tres vertientes: la primera,
donde conceptualiza al empresario; la segunda, en la que define desde
el punto de vista economico a la ganancia, y; la tercera, su aportacion a

la teoria del desarrollo economico.

De la primera so6lo nos queda destacar el liderazgo del individuo
que ante el proceso de produccién genera nuevas combinaciones de los
factores de la produccion para incrementar la productividad, buscando
maximizar su ganancia. En lo que toca al segundo punto, para
Schumpeter la ganancia es un excedente que resulta de la innovacion
en el proceso productivo. Este excedente no debe confundirse con el
interés del capital que emplea en el proceso o la renta de la tierra
utilizada, tampoco con el salario que podria erogarse a un gerente por
planificar y operar. Menos auin como producto de la explotaciéon, pues
asi como el obrero genera valor el empresario también lo hace al
introducir mejoras en el proceso productivo. La ganancia del empresario
es el excedente obtenido de las nuevas combinaciones. “Estos
individuos simplemente han empleado bienes existentes con mayores
efectos, han realizado nuevas combinaciones y son empresarios en
nuestro sentido.” (SCHUMPETER, JOSEPH, 1957: 140).
Adicionalmente, los empresarios buscan nuevos mercados donde no se
conoce un producto o donde no se produce. La ganancia,
independientemente del valor, esta relacionada con el papel del

liderazgo en el sistema econémico.

El excedente que produce el empresario, sin embargo, no es
permanente, sino que tiende a desaparecer en la medida que otros
empresarios asimilan las mejoras o las innovaciones en el proceso
productivo, las adoptan y generan una disputa de precios en el mercado
hasta disminuir al maximo la ganancia. Comienza asi de nuevo la
busqueda de mayores beneficios y por lo tanto el proceso que derivara
en el desarrollo productivo. “Sin desenvolvimiento no hay ganancias, y
sin ésta no hay desenvolvimiento.” (SCHUMPETER, JOSEPH, 1957:
159).
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Ciertamente hay condiciones donde la competencia se ve
afectada, tales son las que promueven los monopolios. En tal caso
Schumpeter afirma que inicialmente, cuando se lleva a cabo la
innovacion productiva, el monopolio obtiene una ganancia de
empresario; este beneficio posteriormente no puede denominarse de la
misma manera, porque se trata de un beneficio producto de las
condiciones sociales o de otra indole sobre las que descansa el

monopolio.

Como podemos observar, la contribucion de Joseph A. Shumpeter
no solamente es a la teoria del valor sino propiamente a la teoria del
desarrollo. La sociedad se reorganiza en funcion de la empresa y el
empresario es el motor del desarrollo econémico. Schumpeter hace una
distincion mas: mientras el crecimiento es continuo el desarrollo es
discontinuo por la propia cualidad con la que se reorganiza la
produccion cuando se inserta una innovacion tecnolégica o una nueva
combinacion de factores al proceso productivo. Shumpeter sugiere que
en la medida en que se puede realizar esa nueva combinacion,
partiendo con el debido tiempo de la antigua, paso a paso y a través de
una continua adaptacion, se produce una modificacion vy,
eventualmente, un crecimiento, pero no existe ningin fenémeno nuevo,

ni existe desarrollo en el sentido que hemos dado a la palabra.

Desde el punto de vista sociologico, el empresario es el vehiculo
de sustitucion permanente de los estratos superiores de la sociedad
(SCHUMPETER, JOSEPH, 1957: 161), lo que en buena medida alejo del
sistema el “fantasma” de la lucha clases y en su lugar permanece una
estratificacion social que tiende a la mediania y alienta la superacion de

las capas mas bajas de la sociedad.

I.1.4 Balance teérico
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El desarrollo del capitalismo se presenta a lo largo del tiempo por medio
de ciclos. Las crisis suelen parecer a primera vista como un fenémeno
similar, aunque en realidad tengan sus propias peculiaridades. De
hecho, las crisis tienen varias causas, sea que se presenten por el lado
de la oferta, por el de la demanda, en alguna industria o sector, en el
mercado de capitales o en general en el sistema bancario, por
mencionar algunas. El caracter espontdneo del sistema genera
sobreoferta en tal o cual industria o sobredemanda en tal o cual sector.
Variaciones propias de un mercado donde los individuos deciden en

funcion de sus expectativas y esperando maximizar sus ganancias.

En los apartados anteriores hemos hecho énfasis en la teoria del
desarrollo de Schumpeter no s6lo para observar con detenimiento un
proceso que suele ser recurrente -la innovacion en el proceso
productivo- y que explica desde un enfoque légico los ciclos econéomicos
con sus auges y depresiones, sino también para distinguir el papel del
empresario en la economia y clarificar el origen de la ganancia, la cual
no fue vista con la suficiente atencion por los autores clasicos y sus

predecesores.

Las dificultades para sistematizar la importancia del
empresariado ha generado no sélo la exclusion del término en la teoria
econémica, también ha sido minimizado en los planes de desarrollo
tanto de los gobiernos como de las empresas (RUIZ DURAN, 1995: 42-
43). No obstante, es muy razonable considerar al empresario como el
cuarto factor de la produccion, mas aun considerando su cualidad
innovadora y no sélo su labor de organizacion y planificaciéon como lo
concebia Alfred Marshall (1842-1924), pionero en la utilizacion del

término.

Lo cierto es que donde los gobiernos han adoptado una serie de
medidas para eliminar restricciones a los empresarios y fomentar su
crecimiento, los resultados han sido muy positivos. El ejemplo mas

claro de esta situacion es el sudeste asiatico, que a lo largo de tres
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décadas sus economias promediaron un crecimiento de 7% (1970, 1980
y 1990), multiplicando el numero de empresas, la produccion, las
exportaciones y el ingreso per capita. La fisionomia del aparato
productivo igualmente cambid, pasando de un conjunto de grandes
empresas empleadoras de un gran numero de trabajadores, a pequenas
y medianas unidades de produccion que orbitan o no alrededor de

unidades mas grandes.

Ciertamente la escuela neoclasica prescindio del “empresariado” en
su funcién de produccion como si los factores se organizaran y
distribuyeran de manera aleatoria. No asi el Banco Mundial, que reviste

importancia al tema al senalar lo siguiente:

“Para que el conocimiento sea sostenido se requiere algo mas que una
elevada tasa de formacién de capital. Se requiere una utilizacion
productiva de ese capital, para lo que a su vez, se necesitan incentivos del
mercado, instituciones e inversiones complementarias —tres elementos

esenciales de la productividad- de nivel adecuado” (Ibid.: 13-14)

La funcion de produccion suele representarse de la siguiente

manera:
Q=7(T, L, K)
Donde:
Q= Producto, T= Tierra, L=Trabajo y K= Capital

Si aceptamos a los empresarios como factor de la produccion, De
Jong (Ibid.: 15) sugiere interrelacionar las funciones empresariales de
organizacion (Marshall), innovacion (Schumpeter) y reducciéon de la
incertidumbre y arbitraje (Kirzner), pues si se analizan de forma
separada no explican la ganancia en el largo plazo, dado que no todos
los empresarios son innovadores ni la reduccion de la incertidumbre
garantiza una ganancia economica. Asi, la funcion empresarial es

considerada como la creacion de “valor agregado, valor excedente, que
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reduce los costos, mejora la calidad y brinda flexibilidad a la

produccion” (Ibid.: 15).

Graficamente, Ruiz Duran la expresa de la siguiente manera:

-/ \- -
%
CoER

Ciclo de Economias de escala Reduccion de costos
innovacion y Economias de alcance Aumento de ingresos
emulacion Economias de tiempo Aumento de calidad

Aumento de flexibilidad

I.2 Entorno macroeconémico de México

El debilitamiento del modelo econémico denominado Industrializacién
por Sustitucion de Importaciones (ISI) en México en la década de los
setenta, dio pie a un viraje en la politica econéomica que se acentuo a lo
largo de los anos ochenta y noventa. En el orden macroeconémico, este
cambio significo el ajuste presupuestal por parte del gobierno para
controlar el déficit fiscal y la masa monetaria, asi como el inicio de un
proceso gradual pero profundo de liberalizacion econémica, que traeria
como consecuencia el cambio mas importante en la estructura

economica.

El sistema financiero mexicano no fue ajeno a estos cambios. De
hecho, la desregulacion financiera ocupo la atencion prioritaria del
gobierno federal. Los bancos pasaron a manos de la iniciativa privada
nacional, primero, y después a la extranjera tras la devaluacion de
1994, cuando subitamente se increment6 la cartera vencida y los altos

pasivos bancarios pusieron al borde del colapso al sistema financiero en
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su conjunto. La banca de desarrollo no fue ajena a los vaivenes de la
economia y al igual que la banca comercial, resintié la moratoria de los
deudores, lo que llevé a las autoridades a implementar un programa de
rescate y reingenieria de gran calado, con resultados que seran

observados con detenimiento a lo largo de este estudio.

El mercado de bienes y servicios, asi como los procesos
productivos, cambiaron de manera definitiva desde entonces. Por lo
pronto cabe destacar en los siguientes apartados las medidas
implementadas en materia de politica economica para entender el

escenario actual.

[.2.1 Agotamiento del modelo de desarrollo “hacia adentro”

Entre 1940 y 1970, periodo que ha sido denominado por los
historiadores econémicos como “el milagro mexicano”, el desempeno de
la economia nacional fue notable: el Producto Interno Bruto (PIB) crecio
en promedio anual 6.3%, la inflacion 6.7% y, de ser un pais
predominantemente rural (64.91% de la poblacién), México pas6é a ser
principalmente urbano (58.70% de la poblacion) (en Anexo Estadistico,
ver Estadisticas Historicas). A precios de 1970, el PIB per capita paso de
3 559 a 9 2127 pesos, lo que significa un aumento de 259% en tres
décadas u 8.63% en promedio anual. Estos resultados fueron posibles
por la estabilidad politica promovida por el gobierno de Plutarco Elias
Calles, el caracter nacionalista del gobierno del general Lazaro
Cardenas del Rio (1934-1940), las secuelas de la Gran Depresion del
29-33 -que redujeron los flujos comerciales a nivel internacional y
obligaron a concentrase en lo interno-, asi como la creciente demanda
del mercado norteamericano, volcado a la industria militar para hacer

frente a la Segunda Guerra Mundial.

7 Sistema para la Consulta de las Estadisticas Histéricas de México 2009:
http://dgenesyp.inegi.org.mx/cgi-win/ehm.exe/CI1070010
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El caracter nacionalista de los gobiernos contribuyé a la
implementacion de una estrategia que pretendia articular mercados
segmentados en todas las regiones del pais, mediante grandes
inversiones en infraestructura (principalmente en los sectores de
telecomunicaciones, energia y transporte), apoyo a la produccion
agricola (a partir de la reforma agraria) y una politica de sustitucion de
importaciones que alentaba la industrializacion (ASPE ARMELLA, 1993:
20). En una primera etapa hubo permisibilidad para la importacion de
bienes y servicios; sin embargo, a medida que la balanza comercial
presento saldos deficitarios, se tomaron medidas para frenar las
importaciones, reduciendo las compras a los bienes de capital e
insumos estrictamente necesarios en la produccién. La proporcion de
articulos que requerian permisos de importacion pasé de 28% en 1956,
a 60% en 1960y 70% en 1970 (en LUSTIG, 2002:41).

Entre 1950 y 1970 el déficit en cuenta corriente oscilo entre 2 y
4% del PIB, lo que significaba apenas un problema que bien podia ser
financiado mediante un impuesto inflacionario y un prudente
endeudamiento externo. Grandes industrias se desarrollaron en
distintos sectores de la economia, principalmente las actividades
relacionadas a la produccion de bienes de consumo no duradero
(alimentos y bebidas), duradero (automoviles y refrigeradores), asi como
algunos insumos (electricidad e hidrocarburos) y bienes intermedios
(petroquimica basica, acero y fertilizantes), manufacturados por
empresas filiales de las trasnacionales, como Volkswagen, o empresas
paraestatales del gobierno mexicano como Petroleos Mexicanos
(PEMEX), Comision Federal de Electricidad (CFE), Fertilizantes
Mexicanos (FERTIMEX) y Siderurgica Lazaro Cardenas-Las Truchas,
S.A. (SICARTSA). El pais gozaba de la confianza de los inversionistas,
tanto de los nacionales como extranjeros, que permitieron mantener
altas tasas de ahorro e inversion, mismo que se ve reflejado en la
Formacion Bruta de Capital Fijo (FBCF), la cual mantuvo entre 1940 y

1970 una tasa de crecimiento anual promedio de 13.23%, creciendo
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mas el capital privado que el publico (15.53% y 11.09%,

respectivamente).

Sin embargo, la economia mexicana comenz6 a perder dinamismo
a finales de los sesenta, agravandose la situacion por la inestabilidad en
el mercado mundial tras el subito incremento del precio del petréleo a
inicios de los setenta. Entre 1971 y 1976 el déficit del sector publico
paso de 2 a 9.1% del PIB, el déficit en cuenta corriente de 900 a 4 400
millones de délares y la deuda publica externa aument6é de 6 700
millones a 15 700 millones de délares (Ibid.: 47); en 1976 (1 de
septiembre), el gobierno se vio obligado a devaluar el peso por primera
vez en 22 anos, pasando de 12.50 a 20.50 pesos por doélar. El aumento
del nivel general de precios en México también daba cuenta de un
desajuste macroeconomico: en 1973 la inflacién casi se cuadriplico al
llegar a 21.4 por ciento. La inversion privada —tanto nacional como
extranjera- disminuy6 su ritmo de crecimiento porque las empresas,
bajo la proteccion del mercado interno, tenian muy pocos incentivos
para seguir expandiéndose (ASPE ARMELLA, 1993: 21): de 1970 a
1975, la FBCF disminuye su ritmo de crecimiento a 9.85% en promedio
anual, sostenido por el incremento de la inversion publica de 17.42%
contra apenas un 6.12% de la privada. En los siguientes afos el
gobierno nuevamente hizo frente a los faltantes de inversion con
recursos publicos, generando en 1982 un déficit fiscal (primario) de
7.3%; los precios resintieron el incremento del circulante, registrando la
inflaciéon un crecimiento de 98.9%. En ese mismo afno nuestra moneda
paso de 26 a 149 pesos por délar y el desempleo estuvo cercano a 9%,
sin considerar que el empleo informal sirvié desde entonces como

amortiguador de la economia.

El gobierno recurrié a la contratacion de deuda aprovechando la
liquidez del sistema bancario internacional y la confianza en México
como pais exportador de petréleo, dado el elevado precio del barril en el
mercado mundial, que si bien se habia mantenido en el rango de los 10

dolares por barril por mas de cuatro décadas (1930-1973), en 1973
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rompié la barrera sicologica de 10 pesos, alcanzando el precio del
petroéleo tipo Brent la cifra de 12.8 dolares por barril y al ano siguiente
la cifra historica de 40 dolares. Este desequilibrio de la economia
mundial tuvo dos consecuencias inmediatas: por un lado permitio a los
paises productores de petrdleo, incluido México, disponer de mayores
recursos y contar con una mayor oferta de lineas de crédito, pero por el
otro aumenté el nivel de precios, interno y externo, induciendo a la
desaceleracion economica en la década de los setenta, que en buena
medida explica también el rapido crecimiento del déficit comercial de
nuestro pais y la falta de estimulo externo para promover el crecimiento

de nuestra economia.

Algunos autores han sefnalado como causas de la crisis que
terminé con el modelo de desarrollo de Industrializacion por Sustitucion

de Importaciones, las siguientes:

1) Uso desmedido del gasto publico;

2) Falta de incentivos para incrementar la productividad de las
empresas nacionales; (ASPE ARMELLA, 1993)

3) Incapacidad del gobierno para incrementar la recaudacion, que
hiciera frente al déficit fiscal;

4) Motivaciones politicas, que no economicas, en la expansion del
gasto publico durante el gobierno de Luis Echeverria Alvarez y
José Lopez Portillo;

5) Falta de prevision del gobierno ante la caida de los precios del
petréleo en 1981;

6) Inestabilidad en el mercado de hidrocarburos y recesion

internacional; (LUSTIG, 2002)

[.2.2 Apertura econémica y desmantelamiento estatal

Tras la crisis de 1982, la economia mexicana dio inicio a un proceso de

reestructuracion que derivo en grandes transformaciones. A fin de
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simplificar, podriamos considerar tres etapas: en la primera, las
autoridades emprendieron un programa de reordenamiento fiscal
tendiente a equilibrar las finanzas publicas (de 1982 a 1987); casi a la
par, redujeron los aranceles y requisitos para la importacion y
exportacion de bienes y servicios (1986-1994), y; en una tercera etapa
(1989-1994), la inversion publica cedio terreno a la privada mediante la
venta de importantes empresas estatales, buscando con ello generar
certidumbre entre los inversionistas e incrementar la competitividad de

la economia, particularmente, del sector financiero.

La primera etapa dio inicio con la puesta en marcha del Programa
Inmediato de Reordenacion Econémica (PIRE), que tenia como proposito
disminuir el déficit fiscal y en la balanza de pagos. Tras el fracaso de los
programas fiscales Cruzado y Austral en Brasil y Argentina,
respectivamente, tendientes a contener la inflacion, el gobierno del
presidente Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988) ajusto los salarios
considerando la inflacion pasada, en vez de la futura, con resultados
positivos en cuanto al control de precios pero atroz para los salarios. En
1983, el déficit operacional paso, de -16.9% del PIB en 1982, a -8.6%, lo
cual fue posible mediante un recorte de 17.3% del gasto publico —lo que
incluyo un recorte drastico de las transferencias de recursos publicos a
la banca de desarrollo (ASPE ARMELLA, 1993: 35)- y el aumento de los
precios y tarifas del sector publico. En diciembre de 1982, el peso se
devalué frente al délar 113% y 97% en los tipos de cambio libre y
controlado, respectivamente. Con estas medidas que algunos autores
han dado en llamar “politicas de choque”, el PIB registré6 un retroceso
de 4.2% en 1983. La inflacion, si bien descendié gradualmente a partir
de este ano, se mantuvo por encima de las expectativas del gobierno y
del Fondo Monetario Internacional. En 1984 y 1985, el incremento en el
nivel de precios fue de 59.2% y 63.7%, contra 30% y 18% previsto por el
FMI y 40% y 35% como metas del gobierno, respectivamente. El
incremento del nivel general de precios ocasion6 a su vez la pérdida de

poder adquisitivo de los asalariados, quienes, entre 1982 y 1987,
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registraron una disminucion de 44.6% de sus percepciones en términos
reales, lo que a su vez ocasion6é un doble efecto: aumento Ila
competitividad de las exportaciones provenientes de los sectores
intensivos en mano de obra, pero produjo una contraccion de la
demanda interna. En el mismo periodo y con base en informacion del
Seguro Social, se registr6 un incremento de los empleos de 3.5%,
apenas por arriba del crecimiento de la fuerza de trabajo (ASPE
ARMELLA, 1993: 26).

Otros factores jugaron en contra de la recuperacion econdémica
tras la puesta en marcha del PIRE: la abultada deuda externa, que en
1982 rondaba los 92 mil millones de dolares -64% publica; 35%
privada-, y la caida en el precio del barril de petréleo, que pas6 de 66.8
délares por barril (OPEC) a 54.5 en 1983 y 23.1 en 1986. Como puede
observarse en el Cuadro 1, el servicio de la deuda aumenté en 4 mil
millones de doélares de 1980 a 1983, y como proporcion del PIB, la
deuda externa publica casi se triplico en tres anos. El gobierno de
nuestro pais incurrié en moratoria de pagos a mediados de 1982 pero,
tras el cambio de gobierno, se opté por reestructurar la deuda con los
acreedores (Plan Brady), lo que signific6 en esencia un incremento de
plazos para los vencimientos inmediatos, pero en modo alguno

disminuyo¢ la carga fiscal que representaba.

El gobierno decidio entonces implementar una serie de medidas
tendientes a abrir la economia al comercio exterior, de tal forma que la
competencia externa frenara el incremento de precios de los productos
nacionales e hiciera mas competitiva a la industria de exportacion,
principalmente. La entrada en vigor de los acuerdos suscritos a través
del GATT en 1986 obligdé a una disminucion de los aranceles a, maximo,
50%, y en 1988 no rebasaron el 20%; la cobertura de los permisos de
importacién pasaron, de 100% en 1983, a 35% en 1985, 21.2% en 1988
v 9.1% en 1991 (Ibid.: 46).
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Cuadro 1

Deuda externa en México: 1980-1990

Afio Uil Publica Pago de intereses Przzu;iiie;r’rﬂ
MMDD) 1, (% del PIB) 1/ (MMDD) 1/ S
1980 50.7 26.0 6.1 64.9
1981 74.9 29.9 9.5 66.8
1982 92.4 54.2 12.2 62.6
1983 93.8 63.0 10.1 54.5
1984 96.7 55.0 11.7 50.7
1985 96.6 52.4 10.2 46.9
1986 101.0 77.7 8.3 23.1
1987 107.5 76.5 8.1 29.2
1988 100.4 58.1 8.6 22.5
1989 95.1 45.8 9.3 26.1
1990 107.4 3/ 48.7 3/ 9.0 31.8

1/ LUSTIG NORA, 2002: 65
2/ Annual Statistical Bulletin 2002, OPEC.

3/ ANEXO ESTADISTICO, 2006: 311. Cifras revisadas.

En 1990 se anunci6 la negociacion de un tratado comercial con
Estados Unidos de Norteamérica y Canada, mismo que se firmo6 en
1993; en 1994 entr6 en vigor el Tratado de Libre Comercio de
Norteamérica (NAFTA, por sus siglas en inglés). La apertura de nuestra
economia sin embargo no implico un aumento sustancial de las
exportaciones debido a la falta de competitividad de las empresas y a la
pronta revaluacion del peso por el proceso inflacionario que se vivia

internamente.

A partir de 1989 el gobierno procedi6é a la privatizacion de
empresas publicas: de las 1 115 empresas estatales que operaban en

1982, mas de 80% fueron desincorporadas hacia 1991, lo cual incluyo a
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Teléfonos de México (Telmex), las dos principales lineas aéreas
nacionales (Aeromeéxico y Mexicana) y la totalidad de la banca
comercial. Con estas medidas el gobierno no sélo buscaba sanear su
abultado gasto, sino mandar una senal inequivoca de confianza para los
inversionistas. Fiscalmente hablando, los 14 500 millones de pesos
obtenidos por la privatizacion de las empresas estatales sirvieron en
buena parte al pago anticipado de la deuda, con lo cual se evité la

presion sobre las finanzas publicas y el pago de intereses.

En el ambito financiero se llevaron a cabo igualmente importantes
cambios: en 1988 se eliminaron parcialmente los “cajones de crédito” a
“sectores de alta prioridad” y la supresion de los requisitos de reserva
obligatoria; en 1989 se hizo de manera total, lo que significo el
abandono de medidas publicas de control bancario y la incursion en los
mecanismos de libre competencia. Hasta antes de esta fecha, el sistema
bancario se regia por un mecanismo bajo el cual los bancos estaban
obligados a mantener un porcentaje en reserva, asi como un sistema de
cajones selectivos y tasas de interés activas determinadas por el Banco
de México, aunque en muchas ocasiones por “instrucciones de la
Secretaria de Hacienda” (Ibid.: 74); una parte de estos depositos debian
canalizarse mediante créditos a los “sectores de alta prioridad”, tales
como el agrario, industrial, entre otros, a la banca de desarrollo o a
bonos del gobierno. En 1976 se permitio a los bancos captar depositos a
través de Certificados de Depoésitos y Pagarés, y no solo mediante
cuentas de cheques y de ahorro. Con la intencion de desarrollar un
mercado de dinero, en 1978 se modificoé la ley para abrir paso a los
Certificados de la Tesoreria (CETES), aunque las operaciones iniciales
eran muy pequenas, hasta que en 1982 se les permitio a los
participantes en las subastas de estos instrumentos presentar sus

ofertas en términos de montos y rendimientos.

Entre finales de 1989 y mediados de 1990, el Congreso de la
Union aprobo reformas a la Ley de Instituciones de Crédito, a la Ley de

Instituciones de Crédito, a la Ley del Mercado de Valores y expidié una
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Ley para Regular las Agrupaciones Financieras. Estas reformas tenian
como objetivo: a) Eliminar la posesiéon de un banco bajo la figura de
concesion publica y en su caso permitir la conformacion de sociedades
anonimas de capital fijo, autorizadas por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP); b) permitir la participacion de la inversion
extranjera hasta en 30% del capital y con los mismos derechos
corporativos por parte de sus tenedores que los nacionales; c) sentar las
bases para la constitucion de grupos financieros; d) posibilitar la
compra de otras instituciones financieras, previa autorizacion de la
SHCP; y, finalmente en 1990, e) la reforma que permitioé la privatizacion
de los 18 bancos estatales. Como respuesta a dos décadas de inflacion,
en buena medida producidas por altos déficit fiscales financiados con el
aumento de circulante, en 1993 se aprobé la ley que da autonomia al
Banco de México, con la finalidad de mantener una prudente politica

monetaria.

A manera de sistematizar la informacion, podriamos apuntar las

medidas adoptadas en los siguientes incisos:

1) Disminucion del gasto publico e incremento de los ingresos
fiscales, sea mediante el cobro de impuestos, disminucion del
subsidio a los precios de los bienes y servicios del sector publico y
renegociacion de la deuda, para disminuir el costo del

financiamiento;

2) Medidas restrictivas en materia de politica monetaria, para
prevenir la inflacion y otorgar crédito en base a las reservas

internacionales del Banco de México;

3) Control de los precios de los insumos, incluyendo la contencion

salarial,

4) Apertura comercial para contribuir al descenso de los precios y

motivar la competencia;
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5) Desregulacion y liberalizaciéon financiera, para promover la

repatriacion de capitales, el ahorro y la inversion, y;

6) Autonomia del Banco de México, para contener la inflacion y

evitar los manejos politicos en materia monetaria.

[.2.3 El saldo de la apertura economica

La década de los noventa promedié anualmente un crecimiento
apenas por encima del 3%, lo que significé poco menos del doble de la
década de los ochenta (1.75%); la inflacion logré ser contenida a 18%,
frente a 73% de la década anterior; el desempleo también cedio, de
4.29% a 3.58%. Podria decirse que a partir de las reformas
estructurales emprendidas en los anos ochenta, la economia mexicana
logré estabilizar sus principales indicadores macroeconomicos, pero el
crecimiento ha sido incipiente cuando no ha presentado fuertes
contracciones, como en 1995, cuando el PIB registré una caida de 6.7

por ciento.

Algunos autores, como Nora Lustig, han asociado el lento
crecimiento de la economia mexicana con la baja productividad (LUSTIG
NORA, 2002: 200), que se manifiesta de manera heterogénea entre los
sectores productivos. Para demostrarlo, Lustig recurre a un estudio del
Banco Mundial (Mexico: Reform and Productivity Growth) y a la
investigacion realizada por Tybout y Westbrook (Trade Liberalization).
Del primero, Lustig hace notar que “El desempeno de los sectores
relacionados con metales, maquinaria, equipamiento o procesamiento
de alimentos, bebidas y tabaco fue relativamente bueno entre 1985 y
1990; los vinculados con fibras, textiles, productos de madera, muebles,
cartobn o imprenta tuvieron un desempeno relativamente flojo.” (Ibid.:
200). Asimismo, Lustig reconoce que la baja respuesta de la
productividad puede deberse a factores intrinsecos de la reforma, como

el tiempo en que se asimilen socialmente las nuevas tecnologias
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surgidas tras la apertura econémica y se adapten a nuevos procesos
productivos; el incremento de la tasa de depreciacion ocasionada por
las nuevas tecnologias, o; la rigidez del mercado laboral, como los altos
costos por indemnizacion y las restricciones para la contratacion de
personal temporal o de medio tiempo, que impide la agil movilizacion de

la fuerza de trabajo entre sectores (Ibid.: 200).

Por el lado de la demanda, es necesario observar el saldo de la
Cuenta Corriente, que resulta de restar las importaciones a las
exportaciones de bienes y servicios, y la Balanza Comercial, que a
diferencia de la primera no considera los servicios (SAMUELSON Y
NORDHOUSE, 2004). En los anos anteriores a las crisis de 1995 y
2009, podemos observar un rapido crecimiento del déficit en la Cuenta
Corriente, alcanzando, en 1994, la cifra historica de 29 mil millones de
dolares y, en 2008, 16 mil millones de doélares. La Balanza Comercial
igualmente registro un déficit con tendencia creciente, marcadamente
en los anos anteriores a 1994 y 2009, como se muestra en la Grafica 1,
que solo ha podido disminuirse tras fuertes devaluaciones de la
moneda, como la que se presentdé en diciembre de 1994. Lo anterior
hace suponer una fuerte dependencia a las importaciones y la

incapacidad de la industria nacional para responder al mercado.

Grafico 1
Saldo de la Balanza Comercial
60,0000
40,0000
20,000.0 l\R
0.0

-20,000.0 @
40,000.0

-60,000.0
b ]

-80,000.0

Fuente: ANEXO ESTADISTICO, 2006: 348

31



Los déficit en Cuenta Corriente han sido compensados con fuertes
entradas de capitales, principalmente de cartera, lo que ha vulnerado la
economia y la ha sobrexpuesto a los desajustes externos e internos,
como fue el caso precisamente de las crisis de 1995 (y, mas
recientemente, de 2009, donde el PIB disminuy6é 6.2%). Sin embargo,
existe otro dato que es necesario observar: el endeudamiento creciente
de México ha ocasionado la salida de importantes recursos en las
ultimas décadas. Por desgracia, la disponibilidad de informacién no nos
permite hacer un comparativo lineal porque las fuentes de informacion
varian en su metodologia, tal es el caso de las disparidades encontradas
en los anexos estadisticos de los informes presidenciales. No obstante,
es evidente que el pago de servicio de la deuda y sus amortizaciones
representan una salida importante de recursos. Como puede observarse
en la Grafica 2, la cual fue elaborada con datos del Anexo Estadistico
del Sexto Informe de Gobierno del presidente Vicente Fox (ANEXO
ESTADISTICO, 2006: 311), el servicio de la deuda lleg6 a representar
20% del PIB a inicios de la década de los noventa; posteriormente rondo
el 10% y después de 1998 ha logrado mantenerse por debajo del 7 por

ciento.

Grafico 2
Deuda Externa en México
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Volviendo a la Balanza Comercial, podemos observar la
importancia de los Bienes Intermedios en las Importaciones, lo que
confirma la idea de que nuestro pais no ha logrado el crecimiento
sostenido porque no ha podido integrar plenamente sus cadenas
productivas, de forma tal que le permita prescindir mayormente de las
importaciones y con ello evitar el déficit comercial hasta revertirlo,
pudiendo con ello alcanzar una tasa de ahorro que incremente los

montos de inversion nacional.

A manera de resumen, enumero los puntos mas relevantes del

entorno macroeconomico:

1) La economia nacional ha logrado estabilizarse en cuanto al
crecimiento de precios, pero el PIB crece modestamente cada ano.

2) En buena medida ello se debe al lento crecimiento de la
productividad de las empresas mexicanas.

3) El modelo de crecimiento “hacia afuera” esta limitado por la fuerte
dependencia del aparato productivo a los insumos importados.

4) La desregulacién financiera ha permitido contar con mayores
recursos a menores costos, pero ha sobreexpuesto a nuestra
economia a los desajustes internos y externos.

5) La deuda, tanto del sector publico como privado, representa un
monto importante de recursos que dejan de invertirse

internamente.
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Capitulo 1II
II.1 La banca de desarrollo

El concepto “Banca de desarrollo” es muy amplio y en las ultimas
décadas hay experiencias —tanto positivas como negativas- que han
obligado al replanteamiento permanente del término. Por ello, y antes
de intentar su puntual definicion, es necesario tener presente algunas
consideraciones tedricas e historicas que justifican su existencia. Como
hemos mencionado en el capitulo anterior, el sistema capitalista ha
demostrado a lo largo de su desarrollo oscilaciones a lo largo del tiempo;
tasas de crecimiento que estan lejos de ser estables y homogéneas entre
los distintos sectores economicos. En este sentido, la banca de
desarrollo ha venido a formar parte de las herramientas del gobierno
para hacer frente a los desajustes estructurales. De manera particular
nos parece importante senalar las siguientes razones esgrimidas por
Ruiz Duran y la CEPAL, que dan origen y fundamento a la banca de

desarrollo:

1) La incipiente evolucion del sistema empresarial (RUIZ DURAN,
2002: 11);

2) Fallas propias del mercado (CEPAL, 2003: 129);

3) Informacion asimétrica (Ibidem), y;

4) Segmentacion endogena del crédito (Ibidem).

Estas caracteristicas no solo estan presentes en los paises donde
el capitalismo ha sido adoptado de manera tardia, también en aquellos
donde la planta productiva es de punta y extensa y donde sus sistemas
financieros tienen una gran penetracion social, precisamente porque,
como hemos senalado anteriormente, la oferta y demanda de bienes y
servicios en el sistema de libre mercado, independientemente del grado
de desarrollo, oscilan en dependencia de las preferencias de los
consumidores, quienes vaticinan escenarios y procuran maximizar su

ganancia.
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Adicionalmente, cabria mencionar la situacion prevaleciente en la
economia mundial que se ha convertido en motivo de gran
preocupacion: el desempleo. Antes de la crisis que afect6 a la mayoria
de los paises en 2008, el PIB mundial registré tasas de crecimiento
importantes: segun el FMI, en 2005 del orden del 4.5%; en 2006, 5.1%;
y en 2007, 5.2% (OIT, 2010: 45); a pesar de ello el desempleo no mostro
ningin descenso importante al mantenerse en rangos cercanos al 6%
(Ibid.: 46), lo que hace pensar en la incapacidad de la economia para
absorber la mano de obra disponible y en la necesidad de buscar otras
alternativas y politicas publicas para incrementar masivamente la

demanda de trabajo.

En América Latina (al igual que otras regiones menos
desarrolladas del planeta) el desempleo es mayor porque ademas de la
incapacidad de las empresas para generar nuevos y mejores empleos, la
falta de una cultura empresarial hace dificil sostener el crecimiento de
la economia, aunado al amplio y accidentado territorio suramericano,
que aleja a las comunidades de los centros potenciales de actividad
productiva. Ciertamente, en los ultimos anos ha habido un esfuerzo
importante en la regiéon para fomentar a las empresas y a los
emprendedores (RUIZ DURAN, Ibidem), no sélo para hacer frente a la
competencia exterior sino para mitigar la pobreza ancestral, pero esta
lejos de ser suficiente para terminar con la exclusion en la que vive
33.2% de la poblaciéon® de América Latina. Aunado a la falta de cultura
empresarial esta la falta de financiamiento, originado por el lento
crecimiento de la banca comercial y del crédito que satisfaga las
necesidades a mediano y largo plazo (CALDERON ALCAS, 2005: 8), asi
como su falta de disposicion para ampliar sus mercados hacia las
distintas ramas de la actividad productiva. Una revision histérica nos
permitira ver con mayor precision los vacios generados en el sistema y

la cobertura que de los mismos ha hecho la banca de desarrollo.

¥ Centro de Estudios para América Latina (CEPAL):
http://www.eclac.org/prensa/noticias/comunicados/8/41798/graficoCOMUNICADO _PANORAMASOCI
AL2010_FINAL pdf
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II.1.1 Origen y experiencia a nivel internacional

Los antecedentes histéricos mas remotos datan de 1822, cuando en
Bélgica se creo la Sociedad General para la Promocion de la Industria
Nacional?, institucion que tenia como propoésito actuar como agente
financiero en la venta de acciones y obligaciones de empresas nuevas,
tanto industriales como comerciales; en las siguientes décadas se
consolidé como la principal promotora y sostenedora de la industria

belga.

Por decreto del presidente Anastasio Bustamante, en 1830 surgio
en México el Banco de Avio para Fomento de la Industria Nacional, el
cual podria reconocerse como banca de desarrollo, toda vez que en el
proyecto, elaborado por el entonces ministro de Relaciones Exteriores,
Don Lucas Alaman, qued6 asentado como su principal objetivo
fomentar el desarrollo industrial, lo cual llevaria a cabo financiando la
importacion de maquinaria textil y otorgando préstamos de avio con un
interés de 5% anualizado. Este banco, sin embargo, dur6é poco: Doce
anos después de su fundacion se decret6é su extincion por 6rdenes del
entonces presidente Antonio Lopez de Santa Anna, ante la demanda

creciente de recursos con fines bélicos!0.

En 1852, en Francia, se constituyeron dos instituciones
igualmente importantes: Crédito a la Propiedad!! y Crédito al Mueble!2,
la primera para impulsar la produccion agricola, otorgando créditos a
largo plazo, y la segunda para facilitar las operaciones de las pequenas
industrias pretendiendo su crecimiento. Ya entrado el siglo XX
surgieron en el resto del continente europeo el Banco de Crédito

Industrial de Espana (1920), el Banco Hipotecario Industrial de

9 Société Générale pour Favoriser L’Industrie Nationale

10 Este hecho fue minimizado en la exposicion de motivos del decreto, en su lugar se
sefialaba la falta de garantias de los préstamos otorgados y el mal manejo
administrativo en general; el contexto histérico, sin embargo, nos permite determinar
otras causas.

11 Crédit Foncier

12 Crédit Mobilier

37



Finlandial3 (1924), el Banco Econémico Nacional de Polonial# (1924), el
Instituto Hipotecario Industrial de Hungrial> (1928) y el Instituto

Mobiliario Italiano!® (1931).

Una vez concluida la Segunda Guerra Mundial, la necesidad de
reimpulsar la industria motivo a los gobiernos a promover bancas
nacionales de desarrollo bajo distintos esquemas: el gobierno de
Inglaterra propuso la constitucion de un banco que otorgara créditos a
largo plazo, principalmente a la pequena y mediana empresa, lo que
finalmente se logré en 1945; Holanda y Alemania constituyeron,
respectivamente, el Banco para la Recuperacionl!?” y del Banco de

Crédito para la Industrial® en 1947.

Por razones de interés en el planteamiento de esta investigacion,
vale la pena senalar lo acontecido en Londres, una vez que en 1945 el
Banco de Inglaterra junto con algunos bancos privados constituyeron la
Corporacion Financiera Industrial y Comerciall® (CFIC), la cual dio un
impulso significativo a la reconstruccion econdémica. Durante los
primeros anos la institucién financiera se consolidé por la creciente
demanda de créditos a mediano y largo plazo, hasta que en 1959 los
accionistas le permitieron atraer fondos externos, convirtiéndose asi en
el mayor proveedor de capital para las empresas en crecimiento. En
1973 adquiri6 la Corporacion Financiera para la Industria29, un banco
hermano fundado igualmente en 1945 que prestaba sus servicios a la
gran empresa industrial; tras la adquisicion cambié de nombre a
Finanzas para la Industria?! (FI). En la década de los ochenta, FI se
convirti6 en una institucion de vanguardia con representacion

internacional, pues no soOlo atraia capitales sino fungia como

13 Teollisuuden Hypoteekkipankki Suomen Pankki
14 Bank Gospodarstwa Krajowegoz Polska

15 Magyar Ipari Jelzdlog Intézet

16 Jstituto Mobiliare Italiano

17 Herstelbank

18 Industriekreditbank

19 Industrial and Commercial Finance Corporation
20 Finance Corporation for Industry

21 Finance for Industry
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administradora e intermediaria de algunas empresas; en 1983 cambid
de nuevo su nombre a Inversionistas en la Industria??, mejor conocida
por 3i (por sus siglas e inglés). En 1994 los accionistas decidieron
constituir el Grupo 3i y hacerlo una entidad publica, lo que significo su
entrada a la Bolsa de Valores de Londres, reportando en ese entonces
un capital equivalente a 1 500 millones de libras esterlinas. A la fecha
el banco contintia en crecimiento, adquiriendo empresas y captando
recursos por todo el mundo, lo que da idea del potencial de un banco de

desarrollo.

En América Latina, el salto economico mas significativo para la
region coincide con la creacion de instituciones financieras de
desarrollo: entre 1930 y 1940 se constituyeron 36; entre 1940 y 1950,
un total de 51; y entre 1950 y 1960, 45 nuevas instituciones. Cabe
senalar que antiguamente (siglo XIX) hubo algunos organismos
parecidos a la banca de desarrollo por su intencion de financiar a
mediano y largo plazo la producciéon, constituidas bajo el esquema de
cajas rurales o bancos, entre otros, pero no llegaron a consolidarse y

perecieron en el tiempo.

A manera de conclusion podria resaltarse que la banca de
desarrollo ha permitido cubrir el faltante de financiamiento en sectores
estratégicos de la economia. En algunos casos, el Estado ha recuperado
una parte importante de los recursos financiados e incluso utilidades,
aunque tampoco significa limitarse a ellas y concentrarse en el retorno
de la inversion via garantias (hipotecarias, solidarias, fiduciarias,
etcétera), criterio privativo de la banca comercial, sino apostando a los
efectos multiplicadores sobre el resto de las actividades econoémicas que

se potencian con la nueva inversion.

2 Investors in Industry
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I1.1.2 Analisis conceptual

Una vez teniendo en mente estas referencias podemos intentar una
conceptualizacion, aunque mas como una aproximacion que una
posicion definitiva. Por cuestiones de amplitud en el término retomamos

lo que apunta Ramirez Solano de la banca de desarrollo:

“Es un intermediario financiero especializado en canalizar sus
recursos financieros y técnicos hacia sectores de la economia que el
gobierno considera trascendentes o prioritarios para el desarrollo
economico (y) equilibrado del pais, que se distingue de la banca
comercial por la disponibilidad y oportunidad del crédito y la
adecuacion de los plazos y montos a las caracteristicas de los proyectos,
por los servicios financieros ampliados que ofrece y por las actividades

de promocién en que participa.” (RAMIREZ SOLANO, 2001: Pp. 120)

Como bien apuntabamos en un principio, la banca de desarrollo
en el mundo esta experimentando continuas adecuaciones, mismas que
se ajustan a una realidad econdmica cambiante y en muchos casos
inevitablemente poseen una carga ideologica, como bien sefiala Suarez

Davila al respecto:

“Quienes favorecen el neoliberalismo econémico y la
liberalizacién financiera (a) ultranza y rechazan cualquier forma de
intervencion estatal, consideran que no hay ya papel que puedan
desempenar los bancos nacionales de desarrollo en el siglo XXI... existe
una posicién intermedia que considera a los bancos de desarrollo un
“mal necesario”, por lo que pueden ser preservados, aunque con un
papel modesto, mientras se corrigen algunas imperfecciones del
mercado. Finalmente, hay otra version... que considera que las
instituciones de desarrollo financieras, una vez redefinidas o
reformadas, pueden desempenar un papel muy importante...”

(SUAREZ DAVILA, 1997: 18-27).
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En el afan de dilucidar con mayor claridad los alcances de la
banca de desarrollo y evitar en la medida de lo posible una
generalizacion que pudiera hacernos errar en el analisis, en el siguiente
apartado delimitamos el ambito de operacion y los objetivos de la banca

de desarrollo.

II.1.3 Objetivos y lineamientos generales de operacion

La experiencia demuestra que tanto a nivel local como regional y
mundial, el crecimiento de la economia suele ser desequilibrado, puede
tornarse contradictorio e incluso puede remarcar las desigualdades
sociales con el paso del tiempo, a menos que una intervencion exterior
restablezca las condiciones para un crecimiento sostenido y equitativo.
De ahi que la banca de desarrollo haya jugado un papel preponderante
en el caso de los paises desarrollados y siga siendo una herramienta de
principal importancia en el caso de los paises mas atrasados.
Particularmente en América Latina la banca de desarrollo permitio
financiar buena parte del proceso de industrializacion llevado a cabo en
el siglo XX y mejorar las condiciones de vida de la poblacion,
permitiendo con ello acelerar su integracion a la dinamica social y evitar
asi su exclusion. Actualmente, su papel no deja de ser menor porque el
mercado financiero, tanto en la region como fuera de ella, aun es
limitado, fragil y la banca comercial se dirige a sectores tradicionales en
los cuales quedan excluidos la mayoria de los productores del campo,
los jovenes emprendedores, las industrias verdes y por supuesto las
PYMES, por mencionar los sectores mas marginados, ain reconociendo
que en los ultimos anos se han hecho esfuerzos importantes para
atender esta situacion. En palabras llanas, podriamos decir que los
nuevos negocios, la innovacion y el riesgo a mediano plazo atin no es
del interés de la banca comercial. Trataremos de senalar los aspectos

que, a nuestro parecer, resumen el quehacer de la banca de desarrollo.
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Objetivos:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

Financiar a las empresas e individuos que impulsen el
desarrollo econémico en sectores y regiones donde no
opere la banca comercial.

Apoyar la integracion productiva local o regional.
Promover proyectos de alto riesgo o que requieren de
montos importantes de inversion inicial, cuando su
impacto multiplicador lo justifique.

Alentar el uso de nuevas tecnologias y procesos que
promuevan la competitividad econémica.

Asesorar y capacitar a los agentes econémicos para
obtener su maximo desempeno.

Abrir nuevas ramas de la economia para hacerla mas
competitiva.

Impulsar las medidas ecologicas en la produccion de
bienes y servicios que garanticen la sustentabilidad

ambiental en el mediano plazo.

Lineamientos generales:

1)

2)

Si bien es cierto que la banca de desarrollo depende del
financiamiento  publico, van en aumento las
modalidades para allegarse recursos tanto de
organismos multilaterales como de los mercados
financieros (Diagrama 1).

Su labor no es supletoria sino complementaria en el
mercado crediticio, toda vez que su intenciéon no es
competir con la banca comercial —aunque algunas veces
lo haga de manera colateral-, sino cubrir las

necesidades de capital en forma preferencial.
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- Financiamiento
- Otorgamiento de recursos
- Asesoria

Diagrama 1
Captacion de recursos de la Banca de Desarrollo

Recursos
del Estado

Banca de
desarrollo

Banca Sistema
multilateral financiero

3) Tiende a ubicarse como banca de segundo piso, es decir

4)

S)

no coloca de manera directa sus créditos sino que lo
hace a través de otras instituciones financieras (banca
de primer piso), como una forma de evitar la
competencia con la banca comercial y disminuir los
costos de operacion.

La banca de desarrollo no s6lo se caracteriza por otorgar
financiamiento, sino en un sentido mas amplio por
promover y dirigir empresas (BELTRAN FLORES, 1961:
151).

Suele decirse que la banca de desarrollo es también un
agente de la politica econdémica, o como diria Reyes
Heroles: “la banca de desarrollo se mira como uno de
los instrumentos imprescindibles en la construccion de

los objetivos nacionales” (NAFIN, 1999: 97), pues
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mediante sus operaciones el gobierno dirige el desarrollo
mas alla de la propia dinamica de los mercados, lo que
ha permitido en muchos paises generar las condiciones
minimas de integracion productiva y comercial, tales
como crear puertos, construir parques industriales,
sustituir vehiculos de transporte publico o potenciar
nuevas areas en donde el riesgo es muy elevado y el

tiempo muy largo para la banca privada.

Sea para satisfacer las necesidades primarias de la poblacion a
través de proyectos gubernamentales, en donde el retorno de la
inversion es muy lento, o impulsando los sectores innovadores de la
economia, la banca de desarrollo tiene un caracter estratégico que
dificilmente puede suplir la banca comercial por su caracter
estrictamente lucrativo o la busqueda de la rentabilidad en el corto

plazo.

Cabe senalar que si bien la banca de fomento hasta épocas
recientes estuvo inspirada en la légica de la teoria del crecimiento de
John Maynard Keynes e inscrita dentro de wun proceso de
industrializacion acelerada como lo fue la primera mitad del siglo
pasado, a inicios del siglo XXI su importancia no ha disminuido en
muchos paises, por el contrario, ha adoptado nuevos enfoques y
plataformas de servicio que le hacen mas competitiva, dejando atras el
papel singular de movilizador de recursos financieros para procurar un
apoyo mas integral, especialmente impulsando la creacion de capacidad
técnica, institucional y de conocimiento, asi como la provision de bienes
publicos (CEPAL, 2003: 130), buscando nuevos nichos de mercado
donde los emprendedores pueden ser mas rentables o bien fortaleciendo

cadenas productivas nacionales, por citar algunos ejemplos.



II.2 Antecedentes en México

En México, como en la mayoria de las naciones en vias de desarrollo, la
banca de fomento ha tenido como principal objetivo acelerar el
crecimiento de la economia y dinamizar el mercado interno. De ahi que
no sea extrano que los primeros pasos firmes para impulsar la banca de
desarrollo en el pais hayan sido después de las dos convulsiones
sociales que marcaron nuestra historia tras la conquista espanola: La

guerra de Independencia y la Revolucion de 1910.

Como se ha hecho mencion en el apartado II.1.1, el primer banco
de desarrollo en México fue el Banco de Avio para Fomento de la
Industria Nacional (1830), aunque fue extinguido por decreto
presidencial en 1842. Erroneamente algunas opiniones han pretendido
ubicar al Banco Nacional de Amortizaciones (1837) dentro de esta
categoria, baste senalar para corregir esta apreciacion que sus
facultades se concentraban en la regulacion monetaria y no en la
promocion del desarrollo productivo, como se puede constatar en la

exposicion de motivos que le da origen.

Después de la Revolucion de 1910, se expide la primera
regulacion en materia bancaria (1925): la Ley General de Instituciones
de Crédito y Establecimientos Bancarios; un ano mas tarde se crea el
primer banco de desarrollo de la era reciente. Desde entonces se
observan tres periodos: En el primero de ellos el objetivo de la banca de
desarrollo es impulsar la reconstruccion del pais, en el segundo facilitar
la sustitucion de importaciones y en el tercero modernizar la planta

productiva nacional e insertar a México en los mercados mundiales.

El Banco Nacional de Crédito Agricola se cre6 en 1926 con la
encomienda de financiar a ejidatarios y pequefos propietarios que
estaban siendo beneficiados por la reforma agraria. Las demandas
campesinas no paraban en la reparticion de la tierra, motivo central de

la Revolucion de 1910, por lo que el gobierno previé una institucion que
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hiciera frente a la capitalizacion del campo, ademas de promover la
generacion de cultivos después de casi dos décadas de enfrentamientos

y ante un mercado internacional cada vez mas hostil.

En 1932 se expide una nueva Ley General de Instituciones de
Crédito. En ésta, por primera vez, se hace una distincion normativa
entre las instituciones nacionales de crédito y las instituciones
privadas, previendo el fortalecimiento del sistema financiero en dos
vertientes: por un lado la creacion de una banca comercial dinamica y
por el otro el financiamiento gubernamental como motor del desarrollo.
Un ano después se constituyo el Banco Nacional Hipotecario Urbano y
de Obras Publicas (1933) para financiar la construccion de obras de
infraestructura y equipamiento a nivel municipal, estatal y federal. En
1986 el Congreso aprobo una nueva Ley Organica que lo rige hasta el
dia de hoy y en 1996 cambi6 de nombre a Banco Nacional de Obras y

Servicios Publicos (BANOBRAS).

Nacional Financiera se constituye en 1934 con la finalidad de
desamortizar los inmuebles de la banca comercial y el gobierno, pero la
propia necesidad de financiar el desarrollo industrial del pais le hace
crecer sus atribuciones y responsabilidades hasta convertirse en la
principal institucion de fomento a nivel nacional y en el agente

financiero del gobierno mexicano.

Un par de anos después (1936), las prioridades del Ejecutivo
federal en materia agricola son reorientadas: Por un lado capitaliza al
Banco Nacional de Crédito Agricola para otorgar créditos a los pequenos
productores y por el otro crea el Banco Nacional de Crédito Ejidal, al
cual se le emplaza para dar créditos a los ejidatarios y comuneros. En la
misma tonica del cooperativismo aunque enfocado hacia el sector
urbano se crea en 1937 el Banco Nacional Obrero de Fomento
Industrial, que anos mas tarde (1979) se convertiria en el Banco

Nacional Pesquero y Portuario.
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A medida que crecia la economia, la demanda de insumos
provenientes del exterior también aumentaba, presionando a las
autoridades por la falta de divisas para hacer frente a los compromisos
internacionales. De esa necesidad surgié el Banco de Comercio Exterior
(1937), con la encomienda de promover las ventas al mercado
internacional y obtener las divisas necesarias para financiar el déficit

comercial.

En el ambito urbano, no obstante el auge de la economia
industrial, otros sectores en crecimiento demandaban créditos sin que
la banca comercial pudiera cubrirlos. El gobierno dispuso entonces de
financiamiento para los locatarios de mercados mediante el Banco
Nacional del Pequeno Comercio (1943), que posteriormente se
convertiria en el Banco Nacional de Comercio Interior (en liquidacion
desde mayo de 1998). En 1947 se cred el Banco Nacional del Ejército,
Fuerza Aérea y Armada y el Banco Nacional Cinematografico, de
reciente desaparicion. Tres anos mas tarde surge el Patronato para el
Ahorro Nacional (1950) —el cual dio origen, en 2001, al Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros- y otros tres anos mas tarde la
Financiera Nacional Azucarera (1953). Posterior a estos, en 1965, el
campo vuelve a llamar la atencion del gobierno y se crea el Banco
Nacional Agropecuario, con lo cual este sector dispone, ademas de las
uniones de crédito y cajas de ahorro, de tres instituciones de
financiamiento hasta que en 1975 el Banco Nacional de Crédito Rural
las absorbe. En este mismo afo es aprobada por los legisladores la Ley
General de Crédito Rural, el marco normativo del sistema financiero

rural del pais.

En los proximos anos las fusiones y liquidaciones hacian evidente
el agotamiento del modelo de desarrollo con fuerte participacion estatal.
Sin embargo, los vaivenes dejaban también en claro la falta de
prospectiva. En el ambito privado, en 1982 se nacionaliza la banca, en
1991 se privatiza de nuevo y en 1995 el gobierno recurre al mayor

endeudamiento de su historia para rescatar la mayor parte del sistema
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financiero, con un costo presupuestal equivalente al 15% del PIB. La
banca de desarrollo no estuvo ajena a estos movimientos, la menor
disposicion de recursos publicos, el incremento sustancial de la cartera
vencida y el cambio en el enfoque de las politicas publicas orillaron a
una restriccion sin precedente de recursos para la banca de desarrollo.
Como puede observarse en el Grafico 3, de 1990 a 2008, en términos
reales (precios de 1993) el monto del crédito otorgado total apenas
creci6 6.8% (ver Cuadro 16.A), mostrando contracciones importantes
durante 1995 y 1999. Durante este periodo también se observa que la
banca comercial se reposiciona en la estructura porcentual al pasar de
70.7 a 77.7%, mientras la banca de desarrollo se contrajo en términos

porcentuales al pasar de 29.3% a 14.7 por ciento.

Grafico 3
Crédito otorgado en México, 1990-2008
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Fuente: Banco de México: www.banxico.gob.mx

Adicionalmente, en el Grafico 4 puede observarse el
comportamiento del crédito otorgado a los sectores productivos y de
servicios por la banca de desarrollo. El sector que menos se ha
beneficiado en los ultimos anos es el sector Agropecuario, el cual se
redujo hasta representar menos de la décima parte de lo que significaba
en 1994 (ver Cuadro 17.A); por el contrario, los créditos otorgados al
sector Servicios Financieros crecieron sustancialmente (19.3% en

promedio anual), aunque también lo hizo a una velocidad importante el
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financiamiento otorgado al sector Industrial (20.9% en promedio anual),
Servicios (14.7% en promedio anual) y Vivienda (25.5% en promedio
anual), si bien por sus montos no impactan tan considerablemente
como los Servicios Financieros. Lo anterior da idea también de la

orientacion de la politica econémica.

Griafico 4
Crédito otorgado por la Banca de Desarrollo
(millones de pesos de 1993)
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Fuente: Banco de México: www.banxico.gob.mx

I1.2.1 Marco normativo

Como parte del proceso de liberalizacion econémica, dinamica que se
aceler6 y profundiz6 a partir de 1988, en mayo de 1990 se reformaron
los articulos 28 y 123 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, a fin de restablecer el régimen mixto en la prestacion del
servicio de banca y crédito?3 (suprimido por decreto el 1 de septiembre
de 1982 por el entonces presidente José Lopez Portillo). De ahi se deriva
la Ley de Instituciones de Crédito (LIC) publicada en el Diario Oficial de
la Federacion (DOF) el 18 de julio de 1990.

2 Exposicion de Motivos de la Iniciativa de Ley de Instituciones de Crédito, decretada el 14 de julio de
1990 por el presidente Carlos Salinas de Gortari.

49



El articulo 3° de dicha ley, que tiene por objeto regular el servicio
de banca y crédito a nivel federal, establece que el Sistema Bancario
Mexicano se integra por el Banco de México, las instituciones de banca
multiple, las instituciones de banca de desarrollo y los fideicomisos
publicos constituidos por el Gobierno Federal para el fomento

economico, asi como los organismos autoregulatorios bancarios.

En su articulo 2°, la misma Ley refiere que el servicio de banca y

crédito solo podra prestarse por instituciones de crédito, siendo estas:
L. Instituciones de Banca Multiple, y
II. Instituciones de Banca de Desarrollo.

Y que el Estado ejercera la rectoria del Sistema Bancario
Mexicano, “a fin de que éste oriente fundamentalmente sus actividades
a apoyar y promover el desarrollo de las fuerzas productivas del pais y

el crecimiento de la economia nacional” (articulo 4°).

En lo que corresponde a la banca de fomento, la Ley en comento
establece que son entidades de la Administracion Publica Federal, con
personalidad juridica y patrimonio propio, constituidas con el caracter
de Sociedades Nacionales de Crédito y, para el caso, la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico debe expedir el reglamento organico en el
cual quedaran asentadas las bases que regiran su organizacion y el

funcionamiento de sus 6rganos (Articulo 30).

En el anno 2002 (DOF: 24 de junio de 2002), el Congreso de la
Union adicion6 un parrafo a este articulo para especificar el objetivo de

la banca de desarrollo, estableciendo lo siguiente:

“Las instituciones de banca de desarrollo tienen como objeto
fundamental facilitar el acceso al financiamiento a personas fisicas y

morales, asi como proporcionarles asistencia técnica y capacitacion en
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términos de sus respectivas leyes organicas. En el desarrollo de sus
funciones las instituciones referidas deberan preservar y mantener su
capital, garantizando la sustentabilidad de su operacién, mediante la
canalizacion eficiente, prudente y transparente de recursos.” (Tercer

parrafo del Articulo 30 de la Ley de Instituciones de Crédito)

Vale la pena destacar dos aspectos importantes: Primero, la
propia ley reconoce en la banca de desarrollo una institucién que no
s6lo debe facilitar “el acceso al financiamiento”, sino que ademas debe
asistir a las empresas para promover su desarrollo; Segundo: En las
ultimas lineas se hace mencién al caracter sustentable (sic) para
referirse a la necesidad de garantizar su viabilidad en el largo plazo,
sobre todo en lo que toca al retorno del monto prestado, una
preocupacion derivada —quiza- del incremento de la cartera vencida que
puso en riesgo a las instituciones publicas en los anos noventa, por

mencionar un hecho reciente.

Respecto a la organizacion institucional de la banca de desarrollo,
la Ley senala en su articulo 40 que la administracion estara
encomendada a un director general y a un consejo directivo, a su vez
éste debera contar con un comité de auditoria (que tendra caracter de
consultivo), para lo cual la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores
establece las atribuciones, su conformacion y la periodicidad en que
debe sesionar. Las leyes organicas como los reglamentos prevén los
requisitos que deben cumplir los aspirantes a consejeros y las formas
para nombrarlos. Actualmente los consejos estan integrados como se

sefiala en el Cuadro 2.
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Cuadro 2

Consejeros vigentes por institucion financiera de desarrollo

Financiera
Banobras Nafin Bancomext Banjército SHF Bansefi
Rural

Total: 13 11 15 11 7 9 14
Serie “A” 7 6 9 S 4 %) 13
Serie “B” 5 3 4 4 2 2 0)
Consejeros

_ 1 2 2 2 1 2 1
Independientes

Fuente: Leyes y reglamentos organicos de las entidades de banca de desarrollo.

Al 2009, el Sistema Financiero de Fomento esta integrado por las

siguientes instituciones:
Sociedades Nacionales de Crédito
1) Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos;
2) Nacional Financiera;
3) Banco Nacional de Comercio Exterior;
4) Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada;
S5) Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros;

0) Sociedad Hipotecaria Federal.

Organismo descentralizado

7) Financiera Rural.

Fideicomisos de Fomento Econémico
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8) Fideicomisos Instituidos en Relacién con la Agricultura;

9) Fondo de Capitalizacion e Inversion del Sector Rural.

De acuerdo a sus lineamientos normativos, estas instituciones se
especializan en captar recursos a nivel nacional e internacional y
orientarlos para la creacién, expansion y desarrollo de empresas
consideradas estratégicas para el desarrollo economico del pais,
otorgando tasas de interés, plazos y formas de amortizacion menores a
las de la banca privada, ademas de brindar asesoria y extensionismo
financiero (SHCP, 1988: 64). Las operaciones que pueden realizar se
rigen por los articulos 47 y 48 de la LIC, si bien la SHCP cuenta con
una Unidad Administrativa responsable de formular la politica y el
programa financiero de las sociedades nacionales de crédito y
fideicomisos publicos de fomento, asi como elaborar las politicas de
planeacion, coordinacion, vigilancia y evaluacion de las citadas

entidades.

Por el monto de sus activos financieros, el Banco Nacional del
Ejército, Fuerza Aérea y Armada (Banjército) es la institucion financiera
publica mas grande del pais, aunque sus labores se circunscriben casi
de manera exclusiva a la captacion de ahorro y préstamo al consumo; le
sigue el Banco Nacional de Obras (Banobras) y la Sociedad Hipotecaria
Nacional (SHF), orientados a la construccion de obras publicas y de
vivienda, respectivamente; y, en cuarto lugar, Nacional Financiera
(Nafin), la cual se ha concentrado recientemente en la atencion de las

PYMES. (Ver Cuadro 3)
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Cuadro 3

Nafin 12.8
Banobras 28.0
Bancomext 5.1
Banjército 34.4
Bansefi 3.1
SHF 16.6
Total Banca de Desarrollo 100.0

Fuente: Elaborado propia con base en datos del Banco de México y

de la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores.

I1.2.2 Lineamientos de planeacion gubernamental

En materia de planeacion, el Gobierno Federal cuenta con dos
instrumentos donde plasma sus prioridades, “objetivos™* y las lineas
generales para alcanzarlos: El Plan Nacional de Desarrollo (PND) y el
Programa Nacional de Financiamiento al Desarrollo (PRONAFIDE). El
primero se establece de conformidad con el Articulo 26 de nuestra
Constitucion Politica, el segundo, para justificar la aplicacion de los
recursos en funcion del primero. Ciertamente se trata de lineamientos
generales, aunque su observacion es importante para entender la
orientaciéon de la presente administracion y establecer un marco de

referencia respecto a las politicas publicas.

El PND se instituyé en 1982 y se crea con la finalidad de dar
certeza al rumbo nacional, después de que en los anos setenta el
gobierno actudé en funcion de la coyuntura —en vez de la prevision-,
acumulando costosas experiencias. Sus objetivos carecen en la mayoria

de los casos de elementos medibles, lo que hace vaga su aplicacion,

* Hemos entrecomillado el término porque, conceptualmente hablando y de acuerdo a las definiciones
comunmente aceptadas en la planeacion estratégica, los objetivos se expresan de manera cuantitativa. Tal
como se presentan en el PND y en el PRONAFIDE seria mas correcto hablar de metas.
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aunque de observancia general para toda la estructura de la
administracion publica federal, sobre todo en la formulacion de planes y
programas de las secretarias de Estado. En los ultimos anos se ha
reforzado el caracter democratico del PND, basicamente a partir del
analisis que hace el Congreso de la Union del cumplimiento de los
objetivos y del actuar de los funcionarios publicos. La Auditoria
Superior de la Federacion también incluye dentro de su analisis el PND,
comparando los objetivos alcanzados con los fijados al inicio del
sexenio, aunque dista mucho del examen riguroso que todo plan
estratégico requiere al no estar obligada esta instancia por ley a utilizar

parametros mas estrictos.

I1.2.2.1 Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012

El Plan se divide en cinco ejes: 1) Estado de derecho y seguridad;
2) Economia competitiva y generadora de empleos; 3) Igualdad y
oportunidades; 4) Sustentabilidad ambiental y democracia efectiva, y; 5)
Politica exterior responsable, siendo en el segundo eje donde se refiere a
la banca de desarrollo pero sin hablar en lo particular de Nacional

Financiera.

Cabe mencionar que en Diagnostico, el Gobierno Federal reconoce

lo siguiente:

La situacion es diferente a la de hace seis anos, cuando la
ausencia de recursos era una limitante sustancial. Hoy en dia, si bien no
todos cuentan con acceso adecuado al financiamiento, la disponibilidad
de recursos para la inversiéon se ha incrementado de manera importante.
Por ello, es imperativo proceder con acciones para contribuir a elevar la
rentabilidad de las inversiones y reducir el riesgo de los proyectos

productivos. También se debe continuar con la profundizacién del sistema
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financiero, para que toda la poblacion tenga acceso a los recursos que les

permitan participar en las actividades econémicas.?5

En épocas pasadas, las autoridades mexicanas reconocian la falta
de recursos como una de las limitantes al desarrollo, por eso es
importante resaltar que hoy se reconoce la mayor disponibilidad de
recursos para el financiamiento, aunque no deja de sorprender que el
Gobierno Federal senale la “baja” rentabilidad de las inversiones y el
“alto” riesgo de las mismas. Para ello el Gobierno Federal propone
diversas acciones, principalmente las que tienen que ver con el orden
juridico y la simplificacion administrativa. En materia de financiamiento

senala los siguientes objetivos:
OBJETIVO 2

Democratizar el sistema financiero sin poner en riesgo la solvencia
del sistema en su conjunto, fortaleciendo el papel del sector como
detonador del crecimiento, la equidad y el desarrollo de la economia

nacional. (Ibid)

Para lograr lo anterior, se mencionan cuatro estrategias: 1)
Fortalecer la proteccion de los derechos de propiedad, el gobierno
corporativo y reducir los costos de transaccion; 2) Alentar la
competencia; 3) Promover una regulacion que mantenga la solidez del
sistema y evite nuevas crisis financieras, y; 4) Enfocar las acciones de la
Banca de Desarrollo a la atenciéon de la poblacion en sectores
prioritarios que se encuentran desatendidos por el sector financiero
privado (Ibid). Ahondando mas en el tema, el Gobierno Federal sefiala lo

siguiente:

A la banca de desarrollo corresponderda conducir el incremento en
el crédito hacia sectores estratégicos que atn tienen acceso limitado al

financiamiento: las PyMEs, la infraestructura, la vivienda a individuos de

2 Version electronica del eje 2 del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, disponible en:
http://pnd.calderon.presidencia.gob.mx/economia-competitiva-y-generadora-de-empleos.html
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bajos ingresos y los productores rurales de ingresos medios y bajos.

(fbid)

Cabe mencionar que en los ultimos anos se han fortalecido tres
instituciones con este fin: Sociedad Hipotecaria Nacional, Financiera

Rural y Nacional Financiera.

[1.2.2.2 Programa Nacional de Financiamiento al Desarrollo 2008-

2012

El PRONAFIDE tiene como finalidad asegurar los recursos
financieros y fiscales que promuevan el desarrollo nacional, con base en
lo dispuesto en los articulos 25 y 26 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. El Programa 2008-2012 reconoce las
mejores condiciones de la banca de desarrollo, mismas que se lograron
“a partir de la modernizacion del gobierno corporativo de las
instituciones, la homologacion de su regulacion prudencial a la de la
banca maultiple, a las mejores practicas internacionales y la
reorientacion del financiamiento al segundo piso” (PRONAFIDE, 2008:
160). De tal forma que las expectativas de este programa parecen

alentadoras, como se expresa en el parrafo siguiente:

Para el periodo 2007-2012 se estima un crecimiento de la
cartera de crédito total de la banca de desarrollo al sector privado
de 130,240 millones de pesos, fundamentalmente a través de
intermediarios  financieros no bancarios, el cual serd
complementado con un incremento de 271,629 millones de pesos a
la cartera de crédito apoyada con garantias sin fondeo y un
aumento de 254,133 millones de pesos en las bursatilizaciones
apoyadas. Desde luego, la expansiéon de estas dos ultimas
actividades de financiamiento las realizardn los intermediarios

financieros privados, con el apoyo de la banca de desarrollo. (Ibid:

188)
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Para lograrlo, se ubican cuatro sectores estratégicos: MYPIMES,
pequenos y medianos productores rurales, infraestructura publica y
vivienda para familias de ingresos bajos. La canalizacion de los recursos
mantiene el esquema utilizado en el sexenio anterior, mediante la banca
comercial o dependencias de grupos financieros consolidados. La idea
central en cuanto a la Banca de Desarrollo radica en ubicar y atender
segmentos de mercado ajenos a la banca comercial que bien pueden ser
incorporados al sistema financiero y hace énfasis en canalizar recursos
para créditos de largo plazo, ciertamente no disponibles por la banca

comercial.

Cabe mencionar que el PRONAFIDE 2008-2012 reconoce también
la importancia de la banca de desarrollo como instrumento de politicas
contraciclicas. Otros instrumentos que promueve el programa son
precisamente los que se refieren a las garantias y que Nacional
Financiera ha venido dandole mas importancia en los ultimos cinco
anos, aunque merece especial atencion lo senalado como linea
estratégica referente a la necesidad de evaluar los programas y vincular
con mayor efectividad los programas entre las dependencias. La
facilitacion de los accesos al crédito por parte de las empresas, pasa
necesariamente por la integracion de los apoyos gubernamentales y la
coordinacion de las dependencias, como atinadamente se menciona en
el programa. Nacional Financiera comparte la base de datos y algunos
esquemas de coordinacion con Bancomext; aprovechando las bases
tecnolégicas, se ha impulsado a las empresas de menor tamano para
comercializar con el exterior. E1 PRONAFIDE no obstante, hace hincapié
en continuar esta labor de integracion de los programas entre

dependencias en beneficio de los clientes.

Por ultimo, el Gobierno Federal se propone profundizar en el uso
de nuevas tecnologias e incrementar el crédito otorgado por la banca de

desarrollo, como proporcion del PIB, de 3.5 a 7% del PIB.
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Lineas de

accion

3.5 Los bancos de desarrollo deberan concentrarse en cuatro sectores

estratégicos debido a su contribucién al crecimiento econémico y al
empleo: MIPyMes, pequenos y medianos productores rurales,
infraestructura y vivienda para familias de ingresos bajos.

Los bancos de desarrollo deberan identificar con claridad los
segmentos de la poblacion sin acceso al sistema financiero o que no
son atendidos en condiciones de sana competencia, para focalizar
su atencién a esos mercados y desarrollarlos. Los esquemas de
atencioén evolucionaran de manera acorde a los cambios que se
observen en los mercados.

La banca de desarrollo atendera a la poblacién objetivo a través de
esquemas de segundo piso principalmente. Para ello se deberan
desarrollar esquemas de garantia y otros productos que alienten la
participacion del sector privado en la toma de riesgos en los sectores
objetivo.

Algunas acciones especificas que se estan llevando a cabo en para
mejorar la coordinacion con las dependencias son:

- BANCOMEXT aprovecha la infraestructura informatica de NAFIN.
Ambas instituciones trabajan con la Secretaria de Economia para
incrementar el numero de PyMes con financiamiento.

- Impulsar el crédito de largo plazo. Entre otras acciones, los bancos
de desarrollo se coordinan con otras dependencias para crear
fondos de garantia que apoyen el financiamiento, en tanto se creen
historiales que demuestren que estos tipos de crédito son viables.
Algunos desafios pendientes consisten en evaluar el impacto de sus
programas y vincular con mayor efectividad el financiamiento con
los programas y apoyos de otras dependencias; asi como adoptar
estrategias para promover tecnologias que amplien la bancarizacion,
como pueden ser el microcrédito o las corresponsalias. Para poder
desarrollar nuevos mercados de financiamiento que sean
potencialmente rentables, se dotara a las instituciones de incentivos

para que éstas tomen mayores riesgos.

Fuente: PRONAFIDE, 2008.
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II.3 Nacional Financiera: Semblanza histdrica

A principios de los anos treinta del siglo XX, el sistema financiero
mexicano se encontraba en franco deterioro. La guerra civil acab6é con
la mayor parte de los activos y los restantes eran limitados para
emprender la reconstruccion. La banca poseia las garantias de los
préstamos no cobrados pero su liquidez era insuficiente para operar y
mucho menos para hacer frente al ambicioso programa de fomento que
se proponia el gobierno federal, el cual se iba consolidando a medida

que pactaba con las facciones surgidas del movimiento armado.

Un ano después de que se promulgara la Ley General de
Instituciones de Crédito, la cual establecia en su articulo 4° transitorio
un plazo de tres anos para que las instituciones de crédito enajenaran,
cobraran o ejecutaran los bienes, créditos o hipotecas que aceptaron o
se adjudicaron en pago antes de la promulgacion de dicha ley (con el fin
de hacer mas liquidos sus activos), el gobierno federal considerd la
formacion de un organismo, bajo la figura de sociedad financiera, que
llevara a cabo la realizacion directa o el fraccionamiento o colonizacion
de los inmuebles que formaran parte de los activos bancarios, asi como
de algunas tierras que por diversos conceptos se habia adjudicado el
gobierno a través de oficiales o semioficiales en el conflicto bélico. Este
organismo tendria también entre sus atribuciones planear y dirigir el
fraccionamiento o colonizacion, por lo que el presidente de la republica,
Abelardo L. Rodriguez, expidié el 30 de agosto de 1933 la ley que
autorizé a la SHCP la creacion de Nacional Financiera. Este decreto no
se materializo, pero la idea fue retomada en la ley del 24 de abril de
1934 (DOF: 30 de abril de 1934), que se considera como el principio
constitutivo de NAFIN, con el caracter juridico de Institucion Nacional

de Crédito.

Ademas de restituir la liquidez de la banca comercial y
aprovechar los bienes inmuebles recién adjudicados por el gobierno,

Nacional Financiera tenia como proposito rehabilitar los valores
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publicos, restablecer la confianza en el sistema bancario comercial y dar
impulso al incipiente mercado de valores, ademas de actuar como

agente financiero del gobierno federal.

Nacional Financiera se constituy6é inicialmente con un capital
social de 50 millones de pesos, los cuales estarian conformados en un
50% con recursos del gobierno federal (serie “A”) y el resto con
aportaciones de las instituciones privadas de crédito (que no
suscribieron acciones en el acta constitutiva) y el publico (serie “B”). La
idea era que las acciones “B” tuvieran un pago de dividendo garantizado
del 6%, quedando las acciones serie “A” en segundo término en el pago
de dividendos. Bajo este esquema se pensaba, primero, garantizar la
capitalizacion de los bancos que se verian afectados por la venta de sus
activos o por el reevalio de los mismos y, segundo, que NAFIN

impulsara el sistema bancario nacional.

La ley de 1934 otorgd de forma explicita las siguientes facultades

a Nacional Financiera:

» Promover la creacion de un mercado de valores a partir de la
suscripcion y contratacion de empréstitos publicos y privados
e intervencion en el mercado en la compra, venta o custodia de
titulos y valores.

» Actuar como agente financiero del gobierno

» Organizar y transformar toda clase de empresas; tomar
participacion en ellas, asumiendo la administracion de las
mismas, e intervenir en la emision de acciones, bonos u
obligaciones, prestando o no para ello garantia, y actuar como
representante comun de los obligacionistas o de los tenedores

de acciones o emisiones hechas a terceros.

Nacional Financiera se constituydé por escritura publica No.
13,672, el dia 30 de junio de 1934, otorgada en la Notaria Publica No.

41, e inici6 sus actividades el 2 de julio de ese mismo ano.
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Cuadro 4

1 Decreto que autoriza a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico para la fundacion de una Sociedad Financiera con
caracter de Institucion Nacional. D.O.F. 31-VIII-1933.

2 Decreto que modifica al que autorizo a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico para la fundacién de una Sociedad
Financiera, S.A., con caracter de Institucion Nacional de
Crédito. D.O.F. 30-1V-1934.

3 Ley Organica de Nacional Financiera, Institucion Nacional de
Crédito. D.O.F. 30-XII-1940.

4  Ley Organica de Nacional Financiera S.A. D.O.F. 02-I-1975 en
vigor el 3 de enero de 1975 y derogo6 la Ley Organica de 1940 y
sus decretos reformatorios.

S Estatutos sociales de Nacional Financiera, S.A. aprobados el
23-V-1967.

6 Decreto por el cual se transforma a Nacional Financiera,
Sociedad Anénima, en Nacional Financiera, Sociedad Nacional
de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo D.O.F. 12-VII-
1985.

7  Ley Organica de Nacional Financiera D.O.F. 26-XII-1986.
Reglamento Organico de Nacional Financiera, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.
D.O.F. 26-XII-1986.

9 Ley de Instituciones de Crédito. D.O.F. 18-VII-1990.

10 Reglamento Organico de Nacional Financiera, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo.

D.O.F. 02-IV-1991.

A partir de 1937, Nafin inicia la colocacion de los primeros titulos de
deuda del gobierno federal y capta el ahorro mediante la emision de sus

propios titulos financieros, gracias a lo cual se pudieron llevar a cabo

62



importantes obras de infraestructura. Bajo la rectoria del Estado
constitucionalmente expresa y viéndose afectadas las importaciones por
la Segunda Guerra Mundial, el gobierno mexicano promueve, al igual
que muchas otras naciones, la industrializacion de la economia y un
crecimiento “hacia adentro”. Para tal fin, se expide una ley organica
para otorgarle a Nafin el caracter de Banca de Fomento, ampliandole las
facultades para “promover, crear y auxiliar financieramente a empresas
prioritarias”, sobre todo aquellas encargadas de realizar obras de
infraestructura e industria basica, labor que realiza impulsando el
crecimiento e integracion de ramas industriales como la extraccion y
procesamiento del petroleo, la petroquimica, el acero, el cemento, la
celulosa y el papel, productos quimicos, fertilizantes, productos
metalicos, maquinaria, aparatos eléctricos y equipo de transporte,
sectores en los cuales las empresas no tenian facil acceso a la banca
privada, derivado del elevado volumen de recursos que demandaban y

su perfil de largo plazo.

En 1953 Nafin incursiona como fiduciaria, lo que le permitira
orientar el ahorro hacia sectores especificos de la economia mediante
instrumentos como el Fondo de Fomento y Garantia para la Industria
Mediana y Pequena (FOGAIN), orientado a sectores especificos de la
economia; el Fondo Nacional de Fomento Industrial (FOMIN), cuyo
objetivo era canalizar recursos de capital de riesgo, con criterios de
temporalidad; el Fideicomiso para Parques Industriales y Centros
Comerciales (FIDEIN), que apoyaria la descentralizacion industrial; y el
Fondo Nacional de Estudios y Proyectos (FONEP), para financiar la
elaboracion de estudios y proyectos basicamente vinculados a la
industria. En total, de 1957 a 1970 se constituyeron nueve
fideicomisos. En el ambito bursatil, la colocacion de nuevos
instrumentos permite una mayor captacion de ahorro a la vez que
dinamiza el mercado de valores. En 1954, el 89.3% de los créditos e
inversiones de Nafin fueron a parar a las siguientes ramas de la

economia: energia eléctrica, comunicaciones y transportes, armadoras y
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constructoras de vehiculos, hierro y acero, petroleo, carbén mineral,
productos quimicos, textiles, productos alimenticios, papel y derivados
y azucar26. Cabe recordar que por estas fechas el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) otorgd el primer crédito a nuestro pais mediante
Nacional Financiera, el cual fue utilizado en infraestructura hidraulica y
para apoyar a la Pequena y Mediana empresa. El Banco de
Exportaciones e Importaciones de Estados Unidos de Norteameérica
también dispuso de una linea de crédito para financiar la construcciéon
de caminos y el Banco de Exportaciones e Importaciones de Japon
(Eximbank) otorgd otro para obras de infraestructura (NAFIN, 1999:
281). Como puede observarse, Nacional Financiera emprendia en esta
etapa las obras de infraestructura mas ambiciosas, lo que llevaria a
decir a Don Antonio Ortiz Mena (Parral, Chihuahua, 1907-Ciudad de
México, 2007), secretario de Hacienda y Crédito Publico durante dos
sexenios (1958-1970, periodo que fue llamado por él mismo “Desarrollo
estabilizador”), que tenia dos brazos para disenar y administrar la
politica econémica y monetaria del pais: el derecho era el Banco de
México y el izquierdo Nacional Financiera (expresion recordada por
Carlos Sales Gutiérrez en NAFIN, 1999: 11).

Nacional Financiera no es ajena a los desordenes economicos de
los anos ochenta. Tras la crisis de 1982, que dejo sentir sus efectos en
las empresas en diferente magnitud, el bajo nivel de capitalizacion de
algunas entidades paraestatales comprometia su viabilidad en el corto
plazo, por lo que el gobierno obligd a su saneamiento mediante Nafin, lo
que incluia comprometer grandes sumas de dinero que a la postre
ocasionarian un boquete a las finanzas de la banca publica, aunque
también obligo a tomar algunas medidas de eficiencia como recortar las
funciones paralelas de algunos fideicomisos. Por si lo anterior no fuera
suficiente, en 1985, el 19 de septiembre, un terremoto sacude a la

Ciudad de México y en esta catastrofe Nacional Financiera pierde el

% NACIONAL FINANCIERA. El Mercado de Valores, No.31, Agosto 1 de 1995, Pag.362, México. En
DEL CASTILLO SOLIS, Javier. "Algunas Consideraciones sobre el Financiamiento de la Micro,
Pequeiia y Mediana Empresa Industrial en México". Tesis Profesional. FE. UNAM. México, 2001
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87% de sus instalaciones. Un afno después se reubican sus oficinas en
Plaza Inn, complejo que actualmente funge como casa matriz. Durante
los siguientes anos de la década de los ochenta la venta de cartera y
acciones en poder de Nafin continta, asimismo incorpora a su
patrimonio los activos del Fogain y Fonei y asume el control de su
funcionamiento. En 1989 es relevada a banca de segundo piso, en el
afan de eliminar costos de intermediacion y concentrarse en su
reestructuracion financiera; al mismo tiempo logra la colocacion de
bonos bancarios para el desarrollo industrial (Bondis) a plazos de 10
anos y en 1990 concreta la desincorporacion de la minera de Cananea.

En este mismo ano los programas de descuento se reducen de 44 a seis.

I1.3.1 Marco legal
El Articulo 25 de la Constitucion refiere a la letra:

Corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para
garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la
Soberania de la Nacion y su régimen democrdtico y que, mediante el
fomento del crecimiento econémico y el empleo y una mds justa
distribucién del ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la
libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya
seguridad protege esta Constitucién. (Primer parrafo del Articulo 25

de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos)

Orientados por este principio, los legisladores aprobaron la Ley
Organica de Nacional Financiera que fue publicada el 26 de diciembre
de 1986 en el Diario Oficial de la Federacion y que actualmente rige a la
institucion. Desde entonces ha sufrido dieciséis modificaciones, las
cuales estan relacionadas con la transparencia y la rendicion de
cuentas, la inclusion indigena, el resguardo del capital y las actividades

de fomento.
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En esta ley también se senala que el caracter de Nacional

Financiera es el de Sociedad Nacional de Crédito, institucion de banca

de desarrollo, con personalidad y patrimonio propios. Su objeto es el de

“promover el ahorro y la inversion, asi como canalizar apoyos

financieros y técnicos al fomento industrial y en general, al desarrollo

economico nacional y regional del pais.” (Primer parrafo del articulo 2°

de la Ley Organica de Nacional Financiera)

10.

Las facultades que la Ley Organica le otorga son:

. Promover, gestionar y poner en marcha proyectos que impulsen el

desarrollo regional (Fraccion I, articulo 5°);

. Financiar proyectos impulsados por indigenas (Fraccion I bis,

articulo 5°);

. Promover, encauzar y coordinar la inversion de capitales

(Fraccion II, articulo 5°);

. Promover el desarrollo tecnolégico, la capacitacion, la asistencia

técnica y el incremento de la productividad (Fraccion III, articulo

5°);

. Ser agente financiero del Gobierno Federal, salvo créditos para

fines monetarios (Fraccion IV, articulo 5°);

. Gestionar y, en su caso, obtener concesiones, permisos y

autorizaciones para la prestacion de servicios publicos o para el

aprovechamiento de recursos naturales (Fraccion V, articulo 5°);

. Realizar los estudios econémicos y financieros que permitan

determinar los proyectos (Fraccion VI, articulo 5°);

. Propiciar el aprovechamiento industrial de los recursos naturales

inexplotados o insuficientemente explotados (Fraccion VII,

articulo 5°);

. Fomentar la reconversion industrial, la produccion de bienes

exportables y la sustitucion eficiente de importaciones (Fraccion
VIII, articulo 5°);
Promover el desarrollo integral del mercado de valores (Fraccion

IX, articulo 5°);
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11. Propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia con
otras instituciones de crédito, fondos de fomento, fideicomisos,
organizaciones auxiliares de crédito y con los sectores social y
privado (Fraccion X, articulo 5°);

12. Ser administradora y fiduciaria de los fideicomisos, mandatos y

comisiones constituidos (Fraccion XI, articulo 5°);

Para cumplir con su objeto social y alcanzar los objetivos
institucionales, quedan establecidas en la ley las operaciones que puede

realizar, siendo las mas importantes:

Emitir bonos bancarios de desarrollo;
Contratar créditos;

Emitir o garantizar valores;

> Wb

Participar en el capital social de empresas industriales o de
tecnologia, en forma temporal y minoritaria;

S. Emitir certificados de participacion.

6. Actuar como fiduciaria y administrar por cuenta propia o

ajena toda clase de empresas o sociedades.

La Ley establece, ademas, que en todo momento el gobierno
federal respondera por los compromisos suscritos por Nacional
Financiera, lo que le permite, desde el punto de vista financiero,
allegarse de recursos en los mercados nacionales e internacionales a

tasas de interés competitivas.

Nacional financiera debe observar para su operacion otros
ordenamientos juridicos, entre los que destacan los siguientes: Ley de
Instituciones de Crédito, Ley Reglamentaria del Servicio Publico de
Banca y Crédito, Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito, Ley
Organica del Banco de México, Ley Federal de Entidades Paraestatales,
Ley del Codigo de Comercio y, por supuesto, la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, particularmente en sus articulos 25, 27,

28 y 123.
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Tal como lo establece el articulo décimo primero transitorio de la
Ley de Instituciones de Crédito, Nafin cuenta con un Reglamento
Organico, expedido el 26 de marzo de 1991 por el entonces secretario de
Hacienda y Crédito Publico, Pedro Aspe Armella (D.O.F. de 2 de abril de
1991).
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Capitulo III
III.1 PYMES: Criterios internacionales de estratificacion

Al revisar la clasificacion actual de las empresas en Micro, Pequena,
Mediana y Grande, se observa que a nivel internacional no hay un
criterio homogéneo, mas bien obedece a necesidades que varian en el
tiempo y entre paises, aun cuando en la actualidad existe un creciente
interés por observar el comportamiento de las empresas segun su
tamano y asi implementar politicas publicas que promuevan su

crecimiento, condicion necesaria para detonar el desarrollo econémico.

En Estados Unidos, por ejemplo, no existe el término
Microempresa; la Pequena Empresa es aquella que no ocupa mas de
250 personas??, a decir de la Administracion de Pequenos Negocios?8
(SBA, por sus siglas en inglés); la Mediana ocupa de 250 a 500
personas y las Grandes de 501 en adelante. En Chile, a diferencia, las
Microempresas no ocupan mas de 9 personas, las Pequenas van de 10 a
49 y las medianas de 50 a 99; mas de 100 empleados en una empresa
les otorga la categoria de Grande. El Instituto Nacional de Estadistica y
Estudios Economicos de Francia?9, considera Microempresa a la que no
ocupa mas de 10 personas; Pequena-Mediana Empresa (PME) a
aquellas unidades econémicas que van de las 11 personas ocupadas a
las 250 y sus activos no rebasan los 43 millones de euros; Mediana
Empresa es la que emplea mas de 250 personas y/o sus activos
rebasan los 43 millones de euros. Como puede observarse en el Cuadro
1.A, en los paises de América Latina hay cierta similitud en cuanto a la

clasificacion, incluso entre estos y los términos empleados por la Union

27 En general la pequena empresa en Estados Unidos es aquella que no tiene mas de
250 empleados, aunque para ciertas actividades puede variar esta cifra, pues las
normas de clasificaciéon se han establecido para los tipos de actividad econémica, o la
industria, en general, en el Sistema de Clasificacion de la Industria Norteamericana
(NAICS). La informacion especifica puede obtenerse en

http:/ /www.sba.gov/contractingopportunities /officials /size /summaryofssi/index.htm
1

28 Small Business Administration, SBA: www.sba.gov

29 Institut National de la Statique et des Etudes Economiques, INSEE: www.insee.fr
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Europea. En Japén no existe en la clasificaciéon oficial -al igual que en
Estados Unidos- el término Microempresa; para la Pequena y Mediana
Empresa se utilizan los siguientes criterios: personal ocupado, ingresos

y sector o rama.

De lo anterior se puede inferir que el tamano de la economia
influye en la clasificacion: entre mas actividad econémica tiende a
desaparecer el término Micro y, de manera general, entre mas grande la
economia mayor tamano también de las empresas Pequenas y
Medianas. Lo cierto es que, cual sea su criterio, las Pequenas y
Medianas Empresas significan un componente muy importante dentro
del universo total de empresas e identificarlas de manera particular

permite una adecuada orientacion de las politicas publicas.

Cabe mencionar que la Union Europea y la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico hacen una distincion de
criterios para la estratificacion de las empresas: con fines legales y
administrativos y para el analisis estadistico. En el primero de ellos se
considera el Personal Ocupado, Ventas Anuales y los Resultados de la
Hoja de Balance Anual; para fines estadisticos Gnicamente se toma en

cuenta el personal ocupado (INEGI, 2009a: 14).

Cuadro 5
Tamano
Personal Ventas anuales
de la Balance Anual (Euros)
Ocupado (Euros)
empresa
Micro 1a9 Menor a2 millones Menor a 2 millones
Pequena 10 a 49 Menor a 10 millones Menor a 10 millones
Mediana 49 a 249 Menor a S0 millones Menor a 43 millones
Grande 250 en adelante Mayor a 50 millones Mayor a 43 millones

Fuente: INEGI, 2009a: 14
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III.1.1 Lineamientos de clasificacion en México

Los criterios de estratificacion de las empresas en Meéxico han
cambiado en las ultimas cuatro décadas no soélo por la evolucion
metodologica de las instituciones, sino por la metamorfosis observada
en las propias unidades econdémicas y la reconfiguraciéon de las
prioridades de las politicas publicas. Asi, en 1978 la clasificacion no
solo consideraba el numero de trabajadores empleados, sino las ventas
totales y los activos fijos (INEGI, 1999a: 11). Bajo estos criterios se
implementé el Programa de Apoyo Integral a la Industria Mediana y
Pequena en ese mismo ano, para promover a las empresas industriales

que tuvieran entre 6 y 250 trabajadores.

Hasta ese momento, el uso del término “industria” en vez de
“empresa”, la cual significa en un sentido mas amplio la unidad de
control y decision (SELDON, ARTUR, Y PENANCE, F.G., 1986: 231),
sugiere el marcado interés del gobierno por los procesos de
transformacion y extraccion de materias primas, no asi de las
actividades relacionadas a la comercializacion y los servicios,
actividades que en 2009 realizaron la mayoria (88%) de las empresas no
agropecuarias (INEGI, 2009a: 23). Asimismo es de llamar la atencion
que las unidades que empleaban a 5 trabajadores o menos -
denominados entonces “talleres artesanales” no recibian incentivo

fiscal alguno.

Un anio mas tarde, el presidente José Lopez Portillo (1976-1982)
presento el Plan Nacional de Desarrollo Industrial 1979-1982, en el cual
quedaron asentados los apoyos para la Pequena Industria, considerada
asi por tener un capital en activos fijos menor a los 200 salarios
minimos vigentes en el Distrito Federal (equivalentes entonces a 10
millones de pesos). En 1985 por primera vez se publico en el Diario

Oficial de la Federacion (DOF: 30 de mayo de 1985) los lineamientos
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para la clasificacion de las empresas industriales establecidos por la
entonces Secretaria de Comercio y Fomento Industrial (SECOFI) dentro
del Programa para el Desarrollo Integral de la Industria Pequena y
Mediana. En €l se instituia que la Microindustria era la que empleaba
hasta 15 personas y sus ventas netas no rebasan los 30 millones de
pesos al ano; la Industria Pequena ocupaba entre 16 y 100 personas y
sus ventas netas oscilaban entre 30 y 400 millones de pesos al ano, y;
la Industria Mediana ocupaba entre 101 y 250 trabajadores pero sus

ventas debian ser menores a 1 100 millones de pesos al ano.

En los tres primeros anos de la década de los noventa la SECOFI
modifico los lineamientos, sin embargo lo hizo en lo que se refiere a las
ventas netas y no al numero de trabajadores, quiza como respuesta al
crecimiento de los precios que de 1990 a 1993 sumé 74.6%3° (ver
Cuadro 21.A). En 1999 la misma dependencia federal publico la
estratificacion considerando soélo el numero de trabajadores, dejando de
lado tanto las ventas netas como los activos fijos (DOF: 30 de diciembre

de 1999).

La estratificacion de SECOFTI sirvié de referencia para el disefio de
programas de fomento a las MIPYMES, particularmente del Programa
de Desarrollo Empresarial 2001-2006, aunque los criterios de
clasificacion fueron reconvenidos posteriormente (permaneciendo el
principio rector del numero de trabajadores pero estableciendo nuevos
criterios) para distintos programas (SANCHEZ BARAJAS 2009: 51), lo
que dificulté una vez mas la homologacion de estadisticas asi como la
posible evaluacion de los distintos estratos empresariales, de ahi que la
Secretaria de Economia (SE, antes SECOFI) y la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico (SHCP) acordaran un nuevo criterio que seria incluido
en la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa decretada por el Ejecutivo federal el 13 de diciembre

de 2002 y publicada en el DOF semanas mas tarde (DOF: 30 de

30 Elaboracion propia con base en la informacion obtenida del Anexo Estadistico. Sexto
Informe de Gobierno. Presidencia de la Republica. México, 2000. Pp. 60
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diciembre de 2002). En esta ley se agrupa a las empresas de acuerdo al

numero de trabajadores, tal como se muestra en el cuadro siguiente:

Cuadro 6
Tamano/ Sector Industria Comercio Servicios
Micro 0-10 0-10 0-10
Pequena 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100
Grande Mas de 250 Mas de 101  Mas de 101

Fuente: Diario Oficial de la Federacién, 30 de diciembre 2002

Este criterio de estratificacion permitiéo no sélo llevar un registro
fiable de las unidades que comparten caracteristicas, sino reorientar
recursos, mejorar programas publicos y dar pie a un analisis mas
sistematico del sector empresarial en sus distintos componentes. En
2009, no obstante, el titular de Economia emitié un acuerdo por el cual
se hace una reclasificacion, incorporando de nueva cuenta el monto de
las ventas totales como factor de clasificacion y estableciendo la

siguiente formula para determinar el tamafno de la unidad econémica:

“Puntaje de la empresa = (Numero de trabajadores) X 10% +
(Monto de Ventas Anuales) X 90%, el cual debe ser igual o menor al

Tope Maximo Combinado de su categoria.”3!

31 Articulo 3° del Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro,

pequenas y medianas empresas. Secretaria de Economia. México, D.F., a 25 de junio
de 2009
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De esta forma la reclasificacion de las MIPYMES qued6 tal como

se muestra en el Cuadro 7.

Cuadro 7

Rango de Monto de ventas Tope maximo

Tamano Sector
trabajadores  anuales (mdp) combinado
Micro Todos 0-10 Hasta 4 4.6
Desde 11 Desde 4.01
Comercio 93
hasta 30 hasta 100
Pequena
Industria y Desde 11 Desde 4.01 -
servicios hasta 50 hasta 100
Desde 31
Comercio
hasta 100 Desde 100.01
235
Desde 51 hasta 250
Mediana Servicios
hasta 100
Desde 51 Desde 100.01
Industria 250
hasta 251 hasta 250

Fuente: Diario Oficial de la Federacién, 30 de junio 2009

Para facilitar la comparacion estadistica entre 2004 y 2009,
hemos considerado los criterios de estratificacion del 30 de diciembre de
2002 (Cuadro 1). Y solo con fines informativos para 2009 mencionamos
la ultima metodologia de estratificacion de la Secretaria de Economia.
Cabe mencionar que la diferencia entre la estratificacion de 2002 y la de
2009 no es significativa cuantitativamente hablando, ni influye en modo
alguno en los propodsitos de esta investigacion, no obstante el Cuadro

12.A presenta los resultados generales con uno y otro criterio.
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II1.2 Evolucién empresarial en México: Analisis cuantitativo

En las tres ultimas décadas, la economia mexicana ha sufrido
grandes transformaciones a consecuencia del proceso de liberalizacion
econdmica iniciado por el gobierno federal. Hasta finales de los setenta,
la dinamica de la economia estaba determinada por un Estado que
protegia el mercado interno e inhibia la competencia, abiertamente
frente al mercado internacional y veladamente en el nacional; donde la
apertura de nuevas ramas de la economia le oblig6 a promover grandes
inversiones en proyectos estratégicos, en la mayoria de los cuales
algunas empresas se posicionaron hasta que terminaron

monopolizando los mercados.

Hacer una comparacion transversal en el tiempo del ntiimero de
unidades economicas podria resultar impreciso, pues como se ha
mencionado en los apartados anteriores de este capitulo la metodologia
ha cambiado, por lo que a continuacion sé6lo habran de anotarse
algunos aspectos generales que permitan esbozar la trayectoria

empresarial en México en las ultimas décadas.

[II.2.1 Cambios en la estructura empresarial: 1970-2003

Entre 1970 y 1976, se observa que en el sector industrial hubo
una disminucion del numero de unidades econdémicas y que este
cambio se debi6é a la contraccion del numero de unidades clasificadas
como MIPYMES. En los siguientes cuatro anos (ver Cuadro 8), el
numero de unidades econémicas aumenté tanto en el total como en
cada uno de sus apartados, sin embargo fueron las Grandes Empresas
las que crecieron en mayor proporcion (52.1%), seguidas de las
Medianas (32.3%) y al final las Pequenas y Micro Empresas (9%). Las
explicaciones al respecto pueden ser muchas, entre ellas podria estar el
bajo o nulo interés del gobierno en las MIPYMES frente al marcado

interés en desarrollar las empresas de mayor capital, como sugiere el
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Plan Nacional de Desarrollo 1971-1976 (SECRETARIA DE LA
PRESIDENCIA, 1971), el Programa de Inversion-Financiamiento del
Sector Publico Federal 1971-1976 (SHCP, 1971) y los Lineamientos
para el Programa Nacional de Desarrollo Econémico y Social 1974-1980
(SHCP, 1973), programas disenados durante la administracion del
presidente Luis Echeverria Alvarez (1970-1976) para orientar las
politicas publicas en base a un punto central: el aumento de la

inversion publica para impulsar la demanda agregada en la economia

mexicana.
Cuadro 8
Unidades censadas

Ano

Total  Micro y Pequena Mediana Grande
1970 125,407 122,477 1,796 1,134
1976 123,934 120,779 1,875 1,280
1980 136,030 131,606 2,481 1,943
1986 137,216 131,929 3,031 2,256
1988 149,192 143,620 3,133 2,439

Fuente: Sistema de cuentas nacionales de bienes y servicios,
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica

(INEGI), 1989. Pp. 258

A medida que se adentran los anos ochenta, la tendencia del
crecimiento de las unidades econdomicas por estrato cambia,
equiparandose en el ano 1988 el crecimiento de las empresas Grandes
(8.1%) y las MYPES (8.9%) con relacion a 1986. De las empresas
consideradas Medianas sé6lo se puede senalar que mantuvieron su ritmo
ascendente, débil al inicio de la década de los setenta (4.4%) y en la
segunda mitad de los ochenta (3.4%), pero significativo para el resto del

periodo (1975-1980: 32.3% y 1980-1985: 22.2%).
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En términos de empleo se puede observar una tendencia a la baja
en la tasa de crecimiento del empleo en las unidades grandes y un
ritmo de crecimiento dispar en el caso de las MYPES industriales (ver
Cuadro 4.A): primero baja de 1970 a 1975 -3.3%, luego aumenta
subitamente de 1975 a 1980 (27.2%) y luego sigue creciendo pero cada
vez a un ritmo mas lento (1980-1985: 12.8%; 1985-1988: 6.2%). Las
medianas industrias muestran un comportamiento similar a las

MYPES.

No solo las MIPYMES ganaron terreno frente a las Grandes
Empresas entre la década de los setenta y los ochenta, sino que ademas
las empresas de menor tamano lograron absorber en mayor medida la

mano de obra disponible.

Ademas, como puede observarse en el Cuadro 6.A, mientras que
la participacion de los trabajadores por medio de sus remuneraciones
en el Producto Bruto Total generado en las grandes y medianas
empresas se mantuvo ligeramente por debajo del promedio total, las
Micro y Pequefias empresas industriales se mantuvieron por encima,
permitiendo con ello comprobar el caracter redistributivo de las
empresas mas pequenas, como han sugerido diversos tedricos de la
economia, particularmente para el caso de la economia mexicana

Clemente Ruiz Duran (RUIZ DURAN, 1995: 11).

Respecto a la productividad, medida ésta como la relacion del
Valor Agregado Censal Bruto (VACB) entre el numero de trabajadores,
se debe senalar que en el periodo 1980-1988 las grandes empresas y las
medianas fueron mas eficientes que las MYPES industriales,
alcanzando tasas de crecimiento promedio de 58% y 43%,
respectivamente (ver Cuadro 6.A), pudiendo estar entre sus causas la
tecnificacion de las empresas de mayor tamano y la especializacion
productiva, como hace poco mas de dos siglos lo sugiri6 el teérico

clasico de la economia Adam Smith:
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La cantidad de materiales que el mismo numero de personas se
encuentra en condiciones de manufacturar aumenta en la medida misma
en que el trabajo se subdivide cada vez mds, y como las tareas de cada
trabajador van gradualmente haciéndose mds sencillas, se inventan

nuevas mdquinas, que facilitan y abrevian aquellas operaciones. (ADAM

SMITH, 1776: 251)

Otra razén para explicar el mayor crecimiento de las MIPYMES
con relacion a las grandes en la década de los ochenta seria que la
desaceleracion econémica inhibié la inversion y el empleo en las
grandes empresas y las personas recurrieron al autoempleo. Como sea,
la crisis financiera y economica de 1982 obligoé al gobierno mexicano a
acelerar la adopcion de un nuevo modelo economico ademas de las
medidas restrictivas impuestas en materia fiscal y monetaria que

impactaron en la composiciéon del universo empresarial.

En 1988, el INEGI contabilizo 1 663 207 unidades economicass?,
de las cuales poco mas de 53% estaban dedicadas al comercio, 35.5% al
sector servicios y poco mas de 10% a las manufacturas, lo que indica
que estos tres sectores significaban 98% del total de las unidades
econdémicas que operaron en México en ese ano. El proceso de
privatizaciéon auin no vivia su mayor auge y el sector gubernamental
sumo6 143 979 unidades economicas, entre las que se contaban oficinas

de servicio del sector publico y empresas paraestatales (INEGI, 1994: 3).

En los siguientes cinco anos, el niumero de personas ocupadas se
incremento 32%, siendo el sector Comercio el que mayor porcentaje
absorbi6 al pasar de 2 millones 460 mil a 3 millones 588 mil, lo que
significo que poco mas de 25.5% de las personas ocupadas se
encontraban en este sector en 1993. Por unidades econoémicas, el sector
manufacturero presenta el mayor crecimiento (99.1%) al pasar de 167

mil a 334 mil en el periodo 1989-1993, sin embargo disminuy6é su

32 Unidades obtenidas mediante censo y muestreo.
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participacion en la poblaciéon ocupada total, al pasar de 26.1% en 1988
a 24.5% en 1993.

A diferencia de los anos anteriores, de 1988 a 2003 las cifras de
los censos economicos pueden compararse con un margen menor de
error porque los resultados generales fueron obtenidos bajo una
metodologia similar. Como puede observarse en el Cuadro 9, el total de
las unidades econémicas censadas tanto del sector publico como del
privado pas6 de 1 316 952 a 3 005 157, lo que significa un crecimiento
de 228%. Por encima de este crecimiento estuvieron las Micro (230%) y
Grandes empresas (331%), mientras que las pequenas mantuvieron un
ritmo menor (199%) y las medianas (155%) fueron las que menos
crecieron. De lo anterior también se desprende que mientras las Micro y
Grandes empresas aumentaron su participacion en el total de unidades,

las pequenas y las medianas lo disminuyeron.

Cuadro 9

Total 1/ 1,316,952 100 2,186,140 100 2,805,384 100 3,005,157 100
Micro 1,248,937 94.8 2,094,377 95.8 2,692,498 96.0 2,871,125 95.5
Pequefia 49,684 3.8 68,060 3.1 82,563 2.9 99,334 3.3
Mediana 14,805 1.1 18,764 0.9 23,352 0.8 23,019 0.8
Grande 3,526 0.3 4,931 0.2 6,971 0.2 11,679 0.4

1/ Se refiere a la informacién obtenida mediante censo de las unidades econémicas del
sector privado y paraestatal que operaron durante el afio referido.

Fuente: Censos econémicos, 1989, 1994, 1999 y 2004.
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Tal como se habia presentado en las dos décadas anteriores, el
comercio, los servicios y las manufacturas, en ese orden, fueron los
sectores en los que mayormente estuvieron concentradas las unidades
economicas, aunque las del sector Comercio crecieron a un ritmo menor

(209%) que las Manufacturas (237%) y los Servicios (246%).

En las décadas de los ochenta y noventa, la economia mexicana
crecié a un ritmo promedio anual de 2.6%, a pesar de las crisis de
1982, 1983, 1986 y 1995, que repercutieron en una caida del PIB
equivalente a -0.5%, -4.2%, -3.8% y -6.9%, respectivamente. En ese
mismo periodo las unidades economicas tuvieron un ritmo de
crecimiento mayor, como se ha senalado anteriormente; por su parte, la
poblacion creci6é a una tasa promedio anual de 1.8%, por lo que el PIB

per capita tuvo un incremento real equivalente al 0.5%.

Grafico 5
Unidades econdmicas por sector, 1988-2003
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Fuente: Elaboracién propia, con datos del Cuadro 7.A

Para finalizar este apartado, vale la pena resaltar lo siguiente:

1) El proceso de liberalizacion econdomica no sélo esta marcado
por la menor intervencion del Estado en la economia, sino por el

surgimiento acelerado de nuevas unidades economicas -
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principalmente la Microempresa- que han venido a suplir la falta
de inversion publica y dan cuenta del interés de sus propietarios
para adaptarse a la nueva realidad y asumir los compromisos que

implica un mercado mas competitivo;

2) El crecimiento economico ha estado sostenido por nuevas
ramas de la economia ubicadas en los sectores Servicios y
Comercio, pues si bien han crecido las manufacturas, su
capacidad de absorcion de mano de obra esta muy por debajo de
los otros sectores, a pesar de que el crecimiento de las unidades
econbomicas mantenga un ritmo ascendente incluso por arriba del

sector Comercio.

3) Las Pequenas y Medianas empresas muestran un nivel de
crecimiento por debajo de las Micro y Grandes empresas, que
bien podria estar asociado a los problemas intrinsecos a la
consolidacion y crecimiento de las empresas, por lo que en los

siguientes apartados sera tratado con mayor detenimiento.

III.2.2 Micro, Pequena, Mediana y Gran Empresa, en 2003

En 2003 operaron en México 3 005 157 unidades econdmicas33, lo que

signific6 un crecimiento de 7.1% respecto a 1998. Del total de estas

unidades econdmicas, el 95.5% eran Microempresas, 3.5% Pequenas

Empresas, 0.8% Medianas Empresas y 0.2% Grandes Empresas (INEGI,
2004b: 15).

El total del Personal Ocupado en ese ano fue de 16 239 536, de

los cuales 65% era personal remunerado, 26.4% percibié6 un ingreso

pero de manera irregular (propietarios, familiares y otras personas que

colaboraron con la unidad econdémica) y 8.6% estuvo constituido por

3 No se incluyen las unidades econdmicas dedicadas a servicios del sector piiblico y organizaciones
religiosas. Para efectos de comparacion estadistica, tampoco se incluyen las 794 495 unidades que
resultaron mediante el muestreo.
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personal que trabajo a base de honorarios o comisiones (INEGI, 2004a:
7), modalidad que en los Ultimos anos ha adquirido gran importancia y
tan so6lo de 1998 al 2003 crecio 41.5%, sea por empresas que
subcontrataron al personal (outsourcing), profesionistas que ofrecieron
sus servicios de alta especializacion (como software) o vendedores de
bienes y servicios; cabe precisar que las industrias manufactureras y el
comercio fueron los sectores que mas demandaron este tipo de empleos,

absorbiendo, respectivamente, 25.9 y 30.8% del personal que laboroé

bajo esta modalidad de pago.

La mayor parte del total de unidades econémicas se concentré en
(52.6%), (33.7%) y Manufacturas

(10.9%); estos tres sectores representaron 97.3% del total de las

los sectores Comercio Servicios

unidades economicas, empleaban al 88.7% del Personal Ocupado y

generaban 79.8% de la Produccion Bruta Total.

Cuadro 10
e | Tetdects Estructura Poblacion = Produccion Bruta
porcentual Ocupada (%) Total (%)
TOTAL 3,005,157 100.0 100.0 100.0
Micro 2,869,925 95.5 42.1 13.7%
Pequena 105,180 3.5 14.7 10.0%
Mediana 24,041 0.8 16.1 14.6%
Grande 6,010 0.2 27.1 61.7%

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Censos Econémicos
2004, INEGI. Pp. 13

Como ha sido referido en distintos estudios, el crecimiento de las

empresas de menor tamano ha sido consecuencia no soélo de la
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disposiciéon de los actores econémicos para participar en la producciéon
de bienes y servicios, sino de la insuficiente oferta laboral de la
economia mexicana. Asi, en 2003 mas de dos terceras partes de las
unidades economicas (70.5%) estaban conformadas por dos o menos
personas, aunque soOlo absorbieron a 1 de cada S personas ocupadas y
apenas generaron 4.8% de la Produccion Bruta Total (PBT), mientras
que la Gran Empresa, con apenas 0.2% del total de Unidades
Economicas, capto 1 de cada 4 empleos y genero el 62% de la PBT (ver

Cuadro 11).

La Pequena Empresa, por su parte, representdo 3.5% de las
Unidades totales, absorbio al 14.7% de la poblacion ocupada y genero
cerca de 10% de la PBT. La Mediana Empresa en tanto, apenas
concentro el 0.8% de las Unidades Econdémicas, empleé al 16% de la

Poblacion Ocupada y produjo el 14.6% de la PBT.

Es importante senalar que entre mas pequena es la Unidad
Econémica (UE), mayor es la propension a laborar en la ilegalidad. Asi,
en 2003, del total de unidades economicas registradas por el INEGI,
solo 26.82% estaba registrada en el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS): 805 mil 964 empresas a diciembre, a decir de la
Direccion de Incorporacion y Recaudacion del mismo instituto34. El
63.2% de los cotizantes en el IMSS estaban registrados por empresas
que tenian 51 o mas trabajadores, es decir, Medianas y Grandes
empresas, mientras que las empresas de menor tamano, aquellas que
ocupaban entre 1 y 5 trabajadores, apenas alcanzaban 10.7% del total
de los cotizantes (IMSS, 2007: 236).

En ese anno ademas, los datos indican que a menor tamano menor
antigiedad en el mercado, pues mientras 58% de las Microempresas
tenian menos de cinco anos de existencia, el porcentaje se reduce a

34% en las Pequenas, 24% en las Medianas y 19% en las Grandes

¥ Respuesta a la solicitud de informacion publica Folio 0064100630710, elaborada por el C. Guillermo
Bustamante Vera.
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(INEGI, 2004a: 11). Por el contrario, las empresas que mas tiempo
tenian eran las Grandes: 81% de estas empresas habian iniciado sus
actividades antes de 1998; 76% de las Medianas también tenian mas de
cinco anos de antigiedad; 66% de las Pequenas y 44% de las

Microempresas.

En cuanto al uso de equipo informatico en sus procesos también
se ve una marcada tendencia: a mayor tamafio, mayor uso de esta

tecnologia, como puede observarse en el Grafico 6.

Si observamos con mayor detenimiento los datos (Cuadro 10.A)
podremos advertir con mayor detalle la configuracion de la economia
mexicana. El subsector mas importante es el Comercio al Menudeo, el
cual concentra al 49.7% de las UE, al 24.8% de la PO aunque soélo
genera el 9.9% del VACBT. La industria manufacturera es muy menor
en cuanto UE, apenas concentra 10.2%, sin embargo ocupa a 25.9% de

la PO y genera el 28.9% del VACBT.

Grafico 6
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Fuente: Elaboracion propia, con datos de Censos Econdémicos 2004.
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En el sector servicios, el subsector Alojamiento y Preparacion de
Alimentos agrupa a 9.2% de las UE, a 7.5% del PO pero sélo registro 2%
del VACBT, mientras que los Servicios financieros y de seguros, con

apenas el 0.3% de las UE y el 1.7% de la PO, genero 8.9% del VACBT.

Otro subsector que llama la atencion es el de la Mineria, pues
apenas agrupa a 0.1% de las UE y a 0.8% de la PO, pero genera 13.7%
del VACBT.

Entre los subsectores mejor remunerados (Cuadro 11.A) podemos
senalar: Direccion de corporativos y empresas, Servicios financieros y
de seguros, Informacion en medios masivos, Electricidad, agua y gas y
mineria; por el contrario, los menos remunerados son: Pesca y
acuacultura, Alojamiento y preparacion de alimentos, Comercio al por
menor, Servicios de salud y asistencia social, Servicios inmobiliarios y

de alquiler y Servicios de esparcimiento.

La Mineria, seguida de Direccion de corporativos y empresas y
Servicios financieros y de seguros, fueron los subsectores que
mostraron mayor productividad, aunque en la Mineria qued6 manifiesto
que la relacion entre la productividad y la remuneracion per capita es
por mucho la mas alta, lo que sugiere que a pesar de la alta tasa de
ganancia en el subsector los trabajadores no perciben una

remuneracion igualmente superior.

Por Personal Ocupado, los subsectores que mas demandaron
capital, medido en Activos Fijos, fueron: Electricidad, gas y agua,
Mineria, Informacion en medios masivos, Servicios inmobiliarios y de

alquiler y Direccion de corporativos y empresas.

II1.2.3 Micro, Pequena, Mediana y Gran Empresa, en 2008
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En 2008 realizaron actividades en México 4 724 892 unidades
economicas, de las cuales 3 948 021 fueron visitadas directamente por
personal del INEGI para efectos del censo y 776 871 pertenecen a zonas
rurales de dificil acceso, por lo que la informacion disponible es
resultado de un estudio muestral. Asimismo, 224 002 unidades

prestaron sus servicios al sector publico u organizaciones religiosas.

Para efectos estadisticos de comparacion con 2003,
consideraremos so6lo las unidades econémicas censadas y que no
pertenecen al sector publico o a organizaciones religiosas, resultando
un universo de 3 724 019: 23.9% mas que en 2003. Estas unidades del
sector privado y paraestatal, emplearon a 20 116 834 personas: un
incremento de 23.9% respecto a la mediciéon de hace cinco anos,
coincidiendo plenamente con el crecimiento de las wunidades
economicas. Tres sectores concentraron el grueso de las mismas
(98.4%): Servicios (36.7%), Comercio (49.9%) y Manufacturas (11.7%),

en las cuales se ocupo a 90.4% del personal ocupado total.

Del total nacional, 95% de las wunidades econdémicas eran
Microempresas, 4% Pequenias, 0.8% Medianas y apenas 0.2% Grandes,
sin embargo éstas ultimas emplearon a 27% del Personal Ocupado,
mientras que las Micro 41.8%, Medianas 15.9% y las Pequenas 15.3%.
En términos relativos, respecto a 2003, solo se observan cambios en las
Micro y Pequenas empresas, disminuyendo su participacion porcentual

las primeras 0.5% que aumentan en la misma proporcion las Pequenas.

Como pudimos observar en anos anteriores, si bien las
Microempresas son abrumadoramente mayoria y absorben a una parte
importante del personal ocupado, en términos de remuneracion hacen
pensar en una actividad de subsistencia: 10.1% de las remuneraciones
totales. En términos productivos la cifra no es mas halagadora: 8.3% de
la PBT. Las Grandes empresas, por su parte, significan 57.1% de las
remuneraciones y 65.3% de la PBT. Las Pequenas y Medianas empresas

participaron con 13.1% y 19.6% del total de las remuneraciones y 9% y
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17.4% de la PBT, respectivamente. La baja productividad de las
empresas de menor tamano estd intimamente ligada a las actividades
donde se desempenan y al bajo nivel de capitalizacion, asi las Grandes
empresas representan 67.8% de los activos fijos, las Medianas 13.5%,

las Pequenas 8.1% y las Micro 10.6 por ciento.

Otro dato que reviste importancia es que mientras las Medianas y
Grandes empresas disminuyeron su participacion porcentual en la PO
respecto a 2003, aumentaron su proporcion en el PBT, lo que hace
pensar en un aumento de la productividad en las empresas de mayor

tamano durante los ultimos cinco anos.

Cuadro 11

) Estructura Poblacion Produccion
Tamano Unidades

porcentual Ocupada (%) Bruta Total (%)

TOTAL 3,724,019 100 100 100

Micro 3,537,818 95 41.8 8.30%
Pequena 148,961 4 15.3 9.00%
Mediana 29,792 0.8 15.9 17.40%
Grande 7,448 0.2 27.1 65.30%

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de INEGI, 2009a:
159-161

A decir del Instituto Mexicano del Seguro Social3>, en diciembre
de 2008 el registro patronal era de 825 056, lo que significa que sélo
22.27% de las unidades econdomicas se encontraban inscritas ante el

IMSS. Del total de las Micro y Medianas Empresas, s6lo 21.39% estaba

35 1bid.
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registrada, mientras que 91.40% de las Medianas lo estaba y 92.87% de

las Grandes.

Cuadro 12
1998 2003 2008
De 1 a 5 asegurados 209,104 230,440 240,336
De 6 a 10 asegurados 290,027 335,962 325,530
De 11 a 50 asegurados 185,978 206,124 222,746
De 51 a 250 asegurados 24,346 26,874 32,594
De 251 a 500 asegurados 3,335 3,748 4,638
De 501 a 1000 asegurados 1,671 1,790 2,154
Mas de 1000 asegurados 992 1,026 1,228
Total 715,453 805,964 829,226

Fuente: Respuesta a la solicitud de informaciéon publica Folio 0064100630710,

elaborada por el C. Guillermo Bustamante Vera.

II1.3 Desarrollo empresarial: aspectos cualitativos

En las ultimas décadas hemos observado un crecimiento exponencial de
las empresas en México que contrasta con el débil crecimiento del PIB.
Ademas, la dinamica de la economia esta motivada cada vez mas por la
iniciativa privada en vez del sector publico que hasta la década de los
ochenta jugé un papel predominante, como hemos apuntado lineas

arriba tras un examen cuantitativo de las estadisticas oficiales.

En su mayor parte, el surgimiento de las empresas se debe a un
factor de tipo econémico: el desempleo. Los agentes econémicos
recurren al autoempleo para hacerle frente a sus necesidades
economicas y las de sus familias. Otros mas se desprenden de las
propias unidades economicas para mejorar los procesos aprendidos, en

la vertiente de la teoria schumpeteriana del empresario analizada en el
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Capitulo I de esta investigacion. Un segmento también importante de
empresas surge de las propias necesidades del mercado que demandan
nuevos productos y servicios. Si las razones que motivan a las empresas
son mas o menos claras, no lo es tanto su futuro, que suele colmarse de
incertidumbre principalmente hablando de las empresas de menor

tamano.

La baja tasa de ahorro y de inversion en nuestro pais sugiere el
incipiente arraigo del sistema economico capitalista. A diferencia de
otras economias donde estas tasas son comparativamente mayores, en
nuestro pais observamos un circuito de autosubsistencia que limita las
posibilidades futuras de expansion. De lo anterior se desprende que el
mayor crecimiento de la economia se ubique en los sectores Servicios y
Comercio, donde se encuentran precisamente las empresas que menor
capital requieren, pero también donde se genera menor valor agregado y
por ende las remuneraciones a los trabajadores también son menores,
lo que a la postre significa un débil aumento del mercado interno. El
menor margen de beneficio ha orillado también a un buen numero de
empresas a vivir al margen no sélo de la seguridad social (IMSS,

INFONAVIT, SAR), sino incluso de la legalidad.

En su estudio “Reformas estructurales en regulacion,
competitividad y politicas educativas para incrementar la
productividad”, elaborado en junio de 2010, la Organizacion para la
Cooperaciéon y el Desarrollo Economico (OCDE), senala que abrir un
negocio en México resulta 50% mas costoso que en el promedio de los
paises que integran ese organismo internacional. A los altos costos hay
que anadir el tortuoso proceso por medio del cual una empresa debe
cumplir con la extensa gama de requisitos legales, lo cual —en la
mayoria de las ocasiones- genera el engrosamiento del mercado
informal y la corrupcién. En otro documento36, la OCDE recomienda a

las autoridades de nuestro pais atender tres aspectos: 1) Extender los

3 perspectivas OCDE. México: Politicas clave para un desarrollo sostenible. OCDE, 2011:
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servicios del portal gubernamental www.tuempresa.gob.mx a todo el

ciclo de vida de la empresa (y no sb6lo a la apertura), 2) Alentar a los
gobiernos estatales para mejorar sus practicas regulatorias, y 3)
Centrar la atencion sobre aquellos procesos que mayor impacto tienen

sobre las empresas.

En el orden macroeconémico, no soé6lo la falta de cultura
empresarial ha limitado la expansion econdomica: otros factores
contribuyen al estancamiento como la falta de innovaciéon tecnologica y
la desvinculacion entre el aparato productivo y la educacion académica.
A menor tamano de las empresas, menor innovacién tecnologica y
productiva. Las universidades, en tanto, se han convertido en
expulsoras de mano de obra que no contintia en el ambito en el que fue
preparado, siendo Medicina Fisica y Fisioterapia (96.6%), Educacion
Musical (93.6%) y Ciencias de la Salud (93.2%) las carreras que
mostraron una mayor relacion entre los estudios realizados y la
ocupacion que desempenan sus egresados3’; no obstante lo anterior,
estos egresados en su mayoria laboran dentro de las empresas y no
como formadores de las mismas. Ademas, las empresas en México han
asimilado con muy poco provecho el surgimiento de las nuevas
tecnologias de la informaciéon. Por limitaciones de tipo econoémico, entre
menor tamano tienen las empresas menor uso de computadoras y de
sistemas informatico, pero por limitaciones en las habilidades de los
recursos humanos también hay una explotacion menor de las nuevas

tecnologias.

El aspecto mas dramatico del panorama empresarial, sin
embargo, se encuentra en el periodo de vida de las empresas. Cada ano,
miles de empresas se constituyen o comienzan actividades pero al
siguiente ano menos de la mitad continua y sélo una minima porcion se

afianza; las que logran alcanzar la categoria de Pequena o Mediana

37 Al segundo trimestre de 2011, segiin el Observatorio Laboral de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social y en base a la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE):
www.observatoriolaboral.gob.mx
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Empresa son aun menos y las que llegan a emplear mas de 250
empleados raros ejemplos. Como hemos mencionado, la estructura de
la mayoria de las empresas en México es de subsistencia, lo que las
hace sumamente susceptibles a los cambios en el entorno. En un
mercado abierto, como lo es el nuestro, el problema se multiplica por la
incesante competencia que, como puede observarse de las estadisticas

oficiales, han barrido con sectores enteros de la economia.

II1.3.1 Generacion de valor y distribucion del ingreso

El bajo nivel de consolidaciéon de las empresas y su precaria condicién
operativa, en buena medida se debe al poco valor agregado que se
genera en el proceso productivo o de servicio. Como puede observarse
en el Cuadro 13, con 92.5% de las Unidades Econémicas las
Microempresas del sector manufacturero apenas generan 2.9% del
VACB, lo que significa 12.4 veces menos que las empresas de mayor
tamafo. Esta observacion coincide con los estudios realizados por Ruiz
Duran, quien presenta datos para 1993 y 1998 en el mismo sentido
(RUIZ DURAN, 2002: 116). El diferencial en los sectores Comercio y
Servicios es menor, no obstante sigue siendo considerable: 3.9 y 5.1,

respectivamente.

La generacion de valor sustancialmente mayor en las empresas
mas grandes, también permite distribuir una cantidad superior entre
sus remunerados, si bien en términos proporcionales es menor lo que
se paga respecto al VACB. Dicho de otro modo: las empresas pequenas
son mas equitativas, aunque tiene menos que repartir, como lo hemos
apuntado reiteradamente a lo largo de esta investigacion, si bien ahora
no so6lo desde el punto de vista tedrico sino en base a la informacién

mas reciente para el caso de la economia mexicana.
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Cuadro 13

Estructura porcentual de los principales indicadores de las Unidades

Economicas en México, 2008

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Micro 95.0 41.8 10.1 8.3 N.D. 10.6
Pequenas 4.0 15.3 13.1 9.0 N.D. 8.1
Medianas 0.8 15.9 19.6 17.4 N.D. 13.5
Grandes 0.2 27.0 57.1 65.3 N.D. 67.8

Comercio 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Micro 97.1 65.1 28.4 28.7 31.7 39.3
Pequenas 2.1 10.6 20.4 17.0 18.5 14.3
Medianas 0.6 9.9 22.4 22.4 22.5 16.1
Grandes 14.4 28.7 31.9 27.5 30.2

Fuente: Censos Econémicos 2009, INEGI. Portal electronico www.inegi.com
Abreviaturas: PO: Poblacion Ocupada; PBT: Produccion Bruta Total; VACB: Valor
Agregado Censal Bruto; AF: Activos Fijos.

Nota: El VACB de los sectores Servicio y Comercio fue obtenido mediante una regla de
tres a la relacion VACB/PBT que se presenta en la publicacién INEGI, 2009b.

1/ Censo Econoémicos 2009, INEGI:

http:/ /www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/proyectos/censos/ce2009 /privado-

paraestatal.asp
N.D. No disponible
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Soélo en el sector Servicios, las Microempresas se encuentran muy
por debajo del promedio de las empresas de mayor tamano en cuanto a

la relacion Remuneraciones entre VACB.

Si se observa entre sectores, podemos distinguir al sector
Comercio por el numero tan alto de Microempresas, asi como una
absorciéon de mano de obra muy por encima de la media nacional. En
buena media, esto se puede explicar por la baja demanda de recursos
para iniciar una empresa en este sector. Y no solo nos referimos a los
materiales, sino a los conocimientos y habilidades que requiere todo
proceso. Si bien es cierto que el sector Servicios también esta
compuesto por una gran masa de micro negocios (94.4%), se ubica por
debajo de la media nacional (95%), asi sea marginalmente. Las
Manufacturas, a diferencia de todos los demas sectores, presentan un
numero considerablemente distinto de Pequenas, Medianas y Grandes

empresas.

Lo que en este apartado queremos resaltar, sin embargo, es la
relacion entre Activos Fijos y Valor Agregado. Como puede observarse
en el Cuadro 13, también son las empresas de mayor tamano las que
emplean una mayor cantidad de capital (Activos Fijos). En promedio, las
Microempresas emplean 9.9 veces menos capital que las empresas
Grandes, mientras que las Pequenas 4.7 y las Medianas 3 veces (Ver
Cuadro 14.A). Otros sectores no especificados en la monografia del
INEGI se encuentran por arriba del promedio nacional, mientras que de
los tres sectores que hemos desglosado en los cuadros el sector
Manufacturas es el que refleja un mayor diferencial en el uso de capital
fijo por persona; le sigue el sector Servicios y posteriormente Comercio,
sector en el que son mas competitivas las unidades pequenas aunque
también distan de los resultados que presentan las de mayor tamano.
Cabe destacar que mientras la Microempresa requiere poco mas de 74
mil pesos de capital por cada puesto de trabajo, la Gran Empresa
rebasa los 700 mil pesos. En el caso de las Pequenas y las Medianas el

monto ronda los 150 y 250 mil pesos, en promedio y respectivamente.
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Sin embargo, lo que mas llama la atencion, es que por lo menos en los
sectores Manufacturas y Comercio la productividad de estas empresas
es muy alta, casi tanto como las Grandes, a pesar de no contar con los
Activos Fijos que éstas emplean. Ello deja ver el potencial de las
empresas de mediano tamano, pues no son tan precarias como las
Micro empresas ni tienden a la pérdida de utilidad marginal como las
mas grandes. En el sector Servicios la relacion entre el VACB y AF dejan
ver una similitud entre las Micro y las Medianas empresas (0.8); una
paridad en las Pequenas mientras que las Grandes generan 1.3 veces

valor de lo que invierten en Activos Fijos, en promedio (ver Cuadro 13).

Como también puede verse en el Cuadro 13, las remuneraciones
mas altas las genera la Gran empresa, en sectores no especificados en
los Censos Econdémicos 2009. De los tres sectores que hemos venido
revisando, en los Servicios y las Manufacturas encontramos las
remuneraciones mas altas, en ese orden, que no debe sorprender si se
considera que en los Servicios se prestan remuneraciones muy altas a
puestos ejecutivos sobre todo del sector financiero. En 2011 y con
informacién de la Secretaria del Trabajo38, las profesiones mejor
remuneradas en México son: Pilotos Aviadores y Navales, 19 689 pesos
mensuales; Relaciones Publicas, 18 768 pesos mensuales, e; Ingenieria

en Minas y Metalurgica, 18 609 pesos mensuales.

Esta radiografia de los principales indicadores de las unidades
economicas en Meéxico, acredita a nivel macroeconémico la relacion
entre capital y valor agregado. Otros datos y estudios sugieren, a nivel
microeconomico, la incidencia de las habilidades y el conocimiento en la
generacion de valor, asi como sus repercusiones en la remuneracion y
el empleo. Por cuestiones de interés, solo revisaremos las de nuestro
campo de estudio en el Capitulo IV. Por lo pronto, s6lo baste subrayar

la necesidad de incorporar a los procesos de produccion y servicios mas

¥ Observatorio Laboral (con base en datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo al tercer
trimestre de 2011): www.observatoriolaboral.gob.mx
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capital, sea en activos fisicos o en conocimiento, que a su vez incentive

la productividad.

Cuadro 14

Principales indicadores de generacion de valor, distribucion del ingreso y

productividad de las Unidades Econémicas en México, 2008

Total 56,117.2 17.7% 1.1 317,700.0
Micro 13,559.4 N.D. N.D. N.D.
Pequenas 47,766.4 N.D. N.D. N.D.
Medianas 69,175.8 N.D. N.D. N.D.
Grandes 118,677.3 N.D. N.D. N.D.

Comercio 25,261.0 24.7% 1.1 102,271.0 1.9
Micro 11,015.5 22.1% 0.9 49,843.7 3.9
Pequenas 48,816.3 27.4% 1.4 178,160.9 1.1
Medianas 57,239.8 24.6% 1.5 232,681.2 0.8
Grandes 50,316.1 25.8% 1.0 195,022.8 1.0

Fuente: Elaboracion propia, con informaciéon de Censos Econémicos 2009, INEGI. Portal electrénico

www.inegi.com

Nota: El Valor Agregado Censal Bruto de los sectores Servicio y Comercio, fue obtenido mediante una
regla de tres a la relaciéon VACB/PBT que se presenta en la publicacion INEGI, 2009b, y que por una
extrafa razon no se presenta desglosado.

N.D. No disponible
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II1.3.2 La dificultad de iniciar una empresa en México

Como hemos venido senalando, una parte importante de las empresas
que comienzan sus actividades en nuestro pais tienen posibilidades
muy bajas de mantenerse y menos aun de consolidarse y crecer. Son
varios los factores que determinan esta adversidad, no obstante, en este
apartado se describe los rasgos mas notorios en el proceso de formacién
legal de las empresas que no puede dejarse de lado en una vision
integral. Doing Bussines en México 2009%° es revelador no solo por el
enfoque, sino porque presenta un seguimiento estadistico a lo largo de
varios anos que permite hacer un analisis comparado, mismo que se
enriquece al observar el comportamiento de otros paises. Los fines de
esta investigacion nos obligan a no perder la objetividad y sélo se

presenta lo mas ilustrativo.

Ciertamente las practicas regulatorias han mejorado en los
ultimos anos. Como puede observarse del estudio coordinado por el
Banco Mundial, en un ano bajo el tiempo promedio para abrir una
empresa de 36 a 24 dias; para inscribir una propiedad en el Registro
Publico de la Propiedad también bajé de 47 a 38 dias en promedio; sin
embargo, México ocupo el lugar 56 de una larga lista que incluye 181
paises donde se llevd a cabo el estudio, lo que significa que para
acercarse a los primeros lugares aun falta implementar un buen
numero de reformas. Por ejemplo: en México se requieren 8 tramites
para abrir una empresa, de los cuales 4 los llevan a cabo los fedatarios
publicos y en los otros 4 simplemente fungen como intermediarios. En
términos de costos, 89% del total que desembolsa el emprendedor para
abrir una empresa comprenden los honorarios del fedatario publico y la
inscripcion en el Registro Publico de la Propiedad, mismos que puede
suprimirse como lo han hecho otros paises en donde no se requiere este

tramite legal (Portugal y Colombia) a partir de la implementacion de

¥ Doing bussines en México, 2009. Banco Mundial, 2010. Versién electrénica:
http://espanol.doingbusiness.org/~/media/FPDKM/Doing%?20Business/Documents/Subnational-
Reports/DB09-Sub-Mexico-Spanish.pdf
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sistemas informaticos confiables. Otro ejemplo: En México, la Ley
General de Sociedad Mercantiles establece (Fraccion II del Articulo 89)
un minimo de 50 000 (cincuenta mil pesos 00/100 m.n.) para constituir
una sociedad, aproximadamente 11% del ingreso per capita en 2009, de
los cuales 20% debe ser exhibido en el momento en que se constituye y
el restante en un plazo no mayor a un ano; en contraste, 69 economias
en el mundo permiten la apertura de una sociedad sin capital minimo.
En general, el organismo internacional reconoce el avance de nuestro
pais en los ultimos anos y senala que en los distintos estados de la
Republica Mexicana y en el Distrito Federal existen experiencias
alentadoras en materia regulatoria que de llevarse a cabo en el resto de
los estados llevaria a nuestro pais a colocarse dentro de los primeros 20
paises con mejores practicas regulatorias, lo que impactaria

positivamente sobre la inversion y el empleo.

II1.3.3 Lecciones de politicas publicas fallidas

La apertura de la economia iniciada a mediados de los anos ochenta
estuvo acompanada por politicas publicas que han venido
modificandose a lo largo del tiempo. El bajo indice de consolidacion de
las empresas y la condicion precaria en la que persisten la mayoria, sin
embargo, hacen pensar que los cambios no se producen con la
velocidad adecuada, en parte por la inercia burocratica y en otra por la
incapacidad de las instituciones para evaluar sus programas y corregir
sus tacticas para alcanzar sus objetivos. La endeble tasa de crecimiento
del PIB sugiere también una reforma integral del amplio menu de
politicas publicas que permitan una dinamica mas armonica entre el
sector productivo, particularmente mediante el fortalecimiento de las
unidades economicas. De ahi la necesidad de aquilatar la experiencia
no solo resaltando lo que ha generado efectos positivos, sino observando

lo que ha resultado ineficiente o incluso contrario a los fines esperados
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tanto de la politica econémica como de las politicas publicas

implementadas.

Para empezar, cabria anotar lo mas evidente en el orden
macroeconomico: el desequilibrio financiero del pais ha generado un
efecto multiplicador que tiende a retraer el crédito, afectando en mayor
medida a las empresas de menor tamafno por el riesgo que representan
para los acreedores y por su incapacidad para acceder a una oferta
amplia y variada de financiamiento. Los eventos dramaticos por los que
ha pasado nuestra economia, sea por componentes externos o internos,
han dejado una huella que persiste incluso al paso de varias décadas.
Como puede observarse en el Cuadro 16.A, después de 1995 el
financiamiento presenta tasas negativas durante una década salvo en
dos anos, 1998 y 2002; a precios de 1993, el crédito total en la
economia en 2009 dista mucho del de hace 15 anos atras. Con esos
mismos datos podemos ver que si bien el crédito bancario disminuyo
paulatinamente en este periodo, el que otorga la banca de desarrollo lo
hizo de forma mas acelerada, pasando su participacion de 29.40% en

1994 a 17.70% en 2009.

En 15 anos y a precios constantes, Nacional Financiera
incremento el monto de sus créditos tanto en términos absolutos como
relativos, pero hay que destacar que so6lo en 2009 el monto supera al de
1994. En el resto de los anos podemos observar una dinamica como la
que hemos descrito en otros apartados, particularmente una
contraccion a finales de la década de los noventa que coincide con el
programa de restructuracion emprendida por sus directivos a peticion
de las maximas autoridades federales y una tendencia ascendente que
toma mayor impulso a partir de 2002, que igualmente coincide con la
puesta en marcha de wun programa corporativo circunscrito,

prioritariamente, a la atencion de las empresas de menor tamano.

La contraccion del crédito por parte de la banca de desarrollo, como

se senala en distintos documentos oficiales de finales de la década de
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los noventa y principios del 2000, ha estado justificado por el
incremento sustancial de la cartera vencida que ponia en riesgo la
viabilidad a largo plazo de las instituciones de desarrollo. No obstante,
es necesario precisar que la contraccion del crédito ha multiplicado los
efectos negativos sobre la produccion y el consumo, por lo que es
necesario atender las fallas de la accion publica en el financiamiento al
desarrollo antes que renunciar a esta posibilidad con las consecuencias
sabidas. A manera de esquematizar lo que hemos venido mencionando,
y en base a la sistematizacion realizada por Ruiz Duran (RUIZ DURAN,
2002: 140), a continuacion senalamos lo que a nuestro parecer sintetiza
las causas que han mermado la efectividad de los programas oficiales

en el apoyo crediticio a las empresas:

1) Instrumentos dirigidos a empresas en actividades especificas sin
generar interaccion entre sectores o ramas en las cuales el pais
puede incrementar sustancialmente sus ventajas comparativas a
nivel nacional e internacional. (Ibid.)

2) Diseno de instrumentos bajo un enfoque de oferta y no de
demanda, lo que ha ocasionado la no utilizacion de recursos
publicos en ciertos ejercicios fiscales y la carencia de los mismos
en diferentes actividades de la economia. (Ibid.)

3) Programas gubernamentales diversificados en las distintas
secretarias y organismos publicos que generan confusion,
dispersion de esfuerzos o duplicidad de funciones. (Ibid.)

4) Evaluacion precaria de los programas implementados, los cuales
pueden, en el mejor de los casos, examinarse por sus resultados
cuantitativos referentes al nimero de empresas atendidas, pero
no en cuanto al cumplimiento de objetivos tales como incremento
de facturacion y beneficio de las empresas atendidas o
mejoramiento de procesos, aumento de la productividad,

capacidad y habilidades del personal, entre otros. (Ibid.)
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5) Incapacidad institucional para detectar problemas en el modelo
de negocio y proveer de herramientas, capacitacion y tecnologia a
las unidades economicas que muestren deficiencias.

6) Ausencia de un proyecto nacional econémico que defina sectores
estratégicos y ubique areas de oportunidad en las cuales enfocar
el apoyo oficial para reforzar el mercado interno.

7) Carencia de programas que vinculen el sector académico y
productivo en beneficio no solo de la innovacion tecnolégica y
productiva, sino que capacitacion a los estudiantes para el
desarrollo habilidades empresariales.

8) Falta de opciones financieras a las unidades econdémicas y
asesoria especializada para la obtenciéon de capital bajo el

esquema mas adecuado para la unidad econémica solicitante.

La lista en forma alguna es limitativa, pero tiene como finalidad
clarificar los problemas que mas persisten y obstaculizan la accion,
amplia y consistente, del gobierno en apoyo a la actividad empresarial.
En el siguiente capitulo se tocara con mayor detalle lo que concierne a

esta investigacion.

[II.3.4 Importancia de las unidades pequenas y medianas de

produccion y de servicio

El final del siglo coincidié con un proceso de cambio profundo en
la estructura de la economia mexicana. Si bien este proceso inicié un
par de décadas atras, no ha sido sino hasta épocas recientes que el
cariz de la economia muestra un cambio significativo: a la par que el
Estado se ha retraido de las actividades productivas, el sector privado
ha tenido un papel mas relevante y las actividades tradicionales van
cediendo el paso a nuevas ramas de la economia, principalmente en los

sectores comerciales y de servicios.
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No obstante lo anterior, el crecimiento de la economia aun es
endeble y siempre amenazado por nuevas circunstancias. De tal forma
que para amortiguar los efectos del desempleo y el pobre aumento en la
remuneracion de los empleados, otras alternativas han salido al paso

como el autoempleo generado por las Micro y Pequenas empresas.

En otras latitudes las unidades mas pequenas de produccion han
sido revaloradas igualmente por su capacidad para absorber la mano de
obra que la Gran empresa no puede emplear, sin embargo también han
sido consideradas por su flexibilidad para adaptarse a nuevos procesos,
el control de la calidad o su potencial de innovacion, maxime cuando el
desarrollo de nuevas tecnologias y de las comunicaciones permite
tender redes incluso para conformar las distintas fases de la produccion

sin necesidad de agruparse en un espacio fisico comun.

Sin duda alguna, las empresas de mayor tamano tienen sus
atributos, tanto en términos de empleo como de remuneracion,
innovacion tecnolégica y creacion de valor agregado, pero sus efectos
son limitados y por si solos son incapaces de atender las necesidades de
la poblacion, tanto en términos de empleos como de ingresos. La Gran
Empresa deja sentir su impacto favorable sobre el empleo
inmediatamente se instala, no asi después, en el mediano plazo;
asimismo, el costo de la inversion para generar un nuevo empleo es
mucho mayor que en las unidades de menor tamano y la propia
especializaciéon a la que hemos arribado desde el punto de vista
productivo hace que muchos de los procesos que anteriormente se
realizaban en las grandes empresas ahora se distribuyan entre
proveedores de menor tamano que han resultado ser mucho mas
eficientes. Ademas, las ventajas competitivas de una Gran Empresa que
se beneficia por las economias de escala, cada vez representan una
diferencia menor frente a las unidades mas pequenas de produccién por
la competencia en los mercados y la posibilidad de constituir redes de
consumidores intermedios para negociar mejores condiciones de

compra.
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Huelga decir que en términos de productividad y desarrollo
cientifico-tecnologico, la Gran Empresa tiene una ventaja competitiva
que en el corto plazo no podra ser comparada por una empresa de
menor tamano dado que las necesidades de capital son muy altas,
sobre todo en aquellos sectores industriales como el automotriz,
tecnologico y farmacéutico, obviamente en lo que toca a medicamentos
quimicamente innovadores. Podriamos decir entonces que el
paradigma de la industrializacion concebido a partir de la Gran
Empresa ha llegado a su fin. En su caso, un nuevo modelo de desarrollo
donde las unidades de menor tamano tienen una mayor participacion
va ganando terreno. Como refiere Ruiz Duran: los pequenos negocios
constituyen una parte imprescindible de las fuerzas productivas a
finales del siglo XX y el surgimiento de las economias de escala, con la
megaempresa, en vez de desplazar a las empresas de menor tamano dio

origen a nuevas formas de asociaciéon (RUIZ DURAN, 1995: 31).

No obstante lo anterior, el perfil de los nuevos empleos en México
esta determinado por empresas que no pueden asegurar su
permanencia en el mediano plazo y que mantienen condiciones
laborales apenas por encima de la subsistencia. No es el caso de todos,
pero a medida que la unidad econémica es mas pequena mas

probabilidades de desaparecer presenta.

En el corto plazo, las Micro Empresas podrian seguir siendo la
alternativa del grueso de la Poblacion Econémicamente Activa que no
logra ser ocupada. Por su parte, las Pequenas y Medianas empresas
podrian afianzarse con el apoyo del Estado para acrecentar su potencial
demanda de mano de obra y mejorar las condiciones de empleo de una

parte importante de la poblacion.
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Capitulo IV

IV.1 Nacional Financiera: Analisis de su reingenieria corporativa

De ser un banco de desarrollo enfocado a los proyectos de largo plazo e
intensivos en capital, en dos décadas Nafin pasé al apoyo de un sector
especifico de la economia. Practicamente desde sus inicios conté con
programas de financiamiento para empresas de menor tamano (el
Fondo de Garantia y Fomento a la Industria Pequena y Mediana,
instituido en 1953), aunque en los ultimos anos las PYMES se
convirtieron en el objetivo primario derivado de una reestructura

corporativa e institucional de alcances distintos.

Sin embargo, estos cambios no podrian entenderse s6lo como
resultado de un proceso corporativo endogeno, pues en buena medida
también se vio influenciado por un contexto mas amplio en el que
repercutio la privatizacion bancaria de la década de los noventa y en
general las politicas de desregulacion financiera y econdémica
acentuadas a principios de la década de los noventa. Como puede verse
en el Cuadro 16, con excepcion del monto otorgado por la Banca de
Desarrollo en 1991, en los primeros cinco anos de la década de los
noventa se observa un crecimiento real y sostenido del crédito en
Meéxico: 88% en este periodo (pesos constantes de 1993), al pasar de
495 mil 616 millones a 931 mil 805 millones; por rubros, observamos
un crecimiento de la banca comercial de 92.5%, mientras que la banca

de desarrollo lo hizo 77.2 por ciento.

La expansion del crédito de 1990 a 1995 es resultado de diversas
acciones, algunas de ellas han sido tratadas con detalle en apartados
anteriores. La desregulacion financiera y la entrada de nuevos
participantes, aunado a un entorno econémico positivo, dio pie a que
las instituciones financieras incrementaran la oferta crediticia en el
pais, con lo cual la demanda agregada se vio favorecida, no asi la oferta

de bienes y servicios producidos internamente, lo que ocasioné un
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desajuste en la balanza comercial que no fue atendida con la prudencia
gubernamental necesaria, provocando una devaluacion abrupta en
diciembre de 1994 que desencadenaria no sélo la peor crisis financiera
nacional, sino la primera amenaza real de colapso financiero global

(“efecto tequila”).

En la génesis de la crisis bancaria observamos un crecimiento del
crédito al consumo e hipotecario, aumentando su participacion en el
total del crédito otorgado por la banca comercial: En 1992, el crédito
otorgado mediante tarjetas de crédito representaba 11% y el hipotecario
14%, mientras que tres anos antes rondaban el 8% cada uno
(BANXICO, 2001: 9). Estos datos podrian no ser tan significativos de
manera aislada, pero si consideramos que el crédito total aumento
considerablemente podremos entender mejor las cifras; por ejemplo, en
términos reales, el crecimiento del crédito hipotecario de 1989 a 1992
se increment6 239.5% (Ibid: 9). Otros créditos otorgados por la banca
comercial que crecieron significativamente fueron a las empresas y a
productores agropecuarios. Sin embargo, el comun denominador fue la
falta de garantias, incluso las minimas, de supervision y cobranza, que
derivd en un incremento sustancial de la cartera vencida: 13.7% a

finales de 1994, 19.7% en 1995y 25.8% en 1996.

Hemos mencionado algunos quebrantos que igualmente padecio
Nacional Financiera anos atras. Y en buena medida el origen fue el
mismo: la falta de experiencia de los operadores que otorgaban el
crédito y la carencia de controles, supervision y cobranza sobre los
créditos, lo que fomentd, en el mejor de los casos, otorgamiento a
clientes insolventes, y en el peor, corrupcion y fraude, sin dejar de lado
un aspecto eminentemente economico: las altas tasas de interés que
significaron ingresos importantes para la banca en el corto plazo e

insolvencia para los deudores en el largo plazo.
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Cuadro 15

Crédito total Banca comercial Banca de desarrollo Nacional Financiera

P Crecimiento Monto Participacién Monto Participacién Monto Participacién

(%) porcentual porcentual porcentual
1990 495,616 350,546 70.7 145,070 29.3 4,723 1.0
1991 547,877 10.5 417,872 76.3 130,005 23.7 16,060 2.9
1992 580,366 5.9 441,827 76.1 138,539 23.9 25,962 4.5
1993 634,041 9.2 474,139 74.8 159,902 25.2 34,879 5.5
1994 777,772 22.7 591,745 76.1 186,027 23.9 46,435 6.0
1995 931,805 19.8 674,700 72.4 257,105 27.6 8,806 0.9
1996 665,810 -28.5 507,355 76.2 158,455 23.8 7,085 1.1
1997 565,869 -15.0 444,038 78.5 121,830 21.5 3,887 0.7
1998 542,765 -4.1 423,987 78.1 118,778 21.9 4,883 0.9
1999 513,347 -5.4 411,777 80.2 101,571 19.8 4,390 0.9
2000 478,042 -6.9 364,760 76.3 113,282 23.7 4,585 1.0
2001 437,906 -8.4 331,023 75.6 106,882 24.4 6,697 1.5
2002 448,130 2.3 322,998 72.1 125,133 27.9 12,493 2.8
2003 440,526 -1.7 317,455 72.1 123,071 27.9 19,920 4.5
2004 434,899 -1.3 323,707 74.4 111,192 25.6 29,250 6.7
2005 418,987 -3.7 314,288 75.0 104,700 25.0 31,264 7.5
2006 418,539 -0.1 340,385 81.3 78,154 18.7 36,504 8.7
2007 461,486 10.3 395,958 85.8 65,529 14.2 43,306 9.4
2008 506,046 9.7 425,705 84.1 80,341 15.9 58,962 11.7

2009 » REENGR 455,641 85.3 AR SONLTE
2010 »n BRI “ 502,168 86.5 TRNER QO]

n: Cifras inconsistentes, toda vez que el monto de Nafin es mayor al total de la banca de desarrollo

Fuente: elaboracién propia, con base en datos del Cuadro 15.A

Los anos siguientes a la crisis financiera significaron un proceso

lento de cambios significativos en el ambito financiero y economico.
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Inmediatamente después de la crisis bancaria, el crédito no se contrajo
porque se refinanciaron los préstamos. En la mayoria de los casos, los
bancos optaron por extender los plazos para aminorar la carga
inmediata a los deudores, lo cual permitié mantener a flote el sistema
financiero pero trasladando los costos a los clientes y al Estado, el cual
acumulo una deuda superior a los 60 mil millones de dolares mediante

el Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro (FOBAPROA).

La intencion de contextualizar los cambios experimentados en
Nacional Financiera es precisamente observar el fenomeno en todas sus
dimensiones y entender de mejor manera las causas que motivaron la
restructuracion corporativa. Nacional Financiera no fue ajena al
proceso de cambio que vivid el sistema financiero, con sus aciertos y

sus errores, como lo veremos en adelante.

En los siguientes apartados haremos una revision cuantitativa y
cualitativa de veintiln afnos que han marcado los cambios mas
significativos en la institucion y un balance de los objetivos planteados
en el programa impulsado por el Banco Interamericano de Desarrollo

(BID) -a solicitud de las autoridades mexicanas.

Es importante senalar que hemos dividido en tres periodos la
trayectoria de Nafin, pues ciertamente podemos encontrar
caracteristicas especificas que definen la institucion. Nuestro analisis
parte de la informacion estadistica disponible, misma que hemos
deflactado a precios constantes de 1993 para facilitar su comparaciéon
en términos reales, pero ahonda en el contexto institucional para
obtener una panoramica mas abierta que nos permita comprender de
mejor manera los cambios acontecidos. En esta investigacion resulta
importante mencionar los aspectos que pueden delinear el futuro de la
institucion, pero también resaltar las experiencias que pueden

contribuir al mejor funcionamiento corporativo.
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IV.1.1 La crisis: 1989-1994

A raiz de las crisis recurrentes de los anos ochenta y de la adopcion de
un nuevo modelo de desarrollo econémico, en 1989 el gobierno
mexicano decidi6 orientar el objetivo corporativo de Nacional Financiera
hacia las actividades del sector privado, poniendo énfasis en el
incremento de la competitividad de las empresas, principalmente las
Pequenas y Medianas. En la busqueda de este objetivo, Nafin pasé a
banca de segundo piso, obligando a un recorte sustancial de personal y
la fusion de algunos programas para simplificar procesos. Ademas, se
restringieron las operaciones de restructuracion, refinanciamiento y

condonacion de deudas a las estrictamente necesarias (NAFIN, 1993: 4).

En los siguientes afnos se incrementé sustancialmente Ila
disponibilidad de crédito, el cual se canaliz6 mediante Intermediarios
Financieros (Ifi's) tales como bancos, empresas de factoraje y
arrendamiento, uniones de crédito y entidades de fomento. Estas
entidades también crecieron de manera significativa: de apenas unas
decenas a inicios de los noventa, en 1993 Nafin report6 alrededor de
271 inscritas en su padron y en 1995 el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) seniala en un analisis alrededor de 500 (BID, 1995: 7).
De 1990 a 1994 el financiamiento mostré una mejoria real superior a
883%, al pasar de 4 mil 723 millones a 46 mil 435 millones de pesos
constantes (pesos de 1993) en créditos otorgados al sector privado

(Cuadro 16).

Sin embargo, la cartera vencida igualmente aument6é de forma
acelerada porque los créditos otorgados por las Ifi's no fueron
calificados previamente ni supervisados, cobrados o las garantias se
encontraban muy por debajo del valor otorgado en préstamo. Lo mas
preocupante sin embargo era que los intermediarios habian incurrido
en irregularidades e incluso fraude. En agosto de 1995, la cartera
vencida rondaba el 8% del total de los créditos otorgados por Nafin y en

su inmensa mayoria (83%) se trataba de financiamiento otorgado
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mediante intermediarios no bancarios (Ibid), quienes crecieron
aprovechando la laxitud de las reglas de operacion que posibilitaban el
acceso a los recursos del banco de desarrollo hasta una relacion

maxima 40 a 1 sobre capital.
El diagnostico del BID senala lo siguiente:

1.36 Mientras el patrimonio de NAFIN solo crecié en 10% en
términos reales, los pasivos se duplicaron. La deuda externa
propia se multiplicé por un factor de 2,5 y la deuda interna por un
factor de 3,8.

1.40 Aspectos institucionales. NAFIN ha llevado a cabo su
estrategia aprendiendo y agregando funciones y personal sobre la
marcha sin un enfoque integral de eficiencia operativa. Esto ha
provocado que las Direcciones busquen objetivos y metas
individuales, existan excesivos niveles jerdarquicos, duplicaciones
de actividades y funciones y una ineficiente distribucién de cargas
de trabajo. Asimismo, la capacitacion esta desvinculada de los
retos gerenciales, y en algunos casos los beneficios al personal
clave son claramente inadecuados. Los beneficios se otorgan mads

en funcién de la antigiiedad que del mérito.

1.41 En la administracion de la cartera de segundo piso
permanecia un enfoque hacia los subprestatarios como sujeto de
crédito con la consecuente falta de criterios adecuados de
solvencia en la seleccion de los intermediarios. No existian limites
de exposicion al riesgo que diferencien a las instituciones
bancarias de acuerdo a sus niveles de riesgo. El proceso de crédito
estaba disperso a través de muchas dreas y conllevaba excesivos
pasos que involucraban a muchas personas, sin coordinaciéon y
supervision integral. Adicionalmente, si bien no existe aun un
grupo especializado en crédito que revise la cartera, ya se cuenta

con los criterios que permiten su clasificacién. Lo anterior trajo
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como resultado un inadecuado andlisis de riesgo de intermediarios

e inconsistencias en la clasificaciéon de la cartera.

1.42 Tecnologia y sistemas. En general los sistemas se
desarrollan por departamento sin una adecuada participacion de
los usuarios, con un avance lento en la instrumentacién de
programas estdndares a nivel institucional, e insuficiencia de
equipo. Todo ello resulta en la falta de integracién de los sistemas,
insatisfaccion de los usuarios, y solicitudes de mantenimiento que
desbordan la capacidad del darea de Sistemas. La falta de
integracién es de alto costo, implica una alta probabilidad de
errores, y dificulta la generacién de informes gerenciales precisos

Yy a tiempo.

1.43 Conclusiones. De la experiencia analizada se desprende
una leccion importante a nivel general: la institucién llevé a cabo
un proceso acelerado de cambio operativo sin realizar al mismo
ritmo los ajustes internos. Esta conclusién se refleja tanto en los
riesgos y costos financieros como en las ineficiencias

institucionales y organizativas. (BID, 1995: 8)

La crisis financiera de diciembre de 1994 repercutio con creces
durante el siguiente afio en el sistema bancario nacional, lo que puso
en riesgo considerable a la mayor parte de las instituciones crediticias,
aunque algunas, como los intermediarios financieros e incluso la propia
Nafin, también se valieron de ese entorno para justificar sus pérdidas
sin que pudiera ahondarse en las causas que dieron origen al
incremento de la cartera vencida. Ciertamente, la SHCP y Nacional
Financiera hicieron un diagnostico*® y analisis?! de las operaciones

financieras a través de Ifi’s en el periodo 1989-1994, que en el mejor de

40 E] subsecretario de Hacienda, Martin Werner, entreg6 el 2 de diciembre de 1997 a la Comision de
Programacion y Presupuesto de la Camara de Diputados, el diagndstico de una evaluacion integral de
221 de las 271 uniones de crédito inscritas en Nafin.

* Analisis elaborado por Nafin en 1994 donde sefiala que las Instituciones Financieras No Bancarias
llevaron a cabo operaciones no regularizadas; los contratos, en un alto porcentaje, no fueron inscritos ante
el Registro Publico de la Propiedad; los créditos fraccionados estuvieron orientados al financiamiento de
proyectos no elegibles y se hicieron préstamos superiores a lo acordado en los contratos respectivos; la
documentacion comprobatoria se elabord a nombre distinto del acreditado y, en el caso de las garantias,
éstas no eran suficientes para respaldar el crédito.
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los casos sirvieron para ubicar algunas anomalias de los intermediarios
financieros y algunos funcionarios encargados de la asignacion de los
recursos y la correcta aplicacion de los mismos, no obstante lo
sustancial para la presente investigacion es que no se asimildo la
experiencia de manera adecuada y en adelante sb6lo se retomaria la
intermediacion financiera mediante la banca comercial o instituciones
afines, con la consiguiente limitacién que ello genera para la ampliacion
del espectro de atencion al segmento de las MIPYMES. A decir del
analisis presentado por la SHCP en 1993, 45 instituciones no bancarias
—de 271 registradas- concentraban 80% de la cartera crediticia. Al
presentarse el desajuste financiero de finales del 94, 97% de la cartera

present6 problemas de cobranza.
El diagnostico de la SHCP concluye lo siguiente:

a) Las Ifi's carecian de infraestructura financiera, operativa y
administrativa adecuada;

b) En su mayor parte, existia una fuerte dependencia de los
recursos de Nafin y, en la mayoria de los casos, elevados costos
financieros por pago de intereses moratorios, sanciones Yy
penalizaciones.

c) Las politicas y procedimientos de evaluacion, seguimiento de
créditos y cobranza legal, estaban establecidos de manera
informal.

d) La SHCP observé deficiencia en la formalizacion del crédito:
expedientes indebidamente integrados, en algunos casos
inexistentes y con falta de garantias.

e) En un numero importante de casos los beneficiarios del crédito
eran apocrifos.

f) Después de que la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares de Crédito entré en vigor, las uniones dejaron de
presentar a la Comision Nacional Bancaria y de Valores sus

programas anuales de trabajo, ademas de que los registros de
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accionistas no estaban actualizados ni regularizados y tampoco

se integraban debidamente los expedientes corporativos.

Por su parte, Nacional Financiera esgrime ademas las siguientes

causas:

a) Las Ifi’s realizaban operaciones no regularizadas, pues en un alto
porcentaje los contratos no fueron inscritos ante el Registro
Publico de la Propiedad.

b) Los créditos fraccionados estuvieron orientados a proyectos no
elegibles y se hicieron préstamos superiores a lo acordado en los
contratos respectivos.

¢) La documentacién comprobatoria se elabor6é a nombre distinto del

acreditado.

IV.1.2 El cambio: 1995-2000

La respuesta de Nafin al subito incremento de la cartera vencida fue la
puesta en marcha del Programa de Fortalecimiento de Intermediarios
Financieros no Bancarios en 1994, para evitar un desfalco mayor,
ordenar la operacion de las Ifi's, reducir la cartera vencida y recuperar
los créditos. En los hechos, sin embargo, el efecto inmediato*? fue el
recorte del financiamiento en términos reales que persistio hasta 2000
(ver Grafico 3), mientras la cartera vencida aumenté hasta llegar a

11.7% (PRONAFIDE, 2008: 186).

Es importante mencionar que, en contraste al recorte crediticio de
Nafin, el resto del sistema financiero increment6é los montos para el
sector privado 20% durante 1995, de manera particular la banca de

desarrollo lo hizo 38% y la banca privada 14%.

2 Algunas empresas fueron intervenidas y sus directivos puestos enjuiciados, aunque fueron los menos:
los montos que se investigaban rondaban los 20 mil millones de pesos mientras que el desfalco superaba
los 122 mil millones (1989-1993). Entre las empresas investigadas figuraban Havre, Unicreva y Unicref,
éstas tultimas propiedad Luis Yaiiez, cufiado del presidente de la Republica en turno.
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Fuente: Elaboraciéon propia, con datos del Cuadro 15.A

El crecimiento en los montos del «crédito obedecio al
refinanciamiento de los préstamos otorgados y no necesariamente a
nuevos débitos, como puede comprobarse al revisar el detalle contable y
el numero de clientes beneficiados. Después de 1996 el sistema
crediticio se contrajo de manera permanente durante los préximos 10
anos por la adopcion de medidas conservadoras en el otorgamiento de
créditos, como puede observarse en el Grafico 8, situandolo en niveles

de los anos ochenta.

Grafico 8
Variacion real del financiamiento en México, 1990-2010
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Fuente: Elaboraciéon propia, con calculos del Cuadro 16.A
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En el Cuadro 15 se puede observar con precision que la
participacion porcentual de los agentes financieros en la estructura
crediticia termin6 con algunas variantes: la banca privada incrementoé
su participacion de 70.7% a 76.3%, Nafin se mantuvo en 1% y la banca
de desarrollo descendio poco mas de S puntos, los mismos que gano la
banca privada. Estos numeros nos indican el principio y fin de la
década, sin embargo a lo largo de los noventa las variaciones fueron
constantes y Nafin llegd a representar en 1994 el 6% del crédito total,
mientras que la banca de desarrollo presenté una disminucion
importante de los recursos otorgados en términos reales en 1991 vy,
salvo pequenos cambios, su tendencia marcadamente se presento a la

baja.

La caida en el financiamiento de Nafin también afect6 de manera
distinta los programas sectoriales. Asi, durante este lustro los sectores
Comercio y Servicio resintieron con mayor fuerza la disminucion de
recursos, mientras que por tamano de empresa, practicamente todas
padecieron la astringencia de créditos aunque, como es natural, las
empresas de mayor tamafno lo hacen menos porque tienen otras fuentes
de financiamiento como son los proveedores y la banca comercial.
Estadisticamente, las empresas de mayor tamano aumentaron su
participacion porcentual pero este numero es muy relativo porque el

monto total mostré tasa negativa de crecimiento.

La astringencia crediticia estuvo acompanada de Ila
instrumentacion del Programa de Modernizacion y Consolidacion
Corporativa de Nacional Financiera, operado bajo la supervision y con
recursos en préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo
(préstamo 911/0OC-ME), el cual considero la realizacion del Plan
Estratégico Institucional y “la ejecucion de nueve proyectos prioritarios
de cambio que enmarcaron un total de 36 iniciativas” (INFORME
NAFIN, 2000: 33). Entre los aspectos mas relevantes de dicho

programa, podemos senalar los siguientes:
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g

h)

Adopcion de principios de la banca comercial como el de
complementariedad y subsidiaridad. (Ibid)

Implementacion de medidas de transparencia.

Inclusion de indicadores financieros afines a la banca
comercial.

Reorientacion de objetivos de la institucion, para evitar el
riesgo de perder su viabilidad operativa.

Instrumentacion de sistemas informaticos para la
estandarizacion de procesos y facilitacion del analisis de la
informacion.

Ejecucion del Sistema de Recuperacion y Administracion de
Cartera (Sirac).

Perfeccionamiento en la operacion con los intermediarios
financieros.

Operacion del Sistema Integral de Proyectos de Inversion
(SIPI).

Implementacion de comités especializados en administracion

de riesgos de crédito y de mercado.

Al ano 2000, 24 de las 36 iniciativas de cambio se habian

implementado, nueve mas estaban en proceso, dos en licitacion y una

mas (la relativa a la automatizacion del flujo de informacion del

proyecto de crédito) comenzaria a ejecutarse al concluir las iniciativas

correspondientes al area. En consecuencia, el monto del financiamiento

comenz6 a incrementarse a partir de este ano, aunque deberian pasar

ocho mas para equipararse al registrado en 1994.

Debe destacarse que la reorganizacion institucional asi como el

nuevo enfoque corporativo aumento la productividad y permitié ajustar

el niumero de empleados: en 2000 Nafin empleé a 1 mil 572 personas,

53% menos que en 1994. La productividad del trabajo seria en adelante

otro indicador para la toma de decisiones corporativas.
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Por ultimo es importante sefnalar que en 2000 se atendieron
menos de la quinta parte de las empresas que en 1995, pero si los datos
se comparan respecto a 1994 el cambio es dramatico: el 2000 no
representa ni el 6% de las empresas atendidas en el ano que comenzo la
crisis financiera. Como hemos observado en otros indicadores, Nafin
termind los noventa en niveles de los anos ochenta. Estadisticamente
podria hablarse de una década perdida, sin embargo, en términos de
esta investigacion, es claro que hay un saldo positivo en cuanto a la
experiencia y la implementacion de un programa de hondo calado que
sentd las bases de un nuevo proceso de desarrollo, como podremos

observar detenidamente en los siguientes apartados.

IV.1.3 Balance institucional: 2001-2010

En la primera década del nuevo siglo las tasas de crecimiento del
financiamiento al sector privado por parte de Nafin son positivas y
sostenibles, incluso aceleradas en medio de los sexenios de la
administracion publica federal, sin que ello signifique una plena
recuperacion respecto a 1994 pues apenas en 2008 observamos en
términos reales un monto superior al registrado en aquel ano, como
puede concluirse al deflactar las cifras de los informes anuales de
actividades, donde el monto mas alto de créditos facilitados por Nafin a
las empresas en los anos noventa sélo pudo ser superado en 2008,
cuando Nafin otorgdé 58 mil 962 millones de pesos (ver Cuadro 16). Y si
bien el ritmo de crecimiento de los ultimos anos nos hace pensar en el
inicio de un nuevo periodo institucional, es conveniente adentrarse en
los detalles para determinar la sostenibilidad del crecimiento en el largo

plazo.

En estos diez anos, la tasa de crecimiento del financiamiento al
sector privado no bancario promedi6 2.1% anual, lo que significa que en

términos reales el monto se increment6 21.4%, una cifra modesta que
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ha permitido alcanzar maximos histéricos en los ultimos afos. De esta
forma Nafin ha podido recuperar terreno frente a otras instituciones de
desarrollo e incluso frente a la banca privada. Los servicios a las
empresas han venido cambiando, sobre todo en cuanto a la atencion a
clientes, disponibilidad de informaciéon y medios de enlace. A diferencia
de 1994, en los ultimos anos Nafin destina sus recursos mediante
intermediarios financieros bancarios y algunos no bancarios, pero
extensiones de bancos, evitando al maximo el riesgo incurrido a
principio de los noventa, lo que ha permitido reducir la cartera vencida

a menos de 5% (PRONAFIDE, 2008: 186).

En los ultimos anos destaca la labor para crear un sistema de
atencion telefénica en el cual asiste a mas del 95% de sus usuarios
(2007); el desarrollo de su sitio en internet, que le ha llevado a ganar el
Premio de la Cumbre Mundial (World Summit Award); asimismo, ha sido
reconocida con el Premio Nacional de Calidad 2006 y el Premio Innova
(2004), ambos otorgados por el gobierno federal. En 2003 obtuvo la
certificacion ISO-9001: 2000.

Como puede observarse también en el Cuadro 16, Nafin ha
ganado terreno en el mercado crediticio mexicano al pasar del 1% de
participacion a mas del 11%. El resto de los agentes pertenecientes a la
banca de desarrollo por su parte y guardando la debida cautela
metodologica en esta investigacion, han disminuido paulatinamente su
presencia; la banca comercial ha incrementado sustancialmente su
participacion pero sin lograr superar en términos reales los montos de
mediados de la década de los noventa. Si lo medimos en cuanto al
numero de empresas atendidas por Nafin, el crecimiento igualmente es
exponencial: en 2001 Nafin atendié 8 mil 226 empresas y en 2010 1

millon 646 mil 581 empresas.

Cabe mencionar que desde el punto de vista sectorial, observamos
un cambio importante de Nacional Financiera, la cual incrementé con

creces la atencion y el monto de los créditos a los sectores Servicios y
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Comercio (Grafico 9), con lo cual ha dejado atras la logica industrial que
predominé hasta los anos ochenta, de hecho el monto mas importante
de crédito al término de 2010 fue canalizado al sector Servicios. Y en lo
que respecta al tamano de las empresas, podemos observar que la
tendencia ubica a la Gran Empresa en el orden del 20% del total de
créditos otorgados; por su parte, la Mediana Empresa ha ganado
terreno de manera consistente hasta ubicarse en 2010 en 28% y las
Micro y Pequenas empresas han fluctuado a lo largo del periodo entre

30% y 20%, respectivamente.

Grafico 9
Crédito otorgado por Nafin, 1990-2010
(millones de pesos constantes de 1993)
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Cuadro 20.A

En los montos analizados esta excluido el crédito al sector publico
(dado el interés de nuestra investigacion), sin embargo es necesario
apuntar para delinear con mayor claridad el nuevo perfil de Nacional
Financiera que las cifras reflejan una disminucion considerable afio con
ano, haciendo del crédito al sector privado su principal fuente de

operacion y utilidad. Asimismo, en el total del crédito otorgado
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observamos tres rubros que destacan por la concentraciéon de los flujos:
Cadenas Productivas, Programa de Garantias y Descuento Tradicional,
los cuales representaron respecto del total 48.9%, 39.6% y 6.3%,
respectivamente. Particularmente es de resaltar el crecimiento del
Programa de Garantias: Al cierre de 2010, el 55% del saldo total de la
cartera de crédito de la banca comercial a las Mipymes contaba con el
respaldo del Programa de Garantias de Nafin (INFORME NAFIN, 2010:
15). Asimismo, Cadenas Productivas, programa instituido en 2002
(anteriormente existia un programa similar denominado “Desarrollo de
Proveedores”), se ha posicionado como el principal servicio financiero de
Nafin, pasando de representar cerca de una tercera parte cuando se

puso en marcha a la mitad de los créditos otorgados en 2010.

Desde el punto de vista financiero, a partir de 2001 se
observa una utilidad creciente en sus operaciones hasta llegar, en
2007, a una utilidad neta anual equivalente a 840 millones de pesos.
No obstante, Nafin no ha disminuido su tasa de interés activa y sus
actividades de fomento son significativamente menores en cuanto al

impacto en la economia.

IV.1.3.1 Programas Nafin para las PYMES y evolucion cuantitativa

Al ano 2010, Nacional Financiera brindé apoyo a las PYMES mediante
distintos servicios, enfocados, principalmente, al financiamiento. A
continuacion enunciamos los servicios disponibles y sus caracteristicas,
dejando de lado aquellos productos y servicios que ofrece esta banca de

desarrollo para otros sectores distintos a las PYMES:
1. Programa de Garantias

Es un programa que incentiva el otorgamiento de créditos a las
Pequenas y Medianas empresas, toda vez que Nacional Financiera

comparte el riesgo asumido por los intermediarios financieros, los
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cuales sumaron, en 2010, mas de 130, entre bancos, Sofomes,
uniones de crédito, arrendadoras, factorajes e intermediarios
especializados. El modelo de operacion contempla la participacion de
otras entidades como la Secretaria de Economia, los gobiernos
estatales y, en algunas ocasiones, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, las cuales aportan una cantidad en proporcion a lo
otorgado por Nafin, lo que constituye un fondo de contragarantia
bajo la administracion de esta ultima. La garantia otorgada por
Nacional Financiera fluctia entre 50% y 70% del crédito otorgado
por el intermediario financiero. En este mismo ano, el saldo inducido
(monto expuesto mas el garantizado) fue de 75 mil 278 millones de
pesos, como lo muestra el Cuadro 16, lo que significa un incremento
en términos reales de 294% en los ultimos cinco anos 6 40% en

promedio anual para este periodo.

Cuadro 16

Saldo expuesto 8,367 18,521 26,477 35,783 47,576
Garantia 10,735 16,959 26,056 30,115 27,702
Saldo inducido 19,103 35,480 52,533 65,898 75,278
Fuente: Elaboracién propia con datos de: INFORME NAFIN, 2010: 16

En 2010, el 55% de la cartera de crédito a las MIPYMES contaba
con el respaldo de Nacional Financiera (INFORME NAFIN, 2010: 15).
Si observamos por sectores, el crecimiento no ha sido homogéneo
entre las empresas, sino que las Pequenas han sido las mas
beneficiadas al pasar de una proporciéon de 20% a 49% en su
participacion en el Saldo Inducido; por el contrario, las Medianas

disminuyeron su participacion de 20% a 5%, las Grandes de 15% a
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6% y las Microempresas de 45% a 40% (EVALUACION DE NAFIN
2011: 35).

El mayor problema, sin embargo, se observa en el otorgamiento
mismo del crédito mediante los intermediarios financieros, pues las
tasas de interés distan de ser un estimulo a la inversion productiva y
particularmente un apoyo a las empresas de menor tamano.
Mediante una investigacion propia a mediados de 2011 se pudo
constatar el diferencial en las tasas de interés para el caso de los
principales bancos que operan en nuestro pais, los resultados se

muestran en el Cuadro 17.

Cuadro 17
BBVA BANCOMER 9.4 8.6 8.4 6.9
BANAMEX 9.7 9.8 8.0 7.4
BANORTE 9.3 10.2 8.8 7.2
HSBC 17.7 12.1 8.5 7.0
INBURSA 12.4 7.5 7.5 6.5
SANTANDER 11.5 8.9 8.4 7.1
SCOTIABANK 6.5 7.7 7.8 7.4

Fuente: Elaboracién propia.

Como puede observarse, a excepcion de Scotiabank, entre mas
pequena es una empresa mas alto el costo del financiamiento, siendo
que son las que mayores dificultades tienen para allegarse de
fuentes de crédito. Todo hace pensar que el riesgo incrementa
sustancialmente el costo del financiamiento, a pesar de las garantias

otorgadas por Nacional Financiera y otras entidades publicas, lo que
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indica los limites de los programas publicos implementados y la
necesidad de readecuarlos. Un estudio similar aunque de mayor
consistencia metodologica realizado en conjunto por la Comision
Economica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y la Comision

Nacional Bancaria y de Valores presentan los siguientes resultados:

... las tasas promedio de la banca comercial varian segtn el tamarno
de las empresas: para microempresas se ubican entre 16,3% y 26,8%;
para pequerias empresas, entre 11,1% y 17,3%, y para medianas, entre

8,8% y 13,2%. (CEPAL-CNBV, 2012: 36)

El Cuadro 18, en tanto, da cuenta de los montos destinados a dicho
programa y el namero de beneficiados: A partir de 2007 practicamente
se esta duplicando anualmente el monto total, pero el ntumero de

beneficiarios aumenté de manera exponencial.

Cuadro 18
Monto 26,193,031 39,794,602 40,513,268 85,763,364 176,759,684 200,086,523
Beneficiarios 21,870 67,631 152,142 73,456 257,406 630,299

Respuesta a la solicitud de informacion No. 0678000006312 presentada por el C. Guillermo

Bustamante Vera mediante el IFAI

2. Cadenas productivas

La base de operacion de este programa es el factoraje, el cual consiste
en adquirir derechos de crédito relacionados a proveeduria de bienes o

servicios, a cambio de un porcentaje del mismo. Al adquirir los
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documentos para cobrarle al deudor, las empresas que realizan el
factoraje pagan o adelantan dinero al dueno del derecho de cobro,
reteniéndole un importe por el servicio.*3 Este programa ha sido el de
mayor impulso por parte de los directivos de Nafin y el que ha ganado
mayor numero de reconocimientos de firmas especializadas, organismos

internacionales y la Presidencia de la Republica.

Nafin busca con este servicio facilitar la vinculacion de empresas de
gran tamano, denominadas Empresas de Primer Orden (EPO’s), asi
como dependencias o entidades del Gobierno Federal y gobiernos
estatales o municipales con sus proveedores, otorgandoles liquidez para
incentivar su operacion. Nacional Financiera lo puso en funcionamiento
en 2001 y a la postre recibi6o el reconocimiento Gartner Inc., como un
caso de éxito en apoyo a las PYMES. La base de operacion del programa
son los sistemas informaticos, la atencion telefonica y el fomento de la
competencia entre los intermediarios financieros por otorgar la tasa de
descuento mas baja. El beneficio para las EPO’s y dependencias o
entidades publicas consiste en desarrollar una red de proveedores con
servicios integrales y competitivos; la ventaja para los proveedores
radica en la disponibilidad de recursos para llevar a cabo sus
operaciones, pues tan solo en 2010 se canalizaron 1 mil millones de
pesos diarios (Ibid), ademas de acceder a otros servicios de Nafin como

capacitacion y asistencia técnica.

El funcionamiento de este programa resulté mas practico a partir de
la implementaciéon de las operaciones via internet. Mediante la
plataforma electréonica Nafin, los proveedores ingresan sus facturas y
las cobran inmediatamente en el banco de su eleccion, mientras los
deudores programan con mayor facilidad la liquidacion de sus deudas y
facilitan las operaciones de su tesoreria. Las ultimas innovaciones han

consistido en la puesta en operacion de la linea 01 800 CADENAS y el

# http://www.banxico.org.mx/Catlnst_Consulta/sistemafinanciero.BuscaSector.do?sector=19&seccion=2
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buzon electronico concentrador altabases@nafin.gob.mx, donde pueden

dirigirse aquellas personas que quieran darse de alta.

Cuadro 19
Monto 79,942,682 103,267,673 134,776,639 162,528,344 204,772,867 247,149,383
Beneficiarios 15,046 15,129 19,288 22,087 24,947 25,850

Respuesta a la solicitud de informaciéon No. 0678000006312 presentada por el C. Guillermo Bustamante

Vera mediante el IFAI

En 2010 Nafin dispuso recursos para este programa equivalentes a
247 149 383 pesos, viéendose favorecidas 25 850 personas fisicas y
morales que se inscribieron en el programa. El Cuadro 19 nos permite
observar el crecimiento constante de los montos y numero de
beneficiarios, de lo cual resulta una tasa de crecimiento media anual de
41.8%, lo que permiti6 triplicar su monto en este periodo (209%). Las
empresas proveedoras de bienes y servicios se vieron favorecidas bajo

tres modalidades, como a continuacion se detalla:
a) Programa de compras del Gobierno Federal a PYMES

Este programa esta dirigido a personas fisicas y morales que
proveen bienes y servicios al Gobierno Federal, recibiendo de
parte de Nafin acceso a financiamiento, capacitacion y
asistencia técnica. El Gobierno Federal dispuso por ley que a
partir de 2007 todas las transacciones que realizara la
Administracion Publica Federal lo hiciera mediante este
esquema, por lo cual en 2010 el 26% del monto total destinado

a Cadenas Productivas se dirigié a las compras del Gobierno
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Federal, sirviendo como intermediarios 29 instituciones

bancarias y no bancarias.

b) Financiamiento de Contratos a PYMES proveedoras del

Gobierno Federal

Instrumentado en 2009, este programa esta dirigido a las
empresas que han celebrado un contrato con el Gobierno
Federal para proveerle de un bien, servicio u obra, para
financiarles hasta el 50% del monto total establecido en el
contrato. Siete bancos operan actualmente como
intermediarios. El registro de los contratos los inici6o la
Secretaria de Economia en julio de 2009, la estadistica de los

contratos financiados a partir de 2010.

Cuadro 20

2010 61,451 576 0.94
2011 82,170 2,328 2.83
Respuesta a la solicitud de informacion No. 0678000006312 presentada por el C.

Guillermo Bustamante Vera mediante el IFAI

c) Cadenas Productivas Regionales

El éxito del programa de Cadenas Productivas ha llevado a
Nacional Financiera a ampliar sus horizontes y replicar el
modelo en otros mercados, como lo son los proveedores de los
gobiernos estatales y municipales asi como de las empresas

privadas. De tal forma que en 2010, la direccion de Nafin

124



implementé algunos cambios para fortalecer el trabajo
regional, en primera instancia reubicando tres estados
(Querétaro, Tlaxcala y Puebla) a la Region Centro y
fortaleciendo las actividades de los Consejos Consultivos y de
las oficinas de Nafin en la Republica Mexicana para
incrementar la promocion de los servicios financieros de Nafin
a las MIPYMES. Al cierre del afio se registraron 350 cadenas
productivas privadas y 150 cadenas publicas a cargo de la Red

de Promocion.

3. Crédito Tradicional y Descuento

Es una opciéon para las Pequenas y Medianas Empresas con mas de
dos anos de antigliedad que requieran financiarse, aunque algunos
intermediarios financieros ofrecen crédito para empresas nuevas
(UNICRECE), sea para capital de trabajo o para adquirir activos fijos.
En 2010 representé 28% del saldo total de la cartera de crédito
otorgado al sector privado, con un monto superior a los 31 953 173

pesos.

Para el otorgamiento de este crédito existen algunas opciones
donde no se requiere garantia hipotecaria, como tradicionalmente la
banca comercial lo exige. La Tasa de Crecimiento Media Anual para
este programa se ubica en 13% en los tltimos cinco anos, aunque ha
sido en 2007, 2008 y 2009 donde hubo un crecimiento acelerado,
mientras que en los anos 2006 y 2010 registra tasas negativas. Por
numero de beneficiarios, observamos una caida en 2007 y un brinco
abrupto en 2009; en 2010 no logran sostenerse ni el monto ni el

numero de beneficiados.
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Cuadro 21

Monto 19,360,816 16,516,609 24,340,684 31,656,870 40,009,800 31,953,173
Beneficiarios 2,741 1,879 1,328 2,337 4,612 2,613
Respuesta a la solicitud de informacion No. 0678000006312 presentada por el C. Guillermo

Bustamante Vera mediante el IFAI

Actualmente, 35 intermediarios financieros operan este programa
(Cuadro 22) y el costo del financiamiento va desde TIIE+6 puntos
mas una comision por apertura que va del 1 al 2% (Interacciones),
hasta 90% de tasa de interés anual (Compartamos Banco). Cabe
mencionar que el intermediario financiero que ofrecia la tasa mas
baja, a saber, la Fundacién Mexicana para la Innovacion y
Transferencia de Tecnologia en la Pequena y Mediana Empresa,
FUNTEC, A.C., lo hacia al 6% anual, segiin indica la pagina de Nafin,
pero en 2012 no esta otorgando créditos porque se encuentra
recuperando cartera vencida, como pudo ser constatado en esta

investigacion mediante una visita personal a la asociacion.

Cuadro 22
Afirme Inbursa Banregio Compartamos Banco
Banco del Bajio Santander FAMSA  Banco Amigo
Bancomer Interacciones HIRPYME Mercurio
Banamex BX+ Multiva  Banca Mifel
Banorte Invex Dabsa Caja Rio Presido
Banco Azteca IXE Ficen Unicrece
HSBC Mi Banco Autofin Foprode Toyota Financial
Banca Mifel Crédito Real Monex Service
Bansi Scotiabank Funtec
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4. Programas sectoriales

Tienen como proposito alentar el desarrollo empresarial en sectores
especificos de la economia. En 2010 operaban los siguientes:
Programa de Sustitucion de Electrodomésticos, Masa y Tortilla,
Programa de Apoyo al Sector Automotriz, Renovacion del Parque
Vehicular, Financiamiento a la Educacion Superior y
Desarrolladoras de Software. Todos los programas, a excepcion del
ultimo, estan orientados al impulso de microempresarios y a la
promocion de practicas sustentables en el hogar en el caso del
primer programa. Otro programa focalizado a un sector de la
Economia es el del Cuero y Calzado, pero soélo se lleva a cabo en el
estado de Guanajuato. El tnico programa nacional dirigido a un

sector especifico es el que a continuaciéon se desarrolla.

a) Apoyo a Empresas Desarrolladoras de Software

En coordinacion con la Secretaria de Economia,
mediante el Fondo Prosoft, Nacional Financiera pone a
disposicion de las Micro, Pequenas y Medianas Empresas el
financiamiento para alentar la creacion de software y
servicios relacionados. Los recursos pueden dirigirse a
capital de trabajo o equipamiento, ademas de que las
empresas inscritas pueden acceder a la promocion de sus
servicios mediante los medios electronicos de Nafin y a

orientacion empresarial.

Por medio de la pagina de internet sélo se obtuvo la
informacién de un intermediario financiero que promueve
este programa y facilita el financiamiento: HYR PYME Sofol.
Y mediante wuna solicitud de informacion publica-

gubernamental se obtuvo el numero de créditos otorgados,
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el nimero de beneficiarios y el monto anual destinado al

programa, mismos que se agrupan en el cuadro siguiente:

Cuadro 23
Créditos
otorgados 7 S0 77 80 90 44 10
Beneficiarios 7 25 31 29 25 22 10
Montos 17,150 59,150 78,870 76,497 74,894 45,100 18,700

Respuesta a la solicitud de informaciéon No. 0678000006312 presentada por el C.

Guillermo Bustamante Vera mediante el IFAI

5. Banca de Inversion

En 2010, Nafin desarrollaba su actividad en este rubro mediante
siete programas: Banca de Gobierno, Capital de Riesgo, Proyectos
Sustentables, Garantia Bursatil, Apoyo a Emprendedores, Asesoria
Especializada y Al Invest, sin embargo soélo tres de ellos estan

dirigidos a las Pequenas y Medianas empresas, a saber:

a) Capital de riesgo

Recursos y financiamiento dirigido a fondos de capital

privado que a su vez financien a PYMES.
b) Programa de apoyo a emprendedores

Este programa es apoyado por la Secretaria de Economia y el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). Tiene
como proposito constituir un fondo para apoyar de diez a

quince fondos que capitalicen empresas innovadoras con alto
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potencial de crecimiento recién constituidas o en etapa
temprana de desarrollo, pudiendo ser tanto tecnologicas como
no tecnologicas. Se pretende alcanzar en 2015 una inversion
superior a los mil millones de délares, para lo cual se han
firmado acuerdos de colaboracion con la Asociacion Mexicana
de Capital Privado (AMEXCAP) y la Corporacion Mexicana de

Inversiones de Capital en las ultimas fechas.

Actualmente, los fondos provienen del CONACYT y Nacional
Financiera no ha destinado recursos para este programa,
simplemente ha sido coadyuvante. Cabe mencionar que el
numero de beneficiarios de este programa es muy bajo desde
2005 que se instaur6: apenas 32, siendo 2009 el anno que mas

créditos se otorgaron: 11 en todo el ano*4.

c) Al Invest

En cofinanciamiento con la Uniéon Europea, este programa
tiene la finalidad de promover la competitividad de las
empresas y la calidad en la gestion empresarial de las PYMES.
El monto destinado por Nafin a las empresas, sin embargo, es
muy bajo. De 2005 a 2011 a cada empresa (en promedio) se le
otorgd un crédito equivalente a 2 mil 645 pesos, considerando
que el monto total asignado a este programa fue de 15
millones 799 mil 294 pesos y el numero de empresas
beneficiadas fue de 5 mil 973, segin la representante del
Eurocentro Nafin#>. Si lo analizamos de manera cronologica
(Cuadro 24), podemos observar que en 2007 hay una caida en
el numero de beneficiarios aunque no del monto total
otorgado, el cual se incrementé 79% respecto al ano anterior;

sin embargo, en 2008 cae el numero de beneficiarios y el

* Respuesta a la solicitud de informacion No. 0678000006312 presentada por el C. Guillermo
Bustamante Vera mediante el IFAL 2005: 4; 2006: 5; 2007: 3; 2008: 5; 2009: 11; 2010: 4, y; 2011: 0.
> Respuesta a la solicitud de informacion No. 0678000006312 presentada por el C. Guillermo
Bustamante Vera mediante el [FAI
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Beneficiarios

Monto

monto total otorgado por este programa. Lo cierto es que en
estos anos el monto destinado a este programa aumentoé
157%, promediando anualmente un crecimiento cercano a
26%, si bien el numero de beneficiarios mostré un ligero saldo

positivo (18%) en siete anos.

Cuadro 24

1,174 1,194 150 42 538 1,485

1,390

1,715,020 1,777,503 3,169,154 144,000 1,996,682 2,577,605 4,419,330

Respuesta a la solicitud de informacion No. 0678000006312 presentada por el C. Guillermo

Bustamante Vera mediante el IFAI

6. Desarrollo empresarial

Nacional Financiera promueve el desarrollo de las empresas y la
gestion empresarial de calidad a partir de distintos servicios. A

continuacion, los servicios y sus caracteristicas mas sobresalientes:

a) Asesoria especializada

Mediante asesores especializados en materia financiera, Nacional
Financiera pone a disposicion de las Pequenas, Medianas y
Grandes Empresas, asi como entidades gubernamentales,
ingenieria financiera, elaboracion de proyectos y concesion de los
mismos. Mediante este servicio se busca apoyar la realizacion de
estudios financieros integrales, asi como la estructuracion y
coordinacion de proyectos y servicios que permitan el crecimiento
y capacidad de ejecucion de las empresas, entidades publicas y
privadas en los mercados financieros y de capitales. Esta asesoria
es de utilidad en el caso de fusiones, compraventa de empresas,

escisiones, alianzas estratégicas, reestructuras financieras y
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busquedas de capital, a través de servicios de ingenieria
financiera, valuacion de empresas y asesoria financiera y de

estructuracion.

b) Capacitacion empresarial

Se promueve en dos formatos: en linea y presenciales. El Cuadro

25 muestra la lista de los cursos que se ofrecen a las PYMES.

Cuadro 25
Qué tipo de
) Cultura Forma tu )
Forma tu microempresa . ) sociedad
crediticia microempresa )
mercantil
) ) Técnicas de
Mujeres emprendedoras Cultura Proceso de mejora o
] investigacion de
y empresarias emprendedora PYMES
mercado
Trece pasos para hacer Habilidad Alternativas de
‘ ) Problemas legales )
tu plan de negocios empresarial negocio-PYMES
Queé tipo de sociedad El1 ABC del Promocion eficiente ¢Como venderle
mercantil me conviene crédito de productos al gobierno?
) Mujeres
20 Pasos Para Abrir Tu Cultura de Como compra el
_ _ emprendedoras y .
Tienda De Abarrotes calidad ) Gobierno
empresarias

20 Pasos Para Iniciar o ¢Calificas para Trece pasos-Plan de Conduce bien tu

Mejorar Tu Restaurante el crédito? negocios negocio

Consiguete un Determina bien tus 20 pasos para
crédito costos abrir tu tienda

Qué hago con )
Como vender en

(mi) empresa  Justo a tiempo
la PYME

familiar
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c¢) Herramientas de negocio

El sitio www.nafin.gob.mx dispone de una pagina donde los

usuarios pueden encontrar algunos métodos para conocer su
negocio y emplear algunas mejoras. En esencia se trata de
herramientas cuantitativas para la evaluacion del negocio, su
capacidad crediticia, el rendimiento de sus inversiones financieras
y el costo financiero, asi como algunas cualitativas para el mejor
desempeno de los recursos humanos, tales como formularios y
materiales de lectura. Nafin también pone a disposicion de los
usuarios, previo registro, la asesoria de un experto (Ejecutivo
PYME) mediante un correo electronico que debera ser contestado

en menos de 72 horas.

7. Programas contraciclicos y emergentes

Estos programas se pusieron en operacion a partir de las amenazas
externas e internas en 2008. La crisis financiera internacional obligd
a las autoridades mexicanas a emprender acciones que dotaran de
liquidez a la economia y promovieran la produccion; por su parte, la
amenaza de epidemia del virus AHIN1 desalenté la economia
interna, particularmente en el centro del pais, donde se genera la
mayor dinamica de la economia, y disminuyé la venta de todos los
sectores de la economia pero con especial énfasis en el sector
comercio y turismo. De ahi que el Gobierno mexicano destinara una
partida adicional de recursos para que las empresas pudieran hacer
frente a la volatilidad de los mercados internacionales, se proveyeran
de divisas, hicieran frente a sus deudas a pesar de la falta de
liquidez e incluso expandieran sus actividades con la obtencion de
un nuevo crédito. De tal importancia ha resultado este programa que

posterior a la fecha de inicio se le han destinado mas recursos.
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Capitulo V

Conclusiones: Alcances y deficiencias de Nafin en el apoyo a las

Pequenas y Medianas Empresas en México.

1. El sistema economico capitalista o de libre mercado esta lejos de
ser un orden “natural” como lo concebia Adam Smith, es mas
bien el resultado de procesos historicos que devinieron en la
acumulacion y reproduccion del capital, eso si, con mucho mayor
eficacia que sus antecesores para incrementar la produccion y el
consumo.

2. En este proceso, los economistas clasicos omitieron en su analisis
el factor central: el empresario, reivindicado con tino por
Schumpeter porque juega un papel crucial al combinar el resto de
los factores, a saber: tierra, trabajo y capital, y de su eficacia
dependera la productividad y el beneficio.

3. El empresario no so6lo planifica y organiza, como apunto Alfred
Marshall, el primero que introdujo el término en la funcién de
produccién, sino que innova, desarrolla y con esa capacidad
impulsa al resto de la economia hasta que observamos que
asciende a un estrato superior, como senala Schumpeter.

4. El capitalismo, como sistema, esta lejos de crecer de forma
uniforme, mas bien presenta distorsiones que se manifiestan en
crisis, estancamiento o contracciones del PIB como parte de su
desenvolvimiento, de ahi la tendencia ciclica. Algunas de estas
fallas son corregidas por el propio mercado, otras deben
subsanarse con la intervencion del Estado.

5. Adicionalmente, el empresario es un individuo identificado
sociolégicamente con una cultura, la del emprendimiento, la
organizacion y la competencia, que no surge de manera
espontanea sino como resultado de condiciones histéricas
anteriores, como también lo es la acumulacion del capital, que en
paises periféricos como el nuestro se van adaptando, no sin

dificultades y contradicciones.
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6. En épocas recientes, esta afirmaciéon ha sido retomada en el
analisis econoémico y en la formulacion de recomendaciones para
elaborar politicas publicas por organismos internacionales como
el Banco Mundial, quien reconoce la necesidad de formar
capacidades —y no solo acumular capital- asi como incentivos de
mercado, instituciones e inversiones complementarias para el
aumento de la productividad.

7. La banca de desarrollo ha jugado un papel importante en este
sentido, pues a diferencia de la banca comercial su objetivo
trasciende al de asignar eficientemente el recurso de los
ahorradores a los demandantes de crédito. Como tal, es un
instrumento del Estado para corregir fallas propias del mercado,
alentar el desarrollo de nuevas ramas de la economia e incentivar
el crecimiento de nuevos participantes, sea en sectores
complementarios o en areas de innovacion productiva.

8. Es necesario senalar que en el caso de la economia mexicana, el
desarrollo empresarial se encuentra en un estado incipiente, lo
que puede probarse al observar el universo de empresas (una
empresa por cada 23 personas, frente a una empresa por cada 14
personas en Estados Unidos de Norteameérica e igualmente en
Espana) y la falta de consolidacion de las mismas (las
posibilidades de éxito de una empresa en México rondan el 30%).

9. Tal es el caso que en las primeras décadas del Siglo XX el Estado
asumio este déficit no s6lo impulsando politicas para incentivar el
mercado sino ejerciendo la administracion directa de grandes
empresas para detonar el crecimiento de ciertos sectores y ramas
de la economia.

10. Nacional Financiera fungi6 un papel de primera
importancia en este proceso como agente financiero y fiduciario
del gobierno, asi como tenedor de acciones publicas, participante
en los consejos de administracion e incluso administrador de
empresas publicas. Este periodo, no obstante, lleg6 a su limite

cuando la baja productividad de las empresas estatales ocasiono
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un déficit tal que el gobierno se vio en la necesidad de liquidarlas
o venderlas a la iniciativa privada, por lo que Nafin se vio obligada
también a reorientar sus objetivos e iniciar un proceso de cambio
institucional para promover el desarrollo de las PYMES.

11. Este proceso no ha sido ajeno a errores y desviaciones,
como el que se observa en su etapa mas temprana (1989-1994)
cuando incrementé su cartera vencida hasta alcanzar 8% del
total, producto de una administracion deficiente en la asignacion
de créditos, corrupcion y falta de supervision de los funcionarios
de NAFIN y malversacion de fondos por parte de las Ifi's.

12. Esta situacion fue corregida focalizando los objetivos de
Nacional Financiera y canalizando su labor mediante la
integracion de instituciones financieras consolidadas, en su
mayoria pertenecientes a grupos financieros multiples, lo que le
permitié disminuir el riesgo de créditos mal otorgados y aumentar
la efectividad en la cobranza hasta disminuir la cartera vencida a
rangos menores a 1%, manteniendo un indice de capitalizacion
(14.8%) superior al 8% que establece la regulacion actual para la
banca comercial.

13. Ciertamente desde 2001 observamos un crecimiento
sostenido en la cartera de crédito total y en el niumero de clientes
de Nacional Financiera, alcanzando un nivel de penetracion
importante en el sistema financiero nacional en el afno 2010, en
beneficio de 169 965 empresas y de 1 646 581 personas fisicas
con actividades empresariales.

14. De lo anterior se desprende la importancia creciente de
Nacional Financiera, misma que se ha consolidado en los ultimos
anos, no obstante es necesario aclarar —por cifras proporcionadas
por la misma institucion- que la mayor parte de las personas,
fisicas o morales, atendidas por Nafin acudieron a esta instituciéon
para recibir asesoria, capacitacion, crédito para desempefnar su
oficio o cambiar sus electrodomeésticos y, en el mejor de los casos,

recibir un crédito para solventar sus actividades cotidianas; la
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expansion e innovacion de las empresas, asi como la labor de
consultoria que permita afianzar las unidades productivas, ocupa
un segundo plano en la institucion.

15. El programa Garantias no ha logrado disminuir los efectos
del riesgo que significan para una institucion financiera otorgarle
el crédito a una empresa de menor tamano, pues como puedo
observarse en el apartado IV.1.3.1, las tasas de interés que
ofrecen los bancos es mayor entre mas pequena es la unidad
productiva.

16. Si bien existe un creciente interés por parte de la
administracion publica para “encadenar” economicamente a las
PYMES en su actividad mediante la compra de productos y
servicios y Nafin ha puesto especial importancia al programa
Cadenas productivas, éste es apenas incipiente porque se limita a
los servicios financieros y a la capacitacion para la gestion con el
sector publico, pero no existe una politica para detonar
innovaciones en las empresas, para revolucionar sus procesos y
en su caso expandir sus actividades mas alla del ambito
gubernamental.

17. Adicionalmente, se registra un timido avance en la
busqueda de nuevos clientes con capacidades potenciales en
nuevos sectores de la economia, como puede comprobarse al
revisar el numero de beneficiarios del programa Empresas
Desarrolladoras de Software, si bien el monto destinado —en
términos per capita muy superior a otros programas- nos deja
como linea de investigacion posterior revisar el impacto sobre las
empresas y su entorno.

18. Al fortalecer la Red de Promocion Regional y Relaciones
Institucionales, no s6lo se ha incrementado la presencia de Nafin
y aumentado el nivel de penetracion bancaria, sino que se ha
establecido un vinculo con el sector empresarial de los estados y
los municipios y con los secretarios de Desarrollo Econémico. No

obstante lo anterior, Nacional Financiera concentra su actividad
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de manera marcada en la zona centro del pais, donde se
canalizan mas de dos terceras partes del total de los créditos. La
integracion de consejos regionales hacen pensar en una
preocupacion real por parte de los directivos para romper este
cerco y expandir sus actividades, sin embargo podria pensarse
también que el caracter primordialmente financiero de esta banca
de desarrollo es la que limita su expansion. En su caso, dejamos
como linea de investigacion futura esta hipotesis.

19. El plazo de pago de los créditos otorgados por Nacional
Financiera sugiere que en su mayoria son de corto plazo, menor a
un ano en 2010 (56%), lo que hace pensar en la necesidad de
renfocar los objetivos hacia proyectos de mas largo aliento, como
los que demanda la creacion de infraestructura o empresas
innovadoras.

20. Nacional Financiera tiene un campo amplio aun sin
explorar para subsanar la informacion asimétrica que se produce
entre las empresas de menor tamano y el acreedor en el sistema
financiero, toda vez que, a diferencia de la banca comercial, antes
de otorgar el crédito puede fortalecer las capacidades de
administracion de un negocio, implementar indicadores de
desempeno y corregir de manera temprana posibles ineficiencias,
implementando labores de consultoria que no desempena la
banca comercial dadas sus prioridades.

21. La sobrevaloracion del riesgo ha producido un incremento
sustancial del costo del dinero, a pesar del respaldo de Nacional
Financiera a la banca comercial en el otorgamiento de crédito a
las PYMES. El costo del dinero podria aminorarse mediante la
evaluacion de los proyectos que determinen la viabilidad de los
mismos.

22. Es de reconocer el uso de innovadoras tecnologias de la
informacién para facilitar las operaciones de los wusuarios,
transparentar las actividades institucionales e integrar una base

de datos que permiten la formulacion de indicadores de
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desempeno tendientes a mejorar la calidad en el servicio, sin
embargo, pareciera que estos esfuerzos han sido insuficientes
porque al revisar el material disponible en internet quedan lejos
de satisfacer las necesidades de gestion eficiente de una empresa,
pudiendo en todo caso Nacional Financiera proporcionar
herramientas surgidas de modelos de negocios exitosos,
principalmente software y consultoria personalizada.

23. El Centro de Llamadas de Nacional Financiera donde
ofrecen ayuda para Pequenas y Medianas Empresas (01800 2000
215) muestra inconsistencias con la informacion que tiene la
pagina de internet o la que proporcionan los intermediarios
financieros: Mientras que los asesores telefonicos sefialan como
requisito dos anos de antigliedad para que una PYME pueda ser
sujeta de crédito, en la pagina de internet de Nafin encontramos
un intermediario financiero que ofrece financiamiento para
empresas nuevas. Esta informacion fue corroborada con la
institucion financiera y ciertamente otorgan este tipo de crédito.

24. Como pudimos observar en el Capitulo II, no existe un
criterio uniforme que determine las labores de la banca de
desarrollo porque sus objetivos estan intimamente ligados al nivel
de desarrollo econémico y a las particularidades de tipo cultural.
De tal forma que lo aqui expresado es una de las vertientes que
nos han permitido identificar los alcances y deficiencias de
Nacional Financiera en su apoyo a las Pequenas y Medianas
empresas, conscientes de que en el desarrollo de sus funciones
pudieran presentarse otras circunstancias que abran nuevas
lineas de investigacion, nuevos desafios y nuevos oportunidades,

que terminen de moldear esta banca de desarrollo.
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