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El disefio siempre marcara la pauta de comuni-
cacion e interaccion, con el objetivo de difundir
un mensaje positivo o destructivo hacia un
apetito consumista, de la mano con la proble-

matica ambiental que se eleva a gran velocidad.

Sin embargo las soluciones ecologicas y sus
areas de apoyo avanzan con lentitud.

El camino de reflexion no es sencillo, pero a
través de una buena estrategia de disefio vy
comunicacion, es posible llegar con facilidad
al receptor como primer paso estratégico.

La preocupacion, el interés por ayudar a mejo-
rar nuestra calidad de vida a través del disefio y
ética son la inspiracion para realizar esta inves-
tigacion, cuyo objetivo principal de la infor-
macion recabada es brindar apoyo a los futu-
ros disefadores y para aquellos que ya se en-
cuentran en el medio.

Valorar la profesion y reconocer la responsabi-
lidad mas alla de imprimir, realizar un soporte,
plasmar una ilustracion o crear algun medio
digital; es primordial ubicar la relacion humana
que tenemos con el planeta tierra y su cuida-
do, enfocar la empatia con aquellos que se
encuentran en la pobreza absoluta es un
comienzo suficiente para proteger el ambiente
y embellecer el disefio. Es necesario inspirar la
creatividad, impulsar el disefio sustentalbe vy

explotar lo gue mejor sabemos hacer...Imaginar.

La tesina se encuentra dividida en tres capitu-
los, el primer capitulo consiste en el analisis y
conceptualizacion del contexto empresarial
del cliente, sus productos y servicios ofrecidos.
Se establece la descripcion e investigacion de
los antecedentes, caracteristicas, atributos a tra-
ves de la versatilidad que posee el cafe.

El objetivo de este apartado es aterrizar las ne-
cesidades con el enfoque de disefio a crear, in-
vestigacion basica para conocer el producto,
ubicacion de distribucion, consumo y empatia
con el cliente.

El segundo capitulo tedrico, comprende el de-
sarrollo y la definicion del disefio sustentable, se
encuentra el desgloce de sus caracteristicas,
ejemplos, objetivos, antecedentes, aplicacion
internacional y nacional. Se puntualizan los pro-
cesos inhertes del disefio hacia la generacion
de ideas, conceptos, tips, eleccion de materia-
les, soportes, sistemas de impresion acabados
y estrategias de una metodologia hibrida.

En el ultimo capitulo una vez enlazados los dos
primeros de investigacion y metodologia, el
capitulo tres se enfoca a la aplicacion.
Creacion tangible mediante la recopilacion de
datos, su produccion, cliclo de vida, bocetaje,
desarrollos en plano, 3D de los disefios practi-
cos, funcionales y aprobados.

Introduccion




CAPITULO 1
Contexto

Cafe Natura




1.1 Definicidon de empresa

Para iniciar un proceso de creacion, es necesa-
rio el analisis de los conceptos, sus funciones y
objetivos que puedan generar una guia de
atributos para facilitar un concepto, por lo cual
una empresa se conoce como la unidad eco-
nomica basica encargada de satisfacer las
necesidades del mercado mediante recursos
materiales, técnicos y/o humanos; cuyo objeti-
VO es la obtencion de utilidades o la prestacion
de servicios a la comunidad mediante tres
elementos basicos: capital, trabajo y materia
prima. Las empresas pueden clasificarse, de
acuerdo a la actividad que desarrollen? (Figura 1).

Figura 1

Comercnal

Industrial: la actividad primordial de este tipo
de empresas es la produccion de bienes
mediante la transformacion de la materia o
extraccion de materias primas.

a) Extractivas: Cuando se dedican a la explo-
tacion de recursos naturales, ya sea renovables
0 no renovables. Ejemplos de este tipo de em-
presas son las pesqueras, madereras, mineras,
petroleras, etcétera.

b) Manufactureras: Son empresas que trans-
forman la materia prima en productos termina-
dos, y pueden ser:

1) De consumo final. Producen bienes que
satisfacen de manera directa las necesidades
del consumidor. Por ejemplo: prendas de ves-
tir, muebles, alimentos, aparatos eléctricos, au-
tos, tecnologia, entre otros.

2) De produccion. Estas satisfacen a las de
consumo final. Ejemplo: maquinaria ligera, pro-
ductos quimicos, etcétera.

Comercial: son intermediarias entre produc-
tor y consumidor; su funcion es la compra
venta de productos terminados.

a) Mayoristas: se dedican a compray venta de
productos a gran escala.

b) Minoristas (detallistas): Venden al menudeo.
c) Comisionistas: Venden de lo que no es su-
yo, dan a consignacion.

Servicio: Son aquellas que brindan servicio a la
comunidad.

a) Transporte.

b) Turismo.

c) Instituciones financieras.

d) Servicios publicos (energia, agua, comuni-
caciones).

e) Servicios privados (asesoria, ventas, publici-
dad, contable, administrativo).

f) Educacion.

g) Finanzas.

h) Salubridad.

i) Estética.

De acuerdo a la titularidad de la empresa
y la responsabilidad legal de sus propietarios
(Figura 2).
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Socnedad

Individual

Figura 2

1 GARZA, Juan, Administracion Contemporinea, 2de. Edicién, México, McGraw Hill, 1999, pp. 418.
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Empresas individuales: si solo pertenece a una
persona. Esta puede responder frente a terceros
con todos sus bienes, es decir, con responsa-
bilidad ilimitada, o solo hasta el monto del a-
porte para su constitucion, en el caso de las
empresas individuales de responsabilidad limi-
tada o EIRL. Es la forma mas sencilla de esta-
blecer un negocio y suelen ser empresas pe-
guefias o de caracter familiar.

Empresas societarias o sociedades: constitui-
das por varias personas. Clasificadas en:

a) la sociedad anonima.

b) la sociedad colectiva.

c) la sociedad comanditaria.

d) la sociedad de responsabilidad limitada.

De acuerdo a su dimension (Figura 3).

Medlana

Grande

Figura 3

Figura 4

Empresa privada: si el capital esta en manos de
accionistas particulares (regularmente familiar).
Empresa publica: si el capital y el control esta
en manos del Estado.

Empresa mixta: si la propiedad es compartida.

De acuerdo a su funcion en el ambito geo-
grafico (Figura 5).

Micro empresa: 10 0 menos trabajadores.
Pequena empresa: de 11 a 50 trabajadores.
Mediana empresa: de 51 a 250 trabajadores.
Gran empresa: mas de 250 trabajadores.

Dependiendo el tipo de beneficiarios a que
estén dirigidos (Figura 4).

Nacional

Mundlal

Figura 5




Segun la cuota de mercado que poseen las
empresas (Figura 6).

(i
W 3
AW

Seguidora

Figura 6

Empresa aspirante: su estrategia va dirigida a
ampliar su cuota frente al lider y demas empre-
sas competidoras, y dependiendo de los obje-
tivos que se plantee, actuara de una forma u
otra en su planificacion estratégica.

Empresa especialista: aquella que responde a
necesidades muy concretas, dentro de un
segmento de mercado, facilmente defendible
frente a los competidores y en el que puede
actuar casi en condiciones de monopolio.
Este segmento tiene un tamafio lo suficien-
temente grande como para que sea rentable,
pero no tanto como para atraer a las empresas
lideres posicionadas.

Empresa lider: aquella que marca la pauta en
cuanto a precio, innovaciones, publicidad, etc;
siendo normalmente imitada por el resto de los
actuantes en el mercado.

Empresa seguidora: aquella que no dispone
de una cuota suficientemente grande como
para inquietar a la empresa lider.

1.2 Café Natura
1.2.1 Antecedentes

El colectivo cafetalero "Café Natura” nace en
lliatenco; se encuentra aproximadamente a 100
kilbmetros del pueblo de Tlapa, en el estado de
Guerrero, con una altitud de 1300 metros
sobre el nivel del mar, y con un clima semi-cali-
do y semi-humedo zona productora de café
de calidad y 100% organico?

Se cred por una familia dedicada desde hace
mas de cincuenta afos a la siembra, cuidado,
cosecha y comercializacion, que ha logrado
presencia en el cultivo y venta del café de gra-
no en comunidades especificas del estado.
Ahora como medio de evolucion se lanza al
mercado empresarial inagurando en el Distrito
Federal una cafeteria como medio de distribu-
cion de productos y consumo sustentable. Se
espera que el latente consumidor encuentre
un ambiente acogedor en conjunto con un es-
pacio personal de identidad, conocimiento,
convivencia y el retorno al origen de la cultura
mexicana sustentable.

Imagen 2: Escudo Estado de Guerrero,
guerrero.gob.mx, Julio 2013, 17:29 hrs.

Su objetivo es prevalecer el cuidado del cultivo
del café, el respeto por las tradiciones de los
abuelos, la armonia de los viejos montes vy la
vision anscestral de los campesinos. Se norma
la excelencia por comprender el paladar del
mexicano, uno de los mas exigentes a nivel
mundial que ofrece un lazo de amistad y con-
servacion del mismo.

2 Informacién proporcionada por: Araceli Camacho Flores, Vicepresidenta, Noviembre 2013.
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Elnombre “Café Natura” proviene del concepto
filosofico que combina elementos de un Méxi-
co indigena, magico, cosmico comprometido
con la Madre Tierra y la actualidad moderna en
la que vivimos.

La materia prima principal de comercio es el
café organico producido por pequefios pro-
ductores de Iliatenco, con una trayectoria en el
ramo cafetalero de 30 anos.

El objetivo de iniciativa para crear este proyec-
to en ambito nacional, es lanzar al mercado un
producto 100% Mexicano de calidad y filosofia
indigena. Los indigenas campesinos cuentan
que cada 25 de abril se realiza un ritual de agra-
decimiento a los cuatro elementos que son: la
madre tierra, el agua, el aire y la luz, pero princi-
palmente al creador; antiguamente se hacia por
la noche en la punta del cerro, y corresponden
a los dias de "San Marcos de milpa"y "San Mar-
cos de las huertas”.

Actualmente, este ritual se hace dentro de las
fincas de café, y consiste en la ofrenda de flo-
res, palma, copal, y algunos elementos cotidia-
nos como alimentos y bebidas, sin faltar el
sacrificio de animales, gallinas y guajolotes, ya

Imagen 3: Pueblo Indigena cafetalero
Iliatenco, Edo. de Guerrero,
Foto: Araceli Flores, 2013.

que la sangre que ahi se derrama es para prote-
ger a los sembradores de los posibles acciden-
tes que puedan poner en peligro sus vidas.

1.2.2 Filosofia

Los principales ideales filosoficos que forman
las bases corporativas son retornar a los origenes
de los antepasados, valorar la "Madre Tierra” in-
formar acerca de los beneficios ante la socie-
dad, medio ambiente y el compromiso con el
pasado, presente y futuro.

Valorar el trabajo de cada uno de los participantes
en el proyecto empresarial y las necesidades de
los habitantes de la regidn concientizando a
traves de metas positivas, reales e inspiradoras
para lograr un crecimiento y desarrollo Nacional.

1.2.3 Misidén

Su mision establecida, coherente a sus valores
es promover la cultura de respeto, tradicion,
reflexion y compromiso del origen indigena, el
medio ambiente y la vida; la satisfaccion de las
necesidades sociales internas y externas a Café
Natura y la forma de vida sustentable.



1.2.4 Visidon

Responsabilidad social

Contribuir con las comunidades y el ambiente.
Tratar a las personas con respeto y dignidad.
Proveer un café de calidad.

Cada dia, demostrar las creencias al guiar los
principios de la mision y vision.

Compromiso con los origenes

Llevar beneficios a los productores de cafe, a
sus familias y sus comunidades, asi como al
medio ambiente natural. Contribuir a promover
un modelo de sustentabilidad para la produ-
cciony el comercio del producto.

El café y la importancia de la sustentabilidad
La industria del café se divide en dos mercados
distintos: producto basico y producto gourmet.
El café como producto basico se comercializa
en un mercado altamente competitivo. Pagar
precios justos por el café que se adquiere,
promover la responsabilidad en la conserva-
cion del medio ambiente y el reciclaje es nues-
tra meta.

Compra de café por distribuidores mexicanos.
Debido a que nuestro éxito depende de un
suministro de café de calidad, propiciar esfuer-
zos para alentar la sustentabilidad del producto
mientras se promueve la conservacion ambien-
tal y la inversion nacional.

Principios:

» Proporcionar un ambiente de descanso vy li-
beracion espiritual.

» Abrazar la diversidad.

» Aplicar la excelencia en adquisicion de los pro-
ductos y servicios.

 Satisfacer al cliente.

» Contribuir positivamente a nuestras comuni-
dades y a nuestro medio ambiente.

1.3 Productos y servicios
1.3.1 Café en grano

El café tiene entre sus propiedades:

o Cafeina.

» Sales minerales: Potasio, Magnesio, Calcio,
Sodio, Fierro y Fluoruro.

» Lipidos, azucares y aminoacidos.

» Vitamina B.

e Antioxidantes.

» Diuréticos.

Definiciéon del Café

El café es un alimento consumido frecuente-
mente como bebida que se obtiene por
infusion a partir de los frutos y semillas del
cafeto, arbusto de las regiones tropicales del
género Coffea familia de los rubiaceos, éstos
se conforman de hojas persistentes y opuestas
produciendo frutos carnosos, rojos o purpuras,
raramente amarillos, llamados cerezas de café,
con dos nucleos, cada uno de ellos posee un
grano de cafe.

El mayor productor de café es Brasil concen-
trando mas de un tercio de la produccion
mundial® Existen dos clases de cafetos:

a) Coffea arabica o cafeto arabica:

Es la gue se cultiva antiguamente, y representa
el /5% de la produccion mundial de café.
Produce un café fino y aromatico, y necesita
un clima mas fresco. Originario de Etiopia, hoy
en dia se produce en paises como:

Brasil, Camerun, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, Guatemala, Haiti, Jamaica, Java, Kenia,
Meéxico, Peru, Bolivia, Puerto Rico, Republica
Dominicana, El Salvador, Tanzania, Honduras y
Venezuela.

b) Coffea canephora o cafeto robusta:

Ofrece una bebida rica en cafeina; fuerte y mas
acido, usualmente usado para la fabricacion de
café soluble o instantaneo y mezclas; se adapta
a terrenos llanos y sus rendimientos son mMu-
cho mas elevados.

Originario del Congo Belga, hoy en dia se culti-
va en Africa India, Indonesia, Madagascar, Brasil
y Filipinas.

3 DE LA MOTA, Ignacio, El libro del café, Madrid, Pirdmide, 2006, pp. 302.
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Imagen 4: Cafeto arabico cultivado en
Iliatenco, Edo. de Guerrero,
Foto: Araceli Flores, 2013.

El tiempo necesario para un cafeto joven que
se establece para comenzar a producir es de 3
a 4 anos, posteriormente puede vivir numero-
sas décadas. Las plantaciones pueden hacerse
dentro de tres categorias:

a) Al descubierto: facilita la organizacion de
las operaciones de cultivo y aumenta la
produccion frutal, pero disminuye la longevi-
dad vy la resistencia a las enfermedades de los
cafetos.

b) Semi-sombra: lo que mejor se corresponde
con la autoecologia de la especie, pero reduce
la productividad y complica la gestion.

c) De sombra: inducen generalmente una
mejor biodiversidad, aunque muy variable en
calidad segun los sistemas empleados y en
relacion al estado inicial natural.

Historia del Café

El drbol de café tiene su origen en Etiopia, No-

reste de Africa, también denominada Abisinia
gracias a hombres primitivos imitadores de las
costumbres de aves y otros animales que ob-
servaron como algunas plantas los atraian.
Una leyenda muy comentada y difundida so-
bre el origen del café es la de un pastor Etiope,
llamado Kaldi. Observo el efecto tonificante de
unos pequenos frutos rojos de arbusto en las
cabras que lo habian consumido en los mon-
tes, efecto comprobado por él mismo al reno-
var su energia.*

Elllevo unas muestras de hojas y de frutos a un
monasterio, los monjes que o habitaban por
curiosidad las pusieron a cocinar.

Al probar la bebida la encontraron de tan mal
sabor, que arrojaron a la hoguera lo que queda-
ba en el recipiente. Los granos a medida que se
guemaban, despedian un agradable aroma.

Fue asi como a uno de los monjes se le ocurrio
la idea de preparar la bebida a base de granos
tostados despidiendo un aroma y sabor agrada-
ble que producia un efecto tonificante adoptan-
dolo para mantenerse despiertos durante sus
oraciones.

Imagen 5: Grabado sobre la leyenda
Etiope de Kaldji,
www.historiadelcafe.com, Agosto 2013, 18:17 hrs.

4 PENA, José, “Historia del Café”, El Pregonero Mixteco, N° 13, Febrero 2001, pp. 23-25.



Asi como esta leyenda existen diversas histo-
rias a traves del mundo sobre el descubrimien-
to y expansion de las virtudes de la semilla;
historias de controversia y aceptacion desde
considerarla como una droga destructora del
bien social hasta adoptarla como salvadora del
conocimiento y el espiritu.

Tres bebidas no alcohdlicas llegaron a Europa
en menos de dos siglos vy as tres por separado
O en conjunto hicieron que las costumbres vy
los habitos de los habitantes del planeta cambia-
ran para siempre. Me refiero al cacao que llegd
a Europa por los espafioles a partir del afio
1528, el té que llegd en 1610 por los holande-
sesy solo cinco afios mas tarde los venecianos
que en 1615 llevaron el café.

La historia del café es una lenta progresion de
las plantaciones como consecuencia de un co-

mercio basado en el monopolio que man-
tenian en Arabia.

Se dice que el primer hombre en sacar las
primeras semillas de café plantandolas en su
cabafia de Mysore fue Baba Budan peregrino
de la Meca a principios del siglo XV.

Los comerciantes holandeses tuvieron cono-
cimiento de la nueva planta y bebida que pro-
cedia de ella en el afio 1658 llevandolo con
exito a Ceilan donde iniciaron exitosamente
el cultivo.

Tambien los franceses lo intentaron en Dijon
en el afo 1679 pero fracaso.

Enelafo 1706 cuando comienza la historia del
café en Europa ya que se trajo con éxito la
planta para el Jardin Botanico de Amsterdam y
exportada a los otros jardines botanicos eu-
ropeos y posteriormente a America.

Imagen 6: Cerezos de Café cultivado en
Iliatenco, Edo. de Guerrero,
Foto: Araceli Flores, 2013.

y
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Fueron varios los intentos de llevar la planta a
las Antillas ya que parecia que la aclimatacion
de Europa hacia que todos los arbustos se
murieran en el camino, debe de tenerse en
cuenta que los viajes podian tardar entre dos y
seis meses y el clima marino es muy perjudicial
para la planta. Un joven llamado Gabriel de
Clieu, capitan en la Marina de Martinica en una
estancia en Paris por motivos particulares se le
ocurrio la idea de llevarse un arbusto a su
plantacion en estas islas. La tarea le resulto
muy dificil ya que estaba prohibido por parte
del gobierno francés el dar retorios de la
planta, pero tras la mediacion del médico real
M. de Chirac se pudo conseguir. La planta
embarco en el puerto de Nantes en 1723 y
Clieu instalo la planta en la cubierta del barco
dentro de una caja de madera cuya tapa era de
cristal con la finalidad de tomar los rayos de sol
y mantener lo maximo el calor.

La planta corrio toda clase de peligros, cuida-
dos, vigilancia, envidia, proteccion hasta llegar
a su destino Martinica.

Las primeras cosechas en 1777 fueron muy
satisfactorias sobrepasando las expectativas del
cultivo como principal fuente de ingreso de
sus habitantes expandiéndose a islas cercanas
como Santo Domingo y Guadalupe.

5 Idem.

Imagen 7: Grabado de Grabriel Clieu,

marino que logré transportar

el café fuera de Europa,
www.historiadelcafe.com, Agosto 2013, 18:20 hrs.

Las plantaciones de Brasil las iniciaron los
portugueses en las regiones de Para y Amazonas.
Los ingleses la llevaron a Jamaica en 1730 y en
1740 los misioneros espafoles llevaron el cul-
tivo a Filipinas con plantas procedentes de Java.

Con arbustos de Santo Domingo el esparfiol
Jose Antonio Gelabert hizo las primeras planta-
ciones en Cuba sobre el afio 1750 y de aqui las
llevaron a Costa Rica en 1779. El sacerdote
Jose Antonio Mohedano planta los primeros
cafetales en Caracas en el afio 1784

De acuerdo con el Consejo Mexicano del Café,
los primeros cafetos en nuestro pais datan del
ano 1790 a su llegada por el puerto de Vera-
cruz procedentes de la isla de Cuba.

Durante el Porfiriato crecio la cafeticultora in-
ducida por grandes empresas transnacionales
en grandes fincas especializadas y a partir de
1940 paso de ser una actividad de grandes
plantaciones a pequefias parcelas de campesinos
e indigenas.

La cultura del café que llego desde el extranje-
ro a Meéxico se unio con las tradiciones indige-
nas del contacto con la naturaleza mas alla de
los intereses mercantiles.

Asi fue como la siembra y cosecha del café
crecio, se dice, de corazon?



México a nivel mundial ocupa el quinto lugar
como pais productor después de Brasil, Colom-
bia, Indonesia y Vietnam, con un volumen de
produccion gue oscila entre los 4 a 5 millones
de sacos por afio. México a pesar de ser uno
de los paises que mas produce café, tiene uno
de los consumos mas bajos, esto probable-
mente por la falta de difusion para incrementar
el consumo, la carencia de cultura de cafe de
los mexicanos vy los tabus que existen alrede-
dor del café en el aspecto de salud.

Se cultiva en 12 estados del pais: Chiapas, Vera-
cruz, Puebla, Oaxaca, Guerrero, Hidalgo, San
Luis Potosi, Nayarit, Colima, Jalisco, Querétaro,
Tabasco. La época de recoleccion del café
inicia en el mes de septiembre y concluye en el
mes de marzo del siguiente afo.

Los primeros Cafés publicos

Fue en Arabia donde posiblemente se abrio el
primer establecimiento dedicado al café o
cafeteria, ya que los derviches (religiosos mu-
sulmanes) lo tomaban para ahuyentar el suefio
y poder orar en las horas de la noche, costum-
bre que se extendio a otras ceremonias religio-
sas. Tanto se extendio la costumbre de tomar
café que para satisfacer la gran demanda se
abrieron los primeros kehveh kanes o cafe-
terias, lo que incremento el escandalo ya que
los feligreses descuidaban los oficios religio-
sos, que en 1511 se dio la orden de cerrar todos
los establecimientos.®

Imagen 8: Pintura de una Cafeteria en Inglaterra,
www.historiadelcafe.com, Agosto 2013, 18:56 hrs.

6 Idem.
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La costumbre de tomar café llegd a Turquia en
el afio 1517 tras la conquista de Egipto por
Salim |y bajo el reinado de su hijo Soliman el
Magnifico se abrieron los primeros cafés en
1554 en el barrio Taktacalah de Constantinopla
siendo desde entonces lugar de reunion de
intelectuales.

Sus propietarios, Schemsi de Damasco y He-
kem de Alepo recibian a sus clientes en su esta-
blecimiento lleno de sofas y alfombras orien-
tales lujosamente ornamentadas, cobrando un
centavo por taza o vasija de café.

La implantacion del café en Viena es curiosa
por lo original de su historia. En 1683 el sultan
turco Mohamed IV envia a 300.000 hombres,
al mando de Kara Mustafa, a sitiar la ciudad, el
emperador escapa de milagro del cerco
otomano. Un antiguo intérprete del ejército si-
tiador, Franz George Kolschitzky, de origen
polaco, disfrazado con uniforme turco pasa las
filas y se reune con el emperador Leopoldo
comunicandole toda la informacion del
enemigo. Gracias es estos informes los turcos
fueron derrotados dejando en el campo de
batalla un inmenso botin compuesto por tien-
das de camparia, bueyes, camellos, oroy sacos
de café. Los austriacos se repartieron el botin
excepto el café que no sabian para que servia 'y
Kolschitzky lo reclamo para si.

Al poco tiempo este hombre abrio el primer
establecimiento en Bischofhof y se popularizd
tanto que en el afno 1839 existian en Viena
ochenta establecimientos y cincuenta mas en
ciudades cercanas.

En el afio 1672 se abre el primer café en Paris,
por un armenio llamado Pascal en una barraca
en el mercado de Saint-Germain’

Procesos de Cultivo

La cosecha se lleva a cabo cuando los frutos
llegan a la madurez, de 6 a 8 meses despues
de la floracion para el arabica, de 9 a 11 meses
para el robusta; los meses del afio para llevarse

7 DE LAMOTA, Ignacio, Op. cit., pp. 18-26.

a cabo es de septiembre a noviembre. Se em-
plean dos méetodos:

a) La recoleccion: consiste en recoger manual-
mente solo las cerezas maduras en su punto.
Es la técnica mas costosa, que obliga a pasar
durante dias varias veces sin interrupcion por el
mismo arbusto pero que obtiene las mejores
calidades de café.

Imagen 9: Mujeres en recoleccion,

[liatenco Guerrero,

Foto: Araceli Flores, 2013.

b) El despalillado: consiste en raspar la rama

de las cerezas. Este método puede ser meca-
nizado, es el origen de cafés mas acidos.

Posteriormente el grano de café es procesado
segun las caracteristicas que lo distingan en el
consumo, estas pueden ser:

1) Método seco: se secan los granos al sol y
luego se elimina la capa exterior. Los desperdi-
cios pueden servir como combustible, o tam-
bien, como alimento para los animales.

2) Método humedo: se emplea para obtener
el café de mas alta calidad, puede provocar
seria contaminacion debido a que requiere una
gran cantidad de agua. Los granos maduros se
lavan primero para eliminar los mas livianos y la



basura, para reducir la pulpa y quitar la capa
exterior e interior. Se fermentan los granos re-
duciendolos a pulpa, en los tanques respecti-
vos. Este proceso genera cafés menos acidos y
de gran sabor.

3) Semi-humedo: Se pasa la cereza a través de
un rastrillo para eliminar la piel y parte de la
pulpa como en el proceso humedo pero el
producto resultante es secado al sol y no se fer-
menta ni se cepilla.

Después de secar y lavar, el grano de café se
encuentra aun encerrado en el nucleo del
fruto denominado asi “vitela” despues del
lavado o “coque” después del secado.

El café puede conservarse protegido por su
propia cascara durante un cierto tiempo.
Segun el estado en que se encuentre la vitela o

8 Ibid., pp. 153-157.

Imagen 10: Socia Fundadora de “Café Natura” procesando
el café por medio del método seco,
Foto: Araceli Flores, 2013.

el coque se realizan los siguientes pasos adi-
cionales para mejorar su calidad:

a) Clasificaciéon: una vez que el café se secay
pasa a ser café verde, se clasifica a mano o
maquina para quitar las impurezas y los granos
malos o deformes. Ademas, el café tambien es
clasificado por tamano.

b) Pulido: algunos granos de café se pulen
para quitar la piel de plata.

c) Almacenamiento: el café verde es bastante
estable si se almacena de forma correcta.
Debe guardarse en contenedores que trans-
piren, lo mantengan seco y limpio.

d) Envejecimiento: consiste en rezagar los
granos maximo un afio?®
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e) Descafeinamiento: la semilla de cafeto
contiene un 2% de cafeina. El descafeinamien-
to es un procedimiento cuyo objetivo consiste
en proporcionar el sabor del café, pero sin los
efectos excitantes de la cafeina.

El principio general que creo el aleman Ludwig
Roselius, comerciante de café a quien se le atri-
buye el descafeinado de café, que consiste en
empapar los granos en agua, extraer la cafeina
del liquido asi obtenido por adicion de solvente
0organico o por adsorcion sobre carbon activo,
y finalmente volver a empapar los granos en el
liquido empobrecido en cafeina para que rea-
bsorban los otros compuestos que estan
presentes. Existe otro metodo que utiliza un
chorro de dioxido de carbono bajo presion.

f) Tueste y torrefaccidon: los granos son
tostados, lo que desarrolla su aroma y les da su
color oscuro. En algunos tostadores, el tueste
se hace afadiendo hasta un 15% de azucar a
los granos de café, en cuyo caso el proceso se
denomina torrefaccion y el café resultante es
de un sabor mas vigoroso y los granos de un
brillo aceitoso a consecuencia del caramelo
depositado. Los niveles de tueste son: rubio,
canela, medio, ropa de monje, marron, marron
oscuro, italiano o semi-negro, frances o negro.
Hasta el siglo XIX se compraban los granos
verdes y su tostado se hacia con estufa. En
1900 la empresa Hill Brothers inventa el
envasado en vacio de café tostado, que
conservaba el sabor y aroma por mas tiempo.
Esto cambiaria la forma de consumir café vy
sentencio la vida de las tostadoras.

El producto de Cafe Natura es de aspecto na-
tural de aroma suave, cultivado de forma orga-
nica y cosechado con un proceso natural.
Mantienen la tradicion de secar directamente
al sol los frutos maduros, obteniendo con ello
el llamado café bola o capulin, para luego
hacer el descascarado a través del de mortea-
do y posteriormente ser seleccionado; lo cual
permite el honor de clasificarse aln como uno
de los pocos cafés naturales de México’?

1.3.1.1 Beneficios y Aportes

Segun la Asociacion Mexicana de la Cadena
Productiva del Café (AMECAFE), investiga-
ciones realizadas en distintos paises han
demostrado que un consumo moderado de
café, es decir, entre dos y cuatro tazas diarias,
es una gran fuente de salud recordando que
existen multitud de medicamentos con cafeina
como en el caso de los analgésicos por sus
aportes curativos.

Algunos de estos beneficios, depende del orga-
nismo de cada persona son los siguientes:™

 Llena de energia. La cafeina estimula al siste-
ma nervioso, facilitando la coordinacion, mejo-
ra del estado de animo y la motivacion.

También incrementa la energia, la resistencia y
la rapidez, por consiguiente, disminuye la fatiga.

» Disminuye el riesgo de desarrollar cancer. La
gente que toma mas de cuatro tazas de café al
dia tiene menos probabilidades de desarrollar
cancer de colon y recto debido a que inhibe la
secrecion de 3acidos biliares que son los
precursores de esta enfermedad.

» Reduce el riesgo de sufrir Parkinson en un
80%. Analisis de control establecen que el
riesgo de sufrir este padecimiento es 5 veces
menor en aquellas personas que toman café.

» Mejora el asma vy las alergias. La cafeina dilata
los bronquios, combatiendo las crisis de asma
y otras alergias.

Incluso en la actualidad la cafeina es una de las
principales sustancias de muchos medicamen-
tos para problemas respiratorios.

» Reduce el riesgo de desarrollar diabetes. El
café reduce el riesgo de contraer diabetes tipo
2 porqgue la cafeina es un estimulante de las
ceélulas pancreaticas, en donde se produce la
insulina que necesita el organismo.

» Reduce el riesgo de desarrollar cirrosis. Se
tiene 5 veces menos riesgos de desarrollar ci-
rrosis hepatica o de aminorar la mortalidad en
caso que el paciente ya esté enfermo.

9 Informacién proporcionada por: Araceli Camacho Flores, Vicepresidenta, Noviembre 2013.

10 http:/ /amecafe.org.mx/, Noviembre 2013, 21:40 hrs.



» Reduce el riesgo de desarrollar Alzheimer. Las
posibilidades de padecer esta enfermedad se
reducen considerablemente con la ingesta de
café. Asi mismo, pacientes en tratamiento han
presentado una considerable mejoria en la per-
manencia de la memoria.

» Disminuye la depresion. El consumo modera-
do de café ayuda a sobrellevar esta enferme-
dad, pues es un estimulante natural que brinda
energia disminuyendo el numero de suicidios.

» Despierta el sentido de alerta, la concen-
tracion y la memoria a corto plazo. Debido a
que tiene efectos benéficos en la transmision
neurologica. Al aumentar la actividad mental
posiblemente quita el suefio, aungue a mu-
chas personas les provoca somnolencia y sue-
AOS Mmuy reales.

e Reduce el dolor de cabeza. Tomar café
puede disminuir o eliminar el dolor de cabeza,
pues éeste se debe a la tension de los vasos
sanguineos del cerebro y el cafe puede
dilatarlos, reduciendo la intensidad del dolor.

» Evita coagulos sanguineos. Multiples estudios
han demostrado que el café no sube la presion
arterial, no afecta el ritmo cardiaco y no
provoca ataques cardiacos.

» Ayuda a prevenir el consumo de drogas vy
alcohol.

» Ayuda a disminuir la infertilidad masculina y
mejora el aprendizaje.

» Mejora el humor

» Es un auxiliar en la solucion del problema del
estrefiimiento.

« No afecta el embarazo.

» Previene las caries: evitando el crecimiento
de bacterias en la boca, siempre y cuando se
modere la cantidad de azUcar y leche™

11 Idem.
12 DE LA MOTA, Ignacio, Op. cit., pp. 178-182.

1.3.2 Café preparado

La molienda se realiza tomando el grado de
espesor que se requiera, éste tiene un impacto
importante en el proceso de elaboracion de la
bebida y es critico saber combinar la consis-
tencia del grado de fineza del café con el
metodo de elaboracion para poder extraer un
sabor optimo de los granos tostados; es aqui
donde aumenta el deterioro del cafe debido a
SU exposicion en mayor area al oxigeno.

Los granos que se muelen demasiado para un
determinado método de elaboracion expon-
dran demasiada area superficial al agua calien-
te y produciran un gusto amargo y aspero. En
el otro extremo, si se muele poco vy se dejan
particulas excesivamente gruesas, se producira
un café debil, acuoso vy sin sabor.

Hay varios métodos para producir la molienda
de café y elaborar la bebida:

a) Molienda: basada en dos elementos girato-
rios que machacan o rasgan el grano con
menos riesgo de quemarse. Las cuchillas pue-
den tener forma redonda o conica moliendo el
café a un tamafo razonablemente constante,
[0 que produce una extraccion mas uniforme
cuando se elabora la bebida. Los expertos en
café consideran que el molinillo es el Unico
metodo aceptable de moler el cafe.

1. Los molinillos con cuchillas conicas pre-
servan la mayor parte del aroma y produce una

molienda con particulas muy finas y constantes.

2. Los molinillos con cuchillas en forma de
disco giran a una velocidad normalmente
mayor que la de las conicas y como resultado
tienden a transferir algo mas de calor al café
son ideales para el uso domestico.

b) Machacado: El café turco es producido por
infusion con una molienda de una fineza casi
impalpable.

En ausencia de un molinillo con una calidad
suficiente, la unica forma fiable de alcanzarlo
es golpear los granos en un mortero™
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c) Picado: Las picadoras de cuchilla hacen los
granos pedazos con una cuchilla girando a
muy alta velocidad. Este café molido tiene
particulas grandes y pequefias y esta mas
caliente que el café molido en molinillos. Este
tipo de picadoras son adecuadas solamente
para maquinas de café por goteo, aunque inclu-
so aqui el producto es inferior.

Para una buena conservacion y calidad del
café es necesario ser guardado en un lugar
seco, oscuro, fresco y sellado al vacio sin
oxigeno.

La bebida se obtiene por infusion del café
molido en agua caliente. Existen numerosas
variantes de este metodo:

a) El café turco: preparado haciendo hervir en
el agua el café molido muy finamente, se trata
del método mas antiguo.

b) El café filtro: preparado haciendo pasar len-
tamente agua hirviendo a través de un filtro
relleno de café molido.

c) Elcafé expresso: preparado haciendo pasar
rapidamente agua hirviendo bajo presion a
traves del café molido.

d) Elristretto: mas corto que el expresso.

e) El café en dos: variante reciente del café
filtro y el expreso.

Puede servirse tal cual o mezclarse con leche
O crema. Se le suele afadir azucar, y en oca-
siones chocolate o especias como la canela o
nuez moscada.

Generalmente se sirve caliente, pero se han ido
extendiendo bebidas fria?

Las preparaciones son de gran variedad inclu-
yendo solo café expresso y leche caliente:

13 Ibid., pp. 183.

PREPARACIONES

& &

Espresso Americano Macchiato
café solo café rebajado café con espuma

W
café café

Doble Cortado Café con Leche

doble racion de café café con poca leche Mitad café, mitad leche

(Cespuma
[teche | ) | iccre 4
café café

Café Latte Breve
café con mucha leche  café con leche y crema
Y poCa espuma en partes \quales

crema cepuma leche
leche
Caramelo Lig. ’ de coco
café

café
Irlandés Caramel Macchiato Hawaiano
café con whisky café con leche, espuma café con leche

chocolalte

Cappuchino
café con poca leche
y mucha espuma

y crema batida y salsa de caramelo de coco
canela + Azucar negra
+ vainilla
\0‘°
cafe
Arabe Caribeno Submarino

café con especias

café con ron, azucar
rubia y vainilia

Leche con una
barra de chocolate

chocolate
rallado
espuma
leche
chocolate
café

canela

amaretto
cafe

cafe

Café Amaretto
café con licor amaretto
y crema de leche

Lagrima
Poco caté y mucha leche

Mocha/Vienés
café con chocolate,
leche y espuma

canela +

chocolate
nuez moscada el

crema

frappuchino
café hielo con poca leche
y mucha espuma

Espresso Panna

Quitafrio
café con crema batida Leche con whisky o ron,
miel y especias



1.3.3 Pasteleria, postres y comida

Café Natura comprometida con el planeta, el
origen y la calidad de vida ofrece otras alter-
nativas organicas que pueden acompafar o
complementar el desayuno con una buena
taza de café; en conjunto con otros alimentos
de pequerios productores mexicanos con la
misma ideologia sustentable.

Las galletas como buena compafiia en una
conversacion invitando a conocer sus diversos
sabores como las integrales, de salvado, gra-
nola, pasas, nuez con miel, café, muesli y almen-
dras con arandano hechas en casa.

Rollos de canela, pangue de nuez, chocolate,
elote y queso son otras alternativas de postre
para acompanar.

Para cargar la energia por las mafanas un buen
coctel de frutas se encuentra a disposicion de
un consumidor verde que podra elegir entre
una gran variedad durante todo el afio como
manzana, guayaba, pifia, sandia, pera, melon,
platano, mamey, mango, fresa y papaya
acompafado de los inseparables limon, miel,

cereales o yogurt. EE E

Otras variedades nutrimentales son la ciabatta
y el sandwich, vegetariano, de queso, jamon,
pavo O pollo acompafiado de vegetales que
también podrian generar una buena ensalada
como el jitomate, lechuga, germinado, pepino,
zanahoria, jicama, pepinillo y betabel. Todos
estos alimentos 100% certificados en calidad.
El pan que se utiliza para estos emparedados
son integrales, organicos y nutrimentales.

1.4 Perfil del cosumidor

El posible consumidor que se involucrara con
Café Natura sera el interesado y comprometido
en la preservacion del planeta, que este preo-
cupado en beneficiar el comercio nacional
tomando en cuenta que no solo es ganancia
de unos cuantos sino de la sociedad por un
bien comun. También se relacionara con el
origen y antepasado del México de hoy sin
necesidad de estar empapado del tema sino
con solo su interés y arraigo nacional.

4\~,, A
X

X
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La cafeteria Café Natura ubicada en la Calle 49
Odontologia, Local 13 B, Col. Copilco Universi-
dad C.P. 04340, Coyoacan Meéxico D.F.

Se realizo una investigacion de campo sobre la
competencia en el area especifica de la Col.
Copilco Universidad para lograr una mejor im-
plantacion de marca, campafia de apertura y
conocimiento de las necesidades de los consu-
midores. Con una cercania considerable se iden-
tifica el siguiente negocio:

Café Papalotl

Comercio y Administracion No.40, Col. Copil-
co Universidad, Coyoacan, D.F.

Negocio familiar, que surgio con el objetivo de
ofrecer a los estudiantes y personal de la UNAM,
una alternativa con alimentos sanos y distribui-
dos en su mayoria mediante el comercio justo.

Su menu es muy variado, desde ensaladas has-
ta comida economica, no ofrecen bebidas a-
zucaradas carbonatadas, ademas tienen un
ambiente y decoracion muy agradable.

Con el conocimiento de la importancia de una
identidad grafica para el reconocimiento, posi-
cionamiento y evolucion de una empresa es ne-

cesario la creacion de una para Café Natura,
con aplicacion a soportes bidimensionales vy
tridimensionales que generen funcionalidad
con beneficios a la microempresa organica.

Esimportante la busqueda de sustratos y mate-
rias primas sustentable para crear unidad con la
vision y mision de la microempresa, su ideolo-
gia asi como forma de vida.

Establecer un contacto directo con el con-
sumidor a traves del diseflo para generar el
objetivo principal de reflexion.

Comunicar, proyectar y atraer al posible publi-
co consumidor a traves del disefio, cual es el
mensaje objetivo de la empresa Mexicana.

é6

%egaacamaeé
el cnfiennn, paro
como el amon*

Imagen 11: Café Papalotl y fotografias
del interior de la cafeteria,
www.paplotl.com.mx, Octubre 2013, 15:34 hrs.
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2.1 Definicion de diseno sustentable

El disefio sustentable es la filosofia de investi-
gacion, creacion y produccion de objetos de
acuerdo con principios de sustento armonico
economico, social y ecologico. Estado de re-
flexion respecto a la responsabilidad que se
encuentran implicados el accionar, solucionar
y transformar positivamente la realidad.

Sin duda la sustentabilidad ambiental es un
tema presente en todos los medios de comu-
nicacion no como un tema de innovacion y
moda, si N0 como una necesidad. Es momen-
to de abrir el tema a todos los involucrados
con el disefio y su consumo; con el objetivo de
buscar alternativas que nos lleven a mejorar la
calidad de vida, regenerary preservar las areas
naturales y recursos para las presentes y futu-
ras generaciones.

Para Ainhoa Martin, disefiadora grafica espafo-
la, el disefio grafico sustentable es aquel que
considera el impacto medioambiental de los
productos relacionados con esta profesion
tales como el embalaje, los envases, la publici-
dad grafica, papeleria, etc. Para desarrollar un
disefio ecologico debemos considerar oS
elementos que se utilizan en el proceso de
cada trabajo: variedad en los soportes, mano
de obra, transporte, utilizacion del producto,
y eliminacion™

2.2 Elementos

En todo proceso de disefio existen diferentes
componentes que generan una cadena de
comunicacion, a continuacion se describe ca-
da uno de ellos de acuerdo al compromiso y
objetivos sustentables.

Diseflador sustentable

Lo defino como el creador de objetos y men-
sajes visuales a traves de un codigo linguistico
e iconico, unificando sus valores creativos vy
éticos para lograr una armonia con la naturale-
za. Victor Papanek puntualiza que un disefiador

14 MARTIN, Ainhoa, “Disefio Gréfico Sustentable”, 9 de Febrero del 2009, http:/ /foroalfa.org/articulos/ diseno-grafico-sustentable, Abril 2010, 12:35 hrs.

sustentable es el creador de un mundo mejor
o el contribuyente a su destruccion.

He recopilado consideraciones relevantes que
debe tomar en cuenta un disefiador para intro-
ducirse e implementar la sustentabilidad en su
proceso creativo.

1) Conocimiento: iniciar con una investigacion
previa sobre el disefio sustentable su aporte
social, economico, ambiental y ético marca
una pauta importante para generar un cambio
Como persona y profesional.

Familiarizarse con o conceptos, estrategias,
principios y objetivos para generar un analisis
contextual.

2) Analisis: identificacion de la problematica,
condiciones y limitantes para generar un dise-
sefio sustentable. Exploracion del disefio para
reducir el impacto negativo y aumentar el im-
pacto positivo a favor de la diversidad biologica
y los ciclos de energia, reutilizar los recursos y
reincorporarlos en el mismo sistema.
Planteamiento de los objetivos, coeficiencia y
su huella ecologica a lo largo del ciclo de vida,
desde su creacion, produccion, distribucion, su
uso y fin de vida.

3) Verificacion: identificacion de las etapas
donde se ocasionan los principales impactos
ambientales en base a comprobaciones vy
correcciones objetivas depurando a traves de
los siguientes pasos:

a) Replanteamiento de objetivos del disefio.

b) Analisis del impacto y huella en cada proce-
so de produccion.

c) Mejoras en el diseflo. Actualmente existen
softwares" que permiten evaluar la contami-
nacion y generacion de desechos.

4) Difusion: Comprometido socialmente el
diseflador puede implementar en su disefio
informacion positiva acerca de esta forma de
vida sustentable con el objetivo de retroali-
mentar, informar, invitar y persuadir a su con-
sumidor latente.

15 www.io.tudelft.nl, www.pre.nl/eco-it.htm, www.aspexint.com, www.ecobalance.com, www.gabi-software.com, Enero 2014, 16:12 hrs.



Es importante que el disefiador conozca estos
aspectos para adquirir una vision objetiva y cri-
tica sobre el reto de crear un disefo sustenta-
ble, el desafio y conocimiento de programas
oficiales de normatividad respecto al compro-
miso moral, social y penal que puede derivar
de un disefio ‘negro”.

Hoy en dia los incalculables beneficios bajo el
ahorro de energia y recursos han aumentado
la competitividad y el campo laboral para los
diseriadores.

Consumidor sustentable

Se define como consumidor sustentable quien
adquiere productos y servicios que realmente
necesita de manera objetiva, consciente e
informada del impacto que deja el producto a
lo largo de su ciclo de vida en relacion a los
recursos naturales, energia y residuos; a esto
se le conoce como la huella ecoldgica.

Este destinatario usa de forma eficiente lo que
adquiere y dispone de forma responsable los
desechos gue genera sintetizandose en los
siguientes pasos:

1) Asertividad: el consumidor debe analizar si lo
gue va a adquirir es realmente necesario.
Adquisicion consciente de forma individual y
colectiva.

2) Informacion: analisis e investigacion sobre
los procesos y materias primas usadas durante
la creacion del disefio.

3) Comparacion: verificacion de procedencia,
eligiendo alternativas locales ya que tienen una
menor huella ecoldgica en transporte.

4) Compra verde: eleccion inteligente.

5) Reuso: segunda vida al disefio generando
menos residuos.

6) Retroalimentacion: recomendacion, valor y
aceptacion del disefio verde.

Producto sustentable

Es aquel que durante su produccion utiliza los

recursos naturales, humanos y econémicos de

la manera mas eficiente, inteligente y responsa-

ble, que asegura el futuro de las nuevas genera-

cionesy el planeta.

Sus objetivos principales son:

o Menor impacto ecologico.

» Ahorro de energia.

» Procesos nobles, sanos y naturales con el
medio ambiente.

» Utilizacion de materias primas renovables.

» Apoyo a resolver problemas ambientales.

» |Incentivar los procesos sociales justos.

2.3 Objetivos y beneficios

Como portadores de mensajes, la generacion

de soluciones puede crear un modelo organi-

co mediante esta nueva forma de vida sustenta-
ble que trae consigo propuestas positivas para
la humanidad y su equilibrio con la naturaleza.

» Mostrar respeto hacia el medio ambiente a tra-
vés de los alcances industriales actuales.

o Mejorar la eficiencia y calidad del producto
para reducir el impacto a lo largo de su ciclo
de vida.

» Transicion para fortalecer valores éticos y de
responsabilidad por medio de la practica y el
conocimiento de los modelos ambientales
como disefladores y usuarios.

» Soluciones a largo plazo como una nueva
forma de accion.

» Disefiar, imaginar y producir en armonia con
el planeta.

o Ahorro de recursos materiales y economicos
gracias al uso eficiente de materiales y la
reduccion de residuos.

o Mejoras en la reputacion de la empresa vy
valor agregado a la marca.

» Compromiso con el pais y las futuras genera-
ciones.

» Aprovechamiento de oportunidades.

» Obtencion de premios, reconocimientos am-
bientales y subsidios.
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2.4 Antecedentes

Desde el siglo XIX se tienen antecedentes so-
bre las reflexiones ambientales sin embargo no
fue hasta hace poco que aparecio un notorio
rompimiento a nivel social, politico, filosofico y
cientifico.

La Revolucion Ecologica de 1960 generd im-
portantes teorias y criticas entre el medio am-
biente y la sociedad, que permitieron la primera
filtracion reflexiva. Este movimiento gira en tor-
Nno a dos ejes contrarios:

a) Antropocentrismo: doctrina que defiende
gue el hombre es el centro y fin de la naturaleza
por encima de los demas seres vivos.

b) Ecocentrismo: movimiento que defiende la
proteccion de la naturaleza frente a las agre-
siones y explotacion de la humanidad.

En relacion a este movimiento emerge la Eco-
logia Profunda tendencia iniciada por Arne
Naess en 1972 basada en raices filosoficas de
enfoque ecocéntrico desarrollado por algunas
influencias de Henry David Thoreau, John Muir,
Rachel Carson y el Budismo.

A partir de este principio surgen dos principales
visiones ambientales:

1) El superficial: enfoque antropocéntrico vy
tecnocentrico que se basa en los principios vy
control del medio ambiente a través de la
ciencia y tecnologia luchando contra la conta-
minacion y devastacion de recursos para la
calidad de vida.

2) El profundo: vision enfocada a encontrar el
problema mediante dos analisis el cuestiona-
miento cientifico acerca de la relacion entre
los seres vivos vy la tierra y el cuestionamiento
de autorrealizacion dirigido no solo hacia los
dafios ambientales, si no considerando los
dafios para la humanidad y su descendencia.

El termino Sustentable también aparecio gra-
cias al rompimiento de viejos pensamientos ge-
nerados por la organizacion Club Roma en
1968 que forjo en el mundo el estudio de un

todo en el crecimiento de la poblacion, la eco-
nomia y el medio ambiente.

Esta organizacion impulsa posteriormente la
creacion de la Comision Mundial para el Medio
Ambiente y el Desarrollo, con el apoyo de las
Naciones Unidas dirigida por Noruega comuni-
can el nuevo Reporte Brundtland donde inicia
el concepto de Desarrollo Sustentable defi-
niendolo como "El desarrollo que satisface las
necesidades actuales sin comprometer a las
futuras generaciones”

Posteriormente en Rio de Janeiro 1992 el con-
greso Cumbre de la Tierra informa en Agenda
21: la estrategia de la cumbre para salvar nues-
tro planeta; en donde se identificaron los princi-
pales problemas ambientales y las medidas
para contrarrestarlos desprendiendo acuerdos
firmados por mas de 1/8 paises aunque los
resultados no fueron los Optimos se cred una
conciencia en disciplinas y profesiones muy
variadas que no se encontraban dentro de esta
ideologia de preservacion”

2.5 Diferencia entre disefo verde,
ecodisefo y disefio sustentable

Para vincular el Desarrollo Sustentable con el di-
sefio es importante retomar el modelo del teori-
co Victor Margolin en su ensayo Expansion o
sustentabilidad: dos modelos de desarrollo.®

a) Modelo de sustentabilidad: preservacion de
las reservas naturales.

b) Modelo expansionista: enfocado al desarro-
llo puramente economico.

En base al analisis de Brenda Garcia Parra, la
toma de conciencia sustentable dentro del
disefio también ha generado fases y clasifica-
ciones para crear un impacto mas profundo y
eficaz de acuerdo a su vision.

Dentro de esta filosofia se diferencian tres
clases de disefo las cuales son necesarias dife-
renciarlas para conocer, reflexionar, y poner en
practica en el quehacer del cuidado ambiental.

16 “ Nuestro Futuro Comuin: Reporte de la Comisién Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo”, Reino Unido, Oxford University Press, 1987.
17 GARCIA, Brenda, Ecodiserio: nueva herramienta para la sustentabilidad, México, Designio, 2008, pp. 85.
18 MARGOLIN, Victor, Expansion o sustentabilidad: dos modelos de desarrollo, México, Designio, 2005, pp. 115.



Disefio Verde: (1980) Se define como la refle-
xion ambiental superficial a favor de las ganan-
cias comerciales. Se remonta a la primera
etapa por renovar el planeta a través del disefio
sin oposicion a la industria, productividad vy
comercio. De esta postura se generan linea-
mientos como lo fue "Hacer mas con menos”.
Se genera la necesidad de reducir el consumo
y cambiar el estilo de vida afectando los intere-
ses industriales, comerciales y el disefio; esta
propuesta dio como solucion productos benig-
nos que ofrecian durabilidad o uso compartido.
A partir del crecimiento en el consumo de
estos productos se generaron criticas en
cuanto a su autenticidad y calidad, que ejercen
presion para la identificacion de una nueva
solucion.

Ecodisefo: (1989) Término desarrollado por la
Asociacion de Disefio Ecologico que fortalece
la conciencia ambiental, los valores éticos vy
responsables en busca de un equilibrio indus-
trial. Diseflo ambiental se refiere a aquel sensi-
ble que se dirige a crear materiales, productos,
proyectos y sistemas comprometidos con el
medio ambiente. En 1990 aumento el uso vy
accion de esta postura en Australia, Paises Ba-
jos, Reino Unido entre otros, con el objetivo de
elaborar un analisis en la metodologia, proceso
y establecimiento formal de conceptos en el
estudio y aplicacion de esta nueva variante en
el disefo, el primer manual que se derivo de
este esfuerzo fue el "‘Desarrollo de productos
que consideran al medio ambiente” como es-
trategia de innovacion por el Programa de
Naciones Unidas Medio Ambientales.

Ecodisefio obtiene mayor impetu y valor gra-
cias al apoyo de la Ecologia Industrial definida
por Salvador Capuz Rizo en su obra Ecodisefio,
enfocandose en la reduccion del consumo de
materias primas con eficiencia y en el proceso
de fabricacion el resultado minimo de residuos
a lo largo del ciclo de vida sin descuidar la
esfera econdmica fundamentada en tres estra-
tegias: la gestion medio ambiental, parques in-
dustriales y la Ecoeficiencia.

19 GARCIA, Brenda, Op. cit., pp. 20

20 Naciones Unidas, “La Sostenibilidad del Desarrollo a 20 afios de la Cumbre para la Tierra. Avances, brechas y lineamientos estratégicos para
J O

América Latina y el Caribe”, 2012, pp. 273.

Disefio Sustentable: Es la profunda reflexion
de la actividad humana hacia el medio ambien-
te bajo una vision total.

Objetivos a largo plazo donde esta postura y/o
ideologia no es una innovacion o simplemente
una moda, es una necesidad”

2.6 Diseno sustentable internacional

Para poder comenzar a hablar de un cambio
especifico en la materia de disefo, es nece-
sario aterrizar la evolucion e ideas internacio-
nales que forman la base y aplicacion de una
ideologia sustentable.

Existe un representante global que se encarga
de debatir, desarrollar e impulsar la sustentabili-
dad, denominada “La Asamblea General’, se
conforma por organizaciones internacionales,
politicas, privadas, socialmente responsables,
independientes, publicas, etc; esta asamblea
decidio organizar en Diciembre del 2009 la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Desarrollo Sostenible (Rio+20), en Rio de Ja-
neiro Brasil el pasado mes de Junio del 2012,
gue tuvo como objetivo reafirmar el compro-
miso politico de los paises de América Latina y
el Caribe hacia la sustentabilidad; realizada 20
anos después de la conferencia de las Nacio-
nes Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desa-
rrollo, conocida como la ‘Cumbre para la
Tierra” o "Cumbre Rio” la cual establecio las ba-
ses para el avance global hacia el desarrollo
sustentable y tener la gran oportunidad histori-
Ca para hacer un balance de lo sucedido en
estas dos décadas, evaluar los avances logra-
dos vy las dificultades encontradas, explorar
nuevas formas de cooperacion que permitan
acelerar la transicion hacia un desarrollo y evo-
lucion sustentable®

Los miembros revisaron dos temas principales
para la Conferencia:

a) Una economia verde en el contexto del
desarrollo sustentable y la erradicacion de la
pobreza.
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b) El marco institucional para el desarrollo y
aplicacion sustentable.

El documento previo de esta conferencia se
denomind ‘La Sostenibilidad del Desarrollo a
20 afios de la Cumbre para la Tierra. Avances,
brechas y lineamientos estratégicos para Ame-
rica Latina y el Caribe”, se encuentra dividido
en dos partes, la primera evalua los avances
logrados y las dificultades que se encuentran
en Ameérica Latina y el Caribe en la implemen-
tacion de los compromisos mundiales sobre el
desarrollo sustentable desde 1992 vy la segunda
parte, propone lineamientos para transitar hacia
un desarrollo sustentable en la region (defi-
niendo ‘la region” como la zona geografica de
Ameérica Latina y el Caribe).

El desarrollo es uno de los principales puntos
gue rompen con la vida hasta ahora, como
explosivo que rompe con los esquemas de
continuar en la pobreza y la desigualdad que
deteriora permanentemente los recursos natu-
rales y los ecosistemas; los cuales brindan sequ-
ridad humana y bienestar.

Un problema reiterado en todos los paises, es
la resistencia o incapacidad para considerar
plenamente todos los costos de la actividad
economica, politica, normas y decisiones de
inversion; logrando asi que la actividad econo-
mica recaiga inequitativamente sobre los mas
vulnerables de esta generacion y las genera-
ciones futuras.

Una propuesta que avanza paralelamente al
disefio sustentable y se encuentra dentro del
cambio es la "economia verde”, avalada plena-
mente por la Naciones Unidas en oposicion a
la "economia marron” que paraliza, contamina,
excluye y destruye.

La economia verde es aquella que incrementa
y privilegia el bienestar humano vy la equidad
social, a la vez reduce los riesgos ambientales y
escasez ecologica gue evoluciona para crear
empleos verdes.

21 Ibid., pp. 12

A continuacion se citan las organizaciones que
elaboraron el informe bajo la coordinacion de
la Comision Econdmica para América Latina y
el Caribe (CEPAL), como titular del mecanismo
de coordinacion regional, en colaboracion con
las oficinas regionales de los demas organis-
mos del sistema de las Naciones Unidas, el
Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente (PNUMA), el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA), la Organizacion de las Naciones Uni-
das para la Alimentacion y la Agricultura (FAO),
el Programa de las Naciones Unidas para los
Asentamientos Humanos (ONU-Habitat), la
Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), la
Entidad de las Naciones Unidas para la Igual-
dad entre los Géneros y el Empoderamiento
de las Mujeres (ONU-Mujeres), el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la
Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos (ACN-
UDH), el Programa Conjunto de las Naciones
Unidas sobre el VIH/SIDA (ONUSIDA), el Cen-
tro de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Regional, el Programa Mundial de Alimentos
(PMA), la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS), la Oficina de las Naciones Unidas
de Servicios para Proyectos (UNOPS), la Orga-
nizacion Internacional del Trabajo (OIT), la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT), la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD), el Mecanis-
mo Mundial de la Convencion de las Naciones
Unidas de Lucha contra la Desertificacion, y el
Programa de ONU-Agua para la Promocion y
la Comunicacion en el marco del Decenio y la
Estrategia de las Naciones Unidas para la
Reduccion de Desastres (EIRD)*

A través del tiempo se han organizado diversas
cumbres mundiales sobre el medio ambiente y
el desarrollo sustentable, que han marcado
pautas representativas para generar acciones,
metas, acuerdos, objetivos y nuevos meétodos
de cambio.



En orden cronologico estas son las conferen-
cias y los puntos relevantes tratados en cada
una de ellas:

Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Humano (Estocolmo, 1972).

Es la Primera cumbre mundial en tratar el
medio ambiente global, ya que en las anterio-
res se trataron solo temas especificos.

En esta conferencia se aprobo una Declaracion
de principios y un Plan de Accion para el Medio
Humano y se acordo la creacion del Programa
de las Naciones Unidas para el Medio Ambien-
te (PNUMA).

Conferencia de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo (Rio de Janeiro
o Cumbre de Rio, 1992).

Tambien conocida como "“Cumbre de Rio o
Cumbre para la Tierra”, esta conferencia marco
un punto de inflexion en la consolidacion del
concepto de desarrollo sustentable definido
como ‘el desarrollo que satisface las necesi-
dades del presente, sin comprometer la capa-
cidad para que las futuras generaciones puedan
satisfacer sus propias necesidades” (Brundtland,
en 1987).

Los principales resultados fueron la Declara-
cion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desa-
rrollo, el Programa 21, la firma del Convenio
sobre la Diversidad Biologica y de la Conven-
cion Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climatico, y la creacion de la Comision
sobre el Desarrollo Sostenible.

En esta misma cumbre se firmo una declara-
cion de principios que orientarian el desarrollo
y la actividad forestal.

Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sosteni-
ble (Johannesburgo, 2002).

En la Cumbre de Johannesburgo, la atencion
se centro en la implementacion del desarrollo
sustentable, su financiamiento y en la reafirma-
cion de la importancia de integrar las tres esfe-
ras del concepto: la ambiental, la econdomica y

22 Ibid., pp. 25

la social; destacando la importancia de erradi-
car la pobreza y favorecer el desarrollo en la
calidad de vida humana.

La Declaracion de Rio se divide en 27/ princi-
pios especializados en distintos temas, refirien-
do al ser humano como el caracter central en
el desarrollo sustentable, vinculado con los tres
pilares (social, economico y ambiental), la lucha
contra la pobreza y equidad generacional, la
participacion de la sociedad civil, el apoyo mun-
dial de acuerdo a la situacion especial de cada
pais y los medios de implementacion del desa-
rrollo sustentable:

1) Los seres humanos constituyen el centro de
las preocupaciones relacionadas con el desa-
rrollo sustentable.

Tienen derecho a una vida saludable y produc-
tiva en armonia con la naturaleza.

2) Los Estados tienen el derecho soberano de
aprovechar sus propios recursos segun sus
politicas ambientales de desarrollo y la respon-
sabilidad de velar por que las actividades reali-
zadas dentro de su jurisdiccion, no causen da-
Aos al medio ambiente de otros Estados o de
zonas que estén fuera de los limites de la juris-
diccion nacional.

3) El derecho al desarrollo debe ejercerse de
forma tal que responda equitativamente a las
necesidades de crecimiento ambiental de las
generaciones presentes y futuras.

4) Afin de alcanzar el desarrollo sustentable, la
proteccion del medio ambiente debera consti-
tuir parte integrante del proceso de desarrollo
y No podra considerarse en forma aislada.

5) Cooperacion en la tarea esencial de erradi-
car la pobreza como requisito indispensable
del desarrollo sustentable, a fin de reducir las
desigualdades en los niveles de vida y responder
mejor a las necesidades de la mayoria de los
pueblos del mundo?
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6) Se deberd dar especial prioridad a la situa-
cion y las necesidades de los paises en desa-
rrollo, en particular los paises menos adelanta-
dos y los mas vulnerables desde el punto de
vista ambiental.

7) Cooperacion con espiritu de solidaridad mun-
dial para conservar, proteger y restablecer la

salud y la integridad del ecosistema de la Tierra.

8) Para alcanzar el desarrollo sustentable y una
mejor calidad de vida para todas las personas,
los Estados deberian reducir y eliminar las
modalidades de produccion, consumao insos-
tenible y fomentar politicas demograficas que
sean apropiadas.

9) Los Estados deberdan cooperar en el forta-
lecimiento de su propia capacidad para lograr
el desarrollo sustentable, aumento del saber
cientifico mediante el intercambio de conoci-
mientos cientificos y tecnologicos e intensifi-
car el desarrollo, la adaptacion, la difusion vy la
transferencia de tecnologias nuevas, funciona-
les e innovadoras.

10) Participacion de todos los ciudadanos intere-
sados, en el nivel que corresponda; sin impor-
tar, clase econdmica, religion o sexo.

Toda persona debera tener acceso adecuado a
la informacion sobre el medio ambiente inclui-
da la informacion sobre los materiales y las ac-
tividades que encierran peligro en sus comuni-
dades, asi como la oportunidad de participar
en los procesos de adopcion de decisiones.
Sensibilizacion y participacion de la poblacion
por medio de la informacion, orientacion vy
Ccapacitacion a disposicion de la sociedad.

11) Los Estados deberan promulgar leyes efica-
ces sobre el medio ambiente. Las normas, los
objetivos de ordenacion vy las prioridades am-
bientales deberan reflejar el contexto ecologi-
coy de desarrollo al que se aplican.

12) Promocion de un sistema economico inter-
nacional favorable y abierto que llevara al cre-

23 Ibid., pp. 27

cimiento economico y el desarrollo sustenta-
ble de todos los paises, a fin de abordar en mejor
forma los problemas de la degradacion del mo-
delo ambiental.

13) Desarrollo de una legislacion nacional rela-
tiva a la responsabilidad y la indemnizacion res-
pecto de las victimas de la contaminacion y
otros dafios ambientales.

14) Los Estados cooperaran efectivamente para
desalentar o evitar la reubicacion vy la transfe-
rencia a otros Estados de cualquier actividad o
sustancia que causen degradacion ambiental
grave y se consideren nocivas para la salud del
humano u otro ser vivo.

15) Con el fin de proteger el medio ambiente,
los Estados deberan aplicar ampliamente el
criterio de precaucion conforme a sus capaci-
dades y analisis de limitaciones.

16) Las autoridades nacionales deberian procu-
rar fomentar la internalizacion de los costos
ambientales y el uso de instrumentos practico
economicos.

17) Evaluacion del impacto ambiental.

18) Los Estados notificaran inmediatamente a
otros Estados de los desastres naturales u otras
situaciones de emergencia que puedan produ-
cir efectos nocivos subitos en el medio de esos
Estados.

La comunidad internacional deberd ayudar a
los Estados que resulten afectados.

19) Los Estados deberan proporcionar la infor-
macion pertinente y notificar previamente y en
forma oportuna a los Estados que posiblemen-
te resulten afectados por actividades que pue-
dan tener considerables efectos ambientales
transfronterizos adversos, y deberan consultar
con esos Estados en una fecha temprana y de
buena fe ®

20) Las mujeres desempefan un papel funda-



mental en la ordenacion del medio ambiente y
en el desarrollo.

21) Movilizacion de la creatividad, ideales vy el
valor de los jovenes del mundo para forjar una
alianza mundial orientada a lograr el desarrollo
sustentable y asegurar un mejor futuro para to-
dos los habitantes.

22) Las poblaciones indigenas y sus comuni-
dades, asi como otras comunidades locales, de-
sempefan un papel fundamental en la ordena-
cion del medio ambiente y en el desarrollo de-
bido a sus conocimientos y practicas tradicio-
nales, identidad y cultura.

23) Deben protegerse el medio ambiente y los
recursos naturales de los pueblos sometidos a
opresion, dominacion y ocupacion.

24) La guerra es, por definicion, enemiga del de-
sarrollo sustentable.

25) La paz, el desarrollo vy la proteccion del me-
dio ambiente son interdependientes e insepara-
bles una de la otra.

26) Los Estados resolveran pacificamente todas
sus controversias sobre el medio ambiente por
medios que corresponda con arreglo a la Carta
de las Naciones Unidas.

27) Los Estados y las personas cooperaran de
buena fe y con espiritu de solidaridad en la apli-
cacion de los principios consagrados en la
Declaracion y en el desarrollo internacional en
la esfera del desarrollo sustentable?

Cada uno de los puntos anteriores se desarrolla
en el documento para resolver los medios, ob-
jetivos y metas que se desean no solo aterrizar,
tambien cumplir.

El hombre mundialmente dentro de la ideo-
logia sustentable es el elemento central, por o
tanto, lo primero que debe ser visto en primer
plano son sus derechos basicos y calidad de vi-

24 Idem.

da, transporte publico, agua, energia, vivienda y
salud. Estos principios basicos forman un esla-
bon importante en el ciclo del desarrollo que si
alguno de ellos se encuentra débil, contamina
el desarrollo y avance general.

Uno de los pasos mas importantes para asegu-
rar la participacion social y representacion de
los grupos sociales identificados es la elimi-
nacion de discriminacion en contra de los mas
vulnerables en desastres economicos, ambien-
tales y alimenticios que son, las mujeres, indi-
genas, nifos y adultos mayores.

En cuanto se reduzca la situacion de pobreza y
la desigualdad en distribucion de ingresos, au-
mentaran las superficies protegidas y se elimi-
nara el consumo de sustancias que agotan la
capa de 0zono se genera un modelo que per-
mita avanzar en sus tres dimensiones social,
economica y ambiental.

Vinculada a la pobreza se aborda el derecho a
la reproduccion y salud sexual, como derecho
basico de todas las parejas e individuos a deci-
dir libre y responsablemente el numero de hijos,
el tiempo entre cada nacimiento vy la decision
entre estos a disponer de la informacion y de
los medios para alcanzar el nivel mas elevado
de salud sexual y reproductiva.

La fecundidad temprana es uno de los factores
de reproduccion que genera pobreza, ya que
obliga a distribuir recursos escasos del hogar y
obstaculiza la participacion de las madres en el
mercado laboral y la educacion. Por tal motivo
los nifios en desventaja econdmica crecen con
baja calidad de salud y acceso a la educacion,
lo que disminuye sus capacidades humanas y
contribuye a la reproduccion de la pobreza a
largo plazo, vértice que necesita la revision cons-
tante en el aumento de aprendizaje, pertinen-
Cia, equidad, eficacia y eficiencia para obtener
un buen avance en conjunto con el cambio
ideologico.

Esta reproduccion masiva fomenta el crecimien-
to demografico, tema gue se encuentra dentro
de la ideologia sustentable, definido como "bo-
no demografico” o ‘ventaja demografica de opor-
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tunidades” que acelera el desarrollo y mejora
las capacidades de movilidad social por medio
del fortalecimiento de clases medias y el au-
mento del ingreso familiar, dentro del contexto
de la reduccion del numero de dependientes
por familia.

De este bono demografico emerge la infor-
malidad en el empleo que ha crecido en la
mayoria de las economias internacionales,
encaminando al individuo al delito organizado
y el aumento de la inseguridad como concep-
to mas preocupante que afecta la vida diaria de
las personas, su calidad de vida, dignidad, y de-
fensa en sus emociones.

El empleo ha aumentado su tasa desde el
2012, sin embargo su calidad reqistrd un dete-
rioro en los derechos del trabajo justo e incre-
mento en el desempleo juvenil y el género fe-
menino. Actualmente se han difundido los
‘empleos verdes” que promueven un desarrollo
de sustentabilidad y cambio de ideologia, capa-
citacion, reconocimientos, asistencia técnica,
regulaciones, sanciones, y reflexion de los ac-
tores sociales. La iniciativa de estos empleos
fue lanzada en septiembre del 2008 por el
PNUMA.

La asamblea encuentra como marco de refe-
rencia de la disposicion final del producto el
‘ciclo de vida" el cual considera los impactos
gue genera, lo que propicia iniciativas de creci-
miento en la agricultura organica, su produ-
ccion certificada, 100% natural libre de conser-
vadores y plaguicidas que generan baja en la
calidad del producto, deterioro de suelo, con-
taminacion ambiental por medio de técnicas
de agricultura sustentable como el riego por
goteo, biocompostaje, produccion artesanal
de semillas, etc. La retroalimentacion de esta
nueva ideologia apoya la agricultura prehis-
panica familiar que ha sido poco valorada y de
la cual las mujeres tienen un papel decisivo co-
mo jefas de hogar en las areas rurales, por lo
que fortalecer su acceso a la tierra puede con-
tribuir a mejorar su condicion e influencia den-
tro de los hogares y comunidades vulnerables.

Correspondiente a la dimension territorial del
desarrollo demografico los flujos migratorios,
la evolucion urbana, la infraestructura de trans-
porte y los instrumentos de planificacion civil
ejercen en las poblaciones conflictos por la
apropiacion de recursos y se genera la mi-
gracion o desplazamiento de la poblacion rural.
Las areas metropolitanas en la region han
crecido fisicamente por encima del aumento
demografico, sea por la dispersion de asenta-
mientos o por la integracion funcional con otras
ciudades hasta conformar las denominadas
‘ciudades-region” y/o ‘metropolis difusas o reti-
culares”, que provocan nuevas dificultades de
gestion y gobernabilidad.

Todo este desarrollo lleva consigo el transporte
Masivo y servicios urbanos, construccion de ins-
tituciones y una cultura civica acorde a estos
nuevos escenarios para la reduccion de riesgos
en desastres y aumentar el fortalecimiento de
las areas metropolitanas.

La migracion reside en aquellos paises vulnera-
bles o de tercer mundo con presencia en Ame-
rica Latina que provoca problemas en este des-
plazamiento como el trafico de migrantes,
migracion indocumentada, integracion social
en constante choque, discriminacion y falta de
hogares y refugios.

La conexion entre urbanizacion y crecimiento
economico también se ve reflejada en los da-
tos de pobreza en zonas urbanas y rurales des-
equilibrando las zonas regionales sustentables,
gue suman desafios en la desigualdes, infor-
malidad de empleo y delincuencia anteriormente
descritas. Por lo general, en el mundo hay me-
nos pobreza urbana que rural, ya que en las
zonas urbanas la gente tiene un mayor acceso
potencial tanto a servicios como al mercado
laboral.

No obstante, si se tiene en cuenta el costo de
vida, el grado de pobreza urbana se acercaria al
de las zonas rurales.

El panorama de contaminacion en México en-
tre los anos 1996 y 2005 va en aumento, posi-
cionando al pais dentro de las 3 primeras ciuda-



des Latinoamericanas con los principales ries-
gos de salud por contaminacion atmosfeérica,
mal consumo vy tratamiento de agua, dese-
chando sin tratamiento primario la mayor parte
de sus aguas residuales. El indice de produccion
de metano incremento, aunque la recoleccion
informal tiene gran importancia en México, exis-
ten residuos que quedan sin recoger que pro-
vocan efectos de contaminacion directa en a-
gua, suelo y atmosfera.

Dado el tamafo, México tiene un nivel de emi-
sion de monoxido de carbono 10 veces mas
gue otros paises, como Chile.

El uso creciente del automovil, los patrones
inadecuados de localizacion espacial, controles
débiles y un sistema inadecuado de precios
son los principales causantes. Sin embargo una
correcta planificacion garantiza la conectividad
entre las comunidades humanas y constituye
la red que ordena los usos del suelo y la eco-
nomia del territorio.

Para lograr ecoeficiencia de la infraestructura
urbana segun la definicion del Consejo Empre-
sarial Mundial para el Desarrollo Sostenible
(CEMDS), la eficiencia ecologica se logra
mediante el ofrecimiento de bienes y servicios
a precios competitivos que satisfagan las nece-
sidades humanas y brinden calidad de vida, al
tiempo que reducen progresivamente el impac-
to ecologicoy la intensidad de consumo de los
recursos en todo el ciclo de vida hasta un nivel
que no sobrepase la capacidad de sustentacion
estimada de la tierra.

Los siete elementos basicos en las practicas de
companias que operan en forma ecoeficiente
son los siguientes:

1) Reduccion de intensidad del material utiliza-
do en la produccion de bienes y servicios.

2) Reduccion de intensidad de la energia utili-
zada en la produccion de bienes y servicios.

3) Reduccion en la generacion y dispersion de
cualquier material toxico.

4) Apoyo al reciclaje.

5) Aprovechamiento al maximo del uso sos-
tenible de los recursos naturales.

6) Extension de la durabilidad de los productos.

7) Aumento del nivel de calidad de bienes y
servicios.

REDISENO DE CIUDADES
MEDIANTE INFRAESTRUCTURA
URBANA ECOEFICIENTE

Hacia el
redisefio de
ciudades
sostenibles
mediante el 35
costeo pleno de
infraestructura
urbana ecoeficiente

Insumos basicos:
Energia, agua, suelo (territorio,
espacio),infraestructura urbana ecoeficiente

Procesos y servicios urbanos:

Movilidad urbana,vivienda sostenible, edifi-

cios inteligentes,barrios integrales,parques

de alta tecnologia, areas verdes y espacios
publicos, zonas peatonales, patrones de
consumo, servicios de informacién y de
conocimiento especializado, etcétera.

Costeo de impactos ambientales
principales y oportunidades
de mejora:

Calidad del aires,bajas emisiones de gases de
efecto invernadero, adecuada cantidad y
calidad de agua, gestién integral de residuos
s6lidos urbanos,cero residuos peligrosos,
transito vial fluido, ruido muy bajo, leve
afectacion del paisaje, baja pérdida de
atributos naturales y buena oferta de
servicios ambientales, etcétera.
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La comparacion de los paises de primer mun-
do con aquellos de tercer mundo ha sido vy
sera un factor a favor de los menos producti-
vOs, que transformaran su potencial de creci-
miento, estructura y mejora en los indicadores
color rojo de pobreza e igualdad.

En materia de productividad, hay dos rasgos
gue distinguen a las economias latinoamerica-
nas y caribenas de las desarrolladas. El primero
de ellos refleja las asimetrias en las capacida-
des tecnologicas de la region con respecto a la
frontera internacional: la velocidad con que las
economias desarrolladas innovan y difunden
tecnologia productiva supera la rapidez con
gue los paises de América Latina y el Caribe son
capaces de absorber, imitar, adaptar e innovar
a partir de las mejores practicas internacionales.
Los aspectos mencionados ponen en eviden-
Cia que los cambios tecnologicos en la indus-
tria latinoamericana han sido limitados e insufi-
cientes frente a los desafios que plantea una
estructura productiva mas abierta e integrada
en el comercio internacional y el objetivo de
lograr un desarrollo sustentable. En la medida
en que el ambiente externo es mas favorable
gue en décadas anteriores, surge la posibilidad
de que algunos paises de la region generen un
alza de precios internacionales para utilizar sus
beneficios en politicas de aprendizaje e inver-
siones en investigacion y desarrollo.

Algunos paises como México impulsan progra-
mas estratégicos de cambio climatico que bus-
can incorporar la vision a largo plazo con planes
de implementacion a corto plazo, alineados con
el plan nacional de desarrollo®

En 1992 el mas deébil de los tres pilares del de-
sarrollo sustentable era el ambiental, lo que ori-
gind la evaluacion del impacto ambiental, las
politicas, la responsabilidad, el criterio de pre-
caucion y gestion consolidando significativos
avances. Por ello se crearon legislaciones, insti-
tuciones e instrumentos ambientales, en la ac-
tualidad los derechos y deberes sobre el medio
ambiente se encuentran consagrados en la ma-
yoria de las constituciones politicas de los pai-

ses de America Latina y el Caribe, gque dictan le-

yes generales 0 marcos sobre el medio ambiente.
Sin embargo aunque se han creado estos cam-
bios, el gasto publico destinado al medio ambien-
te, como porcentaje de PIB, no ha superado ape-
nas el 1%.

AMERICA LATINA Y EL CARIBE:
MAXIMAS AUTORIDADES AMBIENTALES

Maxima autoridad

Antigua y Barbuda  Ministerio de Agricultura, Tierras, Vivienda y Ambiente

Argentina Secretaria de Ambiente y Desarrollo Sustentable
Bahamas Ministerio de Medio Ambiente
Barbados Ministerio de Medio Ambiente y Drenaje
Belice Ministerio de Recursos Naturales y Medio Ambiente
Bolivia Ministerio de Medio Ambiente y Agua
Brasil Ministerio de Medio Ambiente
Chile Ministerio de Medio Ambiente
Colombia Ministerio del Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
Costa Rica Ministerio del Ambiente, Energia y Telecomunicaciones
Cuba Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente
Dominica Ministerio de Medio Ambiente, Recursos Naturales,
Planificacion y Pesca

Ecuador Ministerio del Ambiente
El Salvador Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Granada Ministerio de Medio Ambiente, Comercio Exterior y
Exportaciones

Guatemala Ministerio del Ambiente y Recursos Naturales
Guyana Agencia de Proteccion Ambiental
Haiti Ministerio de Medio Ambiente
Honduras Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente
Jamaica Ministerio de Tierras y Medio Ambiente
México Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Nicaragua Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Panama Autoridad Nacional del Ambiente
Paraguay Secretaria del Ambiente
Peru Ministerio de Medio Ambiente

Republica Dominicana Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Saint Kitts y Nevis Ministerio de Finanzas, Desarrollo Sostenible y
Desarrollo de Recursos Humanos

San Vicente y las Granadinas Ministerio de Salud y Medio Ambiente

Santa Lucia Ministerio de Desarrollo Fisico, Medio Ambiente y
Vivienda
Suriname Instituto Nacional para el Desarrollo y el Medio Ambiente

Trinidad y Tabago Ministerio de Planificacion, Vivienda y Medio Ambiente
Uruguay Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio
Ambiente

(Direccion Nacional del Medio Ambiente)

Venezuela Ministerio del Poder Popular para el Ambiente

Imagen 12: Registro Rio+20 pp. 104.

25 Vigésimo Tercer Seminario Regional de Politica Fiscal realizado en enero del 2011 http:/ /www.cepal.org, Noviembre 2013, 15:00 hrs.



En los ultimos aflos se han desarrollado algu-
nas experiencias exitosas de coordinacion de
politicas a traves de comités u otras formas de
agrupacion de instituciones, que reunen a va-
rias entidades de gobierno para abordar temas
especificos, en el caso de México La Comision
Intersecretarial de Cambio Climatico.

Varios paises de América Latina introdujeron a
partir de los afos noventa instrumentos eco-
noOMIcos para complementar las estrategias de
requlacion directa que garantizan el marco
legal ambiental como son:

impuestos, tarifas por el uso de recursos natu-
rales y sobre emisiones, subsidios, creditos fis-
cales, incentivos y financiamiento especial para
actividades con impactos ambientales positi-
vos, licencias y certificacion.

Malaria
Zonas actualmente
afectadas

Il Posible extension en 2025

Lluvias

% Aumento
#7722 Disminucion

Il Costas amenazadas por el aumento
del nivel del mar

o Ciudades amenazadas por el aumento
del nivel del mar

- ]

Menos disponibilidad de agua

Efectos negativos sobre la pesca

Efectos negativos sobre la agricultura
Reduccion de glaciares

Mayor riesgo de incendios forestales

Maror aridez y escacez de recursos hidricos
Cambios de los ecosistemas

Impactos negativos en las regiones montafiosas

| I R R S A B

Agotamiento del ozono

En México la mayor pérdida que ha ocasiona-
do el cambio climatico es la productividad eco-
nomica agricola y su explotacion.

Es imprescindible se reflexione sobre la con-
servacion y diversidad biologica de cada pais,
en la region se cuenta con la mayor diversidad
biologica en el planeta. Comprende seis de los
17 paises bioldgicamente mas diversos, Brasil,
Colombia, el Ecuador, México, Venezuela, el
Peruy el area del planeta mas rica en biodiversi-
dad, la Amazonia.

Imagen 13: Registro Rio+20 Areas vulnerables
al cambio climatico esperados en 2050 pp. 107.

Mayor vulnerabilidad
a eventos extremos

- Biodiversidad amenazada

- Arrecifes de coral y manglares
amenazdos

||||||| Riesgo de desertificacion
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Los paises gracias a su gran interés y preocu-
pacion por el cuidado del planeta han realiza-
do experiencias de rescate del conocimiento y
del uso tradicional de la biodiversidad. Una de
ellas es el proyecto de la Asociacion Nacional
de Mujeres Rurales e Indigenas ANAMURI y Fun-
dacion Sociedades Sustentables en Chile, que
han promovido el concepto de mujeres guar-
dadoras, curadoras o cuidadoras de semillas,
quienes han mantenido la tradicion de guardar
semillas de cultivos antiguos, cultivarlas e inter-
cambiarlas con los habitantes u otros pueblos.

Las naciones han identificado cinco principales
presiones sobre la biodiversidad en la region: la
pérdida y degradacion de los habitats, la sobreex-
plotacion y el uso insostenible de los recursos,
el cambio climatico, las especies exoticas inva-
soras, la carga excesiva de nutrientes y otras
formas de contaminacion.

Ameérica Latina y el Caribe es una de las re-
giones con mayor abundancia de agua en el
planeta, cuenta con una tercera parte de los
recursos hidricos renovables del mundo y aun-
que posee solo un 15% del territorio y un 84%
de la poblacion mundial, recibe el 29% de las
precipitaciones globales, sin embargo la distri-
bucion de este recurso es desigual, utilizada
principalmente en agricultura, seguida por el
consumo domestico e industrial.

Desde el 2009 se aprobaron tres estrategias
regionales orientadas a promover el desarrollo
sustentable a nivel local, con particular aten-
cion al uso sustentable de los recursos hidricos,
la creacion de organos locales para gobernar
el agua y el ordenamiento territorial: la Estrate-
gia Regional de Gestion Integral del Recurso
Hidrico, la Estrategia Regional Agroambiental y
de Salud y la Estrategia Centroamericana de
Desarrollo Rural Territorial.

En la mayoria de los paises de la region las
mujeres se encargan de abastecer los hogares
rurales, la preparacion de alimentos y la hi-
giene del hogar mediante trabajo no pagado;
lo que limita sus posibilidades de desarrollo
profesional y personal, siendo que también son

las principales responsables de la irrigacion de
pequenos cultivos y de la alimentacion de los
animales para el consumo familiar.

La pesca artesanal ha mantenido su importan-
Cia en la region como generador de empleo y
alimentos para miles de comunidades costeras
y de cuencas pesqueras continentales.

La enmienda de 1995 al Convenio de Basilea,
gue aun no entra en vigencia y que prohibe la
exportacion de desechos peligrosos desde los
paises desarrollados hacia los paises en desa-
rrollo para su eliminacion final, recuperacion
O reciclaje, se firmo por nueve paises de la re-
giony 71 en total internacionalmente. El Proto-
colo de Basilea sobre responsabilidad e indem-
nizacion por dafos resultantes de los movi-
mientos transfronterizos de desechos peligro-
sos y su eliminacion autorizado por apenas tres
paises de la region.

Desde principios de los aflos noventa varias
organizaciones nacionales y regionales desarro-
llaron sistemas de colecta y difusion de datos
sobre emisiones y transferencias de productos
quimicos toxicos en instalaciones industriales.

De acuerdo al documento de la Cumbre el
acceso a la informacion ambiental abarca dos
elementos centrales. Por una parte, la genera-
cion de informacion sobre el medio ambiente.
Y seqgundo, el derecho de la ciudadania a acce-
der a la informacion con que cuentan las auto-
ridades publicas, por ende, la obligacion de los
gobiernos de poner la informacion de manera
facil y accesible a disposicion de todos.

Cerca de 26 paises de América Latina elabora-
ron por lo menos una publicacion de estadis-
ticas ambientales hasta el 2008. Se adoptaron
grupos de indicadores ambientales, agrupados
en seis areas tematicas: diversidad biologica,
gestion de recursos hidricos, vulnerabilidad, a-
sentamientos humanos y ciudades sostenibles
temas sociales incluidos salud, inequidad y po-
breza, aspectos economicos, incluidos el co-
mercio y los patrones de produccion, Consumo
y aspectos institucionales.®

26 GEO Portal de datos para América Latina y el Caribe http://www.geodatos.org/geodatos/, Noviembre 2013, 21:00 hrs.



La participacion social ha jugado un papel im-
portante en la difusion de los derechos y acce-
SO a la ciudadania, por ejemplo las iniciativas
emprendidas en Argentina, Chile, Costa Rica,
Meéxico y Paraguay estableciendo bosques mo-
delos destinados a demostrar la aplicacion del
manejo sustentable.

Los actores clave en la implementacion del de-
sarrollo sustentable son los jovenes, los nifios,
las mujeres, los pueblos indigenas y las comu-
nidades locales como se ha explicado cada te-
ma anterior.

El papel de los gobiernos locales en la tarea de
hacer mas ecologicas las economias locales
son fomentar, facilitar, motivar, medir y regular
la economia local para contribuir a hacerla mas
ecologica por medio de inversiones munici-
pales y compras publicas para influir en los
mercados, estables condiciones para las inver-
siones, generacion de incentivos, brindar infor-
macion para orientar la conducta privada, sen-
sibilizando a la ciudadania y sus acciones.

A principios de los aflos noventa, se observaron
avances en el comportamiento de las empre-
sas en relacion con el medio ambiente, como
son la adopcion de tecnologias, sistemas de
gestion ambiental para prevenir o combatir la
contaminacion y asi cumplir con regulaciones,
normas ambientales de exportacion.

En Meéxico la organizacion afiliada al consejo
empresarial mundial para el desarrollo sustenta-
ble se generd en 1994 denominada la Comision
de Estudios del Sector Privado para el Desarrollo
Sustentable (CESPEDES).

Otras areas participativas en el desarrollo susten-
table con relacion a su poblacion es la investi-
gacion y tecnologia, el intercambio de cono-
cimientos e intensificacion del desarrollo, la a-
daptacion, la difusion y la transferencia de inno-
vacion, la agricultura familiar que pese a su con-
tribucion enfrenta multiples desafios, entre ellos
la falta de acceso a servicios de extension, y de
acceso, vinculacion a mercados de bienes, ser-
vicios, la falta de acceso a semillas de calidad, los

riesgos de plagas y plaguicidas, los limitados
recursos en terminos de produccion vy la es-
casa sensibilizacion de los encargados de to-
mar decisiones respecto de estos factores vy el
cambio climatico que impone desafios adicio-
nales al sector.

EN 1999, en un periodo extraordinario de sesio-
nes de la Asamblea General dedicado al exa-
men quinguenal del Programa de Accion de
Barbados, se identificaron para los cinco afios
siguientes las seis metas prioritarias: adapta-
cion al cambio climatico y al aumento del nivel
del mar, mejorar la preparacion y la capacidad
de recuperacion ante desastres naturales y am-
bientales, evitar el aumento de la escasez de
recursos de agua dulce, proteger los ecosiste-
mas costeros, los arrecifes coralinos frente a la
contaminacion, la pesca excesiva, desarrollar la
energia solar y otras formas renovables de ésta,
gestionar el crecimiento del turismo a fin de
proteger el medio ambiente y la integridad cul-
tural de la poblacion local.

Internacionalmente solo cinco paises han lo-
grado la meta porcentual comprometida al
producto interno bruto sustentable; Suecia, No-
ruega, Luxemburgo, Dinamarca y Holanda.

Los aportes de instituciones financieras inter-
nacionales para el desarrollo sustentable son
importantes para el crecimiento de paises en
desarrollo, América Latina y el Caribe tienen
acceso a una red de bancos de desarrollo re-
gionales comprometidos con el fomento del
crecimiento ambiental sustentable y la miti-
gacion de la pobreza, como el Banco Intera-
mericano de Desarrollo (BID), instituciones sub-
regionales como la Corporacion Andina de
Fomento (CAF), el Banco Centroamericano de
Integracion Economica (BCIE), el Banco de
Desarrollo del Caribe (BDC) y el recientemente
creado Banco del Sur.

Las principales alternativas para obtener finan-
ciacion internacional no crediticia, incluida la
financiacion climatica, son el Fondo para el Me-
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dio Ambiente Mundial (FMAM); el Fondo Multi-
lateral para la Aplicacion del Protocolo de Mon-
treal (FMPM); el mecanismo para un desarrollo
limpio (MDL) del Protocolo de Kyoto de la
Convencion Marco de las Naciones Unidas
sobre Cambio Climatico, y el Fondo de Adap-
tacion, creado recientemente.

La financiacion debe ser innovadora mediante
contribuciones voluntarias, garantias de présta-
mMaos, buscar una mejora en la eficiencia de asig-
nacion, participacion, transparencia y capaci-
dad de dar cuenta de su uso.

Entre los actuales mecanismos de financiacion
innovadores para el desarrollo sustentable se
encuentran: las rentas y los derechos especia-
les de giro asociados con la atencion al cambio
climatico; los impuestos sobre las transacciones
monetarias; las subastas de derechos de emis-
ion, y los impuestos al carbono. Otros mecanis-
Mos en vigor son el mecanismo para un desa-
rrollo limpio (MDL); el Fondo de Adaptacion
para el Cambio Climatico; el pago por servicios
ambientales y los fondos de inversion.

América Latina y el Caribe se enfrentan aun a
importantes restricciones internas que les im-
piden involucrarse de manera mas competitiva
en la corrientes del comercio internacional; al-
gunas de ellas son: informacion insuficiente
sobre oportunidades comerciales; formalidades
des excesivas para exportar o importar; finan-
ciacion inadecuada para las pymes y proble-
mas de infraestructura.

La Ronda de Doha de la Organizacion Mundial
del Comercio (OMC) iniciada en noviembre de
2001 constituye hasta la fecha el principal es-
fuerzo por incorporar la dimension del avance
sustentable en la agenda del sistema multilateral
de comercio, esta organizacion reafirma el de-
recho de todos los paises a adoptar medidas
para la proteccion de la salud, la vida de las
personas, los animales o la preservacion de los
vegetales, para la proteccion del medio ambien-
te y los niveles que consideren apropiados.

Elriesgo mas inmediato de iniciativas que afec-
tan a las exportaciones es la tendencia del sec-
tor privado a exigir cada vez mas productos con
un bajo impacto ambiental, lo que en algunos
sectores es también una oportunidad para
colocar productos limpios en los mercados.

El analisis del ciclo de vida de los productos y
servicios comerciables implicaria incluir en la
huella de carbono las emisiones de todo el ci-
clo de los productos y servicios, para lo que aun
no existe un estandar internacional ni metodo-
logias unicas.

Al tiempo que los consumidores aumentan su
conciencia ambiental y las empresas buscan
aumentar su eficiencia energética y mejorar
sus perfiles medioambientales, se han multipli-
cado las iniciativas privadas de medicion de la
huella de carbono y de otros parametros de
impacto ambiental. Algunas de las empresas
gue ya requieren formas de ecoetiquetaje en
sus productos son Patagonia, Timberland, Tes-
co, Wal-Mart y Casino.

En 1995, producto de la Ronda Uruguay del
GATT, entrd en vigor el Acuerdo sobre los As-
pectos de los Derechos de Propiedad Intelec-
tual relacionados con el Comercio de la OMC.
Este es el tratado multilateral mas importante
gue se haya negociado en dicho ambito, e in-
troduce el concepto de estandares minimos
de proteccion para las distintas categorias de
propiedad intelectual.

Ademas, es importante notar que en Ameérica
Latina y el Caribe las pautas de comportamien-
to de interés en inversion y desarrollo difieren
respecto de las que se presentan en econo-
mias mas desarrolladas, tanto por las fuentes
de financiacion como por los sectores que rea-
lizan la inversion. El sector publico sigue siendo
el que mas contribuye a la financiacion, en
otras economias mas desarrolladas es el sector
privado. Ademas, en América Latina y el Caribe
la financiacion publica de los desarrollos en ci-
encia y tecnologia suele hacer mas hincapié
en lo conceptual que la innovacion aplicada a
procesos. Estimular la investigacion local, per-
mitird impulsar las regiones de cada pais con re-



conocimiento de las identidades locales y en
funcion de sus condiciones especificas.

Al adoptar la Declaracion Universal sobre la Di-
versidad Cultural de la UNESCO, en 2001, la
comunidad internacional demostro su compro-
miso en reconocer la importancia de la “‘contri-
bucion del conocimiento tradicional, en parti-
cular sobre la proteccion del medio ambiente y
la gestion de los recursos naturales y promover
sinergias entre la ciencia moderna y el conoci-
miento local”.

Ameérica Latina lamentablemente no ha logra-
do cerrar las brechas de productividad con los
paises desarrollados ni ha podido transformar
su estructura productiva.

Gobiernos y otras instituciones promueven el
desarrollo sustentable y la proteccion del me-
dio ambiente al tiempo que mantienen practi-
Ccas gque van en contra de este paradigma. En
ausencia de los mecanismos institucionales,
juridicos y economicos adecuados, el costo de
la degradacion ambiental es absorbido por gru-
pos de personas ajenos a las decisiones y gene-
raciones futuras.

Elacceso a la informacion, la justicia ambiental
y la participacion ciudadana, aun no esta desa-
rrollo o se encuentra con dificultades de imple-
mentacion; las deficiencias en la disponibilidad
de informacion lo limitan.

Existen deficiencias conceptuales y de capaci-
dad técnica, cientifica, tecnologica y producti-
va en la region para avanzar hacia un modelo
de desarrollo funcional mas comprensivo de-
pendiendo del hecho de que no se hayan cum-
plido plenamente los compromisos de coope-
racion internacional.

El mayor desafio es lograr que las instituciones
dedicadas a cada uno de los tres pilares del de-
sarrollo actuen de manera integrada y coherente
hacia la sustentabilidad.

Los lineamientos para la integracion de los tres
pilares del desarrollo sustentable tienen por ob-
jetivo acercar las dimensiones ambiental, so-
cial y economica.

27 Naciones Unidas, Op. cit., pp. 99.

1) Crear sinergia entre la inclusion, la proteccion
social, la seguridad humana, la habilitacion de
las personas, la reduccion de riesgos de desas-
tres y la proteccion ambiental.

2) Medir la sustentabilidad del desarrollo, con-
tabilizar la riqueza y el patrimonio, incluido el
patrimonio natural y cultural de las naciones.
Mejorar el conocimiento y las capacidades ana-
liticas sobre la importancia economica y social
del medio ambiente como parte del patrimo-
nio de los paises.

3) Internalizar los costos y beneficios ambien-
tales y sociales de las decisiones economicas,
publicas y privadas.

4) El concepto de ecoeficiencia constituye tam-
bien un importante marco de referencia para
incorporar los criterios de sustentabilidad en la
evaluacion de las inversiones, mediante el re-
forzamiento de recursos financieros, humanos
y tecnoldgicos, las actividades de fiscalizacion
de las normas ambientales y aumentar los cos-
tos de incumplimiento?

Incrementar la rentabilidad relativa de las activi-
dades, los sectores y las opciones tecnologicas
de menor impacto ambiental, a traves de la
implementacion de incentivos para fomento y
eliminacion de subsidios directos e indirectos a
las actividades o tecnologias que perjudican el
ambiente. Incentivar la proteccion del ambien-
te y los ecosistemas por medio del otorga-
miento de alternativas econdmicas para las
comunidades localizadas en areas vulnerables
a la degradacion, respetando los valores cultu-
rales de cada pais y comunidad. La promocion
del turismo sustentable, en el marco de una
estrategia mas amplia de reduccion de la po-
breza y creacion de nuevas fuentes de trabajo,
en especial para mujeres y jovenes, pueden
también contribuir a generar un circulo virtuoso
entre la proteccion del medio ambiente, los
ecosistemas y la generacion de empleo.

Ajustar o generar mecanismos como regalias
para canalizar recursos hacia la formacion de ca-

41



42

pital humano y otras fuentes de competitividad
a fin de facilitar la transformacion productiva.

5) Aumentar la coordinacion y coherencia de
la accion publica para las politicas de desarro-
llo sustentable.

En el caso de México la Comi- sion Intersecre-
tarial de Cambio Climatico (CICC) coordina las
acciones de diferentes entidades de la adminis-
tracion publica federal en el ambito de la for-
mulacion e instrumentacion de las politicas
nacionales para la prevencion y mitigacion de
emisiones de gases de efecto invernadero vy
del cambio climatico.

La CICC se encarga de promover el desarrollo
de programas y estrategias asociadas al cumpli-
miento de los compromisos, suscritos por el
pais en la Convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC).

Asi, por ejemplo, es el érgano competente pa-
ra autorizar los proyectos que postulan al me-
canismo de desarrollo limpio (MDL), instumento
derivado del Protocolo de Kyoto. La CICC esta
integrada por 10 secretarias, mantiene 6 gru-
pos de trabajos especificos y un consejo con-
sultivo en que participan representates de la
sociedad civil la academia y expertos en la
materia. La CICC elaboro y coordind politicas
relacionadas con el cambio climatico desde
2005, incluida la formulacion del documento
de la Estrategia Nacional de Cambio Climatico
(ENACC) y del Programa Especial de Cambio
Climatico 2009-2012.

Adoptar metas estableciendo un conjunto aco-
tado de visiones claras, sencillas, entendibles
por el publico y ampliamente difundidas de de-
sarrollo puede contribuir a gquiar la accion de la
actividad publica y privada, estableciendo prio-
ridades y proporcionando un horizonte claro.

6) Producir y difundir estadisticas e informa-
cion ambiental y de desarrollo sustentable, por
medio del fortalecimiento de los sistemas de
informacion ambiental.

7) Formular politicas sobre la base de un proce-
SO Mas participativo y con mayor informacion.

8) Fortalecer la educacion, la cultura, la ciencia
y la tecnologia a fin de generar capital humano
para la sustentabilidad. Reformar los planes de
estudio para integrar la educacion para el de-
sarrollo sustentable en todos los niveles forma-
tivos, adoptando medidas para su institucionali-
zacion, financiamiento y sustentacion sobre la
base de la investigacion, la formacion de capa-
cidad, intercambio y sistematizacion.

En el nivel profesional, incluye crear capacidad
para la identificacion y reduccion de los costos
ambientales y de salud en los respectivos am-
bitos de la actividad profesional, especialmente
con relacion al disefio, la construccion, la ocu-
pacion del espacio, la infraestructura, las ma-
quinarias, aparatos y marcos regulatorios.

Atender las necesidades preexistentes, como
la conservacion de nifios y jovenes en el siste-
ma escolar, la mejora de las capacidades y del
reconocimiento de los docentes de la educa-
cion publica, la difusion del uso de las tecno-
logias de la informacion y las comunicaciones
(TIC) en la educacion; la mejora de la gestion
en las escuelas, los organismos centrales y los
descentralizados.

Promover y fomentar la educacion para el
desarrollo sustentable fuera del sistema formal.
Aumentar la toma de conciencia de la pobla-
cion sobre la problematica ambiental y el avan-
ce sustentable para generar un cambio cultural
y poner especial atencion en capacitar técnica-
mente los grupos en situacion de desventaja y
subrepresentados, como las mujeres, los pue-
blos indigenas y los afrodescendientes.

Financiar el aprendizaje, sobre todo de los
pobres, las mujeres y los jovenes, en materia
de derechos sexuales y reproductivos, incluida
la educacion en sexualidad integral, que abor-
da desde la infancia temas de igualdad de ge-
nero, autocuidado y contribuye a reducir la vio-
lencia de género, los embarazos no deseados,



la mortalidad materna y la propagacion de en-

fermedades de transmision sexual como el VIH.

Reformar los sistemas de ciencia y tecnologia
para mejorar su gestion e inducir la innovacion
y la generacion de conocimiento a modo de
mejorar la competitividad en los sectores in-
tensivos en conocimiento e inofensivos para el
medio ambiente, lo que permitira transitar hacia
un desarrollo mas sustentable.

Construir un programa de educacion para el
desarrollo sustentable en condiciones de cam-
bio climatico que tenga como eje la genera-
Ccion sobreponerse rapidamente, la reduccion
de la huella ecologica vy el aumento del cono-
cimiento de los futuros profesionales sobre los
desafios y oportunidades sustentables.

En el documento de la "“Cumbre” se describe
una situacion ambiental, social, econdmica e
institucional de alto nivel, caracterizada por
importantes brechas en un contexto de diver-
sas crisis mundiales y de otras escalas.

La oportunidad para redefinir la vision del desa-
rrollo futuro que los paises quieren alcanzar,
con el ser humano en el centro y en el contex-
to actual.

Los Estados, por medio de los gobiernos y sus
aparatos publicos, deben garantizar la equidad
e igualdad de los ciudadanos en sus posibi-
lidades y potencialidades.®

Finalmente los acuerdos a los cuales se llega-
ron en la asamblea del 11 de septiembre del
2012 por un futuro mejor fueron 283 con la
aplicacion del desarrollo sustentable en diferen-
tes areas, a continuacion se resumen los pun-
tos mencionados.

e L Os jefes de Estado de Gobierno y los repre-
sentantes de alto nivel, en Rio de Janeiro Brasil
del 20 al 22 de Junio de 2012 a favor del desa-
rrollo sustentable y de la promocion de un fu-
turo sustentable desde el punto de vista eco-
nomico, social y ambiental para las generaciones
presentes y futuras.

28 Ibid., pp. 157.

» La erradicacion de la pobreza y hambre co-
mo el problema mas importante que afronta el
mundo, modificando las modalidades insoste-
nibles y la promocion de modalidades de con-
sumo y produccion sustentable, la proteccion
y ordenacion de la base de recursos naturales
del desarrollo econdmico y social como obje-
tivos generales y requisitos indispensables para
la sustentabilidad ordenada de los recursos na-
turales y ecosistemas.

Mil millones de personas siguen viviendo en la
pobreza extrema, malnutrida, con problemas
de salud publica como pandemias y epidemias
constituyendo una amenaza omnipresente.

Se espera que para el 2050 la poblacion mun-
dial supere los 9 millones de personas, dos ter-
ceras partes de esta poblacion vivira en la ciu-
dades. Acceso a alimentos sanos, suficientes y
nutritivos, el agua como elemento basico del
desarrollo sustentable.

» Sin duda el elemento central del desarrollo es
el ser humano, concentrando su libertad, paz y
seguridad con respeto y promocion de los de-
rechos humanos.

Para lograrlo mediante instituciones de todos
niveles que sean eficaces, transparentes, res-
ponsables, democraticas gubernamentales, pri-
vadas y la sociedad civil con el fin de lograr el
futuro sustentable.

» £s necesaria la cooperacion internacional en
particular de los paises en desarrollo, para crear
una estabilidad de crecimiento, economia ver-
de, equidad, proteccion e igualdad de oportu-
nidades aplicando integramente el Programa
de Accion a favor de los paises menos adelan-
tados para el decenio 2011-2020.

» Reavivar la voluntad politica.

» Se reconoce que uno de los principales pro-
blemas actuales de todos los paises, especial-
mente en desarrollo, es el impacto de las crisis
gue afectan al mundo hoy en dia.
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» Eliminacion de los obstaculos a las oportuni-
dades, el aumento de la capacidad productiva,
el desarrollo de la agricultura sustentable, la
promocion del empleo pleno y productivo de
un trabajo decente para todos.

Se ha puesto profundo interés al hecho de los
niveles de desempleo y subempleo, especial-
mente entre los jovenes, para aplicar estrate-
gias de desarrollo para abordar en forma
proactiva el empleo de los jovenes en todos
los niveles.

» Reconocen que la subsitencia, el bienestar
economico, social, fisico y el patrimonio cultu-
ral de muchas personas, especialmente de los
pobres, dependen directamente de los ecosis-
temas. Respetar la soberania nacional de cada
pais sobre sus recursos naturales, teniendo en
cuenta sus circunstancias, objetivos, responsa-
bilidades y prioridades nacionales al margen de
accion de sus politicas.

» Necesidad de adoptar metodos mas amplios
de medir los avances, que complementen el
producto interno bruto.

» Reconocimiento que el planeta Tierra y sus
ecosistemas son nuestro hogar y que "Madre
Tierra” es una expresion comun en Mmuchos
paises y regiones, compromiso con los dere-
chos de la naturaleza en el contexto de la
promocion del desarrollo sustentable.

» Aprobar la diversidad natural y cultural del
mundo y su contribucion al desarrollo.

» Recalcan que la participacion amplia del pu-
blico, el acceso a la informacion, los procedi-
mientos judiciales y administrativos son esen-
ciales para promover el desarrollo sustentable.

» Funcion de liderazgo de la mujer e igualdad
de género.

» Contribucion de areas claves como la alianza
entre los sectores publico y privado, huella de la
comunidad cientifica, tecnologica y academica.

Participacion equitativa de los pueblos indige-
nas, mujeres y jovenes.

» Mejorar el bienestar de los pueblos indigenas
y sus comunidades, las poblaciones locales,
tradicionales y las minorias €ticas, reconocer y
apoyar su identidad, cultura e intereses, evitar
poner en peligro su patrimonio cultural, sus
practicas, sus conocimientos tradicionales, pre-
servar y respetar los enfoques no orientados al
mercado que contribuyan a la erradicacion de
la pobreza.

e Promocion de las modalidades de consumo
y produccion sustentable.

» Mejorar la coherencia para aumentar la efi-
cacia, eficiencia y transparencia, al tiempo que
se reforzara la coordinacion y cooperacion.

» Se establecera un foro politico de alto nivel
de caracter intergubernamental y universal que
aproveche los puntos fuertes, las experiencias,
los recursos y las modalidades de participacion
inclusiva de la Comision sobre el Desarrollo
Sustentable que realizara el sequimiento de la
aplicacion de los planes de desarrollo y evitara
la coincidencia de tareas entre las estructuras,
organos y entidades de una manera eficaz en
funcion de los costos.

o Bl turismo sustentable como creador de em-
pleo decente y generador de oportunidades
comerciales.

Crear conciencia ambiental, conservar y prote-
ger el medio ambiente, respetar la fauna y la
flora silvestre, la diversidad biologica, los eco-
sistemas vy la diversidad cultural, y aumentar el
bienestar y mejorar los medios de vida de las
comunidades locales apoyando sus economia,
el medio humano y natural en su conjunto.

« El transporte sustentable puede intensificar el
crecimiento economico y mejorar el acceso, con
especial atencion, maquinaria apta e interes en
las zonas rurales.



» Ciudades bien planeadas y construidas, ne-
cesidad de conservar el patrimonio natural vy
cultural de los asentamientos humanaos, revita-
lizar los distritos historicos y rehabilitar los cen-
tros de las ciudades mediante las "3 erres” Re-
duccion, Reutilizacion y Reciclado basado en
el ciclo de vida.

» Cooperacion a nivel nacional e internacional
para reforzar los sistemas de salud y aumentar
la financiacion de la sanidad, la contratacion, el
perfeccionamiento, la capacitacion vy la reten-
cion del personal sanitario, mejora de la distri-
buciony el acceso a farmacos, vacunas, tecno-
logias médicas, seguros efectivos y de calidad.

» Cambio climatico como uno de los mayores
problemas de nuestro tiempo y expresan pro-
funda alarma porque las emisiones de gases de
efecto invernadero siguen en crecimiento a tra-
vés del mundo.

» Valor intrinseco de la diversidad biologica, asi
como los valores ecologicos, genéticos, socia-
les, economicos, cientificos, educativos, cultu-
rales, recreativos, esteticos de la diversidad bio-
logica y el papel primordial que desempefa en
el mantenimiento de ecosistemas que pres-
tan servicios esenciales y son cimientos funda-
mentales para el desarrollo sustentable del bie-
nestar humano.

» La agricultura como importancia economica
contribuye a revertir la degradacion del suelo y
la seguridad alimenticia.

» LOS ecosistemas montafiosos desempefian
un papel crucial al proporcionar recursos hidri-
COS a una gran parte de la poblacion mundial.

» Se reconocen también gue las montafas al-
bergan a comunidades, incluidos pueblos indi-
genas y comunidades locales que desarrollan
usos sostenibles de recursos y marginadas.

» Gestion racional, y con un fin de los produc-
tos quimicos.

Refirman el objetivo de conseguir para 2020
una gestion racional de los productos quimi-
cos durante todo su ciclo de vida y de los dese-
chos peligrosos de manera que se minimicen
los efectos adversos significativos en la salud
humana y el medio ambiente.

» La educacion como clave de un aprendizaje
sustentable ya que las generaciones mas jove-
nes son las encargadas de custodiar el futuro y
ensefiar como componente interdisciplinario
integral.

» Recalcan que los objetivos de desarrollo sus-
tentable deben orientarse a la accion, ser con-
cisos, faciles de comunicar, limitados en su nu-
mero y ambicioso, tener un caracter global y ser
universalmente aplicables a todos los paises,
teniendo en cuenta las diferentes realidades,
capacidad, niveles de desarrollo nacional y res-
peto a las politicas y prioridades.

» Representacion geografica justa y equitativa.

» Exhortacion a todos los paises a que priori-
cen la financiacion al desarrollo sustentable y
sean nuevos proveedores de ayuda y enfoques
de asociacion innovadores.

» Destacan la importancia de que todos los pai-
ses tengan acceso a la tecnologia ambiental-
mente racional, practica y especializado.

» Creacion de capacidad, en el intercambio de
practicas sustentables en diversos sectores
economicos, la mejora de los conocimientos y
la capacidad para integrar la reduccion de ries-
go, desastres y la resiliencia en los planes de
desarrollo nacional.

Apoyo a la cooperacion y promocion de asocia-
ciones entre el sector publico y privado.

o El comercio internacional como desarrollo.

» Importancia del registro de los compromisos
como agenda del dia a dia del mundo?®

29 Naciones Unidas, Asamblea General, “Resolucién aprobada por la Asamblea General”, Septiembre 2012.
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2.7 Diseno sustentable en México

En México el concepto de construccion susten-
table no esta claramente definido debido a la
falta de difusion acerca de sus alcances, obje-
tivos, estrategias, conceptos, trayectoria y opor-
tunidades para su aplicacion.

La imposibilidad cultural y educacion de con-
ciencia ante los graves problemas ambientales
también son agentes importantes en el rezago
de este avance, la escasez de fuentes de infor-
macion sobre temas ambientales y ecologicos
del disefio en nuestro idioma para su cono-
cimiento y practica profesional responsable
con el medio ambiente es otra causa de atraso
en el tema.

Establecer criterios de disefio sustentable es
una labor que todavia parecia lejana en nuestro
pais si se hablaba de ello hace 3 anos, ya que
implicaba que diferentes dependencias guber-
namentales, productores y desarrolladores se
pusieran de acuerdo para modificar la forma
en la gue se disefiaba.

El camino de la certificacion no era necesaria-
mente la mejor opcion para Meéxico, ya que no
se contaba con incentivos atractivos, regla-
mentos, tramites de apoyo e incorporacion de
criterios eficientes y que los empresarios estu-
viesen mas preocupados por vender que por
desarrollar proyectos verdaderamente amisto-
sos con el medio ambiente.

Afortunadamente México se encuentra en un
proceso de investigacion y adaptacion de mo-
delos tecnologicos primer mundistas, gue han
sido inspiracion, debido al bajo presupuesto en-
focado al desarrollo sustentable.

Nuestro disefio tiene una vision de corto plazo,
en donde los costos estan por encima de la
calidad, persiste una limitada nocion del ciclo
de vida de los materiales y exigencias producti-
vas, lo que da como resultado diseAos poco
eficientes y con altos costos de elaboracion,
distribucion y eliminacion.

Un fendmeno que vemos, es la corrupcion en
disefios que se crean como sustentables y no

lo son, a través del color verde como estrategia.

Elriesgo del fendmeno es que distorsiona la per-
cepcion de lo que es la sustentabilidad, lo que-
genera confusion en compradores y usuarios.

Sin embargo no es un tema olvidado, en un
articulo publicado en el Publimetro 2009 como
en muchos otros medios aborda el tema de la
sustentabilidad en nuestro pais. Ariel Méndez,
coordinador de la carrera de disefio industrial
de la Universidad Iberoamericana, informo que
en el pais ya existen esfuerzos por disefiar ob-
jetos e incluso, servicios amigables con el am-
biente; sin embargo hay empresas que todavia
no lo pueden implementar por falta de dinero.

‘El hacer cambios en nuestra manera de
producir los materiales en el mobiliario, se
requiere de clerta inversion. Muchas empresas
no estan preparadas para estos cambios y no
es como en otros paises donde realmente las
leyes son mucho mas especificas, mas duras
en algunos temas como en el uso de materia-
les, en la reduccion de emisiones de CO,"*

El pais ya anvanza a favor del disefio sustenta-
ble a través de una politica estratégica para el
desarrollo de esta nueva ideologia que favo-
rece la economia, el medio ambiente, la edu-
cacion, la cultura, identidad y tecnologia.

Aunque este tema todavia no se encuentra en
su total desarrollo en el pais, ya existen propo-
sitos que han ido tomado mucha fuerza, el
aumento en la investigacion, caminos marca-
dos, normas, certificaciones y apoyos para esta
practica sustentable.

El objetivo como disefiador es orientar al
cliente y/o consumidor a conocer los benefi-
cios de las practicas sustentables, los procesos
y motivacion para mejorar el futuro.

Otro de los temas que impide avanzar en el
proceso sustentable nos hace hincapie la Lic.
Gabriela Forcada, Directora Creativa de una de
las primera agencias sustentables en México
Stop! disefio, es el costo:

30 CHAVEZ, German, “Afecta crisis al disefio sustentable”, Publimetro, 27 de Octubre 2009, pp. 32.
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‘Los altos precios de los productos susten-
tables son el principal motivo por el cual mu-
chos eligen el camino tradicional; si costaran
lo mismo, la mayoria los elegiria.

Hay que ir cambiando la mentalidad de los di-
rectivos en cuanto a la percepcion de lo ‘chic”;
de como un barniz, un hot stamping o un em-
pague excesivo Nno hace necesariamente que
un material se vea mas caro y mejor.
Concientizar de como el mercado ha ido cam-
biando y ahora le da una mayor prioridad a los
detalles sustentables, de responsabilidad social
y comercio justo, y la mayor parte de las veces
solo hace falta informarlos”™

Respecto a las organizaciones que apoyan pro-
yectos sustentables o dedicadas a encaminar
este proceso en México, ya son varias sin em-
bargo para el area de tecnologia y desarrollo
de productos han incrementado al contrario
de aquellas que ofrecen un servicio susten-
table, "el disefiador”,

No es dificil marcar un cambio propositivo, de
transicion para México, el objetivo, meta vy vi-
sion es crear a través de nuestra investigacion y
disefio, la conciencia y reflexion a los dos
grandes indicadores del cambio (consumidor y
cliente) que generard un beneficio no solo
como profesion, sino como seres humanos.

Asi como en los modelos internacionales se
explicaron las ideologias previas a un avance
sustentable en general, existe un documento
que sintetiza las propuestas de un grupo de
organizaciones civiles comprometidas con el
desarrollo sustentable de México e interesadas
en aportar lineamientos para una agenda na-
cional del 2012 al 2018 denominado "México
Rumbo a la Sustentabilidad: 40 Propuestas
para la Administracion Federal 2012-2018".

Estas propuestas se crearon especificamente
para ser presentadas a los candidatos presiden-
ciales de todos los partidos politicos en las
elecciones federales del 1012, con quienes es-

peran colaborar con esta agenda a base del
dialogo vy la busqueda de compromisos.

Las propuestas son estratégicas para que Mé-
xico transite hacia un verdadero desarrollo
susten- table que armonice prioridades socia-
les, economicas, ambientales para luchar con-
tra la pobreza y promover la sequridad social,
alimenticia, hidrica y energética de todos los
habitantes mexicanos.

El documento contiene estadisticas veridicas y
actualizadas acerca del estado ambiental en
que se encuentra nuestro pais a lo largo de
aproximadamente 10 afios atras, recalcando
que el agotamiento de los recursos naturales y
la degradacion ambiental le costaron a nuestro
pais $941 mil 670 millones de pesos en el afio
2007, es decir, el dafio ambiental ocasiona una
erogacion de S11 por cada $100 pesos que un
mexicano 0 mexicana produce, 104 de 653
acuiferos estan sobreexplotados y 75% de 718
cuencas hidrograficas estan contaminadas.

Se estima que México ha perdido 34% de su
cobertura original de bosques vy selvas, que en
el 2002 solo conservaba 17.5% de selvas, que
entre 1976 y 2000 la tasa de pérdida anual de
manglar fue de 1% a 2.5%, por lo que, para el
2025 habra una disminucion de 40 al 50% de la
superficie de manglar que habia en el 2000; vy
que en 2006, 45% del territorio nacional pa-
decia algun tipo de degradacion.

De las 81,540 especies y subespecies descritas
para México, 2,557 estan en alguna categoria
de riesgo.

El aumento de la flota vehicular, la falta de ac-
tualizacion de las normas que establecen los
maximos permisibles de contaminantes para
vehiculos y el alto contenido de azufre en los
combustibles son responsables de la mala
calidad del aire en México, que se asocia con la
pérdida de 14 mil vidas al aflo de acuerdo con
la Organizacion Mundial de la Salud. Ademas,
Meéxico es muy vulnerable al cambio climatico,
lo que pone en riesgo 15% del territorio, 68%
de la poblacion y 71% del PIB.

31 Informacién proporcionada por STOP DISENO!: Gabriela Forcada, Directora Creativa, Mayo 2013.



Todos estos problemas concientizaron ha es-
tas grandes organizaciones Mexicanas a elabo-
rar un documento para accionar una ideologia
de evolucion y cuidado del pais, las 40 pro-
puestas se encuentran dividas en 5 grandes te-
mas relevantes que a continuacion se resumen:

1) Priorizar el fortalecimiento institucional pa-
ra una gestion efectiva, adecuacion del marco
legal y participacion social.

El deterioro de nuestros recursos naturales, la
falta de aplicacion efectiva de la legislacion
ambiental, la democratizacion del pais, el cre-
ciente escrutinio publico y la globalizacion re-
quieren de la transformacion de las institucio-
nes y las leyes responsables de la gestion me-
dio ambiental.

Las propuestas abarcadas en este tema son las
primera diez y estan dedicadas especificamente
a reducir los impactos al ambiente, la huella de
carbono, evitar los incentivos al deterioro am-
biental e incrementar la eficacia, eficiencia de
la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (Semarnat).

2) Acciones concretas para combatir el cam-
bio climatico.

El pais debe prepararse para adaptarse a sus
efectos y transitar hacia una economia com-
petitiva con bajos niveles de carbono y los pun-
tos a seguir para guiar estas acciones estan
marcadas en los puntos del 11 al 16.

3) Bosques y suelos saludables para garanti-
zar el acceso al agua.

Entre el 2000 y 2010, México perdio en prome-
dio 195 mil hectareas de bosque por afio como
consecuencia del cambio de uso del suelo,
incendios y tala ilegal. Ocho de sus 13 regiones
hidrologico-administrativas tienen una extra-
ccion de 40% o mas de la disponibilidad natural
media anual, lo que coloca a /7% de los mexi-
canosy a la generacion del 87% del PIB en gra-
Ves riesgos.

Las siguientes propuestas del numero 17 al 26
se dedican a cumplir los ordenamientos ecolo-
gicos marinos, asegurar su congruencia con ins-
trumentos similares en estados y municipios.

4) Aprovechamiento sustentable de mares, cos-
tas y oceanos.

Para los puntos del 27 al 34 el tema primordial
es la pesca, los desarrollos urbanos y turisticos
de gran escala mal planeados deterioran nues-
tros mares y costas, con la consecuente pérdi-
da de oportunidades para las comunidades
costeras, la desaparicion de especies y la de-
gradacion de los ecosistemas.

5) Responsabilidad de la sociedad ante su in-
teraccién con la biodiversidad.

México es el quinto pais con mayor biodiversi-
dad, pero las crecientes amenazas derivadas
del crecimiento poblacional, sobreexplotacion
de recursos naturales, destruccion de habitats,
especies invasoras, contaminacion y cambio
climatico amenazan su existencia. Las ultimas
5 propuestas estan especializadas en exigir al
gobierno su rendicion de cuentas publicas pe-
riodicamente, acerca de los compromisos en
materia de diversidad, bioseqguridad, desertifi-
cacion y sustancias dafinas.

Consolidar las areas naturales protegidas, que
deberan contar con programa de manejo, per-
sonal, presupuesto suficiente y un consejo ase-
sor que garantice la participacion efectiva de las
comunidades en la toma de decisiones.

Retribuir econdmicamente, mediante incenti-
vVOS economicos y estimulos fiscales, a los pro-
pietarios de los predios que participan en la
conservacion de los ecosistemas y sus servi-
cios ambientales para crear la Comision Nacio-
nal de Vida Silvestre.

Es necesario crear nuevas normas y organiza-
ciones que apoyen el cuidado del pals, ya que,
las autoridades ambientales no tienen la capaci-
dad suficiente para atender apropiadamente los
problemas ambientales del pais.
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Por ejemplo, la Procuraduria Federal de Pro-
teccion al Ambiente (Profepa) solo ha podido
atender 6, 238 de los 13 mil expedientes que se
le han presentado lamentablemente®

GOBIERNO

FEDERAL

A continuacion se presenta una ficha técnica
informativa de PRONATURA para ser parte del
conjunto de empresas sustentables, para apo-
yO 'y guia de liderazgo.

SEMARNAT . ' SUSTENTABILIDAD
: EMPRESARIAL

PROFEPA

Concepto

PRONATURA ha establecido una alianza con
PROFEPA para mejorar el desempeno ambiental de
cadenas de valor mediante el desarrollo de
proyectos de eco-eficiencia que generen ahorros
econdmicos y aumenten la competitividad de las

empresas a través de:

Caracteristicas

NO REGULATORIO
GRATUITO

SIN CONVENIOS

¢ Qué beneficios obtienen (gratuitamente) las

empresas participantes?

* Mejor desempeno econdémico y ambiental
mediante la reduccién de consumos de agua,

Herramientas

El Programa de Liderazgo Ambiental
para la Competitividad, que:
1. Promueve el uso eficiente de los
recursos
2. Desarrolla capacidades
3. Fomenta la eco-eficiencia en las
empresas

¢Como ingresar al programa?

Informacién
Joaquin Diaz
diazjoaquin@prodigy.net.mx

residuos, energia y por el manejo sustentable de

mafteriales

Incremento de la capacidad competitiva de la

empresa

Menores costos de operaciéon y reducciéon de

emisiones
Mejor imagen
Mejores relaciones con proveedores

(comunicacion, conocimiento mutuo y

construccion de confianza)

Susana Jiménez
siimenez@pronatura.org.mx

Teléfonos:
01 (55) 5635 5054 ext. 106

Mayor capacidad de respuesta con los clientes
Reduccion de riesgos y vulnerabilidad ambiental

32 México Rumbo a la Sustentabilidad: 40 Propuestas para la Administracion Federal 2012-2018.
Para sumarte al documento entra a sumate@cemda.org.mx, Noviembre 2013 16:00 hrs.



A continuacion se presentan las organizacio-
nes que apoyaron y firmaron las propuestas:

Juan Bezaury Creel
Representante en Meéxico
The Nature Conservancy (TNC)

Gustavo Alanis Ortega
Director Ejecutivo
Centro Mexicano de
Derecho Ambiental

Patricia Arendar
Directora Ejecutiva
Greenpeace México

Omar Vidal
Director General
Fondo Mundial para la
Naturaleza (WWF) México

Lic. Tatiana Ramos Maza
Directora Ejecutiva
Conservation International México

Bernardo Baranda
Director en Latinoameérica
Instituto de Politicas para

el Desarrollo y el Transporte

Sergio Madrid
Director General
Consejo Civil Mexicano para
la Silvicultura Sostenible

Lic. Martin Gutiérrez Lacayo
Director General
Pronatura México A.C.

Marco Antonio Lazcano-Barrero
Director General
Reserva Ecologica El Edén A. C.
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Francisco Padrén Gil
Director
Accion Cultural Madre Tierra, A.C.
Iniciativa Mexicana de
Aprendizaje para la Conservacion
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Roberto Lopez E. de los Monteros
Director Ejecutivo
Sociedad de Historia Natural Niparaj

Jorge Torre
Director Ejecutivo
Comunidad y Biodiversidad COBI

Ernesto Herrera Guerra
Director General
Reforestamos México

Ramon Pérez Gil
Presidente
Faunam

Gonzalo Merediz Alonso
Director Ejecutivo
Amigos de Sian Ka“an

Javier de la Maza
Director General
Natura y Ecosistemas Mexicanos

Oscar Moctezuma
Director General
Naturalia, A. C.

Martha Isabel Ruiz Corzo
Directora Ejecutiva
GESGIAP



Rodolfo Ogarrio

Presidente

Fundacion Mexicana para la Educacion Ambiental

José Warman

Presidente del Consejo Directivo

Espacios Naturales y Desarrollo Sustentable

Olimpia Castillo
Directora
Comunicacion y Educacion Ambiental

El Gobierno de México ha optado por sumar-
se a los esfuerzos internacionales a traés de la
implementacion de importantes acuerdos, entre
los que destacan el Convenio sobre Diversidad
Biologica; la Convencion Marco de las Nacio-
nes Unidas sobre el Cambio Climatico y su Pro-
tocolo de Kyoto; el Convenio de Estocolmo,
sobre contaminantes organicos persistentes;

Carlos Alcérreca Aguirre
Presidente
Biocenosis A.C.

el Protocolo de Montreal, relativo a las sustan-
cias que agotan la capa de ozono; la Con-
vencion de Naciones Unidas de Lucha contra
la Desertificacion; la Convencion sobre el Co-
mercio Internacional de Especies Amenazadas
de Fauna y Flora Silvestres; y los Objetivos del
Milenio de la Organizacion de las Naciones
Unidas, son algunas de ellas.
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Se implementaron organizaciones especializa-
das en hacer validas las leyes sobre el cuidado
ambiental como La Secretaria de Medio Am-
biente y Recursos Naturales (SEMARNAT) de-
pendencia que tiene como proposito fomentar
la proteccion, restauracion, conservacion de
los ecosistermas y recursos naturales asi como
el turismo, bienes y servicios ambientales, con
el fin de propiciar su aprovechamiento y desa-
rrollo sustentable.

El Instituto Nacional de Ecologia (INE) dedica-
do a la investigacion ambiental en respuesta a
las necesidades nacionales.

La Procuraduria Federal de Proteccion al Me-
dio Ambiente (PROFEPA) con el objetivo de in-
crementar los niveles de observacion de la nor-
matividad ambiental a fin de contribuir al desa-
rrollo sustentable, salvaguardar los intereses de
la poblacion en materia ambiental.

New Ventures, organizacion aceleradora de em-
presas verdes que busca soluciones, guia y pa-
trocina proyectos sustentables.

Hoy en dia es una realidad que aunque existen
este tipo de aceleradoras para PYMES es muy
poco probable que sea funcional este tipo de
apoyo ya que requieren ingresos muy elevados
para solicitar sus servicios.

Internacionalmente y en México el desarrollo
sustentable es certificado por una serie de
normas que se han creado para formalizar la
ideologia sustentable y su aplicacion al merca-
do empresarial; el diseflador se encuentra inti-
mamente ligado a estos requerimientos y debe
tener conocimiento de ellos para evolucionar
competitivamente, comunicologamente e in-
crementar el campo de estudio, tedrico y prac-
tico para el posicionamiento del pais.

México ya ha accionado normas de certifica-
cion internacionales para empresas y produc-
tos generando un control, status y calidad de
los servicios.

La Organizacion Internacional para la Estanda-
rizacion, ISO por sus siglas en inglés (Internatio-

33 http:/ /www.iso.org/, Diciembre 2013, 18:00 hrs.

nal Organization for Standardization), es una
federacion mundial que agrupa a representan-
tes de cada uno de los organismos nacionales
de estandarizacion que tienen como objetivo
desarrollar normas internacionales que facilit-
en el comercio®

Cuando las organizaciones tienen una forma
objetiva de evaluar la calidad de los procesos
de un proveedor, el riesgo de hacer negocios
con éste se reduce en gran medida, y si los
estandares de calidad son los mismos para to-
do el mundo, el comercio entre empresas de
diferentes paises puede aumentar y desarro-
llarse significativamente.

Durante las ultimas décadas, organizaciones
de todos los lugares del mundo han estado
preocupados cada vez mas en satisfacer efec-
tivamente las necesidades de sus clientes, pero
las empresas no contaron con literatura sobre
calidad que les indicara de qué forma, exacta-
mente, podian alcanzar y mantener la calidad
de sus productos y servicios.

De forma paralela, las tendencias crecientes
del comercio entre naciones reforzo la necesi-
dad de contar con estandares universales de la
calidad. Sin embargo, no existia una referencia
estandarizada para que las organizaciones de
todo el mundo pudieran demostrar sus practi-
cas de calidad o mejorar sus procesos de fabri-
cacion o de servicio.

Tuvieron como base diferentes antecedentes
de estandarizacion en desarrollo especificamen-
te en Gran Bretafia, guiados por la norma BS
5750, la ISO cred vy publico en 1987 sus prime-
ros estandares de direccion de calidad con la
serie ISO 9000. Posteriormente las normas en
1994, cuando experimentaron su mayor creci-
miento, estuvieron dirigidas principalmente a
organizaciones que realizaban procesos pro-
ductivos y, por tanto, su implantacion en las
empresas de servicios generaron muchos pro-
blemas y fomento la idea de que eran normas
excesivamente burocraticas.

Con la revision del 2000 se consiguio una nor-
ma menos complicada, adecuada para organi-



zaciones de todo tipo, aplicable sin problemas
en empresas de servicios e incluso en adminis-
tracion publica con el fin de implantarla y pos-
teriormente ser certificadas conforme a la nor-
ma ISO 9001

Esta organizacion ha sido desde entonces la
encargada de desarrollar y publicar estandares
voluntarios de calidad, que faciliten la coordi-
nacion y unificacion de normas internaciona-
les e incorporar la idea de que las practicas pue-
den estandarizarse tanto para beneficiar a los
productores como a los compradores de bie-
nes y servicios.

La familia ISO

Las series de normas ISO relacionadas con la
calidad constituyen lo que se denomina familia
de normas, que abarcan distintos aspectos re-
lacionados con la calidad, las cuales se explican
a continuacion y enfocandose en las ISO 9000
y 14000 relacionadas al enfoque y desarrollo
sustentable que brindaran una induccion gene-
ral del tema:

ISO 9000: Conjunto de normas sobre calidad
y gestion de calidad fundamentada, vocabula-
rio, requisitos, elementos del sistema de cali-
dad, en disefio, fabricacion, inspeccion, instala-
cion, venta, servicio post venta, directrices para
la mejora del desempefio y el tiempo de entre-
ga. Se pueden aplicar en cualquier tipo de or-
ganizacion o actividad orientada a la produ-
ccion de bienes o servicios ya sea con o sin fi-
nes de lucro, manufacturera o de servicios, gran-
de, mediana o pequena.

Las normas ISO 9000 han cobrado mayor re-
levancia internacional en la ultima década y en
la actualidad se implementa en mas de 120 pai-
ses. Se revisan cada 5 afos para garantizar la
adecuacion a las tendencias y dinamica del
contexto mundial. En el afio 2000 cobraron
vigencia los cambios propuestos para las ISO
9000, los que se tradujeron en las actuales
Normas I1ISO 9000 version 2000.

Las ISO 9000:2000 guedaron conformadas por
tres grandes apartados:

ISO 9000:2000: Sistemas de Gestion de Cali-
dad (SGC): Principios y vocabulario.

ISO 9001:2000: Trata sobre los requisitos de
los Sistemas de Gestion de Calidad.

ISO 9004:2000: Que se refieren a recomenda-
ciones para llevar a cabo las mejoras de calidad,
la orientacion hacia el cliente, gestion integra-
da, el énfasis en el proceso de negocios, la in-
corporacion de la mejora continua y la medi-
cion de la satisfaccion del cliente.

Caracteristicas

Para llevar a cabo estas normas es necesario el
compromiso y participacion de los directivos,
cooperacion de todos los empleados, comuni-
cacion, capacitacion de todas las areas de la
organizacion, disponibilidad de recursos dedi-
cados a la implementacion del SGC, (Manual
de Calidad, procedimientos, instrucciones de
trabajo), definicion clara de responsabilidades,
realizacion de un diagnostico de calidad, com-
prension de los requerimientos de los clientes,
filacion de politicas y objetivos de calidad, esta-
blecimiento de un plan de calidad, ordena-
miento de la documentacion existente, crea-
cion de la documentacion del SGC, puesta a
punto o calibracion de maquinas, equipos, etc;
disefio e implementacion de mecanismos de
mejora continua, definicion, planificacion e im-
plementacion de actividades de medicion vy
seguimiento necesarias para asegurar el cum-
plimiento de las exigencias de la norma.

El proceso de creacion y puesta a punto del
SGC puede realizarse con o sin ayuda externa,
es decir, puede llevarse a cabo por personal in-
terno de la organizacion o la contratacion de
un consultor externo.

Los tiempos estimados para la implementacion
de los requisitos de la norma ISO 9001-2000
varian en funcion del estado inicial de los pro-
cesos, documentacion existente, practicas vi-
gentes, complejidad del sistema de negocios, ta-
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mano de la empresa, entre otros, siendo el tiem-
po Minimo de alrededor de 1 afo para las orga-
nizaciones mas simples.

Una vez que la organizacion ha preparado su
SGC e implementando todos los requerimien-
tos de la norma, debe acudir a una organiza-
cion independiente, conocida como Organis-
mo de Certificacion, quien evaluara el sistema
contra los estandares de la norma.

El proceso de certificacion

Cada Organismo Miembro de la ISO acredita a
los Organismos de Certificacion para que reali-
cen auditorias y emitan una recomendacion;
una vez emitida, el Organismo Miembro aprue-
ba el registro para que el Organismo Certifica-
dor emita el certificado ISO; los certificados no
los emite I1SO sino el Organismo Certificador o
de Registro.

La empresa gue requiere la certificacion pre-
senta una solicitud o registro a un Organismo
de Certificacion/Registro, en donde general-
mente se aportan datos de la empresa tales co-
mo: tamafo de la compariia, cantidad y locali-
zacion de sus instalaciones, productos, cuales
de estos se incorporaran al registro, quienes
seran las personas de contacto para la ISO en
la empresa, coOmo se documentan y respaldan
los procedimientos de acuerdo a los estanda-
res de la norma.

El siguiente paso es una evaluacion preliminar
por parte de los auditores del organismo con-
tratado, evaluacion que puede dar lugar a su-
gerencias por parte de éstos para tomar accio-
nes correctivas. Superada esta instancia, se
realiza una auditoria completa, de donde sur-
gen las recomendaciones que los auditores
elevan al organismo de acreditacion. Si una
empresa No es aprobada, existen mecanismos
para apelar la decision.

Alcance y vigencia de las certificaciones
El certificado I1ISO 9000 es valido solamente

para aquellas areas de la empresa en los cuales
se han sequido los pasos de gestion de calidad

dictados en la norma, ya sea desde un proceso
particular o un tipo de producto, hasta el pro-
ceso de negocios global. Asi, es posible encon-
trar empresas que obtienen un certificado 1SO
9001 para una de sus divisiones © para una de
sus plantas de produccion © para una linea de
productos, etcétera.

Las certificaciones se otorgan por un periodo
de tres anos; durante ese tiempo se deben lle-
var a cabo auditorias de vigilancia, a cargo del
organismo certificador; las mismas se realizan
cada 6, 9 o0 12 meses, de acuerdo al tamafio y
complejidad de la organizacion. Cumplido ese
lapso, la empresa decidird la conveniencia de
una re-certificacion.

Costos

Inicialmente, el desarrollo e implementacion
de un SGC cuesta dinero, pero el costo bien se
ve superado por las ganancias en eficiencia,
productividad, rentabilidad, calidad, satisfaccion
del cliente y aumento de presencia en diferen-
tes mercados.

Los costos de una certificacion varian de a-
cuerdo al tamano de la organizacion, la com-
plejidad de sus procesos y la dispersion geo-
grafica de sus operaciones, entre otras varia-
bles. A los costos de la certificacion deben
agregarse los gastos previos de preparacion y
puesta a punto.

Dos de las desventajas son los esfuerzos, cos-
tes para preparar la documentacion, actualizarla
de forma regular, los costes necesarios para
implementar y mantener las medidas necesa-
rias para cumplir con el estandar.

La gestion de la calidad ofrece una gran ayuda
para mejorar el desempefio de la organizacion.
Implementando un SGC se pueden tener mas
posibilidades de detectar los problemas con
anticipacion y utilizar la experiencia para evitar
futuros errores, ya que, como las normas re-
quieren el planeamiento del trabajo antes de e-
fectuarlo, los problemas pueden identificarse
en etapas tempranas, de tal forma de permitir
la buena realizacion de los procesos desde la
primera vez.



Su implementacion, aungue supone un duro
trabajo ofrece numerosas ventajas para las em-
presas como:

e Estandarizar las actividades del personal que
trabaja dentro de la organizacion por medio
de la documentacion.

e Incrementar la satisfaccion del cliente al ase-
gurar la calidad de productos y servicios de
manera consistente, dada la estandarizacion
de los procedimientos y actividades.

e Medir y monitorear el desemperio de los
procesos.

«Incrementar la eficacia y/o eficiencia de la
organizacion en el logro de sus objetivos.

e Mejorar continuamente en [0S procesos,
productos, eficacia, etcétera.

* Reducir las incidencias negativas de produc-
cion o prestacion de servicios.

ISO 10000: Son las guias para implementar
Sistemas de Gestion de Calidad/ Reportes
Tecnicos para planes de calidad, gestion de
proyectos, documentacion de los SGC,
gestion de efectos economicos de la calidad
para aplicacion de técnicas estadisticas en las
Normas 1SO 9000. Requisitos de aseguramiento
de la calidad para equipamiento de medicion y
Su aseguramiento.

ISO 14000: Son normas internacionales que se
refileren a la gestion ambiental de las organiza-
ciones. Su objetivo basico consiste en promo-
ver la estandarizacion de formas de producir y
prestar servicios que protejan al ambiente, mi-
nimizar los efectos daninos que pueden cau-
sar las actividades organizacionales. Los estan-
dares que promueven las normas ISO 14000
estan disefiados para proveer un modelo efi-
caz de Sistemas de Gestion Ambiental (SGA),
facilitar el desarrollo comercial y econdomico
mediante el establecimiento de un lenguaje co-

mun en o que se refiere al medio ambiente y
promover planes de gestion ambiental estrate-
gicos en la industria y el gobierno. Un Sistema
de Gestion Ambiental (SGA) identifica politicas,
procedimientos, recursos para cumplir y man-
tener una administracion ambiental efectiva, lo
que conlleva evaluaciones rutinarias de impac-
tos ambientales, el compromiso de cumplir con
las leyes y regulaciones vigentes en el tema, asi
como también la oportunidad de una continua
mejora en el comportamiento y la responsabili-
dad ambiental.

En la década de los 90, en consideracion a la
problematica ambiental, muchos paises comen-
zaron a implementar sus propias normas am-
bientales. De esta manera era necesario tener
un indicador universal que evaluara los esfuer-
z0s de una organizacion por alcanzar una pro-
teccion ambiental confiable y adecuada. En es-
te contexto, la Organizacion Internacional para
la Estandarizacion (ISO) fue invitada a participar
a la Cumbre de la Tierra, organizada por la
Conferencia sobre el Medio Ambiente y el
Desarrollo en junio de 1992 en Rio de Janeiro,
Brasil. Ante tal acontecimiento, ISO se com-
prometio a crear normas ambientales interna-
cionales, despuées denominadas, ISO 14000.

Para 1992, un comité técnico compuesto de
43 miembros activos y 15 miembros observa-
dores comenzaron a desarrollar lo que hoy co-
nocemos como ISO 14000. En octubre de
1996, el lanzamiento del primer componente
de la serie de estandares ISO 14000 salio a la
luz, a revolucionar los campos empresariales,
legales y técnicos. Estos estandares, llamados
ISO 14000 revolucionaron la forma en que
ambos, gobiernos e industria, actuarian ante
los asuntos ambientales. A su vez, estos estan-
dares crearon un lenguaje.

La familia ISO 14000 de estandares referidos a
la gestion ambiental esta constituida por las si-

guientes normas:

ISO 14000: Guia a la gerencia en los principios
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ambientales, sistemas y técnicas que se utilizan.
ISO 14001: Sistema de Gestion Ambiental. Es-
pecificaciones para el uso.

ISO 14004: Sistemas de gestion ambiental. Di-
rectrices generales sobre principios, sistemasy
técnicas de apoyo.

ISO 14010: Principios y procesos generales de
Auditoria Ambiental.

ISO 14011: Directrices y procedimientos para
las auditorias.

ISO 14012: Guias para la proteccion ambiental.
Criterios de calificacion para los auditores vy
funcionarios ambientales.

ISO 14013/15: Guias de consulta para la revi-
sion ambiental. Programas de revision, interven-
cion y gravamenes.

ISO 14020/23: Etiquetado ambiental y princi-
pios generales.

ISO 14021: Etiquetado y autodeclaraciones.
ISO 14024: Principios, practicas y procedimien-
tos de etiguetado ambiental.

ISO 14031/32: Guias de consulta para la eva-
luacion de funcionamiento ambiental.

ISO 14040/43: Gestion ambiental, evaluacion
de principios y practicas generales del ciclo de
vida del producto su analisis e interpretacion.
ISO 14050: Glosario.

ISO 14060: Guia para la inclusion de aspectos
ambientales en los estandares de productos.
ISO 14062: Gestion ambiental, integracion de
los aspectos ambientales en el disefio y desa-
rrollo de los productos.

Esta familia de normas fue aprobada por la
Organizacion Internacional para la Estandariza-
cion (ISO) en Septiembre de 1996. La version
oficial en idioma espanol fue publicada en Ma-
yo de 1997.

Caracteristicas

Las normas I1SO 14000 son estandares volun-
tarios y no tienen obligacion legal. Tratan ma-
yormente sobre documentacion de procesos
e informes de control, han sido disefiadas para
ayudar a organizaciones privadas y guberna-
mentales a establecer y evaluar objetivamente
sus SGA.

Proporcionan, ademas, una guia para la certi-
ficacion del sistema por una entidad externa
acreditada que no establecen objetivos ambien-
tales cuantitativos ni limites en cuanto a emi-
sion de contaminantes.

Se debe tener presente que las normas estipu-
ladas por ISO 14000 no fijan metas ambienta-
les para la prevencion de la contaminacion, ni
tampoco se involucran en el desempefo am-
biental a nivel mundial, sino que, establecen
herramientas y sistemas enfocadas a los proce-
sos de produccion al interior de una empresa u
organizacion y de los efectos que de estos pro-
voguen al medio ambiente.

Proceso de Certificacion
Existen dos vertientes de la ISO 14000:

 La certificacion del Sistema de Gestion Am-
biental, mediante el cual las empresas recibiran
el certificado.

o £l Sello Ambiental, mediante el cual seran cer-
tificados los productos “sello verde”.

El proceso de certificacion tiene una duracion
aproximada de entre 12 a 18 meses, que de-
pende de la complejidad de los procesos invo-
lucrados, la peligrosidad del establecimiento
industrial, dispersion geografica de la empresa
y las mejoras a implementar, etcétera.

Alcances y Vigencia
Beneficios
Empresas

La adopcion de las Normas Internacionales fa-
cilita a los proveedores basar el desarrollo de
sus productos en el contraste de amplios datos
de mercado de sus sectores, permitiendo asi a
los industriales concurrir cada vez mas libre-
mente y con eficacia en muchos mas merca-
dos del mundo.



Ahorro de costos: la ISO 14001 puede propor-
cionar un ahorro del costo a traves de la dismi-
nucion de residuos y un uso mas eficiente de
los recursos naturales tales como la electrici-
dad, el agua y el gas. Las organizaciones con
certificaciones ISO 14001 estan mejor situadas
y seguras de posibles multas, penas futuras por
incumplimiento de la legislacion ambiental y a
una reduccion del sequro por la via de demos-
trar una mejor gestion del riesgo.

Reputacion: como hay un conocimiento pu-
blico de las normas, también puede significar
una ventaja competitiva, creando mas y mejo-
res oportunidades comerciales.

Participacion del personal: se mejora la comu-
nicacion interna y puede encontrar un equipo
mas motivado a través de las sugerencias de
mejora ambiental.

Mejora continua: el proceso de evaluacion re-
gular asegura, supervisar y mejorar el funciona-
miento mediocambiental en las empresas.

Cumplimiento: la implantacion ISO 14001 de-
muestra gue las organizaciones cumplen con
una serie de requisitos legales. Esto puede miti-
gar los riesgos de juicios.

Sistemas integrados: ISO 14001 se alinea con
otras normas de sistemas de gestion como la
ISO 9001 o la OHSAS 18001 de seguridad y sa-
lud laboral, que proporciona una mas efectiva
y eficiente gestion de sistemas en general.

Gobierno

Las Normas Internacionales proporcionan las
bases tecnologicas y cientificas que sostienen
la salud, la legislacion sobre seguridad y calidad
medio ambiental.

Paises en via de desarrollo

Las Normas Internacionales constituyen la fuen-
te del crecimiento tecnologico que define las ca-

racteristicas que se esperan de los productos y
servicios a ser colocados en los mercados de
exportacion, las Normas Internacionales dan asi
una base a estos paises para tomar decisiones
correctas al invertir con acierto sus escasos re-
Cursos y asi evitar malgastarlos.

Consumidores

La conformidad de productos y servicios a las
Normas Internacionales proporcionan el ase-
guramiento de su calidad, seguridad, funciona-
lidad y fiabilidad.

Individual

Las Normas Internacionales pueden contribuir
a mejorar la calidad de vida en general ase-
gurando gue el transporte, la maquinaria e ins-
trumentos que usamos son sanos y Seguros.

El planeta

Al existir Normas Internacionales sobre el aire,
el agua, el suelo, asi como sobre las emisiones
de gases y la radiacion, podemos contribuir al
esfuerzo de conservar el ambiente.

El certificado ISO 14000 es valido por tres afos
y obliga a revisiones anuales 0 semestrales que
solo implican un chegueo de algunos aspectos
de la norma. Para la recertificacion se requiere
una revision completa de la norma.

Las Normas ISO 14000 se estan convirtiendo
en una herramienta estratégica de las empresas
especialmente, para el ingreso a los mercados
internacionales.

La conciencia por la preservacion del medio
ambiente es una cuestion gue va ganando te-
rreno a nivel global.

Las presiones por un “ambiente mas sano” son
especialmente visibles a partir de las acciones
emprendidas por organizaciones ambientalis-
tas y a partir de la mayor demanda de los de-
nominados “productos verdes’, que se tornan

cada vez mas atractivos para los consumidores.
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La preocupacion medioambiental progresa vy
obliga a los gobiernos a tomar decisiones im-
portantes sobre el tema. Dentro de este marco,
las organizaciones se estan viendo forzadas a
modificar sus practicas productivas, utilizar me-
todos menos destructivos del ambiente y con-
tribuir a acelerar este proceso a traves del esta-
blecimiento de SGA que priorizan la raciona-
lizacion en el uso de los recursos y la preven-
cion de contaminacion.

ISO 19011: Directrices para la Auditoria de los
SGC y/o SGA.

La mayoria de las compariias que han fracasa-
do en su intento en la implementacion de una
norma ISO poseen algo en comun: la falta de
COMPromiso e interes.

No alcanza solamente con cumplir los requisi-
tos de documentacion exigidos por la norma,
ni con poner en marcha el sistema y dejarlo ac-
tuar por si mismo.

La verdadera diferencia estd en la gente, si los
directivos no se involucran seriamente, si real-
mente evitan comprenden la necesidad de cam-
biar, niegan la atencion a sus mercados, si No
ponen en practica un liderazgo participativo, si
no impulsan una cultura de calidad a lo largo y

ancho de la organizacion, la implementacion
de las normas solo sera un mero requerimiento
formal condenado al fracaso.

Solo el esfuerzo compartido de todos los inte-
grantes de la organizacion hara posible que los
beneficios de trabajar segun los estandares de
la I1ISO se hagan realidad. Otros motivos que
pueden hacer que los resultados obtenidos no
sean los deseados se relacionan con una mala
definicion de los objetivos de calidad, mala
planificacion, errores en la identificacion y defi-
nicion de los procesos criticos y/o una inco-
rrecta evaluacion costos-beneficios.

En México son 1,797 en total, empresas de par-
ticulares y organismos publicos, con datos al
2009 de la Direccion General de Normas de la
Secretaria de Economia del Gobierno Federal.
Incluye certificaciones ISO 9001:2000 (88% del
Total) e ISO 9001:2008 (1 %), 1ISO 14001 (8 %) v
QS (3%)*

Existen diversas organizaciones dedicadas a la
certificacion de normas, que ofrecen gran can-
tidad de servicios, categorias, orientacion y cos-
tos de cada una de las ISO, como son:

ISOTADER Grupo (www.isotader.com.mx)
BSIGROUP (www.bsigroup.com.mx)
SGS (www.sgs.mx)

CIFRAS SOBRE EL MEOYO AMBIENTE 2010

174  AREAS NATURALES PROTEGIDAS 358 RESIDUOS SOLIDOS POR HABITANTE ANUAL
16 AREAS EN CONSERVACION 15,259  TONELADAS DE RESIDUOS PELIGROSOS
273 VEHICULOS SUSTENTABLES POR 11.94 LITROS POR DfA DE AGUA POR
CADA 1000 HABITANTES CADA HABITANTE
444  EMISIONES DE BIOXIDO DE CARBONO 670,000 MILLONES DE PESOS EN COSTOS AMBIENTALES

10,211 BASUREROS A CIELO ABIERTO

Fuente: SEMARNAT, CONAGUA,
INEGI, PEMEX.

72.4

ENERGEA ELECTRICA GENERADA POR
COMBUSTIBLES FOSILES

34 http:/ /www.unlu.edu.ar/~ope20156/normasiso.htm, Diciembre 2013, 11:00 hrs.



3.1 Definicidén de Branding

Del término inglés brand, en espafiol marca,
proviene de una raiz germanica cuyo significa-
do es marcar al fuego. Este termino se ocupa
cuando hablamos de una estrategia comuni-
cativa que enaltece los valores y atributos de
un producto con el fin de dejar una impresion
duradera en la mente del consumidor y crear
un vinculo emocional satisfaciendo anhelos y
aspiraciones. Se implemento durante la época
de la Revolucion Industrial como manera de
incrementar las ventas en zonas lejanas a su
produccion®

Para Rafael Pérez en su articulo "Marcaje... per-
sonal” el branding es la marca que estara ex-
puesta a publicos masivos, y que no solo ten-
dran que ver con el producto, sino también en
como sera afectada por la publicidad, los me-
dios, la mercadotecnia, los graficos, el envase,
etc; definiendo que es el proceso de crear y ges-
tionar una marca*

3.2 Elementos

Tal como se practica en la actualidad para el
autor Matthew Healey el branding se apoya en
cinco elementos:

1) Posicionamiento: que consiste en definir en
la mente del consumidor aguello que repre-
senta una marcay la forma en que ésta se com-
para con la competencia. Es decisivo que el
producto se centre en lo que piensa el consu-
sumidor y responda a ello.

2) El mensaje: es algo que el ser humano lleva
desde hace milenios, una buena historia emo-
tiva que conmueva y no disguste con el paso
del tiempo.

La marca es una promesa de satisfaccion entre
el disefador y el consumidor que a travées de un
relato tematico o contextual denotara calidad,
accesibilidad y distincion del producto con el
objetivo de que ésta llegue a convertirse en
maxima leyenda?”

3) El disefo: que hace referencia a todo el pro-
ceso interno y externo que conduce a la ob-
tencion del mensaje o producto.

4) El precio: elemento vital de una marca de
competitividad.

5) La relacion del consumidor con el producto:
fundamental para crear una identificacion, dis-
tincion y lealtad emocional.

3.3 Objetivos

El objetivo principal del branding es asegurar el
éxito del producto bajo los esquemas de una
buena reputacion, el fomentar la fidelidad del
consumidor, garantizar calidad, brindar la sen-
sacion de pertenencia a través de la historia y
arraigo sentimental.

Mejorar o implementar un valor afiadido al pro-
ducto, que proporcione ventaja competitiva, es
otro emblema del branding; seduccion y con-
vencimiento logica entre la realidad y el objeto.
El branding conecta a la empresa con el cliente,
transmite los valores de su mision, vision y ge-
nera la identidad.

3.4 Metodologia

El proceso del branding segun Matthew Healey
se centra en el disefio que apela a los sentidos
mas fuertes, el visual y el tactil. A continuacion
se desarrolla cada uno de los pasos:

a)Diseino del producto: elaboracion del objeto
O servicio en armonia con su funcion y estética.
Ingenio, originalidad, innovacion, calidad, ergo-
nomia son caracteristicas basicas que un dise-
Aador debe considerar.

De acuerdo al tipo de necesidad a satisfacer se
dividen en:

e Basicos: alimentacion, salud, sexualidad, ves-
timenta, etcétera.

35 HEALEY, Matthew, ; Qué es el Branding?, Barcelona, GG., 2009, pp. 256.
36 PEREZ, Rafael, “Marcaje...personal”, El mundo del mercado, Vol. 5, 2003.

37 REMAURY, Bruno, Marcas y Relatos, Espana, GG., 2005, pp. 120.
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e Exteriores: entretenimiento, herramientas, te-
lecomunicaciones, etcétera.

 Psicoldgicos: automoviles, electronica, vani-
dad, etcetera.

b) Disefio de marca: creacion de una imagen
grafica que genere identidad, distincion, per-
sonalidad y reconocimiento del producto. Para
Joan Costa la marca es un sistema de signos
visuales que tiene por objeto distinguir a una
empresa, organizacion y/o producto de los
demas permitiendo su reconocimiento, recor-
dacion y diferenciacion a partir de signos orga-
nizados que significan® Este paso se genera en
base los siguientes criterios:

e Perfil del consumidor: a quien va dirigido, se-
X0, clase social, edad, etcétera.

» Concepto: nocion fundamental de lo que se
desea transmitir.

« Nombre: el sonido y pronunciacion generan
muchas ventajas sobre la competencia que se
recomienda sea breve, agradable al oido y dis-
puesto a pronunciarse en muchas lenguas pa-
ra su pregnancia. Los nombres pueden ser fun-
cionales o descriptivos, inventados, vivenciales
O evocadores.

e Tipografia: seleccion de un estilo tipografico
funcional y coherente que refuerce el mensaje
y hombre de la marca.

o Composicion: en base a su estructura recono-
cemos al logo, logotipo, anagrama, monogra-
ma vy la sigla.

e Tipologia de marca: clasificacion por deno-
minacion que son la marca nominativa refe-
rente a la tipografia, la innominada alusiva a la
imagen, mixta y tridimensional.

» Color: valoracion fisica, cultural, tecnologica
y psicologica en la eleccion del color que re-
forzara su personalidad.

38 COSTA, Joan, Imagen global, Barcelona, CEAC, 2001, pp. 264.

» Estilo: estrategia visual en la estructura grafica
gue realza la fotografia e ilustracion.

De acuerdo a su anatomia los estilos visuales
son el primitivo, expresivo, clasico, embelleci-
doy funcional®

c) Registro de marca: proteccion, valoracion,
fortaleza y bases de competitividad son los be-
neficios que te da la propiedad intelectual.

d) Precio: elemento crucial que genera posi-
cionamiento, demanda vy fuerza en la marca.

Se asigna con el analisis de factores como el
vinculo, la percepcion connotativa de la marca,
el punto de venta y maduracion en el mercado.

e) Disefio de Publicidad: Instrumento esencial
para configurar el modo en que se percibe la
marca en el mercado. Esquema del proceso
publicitario (Figura 7).

Receptor: accion del consumidor.

Marco de referencia: investigacion de mercado.
Retroalimentacion: Investigacion publicitaria;
informes de la fuerza de ventas.

Emisor: ejecutivos de mercadotecnia, disefio y
publicidad con ideas a comunicar.
Codificacion: mensajes publicitarios.

Medio y/o canal de publicidad: recurso por
donde se transmite el mensaje. Los diferentes
medios por donde se pueden anunciar son:

» Publicidad impresa: revistas, periodicos, fo-
lletos, correo, libros etcétera.

» Publicidad audiovisual: television y cine.

» Publicidad auditiva: radio.

» Publicidad Web: redes sociales en Internet.

o Publicidad en exteriores: espectaculares, va-
llas publicitarias, transporte, publicidad urba-
na, etcétera.

o Publicidad “prét-a-porter’: mensajes transmi-
tidos en vestimenta.

Ruido: publicidad competitiva, interferencias,
confusiones.
Descifrado: interpretacion del consumidor.

39 DONDIS, D. A, La sintaxis de la imagen: Introduccion al alfabeto visual, Espana, GG., 2003, pp. 212.
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f) Mercadotecnia: proceso social, administrati-
vo y de investigacion mediante el cual grupos
e individuos satisfacen su necesidades a traves
de generar, ofrecer e intercambiar productos
de valor. Se rige a partir de cuatro elementos el
producto, punto de venta, precio y promocion
de ventas™

g) Relaciones Publicas: area encargada de vin-
cular la publicidad y los medios con influencia
en la opinion publica para hacer mas recepti-
vos a los consumidores ante los mensajes co-
merciales. Dos de las actividades mas frecuen-
tes consisten en organizar un acto promocional
y proveerle respaldo econdmico.

h) Disefio de envase: este disefio puede ser por
si solo la razdn de que exista una marca que
refleje sus cualidades. Dentro de estos sopor-
tes se encuentran bolsas, cajas, botella, Tetra
Pak, etc. Puede desempenfiar funciones como:

» Comunicar la identidad de marca.

» Atraer la atencion en un espacio comercial.

» Posicionar un producto dentro de una cate-
goria © gama de precios.

» Utilidad superando incluso al propio producto.
» Funcion de contenedor, proteccion, instru-
cciones de uso e informacion nutrimental de
salud y seguridad.

 Valor agregado como souvenirs.

4.1 Definicidon de soportes
sustentables

Hoy en dia, los empaqgues son un eficaz simbo-
lo visual de nuestra cultura “desechable’, enor-
mes basureros bajo tierra, el desgaste de nues-
tra capa de ozono y otros elementos que he-
mos destruido bajo nuestro actuar consumista
e insaciable es lo que vivimos en la actualidad.
El ser humano utiliza gran variedad de formas y

40 KOTLER, Philip, 80 Conceptos esenciales de Marketing de la A-Z, Espania, Prentice Hall, 2003, pp. 163.
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dispositivos para guardar cosas, que desempe-
Aan una amplia gama de funciones inherentes
a los productos, articulos que queremos y ne-
cesitamos, como la transportacion segura, la
preservacion o dotacion, una plataforma para
colocacion de informacion, contenido y natu-
raleza del producto.

El dilema en el cual nos encontramos, es que
hoy en dia nuestros estilos de vida son insusten-
tables y que amenazan el planeta. El ser huma-
no siempre ha sido insustentable pero se dirige
hacia el camino evolutivo mas sencillo, resis-
tiendose al cambio por temor a perder la co-
modidad y estabilidad.

Nos encontramos en un periodo de respuesta
en el cual debemos poner en practica lo que
hayamos aprendido para alcanzar una calidad
de vida que no actue en contra del medio que
nos rodea, con simplicidad y acierto.

Cada disefio debe ser auxiliar en el largo pro-
ceso de sustentabilidad que se desea alentar
para mejorar la calidad de vida del ser humano
y el planeta, ser innovador y efectivo con el fin
de solucionar los problemas en el nivel mas
alto del pensamiento visionario sustentable.

Los empagues no son elementos que arruinen
la vida del hombre, sin embargo, simbolizan los
estilos de vida derrochadora que se recorre a lo
largo de multiples generaciones.

En siglos pasados el principio de los envases
generaron un cambio evolutivo o de transfor-
macion lenta, que a diferencia de décadas re-
cientes, tanto su desempefio como objetivos
incrementaron considerablemente en alcance,
complejidad con el comercio y consumo glo-
bal. La tendencia de un desarrollo en acelera-
cion tiene efectos significativos en la sociedad
en general y en la profesion del disefio.

Agui es donde el disefiador con experiencia en-
contrara un campo cada vez mas complejo y
tambien multidisciplinario donde practicar ma-
yor flexibilidad, responsabilidad, conciencia in-
terdisciplinaria e interaccion con otras profesio-

nes. Ser diligente para aseqgurar que, a pesar de
la huella dejada por las practicas actuales, las
sociedades futuras reciban los mismos benefi-
ciosy el estandar de los estilos de vida que hoy
en dia se lleva a cabo.

Visualmente encontrar basura amontonada en
montafnas inmensas, donde en su constitucion
resaltan los envases considerablemente y la dia-
ria interaccion con productos empacados, Co-
loca a la industria del disefio de empaques, en-
vases y embalajes en un blanco facil cuya pro-
blematica, contribuye al derrumbe ambiental,
gue produce una reflexion y genera sentimien-
to de culpa en la poblacion dia con dia.

Los cambios repentinos que ocurrieron a prin-
cipios de la década de 1990 favorecieron a la
evolucion de envases y nacimiento de un con-
sumidor responsable.

Algunos de estos cambios fueron la prohibi-
cion del uso de clorofluorocarbonos (CFC) co-
mo impelentes en las latas de aerosol, se recha-
706 el PVC, blanqueamiento de papel con cloro
que se sustituyo por el papel reciclado, se ne-
go la tala de arboles tropicales considerandolo
de mal gusto para muebles y decoracion de in-
teriores asi como la vestimenta con pieles de
animal, se crearon espacios en las etiquetas de
los envases para colocar imagenes, frases y/o
llamadas de atencion gue generaran impacto
visual, valor agregado y reflexion para el cuida-
do del ambiente. La personas no solo comen-
zaron a comprar productos amigables y pro-
tectores del planeta, también se inicio el voto
por candidatos y partidos politicos “verdes”.

Como ejemplo tangible, congruente de la ad-
ministracion y adaptacion a su ambiente con
firmeza; quienes son considerados los verda-
deros maestros de la vida sustentable son los
pueblos autoctonos (aborigenes), grupo social
de mayor éxito gue otras mas evolucionadas
que sobrevivieron a lo largo de 40 000 anos.

Edward Denison, disefiador grafico e industrial



sustentable, considera que el disefo es la base
del cambio positivo y con fines determinados,
que rechazan las costumbres dafinas del dise-
Ao e ideologias sociales previas, su trabajo se
fundamenta en la identificacion y promocion
de lo sustentable por medio de una macroprac-
tica de disefio.

En su libro "Envases Ecologicos” en conjunto
con la arquitecta y disefiadora Guang Yu Ren,
realizan una compilacion analitica de envases
sustentables que generaron un cambio mun-
dial a través de un pensamiento evolutivo, ba-
sado en objetivos duraderos y firmes*

El papel que desempefa el disefio es muy vas-
to y mientras este forme parte de la confeccion
de juguetes para adulto triviales como: aviones
asesinos con brillantes estabilizadores y cubier-
tas sexuales para maquinas de escribir, tosta-
dores, teléefonos y computadoras, habra perdi-
do toda su razon de ser.®

Se vive peligrosamente en un mundo que co-
loca el estilo antes que el contenido, que han
diseflado muchos mas problemas desde en-
tonces, podria considerarse que retrocedemos
en la busqueda del desarrollo para porder vivir
en transparencia.

El asunto clave para todos los disefladores en
estos tiempos de cambio es el papel que de-
ben desempefar. Denisony Yu Ren establecen
que al disefiador se le considera con frecuen-
cia algo intermedio, servil a los requerimientos
del cliente e inhibido por las capacidades del
fabricante, en el largo proceso gue se forma
entre las figuras criticas, en un equipo que de-
sarrolle un producto.

Con habilidades en las areas del proceso de
produccion y un entendimiento en la mayoria
de ellas, el disefador se define a menudo co-
mo el aprendiz de todo pero maestro de nada;
ahora tal papel se encuentra en cambio.

La necesidad de simplificar el envase, con-
centrarse en el producto y reducir el espacio
que le rodea requiere una confluencia de pro-

fesionales innovadores.

Los profesionales del disefio, al entender de
modo mas amplio los componentes clave de
los procesos de produccion, con las habilida-
des para contribuir en cada etapa, quiza se
descubran como negociadores y facilitadores
vitales en este sistema de produccion.

Sin ese esfuerzo de colaboracion interdiscipli-
naria, No habria sido posible hacer tantas mejo-
ras, sistemas de reciclaje, el peso liviano en los
articulos, el adelgazamiento de las latas de be-
bidas, mejores sistemas de transportacion, asi
COmMo una mejor tecnologia y entendimiento
de los materiales.

Volver a pensar en el proposito del disefio cons-
tituye el primer paso fundamental.

Al disefiador de empaques le concierne refle-
xionar acerca de procesos practicos que po-
drian servir como lista de verificacion para el
disefio sustentable:

e Usar siempre la menor cantidad posible de
material para efectuar la tarea, sin dejar a un

lado la seguridad.

e Emplear el menor numero posible de tipos
de material.

* Considerar de donde se obtendran los mate-
riales para su elaboracion.

o Utilizar materiales reciclados siempre que sea
posible.

» Considerar como habra de usarse y eliminar-
se el empaque o envase.

* Tener en cuenta todas las opciones de em-
paque (reuso, recarga y abono compuesto).

o Utilizar las bondades del producto en el em-

paque o envase para reducir el uso de material.

» Considerar el empleo y disefio del producto
apropiadamente.

41 DENISON, Edward, Yu Ren, Guang, Packaging 3: Envases Ecoldgicos, México, McGraw-Hill, 2002, pp. 160.
42 PAPANEK, Victor, The Green Imperative, Londres, Thames & Hudson, 1995, pp. 256.
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» Tener en cuenta la necesidad de usar tintas
sustentables o permitir gue el producto se ven-
da por si solo.

« Disefar para lograr un desensamblado sencillo.
« Promover las 3 erres (reusa, reclica, reduce).
» Considerar la legislacion local.

» Tener en cuenta las ventajas y desventajas de
la administracion local de desechos.

e Estimar la transportacion del producto antes
y después de usarse.

» Considerar como puede retenerse el valor de
la manufactura en usos subsecuentes.

» Tener en cuenta el proceso de manufactura,
como pueden lograrse ahorros en costos y
materiales.

» Considerar siempre la solucion sencilla.

» Un disefio con dimensiones pequefas logra
un aspecto estético.

» Preguntarse uno mismo coOmo seria el mun-
do si todas las personas usaran tu envase o
empaque.

4.2 Los materiales y su reciclado

Es importante analizar los diversos materiales
con los cuales se puede crear un envase y/o
empaque ya que son las areas clave en el am-
bito del pensamiento aplicado. La gran mayo-
ria de estos productos que se producen hoy en
dia se transforman en desechos y a traves de la
reflexion sobre la materia en que se converti-
ran obtienen un valor inherente en cada ciclo
de vida unay otra vez en aumento de su mejora,
liberacion de materiales reciclados mas eco-
nomicos y mejor calidad®

43 DENISON, Edward, Yu Ren, Guang, Op. cit., pp. 18.

Si se visualiza claramente el reciclado, durabili-
dad, caracteristicas en calidad de cada mate-
rial; la probabilidad de crear un disefio funcio-
nal, innovador y sustentable va a incrementar
considerablemente.

4.2.1 Los metales:
aluminio y acero

El metal es un material que se emplea en los
envases, en especial el aluminio y el acero: pa-
peles de aluminio, envases para alimentos, cos-
meticos, latas de aerosol y bebidas.

La forma mas eficaz de separar estos dos ma-
teriales es mediante imanes.

El aluminio es relativamente un material nuevo,
en cuanto al area comercial, requiere grandes
cantidades de energia y se utiliza cada vez mas
para envasar productos debido a sus significati-
vas propiedades de peso ligero y estabilidad.
El acero se hace de mineral de hierro y carbon,
puede reciclarse sin pérdida alguna de calidad
y se estima que mas de la mitad del acero del
mundo actual proviene de la basura.

Una vez que se recolecta el metal que emplea
el consumidor, se fragmenta para su posterior
refinacion. Por medio de un proceso moderno
en el que se usan corrientes de remolino que
separa los distintos metales mediante imanes,
dividen los metales ferrosos de los No ferrosos.

Todos los fragmentos de aluminio restantes se
tratan con calor, en un proceso llamado “piroli-
sis”, que elimina otras impurezas. Estas impu-
rezas se retiran en forma gaseosa © como resi-
duo solido, que se cuela y usa en algun punto
del proceso.

Después de la pirolisis, el material se funde, a-
dopta una forma liquida y se reconstituye en
lingotes, para almacenarse antes de la remanu-
factura, los lingotes se convierten en hojas de
aluminio que se usan para la elaboracion de
nuevos productos.



El acero es atraido al iman vy se retira, mientras
el aluminio continla su proceso, el acero ex-
traido atraviesa por un proceso de reciclado,
en el que hay dos practicas comunes.

Una es la manufactura basica de acero con
oxigeno, que puede usar un maximo de 20%
de chatarra y constituye dos tercios de la pro-
duccion de acero, mientras que la otra es la
manufactura de acero por arco voltaico, que
representa el otro tercio de la produccion de
el acero.

Los envases como latas, se fabrican a partir del
proceso basico de manufactura de acero por
oxigeno, de tal modo que el acero se crea de
hierro en bruto mediante un proceso de oxida-
cion. Posteriormente el acero se pasa por rodi-
llos que le dan la forma de ldminas gruesas
para obtener hojas nuevas y manufacturar pro-
ductos nuevos.

EL SISTEMA PARA RECICLAR METAL
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4.2.2 El vidrio

El vidrio es un material para envases ancestral,
tanto abundante como confiable, con una gran
gama de colores, formas y texturas disponibles
a partir del proceso de manufactura; es el que
mas calidad proporciona a comparacion con
otros, embellece diversos articulos y su recicla-
je es altamente efectivo, estable, no toxico al
desechary su mayor nivel de recoleccion es de
puerta en puerta.

Elreciclado del vidrio depende en gran medida
de la adecuada separacion por color del mate-
rial. El vidrio transparente actualmente repre-
senta casi 50% del vidrio reciclado, el vidrio
verde empero es mucho mas tolerante a las
variaciones adicionales de color y por lo mis-
Mo esta constituido aproximadamente el 90%
de material reciclado.

Ademas de las consideraciones de color, el re-
ciclado de vidrio debe retirar otras impurezas
gue son comunes en los flujos de desecho,
como laminas estafladas, porcelana, ceramica,
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corcho vy papel de las etiguetas, que causan
problemas en el proceso de manufactura sub-
secuente para su reciclaje.

La primera etapa de la separacion es el punto
de recoleccion, en el cual se pide al consumi-
dor que coloque el vidrio usado en uno de tres
recipientes de clasificacion, se trituran para ob-
tener fragmentos pequenos. En las plantas mas
sofisticadas y avanzadas se efectla una sepa-
racion adicional por color después de la tritura-
cion, mediante sensores Opticos.

Otros sensores opticos retiran las impurezas,
se utiliza extraccion magnética para retirar me-
tales, asi como flotacion para papel y objetos
de madera.

El material puro, separado y triturado posterior-
mente se calienta para volverlo liquido en el
proceso de fundicion.

Es asi como se recomienda fomentar el uso a
mayor proporcion del vidrio verde.

EL SISTEMA PARA RECICLAR VIDRIO
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4.2.3 El plastico

Fue una de las innovaciones Mmas importantes
durante el siglo XX, ya existen algunas opcio-
nes para desechar el plastico, no obstante po-
cas pueden ser consideradas sustentables, aun-
gue algunos de los plasticos pueden reciclarse
con facilidad.

El problema principal con el reciclado del plas-
tico es la contaminacion cruzada de las resi-
nas. Si se recicla un tipo de plastico con otro,
se podra degradar significativamente la calidad
del producto final. Existen dos tipos de sepa-
racion, la forma mecanica y la automatica.

En principio, el material se lava, después se re-
tiran las bolsas y peliculas mediante dispositi-
vos de soplado o succion, que separan el ma-
terial ligero del mas pesado.

Oftras técnicas incluyen la inmersion en agua
para utilizar la densidad especifica del polimero,
después se aplican fuerzas centrifugas a la
mezcla, mientras ésta gira dentro de un tam-
bor cilindrico que permite a los materiales den-
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SOS separarse de los menos densos. Una vez
gue se han separado los materiales, podran re-
manufacturarse con técnicas como la extru-
sion, moldeado por soplado, inyeccion o reuso
en otras muchas aplicaciones para elementos
industriales como: gas de sintesis, metanol, pa-
rafina, aceites sin azufre y pavimentar.

424 EL papel

Elreciclaje del papel y el carton quiza es el mas
facil de efectuar asi como el de mayor antigle-
dad entre los sistemas de empaqgques sustenta-
bles. Se requiere un sistema de recoleccion de
desechos de papel muy extenso vy eficaz.

El desperdicio del papel se amarra en paguetes
y se lleva a fabricas para refinarse, el sistema
mas comun comienza con el remojo.

Este proceso separa las fibras individuales y
convierte el material en pulpa al mezclar el pa-
pel con agua y agitarlo.

EL SISTEMA PARA RECICLAR PLASTICO

El proceso de limpieza elimina todas las im-
purezas de la pulpa al hacerla girar dentro de
un tambor conico. Este proceso hace que los
elementos mas ligeros que el papel vayan a la
superficie, mientras que los elementos mas pe-
sados se precipitan en el fondo.

El siguiente proceso es la remocion de la tinta,
que puede incluir un metodo de flotacion que
lava la pulpa con sosa caustica y jabon para ha-
cer que las particulas de tinta floten en la su-
perficie y se separen del papel.

Las fibras se colocan en camas planas, donde
atraviesan un proceso de enrollado, secado vy
aplanado, finalmente quedan listas para enro-
llarse y reusarse como papel.

La calidad del papel ya reciclado depende por
completo del proceso y contenido del material
pero no es posible reciclarlo por siempre; cada
proceso reduce la longitud de la fibra con lo que
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reduce la capacidad de las fibras a unirse sin el
uso de adhesivos.
La mayoria del papel reciclado requiere cierto
nivel de material.

4.2.5 Los envases retornables

Los envases retornables experimentan una di-
fusion reciente debido a ciertos factores como
el aumento de conciencia entre los consumi-
dores. Esencialmente existen dos métodos pa-
ra fomentar la reutilizacion de los envases: uno,
requiere un mercado bastante grande, con en-
vases estandarizados como por ejemplo: las
cervecerias, companias de bebidas no alcoho-
licas y el sistema britanico de reparto de leche
en las viviendas.

El segundo emplea un depdsito financiero con
el fin de que el consumidor devuelva el envase
al punto de venta.

Como sucede con todos los sistemas de en-
vasado su reutilizacion tiene muchos aspectos
positivos y negativos.

Comunmente se considera preferible la reuti-
lizacion de los envases al reciclado a traves del
uso de las 3 erres, y se niega el uso posterior de
energia en el reprocesamiento de un material,
como suele ser el caso en los sistemas y la apli-
cacion del reciclado.

El costo inicial de la manufactura se invierte en
el envase, y solo se pierde cuando el envase fi-
nalmente se destruye o recicla.

Elargumento en contra de éste método de en-
vase cuestiona la considerable energia extra re-
guerida en la transportacion de estos envases,
a menudo mas pesados, del productor al con-
sumidor y su devolucion, adicionada la energia
y las sustancias quimicas empleadas en el pro-
ceso de limpieza.

EL SISTEMA PARA RECICLAR PAPEL/CARTON
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Se considera que cada botella de leche usada
en el servicio de reparto britanico se emplea al
menos 12 veces, mientras las botellas de vidrio
finlandesas para bebidas se usan hasta aproxi-
madamente 50 ocasiones.

El sistema de envases retornables se basa en
un ciclo completo de recoleccion, transporta-
cion y distribucion de producto, en el que los
envases se recolectan localmente, posterior-
mente se transportan a la fabrica para lavarse
de forma individual, por dentro vy fuera.

Este proceso remueve distintas impurezas, con-
taminantes, como etiquetas, adhesivos y liqui-
dos sobrante.

Después de esto, los envases vuelven a llenar-
se, se sellan y reetiquetan, listos para su redistri-
bucion. Idealmente, una vez que el envase lle-
ga al final de su vida util, continua en el sistema
ciclico para el recliclaje y remanufactura en o-
tro envase.

4.2.6 Carga de recambio

Aunque tal sistema de envase ya se utiliza en
muchas partes del mundo, sigue siendo funda-
mental para el comercio en ciertas areas del
mundo, sobre todo en paises con infraestruc-
turas y redes de distribucion de alimentos me-
nos desarrolladas.

Este sistema, a diferencia de los retornables, se
basa en que el consumidor regrese al punto de
venta con su envase vacio y lo llene a partir de
un envase a granel que se entrega a la tienda.
Las modernas regulaciones acerca de la salud,
seguridad y a menudo las personales, evitaron
gue este método de empaque se utilice en ar-
ticulos sensibles como medicinas, quimicos vy
ciertos alimentos.

El trabajo del mercadologo, disefador y publi-
cista es dificil cuando se promociona un pro-
ducto gue no tiene posibilidades de explotar
una marca.

EL SISTEMA DE EMPAQUES RETORNABLES
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CARGA DE RECAMBIO
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4.3 Sistemas de impresion
sustentables

En la actualidad no existe un sistema de impre-
sion gue sea 100% sustentable, debido a la ener-
gia, quimicos, materiales, etc; que cada uno
de ellos requieren®

Sin embargo existen 3 de ellos, que como dise-
fadores se pueden considerar de acuerdo a las
necesidades, que generan muy bajo impacto
ambiental, que evolucionaron adaptandose al
cuidado del planeta y demanda del mercado:

4.3.1 Serigrafia
Definicion

La serigrafia es una técnica de impresion em-
pleada en el metodo de reproduccion de do-
cumentos e imagenes sobre cualquier material,
y consiste en transferir una tinta a traves de
una malla tensa en un mMmarco, el paso de la tin-
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ta se bloguea en las areas donde no habra ima-
gen mediante una emulsion o barniz, asi que-
dara libre la zona donde pasara la tinta.

El sistema de impresion es repetitivo, esto es,
que una vez que el primer modelo se logra, la
impresion puede ser repetida cientos y hasta
miles de veces sin perder definicion.

Historia

La serigrafia es un sistema de impresion mile-
nario. Si bien no hay datos exactos, se cree que
se remonta a la antigua China, en la gue segun
una leyenda utilizaban cabellos de mujer entre-
lazados a los que les pegaban papeles, que for-
maron dibujos, posteriormente se lagueaban
para que quedaran impermeables.
Posteriormente se cambio el material por la se-
da, de ahi proviene su nombre: sericum (seda
en latin) graphe (escribir, en griego).

44 VIDALES, Maria Dolores, El mundo del envase. Manual para diserio y produccion de envases y embalajes, Barcelona, G.G., 2003, pp. 299.



Las primeras serigrafias sobre papel aparecen
en Estados Unidos sobre 1916 con una nota
pendiente de concesion. La primera patente
concedida es para Selectasine en 1918.

Guy Maccoy fue el primero en utilizar la técnica
de la serigrafia con fines artisticos. Realizd sus
dos primeras serigrafias en 1932; ambas eran
alrededor de 9 x 11 pulgadas y tird aproximada-
mente 40 copias de cada disefio. En 1938 tuvo
su primera exposicion individual, la primera de
serigrafias en una galeria®

Proceso

Se situa la malla, unida a un marco para mante-
nerla siempre tensa, sobre el soporte a impri-
mir y se hace pasar la tinta a través de la malla,
aplicandole una presion moderada con un ra-
sero, generalmente de caucho.

La impresion se realiza a través de una tela de
trama abierta, en un marco, que se emulsiona
con un material foto sensible. Por contacto, el
original se expone a la luz para endurecer las
partes libres de imagen.

Por el lavado con agua se diluye la parte no
expuesta, y mantiene esas partes libres en la
tela.

El soporte a imprimir se coloca debajo del mar-
co, dentro del cual se coloca la tinta, que se ex-
tiende sobre toda la tela por medio de una regla
de goma. La tinta pasa a través de la malla en la
parte de la imagen y se deposita en el sustrato
o textil.

Vale decir que una de las razones por la que la
seda quedo practicamente en desuso es por-
que por mas que se estire, cuando toma la hu-
medad ambiente, se vuelve a aflojar.
Comunmente se utilizan el poliéster, el nylon o
materiales acrilicos.

El diametro de los hilos que constituyen la gasa
es uniforme, pero las gasas pueden ser de dis-
tintos grosores; para un trabajo con mas detalle
se prefieren gasas de un tejido mas cerrado.

45 DENISON, Edward, Yu Ren, Guang, Op. cit., pp. 27.

Para uso textil, la cantidad de hilos se encuentra
entre los 18 y los 90 hilos por cm lineal.

Para uso con tintas al solvente impresiones No
textiles como plasticos, madera, metales y o-
tros materiales, las mallas sedas tienen que ser
de trama mas cerrada, entre 100 y 200 hilos
por centimetro.

El color de las gasas varia entre el blanco vy el
amarillo, estas ultimas permiten obtener una
mejor calidad en la copia del original, dado que
no refractan la luz. Las sedas pueden ser mo-
nofilamento o multifilamento, las "mono” son
mas resistentes a traves del tensado en el mar-
co, otorgandoles una muy buena estabilidad
dimensional, que se diferencian de las de mul-
tifilamento de baja calidad y poca durabilidad.

Durante su preparacion, la gasa debe ser unida
en forma tensa al marco. La tension en la gasa
es muy importante para obtener buenos resul-
tados. La tension puede ser irreqular depen-
diendo de la resistencia de la gasa, por ejemplo
si la gasa escogida es constituida de hilos mas
delgados o si la gasa se monta al marco en for-
ma manual.

La tension sobre la superficie se mide con un
instrumento de medicion en newton. Una va-
riacion usa cilindros de acero inoxidable, con
minusculos poros por donde pasa la tinta, la
presion se ejerce con un cilindro metalico alo-
jado en el interior del cilindro de impresion;
este modo se emplea en la estampacion textil
y para fabricar las pistas de los circuitos im-
presos. Después de un largo proceso de prepa-
racion, la seda o tela queda completamente en
tension dandole forma y reqularidad.

Como primer paso se debe obtener un so-
porte textil funcional a la tarea a realizar, que
depende de la resolucion final del estampado,
por ejemplo, para imprimir un cartel publicita-
rio se deberia usar muselina, con aproximada-
mente 20 hilos, o si se desea un dibujo minus-
culo se usa seda sintética para serigrafia, ya
que ésta cuenta con mas de 100 hilos y por lo
tanto los orificios quedaran mas pequenaos.
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La preparacion del bastidor es muy similar a la
preparacion de lienzos para pintura al oleo.

Se tensa la muselina o la seda serigrafica al bas-
tidor de madera o al marco metalico, en con-
sideracion que el soporte textil debe quedar
con tension hasta que no presente arrugas, pe-
ro que al momento de imprimir No se rasgue.

Normalmente se sostiene con grapas al basti-
dor de madera finamente de un punto a la vez
y de manera cruzada, esto con el fin de que la
tension quede pareja en todas las esquinas.

Se pueden realizar en distintos materiales, has-
ta hace unos anos se hacian con una lamina de
acetato transparente la cual se tenia que pintar
con marcador o tinta china, otro metodo era a
traveés de fotocopias en acetato transparente,
actualmente se realizan mediante impresoras
térmicas disefiadas exclusivamente para tal fin
y que utilizan film exclusivo de alta calidad o
con impresoras convencionales sobre papel
bond comun, de 75 gramos, al cual se pinta
por el revés con aceite de almendras, esto
hace que el papel se torne transparente y per-
mita quemarse con la plancha.

Existen diversas emulsiones en el mercado, que
dependen de la tinta con la que se ha de impri-
mir, la mas comun es la emulsion fotoserigame
de color azul, la cual se usa para estampar con
tintas con base de agua y con base de bencina,
tambien existe la emulsion roja para imprimir
con tintas con base de PVC, ésta no es resis-
tente a las tintas con base en agua, estas emul-
siones son activadas con bicromato de amonio.

Para realizar las planchas de impresion debe
hacerse en oscuridad o penumbra con ayuda
de ldmparas de seguridad.

Se le adiciona a la emulsion el bicromato de
amonio en la cantidad que indique el fabricante,
normalmente son unas pocas gotas, cabe re-
cordar que estos materiales son fotosensibles,
lo mas recomendable es almacenarlos en un
sitio oscuro o dentro de bolsas plasticas de co-

lor negro, una vez lista la emulsion se extiende
de manera pareja con una canal o una espatula
sobre el bastidor y la seda tensionada poste-
riormente se deja secar en un sitio oscuro,
tambien con la ayuda de un secador de cabe-
llo; una vez seca, la emulsion se torna un poco
transparente.

Para guemar las planchas se usa una fuente de
luz, normalmente una mesa de dibujo para cal-
car, la emulsion reacciona segun de la cantidad
de luz por eso es importante hacer pruebas pa-
ra determinar el tiempo de exposicion, habitual-
mente para una mesa de dibujo se expone du-
rante Nno mas de un minuto, también se puede
usar el foco de un cuarto, para ello se debe ex-
poner por aproximadamente 20 minutos o u-
sar l@mparas de cajon construidas para este fin,
con varias l@mparas ultravioleta.

Listo el bastidor con la emulsion seca se ubica
el fotolito, también llamado original debajo de
el, el objetivo es que las partes negras del origi-
nal no dejen pasar la luz hacia ciertas partes de
la seda con emulsion, por lo tanto, en estas
partes el quimico no reaccionara y podra lavar-
se posteriormente, hay que tomar en cuenta
gue no debe de quedar espacio entre el origi-
naly la plancha, para esto se usa un vidrio que
presione el original o cualquier elemento que
pueda realizar esa funcion.

Despues de la exposicion de la plancha se pro-
cede arevelar, en este momento se puede salir
del cuarto oscuro hacia un fregadero, suave-
mente se frota la seda con la mano o con un
pincel, las partes que no fueron expuestas a la
luz se diluiran facilmente donde la seda finali-
zara en blanco, no se debe frotar mucho ya
que toda la emulsion se caera.

En caso de que no se revelen las partes de la
plancha, es debido a que esta quedo sobreex-
puesta, de lo contrario si toda la plancha queda
en blanco es porque quedo subexpuesta vy
requeria mas tiempo para reaccionar.

Posteriormente del proceso quimico se deja se-



car la plancha, en ocasiones quedan espacios
en que la emulsion se limpia pero no son parte
del dibujo, para esto se puede pintar con el uso
de un pincel con la sustancia sobrante, una vez
seca, la plancha podra ser usada para imprimir.

En caso de que se requiera recuperar una plan-
cha arruinada se puede usar lejia para diluir la
emulsion y retirarla.

Las impresiones serigraficas segun la tinta que
se use, pueden detectarse porgue cada color
tiene cierto relieve y en los contornos de las
imagenes de trazado, como los textos, si los
aumentamos, apareceran con una forma co-
mo los dientes de una sierra.

Seria dificil llegar a un detalle completo de
todas ellas, ya gue evolucionan de forma con-
tinua precisamente por sus posibilidades de
aplicacion en cualquier soporte.

Caracteristicas

Areas pequefias que forman letras sobre la ga-
sa nNo son blogueadas.

El procedimiento de impresion es muy utiliza-
do para hacer reproducciones de arte y anun-
cios; en la elaboracion de obra de arte, pintu-
ras, dibujos, carteles, etcétera.

En el estampado de tejidos, camisetas, vestidos
telas, corbatas, material de deporte, calzado,
lonas o en todo tipo de ropa.

En la impresion de plasticos, marquesinas, pa-
neles, elementos decorativos, placas de sefa-
lizacion, marcaje, tableros de control, etcétera.

En la impresion de madera y corcho, puertas,
muebles, paneles, etc

En la impresion de calcomanias y etiquetas, cal-
comanias al agua o secas, etiquetas en com-
plejos, materiales autoadhesivos (papel y poli-
cloruro de vinilo (PVC), calcomanias vitrifica-
bles para la decoracion de azulejos, vidrio y
ceramica, porcelana.

Decoracion de cristal, para espejos, material,
para todo tipo de maquinas recreativas, de jue-
go, en cilindrico para frascos, botellas, envases,
jeringas, ampollas, tazas, etcétera.

Para el pegue de todo tipo de materiales, en
este caso el adhesivo se aplica también por im-
presion serigrafica.

En la produccion de carteleria mural de gran
formato, las vallas de publicidad exterior, por la
resistencia de las tintas a los rayos ultravioleta.

En todo tipo de materiales para decoracion de
escaparates, mostradores, vitrinas, interiores de
tiendas, en cualquier escala, elementos de de-
coracion promocionales y publicitarios.

Decoracion directa por medio de esmaltes vy
vitrificables de barro, ceramica, porcelana, etc.

Etiguetas en aluminio, cartulinas, cueros, teji-
dos, etcétera.

Produccion de circuitos impresos.

Decoracion de corcho y madera. Rotulacion,
marcaje con transportadores para vehiculos y
material de automocion. Impresion de cubier-
tas para carpetas, libros.

Impresion de articulos promocionales.

Imagen 14: Elementos de Serigrafia,
www.google.com, Noviembre 2013, 19:54 hrs.
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4. 3.2 Offset
Definicion

La impresion offset proveniente del inglés “off-
set” que significa indirecto, es un metodo de
reproduccion de documentos e imagenes so-
bre papel 0 materiales similares, que consiste en
aplicar una tinta, sobre una plancha, compues-
ta generalmente de una aleacion de aluminio®

Historia

En 1846 el inglés Smart inventa una rotativa pa-
ra la impresion litografica, en la que todo el pro-
ceso se automatiza excepto para la entrada y
salida del papel.

Surge en 1848 el Times primera imprenta en
poner en funcionamiento la rotativa.

En 1851 T. Nelson desarrolla una rotativa para la
Impresion sobre bobinas continuas en papel.

En 1875, el inglés Robert Barclay, crea una ver-
sion para impresion en metales, y en 1903 el
estadounidense Ira Washington Rubel para la
impresion sobre papel.

Proceso

El principio de funcionamiento es similar al de
la litografia: la plancha se moja con agua o una
solucion polar para gue repela la tinta en las
zonas de no imagen denominada zona hidrofi-
la, para que el resto de la plancha tome la tinta
en las areas donde hay un compuesto hidrofo-
bo u apolar con la forma del motivo a imprimir
previamente grabado en la plancha, sea por
metodos manuales o por fotograbado; la dife-
rencia con la litografia tradicional es que la ima-
geny textos se trasfieren a la superficie a impri-
mir no de forma directa, sino a través de un ci-
lindro cubierto en su superficie por un material
flexible generalmente caucho o silicona, que
recibe la imagen para transferirla por presion a
la superficie impresa, generalmente papel.

La impresion offset se realiza mediante plan-
chas monocromaticas, de modo que debe crear-

46 DENISON, Edward, Yu Ren, Guang, Op. cit., pp. 19.

se una plancha por cada color a imprimir; en el
caso de la fotocromia, por cada uno de los cua-
tro colores del modelo de color CMYK (cyan,
magenta, amarillo y negro, a lo que también se
le conoce como impresion en cuatricromia a-
demas, interviene en el proceso un quinto co-
lor: el blanco del papel).

El uso de cantidades diferentes de esos cuatro
colores, puede reproducirse casi cualquier tono
alcanzable a través del modelo sustractivo de
color, con la excepcion de colores metalicos
como el dorado, el plata, colores fosforescen-
tes 0 que estéen fuera del rango del modelo
CMYK los cuales, en caso de ser necesarios,
pueden ser aplicados con tintas de estos colo-
res directamente utilizando planchas adiciona-
les, con el meétodo conocido como tintas pla-
nas o directas.

Todas las fotografias en color o en escala de
grises pueden reproducirse litograficamente
mediante la utilizacion del proceso de difusion
por semitonos. Actualmente se digitaliza la pe-
licula fotografica mediante un escaner de alta
resolucion, se obtiene la imagen mediante foto-
grafia digital, y en el proceso de pre-prensa se
somete a un proceso de separacion de colo-
res gque crea una imagen distinta representativa
de cada canal de color.

A partir de la imagen en separacion se crea un
fotolito, el cual se proyecta con luz ultravioleta
sobre una emulsion sensible lipofilica esparci-
da sobre un sustrato metalico, generalmente
de aluminio anodizado, monometalico u otras
aleaciones, que luego se revela; otro méetodo
de creacion de la plancha es la impresion sobre
una plancha plastica mediante impresora laser
(el toner actua como sustrato lipofilico), la trans-
ferencia directa de la imagen digital a través de
un laser, por un dispositivo conocido como
Computer to Plate, también en distincion por
sus siglas, CTP. Cada una de las reticulas de
semitono se imprime en un angulo distinto,
para evitar al maximo la superposicion entre los
puntos; sin embargo, las tintas utilizadas tienen
un nivel razonable de transparencia, para corre-



gir las imperfecciones de la mezcla por semi-
tonos de tal forma que durante la observacion
normal se produzca la ilusion de mezcla entre
las cuatro tintas separadas.

Posteriormente, la plancha se pasa primero por
un rodillo mojador, impregnandola de agua y
seguidamente, por un rodillo entintador.
Como la tinta es un compuesto graso, es repe-
lida por el agua, y se deposita exclusivamente
en las partes tratadas, es decir, con imagen.
Elagua a menudo, contiene otras sustancias pa-

ra mejorar su reactividad con la plancha vy tinta.

Al final, las imagenes ya entintadas se transfie-
ren a un caucho que forra otro cilindro, siendo
este caucho el que entra en contacto con el
papel para imprimirlo, con ayuda de un cilindro
de contrapresion o platina.

Este tipo de impresion es el mas utilizado en las
grandes tiradas de volumen, debido a sus evi-
dentes ventajas de calidad, rapidez y costo, lo
gue permite trabajos de grandes volumenes de
impresion a precios muy reducidos.

Caracteristicas

Una imagen de alta calidad consistente, mas
clara y definida que con otros sistemas de
impresion.

o Se puede utilizar en una gran cantidad de
superficies aparte de soportes celulosicos
con distintos acabados superficiales, apto
para operaciones complementarias.

» Ya existen placas que son libres de procesos
gue para su revelado no requieren de agua,
guimicos 0 goma.

e La duracion de las laminas es mayor que en
imprentas de litografia directa, porque aqui
Nno hay contacto directo entre la plantilla y la
superficie de contacto.

» En grandes tiradas de produccion el precio
de cada impresion es inferior a cualquier
otro sistema.

Alta lineatura.

e No huella en el dorso.
» No efecto squash.
» Grandes velocidades de impresion.

» Bajo coste de la forma impresora.

Facilidad de retoques.

Imagen 15: Proceso de Offset,
www.google.com, Noviembre 2013, 21:21 hrs.
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4.3.3 Flexografia
Definicion

La flexografia es una técnica de impresion rota-
tiva en relieve, puesto que las zonas impresas
de la forma estan realzadas respecto de las
zonas no impresas. La plancha, llamada cliché
o placa, es generalmente de fotopolimero (an-
teriormente era de hule vulcanizado) que, por
ser un material muy flexible, es capaz de adap-
tarse a una cantidad de soportes o sustratos de
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impresion muy variados. La flexografia es el sis-
tema de impresion caracteristico, por ejemplo,
del carton ondulado y de los soportes plas-
ticos. Es un metodo semejante al de un sello
de imprenta.

En este sistema de impresion se utilizan tintas
liquidas caracterizadas por su gran rapidez de
secado. Esta gran velocidad de secado es la que
permite imprimir volumenes altos a bajos cos-
tos, comparado con otros sistemas.

Las impresoras suelen ser rotativas, y la princi-
pal diferencia entre éstas y los demas sistemas
de impresion es el modo en gue el cliché reci-
be la tinta. Generalmente, un rodillo giratorio
de caucho recoge la tinta vy la transfiere por con-
tacto a otro cilindro, llamado “anilox”. El anilox,
por medio de unos alveolos o huecos de tama-
Ao Microscopico, formados generalmente por
abrasion de un rayo laser en un rodillo de cera-
micay con cubierta de cromo, transfiere una li-
gera capa de tinta regular y uniforme a la forma
impresora, grabado o cliché. Posteriormente, el
cliché transferira la tinta al soporte a imprimir.
La cantidad de tintas que pueden ser utilizada
va desde una hasta diez, incluyendo diferentes
tipos de acabados como barnices, laminacion
y estampado de pelicula.

El proceso de flexografia es caracteristico para
la impresion de etiquetas autoadheribles en ro-
llo, las cuales se pueden imprimir en papel, pe-
liculas y plasticos.

Historia

En 1918 se patenta la primera maquina que im-
primio bolsas de correa por medio del secado
rapido de colorantes de anilina.

En 1920 se patentd su nombre, de acuerdo al
material con que estaban hechas las tintas
‘anilina”. Durante los 30's prohibieron la utilidad
de este sistema de impresion en los empaques
alimenticios, debido al grado de intoxicacion
por las tintas.

Para los 40's el sistema de impresion llega a
Meéxico y ha sido bien aceptada.

Proceso

La flexografia es uno de los métodos de impre-
sion de mas uso para envases, desde cajas de
carton corrugado, peliculas o films de plasticos
(polietileno, polipropileno, poliester, etc.) bolsas
de papel y plastico, hasta la impresion de servi-
lletas, papeles higiénicos, cartoncillos plegadi-
Z0s, periodicos, etcétera.

La flexografia es mas economica con respecto
al producto final, porgue permite un mayor nu-
mero de reproducciones a un menor costo.

Al principio ya patentado el nombre de anilina,
se realizo una encuesta para decidir el nombre
gue se le daria a este método de impresion,
puesto que el uso de anilina en los empaques
para consumo humano se prohibid por ser per-
judicial para la salud por parte de la FDA (fede-
racion de drogas y alimentos).

En esta encuesta se decidieron tres nombres:

» Rotopack.
e Permatone.
» Flexografia.

Este proceso permite la impresion desde uno a
diez colores, en el caso de que se utilicen ma-
teriales transparentes, se hace indispensable el
uso del color blanco a manera de base para re-
cibir los demas colores y ofrecer opacidad se
llama “cama’, a comparacion del offset, el blan-
CcoO se obtiene del soporte del papel la mayoria
de veces, motivo por el cual se usa la cuatricro-
mia, en el caso de la flexografia es muy comun
el uso de colores preparados o pantone.

Con este gran invento la industria del disefio
grafico tuvo un inusitado desarrollo, a pesar de
existir otros tipos de impresion, Como:

e La xilografia que consiste en el grabado
sobre madera.

e Fotograbado que es la fotografia de docu-
mentos sobre laminas de zinc o cobre.

» Heliograbado similar al fotograbado en plan-
chas de cobre y el uso de aguafuerte.



» Fototipia gue consiste en grabar sobre cristal
una gelatina especial.

» Flexografia que es la impresion sobre ciertos
materiales.

Caracteristicas

Estos diferentes tipos de impresion ayudaron al
desarrollar técnicas para la especializacion del
disefio grafico.

Para disefiar un envase flexografico, se requiere
de un conocimiento amplio de los procedimien-
tos que se necesitan para realizarlos. En primer
lugar, se consideran las necesidades del clien-
te, qué tipo de producto se comercializa, si es
solido, liguido o congelado, luego el material
que desea el cliente, en el caso de que quiera
para incluir varios elementos, o envasar uno en
especial.

Cuando se disefia se debe tener la informacion
precisa del producto, de la marca, el estudio de
mercado, los requerimientos del cliente y o
que se quiere comunicar, tendencias de dise-
Ao, y otros conceptos basicos que se deman-
dan en flexografia, como la clase de “film”, si es
mono capa, laminado o tri-laminado, esto de-
termina si es impresion interior o exterior, el
pigmento del material, si es transparente se usa
una base blanca, cubrimiento de tinta, la com-
pensacion y el tipo de sellado. En la flexografia
los disefiadores muchas veces tienen que en-
cargarse desde el proceso de produccion has-
ta el de separacion de colores.

La flexografia requiere el conocimiento de va-
rias técnicas como son las tolerancias, medidas
gue deben ser proporcionadas por los fabrican-
tes, estos datos sirven para determinar los por-
centajes de compensacion necesarios para la
produccion del arte final y de la separacion de
colores, aungue también se tiene que enfren-
tar al encogimiento de la misma en un porcen-
tajede 1,5 a 2%.

Otro aspecto importante para los disefadores
es el llamado ‘trapping’, se trata de expandir un

color y montarlo sobre otro para que en el mo-
mento de la impresion si se mueven las plan-
chas, si se alargan por el envolvimiento o por la
cinta doble faz colocada para pegarlas sobre el
cilindro principal, no se muevan y asi puedan
cubrir con el exceso del resto de colores que
forman una interseccion de los mismos.

Si no se realiza ‘trapping”, en el momento de
obtener el producto final, se obtendra el dise-
Ao con todos los colores normales y entre la
union de estos se observara lineas blancas ©
partes vaciadas, que demuestran la necesidad
de rellenar el color, la medida normal va desde
0,3 pt hasta 1 pt, en el caso de la imprenta no
se hace "trap”ya que las planchas no se estiran
y el registro es mas confiable.

El caso de los positivos y negativos, si se usan
lineas se tiene que procurar No hacerlas tan fi-
nas, en el caso de un arte positivo, porque co-
rre el riesgo de desaparecer la linea, en el caso
del negativo se hace mas grande que en el an-
terior porque el relleno de tinta en los espacios
interiores tiende a disminuir el espesor, por
ejemplo, si tenemos una linea de 1.5 puntos, al
momento de imprimir en el soporte se trans-
forma en 1 pt.

El tamafo de punto se ve afectado por la pre-
sion cuando se realiza el disefio se debe tomar
en cuenta que en el momento de la impresion
se aumenta un 10% o un 20% en las tramas, ya
gue la presion ejerce una fuerza sobre la peli-
culay el punto se carga, es decir si se envia una
trama de 25% esta en la maquina se aumenta a
un 35% o 40%, estas consideraciones se deben
tomar en cuenta antes de realizar el disefo, ya
gue se debe tratar de no usar muchas grada-
ciones ya que tienden a explotar el punto.

Otro punto importante es la angulacion de las
celdas del rodillo anilox ya que se colocan a
459 de la bobina del material, asi que la angu-
lacion de los colores tiene que estar en dife-
rente inclinacion para evitar el ‘muaré”.

El ‘muaré” es un problema de interferencia de
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los medios tonos, en el que se ven lineas, vetas
de color que se produce por el mal manejo de
las angulaciones o por un erroneo patron de la
roseta, si se imprime en un solo color se reco-
mienda usar tramas a 452, a su manera usar
30¢ de diferencia entre cada color, las angula-
turas mas usadas son:

Cyan: 105¢
« Magenta: 45°
Amarillo: 90°
o Negro: 75°

Imagen 16: Cliché de Flexografia,
www.google.com, Noviembre 2013, 15:03 hrs.

4.4 Tintas vegetales e impresion
sin alcohol

Tintas vegetales

La utilizacion de tintas a base de aceites natura-
les derivados de plantas y semillas como lino,
Soja O palma, protegen unos recursos cada vez
mas valiosos ¥

En estas tintas no se emplean los aceites mine-
rales que constituyen hasta un 15% de las tintas
offset convencionales.

Destacados fabricantes presentan ahora series

47 DENISON, Edward, Yu Ren, Guang, Op. cit., pp. 47.

de tintas ecologicas compuestas de materias
primas vegetales rezgenerativas.

Estas tintas universales se mantienen frescas en
el tintero, ofrecen una buena absorcion y pre-
sentan un tiro tan escaso que se emplean tam-
bien con los papeles sensibles al repelado.

El empleo de cartuchos de tinta resulta como-
do y limpio. Se vacian a presion neumatica, se
cambian en cuestion de sequndos y pueden
almacenarse semillenos.

Las tintas no se secan y la eliminacion de resi-
duos se reduce a un minimo.

En el mercado actual, los papeles producidos
para respetar el medio ambiente destacan por
su extraordinaria calidad y su gran diversidad.

Fabricantes de renombre ofertan papeles reci-
clados y estan en condiciones de satisfacer to-
do tipo de exigencias por parte del cliente.
Muchos papeles reciclados son de excepcio-
nal calidad y por lo tanto, resultan muy adecua-
dos para los pedidos de alto nivel.

Hoy en dia, todas las calidades de papel del
mercado se suministran también blanqueadas
sin cloro.

Impresion sin alcohol

Cada vez son mas los empresarios innovadores
gue reconocen las ventajas de este procedi-
miento y quieren adoptarlo en sus imprentas.
La renuncia al isopropanol en la solucion de mo-
jado significa:

e Eliminar emisiones y olores molestos en la
sala de impresion.

o Eliminar la contaminacion ambiental.
» Una clara reduccion de los costes de produ-
ccion. Y se necesita, sobre todo, un equipo de

trabajo altamente motivado.

Con objeto de facilitar el paso a la impresion
sin alcohol se cred un concepto aduecuado a



la practica, por ejemplificar Heidelberg.

Primer paso:

Rodillos hidrofilos especiales, adaptados a la im-
presion sin alcohol, generan una pelicula hu-
mectadora muy fina y uniforme.

Segundo paso:

Sustitutos del alcohol, hacen superfluos el iso-
propanol y otros aditivos para la solucion de
mojado.

Tercer paso:

El efecto refrigerador del alcohol tiene que ser
sustituido. La nueva regulacion de la tempera-
tura del grupo entintador incluye tres rodillos
distribuidores y el rodillo del tintero, con lo que
se consigue:

* Flujo de tinta uniforme.

» Alta estabilidad de proceso.

e Densidad de tono lleno constante.

» Ganancia de punto invariable.

» Bajo porcentaje de maculatura.

» Equilibrio tinta-agua constante.

Cuarto paso:

La preparacion del agua. La calidad constante
del agua en uso es la premisa principal que a-
segura una buena impresion.

En la practica, los mejores resultados se obtie-
nen con la depuracion del agua en una instala-
cion de 6smosis invertida y normalizandola a
unos ocho grados de dureza.

El pH y la conductibilidad del agua se verifica-
ran a diario, la temperatura de la solucion de
mojado se graduara a diez grados centigrados.

Estos cuatro pasos constituyen las premisas
para la impresion sin alcohol. Una vez satisfe-
chas pueden elaborarse en el procedimiento
offset sin alcohol casi todas las tintas y sopor-
tes de impresion.

Quinto paso:
El reciclamiento de la solucion de mojado es el
gue hace realmente ecologica y rentable la hu-

mectacion. Los nuevos procedimientos depu-
ran la solucion de mojado mediante filtrado
por corriente transversal.

La solucion de mojado puede utilizarse varias
veces y los costes de produccion y eliminacion
de residuos se reducen sensiblemente.

Lavar ecologicamente significa reducir el con-
sumo de producto de lavado y ocupar produc-
tos de lavado de baja emision.

Mas consecuente aun es manejar productos
de lavado de baja emision a base de aceites ve-
getales o aceites minerales de elevado punto
de ebullicion. Estos productos ya se utilizan con
éxito en muchas imprentas.

Los dispositivos de lavado automaticos de las
maquinas de imprimir contribuyen también a
hacer mas ecologicos los procesos de lavado.

Gracias al mando a través de CPTronic, el pro-
ducto de lavado y el volumen de agua se dosi-
fican exactamente, adaptandose a las necesi-
dades y a los materiales utilizados.

Asi se aseguran un consumo moderado y un
optimo rendimiento.

La utilizacion de los dispositivos de lavado au-
tomaticos para grupo entintador, mantilla, ci-
lindro de impresion resulta, ademas, comoda y
rentable:

o Elimpresor puede iniciar, controlar el lavado
mediante pulsadores y se libera de una serie de
trabajos que requieren mayor esfuerzo.

» El lavado automatico es mucho mas rapido
gue el trabajo manual, con lo que se reducen
considerablemente los tiempos de parada de
las maquinas.

» Elreciclamiento reduce a un minimo despre-
ciable los residuos de producto de lavado que
deben ser eliminados, con lo que se evitan los
costes subsiguientes.
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» Se reduce también radicalmente la demanda
de producto virgen y disminuyen, por tanto, los
costos de produccion.

» Debido a estos resultados, los aparatos desti-
nados al reciclamiento se amortizan tras bre-
ves tiempos de produccion.

Hoy en dia, la mayoria de las imprentas utilizan
los productos de lavado convencionales a ba-
se de aceites minerales, es decir bencinas dilu-
yentes o hidrocarburos.

Deliberados para el medio ambiente y con
verificacion, los especialistas recomiendan bue-
nos productos a base de aceites vegetales.

La fiabilidad, la compatibilidad de los materia-
les, la salud y el medio ambiente constituyen
aspectos fundamentales a la hora de sustituir
los productos de lavado convencionales que
se utilizan en las imprentas. Los productos de
lavado tradicionales de bajo punto de ebulli-
Cion a base de aceites minerales son inflama-
bles. Representan un riesgo en cuanto a la se-
guridad ya tienen que almacenarse en determi-
nadas condiciones, ademas, estos productos
de lavado se evaporan rapidamente por que
perjudican el medio ambiente y el clima de la
sala de impresion.

Una iniciativa de la Industria Grafica propuso
aclarar la composicion, los efectos de los pro-
ductos de lavado ecologicos y verificarlos.

La Fogra (Munich) — una sociedad dedicada a
las investigaciones en el sector de la impre-
sion— se encuentra en el estudios de estos pro-
ductos. Las premisas que hay que satisfacer
para poder participar en las pruebas son las
siguientes:

» El producto de lavado ha de tener un punto
de inflamacion por encima de los 55 grados
centigrados.

o El producto solo debe estar compuesto de
sustancias de reconocida inofensibilidad toxi-
cologica y dermatologica.

Imagen 17: Tintas CMYK,
www.google.com, Noviembre 2013, 09:53 hrs.

4.5 Barniz Sustentable

Los nuevos sistemas de barniz al agua resuel-
ven esta aparente contradiccion; con una ca-
lidad perfecta y la posibilidad de reciclar tam-
bien el papel.

Los barnices al agua constituyen la primera res-
puesta al problema del barniz ecologico.

El mercado ya ofrece un amplio abanico de bar-
nices al agua de primera calidad con los que se
puede trabajar sencillamente y a un alto nivel.

Los barnices de dispersion acuosa o barnices al
agua contienen resinas sintéticas polimeras fi-
namente distribuidas en una solucion predo-
minantemente acuosa.

Los barnices al agua son versatiles y satisfacen
casi todos los requerimientos. Con ellos se
consiguen efectos oro, mate o metalicos.

Desde el punto de vista organoléptico no pre-
sentan objeciones y tienen numerosas propie-
dades favorables para la produccion que son:



e Resistentes a la abrasion.

» Muy deslizables.

o FElasticos.

» Adheribles.

o Termosellables.

e Se secan conrapidez y no se amarillentan.

Ademas de estos barnices se investigan también
otros sistemas de barnices al agua con objeto
de asegurar un brillo de calidad.

Actualmente se desarrollan barnices exentos de
amoniaco, aminas que influirdan aun menos en
el medio ambiente y el aire de las imprentas.

Estos barnices resultan adecuados, sobre todo,
para los productos sensibles: envases de pro-
ductos alimenticios, cigarrillos, dulces y etique-
tas. En estos productos se utilizan también bar-
nices ecologicos oro y plata de base acuosa.

Oftra ventaja de los barnices al agua oro y plata
radica en la gran brillantez del efecto metalico.
Los barnices oro exentos de metales pesados
llevan una base de pigmentos de aluminio o
madreperla y alcanzan la calidad optica del oro
de huecograbado. Otros productos innovado-
res en el sector de los barnices oro contienen
particulas de laton y permiten obtener también
la maxima brillantez.

En cuanto a la eliminacion de residuos hay que
decir que todos los restos de barniz y las aguas
sucias tienen que ser declarados como residuos
de categoria especial de acuerdo con la regla-
mentacion vigente.

Barniz en linea o de seleccidén

Los barnizados de proteccion y los barnizados
por zonas, de gran efecto, se utilizan cada vez
mas a menudo.

Entre tanto, la investigacion de la reciclabilidad
de los papeles barnizados arrojaron también
resultados positivos.

Su recuperacion no plantea algun problema.

El moderno requerimiento en la produccion es
este estilo de barniz. Los modernos sistemas
de barnizado en linea satisfacen de forma op-
tima las altas exigencias en cuanto a la calidad
de los barnices y los esfuerzos por reducir en
lo posible el empolvado.

En lo relativo a la rentabilidad hay también as-
pectos que hablan a favor de la produccion en
linea a costos favorables y con tiempos de pa-
sada sensiblemente inferiores.

Se han orientado nuevos cuerpos barnizadores
hacia un alto nivel de calidad y capacidad de
produccion. Las maquinas de imprimir van e-
quipadas opcionalmente con dos cuerpos bar-
nizadores y secado intermedio.

Los pedidos que exigen dos barnizados pue-
den resolverse también en una sola pasada,
hasta llegar al producto acabado de imprimir y
barnizar.

Los cuerpos barnizadores se caracterizan por
su facilidad de manejo y la fiabilidad de la pro-
duccion:

o Los registros se mandan electronicamente.

e Las nuevas mordazas del cilindro portaman-
tilla de barnizado pueden alojar tanto planchas
de barnizado como mantillas.

» Gracias a la disposicion de los pernos de re-
gistro, al ajuste diagonal de las mordazas, el
cuerpo barnizador puede ponerse a punto con
rapidez y exactitud.

» El abastecimiento de barniz puede regularse
progresivamente.

Ya hay en existencia maquinas que secan tintas
offset convencionales y barnices al agua que
contribuyen con la proteccion medioambiental
gracias a las caracteristicas siguientes:

» El empolvado se reduce considerablemente.

» El consumo de energia disminuye porque la ra-
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radiacion infrarroja puede adaptarse al formato
del papel, lo que significa que solo se utiliza la
potencia necesaria en el lugar necesario

» Un sistema de aspiracion asegura la circu-
lacion del aire, muy importante en el barniza-
do, el polvillo, el calor residual y los vapores de
los disolventes son evacuados, con lo que se
mejora el clima en la sala de impresion.

» Todos los grupos de secado van alojados en
un armario con aislamiento sonoro.

Para certificarse como imprenta sustentable y
verde, no basta solo imprimir en papeles reci-
clados o utilizar papeles con certificacion FSC,
SFI, etc. (de la cadena de custodia de los recur-
sos Forestales) tampoco utilizar tintas con ma-
yor contenido vegetal que mineral.

Se requiere de varias practicas y acciones de
cuidado ambiental.

A continuacion se clasifican diferentes puntos
gue deben cuidar las imprentas para conside-
rarse sustentables y que el diseflador debe con-
templar:

En los productos:

» Los productos estan disefiados con el mayor
aprovechamiento de materiales siendo el prin-
cipal el papel.

» Proponen y cuidan las materias primas como
tintas o barnicez.

o Controlan el destino de los sobrantes o mer-
mas de materiales, asegurandose que puedan
ser reciclados nuevamente.

En los procesos:
» Se manejan mejores practicas en los proce-

sos de pre-prensa a traves de pruebas de co-
lor electronicas sin necesidad de imprimirlas fi-

sicamente, para ahorrar papel y tintas.

» Uso de sistema de CTP (computer to plate).
o Calibrar las prensas con la pre-prensa, para
tener una puesta a punto Mmas rapida y sin des-

perdicios.

* Uso de instrumentos de medicion de color
para reducir la merma y controlar la tirada.

» Uso de tintas con mayor contenido vegetal y
menos mineral, ademas de utilizar barniz base
agua, reduccion de las VOC s (Componentes
volatiles organicos).

» Barnices con grado alimenticio.

» En os sistemas de post-prensa o acabados se
controla y separa el papel cuidando que todo
se vaya al reciclaje.

» Reuso de las envolturas de papel del fabri-
cante para envolver y entregar productos.

Capacitacion operativa y concientizacion:

» Actividades de apoyo, control y mejora, du-
rante toda la operacion como:

 Utilizar mas la luz natural.

e Reducir el consumo eléctrico innecesario.
» Reducir y reciclar la papeleria de oficina.

» Reducir y controlar el consumo de agua.

eReducir y separar los residuos solidos ade-
cuadamente.

» Manejar la mayor cantidad de procesos via
electronica para reducir los envios de mensaje-

ros y choferes planeando mejor sus rutas.

» Camparias de reciclaje de papel.



» Capacitacion y concientizacion a todo el per-
sonal de lo que es una imprenta sustentable.

En la planta y maquinaria:

* La planificacion, el disefio de la instalacion de
una imprenta y la proteccion medioambiental
ya es un tema de estudio e importancia.

Toda empresa puede dar en este sector pasos
importantes que repercuten positivamente en
la configuracion de los puestos de trabajo, en
el clima local, el medio ambiente y los costos.

 La evacuacion del calor desempefa un papel
cada vez mas importante: las modernas ma-
quinas de imprimir de alto rendimiento necesi-
tan tambiéen unos periféricos de altas presta-
ciones. La regulacion de temperatura de la so-
lucion de mojado, los grupos entintadores, el
abastecimiento de aire y los secadores gene-
ran un calor que hay que eliminar selectiva-
mente para mejorar el clima local.

» En el offset de pliegos, la refrigeracion por a-
gua es también una buena alternativa ecologi-
ca. La ventaja de los sistemas refrigerados por
agua radica en la posibilidad de volver a utilizar
de una forma sencilla el calor de escape; para
la calefaccion, por ejemplo. Esta recuperacion
del calor ahorra energia y costes.

e Las nuevas instalaciones optimizadas para la
humidificacion del aire contribuyen asimismo
a producir mas rentable y ecologicamente.

Los nuevos sistemas requieren menos mante-
nimiento y consumen menos energia que as
instalaciones de pulverizacion de aerosoles.

Para evitar los depdsitos calcareos, los hongos
y las bacterias puede agregarse una instalacion
de preparacion del agua por 6smaosis invertida.

» Las emisiones sonoras de la imprenta se re-
ducen mediante el aislamiento selectivo de los
grupos auxiliares.

Heidelberg disenio para todos los periféricos ar-
marios cerrados con aislamiento sonoro, lo que
reduce el nivel de ruidos y descarta practica-
mente las reflexiones ambientales.

e La emision de ruido de las maquinas de im-
primir ya se encuentran por debajo de los
limites que existian.

 Los sistemas de impresion digitales producen
muy rapidamente, a costos favorables, y gene-
ran una excelente calidad®

4.7 Rediseno de soportes

Denison, nos describe diferentes casos de em-
pagues o envases que han sido ejemplos gana-
dores de premios, reconocimientos por su efec-
tividad, gran innovacion al ser reciclados pen-
sados de una manera sustentable y armonica
con el planeta.

Un ejemplo de esto fue la creacion de una
nueva botella por Alfred Heineken, accionista
de la gran empresa Heineken en 1960 quien
comenzaba a concebir la primera botella de
cerveza disefiada especificamente para un uso
secundario como componente de constru-
ccion despueés de cerrar sus ciclo como en-
vase de liquido.

El perfil era plano en dos lados opuestos y li-
geramente curvo en los otros dos proporcio-
nando la fuerza de una botella cilindrica con
funcionalidad de ladrillo, lamentablemente es-
ta idea tuvo muchos problemas vy falta de cre-
dibilidad por parte de los encaminados a la
construccion lo gue no se pudo llevar en prac-
tica, pero fue uno de los indicios para orientar
un proyecto con gran visualizacion.

Todo aquel que es capaz de llevar a cabo un
cambio positivo reconocera la desmotivacion
ocasionada por los procesos inflexibles y casi
impracticables que detienen una marcha exitosa.

48 Informacion proporcionada por: Leticia Resendiz, Asistente de direcciones, Offset Santiago, Julio 2013.
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Imagen 18: Botella ladrillo por Alfred Heineken,
Packaging 3: Envases Ecologicos.

La botella EMIUM que ha recibido mas premios
que cualquier otro envase del mundo.

En la Patagonia las prendas sintéticas se vol-
vieron accesorios de gran uso, de 3700 bote-
llas de plastico con capacidad de 2 litros pue-
den manufacturarse 150 prendas.

Esto ahorra un barril de petroleo vy evita apro-
ximadamente la liberacion de media tonelada
de emisiones toxicas al aire en la atmosfera.

Imagen 19: Botella ENIUM,
Packaging 3: Envases Ecolégicos.

49 DENISON, Edward, Yu Ren, Guang, Op. cit., pp. 35-38.

Imagen 20: Sillas de Beata y Gerhar Bar y Hrtmut Knell,
Packaging 3: Envases Ecologicos

Disefios de Beata y Gerhar Bar y Hartmut Knell,
dedicado al disefio de objetos con empaques y
envases de plasticos.

Los empaques para comida rapida podrian con-
siderarse uno de los catalizadores para que el
consumidor comience a preocuparse por los
empaques en el mundo.

Rapid Action Packaging (RAP) es una compa-
fia de diseo y manufactura que se concibio
para alcanzar este objetivo.

Harley Davidson cred un modelo innovador de
sistema de empaque en acero reutilizable para
las motocicletas®

Imagen 21: Limparas de Beata y Gerhar Bar y Hrtmut Knell,
Packaging 3: Envases Ecoldgicos




5.1 Teoria Metodoldgica

Esindispensable conocer los pilares basicos pa-
ra la aplicacion del Disefio Sustentable, son: %

El ciclo de vida: proceso que atraviesa un pro-
ducto desde su creacion hasta su desecho. Se
divide en 5 fases principales: el disefio, la pro-
duccion, su distribucion, uso y fin de vida o re-
ciclaje (Figura 1).

En cada etapa es necesario analizar e identifi-
car el impacto ambiental que ocurre en su de-
sarrollo como son: el suministro de energia,
extraccion, adquisicion de materia prima, fabri-
cacion, transporte, distribucion, uso del disefio,
consumo de recursos, produccion eliminacion
de desechos, y fin de vida.

Actualmente los disefios o productos ofrecen
una vida muy corta por estrategias comercia-
les, avances tecnologicos y moda.

El analisis del ciclo de vida nos brinda la imple-

Figura 1

Disefio

Produccioén

mentacion de nuevos criterios para evaluar a-
sertivamente el nacimiento de un nuevo dise-
no ciclico.

Ecoeficiencia: conjunto de objetivos orienta-
dos al mayor aprovechamiento de los recursos,
reduccion de contaminantes basados en el a-
nalisis del ciclo de vida y los propositos del
disefio. Para que un disefio cumpla con esta
labor positiva es necesario que cumpla con los
siguientes propositos:

Reduccion de materias primas.

Reducir el uso de energia.

Reducir el dafio ambiental y a la salud.
Fomentar la reutilizacion y reciclaje de los
materiales.

Calidad de vida y uso.

Disefio para el medio ambiente.
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Disefio para x Df(x): método de disefio que per-
permite la incorporacion de caracteristicas es-
pecificas (x) en el ciclo de vida. En base a esta
formula la x representa una caracteristica par-
ticular para resolver un problema especifico di-
rigiendo todos los esfuerzos de disefio para su
produccion (DfP), ensamble (DfE), desempeiio
(DfD), sequridad (DfS), manufactura (DfM), re-
ciclaje (DfR), desensamble (DfDe), medio am-
biente (DfMA).

Desarrollo de un nuevo concepto

Durante esta estrategia se desarrollan nuevas
soluciones donde el enfoque no se encuentra
sobre un producto fisico, sino sobre la funcio-
nalidad de un sistema de producto y la manera
en que se cubre una necesidad. El resultado
puede derivar en un cambio radical del con-
cepto del producto o la creacion de una solu-
cion nueva de disefio. El grupo de estrategias
recomendadas en ésta seccion son:

1. Desmaterializacion: ademas de referirse a la
reduccion del tamafo del producto, también
contempla el reemplazo del producto fisico
por uno inmaterial (servicio). Se encuentra re-
lacionada tambien con el concepto.

2. Uso compartido de productos: esta opcion
asume que cuando varias personas hacen uso
de un mismo producto sin que realmente les
pertenezca, el producto es utilizado de manera
mas eficiente.

3. Integracion de funciones: gran cantidad de
materiales y espacio se ahorran si se pueden in-
tegrar varias funciones o productos en uno solo.

4. Optimo desempefio funcional: cuando se
reconsideran las funciones principales y auxi-
liares de un producto, pueden identificarse de
manera aquellos componentes que sean inne-
cesarios o superfluos.

Selecciéon de materiales de bajo impacto

La presente estrategia se enfoca en el tipo de
materiales y acabados utilizados en un produc-
to con el objeto de seleccionar aquellos que
provoguen un menor impacto ambiental.

La consideracion de los materiales a utilizar de-
be realizarse desde la primera etapa del proce-
so de disefo, con el analisis del contexto en el
que el producto sera utilizado, su reciclajey las
caracteristicas de desemperio debera contar.

1. Materiales mas limpios: es preferible evitar
algunos materiales y aditivos por las emisiones
gue provocan durante su produccion o cuando
el producto se incinera o se desecha.

Algunos aditivos como colorantes, estabiliza-
dores, retardantes, suavizantes y antioxidantes
pueden ser especialmente peligrosos; en cier-
tos paises esta prohibido su uso.

Tips:

» Comprobar aquellos materiales prohibidos de-
bido a su toxicidad.

 Evitar materiales y aditivos que dafian la capa
de ozono (cloro, aerosoles, espumas y ele-
mentos que contengan CFCs).

» Encontrar alternativas a las técnicas de trata-
miento para superficies (galvanizado, procesos
electroliticos de zinc y cromo, etc).

» Utilizar alternativas para metales no-ferrosos
como el Cobre, Zinc, Cromo y Niguel por sus
emisiones peligrosas durante su produccion.

2. Materiales renovables: evitar materiales que
vienen de fuentes que pueden extinguirse con
el tiempo como maderas tropicales y minerales.

3. Materiales con bajo contenido energético:
algunos materiales requieren de gran cantidad
de energia para su extraccion y produccion, pe-



ro su utilizacion es justificada en el caso de que
éstos propicien tambien aspectos ambientales
positivos y trascendentes.

4. Materiales reciclados: son aquellos que se
utilizaron anteriormente para otros productos,
de ésta manera se propiciara un ciclo cerrado
de materiales. Se debe considerar la calidad de
éstos para identificar si provienen de un reci-
claje optimo o inferior.

5. Materiales reciclables: cuando sea posible,
utilizar materiales que se puedan reciclar tras
SU CONSUMO O UsO. Se deberan seleccionar to-
mando en cuenta que los productos una vez
desechados seguiran elaborados con materia-
les de alta calidad, que es importante para su
posible reciclaje.

Mientras se cuente con menos tipos diferentes
de materiales, se facilitara la colecta y el proce-
so de reciclaje.

6. Materiales avanzados: gracias a la investi-
gacion e implemento de substancias quimicas,
se desarrollaron materiales con propiedades uni-
cas para sustituir metales, por ejemplo, pueden
ofrecer beneficios y cambios ambientales.

7. Materiales locales: al utilizar materiales loca-
les, se brinda apoyo a las empresas, habitantes
lugarefos; se ahorran costos de transporte y se
evita mayor contaminacion.

En el caso de los recursos naturales transporta-
dos a otras regiones, se crea el problema de
invasion, donde el ecosistema se vuelve fragil
por No ser nativo de esa localidad.

Para obtener una sustentabilidad global, es ne-
cesario pensar primero de manera local.

8. Materiales biodegradables: la utilizacion de
materiales biodegradables es solamente una
solucion parcial, pues no todos los materiales
gue se anuncian como biodegradables lo son
cuando se encuentran enterrados bajo los de-
sechos en los basureros. Aun los materiales or-
ganicos, como el papel, podrian tomar mucho
tiempo en descomponerse.

Sin embargo, materiales como la madera v el
algodon son naturalmente biodegradables que
serian mas apropiados en lugar de ciertos
plasticos, siempre y cuando se propicie la re-

forestacion de arboles, en el caso de la madera.

Ventajas:

En un sistema cerrado apropiadamente, los nu-
trientes pueden regresar a la tierra y se minimi-
zan los desechos, a favor del valor agricola o
para la horticultura.

Desventajas:

Si no se cuenta con los sistemas adecuados,
los materiales biodegradables pueden terminar
en rellenos sanitarios y puede resultar mas cos-
toso que el uso de materiales estandar.

Uso minimo de materiales

La reduccion en la cantidad de materiales pro-
picia un importante ahorro en costos, recursos
naturales lo que significa utilizar la menor can-
tidad posible de materiales mediante el disefio
gue sean resistentes pero ligeros, que cuenten
con el menor volumen posible para que se u-
tilice menor espacio durante el transporte y el
almacenamiento. Sin embargo, la reduccion de
materiales utilizados no debe afectar la vida util
O técnica del disefo.

1. Simplificacion: frecuentemente, entre mas
simple sea el diseflo, menor cantidad de mate-
riales necesitara, ya que no existira el desperdi-
cio. La simplificacion podra lograrse mediante
un disefo inteligente, al evitar elementos deco-
rativos o al incluir estructuras mas ligeras.

2. Miniaturizacion: la reduccion de tamafo de
los componentes electronicos ha permitido
que las televisiones, computadoras y calcula-
doras sean cada vez mas pequenias, con el uso
de pequefas cantidades de materiales. Hoy en
dia, las formas y tamario del producto ya no
dependen de sus componentes mecanicos.
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Sin embargo, la miniaturizacion dificulta mas el
reclamo o recuperacion de los pequefos pe-
dazos de material.

3. Multi-funcional: la mejor alternativa para re-
ducir el uso de recursos es desarrollar disefios
que puedan llevar a cabo diferentes funciones
a la vez.

4. Reduccion de peso: el impacto ambiental
de los productos se ha disminuido en gran me-
dida gracias a la reduccion de material utiliza-
do, lo que significa un menor uso de recursos,
menos residuos y menor impacto ambiental
durante el transporte.

Tips:

Lograr rigidez mediante técnicas de constru-
ccion (como trabes o estructuras de refuerzo)
en lugar de sobre-dimensionar el disefio.

5. Reduccion en volumen para el transporte:
cuando el disefio y su empaqgque son reducidos
en tamano y volumen, mas productos pueden
ser transportados. Otra solucion es disefar el
producto para gue sea plegable.

Técnicas de produccion

Las técnicas de produccion deben propiciar un
bajo impacto ambiental, minimizar el uso de e-
nergia, materiales peligrosos, para reflejar una
perdida minima de materia prima y generar el
menor desperdicio posible.

1. Técnicas alternativas de produccion: si se
cuenta con la oportunidad de seleccionar una
técnica alternativa de produccion, es preferible
aquella que requiera de menores sustancias o
aditivos dafiinos, que genere menos emisiones
toxicas y que ofrezca el uso mas eficiente de
los materiales.

2. Produccién en menos pasos: utilizar el me-

nor numero de técnicas de produccion posible,

combinar funciones en un solo componente o
producto para requerir de menos procesos de
produccion y preferir materiales que no requi-
eran de tratamientos o terminados adicionales.

3. Consumo reducido de energia: utilizar fuen-
tes de energia renovable como gas natural, e-
nergia edlica o solar, si es posible, y reducir el
uso de combustibles fosiles.

4. Reduccion de desechos de produccion: op-
timizacion de procesos de manera que se ob-
tenga una menor cantidad de desechos y emi-
siones mediante la eficiencia en el uso de ma-
teriales. Como por ejemplo: reciclar residuos
de produccion.

Sistema de distribucion

Esta estrategia permite asegurar que el produc-
to se transporte de la fabrica al vendedor y al
usuario de la manera mas eficiente.

Se contempla el empaque o envase, la formay
logistica de transporte. Si un proyecto involu-
cra el analisis en detalle de la distribucion de
ellos, éstos deberan de tomarse en cuenta co-
Mo un producto en siy su propio ciclo de vida.

1. Menos empaque, mas limpio y reusable:
este principio se refiere a la prevencion de des-
perdicio y emisiones mediante la observacion
de que a menor empaque requerido, mayor el
ahorro de materiales por energia utilizada para
el transporte.

En esta fase se propone implementar:

Analisis del exceso de empaque y materiales
utilizados.
Reduccion de contenedores o embalajes.

2. Modo de transporte energéticamente efi-
ciente: se refiere unicamente al analisis previo
de la seleccion del medio de transporte.

Evaluar las situaciones en gue convenga el
transporte maritimo sobre el aéreo por su im-
pacto ambiental, etcétera.



Sistema final de vida

El sistema del final de vida de un disefio se re-
flere a lo que le sucede después de cumplir su
tiempo de vida util.

Esta estrategia se vincula, entre otros aspectos,
con el re-uso de componentes valiosos del pro-
ducto y con asegurar un manejo apropiado una
vez que se descarte su utilidad.

Optimizar el final de vida es de suma importan-
Cia en cualquier proyecto por la magnitud y di-
versidad de los problemas causados por los de-
sechos, por lo que es necesario plantear los
siguientes puntos:

(El producto se recuperara y reutilizara?
;Existen materiales y componentes valiosos en
el producto desechado que puedan utilizar?
¢El producto va a ser incinerado o simplemen-
te sera arrojado para apilarse junto con miles
de otros productos en el basurero?

Eldisefador es el encargado de rediseriar el pro-
ducto de manera que éste sea apropiado para
el sistema del final de vida que se seleccione,
pero cabe destacar gue un sistema final de vida
depende también en gran parte de la actitud del
usuario, infraestructura y posibles restricciones.

1. Re-uso de un diseiio: el enfoque principal es
re-usar el producto como un todo, ya sea para
la misma aplicacion (re-uso) o un diferente uso
(re-utilizacion).

Al re-usar el producto, sus componentes O sus
materiales, se reduce significativamente el im-
pacto ambiental al re-invertir los materiales, la
energia original involucrada en su manufactura
y también se pueden prevenir emisiones dafi-
nas adicionales.

Tips:

» Brindarle un disefio clasico al producto para
que sea atractivo a un segundo usuario.

» Asegurarse de que la construccion se adecue
para No permitir una técnica prematura.

2. Remanufactura o restauracion: algunos pro-
ductos terminan en el basurero o relleno sani-
tario aun cuando todavia contienen compo-
nentes valiosos.

Es Util considerar si pueden re-usarse, re-ma-

nufacturarse o restaurarse estos componentes.

Tips:

» Disefar para desmantelar piezas para asegu-
rar una facil inspeccion, limpieza, reparacion y
remplazo de componentes o sub-ensambles.

» El producto debera contar con una estructu-
ra jerarquica para que los modulos puedan ser
separados de la mejor maneray con herramien-
tas universales.

» Considerar ensambles que puedan separarse,
en lugar de utilizar adhesivos o soldadura.

3. Reciclaje de materiales: se refiere a ofrecer
ciclos continuos de materiales. Utilizar mate-
riales que provienen de productos cuya vida
util ha terminado. Sin embargo, estos materia-
les idealmente deberan ofrecer un reciclaje
real, no un reciclaje inferior (cuando los materia-
les se contaminan al ser usados y solo pueden
utilizarse como materiales secundarios o de gra-
do inferior).

El proceso de reciclaje se considera también co-
Mo una metodologia completa por si sola.
Por lo que su descripcion y alcances se deta-
llan en una seccion separada.

4. Reconstituciéon: uno de los mayores costos
en el desarrollo de un producto es la extra-
ccion u obtencion de materia prima, que fre-
cuentemente no es renovable.

Cuando no es posible recuperar los materiales
para reutilizar los productos originales, median-
te el método de recuperacion se evita que los
materiales se pierdan del todo.
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La principal razon para utilizar ésta estrategia es
cuando el costo del material reciclado es mas
bajo en comparacion con la extraccion de ma-
terial virgen.

Los materiales de desecho de productos, en-
vases y empaques se reconstruyen con eéxito
en diversas ocasiones para convertirse en pro-
ductos Utiles, practicos o bellos en diferentes
areas como: produccion de muebles, ropa, jo-
yeria, construccion, etcétera.

5. Incineracion segura: si no es posible el reci-
claje o re-uso, la mejor opcion es la incinera-
cion con recuperacion de energia, tambien co-
nocido como ‘reciclaje térmico”.

Tips:

* Si los materiales de un producto son toxicos,
sera mas grave la consecuencia al momento
de incinerar.

El producto debera permitir que los elementos
toxicos puedan separarse, removerse, concen-
trarse y ser tratados con facilidad para manipu-
larse del resto de los materiales de desecho.

6. Abono compuesto: este sistema tiene gran
potencial, y aunqgue se lleva a cabo eficazmen-
te en los hogares, se complica en escalas mayo-
res debido a la transportacion de grandes can-
tidades de desechos.

Sin embargo, el funcionamiento de este sistema
es simple:

El desecho que se elimina se recolecta y sepa-
ra para que no existan contaminantes.
Posteriormente se mezcla con materiales na-
turales verdes, después requiere unicamente
de calor y oxigeno para la descomposicion me-
diante microorganismos (durante este proceso
se generan sustancias quimicas toxicas como
metano, por lo que se debe contar con siste-
mas de alta sequridad).

El abono resultante mejora los niveles de la ma-
teria organica y los nutrientes en el suelo.

Consideraciones esenciales

La seleccion de un sistema particular de fin de
vida es toda una estrategia, pues el proceso de
disefio sera diferente si se decide extender la
vida de un producto, reutilizarlo o reusar los ma-
teriales, etcétera.

1. Como primer paso, debera obtenerse el per-
fil actual del final de vida del producto:

;A quien pertenece el producto? (Aun cuando
es desechado).

Puede pertenecer a individuos, organizaciones
O si el usuario rento el producto.

¢Cuanto cuesta? Si el producto es caro el mer-
cado de segunda mano serd mejor (autos).
¢De qué tamano es el producto? Influye para ser
O Nno retornable.

;Cual es la vida promedio del producto? Si la
vida de un producto es de dos a cinco afnos, es
mas probable que sea reutilizable.
Técnicamente sera todavia apropiado.

;Cual es el peso del producto? Si un producto
es pesado o cuenta con varios materiales, eco-
nomicamente es mas atractivo como un mate-
rial reciclable. Sin embargo el dilema de disefio
es que siempre se recomienda la reduccion de
energia y material.

2. Analizar las razones principales por las que
el usuario puede desechar el producto:

;Se desecha por defectos tecnicos?

;El producto depende de la moda?

(Existen productos nuevos que ofrezcan me-
jorias u otras caracteristicas?

3. Determinar si existen leyes y regulaciones
relacionadas con el reuso o desecho de los
productos:

¢ Tiene el productor alguna responsabilidad?
¢Es obligatoria la recuperacion del producto si
se desecha?

;Queé reglas o costos aplican en cuanto al reci-
claje, incineracion, almacenaje o desecho?



4. Analizar como se puede recolectar el pro-
ducto que se desecha.

5. ¢Quién se encargara de procesar o reciclar
el producto?

Empaque y embalaje

Los empaques y embalajes cumplen diversas
funciones: proteger al producto, mantenerlo
en buenas condiciones, ofrecer higiene, sequ-
ridad, facil manejo, almacenamiento, transpor-
tacion, permiten que los consumidores identi-
figuen facilmente al producto, ya que cuentan
con un rol adicional de comunicacion y publi-
cidad. La manera en que un producto es em-
pagquetado o envasado representa una de las
principales influencias para que éste sobresal-
ga y se compre. En ocasiones, el empaque pue-
de ser mas costoso que el producto.

Sin embargo, representan un tercio de los de-
sechos solidos; conforme se desarrollan mate-
riales mas sofisticados y elaborados, parecen
ser un desperdicio de recursos el desecharlos
apenas se abren.

Como cualquier otro producto, la produccion
y el desecho de éllos causan graves problemas
ambientales durante su elaboracion, consumo
de energia, recursos no renovables, y mediante
la propagacion de materiales peligrosos en la
tierra, agua, aire si se desechan o incineran.

Representan los sistemas para sustentar los es-
tilos de vida que elegimos llevar, sin ser susten-
tables y amenazan el medio en el que vivimos.

Es importante cuestionar el costo ambiental de
esto, en donde es necesario su reduccion por
lo menos del que no sea indispensable.

Una de las actuales propuestas para reducir el
Impacto es que se aumente la proporcion para
que puedan ser re-utilizados o reciclados, lo
cual determina la seleccion de materiales.

El reto es disenarlos para que venda y protejan

el producto pero que causen menor dano al
medio ambiente. Lo que requiere de un cono-
cimiento acerca de la vida completa del em-
pague o0 embalaje, de los materiales, los pro-
cesos de produccion, distribucion, fin de vida
util y desecho.

1. Excesos: generalmente se ofrece mas em-
paque del que es realmente necesario, porque
brinda al usuario un sentido de lujo como en el
caso de cosmeéticos y de productos que se
utilizan para servir pequefas cantidades en una

sola vez (salsa catsup en bolsitas) o blister packs.

Si todo o parte del empaque le da cierto dis-
tintivo al producto, utilizar un disefio atractivo
pero escaso para lograr el mismo efecto.

Se podria lograr una significante reduccion de
empaques o embalajes con ciertos productos
que fueran ofrecidos al consumidor a cambio
de un unico producto o de un servicio, al cam-
biar patrones de uso y expectativas sobre la a-
pariencia de un producto.

Otra forma de disminuirlos es crear productos
a manera de concentrados, en donde el volu-
men del producto disminuye y consecuente-
mente, el empaque que lo contiene.

La ventaja inmediata para el productor es la dis-
minucion de costos, pues ya Nno se requiere
tanta agua para diluir el producto, puesto que
es agregado por el usuario en cada uso. Y para
los usuarios, son mas faciles de manejar vy
almacenar.

2. Reduccién de materiales: con la reduccion
de la cantidad de materiales utilizados, se re-
ducen los costos de materia prima y al ser el
mas ligeros o pequerios, también se ahorran
costos de distribucion y almacenamiento.

Sin embargo, se debe considerar su aligera-
miento en relacion con el contexto, pues ésta
No seria buena opcion si se consideran utilizar
nuevamente, pues no tendrian la suficiente re-
sistencia para ello.
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La forma y su estructura pueden ser un impac-
to en la cantidad de energia utilizada para su
transportacion. El uso de un empaque o0 emba-
laje con seccion cuadrada en lugar de circular,
ofrece una transportacion mas eficiente, ya que
mas unidades de producto pueden ser con-
tenidas. Por ejemplo, una caja de Pizza octago-
nal utiliza 10% menos material que una caja
cuadrada que ofrece también una apariencia
llamativa y original.

La reduccion en la cantidad de materiales tam-
bién se puede lograr al considerar los reque-
rimientos en el contexto de publicidad o de las
tiendas. Por efemplo, un display protector elimi-
na la necesidad de un elemento secundario.

3. Usos secundarios: ya existen desarrollos in-
teresantes propuestos que minimizan el impac-
to ambiental cuando el mismo ofrece un uso.

Ejemplo, empaques o embalajes que se con-
vierten en el mismo sujetador del producto,
como en el caso del empaque de jabon que es
al mismo tiempo jabonera.

En estos casos, el empaque cumple con todas
las necesidades y evita la compra de otro pro-
ducto, lo que reduce significativamente la can-
tidad de basura.

Asi mismo, un disefio agradable puede ser con-
servado por el usuario por mucho tiempo, ya
sea como parte del producto que contiene,
como un elemento decorativo o para guardar
otros elementos.

4. Empaque retornables: el éxito de la idea
retornable depende en gran medida del nivel

de conciencia de los consumidores.

Existen dos formas principales de lograr la reu-
tilizacion de ellos:

1. Un mercado grande con disefios estandar.

2. Deposito financiero para que el consumidor
devuelva el desarrollo al punto de venta.

El sistema de envases retornables se basa en
un ciclo completo de recoleccion, transporta-
cion y distribucion de producto, en el que se
recolectan localmente, luego se transportan a
la fabrica para lavarse de forma individual. Se re-
mueven las impurezas, contaminantes, como
etiquetas, luego vuelven a llenarse, sellarse y e-
tiquetarse. Una vez que el envase llega al final
de su vida util, continda en el sistema para su
reciclaje y manufactura en otro envase.

Los materiales permanecen en el sistema y no
se vuelven parte de los desperdicios.

Tips:

» Utilizar materiales apropiados. Ejemplo, evitar
el uso de PVC y aluminio en no-retornables.

5. Re-usoy relleno: re-usar o rellenar influye di-
rectamente en la conservacion de los recursos
y en la extension de su vida funcional. Sin em-
bargo, el proceso de re-uso vy relleno también
genera un costo ambiental que debe conside-
rarse pues el costo de energia para recolectar y
limpiar los envases ya en desecho no debera
sobrepasar el valor energético de su produc-
cion. De esta manera, los envases se re-usaran
varias veces antes de que ésta inversion ener-
gética se recupere y se considere un disefio
que permita una limpieza facil.

El proceso de relleno se lleva a cabo cuando el
envase puede ser regresado al productor, el
usuario se lleva el envase a un centro de a-
COpio O cuando se pueda comprar un envase
durable donde el usuario pueda volverlo a lle-
nar con producto.

Los empaques para rellenar (rellena-pack) brin-
dan una de las maneras mas practicas para ge-
nerar re-uso, se requiere de un contenedor du-
rable que sea apropiado para sujetar y poste-
riormente usar el producto. Los envases que
contendran por corto tiempo el producto (que
sera vaciado en otro contenedor) cuenta con
la cualidad de requerir menor espacio al final
del ciclo de vida.



6. Materiales biodegradables para empaques:
se estima que implementar materiales biode-
gradables para la fabricacion de empaques pue-
de ser una de las soluciones mas viables, espe-
cialmente para el caso de los plasticos. Sin em-
bargo, los materiales que son facilmente bio-
degradables, como el papel, no resultan muy
eficaces para la proteccion de un producto,
por lo gue general se laminan o esmaltan con
sustancias quimicas para hacerlos resistentes a
la descomposicion.

Sin la exposicion al aire o al agua, la biodegra-
dacion toma mucho tiempo en llevarse a cabo.
Se encuentran en los basureros y en los relle-
nos sanitarios productos y periodicos que se
preservan en perfectas condiciones.

Como esto sucede con frecuencia, se con-
templa la posibilidad de la degradacion de ma-
teriales mediante la luz solar (Foto-degrada-
cion), especialmente para bolsas de plastico.
Sin embargo se debe tener cuidado para que el
empaque no se degrade antes de tiempo.

Ya se encuentran en el mercado una gran va-
riedad de plasticos biodegradables, sin embar-
go, la mayoria de los plasticos son bio-destrui-
bles, mas que biodegradables, pues se compo-
nen de la combinacion de aditivos especiales
como maicena y polimeros. Esto significa que,
aun cuando se desintegren éstos materiales
con el paso del tiempo, no se disuelven com-
pletamente y dejan pequerias particulas de po-
limeros que pueden permanecer en el suelo,
producen con probabilidad quimicos que o
contaminen o se filtren, en direccion a abaste-
cimientos de agua.

Algunas desventajas de los plasticos biodegra-
dables es que son menos durables que los
plasticos convencionales, cuentan con menor
potencial para ser re-usados, y se deben alejar
de sistemas de reciclaje, pues desestabilizan di-
cho sistema. Sin embargo, para algunos usos,
los plasticos biodegradables son excelentes,
como por ejemplo, cuando el producto termi-
na en los alcantarillados o coladeras.

7. Materiales no peligrosos: se observa que al-
gunos aditivos para empaques, como el cad-
mio, contaminan el agua subterranea cuando
el empaque se degrada en rellenos sanitarios.
El PVC enfrenta criticas debido a las emisiones
de dioxina que produce cuando se incinera y
del desperdicio quimico cuando se elabora.

Reciclaje

El disefio para el reciclaje o DfRc (design for
recycling), ademas de ser una de las estrate-
gias de Ecodisefio, se considera como una
metodologia completa por su grado de espe-
cializacion y cada vez serd mas valioso con-
forme se agoten los recursos virgenes.

Reciclaje: es propiciar un nuevo ciclo, ser ciclico.

Ser ciclico significa contar con ciclos continuos.
En el caso de los materiales, se pretende que
su fuente sea la coleccion de productos cuya
vida util llega a su final.

En términos técnicos, el reciclaje se define co-
mo la serie de actividades (recoleccion, sepa-
racion y procesado) mediante los cuales tanto
los productos como los materiales se recupe-
ran de la corriente de residuos solidos para
utilizarse en forma de materias primas en la
produccion de productos nuevos. Implica una
reorganizacion o destruccion parcial del mate-
rial para propiciar su reconstitucion.

Reciclar es una solucion que no debe tomarse
COMO excusa para desechar el producto de
una manera mas “elegante”.

ldealmente se debera ofrecer un reciclaje real,
no un reciclaje inferior (cuando los materiales
se contaminan al ser usados y solo pueden uti-
lizarse como materiales cuyas propiedades son
inferiores a las de los materiales virgenes origi-
nales.)

Asi mismo, existen otros niveles de reciclaje que
en conjunto forman la “cascada de reciclaje”.
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» Reciclaje primario: Para lograr una aplicacion
idéntica a la original.

* Reciclaje secundario: Para una aplicacion de
menor grado.

« Reciclaje terciario: descomposicion de las mo-
leculas plasticas en materia prima elemental.

Diferencia entre reciclado y reciclabe

Reciclable: Componentes, productos o mate-
riales que pueden volver a emplearse en la fa-
bricacién de un nuevo producto™

Un material puro se vuelve menos reciclable a
medida que se le agregan colores, recubri-
mientos protectores, adhesivos y etiquetas.

Reciclado: Productos o materiales que se pro-
cesan (limpiados, clasificados y/o fundidos) y
se incorporan a una nueva fabricacion.

Tips:

» Dar prioridad al reciclaje primario sobre los
demas niveles de reciclaje.

 El producto debera contar con una estructura
modular y ensamble estandar.

» Seleccionar un tipo de material para todo el
producto, de no ser posible, utilizar la tabla de
compatibilidad de los diferentes materiales.

» Utilizar materiales reciclables (termoplasticos
en lugar de rellenos, retardantes y refuerzos de
fibra de vidrio).

» Evitar elementos contaminantes como adhe-
sivos o calcomanias. En dado caso, asegurarse
de que las etiquetas de papel esten listas para
ser separadas, vy las etiquetas de plastico debe-
ran ser compatibles con el envase. Minimizar el
area cubierta por adhesivo y preferir que éste
sea soluble (como el adhesivo alcali soluble)
para removerse facilmente.

51 GARCIA, Brenda, Op. cit., pp. 52-63.

» Sera mas viable el reciclaje de piezas grandes,
pues facilitan su recoleccion y la cantidad de
sus materiales sera mas significativa.

» Tomar en cuenta un desarme mecanico mas
practico, y una minima combinacion de mate-
riales diferentes que requieran separacion.

e Los componentes del producto deben ofre-
cer una facil identificacion y separacion antes
de que el resto del producto se recicle. Por
ejemplo, si el producto incluye baterias, éstas
se retiraran antes del proceso de reciclaje.

Cuando se pretenda identificar un producto,
preferir repujado u otra técnica para no conta-
minarlo mediante tintas o etiquetas.

* La produccion de piezas muy pequefas redu-
ce la cantidad de materiales, pero puede impe-
dir el reciclado, ya que se dificulta su identifi-
cacion y recuperacion, como en el caso de los
micro-componentes electronicos.

» Asequrarse de que los acabados de las su-
perficies, graficas o decoracion no contaminen
los materiales de manera irreversible.

o Comprobar que los componentes de los em-
pagques estan listos para separarse con facilidad
y evitar que se contrapongan las diferentes den-
sidades de los materiales utilizados.

e No utilizar PVC y PET en el mismo objeto, ni
PP con Polietileno de Alta densidad. Evitar e-
tiguetas termo-encogibles de PVC en botellas
de PET.

* Bvitar cierres metalicos o plasticos.

» Minimizar la contaminacion de componentes
reciclables.

Ciclos de vida

Darse cuenta de los impactos ambientales de
un producto significa considerar su efecto du-



rante todas las fases de su vida, no solo en su
uso, su proceso de reciclaje o analizar Unica-
mente su eficiencia energética.

Se debe contar con la comprension general de
todo su desemperio, desde el nacimiento has-
ta la muerte de un producto.

Es decir, De la Cuna a la Tumba (“Cradle to
Grave”) propone analizar y propiciar el ciclo de
vida continuo de un producto, desde su origen
hasta su resurgimiento.

Este méetodo de analisis se utiliza sobre todo en
los paises donde se recurre al Eco-etiquetado y
se basa en que los impactos ambientales sur-
gen en cualquier etapa de la vida de un pro-
ducto: extraccion de materia prima, produ-
ccion, distribucion, uso y desecho.

Asi mismo, ofrece un analisis muy util para a-
segurar gue cada aspecto del producto sea con-
siderable, pueda facilitarse mediante tablas vy
matrices como es el caso de la Matriz MET.

Disefio de ciclo de vida cerrado (“closed life
cycle design”) o productos ciclicos.

Una de las caracteristicas del producto susten-
table es que éste sea ciclico, con un ciclo de
vida cerrado.

Silos productos deben mantener su valor inde-
finidamente y ser realmente sustentables, de-
ben de ser disefiados con esta intencion.

El objetivo principal es propiciar un proceso
completamente ciclico, un ciclo cerrado en el
que la fuente de un nuevo inicio sea la co-
leccion de productos o materiales cuya vida
util ha terminado.

Segun Datschefski, los productos ciclicos son
aquellos que provienen de materiales organi-
cos, degradables o de minerales que se reci-
clan continuamente en un circuito cerrado®

La estrategia se basa en utilizar los materiales
en ciclos, en lugar de emitir desechos y vene-

52 DATSCHEFSKI, Edwin, El re-diserio de productos: productos sustentables: el regreso a los ciclos naturales, México, McGraw-Hill, 2002, pp. 175.

nos, solo emitir materiales que puedan ser
“alimento” para algo mas.

Con el ciclo continuo tanto de los materiales
organicos como de los inorganicos, nunca se
Nos acabaran los recursos que necesitamaos.

5.3 Practica

Brenda Garcia propone 2 procesos que guia-
ran al diseflador en la toma de decisiones para
aplicar la sustentabilidad.

Proceso LCA (andlisis del ciclo de vida): evalua-
cion de los impactos ambientales causados
por diselos O procesos a traves de la descrip-
cion cuantitativa el uso de energias, materiales
y liberacion de residuos.

Este concepto nace en 1970 a causa de una
crisis energética de U.S.A; para su regulacion la
Organizacion Internacional de Estandares (ISO)
como la UNEP (Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiente) han desarro-
llo 4 lineamientos de estandarizacion:

a. Definicion de Objetivos: establecer los pro-
positos y limites en tiempo y espacio.

b. Analisis de Inventario: esquema auxiliar de-
nominado arbol de procesos, que permite vi-
sualizar eventos presentes durante el ciclo de
vida que anteriormente se describieron.

c. Analisis de Impactos: resultado de los im-
pactos mas importantes.

d. Analisis de Mejoras o aplicacion de estrate-
gias: consulta del objetivo primordial del di-
sefo y aplicar estrategias adicionales como los
software especializados.

Este método permite establecer prioridades vy
disefio considerando el Ciclo de vida completo
del producto.
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Sin embargo algunas de las desventajas son su
complejidad, la cantidad de tiempo gue se re-
quiere para llevarlo acabo y su inexactitud.

Matriz MET

‘Material cycle, Energy use and Toxic emissions”
(MET Matrix Ciclo de material, uso de energia
y emisiones toxicas): permite realizar un ana-
lisis de todos los problemas ambientales que
un disefio provoca durante su ciclo de vida.

La ventaja de aplicar este método es que per-
mite realizar un enfoque en cada etapa del ci-
clo de vida de un producto para simplificar el
analisis de efectos ambientales.

La matriz consta de 3 elementos:

Columna de materiales: en ella se anota la can-
tidad de aquellos materiales utilizados que sean
no-renovables; que provoquen emisiones du-
rante su produccion.

Columna de energia: lista del consumo de e-
nergia presente en cada esta del ciclo de vida y
si es posible incluir los gases producidos como
resultado de la energia utilizada.

Columna de emisiones toxicas: se identifican
las consecuencias finales producidas al agua,
tierra o aire.

Como ultimo paso de la metodologia es nece-
sario, se recomientda realizar un seguimiento y
evaluar los resultados obtenidos.

COLUMNA DE
MATERIALES

Lista de materiales propuestos
Andlisis de produccion
Emisiones de energia

Reduccion de los contaminantes

‘ g COLUMNA DE

X ENERGIA

Lista de consumo en cada ciclo
Elaboracion de estrategia como
lluvia de ideas y evitar los pasos
que aumenten la huella de carbono

COLUMNA DE
‘ EMISIONES
TOXICAS

Lista de Ciclo de vida
Analisis de toxicidad
Eliminacién o cambio de
pasos téxicos en produccion
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Botella de agua

Botella de agua hecha de papel reciclado — eco packaging.
‘LIFE" es un deposito de agua hecho en papel reciclado disefia-
do para Milano Expo 2015 que sustituye a las clasicas botellas de
plastico. No utiliza ningun tipo de tinta quimica o adhesiva y su
cierre verde estd hecho de algodon natural. A pesar de las
iniciativas de reciclaje, todavia hay toneladas de botellas de plas-
tico que son arrojadas a los vertederos. “LIFE” es un producto di-
seflado para disuadir el uso de botellas de plastico.
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ALIKA

Café reciclado

Raul Lauri es el creador de estos cuencos y lamparas realizados
de "decafé’, un nuevo material patentado, realizado a partir de
los posos de café usados. Su gran caracter hacen de "ALIKA" un
objeto valioso por si mismo, su textura y aroma nos recuerdan a
culturas relacionadas con el café producto cercano, conocido y
consumido mundialmente, teniendo en cuenta que es la se-
gunda mercancia comercializada en el mundo. Ademas de que
el café siempre sera portador de experiencias.
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WEWOOD

Reloj de madera

Otras de las cosas que nacieron con el objetivo de hacer llegar
al consumidor una opcion ecoldgica a sus criterios de compra
es "Wewood".

Respetada entre bloggers y revistas de moda, "Wewood” se une
al creciente disefo verde creando relojes digitales y analogicos
tallados en madera bajo el lema "tu compras un reloj, nosotros
plantamos un arbol".




103

D)=
Envase multiple

De la cultura asiatica tan distinta, desconocida y dificil de enten-
der nace el packaging asiatico ‘Pagode” el cual prescide de pe.
gamento, grapas o cualguier otro material, solo de carton e hilo.
Arte en montaje y desarme con una cubieta laminada en cera
especial para que no escurra la salsa agridulce ni el aceite de sé-
samo. Envase con inspiracion en el disefio de las pagodas, los
edificios tipicos de China. El disefio incluye los palillos, que fun-
ciona como el mango para transportar la comida.




MIL DEL POAIG
Envase aceitero

‘CuldeSac” ha creado este envase para el aceite "El Mil del
Poaig’, con mezcla de ceramica blanca, cintillos de platico de
segundo uso y carton.

Aceite de oliva virgen extra con notas aromaticas verdes, color
verde intenso hierba. Aroma: Agradable a hierba recién cortada,
con satin frutal, nueces y almendras.

Sabor: Entrada dulce y equilibrada. Aparecen notas ligeramente
amargas acompafadas de suave picor al final.




| AMPARA

Envase duo vida

El disefio de envases puede llegar a ser muy original como el
disefio de “Ciclus” para estas botellas de vino, con mezcla de
materiales reciclabes y con uso posterior a su funcion primaria.
La caja de la botella se convierte en lampara gracias a unos co-
nectores y una bombilla de ahorro de energia, que se encuen-
tran incluidos en el envase.
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Bote de basura

Ejemplo de disefio que podemos encontrar en la vida cotidiana
tanto dentro del hogar como fuera.

Braun nos ofrece "Envi’, un bote de basura organica cuyas fun-
ciones van mas alla de lo que encontramos en la calle.
Asimismo permite transformar la basura en abono organico pa-
ra la planta que lleva en su interior, hecho en acero para interior
y exterior.
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Semaforo eko

‘Eko” es un nuevo tipo de semaforo que permite saber cuanto
tiempo tardara la luz en ponerse verde o roja lo que limita el
estres y el tiempo de espera en el pedal. Una iniciativa que po-
dria disminuir la frustracion de algunos conductores, la conta-

minacion del ruido, accidentes automovilisticos y mejora en la
calidad de vida.



CLEVER BAG

Bolsa ecologica

Una nueva forma de sustentabilidad que revoluciono la bolsa
mundialmente fue la creacion “Clever bag” bolsa para transpor-
te, de comunicacion y ecoldgica. La bolsa reduce la huella de
carbono un 65%, salva 8500 toneladas de papel, 20 millones de
megajoules en electicidad se redujeron gracias a Su proceso, un
millon de litros de agua y 10,000 toneladas de oxigeno fueron
ahorradas, 276 toneladas de plastico se han reciclado, lo que
lleva a 500,00 tonelada de petroleo sin usar.
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Tenis planta

‘SHOES" es una empresa que reconcilia el estilo y lo ecologico.
Sus zapatillas biodegradables se compostan gracias a que cuen-
tan con semillas en su interior, luego de enterradas basta con
regar y esperar que florezca.
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-OLUS
Muebles

Los muebles "EOLUS” son hechos de carton con un recubri-
miento contra la humedad, facil de limpiar, ligero con envio a
domicilio o en las sucursales correspondientes.

Resisten grandes cargas disefiados para usarse en casay oficina,
con un disefio conscistente integral, funcional que se adapta a
un estilo de vida y personalizados.
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SOTANICUS

Belleza

‘Botanicus” empresa dedicada a la produccion de productos pa-
ra el cuidado de salud y belleza.

Sus componentes 100% organicos y naturales apoyan la susten-
tabilidad en este ramo. No solo la materia prima esta encamina-
da a proteger el medio ambiente, en unidad los envases y em-
paques son de materiales biodegradables.




NAT TURA

Papel artesanal

‘Nattura” empresa 100% Mexicana fundada en 1995, con el
objetivo principal por la preocupacion y el resquardo de los re-
cursos naturales y el medio ambiente.

Disefian y fabrican papel de fibras naturales hecho a mano en
combinacion de tecnologia Maya y Washi oriental que garanti-
zan altos estandares de calidad sin olvidar el proceso artesanal.
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PAPELER
Tarjetas

Una tarjeta de presentacion es muy importante ya que es la que
Crea una conexion fisica y enlace entre el disefiador y sus clientes.
Si bien hay demasiadas tarjetas creativas, siempre hay que ver
cual es la que mas se adapta a cada rama, lo Unico que se le dira
a los cliente es; estoy presentandome con basural
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Green Corner
Tienda Local

‘Green Corner” empresa 100% mexicana cuyos pilares son el
cuidado de la salud, el respeto a la naturaleza, y el rescate de la
sabiduria ancestral. Ofrece mas de 3500 productos organicos,
agroecologicos, silvestres, biodegradables y reciclables.

Su propdosito es brindar un esquema de comercio justo. De esta
manera, se vincula con mas de 300 pequefos productores de
todas las regiones del pais.
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PIRWI

Industrial

"Pirwi’, firma mexicana dedicada al disefio y elaboracion de
muebles, con un compromiso No solo con la estética, sino con
el medio ambiente, emplea para la elaboracion de sus productos
materiales sustentables en donde el impacto ambiental y el so-
cial van de la mano con la creacion.
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B3O BABY
Bebe

‘BIOBABY" es el unico pafial con el mayor nimero de materiales
biodegradables, mantenimiento a un bebé mas seco y protegido,
ademas de un nuevo disefio anatomico para un mejor ajuste y
comodidad. Porque la naturaleza lo ama tanto como su madre.
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SUHAB

Articulos

“Suhab” es una marca de accesorios que estan hechos de mate-
riales sustentables y que fomenta el reciclaje.

En su linea de productos hay bolsas de tela, libretas, portanotas,
memorias USB, portacolillas, composteros, macetas, lapices,
plumas bio y muebles hechos por el colectivo conformado
principalmente por disefiadores graficos e industriales. Estos
productos ayudan a promover el cuidado del ambiente.
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PAGINAS

Directorio

“Las paginas verdes’, no se tratan de un directorio cualquiera
que simplemente eligio otro color para hacerle la competencia
a otros directorios: es la agenda de un nuevo estilo de vida.

Es la contrarrevolucion de la cultura de consumo. Ante las vi-
siones mas terrorificas, esta agenda del cambio es la clave para
dejar los dramatismos y pasar del pensamiento a la accion co-
lectiva en materia de derechos ambientales.




J NOUVEL
> \/idrio

Los objetos de extraordinaria belleza, no estan peleados con la
sustentabilidad y prueba de ello es "‘Nouvel Studio”, la empresa
mexicana que colabora con el medio ambiente al utilizar pro-
cedimientos no contaminantes, ademas que su materia prima el
cristal, es 100% reciclable.




7’{e
a

CAPITULO 3
Proyecto

Investigacion Aplicada




122

La conclusion de la investigacion teodrica llegd
a los siguientes puntos clave de acuerdo al ob-
jetivo primordial que es la sustentabilidad.

Ladefinicion de cada elemento base son:

Consumidor:
Tipo de consumidor por ubicacion y eventos:

» Grupo social: clase media y media baja.

 Sexo: femenino y masculino.

» Edad: joven (estudiante), adulto (maestros,
trabajadores, etc.), adulto mayor.

Especie:
El producto esta clasificado dentro de los ba-
sicos: alimento.

Concepto fundamental:
Las caracteristicas fundamentales que se quie-
ren emitir son:

100% Organico.

» Producto mexicano.
Productores indigenas.
Sustentable.

» Alimento sano y con nutrientes.

Nombre de identidad:
‘Café Natura”

Ubicacion de publicidad y venta:

o Cafeteria local Ciudad Universitaria.
» Ferias nacionales.

e Eventos artisticos y culturales.
Competencia directa:

"Cafeteria Papalotl”.

Medios de impresion y produccion:

» Soportes 3D (envase, desechable y transpor-
tacion).

» Soporte 2D (tarjetas de presentacion).

Para reafirmar la metodologia de Brenda Gar-
Cia, se realiza un hibrido con la metodologia
basica de Bruno Munari, para complementar
una mejor espacialidad de analisis en la crea-
cion del disefio. Para mayor identificacion se
anade el Ciclo de Vida dentro de los subpro-
blemas para el analisis de cada uno de los
elementos que se presentan a continuacion:

1) Problema

» Disefio de identidad grafica para “Café Natu-
ra’, creacion de soportes sustentables bidi-
mensionales y 3D.

2) Definiciéon de problema

» |dentidad grafica sustentable, que denote un
producto 100% organico y de elaboracion in-
digena mexicana.

» Creacion de envase ecologico para conteni-
do de café, que abarque las 3 erres (reusa, reci-
cla, reduce), sea funcional y practico.

» Lanzamientos de soportes de apoyo para la
cafeteria.

3) Subproblemas

Ciclo de vida: reduccion de materias primas,
energia, dafo ambiental, reutilizacion y recicla-
je final.

a) Diserio:
Diserio (D)

 Elaboracion de identidad grafica directa, con
unidad en vision, mision y los objetivos claves
de la empresa. Versatilidad en el disefio para a-
barcar mayor rango para su utilizacion en cual-
quier aplicacion.

» Caracteristicas sustentables, en espacio, co-
lor, proporcion, y utilizacion en los medios de
impresion ecoeficiente.



» Objetivo principal de economizar de acuerdo
al bajo presupuesto del cliente, su micro em-
presa y target dirigido.

» Uso minimo de diferentes materiales para la
campanfa inicial de lanzamiento.

» Aprovechamiento de oportunidades en ge-
nerar conciencia directa al cliente y sumar
ideologias sustentables.

b) Produccion:
Disefio para su produccion (DfP)

» Proponer un sistema de impresion sustenta-
ble econdomico, que contemple un tiraje corto
de aproximadamente 500 piezas coOmo maxi-
Mo para inicio de lanzamiento.

« Facil localizacion de material y/o productos a
utilizar para evitar un consumo de energia so-
breexplotado en su localizacion, envio, distri-
bucion, almacenaje, analisis de inventario, im-
pactos y mejoras.

Disefio para su desemperio (DfD)

» Objetivar el uso primordial de cada elemento
a crear.

» Imaginar distintos usos de desempefio multi-
funcional de los soportes como re-uso, restau-
racion, reciclaje, reconstitucion, incineracion
y/o elaboracion de abono compuesto.

c) Transportacion:

Disefio para su seguridad (DfS)

» Se requiere el cuidado especial para trans-
portacion, almacenamiento y entrega del pro-
ducto para preservar sus cualidades con la me-

jor calidad.

» Materiales funcionalesque protejan la trans-
portacion del cafeé.

» Usos de tintas que no toxicos al consumidor,
ya que estara en contacto directo con el pro-
ducto y cliente.

Disefio para su transportacion (DfT)
 Transportacion funcional, hergondmica, co-
moda, resistente ante el clima medios de trans-
portes y condicion demografica de pasajeros.

» Adecuacion a las clases sociales dirigidas.

» Analisis de exceso, simpleza y limpieza de los
diversos soportes.

« Verificacion de multifuncionalidades.

d) Uso final de vida:

DfV (Disefio para su uso de vida final)

« Utilizacion de materiales certificados, aproba-
dos, calificados para el producto y el ciclo final
del soporte.

» Desarrollo de un nuevo concepto para gener-
ar nuevas soluciones que generen un cambio
en la conciencia del cliente e integren su par-

ticipacion en la ideologia sustentable.

» Analisis y estudio de la posible doble vida que
pueda tener el disefio creado.

» Ubicar el tiempo que tendra el disefio de vida
utily respete su calidad.

e) Reciclaje:
Disefio para su Reciclaje (DfR)

» Analisis de la huella de carbono en su proce-
so de reciclaje.

» Propiciar que el consumidor participe en el
proceso de reciclaje de los productos para ser
parte de la actividad de recoleccion y disminuir
la energia en el lugar de ubicacion.
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4) Recopilacion de datos

Logos mexicanos para café organico

‘Café Papalotl”

Restaurante y cafeteria
mexicana organica con
gran variedad en el menu:
comida corrida variada
vegetariana, de carnes rojas
y blacas, aguas frescas,
ubicado en calle Copilco

"Café Pecoral”

Café nacido en el estado de
Veracruz, México. Los
productos en lo que se
especializan son Caturra,
Ligero, Intenso y Expresso.
Exportado a diferentes
paises de latinoamerica.

‘Café Landy”

Café organico de Veracruz
que produce, cosecha,
procesay comercializa el
producto. Con certificacion
Q por el Instituto de Calidad
en el café, dentro de los
mejores calidades de cafeé.

"Café Yeni Navan”

Café organico de Oaxaca,
nacido en 1985 por campe-
sinos indigenas de 5
regiones étnicas Mixtecos,
Cuicatecos, Zapotecos,
Chinatecos y Chtinos. con
exportaciones a paises

Envases mexicanos para café organico

"Café Los Portales”

Cafée tostado de exporta-
cion con mas de 30 anos
de experiencia.

Una de las primeras com-
pafias certificadas por la
norma ISO 9001, que
pertece al grupo Sanroke.

‘Café Organico Tosepan”

Café Tostado y Molido
elaborado en base a Cafée
Oro Prima Lavado, de Pue-
bla. Tres tipos de tueste
claro, medio, obscuro, y
dos tipos de molido, medio
y fino.

“Café Biocach”

Biosfera cafetalera de
Chiapas. Empresa creada en
el anho 2006 por producto-
res indigenas y campesinos
que cultivan café organico
de la region centro v frailes-
ca del estado de Chiapas.

‘Café Irlanda”

Finca Irlanda empresa de
Chiapas, dedicada al cafe
organico de altura, calidad
mundial, el producto princi-
pal, ademas de cacao,
cardamomo y miel; creada
desde 1963.
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6) Experimentacion de propuestas

Se realizd un estudio de mercado a traves de
una encuesta a latentes usuarios por medio de
su eleccion entre varias propuestas, acepta-
cion de lectura visual, colores, legibilidad y a-
traccion visualizando una impresion en diver-
sos sustratos, tamafo de identidad y tintas.
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ARACELI FLORES CAMACHO

araflo@cafenatura.com.mx

Calle 49 Odontologia, Local 13 B,
Col. Copilco C.P. 04340, México D.F.

Tarjeta Vuelta: 8.5x5 cm

129

Tarjeta Frente: 8.5 x5 cm



Tapa superior de envase: 11 x 11 cm

L

Tapa de envase: 35 x 2.5 cm
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Envase: 33 x14.4 cm



Cintillo de transporte: 15.5 x 50 cm
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Vaso: 10.5x 8.8 cm
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Bolsa Frente: 13 x 25 cm
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Bolsa Vuelta: 13 x 25 cm

VIDA del ‘l 0 Recargas
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ComoSERun

CONSUMIDOR
SUSTENTABLE?

Informacion Nutrimental
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ARACELI FLORES CAMACHO

araflo@cafenatura.com.mx

Calle 49 Odontologia, Local 13 B, 4
Col.Copilco C.P. 04340, México D.F.
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PAPELERI

Tarjeta

A

Tarjeta de presentacion para la microempresa “Café Natura” con
medidas de 8.5x 5 cm, con suaje especial.

Cartulina Kraft para su elaboracion de 14 pts con posibilidad de
mejora en uso de semillas para su plantacion y elemento para
abono compuesto aprobado y clasificado dentro de los FCS.
Impresion en serigrafia a tres tintas vegetales resistentes a la
erosion del tiempo.







- NVASE
Biodegradable

Envase para transportacion y almacenamiento de café en grano y en
polvo del la empresa “Café Natura”. El uso de vida productivo para
envase de café es de 10 recargas para asistir al loca establecido para
generar el proceso. Posteriormente el uso sera multifunicional en el
hogar, oficing, etc; el cliente podra regresar el envase para su reciclaje.
El material con que se encuentra elaborado es de Kraft con un
recubrimiento vegetal para la proteccion del producto, impreso en
serigrafia a 3 tintas, medida de 15 x 21 cm con capacidad de 1 kg.
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TRANSPORTE
Cintillo de Kraft

Sistema de transporte para facilitar la seqguridad del envase de
almacenamiento del producto y mejorar la hergonomia de
carga del mismo. Material de elaboracion de kraft con
impresion en serigrafia a 3 tintas, medida final de 20.5 x 60 cm.
Resistencia en el material como apoyo visual en la
comunicacion y divulgacion de la empresa “Café Natura”.
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VASOY TAPA
Biodegradable

Vaso con tapa de fécula de maiz, producto mexicano biode-
gradable y compostable elaborados con los mas altos indices
de calidad amigable con el medio ambiente.

Degradacion de un periodo entre 120 y 180 dia, soportando
altas temperaturas en microondas, horno y bjas temperaturas
conservando la calidad y consistencia; impreso en serigrafiaa 3
tintas no toxicas y sin alcohol.
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SOLSA

Compostable

Bolsa compostable, manufacturada 100% con compuestos
renovables como almidon de tapioca, almidon de trigo, de
arroz, maiz o cualquier otro tipo de compuesto natural. Dichas
bolsas son compostables ya que una vez utilizadas empiezan a
convertirse en fertilizante, siendo consumida por las bacterias
vuelve al suelo completamente. Capacidad de 1 kg en polvo o
en grano con medidas de 24 x 33 cm, impresa a 3 tintas en serigrafia.
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La vida sustentable no es una utopia siempre y
cuando su practica sea constante, con funda-
mentos e ideales direccionados.

Internacionalmente ya existen movimientos,
leyes vy habitos dirigidos al cuidado ambiental
en diversos campos personales y profesionales.
El ejemplo e innovacion de otros paises incitan
al pais no solo a colaborar con el avance sus-
tentable, también a realizar investigaciones, no-
vedades y una huella social trascendental.

El disefio sustentable en México es joven, su co-
nocimiento y evolucion se abren paso para ge-
nerar una conciencia popular involucradas con
otras materias, es asi como el incremento so-

cial y la participacion aumentan con velocidad.

Como disefladora el proceso de creacion, pro-
duccion y solucion de las necesidades visuales
requieren de un estudio, investigacion, muestras
de prueba y error, recomendaciones el apoyo de
todos los involucrados en la metodologia vy
desarrollo de un proyecto; como experiencia
actual es relevante considerar la u- nion de diver-
sas reflexiones, opiniones que aumenten un
resultado, inteligente eficaz y funcional.

En Mexico la busqueda de soluciones, el apo-
yo entre productores, creadores, maquiladores
empresas o funcionarios es formal y confiable,
el objetivo de cada gremio nos encamina a un
mismo fin, el cuidado del pais y el planeta.

Cada uno de los clientes es una personalidad
diferente, es importante establecer un vinculo
de empatia, encontrar una eficaz solucion a
sus necesidades, requerimientos y expectativas.

Una metodologia especifica con procesos
particulares, su investigacion, analisis y apli-
cacion es la guia de un buen proyecto en con-
junto con proceso creativo de imaginacion,
perfeccionamiento e innovacion.

Conclusiones
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PET, PAPEL, VIDRIO, TETRAPAK PARA RECU-
PERAR MEXICO:

Todos separados de otros materiales, atados,
en bolsas o en cajas. Pet sin liquidos y aplasta-
do. Latas de aluminio sin liquidos, preferente-
mente aplastado, sin mezclar con latas de
fierro.Fierro sin liquidos. Latas de conservas,
separadas de otros metales. Vidrio sin liquidos
(en el caso de botellas utilizadas para conser-
var alimentos y bebidas).

AMBI. Sur 4 numero 276, Iztacalco, 5558 1604.

AVAP. Club Atlante sin numero, Tlalpan, VL
Cardenas, 5025 1324.

Bodegas Estrella. Tlahuac Providencia 89, Los
Olivos 5845 1599.

Cartonera Elefante. Francisco de Asis 70,
Lomas de la Estrella, Iztapalapa.

Compra y venta de desperdicios y desechos
Alcamare, Azcapotzalco.
Antigua Calzada de las Granjas 85-E, Pantaco,
556 15629, Cuauhtémoc. Puebla 317, Roma,
5553 9918, Cuauhtémoc.
Ezequiel Montes 48-2, Tabacalera, 5592 4475,

Benito Juarez. Pilares 129, Del Valle, 5559 8812.

Desperdicios industriales Zaragoza. Calzada |.
Zaragoza 914 Bis, Pantitlan Agricola, 5/63 8897.

ECOCE. Moliere 39, quinto piso,
Polanco, 5281 5318.

colonia
Estacionamiento Walmart Tasquefia. Miguel
Angel de Quevedo y avenida Universidad.

Glass Internacional Recycling. 1 de mayo
Mz.27, Iztapalapa, 5693 2843.

Intercelulosa de México Satélite. Circuito
Médicos 51-4, 5393 9000.

PALSAN. Pedro Aceves Mz. 30 Lt. 9, Santa
Martha Acatitla, DF, 5733 1407.

Programa educativo “reciclable por naturaleza”,
Platon 211, Polanco.

Proveedora de Materias Primas Sena. Nubia
179, Claveria, Azcapotzalco.5393 5991.

Reciclemex. Patriotismo 75, Escandon.
Recupera México. Martires de Tacubaya
numero 5, Tacubaya, Miguel Hidalgo vy Pilares

129, colonia Del Valle, Benito Juarez

Servicios y Ecologia Condesa. Ensenada 97,
Hipodromo.

The Green Corner, ambas sucursales: Miguel
Angel de Quevedo y la Condesa.

Reciclaje
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Cdédigo de
Certificado

IC-COC-100002
SW-COC-003670
SW-COC-003356
SGSNA-COC-005346
SCS-COC-001985
SCS-COC-003666
SCS-COC-002920
SCS-COC-003893
SGSNA-COC-005898
SGSNA-COC-005898
SCS-COC-003999
SCS-COC-003774
SW-COC-005556
SW-COC-005474
SW-COC-005167
SW-COC-005311
SW-COC-005341
SW-COC-005341
SW-COC-005341
SCS-COC-003696
SW-COC-003672
SGSNA-COC-006266
SGSNA-COC-006266
SW-COC-005521
SW-COC-005686
SW-COC-005590
SW-COC-005670
SW-COC-002796
SW-COC-005240
SW-COC-004226
SW-COC-005509

Numero de
Licencia

FSC-C017601
FSC-C009039
FSC-C019167
FSC-C102689
FSC-C006762
FSC-C105036
FSC-C041298
FSC-C107941
FSC-C102682
FSC-C102682
FSC-C109121
FSC-C106418
FSC-C106525
FSC-C102409
FSC-C106151
FSC-C006434
FSC-C104630
FSC-C104630
FSC-C104630
FSC-C108835
FSC-C012100
FSC-C102599
FSC-C102599
FSC-C106713
FSC-C108675
FSC-C107564
FSC-C106765
FSC-C011956
FSC-C103641
FSC-C002227
FSC-C106152

Nombre de la Fecha de
Organizacion expiracion
Faber-Castell de Mexico SAde CV. 20 Nov 2012
Amac Impresos S.A de CV. 20 Abr 2014

Artes Graficas Panorama SA. de CV. 07 Ago 2013

Avery Dennison Mexico 20 Oct 2013
Baja Millworks S.A. de C.V. 13 Nov 2013
Bio Pappel Printing Mexico 10 Mar 2016

Bio Pappel Printing Veracruz Mill 07 Dic 2014

Bio Pappel Printing Oaxaca 02 Oct 2016
Blueline MGF de Mexico 22 Feb 2014
Blueline MGF de Mexico Plant 3 22 Feb 2014
Bo Kwang Printing S.A. de C.V. 26 Dic 2016
Bolsas Delta S.A. de CV. 05 Jun 2016

Bolsas y Papeles Morysan S A de C.V. 01 Ago 2016

Cartones Ponderosa SA. de CV. 20 Oct 2015
CG Universal Wood S. A. de C. V. 19 May 2016
COMEFOR S.Ade CV. 23 Ene 2016
Com. COPAMEX SA. de C.V. 08 Feb 2016

COPAMEX INDUSTRIAS S. A.de C. V. 08 Feb 2016
COPAMEX S. A . de C. V. 08 Feb 2016
Corporacion Chipinque, SA.de CV. 07/ Dic 2016
Dixon Comercializadora, SA. de CV. 28 May 2014
Esselte Matamorso 01 Jun 2014 149

Esselte Reynosa 01 Jun 2014
Exel Servi Grafica S. A. de C.V 27 Jun 2016
Foli de México S. A. de C. V. 24 Nov 2016
GBOX S. A. de C. V. 30 Ago 2016

Grupo Papelero Scribe S. A. de C. V.10 Nov 2016

Grupo Pochteca S.A. de C.V. 03 Dic 2012
Impresos Florida S. A. de C. V. 05 Dic 2015
Industrias Riviera S.A de C.V. 21 Jul 2014
Litoprocess S. A. de C. V 13 Jun 2016

Certificado FSC

Entidades en Mexico de
impresion y papel  A-L




Cdédigo de Numero de Nombre de la Fecha de
Certificado Licencia Organizacion expiracion
SW-COC-005057 FSC-C100636 Manufacturas Post-Form S.A.de C.V. 17 Ago 2015
SCS-COC-000139 FSC-C014860 Masonite Mexico S.A. DE CV 03 Nov 2014
SCS-COC-003699 FSC-C105648 Moldugrab 13 Abr 2016
SGSNA-COC-004127 FSC-C074425 North American Communications 20 Ene 2013
SCS-COC-003821 FSC-C106937 Office Club S A De C.V. 11 Jul 2016
SW-COC-004605 FSC-C041387 Offset Santiago S.A de C.V. 11 Ene 2015
SCS-COC-001617 FSC-C007869 Orange County Container Group 22 Jun 2013
SCS-COC-001617 FSC-C0O07869 Orange County Container Group 22 Jun 2013
SCS-COC-001617 FSC-C007869 Orange County Container Group 22 Jun 2013
SCS-COC-001617 FSC-C007869 Orange County Container Group 22 Jun 2013
SW-COC-005341 FSC-C104630 PAPELERA CHIHUAHUAS. A . de C.V 08 Feb 2016
SW-COC-005454 FSC-C105967 Pap. Lozano Hermanos S. A. de C. V.. 08 May 2016
SW-COC-005091 FSC-C101605 PIXEL PRESSS. A.DE C. V. 02 Sep 2015
SW-COC-000562 FSC-C005475 Productora de Triplay, S.A. de C\V. 26 Sep 2016
SCS-COC-003503 FSC-C102484 Proyectos Arquitectonicos (PROA) 25 Oct 2015
SCS-COC-003981 FSC-C109248 Puertas Principales Parra 09 Ene 2017
SW-FM/COC-000194 FSC-C023269 Rancho Molinillos S.PR. de R.L. 1/ Ene 2017
SCS-COC-003529 FSC-C102811 Reliable Container SA. de CV 14 Nov 2015
SW-COC-005467 FSC-C105160 Rexcel S. A. de C. V. 16 Mar 2016
SGSNA-COC-000072 FSC-C101537 RR Donnelley 02 Sep 2014
SGSNA-COC-000072 FSC-C101537 RR Donnelley 02 Sep 2014
150 SGSNA-COC-000072 FSC-C101537 RR Donnelley 02 Sep 2014
SGSNA-COC-000072 FSC-C101537 RR Donnelley 02 Sep 2014
SGSNA-COC-000072 FSC-C101537 RR Donnelley 02 Sep 2014
SW-COC-005605 FSC-C107717 Santa Fe Rustic Tradition S. A.de C. V. 14 Sep 2016
SW-FM/COC-003671 FSC-C015205 Servicios Agropecuarios Acayucan 22 Abr 2014
SW-COC-004130 FSC-C020428 SIG Combibloc México SAde CV 07 Jun 2014
SW-COC-005341 FSC-C104630 Speciality Packaging Corporation 08 Feb 2016
SW-COC-002413 FSC-C014047 Tetra Pak Queretaro 10 Jun 2012
SW-COC-002413 FSC-C014047 Tetra Pak S A. de CV. 10 Jun 2012
SCS-COC-002624 FSC-C007276 Todos los Santos 24 Sep 2014
SGS-COC-003753 FSC-C011032 TORRASPAPEL S. deR.L.de CV. 09 Oct 2012

Certificado FSC

Entidades en Mexico de
impresion y papel M-T




Imagen 1. Aterrizaje forzoso Dia de Reyes,
www.google.com.myx, 7 Noviembre 2013, 19:19
nrs, pp. 6.

Imagen 2: Escudo Estado de Guerrero. guerre-
ro.gob.mx, Julio 2013, 17:29 hrs, pp. 11.

Imagen 3: Pueblo Indigena cafetalero Iliatenco,
Edo. de Guerrero. Foto: Araceli Flores, pp. 12.

Imagen 4: Cafeto arabico cultivado en lliatenco,
Edo. de Guerrero. Foto: Araceli Flores, pp. 14.

Imagen 5: Grabado sobre la leyenda Etiope de
Kaldi. www.historiadelcafe.com, Agosto 2013,
18:17 hrs, pp.14.

Imagen 6: Cerezos de Café cultivado en llia-
tenco, Edo. de Guerrero. Foto: Araceli Flores,

pp. 15.

Imagen 7: Grabado de Grabriel Clieu, marino
que logro transportar el café fuera de Europa.
www . historiadelcafe.com, Agosto 2013, 18:20
hrs, pp. 16.

Imagen 8: Pintura de una Cafeteria en Inglater-
ra, www.historiadelcafe.com, Agosto 2013,
18:56 hrs, pp.17.

Imagen 9: Mujeres en recoleccion, lIliatenco
Guerrero, Foto: Araceli Flores, 2013, pp. 18.

Imagen 10: Socia Fundadora de "Café Natura”
procesando el café por medio del méetodo
seco, Foto: Araceli Flores, 2013, pp. 19.

Imagen 11: Café Papalotl y fotografias del inte-
rior de la cafeteria, www.paplotl.com.mx,
Octubre 2013, 15:34 hrs, pp. 24.

Imagen 12: Registro Rio+20 pp. 104, pp. 36.

Imagen 13: Registro Rio+20 Areas vulnerables
al cambio climatico esperados en 2050 pp.
107, pp. 37.

Imagen 14: Elementos de Serigrafia, www.goo-
gle.com, Noviembre 2013, 19:54 hrs, pp. /5.

Imagen 15. Proceso de Offset, www.goo-
gle.com, Noviembre 2013, 21:21 hrs, pp. /7.

Imagen 16: Cliché de Flexografia, www.goo-
gle.com, Noviembre 2013, 15:03 hrs, pp. 80.

Imagen 17: Tintas CMYK, www.google.com,
Noviembre 2013, 09:53 hrs, pp. 82.

Imagen 18: Botella ladrillo por Alfred Heineken,
Packaging 3: Envases Ecologicos, pp. 86.

Imagen 19: Botella ENIUM, Packaging 3: Envas-
es Ecologicos, pp. 86.

Imagen 20: Sillas de Beata y Gerhar Bar vy
Hrtmut Knell, Packaging 3: Envases Ecologi-
cos, pp. 86.

Imagen 21: Lamparas de Beata y Gerhar Bar y
Hrtmut Knell, Packaging 3: Envases Ecologi-
cos, pp. 86.

Imagenes
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Biodegradable: Sustancia que puede descom-
ponerse a traves de procesos biologicos rea-
lizados por accion de la digestion efectuada,
pPOr Microorganismaos aerobios y anaerobios.

Biodiversidad: Amplia variedad de seres vivos
sobre la tierra y los patrones naturales que la
conforman, resultado de miles de millones de
anos de evolucion.

Biomimesis: Imitar la naturaleza al reconstruir
los sistemas productivos humanos, con el fin
de hacerlos compatibles con la biosfera.

Bioclimatica: Disefio de edificaciones teniendo
en cuenta las condiciones climaticas, apro-
vechando los recursos disponibles (sol, vege-
tacion, lluvia, vientos, etc.) para disminuir oS
impactos ambientales, intentando reducir los
consumos de energia.

Bioconstruccion: Sistemas de edificacion me-
diante materiales de bajo impacto ambiental o
ecoldgico, reciclados o altamente reciclables,
0 extrapoles mediante procesos sencillos y de
bajo coste.

Calentamiento global: Alteracion de la tempe-
ratura del planeta, producto de la intensa activi-
dad humana en los ultimos 100 afios.

Cambio climatico: Alteracion de los factores
que condicionan el clima del planeta.

Capacidad regenerativa: Habilidad para alcan-
zar de nuevo, un determinado estado bioldgico
tras haber sufrido una perturbacion.

Certificado forestal FSC (Forest Stewardship
Council): Etiqueta internacional para productos
forestales que garantiza que el producto pro-
viene de un bosque gestionado segun los prin-
cipios y los criterios sostenibles.

Compostaje: Reciclaje completo de la materia
organica mediante el cual ésta es sometida a
fermentacion controlada (aerobia) con el fin de
obtener un producto util para la agricultura.

Contaminacion: Cambio perjudicial en las
caracteristicas quimicas, fisicas y biologicas de
un ambiente o entorno.

Contaminacion acustica: Contaminacion pro-
ducida por el ruido.

Contaminacion visual: Contaminacion produ-
cida sobre el paisaje y el espacio publico de los
centros urbanos.

COV (compuestos organicos volatiles): Son
todos aguellos hidrocarburos que se presentan
en estado gaseoso a la temperatura ambiente
normal contribuyendo a la formacion de smog
fotoquimico y al efecto invernadero. Ademas,
son precursores del ozono troposférico.

Cradle to Cradle: Subtitulado Redisefiando la
forma en que hacemos las cosas, es un libro
escrito por Michael Braungart y William McDo-
nough en el que se propone una nueva forma
de interpretar el ecodisefio de productos, con
un ciclo totalmente verde.

Deforestacion: Destruccion a gran escala de
los bosques por la accion humana. Contribuye
al calentamiento global del planeta.

Ecodisefio: Aplicacion de estrategias o herra-
mientas metodologicas para reducir el impacto
ambiental de los productos, incluyendo el con-
sumo de energia a lo largo de su ciclo de vida.

Glosario




Ecologismo: Movimiento social heterogéneo
que reivindica la proteccion del ambiente.

Economia de agua: Conjunto de medidas para
la regulacion y la conservacion de las reservas
de agua.

Educacion ambiental: Educacion orientada a
ensefar como funcionan los ambientes natu-
rales y en particular como los seres humanos
pueden cuidar los ecosistemas para vivir de
modo sostenible.

Efecto invernadero: Fenomeno por el cual
determinados gases, que son componentes de
la atmosfera planetaria, retienen parte de la
energia que el suelo emite por haber sido
calentado por la radiacion solar.

Eficiencia energética: Reduccion del consumo
de energia manteniendo l0s mismaos servicios
energeticos.

Energia no renovable: Fuentes de energia que
se encuentra en la naturaleza en una cantidad
limitada y que, una vez consumidas en su totali-
dad, no pueden sustituirse.

Energia renovable: Energia que se obtiene de
fuentes naturales virtualmente inagotables, u-
nas por la inmensa cantidad de energia que
contienen, y otras porgue son capaces de
regenerarse por medios naturales.

Huella de carbono: Es la medida de impacto
que provocan las actividades del hombre sobre
el medio ambiente.

Movilidad sostenible: Busqueda de la mejora
en la eficiencia ambiental y social de los despla-
zamientos motorizados que se realizan en las
ciudades.

Planta de valorizacién energética: Instalacion
en la que se produce una combustion controla-
da para transformar los residuos en escorias,
cenizas y gases, con la minima produccion de
contaminacion posible.

Permacultura: Disefio de habitats humanos
sostenibles, mediante el seguimiento de los
patrones de la naturaleza.

Reciclaje: Convertir materiales ya utilizados, en
materias primas para nuevos productos.

Recogida selectiva: Recoleccion de residuos
separados v aislados por su productor.

Reserva natural: Area en la cual existen condi-
ciones primitivas de flora y fauna.

Responsabilidad social corporativa (RSC): Con-
tribucion activa y voluntaria al mejoramiento
social, econodmico y ambiental empresarial.

Reutilizar: Volver a usar un producto o material
varias veces sin tratamiento, equivale a un
reciclaje directo.

Ropa inteligente: Ropa que combina la inge-
nieria de los tejidos con la microelectronica.

Slow food: Movimiento internacional de lItalia
que promueve la cultura de la alimentacion
local combinando el placer y el conocimiento.

Sostenibilidad: Satisfacer las necesidades de la
generacion actual sin comprometer la capaci-
dad para satisfacer las necesidades de las gene-
raciones futuras.

Glosario
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