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1. INTRODUCCION

Este trabajo forma parte del proyecto de investigacion: Historia del Urbanismo Popular,
encabezado por el doctor Héctor Quiroz Rothe, e intenta contribuir con el capitulo “Otras
manifestaciones del urbanismo popular: el comercio y los servicios en via publica. Este
proyecto tiene como objetivo ofrecer elementos para la construccion tedrica de la

integracién de la ciudad mexicana con la experiencia popular de hacer ciudad.

El objetivo particular de este trabajo es realizar un inventario de las actividades que se
benefician econdmicamente de la via publica, con el propdsito de identificar a los actores
que la utilizan y el aprovechamiento que obtienen de la misma. Este es un fenédmeno
histdrico que constantemente se mantiene en la cotidianidad de los habitantes, y que en

alguna medida hace mas reconocibles distintas zonas de la Ciudad de México.

Se traté de identificar zonas muy particulares de la ciudad, algunas con mas presencia de
actividades informales que otras, estas zonas se pueden definir como dindmicas
socioespaciales que se repiten en la Ciudad de México, ya que por su extensiéon resultaria
muy dificil hacer un inventario que abarque toda la ciudad. Para este fin, se realizaron los
inventarios contemplando el giro de los comercios, la relacién que tienen estos con su
entorno y los recursos de cardcter publico o particular que utilizan. Lo anterior, para
identificar alguna relacion o condicionalidad existente entre el comercio en la via publicay
estas dindmicas socioespaciales, que también denominamos: “modelos de ciudad”. En
segundo lugar, se identifican los tipo de recursos urbanos que el comercio en via publica
esta utilizando, con el objeto de establecer una clasificacion del tipo de comercio, su
impacto en el territorio y en los servicios urbanos. La intencidn de esta clasificacion es
generar propuestas y/o soluciones mas acertadas para el comercio callejero en via
publica e identificar puntualmente a qué agente de la ciudad le corresponde encargarse

de ello.

Identificando lo anterior, seria facil discernir que cuando hay actividades diversas,
implican formas de abordar especificas, ya que los fendmenos en su estructura son

diferentes.


Luca BM
03


Urbanismo Popular
El comercio y los servicios en via publica

En otro sentido, los acercamientos observados de parte de los usuarios y beneficiarios de
las actividades en el espacio publico son fundamentales para estructurar las formas de
organizacién que alcanzan los comercios, ya que segun la demanda generada por los
productos que se ofrecen y lo permisivos que llegan a ser los actores politicos, se fomenta
y articulan en estructuras complejas del comercio, que en materia econdmica se convierte
en una pérdida para la ciudad e inclusive los comercios utilizan beneficios de ella sin algun
tipo de retribuciones, y en ocasiones llegan a degradar los servicios y recursos que la
ciudad les proporciona. Cuando se llega a este nivel, es muy dificil desmantelar a los
participantes del comercio en via publica, conformandose grupos importantes y de peso

en la participacién de la ciudad.

Informalidad / Irregularidad Fisico-espacial

Econémico-Social

3 N
ESPACIO PUBLICO | _
J

Caracterizacién de comercio informal en el ‘
_p Espacio Pablico

—

» PARAMETROS

Comercio Informal

Fig.1 Esquema sobre la intencidn del analisis en este texto.

El interés de este trabajo busca identificar la relacién entre la via publica y el espacio
urbano que el comercio callejero ocupa, tomando en cuenta que el comercio en via
publica es una actividad que se desenvuelve en los espacios urbanos considerados como
publicos, ya sea por que se ubica en espacios que en principio son visibles y accesibles a
todos los miembros de la sociedad, por tratarse de espacios de dominio publico. (Silva,

2007).
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2. INFORMALIDAD Y ESPACIO PUBLICO

2.1 Definiciones

Este marco conceptual intentard recoger y acotar definiciones que se han abordado en
diversas investigaciones entono a dos de los conceptos que interceden en el fendmeno del
comercio informal en la via publica (comercio callejero), ésta es una de las
manifestaciones socio territoriales con mayor expresién en los espacios publicos de las
ciudades en nuestro pais. El primero de estos conceptos, es la repercusion de politicas
econémicas mal encaminadas que han marcado al pais en distintas fases y que trajeron
como consecuencia todo el fendmeno de la economia informal, teniendo una evolucién
tan compleja que bien se puede dividir en los distintos sectores en que la economia formal
se divide. El segundo concepto que abordara este trabajo, son los espacios donde ocurren
distintas manifestaciones sociales y politicas expresadas en el territorio, precisamente en
los espacios publicos fisicos de la ciudad y que para fines de este trabajo habrd una

especial énfasis en la via publica.

2.1.1 Definicion de Informalidad

De las manifestaciones que mas se ajusta para analizar la informalidad es la del empleo,
considerando que las actividades econdmicas informales deben irse tratando mas a fondo
en los estudios y planeacién urbana, ya que ambas son parte inherente a la ciudad y que
por muchos afios se ha dejado de lado, o no se ha considerado como un factor clave para
la planeacién de los espacios en la ciudad. Uno de estos aspectos es la informalidad que
tiene un reflejo en cualquiera de sus manifestaciones, al implicar ser sujeto a tener
beneficios y demandas que obligan apegarse a la legalidad para dejar atras la condicion de

informalidad.

El debate sobre cdmo se mide la cantidad de personas que se encuentran trabajando en la
informalidad y la cantidad de dinero perdido que para la recaudacién de impuestos
representa, es manejada desde hace varias décadas en las reuniones que sostiene la
Conferencia Internacional del Trabajo de la Organizacién Internacional del Trabajo (CIT-

OIT), con propuestas metodoldgicas eficientes para cuantificar la informalidad, al mismo
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tiempo, se proponen conceptos y definiciones que engloben la problematica y qué dentro
de este concepto se identifiqguen elementos a cuantificar homogéneamente en las

regiones de América Latina.

»1

Dentro de los primeros conceptos que se utilizaron, fue el de “sector no estructurado””,
este término se utilizé para describir a las actividades de los trabajadores que no eran
reconocidas, registradas, protegidas o reguladas por las autoridades publicas. Luego el
debate se centrd sobre el deber, o no, de promover esta actividad como proveedor de
ingresos y de empleo, o de reglamentar este sector e incorporarlo a los sistemas de
proteccion social, procurando asi, que se redujera la insercién de mds mano de obra al

sector.

Con estas bases tedricas el Programa para el Empleo en América Latina y el Caribe

2 , e e ;. . . . . pe . .
(Prealc)” adoptd como vision metodoldgica la siguiente identificacion del sector informal:

“formado por trabajadores y/o empresas en actividades no organizadas,
que usaban procedimientos tecnoldgicos sencillos y trabajaban en
mercados competitivos o en la base de estructuras econdmicas
caracterizadas por la concentracion oligopdlica” (Tokman, 1987: 38).

Para lo anterior, se consideraban como empresas incluidas en el sector informal a las
pequeiias unidades de produccion de 5 a 10 personas carentes de prestaciones laborales
basicas. Se segmentaron las actividades laborales informales en cuatro tipos de
trabajadores: patrones, asalariados, por cuenta propia, y trabajadores familiares no

remunerados (Tokman, 1987: 35).

Es hasta la Conferencia Internacional de Estadisticas del Trabajo en 1993 (CIET 15) que el

término “sector no estructurado” se considera que tenia varios puntos desfasados.

1 La OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) utiliza por primera vez la expresién en un estudio titulado:
Employment, incomes and equality: A strategy for increasing productive employment in Kenya (Ginebra,
1972).

2 Programa creado por la OIT en 1967 cuya finalidad basica fue realizar investigaciones sobre las
problematicas del mercado laboral en América Latina. Se realizaron a lo largo de esos afios investigaciones
que incluyeron a la mayoria de los paises de esa regidn. Es de las fuentes mas reconocidas en el estudio del
sector informal, para concluir sus funciones en 1993.
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Después de lo anterior, se define finalmente una metodologia para cuantificar el
fendmeno, en esta reunidn se propuso fusionar todas las aportaciones metodoldgicas
desde el Informe de Kenia en 1972 y las del Prealc, en la CIT 78 se sentaron las bases
tedricas para fundamentar una metodologia homogénea, se asigno el concepto general de
“sector informal”?, propuesto este término, para la CIT-OIT 90, celebrada en 2002, se
propuso revisar dicho concepto, para luego adoptar el término “economia informal”. Esto
con la intencion de adaptar el concepto a los nuevos procesos econdmicos surgidos en la
década de 1980 (globalizacién neoliberal), en la discusién del término, fundamentalmente
se lidiaba con la factibilidad de aplicar dicha tesis en las realidades actuales de los paises
en desarrollo, exhortando a identificar los inconvenientes de la misma, para lograr una

mayor comprension del fenédmeno de la informalidad (Tokman, 2004).

Dado el caracter no obligatorio de las recomendaciones de la OIT, su esfuerzo para
resolver estructuralmente la informalidad se vio reducido a la sugerencia de adoptar las
nuevas directrices metodolégicas mediante la firma de convenios con los paises miembros

(Cervantes, et al., 2008).

Aplicaciones del término en México
En México se consideran tres direcciones bdasicas que se proponian en las discusiones de la
OIT desde 1972.

1) La carencia de prestaciones sociales y de salud .

2) Ingreso minimo respecto al legal

3) Ausencia de indicadores de productividad.
(Cervantes, et al., 2008)

En 1972 las cuantificaciones en la mayoria de las ocasiones se focalizaron en las ciudades
de mas de 100,000 habitantes. Las principales fuentes de informacién fueron los censos
nacionales de poblacion que aplicaba la Secretaria de Industria y Comercio (Amezcua,

1997).

Fue desde 1975 que la Secretaria del Trabajo y Prevencion Social (STPS) mantenia una

3 . .2 , . .2 L. ~ , .

Para la consolidacion de este término se previé que en los préximos afios se fomentarian los mecanismos
estadisticos eficaces para medir la actividad informal agricola, abarcando asi la complejidad del mercado de
trabajo informal (Tokman, 2004).
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coordinada investigacién con el Prealc y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), sin embargo, los resultados de los primeros estudios nunca se dieron a
conocer en un sentido amplio, Unicamente en proporciones generales. Las investigaciones
siguientes fueron de la mano con la Secretaria de Programacién y Presupuesto (SPP), de
las cuales los resultados sirvieron para formular politicas orientadas a mejorar las

condiciones laborales de los trabajadores en el sector informal en 1979.

Para los afios de 1980 y 1985 con las crisis que se presentaron en el pais, frenaron la
realizacion de encuestas sobre los mercados laborales (formal e informal), mientras tanto,
cambiaban los esquemas metodolégicos aplicados a dichas mediciones, para pasar a una

idea mas focalizada.

En 1986 segun un documento llamado “Oferta y necesidades de capacitacion 1985-1988”
basado en una nueva perspectiva tedrica, e intentando detectar el efecto de la crisis,

arrojo el dato de 27% con respecto a la PEA (STPS, 1986).

En los afios consecutivos, se mantuvo la cuantificacién al sector informal, pero a cargo de
académicos de las universidades publicas de México, que intentaron formular una
metodologia propia para la incidencia del fendmeno; en muchas de esas investigaciones la
poblacién que incurria en la informalidad fluctuaba entre 40% y 45% de la PEA (Marquez
y Ros, 1988) (Renddn y Salas, 1991). Lo destacable de las investigaciones es que a pesar
de basarse en la misma fuente de datos (censo de poblacion), en todas ellas arrojaban
resultados diferentes, por lo tanto era dificil comparar. Aunado a esto, en todas las
investigaciones era complicado realizar un andlisis a largo plazo, haciendo a finales de los
afilos ochenta una cuantificacién confusa del sector informal, a causa de no aplicar una

metodologia homogénea para analizar el problema (Cortés, 2000; OSNEM 95-03, 2004).

En 1990, se difunde la primera Encuesta Nacional de Economia Informal (ENEI), La
encuesta se recabd por el recién creado INEGI. A diferencia de los estudios anteriores, que
solo se basaron en los censos de poblacidn, la ENElI contd con datos de la Encuesta

Nacional de Empleo Urbano (ENEU, esta encuesta solo contabilizé a los trabajadores
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residentes en poblaciones urbanas de mas de 100 mil habitantes). Seguin dicha encuesta el

sector oscilaba el 27% de la PEA (INEGI-STPS, 1990).

Tabla 1. Porcentaje de la Poblacion Econdmicamente
Activa en el sector informal, 1975 a 1990.

Fuente: Elaboracion propia con base en el texto de Cervantes, Nifio, Gutiérrez,

ANO % de la PEA en el sector informal FUENTES
1975 42% *STPS

1979 43% *STPS

1980 40% a 45% Otros investigadores
1986 27% *STPS con otra metodologia
1990 27% INEGI

Garza, Palacios, Lylia, 2008, pp. 21-54.
*STPS — Secretaria del Trabajo y Prevencion Social

En la década de 1990, con la aplicacién de mediciones experimentadas y metodologias
promulgadas, se indujo en las encuestas laborales que se incluyeran variables especificas
para cuantificar la magnitud del sector informal. Lo importante del hecho anterior, es que
se comenzod a registrar la actividad informal en el Sistema de Cuentas Nacional de México
(SCNM), dentro de un reporte llamado Cuenta Satélite del Subsector Informal de los

Hogares 1993-1998 (CSSIH).

Una de las primeras definiciones adoptadas en el SCNM, fue el término "empleo en el
sector informal”, el cual se acordd entre el INEGI y la STPS, para que asi se difundieran los
datos sobre el sector informal, dicho término se refiere especificamente a los micro-
negocios. Y para aclarar las especificidades del término se dio a conocer una definicién
gue se acotaba a los lineamientos de la CIET-OIT 15 (1993), en donde se estipulé que cada
pais podia poner en contexto su definicién de dicho término, de esa manera quedo la
siguiente definicién:

A todo aquel empleo que carece de compensacion y prestaciones laborales

conforme a la ley (son considerados como empleados informales porque no

estdn dfiliados a algun sistema de seguridad social: IMSS, ISSSTE, Isssfam,

Pemex, etc. 0 no gozan de prestaciones como aguinaldo, vacaciones pagadas,

participacion de utilidades, Sistema de Ahorro para el Retiro (SAR), ni tienen
crédito para vivienda o sequro médico particular) y que se desempefian tanto
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en las unidades econdmicas del sector informal como en otro tipo de
actividades .
(OSNEM 95-03, 2004: 25).

2.1.2 Definicion de espacio publico

Los principales autores que revisados fueron: Monnet, Castells, Borja y Ramirez Kuri, por
ser de los que dan una aproximacién a lo que entendemos por espacio publico, teniendo
en cuenta que este concepto ha sido abordado desde muchas categorias de analisis y que

en este documento no se pretende innovar en la definicion de dicho término.

De las definiciones mas importantes en el estudio del espacio publico se encuentra la de
Patricia Ramirez Kuri, que revisa integralmente junto a conceptos de politica, historia,
procesos sociales y entorno construido, que dan como resultado la comprensiéon del

vinculo espacio-sociedad (Ramirez, 2003: 31).

Es muy facil discernir varias actividades y cdmo se llevan a acabo éstas, segun el lugar en
el que estén, por ejemplo, no es lo mismo las actividades comerciales en una plaza de un
centro historico y lo que se realiza en ella, a los establecimientos de comida afuera de

zaguanes, actividad muy comun en colonias populares.

Para entender un poco de cdmo se dan estas relaciones de la gente con la plaza o con la
calle; que les lleva a salir de su casa para comenzar a darle un uso; y posteriormente,
apropiarse del espacio del cual ellos estan recibiendo un beneficio. Es importante
considerar las definiciones de autores con enfoques distintos respecto a los espacios
publicos; sin embargo, coinciden en que el espacio publico lo hace la gente y sin esta

actividad es dificil entender la ciudad.

Refiriéndose a lo que es publico y privado Monnet, utiliza ambos conceptos como
diametralmente opuestos, pero interrelacionados. “Estas categorias, conceptualmente
opuestas, se consideran como los polos extremos de un eje continuo, se definen en una
relacion de inter-definicién. La conceptualizacién social de “lo privado” (la identificaciéon

de lo que es privado) no se elabora independientemente de “lo publico”, y
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reciprocamente” (Monnet, 1996). Los términos conceptuales son importantes para
situarnos cuando un individuo juega un papel en los espacios privados y cuando participa
en los espacios publicos. Ambos estan relacionados y se llevan a cabo en sitios
especificamente diferentes, es decir, tenemos lugares especificamente identificados como
publicos y otros identificados como privados, y en cada uno se participa diferente. Esta
relacion estd presente por el simple hecho de habitar en un lugar, no importa si es una
ciudad, siempre permanecemos en un transito constante entre estos dos términos

(publico y privado) y sabemos identificarlos muy bien.

Acerca de la referencia a que permanecemos en una constante correlacion dentro de los
sitios privados y los publicos, es por el hecho de que muchas veces encontramos o
buscamos la manera de sacar un provecho propio, un interés individual; mientras que la
participacién que se da en los espacios publicos es de cardcter participativo-colectivo. Es
en éstos donde convergen intereses comunes, estos intereses también pueden
desenvolver decisiones colectivas y negociaciones. Por esto, es facil entender lo publico
como un sitio donde acontecen fendmenos politicos y lo privado como un sitio
econdmico. A manera de ejemplo y para concretar la idea anterior, cito el ejemplo

siguiente:

“Cuando consideramos una calle como espacio publico, es por referencia al hecho de que
su manejo y cuidado es de la responsabilidad de la “colectividad” (juridicamente los
poderes publicos). Desde este punto de vista, una plaza comercial es indudablemente un
espacio privado. Pero, podemos ver que no basta con estas caracterizaciones para dar
cabal cuenta de la realidad social, de la manera colectiva y/o individual de vivir lo
publico/privado. No cabe duda de que existe una definicion prdctica, inscrita en los
comportamientos y las representaciones colectivas, de que la frecuentacion, que es una
forma de apropiacion, da un cardcter privado o publico al espacio, independientemente de
su estatuto juridico. En esta perspectiva, una calle de la ciudad de México, por ejemplo en
las Lomas de Santa Fe, donde no hay sino casonas burguesas, se vive como un espacio

privado (lo que se convierte en una realidad juridica en casos cada vez mds numerosos,
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cuando vigilantes “privados” rigen el acceso a la calle...)” (Monnet, 1996: 11).

Otra manera de ver los espacios, es en las actividades que ahi se generan, no importando
el sitio en el que estén contenidas; es decir, que siempre habrd espacio publico que se
abre paso en lugares que no se conciben para ello.“La dindmica propia de la ciudad y los
comportamientos de la gente pueden crear espacios publicos que no lo sean
juridicamente o que no estén previstos como tales, abiertos o cerrados, de paso o a los
que hay que ir expresamente” (Borja, 2003: 66). De esta manera, terminan resultando
espacios con todas las caracteristicas que menciona Jérdme Monnet y que van articulando
y ponderando una vision mas compleja de lo que es habitar en una ciudad, asi también,
tenemos que definir e identificar cdmo un espacio publico resulta mas complejo, sobre
todo identificar las partes que lo caracterizan, ya que no solo depende del planteamiento
juridico, sino como se ha dado uso a el, que tan intensa es la actividad que se da y con la
frecuencia que se da. Con lo anterior podemos comenzar a vislumbrar la idea de tipologia
de espacio publico mediante los criterios siguientes:

- Caracterizarlos fisicamente por su accesibilidad .
- Laintensidad y calidad de las relaciones sociales que facilita, por su fuerza
mezcladora de grupos y de comportamientos.
- Capacidad para estimular la identificacion simbdlica, la expresion y la integracion
culturales.
(Borja, 2003:67)

Se proponen estos puntos como principales, ya que al caracterizar los espacios es mas
facil identificar problemdticas y esquematizar soluciones. Estas ideas no se pretende que
se rigidicen al momento de entender los espacios, sino que, ayuden a facilitar la
identificacion de problemas y las acciones que se tomen mediante acuerdos para ellos; y
gue por las dinamicas que hay en los espacios, éstos podrian ir cambiando de una

categoria a otra.

En términos de la sociologia urbana, Castells (1999) se apoya sobre dos distinciones
basicas de los espacios publicos; los menciona como espacios de flujos y espacios de
lugares, haciendo hincapié en que ambos términos tienen relacion con la globalizacién y

localizaciéon, ambos se debaten entre la disolucion y la masificacién, pero también
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menciona otros dos términos complementarios; el de la sociedad local que refleja un
sentido de mucha mds comunidad y colectividad; que estd condicionada a sus recursos
urbanos junto con la accesibilidad que los usuarios tengan al espacio, lo anterior como
una vision mas popular. La idea que se contrapone tiene que ver con usos, funciones y
dindmicas comerciales, y de servicios. Por otra parte, se alteran los acontecimientos que
se generan, ya que por su caracteristica se establecen limites muy bien definidos, uno de
los efectos que menciona, son la generacién de temor en la sociedad ante la pérdida de
identidad, en el hecho de que lo publico tiene mucho que ver con asuntos politicos,
Arendt (1993) indica lo siguiente: “El espacio publico se construye a partir de la
experiencia compartida al conjugar accion y comunicacion social o politica” (Arendt, 1993
citada por Ramirez, 2003: 33). Ese concepto alude a practicas sociales, que repercuten en
formas de expresion y que se realizan en un lugar a manera de generar interaccion con

miembros de una comunidad.

Para Borja (2003), la ciudad por si sola se va configurando a través de sus espacios
publicos, ellos por si mismos no provocan peligros, y por el contrario, se vuelven un lugar
para evidenciar y denunciar los aconteceres politicos, econdmicos y sociales de la ciudad,
y que sino se tiene un énfasis en remarcar y procurar estos, se vuelve objeto de

marginacién y de violencia urbana.

“El espacio publico no provoca ni genera peligros, es un lugar donde se evidencian los
problemas de injusticia social, econdmica y politica. Su debilidad aumenta el miedo de
unos, la marginacion de otros y la violencia urbana sufrida por todos” (Borja, 2003: 60)
para entender esta violencia urbana a la que se refiere, hay muchos casos en las zonas
periféricas de la ciudad en donde los espacios publicos se han ido introduciendo y
ajustando paulatinamente, y que precisamente por aparecer en un proceso en el cual no
fueron contemplados en las primeras etapas, van haciéndose cada vez mas necesarios y
cuando se van aproximando a la construccidon de los espacios, ocasiona conflictos por la
falta de las condicionantes mencionadas, como lugar de demanda y reunién. En ese

sentido, lograr lugares publicamente exitosos se va convirtiendo en un reto para proponer
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actividades novedosas en espacios deteriorados.

El espacio publico también tiene una dimensién sociocultural. Es un lugar de relacion y de
identificacion, de contacto entre las personas, de animacion urbana y, a veces, de
expresiéon comunitaria (Borja, 2003). Con esto, tenemos ejemplos en los qué la plaza
central (en la mayoria de las ocasiones) se vuelve el sitio de reunion para tratar problemas
con los que vecinos no estan de acuerdo o estan afectando, es mucho mas facil tener ese
lugar de encuentro y comunicacion vecinal, ya que es un contacto aparentemente no
personal pero con mayor difusion, y seria muy diferente si no se contara con tal espacio.
En ocasiones aunque no se cuente con estos espacios, el comportamiento de los
habitantes va reflejando una preocupacion e interés para tener espacio publico, aunque
juridicamente no estén previstos, sean abiertos, o sean cerrados, o si solo son de paso,
siempre se puede determinar cual es el lugar de accion y recreacion que los habitantes se

van apropiando con el uso y frecuentacion.

“El espacio publico supone dominio publico, uso social colectivo y multifuncionalidad. Se
caracteriza fisicamente por su accesibilidad. La calidad del espacio publico se puede
evaluar sobre todo por la intensidad y calidad de las relaciones sociales que facilita, por su
fuerza mezcladora de grupos y de comportamientos, por su capacidad para estimular la

identificacion simbdlica, la expresién y la integracion cultural” (Borja, 2003: 67)

Para lo que esta investigacién propone sobre la ocupacion del comercio en via publica, la
cita anterior es importante para definir estructuras de los grupos que participan en
actividades, cuando observamos la potencial mezcla de actividades o grupos sociales es
cuando mas consolidada estd alguna zona con fuerte presencia de comercio. Como
ejemplo, hay muchos casos en las colonias populares de la ciudad, donde una vez que se
logré acomodar un espacio, o simplemente en las calles, aunque se invada el transito de
los vehiculos o restrinja el paso a los peatones. Es aqui donde vemos una integracion por
parte de los vecinos. En estos lugares, un vecino que se dedica al comercio en via publica
vende articulos de uso diario, a personas dentro de la misma colonia que por el ingreso

econémico estdn obligadas a comprar dichos productos diariamente y no al mes y
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aparentemente a menor costo, asi el comprador al tener una persona en su colonia que
venda estos articulos obtiene un beneficio de comodidad y abastecimiento, que a su vez
dicho comprador esta beneficiando al comerciante que ha sido orillado por su situacion
econémico-laboral a completar su ingreso mediante la venta en via publica. Con el
ejemplo anterior, es clara la identificacion simbdlica, expresidn e integracion cultural de la

gue Borja (2003) habla.

2.2 Via publica y sus implicaciones con el comercio informal

La principal intencién de este apartado es identificar la relacién que existe entre la via
publica y el comercio callejero; retomando ejemplos y analisis mds apegados a lo histdrico
y contraponerlos con casos de relevancia actual. Para identificar esta relacidon “via publica-
comercio callejero” se identifican a los participantes en dicho proceso y que rol juega cada
uno. Cabe destacar el papel de mas peso en las decisiones del espacio y el momento de
dicho proceso hay negociaciéon o imposicion. Ya que durante la apropiacion de la via
publica hay etapas en las cuales los participantes tienen mayor capacidad de hacer ejercer

su decisidon para algun beneficio.

La via publica se puede ver como un espacio econdmicamente rentable y de estrechas
relaciones politico-sociales, el comercio en ella generalmente implica cuatro actores: los
empresarios establecidos (que se ven afectados por su proximidad a la via publica y el
comercio en ella), consumidores del comercio en via publica (transeldntes en general),
gobiernos locales (delegados y funcionarios), y comerciantes callejeros (en casos
complejos los comerciantes se encuentran organizados y cuentan con un representante o
lider que es el mediador ante las autoridades y pasa a tener un papel determinante),
todos ellos cobran relevancia en el proceso de negociacidon por la via publica segun la
etapa por la que dicho proceso este pasando, ya que entre ellos pueden suscitarse
encuentros y tensiones politicas que pugnan por la utilizacién del espacio publico para

intereses particulares y/o colectivos.

Otro punto a tratar es el espacio fisico, es decir, la via publica. En la literatura se pueden

identificar dos posturas acerca de la relacion que implica ésta con el comercio callejero; la
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primera se determina por marcar una crisis en lo publico, ello al contraponer el derecho
de trabajo al que los comerciantes se atienen, con el derecho de transito al que los
usuarios apelan. En un segundo enfoque esta el que considera al espacio publico en
términos mucho mas politicos, y remite a la via publica a un pluralismo que se requiere en
cada espacio de la ciudad. Ambas posturas implican la contraposiciéon de normativas y de

separacion entre lo publico y lo privado (Silva, 2007).

La primera postura es mencionada por Duhau y Giglia, que acerca del orden urbano dicen
gue estd determinado por "la permanente impugnacién y depredacion de lo publico y por
formas de privatizacion del espacio y de las préacticas urbanas que con diferentes
modalidades operan como dispositivo de proteccidon, autogestion, subsistencia y
explotacién lucrativa del espacio publico" (Duhau y Giglia, 2004). La crisis a la que se
refieren los autores abarca dos campos; el primero es la integracion, y el otro es la
identificacion. En el primero mencionan que los espacios suelen caracterizarse por la
integracién de usos en un factor que pluraliza a los que lo ocupan, a la vez que reduce y
hegemoniza, en cierta medida, la desigualdad y la exclusion, siendo esas las caracteristicas
principales que hacen del espacio publico el lugar donde todos somos iguales. En cuanto al
campo de identificacién, es otra de las crisis por las que atraviesan los espacios, los
autores mencionan que la identificacion del espacio es donde se puede "reconstruir los
vinculos de pertenencia y elaborar el sentido de |la experiencia urbana" (ibid., 2004, citado

por Silva, 2007: 49).

Otra postura acerca de la utilizacién de los bienes publicos es del autor Mauricio Merino;
él menciona que toda propiedad concerniente a lo publico y que al verse cooptada por
cualquier particular se incurre en un acto de corrupcion, cualquier bien publico o
informacién publica no deberia ser utilizado en cualquier tipo de circunstancia personal,
ya que de esa manera “se corrompe lo publico, cuando se cierra en beneficio de uno o de
algunos lo que debe permanecer abierto, como las calles o las plazas, o cuando lo que
debe ser incluyente y accesible, como los programas de gasto publico, se vuelven

herméticos y excluyentes. Todas esas versiones de apropiacién de los publico suceden a
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diario, bajo las mas diversas justificaciones y argucias. Y entre todas han ido carcomiendo,

también, nuestra moral publica” (Merino, 2010: 13).

En los términos juridicos del espacio publico, algunos autores explican que el conjunto de
normas, leyes y regulaciones son las que hacen el espacio publico; ya que al vigilar,
controlar y en algunos casos castigar las conductas que ahi se ejercen, todos los
elementos anteriores son encauzadores que reflejan de qué manera se estd ocupando o
debe ocuparse algun espacio publico, en este caso las calles de la ciudad. Con lo anterior
tenemos el derecho como una capa mas que interviene el espacio publico, sin ser el Unico
elemento que determina el funcionamiento adecuado en la ciudad para estos espacios. El
derecho en los espacios publicos "permite que los actores del espacio publico lo usen en
estrategias diversas, lo modifiquen vy, al hacerlo, transformen el propio espacio publico"
(Lépez y Meneses, 2010: 234), los autores sostienen en resumen, "que el derecho
constituye dindmicamente al espacio publico" (ibid.). Ya que no es Unicamente un
elemento que define y clasifica cada uno de los espacios en la ciudad, sino que al mismo
tiempo en su regulacion flexibiliza cualquier tipio de conductas y desempefio en los
espacios, dejando en ellos un elemento democratizador. Entonces se puede entender una
construccion juridica del espacio, y que en la reglamentacién de la via publica

encontramos temas constantes que implican las siguientes restricciones:

1) Los permisos para utilizar el espacio publico, estos se los reserva las autoridades
locales. Lo que comuUnmente se suele llamar alineacion del espacio publico.
2) Cobro de impuestos, que en ocasiones se traduce en la demanda de derechos sobre el
espacio por parte de la persona o personas que trabajan.
3) Restricciones en el uso del espacio publico por considerar riesgos en la salud publica
(salubridad).

(Lépez y Meneses, 2010: 237)

Se ha sumado uno de los temas recurrentes con el que se suele atacar al comercio en via
publica; tiene que ver con la imagen de la sociedad mexicana, es decir, lo que representa
para los que ven y visitan el espacio, a las ideas que remite una calle con presencia de
ambulantes. Este es un argumento que los autores Lépez y Meneses mencionan como

constante histdrica en el estudio que hacen acerca de la reglamentacion historica del
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espacio publico y lo que es "el fin apropiado para las calles". Ellos ejemplifican que
histéricamente se han reglamentado los espacios para reflejar en ellos lo que sucede en la
sociedad mexicana, y describen ejemplos sobre los primeros reglamentos que intentaban

regular las actividades comerciales callejeras.

El ejemplo citado por los autores explica que en la propuesta de ley reglamentaria del 8 de
octubre de 1937, buscaba la regulacién y restriccién de la venta de alimentos cercana a las
estaciones de tren, ya que éstos se comerciaban en mal estado y para su almacenamiento
eran apilados en el piso. La situacién anterior sobre todo era llamativa a los turistas
extranjeros y estos no dejaban pasar la oportunidad de llevarse un recuerdo fotografico,
gue podria ser una mala imagen del pais propensa a exhibirse en el extranjero. Ya que
esta actividad no podia ser radicalmente prohibida, pues "siguiendo la mente del primer
magistrado (presidente) de dar facilidades a los pobres para que encuentren su sustento
no es posible suprimir esta clase de comercio" . Para evitar todo eso, los comerciantes
tenian que contar con un "certificado de exencion de enfermedades transmisibles",
ademas de que el reglamento sefialaba que los comerciantes debian lavar sus manos,
cortar las unas, no escupir, usar gorro y mandil, pinzas para el manejo de las mercancias,
etc. Con todo esto, no deja de llamar la atencion que el reglamento procuraba la actividad
del comercio para la gente pobre y para los consumidores también pobres (ibid., 2010:

234).

En la vigilancia de todas las actividades, se ponian a cargo policias y oficiales, ellos tenian
cierta "responsabilidad" al supervisar los temas de salubridad que el reglamento
contemplaba. Con esta situacién se desencadenaba una relacion entre los personajes que
ocupan el espacio publico, por un lado los policias (vigilantes) y en el otro los
comerciantes. Los autores citan a Barbosa® como un estudio de perspectiva historiografica

clave para entender las relaciones y formas de utilizar el espacio publico generados a

* Cita tomada de Lépez y Meneses que se refiere a una de las consideraciones en la propuesta reglamentaria
del 8 de octubre de 1937, que buscaba restringir la venta ambulante de alimentos cerca de las estaciones de
tren.

> Barbosa, Mario, 2008, E/ Trabajo en las calles. Subsistencia y negociacion politica en la Ciudad de México a
comienzos del siglo XX, El Colegio de México/UAM-Cuajimalpa, México.
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partir de las dinamicas entre los actores que mencioné. La revisiéon de Barbosa revela que
a los encargados de mantener ese "orden" en el espacio publico se les requerian informes
gue constataran las infracciones de acuerdo a las normas y reglamentos vigentes,
tomando la participacion de estos como si fuera indispensable. "Sin embargo, la
regulacidn del espacio publico estaba integrada por diversas normas, lo que generaba un
espacio publico para la confusién y la aparicién de la discrecionalidad, que variaba de
acuerdo a las instancias y actores implicados. La discrecionalidad es un aspecto constante
en la forma en que el derecho constituye el espacio publico. Las estrategias normalmente
se encuentran disefiadas como un mecanismo interpersonal de poder, el cual requiere de
una serie de mediadores institucionales para su aplicacion, que se integran en medios
personales de control, los cuales constituyen las tacticas. Esto no sélo genera una base
propicia para la aparicion de la discrecionalidad, sino también para constituir otro tipo de
relaciones sociales, como la solidaridad, la corrupcién o la sancion” (ibid., 2010: 238). La
discrecionalidad por parte de las autoridades es un elemento fundamental para evidenciar
gue los comerciantes en via publica se fueron empoderando del espacio publico, hasta el
punto en que podemos hablar de un grado de privatizacion de la via publica bajo el
argumento de tener el derecho a trabajar en ella. Hasta cierto punto eso es cierto, ya que
este reclamo es utilizado de maneras clientelares por parte de las administraciones de la
ciudad y a estos hechos les podemos dar seguimiento en distintos periodos

administrativos.

En casos mas recientes, las estructuras de comerciantes callejeros han llegado a un grado
de apropiacion espacial y juridica tal, que las decisiones sobre el espacio se determinan en
negociaciones entre las autoridades y los lideres principales del comercio. Dicha
negociacién da como resultado que ambos son los que suelen tener la ultima palabra
sobre a quién o quiénes seran los propietarios y el uso que daran al suelo publico,
dejando de lado que a este mismo suelo le corresponde ser aprovechado por toda la

ciudad de una manera publica y transparente.

Con lo anterior no quiero decir que el fendmeno del comercio callejero sea el problema
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per se o que los comerciantes representen una parte perjudicial para la ciudad, ambos son
el reflejo de un proceso socioecondmico. “Se debe comenzar por reconocer el comercio
callejero como una expresidon socioecondmica, y que la informalidad es parte integral de la
economia moderna y no un indicador de atraso” (Portes, 1989). Sin embargo, el que un
gremio de trabajadores esté cooptado o dirigido para intereses particulares es un
facilitador en la introduccion de précticas que se alejan del beneficio publico, y en varios

casos también se alejan del beneficio comun para el gremio.

Es importante decir que el comercio callejero ya no se entiende como una actividad
marginal o como una actividad en la que los involucrados tienen perfiles de bajos ingresos,
mejor dicho, este nivel de organizacién les permite incidir directamente en las politicas
gue afectan su espacio de trabajo. “Se trata de acciones que producen una resistencia
[gue] no es una manera de oposicidon directa, pero es una forma sutil de evasion y

manipulacién” (Cross citado por Silva, 2007: 51)°.

En la parte de las organizaciones de vendedores y la estructura socio-politica que han
logrado, su capacidad es tal, que tienen un peso politico decisivo sobre la organizacién de
las calles, y de la misma manera en programas politicos que las afecten. La manera de
actuar del Estado ante esto, es precisamente lo que ha permitido este cambio de perfil
socio-econdmico y le ha dado una oportunidad politica a los trabajadores y organizaciones
de comercio callejero (Silva, 2007). Este fendmeno sirve de ejemplo para ver como la
ciudad se transforma de acuerdo a las formas de organizacion social que contiene, y éstas

son producto de las contradicciones en el proceso de apropiacidén de sus espacios.

Las autoridades han dado oportunidades politicas para ciertos grupos de comerciantes,
evidenciando la falta de autoridad y de integracién a nivel federal, metropolitano y local,
ante esta falta, los comerciantes encuentran cémodo el atender o no las
reglamentaciones que constantemente se les implementan (Silva, 2007: 51). Ante estos

hechos, es necesario notar que hace falta no sdlo un instrumento de regulacién de la via

6 Cross, John, Informal Politics. Street vendors and the state in Mexico City, California, Stanford University
Press, 1998, p6.
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publica, sino que las politicas de la via publica deben ir encausadas con un ordenamiento y
planeacién. Como prueba de esta falta de integracion en la planeacién urbana a nivel de
via publica es que incluso a nivel grafico las calles aparecen como espacios vacios dentro
del plan de ordenamiento, dichos planes solo contemplan reglamentos poco estrictos, sin
prospectiva y encausamiento adecuado, a cerca de la utilizacion de la vida social y

econdémica en la via publica.

Otra manera en que se construyen relaciones solidas entre las autoridades y los
comerciantes, es con base en la aprobacion de asociaciones civiles que tienen como fin el
tramite de permisos para la utilizacion de las calles. El vinculo que logran estas
organizaciones con el sistema politico llega al punto de "crear vinculos clientelares con
patrones que pueden ayudar a proveer acceso al sistema informal para la organizacién de
los miembros creando incentivos para la membrecia y el activismo" (Cross, Op. cit.: 244).
Entonces podemos decir que dichas organizaciones de comerciantes "tienen la capacidad
de organizarse para crear vinculos clientelares propios del sistema politico e institucional
mexicano, para permanecer en los espacios publicos que ocupan" (Silva, 2007). Las
consecuencias de esta flexibilizacién son que dichas organizaciones de comerciantes
logran un empoderamiento para negociar acciones, mientras que el estado se aleja de la

figura de protector de lo publico y pierde capacidad de negociacidén ante los comerciantes.

Con todo el proceso anterior se puede hablar de una legitimacion del uso de particulares
(en este caso organizaciones de comerciantes callejeros) sobre el espacio publico, y es
evidente que prevalece lo privado sobre lo publico. Dicha legitimacién es en grado
proporcional al nivel de organizacidon que los grupos de comerciantes logran, teniendo
ellos el control sobre quiénes y de qué manera tendran uso sobre el espacio publico que
han logrado gestionar, ello es resultado de las constantes negociaciones no juridicas entre
las organizaciones de comerciantes y el sistema politico y/o autoridades, que alcanzan la
construccion de un conjunto de reglas no establecidas legalmente y que permiten la

organizacién de dichos espacios (Silva, 2006).

"Son los afios instalados en el mismo lugar y las acciones que implica mantenerse alli lo
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gue produce un "derecho" sobre el mismo. Se trata de un derecho que es legitimado por
las autoridades en los tramites de solicitud de permisos y que se actualiza

permanentemente en los procesos de negociacién del espacio urbano" (Silva, 2007: 52).

2.3 Las ventajas y desventajas de la informalidad

A manera de conclusién para esta primera mitad del marco conceptual se intentara
resumir las repercusiones del comercio callejero en los ambitos econédmicos y sociales.
Dichas conclusiones quedaran resumidas en una breve enumeracion de ventajas vy
desventajas que implican al comercio en via publica, tratando de considerar a los actores
gue participan en el fendmeno, como son: los comerciantes de la via publica (mercados
laborales), los consumidores a este tipo de comercio (dindmicas de consumo) y el Estado

(que para este caso se expresa con los gobiernos locales).

Un breve resumen entre lo que han aplicado a la economia informal y la dindmica global
financiera y sus impactos en los gobiernos “Entre los factores sefialados por los gobiernos
locales encuestados por URBACT (2010) que han jugado un papel en reducir el impacto de
la crisis econdmica se encuentran los siguientes: el sector servicios resultd menos
afectado, las economias urbanas basadas en pequefias y medianas empresas operando
localmente demostraron mas resistencias economias basadas en pequefios negocios que
se autofinancian o que no dependen de los créditos bancarios, economias menos
conectadas a los mercados internacionales, la experiencia ganada vy la reestructuracion de

la economia local debido a crisis previas.” (Perld, 2012).

Ver la informalidad como una red de seguridad del empleo, es una visidon parcial, porque
se puede interpretar que las tasas de desempleo bajas se traducen en tasas altas de
informalidad, lo que implica que la gente no ocupada encuentra trabajo en la informalidad
y, por ende, no se cuantifica como desempleada. Pero, el caso contrario representa el mas
enunciado para la informalidad; con tasas de desempleo altas, mayor es la informalidad
(ver Grafica 1). Esta es una mirada acerca de las implicaciones de la informalidad en el
mercado laboral, sin embargo, hay muchos estudios que se centran en la informalidad

vista solamente como empleo y "mercados laborales", y que no alcanzan a tener una
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mirada mas cercana a quienes se involucran en ella y que la viven en su entorno. Es por
eso, que las reflexiones acerca del fendmeno de la informalidad se centraran en el
comercio en via publica, que es la manifestacion de esta dindmica global del mercado de

trabajo, reflejada en los espacios de la ciudad.

Grdfica 1. Desempleo vs. Informalidad
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Fuente: LMK con base en las encuestas a hogares. Sitio web del Banco Interamericano de
Desarrollo: http://www.iadb.org/es/temas/trabajo-y-pensiones/la-informalidad-no-es-un-
seguro-de-desempleo,7368.html

Precios mas bajos que en el comercio formal, ésto depende en gran medida de la
procedencia de la mercancia que ofrezca el vendedor, de la misma manera la mercancia
qgue se oferta puede ser una desventaja en términos de la calidad de la misma, sin
embargo, se puede compensar con la posibilidad de ajustar el precio en beneficio del
consumidor (regatear) dejando un precio aceptable en relacién con la calidad en los

productos.

Los lugares accesibles para realizar las compras, es una de las principales caracteristicas de
localizacién del comercio informal, que se encuentran en lugares de flujos y de constante
paso, dando oportunidad al consumidor de realizar una compra cdmoda y beneficio por el

costo minimo de los productos para las familias que tienen menos recursos econdmicos.
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En un sentido laboral genera trabajo para cualquier persona, de esta manera cubre uno de
los derechos que la constitucién enmarca y que es el derecho al trabajo. Al cubrirlo
también observamos que es inclusivo, al tener bajo labor a personas que no necesitan ser

calificados para ejercer algun trabajo o comercio.

Para los consumidores la facilidad que implica no alterar sus tiempos y rutas durante su

horario laboral o actividades para conseguir los bienes que se ofertan en la via publica.

Las reglamentaciones complicadas que impiden que las empresas pequefias crucen la
frontera hacia la formalidad y prosperen, ya que no cuentan con historial crediticio, por lo

tanto no son sujetos para recibir créditos por parte de instituciones financieras.

Las observaciones que se tienen a cerca de las desventajas del comercio callejero son
enumeradas dia a dia por los habitantes de esta ciudad, ya que han sido actores durante
todo un proceso histdrico de la ciudad y su principal impacto es en el espacio fisico de la
ciudad, calles, parques, lugares de trabajo, etc. Es decir, el espacio en el que todos
transitamos. Las desventajas van relacionadas con la inseguridad, higiene, contaminacion
del ambiente, invasién a la via publica para el transito y recreaciéon de la ciudadania,
confrontacion con el comercio formal (establecimientos) y el deterioro de la imagen

urbana (Bustamante, 2012).

Muchas de las actividades informales corren el riesgo de mezclar actividades legitimas,
con actividades delictivas, tales como la pirateria, contrabando, articulos robados,

etcétera(Bustamante, 2012).

24
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3. MODELOS TEORICO-CONCEPTUALES DE CIUDAD

Entender las formas actuales de la ciudad implica describir acontecimientos histéricos y
politicos que han dado forma a esta misma. En esta parte se intentara resumir los
procesos de algunas zonas de estudio en las que se trabajd, utilizando como apoyo las
tipologias que diversos autores han formulado para atenuar la complejidad de esta

ciudad.

Es importante ordenar y describir algunas de las dindmicas que acontecen en los espacios
seleccionados, para eso se da una descripcién de la situacion urbana en cada uno de los
modelos de ciudad y se explica con cudl se identifica cada caso de estudio. Los casos
pertenecen a la “ciudad histérica”, “ciudad popular o alternativa” y “ciudad racionalista”
(Quiroz, 2012); en estos espacios de la ciudad, encontramos la representacion ideologia de
lo que implica habitar la ciudad de manera irregular, habitarla mediante un modelo de
desarrollo impulsado por el estado o habitar los espacios y estructuras del pasado con
énfasis en su conservacion y turismo; cada uno bajo entendimientos particulares de lo que
representa lo urbano, dando pie a maneras histéricamente distintas de entablar
relaciones humanas. Las diferencias fisicas entre estos modelos de ciudad son grandes,
pero el fendmeno de comercio en via publica en apariencia es el mismo. Debido a que
cada modelo de ciudad resulta de antecedentes diferentes, los comercios en via publica

también responden a necesidades diferentes, comenzando por el contexto econémico del

periodo en que surgieron.

En la venta callejera hay dos componentes importantes: el cultural y el histérico, éstos
mantienen al comercio en via publica como una tradicién implicita en la experiencia
urbana de la ciudad de México; lo anterior no es un fendmeno exclusivo de esta ciudad,
sino que es visible en muchos espacios del pais e incluso una practica econdmica y laboral

incuestionable en Latinoamérica.

Como se vio en el apartado anterior, el comercio en via publica es regulado, tanto por
leyes juridicas, como por acuerdos propios entre comerciantes; dando como resultado

organizaciones civiles y en algunos casos acaparadas por partidos politicos que los utilizan
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con fines particulares (electorales). Toda esta relacion se lleva a cabo en el espacio publico
es decir “la calle” es ahi donde cobran relevancia las dimensiones politicas, econdmicas y
sociales que se llevan a cabo, por esto, es que “la calle” se deberia ponderar como un
espacio importante para la ciudad, para que los tres factores antes mencionados

mantengan una relacién armoniosa.

Para hablar sobre como en los espacios de la ciudad se van construyendo relaciones
humanas, las definiciones que se han arrojado sobre lo urbano y cdmo ellas se construyen
con base en teorias analizadas, desechadas, y criticadas que pasan a ser reestructuradas
por varios autores; dejando en claro que las definiciones economicistas, sociales e
historicistas, no aclaran la idea sobre lo que es comprender lo urbano desde la experiencia
de vivir en una ciudad. Vivir en ella, implica sumar todas las definiciones anteriores, y aun
asi no alcanza el término para describir el fendmeno de las grandes ciudades y mucho

menos el de las megaciudades (Garcia, 1998).

Uno de los aspectos que caracteriza a las megaciudades es que éstas viven un proceso de
migracion constante, volviéndolas cada vez mas multiculturales, y convirtiéndose en un
polo de atraccién en muchos factores y de complejidad en las relaciones humanas, que al
mismo tiempo son caracteristica del fenédmeno urbano. Es asi como en los casos que

utilizo, funciona la descripcion del parrafo anterior para los procesos en esta ciudad.

Al aproximarnos a las ciudades, siempre estan presentes distintas disciplinas que ayudan
para la elaboracion de estos modelos, en ellos encontraremos elementos espaciales,
sociales y econdmicos principalmente. Los elementos espaciales se ven reflejados en
cualquiera de las ciudades en el mundo, sin embargo, el contexto Latinoamericano que
nos atafie posee particularidades que deben ser tomadas en cuenta al momento de
reflexionar y proponer proyectos relacionados con nuestra realidad sociocultural (Quiroz,

2012).
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3.1 La ciudad popular o alternativa

La informalidad se expresa de muchas formas en la ciudad, algunas de ellas son el suelo, la
vivienda, el comercio y el empleo, ellas son el reflejo del contexto econdmico-laboral del
pais, lo anterior enmarca el caso preciso que se estd observando: las actividades
informales en la via publica. En este contexto, una estrategia muy limitada pero no
irrelevante para consolidar el patrimonio de los mas pobres es regularizar la propiedad de
su vivienda. Sin embargo, ¢esto ayuda realmente a mejorar su situacion de pobreza? Y, en
caso de que asi fuera, icdmo y qué tanto les ayuda? (Garrocho, 2011: 160). Estas
preguntas que Garrocho plantea para responder en su investigacion, me parecen
pertinentes, si bien no para responder en este trabajo, si para reflexionar sobre la idea de
cudles son las necesidades a cubrir cuando se habla de un proceso de urbanizacion y de
habitar un espacio mediante la informalidad. Seria de suma importancia que la vivienda
informal (ya sea progresiva, auto producida, popular o como se le quiere denominar)
figurase en la terminologia oficial de la vivienda, y no meramente como categoria residual
o como la vivienda que se quiere sustituir. La etapa explosiva de la urbanizacion del
Distrito Federal ya se termind. Ya se edificé 60% de la ciudad a través de procesos de auto

produccién habitacional (Connolly, 2006: 142).

El hecho de que este tipo de ciudad surja desde la informalidad implica que es un espacio
sujeto a negociaciones constantes, comenzando por los actores politicos ante quienes
gestionan la apropiacién de la colonia, o cuando los mismos habitantes operan para
abastecerse dentro de la misma, por esto es que los autores Giglia y Duhau lo mencionan
como un espacio negociado (Duhau y Giglia, 2008). Ante la expansién de la ciudad
informal, los gobiernos han adoptado politicas de tolerancia (dejar hacer-dejar pasar) del
fendmeno, aceptando implicitamente su incapacidad de proveer suelo urbanizado a los
sectores de poblacién de menores ingresos. A la vez, han instrumentado fuertes
transferencias directas e indirectas de capital por la construccién de infraestructuras

basicas y prestacidon no onerosa de servicios en periferias. (Viana, 2007: 68).

La dinamica del suelo informal, el ciclo que tiene y los que participan en ella, dan como

resultado la configuracion fisica de la ciudad a través de un proceso que es econdmico,
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politico y de organizacién vecinal. Para explicar la informalidad como proceso politico y
econémico (mercados del suelo) es importante comenzar mediante las atribuciones que
por parte de la constitucién hay para municipios, estados y el estado federal:

- Participar en la creacion y administracidén de sus reservas territoriales.

- Invertir en la regulacién de la tenencia de la tierra urbana.

- Regular, autorizar, controlar y vigilar el uso de suelo en sus competencias

territoriales .
(Eibenschutz, 2009).

Los mercados del suelo informal tienen una implicacién econdmica y social que
estructuran nuevas formas en la ciudad y sobre todo su crecimiento. Las causas
comienzan con la falta de reservas territoriales urbanas, que segin muchos de los actores
politicos coinciden en que es un factor por el cual comienza el mercado del suelo, al no
haber reservas territoriales, y por consiguiente su invasion, se tiene como efecto la
inevitable regulacion. Aunado a esto, le sigue el precio del suelo en el mercado informal;
éste es un factor muy destacable, cuando los nuevos proyectos de vivienda estan dirigidos
en su mayoria para clases media y medias altas, hay un gran sector que se queda fuera y
gue se tiene que integrar de alguna manera. Después, el tipo de tenencia de la tierra que
se da mucho que algun fraccionador amortigua la aproximacion que tienen las familias
hacia suelo ejidal, facilitando o promoviendo la invasion de suelo de conservacidon con mas
proximidad a los bienes de la ciudad. Y por ultimo sigue la practica de la regularizacién por
parte de instancias encargadas en el proceso que se da cuando el fendmeno se ha vuelto
complejo o los demandantes son mayoria a las autoridades, a falta de un plan articulado
de vivienda y suelo, no les queda mas que la aparente solucion de regulacidn, vista esta

como una solucién al problema de la vivienda (Eibenschutz, 2009).

Por todo lo anterior es que hay aspectos que se deberian tener en consideracion, como
son: leyes que propicien el fraccionamiento, la urbanizacidon, regeneracién urbana,
mejoramiento y adquisicion de inmuebles necesarios para resolver los problemas
habitacionales para la gente de mas bajo nivel econdmico, dando un papel fundamental a
la expropiacién por parte del estado para estos fines. Con esto se tiene un aproximacion a

como es que funcionan estos mercados y la manera en que se autorregulan, si puede ser
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valido este término (Eibenschutz, 2009).

Para los autores Duhau y Giglia los aspectos politicos parecen no ser contemplados en la
definicion que dan para el proceso de poblamiento periférico, ya que ellos se apegan
mucho mas a una definicién antropoldgica en la que lo entienden como "un proceso de
domesticacion del espacio"”, es decir, una intervencién paulatina y colectiva dirigida a la
transformacién de una parte de naturaleza en territorio: un espacio organizado vy

significado colectivamente, mediante procesos socioculturales (Duhau y Giglia, 2008).

A causa de los elevados precios del suelo, si no se tiene oportunidad de acceder a un lugar
céntrico debido al costo, no es razén suficiente para renunciar al hecho de las
oportunidades y fuentes de trabajo que implica vivir en una ciudad, es asi como al habitar
en las periferias se genera mayor conflicto para conseguir vivienda y tiene un impacto de
mayor costo (mucho mas directo en el transporte), de esta manera se va reforzando el
mercado informal del suelo y desencadenando muchos otros problemas que se viven en la

ciudad.

De los problemas del mercado informal es que se identifican el aumento de zonas
construidas bajo la informalidad gracias a la regulacién sin planeacion, esto se refiere al
proceso en el que una vez ocurrida la invasién, la regularizacion llega eventualmente
segun la presién politica en la que estén implicados los habitantes. Se vuelve a destacar el
papel del estado que ve este fendmeno como solucion al problema de demanda de
vivienda; la regulacién y una vez dada ésta se procede a la introduccién de servicios y
atender las demandas de la poblacidon que resultan mds costosas por no haber sido

contempladas.

Los cambios de uso de suelo propician la expulsion de las clases bajas de los centros de la
ciudad, que a pesar de que les brindan mayores oportunidades por su locaciéon, es
inevitable que el mercado del suelo trabaje en contra de esta gente y se acentue el déficit
de vivienda, en consecuencia, se tienen que buscar una nueva vivienda, ahora en las

periferias donde implica gastos mayores y gestionar nuevamente los servicios.

La imagen en la pagina treinta y dos es una muestra de estos procesos de urbanizacién
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popular, en una de las colonias contiguas a la Colonia Ajusco; El Pedregal de Santo
Domingo que es una de las colonias representativas de estos procesos topograficamente
dificiles y alejados de la urbanizacién que comparte con la Colonia Ajusco, en la imagen
gue data de 1971 muestra la organizacién de los vecinos en la construccién de sus
viviendas junto con la calidad de las mismas en los primeros afios del asentamiento, este

antecedente lo comparte con la colonia Ajusco.

“A veces después de varios afios, se empezaba a construir la vivienda que seria definitiva,
pero ahora en la parte mds cercana a la calle. Este era el momento en que se dibujaba y se
establecia de manera firme la separacién entre calle y casa, entre afuera y adentro” (Vélez
citado por Giglia y Duhau, 2008: 334-335) yo afiadiria que en el proceso de urbanizacion
popular es también el primer momento en que se diferencia lo publico de lo privado, un
vinculo muy adelgazado vy facil de transgredir, en donde es dificil de diferenciar cuando se

cruza de un lado al otro.

“La construccion de la casa en esta segunda etapa era objeto de la atencién de los vecinos
y de diferentes practicas rituales al momento de su inauguracion, como hacer fiesta,
ofrecer comida y bebida a los habitantes de la cuadra, bendecir la vivienda y establecer
relaciones de compadrazgo con algun vecino entre los que ya habian logrado finalizar la
construccion. La terminacion de la construccion era leida colectivamente como el simbolo
del éxito de la familia y marcaba un claro ascenso de estatus frente a los vecinos” (Vélez,

1991: 107-109).

La cita anterior es el ejemplo claro de la implicacién publica que es el proceso de habitar
en una colonia popular, comienza con un trazo débil entre el limite privado de la casa y lo
publico de la calle y sigue con un evento nuevamente publico que manifiesta que de
alguna manera “por fin” se esta habitando ahi. No existe la idea del espacio como un todo,
al que se tenga que dar un orden o un disefio Unico, por parte de las autoridades locales
(Giglia y Duhau, 2008: 335) Luego, como segunda etapa viene la gestion por los servicios,
ésta se lleva a cabo de formas muy diversas pero de igual forma es muy agotadora.

Naturalmente si la casa fue construida segun se iba necesitando, el proceso de gestidon
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lleva una légica similar, en la que no hay un planeamiento y/o ejecucién eficiente en la
introduccion de dichos servicios, esta gestion por los servicio se altera cuando intervienen
partidos politicos. La colonia se constituye como entidad colectiva a partir de asumir la
existencia de necesidades que son comunes y que no pueden ser resueltas por parte de

cada familia por cuenta propia (/bid.).

3.2 La ciudad racionalista

Este modelo tiene como elementos principales los espacios planificados de acuerdo a los
criterios de disefio racionalistas que dominaron sobre todo en la produccién académica e
institucional de la ciudad a lo largo del siglo XX. Los espacios proyectados tienen como
principal objetivo atender a un criterio de necesidades previamente establecido y

"generalmente siguiendo los criterios estéticos del grupo dominante” (Quiroz, 2012).

Dicho modelo habitacional fue por el cual el gobierno apostd para abatir el déficit de
vivienda en un contexto de crecimiento demografico importante para la ciudad’. La
respuesta de construir grandes unidades habitacionales respaldadas en las ideas
funcionalistas de la arquitectura moderna de los afios 50°s y 60’s, también iba
acompafada de una politica institucional que se pronunciaba con un discurso de progreso
y modernizacion para el pais mediante la industrializacion del mismo. La construccion de
estas unidades representaba la introduccidon de México a la modernidad, por lo tanto el
habitarlas también representaba un estilo de vida moderno e inédito en la ciudad, pero
gue con el paso de los afios los habitantes le fueron reclamando una "actualizacion" a
estos principios de racionalidad arquitecténica para el cual dicho modelo no tuvo
respuesta adecuada en el mismo sentido de funcionalidad. Evidentemente, esta respuesta
habitacional se quedo corta al momento de subsanar la demanda de vivienda que se
dirigia especialmente a los sectores de escasos recursos; produciendo espacios en la
ciudad que han quedado permeados por casi cincuenta afios de crecimiento urbano y de

otras respuestas urbanas a la demanda habitacional.

"a poblacidon de la Ciudad de México en la década de 1950 a 1960, pasé de 2,982,075 a 5,155,327 con una
tasa de crecimiento de 4.6% en el Distrito Federal. La tendencia se invierte en los decenios subsiguientes,
hasta llegar a 0.1% en el periodo 2000-2005. (Duhau y Giglia, 2008: 99 y 112)


Luca BM
31


Urbanismo Popular
El comercio y los servicios en via publica

Actualmente una de las condiciones bajo la cual se concibe la construccion de unidades
habitacionales, es en gran medida, donde los desarrolladores encuentran suelo barato
para tener mayores margenes de ganancia. Sabemos también, que la localizacién es
influyente para determinar el éxito o fracaso de las unidades habitacionales en el sentido
de accesibilidad a servicios, trabajo y espacios confortables para los habitantes. La légica
general de los conjuntos habitacionales siempre ha sido una ubicacidon periférica,
condicionada al suelo barato y/o accesible. Ubicandolas podemos darnos una idea sobre
el crecimiento de la ciudad y las dindmicas que generan a su alrededor, ya que junto a

ellas se desencadenan otros fendmenos de urbanidad.

Es importante decir que las politicas de atencidn a la vivienda en las décadas siguientes
siguieron apostando por un modelo muy similar a este, y que podria considerarse una
evolucién del mismo, denominados “conjuntos urbanos”’®, que por sus esquemas de
financiamiento y como politica de vivienda de interés social pueden identificarse como
una nueva etapa, la cual valdria la pena que se tomara en consideracion para préximo
caso de estudio. Aunado a esto, en las caracteristicas fisicas de estos nuevos “conjuntos
urbanos” se destacan por ser casas unifamiliares, carecen de bienes y espacios comunes

gue los habitantes tienen que compartir y administrar (Duhau y Giglia, 2008).

Una de las caracteristicas especificas en los conjuntos habitacionales de este tipo; es la
constante organizacion para el manejo de los espacios comunes, ello determina muy
particularmente la vida en estas unidades y la utilizacion de los espacios en ellas,

haciéndolas peculiares respecto a otros modelos urbanos.

En términos fisicos la construccién de estos lugares alude en su origen una “intencién
utodpica, es decir, la intencién explicita de producir un nuevo orden socio-espacial que

contrasta con y resolviera los problemas de orden vigente” (Ibid., 2008: 307). Ya que los

®la figura de conjunto urbano esta incluida tanto para el Distrito Federal (en la Ley de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal) como para el Estado de México (Ley de Asentamiento Humanos del Estado de México), y
ha tendido a remplazar al fraccionamiento como mecanismo para los desarrollos inmobiliarios en gran
escala. Y, en los municipios conurbados, es actualmente la modalidad a la que recurren los desarrolladores
inmobiliarios para la produccién de grandes conjuntos de vivienda de interés social.
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principios arquitectonicos se encuentran muy deterministas en la forma como los
habitantes tienen que vivir dentro de dichas unidades, o como una emulacion a la manera
de “hacer ciudad”. Es decir, los disefiadores conciben el espacio en conjunto, pensando en
las necesidades de una masa de usuarios, mientras que los habitantes viven el espacio en
la dimensidén del individuo o de la familia (Duhau y Giglia, 2008: 313). Notamos que una de
las caracteristicas del modelo de ciudad popular que hacen sacar ventaja a este, es la
capacidad de adaptar la vivienda segun se requiera y las necesidades vayan cambiando, no
es lo mismo para estos casos de unidades habitacionales, en donde los habitantes ni
siquiera tuvieron la oportunidad de vivir en algin espacio de su eleccién sino que
mediante un sorteo por parte de las instituciones de vivienda es como de alguna manera
les imponen el hacer su vida en ese espacio urbano. Los habitantes tiene que acoplarse a
un espacio predefinido, en cuanto a formas, dimensiones y usos posibles (Duhau y Giglia,

2008: 314).

3.3 La ciudad patrimonial

Existen varias acepciones a la hora de referirnos a los espacios histdrico-patrimoniales que
se encuentran en la estructura contemporanea de la ciudad. Una de ellas tiene que ver
con la importancia retomada durante el siglo XIX por revalorar los espacios histéricos,
coincide también, con el apogeo en la modernizacién de varias ciudades. La critica a este
tipo de impulso modernizador en las ciudades propicié una preocupacion especial por la

conservacién de los espacios y estructuras heredados del pasado (Quiroz, 2012).

Muchos tedricos de la ciudad reconocen los espacios histdricos por sus cualidades
estéticas, culturales y sociales, ya que el conjunto de ellas los convierte precisamente en
espacios patrimoniales, y son estas mismas cualidades por las que vale la pena su
conservaciéon frente a proyectos de renovacion urbana, que segun la critica, lamenta la
deshumanizacion de la sociedad industrial y los espacios estandarizados que se han

propagado en la ciudad contemporanea bajo el discurso de la modernizacién (ibidem).

Es también durante el siglo XIX que varios discursos de identidad nacionalista surgen y

empapan la preocupacién por el patrimonio mesoamericano y colonial, sobre todo


Luca BM
33


Urbanismo Popular
El comercio y los servicios en via publica

durante el periodo porfirista, es en este mismo periodo que se realizan los primeros
decretos de proteccién patrimonial, enfocando dicha proteccion a los monumentos y

edificios aislados de su entorno construido (ibid.).

Prueba de lo anterior, es que "en la Ciudad de México del siglo XXI, existen mas de cien
pueblos de origen prehispanico o colonial ubicados tanto en la zona rural y semi rural del
sur como en las regiones plenamente urbanizadas" (Gomezcésar, 2011). Y que no existe
ni una sola de las 16 delegaciones del Distrito Federal que no tenga este tipo de

asentamiento (Mora, 2008 citado por Gomezcésar, 2011).

Los discursos a favor de la ciudad histérica han tenido una relevancia importante, sobre
todo por los tedricos norteamericanos como: Jane Jacobs, Christopher Alexander y Kevin
Lynch, que han impulsado los discursos de repoblamiento de los barrios centrales y mas
antiguos en la ciudad, dando pie con dicho discurso a la vuelta de las clases medias a la
ciudad central. Dicho fenédmeno se observa en muchas centros historicos del mundo y que

generalmente se estudia bajo el principio tedrico de la gentrificacion (Quiroz, 2012).

Otra de las acepciones que tiene los lugares historicos, es como referente de identidad
urbana y que la adquieren por medio de un sentido sociocultural en el espacio publico, y
gue exhiben a dichos centros como el lugar privilegiado de encuentro, de relacién y de

actividad.

Coyoacan es en la actualidad un espacio de lugares que revela grandes diferencias fisico-
sociales, culturales, politicas y econdmicas. La morfologia fisica y la localizacién geografica
han sido factores histéricos de atraccion de comunidades diversas en constante
movimiento. Estas comunidades que han llegado, se han ido y han vuelto a llegar
procedentes de distintos lugares de la ciudad, del pais y del mundo, se han apropiado del
espacio, desarrollando formas diferentes de organizacion social y de identificacion
simbdlica, que han dejado huella en la imagen, en la estructura urbana y en la memoria

individual y colectiva (Ramirez, 2009).

34
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4. ANTECEDENTES DE LOS CASOS DE ESTUDIO

Para entender la estructura actual de la ciudad, es preciso dar una aproximacion a la
ciudad desde cuatro dindmicas que han generado espacios bien diferenciados tanto por su
traza, paisaje, como en sus actividades y practicas sociales (colonias populares, conjuntos
habitacionales, fraccionamientos residenciales y zonas histéricas). Cada una de las
anteriores se traduce en espacios concretos que conviven en el entramado metropolitano,

se complementan y a veces se confrontan (Quiroz, 2012).
Mapa 1: Ubicacion de los sitios a estudiar en el Distrito Federal.

En el mapa 1, se observa
el contexto de los casos

[ de estudio (marcados con

oisgast los puntos anaranjados),
i | 4 ellos se localizan en dos
. 2 delegaciones politicas al
sur de la ciudad:
Coyoacan y Tlalpan. Al
mantener una distancia
relativamente  cercana,
ayudan a describir el
alcance que tiene el
comercio en una escala al
sur de la ciudad, de este
modo se entienden los
patrones del comercio en
una regién de la ciudad

gue dependen de la

1:320,350,779

o — estructura particular de
0 2,875 5,750 11,500 17,250 23,000

los espacios.

Fuente: Elaboracion propia con cartografia del INEGI (2012).
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Hablar de una escala regional del comercio en via publica implica comprender costumbres
que los habitantes tienen al comprar: en dénde lo prefieren hacer, y la facilidad y/o
conveniencia que tienen para hacerlo, de eso se puede decir que las caracteristicas
espaciales de algunos espacios publicos en cierta regidon podrian llegar a favorecer o
condicionar el tipo de organizacién de la venta callejera y lo que ahi se oferta. Por ello la

importancia de ubicar espacios publicos, y el tipo de comercio callejero en cada uno.

Mapa 2: Ubicacion regional de los sitios a estudiar
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Fuente: Elaboracion propia con cartografia del INEGI (2012).

Hay dos casos ubicados en la delegacion Coyoacan, estos son: el Centro Histérico de
Coyoacan (CHC) y la Colonia Ajusco (CA), el tercero se ubica en la delegacion Tlalpan, la
Unidad Habitacional Villa Coapa (UHVC). Las politicas aplicadas al espacio publico en cada

delegacién son diferentes, este trabajo no se centrard en dichas politicas, sin embargo,
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diferenciar que cada colonia estd en un espacio politico diferente ayuda a entender que
los casos de estudio estdn sujetos a normativas y convivencias diferentes que recaen en

los vecinos que las habitan.

4.1 Colonia Ajusco

La colonia Ajusco se ubica al sur de la Ciudad de México, en la delegacion Coyoacan y
forma parte, de la zona conocida como Los Pedregales, colinda al norte con las colonias de
La Candelaria y Los Reyes; al este con Huayamilpas, Adolfo Ruiz Cortines, Pedregal de
Santa Ursula; al sur con Pedregal de Carrasco, y al oeste con Ciudad Universitaria, Santo

Domingo y Los Reyes.

El proceso de poblamiento de la colonia comienza en 1947, que es el afo en que se tienen
los primeros registros de propiedades adquiridas’, y es hasta el afio 1958 que se termina
la planeacién de la colonia, a pesar de que se encontraba escasamente poblada; este largo
periodo dio la posibilidad a la colonia para que tuviera una traza urbana y lotificacién del
terreno, para el afio de 1971 la colonia queda poblada en un 70% por migrantes rurales de
distintos estados de la republica y en un 30% por pobladores que provenian del D.F.
guedando la colonia dividida en 118 manzanas. Es de resaltar que el terreno representaba
grandes complicaciones, ya que la colonia se encuentra asentada en pedregales, esto
implico esfuerzos grandes para rellenar grietas formadas por la lava volcéanica, la creacién
de senderos para dar acceso a la colonia. A pesar de ello se respetaron zonas en la traza
reservadas para los servicios de mercados y escuelas, estos fueron espacios que no se
poblaron, por lo tanto no hubo la necesidad de desalojar al estar en espacios considerados

dentro de los planos para uso comun (Alonso, 1980).

Un rasgo caracteristico de las colonias populares es su aparente desorden, el hecho de
gue en su crecimiento no respondan a reglas institucionales, no quiere decir que dentro

de ellas no existan tales. Se trata en realidad de espacios reglamentados. Sus habitantes

° De acuerdo al documento gue entregd la Asociacidon Pro-mejoramiento de la colonia Ajusco, miembro de la
Federaciéon de Comités Regionales de las Colonias Proletarias del Distrito Federal. Documento que sefiala
que a partir del aflo 1947 se encuentran reconocidos cinco predios con distintas fechas del mismo afio,
seflaladas en el Registro Publico de la Propiedad.
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saben bastante bien qué se puede hacer y qué no se puede hacer en y con las calles
(Giglia y Duhau, 2008: 339). Lo anterior da pie a una tercera etapa en la colonia, que es la
utilizacion de la via publica para saber cdmo y para qué utilizarla, un ejemplo cotidiano y
caracteristico son los comercios en via publica, ellos de alguna manera son el desenlace de

este proceso de consolidacién en la colonia.

La forma de urbanizacién por poblamiento “irregular” o precario con su posterior
regularizacién mediante el otorgamiento de los titulos de propiedad, es en México una via
legitima de hacer la ciudad, es mas, se trata tal vez de la via, normal y legitima para gran
parte de la poblacidn (/bid.). Si este proceso de urbanizacion es el que mas se encuentra
en la ciudad y del mismo modo la utilizacién de la via publica es intensa en estas colonias,
no se puede decir que el comercio en ellas también es un fendémeno irregular o informal,
sino que es un fendmeno a la par de la regularidad y la formalidad de las colonias

populares que constituyen mas de la mitad del espacio urbano en esta ciudad.

) ; ) ‘\&{e ~_..' -
c_ién‘Fedefal_'de ‘igé;“ifiﬂd-;a 5

-

Fotografia: Direccion Federal de Seguridad. AGN.Santo Domingo, 1971.
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Mapa 3: Ubicacion de la Colonia Ajusco
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4.2 Unidad Habitacional Villa Coapa

El caso de estudio elegido es la Villa Olimpica Narciso Mendoza (llamada asi en sus inicios),
hoy conocida como Unidad Habitacional Narciso Mendoza y coloquialmente Illamada
Unidad Habitacional Villa Coapa, el origen de ésta se remonta a los juego olimpicos
celebrados en 1968, fue la segunda en construccion con la finalidad de albergar a arbitros,
jueces, destacamentos militares y a la prensa participante. La institucion que estuvo a
cargo de su construccién fue el Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (BANOBRAS),
en el conjunto se construyeron 6,732 viviendas de tres tipos: edificios, casas duplex y
casas unifamiliares. Destaco que fue especialmente dificil encontrar bibliografia para esta
unidad habitacional, a pesar de ser una zona dentro de la Ciudad de México reconocida
popularmente por caracteristicas fisicas y por ciertos prejuicios a los usos y costumbres
de sus habitantes, y reconocidos en el argot de la ciudad como “coapos” y a esta zona de

la ciudad como “coapa”.

A pesar de todo lo anterior, en los recorridos para el levantamiento de datos no fue dificil
notar el paso del tiempo en el estado fisico de la unidad y sus habitantes. Los espacios
publicos como; parques, jardines, juegos infantiles y algunos equipamientos, lucen con
rehabilitaciones en algunos casos, pero no en la mayoria. Este aspecto del mantenimiento
de las unidades habitacionales es un tema recurrente ya que la gestidon segun el paso de

tiempo se vuelve complicada por diversas cuestiones administrativas.

En cuanto a los habitantes de la unidad, es notorio la presencia de personas de la tercera
edad, que en la mayoria de los casos son de los primeros residentes en la unidad y que por
motivos laborales diversos es que fueron acreedores a un crédito para una vivienda en
este conjunto habitacional. Sin embargo, la presencia de nuevas generaciones de
habitantes no es ajena a la dindmica de la unidad, ya que mucha gente ha heredado
departamentos, o en algunos casos los residentes primigenios se han mudado. A pesar de
eso, la unidad no ha pasado por un proceso de deterioro social radical como en otras; la

venta de drogas no esta presente, la delincuencia juvenil no es una caracteristica de ella,
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y en general se puede percibir que los habitantes siguen conservando un nivel de ingresos

medio, como en sus inicios para quienes fue destinada.

GOSTO 10698K :
AGO 1968 Vllla Cultural Narciso Mendoza en Villa Coapa. Actualmente IIamada U.H. Narc:so Mendoza Aerofoto
19721 Propiedad de Fundacion ICA Derechos Reservados.
Nota: la fecha de la imagen dice: AGOSTO 1968, la fecha segtin catdlogo de Fundacion ICA dice: Villa Olimpica Volado
en 1967.
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Mapa 4: Ubicacion de la Unidad Habitacional Villa Coapa
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4.3 Centro Historico de Coyoacdan (Plaza Hidalgo y Jardin Centenario)

Coyoacan se destacd como centro de poblacién y produccién agricola en el sur de la
ciudad, tiene este funcionamiento por medio de las haciendas de Coapa y San Antonio,
gue mediante ellas se abastecia de materias primas a la capital de la Nueva Espafia. Otro
detalle politico de importancia es que funcioné como cuartel general de Herndn Cortés en
1521, impulsando la creacidon del primer ayuntamiento de la cuenca de México. La
ubicacion estratégica de Coyoacan al sur de la ciudad antigua, favorecié la consolidacién
de asentamientos para la élite espafiola, y ademds como importante centro de
negociacién de materias primas con la capital. A partir de esos hechos es que Coyoacan
cobra importancia econémica y juridico-politica frente a la capital. La relevancia urbano-
arquitectdnica se configura practicamente durante tres siglos (XVI, XVII y XVIII) cuando se
comienzan a producir espacios con un perfil histérico-arquitecténico de caracter colonial,
dejando los elementos fisicos que definen al espacio como lo conocemos y caracterizamos
actualmente. Para el siglo XIX, después de la Independencia, la organizacién politico
territorial del pais y de la Ciudad de México cambia drasticamente, para que en 1824 los
poderes federales decidan tomar como residencia la ciudad de México, considerando
desde ese entonces a Coyoacan como parte del Distrito Federal. Segun el gobierno en
turno la ciudad atravesé por un periodo incierto en su definicion territorial (de 1850 a
1870), el espacio en la ciudad se dividia por cuarteles y un distrito, para ello el régimen
interior se dividia en prefecturas, siendo Coyoacan una de ellas. (De Gortari y Herndndez,

1988).

La ubicacion del Centro Histdrico de Coyoacan es al norte de la demarcacién, de las
avenidas principales que la conectan con el oriente y poniente es la avenida Miguel Angel
de Quevedo , es importante esta avenida ya que con ésta se puede llegar de manera muy

directa a San Angel, que es otro centro Histdrico de relevancia para la ciudad.

Para la Ciudad de México, Coyoacdan actualmente es un espacio urbano que se caracteriza
por su centralidad geografica y por concentrar caracteristicas sociales y politico-culturales

del Distrito Federal. Este centro histérico condensa algunos de los principales efectos
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provocados por el proceso de crecimiento y de expansion urbana de la capital del pais, la
convergencia de formas de organizacion y de expresiones tradicionales y modernas
inscritas en los espacios locales, pero articuladas funcionalmente a la dindmica
metropolitana se hacen evidentes tensiones y problemas urbanos derivados del
redimensionamiento de este lugar histérico y patrimonial, sede de formas diversas de vida
publica. El espacio publico, al conjugar expresiones plurales y relaciones de sociabilidad,
de conflicto y de cooperacién, nos introduce a la manera como se construye la ciudadania
y a la complejidad del orden social urbano en el ambito local. Estos aspectos se expresan
en las plazas publicas de este centro histérico, mediante dos aspectos que
constantemente estan en choque y que le dan cardacter a la Plaza de Coyoacan, ellas son

“los que habitan el espacio local y los que usan el espacio publico” (Ramirez, 2009).

El centro de Coyoacdn viene presentando un decrecimiento constante en su perfil
sociodemografico (Tabla 2), esto implica que las personas que habitan el Centro Histdrico
de Coyoacdn cada vez van teniendo una relacion diferente con su espacio inmediato,
sumado a esto tenemos la relevancia turistica adherente a este centro histdrico, el perfil
de los habitantes va cambiando, mientras que el perfil de los ocupantes va transformando
el espacio aprovechando esta coyuntura. Este fendmeno demografico esta mucho mas
acentuado en el perimetro histérico que es el que nos concierne, “esta situacién no ha
alterado el predominio de la poblacion nacida localmente, que representa 72% del total y
gue en buena medida puede explicar la fuerte identidad hacia este espacio local y el
desarrollo de formas participativas a favor de la preservacion de los rasgos histdricos y de

los usos tradicionales (Ramirez, 2009: 184).

Tabla 2. Poblacién en Coyoacdn, 1990 y 2000.

Centro Histérico de Colonia Del
Coyoacan Carmen
1990 2000 1990 2000
Pob. Femenina 18 929 16 077 8571 7 420
Pob. Masculina 14 125 12 120 6 495 5738
Pob. Total 33054 28192 15 066 13 158

Fuente: INEGI, Distrito Federal, Resultados definitivos; datos por AGEB Urbana, 1990
y SCINCE 2000. Tomados del texto de Ramirez Kuri, Patricia, 2009: 182.
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Mapa 5: Ubicacion del Centro Histérico de Coyoacdn
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5. INVENTARIO DE ACTIVIDADES COMERCIALES Y SERVICIOS
LOCALIZADOS EN LA ViA PUBLICA t!w! [hS T RES CASOS DE ESTUDIO

5.1 Metodologia de levantamiento de los datos en campo

La intencién de este levantamiento fue para recabar informacién de las problematicas
propiciadas por el comercio callejero en la via publica, con el propdsito de realizar una
clasificacion de dichos problemas y dejar una aproximacién en la relacidon que tiene el
comercio callejero con el espacios que utiliza. Por lo anterior, es que no se indago en la
perspectiva social o de caracter organizativo de los comerciantes; y es por esto mismo que
mediante la observacién no participativa, los levantamientos en campo Unicamente
funcionaron con informacion aparente del puesto, sin pactar algun tipo de entrevista con

los implicados, ya sean vendedores o consumidores de los puestos.

Una vez que se identificaron los "modelos de ciudad" de mayor interés, se aplico el
levantamiento de informacion en los poligonos con mayor presencia de comercio y
servicios en via publica. La eleccion de los horarios fue entre semana y con base en la
frecuencia observada de los habitantes y/o usuarios a dichos comercios y servicios; y que

coinciden con los horarios de funcionamiento de los puestos.

La cédula uUnicamente recaba informacién aparente mediante la observacién no
participativa, es decir, no se pacta una entrevista con los que atienden el puesto
(implicados), ni con los consumidores, toda la informacion vaciada en ellas es mediante la
observacién, esto permite un levantamiento agil y con informacién uniforme en los rubros

gue se explican a continuacion:

* Localizacion: Delegacidn, colonia y entre que calles se ubica.

* Croquis de ubicacion: una marca o cédigo de identificacion para el puesto en el
poligono previamente definido.

* |dentificacion de la actividad: se identifica si es comercio o servicio, el giro al que se
dedica, nombre (si lo tiene), el nimero de implicados en el negocio (cuantos lo

atienden) y el numero de clientes en el momento observado.
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* Caracteristicas del puesto: estado fisico (bueno, regular o malo), ubicacién en la
via publica (banqueta, arroyo (vehicular), camellén, zagudn), dimensiones
(aproximadas) y conflictos (observados en el momento por el observador).

* Servicios urbanos que utiliza: agua, electricidad, drenaje y teléfono (se especifica si
en apariencia cada uno de ellos es regular o irregular).

* Estructura fisica del puesto: fijo, semifijo o ambulante.

* Observaciones extras por parte del observador.

* Fotografia del puesto: si fuera posible.

El total de la cédulas recabadas para este trabajo llegd a los 55 puestos comerciales
recabados. En el Centro Histérico de Coyoacan se cuentan 14 cédulas levantadas, en la
Unidad Habitacional Villa Coapa se recabaron 16 cédulas y para la Colonia Ajusco se

llegaron a las 25 cédulas (Anexos).

Los dias para el levantamiento corresponden en dia martes para el caso de la Unidad
Habitacional de Villa Coapa, miércoles en el Centro Histérico de Coyoacan y un viernes
para la Colonia Ajusco, todos ellos durante el mes de diciembre, es importante mencionar
el contexto temporal y mes con caracter festivo, ya que este factor condiciona de alguna
manera la frecuencia de los usuarios y los horarios en que funcionan los comercios en via
publica, la cantidad de comercio suele incrementar en estas fechas y los productos que

ofrecen también suelen variar.

Para los datos recabados no se conté con estaciones o puntos de observacion fijos, sélo se
hacian recorridos con la intencion de cuantificar la mayor cantidad de puestos en via
publica posibles en ese dia. Cada caso representaba distancias diferentes, segun la
presencia del comercio en el area de estudio, sin embargo se procuré abarcar areas

equitativas para cada caso de estudio.
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5.2 Categorias de las problematicas espaciales del comercio en via publica

La intencién es caracterizar los espacios utilizados por la venta callejera de manera
territorial para identificar parametros y dar respuesta a las manifestaciones econémicas
informales en estos modelos de ciudad, para que posteriormente esta categorizacién
pueda adaptarse y ser replicada en otras zonas de la ciudad con la intencién de mostrar

diferencias en el comercio callejero segun el entorno donde se localiza.

La justificacién para estos tres casos de estudio, implica mencionar que son modelos
caracteristicos de esta ciudad, su ubicacion es al sur de la misma y podria ayudarnos a
comprender de manera regional lo que sucede en materia de las actividades informales
para la zona. Los tres sitios en algin momento de la historia del crecimiento urbano
fueron alcanzados, la Colonia Ajusco como un lugar icdnico de los procesos de invasion al
sur de la ciudad, empapada de razones politicas y de precariedad para este asentamiento.
La Unidad Habitacional Villa Coapa que implica toda una politica habitacional en
contraparte a los asentamientos informales y en respuesta a la creciente demanda de
vivienda que sufria la ciudad, y por ultimo, el Centro Histdrico de Coyoacan como uno de
los espacios mas reconocibles por los habitantes de esta ciudad, donde sus dinamicas

comerciales y sociales forman parte de la experiencia de acudir a esta plaza.

Los rubros especificos del comercio en los que pondré atencién son los siguientes:
conflictos con el espacio inmediato, servicios publicos urbanos que utilizan, la formalidad

aparente del puesto, la estructura fisica de cada uno de ellos y la ubicacién en via publica.
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5.2.1 Conflictos que produce el comercio en via publica

Esta categoria se refiere a los conflictos que ocasiona el comercio callejero tanto para la
via publica como para quienes la utilizan, con la intencidon de determinar de dénde resulta
el punto de quiebre en la problematica de las relaciones urbanas existentes o si es que no
las hay. Se pretende utilizar como una rapida identificaciéon de los principales problemas
gue generan y que de esto salgan soluciones claras para que los mismos propietarios de

los puestos puedan resarcir a la ciudad, mediante soluciones precisas.

Tabla 3. Conflictos con el Espacio Publico Inmediato

Conflicto que Presentan los Puestos

Obstrucci Mala Imagen
Colonias Cédulas Basura % 6n de via % g % Ninguno %
L Urbana
publica

Colonia 25 0 0.00 25 100.00 0 0.00 0 0.00

Ajusco

C.H.C* 24 0 0.00 9 37.50 0 0.00 15 62.50

U.H.v.C* 16 2 12.50 10 62.50 1 6.25 3 18.75

TOTAL 65 2 3.08 a4 67.69 1 1.54 18 27.69
Fuente: Elaboracion propia con datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa
Grdfica 1. Conflictos con el espacio inmediato por colonia.

100.00
62.50 62.50
37.50
18.75
6.25
0.00 0.00 0.00 0.00
Colonia Ajusco CH.C U.H.V.C

B Basura M OQObstruccion de via publica ™ Mala imagen urbana ™ Ninguno
Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa
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La obstruccién de via publica resulta ser uno de los conflictos mas contabilizados, aparte
de este registro dicho conflicto regularmente es de los primeros que produce opiniones de
ciudadanos y vecinos, lo anterior podria ser una observacién obvia, pero dandole
seguimiento a las consecuencias de esta utilizaciéon de la via publica, nos aclara la idea de
que en los espacios publicos hay una fuerte relacidn social, ya que la “Obstruccién de Via
Publica” encuentra una estrecha relacién con el “Numero de Implicados” para cada uno
de los puestos, los implicados pueden ser en dos sentidos: los que trabajan en el puesto vy
los que se encuentran comprando en el puesto, en el primero de los casos nos indica que
la relacion laboral es creciente, y en el segundo caso; los peatones responden a
necesidades de comercio, donde ellos encuentran una respuesta a sus necesidades dentro
de la colonia. En ambos casos refleja una relacién econdmica fuerte y por ende de

ocupacion del territorio.

Grdfica 2. Principales conflictos en todas las colonias

EBasura
M Obstruccion de via
publica

FMala Imgen Urbana

B Ninguno

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.

Llama la atencidén que en la colonia Ajusco se concentren la mayor cantidad de casos, en
esta colonia el uso y frecuentacién de la via publica es mas aguda que el resto de las

colonias, por lo tanto es evidente que el fendmeno de la obstruccion se presente.
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5.2.2 Utilizacién de servicios publicos urbanos
Esta categoria la considero una de las mas importantes, ya que en ella se puede definir
con mayor precision el tipo de beneficios que absorben de la ciudad, y el impacto que les

representa al generar ganancias con el servicio que utilizan.

Tabla 4. Servicios Urbanos que Utilizan los Puestos en Via Publica
Utilizacidn de Servicios

Colonias Cédulas Agua % Electricidad % Drenaje % Ninguno %
z?l:‘s’:;a 25 6  24.00 1 4.00 1 4.00 18 72.00
C.H.C 24 1 4.17 5 20.83 0 0.00 18 75.00
U.H.V.C 16 6 37.50 5 31.25 0 0.00 6 37.50
TOTAL 65 13 20.00 11 16.92 1 1.54 43 66.15

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa

Grdfica 3. Tipos de servicios urbanos que utilizan los puestos en via publica por colonia

77,00 75.00

4.00 4.00

Colonia Ajusco *C.H.C *U.H.V.C

B Agua MElectricidad m Drenaje MWNinguno

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa
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Grdfica 4. Total de servicios urbanos que utilizan los puestos en via publica

| Drenaje, 1.54

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.

Segun las gréficas 3 y 4, es notable que hay un porcentaje representativo para los tres
casos con una nula utilizacidén de servicios urbanos. Sin embargo, la electricidad es uno de
los elementos que se mantiene constantes en cualquiera de los tres casos donde se

encuentren los comercios.

En la utilizacion de agua, se observa un porcentaje no ponderarte, pero si destacable por
ser uno de los servicios de mayor consumo por parte de los comercios. La utilizacion de
agua implica el desecho de la misma después de su uso. Sin embargo, notamos que la
utilizacion de drenaje cae en porcentajes de 4% (para la colonia Ajusco) y 0% (para el
centro de Coyoacdan y la unidad Villacoapa). Si nos remitimos a la metodologia empleada,
ella indica sélo recabar datos con la informacion aparente, se observo que los puestos no
tienen un uso constante del drenaje o no emplean algun tipo de tecnologia para desechar
o almacenar el agua una vez que la ocupan. Lo anterior, hace pensar que el agua utilizada
es descargada en otro lugar no cercano a la zona en que se ubican, con esto podemos
inferir que el impacto de drenaje estd siendo llevado a otras colonias de la ciudad, o

donde a los comerciantes les convenga descargar el agua que desechan.
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5.2.3 Formalidad aparente del comercio en via publica

Esta categoria se relaciona con la estructura fisica del puesto, ya que en gran medida la
permisividad que haya hacia ellos influye en la calidad de la estructura que el propietario
invierte en el.

La formalidad se contd desde la apariencia del puesto, es decir, no se indago sobre si
contaban con permiso de las autoridades o si pertenecian a un gremio u organizacion,

dejando tres subcategorias:

Formal: Esta no implica el debido apego a la legalidad y/o contribucion fiscal (pago de
impuestos), mejor dicho, una “formalidad” en cuanto al tiempo de permanencia en el
espacio y tolerancia por parte de las autoridades, y vecinos; que por el uso, hace notar a
este tipo de puestos como “necesaria” y de uso conveniente. La mayoria de ellos, a causa
de la permisividad y tolerancia, cuenta con una estructura fija donde el propietario no se

preocupa por una posible reubicacion o desalojo.

Semiformal: Esta categoria es difusa’®, pero tiene que ver con los puestos que de alguna
manera su comercio no es perjudicial, que daria los mismo si estan ahi, o no. Estos
puestos se caracterizan por ser “auto-organizados” y que en gran medida obtienen
beneficios de aprovechar la necesidad de consumo cotidiana, en ellos hay mayor

tolerancia y para los propietarios no implica cuidarse de no ser desalojados.

Informal: Los puestos identificados, tiene como caracteristica un conflicto evidente con
autoridades, ya que su presencia es intermitente segun el riesgo de ser desalojados por
alguna autoridad. Asimismo, los vecinos se manifiestan con inconformidad por la

presencia de éstos.

10 . , . s B
En el sentido de que se podria contar con un permiso o no; es una categoria intermedia entre lo
aparentemente formal e informal.
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Tabla 5. Formalidad que Aparentan los Puestos en Via Publica

Formalidad Aparente

Colonias Cédulas Formal % Semi-formal % Informal %
Colonia Ajusco 25 3 12.00 7 28.00 15 60.00
*C.H.C 24 9 37.50 10 41.67 5 20.83
*U.H.V.C 16 2 12.50 4 25.00 10 62.50
TOTAL 65 14 21.54 21 32.31 30 46.15

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa

Grdfica 5. Formalidad aparente de los puestos callejeros por colonia

62.50

60.00

Colonia Ajusco *C.H.C *U.H.V.C

M Formal M Semi-formal mInformal
Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa
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Grdfica 6. Formalidad aparente en el total de las colonias

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.

5.2.4 Estructura fisica del comercio en via publica

La estructura, como se menciond anteriormente, es un reflejo de la permisividad con la
gue cuentan los propietarios del puesto, ya que si su permanencia es arriesgada, no se
considerara invertir en un material mds duradero para el puesto; por otro lado, la
estructura también es un reflejo de el tipo de progreso que alcanzan los propietarios con
el tiempo; el tipo de mercancia que ofrecen también determina la estructura que el

propietario decida involucrar.

Tabla 6. Estructura Fisica que Utilizan los Puestos en Via Publica
Estructura Fisica

Colonias Cédulas Fijo % Semifijo % Ambulante %
Colonia Ajusco 25 0 0.00 15 60.00 10 40.00
*C.H.C 24 1 4.17 14 58.33 9 37.50
*U.H.V.C 16 1 6.25 12 75.00 3 18.75
TOTAL 65 2 3.08 41 63.08 22 33.85

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa
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Grdfica 7. Estructura fisica de los puestos en via publica por colonia

75.00

Colonia Ajusco *C.H.C *U.H.V.C

M Estructura Fija M Estructura Semifija

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn

*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa

[ Estructura Ambulante

Grdfica 8. Estructura fisica de los puestos en via publica para el total de las colonias

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados en las cédulas.
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5.2.5 Ubicacion en la via publica de los comerciantes

La ubicacidn esta relacionada con el tipo de servicios publicos urbanos que utilizan, la
clientela a la que se quieran acercar y el producto que ofrecen. La cercania con la
demanda de servicios; quiere decir, lo accesibles que deben de estar para realizar la
actividad a la que se dediquen, ejemplo: una toma de agua, algun poste de luz o desde el
zaguan de su casa, me detengo en esta parte, para aclarar que desde aqui pueden
abastecerse de lo necesario para realizar sus ventas, obteniendo de su consumo particular
el servicio que necesiten, esto evidentemente implica un impacto extra al consumo
habitacional del cual reciben un beneficio en sentido comercial y que no es pagado en el
mismo sentido, sino en el habitacional, que para la ciudad no se traduce en la misma

cuota de cobro.

Cuando se observaron puestos en los que la banqueta y el arroyo es aprovechado, refleja
un interés por acaparar los posibles compradores: peatones y automovilistas, sumando su

independencia a ciertos servicios que no son necesarios para ofrecer sus productos.

Tabla 7. Ubicacion de los Puestos en la Via Publica

Ubicacién
Colonias Cédulas  Arroyo % Banqueta % Banqueta % Plaza % Zaguan %
/Arroyo

Colonia 25 12 48.00 3 12.00 9 36.00 0 0.00 1 4.00
Ajusco

*C.H.C 24 7 29.17 1 4.17 1 4.17 15 62.50 0 0.00
*U.H.V.C 16 1 6.25 11 68.75 2 12.50 0 0.00 2 12.50
TOTAL 65 20 30.77 15 23.08 12 18.46 15 23.08 3 4.62

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn
*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa

Se realizd un conteo de las ventas callejeras, actividad que permitidé conocer su situacion
actual en aspectos como los patrones de localizacion, la distribucion de la actividad
econdémica, su localizacion, concentracién y especializacién. Para este conteo resta por
conocer la opinién de la gente, mediante un sondeo u opinién de percepcion entre los

establecimientos del comercio y los usuarios de la via publica.
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Grdfica 9. Ubicacion de los puestos en via publica por colonia

68.75

48.00
36.00
12.00 12.50 12.50
4.00 417 417
% mm
Colonia Ajusco *C.H.C *U.H.V.C
BArroyo MBanqueta mBanqueta/Arroyo MPlaza M Zaguan

Fuente: Elaboracion propia con base en datos recabados en las cédulas.
*C.H.C - Centro Histérico de Coyoacdn

*U.H.V.C - Unidad Habitacional Villa Coapa

Grdfica 10. Ubicacion de los puestos en via publica para el total de las colonias

Zaguan
5%

Fuente: Elaboracion propia con datos recabados en las cédulas.
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5.3 Glosario para las caracteristicas fisicas de los puestos

Vendedores callejeros: aquellas personas que no contribuyen a algiun tipo de
organizacién, sin embargo obtienen un beneficio de la via publica. Los vendedores
callejeros en el espacio publico reciben el beneficio de ocuparlo y beneficiarse

econémicamente de este sin generar una retribucion a cambio.

Vendedores informales estacionarios: Son vendedores que se instalan junto con los
bienes, implementos y mercancias que aplican a su labor en forma fija, en un determinado
segmento del espacio publico, excluyendo el uso y disfrute de las demas personas de
manera permanente, de forma que la ocupacion del espacio subsiste aldn en las horas en

gue el vendedor se ausenta del lugar.

Vendedores informales semiestacionarios: Son aquellos vendedores que no ocupan de
manera permanente un area determinada del espacio publico, pero no obstante, por las
caracteristicas de los bienes que utilizan en su labor y las mercancias que comercializan,
necesariamente deben ocupar de forma transitoria un determinado segmento del espacio

publico; por ejemplo; puestos de comida callejero, etc.

Vendedores informales ambulantes: Son aquellos que portan sobre su persona los bienes
y mercancias que aplican a su labor: Ellos no obstruyen el transito de personas y vehiculos

mas alla de su presencia fisica personal.

Vendedores informales de tiempo estacional: Son aquellos vendedores que cuentan con
un permiso otorgado por las autoridades, que segun la festividad en puerta ofrecen sus
productos; algunos alusivos a la festividad, otros no, sino que complementan con su

mercancia la verbena celebrada.
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6. RESULTADOS

6.1 Colonia Ajusco (Ciudad popular o alternativa)

Para este poligono se considerd las calles aledafias al mercado de la bola, por presentar
una actividad fuerte de comercio callejero relacionada con la actividad del mercado,
aparte de que se procuro el levantamiento de puestos donde el uso predominante fuera

el habitacional.

Los comercios en esta zona presentan otro tipo de jerarquias y manejo de las personas
gue desempeiian la labor de venta en via publica, al parecer es mucho mas permisivo salir
y poner un puesto sobre la avenida en este tipo de colonias populares, la variedad en los
puestos como la calidad y tipo de productos que ofrecen parece tener relaciéon con la
ubicacion dentro de la colonia o de la misma avenida que presenta giros comerciales

diversos.

Las actividades que aqui se llevan a cabo son muy intensas y al mismo tiempo muy
diferentes a lo que se puede encontrar en términos de informalidad a otras zonas de la

ciudad, o dentro de la misma delegacion.
Los principales productos levantados fueron los siguientes:

- Muebles hechos a mano

- Helados

- Venta de articulos para dia de muertos
- Ropa usada

- Comida casera

- Comida rapida ("garnachas")

- Discos pirata

- Ropa nueva

- Articulos para limpieza

- Fruta

- Comida preparada (en zaguanes principalmente)
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Mapa 6: Ubicacion de comercios en via publica en la colonia Ajusco.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los levantamientos realizados.

El mapa anterior muestra la ubicacién del comercio callejero sobre la calle de Rey
Ixtlixéchitl, fue seleccionada por su cercania al mercado de La Bola y por ser una de las
avenidas con un uso predominante de comercio en planta baja. Las categorias que se
llegaron estdn resumidas en el diagrama siguiente, mientras que la explicacidon y

descripcién para cada una de ellas continta en la siguiente pagina.

Diagrama 1. El comercio callejero en la colonia Ajusco.

Actividades comerciales "domesticas”

/ Comercio directo con productores

Comercio callejero en la Colonia Ajusco

Mercancia sobre el piso

Comercio diverso jerarquizado Recargados, "a media altura”

L. . B Estructura con tubos
Fuente: Elaboracion propia con base en las observaciones hechas en campo.
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6.1.1 Actividades comerciales “domesticas”

Este tipo de actividades se refiere a aquellas que utilizan de una manera no tan intensa el
espacio y sus ganancias, representan ingresos Unicamente para las familias que ven esa
actividad como un apoyo econdmico extra y en ocasiones como Unico ingreso. No
pertenecen a ningun tipo de organizacién, generalmente estan fuera o con mucha
cercania a su vivienda. En los casos donde se lleguen a ocupar servicios, éstos los

abastecen con los de su propia vivienda (agua, luz, teléfono, etc.)

Comercio afuera de zagudn. Col. Ajusco,
D.F. Fotografia: Japhet Santana

6.1.2 Comercio directo con productores
Tomando en cuenta que muchas familias vienen de provincia, algunas de ellas siguen
manteniendo contacto con sus modos de produccién agricola, o mantienen algun

contacto personal cercano y aqui buscan sacar algin provecho comercial.

Comercio de productos en camioneta, Col. Ajusco, D.F. Fotografia: Japhet Santana
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Ellos funcionan como una manera muy barata de que las familias de esta colonia adquiera
sus productos a muy bajo precio y cercano a su casa, esto al productor también le
beneficia por mantener un buen precio en su producto, dandose asi un comercio justo

para ambas partes.

6.1.3 Actividades diversas organizadas y jerarquizadas

Para este tipo de puestos se pueden identificar algunas categorias. Su organizacién al
parecer si implica algun tipo de negociacion con las autoridades de via publica y sus
ganancias tiene un impacto mayor para las familias o comerciantes que se desempenan en
estos puestos. Sus productos son sumamente diversos. Las categorias identificadas son las

siguientes:

a) Mercancia sobre el piso

Al parecer es el rango mas bajo y nos puede indicar el grado de improvisaciéon para solo
ofrecer mercancia esporadica, ya que la mayoria de los productos en oferta no parecen
nuevos 0 mercancias recurrentes por parte de la gente que consume en los puestos en la
via publica. En términos de improvisacion, se observa que este tipo de puestos los utilizan
asi, para ser instalados con facilidad y recogerse de la misma manera, en caso de que

llegasen a reclamar el lugar o que tuviesen que moverse a otro sitio.

Mercancia exhibida sobre el piso. Col. Ajusco, D.F. Fotografia:
Japhet Santana.
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b) Recargados a media altura
En este caso los puestos aparentan ser colocados solamente medio dia o con poca

frecuencia (dias aleatorios entre semana, en la medida en que las familias dispongan de
tiempo). El tipo de mercancia que ofrecen pareciera ser mas del tipo domestico,

productos cotidianos para el hogar y de uso familiar.

Productos exhibidos a media altura sobre bancos. Col Ajusco, D.F.
Fotografia: Japhet Santana

c) Estructura con tubos

Este tipo de puestos parece que tiene una organizacién mdas compleja, los vendedores
parecen pertenecientes a un gremio o sector organizado, podria identificarse que el uso
de estas estructuras ya implica el pago de algin permiso o renta por el uso del suelo, ya
sea por el espacio que ocupan o por la simple estructura. El tipo de mercancia que ofrecen

es variado.

Estructura hecha con
tubos, utilizada para
exhibir mercancia. Col.
Ajusco, D.F. Fotografia:
Japhet Santana.
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6.2 Unidad Habitacional Villa Coapa (Ciudad racionalista)

Esta unidad representa una manera aparentemente "exitosa” y a la vez deshabituada en
cuanto a estilo de vida y arquitectura empleada en cierta época y que tras su crecimiento
fue dejando fragmentos que encontramos en la ciudad. Para este caso, es preciso
entender como han evolucionado las dindmicas de los habitantes y si se puede encontrar

testimonios satisfactorios por parte de los residentes.

Las actividades que se presentan forman una oportunidad para el principal grupo de
personas que vive en esta colonia, los adultos mayores. Aqui encontramos puestos que
son aceptados por los habitantes y que contribuyen a sobrellevar cémodamente lo
alejados que estan los lugares de abastecimiento originalmente construidos, y que por las
dimensiones de la unidad, es dificil para los adultos mayores y para el resto de habitantes
acudir a ellas, segun relatan sus experiencias los habitantes. Es decir, que estos
comerciantes callejeros han acercado aun mas que los abastecedores locales los

productos y servicios necesarios a los habitantes.

6.2.1 El comercio dentro de la unidad

En este tipo de puestos complementarios al uso habitacional, encontramos alimentos
basicos o preparados de una manera comoda para facilitar la labor de la cocina en el
hogar (verduras, jugos, tortillas, etc.). Algunos otros aunque también entran en alimentos,
su elaboracion ahorra el preparado en casa y por ejemplo: la mama que lleva sus hijos a la
escuela puede pasar por ellos camino a ella o la persona que se dirige a su oficina le

resulta conveniente encontrar un puesto que le ofrezca un desayuno preparado.

Estos puestos se encuentran al interior de la unidad, restando la importancia de su
presencia con la autoridad ya que los conflictos ocasionados son menores o son tolerados
por los habitantes, de este modo el impacto es menor y su actividad no es tan intensa

pero si es constante, y su impacto en los servicios es minimo.
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Mapa 7: Ubicacion de comercios en via publica en la U.H. Villa Coapa.
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Fuente: Elaboracion propia con base en los levantamientos realizados.
Diagrama 2. El comercio callejero en la Unidad Habitacional Villa Coapa
Comodidad a los habitantes
Productos: Comercio
complementario
a la viviendo

Dentro de la Unidad

Jugios, Tortillas, etc.

Alimentos basicos. Verduras,

Comercio no
aceptado por ios
habitantes

Comercio callejero en la U.H. Villa Coapa
\ Fuera de la Unidad
Productos: Comoda cailejero
Articulos no indispensables

Productos pirata

Fuente: Elaboracion propia con base en las observaciones hechas en campo.
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A la derecha una sefiora que vende desayunos en la salida de una primaria y a la izquierda un puesto de jugos. Unidad
Habitacional Villa Coapa, D.F. Fotografia: Japhet Santana.

Otro tipo de puestos identificado, son los que no tienen aceptacion por parte de los
habitantes y que incluso ven a éstos como elementos de incomodidad y que quebrantan
la tranquilidad del lugar. Aunque no por ello quiere decir que no sean utilizados por otro
tipo de clientes; estos puestos se localizan a las afueras de la unidad sobre la avenida
(fenémeno recurrente en las unidades habitacionales) y por lo tanto son considerados por
otros clientes, aprovechando la visibilidad que les brinda estar sobre una de las avenidas
principales de la zona y que son vialidades de entrada a la unidad, como lo es Acoxpa y
Miramontes. Los puestos por su demanda tienen una actividad mucho mas intensa que los
internos, por lo tanto, el requerimiento de servicios es de otro tipo y de mayor impacto a
los internos, la principal actividad es de comida callejera, articulos no indispensables y

productos pirata.

6.2.2 El comercio afuera de la unidad

La imagen al final de este apartado, es un caso de especial atencion, ya que la intensidad
de su venta y la manera en que el propietario ha aprovechado los espacios de la unidad
obteniendo un notable beneficio. El puesto se dedica a la venta de tacos, los exhibe por
medio de una camioneta que ocupa un lugar de estacionamiento permanente para no

perder el lugar que le ha resultado exitoso para la venta, el lugar que ocupa es pensado
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para los habitantes de la unidad, el propietario utiliza parte de la banqueta para acomodar
mesas y sillas para los comenzales y para abastecer su puesto utiliza otra camioneta con la
gue transporta su materia prima diariamente, aparte de esto, los servicios que demanda
su puesto son el de luz, agua y basura que aprovecha de manera informal de la via publica.
El caso es interesante ya que seguramente el propietario cuenta con algun tipo de
permiso para localizar sus productos, es remarcable la manera aventajada con la cual
utiliza la via publica ahorrandose asi la renta de un local y el pago minimo por los servicios
gue ocupa, de este modo hace su negocio mas redituable, pero con mayor impacto en los

habitantes de la unidad.

Comercio a las afueras de la unidad habitacional. Unidad Habitacional
Villa Coapa, D.F. Fotografia: Japhet Santana

68


Luca BM
68


Urbanismo Popular
El comercio y los servicios en via publica

6.3 Centro Histdrico de Coyoacan - Plaza Hidalgo y Jardin Centenario

(Ciudad Patrimonial)
Uno de los centros histdricos y turisticos frecuentados en la ciudad, mantiene un caracter

de especial aprecio para pasar el rato y disfrutar una tarde en un espacio diverso con
actividades culturales. Muchas de las actividades que caracterizan la experiencia de ir al
centro de Coyoacan la mantienen los puestos de comida, artesanias, organilleros o los
eventos de artistas callejeros, es importante decir que si estos eventos artisticos se
llevaran a cabo en un recinto especializado, la experiencia no se apreciaria de la misma

. . . 11
forma a como lo es estar parado y alcanzar a ver lo que el artista invita a ver de paso.

Durante el levantamiento los principales productos detectados fueron:

- Boleros

- Organillero

- Globeros

- Dulces

- Raspados

- Tamales

- Artesanias

- Venta de productos “independientes”

11 . B .. .

Los levantamientos fueron realizados entre semana, de esta manera las actividades son muy diferentes a
las que podemos encontrar los fines de semana habituales. Peor aln asi no son muy distantes de lo que
caracteriza al centro de Coyoacan.
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Moctezo™

Mapa 8: Ubicacion de comercios en via publica en el Centro Histdrico de Coyoacdn.
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Venta de artesanias
por barte de mujeres

indigenas

Diagrama 3. El comercio callejero en el Centro Historico de Coyoacdn

globeros

Venta independiente de productos

organilleros

boleros

Comercio tradicional de la plaza

Comercio callejero en
el Centro de Coyoacan

Fuente: Elaboracion propia con base en las observaciones hechas en campo.
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Cada uno de los giros observados en esta plaza se podrian considerar como gremios que
de alguna manera mantienen su organizacién en los precios de sus productos, en el tipo
de producto que ofrecen y en las zonas a cubrir para la venta callejera. ejemplos: boleros,
organilleros, “globeros” y venta de artesanias por parte de mujeres que aparentemente

ofrecen sus productos independientemente.

6.3.1 Comerciantes independientes

Esta es de las actividades menores que suceden en la plaza, principalmente son personas
esporadicas que pasan a ofrecer algun producto de elaboracién propia para obtener un
ingreso econdmico, ellos al vender su producto explican que estdn en esa actividad para
completar los gastos econdmicos que su actividad escolar, profesional u organizacién civil
representa. Para ofrecer su producto sostienen una breve charla con las personas que
estan pasando el rato en la plaza para explicarles las caracteristicas de su producto y
muchas veces justifican la compra del mismo diciendo que les es necesario el dinero con

el que puedas apoyar, dejando un poco de lado el producto, sino apoyando la necesidad

gue estan padeciendo.

Comerciantes que ofrecen sus productos de manera independiente en Jardin Centenario, Coyoacdn, D. F. Fotografia:
Japhet Santana.

Este tipo de comercio refleja no precisamente el lado econdmico de la via publica sobre el
gue se suele hablar, sino que es el lado de las relaciones humanas que la via publica puede

propiciar, dejando claro que lo sucedido en via publica no siempre son conflictos o
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enfrentamientos por ella, sino que la misma via publica puede representar una manera en
la que te enteras de la existencia y problematica de “el otro” como individuo, el pretexto
es el de la ayuda econdmica, pero dicha actividad propicia que como ciudadano al que por
tu cotidianidad en la ciudad no tienes un acercamiento con él como para propiciar
empatia; en este sentido el hecho de que éstas personas, por problemas personales o por
explotar econédmicamente la via publica salgan a ofrecer sus productos, son el primer paso
que refleja la condicidon propia de relaciones humanas en el espacio publico, y dejan ver
gue estas personas con estas actividades son una de las caracteristicas especificas

encontradas en el Centro Histdrico de Coyoacan

6.3.2 Venta de artesanias por parte de mujeres

Otra de las formas de comercio aparentemente “independiente” es la venta de artesanias
por parte de algunos grupos de mujeres indigenas que promueven sus mercancias como
un producto “auténticamente mexicano” y de elaboracién artesanal. Esta actividad se
encuentra justificada por la dindmica turistica que tiene el Centro de Coyoacan y con el
pretexto de ser un articulo que refleja la “identidad mexicana” tienen mas oportunidades
de venderlo a los turistas visitantes o incluso a los mismo habitantes defefios que buscan
la reproduccion de este tipo de artesanias con “identidad”. La organizaciéon que
aparentemente es independiente delata irregularidades e ilegalidades por las intensas
jornadas que trabajan estas mujeres (a veces en compafiia de nifios en brazos) y por la
consecutividad en los dias que trabajan, se podria inferir que hay algin tipo de
organizacién o afiliacion impuesta, o incluso, me atrevo a mencionar algun tipo de
sometimiento para trabajar de esta manera y bajo ciertas condiciones. Es importante
destacar que la mayoria de las personas que se observaron involucradas en este tipo de
comercio son mujeres jovenes con hijos, ellas quedan pendiente como un tema
igualmente complejo que enmarca la via publica, ya que uno podria especular que ellas
ven una oportunidad para si mismas y sus hijos al tener trabajo en la ciudad, y de esta
manera evaluar en que medida el habitar en la ciudad representa en ellas una

“oportunidad”.
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Mujeres vendiendo artesanias en Jardin Centenario, Coyoacdn, D.F. Fotografia: Japhet Santana.

6.3.3 Comercio tradicional de la plaza

Aqui abarco las actividades que caracterizan al Centro de Coyoacan y que muchas veces
por éstas es atractivo acudir en fin de semana. Entre semana los boleros son una de las
actividades mas presentes, la unificacién en la imagen de sus estructuras y la movilidad
gue éstos tienen reflejan la intencidn de las autoridades delegacionales por incorporarlos
como una actividad caracteristica del Centro de Coyoacan. Los puestos con ruedas para
ser arrastrados, esto implica algin lugar cercano donde se guarden estos articulos

indispensables para este trabajo.

Por otra parte, los “globeros” también es de las actividades mas tradicionales, ellos no
implican gran problema para la plaza, incluso forman parte de la experiencia de acudir a la
plaza y mucho mas si se pasea con nifios; el organillero lo considero como un servicio, que
en concepto parece interesante, ya que su funcién es musicalizar el espacio, y es muy

llamativa su presencia, incluso hay gente que se quiere tomar foto con estos personajes.
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Ninguna de las actividades anteriores pueden considerarse perjudiciales, sino todo lo
contrario, son éstas las que nutren mucho la experiencia de ir al centro de Coyoacan y que
son bastante benéficas para el espacio, todas son en alguna medida disfrutables al

momento de estar recorriendo la plaza e inclusive no seria lo mismo sin alguna de ellas.

Comercio tipico en Plaza Hidalgo, Coyoacan, D.F. Fotografia: Japhet Santana.
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7. CONCLUSION

Las zonas levantadas presentan diferencias contundentes, tanto en el tipo de comercios
como en la organizacion de los vendedores, las tipologias para identificar la funcién de

cada una de ellas, son los ingresos e impactos en los servicios que utilizan.

En el sentido del espacio publico, algunas actividades le dan cardcter a la zona; recalco,
gue sin la presencia de éstas dichos espacios no tendrian el perfil distintivo que mantienen
ahora y no formarian parte de las mismas experiencias, lo anterior hace importante la
presencia de ellas. En algunos casos, no consideraria preciso algun tipo de introduccién a
un mercado perfectamente gestionado, sino mas bien promover la regulacion en sentido

de la intensidad de actividades segun el espacio lo permita y los beneficiarios del espacio.

Es dificil incidir en los grupos organizados para las actividades informales en la via publica,
sin embargo, estas son las que utilizan mas servicios de ella y las que mas la perjudican.
Una solucién tentativa seria establecer cuotas o remuneraciones no monetarias por los
servicios que utilizan (trabajos de limpieza del entorno, mantenimiento de la via publica,
involucrarlos en trabajos comunitarios, etc.), a manera de recibir un beneficio por parte
de ellos hacia la ciudad. Lo anterior, en el sentido de que si se sigue considerando el pago
por la utilizacién del espacio, es dificil rastrear que la cuota que pagan se refleje en algin
beneficio a la via publica, y si se considera el incremento a dichas cuotas, la oportunidad

de trabajo que los propietarios ven en el comercio en via publica, seria menor.

Destaco que no sélo es importante considerar un permiso para los puestos, sino que ésto
también lleve a una reglamentacion, y que la persona que se estd beneficiando de la via
publica con algun tipo de permiso, adquiera responsabilidades, aparte de un pago basico
por el lugar que ocupa. Considerando que su impacto no sélo es en el lugar inmediato,
sino en los servicios utilizados se observa que los comerciantes entienden que por pagar
un uso en via publica pueden ocupar y sacar provecho de ella, sin considerar el uso

publico.
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Parte importante al otorgar los permisos, es la permisividad que trae consigo cualquier
tipo de tolerancia mediante cuotas esporadicas. Como hemos visto, mediante estos actos
se legitima un nivel de organizacion que se inclina por beneficios a particulares. Ya que se
tiene la experiencia con los mecanismos democraticos que supervisan muchos de los
procesos que en el pais se llevan a cabo “que en ausencia de presiones sociales desde
abajo los nuevos gobiernos democraticos continuarian reproduciendo la vieja ldgica del
secretismo burocratico, del clientelismo, la corrupcién y los arreglos privados de asuntos
publicos” (Lépez y Meneses, 2010). Seria mejor una reglamentacion que mantenga
derechos e imponga responsabilidades a todos los usuarios del espacio publico, aterrizado

en un plan ordenador del suelo publico y que contemple la planeacién del mismo.

La permisividad que se tiene sobre el comercio callejero es lo que termina legitimando el
uso sobre la via publica y de lo popular en su reconocimiento como parte de nuestra
ciudad. El comercio callejero es la principal manifestacién cultural de nuestra ciudad que
se expresa dia a dia en muchos espacios y colonias, por eso, no es descabellado decir que

el rasgo distintivo y necesario de nuestra ciudad ha sido y es el comercio en las calles.

Como pendientes para este trabajo queda el incluir en las cédulas datos u opiniones
acerca de las personas que viven en los espacios con presencia de actividades informales o
de quienes trabajan en estas actividades, para asi tener datos mas cercanos sobre en qué
nivel es afectada la cotidianidad o el espacio inmediato de las personas. También restaria
incluir otro tipo de modelos de ciudad y de esta manera tener un panorama mas completo

sobre las dindmicas de la venta callejera en via publica.

Por ultimo, dejo en este documento a manera de resultado de las observaciones; un
cuadro resumen final de las actividades por colonia, con categorias y subcategorias,

relacionando éstas con los productos que se ofrecen.
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Cuadro resumen de las actividades y los tipos de productos y servicios observadas en las colonias.

Colonias Primera categoria Subcategoria Tipos de productos y/o servicios

Muebles hechos a mano
Fruta
Ropa usada

Comercio directo con productores N/A

Mercancias sobre el piso i L
Articulos para limpieza

Venta de articulos para dia de muertos

o . . Recargados, "a media altura"
Comercio diverso jerarquizado Ropa usada

Comida rdpida ("garnachas")
Estructura con tubos Discos pirata

Ropa nueva

Comercio complementario a la vivienda

Alimentos basicos
Dentro de la unidad Comercio aceptado por los habitantes  Verduras

Jugos

Tortillas

Comida callejera
Fuera de la unidad Comercio no aceptado por los habitantes Productos pirata
Bisuteria
Venta de artesanias por parte de mujeres
Globeros
Boleros
Dulces
Comercio tradicional de la plaza
Organillero
Comercio tradicional de la plaza N/A Raspados

Tamales

Venta independiente de productos N/A

Artesanias
Fuente: Elaboracion propia con base en observaciones hechas en campo
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Anexo

Cédula utilizada para recabar informacion en campo.

FECHA! NOMBRE:

CROQUIS DE UBICACION
(Croquis de ejemplo)

[1. LOCALIZACION
DELEGACION:
COLONIA:
CALLE:

ENTRE CALLE: B
Y CALLE:

IZ. IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD

COMERCIO O

SERVICIO O

gt

GIRO:

NOMEBRE:

HORARID:

No DE IMPLICADOS: :
No CLIENTES:

Wiy

ESTADO
BUENO MALO REGULAR

|3. CARACTERISTICAS |

O ARROYO (O camewon O ZAGUAN (O

UBICACION: BANQUETA
DIMENSIONES:
CONFLICTOS:

SERVICIOS:
acua O ELECTRICIDAD (O DRENAE O TELEFoND O

ReG ) IRREG O Rea () RReG (O ReG (O e () ree (O reee O
INFRAESTRUCTURA:  FLIO: SEMIFLIO: AMBULANTE:

OTRQ:
OBSERVACIONES (INDICAR EL GRADO DE INFORMALIDAD):

|FOTOGRAFIA:
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