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RESUMEN

El éxito escolar es un concepto influenciado por multiples factores que
ha sido estudiado a lo largo de los ultimos cuarenta afios y definido de distintas
maneras, las cuales retnen las caracteristicas diversas que, vividas de forma
positiva, se relacionan para obtener una baja desercion y lograr una
terminacion de estudios en cualquier nivel educativo. La literatura relaciona el
aprovechamiento con el desempefio y rendimiento escolar, y plantea que el
alumno debe de contar con ciertas caracteristicas especificas para considerarlo

exitoso.

Por otra parte, las Instituciones de Educacion Superior demandan de sus
estudiantes ciertas habilidades, aptitudes y actitudes; las investigaciones mas
recientes han reportado que de ser desarrolladas positivamente por los

alumnos pueden favorecer un mejor desempefo escolar.

El propésito de la presente investigacion fue explorar y, ulteriormente,
identificar los principales factores que los estudiantes universitarios perciben
como importantes para alcanzar el éxito escolar, con la finalidad, en primera
instancia, de construir un instrumento que permita medir este concepto que es
influenciado por multiples factores. Posteriormente, éste ayudaria a identificar
los factores internos y externos mencionados arriba y asi, conocer las
habilidades o aptitudes que los alumnos no han tomado en cuenta para la
consecucion de sus metas académicas, en aras de disefiar un modelo de

intervencidn que consolide dichas habilidades en esta poblacion.

Para evaluar las diferentes caracteristicas del éxito escolar se llevo a
cabo una investigacion en dos etapas. Primero, se concertaron sesiones de
grupos focales con alumnos de la Facultad de Psicologia de la Universidad
Nacional Autonoma de México con el objetivo de explorar las variables

relacionadas con el éxito escolar encontradas en la literatura.

A continuacién, se elaboraron reactivos tipo Likert evaluados por jueces

externos a la investigacién, donde se buscaba que una mayor puntuacién



indicara la presencia de los diferentes factores internos y externos, los cuales

fueron asociados al éxito escolar en los grupos focales.

Tras el andlisis estadistico, fueron encontrados cuatro factores, los
cuales fueron nombrados como: Habilidades Cognitivas, Disposiciones
personales del estudio, Habilidades psicosociales/Trabajo en equipo y Manejo
eficiente del tiempo; esto, por la informacion contenida en los diferentes

reactivos pertenecientes a cada uno de los factores.

Se realiz6 también un analisis multivariado donde se busco la relacion
y/o diferencias de los resultados obtenidos entre los distintos semestres
analizados, donde a pesar de no haber obtenido resultados significativos
encontramos que los alumnos de los diferentes semestres encuentran como
factores decisivos para alcanzar el éxito escolar las habilidades cognitivas, la
disposicion personal para el estudio, las habilidades psicosociales y el manejo
eficiente de tiempo.



INTRODUCCION

Hoy dia, los avances tecnolégicos y cientificos implican cambios
significativos en la sociedad, no soOlo en los artefactos y conocimientos
producidos, sino también en la manera de comprender la realidad. Mediante la
socializacion -en sus multiples facetas- los seres humanos logran conocer lo
que les rodea: via didlogos, juicios, acciones, y demas interacciones; sin
embargo, la educacién formal, por antonomasia, es la via mas directa,

sistematica y objetiva para la transmisién del conocimiento.

Actualmente, como es descrito en el capitulo 1, la educacion terciaria o
superior constituye la principal ruta para acceder a un entendimiento de la
realidad, ya sea fisica, econdmica, politica, social, humana, etc. Por medio de
sus tres funciones, a saber, docencia, investigacién y extension, regula los
procedimientos necesarios para estar a la vanguardia y aportar a la sociedad
las soluciones y/o alternativas mas objetivas, veraces y efectivas para los

distintos problemas que ocupan la agenda nacional e internacional.

Tal es la importancia de la educacion superior, que los gobiernos
destinan buena parte del erario publico para su mantenimiento. Por otro lado,
los padres de familia y diversas organizaciones no gubernamentales apoyan
econémicamente la educacion formal de las nuevas generaciones. Luego, es
necesario optimizar los recursos de los que se dispone para lograr que la

educacién superior crezca en términos de productividad.

¢,Como puede mejorar la educacion superior? Principalmente,
promoviendo el éxito escolar entre los estudiantes. Como se menciona en el
capitulo 2, el éxito escolar es un concepto que implica alto rendimiento, en
términos evaluativos, y terminacion de los estudios en el tiempo establecido
para cada plan curricular. Debido a la dificultad para evaluar este concepto, y a
las implicaciones tedrico-practicas que conlleve la aproximacion metodologia
elegida, en la literatura se le ha nombrado de diversas formas, verbigracia,

rendimiento, aprovechamiento, desempefio.
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El éxito escolar puede ser influenciado por multiples factores —tanto
internos como externos-, como: caracteristicas demograficas, cognitivas,
socioecondmicas, personales, institucionales, entre otras; por tanto, el éxito

escolar resulta complejo en cuanto a su abordaje.

Tal como se enuncia mas adelante, el propésito de esta investigacion ha
sido identificar los factores que primordialmente los estudiantes de educacion
superior perciben como decisivos para obtener éxito escolar. Para conocer los
factores comentados arriba fue necesario construir una escala psicométrica,
pues en la literatura no habia precedente alguno que considerara la percepcion
de los alumnos acerca del éxito escolar, pues durante mucho tiempo, se
consider6 importante la de los docentes, administrativos y académicos
relacionados con la educacion, soslayando asi la experiencia consciente de los

alumnos sobre la formacion que reciben.

Los resultados, sin lugar a dudas, nos permitieron afirmar que los
participantes de este proyecto consideraron como mas importantes los factores
internos del éxito escolar, tales como la atencion, la comprension, el analisis, la
disciplina, el trabajo en equipo, el cumplimiento en tiempo y forma del plan
curricular, etc. Todos ellos, factores que recaen en la actuacion y

responsabilidad de los alumnos.

Huelga decir que, aunque no hubo diferencias entre las puntuaciones de
los grupos de semestres tras un analisis multivariado de varianza (MANOVA)
con los cuatro factores obtenidos, no se debe descartar la propuesta de una

investigacién con una muestra mas grande y con alumnos de otras carreras.

Dado que, en la educacién superior, “los estudiantes se convierten en
protagonistas de su aprendizaje” (Colén, Giné & Imbernon, 2006: 18), el papel
del alumno en su éxito escolar, asi como su percepcion del contexto escolar y
su actuacion en él, son elementos indispensables para toda investigacion que
desee ofrecer alternativas de solucion o intervencion en esta sociedad del

conocimiento y la informacion.
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CAPITULO 1
LA EDUCACION SUPERIOR

Actualmente, la educacion superior o terciaria es un pilar fundamental
del progreso, innovacién y prosperidad de las naciones, y en general, del
mundo globalizado; de igual manera simboliza los valores cientificos y
tecnologicos del ndcleo social que los forja. Por tanto, los esfuerzos
econdmicos, sociales y politicos destinados al mejoramiento de la educacion en
este nivel son muchos, luego, deben ser retribuidos con el mayor

aprovechamiento posible de los recursos didacticos, cientificos y profesionales.

A continuacién, se expondra brevemente el concepto de educacion
superior, las funciones que ésta tiene y el lugar que ocupa el estudiante como
agente de cambio. Al terminar seran presentados datos estadisticos relevantes
sobre la educacién superior en México y en el mundo, asi como los principales

logros y retos que ésta emprende al presente.

1.1 SITUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR

La educacion superior es un espacio de aprendizaje colaborativo y de
didlogo producido a partir del trabajo individual y en equipo, los cuales
potencian el esfuerzo y la autonomia de los estudiantes (Colén, Giné &
Imbernon, 2006); ademas, tanto ellos como los profesores participan en la
construccion del conocimiento, pues se confrontan ideas previas con nuevos
contenidos y se conceptualiza un mismo tema de diferentes maneras. En
resumidas cuentas, durante su estancia universitaria “los estudiantes se
convierten en protagonistas de su aprendizaje” (Colén, Giné & Imbernon, 2006:
18).

Segun Urrutia, Varela, Fortoul y cols. (2011), actualmente la educacion
superior estd dejando paulatinamente el modelo tradicional que centraba la
atencion en el docente y comienza a incorporar al alumno como gestor de su

aprendizaje y del conocimiento en si. De esta manera, el estudiante incorpora

12



habilidades y conocimientos previos hacia un sentido especifico dentro del
contexto universitario, pues la sociedad actual requiere que aquél desarrolle
diferentes competencias sociales, cognitivas y emocionales para una vida

exitosa y una labor profesional productiva y comprometida con su entorno.

1.2 FUNCIONES

Las Instituciones de Educacion Superior (IES) cumplen con una funcion
social, en el sentido de que sus acciones deben estar encaminadas hacia la
formacion y capacitacion de recursos humanos (docencia), la gestion de
nuevos conocimientos (investigacion) y la extension y/o difusion del material
cientifico, tecnoldgico y cultural producido (vinculacién) (Villasefior, 2003). Las
anteriores funciones de la educacién superior demandan una supervision
continua de su realizacibn cabal, y ellas mismas se interrelacionan

armoénicamente con el propdésito de perfeccionarse progresivamente.

Un ejemplo de lo expresado en el parrafo anterior es la prolifica
investigaciéon sobre la educacion superior misma, orientada al mejoramiento de
la ensefianza y los procesos educativos en general. Hoy dia, la tendencia en
dichas lineas de investigacién ha sido posicionar al estudiante como punto
focal de los esfuerzos institucionales en pro de elevar su nivel educativo,
especialmente mediante el fortalecimiento de habilidades y conocimientos
tedrico-practicos que favoreceran la autonomia del estudiante a lo largo de su
trayectoria escolar (Fuentes, 2004; Lamas, 2008; Victoria, Diaz-Muijica,
Gonzalez-Pienda, & Nufez, 2010).

1.3 EL APRENDIZAJE EN LA EDUCACION SUPERIOR

La condicion adulta del universitario implica per se capacidades de
seleccién, decisidon, responsabilidad y compromiso: basicas al momento de
tomar conciencia del propio aprendizaje y emprender su autonomia didactica.

Dicho aprendizaje autdbnomo implica reflexion, autocritica, desarrollo de

13



competencias, asi como la aplicacion de los conocimientos adquiridos (Colén,
Giné, & Imbernon, 2006).

Tal como apunté Silva (2011), son importantes los acontecimientos
previos al ingreso a la universidad, pero son aun mas aquéllos que una vez
dentro de ésta determinan la persistencia o el abandono, y de manera

particular, la integracién social y académica.

En 2008, Lamas, llevd a cabo una revisidn sobre la investigacion del
aprendizaje autorregulado como un aprendizaje autbnomo que permitia a los
estudiantes planificar, observar, ejecutar y evaluar sus estudios, con la finalidad
de incrementar el rendimiento académico y mejorar el desempefio en las
distintas actividades relacionadas con la vida universitaria. No obstante también
resaltdé que el componente motivacional apenas se ha estado contemplando en
la explicacién del éxito y el rendimiento académico, de tal suerte que la
motivacion, asi como el locus de control interno y la valoracién positiva de las

tareas catalizan el proceso autorregulatorio del aprendizaje.

Segun Monereo, Castelld, Clariana, Palma y Pérez (1999) el empleo de
estrategias de aprendizaje basadas en el concepto de procedimiento,
entendido como un conjunto de acciones y procesos encaminados a la
consecucién de una meta especifica, asi como la promocién de la utilizacién de
estrategias cuyos procedimientos predominantes sean los llamados
algoritmicos e interdisciplinares se traducirian en busquedas indexadas,

refinadas e integrales de informacién requerida en la practica académica.

En un estudio llevado a cabo por Cepeda y Loépez (2012), fueron
evaluadas las estrategias de aprendizaje y las habilidades verbales
mayoritariamente utilizadas por los estudiantes universitarios. Los resultados
arrojaron un porcentaje del 50-80% de dominio en las escalas referentes a las
estrategias de recuperacion y procesamiento de la informacién, sin embargo,
en la escala de habilidades verbales, en especial la subescala de comprension
de lectura, se ubicaron en el rango de no-dominio, con porcentajes menores al

50%. Tanto las estrategias de recuperaciébn y el procesamiento de la
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informacion por parte de los estudiantes universitarios fueron consideradas

como determinantes de su rendimiento académico.

Los resultados de una investigacion realizada por Fernandez, Martinez-
Conde y Melipillan (2009) demostraron que el uso de estrategias de
aprendizaje de mayor complejidad (p. ej. planeacion, organizacion, analisis,
sintesis, etc.) presenta una alta correlacidbn positiva con el rendimiento
académico y la autoestima general —académica y familiar-. De lo cual se puede
inferir que las estrategias de aprendizaje que requieren de un procesamiento
profundo de los contenidos a estudiar favorecen el involucramiento del
estudiante universitario y por ende, dificultan la posibilidad de desercion o

interrupcion académica.

La metacognicion, entendida como una conciencia o revision sistematica
del proceso didactico, es bésica en el estudiante de educacion superior pues le
guia hacia una autorregulacion de su aprendizaje. Dicha autorregulaciéon
contempla una evaluacién, correccion, critica, monitoreo y gestiéon de todo
aguello que se aprende. Mediante la aplicacion de dichas acciones se refinan
conocimientos, habilidades, conductas, actitudes, concepciones, creencias y
valores propios de una disciplina o profesion, traduciéndose éstas en

competencias profesionales (Ruiz, 2010).

Una competencia académico-profesional se define como la armonizacion
del ser, saber y saber-hacer. La formacion en competencias es indispensable
pues fomenta una profesionalizacion mas integral, global y ecoldgica
(Hernandez, Martinez, Rosario y Rubio, 2005).

Durante la estancia universitaria es importante la delimitacion clara y
precisa de los perfiles profesionales para alcanzar un curriculum integrado,
flexible, multidisciplinar ciclico y verdaderamente formador. Este altimo incluye
conocimientos, competencias y funciones, en un ambito profesional tendiente a

la cualificacion y actualizacion constante (Hernandez, et., al., 2005).

Un problema del estudiante, al momento de integrarse a la vida

universitaria, es la identificacion de la incongruencia entre las ideas previas
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acerca de la universidad y la realidad de dicha institucion; esta incongruencia, y
Su consecuente resolucion o no resolucion, significa un punto nodal en la
trayectoria escolar y en la decision de abandono o permanencia en la carrera
(Silva, 2011).

Lo dicho en el parrafo anterior nos lleva a dos problemas comunes en el

contexto de la educacion superior: el rezago académico y la desercion escolar.

El rezago académico es definido como la situacion en la cual un
estudiante se encuentra por debajo de la expectativa de rendimiento
contemplada por la institucion y el profesor con respecto al dominio minimo que
debe tener dicho estudiante sobre los contenidos de una materia determinada
(Zuhiga, 2006).

Entre las causas tanto del rezago académico como de la desercidon
estudiantil, Zufiga (2006) menciona: cambio de institucion, bajo rendimiento
académico, situacibn econOmica, cambio de residencia, matrimonio,
enfermedad, accidente, problemas familiares, falta de identificacion con la

institucion, entre otras.

1.4 POBLACION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO

Segun Tuirdn (2011), datos de la Subsecretaria de Educacién Superior
(SES) de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) afirman que actualmente la
matricula de la educacion superior en México rebasa los tres millones, y el 91%

se encuentra en la modalidad escolarizada.

Los estudiantes se encuentran en un rango promedio de 19 a 23 afios
de edad, siendo un total de 3 108 400 alumnos (31.2%). El 88.9% de ese total
corresponde a la licenciatura universitaria, tecnologica y normal. Y el 37.1% del
total corresponde a un sostenimiento autbnomo, como es el caso de la

Universidad Nacional Autonoma de México (SEP, 2012).
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En el Distrito Federal se cuenta con una matricula de 84,900 estudiantes
de educacién superior (un 15.6% del total en territorio nacional), de los cuales
un 50.6% son hombres y el 49.4% son mujeres.

Particularmente, la Universidad Nacional Autbnoma de México en 2013
contaba con una matricula de 190,707 alumnos inscritos en el nivel licenciatura
en el ciclo escolar 2012-2013 (UNAM, 2013).

En el ciclo 2013-2 de la Facultad de Psicologia de la UNAM la matricula
fue de 3,585 estudiantes, compuesta por un 74% de mujeres y un 26% de
hombres. Aproximadamente 70% son alumnos regulares, entendidos como
aquellos alumnos que no adeudan materias en los semestres previos y que han

acreditado las clases previstas por el plan de estudios (UNAM, 2013).
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CAPITULO 2
EXITO ESCOLAR

Para entender el concepto de éxito escolar resulta importante identificar
el punto de vista de distintos autores; asimismo, definir y ahondar en factores
que lo influyen para asi asumir una idea general acerca de este concepto.
Asumiremos el éxito escolar como lo hubieron abordado Guevara y Macotela
(2005) —ambas académicas del Instituto de Investigaciones sobre la
Universidad y la Educacion (IISUE), de la UNAM-: la no desercion y la
terminacion de los estudios al igual que por el compromiso del estudiante y sus
medios utilizados para alcanzar metas personales, concepto que sera
influenciado por multiples factores internos y externos (Zepke, Leach y Butler,
2011).

2.1 DEFINICION

El significado etimoldégico de “éxito escolar”, segun el Diccionario de la
Real Academia de la Lengua Espariola (2012), estd enunciado de la siguiente

[{FF4

manera: “éxito” (del. latin exitus, salida) como 1. Resultado feliz de un negocio,
actuacion, etc. 2. Buena aceptacion que tiene alguien o algo o 3. Fin o

terminacion de un negocio o asunto.

Por otro lado, el vocablo “escolar” (del lat. scholaris) adopta las
siguientes acepciones: 1. Adj. Perteneciente o relativo al estudiante o a la

escuela 2. Alumno que asiste a la escuela para recibir la ensefianza obligatoria.

2.2 CONCEPTOS RELACIONADOS

Distintos puntos de vista sobre el éxito escolar han surgido en la practica
de la investigacién, y en ocasiones ha sido relacionado de manera muy directa

con términos como: aprovechamiento escolar, desempefio escolar y
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rendimiento académico. Ademas, segun la literatura, se han reportado diversos

factores que influyen en este éxito escolar.

2.2.1 APROVECHAMIENTO ESCOLAR

El aprovechamiento es un metaconstructo -entidad que abarca varios
constructos que interactian entre si- conformado por indicadores de diversos
tipos y que se relacionan con el historial de los estudiantes, es por eso que
tanto las calificaciones como las materias reprobadas se van a considerar

como un indicador importante del aprovechamiento.

Segun Camarena, Chavez y Gémez (1985) el aprovechamiento esta
ligado al nivel de conocimientos, habilidades y destrezas que el alumno

adquiere durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Tal como hubo sido reportado por Corral (1997), el aprovechamiento
esta conformado por la historia académica del alumno, la condicion de
regularidad/irregularidad, el nimero de materias aprobadas/reprobadas que
despliega, el niumero de exdmenes que se han presentado para acreditar una
asignatura, el numero de créditos acumulados y las calificaciones obtenidas.
Por lo tanto, el aprovechamiento se visualiza como un constructo multicausado
donde interactian variables adjudicadas tanto al propio individuo como al
contexto. El aprovechamiento escolar es un indicador que esta relacionado con
el desempeiio, ya que su medida depende del conjunto de calificaciones
obtenidas y que estan contenidas en el historial académico.

El problema con esta aproximacién al concepto de éxito escolar es que
no se tiene una medida confiable del nivel de aprovechamiento que el alumno
ha desarrollado en las distintas materias excepto la evaluacion del maestro,

basada en productos académicos del alumnado.
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2.2.2 DESEMPENO ESCOLAR

En el diccionario se define la palabra “desempefio” como la accion y
efecto de desempeiiar o desempenarse. Y “desempefiar’ como: Cumplir las
obligaciones inherentes a una profesién, cargo u oficio. Actuar, trabajar,
dedicarse a una actividad (DRAE, 2013)

El desempeiio escolar designa el nivel de conocimientos que los
alumnos adquieren durante su educacion. Es una medida conformada por un

solo tipo de indicador: el promedio de calificaciones.

Backhoff y Tirado (1994), Samperio, Vidal y Lépez (1996) consideran
que el desempefio escolar es el grado de dominio que presentan los alumnos
con respecto a los conocimientos basicos que muestran para poder entrar al

bachillerato o la universidad, a través del conocimiento evaluado.

Ampudia (1994) menciona que el conocimiento del estudiante y los
factores que intervienen en el proceso de ensefianza aprendizaje son los que
van a permitir al alumno planear futuras metas académicas y de su ocupacion.
Lo que marca el desempefio del alumno, su éxito o fracaso escolar e incluso
personal, es el conjunto de condiciones institucionales como: docentes, modelo

de ensefanza y aprendizaje, instalaciones y gestion y clima institucional.

Chain y Ramirez (1996) describen el desempefio escolar como los
conocimientos adquiridos por el estudiante en la escuela, reconocido por el

sistema educativo a través del promedio de calificaciones obtenidas.

Lépez-Olivas (1996) considera al desempefio escolar como el
rendimiento del alumno dentro de una clase y ve la calificacion como un
indicador. Mientras que el desarrollo de habilidades cognoscitivas de cada
alumno para poder adquirir los conocimientos lo toma como aprovechamiento

escolar.

Quesada (1998) considera que el promedio de calificaciones es una nota

del desempefio escolar y no el reflejo de los conocimientos adquiridos.
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Gonzalez-Lomeli (2001) y Maldonado (2004) sefialan que en muchos
casos el desempefio es solo una caracteristica que tiende a mantenerse a lo
largo del tiempo, dandole influencia a los factores personales y sociales, como

las creencias y normas subjetivas de cada uno de los estudiantes.

Aguilar (2002) considera que la evaluacion de desempefio de los
estudiantes no cuenta con un criterio uniforme, este dato se vuelve engafoso
ya que el alumno pudo no haber adquirido el conocimiento esperado o quizé no
haya podido desarrollar las herramientas cognoscitivas planteadas en los

planes de estudio y aun asi haber aprobado la materia.

2.2.3 RENDIMIENTO ACADEMICO

Etimoloégicamente, la palabra ‘rendimiento’ procede del latin “rendere”, el

cual significa: vencer, someter una cosa al dominio de otro.

El rendimiento académico, siguiendo la analogia atisbada en el péarrafo
anterior, lo podemos definir, pues, como el nivel al que llega la ejecuciéon del
alumno en relacion con el nivel que se espera de él. Dicha relacion esta basada
en objetivos previamente establecidos y el desarrollo de estrategias en las

materias con la verificacion de los resultados que se obtengan.

Gimeno (1976) parte del supuesto de que las calificaciones escolares
son un reflejo del rendimiento académico desarrollado durante el tiempo en una
determinada institucién escolar. Mas adelante, asevera que las calificaciones
finales son el producto de una serie de evaluaciones realizadas durante el

transcurso del ciclo escolar por el profesor.

Mattos (1990) entiende al rendimiento académico como la suma de las
transformaciones en las diferentes areas del estudiante, como actitudes,
comportamiento y su lenguaje técnico en relacion con situaciones y problemas

dentro de una materia.

Por su parte, Page (1990) menciona que la vida personal deviene en una

influencia en el rendimiento académico, y vice versa, ya que el estudiante no es
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ajeno a las calificaciones y valoraciones que se le hacen. El rendimiento
académico influird también en el autoconcepto, autoestima, motivaciones,
intereses y en sus propias expectativas de si mismo. El rendimiento es,

entonces, producto de todas las actividades del estudiante.

Sanchez (1997) lo define como el nivel de conocimientos que tiene un

alumno y que se pone a prueba en una evaluacion.

Se ha reportado como la relacion que existe entre el comportamiento del
alumno y los comportamientos que especifica la institucion en el momento en

que el alumno forma parte de ella (Fuentes, 2004).

Como podemos observar hay distintas definiciones y formas de tratar el
éxito escolar asi como los factores que lo determinan y cada uno de ellos
influye en el desarrollo del éxito escolar, por nuestra parte consideraremos el
éxito como la no desercion y la terminacion de los estudios al igual que por el
compromiso de los estudiantes y sus medios utilizados para alcanzar metas

personales.

2.3 FACTORES ASOCIADOS

Diferentes factores influyen en el éxito escolar, desde lo personal
(factores ideologicos, nucleo familiar) hasta el ambito escolar (contexto
educativo y su administracién, el comportamiento de los profesores, y
diferentes factores pedagodgicos). Para fines tedricos, se dividiran en internos,
cuando se refieran al alumno y su actuacion, y externos, cuando estén fuera

del control e injerencia del alumno.

2.3.1 FACTORES INTERNOS

El alumno es el principal responsable de la obtencion del objetivo
planteado en las instituciones. Fuentes (2004) cita que hay ciertos

comportamientos que necesita llevar a cabo el alumno en el proceso de
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ensefianza-aprendizaje para que éste cumpla con las demandas cognitivas y
académicas que la educacion superior exige. Dentro de los mas reportados en
la literatura podemos mencionar la motivacion, el autoconcepto escolar, los

estilos de aprendizaje, entre otros.

Motivacion

Hilmi (2013) encuentra que la motivacion es algo indispensable para
que los alumnos alcancen las metas académicas que se han propuesto, y
ademas se generard una retroalimentacion positiva entre la percepcion del

rendimiento académico y el de si mismo.

Tal como observaron Aguilar, Valencia, Martinez y Vallejo (2002), la
motivacion es el conjunto de procesos implicados en la activacion, direccion y
persistencia de la conducta. Esta se relaciona con conceptos referidos a la
intencionalidad de la conducta, estos conceptos como el interés, la atencién
selectiva dentro del campo; el valor que tiene la meta o metas en la vida del
alumno; y la expectativa de alcanzar un nivel determinado de logro. Esta
motivacion puede ser intrinseca o interior, (aquélla que emerge de forma
espontanea por tendencias internas y necesidades psicolégicas que motivan la
conducta sin la necesidad de recompensas) o extrinseca o exterior, la cual es
provocada fuera del individuo y configurada por incentivos externos en términos

de premios y castigos.

Schapiro y Livingstone (2000) enfatizan que si el alumno cuenta con una
disposicion de cualidades como curiosidad, entusiasmo, voluntad para tomar
riesgos y perseverancia podra desarrollar una motivacion intrinseca hacia el

logro académico.
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Inteligencia y aptitudes

Este factor es abordado como la capacidad de retencion y comprension,
ademas de la capacidad de solucion a problemas. Toma en cuenta también la
facilidad de distintas areas como la expresion oral y escrita.

Autores como Avanzini (1985), Powell (1975) y Tierno (1993) nos hablan
de inteligencia como un sindnimo del éxito escolar ya que consideran que el
éxito escolar va de la mano con la inteligencia y es una caracteristica
imprescindible para poder alcanzarlo. Sin embargo, si ésta no va de la mano de
la motivacién hacia el logro académico, puede predecir un fracaso escolar ya
sea en la obtencién de calificaciones inferiores, repeticion de curso y/o

suspenso en los examenes.

Por su parte Levine (2007) refiere el desarrollo e impulso de cuatro
habilidades cognitivas en los alumnos de las Instituciones de Educacion
Superior, estas habilidades importantes son promover la interpretacion del
conocimiento que se va adquiriendo, la instrumentacion en practicas
organizativas sobretodo de tiempo libre y priorizacion de actividades, la
interaccién social y el liderazgo y por ultimo la direccién interna como

predisposicién individual para poder orientar metas a corto y mediano plazo.

Gonzalez (2003) explica la inteligencia desde tres puntos de vista
diferentes. El planteamiento bioldgico indica la inteligencia como la capacidad
del individuo para poder adaptarse al medio en donde se esta desarrollando.
Desde un planteamiento psicolégico consideran la inteligencia como la
capacidad de aprender, la cual serd el resultado de la experiencia, el
aprendizaje y los factores ambientales. Finalmente cita un planteamiento
operativo donde se considera la inteligencia como el conjunto de las conductas

observables del sujeto y la evaluacidn de ésta a través de las pruebas.
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Habitos, estrategias y estilos de aprendizaje

Los estilos de aprendizaje, segun Gonzalez (2003), son las diversas
formas de captar la informacién y aquellas formas en que el alumno enfrenta
sus tareas. Esto permite inferir que en los estudiantes universitarios reside una
preferencia por un determinado ambiente, método y estructuracioén para poder

investigar, sintetizar y evaluar las influencias educativas.

Las estrategias consideran una regla o procedimiento que nos va a
permitir tomar decisiones en cualquier momento del proceso de aprendizaje,
son operaciones mentales que el estudiante lleva a cabo para facilitar su
aprendizaje. Gonzalez (2003) distingue entre procesos (que son las
operaciones poco visibles implicadas del acto de aprender como la atenciéon y
la comprension), técnicas (que son actividades facilmente visibles que el
alumno emplea para su aprendizaje como el uso de resumenes o0 esquemas) y
estrategias (que se refieren a como organiza el alumno los datos para
comprender su significado). Las estrategias estaran entonces al servicio de los

procesos teniendo a su servicio las técnicas.

Por habitos se entiende toda conducta adquirida por la repeticion de
actos relacionados con las técnicas de aprendizaje mas o menos constantes en

la accién de estudiar (Gonzélez, 2003).

Tinajero y cols. (2012) encuentran que los estilos cognitivos regularan el
proceso de aprendizaje moldeando el tipo de estrategia del alumno; el
predominio de alguna o algunas estrategias de aprendizaje ayudara a alcanzar
el éxito académico. Ademas, los estilos cognitivos influyen en la planeacion y

verificacion del individuo y su mejoramiento del rendimiento académico.

Imran, Sarwar y Naveed (2011) y Chen, Hwang, Yeh y Lin (2011)
seflalan que hay otro factor que influye en el empleo de estrategias de
aprendizaje: las expectativas académicas, ya que si son altas van a promover
las estrategias de aprendizaje de tipo profundo e influiran en la comprensién y

critica reflexiva.
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Un dato importante a considerar segun Bolivar y Rojas (2008) es que los
estilos de aprendizaje cambiardn a lo largo de la trayectoria académica, ya que
se irdn adaptando a los contenidos obtenidos y el alumno sera el encargado de

modificarlos para obtener un mejor rendimiento académico.

En otro orden de ideas, Martinez y Sanchez (1993) realizaron un estudio
con 1893 estudiantes mexicanos donde estimaron el valor de las estrategias de
aprendizaje de los alumnos; encontraron que el rendimiento académico se va a
relacionar fuertemente con la programacion de las actividades de estudio, el
repaso sistematico de la informacién obtenida y el orden e identificacion de la

informacion.

Trayectoria y Autoconcepto escolar

Los resultados obtenidos en las calificaciones expresaran el nivel de
conocimientos que él alumno posee. Por tanto la historia académica del alumno

influird significativamente en el rendimiento actual.

Por otra parte, Nausheen y Richardson (2013) le dan un papel
importante a las percepciones del alumno sobre su desempefo escolar y sus
experiencias de los distintos cursos universitarios. Ellos mencionan que la
presencia de experiencias personales satisfactorias y significativas del alumno
incrementaran la probabilidad de curiosidad e interés intelectual (Schapiro y
Livingstone, 2000).

El autoconcepto escolar tiene una fuerte correlacion con el éxito
académico y va de la mano de la eleccién de estrategias de aprendizaje
profundo y de una baja expectativa de resultados por parte del alumno
(Rodriguez, 2009).

Este autoconcepto serd entendido como la imagen que el alumno se va
a formar a partir de su trayectoria escolar y las capacidades demandadas

durante tal desarrollo. A éstas ultimas Kleinfeld (1972) les llamé potenciales
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académicos y menciona un bajo autoconcepto escolar puede limitar los

esfuerzos para rendir e influenciar el éxito escolar.

Emociones y problemas de conducta

Las emociones seran motivantes para las acciones que se lleven a cabo,
ademas de que generaran diferentes afectos al interactuar con otras personas
y el medio ambiente en donde suceda el desarrollo. Las emociones, también
van a poseer una funcién regulatoria que ayudara a que el alumno vaya

adquiriendo patrones de una conducta adaptativa.

Por otra parte, la identificacion de problematicas de la conducta es
importante puesto que iran de la mano con el desarrollo del individuo dentro del
ambito educativo y el éxito o fracaso que pueda obtener dentro de la institucion

en donde se encuentra.

Asimismo, se considera una habilidad en el alumno el poder
comprender, manejar y poder expresar los aspectos emocionales de la propia
vida para asi poder manejar tareas como aprender y establecer relaciones
interpersonales. El alumno que cuenta con estas habilidades es capaz de
reconocer sus emociones asi como las de los demas, las expresa de una
manera adecuada y de la misma manera las puede controlar durante sus
actividades lo cual favorecera que el alumno alcance el éxito escolar (Oliva y
Narvaez, 2013).

Hilmi (2013), Oliva y Narvdez (2013) encuentran que las emociones
influyen de una manera directa en la autoestima y autoconcepto académicos
los cuales son buenos predictores del éxito académico ya que se ha
demostrado que la presencia de emociones y/o sentimientos negativos del

alumno disminuyen y afectan de una manera directa su autoestima.

Rodriguez (2009) menciona que las emociones negativas que el alumno
muestre en su vida cotidiana se encargaran de minimizar su rendimiento

escolar. Dentro de estas emociones podemos identificar resentimientos, ira,

27



periodos de tristeza, pesimismo y depresion ademas de tension y hostilidad.
Estas probleméticas pueden ser interiorizadas, como ansiedad, timidez,
retraimiento y depresion y otras llamadas exteriorizadas, como desobediencia,

destructividad, rabia, irritabilidad e impulsividad.

Condiciones fisiol6gicas

Otro factor que influye en lo escolar son las condiciones generales de
salud del alumno ya que esto va a ayudarlo a mejorar su desenvolvimiento
dentro de la escuela ademas de que ayudara al incremento de la concentracion
y evitard manifestaciones de pereza, suefio, hambre o algin sintoma de

enfermedad, los cuales perjudicaran la obtencién de los objetivos.

Sobre esto Calderén y cols. (1996) consideran el estado fisico del
alumno como uno de los factores individuales mas importantes, ya que
problemas como anemia o desnutricidn u otras enfermedades que presentan
comunmente los alumnos (como infecciones estomacales y respiratorias)

reducen el nivel de energia que se requiere para aprender.

De la misma forma Reyes y Solis (1999) consideran también de suma
importancia el estado general de salud, no so6lo toman en cuenta las
enfermedades que pueden afectar el rendimiento del alumno, sino que ademas
consideran la edad cronoldgica, el género, el temperamento y la herencia de

cada individuo.

Autopercepcion del alumno

Una caracteristica basica, al momento de estudiar la percepcion de éxito
en los estudiantes, es la autoeficacia académica, pues de ser percibida
influencia el desempefio positivamente (Cassidy, 2011). Este atributo ha sido
encontrado en mayor proporcién en mujeres estudiantes que en sus pares

varones, a la vez se ha traducido en indicador de altas expectativas

28



académicas y mayor perseverancia en la trayectoria escolar (Blanco, Ornelas,
Aguirre & Guedea, 2012; Saunders, Davis, Williams & Williams, 2004).

Se ha observado que cuando se ha repetido algun curso (rezago
académico) la percepcién de éxito decae (Salas, 2004); luego, es trascendental
observar y analizar las actividades estudiantiles que propician una mejor
percepcion de éxito. Lo anterior es justificado por el proceso de
retroalimentacion positiva que existe entre el éxito percibido por el estudiante,
su autoimagen y autoestima, vinculados por la evidencia de un rendimiento

académico elevado (Salas, 2004).

La motivaciéon de los estudiantes hacia el estudio, el interés que tengan
en las asignaturas inscritas, la integracion a la comunidad académica que
muestren, asi como el sentido de pertenencia que desarrollen a la institucion de
educacion superior, son elementos fundamentales para una percepcion positiva
de éxito escolar, debido a que orientan al estudiante hacia sus metas
académicas y promueven en €l el empleo de estrategias de aprendizaje en
forma independiente de la institucién en que se halle inscrito (Oliva y Narvaez,
2013).

Segun Boza (2012) los estudiantes deben de mantener una actitud
orientada al éxito, en donde tienen que valorar las tareas de aprendizaje por su
importancia y utilidad, y lograr atribuirse los logros obtenidos a través de su
esfuerzo y los trabajos propios; esto implica que entre mas positiva sea la
autopercepcion de su éxito escolar, mayor sera la motivacion intrinseca al
estudio (Mateos, 2009).

2.3.2 FACTORES EXTERNOS

Ademas de los factores internos ya mencionados, el éxito escolar
puede ser producto de diferentes componentes externos, es decir, aquéllos que
no dependen del alumno sino del medio donde se esta desarrollando, sea éste
académico, familiar o social. Los mencionados abajo han sido considerados los

mas importantes por los expertos en educacién superior.
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Familia

Es considerada una gran influencia ya que los alumnos pueden sentirse
apoyados y protegidos por sus padres, lo cual puede repercutir en que se
integren con facilidad para trabajar en un grupo. Tierno (1993) asevera que si el
alumno cuenta con union y aceptacion en su familia va a poder trabajar de una
manera satisfactoria en la escuela y podra ser visto como un buen compafiero

y un buen estudiante.

Estos resultados se obtuvieron en un estudio en donde identificaron
como variables dependientes las aspiraciones académicas y profesionales de
los alumnos y como independientes las aspiraciones y las expectativas de los
padres, el soporte de la actividad escolar y la interaccion centrada en el ambito

afectivo y la ensefianza.

Por su parte Barron (2002) encuentra que este factor va a determinar las
actitudes del alumno hacia el aprendizaje, la escuela y los docentes porque
pueden haber sido aprendidas desde el seno familiar y porque pueden estar
asociadas a actitudes perjudiciales como el perfeccionismo, el abandono o

renuncia, la sobreproteccién y el mismo rechazo a los padres.

De hecho Salas (2004) propone que incluso el rendimiento escolar de
los estudiantes va a ser influenciado por el nivel educativo, profesional y social
de los padres. Para Bustos (1992) el rol de la familia y su nivel socio-
econOmico sera importante ya que considera que los que pertenecen a un nivel
medio motivaran a sus hijos a imitar las conductas instrumentales, destrezas
cognitivas y habilidades para resolver problemas a través de la identificacion
con sus padres, ya que estos pasan mas tiempo con ellos y comparten
funciones educacionales. Por tanto los hijos tendran un mejor desarrollo en la
escuela a diferencia de aquellos alumnos que pasan menos tiempo con sus
padres. Buscaran esta identificacién para lograr el desarrollo integral de los

hijos a través de un trabajo en equipo con los educadores.
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Nivel Socio-Econémico

Contar con un espacio adecuado para el estudio, sin ruidos ni
distractores, con buena iluminacion, llegan a ser condicionantes para un buen
rendimiento escolar, con lo cual hablamos de que este rendimiento se ve
influenciado por los recursos con los que cuenta la familia, especificamente el

individuo.

La economia del alumno y de su familia influye en el rendimiento
académico ya que como Garbanzo (2007) menciona los hijos de familia de
escasos recursos enfrentan gastos de transporte, material y alimentacion que

su familia es incapaz de solventar.

En relacion a este factor Calderdn y cols. (1996) reportan condiciones
econdémicas desfavorables que originan el bajo desempefio escolar y por tanto
alejan a los alumnos del éxito escolar, esto porque algunos alumnos tienen la
necesidad de trabajar para poder ayudar a los gastos familiares, inclusive para
sostener sus propios estudios lo cual dificulta en los alumnos el poder utilizar

su tiempo en la realizacion de las distintas actividades escolares.

Factores Institucionales

En este factor son considerados los aspectos fisicos, los elementos
estructurales, personales, funcionales y culturales de la institucion a la que

pertenece el alumno y el proceso dinamico del aprendizaje.

Garbanzo (2007) encuentra que las instalaciones escolares intervienen
en el bajo o alto rendimiento académico de los alumnos, ya que el sentimiento
de pertenencia y agrado a una institucion puede generar en el alumno
sentimientos de incomodidad y éstos afectar a la ejecucion de las tareas

escolares.

De igual manera Martinez (2002) hall6 que el espacio fisico obstaculiza
el rendimiento ya que al no agradarles a los alumnos puede generar en ellos

incomodidad dentro del salén de clases.

31



Dentro de los factores institucionales podemos identificar el rol del
profesor quien es considerado como un facilitador que va a guiar al alumno
durante el proceso de ensefanza-aprendizaje. Garcia y Mufioz (2007)
enfatizan la intervencion del maestro en el aprendizaje y mencionan que una
interaccion inadecuada va a afectar el rendimiento escolar ya que en algunas
ocasiones no se encuentra preparado para poder impartir los conocimientos de
las asignaturas, o cuentan con estos conocimientos pero su preparacion
didactica, programacién de contenidos y actividades en grupos no son los
adecuados para el grupo que se tiene. Por tanto no participa en la motivacion,

la atencion y la formacion del autoconcepto del alumno.

Alun mas, Garbanzo (2007) localiz6 que la relacion que tengan los
profesores con los alumnos juega un papel importante en el camino para
alcanzar el éxito escolar ya que observa que el trato diferenciado de los
profesores ayudara a un mejor rendimiento de los alumnos. Entre los factores
institucionales se consideran también los programas de las distintas
asignaturas en la educacion superior, los cuales deben ser ad hoc a las
necesidades o caracteristicas de los alumnos, ya que son la base de los

conocimientos que el profesor debe ensefiar.

Dentro de este factor Garcia y Mufioz (2007) indican que en algunos
casos el profesor no cuenta con el apoyo psicopedagdgico y los servicios
asistenciales por parte de la institucion en donde labora, por ejemplo, grupos
demasiado grandes donde el profesor no sabe cémo atender y atraer a la

cantidad tan grande de alumnos con los que cuenta.

Ramirez y Lorenzo (2009) mencionan que para fomentar el éxito escolar
las instituciones deben buscar la calidad educativa, la autonomia de los centros
de estudio, una planta académica soélida y competitiva, ademas de una
continua evaluacion de los diferentes planes contemplados y los proyectos

gue se han generado.

En relacion a la metodologia didactica (la técnica que el profesor utiliza
para dar sentido y organizar las actividades), se sefiala que el uso de diferentes

metodologias didacticas permitiran al profesor ofrecer una clase mas
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interesante y dinamica, y ayudara al alumno a mejorar su rendimiento escolar,
ya que habra una participacion activa en las actividades durante el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

De la Fuente, Martinez, Peralta y Garcia (2010) reportan el
favorecimiento de la metodologia didactica mucho mas activa y participativa, la
cual, aunada a la motivacion hacia el estudio, el interés en las diferentes
asignaturas, la integracion socio académica y el sentido de pertenencia a la
institucién, facilitara la percepcion positiva y exitosa en cada uno de los

estudiantes.

Avanzini (1985) aclara que estos métodos o técnicas deben de estar de
acuerdo con las necesidades de los alumnos para asi promover su motivacion

y se alcancen los objetivos de aprendizaje.

Todos estos factores pueden influir de una manera directa o indirecta en
el alumno, y en cada uno de ellos sera diferentes ya que el proceso de
aprendizaje se torna complejo al ser multifactorial. Debido a la importancia de
la percepcion del alumno en el aprendizaje, y a su escasez en la literatura, y y
mas aun en el éxito escolar, se decidi6 desarrollar un instrumento que
permitiera clarificar cuales son las caracteristicas que segun los estudiantes,
estan relacionadas con él para posteriormente proponer estrategias que

apoyen su desarrollo.
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METODOLOGIA
Objetivos

Conocer la percepcidon de los estudiantes universitarios acerca del éxito

escolar.

Construir y validar una “Escala de Exito Escolar en universitarios”.

Tipo de Estudio

La presente investigacion es un estudio descriptivo, el cual se
caracteriz6 por buscar los factores internos y externos que forman parte
del constructo éxito escolar. Se buscd conocer la percepcion de los
alumnos sobre el éxito escolar a través de los factores internos y

externos asociados encontrados en la literatura.
Participantes

Esta investigacion se desarrolld6 en dos etapas en donde la primera
constd de un método exploratorio a través de grupos focales en donde
participaron 52 estudiantes de la licenciatura en Psicologia de una
Institucion de Educacion Superior (IES). De los cuales, 14 fueron
hombres y 38 mujeres.

En tanto en la segunda etapa se aplicé el instrumento a 379 estudiantes
de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Autonoma de
México de la Ciudad de México. Cabe sefalar que la participacion de
esta instituciéon fue por conveniencia, ya que forma parte de un proyecto
PAPIME (PE306313) acerca de los indicadores de éxito del desempefio
escolar: autopercepcion de la formacion profesional en estudiantes de la

licenciatura de Psicologia.



Variable

Exito escolar

Definicion conceptual

El éxito escolar puede ser medido por medio de la no desercion y la
terminacion de los estudios al igual que por el compromiso del
estudiante y sus medios utilizados para alcanzar metas personales. El
éxito se ve influenciado de la misma forma por la docencia y las
instituciones de educacion superior (Guevara y Macotela, 2005; Zepke,
Leach y Butler, 2011).

Definicién operacional

Obtencidn del éxito escolar y su relacion con factores internos y externos

Procedimiento

En la primera fase se utiliz6 un método exploratorio a través de grupos
focales, pues ésta ha comprobado su eficacia y utilidad como método
de recogida de informaciéon para elaborar cuestionarios estructurados
(Krueger, 1991; Girdén, Bevia, Medina, y Talero, 2002). Con la
informacion obtenida gracias a los grupos focales, y mediante un analisis
semantico se redactd un instrumento de 71 reactivos acerca del éxito

escolar.

Para ello se llevd a cabo una revision de la literatura existente sobre la
percepcion y atribucion del éxito escolar, con la finalidad de explorar las
posibles aristas de este fendmeno y redactar una guia de preguntas para
las sesiones. Se establecid un modelo con cuatro ejes principales, a

saber:



o Habilidades cognitivas. Pensamiento critico y analitico,
capacidades para la obtencion, jerarquizacion y validacion de la
informacion, asi como la comunicacién oral y escrita (Bolivar y
Rojas, 2008; Medrano, Galleano, Galera y Valle, 2010; Tinajero et
al., 2012).

o Expectativas en conocimiento adquirido. Expectativas vy
conocimiento general acerca de la profesion, conocimiento
tedrico-practico de la disciplina, y expectativas acerca de la
Facultad de Psicologia (Silva, 2011; Urrutia et al., 2011).

o Caracteristicas personales. Sensibilidad social, actitud de servicio,
compromiso, tolerancia, respeto, entre otros (Castillo, 2002;
Matovu, 2012; Navarro, 2009; Pérez, 2006; Rodriguez y Herrera,
2009).

o Atribucién de éxito escolar. Ya sea a si mismo, a los compafieros
y amigos, a los profesores, al plan de estudios y/o a la Facultad
(Balduzzi, 2010).

De manera intencional y no probabilistica se invitd a estudiantes de
segundo, cuarto, sexto y octavo semestre de licenciatura a participar en
sesiones de grupos focales de seis a siete integrantes
aproximadamente. Después de su aceptacion, se concertaron las

respectivas citas para los grupos focales.

A todos los participantes se les extendié un consentimiento informado
(ver Anexo 1), en el cual se explicaba brevemente el objetivo de la
investigacion, la dinamica de la actividad a realizar, asi como se
notificaba que la sesion seria grabada y transcrita. Todos aceptaron
firmar el consentimiento y posteriormente se les exhortd a externar sus
puntos de vista y opiniones con libertad. Cada sesion durd en promedio

75 minutos.

Cada sesidn se llevo a cabo con una guia de preguntas (ver Anexo 2) en
donde se comentd que para este estudio se entenderia el éxito escolar

como “tener buenas calificaciones y finalizar su carrera en el tiempo
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esperado”. Dicho esto se llevd a cabo la sesidon dando las siguientes

preguntas:

e Eje 1 Habilidades cognitivas- ¢Cuales son las habilidades
cognitivas que necesita un estudiante para tener éxito en la
licenciatura?

e Eje 2 Expectativas en conocimiento adquirido- ¢Lo que han visto
hasta ahora es lo que suponian o creian de la Psicologia? ¢Su
idea de lo que es la Psicologia es igual o ha cambiado desde que
ingresaron a la licenciatura?

e Eje 3 Caracteristicas personales- ¢Sera necesario tener
caracteristicas personales especificas para tener éxito escolar?
Si, ¢Cuales? No, ¢Por qué? ¢Qué caracteristicas personales
tiene los alumnos exitosos? ¢, Como son los alumnos exitosos?

e Eje 4 Atribucion de éxito o fracaso escolar- ¢De quién o de qué
depende el éxito/fracaso escolar?

Una vez realizadas las sesiones, las grabaciones de éstas fueron
transcritas y se procedié a examinar el contenido de las mismas a traves
de un andlisis semantico de las oraciones como unidad de analisis.
Después fueron agrupadas las respuestas de contenido similar y

determinadas sus frecuencias.

Tras una validaciéon inter-jueces de los 71 reactivos que fueron
redactados conforme a la informacion obtenida en las sesiones de
grupos focales, se configuré un instrumento con 35 reactivos tipo Likert
(ver Anexo 3). La instruccion dada fue “Marca con una X la opcioén que
mejor refleje tu opinidn con relacion al éxito escolar. Te recordamos que
no hay respuestas buenas ni malas, Unicamente nos interesa saber tu
opinidn, la cual sera confidencial y utilizada con fines de investigacion.
Trata de no dejar respuestas en blanco” y cada reactivo constaba de
cuatro opciones de respuesta: “Totalmente de acuerdo”, “De acuerdo”,
“En desacuerdo” y “Totalmente en desacuerdo”.
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El instrumento se aplicé a los 379 alumnos de diferentes semestres en

su saldn de clases, con una duracion de 60 min aproximadamente.

Anélisis de Datos

Con los datos obtenidos en la aplicacion del cuestionario, los analisis
que se llevaron a cabo con esta informacion fueron los siguientes: 1)
Andlisis de frecuencia de respuesta: utilizada para obtener la distribucién
en cada reactivo y ver si hay una tendencia de respuesta, 2)
Kolmogorov-Smirnov: a la que se recurrio para medir el grado de
normalidad 3) Sesgo y Curtosis: valiéndose para obtener el grado de
concentracion que presentan los valores en la region central de la
distribucion, 4) t de Student: para comparar las medias del grupo alto y
bajo para determinar si entre los parametros las diferencias son
estadisticamente significativas, 5 ) Alfa de Cronbach: encargada de
analizar la consistencia interna, realizando una correlacion de cada
reactivo y 6) Analisis Factorial: finalmente para comprobar la validez de
constructo de instrumento realizando un andlisis factorial de
componentes con rotaciéon varimax . (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2003)
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RESULTADOS
Primera etapa: Grupos focales

En la primera etapa, con los grupos focales se indagaron las habilidades
cognitivas que los participantes consideraban necesarias para que un
estudiante universitario alcanzara el éxito en la licenciatura (Tabla 1). Puede
observarse que la mayoria refiri6 a la memoria y la atencidén, en contraparte

s6lo dos alumnos mencionaron la creatividad o tener una formacién critica.

Tabla 1. Resultados del analisis de contenido sobre habilidades cognitivas

Categoria Frecuencia

Memoria 13
Atencion 13

Comprension 11

[N
o

Andlisis

Iniciativa
Resolucion de problemas
Organizacion
Planeacion
Linguisticas
Razonamiento
Concentracion
Asimilacion
Creatividad
Formacion critica

Percepcion

N N N NN DN W &~ A O 0O © ©

Sintesis
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En cuanto a las caracteristicas personales que consideraron importantes
para alcanzar el éxito escolar (Tabla 2), mencionaron como la mas importante

ser responsable, seguida de habilidades sociales y motivacion.

Tabla 2 Resultados de analisis de contenido sobre caracteristicas personales

Categoria Frecuencia Categoria Frecuencia
Responsabilidad 12 Determinacién 2
Habilidades sociales 7 Establecer de metas 2
Motivacion 7 Facilidad de palabra 2
Organizacién 6 Motivacion al estudio 2
Perseverancia 6 Paciencia 2
Trabajo en equipo 6 Pasion 2
Iniciativa 5 Puntualidad 2
Autocritico 4 Seguridad 2
Compromiso 4 Ser observador 2
Disciplina 4 Ser reflexivo 2
Autocontrol 3
Constancia 3
Humildad 3
Respeto 3
Ser abiertos 3
Autoconocimiento 2
Autosuficiente/ 2
Independiente
Coherencia 2

Curiosidad 2




Al preguntarles de qué o de quién dependia el éxito escolar (Tabla 3)
todos mencionaron que de si mismos, pero agregaron algunos otros aspectos

como la familia, los compaferos o el dinero.

Tabla 3 Resultados de analisis de contenido sobre de qué/de quién depende el éxito

Categoria Frecuencia
Si mismo 52
Familia 23
Amigos/compafieros/ conocidos 13
Situacion econémica 13
Profesor 12

Equilibrio emocional

Formacion bésica
Escuela/Institucion/ Universidad
Recursos didacticos
Disponibilidad de tiempo

Salud

En cuanto a Expectativas sobre conocimientos adquiridos, puede
observarse gque la mayoria de los alumnos ha experimentado cambios acerca
de la idea que tenian al iniciar la carrera de Psicologia (Tabla 4), ejemplificados
con expresiones como: “la psicologia sélo consistia en dar consulta y ayudar a
superar las tristezas, que se trabaja con hipnosis, los suefios, o el color con el

que te vistes”, 0 “La psicologia servia para ayudar a las personas’.

Tabla 4 Resultados de analisis de contenido sobre ideas acerca de la carrera

Categoria Frecuencia
Cambio 44
Amplio 29
Decepcion profesores y/o plan de estudios 4

De los participantes, sélo 29 afirmaron que su concepcion de la carrera

se amplié durante la misma -desde solamente contemplar el conocimiento de
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las areas Clinica y Organizacional hasta incorporar a su vision otros campos de
accion, tales como la psicologia educativa, las ciencias cognitivas y del
comportamiento, las neurociencias y la psicologia social. Ademaés,
consideraron importante la relaciéon de la Psicologia con diferentes ciencias
para un trabajo multidisciplinario con el fin de generar nuevas lineas

investigacion y estrategias de intervencion.

Los cuatro alumnos que se sintieron decepcionados con la vision de la
psicologia presentada en su institucion lo relacionaron con la manera en cémo
imparten clases algunos profesores y con la dificultad percibida para poner en
practica los conceptos tedricos de la psicologia, v. gr., “Yo creo que obviamente
si se ampli6 el panorama, sobre todo mostraron diversos caminos por los
cuales partir, pero también comparto la opinion de que el tronco comun, como,
al menos personalmente, cada profesor se encasill6 con su area, entonces

lejos de complementarse era como si solo existia esa area”.

Con lo obtenido en las respuestas de todos los alumnos y el andlisis
semantico que se llevé a cabo, se construyeron 71 reactivos, los cuales fueron
llevados a una validacion inter-jueces. Se contd con la participacion de 11
jueces pertenecientes al programa de Doctorado en Psicologia y Salud, a los
cuales se les entregaron los reactivos redactados y se les pidié que dieran su
punto de vista acerca de éstos. Si los jueces comentaban que algunos de los
reactivos contaban con redaccién o palabras que dieran lugar a dudas sobre la
intencion de la pregunta, ese reactivo se eliminaba ya que la Unica condicion de
permanencia de los reactivos era la unanimidad del dictamen de los jueces. Al
terminar este proceso la primera version del instrumento quedé conformada por

35 reactivos.

Segunda etapa: Desarrollo y validaciéon de la escala

La segunda etapa de la construccién de la “Escala de Exito Escolar en
universitarios” se realizé con una muestra de 379 alumnos, estudiantes de la

Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Autonoma de Méeéxico,
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siendo 73 hombres (19.3%) y 306 mujeres (80.7%), con una edad promedio de
20.19 afios, con un minimo de 17 afios y un maximo de 45 afios. De los
alumnos 96 fueron de primer semestre (25.3%), 89 de tercero (23.5%), 100 de
quinto (26.4%) y 94 de séptimo (24.8%).

Con la finalidad de obtener validez y confiabilidad del instrumento, se
realizaron diversos analisis. Inicialmente se empled un analisis de frecuencia
con la finalidad de conocer la distribucion en cada reactivo y ver si hay una
tendencia de respuesta, en segundo lugar se realiz6 la prueba de bondad de
ajuste de Kolmogorov-Smirnov para determinar si la distribucion de los datos
era normal. Para obtener la distribucion y el grado de concentracion que
presentan los valores en la region central de una curva normal se realiz6 un
andlisis de Sesgo y Curtosis. A continuacion se compararon las medias de los
grupos de contraste, alto y bajo en cada reactivo de acuerdo a la puntuacion
total obtenida, con la prueba t de Student. Se realiz6 un analisis de
confiabilidad a través del coeficiente alfa de Cronbach y finalmente para
analizar la validez de constructo, se considero el analisis factorial con rotacion

varimax.

Variabilidad de respuesta de los reactivos.

La variabilidad de respuesta, se revisé a partir de la distribucion de las
opciones de respuesta en cada reactivo: 1 totalmente en desacuerdo, 2 en
desacuerdo, 3 de acuerdo hasta 4 totalmente de acuerdo, esto para
determinar, en cada reactivo, si la distribucion de las respuestas tenia un
comportamiento conforme a la distribucion normal. Se descartaron los reactivos
que obtuvieron el 60% de las respuestas en una sola de las opciones posibles,
ademas de los reactivos en donde en algunas de las opciones de respuesta
mostraba 0% (Tabla 5).
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Tabla 5. Variabilidad de respuesta en la “Escala de Exito Escolar en universitarios”, en porcentaje

Totalmente en En De Totalmente
Reactivo desacuerdo desacuerdo acuerdo  de acuerdo
1. Ladisciplina acompafia al éxito. 1.3 11 41.2 56.5
2. Un estudiante exitoso muestra disposicién para realizar 0.8 6.6 48.0 44.6
una actividad. ' ' ' '
3. Para que me vaya bien, debo analizar la informacién que 0.3 5.0 44.2 505
se me dio en clase. ' ' ' '
4. La clave para alcanzar el éxito esta en poner atencion a 0.3 135 58.0 28.2
los detalles. ' ' ' '
5. Siquieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en 21 10.8 53.0 34.0
equipo.
6. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito escolar. 11 6.3 42.0 50.7
7. Saber solucionar problemas, asegura mi éxito escolar. 1.3 13.2 45.1 40.4
8. Es innecesario escuchar las opiniones de los demas para 6.3 206 40.4 32.7
tener éxito. ' ’ ' '
9. Mi capacidad de analisis es fundamental para alcanzar 0.0 3.2 50.9 45.9
el éxito escolar. ' ' ' '
10. Si soy observador es mas probable que tenga éxito. 1.3 145 53.0 31.1
11. Mi éxito depende de terminar mis estudios en el tiempo 116 435 359 9.0
establecido. ' ' ' ’
12. Un estudiante exitoso comprende la informacién recibida 3.2 31.9 485 16.4
durante las clases. ' ' ' '
13. Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin temor 29 13.7 47.2 36.1
a la critica. ' ’ ' '
14. Si aplazo la realizacion de mis deberes me alejo del éxito 29 38.3 47.2 116
escolar. ' ' ' '
15. Mi éxito depende de que me titule lo méas pronto posible. 14.8 55.1 24.8 5.3
16. El respetar las opiniones de los demas contribuye a 24 9.0 59.4 292
alcanzar el éxito. ' ' ' '
17. Si tienes un buen profesor tienes asegurado el éxito. 2.6 15.6 52.0 29.8
18. Si trabajo solo, es més probable que me vaya bien. 5.5 25.1 58.3 111
19. El respetar mis propias normas, me encamina a alcanzar 16 15.3 61.2 21.9
el éxito. ' ' ' '
20. Para tener éxito escolar hay que hacer todo lo que diga el 0.8 11.1 54.4 33.8
profesor. ' ' ' '
21. Aunque no sepa solucionar problemas puedo ser exitoso. 3.7 27.0 59.8 9.5
22.Basta con tener buena memoria para terminar con éxito la 16 8.5 54.0 36.0
carrera.
23. Puedo ser exitoso aun si no estoy motivado. 3.2 14.0 57.3 25.6
24. Si eres capaz de poner atencion, tienes el éxito 12.7 50.4 32.2 4.7
asegurado. ' ' ' ’
25. Un estudiante exitoso asiste a sus clases. 3.7 23.7 57.8 14.8
26.Las buenas Ncallflcamones dependen de haber entendido lo 12.9 306 38.5 17.9
gue te ensefiaron.
27.Para ser exitoso necesito reconocer mis fortalezas. 0.0 34 43.3 53.3
28. Un estudiante exitoso escucha las opiniones de las demas 16 11.1 52.0 35.4
sin juzgarlos. ' ' ' '
29. Sentirme motivado me ayuda a alcanzar el éxito. 0.3 1.8 42.0 55.9
30. La manera como me relaciono con los otros es importante 18 17.9 60.4 19.8
en mi éxito escolar. ' ' ' '
31. Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado. 1.1 4.5 47.0 47.5
32. Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en 26 10.6 57.0 29.8
equipo.
33. Para alcanzar el éxito es necesario decir lo que piensas 0.8 13.0 51.9 34.4
aunque a los demas no les guste. ' ' ' '
34. Solucionar problemas es una habilidad necesaria para que 0.3 5.5 59.9 34.3
te vaya bien en la escuela. ' ' ' '
35. Si hago las cosas en el momento en que debo hacerlas, 3.4 28.2 53.0 153

aseguro mi éxito escolar.
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Prueba de bondad de ajuste Kolmogorov-Smirnov

Para medir el grado de concordancia existente entre la distribucion de un
conjunto de datos y la distribucién normal se aplicé la prueba de bondad de
Ajuste de Kolmogorov-Smirnov. Los resultados indican que no se cumple con
la distribucion normal ya que el coeficiente de cada reactivo presentd una
significancia menor a .05 (Tabla 6). Sin embargo, esto puede ser atribuible a
que el tamafio de muestra es grande; por lo tanto, se procedi6é a evaluar el
grado de alejamiento de la distribucion normal mediante el grafico Q-Q, en

cada reactivo.

Tabla 6. Prueba de bondad de ajuste Kologorov-Smirnov en la “Escala de Exito Escolar en
universitarios”

Reactivo K-S Sig.
1. Ladisciplina acompafia al éxito. 6.856 0.000
2. Un estudiante exitoso muestra disposicion para realizar una actividad. 5.548 0.000
3. Plara que me vaya bien, debo analizar la informacion que se me dio en 6.302 0.000
clase.
4. Laclave para alcanzar el éxito esta en poner atencion a los detalles. 5.955 0.000
5. Siquieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en equipo. 5.173 0.000
6. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito escolar. 6.154 0.000
7. Saber solucionar problemas, asegura mi éxito escolar. 4.941 0.000
8. Es innecesario escuchar las opiniones de los demas para tener éxito. 4.541 0.000
10. Sisoy observador es mas probable que tenga éxito. 5.212 0.000
11. Mi éxito depende de terminar mis estudios en el tiempo establecido. 4.870 0.000
12. }:Jlgsis;gdiante exitoso comprende la informacion recibida durante las 5137 0.000
13. Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin temor a la critica. 4.828 0.000
14. Si aplazo la realizacién de mis deberes me alejo del éxito escolar. 5.130 0.000
15. Mi éxito depende de que me titule lo mas pronto posible. 5.977 0.000
16. El respetar las opiniones de los demas contribuye a alcanzar el éxito. 5.794 0.000
17. Sitienes un buen profesor tienes asegurado el éxito. 5.255 0.000
18. Sitrabajo solo, es mas probable que me vaya bien. 6.418 0.000
19. El respetar mis propias normas, me encamina a alcanzar el éxito. 6.043 0.000
20. Para tener éxito escolar hay que hacer todo lo que diga el profesor. 5.598 0.000
21. Aunque no sepa solucionar problemas puedo ser exitoso. 6.558 0.000
22. Basta con tener buena memoria para terminar con éxito la carrera. 5.480 0.000
23. Puedo ser exitoso aun si no estoy motivado. 5.828 0.000
24. Sieres capaz de poner atencion, tienes el éxito asegurado. 5.492 0.000
25. Un estudiante exitoso asiste a sus clases. 6.160 0.000
26. Las b~uenas calificaciones dependen de haber entendido lo que te 4.400 0.000
ensefiaron.
28. Un estudiante exitoso escucha las opiniones de las demas sin juzgarlos. 5.171 0.000
29. Sentirme motivado me ayuda a alcanzar el éxito. 7.012 0.000
30. Iégcrglzr:-era como me relaciono con los otros es importante en mi éxito 6.095 0.000
31. Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado. 5.863 0.000
32. Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en equipo. 5.626 0.000
33. Paralalcanzar el éxito es necesario decir o que piensas aunque a los 5.255 0.000
demas no les guste.
34. Solucionar problemas es una habilidad necesaria para que te vaya bien en 6.724 0.000
la escuela.
35. Sihago las cosas en el momento en que debo hacerlas, aseguro mi éxito 5.646 0.000

escolar.




Tras la revision de los graficos Q-Q, los reactivos mostraron tendencia
hacia la distribucion normal. A modo de ejemplo se presenta la grafica Q-Q del
reactivo 26. Las buenas calificaciones dependen de haber entendido lo que te
ensefaron (grafica 1). Como podra observarse los datos (circulos en la gréafica)
no se alejan en gran medida de la distribucion normal (linea diagonal en la
grafica). En esta fase no se incluyen los reactivos eliminados en el analisis de
frecuencia.

Grafica 1 Distribucion Q-Q del reactivo 1. Las buenas calificaciones dependen de haber entendido lo
que te ensefiaron.

Normal esperada

Valor Observade

Sesgo y Curtosis

Se realiz6 un andlisis de Sesgo y Curtosis para valorar si la tendencia de
la mayoria de los datos en cada reactivo fue hacia valores altos o bajos,
mientras que con la curtosis se valord la concentracion de los datos en torno a
la media. Se descartaron aquellos reactivos que obtenian un sesgo y/o curtosis
mayores a +/- 1 (Tabla 7) ya que son indicativos de reactivos con cierta

tendencia de respuestas.
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Tabla 7. Sesgo y Curtosis en la “Escala de Exito Escolar en universitarios”.

Sesgo Curtosis

Reactivo Estadistica Error Estadistica Error
1. Ladisciplinaacompafia al éxito. -1.223 0.125 2.419 0.250
2. Un estudiante exitoso muestra disposicion para realizar una actividad. -0.688 0.125 0.318 0.250
3. Para que me vaya bien, debo analizar la informacién que se me dio en clase. -0.667 0.125 -0.103 0.250
4. Laclave para alcanzar el éxito esta en poner atencion a los detalles. -0.194 0.125 -0.348 0.250
5. Siquieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en equipo. -0.650 0.125 0.463 0.250
6. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito escolar. -0.934 0.125 0.701 0.250
7.  Saber solucionar problemas, asegura mi éxito escolar. -0.621 0.125 -0.172 0.250
8. Esinnecesario escuchar las opiniones de los demas para tener éxito. -0.537 0.125 -0.503 0.250
10. Sisoy observador es mas probable que tenga éxito. -0.431 0.125 -0.099 0.250
11. Mi éxito depende de terminar mis estudios en el tiempo establecido. 0.104 0.125 -0.466 0.250
12. Un estudiante exitoso comprende la informacién recibida durante las clases. -0.070 0.125 -0.454 0.250
13. Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin temor a la critica. -0.681 0.125 0.115 0.250
14. Siaplazo la realizacion de mis deberes me alejo del éxito escolar. 0.087 0.125 -0.404 0.250
15. Mi éxito depende de que me titule lo més pronto posible. 0.391 0.125 0.025 0.250
16. El respetar las opiniones de los demas contribuye a alcanzar el éxito. -0.665 0.126 1.029 0.251
17. Sitienes un buen profesor tienes asegurado el éxito. -0.534 0.125 0.068 0.250
18. Si trabajo solo, es mas probable que me vaya bien. -0.471 0.125 0.238 0.250
19. El respetar mis propias normas, me encamina a alcanzar el éxito. -0.370 0.125 0.399 0.250
20. Para tener éxito escolar hay que hacer todo lo que diga el profesor. -0.425 0.125 0.299 0.250
21. Aunque no sepa solucionar problemas puedo ser exitoso. -0.393 0.125 0.299 0.250
22. Basta con tener buena memoria para terminar con éxito la carrera. -0.648 0.125 0.621 0.250
23. Puedo ser exitoso aln si no estoy motivado. -0.589 0.125 0.504 0.250
24. Si eres capaz de poner atencion, tienes el éxito asegurado. 0.166 0.125 -0.247 0.250
25. Un estudiante exitoso asiste a sus clases. -0.369 0.125 0.170 0.250
26. Las buenas calificaciones dependen de haber entendido lo que te ensefiaron. -0.148 0.125 -0.813 0.250
28. Un estudiante exitoso escucha las opiniones de las demas sin juzgarlos. -0.596 0.125 0.252 0.250
29. Sentirme motivado me ayuda a alcanzar el éxito. -0.718 0.125 0.012 0.250
30. La manera como me relaciono con los otros es importante en mi éxito escolar. -0.346 0.125 0.287 0.250
31. Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado. -0.838 0.125 0.899 0.250
32. Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en equipo. -0.664 0.125 .0.244 0.250
33. :Zasrzuaslfznzar el éxito es necesario decir lo que piensas aunque a los demas no 0.424 0.125 0.244 0.250
34. :gclt[l](;ig?ar problemas es una habilidad necesaria para que te vaya bien en la .0.185 0.125 .0.068 0.250
35. Sihago las cosas en el momento en que debo hacerlas, aseguro mi éxito escolar. -0.204 0.125 -0.194 0.250
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Prueba t de Student

Se formaron dos grupos segun los percentiles 25 (grupo bajo) y 75

(grupo alto) obtenidos en la muestra. Se compararon las medias del grupo alto

y bajo para determinar si sus diferencias son estadisticamente significativas.

Solo se analizaron los reactivos que han aprobado los criterios de los andlisis

anteriores. Los resultados muestran que todos obtuvieron en esta prueba una

significancia de 0.000 lo cual indica que discriminan entre los dos grupos.

Tabla 8 Prueba t de Student en la “Escala de Exito Escolar en universitarios”.

Reactivo t gl Sig.
2. Un estudiante exitoso muestra disposicién para realizar una actividad. 102.028 378 0.000
3. Para que me vaya bien, debo analizar la informacién que se me dio en clase. 111.040 377 0.000
4. Laclave para alcanzar el éxito estd en poner atencion a los detalles. 95.752 378 0.000
5. Siquieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en equipo. 87.984 378 0.000
6. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito escolar. 101.005 378 0.000
7. Saber solucionar problemas, asegura mi éxito escolar. 86.820 378 0.000
8. Esinnecesario escuchar las opiniones de los demés para tener éxito. 65.663 378 0.000
10. Sisoy observador es mas probable que tenga éxito. 87.236 378 0.000
11. Mi éxito depende de terminar mis estudios en el tiempo establecido. 58.163 378 0.000
12. Un estudiante exitoso comprende la informacion recibida durante las clases. 72.153 378 0.000
13. Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin temor a la critica. 80.337 378 0.000
14. Siaplazo la realizacién de mis deberes me alejo del éxito escolar. 72.878 378 0.000
15. Mi éxito depende de que me titule lo mas pronto posible. 57.079 378 0.000
17. Sitienes un buen profesor tienes asegurado el éxito. 80.903 378 0.000
18. Si trabajo solo, es mas probable que me vaya bien. 74.106 378 0.000
19. El respetar mis propias normas, me encamina a alcanzar el éxito. 89.530 378 0.000
20. Para tener éxito escolar hay que hacer todo lo que diga el profesor. 94.586 378 0.000
21. Aunque no sepa solucionar problemas puedo ser exitoso. 79.513 377 0.000
22. Basta con tener buena memoria para terminar con éxito la carrera. 94.014 377 0.000
23. Puedo ser exitoso aln si no estoy motivado. 82.336 378 0.000
24. Si eres capaz de poner atencion, tienes el éxito asegurado. 59.808 378 0.000
25. Un estudiante exitoso asiste a sus clases. 77.508 378 0.000
26. Las buenas calificaciones dependen de haber entendido lo que te ensefiaron. 55.003 378 0.000
28. Un estudiante exitoso escucha las opiniones de las deméas sin juzgarlos. 89.817 378 0.000
29. Sentirme motivado me ayuda a alcanzar el éxito. 125.189 378 0.000
30. La manera como me relaciono con los otros es importante en mi éxito escolar. 86.332 378 0.000
31. Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado. 105.489 378 0.000
32. Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en equipo. 87.236 378 0.000
33. IPara altcanzar el éxito es necesario decir lo que piensas aunque a los demas no 90.980 377 0.000
es guste.
34. S:(Ifgglar problemas es una habilidad necesaria para que te vaya bien en la 111.213 378 0.000
35. Sihago las cosas en el momento en que debo hacerlas, aseguro mi éxito escolar. 74.594 378 0.000
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correlacion de cada reactivo con la totalidad del instrumento, coeficiente de

correlacion item-total, descartdndose aquellos reactivos que obtuvieran un

Consistencia interna.

Para el analisis de consistencia interna de la escala se obtuvo la

coeficiente menor a 0.20 (Tabla 9). También se obtuvo la confiabilidad de toda

la escala mediante el coeficiente alfa de Cronbach, cuyo valor fue 0.809 lo que

indica que el instrumento es confiable, ya que rebasa el minimo esperado de

0.70.

Tabla 9. Correlacién item-total y alfa de Cronbach para los reactivos de la “Escala de Exito Escolar en

universitarios”.

Alfa de
Cronbach si
Correlacion se elimina el
Reactivo del item total reactivo
2. Un estudiante exitoso muestra disposicion para realizar una actividad. 452 0.799
3. Para que me vaya bien, debo analizar la informacién que se me dio en clase. 398 0.801
4. Laclave para alcanzar el éxito esta en poner atencion a los detalles. .392 0.801
5. Siquieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en equipo. .503 0.796
6. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito escolar. 472 0.798
7.  Saber solucionar problemas, asegura mi éxito escolar. 470 0.798
8. Esinnecesario escuchar las opiniones de los demas para tener éxito. .186 0.810
10. Sisoy observador es mas probable que tenga éxito. .373 0.802
11. Mi éxito depende de terminar mis estudios en el tiempo establecido. .297 0.805
12. Un estudiante exitoso comprende la informacion recibida durante las clases. .336 0.803
13. Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin temor a la critica. .384 0.801
14. Si aplazo la realizacion de mis deberes me alejo del éxito escolar. .325 0.803
15. Mi éxito depende de que me titule lo mas pronto posible. 434 0.799
17. Sitienes un buen profesor tienes asegurado el éxito. -.215 0.824
18. Sitrabajo solo, es méas probable que me vaya bien. .048 0.814
19. El respetar mis propias normas, me encamina a alcanzar el éxito. .287 0.805
20. Paratener éxito escolar hay que hacer todo lo que diga el profesor. -.100 0.818
21. Aunque no sepa solucionar problemas puedo ser exitoso. .202 0.808
22. Basta con tener buena memoria para terminar con éxito la carrera. 117 0.811
23. Puedo ser exitoso aun si no estoy motivado. .236 0.807
24. Sieres capaz de poner atencion, tienes el éxito asegurado. 222 0.808
25. Un estudiante exitoso asiste a sus clases. 401 0.800
26. Las buenas calificaciones dependen de haber entendido lo que te ensefiaron. 173 0.811
28. Un estudiante exitoso escucha las opiniones de las demas sin juzgarlos. .352 0.802
29. Sentirme motivado me ayuda a alcanzar el éxito. .438 0.800
30. La manera como me relaciono con los otros es importante en mi éxito escolar. 412 0.800
31. Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado. 438 0.800
32. Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en equipo. .583 0.793
33. Para alcanzar el éxito es necesario decir lo que piensas aunque a los demas no les guste. .372 0.802
34. Solucionar problemas es una habilidad necesaria para que te vaya bien en la escuela. 478 0.799
35. Sihago las cosas en el momento en que debo hacerlas, aseguro mi éxito escolar. 476 0.797
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Anéalisis Factorial con rotacién varimax.

Con la finalidad de comprobar la validez de constructo del instrumento,
se realizé un analisis factorial de componentes principales con rotacion
varimax, el resultado de este analisis arroja 4 factores (Tabla 10). Se subrayo la
parte del reactivo que ayud6 a nombrar el factor.

Tabla 10 Factores resultantes de la rotacién varimax en la “Escala de Exito Escolar en universitarios”.

Cumplir en
Disposiciones tiempo y
personales forma/Manejo
Habilidades para el Habilidades eficiente del
Reactivo Cognitivas estudio. psicosociales tiempo.

3.- Para que me vaya bien, debo analizar la 0.656
informacién que se me dio en clase.

4.- La clave para alcanzar el éxito esta en poner 0.522
atencion a los detalles.

7.- Saber solucionar problemas asegura mi éxito 0,643
escolar.

10.- Si soy observador es mas probable que tenga 0.415
éxito.

12.- Un estudiante exitoso comprende la informacion 0.642
recibida durante las clases.

2.- Un estudiante exitoso muestra disposicion para 0.490
realizar una actividad.

6.- Planear tiempos de estudios me permite tener 0.700
éxito escolar.

31.- Para alcanzar el éxito es necesario ser 0.689
disciplinado.

35.- Si hago las cosas en el momento en que debo 0.468
hacerlas, aseguro mi éxito escolar.

13.- Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas 0.651
sin temor a la critica.

30.- La manera como me relaciono con los otros es 0.654
importante en mi éxito escolar.

32.- Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar 0.561
en equipo.

33.- Para alcanzar el éxito es necesario decir lo que 0.729
piensas aunque a los demas no les guste.

34.- Solucionar problemas es una habilidad necesaria 0.445
para que te vaya bien en la escuela.

11.- Mi éxito depende de terminar mis estudios en el 0.722
tiempo establecido.

14.- Si aplazo la realizacion de mis deberes me alejo 0.626
del éxito escolar.

15.- Mi éxito depende de que me titule lo mas pronto 0.760
posible.

Valor propio 26.818 36.442 44.403 51.052

Varianza Explicada 51.052% 13.487% 12.960% 12.809% 11.797%

Alfa de Cronbach 0.825 0.677 0.655 0.684 0.628

Los resultados reflejan que las cargas factoriales de los diferentes reactivos
dentro de los 4 factores resultantes son mayores a 0.40, el porcentaje de

varianza explicada es de 51.052% la cual es considerada media para la
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medicién del constructo “Exito Escolar” por lo que seria recomendable volver a
aplicar la escala, incluyendo otros reactivos para incrementar este porcentaje
asi como también mejorar la confiabilidad de la escala por factor, ya que el alfa
de Cronbach en los diferentes factores nos indica una confiablidad media, por
encima del 0.60 en los factores 1. Habilidades cognitivas (0=0.677) 2.
Disposiciones personales para el estudio (0=0.655) 3. Habilidades
psicosociales (a=0.684) y 4. Cumplir en tiempo y forma/Manejo eficiente del
tiempo (0=0.628).

Tras el analisis estadistico realizado se eliminaron un total de 18
reactivos, cada uno justificado por alguna de las pruebas utilizadas ya que no
cubrian con los requerimientos necesarios para poder obtener la validez y

confiabilidad requerida. A continuacion se presentan cada uno de los reactivos

(Tabla 11) y la razén por la cual fueron eliminados del instrumento final.

Tabla 11. Analisis estadistico de reactivos eliminado en la “Escala de Exito Escolar en universitarios”.

K-S t de Student
Andlisis de Correlacion Varimax
Reactivo Frecuencia K-S Sig. Sesgo Curtosis t Sig. item-total Carga Factorial
1. La disciplina acompafia al éxito. 6.856 0.000 -1.223 2.419 116.016 0.000 0.449
5. Si quieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en 5.173  0.000 -0.650 0.463 87.984 0.000 0.501 Menor a 0.40
equipo.
8. Es innecesario escuchar las opiniones de los demas 4541 0.000 -0.537 -0.503 65.663 0.000 0.173
para tener éxito.
9. Mi capacidad de andlisis es fundamental para alcanzar 0% T.D. 6.229 0.000 -0.268 -.0912 120.060 0.000 0.381
el éxito escolar.
16. El respetar las opiniones de los demas contribuye a 5.794 0.000 -0.665 1.029 90.784 0.000 0.419
alcanzar el éxito.
17. Si tienes un buen profesor tienes asegurado el éxito. 5.255 0.000 -0.534 0.068 80.903 0.000 -0.215
18. Si trabajo solo, es mas probable que me vaya bien. 6.418 0.000 -0.471 0.238 74.106 0.000 0.040
19. El respetar mis propias normas, me encamina a 6.043 0.000 -0.370 0.399 89.530 0.000 0.297 Menor a 0.40
alcanzar el éxito.
20. Para tener éxito escolar hay que hacer todo lo que 5.598 0.000 -0.425 -0.037 94.586 0.000 -0.108
diga el profesor.
21. Aunque no sepa solucionar problemas puedo ser 6.558 0.000 -0.393 0.299 79.513 0.000 0.206 Menor a 0.40
exitoso.
22. Basta con tener buena memoria para terminar con 5.480 0.000 -0.648 0.621 94.014 0.000 0.112
éxito la carrera.
23. Puedo ser exitoso aun si no estoy motivado. 5.828 0.000 -0.589 0.504 82.336 0.000 0.240 Menor a 0.40
24. Si eres capaz de poner atencidn, tienes el éxito 5.492 0.000 0.166 -0.247 59.808 0.000 0.227 Menor a 0.40
asegurado.
25. Un estudiante exitoso asiste a sus clases. 6.160 0.000 -0.369 0.170 77.508 0.000 0.411 Menor a 0.40
26. Las buenas calificaciones dependen de haber 4.400 0.000 -0.148 -0.813 55.003 0.000 0.188
entendido lo que te ensefiaron.
27. Para ser exitoso necesito reconocer mis fortalezas. 0% T.D. 6.725 0.000 -0.569 -0.693 120.511 0.000 0.398
28. Un estudiante exitoso escucha las opiniones de las 5.171 0.000 -0.596 0.252 89.817 0.000 0.354 Menor a 0.40
demas sin juzgarlos.
29. Sentirme motivado me ayuda a alcanzar el éxito. 7.012 0.000 -0.718 0.012 125.189 0.000 0.437 Menor a 0.40

Al finalizar el anélisis estadistico de la escala de éxito escolar en

universitarios se consideraron 17 reactivos los cuales cumplieron con las

distintas pruebas realizadas, y conformaron 4 factores finales. A continuacion
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se presentan los distintos reactivos incluidos en la escala final y lo que

obtuvieron en los distintos andlisis. (Tabla 12)

Tabla 12. Analisis estadistico de reactivos en el instrumento final en la “Escala de Exito Escolar en

universitarios”.

Prueba Alpha de
Kolmorov-Smirnov t de Student Correlacién Cronbach del
Reactivo K-S Sig. Sesgo Curtosis t Sig. item-total factor
3. Para que me vaya bien, debo analizar la 6.302 0.000 -0.677 -0.103 111.040 0.000 0.415 0.677
informacion que se me dio en clase.
4. Laclave para alcanzar el éxito esta en poner 5.955 0.000 -0.194 -0.348 95.752 0.000 0.406
o atencion a los detalles.
S 7. Saber solucionar problemas, asegura mi 4.941 0.000 -0.621 -0.172 86.820 0.000 0.484
g éxito escolar.
v 10. Sisoy observador es mds probable que 5.212 0.000 -0.432 -0.099 87.236 0.000 0.393
tenga éxito.
12. Un estudiante exitoso comprende la 5.137 0.000 -0.070 -0.454 72.153 0.000 0.358
informacion recibida durante las clases.
2. Un estudiante exitoso muestra disposicion 5.548 0.000 -0.688 0.318 102.028 0.000 0.466 0.655
para realizar una actividad.
«~ 6. Planear tiempos de estudio me permite 6.154 0.000 -0.934 0.701 101.005 0.000 0.485
S tener éxito escolar.
g 31. Para alcanzar el éxito es necesario ser 5.863 0.000 -0.838 0.899 105.489 0.000 0.451
v disciplinado.
35. Sihago las cosas en el momento en que 5.646 0.000 -0.204 -0.194 74.594 0.000 0.480
debo hacerlas, aseguro mi éxito escolar.
13. Un estudiante exitoso puede expresar sus 4.828 0.000 -0.681 0.115 80.337 0.000 0.382 0.648
dudas sin temor a la critica.
30. La manera como me relaciono con los 6.095 0.000 -0.346 0.287 86.332 0.000 0.394
»  otrosesimportante en mi éxito escolar.
S 32. Para alcanzar el éxito es necesario saber 5.626 0.000 -0.664 0.757 87.236 0.000 0.566
g trabajar en equipo.
w 33. Para alcanzar el éxito es necesario decir lo 5.255 0.000 -0.424 -0.244 90.980 0.000 0.367
que piensas aunque a los demas no les guste.
34. Solucionar problemas es una habilidad 6.724 0.000 -0.185 -0.068 111.213 0.000 0.489
necesaria para que te vaya bien en la escuela.
11. Mi éxito depende de terminar mis 4.870 0.000 0.104 -0.466 58.163 0.000 0.337 0.628
estudios en el tiempo establecido.
Y 14. Siaplazo la realizacién de mis deberes me 5.130 0.000 0.087 -0.404 72.878 0.000 0.341
8 alejo del éxito escolar.
& 15. Mi éxito depende de que me titule lo mas 5.977 0.000 0.391 0.025 57.079 0.000 0.252

pronto posible.

Analisis Multivariado de la Varianza

Para poder contrastar diferencias entre las medias de las variables

dependientes de manera simultdnea se utilizd el analisis multivariado de la

varianza (MANOVA). Esta prueba se realizo

para poder comparar los 4

factores encontrados y los distintos semestres evaluados (ver tabla 13) y poder

observar si hay alguna diferencia significativa entre ellos. Se evaluaron las

medias de cada uno de los factores y por cada semestre pero no se encontré

ninguna diferencia significativa, lo cual nos habla de que los alumnos que

participaron en esta investigacion toman en cuenta los 4 factores.
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Tabla 13. Diferencias en los distintos factores por semestre.

Semestre
1° 3° 50 7°

Factor Media  D.E. Media D.E. Media D.E. Media D.E. F Sig.
Habilidades cognitivas 15,69 2139 1592 2510 1581 2205 1559 2221 0.383 0.766
Disposiciones personales para el 1298 1903 1335 1.638 12.78 1.823 1291 2.062 1567 0.197

estudio

Habilidades psicosociales 1595 2207 1589 2238 15.72 2165 1549 2448 0.772 0.510
Cumplir en tiempo y forma/Manejo 7.47 1.622 744 1719 723 1814 7.09 1745 1.035 0.377

eficiente del tiempo

Dentro de factores de habilidades cognitivas y habilidades psicosociales
los valores minimos y maximos del instrumento son 1 y 20; en habilidades
cognitivas la media estd mas cercana a 15.75 lo que indica una alta valoracion
de estas habilidades para el éxito, de la misma manera en habilidades
psicosociales la media que se encontré es de 15.76 indicAndonos también una
alta valoracion por parte de los estudiantes. En el factor de disposiciones
personales para el estudio los valores minimos y maximos son de 1y 16 con
una media de 13.00 que también nos indica una valoracion alta. Finalmente en
cumplir en tiempo y forma/Manejo eficiente del tiempo los valores minimos y
méaximos son de 1 y 12 con una media de 7.30 que de la misma forma nos

habla de una alta valoracion de este factor para alcanzar el éxito.

Tras el analisis estadistico, 17 de 35 reactivos cumplieron con las
condiciones necesarias para medir el constructo “éxito escolar’ en jovenes

universitarios, permitiendo tener un instrumento confiable y valido.
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DISCUSION

Al revisar los resultados obtenidos se encontré que en los grupos focales
la mayoria de los estudiantes invitados consideraron la atencion y la memoria
como las habilidades cognitivas mas importantes, no obstante, en el
instrumento no figurd tal consideracion, probablemente porque soélo entre los
alumnos con una clara tendencia hacia el area de las neurociencias la
memorizacion de datos se considera indispensable; sin embargo, y en
contraste con la atencién cuya relevancia parece ser mas generalizada, la
variable memoria no destacé al aplicar el instrumento a una mayor cantidad de

alumnos con diferentes intereses.

Tanto el trabajo en equipo como las habilidades sociales resultaron
sumamente polémicas en los grupos focales, pues pocas veces se llegé a un
consenso acerca de su relevancia para el éxito en la licenciatura. Nuevamente,
esta discrepancia se puede deber a la variabilidad de los perfiles posibles en
los estudiantes de Psicologia, dadas las diferentes areas de conocimiento,
siendo los alumnos enfocados al area de psicologia clinica quienes dieron mas

peso a las habilidades sociales.

En los grupos focales todos los alumnos consideraron que el éxito
escolar dependia principalmente de ellos mismos; en el caso del instrumento,
los factores que resultaron ser de mayor relevancia para los participantes son
de cardcter interno, probablemente, los participantes atribuyeron mas el éxito a
disposiciones individuales y/o caracteristicas estudiantiles que a otras variables
de tipo social o institucional (Motte, 2008), lo cual es congruente con las
hipotesis del éxito escolar que contemplan el modelo de aprendizaje
autorregulado (Lamas, 2008). Luego, tanto en los grupos focales como en el
instrumento consideraron como relevantes los factores internos del éxito

escolar.

Con respecto al instrumento final, los factores que arrojo el analisis

factorial son consistentes con lo reportado en la literatura, pues las habilidades
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cognitivas, como el analisis, la atencion focalizada, la comprension de la
informacion recibida en clases y la solucién de problemas, han demostrado
estar fuertemente vinculadas con los diferentes indicadores del éxito en la

educacion superior (Tinajero y cols., 2012).

Es importante resaltar que el factor relacionado con las disposiciones de
los alumnos hacia el estudio concuerda con las cualidades individuales
mencionadas por Schapiro y Livingstone (2000), las cuales facultan al
estudiante para alcanzar sus metas académicas, pues lo orientan a priorizar las

actividades propias de la vida académica.

Ademas de las tareas relacionadas con su formacion académica, existen
ciertas habilidades y capacidades necesarias para alcanzar el éxito escolar, y
muestra de ello es el tercer factor del instrumento, pues los participantes
reconocieron la necesidad del trabajo en equipo y las relaciones sociales en su
trayectoria escolar. En 2007, Levine sefialé que el liderazgo y la interaccion
social beneficiaban al alumno en su camino hacia la profesionalizacién, lo cual

apoya la relevancia de este tercer factor.

En relacion al cuarto factor encontrado (Cumplir en tiempo vy
forma/Manejo eficiente del tiempo), esta documentada la relevancia que tiene
para los estudiantes programar sus actividades (Martinez & Sanchez, 1993) de
tal manera que puedan cumplir en tiempo y forma con el curriculum que les
corresponde segun el plan de estudios de la IES en la que se hallen inscritos
(Zepke, Leach & Butler, 2011).

A partir de los factores encontrados en el analisis factorial, podemos
proponer este instrumento como medio para evaluar a la poblacién estudiantil y
establecer los aspectos en los cuales los estudiantes se encuentran mas
vulnerables o cuales creen que deben ser optimizados. Naturalmente, se
recomienda intervenir via talleres de habilidades para la vida (WHO, 1997),
estrategias de aprendizaje (SEP, s. f.), asi como programas de tutorias,
mentorias y alumnos fungiendo como monitores (Enriquez, Garcia & Enriquez,
2008) con los que se puede trabajar dentro de las Instituciones de Educacién

Superior para poder obtener un mejor desempefio de los alumnos.
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Se exhorta, a partir del presente trabajo, a realizar aplicaciones y
estudios psicométricos para una estandarizacion a estudiantes universitarios en
general y no sblo a los que estudian la carrera de psicologia. Seria
extremadamente valioso hacer mas aplicaciones del instrumento final, para
detectar si tiene un amplio espectro y, de no ser el caso, realizar los ajustes

necesarios para optimizar la medicién del concepto éxito escolar.

Finalmente, este instrumento es un primer acercamiento a la vision de
los estudiantes universitarios sobre el éxito escolar y abre la puerta hacia
nuevos modelos de investigacion e innovacién en educacion superior, pues
otorga un encuadre tedrico-metodolégico a la percepcion del estudiante,
dandole toda la validez en el proceso educativo para ejercer una influencia en

el ingente fendbmeno denominado éxito escolar.
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CONCLUSION

Como hemos observado el concepto de éxito escolar es muy complejo, y
necesita ser abordado desde multiples aproximaciones, empero, no debe ser
eludido o menospreciado el enfoque del estudiante y sus variables internas,
pues los paradigmas actuales en materia de educacion apuntan hacia una
mayor autonomia estudiantil en cuando a su proceso educativo. Con el trabajo
realizado podemos observar como es que los alumnos consideran el éxito, qué
factores son importantes para ellos y qué caracteristicas deben de tener las

personas que buscan tener un mejor rendimiento y desempefo escolar.

Al paso de los afios se ha demostrado que el concepto de éxito escolar
es, y seguira siendo, muy amplio y que no siempre concuerda con el nombre
gue recibe (ya sea aprovechamiento, desemperio, etc.), pero lo importante es
poder generar en los propios alumnos esta identificacion con el éxito escolar,
para asi promover la consecucion de sus metas, evitar la desercion escolar y

que, al término de sus estudios, sean mejores profesionistas.

El objetivo planteado en este trabajo fue la validacion de la escala ya
gue no se contaba con algun instrumento que nos ayudara a conocer la
percepcion que tienen los alumnos sobre las caracteristicas del éxito escolar.
La importancia de tener una escala de este tipo radica en que a partir de la
informacion que arroje su aplicacion en la Institucion de Educacion Superior,
es posible proponer estrategias de intervencion enfocadas a mejorar el

desemperio escolar.

A partir de los resultados obtenidos se puede plantear que la “Escala de
Exito Escolar en universitarios” debe ser sometida a otro analisis con una
poblacion mayor a fin de re-evaluar los factores encontrados y determinar
perfiles estudiantiles, de acuerdo a la edad, sexo, nivel educativo, entre otras
caracteristicas demograficas y poder obtener asi datos que nos ayuden a

predecir el desempefio y rendimiento académico en los alumnos, asi como
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poder crear programas especializados que atiendan a algunas de las areas de

oportunidad de los alumnos o de la Institucion.

Es importante considerar también que la validacion realizada fue dentro
de la Facultad de Psicologia, de la Universidad Nacional Autonoma de México
por lo cual no se puede generalizar para todos los alumnos, sino que se debe
buscar realizar una aplicacion en diferentes facultades e instituciones y asi
continuar con esta tarea tan importante que es conocer a los alumnos y mejorar

la calidad de la ensefianza dentro de las Instituciones de Educacion Superior.

El instrumento desarrollado en este estudio marca, pues, un hito en la
forma de abordar el concepto de éxito escolar pero es solo el inicio de una
linea de investigacion enfocada no solo al desarrollo de conocimiento
relacionado con el tema sino también al interés en incrementar la calidad en la
educacion superior. Muchos han sido los esfuerzos realizados para la
consecucién de tal empresa, sin embargo, actualmente es necesario considerar
la percepcién de los estudiantes, sobre todo porque permitira desarrollar
estrategias de intervencion directas y focalizadas que eleven la calidad
educativa. A través de la mirada del estudiante serd mas factible detectar las

necesidades mas imperiosas en nuestro sistema educativo superior.
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ANEXOS

ANEXO 1. CARTA CONSENTIMIENTO UTILIZADA EN GRUPOS FOCALES.
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Antes que nada, queremos agradecerles por estar aqui, sabemos que es un
gran esfuerzo el dejar sus actividades para poder acompafarnos en esta
sesion.

Somos un grupo de investigacion que estamos realizando un proyecto sobre
desempefio escolar en la educacion superior.

Hemos formulado algunas preguntas que son en realidad guias para motivar la
discusion.

En esta actividad no hay respuestas correctas o incorrectas, sino diferentes
puntos de vista. Aunque su opinion NO sea favorable, NO les va a afectar de
NINGUNA manera y NADIE va a saber lo que piensan excepto quienes
estamos aqui.

Por favor siéntanse con libertad de expresar su opinién, aiin cuando esta difiera
con la que hablen sus demas compafieros.

Por favor hablen alto y, si estan de acuerdo, estaremos grabando sus
respuestas, ya que no queremos perdernos ninguno de sus comentarios. Si
varios de ustedes hablan al mismo tiempo, la grabacion se perdera, asi que
trataremos de tomar turnos.

Tengan en cuenta que estamos tan interesados en los comentarios negativos
como en los positivos.

También les pediremos su correo para establecer contacto con ustedes, en
caso de necesitar mas informacion.

Nuestra sesion durara 90 minutos aproximadamente y no tomaremos ningun
receso formal.

Consentimiento de participantes

Teléfono/ correo

Nombre Completo Firma L
electronico

~N OO~ WINEF




ANEXO 2. ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA UTILIZADA EN GRUPOS
FOCALES
Indicadores de éxito del desempefio escolar: autopercepcion de la formacion
profesional en estudiantes de la licenciatura en psicologia (PE306313)

Guia de preguntas para la reunion con alumnos

Informacion general
a) Fecha de la reunién
b) Hora:
c) Lugar: Sala juntas del edificio “B”
d) Nombre de los entrevistadores:

e) Semestre:
f) Nombres de los alumnos entrevistados:

Entenderemos por éxito escolar tener buenas calificaciones y finalizar su
carrera en el tiempo esperado

Eje 1 Habilidades cognitivas
1. ¢ Cudles son las habilidades cognitivas que necesita un estudiante para tener
éxito en la licenciatura?

Eje 3 Caracteristicas personales

2. ¢, Sera necesario tener PROPUESTA
caracteristicas personales especificas
para tener éxito escolar?

Qué caracteristicas personales tiene
Si, Cuéles los alumnos exitosos

No, Por qué Como son los alumnos exitosos

Eje 4 Atribucién de éxito o fracaso escolar
5. ¢De quién o de qué depende el éxito/fracaso escolar?

Eje 2 Conocimientos

3. Lo que han visto hasta ahoraeslo | PROPUESTA
gue suponian o creian de la
psicologia Su idea de lo que es la psicologia es
igual o ha cambiado desde que
ingresaron a la licenciatura




ANEXO 3. INSTRUMENTO UTILIZADO PARA PILOTAJE

Facultad de Psicologia, UNAM
Proyecto PAPIME PE306313

Escala de atribucion de éxito en universitarios

Nombre:
NUmero de Cuenta:

Semestre:
Edad:

Marca con una X la opcion que mejor refleje tu opinion con relacion al éxito
escolar. Te recordamos que no hay respuestas buenas ni malas, unicamente
nos interesa saber tu opinion, la cual sera confidencial y utilizada con fines de
investigacion. Trata de no dejar respuestas en blanco.

Reactivos

acuerdo
De acuerdo
En desacuerdo

Totalmente de

1. Ladisciplina acompafia al éxito.

2. Un estudiante exitoso muestra disposicion para
realizar una actividad.

3. Para que me vaya bien, debo analizar la informacién
gue se me dio en clase.

4. La clave para alcanzar el éxito estan en poner
atencion a los detalles.

5. Siquieres tener éxito necesitas aprender a trabajar en
equipo.

6. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito
escolar.

7. Saber solucionar problemas asegura mi éxito escolar.

8. Es innecesario escuchar las opiniones de los demas
para tener éxito.

9. Mi capacidad de analisis es fundamental para alcanzar
el éxito escolar.

10.Si soy observador es mas probable que tenga éxito.

Totalmente en
desacuerdo




Reactivos

Totalmente de

acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo

11.Mi éxito depende de terminar mis estudios en el
tiempo establecido.

12.Un estudiante exitoso comprende la informacién
recibida durante las clases.

13.Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin
temor a la critica.

14.Si aplazo la realizacion de mis deberes me alejo del
éxito escolar.

15.Mi éxito depende de que me titule lo mas pronto
posible.

16.El respetar las opiniones de los demas contribuye a
alcanzar el éxito.

17.Si tienes un buen profesor tienes asegurado el éxito.

18. Si trabajo solo es mas probable que me vaya bien.

19.El respetar mis propias normas, me encamina a
alcanzar el éxito.

20.Para tener éxito escolar hay que hacer todo lo que
diga el profesor.

21.Aunqgue no sepa solucionar problemas puedo ser
exitoso.

22.Basta con tener buena memoria para terminar con
éxito la carrera.

23.Puedo ser exitoso aun si no estoy motivado.

24.Si eres capaz de poner atencion tienes el éxito
asegurado.

25.Un estudiante exitoso asiste a sus clases.

26.Las buenas calificaciones dependen de haber
entendido lo que te ensefaron.

27.Para ser exitoso necesito conocer mis fortalezas.

28.Un estudiante exitoso escucha las opiniones de los
demas sin juzgarlos.

29.Sentirme motivada me ayuda a alcanzar el éxito.

30.La manera como me relaciono con los otros es
importante en mi éxito escolar.

31.Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado.




Reactivos

Totalmente de

acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo

32.Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en
equipo.

33.Para alcanzar el éxito es necesario decir lo que
piensas aunque a los demas no les guste.

34.Solucionar problemas es una habilidad necesaria para
gue te vaya bien en la escuela.

35.Si hago las cosas en el momento que debo de
hacerlas, aseguro mi éxito escolar.




ANEXO 4. INSTRUMENTO FINAL

Facultad de Psicologia, UNAM
Proyecto PAPIME PE306313

Escala de atribucion de éxito en universitarios

Nombre:

Numero de Cuenta:
Semestre:

Edad:

Marca con una X la opcion que mejor refleje tu opinidon con relacion al éxito
escolar. Te recordamos que no hay respuestas buenas ni malas, unicamente
nos interesa saber tu opinion, la cual sera confidencial y utilizada con fines de
investigacion. Trata de no dejar respuestas en blanco.

Reactivos

acuerdo
De acuerdo

Totalmente de
En desacuerdo

1. Un estudiante exitoso muestra disposicion para
realizar una actividad.

2. Para que me vaya bien, debo analizar la informacion
gue se me dio en clase.

3. Laclave para alcanzar el éxito estan en poner
atencion a los detalles.

4. Planear tiempos de estudio me permite tener éxito
escolar.

5. Saber solucionar problemas asegura mi éxito escolar.

6. Si soy observador es mas probable que tenga éxito.

Mi éxito depende de terminar mis estudios en el
tiempo establecido.

8. Un estudiante exitoso comprende la informacion
recibida durante las clases.

9. Un estudiante exitoso puede expresar sus dudas sin
temor a la critica.

10.Si aplazo la realizacion de mis deberes me alejo del
éxito escolar.

Totalmente en
desacuerdo




Reactivos

Totalmente de

acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo

11.Mi éxito depende de que me titule lo mas pronto
posible.

12.La manera como me relaciono con los otros es
importante en mi éxito escolar.

13.Para alcanzar el éxito es necesario ser disciplinado.

14.Para alcanzar el éxito es necesario saber trabajar en
equipo.

15.Para alcanzar el éxito es necesario decir lo que
piensas aunque a los demas no les guste.

16.Solucionar problemas es una habilidad necesaria para
gue te vaya bien en la escuela.

17.Si hago las cosas en el momento que debo de
hacerlas, aseguro mi éxito escolar.
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