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Ra sine, bi y’ekua nehe ngu ra ntsénxi, pa bi hioké& mui, ya kjai bi mpadi nuya sine
bi y’ekua pa bi xok& ma mfeni he maske n"any’o i_p® i kd mbo ya sine, nukje ua di
efihe kjuani, ko digekua nehe chichuho ma t’i hninhe, ha nuya mfadi xi y“e nthi ha
mar a ya hnini dangi to xi hiok& nuya nthadi hiate,digekua ya sine bi hioka thogi ho
rd m’ui ya danga kjai ngura t'i batsi nehe...

(El cine, asi como los juegos mecanicos, vinietguablo para transformar nuestras vidas,
el cine vino para transmitir otras ideas, aunquenmedio de peliculas, se aprendia de
alguna manera ideas y formas de comportamientvéadrde los actores que al momento
de verlos por primera vez, no sabiamos que sol@mbah, mas aceptabamos como si fuera
realidad, ya que nuestra comunidad era tan peqguleBaque estabamos aqui sin conocer
otros espacios o lugares fuera del entorno, ntcaazaba a comprender los grandes
avances de otros lugares donde se fabricaban lpsligara cine. Por eso hubo de tal forma
cambios. Aqui el cine hizo historia también enittavde gentes adultas, asi como en los
nifios....)

R& hua ra hié/Alas a la palabra
Adela Calva Reyes
Escritora hfidhfiu (otomi) del Valle del Mezquital,

Estado de Hidalgo
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INTRODUCCION

El estudio del cine es siempre una labor ardua mpbteia, e implica analizar una
multiplicidad de elementos que intervienen en c@aqroduce, distribuye, se exhibe y
consume una pelicula. Sin embargo, estos elemamtoson faciles de delimitar y
comprender, mucho mas si se intenta comprendeekedel punto de vista de sus propios
consumidores. Esta investigacion analiza una déotasas de consumo de cine mexicano
mas difundida entre los espectadores jovenes dauliad de México: la exhibicidon
multiplex. A partir de los resultados obtenidost@nelo entender las dinamicas bajo las
cuales, los consumidores y la industria cinemaftmgrainteractian, en medio de un

particular contexto econémico y politico.

Ser un consumidor de cine y ser joven, no impliiaamente ser un objeto de estudio para
las investigaciones en mercadotecnia. Mucho memas cifra mas en las gréficas de
empresas que monitorean constantementeathg. Tampoco implica ser un sujeto
exclusivamente cognoscible a través de las medisiestadisticas. Los consumidores son
algo mas que eso, son parte fundamental e integtalenomeno cinematogréafico, son
agentes culturales, espectadores dinamicos enaob@staccion sobre los medios de
comunicacion; por esta razén, subrayo su impomanomo elementos intrinsecos a la

industria del cine mexicano.

Para esta investigacion, los consumidores sondejesstudio a partir de los cuales, puede
entenderse la exhibicion, recepcion y consumie ynanera mas general, entenderse los

engranes de la produccién y la distribucion de emauestro pais y en el mundo.

En México hay muy pocos estudios sobre consumidigesne, aunado a esto, ha existido

una larga tradicion de andlisis centrada Unicamenti®s mensajes cinematograficos y su
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interpretacion. No obstante, desde hace alguncs, &imirada de algunos académicos se
ha colocado sobre el estudio de las espectadanegua@ desde el punto de vista de la
recepcion de cirfey esto gracias a la influencia de las investiyaes sobre audiencias
televisivas (Padilla, 2012). Sin embargo, las fante consumo bajo las cuales la
recepcion transcurre no han sido exploradas codendia, y esta misma razon me motiva
a realizar esta investigacion sobre consumo demarecano. Para lograr la aproximacion
requerida he usado la perspectiva de los estudiagaes, ya que sus propuestas tedricas
sobre las audiencias, la forma en como analizanredumo como “actividad cultural”, y su
apertura para colaborar con otras corrientes dediescomo la economia politica o la

historia) me permitieron comprender el fendmenooéupdidad.

El analisis del consumo, entendido como “culturas’ relativamente reciente, surgio dentro
de los estudios culturales en Gran Bretafia en taraotelevision y, actualmente, ha sido
explorado y desarrollado por disciplinas como leidogia, la antropologia, la economia
politica y las ciencias de la comunicacion. El éstudel cine bajo esta perspectiva ha
estado ligado a los estudios sobre recepcion; mibaeyo, es necesario aclarar que la
recepcion es una via de analisis distinta a la preeento aqui, ya que en este tipo de
investigaciones se examinan las formas en comaelosptores interactian o reciben el
discurso contenido en los filmes, y no las forntas@mo estos mensajes son presentados y

consumidos por los receptores.

Para las investigaciones culturales en recepciomocpara aquellas centradas en el

consumo, podemos observar dos tendencias facilmalgstificables, un enfoque

por ejemplo los trabajos de Patricia Torres de San Martin, German Mufioz G., Gonzalo Rivera M, Martha
Marin C., Jorge Diaz Cintas, Ana Ballester Casado, entre otros.
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académico, universitario, por lo general multigifioar; y otro, cuantitativo, enfocado a las

investigaciones de mercadotecnia (Padilla, 2012):

a) Aquellos trabajos académicos realizados desde magergidades o centros de
investigacion para entender problemas socio-cuési@ncretos
b) Aquellos esfuerzos que desde el sector empredsaaial intentado monitorear,

describir y cuantificar a los consumidores

Bajo estos enfoques, los temas que abundan soredtslios sobre television vy,

desafortunadamente, los que menos, las investigaxisobre prensa escrita, cine y radio.
Sin embargo, recientemente el estudio de Internd¢lycine han adquirido importancia,

aungue siguen siendo pocos los trabajos realizadasstas areas (Gomez Vargas, 2000,
p.32). Los nifios han sido los individuos mas abdwodapor las investigaciones sobre
audiencias, seguidos por los jovenes y finalizasaola familia como unidad nuclear. Esta
tendencia se debe en parte a la creencia genédiliiaque los nifios y los jovenes son los
espectadores mas “indefensos” ante los medios eheirdoacion, y que, aparentemente,

presentan poca “resistencia” frente a los menskgeéa mercadotecnia.

Hoy en dia el desarrollo de nuevas tecnologiasaliarécido el replanteamiento de las
posiciones hasta ahora dominantes, sobre la padidd las audiencias. La recepcion y el
consumo cultural ahora son entendidos como un poode intercambio de significados y
no como una serie de imposiciones externas, corntafi@rse suponia. Las sociedades
experimentan transformaciones tecnolégicas y a@lbiar radicales, y las diferentes
perspectivas dentro de las Ciencias de la Comuditastan tratando de mantenerse al

tanto y ver mas alla de procesos lineales y simptibres. La comunicacion esta



intentando dejar atras la idea de una sociedad agasnalienada, ignorante o de “baja”
cultura, para adentrarse en conceptos mucho maglgos que definen mejor su
heterogeneidad: audiencias activas, internautasisucoidores culturales,gamers,

mediadores, etcétera.

Los estudios culturales no son los Unicos que eatrado sus esfuerzos en el estudio del
consumo en el cine. También han destacado por goriamcia las aportaciones que desde
perspectivas como la economia politica han entabpagntes de enlace a propadsito del
tema. Desde este enfoque, los factores econOmipo8ticos participan decisivamente del

consumo cultural, intentando determinar o sugirielad formas bajo las cuales éste ocurre;
en otras palabras, analizando los elementos mlaterdel contexto especifico de los

consumidores. Los estudios culturales y la econpulitica se cuestionan, desde puntos de
vista criticos, el papel de los consumidores ecired. En este sentido, mas que un debate
tedrico, ha sido necesario entablar didlogos eartrbos enfoques para obtener una mejor
comprension del fendmeno. Al respecto nos dicewvastigador Héctor GOmez Vargas, en

una interesante reflexion sobre las investigacicimeEmatograficas en nuestro pais:

Las relaciones del cine con los procesos simboldas practicas culturales apenas comienzan
a abordarse y a generar informacién diferente yasuemte pertinente. Han sido necesarias
varias cosas. En primer lugar, cambiar el enfoquardilisis de la comunicacion, al tomar a la
cultura como su escenario analitico y metodolédimacuerdo con investigadores como Jesus
Martin Barbero, esto ha implicado ver el procesocdmunicacion desde la vision de la
recepcion, desde los escenarios cotidianos dorglesupetos conviven y se relacionan. Ha
implicado ubicar los procesos de comunicacion etrices histricas y escenarios sociales
desnivelados y jerarquizados donde se generan losegps de semantizacion y re
semantizacion de lo cotidiano. Ha implicado unatial conceptual, técnico y metodoldgico con
otras disciplinas sociales, como la sociologiantropologia, la historia cultural, y desde donde
se han conformado nuevas agendas de estudio adqmtftis cuales el cine, visto en relacion a
lo que sucede con las audiencias de los receptmesrna importante... (Gémez Vargas, 2000,
p. 31)

2 Video jugadores



Durante esta investigacion observé que las actiesl@e consumo cultural de los jovenes
entrevistados respondian a dinamicas socialesjralds, econdémicas e incluso politicas,
gue eran demasiado complejas, como para ignoraptasaciones de la economia politica.
De esta manera, tuve que apoyarme, no solo delpdssutedricos e ideas provenientes de
los estudios culturales (ya sea de las investigasioen recepcidon o sobre consumo
cultural), sino también de aquellos provenientesadeconomia politica. La colaboracion
multidisciplinar trajo buenos resultados para kestigacion, a reserva de lo que el propio
lector convenga. Lo que hice fue intentar ajustaicoeo investigador, a las necesidades y
a la realidad de mi objeto de estudio: el consumitu@l de cine mexicano entre los
jovenes, y no al revés, ajustar mi objeto de estadini previa perspectiva teorica. En el
trayecto, me llevé muchas sorpresas, descubri ongleja “negociacion” entre los
consumidores de cine y el contexto de su recepcmmprendi la magnitud de las
imposiciones de mercado que existen en el cine gaeai como industria cultural, y de
paso, comprendi que la exhibicion de peliculasomabés ocurre bajo formas bastante
desiguales. Por esta razon necesité de la colaborde tres perspectivas, el de los estudios
culturales sobre consumo, desde donde parti imeiatle para entender el testimonio que
los espectadores me ofrecian; el de los estudibgrales sobre recepcion, de donde tomé
el concepto “audiencias activas” para estudiaptasturas dinamicas de los consumidores
frente a los medios. Aunque debo aclarar que noangé en el estudio de la interpretacion
de los mensajes que proponen los estudios sobepaiéa, dejando esta veta para un
estudio posterior. Y finalmente, el de la econopuhtica, de donde tomé la propuesta de
entender al cine mexicano como industria cultyata de esta forma atender a las ventajas
y desventajas de la exhibicion de cine mexicanaregontexto construido actualmente a

favor de la industria cinematografica de Hollywodth obstante la multidisciplinariedad
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de mi propuesta, siempre tuve en claro que egstindiando el fendmeno partiendo de la

mirada culturalista.

Las edades de los jovenes entrevistados estuviemtne los 18 y los 25 afos. Los
individuos presentaban un perfil parecido, al pnivde estratos socioecondémicos medios,
vivir en la ciudad de México y realizar actualmestes estudios profesionales. La técnica
elegida para poder obtener los datos relacionadlosus actividades de consumo cultural
fueron los grupos de discusion. Una herramientanggieesultd muy efectiva para abordar
a un grupo de “chavos” partiendo de su propio cdate bajo formas aparentemente

informales.

La mayoria de los jévenes consumia regularmengeaimnavés de la modalidad multiplex,
sin embargo, el cine que frecuentaban no era elcamx, sino el de Hollywood. Esto,

representd siempre un problema, ya que advertsena de ideas y prejuicios en torno al
cine mexicano producto de este contexto; aunadoa la falta de opciones en cartelera y
de informacion en los medios de comunicacion tieomo resultado que las peliculas

mexicanas sean practicamente desconocidas enfjiéres.

Con la expresion “modalidad de exhibicidon multiglexe voy a referir al cine exhibido en
complejos cinematograficos al interior de centromerciales. Estos locales cuentan con
varias salas disefiadas para albergar a pocos adpexd. Esta forma de exhibicion ha
intentado ser definida por varios estudiosos, Ieigatse ain a un consenso generalizado.
Pero, podemos considerar que un cine multiplex éskar, segun el investigador Felipe

Morales Leal (2011: 136):

a) Vinculado un centro comercial
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b) Debe poseer varias pantallas

c) Ofrecer servicios como: comida, estacionamient@&néss comodos, recibidores
espaciosos, aire acondicionado y sonido de alidachl

d) Su disefo arquitecténico debe responder a su dmonl el centro comercial y a la

presencia de multiples pantallas

Finalmente considero necesario definir qué voy dergter por “cine mexicano
contemporaneo”. Mi definicion no atiende a razonds forma o contenido (géneros,
escuelas, corrientes o estéticas), ya que esldifiblar del “cine mexicano” como una

entidad con caracteristicas plasticas similares.

Tomaré como pardmetros para definirlo las cualisl@endmicas y politicas actuales de la
industria, mismas que le son especificas, y queermpod considerar comenzaron a
desarrollarse a partir de la década de los ocheatagl cambio de las politicas estatales
hacia la industria del cine mexicanGoncretamente, entenderé por cine mexicano
contemporaneo, aquel conjunto de producciones malei® o en coproduccion con otro
pais, realizadas en México a partir de la firmaTdatado de Libre Comercio con Ameérica
del Norte (1994). Producciones que son posteriarkes reformas en materia politica del
Estado frente a la organizacion econdémica naciamal, motivo de la incorporacion de
nuestro pais al sistema econdémico y politico neddib Las reformas neoliberales han
generado cambios estructurales profundos en la niza@on de la industria
cinematografica y, desde luego, estos repercutda fomma en como se exhibe y consume

cine entre los jévenes.
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Por otra parte, IReal Academia de la Lengua Espafndé&dine el adjetivo contemporaneo,

gue uso en esta investigacion para referirme al wiaxicano actual, como “existente en el
mismo tiempo que otra persona o0 cosa, pertenedemativo al tiempo o época en que se
vive” paradiferenciarlo llanamente de lo que se entiendecp@ de otras épocas entre los

jovenes.

La estructura formal del trabajo es la siguienéeinlvestigacion esta dividida en cuatro
capitulos, en el primero expongo el marco teériesdd donde me aproximo al estudio del
cine como actividad de consumo cultural. Iniciolexedbnando sobre el concepto de
“cultura”, para posteriormente definir qué es ehsiamo cultural. Una vez realizado esto,
expongo algunas criticas que este enfoque ha decibgque me parece pertinente discutir.
A continuacion reflexiono sobre el concepto “indiastultural’, ya que caracterizaré al

cine mexicano asi, para entender la dinamica bagoal convive con otras cinematografias
y otras industrias de consumo. Después realizaeftexion sobre las “audiencias activas”,

porque me acercaré posteriormente, en los capit@es cuatro, al estudio de los jovenes

como agentes dinAmicos en interaccion con los medsu contexto.

En el capitulo numero dos me aproximo a la orgaimaestructural del cine mexicano

como industria cultural. Ahi describo y analizo fasnas especificas en cédmo se produce,
distribuye y exhibe una pelicula. Hago especiabgisfen los aspectos econémicos y
politicos que intervienen en la industria del aioeno elementos de consumo cultural. Por
otro lado, describo el debate que existe entreetogresarios exhibidores y distribuidores
de cine y la comunidad cinematografica mexicananéoa por actores, productores y

directores, a proposito de los tiempos de exfdhiein pantalla de cine en México.
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En el capitulo tres explico la metodologia que pséa aproximarme a los jovenes
espectadores, a través de la realizacion de dgogrde discusion. Primero describo, a
partir de datos proporcionados por el Instituto Mamo de Cinematografia, quienes
consumen mas cine en México y en qué formas lournes. Luego abordo a los jovenes
como consumidores culturales, analizando a un gnop@presentativo de doce individuos
seleccionados al azar; no obstante, en esta pambidn describo las caracteristicas
sociogréaficas que determinaron su seleccion. Fieafenreflexiono sobre la metodologia y
la importancia de la técnica de los grupos de disouque usé para entrevistar a los

jovenes. Posteriormente expongo el contenido dgelsisnes.

El capitulo nimero cuatro contiene el andlisidatedatos obtenidos por medio de los
grupos de discusién. A través de ellos intent@dihios elementos que conforman al cine
mexicano como actividad de consumo cultural emsgdvenes entrevistados. Ahi observé
gue existen caracteristicas que el consumo deccomparte de manera generalizada con
otras actividades culturales, como el uso de ipterl tiempo y el espacio especifico del
consumo, asi como las limitantes que se presentamoanento de realizar dichas

actividades, a todos estos factores los defino cel@mentos contextuales que participan
del consumo. Finalmente, presento los resultadbardlisis del consumo, a través de una
seleccion de frases, ideas y declaraciones coasientinconscientes sobre sus propia
experiencia como espectadores de cine. Con estos, dancreto una explicacion final del

cine mexicano como actividad de consumo culturdtagés de los testimonios y las

peliculas mencionadas por los jovenes.
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1.- CONSUMO CULTURAL EN EL CINE

En este capitulo se describe y analiza el madrictede esta investigacion, lo hago desde
la tradicion de los estudios culturalistas; sin argb, me ha parecido importante considerar
algunas aportaciones provenientes de la EconomiiicRode la Comunicacion y la
Cultura, porque me parece que complementan adaoeada mis propositos tedricos. Por
principio reflexionaré sobre qué entiendo porwmalt y, a continuacion, definiré qué es el
“consumo cultural” siguiendo los planteamientos idgestigador Néstor Garcia Canclini.
Finalmente, profundizaré en dos conceptos clava ghrestudio del consumo: el de
“industrias culturales” y el de “audiencias activasatando de discutir la utilidad de los

términos y la forma bajo la cual vamos a emplearlos

1.1.- Cultura

Probablemente el término “cultura” sea uno de lass msados hoy en dia, podemos
encontrarlo facilmente mencionado en cualquier medi comunicacién. En el lenguaje
comun, hallamos frases como “la cultura del puglii&res un inculto!”, “es necesario
preservar nuestra cultura”, “la cultura mexicarettétera. Todos hemos usado alguna vez
en la vida ésta palabra, sin embargo, cuando lerhas ¢qué estamos entendiendo por

cultura?

Definir el concepto “cultura” no es algo sencilltepende en gran medida de la perspectiva

de quien lo haga o desde el enfoque desde el elrga.

Empecemos por lo mas sencillo, la Real Academia dengua Espafiola define la palabra
cultura como “cultivar” “habitar”; proveniente déatin y que comunmente significa
“conjunto de modos de vida y costumbres, conocitogen grados de desarrollo artistico,
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cientifico, industrial, en una época, grupo so&tt,..” o también como “el conjunto de las

manifestaciones en que se expresa la vida tradicéEnun puebld”

Pero, si vamos mas alla de esta definicién, enaovts que el concepto cultura ha estado
casi desde siempre ligado al de “civilizacion”.ltso como sinénimo de mejora progresiva
hacia una supuesta perfeccion, la mayoria de dassvutopica. No obstante, lo que
subyace detras de concebirla asi, es la recuropotgcion entre el hombre y la naturaleza,
civilizacién versus barbarie, ciudadversus campo, alta culturaversus baja cultura, y

etcétera, pero ¢ es esto valido?

A partir del siglo XIX la cultura comenzé a sererdida como el conjunto de atributos y

productos propios de las sociedades humanas, gpeeden ser explicados en términos de
herencia bioldgica (Rubio Hernandez, 1987, p. 6BA)este sentido, mientras mas opuesta,
alejada o dominada se encuentra la naturalezagpta el hombre, mayor grado de cultura

o civilizaciéon se tendra.

Sin embargo, fue Edward Burnett Tylor quien realipportantes aportaciones al término,
estableciendo por primera vez un concepto antrgpm@ara la expresion. Tylor describid
a la cultura en su obRrimitive Culture(1871) como “aquel todo complejo que incluye,
conocimiento, creencia, arte, ley, moral, costusmtyecualquier otra capacidad y habito

adquirido por el hombre como miembro de la socie@@dbio Hernandez, 1987, p. 601)

* Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, 22.2 ed. Madrid: Espasa, 2001. Disponible en:
http://www.rae.es/obras-academicas/diccionarios/diccionario-de-la-lengua
espanolattsthash.PecH15tM.dpufwww.rae.es (consultado en mayo de 2013)
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Esta definicion es decisiva para posteriores essyudiya que implicé considerar que la
cultura hace referencia a esa totalidad comple@ egila vida social; revelando, desde
entonces, la necesidad de abandonar considera@ankiyentes sobre lo que es y lo que
no es cultura, para tratar de entender de una manacho mas formal las diversas

expresiones abstractas y materiales del hombre.

Teniendo como antecedente entre otras fuentes @&, Tell investigador Néstor Garcia
Canclini define a la cultura como el proceso dedpeagion de fendmenos que contribuyen
(a través de su materializacion en diferentes $epor de la realizacion de determinadas
actividades) a comprender, reproducir o transforsharstema social de un grupo. Es decir,
“cultura” es cualquiera de las préacticas o institnes dedicadas, de forma consciente o no,
a la administracion, renovacion y reestructuradi@h sentido de una sociedad (Garcia

Canclini, 2002, p. 71).

Canclini hace especial énfasis en el sentido dfgigdo de lo material. Sin embargo, esta
definicion de cultura parece acercarse mas a leqgtendemos por “ideologia” dado que es
un tipo particular de produccion de sentidos, cdiyo es comprender, reproducir y

transformar una estructura social especifica, adetada lucha por la hegemonia de clase
gue suponer eso, trae consigo. En franca respuestalice Garcia Canclini, que no todo
es “ideologico” en su definicion de cultura, sirtemos a qué “ideologia” es mas bien una

deformacién de lo real motivada por intereses dsec(Garcia Canclini, 2002, p.72).

Hasta aqui las definiciones de Tylor y Garcia anaobs ayudan bastante a entender a la
cultura, primero como todo complejo, y segundo copnoduccion de sentidos. No

obstante, ambas definiciones suponen una oposieid&is concepciones de cultura como

17



acto espiritual (expresion, creacidén) o como matdigion ajena, ya sea exterior y ulterior a
las relaciones de produccion (Garcia Canclini, 2200.72-73). Y esta es la parte
interesante, ya que considero que a la culturaueog entendérsele como un conjunto de
atributos especificos, otorgados al hombre dasel@fsino como el horizonte de sentidos
gue construye una sociedad y que se manifiestarialayesimbolicamente a través de

distintos objetos y de la realizacion de determaseattividades.

De esta manera, la cultura no puede estudiarssdaisente, ya que tal y como sugirid
Tylor, se trata de un todo complejo que compres@eocimientos, creencias, arte, ley,
moral, costumbres, etcétera, y ello supone la ootaltdbn de multiples disciplinas. Pero,
en la medida que esa complejidad se analice cootego de produccion de sentidos, sera
posible desmenuzar cada uno de sus elementos,gsocamplejos que sean. Sin embargo,
debemos matizar que esto debe incluir no sélo ebraeto de “producir”, sino también

todos los pasos de un proceso productivo: prodagccitculacion, recepcion y consumo.

Por tanto, el analisis de la cultura no puede eesdrunicamente en los objetos o bienes
culturales, como si en ellos se encontrase inmanaqtel abstracto que denominamos
“cultura”, sino que debe ocuparse también del moa®e produccion y circulaciéon social
de los mismos y de los significados que diferemeeptores les atribuyen (Garcia

Canclini, 2002, p.76).

En este sentido, Gilberto Giménez comparte nugstbpuesta de entender a la cultura
como todo simboalico, producto de una constanteymadn de sentidos. Giménez define a

la cultura como “pautas de significados”:

En esta perspectiva la cultura seria la dimensiddico-expresiva de todas las practicas
sociales incluidas sus matrices subjetivas (habiyusus productos materializados en forma de
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instituciones y artefactos. En términos mas deseap diriamos que la cultura es el conjunto
de signos, simbolos, representaciones modelofydesi valores, etcétera, inherentes a la vida
social. Como se echa de ver, la cultura asi defini puede ser aislada como entidad discreta
dentro del conjunto de los fenémenos sociales gofgsta en todas partes”... (Giménez, 1999,

pp.32)

1.2.- Consumo cultural

Una vez que hemos definido brevemente qué enterglporocultura, cabe preguntarnos
ahora ¢qué es el consumo cultural? Este concemgtepdefinirse como el proceso de
intercambio y creacion de significados a travédadapropiacion y el uso de bienes y

servicios (Garcia Canclini, 2006a, p. 80).

Esto refiere a que los individuos construimos s$igailos entorno a las cosas que
consumimos, casi todo; es decir, cuando compranmgraducto intercambiamos y

creamos sentidos tanto con el bien o servicio, coomoquienes lo han producido.

¢,Cudl es el alcance de esta definicion? El analsitas actividades de consumo como
culturales nos sirve para entender no solo comeor@da creacién de significados, sino

también para analizar como se manifiestan lasatiféas entre los grupos sociales; lo cual
sucede a través de las distintas maneras en cdmmmasumidos los bienes y servicios. El
analisis del consumo cultural propone entender logpendividuos se apropian de diferente
forma, las mismas cosas. Analizar como son esdmtds formas y bajo qué contextos
ocurren debe ser también objeto de estudio delucomsultural (Garcia Canclini, 2006a,

p. 76).

Por ejemplo, una misma camisa es posible encoateadiferentes precios, no solo de
acuerdo a su valor de uso y de cambio, sino tandeéacuerdo con el contexto en donde

tiene lugar su consumo, ya sea la dinAmica de usade sobre ruedas o de una tienda
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departamental. No obstante, es necesario tomamuentec que los significados que las
personas construyen entorno al producto “camiseénsdistintos porque cada individuo

interpretara desde su perspectiva cosas distintas.

Sin embargo, pensar en el ejemplo que nos brinda simple camisa, es necesario
concretar que por actividades de consumo cultigahan tradicionalmente entendido

aquellas relacionadas con los mensajes que losomatk comunicacion producen.

Productos que se refieren a la apropiacion de frsmabodlicas a través de discursos o
mensajes, para el caso, llamados “textos”, talesodos que se transmiten a través el cine,
la television, la radio, los videojuegos, Interregtétera (Garcia Canclini, 2006a, p.76). En
este sentido, una pelicula, una telenovela, un aaheun videojuego, etcétera, son textos

que los receptores consumen.

Una de las principales criticas al estudio del gors cultural es su complejidad, sobre
todo porque su andlisis presenta una estructurarsente fragmentada; es decir, el
consumo cultural se da de formas tan variadas fintdis que son imposibles las
generalizaciones y la representatividad en sustael®s. Los individuos consumen siempre
en escenarios de escala diferente y con logicéistdis (Garcia Canclini, 2006a, p.77). Por
ello, dentro del analisis de las actividades desgow cultural no son posibles las
generalizaciones cuantitativas, ya que los consones valga la redundancia, consumen
de formas tan diversas que es dificil categorizdras formas o formular principios a partir
de ellas. El estudio del consumo no debe buscamesit®ws representativos, sino

significativos.
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Otra critica al estudio del consumo cultural esdaceptualizacion de los consumidores
como individuos totalmente soberanos ante las imojpoes del mercado. Esta critica suele
simplificar la compleja relacién entre los consuonés y los bienes o servicios culturales,
asi como con quienes los producen; sin embargoabstopaso a una pregunta ¢cual es el
papel de los consumidores en medio de contextosled8e intentan imponer formas

especificas de consumo? ¢ Se trata de agentess&ctivo

El investigador culturalista Jesus Martin Barlbmwe dice al respecto:

El estudio de la recepcion y el consumo comporta eanhbargo —en estos tiempos de
posmodernidad y neoliberalismo- la tentacion derctpie en Ultimas j"el poder reside en el
consumidor”! desmontar esa creencia no signifisalder la especificidad del momento y las
practicas del consumo sino ubicarla en la red denes, condiciones y escenarios en que se
produce (Martin Barbero, 2006, p. 63)

Entonces, la funcion del consumidor no se traduceire completa libertad y poder de
eleccién, ya que es imposible negar la existeneidirdposiciones” de mercado, para las
cuales abundan los ejemplos. Sino que dicha fune®nuna compleja relacién de
negociaciones dentro de las cuales el individue dighgir como un elemento activo. Sobre
este aspecto reflexionaremos mas adelante al edracta los consumidores culturales

como audiencias activas.

No obstante, es necesario tener cuidado con lageede los consumidores como agentes
totalmente soberanos en contextos que intentanrndete formas especificas de
apropiacion. Lo anterior se relaciona con argungerde la politica neoliberal, que
considera al consumidor lo suficientemente “actnautbnomo” como para disculpar las

terribles practicas de una economia capitalistaggay de supuesto “libre mercado” que
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busca imponer consumos y practicas convenientesparaslos grandes monopolios que

para las personas.

1.3.- Las industrias culturales

La cultura se nos presenta como un todo complejm, pese a la enorme vastedad que ello
supone para un investigador, es posible de estadsacaracteristicas a través de aquellos
elementos que se repiten una y otra vez en diveisdstos, esferas o sistemas. Las
semejanzas existentes entre cine, radio, televigidernet, etcétera, vistos como sistemas
nos hablan de esta posibilidad. A estos sistemeadedhace varias décadas se les ha
caracterizado como industrias culturales, ya qodymen una serie de “mensajes” para que
sean consumidos por sus receptores (Horkheimer grnég 2009, p.165). El término
“industria cultural” fue formulado por los sociélegy Max Horkheimer y Theodor W.
Adorno a mediados del siglo XX en su obra Dialéctel iluminismo, para expresar cOmo
la masificacion de la cultura trae consecuenciagatheas para el arte, ya que lo
industrializa, lo empaqueta y lo vendg&l uso del concepto ha sido desde entonces muy

polémico y ha suscitado numerosas criticas y reffes en torno a su papel e importancia:

Por el momento la técnica de la industria cultdral llevado sélo a la estandarizacion y
produccion en serie y ha sacrificado aquello paulal la I6gica de la obra se diferenciaba de la
I6gica del sistema social. Pero ello no se debbuatra una ley del desarrollo de una técnica
como tal, sino a su funcidn en la economia act8al refiere al afio 1944)” (Horkheimer y
Adorno, 2009, p.166)

Horkheimer y Adorno opinan que el cine, como indastultural, se ha configurado

meramente como negocio, en otras palabras, comandnatria de produccién en serie.
Los autores proponen que este tipo de industoasgm la denominacion de “culturales”
para asi tratar de legitimar ideoldgicamente 8Bagperia que producen deliberadamente”
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segun palabras de los mismos autores (Horkheimédgrno, 2009, p. 166). Los
consumidores de cine no son otra cosa mas que H#estacion de esa decadencia, su
consumo, segun Horkheimer y Adorno, subraya masigaanegociacion de intereses entre
el medio y el espectador, una imposicion indusipeala garantizar las ventas. En este
sentido, catalogar las peliculas segun su audiensiapublico objetivo, sirve Unicamente
para “clasificar, organizar y manipular a los canglores” (Horkheimer y Adorno, 2009,
p.168). Para casi todos hay algo previsto, a figukea ningin medio se le pueda escapar
un consumidor, las supuestas diferencias entreunudsres son acuiiadas y propagadas

artificialmente a través de una excelente planeatiércadoldgica.

Podrian pensarse que algunas producciones reciedeegran éxito en México confirman

las ideas de Horkeheimer y Adorno, ya que de vezuando, los grandes monopolios de
Hollywood ofrecen una supuesta y aparente “divadsidie opciones, cuando en realidad
no existe tal. Segun la propuesta de quienes fanwlel término “industria cultural”, todo

intenta estar controlado para los consumidoredaHassensacion de estar consumiendo
algo “diferente”. Por ejemplo, dejando que una s pmducciones de nacionalidad alterna
a Hollywood “compitan” con la produccion acostundaay dado el caso, solo poderosas
inversiones econdmicas en materia de mercadotguméaen llevar a esa “competencia” a
una pelicula alterna, sobre todo si es de origericaed. El objetivo ante todo, seria

asegurar las ganancias. Lo peor ocurre, cuandertades que esto pasa en nuestro propio
territorio, cuando nuestras propias produccionesnsatograficas nos son ofrecidas como

“algo diferente” de lo acostumbrado.

* Véase capitulo 4, los casos de Cristiada (2008) y No se aceptan devoluciones (2013) de Eugenio Derbez
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Segun los autores, la clasificacion de un fiimejytidede una industria cultural como el
cine, responde a la necesidad de que cada consudelda comportarse de acuerdo con su
“nivel” o “clasificacion” (A,B,C), mismo que le haido asignado previamente sobre
consideraciones estadisticas. Los consumidores sidim reducidos entonces por la
industria cultural a material estadistico, y hao satiborrados con una gran cantidad de
productos complementarios (gafas 3D, palomitas dig,ndulces, suvenires, etcétera) que

han sido fabricados para su tipo y de acuerdocéasificacion:

Los espectadores son distribuidos sobre el mapgr@féan de las oficinas de investigacion de
mercado, que ya no se diferencian practicamentéasiede propaganda, en grupos segun
ingresos, en campos rojos, verdes, azules (Horkdregimdorno, 2009, p. 168).

Tomando como punto de partida la perspectiva dé&héamer y Adorno, vamos a definir
y a matizar sus ideas sobre las industrias cudisiyala que considero que aunque existen
intentos verticales de los medios por controlampaner al espectador formas redituables
de consumo, tampoco creo que en los albores del XK, los consumidores presenten

nula resistencia ante esto.

Al cine, podemos definirlo como una “industria cudtl”, pero por este concepto vamos a
entender un sistema significante a través del cumlorden social es comunicado,
reproducido, experimentado y explorado. Este tigo sistemas se materializan en
instituciones (con fines de lucro o no) que se adia la produccion y transmision de

significados a determinadas sociedades, a travies dlamados “textos”.

El término “industrias culturales” ha tendido a ssado de una manera mucho mas restringida
de lo que en realidad es, implica basicamente wfmicion de cultura como “sistema
significante a través del cual (pese a otros siadbs) un orden social es comunicado,
reproducido, experimentado y explorado”. En otraklgras, las industrias culturales han sido
generalmente pensadas como instituciones (primogrete de lucro, pero también las estatales
y aquellas sin fines de lucro) que estan directéenémvolucradas en I@roduccion de
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significados socialesDe manera que en casi todas las definicionegdlesirias culturales, se
puede incluir a la television (de cable y satélital radio, el cine, los periddicos, las revistas,
las editoriales, la musica, la publicidad y laesiréscénicas. Todas estas actividades, tienen
como primer objetivo comunicar a una audienciaarmde textos. (Hesmondhallgh, 2002, p.
12y
Los textos son “bienes culturales”, es decir, famsanbdlicas que contienen discursos
sobre nuestro mundo y sobre la manera en comontendemos. Estas formas se

materializan a través de diferentes soportes @ dedlizacion de actividades concretas de

consumo cultural.

Los textos son apropiados de formas tan diversas,eg necesario estudiar no sélo su
contenido, sino también las maneras en como seucwrs de ahi que llamemos a su
consumo especificamente “cultural” atendiendo auglidad de bienes producidos por las

industrias culturales.

Estos textos o bienes culturales son muy impordant@ra nuestras sociedades

contemporaneas, tal y como lo explica David Hesthalgh:

Las industrias culturales estan involucradas eprdaluccion y circulacion de productos —es
decir, textos- que tienen influencia en nuestraerame comprender el mundo... Nosotros
estamos influidos por textos informativos, talesiodos periédicos, los nuevos programadores,
documentales y libros analiticos, pero también g@oentretenimiento: peliculas, series de
televisién, historietas, musica y videojuegos, quenos proporcionan recurrentes

representaciones del mundo y actian como un tipeegerte periédico de nuestra realidad.
Precisamente ellos dibujan y ayudan a construistnoenterior, nuestras vidas publicas y

privadas: nuestras fantasias, emociones e idersdé&dlos contribuyen fuertemente a nuestro

> [La traduccién es mia]The term “cultural industries” has tended to be used in a much more restricted
way than this, basic implicitly on a definition of culture as “the signifying system through which necessarily
(though among other means) a social order is communicated, reproduced, experienced and explored”. To
put this a little more simply, the cultural industries have usually been thought of as those institutions (manly
profit-making companies, but also state organizations and non-profit organizations) that are most directly
involved in the production of social meaning. So, nearly all definitions of the cultural industries would
include television (cable and satellite, too), radio, the cinema, newspaper, magazine and book publishing,
the music recording and publishing industries, advertising and the performing arts. These are all activities
the primary aim of which is to communicate to an audience, to create texts”. (Hesmondhallgh, 2002, p. 12)
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sentido de quienes somos, qué significa ser homhbraijer, africano o arabe, canadiense o
neoyorkino, heterosexual u homosexual (Hesmondhal@pe, p.36)

Ellos contribuyen, mas que como meras formas dersiin o pasatiempo, a entender
nuestra realidad, debido a que interpretamos ladaeba través del filtro de estos textos
informacionales, tales como el cine, la prensaadib, la television, etcétera. Todos estos
medios de comunicacion, responden en mayor o meadida a la logica de las industrias
culturales, porque basicamente son sistemas deantbio de significados, asi lo describe

el investigador Nicholas Garnham:

Los medios de comunicacidon son sistemas para ldupen, distribucién y consumo de
formas simbodlicas, las cuales requieren necesant@nt® la movilizacién de escasos recursos
sociales —ambos, materiales y culturales. En lademmas sociedades, tales recursos estan en
gran parte asignados y usados dentro de restrexiestructurales en el modo capitalista de
produccion. Describir los medios de comunicaciomaadndustrias culturales, es el primer
punto para demostrar que las formas simbdlicas esomgeneral producidas, distribuidas y
consumidas en la forma de productos basicos y tm@jdiciones del mercado capitalista de
competencia e intercambio (Garnham, 2000, ﬁ.39)

No obstante las nuevas propuestas para entendendulstrias culturales, y que hasta aqui
hemos tratado de explicar, el concepto sigue sumlnt diversos debates; e incluso ha

ocasionado una serie de malentendidos a propdditmdsumo cultural, sobre todo cuando

® [La traduccién es mia]The cultural industries are involved in the making and circulating of products —that
is, texts- that have an influence on our understanding of world... We are influenced by informational texts,
such has a newspapers, broadcast new programmers, documentaries and analytical books, but also by
entertainment. Films, TV series, comics, music, video games and so on provide us with recurring
representations of the world and thus act as a kind of reporting. Just as crucially they draw on and help to
constitute our inner, private lives and our public selves: our fantasies, emotions and identities. They
contribute strongly to our sense of who we are, of what it means to be a woman or a man, an African or an
Arab, a Canadian or a New Yorker, straight or gay” (Hesmondhalgh, 2002, p.3)

’ [La traduccion es mia]The media are systems for the production, distribution, and consumption of
symbolic forms which necessarily require the mobilization of scarce social resources —both material and
cultural. In modern societies such resources are largely allocated and used within the structuring constraints
of the capitalist mode of production. To describe the media as cultural industries is to point to the
demonstrable reality that symbolic forms are in general produced, distributed and consumed in the form of

commodities and under conditions of capitalist market competition and exchange” (Garnham, 2000, p.39)
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se entiende que el arte y la cultura han sidoadiaglos por las industrias culturales al
ponerlos al servicio del consumo de masas. Pessarmplica una perspectiva de élite
excluyente y una idea de la existencia de dosragltalta y baja. Segun ésta, las industrias
culturales como el cine han deteriorado las expeias artisticas de la alta cultura,
aparentemente la Unica susceptible de analisis.didesel escritor Mario Vargas Llosa a

proposito de un dialogo con el socidlogo Gillesdviesky:

Si la cultura es puramente entretenimiento, no mapoada. Si se trata de divertirse, un
embaucador puede divertirme mas que una persofingeonente auténtica, sin duda. Pero si
la cultura significa mucho mas, entonces si esqueante. Y yo creo que la cultura significa
mucho mas; y no solamente por el placer que proéecaina gran obra literaria o ver una gran
Opera o escuchar una hermosa sinfonia, o ver wet&splo exquisito de ballet, sino porque el
tipo de sensibilidad, el tipo de imaginacion, pbtide apetitos y deseos de la alta cultura, el
gran arte, producen en un individuo, lo arman yigegqu para vivir mejor: para ser mucho mas
consciente de la problemética en la que esta immpesa ser mucho mas lucido respecto a lo
que anda bien y a lo que anda mal en el mundo ajuelvive. Y también porque esa
sensibilidad asi formada le permite defenderse mujatra la adversidad y gozar mas, o en
todo caso sufrir menos (Vargas Llosa, 2012)

1.4.- Audiencias activas

Este término también ha generado numerosas integmaes dentro del &mbito de los

estudios culturales. Desde actividad de la audéewista como un acto critico, 0 como

reconstruccion de sentidos, como re-significaciéntektos, como oposicion o distancia
critica hacia los mensajes de los medios, tamb@nocrechazo, resistencia, etcétera
(Lopez Rivera, 2006, p. 4). Sin embargo, en talas se insiste en usar el concepto, no
para significar una total soberania de los receptérente a los medios de comunicacion;
sino para plantear que estos receptores crearuligsr significados ante lo que los medios

les presentan.

27



En esta investigacion caracterizaré a los receptdeemensajes cinematograficos como
consumidores culturales en interaccion y negoamlcion los mensajes que reciben v,
desde luego, con las formas en cdmo estos mers@ajesonsumidos, en otras palabras,

como audiencias activas.

¢, Qué son las audiencias activas? Las audienciamsadon grupos de individuos en
escenarios diversos capaces de seleccionar, imeorp@nsformar y construir, conforme a
su propio contexto cultural, los mensajes que wmes a través de los medios de

comunicacion (Barker, 2003, p.185).

Con el uso del término audiencia activa no preteocker que los consumidores de
actividades culturales sean audiencias siemprenapletamente activas, pero tampoco
quiero caracterizarlos como agentes totalmentevgmsy sin poder de acciéon. Como
asegura el tedrico Néstor Garcia Canclini, no atatde masas uniformadas que han
surgido de la nada o que han estado desde siempoa solo lugar esperando recibir
mensajes. Tampoco se trata de pensar que los @sildion personas perfectamente
individualizadas y completamente soberanas frerts anedios de comunicacion (Garcia
Canclini, 2007:23). Porque lo que ocurre entrengividuo y su contexto (por ejemplo, el
sistema de consumo que gira entorno a él) es t@@dcion, que recuerda mas que a una
imposicion de significados, a una negociacion desgmidores culturales como audiencias

activas (Lopez Rivera, 2006, p. 4).

Roger Silverstone propone que una audiencia aesvana entidad individual, social y
cultural “"ndmada” (Silverstone, 1996, pp.222). Esignifica que a un consumidor es

necesario estudiarlo a partir de su “vida cotidiaqgeniendo especial énfasis en sus
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practicas, recursos e incluso ritos en torno aclades recibe y consume mensajes. El
receptor como audiencia activa crea un espacid pge su consumo. Un espacio con
elementos especificos que interactian al momenteddleir un mensaje, y con los cuales

puede construir una especie de “resistencia” ant®stexto (Silverstone, 1996, pp.289).

Ha sido una idea muy difundida aquella que nos&hdbllos consumidores de cine como
audiencias casi siempre pasivas. Esto ha ocuredgparte, debido a la aparentemente
escasa interaccion entre un espectador, sentasio leuataca, y la pelicula que se proyecta

en pantalla.

Las teorias de la comunicacién han abordado estelpara tratar de explicarlo, desde los
sencillos modelos emisor-mensaje-receptor hastadesones, mucho mas complejas, en

donde se exploran, desde perspectivas psicoaaslitics razones del espectador.

El esquema funcionalista de la comunicacion de té@sicos Harold Laswell y Paul
Lazarsfell: ¢ quién dice qué, a quién, en qué canal y con geétasf (Toussaint, 2008,
p.13), supone la existencia de un publico receptes, decir ese “a quién”, mismo que
recibira, no solo un mensaje creado aisladamesteip emisor, sino, también, una serie

de efectos que modificaran su existencia, “conejeéto”.

Sin embargo, en un proceso de comunicacion tan legonpomo el cinematografico,
existen multiples factores que participan en eb @cimunicativo. Asi, es necesario tomar
en cuenta que todo cuanto sucede entre el filnwes y$pectadores, se halla dentro de un
contexto social y cultural concreto, mismo que &ex “construird” y “sugerird” la forma

de interpretar y de consumir el cine. Por esta rrae8 necesario entender a los
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consumidores de actividades culturales bajo unadaimas compleja, ya que no se trata

simplemente de receptores de mensajes, bajo lo®efge un emisor aislado.

Con estos antecedentes es posible plantear quetssimidores de actividades culturales
son “audiencias activas”; es decir, conjuntos calas de individuos con dinamicas,
temporalidades e identidades cambiantes que prodatezamente significados en torno a
las peliculas, desde sus propios contextos sotiorales (Barker, 2003, p.185). En otras
palabras, no son recipientes vacios en esperardiersados (Curran, 1998, p.196). Los

individuos que conforman a las audiencias activas:

Poseen sus propios valores y opiniones frente ankassajes de los medios de difusion, la
socializacién a través de redes sociales y de pariencia personal dota a las personas de
mapas simplificadores de significados o tambiémdldos esquemas interpretativos que les
permiten asimilar selectivamente la informaciorurg@n, 1998, p.196)

No todos los espectadores consumen los mensajegaldles son ofrecidos, como sucede
con los primeros esfuerzos funcionalistas por elderl papel de los receptores. Por el
contrario ocurren un sinnimero de negociacione® déo$ individuos y el texto o mensaje

en cuestion (Barker, 2003, p.185).

Lo anterior han intentado demostrarlo las investm@aes culturalistas sobre recepcién al
analizar las relaciones que surgen entre los texttiss receptores. Esto se ha hecho
principalmente a través de los estudios llevadosba en la escuela de Birmingham, Gran
Bretafia. Uno de sus tedricos mas sobresalientekiegestigador Stuart Hall, quien nos

dice:

Nunca puede haber un significado Unico, univocra pa item Iéxico, sino que dependiendo de
su integracion en el codigo bajo el cual ha sigh@lado, sus posibles significados podrian
organizarse en una escala que transcurre desddologantes a los subordinados. Esto
evidentemente tiene consecuencias en el otro eattema cadena comunicativa: la recepcion.
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No existe ninguna ley que asegure que el rece@oa Yomar el significado preferente o
dominante de un episodio de violencia, precisameatia misma manera en que el productor lo
habia codificado. (Hall, 2004, p.225)

Stuart Hall esta especialmente interesado en lsaneepto audiencia activa para explicar
la articulacion de sentidos. El sentido se constrayarticula a través de una serie de
elementos que interactian entre si para produsigeificado de un mensaje concreto. Hall
denomina a estos “demarcaciones culturales” (2804). En este sentido quiero proponer
gue los elementos o demarcaciones propuestos @adi sldn sugeridos por las multiples
combinaciones entre el contexto bajo el cual skzeeal consumo, como por el contexto
propio del consumidor. El consumidor, como audigragtiva, necesariamente se mueve
entre estos elementos o demarcaciones, que puedegésero, raza, etnia y clase social,

entre otros posibles.

La combinacion de elementos o demarcaciones quegopeoHall, supone también la
existencia de fuerzas contradictorias a partiedeclales se producen los significados entre
receptor y mensaje. Estas fuerzas conforman ungotigcion” entre consumidores y

contextos (Hall, 2004:235).

La relacion entre una pelicula y los publicos deecés siempre interactiva, porque el
espectador se acerca al filme con un “horizontexgeectativas” (Curran, 1998, p.190) y
una buena cantidad de “prejuicios”. Las expectatiygoreconcepciones se forjan como
resultado de la interaccion del sujeto con su anteultural inmediato y mediato, como:
las recomendaciones de sus amigos o familiares]laqque leen en Internet, en revistas o
periddicos, en la television (publicidad), y, papsesto, también como resultado de las

emociones intersubjetivas al momento de la aculdirsala.
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Los “prejuicios” no son expectativas inamoviblegjosque dinAmicamente se van
transformando en el transcurso del consumo. Inqusalen llegar a ser remplazadas por
nuevas proyecciones emocionales (Barker, 20038p.18 pelicula y su discurso pueden
guiar, sugerir u ofrecer una lectura especificep péicilmente pueden fijar un significado
tal cual fue ideado por el emisor. Esto no sigaifitie todos interpretan cosas totalmente
distintas de lo mismo, pero tampoco quiere decé& goa cinta tenga un solo y absoluto

significado para todos:

La relacion entre texto y audiencia es una relagiferactiva, en la que el lector se acerca al
texto con ciertas expectativas y anticipacioneg gon modificadas en el transcurso de la
lectura para ser a su vez desplazadas por nuevagetgiones”. Asi, la comprensién se
produce siempre desde la posicion y punto de dista persona que comprende, e implica no
solo reproduccion de un significado textual segsitmg también su produccion por parte de los
lectores... (Barker, 2003, p.188)

El término audiencia activa también ha recibido boana cantidad de criticas, que es
conveniente mencionar. Muchas de ellas, considegwn el concepto es demasiado
“idealista” o “romantico”, porque que si se acepize el espectador posee completa
autonomia y soberania frente al mercado, entoreaavalida la critica a los sistemas
agresivamente monopolistas y excluyentes del ssstapitalista. Se argumenta que si los
publicos son autonomos, entonces son inmunesgédaiaidad del sistema mercantil, y por
tanto son validas toda clase de intentos e imposs en las actividades de consumo

cultural, sin dejar de lado los posibles usos jpokte ideoldgicos (Barker, 2003, p.189).

Con ello se legitima la competencia neoliberalasnmercados mediaticos. Tal y como
parecen proponerlo, por ejemplo, los distribuidosesexhibidores de los circuitos
comerciales de cine en México, cuando afirman g gublico no ve cine mexicano es

porque no le gusta, y no porque no tenga un éptoweso a él. La propuesta de James
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Curran me parece en este sentido plausible, elalaflas audiencias como agentes activos,
sin embargo, aclara que dicha actividad, estad asaarca de reforzar las imposiciones de
mercado y del contexto de los consumidores, queredbazarlas totalmente. “Las
audiencias no dejan de ser activas y selectiva®. élemodelo de selectividad estd mas
inclinado a tomar la forma de un reforzamiento ele que de un rechazo completo”

(Curran, 1998, pp.241).

Esta critica nos lleva a preguntarnos ¢A qué tgpadividad estamos haciendo referencia
en las audiencias2.6pez Rivera, 2006, p. 4) ¢Cuando hablamos deubtico activo y
cuando de uno pasivo? ¢Es posible distinguir dstoflecesario, entonces, tener cuidado
con el términcaudiencia activa porque, efectivamente, se corre el peligro desiderar
gue todos los publicos son activos, que todos galmrautonomia y que no existen
esfuerzos mediaticos por imponer mensajes detedasnesi bien, podemos considerar a
los consumidores de cine, como audiencias actss,no significa que necesariamente no
estén “bajo control”, insiste Curran en su textepBnsar la comunicacion de masas”

(Curran, 1998)

Las personas pueden ejercer su influencia sobmnéalos de difusion por medio de la forma

en que consumen su tiempo y su dinero. Este agatidad, uno de los medios mas efectivos
para ejercer su fuerza. Es también un medio quedisaampliamente mitificado, por lo cual es

importante establecer la importancia de esta inflise Existen tres limitaciones clave. La

primera es que el poder del consumidor esta limitaal el margen de opciones disponibles.
Cuanto mas restringido sea el margen de opciaspsrdbles, mas restringido es el poder del
consumidor. La segunda es que las preferenciasotislumidor son sensibles al contexto del
mercado, dentro del cual no todos los consumidemes iguales, como ya se menciond

anteriormente la l6gica del mercado tiende a muvdr a las mayorias, y a los pudientes a
expensas de los grupos de bajos ingresos... (CUr988, p.231)
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1.5.- El proceso de consumo cultural en el cine

Con base en estas consideraciones, finalmentetanéeesbozar un esquema teérico para
comprender como ocurre el consumo cultural enngl. &n la ilustracion 1 se explica como
tradicionalmente se ha entendido el proceso deucemsde cine, a través de una
imposicion lineal que proviene desde el emisoraalpctor y que se concreta en un texto o
bien cultural, que es distribuido y finalmente, samido por un receptor a través de su

exhibicion.

CREACION DE BIENES Y CONSUMO
SERVICIOS

l l Consumidor

Emisor

Intencionalidad

\ /

Contexto

-— Respuesta

llustracion 1 (realizacion propia)

Sin embargo, y pese a la utilidad de este esquent@msumo lineal, es necesario matizar
el papel dinamico de sus partes, ya que aunquedeoossigentes tres elementos basicos
(emisor, mensaje, receptor) durante el procesamdsueno cultural, todos ellos participan
simultdneamente de la creacién de significados.oas palabras, tanto emisor como
receptor interactian emitiendo y recibiendo messa@nstantemente, en ese sentido,
ambos son agentes activos productores de sigrocaalunque lo que construyan se

exprese en diferentes formas.

En la ilustracién 2 observamos que las actividatlesonsumo cultural de cine incluyen

tanto al emisor como al receptor, porque ambos éstaersos en la misma dinamica bajo
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la cual se crea y se apropia un filme. La relaeigsor y receptor se concreta a través del

consumo del mensaje o texto de la pelicula, qu @emento bajo el cual interactuan.

(Factores sociales y culturales)

MENSAJE

0 RECEPTOR

CONSUMO CULTURAL

(Otros mensajes y
otros medios)

(Factores econdmicos y politicos)

llustracion 2 (elaboracion propia)

Dentro de las actividades de consumo cultural qeeréceptores comparten con el cine,
hacer pagos, comer, comprar en tiendas departdegn&cétera, intervienen distintos
factores, que podemos agrupar en econdémicos, qusljtsociales y culturales. Ademas,
existe una convivencia con otros medios de comaidinadebido a que el consumo filmico
no es un hecho aislado, sino que forma parte deremshands amplia formada por la

television, el teatro, los museos o los conciepos,mencionar algunos.

En resumen, el proceso bajo el cual ocurre laeasist al cine, como actividad de consumo
cultural, no es un hecho lineal. Es decir, no atatde una serie de imposiciones desde el
emisor hacia el receptor. El proceso es sumameoneplejo. Sus elementos actian
simultaneamente creando significados a través daptapiacion y uso de los bienes
culturales, de la misma manera podemos considepcesentan relaciones interactivas
entre ellos. Por esta razon, es necesario entendiys consumidores como audiencias

activas, debido, entre otras cosas, a su capadaladeraccion con el texto o0 mensaje y las
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formas en que son consumidos, con quienes lo producen, y con el contexto bajo el cual lo

hacen.
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2.- LA INDUSTRIA CINEMATOGRAFICA MEXICANA

En este capitulo se describe el contexto contempor&el cine mexicano. Inicio
reflexionando sobre el actual debate en torno &dagpos de exhibicion en pantalla para el
cine mexicano y contindo realizando una breve speotiva historica del problema que
supone “competir” en desigualdad de circunstanoigssel cine de Hollywood. A lo largo
de este apartado caracterizo al cine mexicano doohgstria cultural, esto me permite
analizar los mecanismos desde los cuales se prodistebuye, exhibe y consume cine

mexicano.

2.1.- El debate

Durante el primer bimestre del afio 2012, con pneacidn, la revistaCine Tomase
preguntaba en su texto editorigQué hacer para que el cine mexicano sea vistoqsor
mexicanos?Cine Toma num. 20, enero-febrero 2012, p.5). Esta preodapagor los
espectadores, denota una idea bastante extendidgzlaaque nos dice que los mexicanos,
(asi en general) no vemos cine mexicano, pero egis verdad? ¢Es posible dar por
sentadas aseveraciones como ésta? Desde luegoogu@nnembrago, el estudio del
consumo cultural en el cine mexicano contempor&asocabre paso para tratar de entender

este fenédmeno.

Existen opiniones opuestas al respecto de este tahee todo, el debate ha resurgido en
torno a la solicitud de un aumento obligatorio désndel 10 % en la exhibicién de cine

mexicano en las diferentes pantallas del pais.aDpehicion se ha realizado desde el sector
de la produccion cinematografica en varias ocasioi®@n embargo, esta medida ha

encontrado una seria oposicion de empresariosibdistores y exhibidores, quienes
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parecen considerar injusto y desleal que, en ungetencia de “libore mercado”, el cine
mexicano goce de un tiempo preferente en pansaila,por el hecho de ser mexicano y sin

importar la calidad que pueda tener (Ramirez, 2011)

Ambas partes argumentan que los publicos puedeiveesy en dado caso, demostrar
quién tiene la razon. Pero ¢ pueden los publicasrdedecidir libremente sobre su propio

consumo cultural?

En definitiva, responder esta pregunta es mucho coéawplicado de lo que parece. Sin
embargo, y siguiendo la propuesta tedrica del @lpitino, podemos afirmar que el
consumo cultural de cine no esta determinado posalm factor, y que los espectadores
para poder decidir libre y soberanamente sobreossueno tienen que negociar con los
medios y su contexto. El consumo cultural esta gemida multiplicidad de formas bajo las
cuales son consumidos culturalmente los filmes caexis. ¢Dénde? ¢ Cuando? ¢(Como?
¢Por qué? y ¢ Con quién? Responder estas preguplasiel andlisis a profundidad de las
caracteristicas bajo la cuales son producidosrildigios, y exhibidos los filmes

mexicanos.

No obstante la preocupacion por los espectadooes, e sabe de ellos, ya que mucha de
la informacion sobre publicos de cine en Méxicalesconoce. Recientemente el Instituto
Mexicano de Cinematografia (IMCINE) ha realizadsfuerzos por cuantificarlos y

cualificarlos, al publicar, desde el afio 2010Asuario Estadistico de Cine Mexicano

Los productores, realizadores y actores de cineaaed, han expresado a través del grupo
civil Comunidad Social Cinematografighay, 2012, p. 8) la necesidad de aumentar el

tiempo de exhibicion de las cintas mexicanas. Elcjpal argumento es que, habiendo mas
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y mejor acceso a las producciones nacionales,libkcps veran por consiguiente mas cine
mexicano. Con ello se lograria una mayor rentadlidie las peliculas y una mejor
capacidad de la industria para generar nuevas gecmhes. Sin embargo, ésta no es la

primera vez que dichas peticiones son realizadas.

Desde mediados de la década de los noventa sedranypdo, aungque con poco éxito ante
la Camara de Diputados, iniciativas para modifidar segunda Ley Federal de

Cinematografia, publicada el 29 de diciembre de2199

¢,Cuales son los motivos para modificar los estatdt dicha ley? Basicamente porque
establece la reduccion obligatoria de filmes mexsaen pantallas comerciales, pasando
del 50 %, inicialmente establecido por la Ley ddndustria Cinematografica, de 1949

(modificada en 1952), a 30 % en 1993, 25 % en 12045 en 1995, 15 en 1996 y 10 % a

partir de 1997 (Gomez, 2005, p. 255):

ARTICULO 19.- Los exhibidores reservaran el diez piento del tiempo total de exhibicion,
para la proyeccion de peliculas nacionales errespectivas salas cinematograficas, salvo lo
dispuesto en los tratados internacionales en Uades México no haya hecho reservas de
tiempo de pantalla.

Toda pelicula nacional se estrenara en salas ppetiodo no inferior a una semana, dentro de
los seis meses siguientes a la fecha en que s&itaren el Registro Publico correspondiente,
siempre que esté disponible en los términos qublezica el Reglamento. Articulo adicionado
DOF 05-01-1999%

Las propuestas de reforma no han obtenido los votmesarios y la discusién ha

continuado desde entonces:

En la LVII Legislatura hubo dos personajes: unaijaitada Maria Rojo, del PRD, presidenta
de la Comision de Cultura de la Camara de Diputa@ososa actriz preocupada por su sector,
promoviendo nuevamente iniciativas de reformas laelg y apoyando la misma, el diputado

® Ley Federal de Cinematograffa, disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/103.pdf
(Consultada en junio de 2013)
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Javier Corral, del PAN (que encabezaba la Comid®iRadio, Television y Cinematografia),
quien por su parte promovia cambios a la legistaeeid materia de radio y television (Sanchez
Ruiz, 2006, p. 72)

Asi mismo, y por mencionar so6lo un ejemplo de loterminables obstaculos que la
comunidad cinematografica ha enfrentado, el cormgeiReglamento de la Ley Federal
de Cinematografiamo fue publicado sino hasta dos afios despuéspiibleacion de dicha
ley, ya que aparentemente fue “congelado” por uecstones del presidente Ernesto
Zedillo, debido a las sugerencias de Jack Valentpnces presidente deMmtion Picture

Association of Americé€Sanchez Ruiz, 2006, p.74).

Los empresarios duefios de los mayores circuitosxtiéicion: Cinepolis y Cinemex,
aseguran que no es posible dar mas tiempo en lpaatalintas que los consumidores
sencillamente “no quieren ver”’, como aseguran lomuEstra el namero de entradas en

taquilla.

Desde esta perspectiva empresarial, se “especuados consumidores de cine, no les
“gusta” el “cine mexicano”. Por tanto, y en una memmia en donde se privilegia el libre
mercado, no es necesario otorgarle mas tiempo enall@a a nuestra industria
cinematografica; ya que ésta, en el mejor de losog;adebe “competir” con las

producciones extranjeras, mejorando la calidadudgroducciones:

(...) Siempre dicen que fue porque los exhibidoresdo malos, cuando al Unico cine que le
damos un trato preferencial es al cine mexicananal mexicano [sic]. Independientemente del
resultado de su primer fin de semana lo mantendsmgesgunda, a veces con todos sus horarios
y eso no pasa con otras peliculas (...) Obligar arpelscine mexicano por decreto es de otra
época, es de los sesenta, cuando habia cuotasempotide pantalla que afectaron
negativamente (...) Ellos estan confundidos al exjgie tengamos que exhibir y distribuir y
sostener las peliculas independientemente de isladahoy por hoy el publico es el que manda
y el publico decide si se queda dos semanas oggiesta 10. YO creo que a veces los directores
y productores que estan exigiendo este tipo déigasdi creo que piensan que las salas de cine
son una concesion publica, si fuera asi entendseaxigencia, pero no es una concesion (...)
No hay una razén que justifique que nos tenganigpener una cuota de pantalla para pasar
cine mexicano a la de a fuerzas... (Ramirez, 2011b)
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Pero ¢es verdad esto? “¢Los consumidores son ésngundan y deciden sobre el cine
mexicano?” No obstante la l6gica comprensible deseargumentos, es necesario entender
gue este problema va mucho mas alla de las citrasgs arrojan las entradas en taquilla.
De cualquier manera, tanto para distribuidores lyibédores, como para productores y
directores de cine, seria bueno dejar de lado dasideraciones poco claras sobre el
consumo cultural en el cine. Y reconsiderar scifias en taquilla reflejan directamente la

calidad de una pelicula y el “gusto” que los espdmtes tengan por ésta.

Frente a esto ¢qué ha respondido la comunidad atognafica ante los argumentos de los
empresarios duefios de los circuitos de exhibiciBh®director de cine, Felipe Cazals,

opina:

¢,Cémo se califica la calidad? Por medio de sistesi@amanufactura, la calidad se manifiesta
en la pantalla no en la taquilla. El cine mexicdieme presencia en todos los festivales
internacionales y ha ganado premios destacadosloradas por su calidad indiscutible.
Concretemos y usemos las palabras correctas: hojqyel cine mexicano ha sufrido un
descenso en la preferencia en taquilla porque @utemidos o historias no son atractivos a ese
consumidor masivo. Este gusto masivo ha sido imldyanercadeado e impuesto. Y, ademas,
hay una inclinacién histérica de gusto por los gésele la comedia y el melodrama... (Cazals,
2013)

Alberto Ruy Sanchez ha sugerido la necesidad d& dej estudiar a los consumidores de
cine desde fuera, como elementos ajenos al pratesceacion cinematografica, sino por

el contario, analizarlos desde dentro:

Es necesario partir del publico inserto en el psocproductivo de peliculas: comenzar a
considerar el fendmeno desde su base materiafesirse entonces al consumo de cine. No
como lo entienden los empresarios productores, simoo puede ser visto en la economia
politica. Digamos solamente que el consumo y lalyroién se determinan mutuamente...
(Ruy Sanchez, 1988, p.147)
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El director y escritor de cine Victor Ugalde, pdesite de la Sociedad Mexicana de

Directores, propone continuar revisando las palétipublicas sobre cine mexicano:

Hoy el cine mexicano no esta contactando con eliqgniporque falta una politica publica de
exhibicién de peliculas. El punto es que la estinactle politicas publicas para realizar cine en
México se hizo pensando en los productores, nd pabdico. Es justamente lo que ahora nos
toca cambiar (Ugalde, 2013)

2.2.- Una retrospectiva historica del problema

Hacia finales de la década de los setenta, Méxiia severas crisis, producto de las
constantes devaluaciones del peso mexicano y eudadhiento que trajo consigo la
apuesta por la exportacion petrolera, como Unicaliongara alentar el desarrollo

economico del pais:

La politica de desarrollo se asienta ilusoriamemteesl espejismo de la exportacion petrolera,
gue conduce a un insensato endeudamiento y a y@adbie espiral inflacionaria que culmina
en 1982 con una nueva devaluacion y una gravis inanciera producto de la masiva fuga de
capitales. Un decreto de nacionalizacién bancdeg@m en manos del Estado los despojos del
sistema financiero del pais (Davalos, 2011, p.119)

En respuesta ante tal panorama, el Estado iradimplantacion del modelo econémico y
politico neoliberal. México se incorporaba en alpsehfios a I®rganizacion Mundial del
Comercioy comenzaba a atender a las recomendacionegga®ljteconémicas d8anco
Mundial y del Fondo Monetario Internacional a través de pactos y tratados econdmicos

gue buscaban aminorar los efectos de las crisis.

Se comenz6 a abandonar las politicas proteccisnigteia las industrias nacionales y se
permitio la entrada masiva de capitales transnatésrgue, en pos de la libre competencia,

“barrieron” literalmente, con las empresas mexisarRor otro lado, comenzd6 un lento
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desmantelamiento y venta de empresas paraestatates, parte del cambio hacia una

economia de libre mercado:

A partir de entonces, el pais se inserta de mandrardinada y periférica en la reestructuracién
global de la economia del mundo occidental. En emmsncia, ademas de la exportacion
petrolera, se fomenta la instalacién de empresagiiladoras para explotar la mano de obra
barata y la exportacion de bienes y servicios tiecaintenido de valor agregado, en detrimento
del mercado interno; se abandonan las politicascalaias y demas medidas proteccionistas
para las industrias nacionales, que son practicenimrridas, al autorizarse la entrada masiva
de capitales y de empresas extranjeras. (Davaddd, ».119)

La industria cinematografica mexicana se convitifonces en una carga para el gobierno
mexicano. Hasta entonces, el gobierno habia sidfiaue dos estudios de cine (los
estudios Churubusco y los estudios América), utersid de financiamiento (Banco
Nacional Cinematografico), tres productoras, CONRE|| CONACITE 1y 2; asi como de
las distribuidoras (Pelmex, Pelnal, Pelimex y Cimenna exhibidora (Compafia
Operadora de Teatros), una Cineteca Nacional y wentr@ de Capacitacion
Cinematografica, mismos que hasta ahora consemapdlitica del estado habia sido
basicamente proteccionista, ya que participabaodastlas ramas de la cinematografia,

produciendo, distribuyendo y exhibiendo.

En 1977 se cerro la productora CONACITE 1 y en81€¥ inicio el proceso de liquidaciéon

del Banco Nacional Cinematografico. Paraddjicamentd parecer de acuerdo con los
tiempos, se incendid en 19820daneteca Nacionalconsumiéndose rapidamente entre las
llamas parte del legado historico y filmico de stue pais. La “quiebra” de las empresas
distribuidoras fue posterior, en 1988 Peliculas igkEmas, y en 1991 Peliculas Nacionales

(Davalos, 2008, p.129).

Los opositores a la privatizacion vieron en la desiporacion estatal del aparato filmico un
verdadero peligro: “En nombre de la desincorporacé alma nacional corre el riesgo de ser
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rematada. En rechazomdternalismo manejado como un lugar comun sin reflexién, sedaa

la calle a un infante, a nuestra industria desaa}idin estructuras, a que se gane la vida por si
sola, enfrentandola con la brutalidad mas podergsastado pasa de un extremo al otro, se
traslada, bruscamente, del paternalismo protectimr@il mas absoluto desamparo” (Saavedra,
2007, p.28)

Para 1994 entra en vigor el Tratado de Libre Coimete América del Norte (TLCAN),
gue México firmé junto con Estados Unidos y Candeldn ello nuestro pais adopta una
posicibn mucho menos proteccionista hacia la im@dustinematografica mexicana,

dejandola fuera del apartado “cultura™

(...) Todas las acciones del gobierno se encaminallarpromocion de México al extranjero,
el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 del gainiete Carlos Salinas de Gortari, menciona
con claridad tales objetivos y, por otro lado,derfa de entrar a la globalizacion econémica era
abriendo puertas a la economia mundial (Saavetléa, $.59).

El cine mexicano dejé de recibir entonces el apegotodas sus ramas, produccion,
distribucidon y exhibicién; sobre todo en esta UGdtjnmse redujo el 50 % en pantalla del que
gozaba desde la década de los cincuenta (GOmez, 2@85). Esta situacion nada gusto al

gremio de directores y productores mexicanos.

Todo era producto del plan estatal de desincorpgrale la industria del cine mexicano:

La debilidad de los dltimos gobiernos ha sido riatasobre todo respecto de la legislacion,
pues éstos no lograron impulsar medidas de clavgoagedieron ante el cabildeo insistente de
las distribuidoras estadounidenses y no pudieraiguiera sostener la contribucién de un peso
sobre 45 de cada entrada de los cines para confarmdondo de financiamiento a la
produccion nacional. AUn mas lejos se hallan dtrastes de recursos, como aportaciones de la
televisiébn comercial y porcentajes de las entradas salas de cine y la renta de videos, que en
varios paises europeos y latinoamericanos congibayfinanciar la produccion filmica (Garcia
Canclini y Piedras Feria, 2006, p.17)
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Si bien el principal problema era precisamente“gliestado pasaba de un extremo a otro”,
desde aquellos afios y hasta nuestros dias, l&caaiéoliberal de apertura de mercados no

ha mejorado sustancialmente la situacion del cieeicano:

Algunos datos sobre la declinacion del cine mexicanpartir de la firma del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte, indican que la i#lieacion de los mercados no ha cumplido
las promesas de dinamizar en ésta como en otras. &ré&ctor Ugalde compara los distintos
efectos de las politicas con que Canad4 y Méxitmrsin su cine en relacion con el TLC a
partir de 1994. Los canadienses, que exceptuarcmsematografia y le destinaron mas de 400
millones de délares, produjeron en la década deepos un promedio constante de 60
largometrajes cada afio. Estados Unidos hizo ceecproduccion de 459 peliculas a principios
de la década de los noventa a 680, gracias adestinos fiscales a sus empresas y al control
oligopdlico de su mercado y del de otros paisesxiddéen cambio que en la década de anterior
a 1994 habia filmado 747 peliculas, redujo su proidm en los 10 afios posteriores a 212
largometrajes (Garcia Canclini y Piedras feria,&@@027)

En la siguiente gréafica, podemos observar que tleitardécada de los noventa los indices
de produccion de cine mexicano fueron tan bajosocemlas primeras décadas del siglo
XX. El afio de 1997 registrd tan solo 9 peliculasgual representd sin duda un retroceso
para la industria mexicana. No obstante, haci@tadia del afio 2000 las cifras comienzan
a elevarse nuevamente, pero aun sin alcanzar ldegpmas altos de produccion, ocurridos
durante las década de los cincuenta (en 1958 sleijpron 158 peliculas) (IMCINE, 2014,

p. 264-265).
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Durante aquellos afios, en que la desincorpora@bmide mexicano del gobierno causoé
bajas irremediables en la produccién de cintasatgsmentos a favor de estos cambios
fueron que se realizaba poco, pero mejor cine.l8siesfuerzos del gobierno se centraron
por un lado en privatizar todas las ramas de lasti, y por otro, bajo presiones de la
misma comunidad cinematogréfica, en apoyar costpdaducciones con temas y técnicas
acordes al “primer mundo” al que México pretendiéaminarse” (Saavedra, 2007, p.47).
De esta manera peliculas corfim@mo agua para chocolaf@992),Danzén(1991),Cronos
(1992),S6lo con tu parej§1991),Angel de Fueg§1992),Miroslava (1993) yLolo (1992)
fueron practicamente emblemas de la nueva reastactbn del cine mexicano bajo el

sexenio de Carlos Salinas de Gortari (Sanchez R00S, p. 66)

La iniciativa privada comenz6 a invertir nuevaneeah la produccion cinematografica,
pero con filmes de bajos recursos estéticos y fieans, algunos de ellos realizados en el
formato videohome Aunado a eso, el deterioro de algunas de laguatdisalas de cine,

comenzod a alejar a los publicos de clases medidtasy.

Canacine y la Direccién General de Radio, TelewigiéCinematografia de la Secretaria de
Gobernacion levantaron un estudio para determinas ['Habitos y Preferencias
Cinematogréficas” en la ciudad de México. El esiuthnfirmé muchas de las probleméticas
gue estaban determinando la ausencia de la getds salas de cine. Se distinguen factores de
tipo econdémico pero también se habla del serviaioferta cinematografica, y otros elementos
externos... La gente se quejaba porque las salabaestucias, por lo inadecuado de las
instalaciones y la falta de mantenimiento. Del n@isnodo, la encuesta deja ver que la atencién
por parte de los empleados era mala, en muchonsdigé el estudio, provocado por los
sindicatos que consentian esto... (Morales, 20113}).

2.3.-El surgimiento de los multiplex

En 1993 el gobierno, mediante licitacion puso ema@n grupo de empresas paraestatales

denominadas “paquete de medios”. Este paquetdanielsi instalaciones y frecuencias de 2
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canales de television, la Compafia Operadora deoBe@ OTSA) y los Estudios América.
Fue el empresario Ricardo Salinas Pliego quiéniddgeste paquete, creando con ello la
televisora Television Azteca, cerrando algunasssdéacine de COTSA vy transformando

otras en sucursales de la compafiia Elektra (Dgyva0®8, p.129).

Inmediatamente, después de la venta del paqueted®s, comenzaron a cerrar muchas
salas cinematograficas. Algunas otras tuvieronaumertirse en salones de fiesta, teatros
o incluso en cines pornogréficos. “Los primeroschtes que se vendieron en el D.F. y en
la provincia fueron dedicados a estacionamientos.demas no tardaron en venderse con
todo y la huelga de trabajadores y el problemaedempleo que se avecinaba” (Saavedra,

2007, p.136)

Al cerrar los cines de COTSA comenzaron a aparggeco a poco los de modalidad
multiplex, es decir, complejos cinematograficom#trior de grandes centros comerciales,

gue por aquel entonces también comenzaban a pizpuie.

Sin embargo, claramente estas salas no estabamadest a publicos con niveles
socioecondémicos bajos y exhibian en su mayoriao poe mexicano. Esta modalidad de
exhibicion, efectivamente mejor6 las condicionegxabicion de cine, pero en cambio lo

insertd en una dindmica de consumo distinta:

Tanto los “multiplex” como los “megaplex” son corejus cinematograficos ligados a un
proyecto arquitecténico comercial de amplia dim@msgue implica la presencia de una
importante infraestructura y servicios que permigawvinculo directo de diversas actividades
como el comercio, el entretenimiento, los servicjoslemas oferta que cubre un centro
comercial. La asociacién entre estos espacios dhébieidn cinematogréafica y el centro
comercial sera, salvo casos excepcionales, inguiiine (Morales, 2011, p. 136)
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Dentro de esta dindmica, el cine se presentabao coero entretenimiento y no como
expresion de la cultura, lo cual refleja claramelatgpostura asumida por el gobierno

mexicano desde la firma del TLCAN:

Es importante recalcar que el gobierno canadiems#stuvo de incluir no solo al cine, sino a

todas las industrias culturales dentro del Traf@dtegiendo su importancia como generadoras
de cultura e identidad, al contrario de lo que difcen México y Estados Unidos, donde el cine

es simplemente parte de la industria del entrefeniim (Saavedra, 2007, p.64)

El investigador Enrigue Sanchez Ruiz denomina & df§io de politicas como

“neoproteccionistas”, aquellas encaminadas a peotedas industrias culturales dentro de
esquemas neoliberales. Paises como Canada se $tanpvacticamente obligados a
implementarlas, debido a que la proporcién del adaue ocupa el cine de Hollywood,
al igual que en México, es sumamente alta, de 8btye98 % (Sanchez Ruiz, 2006, p.12).
Pero no se trata de situaciones aisladas, en 2@0F® en la Union Europea el 73 % del

mercado cinematografico fue también para E.U. An¢Bez Ruiz, 2006, p.25)

Por eso es importante analizar las politicas pablmaultiples pero integrales que paises como
Canada, que se encuentra entre los baluartes dzolaomia de mercado ejercen para
proteger/promoversus industrias culturales; con apoyos financjeregulatorios, fiscales,
etc... (Sanchez Ruiz, 2006, p.84)

A la par que el fenébmeno de expansion de la maathlide los multiplex, comenzé la
tendencia a la desaparicién de las salas thitas salas de barrio fueron desde entonces
practicamente inexistentes. Actualmente en Méxigsten pocos cineclubes y muy pocas
salas de arte, por otro lado, la modalidad multiglbunda principalmente en las grandes

ciudades:

° IMCINE ofrece un listado actualizado al 2013, de los principales cineclubes y cine independientes del pais
(IMCINE, 2014, p. 89-96
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Actualmente, México es el pais con mas pantallasinie en Latinoamerica y con el mejor
promedio de habitantes por pantalla. Desde el 200imero de pantallas se ha incrementado
de manera constante, a un ritmo de 9 % por afioersitargo, estan concentradas en pocas
ciudades, ya que se calcula que tan solo 8 % delmwécipios del pais cuentan con al menos
una. En ellos habita alrededor de 58% de la palntatacional, lo que significa que 42 % de los
mexicanos no tiene acceso a una pantalla cinendditceyren su localidad. (IMCINE, 2012,
p.43)

En otras décadas, abundaron las pequefias saksarpas itinerantes que exhibian cine en
los pueblos de provincia; mientras que hoy en thapnitad de los estados de la republica
no cuentan con mas de tres ciudades con un cingeieral, esto ha ocasionado que el
cine sea un pasatiempo netamente urbano, de astaeamente facil a las clases medias

pero no para las bajas, mucho menos las rurales.

En sintesis el nuevo modelo de exhibicion de antavés de los multiplex, trajo consigo
un alejamiento de los publicos rurales y de clasga, lpara, en cambio, acercarse a los
publicos de clases medias y altas. Esto no fueesagpara nadie, por el contrario, desde
mediados de los noventa se convirti6 en un objetemun tanto para el gobierno

mexicano como para la misma industria del cine oaa:

La recuperacion del publico de clase media se ¢azsa comun. Esta situacion coincide con la
manufactura de un cine que se proponia recobrarcgpaciones acordes con este tipo de
espectadores, y que a su vez daria una imagentaidé México al exterior, era un momento
en el que el pais entrabapgimer mundoPara ello se necesitaba del apoyo de los cinegiséas

a fin de cuentas se verian beneficiados y asi gudelddirector deGoitia, Diego Lopez, afirmé
gue el reto para los nuevos cineastas era recuglepdiblico de clase media con peliculas de
calidad, con una promocion adecuada y decididoatédsp Con ello, el cine nacional seria
competitivo nuevamente en los foros nacionalesv&@ha, 2007, p. 86).

2.4.- Produccion

¢, Como se hace actualmente cine en México? Los tiseuasde apoyo del Estado, son los

principales motores para la produccion. Entre taslycciones mexicanas que destacan se
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encuentran las ficciones y hoy en dia es interesahtauge de los documentales y la
animacioén. Durante el afio 2012, 43 % de los redizss debutaron con operas primas, sin
embargo aun siguen transcurriendo por lo menosaf®8 en promedio entre la filmacion

de su primera y segunda obra (IMCINE, 2013, p.20).

El esquema de coproducciones ha resultado una wigeera asegurar el financiamiento
de las peliculas mexicanas y su presencia en dessiy mercados internacionales. Por ello
han aumentado el nUmero de cintas producidas Bléxeo y otros paises. Hasta hace un
par de afos, Espafia se habia consolidado comdsetgaquién mas se coproducia cine,
sin embargo la reciente crisis econdmica que etafrese pais, ocasiond que Estados
Unidos ocupara su lugar. En 2012 los principabdsgs con quienes México realizo filmes

fueron Estados Unidos, Espafia, Francia y ArgeiM&INE, 2013, p.22).

Es interesante observar que el cine mexicano tanti@éntentado acceder a mercados de
habla inglesa, por lo cual han aumentado el narderpeliculas habladas en inglés (6
cintas en 2012) y el numero de cintas que tienaloglds en esta lengua (8 en 2012). El
costo promedio de produccion de una pelicula megicse ha mantenido relativamente
estable desde 2010: con 22.0 millones de pesosupar@inta en 2012, 22.4 millones de
pesos en 2011 y 22.9 millones de pesos en 201§érsdro de la ficcion sigue siendo el
mas costoso dentro de los esquemas de producd@dhr(llones de pesos), seguido por el
de la animacion (25.1 millones de pesos) y finatmguor el documental, con costos
relativamente bajos (5.0 millones de pesos) (IMGIREL3, p. 24). Existen fondos a través
de los cuales el gobierno patrocina basicamentarta de la produccién. FIDECINE
(2001) (Fondo de Inversion y Estimulos al Cine)@QPROCINE (1998) (Fondo para la

Produccion Cinematogréfica). El primero esta dasiina participar en la produccion de
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cine comercial y el segundo en producciones ideatlhs como “de arte”. Los estimulos
son otorgados de acuerdo al arbitrio del Consejoiddal para la Cultura y las Artes

(CONACULTA), del cual es dependiente el Institutoeitano de Cinematografia

(IMCINE) (Sanchez Ruiz, 2006, p.68). Asi mismo, diegl afio 2006 también contamos
con EFICINE (Estimulo Fiscal a Proyectos de Inversen la Produccién Cinematografica
Nacional) que consiste en aplicar un crédito figmar el monto aportado a un proyecto de
inversién por un contribuyente del Impuesto sdarRenta (ISR). Es decir, el EFICINE

permite a los particulares (personas fisicas y lesyaaportar recursos a proyectos de
inversién cinematografica y recuperar el monto de aportacion a través de una
disminucion en el pago de su impuesto sobre laré&nrante el afio de 2013 las peliculas
con inversion 100 % privada fueron 41 frente a@dyadas por el Estado (IMCINE, 2014,
p. 24). Un ejemplo de ello, es el buen éxito depklfculaNosotros los noble2013) de

Gary Alazraki yNo se aceptan devoluciong€13) de Eugenio Derbez.

Apoyo del E;tad

0 a la produccidn cinematografica 2007-2012
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No obstante estos beneficios, algunos sectoresdevan insuficientes las acciones en pro
del cine mexicano. Por ello ha continuado una lwdhantereses dispares y, como hemos
visto a lo largo de este capitulo, las opiniongse polarizadas. AlUn es necesario revisar
y modificar los mecanismos a través de los cusgedistribuye y se exhibe actualmente
cine mexicano, de otra manera no podra continuaeeel crecimiento de esta industria

cultural.

2.5.- Distribucion

En cuanto a la distribucion, las principales emgsedistribuidoras de cine durante el afio
2012 fueron, Gussi, Cineteca Nacional, Corazén,aZiNideocine y laMotion Picture
Association of Americ@MIPAA). Esta Ultima, al respecto de las deméasgcentrd el mayor
porcentaje de cintas estrenadas en México, c@2 &b (102 peliculas) (IMCINE, 2012,
p.28). Por tanto, tenemos que la inversion extrangontrola buena parte de la distribucion
de cine en nuestro pais. En datos ofrecidos panwastigador en economia politica
Rodrigo Goémez Garcia, las llamadaajorsque conforman la MPAAUnNiversal Pictures
International Columbig Videociney la cadeng&ox) suman el 70 % del capital en esta

rama (Gomez: 2005, p. 258).

Para el aflo 2013 la distribucidén estuvo a cargemdpresas como la exhibidora Cinépolis,
Warner Bros, Alphaville, Videocine, Nueva Era, entiras. Las compafias Walt Disney y
Warner Bros obtuvieron cada una del total, 16 Yodengresos en taquilla; Universal tuvo
13 % y Paramount, Sony y Videocine registraron cada9 %, el resto se dividié entre las

demés distribuidoras que operan en México (IMCIREL4, p. 71)
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Porcentaje de titulos estrenados por distribuidora en 2013
(Fuente: IMCINE, 2014:71)

B Walt Disney
Warner Bros

® Universal

W Paramount

m Sony
Videocine

H Otras

Entre las distribuidoras existe una clara l6gicgpdgferencia por aquellos productos que
aumentan las ganancias y no por los que reafirmmatehtidad y la cultura mexicanas. Por
ello, el predominio del capital extranjero en Iatdbucion de cintas ocasiona que se
distribuyan mucho mejor las cintas extranjeras y las mexicanas. En otras palabras,
aungue existen muchas salas de cine en nuestroy gaendes empresas distribuidoras,
éstas exhiben poco cine mexicano, argumentandop g@rhemos visto, que no es un

negocio rentable:

Y no hay duda, la crisis industrial cinematografisa sido producida por las politicas
neoliberales, que ya cambiaron cualquier tipo @éscamiento nacionalista —en general, no sélo
respecto al cine- por el eficientismo del mercalm¢ genera demanda, es decir, si no vende,
no es eficiente) (Sanchez Ruiz, 2006, p.65)

Por ejemplo, en 2011 de las 102 peliculas estrereaadéxico, 62 fueron mexicanas, y de
estas solo 6 fueron distribuidas por la MPAA; era®palabras, la MPAA distribuydé muy

poco cine mexicano, siendo que es la mayor distiiba del pais (IMCINE, 2012, p. 28,
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203). Destacaron en el 2011, por su labor en tallision de cine mexicano, las empresas
Videocine con 9 titulos y la Cineteca Nacional dgrseguidas por Corazén y Alfhaville
con 6 filmes. Un enorme porcentaje, 53% del ta@8l peliculas) se divide en pequefias
distribuidoras que por su cuenta manejaron alguflotéde cine mexicano (IMCINE, 2012,
p.28). Para 2013, las cifras no han cambiado muehGjneteca Nacional se ha colocado
como una de las principales empresas distribuiddeagine mexicano, con 19 filmes,
Alphaville sigue figurando en la lista con 10 ftitsl y Videocine con 7 peliculas en dicho

afio (IMCINE, 2014, p. 71)

DISTRIBUIDORA FILMES MEXICANOS ESTRENADOS
(2013)
Videocine
Warner Bros
Latam Distribucion

Alphaville 1

Quality Films
Coraz6n

Mantarraya

Gussi 2

Star Distribution

3
Cinenauta 3
1
3

o|lo|/FP ook

Cineteca Nacional
Nueva Era
Canana 3
Cinestesia 5
Dragén 1
Independiente 10
Canibal
Cmed
Candy
Macondo
Cien Films
Cinépolis
Axolote Cine
Interiors 13

HNHwaHH
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2.6.- Exhibicion

En el caso de la capital del pais, las salasmeioundan las zonas centro y sur, aunque
recientemente la empresa Cinépolis se ha expardid@ el norte de la urbe. Con esta
tendencia, las compafias exhibidoras I6gicamemteeac el servicio a los espectadores de

zonas ampliamente urbanizadas.

El aumento de pantallas de cine supone un alicjgariz que los publicos que acostumbran
acudir a los multiplex, lo hagan con relativa freecia. Por ejemplo, el numero de
pantallas pasé de 4,905 en 2010 a 5,166 en 20blsesraduce en un incremento del 5 %

(IMCINE, 2012, p.45), y no solo eso:

En México, en promedio, los cines cuentan con nysargallas por complejo (...) La entidad
federativa con mas pantallas es el Distrito Federed concentra alrededor del 15 % del total,
pero si consideramos el area metropolitana esta sé incrementa a 25 %. Por el contrario,
Zacatecas es el estado que cuenta con el menormé@meantallas. Tabasco fue el que tuvo un
mayor incremento en salas de cine durante 2011unoaumento de 52 %, mientras que en
Colima se redujeron 17 % con respecto del afioiant@MCINE, 2012, p.45)

Sin embargo, el consumo cultural de cine a traeé®s multiplex, tiende a excluir a otras
formas de ver cine. ¢A qué me refiero? Es dedr pleguefios exhibidores (salas Unicas,
cine clubes o salas de arte) que conviven conrmsdgs exhibidores no cuentan con los
recursos suficientes para mantener el estdndaffideneia que los multiplex ofrecen.
Existen un total de 78 cines independientes en ébgais, un namero relativamente bajo
(IMCINE, 2012, p.30). Esto ha impactado negativaimesn el surgimiento de nuevas
opciones de cine y de otros sitios de proyecci@uopfando las formas de consumo en el
cine, lo cual, como hemos revisado, disminuye tasljlidades para el cine mexicano. Sin

embargo ¢ Podria ser esta una nueva opcion pareehexicano? ¢Es posible exhibir cine
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mexicano en cines diseflados para tal y fin y quesigo convivir con los multiplex? Un
proyecto reciente y bastante interesante es ldizaaion del Cine Teresa o del Cine Lido,

como sedes alternas de la Cineteca Nacional.

En México existen en total nueve cadenas exhib&docen mas de un complejo, las dos
principales marcas son Cinépolis y Cinemex. Las dmpresas presentan inversion
nacional y extranjera. Cinépolis, es parte de laresaOrganizacién Ramiré?, con sede
en Morelia, Michoacan; y la empresa Cinemex estraresnacional canadiense (Gomez,
2005, p. 264), misma que el pasado 18 de febregd#i@ anuncio la adquisicion de las 29
complejos de cine de la empresa estadounidensen@ikesin embargo, la fusion no se
concreto6 sino hasta el pasado mes de noviembr@Ii® $a que l&Comision Federal de
Competencia Economidaabia rechazado inicialmente dicha transacciéoomrdiderar que

podrian generarse practicas monopdlicas.

Si analizamos las cuotas de ingresos de cada ulzs dadenas exhibidoras, tenemos que
la empresa Cinépolis concentra el 62 % del totsil, mmo también el 58 % de las
asistencias. Esto no es de sorprender si atendeimpos le pertenecen el 41 % de los cines

y por tanto posee el 48 % de las pantallas del(PAGINE, 2012, p.30).

10 . . . .. .
Con sus complejos Cinépolis, Multicinemas y Cinemas Gemelos
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Cuotas de mercado por exhibidora

(Datos tomados de IMCINE, 2012, p.30)

H Otras

H Cinemex

M Cinépolis

Ingresos Asistencia Pantallas Cines

Una caracteristica importante sobre la distribuaénlas salas, es el hecho de que en el
Distrito Federal algunas delegaciones practicameatgenen salas de cine. Tales son los
casos de lztacalco, Milpa Alta, Venustiano Carramtagdalena Contreras y Xochimilco.
¢Por qué ocurre esto? Podemos atribuirlo basicansefd |6gica mercantil de consumo

destinado para poblaciones con una alta conceditraeimografica.

Pensemos en una persona que vive en la delegadipa Mta, seguramente requiere de

una buena cantidad de tiempo para acudir al céeegarcano; y a la inversa, un habitante
de la delegacion Cuauhtémoc tiene el mas comptetesa a diferentes salas de cine y en
poco tiempo. Aunado a esto, consideremos que ladndé las delegaciones del D.F. no
cuenta con cineclubes, salas Unicas o de arteads di se quiere ver cine en este tipo de

establecimientos, habria que también trasladarsen&io o al sur de la ciudad.

Las salas cinematogréaficas en México se ubicanateera preponderante en ciudades con mas
de 100 mil habitantes. Aunque ya empieza a estalseesta infraestructura en poblaciones
mas pequefias, los modelos de exhibicion multiplexutiipantalla responden primordialmente
a factores demogréficos y socioecondmicos. Al ima@al2013 se contabilizaron 5547 pantallas
en el pais, en 604 complejos, 4 % mas que lastraggs en 2012. En promedio cada complejo
cuenta con 9 salas. La zona metropolitana de laladiwde México, Jalisco y Nuevo Lebdn
concentran 40 % de las pantallas (IMCINE, 201482).
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En sintesis, la distribucién de las salas multigexa ciudad de México estan:

a) Ubicadas de acuerdo a la concentracion demogréfica

b) No enfocadas a todos los publicos, sino sélo apgieltbanos, de clases media y
alta

c) Obedecen a la logica del cine como entretenimiento

d) Conviven con pocas opciones no comerciales

Finalmente es necesario considerar el fendmena gérdteria como parte del fenédmeno
del consumo filmico en la ciudad de México. Loscywe para acudir a una sala de cine son
relativamente elevados con respecto del salaffomm; y como hemos visto, ir a un

multiplex es menos accesible para ciertos sectbeela poblacion, quienes l6gicamente

optan por consumir cine por medio de la comprdisieos piratas.

La venta de discos piratas formato DVD es basteninin en nuestro pais, debido a que

los precios son muy accesibles:

De acuerdo con datos del IPOBE, cerca de 80 % sldhdgares del pais cuentan con un
reproductor de DVD; esto debido en gran medidaealgs precios de los discos son cada vez
mas accesibles para mayores sectores de la pabld@dcopia desenfrenada de copias no
legales convierte al DVD en la segunda ventanaodsumo cinematografico, sélo detras de la
television (IMCINE, 2012, p.135)

Se pueden encontrar en mercados tradicionales dapito, la Merced o La lagunilla,
puestos enteros dedicados a la venta de cine mexpieata, incluso los discos se pueden
hallar perfectamente organizados por género, difextores y actores. Tampoco es dificil

encontrar un apartado llamado: “nuevo cine mexitarfgine mexicano contemporaneo”.
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No obstante la oferta de cine mexicano contempotaaleparecer es la venta de filmes de
la llamada “época de oro” la que aun garantizgtogipales ingresos para los vendedores

ambulantes:

En las lista de peliculas méas vendidas en DVD €l 2 figura un solo titulo nacional que
haya sido estrenado comercialmente en el mismoiaélosive se mantienen entep 20 de
2010 y 2011 dos producciones nacionales de hacedméssenta afiokos olvidadosy Dos
tipos de cuidadpasi mismo aparecen en ambas ligtasr te duelale 2002 yComo agua para
chocolatede 1992.El infierno de 2010 yEI estudiantede 2009 son las producciones mas
recientes, el resto es ampliamente dominado paritéas de Cantinflas. Asi, el cine mexicano
realizado en los Ultimos afios pierde la posibilidadcexplotar una opcién comercial (IMCINE,
2012, p. 147)

Sin duda el problema de la pirateria es un temanquesita de un analisis profundo, ya que
ésta forma de consumo puede analizarse bajo lpguérg cultural. Sin embargo, es claro
gue presenta caracteristicas totalmente distiht@snaumo que transcurre en un multiplex.
No obstante, me atrevo a suponer que lo que suligdizgo de ambas formas de consumo
cultural son problemas de distribucion y exhibicgfor qué no consumir nuestro cine en
un multiplex? y ¢por qué si a través de la pirabegDepende esto Unicamente de los

costos?

2.7.- ¢ Donde quedan los consumidores?

Insisto en que es necesario reconsiderar la fund@ros consumidores frente al cine
mexicano. Sobre todo de los mas jovenes, quiemdsroaan en cantidad y cualidad uno de
los publicos de cine mas importantes. Frente a lestbo, es l0gico pensar por qué las
distribuidoras y exhibidoras privadas, sobre taodxtranjeras, estan poco interesadas en

compartir mercados con el cine mexicano. Estauactib es sorprendente, por el contrario,
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parece ser una caracteristica del “neoprotecciaiismisfrazado ante otros de

“competencia neoliberal”, especialmente del norr&ano:

El gobierno de E.E.U.U., asi como los empresar@saddiovisual, se quejan de las “barreras”
al libre flujo de sus productos culturales (...) Bxlho, esto parece describir la politica publica
central hacia el audiovisual, por parte del golhiede E.E.U.U. Es decir, la defensa
gubernamental a ultranza de la apertura de tamosnkercados para los productos filmicos
norteamericanos (Sanchez Ruiz, 2006:27)

Dichas “politicas publicas”, de las cuales carecéxi®b, han logrado con bastante
efectividad, monopolizar mercados que deberianr eatadisposicion de la “libre

competencia”, como los mismos economistas neolé®rdeterminan. Esta manera de
proceder es comprensible si atendemos a que tares@| afio de 2002, s6lo por concepto
de entradas en taquilla en México, el cine bajexubicion multiplex supuso ingresos de
hasta 500 millones de ddlares (Gémez, 2006, p.2BB)la grafica de abajo se muestran los
porcentajes de asistencia de acuerdo con el pa@sigen de las peliculas exhibidas en
nuestro pais. El 89.13 % de los espectadores @umnt2011 asistio a ver alguna

produccién norteamericana, mientras que tan sd@o/él % lo hizo con una mexicana.

Pero ¢por qué ocurre este desequilibrio? Respaslarpregunta argumentando que la
preferencia de los publicos de cine esta deterraita solo por el contenido y calidad de
las cintas, es una explicacion insuficiente. “Cotinpeon el cine estadounidense bajo estas
circunstancias probablemente no sea la mejor opgagdgque como hemos visto, a casi dos

décadas del TLCAN, la libre competencia de mercados existe en la realidad.

Desafortunadamente muchas de las propuestas hastaleechas, asi como las reformas y

cambios al interior de la industria cinematogréaficaxicana se han quedado en el aire.
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Baste recordar que en 2002 se frustré una inteteepaopuesta de apoyo al cine mexicano,

para comprender la latente dimension del problema:

A finales del 2002, la Camara de Diputados, a pesfaude la comunidad de directores y
productores mexicanos, decreté un impuesto espeaial conseguir recursos para los fondos
estatales, al gravar un peso por cada entrada pagalbs cines de la Republica Mexicana (el
precio promedio del boleto en taquilla, en 2003, @& 38 pesos, 3.8 dblares), con lo que se
esperaba recaudar, al afio, la cantidad cercana &5 millones de pesos (alrededor de 15
millones de délares). Dicho monto se pensaba liegarpartes iguales entre FIDECINE y
FOPROCINE. La propuesta impulsada por la Camar®igatados, fue impugnada por las
distribuidoras estadounidenses al interponer vamogaros para no acatar la iniciativa del peso
en taquilla, fallo que se resolvi6 positivamentaap#os empresarios en los Tribunales
correspondientes, lo que frustré un mecanismo aasteite de financiacion para las
producciones mexicanas. (Gomez, 2005, p. 268)

¢ Qué hacer frente a este panorama? ¢Cual es ¢lguapejuegan los consumidores de

actividades culturales como el cine?
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3.- LOS JOVENES:

CONSUMIDORES CULTURALES

Una vez analizado el contexto historico y conter@peo de la industria cinematografica
mexicana, en este capitulo presentaré a un grupaveees espectadores, como elementos
a través de los cuales, es posible profundizaitatishmente en el analisis del consumo
cultural. Por principio, proporciono las razones que llevaron a seleccionar a doce
jovenes como consumidores de actividades culturblesgo, describo la metodologia que
me llevd a obtener los datos necesarios para disiandel consumo a partir de la
realizacion de dos grupos de discusion, tambiéonadas como “grupos focales”. Al final

del apartado se presenta una breve resefia desiaseserealizadas.

3.1.- ¢, Quiénes consumen mas cine en nuestro paiEn gué formas lo consumen?

El Instituto Mexicano de Cinematografia, tratande mksponder estas preguntas, ha
realizado una serie de estudios cuantitativos kermaAnuario Estadistico de Cine
Mexicano (2011, 2012, 2013, 2014). En el penultimo anuaridJCINE presenta un

diagrama que es pertinente analizar, en el podesbhssrvar dos cosas:

a) Las edades de los espectadores de cine mexicano

b) Las distintas formas en como ven cine mexicano.

Los rubros del siguiente diagrama estan divididofecuencias de asistencia. A través de
estos datos podemos inferir que son cinco las raarer cOmo se consume cine mexicano:

“salas cinematograficas”, “television abierta yphga”, “Internet”, “DVD (renta, compra
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de original y compra de pirata) y Blu-ray (compeaatiginal y pirata)” y finalmente “pago

por evento”

Perfil general del publico -

: Telewsidn | Telewsidn Comgra V0 | CompraBu-ray | BOTENSIVD | gomprs Blieray PayPertw
Frecuencia de consuma e abierta e faga fenta (ND ariginal originad pirata nirata EF0EE | \igeq i Deman
Freguency of Cansumption nen VD furchose | Blu-ray Furchase | VD Purchose | iy 5t
Film i | PRS00 | gy | (rgoa) | (Ongino) i) | (Reat) btgret | , P2y per Wew
Nidea on Dermand
lIna 0 dog veces al afo
[nce or Tudtee ¢ Veor
Menas de una vez i mes
Lesz than Once o Month
lina vez al mes
Once o Month
Mas e una vez almes
More than Gnce o Manth
ina vez 3 I3 semana
Dnga o Week
Nds deuna vez 3 2 semana
More then Grce o Weer
Fanga de sdad o5 resuizadse o8 200 2rroyan que o poblicn entre 18y 25 ae de sdsd 25 ¢l e mas consume cime (més o8 ona vez 2 |3 eamanz) en ventznas camo ealas y 36 compraz tarts de DV como de Blu=rey prstas. og
Ape (Vears) afniescentess de [2a [ 2fies recurren mas a = televicidn siertay de age, mientres gue Lo adume de mie de 50 ahes prefieran rants e VD, compra de Blu=rsy origingl y PayPeriizw. Destacs ¢l hecha de gue el rango
By e mener acad (122 7 afee) tiene sambién un alte eansume en Insmet (zunzda  rangn d 34 2 41 ahes) v &n PayParifiew, junto con ks mayeres de 50 atos, probatlemente poraue e esta ventana ven pellculas junin
I O £on B4 padres, quienss sn Ins cue ususlmente asumen el cesto del servicin.
. -5
) ﬂ The results for 2012 shous that aua¥erces befuesn I ord 25 years old consume fhe most mavies {imare o once 2 weee) i windws such s moxe Menters ang purctose of proe D05 and Bleroys. Teens from £
|| e I e o ¢ i o oy felevisan, sl s v 80 e VI etals, g aiping Bkerays i Pog e e, T buest oge grous (120 ) o shouws igh et congumption
I - (apether wit the 34 f 4 pear ol group) oed Py per [sw, fgether with those oeer 50, prabokiy becnoss they ielw movies an s auingow ek thelr parents, wha pay jar the serite.
B 50y més/S0and Dver

(Fuente: IMCINE, 2013, p.90)

Nos vamos a concentrar en la primera columna,giedrda a derecha. En ella observamos
la frecuencia de asistencia al “cine”, la cual rdegemos como de asistencia a salas

cinematograficas, sean multiplex o no. Esta comesta divida de acuerdo con las edades

promedio de los consumidores.
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Los espectadores de mas de 50 afios (azul fuadisien una o dos veces al afio, luego
siguen los espectadores entre 26 y 33 afos (grishes asisten en dos frecuencias: menos
de una vez al mes y una vez al mes. Podemos supopeestos dos grupos asisten

realmente poco o esporadicamente a las salasele cin

Ahora observemos el siguiente grupo, las persamas 8 y 25 afios (verde claro), quienes

acuden en tres frecuencias:

1) Mas de una vez al mes
2) Unavez ala semana

3) Mas de una vez a la semana

Es mas interesante aln, si comparamos la fre@ieanila que estos espectadores entre 18
y 25 afios van al cine, con otras actividades aswuoo cultural de cine esbozadas en el
diagrama. Como por ejemplo, verlo en televisiorscdegarlo de Internet, a través de pago
por evento o en la compra y renta de DVD o Blu-fagr, cierto estas dos Ultimas, de
frecuencias bajas. No asi sucede con la compra/@eyBlu-ray pirata donde nuevamente

la frecuencia es alta, de mas de una vez a la seman

Entonces, podemos especular que este grupo detames (los jévenes) es quien acude
con mas frecuencia al cine ¢Quiénes son ellos? /cudcteristicas presentan?
Sencillamente podriamos definir a estos espectadmmo “jovenes”, independientemente
de la multiplicidad de interpretaciones a las gste &8rmino se presta, y que no es objetivo

de este trabajo discutir.
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3.2.- Los jévenes como consumidores culturales eincene mexicano

¢A quiénes consideramos jévenes? En esta investiganos vamos a ajustar a la
definicién propuesta por la Organizacién Panameaaie la Salud (PAHO), que considera
a los jovenes como todas aquellas personas cugae®dan desde los quince hasta los
veinticuatro afios (UNICEF, 2013). Rango de edddado entre la nifiez y la adultez de
una persona. Sin embargo, esta definicibn puedstgrse a mdltiples interpretaciones,
debido a que esta clasificacion cronolégica seiders aun insuficiente para definir con

profundidad a la juventud:

Se propone que el término “jévenes” se refieragameral, al periodo global de 10 a 24 afios de
edad, aunque en la practica, los vocablos “adalsse “jévenes” y “juventud” son
intercambiables. Una de las ventajas de este agiapto es que facilita la comparacion de
datos y experiencias entre diversos paises. Noigoestablecerse, por supuesto, una
categorizacién universalmente valida (OMS, 200Q,1p).

Son los jévenes quienes realizan con mayor frecaextividades culturales como ir al
cine, tratdndose por lo general de estudiantesaderas profesionales, cuyas familias
proceden de estratos socioecondémicos medios y. dioscifras del mismo IMCINE

encontramos que el 67 % de los espectadores pegterse clases media y media alta
(IMCINE, 2012, p.193), personas que pueden dispdaeuna buena cantidad de tiempo

libre después de acudir a sus estudios.

Por otra parte, el Consejo Nacional para la Culues Artes (CONACULTA) nos dice en

suEncuesta Nacional de Practicas y Consumos Cultardlel afio 2004 que:

“México es un pais de jévenes, y el mayor consumbu@l se da entre las nuevas
generaciones. En practicamente todos los temaalmprea la encuesta los menores de 30 afios,
entre ellos los mas jovenes —de 15 a 22 afios—emas los indices méas altos de consumo
cultural. De ahi la importancia de considerar a ssttor de la poblacion tanto en la estrategia
de difusién como en el disefio de los contenidomsl@ctividades culturales. El hecho de que
quienes mas asisten a espacios culturales seamegjvestudiantes en su mayoria, representa
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una enorme ventana de oportunidades. El desadellMéxico depende en buena medida de
gue se aproveche cabalmente este potencial crégBONACULTA, 2004, p.177)

Los jovenes, como parece indicar el estudio de COMNIATA, participan mucho mas de
las actividades culturales que los adultos y lasguas mayores. Esto es facil de suponer
cuando existen en México, segun datos d&rauesta Nacional de Juvent2®10 del
Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE) 36.2 lotiles de jévenes entre 12 y 29 afios,
lo cual significa una proporcién bastante elevadaté a personas consideradas adultos y

adultos mayores, como podemos observar en la gréfic

Estructura porcentual de la poblacion total
por grupo quinquenal de edad segun sexo
Ano censal 2010

85 y mas anos
80 a 84 anos
75 a 79 anos
70 a 74 anos
65 a 69 anos
60 a 64 anos
55 a 59 anos
50 a 54 anos
45 a 49 anos
40 a 44 anos
35 a 39 anos %
30 a 34 anos . .

25 a 29 anos : -

15 a 19 anos 5.0 5.0
10 a 14 afios 5.0 _____ e 4o
5 a 9 afos 5.1 I A S
0 a 4 afios s S O

Nota: Cifras al 12 de junio de 2010. Se excluye el rubro de edad no especificada.

(Fuente: INEGI. Anuario Estadistico de los Estddo&los Mexicanos, 2012)

Hombres Mujeres

3.2.1 Seleccion de un grupo

Para la realizar esta investigacion, invité a pigodrr a un grupo de jovenes espectadores
seleccionados al azar, con el fin de que me propwaan su testimonio como
consumidores de actividades culturales. Los jGwepeseian las caracteristicas

mencionadas por los estudios de IMCINE:



1) Edades entre los 18 y 25 afios

2) Estudiantes de nivel superior en escuelas e iteiplblicos
3) De estado civil soltero

4) Provenientes de clases medias y medias altas

5) Habitantes de la ciudad de México (D.F. y zona opstlitana)

Los jovenes procedian de escuelas como la Uniaetithcional Autbnoma de México, el
Instituto Politécnico Nacional, la Universidad Antina Metropolitana y la Escuela
Nacional de Antropologia e Historia. Su selecdignazarosa, yo les realicé la invitacion a
través de un correo electronico y de la red somifalal Facebook, gracias a varias listas de
voluntarios que me proporcionaron amablemente suopiqs profesores, con quienes

realicé inicialmente el contacto.

A traveés de su testimonio, pretendi averiguar, @dodma representativa pero si de forma
simbdlica, cdmo organizaban sus actividades deucoo<ultural, sobre todo aquellas en

torno al cine que se exhibe bajo la modalidad el

Para estudiar a los jovenes, se hizo uso de lacé@inografica llamada “grupos de
discusion”, también conocida como “grupos focal&®&. trata de una conversacion libre
entre un grupo de personas para obtener informamaoreta sobre un tema de interés
(Krueger, 1988, p. 24). La conversacion fue guipda un moderador, y a través de
preguntas previamente disefiadas, se pretendioesbigiormacion relacionada con sus

habitos de consumo cultural.

Se convoco a los estudiantes en dos grupos, eepriae doce personas, seis hombres y

seis mujeres, de los cuales desafortunadamenteasotberon seis hombres y una muijer.
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Con este antecedente, en el segundo grupo convoguénco mujeres. Todas ellas
acudieron a la sesion. De esta manera, pude obeénestimonio de seis hombres y seis

mujeres a traves de dos grupos de discusion.

Es necesario subrayar, a propésito del primer grgpe la opinion de los hombres no
parecio influir en la opinion de la Unica mujerjéumanifesté formas de consumo muy

particulares, mismas que tendieron a coincidirlasrdel segundo grupo.

Los jovenes procedian de ambitos homogéneos, tdedsraron pertenecer a diversos
estratos de clase media, no tenian grandes difaermle estatus social, educativo,
econdmico y cultural; estas caracteristicas teaf@razon de ser, ya que me parecido mas
dificil que personas totalmente distintas pudiezatablar una conversacion libre. En este
sentido, procuré que tampoco tuvieran edades difssesiendo el mas joven de 18 afios y

el mayor de veinticinco afios (Krueger, 1988, p33)-

Descripcidn de nivel de ingresos econdmicos dartalia por los propios integrantes del grupo deubfn:

Nivel Menciones
Bajo 1
Medio-bajo 1 51
Medio 10 '
Medio-alto 0 4
Alto 0 u Menos de $6,800.00
3 H Entre $6,800.00y $ 11,000.00
" Entre $11,000.00y $ 35,000.00
2 ¥ Entre $35,000.00y $ 85,000.00
¥ Més de $85,000.00
1 ¥
0+
Gastos totales al mes por familia
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3.2.2.- Metodologia: grupos de discusion

La importancia de los grupos de discusion se dehgegermite averiguar por medio de un
analisis del discurso oral generado: “las percemsdpsentimientos, y maneras de pensar de

los consumidores acerca de los productos y sesvipie utilizan” (krueger, 1988, p.35)

Esta técnica es una buena herramienta para ohterdiscurso grupal, aquel que surge del
didlogo entre sus participantes y no de la opimiglividual de cada uno de ellos (Russi,

1998, p.86).

Sin embargo, es necesario prevenir sobre algunssgmconvenientes:

1) Inicialmente es dificil qué las personas aceptemlahsobre un tema del que no se
sienten necesariamente expertos.

2) Ajustar los horarios de los integrantes para quedan participar de forma
voluntaria es sumamente laborioso.

3) Las personas suelen adoptar una actitud recel@salaise les solicita informacion
gue a su parecer es demasiado intima, tal esebehsiempo libre.

4) Debido a las caracteristicas de la Ciudad de Méxooontrar un lugar al que
puedan acudir a una misma hora y sin retrasos iEsitds integrantes es muy
complicado.

5) Después de cierto tiempo los integrantes suelenried®u y la conversacion
terminar.

6) Los datos obtenidos a través de los grupos desitmo son de ninguna manera

representativos de la poblacién en general.
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Al respecto de este ultimo punto, nos dice la itigadora Maria Guadalupe Chéavez

Méndez:

En el grupo de discusignla muestra no responde a criterios estadistious estructurales
(significa que est& regida por la comprension esthulel subconjunto pertinente para generar
el conjunto de relaciones que se investigan, ci@h entre el subconjunto y el conjunto es
homoldégica); no es una técnica que atienda la siterde las variables entre la poblacién en
estudio, no le interesa tomarlas como términosemehtos. Por el contrario, esta muestra
obedece a relaciones. Se busca construir categleriasalisis posteriori(Chavez, 2007, p.22)

Hay variantes de esta técnica, aunque basicameritata de la misma dinamica, las mas

conocidas son dos (Russi, 1998, p.76):

a) La practicada en Estados Unidos llambataus group
b) La practicada en Europa, donde recibe el nombrsedn de grupos” o “grupos

de discusion”

La primera se caracteriza porque en ella el moderaterviene a menudo para controlar el
discurso e, incluso, puede realizar preguntas ithdales a los participantes con el fin de

concretar mas la informacion.

En la segunda, el moderador interviene poco y tv@sacion es mas fluida, atendiendo a
gue en el posterior analisis del discurso se tomaracuenta los detalles, asi como la

corporalidad, la psicologia y otros factores coniabes del grupo (Krueger; 1988, p.36-37)

En este trabajo nos guiamos por la segunda caridebido a que permiti que fueran los
propios participantes quienes escogieran la fonmeoeno querian conversar. Por principio
se les dejo opinar libremente, aunque, en otrasia@uss, se realizaron preguntas muy

concretas y/o individuales que surgieron imprelgsitente:
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Hacer investigacion mediante la técnicagdepos de discusidas una forma de tener acceso a
la realidad social desde el enfoque metodolégiopyeesto por la investigacion cualitativa, lo

gue significa trabajar con sistemas abiertos aftarnacion; es decir, emergencia de lo nuevo,
de lo imprevisto, de lo no consideraa@riori (Chavez, 2007, p.18)

En ambos casos se les sugirido formaran un ciraldonos de los participantes mostraron

cierto recelo y otros pudieron incorporarse rapielat® a la dinamica.

Una vez sentados, los integrantes del primer gdgoadieron hablar por turnos, en forma
bastante ordenada, primero de izquierda a deredo@gp de derecha a izquierda. No
obstante que el moderador les sugirio levantaramalao para hablar, cada uno opt6 por dar

su punto de vista y compartir su experiencia dsgmo cultural de manera sincrénica.

El segundo grupo adopté una postura similar, sibaego la participacion de las jovenes
en determinado momento dejé de ser sincrhiga que algunos prefirieron hablar mucho
mas que otros. En este sentido, el segundo grupa@bos temas de la discusion de

manera mas larga y profunda.

Una vez instaurada la dinamica grupal, el moderddonulé cada uno de los temas,
intentando limitarse a observar “las relaciones spidan entre los elementos, o relaciones
entre individuos que nos reflejan las estructurasiages” (Russi, 1998, p.85). Cada
individuo represent6 un canal de comunicacionotaon el moderador, como entre ellos

mismos (Russi, 1998, p. 90).

Es necesario mencionar que las preguntas formukztasiempre fueron abiertas para no

predeterminar las respuesthas preguntas cerradas no fueron usadas durardedemes.

11 . . . . . .. .
Me refiero a opinar uno por uno y con intervenciones cortas de duraciones similares, uno o dos minutos
por lo general
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Sin embargo, en el transcurso de la discusién enangiinterrogantes no previstas que fue

necesario matizar (Krueger, 1988, p.66-88).

No fue necesario pedir a todos que escucharan delogs y que no hablaran al mismo
tiempo, aunque en un par de ocasiones algunossdedoviduos realizaron comentarios

externos en voz baja o manifestaron risa anteeloas de la discusion.

No obstante el orden y la buena disposicion degtapos, fue necesario en ambos casos
animar a algunos de los integrantes para que ipantan lo suficiente, debido a que

necesitabamos profundizar en momentos clave dekpoode consumo cultural. Por esta
razon, fue preciso realizar preguntas muy puasuah determinados momentos a los
integrantes, o repetir de forma estratégica la migmegunta para contrastar respuestas

varias.

En promedio, las sesiones duraron una hora y mgdigue después de dicho tiempo los
individuos manifestaron cansancio y externaroneleesidad de atender otras ocupaciones.
Finalmente, se les pidio a los integrantes llegannaconsenso grupal a manera de
conclusion, no planteada por el moderador sinogbagrupo, en torno a su percepcion

general sobre el consumo de cine mexicano contémeo (Russi, 1998, p.90-91).

3.2.3.- Contenido de las sesiones

Como primer paso, se realizo una breve introducp&nsonal del moderador. Al inicio de

las sesiones los integrantes se preguntaban, pine@nte, cual era el tema y qué debian
responder; entonces, se les explico la dinanbiapp la cual funcionaba la técnica de los
grupos de discusion. Una vez aclaradas las dudagssentregd un cuestionario que, a
manera de complemento, buscaba obtener datosoreldos con sus actividades de
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consumo cultural y con el uso de su tiempo libetp,econ el fin de averiguar qué lugar

ocupaba el cine dentro dé%l

No fue facil para todos los individuos entablardialogo con sus comparfieros y con el
moderador. Tres de los participantes mostraronaatitud muy cerrada al hablar de sus
experiencias de consumo, tales fueron los casdRiado, quien definid su vida como
“vacia”, Gustavo cuya primera frase fue “el cine@do frecuento” y Berenice quién se

limit6 a repetir brevemente lo que sus compafiepasaban.

Al respecto de Ricardo, llamé mi atencion la readign de una actividad muy concreta: ver
la serie animad®ly Little Pony lo cual forma parte de una identidad colectiva @d@plia
llamadabronie®®, se trata de jévenes que se auto-consideran dasédie ésta animacion.
Otros nombres por los cuales se conoce a estosgséyg cuyas actividades de consumo
tan especificas les caracterizan, #tkis. Me parece de suma importancia registrar este
fendmeno que comienza a difundirse cada vez mase &g jovenes de la ciudad de

México.

Como la mayoria de los jovenes no se conocianpderador les pidid que se presentaran,
mencionando su nombre, edad y domicilio. Saberoaticilio de los participantes fue
importante, ya que ayudo a conocer los lugaresedesdcuales se desplazan para realizar

actividades de consumo cultural. Consideré, pravaformulacion de estas preguntas, que

2 E| cuestionario y sus resultados se encuentran en los anexos de la investigacion

1313 Este fenémeno social no ha sido investigado aun en México, debido a que practicamente se trata de un
hecho muy reciente, los datos aqui brindados me los proporciond la investigadora en comunicacion
Nadiezhda Camacho Quiroz, quien actualmente se encuentra realizando un analisis de los colectivos
juveniles como parte de su trabajo de maestria en la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales. Ver también:
http://www.urbandictionary.com/define.php?term=Bronie
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las jovenes organizarian sus actividades de tidibp® en torno a sus domicilios y a los

lugares donde acuden a la escuela.

Las jovenes fueron bastante uniformes en sus omgejolo cual pude advertir desde el
comienzo, dicha actitud la mantuvieron durante tadsesion, de manera que no fue dificil

obtener consensos grupales.

Las preguntas formuladas fueron casi siempre aligrtsurgieron conforme la discusién

crecia. A continuacion resumo algunos de los pales ejes que guiaron los temas:

a) Actividades que realizan durante su tiempo libre
b) El cine, como actividad realizada durante su tieliipe
c) El cine que se exhibe en los centros comerciales

d) EIl cine mexicano exhibido en los centros comersiale

Como podemos observar, intentamos sugerir la d@tuwsvanzando de cuestiones muy
generales a otras mas particulares. Cabe sefaalogyovenes desconocian el término
multiplex, por lo que durante las sesiones se asdrdse “cine exhibido en centros

comerciales” para referirse a este tipo de exldhici

Sobre el consumo de cine algunas de las preguwntasitidas fueron: ¢ Con quiénes van al
cine? ¢En qué momentos van? ¢Cuantas veces lesigustal cine? ¢Cuales son las

razones por las que no pueden ir al cine? ¢ A désdgusta ir al cine?

Sobre la dinamica de consumo en los centros coatescilas preguntas formuladas fueron

¢, Qué opinan de los centros comerciales? ¢Qué cosasmen ahi? ¢Qué opinan de los

74



cines que hay en los centros comerciales? ¢Quéeipeliculas encuentran ahi? ¢Como se

informan de las peliculas que exhiben en los cemomerciales?

Sobre el cine mexicano exhibido bajo la modalidadtipiex, algunas de las preguntas
fueron ¢ Cudl fue la dltima pelicula mexicana quzorn en un centro comercial? ¢ Por qué
la eligieron? ¢ Como fue su experiencia con laspl@s mexicanas? ¢Qué opinan del cine

mexicano?

Después de una hora y media en promedio los imgrale los grupos se encontraban
inquietos, algunos levantados y otros habian dejedparticipar, por lo que el moderador
decidié terminar la discusion en este punto. A iooicion, un analisis de los datos

obtenidos a través de estos testimonios.
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4.- EL CINE MEXICANO CONTEMPORANEO:

CONSUMO CULTURAL ENTRE JOVENES ESPECTADORES DE LA CIUDAD

DE MEXICO

En este capitulo analizaremos al cine mexicano cactividad de consumo cultural entre
los jovenes espectadores entrevistados. Primewilies los elementos del contexto que
hallé, y que participan en su consumo, como pan@e el creciente uso de Internet, la
importancia del tiempo y del espacio, las limitantgue intentan perfilar formas de
consumo Yy en contraposicion, las posturas actieas receptores frente a esto. Luego
abordaré los resultados del andlisis de los tesimso expectativas positivas y negativas
con las que se acercan los jovenes a los filmescams, la “época de oro” en la
percepcion de lo que es o debe ser el cine nacioted constantes comparaciones con
filmes de Hollywood. Finalmente analizo las peldsumencionadas durante las sesiones,
para tratar de advertir las razones por las cdatgsn consumidas y las formas en que los

jovenes declararon hacerlo.

4.1.- Elementos del contexto que participan en ebasumo

Los jovenes afirmaron que el consumo de cine noreqor azar, ni es espontaneo, sino
gue se trata de una actividad altamente planificRtl@iguiente esquema intenta ilustrar
algunos de los elementos del contexto que rodeecinal mexicano con actividad de

consumo cultural para los entrevistados:
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Socializacion
Consumir comida

Hacer pagos o bebidas Discutir el filme Socializacion

\ Y;Jmprar co 537
Organizacion Expectativas Otras
Actividades

TIEMPO PREVIO CONSUMO CULTURAL TIEMPO RESTANTE
DE CINE
Comprar cosas . . Consumir comida ..
Consumir otros servicios Consumir otros servicios
o bebidas
Antes Durante Después

(Realizacion propia)

En este esquema observamos el consumo culturaindeat centro, dos tiempos lo

acompafan, uno previo y uno final, de dos horgg@medio cada uno, segun el testimonio

de uno de los jovenes entrevistados:

. Desde organizarnos nos tardamos dos horas &une®m, dos horas después de la pelicula,
nos vamos a tomar un café, entonces el tiempo@naatio para ir al cine yo lo considero de 5
a 6 horas, o sea toda la tarde, por tiempo pritmigete... (Victor, grupo de discusion uno)

Victor nos dice que el tiempo libre que dedicéimées muy amplio, cinco o seis horas, el
joven marcoé tres momentos al interior de este temupsmo que calific6 como “la tarde
completa”, estos tres momentos fueron: dos hora&vige (tiempo destinado a la
organizacion), el tiempo intermedio (destinado @nsumo concreto de cine), y
posteriormente el tiempo final, también de dos $iden dénde “toma café con sus

amigos”).

Durante los tres tiempos, el consumo de otros mtodwy servicios fue complementario,

por ejemplo, previo a la entrada al cine realizgragos, compraron cosas; Yy, durante la

77



proyeccion, consumieron alimentos y bebidas; fiegite acudieron a tomar un café o

discutieron el filme.

El consumo cultural en el cine, segun Victor, saifeatd como un elemento primordial y
no como secundario; a qué me refiero, para él § parchos de los jovenes entrevistados,
el consumo de cine no ocurrié por azar, ni fue eEp®o, sino que se tratd de una

actividad altamente planificada.

En el diagrama de abajo se describen algunos dddo®entos que configuraron la eleccién
de un filme mexicano cuando los jévenes acudieram anultiplex. Factores como las
opciones de tiempo (¢A qué hora proyectan la ginte?espacio (¢ En qué cines o en qué
salas?) y de cartelera (¢, Qué peliculas hay?) ipartim en la configuracion del proceso.
Por su parte las limitantes “falta de tiempo”, thatle compafia” y “falta de dinero”, fueron

los principales obstaculos mencionados para aeiidine.

— A Falta de tiempo
€ &
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Los consumidores se informaron sobre una pelatiavés de los siguientes medios:

1) Internet

2) Television

3) Prensa

4) Radio

5) Salas de cine

6) Interpersonalmente

El flujo de informacion a través de estos difeesnimedios de comunicacion fue
simultaneo en la mayoria de los casos. Sin emlargodo momento predominé el uso de

Internet.

4.1.1.- Uso de Internet

El uso de Internet, principalmente a través de prdadoras personales y teléfonos
celulares, destacdé muy por encima de otros meddesla realizacion de otras actividades,
como ver television, leer, correr, etcétera. Laes declararon pasar grandes cantidades
de tiempo frente a las computadoras, y cuandms®de planificar una salida al cine, esta

plataforma tecnolégica fue siempre el medio madausa
... Pues vedrailers en Youtubeo leo la sinopsis 0 comentarios en paginas chtetcritic o

Rotten tomatoes (Daniel, grupo de discusion uno)

En el siguiente cuadro observamos, a manera dearagipn, las principales actividades
de consumo cultural que los jovenes declararolizagade lunes a viernes, entre ellas

destaca “navegar en Internet”.
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Navegar en internet

M Recorrer lugares

[+]
1

= Dormir

M Pensar

~
1

m Ver T.V.

W Correr

Navegar en internet

m Descanzar

m Escuchar Musica

B
I

m Ver series de animacién

w
1

M Platicar con amigos

W Leer
= Cantar
o . Ver peliculas

Actividades de ocio mencionadas (lunes a viernes) Jugar videojuegos

N
|

VSN SN SSS

=
1

Esto no debe sorprendernos, pues segun datos Eéll |l uso y el acceso al Internet se
incrementan hoy en dia rapidamente entre los jGve@emo lo muestra la siguiente
grafica, la proporcion de jovenes que declararoert@cceso a internet en sus hogares

aumento6 4.6 veces en los Ultimos diez afos:

29

ENCUESTA NACIONAL DE JUVENTUD 2010
Resultados generales

Joévenes entre 12 y 29 afios que saben usar y tienen acceso a Internet en su casa

Saben usar Internet Tienen acceso en su casa
Preguntas realizadas al 28.5%
69.5% 100% de los jévenes
60.8%
2005 2010

El porcentaje de jévenes que dijo saber usar Internet en 2010 alcanza casi 70%. Mientras que la proporcidn
con acceso a Intermnet en su casa se incrementé 4.6 veces en la dltima década.

imjuve 90,0 550 NS

1601 oAt

(Fuente: Encuesta Nacional de Juventud, 2010, INEGI

¢ Pero es Unicamente cuestion de acceso? Probatdenoeren tanto que el uso creciente
de Internet nos describe una juventud con multiglediles, ya sean consumidores

culturales, internautas, audiencias activas, eagents, televidentes wideogamersEn
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general, se trata de receptores simultaneos deosne@ comunicacion, a través de

distintas plataformas tecnoldgicas.

Por otra parte, actualmente esta surgiendo unastrna cinematografica global que trata de
insertarse en el mercado digital (Barcenas, 201@4)p Esto ha ocasionado la
transformacion paulatina de los rubros de produgcdistribucion y exhibiciéon, y de
alguna manera también los replanteamientos hagiadosumidores como agentes activos

del proceso:

Internet se ha convertido en una opcién para lailligion de peliculas de los cineastas
independientes pues no se necesita una gran ibwecsimo en el mercado de distribucion
tradicional, y las peliculas, cortometrajes o doentales, pueden estar en linea para poder ser
vistos libremente y en cualquier momento sin ningésto para el usuario. Aunque claro es
importante sefialar que en Internet se estan déaado gran diversidad de estrategias de
mercado con la finalidad de obtener mayor nimerespectadores o de ingresos (Barcenas,
2010, p. 103)

4.1.2.- El tiempo

Cuando el moderador solicité a los jovenes queriés@n como acuden al cine, los
individuos respondieron nombrando horas y diasoéfspas. Al tener mas tiempo libre que
una persona promedio que trabaja o tiene una familie mantener, los estudiantes

pudieron designar un tiempo, un espacio y una adiapespecial al acudir a un multiplex.

Silverstone denomina a esta etapa del proceso migm como incorporacién Segun
este autor, se trata de la temporalidad bajo lassuencorporan al contexto del consumidor
los bienes o servicios culturales. La apropiaciasi siempre se da en dias y horas
especificos y tiende a marcar un ritmo establepados propios individuos (Silverstone,

1994:216). Garcia Canclini propone que el “ritmolieqpodemos advertir en la
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incorporacion de bienes o servicios culturaledejeefun “tiempo ritual” bajo el cual casi
siempre transcurre el consumo (Garcia Canclin06a0 86). En este sentido, pude
observar que los estudiantes designaron un tiearpespacio y una compafia especial al
acudir al cine, no solo debido a los horarios keses, sino también porque habia una
tendencia inconsciente a marcar un ritmo persaadi ritual, con el cual pudiesen

identificarse:

Berenice: Yo voy los miércoles cuando no tengo clases &cay, los fines de semana también
en la tarde

Patsy: Bueno yo antes si acostumbraba a ir mas seguitieéetoles y ahorita ya no tengo esa
costumbre, pero voy los fines de semana, después @aco o seis de la tarde.

(Berenice y Patricia, grupo de discusién dos)

Los jovenes espectadores configuraron su asistahciae, a través de una temporalidad
“ritual” que tendia a marcar horas, dias y comga@specificas en espacios casi siempre

concretos: los centros comerciales.

4.1.3.- El espacio

Los centros comerciales destacaron como lugares quie los jovenes suelen acudir a ver
cine. Casi todos aseguraron acudir a estos espdei@®nsumo, debido las razones que

enumeramos a continuacion:

a) Son cercanos a sus domicilios y de facil acceso

... No me gusta [sobre ir a un multiplex lejano], p@mplo que esté maximo a veinte minutos

de mi casa... (Montserrat, grupo de discusion dos)

b) Es posible realizar otras actividades ahi
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... Porque [los multiplex] tienen igual mas cosasapasr y cémo voy con mi hermana pues
hace pagos o quiere ver cosas... (Patricia, gruptsdeasion dos)

c) Las salas de cine multiplex

... El motivo principal, pues, era ir al cine y, ya dhi, aprovechamos que estabamos en esa

plaza... (Cynthia, grupo de discusion dos)

Fue interesante observar que, para los jovenegelosos comerciales son basicamente
lugares de entretenimiento, sitios de diversionpnstante, parte de ese entretenimiento se
manifiesta en el acto de consumir; es decir, tal de ver y consumir distintos productos y

servicios fue un hecho divertido para las jovenes.

Podemos inferir que ver cine en estos lugaresufze actividad donde los espectadores
manifestaron “significantes” a través de las cualesrden social urbano fue comunicado,
reproducido y experimentado. ¢ Cudl fue este ordeialsurbano? Ser joven, estudiante de
una carrera profesional y pertenecer a las clasgbany media alta; en algunos casos, y
sobre todo para el segundo grupo, el género foané ple este orden social, ya que estuvo
casi siempre ligado al consumo en centros comesciaEn este sentido, los jovenes de
sexo masculino mostraron una mayor distancia hestias espacios, porque al parecer los

identificaban con actividades de consumo femeninas.

Estos sitios representaron actividades que im@icaalir de un espacio cerrado (la casa)
para acudir a otro también cerrado (el centro coiagr La “casa” como concepto puede
entenderse dentro del consumo cultural como undaghimaterial y simbdlica, un espacio
donde ocurren apropiaciones “privadas” en cooB@mn a las dinamicas que ocurren en

lugares “publicos”. Un centro comercial, un parqua, museo 0 un cine, representan
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espacios publicos de consumo. Sin embargo, cadeesimuy diferente del otro. Segun
Silverstone, la “casa” es el espacio en donde edarrmayor parte del consumo de las
personas, y desde este espacio, es de donderigimab hacia otros lugares también de

consumo (Silverstone, 1994:206).

Las jovenes identificaron a los centros comercied#Bo espacios que han sustituido a otro
tipo de lugares, como por ejemplo, los parquesplasas o incluso las calles; en otras
palabras, espacios donde realizaron actividadasedlibre. Las integrantes advirtieron esto
como un cambio reciente en su vida cotidiana. Hoglie, desde sus perspectivas, se acude

cada vez menos a espacios publicos abiertos:

... Si se ha perdido como el tal vez salir a otrgades porque ya son como muy bésicos, ya
son comunes que las familias y que grupos de amiguobién se vayan a convivir a esas
plazas... (Patsy, grupo de discusion dos)

Otra caracteristica fue identificar a los centrosnerciales casi siempre como lugares
familiares, donde es posible interactuar con pagrdsermanos; en este sentido, las
actividades que el centro comercial ofrece al parezstan destinadas a satisfacer
primordialmente a familias de estratos socioeconémimedios. Las actividades ahi
halladas casi nunca fueron gratuitas. El consumda ydiversion parecieron estar

fuertemente ligados.

Sin embargo, no solo fue posible acudir a ellos torfamilia, también los amigos
representaron un tipo de compafiia distinta, quiisacimplicaron realizar actividades

distintas.
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No obstante que las integrantes parecieron estgr satisfechas con los servicios que
encontraron en los centros comerciales, los deinieomo lugares con demasiada gente,

esto represento una de las pocas caracteristigasvas que les atribuyeron.

Sin embargo, esta misma cualidad potencio paranatgatros la posibilidad de interactuar
socialmente con otras personas, de manera quecib hde encontrar mucha gente

representaba por otro lado la posibilidad de canaakferentes personas.

4.1.4.- Limitantes

Pude observar que los integrantes del grupo afinmgue la falta de tiempo, en primer
lugar, y después la falta de compafia, fueron liagipales limitantes para acudir al cine.
El precio del boleto u otros productos o servicielacionados con la exhibicion de
peliculas no fueron realmente considerados linegmara acudir a una proyeccion. Sin
embargo, los jovenes declararon que ir al cine camr®, sobre todo si asistian a un
multiplex. Al relacionar el consumo de cine a tad@é los multiplex con otras actividades
qgue implican el consumo de alimentos, bebidas yralesporte, I6gicamente se eleva el

costo de esta actividad.

El testimonio de uno de los jovenes, Ricardo, agtdnte interesante: por principio, él nos
menciond que no le gustaba el cine; en seguidanfoame la discusion fue avanzando,
nos compartié que algunas de las limitantes que&ibagen a que no le agrade ver cine son
el precio elevado y la falta de opciones realmenteresantes. Sin embargo, en esta
ocasion mencion6 que la lejania de las salas de enrelacion a su domicilio era el
principal obstaculo. Considero que el hecho deRjoardo tuviera que realizar un enorme

esfuerzo por llegar a una sala de cine, repereuti€u poco interés por esta actividad.
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En la siguiente grafica se muestran las principdiestantes para acudir al cine,

mencionadas por los jovenes:

No tengo suficiente
dinero
M A mis familiares y/o
pareja no les gustan
M Vivo lejos

~
A

()]
L

TSNS S

No tengo suficiente
tiempo
H No hay ofertas

(%]
4

® Mis amigos no lo
hacen
No tengo la habilidad

w
A

No tengo suficiente tiempo

No tengo suficiente dinero

N
\

Debo hacer otra cosa

[
A

No hay transporte

Limitantes para actividades de ocio

Las limitantes “no tengo tiempo”, “no tengo dinerdVivo lejos” y “no hay ofertas
interesantes”, son elementos que o0 se oponereatam perfilar el consumo en los

jovenes:

... Para mi si es una limitante no tener con quieg de otra seria el tiempo y también que
luego en la cartelera no hay peliculas de mi gusfBatricia, grupo de discusion dos)

¢A qué me refiero con elementos que intentan pedilconsumo? Cuando no se tienen las
opciones adecuadas, como nos dice Patricia, ydoygor ejemplo, el acceso al cine
mexicano no es “Optimo” (distancias, costos, caljde&empos) no podemos hablar de un
consumo cultural de caracteristicas libres y “saf@s” en los espectadores. El poder del
consumidor estard siempre limitado por el margemm®ones disponibles. Cuanto méas
restringido sea el margen de opciones, mas restongera dicho poder (Curran,

1998:231).
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Entonces ¢ Es posible hablar de que los consumigaesien decidir si un filme mexicano
les agrada o no? Cuando en los actuales esquenthstrileucion, exhibicién y consumo
cultural no existen las condiciones necesarias para tenesa a los filmes mexicanos. ¢ Se
puede decidir u opinar sobre lo que practicamenteser conoce? En este sentido, los

jovenes integrantes del grupo manifestaron con@gnpreocupacion por este problema:

... Pues es que como no he visto muchas peliculakamas no tengo como una opinién clara,
pero siento que algunas de las peliculas mexicaarasnas enfocadas a la comedia y no sé yo
siento que tienen que desarrollar mas las historigBerenice, grupo de discusion dos)

... Pues también deberiamos apoyarlos [a los prodisctie cine mexicano] porque una parte
fundamental de que no se vendan esas peliculasregssgmente que nosotros somos
consumistas de otras, de otro tipo de cine... (Csntirupo de discusion dos)

... Es eso que no conocemos de mucho [cine mexicpead, también porque no hay mucha
difusion de las mismas peliculas... (Montserrat, grde discusion dos)

4.1.5.- Posturas activas

Hasta aqui encontré que existen limitantes quetaeperfilar las formas bajo las cuales
transcurre el consumo cultural de cine mexicano.e®ibargo, también hallamos que estas

limitantes negocian con posturas activas en losrjes.

Por ejemplo, algunos de los entrevistados manif@stque les agradaba saber cuél era el
punto de vista que ofrecian las peliculas mexicapnase los problemas sociales del pais,
para poder confrontarlo con el suyo. Mientras gtresoaseguraron ser conscientes del
contexto desigual bajo el cual se exhibe cine naexicy que por lo tanto, si desearan ver
un filme mexicano tendrian que planear con muchgomanticipacion su consumo, debido

a que existen pocas opciones en cartelera y estas doco tiempo.

87



Asi mismo me parecié encontrar estas mismas psséurdos testimonios de Juan Pablo y
Victor, quienes constantemente reflexionaron salie propias actividades de consumo

cultural;

[En los multiplex]... Encontramos lo que le gusta ylapmente a la gente, pues lo que ya
mencionaron, accion, comedia, drama, todo esopers no sé, el noventa y ocho por ciento es
extranjero, o no exhiben lo que es el cine mexicamdampoco nosotros como publico lo
sabemos apreciar, preferimos ir a ver una pelioitele salen actores reconocidos, una pelicula
gue vemos cortos, los comerciales en la televisimgha publicidad, es lo que acudimos a ver
precisamente (Victor, grupo de discusién uno)

La multiplicidad de formas bajo las cuales los jie® realizaron actividades de consumo
cultural, asi como la complejidad con que éstasofuievadas a cabo, demuestra que no
estamos frente a agentes pasivos ante sus prapitextos y frente a los medios. De esta
manera, podemos definir a los jovenes como consrgsdculturales con dinamicas,
temporalidades e identidades cambiantes, que agastrsignificados entorno a su

consumo, y desde dentro de sus propios conteatis-sulturales (Barker, 2003, p.185).

Sin embargo, como podemos deducir de sus propgisnteios, tampoco se trata de
jovenes perfectamente individualizados y completameoberanos frente a los medios de
comunicacion y la mercadotecnia (Garcia CancB)7, p.23). En el consumo cultural
ocurre una negociacion de intereses. No todoOkeEngs consumieron los filmes tal cual
les fueron ofrecidos, por el contrario, negociaroon los significados de las peliculas, la
manera en cédmo les fueron presentadas, y desdprgp®s contextos (Barker, 2003,

p.185).

Es innegable que el contexto bajo el cual se pmddistribuye y exhibe cine mexicano

predispuso a formas de consumo que no siempratgau@n el ejercicio de esta actividad
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en las audiencias. Los jévenes espectadores nonfuarmunes” a la agresividad del
sistema mercantil y a la acciébn monopdlica de tagpresas que intentan determinar las
formas en las que transcurre el consumo culturatk@, 2003, p.189). Por ejemplo, pese
a ser conscientes de las desventajas de exhiba@bncine mexicano frente a las
producciones de Hollywood, muchos declararon coméose con ver peliculas

estadounidenses.

4.2 .- Resultados del andlisis

¢Por qué el cine mexicano, como actividad de coasegnitural entre los jovenes
espectadores, se presentd escaso? Los costosadsrcines multiplex son un factor
primordial, pero no el Unico, como hasta ahora lemsto. Existen razones de tiempo,

compafia, espacios y opciones.

Los consumidores de clases medias y altas, vaa eolmplejos cinematogréficos, pero lo
hacen para ver cine casi exclusivamente estadamsedgettino, 2006, p. 247). Por otro
lado, Internet y la television han substituido lEcesidades de entretenimiento para

muchos espectadores:

Es cierto que el cine ha perdido en las Ultimasadée su caracter central; para algunos
estudiosos esa pérdida es “definitiva”, hasta atgpgue se ha convertido en actividad marginal
en un contexto audiovisual ampliamente hegemonizamtolos soportes electronicos, por la
television y en menor medida por el video... (Gett2@06, p. 252)
Es indudable que los espectadores, sobre todooi@ngs, se acercan a las peliculas
mexicanas en contextos poco adecuados para éstas, en el capitulo nimero dos se

explica, con opciones limitadas para verlas y caory poca informacion sobre los filmes.

Ademas, encontramos presente una carga de prgjlecimrno al cine mexicano en las
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expectativas de los consumidores, muchas de ed#as itienen como fundamento sus
propias experiencias, mientras que otras se basaspi@iones que han tomado desde

distintos medios de comunicacion.

4.2.1- Tipo de expectativas para acercarse a unrfie mexicano

En el siguiente cuadro se enumeran algunas deadassf que los jovenes entrevistados
usaron una y otra vez para referirse al cine magicRara facilitar su comprensién las he
divido en dos grandes grupos: negativas y positigagecto a su valoracién sobre el cine
mexicano. Las frases se colocaron de acuerdo acamnedxto oral en que fueron dichas. No
obstante la variedad de juicios en torno a la ittédudel cine mexicano, la mayoria refiere

valores negativos:

- Valor Valor
Caracteristicas - X
positivo negativo
“Ya no hay personajes como esos [los de la “época dro”], inmortales” 0
“Ya no es lo de antes”
“Ahora pues es un cine muy malo”
“Lo que me gusta es la calidad de esa pelicula” 0
“Son historias vanas” 0
“[Son historias] segln de nuestra vida personal” 0
“Es como deahhh... sélo tienes sexo y asi” 0
“Simplemente comercial” 0
“Es muy grosero” 0
“Pintan al mexicano como mexicano [sic], asi los ipian con jorongo, 0
sombrero”
“Es lo mismo, de lo mismo, de lo mismo” 0
“Las historias creo que ya vienen siendo muy simitas” 0
“Cambia un poco el contexto” 0
“Hay otro tipo de vision, otro tipo de cultura” 0
“Temas recurrentes que ya no llaman o que tal vezumca llamaron mi 0
atencion”
“Hay un buen talento actualmente en México, genteed CCC y del .
CUEC”
“El cine mexicano esta en un buen momento pareatapultarsee .
internacionalizarse”
“Vienen muchas exageraciones” 0
“Estereotipos” 0
“Super exageradas” 0
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“A cada rato estan diciendo wey, como eres pendejotodos esos” 0

“Ha cambiado mucho sus tematicas” 0

“ES cOmo nos proyectamos a hosotros mismos” 0

“[Algunas cintas] no, es que no parece [n] mexicana]” 0

“Le falta mucho apoyo a la producciéon mexicana” ]

“El cine mexicano yo no dudo que sea bueno” 0

“Algunas peliculas [tienen] buenas actuaciones” 0

“Incluso ni las venden, no nunca llegan a salir” ]

“ [Son] peliculas juveniles” 0

“Te ponen a los mismos actores” 0

“Son las mismas teméticas” 0

“Te saca cosas [...] como digo, de sexo y que todos dien fiesteros y 0

terminaron borrachos”

“Les falta apoyo econémico” 0

“Van més enfocadas a la comedia” 0

“La mayoria son como decia Patsy de cosas sexuatede fiestas, drogas y 0

groserias”

“Sé gue hay variedad” 0

“No cambian a otras teméticas” 0

“Tratan de imitar como el esquema Hollywoodense” 0

“Son peliculas juveniles” 0

“Son atrapadoras [sic]’ 0

“Me llaman la atencion [...] como las tematicas soclies” 0

“Le falta mejorar muchisimas cosas” 0
Total 16 26

Estas frases o ideas en los jévenes fungen commeptes que o se refuerzan o se
contraponen a sus experiencias de consumo. Sedgagxpectativas y prejuicios con los
cuales los espectadores se acercaron a los filases elementos fueron formulados
basicamente a partir de las recomendaciones dmnsgss o familiares, lo que habian leido
y visto en internet, en revistas, periddicos y papuesto en la television. Estas
expectativas no son inamovibles, sino que, pordoegal, se van transformando en el
transcurso de sus actividades de consumo cultlegédndo incluso a ser remplazadas por

nuevas proyecciones (Barker, 2003, p.188).

Una de las expectativas negativas que los jovenasron al acercarse al cine mexicano
contemporaneo fue el lenguaje soez que aparentemmarthas peliculas usan; aunque no

falté quien afirmo6 no sentir molestia por este atpe
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Otros atributos negativos mencionados fueron lggeneaion y la banalidad de algunas

historias. En este mismo sentido, uno de los paaites menciond que la necesidad de
mostrar lo que considera “la realidad” de Méxicantallas de cine es siempre un aspecto
negativo. Entendiendo, desde su punto de vista;rpalidad de México” la violencia, la

corrupcion, y los problemas sociales y economieosukstro pais.

No obstante, no todos los integrantes del grupovesbn de acuerdo en que el cine
mexicano muestra la “realidad de México”; por ej@mptro espectador considero que los
temas del cine mexicano estaban muy alejados ‘@edddad”, o en su defecto eran poco

creibles.

También fue mencionada la falta de presencia iatéonal del cine mexicano, y en caso de
haberla, los jovenes la consideraron poco adec@idas aspectos negativos mencionados
fueron los temas sexuales explicitos, la ausercramanticismo y la calidad “mediana” de
los argumentos y de las producciones que la psatite Maria de Jesus calificO como
excesivamente “comerciales”. Fue criticada tambig&nrepeticion tematica del cine

mexicano, es decir, la presencia de temas recagenmnuy trillados.

Aspectos positivos del cine mexicano fueron propoados por Juan Pablo y en cierta
medida por Daniel. EIl primero opiné que el cinexit&no se encuentra en un buen
momento para despuntar internacionalmente y qusteexbuenas propuestas por parte de
los directores egresados del Centro de Capacit&idamatografica (CCC) y del Centro
Universitario de Estudios Cinematograficos (CUHQaniel nos dio un ejemplo de lo que
él considero “buen cine mexicano contemporaneohahlar de la pelicul&ronos(1992)

de Guillermo del Toro. El tema, los actores y Idectws especiales le gustaron,
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basicamente por ser “diferentes” a lo que él caméita media general del cine mexicano.
Daniel asegur6 que “no parece mexicana” y por essigndé valores positivos a éste filme,
también nos habld de la presencia de actores g@ttnanque conformaron elementos que
segun él, suelen agradar a los espectadores mesicBn este sentido, Maria de Jesus
también confirmé esta idea, cuando caracterizo pelaculaCristiada (2011) de Dean
Wright como un filme extranjero, por haber sidothate exitoso, a juzgar por ella, y
hablado en idioma inglés. La relacion entre elcéd#@ algunos filmes mexicanos actuales y
Su presentacion ante los espectadores como prodescextranjeras, parece ir mas alla de
ser una mera coincidencia. Hace algunos dias foead® la peliculdNo se aceptan
devolucioneg2013) de Eugenio Derbez. A propésito del temafragmento de una nota

aparecida a finales del 2013 en el periddico Eversal:

“Esta es una pelicula comimn Man 3 jhay que tratarla asi!”, se escuché en la digtlitra
Videocine, una vez definida la fecha de estrendNdese aceptan devolucioneSsa frase,
traducida en dinero, signific6 destinar 30 millowlespesos para posicionar la pelicula: copias,
envios, permisos de espectaculares y posters (\Ergal, 21 de octubre de 2013)

La pelicula generd en poco tiempo, varios millotepesos tanto en Estados Unidos, como
en México. Sin embargo, tuvo fuertes inversionepu@licidad y mercadotecnia. Con
este aparente éxito financiero, FIDECINE tambiérvigebeneficiado, ya que al haber
aportado diez de los cincuenta millones de pesescgstd la cinta, recibira el catorce por
ciento de las utilidades generadas, de acuerdéosastatutos del organismo. No obstante,
No se aceptan devolucion€é3013) gozd de condiciones preferenciales, misquas no
poseen la mayoria de las peliculas mexicanas, laonente al haber invertido fuertes

sumas de dinero en mercadotecnia y publicidad, aineaber gozado del apoyo de la
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empresa Grupo Televisa, a quién pertenece laldigdora del filme: Videocine, y para la

cual también trabaja su protagonista y directogefio Derbez.

4.2.2.- Comparaciones con la “época de oro”

Muchas de las expectativas en torno al cine meajcge plantearon en comparacion con el

cine de la “época de oro”, segun fue entendidogmjovenes como la época de peliculas

mexicanas “antiguas” y en “blanco y negro”. A cootcion, en el siguiente cuadro

categorizo algunas de las frases que los joveramsrupara referirse al cine mexicano en

funcién con esta comparacion. Las categorias ugadem las siguientes:

“Ahora, pues, es un cine
muy malo”
“No me
buenas”

parecen tan

Categorias: Cine contemporaneo Cine de la “época @e0”
“Me gusta mucho todo lo que es
) . Pedro Infante, Jorge Negrete”
Ya no hay personajes como esas,
i Me parece que son actores mu
[los de la “época de oro”], .
: " completos
inmortales " . -
Actores Wy . Me gusta como actlan
Unicamente cambian los “ . ”
o Me gusta incluso como cantan
personajes “ .
. . } “Las peliculas de Pedro Infante,
Te ponen a los mismos actores| -’ .
¢, Como se llama? Cantinflas y
todas esas, 0 sea si me gustan. ...
Cine contemporaneo Cine de la “época de oro”
“Antes era rifado”
" . " “Es como que atractivo”
No me gustan las peliculas PR .
p ” México impactaba en cine o era
Ya no es lo de antes . o,
. “Sé que no va a estar bueno” reconocido por su cine
Calidad “Yo creo que es bueno, en su

momento fue bueno”

“Se me hacen muy buenas...’
“El cine de antes también me
gusta mucho”

Cine contemporaneo

Cine de la “época de oro”
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“Son historias vanas”
“Nuestra vida en México es
patética para que la hagas de pd
si una burla en el cine”
“Simplemente comercial”

“Es interesante, por ejemplo en Ja
cuestion romantica”
r “Estaban entretenidos”
“Tenian chiste”
“Sélo retratan a un cierto tipo de

Contenido “Es muy grosero” poblacién borracha, machista, que
“Es lo mismo, de lo mismo, de I es muy familiar”
mismo” “Son buenas historias”

“Son las mismas “Me entretienen mucho”
tematicas de los tipos “Te remontan a los origenes, 4
drogadictos, super tiempos pasados de México”
borrachos que tienen sexo “Pone parte de la tradicién de
con todo mundo” hace afios”

Cine contemporaneo Cine de la “época de oro”
“Hay un buen talento actualmente
en México, gente del CCC y del
CUEC”

Directores “Las que ha dirigido este
Guillermo del Toro, me han
parecido muy buenas, me parege
gue es un tipo muy bueno, muy
creativo”

Cine contemporaneo Cine de la “época de oro”
Formato “Casi todas son en blanco y
negro”
Cine contemporaneo Cine de la “época de oro”
P “El cine mexicano esta en un bugn
Difusion

momento paraatapultarsee
internacionalizarse”

Como podemos observar el cine mexicano contemporésieivo en desventaja frente al
“cine de la época de oro”; no obstante, hubo gsielelararon preferir el cine mexicano
actual que a las producciones de otras épocasrfiargo, llama mi atencion el que la
mayoria de las opiniones se hayan dado dicotémiti@nes decir: a quienes les gustaba el
cine mexicano contemporaneo no les gustaba eldera “época de oro” y viceversa. Los
protagonistas de las peliculas actuales son frésoemte los mismos para los jovenes, las

historias son de corte juvenil pero abundan enegiras, sexualidad explicita, consumo de

drogas y en general estan poco “desarrolladas”.
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El cine contemporaneo aparece en contraposiciorelcoime de la “época de oro” como Si
se tratara de cosas diferentes, entonces se stibnelenque para los jévenes entrevistados
no existe continuidad entre uno y otro ¢sa qué $® dsto? ¢Es acaso un reflejo del

desmantelamiento de la industria mexicana durandéd¢ada de los noventa?

Sin duda, creo que gran parte de las respuestasmnosdencontrarlas en la television. El
medio de comunicacion que por antonomasia ha egiegkente en las actividades de

consumo cultural de los jovenes espectadores de cin

4.2.3.- Importancia de la television

Uno de los factores que podemos inferir contriboiyex configurar las referencias positivas
y negativas en los jovenes fue el consumo deisébev Muchos de los filmes que
declararon haber visto y muchos de los personagesionados aparecieron a menudo en

horarios estelares de la television abierta y dapa

... No sé, siempre que lo veo hasta en la televisierta [cine mexicano] le cambio, porque
Ssé que no va a estar bueno, y eso en general, qustan las peliculas... (Ricardo, grupo de
discusién uno)

... En cable hay un canal donde sélo salen peliddassas y a mi mama le gusta, las veo y es
interesante, por ejemplo en la cuestiébn romantiza,gusta porque es como que atractivo y
ahora es como dghhh...sdlo tienes sexo y asi... Entonces creo que si idiedo mucho la
tematica... (Maria de Jesus, grupo de discusién uno)
En ambos comentarios, los jovenes mencionan ddeig®n como el medio principal a
través del cual consumieron cine de la “época d&.oEste hecho no podemos
generalizarlo a todos los espectadores en Méxictampoco inferir que la television
determina la percepcion del cine mexicano en lgsrjés; sin embargo, es indudable que
participa como un elemento que construye, mas fluwy@) en lo que muchos espectadores

entienden por cine mexicano.
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La repeticion constante de determinadas peliculegicanas es un factor también a
considerar ¢Qué peliculas son las mas transmifiéasqué canales? Por lo general es en
horarios de descanso, asociados con el consumdigiansuando son programadas las

peliculas de cine mexicano en television abiegbados y domingos por la tarde.

Pero, ¢qué tipo de cine mexicano? En televisidartabdestacan los exhibidos por la

empresa Grupo Televisa (canales 2 y 9):

Transmision de peliculas mexicanas en TV abierta con mayor ndmero de televidentes

Mexican Movie Transmissions on Open Television with the Highest Viewership

Titulo Ganal Fecha Televidentes (miles)

Title Channel Date Viewers (thousands)
E sefior doctor 2 15/04/2012 3630
Fl que na corre vueln 2 26/08/2012 3610
| H patrultero 777 2 | | 35w
El Chanfle 2 18/03/2012 3435
La misma luna 2 ‘ 08/04/2012 3105

Fueste: Imeine con datos de IBOPE
Sousce: lmcine with dafa from IBOPE

(Fuente: IMCINE, 2013, p.96)

Canal 2 es uno de los medios que mas difunde yienanel interés del publico por el cine
mexicano, y también es el responsable en buenalmddi que el actual concepto de “cine
de la época de oro” se asocie con peliculas yextmncretos. Pedro Infante, Maria Félix,
Jorge Negrete, Cantiflas, Tin tan y Sara Garcia, gpggmplo, fueron algunos de los
personajes mencionados por los jovenes. La progi@mae Grupo Televisa, suele ser
repetitiva, prefiriendo ciertos actores y ciertesés, que la empresa supone garantizan

altos niveles de audiencia.
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Total de transmisiones de peliculas mexicanas por canal

Io 1 Channel

I Canal?
0 Canal3
B Canalld
I Canal40
B Canal 22
_ B Canalll
B Canal 34
! [anal 3

Fuente: Imcine con datos de (BOPE
Seunce: lmeing with data from IB0PE

(Fuente: IMCINE, 2013, p.92)

4.2. 4.- Convivir con Hollywood

Los jovenes no solo explicaron lo que entienden giloe mexicano contemporaneo en
contraposicion al cine de “la época de oro”, sigoe también lo hicieron comparandolo

con el cine de Hollywood, lo cual sin duda, esgjefde la oferta que suelen encontrar entre

las compaiiias exhibidoras, veamos:

Caracteristicas Cine mexicano Cine de Hollywood
“Hay muy pocas peliculas “... Son como seguidas, como por
Exhibicion mexicanas que se presentan en| ejemplo las de Hollywood o
cartelera” producciones de ese tipo”
“Hollywood o de otra...[otro pais
- “Falta mucho apoyo a la es mas, tiene mas, este... una
Produccion o : ” : P
produccion mexicana mejor produccién
. “Tratan de imitar como el
Contenido »
esquema hollywoodense
“Algunas veces simplemente sélp
Publicidad las venden ehlockbusteio “El cine de Hollywood ya es muy
incluso ni las venden, no, nunca| comercial”
llegan a salir”
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Como arriba se observa, la caracterizacion de ¢éopguia los jévenes fue “cine mexicano
contemporaneo” se dio en funcién de comparacionasHollywood: lo que “no es cine
mexicano”. Por lo general las caracteristicas aig a la produccion nacional estuvieron

en desventaja al ser comparadas con las del cilos destados Unidos.

Sin embargo, persistio la idea de que el cine n@ximecesita “apoyo” para mejorar su
produccién, mientras que, por otro lado, los joggmerecieron estar en desacuerdo con que

se “imiten” los esquemas de Hollywood.

La idea que prevalecié entre los jévenes espeaadofue que el cine mexicano debia
competir con el cine de Hollywood, no obstante dasias desventajas de uno frente al

otro.

Pero ¢ es posible esta competencia en medio dextmtiesiguales? Desde luego que no,
por principio, tenemos a un grupo de compafiasbeldras que afirman practicar los
principios dellaissez-fairemediante los cuales son generados productos dévgrara
mercados “abiertos” (Miller, 2006, p.88). Estas e#sps afirman que promueven la
libertad en los consumidores para que puedan degictividad cultural que sea de su
agrado.

En realidad las ganancias econOmicas se aseguraav@s de practicas bastante
monopolicas. Por ejemplo, a principios del afio 20&3compafia exhibidora Cinemex
adquirié la compafia Cinemark, con ello las opcopara ver cine se redujeron a dos, ya
gue pese a que existen mas cadenas en nuestros@aidres dominaban realmente el

mercado dela exhibicion, entonces, ¢dbénde estdibréa eleccion de los consumidores

99



culturales para ver cine? Nos dice Victor Ugaldpeeialista en materia juridica sobre la

industria del cine mexicano:

La concentracién es maléfica para la seleccionigailyl para la programaciéon equitativa. Sin
duda, la Comision Federal de Competencia (CFC) rilelrechazar la operacién, pues es
negativa y afecta la libre competencia (Ugalde 3801

Esta tendencia a la monopolizacion de los consuesdde actividades culturales no es un
hecho reciente. El mercado estadounidense se tedoazada vez mas a las producciones
extranjeras, y, en cambio, practicamente ha domireddmercado de la exhibicién en

Europa y Latinoamérica.

Por ejemplo, durante la década de 1960 se calcujabdas importaciones del mercado
cinematografico estadounidense llegaban a 10 %986 esa cifra se convirtio en 7 %, a
principios del siglo XXI fue de 0.75 %. Como podenubservar, las peliculas extranjeras
se encuentran practicamente excluidas de Estadokd$Jde América como nunca antes
(Miller, 2006, p.88). No asi ocurre en paises deéAoa Latina y Europa, donde en

cambio, la industria cinematogréfica extranjera ishantas pantallas de cine:

A partir de la década de 1960 en toda Europa Ogtdtlee da un continuo deterioro de la cuota
de mercado del cine nacional, al mismo tiempo @sepkoducciones estadounidenses ganan
terreno. La gran perdedora del periodo sera lanwtegrafia del resto del continente. El cine
proveniente de otros paises europeos pasa a seraufde minorias”, junto a la cinematografia
procedente del resto del mundo... (Bonet y Gonzale26: 165)

Como consecuencia de este contexto cultural y sosi@mico particular del cine
mexicano, muchos de los jovenes en los grupos sieuslon declararon no tener una
opinion mas completa del cine mexicano porque aciente no lo conocian. Montserrat,

una de las integrantes de los grupos de discustftaxioné al respecto:
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... Es eso que no conocemos de mucho, pero tambi@ugmo hay mucha difusién de las

mismas peliculas, por ejemplo o sea con el hechedt de ver qué tantas peliculas vemos del
cine mexicano en cine comercial, pues no son muckabnente; realmente les falta mucha
difusion en los medios de comunicacion masivosaligeria como ese apoyo y, como decia
Patsy, hay personas que son muy creativas y goentablemente, por la economia, no se
puede conocer su trabajo y no solo nada mas ecufaedicomo tal, sino en cortometrajes y
cuestiones asi, hay muchas personas que tienegramaroduccion y no las podemos conocer
por lo mismo, porque no hay una difusién y porque&donomia no los apoya...(Montserrat,

grupo de discusion dos)

4.3.- Los filmes mencionados

La mayoria de los jovenes espectadores asegurararaordar o no haber visto una
pelicula mexicana en un multiplex desde hacia mublooobstante, después de algunos
minutos y gracias a la insistencia del moderadgures jovenes comenzaron a mencionar

nombres de peliculas mexicanas que habian visto ahi

En el primer grupo, Maria de Jesus mencion¢ titoteeta peliculeCristiada (2012) de
Dean Wright, al parecer dudaba en identificar pstecula como mexicana, probablemente
porque este filme esta hablado en inglés. Dangland haber vistha otra familia
(2011) de Gustavo Loza; enseguida, tanto Oscar ddarga de Jesus recordaron haberla
visto también. Juan Pablo menciono la peliddatorela también del afio 2011, dirigida

por Emilio Portes.

Es interesante observar que practicamente pasd@ends afio desde la exhibicion de estas
peliculas, hasta el dia en que se realizé esteogdepdiscusion. En este sentido, las
actividades de consumo cultural en el cine mexicmpresentaron bastante escasas entre

los jovenes integrantes de este grupo.

En el segundo grupo, las jévenes mencionaron difesefilmes, algunos mexicanos, pero

en su mayoria se trataba de producciones estatbmsas. Las peliculas mexicanas
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mencionadas fueronMe late chocolate(2013), de Joaquin BissneBiete afios de
matrimonio (2013), de Joel Nufiez, fl estudiante(2009), de Roberto Girault. Es
importante subrayar que las jovenes que vierons esit#tas se refirieron a ellas con

verguenza:

. Igual que Patsy es vergonzosa pero vi la de Nk ¢hocolate y la de Siete afios de
matrimonio... (Montserrat, grupo de discusion dos)

¢Por qué dijeron esto? Cuando el moderador preqatite éstas peliculas, las jovenes
respondieron que en general les habian agradadogpe “tenian muchos clichés”, razén
por la que aparentemente sentian verglenza. Osisulps mexicanas mencionadas
fueron, dos documentalee panzazo!(2012), de Juan Carlos Rulfo y Carlos Loret de
Mola, y Gimme the powef2012), de Ollalo Rubio; ficciones con@asi divas(2008), de
Issa LopezNo eres td, soy y(2010), de Alejandro Springall, Aqui entre n02011) de
Patricia Martinez de Velasco. Como podemos obsersélo dos cintas fueron estrenadas
en el mismo afio en que fue realizada la entre(2§a3), las demas fueron producidas en
diferentes afios, siendo el mas distante 2008. nfire@cidon presento un breve cuadro con
datos de los filmes mencionados por los joveneduyo el afio de produccion, la compafia
distribuidora, y en el caso de estar disponiblegditos, los ingresos en taquilla, el nimero
de asistentes, copias y pantallas. Los datos fuetlmanidos gracias a lo&nuarios

Estadisticos de Cine Mexicaf2011, 2012 y 2013) de IMCINE:

Titulo Afo Distribuidor . Ingresos AS|s_tentes Copias | Pantallas
(miles de pesos)| (miles)
Casi divas 2008 Sony Picture$ n.d. n.d. 350 n.d
El estudiante 2009 Quality Films n.d. n.d. n.d. .n.d
No eres td, soy yo 2010 Warner Bros. 125,630 2,904 351 n.d.
La otra familia 2011 Fox 41,306 964 255 268
Pastorela 2011 Videocine 37,959 815 348 373
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Aqui entre nos 2011 Corazén 35,823 814 215 219

Cristiada 2012 Fox 54,140 1,179 537 641
iDe panzazo! 2012 Cinépolis 46,558 1,067 216 269
Gimme the power| 2012 n.d. 7,278.4 157.9 62 82
Me late chocolate 2013 Videocine n.d. n.d. n.d. . nd

Siete afios de
matrimonio

2013 Quality Films n.d. n.d. n.d. n.d.

Cuatro peliculas mencionadas fueron distribuidaidgpagrupacion estadounidenbotion
Picture Asociation of AmericgSony Pictures, Warner Bros., y 20th Century Fox).
Mientras que las restantes fueron distribuidas grapresas como Videocine, Corazon,
Cinépolis y Quality Films. Un éxito notable en tdigufue No eres tu, soy y(010) de
Alejandro Springall, distribuida por Warner Brosisma que logré entrar al grupe las

10 peliculas con mayor numero de audiencia engrafims 2000 y 2012 (IMCINE, 2013,
p.62). Esto no debe sorprendernos si atendemos aegastrend con 351 copias, una cifra
alta en comparacion con las demas cintas. En estelg, la pelicul&ristiada (2012) fue

la que contd con mayor numero de copias, 537 ah t@abe subrayar que esta pelicula
también fue distribuida por la MPAA, lo cual probahente aseguré su buen éxito en
taquilla, solo superado pdo eres tu, soy y¢2010). En general, las peliculas que los
jovenes mencionaron fueron principalmente distdhsgipor la MPAA, lo cual pudo sugerir
un mejor acceso a ellas y quizas influyé tambiéaweéxito en taquilla. Sin embargo, como
la grafica muestra, la MPAA, distribuye muy pocoaecimexicano en comparacién con
empresas como Videocine. Esto sin duda es refejagipoliticas proteccionistas hacia el
cine estadounidense por parte de sus propiashdistoras. En este contexto es dificil, por
no decir poco posible, que nuestro cine pueda ctimpen las producciones de

Hollywood.
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CONCLUSION:

Hace un par de meses el festival de cine de CaRnasgia, premid como mejor director a
Amat Escalante, por su trabajo en la peli¢iddi (2013); esta no es la primera vez que un
mexicano recibe este premio. Hace casi dos afadirettor Carlos Reygadas fue el
afortunado elegido en la misma categoria por kecdion de la peliculRost Tenebras Lux
(2012). Reflexionando sobre estos premios, en alyumedios de comunicacion han
surgido notas con discusiones a proposito del enostultural de cine. La mayoria gira en
torno a la buena manufactura del cine mexicancaggbero identifica como un problema

grave su escaso consumo.

Por lo general se considera como ejemplo de buenmiexicano a directores, que como
Escalante y Reygadas, ganan premios en el exianjal parece que su trabajo refleja la
buena calidad del cine nacional, por demas esia@lez pocas veces directores mexicanos
han recibido premios tan importantes como la “PatleaOro”, o mas recientemente, el

premio “Oscar” a mejor director para Alfonso Cuardmas discusiones sobre la calidad del
cine mexicano siempre han servido para que salaanlacion las formas poco adecuadas
bajo las cuales se exhiben y consumen los filmeswsstro pais en un contexto que

favorece mas bien a Hollywood.

La lucha de nuestro cine frente a la enorme indusstadounidense, parece recordar la
vieja leyenda de David y Goliat, sin embargo, pllemente nuestra version no tenga un
buen final. La exigencia de competitividad a nuesine, o de mejora de calidad de sus
producciones, temas y mercadotecnia, no apuntam k& sespuesta o la via de solucién

para un problema que supone una lucha entre déssgua
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Muchos se preguntan ¢,por qué no gusta el cine arexi los propios mexicanos? Pero no
se dan cuenta que de por si platearse esto, emegdd, 0 al menos dicha cuestidon esta
mal formulada. El problema no puede reducirse asimale cuestion de gustos, cuando lo
gue subyace detras, es un sistema industrial yrajue intenta sugerir formas especificas
de consumo para los espectadores mexicanos. Gofiesinicialmente, y como muchos

espectadores, parti de esta misma pregunta; postente pude darme cuenta de la
complejidad que supone el estudio de un problemaeste tipo, y que incluso,

preguntarmelo de esta manera no era suficiente.

La mayoria de los espectadores de cine en Méxiootienen el acceso optimo al cine
mexicano, pese a las excelentes condiciones deéieiim de cine que prevalecen en
nuestro contexto. Las opciones en cartelera n@sficientes como para que un espectador
pueda decidir si prefiere ver cine mexicano o no. &nbargo, durante mi indagacion
descubri que los consumidores de cine no son agasivos, por el contrario son
audiencias activas, y que pese al contexto de ommsson capaces de establecer
negociaciones y posturas dinamicas frente al saté&sto significO aproximarnos, desde
la perspectiva de los propios espectadores, araslgmmas que suponen la exhibicion

marginal y subordinada del cine mexicano contemqawrdrente al cine de Hollywood.

Para entender el consumo de cine mexicano, deoiddar el concepto desde la tradicion
culturalista, lo hice asi porque mi formacién peesdomo historiador me permitia entender
mas facilmente el fendmeno como un hecho cultuestudiar a los consumidores

culturales, no fue cosa féacil. Por el contrarie, gresentaron una gran cantidad de
obstaculos, desde poca informacién sobre el teasa lia imposibilidad de generalizar los

hallazgos.
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Conforme fui avanzando en la investigacién, neéesibnsiderar algunas de las
aportaciones de la economia politica, sobre toda lgarealizacion del capitulo nUmero
dos, en dénde no podia pasar por alto la impodade los elementos politicos y
econdmicos que participan en el consumo del cimeocmdustria cultural. También me
enfrenté a la necesidad de encontrar una técneaeadecuara a mis propositos y que me
permitiera acércame a los consumidores cualitatim@ cuantitativamente. Inicialmente
quise usar encuestas, una herramienta muy eficandou se buscan resultados
representativos, ya que es posible aplicarlas a graa cantidad de individuos. Sin
embargo, las encuestas no ofrecian las posibilgdadalitativas que métodos como los
grupos de discusion me brindaron. A través de lopas de discusion me fue posible
profundizar en temas tan subjetivos como el conscattoral, porque, como vimos en el
capitulo numero tres, los grupos de discusion fmieron la generacion de un discurso
libre, oral y colectivo entre los espectadores.deesl comienzo de mi investigacion, yo
insisti en usar esta técnica, pese a que no mgaotarla representatividad necesaria que
supone hablar de consumo de cine. Pese a estdrajeela facilidad con la que un grupo
de jévenes podrian, tentativamente, hablar coofianza suficiente sobre sus actividades

de consumo cultural en medio de un ambiente deeafminformalidad.

Los grupos de discusion suelen ser usados freguente en los estudios de mercado, para
averiguar como los espectadores consumen detetasinaeliculas. Esta técnica incluso
puede ser eficaz en los preestrenos de algunossfilpor ejemplo si se tratara de tomar en

cuenta a un grupo de espectadores promedio pgoaamia edicion final de una pelicula.

Lo que encontré a través del testimonio de losaadores fue una serie de malos

entendidos a proposito de los consumidores. Halk® e erréneo caracterizados como
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agentes totalmente pasivos ante los medios de d¢oatidn; de la misma manera, encontré
gue su testimonio se insertaba en un debate madegem torno a la exhibicion actual de
cine mexicano. Desafortunadamente, en dicho detmtt del lado de los empresarios
exhibidores, como de la comunidad cinematografieasobreentendia a los consumidores
de cine, como individuos sin poder de accion, hodgite cooptados por estructuras de

poder ajenas a ellos.

Los jovenes que entrevisté no dejaron de preseuaaturas activas al momento de
consumir los filmes disponibles a través de laassalultiplex. No obstante, su poder como
consumidores culturales estuvo casi siempre limitgwbr el margen de opciones
disponibles. Algunos de los entrevistados, inclagelararon ser conscientes de los
problemas en la exhibicion de cine mexicano; ndastie, mientras la situacion desigual de
exhibicién y consumo de cine mexicano no cambiea sificil que los consumidores

tomen conciencia de su poder como tales y eximmptla posibilidad de ver su propio

cine, como una mejor calidad para produccionescaess y estadounidenses por igual.

Los mas recientes datos del Instituto Mexicano deer@atografia corroboran estas
conclusiones. IMCINE a propésito de la percepcd los consumidores sobre la
exhibicion en cine mexicano, ha elaborado sendosrars estadisticos que es posible
consultar en linea. Segun estos estudios (porociet indole representativa a nivel
nacional) los espectadores mexicanos estan dedacaarconsiderar que las salas de cine

estan saturadas de peliculas extranjeras y qudegmn las mexicanas:
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dlag EHLB.: dp the Estan saturadas de peliculas entran;rraf n.l =e ralpgan Las rnmaana'?

erionded L._I'rll'I'Ll r.|.|]| Irll"l
Tntalmente de acuerdn
Totally Agree 35
[l acverdn
Aares 48
Nt de acuardo ni en desacugrdn
Neither Agree nor Disagree g
Totalmente en desacuerdn 4
lotaily Disogree
fn desacuerdo B
lisagree
0% 10% 0% 3% 0% 5% 60%
tumr: mciney g ez d afcas, A Wi Sancher, or tinader)
Sy dorine ond Siegrrsr of tae Netre oy e i1 aflenean vime 1 Mowde e, A0 Corior Siorbes, coorinoen]

(Fuente: IMCINE, 2013, p.206)

Como hasta aqui hemos tratado de advertir, lai®ol@clos problemas de exhibicion no es
sencilla, y en parte porque la industria cinematidcp, como actividad de consumo
cultural, debe ser consciente de que en pleno 3i¥lloforma parte de un sistema mas
amplio de estructuras. El cine convive con med®samunicacion como la television, el
Internet, la radio, la prensa, los videojuegos;étetra, con ellos forma una extensa red de
consumo que supone la participacion de decenasdisstrias culturales. De entre estos,
encontramos este estudio que la television y efret inciden, de manera muy especial en
las percepciones que suelen tener los jovenes sbbiee mexicano contemporaneo. Esto
se debe en parte a la programacion de determipadiaslas, algunas de ellas relacionadas
con la “época de oro” del cine mexicano, en teléuisbierta y de paga, mismas que los
jovenes identifican como “lo que es el cine mexa‘ay por otro lado, debido al creciente

uso y acceso a Internet, que se incrementa hdiegendpidamente, entre los jovenes.
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Existen también otro tipo de factores en el consdmdos jovenes, aquellos que sugieren
las compafiias distribuidoras y exhibidoras. Estesientos intentan determinar formas de
ver cine en los multiplex. ¢Como son estas formB&8icamente son esquemas de
consumo que predisponen a garantizar los éxitpelieulas de Hollywood, con excelentes
horarios, buena propaganda y mercadotecnia, asd ango tiempo en cartelera; mientras
qgue, por otro lado, exhiben de manera marginal borslinada peliculas mexicanas, en
horarios poco concurridos por los consumidorespry tiempos de una semana (obligada

como minimo segun la ley) en promedio.

En el caso de nuestros entrevistados, los elememiesrodean su consumo contribuyeron
a que se sugiera una mala percepciéon del cine amexi@sociada a una gran cantidad de
valores negativos, en funcion de las pocas expaagmue tuvieron. Ya que las peliculas a
las que realmente tuvieron acceso fueron pocas.gescepcion se construyo casi siempre
gracias a las constantes comparaciones con ebeirtdollywood, y, desde luego, dichas

comparaciones sirvieron para poner de manifiegcslguestas carencias y deficiencias

del cine mexicano contemporaneo.

Podemos afirmar que lo que esperaban ver estostadpees estuvo determinado casi
siempre por lo que habian visto previamente. Estpsriencias en los consumidores, que
hemos denominado como “expectativas”, tienen camaibn realizar un juicio previo de
lo que puede 0 no gustarles en pantalla. Por earases, la exhibicion y el contexto
mediatico que rodea a una cinta son factores mpypitantes en el consumo, ya que si no
se tienen las opciones necesarias y, si la infddmag acceso a ellas no es éptimo, no
podemos hablar de una actividad de consumo cultcoal caracteristicas libres y

“soberanas” en los espectadores.
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Espero que con esta informacion sea posible artjgpoco de luz sobre la manera en
como hemos entendido hasta ahora al cine mexicameroporaneo y, de alguna manera
hacer conciencia, no solo entre quienes lo reglizamo también entre los propios
espectadores, del papel tan importante que desampsficomo consumidores culturales

en el cine. No somos ajenos a este fendmeno, ponaiario formamos parte vital de él.
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ANEXOS:
SESION GRUPO DE DISCUSION NUMERO UNO (27 DE FEBRERODE 2013):

Moderador: Esta es una sesion oral, es muy sencilla, yo ¢gsavhacer una serie de
preguntas y ustedes me las van a tratar de resparml€ada quien una, sino como les
venga a la mente. Se trata es de que todos llegugmie consenso en cuanto al tema eje de
esta sesion, el tema eje es el consumo de cinecamexi No tienen que consumir
necesariamente cine mexicano, si no les gusta asbueana oportunidad para que me
puedan explicar por qué, y si si les gusta, tamb@mqué ¢Si me entienden? ¢(Mas o
menos? Ustedes solo déjense llevar...

La primera de las preguntas es ¢Qué actividadeseingan en su tiempo libre? ¢Quién
quiere comenzar?

Juan Pablo: A mi me gusta... soy Juan Pablo, me gusta muchercatormir, estudiar, y
en ocasiones ir al cine y a museos.

Maria de Jesus:Ummm.. este, yo en la semana pues me gusta hacer deleereleo
mucho; y si, los miércoles principalmente voy akgicasi todas las semanas, y los fines de
semana pues voy a fiestas y estoy con la familia.

Oscar: A mi me gusta estar en la computadora, jugar, aalorrer y... pues a veces salir
con amigos.

Moderador: y ¢ a ti Ricardo?

Ricardo: jEs vacia mi vida! Nada més juego en computadmeoyly Little Pony* eso es
todo.

Gustavo: Mi nombre es Gustavo, algunas actividades quezoeabn: el cine poco lo
frecuento, y si lo frecuento es en la cineteca. &iydiante de arqueologia, entonces mi
actividad es recorrer museos, recorrer ciudadsgarvpueblos, mi trabajo es viajar.

Daniel: Soy Daniel, mis actividades son: leer, ver petisulver series de television, estar
con los amigos, salir con ellos, trotar... y casiotathi tiempo estoy frente a una
computadora.

Victor: Yo soy Victor Manuel y pues... en mi tiempo librefmhinando mis actividades
escolares me gusta leer un poco, salir con losaanigstar en las redes sociales, los fines
de semana salir a fiestas, ver un poco de televisig pues ya.

Moderador: Bueno, respecto a ir al cine, por ejemplo un diargn ver una pelicula ¢Con
quién por lo general van a verla? O sea si sielaeiganas de ir a ver una pelicula ¢Con
quién lo hacen? ¢ A quién le hablan? o ¢ Van solas®o...

" Es una serie de animacion, producida por la empresa Hasbro Studios en Estados Unidos y Canad3,
transmitida desde el afio 2010 en paises latinoamericanos
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Gustavo: Pues depende, si tengo con quien salir al cinewsiyno, pues voy solo.

Oscar: No me gusta ir solo al cine, asi que si no hayenadn quien salir no voy, pero
normalmente lo hago con amigos.

Ricardo: De hecho no voy al cine, no me gusta ir, nadame$a sonsacado Oscar a ir al
cine, si, él es mi amigo, pero porque él me haamado. ..

(Risas del grupo)

Maria de Jesus:Este... bueno yo voy al cine con mi novio (risagnyalgunas ocasiones
he ido con compafieros de la escuela.

Victor: Cuando asisto al cine pues... por lo general voynpediado ya sea de algun
amigo de la casa, o0 algliin amigo de la escuelaasien grupo.

Juan Pablo: Normalmente me gusta ir solo, porque a mis amigo$es gusta el mismo
tipo de cine que a mi me gusta, pero de repenteeatro uno que otro que le gusta el
mismo cine que yo y me acompana.

Daniel: Si voy al cine es con dos de mis amigos mas ces¢cgrero normalmente veo cine
en mi computadora.

Moderador: Bueno, algunos ya respondieron esta pregunta,digamme ¢Cuando van al
cine mMas 0 menos en qué momento van? ¢ En la mafeank tarde?

Daniel: Fines de semana en la noche.

Juan Pablo: Normalmente voy entresemana, en las tardes.

Victor Manuel: Entresemana en las tardes y los fines de semana.

Maria de Jesus:Este... yo voy miércoles en la tarde o viernes lpanoche.

Ricardo: Yo no voy (risas).

Oscar: El martes generalmente y a veces fines de semana.

Moderador: Oye Ricardo pero esa vez que fuiste con Oscargjguera o a qué hora era?
Oscar: Fin de semana.

Ricardo: ah... fue un fin de semana, peremmm.. en la tarde.

Gustavo: Pues realmente como no frecuento el cine, puealtoi mejor un dia en todo un
mes, puede ser sabado o puede ser entresemangnmeaho tengo como dias especiales o
especificos.

Moderador: Bueno, a algunas personas no les gusta ir alparea otros si, si pudieran,
imaginense, si fuera gratuito, si tuvieran los mgdiel dinero, el tiempo disponible
¢, Cuantas veces les gustaria ir al cine?
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Gustavo: Pues como no es tanto mi gusto, pues creo quesrimportaria tener o no tener
dinero, simplemente lo frecuento poco.

Oscar: Pues por el dinero y el tiempo luego pues nopgralema, pero casi no me gusta
el cine, voy cuando hay algo que ver o cuando rtigasba ir.

Ricardo: Prefiero quedarme en mi casa, aun cuando fuetia.gra

Maria de Jesus:Ammm...bueno yo voy una vez a la semana, pero me gustadas o
hasta tres veces a la semana.

Victor: Cerca de donde vivo estaRliturama es un cine gratuito, pero no lo visito tan
seguido porque las peliculas que ahi proyectarayahé visto en televisién abierta, en
canales de television de paga, o son peliculaswqueae agradan. Si pudiese, si tuviera el
tiempo y hubiera mas variedad, algo que no he vBies si, a la semana pues no sé ¢Por
gué no? dependiendo el tiempo, unas tres o cuates\a la semana.

Juan Pablo: A mi me gusta mas el cine de autor, es dificdoatrar festivales, donde
haya mucho cine de autor, entonces si hubiera ¢bdiempo y también hubiera buenas
peliculas, yo iria una vez por semana.

Daniel: Si las condiciones fueran ideales, iria considerabnte mas, cada vez que hubiera
una pelicula que llamara mi atencion, tal vez wu@dro o cinco veces a la semana.

Moderador: Bueno, pero cuando no pueden ir al cine, a verpafigula ¢Cuales son las
razones por las que no pueden hacerlo? ¢ Cuandeederpir al cine, por qué no lo hacen?
¢, Qué es lo que se los impide?

Gustavo: Bueno, realmente no me gusta el cine, sblo cuaedbnente me llama la
atencion alguna pelicula es cuando llego a asBtieno pero si no la puedo ir a ver,
principalmente es por el tiempo, por lo que hagactividad.

Oscar: A mi cuando de verdad hay una pelicula que gwieranormalmente nadie quiere
acompafiarme, entonces no voy.

Maria de Jesus:Ummm.. yo creo que es porque tenga mucha tarea o poxgbeaya con
quien ir.

Moderador: Falta de tiempo y falta de compainiia.

Victor: Pues principalmente por el tiempo, porque si saifos amigos de mi casa, desde
organizarnos nos tardamos dos horas antes, luegdatas después de la pelicula, nos
vamos a tomar un café, entonces el tiempo en prionpaga ir al cine yo lo considero de 5
a 6 horas, o sea toda la tarde, por tiempo prilmogate.

Moderador: Por tiempo principalmente ¢ Mas que por dinero?
Victor: Ummm.. a veces por dinero pero mas, mas por el tiempo.

Juan Pablo: Yo creo que la principal causa de que no vayasgue no tengo tiempo, mas
gue nada o porque no hay una oferta que llameencigin.
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Daniel: Dinero

Moderador: Si, esa es la siguiente pregunta ¢consideran eén ajae el cine es un
pasatiempo caro?

Gustavo: Pues depende a donde asistas, si asiStneama.. ¢ QuéTinemexy todas esas
cosas...

Moderador: Cinemark, Cinemex, CinépolisTe es caro si vas a esos lugares?
Gustavo: Pues se me hace caro, para lo que pasan se meahace

Oscar: Si, es muy caro, desde la entrada hasta lo detragdendo cualquiera, si,
generalmente todo esta caro, no estoy muy segerolaCinetecatambién.

Moderador: Ricardo ¢ Consideras que el cine es un pasatiearp@ c

Ricardo: Si, es caro, de por si las Unicas veces que wycasi doscientogaros jNo
manches! (risas)

Maria de Jesus:Yo digo que las entradas no tanto, lo caro sopioductos, los productos
gue comes, todo eso yo siento que eso es lo caro.

Victor: Pues la compafias de cine comerciales son cangisine queda muy cerca lo que
esCinemarkpero la entrada esta en sesenta pesos y ya hadeadtas me gasto lo que
comentan, unos doscientos pesos en la pura dulcerida entrada. Por ejemplo, si compro
un refresco, mas a parte que la cena de ese gigrdala de tiempo y el taxi.

Juan Pablo: Yo creo que si también, el cine comercial es ujufio mas caro, pero no se
me hace tan caro, bueno también depende la zomindetotalmente. Si uno busca lugares
en internet, ahi hay también muchos lugares c@aea del lagoo Centro Cultural
Espafa que son gratis.

Daniel: Pues considero que es caro si incluye ir a urblesianiento comaCinépoliso
Cinemex hay cines mas baratos corbomiereo los nuevos modelos de negocios como
Netflix que permiten por 99 pesos al mes “legalmentetimargran cantidad de peliculas.

Moderador: Gracias Daniel, bueno eso nos lleva a la siguigmegunta, entonces
idealmente ¢A donde mas les gusta ir al cine? QOssdavieran que ir a un cine ¢A qué
lugar preferirian ir? Es decir, especificamente aagl lugar.

Gustavo: Pues si voy a I€ineteca

Oscar: Cinépolis

Ricardo: ¢ Cudl es el que esta en Vallejo? (risas)
Oscar: Cinépolis

Ricardo: Cinépolis

Moderador: ¢ Por donde esta?
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Ricardo: Pabelldn Vallejo

Maria de Jesus:Ammm.. yo creo queCinépolis Cinemex me gusta pero siento que es
muy caro para lo mismo.

Moderador: ¢A cudl vas?

Maria de JesuUs:Bueno, ahi por donde yo vivo, estinemexen Galerias Coapa, pero
frente a la Alameda es@inépolisy ese es el que mas frecuento.

Victor: Siento mas comodos los asientosGieemark,de ahi de Parque Lindavista, o0 si
no, igual por cercania me queda a la misma distan@s o menos, Parque Torres
Lindavista.

Juan Pablo: Bueno de mis lugares favoritosles casa del cinen el Centro historico y el
Centro Cultural Universitaripla sala Julio Bracho y todas esas.

Daniel: Cinépolis
Moderador: ¢Cual?
Daniel: Perisur

Moderador: Entonces por lo general ¢Ubican un cine cercaigl@gmicilios? O ¢No les
importa viajar?

Gustavo: Pues no me importa ir a Coyoacan, aunque est§, lgjoCentro Cultural
Universitariotampoco.

Oscar: Lo mas cerca de mi casa, porque si no me da nilojbea (risas).

Ricardo: Si, tendria que ser cerca pero como no hay ningenta por eso tampoco voy
(risas). El mas cercano tendria que ser en... awdr.c hasta Santa Fe, no manches...
¢,como? Jalalpa se llama, esta en frente de Santa Fe

Oscar: Pero haz de cuenta que tiene que dar una meda ypaea llegar... y para llegar al
cine mas cercano también es mas de una hora.

Moderador: ¢Una hora en promedio te harias?
Ricardo: En camioncito... de la ruta (risas).
Maria de Jesus:Si, voy al mas cercano.

Victor: Si, voy al mas cercano.

Juan Pablo: A mi no me importa viajar, me gusta mucho ir aaheg especificos donde
hay muy poca gente.

Daniel: No es el mas cercano, pero tampoco esta tan lejos.
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Moderador: Y bueno, cambiando un poco de tema ¢Qué opinarloslecentros
comerciales?

Gustavo: Ummm.. eh... Me da un poco de flojera ir a los centros emmles, pero hay
buenas vistas... si (se refiere a ver chicas)

Moderador: perddn ¢ Por qué te dan flojera?
Gustavo: Me aburren los centros comerciales.

Oscar: A mi me da flojera ir, pero voy mucho de todasrfas, luego ahi compro mi ropay
asi. A veces como, pero en general no me gusta@dray mucha gente.

Ricardo: Bueno, si voy al que esta en Pabellén Vallejo 6ra@? bueno el de Pabellén y
nada mas porque hay bafios gratis (risas) y esta det metro Zapata, es por eso, es gratis.

Maria de Jesus:Ammm.. No, a mi si me gustan los centros comercialesgasta mucho
ir pero opino que son lugares en los que si vagsigue comprar algo, como que de alguna
forma vas a salir de ahi con cosas.

Moderador: Siempre que vas ¢Compras?

Maria de Jesus:Si, yo creo que no ha habido una ocasién en lahgu&lo y no he
comprado nada, no puedo (risas).

Victor: Pues me gusta ir a diferentes centros comergmdegue es algo que en nuestra
tierra no hay tan cerca (se refiere al Estado d#algo); entonces para conocer, las
perspectivas arquitectonicas porque yo estudio niega civil, es algo afin sobre
construcciones, y me gusta ir a observar, ver saidnalidad. EconOmicamente veo que
los centros comerciales son zonas de derrama edcadrutal, porque venden muchos
productos, los venden a precios altos, por serazobmerciales de prestigio, les suben un
buen porcentaje, pero principalmente estos soondiestlados, menos de México, entonces
no apoyamos el producto nacional. Es lo que no ostagde ir tanto a los centros
comerciales.

Juan Pablo: A mi no me gusta ir, de hecho me siento incomadaca me he considerado
una persona consumista y siento que la gente quesuan poco artificial, entonces no, me
siento incomodo, no voy.

Daniel: Me gusta, siempre y cuando tenga algo que consyngonsidero que son
eficientes porque ofrecen, ofertan una gran cathiitdaproductos en un espacio delimitado.

Moderador: ¢Cdmo que cosas consumes ahi?
Daniel: Comida, ropa, aparatos electronicos, cine, vicegug, cosas asi.
Moderador: Ahora ¢,Qué opinan de los cines que hay en losoetcdmerciales?

Gustavo: Me aburren los cines en los centros comerciaks, @ cine si no me gusta verlo
menos ahi, pero en cuestion del espacio pues fdmgrque mirar algo.
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Oscar: A mi no me gusta el cine de las plazas, no se..odambién son muy concurridas,
el cine al que yo voy no esta en una plaza, esngnahi solito, que &Sinépolis

Ricardo: Pues usualmente no mas he ido a ese mismo all @saar) va, y a los del
centro comercial que voy yo, no subo, simplemergegomedo en el bafio (risas) nunca los
veo, de hecho, no, no los veo.

Maria de Jesus:Considero que dependiendo el estatus de la plaza ser el cine, por
ejemplo en Galerias Coapa est&rlemexy en la otra plaza que esta frente a la Alameda,
es muy pequefio y esta @mépolis entonces creo que basta ver la categoria delesitel
gue se encuentra.

Victor: Especificamente, de las salas o que me gustagsuks definicion, la pantalla y
todo, y el audio, a mi me gusta mucho escuchaicapgero con muy buen audio, eso es lo
gue me gusta, que te hace sentir inmerso en leufgeliLo que no me gusta es de que luego
la demas gente empieza a reirse y cosas asi,ttayabyg en general pues no se (risas).

Juan Pablo: Pues a mi no me gusta ir a ese tipo de cinesl pioede publico que va, el
publico no es muy educado para apreciar una pali@rtonces obstruye a uno poder
apreciarla como se debe.

Daniel: Me gusta, bueno considero que si la plazaniesdosa el cine también lo es, en
general de las plazas feas no me gustan sus cines.

Moderador: y ¢a qué te refieres camerdos®

Daniel: jAy! (risas) son plazas que particularmente na@redimpias, no tienen ciertos
establecimientos obviamente.

Moderador: Siguiendo con el tema de los cines en los cemazerciales ¢Qué tipo de
peliculas encuentran ahi?

Gustavo: Pues de plano las de accion o novela, esas cosae gustan, entonces creo que
es lo que mas hay ahi.

Oscar: En el cine al que voy pues hay mas de cine deyatéelo popular.

Ricardo: Lo unico que llego a buscar son animaciones... [aayeStoryfue la que vimos
(risas).

Maria de Jesus:Pues yo creo que en esos cines hay peliculasrete dparecen pues...
famosos, gente famosa y cuestiones mucho de ciéocién y pues jay no se! todos los
estadounidenses, las estrellasHi#lywoody todas esas cosas, pero pues igual creo que
hay mucha ciencia ficcion y drama.

Victor: Pues encontramos lo que le gusta popularmente gerée, pues lo que ya
mencionaron, accion, comedia, drama, todo eso jpees no sé, el noventa y ocho por
ciento es extranjero, o no exhiben lo que es & omexicano, ni tampoco Nosotros como
publico lo sabemos apreciar, preferimos ir a vea \pelicula donde salen actores
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reconocidos, una pelicula que vemos cortos, loseodales en la televisidn, mucha
publicidad, es lo que acudimos a ver precisamente.

Juan Pablo: Pues yo creo que en ese tipo de cines se exhdienlps comerciales faciles
de digerir por ese tipo de publico.

Daniel: Pues basicamente cine estadounidense, ddsdkbustersy en menor medida
independientes y un poco de cine francés, cinecapgi

Moderador: Bueno en el caso de que hayan ido, recuerdenjémeecordar, la dltima vez
gue fueron a un centro comercial, a un cine... segdffupara ver una pelicula especifica
gue desde antes ya querian ver o la escogieron ahi?

Gustavo: Nada mas una vez, la Unica ocasion que fui, fqualesta en Perisur... Gransur,
el que esta aca en... rumbo a Huipulco, si, Grammues llegué y fui con una amiga, mi
novia en ese tiempo... y solo la escogimos.

Oscar: Pues cuando he ido a plazas, creo que ha sidce dhtérlomas, entonces
normalmente la escogemos antes de ir, porque sioNamMos.

Moderador: ¢De donde la escogen?

Oscar: de internet, vemos de qué trata, si nos llamaelacgdn vamos y si no pues no, no
vamos.

Ricardo: Ahorita recordé la dRalf “El demoledor”esa fue la Unica que quise ir a ver y no
mas porque me dieron dicket de dos por uno y aplicé hasta para el 3D, peta Babia
planeado ir (a ver), pero no la hora ni la feclmamas llegamos y dijimos que era esa.

Maria de Jesus:Si, estaba planeada, bueno, como vamos segui@s, gaiasi que de
estreno ya sabemos las fechas, entonces esa. Coanslalto internet solo es para los
horarios, pero casi siempre pues vemos ahi.

Victor: pues a veces llegamos al cine y ahi escogemogelitalla de acuerdo a que el
titulo sea llamativo y ya... la imagen del postetees si llego a ir por alguna planeada
pues es por alguna que ya viene en una seriejgropl®, la deBatman esa si la fui a ver
porque me habian gustado las anteriores, entongss iq a verla; pero luego hay peliculas
gue pues sin saber qué, por ir a ver algo a vesgue.

Juan Pablo: Yo cuando llego a ir, yo no sé qué voy a ver, &s opi familia me lleva,
entonces hay veces que no me puedo escapar y yee kllos eligen.

Moderador: ¢Qué es lo que ellos eligen y en base a quégereéllos?

Juan Pablo: No sé, yo creo que alguna recomendacion en t&avisno se la verdad.
Moderador: Perdon, por lo general ¢ Ya van con la idea delerminada pelicula?
Juan Pablo: Si, ya saben que pelicula quieren ver y puesgadompario.

Moderador: Recomendaciones por la television ¢ Por qué oteakas?
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Juan Pablo: Television, periddicos, amigos, bueno del tralsajoongo.

Daniel: Pues la ultima vez que fmmm.. antes de ir al cine ya teniamos la pelicula y el
horario, fue con mi hermano, a través Bieket que es una aplicacion dendroid y
elegimosEl vuelocon Denzel Whashington y pues ya

Moderador: Especificamente, cuando van a ver una pelicula a&entro comercial
¢,Donde se informan antes? Por ahi dijeron en etiezn television pero ¢Donde mas?

Gustavo: Pues la vez que fui me llevaron, entonces ni idéa, me llevaron, de pura
casualidad llegamos ahi, me hicieron ir por ahé yug todo.

Oscar: A veces y s6lo muy a veces cuando alguien masiceg‘pues ¢ ya fuiste a ver esa
pelicula?” por recomendacion, pero a veces nisagby a ver.

Ricardo: Nada mas porque esa era una pelicula purameraggaerspor eso es que la
fui a ver.

Moderador: pero ¢COmo te enteraste que era solamentgparar®

Ricardo: Por Steamah... ¢Qué esStean? Ah simplemente como una vil red social pero
para purogiamers venden video juegos y todo eso.

Maria de Jesus:Bueno si, cuando alguien me dice que esta padrepess la voy a ver,
igual y antes de iniciar la pelicula apareteilers, entonces ya digoay pues esa se ve
bien” y voy a ver esa.

Victor: Pues hay diferentes medios de publicidad, dessledmiones, algunas lonas, en
internet, comentarios o comerciales en televisgdnyadio o lo mismo que se escucha con
las amistades es lo que influye a decir “tengo gamee gusto el titulo ¢qué tal estara?” y
de acuerdo a los comentarios que escuchas pueswagas.

Juan pablo: A pues como dijo él, normalmente internet, radigevision, revistas,
periddico, anuncios en camiones, en metro, hay asuntedios en los cuales uno se puede
enterar.

Daniel: A pues vedrailers en Youtubeo leo la sinopsis o0 comentarios en paginas como
Metacritic o Rotten tomatoes comentarios de amigos.

Moderador: Ahora piensen ¢ Cudl fue la ultima pelicula mexacqne vieron en un centro
comercial?

Gustavo: Pues no nunca.
Maria de Jesus:;Cristiadafue mexicana?
Oscar: No, no me acuerdo.

Ricardo: Nel, ni si quiera veo eso.
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Victor: Pues que yo recuerde no sé, que yo recuerde gaepsr hay peliculas en espafiol
(qué veo) pero la verdad nunca he puesto atenciGuién la produce, ni nada... que yo
recuerde en centro comercial no.

Juan Pablo: en un centro comercial creo que la ultima queieHastorela

Daniel: pues no me acuerdo bien su nombre, creo que @ Lla otra familia, s6lo
recuerdo que era de teméatica gay, que tratabadagdaas a un nifio es la Unica pelicula que
fui a ver, pero no me acuerdo.

Oscar: Yo la vi también.

Moderador: ¢Quién mas la vio a parte de Oscar?

Maria de Jesus:Yo la vi.

Moderador: ¢En qué centro comercial la vieron?

Daniel: Creo que en PerisutinépolisPerisur.

Oscar: Plaza Interlomas

Maria de Jesus:Creo que esa la vi en Pachuca, en Galerias... p&mépolis.
Moderador: Juan Pablo y ¢ Tu la dRastorel&

Juan Pablo: La dePastorelaseguro fue en Parque Tezontle o en Parque Central.
Moderador: Hace cuanto fue ¢ Mas 0 menos?

Juan Pablo: Pues ya tienes como un afio y tres meses... la Uftiexécana que Vi.
Moderador: y ¢ Los demas?

Daniel: No tengo idea ¢ mas de un afio?

Maria de Jesus:Mas de un afio.

Moderador: Bien, con quien la vieron por ejemplo esa.

Daniel: Con uno de los dos amigos con los que casi siengyral cine, con un amigo.
Moderador: Y ¢la de Pastorela?

Juan Pablo: Con mi familia.

Maria de Jesus:Si, esa (se refiere a la pelicdla otra familig la vi con mi familia,
porque querian como saber la tematica, les impactalrho esa peliculay a mi me daba
curiosidad.

Moderador: y ¢ La deCristiada? Perddn
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Maria de Jesus:La deCristiadala vi hace tres meses, casi medio afio, creo quédae
como medio afio, fue la primera que vi aqui en [2$tg... la vi con una amiga en Galerias
Coapa, erCinemex

Moderador: y ¢ Tu con quien la viste esa Oscar?

Oscar: Yo la fui a ver con mi novia.

Moderador: ahhh.. vay ¢Por qué la vieron? ¢ Cual fue el motivo?
Oscar: Nos dio curiosidad.

Moderador: Y los demas ¢ No recuerdan?

Gustavo: En centro comercial ninguna, sélo las que pasda &levision, en el cinco o en
canal diez... alguno de esos, en alguno que saléulad... el ocho, el cinco...

Moderador: Y por ejemplo, estas dos peliculas de las que nidamabueno ¢Las
escogieron ahi en el cine o las eligieron desdesa@rfPor ejemplo tu dijiste que la viste con
tu novia, pero ¢,La escogieron ahi o ya desde hatdan tenido noticia de ella?

Oscar: Si, la vimos desde antes, creo que la habiamoshksdo aqui en C.U. y nos llamo
la atencion y ya desde ahi quedamos de verla.

Maria de Jesus:Ya la habiamos planeado.

Moderador: ¢Doénde se enteraron que existia?

Maria de Jesus:Yo creo que vimos el trailer o por el poster.
Moderador: El trailer ¢, Dénde lo vieron?

Maria de JesuUs:En internet,aha... es que comentamos de qué se trataba y entonces
dijeron jA ver hay que poner el trailer! Y vemost#iler y ya de ahi fuimos, bueno
sabiamos que dia se estrenaba y ya fuimos el stgdia de semana.

Moderador: ¢ Tu Juan Pablo?

Juan Pablo: Pues yo creo que esa la ha de haber escogido rmaha (se refiere la
peliculaPastorelg

Moderador: Y de ¢Ddnde la escogié? ¢ No te acuerdas?

Juan Pablo: jAy no! No tengo idea.

Moderador: ¢Donde por lo general escoge ella las peliculas?

Juan Pablo: No sé, supongo que sus compafieros de trabajoeloamuentan, me imagino.
Moderador: Tu fuiste por tu hermana.

Juan Pablo: Me llevaron, si, bueno me llevaron toda mi famiéatonces.
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Daniel: Ahh... La elegimos en el cine pero yo ya habia leidoeseba, y supongo que la
elegimos porque nos llamo la atencidén porque dreesterechos civiles en México.

Moderador: Bueno, y en general ¢Podrian decir que les gusstéerperiencia con las
peliculas mexicanas?

Daniel: Decente.
Juan Pablo: Pues si, me hizo reir un rato, si trae dos tretla® chuscas.

Maria de Jesus:Ammm... Yo creo que el cine mexicano en general, buenah@a
recordeé otras peliculas, no me gusta por el leeguaj

Moderador: ¢Como es el lenguaje?

Maria de JesUs:Pues grosero a mi parecer... si, pero pues no nomioda tampoco
verlas, pero si seria algo que le cambiaria.

Moderador: ¢Tu Oscar? ¢ Esa pelicula que vieron te gust6?
Oscar: Si, pues no se...

Moderador: Y regresando entonces a lo que decia Maria des ¢g3ué opinas del cine
mexicano?

Oscar: En general, luego hay muchas peliculas donde wienachas exageraciones,
estereotipos, mexicanas pero super exageradas, leasmgooserias por ejemplo que a cada
rato estan diciendo “wey”, “cdmo eres pendejo” ¢d® esos, pues son super exageradas y
es lo que no me gusta.

Moderador: ¢TU qué opinas?

Gustavo: Del cine mexicano...pues las que he visto creo gmesido muy clasicas, de los
afos qué... cincuenta, sesenta... pues no me agrade ruigpo de film pero digo no son
malas.

Moderador: Y ¢ Las de ahora? ¢ Te gustan?

Gustavo: Creo que ahora, peliculas mexicanas, en estedi@mpe visto ninguna.
Ricardo: Primero, no lo veo, de entrada.

Moderador: ¢Por qué?

Ricardo: No sé, siempre que lo veo hasta en la televidigerta le cambio, porque sé que
no va a estar bueno, y eso en general, no me dgastaeliculas.

Moderador: Pero ¢ Por qué? ¢ Cual es la razon por la queagyddan?

Ricardo: Ah...Pues porque ya no es lo de antes, antes era,rdatks al menos ¢Como se
llamaba? ¢Maria Félix? No, no, la viejita la queh&cia siempre de abuela de Pedro
Infante...
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Moderador: Sara Garcia

Ricardo: jEsa! La rifada, la de chocolate abuelita... Sutadtera lo que me gustaba, ya
no era lo mismo, ahora no s€, ya no hay personajes esos, inmortales, ahora nada mas,
segun escucho creo son historias vanas... Segunedéraawida personal, pero ya nuestra
vida en México es patética para que la hagas desipana burla en el cine (risas) y lo
difundas en el mundo, aun peor.

Maria de Jesus:Bueno, considero que el cine mexicano ha camhiagtho su tematica,

su actores y asi... La verdad es que el cine de,datgsrdad a mi casi no me gusta, la
verdad he visto peliculas, o sea pero no me llaanatdncion, pero si las he visto; por
ejemplo, en cable hay un canal donde sélo saléoutes de esas y a mi mama le gusta, las
veo y es interesante, por ejemplo en la cuestiGrantica, me gusta porque es como que
atractivo y ahora es como dhh...solo tienes sexo y asi... Entonces creo que si ha
cambiado mucho la teméatica.

Moderador: ¢ Para bien o para mal?

Maria de Jesus:Para mal porque si en algdn momento México impactn cine o era
reconocido por su cine, ahora pues es un cine naly, simplemente comercial.

Victor: Del cine mexicano de hoy en dia pues la verdatiem@isto mucho para poder
criticarlo, pero lo poco que he visto, los corttzgJo eso, como que... lo que ya habian
comentado, es muy grosero, pintan al mexicano aogacano, asi los pintan con jorongo,
sombrero. No recuerdo cual, pero habia una pelgudaera algo asi, que vi unas imagenes
y pues digo si esto es el cine mexicano, lo que salmundo, pues es como nos
proyectamos a nosotros mismos, creo que estamosoaho me agrada a mi. Pero lo que
es el cine tradicional, el cine viejito, me gustacho todo lo que es Pedro Infante, Jorge
Negrete, todo a blanco y negro, Cantinflas, o seatistas como esos que te hacian reir,
Capulina, que pues para mi estaban entretenidms paenian chiste y no como ahora que
es lo mismo, de lo mismo, de lo mismo, Unicameai®lgan los personajes, cambia un
poco el contexto, pero las historias creo que gaen siendo muy similares.

Juan Pablo: Actualmente yo creo que lo podemos dividir en dasas, el cine de
entretenimiento y el cine de concepto. El cine d&etenimiento no me gusta mucho,
porque solo es eso, pasar el tiempo. En cambicrgo que hay un buen talento
actualmente en Meéxico, gente del CCC y del CUE® ke tenido la oportunidad de
conocer, tiene muy buenas ideas y muy buenas mtasude hecho, he visto Ultimamente
muy buenas peliculas mexicanas, ejemplo de ell&$ ssefio de LUmuy buena, entonces
creo gque ahorita México, el cine mexicano estarebuen momento pamatapultarsee
internacionalizarse y que vea la gente que agiéxico no solo son los clasicos charros,
los clasicos indigenas, sino que también hay @b de vision, otro tipo de cultura. Y
criticando un poco el cine de mas antafio, mas Wej@reo que es bueno, en su momento
fue bueno, lo que si critico es que sélo retratamecierto tipo de poblacion borracha,
machista, que es muy familiar, entonces ese tipmdas no me gusta pero lo respeto.

Moderador: El suefio de Ly Donde la viste? Perdén

Juan Pablo: En laCineteca Nacional
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Moderador: Entonces, cuando ves cine mexicano por lo geg&dahde lo ves?

Juan Pablo: Normalmente cuando veo cine mexicano es en lugerasuy... bueno en
donde proyectan cine mas... de cultura o en festivddecineLa casa del cinelLa casa
del lagg el Centro Cultural Universitarip el Centro Cultural Espafiala Cineteca
Nacional por supuesto, éCentro Cultural de Tlatelolcomas o menos ahi son los lugares
donde mas acudo.

Moderador: Y tu Daniel ¢ Qué opinas del cine mexicano?

Daniel: Pues a mi no me molesta el lenguaje, porque amasique todo el cine,
incluyendo el que me gusta, el estadounidense,daban palabras conmghit, fuck yoy
etcétera ¢no? Eso no me molesta, me molesta readgebnas recurrentes que ya no llaman
0 que tal vez nunca llamaron mi atencién, comalfagas, como el macho, o sencillamente
son temas muy recurrentes que no llaman nada niiéte y para mi, un ejemplo de una
pelicula muy marcada que tengo de una peliculagaeaique me gusto, se llaBeonos
gue es la primer pelicula dirigida por Guillermd @ero, ésta es una historia de vampiros,
con un artefacto alquimico que te transforma béscde en un cuasi-vampiro que tiene la
necesidad de chupar sangre o comer sangre, y Imgugista es la calidad de esa pelicula,
normalmente cuando ves una pelicula, sabes inmaetkate, la diferencia entre una novela
y una serie de television estadounidense, la ahldka la grabacion y del argumento
sobresale muchisimo, entonces esa pelicula de §rprecisamente no parece mexicana, o
sea la ves y tiene una calidad que dices “no, eqparece mexicana”

Moderador: ¢Por qué no parece mexicana?

Daniel: Ah...Te dije, por la calidad de la fotografia y del aqui de la direccion,
obviamente también contraté un actor gringo, los gersonajes principales, un actor
argentino y actor gringo pero la pelicula es mexacy el director es Guillermo del Toro;
entonces, sencillamente tal vez se necesita ciegosrsos y talento, gente talentosa,
porque por mas... considero que se le llama cinetdemara mi el cine de arte, mucho del
cine de arte, lo considero que es... shit y que aimma pelicula comb’jango que es
cine comercial, pero cualquier pelicula de Tarantpuede casi darle en la madre a
cualquier pelicula, casi de cine de arte...

Moderador: ¢ Doénde vist€ronos?
Daniel: Ah... En mi computadora.
Moderador: ¢Hace cuanto?
Daniel: Ammm.. Un afio.

Moderador: ¢Alguien quiere opinar o agregar algo mas sobrengl mexicano? ¢No?
¢Nada? Bueno pues muchas gracias por sus opininaesn a servir mucho... gracias

Fin de la entrevista
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SESION GRUPO DE DISCUSION NUMERO DOS (14 DE MARZO [E 2013):

Montserrat: Yo me llamo Montserrat Esteves y pues bueno estasegundo semestre de
la carrera en ciencias de la comunicacion...

Moderador: ¢ Cuantos afos tienes? Perddn

Montserrat: Ahh... 18 afios

Moderador: ¢ Por donde vives?

Montserrat: En Coyoacan

Moderador: No muy lejos de aqui...

Montserrat: No

Moderador: y ¢tu?

Patricia: Yo, mi nombre es Patricia Pérez Correa, tengaid8 & vivo por la raza
Moderador: jPor la Raza! Y ¢t0?

Berenice: Yo me llamo Berenice Morales, tengo 19 afios y p@oAvenida del Iman
Moderador: Cerca...

Patsy: Yo me llamo Patsy Sandoval, tengo 18 afos y wvatitlan, por Perinorte...
Moderador: oh ya... un poco retirado

Cynthia: Yo soy Cynthia, tengo 18 afios y vivo en Neza...

Moderador: Ya en el cuestionario tuvieron oportunidad de wéflear un poco sobre la
forma en la que usan su tiempo libre, me imagine alguna parte de ese tiempo libre
pues ustedes suelen ir al cine ¢ Cierto o no? gfdhdes, aunque sea poco lo que vayan al
cine traten como de recordar de esas pocas vecggelban hecho... Cuando van al cine
¢é.con quienes van?

Montserrat: Yo con mis amigos

Patricia: Yo con mi hermana y mis amigas
Berenice: Yo con mis amigas y a veces con mi familia
Patsy: Con mis hermanas

Cynthia: Por lo regular con mis papas, pero también esmandgnte con amigos o0 con mi
novio

Moderador: Entonces ¢ninguna de ustedes va sola al cineGuisdigan... “a mi se me
antoja ir sola” ¢no?
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Montserrat: Yo si... si, por ejemplo, por lo menos una vez akrsg porque hay veces
que... hay peliculas que me llaman la atencion pesoamigos tienen como gustos muy
diferentes y para no entrar en conflicto pues megagrsola.

Moderador: Y ¢ Te gusta?
Montserrat: Si

Moderador: ¢Cuando van al cine, o de las veces que han ioelpor lo general, en qué
momentos van? Me refiero al tiempo ¢ Qué dias samig hora?

Montserrat: Pues lo regular son los fines de semana por la tard
Patricia: Igual, fines de semana y como después de las daostm de la tarde

Berenice: Yo voy los miércoles cuando no tengo clases oa@édos fines de semana
también en la tarde

Patsy: Bueno yo antes si acostumbraba a ir mas seguiti@etoles y ahorita ya no tengo
esa costumbre pero voy los fines de semana dedpuas cinco o seis de la tarde

Moderador: Y ¢Por qué ya no tienes esa costumbre?

Patsy: Pues es que a mi hermana le gusta mucho el oifia s la que me decia “pues
vamos ¢no?” y ya me iba, pero ella es la que yauede en miércoles...

Cynthia: Pues yo depende con quien vaya, con mis papé&sabealdo seguro, con mis
amigos pues entresemana o a veces también el saleadami novio el domingo

Moderador: y las personas que dijeron el miércoles ¢por ggedficamente el
miércoles? ¢Por qué hay descuentos o por qué?

Berenice: Por el descuento y por qué ese dia no tenemassclas

Moderador: Bueno mas 0 menos imaginense en un mes, en uirapdm ¢ cdmo cuantas
veces van al cine? No tiene que ser exacto

Montserrat: Como, de cuatro a seis veces

Patricia: De tres a cinco veces

Berenice:De una o a tres veces

Patsy: Una o dos veces

Cynthia: Pues yo de cuatro o mas, depende el tiempo...

Moderador: Bueno, algunas van mucho y otras al parecer vas ondenos poco; sin
embargo, piensen ¢ Cuantas veces les agradari@ne@lO sea... una cosa es las veces que
van, pero otra las veces que les gustaria ir, pgeeesean mas o puede que sean menos...
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Cynthia: Pues lo mismo siento, porque me gusta ver lasytes pero mas me gusta estar
con las personas con las que voy, entonces siolaycssi voy con alguien que me cae
gordo pues obvio no... yya...

Moderador: Entonces mas o menos no depende de ti sino de etrias personas pueden,
entonces irias la misma cantidad de veces que vas...

Patsy: Yo si iria, me gustaria ir mas veces
Moderador: ¢Cuantas mas?

Patsy: Como cuatro, porque es que a veces me quedo da ver algunas peliculas y
ya cuando veo estan fuera de la cartelera

Moderador: ¢ Cuatro veces al mes o cuatro veces mas de lagayas?
Patsy: Mas de las que ya voy

Moderador: Entonces en total ¢ Cuantas serian?

Patsy: Cinco o seis

Berenice: Pues yo también como de cuatro a seis veces pdagui@én me gusta, me
guedo con ganas de ver peliculas y no tengo opddadrme verlas

Patricia: Yo pues si me gustaria ir mas pero igual que Gyrek por los tiempos de otra
persona, entonces creo que si le aumentaria usagedes mas, o sea de cinco a siete

Montserrat: Yo iria dos o tres veces por semana si pudiera

Moderador: si, y ¢tl qué piensas al respecto de lo que @it&s, que van dependiendo de
gue los demas puedan o no? ¢ TU que te gusta @ea 8ela, tu no tienes problema con eso
0 como?

Montserrat: Pues no porque pues también por ejemplo tambidggo teis amigos que no
les gusta ir solos al cine y pues como saben qué si me gusta pues me llaman y me
dicen, pues vamos al cine (risas). Pero por ejeraphi me gusta ir sola porque yo le
pongo mucha atencion a la pelicula, no tengo qter émtallando que “es que no le
entendi” y ya, 0 cosas asi y yo creo como mi prapierio de la pelicula y pues no hay
conflicto en eso...

Moderador: Muy bien, entonces, bueno por ahi mencionaronnalgwe ustedes que
cuando no van o no les agradaria ir mas vecesndigpelo de la compafia, esa digamos
gue ¢Es una especie de limitante para no ir aPghe compafiia?

(Las integrantes expresan duda y miran al modeyador

Moderador: Ahhh... o sea si alguien dice no puedo y no encugmti@guien que quiera ir
contigo ¢no vas?

Cynthia: Al cine no...
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Moderador: o sea ¢ Es una limitante para ir al cine el queaya alguien?
Cynthia: Si, hasta cierto punto, si yo creo que si
Moderador: y ¢ para ustedes?

Patsy: De hecho si por mi fuera, yo iria sola, yo enadatde ir sola. Mi limitante es mas
bien el dinero que a veces no tengo para irme koyspor eso hasta que mi hermana me
invita...

Moderador: A parte ¢ otra limitante?
Patsy: No, yo creo que no

Berenice: Pues... para mi que no me gusta estar sola siadermejor alguna vez si seria
bueno ir sola para experimentar

Moderador: Y ¢alguna otra limitante que pueda haber?
Berenice: Pues el dinero también y el tiempo a veces

Patricia: Para mi si es una limitante no tener con quiery e otra seria el tiempo y
también que luego en la cartelera no hay peliddasi gusto

Moderador: Las opciones no te convencen...
Patricia: Aha

Montserrat: Pues a veces, no se es raro, porque a vecessd gusola...pero hay veces
gue también me gustaria ir con alguien y o no Eaga no quiere ir, a lo mejor si es una
limitante pero no tan importante. Y la otra pueseaes también es el tiempo y el dinero,
porque a veces tengo dinero pero no tengo tiempizeoersa...

Moderador: Entonces por aqui mencionaban que otra limitaote las opciones, por
ejemplo a ti, que si no hay buenas peliculas na.vas

Cynthia: Bueno si voy, pero 0 sea es que mi familia es mheicine, y yo soy la que
acostumbro no tener tiempo 0 mi hermana y mis pegsis casi todas las semanas por lo
menos van dos veces, entonces a veces no escdigeiagaiue me gustan, pero las entro a
ver para estar con ellos y al final resulta que gustaron o resulta que ni a ellos les
gustaron y ya... y como somos criticos de todo, aieiccosa, pues nos sirve para hablar
de eso...

Moderador: Bueno al siguiente pregunta es ¢Donde prefiera@cine? ¢ A donde? ¢A qué
lugares?

Montserrat: Pues por lo regular a las plazas comerciales...
Moderador: ¢Por qué?

Montserrat: Pues creo que una por qué por lo regular cuandemoynis amigos, primero
vamos al cine, después salimos y cenamos algo ¥ @sends como... comodo, no nos
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trasladamos en mucho tiempo, es mas facil. Y puasdo voy sola, depende, de un lugar
cercano de mi casa, también no me gusta, por ejequigl esté maximo a veinte minutos de
mi casa, si voy sola, porque puede ser que layteli@cabe muy tarde y no me gusta
regresarme sola a mi casa

Patricia: Pues igual plazas comerciales porque tienen igaalcosas para ver y cOmo voy
con mi hermana pues hace pagos o quiere ver argasces esa es la principal razon...

Moderador: Entonces digamos que van, hacen otras actividpadgsyr, comprar cosas y
de paso van al cine

Patricia: Exacto

Berenice: Pues yo cuando voy con mis amigos, si es a laapleomerciales, igual porque
vemos otras cosas 0 comemos Yy cuando voy con 1pés ... no vamos a hinguna plaza,
sino al cine nada mas...

Moderador: ¢Cdémo qué cine?

Berenice: El que antes era &€umiere que ya lo quitaron ahorita, por lo general vamos
ese, bueno cuando voy con mis papas vamos a ese

Moderador: ¢Cuando te gusta mas? ¢Cuando vas con tus papéndo vas con tus
amigos?

Berenice: Cuando voy con mis amigos porque como tengo heymg@equefios, pues
cuando voy con ellos tenemos que ver peliculasiaesn

Patsy: Pues igual las plazas y parecido a Paty, porqaadmivoy con mi hermana pues
vamos, compramos los boletos, bueno ya tenemopdiemmemos, damos una vuelta y ya
de ahi nos vamos al cine, o ya si es luego, luegelicula pues terminando vamos a comer
y a ver si compramos algo o no

Moderador: Por ejemplo van a una plaza comercial pero ¢ Vamu® querian ir al cine o
porque iban a ir a la plaza y de pronto se leg@antal cine?

Patsy: En mi casa si, el motivo era el cine, el motivimgpal pues era ir al cine y ya de
ahi aprovechamos que estdbamos en esa plaza

Moderador: y ¢ el tuyo? Perddn
Patricia: Igual, si
Moderador: y ¢en tu caso?

Cynthia: Pues yo también, primero si vamos al cine excéusente pues al que estd mas
cerca de mi casa, que también es plaza pero vaspexificamente al cine, igual nos
vamos a comer o a comprar algo o inclusblatkbusterpara saliendo ir a la casa y ver
mas peliculas y asi. Y si pretendemos comer emakgiaurant o bueno comprar y asi, nos
vamos a otra plaza mas lejos... bueno ni tan lejos...
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Moderador: y por lo general van con la idea de ir al cinepa plaza, no tanto porque de
pronto lo vieron y dijeron “ah... vamos”. Muy biemtences pues ya algunas de ustedes
hablaron sobre los centros comerciales, entonuesecp ahora que me dijeran ¢Qué
opinan de ellos? en general

Monserrat: Pues... es que no se, son como... se han convertido em lugares de
entretenimiento para las familias ¢no? O sea yejeonplo, suelo ir a plazas comerciales
los domingos por lo regular por la tarde y estéietas de familias y los nifios y van a
comer y todo eso... Entonces se han convertido commeéugar mas para estar y pasar el
fin de semana con la familia, ya no es tanto coancaka y cosas asi, ya es mas salir, ir a
otro lugar... este, adquirir productos, no sé deai@rma.

Moderador: ¢Te gustan?
Montserrat: Pues no porque hay mucha gente
Moderador: No te gusta que haya mucha gente... ¢ Cuando ha¥ poca

Montserrat: Pues se siente como mas comodo, no se me siesto. mgte, como que es
mas libre el movimiento dentro de las plazas y im&@nos gente pues en las filas y todas
esas cosas...

Moderador: y ¢ TU qué opinas de los centros comerciales?

Patricia: Pues a mi igual no me gusta que estén llenosedeohsiempre que hay como
una plaza nueva es a donde voy porque hay ments, gatonces pues es lo que a mi me
gusta, sino hay personas, yo estoy mas comodaugta. ¥ pues ya, de opinion sobre los
centros comerciales, creo que si se han vuelttaatomo el lugar para pasar tanto con la
familia como amigos o con la pareja.

Berenice: Pues... pues yo pienso que igual se han convemidemrros de entretenimiento
y para convivir con la familia con los amigos y pum se... a mi no me importa tanto que
haya mucha gente, me da igual si hay mucha o poca.

Moderador: ¢Te gustan?
Berenice: No si, bueno cuando voy si me gusta estar camip&indo las cosas

Patsy: Pues a mi me parecen buenas porque son muy casgeedes ir a comer, a
comprar, puedes ir al cine, o tienen otros lugeoeso de diversion, asi... tigeecorcholis

o algo asi, por ejemplo... y pues me parece bueno,nagy completas, pero si se ha
perdido como el tal vez salir a otros lugares perga son como muy basicos, ya son
comunes que las familias y que grupos de amigobiémnse vayan a convivir a esas
plazas. Pero pues si, si son de mi agrado y ma gatdr en ellas, haya mucha o poca gente

Moderador: Muy bien y ¢ para ti?

Cynthia: A mi... a mi no me gusta, igual porque siempre haghas gente, pero me gusta
ir a comprar, pero no soy de las personas queads ¢a comprar y ya no sé, busco algo, lo
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quiero y ya nos vamos, también mi familia es musedperada de la gente, mi mama no,
mi papa y mi hermana si, y ¢,qué mas? No se...

Moderador: En general te agradan o no te agradan...

Cynthia: Pues es que en realidad, para comprar pues vospncharmana o con mi mama
y cuando salimos en familia con mi papa, pues eslpor ir al cine o sea no es por...me es
indiferente pero si hay mucha gente me atosigo

Moderador: ¢Qué cosas encuentran en los centros comerciales?

Montserrat: Pues lo que mas hay creo es de comestibles, dedueno no lo voy a poner
en jerarquia, lo que mas hay es comestibles, tanté§ entretenimiento como decia
Patsy... eh de ropa, de tecnologia y no sé. Hay afgplazas que también tienen como el
supermercado Yy esas cosas que hacen que hayemédagavia. Entonces se aglomera
mucho y pues ya creo, es como lo mas comun.

Patricia: Ummm... tiendas de ropa, zapaterias, tiendas depamtales, creo que es como
lo principal, en la zona de comida, e igual tiendastecnologia como varias tiendas de
diversos productos y ya.

Berenice: Pues yo creo que hay mas tiendas de ropa y deozapambién la zona de
comida, tiendas de tecnologia y de musica y el, gineosas de entretenimiento como la
pista de patinaje Recorcholis..

Patsy: Pues si tienen muchas tiendas de ropa, creo gueagsria en tiendas de ropa,
zapaterias, el area de comida que tiene pues adrigd como de restaurantes, comida
rapida, este el lugar es vamos de entretenimiento e he dado cuenta que también en
varias plazas ultimamente ya ponen algin como @etdr.. por ejemplo algun dentista,
laboratorio o de ese estilo que Ultimamente yaphessto en algunas plazas.

Cynthia: Eh... ademas de todo lo que ya dijeron, pues emueatra hay teatro...y ya no
quiero repetir lo demas

Montserrat: Pues es que también depende de la cadena deadaegie asistas, a mi no
me gustd_umiere,me gusta mas Cinépolis y por lo regular suelosisa

Moderador: ¢Por qué te gusta mas ese?

Montserrat: pues por muchas cosasimieretiene unos asientos super incomodos (risas)
no es que si, las palomitas son horribles, tamlogmachos son horribles... (Risas de los
demas) este... no sé creo que por esas tres razoh@pencipal, asi como lo que se me

viene a la mente ahorita o sea lo principal soragisntos, son horribles, no, no disfrutas la
pelicula y Cinépolis en cambio me gusta mas pan®iente, como te reciben desde que
vas a comprar, no sé, los boletos, eh... los dulegsroda que vayas a comprar, 0 sea son
como mas atentos por lo que yo he visto. Y puessie que he entrado o he tenido suerte
0 son muy limpios en las salas no hay como muckarbay es mas este... a parte que en
Cinépdlis ahorita ya esta la reforma de los asgedoque tu eliges tus asientos y eso me
parece muy bueno porque asi como que bueno pegigar a mi me gusta sentarme hasta
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arriba en medio, entonces es como una forma de¢aapas lugares y de nadie se sienta
aqui, porque yo la voy a ver y es mas comodo \staseeleando con el de al lado...

Patricia: Pues igual creo que depende mucho de la cader@nee y también de la

ubicacion porque incluso en Cinépolis no es loomisr a Reforma que a Buenavista o a
Perisur, y yo si soy fiel a Cinépolis no voy aootine por la cercania... Y no me gusta
mucho que siempre esta lleno y ¢qué mas? Puer Birgnos y atentos en el servicio, la

comida me parece que de los otros que he visigidgy como que tiene mas calidad y
pues no se igual la reforma de los asientos esbuega, bueno a mi no tanto porque me
quiten el lugar sino porque no pierdes tiempo &aa) como media hora sin hacer nada y

ya...

Berenice: Pues también siento que depende de la cadenappelo general yo no... no
me importa si es en Cinépolis, si en Cinemex o0 kwejiaunque si, bueno las ultimas veces
gue ido bueno si voy a Cinépolis que es el de lestg escoges tu lugar y pues eso esta, o
sea si esta padre porque no te formas...

Moderador: y ¢ Ta qué opinas?

Patsy: Pues yo creo que depende de la cadena y tambié@rptiza como decia Paty de la
plaza, y de la ubicacion, porque también dependieste... de donde se ubique es también
el costo... bueno el costo que tienen. Por ejempBlara Satélite ya esta bien caro, que es
la que... bueno estd un poco mas cerca, bueno na es3$ cerca pero que también
acostumbro ir en ocasiones, pues si es mas cardr quePerinorte, por ejemplo, o0 a
Arboledas, entonces este pues también dependeodetambién hay muchisima gente, y
ahora ya con lo del asiento pues ya tenemos veptaja Bueno al menos ya no estas ahi
tres horas formado y... pues ya.

Moderador: ¢Por qué se ha vuelto mas caro en esa Plazaéatéli

Patsy: ¢Satélite? Pues aparte de que ya abrieron commos#ilas de 3D , que estan
grandisimas y estan bien, son padres, este... py#aza si es muy concurrida, esta sobre
periférico, entonces si es muy, muy concurridadaczez que voy la suben mas de precio,
Si yo creo que es por eso, porque aparte la plaga@me, enorme...

Cynthia: Pues... yo la verdad, si prefiero Cinépolis, peadigro mas la compafia que me
lleven a donde me lleven yo voy... pero igual comty Raefiero mil veces que estén
numerados porque no me tengo que formar y no tegungopelearme con todo mundo,
este... ademas que por ejemplo en Cinemark , unaasueeces que he ido, dos veces se
ha ido la pelicula, nos dan otras entradas peral ign es comodo si tienes del Unico dia
para ir al cine, y asi...Pero cuando voy con mis amgese no me importa, bueno si voy
con mis papas si me importa... Este... y luego tambiéo que la gente que atiende es
mucho mas, bueno no se, yo las experiencias qtentto la gente de Cinépolis, algunas,
son mejores buenas personas que... es que no, ¢tssladgo se van y ni les importa que
estan en horarios de trabajo y no te atienderedigrien veinte minutos esperando ahhh...

yvya...
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Patsy: Pues es que también Cinépolis tiene lo de la mestdory pues también beneficia
mucho, es una ventaja muy padre y te van abonandt$y asi, creo que el servicio
siempre es muy bueno.

Moderador: ¢ese servicio no lo tienen las otras compaiiias?

Patsy: Yo si... bueno mi hermana tuvo un tiempo en Cinerpero después se la
cancelaron porque ya o sea, en si cancelaron gdgmna no sé si ahorita lo tengan porque
muchisimo que no vamos a un Cinemex, pero Cinépblige parece muy bueno.

Moderador: ¢Por aca decias que Lumiere también tenia?

Montserrat: Aha... yo me acuerdo que el Lumiere también tendague yo tenia un
amigo que trabajaba ahi y nos daba entrada grgieyo.€él tenia como la tarjeta de puntos,
Yy no sé qué, pero también era como muy especéieomuy... es que no sé como decirlo
pero por ejemplo tenias una exageracion ¢no? €&rgesi setenta puntos y necesitabas
trescientos sesenta y nueve, no pues te pasasts §p, quitale uno” ¢no?” decias tu, pero
no eran como muy exagerados, como que te la dphegue tu creyeras que tuvieras las
promociones, pero en si cuando querias reclamautalgpstaba mucho trabajo...

Moderador: ¢ COmo escogen una pelicula? ¢Ddnde la buscan? ¢ Bérateran?

Montserrat: Pues yo por lo regular suelo enterarme de lasiypai que van a salir este fin
de semana, aunque no me guste mucho ir a esasepgiegupre estdn como llenas, o sea
me espero una semana simplemente...

Moderador: Y ¢En donde te enteras?

Montserrat: Pues busco en las carteleras y tengo una comapsiida, se podria decir, a
una pagina en internet, no recuerdo el nombre Ipierg te llegan como las noticias méas
importantes del cine y television, basicamente ntere ahi cuales son las que se van a
estrenar y ya este... pues suelo esperarme, perdaecuvag sola, eso es cuando voy sola, y
ya sé que pelicula voy a ir a ver, pero cuandocamymis amigos pues si es de “ay vamos
a ver éste” y tenemos que leer la sinopsis paraivass interesa para ponernos de acuerdo
y ya después es comprar los boletos y entrar...

Patricia: Pues cuando voy con mis amigos suele ser masgolang ya tenemos en mente
horarios y peliculas y con mi hermana ella se ggacabnmo de todo y siempre lo ve por
internet, tiene la aplicacion de Cinépolis entonoe®so y compra los boletos ya sea via
internet o en las maquinitas de tarjeta nunca owsamos, y pues ya, compra los boletos y
ya se acaba...

Moderador: Cuando vas con tus amigos, dices que tambiéndoepk ¢ Por donde se
enteran? ¢ Como lo planean?

Patricia: Eh... generalmente es porque vieron en algun pragrgoe va a salir una
pelicula que les interesa y ya de ahi como surg@omrios y demas cosas y también por
internet como estan las carteleras pues también ggedio para enterarse y ya...
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Berenice: Pues yo cuando voy con mis amigos ya tenemoslileuf@eque vamos a ver...
(Sin sonido en la grabacion)

Moderador: ...igual ¢,como lo planean? ¢Donde se enteran?

Berenice: Pues yo, a mi igual me llegan correos en donddioen qué peliculas se van a
estrenar y es como me entero...

Patsy: Pues yo antes de ir, ya con mi hermana checameoartalera, a través de la
aplicacion de Cinépolis, este ya vemos a dondecaonsgiene ir mas, cual va a estar mas
temprano o porque luego hay unos cines que yaenertila pelicula y otros que si ¢no?
Entonces checar eso, a qué hora, el tiempo masosnelegar practicamente a corroborar
gue si sea en la sala que habiamos visto a esg lyardirectamente a comprar los boletos
porque ya lo habiamos planificado...

Moderador: Ya planean la pelicula pero ¢Cémo les llama lacaie o como la escogen?

Patsy: Bueno es que como te digo mi hermana le encauctaes entonces ella siempre se

comprar revistas... aha... entonces ya de ahi ya veey'8y mira, estad buena esta, y va a

salir tal, tales actores y protagonistas o direstgr vamos a verla” pero si ella a través de
las revistas o programas de television....

Cynthia: Pues nosotros llegamos y la que esté o la queapds quieran ver o la que yo
quiera ver, pero nunca es... nunca consultamos afibpsi queda a las nueve de la noche
y llegamos a la una, pues decimos ¢qué hacemosiemrste tiempo? Y luego nos vamos a
comer o algo, pero nunca planeamos el horario, dueéds que se@remiere como
acostumbran a ir mucho pues se enteran en el nésraccuando va a ser faemierede
cierta pelicula y compran lo boletos, pero a exiéepde lapremieresiempre es en el
momento que llegamos...

Moderador: y ¢en base a qué escogen las peliculas cuandcadsta

Cynthia: Depende, eh... mis papas son mucho de accion yyymaoho de amor, asi que
nos turnamos, mi papa ya escogié entonces a laptn@ama escoge, a la otra mi hermana
y alaotrayo...

Moderador: Pero ¢qué les llama la atencion? O sea ¢ venitalpela imagen...?

Cynthia: No, o pueden ser los personajes, puede ser elagérigen puede ser la sinopsis
pero normalmente no leemos la sinopsis porquersestfgue para qué... si, nos las estan
contando, entonces mejor vemos que nos van a ofoscactores que vimos y ya...

Moderador: ¢Podrian mencionar las ultimas tres peliculashgiyan visto en un centro
comercial?

Cynthia: Es que los titulos nunca me acuerdo... pero pefiadao qué... ;como?

Moderador: La que sea... que hayas visto en el cine ¢algunaeguerdes? Yo fui a ver
tal pelicula
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Cynthia: Es que no me acuerdo de los titulos, pero ahesita una que se llanfadeq
gue es una caricatura, una que se llama, no medacpero era de un tsumani que pasoé y
El Defensorcon don este... hay ya no me acuerdo...

Patsy: Este... la d&Ruby la chica de mis suefidg®y una que me da pena aceptarlo pero vi
la de Magic Mike (Risas) pues no tenia historia, estaba bien clsata, aparecian tipos
bailando y ya... emmm ¢Qué otra? Es que ya tiene rquevoy al cine... pero
ummmm...qué otra... jAy! Este...

Berenice: Yo la ultima que vi fue la déJna aventura extraordinariay la de Los
miserablesy no recuerdo de otra...

Patricia: Yo vi la semana pasada de hetlus miserablesya tiene un poquito mas pero
Argoy también reciente que me acueBkdalla naval..

Montserrat: Yo no me acuerdo de muchas, bueno de los nontduek igual que Patsy es
vergonzosa pero vi la dde late chocolatela deSiete afios de matrimonyola deEl cartel
de los sapos

Moderador: (Me late chocolates mexicana?
Montserrat: umm... Si
Moderador: Y ¢ Te gusto?

Montserrat: Pues la historia estd como... esta divertida, ceseeomedia, esta divertida
pero tiene muchos clichés, demasiados asi... eszadapasi de clichés, de hecho cuando
sali de la pelicula, esa la fui a ver con mi noldempecé a decir asi un buen de cosas y él
asi como de: “pues estuvo bien ¢no?” pero si estd muy tapizada asi de, de clichés, de
cosas muy obvias... aha...

Moderador: ¢Qué otra pelicula mexicana recuerdas haber \Estafh centro comercial
Montserrat: la deEl estudiante. aha... jAy! Es buenisima, si...

Cynthia: Pues ahorita como dije, e Panzazpeste... jAy! Habia una... ah... es que...
oh... el compafiero de mi papé tiene una hija queteg,aentonces nos recomendaron esa
pelicula pero no me acuerdo el nombre de la pelicufAca entre nog jNo! Era donde
sale el gordito... cachucha...tachicho... ¢ Como le dicen?

Todos: jJesus Ochoal!

Cynthia: Aha... bueno esa... si verdadca entre nos. ah... no me acuerdo de otra,
dltimamente

Moderador: y ¢ Te gustaron esa peliculas?

Cynthia: Si, si me gustaron, lo que no me... por ejenipdopanzazdo que no me gusto
mas bien es la actitud de la gente que tenia, gde mueria entrar a verlo... y ahhh...
bueno... y ya

140



Moderador: A ver esto es interesante ¢ La actitud del publigd@ querian entrar a verlo?

Cynthia: No, porque decia... primero porque era un documehitafjo porque exponia
situaciones pues hasta cierto punto reales de Méxieste no les interesaba, lo tomaban
como si no fuera importante y pues ya, eso me filesa mi si, a mi si me parecio
importante, algunas cosas...

Moderador: ¢Como que cosas?

Cynthia: Ah... por ejemplo, habia unas graficas que poniala @elucacion en México y
en otros paises y unos datos no me parecian goeverdaderos y otros si, sentia una
exageracion y otros sentia que el Carlos pues exagemucho las cosas o que sus
entrevistas no eran veridicas o asi...

Moderador: Muy bien y ¢tu?

Patsy: Es que ya tiene afos, yo iba en segundo de setnda me acuerdo como se
llama, era... trataba de un concurso de bellezagy.est

Todos: ¢Casi diva®

Patsy: Creo que si, andale Casi divas aha... andale, jAy! Fue muy mala, bueno a mi no
me gusto, no nada, en verdad fue asi de esto qaéng esta diciendo qué... no, a mi me
parecié muy mala...

Moderador: ¢Alguna otra?
Patsy: Que yo recuerde no, mas que... a bueno en una plaraplaza, plaza, no... ok

Berenice: Pues yo es la Unica que me acuerdo, €elgpanzazgporque me mandaron a
verla de la escuela y pues igual si me gusté parien cuando fui éramos como seis
personas en la sala y no habia interés por verla...

Moderador: pero ¢ a ti si te gusto?
Berenice: Pues si...

Patricia: Ummm... yo en el cine, sOlo he visto mexicads:eres tu, soy yale hecho fue
igual por una tarea, y...

Moderador: Se los dejaron en la escuela

Patricia: No especificamente esa pelicula pero era com@sadecente que habia...
Moderador: Ahhh... y en ese entonces ¢ era la que tu considésaastejor?

Patricia: Mis amigas mas bien, ellas la querian very...

Moderador: y ¢ Por qué consideraron que era la mejor?

Patricia: No me acuerdo la verdad qué peliculas como quia legbese tiempo pero como
teniamos que hacer un andlisis de varias cosdereimque era lo mejor no sé por qué,
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pues ya me meti con ellas y no sé si valga per€.eh acabamos, bueno el semestre
pasado vimos el documental Wwlotovy Gimme the powerson las Unicas que he visto
como en si...

Montserrat: Bueno yo igualGimme the poweel documental, pergl cartel de los sapos
no es mexicana, no, es colombiana me parece...

Moderador: y ¢Me late chocolate

Montserrat: jMe late chocolateHice mi lista, porque cuando empezaste a pregumar
acordé... [Mira en la palma de su mano] igDal panzazpNo eres tu, soy yta vi en el
cine,El estudiantey ya...

Moderador: Entonces mas o menos en promedio como hace clientpe paso ¢Como
una aflo? O ¢mas o0 menos? De que vieron esas aelicul

Montserrat: Me late chocolatdace como dos meses, no, “aprox” como dos medasiey
El estudiantepues si ya tiene mas tiempo, igidd eres tl soy yoya tiene como tres
afnos...

Todos: Si, ya tiene mucho
Patsy: Cinco afios...

Moderador: Muy bien, esas... por ejemplo escojan alguna deqles mencionaron,
mexicana ¢En qué centro comercial la vieron?

Cynthia: Eh... si, es que no sé como se llama bien pero gipBlaza Neza o algo asi...
Moderador: y ¢Qué era? ¢ Cinépolis? ¢ Cinemark?
Cynthia: Cinépolis

Patsy: Pernorte, si, era... ese es Cinemex, creo que ahariCinemex de Perinorte ya
trond o estd apunto de tronar porque abrieron mépoiis y ya los acapar0, pero en ese
entonces también estaba ese Cinépolis, entonces$ Gisemex...

Berenice: Yo la vi en Perisur y en Cinépolis

Patricia: Yo no estoy segura si fue en el Cinemark de FRargue Lindavista o en el de
Reforma 222

Montserrat: Igual no estoy... ahhh... no, si, fue en el Town CedéeCuauhtitlan

Moderador: Esas por ejemplo, con quienes la vieron, por ariawnaron que con tus
amigas, que las enviaron de la escuela ¢ Tambiéarnmas? y ¢Los demas?

Cynthia: Con mis papés y mi hermana
Patsy: Con mi mama y mi hermana

Montserrat: Yo esa, con mi novio (se refierévie late Chocolate
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Moderador: ¢Cdmo fue que escogieron una pelicula mexicana?

Cynthia: Pues yo ya habia escuchado mencionarla en lasiélevy ya cuando la vimos
pues ya... la vimos... (Risas) cuando la vimos en lesde.

Patsy: Creo que ya, ya lo teniamos como planeado, poirggieso fueron por mi a la
escuela y nos fuimos ahi al cine, entonces yab@ah#os planeado... aha...

Berenice: Yo porque esa fue la que el maestro nos mandé, ae® dijo que teniamos que
verlayvya...

Montserrat: Yo, porque en una pelicula anterior vi los codesesa, y me parecio buena
y...

Moderador: ¢De qué pelicula era? ¢ Era también mexicana?
Montserrat: No, erakEl cartel de los sapos...
Moderador: y ¢ Esa es colombiana?

Montserrat: Aha, es colombiana y en los cortos antes de queemsma la pelicula
obviamente pasaron la dde late chocolatey nos parecié buena, entonces decidimos
después ir a verla...

Moderador: Si fueran a ver una pelicula mexicana a un cexnaeercial ¢ Cémo seria?

Cynthia: Pues normal, a mi si me gusta verlas, no perauegmo a mi si me gusta ver
las peliculas mexicanas, la mayoria hablan solrpriablemas que existen en México y me
gusta ver cudl es el punto de vista, o sea comernoo como lo quieren hasta cierto punto
gue lo veamos, por eso si me gusta ver las pediamexicanas, entonces seria como
cualquier ida al cine...

Patsy: Pues igual si yo iria a ver una pelicula, norronadea planearlo, regularmente voy
con mi hermana, planear asi, tal dia en un firedeasa y revisar temprano la cartelera, ver
como nos acomodamos en horario e ir al cine...

Berenice: Pues yo también normal, por ejemple late chocolate/i en la television que
hablaban sobre ella y pues me parecid, o sea paraei6 interesante al historia, no la pude
ver pero igual seria normal...

Patricia: Pues igual para mi como las demas, no creo qubigdeen nada, creo que la
persona mas bien que decide generalmente para mi Bermana, entonces seria por su
parte como la decision y la planeacion...

Moderador: Berenice ¢ La d®le late chocolateo la has visto?
Berenice:No
Moderador: ¢Por qué no la has visto?

Berenice: Porque no he podido ir, no sé si sigue en el gam... [Se queda callada]
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Moderador: ¢No has tenido tiempo?
Berenice: No

Montserrat: Yo pues, es que asi lo que recuerdo hay muy gmalésilas mexicanas que
se presentan en cartelera, lo que recuerdo ya@ basgecomo... y aparte de que son pocas
es como muy... por ejemplo ente una pelicula megigaotra o sea corre mucho tiempo,
0 sea, meses, corren meses de lo que yo recuendospn como seguidas, como por
ejemplo las dédollywoodo producciones de ese tipo, entonces yo cresigoeplanearia

un poco mas, obviamente si la pelicula me intesgesas que también hay algunas
mexicanas que si de plano jAy! Ni siquiera me egar la historia, ni nada, entonces si me
interesara si lo planearia mas y seria como cuegé@comodar tiempos...

Moderador: ¢Qué opinan del cine mexicano?

Montserrat: Pues es que el cine mexicano comparado con klotlgwood bueno mas
bien no existe ninguna comparaciéon porque obviammkntde Hollywood o de otra... es
mas, tiene mas este... una mejor produccion, y tieas distribucién, entonces el cine
mexicano yo no dudo que sea bueno, o sea si h&gulasl y hay producciones que son
muy buenas pero la verdad ummm... como el cine dg\Mobd ya es muy comercial las
personas prefieren ver ese tipo de peliculas aaapoyor ejemplo yo a veces lo veo asi,
veo peliculas producidas en México por apoyar uodyecion cinematogréafica del pais,
pero hay otras personas que se van mas por laikjstmtras, simplemente por la linea en
la que esta la pelicula, o sea la linea cinemdiogréentonces yo creo que... le falta
mucho apoyo a la produccion mexicana...

Moderador: Aha... eso nos lleva a la siguiente pregunta ¢ quén del cine mexicano o
gué opinan de lo que dice su comparfiera? De lolguecenenta

Cynthia: Ummm pues yo creo que como todo, tiene sus cagasab y sus cosas malas y
creo que la produccion de otros paises es mejotagde aqui, sin embargo no considero
gue eso le quite a que algunas peliculas tengamabuactuaciones y en el cine comercial
pues normalmente aceptan peliculas que tengan m#&nos el mismo estilo que las de
otros paises, por ejemplo historias de amor, léstale... asi de chistosas o cosas asi.
Entonces no le dan, no les abren las puertas @elaas producciones que probablemente
tengan otra vision y otras cosas mas padres, ggumas veces simplemente sélo las
venden erblockbustero incluso ni las venden, no nunca llegan a sadiro nada mas, yo
digo que le deberian abrir las puertas a mas cexécamo.

Moderador: ¢TU qué opinas?

Patsy: Pues es que no se... el cine de hace muchos afigasteemucho, a mi me gusta
ver las peliculas de Pedro Infante o asi, me gustdisimo, se me hacen muy buenas...

Moderador: ¢Por qué?

Patsy: Porque creo que son buenas historias me gusta e@itdan, este... me gusta
incluso como cantan, 0 sea me parece que son swatang completos, me entretienen
mucho y en parte te remontan a los origenes, gptismpasados de México porque son...
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porque pone parte de la tradicién de hace afiogusta mucho... y yo creo que lo ultimo
en el cine mexicano no me gusta tanto, porque jeano peliculas juveniles, te ponen a
los mismos actores, son las mismas teméaticas dgtmsdrogadictos, stuper borrachos que
tienen sexo con todo mundo... 0 sea jay! No, me gesgsanto, tiene mucho que no veo
asi, porque... aha y porgue practicamente es lo mésnese sentido y hay otras que si me
han gustado como las que ha dirigido este GuilledaebToro, me han parecido muy
buenas, me parece que es un tipo muy bueno, magivareEste claro que me hace falta
también ver un poco mas, pero en general esedgppeliculas o aunque no sean tan
juveniles pero hay otras que al fin y al cabo &nen sacando lo mismo que de alguna
manera te saca cosas de si, como digo, de sexe tpdas son bien fiesteros y terminaron
borrachos y entonces, no sé... no me parecen taafuen

Berenice: Pues yo pienso que igual no hay mucho porquedis &poyo, econdémico
también, y pues las historias pues yo no he vistehm cine mexicano actual, pero
supongo que también les falta desarrollarlas m&s g€, a mi también, por ejemplo el cine
de antes también me gusta mucho, las peliculasedeo Rnfante, y ¢Como se llama?
Cantiflas y todas eso, 0 sea si me gustan....

Moderador: y ¢ Por qué te gustan?

Berenice: Me gustan las historias y por ejemplo en las dfrd’sfante me gusta mucho
como canta y pues por eso las veo... y creo que ya...

Moderador: y ¢ Entonces el cine de hoy?

Berenice: Pues es que como no he visto muchas peliculascamas no tengo como una
opinion clara, pero siento que algunas de las ydaBcmexicanas van mas enfocadas a la
comedia y no sé yo siento que tienen que desarrodia las historias....

Moderador: ¢Te agradaria ver mas peliculas mexicanas ointetesa en general?
Berenice: Pues es que depende también si me llama la ateladiistoria

Patricia: Pues igual que Bere creo que lo principal que fa#t el apoyo econémico para
mejorar las producciones como decian algunas decomgparfieras. Yo igual no he visto
casi cine mexicano porgue las tematicas no me dgnaa mayoria son como decia Patsy
de cosas sexuales o de fiestas, drogas y grosesiasreo que es practicamente lo que se
ve mucho en el cine mexicano, aunque sé que hagdeal; y pues ya, creo que es lo que
opino que tal vez el progreso a parte del economicse ha dado porque no cambian a
otras tematicas y cuando lo hacen, como decia @yrgbn peliculas juveniles que tratan
de imitar como el esquema Hollywoodense y la verdadno yo que soy méas asidua a esas
peliculas no me entretienen.

Moderador: ¢No lo consiguen?
Patricia: No, para mi no, y ya...

Montserrat: Pues igual creo que si hay producciones que smmdono producciones sino
mas bien las historias, algunas si son “atrapatigras bueno por ejemplo a mi me llama
la atencién, a mi si me llaman la atencién a difgeede ellas, como las tematicas sociales
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gue se viven actualmente, por ejemplo drogas y sasime interesan, pero también
concuerdo con el punto de que todas las producziguieren dirigirse a eso temas y llega
un punto en el que ya no sabes, cual es la comaalea lo mejor pueden ser como las dos
hablan de lo mismo, pero tienen diferentes rumbssaola historia es diferente y viceversa
¢no? Pero en general creo que el cine actual décdépues es bueno pero si le falta
mejorar muchisimas cosas y como dejar a un ladmpga querer imitar y renovar las
tematicas, la forma de produccién y ya en el cmantes no me gusta.

Moderador: ¢Por qué no te gusta?

Montserrat. Porque se me hace muy aburrido, muy aburrido, & ree parecen,
obviamente también hay peliculas que digo buemrogtio suyo pero si en general las
peliculas de antes no me gustan porque: uno, @@&s tson en blanco y negro, me parece
aburridisimo, asi es lo mas aburrido que pued@weni vida, tan sélo el simple hecho veo
la tele y si aparece una pelicula en blanco y negmambio, o sea no me interesa saber
cual es...

Moderador: ¢Aunque no sean mexicanas?

Montserrat: ummm... buena pregunta... pues es que por lo regulaneno no recuerdo
algunas pelicula que no sea mexicana que haya yisten blanco y negro, entonces
supongo que si, que aunque no sea mexicana yresi@reo y negro pues no me suele
llamarme la atencion, y dos, porque los chistemedacen, por ejemplo las de Cantiflas y
eso, se me hacen de lo mas absurdo que puede, existia son como chistes muy vagos
muy de, no sé son muy tontos para mi, pero puek pegular es por eso...

Moderador: ¢Qué otra cosa les gustaria agregar a nuesttesidise

Patsy: Pues que me gustaria que le dieran mayor apoyu@adviéxico existen personas
muy creativas, muy talentosas, que por la falteedarsos tal vez econémicos, en general
de apoyo pues no lo podemos conocer, si, no podearaxer su trabajo, entonces que
ojalad se le pudiera dar mas apoyo a estudiantegsas personas que apenas estan
estudiando y que no se queden con los que no &stan

Moderador: y ¢ Quiénes serian los encargados de dar ese apoyo?

Patsy: Pues no sé, compafias cinematogréaficas, yo mdanimago tal vez, por ejemplo,
una alumno de alguna escuela de cine, que sea afentdso pues debe tener tal vez
profesores que tengan el conocimiento en ello,aqu@zcan ahi mismo a personas en el
medio, que se les pueda dar apoyo porque a veoes és que hace falta...

Cynthia: Yo creo que principalmente para mi, deberian ragjactoralmente, yo creo que
cuando tengan una, bueno no, no puedo decir ds tasl@eliculas porque como dije no las
pasan a todas en cine comercial, pero cuando temgamejor actuacion probablemente le
interesen a mas productores y creo que como Eigomo la vestimenta, la comida y
todo, pues también deberiamos apoyarlos porqueparta fundamental de que no se
vendan esas peliculas es precisamente que noseotmss consumistas de otras, de otro
tipo de cine... pues ya...
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Moderador: y ¢ Ustedes que opinan de eso?

Montserrat: Complementando lo que dice Cynthia, es eso queonocemos de mucho,
pero también porque no hay mucha difusion de lasnas peliculas, por ejemplo o0 sea con
el hecho tan solo de ver ¢ qué tantas peliculas velocine mexicano en cine comercial?
Pues no son muchas realmente, realmente les falthandifusion en los medios de
comunicacion masivos, igual seria como ese apogompo decia Patsy, hay personas que
son muy creativas y que lamentablemente por lacgo@ no se puede conocer su trabajo
y no solo nada mas en peliculas como tal, sinocgtoroetrajes y cuestiones asi, hay
muchas personas que tienen una gran producciénasmmodemos conocer por lo mismo,
porque no hay una difusion y porque la economibsapoya...

Moderador: Muchas gracias chicas, su testimonio me va a aywdacho en mi
investigacion, y eso es todo...

Fin de la entrevista

CUESTIONARIO SOBRE USO DEL TIEMPO LIBRE
(Aplicado en conjunto con las sesiones de los grggodiscusion)
Seccion escrita:
Por favor contesta con la mayor sinceridad posiblias siguientes preguntas:

Nombre con el que quieres aparecer en la entrevista

Edad: Carrera:

Domicilio:

Sexo: Masculif@ FemeifiDo
Teniendo como referencia las ultimas dos semanas...

¢, COmo consideras la cantidad de tiempo que tiearasgbocio?
a) Nada

b) poco

c) suficiente

d) mucho

Menciona tres actividades de ocio que realizastencés frecuencide lunes a viernesy
enfrente de tu respuesta coloca ¢ cuantas horasmedio le has dedicado a cada una?:
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Menciona tres actividades de ocio que realizasnoés frecuencitos fines de semany
enfrente de tu respuesta coloca ¢cuantas horasmedgio les has dedicado a cada una?

Menciona tres actividades de ocio deeustaria hacer

¢, Qué limitaciones tienes para realizar estas datieis de ocio?

No tengo suficiente dinero

No tengo suficiente tiempo

c) No hay ofertas y/o posibilidades para haceatdividades que quiero

d) Mis amigos no hacen las actividades que a ngustarian

e) Por limitaciones de salud o forma fisica

f) A mis familiares y/o pareja no le gustan lai\adades que me gustaria hacer
g) No tengo habilidad o cualidades para las atdokes que me gustaria hacer
h) Vivo lejos de donde se realizan las actividagles quiero

i) Otras limitaciones ¢,Cuales?

¢, Qué grado de importancia le das a los siguiesfesctos en el conjunto de tu vida?
Nada | Poco | Suficiente Muchd

La amistad

La religion

La politica
Los estudios
El tiempo libre
La familia

El amor

El trabajo

El dinero

¢, Con qué frecuencia realizas alguna de las siggiettividades de ocio?
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Estar con la familia
Estar con la pareja
Hacer deporte
Salir a bailar

Salir de excursion
Ir al cine

Ir al teatro

Ir a conciertos

Ver television
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Escuchar la radio
Realizar actividades artisticas (pintar, escripir,
fotografia, tocar un instrumento, etc...)
Ir a espectaculos deportivos

Realizar manualidades

Tomar cursos varios (idiomas, informéatica,
ajedrez, baile, musica)
Escuchar musica

Leer libros

Leer periédicos

Leer revistas
Actividades con el ordenador (internet, chat,
correo electronico, videojuegos etc...)
Viajar

Estar con mis amigos/as

Ir a fiestas

Ir a reuniones politicas, sindicales,
asociaciones, partidos, etc...

Acudir a un grupo (deportivo, cultural, ONGs,
etc..)

Ir a bares, pubs, cantinas, antros, etc...
Realizar actividades que me reporten ingresos
extras

No hacer nada en especial
Jugar juegos de mesa

Ir a museos

Ir al parque

Ir a centros comerciales
Otra ¢ Cual?

¢, Cual dirias que es el grado de satisfaccion, eergk con tus actividades de ocio?
Nada satisfecho

Poco satisfecho

Suficientemente satisfecho

Muy satisfecho

¢,Qué grado de importancia le das a los siguienspectos para la realizacion de
actividades de ocio?

Nada | Poco | Suficiente Muchd

Que pueda realizarlas solo
Que pueda realizarlas con amigos
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Que pueda realizarlas con mi pareja
Que pueda realizarlas con mi familia
Que me divierta

Que sirva para descansar, relajarme o
evadirme

Que sirva para aprender
Que sirva para conocer personas nuevags
Que sea fisicamente activa

Que tenga riesgo

Que sea fuera de casa

Que ofrezca aspectos culturales
Que no sea dificil

Que tenga relacion con mi trabajo| o
estudios

Que tenga competencia o destreza

¢,Cuanto gastas en promedio al mes en las siguittteslades?

Ir de compras (ropa, accesorios, objetos persgretles. ):

Ir al cine:

Salir de paseo:

Ir a un centro comercial:

Hacer deporte:

Salir a fiestas:

Si tuvieras que elegir entre las siguientes omsopara describir el nivel de ingresos
econdémicos de tu familia ¢ Cual escogerias?

Bajo

Medio-bajo

Medio

Medio-alto

Alto

ANALISIS DE DATOS SOBRE USO DEL TIEMPO LIBRE

¢,Como consideras la cantidad de tiempo para €Pocio

NUmero de
menciones
Nada 0
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Poco 6
Suficiente 5
Mucho 1

Actividades de ocio mencionadas (lunes a viernes)

Actividad NUmero
de
menciones
Navegar en internet 9
Recorrer lugares (museos, 1
sitios arqueologicos, plazas)
Dormir 2
Pensar 1
Ver T.V. 6
Correr 1
Descansar (en general) 1
Escuchar musica 4
Ver series de animacion 1
Platicar o salir con amigos 2
Leer 4
Cantar 1
Ver peliculas o documentales| 1
Jugar videojuegos 2
Actividades de ocio mencionadas (fines de semana)
Actividades Numero
de
Menciones
Jugar videojuegos 2
Estar con amigos 4
Ir a conciertos 2
Ver peliculas 2
Jugar juegos de mesa 1
Ir al cine 3
Ir a fiestas 2
Ir al teatro 1
Ver T.V. 4
Salir a caminar/pasear 3
Hacer deporte 1
Navegar en internet 3
Leer 2
Ver series de animacion 1
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Dormir/descansar 1
Comer 1
Tocar instrumentos musicaleg 1

Tres actividades de ocio que te gustaria hacer

Actividades Numero
de
Menciones
Beber alcohol 2
Ir a fiestas/bailes 1
Salir al campo/de viaje 3
Comer 1
Dormir 2
Recorrer lugares/Caminar 7
Tocar instrumentos musicaleg 2
Jugar videojuegos 2
Ver series de animacion 1
Hacer deporte 3
Tomar un curso 1
Leer 3
Patinar 1
Ir al teatro 1
Ver T.V. 2
Estar con amigos 1
Ir a conciertos 1
Ir al cine 1

Limitantes para realizar actividades de ocio:

Actividades NUmero

de
Mencion

es

No tengo suficiente dinero 7

A mis familiares y/o pareja no le gustan las adades que me gustaria hacer 3

Vivo lejos de donde se realizan las actividadesoyiero 4

No tengo suficiente tiempo 8

No hay ofertas y/o posibilidades para hacer lagidatles que quiero 2

Mis amigos no hacen las actividades que a mi miigus 1

No tengo habilidad o cualidades para las actividape me gustaria hacer 1

Debo realizar actividades laborales y escolares

No hay transporte 1
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Grado de importancia a los siguientes temas:

NUmero de menciones

Tema

Poco

Suficiente

La amistad

La religion

La politica

Los estudios

El tiempo libre

La familia

El amor

El trabajo

El dinero

RN O

Frecuencia de actividades de ocio:

Actividades

Nunca

Esporadicamente
En vacacione

Algunas veces al
mes

Algunas veces a la
semana

Fines de semana
Diario

Estar con la familia

Estar con la pareja

Hacer deporte

N

Salir a bailar

Salir de excursion

olPluiylO

Ir al cine

[ERN

Ir al teatro

Ir a conciertos

Ver television

Escuchar la radio

D
= ®o|9 " o PN alk

_hOOOO

Realizar actividades artisticas (pintar, escripir.

fotografia, tocar un instrumento, etc...)

[l o

w

[ERN

Ir a espectaculos deportivos

Realizar manualidades

(o8]

Tomar cursos varios (idiomas, informéatic

ajedrez, baile, musica)

Escuchar musica

Leer libros

Leer periddicos

Leer revistas

= l=1 PN

N w P,

Actividades con el ordenador (internet, ch
correo electronico, videojuegos etc...)

© o
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Viajar

Estar con mis amigos/as

Ir a fiestas

Ir a reuniones politicas, sindicales,
asociaciones, partidos, etc...

Acudir a un grupo (deportivo, cultural, ONG
etc..)

S

5

Ir a bares, pubs, cantinas, antros, etc...

Realizar actividades que me reporten ingre
econdmicos extras

5B

No hacer nada en especial

Jugar juegos de mesa

OT

Olo

W

Ir a museos

=

Ir al parque

s

Al BN

Flo

Ir a centros comerciales

Grado de satisfaccion con tus actividades de ocio:

Nada

0

Poco

3

Suficiente

5

Mucho

4

Grado de importancia a los siguientes aspectoslpaealizacion de actividades de ocio:

Nada

Poco

Suficiente

Mucho

Que pueda realizarlas solo

0

Que pueda realizarlas con amigos

A

Que pueda realizarlas con mi pareja

¢
\Al

Que pueda realizarlas con mi familia

0
(
[»

0

9| o]

(SINNFRYIS

Que me divierta

0

Que sirva para descansar, relajarme o evadiri

ne

Que sirva para aprender

Que sirva para conocer personas nuevas

Que sea fisicamente activa

Que tenga riesgo

Que sea fuera de casa

Que ofrezca aspectos culturales

Que no sea dificil

Que tenga relacion con mi trabajo o estudios

Que tenga competencia o destreza

Wio

Gastos en promedio para las siguientes actividades:

Ir de compras:
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Ir al cine:

Salir de paseo:

Ir a un centro comercial:

Hacer deporte:

Ir a fiestas:

Cantidad Menciones

$ 2000 1

Entre $ 1000 y $ 2000 2

$ 1500 1

$ 1000 3

$ 500 1

$ 200 2

$50 1
Cantidad Menciones

$ 2000 1

$ 800 1

$ 500 1

$ 400 1

$ 300 1

$ 200 3

$ 150 1

$ 50 1
Cantidad Menciones

$ 2000 1

$ 500 2

$ 200 a $500 1

$ 400 1

$ 200 1

$ 100 2

$ 50 1
Cantidad Menciones

$ 5000 1

$ 500 1

$ 300 3

$ 200 1

$ 100 1
Cantidad Menciones

$ 650 1

$ 200 2

$ 150 1

$0 7
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Cantidad Menciones

$ 800 1

$ 500 2

$ 400 1

$ 150 a $400 1

$ 300 1

$ 100 1

$ 80 1

$ 50 1
Descripcion de nivel de ingresos econdémicos dardlia:

Nivel Menciones

Bajo 1

Medio-bajo 1

Medio 10

Medio-alto 0

Alto 0
Gastos ingresos totales al mes de la familia:

Cantidad Menciones
Mas de $ 85 000.00 1

Entre $ 35 000.00 y $ 85 000.00

Entre $ 11 000.00 y $ 35 000.00

1

5

Entre $ 6 800.00 y $ 11 000.00 3
2

Menos de $ 6 800.00
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