—_>

WD NACONAL AUTOROMT
> L)

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

MAESTRIA EN DOCENCIA PARA LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

ESPANOL

ESTRATEGIA DIDACTICA PARA EL ACOPIO Y

PROCESAMIENTO DE INFORMACION

TESIS
QUE PARA OPTAR POR EL GRADO DE
MAESTRA EN DOCENCIA

PARA LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

PRESENTA:

LIC. JANNETTE MONSERRAT FERNANDEZ SAAVEDRA

TUTOR:
DR. RAFAEL DE JESUS HERNANDEZ RODRIGUEZ
FACULTAD DE ESTUDIOS SUPERIORES ACATLAN
UNIDAD DE POSGRADO

ABRIL 2014



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



INDICE

Abstract 5
Resumen 6
Introduccion 7

Capitulo 1 El Colegio de Ciencias y Humanidades

Modelo Educativo del Colegio 11
La investigacion en el Modelo Educativo 15
La Iniciacion a la Investigacion en el Taller de Lectura y Redaccion 21
Los adolescentes y la ensefianza a nivel Medio Superior 26

Capitulo 2: Investigar: un proceso constructivista

Qué es investigar 33
Constructivismo Social y el Proceso de Investigacion 37
El trabajo docente ante la importancia de la investigacion 41
Habilidades relacionadas con la Investigacion 50

Capitulo 3 Estrategia Didactica para el abordaje de la Investigacion en el nivel medio superior

Acopio y Procesamiento de Informacion

Presentacion de la Estrategia 65

Aprendizaje 1: Busca selecciona y discrimina fuentes de informacién, de acuerdo a su proyecto de

investigacion 73
Aprendizaje 2:.Recaba y procesa la informacion necesaria para su investigacion 80
Aprendizaje 3y 4: Participa en la correccion grupal de las fichas. Autocorreccion 87
La evaluacion 93
Conclusiones 103
Bibliografia 106



ABSTRACT
Topic
Didactic strategy to compile and process information.
Problem

While compiling and processing information, students are not used to do a real research,
they just copy and paste, this practice depreciates the learning process in the research

project design.
Thesis

Compiling and processing information is a systemizing process, where some other
moments of the research design can be appreciated. Students will benefit from being
conscious of these moments and processes and they will help them to recover specific
information and data about the topic they are researching on and students will be able to

speak about this topic in a reflexive and critic way.
Premise

Nowadays young students have access to different information sources, mainly electronic
ones, which can be both, helpful and harmful for the researching process; because as an
addition to the multiple available sources we can notice the students’ lack of interest to
criticize the information sources. Copy and paste has become a very common practice
among students in their school works and school projects, that is why an information
tracking process based on subsequent steps that students should follow, will take them to
a successful research design and to a successful compiling and processing information

process.
Conclusion

To be successful in the compiling and processing information process it is very important
to begin from the students interests, to know the way they get their information and the
filters they use to choose their information sources, and finally make them think about
those sources authenticity, how current they are and how reliable they might be, my
objective is to lay the foundations for students to eradicate the so common practice of copy
and paste without jeopardizing the information or the research design.



Resumen

Tema: Estrategia didactica para recopilar y procesar informacion.

Problema: A pesar de que los estudiantes estdn acostumbrados a recopilar y procesar
informacién, en realidad no estan familiarizados a llevar a cabo una investigacion real,
s6lo copian y pegan, esta practica demerita el proceso de aprendizaje en el disefio de un

proyecto de investigacion

Tesis: La recopilacion y el procesamiento de informacion es un proceso sistematizado, en
el cual se aprecian, también, otros momentos del disefio de investigacion. Los estudiantes
se beneficiaran al ser conscientes de esos momentos y procesos, los cuales les ayudaran
a recuperar informacién especifica acerca del tema que estan investigando y seran

capaces de hablar acerca de dicho tema de manera reflexiva y critica.

Premisa: En la actualidad los jovenes estudiantes tienen acceso a diferentes fuentes de
informacion, principalmente a fuentes electronicas que pueden ser Utiles o dafinas para el
proceso de investigacion, porque ademas de la multiplicidad de fuentes a su alcance,
podemos observar la falta de interés de los alumnos por criticar dichas fuentes de
informacion. Copiar y pegar es una practica muy comun entre los estudiantes en sus
trabajos escolares y proyectos, es por ello que un proceso de bulsqueda de informacién
basado en pasos subsecuentes que los estudiantes deben seguir, los llevara a lograr un
disefio de investigacion exitoso y por lo tanto, a lograr también un proceso de recopilacién

y procesamiento de la informacién adecuado.

Conclusién: Para tener éxito en el proceso de recopilacién y procesamiento de la
informacion es muy importante comenzar por conocer los intereses de los estudiantes,
conocer la forma en la que obtienen la informacion y los filtros que utilizan para elegir las
fuentes de informacion y finalmente, debemos hacerlos reflexionar acerca de la
autenticidad de dichas fuentes, qué tan actuales son o qué tan confiables pueden ser. Mi
objetivo es sentar las bases para erradicar en los estudiantes la tan comdn practica de

copiar y pegar, sin arriesgar la informacion ni el disefio de investigacion.



INTRODUCCION

Hablar de investigacion es un tema por demas discutido, tanto como el abordaje
de esta practica a nivel medio superior, entonces, ¢por qué abordarla en esta
propuesta? 1) por considerarla una plataforma ordenada y sistematica para la
adquisicion de nuevos aprendizajes a nivel medio superior, 2) porque si bien el
ejercicio realizado en el nivel medio superior no se apega a metodologias propias
del nivel superior, se logran disefios que permiten poner en practica habilidades
natas del alumno y 3) porque, ante la practica investigativa, los jovenes alumnos
privilegian algunas actividades y descuidan otras de igual o mayor importancia, lo
cual deja al proceso de investigacion incompleto y poco confiable en sus

resultados, es decir, en la informacion que ofrece y el aprendizaje adquirido.

En el paso por el posgrado se dieron cita multiples reflexiones sobre el quehacer
docente, el cédmo contribuir al proceso de ensefianza aprendizaje, en este
particular caso, en lo que se refiere al abordaje de la investigacion. Dichas
reflexiones han dado paso a lo que a continuacion se presenta; la estrategia
propuesta para el abordaje de la investigacion a nivel medio superior, destacando
como principal aprendizaje el acopio y procesamiento de informacion,
considerando que, ante la practica investigativa, los jovenes alumnos privilegian
algunas actividades y descuidan otras de igual o mayor importancia, lo cual deja al
proceso de investigacion incompleto y poco confiable en sus resultados, es decir,

en la informacion que ofrece y el aprendizaje adquirido.

Con esta estrategia se pretende que el alumno participe activamente en la
realizacion de trabajos de investigacion que le permitan lograr el desarrollo de
habilidades y actitudes de reflexion, racionalidad, curiosidad y deseo de saber,
proceder sistematico y coherente, apego a la verdad y respeto al trabajo

intelectual.



El acopio y procesamiento de informacion, a través de la lectura exploratoria
permitird que el alumno desarrolle diversas habilidades que le permitan adquirir

conocimientos y familiaridad con el proceso de investigacion

Los tres capitulos contenidos en este documento reflejan el marco Socioético-
Educativo, el Psicopedagogico y el Disciplinar como pilares para la realizacion,
presentacion y aplicacion de la estrategia citada. En el primer capitulo se presenta
informacion sobre el Colegio de Ciencias y Humanidades, su Modelo Educativo, el
coémo se representa la investigacion en dicho modelo asi como en la asignatura de
Taller de Lectura y Redaccion y, finalmente, como se aprecia a la adolescencia en

el Colegio.

El segundo apartado se centra en definir a la Investigacibn como un proceso
Constructivista mediante el cual los alumnos no so6lo producen un conocimiento
sino que tienen la oportunidad de compartirlo, socializarlo tanto dentro como fuera
del grupo de trabajo. De igual forma se pone al descubierto la discusion sobre las
habilidades que debiera tener el docente que inicia a los alumnos a la
investigacion, asi como las habilidades relacionadas con la investigacion que, en
muchos casos, dormitan en el ser humano y que, mediante este propuesta, se

pretende poner en préactica.

En el capitulo tres se presenta, de manera formal, la Estrategia Didactica para el
Acopio y Procesamiento de Informacion, considerada, por quien suscribe el
presente, como uno de los momentos mas importantes para el disefio de
proyectos de investigacion, ya que en él se aprecian aspectos fundamentales de

todo el proceso, por supuesto, a nivel medio superior.



Antes de iniciar la especificacion de las actividades, consideradas en la estrategia,
se presenta una serie de indicaciones sobre lo que, tanto alumno como profesor,
encontraran en la propuesta, es decir, el aprendizaje abordado, el tipo de actividad
(inicio, desarrollo o cierre), indicaciones para el profesor sobre el seguimiento de
las actividades realizadas por los alumnos, el tipo de trabajo que este ultimo
realizard (individual o en equipo), el instrumento para la realizacién de la actividad,
algunas sugerencias de evaluacién, por actividad y la presentacion y diagndéstico

general de los aprendizajes abordados.

Finalmente aparece la propuesta para la evaluacion de la estrategia considerando
momentos especificos de este proceso de ensefianza aprendizaje: Hetero-
Evaluacion, Evaluacion Diagnostica, Evaluacion Formativa, Auto Evaluacion, Co-

Evaluacion y Evaluacion Sumativa contenidas en una Rubrica.

En los anexos se presentan evidencias con resultados positivos y negativos de la
aplicacibn de esta estrategia con la finalidad de compartir y respaldar los

resultados obtenidos de manera general en una primera aplicacion.



CAPITULO 1

EL COLEGIO DE CIENCIAS Y
HUMANIDADES

MODELO EDUCATIVO DEL COLEGIO

A sus mas de cuarenta afios de vida la filosofia del Colegio de Ciencias y

Humanidades est4 latente. La formacion de los alumnos que ingresan a los cinco
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planteles se mantiene en la basqueda: ser un bachillerato universitario, de cultura
basica y leer al alumno como un sujeto de cultura. Sin embargo, las caracteristicas
de estas ultimas generaciones han provocado diversas lecturas sobre el modelo

educativo del colegio.

El proyecto del Colegio de Ciencias y Humanidades fue aprobado por el Consejo
Universitario, por unanimidad, el 26 de Enero de 1971. En palabras del Dr. Pablo
Gonzélez Casanova, quien fungia como rector de la maxima casa de estudios, el
Colegio seria un motor permanente de innovaciones de la ensefianza universitaria
y nacional en una constante evaluacion de lo que se ensefiaba y lo que aprendian
los estudiantes. Asi, desde el 12 de abril de 1971 se reciben generaciones y
generaciones de estudiantes en los cinco planteles que forman parte de este

proyecto.

El paso de los afios ha traido consigo la necesidad de leer y re-significar la vision
de Gonzélez Casanova. Los alumnos traen, de suyo, formas de ser y aprender,
propias de quien nace con y en la tecnologia de este siglo. Los alumnos
manifiestan a cada momento necesidades, inquietudes, valores muy diferentes a
los de esas primeras generaciones del Colegio, sin embargo el modelo educativo
se mantiene pese a que ya no es suficiente con evaluar lo que se ensefia y lo que
se aprende y el seguimiento al pie de la letra del programa de estudios no

garantiza la adquisicion de conocimientos.

EL Colegio cita la inmersion de conocimientos cientificos y tecnolégicos, el uso de
medios computacionales, que acercan al alumno a la cultura universal, el uso del
lenguaje para la produccion y la transmision de la informacion y el conocimiento, la
lectura de libros que permitan acrecentar la experiencia de vida de los
adolescentes, la enseflanza de lenguas extranjeras, particularmente el idioma
inglés y francés, consideradas lenguas que predominan en los intercambios de

todo género y en la comunicacién a través de las redes mundiales.
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Otro lenguaje considerado en este modelo es el matematico, incluirlo en la
educacion media superior se deriva de su caracter universal, imprescindible para
lograr la comprension precisa y econdémica de numerosos problemas de las
ciencias naturales y sociales. De igual forma considerar el desarrollo de
habilidades para la produccién de textos, atribuir jerarquias a los significados,
nombrar sentidos, sintetizar, formular en palabras propias lo comprendido con
propdsitos y procedimientos nuevos y dialogar sobre los temas, en oposicién o

concordancia con los textos leidos.

Entendida la investigacion como acto vital para el estudio de cualquier materia, se
considera el Taller de Lectura y Redaccion que, mediante el transcurso de cuatro
semestres integra a su programa de estudio la Iniciacidbn a la Investigacion
Documental. En esta iniciacion progresiva el alumno pulird la busqueda de
significados, definirhA campos de conocimiento, reconocera fuentes y sitios
adecuados para resolver dudas, entre otros procesos de aprendizaje relevantes

para su formacion.

El aprendizaje promovido por el CCH, busca que el alumno participe activamente
tanto en el salon de clases como en la realizacion de trabajos de investigacion y
practicas de laboratorios que le permitan lograr el desarrollo de habilidades y
actitudes de reflexion, racionalidad, curiosidad y deseo de saber, proceder

sistematico y coherente, apego a la verdad y respeto al trabajo intelectual.

Actitudes y valores como la postura de la investigacion, el aprecio por el rigor
intelectual, la exigencia, la critica y el trabajo sistematico, asi como dimensiones
éticas derivadas de la propia adquisicion del saber, aprender a observar,
experimentar, modificar, aplicar tecnologias; ser capaz de elaborar productos

materiales Utiles; hacer encuestas, discutir, establecer acuerdos a disentir con
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respeto y tolerancia, entre otras habilidades constituyen la vértebra que sostiene al

Modelo Educativo que rige la ensefianza en el CCH.

El Colegio ofrece un Bachillerato Universitario, es decir que comparte con la
Universidad la responsabilidad de construir, ensefiar y difundir el conocimiento en
las grandes areas de las ciencias y las humanidades. El caracter universitario del
Bachillerato se manifiesta en no tratar s6lo de que el alumno sepa, sino que sepa
gue sabe y por qué sabe, es decir, que sea capaz de dar cuenta de las razones y
de la validez de su conocimiento tanto como de los procesos de aprendizaje a

través de los cuales los adquiere en consideracion con su edad.

Tal como se enuncia en los documentos de la fundacién del Colegio “hace énfasis
en las materias basicas para la formacion del estudiante”, mediante la adquisicion
de un conjunto de principios, de elementos productores de saber y de hacer vy,
mediante la practica constante pueda adquirir mayores y mejores saberes y
practicas a partir del saber, matematico, del método experimental, del analisis
historico-social, el habito de lectura de textos clasicos y modernos y el
conocimiento del lenguaje para la redaccion de escritos y ensayos. Esta
caracteristica del Modelo Educativo propone dotar al alumno de los conocimientos
y habilidades que le permitan acceder por si mismo a las fuentes del conocimiento

y descartarlo como un repetidor del saber de sus profesores.

El Alumno como Sujeto de la Cultura

El Colegio concibe al alumno como sujeto que transmisor de cultura y no su mero
receptor, ello le permite no sélo comprender los conocimientos que se le ofrecen,
sino también juzgarlos, relacionarlos con su propia experiencia y realidad,
asimilarlos critica y personalmente. El alumno unira conocimientos al dominio de

metodologias, procedimientos de trabajo intelectual, practicas y acercamiento a
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tecnologias. Estas grandes orientaciones del quehacer educativo se citan los
siguientes postulados adoptados por el Colegio de Ciencias y Humanidades en
1972.

Aprender a Aprender significa la apropiacion de una autonomia en la
adquisicion de nuevos conocimientos congruente con la edad de los
alumnos.

Aprender a Hacer se refiere, en primera instancia, a la adquisicion de
habilidades, supone conocimientos y elementos de métodos diversos vy,
en consecuencia, determina enfoques pedagdgicos y procedimientos de
trabajo en clase (aprender haciendo)

Aprender a Ser enuncia el propésito de atender a la formacion del
alumno no sélo en la esfera del conocimiento, sino en los valores
humanos, particularmente los éticos, los civicos y los de la sensibilidad

estética

Cuando se habla del Alumno Critico se hace referencia a la capacidad de juzgar
acerca de la validez de los conocimientos mediante pruebas que reflejan la
constituciéon de un sujeto de cultura y la posesién personal del conocimiento
cientifico o de los valores legitimamente adoptados. La Interdisciplinariedad
determina la relacion entre los distintos campos del saber y el propdsito de
abordar problemas y temas considerando disciplinas y enfoques metodoldgicos

gue enriquezcan la construccién del conocimiento.

LA INVESTIGACION EN EL MODELO EDUCATIVO DEL CCH
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Ante la reciente conmemoracion del XL aniversario del Colegio de Ciencias y
Humanidades, el discurso sobre su Modelo Educativo se recupera con nuevos
brios. Encuentros, eventos, coloquios, conversaciones formales e informales
destacan la importancia de sus postulados y las complejidades que enfrenta el

docente frente al cumplimiento de su quehacer.

Las discusiones sobre la pertinencia de trabajar los programas al pie de la letra
han sido rebasadas por indagar en el cdmo provocar el interés de los alumnos por
lo menos en su paso por el Colegio, integrar sus experiencias de aprendizaje en
un todo que les permita ingresar a la educacion superior de manera consciente y
con posibilidades para alcanzar el éxito profesional, para lo cual la investigacion

viene a ocupar un lugar privilegiado.

Desde los origenes del colegio se preveia que el alumno utilizara gran parte de su
aprendizaje en la documentacibn e investigacion como instrumentos
metodoldgicos para incrementar sus saberes, es por ello que uno de sus principios
filosoficos sea el aprender a aprender. De tal modo se pretende que, en su paso
por esta formacion media superior, adquiera informacién y conocimientos que
complementen la comprension de los temas abordados en las diferentes
asignaturas y los que deriven de éstas y tener una primera aproximacion a ciertas

convenciones académicas, a fin de que puedan serle utiles en el nivel superior.

La ensefianza de la investigacion en el bachillerato esta dirigida a personas que se
encuentran en plena construccion de su caracter, identidad e ideologia
individuales, en vias de definir su vocacion profesional y/o laboral reforzando
capacidades y aptitudes adquiridas en la realizacion de tareas y en la interacciéon

Ccon Ssus pares.
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El aprendizaje de la investigacion en el bachillerato permite dotar al alumno de
habilidades que le seran muy Uutiles en los estudios superiores puesto que esta
orientada a la comprension y al aprendizaje sistematizado, mas que a la
innovacion o a la solucion de problemas fundamentales. De aqui que su
ensefianza no pueda concebirse sino como una iniciacion, cuya dinamica no tiene
porqué involucrar al alumno en el rigor metodoldgico y protocolario propio del nivel

superior.

La investigacion es un proceso al que pocos alumnos a nivel nacional estan
vinculados, ya que los programas oficiales le dan poca o nula importancia. Este
elemento académico, que incluso deberia dar inicio con sus propios matices y
caracteristicas en la educacion basica, debe reforzarse en el bachillerato y buscar
su consolidacion de acuerdo con los intereses de cada estudiante, ya en el &mbito
profesional. Buscar la implantacion de un proceso con estas caracteristicas seria

importante para el desarrollo de la educacion a nivel nacional.

Afortunadamente, el Colegio de Ciencias y Humanidades ha mantenido la
investigacion dentro de sus programas oficiales y, como consecuencia de esto, la
familiaridad con el proceso de la investigacién ha caracterizado a sus egresados

por generaciones.

El saber investigar tiene grandes ventajas en el bachillerato universitario, en virtud
de que despierta el interés intelectual sobre un tema escolar o bien extracurricular,
y fomenta la independencia académica del alumno a partir de la busqueda y
manejo de fuentes, lo cual permite formar estudiantes con habilidades y aptitudes
qgue les permiten ir mas alla del plano conceptual. Es cierto que el Colegio tiene
deficiencias en la ensefianza de la investigacion, pero también es cierto que los

alumnos son sujetos mas competentes en diversas areas de conocimiento.
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Existen criticas sobre la ensefianza de la investigacion en el Colegio de Ciencias y
Humanidades, y una muy repetitiva es que los profesores que imparten esta
materia no son investigadores, no obstante que en el bachillerato no se forman
alumnos expertos en el manejo teorico/practico de la investigacion profesional, tal

como se realiza en los Centros e Institutos especializados.

En la perspectiva del profesor de nivel medio superior, es satisfactorio que los
alumnos aprendan el desarrollo del proceso de la investigacion documental con
fines escolares, adquirir una actitud frente al conocimiento de la realidad, que el
alumno reflexione, critique y determine la obtencion de conocimientos basicos que

lo capaciten para estudios superiores.

Estos lineamientos, contrastados con la asignatura de Taller de Lectura,
Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental 1V, revelan absoluta
congruencia con el perfil que se busca en los egresados, si la materia se
desarrolla de forma adecuada. Sin embargo, dicha congruencia en si misma no da
elementos suficientes para definir si la investigacion debe ensefiarse mediante un
curso condensado o de manera transversal en el curriculo. Por tal razon, la
practica docente va en funcidén de acercar a los alumnos a la investigacion con el
principal proposito de identificar su importancia como un proceso sistematizado

gue le permitira adquirir o reforzar ciertos conocimientos.

El Colegio se propone formar a sus alumnos en la autonomia del aprendizaje, de
manera que provistos de las actitudes, habilidades y formas propias de un trabajo
académico de calidad, cientifico y humanistico, puedan apropiarse de
conocimientos racionalmente fundados “la aportacion principal es la afirmacion de

la autoestima como nucleo esencial y punto de partida en la construccion de los
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valores personales” (Latapi 1996:43) Asumir consciente y libremente valores y

opciones personales tan necesarios en la adolescencia.

En consecuencia, es conveniente recordar que al ser parte de un sistema
formador, el docente debe forjar las herramientas y los conocimientos necesarios
para que los alumnos desarrollen habilidades que les permitan desempefarse

cotidiana y profesionalmente.

Es aqui donde la ensefianza de la investigacion juega un papel importante en la
formacion basica del alumno, ya que al caracterizar el bachillerato del Colegio,
como universitario y propedéutico, el alumno construya y reconozca su propio
conocimiento. Esto implica el desarrollo de habilidades y actitudes que le permiten
tener un acercamiento con la investigacion, obtener informacion, seleccionar,
organizar y validarla, de tal forma que ese conocimiento trascienda su curiosidad

intelectual al &mbito de la accion.

Esta nocion de cultura basica, como se menciona en los escritos fundamentales
del Colegio, hace énfasis en las materias que le permiten al estudiante tener una
formacion propedéutica, pero general, enfocada en el desarrollo de habilidades y
enfatizando al estudiante como sujeto responsable de su aprendizaje, de su

formacion y de su cultura.

Por ello, se pretende que en este periodo se inicie al alumno en la investigacion
documental, a fin de que sea capaz de analizar e interpretar de manera critica su
contexto social, ademas de que posea los principios basicos de una cultura
cientifica y humanistica. Asi, el docente debe estar consciente de que la
investigacion documental proporciona al alumno herramientas necesarias que
involucran la adquisicion de bases metodologicas, adecuados al nivel medio

superior, para acceder y aplicar sus conocimientos. Habilidades como: saber
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buscar, interpretar, observar, leer, experimentar, establecer modelos, resolver
problemas, desarrollar procesos mentales inductivos, deductivos y analdgicos,
etcétera.

Para lograr que el alumno llegue a desarrollar dichas habilidades, se le debe
ensefiar como puede él mismo lograr el conocimiento, a través de mecanismos
disefiados estratégicamente para que acceda con mayor facilidad a la produccién
de textos. Aqui se estaria reforzando el postulado de aprender a hacer.

Se debe familiarizar al alumno con el proceso de investigacion a través de la
lectura exploratoria a fin de que determine su curiosidad e inquietudes
intelectuales, mismas que pueda plasmar al momento de disefiar un proyecto de
investigacion, si es el caso, y posteriormente cristalizar en la produccion de textos
originales, tanto orales como escritos en los que, finalmente, informe sobre el
resultado de su propio aprendizaje, reconocer a la investigacion como un proceso
sistematico, reflexivo, analitico que permite al alumno re-significar sus

conocimientos y adjudicarse nuevos aprendizajes.

Como resultado de la inquietud por replantear el panorama de la investigacion a
nivel medio superior, en el CCH-Naucalpan se han formado diversos grupos de
trabajo con la finalidad de disefiar materiales de apoyo para facilitar lo que; para
muchos de los alumnos, seria su primer, acercamiento a la investigacion,
mediante los cuales se desea reafirmar que la investigacion es un proceso unico,
sistematico, promotor de esquemas de pensamiento, elemento integrador que
favorece la adquisicion de una actuacién comunicativa del alumno, que le permite,
problematizar y modificar la realidad social, haciendo uso, en un aspecto maximo,

de la lengua.
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Existe también el programa de jovenes hacia la Investigacion mediante el cual, en
un principio, se pretendia acercar a la Escuela Nacional Preparatoria(ENP) y al
Colegio de Ciencias y Humanidades a las investigaciones realizadas en la
Universidad, posteriormente algunos profesores formaron grupos de trabajo,
mediante los cuales se realizaban investigaciones de campo y documentales,
estas practicas se llegaron a presentar en coloquios disefiados para exponer el
tipo de trabajo que lograban realizar los alumnos.

El proyecto ha pasado por diversos cambios, es probable que la Coordinacién de
Humanidades se haya visto rebasada por los alcances del programa o bien se
cuestione hasta donde el alumno puede hacer investigacion realmente. Una vez
olvidado el programa por la Coordinacién de Humanidades desaparece de la ENP
y lo recupera el CCH bajo la consigna de hacerle ver al alumno que la
investigacién no es algo tedioso ni pesado, que no esta hecho nada mas para los
especialistas. Pese a no contar con el apoyo de la coordinacion, el programa sigue
de pie por iniciativa de quienes se encuentran al frente como responsables en los
planteles que aun cuentan con un espacio fisico para la realizacion de sus

actividades.

A partir de las actividades realizadas bajo el cobijo del programa de J6venes hacia la
Investigacion podrian apreciarse tres caracteristicas de hacia dénde va la
investigacion en el CCH: aquellos alumnos que presentan tematicas no investigadas,
trabajos de investigacion bien definidos, con un proceso de aprendizaje mucho mas
detallado y de mayor relevancia en el aprendizaje del alumno y la tercera, que son los
pocos, investigaciones que rebasa la estructura del bachillerato y que,
probablemente, le estén pegando a la de algunos institutos de investigacion. El
proposito cumplido, hacer que el alumno, de manera extracurricular, haga
investigacion, que no sea uno mas de los contenidos de clase; que vaya mas alla
(Entrevista al Jefe del Programa de Jovenes hacia la Investigacion en el CCH-
Naucalpan. Eduardo Juan Escamilla, 2011)
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LA INICIACION A LA INVESTIGACION EN EL TALLER DE LECTURA Y
REDACCION

Es al Taller de Lectura y Redaccién, materia del area de Talleres de Lenguaje y
Comunicacion, a la que se le confiere la iniciacibn a la investigacion de tipo

documental, ello requiere de especificaciones breves:

El alumno escogera un tema sencillo de investigacion para redactar un articulo
durante el semestre correspondiente y se enseflaran... las técnicas de
informacién y documentacion y la forma de hacer fichas de referencia para

clasificarlas y usarlas (Gaceta UNAM, 1971)

El Programa de Estudios para el Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la
Investigacion Documental (TLRIID) | a IV recupera las caracteristicas del modelo
educativo y enfatiza en reconocer al alumno como sujeto de cultura para optimizar
su paso por las cuatro asignaturas que componen el TLRIID, ensefar al alumno a
informarse, ensefar a aprender, dejar de lado el enciclopedismo en la ensefianza,
desarrollar habilidades para el uso de la lengua materna e iniciarlos en la

investigacion documental.

Esta asignatura tiene una presencia fundamental como herramienta para
promover alumnos autonomos dotados de aprendizajes que los orienten a
obtener, progresivamente, otros conocimientos como puede apreciarse en los
propasitos perseguidos por el TLRIID durante sus cuatro semestres. En cada una
de las asignaturas, como parte de sus propésitos se llevan a cabo actividades

relacionadas con la investigacion, tal como lo muestra el siguiente cuadro:
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Materia

Actividades que el alumno realiza y se relacionan con la investigacion

TLRIID. |

Reconoce y ejercita la organizacion de los textos que produce
Plantea preguntas y desarrolla su capacidad de observacion

Procesa informacion de las primeras fuentes que consulta

TLRIID-II

Integra informacion de diversas fuentes en la elaboracion de sus textos.

Producir textos de manera autbnoma haciendo uso de citas textuales,
elaboracion de fichas de resumen y parafrasis, desarrollan habilidades para

la exposicion oral y escrita.

Ponen en préctica las habilidades desarrolladas para la produccion de un

trabajo escolar.

TLRIID-II

Analizan la intencionalidad de diversos textos, principalmente de caracter

periodisticos y publicitarios

Identifican mecanismos de argumentacion y demostracion para elaborar

textos sobre alguna tematica de su interés

TLRIID-IV

Pone en practica habilidades linguisticas para elaborar un disefio de

investigacion
Busca fuentes de informacion acordes al tema que pretende investigar
Elaboran fichas de registro por cada fuente que consultan

Presentan de manera oral y escrita el avance de su investigacion

Nota: la informacion de este cuadro fue recuperada del Programa y Plan de estudios para TLRIID | a IV

vigente a la fecha.

Es en el TLRIID-IV donde se promueven y facilitan, de manera sistematizada, el

acceso a los conocimientos, el desarrollo de habilidades, habitos y actitudes y la

internalizacion de valores guiados a la investigacion.

21




El transcurso de este semestre sugiere diversos procedimientos, segun el objetivo
fundamental de cada unidad, se orienta la internalizacibn de esquemas de
pensamiento y accion, en suma, se desarrollan ciertas habilidades que posibilitan
multiples aprendizajes, particularmente los relacionados con las ciencias sociales:
habilidades de percepcion, instrumentales, de pensamiento, de construccion
mental, construccién metodoldgica y, por supuesto, habilidades de construccién
social del conocimiento, fomentar la curiosidad intelectual del alumno y dotarlo de
las herramientas metodoldgicas para que pueda satisfacer su avidez de

conocimiento.

Sin embargo, la Unica manera de pensar y propiciar la formacion del estudiante
curioso y autbnomo, es con un entrenamiento que le permita convertirse en agente
de su propio aprendizaje, es decir, facultado para formular preguntas o identificar
sus vacios de conocimiento; captar sus necesidades de informacién y la forma de
satisfacerlas; sistematizar, comprender e interpretar los datos que recoge, asi

como para socializar o comunicar el resultado de este proceso.

Una de las metas fundamentales de las asignaturas de Lectura, Redaccion e
Iniciacion a la Investigacion Documental en el CCH, debe seguir siendo la de
involucrar al educando en practicas que le permitan identificar en multiples textos
diferentes procedimientos y recursos de la lengua en contextos de situacion
definidos, para que ulteriormente produzca discursos afines para nuevos

escenarios de aprendizaje.

Este proceso implica lograr que el estudiante ascienda por el camino de la
investigacién y no se sienta presionado ante la produccion de textos de diversa
indole, que logre expresarse coherentemente, para lo cual hay que sugerirle
diversas herramientas que le sean faciles de emplear cotidianamente y, ademas,

lo sensibilicen respecto de la importancia que tiene la interrelacion entre los
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aprendizajes de cada una de sus materias, a fin de que no solo los emplee

académicamente, sino que trasciendan a todos los &mbitos de su vida.

Tales propdsitos, en su sentido mas profundo, pueden obtenerse prescindiendo
del canon de la investigacion, lo cual justifica su concepcién transversal en el
curriculo, por ello, mientras las técnicas y procedimientos de la investigacion
formal, con todos sus vicios y virtudes estructurales, sigan presentes en la practica
académica del nivel superior y en ciertos ambitos laborales, el Colegio no puede ni
debe pasarlas por alto y, por el contrario, debera reservarles un espacio en su plan

de estudios, sin perder de vista los alcances a los que debe llegar su ensefanza.

Sin embargo, al aterrizar en el salén de clases, estos propdsitos, el acercamiento
a la investigacion se lee de forma muy diferente. La mayoria de los casos la
practica investigativa toma tintes de elaboracién de textos monograficos que si
bien ofrecen una gran aportacion al conocimiento de los alumnos, también se

convierten en trabajos que no vuelven a tocarse.

Con el paso del tiempo las condiciones de trabajo y los intereses de los alumnos
han cambiado drasticamente. Los avances tecnoldgicos y los bancos de
informacion se explotan de manera un tanto errada, los adolescentes de los
primeros afios del Colegio no tienen punto de comparacion con los de estas
Gltimas generaciones, de igual forma el cuerpo docente ha engrosado sus filas y
modificado sus practicas para dar respuesta a las inquietudes generacionales que
pasan por el colegio, el programa del TLRIID es el mismo desde su ultima revision
y actualizacion, si esto fuera poco, al término investigar se le adjudican un sinfin

de sinénimos que confunden el tan mencionado inicio a la investigacion.
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Actualmente los alumnos mantienen un estrecho contacto con diversas
tecnologias que si bien facilitan y acortan distancias en la comunicacion, también
han generado algunos vicios que empobrecen una parte importante de la practica
investigativa, situacidbn que representa cierta problematica en la actualidad,
especificamente en lo que se refiere al acopio y procesamiento de informacion,

aprendizaje que pretende optimizarse con la propuesta que aqui se presenta.

Cuando se le solicita a los estudiantes indaguen, consulten o, sencillamente,
recopilen informacion sobre cualquier tematica, se recurre a la palabra investigar
para nombrar cualquiera de estas tareas, lo cual limita el sentido real de la practica
investigativa, debido a este mal entendido ni hablar de procesar la informacion.
Ante el extenuante ejercicio de investigar, solo queda confiar en el buen juicio de

los alumnos para redactar el primer borrador.

Es probable que un gran nimero de alumnos no hayan efectuado, de la manera
MAas exitosa, esos primeros ejercicios de redacciones y consulta de informacién
para, ahora, realizar un ejercicio critico y reflexivo sobre el tema que pretendan
investigar, sin embargo, se debe confiar en el sujeto como un ser curioso por
naturaleza y que, ante esa imposibilidad, su necesidad de aprender le permita

madurar en la formacion para la investigacion.

En el proceso de formacion muchas habilidades quedan en el olvido, no
desaparecen, dormitan en el interior del sujeto que, frente a un nuevo hallazgo,
hace uso de ellas y obtiene resultados. Los intereses se transforman y pasan del
descubrimiento del contexto mas proximo a otros de indole social, los grupos de
amigos o la busqueda de pareja; situaciones cotidianas en el adolescente, tan
cotidianas como la pérdida de intereses sobre todo lo académico, ante los cuales
investigar recupera diversos significados, muchos de ellos, alejados de

conceptualizaciones concretas.
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LOS ADOLESCENTES Y LA ENSENANZA A NIVEL MEDIO SUPERIOR

La adolescencia es una época de cambios que trae consigo enormes variaciones
fisicas y emocionales, en esa transformaciéon de nifio a adulto se define la
personalidad, se construye la independencia y se fortalece la autoafirmacion. El
adolescente se encuentra sufriendo un duelo por la ruptura con actitudes y valores
propios de la nifiez, en ese transe construye un mundo nuevo y propio para lo cual
necesita del apoyo de la familia, la escuela y la sociedad, ya que la adolescencia

sigue siendo una fase de aprendizaje.

De acuerdo a estadisticas de la UNICEF para el 2012, en México habita un total
de 12.8 millones de adolescentes entre 12 y 17 afios de edad, de los cuales 6.3
son mujeres y 6.5 son hombres. El 55.2% de los adolescentes mexicanos son
pobres, uno de cada 5 adolescentes tiene ingresos familiares y personales tan
bajos que no le alcanza siquiera para la alimentacién minima requerida. Dejar la
escuela antes del tiempo establecido significa continuar el aprendizaje en las

calles.

Hay muchas razones por las que los adolescentes dejan de ir a la escuela, entre
ellas la baja calidad de la educacién; la discriminacion que muchos jovenes
enfrentan, la falta de oportunidades y de oferta educativa, la necesidad de trabajar
0, en el peor de los casos, la apatia por continuar su formacion. Casi tres millones,
aproximadamente uno de cada tres jovenes y una de cada ocho chicas, trabajan.
Su bajo nivel de educacion los obliga a aceptar empleos mal pagados, peligrosos

0 incluso en condiciones de explotacion.

En los Ultimos afos se ha instalado el término NINI para hacer referencia a un
gran numero de adolescentes que no tienen un plan a futuro o, si cuentan con él,

es tan desesperanzador como desolador y penoso. En México (Proceso, 2009)
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siete millones de jovenes representan la generacion NINI, jovenes que deambulan
por las calles sin ningin compromiso, ni estudian ni trabajan, nada les llama la

atencion y todo lo desestiman.

Apaticos a todo, no les interesa lo que sucede con el mundo, con el pais, en suma
con su propia existencia. Protegidos por la familia, en su mayoria de clase media,
otras favorecidas por algun negocio o empleo mas o menos remunerado, se
mantienen en universidades publicas y privadas, donde lo Unico que cambia es el
lugar donde se acomodan para ver pasar los dias. Con techo y comida, muchos
de estos jovenes deciden quedarse en la escuela, tomar algan curso, otra carrera
0 seguir la maestria y luego el doctorado, con tal de no salir a la calle a enfrentar

un futuro laboral incierto e inseguro.

La situacion de los NINI en México se agrava ante la falta de proyectos que los
reconozcan y recuperen como fuerza productiva para el pais, cada afio las
instituciones de educacién superior rechazan a unos 200 mil jévenes solamente en
al area urbana de la Ciudad de México, y otros 100 mil a escala nacional dejando
como unica posibilidad y proyecto de sobrevivencia la delincuencia juvenil, la

migracion a Estados Unidos y Canada, el subempleo o el trabajo informal.

Cualquier modelo educativo en el pais se encuentra frente a un reto mayor;
transformar una generacion de jovenes decepcionados, desesperanzados, en
sujetos reflexivos, criticos, analiticos de la situacion de su propio contexto, crear
alternativas, elevar sus expectativas de vida, el balsamo tranquilizador de obtener
una vida ideal a partir de la culminacién de una carrera se ha extinguido, sin
embargo esa preparacion profesional le permitira reconocer su autonomia y, con

base en ella, generar otras oportunidades laborales.

26



La dificil situacion de muchos adolescentes en México también se relaciona con el
hecho de que la sociedad los considera, muchas veces, mas como una amenaza
gue como lo mejor de si misma. Reconocer al adolescente como ser social es
reconocer en él la capacidad de interactuar con su entorno, establecer relaciones,
definir cddigos de convivencia, participar de manera productiva en sus contextos
mas proximos, contar con alternativas de cambio y productividad, sin embargo,
gran parte de los problemas que aquejan a la adolescencia es resultado de no
saber manejar sus habilidades para su propio beneficio, asi sus niveles de
comunicacion, percepcion e incluso la relacion con los otros se torna compleja o,

en algunos casos, nula.

En su paso por el nivel Medio Superior se pretende que los alumnos ejerzan su
libre albedrio, desarrollen ciertas habilidades, sean conscientes de los pros y
contras que se le presenten ante la toma de decisiones, en si, que se reconozcan
como sujetos autdbnomos con identidad y capacidades propias que pondran en

practica en su paso por el Colegio.

Ingresar a la educacion Media Superior se ha convertido, para un gran namero de
adolescentes, en la oportunidad mas peleada después de su egreso de la
Secundaria. El transcurso de generaciones trae al Colegio expectativas cada vez
mas altas, la cantidad de alumnos deja de ser un problema ante las caracteristicas
de los adolescentes, su carga cultural y practicas sociales demandan del docente
un ejercicio extenuante en sus contenidos y ambicioso en la informacion y

conocimientos que, este ultimo, debe poseer y dominar.

El trabajo docente deberd identificar a la adolescencia como el encuentro de todas
las manifestaciones propias de la especie, vividas de maneras diversas, por lo que
no es posible tratar a los alumnos de la misma forma. Cada uno de ellos se

enfrenta a un cumulo de situaciones que necesitan resolver, y lo hacen, aunque no
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siempre de la manera mas adecuada. Es importante ver a los alumnos como
alternativas diversas para llegar a multiples metas, evidenciando sus
potencialidades para la resolucion de problemas propios de su edad donde el

aprendizaje adquirido se convierta en su plataforma.

El alumno, al identificarse, se evalla en sus capacidades, en
algunos casos surge la sobre valoracion de si o el minimizar lo
gue realmente puede Ser y Hacer (En plenaria durante el

Diplomado Cerebro Q4. Caramon, Cristina, 2011)

Se trata pues de identificar las habilidades que no han sido trabajadas por el
sujeto y ponerlas a funcionar, materializar aquello que tiene como objetivo, por

principio de cuentas la culminacion exitosa de sus estudios.

Ciertamente existen, entre los alumnos, jovenes que han sido lastimados en su
autoestima, por lo que en el transcurso de su vida requerirdn de un impulso
diferente, agresivo, que le permita recuperar su estima de si, para ello es
importante contar con apoyos externos (psicologos, orientadores, etc.) y asi evitar
la reproduccién de modos y costumbres errados para alcanzar sus objetivos
personales y profesionales en ambientes propicios. Por supuesto que esto no se
da en automaético, es un ejercicio de interaccion continuo donde, nuevamente,

viene a colacion el entorno familiar, escolar, social, etc.

El entorno escolar es un campo propicio para diversos acontecimientos que
determinan la autoestima de los alumnos, ante ello es necesario recordarles que
no se trata de ir por la vida demostrando a los demas lo que son, lo importante es

saberlo uno mismo y aplicarlo a todos los actos que realicen. No es posible levitar
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a capricho y voluntad de los demas, sin embargo, si debe considerarse, al ejercer

la autonomia, no afectar a terceros, por el contrario aprender a trabajar en equipo.

Es de suma importancia que las actividades disefiadas para el trabajo dentro del
aula, permitan al alumno identificar sus caracteristicas cognitivas tanto como las
emocionales para que, mediante dicha identificacion, regule sus actos, tome las
decisiones que mas le favorezcan y ponga en juego todas sus capacidades en la
realizacion de actividades académicas. Se debe ponderar, equilibrar intereses,
inquietudes, necesidades que, aunque no siempre se manifiestan, si existen en los

alumnos.

El aprendizaje individual es importante, pero también el aprendizaje grupal. En
éste, existe la posibilidad de resolver problemas, buscar nuevas salidas, disefiar
estrategias; con grupo se suma el potencial intelectual de los integrantes, asi
como de sus habilidades y fuerza emocional. El ideal se comparte y con la vision
se explicita lo que se quiere alcanzar a futuro (el compromiso es de todos). Es
decir, se conjugan la vision institucional y la de los participantes. El trabajo grupal
se fortalece con los valores, la razén de ser, modos de pensar y actuar que

favoreceran el logro del aprendizaje.

Una de las practicas cotidianas en el contexto escolar es el trabajo en equipo,
situaciéon que el alumno resuelve de la manera mas sencilla; trabajar con sus
amigos de fiesta, de juego; ante ello es importante visualizar aquello que se
pretende lograr, posteriormente reflexionar, meditar, ir formando, materializar
aguello que se pretende lograr mediante el trabajo en equipo. Lo idoneo seria
organizar a los alumnos bajo las caracteristicas de sus canales de recepcion,

potencializar aquello que pueden aportar a la actividad y a la adquisicién de
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conocimientos mientras reafirma su confianza en si mismo, reflexiona sobre sus

capacidades y actla de acuerdo a juicio propio.

En la actualidad el trabajo docente requiere mayor informacién sobre los
adolescentes, datos que vayan mas alla de los cambios fisicos propios de la edad,
existen otras caracteristicas de la misma importancia que, dificilmente llegan a ser
consideradas como lo son: la particular forma de proceder ante diversas
circunstancias, el contexto familiar, las expectativas que por cuestiones sociales

les han sido asignadas aun en contra de sus propias expectativas, etc.

En suma, podriamos decir —siguiendo a Caramoén, (2011: 38) que: cuando los
alumnos buscan el docente ofrece, nunca sera al contrario porque la accién

emerge de uno mismo, tanto como la autoestima.
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CAPITULO 2

INVESTIGAR:
UN PROCESO CONSTRUCTIVISTA

31



¢ QUE ES INVESTIGAR?

Para la Real Academia de la Lengua Espafola investigar puede definirse como:
1. tr. Hacer diligencias para descubrir algo.

2. tr. Realizar actividades intelectuales y experimentales de modo
sistematico con el propdésito de aumentar los conocimientos sobre una

determinada materia.

3. tr. Aclarar la conducta de ciertas personas sospechosas de actuar

ilegalmente.

Proveniente del latin investigare, la cual deriva de vestigium que significa en pos
de la huella de, es decir ir en busca de una pista. Es muy probable que la palabra
investigar se relacione con indagar, seguir la pista, buscar la soluciéon de
interrogantes, con tintes reflexivos, sistematicos y metddicos para que esta
basqueda permita la obtencidn de conocimientos y solucién a problemas de

indole diversa.

La investigacion, entendida como un proceso, es la busqueda intencionada de
conocimientos o de soluciones a problemas de caracter social y cientifico; el
método cientifico indica el camino que se ha de transitar en esa indagacion y las
técnicas precisan la manera de recorrerlo. La investigacion ayuda a mejorar
formas de estudio, permite establecer contacto con la realidad a fin de que la
conozcamos mejor. Constituye un estimulo para la actividad intelectual creadora.
Ayuda a desarrollar una curiosidad creciente acerca de la solucién de problemas.

Contribuye al progreso de la lectura critica.
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Se reconocen como etapas de iniciacion a la investigacion a nivel medio superior

a.

a) Organizacién de los alumnos por equipo.

b) Responsabilidad para la seleccién de temas de investigacion.

c) Disefiar el proyecto de investigacion

d) Visitas a la biblioteca y hemeroteca para conocer la organizacién, funcion y
servicios que proporcionan.

e) Elaboracion y organizacion de fichas bibliograficas y de trabajo.

f) Redaccion y revision del borrador.

g) Revision final del trabajo de investigacion.

h) Exponer oralmente los resultados de esta iniciacion a la investigacion

Un primerisimo acercamiento a la investigacion es el que realizamos todos, de
nifos buscamos entender el entorno, de adultos solucionar los problemas que se
presentan de manera cotidiana. Una investigacibn mas racional y critica se
desarrolla en los ambitos empirico, técnico, cientifico y filoséfico. Esta se
caracteriza por ser reflexiva, sistematica y metddica, como parte de su finalidad
esta el obtener conocimientos y solucionar problemas cientificos, filoséficos o

técnicos, y se desarrolla mediante un proceso.

La investigacion es una actividad reflexiva porque se requiere el examen profundo,
atento y minucioso de diferentes elementos: de las fuentes de conocimiento, es
decir, los datos que se encuentran en la realidad; de los problemas asumidos; de
los modelos de comprobacién de las hipotesis; de los planes para desarrollar

todas y cada una de las actividades de la investigacion.

Es importante aprender a investigar para desarrollar el pensamiento reflexivo de

los alumnos, que reconozcan la perseverancia requerida para esta actividad, ya
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gue mediante la investigacion se pueden obtener respuestas propias y originales a

las interrogantes que ellos mismos han formulado.

La investigacion se relaciona con la practica de producciéon de conocimientos, con
el fin de orientarlos, apoyarlos, recuperarlos y reconstruirlos (Sanchez Puentes,
1995, p.35) es una actividad practica que requiere de especificaciones
estructurales como: un problema a investigar, una fundamentacion tedrica-
conceptual, la obtencién de datos de la realidad e interpretacion de los resultados

mediante un control riguroso.

Para el caso de la educacion, el papel de la investigacion estriba en iniciar a los
alumnos a un proceso sistematizado que les permitira ordenar sus necesidades de
aprendizaje y adquirir conocimientos, a partir de actividades especificas y
adecuadas a su nivel de formacion, de tal modo que la iniciacion a la investigacion
se aborde desde los primeros semestres, de su paso por el Colegio, hasta el
cuarto semestre donde culminard esta iniciacion con un disefio de investigacion

con la posibilidad de ponerlo en marcha.

Entre las ventajas de investigar se encuentra el contacto del alumno con la
realidad, contribuye un estimulo para la actividad intelectual creadora; ayuda a
desarrollar una curiosidad creciente a cerca de problemas, propia de una
mentalidad cientifica; a considerar que las investigaciones no terminan, porque

sus resultados requieren una constante revision.

Tan amplia es la generacidbn de conocimientos, mediante el proceso de
investigaciébn que las estrategias requieren de un andlisis de posibilidades, la
eleccion e incorporacion de los medios que permitan alcanzar un objetivo de la
mejor manera posible y actuar en respuesta a cada situacion en particular. La

investigacibn demanda ciertos conocimientos, habilidades, habitos, actitudes y
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valores, susceptibles de ser adquiridos y/o desarrollados por el sujeto que
investiga, en este caso el alumno, sobre todo, en el proceso y operacion de la

produccion de conocimiento.

Mientras la habilidad va alcanzando diversos niveles se puede hablar de que el
individuo ha desarrollado un alto nivel de competencia, generando asi nuevas
destrezas, por lo tanto, todo aquel que desee aventurarse en el proceso de
investigacién tendrd que interiorizar y descubrir sus habilidades y destrezas y
desarrollar las necesarias para que su estudio tenga los elementos necesarios

para ser considerada una buena investigacion.

Para efectos de la propuesta, psicopedagodgica, que aqui se presenta debera
entenderse a la investigacion como el conjunto de procesos de produccion de
informacion relacionados con un campo de conocimiento comdn, una aserie de
actitudes aprendidas y desarrolladas de manera conjunta y con fines académicos,
que permitirdn al alumno definir una postura critica y racional para diversos

aspectos de su vida cotidiana.

La practica investigativa, propuesta en este material, pretende que el alumno
produzca una serie de conocimientos relacionados con problemas y necesidades
sociales identificados por él mismo, compartidos en un equipo de trabajo que le
posibilite resolver los: por qué, para qué y para quiénes de esta practica en su
paso por el Colegio, ello requerird de poner en juego diversas habilidades y

actitudes propias de la investigacion de las cuales se hablara mas adelante.

Aungue en diversas ocasiones el docente sugier problematicas diversas, en este
material se requiere respaldar y apoyar el interés de los alumnos involucrados en

el proceso de investigacion, a nivel medio superior, ya que a partir de sus
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aproximaciones al objeto de estudio surgiran las posibles respuestas a sus
interrogantes e inquietudes, asi como interiorizar procesos de aprendizaje mucho

mas ordenados y de gran utilidad para su vida profesional.
CONSTRUCTIVISMO SOCIAL Y EL PROCESO DE INVESTIGAR

De acuerdo con el Constructivismo Social se entiende que el conocimiento surge
como influencia del entorno social del sujeto en formacion, donde los nuevos
conocimientos se forman a partir de los propios esquemas del alumno, producto
de su realidad, y su comparacion con los esquemas de los demas individuos que
lo rodean. Es una teoria que intenta explicar cual es la naturaleza del
conocimiento humano y el cdmo se internaliza, reacomoda, o transforma la
informacion nueva en la estructura interna del alumno.

Esta transformacion ocurre a través de la creacion de nuevos
aprendizajes y resulta del surgimiento de nuevas estructuras
cognitivas, que permiten enfrentarse a situaciones iguales o
parecidas en la realidad. (Grennon y Brooks, 1999)

El constructivismo percibe el aprendizaje como actividad personal determinada por
contextos funcionales, significativos y auténticos. La interaccion social y cultural se
definen como elementos de la estructura cognitiva del alumno. Lev Vygotsky,
(2001:86) consideraba al sujeto como un ser eminentemente social y al
conocimiento mismo como un producto social. Tal como se asume en esta
propuesta.

De igual forma enfatiza la influencia de los contextos sociales y culturales en el
conocimiento y apoya un "modelo de descubrimiento” del aprendizaje donde las
habilidades mentales de los estudiantes se desarrollan "naturalmente” a través de
varias "rutas" de descubrimientos. En esta teoria, el aprendizaje tiene una
interpretacion: sélo en un contexto social se logra aprendizaje significativo, no es
el sistema cognitivo lo que estructura significados, sino la interaccion social.
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El intercambio social genera representaciones interpsicolégicas que,
eventualmente, se han de transformar en representaciones intrapsicolégicas, lo
gue pasa en la mente del individuo es fundamentalmente un reflejo de lo que pasoé
en la interaccion social.

Se aprende con ayuda de los demas, en el ambito de la interaccion social, es
decir, dentro de lo que Vigotsky llama Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), uno de
los principales conceptos del Constructivismo Social, se trata del espacio entre la
zona de desarrollo real, determinado por la capacidad del sujeto de resolver,
independientemente un problema y la zona de desarrollo potencial, determinada
por la resolucion del problema bajo la guia de un adulto o de un compafero mas
aventajado.

La posibilidad de aprender y la eficacia de la educacion dependen de la ZDP, la
clave es construir un andamiaje que mantenga al estudiante en el desarrollo de
ciertas capacidades para la resolucién de problemas. De acuerdo a la teoria del
desarrollo de Vigostky, (1978:86) las capacidades de solucion de problemas
pueden ser de tres tipos:

1) Aquellas realizadas independientemente por el estudiante
2) las que no puede realizar aun con ayuda y
3) las que puede realizar con la ayuda de otros.

La contribucion de Lev Vygotsky ha permitido que el aprendizaje no sea
considerado como una actividad individual, sino méas bien social. En la dltima
década se han desarrollado numerosas investigaciones que muestran la
importancia de la interaccion social para el aprendizaje. Es decir, se ha
comprobado como el alumno aprende de forma mas eficaz cuando lo hace en un
contexto de colaboracion e intercambio con sus comparieros. Igualmente, se han
precisado algunos de los mecanismos de caracter social que estimulan y
favorecen el aprendizaje, como son las discusiones en grupo y el poder de la
argumentacion en la discusion entre alumnos donde se aprecian distintos grados
de conocimiento sobre un tema.
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El origen de todo conocimiento no es entonces la mente humana, sino una
sociedad inmersa en un devenir cultura e historico. El individuo construye su
conocimiento porque es capaz de leer, escribir y preguntar a otros y preguntarse a
si mismo sobre aquellos asuntos de su interés.

Aun mas importante es el hecho de el individuo que construye su conocimiento no
porque sea una funcidn natural de su cerebro sino porque literalmente se le ha
ensefiado a construir a través de un dialogo continuo con otros seres humanos.
No es que el individuo piense y de ahi construye, sino que piensa, comunica lo
que ha pensado, confronta con otros sus ideas y de ahi construye.

No se niega que algunos individuos pueden ser mas inteligentes que otros. Esto
es, que en igualdad de circunstancias existan individuos que elaboren estructuras
mentales mas eficientes que otros. Pero para el constructivismo social esta
diferencia es totalmente secundaria cuando se compara con el poder de la
interaccion social.

El aprendizaje y el desarrollo son una actividad social y colaborativa que no puede
ser "ensefiada" a nadie. Depende del estudiante construir su propia comprension
en su propia mente. La Zona de Desarrollo Proximo puede ser usada para disefiar
situaciones apropiadas durante las cuales el estudiante podra ser provisto del
apoyo apropiado para el aprendizaje O6ptimo. El docente deberd tomar en
consideracion que el aprendizaje tiene lugar en contextos significativos,
preferiblemente el contexto en el cual el conocimiento va a ser aplicado, en
resumen, identificar el problema e ir hacia él.

Hablar de la investigacion como un proceso Constructivista surge de reconocer en
la teoria una serie de actividades que se llevan a cabo en la practica investigativa
realizada en el Colegio de Ciencias y Humanidades, particularmente, en el plantel
Naucalpan, donde abordar los inicios o el disefio de una investigacién surge de
acercar al alumno al reconocimiento de una estructura que le permita organizar

sus conocimientos de acuerdo a sus inquietudes, de manera sistematica.
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La practica investigativa en el Colegio de Ciencias y Humanidades,
especificamente en el plantel Naucalpan, tiene caracteristicas particulares, la
primera de ellas surge como medida necesaria para trabajar con grupos
numerosos: organizar a los alumnos en pequefios equipos de trabajo que, en
respuesta a sus inquietudes eligen la tematica con la cual se iniciaran en algunas

actividades propias de la investigacion.

El conocimiento del mundo, por parte de los alumnos, se pone en movimiento por
diversos estimulos, uno de ellos el trabajo en colaboracién con otros alumnos
donde es necesario conciliar sus intereses, tanto como sus conocimientos, para
definir un tema, recuperar de él las particularidades de mayor relevancia, el
objetivo de su practica investigativa, argumentar la pertinencia de esa tematica,
proponer algunas modificaciones a la problematica identificada entre otras tantas
actividades que ponen de manifiesto su Ser y Hacer social para, después,

construir su conocimiento en lo individual.

Cuando el alumno realiza el disefio de una investigacion, representa su realidad
con ayuda de la informacion que, de manera individual, ha acumulado; al
encontrarse con otras representaciones, ya las del equipo de trabajo o del
docente, la manera de acercarse, a ese mundo representado, sera diferente, el
trabajo estd en promover que ese acercamiento sea positivo, propositivo, critico,

reflexivo.

La trascendencia de la investigacion en el proceso de aprendizaje del alumno
radica en entenderla como un proceso objetivo, organizado y sistematico que
permite acceder al conocimiento a través del manejo de la informacién y
experimentacién, es decir, en contacto directo con la realidad que desea
reconocer a través de diversas actividades intelectuales que le permitan
desarrollar habilidades para que, en conjunto con otros alumnos, problematicen el

conocimiento y desarrollen un pensamiento critico
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EL TRABAJO DOCENTE ANTE LA IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

En este apartado se pretende realizar una serie de reflexiones sobre la practica
docente, pero no de la generalidad del gremio, sino de su particularidad, es decir,
de los docentes del CCH que imparten la asignatura de TLRIID-IV, donde, como
ya se mencion0, recae la ensefianza de la investigacion como un proceso
sistematico con posibilidades de incidir en la formacion del sujeto v,
particularmente sobre las caracteristicas que debiera tener el docente encargado

de promover la practica investigativa en el nivel medio superior.

Entre las reflexiones obligadas sobre la practica docente es inevitable citar la
creciente demanda académica con un nivel de escolaridad mayor a la
Licenciatura, adjudicandole a los estudios de posgrado la posibilidad de elevar la

calidad de la educacion a nivel medio y superior.

En las ultimas dos décadas se ha intensificado la preocupacion por mejorar el
nivel formativo de los catedraticos. Muchos académicos en funciones y sobre todo
aguellos interesados en ingresar a la profesiéon académica deberan enfrentarse a

elevar su nivel de estudios.

El docente es un sujeto que llega al ejercicio de su profesién por mdultiples
motivaciones, las cuales no seran abordadas en el documento pero que
determinan la forma en cOmo se ejerce la profesion. La mayoria de los casos, y en
rotundo apego a los lineamientos marcados por las instituciones educativas, se
cumple una tarea al pie de la letra: exponer los contenidos tematicos a fin de
lograr objetivos establecidos para la formacion de alumnos y que estos acumulen

una serie de saberes que les permitan ingresar a un nivel educativo superior.

40



No es que el propoésito sea errado, en todo caso lo cuestionable es el como se
busca lograr los objetivos. Es precisamente el como lo que llega a trastocar la
relacion entre los principales involucrados en el &mbito educativo el docente pero,

principalmente los alumnos.

Hablar del desempefio docente sugiere el efecto de mirarse frente al espejo,
hurgar sobre la imagen y encontrar aquello que, sin pena por su referente,
aparece con so6lo llamarlo. El trato con las personas, la forma en cédmo se
resuelven situaciones problematicas dentro del salén de clases, aquello que se
persigue o se busca, en fin, cual es el comportamiento del docente. Para hacer
mas evidente y poder exponer estas caracteristicas, acudiré a las situaciones mas

extremas.

Bajo esta consigna diré que los actos del profesor llegan a regirse por
consideraciones ajenas a la docencia, lo que aunado a un ejercicio inadecuado de
la autoridad provocan la primera fractura de la relacion con sus alumnos. En
actitud tirana el docente encuentra el escudo perfecto para cubrir muchas cosas,
entre ellas, la falta de conocimientos, metodologia, desapego con la profesion que

ejerce e incluso la apatia con la que mira a sus alumnos.

Son estos ultimos la pared donde se estrellan las actitudes mas agresivas del
docente gque carece de toda regulaciéon de su actuar. En diversas ocasiones, como
otra manifestacion agresiva, los alumnos se convierten en una enorme escalera
mediante la cual, el profesor subira rumbo al logro de aquellas metas que poco, o
nada, tengan que ver con el beneficio del grupo. Kant sostiene que todos los seres
racionales... deben tratarse a si mismos y tratar a todos los demas, nunca como
simple medio, sino como fin en si mismo. No se trata de abordar con moralinas,

estas situaciones tan comunes como lamentables sobre abusos de autoridad en la
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Universidad y en muchos otros espacios educativos, el propdésito es apreciar todas

las situaciones en su justa medida.

Ante esta breve exposicion lo que corresponde es definir el como deberia ser el
ejercicio docente. Al parecer el profesor ha perdido de vista a su compafiero de
viaje; el alumno, a menos que este le sea util para cubrir sus necesidades
personales, como ya se menciond, podriamos decir que el profesor finca sus

relaciones humanas en la razén instrumental, confunde el fin con los medios.

La docencia debe ir al rescate del otro, por consideracion hacia el otro, darle su
[|lugar sin importar las diferencias. Regido bajo preceptos éticos el docente debe
romper los muros que levanta la disciplina y que le impiden el acercamiento

positivo y basado en la verdad y el respeto con los alumnos.

Ser un sujeto cuestionador de su propio desempefio y de los contenidos que
difunde. Recuperar la importancia y utilidad de su disciplina para que los alumnos
encuentren en ella elementos que les permitan vivir en este mundo. El ejercicio se
torna complejo en la medida que el docente no logre ver al Otro como su

semejante.

Por otra parte, hablar de los alumnos es un tema por demas motivador para
algunos docentes, es un campo minado donde cada uno de los alumnos es un
enemigo declarado y para poder evitarlos el profesor se reviste de autoritarismo,
bajo la actitud de tirano se posa frente a un grupo de 30 o 40 alumnos que, por
otra parte, apenas ingresan a un nuevo contexto donde deberan actuar de forma

auténoma y regir sus actos en funcion de multiples intereses.
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Es la autonomia de los sujetos involucrados, profesor y alumnos, la piedra donde
se erigen el resto de las situaciones que se presentan en el salon de clases. El
profesor en su mal entendido concepto actla libre y desmesuradamente; el

alumno en su no menos errado ejercicio decide no hacer o hacer de todo; de todo.

Es la ética Kantiana, (2002:84) donde se plantea que toda accion surja de una
decision autonoma que surja de una voluntad libre que se regule por principios
universales y no por contenidos particulares Pero para ello habra que conocer el
verdadero significado de la palabra, trabajar el concepto mediante el cual profesor
y alumnos auto-regulen sus actos a fin de que la convivencia, entre ambos, se
base en el respeto mutuo y que el ejercicio adecuado de su autonomia no

trastoque otras voluntades.

Considerar la ética kantiana para regular la relacion entre profesor y alumnos
requiere, de inicio, establecer un contrato de convivencia donde las reglas se
basen en el respeto hacia los individuos que participan en el convenio y que deje
claro que el nivel de conocimientos de ambas partes no debe ser utilizado como
mecanismo de represion pues toda ensefianza que cancele la autonomia del

individuo debe someterse a cuestionamiento (Adorno, 1998:93)

Si a pesar de estas consideraciones no se alcanza la convivencia armoniosa de
las partes, es probable experimentar sentimientos de frustracion. El docente no es
un Dios que todo lo pueda, ni los alumnos sujetos que busquen, a toda costa,

boicotear la labor docente.

Los alumnos también pueden experimentar sentimientos de frustracion e incluso
sentirse decepcionados del desempefio de su profesor, ante esta situacion no

gueda mas que el reconocimiento de los limites que llevan al docente a cometer
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ciertas fallas, el hacer evidente el motivo de nuestros equivocos permitira
recuperar el respeto y, sobre todo, la confianza de los alumnos pero si,
contrariamente, se niega lo evidente, entonces se niega todo incluso la existencia
del Otro.

En esta reflexion sobre lo que ocurre en el salébn de clases surge otra
consideracion, bajo la lupa de un tercero (que en muchas ocasiones llega a ser la
misma institucion) es probable categorizar de bueno o malo el proceder del
profesor y los alumnos. Nietzsche, en la genealogia de la moral, recupera el origen
de ambas palabras para considerar su utilidad en forma critica: el juicio bueno no
procede de aquello a quienes se dispensa bondad, antes bien, fueron los buenos
mismos, es decir, los nobles, los poderosos, los hombres de posicion superior y
elevados sentimientos quienes se sintieron y se valoraron asi mismos y a su obra

como buenos lo cual hace que vulgar o plebeyo sean entendidos como lo malo.

Como ya se sugeria en lineas anteriores, la Institucién coloca al docente en un
lugar privilegiado, le otorga autoridad, ya por sus conocimientos como por el papel
que espera realice frente al grupo. El profesor actia en pleno conocimiento y
ejercicio de esa autoridad dentro del salén de clases, en esa pequefia comunidad
escolar, se mueve con seguridad en ese espacio, sus conocimientos lo ubican por
encima del resto. Es muy probable que califique de bueno todo aquello que emane
de él y de malo lo que difiera de sus propios actos o intervenga con sus formas de

proceder.

Ejercer una docencia bajo lecturas similares cierra toda posibilidad de
reconocimiento del Otro. Las moralinas y juicios que condenan, de manera tajante,
a las personas como buenas o malas, descartan la diversidad del individuo v,
sobre todo, limita la relacion entre profesor y alumno. Ahora bien Nietzsche cita a
Herbert Spencer y la lectura que hace sobre ambos conceptos diciendo que lo

bueno es esencialmente idéntico a lo util, conveniente y lo perjudicial
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inconveniente y, a pesar de que Nietzsche descarta esta explicacion, también
sugiere que es mucho mas razonable este uso para definir las acciones de los

hombres.

La docencia requiere mucho méas que buena fue, es Ser y construir ese Ser
Docente todo el tiempo, con palabras, con actos que reflejen un sujeto sensible,
integro, que trate a sus alumnos como personas, que conoce Yy sacrifica pero
dentro de sus limites. Parafraseando a Buber diré que el sacrificio es constitutivo
del ser humano, todos llegamos al sacrificio sin destruirnos como personas, es

decir, se sabe el limite del sacrificio.

El pensamiento de Buber resalta la ensefianza basada en valores, marca el
destino de toda la existencia humana y la importancia de decir verdad en todos los
actos del ser humano. Es necesaria la plena confianza en el maestro, sélo puede
ensefar y formar quien inspira confianza y, aunque los conflictos entre profesor y
alumno son inevitables, debe haber espacio para reconocer el equivoco de

manera respetuosa y con humildad.

Si la docencia llega a ser en si un sacrifico, una lucha insostenible, tal vez sea el
momento de replantear el proyecto de vida que deseamos cumplir. En esa
autoevaluacion debe reflexionarse sobre los conocimientos y las capacidades asi

como de los mecanismos adecuados para su transmision, aplicacion y evaluacion.

Es inevitable que los requerimientos de este mundo globalizado sugieran la
aplicacion de diversos modelos educativos para facilitar la incorporacion de los
alumnos a la vida laboral, asi lo que se esperaria del docente es generar en el

alumno la actitud critica y reflexiva del sujeto ante sus aprendizajes a fin de evitar
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que se ejerza la barbarie, mediante la sofisticada aplicacion de conocimientos en

aras de un Nacionalismo errado:

Esa insensibilidad es la que hay que combatir; las personas
tienen que ser disuadidas de golpear hacia fuera sin
reflexionar sobre si mismas. La educacion so6lo podria tener
sentido como educacion para la auto reflexion critica (Adorno
Theodor, 48)

Esta apreciacion sobre el cobmo es la docencia y la atrevida sugerencia de como
debiera ser, remite a la re-significacion de la Educacion en nuestro pais. Es
necesario, urgente poner en practica nuestra capacidad de autorregulacion,
conducirnos de manera positiva, con honestidad, tener en cuenta que los alumnos,
en un convenio sin palabras, de actitud, acuden al salon por algo y que nosotros
los docentes tenemos la posibilidad de otorgarlo. Si mediante la Docencia se
busca la trascendencia, la tarea no es facil. El primer paso es no perder de vista
gue trabajamos con seres humanos que esperan ser considerados y tratados

como sujetos en formacion.

Foros, Coloquios y otros tantos encuentros, dentro y fuera de la Universidad, han
sido el escenario donde la discusién se centra en un punto crucial: el docente que
ensefie a investigar en el CCH debera ser investigador, de tal modo no habra
posibilidad de inducir al alumno a esta practica, mucho menos a orientarlo sobre lo

que debe entenderse por investigar.

Para la ensefianza de la investigacion es fundamental considerar el entorno, de
los sujetos, que éste sea estimulador de la formacion e informacion, que investigar
no se convierta en una practica limitada a la adquisicion d