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INTRODUCCION

El Sistema Educativo Nacional (SEN) se encuentra sujeto a las politicas de
Estado y, en Ultima instancia, al Estado en si mismo, es decir, el sistema de
educacion es un elemento sustancial y configurativo de las instituciones de un
pais (Durkheim, 2000; Elguea, 2008, Nort, 1990). Por lo cual, una lectura
prudente de él solicita de su contextualizacion a la I6gica de gobierno en la cual
se cifla, que para el caso de México se encuentra a razon del neoliberalismo
(Gonzalez-Gémez, 2001; Saxe-Fernandez, 1999, 2002). Las implicaciones de
enmarque gubernamental de corte neoliberal no son minimas en sus efectos ni
acotadas en su amplitud; las politicas econ6micas, los tratados de libre transito
de mercancias, la reduccién del gasto publico, el desmantelamiento del Estado
y el papel que juegan organismos internacionales como promotores e
inhibidores de medidas a aplicar en la gestion de sectores estratégicos de un
pais, se encuadran enraizadas en una légica que concibe un paradigma
sistematico de gobierno.

Contrario a lo sostenido por la ortodoxia, las funciones de un Estado bajo
esquema neoliberal no se acotan a una dimension econémica, sino que dicho
esquema penetra sobre la concepcién y funcionamiento de la sociedad, las
instituciones que den andamiaje a ésta y sus individuos, incluyendo su
formacion, es decir, los pardmetros educativos (Elguea, 2008). Dentro de estos
altimos, estan contenidos -sélo por mencionar algunos elementos que
estructuran la educacion- los programas curriculares, las métricas de
rendimiento académico y la observancia de profesionalizacion de los actores
del sector (entre los cuales se encuentran; profesores, encargados de labores
administrativas, pedagogos, psicélogos, entre otros).

Bajo este tejido se ha ejercido una suerte de inspeccién sobre los
sistemas de gestion gubernamental ejercidos por paises que comparten
adhesiones a los mismos organismos internacionales, ello con el objetivo
formal de promover una serie medidas que confluyan en la modificacion del
ejercicio gubernamental enfocado a diversas ramas de la politica publica, entre
las cuales se encuentra el sector educativo. Para el caso especifico de México,

uno de los organismos internacionales que ha tomado relevancia, dado los



estudios de politica educativa que ha ejercido para el SEN (Hopkins, 2007,
OCDE, 2010), es la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE), a la cual México forma parte desde 1994.

En pro de una innovacion que retribuya sobre los niveles de calidad
educativa (CE) la OCDE ha hecho al sector una serie de recomendaciones
entre las que se encuentra la certificacion de profesionales de la educacién,
practica con amplia tradicion en Europa (Ingvarson & Kleinhenz, 2006). Si bien
es cierto que el fendbmeno de certificacion no es nuevo en el SEN, si cabe
resaltar que la certificacion, tradicionalmente, se ha enfocado a la validacion de
las instituciones de educacién y sus programas de estudio, asi como al
cumplimiento programatico que los sujetos hacen de los contenidos
curriculares, con lo cual obtienen un certificado para ejercer una profesion.

Este mecanismo, la certificacion que se obtiene al término de un periodo
de formacion académica, no se encuentra libre de coyunturas que redundan en
la critica. La principal de ellas converge en torno a observar la certificacion
como un instrumento que, de manera vertical, valida habilidades profesionales
acotadas a un solo momento, a la vez de no garantizar la constante
actualizacion del sujeto ya certificado, mas aun partiendo de que el avance en
la tecnologia exige que los profesionales se encuentren capacitados para
absorber los constantes avances tecnologicos en pro de la modernizacion de
su desempefio profesional cotidiano.

Otra fuente de critica proviene del sector ligado intrinsecamente al
terreno de las organizaciones empresariales, las cuales arguyen que las
certificaciones tradicionales fueron plateadas para validar conocimientos
abstractos (teorias, modelos, historiografias) y no para validar conocimientos
concretos, entendiendo por ello -acorde a su argot-, la aplicabilidad del
conocimiento para la solucibn de problemas cefiidos a la técnica y la
produccion, aspecto que en Espafia se ha denominado cualificacion profesional
(Roquero & Hernando, 2004).

Por su parte, los mecanismos de certificacibn que promueve la OCDE
tienen por directriz ser instrumentos que se sumen a las fuentes de certificacion
tradicionales (entiéendase; no ser certificaciones sustitutivas, sino
complementarias) y abundar sobre los dos rubros ya sefialados; que sirvan

como instrumentales que confirmen que el evaluado se encuentre plenamente



actualizado, y que lo certificado se acierte en correspondencia a las
necesidades contemporaneas del sector laboral. Desde la mirada de
investigadores de la certificacion aplicada en el campo educativo (Bouder, et
Al., 2002; Campos, 2004; Etxague, Huegun, Lareki, Sola, & Aramendi, 2009;
Ingvarson, 1998; Ingvarson & Kleinhenz, 2006; Perez & Miranda, 2009),
principalmente hacia los actores de dicho sector -como lo es la planta de
profesorado-, ésta se cifie a la serie de recomendaciones que proceden de la
OCDE, en las cuales se arguye que la aplicacion de instrumentos de
certificacion redundara sobre una mayor CE. A su vez, no son pocas las voces
que en México se han expresado respecto a la naturaleza de la reciente
reforma educativa promulgada por el gobierno federal, reforma que confluye,
intrinsecamente, en una certificacion del profesorado (CNTE, 2013).*

Ahora bien, en lo que respecta al ambito particular de la psicologia,
encontramos que la Sociedad Mexicana de Psicologia (SMP), por medio del
Colegio Mexicano de Profesionistas de la Psicologia (CoMePPsi), organismo
dependiente de aquella, se encuentra en pleno arranque lo que intenta ser un
modelo de certificacion nacional de los profesionales de su sector (CENEVAL,
2013; CoMePPsi, 2013) bajo argumentos ad hoc a los expresados por la OCDE
y certificadores de corte anglosajén, por ejemplo, la posibilidad de movilidad
profesional interestatal entre paises con los cuales México mantiene tratados
de libre transito de mercancias (Estados Unidos y Canadd), argumento que de
no ser analizado con cautela -confluyendo sobre la dindmica real de
intercambio comercial bajo circunscripcion del Tratado de Libre Comercio para
América del Norte (TLCAN)-? podria asumir validez plena y presentarse como
una oportunidad 6ptima de desarrollo profesional a pesar de que no cumpla
con dichos propésitos.

Dada la situacion expuesta, vale la pena analizar el fenébmeno de
certificacion partiendo del marco referencial del sistema donde se aplica, los

cimientos que le dan justificacion, los distintos métodos de certificacion que

! Ademds del CNTE, investigadores como Angel Diaz Barriga y Hugo Aboites figuran como parte de las
voces que se han expresado en diversas mesas de analisis respecto a este tema.

% por ejemplo, cabe resaltar la critica que de manera amplia Saxe-Fernandez (2000, 1999) ha hecho a las
lineas argumentativas de dicha naturaleza, las cuales, desde su particular punto de vista, se acercan mas
a lo que él ha llamado falacias del neoliberalismo -que se fundamentan en la imposicién de una
ideologia del poder- que al intercambio equitativo en el plano econémico, politico y cultural.



v

existen, los objetivos de cada uno de ellos, su jerga y su retorica, sus alcances
reales, los efectos que ésta ha tenido en aquellos paises donde ya se ha
ejecutado, asi como analizar de manera detallada la propuesta del CoMePPsi
que es el primer intento de certificacion de psicologos en México. Todo ello
para contener la certificacion en su justa dimension, es decir, delimitar la misma
a sus alcances objetivos para no caer en la mira de opinién que observa a este
procedimiento como una solucién panacéica a los problemas de desempefio
profesional que también estan correspondidos a los sistemas de formacion y a
los contextos de trabajo, aspectos que suelen ser soslayados.

La realizacion de dicho analisis se expone en tres capitulos que a
continuacion son descritos desde sus generalidades.

Capitulado

En el primer capitulo se abordan los fundamentos de integracion de la
disciplina psicolégica en el ambito educativo, definiendo a éste dentro de un
marco de analisis neoinstitucionalista. Se describen las generalidades del SEN
y sus reformas a partir del federalismo establecido en la constitucién de 1917,
todo esto para confluir en el establecimiento vertical de la dltima reforma
educativa que ha experimentado el sector donde el papel de la certificacién
ocupa un lugar especial.

Una vez enmarcada la labor profesional del psicélogo en la educacion
institucional, y afianzado el analisis que sostiene que existe la tendencia hacia
la certificacién de los actores educativos, en el segundo capitulo se procede a
describir una serie de elementos conceptuales concernientes a los procesos de
certificacién, para, posteriormente, abordar los mecanismos de certificacion por
medio de la identificacion y exposicion de dos rubros de aplicacién que a ella
comprenden: la certificaciébn ocupacional y la certificacion laboral.

La importancia de los capitulos precedentes es cardinal para el proyecto,
dado que con base a los parametros que en ellos se detallan, se procede a
subdimensionar el andlisis, en el tercer capitulo, en torno a la propuesta de

certificacién que la SMP, por medio de CoMePPsi, impulsa en México.



Objetivos Del Proyecto

A continuacion, de manera formal, se procede a la enunciacion formal del

objetivo primario, léase general, y los objetivos secundarios de la presente

investigacion documental. Una vez hecho ello, y con base a lo ya expuesto, asi

como a los criterios oficiales de la tesina, se exponen los objetivos para cada

uno de los tres capitulos que integran este ejercicio.

Objetivo general: Por medio de un analisis de naturaleza documental,

describir los mecanismos y objetivos de la certificacion, sus

implicaciones en el campo educativo y, especificamente, en el psicélogo

educativo en México.

Objetivos secundarios.

Describir la diferenciacién entre una certificacion de competencias
profesionales y una certificacion de competencias laborales, asi
como describir cudl es la relacion que distintos marcos
institucionales han planteado acerca de ellas.

Sugerir aspectos criticos respecto a las funciones que la
certificaciéon tendra en el SEN.

Discutir en torno a la pertinencia de la certificacién profesional en
México bajo el marco de la ultima reforma educativa aprobada por
el gobierno federal.

Con base en los dispositivos de certificacion europeos, que son
los que tienen mayor tradicion al respecto, ejercer una critica en
torno a la certificacion que realiza la SMP por medio de la
CoMePPsi.



1. CAMPO INTERDISCIPLINARIO DEL PSICOLOGO
EDUCATIVO

En este capitulo se aborda la ubicacion del psicélogo dentro del campo

educativo.

Para ello, el capitulo se subdivide en tres apartados; en el primero se
delimita a la psicologia como una ciencia natural que se vincula a la educacion
de manera interdisciplinar junto con otras profesiones, como lo son: la
pedagogia, la politologia y el derecho. Para abordar los mecanismos de
vinculacion se partié de lo expuesto por Ribes (2005) y Camacho, Arroyo y
Serrano (2011) en torno a las tipologias de vinculacion disciplinaria de tres

niveles -multidisciplina, transdisciplina, interdisciplina-.

Como segundo apartado, se define a la educacién dentro de la red
institucional del Estado (Durkheim, 2000). Para ahondar dentro del concepto
institucién, se realiza un bosquejo histérico en torno al andlisis institucional a
partir de la teoria de la eleccidon racional, pasando por el institucionalismo y
desembocando en el estudio neoinstitucional (Elguea, 2008; Nort, 1993). Se
discute en torno al papel de la CE como indicador del éxito de los organismos
de Estado a los cuales se les encomienda la labor educativa de la nacion para,
de manera progresiva, desembocar en el abordaje de las generalidades del
SEN por medio de la enunciacién de la maxima secretaria de Estado en la cual
se circunscribe la educacion, asi como del abordaje de las reformas que ha
sufrido el sector y la identificacién de sus probleméticas contemporaneas, que
se cifien a una amplia cobertura educativa nacional con baja CE. Estas

generalidades forman parte del tercer, y Gltimo, apartado de este capitulo.

El abordaje hecho en este primer capitulo es la herramienta de
contextualizacion histérico-politico en que aparecen los modernos mecanismos
de certificacion, mecanismos que son abordados en el segundo capitulo y

tercer capitulo.
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1.1 La psicologia educativa, un campo de vinculacién
interdisciplinaria

Para este ejercicio se parte de una premisa vertebral: la psicologia educativa
no especifica una disciplina en si misma, sino que hace referencia a la serie de
topicos analiticos, tedricos y tecnoldgicos que la psicologia (entendida como
una ciencia natural que estudia la interaccién del organismo con su medio
ambiente) ejerce en un contexto de vinculacién interdisciplinario denominado
genéricamente educacion, el cual se circunscribe a una institucion de Estado

facultada para ejercer el proyecto educativo de una nacion.

En necesidad de validar la premisa, se determina abordar tres
componentes de naturaleza conceptual que en ella son mencionados y que, en
Gltima instancia, son de interés capital para delimitar al marco analitico que
sera usado; en primer lugar, se requiere enunciar las distintas tipologias de

vinculacién disciplinar, para ello se parte de lo expuesto en Ribes (2005).

1.1.1 Tipologias de vinculacién disciplinaria

Se parte de enunciar que una disciplina con caracter propio debera obedecer
principios de especificidad disciplinaria (Kantor, 1978), grados de validez
tedrica y metodoldgica (Popper, 2008) y requerird encontrarse acorde con una
linea epistémica especifica (Mardones y Ursua, 1991). Esto a pesar de que
dicha disciplina se encuentre en un nivel preparadigmatico -como se ha

discutido en el caso de la psicologia (Ribes, 2004, Ribes, 2000)-.

Bajo estos lineamientos, se concibe a la psicologia como una disciplina
en si misma que puede ser analizada con base en una tipologia de tres niveles

de vinculacion disciplinaria (Ribes, 2005) que son resumidos a continuacion:

I. Multidisciplinarios: Este primer grado de vinculacion implica la
emergencia intencionada de un nuevo objeto de estudio que es producto
de la conjugacion del conocimiento tedrico y/o practico de dos o mas

disciplinas. Cabe mencionar que, como ha sefialado Ribes (2010, 2005),
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las especificidades particulares a cada disciplina se diluyen por el
objetivo central de una vinculacién multidisciplinar: combinar enfoques
tedricos y metodoldgicos para el proceso de formacion de la nueva
disciplina; por ejemplo, las neurociencias son un caso tipico de
vinculacion multidisciplinaria.

ii. Interdisciplinarios: Lo interdisciplinario se delimita con base al uso de
técnicas y teorias desarrolladas por dos o0 mas disciplinas aplicadas con
el objetivo de brindar solucibn a problematicas particulares. Cabe
resaltar que la vinculacion interdisciplinaria es comun de campos
profesionalizantes; las ingenierias, la medicina y la arquitectura
competen a este nivel de vinculacion.

iii. Transdisciplinarios: Por transdisciplinario se entendera “al uso que una
disciplina hace del conocimiento y desarrollo de otra con objetivos sélo
adecuados a la solucion de probleméaticas internas de la primera”
(Camacho, Arroyo & Serrano, 2011, p. 223), cabe destacar que las
problematicas pueden encontrarse enunciadas en disposiciones tedricas

0 practicas.

Como se denota, esta tipologia es una arreglo taxonémico que explica
funciones de vinculacién de teorias y técnicas desarrolladas por disciplinas
especificas, a su vez, se observa que esta clasificacion explicita que los efectos
de dichas relaciones vinculatorias se expresan en términos de solucion de
problematicas concernientes tanto a aspectos tedricos como a contextos de
practica. Sera bajo este segundo objeto (un contexto de practica, el educativo,
entendido como un campo de vinculacion interdisciplinaria) bajo el cual se

concentre este analisis.

Por ultimo, se afirma que la practica educativa se circunscribe a una
l6gica de Estado, definiendo al estado en sentido weberiano, es decir, como la
sociedad politicamente organizada. Dicho de otra manera: la educacion
comprende una serie de practicas enmarcadas dentro de una logica

institucional. A continuacion este argumento es justificado y ampliado.
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1.2 La educacion, una institucion de Estado de vinculacién
interdisciplinaria

La definicion que de institucion es utilizada se encuentra en correspondencia
con la enunciacién conceptual neoinstitucionalista (Elguea, 2008; Nort, 1990).
Dado que dicha enunciacion no es parte del argot psicolégico, se cree
conveniente realizar una serie de puntualizaciones de elementos historicos y
conceptuales concernientes al andlisis de las instituciones. Una vez hecho ello,
se aborda el fenomeno educativo como hecho institucional, para ello se atrae y
se comulga con el planteamiento de Durkheim (2000), al ser éste un analisis 0
tesis seminal de lo que es la educacién moderna -léase, la educacién impartida
por el Estado-. Bajo esta tonica, se presenta, en circunspeccion, el concepto

CE y su relacion con la educacion institucionalizada.

Tomando en cuenta que esta, la segunda seccién del capitulo, es una de
las mas densas en lo que a manejo conceptual refiere, se considera necesario
hacer un ejercicio, a manera de recapitulacion, de enlace sistematico entre
conceptos, para asi promover la no disolucion del analisis en complicaciones.

La recapitulacién de conceptos se expone al final de esta seccion.

1.2.1 Bosquejo historico del andélisis institucional

De manera formal, el analisis de las instituciones arranca en los afios 50s del
siglo XX y estd asociado a dos fendémenos; la presencia de bloques
econémicos -comunista y capitalista- y la fundacion de organismos
institucionales como lo es la Organizacion de las Naciones Unidas, el Fondo
Monetario Internacional, el Banco Mundial, la Organizacibn para la

Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), entre otras mas.

Bajo este contexto, la primera corriente de analisis enfocada al estudio
de las instituciones se le conoce como institucionalismo clasico (IC), el cual
tuvo por objetivo ser la herramienta conceptual que contrarrestara la
hegemonia de una teoria que se enunciaba como la teoria general de la

conducta social, denominada eleccion racional -conocida en el argot como,
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Rational Choice- (Augusto, 2013; Elguea, 2008). La teoria de la eleccion
racional sostiene como tesis que la conducta humana se rige por un principio
de racionalidad expresado en dos elementos constitutivos e inseparables; el
primero de ellos, un analisis estratégico (costo-beneficio) y, como segundo
elemento, un principio de individualismo extendido a las condiciones de
comportamiento en contextos sociales, lo cual converge en definir a una
sociedad como el producto de la suma de individuos comportandose bajo
parametros de la racionalidad estratégica (Herbert, 1955; Elguea, 2008). A
pesar de que esta propuesta tedrica cuenta en la actualidad con un grupo
importante de adeptos identificados a si mismos, y por la sociedad, como
tecndcratas, dista de ser la teoria general de la conducta social (Augusto, 2013;
Elguea, 2008; March & Olsen, 1997; Nort, 1990; Rivas, 2003; Saxe-Fernandez,
2002), ello ha sido atribuido a factores tales como: la falta de validez
epistemologica (Elguea, 2008; Popper, 2008), los resultados experimentales
con respecto a los compuestos de irracionalidad presentes en la toma de
decisiones (Elguea, 2008; Kahneman, 2003), el abanico de discusiones que ha
generado al ser relacionada con las ideologia de poder (March & Olsen, 1997;
Pereda, 2006; Saxe-Fernandez, 2002), y la fragilidad analitica con respecto a
su viabilidad exegética como teoria general del comportamiento social en

contextos de interaccidn institucionalizados (Henrich, 2001).

Por su parte, el IC sostiene que el comportamiento social no se explica
por medio de los pardmetros de racionalidad estratégica, sino por medio de la
integracion del individuo a la vida social y sus instituciones. Bajo el IC el
humano es esencialmente producto directo y mecanico de los lineamientos
formales de una institucién. Sin embargo, en la actualidad el IC ha recibido
severas criticas que se centran en sefialar su falta de objetividad cientifica, lo
cual se refleja en la serie de explicaciones mecanicistas ad hoc a la l6gica de la
Guerra Fria y los objetivos de control politico, diluyendo la busqueda de
rigurosidad cientifica en un pafio ideoldgico (Pereda, 1996; Saxe-Fernandez,
1999).

Basado en la critica a las limitaciones conceptuales tanto del IC como de
la eleccién racional, en la Ultima década del siglo XX se desarrolla un marco

tedrico denominado neoinstitucionalismo, el cual se presenta como el
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paradigma por excelencia del analisis institucional en la actualidad (Elguea,
2008; March & Holsen, 1997; Nort, 1990; Rivas, 2003).

El neoinstitucionalismo asume diferencias circunstanciales vy
sustanciales con respecto a las rutas analiticas que le anteceden en materia,
de ahi que se le observe como una propuesta que promueve el desuso de
ejercicios monodisciplinarios e internalistas en pro de “la ruptura disciplinar
tradicional entre la economia, la sociologia, la historia y la ciencia politica en
una vision que permite concebir un enfoque netamente transdisciplinario”
(Rivas, 2003, p. 38), viabilizando su uso como herramienta util para disciplinas
que intervienen en campos profesionales donde las instituciones juegan un
papel capital (Elguea, 2008; March & Olsen, 1997; Nort, 1993; Ribas, 2003).
Por ejemplo, el estudio neoinstitucionalista ha ayudado a reducir la
discrecionalidad de las variables que juegan un papel en la toma de decisiones
de los sujetos. Lo que podria concebirse como irracional, por ejemplo, el
altruismo que conlleve a la muerte (conducta comun en situaciones bélicas),
obedece a un marco institucional predefinido en los cédigos de conducta

sociales.

Articulado en lo sucinto el desarrollado del estudio de las instituciones,
se procede a definir qué se entiende por institucion en este ejercicio; para ello
se recurre a tres factores (enunciacion, clasificacion, axiomas) que han sido

compilados y sintetizados por Elguea (2008) para delimitar el concepto.®

a) Enunciacién. Una institucion es una estructura abstracta, fundada en, y
por, las sociedades. Sus objetivos redundan en la homogenizacion de
las practicas humanas que dan soporte a porciones de la sociedad o a la
sociedad en su conjunto y puede ser informal o formal (ver, inciso b).

A su vez, las instituciones son un fenémeno de caracter organico,
hay una intencionalidad en ellas, y se configuran histéricamente como
producto de proyectos de civilizacion en los cuales los humanos

confluyen, se asocian y validan por medio de la practica cotidiana.

Para un analisis detallado del neoinstitucionalismo y sus diferenciaciones con respecto a otras fuentes
de estudio institucional, se recomienda el texto seminal de Douglas Nort (1990).
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b) Taxonomia. Las instituciones pueden ser formales o informales, asi

como normativas o prescriptivas. Cabe sefalar que pueden presentarse

combinaciones entre elementos: informales-normativas, informales-

perceptivas, formales-normativas, formales-perceptivas.

Informales. Se componen de cédigos de conducta, costumbres,
habitos, tradiciones, convenciones, pero no contienen marcos
juridicos. Su fortaleza radica en el numero, naturaleza e intensidad
de las practicas que los integrantes de una sociedad realicen y, con
ello, reproduzcan la institucion.

Formales. Una institucion adquiere el caracter formal cuando se han
fundado organizaciones que redunden en principios institucionalistas
establecidos en marcos organizacionales y juridicos. Los preceptos
organizativos del Estado regularmente se expresan por medio de
instituciones formales.

Normativas. La intencion de las instituciones normativas es brindar
pardmetros de observancia obligatoria para el comportamiento de
una sociedad en lo general. Las leyes constitucionales es el ejemplo
paradigméatico de una institucién formal-normativa.

Prescriptivas. Como el término indica, el objetivo es lanzar mandatos
a particulares, regularmente sé6lo a aquellos que se encuentren
directamente afiliados a una organizacion institucional; por ejemplo,
encontrarse afiliado a un partido politico es un ejemplo de

incorporacion de naturaleza formal-perceptiva.

c) Axiomas. Como su nombre indica, son las premisas fundamentales

sobre las cuales se sustenta el marco analitico neoinstitucionalista. A

continuacion se expone lo que Elguea (2008) refiere en torno a ellos:

Las instituciones no son agentes independientes ni mutuamente
excluyentes, sino que interacttan entre si de tres formas; primera,
pueden ser complementarias; por ejemplo, los sistemas politicos

democréticos (formales-normativos) tienen profundas raices en
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principios del cristianismo (informal-prescriptivo); segunda, se pueden
promover unas a otras; los partidos politicos -como organizaciones
institucionalistas- regularmente apoyan sectores que les sean
benéficos para sus objetivos, por ejemplo, el PAN se fundd con base
en el ala conservadora de México. Por ultimo, también se da el caso
en que se presenten agresiones entre distintas instituciones.

e Todas las instituciones que se encuentran presentes en una sociedad
determinada, independientemente de su clasificacion, conforman los
marcos institucionales de dicha sociedad.

e El ser humano actia con base institucional, no con base en
raciocinios estratégicos; las instituciones, al definir modelos, pautas y
habitos de comportamiento en los individuos, también regulan los
elementos por los cuales se racionaliza la vida cotidiana.

e La diferencia entre instituciones y organizaciones radica en que las
primeras definen y las segundas aplican. Las segundas suelen ser,
en lo basico, concretas; las primeras, abstractas.

e Toda organizacion institucional que pretenda ser exitosa debera
encontrarse sustentada en un aparato institucional que desde lo
informal sea fuerte.

e EIl éxito institucional dependerd, también, de la calidad con que se
transfiere el armazén institucional conceptual a aquellos a quien se

tiene por objetivo hacer dicha transferencia.

Una vez expuesto lo concerniente al concepto institucién y delimitando la
l6gica que en este ejercicio es usada, en la siguiente seccion se procede a
responder al cuestionamiento: ¢cémo se circunscribe la educacion como un

fenébmeno institucional?

1.2.2 La educacion como fendmeno institucional

En términos genéricos, existen dos maneras de concebir lo educativo, cada
una de ellas asociada a una corriente de pensamiento: el idealismo y el

positivismo. Desde el idealismo (postura donde se ubica Kant y Rousseau) la
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educaciéon es un fendbmeno de libre albedrio que soélo debe servir como
facilitador del desarrollo auténomo del individuo acorde a su propia naturaleza®.
Contrario a los planteamientos de idealismo educativo, est4 la concepcion
positivista enunciada en la sociologia de la educacion que tiene su texto
seminal en Durkheim (2000); desde este marco analitico la educacién se
entiende no como un fenémeno natural y libre, sino como una practica
antinatural (la sociologia considera a la sociedad en si misma como un
fendbmeno antinatural) dirigida desde el Estado y que tiene por objetivo ultimo
crear ciudadanos -crear civilizacion- y la herramienta para ello es la educacion

institucionalizada: la educacién académica que imparte el Estado.

Las premisas enunciadas por Durkheim (2000) pueden ser recapituladas

en cuatro puntos esenciales:

a) La educacion es un conjunto de practicas y de instituciones sociales que

deberan ser estudiadas con un método de andlisis positivista.

b) La educacion no provoca un proceso de desarrollo natural, sino de
creacion, es decir, de produccion. Esa creacidon no puede ser natural,
sino social; la practica educativa humaniza por medio de una practica

esencialmente contraria a la mayéutica socratica.

c) La educacién es un elemento estructural del proceso civilizatorio de una
nacion, lo cual involucra que el Estado utilizara a la educacién como
instrumento para conseguir que el individuo se asemeje al ideal de

hombre labrado por la sociedad.
d) El objetivo ultimo de la educacion es la sociabilizacidén de la cultura.

Una vez dicho lo anterior, por educacion se entendera:

“... la accion formal ejercida por las generaciones adultas sobre las que todavia

no estan maduras para la vida social. La educacién tiene por objeto suscitar y

4 . " . . . . . . . -
Los métodos de ensefianza propios del idealismo educativo estdn ampliamente descritos en Emilio o la
educacidn, obra de Rousseau, ubicada en el pensamiento politico-social llustrado.
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desarrollar cierto niamero de estados fisicos, intelectuales y morales, que
exigen de él la sociedad politica en su conjunto y el medio social al que esta
particularmente destinado el individuo” (Durkheim, 2000; p. 68).

Se debe prestar atencion que para el momento en que E. Durkheim
desarrolla sus tesis en torno a la educacion, esta ultima no se encontraba
plenamente difundida como factor de formacién de individuos sociales. A
principios del siglo XX, la educacion académica era un fenébmeno casi privativo
de las clases sociales pudientes, asi como a todo aquel que pudiera acceder a
un colegio por medio de alguna beca o padrinazgo. A su vez, el sistema
educativo, mas allda que formar individuos sociales, estaba enfocado a
desarrollar habilidades muy especificas. Concretamente, la educacion no
estaba sociabilizada a todos los estratos sociales y el Estado no veia a ésta
como parte de sus responsabilidades para con la sociedad. En buena medida,
uno de los alcances mas importantes de la lectura que Durkheim realiza
respecto a la educacién, es partir de observar a ésta como un derecho -y no
como un servicio- que beneficia al Estado dado que por medios educativos
podra crear ciudadanos en el sentido amplio del término, contribuyendo a la

reproduccion y fortaleza de las instituciones sociales.

Un aspecto sobre el cual Durkheim no prestd especial atencion -dado
que no fue parte de su momento histérico-, pero que actualmente ha tenido
gran repercusion en diversos analistas de la educacion y las instituciones, es el
concepto de calidad. Si por calidad se entiende al ejercicio que realizado
apropiadamente es capaz de cubrir criterios de éxito previamente definidos,
cobra sentido el argumento referente a que un alto nivel de calidad en la
educacion redundaréa sobre el éxito institucional. Para ahondar en torno a ello,

a continuacion se procede al abordaje de la CE.

1.2.3 Calidad educativa como indicador de éxito institucional

Como se ha mencionado, tratar el fenbmeno educativo como una préactica

institucional que tiene por finalidad la sociabilizacion de la cultura, atrae un
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aspecto cardinal al ejercicio de la educacion. Con base en los axiomas del
neoinstitucionalismo, si el éxito institucional es funcion de la calidad de
transferencia y reproduccion institucional, cabe preguntarse qué se puede
hacer para aumentar la calidad de la institucién educativa, lo cual conlleva a un
cuestionamiento substancial para todo aquel que se interese por el fenomeno
educativo: ¢coémo se podria identificar, medir e intervenir sobre aspectos

relacionados con el éxito o fracaso en contextos educativos?

Para responder al cuestionamiento habra que partir de una tipificacion
de elementos que redunden en el correcto ejercicio de practicas educativas.
Para ello, la tipificacion de elementos se encontrara a razén de un concepto
multifactorial y no a una vedada e inflexible definicion, esto sin ignorar que los
conceptos multifactoriales suelen resultar inconcretos en exactitud, pero
extensos en aplicabilidad (Popper, 2008). Partiendo de esta importante

consideracion, se justifica el uso del concepto CE.

La CE no puede concebirse con base en una uUnica definicion o un
conjunto estricto de relaciones de elementos que comprendan las mismas
variables en toda situacion; a pesar de ello se adoptaran los lineamientos de
Silvia Schmelkes (como se cita en Guevara, 2008, p. 40), al resultar acordes
con una vision de la educacion como un fendmeno concerniente al contexto
académico pero que no se restringe a €l (como si ocurre con otro concepto que

también fue valorado para ejercer este analisis, rendimiento académico).

Sin soslayar las consideraciones ya expuestas, a manera de paréfrasis,
se sefalan los principios que puntualizan la CE:

a) La educacién deberd estar basada en principios de relevancia para el
desempeiio del individuo en la vida diaria.

b) La educacion debera estar basada en principios de eficacia, entendiendo
por ello que el individuo, haciendo uso de su educacion, probabilice el
cumplimiento de los criterios de éxito impuestos en la ejecucion de

tareas.
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c) La educacion no solo debera ser eficaz, sino también eficiente, es decir,
la educacion debe facilitar el pensamiento estratégico en la ejecucion de

tareas; obtener mayores beneficios a menores costos.

d) Por ultimo, la educacion, vista como un ejercicio de Estado, debera ser

equitativa.

Cabe resaltar que el cumplimiento de estos principios generales implica
el ejercicio de aspectos que si pueden ser particularizados para su medicion y
manipulacion (léase, intervencién) objetiva, que, conjugados, reditian en una
mayor o menor CE. Las particularidades mayoritariamente citadas son:
infraestructura de los centros educativos, formacion académica de la planta
magisterial, aplicacion de evaluaciones, gestion escolar, investigacion del
sector educativo, aplicaciones tecnoldgicas, reformas curriculares, relaciones
interinstitucionales, financiamiento al sector, entre otros mas. Todos estos
aspectos han estado, mayor o menormente, contemplados en politicas publicas
impulsadas bajo el denominativo de reformas educativas, las cuales seran

abordadas en otro apartado.

1.2.4 Recapitulando conceptos

En la primera seccion de este capitulo se abordé la definicién de la psicologia
educativa como un campo de vinculacion interdisciplinaria. En esta segunda
seccion, el andlisis concernié a razon de ubicar la educacion como un
fendbmeno que se articula dentro del institucionalismo de Estado; para brindar
claridad a la exposicién, se abordd de manera somera el desarrollo del analisis
de las instituciones que arrancé con el IC, su critica al paradigma de la eleccion
racional y su decline con el surgimiento del neoinstitucionalismo. Respecto a
este Ultimo, se hizo referencia a la manera en que se define una institucién, asi

como a su taxonomia Yy Sus axiomas.

Una vez hecho lo anterior, se brindd una definicibn con derivaciones
para la conceptualizacion del sistema moderno de educacion impartida por el

Estado. Por ultimo, se aboco el concepto de CE y sus implicaciones para
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concebir el éxito de la educacion institucionalizada y, al fin de cuentas, de la

educacion de Estado y su proyecto de nacion.

Ahora bien, en torno al neoinstitucionalismo, uno de los fundamentos
diferenciales de él con respecto a otros estudios de las instituciones, es el
punto de partida dinamico de los principios, métodos, funcionamiento y
objetivos de las instituciones. Para el neoinstitucionalismo las instituciones
experimentan modificaciones y la educacion no es la excepcion. Una de las
maneras de estudiar dicha dinamica es por medio de los fenémenos
denominados reformas, éstas se definen como los cambios sistematicos y
estructurales que, bajo ordenamiento del Estado, se realizan en los organismos
encargados de representar y ejercer los fines institucionales de una nacién. Las
reformas se definen, planean y ejecutan con el objetivo de modificar en lo
cualitativo y lo cuantitativo las formas en que una nacion interacta con sus
instituciones (Elgue, 2008; Nort, 1990). Partiendo de esta premisa, en el
siguiente apartado se insta al abordaje histérico de las distintas reformas
educativas que se han puesto en practica en el SEN, particularmente en lo
relativo a la educacién basica, dado que ésta se define como esencial en
funcibn de que en ella se ven inmersos los estandares normativos

indispensables para ejercer la vida en sociedad dentro del Estado mexicano.

Cabe sefalar que dicho abordaje se lleva a cabo de la manera mas
concreta posible, ello para evitar lucubraciones en torno a las particularidades

-que se cuentan en cientos- presentes en cada reforma.

1.3 SEN: caracteristicas generales y probleméaticas actuales

Esta tercera y ultima seccion del primer capitulo se enfoca a la situacién
particular del SEN. Se ha optado por dividir esta seccidn en tres tépicas; en la
primera de ellas se enmarca el cuadro organizativo del SEN identificando a la
secretaria de estado que regula las funciones educativas, el marco normativo
general y algunas particularidades propias de la gestion del sistema. Posterior

a ello, como segundo apartado, se abordan las llamadas reformas educativas
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de marco nacionalista aplicadas a la educacion basica, las cuales comprenden
a la reforma cardenista, el Plan de los Once Afos y la reforma educativa
emprendida con Luis Echeverria Alvarez. Bajo esta ténica se especifican
caracterizaciones de la reforma ejercida durante el periodo salinista y, por
altimo, se describe la reciente reforma en el sector educativo promulgada por

Enrique Pefia Nieto.

A lo largo de la exposicion se abordan conceptos que cobran relevancia
para entender la dinAmica de gestion gubernamental que el Estado mantuvo
como caracteristicas gubernamentales en el siglo XX, conceptos tales como:

corporativismo, centralismo y presidencialismo.

1.3.1 Generalidades del marco organizativo del SEN

El organismo institucional al cual se encomiendan las actividades educativas
del SEN fue fundado en 1921 bajo el marco legal y los principios federalistas de
la Constitucion de 1917, con el objetivo primario de que se reformularan las
funciones relacionadas con la educacion, funciones que originalmente habian
sido dirigidas por la Secretaria de Instruccion Publica (SIP) fueron absorbidas y
diversificadas por la Secretaria de Educacion Pdblica (SEP). Las
caracterizaciones de diferenciacion entre la SIP y la SEP comprenden tanto el
rubro general administrativo como el concerniente a funciones estrictamente

educativas®.

Lo que atafie al marco normativo general que rige los principios de la

SEP se enuncia en el Articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados

® Ahondar en las diferencias de ello extenderia el andlisis a terrenos historiograficos, politicos e
ideoldgicos repletos de particularizaciones que no servirian de mucho para los objetivos que aqui se
persiguen, sin embargo, se recomiendan dos estudios que abordan el periodo de transicion SIP-SEP
(Gémez-Nava, 2001; lturriaga, 2001). Bajo un ordenamiento que implique la revisidn de las condiciones
politicas, ideoldgicas y sociales sobre las que la SIP se configurd, asi como las causas histéricas de la
decadencia del modelo pedagdgico que ostentd dicha secretaria, se recomienda el vasto abordaje hecho
por Leopoldo Zea (1968).
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Unidos Mexicanos; bajo semejante rubrica se encuentran los articulos 5°, 73°y
1210 .°

Resulta natural que las normativas del SEN hayan sufrido distintas
modificaciones a lo largo de los casi 100 afios de existencia de la SEP. Las
transformaciones se definen bajo dos conceptos que se diferenciaran en base
a sus implicaciones y profundidad en lo que a efectos refiere. El primero, como
una serie de modificaciones que, por su naturaleza, adquiere el denominativo
de reforma (llamadas en la jerga politica actual: reforma estructural), la cual se
define, planea y ejecuta con el objetivo de transformar en lo cualitativo y lo
cuantitativo las formas en que una nacion interactia con una o Vvarias
instituciones (Elgue, 2008; Nort, 1990). Como segundo, las modificaciones de
innovacion. El caracter que diferencia una reforma y una innovacion radica en
que la primera procede de lineamientos del Estado que modifican la esencia
institucional, mientras que la segunda atafie a modificaciones de caracter local

-no tiene por objetivo transformar esencialmente el sistema- (Zorrilla, 2002).

Dado lo anterior, y con intenciones de sintetizar, una reforma se
entendera como los cambios sistematicos y estructurales que, bajo
ordenamiento del Estado -desde arriba- se realizan en los organismos
encargados de representar y ejercer los fines instituciones de una nacién
(Zorrilla, 2002). Regularmente las reformas implican cambios de orden
constitucional, como puede ser la expedicién, modificacion o eliminacion de
marcos juridicos expresados en articulos de la constitucion; por ejemplo, la
modificacion del Articulo 3° constitucional equivaldria a un hecho que se puede

traducir como un fenémeno de reforma educativa.

A continuacion se hace una revision general en torno a los fenbmenos

de reforma, particularmente en educacion basica, que ha sufrido el SEN.

6 L . . . [
Una mencién precisa de las leyes secundarias y, por tanto, subordinadas a los parametros

constitucionales generales se expone en Monroy (2009). Dicho abordaje comprende el periodo previo a
las dltimas modificaciones del marco legal hechas en la mas reciente reforma que ha sufrido el SEN.
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1.3.2 Reformas educativas del SEN en materia de educacion basica

Para el caso que compete, el SEN ha experimentado cinco reformas. La
primera de ellas durante el periodo presidencial de Lazaro Cardenas (1934-
1940), la cual ha pasado a la historia con el argot de educacion socialista
(Inclan, 2001; Montes de Oca, 2007, 2008). La segunda reforma llevd el
denominativo de Plan de los Once Afos, entre la distintas particularidades
abordadas por Caballero y Medrano (2001) en torno a esta reforma, que a
diferencia de la anterior destaca como interlocutor no un hombre de Estado,
sino un intelectual -Jaime Torres Bodet-, sobresale lo siguiente: abolicion
constitucional de la Educacion Socialista -modificacion del Articulo 3°
constitucional en 1946-, el inicio de la entrega nacional de libros subsidiados
por el Estado para la educacion basica, una profunda reforma pedagdgica y la
observancia de romper con el nacionalismo excesivo (al menos asi fue

juzgado) promovido por la educacién socialista.

La tercera reforma del sector, denominada homdnimamente como
Reforma Educativa, fue impulsada durante el periodo presidencial de Luis
Echeverria Alvarez. A opinién de diversos analistas (Avila, 2001; Cosio, 2001;
Latapi, 1989), se tratdé de una serie de acciones que tenian por finalidad ultima
no intervenir sobre el caracter subyacente de la educacion, como si habian
hecho las anteriores reformas del sector. El principal objetivo de esta reforma
fue la promulgacion de leyes dirigidas a crear organismos publicos que
despacharan diversas labores administrativas que ya no podian remitirse a una
sola secretaria de Estado, dicho de otra manera, a ojos de los analistas esta

reforma tuvo por objetivo una dilatacion del sistema burocratico.

La cuarta reforma del sector educativo, el Acuerdo Nacional para la
Modernizacién de la Educacion Basica y Normal (ANMEB), iniciada durante el
sexenio de Carlos Salinas de Gortari, merece ser abordada de una manera
pausada con el fin de entender los distintos apartados que ella integré en pro
de una diversificacion de implicaciones a largo plazo, emanadas de sus
métodos y objetivos (Latapi, 2004; Zoraida, 1996; Zorrilla, 2002); a su vez, los
resultados de esta reforma servirAn como punto de arranque para la reforma

gue fue recientemente promulgada.
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1.3.3 Del ANMEB a la reciente reforma educativa: corporativismo,
centralismo, CE y certificacion.

La reforma educativa salinista se plante6 bajo un contexto de reforma del
Estado asociada a un concepto que cobra relevancia durante el sexenio 1988-

1994: modernizacion. Se procede a contextualizar la situacion de esta reforma.

Se ha discutido bastante en torno al papel que jugé el presidencialismo
(también llamado hiperpresidencialismo) en México durante casi todo el siglo
XX. Hubo quien sostuvo que la influencia del ejecutivo sobre la vida nacional
era tan magna que se observaba un estilo personal de gobernar en funcion del
presidente en turno, violando toda légica democratica de Estado y obedeciendo
a un poder factico repleto de caracteres ritualistas inmersos en el simbolismo
que otorgaba la envestidura (Cosio-Villegas, 1972, 1974). Otros analisis que
abogan por la rigurosidad analitica de la sociologia cuantitativa no dejan de
sefialar como la dinamica politica y administrativa de México se veia
primordialmente influida, no por una organizacion federal y multinstitucional,
sino por quién estuviera en el poder ejecutivo y a qué parametros obedecieran
sus tendencias politicas (Gonzéalez-Casanova, 1974), las cuales, dicho sea de

paso, eran explicitadas sin demasiadas reservas.

En la actualidad, ya debilitado ese sistema de gestién y en pleno abogo
de los actores politicos por un adelgazamiento del Estado (menos politica, mas
administracion), existe conformidad en torno a clasificar a la politica que se
ejercio en México dentro de los sistemas centralistas-corporativistas (Cosio-
Villegas, 1972, 1974; Gonzalez-Casanova, 1974; Gonzalez-Gémez, 2001,
Ornelas, 2003; Zorrilla, 2002). El corporativismo se entiende de manera
genérica como el ejercicio politico que implica la concentracién de sectores
que, pudiendo influir sobre las politicas publicas, son cooptados en células
dependientes de un poder central, entendiendo por “central” un poder
gubernamental que para el caso de México recaia en el Ejecutivo. El ejemplo
paradigmatico del corporativismo nacional es la concentracion de amplios
sectores poblacionales en organizaciones sindicales para cada uno de los

ambitos laborales, sea el obrero (Confederacion de Trabajadores de México), el
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campesino (Confederacion Nacional Campesina), o el educativo (Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion, SNTE); creadas por el gobierno
central bajo la justificacion practica de que sirvieran como interlocutor entre sus
agremiados y éste, a la vez que entraban dentro de una trinchera discursiva de

unidad nacional.

Tales condiciones crearon una serie de probleméticas inmanentes al
centralismo que, a mediano plazo, impactaron negativamente todos los
terrenos de gestion, incluyendo al sector educativo. Sin entrar en
meticulosidades (los detalles son ampliamente revisados en la literatura a
continuacion citada), diversos analistas (Cosio-Villegas, 1972; Gonzalez-
Casanova, 1974; Gonzalez-Gomez, 2001) concuerdan en ubicar el inicio del
corporativismo y una suerte de proto-hiperpresidencialismo en México a la par

con el gobierno de Lazaro Cardenas.

Ahora bien, cuarenta afios después, en la década de los setenta,
comienza a observarse una serie de problematicas ligadas a la estructura
centralista, presidencialista y corporativista del Estado (Ornelas, 2003;
Gonzalez-Gomez, 2001). Bajo este contexto, el Estado mexicano, citando a
uno de sus principales figuras intelectuales y politicas (Daniel Cosio Villegas),
estaba herido de muerte. Los indicadores que se sefialan de ello son: la baja
efectividad del verticalismo gubernamental al momento de dictar agenda, la
acrecentada complejidad burocratica que tenia que ser administrada por
secretarias especificas (recuérdese lo dicho en este andlisis en torno al papel
de la reforma impulsada por Echeverria), el aumento cuantitativo y cualitativo
de los movimientos de protesta social, y la imposibilidad para sostener la
economia nacional por medio del modelo de Sustitucion de Importaciones (este

aspecto es analizado en lo especifico por Gonzalez-Gomez).

Bajo este panorama surgen los tecndcratas (entre los cuales se
encontraba Carlos Salinas de Gortari y casi todo su gabinete de gobierno
compuesto por economistas) del Neoliberalismo que fue implementado por
primera vez en México durante el gobierno de Miguel de la Madrid, presidente
de Meéxico en el periodo 1982-1988, con intencion de comenzar una

transformacion profunda de las instituciones mexicanas. Sin embargo, fue hasta
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el siguiente sexenio (1988-1994) cuando se alcanzé la ejecucion plena de las
politicas de corte Neoliberal, las cuales, en el caso del SEN se tradujeron en
una reforma oficializada en 1992 en el ANMEB.

Los objetivos del ANMEB giraron en torno a los aspectos abordados a
detalle por Latapi (2004), Zoraida (1996), y Zorrilla (2002), aspectos sefialados

a continuacion a manera de sumario:

a) Reorganizacion del SEN. El gobierno de Carlos Salinas de Gortari
reconocio la necesidad de impulsar la descentralizacién del SEN bajo los
siguientes fundamentos. Primero, el tamafio del sistema educativo era
demasiado magnanimo para la década de los noventa, “la SEP
manejaba un presupuesto de 36 650 millones de pesos, 25 000
ejercidos de forma directa (Iéase, central). De ese total, 24 200 millones
correspondian a servicios personales (sueldos). Los maestros federales
de ensefianza basica sumaban mas de un millén; se deberian transferir
a los estados 513 974 plazas docentes, 116 054 puestos administrativos
y mas de 100 000 inmuebles” (Latapi, 2004, pp. 42-43 -las cursivas son
de quien esto escribe-). Ello se tradujo en una serie de dificultades
organizativas como para que éstas continuaran siendo absorbidas desde
el centro.

Segundo, aunada a la complejidad burocréatica del SEN, estuvo
presente la tendencia a la reparticion de algunos estados de la republica
entre los partidos de oposicién, reparticibn que, en Ultima instancia,
podria redundar en una serie de solicitudes educativas, que valdrian
para ser utilizadas como mancuerna de presion politica.

Tercero, los principios de un Estado fundamentado bajo la rubrica
neoliberal tiene como objetivo de fondo su adelgazamiento, lo cual se
traduce en una reparticion de funciones entre el sector privado y el
sector social.

Llevar a cabo estos tres fundamentos implica ejercer actividades
de descentralizacion: mayor participacion de los estados y municipios en
el ejercicio educativo, apoyo a la iniciativa privada para la fundacion de

escuelas, apertura de lineas de comunicacion entre el SEN y la sociedad
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civil, entre otras. Todos estos elementos fueron contemplados en el
AMNEB.

De manera adicional, a la educacién basica se integré la
educacion secundaria (antes del AMNEB la educacién basica soélo
contemplaba la educacion primaria), y se decretd una extension del

calendario escolar.

Por dltimo, se expidid, el 13 de julio de 1993, la Ley General de
Educacion (LGE) que es un estatuto legal secundario dependiente del
Articulo 3° Constitucional, que “regula la educacion que imparten el
Estado -Federacion, entidades federativas y municipios-, sus organismos
descentralizados y los particulares con autorizacion o con
reconocimiento de validez oficial de estudios. Es de observancia general
en toda la Republica y las disposiciones que contiene son de orden
publico e interés social” (SEP. LGE, 2013, Articulo 1°).

Renovacion curricular. Para 1988, los planes de estudio de educacion
basica tenian poco mas de 20 afios de no sufrir cambios sustanciales, la
necesidad de modificar los mismos, acorde con los principios de
modernizacién, se convirti6 en otro de los ejes de la reforma;
parafraseando a Latapi (2004, p. 44-45): en espafiol, se canceld el
enfoque “linguistico-estructural” (fundamento analitico) y se dio énfasis
en la “comunicacion oral y escrita” (fundamento practico). En
matematicas se rescindioé de la “teoria de conjuntos” en pro del aspecto
aplicable de dicho conocimiento. En materias tradicionalmente
asociadas con las humanidades y ciencias se ejercié una dindmica de
uso semejante, por ejemplo, en historia se ejercité el uso de contenidos
y no la memorizacién de fechas, lugares y personajes.

Cabe senalar que, circundando estos cambios de contenidos, se

encontré un enfoque tedrico psicogenético.

Replanteamiento del ejercicio magisterial. El replanteamiento del

magisterio giré en torno a tres ejes: formacion inicial, sistemas de
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actualizacion del magisterio y, por ultimo, el establecimiento de la
Carrera Magisterial (CM).

Tanto Zorrilla (2002) como Latapi (2004) concuerdan en que la
modificacién del ejercicio magisterial fue el punto al cual el SNTE’
mostré mayor resistencia. A manera de ejemplificacion, Latapi expone
como diversas dificultades emanadas en las negociaciones de cabildeo
del AMNEB, entre Manuel Bartlett -quien fuera el primer secretario de
Educacion del sexenio salinista-, y el SNTE le costo el puesto a Bartlett,
el cual fue sustituido como titular de la secretaria por Ernesto Zedillo,
con el cual logré firmarse en AMNEB.®

El AMNEB planteaba un sistema de promocion laboral horizontal
basada en esquemas de evaluacién del desempefio profesional, que
redituaria en un mejor salario y, al fin de cuentas, en mejores puestos
laborales dentro del SEN. Los indicadores a evaluar serian: antigliedad,
grados académicos, acreditacion de cursos de actualizacion y
conocimientos de la asignatura a impatrtir.

Finalmente, el 14 de agosto de 1993 se echa a andar lo que se

conoceria como Carrera Magisterial.

Una vez concluidas las negociaciones, el 18 de mayo de 1992 se lleva a
cabo la firma del ANMEB entre la SEP, los gobernadores de los estados y el
SNTE, teniendo como testigo de honor a Carlos Salinas de Gortari, y justo un

dia después se publica el acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion.

Como se denota, el ANMEB se presenté como una reforma del SEN que
intervenia distintas aristas de este ultimo, con el fin de que los resultados
redituaran en la cobertura universal caracterizada por la CE. El acuerdo se
bas6é en una proyeccion a largo plazo nutrida por discusiones académicas y
ponencias en foros, con la intencién de ejercer un diagnéstico donde se vieran

inmersos expertos en la materia, asi como integrar a él -al ANMEB- a los

"El papel que ha jugado el SNTE en las reformas del sector se discuten en Santibanez (2008), Murillo
(2001) y, para el caso especifico del AMNEB, en Latapi (2004).

Las negociaciones tras bambalinas que llevaron a la firma del ANMEB hasta la fecha no han sido
claramente elucidadas; Zedillo logré en muy poco tiempo, y heredando del anterior secretario un
escenario muy rispido, negociar la firma del acuerdo con el SNTE manteniendo casi todas las
caracteristicas originales que se planteaban en el AMNEB con respecto al ejercicio magisterial. Latapi
(2004) dedica una seccién a la discusidn de este hecho.
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actores directos de dicho acuerdo (gobernadores, el sindicato, la SEP); todo
ello con el objetivo de conceder legitimidad y hacer de ésta una medida que no
sufriera el mismo futuro que habian tenido reformas previas, que restringian su
aplicabilidad al jefe del ejecutivo en turno y se abandonaban apenas haber
dejado éste el cargo. Se buscé que el ANMEB fuera una Reforma (la
mayuscula es intencional) con miras a ser adoptada como politica de Estado,
que se le diera seguimiento a los métodos y objetivos planteados en el acuerdo
Yy No se restringiera a ser una politica gubernamental, las cuales s6lo mantienen
su vigencia como funcion de una decision personalista del jefe del ejecutivo -tal
y como habia ocurrido con las anteriores reformas del SEN- (Latapi, 2004,
Zoraida, 1996; Zorrilla, 2002).

La ténica del ANMEB se encontraba a razén con el ideario de las
reformas impulsadas durante el sexenio de Salinas, esto es, se encontraba
plenamente vitalizada la retorica referente a que por medio de las reformas
salinistas México entraria a los paises del Primer Mundo, mejoraria
sustancialmente el nivel de ingresos econémicos, se reduciria la polarizacion
de las clases economicas, los niveles educativos y cualificaciones
profesionales podrian competir con los paises lideres en dichas rabricas y
existia una sensacion de que el pais habia tomado el camino correcto para la
solucibn de sus problemas histéricos (Gonzalez-Gomez, 2001; Saxe-
Ferndndez, 1999, 2002). Sin embargo, después de 20 afios existe una
diversificacion de indicadores que muestran que no se han alcanzado los
objetivos planteados en diversos rubros y, en algunos casos, se puede hablar

de un estado de inoperancia del Estado.

Para el caso especifico del ANMEB, los tres ejes considerados criticos
(descentralizacion, renovacion curricular, replanteamiento del ejercicio
magisterial) ya presentaban deficiencias en torno al cumplimiento de objetivos
después de 10 afios (Latapi, 2004, Zorilla, 2002), periodo que se considera
pertinente para realizar una evaluacion de la reforma, dado que cualquier tipo
de reforma no ve sus beneficios sino a mediano plazo. A continuacion se

enuncian las observaciones realizadas en torno a los aspectos criticos:
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Reorganizaciéon del SEN. Las funciones de descentralizaciéon, como se
menciond, tuvieron por objetivo brindar autonomia a los estados para
decidir actividades especificas del sector educativo; sin embargo, las
funciones producto de la descentralizacion se recentralizaron con la
particularidad de que dicha administracion gerencial ya no correria a
cargo del Estado, sino del SNTE (Zorrilla, 2002), el cual, incluyendo las
opiniones de algunos secretarios de educacion (Latapi, 2004),
cogobierna con la SEP.

A su vez, la participacion social en la educacion, otro de los
objetivos del ANMEB, no se ha cumplido. Este ultimo aspecto ha sido
atribuido al papel de resistencia que hacia ello ha manifestado
expresamente SNTE y, también, a la carencia de mecanismos que
faciliten la participacion social, la cual incluye a los medios de

comunicacién como corresponsables de la educacion.

Renovacion curricular. Aun cuando la actualizacién de los contenidos
de los libros de texto y la expedicion de materiales de apoyo (como lo es
la incorporacion de computadoras en las aulas) han sido parcialmente
cumplidas, restd ejercer una de las labores basicas para el uso de
dichos materiales: capacitar a los maestros en torno al uso de los
materiales textuales, lo cual implicaria familiarizarlos, al menos en lo
general, en la logica epistemolégica que a ellos subyace, asi como partir
de un marco de formacion pedagogica comun a la planta docente
(Latapi, 2004; Zorrilla, 2002).

Replanteamiento del ejercicio magisterial. Como se observé desde
las negociaciones, este factor se avecinaba como uno de los que
generaria mayor discordancia, dado que seria interpretado como una
suerte de intervencion gubernamental sobre el ejercicio magisterial, para
el cual el SNTE no deseaba tener ningun elemento que regulara sus
funciones como organizador exclusivo del magisterio (Santibafiez, 2008;
Zorrilla, 2002). Latapi (2004) hace un interesante recorrido en torno a las
distintas medidas tomadas por la SEP en torno al punto tratado, y

concluye, en conexién con lo mencionado por Zorrilla, que existen
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distintos promotores de la inoperancia en las labores concernientes a
este factor, entre los que destacan: escasa articulacion de contenidos en
la formacion inicial, asi como un desconocimiento del contexto de
practica real por parte de los que ejercen dicha formacion inicial;
considerable intervencion del SNTE respecto a la asignacion de plazas
en el SEN, tanto administrativas como académicas, que redunda en la
desacreditacion de la CM; control de las escuelas normales por parte del
SNTE, lo cual genera un entorpecimiento para la ejercer adecuadamente
de programas de estudio, promociones, gestion del sector, sélo por

mencionar los mas relevantes..

Como se aprecia, existen diversos aspectos, tanto pedagdgicos como
otros relacionados con los poderes facticos, que dificultaron la ejecucién del
ANMEB. A su vez, no fueron mencionados todos los factores que de alguna
manera influyen para el entorpecimiento en el cumplimiento de objetivos -ello
ameritaria un texto especifico a dicho fenébmeno-, pero si se acotd sobre los

que resultan mas relevantes.

Basado en lo expuesto, y a manera de colofon, se puede sostener que el
SEN se ha convertido en un lugar comdn de negociaciéon politica donde el
SNTE ha acordado lugares de poder con el Gobierno Federal (Santibafiez,
2008) hasta comprender acuerdos politicos en situaciones tan delicadas como
una eleccion presidencial, tal como su ex lideresa, Elba Esther Gordillo,
aceptaria como medida para afianzar el SNTE (Aviles, 2011).

Se solicita cautela al momento de entender lo sefialado s6lo como una
suerte de efugio politico comun a todo sistema de gobierno, lo expuesto tiene
efectos directos sobre el SEN en su conjunto y sobre la CE en particular. Hugo
Romano presenta un andlisis en torno a una serie de indicadores concretos
gue muestran un panorama en torno a la situacién del SEN, en 2006, para la
educaciéon basica. Tales indicadores son: cobertura, productividad educativa,
eficacia, desercién, y reprobacion, que son analizados en términos de su
impacto social sobre el analfabetismo y el promedio general de escolaridad en
México (Romano, 2008, p. 2-4). Indicadores, que, en ultima instancia, lanzan
focos de atencion en torno a la resolubilidad de las medidas adoptadas por el
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SEN que intervienen sobre la CE, medidas que dimiten a la reserva y a la
discrecionalidad para sostener que se han logrado niveles de calidad
satisfactorios, inclusive en aspectos tan primordiales como la alfabetizacién
(Narro & Moctezuma, 2012).

Haciendo una revision de los mismos indicadores mencionados por
Romano, pero actualizando las cifras al ultimo anuario estadistico (INEGI,
2012) tenemos: un promedio nacional de escolaridad de 8.8 grados (un
aumento de .8 con respecto a lo reportado por Romano), un indice porcentual
de analfabetismo nacional de 6.9 (un punto porcentual menos con respecto al
2006). En lo relativo a los indicadores de productividad educativa, se tiene una
eficiencia terminal en primaria de 95.1 y de 84.2 en secundaria, contra lo
observado en 2006, donde se tuvo 91.8 y 78.2 respectivamente. La tasa de
reprobacion también ha disminuido con respecto al 2006, se tiene un indice
porcentual de 3.2 en primaria y 15.1 en secundaria (4.3 en primaria y 18.0 en
secundaria para 2006). Por ultimo, abordando los niveles de absorcion,
tenemos que 3 de cada 100 egresados de primaria (3%) no ingresan a
secundaria (en 2006 la proporcion era del 5%), tomando en consideracion el
siguiente nivel educativo (secundaria-técnica/bachillerato) se tiene una tasa de
absorcion de casi el 100% que se divide a una razén de 9.4 en profesiones
técnicas y 90.1 en bachillerato. Sin embargo, al prestar atencion a la tasa de
desercion en educacién media superior se observa un alarmante desplome,
21.6% de los que ingresan a una carrera técnica la abandonara y un 13.7% no

egresara del bachillerato.

Cabe sefalar que, como mencionan Narro y Moctezuma (2012), las
estadisticas oficiales ejercitan el uso de datos paliativos (que pueden ser
identificados desde el método de recoleccion muestral) en ciertos indicadores
del sector educativo. Inclusive, algunos indicadores de corte lenitivo pueden
estar inmersos en la definicibn conceptual como es el caso del concepto,
alfabetizacion; por ejemplo, partiendo de los criterios usados por la
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
y la Comision EconOmica para América Latina y el Caribe, “que consideran

como personas no alfabetizadas a las que tienen 5 afios 0 menos de educacion
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formal” (p. 7), comprenderia que en México casi 10 millones de personas

estarian en un rubro que comprende la analfabetizacion.

Bajo este contexto, recientemente ha sido aprobada una nueva reforma
del sector educativo circunscrita en un pacto, que para muchos -me incluyo- se
trata de un pacto cupular partidista y no de un pacto social, denominado con un
término que raya en la demagogia, Pacto por México. Es temprano para hacer
un ejercicio extensivo en torno a esta ultima reforma de la educacién, dado
que, como se ha reiterado, las reformas muestran sus efectos a mediano y
largo plazo; sin embargo, si se puede hacer una serie de observaciones en

torno al abordaje que respecto al tema el actual gobierno ha dejado entrever.

El Centro de Estudios Educativos (CEE, 2012) se dio a la tarea de
analizar puntos focales de la reforma educativa que fue anunciada por Enrique
Pefia Nieto desde su campafia presidencial. Analizando las teméticas de
abordaje, se observa que existe un claro sesgo hacia aspectos que redundan
en lo administrativo del SEN: cobertura, infraestructura, tecnologia y las
politicas publicas enfocadas a la educacion. Paradojicamente, se hace poca o
nula mencién hacia aspectos relacionados directamente con la CE, como lo
son: el curriculum, la equidad, los resultados de evaluaciones hechas a
alumnos, la formacién del magisterio, programas de lectura, participacion
social, entre otros. A su vez, resulta notable que, con base a la metodologia
usada en el estudio citado, se sume una cantidad importante de propuestas de
campafia enfocadas al sector educativo (que en el estudio se conceptia con el
termino relevancia), pero en la mayoria de las propuestas nunca se explicito,
por parte de Enrique Pefia Nieto o su gabinete, cdbmo se llevarian a cabo (el
estudio conceptla esto como pertinencia). Lo cual sugiere que no hay un
diagndstico preciso de la situacién por la que atraviesa el SEN, carencia que
suele tener como efecto una ejecucion que atraiga mas problemas de los que
se propone resolver, como efectivamente parece ocurrir ahora ya aprobada la

gue pasa a ser la quinta reforma del SEN.

Al momento en que se escribe esto, el pais sufre una serie de
movilizaciones del sector magisterial, principalmente impulsadas por la

Coordinadora Nacional de Trabajadores de la Educacion (CNTE), sindicato que
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ha sido entendido como el disidente historico del SNTE, en oposicion a la
reforma educativa -ya publicada en el Diario Oficial de la Federacion- al
sostener como fundamento que ésta no se trata de una reforma sistematica del
sector educativo, sino de una reforma laboral que obedece a parametros de
certificacion del ejercicio magisterial sugeridos por organismos internacionales,

entre los cuales destaca la OCDE.

Diversos estudiosos han apuntado que, en el entorno de globalizacion
econOmica, también se ha promovido una globalizacién de politicas publicas
(Gonzalez-Gémez, 2001; Saxe-Fernandez, 1999, 2002) que no exceptuan al
sector educativo (Sanchez, 2001); una de las medidas correctivas sobre las
cuales la OCDE ha afianzado su discurso como factor de relevancia para
aumentar la CE es la profesionalizacién de los actores educativos (OCDE,
2010), lo cual es una funcién de certificacion de competencias laborales
basada en evaluaciones de desempefio, que han sido recomendadas para el
caso del SEN en reiteradas ocasiones (CNTE, 2013), y vistas por algunos
como el modelo de la educacién a adoptar para la educacion del futuro
(Vargas, 2008). Estas recomendaciones de certificacion profesional se
circunscriben vy justifican con base a los resultados obtenidos en el Programa
para la Evaluacion Internacional de los Estudiantes (PISA, por sus siglas en
inglés) donde, desde la primera aplicacion hasta la méas reciente, México se ha
caracterizado por ubicarse en los niveles mas bajos de desempefio con
respecto al resto de paises de la OCDE. La ultima aplicacion de PISA se
realizé en 2009 y los resultados no apuntan cambios sustanciales con respecto
a aplicaciones previas (Zorrilla, 2011), a su vez, no se encuentra
correspondencia entre PISA y lo que se observa en la Evaluacion Nacional de
Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE), prueba que se desarrolla y
aplica a nivel nacional, donde en cada aplicacion se tienen niveles mas altos de

desempeiio con respecto a sus antecesoras (ENLACE, 2013).

Sea o0 no la reciente reforma del SEN una reforma que simplifica la CE a
la necesidad de certificacion profesional del magisterio (lo cual seria un error de
base), conviene prestar atencién al fenomeno de certificacién, dado que ha
tomado relevancia como argumento afirmativo de éxito profesional en el campo
educativo (Ingvarson & Kleinhenz, 2006; OCDE, 2010).
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Es bajo este contexto donde se circunscribe el intento que estan
haciendo organizaciones descentralizadas y sin valor como autoridad
institucional, como lo es la Sociedad Mexicana de Psicologia (SMP), para
ejercitar una certificacion nacional enfocada a los profesionales de la psicologia
de manera independiente al grado académico y ambito laboral de los sujetos a

certificar, lo cual no resulta menos que rebatible.

La certificacion no tiene que ser negada como una herramienta que
resulte cualitativamente atil en la practica educativa, particularmente para
redituar en la mejora del ejercicio de profesionales que se desarrollen en dicho
ambito. Sin embargo, el fendmeno de certificacion tiene que ser precisado en
torno a sus razones de aplicabilidad profesional e institucional, asi como
también deben ser precisados aspectos relativos a su utilidad real y su
coordinaciéon con otros instrumentos y herramientas que redunden en una
mejora sustancial de la practica educativa. Todo ello para que, al fin de
cuentas, se evite que la certificacion pase a convertirse en parte de la
instrumentacién de nulidades que nuestro SEN ha coleccionado a lo largo de

su historia.



2.CERTIFICA9I()N: CARACTERISTICAS, ENUNCIACION
Y TIPOLOGIAS

En este capitulo se abordan los elementos l6gicos, metodologicos y procesales
gue componen, de manera genérica, los fendmenos de certificacion ejercidos
en el campo laboral y en el campo profesional. Para ello, se parte del abordaje
directo de un hecho que ha sido discutido en la literatura que trata el fenomeno:
el término certificacion no se utiliza de manera univoca a nivel mundial, e
inclusive, hay particularidades procesales que diferencian las formas en que se
realizan las aplicaciones de procesos de certificacion en una misma actividad.
Por ello se justifica comenzar este capitulo por analizar la falta de precision
conceptual del fendmeno (Bouder, et al., 2002; Ingvarson, 1998; Ingvarson &
Kleinhenz, 2006; Jodo, 2002; Ruiz, 2006).

Una vez hecho lo anterior, se acota que la diversificacion conceptual
obedece a particularidades mas que a sustancialidades, dado que todo proceso
de certificacion comprende una serie de fundamentos de orden implicito y
procesal sobre los cuales se estructura, los cuales son abordados para, una
vez sefialados los componentes cardinales de toda certificacion, presentar la

definicion que en esta investigacion es acogida respecto al fenédmeno.

Por ultimo, se describen dos tipologias de certificacion: la ocupacional y
la profesional. Este abordaje se hace con base en cuatro tépicos para cada
tipologia: objetivo, amplitud, beneficios, y por dltimo, metodologia.

Cabe sefialar que a lo largo del capitulo se manejan conceptos tipicos
de todo ejercicio analitico de las certificaciones modernas: competencia,

cualificacion profesional, taylorismo, fordismo, entre otros.
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2.1 Certificacion: un fendmeno sin precision conceptual

Como inicio, vale la pena sefalar un hecho sustancialmente
relevante -partiendo de una Optica de andlisis histérico y conceptual (Bouder, et
al., 2002; Jodo, 2002; Ruiz, 2006), asi como desde el ejercicio en si mismo, por
ejemplo, en el campo educativo (Ingvarson, 1998; Ingvarson & Kleinhenz,
2006)- referente a la coincidencia que los analistas de la certificacion
presentan en tono a una maxima: no existe un nominalismo universal del
concepto certificacion. Dando asi la posibilidad de apertura hacia un uso del

término obedeciendo a principios mas que a exactitudes.

La falta de modulacion estricta es justificada, principalmente, en tres
rubricas que a continuacién son sefialadas. La primera de ellas atribuye a la
multiplicidad contextual, en la cual se ejerce el fendbmeno, el factor que
promueve la existencia de diversos modelos de certificacion y las formas de
concebirla, lo cual desemboca en que, por lo regular, sea la propia instancia
certificadora la que establezca qué entendera por certificacion. ElI segundo
marco explicativo refiere a la carencia de una autoridad (ya sea gubernamental,
organizacional o académica), reconocida como tal internacionalmente, que
brinde una definicién del fendmeno que sea compartida por todas las instancias
certificadoras. De esto Ultimo, asi como el punto anterior, resulta una
multiplicidad de definiciones que entorpecen un andlisis sistematico del
fenomeno (Jodo, 2002; Ruiz, 2006).

Como tercera fuente de explicacién estan los estudios que se ubican
dentro de la légica y la historia que subyace a la practica en si misma. Desde
esta dimension se enfatiza la naturaleza de la génesis del fendmeno (la
certificacibn moderna nace en el sector industrial, de la mano de la
Organizacion Internacional del Trabajo, OIT, y la OCDE) como el factor que
estimula centrar los esfuerzos en el caracter practico de la certificacion en
menoscabo de aspectos que se ubican en disposiciones teéricas. Como sefiala
Savoyant (como se citdé en Jodo, 2002) e Ingvarson & Kleinhenz (2006), en
diversos contextos se han ejercido mecanismos de certificacion sin hacer un

analisis profundo en torno a factores de orden teorico, historico y finalista, tales
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como: ¢qué significa certificar? ¢qué es lo que se quiere certificar?® ¢a qué
instancias (politicas 0 econémicas) obedece la certificacion? y ¢ cuales son los
parametros institucionales que resultan relevantes para ejercer la certificacion
sin generar resistencia a ella?, resistencia que, dicho sea de paso, puede
traducirse en una inestabilidad institucional u organizacional que merme los

objetivos sobre los cuales se justifica la certificacion.

Respecto a este mismo punto, vale la pena prestar atencion a las
disertaciones hechas desde lo que podria ser entendido como la linea oficial de
los promotores de la certificacion a nivel mundial -la OIT y la OCDE-.*° Jodo
(2002) ha abordado de manera critica el detrimento que algunos actores
muestran con respecto a la necesidad de teorizar en torno a la certificacion,
sefialando que, erréneamente, se ha entendido la teoria como una suerte de

discurso innecesario para la practica y solo propio a la academia.

Intentar aqui definir de manera concluyente la certificacion, no solo
supera las habilidades de quien escribe esto, sino que seria un ejercicio
cargado de petulancia. Sin embargo, es esencial contar con un marco obijetivo
y conciso para abordar el fendmeno de manera apropiada con los objetivos que
se persiguen. Para ello, con base en lo expuesto por Bouder et al. (2002), Joao
(2002) y Ruiz (2006), se hace un abordaje de la fundamentacién que emerge a
todo hecho de certificacion, aspectos que si bien no son pormenorizados de
manera expedita por los autores citados, si son explicitados por ellos como
componentes genéricos y prescriptivos'’ sin los cuales no se puede hacer
referencia a una certificacion en sentido estricto. Estos son: fundamentos de

orden tacito y fundamentos de orden procesal.

® Con respecto a este punto, uno de los debates actuales que es abordado por los autores
citados en el parrafo, se centra en torno a la diferenciacion entre competencias y habilidades,
debate que se ha nutrido como efecto de una situacion permeada por la ambigiiedad
conceptual en la cual existen instancias que sostienen la necesidad de certificar habilidades,
otras mas hablan de certificar competencias. E, inclusive, hay quienes hacen un manejo
indiferenciado de estos términos.
1% Cabe aqui sefialar que Boletin Cinterfor se caracteriza por la publicacion de estudios que
Plueden ser circunscritqs al oficialismo. _ _ _

El término (prescriptivo) debera ser entendido con base a las caracteristicas taxondémicas de
una institucion, las cuales son expuestas en el primer capitulo (Ver, p. 8).
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2.2 Elementos fundamentales de las certificaciones

Los principios que a continuacion son expuestos se coordinan dentro de un
marco de desarrollo histérico que, como ya se ha mencionado, tiene su
propuesta seminal en los afios setenta y en la actualidad ha mostrado un gran
auge como producto del advenimiento de las sociedades de produccion
flexible, donde la industria y los métodos de evaluacion desarrollados
originalmente para ella, muestran ser un factor de coercién social que han
encontrado cabida en dimensiones que se extienden mas alla de la
organizacion industrial (Reta, 2009).

En primera instancia, se explican los fundamentos tacitos, entendiendo
por ello, la subestructura de la certificacion. Como segundo aspecto, se
abordan las funciones procesales basicas a todo fendmeno de certificacion, o
dicho de otra manera, los elementos que contiene todo proceso de certificacion

en su ejecucion.

2.2.1 Fundamentos tacitos

Partiendo de lo expresado por diversos autores (Bouder, et al., 2002; Joao,
2002 & Ruiz, 2006), se pueden ubicar los principios tacitos de naturaleza
prescriptiva que constituyen el andamiaje de los fendmenos de certificacion en

la actualidad, y que son:

a) Principio de normalizacion. Cualquier tipologia de certificacion
obedece a parametros de evaluacion del desempefio que son planeados
a razén de una serie de patrones de estandarizacién, que de ser
cumplidos de manera estricta, redituaran sobre la calidad del
desempefio en actividades relacionadas con la produccion de bienes y
servicios. A su vez la certificacion, en su sentido amplio, se contextla
dentro de un movimiento de normalizacién ad hoc con la légica de la
International Organization for Standardization (ISO), la cual regula una

cartera amplia de actividades en 165 paises y, para el caso especifico
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de Europa, converge en el que ha sido el Modelo de Excelencia EFQM
(EFQM, 2010).

b) Principio estatutario: Como su nombre lo indica, un estatuto se
encuentra dentro de una razon prescriptiva que tiene por intencion
regular la accibn de los sujetos. Los principios estatutarios son
expresados, por lo regular, en los libros blancos. Este término -Libro
Blanco- forma parte del argot anglosajon y hace referencia a los
documentos que, bajo el cobijo de instituciones internacionales,
explicitan principios de accién dirigidos a una actividad especifica. Bajo
esta primicia, la Unién Europea (UE) ha extendido una serie de libros
blancos enfocados a distintas areas de accion donde la certificacion
(enfocada principalmente al area industrial y educativa) aparece como
una de sus prescripciones citadas (CCE, 1995a; CCE, 1995b). **

c) Principio de racionalizacién laboral. El término se refiere a la
necesidad de ejercer una serie de medidas de corte estratégico que
comprendan la gestion y especializacion de la mano de obra para
redituar sobre la calidad, cualitativa y cuantitativa, en actividades de
producciéon de bienes y servicios. A su vez, se encuentra ligado a la
l6gica de los mecanismos ejercidos a principios del siglo XX conocidos
como taylorismo vy fordismo, que desplegaron una serie de
prescripciones respecto a la division sistematica de las células de
produccién en la industria, asi como la ubicacién de mano de obra
especializada para cada una de dichas células. Todo ello para impedir la
improvisacion por parte de quienes ejercen una actividad laboral y
perfeccionar el funcionamiento de la matriz productiva (Estrada, 2012;
Reta, 2009).

'2 para el caso que compete, la CNTE (2013) sostiene que la OCDE ha rescatado principios del
“Libro Blanco sobre la educacion y la formacion. Ensefiar y aprender, hacia la sociedad
cognitiva” (CCE, 1995b), como elemento de base para sugerir una serie de medidas dirigidas al
SEN y expresadas en el “Acuerdo de cooperacion México-OCDE para mejorar la calidad de la
educacion de las escuelas mexicanas” (OCDE, 2008).
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Como se ha mencionado y conviene subrayar, estos elementos se
ostentan dentro del perfil basico de los fendmenos actuales de certificacion y
son de naturaleza prescriptiva, es decir, derivan lineamientos de accion hacia
sus afiliados, en este caso sobre todo aquel que busque certificarse en alguna
actividad. Los principios tacitos son elementos de la subestructura de las
certificaciones y estan implicitos en los modelos de evaluacion que se aplican a
todo aquel que busque certificarse y que, al lograr el objetivo (el certificado),
ostentara un documento como sello de garantia de calidad en el desempefio.

Aunado a lo anterior, se encuentra un hecho que resulta relevante para
todo fendmeno de certificacion que pretenda ser exitoso; como han sefialado
diversos autores (Ingvarson & Kleinhenz, 2006; Joao, 2002; Roquero &
Hernando, 2004; Ruiz, 2006), no basta con enmarcar la certificaciéon en la
expedicion de una serie de reglamentos legales, sino que también tendra que
circunscribirse con legitimad, es decir, la certificacion exitosa debe encontrarse
en correspondencia con una légica institucional que, como se ha explicado en
el primer capitulo, subyace al fendmeno social. Por ello se recomienda que las
instancias certificadoras posean un valor intrinseco al advertise como
organismos plenamente institucionalizados que, bajo los parametros de la
taxonomia institucional ya expuesta, se definan como instituciones formales

prescriptivas.

Este dltimo aspecto mencionado no es de menor importancia para el
presente andlisis, sin embargo, en este momento Unicamente se ha hecho la
acotacion con respecto a la necesidad de circunscribir institucionalmente todo
un aparato de certificacion. En el tercer capitulo se aborda la demarcacion
institucional como uno de los puntos focales para analizar la propuesta de

certificacién de psicélogos en México.

2.2.2 Fundamentos procesales

Joao (2002) seinala que a pesar de existir diferencias en las formas de concebir
la certificacion existen hechos procedimentales que resultan genéricos a toda

certificacion. Se concuerda en apuntar cuatro aspectos capitales de caracter
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procedimental; a saber, la certificacion es: una evaluacién, un proceso, un

resultado y un fendbmeno de caracter oficial e institucional. A continuacién son

abordados cada uno de estos componentes:

a)

b)

d)

Evaluacion. Un fendmeno de evaluacion es, esencialmente, una
comparacion. En la certificacion, la comparacion se da con base en una
serie de criterios de éxito, de naturaleza normativa, que se podran
establecer de dos maneras: por medio de comisiones, o por decision
arbitraria. Como aspecto suplementario, conviene sefialar que se
recomienda el uso de comisiones tripartitas (empresa, gobierno,
academia) para el establecimiento de los criterios de éxito necesarios

para lograr la certificacion.

Proceso. La certificacion responde a la ejecucion de un fendmeno que
se ejercita con horizontalidad, es un proceso que comprende un periodo
de tiempo en el cual se evaluara al candidato con base en una serie de
criterios que han sido definidos como indispensables para alcanzar la

certificacion.

Resultado. Por este aspecto entiéndase que la certificacion se
proporciona a manera de consecuencia acorde con el cumplimiento
satisfactorio de una serie de criterios de éxito que, una vez definidos, no
son negociables mas alla de los mecanismos de impugnacion que
existen en los sistemas con mayor tradicion en certificacion (que son los
sistemas europeos). A su vez, la certificacibn es un resultado de
naturaleza nominal e individualizada que no acepta matizaciones; es

decir, se certifica, o no se certifica.

Oficializacion. Este aspecto se encuentra relacionado con la utilidad
gue tenga la certificacion para el que haga uso de ella, lo cual conlleva a
referir a la validez y la amplitud de ésta. Para que una certificacion sea
valida y util, tendrd que ser expedida por un organismo institucional
facultado para dicha tarea. Con respecto a este punto, conviene sefalar
gue se ha planteado la necesidad de crear una nueva area profesional
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dirigida a evaluadores de certificacion para redituar sobre la exactitud y

perfeccionamiento de los procesos (Pérez & Miranda, 2009).

El despliegue que del fendmeno se ha hecho facilita contar con los
elementos para presentar una definicion que no contrarie los caracteres tacitos
y procesales sobre los cuales la certificacion se ostenta. Este ejercicio de

definicion es abordado en la siguiente seccion.

2.3 Definicion del fendmeno de certificacion

Las distintas definiciones que se otorgan de lo que es la certificacién se ven
matizadas en funcién del area de aplicacién para la cual refiera el fenémeno.
Basicamente existen dos areas donde se ejerce la certificacion, la primera de
ellas obedece al contexto laboral. A las certificaciones que se ejecutan en dicho
contexto se les conoce como certificacion ocupacional o certificacién laboral. La
segunda se enmarca dentro de los sefialamientos de quienes pugnan por una
certificacion en un sentido amplio, a la cual se le ha llamado certificacion
profesional. En ella, a diferencia de la anterior, los esfuerzos se centran en la
formacion del profesionista, viendo a la certificacion como un elemento eficaz
para hacer carrera y no sélo como un utensilio para emplearse en un campo

laboral (Ingvarson, 1998; Ingvarson & Kleinhenz, 2006).

Entre los estudios que presentan un abordaje en torno a las distintas
definiciones de la certificacion, sobresale el presentado por Bouder et al. (2002)
y Ruiz (2006), asi como el hecho por Jodo (2002), mostrando este ultimo una
serie de reflexiones en torno a la definicién que ha dado la OIT, donde se pone
de manifiesto la parcialidad que existe para definir la certificacion como un
procedimiento que es funcién de la empleabilidad laboral, soslayando funciones
que pueden encontrarse circunscritas no sélo a un factor de contratacion, sino
también al desarrollo profesional de quien esta certificado o quien busque

certificarse en alguna actividad.

Lo anterior se traduce en una serie de debates respecto a cual es la
manera adecuada de definir la certificacién, para que ésta redunde en una

enunciacion equilibrada e imparcial, que sea lo suficientemente flexible para
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adaptarse a distintas situaciones y contextos (Ruiz, 2006). Por ello, partiendo
de lo expuesto por Ruiz Bueno en torno a la conceptualizacion del fenébmeno
(pp. 135-138), en este ejercicio se ha optado por presentar, a falta de una
definicion precisa, una enunciacion que de manera conjunta comprenda los
fundamentos -los elementos tacitos y procesales ya explicados- de la

certificacion.

De manera sintetizada, en este ejercicio se entendera la certificacion
como: un proceso de evaluacidbn que tiene por intencion extender la
documentaciéon®® que funge como prueba del reconocimiento oficial de

competencias'* de cualificacién profesional en un contexto especifico.

Expuesta la definicién del fenémeno sobre el cual circunda este analisis,
resta hacer una serie de precisiones que atafien a los dos campos de
aplicacion: la certificacion ocupacional y la certificacion profesional. En la
siguiente y ultima seccidn de este capitulo, se realiza dicho ejercicio.

2.4 Campos de aplicacion

El comportamiento social obedece a estandares que se establecen en la misma
sociedad. Ya sea de manera institucional o arbitraria, los estdndares son una
serie de factores con los que se busca regular la practica de los individuos en
distintas dimensiones. Antes del advenimiento de las certificaciones modernas,
los estandares eran entendidos como elementos intrinsecos a la educacion
formal, es decir, como elementos que necesariamente se aprendian en ella, de
ahi que se le encomendara a los ministerios de educacion del Estado la
expedicion de certificados. Como han sefialado Ruiz (2006) y Jodo (2002), se
partia del supuesto de que un grado académico era equivalente directo al

manejo de una serie de herramientas conceptuales, técnicas y éticas que

% Lgase, extender un certificado.

 Como ha sefialado Jodo (2002), la historia de la certificacion atin esta por escribirse y existen
inconsistencias conceptuales en torno a la concepcion en torno a qué es lo que se certifica.
Algunos hablan de certificacion de competencias, otros de certificacion de habilidades. En este
ejercicio se promueve el uso del concepto “competencias”, sin embargo, se hace referencia
especifica a él en el tercer capitulo. Por ello, de manera previa, se entendera por competencia
como la capacidad de operar sobre un medio interactivo cumpliendo criterios de éxito
establecidos en él.



Pagina |38

habian sido adquiridas a lo largo del proceso de educacion escolar.
Sintetizando; se deducia que el grado académico de un individuo era garantia
suficiente para que éste ejerciera una serie de actividades bajo criterios

acordes con el curriculum educativo al que habia sido expuesto.

En la década de los setenta del siglo XX este principio comenzaria a
ponerse en tela de juicio bajo el panorama del avance de las sociedades de
corte industrial y la emergente necesidad de contar con una garantia de
desempefio conforme al desarrollo tecnolégico que venia sustituyendo las
practicas de produccion, mismas que, hasta antes de aquel momento, habian
permeado la industria (Bouder, et al., 2002; Estrada, 2012; Reta, 2009). El
paradigma de la produccion de bienes -relacionado con una produccion
mecanicista- fue perdiendo terreno a la par del ensanchamiento del aparato
productivo enfocado a servicios, que a su vez esta estimulado por la revolucién
informatica y el taylorismo digital. Bajo este contexto se haya el inicio de lo que

ha sido llamada la tercera revolucién industrial (Saxe-Fernandez, 2002).

Aunado a lo anterior, se presenta el arribo de una necesidad central para
la realizacion de actividades de produccion en el area de servicios: la
profesionalizacién del desempefio. Lo cual implica al proceso que tiene por
objetivo instruir a un individuo para ejercitar diligencias bajo normativas de
cualificacion, que son estandares de accion dirigidos a actividades
profesionales (Bouder, et al., 2002; Jodo, 2002). Para ahondar un poco mas en
esto, cabe sefialar que en el area de servicios no se labora con base en la
fuerza muscular aplicada a una actividad de orden estéatico -como regularmente
ocurre en la produccién de bienes-, sino que el ejercicio se enfoca en el uso de
lo que, genéricamente, se conoce como habilidades intelectuales aplicadas a

actividades de orden dinamico®®.

Ahora bien, como se ha sefalado, las exigencias que dieron paso a la
certificacibn moderna tienen su génesis en el sector productivo industrial, lugar
en el cual, por medio de la OIT y la OCDE, se promovié la necesidad de

desarrollar una técnica de evaluacion de cualificaciones profesionales que

* vale la pena referir al libro blanco (CCE, 1995b) como el documento cuspide que la UE
desplegd con respecto a este punto, en el cual se pone de relieve la tendencia “hacia la
sociedad cognitiva” como una caracteristica de la modernidad.
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fuese util para homogenizar los niveles de desempefio laboral, y garantizar la
veracidad de la cualificacion profesional por medio de la expedicion oficial de

documentos que cumpliesen dichas funciones.

De lo anterior desemboca que, en la actualidad, la certificacion se
presente como una técnica autonoma al sistema de formacion académica para
la verificacion de las cualificaciones profesionales que posea el sujeto (Bouder,
et al., 2002; Jodo, 2002; Ruiz, 2006). Sin embargo, esta forma de entender la
certificacibn ha recibido una contrapartida de criticas, provenientes
principalmente de aquellos que pugnan por reivindicar a este procedimiento
como una funcibn que no debe depender de organismos con mision
empresarial, sino de los ministerios de educacion (Ingvarson, 1998; Ingvarson
& Kleinhenz, 2006) o, en su defecto, de organismos autonomos fundamentados
en una légica académica-disciplinaria (Hughes & Shook, 2007; Virués-Ortega,
et al. 2009).

Derivado de lo ya explicado, se observa que la certificacién ocurre en un
terreno donde esta en disputa la evaluacion de la cualificacion profesional. El
objetivo de esta investigacidbn no es ahondar en las peculiaridades de dicha
disputa, sino presentar los fundamentos 