\)‘\\\I\ERSHXAD VILLA Rk}q

UNIVERSIDAD VILLA RICA

ESTUDIOS INCORPORADOS A LA UNIVERSIDAD
NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE CONTADURIA

“APLICACION DE LA AUDITORIA
PARA DETECTAR Y PREVENIR EL
FRAUDE”

TESIS
QUE PARA OBTENER EL TIiTULO DE:

LICENCIADA EN CONTADURIA
PRESENTA:
ARELY ANAIS LOAIZA MARTINEZ

Director de Tesis Revisor de Tesis
C.P. JAVIER FLORES ESTEVA MTRA. ADDA MARIA AYECH ASSAD

BOCA DEL RIO, VER. MARZO 2014



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



INDICE

INTRODUCCION . . . .ttt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

CAPITUIO I

METODOLOGIA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA . ittt v tteeetteeeteeeneeennnnn
1.2 JUSTIFICACTON &+ttt ittt ettt et et et e et ettt et e
1.3 OBUIETIVOS + vttt ettt ettt e tee et te e ettt ettt et e eeeeeaann
1.3.1 OBJETIVOS GENERALES v vt te e ttee ettt tteeeteeeeneeennnnn
1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS t vttt ittt ettt et e eieeeeae
B 0 =0 11 B
1.5 VARIABLES &t vttt vttt ettt e tee et te e ettt ettt ettt eeaen
1.5.1 VARIABLES INDEPENDIENTES & it vvvvtmeemeeeenenneennnnns
1.5.2 VARIABLES DEPENDIENTES &+ttt vttt ttee e tteeeeeeeneeennnnn
1.6 DEFINICION DE VARIABLES &+ttt ittt tteeette e eteeeeieeennnnn
1.6.1 DEFINICION CONCEPTUAL &ttt v vttt ttee e tteeeeeeeeneeennnnn
1.6.2 OPERACTIONAL & vttt ettt e e tee e te e e tee ettt et e eieeeaannn
1.7 TIPO DE ESTUDIO 4t vt vttt ettt ttee ettt e tte ettt e eteeeaaen
1.8 DISENO &ttt te ettt et e ettt e e e e e
1.9 POBLACION Y MUESTRA &+ttt vttt ettt ottt e tte e e tee e eieeeannnn
1.9.1 POBLACION & ittt ittt ettt et ettt et et et ettt
1.9.2 MUESTRA &t vttt ettt ettt ettt ettt e ettt ettt e et et
1.10 INSTRUMENTOS DE MEDICION .. it vittteeetieeeteeeeneeennnnn
1.11 RECOPILACION DE DATOS vt ee e tte e etee e teeeeeeeeaneennnnnn
1.12 PROCESO vttt et tee e tte e e tee ettt et e et e ettt
1.13 PROCEDIMIENTOS &ttt tte e tteeetee e etee e tee e eteeeeaeeennnnn



1.14 ANALISIS DE DATOS &t ottt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e i 10
1.15 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO '+ ettt vt et et e e e e e e e e e e e 11
1.16 LIMITACIONES &t ot ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e i 11

CAPITULO II
MARCO TEORICO

AUDITORI A o ottt e e 12
.1 ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA ...ttt 12
.2 CONCEPTO DE AUDITORIA .. it e e 13

OBJETIVO DE LA AUDITORIA ..ttt e i iieenn 13
TECNICAS DE AUDITORIA &« vttt ittt ittt et ettt et e e e 13
el CONCEPTOS vttt ttttee e e ettt e e e ettt e ettt 13
22 OBUETIVO &ttt ettt et e e e ettt e e e e ettt ettt 14
.3 CLASTIFICACION ittt ittt ettt et e et et ettt e e eeenns 14
CLASIFICACION DE LA AUDITORIA ..., 17
.1 CONCEPTO DE AUDITORIA INDEPENDIENTE .. .vevvuneennnnn. 17
.2 CONCEPTO DE AUDITORIA INTERNA .ttt vvveneeeniimnnnnnnn 17
.3 CONCEPTO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL v vvvvvumnnnnnnn 18
CONTROL INTERNO & vttt ttteee e et tteee et tteeee e iieenns 19
v1 CONCEPTO &ttt ettt ettt e e ettt et e e e ettt et 19
.2 APLICACION DE LA AUDITORIA CON EL CONTROL INTERNO....20

ST R R R O R R TR O R TR TR TR O R R R O R R SR R SR SR SO ST SR SR R N
e e e T e = T = T S S e S e e S R S S e T e e T = T T T e S S S S S =
O VW W W W ® 1 J J J 1 oo o o U G G G B > B> D W

AUDITORIA INTERNA & vt vttt tteee et ttteee et tieeee e 20
.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA INTERNA .. vvvvveernnmnnnnnnn 20
.2 DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA .. vvvvvvvnmnnnnnnnn 21
.3 RECURSOS HUMANOS EN LA AUDITORIAINTERNA......ueuweneo... 21
.4 ESTRUCTURA OPERATIVA &ttt tttee et ttteee et tieeaeeenn 23
INFORME DE AUDITORIA INTERNA & v vttt tiiiiee e iiiineeennn 25
PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA ...ttt iiieenn. 26
c1 CONCEPTO 4ttt ettt ettt e e e ettt e e e ettt et 26
2 OBIETIVO v vt tttee et ettt e e e ettt e e e e et 26
23 CLASTIFICACTON vttt ittt ettt e ettt e et et eaneenn 26
4 ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA........... 26
.9.5 OPORTUNIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA....... 27
.10 MUESTREO EN LA AUDITORIA ... ..ttt 27
210.1 CONCEPTO 'ttt ttteeee e ettt tee e ettt e e et 27



N DD DD DN DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DD DNDDNDDN

[ O T A S L A L A S L A R A S O T A e e A R A O B S S T A S O A S R O L S A S e e T e R e

.10.2 MUESTREO DE CRITERIOS & v vt iteteeteeeeneeennnennns 28
.10.3 MUESTREO ESTADISTICO .+ viiiit ittt it e iieeeeeennns 28
.10.4 ESTRATIFICACION DE POBLACION .. 'ivviii it iieinennnn. 28
.10.5 TECNICAS DE SELECCION DE LA MUESTRA .. .vveeernnnenn.. 29
.10.6 APLICACION DE LA SELECCION .t iv ittt ittt iieennnnnnn 30
.11 EVALUACION DE ERRORES &ttt tt ittt ittt eteeieeieeeeennnn 31
EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS ittt e tee e tteeeteeeineeennnnn 32
B 0701 (0 =L 1 T 32
.2 VALUACION DEL EFECTIVO &ttt it ettt it ittt eteeieeeeennnn 33
3 REGISTRO DEL EFECTIVO &t vttt tteeeteeeteeeeeeeennennnns 33
4 FONDOS FIJOS DE CAUTB 4t e e vtee o tee e eteeeteeeeeee e 34
5 CUENTAS DE CHEQUES vttt tteetteeeeteeeteeeeeaeennannn. 34
6 MEDIDAS PARA CONTROLAR EL EFECTIVO &+ .vvvuvnrennnennnnnnn 36
7 CONCILIACION BANCARIA &ttt ettt ettt it et ettt etenenennn 37
7.1 CONCEPTO &+ vttt ettt e eee e tee e eeee e tee e et st eneenns 37
7.2 MOVIMIENTOS DE LAS CUENTAS &+ vttt tteeetneeeenennennnn 38
7.3 CONTROL DE LOS CHEQUES &+ttt ittt tteeetteeeeeeennennns 38
7.4 EJEMPLOS DE CONCILIACION BANCARIA . vvvvvrennneennnnnnn 39
7.4.1 DEL SALDO DEL ESTADO DE CUENTA DEL BANCO........... 39
7.4.2 DEL SALDO DE LOS LIBROS DE LA EMPRESA.........oc.... 39
8 ARQUE DE CAUTR vt vttt ettt e etee e ttee ettt et eieeennn 40
8.1 CONCEPTO &+ vttt vttt teee e tee e tee e ettt st eiaeenn 40
8.2 MOVIMIENTOS DE CAUTA \ vt vttt tte e etee e teeeeeee e 40
8.3 ARQUEOD DE CAJA &ttt ittt ottt e tteeetee e et et eiaeenn 40
8.3.1 EJEMPLO DE CEDULA DE ARQUEO DE CAJA. .. 'veeennnnnn. 41
.9 PRESENTACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS ...vvverrnnnenn.. 43
10 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS v vvvvneneenennennnn 43
11 ERRORES E IRREGULARIDADES DE CAJA Y BANCOS............ 44
12 SOLICITUDES DE CONFIRMACION DE SALDOS +vvvvvneennnnnn. 45
12.1 PROCESO DE LA SOLICITUD vt tvettee e tteeeieeennnnennn 45
12.2 ENVIO DE SOLICITUD &t v vt tee ettt e eteeeteeeeeee e 46
12.3 ENVIO DE CORREO it vit ittt ittt ttee e et et eenaenn 46
12.4 EJEMPLO DE CONFIRMACION DE SALDO ®vvverernnennnnnnn 47
12.4.1 EJEMPLO DE CONFIRMACION POSITIVA . .vvevvrnennnennnn 47
12.4.2 EJEMPLO DE CONFIRMACION NEGATIVA . .vevvrnennnennnn 48
12.4.3 EJEMPLO DE CONFIRMACION INDIRECTA EN BLANCO....... 49



2.2.13 PROCEDIMIENTOS DEL CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO....... 52
2.2.13.1 DEPOSITOS BANCARIOS vt tte e tteesteeesteeeneenneannn 52
2.2.13.2 MEDIDAS DE CONTROL &ttt vv v v v teeeeeeeneeneeennnnnn. 53
2.3 FRAUDE & 4ttt et ttteee e e ettt e e ettt e et 53
2.3.1 CONCEPTO DE FRAUDE v vt tteee e tttteeeeettseeeeeennnnann. 53
2.3.2 RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION ..o vvveeenenenn.. 54
2.3.3 MEDIDAS PARA DETECTAR EL FRAUDE ..t ittt it tenennenennn 54
2.3.4 EVALUACION DE LOS PROCESOS Y CONTROLES EN CONTRA DEL

2.3.5 CONSIDERACIONES SOBRE FRAUDES EN LA AUDITORIA DE ESTADOS

FINANCTIEROS &ttt e et teee e et e tteee e et teee e et eeeee s 58
2.3.5.1 CONCEPTO &+ttt tee e et ttteeee et eteeeee e eeenaaee s 58
2.3.5.2 TIPOS DE FRAUDE .ttt tttee s s sttteeeeeennaaneeennnnanns 58
2.3.5.3 CARACTERISTICAS DEL FRAUDE .t vvvuseennnnnneennnnnnn. 58
2.3.5.4 MEDIOS PARA REALIZAR EL FRAUDE ... 'vvvrunnnnennnnnnn. 59
2.3.5.5 EVALUACION DEL RIESGO DE FRAUDE ....'veuuueneeennnnnn. 59
2.3.5.6 ATRIBUTOS DE RIESGO DE FRAUDE . .u'vevrrnnnnneennnnnn. 60
2.3.5.7 EXISTENCIA DE FRAUDE & vvvvsmtmeenseenneanseennnnnns 61
2.3.6 CODIGO PENAL DEL ESTADO DE VERACRUZ . .vvvvuuneeennnnnn. 62
2.3.7 CODIGO DE ETTCA &t vttt ttee e tee e ttee e tee e teeeeeaeeanaenn. 64
2.3.7.1 PARTE A ittt ittt ettt teee e e ettt e ettt 65
2.3.7.2 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES .. tvtiienseennenneeennnnnn. 66
2.3.7.3 AMENAZAS &+ttt tee e et tteeee et teeee ettt 67
2.3.7.4 SALVAGUARDAS & ittt e ttttee e et tteee e e ettt eeeaenns 68
2.3.7.5 PARTE Bttt ttteee e ttteee et ettt e ettt e e 69
2.3.7.6 PARTE C 1 tttttee et ttteee e e ettt e ettt e e ieeens 70
2.3.7.7 PARTE D tttttteee et tteee e ettt e ettt e e eeeens 71
2.3.7.8 PARTE E t i tttteee e ttteee e ettt e e ettt e e e, 72

CAPITULO III
CASO PRACTICO

3.1 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA ...ttt ttiinttennneeennn 73
3.2 DESARROLLO DEL CASO PRACTICO v iviin ittt iteeeeneennnnnn 73
3.2.1 MODELO PARA CONFIRMAR INSTITUCIONES DE CREDITO ........ 74



3.2.2 MODELO DE SOLICITUD DE CONFIRMACION E INSTITUCIONES DE

CREDTITO & 4 e e ettt ettt e et ee e et et et te ettt et et e e et 75
3.2.3 CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO v vvvveeernunnnnneennnn. 76
3.2.4 ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS .ttt vvimieeeerioneeneennnnn. 76
3.2.5 AUXILIAR DE BANCOS vttt ttteee e ttteee e eteieeeeeennn. 79
3.2.6 CONCILIACION BANCARIA & vt teee e e ttteee e etineeneennnn. 81
3.2.7 BALANZA DE COMPROBACION . . i v ittt ittt it et eeeeeennn 83
3.2.8 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS ..ttt iiiieeeeennnn. 89
3.2.9 ARQUEO DE CAUB &ttt tte e et ttteee ettt e ettt 92

CAPITULO IV

CONCLUSIONES
4.1 CONCLUSIONES & ittt ittt ittt ettt ettt ettt ennneeeenas 96
4.2 RECOMENDACIONES . it ittt ittt ittt ettt ettt eenneeeenas 97

BIBLIOGRAFIA . . . oottt e e e e, 99



INTRODUCCION

Hoy en dia, las empresas tratan de competir unas con otras, y de
posicionarse en el mercado, ya sea por parte de los empresarios
o de los administradores quieren lograr objetivos dificiles de
alcanzar y se ven obligados a presentar informacién ficticia o
falsa, 1lo cual solo crea expectativas en la empresa, dando una
imagen de seguridad y confianza para los accionistas. Mientras
otras personas aprovechan su puesto de trabajo y la confianza
que les han otorgado sus Jjefes inmediatos, la wutilizan para
realizar actos fraudulentos, desvios de dinero importantes o

simplemente no registrando los ingresos de la empresa.

Gracias a los més recientes escédndalos financieros que han
ocurrido en los diferentes paises, en México no puede ser la
excepcién y los grandes empresarios han tomado ya sus medidas vy
contratado a importantes firmas de auditores para que lleven a
cabo la revisién de sus activo y pasivos. Con el fin de evitar
sentir cierto grado de desconfianza del trabajo realizado por

cada uno de los departamentos de la empresa

En este proyecto se analizarédn los conceptos de fraude en una
empresa, a causa de no llevar un buen control sobre el efectivo,
bancos y otras activos. Es por eso que se elabordé una guia
sencilla del uso de las cuentas de caja y bancos, para que

cualquier persona ajena al area de contabilidad, pueda encontrar



con mas facilidad los desvios que regularmente se presentan en

una empresa.

Ademéds que es muy importante llevar un adecuado control interno
y de los sistemas de ingresos y egresos la cual mediante la
preparacidén de los papeles de trabajo, puedan servir como base
para que el auditor pueda dar una opinidén sobre la entidad.

En el primer capitulo se desarrollo la metodologia del proyecto,
asi como el planteamiento del problema, la Jjustificacidén, los
objetivos generales y especificos, la hipdtesis, las variables
independiente y la dependiente, también se define cada uno de
estas variables, el tipo de estudio que se realizo, la poblacidn
y la muestra que se tomo, los procesos y procedimientos para
obtener la informacidén pertinente y las limitaciones que se

tuvieron.

De la misma manera, en el segundo capitulo se desarrollaron el
marco tedrico, en cual se incluye conceptos, objetivos,
procesos, caracteristicas, clasificaciones, alcances,

diferencias y todo lo relacionado con el tema del proyecto.

Y para finalizar, con el tercer capitulo se desarrollo el caso
prédctico sobre una empresa real y en el cuarto capitulo se

plantearon las conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En todos 1los tiempos en las empresas se ha detectado la
aplicacidén del fraude en todos sus aspectos, mismo que
tradicionalmente fueron enfocados a la sustraccidén de activos o
la malversacidédn de los mismos. Sin embargo, el fraude en la
informacidén financiera ha sido causa de grandes problemas por el
sin numero de casos que se han presentado en distintas ramas de

las actividades econdmicas.

Ha tomado relevancia los Ultimos afios el tema del fraude
financiero ya que se han dado escéndalos en entidades que fueron
consideradas con una fuerte estructura organizacional y un gran
numero de accionista que jamés dudaron de la toma de decisiones
de sus directivos, es por eso que una de las compafiias méas
sonadas al respecto con el fraude, fue el caso Enron que habia
sido tomada en cuenta por la revista Fortune, como una empresa
modelo desde el punto administrativo. Sin embargo, el 2 de
diciembre del 2001, ésta empresa presentd su declaracidén en
quiebra.

Es por eso, que muchas de las organizaciones no toman en cuenta
el departamento de auditoria interna, ya que estos identifican
los errores que obligan al auditor a ampliar el procedimiento de

revisidén para encontrar ciertos desvios, involucrando un proceso



continuo de obtenciébdn, actualizacidén y andlisis de informacidn
durante la revisidén de auditoria.

Pero no tan solo, se pudo involucrar a un solo nivel jerarquico,
porque sin embargo, el tamafio de la empresa influye a que en
diversas Aareas o departamentos se establezcan las malversaciones
y por lo tanto crea cierta incertidumbre en sus papeles de
trabajo, en la toma de decisiones por parte de 1los socios
afectando en gran parte en sus utilidades, de forma importante,
manifestdndose desde los robos de menor cuantia por parte de los
empleados, ocultando informacién significativa y hasta 1la
malversacidén de los activos.

En caso de no detectar el fraude en los estados financieros
puede dar por resultado un efecto adverso en el valor de mercado
de la entidad, en su reputacidn y ventajas para lograr objetivos
estratégicos.

Un gran numero de casos altamente publicados, han intensificado
el conocimiento de los efectos de la emisién de estados
financieros fraudulentos, y ha inducido a muchas organizaciones
a ser mas pro-activas en la aplicacidédn de medidas para prevenir
su 1incurrencia. La malversacidén de activos, aungque  con
frecuencia no afecta de manera importante las cifras incluidas
en los estados financieros, de alguna manera pueden resultar en
pérdidas substanciales si un empleado deshonesto tiene el
incentivo y la oportunidad de cometer un fraude dentro de la
empresa, por lo gue es necesario hacer un estudio y valuacidn
apropiados del programa de auditoria interna y un sistema de
control interno, con el objeto de determinar el grado de las
pruebas a las que han de reducirse 1los procedimientos de
auditoria y surge la interrogante de ¢Cudl es el método para

evitar la malversacidén del registro de cuentas de una compafiia?



1.2 JUSTIFICACION

Es importante conocer que la auditoria aporta las herramientas
badsicas para una ayuda primordial a la deteccién de fraudes y al
evaluar de forma independiente realizando la revisién de 1los
registros de activos y pasivos, proporcionado por el trabajo de
verificacidédn de los datos contables y financieros. En forma
global y objetiva el area de auditoria facilita en la resolucidn
de los problemas de la empresa, que generalmente son
interpretados de una manera parcial por los departamentos

afectados.

A los directivos les facilita la toma de decisiones ya que estas
se basan en cifras fehacientes, permitiendo ©proteger 1los
intereses de los accionistas y al mismo tiempo salvaguardar los
activos ya que con ello se vuelve méds eficiente su funcidn

administrativa.

El mismo auditor o los accionistas se ven Dbeneficiados al
detectar un fraude en los estados financieros, inventarios o
desfalcos en bancos, sin embargo deben obtener una significativa
asesoria legal para auxiliarse de un abogado y llevar a cabo los
procedimientos correspondientes en materia penal. Por 1lo gue
tendrd como consecuencia una sancidén penal, una mala reputaciodn
personal, debido a la falta de principios y ética profesional.

Por lo tanto, de esta forma el auditor no tiene responsabilidad
para realizar actos legales, pero si guarda cierto interés sobre
las consecuencias especificas en materia financiera e}
modificacién en la informacidén y detectan en cuanto riesgo ha

incurrido la empresa.

Es importante destacar que en la administracién de la entidad
tienen el compromiso primordial de establecer sistemas de
control adecuado, asi como el vigilar que éstos funcionen

apropiadamente.



1.3 OBJETIVOS

1.3.10BJETIVOS GENERAL

Investigar la aplicacién de la auditoria para

prevenir el fraude.

1.3.20BJETIVOS ESPECIFICOS

e Estudiar el concepto de auditoria.

e Definir el concepto de fraude y error.

detectar vy

e Conocer la importancia relativa vy riesgo en una

auditoria.

e Explicar el uso del muestreo en la auditoria.

e Mencionar las consecuencias penales en la deteccidn.

del fraude.

1.4 HIPOTESIS

Aplicando las normas y procedimientos de auditoria se permite

detectar y prevenir el fraude en una empresa.

1.5 VARIABLES

1.5.1 VARIABLES INDEPENDIENTES

Aplicando las normas y procedimientos de auditoria.

1.5.2VARIABLES DEPENDIENTES

Se permite detectar y prevenir el fraude en una empresa.



1.6 DEFINICION DE VARIABLES

1.6.1DEFINICION CONCEPTUAL

Aplicar: “Hacer wuso de una cosa O poner en practica los
conocimientos o ©procedimientos adecuados para conseguir un
fin”.!

Normas: “Conjunto de reglas a seguir”?

Procedimientos: “Conjunto de métodos establecidos para la
realizacién de una actividad”’

Auditoria: “Examen de los libros, registros, comprobantes vy
demas documentos que integran la contabilidad de una empresa,
con objeto de determinar la exactitud, integridad y situacidn
real que guarda; asi como, emitir un juicio acerca de ello”. *
Permitir: “Autorizar para que se pueda hacer o decir algo”.’
Detectar: “Poner de manifiesto, descubrir, localizar”.®

Prevenir: “Tomar las medidas precisas para evitar o remediar un
mal”.’

Fraude: “Robo con apariencia licitas, engafio, mala fe,
perjuicio, inexactitud consciente, abuso de confianza”.®

Empresa: “Nombre que se le da a la wunidad que realiza

actividades econdmica, coordinando recursos materiales y

humanos” .’

1.6.2 OPERACIONAL

Aplicando correctamente las diversas técnicas de auditoria, se

logr6é obtener una amplia informacién sobre los diversos

'E1 pequerio Larousse, 6% Ed., Santafé de Bogota, Ediciones Larousse
2000, p.93.

2Lépez, José Isauro, Diccionario Contable, Administrativo y Fiscal,
México, Editorial Cengage Learning, 2008, p.195

® Ibidem, p. 233.

Ibidem., p. 18.

4
°® Op.cit., nota 1, p. 782.
® Op.cit., nota 1, p. 341.
" Op.cit., nota 1, p. 822.
® Op.cit., nota 2, p. 133

° Op.cit., nota 2, p. 112.



movimientos de la entidad, para ayudar al personal
administrativo a detectar y tomar las medidas necesarias para

evitar el fraude.

1.7 TIPO DE ESTUDIO

Se realizdé un tipo de estudio descriptivo, ya que se mostrd tal
cual como realizaron los registros y procedimientos contables,
mismos que ayudaron a obtener una mayor informacidén acerca del
los malos manejo en una contabilidad y a los criterios mal

empleados.

1.8 DISERNO

La informacidén que se obtuvo para llevar a cabo el tema
investigado, fue de caracter documental, para estudiar 1los
elementos importantes en una revisién de auditoria, destacando

ademés los boletines, libros y revistas.

Se considerd también un estudio de campo debido a que se

presentd una situacidén de un caso real.

1.9 POBLACION Y MUESTRA

1.9.1 POBLACION

Se dirigié6 a todas las empresas de giro comercial dque se

dediquen a la compra-venta de materiales para construcciédn,

localizadas en la zona conurbada Veracruz, Boca del Rio.



1.9.2MUESTRA

Para elaborar el trabajo de investigacién, se 1llevdé a cabo la
muestra de la empresa comercial denominada “Pérez Hermanos, S.A.

de C.V.”.

1.10 INSTRUMENTOS DE MEDICION

Para investigar y detectar el fraude en el presente trabajo se
obtuvo informacidén financiera de wuna empresa, la cual nos
permitieron medir la confiabilidad del <caso préactico y del

presente trabajo.

Para la elaboracidédn de lo anterior se wutilizaron diversas

herramientas como:
e Computadora personal marca ACER notebook.
e Calculadora CASIO
e TImpresora y escaner CANON.
e Hojas blancas.
e Lapiz, boligrafo y bicolor.
e Engrapadora.
e FEngargolado.
e Observacién.

e TInvestigaciédn.

1.11 RECOPILACION DE DATOS

La informacidén de la tesis fue recopilada en gran parte de las
bibliotecas de instituciones tanto puUblicas como privadas. Asi
como la investigacidén de campo realizada en el despacho en el
cual elaboran la contabilidad de la empresa.

Se solicité 1la informacidén de estados de cuenta bancarios,
conciliacién bancaria, libro mayor, balanza de comprobacién,

estados de resultados y balance general.
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1.12 PROCESO

E1l proceso de investigacidén se Dbasdé principalmente en la
recopilacién de boletines y guias de auditoria, asi como libros
de contabilidad, diccionarios contables y el cbédigo penal del
estado de Veracruz. Considerando la informacién del caso
practico recolectados por parte del despacho de contadores, para

obtencién de informacidn precisa.

1.13 PROCEDIMIENTOS

Los ©procedimientos que se realizaron al momento de la

investigacién fueron los siguientes:

e Se Dbuscaron boletines y guias de auditoria durante la

investigacién.

e Se consultaron varios libros de textos que facilitaran el

entendimiento de los boletines.

e Se redactd lo més sobresaliente de los textos y boletines,

con citas textuales.

e Se prepard el texto incluyendo comentarios importantes.

e Se acudié a la empresa para solicitar la informacidn

necesaria y obtener el anadlisis.

e Se realizbdé la evaluacidédn de dicha averiguacidn.

1.14 ANALISIS DE DATOS

Se analizaron las diferentes obras bibliograficas

correspondientes con la ayuda para la prevencién y deteccidn de

un fraude, y una vez encontrada toda la informacidén se procedid



11

a revisar si existia algtn tipo de error en los estados

financieros.

1.15 IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

La presente informacién fue de utilidad para las empresas en
general, va que favorece en parte a controlar los registros
contables. Se dan a conocer las consecuencias que originan el no
llevar a cabo un buen control interno en la empresa o la

formacidédn de a4reas como auditoria interna.

1.16 LIMITACIONES

Debido a que se implicdé el tema del fraude, fue dificil
encontrar una empresa que prestara sus papeles de trabajo vy
sobre todo que se realizd una busqueda exhaustiva y detallada

del caso.



CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 AUDITORIA

2.1.1ANTECEDENTES DE LA AUDITORIA

Existe la evidencia de que algunas actividades de auditoria se
practico en tiempos remotos. Todo surgidé a raiz de que las
personas exigian el mantenimiento de las cuentas de sus
residencias por dos escribanos independientes, puso de
manifiesto que fueron tomadas algunas medidas ©para evitar
desfalcos a dichas cuentas. A medida que se desarrolld el
comercio, surgidé la necesidad de las revisiones independientes
para asegurarse de la adecuacidén y confiabilidad de 1los
registros mantenidos en varias empresas comerciales. La
auditoria como profesidén fue registrada por primera vez por la
Ley Britadnica de Sociedades Andénimas de 1862.

Desde 1862 hasta 1905, la profesidn crecid por toda Inglaterra y
se expandidé a los Estados Unidos en 1900, dio un gran
crecimiento de 1la auditoria independiente, se desarrolla la
auditoria interna y del gobierno; fue reconocida en 1921 cuando

el Congreso cred la Oficina General de Contabilidad.
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Sucesivamente, las compafilas adoptaron la expansiédn de las
actividades del departamento de auditoria interna hacia &area que
estdn més alld del alcance de los sistemas contables, ya que en
nuestros dias, estos departamentos examinan todas las fases de
las corporaciones, de las que las operaciones financieras forman

parte.

2.1.2 CONCEPTO DE AUDITORIA

“Representa el examen de los estados financieros de una entidad,
con objeto de que el contador publico independiente emita una
opinidén profesional respecto a si dichos estados presentan la
situacién financiera, los resultados de las operaciones, las
variaciones en el capital contable y los cambios en la situacidn
financiera de una empresa, de acuerdo con las normas de

informacién financiera.”?®°

2.1.30BJETIVO DE LA AUDITORIA

El objetivo de la auditoria es expresar una opinién profesional
sobre la certeza de los estados financieros si estos presentan
razonablemente la situacidédn financiera de una empresa, © no,
ademds de evaluar los controles internos con la finalidad de
implementar una ventaja en los procedimientos de auditoria.

Es importante establecer los objetivos de las metas trazadas, la
evaluacidén contable, presupuestal si muestra confiabilidad vy

efectuar un seguimiento con las recomendaciones dadas.

2.1.4 TECNICAS DE AUDITORIA

2.1.4.1 CONCEPTOS

Son los métodos préacticos de investigacién vy prueba que el

contador publico utiliza para comprobar la razonabilidad de 1la

10IMCP, Normas de Auditoria para Atestiguar, Revision y otros servicios relacionados, 22 Ed., México,
Ed. IMCP, 2012, p. glosario.
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informacién financiera que le permita emitir su opinidn
profesional.

Existen algunas técnicas para verificar las diversas fuentes de
informacién financiera, para que facilite al auditor aportar una

opinién con respecto al trabajo que estd realizando.

2.1.4.2 OBJETIVO

Consiste en aportar elementos técnicos que puede recurrir al
auditor para conseguir la informacién necesaria, ayudard a dar

una opinién profesional sobre la entidad sujeta a examen.

2.1.4.3 CLASIFICACION

Las técnicas de auditoria se pueden clasificar de la siguiente

forma:

e FEstudio general.

Es el estudio de las caracteristicas generales de la empresa,
sus estados financieros, partidas importantes y significativas.
Estd técnica se realiza aplicando el Jjuicio profesional del
auditor, basado en su experiencia, podrd obtener datos o
informacién de la empresa que va a examinar, por ejemplo, el
auditor sabrd darse cuenta cuando vea las caracteristicas de un
saldo, por la lectura de la redaccidén de los asientos contables,

evaluando la importancia relativa de los cargos y abonos.

e Anjlisis.

Se aprecia cuando se clasifican los distintos elementos
individuales que forman una cuenta, por lo general se aplica a
las cuentas de estados financieros para conocer cbémo se
encuentran integrados.

En el andlisis de saldos, se encuentran distintos movimientos de

saldos vy muchas veces son compensaciones unos de otros, por
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ejemplo, en la cuenta de clientes los abonos por pagos,
devoluciones son compensaciones totales o parciales de los
cargos de ventas. El saldo de la cuenta ésta formada por un neto
que representa la diferencia entre distintas partidas que fueron
registradas en la cuenta.

En el anédlisis de movimientos, los saldos de las cuentas se
forman por acumulacidén de diversas cuentas, por ejemplo en las
cuentas de resultados puede suceder que no sea factible
relacionar los movimientos acreedores contra los movimientos
deudores. En este caso el andlisis de la cuenta debe hacerse por
agrupacién, conforme a conceptos homogéneos y significativos de
los distintos movimientos deudores y acreedores que formaron el

saldo final de la propia cuenta.

e Inspeccidn.

Es el examen fisico de los bienes materiales o los documentos
para cerciorarse de la existencia de 1los activos o de una
operacién registrada en los estados financieros. También se

puede comprobar la autenticidad del saldo de las cuentas.

e TInvestigaciédn.

El auditor puede conseguir, obtener informacién de los
funcionarios y empleados de la misma empresa. Por ejemplo el
auditor puede formarse una opinidén sobre la cobrabilidad de los
saldos de deudores mediante comentarios que obtengan de los

jefes del departamento de crédito y cobranzas.

e Observacidn.

Es la presencia fisica de cbémo realizan ciertas operaciones, el
auditor deberd obtener la conviccidn de cdmo se realizaron 1los
inventarios fisicos practicados vy prestar atencién cbédmo se

desarrollo la labor.
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e Célculo.

Se presenta cuando el auditor realiza la verificacién
matemadtica de algunas partidas. El auditor debe cerciorarse de
la correccidén matemética de las partidas mediante el calculo
independiente de las mismas. Siempre es conveniente seguir un
procedimiento distinto al utilizado inicialmente en la

determinacidén de las partidas.

e Confirmaciédn.

Cuando el auditor obtiene comunicacidédn escrita de la persona
independiente de la empresa examinada, podra& conocer las
condiciones de las operaciones y asi mismo confirmar si son
vadlidas. Y se dirige a la persona a quien se pide la
confirmacidén para que conteste por escrito al auditor, pudiendo
ser positiva y negativa.

Cuando es positiva se envian los datos y pide contestaciédn,
tanto si estédn conformes o no lo estan.

Cuando es negativa se envian los datos y sbélo se pide

contestacidén si estédn conformes.

e Declaraciédn.
Es la afirmacidén por escrito, con la firma de los interesados,

del resultado de las investigaciones elaboradas ©por los

funcionarios y empleados de la empresa.

e Certificacidn.

Cuando se obtiene un documento en el gue se asegure la verdad de

un hecho, por lo regular debe contener la firma de la autoridad.
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e Compulsa.

Se presenta por la comparacidén de copias de documentos contra su
original, aplicando las técnicas de confirmacién, declaracidén y

certificacién de una autoridad facultada para realizarla.

2.1.5 CLASIFICACION DE LA AUDITORIA

El campo de la auditoria advierte las funciones de revisidén y es
por eso que los profesionales estan interesados en esta rama de
la contaduria. La auditoria profesional puede ser clasificada

por lo general en tres ramas. Estas son:

1. Auditoria independiente.

2. Auditoria interna.

3. Auditoria gubernamental.

2.1.5.1 CONCEPTO DE AUDITORIA INDEPENDIENTE

Es la que realizan los contadores publicos titulados, el auditor
es el responsable ante los socios de una entidad de dar una
opinidén acerca de 1los estados financieros, con base en la

revisidén practicada en sus libros y registros.

2.1.5.2 CONCEPTO DE AUDITORIA INTERNA

La auditoria interna surge a partir de la consolidacién de 1la
Revolucidén Industrial, cuando las pequefias empresas de origen
familiar comenzaron a crecer o se fusionaban con otros, debido a
que los duefios ya no manejaban el capital, dejaban a un
encargado de vigilar y controlar 1los recursos, acudiendo al
personal de confianza y a esas personas se les fue identificando

como auditores internos.
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Los auditores internos se encargaban de detectar los malos
manejos del uso del dinero y del patrimonio de la organizaciédn,
realizaban los arqueos de caja, practicas del conteo fisico del
inventario, vigilancia en los procesos captura de ingresos y los
egresos.

Es aquella cuyo ambito de su ejercicio se da por auditores que
dependen, o son empleados, de la misma organizacidén en que se
practica.

La auditoria interna abarca los tipos de auditoria

administrativa, operacional y financiera.

2.1.5.3 CONCEPTO DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

Es la mas amplia de las tres, porque las entidades de gobierno
tienen su propio departamento de auditoria interna, cuyas
investigaciones se pretende queden limitadas al departamento en
cuestién.

Ya que revisa aspectos financieros, operacionales y

administrativas de las dependencias y entidades puUblicas.

En el caso especifico de México, en la constitucidén de 1917, se
crea el Departamento de Contraloria cuyo objetivo era tener el

control de los egresos publicos, bienes y valores.

Pero en 1932 se elimina este Departamento, dejando las funciones
en manos de la Tesoreria de la Federacidn, para después pasar a
pertenecer afios més tarde a las diferentes Secretarias de

Estado.
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2.1.6 CONTROL INTERNO

2.1.6.1 CONCEPTO

El control interno se define como el plan de organizacidén vy
todos los métodos y procedimientos que en forma coordinada son
adoptados por una entidad para salvaguardar sus activos,
comprobar la razonabilidad y confiabilidad de su informacidn
financiera vy la complementaria administrativa vy operacional,
promover eficiencia operativa y estimular la adhesién a las

politicas establecidas por la administracidn.

Esté& representado por el conjunto de politicas y procedimientos
establecidos para proporcionar una seguridad razonable de poder
lograr los objetivos especificos de la entidad. La estructura
del control interno consta de los siguientes elementos: 1) E1
ambiente de control, 2) Sistema contable y 3) Los procedimientos

de control.

El ambiente de control es el conjunto de circunstancias que
asume la entidad, para determinar el grado de principios vy
conductas que llevan a cabo los directivos y demds personas
encargados del control interno y cuidar el comportamiento del

personal en su conjunto.

El sistema contable son los métodos, procedimientos y mecanismos
gue una entidad utiliza para verificar las actividades
financieras y resumir las mismas en una forma Util para gquienes

toman las decisiones.

Los procedimientos de control son las herramientas que tiene el
auditor disponible para evaluar la correcta aplicacién de los

programas de auditoria que existen dentro de la empresa.
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2.1.6.2 APLICACION DE LA AUDITORIA CON EL CONTROL INTERNO

El objetivo principal de la auditoria es la revisién profesional
de los estados financieros por un experto, de manera que pueda
dar una opinidén profesional gque indique las condiciones
financieras y que los resultados de las operaciones hayan sido
presentados adecuadamente conforme a las normas de la
informacién financiera. Es por eso que los auditores
reconocieron la importancia de llevar a cabo un buen control

interno contable.

Teniendo confianza de que no existan fraudes o errores en el
proceso de la informacidén, el auditor independiente puede
dedicar més tiempo a la obtencidén de evidencias en relacidn a la
presentacidén adecuada de la posicidn financiera y los resultados

de las operaciones.

Es importante mencionar que el auditor interno tiene la
responsabilidad de designar, implementar, revisar y probar el

sistema de control interno de su empresa.

2.1.7AUDITORIA INTERNA

2.1.7.1 ALCANCE DE LA AUDITORIA INTERNA

El alcance del examen de auditoria debe contener la evaluacidén y
eficiencia del sistema de control interno, ademds de contener la
calidad del desempefio de las responsabilidades, para asegurar la
correcta ejecucidén de las actividades de 1la empresa. Este

alcance incluye:

e Revisar sistemas para asegurar el cumplimiento de las

politicas, procedimiento, reportes y contratos.
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e Revisar la integridad de la informacidén financiera y 1los
medios wutilizados para medir, identificar, clasificar la

informaciédn.

e Revisar medidas para salvaguardar los activos.

e Revisar la existencia de dichos activos.

e Revisar la eficiencia de los recursos utilizados.

e Revisar programas u operaciones para verificar que los
resultados sean iguales que los objetivos y metas

establecidas.

2.1.7.2 DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA

Debera tener relevancia, ya que debe de estar dentro de 1los
primeros niveles de la organizacidén y para cerciorar el
cumplimiento de las actividades de auditoria, asi de ser el
responsable de la informacién a su cargo y de promover la
independencia de su departamento para asegurar un margen amplio

de su cobertura.

El departamento por lo general debe de tener comunicacidédn con
los deméds departamentos, para que interactle con los niveles de
toma de decisidén y asi ayudan a prestar un servicio de calidad a

la empresa.

2.1.7.3 RECURSOS HUMANOS EN LA AUDITORIA INTERNA

Para que una auditoria se lleve a cabo, es importante contar con
un excelente equipo de trabajo, para que puedan cubrir con las
expectativas de una auditoria. Es por eso que se debe contar con

el siguiente organigrama:
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e Director de auditoria:

Su funcidén es planear, coordinar y dirigir todas las unidades
administrativas, ya sean direcciones, oficinas o departamentos.
Deberd cumplir con sus responsabilidades de dirigir a sus
subordinados, desarrollar politicas y procedimientos, planear a
corto, mediano y largo plazo, disponer de practicas y trabajos
de auditoria para solucionar problemas y en caso de fraudes
realizar revisiones especiales para dar seguimiento y orientarse

con los abogados designados para tal efecto.

e Gerente de auditoria:

Es el encargado de disponer la ejecucidén de las auditorias de la
organizacidén que le fueron asignadas a auditar. Su principal
responsabilidad es de asistir al director de auditoria en el
cumplimiento de sus obligaciones, verificar la carga de trabajo
a corto, mediano y largo plazo, prever requerimientos de
personal gque cubran sus asignaciones de auditoria, llevar a cabo
el desarrollo de los planes que estadn bajo su responsabilidad.
También participar, evaluar y recomendar acciones apropiadas, a
requerimientos especificos, en los casos de fraude. Asegurarse
de que los trabajos de auditoria se efectuen de acuerdo con la

normatividad y esténdares.

e Supervisor de auditoria:

Es el encargado de supervisar la ejecucidén de auditoria vy
actividades que les fueron asignadas, ya que es responsable de
mantener la independencia durante el cumplimiento de una
asignacién de auditoria. Tendrd que recibir todo el apoyo para
solucionar problemas durante el desarrollo. Su principal
responsabilidad es de supervisar el cumplimiento de dos o méas
auditorias en que ocurra, establecer prioridades, seleccionar y

asignar al ©personal para ejecutar el trabajo, ademds de
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orientarlos % supervisar el cumplimiento de tiempos
establecidos. Tendrd que coordinar con otros supervisores la
planeacién de las auditorias, monitorear 1la conduccidén de
auditoria e identificar las &reas gque requieran mayor atenciédn

debido a las deficiencias y asuntos delicados.

e FEncargado de auditoria:

Es el encargado de llevar a cabo los trabajos de auditoria vy
atender las instrucciones especiales de revisidn, recibe
instrucciones generales respecto a los objetivos y propdsitos.
Su principal responsabilidad es el de evaluar la eficiencia del
control interno expresado en practicas y procedimientos, planea
y conduce las auditorias con alto grado de responsabilidad vy
juicio profesional.

Es el encargado de asistir al supervisor en la ejecucidn de
auditoria, ademds de instruir a cada uno de los miembros de su
equipo de trabajo, informar hallazgos y observaciones
encontradas y respuestas que se le han dado. Preparar reportes

internos, como los planes, avances y programas de auditoria

e Auditor auxiliar:

Este puesto se encarga de recibir o6rdenes por parte del auditor
encargado, asignando instrucciones especificas respecto a la
revisién. Su trabajo es monitoreado por el encargado y el
supervisor de auditoria. Tiene de responsabilidad el de asistir
al encargado de auditoria en la planeacién de trabajo y en el
desarrollo del enfoque aplicado, discutir con la administracién
los resultados que den evidencia de la informacidén obtenida y de

las conclusiones a que se llegd.

2.1.7.4 ESTRUCTURA OPERATIVA

Se refiere a los elementos bésicos para llevar a cabo el

ejercicio de la auditoria interna, incluyendo el programa de
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trabajo vy auditoria, asimismo los sistemas de indices. Su
principal objetivo es identificar la estructura operativa para

soportar el ejercicio y las préacticas internas.

e PROGRAMA DE TRABAJO

El programa de auditoria interna es el documento en el cual se
planea y se asignan los trabajos a realizar, mencionar A&reas
susceptibles de ser auditadas.

Por lo general se disefia para un afio de calendario, los plazos
podran ser modificados dependiendo a la administracidn,

politicas y reglamentaciones.

En el disefio del programa de auditoria interna deberd incluir la
definicién de prioridades e intervenciones que pudieran ocurrir
en el transcurso del afio. Conjuntamente trabajar con auditores
externos y de gobierno.

El director de la auditoria interna es el encargado de solicitar
sugerencias de todos los departamentos, deberd incluir a todos
los puestos, desde los ejecutivos de nivel medio hasta a la alta
administracidn.

Conviniendo mencionar hallazgos en auditorias anteriores,
acciones comprendidas por los auditados para solucionarlos y su

seguimiento.

e PROGRAMA DE AUDITORIA

En una herramienta que sirve para planear, dirigir y controlar
el trabajo que efectla el auditor, representa el procedimiento
claro de las acciones y pasos a seguir para llevar a cabo el
trabajo de auditoria interna.

También sirve para dejar constancia del trabajo desarrollado, se
enlistan las cuentas, se detallan los procedimientos a emplear vy

se seflala la persona que los llevara a cabo.
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e SISTEMA DE INDICES

Es wutilizado para identificar claves, localizar cédulas o
archivos de referencia permanente, por lo general son anotados
con lapiz rojo, ubicado en la parte superior derecha de 1la

cédula de auditoria.

El sistema de indices puede ser de tipo alfabéticos, numéricos,
alfanuméricos, existen variantes como las mayusculas, mintsculas
y combinacién de amabas. Estos indices deberadn ser definitivos,
puesto que resulta dificil cambiarlos en todos los papeles de

trabajo.

2.1.8 INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Es el documento que wutiliza el auditor para concluir su
revisién, debido a que es la fase mas dificil y determinante en
el trabajo de auditoria interna. Por lo general la estructura
del informe se divide en principio, cuerpo y final.

En el principio se menciona el lugar y fecha de la emisiédn,
destinatarios que son los responsables de la entidad auditada,
los antecedentes que dieron origen a la revisidn, propdsitos de
la intervencidén, alcance, limitaciones del trabajo impuestas por
el personal auditado, personal asignado en la auditoria y el

tiempo en el que se llevo el trabajo de auditoria.

En el cuerpo se indican los hallazgos y observaciones, secciones
dedicadas a las violaciones de los estédndares administrativos o
de operacién, mejoras potenciales y un resumen de las

correcciones utilizadas durante la auditoria.

En el final se refiere a la opinidén y conclusiones del auditor,
comentarios, puntos de vista, sugerencias, indicando 1la fecha
limite para su aplicacidén y compromiso asumido por los

auditados. Por Ultimo el péarrafo de cierre, en el cual se
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mencionan las atenciones y facilidades brindadas al auditor, se

concluye con la firma del auditor.

2.1.9 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

2.1.9.1 CONCEPTO

Son un conjunto de técnicas de investigacidén aplicables a una
partida o a un grupo de situaciones y circunstancias relativas a
los estados financieros sometidos a examen, mediante los cuales

el Contador obtiene las bases para fundamentar su opinién.

2.1.9.2 OBJETIVO

El procedimiento de auditoria tiene como objetivo utilizar los
elementos técnicos cuya aplicacidén sirve al auditor de guila para
poder ordenar los elementos informativos, vya dque al ser
examinados le proporcionaradn bases para poder rendir su informe

y emitir una opiniédn.

2.1.9.3 CLASIFICACION

Estos procedimientos se pueden clasificar en dos grupos:

Los de aplicacidén general, gque son aplicados en cualgquier tipo
de auditoria gque se practique; y los de aplicacidén especifica,
que son disefiados para cada tipo de auditoria, tendrdn que ser

adaptados en funcidén de las caracteristicas de cada empresa

2.1.9.4 ALCANCE DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Debido a que las operaciones de una empresa son tan repetitivas
y numerosas, dJgeneralmente no es posible elaborar un examen
detallado de cada una de las cuentas.

Por esa razbébn, se recurre al procedimiento de examinar una

muestra representativa de las transacciones individuales para
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derivar el resultado del examen de tal muestra, una opinidn

general sobre la partida global.

En el campo de la auditoria se le conoce como prueba selectiva,
debido a que las transacciones examinadas respecto al total que
forman el universo se le conoce como alcance de los
procedimientos de auditoria, y su determinacién es un elemento

importante en la planeacidén y ejecucidn de la misma.

2.1.9.5 OPORTUNIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Se denomina oportunidad al momento en que los procedimientos de
auditoria van a ser aplicados, es poco conveniente aplicar los
procedimientos de auditoria relativos al examen de estados
financieros a la fecha del mismo.

Ya que algunos procedimientos de auditoria son méds utiles cuando

se aplican en la fecha anterior o posterior.

2.1.10 MUESTREO EN LA AUDITORIA

2.1.10.1 CONCEPTO

El muestreo en la auditoria es un procedimiento mediante el cual
se adgquieren conclusiones sobre las caracteristicas de un
conjunto numeroso de partidas, a través del examen de un grupo

parcial de ellas.

Dentro del campo de la auditoria existen dos grupos para aplicar
el muestreo, dependiendo del criterio, conocimientos y Jjuicio
del auditor.

Estos grupos son: muestreo de criterios y estadisticos, ambos
muestreos pueden aplicarse de manera simultédnea, para ello, el
auditor primero identificara sus necesidades para estar en

condiciones de elegir el que mas le convenga.
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2.1.10.2 MUESTREO DE CRITERIOS

Es un proceso mediante el cual el auditor, apoyado en una
apreciacién por lo general subjetiva, establece el tamafio de la
muestra, la seleccidén de las partidas que la integran y la

evaluacidén de los resultados.

Se puede concluir, que el muestreo estadistico es de utilidad
cuando el auditor tenga capacidad profesional, conocimiento en
el 4rea y sentido comin en su aplicacién.

El auditor decide cuantas son las muestras de auditoria que

revisara.

2.1.10.3 MUESTREO ESTADISTICO

El muestreo estadistico es aquel en el que la determinacidén del
tamafio de la muestra, la seleccidén de las partidas que la
integran y la evaluacién de los resultados, se hace por métodos

matemdticos basados en el cédlculo de probabilidad.

Para aplicar el muestreo estadistico, primero es importante
aplicar el disefio de la muestra, que consiste en la
determinacién del tamafio correcto de la muestra para extraer
conclusiones del universo que fue elegido, después se lleva a
cabo la seleccidén de la muestra, estd etapa se identifican las

partidas a ser examinadas.

Para concluir se realiza la evaluacién de la muestra y se
examinan las partidas muestreadas y se exponen conclusiones

basadas en la informacidén obtenida.

2.1.10.4 ESTRATIFICACION DE POBLACION

Cuando existen diferentes elementos que conforman el universo,

es conveniente realizar una agrupacidn por conceptos,

caracteristicas fisicas o especiales, una vez realizada la
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separacidén, cada estrato podrad ser muestreado de acuerdo con
planes de muestreo de criterio o estadisticos, a Juicio del

auditor.

Los estratos de cada poblacién se pueden crear atendiendo, los

siguientes elementos.

e TImportancia econdémica:
En una poblacidén especifica se localizan partidas con importes
significativos, pudiendo ser cantidades mayores a un milldén de
pesos se seleccionen al 100% para su revisidn, mientras que la
partida inferior al milldén de pesos se podrd realizar un
muestreo de criterios o estadistico.

e Naturaleza de la poblaciédn:
En el caso de que una misma serie de facturacidén se elabore por
unidades completas, siendo de aditamentos, refacciones vy
servicios, los estratos se integran atendiendo la naturaleza de

cada elemento facturado.

Una vez realizada la estratificacién, el auditor tomard la

decisidén de gque plan de muestreo le resulte conveniente aplicar.

2.1.10.5 TECNICAS DE SELECCION DE LA MUESTRA

° Seleccidén a juicio del auditor
Es el método en el cual se aplica el juicio del auditor, en
ocasiones se encuentra limitados los elementos de Jjuicio para

dar una opinidén confiable.

Sin embargo, es altamente aconsejable cuando se trata de
analizar situaciones concretas y definidas, tratédndose de un
fraude identificado, ya sea por deteccidén en pruebas o por una

denuncia.
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e Seleccidn por numeros aleatorios
Consiste en seleccionar las partidas que han de representar por
medio de numeros al azar, se determina por un universo de 1500
partidas y 200 serédn la muestra representativa, se requeriran

200 numeros al azar.

Lo més 1importante es determinar cuédntas partidas formaran la
muestra representativa de la poblacidén, puede ser suficiente

revisar el 10% o el 15% del total del muestreo.

2.1.10.6 APLICACION DE LA SELECCION

Una vez determinados los criterios a seguir, se elabora el plan
de muestreo y se aplica técnicas y procedimientos de auditoria.
A continuacidén se menciona la direccién que debe llevar la

aplicacién de la seleccidn:

1. Sobrestimacidn:
Es muy comin gque los activos, costos y gastos se encuentren
inflados en el registro final, es por eso que se vigilara cada

una de las cuentas.

2. Subvaluacién:
En el caso de las pasivos e 1ingresos, se buscard gque no se
encuentren subvaluados, disminuidos o que hayan omitido un

registro.

3. Documentacidédn soporte:

Son facturas de activos, comprobantes de gastos y remisiones.

4. Registro inicial:
Estan formados por los primeros registros que se obtienen, como

en el caso de talonarios de cheques, listados, concentrados.
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Muchas veces este tipo de registro es usado para efectos de
control, para elaborar asientos contables que muestran

operaciones en detalle.

5. Registro intermedio:
Son las pdélizas de diario, ingresos, egresos, libro diario donde

se registran las ventas y entradas y salidas de bancos.

6. Registro final:
Es el libro mayor, donde se encuentran clasificadas cada una de
las cuentas.
2.1.11 EVALUACION DE ERRORES
Con frecuencia el auditor se enfrenta con errores, en el cual
puede llegar a afectar en la opinidén que expresa en su

auditoria.

Los errores se pueden clasificar, atendiendo a su naturaleza,

dentro de los siguientes tipos:

1. Error de desviacién:

Son originadas por la violacidén de un procedimiento, politica de

control, establecida por la administracidn.

2. Errores de incumplimiento:

Se dan cuando ciertos errores son infringidos por ciertas normas

de accién establecidas por la gerencia.

Un ejemplo claro puede ser que la organizacidén no cumple con la
legislacién de las leyes de Impuestos sobre la Renta, del

Instituto Mexicano del Seguro Social y el Infonavit.
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3. Errores monetarios:

Es la equivocacidén del importe monetario de una partida en los
estados financieros, un ejemplo claro es el error aritmético

cuando se realizan multiplicaciones, sumas, restas.

4. Errores por omisidn:

Son aquellos que se incurren de manera involuntaria o por

desconocimiento de las politicas de la empresa.

5. Errores por comisién:

Cuando se tiene pleno conocimiento de lo que se estd haciendo y

los actos gque se estan violando un ordenamiento legal.

2.2 EFECTIVO EN CAJA Y BANCOS

2.2.1 CONCEPTO

Estéd compuesto por moneda de curso legal o sus equivalentes,
propiedad de una entidad y utilizables para operacidédn tales como
depdésitos bancarios en cuenta de cheques, giros bancarios,
telegraficos o postales, monedas extranjeras y metales preciosos
amonedados.

El efectivo gque se encuentra en caja y bancos son principalmente
los recursos con lo que cuenta la empresa y deberan estar
sefialadas en las partidas de los estados de situacidn
financiera.

Es importante que el departamento de contabilidad 1lleve un
adecuado sistema de control contable, relativo al efectivo de
caja y Dbancos y asi poder registrar cronoldgicamente los
movimientos econdmicos cuantificables.

Es por eso que el control 1lo deberdn implementar en las

siguientes actividades de la empresa:
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a) Control en las ventas, utilizando cajas registradoras,
notas de venta, facturas y recibos; dependiendo el caso

que se presente.

b) Control en los ingresos vy cobranzas, implementando 1los
recibos pre numerados y listados del monto diario recibido

en la cuenta bancaria.

c) Control de los pagos menores de caja, deberan rembolsarlos

con cheque.

d) Control de pagos mayores se realicen con cheque nominativo.

2.2.2VALUACION DEL EFECTIVO

La moneda nacional se evalta a las unidades monetarias que
representa y las monedas extranjeras al tipo de cambio oficial.
En caso de que la empresa cuente con monedas metdlicas de oro y
plata que tiene un valor por su contenido metédlico deben
evaluarse al tipo de cotizacidén a la fecha del estado de
situacién financiera y la diferencia en la evaluacidén ya sea de
la moneda extranjera o de las monedas metadlicas su valuacidn se
deberd de registrar al final como wutilidades o pérdidas

cambiarias.

2.2.3REGISTRO DEL EFECTIVO

El registro de caja y bancos se hace a través de cuentas de
mayor, teniendo cada uno de estds su mayor, una para caja y otra
para bancos. Muchas veces estos mayores tienen a su vez
subcuentas un ejemplo de caja, tiene subcuentas para los fondos
fijos de caja, fondos variables de <caja y una para cada
encargado. En el caso de bancos las subcuentas dependen del

namero de cuentas de cheques cuenta la empresa.
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2.2.4 FONDOS FIJOS DE CAJA

Los fondos fijos de caja también 1llamados caja chica, su
principal funcidén es para realizar pagos menores que la entidad
paga en efectivo y antes de agotarse el fondo de repone con un
cheque, que se emite a favor del encargado del fondo quien 1lo
hace efectivo y restablece el fondo. La persona designada por la
entidad para rembolsar a través de un cheque, es la que aparece
como deudor en la contabilidad hasta que no se cancele el fondo.
El monto del fondo fijo de caja deberd ser el necesario para
cubrir las necesidades de la empresa en una tiempo determinado
para efectuar el reembolso y recibir efectivo sin que se agote
la cantidad asignada para los gastos.

En la siguiente cuenta de mayor se muestra los movimientos que

un fondo fijo de caja realiza:

FONDO FIJO DE CAJA

Nombre del encargado

Cargos Abonos
e (Creacidén del fondo e Disminucidén del fondo
e Aumento al fondo e Cancelacidédn del fondo

Es importante mencionar gque mientras la empresa no modifique o

cambie el monto del fondo, la cuenta no tendrd movimientos.

2.2.5CUENTAS DE CHEQUES

Cuando se expide un cheque para realizar pagos mayores hacen por
medio del concepto nominativo. Es recomendable que para llevar
un buen control sobre los cheques emitidos, asignaran a unha
persona que firme la chequera, pudiendo ser de manera
mancomunada y que se encargue a su vez de aprobar los precios,
revisar la recepcidén de mercancia. Las sumas de los cédlculos vy
los descuentos de 1las facturas que amparen el pago y cuando

algln comprobante se cancele se anotardn el numero del cheque
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con que fueron liquidados. Si es posible el encargado de 1los
ingresos deberé depositar diariamente en el banco
correspondiente la totalidad de las cantidades que fueron
recibidas. Dichos ingresos incluyen los recibos pre numerado,
lista de efectivo de cheques, facturas de contado, cortes de
caja registradora en caso que cuenten con una y los listados de
cobranzas que realizan los cobradores a los clientes.

En el siguiente mayor se muestra los movimientos que un cuenta

de cheques realiza:

Bancos

Nombre del banco

Cargos Abonos
1) Depdsitos por operacidn de 1) Cheques emitidos para:
venta de contado: e Proveedores.
e Devolucidén  de efectivo e Rembolso de fondos fijos.

hechos por el cliente. e Néminas.

e Depdbdsito del cliente hecho e Impuestos.

por medio de cuenta de
e Gastos en general como

cheques. C L .
! viaticos, mantenimiento,

e Realizar pagos con tarjeta electricidad, etc.

de crédito que realice el .
e Diversos

cliente.

2) Transferencias entre ,

2) Transferencias entre
cuentas de cheques. cuentas.

3) Depdsitos diversos.

e FEn el caso gque se entregue 3) Cargos operados por el
cheques a los banco por diversos
funcionarios o empleados conceptos.
para préstamos o
anticipos.

4) Créditos operados por el
banco por diversos

conceptos.
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2.2.6MEDIDAS PARA CONTROLAR EL EFECTIVO

Con la finalidad de ejercer un buen control de bancos en los
libros de contabilidad, es necesario manejar operaciones donde
se realicen 1ingresos y egresos que efecttan las cuentas de

cheques como sigue:

e Los ingresos de las ventas de contado se controlan a través
de notas y facturas con un orden numérico, cuando un
cliente realiza depbdsitos directos hechos en cheques, se
deberdn preparar listados amparados con los avisos del
banco. En caso de que pague con tarjeta de crédito se
lleva un control por cada tipo de tarjeta, con el fin de
determinar el monto total de los pagos recibidos por este
medio. Siendo la suma de las ventas igual a los depdsitos,

sin considerar los pagos anticipados.

e TLos ingresos de las ventas a crédito deberdn ser recibos
pre numerado y cuando el cliente deposita en la cuenta de
cheques de la empresa, se solicita un listado que controla
los avisos del Dbanco. En caso que lo realicen 1los
cobradores se controlan con listados también pre numerado
en el cual se detalla las facturas al cobro, anotando los
pagos recibidos y las facturas que fueron devueltas. Por
lo tanto la suma de 1lo cobrado debe ser igual a 1lo

depositado en la cuenta de cheques.

e Cuando se realiza wuna transferencia entre cuentas de
cheques de la misma empresa, se expide un cheque y se
deposita en otra cuenta de cheques de la empresa.

En el caso de que la transferencia se realice por medio de
avisos telefénicos o por medios electrdénicos conectados a
la red bancaria, se requiere un comprobante de

transferencia bancaria.
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e Los pagos a proveedores son considerados egresos y se
realiza a través de cheques nominativos y estar amparados
con las facturas originales. Ademés de comprobar que las
mercancias fueron recibidas en el almacén y que son las

solicitadas en la orden de compra.

e Los reembolsos de los fondos fijos deberdn realizarse
contra una lista gque contenga los comprobantes originales

que se efectuaron en efectivo.

e La nbémina se hace por el importe neto de 1la 1lista de
némina. Muchas veces ese 1importe se retira de forma

anticipada para tener el efectivo antes del dia de pago.

e Todos 1los gastos deberdan ir amparados por comprobantes

originales autorizados.

2.2.7 CONCILIACION BANCARIA

2.2.7.1 CONCEPTO

La conciliacidén bancaria es un documento en el cual se notifica
sobre las partidas en las cuales difiere el saldo en libros con

el saldo del banco.

Cuando se elabora una conciliacién de bancos se puede iniciar
tomando el saldo del banco para finalizar con el saldo que se
tengan en 1los libros contables o bien se puede realizar al
revés, comenzar del saldo en libros y terminar con el saldo del

banco.

Sin embargo si se parte del saldo del banco y se practica la
conciliacidén, se podrd cotejar de manera individual cada uno de
los movimientos que se realizaron tanto en libros como en el
estado de cuenta del banco y asi con esto encontrar las partidas

gque no hayan sido correspondidas por la empresa o por el banco.
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Por lo general el banco envia mensualmente el estado de cuenta
con cada uno de los movimientos que llevo a cabo la empresa, vya
sean depdsitos recibidos, cheques emitidos, cargos por

servicios, intereses cargados, etc.

El saldo del banco con el saldo de los libros por lo general no
coincide entre ellas, debiéndose determinar sus diferencias con
la finalidad de realizar la conciliacién de las cifras

bancarias.

Para llevar a cabo la conciliacién bancaria del mes habra que
tomar en cuenta las partidas que quedaron en conciliacién el

anterior.

2.2.7.2 MOVIMIENTOS DE LAS CUENTAS

Los movimientos en la cuenta son relacionados con 1los
movimientos de los libros del Dbanco siendo reciprocos pero
registrados en diferente periodo, dando lugar a las diferencias
en los saldos. Su naturaleza es contraria, los cargos en los
libros de la empresa son créditos en los libros del banco y los
créditos en los libros de la empresa son cargos en los libros

del banco.

2.2.7.3 CONTROL DE LOS CHEQUES

Es indispensable que los cheques puede llevarse el control por
medio de talonarios de la chequera, un auxiliar de la cuenta de
cheques del banco y en el libro diario tabulado.

En caso de que existan diferencias pueden ser por falta de aviso
de la parte que origina una transaccidén o puede gue exista
desconcierto por alguna de las partes.

También se pueden presentar errores que haya cometido la empresa
o por el banco.

Una vez determinadas las partidas no relacionadas se puede

ejercer la conciliacidén aplicando la siguiente regla:
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2.2.7.4 EJEMPLOS DE CONCILIACION BANCARIA

2.2.7.4.1 Del saldo del estado de cuenta del banco

Saldos del estado de cuenta del banco S XXXX
Se suman:

Los cargos en libros pendientes

por el banco SXXXX

Los cargos del banco pendientes

por la empresa SXXXX XXXX

XXXX
Se restan:
Los créditos en libros pendientes
por el banco SXXXX
Los créditos del banco pendientes

por la empresa SXXXX XXXX

Saldo en libros SXXXX

2.2.7.4.2 Del saldo de los libros de la empresa

Saldos en los libros S XXXX

Se suman:

Los créditos en libros pendientes

por el banco

$XXXX

Los créditos del banco pendientes

por la empresa XXXX XXXX
XXXX

Se restan:

Los cargos en libros pendientes

por el banco SXXXX

Los cargos del banco pendientes

por la empresa SXXXX XXXX

Saldos segun estado

de cuenta del banco S XXXX
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2.2.8 ARQUEO DE CAJA

2.2.8.1 CONCEPTO

El Arqueo de Caja consiste en analizar las transacciones del
efectivo, durante un periodo determinado, con el objeto de
justificar si se ha contabilizado todo el efectivo recibido en
el dia o mes, segun lo determine el departamento de auditoria y
en ese caso el saldo que llegue a arrojar esta cuenta, debe
coincidir con lo que se encuentra fisicamente en la caja en
dinero en efectivo, cheques o vales, Dboletas de tarjetas de
crédito. Sirve ademas para saber si los controles internos se
estan llevando adecuadamente. Por 1lo general estd actividad la
realiza cotidianamente el cajero de la empresa, de los cuales se
dejard constancia escrita. Si la empresa cuenta con un
departamento de auditoria interna, serd la responsabilidad de
los auditores o ejecutivos asignados desean realizar arqueos de
caja en fechas no previstas por el cajero, lo podran efectuar

cuando los considere conveniente.

2.2.8.2 MOVIMIENTOS DE CAJA

Es frecuente que en los arqueos de caja aparezcan faltantes o
sobrantes, con respecto a la cuenta de control del libro mayor.
Estas diferencias se contabilizan generalmente en una cuenta
denominada “Diferencias de Caja”. En este caso se le cargan los
faltantes como pérdidas y se abonan los sobrantes como ingresos.
Si no se corrigen estas diferencias, al cierre del ejercicio, la
cuenta “Diferencias de “Caja” se deberd cancelar contra la de

“Pérdidas y Ganancias”.

2.2.8.3 ARQUEO DE CAJA

A continuacién se mencionan las cedulas de arqueo de caja que

utilizan el departamento de auditoria para tener un mejor


http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos33/responsabilidad/responsabilidad.shtml
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control del efectivo o cualquier tipo de valor que se encuentre

en la caja de la empresa.

2.2.8.3.1 EJEMPLO DE CEDULA DE ARQUEO DE CAJA
“NOMBRE DE LA EMPRESA”

Arqueo de fondos de caja en poder de

Con cargo de

Practicado a las hrs. Del dia de de 200

Recursos a arquear:

* Fondo fijo $

= TIngresos pendientes de depdsito correspondientes a recibos

de caja del No. al S

" Otros fondos provenientes de

Total a arquear S=============
Fondos arqueados:
"= Billetes de Cantidad Importes
$ 500.00
200.00
100.00
50.00
20.00

v O »r

Subtotal 3

® Monedas de Cantidad Importes

20.00
10.00

.50
.20
.10
.05

Subtotal 3
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Documentos Importes
® Cheques (detalle en anexo 1) S
= Vales de caja (detalle en anexo 2) S
" Otros (detalles en anexo 3) S
Subtotal S
Total arqueado $=============
Sobrante (faltante) S=============

Hago constar que los recursos y comprobantes detallados estan

bajo mi custodia, que son propiedad de

Que fueron contados en mi presencia, y me fueron devueltos a mi

entera satisfaccidn.

Recibi Devolvi
Nombre y firma del Nombre y firma del
responsable de los auditor que practicod
fondos arqueados. el arqueo.

Testigo
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2.2.9 PRESENTACION A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Las partidas circulantes como los son el efectivo de caja vy
bancos deben estar sujetas a libre disposicién sin restriccidn

de uso.

En el caso de que el efectivo esté destinado a las operaciones
diferentes a las del ciclo financiero a corto plazo, no deberéa
incluirse como circulante, un ejemplo puede ser los planes de

pensiones, fondos para la reposicidén de equipo.

El lugar que ocupan caja y bancos es la primera parte del activo
circulante, en el <caso que exista efectivo restringido se
mostrard por separado en el activo circulante y no circulante,
dependiendo de su destino y disponibilidad.

Cuando se presente el cierre de las operaciones y existan
pendientes de entrega a los beneficiarios, se deben agregar al
saldo del efectivo en banco a la fecha de cierre haciéndose el
registro respectivo. Pero al mes siguiente se registra una

contrapartida para cancelar lo que se efectud en el cierre.

2.2.10 NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Es importante relevar las notas a los estados financieros cuando
existen monedas extranjeras en caja y bancos, deberd revelarse
el método de valuacidén, su monto, la clase de moneda y el tipo

de cambio utilizado en su valoraciédn.

En el caso de metales preciosos, se revela el tipo de moneda dque
se trate, las cotizaciones de la conversién y su equivalencia en

moneda nacional.

Mencionar si existen restricciones en la disponibilidad del
efectivo y los cambios que modifiquen la valuacién del efectivo
en caja y bancos entre la fecha de los estados financieros y la

fecha en que son emitidos.



44

2.2.11 ERRORES E IRREGULARIDADES DE CAJA Y BANCOS

Las posibles irregularidades que podrian efectuar las
operaciones de caja y bancos y a sus saldos pueden clasificarse,

desde el punto de vista de su ejecucidn, de la siguiente forma:

1. Desfalcos:

e Interceptacién: efectuar cobros antes de que estos
se registren (por ejemplo, ventas al contado o

cobros de cuentas a cobrar no registradas).

e Sustracciones: hacer con una cantidad en efectivo
después de haberla registrado (por ejemplo,
apoderarse de una cantidad de los cobros
registrados pero no depositados, de fondo fijos o

cuentas bancarias).

e Desviaciones: hacer que un desembolso que en
principios es legitimo se desvie de su destino

correspondiente.

2. Distorsiones:

e Son las modificaciones de los estados financieros

son obtener ningun activo.

Las irregularidades en las operaciones de caja y bancos son muy
comunes y sus saldos pueden clasificarse segln las posibilidades

de encubrimiento, de la siguiente forma:

e Descubiertas o abiertas: Las conciliaciones son

inferiores a las cifras registradas.
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e FEncubiertas:

1. Temporales: las conciliaciones han sido
sobrevalorados para ser que coincidan con las

cifras registradas.

2. Permanentes: las cantidades no se han registrado

o se han reducido una vez registradas.

A lo referente al encubrimiento temporal vy permanente, hace
referencia a la frecuencia de la accidn necesaria para intentar

llevar a cabo el encubrimiento.

En ese sentido se entiende que el encubrimiento temporal se
repite la accidén cada vez que se realice la conciliacidén de las
cuentas Dbancarias, mientas que en el permanente solo es

necesaria una accidén Unica.

2.2.12 SOLICITUDES DE CONFIRMACION DE SALDOS

2.2.12.1 PROCESO DE LA SOLICITUD

Cuando una empresa desea obtener la correcta informacidn
financiera, es muy comin que requiera la confirmacidén de 1los

saldos.

En la preparacién de la solicitud de la confirmacién de 1los
saldos deberd ser presentado en papel membretado de la entidad
sujeta a auditoria, ademds de ser firmadas por el funcionario
responsable, preparar la solicitud por triplicado, el documento
original para el destinatario, la primera copia para el auditor

y la segunda copia para la segunda solicitud.
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2.2.12.2 ENVIO DE SOLICITUD

Antes de enviar la solicitud se verificard el domicilio,
anexandole timbres para la contestacién, al final se depositan
en el correo O en su caso se entregan personalmente por los
miembros del grupo de auditoria. Siempre que se entreguen
solicitudes de confirmacidén de saldos, llevardn anexados 1los

papeles de trabajo de la seccidén correspondiente.

2.2.12.3 ENVIO CORREO ELECTRONICO

Actualmente en la practica la mayor parte de las confirmaciones
la hacen por medio de correo electrédnico, debido a su eficiencia
y rapidez ayuda a que todo sea mas sencillo en su envio y en
todo caso de que se extraviara la documentacidén, la empresa
siempre debe guardar una copia de dicha documentacidén y asi

mismo tendra que volver a enviarla.
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2.2.12.4 EJEMPLO DE CONFIRMACION DE SALDOS

2.2.12.4.1 EJEMPLO DE CONFIRMACION POSITIVA

Nombre del cliente, deudor, proveedor o acreedor:

Domicilio:

Cuidad: Ref:

No es requerimiento de cobro

Muy sefior nuestro:

Con motivos de la revisidn que estd practicando la firma de

Contadores Publicos Santillana vy Cia., a nuestros estados

financieros al (fecha) ; mucho hemos de

agradecerles se sirvan manifestar su conformidad u observaciones
al saldo que aparece a su cargo (favor) por $ a la fecha
antes mencionada; llenando para el efecto la parte inferior de
esta solicitud, misma que rogamos sea devuelta directamente a
los auditores utilizando el sobre timbrado gque se acompafa.
Agradeciendo de antemano su valiosa colaboracidén, nos es grato

reiterarnos a sus apreciables o6rdenes.

Nombre, firma y puesto del funcionario responsable

(Favor de no desprender)

(Para ser llenado por el cliente)
El saldo arriba mencionado que aparece a nuestro cargo (favor) a
la fecha citada es:
o Correcto

o Incorrecto, sirvase ver aclaraciones anexas

Lugar y fecha Firma




48

2.2.12.4.2 EJEMPLO DE CONFIRMACION NEGATIVA

Nombre del cliente, deudor, proveedor o acreedor:

Domicilio:

Cuidad: Ref:

No es requerimiento de cobro
Muy sefior nuestro:
Con motivos de la revisidén que estd practicando la firma de
Contadores Publicos Santillana vy Cia., a nuestros estados

financieros al (fecha) ;  mucho hemos de

agradecerles se sirvan manifestar directamente a los referidos,
usando para el efecto el sobre que se acompafla, si estuviere en
desacuerdo con los saldos que aparecen a su cargo (favor) a la
fecha antes mencionada por los siguientes conceptos:

Préstamo personal

Préstamo personal documentado $

Anticipo para gastos de viaje $

Anticipo para gastos de

Otro adeudo con la entidad

La NO respuesta a esta solicitud representard para los auditores

la aceptacidén, de su parte, de los saldos mencionados.

Atentamente

Nombre, firma y puesto del funcionario responsable

(Favor de no desprender)

(Para ser llenado por el cliente)
El saldo arriba mencionado gue aparece a nuestro cargo (favor) a

la fecha citada son incorrectos por las siguientes causas:

Lugar y fecha Firma
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2.2.12.4.3 EJEMPLO DE CONFIRMACION INDIRECTA EN BLANCO

Banco Nacional de México, S. A.

Sucursal Florencia

Domicilio:

Cuidad: Ref:

Muy serior nuestro:
Con motivos de la revisidédn que estd practicando la firma de
Contadores Publicos Santillana vy Cia., a nuestros estados

financieros al (fecha) ; mucho hemos de

agradecerles se sirvan llenar el formulario que acompafia a la
presente y devolverlo directamente a los auditores utilizando el

sobre timbrado gque se acompafia.

Rogamos a ustedes tomar en cuenta las siguientes indicaciones:

1) Si la respuesta a alguna de las preguntas es “ningun”,
favor de hacerlo constar asi.

2) Si los espacios son insuficientes, favor de indicar 1los
totales y acompafiar las relaciones correspondientes.

3) Sirvanse acompafiar su respuesta con los estados %
relaciones correspondientes a las cuentas y operaciones
sefialadas con (x) en los parrafos 3,4 y 5 a la fecha que

indican las columnas de la derecha.

Anticipamos nuestros agradecimientos por la atencidédn gue se

sirvan dar a la presente.

Atentamente

Nombre, firma y puesto del funcionario responsable
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Nombre y domicilio del auditor del 200

Informacidén sobre

(nombre del cuentahabiente)

Muy sefior nuestro:

Se acompafa

estado de

)

1. Este formulario contiene datos de la contabilidad:
De esta oficina Unicamente ( )
De toda la instituciédn ()
2. Las firmas autorizadas para girar cheque, seguin nuestros registros son:
Firmas Nombres Puede firmar cheques Solo puede
individualmente firmar
mancomunadamente
1
2
3
4
3. Los saldos que muestran nuestros libros en las fechas indicadas son las
siguientes:
NUim. Moneda Firmas % Saldos Saldos
1,2, Interés al _ al
3,4 o o En UDIS cuenta
Cuenta de cheques KXXXK S s (
Cuenta de cheques XXKXXX S s (
Cuenta de cheques KXXXX s s (
Cuenta de ahorros $ $ (
Depésitos a plazos $ $ (
Depésitos garantia $ $ (

siguientes

Se compafa

relacidn

4. En cuentahabiente de referencia tenia a su cargo los saldos
(incluyendo los documentos descontados con nuestros endoso):
CUENTAS DEUDORAS
% de Saldos
Interés al
Fecha de angal En UDIS
vencimiento
Descuentos XXXXXXXKXKXKXX $
Préstamos directos $
Prestamos prendarios S

Créditos simples o en

cuenta corrientes $
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Créditos refaccionarios $ ()

Créditos de habilitacién

o avio $ ()

Cartera vencida $ ()

5. En nuestra cuenta de orden figuran los saldos siguientes, a la misma fecha

indicada en el cuadro

Deudores por aval
Apertura de crédito

Depositantes de valor: En garantia

En administracién

$
$
$
En custodia $ ()
$
Fideicomisos $
$

Remitentes de cobranzas

6. Ademas de la informacién anterior manifestamos a ustedes que nuestros
registros aparecen los siguientes datos complementarios relacionados

con el cuentahabiente de referencia:

Atentamente

Nombre, firma y puesto del funcionario responsable
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2.2.13 PROCEDIMIENTOS DEL CONTROL INTERNO DEL EFECTIVO

Siempre es conviene 1llevar 1los controles adecuados en las
entradas y salidas del dinero, a través de los recibos pre
numerados, relaciones de cobranzas. Estas medidas permiten tener
un mejor control sobre las entradas del efectivo, sirven para
tener un adecuado registro contable.

Realizar 1los depdsitos integro e inmediato de la cobranza,
ayudard a que el efectivo que proviene de la cobranza permanezca
el menor tiempo en poder de las personas que sSe encargan de
ello, y asi evitar el uso indebido de los fondos y la mala

manipulacién del efectivo.

2.2.13.1 DEPOSITO BANCARIO

Como medida de control es recomendable que el efectivo
proveniente de la cobranza sea depositado de manera integra vy
diariamente en la empresa.

Es aconsejable que la empresa tenga cuentas bancarias
mancomunadas, para el O6ptimo manejo del efectivo, <con la
finalidad que la responsabilidad de la administracidén de las
firmas autorizadas para girar cheques no recaiga en una sola

persona.

Deben de existir controles adecuados para las entradas y salidas
del dinero, por eso el 4rea de gerencia les corresponde la tarea
de autorizar las salidas del efectivo, expedicidén de cheques

nominativos y fechas limites para efectuar el pago.

La adecuada separacién de las funciones de autorizaciédn,
adquisicién y venta, custodia, cobranza, tesoreria, registrd y
cobro de operaciones, ayudan a que la supervisidén sea constante
y cuidadosa en la custodia y registro de los movimientos de las

operaciones.
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Utilizar herramientas que ayuden a la proteccién de la entidad
mediante el afianzamiento de las personas que estén a cargo del

manejo de fondos de efectivo y valores.

2.2.13.2 MEDIDAS DE CONTROL

Una de las medidas més importantes de control interno, es
realizar arqueos periddicos del efectivo vy valores, a 1los
cajeros o personas encargadas del manejo del dinero, ya dJque
proporcionan una seguridad razonable para el Aarea gerencial o
duefios de la empresa. Los arqueos por lo general son efectuados
por personas que no estén involucradas en la custodia y manejo
del efectivo.

Las diferencias que resulten de los arqueos se deberan

investigar y en su caso deslindar responsabilidades.

Es oportuno saber que el auditor externo, es la persona iddnea
para revisar las conciliaciones mensuales de las cuentas
bancarias, porque se puede formar con mayor facilidad la
determinacién de las partidas que no fueron reconocidas por las
instituciones de crédito o por la propia empresa, después ser
ajustadas previa investigacidén y la autorizacidén de la persona

indicada para realizar dicho acto.

2.3 FRAUDE

2.3.1CONCEPTO DE FRAUDE

“Un acto intencionado realizado por una o mé&s personas de la
direccién, los responsables del gobierno de la entidad, 1los

empleados o terceros, que conlleven la utilizacidén del engafio

con el fin de conseguir una ventaja injusta o ilegal.'!

™ Op.cit, nota 10, NIA 240, p. 233.
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Entendiendo que 1la palabra %“delito” wviene del verbo latino
delinquere, que significa abandonar, apartarse del buen camino,

alejarse del sendero sefilalado por la ley.

E1l delito es producto de un acto  humano; es decir,
exclusivamente se sancionara las conductas o manifestaciones de
voluntad efectuadas por seres humanos, por ser estos los sujetos

de derechos y obligaciones que la ley les concede.

2.3.2 RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION

El riesgo de fraude puede ser reducido por medio de una
combinacién de medidas y acciones de prevencidn, disuasidén vy
deteccidén. Sin embargo, el fraude puede ser dificil de detectar
porque con frecuencia involucra un encubrimiento a través de la
falsificacidn de documentos o) la colusidn entre la

administracidén, los empleados, terceras personas o entidades.

Por lo tanto, es importante enfatizar la importancia de la
prevencién del fraude, que podria reducir las oportunidades para
cometerlo; y la disuasidén, que podria convencer a los individuos
para no cometer el fraude, debido a la probabilidad de deteccidn

y su castigo.

Més aun, las medidas de prevencidén y disuasidén son mucho menos
costosas que el tiempo y el gasto requeridos para el
descubrimiento e investigacidén del fraude.

2.3.3MEDIDAS PARA DETECTAR EL FRAUDE

Existen medidas que una entidad puede implementar para prevenir
y detectar el fraude. Dichas medidas se analizan en el contexto

de tres fundamentales, como sigue:

a) Crear y mantener una cultura de honestidad y alta ética.
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b) Evaluar los riesgos de fraude e 1implementar 1los
procesos, procedimientos vy controles necesarios para
mitigar tales riesgos y reducir las oportunidades para

el fraude.

c) Desarrollar un proceso apropiado de supervisién.

Es importante mencionar dque estas medidas deberdn ser tomadas
enserio por parte de la Direccidn General, siendo responsables
de implementarlas y sobre todo monitorear las actividades, si
estas medidas no son tomadas con la seriedad posible, tienden a
ser deficientes.
Es responsabilidad de la entidad crear una cultura de honestidad
y alta ética y comunicar con claridad a cada empleado lo que
debe incluir una conducta correcta, como los son los siguientes
elementos:

a) Establecimiento del buen ejemplo a seguir en los altos

niveles de la entidad:

Los directores y funcionarios dentro de la entidad son los que
establecen el ejemplo a seguir para el comportamiento ético.
Investigaciones sobre el desarrollo moral sugiere fuertemente
que la honestidad tiene mejor arraigo donde se establece el
ejemplo. La alta gerencia de una entidad no puede actuar de una
manera y esperar que otro dentro de la misma actle de manera

diferente.

b) Creacidén de un ambiente positivo de trabajo:

Los resultados de investigaciones indican que las malversaciones
ocurren con menos frecuencia cuando los empleados tienen
sentimientos positivos respecto a la entidad, que cuando se
sienten abusados, amenazados o ignorados.

Sin un entorno positivo en el lugar de trabajo, hay mas

posibilidad de bajar moral entre los empleados, situacidén que
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puede afectar la actitud del empleado respecto a la comisidn de

un fraude contra la entidad.

c) Contratar y promover empleados apropiados:

Cada empleado tiene un conjunto Unico de valores y cbédigos
propios de ética. Cuando enfrentan demasiada presiédn vy una
oportunidad de fraude es percibida, algunos se comportardn en
forma deshonesta en lugar de evitar el sufrir las consecuencias
negativas de un comportamiento deshonesto.

El umbral que da comienzo al comportamiento deshonesto variaré

entre individuos.

Para que una entidad tenga éxito en la prevencidén del fraude,
debe tener politicas efectivas que minimicen la posibilidad de
contratar o promover personas con bajos niveles de honestidad,

especialmente en puestos de confianza.

Cuando se contrata a un empleado, es necesario pedir ciertos
requisitos, que podran proporcionar mayor informacidn acerca de
la calidad de 1la ©persona, como lo es llevar a cabo
investigaciones sobre antecedentes penales, verificar puestos

anteriores con referencias, escolaridad.

d) Entrenamiento:

Los empleados de nuevo ingreso deben tomar entrenamiento cuando
son contratados, acerca de los valores y cbébdigos de ética vy

conducta de la entidad.

Es importante tener una afirmacién por parte de la alta gerencia
respecto a las expectativas de los empleados y las
responsabilidades de comunicacién.

El entrenamiento debe incluir algunos elementos para

concientizar el fraude.
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e) Confirmacién anual de adherencia al Cédigo de Etica:

La administracién debe establecer con toda claridad que todo
empleado serd responsable de actuar dentro de los cédigos de

ética y/o de conducta de la entidad.

Todos los empleados de nivel gerencial 'y de funciones
financieras, asi como otros empleados en areas que pueden estar
expuestos al comportamiento poco ético (por ejemplo, compras,
ventas y comercializacidédn), deben firmar una declaracidn de
adherencia al Coédigo de Etica y de Conducta por lo menos una vez

al afio.

2.3.4EVALUACION DE LOS PROCESOS Y CONTROLES EN CONTRA DEL FRAUDE
Los reportes financieros fraudulentos ni malversaciones de
activos pueden suceder sin que se perciba la oportunidad para

cometer y ocultar el hecho.

Las empresas deben ser proactivas para reducir las oportunidades

de fraude al:

a) Identificar y medir los riesgos de fraude.

b) Mitigar los riesgos de fraude:

c) Implantar y supervisar controles internos apropiados:
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2.3.5CONSIDERACIONES SOBRE FRAUDES EN LA AUDITORIA DE ESTADOS
FINANCIEROS

2.3.5.1 CONCEPTO

Son distorsiones provocadas en el registro de las operaciones vy
en la informacién financiera o actos intencionales para sustraer
activos (robo), u ocultar obligaciones que tienen o pueden tener
un impacto significativo en los estados financieros sujetos a

examen.

2.3.5.2 TIPOS DE FRAUDE

Existen dos tipos de fraude, uno que estd relacionado con la

informacién financiera y la que proviene del robo del activo.

e Fraude en la informacidén financiera:
Se refiere a las distorsiones y manipulaciones en los papeles de
trabajo, modificacidén de 1las cifras significativas o que no
estén presentadas de conformidad con los principios de

contabilidad generalmente aceptados.

e TFraude del robo del activo:
Es muy dificil detectar el fraude del activo, debido a que el
robo se puede realizar de varias maneras, como en el caso de las
personas encargadas de dichos activos ©pueden alterar la
recepcién de los productos, aumentar el precio, falsificar 1la

documentacidn,

2.3.5.3 CARACTERISTICAS DEL FRAUDE

Normalmente el fraude se presenta cuando existen diferentes

medios en el cual se puede tener una mayor ventaja.
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e Cuando existen incentivos por parte de la administracién y
las personas se ven presionadas para realizar el fraude,

debido a los resultados que pretendan obtener.

e FEn el caso de que no existan controles internos o sean

ineficientes.

e Actitud deshonesta, falta de valores éticos, la falta de

estos hacen gque una persona realice actos fraudulentos.

2.3.5.4 MEDIOS PARA REALIZAR EL FRAUDE

Existen muchas formas para poder llevar a cabo el fraude, ya sea
por medio de documentacidédn apdcrifa, la pérdida de los estados
de cuenta, 1la ausencia de las confirmaciones de cuentas por
pagar, que el auditor haya enviado.

A pesar de llevar acabo dichos medios, normalmente la persona
que realiza el fraude ocultan la informacidédn el mas tiempo

posible, inclusive hacen declaraciones falsas.

2.3.5.5 EVALUACION DEL RIESGO DE FRAUDE

El auditor revisara los procedimientos vy preguntara a la
administracién ciertos aspectos que le serdn Utiles para evaluar
el riesgo de que en la empresa existan errores efectuados por el
fraude.

Las preguntas que frecuentemente realiza el auditor a 1la

administracidédn son:

e Si se tiene alguna sospecha de fraude.

e Si existen ciertas cuentas de balance o tipo de transacciédn

gue sean sospechosas de riesgo de fraude.
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e FEn caso de que existan controles y programas para ayudar y
prevenir el riesgo del fraude, ademés que la

administracién de la empresa le de seguimiento.

2.3.5.6. ATRIBUTOS DE RIESGO DE FRAUDE

La identificacién y evaluacién del riesgo del fraude depende
siempre del juicio del auditor como también lo es los atributos

de riesgo de fraude que se mencionan a continuacidn:

e E1 fraude puede estar reflejado en los Estados Financieros

o en los robos de activos.

¢ El riesgo puede ser medido de acuerdo a su magnitud del

efecto que tengan en los Estados Financieros

e FEs importante determinar la probabilidad del riesgo.

e Se debe tener en cuenta la presencia del riesgo de fraude

en los Estados Financieros, transacciones.

Muchas veces la misma administracidén violan los controles
internos establecidos por la entidad, en ese caso el auditor
deberd cubrir ese factor de riesgo en caso que se presente la

existencia de algun fraude.

Es importante que el auditor conozca cada uno de los programas O
controles que haya implementado la administracidén para prevenir
los robos, en el caso de que existan programas el auditor deberé

cerciorarse de gque estos incluyan la siguiente informacién:

e Controles para mitigar el riesgo de fraude; como los

controles para activos dispuestos de robo.
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e Deberd verificar el riesgo de distorsiones en los Estados
Financieros, dependiendo del alcance de la supervisién de

auditoria.

e Proceder a aplicar correctamente los procedimientos de
auditoria, con la finalidad de que los procedimientos sean

aplicados de forma impredecibles.

e Verificar las estimaciones contables que puedan resultar
ciertos desvios en los Estados Financieros a causa del

fraude.

e Corroborar cada una de las pdlizas de diario y ajuste, con
el fin de encontrar posibles modificaciones, que se vean
afectadas en los Estados Financieros, ademds de mencionar
el método wutilizado vy el méds adecuado para verificar

dichas pdélizas.

2.3.5.7 EXISTENCIA DE FRAUDE

Cuando el auditor ha detectado ciertas distorsiones en 1los
Estados Financieros puede ser que sea el resultado de un fraude,
en este caso el auditor debe identificar si los niveles méas
altos de la administraciones estédn involucrados, y si asi fuera
tendria que consultarlo directamente con el consejo

administrativo o con el comité de auditoria.

Existen ciertos riesgos especificos en el cual suelen
distorsionarse los Estados Financieros ocasionados por el
fraude, en el cual el auditor vya identifico, se deberadn tomar
medidas significativas que ayude a la administracién a detener
el fraude, con la ayuda de los auditores para vigilar el

adecuado control interno.
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Muchas ocasiones el consejo administrativo de 1la empresa se
encuentran amenazadas por el comportamiento del campo de las
finanzas, 1lo cual suele haber ciertos intereses financieros
significativos, que por lo regular estédn invertidos en la misma
entidad, también se presentan las garantias personales de deuda
de la empresa, y lo mas importante que se puede presentar es la
misma presidén del personal para lograr objetivos y cumplimiento
de las metas financieras, establecidas por la misma
administracién, que muchas veces van acompafiados de grandes

incentivos.

Otra gran caracteristica para que se presente el fraude, pero en
los niveles operativos es la falta de wvigilancia en 1los
controles internos y procesos de la informacidén financiera por
el consejo de administracidén o por el mismo comité de auditoria.
Se podria enumerar una lista extensa de la gran variedad por el
cual un fraude se puede llevar a cabo, pero lo mads importante es
que en una empresa eviten las disputas entre empleados vy
auditores sobre asuntos relacionados con la contabilidad o del
acceso a la informacidén, esto ayudara a que en todos los niveles
ya sean en el area administrativa y operativa puedan trabajar de

forma coordinada y eficiente.

2.3.6CODIGO PENAL DEL ESTADO DE VERACRUZ

Cuando el delito de fraude se ha detectado en el estado de
Veracruz, la autoridad penal hace wuso de sus facultades

aplicando los siguientes articulos.

“Articulo 216.- A guien engafiado a alguien o aprovechandose del
error en que se halle, obtenga para si o para otro alguna cosa
total o parcialmente ajena con animo de dominio, lucro o uso, o

cause a otro un perjuicio patrimonial, se le sancionara con:
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I. Trabajo a favor de la comunidad de uno a cuatro meses o
multa hasta de cincuenta dias de salario, cuando el valor

de lo defraudado no exceda de cincuenta dias de salario.

IT. Prisién de seis meses a tres afios y multa hasta de
doscientos dias de salario, cuando el wvalor de 1lo
defraudado exceda a cincuenta pero no de trescientos dias

de salario.

IIT. Prisidén de dos a cinco afios y multa hasta de quinientos
dias de salario, cuando el valor de lo defraudado exceda
de trescientos, pero no de setecientos cincuenta dias de

salario.

IV. Prisidén de cinco a doce afos y multa hasta de setecientos
dias de salario, si el wvalor de lo defraudado excede de

setecientos cincuenta dias de salario”'?.

“Articulo 218.- Comete el delito de administracién fraudulenta
quien, teniendo a su cargo la administracién o el cuidado de
bienes ajenos, perjudique al titular de estos, con animo de
dominio, lucro o uso, en Dbeneficio propio o de terceros,

mediante la realizacidén de cualguiera de las acciones

siguientes:

I. Altere las cuentas o condiciones de los contratos;

IT. Simule operaciones o gastos o exagere los que hubiere;
ITT. Oculte o retenga valores, o los emplee indebidamente.

Este delito se sancionard de la misma forma que el fraude

genérico; atendiendo al Dbeneficio obtenido o al perjuicio

causado, conforme a la cantidad que resulte més elevada”.!®

12 Cddigo penal para El Estado de Veracruz, Capitulo V, México, Editorial Anaya, 2012, p. 58.
13 / ;
Ibidem., Capitulo VI, p. 59.
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2.3.7CcODIGO DE ETICA

El cédigo de Etica junto con las normas de auditoria constituyen
los pilares sobre 1los cuales descansa el prestigio que ha
alcanzado la actividad de la auditoria dentro de la profesidn

contable.

El Coédigo de Etica se ha actualizado varias veces en el
transcurso del tiempo para adaptarlo a la evolucidn propia de la
profesidén contable, el cbédigo vigente en México tomd como base
el cbébdigo emitido por la IFAC que estd en vigor desde 1 de Enero
de 2011, con el objeto de incorporar la aplicabilidad de las
normas internacionales de auditoria gque entraron en vigor en

nuestro pais a partir del 1 de Enero de 2012.

La estructura del Cédigo de Etica es la siguiente:

Introduccién

Prefacio

Parte A  Aplicacidén General del Cdédigo.

100 Introduccidén y Principios Fundamentales
110 Integridad

120 Objetividad

130 Diligencia y Competencia Profesional
140 Confidencialidad

150 Comportamiento Profesional.

Parte B  Contadores Publicos en la Practica Independiente

200 Introduccidn
210 Nombramiento Profesional
220 Conflictos de Interés

230 Segundas Opiniones
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240 Honorarios y Otros Tipos de Remuneracidn

250 Mercadotecnia de Servicios Profesionales

260 Obsequios e Invitaciones

270 Custodia y Administracidén de Activos de Clientes
280 Objetividad- Todos los Servicios

290 Independencia- Trabajos de Auditoria y de Revisidn
291 Independencia- Trabajos de Atestiguamiento

Parte C  Contadores Publicos en los Sectores Publico y Privado

300 Introducciédn

310 Conflictos Potenciales

320 Preparacidén y Reporte de Informacidn
330 Actuacidébn con Suficiente Pericia

340 Intereses Financieros

350 Incentivos

Parte D  Contadores Publicos en la Docencia

400 Introduccidén y Reglas
Parte E  Sanciones

500 Introduccidén y Sanciones
Definiciones

2.3.7.1 PARTE A

De los aspectos méds importantes que se sefialan en la Parte A, es
la precisién de la responsabilidad principal del Contador
Piblico es servir al interés puUblico y no satisfacer
exclusivamente las necesidades de un determinado cliente. Ademéas
estd obligado a identificar las amenazas, a evaluarlas y de
aplicar las salvaguardas necesarias para eliminar las amenazas o

reducirlas a un nivel aceptable.
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2.3.7.2 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

A) Integridad: Impone una obligacién a todos 1los Contadores
Piblicos de ser leales, veraces y honrados en todas las
relaciones profesionales y de negocios.

La integridad también implica actitudes objetivas, Jjustas vy
veraces. E1 Contador Publico no deberd permitir estar asociado
con reportes, relaciones, e informacidédn en los que considere que
la informacidén contiene una declaracidén sustancialmente falsa o
confusa, descuidada, que cause confusidén o error por omitir u
ocultar datos.

Cuando el Contador Publico observe que ha sido asociado con tal
informaciédn, debera tomar las medidas necesarias para

desvincularse de las mismas.

B) Objetividad: Impone una obligacién a todos los Contadores
Piblicos de no comprometer su juicio profesional, conflictos de
interés o influencia de un tercero que afecten el Jjuicio

profesional.

E1l Contador Ptiblico no debera desempefiar un servicio
profesional, cuando una circunstancia o relacidén, afecte o
influya de modo indebido en su juicio profesional, respecto a

dicho servicio.

C) Diligencia M competencia profesional: Mantener el
conocimiento vy habilidades profesionales, con base en los
desarrollos actuales de la préactica, legislacidén o técnicas, y a
actuar de manera diligente, de acuerdo con las técnicas y normas

profesionales aplicables.

D) Confidencialidad: Respetar la confidencialidad de la
informacién obtenida y no revelar dicha informacidén a terceros

sin la autorizacién apropiada, a menos gque haya un derecho u
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obligacién legal o ©profesional de Thacerlo, ni usar la

informacidén para provecho personal o de terceros.

El Contador Publico deberd asegurarse de que el personal bajo su
direccién y las personas de quienes obtiene asesoria y ayuda,
respeten el ©principio de confidencialidad. Aun después de
terminar las relaciones entre el Contador Publico y un cliente o
entidad para la que trabaja.

Cuando el Contador Publico cambie de empleo o adgquiera un nuevo

cliente, tiene derecho a usar su experiencia previa.

E) Comportamiento profesional: Cumplir con las leyes vy
reglamentos relevantes, y evitar cualquier accién que
desacredite a la profesidén. La mercadotecnia y promocidn gue
lleven a cabo los Contadores Publicos no deberan causar mala
reputacidédn a la profesidn. Los Contadores Publicos deberdn ser
honrados y veraces, y no hacer afirmaciones exageradas de 1los
servicios que pueden ofrecer, de las calificaciones que poseen,
o de la experiencia que han logrado y de hacer referencias
negativas o comparaciones sin fundamentos, respecto al trabajo

de otros colegas.

2.3.7.3 AMENAZAS

Las amenazas es un hecho y circunstancias que ponen en riesgo el
cumplimiento de los ©principios fundamentales de la ética
profesional pueden ser creadas por una gama de relaciones vy
circunstancias. Las amenazas se pueden clasificar dentro de una

o més de las siguientes categorias:

a) Amenaza de interés personal: Cuando existe un interés
econémico o de otro tipo que influya de manera inapropiada en el

juicio o comportamiento del Contador Publico.

b) Amenaza de auto revisidén: Que el Contador Publico no evalue

de manera apropiada los resultados de un Jjuicio previamente
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emitido o de un servicio prestado por él1 mismo, o por otra

persona dentro de la firma u organizacidén que lo emplea.

c) Amenaza de interceder por el cliente: La amenaza de que el
Contador Publico promueva la posiciédn de un cliente o entidad

para la que trabaja.

d) Amenaza de familiaridad: Debido a wuna relacién larga o
cercana con un cliente o entidad para la que trabaja, el
Contador Publico coincida demasiado con los intereses de estos o

sea demasiado tolerante con su trabajo.

e) Amenaza de intimidacidén: E1 Contador Publico esté impedido
para actuar de manera objetiva debido a presiones reales o
percibidas, incluyendo intentos de ejercer influencia indebida

sobre él.

2.3.7.4 SALVAGUARDAS

Las salvaguardas son acciones u otras medidas que pueden

eliminar las amenazas o reducirlas a un nivel aceptable.

Se pueden dividir en dos grandes categorias:

a) Salvaguardas creadas por la profesiédn, legislacién o
reglamento:

e Requisitos educacionales, de entrenamiento y de experiencia.

e Requisitos de educacién profesional continta.

e Reglas del gobierno corporativo.

* Normas profesionales.

e Procedimientos de monitoreo por un organismo profesional.

e Revisién externa por un tercero con poderes legales, de los
informes, relaciones, comunicaciones o informacidén, producidos

por el Contador Publico.

b) Salvaguardas en el entorno del trabajo.
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2.3.7.5 PARTE B

En la parte B, hace mencién a el Contador Publico en la practica
independiente, no deberd participar en ningln negocio, ocupacidn
o actividad que deteriore la integridad, objetividad o la buena
reputacién de la profesién y que, sea incompatible con 1los
principios fundamentales.

En la préactica independiente aplicard su juicio para determinar
el mejor modo de enfrentar las amenazas, mediante la aplicacién
de salvaguardas ©para eliminarlas, reducirlas a un nivel
aceptable o poniendo fin al trabajo.

Los servicios de auditoria y atestiguamiento se denominan en

conjunto como servicios de aseguramiento.

Las amenazas se clasifican dentro de una o més de las siguientes
categorias:

a) Interés personal: En el caso de que una firma dependa de
manera desproporcionada de los honorarios totales de un cliente,
que un miembro del equipo de aseguramiento tenga una relacidn
cercana de negocios con el cliente, que una firma se preocupe
por la posibilidad de perder a un cliente importante, gque un
miembro del equipo de auditoria esté participando en

negociaciones de empleo con el cliente de auditoria.

b) Auto revisidn: Que una firma emita un informe de
aseguramiento sobre la efectividad de la operacidén de sistemas
financieros después de implementar los sistemas, que un miembro
del equipo de aseguramiento sea, o haya sido recientemente,
director, funcionario o empleado del <cliente, desde el cual
pudiera ejercer una 1influencia importante sobre la materia

objeto del trabajo de aseguramiento.

c) Interceder por un cliente: Que la firma promueva las acciones
u otros instrumentos financieros a favor del cliente, que el
Contador Publico acte como abogado a favor de un cliente de

auditoria en un litigio o disputas con terceros.
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d) Familiaridad: Que un miembro del equipo de trabajo tenga un
familiar cercano o inmediato que sea director, funcionario o
empleado del cliente y pueda ejercer una influencia importante
sobre la materia objeto del trabajo, que el Contador Publico
acepte obsequios o trato preferencial de un cliente, a menos que
el valor sea trivial o insignificante, que el personal ejecutivo
tenga una larga asociacién con el <cliente del trabajo de

aseguramiento.

e) Intimidacidén: Que un socio de la firma informe al Contador
PGblico que una promocidén planeada no ocurrird, a menos que el
contador esté de acuerdo con el tratamiento contable inadecuado

de un cliente de auditoria.

Las salvaguardas en el entorno de trabajo a nivel de cada
trabajo, es cuando se recurre al Contador Pablico gque no
participd en el servicio de aseguramiento para dgue revise el
trabajo realizado en dicho compromiso y, en caso necesario,
preste su asesoramiento, consultar a un tercero independiente,
como un comité de consejeros independientes, un organismo

regulador de la profesidén u otro Contador Publico.

2.3.7.6 PARTE C

En la parte C, describe cémo se aplica en ciertas situaciones a
los Contadores Publicos en los sectores puUblico y privado, gue
originen o ©puedan crear amenazas al cumplimiento con los
principios fundamentales.

Inversionistas, acreedores, entidades para las que trabaja vy
otros sectores de la comunidad de negocios, asi como gobiernos y
el publico en general. Los Contadores Publicos en los sectores
publico y privado pueden ser, solos o en conjunto, responsables
de la preparacién y reporte de informacidén financiera.

El Contador Publico puede ser un empleado con salario, un socio,

un director (ya sea ejecutivo o no ejecutivo), un duefio
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administrador, un voluntario u algin otro puesto en el que
trabaja para una o mas organizaciones.

Un ejemplo de una circunstancia que crea una amenaza de auto
revisién para el Contador Publico en los sectores publico vy
privado es fijar el tratamiento contable apropiado para una
combinacién de negocios después de realizar el estudio de
factibilidad que soportd la decisidédn de adquisicidn.

En el caso de 1las salvaguardas en el entorno del trabajo
incluyen: Los sistemas de vigilancia corporativa u otras
estructuras, los programas de ética y comportamiento de la
organizacién, los procedimientos de reclutamiento en 1la
organizacidén para la que trabaja que enfaticen la importancia de
emplear a personal competente de alto nivel, aplicacidén de

fuertes controles internos.

2.3.7.7 PARTE D

En la parte D, El1 Contador Publico que imparte catedra debe
orientar a sus alumnos para que en su ejercicio profesional
actlien con estricto apego a las normas de ética profesional. Es
obligacidn del Contador Publico catedratico mantenerse
actualizado en las &reas de su ejercicio, a fin de transmitir al
alumno los conocimientos mé&s avanzados de la materia existentes

en la teoria y préactica profesionales.

En su catedra podréd referirse a casos reales o concretos de los
negocios, pero se abstendrd de proporcionar informacidén que
identifique a personas, empresas o 1instituciones relacionadas
con dichos casos, salvo que los mismos sean del dominio publico

o se cuente con autorizacidn expresa para el efecto.

E1l Contador Publico catedrdtico en sus relaciones con los
alumnos deberd abstenerse de hacer comentarios que perjudiquen
la reputacién o prestigio de alumnos, catedrédticos, otros

Contadores Publicos o de la profesidédn en general.



72

En sus relaciones con la administracidén o autoridades de 1la
institucién en la que ejerza como catedratico, deberada ser

respetuoso de la disciplina prescrita.

2.3.7.8 PARTE E

En la parte E, se refiere a las sanciones, estdn se incrementan
en relacién a versiones anteriores vya que se establece la
posibilidad de denuncia ante las autoridades correspondientes en
caso de violaciones a las leyes que rijan el ejercicio
profesional; en caso de que el Contador Publico viole este
Cédigo se hard acreedor a las sanciones que le imponga la
asociacidén afiliada a que pertenezca o el Instituto Mexicano de
Contadores Publicos.

Para la imposicidén de sanciones se tomard en cuenta la gravedad
de la violacidédn cometida, evaluando dicha gravedad de acuerdo
con la trascendencia que la falta tenga para el prestigio vy
estabilidad de la profesidén de Contador Piblico vy 1la

responsabilidad que pueda corresponderle.



CAPITULO III
CASO PRACTICO
3.1 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA

En este capitulo se llevd a cabo el caso préactico a la empresa
que llamaremos “PEREZ HERMANOS, S.A. DE C.V.”, debido a que el
tema que se desarrolla es encontrar algun indicio de fraude,
desvio del efectivo y anadlisis de cuentas bancarias, la entidad
pidid que por cuestiones de seguridad y privacidad de la empresa
se omitiera el nombre real, numeros de cuentas, RFC, datos del

contribuyente y domicilio fiscal.

Su giro principal es la compra y venta de materiales para
construccidén, manejan alto volumen de ventas, asi como el pago a
los diferentes proveedores, que por politicas de la empresa a
ellos se les realizan los pagos por medio de cheque y muy rara
vez lo hacen en efectivo. Y su vez los clientes importantes
también manejan los depdsitos en el banco, pero su principal
problemética son aquellos clientes gque realizan pequefias compras

en efectivo.

3.2 DESARROLLO DEL CASO PRACTICO

Para el desarrollo del caso practico se realizd una balanza de
comprobacidén de los meses Noviembre y Diciembre del afio 2009, se
elaboré el Balance General al 31 de Diciembre vy Estado de

Resultado acumulativo de Noviembre y Diciembre del 2009.
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Para corroborar la informacién de los estados financieros se
pidieron los auxiliares de bancos y Estados de Cuenta Bancarios
de los meses Noviembre y Diciembre del 2009, y se llevo a cabo
la conciliacién bancaria de los mismos meses.

También se aplicaron dos conciliaciones bancarias en diferentes
dias para tener mayor seguridad en el control de caja y dque

efectivamente no existan desvios.

3.2.1 MODELO PARA CONFIRMAR INSTITUCIONES DE CREDITO

PEREZ HERMANOS, S.A. DEC.V.

Muy sefiores nuestros:

Con motivo de la revisién de nuestras cuentas que se esta efectuando con cifras al 31 de
Diciembre de 2009, les agradeceremos llenar el formulario que acompaiia a la presente a la
mayor brevedad, y enviar el original directamente a nuestros auditores, utilizando el sobre
adjunto. Rogamos a ustedes tener presentes las siguientes indicaciones.

a) Sila respuesta a alguna de las preguntas es ninguno, favor de hacer constar asi.

b) Silos espacios son insuficientes, favor de indicar los totales y acompaiiar las relaciones
correspondientes.

c) Sirvanse acompafiar su respuesta con los estados y relaciones correspondientes a las
cuentas y operaciones que muestran saldo a las fechas que se indican.

{
Agradeciendo de antemano su pronta atencién a nuestra suplica, que es de especial interés para
nosotros, nos es grato repetirnos sus atentos amigos y servicios.

J. Plata

Tesorero general
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3.2.2 MODELO DE SOLICITUD DE CONFIRMACION DE SALDOS E
INSTITUCIONES DE CREDITO

01 DE DICIEMBRE DEL 2009
AUDITOR:
Lic. Jose Alfredo Jimenez
DOMICILIO:
Calle Siempre viva No. 455 Col. La Condesa

Informacion scbre: El niimero de
cuentas bancarias y saldo de las

. mismas.
Muy sefiores nuestros:
1. Este formulario contiene datos de la contabilidad
De esta oficina inicamente () De ()
De toda la institucioén () De ()
2. Las firmas autorizadas para firmar cheque son, segin nuestros registros:
> Pueden firmar cheque Sélo pueden firmar
Firmas Nombre Sl
individualmente mancomunadamente

= *—p L.C. Arquimides Lopez Lopez X

71 Cd- . |C.P. Rodrigo Gonzalez Gonzalez X

3

4.
3. Los saldes gue muestran nuestros libros en las fechas indicadas son los siguientes:

NOmero de l Firmas % Saldos I Saldos Se acompana
Moneda o
cuenta 1,2,3,4 Interés al 31- Dic- 2009 estado de

Cuentas acreedoras cuenta
Cuenta de cheques 22234567 M.N_ 1y2 S $32,715.15 (X}
Cuenta de cheques S 5
Cuenta de cheques S S ()
Cuenta de ahorros (3 S 1)
Depésitos a plazo S $ ()
Depdsitos en garantia s 3 ()

Otros depdsitos
4. La firma indicada en la refetencia tenia a su cargo los saldos siguientes, incluidos los documentos descontados con nuestro endoso

Fecha de % de Saldos Se acompafia

Cuentas deudoras vencimiento interés relacién
anual ()

Descuentos
Préstamos directos
Créditos siemples o en cuenta corriente
Créditos refaccionarios
Créditos de habilidad o avia
Cartera vencina

R T T v VR RV o
—— o~~~

5. En nuestras cuentas de orden figuran los saldos siguientes, a la misma fecha indicada en el cuatro precedente.

Deudores por aval
Apertura de crédito
Depositantes de valores: En garantia
En custodia
En administracién

wuvnn

Fideicomiso
Remitentes de cobranzas -

6. Ademas de la informacion anterior, manifestamos a ustedes que en nuestro registro aparecen los siguientes
datos relacionados con la firma de referencia:
Atentamente:
incls.

BANCOMER S.A.

LIC Rene Rufg Ruiz
GERENTE



76

3.3.3 CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO Si NO N/A Notas

1. Todos los ingresos que se reciben en efectivo y cheques se X
depositan a mas tardar al otro dia de forma integra.

2.La cuenta de cheques se maneja en forma mancomunada. X
3. Todos los cheques que se elaboran estan debidamente X
soportados con la comprobacién correspondiente.

4. Las conciliaciones bancarias son elaborados por personas X
ajenas a caja.

5. Todas las partidas que aparecen en la conciliacion bancaria X
se investigan en forma oportuna por personal ajeno a caja.
|6. El drea de caja esta separada fisicamente y por lo tanto %
su acceso es restringido.

7. El personal que maneja efectivo en la empresa se encuentra X
afianzado.

8. Los pagos que se hacen en efectivo atravez del fondo de X
caja chica se cancelan los comprobantes con sello checador. .

9. Los pagos que se fectuan en efectivo son autorizados X
previamente por un funcionario responsable.

llO. Se efectua regularmente arqueo de caja en forma sorpresiva. X

3.2.4 ESTADOS DE CUENTA BANCARIOS

A continuacidén de presentardn los estados de cuenta del banco

BANCOMER de los meses Noviembre y Diciembre del 20009.

Bancomer

LISTA DE MOVIMIENTOS

NO. DE CUENTA:

CHEQUES
FECHA 2009-12-02 HOUJA 001
= RFC. PERIODO 01/11/2009 A 02/12/2009
0074 -~ 5908
SUCURSAL PLAZA MONIEDA
908 VERACRUZ lND)‘?l’HNDEN(Tl 214 PESOS MEX I CANOS
21 CARGOS ( -) 25 ABONOS (+) SALDO OPERATIVO INICIAL SALDO OPHERATIVO FINAL
153,619.67 1 123,561.43 64,408.64 34,350.40
FECHA, DE FECHL DB
OPERACTION LIGUIDACION CONCEPTO | ©ARGOS/ABONOS (-+) SALDO OPERATIVO
03-11-2009 01-11-2009 INTERESES GANAD 05.00! 64,413 .64,
03-11-2009 i01-11-2009 L.S.R. RETENIDO f -05.00 64,408.64
03-11-2009 {01-11-2009 COMISION CHEQUE > -80.00 64,328 .64
03-11-2009 '01-11-2009 IVA COMISION CH 4 -12.00 64 ,316.64
,.03-11-2009 104-11-2009 DEP.CHEQUES DE__0006068 . ,771'. ©2§,.405.00]
.04-11-2009 /04-11-2009 DEPOSITO CHEQUE 0006069 v I _3,890.00
05-11-2009 05-11-2009 SERVICIO BANCA EN LINEA OCTO9 i ) -200.00
05-11-2009 |05-11-2009 IVACOMISION BANCA LINEA OCTOS ~._ -30.00

06-11-2009 06-11-2009 DEPOSITO DE TER _ 0015223CTO06162

06-11-2009 06-11-2009 CHFOUE. PAGADO N CH-0952848

09-11-2009 10-11-2009 DEP.CHEQUES DE 0006074 _ N
09-11-2009 '09-11-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952849 !
09-11-2009 09-11-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952850
09-11-2009 09-11-2009 PAGO CUENTA DE 0062062016 Vv

10-11-2009 10-11-2009 COMISION SOBRFG 0952847
10-11-2009 10-11-2009 IVA COMISION SO

10-11 2009 10-11-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952847 \/

11—-]1 12~

11-

-2009

13-11-2009 13-11-2009 DEPOSITO DE TER 0015247CTO0616

13-11-2009 {13-11-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952851

13-11-2009 /13-11-2009 PAGO CONTRIBUCI INTERNET
18-11-2009 19-11-2009 DEP.CHEQUES DE 0006086

20-11-2009 23-11-2009 DEP.CHEQUES DE 0006087

,%QHHW

20-11-2009 20-11-2009 DEPOSITO EN EFE 0006088

1,995.00.

37,933.
iz fisee 1 By

50

0w 11-2009 20-11-2009 CHEOUI‘. PAGADO N CH- 0952852\/

3 11 2009 24-11-2009 DEP. CHEQUES DE 0006090

24-11-2009 24-11--2009 BONIFICACION IV

25-11-2009 26:11-2009 DEP.CHEQUES D 0006094

"23-11-2009 23-11-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952853
24-11-2009 24-11-2009 BONIFICACION DE 2009-11-10

i

26-11-2009 27-11-2009 DEP.CHEQUES D 0006095

26-11-2009 :27-11-2009 DEP.CHEQUES DE

26-11-2009 26-11-2009 DEPOSITO CHEQU 0006097

0006096

vV

3.150.

00_1__7
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ceva - 5908
SUCURSAL PLAZA
5508 VERACRUZ INDEPENDENC 214
21 CARGOS (-} 25 ABONOS (+)

153,619.67-

123,561.4
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FECHA

 LISTA DE MOVIMIENTOS

‘INO. DE CUENTA:

2005-12-02

HOJA 002

SERIODO ©01/11/2009 A 02/12/2009

SALDO OPERATIVO INICIAL

3

© MONEDA

PESOS MEXICANOS

SALDO CPERATIVO FINAL

64,408.64

34,350.40

FECHA DE FECHA DE
OPERACION LIQUIDACION

CARGOS/ABONOS (=) '

CONCEPTO : SALDO OPERATIVO
27-11-2009 27-11-200% DEPOSITO DE TER 0015290CT006169/: 2,600.00: 62,373.90
27-11-2009 30-11-2009 DEP.CHEQUES DE 0006099 i 2__350.00 62,723.90
27-11-2009 .30-11-2009 DEP.CHEQUES DE 0006100 ‘ﬁ 2 150.00: 62,873 .90
27-11-2009 27-11-2008 DEPOSITO CHEQUE 0006101 Vr_ 3,150.00 6€6,023.90
30-11-2009 01-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006102 72,399.90

30-11-2009
01-12-2009
01-12-2009
01-12-2009
01-12-200°9
01 12-2009
01-12-2009

30-11-20089
01-12-2009

‘01-12-2009

01-12-2009
01-12-2009
01-12-2009
01-12-2009

CHEQUE PAGADO N
INTERESES GANAD
I.S.R. RETENIDO
COMISION CHEQUE
IVA COMISION CH
DEVOLUCION DE C
CHEQUE PAGADO N

CH-0952854

CH-0952855

6,376.00

5,865.00 66,534 .90
05.52! 66,540.42,

1, ~05. 523 66,534 .90
{-so.oo‘ 66,454 .90
-12.00 66,442 .90
-610.00 65,832.90
-31.482.50; 34.350.40

FECHA

2010-01-04

HOJA

001

e 5508 RFC. PERIODO 01/12/2009 A 04/01/2010
[ SUCURSAL SRy Ty —— PLAZA o MONEDA.
5908 VERACRUZ INDEPENDENC| 214 PESOS MEXICANOS
21 CARGOS (-) 23 ABONOS (+) SALDO OPERATIVO INICIAL SALDO OPERATIVO FINAL
144,859.13- | 110,912.88 66,534.90 32,588.65

01-12-2009 01-12-2009 ENTERESES GANAD 05.52 66,540.42
01-12-2009 |01-12-2009 I.S.R. RETENIDO -05.52 66,534.90
01-12-2009 {01-12-2009 COMISTION CHEQUE -80.00 66,454 .90
01-12-2009 01-12-2009 TVA COMISION CH -12.00 66,442 .90
01-12-2009 [01-12-2009 DEVOLUCION DE C -610.00 65,832.90|
01-12-2009 (01-12-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952855 -31,482.50 34,350.40
03-12-2009 [03-12-2005 CHEQUE PAGADO N CH-0952856 -9,257.50 25,092. 90
04-12-2009 |04-12-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952857 -5,865.00 19,227.90
04-12-2009 [04-12-2009 SERVICIO BANCA EN LINEA NOVO09 -200.00 19,027.90
04-12-2009 [04-12-2009 IVACOMISION BANCA LINEA NOVO0S -30.00 18,997 .90
04-12-2009 [04-12-2009 YPEI RECIBIDOBA 0001004250 002 2,242.50) 21,240.40[
04-12-2009 [07-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006115 580.00 3.21,820.40f

.4.04-12-2009 107-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006116 e . 610.00] _22,430.40,
07-12-2009 07-12-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952858 -18,800.00 3,630.40|

~ 08-12-2009 |08-12-2009 DEPOSITO EN EFE 0006118 " 5,000.00 8,630.40
08-12-2009 |08-12-2009 DEPOSITO EN EFE 0006119 Bl 5,000.00 13,630,400
08-12-2009 |09-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006120 . 140.00 13.770.40. .
08-12-2009 08-12-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952859 -5,155.00 8,615.40|
09-12-2009 110-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006122 20,000.00 28,615.40|
14-12-2009 {15-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006123 1,814.00 30.429.40,
14-12-2009 (14-12-2009 GHEQUE PAGADO N CH-0952860 h -20,330.00 10,099.40|
15-12-2009 [15-12-2009 DE EFE 0006125 10,000.00 20,099.40
16-12-2009 |16-12-2009 BAGO CONTRIBUCI INTERNET -243.00 19,856.40
16-12-2009 [17-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006127 . 3,150.00 23,006.40
17-12-2009 118-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006128 | 190.00, _23,196.40|
17-12-2009 |18-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006131% »3.046.30
18-12-2009 [18-12-2009 §PEI RECIBIDOBA 0001016432 002 3,004.95

| 18-12-2009 18-12-2009 DEPOSTTO DE TER 0015362CTO06162 __795.00|

.. { 18-12-2009 18-12-200: LT S X = 5.000.00]
18-12-2009 |18-12-2009 C PAGADO N CH-0952862 -6,360.00
18-12-2009 |18-12-2009 -GHEQUE PAGADO N CH-0552861 -14,100.00

|.22-12-2009 |[23-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006137 9,:315..00
22-12-2009 [22-12-2009 QEPOSITO CHEQUE 0006138 _10,820.00] 34,717.65)
22-12-2009 HEQUES 0006139 70.00 34,987.65]
2 L2-2003 EQUES 006133 ~ 27000 . 22.287-03
1
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FRCHA 55110-01-04

002

GiA =68 RFC. PERIODO 01/12/2009 A 04/01/2010
SUCURSAL T PLAZA MONEDA
5908 VERACRUZ INDEPENDENC| 214 PESOS MEXICANOS
21 CARGOS (-) 23 ABONOS (+) SALDO OPERATIVO INICIAL SALDO OPERATIVO FINAL
144,859.13- 110,912.88 66,534.30 32,588.65

23-12-2009 [24-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006140 i - 3,150.00
23-12-2009 [23-12-2009 éHEQUE PAGADO N CH-0952863 -4,60!:!.03lI
24-12-2009 [28-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006142 6,775.00
29-12-2009 [29-12-2009 G QUE PAGADO N CH-0952865 -8,797.50
30-12-2009 |31-12-2009 DEP.CHEQUES DE 0006144 20,000.00
31-12-2009 {31-12-2009 CHEQUE PAGADO N CH-0952864 -18,800.00
04-01-2010 (01-01-2010 INTERESES GANADOS 04.61
04-01-2010 [01-01-2010 I.S.R. RETENIDO -04.61
04-01-2010 [01-01-2010 COMISION CHEQUES EMITIDOS -110.00
04-01-2010 [01-01-2010 IVA COMISION CHEQUES -16.50

38,137.65
33,537.65
’40,312 .65




3.2.5AUXILIAR DE BANCOS

PERIODO NOV. 09
FECHA CARGOS ABONOS
5,405.00
04/11/2009  3,890.00
06/11/2009  1,995.00
06/11/2009 37,933.
09/11/2009  7,115.00
09/11/2009 18,800
09/11/2009 6,360.
09/11/2009  3,360.00
10/11/2009  1,080.00
10/11/2009  3,150.00
10/11/2009 8,797
12/11/2009 9,734.
13/11/2009 243,
12/11/2009  1,330.00
16/11/2009 928.00
17/11/2009  25,000.00
20/11/2009  3,715.00
20/11/2009 840.00
22/11/2009 13,280
22/11/2009 19,111
25/11/2009 185.00
25/11/2009 29,731.41
26/11/2009 19,073.00
26/11/2009  3,150.00
27/11/2009  6,376.00
27/11/2009  2,600.00
27/11/2009 150.00
27/11/2009  3,150.00
30/11/2009 350.00
28/11/2009 5,865.

50

.00

00

.50

91
00

.00
.00

00
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SALDOS
64,408.
69,813.
13,703.
75,698.
37,765.
44,880.
26,080.
19,720.
23,080.
24,160.
27,310.
18,512,

8,771
8,534.
9,864
10,792
35,792
39,507
40,347
27,067
1,956.
8,141
37,873.
56, 946.
60,096.
06,472,
09,072.
09,222.
12,372.
12,7122,
06,857.

.73 DEP.

CONCEPTO
64 SALDO INICIAL
64 DEP.CHEQUE 0006068
64 DEP.CHEQUE 0006069
64 DEP. DE TERCEROS
14 CHEQ. PAGADO 0952848
14 DEP.CHEQUE 0006074
14 CHEQUE PAGADO 0952849
14 CHEQUE PAGADO 0952850
14 PAGO CUENTA 0062062016
14 DEP.CHEQUE 0006081
14 DEP.CHEQUE 0006082
64 CHQUE PAGADO 0952847

.13 CHEQUE PAGADO 0952851

73 PAGO DE CONTRIBUCIONES

.73 DEP. DE TERCEROS

.73 DEP.CHEQUE 0006086

.73 DEP. EN EFECTIVO 000608
.73 DEP.CHEQUE 0006090

.73 DEP.CHEQUE 0006087

.73 CHEQUE PAGADO 0952853

73 CHEQUE PAGADO 0952852
CHEUQE 0006094
CHEQUE 006096
CHEUQE 0006095
CHEQUE 0006097
CHEQUE 0006102

DE TERCEROS
CHEQUE 0006100
14 DEP.CHEQUE 0006101
14 DEP.CHEQUE 0006099
14 CHEQUE PAGADO 0952854

14 DEP.
14 DEP.
14 DEP.
14 DEP.
14 DEP.
14 DEP.



CUENTA
PERIODO
FECHA

01/12/2009
01/12/2009
03/12/2009
03/12/2009
04/12/2009
04/12/2009
04/01/1900
04/12/2009
04/12/2009
04/12/2009
05/12/2009
06/12/2009
06/12/2009
06/12/2009
06/12/2009
07/12/2009
07/12/2009
08/12/2009
10/12/2009
11/12/2009
14/12/2009
15/12/2009
16/12/2009
17/12/2009
18/12/2009
18/12/2009
18/12/2009
18/12/2009
18/12/2009
20/12/2009
21/12/2009
22/12/2009
23/12/2009
23/12/2009
24/12/2009
29/12/2009
29/12/2009
30/12/2009
30/12/2009
30/12/2009
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PEREZ HERMANOS, S. A. DE C.V.

LIBRO MAYOR
BANCOMER
DIC. 2009
CARGOS ABONOS
5.52
31,482
610.
80.
9,257
5,865.
2,242.50
580.00
610.
18, 800.
5,000.00
5,000.00
610.00
243.
140.00
5,155.
20,000.00
1,814.00
20,330.
10,000.00
3,150.00
190.00
3,046.30
3,004.95
795.00
6,360.
5,000.00
14,100.
10,820.00
270.00
9,315.00
4,600.
3,150.00
6,775.00
20,000.00
8,797
5,000.00
4.299.81

18,800.

.50

00
00

.50

00

00
00

00

00

00

00

00

00

.50

00

SALDOS

66,857.
66,862.
35,380.
34,770.
34,690.
25,432.
19,567.
21,810.
22,390.
21,780.
2,980.
7, 980.
12,980.
13,590.
13,347.
13,487.
8,332.
28,332.
30,146.
9,816.
19,816.
22,966.
23,156.
26,202.
29,207.
30,002.
23,642.
28,642.
14,542.
25,362.
25,632.
34,947.
30,347.
33,497.
40,272.
60,272.
51,474.
56,474,
60,774.
41,974.

14
66
16
16
16
66
66
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
16
46
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
41
91
91
12
72

HOJA 2

CONCEPTO

SALDO INICIAL

ISR RETENIDO

CHEQUE PAGADO 0952855
DEV DE CHEQUE

COMISION CHEQUE

CHEQUE PAGADO 0952856
CHEQUE PAGADO 0952857
SPEI RECIBIDOBA

DEP. DE CHEQUE 0006115
CHEQUE PAGADO 0006116
CHEQUE PAGADO 0952858
DEP EN EFECTIVO 0006118
DEP. EN EFECTIVO 000611
DEV DE CHEQUE

PAGO CONTRIB. DE INTERN
DEP. DE CHEQUE 0006120
CHEQUE PAGADO 0952859
DEP. DE CHEQUE 0006122
DEP. DE CHEQUE 0006123
CHEQUE PAGADO 0952860
DEP. EN EFECTIVO 000612
DEP. CHEQUES 0006127
DEP. CHEQUES 0006128
DEP. CHEQUES 0006131
SPEI RECIBIDOBA

DEP. TERCEROS

CHEQUE PAGADO 0952862
DEP. EN EFECTIVO 000613
CHEQUE PAGADO 0952861
DEP. DE CHEQUE 0006138
DEP. DE CHEQUE 0006139
DEP. DE CHEQUE 0006137
CHEQUE PAGADO 0952863
DEP. CHEQUE 0006140
DEP. CHEQUE 0006142
DEP. CHEQUE 0006144
CHEQUE PAGADO 0952865
CHEQUE PAGADO 0952866
CHEQUE PAGADO 0952867
CHEQUE PAGADO 0952864
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3.2.6CONCILIACION BANCARIA

"PEREZ HERMANOS, S.A DE C.V"
CONCILIACION BANCARIA
BANCOMER
DEL 1 AL 30 DE NOVIEMBRE 2009

SALDO EN BANCOS

CARGOS EN LIBROS NO CORRESPONDIDOS POR EL BANCO

FECHA CONCEPTO No. Cheq. IMPORTE

31-0ct-09 COMISION BANCARIA 332.24

CARGOS DEL BANCO NO CORRESPONDIDOS EN LIBROS

FECHA CONCEPTO No. Cheq. IMPORTE

TOTAL CARGOS

ABONOS NUESTROS NO CORRESPONDIDOS POR EL BANCO

FECHA CONCEPTO No. Cheq. IMPORTE

ABONOS DEL BANCO NO CORRESPONDIDOS EN LIBROS

FECHA CONCEPTO No. Cheq. IMPORTE

0.00

TOTAL ABONOS

SALDO EN LIBROS AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2009

66,534,

332

90

.24

.00

.00

.00

.00

.00

14

06,867,
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"PEREZ HERMANOS, S.A DE C.V"
CONCILIACION BANCARIA

BANCOMER

DEL 1 AL 31 DE DICIEMBRE 2009

SALDO EN BANCOS

CARGOS EN LIBROS NO CORRESPONDIDOS POR EL BANCO

FECHA CONCEPTO

CARGOS DEL BANCO NO CORRESPONDIDOS EN LIBROS
FECHA CONCEPTO

01-Dic-09 INTERES GANADO

02-Dic-09 IVA DE LA COMISION DEL CHEQUE

03-Dic-09 SERVICIO BANCARIA EN LINEA
04-Dic-09 IVA COMISION BANCARIA LINEA

ABONOS NUESTROS NO CORRESPONDIDOS POR EL BANCO

FECHA CONCEPTO
INTERES GANADO

ABONOS DEL BANCO NO CORRESPONDIDOS EN LIBROS

FECHA CONCEPTO

SALDO EN LIBROS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

No. Cheq. IMPORTE
500000
429981

No. Cheq. IMPORTE
5.52
12.00
200.00
30.00

TOTAL CARGOS

No. Cheq. IMPORTE

No. Cheq. IMPORTE

TOTAL ABONOS

32,715.15

9,299.81

247,52

9,547.33

287.76

287.76

0.00

287.76

41,974.72
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3.2.7 BALANCE DE COMPROBACION

PEREZ HERMANOS, S. A. DE C.V.
BALANZA DE COMPROBACION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

NUM, CTA.DESCRIPCION

1101-000 CAJA
1101-001 CAJA

1102-000 BANCOS
1102-001 BANCOMER

1103-000 CLIENTES
1103-001 CLIENTES DIVERSOS

1104-000 ALMACEN
1104-000 ALMACEN

1106-000 IMPUESTOS A FAVOR
1106-001 I.S.R. A FAVOR
1106-002 CREDITO AL SALARIO
1106-003 I.V.A A FAVOR
1106-006 SUBSIDIO AL EMPLEO
1106-007 I.D.E.

1110-000 IVA POR ACREDITAR
1110-001 IVA POR ACREDITAR 15%
1110-002 IVA PEND. DE ACRED.

1201-000 EQUIPO DE TIENDA
1201-001 EQUIPO DE TIENDA

1202-000 DEPREC, EQ.TIENDA
1202-001 DEPREC, EQ.TIENDA

5,000.00
5,000.00

06,318.80
06,318.80

938,685.27
938,685.27

1,549,292.00
1,549,292.00

528,475,062
90,115.00
£9,082.84

355,825,595
32,992.23

460.00

0.09
0.00
0.09

19,847.10
19,847.10

-19,011.85
-19,011.85

SDO. ANTERIOR DEBE

53,682.49
53,682.49

172,285.9%
172,285.9%

104,007.17
104,007.17

2,147, 180.00
2,147, 180,00

0,406.19
0.00
0.00

4,609.59

1,796.60
0.00

21,834.99
21,834.99
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

HABER

53,082.49
53,082.49

196,630.04
196,030.04

008,435.24
008,435.24

1,950,638.00
1,950, 638.00

241.00
0.00
0.00
0.00

241.00
0.00

21,834.99
21,834.99
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

SDO. ACTUAL

5,000.00
5,000.00

41,974.72
41,974.72

434,317.20
434,317.20

1,745,834.00
1,745,834.00

534,040.81
90,115.00
£9,082.84

360,435.14
34,547.83

460.00

0.09
0.00
0.09

19,847.10
19,847.10

-19,011.85
-19,011.85



NUM. CTA,

1203-000
1203-001

1204-000
1204-001

1205-000
1205-001

1206-000
1206-001

1207-000
1207-001

1208-000
1208-001

1209-000
1209-001

1210-000
1210-000

84

PEREZ HERMANOS, §. A. DE C.V.

BALANZA DE COMPROBACTON AL 31 DE DICIEVBRE DEL 2009

DESCRIPCION

§Q. DE TRANSPORTE
EQ. DE TRANSPORTE

DEPREC. EQ.TRANS.
DEPREC. EQ.TRANS,

CONTRUCC. / MEJORAS
CONTRUCC. / MEJORAS

DEP, CONSTRUC/ MEJORA
DEP, CONSTRUC/ MEJORA

EQUEP0 DE COMPUTO
EQUIPO DE COMPUTO

DEPRAC.EQ. COMPUTO
DEPRAC.EQ. COMPUTO

EQUIPO DE OFICINA
EQUIPO DE OFICINA

DEP. EQ. OFICINA
DEP. EQ. OFICINA

5D0. ANTERIOR  DEBE

983,298.51
983,298.51

-960,802.24
-966,802.24

3,047.10
3, 047,10

-3,009.77
-3,099.77

21,238.31
21,238.37

-16,608.37
-16,608.37

51,860.87
51,860.87

-47, 748,46
-47,748. 46

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

12,67
12,7

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

9,21
9,21

HABER

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

0.00
0.00

2,903.80
2,903.80

500. ACTUAL

985,298.51
985,298.51

-966,802.24
-966, 802,24

3,047.10
3,047.10

-3,041.10
-3,047.10

21,238.31
21,238.37

-16,608.37
-16,608.37

21, 880.87
21, 880,87

-50,302.99
-50,302.99
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PEREZ HERMANOS, S. A. DE C.V.
RALANZA DE COMPROBACION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

NUM, CTA.DESCRIPCION $D0. ANTERIOR DEBE HABER SD0. ACTUAL

1211-000 EQUIPO DE CARBURACION 15,130, 44 0,00 0.00 15,130, 44
1211-001 EQUIPO DE CARBURACION 15,130.44 0.00 0.00 15,130.44
1212-000 DEP, E(Q. CARBURACION -12,806.49 0,00 1,260.87  -14,067.36
1302-000 SEGUROS PAG. ADELANT, 2,978.33 0.00 0.00 2,978.33
1302-001 SEGURQS PAG, ADELANT, 2,978.33 0.00 0.00 2,978.33
2101-000 PROVERDORES -149, 643,50 0.00 0,00 -149,643.50
2101-001 PROVEEDORES DIV, -165,874.50 0.00 0.00  -165,874.50
2101-002 CEMEX MEXICO 16,231.00 0.00 0.00 16,231.00
2102-000 ACREEDORES DIVERS0S -253,873.58 253,962.99 12,6570 -2,567.66
2102-001 ACREEDORES DIVERS0S -15,053.50 0.00 0,00 -15,053.50
2102-003 MANUEL LOPEZ GOMEZ -280,000.00 253, 962.99 0.00  -26,037.01
2102-012 INFONAVIT 11,179.92 0.00  2,651.07 38,522.85
2105-000 IMPURST POR PAGAR -562.09 313,62 1,572.1 -6,820.68
2105-002 SAR ARORE 0.00 0.00 518,32 -518.3)
2105-003 5% INFONAVIT 0.00 0,00 1,29.75 -1,295.75
2105-004 IMSS CUOTAS OBRERAS -61.51 829,62 14,81 353,30
2105-008 2% SOBRE NOMINA 0.00 0.00 365.00 -365.00
2105-009 RETENCION FLETES -16.58 0.00 0.00 -16.58
2105-010 RETENCION I.S.R. -242.00 242,00 184,00 -184,00
2105-011 RETENCION IVA -242.00 242,00 184,00 -184,00

2105-012 CUOTAS IMSS PATRONAL 0.00 0.00 4,010.33 -4,010.33
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PEREZ HERMANOS, §. A. DE C.V.

BALANZA DE COMPROBACION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

NUM. CTA,DESCRIPCION

2110-000 TVA TRANSLADADO
2110-001 IVA TRANSLADADO

3101-000 CAPITAL SOCIAL
3101-001 CAPITAL SOCIAL FIJO

3102-000 APORT. SUPLEM, CAPITAL
3102-001 APORT. SUPLEM, CAPITAL

3103-000 RESERVA LEGAL
3103-001 RESERVA LEGAL

3201-00 RESULT. EJERC.ANT.
3201-002 PERDIDA ACUMULADA

3202-000 RESULTADO DEL EJERC.
3202-001 RESULTADO DEL EJERC.

1101-000 VENTAS
4101-001 VENTAS DE CREDITO 15%
1101-002 VENTAS DE CONTADO 152

5101-000 COMPRAS
5101-001 COMPRAS 15%
5101-002 CEMEX MEXICO
5101-100 INVENTARIO

SDO. ANTERIOR DEBE
0.00 17,225.40
0.00 17,225.40
-500.00 0.00
-500.00 0.00
-6,672,303.94  630,919.51
-6,672,303.94  630,919.51
-100.00 0.00
-100.00 0.00
4,048,260, 94 0.00
4,048,2066.94 0.00
0,00 406,939.48
0,00 406,939.48
-1,681,030.45 0.00
-1,095,121.56 0.00
-989,908.89 0.00

1,199,79.34

246,033,460 32,493.48
953,142.88 94,493, 44
0.00 1,950,638.00

2,077,624.92

HABER

17,225.40
17,225.40

0.00
0.00

290,000.00
290,000.00

0.00
0.00

525,367.59
525,367.39

406,939.48
406,939.48

114,835,771
56,592.18
58,243.59

1,745,834.00
0.00
0.00
1,745,834.00

SD0. ACTUAL

0.00
0.00

-500.00
-500.00

-0,331,384.43
-0, 331, 384,43

-100.00
-100.00

3,922,899.35
3,922,899.35

0.00
0.00

-1,795,866.22
-1,151, 713,74

-044,152.48

1,531,587.26
279, 146,94
1,047,636.32
204,804.00



NUM. CTA.

6101-000
6101-001
0101-003
0101-004
0101-005
0101-007
0101-008
6101-009
6101-010
0101-011
6101-012
0101-014
0101-015
0101-016
0101-020
0101-021
0101-022
6101-023
6101-029
0101-026
0101-027
0101-034
0101-039
0101-043
0101-045
0101-048
6101-050
0101-054
0101-055
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PEREZ HERMANOS, S. A. DE C.V.
BALANZA DE COMPROBACION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

DESCRIPCION $D0. ANTERIOR DEBE HABER $D0. ACTUAL

GASTOS GENERALES 387,607.43 57,220, 74 0.00  44¢,828.17
SUELDOS ¥ SALARIOS 113,816, 94 12,149.10 0.00  125,966.04
AGUINALDO 0.00 14,378.60 0.00 14,378.60
VACACIONES £,368.48 0.00 0.00 £,368.48
PRIMA VACACIONAL 1,091.37 0.00 0.00 1,091,317
CUOTA IMSS PATRONAL 26,804.88 5,989.62 0.00 32,794.50
INFONAVIT 5,956.71 1,295.75 0.00 7,252.46
SAR RFORE 2,382.75 518.32 0.00 2,901,017
DAPELERIA 9,236.34 2,084.35 0.00 11,320.69
TELEFONO 14,068,065 936.52 0.00 15,005.17
ENERGIA ELECTRICA 3,537.36 884,34 0.00 4,421.70
CUOTAS ¥ SUSCRIPCIONES 2,940.00 0.00 0.00 2,940.00
OTROS IMPTOS Y DERECHOS 2,545.00 0.00 0.00 2,545.00
HONORARI0S 39,644.79 4,842.00 0.00 44,486.79
MANTTO.EQ. TRANSPORTE 46, 636.49 2,582.44 0.00 19,218.93
MANTTO. EQ.OFICINA 2,080.00 0.00 0.00 2,080.00
MANTTO, EQ. PC 360.00 0.00 0.00 360.00
MANTTO, EQ. LOCAL 1,839.98 0.00 0.00 1,839.98
COMBUSTIBLES Y LUBRICANT 80,509.73 6,548.90 0.00 87,058.63
SEGUROS ¥ FINANZAS £,660.70 0.00 0.00 4,660.70
DIVERSOS 13,452.89 0.00 0.00 13,452.89
DEPN. EQUIPO DE OFIC. 0.00 2,563.80 0.00 2,563.80
DONATIVOS 1,500.00 0.00 0.00 1,500.00
DEPRECIACIONES 0.00 1,260.87 0.00 1,260.87
2% SOBRE NOMINA 2,240.00 608.00 0.00 2,848.00
MULTAS Y RECARGOS 827.00 0.00 0.00 §27.00
CAMINOS ¥ DUENTES £,327.01 438,24 0.00 4,765.25
MATERIAL DE EMPAQUE 491,36 139.89 0.00 631.25
AGUA DE GARRAFON 2,289.00 0.00 0.00 2,289.00
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PEREL HERVANOS, S. A, DE C.V.

BALANEA IE COUFRURACION AL 31 08 DICTRNBRE DEL 213

/

NN, CTA, DESCRIECLON

G201-000 GASTOS N0 DEDUCTBLES
0201001 GASTOS MO DEDUCTBLES

TH0L-000 GASTOS FINANCIEROS
TUIL-001 COVTS, BANC. PAG.

T20L-000 PRODOCTOS FTNRNCIEROS
T20L-00T TNTERESES BANCARIOS

T30-000 T.S.R, DE INTARESES
T30L-000 ISR, DE INTERESES

T00-000 07RO INGRESOS
T00-00L OTROS TNGRESOS

TOTALES

00, ANTERIQR  DEEE HABER

o0, ACTUAL
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3.2.8 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

PEREZ HERMANOS, S. A. DE C.V.
ESTADO DE RESULTADOS DEL 01 ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE DEL 2009

VENTAS
OTROS INGRESOS
PRODUCTOS FINANCIEROS

COSTO DE VENTA
UTILIDAD BRUTA

GASTOS GENERALES

SUELDOS Y SALARIOS
AGUINALDO
VACACIONES

PRIMA VACACIONAL

CUOTA IMSS PATRONAL
INFONAVIT

SAR AFORE

PAPELERIA Y ARTS. DE OFICINA
TELEFONO
ENERGIA ELECTRICA

CUOTAS Y SUSCRIPCIONES
OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS
HONORARIOS
MANTTO. EQ. DE TRANSPORTE
MANTTO. EQ. DE OFICINA
MANTTO. EQ. DE COMPUTO
MANTTO. EQ. LOCAL
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
SEGUROS Y FINANZAS
DIVERSOS

DEPN. EQUIPO DE OFICINA
DONATIVOS

DEPRECIACIONES

% SOBRE NOMINA
MULTAS Y RECARGOS
CAMINOS Y PUENTES
MATERIAL DE EMPAQUE
AGUA DE GARRAFON
GASTOS NO DEDUCIBLES
GASTOS FINANCIEROS

I.S.R DE INTERESES

UTILIDAD DEL EJERCICIO

113,816.
0.
4,368.
1,091.
.88
5,956.
2,382.
9,236.
14,068.
3,537.
2,940.
2,545.
39, 644.
46,636.
2,080.
360.
1,839.
80,5009.
4,660.
13,452.
0.
1,500.
0.
2,240.
827.
4,327.
491.
2,289.
18,605.
3,209.
68.

26,804

94
00
48
37

71
75
34
65
36
00
00
79
49
00
00
98
73
70
89
00
00
00
00
00
01
36
00
43
00
01

1,681,030.45
20,612.60

82.31 1,701,725.36

1,199,796.34

501,929.02

409,489.87

92,439.15
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ESTADO DE RESULTADOS DEL (01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

VENTAS
OTROS INGRESOS
PRODUCTOS FINANCIEROS

COSTO DE VENTA

UTILIDAD BRUTA

GASTOS GENERALES

SUELDOS Y SALARIOS
AGUINALDO
VACACIONES

PRIMA VACACIONAL
CUOTA IMSS PATRONAL
INFONAVIT

SAR AFORE

PAPELERIA Y ARTS. DE OFICINA
TELEFONO
ENERGIA ELECTRICA
CUOTAS Y SUSCRIPCIONES
OTROS IMPUESTOS Y DERECHOS
HONORARIOS
MANTTO. EQ. DE TRANSPORTE
MANTTO. EQ. DE OFICINA
MANTTO. EQ. DE COMPUTO
MANTTO. EQ. LOCAL
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
SEGUROS Y FINANZAS
DIVERSOS

DEPN. EQUIPO DE OFICINA
DONATIVOS

DEPRECIACIONES

% SOBRE NOMINA
MULTAS Y RECARGOS
CAMINOS Y PUENTES
MATERIAL DE EMPAQUE
AGUA DE GARRAFON
GASTOS NO DEDUCIBLES
GASTOS FINANCIEROS

I.S.R DE INTERESES

PERDIDA DEL EJERCICIO

125, 966.
14,378.
4,368.
1,091.
32,794.
7,252.
2,901.
11,320.
15,005.
4,421,
2,940.
2,545.
44,486.
49,218.
2,080.
360.
1,839.
87,058.
4,660.
13,452.
2,563.
1,500.
1,260.
2,848.
827.
4,765.
631.
2,289.
18, 605.
3,489.
73.

04
60
48
37
50
46
07
69
17
70
00
00
79
93
00
00
98
63
70
89
80
00
87
00
00
25
25
00
43
00
53

1,795,866.22

1,821,814.10

1,531,587.26

290,226.84

466,996.13

-176,769.29




ACTIVO
CIRCULANTE

CA7A

BRNCOS

CLIENTES

ALIACEN

TYPUESTOS & FAVCR

153, A FAIOR

CREDITO AL SALARIO

1.V.A A AR

SUBSIDIO AL BUPLED

LLL

IVA" POR ACREDITAR

N0 CIRCULANTE
TNMUEBLE, MAQUINARIA ¥ EQUTRO
EQUIP0 DE TIENDA
DEPRECTACION DE EQUEP0 DE TIENDA

BQUEP0 D TRANSPORTE
DEPRECTACLEN BQUER0 DE TRANSPORTE

CONTRUCCIONES ¥ MEJORAS

DEPRECTACION CONSTRUCCIONES ¥ MEJORAS

BQUEP0 DB CONPUT)
DEPRECTACION DE BQUTR0 DR COMPUTO

BQUEP0 DR OFICINA
DEPRECTACION DE BQUTRO DE OFICIVA

BQUTP0 DE CARBURLCION

90, 115.00
49,082.8¢
300,435, 14
34,547,683

460,00

19,847.10
19,011.85
985,298.51
%60, 802,24

3,047,100

3,04.10
24,083
16,008.37
31, 880.87
30,302.99

15,1304

DEPRECTACICN DR BQUIP0 DE CARBURACION  1¢,067.36

INTANGIBLES
SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO

ACTIN0
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BERED HERVANOS, S. A, DE C.V,

BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2009

3431

0

]

A
1,745,834.0

334,640,861

§35.25

16,490.27

PRSIV
A CORTO PLAZ0
PROVEEDCRES 149, 643,50
ACREEDORES DIVERSOS 2,567.66
TUPUESTOS BOR BAGAR
SER AFCRE 518,32
5% TNFONAVIT 1,29.75
1SS CUOTAS OBRERAS 35390
2% SOBRE NOUTNA 365.00
RETENCION FLETES 16,58
RETENCION 1.8, 184,00
RETENCION IV 184,00
CUOTAS  TMSS PATRONAL L0033 6,820.68
CAPITAL (ONTABLE
CAPITAL SOCTAL 500,00
APORTACION SUPLEN, DR CAPITAL 6,311, 384,43
RESERVA LAGAL 100.00
RESULTADO DEL EJERCICIO
PERDICA DEL EJERCICI0 -176,769.28

RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES
PERDIA ACUMULAZA

PASIVO + CAPITAL CONTABLE

199, 031.84

-3,922,899.35 -3,699, 668,64 2,632, 315.79

2,791, 347,03
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3.2.9 ARQUEO DE CAJA
El arqueo de caja se realizdé el dia 02 de Mayo del 2010 para
detectar posibles robos de la caja por parte de alguno de los
empleados.

“PEREZ HERMANOS, S.A DE C.V”

Arqueo de fondos de caja en poder de: Sergio Roman Morales

Con cargo de cajero general

Practicado a las 21 hrs. Del dia 02 de mayo de 2010

Recursos a arquear:

= Fondo fijo S 1,800

= TIngresos pendientes de depdsito correspondientes a recibos

de caja del No.6190 al 6198 S 2,670

" Otros fondos provenientes de

Vales de caja chica S 100

Total a arquear S 4,570

Fondos arqueados:

= Billetes de Cantidad Importes
$ 500.00 0 0
$ 200.00 4 800
$ 100.00 2 200
$ 50.00 4 200
$ 20.00 5 100
Subtotal S 1,300
® Monedas de Cantidad Importes
20.00 8 160
10.00 10 100
5.00 20 100
2.00 12 24
1.00 7 7
.50 4 2
.20 6 1.20
.10 8 .80
.05 0 0

Subtotal S 395




Documentos

= Cheques

= Vales de caja

= QOtros

Subtotal

Total arqueado

Faltante

93

Importes
S 2,670
$ 100
$ 0
S 2,770
S 4,465
$ 105

Hago constar que los recursos y comprobantes detallados estan

bajo mi custodia, que son propiedad de

Que fueron contados en mi presencia,

entera satisfaccidn.

Ralul Pérez Pérez

Recibi

Carlos Hernédndez Ruilz

Nombre y firma del
responsable de los

fondos arqueados.

Raul Pérez Pérez

y me fueron devueltos a mi

Sergio Roman

Devolvi

Luis Moreno Mendoza

Nombre y firma del
auditor que practicd

el arqueo.



El segundo arqueo de caja se realizé el 12 Mayo del 2010,
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la

cual corrobora si la empresa lleva un adecuado control sobre los

activos circulantes.

Arqueo de fondos de caja en poder de:

Con cargo de

Practicado a las

cajero general

“PEREZ HERMANOS, S.A DE C.V”

Sergio Roman Morales

21

Recursos a arquear:

= Fondo fijo

hrs.

= TIngresos pendientes de depdsito correspondientes a recibos

de caja del No.6205 al 6211

"= Otros fondos

Total a arquear

Fondos arqueados:

= Billetes de
500.
200.
100.
50.
20.

$

v A r

= Monedas

20.
10.
5.
2.
1.
.50
.20
.10
.05

00
00
00
00
00

de
00
00
00
00
00

Del dia 02 de mayo de 2010
$ 1,800
$ 3,200
$ 5,000
Cantidad Importes
1 500
2 400
4 400
5 250
6 120
Subtotal S 1,670
Cantidad Importes
3 60
4 40
2 10
5 10
2 2
16 8
0 0
0 0
0 0
Subtotal $ 130
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Documentos Importes
= Cheques $ 3,200
* Vales de caja $ 0
= Otros S 0
Subtotal S 3,200
Total arqueado S 5,000

Hago constar que los recursos y comprobantes detallados estéan

bajo mi custodia, que son propiedad de Raul Pérez Pérez

Que fueron contados en mi presencia, y me fueron devueltos a mi

entera satisfaccidn.

Rall Pérez Pérez Sergio Roman
Recibi Devolvi
Carlos Hernédndez Ruiz Luis Moreno Mendoza
Nombre y firma del Nombre y firma del
responsable de los auditor que practicod

fondos arqgqueados. el arqueo.



CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

En todas las organizaciones, ya sean lucrativas y no lucrativas
el mejor sistema para cuantificar informacidédn de la empresa es
la contabilidad, 1la cual proporcionan a los usuarios poder
satisfacer las necesidades sobre la informacidén financiera, con
el fin de ayudar a 1los wusuarios a la toma de decisiones,
pudiendo ser estos duefios de la empresa, accionistas,

proveedores, instituciones financieras, clientes, entre otros.

La elaboracién de esta investigacidén, fue de mucha ayuda para
las personas encargadas de la administracién de la empresa, ya
que el resulta complicado adaptar un buen control interno vy
sobre todo que se lleve de acuerdo a lo establecido por el
departamento de auditoria, en todo caso que no se realicen las
tareas tal como se indican, corren el riesgo de cometer errores,
tales como no realizar correctamente el examen de acuerdo con
las normas de auditoria generalmente aceptadas, debido a estas
causas el auditor podréd dudar de la validez e integridad de las

evidencias de los papeles de trabajo.

El auditor deberd siempre informar los hallazgos que conforme a

su experiencia y préactica profesional sean significativos, su
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obligacién serd el de orientar a las personas encargadas del
drea operativa, administrativa, recursos humanos, contable,
entre otros mas. Por lo regular el auditor relne las evidencias
que son los elementos claves en una auditoria, la cual ayudaréd a
darle seguimientos al problema establecido. Sin olvidar que 1la
auditoria como tal tiene como objetivo evaluar los diferentes
procesos y encontrar las fallas o errores gue hayan tenido la

administracién.

El trabajo de auditoria debe realizarse sobre hechos reales, con
evidencias claras y tangibles, ya que la falta de estas medidas
perjudicaria a la empresa, por el simple hecho que el auditor
emitiria una opinidén irregular y falsa, de la cual se tomarian

malas decisiones.

4.2 RECOMENDACIONES

En la actualidad la tecnologia ha favorecido a las diferentes
empresas de diversas areas como son el uso de sistemas de caja,
que son eficientes para llevar un buen control interno, como es
el controlar la entrada y salida del efectivo y evitar el desvio
de recursos.

El problema se origina a partir de que el duefio o los
accionistas consideran poco importante el hecho de invertir en
programas informaticos confiables, capaces de aportar reportes
diarios, mensuales y anuales de los movimientos que existieron

en dichos rubros.

Ademds que para evitar el fraude es importante realizar
peridédicamente y sin previo aviso los arqueos de caja, para un
efectivo control de caja, se deberd asignar a una sola persona
gque sea la responsable de dichos movimientos. De igual manera
sucede con el control de la emisién de los cheques y que solo
una persona sea la encargada de realizar los depdsitos
bancarios, debiendo entregar y conservar la ficha de depdsito

para el A&area de contabilidad que después serda utilizada para
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elaborar los auxiliares de bancos, conciliaciones bancarias y
los estados financieros.

Como uno medida a los controles internos de la empresa, se
deberan realizar revisiones de las transacciones de los libros
diarios, reportes de los movimientos contables ya sea semanal,
quincenal o mensual, evitando la malversacidén de los papeles de

trabajo, facturas y pdlizas de cheques.

El cbédigo de ética establecido en una empresa favorece al
cumplimiento de los principios de responsabilidad tanto de 1los
empresarios, empleados e inclusive a los clientes.

Cualquier empresa podra seguir las recomendaciones establecidas
en dicho cédigo para fortalecer sus debilidades detectadas y no

detectadas.
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