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Nota preliminar

Hemos considerado como conceptos que atraviesan longitudinalmente la presente
investigacion, tanto en el plano del andlisis de los procesos de globalizacién como en
cambio institucional y sus efectos en los profesores (as), esto es, en lo teérico como en la
investigacion de campo; los procesos de Vaciamiento e Incrustacién, de la socidloga
argentina Pilar Calveiro, extraidos de su obra Violencias del Estado. La guerra
antiterrorista y la guerra contra el crimen como medios de control global (2012). La
intencionalidad y logica que guardan ambos procesos tienen una pertinencia relevante para

explicar el espiritu y los propdsitos de la presente investigacion.

El referente sociohistorico de los procesos de Vaciamiento e Incrustacion, se construyen a
partir de que la nueva fase de acumulacion capitalista como preambulo a la globalizacién
que necesitaba liberar a las economias nacionales de la carga del Estado de bienestar o social
el cual habia iniciado su crisis en los afios setentas, pero sobre todo durante la década de los
ochenta. En ese sentido, se requeria eliminar un modelo que impedia la nueva Idgica de
acumulacién capitalista y que ademas imponia fronteras territoriales a la expansion y auge
de los mercados. Si Estados Unidos ganaba la Guerra Fria -via la Guerra Sucia llevada a
cabo en Ameérica Latina-, podria controlar el hemisferio y estar a la cabeza de la era global
ya en ciernes. La intencion era eliminar tanto en el plano militar como en el politico
cualquier alternativa contra hegemonica al imperio en la zona de Latinoamérica. En ese
sentido, ganar la Guerra Sucia fue una variable fundamental para la nueva fase de

acumulacion capitalista global en América.

De esa manera, la victoria militar y politica de Estados Unidos en Latinoamérica permitid
que se introdujera el neoliberalismo como racionalidad, politica y politicas, como modelo
econémico que se introdujo de manera temprana en nuestro continente: 1973 Chile, 1976

Argentina.

La victoria anterior permite una nueva forma de organizacién nacional que requiere la real

reorganizacion hegemonica global: el vaciamiento de las economias, mediante la imposicion
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del modelo neoliberal, el vaciamiento de la politica con la implementacion de las dictaduras
de shock, pero seguidas de democracias formales-autoritarias, eliminacién de todas las
formas de organizacion, disentimiento y liderazgo alternativo; y por ultimo, el vaciamiento
de sentido mismo de lo nacional y de la identidad latinoamericana con la incrustacion de
nuevos referentes en las naciones, comunidades y personas: el individualismo, el mercado y

las actitudes apoliticas.

Se podria decir que el Vaciamiento y la Incrustaciéon como mecanismos predominantes son
resultado en parte a la actuacion de la red corporativa global en las naciones latinas, cuyo
conjunto de procesos sistematicos e histéricos comprende: abrir, penetra, desarticular,
extraer, vaciar e incrustar. Todo el movimiento gira en torno a una direccion y de manera
vertical: del centro de poder hacia la periferia. Es un proceso de vaciamiento sistematico de
las riquezas naturales, la infraestructura, el potencial humano, la politica, del mismo sentido

de vida y la vida misma.

Bajo la consideracion general anterior, es que la Universidad del Valle de México como
universidad humanista, nacionalista, comprometida con los sectores sociales de la clase
media y media baja del pais, fue expuesta en el proceso de globalizacion norteamericana a
las corporaciones Sylvan-Lauréate en la Gltima casi década y media del presente siglo, las
cuales han tenido una actuacion monopolista en la educacion superior privada de México.
Esas corporaciones en realidad representan verdaderas agencias norteamericanas que
promueven un proyecto educativo y politico para las clases sociales medias y medias bajas
del pais. Ellas vaciaron de manera sistematica a la UVM de su proyecto nacionalista y
social, e incrustaron el proyecto transnacional de Universidad Global; reconfiguracion que
tiene como fundamento una razén econdmica capitalista con dominacion ideolégico-

cultural.

El resultado ha sido hasta el momento la generacion de una nueva estructura social, la cual
expresa sus matices de dominacion en el plano politico y cultural-ideol6gico, asi como de

explotacion en el plano econémico.



Las siguientes paginas ofrecen una vision de quienes vivimos el proceso globalizador en la
UVM de abrir, penetrar, desarticular, extraer, vaciar e incrusta; procesos llevados a cabo

de manera sistematica desde el afio 2000 hasta nuestros dias (diciembre 2012).

Santa Cruz Acatlan, a 25 de julio del 2013.
Facultad de Estudios Profesionales Acatlan, UNAM.



Introduccion

“...Mi casa esta en ruinas, l0s que no se han muerto se han ido,

y los que quedan no me reconocen. Las calles estan llenas de otros que me miran sin mirarme.

Ellos hablan una lengua que no comprendo, que me hace callar. Mi carne esté hecha de silencio y de exclusion,
mi alma es la memoria. No ceso de buscarme en cada rostro, pero siempre retorno asesinado.

Estoy perdido, viejo loco, desadaptado,

con mi boca plagada de palabras de otro tiempo, de otro lugar.

Soy el dltimo de una especie en extincién pero porto con dignidad a mi estirpe toda.

Clamo justicia en un idioma que nadie habla.

Soy palabra muda, espera silenciosa, enemigo de la impunidad.

Soy la esperanza. Me llaman desaparecido pero yo me nombro futuro.”

Alejandro Salamanovitz. Del silencio a la palabra.

La inminencia e irreversibilidad del cambio global se anunciaba en los inicios de la década
de los noventa como un evento sin paralelo para las actuales generaciones y estructuras
institucionales con vastas transformaciones en todos los ordenes de la vida humana; suceso
que se acompafaria como generacion presenciar el término de un siglo (XX) y atestiguar el

nacimiento de otro (XXI).

Con certeza -quienes estdbamos envueltos en el cambio mundial- no sabiamos qué producia
ese cambio global, en qué sentido, como y para qué fines. Sin embargo, en medio de la
vorégine de iniciativas y discursos de distinta naturaleza: mundiales, regionales y locales e
institucionales, la mayor demandaba social era actuar en consecuencia y dotar con

pertinencia y sentido a la universidad, y asi, contribuir a su vigencia social.

En la Universidad del Valle de México (UVM) la tradicién institucional se impuso, es decir
la mayor parte de los eventos o sucesos institucionales se decide e informan de manera
vertical y con tramos de informacion minima indispensable. La gran ola denominada
cambio exigia remar hacia donde el nivel de decisién institucional ya habia decidido, aun
asi, la estructura intermedia de la institucién no lo tenia claro. Sin embargo de ese sector
dependia la gran mayoria de la comunidad universitaria, principalmente los maestros (as) y

los estudiantes.

Las areas académicas agitadas, trataban de despegar y aclarar sobre la marcha los discursos
hegemdnicos (UNESCO, OCDE, ANUIES, FIMPES, entre los principales; otras como la
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OMC ni se planteaban) y fue posible con apoyo de documentos de instituciones
histéricamente de amplia visién (como la UNAM- CESU o ISUEE por ejemplo). Se
reflexionaba, se dialogaba y se hacia trabajo formativo, sobre todo entre las profesoras y los
profesores. Sin embargo, una cosa era el debate académico en la comunidad docente en
torno al cambio y la posibilidad de plasmar algunas de estas inquietudes como “Mision y
Vision”; otra muy distinta, las politicas duras (de tipo financiero y econémico), que ya
desde medidos de la década de los noventa, los disefiadores de politica y politicas
institucionales utilizaban en su discurso académico de avanzada para asimilarlo, cooptarlo, o
bien iniciar el largo proceso de cosmética académica que alcanzaria su mayor climax entre
1997-199, cosmética que acompafiaria el nuevo proyecto de UVM pero ahora delineada
desde el exterior por Sylvan-Lauréate, en lo interno por la nueva clpula institucional
(nacional y extranjera), asi como por la Federacion de Instituciones Mexicanas Particulares
de Educacion Superior (FIMPES).

Lo cierto es que hubo compromiso de parte de la comunidad docente y los cuadros
intermedios con el cambio institucional. Inicié en el afio 2000 y hemos concluido el afio 12
de siglo XXI, cambio que ha tenido cierta direccionalidad y ha reconfigurado en s totalidad
a la institucion con embates significativos hacia las maestras y los maestros: en su condicion

humana, laboral, académica, de salud y efectos colaterales en sus familias.

De ahi que resulte oportuno preguntarse: ;Qué sobredeterminaciones’ generaron el nuevo
orden ideoldgico, politico y economico de la educacion superior privada en México? ¢(En
qué consisten los contextos conformados por las multiples dimensiones internacionales y
nacionales que motivaron el proyecto de transicion de la UVM? (Es posible reconocer en la
realidad concreta de la nueva estructura socioeconémica actual, los efectos de las politicas
de modernizacién en las conciencias y condiciones humanas, laboral y de sujeto educativo

en las profesoras y los profesores de la UVM?

! Entendemos por sobredeterminaciones una coyuntura muy especifica que conjuga en su contexto variables de diferente naturaleza (militar, politica,
economica, ideolégica, cultural, histérica, cientificas y tecnoldgicas, entre otras), con alcance geogréfico diferente (mundiales, regionales, internacionales y
nacionales o locales), la cual permite interpretar al ser parte de una coyuntura compleja y dinamica vista como un todo dialéctico; existen en ella
determinadas variables que al jugar el papel de hegemoénico de la época o protagonistas de la época, son capaces en su actuar conjunto, de reconfigurar el
escenario en un determinado momento histérico y hacia un determinado sentido; y con ello ofrecer nuevas pautas al cambio inicial o esperado. Las
sobredeterminaciones serian el conjunto de variables o factores que por su peso en una determinada circunstancia histrica son capaces de generar un cierto
tipo de cambio y dar paso a una nueva coyuntura o estado de las cosas.
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Explorar las preguntas, sus supuestos, las conjeturas y sospechas sobre las cuestiones
anteriores, obligd plantearnos una pregunta béasica: ¢de qué manera los cambios
institucionales derivado de las politicas modernizadoras de la UVM y del nuevo contexto de
globalizacion en que se inscribe, estan afectando las condiciones laborales, académicas y

de salud de sus profesores?

Intentando responder a esta pregunta se partio del siguiente supuesto: los procesos de
cambio experimentados por la Universidad del Valle de México en la Gltima década del
siglo XXI como resultado de la globalizacion e internacionalizacion, impusieron ciertas
condiciones politicas, econoémico-ideoldgicas, culturales y cientifico-tecnoldgicas en el
disefio de su politica y politicas de modernizacion, las cuales desde su inicio y desarrollo
fueron condicionadas por el financiamiento externo obtenido en su primera fase por Sylvan
y posteriormente por Lauréate; situacion que otorgé a la transicion del proyecto
institucional cierta direccionalidad al cambio, el cual ha tenido efectos directos en las
condiciones laborales, académicas y de salud de los profesores, modificando de manera
sustantiva su ser, sentido y condiciones; hechos que pueden ser evidenciados en la nueva
estructura de dominacion socioecondmica institucional, es decir en el proyecto de

universidad transnacional.

El espiritu de esta de investigacion naci6 con el ensayo denominado Los profesores en el
tiempo de las universidades corporativas, en formato de ponencia integré parte del
Seminario Analisis de la Practica Docente |11, (el 4 junio de 2007), el cual eslabona desde
una vision socio-histérica, una serie de Seminarios de Analisis de la Practica Docente (I-11),
que desde el afio 1992 al afio 2012 se forjaron como espacios académicos de formacion
pedagogica para profesoras y profesores de la UVM.

Un momento intermedio de la reflexion fue la construccion de otro documento: “Jovenes,
Cultura y Posmodernidad: ¢EI Nuevo Espiritu Educativo de la Epoca?” (2009). Sin
embargo, el punto de llegada y definicion més importante sé da el 28 de mayo de 2010 con
la fundacion del Diplomado Los profesores y su préactica educativa. Una mirada desde

Paulo Freire, que concluyd el 7 de junio de 2011. Este albergd a un poco méas de 120



maestras y maestros de la Region Estado de Meéxico y Morelos, asi como de otras
universidades e institutos del pais: Universidad Latinoamericana (ULA), la UNAM-

Pedagogia Facultad de Filosofia y Letras) y el Instituto Politécnico Nacional (IPN).

Al diplomado acudieron de manera solidaria en calidad de investigadores, especialistas,
estudiosos o lectores con amplia tradicion en el pensamiento freiriano (por ejemplo el Dr.
Miguel Antonio Escobar Guerrero, acompafiante de Freire en los continentes Africa, Europa
y América), instituciones como: la Escuela Nacional de Antropologia e Historia, La Casa
Lamm, La Universidad Auténoma de Chapingo, La Universidad Auténoma del Estado de
Morelos, La Facultad de Estudios Superiores Acatlan, La Facultad de Filosofia y Letras
(Ciudad Universitaria), el Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacién
(IISUE-UNAM).

Los cuatro momentos (1992, 2007, 2009, 2010) constituyen una especie de hilo conductor
para reflexionar de manera permanente en torno al espacio de trabajo de los profesores (as)
en el tiempo de las universidades corporativas, asi como sus implicaciones para su

formacion y la construccion de un lenguaje de la posibilidad.

Bajo la denominacién Notas sobre la indignacion? sefialabamos que en los inicios de la
década de los noventa, nuestra preocupacion se situd en contribuir a la formacion de las
maestras y los maestros a partir de reflexionar en torno a su ser, identidad y quehacer
docente. En aquél entonces, nos plantemos como problema historico, social y politico que
era un maestro (a), cdbmo y a partir de qué construia su identidad hacia la profesion docente,
qué con su doble quehacer: la cotidianidad inserta en el campo de lo institucional y su
institucionalidad, y el qué hacer docente como cuestionamiento filoséfico, cultural, politico
y ético. Sin duda, la cuestion de fondo la constituyd la practica docente vista proyecto

historico, es decir en construccion permanente.

Para mediados de esa misma década (1995) en nuestra institucion (UVM), surgieron una

serie de inquietudes en torno a la palabra “cambio”; es decir, sobre el cambio mundial y la

2 Nota: se refiere a los elementos que compone la fundamentacién del Seminario de Anélisis de la Practica Docente (11). Los profesores en el tiempo de las
universidades corporativas. 4 de junio de 2007.
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educacion superior ante el umbral del siglo XXI. En ese tiempo, la globalizacion y los
metarrelatos explicativos de fin de siglo, fueron utilizados por los organismos multilaterales
(BM, FMI, UNESCO, acuerdos regionales en América, Europa y Asia, OCDE, OMC, entre
otros), como medios de difusion de su pensamiento y de acciones concretas para incidir en
el terreno de la politica, la economia, lo social, la cultura, la educacion; constituyéndose en
referentes cada vez mas obligados en la medida que algunas instituciones educativas
(publicas y privadas) se debatian en transformaciones profundas; otras mas realizaban

politicas de ajuste a la nueva visién de la produccion econémica capitalista.

En fin, Las condiciones de los profesores de la Universidad del Valle de México. Impacto
de la privatizacion en la primera década del siglo XXI, tiene como predAmbulo dos décadas
(de 1992 a 2012) de trabajo y reflexién pedagogica, politica y ética con las maestras y

maestros universitarios acerca del sentido y condicion de ser docente.

El interés que anima la presente investigacion, es el de contribuir en lo académico a
documentar y ofrecer otras versiones sobre los procesos de cambio institucional de la UVM
surgidas desde la condicion y vision de los profesores (as). Esto es importante, por un lado,
por la expansion y crecimiento acelerado que su matricula registré en la Ultima decada,
hecho que le otorga en nuestros dias, un estatus relevante en el sistema de educacion
superior privada del pais. Por otro, desde el punto de vista cualitativo, por la direccionalidad
que se le imprimié al cambio institucional a partir de las politicas de modernizacion
impulsadas en un escenario de reforma e internacionalizacion a la que se vio sujeta la
universidad (publica y privada, confesional o laica) en el mundo entero, de manera especial

en América Latina y el Caribe.

Desde el campo de la educacion es relevante contextualizar ideoldgica y econdmicamente la
expansion 'y crecimiento acelerado de la Universidad del Valle de México, su
internacionalizacion en la etapa de crecimiento expansivo como universidad privada en el
contexto de la Tercera Ola considerada por Daniel Levy (universidades de absorcion de
demanda, pero no de élite); y hacer el acercamiento a los procesos for-profit sefialados por

Silas Casillas en torno al comercio de servicios educativos de parte de la universidad,



fundamento de la racionalidad econdémica en que ha descansado el nuevo proyecto de la
Universidad del Valle de México en la casi primera década y media del siglo XXI.

Es necesario usar criticamente la teoria para dotar de significado a la categoria de cambio en
la Universidad del Valle de México a partir de las nuevas interpretaciones teoricas y
metodologicas surgidas al calor de la transnacionalizacion (Roberto Rodriguez, Silvye
Didou, Hugo Aboites, Javier Mendoza Rojas, Axel Didrikson, entre otros) y de los
fendmenos emergentes que se vienen produciendo en la educacion superior en general en

nuestro continente y pais.

En ese sentido, busca -en el plano de la educacion- contribuir a la comprension del cambio
en la educacién superior en el ultimo cuarto de siglo XXI, al enmarcar las transformaciones
estructurales de la Universidad del Valle de México en las complejas dimensiones del
contexto nacional y de politica educativa -influidos internacionalmente-, expresados en la
reforma para la educacion superior educativa del gobierno de Carlos Salinas de Gortari,

como continuidad ideolégica iniciado con el gobierno de Miguel de la Madrid Hurtado.

Asi mismo, intenta identificar las complejas dimensiones ocurridas en el inter-juego
dialéctico de estructuras militares, politicas, economicas, ideoldgicas, culturales y
cientificas, hecho que es relevante para el campo de la educacion superior, toda vez que se
contribuye a la compresion y develamiento institucional de la Universidad del Valle de
México acerca del por qué y como encarnaron categorias de amplio espectro (mundial) en el
espacio institucional, asi como las contradicciones estructurales, embates y problemas que

han experimentado las profesoras y los profesores a raiz de esa nueva realidad.

Desde el punto de vista pedagogico, nuestro interés de ubicar como eje central de la
investigacion la condicién y sentido de las profesoras y los profesores dentro del proyecto de
cambio institucional en la Universidad del Valle de México; hecho que representa un reto
desde la Pedagogia Critica para contribuir a la comprension histérico-social del papel de las
profesoras y los profesores, su funcion en la universidad privada contemporanea, financiada

(por capital extranjero) y reconfigurada; que al ser la universidad una institucion cultural,



ideologica y politica, le confiere el caracter de ser portadora y portavoz de la naturaleza y
fines asumidos por un segmento de la universidad privada mexicana durante la trayectoria

seguida en la casi primera década y media del siglo XXI.

¢Qué encontramos? De manera general podemos apuntar -el capitulo IV y las conclusiones
ofrecen una visibn mas amplia al respecto- que en el trascurso de la investigacion
constatamos a partir de la teoria, el comdn denominador que explicaba el cambio en la
educacion superior mexicana (publica y privada) al participar de una misma realidad
nacional. Sin embargo, cada espacio (publico y privado) tenia su propia complejidad,
agenda, prioridades, condiciones, logica y efectos en las maneras explicitas o no, en como se

insertaron en la globalizacion (norteamericana).

Encontramos que algunos categorias y conceptos en boga -por ejemplo llamé de manera
especial la atencion el de incertidumbre por ser inherente y emblematico al concepto de
cambio global-, los cuales quedaban rezagados en la medida que se investigaba y nos
sumergiamos en las profundidades de los testimonios de las profesoras y los profesores
durante las entrevistas a profundidad, es decir, el calado profundos del capital internacional
en la realidad educativa privada nacional. Pero sobre todo, atestiguamos diversos
horizontes -tal vez dispersos aun en nuestro intento, los cuales requieren de mayor
sistematizacion para hallar un significado mayor- en torno a la globalizacion, el cambio y la
educacién superior que a continuacion se describen a manera de grandes lineas que deben
ser repensadas y reflexionadas para encontrar como revertir o disminuir nacional y

socialmente sus efectos.

Encontramos maés all& del discurso, formas encarnadas de invasién a la condicion humana
de las profesoras y profesores, a su condicion laboral, académica y de salud como resultado
de la dominacion ideoldgica, politica y la explotacion econdmica practicada por los nuevos

proveedores de la educacion que arribaron a UVM: Sylvan (2000)-Lauréate (2005).

Encontramos como una linea que debe ser investigada y reflexionada, el reconocimiento

entre los mismos docentes de como ha degenerando la funcion docente al pasar por tres
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escenarios: un sector de las practicas educativas con énfasis en lo social, otras que arrecio
hacia lo técnico, y una mas, de corte emergente posmoderno, “solo por hoy” que constituye
una forma exprés de ser de “nuevos profesores (as)” para incursionar en la profesion docente
sin el menor empefio de participar en el mejoramiento de la educacién superior de nuestro
pais. Esta postura resulta de la crisis econémica permanente y el subempleo, asi como por la

actuacion de la institucion voraz sobre la profesion docente en general.

Se suma al hallazgo anterior, el proyecto educativo hegemédnico on line patrocinado y
promovido por Sylvan-Lauréate, una fuerte tendencia de una vida académica en las aulas
tecnificada, tecnologizada, robotizada con aires de posmodernidad conservadora, con luces
y sonido que requiere estimular a quienes la habitan; tecnologia que define al docente y sin

ella lo ensombrece.

Encontramos otra ruta de reflexion colectiva que debe continuarse: sé percibiéo que en
década y media, ha triunfado el discurso de la globalizacion norteamericana en algunas
profesoras y profesores, prenda de ello es su declinacion de continuar en su papel de
educadores; suponemos que esto se debe al proceso de vaciamiento sistematico al que se han

encontrado expuestos hasta nuestros dias.

Una linea méas encontrada sin duda son los espacios que algunas maestras y maestros van
generando al interior de la institucién para defenderse y resistir los embates cada vez mas
frontales del capital ante un mayor posicionamiento y avance del pensamiento conservador
en la UVM. Hallamos maestras y maestros desconcertados, demandantes, aislados,
temerosos, incluso anticipando ya su salida laboral. Ellas y ellos expresaron su malestar ante
una institucion deshumanizada y deshumanizante que crea nuevos dispositivos de control o
exclusion para quienes hacen uso de la critica, conciencia politica, o bien reclaman sus

derechos humanos, laborales y académicos elementales.

Un hallazgo mas es que no se encontrd -en el trascurso de la investigacion o con la nitidez
necesaria o esperada- formas de resistencia docente organizada politicamente que sirviera de

contrapeso o contrahegemonia a las decisiones laborales, sindicales, de salud y académicas.
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Las entrevistas provenientes de las profesoras y los profesoras que mostraron una mayor
critica 0 una postura mas radical ante el fenémeno del cambio Sylvan-Lauréate, tienen un
impacto local y pasard tiempo mas para que constituyan contrapesos significativos a las

decisiones y embates del nuevo paisaje que reina en la institucion.

Con esto se quiere decir que, como toda realidad histérica al ser dialéctica guarda sus
propias contradicciones; en el caso de la UVM las nuevas condiciones de explotacion que
genero el capital monopdlico hasta el despido masivo denominado Diciembre Negro (2012);
las profesoras y los profesores con malestares y/o con cierto grado de resistencia, son prenda
de la posibilidad de un replanteamiento politico y econémico en la institucién, en la medida
que esquiven las nuevas formas de control del capital extranjero, de la institucional y actden
colectivamente ante las actuales formas de dominacion y exclusion que se practican en la
UVM.

En fin, los hallazgos se abordan en el capitulo IV y las Conclusiones, se estructuraron de
acuerdo a las categorias planteadas y retoman expresiones emblematicas extraidas de las
entrevistas, las cuales contienen un patrén de sentido y son portavoces de un espectro
social més amplio y lleno de significados para la sociedad mexicana y su educacion

superior, privada con resonancia hacia lo publico.

Cabe sefalar que, ademas del contenido de la presente investigacion, las entrevistas en audio
transcritas de manera integra, unas 270 cuartillas, complementan el contenido de la presente
tesis, 0 bien constituyen en si mismo otro texto titulado Voces docentes en tiempos de la

trasnacionalizacion de la educacion superior. Condicion y sentido en la UVM.

Seria muy larga la lista de agradecimientos a las siguientes bibliotecas que me dieron
albergue de diciembre del 2012 a junio 18 del 2013, cuando se me impidio la entrada a la
que fue mi casa durante 22 afios, la Universidad del Valle de México (desde noviembre de
1990 hasta diciembre 2012): al Centro de Informacion de la Facultad de Estudios
Profesionales Acatlan, el cual se constituyo literalmente mi casa. A su personal del Centro

de Datos Especializados por atender mis dudas e inquietudes en estos ultimos ocho meses.
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Al Area de Consulta por recibirme pacientemente todas las mafianas donde se redacté gran

parte de este trabajo.

A la Biblioteca Samuel Ramos de la Facultad de Filosofia y Letras de Ciudad Universitaria,
por su hospitalidad para acceder a sus fuentes y ofrecernos una lugar para reflexionar
individual y colectivamente (con algunos estudiantes de la maestria en pedagogia) sobre el

despojo capitalista en el siglo XXI.

A la biblioteca del Instituto de Estudios Superiores Monterrey, Campus Estado de México
(ITES-CEM) por su solidaridad al facilitarme el acceso a su biblioteca y Centro de

Computo, a la informacion y base de datos.

A la Casa Lamm (su biblioteca), lugar palpitante politicamente hablando, donde
semanalmente aborda la agenda de América Latina y México; ahi intelectuales, teoricos,
luchadores sociales y activistas de movimientos politicos, sociales y ciudadanos comunes;
nos ayudan a comprender la realidad latina y mexicana, y ofrecen nuevos motivos para no

claudicar.

Durante la redaccion de la presente investigacion La Casa Lamm nos abrig06 y abord6 temas
nacionales y latinomericanos, algunos de ellos enriquecieron el contenido de nuestro
trabajo: La reforma educativa de Pefia Nieto (Hugo Aboites, Luis Herndndez Navarro),
Qué puede esperar México del gobierno de Enrique Pefia Nieto (Jonh Saxe-Fernandez), La
brecha digital en México. La nueva desigualdad social (Alva Rosa de la Selva), Nuevas
interpretaciones del pasado indigena (Rocio Gress), Cuba ¢Revolucion o Reforma? (José
Steinsleger y Angel Cabera), La educacion popular para un México justo, soberano y
democratico (Tatiana Coll Lebedef), El legado de Hugo Chéavez y las elecciones del 14 de
abril (Angel Guerra, Luis Hernandez Navarro), Maiz transgénico en México, Centro de
origen: asalto a la soberania alimentaria (Evangelina Reyes, entre otros), La batalla por la
educacion publica en México y la reforma constitucional acordada por el legislativo (Hugo
Aboites, Manuel Pérez Rocha, entre otros), Pemex: ¢inversion extranjera o privatizacion?

(John Saxe-Fernandez , entre otros), iNo habra recreoj (Luis Hernandez Navarro, entre
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otros), La comunidad latina y la propuesta migratoria en Estados Unidos (Juan Manuel
Sandoval, entre otros) y La visita de Obama y sus implicaciones (Carlos Fazio, entre otros).

Gracias también a la biblioteca del Campus Lago de Guadalupe de la Universidad del Valle
de México, que aun muestra vestigios de su rostro humano, expresa su calidez humana y

solidaridad a quien me llaman aun maestro.

A Nadia Cordova Mejia de la Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Xochimilco,
Evelyn Marlene Bolafos, capturista independiente, Lizbeth Sanjuan Canales, Universidad
Icel y Santa de la Universidad del Valle de México; quienes constituyeron el puente entre
las voces de las maestras y los maestros y estas paginas para hacer visible la esencia de esta

investigacion.

A Laura Fernandez Torrisi, psicologa, ex-integrante del Consejo Editorial de la Revista
Figura y Fondo, del Instituto Humanista de Psicoterapia Gestalt (HIPG-México), quien
ley6 pacientemente cada una de las palabras de estas paginas y con su oficio militante ante

la realidad conculcada y solidaridad argentina, enriquecié el significado de su contenido.
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Construccién del objeto de estudio

Parece existir cierto consenso, en los estudios realizados durante los ultimos afios sobre el
sistema de educacién superior mexicano, en afirmar que el andlisis de las acciones y
politicas educativas de nivel superior correspondientes al ultimo cuarto de siglo, resultaron
en la constitucion de un periodo clave para entender los procesos de cambio institucional
ocurridos en el campo de la universidades publicas, y en general del sector educativo de ese
nivel (Acosta: 2010).

Es en ese marco, ésta investigacion construyd su objeto de estudio bajo el titulo: Las
condiciones de los profesores de la Universidad del Valle de Mexico. Impacto de la
privatizacion en la primera década del siglo XXI; privilegio para su analisis los proceso de
globalizacion, las politicas, acciones y procesos de cambio institucional de la Universidad
del Valle de México (UVM) en el periodo que va de 1985 al 2012; hecho que tiene como
telon de fondo el neoliberalismo, la globalizacion, el cambio de siglo y las transformaciones

del sistema de educacién superior en México.

Los vientos de cambio que cada vez soplaban con mayor fuerza desde los inicios de la
década de los noventa, auguran que el sistema de educacion superior (publico y privado) de
nuestro pais no quedaria intacto por multiples razones: las transformaciones estructurales del
sistema capitalista y el reacomodo de las funciones que jugarian los paises periféricos dentro
de la reorganizacion hegemonica mundial. Pero ademas, por los acontecimientos en el
hemisferio, de manera particular los cambios econdémicos y politicos que imponian los
acuerdos internacionales de comercio (GATS, OMC) y de apertura (TLCAN), de una
economia (capitalista del conocimiento), la cual trastocaria profundamente a la educacién

superior en como histéricamente la veniamos considerando en su razon y sentido.

La universidad -publica y privada- tenia entre sus principales temas de la agenda el
financiamiento. En el caso de las publicas el resultado habia sido la dependencia historica
mostrada hacia el Estado posrevolucionario o Estado de bienestar en América Latina. Sin

embargo, en la década de los ochentas la crisis de financiamiento culmin6 con un conjunto
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de acciones del gobierno federal, asi como los procesos de tipo politico que en el renglon de

la democracia ya traia internamente éste grupo de instituciones.

Para el caso de la Universidad del Valle de México, consideramos que el supuesto o
disparador del cambio institucional -haciendo un simil de este concepto utilizado por
Acosta Silva- fue multiple y ligado, es decir, efectivamente se compartia la idea de
problemas de financiamiento con el sistema de educacion superior del pais. Para la UVM en
particular lo representd la busqueda de nuevos inversionistas para atender las
trasformaciones institucionales cuantitativas y cualitativas que venia registrando desde

mediados de la década de los ochenta.

Combinadamente al tema anterior, se encontraba la preocupacion acerca del estatus de la
UVM de manera comparativa con el restos de las instituciones privadas en el pais: en lo
interno la lentitud de los procesos de cambio institucional no redituabas ni en prestigio
educativo, ni imagen social. En lo externo, la velocidad del cambio que en el plano del
crecimiento cuantitativo experimentaban otras instituciones de la modalidad, nivel y tipo a
UVM, asi como instituciones pequefias y emergentes; ambas se apropiaban y se posicionaba
con mayor rapidez en términos de matricula y “clientes potenciales” en un mercado de la

educacion superior diferenciado y en crecimiento acelerado.

Al escenario de la universidad privada se suma un Estado mexicano que no aseguraba la
regulacion debida surgida en los acuerdos comerciales (como los generados con la OMC o
TLCAN), o bien en el proceso expresaba serios vacios. Por otro lado, la demanda y
cobertura de educacion superior como resultado de un pais que habia ya registrado el “bono
demografico”. En ese sentido, se puede adelantar que el éxito mostrado por algunas
instituciones privadas en el crecimiento desbordado de su matricula, fue la rapidez mostrada

para asimilarse al mercado capitalista de la educacidn superior en ciernes.

Una linea de lectura sugiere que tanto a la universidad publica como en la privada, se les
impone -al calor de estas trasformaciones internacionales, nacionales e institucionales- una

demanda de modelo de “universidad innovadora” o “emprendedora” como denomino
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Burton Clarck a las transformaciones de las universidades europeas a mediados de la década
de los ochentas y los noventas (Acosta Silva: 2010) para hacer referencia a la exigencia de
una actitud de mayor iniciativa que se esperaba de las universidades (publicas y privadas)
ante las trasformaciones econdmicas y politicas que el sistema capitalista habia iniciado, y

que por tanto les requeria.

De esa manera, los desafios de la universidad al cierre de fin de siglo, ademas del
financiamiento se fueron multiplicando en la medida que aparecian nuevos modelos de
universidad -ya sefialados arriba-, pero también nuevos actores en el escenario educativo
(proveedores externos) como consecuencia de la apertura tratados comerciales, sobre todo,
bajo la l6gica del acuerdo mundial mas importante liderado por la OMC: la Educacion como

Servicio.

La entrada formal y juridica (el TLCAN y la Ley de Inversiones Extrajeras) de proveedores
externos o extranjeros al escenario comercial y de servicios educativos, representd para la
Universidad del Valle de México un elemento clave del contexto internacional-regional (un
parteaguas en su historia institucional), que le permitié encontrar una salida también
multiple en tanto le resolvia diversos problemas. Los de financiamiento o inversion para
continuar con su crecimiento, la salida al tema de la internacionalizacién que se imponia de
lleno en la agenda a los sistemas de educacion superior para participar de manera
protagénica en la globalizacion, asi como el problema de la imagen social, por lo menos

ante los sectores (consumidores) de la sociedad mexicana de éste tipo de proyecto educativo.

Ahora sabemos de las diferentes necesidades educativas (bachilleratos biculturales,
licenciaturas semi presenciales, licenciaturas on line, licenciaturas para adulto trabajador,
opciones extramuros tanto el licenciatura como en maestria, incluso asistir un dia a ala
semana a la universidad), la mayoria de ellos con puestos de trabajo intermedio en el sector
productivo, posgrados profesionalizantes (formal o extramuros, entre otros) que en el caso
de la UVM han encontraron respuesta en el Proyecto de Universidad Global auspiciado y

promovido.
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En este contexto interpretativo, la hipdtesis general de esta investigacion es que: los
procesos de cambio experimentados por la Universidad del Valle de México en la dltima
década del siglo XXI como resultado de la globalizacion e internacionalizacién, impusieron
ciertas condiciones politicas, econdmico-ideoldgicas, culturales y cientifico-tecnoldgicas en
el disefio de sus politicas modernizadoras, las cuales desde su inicio y desarrollo fueron
condicionadas por el financiamiento externo obtenido en su primera fase por Sylvan y
posteriormente por Lauréate; situacion que otorgd a la transicion del proyecto institucional
cierta direccionalidad al cambio, el cual ha tenido efectos directos en las condiciones
humanas, laborales y educativas de las profesoras y los profesores, modificando de manera
sustantiva sus sentido de ser docente y sus condiciones laborales, educativas, de salud (y
efectos colaterales en sus familias), hechos que pueden ser evidenciados en la nueva

estructura socioeconémica de realidad institucional.

Una sospecha -como ya se menciond lineas atras- es que la imposicion de la “universidad
innovadora” o “emprendedora” (sefialada por Burton Clarck (1997), permitid en el caso de
la UVM en el afio 2000, el disefio de un modelo de universidad transnacional por el
monopolio norteamericano, Sylvan-Lauréate (La Universidad Global), y encontré en la
educacion superior mexicana las condiciones de mercado capitalista adecuadas, y un sector
social de clase alta, media y media baja, condicionada histérica y culturalmente al abandono
de derechos constitucionales e inclinada en lo ideoldgico por las condiciones econémicas
imperantes hoy en dia, hacia el pago cada vez de una mayor diversidad de servicios como
resultado de la privatizacion de bienes publicos y por tanto derechos constitucionales, entre

estos el acceso a la educacion superior.

La reorganizacion hegemonica del capitalismo, ya con la implantacion del modelo neoliberal
en la economia latinoamericana -como resultado de la victoria estadounidense a través de la
Guerra Sucia, el miedo y el terror para paralizar los movimientos de liberacion nacional y
los movimientos democraticos en la region, instaurd las dictaduras en la década de los
setentas (Chile, Argentina y Uruguay son algunos ejemplos) o democracias formales-

funcionales en el resto del continente durante la década de los ochentas-, demandaba la
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conquista de nuevos espacios publicos para transformarlos en segmento emergentes de

mercado.

La conquista de derechos constitucionales por la via politica e ideol6gica era posible
instaurando nuevas funciones para el gobierno, las élites, incluso las fuerzas armadas en la
region. La universidad (publica y privada) al no ser ajena a los procesos politico-sociales de
la sociedad mexicana, formd parte y es reflejo de las nuevas formas de gobierno que se

comenzaron a practicar en las naciones latinoamericanas.

Es asi que los gobiernos universitarios (publicos y privados); en el caso de la UVM, la
sospecha sostiene que fue clave la integracion de élites de diferente nacionalidad,
naturaleza, estatus y funciones a la largo y ancho de la estructura institucional, asi como la
vida institucional y académica; y que mediante el proceso de vaciamiento sistematico e
incrustacion, facilitaron la instrumentacion de las politicas modernizadoras y los procesos
de cambio estructural (en sus estatutos, gestion de la universidad, laborales, académicos,
entre otros) para que en la UVM se eliminara su naturaleza de universidad humanista, su
sentido nacional y social y transitara hacia una universidad tecnocratica sensible a las

demandas del nuevo capitalismo en auge.

Para dar cuenta de lo anterior, se inici6 el disefid el proyecto de investigacion en agosto de
2010, fue autorizado el 22 de agosto del 2011 bajo el titulo Las condiciones de los
profesores de la Universidad del Valle de México. Impacto de la privatizacion en la primera

década del siglo XXI.

Al calor del estudio de la literatura producida sobre politicas educativas y cambio en la
educacion superior, se agrego al estudié a manera de investigacion de campo, de quince
casos de profesoras y profesoras de la Region Estado de México y Morelos (Lomas Verdes,
Texcoco, Lago de Guadalupe, Hispanoamericana, Cuernavaca) de la UVM, quienes vivieron
el cambio institucional (1960-1999) de UVM a Sylvan (2000-2005) y UVM a Lauréate

(2005-2012). A traves de una entrevista de profundidad y en la I6gica de informante clave,
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se exploraron diversos temas agrupados en cuatro grandes categorias: Cambio Institucional,

Condicién Laboral, Condicion Académica, Condicion de Salud (y Efectos Colaterales).

A partir de los resultados encontrados en las entrevistas a profundidad y los argumentos que
aportan la teoria generada por los estudios del tema (transnacionalizacion de la educacion
superior) en los ultimas décadas, se pueden sostener la hipétesis y las preguntas de
investigacion en lo relativo a la invasion de la condicion humana, laboral, educativa y de
salud en las profesoras y profesores por el capital monopolista. EI argumento central es que
los cambios, tanto en el contexto como en el las politicas modernizadoras aplicadas por
Sylvan-Lauréate a la UVM del afio 2000 a la fecha, han generado al interior de institucion,
una nueva estructura socioecondmica de explotacion y deshumanizacion, sobre la base de la
dominacion economica, cultural e ideoldgica, que ocasion6 que la UVM ajustara su
proyecto cientifico-tecnoldgico, que encarnara y promoviera culturalmente ya como parte
del paisaje nacional y de politicas educativas resonantes, la idea de la educacion superior

como servicio, como una mercancia, como ideologia de consumo.

Como segunda momento del argumento central, se demuestra que la educacion superior ante
el capital extranjero: el Estado dejo de ser garante estratégico en los inicios del siglo XXI
que hiciera posible un mayor desarrollo para la nacion via la educacion superior. 2. La
universidad financiada no se vincula de manera pertinente al desarrollo econémico y social
del pais, 3. Que la privatizacion de la educacion superior ha degenerado hacia la
mercantilizacion (transnacionalizacion o transfronterizacion) y con ello vulnerd su condicién
de bien publico; y 4. Que el estudiante (y su familia) hayan acabado por aceptar

ideolégicamente la educacién como una mercancia.

La presente investigacion se divide en cuatro capitulos: el capitulo I se encuentra organizado
en tres momentos: A manera de introduccion desde una perspectiva historico-socioldgica,
retoma las ideas de Ana Arendt (la idea del totalitarismo), de Pilar Calveiro (incrustacion y
vaciamiento), de Michel Foucault (las préacticas totalitarias en la globalizacion) y Ettiene
Tassin (totalitarismo y procesos de globalizacion), quienes nos ayuda a vincular

esencialmente totalitarismo y globalizacién, asi como la comprension de la esencia del
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totalitarismo en las formas actuales que han tomado organicamente sus practicas en la era

global.

El segundo momento, analiza la influencia de los acuerdos comerciales en la educacién
superior en México. Para nuestro objeto de estudio adentrarnos a los tratados comerciales
permite comprender por un lado, la entrada de México a la globalizacion (norteamericana)
en una relaciéon asimetria y de dominacién, condicionada e improvisada que en el campo
educativo, mas que participar de la globalizacién, profundiz6 las desigualdades sociales y
exclusion entre los mexicanos. El tercer momento, analiza los efectos de las politicas de
modernizacion en la nueva condicién impuesta a las profesoras y los profesores. Destacan
como efectos de los discursos hegemdnicos: ¢internacional o transnacionalizacion? Como
segundo efecto, el auge de las universidades de absorcion categorizada en el marco de la Il1
ola de Daniel Levy. Tercer efecto, la aparicion del discurso hegemoénico en torno al Perfil
Docente de Clase Mundial implicito en las Declaraciones de la UNESCO (especialmente la

de 1998) y las recomendaciones de politicas educativas de la OCDE.

El capitulo 11, ofrece una vision de la UVM en su constitucion de universidad humanista
(con un proyecto encaminado hacia el desarrollo nacional y socialmente enfocado a las clase
media y pobre del pais) y su transito hacia una universidad corporativa transnacional (que se
ajustd econdmica y cientificamente) a las politicas educativas de proveedores extranjeros
cuyo base fue la absorcion de demanda con fines de lucro (for-profit). Marco general que
permite acercarnos a la comprension de la nueva condicion docente que se impone en la

nueva reconfiguracion de la UVM.

Para comprender lo anterior, se analizan las sobredeterminaciones del periodo de transicion
(las internacionales, nacionales e institucionales) que hicieron posible el cambio vaciamiento
institucional e incrustacién de politicas modernizadoras (bajo la racionalidad del proyecto
de globalizacion norteamericana) como resultado del posicionamiento de la era Sylvan y
posteriormente el endurecimiento en la era Lauréate. Etapas que reconfiguraron a la UVM
no solamente en términos cuantitativos (hacer de ella ante el resto de las IES privadas, la

universidad privada mas grande de México), sino cualitativamente como una universidad a
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manera de laboratorio econémico e ideoldgico y portavoz a otros sectores de la educacion
superior privada, otros paises y firmas que pueden potencializar estas formas de educacion,
incluso influenciar el ambito de gestion de las universidades o instituciones de educacion

publicas.

El capitulo Il describe el proceso metodoldgico de la investigacion: la construccion del
objeto de estudio, la metodologia empleada, el trabajo de campo en el contexto especifico
institucional, la explicacion conceptual de las categorias de analisis empleadas, asi como la
interpretacion, esto es el tejido empirico-conceptual que se realizd. Contempla también las
variaciones de la muestra que se consideraron a raiz de los acontecimiento nacionales
(Reforma Laboral y Reforma Educativa en México) e institucionales (reestructuracion
mediante despido masivo de trabajadoras y trabajadores del sistema de la UVM en el
territorio nacional y puesta en préctica de modalidades de contratacion denominadas

outsourcing).

El capitulo 1V, expone ampliamente los hallazgos de la investigacion de campo, los quince
testimonios de maestras y maestros que vivieron el cambio institucional y el proyecto de
transnacionalizacion de la UVM por Sylvan-Lauréate. El usos de los testimonios y en
particular los hallazgos, se estructuran a partir de las cuatro categorias de analisis

planteadas.

Facultad de Estudios Superiores Acatlan.
Lunes 10 de junio el 2013.
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Capitulo |
Cambio mundial, educacién superior en México y efectos en la condicion de los
profesores

“México es un pais extraordinariamente facil de dominar porque basta controlar a un solo hombre: el Presidente.
Tenemos que abandonar la idea de poner en la presidencia mexicana a un ciudadano americano,

ya que eso llevaria otra vez a la guerra. La solucion necesita mas tiempo,

debemos abrir a los jévenes ambiciosos las puertas de nuestras universidades

y hacer el esfuerzo de educarlos en el modo de vida americano,

en nuestros valores y en el respeto al liderazgo de los Estados Unidos.

México necesitara de administradores competentes. Con el tiempo, esos jévenes llegaran a ocupar

cargos importantes y eventualmente se aduefiaran de la presidencia.

Sin necesidad de que Estados Unidos gaste un centavo o dispare un tiro, haran lo que queramos.

Y lo hardn mejor y més radicalmente que nosotros.”

Richard Lansing, Secretario
de Estado del Presidente de EU, Woodrow Wilson,1924.

El presente capitulo aborda en su primera parte el cambio mundial como resultado de la
lucha militar, politica e ideoldgica entre las potencian que expresaron su aspiraciéon por un
dominio planetario total durante la Primera y Segunda Guerra Mundial, asi como los
momentos de oscuridad de la razon en el nazismo y el fascismo, ambas caras del

totalitarismo.

Durante la Guerra Fria Estados Unidos mantuvo la voluntad de luchar y realiz6 réplicas
resonantes en América Latina conocidas como la Guerra Sucia, condicion necesaria para
que la potencia pudiera aplicar economicamente modelos neoliberales y liderara la era
global. Con ello asegur6 su dominio en el hemisferio que le permiti6 imponer una
reorganizacion hegemonica con expresiones totalitarias de diferente naturaleza. Sobre ultima
situacion Ana Arendt, Michel Foucault y Ettiene Tassin alertaron acerca dela relacion
existente entre totalitarismo, los procesos de globalizacion y las practicas totalitarias que
persisten en la actualidad. Este representa el punto de llegada que en particular interesa y
que fortalece los supuestos acerca de los rasgos totalitarios del cambio mundial
organicamente expresado bajo la denominacion de “globalizacion”, y el dispositivo
econdémico-financiero de las redes corporativas multinacionales, los tratados comerciales y
la misma Sociedad de Conocimiento como andamiajes de las actuales formas de

dominacién, entre ellas la educacion superior (privada) a la que se orienta esta investigacion.
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Se ha tomado como objeto de estudio e investigacion los tratados comerciales
internacionales 'y regionales porque es ahi donde podemos encontrar nuevas
sobredeterminaciones que dieron nuevo sentido a la educacién superior (publica y privada)
como Servicio (mercancia), por ejemplo la aparicion de nuevos proveedores extranjeros y la
mercantilizacion de la educacién superior, la ideologia de la calidad y excelencia expresados
en las politicas de Estado via la evaluacion y acreditacion. Es necesario hacer un
acercamiento especial a la actuacion de practicas totalitarias del gran capital, que a manera
de embates (efectos) surgidos al calor de la mercantilizacion de los servicios educativos,
invadieron en las profesoras y profesores su condicién humana, laboral, educativa y de
salud.

1.1 Introduccién

Se puede hacer uso del concepto de bipolaridad para hacer referencia a un contexto muy
especifico: la reorganizacion hegemonica mundial en el periodo de la posguerra. Sin
embargo cabe sefialar que la idea del mundo dividido en dos partes, antagonicas y
excluyentes entre si, que buscaban el dominio total, se fueron gestando con anterioridad
(incluso desde la Primera Guerra Mundial). La Primera Guerra Mundial, manifesté la
pretension de alcanzar el control total del mundo por parte de una nacion (entre ellos los
alemanes, franceses, britanicos, estadounidenses). Fue en esta guerra -no en la Segunda
Guerra Mundial como asumen algunos historiadores- cuando se inici6 la préctica del
genocidio, maxima expresion del pensamiento binario como voluntad de exterminar a un
pueblo en tanto tal, -como otro sobrante e innecesario- con el asesinato de alrededor de 1.5
millones de armenios por parte de los turcos. La aspiracion de construir un nuevo orden
planetario ha estado acompafada del principio de exclusion que hace de una parte de la

poblacién prescindible e indeseable, incluso para la constitucion del “mundo”.

Al final de la Primera Guerra Mundial, sin ningln éxito en cuanto a la definicién de una
potencia hegemonica, Estados Unidos fue el pais mas beneficiado en los resultados del
conflicto bélico: no predomind una potencia europea, vio fortalecida su economia e

influencia internacional con muy bajos costos en sus tropas militares; pero sobre todo, sin
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exponer a su poblacion civil. A pesar de estas “ventajas” no logro erigirse en una hegemonia
planetaria. La disputa por el dominio mundial quedd en pendiente. La Segunda Guerra
representd el paso a una guerra masiva o llamada también “guerra total”. Fue una accion de
gran envergadura y se constituyd -emblematicamente en ese periodo de guerra- en una
verdadera “empresa bélica” que permitio el surgimiento de lo que se ha denominado hasta
nuestros dias complejo industrial-militar, tanto por el abastecimiento de tropas como la

reconstruccion de ciudades enteras en el mundo.

En este contexto de guerra, el nazismo extermind una vasta poblacion considerada
irrelevante, “sobrante” (judios y gitanos), fueron asesinados mediante el uso de tecnologias
del exterminio masivo y eficientes para tal fin: Auschwitz es un ejemplo claro de esa
maquinaria de muerte en forma serial y masiva®. Las potencias aliadas combatieron -y
derrotaron- al nazismo para impedir su proyecto de hegemonia mundial, méas que para
detener el genocidio de Adolf Hitler.* Por su parte el estalinismo -desde una vision binaria y
con pretensiones también totales, aunque representa un proyecto politico diferente-
construyd otro peligroso®, prescindible, pero lo hizo disefio con bajo categorfas politicas. El

otro fue el disidente.

Nazismo y fascismo son caras de la misma moneda, el totalitarismo®, el cual ha sido
historicamente un concepto dificil de tratar, por la ideologia, principios politicos y
aplicaciones a hechos histéricos con que se mira por parte de los estudiosos’. Desde el punto
de vista liberal, hacia los Gltimos afios de la guerra se produjeron algunos trabajos® que
comenzaron a identificar totalitarismo y comunismo®, asociado a tres rasgos fundamentales:

el control estatal de la economia, los partidos de masas y el anti-individualismo. Por su parte

3De esa manera murieron millones de judios y gitanos. Pero también hubo muchos otros prescindibles como por ejemplo los comunistas que serian
combatidos por el fascismo.

“Nota: Pilar Calveiro define el genocidio como el intento de hacer desaparecer a un grupo completo de la humanidad, que se inicia con la exclusion radical de
la sociedad y de la expropiacion de todas sus pertenencias -incluidos sus cuerpos-, continua con la eliminacion fisica y culmina con el desecho de los cuerpos
como cascarones vacios, haciendo incluso desaparecer sin dejar huella.

®Pilar Calveiro cita a Hannah Arendt: “A las victimas el Primer Plan Quinquenal (1928 -1933) estimadas entre nueve y doce millones es necesario afiadirle las
victimas de la Gran Purga: se calcula que fueron ejecutadas tres millones de personas y detenidas y deportadas entre cinco y nueve millones...” (Cfr. Calveiro,
2012).

®Cabe sefialar que el término totalitario se comenz6 a utilizar en Italia en 1923 por liberales, socialistas y cristianos para expresar sus criticas al fascismo. Sin
embargo el propio fascismo se aduefié del concepto casi de manera inmediata, reivindicandolo. Benito Mussolini en 1924 expresaba: “La nostra feroce
volonté totalitaria

"Enzo Traverso considera la guerra total como laboratorio del fascismo. Al hacerlo sefiala la importancia del componente bélico para posibilitar una
dominacion de ese tipo y asocia de manera directa ambos fendmenos.”

8Nota: Friederich von Hayek publicé el trabajo Camino a la servidumbre en 1944,

°Durante la posguerra, la division bipolar del mundo acentud este giro politico y tedrico, es decir el concepto de totalitarismo se formul6 principalmente desde
la perspectiva liberal y se utiliz6 politicamente para sefialar a los paises del denominado bloque socialista. Asi cualquier régimen que rechazara la forma de
gobierno -otorgarle preeminencia la Estado- se consideraba sospechoso de ser totalitario. Se llegé asociar politicamente el socialismo real con el nazismo para
cuestionar su legitimidad.
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la obra de Arendt (Los origenes del totalitarismo, escrita 1951) argumentaba mas alla del
uso politico-ideolégico del término.

Con base en lo anterior, “...el rasgo mas sobresaliente del totalitarismo -que lo distingue de
cualquier dictadura- fue su doble reivindicacion del dominio total y de la hegemonia
global...” (Hannah Arendt citada por Calveiro, 2012). La idea es traspasar las fronteras
nacionales para constituir un sistema de alcance mundial. Un régimen totalitario se comporta
como si tuviera jurisdiccion sobre todo el planeta, rasgo que lo vincula de manera directa

con el imperialismo.

En ese sentido, el totalitarismo no es una ampliacion del poder del Estado, se desarrollaba un
gobierno de autoridad dual, donde el partido funcionaba como una estructura paralela, un
segundo Estado, el cual es en realidad el poder del sistema. Es la intromisién del Estado en
la esfera privada y la penetracion de instancias de caracter particular en este. Proliferacion
de instituciones politicas nuevas, poderes paralelos y la modificacion continua de las normas
creaban un estado permanente de ilegalidad. Para Arendt, el terror™ fue el instrumento

principal del totalitarismo, es decir, la “esencia de la dominacion totalitaria”.

El régimen totalitario crea el “enemigo objetivo”, es decir, aquél que representaba peligro
con su sola existencia. Se trata de una figura difusa, lo que facilita que el terror se disemine
(difumine) por el conjunto de la sociedad. La institucion prevista para tal fin fue el campo de
concentracion™, lugar considerado sin limites. De ese modo, se trataba de eliminar la
supuesta “subhumanidad” y a todos los grupos que consideraba peligrosos; al mismo tiempo

que disciplinaba a la sociedad.

Es necesario sefialar que Herbert Marcuse en su obra EI hombre unidimensional (1964)

sostiene que en las sociedades industriales avanzadas existen nuevas formas de control

9. Junto al campo de concentracion, la deportacion y el etnocidio fueron los procedimientos principales para deportar y ejecutar grandes
masas acompafiado de un aparato de propaganda que funciona como contraparte del terror. Durante los afios sesentas la nocién de
totalitarismo y sus secuelas fue estudiada por Cornelius.

ME| campo de concentracion considerd Arendt es un experimento de dominacion total de la persona para transformarla en una simple cosa
prescindible. Este experimento revela el objetivo Ultimo del totalitarismo: la fabricaciéon de una humanidad carente de personalidad
juridica o politica, reducida a la pura dimensién bioldgica e instrumental, una suerte de humanidad superflua” (Calveiro, 2012).
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basadas principalmente en el uso de tecnologia, la ausencia de libertad, la supresion de la
libertad, asi como mecanismos de control internalizados que representan tendencias
totalitarias de la sociedad unidimensional. Marcuse como Arendt expresaron su
preocupacion acerca de las posibles persistencias de lo totalitario en un mundo

contemporaneo.

Un registro de continuidad sobre éste debate fue ofrecido por Michel Foucault en 1979 en el
curso del College de Francia donde retomo el concepto de Estado totalitario para debatir con
pensadores liberales de esa época. Foucault sostenia que el Estado totalitario “no es en
absoluto una exaltacion del Estado sino una limitacion de su autonomia” con respecto al
partido; es una gubernamentalidad del partido, no estatal. Afirmaba el autor dice Calveiro
“...que lo que esta en cuestion con el liberalismo es, precisamente, una disminucién de
gubernamentalidad del Estado, estableciendo una conexion interesante entre neoliberalismo
y practicas totalitarias...Estas ideas -apenas esbozadas- por Michel Foucault han sido
retomadas por Ettiene Tassin para hablar de la relacion existente entre totalitarismo y los

procesos de globalizacion”(Calveiro, 2012: 33).

Tassin se pregunta sobre la emergencia de una sociedad que él Ilama globalitaria y los
rasgos del totalitarismo presentes en los procesos de globalizacién actual. Calveiro rescata
sintéticamente algunas ideas del autor que parafraseamos a continuacion de manera

sintética:

e Sdlo en un contexto global, la dominacidn puede ser efectivamente total para lograr su vieja

aspiracién de dominio planetario.

e Si bien es cierto desde el siglo XIX la existencia de vida quedo reducida en el capitalismo,

este rasgo se sistematiza con la globalizacion.
e El poder globalitario ejercido por la multinacionales (nosotros agregariamos la

corporaciones), la bolsa de valores y toda la maquinaria de rentabilidad, fuerza a las personas

a renunciar al mundo de vida vy restringir su existencia a la blsqueda de satisfaccion del
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consumo, es decir los hace superfluos mas alld de su condicion de consumidores

intercambiables.

e El poder presente no es un aparato u organizacion sino como la capacidad destructiva
desencadenada por un dispositivo'? econémico-financiero que ninguna instancia
internacional estd en posicion de regular. Por lo tanto, es mas abarcador que el poder
totalitario previo (estudiado por Arendt en el nazismo y fascismo) en tanto que su
dominacion global incluye a todos los seres vivos, extrayendo su fuerza al apropiarse de
todos los recursos vitales, que somete, utiliza, reproduce y destruye. Se sirve de todos los

Estados y todos los aparatos policiales.

e EIl globalitarismo lleva a cabo la Ley de la Vida como seleccion y reproduccion de lo

viviente pero desde el consumo.

El hecho que cierra la Segunda Guerra y a su vez abre el periodo de la Guerra Fria, como
conector entre ambos momentos, fue el lanzamiento de las bombas atdmicas de Hiroshima 'y
Nagasaki. Hay que sefialar que la Segunda Guerra se jugo bajo la logica de la eficiencia
econémica y bélica, independientemente de los costos que pudieran representar las
poblaciones “prescindibles™®. Si la Primera Guerra Mundial habfa marcado a Europa con
una violencia desconocida hasta el momento; la Segunda Guerra aterroriz6 por las
experiencias totalitarias** Estas fueron las bases de la denominada Guerra Fria que de
ninguna manera puede considerarse como época de paz. “La guerra no consiste solamente en
batallar, en el acto de luchar, sino se da durante el lapso de tiempo en que la voluntad de
luchar se manifiesta de modo suficiente...”.(De Thomas Hobbes citado por Calveiro,
2012:38).

12 Nota. Calveiro entiende dispositivo como una forma histérica especifica de produccién simultanea y articulada de materialidades, cuerpos y discursos.

3os Estados Unidos fueron mas alla en Japon: utiliz6 tecnologia tan eficiente que desapareci6 una poblacién completa, sin correr riesgo alguno. Matar a
distancia se convirtié en el nuevo modelo militar predominante. Se recurri6 a una forma de violencia desconocida hasta ese momento que permitia a Estados
Unidos demostrar su superioridad militar y asegurar su supremacia. Con este hecho extraordinario se dio inicio, casi de inmediato, a un mundo pensado y
organizado globalmente desde la logica binaria de la bipolaridad”, a partir de un equilibrio siniestro: la capacidad destructiva fundada en el potencial
atémico.

13. Mencién especial merece en Argentina los campos de concentracién-exterminio con ingredientes de la l6gica del nazismo y los lugares de confinamiento
ilegal como el mismo Guantanamo. La represion contra la izquierda en general y contra los grupos radicales en particular se produjo al abrigo de la llamada
Doctrina de Seguridad Nacional, en virtud de la cual los conflictos nacionales se lefan a la luz de la gran confrontacién entre Occidente y el mundo socialista,
en el contexto de la Guerra Fria. Otro es el etnocidio de Guatemala o los crimenes de lesa humanidad de Argentina contra oponentes politicos, ambos ponen
de manifiesto las lI6gicas resonantes de las experiencias totales del siglo XX. En el caso latinoamericano, el Otro a eliminar se construy6 por su identidad
politica bajo la categoria genérica de subversivo. Bajo esta denominacion se asimilé a una serie de otros, compuesta por todos aguellos que representaban una
alternativa para el proyecto hegeménico estadounidense.
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La voluntad de luchar se expreso -y llevd acabo- ahora en el terreno del denominado Tercer
Mundo®™ (bajo la légica de poblaciones prescindibles) donde las potencias mantuvieron el
estado de guerra entre si, disputando zonas de influencia, probando armamento y haciendo
demostraciones de la capacidad de fuerza de cada bloque®®.Con esto se pretende argumentar
que “...Casi siempre se piensa la periferia siguiendo los modelos de los paises centrales,
acoplandose a ellos; en este caso -como en otros- se puede pensar en un recorrido inverso.
La periferia fue un lugar de preanuncio o prueba de los nuevos modelos econdémicos
(neoliberales’”), politicos (subordinacién del Estado) y represién (Estado de excepcion,

desaparicion forzada y campos de concentracion-aislamiento...”. (Calveiro, 2012: 44).

Darcy Ribeiro, por ejemplo, alert6 en la década de los setentas sobre dos vias para acceder a
los procesos civilizatorios: “...La primera mucho mas rara corresponde a la aceleracion
evolutiva...activa a un pueblo en el curso del proceso civilizatorio...duefia de su propio
destino, tendiente a expandir su cultura y su lengua sobre otros pueblos.... capaz de
desarrollarse intensamente por el dominio de un nueva tecnologia, ademas de enriquecerse
con producto del trabajo de los pueblos a los que subyuga. La segunda via corresponde a la
incorporacion histérica configurando a un pueblo dependiente, que habiendo perdido su
autonomia...al quedar envueltos y dominados en los movimientos de expansion de otros
pueblos (Ribeiro, 1986: 18). América Latina ha transitado -via la colonizacién permanente-
por la incorporacion historica, dandose con ello otro fendmeno que Darcy Ribeiro denomina

modernidad refleja™®.

Los Estados Unidos para poder ganar la guerra -la guerra planetaria- debian asegurar el
poder hemisférico desterrando cualquier proyecto politico que no les garantizara el control
total de lo que consideraban su América...Tanto la aplicacion del Plan Condor en el Cono

Sur, como las guerras de Centroamérica en los afios ochenta pueden entenderse en este

SE| duopolio nuclear exporté en ese tiempo armamento ligero y pesado potencializando la idea de complejo industrial-militar, apoyaron gobiernos,
movimientos insurgentes y toda clase de organizaciones que necesitaran armamento bélico: mafias, terroristas y grupos delictivos de distinta naturaleza,
diseminando con ello el potencial de violencia escala planetaria: Corea, Vietnam, Cuba, Argentina, Brasil, Colombia, Chile, El Salvador, Guatemala,
Meéxico, Nicaragua, Perd, Uruguay.

18 Calveiro aludiendo a Hobsbawm sefiala: “Entre 1945 y 1983 se libraron més de cien conflictos bélicos locales con un costo de entre 19 y 20 millones de
muertos” (Calveiro, 2012).

7 Las estrategias neoliberales -en este caso- dirigidas a la educacién superior, imprimen a los discursos pedagdgicos la ténica de su légica econémica, la
ecuacion costo-beneficio. Con ello se altera tanto la definicion de la educacion como la categoria de calidad, que por cierto ocupa un lugar destacado en el
discurso neoliberal. (Puiggrds, 1996).

®Nota: El autor entiende modernidad refleja (correspondiente a cada nuevo proceso civilizatorio) como transfiguraciones en la forma de proyecto
modernizador inducido por los ndcleos céntricos, proyecto que reduce las potencialidades de desarrollo de las areas periféricas.
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contexto, por lo que resulta pertinente hablar de derrota, o de sucesion de derrotas de
proyectos alternativos muy distintos entre si, pero alternativos todos. Guerras dentro de otra
méas amplia de caracter global en el marco de la reorganizacion hegemdnica en la que
subyacen nuevos papeles para los paises de la region, para sus élites dirigentes, incluso para

sus propios ejércitos militares.

El Subcomandante Marcos comenta en relacion al nacimiento del neoliberalismo en México
con la firma del Tratado de Libre Comercio en México el primero de enero de 1994: “...En
ese momento, mientras que el mundo resuelve su tercera guerra mundial, y abre la cuarta
guerra mundial que se conoce ahora como el neoliberalismo...ahora plantea abrir las
fronteras al dinero y tratar de globalizar al mundo...es el orgasmo del neoliberalismo, que

consistia en la firma del tratado de libre comercio...” (Marcos, 1996: 40).

La nueva fase de acumulacion capitalista en advenimiento, requeria liberar a la economia de
la carga del Estado social o Estado benefactor, que entr6 en franca crisis desde los afios
setentas, pero sobre todo durante los ochenta. Para realizar esto, era condicion ganar la
Guerra Fria y deshacerse de un modelo que competia con la légica de acumulacion
capitalista y que para colmo se enfrentaba con fronteras territoriales a la expansion de los
mercados. “...Pero el primer paso en este combate debia ser alcanzar un control hemisférico
indiscutible. Si los Estados Unidos perdian este terreno, no podrian liderar la nueva era
global “...Ganar la Guerra Sucia®® fue una precondicién para contar con alguna posibilidad

en la nueva fase de acumulacion...” (Calveiro, 2012: 45).

No hay que olvidar que la Guerra Fria en el ambito internacional y la Guerra Sucia en
América Latina como procesos de mutua correspondencia, permitieron la gran victoria
estadounidense. Las politicas del terror indujeron a la inmovilidad y la obediencia de las
sociedades latinoamericanas que transitaron de la paralisis a la resistencia. Se sell6 entonces

el triunfo de una nueva forma de organizacion nacional, acorde con la reorganizacion

19 para Calveiro las guerras sucias se constata en principio con la conformacion de los Estados de excepcion y que permitié la reorganizacion juridico -
institucional en aras de la supuesta defensa de la civilizacion occidental. Se construy6 un escenario de guerra frente a un enemigo externo definido como
subversivo. EI Plan Céndor, asi como otros operativos de la época, fueron practica del Estado que utilizaron métodos ilegales; a ello se le denominé Guerra
Sucia, es decir, la desaparicion forzada de personas bajo diversas modalidades, entre ellas las resonantes experiencias totalitarias en Europa ahora
practicadas en América Latina para infundir el terror y paralizar, sobre todo a los movimientos sociales y lideres sociales y de guerrillas, todo aquel
subversivo o que sea un peligro social. Este concepto se sigue utilizando hasta nuestros dias para hacer referencia a las practicas ilegales del Estado mexicano
de desaparicion de personas relevantes en el espacio publico.

30



hegemonica global, que supuso: el vaciamiento de las economias y la imposicion del modelo

neoliberal para América Latina.

La nueva forma de organizacion nacional se vio acompafiada de otras expresiones de
vaciamiento en diferentes Ordenes: de la politica con la instrumentacion de dictaduras,
democracias formales como resultado de la eliminacion de toda forma de organizacion y
liderazgo alternativo y por el vaciamiento de sentido de la nacién, la identidad y la
incrustacion de nuevas coordenadas bajo la ldégica individualista, mercantilista.
Implantaciones, incrustaciones, imposiciones propiciadas por las élites politicas y
econdmicas nacionales. El resultado fue la victoria militar y politica de las dictaduras
latinoamericanas -previa por supuesto a la gran victoria que abriria definitivamente el
proceso globalizador- que el neoliberalismo, como modelo econémico se introdujo de

manera temprana en América Latina, 1973 en Chile, 1976 en Argentina.

La decadencia y derrumbe de la Union Soviética rompieron la organizacion bipolar del
mundo; sellaron con ello la victoria de Occidente y crearon la idea de un mundo alejado de
la amenaza nuclear. Pasamos a un mundo unipolar en donde Estados Unidos® ocup6 el
lugar de la superpotencia militar tras la invasion a Granada (1983), a Panama (1989) y la
Guerra del Golfo (1991) con el posicionamiento y avance de la nueva derecha en el mundo
(Margaret Thatcher-Ronald Reagan). Sin embargo estas guerras ocuparon un segundo sitio

frente a la guerra principal contra el Estado social, es decir la desarticulacion de lo pablico.

La aspiracidn historica no se consolida dadas las debilidades internas mostradas por Estados
Unidos en el afio 2000: déficit en la balanza comercial, retraccion de la actividad industrial y
una economia basada en el consumo antes que en la produccion, lo que la hacia una nacion
dependiente. Su protagonismo internacional quedod en entre dicho antes de la crisis
financiera del 2009: era fracaso macroecondmico a gran escala, puesto que casi todos los
indicadores eran desalentadores: desempleo, inflacion, déficit presupuestario durante el
gobierno de George W. Bush “...Estdbamos presenciando una nueva forma de sociedad entre

27 pesar de las guerras que vinieron (Yugoslavia, Angola, Somalia, Ruanda) y la recomposicién, desmembramientos que dieron paso a la recomposicién
territorial en Europa y Medio Oriente; y si bien esta reorganizacion hegemoénica implicaba trasformaciones en lo econémico, lo politico y social; Estados
Unidos no logré constituirse en hegemonia, pero si en un liderazgo de primera potencia.
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la inversion privada y el Estado, en la cual el publico soporta sobre sus espaldas todos el
riesgo y el sector privado se lleva toda la ganancia” (De Joseph Stiglitz citada por Calveiro,
2012: 49).

Si bien es cierto Estados Unidos representa el centro decisivo del sistema econdémico, se
debe a que gran parte de los capitales extranjeros buscan seguridad. Sin embargo sus criticos
seflalan su economia como “...una especie de agujero para la economia mundial, que
absorbe mercancias y capitales pero es incapaz de proporcionar a cambio bienes
equivalentes” (Todd, 2003: 115). Por el contrario para el afio 2010 la Unién Europea -como
bloque- era la segunda economia mundial, y en términos individuales China se habia
constituido en la segunda potencia econdmica exportadora con niveles de crecimiento un

promedio del 10% anual.

“(...en los proximos diez afos se desarrollaran tres tendencias principales. En primer lugar,
creo que el poder geopolitico de Estados Unidos se reducira de una manera drastica. Esta
declinacion sera al mismo tiempo econdmico, politico, cultural y también militar. ¢Y quién
ganara con los resultados de este proceso? En la esfera econdmica sera...su mayor parte
Europa Occidental...y...Asia Oriental. En la esfera politica, no seran ganadores solamente
Europa Occidental y el Lejano Oriente, sino también Rusia, India, Brasil, Iran, Indonesia y
quizé algunos mas. En el campo militar,...lo que veo es un proceso de dispersion del poder
militar también. En sintesis, el mundo sera muchisimo mas multipolar que el actual.”

(Wallerstein, 2008: 256).

El complejo corporativo (militar-industrial-financiero-comunicacional) esta en crisis: la
administracion Bill Clinton (deterioro del sistema politico), Bush (el dudoso proceso
electoral que le otorgé la victoria y las mentiras para ocupar Irak), Obama (bloqueo
republicano y su incapacidad para cumplir promesas de campafia). Otros factores que han
influido son: sus relaciones internacionales, derecho internacional, seguridad nuclear,
Wikileaks, evidencia a los Estados Unidos como es una nacion costosa, agresiva y
depredadora de la naturaleza y de los derechos mas elementales. La superioridad militar de

Estados Unidos y el uso de la fuerza a escala planetaria, representa hoy en dia su mayor
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ventaja (relativa). Su exhibicion de potencia militar -hasta el momento- sobre paises débiles

sin contrapesos importantes por parte de otras potencias, le otorgan ese sitio.

Asi, “...siendo los Estados Unidos la nacion que impulsé los principios econémicos y
politicos que dieron lugar a la fase global” (Calveiro, 2012:49), ha sufrido estragos en su
estructura interna como nacion hegemonica, en su economia y deformando el conjunto de su
sociedad. Estados Unidos enfrenta problemas serios (sobre todo de tipo econdémico) para
ubicarse como liderazgo unipolar al igual que el resto de potencias (China-Europa), dada la

interdependencia de los centros de poder del sistema econdmico mundial.

¢Cual es el vehiculo que desde el punto de vista econémico que caracteriza a esta fase de la
acumulacion del capitalismo y se expande en las naciones periféricas?: “La actual fase de
acumulacion del capitalismo tiene su base en las grandes corporaciones trasnacionales. Ellas
representan el tejido conectivo de un mercado constituido como realmente Unico, que ha

alcanzado la antigua aspiracion del capitalismo.

La red corporativa trasnacional requiere en esta fase del capitalismo romper toda clase de
barreras (geograficas, politicas, econdémicas, financieras, comerciales, incluso subjetivas). La
fase actual del capitalismo (ayer comercio, hoy trafico), requiere el libre transito sin limite
de todo tipo de productos y servicios: armas, drogas, personas, nifios, 6rganos; la vida como
mercancia, o la conciencia que se vende como un servicio que se presta. Hasta el momento
la red corporativa transnacional (rasgo distintivo del capitalismo actual) y sus formas de
operar, han sido por demas escandalosa por la centralidad de poder, riqueza y conocimiento
que ha generado polarizacion desbordante entre ricos?*-pobres, con ello crece la exclusion,

aislamiento y marginacion.

Los nuevos ricos -de la actual fase de acumulacién capitalista- en su papel de élites
organicas de la periferia, representan en el escenario global, el conectivo de las politicas y
acciones depredadoras, de las formas de vida (ahora global) impuestas desde los paises

2'En los paises periféricos donde la concentracién de la riqueza se encuentra igualmente representada en un pufiado de personas (Carlos Slim, fue el mayor rico
de México en el afio 2011 y alrededor de diez empresarios mas, concentran -segln la prensa- alrededor del 12% de los bienes y servicios producidos por la
economia mexicana durante un afio).
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centrales y a la vez haciendo realidad el vaciamiento del conjunto de la vida nacional por
una aspiracion capitalista mas cosmopolita-global. Estas élites de la periferia han favorecido
la penetracion de la red corporativa transnacional, asocidndose, articulandose con ella, crean
espacios de privilegios semejantes a los de las economias mas transnacionalizadas, con

estandares y estilos de vida, propios de los actuales centros de poder global.

Para Darcy Ribeiro ayer la corporacion multinacional (setentas-ochentas), hoy la red
corporativa global, ambas juegan el mismo papel sobre el cual crecid y se expandié el

(13

imperialismo industrial en la etapa de expansion financiera: ““...Su funcidn es...movilizar
recursos técnicos, econdémicos, politicos, ideoldgicos e imponer nuevas formas de
dependencia.” (Ribeiro, 1986: 29-30). Con esto queremos subrayar que las diferencias entre
centro-periferia en la actual globalizacion no han desaparecido, sino mas bien vivimos una
fase de redefinicion y asignaciéon de nuevos papeles (en lo militar, lo politico, la economia
mundial-regional, en la Sociedad de la Informacion, la Ciencia y Tecnologia, las
universidades, en las élites) basada en la accesibilidad y conectividad con los centros y

circuitos de la red corporativa transnacional.

La accesibilidad y conectividad a los circuitos de poder de la red corporativo de las élites
periféricas es posible en tanto sean participes de la privatizacion de bienes publicos, muchos
de ellos consagrados como derechos constitucionales en los paises periféricos. De esa forma,
solamente es posible drenar del centro a la periferia, en tanto que el actual proceso
econdémico exige una creciente tendencia a la reapropiacion privada de conquistas sociales-
constitucionales logradas en el siglo XX, mediante un proceso de expropiacién social
regresiva. “...El Estado y sus instituciones aseguran la privatizacion de lo publico pero
también la penetracion en los ambitos privados, como parte de un proceso general de
reorganizacion de lo publico y lo privado, en lo que por ahora se desdibujan las fronteras

entre uno y otro ambito.” (Calveiro, 2012: 57).

Lo anterior es posible por las formas de gobierno adoptadas crecientemente en los paises
periféricos (democracias oligarquicas, democracias formales, democracias procedimentales,

o democracias funcionales) como gobierno de ricos que permiten drenar el pais, administrar
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la riqueza drenada y enviarla al extranjero® y compartir formas, estandares y estilos de vida
global promovidas desde los paises del centro: asi, en la mayor parte de las democracias
actuales, la élite economica y financiera penetra la jurisdiccion y autoridad del Estado para

imponer la apertura, tanto del Estado como de la nacion, dejandolos indefensos.

Bajo esa ldgica, las naciones del centro controlan los organismos internacionales, la
industria bélica, empresas, agricultura, el desarrollo de tecnologia, flujos de capital,
apropiacion de recursos naturales, reforma labores, energéticos, sistema educativo, reforma
de las telecomunicaciones, reformas en el sector salud; todo, absolutamente todo, obedece
no a principios democraticos constitucionales, sino a principios corporativos (nacionales y

extranjeros) y se organiza en la economia de la nacién subyugada.

Respecto a la actuacion de las corporaciones en la vida nacional de los paises periféricos. El
sistema corporativo por oposicion al democratico es jerarquico -restringe el derecho de
decision de las élites técnicas (tecnocraticas) o politicas-, es organico -opera con espiritu de
cuerpo propiciando la solidaridad interna y la defensa de los intereses de grupo por encima
de la voluntad de la mayoria-, concibe el conflicto como perjudicial y tiende al monopolio

antes que la competencia.

Esas élites politicas al servicio del centro de poder de la red corporativa, son en la actualidad
las responsables del debilitamiento del Estado, han generado una legitimidad blanda y han
ocasionado el descrédito de instituciones de distinta naturaleza que a través de la historia -en
la nacion periférica-, sentaron las bases para una vida republicana democratica y justa, con
instituciones basadas en principios y conquistas sociales. Cuanto méas se apegan las élites
funcionales a los principios del neoliberalismo y garantizan la operacién de las
corporaciones mediante acciones tecnocraticas; mas tienden a desdibujar la nacionalidad e
identidad, las instituciones (de diferente naturaleza) y desmantelarse a si mismas en una
especie de juego que mina su poder y permite la expansion de las redes transnacionales a un
alto costo social para los habitantes.

2Nota: Bolivar Echeverria sefiala que las élites de la periferia (ahora tecnocraticas) al interior de una misma nacién, compiten -deslealmente- entre ellas para
ser leales a los principios y designios de las élites de los centros de poder de las corporaciones transnacionales en el renglén de la vida nacional de que se
trate. La educacion superior por ejemplo.
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Por ultimo, otro rasgo caracteristico de la actual globalizacion son las comunicaciones, las
cuales encuentran sentido y significado actual en el marco de la sociedad de la informacion:
“...El discurso de la sociedad de la informacion, quiza las ultima de las utopias, se abre
paso: se trata de la sociedad modelo, arrogante portadora de un universalismo que, en una
visién lineal de la historia, después de siglos de esfuerzo infructuoso, asegura que esta vez
lograra llevar a la raza humana a la cuspide, al progreso tan ambicionado, a la realizacion

plena de ideales milenarios.” (Alva, 2003:14).

Ellas juegan un papel estratégico en las transformaciones hegeménicas del actual
capitalismo y funda un auténtico modelo de organizacion universal, tanto para el poder
como para las resistencias en el mundo. “La dominacion se ejerce a través de redes
comunicativas que penetran en todos los ambitos: represivo, educativo y recreativo...no hay
lugar en donde ellas no lleguen, precisamente porque no responden a territorios...mas bien

favorecen la desterritorializacion y la globalizacion en curso.

Su proceso comunicativo no es simétrico sino unidireccional y vertical: viaja informacion y
se formatea intencionalmente al sujeto. Se estructura desde nodos de concentracion que le
permite filtrar, seleccionar y en emitir informacion bajo la dindmica de saber qué dejar pasar
y qué no. Su sistema consiste en: penetrar, desarticular, extraer y vaciar (vaciamiento

sistematico) en la ldgica del centro-periferia.

A manera de conectivo tematico: ;ddnde podemos encontrar la convergencia entre
modernidad y capitalismo, actualizacion de la modernidad y la reorganizacion hegemonica a
fin de entender las bases, rasgos y sentido del proyecto de globalizacion norteamericana?
¢Qué papel ha de interpretarse en el proyecto de globalizacion norteamericana como
proyecto de modernidad civilizatorio al que de nueva cuenta es “invitada” América Latina y

México en la “globalizacion”?
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La Modernidad® (inacabada por inconsistencias desde su base, sin las formas tradiciones
no se puede llevar una vida civilizada), es donde debe buscarse en el encuentro modernidad-
capitalismo®, cuyo origen y centro de irradiacién al mundo fue Europa, identificada desde
entonces con lo moderno y lo capitalista. La coincidencia histérica es posible gracias a la
coincidencia de dos factores: por un lado las fuerzas productivas de dimensiones
relativamente menores y por consecuencia, faciles de interconectar. Por otro, la accion
determinante del capitalismo primitivo en la economia mercantil. Ambos hechos en una
relacién simbidtica -organica-, maduro en diferentes épocas, constituyen lo que se denomina
actualizacion de la modernidad y sus posibilidades de desarrollo pragmaticos; su escenario
mas completo lo representd en aquél entonces la Revolucién Industrial del siglo XVIII.
“...esta actualizacion de la esencia de la modernidad es lo que estd justificado llamar

“modernidad capitalista” (Echeverria, 2010: 30).

La técnica en el capitalismo es entendida como el nuevo Dios bajo la I6gica que tenia el ser
divino en las sociedades medievales. Técnica interiorizada en la vida practica que sefialo

Walter Benjamin en su trabajo La obra de arte en la época de su reproductibilidad técnica.

A la luz del desarrollo del capitalismo, la modernidad capitalista ha generado justamente lo
contrario de aquello que anunciaba, es decir la ley de acumulacion capitalista, conditio sine
gua non: necesita una masa de explotados y marginados indispensable para su desarrollo.
Pero,“...En el plano elemental, la identidad humana la propuesta de la modernidad
“realmente existente” consiste en un conjunto de caracteristicas que constituyen un tipo de
ser humano que se ha construido para satisfacer al “espiritu del capitalismo™ e interiorizar

plenamente la solicitud del comportamiento que viene de ¢é1” (Echeverria, 2010: 58).

ZNota: Bolivar Echeverria comenta la divergencia de opiniones en torno al nacimiento de ésta: suelen ubicarla entre los siglos XV y el XVI. En el
renacimiento, segin el surgimiento del “hombres nuevo”, respecto al “hombre viejo” de la ‘época medieval. Otros la ligan al descubrimiento de América
(Kyré). Los historiadores la ubican con la Revolucién industrial del siglo XVIII. Filésofos como Horkheimer y Theodor Adorno en Dialéctica de la
lustracion identifican una modernidad en ciernes ya en la época del antiguo Occidente; incluso hay indicios de destellos en la época de los griegos.
Echeverria opta por situarla como momento histdrico posterior al aparecimiento de los fenémenos de la protomodernidad griega, es decir al momento de la
historia de la “fase técnica” -alrededor del siglo X de nuestra época- puesta en relieve por Lewis Mumford en su libro Técnica y civilizacién. Lo relevante es
la posibilidad de que la sociedades humanas pueda construir una vida civilizada sobre una base diferente en la interacciéon humano - naturaleza.

%Nota: Echeverria refiriéndose a la filosofia de Aristoteles permite hacer una distincion entre “modernidad potencial” y” modernidad efectiva o realmente
existente”
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El Ethos capitalista, la blancura racial-cultural (europeo, germano, ario); en fin el American
way of live*son indispensables para hacer rodar el proyecto civilizatorio de una modernidad
que requiere ser actualizada en una época determinada. Se requiere de un ser humano para
la organizacidn capitalista en ciernes, fiel creyente en la ldgica de la acumulacion de capital

para que sea ésta la que domine sobre la vida humana concreta.

Las ventajas civilizatorias prometidas quedan reducidas a la pura “americanizacion™? En la

"2 se ha impuesto como identidad franca,

época del “mundo globalizado”, el “americanismo
0 universal que deben compartir y aspirar los habitantes del planeta, en la medida en que

aspiran a ser participar de los bienes modernos en la vida denominada civilizada.

El progreso capitalista es, el impetu productivista, es progresista, aceleracién sin limites, es
decir es el progresismo americano, es entrega total de su modernidad al progreso:
“...sustituir una técnica por una “mas eficiente”, un satisfactor, un bien producido por otro

“mejor” constituye su idea (ideal) de progreso

Asi, el triunfo de la “modernidad americana”, la demostracion de su superioridad del
American way of live sobre los otros modos modernos de ser moderno dentro del
capitalismo, se viene dando gracias a un proceso permanente “negociacion civilizatoria”
que se vuelve especialmente perceptible en el intento que hace la “industria cultural” (Max
Horkheimer y T. W. Adorno) a escala mundial de poner la creatividad festiva y estética de
la sociedad al servicio del autoelogio practico que el establisment necesita hacerse
cotidianamente. La presencia de la posmodernidad conservadora®como avance y
posicionamiento de la derecha en capitalismo actual, donde a través de la técnica el espiritu

humano requiere ser estimulado o reanimado.

24. Dice Bolivar Echeverria “La “americanizacién” de la modernidad durante el siglo XX es un fenomeno general: no hay un solo rasgo de la vida civilizatoria
de este siglo que no presente de una manera u otra una sobredeterminacion en la que el “americanismo” o la “identidad americana” no hay puesto su marca.
“...Se trata de un fenémeno que no se da solamente, como seria de esperarse, en las sociedades del norte de Norteamérica, donde se gestd a partir del siglo
XVII, sino que se hace presente, ya desde finales del siglo XIX, a todo lo ancho del planeta.” (Echeverria, 2010).

2E] proyecto de “modernidad” americano escindido ya del origen europeo no busca el perfeccionamiento humano, sino la ganancia capitalista sin limite.
Entendera la naturaleza como un “menu” de oportunidades en la que el individuo emprendedor encontrara lo que estaba “reservado” para ¢él. La blisqueda de
lo Gtil acosta de la misma naturaleza y la humanidad de otros.

26. Habria que comparar entre la modernidad “europea” del siglo prevaleciente en el siglo pasado y la “americana” que domina actualmente. Sin embargo es
relevante enfatizar que la modernidad capitalista es antes que nada “un proyecto civilizatorio” (como ha sucedido en otras épocas histéricas. Como ejemplos,
en la Europa el proyecto de modernidad civilizatorio tenia como thelos reconstruir la vida humana y mundo a partir de las posibilidades de la revolucion
técnica, darle vuelta a la tuerca a la vision de mundo planteado por la era cristiana. Otro es el comunismo como proyecto alternativo civilizatorio.

2E| concepto de posmodernidad conservadora aparece en la obra de Paulo Freire Pedagogia de la autonomia, el cual lo utiliza para dar cuenta del proyecto
conservador del neoliberalismo en la esfera econémica, politica y social.
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“...El espectaculo estd en todas partes: en la propia masica, en la gente, en el
exhibicionismo in, en los shows lumino-cinéticos, en el quién-da-mas de “looks”, de
sonidos, de juegos de luz...” (Lipovetsky, 2002: 171); es la fiesta posmoderna que no

termina de reirse de si misma, de su propia desgracia de su existencia efimera y fugaz.

Cuando lineas arriba sefialaba Calveiro rasgos que Ettiene Tassin le otorgaba al poder
globalitario, aludia al capital como un dispositivo econdmico-financiero que nadie -
internacionalmente- puede regular en nuestros dias, es mas abarcador que el poder totalitario
previo (estudiado por Arendt en el nazismo y fascismo) en tanto que su dominacién global
incluye a todos los seres vivos, extrayendo su fuerza al apropiarse de todos los recursos
vitales, que somete, utiliza, reproduce y destruye. Se sirve de todos los Estados y todos los
aparatos policiales; es precisamente lo que el filésofo marxista Bolivar Echeverria expresa
(y comparte con los autores sefialados): acerca del papel que la modernidad “americana”
realmente existente le ha otorgado al capital en la globalizacion (norteamericana): capital

con dominacion global y actuacién totalitaria.

En sintesis, las dos primeras guerras mundiales -incluyendo al nazismo y fascismo- fueron
sentando las bases para la aspiracion de dominacion planetaria por parte de Estados Unidos;
mientras que ganar la Guerra Sucia (considerada la Tercera Guerra Mundial) en
Latinoamérica constituia la condicion necesaria para liderar la nueva era global o lo que se

conoce como “globalizacién”.

La Guerra Sucia represento el conectivo para que Estados Unidos dominara en el hemisferio
latinoamericano y con esto impusiera su proyecto de globalizacion con herencias
totalitarias o practica totalitarias, aunque no militar sino econdmico-ideoldgico; proyecto
que descansd sobre un modelo neoliberal con un dispositivo econdémico-financiero y

pretensiones de dominacion global del capital.

En el nuevo modelo jugaron un papel importante la nueva expresion de los monopolios: la
red corporativa transnacional de distinta naturaleza (empresarial, comunicativa, recreativa,

educativa (la ciencia y la tecnologia).
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El vaciamiento de las naciones (incluyendo al Estado social y con ello la desarticulacion de
lo publico) que generd el neoliberalismo, fue posible gracias a los nuevos papeles que
derivados del proyecto de globalizacién norteamericana asigné en la region a los paises

periféricos (incluso a las economias emergentes como Brasil) y las nuevas élites.

Esta Gltimas, en forma organica, tanto las que comparten los centros de poder de la red
corporativa transnacional, como las élites locales de los paises periféricos que obtienen
beneficios menores de la “globalizacion”. Ellas representaron y representan el andamiaje
que posibilito la apertura (via tratados comerciales) y la caida de fronteras nacionales que
requeria la nueva acumulacién del capital global para actuar sin limites bajo la I6gica de
vaciar-incrustar (proceso de expropiacién social progresiva o también denominada

reapropiacion privada).

En el marco de las sobredeterminaciones anteriores, y en especial el sentido que tuvieron los
tratados comerciales internacionales y regionales, es donde podemos encontrar nuevas
sobredeterminaciones para comprender el nuevo papel asignado en la era global a la
educacion superior (publica y privada), como Servicio (mercancia) y la aparicion de nuevos

proveedores educativos extranjeros.

1.2 Influencia de los acuerdos comerciales en la Educacion Superior en México

El Proyecto de globalizacion norteamericana es clave para entender el significado y las
implicaciones de los tratados comerciales internacionales y regionales®*-con el modelo

neoliberal asentado- en que se insertd México en la globalizacion.

En el primer apartado mencionamos que el proyecto de globalizacién norteamericana asigno

un papel a cada nacién latinoamericana® como resultado de la reorganizacién hegeménica y

2La CEPAL considera el nuevo regionalismo de los noventa en América Latina en un “regionalismo abierto”. Por el entiende un proceso creciente de
interdependencia econémica a nivel regional, impulsado tanto por los acuerdos preferenciales de integracién como por otras politicas de apertura y
desreglamentacion con el objeto de amentar la competitividad de los paises de la regién y construir en lo posible, un cimiento para una economia
internacional mas abierta y transparente (CEPAL citado por Guillén, 2005: 85).
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la globalizacion en ciernes. Comentamos también que la asignacion de nuevos papeles
incluyo a las nuevas élites encargadas de realizan las transfiguraciones, -en este momento de
la exposicion-, en dos importantes renglones, los cuales no debemos perder de vista y que a

continuacion se menciona.

Por un lado, la produccién capitalista en su nueva fase requiere de nuevos trabajadores que
“entiendan” los nuevos lenguajes del avance cientifico-tecnoldgico en una relacion
asimétrica de centro-periferia, es decir, existe la necesidad de formar “trabajadores del
saber” (concepto que utilizamos en oposicién al obrero industrial de antafio) necesarios en
América Latina -como hemisferio con un capitalismo tardio-, a fin de poder participar de la
nueva revolucion del capitalismo multinacional (farmacéutica, robotica, microeléctrica,
informatica, telecomunicaciones, 6ptica, genoma humano, por mencionar algunos). De esta
manera, se podria estar a la “altura” del nuevo “conocimiento”, “actitudes” y “habilidades”
que estdn en juego en la perspectiva del nuevo proceso de incorporacion histérica (la

maquila y ensamblaje capitalista indispensable para la maquinaria capitalista planetaria).

Peter Drucker (el apdstol norteamericano de la privatizacion y las politicas de ajuste
econdémico) refiriéndose al hecho, define la inversion en la educacion superior como “...la
variable clave del desarrollo de Japon y los NIC asiaticos...que radico en el hecho de haber
establecido “como norma la educacidon superior”, considerandose que “todo lo demas”

quedaba por abajo del nivel.” (LOpez Segrera, 2006: 147).

Por otro lado (e interdependiente del aspecto de la nueva fase de produccion capitalista), se
encuentra el proyecto de ciencia y tecnologia (investigacion, produccion y mercantilizacion
de conocimiento) que asumira la educacién superior en los paises periféricos ante el nuevo

logos de la globalizacion: la Sociedad de la Informacién-Sociedad del Conocimiento®.

*FEn la fase de produccion de bienes y servicios del capitalismo pos industrial, un pais puede tener excelentes centros de investigacion, otro puede ofrecer
mano de obra especializada, otro una posicion estratégica para el manejo de mercancias y servicios, etc. De tal manera que una empresa que se ha
mundializado puede tener varias plantas en diferentes paises. Es relevante precisar -como lo podemos apreciar en la realidad global actual- que la
internacionalizacion de las economias no se da entre paises, sino entre empresas de distintos paises, eliminando con ello la capacidad de los gobiernos para
regular su actividad econémica nacional.

3!Nota: cuya portavoz fue la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y su discurso legitimador presente
en diversas declaraciones de caracter mundial y regional emitidas de manera sucesiva a finales de la década de los novena hasta nuestros dias: Declaracion
Mundial de la Educacion Superior para el Siglo XXI: Visién y Accion, Francia, Paris, 1998; Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior -2009 y la
investigacion para el cambio y el desarrollo; asi como seis conferencias regionales: Cartagena de Indias (Colombia, 200(8, Macao ( China, 2008), Dakar
(Senegal, 208), Nueva Delhi (India, 2009), Bucarest (Rumania, 209)y el Cairo Egipto, 2009) sostenidas.
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Sobre el nacimiento de la Sociedad de la Informacion, un supuesto comenta: “El arduo
contexto geopolitico de la Guerra Fria de los cincuentas y los sesenta es el escenario en que
reaparece, con la fundacion de la UNESCO, el discurso de la universalidad, asociado a la
doctrina cientifica del progreso...Asi poco a poco se acomodaban las piezas para construir
el escenario de la sociedad de la informacion...proyecto funcional a los intereses de un
mercado prometedor cuyas puertas se estan abriendo para quedar quizd como el Gltimo
eslabon de la larga cadena de utopias” (Alva de la Selva, 2003-2004: 17): llevar a la raza
humana a la clspide, al tan ambicionado progreso, a la realizacion plena de los ideales

milenarios.

Es en este marco de pretensiones globales (en lo econémico y en lo educativo) donde hay
que precisar la influencia de los acuerdos comerciales para la educacién superior y el papel
asignado, “...estamos ante una disputa epocal de gran envergadura, pues en ella se juega el
futuro de la universidad...y se disputa la propiedad y control del conocimiento...” (Ibarra
Colado, 2012: 89). Estudiosos del tema hablan que la mayor crisis de la universidad
mexicana (publica) se encuentra en la pérdida del papel histérico como certificadora del
conocimiento. Papel que como veremos en lineas posteriores, es asignado por el Estado a un

organismo de caracter particular: el CENEVAL.

Al concluir la Ronda Uruguay de Acuerdo General de Tarifas y Aranceles (GATT) en el afio
de 1995, la estructura presentd signos de agotamiento y se acordd sustituirla por la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC). “...Desde su comienzo, la OMC incluy?6 el
capitulo del GATT® sobre comercio de servicios, conocido como Acuerdo General para el
Comercio de Servicios (GATS).

La operacion de los GATS inicié en el afio 1999 bajo el cuidado del Consejo para el
Comercio de Servicios de la OMC. Se establecié un calendario para organizar y guiar las
negociaciones entre paises y destacan como momentos claves: solicitud para acceder a los

mercados (2000), ofertas iniciales para acceso a mercados (2003), revision de los resultados

32 Nota: Comenta Didrikson apoyéndose en Robinson (2005) que el GATS tiene como finalidad de hacer intensiva la privatizacién de la educacién superior y
requiere que los paises establezcan compromisos comerciales en los servicios educativos, abriendo los mercados a todos los proveedores, incluyendo a las
empresas con fines de lucro.
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logrados (durante la Quinta Conferencia Ministerial de la OMC). Se sefial6 como limite para

la emisién de Acuerdos, el 1 de enero de 2005.

Los GATS consideran cuatro maneras de suministrar el servicio educativo: transfronterizo
(cross border education): uno, el proveedor exporta desde su pais el servicio ofrecido. Dos,
en el extranjero, el consumidor acude al pais de interés para recibir el servicio. Tres, con
presencia comercial: el proveedor instala en el pais interesado el servicio. Cuarto, presencia

de personas del pais prestador del servicio en el pais interesado.

El GATS comprende ademas dos procesos complementarios: ampliacién de la cobertura de
servicios y la diminucion de posibles obstaculos para facilitar la comercializacion y
liberacion. “...De este modo, como sefnala Knight (2005) a pesar del derecho que tiene cada
pais para determinar los limites de sus compromisos se ven presionados por la OMC a
ampliarlos en cada nueva ronda de negociaciones, a incluir cada vez mas subsectores
considerados estratégicos y a remover las limitaciones legales que pudieran existir...”

(Knight, citado por Didrikson, 2009).

Los servicios considerados en el acuerdo comercial fueron: negocios, comunicacion,
construccion, e ingenierfa, cultura, distribucién, educacién®, medio ambiente, salud,
servicios financieros, recreacion, transportes y turismo...” (Rodriguez, 2009: 299). En el

13

caso de la educacion el autor continua “...se consideran cuatro categorias: ensefianza
primaria, servicios de ensefianza secundaria, servicios de ensefianza superior y servicios de
ensefianza para adultos, ademads especifica el tipo “otros servicios de ensefianza” que incluye

cualquier modalidad fuera del esquema general”.

La educacion (y educacion superior privada de manera particular) quedo asignada como
Servicio en los acuerdos comerciales auspiciados por la OMC y sus respectivos GATS. Se

13

sefiala: “...en la region, las autoridades educativas disefiaron una accién publica en la
materia hace apenas unos diez o quince afios, como respuesta a coyunturas de integracion

comercial y econdémica.” (Didou, 2005a: 57). Los cambios radicales producidos por los

33La cursiva es nuestra. En 1999 la OMC incluyé la educacién entre los servicios regulados por los GATS.
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tratados de libre comercio -entrada del pais a la globalizacion-, pronto se traducirian en

politicas publicas referentes a la educacion superior en los paises latinoamericanos.

La operacién de los GATS -en el marco de los acuerdos de la OMC entre paises miembros-
propicio la aparicion de una figura emergente en el discurso educativo: los nuevos
proveedores, quienes a su vez han introducido a la educacién superior un modelo
empresarial con fines de lucro. Bajo una postura critica se sefala “... es una inversion
privada de capital con accionistas como en las empresas, orientado a un mercado y en busca
de consumidores de un producto que no siempre tienen la calidad requerida y que no se

plantea ninguna responsabilidad social”. (Tlinnermann, citado por Didrikson, 2009).

Existen algunas obligaciones entre los paises participantes del acuerdo comercial,
destacamos tres: una, transparencia: libre acceso a informacion relevante para fines
comerciales. Dos, trato nacional, es decir tratar a los proveedores extranjeros de manera
igual que los nacionales. Tres, acceso a los mercados. Ademas, cada pais establece un

Protocolo de Compromisos Especificos (Schedule of Especific Commitments).

La dinamica de los acuerdos “...comprometen a los gobiernos a colocar los recursos
publicos destinados a la educacion en el circuito del comercio internacional, a promover y
ejercer estricta vigilancia del cumplimiento de las nuevas reglas e incluso a restringir sus
funciones en la educacion a fin de no interferir en el libre flujo de servicios y conocimiento.”
(Aboites, 2006: 6). Ademas los gobiernos latinoamericanos -junto con los responsables de la
educacion del pais que se trate-, perversamente se ven presionados a que ellos mismos

impongan las reglas de privatizacién y comercializacion en la educacion.

Para el caso de Mexico, fue durante el sexenio de Miguel de la Madrid Hurtado cuando el
pais registré un cambio importante en las orientaciones de politica econdmica orientadas a la
apertura econémica y la inversion extranjera. En noviembre de 1986 se realiz6 de manera
formal la incorporacién de México al Acuerdo General de Tarifas y Aranceles (GATT)

antecedente de lo que hoy se conoce como Organizacion Mundial de Comercio (OMC).
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Con el presidente Carlos Salinas de Gortari se desarrollé (1991-1992) y concreto el 1 de
enero de 1994 el Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN) entre Estados
Unidos, Canada y México, y la iniciativa de crear el Area de Libre Comercio de las
Américas, ALCA* (1994) “...como respuesta de Estados Unidos a la tendencia del

“regionalismo cerrado” que ya estaba experimentando Europa y Japon...” (Aboites, 2006),

Carmen Aristegui en una entrevista a Carlos Fuentes le pregunta si Carlos Salinas de
Gortari al inicio de su sexenio buscaba legitimarse con acciones trascendentales; comenta
Fuentes al hablar sobre la intencion del TLCAN: “...La razon de Salinas era la
modernizacion. Se presenté como un presidente modernizador y lo fue hasta cierto punto.
Hizo un viaje a Europa y se dio cuenta que la Comunidad Europea estaba cerrada para
México y entonces cambid su discurso; tenia un discurso que pretendia desprenderse de
Estados Unidos y aliarse con Europa. Se dio cuenta de que no era posible y entonces entré
al mundo del TLCAN.” (Carlos Fuentes citado por Aristegui; 2012: 176-177).

La creacion del TLCAN para otros autores corresponde a la Doctrina Monroe para el siglo
XXI. Esta constituiria una nueva etapa en la tradicion expansionista de los Estados Unidos
desde el siglo XIX. El Tratado seria una etapa en el camino hacia la Iniciativa de las
Américas. (Guillén, 2005: 88).

En ese mismo sexenio México se incorpor6 a la APEC (Mecanismo de Cooperacion Asia
Pacifico) y aceptd a México como integrante de la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE). Durante los gobiernos de Ernesto Zedillo y Vicente Fox,
continud la firma de tratados de libre comercio de caracter bilateral y multilateral: Costa
Rica (1995); Grupo de los Tres compuesto ademas de nuestro pais por Colombia y
Venezuela (1995); Nicaragua 1998; Chile (1999); Union Europea (2000); Israel (2000);

Triangulo del Norte, compuesto por El Salvador, Guatemala, Honduras, México (2001);

% La caida de las Torres Gemelas abri6 una nueva oportunidad para la aceleracion del proceso de concentracion del poder econémico mundial y la
adecuacion del ejercicio de dominacion por parte de la potencia hegemonica. La declaracion de guerra y la eleccion del enemigo oportuno le permitio a la
Administracion Bush alinear detras de él, a un mundo poco dispuesto a cuestionarle la mencionada hegemonia. El proyecto politico-econémico de Estados
Unidos para la agenda del siglo XXI se puso en marcha tempranamente por mérito de la impronta Bin Laden.

En medio de su propia crisis econdmica, Estados Unidos encara una de las mas espectaculares ofensivas de las Gltimas décadas. Las potencias europeas,
voluntariamente o no, han quedado entrampadas en la estrategia trazada desde Washington a partir del 11 de septiembre. A China se la pretende tener
controlada y disciplinada a través de la discusion de las normas de la Organizacion Mundial del Comercio y las condiciones para su ingreso en ella, buscando
a la vez su presidencia en el actual conflicto del Asia Central, aunque éste se desarrolle en su propia vecindad. Japén y Rusia no terminan de superar sus
propias crisis y siguen perdiendo peso en el juego del poder mundial. EI Grupo de los Siete en ese marco, pasa a ser un instrumento méas dominado y
sometido a la tactica politico-militar-econémica estadounidense.
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Asociacion Europea de Libre Comercio, integrada por Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Suiza (2001). Uruguay (2004), Japdn (2005), EI Salvador (2005).

Sefiala Roberto Rodriguez que es importante considerar “Las implicaciones para el sector
educativo de la presencia de México en los procesos de globalizacion y regionalizacion ...
en los acuerdos derivados...en primer lugar...el correspondiente a las repercusiones
normativas y sustantivas...en segundo lugar en ¢l plano que atafie a la liberacion del
comercio en el sector de educacion superior privada...” (Rodriguez, 2009: 298), asi como la

postura de nuestro pais frente a la apertura comercial.

En relacion al marco juridico federal vigente y su vinculacion con las instituciones de
educacion superior privada para operar acuerdos comerciales del tipo y modalidad que
hemos comentado, se compone de varias regulaciones: la Ley de Inversion Extranjera
(1993), Ley General de Educacion (1993) Tratado de Libre Comercio Con Estados Unidos,
Canada y México (1994). En esta ultima se asegura la inversion extranjera en todo el sector

educativo privado, sin importa grados, combinaciones ni modalidades.

Es importante hacer notar el porcentaje de participacion de capital extranjero regulado por la
ley nacional: “...El articulo 8 de la Ley de Inversiéon Extranjera indica que “se requiere
resolucion favorable de la Comision (de inversiones extranjeras) para que la inversién
participe en un porcentaje mayor del 49% en las actividades econdmicas y sociedades que a

continuacion se mencionan...” (Rodriguez, 2009; 302).

Igualmente el Articulo Tercero Constitucional, Fraccion V, habla de la facultad del Estado
para promover y atender tipos y modalidades de educacion (incluye la superior), sin hacer
distincion entre lo publico y lo privado. Existen otros articulos emanados de la Ley General
de Educacion (1994) que da cuenta de la obligacion de los particulares Reconocimiento y
Validez Oficial para cada plan de estudio (Art 55), para el caso de instituciones de educacion
superior privadas, el Registro de Validez Oficial de Estudios, conocido como REVOE
(Acuerdo 279), la revalidacion de estudios en el extranjero (Acuerdo 286) y el Articulo 328

(que modifica en algunas cuestiones al 286).
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Hay que resaltar que “Desde 1974 con la Ley Federal de Educacion (LFE) y hasta el dia de
hoy, con la Ley General de Educacion (LGE), existe una disposicion juridica que establece
que la educacion en cualquiera de sus niveles y modalidades es un servicio publico, y como
tal debe ser normada y regulada, supervisada y validada con base en criterios de beneficio

social, pertinencia y corresponsabilidad con el desarrollo del pais” (Didrikson, 2009: 36).

Asi, la educacion aunque se imparta en recintos privados es un bien publico, por lo tanto
debe responder cabalmente al desarrollo nacional. Esta afirmacion ha entrado en serias
contradicciones con la emergencia de los nuevos proveedores extranjeros, sobre todo cuando
la educacion superior ha sido inducida a modelos empresariales con fines de lucro y su
oferta de planes y programas de estudio no reflejan las necesidades y problematicas que

componen la agenda del desarrollo nacional, su presente y prospectiva mediata.

Por su parte Sylvie Didou realiza una serie de reflexiones en relacion a la normatividad de
los gobiernos latinoamericanos y asociacion de universidades a las normativas que
conduzcan la presencia comercial de proveedores externos. En los cuadros titulados
“Condiciones legales para la presencia comercial” y “Regulacion de la educacion virtual
proporcionada por proveedores externos en América Latina (suministro fronterizo)”
respectivamente la autora enlistas los siguientes paises con acciones iniciales en las cuales
no aparece México: Argentina Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Perd, Puerto

Rico, RepUblica Dominicana, Uruguay y Venezuela®.

Por lo anterior, con base en los argumentos de Roberto Rodriguez, la postura de nuestro pais
ante la importacién de servicios de educacion superior privada, es la de aceptar la presencia
de proveedores privados extranjeros, siempre y cuando se sujeten a las normas de caracter
comerciales y educativa, situacion que ha sido en la practica muy irregular.

(13

Prueba de esto comenta Didou “...en México por ejemplo, una institucion propiedad de

inversionistas privados sea nacional o transnacional puede funcionar sin el Registro de

3 Nota. Didou Aupetit, Sylvie (2005). Se pueden consultar cuadros en las paginas 77 a 79.
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Validez Oficial de Estudios (RVOE)” (“Didou: 2005, 80). En el plano de los requerimientos
econdmicos continua la autora “...en México dicha cuestién adquirié especial relevancia en
el ano 2000 con la ya mencionada compra de la Universidad del Valle de México...debido a
que la compra fue efectuada conforme a la disposicion de Ley de Inversion Extranjera, cuya
ejecucion depende de la Secretaria de Economia, los contenidos del convenio compra-venta
entre la familia originalmente propietaria...y el grupo estadounidense...n0 han sido

divulgados... Los datos disponibles...son pocos...” (Didou: 2005, 81).

No debemos olvidar que la nueva Ley de Inversion Extranjera (1993) enmarcada en estos
acuerdos comerciales, represent6 el predmbulo de la educacion como area de inversion via
firmas internacionales. El antecedente mas directo y reciente fue el TLCAN (Capitulo X)
«...referido al Comercio Transfronterizo de Servicios*, el cual, después de mas de una
década de haberse aprobado, abrid un camino mas seguro para la mercantilizacion y

transnacionalizacion de la educacion superior.” (Didrikson, 2009: 72).

Sefiala el autor “...En las negociaciones generales del GATS hasta la fecha, los servicios de
ensefianza son el sector que ha sido objeto de menos compromisos, después del servicio de
Energia. También hay que sefialar que en general la postura de México ante el GATS ha
sido “...considera la apertura de todo el segmento de educacion privada (de preescolar hasta
posgrado en cualquier combinacion y modalidad) salvo las limitaciones que provengan de la

normatividad vigente...” (Rodriguez, 2009: 301).

La educacion es consumada como mercancia (Servicio) ha adquirido una nueva fisonomia
“...se les ha conferido un valor econéomico adicional y con ello...se le asuma como
mercancia sujeta a las estrictas reglas del mercado (Didrikson, 2009: 75). Por el contrario,
existen razones objetivas de como la educacion superior en la entrada del siglo XXI podia
contribuir a la generacion de conocimiento con un alto valor econdémico; impacta el
crecimiento economico, eleva el indice de competitividad internacional y contribuye al

mejoramiento de la productividad. Hugo Aboites alerta que “Lo distinto de esta época

% El autor cita la definicién de comercio transfronterizo en el capitulo del TLCAN: define el comercio transfronterizo de servicios como el suministro de un
servicio: a) del territorio de una parte al territorio de otra parte; b) en el territorio de una Parte a un consumidor de servicios de otra parte, y c) por un
proveedor de servicios de una Parte mediante la presencia de personas fisicas de una Parte en el territorio de otra parte.
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estriba por un lado en que ahora el comercio comprende los productos de investigacion y
creatividad humana, asi como la vasta e intangible actividad de los servicios, pero también el

enfoque con que se aborda es muy diferente...” (Aboites, 2006:2).

La educacién en los paises latinoamericanos proviene de una larga tradicion de ser
considerada una actividad social, ligada a la lucha por la escuela hasta el entendimiento de la
construccion del pais (latino) a partir de las diferentes etapas por las que ha atravesado la
universidad (por ejemplo la mexicana). De tal suerte que el imaginario social de las
sociedades latinoamericanas se ha visto trastocado al darle el tratamiento a la educacion -en
el campo del libre comercio- el papel de servicio, inversion y oferta de servicios desde el

ambito privado. El autor Hugo Aboites comenta que es lo contrario.

Aboites citando a Lehman Brothers (un operador de fondos de inversion de Wall Street) que
era necesario comenzar a pensar a la educacion como un promisorio campo de inversion y
de negocios: “La industria educativa...-decia- es un sector con un crecimiento...dinamico,
con indicadores financieros y de mercado...El momento para entrar a ese mercado nunca ha
sido mejor que ahora, dado que los problemas que existen en la educacién la han elevado a
una alta prioridad politica. Los empresarios se quejan de que no pueden dar empleo a un
producto que sale de las escuelas,...Los padres de familia...estan escandalizados ante la
generacion...estd menos educada que sus padres...ellos demandan una reforma
inmediata...Todos estos indicadores apuntan al hecho de que la industria de la
educacion...las companias privadas se van a ver beneficiadas en gran medida por este clima

que enfatiza el cambio (Brothers L.: 1995 citado por Aboites: 2006: 4).

El capitalismo (multinacional) en la bisqueda y a la conquista de nuevos espacios publicos,
ahora ya vaciados de contenido nacional y social, reducidos a simples mercancias,
contribuyen al fortalecimiento de la actitud capitalista (el consumismo exacerbado) y es la

educacion como industria educativa y de servicios a la carta.’

%7 La educacion...es un servicio de los mas “nobles” para los inversionistas puede desdoblarse en abanico de sub-servicios. Son inimaginables los ingresos por
miles de planteles privados, asesorias, cursos remediales, y preparacion de examenes de ingreso, comedor, lenguas, préstamos...En Estados Unidos y Canada
existen patios centrales en algunas universidades asemejadas un mall comercial con establecimientos, franquicias de grandes transnacionales (Microsoft,
McDonalds, ScotiaBank, etc). Entender asi la vida universitaria con ojos emprendedores y perspectiva de los servicios, significa que la industria de la
educacion es uno de los campos mas prolificos y estratégicos.
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En ese sentido, ““...una de las tareas recientes de la universidad mercantil es habilitar a sus
estudiantes como consumidores, es decir, de prepararlos culturalmente para una vida
gobernada por el circulo perpetuo que articula trabajo, consumo y crédito...” (Ibarra, 2012:
87). Juego interminable de vaciamiento-incrustacion que es posible a través del vehiculo
natural (ideoldgico y econdémico) disefiado para tal fin como ha sido la influencia del
TLCAN: despojar a la universidad de su sentido nacional-social y conquistarla bajo las

nuevas leyes del mercado capitalista.

Gladys Adamson comenta: “...el capitalismo tardio o multinacional, o de consumo
constituye (...) la forma mas pura de capital que haya surgido, produciendo una prodigiosa
expansion de capital hacia zonas que no habian sido conquistadas previamente convertidas

en mercancias.” (Jameson Fredich citado por Adamson, 1997: 1).

Asi, de los articulos del TLCAN que mas repercusiones directas ha tenido en la educacion
mexicana es el Articulo 210. Otorgamiento de Licencias y Certificados: Si Estados Unidos y
Canadéa cuenta con mecanismos de acreditacion, pero si por otro lado, el gobierno mexicano
estuvo de acuerdo en incluirlos como requisito fundamental del TLCAN, México tiene el
problema y debe ponerle remedio de forma urgente. La acreditacion se convierte en un
estandar regional, ya que para certificar una profesion de otro pais, deberd demostrar que la

escuela vivié un proceso de acreditacion.

En una reunion entre evaluadores de Estados Unidos, Canada y México celebrada en 1996
“Hace poco -decia un funcionario del CENEVAL- hemos comenzado el proceso de
evaluacion de la educacion superior. La acreditacion de profesionales entre Estados Unidos,
Canada y México es asimétrica. Nosotros (los mexicanos) hemos llegado tarde a la cultura
de la evaluacion, pero somos de rapido aprendizaje. Con la ayuda de expertos canadienses y
americanos, hemos adoptado sus modelos para crear el nuestro (De Ruiz de Chavez y Gago:
54 traduccion citada por Aboites, 2006: 13).
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El Estado mexicano®® define como politica prioritaria para lograr la calidad de la educacion,
la certificacion, proceso que descansa en un organismo privado (CENEVAL®) y la
acreditacion de programas en la Secretaria de Educacion Publica - Consejo Nacional para la
Acreditacion (SEP-COPAES). Con la acreditacién de programas asumida por el Estado, este
abre todo un mercado con crecimiento explosivo para las agencias acreditadoras privadas;
nacionales y extranjeras (autorizadas por COPAES), las cuales buscaran “ayudar” a las
universidades privadas* para que “cumplan” con los indicadores de calidad educativa
requeridos, o bien su incumplimiento o0 ausencia se asuman para afios subsecuentes como
tarea incumplida, pospuesta, interminable de “Debes”. De esta forma, se abre aun un nuevo
proceso: la reacreditacién permanente con alto costo econémico para sostener (de ser el
caso), el ranking social e institucional para obtener el salvo conducto de recomendacion ante

autoridades federales clientes potenciales y poner a salvo la reputacién académica.

Es por ello que el autor refiriéndose a las agencias acreditadoras privadas sefiala que tienen
una fuerte orientacion comercial, dudosa legalidad y bajo pretexto de un estandar de calidad,
establecen un patrén Gnico de como normativamente debe ser la formacién profesional
(Aboites: 2006). Advierte Ibarra Colado sobre el papel estratégico que juegan los GATS en
la asignacion de papeles, en este caso del proyecto cientifico - tecnologico (investigacion y
produccién de conocimiento) en la sociedad del conocimiento: ... Es facil comprender en
este contexto la importancia que adquieren el Acuerdo General sobre Comercio de Servicios
(GATS, por sus siglas en inglés) para regular la produccién, transferencia y apropiacion del

conocimiento a nivel global.” (Barrow et al., 2003 citado por Ibarra Colado, 2012, 89)

El parrafo anterior por otro lado, ilustra cdmo se van entretejiendo el nuevo paisaje de la

educaciéon superior (publica y privada) del pais: uno, la educaciébn como Servicio

% El 26 de abril de 2006 se celebré la XLIX Asamblea General de la FIMPES, la sede fue la Universidad del Valle de México (UVM), campus Lomas
Verdes. En la Asamblea estuvieron presentes el entonces Secretario de Educacién Publica (Dr, Reyes Tamez Guerra), el Gobernador del Estado de México
(Lic. Enrique Pefia Nieto), y como invitado especial el Presidente de la Republica, Vicente Fox Quesada. Durante su intervencion refirié en una parte de su
mensaje que México demanda una educacion de calidad y excelencia, la cual permitira participar en la Sociedad Mundial del Conocimiento. Sefialé que en
ese sentido que el Instituto de Evaluacion Educativa (INEE) juega un papel estratégico.

Puso énfasis como a través de la FIMPES, las instituciones particulares de educacion superior han dado la bienvenida a la evaluacion para abatir programas
que no tienen calidad educativa. Sefialé que en el afio 2000 se habian acreditado 1000 programas en México y para el afio 2005 se sumaron 1800 programas
mas. De esta forma, conceptos como evaluacion y acreditacién son claves para responder a la calidad educativa en un mundo cada vez mas competitivo.
[Tomado de Mejia Garcia R. (2006)].

% Nota: parafraseando al autor Hugo Aboites, este organismo privado tiene a su cargo los examenes de ingreso a la educacion media superior y superior, los
examenes de avance intermedio; las pruebas nacionales de egreso de la educacion superior; los ingresos al posgrado, los examenes trasnacionales y en un
futuro mediato el examen de revalidacion periddica (cada cinco afios) de todos los profesionales en el ejercicio del pais. Todos los exdmenes son de opcion
multiple. Hasta el momento se han aplicado cerca de 20 millones de test, los cuales representan un ingreso aproximado de 350 millones de pesos.

“as universidades publicas enroladas en este proceso de acreditacion lo realizan a través de los (Comités Interinstitucionales de Evaluacién de la Educacién
Superior (CIEES) que no acreditan carreras universitarias sino evalGa. La légica responde a la asignacién de presupuesto estatal.
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(mercancia) y la calidad educativa que tiene como condicion la acreditacion. Dos, el
desdoblamiento de la educacion -ahora bajo la légica de operacién de los acuerdos
comerciales como “industria de la educacion”- en una serie de sub-sectores como campo
promisorio para la inversion y de negocios (descrito por L. Brothers), es decir el segmento
del mercado emergente de agencias privadas dedicadas a la acreditacion. Tres, las fallidas
politicas sexenales del Estado mexicano para darle a la educacion (en algunos niveles
educativos) la calidad que le demanda las diversas pruebas regionales en el hemisferio

promovidas por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE).

En conclusion, lo anterior denota que después de casi quince afios en nuestro pais, se
evidencio que la evaluacion fue una accién estatal exitosa, en tanto generé un enorme
aparato burocratico alrededor del sistema educativo nacional, capaz de evaluar casi de 20
millones de jévenes, miles de programas de licenciatura, decena de miles de académicos,
pero a la vez mostré su incapacidad para contener lo profundos efectos de la todavia

incipiente apertura al libre comercio.

La conspiracion contra la educacion mexicana en el plano cientifico-profesional se da a
partir del instrumento estandarizado con que el CENEVAL evalda la formacion universitaria
(exdmenes de opcion multiple derivados de “...un proceso de homogenizacion de programas
dotados de contenido minimo que comparten un modelo educativo similar- la educacion por
competencias con de fuerte orientacion vocacional-...” (Ibarra, 2012, 89), es decir un tipo de
evaluacion nacida (y disefiada por sobre pedido) que promueve un pensamiento Unico a
partir del tratado de libre comercio. Evaluacion que ha representado hasta el momento una
sobre carga economica para las instituciones, sociedades y gobiernos latinoamericanos

enmarafiada en practicas de corrupcion.

El deterioro de la educacion ha sido muy grande hasta el momento, en tanto el Estado
evaluador (no Estado educador) a través de sus actuales politicas de evaluacion (via
CENEVAL), no ha resuelto el problema de la calidad*. Por el contrario, ha servido

“Apenas cumplié un mes del mandato de nuevo presidente de la Repblica, Enrique Pefia Nieto, -para quien la educacion fue un tema central para posicionar
su gobierno-, la administracion federal propagd la noticia a través de un informe que lleva por titulo RVOE Federales y Programa de Fomento a la Calidad de
las Instituciones Particulares, menciona que “...en los ultimos 6 afios, la SEP encubrié a universidades particulares, popularmente denominadas patito,
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solamente para dos aspectos estructurales: por un lado, intensificar las fuerzas del libre
mercado en la educacion superior. Por otro, la “...pretension de exdmenes profesionales
unicos a hora a nivel trinacional abre la perspectiva de una homologacion de la vision

universitaria bajo la hegemonia estadounidense”. (Aboites, 2006: 19).

Sobre la calidad de las universidades denominadas patito, recientemente se comenta: “la
proliferacion de universidades calificadas como patito, es resultado de una politica
publica...el “promotor” de ese mercado de escuelas de baja calidad es el Estado
mexicano...al no hacerse cargo de la demanda. Con la existencia de ese tipo de escuelas (el
gobierno) se ahorr6 muchisimo dinero y construyé una via de escape a la presion que
ejercian los nuevos aspirantes a la educacion superior (Gil Anton citado por lgartia 2013:
39).

Del autor Gil Anton podemos sefialar algunos rasgos que configuran a las denominadas
escuelas “patito”: se manejan como empresas, universidades al vapor donde los estudiantes
son tratados como clientes desesperados que al no encontrar un lugar en las universidades
publicas, los maestros son controlados, sin prestaciones de ley, sueldos miserables. No hay
inversion en infraestructura en general. No cumplen las condiciones para obtener el REVOE.

Sin embargo lo tengan o no funcionan.

En relacion a los primeros resultados de impacto derivados de la puesta de la educacion
superior en el TLCAN podemos analizarla refiriéndonos -por ejemplo- a la inversion de
capital extranjero en la educacién superior privada de México, tema de la agenda de la OMC
durante la Quinta Conferencia Ministerial, se decia: “...el monto total acumulado de
inversion extranjera directa (IDE) en servicios educativos prestados por el sector privado, en
el periodo de 1994 -2003, asciende a un total cercano a 40 millones de dodlares. Casi el 90
por ciento de toda la inversién en el periodo esta situada en el afio 2000 y es explicable por
una sola operacion: la adquisicion de la Universidad del Valle de México por el consorcio
Sylvan Learning System...” (Rodriguez, 2009: 303).

responsables de impartir 7 mil 84 programas de licenciatura, maestria y doctorado que no cumplen con la calidad minima requerida para su certificacion....”
(lgartta, 2013).
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Sin embargo hay que sefialar respecto al grado de apertura logrado o prevaleciente en el afio
2000, considerado el ano “pico”. Dice al autor “... en México fue de un total de 16.448.7
millones de ddlares (Secretaria de Economia), en ese total, la IDE en educacion representa
el 0.2%...”. (Rodriguez, 2009: 306). Esto quiere decir que a diferencia de otros sectores
productivos que incluyen los acuerdos comerciales (de servicio), parafraseando al autor
Roberto Rodriguez, la privatizacion de la educacion todavia reflejaba lentitud (2000 -2003),
con énfasis en educacion superior, un mercado potencial cerrado y pequefio, cuya
competencia se establecia principalmente entre proveedores nacionales, algunos con
estandares de calidad aceptables. Esta situacion cambiaria radicalmente, sobre todo al
crecimiento de las universidades privadas y su matricula posteriores a la primera década del
siglo XX,

En los dos parrafos anteriores debemos entenderlos que las cifras registradas por Sylvan
Learning System por la compra de la Universidad del Valle de México (UVM) en el afio
2000, emblematicamente representa el parteaguas del mercado educativo privado por
proveedores extranjeros (estadounidenses) en el sentido y ldgica de los acuerdos

comerciales del TLCAN en era de la globalizacion.

Aboites agrega: “Sylvan Universities, ahora transformada en el corporativo Carlyle, es una
empresa transnacional universitaria estadounidense, que desde hace poco adquiere
instituciones en Chile, México, Suiza, y Espafia, se mueve en una légica totalmente distinta
a las universidades publicas e incluso las privadas que surgieron en el proyecto nacional y se
convierte en pionera del significado de este nuevo orden es decir, la inversion de capital en
relacion directa y abstracta a los consumidores, como independientes de los contextos
nacionales.” (Aboites, 2006: 3).

En sintesis, la educacion superior en los respectivos acuerdos y tratados OMC-TLCAN, la
primera le asigna el estatus de servicio-mercancia, el segundo vehiculiza la aparicion de los

Ilamados nuevos proveedores, con ellos sientan las bases para la operacion del Consenso de

“?Nota: Actualmente el 30% de la matricula nacional de educacién superior -mas de un millon de jovenes- estudia en universidades privadas.
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Washington educativo, que alcanzara su plenitud en la educacién superior en la década de
los noventas) a la manera del Consenso de Washington (econémico)®, ser4 la base para la
recomendaciones de politica educativa en los gobiernos subsecuentes a Miguel de la Madrid

Hurtado: privatizar como Unica via para salir del subdesarrollo.

1.3 Efectos de las politicas de modernizacion en la nueva condicion hegemonica para
los profesores

El apartado considera la conspiracion sobre la Educacion Superior en América Latina a raiz
de la imposicién del Consenso de Washington comprendido en las diez recomendaciones, la
cual incluye como su talante la privatizacion expresada en el Consenso de Washington del
campo educativo; formula aplicada -en este caso- Educacion Superior de los paises
latinoamericanos, y con ello logre calidad, eficiencia y productividad. Los acuerdos
“estratégicos” que originaron ambos consensos (en lo econdmico y lo educativo), le otorgan
al centro otro factor de dominacién, hegemonia y coercion (préstamo-deuda) hacia periferia

durante la década de los noventa y ante el arribo al siglo XXI.

Sin dejar de sefialar -y con ello evitar una vision vertical y reduccionista- de que la
universidad mercantil (como una realidad totalizadora) triunfé sobre los universitarios, tanto
del sector publico como privado en la primera década del siglo XXI, nos parece oportuno
citar las palabras recientes de Ibarra Colado que ve la privatizacién desde otra perspectiva,
es decir, de lucha y resistencia* que sostienen los estudiantes contrala privatizacion y

comercializacion de la universidad en nuestros pais: “Como en mayo del 68*, la universidad

“3En realidad el Consenso de Washington fue formulado originalmente por John Williamson en un documento en noviembre de 1989 ("What Washington
MeansbyPolicyReform", que puede traducirse como "Lo que quiere decir Washington con reformar orientaciones politicas"En la década de los ochentas se
aplicé a América Latina un conjunto de reformas orientadas a garantizar un riguroso programa de ajuste econémico como producto de la llamada crisis de
la deuda. La ortodoxia neoliberal promovida por el Banco Mundial (BM) y el Fondo Monetario Internacional (FMI) fue asumida por las élites politicas y
econdmicas locales como Unica receta para superar el déficit pablico y estabilizar sus la convulsionada economia de la region. Este nicleo de doctrinas, se
ha fundamentado en un aparente acuerdo global en las administraciones de los gobiernos. Los medios académicos han denominado este conjunto de
discursos como Consenso de Washington, que subyace las decisiones de gran parte de los gobiernos de la region. El Programa de Ajuste se integra de diez
politicas econdmicas: disciplina presupuestaria, reordenamiento de las prioridades de gasto publico en areas con subsidio indiscriminado, reforma impositiva,
liberalizacion financiera, un tipo de cambio de la moneda competitivo, liberalizacién del comercio internacional, eliminacion de las barreras a las inversiones
extranjeras directas, privatizacion (venta de las empresas pablicas y monopolios estatales, desregulacion de los mercados y proteccion de la propiedad
privada.

“Las luchas estudiantiles de nuestros dias tiene como gran marco de accion las revueltas estudiantiles internacionales (desde Seattle, 1999, pasando por EI
Foro Social Mundial, 2001, La Primavera Arabe, el movimiento de los indignados y Ocupa Wall Street, hasta el recién movimiento #Yosoy132 constituido
durante la campafia de rechazo a la candidatura presidencial de Enrique Pefia Nieto; movimientos para contener la emergencia del mercado en la educacion,
se trata de impedir que la universidad se convierta en una unidad econémica con fines de lucro destinada a operar como agente en los “mercado del saber”.
(Ibarra, 2012).

4 Nota: Las disputas por el conocimiento”, ofrece otro angulo para comprender las luchas que se dan entorno a la privatizacién y sus efectos: EI movimiento
estudiantil forma parte de un concierto méas amplio de revueltas sociales que se ha producido a lo largo de las Gltimas dos décadas en distintos paises del
mundo. Su hoja de ruta incluye los movimientos antiglobalizacién expresados en las manifestaciones de Seattle en 1999 y en el Foro Social Mundial de Porto
Alegre en 2001 y sus sucesivas ediciones; se encuentran también los movimientos de la llamada primavera arabe, que sacudieron regimenes autoritarios,
propiciando la caida reciente de los gobiernos de Tunez, Egipto y libia; finalmente, la recesién econémica mundial ha provocado nuevas movilizaciones
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vuelve a estar en el centro de las disputas sociales, aunque por razones y circunstancias muy
distintas...Se trata de la historia reciente de los procesos de privatizacion de la universidad y
de la subsecuente entrada al &mbito del comercio. Su punto de partida se encuentra en la
reforma de la educacion superior de Chile durante la época dictatorial de Augusto Pinochet,
experiencia que sirvié de modelo para impulsar procesos similares en otros paises. El credo
neoliberal se aplico poco después en Estados Unidos y el Reino Unido dando curso a la era
Reagan-Thatcher. La fiebre de los mercados se fue extendiendo a lo largo de décadas hasta
abarcar la mayor parte de los paises del llamado “mundo occidental”, preconizado ahora con
el llamado proceso de Bolonia que se impulsé en la Unidn Europea, y su version Tunning
para América Latina.” (Colado, 2012: 85-86).

El malestar estudiantil que recorre al pais, no solamente es una realidad entre los
universitarios de universidades dependientes del Estado mexicano (la UNAM
principalmente), sino entre los mismos estudiantes de universidades privadas (la
Universidad Iberoamericana, estudiantes de la Universidad del Valle de México y otras mas
de este sector, todos ellos agrupados en #Yosoy132), quienes estan recibiendo en el espacio
privado, los embates del capitalismo multinacional (fendmeno conocido como re-
privatizacion). Ellos interpelan al actual presidente de la republica (Enrique Pefia Nieto,
2012-2018) entre otras razones, por la continuidad de las reformas estructurales (Reforma
Laboral, Reforma Educativa, Reforma Fiscal, Reforma Energética, la Reforma de la
Telecomunicaciones y en ciernes la Reforma a la Salud Publica hasta el momento) de corte
neoliberal que siguen su curso desde hace casi seis sexenios (De la Madrid, Salinas, Zedillo,

Fox, Calderon, Pefia Nieto) hasta nuestros dias.

Durante los inicios de los afios setenta y teniendo como gran marco el avance la dictadura de
Augusto Pinochet en Chile, una vez consumado el derrocamiento de Salvador Allende, el
programa de reformas estructurales denominado Consenso de Washington avanza de manera
irremediable en América Latina en ya casi todos los paises de la region*. Dos son los

aspectos que permitieron la expansion del programa de reformas neoliberales: uno, la

sociales, destacan las huelgas y protestas en Grecia, el movimientos de los indignados M-15, Ocupa Wall Street y #Yo soy 132. Bajo este completo
panorama apenas delineado, las revueltas estudiantiles deben ser consideradas cémo como un conjunto de disputas que se libran, ahora en los &mbitos del
saber, para enfrentar el predominio de los mercados como mecanismos bésicos de distribucién (despojo) social).

“ Los paises involucrados en la década de los ochenta: Argentina, Bolivia, Costa Rica, Chile, Ecuador, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica,
Meéxico, Panam4, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela.

56



fragilidad institucional como resultado de las traumaticas experiencias de las sociedades
latinoamericanas que participaron en la caida de las dictaduras y que al transitar hacia
gobiernos “democraticos” quedaron bajo la tutela del centro, expresaron y siguen

expresando grados de corrupcién considerables.

Es en la década de los ochenta cuando el Programa de Ajuste se aplica en plenitud con el
liderazgo del Banco Mundial (BM) y Fondo Monetario Internacional (FMI). EI Programa se
asumio por las élites politicas y econdémicas nacionales como la Unica receta valida para

superar el déficit pablico y estabilizar la convulsion en las economias del hemisferio.

Este grupo de doctrinas fundadas en un aparente acuerdo global que ha penetrado totalmente
en las formas de administracion de los gobiernos clientelares latinoamericanos. Los medios
academicos y periodisticos le han denominado Consenso de Washington, el cual subyace a
todas las decisiones de politicas publicas tomadas por los gobiernos para las sociedades
latinas. “En efecto, si bien casi con exclusividad la expresion acuiiada por John Williamson
se ha usado para hacer referencia general a las politicas de ajuste econémico, es posible
defender la tesis de que existe también un Consenso de Washington en el campo de las
politicas educativas...” (Gentili, 1998: 26).

El proyecto neoliberal como construccion hegemdnica de Estados Unidos es posible por la
construccion también de un nuevo sentido comdn tecnocrético: da cuenta de las reformas
institucionales (en nuestro caso, aplicables a la educacion superior) y los gobiernos
tecnocréticos latinoamericanos toma la creencia argumentativa del centro hacia la periferia,

es decir, privatizar como unica formula para salir del subdesarrollo.

Cabe sefialar que la privatizacion no es una sola y de golpe, mas bien es una larga historia
pequefios episodios que en nuestros dias asume estratégicamente diferentes rostros, sutiles a
veces silenciosos que permitan al conjunto de sociedad mexicana (a cada uno de sus
sectores, ricos, medios y pobres), apropiarse de la privatizacion bajo la racionalidad de que
es natural, o bien la Unica via para acceso a lo deseado: pagar: agua limpia, internet,

seguridad, educacion, medicinas, vivienda, educacion, seguridad social, entre otros.
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En el caso de las universidades, el fendmeno de la privatizacion cuando ellas son inducidas
al mercado, actian como si fueran negocios, transformando con ello la identidad de la
comunidad universitaria: por un lado gerentes-emprendedores, por otro clientes-
consumidores; ambos asimilados de manera inconsciente, trastocan su identidad, forma de
vida, précticas y valores; y con todo ello el imaginario social de lo que es una universidad en
el siglo XXI. (Ibarra 2012).

Las propuesta de reforma educativa de privatizar -via Consenso de Washington-, guarda
especial homogeneidad en toda la region latina (por diagnosticos, decisiones de politica
publica, argumentos “oficiales” y propuestas) acerca de la crisis de la educacion, es decir, un
nuevo sentido tecnocratico habia penetrado a las instituciones nacionales en una zona
hemisférica donde el centro tenia un especial interés en las reformas sociales impulsadas por
el neoliberalismo. Se puede decir que el conjunto de discursos, ideas y propuestas
sintetizando la forma neoliberal de pensar y disefiar la reforma educativa en América Latina

durante la década de noventa.

Como paréntesis, es importante hacer notar que el preAmbulo de esta citada crisis y la
aplicacion de la politica educativas derivadas del Consenso de Washington, es decir, parte
de su argumentacion-legitimacion, se encuentra en la constitucion del libro que se elabor6

para tal fin; nos referimos a la obra La catastrofe silenciosa de Gilberto Guevara Niebla.

El argumento central que sostienen las politicas educativas neoliberales, es que los grandes
sistemas educativos son ineficientes, inequitativos y de baja calidad. Esto deduce que la
educaciéon publica ha fracasado y justifican -entonces- las politicas de reduccion de
responsabilidad del Estado en la educacion. En relacion al diagndstico que se hace de la
inversion, la propuesta es reducirla no eliminarla. Esto viene acompafiado de un discurso
pedago6gico con atributos técnicos y un lenguaje organizacional. Lo mas relevante es
descentralizar y privatizar los sistemas via la flexibilizacidn, la reduccion de docentes y un
fuerte control de Estado mediante la evaluacion. Estas medias se presentaron como formas

de modernizacién de la educacion. (Puiggrés, 1996: 90-91).
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El discurso legitimador de las acciones parte del supuesto de que todos los paises
latinoamericanos viven una profunda crisis educativa, crisis de eficiencia, crisis de eficacia
y crisis de productividad, y no una crisis de universalidad y extension del servicio educativo

como los gobiernos latinos argumentaban.

Se habla de una expansion desenfrenada del sistema educativo nacional durante la segunda
mitad del siglo XX, sin una eficiente distribucion de recursos y un ineficaz control de
productividad que le diera transparencia a las instituciones educativas. En esencia se habla
de un crecimiento cuantitativo no cualitativo. Se han logrado avances a expensas de la
calidad y bajo indice de productividad. Los sustentadores del Consenso sefialan que América
Latina esta enfrentando asi, una profunda crisis gerencial, de management de las politicas

educativas.

Se atribuye al Estado nacional la incapacidad estructural para administrar las politicas
sociales, ofrecen en cambio asistencialismo en lo educativo, es decir, la crisis de la escuela
demuestra la crisis de la burocratizacion y centralismo que son propias de un Estado
interventor latinoamericano: los gobiernos han mostrado incapacidad para “democratizar” la
escuela y garantizar su “eficiencia”. Si existe crisis de calidad es porque los sistemas
educativos no se han convertido en verdaderos mercados escolares regulados por una logica
interinstitucional, flexible y meritocratica. Argumenta el centro que la escuela
latinoamericana esta en crisis porque le faltan indicadores de competitividad, distribucion
diferencial basada en el esfuerzo individual en los usuarios del sistema. Asi como no se ha
establecido un sistema de premios y castigos, sanciones y recompensas, acciones y

decisiones individuales.

Otro problema que enfrentan es de presupuesto. No es un problema de ampliacion dicen los
tecnocratas neoliberales, sino una asignacién mas eficaz. De ahi que se pueda entender que
para los gobiernos neoliberales el problema del presupuesto no es de falta de recursos, sino
“gastar mejor”. Se trata de llevar a cabo reformas educativas, reformas administrativas que

reconozca que solamente el mercado es el que mejor asigna los recursos econémicos. De lo
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que se trata en definitiva es transferir la educacion de la esfera de la politica al mercado,
negando su caracter de bien publico y derecho social, para transformarlo en un consumo
individual, variable segin el mérito y la capacidad de compra de los consumidores. La
educacion debe ser para los emprendedores y consumidores “responsables” a quienes se les

presenta el ambito escolar como un mercado dinamico y flexible de opciones a la carta.

Comentamos que en la I6gica neoliberal los responsables directos de la crisis educativa
nacional son en primer lugar el Estado interventor, pero también los grandes sindicatos (o
sindicatos corporativos), a quienes considera enemigos del Estado. Sin embargo no para ahi,
porque con el abatimiento del Estado social y terminar con las resistencias sindicales, el
problema de la crisis educativa no quedaria resuelto. Identifican a un tercer culpable, la
sociedad que ha exigido una escuela publica, gratuita y de calidad, es decir la utopia de

educacion para todos.

¢Quiénes desde la perspectiva del Consenso de Washington Educativo puede ser los
expertos que guien la salida a esta crisis? Los exitosos, hombres de negocios, los
empresarios, triunfadores en la vida, los que poseen el dinero y que han sabido comprender
la leyes del mercado y la competencia capitalista. En suma los que pueden ofrecernos una

vida cosmopolita en la globalizacion pujante.

Para ellos el sistema educativo debe ser un mercado y deben llegar a ella los empresarios (no
solamente por ser exitosos) -sino porque como deciamos lineas arriba- tienen ademas
recursos y la filosofia necesaria para el tiempo actual (la calidad total). Estas nuevas élites
deben convocar (y aliarse) con los nuevos especialistas y técnicos competentes para llevar a
cabo la reforma educativa en todos sus niveles. Son precisamente el BM, el FMI, la OMC y
la OCDE, los organismos de donde saldra los nuevos imperativos educativos, las l6gicas y

formas de llevarlos a la practica.

Sobre lo anterior Pablo Gentili comenta: “Ciertamente, hay muchos indicios de que el
célebre Consenso excede las dos aceras de la calle 19 de Washington...La globalizacion de

los technopols pedagogicos es un buen ejemplo de ello...algunos expertos han sabido
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aprovechar muy bien las ventajas competitivas que les ofrece la globalizacion intelectual,
transformandose en consultores multiusos a cualquier tipo de reforma...César Coll, que ha

pasado a ser de la pedagogia ibérica lo que Julio Iglesias a la musica...” (Gentili, 1998: 31).

Ya a finales de la década de los noventa Pablo Gentili alertaba sobre la tendencia de la
transnacionalizacion de los tecndcratas encargados de llevar a buen puerto las reformas
educativas en América Latina via sus recetas casi universales que despojan de la compleja

realidad historico-social al hemisferio y cada nacién y sector latino.

En sintesis, se dice que el Consenso de Washington (econdémico y educativo) es
conspirativo, en tanto que tinica propuesta viable a través de acuerdos “estratégicos” que le
confieren otro factor de dominacion y hegemonia del centro a la periferia. EI Consenso de
Washington sintetiza es la hegemonia neoliberal en el contexto de un capitalismo
globalizado. Este, como todo proceso hegemonico y tal como lo ha demostrado la historia,

no se reduce a crear una politica, sino a una poderosa estrategia de coercion y control.

Hegemonia y coercién que salta a la vista por la centralidad y protagonismo que lograron los
organismos financieros internacionales en los ultimos afios de la década de los noventa: la
posibilidad de renegociar la deuda y obtener nuevos préstamos teniendo como condicion la
continuidad de las politicas neoliberales en las esferas sociales, en el caso que nos ocupa, la

educacion superior.

Lo anterior solamente fue posible en tanto el proyecto neoliberal encuentra en los
tecnOcratas nacionales (elites econdmicas, politicas y culturales), los andamiajes
ideoldgicos*’ necesarios para la construccion de ésta nueva hegemonia cultural, cientifica y

tecnoldgica.

“"En el caso de la educacién Pablo Latapi Sarré habla de la Teoria de la Excelencia y la Ideologia de la Productividad. “Este es el ideal que guia hoy la
educacion de las élites del pais-empresariales, politicas y sociales-, hombres y mujeres que han llegado a dominar el funcionamiento de sus personas y el de
los demas y concentran todas sus energias en el triunfo de los negocios. El fenémeno es sélo el reflejo en el mundo de la educacién de la expansién del
capitalismo global y avasallador del primer mundo, que absorbe necesariamente a las élites de los paises en desarrollo; es el culto a la “excelencia” y a la
calidad total.” Latapi, (2001).
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1.3.1 Efectos

El papel asignado a la universidad en la actual globalizacién norteamericana, se encuentra
claramente expresado en las dos tendencias asumidas por la politicas de modernizacién de
las instituciones de educacion superior: internacionalizacion (como expresion de solidaridad
internacional y desarrollo) o transnacionalizacion (la educacién como servicio-mercancia).
Una de ellas adopté la Universidad del Valle de México como resultado de las
sobredeterminaciones que se registraron en los momentos del cambio institucional durante
los afios 1999-2000.

El camino ha quedado preparado al cierre de la década de los noventa. Ya los organismos
de naturaleza dura, es decir, de corte econémico-financiero-de servicios (BM, FMI, OMC)

han hecho lo suyo. Ahora toca el turno a dos organismos, uno multilateral, otro regional.

Por un lado, la Organizaciéon de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencias y la
Cultura (UNESCO) de naturaleza blanda, es decir, no coercitiva desde el punto de vista de
pago de la deuda externa, adquisicion de nuevos préstamos condicionados, o bien presion
comercial o de algun otro tipo. Por el contrario, sus recomendaciones de politica educativa
publica encarnan una naturaleza, distinta, sutil de dominacién ideol6gica (por ser normativa-

prescriptiva, con cierto aire de utopismo e ilusionismo).

Su discurso hegemonico -parte de las buenas pretensiones morales-,es un discurso hecho y
dirigido para pocos paises ricos o del centro, la gran mayoria son paises pobres (al menos en
América Latina, Africa, algunos de Asia, incluso en la misma Europa como productos de la
crisis-recesion). Antes de pensar y poder llenar acabo las recomendaciones los paises
latinoamericanos intentaran resolver problemas cotidianos ancestrales de hambre, techo,

salud, seguridad, violencia, endeudamiento creciente, entre otros.

Al hacer la lectura de las distintas declaraciones de la UNESCO se puede apreciar que tan
lejos estan al no dar cuenta de la realidad y de las condiciones de los paises latinoamericanos
pobres. Por el contrario, la UNESCO es un organismo funcional, traductor de las politicas
recomendadas por el BM, FMI y OCDE. (Puiggros: 1996).
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Cabe sefialar a manera de paréntesis que los problemas presupuestales de México en 2010 -
al igual que otros paises- los obligd a decidir en nuestro caso a través de la Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE), que el embajador de la OCDE atendiera también los asuntos
relacionados con la UNESCO. Esto no se debe “...a una decision vinculada con la pérdida
de presencia politica del organismo en los Ultimos afios, o sus escandalos de corrupcién o
burocratizacion o ineficiencia...” (Amador, 2010:60). El subsecretario para Asuntos
Multilaterales y Derechos Humanos de la Secretaria de Relaciones Internacionales, Juan
Manuel Gomez Robledo precisa: ““...hace tiempo la relacion con la UNESCO estaba
circunscrita a las areas de la cultura y la ciencia, pues en los Gltimos afios, en materia de
educacion, México ha venido trabajando mas con la OCDE para mejor el nivel educativo...”
(De GoOmez citado por Amador, 2010: 61). Méas adelante Amador enfatiza: el ex
subsecretario de Educacion (Miguel Székely) afirmé tajante durante la entrevista a este
Semanario Proceso que “...México no recibe ningun tipo de lineamiento de ese organismo
(Amador, 2010).

Finalmente el funcionario de la SRE, Manuel Gdémez se muestra optimista ante la
administracion naciente de la bulgara Irina Bokova (2010), quien esta al frente de la
UNESCO. Comenta que su liderazgo puede revitalizar al organismo el cual ha pasado por
momentos dificiles desde los ochenta, luego de la salida de Estados Unidos y Reino Unido

cay6 en una crisis de imagen y ha perdido mucha visibilidad politica.

Respecto a la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), es un
organismo regional de naturaleza intermedia; igualmente hace recomendaciones
econdmicas y educativas, pero con la diferencia que es garante de la evaluacién
internacional de los sistemas educativos nacionales, por tanto, ejerce en nuestros dias en el
plano econémico-comercial y de nuevos préstamos internacionales como mecanismo de

presion para las naciones periféricas.

Una obra clave de la OCDE para entender los cambios educativos en paises como el

nuestro a finales de la década de los noventa es el texto Examen de las politicas educativas.
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México Educacion Superior*®. Texto que representa la propuesta al “diagnéstico” de Gilberto
Guevara Niebla (La catastrofe silenciosa). La obra de la OCDE se convirtié en referente
central para la elaboracion de la Mision, Vision (2013) y politicas educativas (en 1997) de

instituciones como la UVM.

Ambas -UNESCO/OCDE- son encargados de argumentar y legitimaren América Latina las
nuevas politicas educativas publicas, como nuevo conectivo en el umbral del siglo XXI:
calidad y productividad. Necesidad -entre otras- que quedd claramente argumentada por el
neoliberalismo en el programa de ajuste econdémico que sirvio como preambulo para

justificar el Consenso de Washington para la educacion latinoamericana.

Se exige pertinencia (econdémica, social y cientifica) entre los sistemas educativos
latinoamericanos y sus respectivos aparatos productivos, para logarlo deben integrarse
funcionalmente en las areas méas dindmicas de la economia mundial, tanto del centro y la
periferia, como actualizacion de la modernidad y continuidad del proceso de dominacién
hegeménica (ya hemos citado como incorporacién histérica y modernidad refleja) en esta

primera década del siglo XXI.

Es importante distinguir entre internacionalizacién y transnacionalizacion de la educacion
superior, dice Carlos Tiinnermann. “...ni la organizaciéon Mundial del Comercio (OMC) en
el Acuerdo General para el Comercio de Servicios (GATS) por sus siglas en inglés, ni la
UNESCO-OCDE en sus recientes lineamientos para garantizar la calidad de las ofertas de
educacion, hacen esta distincion e, incluso, hay autores que usan indistintamente ambos

términos.” (TUnnermann, 2006: 77).

La Conferencia Mundial La Educacion Superior: Vision y Accion para el siglo XXI (en
Francia, Paris, 1998) afirma que la internacionalizacién de la educacién superior es cada vez
mayor y que el cardcter mundial se va fortaleciendo gracias a los procesos de integracion
econodmico y politica, la interculturalidad, los mercados y los medios.

48EI texto fue elaborado en el Gltimo afio del presidente Carlos Salinas de Gortari y se culminé durante el sexenio del presidente Ernesto Zedillo Ponce de
Leon. Consta de tres apartados. En el capitulo I, la OCDE solicit6 al presidente en turno hiciera un diagndstico del sistema educativo mexicano. En el
capitulo I, la OCDE sefiala las areas de oportunidad del sistema educativo nacional. El capitulo III titulado “Recomendaciones”, hace una serie de
propuestas de politica educativa para los siguientes 15 afios.
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En el discurso declarativo de la UNESCO, la internacionalizacion de la universidad es un
elemento clave para su pertinencia y productora de conocimiento. Al respecto se comenta:
La Asociacion Internacional de Universidades (UIA), considera la internacionalizacion
como un componente de solidaridad internacional. Una universidad en esta linea debe
considerar como contenidos curriculares la agenda de los temas globales de la época, tales
como: la paz, la resolucion de conflictos y el desarrollo sostenible, las enfermedades, la
democracia, la ciudadania, areas como la ciencia y la tecnologia de la informacién,
contribuir al fortalecimiento de la cooperacion Norte-Sur, las relaciones internacionales
igualitarias, la calidad y cuidado de los procesos de internacionalizacion, por mencionar

algunos.

Didou hace un breve balance de la internacionalizacion, la cual constituyd uno de los
principales atractivos de la educacion ante la caida de las fronteras. Argumenta que si bien
existié cierto protagonismo de organismos promotores de la integracion internacional de las
universidades (un lider indiscutible fue la UNESCO) y se increment6 cierta
internacionalizacion (lucrativa promovida por proveedores externos y responsiva por
universidades publicas), no fue suficiente para transformarla en un eje de proyectos de
desarrollo (ni en el ambito institucional- nacional, ni el en el sistémico-internacional o
hemisférico), ni para corregir incluso sus disfuncionamientos en ambos niveles (Didou,
2006).

Es importante distinguir entre globalizacién e internacionalizacion. La primera es flujo (de
capitales, tecnologia, economia, gente, valores e ideas a través de las fronteras nacionales).
Asi, la internacionalizacion de la educacién superior es una formas de como la institucion
responde a las consecuencias de la globalizacion. Pensando globalmente y actuando

localmente fue el lema comun en las universidades en su arribo al siglo XXI.

En ese sentido, -parafraseando- a Tunnermann cuando cita las palabras de Altbach, la
globalizacion son las tendencias de la educacion superior. La internacionalizacion son las

politicas e iniciativas de los paises, de sus instituciones y sistemas educativos para tratar
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esas tendencias de la globalizacion. Por su parte transnacionalizacion (...del sector
educativo de tercer nivel, conlleva su transformacion en un servicio sujeto a las reglas del

mercado, con predominio de los interés de las empresas educativas transnacionales...”

(Tlnnermann, 2006).

Mientras que la internacionalizacion tiene que ver con la declarativa de la UNESCO que
promueve una cooperacion horizontal solidaria, basada en el dialogo intercultural y
respetando la idiosincrasia de cada nacién participante, redes académicas sin fines de lucro
para el intercambio académico, es decir un sentido de solidaridad internacional con las causa
mas justas. La transnacionalizacion trata de facilitar el establecimiento en los paises filiales,
asi como la venta de franquicias, la creacion de universidades corporativas auspiciadas por

grandes empresas transnacionales, controladas por los paises desarrollados.

La situacion anterior alertd de los riesgos que representaba la transnacionalizacion para la
soberania e identidad nacional. Siguiendo al autor sefiala: “Esas instituciones y firmas
extranjeras que terminarian por desnacionalizar a nuestros jovenes y los formarian en
valores que no corresponden a nuestra identidad cultural...Ademas, no existiria garantia
alguna de que se estimularia en ellos el pensamiento critico y la lealtad a su pais...
(TUnnermann, 2006: 79). La transnacionalizacion ademas abre e impone un mercado de la
acreditacion, reacreditacion, las cuales representan en si misma, sobrecargas econdémicas per

se para los ya endeudados paises periféricos.

Como paréntesis, ya desde los inicios de la década de los noventa el Dr. Pablo Latapi en el
Coloquio de Invierno de la UNAM advertia en su conferencia magistral Tuvimos éxito para
hablar del México neoliberal y moderno que lograriamos en el 2050. Aqui algunas palabras
que ilustran lo sefialado por Tinnermann: “...La ensefianza privada, y en menor medida
también la publica, han enarbolado “los valores del éxito” como ideal educativo: se propone
formar en los jovenes las virtudes de competitividad y eficiencia, pragmatismo y capacidad
para resolver problemas....se estimula en ellos el afan de lucro y poder, se les incita al
consumo desenfrenado y se les inculca una vision materialista de la vida. El “éxito” consiste

en alcanzar el puesto mas alto, el mejor salario y la posesion demas cosas...” (Latapi, 2001).
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La internacionalizacién promueve redes académicas bajo un espiritu de hermandad entre las
naciones, solidaridad y cooperacion de tipo horizontal, creacién de espacios académicos
entre los paises interesados. La transnacionalizacion responde a una logica de apertura
comercial o tratados internacionales en las que participan filiales o franquicias
monopolizadas que tienen privilegios legales, econdmicos, financieros y fiscales,
representando verdaderos enclaves en los paises periféricos. Para la internacionalizacion la
educacion es un bien puablico y el conocimiento un bien social publico. Para la
transnacionalizacion, la educacion es un servicio que se vende o adquiere, el conocimiento

una mercancia encargada por sobre pedido.

Cabe sefialar que una u otra ldgica (internacionalizacion o transnacionalizacion) son
aplicable segin haya acordado los gobiernos de los paises periféricos; esto significa que los
GATS mas agresivos de la OMC no pueden considerar la educacion como un bien global
publico. Significaria también que el servicio educativo escaparia a las legislaciones de los
gobiernos. Sefiala Tunnermann que el ministro de Educacion de Brasil dijo recientemente
en el Congreso de su pais que éste no incorporaria la educacién superior al sector XII del
GATS de la OMC. Argumento que los paises no pueden renunciar a su derecho de legislar
sobre los derechos fundamentales que ofrecen en sus territorios como la educacion.
(Tannermann, 2006). En este sentido, habria que analizar los intereses delos gobiernos
latinoamericanos que en ese entonces, si incluyeron a la educacion (y educacion superior) en
los GATS de la OMC. Por su parte la OMC sefialo en ese entonces que al haber un sector
privado que ofrece servicios educativos en los territorios nacionales, deberia también

ajustarse a las reglas internacionales de regulacion de servicios educativos.

La internacionalizacién es una dimension del quehacer universitario como reflejo del
caracter mundial, el aprendizaje y la investigacién. Las politicas dan cuerpo a las formas de
internacionalizacion de una universidad, pero deben contextualizar esa accion. Los ministros
de educacion, encargados de los sistemas educativos y los rectores de las universidades

(publicas y privadas) deben saber que (“...Hay mas de 50 compafiias que ofrecen servicios
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de educacion superior a escala internacional que cotizan en la bolsa de valores (Jane Knight

citado por Tlnnermann, 2006: 82).

En sintesis la coyuntura de la globalizacion abre dos légicas a la universidad
latinoamericana: la publica sumida a través de la historia en el bajo presupuesto estatal; la
otra, la privada en el mercado de la libre competencia, busca sobrevivir econémicamente a
las nuevas leyes del mercado. El elemento econdmico aqui sefialado no debe leerse como
determinista, sino como detonador de otros procesos globales e internacionales (ideoldgicos,
politicos, cientificos, culturales) que se dirimen junto a la vida nacional. Por lo tanto, el
nacimiento de la denominada universidad de absorcién y su transito hacia for profit debe ser
comprendida en un marco nacional mas amplio en donde lo publico dejo de representar lo

que era para el proyecto de nacién.

1.3.2 Politicas de modernizacién educativa para instituciones privadas de la Tercera
Ola

El apartado se orienta al reconocimiento de las sobredeterminaciones que permitieron la
aparicién de la universidad de absorcién y su expansién acelerada en la primera década del
siglo XXI, asi como el trénsito hacia las denominadas for profit en el marco de la tercera ola
de crecimiento de las instituciones de educacion superior en el pais como resultado de las

politicas modernizadoras sucedidas.*

Segun el informe de reformas e innovaciones en la educacién superior en algunos paises de
América Latina y el Caribe (IESALC)> “...En la region pueden identificarse tres procesos
de reforma universitaria: a) EI primero comprendido entre 1918 conocido como Reforma de
Cordoba... b). El segundo, ubicado entre los afios 70 y 90 enmarcado en una profunda crisis
de la educacion publica asociada a problemas de corte politico... y c). El tercero ubicado a

mediados de los afios 90 que surge por el agotamiento del modelo anterior...y el nuevo

“ Silas aludiendo a Diaz Barriga (2000) menciona que hay tres etapas que caracterizan la tendencia profesionalizante de la educacién superior privada en
México: “el proyecto desarrollista vinculado al desarrollo industrial (1950-1970); el llamado “desarrollo compartido” (1970-1982); y la etapa de la
“modernizacion” que inicia en 1982 y se mantiene hasta nuestros dias.

%La IESALC entiende por reforma a un periodo de la historia de la educacién superior caracterizado por una serie de rasgos, indicadores, cambios e
innovaciones que le dan cierta identidad particular a ese periodo.
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contexto de la globalizacién y las tecnologias.... (Informe sobre Educacion Superior en

América Latina y el Caribe, 2000-2005: 108).

Partamos de la siguiente pregunta: ¢Por qué crecié tanto el sector privado de universidades
de bajo perfil que han venido ofreciendo estudios de licenciatura (estrato emblematico de la
educacion superior mexicana, y que ademas representa la mayor movilidad de matricula en
estas instituciones), al mismo tiempo que se habla del papel complementario que tienen

estas universidades de absorcién en el conjunto de la educacion superior mexicana?

Comenta Silas “Sin duda el marco de interpretacion mas influyente en la literatura sobre la
educacion superior privada es el de Daniel Levy, quien desde la mitad de la década de los
ochentas es la comprobacion empirica de sus postulados en muchos paises

latinoamericanos” (Silas, 2005: 10).

Por su parte Daniel Levy presenta una taxonomia de cinco olas en las cuales agrupa las

instituciones de educacién superior:

e Ola I. Surgimiento de las universidades coloniales, mezcla de publicas y privadas.
e Ola ll. Surgimiento de los monopolios publicos.

e Ola lll. Surgimiento de las universidades religiosas privadas.

e Ola V. Surgimiento de las universidades privadas seculares de é€lite.

e OlaV. Surgimiento de las instituciones privadas seculares pero no de élite.

Sefiala Silas que al no ser las dos primeras olas vigentes al fendbmeno de la educacion
privada contemporénea, Levy se centra en las tres Gltimas, lo que en la actualidad se
denomina las olas del crecimiento privado y que da cuenta de la realidad de los paises de
América Latina y algunas partes del mundo. La taxonomia queda -y que utilizaremos para el

analisis de la transicion de la UVM- es la siguiente:

e Ola l. Surgimiento de las universidades religiosas privadas catolicas

¢ Olall. Surgimiento de universidades privadas seculares de élite.
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e Ola lll. Surgimiento de instituciones privadas seculares que absorben demanda, pero

que no son élite.

“...la aparicion de universidades privadas tienen lugar por una combinacion de factores
economicos, politicos, académicos y de politica ptblica... De acuerdo con Levy entre los
mas visibles se encuentran: a) la percepcion o fracaso que la sociedad tiene de la educacion
publica, b) el lento y tortuoso crecimiento de las instituciones publicas y su incapacidad para
brindar educacion a la poblacion interesada, ¢) la incapacidad téacita de la universidades
pubicas de entrenar a las élites y de marcar una diferencia en la estratificacion social, d) una
extrema politizacion delas instituciones publicas que operan en demerito de su calidad

educativa y organizativa.” (Levy citado por Silas, 2005).

Ola I. Surgimiento de las universidades religiosas privadas catolicas. Su origen claramente
religioso se encuentra vinculado a la iglesia catolica. Respondieron en su nacimiento a la
I6gica de la iglesia de difundir sus valores y afianzar su presencia en todos los niveles
educativos, considerando que ya tenias una trayectoria desde educacion béasica a media
superior. Su aparicion se debe a la alianza con algunos grupos de la clase politica de

derecha.

En México, si bien la primera la primera universidad privada, la Universidad Auténoma de
Guadalajara fundada en 1935, no tiene una relacion directa con la iglesia, su marco de
valores e ideologia se encuentra cercano a la derecha catélica mexicana y latina. El
surgimiento de las universidades religiosas privadas catolicas, nada tiene que ver con el
“mal servicio de la plblicas” sino como una oportunidad coyuntural de tener universidades

que promuevan los valores y postulados de la iglesia catélica.

Su logica de crecimiento no se dirige a tener mayor matricula para afianzar su dominio
econdmico, sino para ofrecer a mas personas la fe catdlica. Universidades emblematicas de
ésta ola son: La Universidad Iberoamericana, (fundada en 1943 por los jesuitas), La
Universidad Panamericana, la Universidad Lasalle, la Universidad Anahuac y el Instituto
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Tecnologico de Estudios de Occidente en Guadalajara y la Universidad de Monterrey (que

pude integrase en la primera o segunda ola).

Il ola. Surgimiento de universidades privadas seculares de élite. Este tipo de universidades
ha tenido un papel activo en la educacion mexicana, incluso con un cierto reconocimiento

internacional®. Detrés de ésta categoria subyace el poder empresarial en México.

Las élites regionales optaron crear sus propias universidades ante la formacion que le
ofrecia la universidad publica. Coinciden con la aparicion de las universidades religiosas.
Llama la atencion que ni la universidad publica, ni la confesional fueran suficientemente

atractivas para el grupo de poblacion de la élite secular.

Este tipo de universidades permiten transmitir las posiciones de alto estatus a los
descendientes. Cuando las universidades de élite se masifican, las eélites sociales
consideraban que estas universidades ya no representaban un diferenciador social y
recurren a las universidades privadas de orientacion religiosa o instituciones laicas con

orientacion social o empresarial.

En este entorno, es claro que la universidad publica se masific6 y fomentd
inadvertidamente o de manera indirecta una migracion de minorias econdmico-sociales
hacia las instituciones privadas, las cuales a su vez tomaron la estafeta de acoger a las élites

del pais.

En sintesis, las universidades publicas al masificarse redundaron en una formacion por
debajo de lo esperado, aunado al clima politico de entre 1960-1980, es decir la politizacion;
ambos fendmenos influyeron para que las clases sociales de influencia buscaran mejores

intereses para su afan formativo.

S!Didou comenta que algunas élites latinoamericanas desempefiaron papeles intelectuales y politicos prominentes en la regién o fuera de ellas, en las
universidades extranjeras, en las &reas de la diplomacia y organismo internacionales, formando ntcleos cerrados cuya composicion dependian del origen
familiar y las lealtades politicas 0 mas que del mérito (Sylvie Didou, 2006).
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Dice Silas en este grupo de instituciones se ubica el Instituto Tecnologico de Estudios
Superiores Monterrey (ITESM), uno de los puntos de referencia de la educacion superior
privada de México y muy probablemente emblema de esta ola. Otras del grupo son: la
Universidad Autonoma de Guadalajara (UAG), la Universidad de las Américas en Puebla y
el Sistema CETYS .Universidad de California.

Ola Ill. Surgimiento de instituciones privadas seculares que absorben demanda. Una vez
que las olas | y Il mostraron el fracaso de las universidades publicas bajo la percepcion de
la sociedad y de los grupos con formacién valoral-religiosa y pragmatico-empresarial, era
evidente que ni estas, ni las publica podian dar cobertura a las creciente demanda de la

sociedad.

La ola Il se centra en recibir en sus aulas a los alumnos (jovenes en edad de estudios
superiores y adultos que no recibieron educacion superior a tiempo y se incorporaron al
mundo del trabajo, o bien la universidad es requisito hoy dia para ingresar en algun mando

intermedio.

Subyace la idea en ésta ola de que existe una necesidad nacional de credencializar, de dar
sobre todo educacion tecnoldgica ante la incapacidad del gobierno de financiar mayormente
al sector publico. Otro factor de peso es la estabilidad econdmica relativa. También el
estrato alto que no tiende a crecer (debido a la crisis econémica internacional), sino poco a

poco reduce su volumen y con ello resta su presencia en las instituciones de élite.

Las instituciones de la ola | y Il deben dirigirse a otros grupos poblacionales menos
influyentes desde el punto de vista econdmico. Lo que representa que en términos reales las
instituciones de las tres olas disputen los alumnos de un grupo intermedio en lo

socioecondémico y de alto perfil académico.
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Una institucién con fines de lucro que va ganando terreno, es la for profit®’.Estas se
encuentran en diferentes partes del mundo, se encuentran conviviendo con el sector privado
de esos paises y representan un alto porcentaje en términos de matricula: Brasil (dos
terceras partes), Malasia (90%), Filipinas (82%), Sudafrica (tres cuartas partes), Ucrania
(todas las instituciones privada). (Silas, 2005).En nuestro pais no existe en nuestra
legislacion, ni fiscalmente la institucion educativa con fines de lucro, situacién contrastante

con otros paises de la region: Chile, Pera, Jordania, Ucrania, Japon).

Las categorias para agrupar estas instituciones for profit bosquejada por Kinser y Levy,
establecen cuatro categorias:

= Universidades corporativas.
= Universidad propiedad de corporativos.
= |nstituciones de capacitacion.

= |nstituciones independientes.

Respecto a la segunda categoria que enmarca la realidad de la Universidad del Valle de
México (objeto de esta investigacion), consiste en: “Se trata de instituciones legalmente
establecidas que obtienen ganancias al ofrecer servicios educativos. Los casos mas notorios
tienen su matriz en Estados Unidos...El Grupo Lauréate (antes Sylvan), que opera en
Europa, Asia, América y cuenta con 15 instituciones que ofrecen educacion superior, dos
de los cuales se encuentran en México. Ejemplo de las universidades corporativas se puede
sefialar: a) La Universidad del Valle de México, con un sistema multicampus que forma

parte del Sistema Lauréate, con sede en Baltimore, Estados Unidos.

En sintesis, los factores (no solamente econdmicos) que potencializaron la expansion de las
universidades privadas de absorcion y for profit son el crecimiento demogréfico, el
desprestigio de la universidad publica por la masificacion y baja calidad educativa, la

politizacion excesiva, coincidencia en las aulas de la poblacion joven con la adulta, no

52E5 una tendencia que est4 ganando terreno alrededor del mundo, aunque comparativamente el peso es mayor de las instituciones privadas. En Estados
Unidos de las casi 9 mil instituciones que imparten educacion pos-secundaria, la mitad o sea bajo la modalidad for profit. En Brasil dos terceras partes son
for profit. En Filipinas, 82 % lo son. En Malasia, el 90% de las universidades, en Sudafrica tres cuartas partes. (Silas, 2005).
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crecimiento de las privadas de élites (privadas y empresariales), demanda de una mayor
matriculacién a nivel licenciatura, disputa de las de élite con las de Il ola y surgimiento de
estudiantes considerado grupo intermedio en lo socioecondmico; son todos ellos el conjunto
de sobredeterminaciones claves -ademas de los sefialados en el apartado referido a los
acuerdos comerciales- para comprender la opcion de cambio y su estrategia de expansion
acelerada de la UVM bajo la tutela de Sylvan (2000) y posteriormente de Lauréate (2005

hasta nuestros dias).

1.3.3 Discurso hegemonico del Perfil Docente de Clase Mundial en la Universidad
Global. La nueva condicion hegemonica

A partir de las dos tendencias mencionadas (internacionalizacién -transnacionalizacién), el
apartado aborda la nueva condicion impuesta a los docentes, la cual se proyectd en el
discurso declarativo de la UNESCO (la Educacion Superior: Vision y Accion para el siglo
XXI1 (1998).

El quiebre educativo ante el neoliberalismo en la década de los ochentas, ocurre en palabras
de Adriana Puiggros por un especie de dislocamiento en los sistemas educativos de América
Latina (Puiggros, 1996). Coloca como uno de los principales factores de éste, el deterioro de
los lazos tradicionales entre el adulto y el joven. Los contenidos de ensefianza ya carecian de
interés y trascendencia. La critica a la ensefianza tradicional habia cobrado fuerza en la
pedagogia. Excesivo centralismo, burocratizacion, discontinuidad entre la curricula y las
nuevas trayectorias de la ciencia y la técnica. Ademas de la burocratizacion de la maquinaria
escolar, lentitud de los cambios organizacionales y la rigidez de los rituales escolar; entre los
principales. Esto permitié generar nuevos antagonismos. Se trataba de una fractura en el
espacio educativo, ademas que los espacios primarios como la familia habia dejado de
transmitir cultura. Se produjo entonces el vacio que aprovecho el neoliberalismo con inédito

brio.

¢Por qué la izquierda no puedo aprovechar la coyuntura para proponer otro tipo de
educacion superior?: “el conservadurismo de izquierda se manifiesta en el atraso conceptual

de los sectores progresistas que sélo acepta reproducir la escuela y la universidad moderna,
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es decir aquellas se comenzaron a decaer en el siglo que pas6. En su actitud a la ola
destructiva neoliberal, son renuentes a imaginar, programar y conducir trasformaciones de
fondo, que las universidades necesitan con urgencia. La falta de propuesta por parte del
progresismo deja el espacio libre para que sea el propio neoliberalismo quien, luego de
arrasar el campo, avance destruyendo la educacion sobre bases antagonicas con el ideario

democrético progresista. (De Sanchez VVazquez A. citado por Puiggros, 1996).

Por otro lado, ya desde 1992 la UNESCO, junto con otros organismos en diferentes paises
venian tejiendo lo que finalmente se conoceria como el documento cumbre, La Declaracion
de la Educacion Superior: Visién y Accion para el siglo XXI (1998). Comentamos
anteriormente con Carlos Tlnnermann que la internacionalizacién de la educacién superior
era cada vez mayor e inevitable, y que el caracter mundial va fortaleciéndose gracias a los
procesos de integracion econdémica y politica, la interculturalidad, los mercados y los
medios. En esa misma direccion, la internacionalizacion de la universidad es un elemento

clave para su pertinencia (social) y productora de conocimiento.

Con lo anterior queremos decir que, el transito de una década a otra pone en jaque a la
universidad frente a la eventual globalizacion-regionalizacion de los paises. La
internacionalizacion sea (solidaria) o transnhacionalizacion (venta de servicios educativos
entre naciones). Ambas imponen nuevas condiciones de cambio radical: “La educacion
superior alrededor de todo el mundo esta experimentando un movimiento tecténico para
utilizar un término relativo a los terremotos. Nada se mantendra igual. Los cambios son tan
dramaticos que pueden compararse al paso de la época de la agricultura a la época a la
industria...” (Apleberry, 1997: 22).

La_condicion que se impone a las profesoras y los profesores en el cierre del siglo XXI son
la globalizacion-internacionalizacion, el modelo neoliberal en auge y sus politica educativas
bajo esa naturaleza, la sociedad del conocimiento y las nuevas tendencias internacionales de
la educacion superior. A continuacion se presentan extractos del discurso hegeménico de la
Declaracion (UNESCO 1998) en los cuales se encontraban implicados directa o

indirectamente los docentes.
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La declaracion plantea que la educacién es uno de los pilares fundamentales de los derechos humanos, la
democracia, el desarrollo sostenible y la paz, por lo que debera ser accesible para todos a lo largo de toda la
vida. Los problemas que se plantean en los albores del siglo XXI, estara determinada por la amplitud de miras
de la sociedad del futuro y por la funcion que se asigne a la educacion en general y a la educacion superior en

particular.

La educacién superior debe hacer prevalecer los valores e ideales de una cultura de paz, y que se ha de
movilizar a la comunidad internacional con ese fin. En ese sentido, los sistemas de educacién superior
deberian: aumentar su capacidad para vivir en medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el
cambio, para atender las necesidades sociales y fomentar la solidaridad y la igualdad; preservar y ejercer el
rigor y la originalidad cientificos con espiritu imparcial por ser un requisito previo decisivo para alcanzar y
mantener un nivel indispensable de calidad; y colocar a los estudiantes en el primer plano de sus
preocupaciones en la perspectiva de una educacion a lo largo de toda la vida a fin de que se puedan integrar

plenamente en la sociedad mundial del conocimiento del siglo que viene.

Articulo 1. La mision de educar, formar y realizar investigaciones

e Hacer frente a la vez a los retos que suponen las nuevas oportunidades que abren las tecnologias, que

mejoran la manera de producir, organizar, difundir y controlar el saber y de acceder al mismo.

e Debe hacer prevalecer los valores e ideales de una cultura de paz.

e Aumentar su capacidad para vivir en medio de la incertidumbre, para transformarse y provocar el
cambio para atender las necesidades sociales y fomentar la solidaridad y la igualdad; preservar y
ejercer el rigor y la originalidad cientificos con espiritu imparcial por ser un requisito previo decisivo
para alcanzar y mantener un nivel indispensable de calidad. Colocar a los estudiantes en el primer
plano de sus preocupaciones en la perspectiva de una educacion a lo largo de toda la vida a fin de

que se puedan integrar plenamente en la sociedad mundial del conocimiento del siglo que viene.

e Proporcionar las competencias técnicas adecuadas para contribuir al desarrollo cultural, social y
econdmico de las sociedades, fomentando y desarrollando la investigacion cientifica y tecnolégica a

la par que la investigacion en el campo de las ciencias y artes.

Avrticulo 2. Funcién ética, autonomia, responsabilidad y prospectiva

e  Someter todas sus actividades a las exigencias de la ética y del rigor cientifico e intelectual.
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Opinar sobre los problemas éticos, culturales y sociales, con total autonomia y plena responsabilidad,
por estar provistos de una autoridad intelectual que la sociedad necesita para ayudarla a reflexionar,

comprender y actuar.

Reforzar sus funciones criticas y progresistas mediante un analisis constante de las nuevas tendencias
sociales, econdémicas, culturales y politicas, desempefiando de esa manera funciones de centro de

previsién, alerta y prevencion.

Contribuir a la definicion y tratamiento de los problemas que afectan al bienestar de las

comunidades, las naciones y la sociedad mundial.

Articulo 5. Promocién del saber mediante la investigacién en los ambitos de la ciencia, el arte y las
humanidades y la difusion de sus resultados

El progreso del conocimiento mediante la investigacion es una funcién esencial. Debe fomentar y

reforzarla innovacion, la interdisciplinariedad y la transdisciplinariedad.

Reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y mas concretamente sus actividades encaminadas a
abatir la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio
ambiente y las enfermedades, mediante un planteamiento interdisciplinario y transdisciplinario.

Articulo 7. Reforzar la cooperacion con el mundo del trabajo y el analisis y la prevision de las
necesidades de la sociedad

Reforzarse y renovarse los vinculos entre la ensefianza superior, el mundo del trabajo.

Aprender a emprender y fomentar el espiritu de iniciativa.

Avrticulo 9. Métodos educativos innovadores: pensamiento critico y creatividad

Un nuevo modelo de ensefianza superior centrado en el estudiante, asi como una renovacion de los
contenidos, métodos, practicas y medios de transmision del saber, que han de basarse en nuevos

tipos de vinculos y de colaboracién con la comunidad y con los sectores de la sociedad.

Reformular los planes de estudio y utilizar métodos nuevos y adecuados que permitan superar el
mero dominio cognitivo de las disciplinas; facilitar el acceso a nuevos planteamientos pedagogicos
y didacticos y fomentarlos para propiciar la adquisicién de conocimientos practicos, competencias y
aptitudes para la comunicacion, el anlisis creativo y critico, la reflexion independiente y el trabajo
en equipo en contextos multiculturales, en los que la creatividad exige combinar el saber teérico y

préctico tradicional o local con la ciencia y la tecnologia de vanguardia.
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e Los nuevos métodos pedagdgicos también supondran nuevos materiales didacticos. Estos deberan
estar asociados a nuevos métodos de examen, que pongan a prueba no solo la memoria sino también

las facultades de comprension, la aptitud para las labores practicas y la creatividad.

Articulo 10. El personal y los estudiantes, principales protagonistas de la educacién superior

e Ensefiar a sus alumnos a aprender y a tomar iniciativas, y no a ser, inicamente, pozos de ciencia.
Deberan tomarse medidas adecuadas en materia de investigacion, asi como de actualizacion y mejora
de sus competencias pedagdgicas mediante programas adecuados de formacién del personal, que
estimulen la innovacion permanente en los planes de estudio y los métodos de ensefianza y
aprendizaje. Debera conceder mas importancia a la experiencia internacional. Ademas, considerar

que la experiencia adquirida fuera de las instituciones constituye un mérito importante.

e Fomentar la innovacion constante en los planes de estudio, las practicas mas adecuadas en los

métodos pedagdgicos y el conocimiento cabal de los diversos tipos de aprendizaje.

Articulo 11. Evaluacién de la calidad

e La calidad de la ensefianza superior es un concepto pluridimensional que deberia comprender todas
sus funciones y actividades: una autoevaluacién interna y un examen externo realizados con
transparencia por expertos independientes, en lo posible especializados en lo internacional, son

esenciales para la mejora de la calidad.

e Mantener la calidad mediante la promocién de planes de estudios, incluida la metodologia del
proceso pedagdgico, mediante la movilidad entre los paises y los establecimientos de ensefianza
superior y entre los establecimientos de educacion superior y el mundo del trabajo, asi como la

movilidad de los estudiantes en cada pais y entre los distintos paises.
Articulo 12. El potencial y los desafios de la tecnologia
e Las nuevas tecnologias brindan posibilidades de renovar el contenido de los cursos y los métodos

pedagdgicos.

e Crear nuevos entornos pedagogicos, que van desde los servicios de educacion clasico, a distancia,
hasta los establecimientos y sistemas "virtuales” de ensefianza superior de alta calidad, favoreciendo

asi el progreso social y econémico.

e  Seguir de cerca la evolucién de la sociedad del conocimiento a fin de garantizar el mantenimiento de

un nivel alto de calidad y de reglas de acceso equitativas.
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El discurso declarativo de la UNESCO acerca de la nueva condicion hegeménica que
impone la globalizacion-internacionalizacion a los docentes (Perfil Docente de Clase
Mundial) se confrontara en el capitulo IV con la universidad que asumio6 el cambio en el
afio 2000 y que se autodenomin® -a través de las firmas extranjeras Sylvan/Lauréate-
Universidad Global, es decir, la Universidad del Valle de México, mediante las entrevistas a
profundidad realizadas a las profesoras y profesores que vivieron el cambio institucional y

las politicas de modernizadoras.

A manera de cierre de este capitulo, optamos por una lectura histérico-sociol6gica en una
linea de continuidad que permitiera comprender los efectos de la Primera Guerra Mundial
y Segunda Guerra Mundial, asi como los periodos de oscuridad del nazismo y el fascismo
(ambas caras del totalitarismo), como momentos clave de la humanidad en la pretensién por
parte de las potencias de construir un mundo unipolar anclado en el totalitarismo. Esa linea
de continuidad que da cuenta de esos hechos histéricos, permite argumenta que fue la base
para que la actual globalizacion contenga una forma de poder totalitario, un dispositivo
economico-financiero dificil de regular, aun por las propias potencias econémicas. El
capital global y su acumulacion -bajo las actuales formas de globalizacion- es el imperativo

donde lo humano perdio su sitio.

De ese modo, el escenario de guerras sucesivas desde 1940 hasta la década de los ochenta -y
teniendo como gran marco la reorganizacion hegemoénica mundial-, los Estados Unidos
tenian como condicion indispensable ganar la Guerra Sucia (considerada la Tercera Guerra
Mundial) para poder liderar la nueva era global. En ese contexto, la periferia se le asigné el

papel lugar de prueba de los nuevos modelos econémicos (en este caso neoliberal), y con

ello fueron también asignados nuevas funciones a los paises de la region, para sus élites

dirigentes, incluso para sus propios ejércitos.

Después del dominio militar, la Cuarta Guerra Mundial la represento el neoliberalismo con
el abatimiento del Estado benefactor y la instauracion de las primeras dictaduras en
América Latina (1973). Con ello dieron inicio los procesos ideoldgicos y culturales de
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vaciamiento, incrustacion y dreneo del conjunto de la vida nacional. Esta nueva fase de
acumulacion capitalista se expandié en las naciones periféricas a través de grandes
corporaciones trasnacionales. Los nuevos ricos en su papel de élites organicas de la
periferia, representan en el escenario global, el conectivo de las politicas y acciones (ahora

globales) impuestas desde los paises de centro.

En este gran marco de reorganizacion hegemonica mundial es como pensamos ha de
interpretarse analiticamente el proyecto de globalizacién norteamericana como proyecto de
modernidad al que de nueva cuenta -como en otros momentos de la historia- es “invitada”
América Latina y México. En nuestro razonamiento, el proyecto de globalizacion
norteamericana es clave para entender el significado y las implicaciones de los tratados
comerciales internacionales y regionales -con el modelo neoliberal ya asentado- en que se

vio insert6 México al inicio de los procesos de globalizacion.

Para nosotros (principalmente como pedagogos) es relevante comprender que una vez
establecido el dominio militar, politico, ideoldgico, cultural y econémico en los paises de
América Latina; la universidad -ya como servicio- adquiere una nueva fisonomia en los
paises de periféricos. A los pedagogos se les educa en una pedagogia que explica lo
educativo a partir de los acontecimientos de los propios muros de la escuela, sin considerar
los procesos historicos; para el caso nuestro, consideramos incluso aspectos de los militar
que permiten dominar e imponer o resonar modelos econdmico-sociales en donde la escuela

se convierte en un campo de tensiones, malestares, rebeldia y resistencia.

Esas transformaciones en la universidad (publica y privada) son explicables a partir del
Consenso de Washington y un Consenso de Washington para la Educacién Superior (con
base neoliberal), como marco de accion para el auge (crecimiento y expansion acelerada) de
las instituciones educativas privadas denominadas de absorcion y for profit (Il ola de

Daniel Levy).

La desregulacion del Estado neoliberal trajo como consecuencia la participacion de nuevos

proveedores extranjeros en el escenario educativo nacional y con ello rasgos de préacticas
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totalitarias-capitalistas con el afan de conquista de nuevos espacios publicos; practicas
también expresadas en su modo de actuar al interior de las universidades adquiridas y
conquistadas. Ejemplo de ello es la tirania que guarda el discurso acerca del perfil docente
de clase mundial, al no considerar historia, contextos, diversidad, condicion humana,
condiciones materiales y problematica social actual de los educadores latinoamericanos en
sus paises de origen. Este perfil se haya implicito en las declaraciones, recomendaciones y
politicas educativas constituyendo el hegemonico de la época en tiempos de la
globalizacién, donde la UNESCO es funcional traductor de las politicas de la OCDE, OMS,

BM, principales autores, complices o portavoces.

¢ Qué se pretende con todo esto? En parte se aspira a la excelencia educativa sin las maestras
y los maestros, despojarlos de sus contratos laborales que representan conquistas
constitucionales, sus salarios, sin sus derechos, prestaciones, jubilaciones; en fin arrinconar
y condicionar a los profesores (as) universitarios en un tiempo donde las tecnologias de la
informética y las telecomunicaciones, juegan un papel conservador y de control social, y
contribuyen eficazmente a las politicas de costo-beneficio en la educacion superior

mexicana.

De esa manera podemos concluir que existe en la actualidad un discurso hegemonico sobre
el perfil docente denominado de Clase Mundial en la Universidad Global. Este nuevo
perfil se presenta como condicion ineludible para las maestras y maestros que quieran
continuar en los sistemas educativos. El perfil se presenta en el espejo donde el maestro (a)
debe asemejarse su rostro. Pareciera que en el caso de la UVM, los Maestros de Clase
Mundial son Tony Blair y Bill Clinton, quienes han visitado la Universidad Global (UVM),
ellos pueden dar ensefianzas de inmoralidad y del estado de barbarie, pobreza y exclusion

en que han dejado al mundo después de su administracion como jefes de Estado.

Por otro lado, la literatura ya avisa de que desaparecera por diversas razones la mitad de los
profesores (as) actualmente existentes, entre las principales: edad, la raz6n econémica y sus
politicas de costo-beneficio, la razon tecnologica y el paradigma de la educacién on line,

nuevas formas de educacion flexibles, no sobreponerse a la fractura cultural que ya
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seflalamos lineas atras con Adriana Puiggros, pertinencia de su logos al estado actual de la

educacion, entre los principales.
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Capitulo 1l

La transnacionalizacion del Proyecto UVM - Sylvan/Lauréate

“Tuvimos éxito.

Hoy a mediados del siglo XXI, la apertura comercial iniciada hace 50 afios ha logrado

hacer de nosotros un pais moderno.

Aunque a costa de tres décadas de sacrificio de los trabajadores, Hoy México es un pais razonablemente incorporado
a la economia mundial y se cuenta entre los paises avanzados.

Tuvimos éxito porque creimos en la sabiduria del mercado, el gran mercado internacional

y el venerable dinero que lo mueve todo. Eso era, nos dijeron, lo bueno del capitalismo.

Habria abundancia, consumo, flujos de dinero. Lo creimos. Y lo “hicimos”.

Pero no supimos distinguir a tiempo que la fuerza que movia todo el engranaje

-el lucro- era una potencia devastadora que acabaria por corroer muchas cosas inestimables.

Se nos dice que somos ya parte del mundo libre y que la libertad es la esencia de este nuevo orden internacional.
Podemos si, escoger entre muchas marcas de jabones, pero

¢no era todo lo que perdimos condicién de otra libertad més profunda,

la libertad nuestra cultura mexicana, la libertad ante el misterio, con sus angustias e incertidumbres,

la que estremecia a Nezahualcdyotl y a Calderon de la Barca —nuestras raices- ,

la libertad de la trascendencia, la de seguir siempre buscando lo que somos?

¢No entregamos, como oro por cuentas de vidrio,

esa libertad y ese riesgo de ser hombres a cambio de tener muchas marcas de jab6n?

El Mundo Feliz llegé a México. Lo cambiamos por la Suave Patria.

Tuvimos éxito. jFelicidadesj

Pablo Latapi. Tuvimos éxito. Ciudad Universitaria, 1992.

El presente capitulo ofrecer una visién de la UVM en su constitucion de universidad
humanista (con un proyecto encaminado hacia el desarrollo nacional y socialmente
enfocado a las clase media y pobre del pais) y el transito hacia una universidad corporativa
trasnacional (que se ajustd econdmica y cientificamente) a las politicas educativas de
proveedores extranjeros cuyo base fue la absorcion de demanda con fines de lucro (for-
profit). Marco general que permite acercarnos a la comprension de la nueva condicion

docente hegemonica que se impone en la nueva configuracion de la UVM.

Para comprender lo anterior, se analizan las sobredeterminaciones del periodo de transicion
(las internacionales, nacionales e institucionales) que hicieron posible el cambio
vaciamiento institucional e incrustacion de politicas modernizadoras (bajo la racionalidad
del proyecto de globalizacion norteamericana) como resultado del posicionamiento que
tuvo el pensamiento neoliberal conservador, primero en la era Sylvan y posteriormente el
endurecimiento en la era Lauréate. Etapas que reconfiguraron a la UVM no solamente en
términos cuantitativos (hacer de ella ante el resto de las Instituciones de Educacion
Superior privadas (IES), la universidad privada méas grande de México), sino

cualitativamente como una universidad tecnocratica que favoreci6 el avance de
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pragmatismo, los principios y valores neoliberales en la formacion de las nuevas

generaciones de universitarios.

Se ha tomado como objeto de estudio e investigacion la UVM por los embates que ha
tenido la transnacionalizacion -via proveedores externos- en el espacio privado. Embates de
diferente naturaleza (cultural, politico, ideolégico, econémico, moral), asi como de
diferente magnitud en la vida institucional y vida académica como resultado de la
integracion de la universidad a la racionalidad del capitalismo. De interés especial para la
investigacion son los efectos a la invasion humana, laboral, académica, de salud en las
profesoras y profesores (y colateralmente a sus familias); y en general en todas las
personas que habitamos a la UVM en el proceso de transicién y cambio institucional (2000-
2012).

El contenido de capitulo se estructura tomando como referencia el origen de la UVM como
universidad humanista, nacional y social (1960-1980) cuyo proyecto se anclo al México
posrevolucionario y las inquietudes sociales y educativas del Presidente Adolfo Lépez

Mateos para posibilitar la modernizacion del pais.

Posteriormente se analiza lo que hemos denominado época de turbulencias y vientos del
cambio (1990-2000) que define la voragine en que se encontraba inserta la UVM tanto por
el terremoto cultural -globalizacion y Sociedad del Conocimiento-, como por la encrucijada
que le imponia los problemas de financiamiento y sobrevivencia econémica -como
universidad privada- en la nueva competencia capitalista frente a otras instituciones

posicionadas, de su modalidad y tipo, asi como otras instituciones emergentes.

Hemos denominado al tercer momento del capitulo, la adquisicion de la UVM por
proveedores externos como resultado de los acuerdos comerciales regionales, Sylvan
(2000) con una base de capital de 80% y Lauréate (en 2005) con un 90% de inversion en la
actualidad.
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Bajo la administracion Lauréate Inc, se analizan tres escenarios (politicas de ajuste (2000-
2005), estrategia expansiva y crecimiento acelerado (2008-2012) y la reconfiguracion
(diciembre 22012), por los cuales transitd la UVM hasta ser hoy en dia una universidad de
corte tecnocratico-neoliberal. Por ultimo y a manera de cierre del capitulo 11, se presenta la
informacion a nuestro alcance acerca de la agenda estratégica de Sylvan-Lauréate ante la
OCDE para América Latina y México.

2.1 Surgimiento de una universidad nacionalista, social y humanista, 1960-1980

La Universidad del Valle de México (UVM)* es una institucién privada, fundada en
nuestro pais el 16 de noviembre 1960>* coincide con los cambios mas importantes
sucedidos en la estructura productiva del México posrevolucionario, como es el crecimiento
y desarrollo de las actividades industriales y de servicios, hecho que “...ha permitido que
los establecimientos productivos se transformen en organizaciones corporativas...y con las
consecuentes modificaciones en el empleo de tecnologias, la diversificacion de la
produccion y destino de productos”. (La UVM: 1996, V-VI).

En ese entonces, otras instituciones particulares ya existian y participaban en la prestacion
de servicios educativos: la Universidad Autdbnoma de Guadalajara, Universidad Femenina
de México y el Instituto de Estudios Superiores de Monterrey (UVM: 1996). EI primer
nombre que adopté la UVM fue Institucién Harvard®. Se ubicé geograficamente en el
centro de la Ciudad de México, dadas las facilidades de acceso a la poblacién urbana en

crecimiento. Para ello, se eligié la calle Sadi Carnot, nimero 57en la colonia San Rafael.

Su origen se inserta -de acuerdo con la clasificacion de Daniel Levy- en la Ill ola de

crecimiento de la Instituciones de Educacion Superior Privadas (IESP) del pais,

5% Nombre que ostent6 a partir de 1968.(Www.uvmnet.edu/uvm/EE.pdf).

*En los inicios de 1960 para apoyar la visién popular que tenia sobre la educacion, el entonces Presidente de la Reptblica, Adolfo Lopez Mateos habia la
necesidad de que en nuestro pais se contara con profesionales bien preparados El Sr. Ignacio Guerra un grupo de académicos y empresarios (Alejandro
Pearson, Salvador Camarelli, Jorge Malo, Manuel Olivar), que encabezaba Don José Ortega Romero, fundaron la Institucion Harvard...” el 16 de noviembre
de ese afio. En ese entonces, tenia una poblacién de 212 estudiantes, 23 profesores y 14 colaboradores administrativos. Los niveles medio basico, medio
superior y superior. Se desincorporaron los dos primeros niveles y se quedé con Media Superior y Superior. Esta informacion fue publicada con motivo del
50 Aniversario de la UVM (www.uvmnet.edu/uvm/EE.pdf).

S El nombre de Institucion “Harvard” es un modelo a seguir en el desarrollo de estudios de corte econémico - administrativas, donde la propuesta harvariana
era de alta excelencia. Las licenciaturas iniciales fueron Contaduria Publica y Administracién. El nombre sintetizd las intenciones del proyecto académico y
el espiritu de excelencia académica en proceso de perfeccionamiento continuo, y reconocida internacionalmente.

85



denominadas por el mismo autor como instituciones privadas seculares que absorben

demanda descritas en el capitulo I.

El capital financiero era 100% nacional, es decir compuesto por empresarios nacionales
(familias José Ortega Romero). EI manejo econdmico y la administracion de la UVM es
para algunas universidades privadas del pais (la Universidad Iberoamericana por ejemplo)
“un negocio de familia”. De esa forma la UVM esta considerada juridicamente bajo el

régimen de asociacion sin fines de lucro, es decir, una Asociacion Civil (A.C).

En ese mismo sentido, su Acta Constitutiva da cuenta de la creacién de planteles en el
territorio nacional, formulacién de planes y programas con base a los lineamientos de las
autoridades educativas del pais, promover la investigacion cientifica y tecnoldgica para
coadyuvar al desarrollo del pais, difundir sus resultados, fomentar y difundir eventos de
caracter cultural de todas las manifestaciones, celebrar de convenios, efectuar obras en
beneficio de los sectores mas marginados con el objeto de eliminar los desequilibrios
sociales y econdmicos de la poblacion. Crear las mejores condiciones laborales para sus
trabajadores y por su superacion personal. Finalmente, recibira toda clase de donativos en
efectivo y en especie que le permitan alcanzar sus objetivos educativos establecidos (UVM,
1996).

La Secretaria de Educacion Puablica, de acuerdo al Articulo Tercero constitucional, el cual
habla de la figura juridica del Reconocimiento de Validez Oficial, otorga a la UVM el
Reconocimiento Global de Validez Oficial de Estudios, segin consta en el acuerdo 131

publicado el 25 de febrero de 1988 en el Diario Oficial de la Federacion™.

Ideoldgicamente la UVM se pronuncia hasta nuestros dias como una institucion laica en el
cuadro de las universidades privadas del pais. Su discurso declarativo a nivel de Filosofia e
Ideario Institucional se encuentran orientados hacia la Identidad Nacional, da cuenta de ello

su pensamiento universitario, la inculcacion que hace a la comunidad universitaria y las

%6 «“Que la Universidad del Valle de México dispone de los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos que son necesarios para impartir educacion
media superior y superior conforme a las disposiciones legales que en materia educativa son aplicables, he tenido a bien expedir el siguiente: ACUERDO
No. 1331 por el que se otorga reconocimiento de validez oficial a los estudios de tipo medio y superior que imparta la Universidad del Valle de México,
A.C” Expide el Secretario Miguel Gonzéalez Avelar, el 8 de febrero de 1988. (UVM: 1996, 17).
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causas (nacionales e internacionales) que defiende en su actuar institucional: “El Ideario,
pilar que constituye el origen, la esencia y fin de nuestra Universidad, se define como el
conjunto de postulados y principios de una concepcion filosofica determinada, en donde se
establece la vision educativa general y las finalidades de la UVM, asi como los vinculos que

ésta asume con respecto a la sociedad y el hombre” (UVM,2013:7).

Su proyecto politico-social (de 1960 hasta antes de participar el capital norteamericano
(Sylvan International Universities, 2000), se orientd en el mercado nacional hacia los
sectores de la clase media, media-baja, inclusive pobre del pais con la idea de contribuir con
la formacion de profesionales al desarrollo modernizador de México de los sesentas.

En cuanto a financiamiento, mantenia en aquellas décadas a muy bajo costo sus colegiaturas,
Esto representaba una de sus principales ventajas ante el resto de las Instituciones de
Educacién Superior privadas, constituyendose en una de las universidades mas economica
en el pais. El costo de sus colegiaturas se encontraba intimamente ligado al espiritu que
anima su proyecto nacional-social, pero sobre todo, las colegiaturas bajas significan la
principal argumentacion de su logica de sobrevivencia econdmica: la matricula y las
colegiaturas representan la principal razon y argumento de su autofinanciamiento y

existencia.

De ahi la insistencia institucional de apoyar solidariamente via becas estudiantiles a una
comunidad importante de estudiantes con escasos 0 nulos recursos. ElI Becario Lince
representa emblematicamente a la instituciébn como la generacion del esfuerzo, es decir,
venido de abajo; expresion que cobra amplio patron de sentido social en el campo laboral: la
UVM como institucion de educacion superior no genera cuadros empresariales directivos,
sino profesionales, personas que bajo las condiciones de elevado esfuerzo estan
ideologicamente dispuestas y preparadas para escalar de abajo hacia arriba. De esa misma
forma, se reproduce la representacion simbolica en el imaginario social de la sociedad
mexicana en relacion a la clase media, la clase social del esfuerzo econdémico, social y

cultural.
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De sus élites se puede sefialar que se encontraban agrupadas en dos grandes blogues. Por un
lado de corte empresarial-nacional, representado por los duefios del capital (y por tanto de
la institucion) con formacion en el area contable, empefiados en administrar de la mejor
manera la universidad. Se puede decir que el bloque empresarial encabeza la estructura de
poder con una-idiosincrasia totalmente mexicana-; personas que buscaban el crecimiento
cuantitativo y cualitativo de la UVM. Sobre esto ultimo, la idea consistia en abrir nuevos
campus en distintas regiones geograficas del pais. Para finales de la década de los ochenta su

crecimiento moderado daba ya los primeros visos de masificacion.

Tabla1®’

Planteles, afios de creacion y datos de matricula escolar de la Universidad del Valle de México
(Década de los ochenta)

Plantel Afio de creacion Poblacion escolar, Nivel licenciatura
San Rafael (DF). 1960 4,760

Roma (DF). 1976 n.d

San Angel (DF). 1977 976

Tlalpan (DF). 1979 5,108

Lomas Verdes (Edo. Mex). 1982 6,047

Juriquilla. 1988 2,410

Insurgentes Norte (DF). 1989 673

Total: 7 campus

Nota: EI campus Roma (Distrito Federal) solamente incluye estudiantes de bachillerato.

Por el otro lado, se encontraba la élite académica-institucional-nacional, algunos de ellos
como se aluden en las notas de las paginas anteriores, fueron académicos visionarios que
acompariaron en el nacimiento de la Institucion Harvard (1960) a Don José Ortega Romero,
otros mas se fueron incorporando en los primeros afios ya con el nombre de Universidad del
Valle de México (1968).

Un rasgo esencial en ellos como generacion académica-intelectual, fue ser visionarios;
constituyéndose en auténticos idedlogos para la UVM con fuerte liderazgo moral frente a la

comunidad de académicos. Ellos sentaron las bases de la filosofia institucional, ideario,

57 Tomado de “La educacion superior transnacional en México. El caso Sylvan-Universidad del Valle de México (Rodriguez: 2006, 316).
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valores institucionales, estatuto general de la universidad, estatuto del personal académico,
modelo de administracion de la universidad, estructura departamental-matricial, la
planeacion y primeros planes de desarrollo institucional, modelo educativo, planes y

programas de estudio, programas de desarrollo docente, entre los mas significativos.

Los documentos que definen la razén y quehacer de la UVM (Filosofia, Ideario, Principios
y Valores) dan cuenta de su orientacion nacionalista, social y humanista que la elite ya

sefialada imprimi6 a la UVM y que duraria alrededor de dos décadas (1980 -2000).

En suma, a ellos les corresponde el disefio de una universidad nacionalista, laica, social,
defensora de las causas nacionales e internacionales justas, académica, de vanguardia;
pero sobre todo, humanista. Su mérito y herencia como generacién de ide6logos®® de la
UVM fue sentar las bases y dar los primeros pasos en los ochenta (1983-1986) de una

universidad prospectiva para el siglo XXI.

En ese sentido, su propuesta educativa (para el siglo XXI) fue un elemento distintivo dentro
de la educacion superior (publica y privada) del pais: su modelo educativo que se forjé al
paso de casi tres décadas (1983-1989) fue denominado Modelo Educativo Siglo XXI (MES
XXI®). En los Fundamentos y Filosofia del MES XXI, su nombre indica, primero en
oposicion a la escuela tradicionalista, segundo y esencialmente como una universidad
prospectiva que se demandaba el siglo XXI, es decir tener la posibilidad de anticiparse a los

escenarios de futuro, construir el futuro. (UVM, 1996).

Hacia finales de los ochentas -y primeros afios de los noventa-, el modelo educativo (ademas
de las bajas colegiaturas) representaba otra ventaja competitiva en el terreno académico. No
solamente porque era un modelo nacido de las huestes de la propia universidad, sino como
ya se sefiald, por su naturaleza prospectiva, es decir, abierto a las pedagogias de avanzada

de la época. Entre los expertos se decia que el Modelo Educativo Siglo XXI podia hacer

8Algunos de ellos ya han fallecido, otros se incorporaron a otras universidades privadas (como la Universidad Justo Sierra) o a la SEP, a organismos
federales como el Instituto Federal Electoral (IFE); otros sobreviven actualmente en la UVM como direcciones institucionales o en la organizacion del
sistema UVM como rectores (as) de campus o rectorias regionales.

93y aplicacion se lleva a cabo en el campus Querétaro en febrero de 1989. Previamente (1983-1986) se realizo el disefio institucional de la Administracién
de la UVM.
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importantes contribuciones al sistema educativo mexicano, sobre todo en el terreno de la

educacion superior.

Se ha sefialado ya que el perfil del MES XXI es humanista porque la filosofia que lo
sustenta es triple, de naturaleza cientifico-tecnologica y naturaleza humanista®...porque se
enfatiza el papel del estudiante como entidad social, activo y perfectible, ademas de
constituir el centro del procesos de ensefianza-aprendizaje...” (UVM, 1996, 52). Su
naturaleza es congruente con el perfil y proyeccion social y educativa que se procuraba

distinguiera a la UVM.

El modelo educativo vanguardista incorpor6é postulados y avances de disciplinas como la
epistemologia, la psicologia y la pedagogia. Tiene un enfoque cognoscitivo del aprendizaje y
se sustenta en la epistemologia genética y el enfoque sistémico del curriculo. “Este modelo
ha concebido al estudiante en primer término en su calidad de persona®, cuyas metas
educativas, es generar concepciones originales de valor social y personal...Se orientan a la
consecucion de aprendizajes significativos y a la adquisicién de nuevos conocimientos,
actitudes y habilidades...que le permitan solucionar problemas de la vida real.(UVM, 1996,

59).

El modelo se acompafié de una estructura organizacional denominada en sus estatutos
organizacion departamental-matricial®. La cual se da en dos momentos: adecuacion de la
estructura organica de la Universidad (1987) y la departamentalizacion o agrupacion en
departamentos (1993). Al respecto se sefiala: “La organizacion académico-administrativa
adoptada en la mayor parte de las instituciones de educacion superior es la de facultades y
escuelas y, en una menor proporcion, la departamental.” (De Pallan Figueroa Carlos 1993
Citado por Sanchez: 1995,11). Méas adelante comenta: la estructura departamental se
caracteriza por la agrupacion de docentes e investigadores en un departamento en torno a un

campo especializado del conocimiento. En este tipo de estructura académica, los curriculos

8 | a cursiva es nuestra.

81 a Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), clasifica los modelos académicos predominantes en la
educacion superior de México en esos momentos de la siguiente manera: El curriculo rigido, el curriculo semi-flexible, el curriculo flexible y el curriculo
modular. La UVM adopta la estructura currricular flexible. (Se puede consultar Modelos académicos de Maria Dolores Sanchez Soler (1995).
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de los programas de las instituciones de educacion superior mexicanas son de dos tipos:

rigido y semiflexible. (Sanchez, 1995).

Si bien es cierto existia un planteamiento filoséfico, cientificos, humanisticos, de
organizacion, pedagogico, y de metodologia prospectiva relevante entorno al modelo, el
principal derrotero lo constituia en los inicios de los noventa como llevarlo a la practica, no
solamente en las aulas a través de los profesores y estudiantes, sino estructuralmente en cada

una de las funciones sustantivas y adjetiva de la universidad.

La oferta académica en ese entonces se componia de licenciaturas orientadas a disciplinas
de corte econdmico-administrativas; esto es, a la empresa, los servicios, al ambito gerencia-
y administrativo. La tradicion de las ciencias sociales, tuvieron en su inicio poca presencia y
fue diversificando sus programas hasta hacer de algunos de ellos “clasicos” como por
ejemplo, Derecho, Ciencias de la Comunicacion y con gran potencial en el mercado. Las
artes y humanidades podemos considerarlas solamente como parte de la oferta, se ofrecian

sin ninguna trascendencia especial 0 como rasgo emblemético de la institucion®.

La UVM desde su origen se enfoco a una formacion universitaria profesionalizante, donde
el emblema lo constituia el nivel de licenciatura. El crecimiento lento, seguro, regulado o
mesurado de sus campus agrupados en regiones (estructura multi campi) hasta antes de la
crisis econémica de 1994, podemos considerarlo -con el cuidado debido-, la época de
bonanza de la UVM, pero también autodenominada “una universidad de docencia”,
declaratoria que se dejaba claro en cada momento institucional con personalidades externas,
incluso extranjeras. Un ejemplo de esto fue la visita del filosofo espafiol, Octavi Fullat i

Genis con motivo de la entrega del honoris causa.

82 Existen autores que al realizar el analisis del tipo de disciplinas que ofrecen las universidades puablicas y privadas, las privadas estén restringidas a las
ciencias econémico —administrativas, ya por los costos que representan para su operacion (piénsese un poco por ejemplo en las ciencias de la salud o las

ingenierias) o por las tradicién y contribuciones que a través de historia las universidades pUblicas han realizado en campos del saber de mayor complejidad.
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Tabla 2%

Planteles, afios de creacion y datos de matricula escolar de la Universidad del Valle de México
(Hasta década de los noventa)

Plantel Afio de creacién  Poblacién escolar, Nivel licenciatura
Chapultepec (DF). 1993

Lago de Guadalupe. 1997 626

Villa Hermosa (Tabasco). 1998 2,734

San Luis Potosi (SLP) 1999 536

Tuxtla Gutiérrez(Chiapas) 1999 n.d

Total: 05

El sefialamiento anterior “una universidad de docencia”, se da en el contexto del
crecimiento de los campi en distintas regiones del pais por razones de matricula estudiantil y
la demanda de algunos sectores académicos de la universidad® en torno a la situacion
precaria 0 casi nula de la funcién sustantiva de la investigacion y produccion de

conocimiento.

Afloraba en esos afios -como parte del problema anterior- el de identidad institucional en
relacion a dos cuestionamientos fundamentales: uno, ¢era una escuela o una universidad?
Pregunta que indirectamente sostenia la ausencia de dos de sus funciones sustantivas:
Investigacion, y Extension y Difusion de la Cultura a pesar que el Acta Constitutiva de la
UVM y el MES XXI las consideraban.® Dos, recorria a la institucién el fantasma que
soplaba en el pais: las declaraciones de diversos investigadores, especialistas, académicos,
medios de comunicacién, incluso en algunas autoridades federales, la denominacion

“escuelas patito” 0 sin calidad.

En esa misma linea, otro fantasma mas regresaba a la memoria de la UVM: “La Universidad

6655

del Vago de México’ ™ que en momento ponia en entredicho la calidad, reputacion e imagen

8 Tomado de “La educacion superior transnacional en México. El caso Sylvan-Universidad del valle de México (Rodriguez: 2006, 316

84 Cabe mencionar que los académicos méas sensibles a la ausencia de la funcion sustantiva de la Investigacion en la UVM eran personas provenientes de
instituciones publicas representativas del pais (Politécnico Nacional y Universidad Nacional Autdnoma de México, Universidad Auténoma Metropolitana,
entre otras), personas con grados académicos al promedio de la UVM, es decir maestrias y doctorados (cursado en el pais o en el extranjeros) y que contaban
con cierta trayectoria en el campos de la investigacion: textos publicados con arbitraje nacional o internacional, conferencistas, cercania o pertenencia al
Sistema nacional de Investigadores (SIN); en fin con una vida de investigacion intensa en sus instituciones de origen.

% Se puede consultar el libro La Universidad del Valle de México y su Modelo Educativo siglo XXI que aparece en las referencias.
5 |a vox populi denoté de esta manera el ausentismo agudo de los profesores (as) y con ello la baja calidad educativa y la simulacién de una universidad que
socialmente funcionaba con normalidad. Fueron varias décadas (80-90) en que la UVM tuvo que subsanar con acciones reales el hecho. Hoy la alusién
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social de la institucion. Lo cierto es que a finales de la década de los noventa, la propia
rectoria lleg6 afirmar: “era mas rentable para los patronos abrir nuevos campus que invertir
en Investigacion”. Lo primero por la ventaja economica que esto representaba. El segundo
se considera que de alguna forma existia la consciencia en las autoridades, no se podia
comparar la UVM con el quehacer de universidades publicas, incluso algunas privadas en

materia de Investigacion.

Crecimiento. Su presencia en el pais fue ascendente de 1960 hacia adelante, lo que le
permitié consolidar una estructura multi campi®’, es decir, presencia en distintas regiones
del pais, cuya mira era la expansion paulatina en el territorio mexicano con un proyecto
nacional-social que avanzaba de manera lenta y gradual: Es en 1976 cuando inicia su
expansion con diversos planteles, ubicados en el Distrito Federal, Area Metropolitana de la

Ciudad de Mexico e interior de la Republica Mexicana (Ver tabla 1).

La imagen y reconocimiento social de la UVM en las IESP habia sido hasta el momento una
universidad promedio o segin se mirara, por debajo de él: barata, con una matricula
estudiantil en crecimiento, sin prestigio sobresaliente entre las IES privadas, poco difundida
en sus logros, los medios de comunicacion no se ocupaban de ella, la literatura (nacional y
extranjera), académicos, especialistas e investigadores tampoco®, sus posgrados eran

incipientes (algunas maestrias), sin doctorados aun.

Respecto a la competencia con otras IESP, si bien es cierto que la UVM denot6 siempre un
crecimiento paulatino, regulado, incluso podria decirse hasta cierto punto planeado, su
competencia en esos momentos la constituian universidades: hacia arriba Instituto de
Estudios Superiores Monterrey (ITESM) y Universidad Iberoamericana, aunque ellas no lo
consideraban asi. En medio Lasalle, Anahuac, Panamericana. De su modalidad y tipo, el (la

Universidad Tecnolédgica de México (UNITEC). Hacia abajo en palabras de las mismas

précticamente ha desaparecido. Sin embargo la expresion se encuentra latente sobre todo en los docentes para expresar su malestar y falta de identidad hacia
la UVM, y cuestionar con ello la seriedad de las acciones institucionales.

57 A partir de 1976 comienza su expansién con la apertura de varios planteles ubicados estratégicamente en el Distrito Federal y 4rea metropolitana de la
ciudad de México e interior de la Republica Mexicana. (www.uvmnet.edu/uvm/EE.pdf

%8_a UVM como tal hasta mediados de los 90 no aparecia en la literatura de educacion superior como un objeto de estudio e investigacién. Su crecimiento
acelerado en la primera década del siglo XXI como resultado de la transnacionalizacién ha hecho que hoy en dia, incluso existan especialistas sobre ella.
Roberto Rodriguez y Axel Didrikson éntrelos principales.
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autoridades sostenidas a finales de los noventa: “universidades pequefas que crecian a un

ritmo vertiginoso y pasaban -metaféricamente- entre los pies de la UVM®.

El posicionamiento de la UVM en las IES privadas a finales de la década de los noventa
como una universidad en crecimiento, avanzaba en lo académico, pero sin mayor prestigio
como la UIA o ITESM que gozaban de ese reconocimiento nacional-regional y las

colocaban -aun sin el rankin social actual- al frente.

Tabla 3™

Instituciones que representaban competencia en matricula escolar para la
Universidad del Valle de México
(Década de los noventa)

Por encima de UVM Emergentes
ITESM UTM
uv
ETAC
ul
UPEM
Total: 01 05

Nota: ITESM: Instituto Tecnolégico de Monterrey. UTM: Universidad Tecnoldgica de México. UV: Universidad Mexicana. ETAC: Ul:
Universidad Insurgentes. ICEL: Universidad Icel. UPEM: Universidad Privada del Estado de México. Elaboracion propia.

En cuanto al acercamiento con autoridades federales la UVM mantuvo en ese tiempo
buenas relaciones y confianza con la Secretaria de Educacion Publica (SEP) través de la
rectoria institucional, prueba ello fue su gestion para recibir el Reconocimiento Global de
Validez Oficial.

Otro polo importante de acercamiento lo representd la Federacion de Instituciones
Mexicanas Particulares de Educacion Superior (FIMPES) en términos de ser la UVM una

institucion joven, que generaba experiencia, seria, que caminaba responsablemente en su

% Tomamos la consideracién de Garay Sénchez (2011) quien clasifica a las instituciones de menor matricula como “otras” (para diferenciarlas de las
seleccionadas, es decir, instituciones o universidades que rebasan los 2000 estudiantes y ofrecian programas de licenciatura en mas de dos areas de
conocimiento. A las primeras las caracteriza como establecimientos educativos que tienen una matricula menor a los dos mil estudiantes y ofrecen
programas de licenciatura en un area de conocimiento. La apreciacion considera el periodo de 1997-2009.

4 Los datos para la organizacion de la tabla fueron extraidos de Garay Sanchez (2011).
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crecimiento cuantitativo y cualitativo, comprometida con la calidad y con la apertura

suficiente para asumir las orientaciones, directrices o politicas emanadas de la Federacion.

Los docentes de la UVM se componia de maestras y maestros provenientes de instituciones
publicas, en menor medida de universidades privadas (Iberoamericana, Panamericana,
Lasalle, Andhuac, IPADE), también en menor medida docentes de instituciones privadas de
menor prestigio o desconocidas totalmente en las IESP; incluso llegaron profesionistas en
donde la UVM fue su primera experiencia como profesora-profesor. Los grados académicos
entre los profesores (s) fue en promedio la licenciatura, con algunos matices en ciertas
disciplinas en donde habia personal sin titulo universitario (pasante), o bien con formacion

técnica o equivalente.

Si bien es cierto que una vez puesto en marcha el MES XXI (1989, Campus Querétaro) tuvo
especial atenciéon el Programa Institucional de Formacién Académica (PIFA), es decir,
formacion pedagdgica, formacion didactica, actualizacion y especializacion profesional: se
mantenia la idea que el docente era el vehiculo para cristalizar los ideales del modelo
educativo en las aulas, cuyo papel asignado era de facilitador del aprendizaje significativo.
Esto se vio acompafiado de fuertes inversiones econdmicas para que las profesoras y los

profesores se formaran y actualizaran sin ningun costo.

En los primeros afios de los noventa, los profesores (as) que por decision propia decidian
abandonar la UVM, se iban a otras instituciones del nivel y tipo de UVM o por debajo de
ella, con un nivel de formacion pedagogica y didactica aceptable. La gran mayoria de los
docentes (un poco mas del 95%) se quedd. Parte de esta estabilidad laboral de la comunidad
docente le permitio el tipo de contratacion (contrato indeterminado, es decir, sin caducidad)
hasta el afio 2005. El promedio de antigliedad entre las profesores y profesores oscilo en

consecuencia entre 15 y 20 afios, incluso pequefios sectores con un poco mas (25 afios).

Desde su nacimiento en 1960, pasando por la adopcion de su nombre actual Universidad del
Valle de México (1968) y hasta el cierre de los ochenta, podemos decir que la UVM

concluye estas dos décadas como una institucion con personalidad y estilo propio (que le
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otorgd el MES XXI), una universidad joven en busca de su destino, que al igual que otras
universidades de su modalidad y tipo, se encontraban empefiada en avanzar en los derroteros
que su estructura institucional y vida académica le plantean como resultado de su
crecimiento cuantitativo. En palabras de Olac Fuentes Molinar -cuando habla de las épocas
de la universidad mexicana de 1940-1980-, la UVM nacida en 1960 puede considerarse una

. . .7 P 4 71 i3]
nstitucion ~contemporanea.

2.2 Epoca de turbulencias y vientos del cambio, 1990-2000

En 1990 la UVM vive la efervescencia de lograr el MES XXI, época dorada al estilo del
surgimiento de la Escuela Nueva en el siglo XIX, hacer un cambio copernicano en el campo
educativo de la institucién. Es el tiempo en donde a la usanza de los grandes pedagogos de
ese siglo XIX, hay una gran motivacion institucional de explorar y experimentar nuevas
formas de educacién que den paso a los primeros desarrollos metodoldgicos y préacticos del
MES XXI.

La vida académica de la UVM es intensa en cuanto a consolidar sus marcos referenciales,
legislacion, marcos normativos, operativos de sus nuevos trazos emanados de su filosofia,
ideario, modelo y planes de desarrollo prospectivos, los cuales se habian trazado bajo la
denominacion del Proyecto COSECHA (1997-2013)."

Se discute intensamente y se da linea en torno a la puesta en operacion de su estructura
departamental-matricial. Nuevos liderazgo, funciones y espacios laborales que la nueva
estructura de la UVM y su modelo generan. Se vive intensamente la organizacion del trabajo
académico de los organos colegiados- denominados Academias, los cuales se
institucionalizan. La formacion de los maestros (as) se posiciona como estrategia

institucional y sirve de enlace e interlocutor de instituciones publicas (en ese momento por

™ Se puede consultar el articulo del autor “Las épocas de la universidad mexicana”, en: Cuadernos Politicos, Nam., 36, Ediciones Era, México

?Nota: El Proyecto Cosecha significa Consolidacién Académica Hacia el Aprendizaje. La UVM formula el proyecto para consolidar el MES XXI y como
respuesta a los cambios internacionales, nacionales y de la educacion superior que se presentaban en 1996. Dentro de los mas importantes: el programa de
Desarrollo Educativo 1995-2000; el Programa para la Educaciéon Media Superior y superior derivado de los diagnésticos de la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OECD); por el Banco Mundial, el Sistema Nacional Universitario; las iniciativas de ANUIES (legislacion, reforma y
acreditacion); las iniciativas del Programa para el Mejoramiento del profesorado (PROMEP); el TLCAN vy las politicas educativas del Estado mexicano
respecto a la acreditacion institucional no gubernamental; redisefio del financiamiento del sistema universitario, entre otras, que afectaban a las
universidades, incluyendo a las privadas. (Se puede consultar: La Universidad del Valle de México y su Modelo Educativo Siglo XXI).
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ejemplo UNAM-CESU, ANUIES). Lo curricular vive su pleno auge en términos de
planeacion, disefio de metodologias y operacion. La postura que adoptd en ese entonces la
UVM fue el Enfoque Sistémico de Stufflebeam y Frida Diaz, ésta Ultima asesora de la
institucion (UVM, 2013).

Se escribe sobre el modelo en las primeras paginas de folletines, discursos, articulos breves

|73

que son los prolegdmenos de revistas impresas de tipo institucional™” donde se intenta

sistematizar la nueva vida institucional y académica de la UVM.

Las reflexiones en torno a ésta época dorada de la vida académica de la UVM se da en el
marco de las contribuciones de personalidades (académicos e intelectuales) nacionales e
internacionales, sobre todo de Europa’. Es el tiempo en donde la UVM crea su propio
“CESU” al estilo de la UNAM, es decir, el Centro de Estudios sobre la UVM a fin de dar
cuenta de una universidad con historia y sistematizar sus nuevas acciones de una universidad

esencialmente prospectiva.

DE esa manera, los auditorios, las salas de reunion, los pasillos, las oficinas centrales, las
explanadas, todas los espacios universitarios son muestra del gran movimiento académico
que se ha iniciado en donde sus idedlogos son los portavoces ante las cuadros de la

administracion y la comunidad docente.

Para 1992 (del 10 al 21 de febrero) la Universidad Nacional Autonoma de México, el
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, la Revista Nexos y el Fondo de Cultura
Econdmica, organizan un evento nacional que seré el parteaguas que los ecos del cambio
mundial y la educacion superior. EI Coloquio de Invierno de la UNAM, titulado Los
grandes cambios de nuestro tiempo. La situacién internacional, América Latina y México,
espacio en donde se dan cita intelectuales y académicos de Africa, Asia, América del Sur y
Central, Estados Unidos y México; figuras de la talla de Carlos Fuentes, Fernando del Paso,
Gabriel Garcia Marquez, ofrecen lecciones inaugurales. Otros en formato de conferencias

™ La revista Tlamatini fue el 6rgano de difusion del MES XXI, asi como entrada a temas de la educacion en boga en el continente europeo. “La universidad
y la explosion del conocimiento” de James Aplebberry, por mencionar un ejemplo.

" Se crea a través d la Vicerrectoria Académica el libro que sera un clésico y referencia obligada para comprender los cambios en la UVM, asi como para los
procesos de formacion a todos los niveles de la estructura organizacional: La Universidad del Valle de México y su Modelo Educativo siglo XXI.
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magistrales como Adolfo Sanchez VVazquez, Carlos Monsivais, Néstor Garcia Canclini, Jean
Meyer, Roger Batra, Arnaldo Cérdova Fernando Savater, Ramén Xirau, Pablo Latapi, Pablo
Gonzélez Casanova, Olac Fuentes Molinar, Gilberto Guevara Niebla, Ruy Pérez Tamayo

enriquecen el evento.

El Coloquio de Invierno™ representé en ese entonces el referente cultural, intelectual y
académico obligado para la educacion superior (publica y privada) de México acerca de los

nuevos derroteros que se abrian para la universidad en el umbral del siglo XXI.

En los primeros afios de esa década, en diciembre de 1994, inmediatamente después de la
toma de posesion, Ernesto Zedillo enfrentd una inusitada crisis econdémica. El pais salia de
los excesos salinistas con una enorme deuda externa que cambiaba peligrosamente de
manos. A mitad del sexenio, mientras México asimilaba el TLC...Salinas cambiaba el
perfil de la deuda y abrio las puertas para que las principales empresas estadounidenses
acudieran a los mercados mexicanos en la busqueda de titulos redituable denominados
tesobonos...” (Camil, 2009). El atractivo de intereses sin riesgo politico de los tesobonos se
esfumo6 con la muerte del Cardenal Juan Jesus Posadas Ocampo, José Francisco Ruiz
Massiue y Luis Donaldo Colosio, es decir, se realizd la fuga de capitales. El pais estaba
practicamente en quiebra y algunos economistas en sotto voce discutian la posibilidad de

que Ernesto Zedillo declarar la moratoria.

La moratoria hubiera afectado los fondos de Estados Unidos, Bill Clinton se acercé al
congreso para ofrécele a Zedillo un paquete de ayuda. Congresistas influyentes que
estuvieron en contra del TLCAN argumentaron que México era un pais inestable, con una

economia débil y no tenia un sistema democratico.

En el campo educativo en esos momentos, el sistema de educacién superior registrd
importantes transformaciones en précticamente todos sus angulos. Uno de ellos -que tiene

que ver con nuestro estudio- fue la mayor presencia del sector privado en la oferta

™ El coloquio fue transmitido en vivo a través del satélite Morelos 11 a 62 instituciones de educacién superior de la Replblica Mexicana, a los 25 sistemas
estatales de radio y television y por el canal 22, Canal 13 de Imevision, Radio UNAM (transmitié en vivo) la lecciones inaugurales y conferencias
magistrales. (Coloquio de Invierno: 1992).
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educativa superior alcanzé dimensiones notables. En 1990 las IES del sector privado
absorbian 17.4% de la demanda de licenciatura. (Rodriguez 2009). Una lectura estadistica
sobre el mismo aspecto la ofrece Garay Sanchez (2011) que compara la matricula de

licenciatura de universidades publicas y privadas entre 1997 -2009:

Tabla 47

Matricula de licenciatura en las instituciones de educacion superior en la zona metropolitana de la
ciudad de México. Por régimen. 1997-2009

1997 2009
Abs. % Abs. %
Publicas 252,834 66.9 344,622 64.1
Privadas 125,260 331 193,271 35.9
Total 378,094 (0[0X0) 537,893 100.0

Fuente: Anuario Estadistico de la ANUIES. Elaboracién propia.

Ademas de expandirse, las IESP desarrollaron tendencias de diferenciacion por ejemplo se
afianzd el grupo de instituciones de educacion superior regidas por condiciones de
mercado, es decir, aquellas que aunque ofrecen formacion profesional ampliamente
demandadas, no realizan investigacion o difusién cultural como funciones sustantivas con

impacto para el pais.

Desde su camparia Carlos Salinas de Gortari subrayo la necesidad de impulsar la calidad de
la educacion superior como fundamento de las transformaciones. Tales propositos se
ratificaron en el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 y en el Programa para la
Modernizacion Educativa 1989-1994. “Un balance sintético de la gestion del presidente
Salinas ha de subrayarse la incorporacion de criterios para impulsar procesos de cambio en
las instituciones de educacion superior...En tal sentido destaca la contencion de la oferta

universitaria en las areas de mayor demanda”. (Rodriguez - Casanova: 2005:7).

Tomado de: De Garay Sanchez (2011). La reactivacion de la educacién superior pablica y el papel de las instituciones privadas en la zona metropolitana de
la ciudad de México en los primeros afios del siglo XXI.
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Por su parte las Autoridades UVM entre los afios 1995-1997 expresaban su preocupacion
sobre los escenarios de cambio de la educacion superior (privada) del pais, en particular por

la velocidad con que aparecian nuevas y pequefias instituciones.

Pensaban que la dindmica de matricula nacional podia generar efectos adversos en la
Universidad del Valle de México, porque el cambio en la institucién era lento, escaso el
reconocimiento social, la UVM estaba a un ausente en los medios como television, radio,
prensa, nulo posicionamiento mercadolégico en el pais, matricula con crecimiento

moderado.

Ademas, la oferta educativa no asimilaba de manera pertinente nuevas formaciones
universitarias de los sectores emergentes o dinamicos de la economia y que se acompafiaban
de novedosas modalidades en su imparticion universitaria: semi- presenciales, en linea,
cuatrimestrales, fastrack (o vinculo entre licenciatura-maestria, maestria-doctorado, la
obtencion del titulo o grado del primero se obtiene cursando el segundo); nuevas,
modalidades nacionales-internacionales, es decir transfronterizas (como el bachillerato
bicultural), formas de titulacion diversificadas, o bien con doble titulo, uno nacional, otro
extranjero), disciplinas hibridas (Mecatronica por ejemplo); incluso sujetos educativos
emergentes, no tradicionales: adultos que en su momento no tuvieron acceso a educacién
superior o no culminaron la licenciatura, empleados de empresas u otro tipo de instituciones
sociales (seguridad, salud, educacion) en busca de la culminacion de licenciatura ya por

escalamiento laboral o por temor al despido.

También estaba en la nueva agenda de la educacion superior privada la venta de planes de

estudios completos a empresas e instituciones bajo la denominada modalidad “Extra muros”.
Sin duda en los dltimos afios de la década de los noventa (1998-1999), un referente

estratégico para los cambios en la Universidad del Valle de México y su plan de desarrollo

institucional (asumido como Mision y Vision al 2015), lo represent6 las “Recomendaciones”
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de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE)"’, que se
encontraban en boga en esos momentos: Examen de las politicas nacionales. México
Educacion Superior (1998) que ya hemos referido en el capitulo I de esta investigacion,
tanto en lo referente a su origen, asi como por el papel ideoldgico que jugo en la educacion

superior mexicana como argumento de legitimacion de las politicas educativas neoliberales.

Mencionamos a continuacion algunas de las Recomendaciones de la OCDE siguiendo su
clasificacion y que tienen que ver directa o indirectamente con nuestro tema en cuestion,

algunas de ellas fueron adoptadas por UVM:

Prioridades cuantitativas:

- Aumentar las formaciones tecnoldgicas en el nivel Medio Superior.
- Para la educacién superior, cuidar la calidad y la retencion escolar.
- Desarrollo de institutos y universidades tecnolégicas.

- Aumentar la matricula de maestrias y doctorados.

Equidad:

- Definir un sistema de seleccion para aspirantes a la educacion Media Superior.
- Desarrollo de tutorias.

Pertinencia:

- Hacer participar a los actores econémicos y sociales en la educacion superior.

- Estimular a las universidades realizar trabajos para las empresas.

- Reclutar para puestos no permanentes, aquellos que tengan un puesto en alguna
empresa.

- Establece periodos de trabajo en empresas para los estudiantes.

- Redefinir el servicio social.

Diferenciacion y flexibilidad

- Formular estudios de licenciatura més flexibles en los cuales se incluya, economia,
informatica e idiomas.

- Preparar una reforma de las escuelas normales.

- Desarrollar un nivel técnico medio entre bachiller y licenciatura.

Calidad:

T Existieron otros documentos de menor estatus o menor posicionamiento que fueron consultados para elaborar la Visién y plan de desarrollo de la UVM,
tanto de origen publico (ejemplo) como el privado, de universidades de la zona metropolitana como de algunos estados de la republica. El estudio de estos
documentos iba en el sentido de su contenido y disefio del plan. La experiencia en el campo de la planeacién institucional en la UVM adn era joven.
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- Elaborar referencias nacionales para competencias y conocimientos de cada nivel
escolar.

- Respaldar los esfuerzos de CENEVAL.

- Mantener la politica de evaluacion de universidades para la asignacion de
presupuestos.

- Establecer un sistema nacional de acreditacion de programas de licenciatura.

Perfeccionamiento del personal:

- Reservar dentro de lo posible contratacion de docentes de nuevo ingreso
permanentes a personal con maestria o doctorado.

- Reservar contrataciones de personal temporal o profesores eventuales aquellas que
tengan un empleo fuera del sistema educativo, una competencia 0 experiencia
profesional.

Recursos financieros

- Acrecentar recursos provenientes de investigaciones en empresas

Estructura y conduccién del sistema:

- Mejorar las estadisticas sobre las trayectorias de los egresados y costo delas
formaciones.

- Hacer un riguroso procedimiento de las instituciones privadas...asociandolas a la
estrategia nacional.

Cabe sefialar que la incrustacion de las “Recomendaciones” a los planes de desarrollo de la
UVM hasta el cierre de la década de los noventa podemos decir que se quedaban como
planteamiento institucional, pero hay que enfatizar que es un momento en donde la UVM a
través de su autoridades, especificamente el rector institucional se encontraba, sensible a las
sugerencias de la OCDE y se convierte en portavoz y promotor de esas recomendaciones de
politica educativa, las cuales son presentadas, estudiadas e incrustadas en los planes de

desarrollo de los campi y las regiones del sistema UVM.

No deben soslayarse las diferencias que la rectoria de la UVM expresé con respecto al
subsecretario de educacion superior -en ese entonces, Julio Rubio Oca-, al subrayar que el
funcionario mantenia una politica de no acuerdo o en contra de las universidades privadas a

quien constantemente atacaba en las reuniones de trabajo de SEP -FIMPES.
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Otro documento de influencia en la Mision y Vision de la UVM al 2015 lo constituyo la
Declaracion Mundial de la Educacién para el siglo XXI: Vision y Accion, represento (en el
caso del plan de desarrollo de la Region Estado de México —Morelos, sede campus Lomas
Verdes) al documento se le asigné el papel de cosmética académica’®al plan estratégico

institucional fincado en la Recomendaciones de la OCDE.

Sin duda una mencion aparte merece el tema del financiamiento institucional, no porque la
institucion se encontrara en crisis 0 banca rota, sino porque tenia que hacer cada vez
mayores esfuerzos econdémicos para atender su compromiso social, crecimiento y desarrollo
como universidad con los sectores sociales de case media o pobres ya mencionados en el

nuevo un escenario de cambio y alta competencia en el mercado capitalista.

Una expresion institucional que tuvo lugar en la bdsqueda de nuevas formas de
financiamiento, no para la institucion sino para facilitar a los estudiantes de la Universidad
del Valle de México que tenian problemas econdémicos, o bien quienes buscaban ingresar a
ella y no tenian recursos suficientes, lo constituy6é el Banco Mundial (BM) con quien la
UVM estableci6 vinculo en el umbral del afio 2000 para otorgar crédito educativo a los
estudiantes: estudiar hoy y pagar mafiana. En ese entonces todavia la UVM mantenia la idea
de “no dejar de estudiar por razones econdémicas”. Por el contrario, en la actualidad hay
funcionarios que ocupan la rectoria de algunos campus, ello sugirieron en 2012 que se
contraten corporativos de abogados para aquellos estudiantes que presentan morosidad en

sus colegiaturs.

En particular, respecto a los profesores (as), la UVM en la ultima década del siglo XX (1990
-1999) se caracteriz6 por ser una institucién que planeé y cre6 las condiciones materiales y
académicas, tanto macro como micro en cuyos pilares la figura de las profesoras y los
profesores serian vitales. Si bien es cierto un principio central del modelo educativo es el
aprendizaje significativo del estudiante, la aspiracion institucional consistia en que los
profesores en la funcién de facilitadores del proceso educativo, serian quienes lo harian

posible en las aulas. Con ello se generé todo un movimiento institucional hacia el

™ Marcela Mollis utilizé el concepto de cosmética del poder financiero, el cual puede ser consultado en el trabajo: “La universidad en América Latina:
¢;reformadas o alteradas? La cosmética del poder financiero”. Buenos Aires: CLACSO.
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fortalecimiento de la Docencia como funcidn sustantiva y del trabajo de los profesores en las

aulas’®.

Durante ese tiempo se incrementaban las condiciones laborales congruentes al discurso
institucional: los docentes de asignatura (que representaban alrededor del 90% de la
plantilla), los dos primeros contratos parciales y el tercero por tiempo indeterminado,
aspecto que les dota de mayor estabilidad laboral; prueba de esto es que actualmente un alto
porcentaje de los profesores tiene una antigiiedad que oscila entre los 20 y 25 afios, incluso
maés. Es el boom de las prestaciones superiores a las establecidas por la ley; y de los sistemas
de evaluacion y reconocimiento: aumentos de categoria de pago, concursos de oposicion
para obtenerla titularidad académica en alguna asignatura, bono por excelencia académica,

entre otros.

El Programa de Formacion Docente, Actualizacion y Especializacion Profesional tenia una
fuerte inversion economica a nivel institucional, &rea considerada estratégica por las
contribuciones al Modelo Educativo Siglo XXI. Los instructores eran principalmente
externos, provenian de otras instituciones, especialmente del CESU de la UNAM-ANUIES,
DIE, UAM, entre otras.

Es el momento y ascenso de los idiomas y del uso y promocion de las tecnologias. Se crean
los diplomados (por ejemplo el Diplomado institucional en Docencia) y maestrias, cuya
base es beca prestacion del 100%, incluso en la obtencion del grado que beneficia con temas
de investigacion sobre temas o problemas de vida institucional de la UVM o de algin
campus. Estos Gltimos elementos permiten que la UVM generar sus propios cuadros de

formacion.

La formacién de profesores se vio fortalecida con eventos masivos semestrales denominados
encuentros docentes, que tenian como objeto el conocimiento, reflexion, andlisis y
perspectiva de la agenda nacional e internacional. Los invitados fueron intelectuales, figuras

publicas, y académicas, por ejemplo: Don Pablo Gonzalez Casanova, Ikram Antaki,

™ Cfr. Anteproyecto de investigacion de esta misma tesis. México: UNAM- FESA, 22 agosto de 2012.

104



Leopoldo Zea, Axel Didrikson Takayanagii, Angel Diaz Barriga, Carlos Ornelas, Andrés
Oppenhaimer, Carmen Aristegui, Eduardo Ibarra Colado, Roberto Rodriguez, Manuel Gil

Antén, Cuauhtémoc Céardenas Soldérzano; por mencionar el perfil de algunos de ellos.

También es tiempo de las revistas impresas (por disciplina), y sera hasta mediados de los
noventa cuando se gire hacia las de formato electrénico por cuestiones de reduccion de
presupuesto y ecologia. Se establece un compromiso formal con la funcion sustantiva de la
Investigacion y se abren los espacios institucionales para el Plan Rector, el Programa
Operativo de Investigacion, el Consejo de Investigacion, los fondos concursables, la
Academia de Investigacion, presupuesto institucional, formacion de maestros en
investigacion y estudiantes en habilidades para la investigacion, foro de investigacion para
docentes, revista institucional de investigacion (Episteme), foro de investigacién estudiantil-

y difusion del conocimiento generado.

De manera particular en ésta década (julio de 1994) inicia el movimiento hacia el
fortalecimiento de los 6rganos colegiados -sistema de academias-, sus estatutos, la eleccion
de presidentes de academia es a través concurso por oposicion y voto democréatico del
conjunto de los profesores en cada disciplina, formas de produccion académica y

participacion colegiada en la estructura universitaria.

Un hecho relevante sin duda fue ésta nueva etapa de academias (1994 -2000), tuvo la
consigna que los funcionarios administrativos o académicos, incluso profesores de Tiempo
Completo, no ocuparan las presidencias de academia porque su ejercicio era burocratico-
administrativo, mas bien se buscaba que los profesoras y profesores de asignatura influyeran
en la vida académica desde su trayectoria y experiencia laboral, acordaban directamente con
la rectoria o el consejo académico del campus, ambos 6rganos eran los de mayor decision en

la universidad.

Igual que el sistema de academias se generan en la estructura de la universidad otros
espacios de participacion y decision: consejo de excelencia académica (con los profesores

mas destacados como asesores sobre el desarrollo de los campus o para poner en marcha
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nuevos proyectos), liderazgos de proyecto, comités de mejora; estructuras que le otorgan
voz y voto a los profesores de asignatura y permite a las autoridades identificar nuevos

liderazgos académicos, incluso funcionarios.

También es momento en que se fortalecen escenarios académicos estratégicos para los
profesores -y estudiantes-: laboratorios, centro de computo, es el auge del Centro de
Informacion (biblioteca), de especializacion tecnoldgica. Se crean nuevas areas de apoyo a

la docencia como el Centro de Innovacién y Desarrollo Didactico (CIDD).

Los profesores de Asignatura, Medio Tiempo y Tiempo Completo son el bastién durante esa
década en lo que se refiere a las reformas curriculares o nuevos disefios curriculares®. La
participacion y decision directa en la elaboracion de los planes y programas de estudio, o de
su actualizacion, recae en gran parte en el docente expertis, la discusién colegiada, o grupos
con mayor poder de influencia que pueden dar cierta orientacion aun programa, area

curricular o a un plan de estudio.

En suma, se trataba de posicionar a las profesoras y los profesores como lideres académicos
ante los estudiantes, posicionados también en terminos de figura y autoridad académica: se

decia en la institucion que “la autoridad en la clase es el profesor(a)”.

Sin duda podemos reafirmar que el discurso del gobierno universitario y los funcionarios de
los tres primeros niveles de decision (rectoria, vice-rectoria, directores de departamento
académico) fueron congruentes con las acciones emprendidas en las multiples dimensiones

institucionales, es decir, politica, ideoldgica, estatuaria y materialmente.

Sin embargo a pesar de lo ya sefialado parecia que el esfuerzo institucional -al cierre de la
década de los noventa- no era suficiente con respecto al terremoto cultural que el siglo XXI
ya avizoraba. Asi la UVM como institucion experimentaba presiones de distinta naturaleza:

institucional, nacional e internacional.

8 Hay que tener presente que con la llegada de Sylvan-Lauréate, méas enfaticamente en 2005, los planes y programa de estudio se encargan para su disefio a
corporativos externos a UVM y son entregados a los campus Yy sus docentes para operarlos.
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Institucionalmente respecto al financiamiento, se requeria de mayor matricula para la
operacion de la universidad, el costo de la ndmina, lentitud del cambio institucional y
burocratizacion, demandas en el plano académico -ain no se lograba llevar a la préactica los
el MES XXI-, hecho que se agudiz6 con la nueva agenda de las tendencias internacionales
de la educacion superior que demandaba contar con una visién de largo plazo®. Hay que
recordar que la Declaracion de la UNESCO ya habia sido proclamada y difundida,

Otros presiones las constituyeron el idioma, principalmente el inglés y la necesidad
emergente del chino-mandarin, dominio de las TICs y la modernizacion de los medios
didacticos en las aulas, estudios de maestria, la calidad de educativa acumulado durante
décadas y que ahora se asumian como parte de las nuevas politicas del Estado evaluador
mexicano que demandaba acreditacion y certificacion profesional y de instituciones enteras;
el crecimiento vertiginoso que tenian las “universidades patito” versus universidades
“consolidadas”, la pertinencia social de los estudios universitarios (subrayados en el caso de
las universidades privadas), demanda de nuevos esquemas de vinculacion con el sector
productivo y de servicios, actitud emprendedora y de autofinanciamiento, retencion escolar,
eficiencia terminal, nuevos esquemas de titulacion, estudios de egresados, nuevas
metodologias del aprendizaje méas pragmaticas o enfocadas al empleo; entre otros. Todo esto
se hizo mas patentes cuando se elabord el diagndstico institucional de cara al disefio de la

Mision y Vision de la UVM, sus regiones o campus con miras al 2015.

Nacionalmente la politica de Estado sobre la calidad educativa, asumida por la SEP-
COPAES en el plano oficial, ha mostrado hasta el momento que COPAES y FIMPES han
tenido un papel funcional ante el ejercicio posterior ahora bajo la administracion de la
Corporacion Laureate Inc, Prueba de ello son los resultados obtenidos hasta la fecha tanto
en las acreditaciones de licenciaturas como en la certificacion de la UVM ante FIMPES:
existen muchos Debes pendiente que son esenciales para hablar de calidad y del prestigio

de la UVM en México y como Universidad Global.

8 ANUIES elaboré estudios sobre la universidad publica denominados “veinte veinte™ para ludir a los estudios de tipo prospectivo 2020, es decir de como
serfa la educacion en las siguientes dos décadas. EI documento fue presentado a los candidatos presidenciables en ese entonces. Este tipo de documentos
también fueron revisados con motivo de la actualizacién de la Misién y Visién UVM.
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Lo anterior lleva a preguntarse: si 6rganos como COPAES o FIMPES no resuelven de
fondo el problema de la calidad, ;qué otro tipo de beneficios no académicos se han
derivado hasta el momento de su participacion al estar tutelando a la UVM en estas ultimas

dos décadas?

Por otro lado, competencia del mercado capitalista que se daba al interior de las
universidades e instituciones privadas por el bono demogréafico que el Estado mexicano -ya
vaciado en su caracter social heredado de la posrevolucion, ahora incrustado con principios
neoliberales®”- no podia atender en el terreno educativo. En ese sentido, realizé la
desregulacion del mercado educativo emergente y nuevos agentes extranjeros participaron

desde ese momento en la educacién nacional con inéditos mercados educativos.

En esa misma linea, durante el afio 2000 el contexto que caracteriza a la educacion superior
del pais es el cambio politico inédito en la historia reciente de México, luego de 70 afios de
dominio del Partido Revolucionario Institucional (PRI): el triunfo del Partido Accién
Nacional (PAN), gana el cargo para presidente de la Republica, Vicente Fox Quesada (2000-
2006).

No obstante el triunfo del PAN, partido del cual se conocia ya su larga tradicion
conservadora y catolica, existia la idea entre los analistas politicos que éste continuaria las
politicas neoliberales, a las cuales se les preparo el terreno en 1982 el Presidente Miguel de
la Madrid, posteriormente se llevaron a la practica en 1994 con Carlos Salinas de Gortari y
fueron secundadas por Ernesto Zedillo Ponce de Leon; esto dejé claro el sentido avance

que tendria a la educacion superior en el pais.

Un hecho relevante en ese entonces fue que dentro del Equipo de Transicion del Presidente
Vicente Fox, el Dr. Rafael Rangel Sostmann, en ese momento rector del ITESM, era el
candidato fuerte para ocupar la Secretaria de Educacion Pablica. EI PAN -a través de Felipe
Calderdn- hicieron llegar al nuevo presidente la sugerencia de Efrain Gonzélez Morfin, por

82 “Para el neoliberalismo , el Estado debe ser un “Estado minimo”, lo que significa al menos cuatro cosas: primero, que dejara de encargarse de la
produccion de determinados bienes basicos relacionados con la infraestructura econémica; segundo, que desmontara el Estado Social, es decir el sistema de
proteccion ...derivado de la justicia social; tercero que deje de inducir la inversion productiva y el desarrollo tecnoldgico y cientifico (que dejara de liderar
una estrategia de desarrollo nacional); y cuarto, que dejara de regular los mercados y, sobre todo, los mercados financieros, para que se autorregularan”. (de
Bresser — Pereira: 2009, 85 citado por Aguilar, 2012, 50).
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la trayectoria e ide6logo del partido. Un tercer candidato lo representd Reyes S. Tamez
Guerra (Rector de la Universidad Autonoma de Nuevo Leon), quien finalmente estaria al

frente de la SEP durante el sexenio foxista.

Para el afio 2000 estabamos frente a las dos caras de la misma moneda. Por un lado, la
deslegitimacion de la educacion publica de la que algunos analistas sefialan que después del
Movimiento del 68, se proyecto, incluso se planed desde el Estado mexicano. La otra cara la
componia la nueva tesis de los gobiernos neoliberales (sobre todo desde Carlos Salinas de
Gortari a la fecha): privatizar para salir del subdesarrollo y privatizar para competir en un
mundo global.

En ese contexto altos funcionarios de la UVM se preguntaban: ¢cémo aprovechar la
deslegitimacion del trabajo de las universidades publicas y el ascenso de las universidades
privadas? ¢Como aprovechar los altos indices demograficos que presentaba una nacion en
desarrollo como la nuestra en donde los jovenes y adultos demandaban educacién superior y
el Estado mexicano no solo no podia ofrecerlo sino que habia dejado de ser garante y
regulador? ;Como sobrevivir al cambio vertiginoso que se sucedia en la educacion superior

privada del pais en contextos tan dialécticamente complejos en loa labores del siglo XXI?

Sin duda la insercién de la Universidad del Valle de México a Sylvan International
Universities en el afio 2000 -firma extranjera que desde sus comienzos era sabido cotizaba
en la Bolsa de Valores, Nasdag- dio inicio al proyecto de “internacionalizacién” en su

primera etapa®*.

Eran los ultimos dias del afio 2000, la UVM vivia mafianas muy agitadas. El clima es tenso,
Ileno de reuniones emergentes a puerta cerrada. “Habra visita”, “hay recorrido”, tendremos

visitas”, “Vienen inversionistas”. Se ha roto el confort y la rutina institucional.

8 Respecto a la mercantilizacién que orienta el cambio en la UVM durante el afio 2000, es importante agregar que algunos autores realizan la siguiente
distincién que puede ayudar a clarificar més el fenémeno al que se inserta UVM: “Aunque la comercializacion ha existido siempre en alguno sistemas
educativos modernos (como el estadounidense), debemos distinguir por lo menos dos sentidos que prevalecen en el contexto actual: el tradicional, que
promueve o se sustenta en la venta de servicios como una forma de financiamiento que permite a las instituciones de educacion superior, ademas de obtener
ganancias, el desarrollo del conocimiento e intercambio de sus proyectos; el otro sentido es el promovido por aquellas que no sélo reducen sus tareas al
ofrecimiento y venta de servicios, sino que basan su interés fundamental en el lucro.” (Pérez: , 56-57)
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Sefiala la rectora del campus Lomas Verdes: “Me han convocado a un gran proyecto, yo he
dicho que si, espero que ustedes también se sumen, es una firma que cotiza en la Bolsa de
Valores, tiene otras universidades en otros paises, y esta interesada en invertir en la UVM”.
Asi se dio la noticia en el Aula Magna del campus Lomas Verdes ante el primer cuadro de

directivos.

Podemos decir fue el conjunto de condiciones nacionales, los rasgos institucionales y las
sobredeterminaciones propias de la coyunturas internacionales apertura de fronteras y
mercados) que encontrd Sylvan, inc., en la Universidad del Valle de México como una
universidad ideal para ser integrada a la Red International Universities.

Roberto Rodriguez sefiala que a finales de 2000, Sylvan International B.V., filial financiera
del Grupo Sylvan con sede y domicilio fiscal en Holanda, adquirio, a través de la firma
Sylvan Learning Systems México, S. A. de R.L. de C.V. creada ex professo para concretar
la operacion, 80 por ciento de las acciones comunes de una empresa, denominada
Planeacion de Sistemas S.A. de C.V. (Plansi), asimismo, establecida para facilitar la
relacion comercial. La firma Plansi fue creada conjuntamente por Sylvan y los propietarios
de la UVM (Jorge Ortega Martinez y familia) para realizar la operacion de compra-venta a
través del traslado de acciones. Junto con la propiedad de la universidad, Plansi agregd dos
empresas también propiedad de la familia Ortega: el Grupo Educativo Potosino A.C. y
Estrategia Educativa y Cultural de Tabasco S.C. Sylvan aport6 a Plansi la suma de 42.4
millones de ddlares, cantidad equivalente a cuatro quintas partes del capital accionario de la

empresa. (Rodriguez, 2007).

Las condiciones institucionales que encontré Sylvan en UVM como universidad ideal para
invertir fueron: su origen como institucion Harvard, es decir bajo inspiracién de una
institucion  norteamericana, Ssu organizacion departamental-matricial, la estructura
multicampi con que contaba, la matricula lograda hasta el momento®, el caréacter laico,
contar con un modelo educativo propio, planes de desarrollo institucional de largo alcance

(2015) ad hoc a la perspectivas de organismos con naturaleza como la Organizacion para la

8 No hay que dejar de mencionar que en los inicios de la RED, la UVM representaba la universidad con mayor matricula que tenia Sylvan como se puede
apreciar en la Tabla 5.
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Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE), la sensibilidad, el vinculo y los esquemas

de financiamiento con el Banco Mundial.

Ademas ser una universidad declarada de docencia no de investigacion, lo que favoreceria
multiplicar campus para una mayor cobertura de matricula en el pais y evitar caminos
complejos como el caso de universidades declaradas de investigacion, el sector social al que
dirigfa el proyecto educativo (medio y bajo®) en donde la demanda de servicios educativos
seria cada vez mayor ante un Estado menos regulador; por lo tanto se podria incursionar en
nuevos sectores de la poblacién joven y adulta con modalidades diferentes (Ejecutiva y
Extra-muros) y crear nuevos sectores de mercados no convencionales, renovada oferta
educativa en los estudios de licenciatura que representaba emblematicamente la historia y

presente de la institucion. Los estudios de posgrado ya habian iniciado su diversificacion.

Tabla 5%

Universidades integrantes de la Red Sylvan en el afio 1999-2003
(Educacion superior, presencial)

Universidad Adquisicion Porcentaje de capital Matricula
Universidad Europea de Madrid. 1999 78% 8,000

Les Roches Hotel Management School. 2000 Propiedad completa 800
Universidad de las Américas (Chile y Ecuador). 2000 Propiedad parcial 17,500 aprox.
Universidad del Valle de México. 2000 80% 43, 000/18 campus.
Ecole Supérieure du Commerce (Francia). 2001 Mas del 90% 1,000

Glion Institute of Higher Education (Suiza). 2002 Propiedad completa 1,200
Academia de ldiomas Estudios Profesionales 2003 Propiedad completa 5,000 aprox.
(Chile)

Universidad Andrés Bello (Chile) 2003 Propiedad parcial 16,000
Universidad Interamericana (Costa Rica-Panama) 2003 Propiedad completa 2,800 Panama

3,000 Costa Rica

Fuente: Pagina web de Laureate Inc. (www.laureateuniversities.com).
Nota: Los datos de matricula y el porcentaje de propiedad de Sylvan sobre las instituciones pueden no ser exactos en todos los casos.

Otra mirada sobre las repercusiones numeéricas que en el plano de la matricula tuvo la

adquisicion de UVM por Sylvan es el siguiente:

8 Tomado de Rodriguez (2006). “La educacion superior transnacional en México. El caso Sylvan-Universidad del Valle de México™. Elaboracién propia.
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http://www.laureateuniversities.com/

Tabla 687

Matricula total de las instituciones de educacion superior incluidas en la Red Internacional de
Universidades Sylvan

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

4,500 13,000 53,000 63,000 75,000 117,000 130,000

Fuente: Pagina web de Lauréate Inc. (www.laureateuniversities.com).

En ese momento de la operacion econémica (un 80 % de la propiedad con una inversion
aproximada de 50 millones de délares), la UVM contaba con 13 campus y una poblacién de
35 mil estudiantes en los niveles que la componian, bachillerato, licenciatura y posgrado.
(Rodriguez: 2009).

Mas adelante comentaremos que las universidades ideales para la adquisicién de Sylvan
desde el punto de vista econdmico deben reunir tres condiciones, las cuales en ese

momento poseia la UVM:

a. Ser instituciones totalmente establecidas.
b. Acreditadas (en sus programa).

c. Con un nicho de mercado resuelto.

2.3 EI monopolio Sylvan - Lauréate en México y la adquisicion de la UVM

Quién es Sylvan-Laureate. En qué consiste su propuesta de “Universidad Global”. Sylvan
ahora Lauréate que fue subsidiaria de la primera desde 1998 (y que es adquirida esta ultima
el 28 de enero) por el grupo de inversionistas encabezado por el CEO Douglas L. Beker,
actualmente presidente del consejo de la compafia y responsable de las decisiones
financieras. Se trata de un capital sin fronteras. Es una empresa que cambia su estructura de
propiedad y financiamiento de acuerdo a los movimientos del mercado. Es un proveedor

trasnacional, un monopolio que controla una red de instituciones de educacion superior de

8"Tomado de Rodriguez: 20, 312.
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alcance internacional. Las modalidades son convencionales, educacion superior a distancia,
estructuras multicampus, escuelas (como Europa: Espafia, Francia, Suiza), también en

Chipre y Turquia.

En nuestro continente ha adquirido en forma parcial o completa universidades y escuelas de
distinto perfil de mercado o distintas marcas como ellos las definen. En nuestro pais la
participacion econdmica mayoritaria (un 80% 90%) se expresa en la Universidad del Valle
de Mexico; otras son Chile, Brasil, Pert, Ecuador. En Centro América tiene el control de la
Universidad Interamericana, otras universidades en Costa Rica, Panama y Honduras. Sefiala
Roberto Rodriguez que tiene prioridad para Lauréate el mercado asiatico (China —India),

aunque hasta el momento solamente han logrado una escuela Les Roches- Jin Jiang

Sylvan-Lauréate ofrecen ademas la modalidad on line (programas de licenciatura y posgrado
a través de instituciones especializadas (Universidad del Walden, EU y sistema Lauréate

Online Education B.V en alianza con la Universidad de Liverpool.

Lauréate “Con una matricula aproximadamente de 250 mil estudiantes, se perfila como el
proveedor trasnacional de servicios educativos de tipo superior mas significativo a nivel
global...” (Rodriguez, 2007: 2). El corporativo Lauréate mantiene como politica la
adquisicion o alianza con las IES ya establecidas, preferencialmente acreditadas y con un
nicho de mercado resuelto. La aportacion de Lauréate se da esencialmente de capital,
aunque existen otras aportaciones indirectas de parte del corporativo como la afiliacién a la
red, posibilidades de intercambio y movilidad internacional. La trasnacional se beneficia

porque recibe incremento en sus activos y posicion en el mercado donde se ubica.

Lauréate ha tenido un crecimiento ascendente, informé en 2005 un volumen de 876 millones
de dolares, que representa un incremento de un 30% respecto al afio anterior (Rodriguez
2007). Se sumd Sylvan por dividendos, inyeccion de liquidez para continuar creciendo o

preventivamente considera riesgos.
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Sylvie Didou cita en su obra Internacionalizacion y proveedores externos de educacion
superior en América Latina y el Caribe que: “...En México, en una encuesta reciente sobre
el sector encargada por una revista econdémica, recoge declaraciones del director ejecutivo
de Lauréate que ilustra a la perfeccion: “Hay una oferta amplia para el grupo que pueda
pagar 1,500 délares® al mes y una amplisima para los que pagan 9,000 délares pesos al mes.
Habia un nimero mas limitado de opciones en el segmento de los jovenes que pueden pagar
4,000 pesos que son hijos de gerentes de sucursal, subdirectores y empleados del sector
publico” (de Xanic, 2004: 57 citado por Didou. 2005, 122). Con esa focalizacion sobre un
subsector predefinido de la clase media, en 2003, tres afios después de la compra, Lauréate
reportd en su sucursal en México, la Universidad del Valle de México, un crecimiento de
matricula del 23.6%. (Didou: 2005).

En el dmbito de los servicios de educacion superior con fines de lucro, se reconoce la
compafiia Lauréate Inc., como el “jugador” mds poderoso y agresivo del mercado

internacional®

. Con menos de 10 afios de existencia, la firma, originalmente Sylvan, ha
conseguido desarrollar una red de instituciones educativas que integra diferentes
continentes...” (Rodriguez, 2007). Sylvan-Lauréate saben que la integracion de la
universidad al capitalismo actual -representa en las instituciones de educacion superior

susceptibles de poder llamarse universidades empresariales- “... una disputa en la gue estan

en juego 32 millones de clientes que segun estimaciones de Merill Lynch anualmente
equivalen a 111 billones de ddlares (de Moe, 1998 citado por Pedroza: 2006, 56).

La venta de Lauréate a Sylvan, coordinada ambas por el CEO, Beker habla de la
consolidacion y beneficios y mayor adquisicion de liquidez para futuros proyectos de
expansion de beneficios donde destaca de manera especial la diversificacion de las
operaciones en los mercados al crear nuevos segmentos o “marcas”; 1éase por ejemplo la
compra de Universidad Tecnologica de México (UNITEC) por este consorcio el 8 de julio
del 2008.

8 En agosto 2004, el délar cotizaba a 111.40 pesos mexicanos.
) a cursiva es nuestra.
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Sin embargo tiene presente en su Informe Anual (2005) los riesgos latentes: por la
competencia en los nichos de mercado, la propia competencia del mercado y los riesgos
politicos, econdmicos y legales. Aunque para Roberto Rodriguez el factor decisivo es el
comportamiento de la bolsa de valores en donde del 2005 a la fecha registré un crecimiento

mediano.

La propuesta de “Universidad Global”, lema que en si mismo es construido inicialmente
cuando comienza la reconfiguracion de la UVM para dar cuenta mercadolégicamente de la
ventaja competitiva de estudiar en una universidad integrada de lleno a la globalizacién via

la Red International Universities.

Se sefial6 lineas arriba que esencialmente Sylvan-Lauréate ofrecen capital a universidades
ya establecidas, preferentemente acreditadas y con un nicho de mercado definido. De
manera colateral al capital se deriva la posibilidad de afiliacion de la universidad adquirida a
la Red, ademés de la internacionalizacion y la movilidad estudiantil. Bajo ésta logica la
construccion del discurso de “Universidad Global” en la realidad realmente existente, puede
evaluarse en el plano del imaginario colectivo y social a la luz de los resultados que la vida
académica ha tenido en términos de profesores, estudiantes y planes y programas de estudio
en la UVM.

Al ser Lauréate una firma que cotiza en la Bolsa de Valores (Nasdaq, EU) de donde obtiene
sus 0 mayores dividendos (ya mencionamos con relativo crecimiento), podemos entender
por qué a la fecha no se ha dado un proceso de “globalizacién académica” auténtico en las

cada vez mas instituciones bajo su tutela.

Lo anterior corresponde mas al imaginario social sobre la UVM que a las acciones reales y
concretas del consorcio en este plano. Podemos entender también que la internacionalizacién
y movilidad estudiantil -mas notable ahora que ayer con Sylvan- es un efecto colateral sin
ser una finalidad estructural con planes de desarrollo del consorcio. Por el contrario, esto
representa en plano operativo un esfuerzo mas de tipo local de la universidad de que se trate,

en este caso de la UVM. Incluso podriamos preguntarnos en un contexto de coyuntura como
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el actual de crisis y recesion mundial: ¢que interesa méas a Lauréate la retencion escolar y el
empleo de los egresados o la movilidad estudiantil internacional? ¢(Qué le representa
mayores péerdidas o0 ganancias econdmicas? segun quiera leerse. ¢La desercion escolar y el
empleo tardio de egresados que cuestionan las ventajas estudiar en una Universidad sin

fronteras?

2.3.1 Primer escenario. Momento de las politicas de ajuste en la UVM vy
posicionamiento, 2000-2005

Una vez que la universidad en el afio 2000 fuera sede de mdaltiples visitas de posibles
inversionistas, finalmente quedd cerrada la operacion (financiamiento o compra). ElI 80%
del capital era de Sylvan y el 20% de los empresarios nacionales ya mencionado
anteriormente. Apenas cerrada la operacion y de manera inmediata visito los campus el CEO

de Sylvan en México para dar la bienvenida, directrices y planes de accion.

En el caso de Lomas Verdes comento los planes de desarrollo que se tenia para la UVM a
partir del “diagndstico” que ellos presentaban. Expresd que no nos pareciera extrafo ver a la
UVM o noticias sobre ella en la prensa del pais, television o radio. Efectivamente podemos
decir que posterior compra -financiamiento de la UVM por Sylvan- vinieron una serie de

transformaciones estructurales en torno a la institucion:

De tipo mercadoldgico. Dio inicio un plan agresivo en torno a la imagen y posicionamiento
de la UVM en los principales medios de comunicacion masiva (prensa, television, radio),
tanto por television nacional como por cable; los cuales aludian a su integracion a la Red
International Universities, mas grande del mundo y se sefialaban sus ventajas competitivas,
algunas provenientes de la misma UVM en base a sus logros en cuatro décadas, otras
emanadas de la Red.

Al respecto Marcela Mollis comenta: “En la llamada década perdida para el desarrollo
econdmico, para la equidad y para la justicia social, las universidades han perdido su razén
d’étre. Al quebrarse el contrato social con el Estado y ser arrojadas a las fuerzas del

“todopoderoso mercado”, las universidades publicas y privadas de América Latina
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comenzaron a transitar la “mercadotecnia” como una alternativa para recuperar su
debilitado financiamiento y buscar una nueva identidad.”(Mollis: 2003, 9).

Cabe sefialar que sin embargo, la UVM representaba en el afio de la adquisicion (2000) la
institucion de la Red Sylvan con la mayor matricula del resto de las escuelas o universidades

que la componian.

Por su parte, los rectores de cada campus eran los encargados de difundir sucesivamente la
vinculacion de la UVM con otras universidades del mundo en la medida que Sylvan
compraba universidades en la geografia de los continentes. Esto es, el prestigio se asumia
implicitamente al poder de compra del grupo Sylvan. Se utilizaron todo tipo de eventos,
especialmente los masivos para inyectar entre la comunidad universitaria (docentes,
estudiantes, administrativos, cuadros directivos) ese distintivo de presencia global en el
mundo, sin reparar que la apertura de nuevos campus de la UVM bajo la tutela de Sylvan o
las escuelas o universidades adquiridas en la geografia de los continentes, no representaban
ninguna mejora laboral, sueldos, condicion material; todo lo contrario, se empezaba a notar
serias carencias de operacion que en antafio no existian con la administracién nacional, 0 no

con esa agudeza.

Era imprescindible que la UVM diera el salto en las IESP en cuanto a su posicionamiento de
universidad protagonista de la globalizacién, es decir una universidad que se abria al

Mundo: la universidad Sin fronteras.

Normativos. Se realizaron cambios a los principales estatutos y reglamentos que regulaban
la vida orgénica universitaria como el Estatuto General de la UVM y el Estatuto General del
Personal Académico. El primero para establecer el control del gobierno universitario, la
administracion y gestion de la vida econdmica y financiera de la universidad. El segundo
para generar nuevas directrices en relacion a la vida académica y de manera especial la

regulacion laboral de los profesores.
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Una especial mencion merece “una ventaja competitiva” (en términos del mercado) que
prometia Sylvan a traves de la “Universidad Global” y que era necesario destrabar en
nuestro pais, el cual tenia que ver con las leyes de la SEP, pero también con la idiosincrasia
que prevalecia en la universidad clasica, en particular en académicos de viejo cufio: la
titulacion profesional (que en el fondo también guardaba una vieja demanda, la
Investigacion). Con base en esto, en los primeros momentos Sylvan se compromete a la
obtencion de doble titulo profesional, uno en México y otro en el pais que se visite bajo las
condiciones disefiadas para tal fin. Asi, la UVM pasa a diversificar sus opciones de
titulacion®) y con ello saltaba un problema estructural del sistema de educacién superior del
pais: la via para obtener un titulo profesional era la tesis, de lo contrario el egresado pasaria

a formar parte de los miles de egresados sin titulo.

Cambio de élites universitarias y forma de gobierno. Una vez que se llevo a cabo los
primeros cambios normativos que regulaban estructuralmente a la UVM, se pudieron hacer
cambios a nivel de la estructura de gobierno universitario, hecho que facilito el

desplazamiento de las élites nacionales.®*

La primera en la estructura de poder es el Representante de Sylvan denominado CEO
Lauréate México, quien -forma parte de los duefios del capital-, tiene mayor autoridad que el
Rector Institucional del Sistema UVM.% El CEO es el portavoz ante Baltimore, Estados

Unidos, sede de Sylvan; esta funcion descansa en Douglas Beker (Presidente).

Sylvan ademas considera una estructura multinacional en la cual descansan los liderazgos
de las distintas dimensiones de la vida de una universidad. Por ejemplo la formacion y

actualizacion de profesores® (el formato totalmente on line); se encuentra a cargo de una

% Opciones de titulacién vigentes en UVM: titulacién automéatica (promedio general de 8.5), tesis, tesina, experiencia profesional, diplomado especial, por y
estudios de posgrado, examen general de egreso, alto rendimiento.

910tro lectura sobre la nueva estructura de poder se configurada en mayo 2006, la coment6 en una sesién de Consejo de la Regién Estado de México —
Morelos, la primera autoridad del campus Lomas Verdes: “Sefiala que el primer circulo de poder (las mas altas autoridades de la Red Lauréate International
Universities) se encuentra en manos de administradores, financieros y contadores. El segundo circulo de poder son Directores Ejecutivos (Operadores Sylvan
o Lauréate, seguin sea el caso), distribuidos en la geografia internacional donde se encuentra la Red. El tercer circulo de poder son los Rectores de las
distintas universidades integrantes de la Red, quienes muestran personalidades débiles, incluso frente a los Directores Ejecutivos” (Mejia, 2006).

9Cabe sefialar que en la anterior estructura nacional de la UVM, después del Rector Institucional se encuentra la Junta de Gobierno integrada en parte por los
duefios de la institucion.

% La orientacién que recibi¢ la formacién de docente con Sylvan y especialmente con Lauréate constituye otra linea de investigacién prioritaria que
encontramos en el desarrollo de este estudio para denunciar que bajo la conduccion trasnacional las finalidades, contenidos, préacticas y formatos que ha
adquirido expresan sintomas de adoctrinamiento fieles a la cultura norteamericana.

La formacion de profesores universitarios en México posterior al Movimiento del 68 que promovi6 en su momento la UNAM de manera continua a través
del CISE-CESU-CESU vy que la UVM incorpor6 en los inicios de los noventa, expresan una tendencia totalmente latinoamericana en donde la presencia
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funcionaria norteamericana con sede en Estados Unidos. En un lapso de 2000 al 2011,
solamente una ocasion asistid al campus Lomas de Verdes para presentar su pagina y nuevos
servicios en torno a la formacién on line de profesores. La visita durd alrededor 30 minutos

por la agitada agenda que tenia con otros funcionarios del sistema UVM.

Otra es la élite nacional operando en la UVM a nivel de gobierno universitario, pero
provenientes de otras instituciones mexicanas particulares que considera Sylvan han sido
exitosas o bien se han sabido asimilar al espiritu capitalista de la época: personal del
ITESM por ejemplo (incluye al rector institucional de la UVM) que llega a desplazar -junto
con un grupo de trabajo que le acompafa- a los liderazgos naturales de UVM anidados en lo
que tradicionalmente se conoce como el centro de poder y espacio de diseminacién de las
politicas y acciones institucionales de la UVM hacia sus campus: las Oficinas Centrales
(Tehuantepec, Polanco, hoy Santa Fe); esa nueva élite mexicana capitalista que podia
ofrecer lealtad y obediencia a Sylvan y fueron garantia del vaciamiento-incrustacion para
operar los cambios estructurales que se necesitan llevar a la practica para la reconfiguracion

institucional.

De esta manera la élite originaria, nacional va sufriendo el desplazamiento paulatino -sobre
todo, aquellas personas que no cubren los requisitos de blanquitud expuestos por Bolivar
Echeverria en el capitulo I-, quedan subsumida a la dominacion, relegadas a la quinta
posicion de poder o menos, son ahora funcionarios menores en las oficinas centrales,
rectores regionales™ en su condicién de autoridades menores, disminuidas u operativas, por

mencionar algunos.

Esta élite desplazada, pero a la vez leal al espiritu de blanquitud que le impone como
condicion primero Sylvan, luego Lauréate, no llega a tener el talento capitalista

norteamericano, pero a la vez es donde descansa el real y concreto espiritu capitalista de

fisica en colectivos, otorgan a la formacién de profesores universitarios una posibilidad de critica social. Por el contrario, la formacién ofrecida on line,
ademas de su bajo costo y contenidos que de manera superficial dan salida a problemas complejos de la universidad mexicana y sus aulas, disipa toda

posibilidad de reunion, didlogo y toma de conciencia colectiva; ideologiza y favorece una universidad tecnocratica-dependiente.

9 Los rectores regionales y rectores de campus, al ser ellos representantes de la descualificacién permanente que ha sufrido la figura clasica del rector
universitario (por ejemplo José Vasconcelos), constrifie sus funciones (ya sin la autoridad de antafio) a la administracion gerencial y mercadotecnia, no
requieren de experiencia intelectual ni académica para conducir a la universidad. Las decisiones se toman fuera de las fronteras del pais. En ese sentido, la
nuevaola de rectores descansan en personas jovenes provenientes de industrias o empresas que piensan en forma capitalista y pueden facilitar la incrustacion
de las politicas modernizantes. Una linea e investigacion que se sugiere es hacer un objeto de estudio e investigacion los actuales perfiles de los rectores de
los 34 campus del sistema UVM vy cotejarlo con la obra de Adrian Acosta Silva, Principes, burécratas y gerentes El gobierno de las universidades publicas en
México, ANUIES.

119



acumulacién que conformo en ésta casi década y media al estudiante como “cliente” y forma
parte hoy de la cultura UVM con sus correspondientes efectos psicosociales al ser denotado

de esa manera.

Queremos decir que la élite-nacional desplazada, pero fiel al espiritu de blanquitud que ha
sabido drenar financieramente a las clase media-alta, media- media y media-baja del pais,
ha tenido otras funciones simultdneas de mayor profundidad y envergadura: un trabajo
cultural e ideoldgico de facto en el cual descansa y es posible crear en un pais dependiente la
estructura que se conformé raiz de la entrada de proveedores externos en la educacion
superior privada de nuestro pais y que tenga gran éxito: que el estudiante cultural e
ideologicamente (al igual que su familia) acabe aceptando la educacién como mercancia y el

en su papel de consumidor per se intercambiables.

Lo anterior significa el arribo en pleno de la universidad a la racionalidad del mercado
capitalista en la era en la globalizacion (norteamericana). Algunos autores argumentan que
en realidad el neoliberalismo fundd una nueva subjetividad al formar al nuevo emprendedor
de masas (Laval y Dardot: 2012).

La autora Calveiro en un marco de reorganizacion hegemonica y globalizacion lo explica de
la siguiente manera: “...El poder globalitario, ejercido por la multinacionales y toda la
maquinaria de rentabilidad, fuerza los individuos a renunciar al mundo vida y restringir su
existencia a la busqueda de satisfaccion en el consumo, es decir, los hace superfluos més alla

de su condicion de consumidores intercambiables...” (Calveiro, 2010: 33-34).

Continuando con nuestra linea de reflexidn, hacia abajo (en el resto de la estructura organica
de los campi), ésta la elite desplazaba ejerce su poder y autoridad, vive y puede compartir de
una manera muy relativa algunas dimensiones de la “globalizacion norteamericana”
prometida y sentir un cierto “alo de triunfo” con algunas ganancia; en realidad pocas ante el
vaciamiento que ha sufrido la educacion superior privada del pais, la cual aunque se imparta

en recinto privado insistimos, es un bien publico.
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En conclusion, la estructura de operacion dispuesta por Sylvan-Lauréate: la primera posicion
esta en Baltimore con los inversionistas (y el tramo de poder que le corresponda a los duefios
nacionales en México, restringidos por el porcentaje de capital que ahora representan 90% -

10% respectivamente), es decir los propietarios de UVM.

La segunda élite encarnada en el Directo General Ejecutivo UVM. Ala fecha han ocupado
esta posicion Ralf Peters (fue Director General de Afore Bancomer) y llegd en la
administracion Sylvan; Dieter Holtz, Presidente de Lauréate en México (trabajo para la
Empresa Monsanto, Vicepresidente para la region de Europa, Medio Oriente y Africa en el
area de ventas, mercadotecnia, desarrollo de productos, finanzas, investigacion y desarrollo,

entre otras). Actualmente Luis Duran Lujan, Directo General Ejecutivo UVM.

La tercera élite se compone de quienes son portavoces de directrices emanadas de Baltimore

sobre la vida universitaria de la RED, especialmente para UVM.

La cuarta élite, proveniente de otras universidades privadas de México, designada por
Sylvan- Lauréate y asentadas en Oficinas Corporativas de Santa Fe; trabajan conjuntamente

con el Rector Institucional para operar el sentido del cambio.

La quinta es la élite nacional UVM desplazada fiel al espiritu de blanquitud: rectores
regionales, rectores de campus, direcciones institucionales, liderazgos institucionales,
direcciones de departamento, direcciones de mercadotecnia, direcciones académicas; en fin
toda amplia gama que integran esa estructura burocratica (al estilo weberiano) de

funcionarios menores o0 minorizados operando para los proveedores externos.

De esa manera, todas las acciones de la elite nacional desplazada y subyugada -sea en el
ambito curricular, innovacion, escuelas de verano, cursos intersemestrales, seminarios no
curriculares intercambio estudiantil, tutoria, abatir la desercion escolar y la reprobacion, ser
representante ante SEP-; todos los funcionarios menores o minorizados, Sus acciones
académicas o administrativas adquieren sentido, en tanto contribuyan a la obtencién e

incremento de la matricula universitaria, esta constituye la principal unidad de medida de
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funcionalidad, de permanencia laboral de esa élite y de toda la estructura a su cargo (de una

region entera, de un campus o un departamento académico).

En nuestros dias existen fuertes tensiones entre la élite nacional UVM desplazada y tutelada
por la nueva élite proveniente sobre todo del ITESM, asi como de otras universidades o
regiones del pais, (Nuevo Ledn otro ejemplo).

Con todo lo anterior queremos sefialar el peso que tiene las nuevas formas de gobierno
universitario adoptadas, el nuevo perfil de los rectores (regionales y de campus) y el estilo
de administracion y gestion (gerencial) para llevar con éxito las politicas modernizadoras
emanadas desde Baltimore, asi como la intensidad y duracién de los cambios y el transito
hacia nuevas fases configuradoras de otros escenarios para la UVM. Esas formas de
gobierno universitario supieron leer y encarnar los nuevos vientos de la globalizacion, del
contexto internacional, adaptarse a las condiciones de conduccion que demandaba una

universidad corporativa en manos de nuevos proveedores externos.

El &mbito econémico-financiero es uno de los renglones principales donde la UVM maés ha

resentido y reciente las politicas de ajuste provenientes de Sylvan-Lauréate.

Si bien es cierto ya habia existido una amplia tradicion en la universidad acerca de sus
esquemas de autofinanciamiento via matricula -y que comentamos en el umbral del afio
2000 su crecimiento hizo pensar en otras formas de adquisicion, entre ellas, nuevos
inversionistas-, el tema de la matricula se hace mas agudo en tanto que la formula se
invierte: se plantean metas econdmicas, entre ellas se establece el crecimiento de matricula
por semestre, de tal suerte que cada vez que no haya superavit, significaria que no se logré
la meta cuantitativa planteada, los montos de operacion de ese campus se reducen y se
convierten en deuda del campus al que se le condiciona presupuesto, se reducen gastos o
invertir en su crecimiento, por ejemplo plazas®™, escenarios, consumibles, salidas,

escenarios, etc.

%Este es un tema relevante ya que las nuevas politicas econémica al constrefiir los gastos de operacion y limitar en ese sentido adquisicién de plazas
académicas o administrativas, han deformado la estructura original de la departamentalizacién-matricial, pero ademas al empalmar funciones o delegar
funciones incluso diferentes a las que corresponden -por ejemplo a un director de carrera-, genera ineficiencia al interior de los departamentos académicos o
areas de servicio. De ese modo, existen en la estructura directores de carrera con cuatro disciplinas de las mas disimbolas, hecho que afecta de diversas
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Cuando la deuda es insistente de un periodo semestral tras otro, se remueven funcionarios,
como pueden ser rectores de campus, rectores regionales, directores y funcionarios menores:
direccion de mercadotecnia, direcciones de programa, y todo tipo de coordinaciones
(académicas o administrativas). Por supuesto las plazas de Tiempo Completo se convierten
en el comodin de toda la estructura de la incertidumbre: va desde el incremento estrepitoso
de estandares frente a grupo (de 21 a 25 horas clase), hasta la combinacion de docencia con
funciones administrativas. Los nuevos contratos pasaron de 40 horas semanales a 48 horas,

lo cual incluye laborar los dias sabados.

Por el contrario, una administracion y gestién que cumpla las metas econémicas o superavit,
da tranquilidad, refuerza los liderazgos, permite planear, permite gastos -previa
autorizacion-, recuperacion o reposicion de plazas, en fin, representa un eslabon de que las
metas economicas en todos los oOrdenes de ese espacio departamental-matricial, de un
campus o region entera, puede -y por tanto- debe asignarsele un incremento con base a la

nueva inflacion.

Un pilar del super habit como resultante del ingreso de matricula lo representa el area de
mercadotecnia, quien cumple la funcion de asegurar la poblaciéon cautiva con promesas
académicas que desbordan en ocasiones las posibilidades de un departamento académico,
esto en la cultura de la UVM se denomina promesas no cumplidas y son causa de un

porcentaje importante de desercion temprana.

La vida académica de la universidad queda sujeta al nuevo esquema de financiamiento meta-
deuda y a un tipo de administracion y gestion de corte empresarial revitalizada con aspectos
mercadoldgicos. El paisaje de la estructura de un departamento y sus areas (0 campus
enteros), adquieren un tinte gerencial donde patrones, practicas o férmulas como “Ventas

nocturnas de fin de semana” de grandes consorcios de tiendas comerciales (Liverpool,

maneras la identidad profesional de los estudiantes cuando su director no es un profesional forjado ene | campo laboral, peor ain si la matricula es
pequefia. Es un hecho que para las direcciones de programa representa una sobrecarga de trabajo y por lo tanto interés auténtico.

Otro ejemplo es la compactacién de estructuras al interior de un mismo departamento, incluso de un campus, es decir, fusion de departamentos (Artes y

Humanidades con Ingenierias como sucedid en el campus Tlalpan), o bien directores con mas de un departamento a su cargo. En el fondo el imperativo son
las politicas de costo -beneficio y queda relegada atin segundo plano la cuestién académica y calidad profesional del estudiante en formacion.
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Palacio de Hierro, por sefialar dos ejemplos), se dan cita entre los directivos para generar
campafias, discursos, escenarios académicos-comerciales para los padres de familia de
clientes potenciales y asi hacer de la universidad, no la institucion clasica que requiere de un
gran esfuerzo intelectual para hacerse de una profesién, sino sobre todo, un lugar flexible y
relajado donde todo es posible y puede ser adquirido a manera de “papilla” en el small de

servicios.

Sin dejar de mirar o tener en cuenta que los movimientos ocurridos al interior de una
institucion tan compleja, se dan de manera dialéctica, se puede decir que primero fue la
operacion econémica para adquirirla, después entr6 de Ileno el aspecto mercadoldgico para
el posicionamiento y divulgacion en los medios, se pasd al cambio en los estatutos
generales, hubo una reorganizacién de élites tradicionales, emergentes, posteriormente se
modificé el perfil de gobierno, administracion y gestion; toca ahora lo cultural e ideolégico
intimamente ligada a la idea e imaginario de la globalizacion norteamericana: la invencion
de la Universidad Global-UVM.

Uno a uno o todos los aspectos a la vez mencionados lineas arriba como gran complejidad
del contenido de las politicas modernizadoras aplicadas a la UVM hasta su reconfiguracion

por Lauréate Inc frente a las IES privadas de México: la Universidad Global.

Estudios e investigadores se han preguntado en el cambio institucional, si la cultura
académica o las politicas educativas, cual acaba imponiéndose. Incluso Burton Clarck ha
sefialado que la universidad es una institucién de base pesada. Con estas ideas cruzamos al
siglo XXI y ahora la realidad acerca del cambio, reforma o transformacion, nos obligan a

repensar las tesis anteriores.

En el caso de la UVM los efectos culturales tuvieron su correa de transmision a través de la
convocatoria que se realizaba via la globalizacion, internacionalizacion, la “Universidad
Global” y los cambios ideoldgicos Yy culturales que eran necesarios realizar en la vida

académica original de la UVM.
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Igual que las tensiones y malestares experimentados en las cupulas de la estructura de poder
Sylvan-Lauréate y UVM, una realidad similar sucedi6 en lo referente a la identidad
institucional y vida académica de la UVM; en este caso entre las profesoras y los profesores,
asi como académicos de menor autoridad, pero que tenian vinculo director con los maestros
(as) y estudiantes). Sin duda desde la llegada de Sylvan existio entre las maestras y maestros
la expectativa de una globalizacién académica en las universidades que cada dia iban
integrando la Red Sylvan. Respecto a los estudiantes estaban expectantes de la promesa que
hacia la Universidad Global: internacionalizarse, viajar en algin momento de su formacién,

conocer otros paises, otras culturas y sobre todo, obtener la doble titulacion prometida.

La globalizacion académica no fue en los primeros afios bajo la administracion Sylvan, una
prioridad de la agenda; con Lauréate como se apreciard posteriormente se privilegio la
modalidad on line (video-conferencias, cursos on line, chat, trasmision simultanea, por citar
algunos), y escasas visitas de personalidades de otros paises ad hoc al pensamiento de
Lauréate y la idea de globalizacion y Universidad Global: Tony Blair, Bill Clinton, por
ejemplo. Por su parte, los estudiantes de la UVM durante la administracion Sylvan viajaron
poco, es decir podemos decir que fueron los pioneros en internacionalizarse, fue una

internacionalizacion pobre, esporadica y con problemas en su regulacion.

Observaremos mas adelante como con Lauréate (2005 en adelante), si llega a representar
una practica mas cotidiana, en ese sentido una “ventaja competitiva” en el discurso Lauréate,
ya que viajar o internacionalizarse ya formaba parte de las promesas de universidades

(publica y privas) bien establecidas, incluso algunas denominadas “patito”.

No hay que olvidar que la préctica de viajar al extranjero por parte de los universitarios se
vio afectada por la crisis y recesién econémica mundial 2008-2012%que vivié el sistema
capitalista en los inicios del siglo XXI (Grecia, Espafia, Francia, Irlanda, Italia, Alemania,

Reino Unido, Estados Unidos, entre otros).

% Los factores de la crisis es el precio de las materias primas, la sobrevaloracién del producto, una crisis alimentaria mundial y energética, elevada inflacién
planetaria y la amenaza de una recesion mundial, ademés crisis crediticia, hipotecaria y de confianza en el mercado. Se conoce la crisis de los paises més
ricos del mundo ohttp://masayacontralapobreza.blogspot.mx/2012/05/crisis-economica-mundial-2008-2012.html
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Con la compra de la UVM por Sylvan International Universities, inicia en nuestro pais
emblematicamente la entrada de nuevos proveedores extranjeros como resultado del
TLCAN vy los acuerdos comerciales de la OMC. Para la Secretaria de Economia del México,
la operacion registrada representd un incremento en las compras de ese afio (2000) y

proyectd lo que sucederia en un futuro inmediato bajo esa logica.

Para la UVM, Sylvan le representdé la entrada a la internacionalizacion

(transnacionalizacion) en un contexto dificil por el auge de las politicas neoliberales.

Para las autoridades académicas originales de UVM, significd el desplazamiento como
élites, asignandoles un papel de tutelados por élites extranjeras y élites de otras
universidades privadas de México que mejor expresaban la blanquitud y asimilacién al

nuevo espiritu capitalista.

Para las comunidades estudiantiles, las posibilidades de la una vida académica global e
internacional no fue prioridad, representé una prioridad por debajo de las expectativas sujeta

al capital extranjero.

Para las profesoras y los profesores®’significd entre otras cosas su entrada al capitalismo
académico como: “El conjunto de actividades que tienden a la capitalizacion sobre la base
de la investigacion universitaria o del conocimiento experto universitario que se realiza en
busca de la solucion a problemas publicos comerciales (...) -este planteamiento se
complementa con la siguiente idea- los esfuerzos institucionales y del profesorado para
obtener fondos externos a la manera del mercado o como parte del mercado” (Slaugher y
Leslie citado por Gonzélez: 2001, 102).

97En los testimonios de los docentes que vivieron el cambio institucional, las ventajas son pocas relativas en la globalizacién académica e
internacionalizacion, en tanto que exigian un docente de clase mundial con un nivel de vida que se contradecia estructuralmente con el empobrecimiento que
venian registrando un poco antes del 2005 a la fecha, tanto por salarios que no se incrementaban, asignacion de menos horas clase por diversas
circunstancias y ausencia de politicas institucionales operando para que los docentes experimentaran y se beneficiaran del intercambio académico
internacional. Ha sido en la primera década del siglo XXI una practica excepcional los casos de docentes de los distintos campus que viajaron a otros paises
por motivos académicos.

Por el contrario, los docentes de otros paises, principalmente de Centro y Sudamérica cuando visitaban algiin campus de UVM, se les ofrecia a los

estudiantes bajo la modalidad de cursos intersemestrales (0 actualizacion), curso o seminario incrustado de manera emergente en la curricula en el marco de
un programa denominado “Escuela Verano”. El hecho fu registrado en el departamento de Ingenierias, Campus Lomas Verdes (2011 y 2012).
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Una vida académica global y la internacionalizacion de los estudiantes, fue en Sylvan la
ideologia de la Universidad Global que necesitaba posicionarse en términos de mercado

como una de las grandes ventajas competitivas en los inicios del siglo XXI.

Finalmente Sylvan cumple el cometido de integrar a la segunda universidad privada méas
grande de México (UVM) a la Red, posicionarla con las ventajas competitivas que ésta
representa configurandola de manera efectiva como una universidad de absorcion ante el
desdoblamiento de los nuevos mercados emergentes que se abrian para la educacion superior

mexicana. Asi, el camino ya estaba trazado para Lauréate.

Tabla7

Campus UVM creados durante la administracion Sylvan, 2000-2005

Campus Afio de creacion
Texcoco (Estado de México. 2000
Aguascalientes (Aguascalientes). 2001
Puebla (Puebla). 2002
Toluca (Estado de México). 2003
Guadalajara. 2004
Saltillo. 2004
Hermosillo, Sonora. 2005
Torredn, Coahuila. 2005
Total 8 campus

Fuente: http://www.uvmnet.edu/uvm_hoy/historia.asp#.UZKF7KJhUwo. Elaboracion propia.

Al respecto se comenta: “...Cabe hacer notar que los nuevos planteles del periodo 2001-
2004 han sido instalados en ciudades capitales de los estados, lo que indica una estrategia de
mercadeo renovada...Para el afio 2004 la UVM habia llegado a 42 mil estudiantes (incluye
bachillerato, licenciatura y posgrado), de ellos 30 mil correspondian a licenciatura.
(Rodriguez: 2009, 315).
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Tabla 8

Costo semestral en pesos de la educacion superior privada en México.
Por estrato. Afio 2005

Universidad Primer estrato (promedio de 60 mil pesos). ‘

Universidad Iberoamericana (IBERO).

Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores Monterrey Ciudad de México (ITESM).

Universidad Anahuac.

Universidad de Las Américas en Puebla (UDLA).

Universidad La Salle.

Universidad Segundo estrato (promedio de 36 mil pesos).

Universidad Intercontinental (UIC).

Universidad Latinoamericana (ULA).

Universidad del Valle de México (UVM).

Escuela Bancaria y Comercial (EBC).

Universidad Marista.

Universidad Tercer estrato (13 mil pesos). ‘

Universidad Insurgentes.

Universidad del Desarrollo Empresarial y Pedagégico (UNIVDEP).

Fuente: Murayama, Ciro (2009). La economia politica de la educacion superior en México pagina 87. Elaboracién propia.
Nota: Los precios son aproximados y pueden variar de acuerdo a la inflacién. Igualmente en el tercer sector existen una variedad de
instituciones privadas. Se anotaron las representativas para dar una idea aproximada.

En la grafica anterior, se expresa el enorme esfuerzo que puede representar para una familia

mexicana hacerse cargo de la educacion superior de uno o mas de sus hijos ante la

desatencion del Estado mexicano.
Tabla 9

Gasto anual federal en educacion superior por alumno, 2000-2009

Afio Gasto ‘
2000 $41.895,5
2002 $43.615,4
2002 $44.473,6
2003 $41.746,5
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2004 $ 39.968,6

2005 $41.619,8
2006 $39.385,1
2007 $44.334,2
2008 $46.187,5
2009 $45.611,1

Fuente: Mendoza Rojas, Javier (2009). Financiamiento de la educacion superior y crisis econémica, pagina 78. Elaboracion propia.

Se pueden observar variaciones significativas afio tras afio y sexenio tras sexenio, asi como
depende también de las condiciones de la economia, las politicas publicas emprendidas,
cabildeos en la Camara de Diputados y Legislatura correspondiente, entre otros. Los datos
involucran la administracion de Vicente Fox Quesada y la administracion de Felipe
Calderon Hinojosa en el gasto destinado a educacion superior por estudiante, hecho que
Javier Mendoza comenta de la siguiente manera: “...Mas alla de estas preguntas, el desafio
identificado por diversos actores consiste en conformar una politica de Estado en materia
de financiamiento de la educacion superior, que de certezas a las instituciones, con visién
de largo plazo, de que contaran con los recursos necesarios para el desarrollo de sus
proyectos académicos con altos estandares de calidad, y evite la desgastante dinamica anual

de negociacion presupuestal que realizan los rectores...” (Mendoza: 2009, 160-161).

2.3.2 Segundo escenario: Momento de la estrategia expansiva y el crecimiento
acelerado, 2008-2012. El torbellino en que ya estaba inserta la UVM impide tomar plena
conciencia a la comunidad universitaria del por qué la UVM pasa a manos de Lauréate
después de ser Sylvan, o bien como dice la literatura, ambos son la misma firma, pero se
desconoce y no difunden en ese momento las implicaciones del cambio. Entre los cuadros
intermedios de tipo académico y administrativo se explico casi nada o nada este transito,
menos informacion recibieron los profesores y estudiantes. En ese entonces, asi como los
bancos de un dia para otro cambiaban sus fachadas de color para expresar a sus clientes que
ya pertenecian a otros duefios, incluso de otro pais, la misma moneda de cambio se da entre
los comunes: “Ya no somos Sylvan, ahora somos Lauréaze”. Los cambios se han ido

conociendo sin aviso, de manera gradual e ininterrumpidamente.
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Reafirmamos que la verticalidad de la politica educativa de Lauréate -decidida més alla de
la frontera del pais-, asi como el conjunto de politicas educativas institucionales
instrumentadas en la UVM bajo la logica Lauréate, el cual ha impuesto formas de
organizacion institucional “en linea”, que impide el didlogo y disipa toda posibilidad de

reunion, organizacion y participacién colectiva.

La dinamica imparable del pensamiento conservador emanado de Lauréate que registra la
UVM, necesita consolidar en las profesoras y los profesores (asi como estudiantes,
trabajadores y directivos y rectores) en una masa obediente, mientras mas homogénea sera
mas dadcil a las exigencias de la Corporacién. En ese sentido el silencio es ominoso. Por el
contrario los cambios se van sucediendo uno tras otro bajo la logica “es una disposicion de

Lauréate”, sin mas explicacion que ese sefialamiento.

Después del 2005, ahora bajo la tutela de Lauréate, la UVM ha sido blindada sobre todo en
areas de politica dura como la politica de Estado sobre la calidad educativa que oper6 a
través de la SEP-COPAES, asi como haber sorteado las regulaciones que en materia de leyes
quedaban a libre interpretacion, o que aun sefialandose podian excederse. Un ejemplo claro
fue el tope de inversion de capital extranjero permitido en una institucion educativa, en ese
entonces se sefialaba deberia ser un 40% y se excedio para algunos investigadores hasta un

60% y para otros 70% o mas™.

Politicas duras como deuda por matricula y hacer de la UVM en los primeros afios del siglo
XXI, un laboratorio financiero derivado del conocimiento que le otorgaba experimentar las
condiciones de mercado educativo mexicano, sus pérdidas y ganancias; este laboratorio se
expandid a través de la compra de nuevas instituciones del nivel, modalidad y tipo de la
UVM, anticipamos aqui la compra en julio de 2008de la Universidad Tecnoldgica de

México (UNITEC) que respondid en su momento a ésta légica.

%Con Laureate Inc., Roberto Rodriguez sefialé a mediados de 2007 que el porcentaje andaba en un 90%.
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En lo referido al proceso de expansion de la UVM hasta el afio 2009 se comentaba:
“...varias universidades...ya habian consolidado su presencia...continuaron expandiéndose
en la zona metropolitana de la Ciudad de México como es el caso de la UVM vy la

Universidad Tecnologica de México...” (De Garay: 2011, 16).

Por su parte la UVM habia llegado en ese momento a 35 campus solo por debajo del ITESM
(que ya contaba con 32 sedes tradicionales mas 33 sedes mas de TEC Milenio en 2009). El
siguiente cuadro muestra el panorama de crecimiento entre las IES Publicas y Privadas tanto

a nivel de planteles como de matricula:

Tablal0

Campus creados en UVM de 2006 al 2009 bajo la administracion Lauréate Inc.

Campus Afo
Nogales, Sonora 2006
Mexicali, Baja California 2006
Cuernavaca, Morelos 2006
Monterrey, Nuevo Ledn 2007
Guadalajara Norte, Jalisco 2007
Santa Fe. 2007
Reynosa, Tamaulipas 2007
Nuevo Laredo, Tamaulipas 2007
Matamoros, Tamaulipas 2007
Tampico, Tamaulipas 2007
Victoria, Tamaulipas 2007
Meérida, Yucatan 2008
Coyoacén 2008
Cumbres, Monterrey 2008
Zapopan, Jalisco 2008
Total 15 campus

Fuente:http://www.uvmnet.edu/uvm_hoy/historia.asp#.UZKF7KJhUwo. Elaboracion propia
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Cabe resaltar que solamente 19 instituciones privadas de las 170 existentes en la zona
metropolitana y la ciudad de México controlan las dos terceras partes de la matricula del
sector.

Tabla11%

Matricula de licenciatura en las instituciones de educacion superior en la zona metropolitana de la
Ciudad de México. Por régimen. 1997-2009

1997 2009
Abs % Abs %
Publicas 252,834 66.9 344,662 64.1
Privadas 125, 260 33.1 193,271 35.9

Total 378,094 100.0 537,893 100.0 ‘

Fuente: Anuario Estadistico de la ANUIES. Elaboracion propia.

Respecto a las universidades privadas que registraron el mayor crecimiento de matricula
para aumentar el namero de la misma estuvo a cargo de tres universidades, la Universidad
del Valle de México, La Universidad Tecnoldgica de México y la Universidad Mexicana, las
cuales concentraban en 2009 el 38.1% de la poblacion estudiantil de las IES privadas por
diversos motivos, entre ellos distribucién geogréfica, cuotas no exorbitantes*®, incluso
cierto reconocimiento académico. “El dominio de las instituciones Seleccionadas es de tal
magnitud que entre 1997 -2009 el 93.6% de los nuevos espacios educativos fueron producto

del esfuerzo y empeio organizacional o de lucro de éstas...” (De Garay: 2001, 21).
Tabla 12

Campus creados en UVM de 2010 al 2012 bajo la administracion Laureate Inc

Campus Afio de creacion
Chihuahua, Chihuahua. 2011
Veracruz, (Boca del Rio). 2011
Total 2 campus ‘

Fuente: http://www.uvmnet.edu/uvm_hoy/historia.asp#.UZKF7KJhUwo. Elaboracién propia

 Tomado de: De Garay: 2001, 18).

%0 piferencias de cuotas: Universidad Anahuac 71 mil quinientos pesos. UVM (con cuotas diferenciadas por regiones del pais), Campus Lomas Verdes 42
mil novecientos y San Rafael 33 mil novecientos. Universidad Mexicana (cuotas diferenciadas), Polanco 14 mil 700 pesos y en Izcalli 12 mil 600.
Universidad ICEL el ciclo 7 mil 7000. Fuente paginas electronicas de las instituciones, enero 2010). (De Garay; 2011).
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A pesar de lo anterior, existen sectores en la sociedad que siguen prefiriendo asistir a
universidades privadas de élite como La Universidad Iberoamericana (UIA), el Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), La Universidad Panamericana

o la Universidad Lasalle.

En un tercer sector se encuentran instituciones aun sin consolidarse. Al respecto se sefiala:
en este grupo se destacan, entre otras, las siguientes instituciones: La Universidad ETAC, La

Universidad Insurgentes y La Universidad ICEL.

Podemos concluir parcialmente sobre lo sefialado que, el afio 2009 expresa un proceso de
mayor mercantilizacion de la educacion superior, en manos de monopolios 0 empresas
transnacionales con un poderio econémico incalculable. Por su parte el gobierno federal no
ha tenido hasta el momento el control, debido a que su politica se restringe al otorgamiento y
supervision parcial y limitada del REVOE de programas de licenciatura, sin tener una vision
y politica de Estado en esta materia que le permita regular la presencia y avance de las

empresas trasnacionales en el mercado educativo nacional.

En cuanto a vida académica de la UVM en el periodo comprendido entre 2008-2012
registrara cambios significativos. Uno de ellos es que en el afio 2003 se presenta la propuesta

101 "Ja cual se instrumenta en 2005 como Fase Il del Modelo Educativo

denominada Praxis
Siglo XX1:1% es un “....proyecto académico que busca reformular la educacion impartida
por la UVM para insertarla en la l6gica del mundo actual. Praxis es una nueva concepcion
del quehacer educativo que, partiendo de los principios conceptuales y epistemoldgicos del
Modelo Educativo Siglo XXI, constituye una propuesta curricular que incluye ademas una
propuesta de crecimiento personal (via ontologia del lenguaje) y la reorientacion de los
servicios hacia estandares de calidad que nos permite una institucion competitiva y

vanguardista en el ambito mundial” (Calderén, 2005: 3).

101 a autora y lider institucional del Programa fue la Dra. Patricia Calderén Najera, directora académica de la Universidad del Valle de México, provenia del
ITESM por iniciativa del nuevo rector institucional (Dr. César Morales, igualmente iguale del ITESM)); dos afios después de iniciar el Proyecto Praxis, la
Dra. Calderon saldria de la UVM.

192] as bases de la propuesta praxis descansa segin la autora del proyecto institucional “El racionalismo es el nombre de nuestra cultura de nuestra
Weltanschaung. Desde sus paradigmas habitamos un mundo distinto del mundo en que vivimos. (Calderdn, 2005). La propuesta también alude a los aspectos
cognitivos del constructivismo de Jean Piaget. Sefiala la autora del proyecto que: La epistemologia que sustenta el constructivismo es congruente con la
Hermenéutica Pragmatica y con los fundamentos de Praxis MES XXI. Mas adelante sefiala que en cuanto a la metodologia dice “se encontr6 la experiencia
de la Mc Master; universidad canadiense dedicada a la medicina, cuya experiencia se basa en la solucion de problemas™ (Calderén, 2005).
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Para su desarrollo era necesario considerar “Weltanschaung” (una concepcion del Mundo:
“Welt”: mundo, universo, siglo y “anschaung”, filosofia; reinventar la practica educativa con
nuevas formulas y el uso de nuevas técnicas: Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) el

fomento a la interdisciplina y el trabajo colaborativo (Calderén, 2005).

El cambio y la “reinvencion” que guarda el proyecto Praxis, considera cuestionamientos
entorno a los maestros tradicionales que conviven con estudiantes posmodernos. Para ello se
proponen la experiencia en “campamentos” y entrenamiento, dejando atras su rol original en
el planteamiento del MES XXI: “facilitador del aprendizaje significativo”, ahora sera
“coaching’®” en el MES XI Fase II: “...El primer proceso al que se enfrenta el profesor es
un campamento que incluye algunos deportes extremos y varias experiencias disefiadas para
mostrar tanto sus habilidades como sus incompetencias. Esta experiencia ayuda a que el
proceso no sea meramente racional. Lo primero que enfrenta el participante es una
experiencia emocional y corporal que puede ser capitalizada en el proceso de

entrenamiento”. (Calderdn, 2005: 7).

Se agrega a las universidades -resultado de la Declaracion de la UNESCO en 1998- el
“aprender a emprender”’. La propuesta curricularmente comprende: Asignaturas
integradoras, una Area de Identidad (enfocada a valores e identidad), Habilidades, Talleres

(que integraran cuestiones del &mbito empresarial).

El proyecto praxis consider6 el redisefio curricular de toda oferta educativa de nivel
licenciatura, cuestion que es relevante como predmbulo al modelo por competencias toda via
con un cierto aire humanista (que le concedia la ontologia del lenguaje y una cierta
interpretacion desde el psicoanalisis, asi como a las interpretaciones tedricas que se hicieron
a las vivencias y experiencias en los campamentos), ya en los Ultimos dias de la

administracion Sylvan.

103 ge produjeron articulos como El coaching como herramienta para la accién del docente” de Maria de Lourdes Lopez Gutiérrez, académica de carrera del
departamento de Ciencias Sociales, Campus Tlalpan, UVM. U puede consultar en la revista La academia Lince, Revista de la Region Ciudad de México,
UVM, Afio 6, Nimero 14.
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Es importante sefialar que con la salida de la UVM por parte de la lider del proyecto praxis
(2007), se puede considerar que el planteamiento solamente fue tedrico y se interrumpié al
nivel de capacitacion de una gran parte de las profesoras y profesores sin llegar la

capacitacion a los estudiantes.

Praxis quedd en el aire por cinco afios, tiempo que duré el egreso de la primera generacion
de estudiantes que cursaron la nueva curricula (2006). “La linea de continuacién” se da en el
afio 2010-2011 con el proyecto institucional denominado “Fortalecimiento de la Practica
Profesional” que tuvo su argumento -de acuerdo a la version del Centro de Excelencia
Académica (CEA)- en la Encuesta de Empleo en América Latina'®, la demanda era que las
universidades seguian ofreciendo una formacién sin vinculo directo con el aparato

productivo, causas fundamenta del desempleo de los egresados.

El desempleo entre los egresados de la UVM representd en esos momentos una de las
preocupaciones centrales de Lauréate junto con la retencién escolar temprana (estudiantes de
primero, segundo o tercer semestre que dejaban la UVM por diversas razones, (entre ellas
cuestiones académicas, promesas no cumplidas). La deserciéon producto de la insatisfaccion

del cliente y el desempleo que ponia entredicho la “Universidad Global”.

A la primera se le dio salida con la aplicacion a los estudiantes de la encuesta institucional
de servicio al cliente, conocida como NPS (por sus siglas en inglés), los resultados se
utilizaron para la asignacion de porcentajes de bonos econdémicos a funcionarios de primer
nivel. En general se tomé como indicador institucional, regional y de campus para evaluar la

calidad académica, la administracion, el servicio, el ambiente estudiantil, entre otros.

La segunda se atendié a través del Programa de Fortalecimiento a la Practica Profesional
(PFPP), consistio en definir algunas materias en donde el estudiante deberia de desarrollar
proyectos simulados (al interior del campus) o que le permitieran el acercamiento a las

empresas o instituciones de servicios.

104 pyede consultarse el documento de la CEPAL La calidad del empleo en América Latina. Divisién de Desarrollo Econémico, Santiago de Chile, abril
2011.
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Las asignaturas dentro del PFPP experimentaron una reduccion de horas: una materia de 4
horas, ahora duraba 2 horas, 0 de 3, 1. La asesoria de los proyectos tendria que estar a cargo
del docente fuera del salon de clases. Las materias con énfasis en PFPP representaron un
promedios de alrededor del 25% del total de las asignaturas ofrecidas en el semestre de los

planes y programas de estudio previo al redisefio curricular de 2010.

Lo anterior tuvo un impacto negativo desde el punto de vista de los salarios y horas
ocupacién de las profesoras y profesores que tradicionalmente las impartian. La reduccién
de horas en planes y programas de estudio se dio -en la version de las autoridades- con el
acuerdo y consentimiento de la Secretaria Educacion Publica (SEP). Existen en la institucion

documentos escritos de ello.

Las materias PFPP en realidad significaron el antecedente o preambulo a una reduccién de
horas en el redisefio curricular del 2010. Si ya en el proyecto Praxis 0 MESXXI Fase Il
(2005) que se promovio bajo la administracion Sylvan hablaba de “Competencias” a través
de su propuesta para generar “Habilidades” en los estudiantes, fase del modelo educativo
que aun tenia cierto vestigio de humanismo que surgié de manera original en el MES XXI
(1989); el redisefio curricular el MES XXI - Fase Il sucedido cinco afios después (2010)
bajo la administracion Lauréate, sobre la base del modelo y politicas neoliberales, disefiaron
una reforma curricular con énfasis en Competencias'*°permitiendo con ello el vance del

enfoque tecnocratico y el pragmatismo en los planes y programas de estudio.

Por otro lado, respecto a la reacreditacion de la UVM ante FIMPES'® (2008-2010), un
medio de comunicacion interno de la institucion comenta: “De las aproximadamente mil 800
instituciones de educacion superior privada que existen en México, solamente 180 estan
afiliadas a FIMPES, pues cumplen con importantes requerimientos de calidad, de las cuales
solo 73 estan acreditadas y 44 cuentan con la acreditacion Lisa y Llana; esto significa que

solo el 2.4% de las instituciones de educacion superior particulares en el pais, cuentan con el

195 £ auge del modelo por Competencias en la UVM se da al calor de la Reforma de la Educacion Media en México auspiciada y promovida por la SEP,
escenario que aprovech6 la UVM para redisefiar sus licenciaturas bajo ese enfoque. El nivel de posgrado aunque a la fecha no ha tenido una reforma
curricular, a nivel de préctica docente se promueve y exige expresiones de este tipo. Otras instituciones privadas como por ejemplo la Universidad
Iberoamericana practican otro tipo de enfoques humanista-constructivista.

1% FIMPES se constituy6 en 1982 en una Asaciacién Civil, agrupa actualmente a 109 instituciones privadas, su propésito es promover la excelencia
académica y la calidad institucional.
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maximo nivel de calidad a la que se suma la UvMm”

(http://www.uvmnet.edu/link/notas/notas45/U-FIMPES.pdf). Lo cierto es que el silencio de

FIMPES para dar a conocer la obtencién de los resultados sobre la UVM tardd varios meses
a diferencia de antafio a la usanza priista se decia: “fue un triunfo contundente e

inobjetable”.

La complejidad de los intereses politicos y econdmicos que hay detras de una institucion con
la magnitud actual de la UVM (bajo la tutela de Lauréate, la firma internacional mas
agresiva en los nuevos proveedores externos), y el también complejo entramado que se hace
con la cosmética académica donde participa la actual firma extranjera, funcionarios de
primer nivel de la SEP, COPAES, FIMPES; hace nebuloso y dificil la deconstruccion de la
maquinaria cosmética que permite otorgar una acreditacion Lisa y Llana (2012-2017), la
cual es relevante en tanto guarda en su interior la garantia para que continle auto
administrandose, sabiendo la SEP que la UVM es una institucion que establece los tramos

de control cosmetizados “suficientes” sobre la calidad académica.

En lo laboral. En el afio 2008 se registra un hecho sin precedentes en la vida laboral de la
UVM ahora bajo la tutela de Lauréate: la demanda es: “a trabajo igual, salario igual”. El
periodico encabeza la noticia el 10 de agosto de 2008: “Cesan a 30 docentes por intentar
crear un “sindicato Unico”. “Profesores de la Universidad del Valle de México (UVM)
campus Texcoco fueron cesados por intentar formar un “sindicato unico” para reemplazar al

de proteccion que contrata la institucion, informaron los afectados...” (Gémez, 2008: 37).

Los docentes comentaron que el pasado 29 de julio 29 profesores presentaron una demanda
por “despido injustificado” ante la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje y exigian ser
reinstalados. Los entrevistados comentaron que “las condiciones de trabajo en los campus
foraneos de la UVM -propiedad desde el 2000 de la trasnacional estadounidense-, son
“deplorables e inequitativas” ya que los sueldos van de 63 a 100 pesos la hora clase, carecen

de vacaciones pagadas, asi como prestaciones, estimulos y capacitacion” (Goémez, 2008).
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Ellos solicitaron el apoyo del Sindicato “Justo Sierra”, el cual tiene el contrato colectivo de
la UVM vy (nicamente consiguieron ser despedidos. Los maestros argumentaron ‘“hay
discriminacion laboral entre los planteles foraneos y el Distrito Federal, porque los de
provincia no tenemos estabilidad laboral y solamente nos pagan las horas que trabajamos
durante ocho meses del ciclo escolar, los otros cuatro no”. Aun asi el profesor debe estar

disponible sino los castigan y les reducen las posibilidades laborales.

Una profesora coment6 que no tienen prestaciones, solo Seguro Social, en el Distrito Federal
los profesores son contratados a prueba un afio y después tienen la planta indefinida. Tienen
40 dias de vacaciones, prima vacacional, seguro de gastos médicos mayores Yy la posibilidad
de subir en el tabulador. Igualmente bonos de productividad, de excelencia y seguro de

invalidez y programas de posgrados.

El profesor “Alvarez Pulido sefiald que son “25 los campus en provincia los que estdn en
esas condiciones de precariedad laboral y salarial. Agrego: “un profesor de mi categoria,
nivel B de asignatura gana 100 pesos la hora clase, pero en el campus Tlalpan percibe
170...” (Gémez, 2008). La desigualdad del sistema UVM en el territorio nacional es grande
con el consentimiento del Sindicato “Justo Sierra”, el cual permite el outsourcing, ya que
ellos reciben sueldo de la Administradora Valle de Texcoco, y asi cada campus foraneo tiene

una administradora diferente, todas propiedades de Laureate Inc.

El campus Texcoco tiene un significado especial porque representé el quiebre™® del capital
extranjero en la educacidn superior privada de México en una coyuntura especifica donde la
UVM expresa varios niveles de malestar, tension y lucha: entre lo trasnacional y lo nacional,
entre el capital y lo académico, entre lo institucional y lo regional, entre lo pedagdgico y

didactico, entre lo ortopédico y la realidad de las aulas.

Sin duda podemos pensar que el camino aun no queda despejado totalmente para Lauréate
en una universidad como la UVM que vive los embates de la reprivatizacion por las

trasnacionales, ya mostré en 2008 signos de resistencia magisterial en el campus Texcoco; y

907 Tomamos el concepto de “quiebre de Adriana Puiggrés para hacer notar. ..
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recientemente en 2012 estudiantes se integraron al Movimiento #Yosoy 132, el cual dentro de

su agenda contempla los efectos de la privatizacion de la educacion superior.

Otro rasgo de la vida académica de la UVM en el periodo sefialado (2008 -2012) fue la
aplicacion por segunda ocasion del Cédigo de Etica Laureate™® (2012), la primera ocasién
fue en 2011. Si ya la UVM venia expresando histéricamente cierto malestar en torno a la
identidad del docente hacia la institucion; la aplicacion de Codigo de Etica, ademés de
intentar regular la identidad y lealtad delas profesoras y los profesores-y en general de
funcionarios, administrativos y trabajadores en general- de una manera corporativa, no a
UVM sino a Lauréate, la puesta del Codigo de Etica lo exacerba, sobre todo la version de la
segunda aplicacion tanto por el tipo de preguntas como por su intencionalidad, asi como
todo el dispositivo de control y denuncia: cualquier miembro de la comunidad académica

puede denunciar en tiempo real ante autoridades norteamericanas.

El cddigo de ética -como expresion de la educacién transnacional- vino a incrementar el
malestar y desapego institucional, o bien a evocar el tiempo de la UVM en manos del capital

nacional.

En los ultimos cinco afios de la vida laboral de la UVM ha caido el ingreso de las profesoras
y profesores de asignatura, no solamente por la politica de contencién de salarios, o el nuevo
tabulador de sueldos que se maniobré al interior de la institucion para alargar las categorias
de pago, es decir existe un tabulador de la letra “A” a la letra “J” a cada una le corresponde

un salario por hora clase.

Antes de la llegada de Sylvan (2000) el profesor (a) podia incrementar su sueldo a través del
Sistema de Ingreso Permanencia y Promocion (SIPP) que contempla el Estatuto del Personal
Académico, un profesor (a) podia pasar en una convocatoria por lo menos de una categoria a

otra, es decir de la letra “A” la “J” las cuales componen el escalafén de salarios.

%8Desde la primera version ya los profesores y algunos administrativos sefialaron que ademas de que el Cédigo respondia a la idiosincrasia norteamericana,
hablaba de una realidad (ejemplos, vivencias y dialogos que se establecen en los videos que componen el tutorial) no correspondia a nuestro pais, ademas y
esencialmente era un codigo que regulaba las relaciones de negocios, es decir un cédigo del campo del comercio venido a la educacién. Durante las
entrevistas a profundidad que componen el trabajo de campo de la presente investigacién hay testimonios que refrieren al Cédigo de Etica como un
mecanismo que intenta identificar y denunciar el robo, es decir parte de una relacién de desconfianza. El segundo testimonio al referirse que significa el
Cddigo comentd contundente: un céllate la boca.
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La maniobra con Laureate consistié que ahora en lugar de pasar de una letra a otra, por
ejemplo un docente en categoria “C”, ahora tiene pasar en cada convocatoria por “C1”, “C2”
o “C3”, donde la convocatoria establece que puede concursar para el incremento salarial
cada 3 afos, es decir, lo que antes lograba un profesor (a) en un afio (pasar de una categoria
a otra), ahora lo hace en nueve afos. Estd por demas sefialar que los incrementos salariales

entre C1, C2 y C3 son muy raquiticos y generan malestar en quien lo recibe.

No solamente lo anterior ha afectado la condicidn salarial de las profesoras y los profesores
en los Gltimos 5 afios, el mayor embate hacia los profesores se encuentra en aquellos que al
pasado de una o dos décadas y media han logrado los mayores sueldos (se considera mayor
de la letra “E” hacia adelante y concluye en la “J”), resultado entre otras razones por la
larga trayectoria académica y los mayores grados de estudio que representan (maestria,
doctorado, posdoctorado, que habian ido SNI, con certificaciones nacionales o extranjeras).
Ellos han experimentado una reduccion dréstica de horas-clase por considerarseles

econdémicamente caros.

Asi, existen doctores, incluso gente con maestria con categorias de pago superiores al
tabulador “E” pero con 1, 2 6 3 horas de clase, incluso han dejado la UVM y han tenido que
emigrar a universidades publicas del Distrito Federal, Zona Metropolitana o en algun estado
de la Republica aledafio. Por el contrario docentes con categorias de pago “A”, “B”, “C”y
“D”, pueden ofrecérseles hasta 17 horas clase por lo econémico que resultan para la némina
docente™®. Este fenémeno que coincide como sefialamos con la administracion Lauréate y
expresa una de las mayores contradicciones entre globalizacion e internacionalizacion y la

Universidad Global-proletarizacion'*°del trabajo académico.

Se trata de contar con personal docente con menores estudios, con poca experiencia 0
trayectoria académica, incluso con maestria o doctorado pero que resulten econémicos

nominalmente o se adapten a ello.

109 Serfa interesante como una linea de estudio e investigacion conocer qué sucede en la UVM con el nimero de doctores y plazas de profesores de Tiempo
Completo que solicita FIMPES, una vez que esta federacion ha concluido la certificacion institucional y la ha ratificado la obtencion Lisa y Llana. ¢(Cual es
el destino de esos académicos?

Por otro lado, las nuevas contrataciones de docentes (valga la expresién profesores de Nuevo Ingreso o primera vez en UVM), ademas de recibir un contrato
temporal con reducidas prestaciones, deben contar con el grado de maestria y ser tabulados en las categorias mas bajas (A, B, C o D).

110 Tomamos en concepto de “proletarizacién” de Contreras Domingo.
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Al inicio de cada semestre se definen las condiciones generales de estas politicas de
asignacion docente y se analiza caso por caso cada profesor (a) del campus para determinar
con base a sus resultados y costos en ndmina, el nimero de horas que podran asignarsele no
en el campus donde se ubica, sino en la region donde el campus se encuentra establecido.
Cada departamento académico en cada ciclo semestral tiene una tope de gasto nominal al
cual no debe excederse.

Sin duda un factor de peso que generd la salida de profesores de asignatura y Tiempo
Completo con grado de doctor o maestria, experiencia docente y trayectoria académica fue
el costo que representaban para la ndmina, el sueldo y prestaciones que a lo largo de décadas

habian acumulado.

Durante el despido masivo de Diciembre 2012, algunos sectores de estudiantes expresaron
su malestar a traves de las redes sociales hacia la UVM considerando que la institucion,
ademas de las promesas no cumplidas y las contradicciones administrativas y burocraticas
que tenia, la baja calidad en el servicio, ahora no valoraba los académicos -algunos de ellos-
que representaban el principal referente histricamente en algunas disciplinas. Asi iniciaba

en esas fechas el desmantelamiento académico e intelectual de la UVM.

En suma, hemos querido sefialar las tensiones de vida académica de la UVM a partir de la
lectura que sugieren los hechos registrados en los afios donde ocurrieron hechos
institucionales significativos (2003, 2005, 2008, 2010, 2012) como resultado de las politicas
de modernizacion en un contexto donde América Latina y nuestro pais se incrustan en el
modelo neoliberal, politicas y acciones que otorgaron sentido y contenido a la
modernizacion de la UVM en la que entre otras cosas adquiere la denominacion de
universidad de absorcion, con una vida académica cobijada -cosméticamente- por la SEP,
COPAES y FIMPES-. Hecho que le confiere en su actuar dentro de las IES privadas en la
actualidad el papel de universidad for — profit.

De esa manera, podemos decir que la vida académica de la UVM, puede dividir su historia

contemporanea en dos grandes etapas: una vida académica humanista, nacionalista, social y
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prospectiva (del1983-2000). Otra, representada por la era Sylvan-Laureate, orientada hacia

la tecnocracia, el pragmatismo y la mercantilizacion.

Esta segunda no solamente la ubica en el marco de un negocio, “...sino que es el tnico
sector de la economia que tiene un superdvit frente a todos los demas, ya que no se reduce a
una industria local, sino que barca el mercado mundial...esto ademas significa no solamente
una mayor presencia de los fines de lucro en la educacion superior...sino sobre todo, a la
sobredeterminacion que la légica empresarial y de mercado ha empezado a tener en todo el
proceso de reestructuracion de estos sistemas y en el replanteamiento de sus funciones...

desde el México posrevolucionario...”(Pérez: 00, 57).

2.3.3 Tercer escenario: Politicas de costo-beneficio y la reconfiguracion, Diciembre
2012

El Diciembre Negro ocurrido el afio pasado (2012), es un hecho inédito en la historia de la
UVM que no se habia registrado en tiempos del capital nacional, ni aun en la aguda crisis
econémica de México en 1994. Nos referimos al despido laboral masivo argumentado
como “reestructura” y “recorte de personal” que se da en todo el sistema de UVM en el
territorio del pais. Trabajadores de distintos niveles y puestos son despedidos (rectores de
campus, directores de distintas areas, profesores de Tiempo Completo, personal
administrativo de nivel intermedio, personal de areas de mantenimiento, personal de

vigilancia, entre otros). Personal en su mayoria con antigliedad promedio de 20 afios 0 mas.

En algunos puestos como Intendencia y Vigilancia -igualmente se escuchaba el personal de
secretarias y personal de supervision- fue despedido todo el personal, hecho que coindice la
puesta en practica de la Reforma Laboral en nuestro pais y los mecanismos de contratacion
denominados outsourcing. Al personal de Intendencia una vez despedido se le ofrecié esa
forma de contratacion, es decir otras condiciones laborales, pero ademéas dependiente de

otra empresa, no de la UVM.

Cabe senalar que desde la llegada de Lauréate, es decir, antes de la Reforma Laboral

(2012), la UVM vya venia practicando los contratos temporales -sugeridos por la OCDE
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como parte de las politicas educativas para la educacion superior de México-, de tal manera
que en la actualidad existen en algunos campus, docentes con alrededor de 4 ¢ 5 contratos
semestrales parciales o campus (de los denominados franquicias) donde el numero de

profesores de asignatura con contrato indeterminado es escaso.

El hecho institucional (despidos masivos) ha generado diversas lecturas al interior de la
UVM acerca del futuro inmediato: a). Se busca terminar en el caso con personal
(académico y administrativo) con aquellos que tengan sueldos elevados y mayor antigiiedad
0 antigliedad significativa, con ello evitar el compromiso con las jubilaciones, b) Existen
puestos en la estructura del sistema UVM en el pais que puede concederse a empresas
contratistas, y por tanto operar en la modalidad de outsourcing; y la tesis mas arriesgada c)
Cambiar el tipo de contrato laboral a todo el personal UVM vy recontratar (el que quede)
bajo la modalidad de outsourcing. Esto supone que continuarian los despidos masivos de

2012 hacia los siguientes afios.

Para algunos estudiosos que han hecho de la UVM en su fase de mercantilizacion y/o
transnacionalizacion un objeto de estudio e investigacion (Roberto Rodriguez: 2009; Axel
Didrikson: 2009, Hugo Aboites: 2006; Eduardo Ibarra: 2012), una variable estructural que
no debe perderse de vista es que el mercado de la educacion superior en el nivel de
licenciatura esta llegando a su limite o que ya quedd atras la estrategia expansiva

correspondiente a la UVM.

Un enfoque sobre lo anterior es la siguiente*: En su més reciente informe financiero (2005
Annual Report), la compafiia hacia notar dos factores. Al respecto sefiala, por un lado, que
“las operaciones pueden ser materialmente afectadas por la competencia en su nicho de
mercado y por las condiciones generales de mercado. Por otro lado, que las operaciones de
la compafiia en el extranjero, en particular, estan sujetas a riesgos politicos, econémicos y

legales, asi como a las variaciones del tipo de cambio. (Rodriguez, 2007).

111 o . . . = :

Respecto a las posibilidades de los riesgos reales y latentes de Lauréate Roberto Rodriguez (2007) sefiala como: De hecho en 2004 el consorcio tuvo que
liquidar sus inversiones en el South Asia International Instititute (Hyderbad, India), tras solo un afio de operaciones, debido a una resolucion de la Suprema
Corte en el sentido de proceder a la regulacion de las inversiones extranjeras en el sector educativo.
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Por su parte Didou que comenta la volatilidad de los capitales es alta y los flujos de
capitales obedecen a decisiones orientadas a maximizar los beneficios, la facilidad y

rapidez para mover los capitales. (Didou: 2005).

Existen también algunas preguntas que estan presentes en el escenario actual y que se
formulan de la siguiente manera: “...si Lauréate es una empresa (trasnacional) con fines de
lucro. Como tal opera en el mercado (primero en el mercado publico a través de la bolsa de
valores y ahora en el mercado privado) y como tal paga impuestos en Estados Unidos pero
solo por sus operaciones en ese pais. Y por su parte, la UVM es una asociacion civil (A.C)
no lucrativa y con fines educativos. Como tal reinvierte sus ganancias en actividades
derivadas de su mision como, por ejemplo, la adquisicion o construccion de nuevos
campus. Hasta el momento las universidades privadas han empujado la opcion de continuar
exentas de los impuestos que pagan otras empresas productivas y de servicios dado que las
instituciones educativas contribuyen al bien publico y porque se ajustan al régimen de

asociaciones sin fines de lucro.

“... (Deberia Lauréate, por tanto, pagar impuestos en México por las ganancias obtenidas a
través de la UVM? Afadida a esta problematica esta la cuestion de la eventual aprobacion
y, en su caso, la posible aplicacion a las universidades privadas de la Contribucion
Empresarial a Tasa Unica (CETU)... conviene distinguir entre IES sin fines y con fines de
lucro. ¢En qué categoria se colocaria a la UVM o0 a otras IES que reciben inversion
extranjera con fines de lucro?...estas cuestiones simples tienen angulos espinosos. Uno es
central: ¢continuaria Lauréate interesado en la UVM en el caso que tuviera que pagar los

impuestos ordinarios (ISR e impuesto al activo) o bien la CETU?” (Rodriguez, 2007, 2-3).

En el sentido anterior Didou expone: “...la presencia de los proveedores externos, sujeta a
una légica comercial de extraccion de plusvalia, estd garantizado solo en el corto plazo...
Lauréate, por ejemplo, vendié el afio pasado sus campus en la India para reinvertir sus

fondos en otros lugares, entre los que destaca América Latina.” (Didou: 2005, 120).
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Entre los factores que definen la permanencia de las transnacionales en los paises, se
encuentran: estabilidad de los paises destino, de las oportunidades para captar clientelas, e
la capacidad de pago de los consumidores, de las regulaciones vigentes, en suma, “...de lo
que reditua en lo inmediato la operacién comercial... estan vinculadas estrechamente con
las expectativas de ganancias de los accionistas... Dicha situacion tiene incidencia en el

perfil de oferta de carrera, por nivel y por areas disciplinarias...” (Didou: 2005, 1bid).

Multiples lecturas acerca del futuro inmediato de la UVM que ha llenado su presente
corpéreamente™? de incertidumbre cada espacio de la institucion como resultado de
politicas de costo-beneficio neoliberales, ha generado desapego y desindentidad en la
comunidad que se quedo bajo la consigna “sélo por hoy”. Por otro lado, configuracion de
conflictos laborales en el horizonte préximo como sucedié ya una vez Texcoco 2008 donde

se dio cita el quiebre ético de la Universidad Global.

La Universidad del Valle de México es sin duda alguna todo un éxito mercadolégico y
laboratorio financiero en las instituciones de educacién superior privadas de su nivel,
modalidad y tipo en el pais: cuenta con 37 campus distribuidos siete regiones pais. Su
matricula estudiantil la componen 87,479 estudiantes de bachillerato, licenciatura y

posgrado. Una planta docente de 6000 profesores (as).

Tabla 13
UVM- Lauréate hoy

Década Campus Regiones Matricula estudiantil Profesores
1960 1 0 212 23
2013 37 7 87,479 6000

Fuentes: estudios.universia.net/mexico/institucion/universidad-del-valle-de-mexico. Elaboracion propia.
www.uvmnet.edu/uvm/EE.pdf.

Sobre lo anterior son pertinentes las palabras de Marcela Mollis anotadas ya en el afio

2008: “En la llamada década perdida para el desarrollo econdmico, para la equidad y para

12{Jtilizamos el concepto “corpéreo” utilizado por Peter McLaren en Pedagogia critica y cultura depredadora para aludir atin espacio que ha sido contiene o
se compone de la realidad circundante.
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la justicia social, las universidades han perdido su razon d’étre. Al quebrarse el contrato
social con el Estado y ser arrojadas a las fuerzas del “todopoderoso mercado”, las
universidades publicas y privadas de América Latina comenzaron a transitar la
“mercadotecnia” como una alternativa para recuperar su debilitado financiamiento y buscar

una nueva identidad”. (Mollis: 2003, 9).

A finales del afio 2012 la UVM relevo a su rector institucional, el Dr. César Morales
(proveniente del ITESM) quien estuvo al frente del 2003 al 2102. Actualmente ha iniciado
su administracion el Dr. Bernardo Gonzélez-Aréchiga, es licenciado en Economia
(ITESM), maestria en Economia (Universidad Essex de Inglaterra) y doctorado en
Economia con Especialidad en Desarrollo Econémico (Universidad del Sur de California).
Ocupd la Coordinacion de la Oficina Presidencial de la Republica para las Politicas

Publicas, asi como también la Direccion Adjunta de Derivados en la Bolsa de Valores.

Tablal4

Sistema Multicampus UVM, por Region en el territorio nacional, afio 2013

Region Campus

Ciudad de México San Rafael

Coyoacan

Tlalpan

San Angel

Roma

Regién Estado de México y Morelos Cuernavaca

Hispano

Lago de Guadalupe

Lomas Verdes

Texcoco

Toluca

Santa Fe (Executive Development Center)

Centro Aguascalientes

Querétaro

San Luis Potosi

Guadalajara Norte

Guadalajara Sur

Zapopan
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Sureste Mérida
Puebla
Tuxtla
Villa Hermosa
Noreste Matamoros
Nuevo Laredo
Reynosa
Tampico
Victoria
Veracruz
Norte Cumbres
Monterrey
Saltillo
Torredn
Chihuahua
Noroeste Hermosillo
Mexicali
Nogales

Total 37 campus

Fuente:www.uvmnet.edu/intercambio/directorio.asp#.Elaboracion propia.

Salvo el comentario de Wietse De Vries realizado en 2008 donde alude a las palabras de
Roberto Rodriguez (“la educacion superior privada fuera el terreno de una walmartizacion:
empresas grandes, generalmente extranjeras, operan en el mercado mexicano, comprando
universidades como la Universidad del Valle de México y después la Unitec”); De
Vriessenala que “a primera vista, parece tener razon. La compra de la Unitec por parte de
Lauréate Education Inc. convirtié, de hecho, a la UVM en la universidad privada mas
grande de Meéxico, con 39 planteles y 120 mil estudiantes, rebasando al Instituto
Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), que cuenta con sélo 33

planteles.

Asi, el movimiento parece introducir en el sistema mexicano un actor tipo Wal-Mart
(compitiendo con la Comercial Mexicana), lo cual despierta muchas interrogantes acerca de
la regulacion de la educacion privada en México™); la UVM por si misma es la segunda
universidad privada méas grande de México, solamente por encima de ella el ITESM. Si se

consideran los datos aportados por Rodriguez - DeVries en relacion a la compra de
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UNITEC; Lauréate en su dominio monopolico que ejerce en nuestro pais tendria la

universidad privada mas grande de México.

El fendmeno comercial -anotado por Rodriguez para aludir al fendmeno Wal-Mart en
México-para hacer un simil de la estrategia expansiva y crecimiento explosivo que
experimentd la UVM en la casi Ultima década y media, asi como la persistente percepcién
social acerca de la baja calidad educativa que la ha acompafiado a través de su historia,
parece no posicionarla en la actualidad en una universidad de prestigio en opinion de
especialistas como Roberto Rodriguez que han hecho de Sylvan-UVM y Lauréate-UVM un

objeto de estudio e investigacion permanente en poco mas de dos décadas.

2.3.4 Agenda estratégica Sylvan - Lauréate ante la OCDE para América Latina y

Meéxico

Para finalizar es importante mencionar el contenido de la agenda extraidos en una
presentacion del Grupo Sylvan en la OECD/Norway Forum on Trade| in Educational
Servicies. Trondheim, 4 de noviembre de 2003, bajo el titulo Agenda Estratégica de Sylvan

International Universities**:

No discriminacion por status legal (equidad legal para las instituciones publicas y

privadas).

- Calidad académica como criterio primario que debe usar los gobiernos en la toma de

decisiones.

- lgualdad de oportunidades para que todas las universidades puedan competir por

fondos de investigacion, desarrollo e innovacion.

- Menos obstaculos regulatorios de los gobiernos y mas acreditacion por cuerpos

independientes

13Se puede consultar para mayor amplitud el articulo de Roberto Rodriguez Gémez (2009), “La educacion superior trasnacional en México. El caso
Sylvan-Universidad del Valle de México, en: Politicas de privatizacién, espacio publico y educacién en América Latina, CLACSO-Homo Sapiens.
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- Lauréate mantendria el mismo cuadro de ejecutivos, la forma de operacion de la

compaiiia y las relaciones con subsidiarias y filiales (2007)

- La inversiones de riesgo con expectativas de ganancia a corto plazo, lo que puede
colocar en una posicion vulnerable a las instituciones que dejen de garantizar

rendimientos por cualquier razon.

En conclusién, se presentd en este capitulo una vision de la UVM en la que podemos
distinguir tres grandes momentos histéricos por los que ha atravesado la institucion y en los
cuales los multiples contextos y acontecimientos internacionales y nacionales (1960, 1980-

1990, 2000-2005) registraron sobredeterminaciones que la influyeron en su desarrollo.

El primero momento tiene que ver con el origen de la UVM al calor de las necesidades de
modernizacion de México de los afios sesentas, cuyo desarrollo nacional fue encabezado
por un Estado pos-revolucionario al frente del presidente Adolfo Lépez Mateos (1958-
1964) interesado en atender las necesidades de forjar nuevos cuadros profesionales para el
aparato productivo de la industria y de los servicios que adquirian mayor complejidad; el
presidente colaboraba con los empresarios privados nacionales que emprendian los nuevos
derroteros y se empefiaban en contribuir a través de la fundacion de nuevas instituciones
educativas (no lucrativas), en la preparacién de nuevos profesionistas. La aparicion de la
Institucion Harvard al lado de otras universidades particulares ya existentes, representan
instituciones pioneras privadas sin fines de lucro orientadas al desarrollo de cuadros

profesionales para el pais.

El segundo momento expuesto es la UVM en la década de los ochentas (1983) ya como una
institucion totalmente definida frente a las instituciones privadas de educacion superior del
pais, con una Filosofia, Mision, Modelo Educativo (siglo XXI) y una Visién de desarrollo
propias. Con base en ello se asume como una universidad humanista, nacional y con un
proyecto social orientado a las clases sociales de escasos recursos; esfuerzo institucional

que le llevaria toda la década de los ochenta y primeros afios de los noventa, acompafiada
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del crecimiento lento de su matricula, aparicion de nuevos campus y la adopcién de su

estructura multicampus con miras a una mayor proyeccion a nivel nacional.

Este segundo momento se caracterizé por el periodo de crisis econdémica en nuestro pais
(fin del modelo de crecimiento), el proceso fase de reconversion industrial y el
adelgazamiento del Estado (benefactor) que inicid el presidente Miguel de la Madrid
Hurtado, 1982-1988). Este altimo hecho marca el inicio de la aplicacion del modelo y
politicas neoliberales en Meéxico. Por su parte la educacion superior registrard un
crecimiento importante de instituciones de educacion superior emergentes y las
universidades consideradas de élite vivirdn una reorganizacion de dominio con
repercusiones directas a la formula perdida-ganancia de su matricula. La universidad
publica sufre los estragos de la crisis econdmica, la crisis de la calidad como embate
politico y crisis de deslegitimacion social como resultado de los acontecimientos de 1968 y

con miras al posicionamiento de la universidad privada.

Internacionalmente este segundo momento de desarrollo de la UVM se ve caracterizado en
la década de los noventa por una economia de mercado, desregulacion, descentralizacion y
privatizacion promovidas por el presidente Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), asi como
su reforma educativa con miras al TLCAN: carreras técnicas, equilibrio entre educacién y
mercado, modificaciones al articulo 3° constitucional que cambid el sentido del
responsabilidad del Estado, elevacion de cuotas, entre otras que avizoraban el nuevo
modelo de desarrollo educativo del pais. El tratado comercial representd la entrada de
México a la globalizaciébn como imperativo del nuevo siglo, y con ello se le asigné un
nuevo papel a la universidad (publica y privada) en la economia mundial, entre ellos la
nueva légica de que los cuadros profesionales socialmente funcionales saldrian de las
universidades privadas, quienes habian sabido asimilar de mejor manera los cambios

registrados en la nueva fase de acumulacién capitalista.

El tercer momento de la historia contemporanea de la UVM tiene como escenario el arribo
de la institucion al siglo XXI. Es el marco de la globalizacion, la Sociedad del

Conocimiento y la aplicacion de los acuerdos comerciales (mundiales y regionales) donde
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sobresalen por su relevancia para nuestro pais y la universidad, los correspondientes a la
OMS-GATS y TLCAN. La educacion superior privada vive en esos afios su auge -tanto
con los gobiernos priistas como panistas- que ganaron la presidencia de la Republica. En
ese marco de sobredeterminaciones los patronos de UVM encontraron en la participacion
de inversionistas extranjeros -denominados nuevos proveedores externos en la educacion

superior- la salida al financiamiento que la UVM en crecimiento requeria.

En ese sentido el disefio del cambio o “disenadores de la globalizacion de la UVM” a través
de politicas de modernizantes entre los empresarios nacionales y Sylvan-Lauréate, logran
posicionaren la presente década a la UVM en el concierto de las universidades privadas del
pais, -incluso frente al ITESM-, como una “Universidad Global” o universidad surgida al
calor de la globalizacion con contradicciones estructurales significativas acompafiada de
tensiones, quiebre ético del capital (campus Texcoco, 2008) y malestares en general en la
comunidad universitaria; pero sobre todo, con multiples escenarios inciertos por la misma

naturaleza del capital extranjero.
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Capitulo 111
El proceso metodologico de la investigacion

3.1. El objeto de estudio

El presente capitulo expone como se llegaron a los resultados de la investigacion de campo
(entrevista a profundidad) de quince testimonios de maestras y maestros que vivieron el
cambio institucional y el proyecto de transnacionalizacion de la UVM por Sylvan-Lauréate.

Primeramente se hace una descripcion de la metodologia empleada y los rasgos de muestra
investigada. Igualmente expone las variaciones de la muestra que se consideraron a raiz de
los acontecimiento nacionales (Reforma Laboral y Reforma Educativa en México) e
institucionales (reestructuracion en el sistema de la UVM en el territorio nacional). Finaliza
este apartado con la presentacion de las categorias empleadas y su conceptualizacion
(Cambio Institucional, Condicion Laboral, Condicion Académica, Condicion de Salud
(Fisica, Mental y Efectos Colaterales), asi como las subcategorias derivadas de las mismas
preguntas empleadas durante la entrevista.

Con base en lo anterior, el capitulo IV se estructurd en cuatro apartados. Su indice tematico
se definid con base en expresiones emblematicas extraidas de las entrevistas, dado el patron
de sentido y espectro social que aportaban a la investigacion teérica y de campo.

En ese sentido el primer apartado se tituld6 Cambio institucional: vaciamiento e
incrustacion en el espectro de la institucion humanista, tiene como finalidad explicar
como se prepar0 el terreno para la conquista institucional bajo la logica de blanquitud,
vaciamiento e incrustacion; fendmenos esenciales para entender la inculcacion ideoldgica-
cultural y el triunfo del discurso de la globalizacion neoliberal en la nueva élite
universitaria de la UVM (asimilada y/o subyugada); como resultantes, los embates en
diferentes planos del escenario privado, principalmente la nueva Dependencia,

Administracién y Organizacion de la universidad y con ello, la generacion de capital sobre

152



las bases de la intensificacion y explotacion del trabajo docente en un ambiente de total

deshumanizacion institucional.

El apartado dos lleva por titulo los Embates y despojo de las politicas modernizadoras
neoliberales en la condicion laboral. En él se analiza el cambio institucional en las
condiciones contractuales, salariales, materiales, reconocimiento de profesional, plan de
vida y carrera, aspectos sindicales y de participacion politica, asi como las expectativas
laborales en el marco de la aplicacion de politicas neoliberales, la regresion econdmica, el
despojo humano, educativo y material, el episodio de las resistencias (individuales,
colectivas, articuladas o no) como resultado de la injusticia e indignacién de los docentes.
Finaliza con una aproximacion de respuesta a la interrogante: el Proyecto Educativo

Lauréate: ¢a quién ha beneficiado en México?

El tercer apartado se denomind Vida académica en la transnacionalizacion de la UVM
como Universidad Global, explica y analiza la incrustacion de la nueva vida académica de
la UVM como Universidad Global, la cual se forja al calor de la aplicacién de las politicas
modernizadoras y de cosmética académica empleadas. Orienta el analisis en diferentes
planos de lo macro (thelos de la universidad, modelo educativo fincado en la cultura
financiera, lo curricular), a lo micro (planes y programas de estudio, el modelo por
Competencias, ser y sentido del docente, la identidad, la préctica docente, la ética, la clase

posmoderna, la aspiracion social del estudiante como egresado), entre otros los principales.

El cuarto apartado se titul6 Salud fisica y mental en tiempos de cambio y del gran
capital. Efectos colaterales en la familia. Explora de manera sucinta -con la idea de dejar
anotado el problema para futuras investigaciones-, las consecuencias generadas por la
invasion de las politicas neoliberales en la globalizacion a la condicion humana (fisica,
biolégica o del cuerpo) y lo psicolégico (salud mental). Se agregé como parte de las
secuelas bioldgicas, psicoldgicas y sociales, los efectos directos o indirectos en la familia
(como espacio economico Yy social privilegiado); todos como resultantes de una institucion
deshumanizada y deshumanizante donde el pensamiento conservador se posicion0 y avanzo

bajo el incentivo del capital a la conquista de nuevos espacios que ayer definian lo humano,
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lo humanista, lo nacional y la identidad; y la educacion como bien publico y por lo tanto
con una responsabilidad social, moral y ética muy definida.

3.2 Objetivos de la investigacion

La presente investigacion parti6 de una pregunta central de la investigacion: ¢De qué
manera los cambios institucionales derivados de las politicas modernizadoras de la UVM y
del nuevo contexto social en que se inscribe, estan incidiendo en las condiciones laborales,
académicas y personales de sus profesores (as)? A partir de ella se formularon tres

objetivos de investigacion, que a continuacion se presentan:

a) Explicarlas sobredeterminaciones que impuso el nuevo orden ideoldgico, politico y

econdmico a la educacion superior privada en nuestro pais.

b) Especificar los contextos conformados por las multiples dimensiones internacionales
y nacionales que motivaron el proyecto de transicion de la UVM.

c) Evidenciar en los testimonios de las profesares y los profesores, la invasiéon a su
condicion laboral, educativa y humana como resultado de la nueva estructura social y

econdmica que se conformo actualmente en la UVM.

De esa manera, los objetivos responden a la construccién de los capitulos y sus contenidos

que integran el cuerpo de la investigacion.

3.3 Supuesto hipotético

La presente investigacion tiene como tesis: los procesos de cambio experimentados por la
Universidad del Valle de México en la Gltima década del siglo XXI como resultado de la
globalizacién e internacionalizacion, impusieron ciertas condiciones politicas, econémico-
ideoldgicas, culturales y cientifico-tecnologicas en el disefio de sus politicas de
modernizacion, las cuales desde su inicio y desarrollo fueron condicionadas por el

financiamiento externo obtenido en su primera fase por Sylvan y posteriormente por

154



Lauréate; situacion que otorgd a la transicion del proyecto institucional cierta
direccionalidad al cambio, el cual ha tenido efectos directos en las condiciones laborales,
académicas y de salud de los profesores, modificando de manera sustantiva su ser, sentido y
condiciones, hechos que pueden ser evidenciados en la nueva estructura socioeconémica de

realidad la institucional, es decir en el proyecto de universidad transnacional.

3.4 Metodologia cualitativa: entrevista a profundidad e informante clave

La presente investigacion utilizd una metodologia con enfoque cualitativo, se apoya en la

Entrevista a Profundidad e Informante Clave.

El instrumento fue semi-estructurado con preguntas abiertas (ampliadas y especificas)
elaboradas a partir de las cuatro categorias de analisis ya sefialadas con anterioridad: Cambio
Institucional, Condicién Laboral, Condicion Académica y Condicion de Salud. Esta Gltima

incluye Efectos Colaterales en la Familia de las profesoras y los profesores.

Respecto a la entrevista a profundidad comenta Diaz Barriga: “...la perspectiva de este tipo
de entrevista consiste en crear las condiciones para que los sujetos entrevistados, expresaran,
bien por escrito o verbalmente, una serie de valoraciones, relatos, significaciones en relacion
con una experiencia vinculada con un suceso, objeto de investigacion. ElI marco de
referencia con que construimos este instrumento es la perspectiva de la investigacion
psicosocial...” (Diaz, 1995, 111).

El autor comenta que se utilizd el concepto profundidad a partir de una concepcion
psicoanalitica (inconsciente) y en un sentido extensivo de la misma (dimensional social). Se
intenta indagar datos que vayan méas alla de lo que se reconoce tradicionalmente como

objetivo, lo dado que forma parte del mundo real.

El pensamiento pichoneano empleo el término “latente” y el lacaniano el “imaginario”.

(Diaz, 1995). Ambos se orientan a una serie de significaciones que porta el sujeto y que no
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se permite que emerjan en una situacion de investigacion, ya que no se consideran “datos

cientificos”, porque son elaboraciones propias de los sujetos.

Dice el autor: “...la entrevista a profundidad opera bajo la suposicion de que cada persona
resignifica su experiencias a partir de como ha conformado su esquema referencial. Mas

3

adelante continua: “...Asi, sujetos que viven una experiencia “formalmente idéntica” la

resignificarian en funcion de su propia historia personal...” (Diaz, 1995, 112-113).

La reconstruccion se da a partir de la palabra. De tal manera que la experiencia se encuentra
mas alla de las acciones visibles del sujeto. A través de la entrevista el sujeto hace
aportaciones importantes a la investigacion, en la medida que permite al investigador el

acceso a procesos vividos desde la experiencia.

Los referentes conceptuales de la entrevista a profundidad. “La entrevista a profundidad
constituye un espacio en el que se busca la produccion especifica de la subjetividad (y de la
dimension social de la misma... Mas adelante continua Angel Diaz Barriga aludiendo a las
palabras de Juan Carlos de Brasi: “...En el fondo afirmamos que resulta dificil y complicado
entender en el caso del hombre, como subjetividad y objetividad forman parte de un proceso
dialéctico en el que el “horizonte” o frontera entre ambos es no definible.” (de Brasi, citado

por Diaz Barriga, 119).

A continuacion se describen los fundamentos (apoyos tedricos) en los que descansa la

construccion de la entrevista a profundidad.

Desde el punto de vista psicoanalitico. “La entrevista a profundidad se basa en la promocion
de un discurso producido en una especie de asociacion libre. Busca encontrar disparadores
de la palabra del otro. Intenta reconocer elementos significantes con los cuales el
entrevistado pueda efectuar libremente una especie de asociaciones. Se trata por tanto de

procurar la palabra del otro, de producir los significados del otro...” (Diaz, 11995, 121).
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Diaz Barriga cita las palabras de Devereux para comentar los tipos de informaciones que se
pueden derivar en el acto de la entrevista: “...El paciente produce dos tipos de informacion:
El primero consta de la informacion que €l sabe que comunica y ademas tiene intencién de
comunicar. El segundo es la informacion que comunica inintencionalmente y entre lineas,
sin darse cuenta de que lo hace (G. Devereux, 1977 362-363, citado por Diaz, 1995,
121).Asi, las palabras del sujeto son un complejo de contradicciones-afirmaciones
(superficiales) que dan paso a una mayor profundidad respecto a la intencionalidad de la

entrevista planteada.

Desde el punto de vista antropologico. “La entrevista es uno de los elementos en los que se
basa el trabajo del antropdlogo...la evidencia antropoldgica permite ejemplificar como un
informante calificado aporta elementos significativos para la comprensién de un hecho
comunitario que no siempre es factible de observar”. Mas adelante continua: “Un informante
de calidad, esto es, un sujeto que conoce la historia de una serie de microprocesos que
signan una experiencia comunitaria, puede dar una informacion privilegiada sobre diversos
eventos, sentidos, historias y narraciones que no estdn documentadas. Una serie de
informantes con estas caracteristicas permiten reconstruir de una manera privilegiada una

experiencia colectiva...” (Diaz, 1995, 124-125).

Desde el punto de vista de la linglistica. EI lenguaje es un medio privilegiado para acceder a
la experiencia del otro. Es un sistema de cddigos culturales que el sujeto construye para
comunicarse con los demas. El sentido de la palabra se eleva a de la sintaxis a una forma de
semidtica. Cuando se desgrava una entrevista se percibe como el sujeto carga su voz a

determinadas palabras, unas méas se emociona o tras sé deprime, también enfatiza.

Desde el racionalismo. Sefiala el autor: “Algunas aportaciones del pensamiento racionalista
para la construccion de una guia de entrevista la encontramos en Bordieu. Este autor enfatiza
que toda pregunta de un cuestionario es una teoria de la accion...” (Diaz, 1995, 127). En ese
sentido, la teoria constituye el lente con que se orienta la totalidad de sistema de indagacién

empleado.
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En conclusion, coincidimos con el autor cuando sefiala que la “...La realizacion de una
entrevista a profundidad implica entre otros cosas, una amplia construccion de un objeto de
estudio, esto es una construccién que articule diversos conceptos teoricos: politicos,
socioldgicos, econdmicos, psicologicos, etc. Su desarrollo posibilita visualizar una
dinamica institucional desde un punto que pretende enlazar los elementos macrosociales y
microsociales... (Diaz, 1995, 28). Esta es la pretension al apoyarse en la entrevista a
profundidad e informante clave en una investigacién de esta naturaleza, donde las voces de
los docentes ademas de ser testimonios de una realidad sociohistorica, amplian la

comprension de la teoria frente a esa realidad circundante.

3.5 El trabajo de campo en el contexto especifico institucional

Los informantes clave entrevistados fueron quince profesoras y profesores con los siguientes
rasgos: Género: 8 mujeres y 7 hombres. Campus: Lomas Verdes 7, campus Texcoco 3, Lago
de Guadalupe 2, campus Hispano 2 y campus Cuernavaca 1.Razon Social: Universidad del
Valle de México C.V; Administradora del Valle de Texcoco C.V; Formacion Completa C.V;
y Universidad del Valle de México S.C.

Contrato laboral: de Asignatura con contrato indefinido, vigente, cinco del campus Lomas
Verdes (LV). Con contrato laboral de asignatura temporal vigente, cuatro: dos de Lago de
Guadalupe (LG) y dos de Texcoco (TX).Asignatura con contrato temporal no vigente: uno
de campus Texcoco. Tiempo Completo con contrato Indefinido vigente: uno de Lomas
Verdes y dos de campus Hispano. Tiempo Completo con contrato indefinido no vigente: uno
de Lomas Verdes. Funcionaria con contrato indefinido, no vigente: una del campus

Cuernavaca. Se muestra en la siguiente tabla de distribucion:
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Tabla 13

Personal Académico de que fungieron como informantes clave

Campus LV LG X HP CUE
Asignatura con contrato indefinido vigente 5

Asignatura con contrato temporal vigente 2 2

Asignatura con contrato temporal no vigente 1

Tiempo Completo con contrato indefinido vigente 1 2

Tiempo Completo con contrato indefinido no vigente 1

Funcionaria con contrato indefinido no vigente 1
Subtotal 7 2 3 2 1

Total: 15 profesores (as)

Imparten o impartieron clases a nivel de Bachillerato (2), Licenciatura SEP y Ejecutivas
(12) y Posgrado (1).

Todas y todos vivieron el cambio institucional: la antigliedad laboral que resultdé de los
informantes clave en la Universidad del Valle de México y las franquicias investigadas,
comprende del afio 1988 al afio 2010, es decir un rango de 22 afios y promedio de
antigliedad distribuidos de la siguiente manera: Con veinte 0 més afios de antigiiedad, 2; con
15 o méas de quince afos, 2; con 10 o mas de diez, 5; con 5 0 mas de cinco afios de
antigtiedad, 4; y con menos de 5 afios, 2. De esos numero absolutos, 9 de ellos (un 60%)
representa entre 24 y 10 afios de antiguedad, lo que hace representativos las opiniones

recabadas.

Con base en el modelo departamental-matricial que segun su Estatuto General sigue vigente
y organiza internamente a la Universidad del Valle de México desde 1989, se entrevistaron
las profesoras y los profesores de los siguientes departamentos académicos: del campus
Lomas Verdes siete: 2 de Ciencias Economico Administrativas, 3 de Ciencias Sociales y 2

de Ingenierias. Del campus Lago de Guadalupe dos: 1lde Preparatoria UNAM y 1 de
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Bachillerato SEP. Del campus Texcoco tres: 2 de Ciencias Sociales y 1 de Posgrado. Del
campus Hispano dos: 2 de Ciencias Sociales. Del campus Cuernavaca una: 1 funcionaria. La

tabla siguiente ilustra la distribucion:

Tabla 14

Departamentos académicos de los informantes Clave

Departamento Campus

LV LG TX HP  CUE

Ciencias Econémico — Administrativas 2

Ciencias Sociales 3 2 2

Ingenierias 2

Preparatoria UNAM 1

Bachillerato SEP 1

Posgrado 1

Rectoria 1

Subtotal

Total: 15 profesores (as)

Formaciones profesionales, 3 doctorantes, 9 con maestria y 3 con licenciatura:
Comunicotloga (doctorante -UNAM), Civil (maestria-UVM), Antropblogo (doctorante,
UNAM), Sistemas (maestria-ITESM), Pedagoga, dos(ambas con maestria, UVM y Liceo
Universidad- Pedro de Gante), Administracion (maestria- UVM); Quimica (licenciatura,
IPN), Socibélogo (maestria, UVM), Normalista (maestria, UDLA); Ingeniero (doctorante,
IPN), Derecho (con dos maestrias, UVM y Chapingo), Psicologia, dos (con maestria, FES

Iztacala-UNAM, una en la Universidad Iberoamericana).
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Tabla 15

Formacion académica Gltima e instituciones de procedenciade los informantes Clave

Formacion de origen Ultima nivel de estudios Institucion de procedencia
Comunicdloga Doctorante. Ciencias Politicas y Sociales UNAM

Civil Mtria. Ciencias de la Educacion UvM

Antropélogo Doctorante. Antropologia de la Religiones ENAH

Psicéloga Maestrante Derecho UNAM-SUA
Sistemas Mtria. Sistemas ITESM

Pedagoga Mtria. Ciencias de la Educacion UVM

Pedagoga Mtria Innovacién Educativa. Liceo Pedro de Gante
Administracion Mtria. Administracion UVM

Quimica Ingenieria IPN

Sociologo Mtria en Ciencias de la Educacion UVM

Normalista Mtria. Ciencias de la Educacion UDLA

Industrial Dr. Administracion IPN

Derecho Mtria. Procesos Educativos Chapingo

Psicélogo Mtria Psicologia UIA

Psicologo Mtria. Filosofia UNAM

Total: 15

Nota: la entrevistada con formacién profesional en el rea de Quimica, no cuenta con estudios de posgrado, iniciados en proceso o
culminado.
Fuente: Elaboracién propia.

Las entrevistas se realizaron entre el lunes 24 de septiembre del 2012 al 12 de febrero de
2013'*. Los lugares donde se llevaron a cabo las entrevistas fueron seis campus de la
Universidad del Valle de México y sus franquicias: Lomas Verdes (LV), Texcoco (TX),
Lago de Guadalupe (LG), Hispano (HP) y Cuernavaca (CUE); se realizaron en escenarios
académicos de los propios campus (oficinas, cubiculos de estudio y bibliotecas), asi como
en algunos de sus domicilios particulares, tanto en el Estado de México como en algun
estado de la republica como fue el caso de Cuernavaca. (Consultar Anexo numero 4).

Se utiliz6 principalmente grabacion en audio de cada informante. La duracion de las

entrevistas fue variable, de 30 minutos la minima hasta 90 minutos como maxima duracion,

114 os seis meses (septiembre 2011-febrero 2012) que se dedic a las entrevistas, algunas fueron canceladas por los propios informantes, especificamente las
programadas después del Diciembre 2012 bajo diferentes argumentos, la mayoria aludian a la incertidumbre laboral y al temor de participar en una
investigacion de esta naturaleza en donde la grabacion en audio podia comprometerlos. Los menos simplemente ya no contestaron el teléfono o el correo
para no sentirse comprometidos.
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de acuerdo a la disposicion y apertura del informante para reflexionar y hablar sobre la vida
institucional y académica de la UVM.

Cada entrevista fue transcrita en su totalidad para su andlisis y categorizacion (Consultar
Anexo nuimero 1). De esa manera, se reunieron 276 cuartillas que complementan el
contenido de la presente tesis, o bien constituyen en si mismo otro texto titulado Voces
docentes en tiempos de la trasnacionalizacion de la educacion superior. Condicion y
sentido en la UVM.

Para cuidar las condiciones de anonimato de las entrevistadas y entrevistados, se disefiaron
las siguientes nomenclaturas para dar cuenta de los testimonios en el contenido de la

presente investigacion:
Tabla 15

Nomenclaturas de informantes Clave

CVCSASIS

CVIASIS

AVCSASIS
SVIASIS
PCFFUIN

AVCEASIS
QGBSASTS
PGBSASTS
SVCSTCIN

MXPGASTN

CIVCEAMCIS
PXCSASTS
DXCSASTS

PHCSTCS

PHCSTCIS

Total: 15
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La muestra considero otros rasgos relevantes en la poblacion entrevistada no excluyentes de
los primeros, pero a la vez implicitos: edad, género, clase social, escolaridad e institucion de
procedencia, nimero de horas frente a grupo, categoria de pago nominal; que contaron o no

con reconocimientos por diversos motivos durante su trayectoria académica en la institucion.

Cabe aclarar que durante el desarrollo de las entrevistas hubo necesidad de instrumentar
algunas variaciones en la muestra planteada inicialmente -se habia considerado levantar la
investigacion de campo sélo el campus Lomas Verdes de la UVM-. Sin embargo en la
medida que Lauréate intensifico y endurecid las politicas de cambios estructurales en la
UVM, los cuales se dan al calor de las reformas estructurales efectuadas en México hasta
ese momento: Laboral, Educativa (otras mas planeadas para los meses posteriores:
Telecomunicaciones, Hacendaria, Energética, entre otras), se enriquece las posibilidades de
dar cuenta de los embates de la privatizacion en las condiciones de los profesores de una
institucion de educacion superior privada y de su proyecto educativo bajo la légica del

financiamiento de una firma extranjera, en este caso norteamericana.

Lo anterior obligd de manera emergente incluir testimonios de maestras y maestros
provenientes de otros campus o denominadas franquicias de la UVM ubicadas en la Region
Estado de México y Morelos a fin de dar cuenta de los fendmenos globales de la verdadera
realidad institucional, y a la vez registrar los fendmenos locales de los campus (0

franquicias) donde se levantaron las entrevistas.

De acuerdo a los hechos sucedidos en el pais y en la UVM durante el afio 2012, asi como
los contenidos obtenidos durante las entrevistas, la decision tomada con el asesor en el
trascurso de la propia investigacion, incluir entrevistas de maestras y maestros que no
pertenecian al campus Lomas Verdes, permitié fortalecer y enriquecer el objeto de estudio,

el problema y la tesis inicialmente planteada.
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3.5.1 Explicacion conceptual de las categorias de analisis empleadas

Como ya sefialamos se planearon cuatro categorias de analisis para la investigacion de
campo a fin de dar cuenta de la nueva condicion docente: Cambio Institucional, Condicién
Laboral, Condicion Académica y Condicion de Salud. Esta dltima incluye Efectos
Colaterales en la Familia de las profesoras y los profesores.

Cambio Institucional. Para los fines de la presente investigacion ésta categoria hace
referencia al trénsito que registr6 la Universidad del Valle de México como institucion
educativa, comparativamente entre dos grandes etapas: de 1990 a 1999 (UVM); con respecto
al 2000 (UVM-Sylvan, 2005 (UVM -Lauréate) hasta nuestros dias (2014).

Entendemos por cambio institucional a las autoridades nacionales o extranjeras (Sylvan-
Lauréate) que como responsables de la UVM establecen una forma de Dependencia (capital
financiero), una Administracion (gobierno universitario) y una Organizacion (estructura
organizacional) para llevar a cabo las funciones sustantivas y adjetivas universitarias.
Igualmente la categoria comprende las politicas de modernizacion instrumentadas en la
ultima casi década y media, asi como los procesos de cambio y los efectos que se generaron

en la vida académica institucional con relacion a esas politicas.

Condicion Laboral. Se entiende en la presente investigacion, en primera instancia la Ley
Organica (Estatuto General) que regula internamente a la UVM como institucion educativa y
que hace del conocimiento de las autoridades educativas federales (SEP para su operacion
como universidad. Asi mismo comprende el conjunto de estatutos especificos (por ejemplo
el Estatuto del Personal Académico) y reglamentos particulares o especificos que permite a
la UVM regular la vida laboral de las profesoras y los profesores en sus derechos y

obligaciones en su condicion de trabajadores de ella.

Considera ademas, las condiciones materiales necesarias para realizar las funciones de
Docencia, Investigacion y Extension que el personal académico requiere para el adecuado

desarrollo de sus funciones educativas. Por ultimo, las prestaciones institucionales que de
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diferente naturaleza la UVM ha dispuesto en sus estatutos como Sistema de Ingreso,
Permanencia y Promocion del personal académico (SIPP), asi como un ambiente laboral
adecuado para su desarrollo como ser humano, como profesional de la docencia y plan de

vida.

Condicion Académica. Se entiende en sentido amplio, el gran espectro de la vida académica
institucional como consecuencia de la Vision y planes de desarrollo institucional; las formas
de organizacion y realizacion de las funciones sustantivas (Investigacion, Docencia
Extension y Difusion de la Cultura), ademas de la orientacion que toma la funcién adjetiva

de la Administracion para apoyar la vida académica.

En sentido estricto, se refiere a la filosofia educativa derivada de la filosofia institucional,
su modelo epistemoldgico, los valores educativos como parte de los Valores Institucionales
de la UVM, el Modelo Educativo Siglo XXI, en su Fases I, Il y Il1, con especial énfasis los
planes y programas de estudio, el perfil docente, perfil de estudiante, perfil del egresado,
metodologias de aprendizaje, asi como las formas y sentido que adopta las practicas
educativa en el aula bajo determinadas politicas y condiciones de llevar a cabo el proceso

educativo.

Condicién de Salud. Aunque el bienestar fisico, psicologico y social no puede disociarse
por referirse a la entidad humana, a continuacion se describe conceptualmente que
comprende la salud fisica, mental y bienestar familiar (social) de las maestras y los

maestros (as).

Salud Fisica™®. Contempla el estado fisico y sus efectos en el cuerpo como resultado de
enfermedades bioldgicas emergentes, pasajeras o cronicas imbricadas en el desarrollo de la
practica docente, y en general vinculadas o derivadas de la funcion sustantiva de la
Docencia. Enfermedades cardiovasculares (infartos corazon) derrame cerebral,
enfermedades respiratorias, lumbalgias, Glceras en el estémago, enfermedades de la voz,
6seo-musculares (dolor de espalda y columna vertebral), trastornos psicomotrices

(contracciones musculares y degeneracion de la zona cervical y lumbar), hemiplejias en el

115para ésta descripcion se consulté -electrénicamente- el trabajo de Cristina: cuéles eran las enfermedades fisicas y mentales mas comunes que se presentan
o0 se hayan relacionadas con la profesion de la ensefianza. Qué especialista visitan las maestras y los maestros y qué diagnésticos mas comunes emiten los
médicos.
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lado derecho o izquierdo del cuerpo, paralisis faciles, problemas alimenticios, ceguera;

entre otros.

Salud Mental. Comprende las alteraciones como resultados de la dinamica institucional,
clima laboral y/o demandas de cambio o innovacion permanente. Estas pueden causar dolor
o sufrimiento psicosocial: enfermedades psicosomaticas, estrés, trastornos de la
personalidad, trastornos del suefio, ansiedad, trastornos del control de impulsos,
esquizofrenia y otros trastornos de tipo psicético, trastornos del estado de &nimo
(depresion), ansiedad generalizada, trastornos de despersonalizacion, efecto “burnot”
(sindrome de estar quemado, sindrome laboral o sindrome de desgaste profesional), entre

otros.

Efectos colaterales (en la familia). Se considera en éste apartado la influencia negativa,
directa o indirecta que tiene alguna persona, hecho, proceso o politica institucional en el
seno familiar -0 de manera particular con algin cényuge o miembro de la familia- como
resultado de la dindmica institucional, clima laboral, condicion material (incluye salarios),
subvaloracion socio-profesional, intensificacion del trabajo, intensificacion de jornadas
laborales fuera de la ley o contrato colectivo de trabajo, acoso (en cualquiera de sus
naturalezas o formas), ejercicio de la autoridad o poder indebido, masificacion en las aulas,

en menoscabo de la salud fisica y psicosocial de la profesora o el profesor.

Algunos efectos pueden ser: estrés, aislamiento, pasividad, compulsion, falta de tiempo
para atencion de la familia, violencia intrafamiliar en cualquiera de sus formas (verbal,
emocional, material, econémica o fisica), separacion temporal, separacion forzada, divorcio

legal por peticion de algin conyuge o ambos, alcoholismo o adiccion; entre otros.
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Cada una de las categorias operativamente se dividio en subcategorias a continuacion se

enlistan, fueron extraidas de las preguntas ampliadas y especificas:

Tabla 16
Categoria de analisis, subcategorias y temas de desarrollo
Cambio institucional

[Dependencia, Administracion y Organizacion/ Cambio Institucional y Cultura Laboral/ Cultura Financiera y la

Universidad como Negocio/ Identidad Docente Institucional y Codigo de Etica Lauréate].

La légica del vaciamiento e incrustacion institucional: penetrar, desarticular, extraer, vaciar, incrustar.

Dependencia, administracion y organizacion: Condicion de blanquitud y sentido académico.

Cambio institucional: Institucion deshumanizada y deshumanizante.

Cultura laboral: Despersonalizacion y mecanizacion de la cultura.

Reforma laboral y Diciembre 2012.

Cultura financiera: El imperativo institucional: matricula e indicadores econémicos.

Universidad como negocio: La universidad como bussines y universidad como mall de servicios.

Exito del alineamiento ideolégico: somos llena salones.

El rankin con fines comerciales: limitaciones y confiabilidad.

Identidad docente institucional: Despersonificacion de la condicién docente: el problema de la identidad.

Cadigo de ética corporativo: Cadigo de Etica Lauréate

)

Educadores en la era de la desconfianza: “Yo soy maestra pero no soy Elba Esther

Tabla 17

Categoria de analisis, subcategorias y temas de desarrollo
Condicién Laboral

[Reconocimiento Econémico y Preparacion Profesional/ Prestaciones Contractuales,

Plan de Vida y Expectativas Laborales]

“Entr¢ esta privatizacion pendeja y jtodo valié madre;”

Reconocimiento econdmico: Le querian quitar todo, hasta su humanidad.

Ecos del Discurso sobre la Servidumbre Voluntaria.
Preparacion profesional: Sub-evaluacion profesional
Prestaciones contractuales: Regresion econdmica.
Plan de Vida: Incertidumbre y miedo en el Sueflo Americano, “solo por hoy”
Expectativas Laborales: Ibid.

Los profesores en el tiempo del outsorcing laboral.

Texcoco clama justicia.

La UVM después del Diciembre Negro.

Otro: El Proyecto Educativo Lauréate ¢a quién a beneficiado?
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Tabla 18

Categoria de analisis, subcategorias y temas de desarrollo
Condicion Académica

[Modelo Educativo y Planes de Estudio y Practica Educativa/Ser Docente en la Universidad Corporativa Global/ Vida Académica]
El vaciamiento académico del modelo humanista (MES XXI) al Modelo Educativo Institucional pragmatico por Competencias

Practica educativa: La educacion posmoderna: la clase en Power Point como tramite educativo.

Declinamiento cultural y educativo como condicion de dominacién ideoldgica: “con Lauréate perdi el gusto de ser profesora”.

Descualificacion de la préctica docente: de lo social, a lo técnico a “es lo que tengo™

Ser Docente en la Universidad Global corporativa: Hegemonia docente en la “Universidad Global”, ser administrador de la educacion

bajo indicadores econémicos.

Vida académica: Impacto psicosocial del alumno como “cliente”

La aspiracion global: ser lider y gerente de una empresa nacional o transnacional en un mundo globalizado”

La construccion del Otro en el proyecto de globalizacion norteamericana UVM: “los detractores”

La universidad que cambid: somos la “Universidad Global” y eso tienen que reconocerlo.

Tabla 19

Categoria de analisis, subcategorias y temas de desarrollo
Condicion de Salud

[Salud Fisica y Mental: Efectos Colaterales en la Familia]

2

“La expectativa de la institucion es que le dediques tu vida completita, eso tiene consecuencias en tu salud, en tu familia

“La dinamica de exigir genera, infartos, diabetes...los menos colitis y gastritis”.

Salud fisica:
“A mi me ha pasado una cosa muy triste, me gustaba ser maestra, ahora no”

Salud mental:

“Emocionalmente me siento deprimida como profesora”

“Sabemos que el estrés es uno de los puntos mas altos por los que se da incapacidad en el IMSS.

Inseguridad y depresion. “Los profesores van al psicologo. Han estado probando quimicos con psiquiatras”.

“A mi mama le esta pasando algo”.

“El objetivo era la explotacion...una sobrecarga emocional...el efecto burnot”

“Mama no trabajes ahi, mama salte”.

“Finiquitarlos, liquidarlos...deja un impacto a nivel profesional...eso es terrorismo laboral”.

Efectos colaterales en la familia: “mientras el trabajo académico sea medido por indicadores econdmicos, habra efectos en la familia”. 55

“Habia cierto factor de riesgo...vivir una desintegracion de pareja y familiar”.
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3.5.2 Interpretacion: tejido conceptual y empirico

Por ultimo, para dar cuenta del contenido década uno de los cuatro apartados (Cambio
Institucional, Condicion Académica, Condicion Laboral y Condicién de Salud), se tomd
como punto de referencia aquella expresion que podria representar el espiritu que
permitiera englobar la totalidad el apartado (se pueden apreciar en letra cursiva en cada una
de las tablas anteriores), seguido de otras expresiones emblematicas representativas -a
manera de portavoz o patron de sentido social-, las cuales fueron seleccionadas y extraidas

minuciosamente de los contenidos de las entrevistas.

Cabe sefialar que metodolégicamente el protagonista de capitulo IV son las expresiones de
las maestras y/o maestros, las cuales a manera de las opiniones como textos, seran
enriquecidas con el uso de teoria de autores y estudiosos de las politicas educativas y los
proceso de globalizacién que motivaron el cambio en la educacion superior privada como

es el caso de la UVM.
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Capitulo IV
Hallazgos de la investigacion

“...Es verdad que las relaciones entre opresores y oprimidos,

cuando estos Ultimos “introyectan” a los primeros como sombras que pasan a habitar en ellos,

se vuelven ambiguas y duales. Pierden su autenticidad.

Son ellos y los opresores en ellos “introyectados”. Pero es exactamente la parte de ellos en ellos

la que a pesar de su ambigiiedad, no permite que sean reducidos al opresor.

Y es esa marca de ellos, casi tenue, lo que hace de su creacién,

de su lenguaje, de su cultura, algo mas que una simple copia, convirtiéndose en una especie de grito
ahogado de su rebeldia, de su resistencia

Paulo Freire. Cartas a Cristina. Reflexiones sobre mi vida y mi trabajo.

Las siguientes paginas son un intento de hacer un una especie de tejido conceptual-
empirico, el cual se construye a partir de que retoma los argumentos teéricos centrales de
los capitulos | (presentado como contexto ampliado) y capitulo Il (contexto intermedio)
para fortalecer el significado y sentido a las opiniones empiricas derivadas de las

entrevistas a profundidad.

Cabe sefalar -adelantando un poco las conclusiones-, que el punto de llegada de la presente
investigacion es dar cuenta de la cotidianidad que adquirieron los procesos de
globalizacion en la institucion escolar y sus efectos. En ese sentido mas que arribar a
propuestas especificas, consideramos que dada la complejidad derivada del estado del arte
acerca de los problemas que presenta la UVM en los primeros 13 afios del siglo XXI; debe
obligar a una lectura sensata de sus autoridades y los profesoras y profesores sobre la
realidad institucional para replantear el thelos y actuacién de la UVM como una institucion

mexicana que participa de la educacion superior de este pais.

4.1Cambio institucional: vaciamiento e incrustacion en el espectro de la
Institucion humanista

La logica del vaciamiento e incrustacién es una categoria del campo de la sociologia
aplicada al campo de la educacion (superior). Esto es, vaciamiento-incrustacion permite a la

soci6loga argentina Pilar Calveiro explicar el transito de la Primera y Segunda Guerra
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Mundial a la Guerra Fria y como se constituyo el Tercer Mundo en escenario de las logicas
resonantes totales via la Guerra Sucia en América Latina como consecuencia de la
aplicacion del Plan Condor (entre otros) ante la oleada de revoluciones y movimientos

sociales en la década de los setentas y ochentas.

Se trataba de eliminar al otro fabricado con el ropaje de disidente politico o subversivo que
ponia en peligro los intereses estadounidenses en el hemisferio al considerar su América
bajo la l6gica de la Doctrina de la Seguridad Nacional. Se trataba también de diseminar el
terror entre la poblacion y paralizar, inducirlas a la inmovilidad y obediencia, incluso
recurriendo a las experiencias de concentracion-exterminio como sucedié en Argentina y
Paraguay. Al respecto Calveiro sefiala: ““...Las guerras sucias se propusieron eliminar a
toda una generacién de dirigentes politicos, sociales, sindicales, militares nacionalistas,
sacerdotes progresistas, intelectuales alternativos, descabezando, desarticulando, vaciando

las sociedades para penetrarlas...” (Calveiro: 2010, 41-42).

Otro complemento (o siguiente fase) al proceso de vaciamiento sistematico consiste en:
“...una en articulacion de lo internacional, lo nacional y lo local cuando resulta atil para la
acumulacién global. Se forman redes con nodos o centros de poder que practican una
penetracion unidireccional. EI mecanismo predominante de estos centros (econémico-
politicos) del sistema consisten en penetrar, desarticular, extraer, vaciar; es un proceso de
vaciamiento sistematico de las riquezas de infraestructura, potencial humano, politica,
sentido y vida misma que requiere la apertura de la periferia a la vez que el cierre del

centro, pero con el maximo control de los flujos.... (Calveiro: 2010, 62).

En ese sentido, el movimiento de dominacién va de lo militar a lo politico, lo ideoldgico
pasando por lo econémico a lo cultural: la reorganizacion hegemonica global supuso por un
lado, el liderazgo victorioso de EU al término de la Segunda Guerra Mundial como
condicion para liderar la era global. Por otro, su hegemonia en su América (Latina)
mediante la Guerra Sucia (a través de un complejo militar y de espionaje) para proseguir al
vaciamiento de las economias nacionales mediante la imposicion del modelo econémico

neoliberal y el vaciamiento de la politica (nacional-social).
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Para ello fue necesaria la implantacion primero de las dictaduras de shock para operar
mediante democracias formales funcionales o de otra indole. Finalmente el vaciamiento del
sentido mismo de la nacién y de la identidad, favorecié la incrustacion de nuevas

coordenadas pero ahora de sentido individualista, mercantil, apoliticas.

Se trataba en este movimiento global de dominacion y hegemonia de poder transitar la
l6gica de la conquista militar, politica-ideoldgica a la siguiente fase de dominacion,
institucional (por redes multinacionales del centro a la periferia), pero ahora de distinta
naturaleza: econdmica-cultural a fin de llegar (para el caso que nos ocupa) a la razon
intelectual, critica, nacional, social, cientifica y académica como se reconoce
historicamente a la Universidad en la vida nacional; clave en los paises latinoamericanos
para entender el sentido de nacion e identidad. Se buscaba vaciarla de despojarla de su

sentido original.

Miremos un poco al interior de la UVM para analizar la presencia de estos macro procesos
politico-ideoldgicos, sociales y econdmicos de la globalizacion (norteamericana) y como
oper6 el proceso de vaciamiento sistematico para despojarla de su condicidon y sentido
nacional, social y humanista y fue incrustada en aras de su modernizacion con politicas de
corte neoliberal, ademas de la ideologia, de cultura y los valores necesarios para
reconfigurarla en nuestros dias como una Universidad Global por parte de las firmas

extranjeras Sylvan-Lauréate.

La logica del vaciamiento e incrustacion institucional: penetrar, desarticular, extraer,
vaciar. El proceso de dominacion institucional en la UVM se dio de manera estructural
mediante los procesos de penetracion (apertura-cierre a la manera de sistemas
autopoiéticos, es decir, desde las necesidades del sistema y no del entorno), de
desarticulacion (descabezamiento de las élites naturales, imposicién de nuevas élites
extranjeras y nacionales, asimiladas o ddciles al proceso de blanquitud americana, y con
ellas la implantacion de formas de gobierno y gobernanza, administracion y organizacion
institucional gerencial-empresarial funcionales al centro de poder que desdibujaron el

conjunto de la vida institucional y académica),de extraccion (de la riqueza material,
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econdémica y potencial humano)y vaciamiento(eliminacion del sentido humanista, nacional
y social original, o la causa fundante o razén de ser que le daba sentido a su forma de vida

y la distinguian en el conjunto de las universidades particulares de México).

“...el discurso del cambio universitario se articuld sobre la base de incorporar conceptos
como calidad, innovacion y excelencia académica... los cuales significaron un giro en el
modo de orientacion de las politicas educativas...evaluacion, calidad con
financiamiento...” (Acosta: 2010, 97-100).Estos conceptos estan intimamente ligados al
modelo neoliberal predominante en la economia con cambio y formas de gestion en la

universidad entendida ahora como un negocio.

De lo anterior podemos interpretar que la UVM vivio en el contexto del capital nacional las
politicas y practicas del Estado benefactor, modelo que se modificé al calor del
posicionamiento de las politicas educativas neoliberales incrustadas por Sylvan y

endurecidas desde el 2005 al dia de hoy con la administracion Lauréate.

Por otro lado, el conector del vaciamiento sistematico de la UVM mediante el paradigma
neoliberal es sin duda el perfil y figura del gobierno universitario a partir del cual podemos
comprender la intensidad y duracion del cambio en la nueva conduccion de la universidad.
Sobre eso podemos mencionar la advertencia de Acosta Silva: “...las relaciones de
subordinacion y servidumbre que caracterizan a los regimenes politicos no democraticos,
esas culturas politicas y sus hibridaciones se expresan en diverso grado en las sociedades
organizadas, y la universidad, a pesar de su naturaleza académica, no escapa a ello. Los
legados politicos, los rituales y las costumbres que caracterizan a las diversas formaciones
universitarias...dan como resultado una cultura politica basada en la pertenencia a ciertos
grupos y redes organizadas de poder...” (Acosta: 2010, 110). Por estas razones, el autor
sostiene que la figura del rector de una universidad estd considerada como una figura

estratégica en el gobierno de las universidades mexicanas.

El nuevo perfil de gobierno universitario (administracion, gobierno y gestion) es donde

ocurrieron las trasformaciones mas significativas para entender el estado del arte de la
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UVM o los diversos escenarios que se despliegan de ella ya como “universidad
emprendedora” como negocio o centro de servicios, hasta el exceso de lo que se ha
denominado por algunos autores como “universidades empresariales”, asimiladas al actual
capitalismo tardio: los rectores fueron dejando atras silenciosamente las funciones clasicas
del gobierno universitario y poco a poco se fueron enquistando (se les impusieron desde el

centro) funciones denominadas “no declaradas”.

Se gener0 asi, segun explica Acosta Silva, un gobierno universitario hibrido®(...que
combina capacidades del politico (ElI Principe de Maquiavelo), con el expertise del
burdcrata profesional..., (fiel al modelo weberiano) y el gerente de las politicas
institucionales (la figura predilecta en el campo de la Nueva Gestion Publica)...” (Acosta:
2010, 17). El autor de la obra, denomina Principes, burdcratas y gerentes las nuevas
formas de gobierno universitario de nuestros dias, las cuales adquieren una mayor
intensidad a un lado u otro sentido, segun las instituciones, el perfil y figura del nuevo

rectorado seleccionado y elegido.

De ese modo nace en UVM el nuevo gobierno hibrido fiel al espiritu de blanquitud
norteamericana y su cultura educativa tecnocratica, pragmatica y empresarial, apegado de
la cultura de los indicadores y de Ranking Times comercial**®(denominado asi por Ordorika
y Rodriguez: 2010).

(13

Los rankings se suman a la idea de que “...las instituciones se preocupan mas por la
reputacion que por el mejoramiento de la calidad institucional...” (Lopez, 2012, 144). Ellos
(los rankings) han favorecido el proceso de mercantilizacion de la educacion superior por
haber introducido procesos de competencia al estilo mercantil, con ello han estimulado la
idea de que las universidades se parezcan cada vez mas a las empresas y han remodelado
los mercados de la educacion superior en forma significativa al influir en las universidades.

(Lépez: 2012).

116 Por qué si la UVM es una Universidad Global no entra en el ranking Times Higher Education (THE) en el cual desde el 2004 hasta el 2009 de las 200
mejores universidades en el mundo, solamente se enlistas la UNAM (190), el ITESM (328) vy la Iberoamericana?;Por qué juego en el ranking se ha limitado
a sefialar que es de las 10 mejores universidades del pais, incluso la nimero 6?
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Es en ese marco donde cobra sentido (para nuestro estudio) el planteamiento de la Sociedad
del Espectaculo que hace Guy Debord: con luces y sonido como se despliega la
“Universidad Global” y se exhibe en Ranking Times comercial como aspiracion a la
legitimidad y reputacion social. EI suministro de la imagen es la mercadotecnia, publicidad,
promocion, estrategia en los medios con fines mediaticos, enlace con empleadores; en fin

toda clase de estrategias de mercado para captar clientes emergentes o potenciales.

Envuelve todo lo anterior el manto de la nueva cultura institucional mercantil que desplaza
lo académico, y lo sustituye por una versién de corte empresarial americanizada que en el
dia a dia de la UVM va calando en una cultura que se despersonaliza(alteracion de la
percepcion o la experiencia de tal suerte que se experimenta “estar separado”) y se
mecaniza en la medida que embate todo intento de colectividad mediante los impulsos
homogeneizador es que aspiran a generar una masa obediente docil y “leal” a la nuevas

exigencias de la Corporacion Lauréate.

Para ello Lauréate Inc necesitd regular la identidad de los docentes hacia la Corporacién
(no hacia la UVM), mediante un Cddigo de Etica corporativo, de naturaleza punitiva-
comercial-empresarial, el cual intenta regular la conducta ética y moral de las profesoras y
profesores en particular, y de todos los trabajadores del sistema UVM en general; pero
dialécticamente se convierte en un espacio construido por algunos docentes en rebeldia para
denunciar el sentido de las précticas corporativas comerciales-empresariales en un contexto
en donde de todos se desconfia y en tiempo real puede ser comunicable a Baltimore (Estado
Unidos).

El vaciamiento sistemético y la incrustacion en UVM se da sobre la base de las nuevas
dicotomias que ponen en tension y conflicto o enfrentan en la vida universitaria a la élite
asimilada a la blanquitud frente diversos sectores académicos fincados en el origen clasico
y humanista de la universidad: excelencia vs compromiso social, calidad vs cobertura,
docencia vs investigacion, erudicién vs pragmatismo, eficiencia vs estabilidad, saber vs
poder. (Acosta: 2010).
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En resumen: el imperativo institucional es la matricula (;’somos llena salones?”), sin limite
ético y moral ya con el rostro plenamente mostrado como negocio y servicio (al cliente);
hecho que solamente podian operar con posibilidad incrementando el cuadro burocratico
(al estilo (Max Weber) de la universidad conquistada quienes se harian cargo del nuevo
dispositivo: indicadores, productos y evidencia. Se trata de incrustar, homologar, controlar
la institucion y su vida académica cuantificada al estilo positivista; premiar o castigar segin

haya evidencia o no de ello.

La nueva naturaleza de la institucion ahora ya corporativizada despojada de su sentido
académico y social original, deja atrds su historia como universidad humanista; su
crecimiento, dindmica y tensiones la configuran en su estatus actual como una universidad
deshumanizada y deshumanizante. Prueba de ello fue el despido masivo de trabajadores
con diversas funciones en diciembre 2012, despido que atentd contra las conquistas
laborales logradas a través del tiempo (trabajadores con 20-25 afios como promedio de
antigiiedad) en donde se trataba de abatir salarios, derechos laborales, prestaciones,
antigtiedad, jubilaciones; en fin terminar con las formas de contratacion nacional creadas al

calor del estado benefactor.

Las politicas de cambio laboral de Lauréate fueron posibles en complicidad con la elite
desplazada y subyugada en el contexto de la reforma laboral mexicana como prenda de un
replanteamiento contractual mas amplio en el corto plazo en todo el sistema UVM, ahora

ya manifiestamente reducida a laboratorio financiero.

Lo comentado a manera de introduccién en este apartado puede ser ilustrado en cada uno
de los planos de reconfiguracion de la UVM, los cuales fueron identificados plenamente

por las expresiones de las maestras y maestros durante las entrevistas a profundidad.

Condicion de blanquitud (norteamericana) en el gobierno y la élite de la UVM. La
siguiente expresion ofrece una percepcion y vision comparativa de una maestra acerca de
los cambios ocurridos a nivel de Dependencia, Administracion y Organizacion de UVM,

como proyecto nacional, a una UVM dependiente de Lauréate, asi como el desencanto
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intelectual y econdémico de la pertenencia a la Red International Universities por

expectativas no cumplidas:

s “... la transformacion de una empresa familiar a una empresa, creo que de las mas importantes de nuestro
pais; una institucion educativa que logra un crecimiento impresionante en los Gltimos quince afios y que bueno
pues logra posicionarse como una de las mas importantes, donde después de la inclusién en el Grupo Sylvan -
que se transforma a Laureate-; y que bueno, se vuelve francamente internacional...se vuelve muy adaptada a un
sistema norteamericano....el discurso del cual se partia en esta fusion era la enorme riqueza que nos traeria
tanto intelectual como econémicamente hablando; beneficios de formar parte de una red internacionalmente
importante...Entonces la ilusién -y hablo de ilusién- pues la posibilidad de tener un contacto permanente con

estas instituciones...fue un suefio que nunca se complemento.” PCFFUIN

Se aprecia en la transicién de la UVM como el proyecto social orientado a los sectores
sociales media y baja del pais, las transformaciones que tiene su razén y sentido como

universidad:

% “..si la escuela particular se hizo para entrar al nicho del mercado de la gente que no tuvo acceso -y mas
cuando inicio el objetivo de la UVM que fue para gente que no tenia dinero y no pudo entrar a la UNAM-,
hijole eso esta desvirtuadisimo porque a donde quedan los pobres si esa escuela se hizo con ese objetivo y
ahora cambia el objetivo: ganar dinero...”. SVCSTCIN.

La universidad es un bussines y mall de servicios: de la idiosincrasia mexicana a la
I6gica capitalista norteamericana. En la perspectiva norteamericana, la educacion en
paises dependiente como el nuestro con alta demanda de educacién superior, se ofrece una

perspectiva de universidad como negocio y centro de servicios:

®,

% “..la educacion sobre todo en los paises emergentes es una oportunidad de negocio, busca capitalizar los
costos bajos por el nimero de personas y por sus ingresos...yo puedo hacer un negocio en donde el fin Gltimo
son las utilidades, y un negocio donde el margen se crea con sentido humano...Si solamente es la rentabilidad,

tenemos el caso de Enron; entonces esa linea de Lauréate no puede ser positiva”. CIVCEAMCIS.

Sin embargo en los inicios de la insercion de la UVM a la Red, representdé un choque
cultural e ideoldgico, entre la idiosincracia de empresarios y académicos y los nuevos
proveedores externos de servicios educativos que se posicionaban en la logica capitalista. A
continuacion se anota el siguiente comentario que hace una lectura de la institucion ya

inserta en el “capitalismo salvaje” como ¢l le denomina:
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< “..es parte del capitalismo salvaje en esta cuestion de la globalizacion... cuando entramos a SYLVAN...es

normal...economicamente les conviene a ellos, aparte se basan en el....esto es un business, ... "'DXCSASTS.

Al calor de los doce afios de exposicion de la UVM al capital extranjero, queda encuadrada
en la logica capitalista como “negocio” y las consecuencias que €sta idea trae para de la

idiosincracia nacional:

< La universidad es un negocio extraordinario, hablo de la UVM...la aportacion de la UVM para Lauréate ha
sido extraordinaria y cada vez mas exigente...la universidad es un negocio...es una realidad con la que hay
que coexistir todos los dias. Probablemente no se acepte de forma publica...por parte de la institucion,
pero...es una realidad cotidiana de los que forman parte no solo del cuerpo administrativo, sino el académico

en su constitucion general.” PGBSASTS

La asimilacion o integracion de la universidad al capitalismo actual trajo consecuencia que
llevardn un tiempo prolongado para contrarrestarse. A continuacion se muestran dos
testimonios en diferentes momentos de profesores que al calor de sus experiencias hablan
de los estragos que la universidad como negocio ya permed en la vida académica y la
formacion de egresados:

. “El alumno... tiene el derecho de poder exigir cierto tipo de educacién como si estuvieran en un restaurante,

tiene derecho de decidir que la educacion es un servicio...que estd pagando por este servicio...hoy se ve
exactamente la educacion como la mina de oro nada mas y hacer dinero en forma desproporcionada,...”

PHCSTCS

% “La finalidad de nuestra educacion es crear productos, crear fuerza de trabajo capacitada para que cumpla

las funciones de negocio.” AVCSASIS.

El imperativo institucional: matricula, tablero de control empresarial e indicadores
econdémicos. En la logica de que la universidad debe ser administrada como empresa o
negocio, la cultura norteamericana promovida por Sylvan-Lauréate, impusieron politicas de
costo-beneficio que se hacen visible los logros mediante la implantacién de una cultura

financiera basada en indicadores econdmico-financieros de corte cuantitativos:
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“* “Como que ya se veia venir, los criterios eran mas econdmicos, que tendian méas a ello que a la parte
académica. Entonces cuando pasa a ser parte de la red, ya se da una forma de relacién distinta, los objetivos
son mas pragmaticos bajo criterios econdmicos. Eso es lo que predomina y pues a nosotros nos afecta porque

todo el argumento iba hacia los fines economicos...” SVCSTCIN.

También se puede apreciar que las relaciones de la naturaleza que se dan en un espacio
tradicional de la universidad clésica, son trastocadas y mutan hacia relaciones de tipo

econdémico (compra-venta), las cuales se constituyen en su razén ultima.

Pero hay algo maés: las estrategia de gestion y administracion de la universidad giran en
torno a la I6gica meta-deuda, es decir cuando la meta no es cumplida, la unidad académica
0 departamento académico, ahora denominado unidad de negocio, carga con la deuda en su

presupuesto y se restringen posibilidades de desarrollo y certidumbre en el plazo inmediato:

% “.se estd manejando por tableros de control que, que tienen que ver con la cuestion econémica. Entonces

cada departamento cuenta con un presupuesto que tiene, que respeta triste y dolorosamente tiende a

sacrificarse a estos docentes.” PCFFUIN.

< “.nos dicen: “es que le debemos a la universidad tanto... un millén de pesos, medio millon de pesos, porque
no inscribimos, por la matricula...” CVIASIS.

El Ranking Times con fines comerciales: “Somos la numero 6” El Rankings Times se
suman a la idea de que las instituciones de educacion superior se preocupan mas por la
imagen social que la calidad institucional. Este ranking ha favorecido el proceso de
mercantilizacion de la universidad por haber introducido procesos de competencia al estilo
mercantil, con ello han estimulado la idea de que las universidades se parezcan cada vez
mas a las empresas y han remodelado los mercados de la educacién superior en forma

significativa al influir en las universidades.
A continuacién se citan dos testimonios que dan cuenta de dos momentos: el trabajo de

recoleccion de matricula y la demanda de una educacion como servicio, que requiere ser

recomendada en el &mbito social:
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% “También es que llego la hora de que en los casos de l0s directores de programa por cuestiones de lograr
matricula tenian que trabajar sdbado, domingo, dia de vacaciones. Para ellos cambio mucho las condiciones

por la exigencia: ingresar mayor matricula.” SVCSTCIN.

®,

< “..que paguen la colegiatura y se vayan mas 0 menos contentos, jrecomienden a la universidad! y cuando
salgan trabajen para que la sigan recomendando. ” CVCSASIS.

Actuando sin limite: despersonalizacion y mecanizacién de la cultura institucional. Un
acercamiento a la Cultura Institucional y clima laboral subrayan la despersonalizacion.
Ademés de la razdén econOmica capitalista, el clima laboral se ve afectado por el
crecimiento desbordado de la UVM. La institucion opaca la relacion humana en la medida

que trasciende la idea de la internacionalizacién. Ser muchos para sentirse solos:

& “..la cultura institucional se ha despersonalizado de manera brutal, ;no? tanto en las necesidades de los

profesores, y en cuanto a los alumnos...el clima es como mds...no se...Sabes Raul, somos como robots.”
CVCSASIS

% “...Cambid completamente, ya no es una relacion humana, crece cuantitativamente el personal...se va alejando

las relaciones humanas...” SVCSTCIN.

Al calor de problema de masificacion, burocratizacion y despersonalizacion de la cultura 'y
el ambiente laboral, la UVM poco a poco fue asumiendo el papel de institucién voraz: en la
demanda de tiempo, la intensificacion del trabajo como elemento de orgullo institucional,

pero a la vez el sentimiento de vacio motivacional e incertidumbre laboral:

% “..aqui hay mucho desencanto desilusion y hay un proceso que también es alienante. La gente a veces
entiende por “ponerse la camiseta” como dejar su vida personal en la institucion, si tu le pides que por
ejemplo, trabaje 48 horas, la gente que trabaja 50, 54 horas, se siente orgullosa, pero a la vez estd decaida.”
PHCSTCS.

Despersonificacion de la condicion docente: el problema de la identidad. Planteamos
con anterioridad que el problema de la identidad en la UVM ya representaba un problema
historico, sin embargo se acentla bajo la administracién Sylvan y profundiza con Lauréate.
El problema de la identidad o desidentidad hacia la institucién se haya intimamente ligado a

la imagen académica que se tiene de UVM en el escenario de las universidades privadas del
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pais; en el caso de Sylvan-Lauréate al desencanto intelectual y econémico plasmado en uno

de los testimonios anteriores:

7

% “...no sé como tal si exista, si exista una identidad del docente UVM....0 sea...pienso en el docente por ejemplo
de la UNAM y normalmente son profesores que son de mucho estudio, mucho, mucho estudio, que ya como que
colocarse dentro de la UNAM siento que al menos desde esta perspectiva externa que tengo, es como mucho
logro académico y como muy, muy, muy académico; los veo en cuanto a esta parte de la identidad UNAM. La
UVM,... hijole es que me resulta dificil describirlo sino es estd comparativa...veo a los docentes de la
Iberoamericana que es el referente que tengo, ...y también di clases y 10 veo como un docente también muy
académico, pero muchos con experiencia internacional como con esta parte de, 0 sea tuve maestros que
estudiaron en la Universidad de Chicago, en la Universidad de Nueva York, en Alemania; o sea en Miami de
Boston, como que tenian toda esta experiencia multicultural y los veo asi, muy internacionales. Aqui el
docente me cuesta trabajo y digo soy docente de aqui, no sé cdmo, no se digo creo que tendria un problema de
identidad. ” PHCSTCIS.

% . “Se exalta una identidad netamente empresarial, comercial con poco vinculo con lo
académico,... "PGBSASTS

% “..ssidas clases en UVM?” ;Si ja veces, ;no?! Porque ya no te miras tan contento como antes, no sé si eso te

pueda, pero vas perdiendo esa identidad. ” VIASIS.

En el trayecto de la investigacion de campo la constante -para hacer un simil con el estrés
en el terreno de la salud mental- fue el problema de la identidad. A continuacidn se presenta
una de las vifietas seleccionadas que hablan por si solas del estado de arte en que se

encuentra:

% “..Laidentidad se difumina completamente...” PHCSTCS.

Cadigo de Etica Lauréate: educadores en la era de la desconfianza: “Yo soy Maestra,
pero no soy Elba Esther”. En cuanto al cddigo de ética corporativo, la segunda version de
su aplicacién se ha hecho mas “interactivo” de Lauréate para la comunidad UVM, es decir,
es una universidad monitoreada en tiempo real, punitivo que ademas de expresar en el
fondo relaciones y préacticas econdmicas y comerciales, parte de la desconfianza que tiene
la administracion norteamericana no solamente entre quienes dirigen a la UVM, sino en la
comunidad -como los docentes- donde el nivel de decision econémica o comercial es nula

por la verticalidad de la institucion:
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& “..con la integracién de sistemas que facilitan el reporte en tiempo real...las autoridades norteamericanas
saben de todo lo que acurre al interior de la universidad. Entonces existe un Cédigo de Etica en una linea al
cual la gente puede hacer acusaciones respecto a cuestiones que pasan y que siento va mas hacia el aspecto
punitivo.” PCFFUIN

% “..haber tienes informacion privilegiada sobre datos financieros que pueden afectar la organizacion y

entonces /los revelas o no los revelas?” PHCSTCIS

.

“...Eres ratero en potencia, guey o no eres ratero en potencia de la universidad, que tiene que ver esto, con una

3
¢

légica, con un coédigo de ética para un docente, ¢no? Entonces mi identidad si se transformd en tratar de
convencerlos a ellos de que no soy una Maestra ratera, no soy Elba Esther; soy una Maestra, no ratera;
digamos honesta... "C\CSASIS.

Las maestras y maestros hablan de la estrategia corporativa que se instrumentd en la
difusién, capacitacién y aceptacion del cédigo empresarial Lauréate, mal denominado
codigo de ética a fin de evitar conflictos de tipo ideoldgico o politico, el medio por
excelencia de Laureate lo constituyé on line o sin rostro, toda vez que la firma de
aceptacion en el caso de las franquicias fue como condicion a la firma de contrato laboral.
En el caso del personal con contrato definitivo se considerd personal de confianza, por ende
obligado a responder a la solicitud de la Corporacién:

% . “..se nos obligd a todos a formar parte de este curso en linea,... la integracion a las interese de la empresa
como si fueran los nuestros propios intereses en donde se guarde la secrecia de la vida interna...Ya de por si lo

venia haciendo en el sentido de integrarnos a una vida empresarial sin ponerle énfasis en lo académico extra

aula, sino obedecer y callar”. AVCSASIS

Politica y sindicalmente represento el control total de la libertad de expresion dentro y fuera
de la UVM, el testimonio siguiente subraya la posicién del codigo frente a los medios de

comunicacion del pais:

% . “.el cédigo de ética cuando yo lo lei fue un cdllate la boca...Ellos si pueden hablar de nosotros pero

nosotros no podemos hablar de ellos en los Medios... ”. QGBSASTS
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Exito del alineamiento ideoldgico: “somos llena salones”: |a universidad es una mina
de oro (exportable). Detras de la finalidad ultima “la universidad es un negocio” o “centro
de servicios” se escondia una realidad palpable en la primera década del siglo XXI: la
masificacion de las aulas. A continuaciéon un par de testimonios que hacer referencia a
formas de resistencia al constatar la funcion de drenar econémicamente y el reclamo por un
proyecto educativo que se haya vencido en su sentido social, nacional y por ende como

responsabilidad publica:

1. “...s6lo “somos llena salones”, era algo que yo discutia mucho cuando trabajaba en la UVM vy decia haber,

qué somos; ¢cudl es nuestra funcion? ¢Llenar y llenar salones? ” PCFFUIN.

7

% hoy se ve exactamente la educacién como la mina de oro nada méas y hacer dinero en forma

desproporcionada,...” PHCSTCS

Arribo a la reforma laboral mexicana. Diciembre Negro del 2012. La l6gica de empresa
transnacional ahora en que se ha convertido UVM, esta idea ya posicionada en la mente de
algunas profesoras y profesores legitima las acciones de Lauréate en cuanto su forma

tradicional actuar como empresa norteamericana:

< “..como en todas las evoluciones de las empresas que se globalizan, hay unos cambio estructurales que estdn
orientados a lugares y objetivos de los inversionistas... “...como provengo de compafiias globales para mi es asi
como predecible lo que estamos viviendo...” CIVCEAMCIS

Para otras maestras y otros maestros aun no asimilados a la logica corporativa
transnacional, toman conciencia de la situacion de fondo que se movia en la
reestructuracion del sistema UVM en todo el pais: acabar con los contratos nacionales que
dotaban al trabajador de mayores derechos constitucionales logrados a través del tiempo de

entrega a la institucion.

KD

% “..estos maestros que despidieron: tenian base, tenian antigliedad de mas de 10 afios en la institucion, tenian
sueldos muchisimo mayor a los que actualmente estan metiendo; entonces por ahi esta el asunto...”

QGBSASTS
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Elegimos el siguiente testimonio que habla sobre las formas poco humanas en que se dio la
liquidacién de personal con varias décadas de antigtiedad: el desinterés por la persona, su

condicion laboral y las consecuencias para la familia:

s “..quienes nos quedamos, solicitamos informacion, requerimos saber que ocurrié, que ocurre actualmente y
que va a pasar con nuestra condicion laboral, eso tiene un efecto absoluto, no medido, no les intereso, no
midieron esa condicion humana ... una compaiiera, que después de que firma su liquidacion enseguida un

guardia la acompafia a la salida, con propdsito de qué, bueno son instrucciones.” PGBSASTS

Otro angulo de las consecuencias para los que se quedan en la institucion posterior al
Diciembre Negro 2012, se ejemplifica claramente en la siguiente expresion que da cuenta e

la realidad imperante de enero 2013 a nuestros dias:

7

% “Yo creo que varios administradores -ahorita que hubo despidos-, una solamente fue viva y se quejé y dijo “Me
estan dando mas trabajo”; y fue a la unica que le dieron a coordinar todo, ...obviamente los administradores
por ahorrarse estan viendo hasta donde llegan: eso,...dales, estirales, estirales hasta donde revienten, tres
meses tienen (enero-febrero-marzo) y si no dan, para fuera; y si dan ya no les contrates a nadie mds.”
PXCSASTS.

Una institucion deshumanizada y deshumanizante. El testimonio siguiente expresa el
triunfo de la ideologia de la globalizacién norteamericana como resultado del vaciamiento-
incrustacion sistematica, el transito de lo humano a un nimero en la universidad privada

mas grande de México.

< “...soy como una ficha mds de un engranaje, ;no?; como una tuerca mds de un engranaje, ...” CVCSASIS.

Otros mas, sefialan la universidad humanista y la universidad tecnocratica, pragmatica y
neoliberal. En ella lo humano solamente tiene cabida en la medida que responda las
expectativas de entregarse a una institucion voraz, es decir como parte del proceso de

alienacion, olvidarse de si mismo:

< “Antes normalmente estabamos trabajando con un Modelo Educativo Siglo XXI digamos. Donde la universidad
era precisamente familiar, digamos. El contexto era que era importante como pais, era a nivel nacional nada

mas, después comenzaron a ser diferentes cambios. En ese entonces, en la universidad platicAbamos con la
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familia Ortega, las condiciones eran distintas, hablando ya laboralmente...o sea tenian esa parte humana que

se preocupaban por todos nosotros. ” VIASIS.

KD

%+ .“Cuando nosotros pasamos por esa transicion en donde ya somos red de Lauréate, ya no hay esa parte, ya se

dicen "esta es tu materia y si quieres"...empezamos a perder esa sensibilidad del capital humano...” VIASIS

4.2 Embates y despojo de las politicas modernizadoras en la condicién laboral

Durante la década de los setentas la crisis estructural del capitalismo enfrentaba un
conjunto de acciones entre las que destacan integracion de un nuevo paradigma
tecnoldgico, la desvalorizacion de la fuerza de trabajo, la apertura de espacios publicos al
capital, adelgazamiento institucional del Estado de bienestar, desregulacién de los
mercados, asi como la liberacion comercial y financiera; elementos que ya hemos sefialado

en los dos primeros capitulos.

En este sentido dice Rubén Trejo (““...la privatizacion emerge de la dinamica del ciclo de
acumulacion del capital...” (Trejo: 2012, 47). El Estado por su parte realiza los cambios
institucionales que permitan a un sector de la clase dominante reafirmar su hegemonia, de
tal manera que el neoliberalismo, constituye la expresion de esos intereses para restablecer

0 reposicionar su poder y ganancias econémicas.

La privatizacion es pieza clave en el transito del Estado benefactor al Estado
modernizador. La reestructuracion global de las instituciones del Estado: “...se lleva a cabo
con la destruccion de las conquistas laborales y la solidaridad de los trabajadores; la
resistencia de los movimientos sociales, pero la restitucion del poder y de los beneficios de
la burguesia ha encontrado una amplia rebeldia social a lo largo y ancho del planeta...”

(Trejo: 2012, 1dem).

¢Como se origind el proceso anterior? La acumulacion capitalista tiene su origen en la
separacién de los productores directos de los medios de produccion. Apunta Rubén Trejo
que en la critica al proceso historico por despojo existen aportes tedricos de Proudhon,

Marx, Rosa de Luxemburgo y David Harvey. Mientras K. Marx en El Capital explica la
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acumulacion originaria “Proudhon sostiene que la propiedad capitalista surge, en primer
lugar, de la rapifia de aquellos que se apropian de las “cosas comunes” convirtiéndolas en

(13

bienes de propiedad...Mas adelante continua “...en consecuencia para Proudhon la

propiedad es un robo que solamente se puede llevar a cabo con la violencia del Estado...”

(Trejo: 2012, 48).

Para Rosa de Luxemburgo la acumulacion del capital se da a través de la plusvalia. Pero
ademés de este elemento puramente econdmico sefiala Rosa de Luxemburgo, “...reina
como métodos la politica colonial, el sistema de empréstitos nacionales, la politica de
intereses privados, la guerra. Aparece aqui sin disimulo la violencia, el engafio, la opresion
y la rapifa...existe entre ambos (reproduccion ampliada y métodos de rapifia) un vinculo
organico que obedece a la l6gica contradictoria: el capital necesita abrir nuevos mercados

para “colocar la plusvalia.” (Citado por Trejo: 2012, 49).

Por su parte David Harvey hace la siguiente critica al proceso de acumulacion capitalista
comentado®...Dado que no parece muy adecuado llamar “primitivo” u “original” a un
proceso que Se encuentra vigente y se esta desarrollando en la actualidad...sustituiremos

este concepto por el de “acumulacion por desposesion” (Trejo: 2012).

Lo que posibilita la acumulacion por desposesion es la liberacion de campesinos, indigenas
(fuerza de trabajo) a un costo muy bajo. Al igual que la acumulacién originaria, la

(13

acumulacion por desposesion debe “...cumplir con la ley de hierro de la produccion
capitalista: demostrar que es rentable que produce plusvalia suficiente para la reproduccion

ampliada del capital...” (Trejo: 2012, 51).

Segun el nuevo imperialismo, el capitalismo en la década de los setentas sufrio una
problema cronico de sobreacumulacion, para superarlo recurrié a la acumulacién por
despojo, esto es: el establecimiento del sistema financiero global el cual posibilita la rapifa
de la riqueza de los paises enteros mediante: la politica monetaria y la deuda mundial, la
institucionalizacion internacional de los derechos de la propiedad intelectual, las guerras

inteligentes y de panico para apropiarse de los recursos naturales y destruir la poblacion
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civil de los paises sometidos, la mercantilizacion de servicios ofrecidos por instituciones

publicas como la educacion, la salud y la cultura. (Trejo: 2012).

Asi, “...el despojo capitalista es un proceso social que se re-constituye conjuntamente a
través de la rebelion de sujetos sociales despojados (campesinos, indigenas...trabajadores,
sociedad civil), es decir, no tiene su estabilidad asegurada y es tenazmente cuestionado, y
en ocasiones derrotado por la insurgencia...que se opone al estado de sometimiento...asi
como por la rebeldia de los trabajadores a la oposicion de la barbarie capitalista.” (Trejo:
2012, 53).

Pero el fendmeno de la privatizacion no es local, ni regional ni hemisférica, mas bien en
nuestros dias tiene un espectro mundial: el proyecto neoliberal de privatizacion a nivel
mundial es una de las herramientas principales de acumulacién por despojo que el
capitalismo implementd para superar la crisis y transferir, bienes publicos a propietarios
privados. En efecto, se trata de un proceso que incluyé decenas de Estados de todo el
mundo, a las naciones capitalistas desarrolladas, a las denominadas Tercer Mundo, y a los
paises que les han mal denominado socialistas (China por ejemplo). Esto fue instrumentado
a través de mecanismos como es el caso de los programas de ajuste estructural del Fondo
Monetario Internacional y del Banco Mundial integrados en el denominado Consenso de

Washington que abordamos en los primeros capitulos de esta investigacion.

Para el desarrollo econdmico y social de nuestro pais, la privatizacion tiene como referente
el sexenio de Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988) pasando por los gobiernos del
Partido Accién Nacional (Vicente Fox Quesada y Felipe Calderon) vy el retorno del Partido
Revolucionario Institucional (PRI) con Pefia Nieto (2012-2018). Durante ese lapso en el
plano de la privatizacion se han afectado al menos los siguientes renglones qua

continuacion se enlistan®’:

e Mineria.

e Comunicaciones y Trasportes (ferrocarriles).

17E] listado se extrajo del capitulo IV “Privatizacion en México, 182-2010" del autor Rubén Trejo, paginas 151- 396. En esas paginas recorre las empresas
privadas y privatizadas durante la incrustacion del modelo neoliberal en la economia mexicana desde Miguel de la Madrid, Carlos Salinas, Ernesto Zedillo,
Vicente Fox, Felipe Calderon y Enrique Pefia. Algunos de los reglones son retomados una y otra vez en cada sexenio para dotarlo de nuevas fases
privatizadoras como fu el caso de la Mineria, Pemex, Telecomunicaciones, entre otras.
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e Transporte maritimo.

e Comunicaciones via satélite.

e Pemex (através del ASPAN: Alianza para la Seguridad y la Prosperidad para América del Norte).
e Energia eléctrica.

e Privatizacion de tierras comunales.

e Mercantilizacién del agua.

e Otros recursos comunes: playas, recursos bioldgicos, bosques, rios, entre otros.

e Espacios geogréaficos de referente historico-cultural para la identidad y la nacién.

e Telmex.

e Privatizacién bancaria.

...la educacién superior (en el marco del TLCAN-OMC).

El modelo neoliberal actuando sobre un espacio constituido originalmente como privado
pero sin fines de lucro como fue la UVM, ahora privatizandola o mercantilizandola por
Sylvan-Lauréate (expresion utilizada por Axel Didrikson, 2010), ha generado embates
considerables en la condicién laboral, algunos de ellos como hemos sefialado en paginas
anteriores son inéditos en la historia de la institucion durante sus primeras casi cinco
décadas de existencia (1960 — 1999): embates contractuales, salariales, cambios y politicas
conservadoras en el Sistema de Ingreso Permanencia y Promocion (SIPP), proletarizacion
de la formacion profesional de los maestros (as), contencion de los sistemas de
reconocimiento institucional, contraccién de beneficios de beca para estudios de posgrado,
despidos masivos, practica de outsourcing y contrataciones bajo la ldgica de la
subvaluacién, por mencionar algunos de los actuales; lo que representa una franca regresion
historica para los derechos laborales de las maestras y los maestros y en general para el

conjunto de sus trabajadores.

La ferocidad del capital extranjero (el capital haciendo capital) en el proceso de
transnacionalizacion de la UVM ha sido clave para la invasion a la condicion humana
(laboral, académica y de salud fisica mental y efectos colaterales en las familias) de las

profesoras y profesores.
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En el proceso de investigacion -y de manera particular durante las entrevistas a
profundidad-, nos llevé a reflexionar sobre lo anterior; més aun cuando Pilar Calveiro de
manera muy similar sefiala: “...lo que se hace sobre el cuerpo del prisionero se esta
haciendo simultdneamente y de diversas maneras, sobre el conjunto social...en el
tratamiento de los sujetos como si fueran objetos...a los que se les intenta arrebatarles su
humanidad” (Calveiro 2010, 43).

Las maestras y los maestros han vivido en esta década y media, un proceso de
proletarizacion. Esto significa (ideolégicamente), y es sobre todo y antes que nada, pérdida
del sentido ético implicito en el trabajo docente u oficio de la ensefianza. Significa que al
darse la contienda entre el maestro (a), la UVM y el contexto en el terreno ideoldgico,
existe la posibilidad de resistencia o de recuperacion del significado y direccidén en su
trabajo. Por eso, el control y conquista fundamental a la que aspira la UVM en los procesos
politicos y sociales encarnados en su retdrica de “Universidad Global”, no es en el terreno

técnico de la ensefianza, sino en el ideoldgico; y eso es necesario tenerlo muy claro.

La condicion de los profesores expresa la idea creciente de que “...el trabajo docente ha
sufrido una sustraccion progresiva de una serie de cualidades que ha conducido a los
ensefiantes a la pérdida de las cualidades sobre el propio trabajo, es decir, la pérdida de
autonomia...” (Contreras: 2012, 18). Es un proceso permanente de desgajamiento de las

componentes que hacen de un profesor un profesional.

Estamos de acuerdo con Contreras Domingo cuando define proletarizacion como la
paulatina pérdida en los profesores (as) de aquellas cualidades historicas que venia
haciendo de ellos unos profesionales, ademas de las condiciones materiales y laborales en

que cifraban sus esperanzas de alcanzar el status como tales. (Contreras, 2012).

Asi, algunos efectos de la proletarizacion del trabajo docente son: rutinizacion,
impedimento para el ejercicio reflexivo empujados siempre por la presion del tiempo; la
proletarizacion facilita el aislamiento, privados de la colectividad para discutir e

intercambiar experiencias, fomenta el individualismo, la renovacion de contratos laborales.
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Hemos sefialado ya que politicas y procesos existentes en la universidad tiene su origen en
el campo social (por ejemplo el totalitarismo), lo clerical, industrial, lo empresarial, lo
militar, la carcel, el hospital, entre otros, como realidades resonantes que alimentan con
sentido y practicas conservadoras el espacio escolar. Arendt, Adorno, Horkheimer, Michel
Foucault, todos ellos en sus obras son estudiosos de esas practicas que siguen
resinificindose en la vida contemporanea en el marco del debate modernidad-

posmodernidad.

En el sentido anterior, la l6gica racionalizadora de las empresas actuales con el objeto de
garantizar el control sobre el producto, han subdividido el proceso de una manera cada vez
mas simple, especializando a los trabajadores en reducidas cadenas productivas. El
resultado es la atomizacion del trabajo bajo la I6gica taylorista: tareas aisladas, rutinizadas,
sin comprension, sin capacidad para decidir; pero sobre todo, perdiendo aquellas destrezas
y habilidades que antes tenia. El trabajador asi pasa a depender del proceso de
racionalizacion, el control de la gestion administrativa que se despliega ante él, asi como

conocimiento cientifico y técnico del que lo dotan los expertos.

Para Contreras Domingo, racionalizacion significa: a) separacion entre concepcion y
gjecucion en el proceso productivo, b) descualificacion, como pérdida de conocimientos y
habilidades para planificar y comprender y actuar sobre el proceso productivo, y ¢) pérdida
de control sobre el propio trabajo, al quedar sometido al control y decisiones del capital...”

(Contreras: 2012, 20).

Sabemos que la logica anterior trascendio de la empresa al Estado, que las legitimé como
ideologia de la eficacia y de la neutralidad ideologica. Sobre esa base, la ensefianza se dotd
del espiritu de gestion cientifica via el curriculo y una préctica educativa predisefiada para
tal fin. La progresiva racionalizacion del trabajo docente introducia un sistema de control
que lo hacia cada vez mas dependiente de especialistas de distintas disciplinas (incluso
emergente), entre ellas, la Administracion, la Psicologia, la Mercadotécnica y no disciplinas

como la tecnologia. Asi el docente queda reducido a al cumplimiento de prescripciones
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externas en la medida que tendra que desarrollar nuevas habilidades que le demanda el

proceso de racionalizacion.

La racionalizacion trae consigo otro fenémeno que ya hemos sefialado anteriormente con
Acosta Silva, el incremento del cuadro burocrético en la medida que el trabajo docente se
va intensificando (exceso de trabajo impuesto de un modo externo, una sobre carga de
trabajo que obedece a implicaciones y compromisos de los docentes con determinados
valores pedagogicos y sociales en la ensefianza) y se genera con ello, la descualificacion
intelectual. La intensificacion dice Apple: ...hace que la gente “tome atajos”, economice
esfuerzos, de manera que s6lo termina lo que es “esencial” para la tarea inmediata que tiene
entre manos; fuerza a que la gente cada vez mas se apoye en “especialistas”, a esperar a que
ellos le digan qué hacer, y asi la gente empieza a desconfiar de la experiencia y las
aptitudes que ha desarrollado con los afios... (Apple y Jungck, 1990 citado por Contreras:
2012, 22).

La pérdida de conocimientos y destrezas en los profesores (as) ha traido como resultado la
racionalizacién y la tecnologizacion de la ensefianza; y en ese sentido el maestro (a) mas
dependiente del conocimiento “experto”. Estos fendmenos han facilitado el camino de los
aspirantes a esta profesion: la base social de que se han nutrido las filas de los ensefiantes
ha ido evolucionando, estan en las aulas universitarias, las maestras y maestros
posmodernos conservadores como les denomind Freire en su Obra Pedagogia de la

autonomia. Saberes necesarios para la practica educativa.

Por otro lado, la tecnificacion de la ensefianza que implicitamente significa recualificacion
(de acuerdo con Contreras), permite transformar y ocultar las formas de control sobre el
docente, justificada su valor técnico para la “eficacia” y la “neutralidad” que facilita la

cooptacion y asimilacion ideoldgica de los docentes.

De hecho tecnificar la ensefianza universitaria o los programas de formacion de profesores
(on line o hibridas), estratégicamente para las instituciones de educacién superior -como ha

sido el caso en la UVM-, significa eliminar las posibles resistencias de los profesores (as)
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en la medida que consigan su aceptacion. Otro es la legitimidad que les otorga los soportes
tedricos de las reformas curriculares (1SO, Constructivismo frente a Conductismo, Horas

PFPP, enfoque por Competencias frente a Verbalismo, etc).

Lo anterior, favorece que sectores tradicionalmente comprometidos con la ensefianza
colaboren en los procesos de racionalizacion. Pero también queremos dejar asentado y
coincidimos con Contreras Domingo cuando sefiala que los profesores criticos, alternativos,
reivindicativos, en resistencia, o asumidos ideoldgica y politicamente como de izquierda,
tienen que hacer un sobre esfuerzo intelectual para escapar del control cada vez mas sutil y

sofisticado como el que hemos pretendido describir.

Hay que agregar al cuadro burocratico creciente, la “objetividad burocrdtica” 0 demanda
de “evidencias” como producto de un pensamiento tecnoldgico o tecnologizado y una
ensefianza universitaria tecnificada. Contreras Domingo denomina ésta convergencia

normativas y procesos institucionales “simplicidad-compleja” (Contreras: 2012, 31).

Respecto a la condicion laboral fue uno de los espacios nitidos de las politicas
modernizadoras y uno de los espacios privilegiados donde se fue anidando, maniobrando y
vitalizando el avance del pensamiento neoliberal, pero no actué s6lo como elemento
aislado, sino mas bien, -haciendo un simil con las palabras de Rosa de Luxemburgo cuando
sefial6 que ademas de este elemento puramente econémico (se refiere a la actuacion de la
plusvalia en la acumulacion del capital, nosotros nos referimos a lo laboral), “reina como
métodos™: para el caso UVM: el gran espiritu de privatizacion, todo tuvo un costo y todo
tuvo un precio. El gobierno gerencial frio y calculador de las pérdidas y las ganancias del
extranjero ha sabido resignificar en estos casi 15 afios, las palabras privatizada y
mercantilizada cuando se traté de aplicarlas al espacio privado (UVM) bajo la légica
transnacional. Significado de palabras que en la préactica real y concreta (corpéreas o
encarnadas como le denomina Peter McLaren) anidadas en las relaciones socioeconémicas
de la UVM, dificilmente podriamos encontrar expresiones mas representativas y llenas de
patron de sentido social en la literatura contemporanea relativa a los fenomenos de

neoliberalismo y globalizacion como se da en el inter-juego de la vida cotidiana de la
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institucion escolar. Queremos decir con esto que, la realidad educativa circundante,
sencillamente ha rebasado la teoria explicativa, sobre todo aquella que alude a procesos

macrosociales.

Por otro lado, para dar cuenta de lo laboral, intencional y provocativamente hemos
utilizamos los conceptos Suefio Americano, ya que mientras el primero histérica e
ideologicamente es una expresion que busca expresar los beneficios de civilidad y
desarrollo que podria compartir la sociedad norteamericana con el resto del mundo; por su
parte incertidumbre y miedo corresponden a la era actual del terrorismo fincado a raiz de
las caida de las Torres Gemelas (11/09/01) en donde la vida y su sentido tomé otras

coordenadas.

De esa misma manera, un trabajador de la UVM no espera ya la prosperidad prometida del
Suefio americano, sino paradojicamente finca su existencia laboral del dia a dia en la
exclamacion de (incertidumbre y miedo): “solo por hoy” (en la UVM). Incertidumbre
laboral y miedo como expresion del terrorismo laboral y la pérdida del empleo con las

implicaciones que tiene vivir en estos momentos en un pais como México.

Las maestras y maestros saben que se van o se iran, pero despojados ademas de su
condicion laboral, despojados y desestructurados como sujetos (como personas, como
trabajadores, como profesionales y como maestros (as) al haber habitado décadas la UVM,
sus vidas no pueden ser explicadas sin este referente que en el plano inmediato les otorga
I6gica y sentido. Los que se quedan, también ya han sido vencidos o nacieron vencidos,
despojados de si, doblegados y sometidos a las leyes, 16gicas y formulas frias del capital
que se muestra ya sin mascara, sin la menor simulacién y la mas minima moral que lo
contenga.™® Etienne de la Boétie denominé servidumbre voluntaria a la persona o
colectividad que esta consciente del poder despdtico, que sufre los efectos de éste poder,

pero a la vez se arrodilla ante él y lo alaba.

8 3avier Cicilia utiliza el concepto del filésofo GiorgoAgamben, palabra griega, zoe: la vida no protegida; o la zona cero en ética.
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Los que se quedan, se quedan subvaluados, viviendo un proceso de descualificacion

profesional permanente, funcional a las tareas institucionales de UVM.

Aceptar la idea de que el desarrollo personal y mayor complejidad de saberes profesionales
que demanda toda institucion del siglo XXI, se encuentran escindidos de las condiciones
materiales, participacion politica y de un mayor y paulatino reconocimiento salarial;
significa participar de manera consciente de la subvaluacion o proletarizacion, y el riesgo
latente de hacerse mas funcional a la empresa, olvidarse de su condicion humana,
academica-intelectual, es decir, perversamente hacerse participe del propio proceso de
descualificacion profesional.

Sobre lo anterior se puede comentar que “...Muchos maestros se comprometeran con ellas
(las metas de politicas reformistas) creyendo que merecen la pena alcanzarlas e invertir las
cantidades excepcionales de tiempo que se necesitan, tratando de asumirlas con seriedad.
Estas maestras y maestros se explotaran a si mismos trabajando incluso mas duramente,
con baja remuneracion y en condiciones intensificadas...Al mismo tiempo sin embargo, la
carga adicional de trabajo creard una situacion en la que sera imposible alcanzar
plenamente las metas” (De Apple y Jungck citado por Contreras: 2012, 26). Perspectiva
laboral que abre un debate sobre el componente ético, la responsabilidad y el compromiso
actual de las maestras y los maestros (as), es decir con la degradacion como personas
(cooptadas o asimiladas ideolégicamente, sin raciocinio, sin voluntad y sin deseo), y con las
reivindicaciones sociales y laborales para transformar el modo de produccion capitalista en

gue se encuentran insertos.

El clima laboral se va enrareciendo de Sylvan a Lauréate, mientras que el sindicato (Justo
Sierra), heredado de UVM, pasara a la historia como un sindicato blanco, o gris o ausente,
0 un sindicato que algunos de los entrevistados demandaron el regreso de su dinero de las
cuotas sindicales al considerarlas cobro sin sentido, otros dudaron o preguntaron incluso

acerca de su existencia del sindicato del que nada han sabido la paso de los afios.
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Tal vez valga la pena reparar que la UVM de 1960 a 2000 (antes de la operacion Sylvan),
registré en cuatro décadas solamente un conflicto laboral. Esto habla por un lado, del
bienestar humano y material procurado por la institucion hacia los docentes en esa época,
pero a la vez da cuenta del control laboral-institucional sobre ellos. También ofrece una
idea del nivel de politizacion, organizacién y participacion politica de las maestras y
maestros en los diferentes espacios de la vida institucional (laboral, académica, sindical),
incluso la posicion misma de los maestros (as) ante la agenda de temas nacionales e

internacionales.

Pero afiadido a lo anterior, podemos mencionar un segundo angulo de analisis en la era
Sylvan-Lauréate (casi década y media del presente siglo: 2000-2012): s6lo se ha registrado
un conflicto laboral por demandas de contractuales y salariales delas maestras y los

maestros del campus Texcoco (2008).

Como un tercer angulo podemos incluso sefialar la posicion (sindical, laboral, académica y
politica) de las maestras y maestros en los recientes sucesos ocurridos en todo el sistema
UVM del pais, él pasado Diciembre Negro (2012) como le hemos denominado en esta

investigacion.

Dentro del numero de trabajadores despidos -no se tiene acceso al numero oficial-, una
buena parte de ellos fueron profesoras y profesores de asignatura, Medio Tiempo y Tiempo
Completo. La docilidad y el sometimiento en la gran mayoria de los ensefiantes de la UVM
debemos entenderla en el marco cultural, clima politico y clima social concreto que a través
de décadas ha delimitado la institucion y las formas control, de actuacion institucional para
cooptar o asimilarlos ideol6gicamente. Amplio marco que ayuda a comprender las
transformaciones y el avance economico, politico, ideologico y cultural del pensamiento de
derecha y su posicionamiento conservador en los principales espacios de decision de la
UVM.

Estos datos -con la debida sensatez y cuidado- ofrecen una perspectiva de lo que sucederia

si la firma internacional Lauréate decidiera -y sea posible juridicamente- eliminar las
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formas de contrato laboral surgidas en la época de la UVM como institucional nacional
(contratos definitivos, con prestaciones superiores a la ley, salarios aceptables, pero sobre
todo clima y estabilidad laboral), y se configurara en el corto plazo, un escenario laboral
para la UVM en la modalidad outsourcing para todos sus trabajadores bajo el amparo de la

actuante reforma laboral en nuestro pais.

Hemos querido iniciar este apartado subrayando tres aspectos basicos que se dan en el
proceso de transnacionalizacién de la UVM vy el endurecimiento de las politicas de
modernizacion para esta seccion, lo laboral: la acumulacion por despojo del economista
Rubén Trejo, la reflexién de la socidloga argentina Pilar Calveiro acerca de la reduccion y
fragmentacion de los sujetos en objetos hasta el intento arrebatarles (o despojarlos de su
humanidad), bajo la consideracion de que lo que se hace sobre el sujeto educativo se esta
haciendo (y se piensa) para el conjunto de la institucion escolar; y la proletarizacion del

trabajo docente de José Contreras Domingo.

Los tres aspectos representan el espiritu de este apartado; aspectos que fueron sefialados de
manera directa o indirecta, uno o ambos, con menos 0 mas palabras durante las entrevistas

de las profesoras y profesores.

iEntr6 ésta privatizacion pendeja y todo vali6 madrej En una de los testimonios
provenientes de una de las profesoras mas radicales de las quince entrevistas, la
exclamacion que subtitula el apartado da cuenta de la rabia e indignacion que expreso ante
el avance de las politicas de Lauréate y con ello la perdida de sentido (vaciamiento) de los
fines de la educacién antes las firmas internacionales. La recalcitrante situacion de
explotacion en una situaciéon laboral ya de por si sensible, gener6 una percepcion de

desesperanza en el futuro:

+» Hemos perdido por esta privatizacion pendeja y esta cosa de las universidades corporativas, hemos perdido
hasta la dimensién que tenia la Educacidn,...” CVCSASIS.

Incertidumbre y miedo en el Suefio Americano: “solo por hoy”. Respecto a la condicién

laboral y Plan de Vida, el siguiente testimonio es uno de los mas emblematicos respecto a
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la incertidumbre y miedo que sienten las profesoras y profesores ante una condicion laboral
que ha perdido referentes y parametros para definir una baja laboral. Esta puede aparecer
incluso, como sefalan ellos antes de llegar a la clase, es decir no firmar en el registro de

asistencia y ahi mismo ser notificado de la baja.

“Solo por hoy” como se comentd en la introduccion de la presente seccion constituye la
paradoja del Suefio Americano o “bienestar norteamericano que prometio ser compartido
con las sociedades en desarrollo. “Hagan lo que quieran, sino también”, representa la
indiferencia, la desindentidad de profesoras y profesores que han perdido sentido laboral en

una institucion vaciada e incrustada con otra logica:

< “..creo que ahora es mds ficil que nos corran, ahora la incertidumbre esa que se tiene y bueno, llego contento
porque.... “solo por hoy”, solo por hoy... porque ya vimos que en diciembre (2012) les dio igual porque hubo
clases rotas, es decir a medio semestre o cuatrimestre; LS a la mitad, para fuera entonces ya sabemos que nos
pueden correr mafiana o pasado o un dia antes inclusive de entregar calificaciones o antes de llegar a tu clase
como lo vimos, yo creo que mucha gente estaba en diciembre todos estresados; en enero cuan regresamos yo ya

vi a todos con una actitud de que hagan lo que quieran si sigo bien, que bien, si no también.” DXCSASTS.

Otra version es el caso de la profesora que le ha calado la intensificacion del trabajo y como
consecuencia “una vida extenuante”. Analiza la paradoja entre un posicionamiento global y
las contradicciones estructurales para dar a los trabajadores y maestros (as) también
trabajadores un nivel de vida méas acorde a una empresa global. Por el contrario, se
encuentra plenamente consciente que la situacién se desencadena a partir de la explotacién

y el beneficio norteamericano.

¢ . “..cuando yo trabajo unas 12 horas a la semana es muy extenuante mi vida porque tengo que investigar
mucho, que evaluar, que planear, que disefiar, que crear a nivel universitario y en posgrado y yo que iba més a
extramuros (Meca, Meca, a Chalco, a Ixtapaluca), a zonas complicadas a veces marginadas, ... Tecamac; en fin
Yo no tenia un respaldo de vidaticos... De tal manera que me horrorice y no acepte, ...pienso que muy posicionado
a lo global pero poco incongruente con las necesidades y requerimientos de México. En realidad pienso que
estuvieran muy preocupados por generar recursos financieros y economicos para quedar bien con Laureate a
costa de una explotaciéon tremenda a nosotros como profesores estar muy inquietos a enriquecer a Estados

Unidos, o esta linea a costa de nosotros en nuestro pais.” MXPGASTN.
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& “..Si, definitivamente, es que imaginate nos regresamos a no mds de un afio. Maestros que se iban a jubilar,

que estaban a punto de irse, que ya le habian dado a la universidad méas de 25 afios de servicio y que te digan,

Maestra muchas gracias por participar y pues nos vemos, esta es su liquidacién...”. CVIASIS

Como parte de la incertidumbre y miedo, los docentes no dejan de sefialar que en la
medida que son despedidos después de décadas de trabajo en la institucién, la jubilacion
y las condiciones laborales de ésta, se aleja irremediablemente como una posibilidad de

derecho laboral.

“Les querian quitar todo...hasta su humanidad”. Ecos modernos del Discurso de la
Servidumbre Voluntaria...El reconocimiento econémico como resultado de una mayor
preparacion profesional representa una de las contradicciones estructurales mas
evidentes y significativas de la UVM en su proceso de internacionalizacion, en tanto
que representa la nueva condicion que prevalece en la nueva estructura de dominacién

socioeconémica de la institucion:

s “...demandaba mayor formacién académica, ... y no se podian pagar mayores salarios....Sacrificaban ese tipo
de formacién académica, principalmente de doctorado por licenciaturas, eso confirmaba que el titulo era mas
econémico que académico. Es una contradiccion que la seguimos viendo a lo largo de la conformacion de la

red internacional. ” SVCSTCIN.

Otro angulo es la autopercepcion del “docente como producto”, es decir la relacion laboral
y la relacion educativa, se vacié de sentido y el propio profesor se asume dentro de la nueva

relacion comercial de compra-venta, es decir donde todo se compra o se vende:

& “..mientras mds preparacion tiene el docente pues se vuelve un producto mas de lujo, sobre todo los
profesores de asignatura.... “...para qué estudiamos mds si nos volvemos un producto caro. “...conozco
profesores que tienen doctorado, pos- doctorado y me lleve la sorpresa de que ahorita en lugar de estar dando

clases a nivel presencial, de maestria que es donde deberfan estar, estan dando clases en linea. ” SVIASIS.

% “Ahora que tenia grado de maestria o que estaba ya en la maestria me quedaban nada mas un grupo y esto se
me hizo paraddjico, luego me enteré que asi es la tendencia en la Universidad Global de la educacion...No he
visto que el monopolio Lauréate recompense a las maestras y los maestros que estudiamos los grados, con los
directivos era factible, era un requisito que el monopolio consideraba que debia tener sus directivos grados de
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maestria y asi se los dio. Ahora parece que es el mismo proceso para los grados de doctorado, voy a ver si
también me puedo colar de ahi.” AV CSASIS.

Por ultimo una expresion méas sefiala otro nivel de las contradicciones en la globalizacion

de la UVM: aspiracion a la excelencia con sueldos miserables para los docentes:

% “..laverdad es que siento que nos estamos volviendo, bueno la universidad se estd volviendo mezquina en esto

por calificarla de alguna forma: se pretende excelencia pero con un sueldo miserable, si miserable.”
PCFFUIN

Regresion econdmica y sub-evaluacion. Switcheando para el trabajador
independiente. Respecto al retroceso historico que perciben y han vivido los docentes de la
UVM a partir de su pertenencia a la Red Sylvan-Lauréate, utilizan el concepto de regresion
econémica y trabador independiente. EI primero para dar cuenta del retroceso salarial,
prestaciones ante una mayor preparacion de ellos. El segundo extraido por el propio

profesor (a) y acufiado al calor de la recesion econémica en la Espafia de hoy:

“...yo di referencias de ser una profesora que rompia esquemas y con una vision internacional como UVM lo
aplaude, pero en cuestion econdmica el sueldo lamentablemente iba en regresion. Supuestamente tenia ya
contrato indeterminado y me encasillaban a un “chiqui” sueldo que iba en regresion, no comprendia, por qué

si pasan los afios y estoy dando mds, el sueldo va en regresion econémica.” MXPGASTN

% “..creo que en estas empresas mientras los gobiernos no hagan nada la cuestion laboral se la pasan por el
arco del triunfo las empresas y los gobiernos, ¢ y los trabajadores?; vamos a estar mas desprotegidos y vamos
a tener que asumir como vienen las reformas en Europa como vienen en México, el concepto de trabajador
independiente, vas hacer responsable de ti, completamente de todo, tu seguridad social, tus pensiones, tu salud,

de todo y yo creo que es por ahi, creo que si de verdad uno no puede hacer nada solo, yo creo que la situacion

es que ya nos subieron a ese tren a fuerza, creo que si seguimos ahi ya nos chingamos...” DXCSASTS.

Clima laboral, vida sindical y participacion politica. El clima laboral a la deriva por el
namero de horas que se ofrecen a los profesores, ya por los nuevos planes de estudio mas
pragmaticos y por ende con el minimo de horas en el aula, la eliminacion de carreras
tradicionales y el uso de la modalidad on line. Es cortante por la violencia verbal y
simbolica que guarda; pero ademas se ha tecnificado, tecnologizado (sin rostro o sin
dialogo):
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< “..para mi ha cambiado... es como mds...no se...sabes...somos como robots...estas modalidad de
Sylvan y Lauréate, y eso para mi ha sido que se ha como tecnificado, o como te diré; o sea...

tecnologizado...” CVCSASIS.

% “El clima laboral, aqui ésta como si se pudiera partir con tijeras el aire... fue el director académico
nos dijo: "tienes tanta seguridad de estar trabajando el proximo ciclo escolar en esta institucion,
como de marniana...” QGBSASTS.

Respecto al sindicato, ademas de declarase publicamente como “blanco”, se ha mostrado
ajeno a las cambiantes condiciones laborales de las profesoras y los profesores. La situacion
se hizo méas evidente en los campus franquicia en donde la desproteccion sindical, las
condiciones laborales injustas y un sector docente politizado, dieron origen en el caso del
campus Texcoco al Unico conflicto laboral que ha registrado la UVM en la globalizacion

propuesta por Sylvan-Lauréate:

< . “...hasta cuando miras tu descuento en tu recibo cuando te acuerdas de tu sindicato o este se hacen presente.
Hice labor de investigacion, quien es el sindicato, quiénes los lideres y me sorprende, me apena decirlo pero,
en su momento quien lo lideraba aparece en la pagina de la PGR como un delincuente que buscaba la justicia,
pues es una persona que se decia abogado, acusado de pedofilia...esa es la imagen que tengo de mi sindicato. ”
PGBSASTS

% “..sindicalmente pues tenemos un como se le llama... un sindicato blanco, si me parece es que el nombre
cuando es una figura nada més como fantasma o representativa, no sé como llamarlo...cuando es una figura
ahi como medio inexistente que pues cuando tenemos el contrato firmamos una hoja de que nos afiliamos a un
sindicato; en realidad no existe como tal o al menos no me han llamado a una asamblea de sindicatos o, no sé
yo que tenga un representante sindical...Es marca “patito”, el sindicato nada mas es para poder reportar de

que tenemos o en que estamos sindicalizados, no hay representacién”. PHCSTCS

Queda para una futura investigacion los acuerdos entre el Sindicato Justo Sierra y el
gobierno de UVM para realizar el despido masivo de trabajadores (as), asi como también la
posicion de autoridades federales y Medios masivos de comunicacion que guardaron

silencio:

% “..estd obligado el sindicato a responder a las necesidades y definitivamente los sucesos que se dieron en

Diciembre del 2012 al interior de los campus de la UVM; pero muestra lo contrario...De hecho puedo
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considerar que las autoridades administrativas de la universidad junto con los secretarios del sindicato ya
habian acordado todo el proceso...a mi como parte del Sindicato Justo Sierra, no me convocaron, al contrario

fui uno de los que se determiné ya no colaborar mds con laUVM.” SVCSTCIN.

Como sefialamos en péaginas anteriores como parte del vaciamiento sistematico de la
institucion y de sus dérganos de participacion colegiada que se registraron a finales de la
década de los ochenta y noventa, fueron implantados en su lugar élites y el reforzamiento
del cuadro burocratico para asegurar la verticalidad y evitar alguna posibilidad que

funcionara como contrapeso a las decisiones unilaterales de Lauréate:

“...Aqui no hay consejo universitario, algunos docentes no tienes voz ni voto, eso hace prolongar o establecer una
representacion en los docentes como también en algin momento me senti asi, que la institucion solamente mandaba

lineas. En este sentido tu tampoco tendrias voz ni voto.” PHCSTCS

¢La UVM después del Diciembre Negro?: el terrorismo laboral. Como argumentamos en
el primer capitulo, las practicas totalitarias en la globalizacion actual estan mas presentes
que nunca. Una de ellas sin duda es el terrorismo laboral que despoja a los trabajadores de
espacios juridicos y sindicales que velen por sus derechos laborales. Por el contrario, el
docente como trabajador escuda el embate institucional a través del “solo por hoy”, como
desautorizacion (material, simbdlica y de identidad institucional) de un lugar que dejé de

tener estabilidad y certidumbre:

s “..ellos estian dando su tiempo, su esfuerzo, tiempo de su familia; y de un dia para otro son citados para

finiquitarlos, para liquidarlos, Entonces esa primera parte es muy dolorosa, desconcertante, yo creo que es una
especie de terrorismo laboral,...” PGBSASTS.

s “...creo que ahora es mas facil que nos corran, ahora la incertidumbre esa que se tiene y bueno, llego contento
porque.... “solo por hoy”, solo por hoy... y mucha gente estaba en diciembre todos estresada; en enero cuan
regresamos yo ya vi a todos con una actitud de que hagan lo que quieran si sigo bien, si no también.”
DXCSASTS.

% “..mds que miedo, incertidumbre qué es lo que esta pasando que parametros estan usando para despedir a la
gente, no hubo una pldtica previa, te acaban diciendo que “eran unos ajustes necesarios”... una informacion

muy vaga muy poco completa y poco creible; ...el rector, no tranquilizo a nadie, creo yo que si llega a este
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desanimo de decir porque no me ponen de una vez en la lista no, si de todas maneras me voy a ir...de verdad se

convirtid en eso en una especie de...descontento generalizado.” PXCSASTS.

Otra vertiente que no hay que perder de vista entre los docentes, es el descontento
generalizado que se percibié en las entrevistas como sintoma posterior al Diciembre Negro

y el reto a la autoridad como un acto de indiferencia, enojo y rebeldia inmediata.

Los profesores y sus expectativas laborales en tiempos de outsourcing. En cuanto a las
expectativas laborales la UVM dejo de ser opcion laboral, es un escenario de tristeza,
descontento, decepcion y desilusion. Ante esto, los maestros (as) buscan otras opciones
laborales, incluso fuera de las instituciones educativas que les ofrezcan estabilidad. La
universidad en el tiempo del outsourcing norteamericano dejé de ser parte de su plan de
vida y carrera profesional. Hecho que como fenémeno social emergente genera multiples

lecturas sobre el compromiso de la educacion superior y el desarrollo del pais:

7

%  “..yaestoy buscando en otro lado trabajo, la UVM ya no es opcion para mi, no me gusta...cuando uno dice, si
hay cambios, estan contratando mejores maestros, corrieron a los malos; no es cierto; es que a lo mejor si
corrieron a uno que faltaba mucho; no es cierto, no fuero a esos a los que corrieron, no fueron a los
“profesores barco”, no eran ‘“‘maestros barco”, no eran profesores flojos, no eran profesores faltistas; eran
profesores comprometidos con su trabajo y entonces como quedo yo si estan corriendo a los buenos. Yo
también me voy, lo siento.” QGBSASTS.

% “...decidi renunciar para el 4 de enero de 2012, porque desde mi punto de vista me estaba faltando el respeto
a misma si seguia en esa condiciones y de acuerdo lo que aprendi de Paulo Freire no es sabio tolerar lo
intolerable.Mis amigas decia que ya no se sentia feliz siendo profesora universitaria, eso lo platicabamos al
termino del afio entre diciembre 2011 juntas platicabamos que ya no nos sentiamos felices, yo le decia que iba
a tomar una decision, decidi renunciar para el 4 de enero de 2012 y ella por tener més edad y este miedo de no
poder tener trabajo rdpido no se atrevieron a renunciar pero me decia que el pago, las condiciones, las
actitudes de los alumnos, todo se estaba confabulando para ser una farsa en cierta forma educativa. Entonces
me decian que habia algo que andaba muy mal en campus Texcoco y lo expresaba con esas palabras y podia
captar tristeza, descontento, decepcion, desilusion que van directamente ligadas a un poco salud, ineficiente

salud emociona, fisicamente, mental y que una a repercutir por supuesto en lo fisico.” MXPGASTN.

«* “...hoy buscamos diferentes alternativas, nos estamos dedicando a otras cosas, no tenemos ninguna estabilidad

laboral. En ocasiones nos cuestionamos la antigliedad, la edad, la categoria en la que esta puede hacer que el

dia de mafiana te den las gracias. La verdad es que muy pocos de mis compafieros pueden tener una estabilidad
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laboral y yo creo que también pocos tienen considerada a la universidad como parte de su plan de
carrera....varios de nosotros estamos pensando en cambios, tenemos que buscar nuevas alternativas y

probablemente ya no sean las instituciones de educacion pero bueno, cada uno de nosotros estamos haciendo
cosas diferentes.” AVCEASIS.

Trabajar en la UVM para un docente de asignatura equivale a una vida subsistencia o de
supervivencia como sefialaron algunos. Rasguiiar lo que se pueda, crecimiento cero y
esperar lo inevitable, ser parte de la lista que elabora la élite desplazada conjuntamente con

el cuadro burocratico:

< “..una vida de subsistencia o de supervivencia, o sea conseguir cada semestre los que podamos

rasquiiar, ...Las expectativas son de crecimiento minimas, ... no esperar nada.” AVCSASIS.

4.3Vida académica en la transnacionalizacion de la UVM como Universidad Global

La vida académica en UVM (al estar desprovista de su naturaleza politica) representa un
elemento blando que fue sufriendo modificaciones paulatinas (silenciosas, encubiertas de
manera formal, o implicitas) en la tltima década y media al calor de la aplicacion -también
gradual y diversificada- de politicas de naturaleza dura (financieras, econdmicas,
estatuarias, laboral, derivadas del perfil y estilo de gobierno universitario y de nuevas

elites).

En la universidad (sea ésta publica y privada), lo que se denomina académico (implicito en
las tres funciones sustantivas universitarias), depende o es condicionado estructuralmente
por lo econémico, lo legal, lo politico y lo laboral; hacer vida académica o dar cuenta de
ella, es referirse a un espacio que sintetiza y expresa en cada uno de sus ambitos y
dimensiones, las transformaciones econdmicas, legales, laborales, y por tanto culturales que
en un estado del arte podemos apreciar de la institucion escolar, en este caso la UVM. En
la vida académica se anida el proyecto cientifico y tecnolégico con sentido nacional de toda

universidad.

Lo tradicional, lo clasico o la condicién y sentido que tenia la universidad en las reflexiones
del filésofo y ensayista espafiol José Ortega y Gasset acerca de la Misién de la universidad
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(1930), bajo nuestra ldgica, la UVM no se ve trastocada, méas bien, es reconfigurada a
medida que se ajusta econdmicamente y se sumerge en la transnacionalizacién, con ello
declina en su proyecto intelectual-cientifico-tecnologico de una universidad privada de

Meéxico.

Durante el proceso de investigacion, una vez que se fue recorriendo la literatura sobre
educacion superior y la transnacionalizacion, recurrentemente aparecia el concepto o
categoria, desplazamiento para dar cuenta esencialmente de “algo” que se ha movido y
perdid con ello su status, ese vacio es a la vez ocupado por otros elementos hegemonicos.
Lo original digamoslo asi, cede, entra en tension, ocupa un segundo plano, incluso es
arrinconado. No desaparece, pero sobre él se gestan nuevas relaciones de dominacion,
Incluso puede incorporar nuevos caracteristicas que le provee el elemento que lo domina,

en este sentido la economia y la politica.

Para nuestro caso, para hacer el analisis de la vida académica de la UVM se consider6 mas
pertinente el uso de los términos vaciamiento-incrustacion. Vaciamiento sistematico del
sentido nacional de la universidad, de su razon de ser y de su caracter social y bien publico;
la incrustacion de politicas educativas emanadas del modelo econdémico neoliberal

actuantes bajo la l6gica de la racionalidad del mercado capitalista global.

Consideramos que el cambio en la vida académica de la universidad privada
transnacionalizada (por lo menos es el caso de la UVM) fue mas radical que el
experimentado en las universidades publicas. A ellas -las publicas- les llegé el oleaje del
capitalismo académico que viajo de Europa a las universidades norteamericanos donde
tuvo una relativa influencia en el campo de la investigacién y por lo tanto no triunf6. Esto
en parte explica el escaso impacto que tuvo en América Latina, sobre todo en paises como
el México.(De Slaughter y Leslie, 1997; citado por Ibarra, 2005).'°

%Dice Ibarra (2005) El capitalismo académico ha vivido tres ciclo: EI primero a lo largo de la segunda mitad del siglo XIX y hasta el inicio del siglo XX: se
da la incorporacién de la direccion privada (managerialism) para el sistema universitario. Es el momento de la expansién de la Administracion cientifica. EI
segundo momento lo compone el triunfo de la racionalidad - uso posterior a la Segunda Guerra Mundial- de la investigacion de operaciones y los sistemas
operativos y los sistemas administrativos relacionados con el control de costos y reduccién de cuentas (Birnbaum: 2011 14-7). El tercero: el triunfo del
capitalismo académico relacionado con la creciente participacion de la universidad en los mercados del conocimiento y la incorporacion de las tecnologias
liberales de regulacion.
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Asumimos que fue mas radical en las universidades privadas como la UVM, que al ser
reconfigurada, quienes la habitamos por mas de dos décadas, las transformaciones fueron
de raiz porque no se desplazd lo académico, se elimind (vacid) la razon y sentido de la
universidad humanista, nacional y social; y se puso (o0 incrust6) en su lugar de manera
paulatina una universidad tecndcrata-neoliberal que pasé de la privatizacion a la
mercantilizacion de la educacion. No hay que perder de vista que la invencion y edificacion
ideolodgica de Sylvan-Lauréate hasta nuestros dias, ha sido que socialmente -al menos en los
sectores donde han extraido los clientes potenciales, y sus familias- percibieran que era una
nueva universidad, la Universidad Global y que quedara lejos del imaginario social la

“Universidad del Vago de México .

Pero hay algo mas que se percibe en la nueva vida académica de la UVM como parte de la
incrustacion: sedimentos de la Sociedad del Espectaculo de Guy Debord arropados en las
nuevas tecnologias. En consecuencia, en el campo cultural y socioeducativo actual de la
UVM, contiene y se juegan rasgos de la posmodernidad en la linea planteada por el
socib6logo, filésofo y ensayista polaco Zygmund Bauman y conceptualizada como
posmodernidad conservadora en lo educativo para Paulo Freire (en su obra Pedagogia de la

autonomia. Saberes necesarios para la practica educativa).

Una especial puntualizacion merece en el analisis de cémo fue la transformacion académica
de la UVM en el proceso de vaciamiento sistemdtico e incrustacion que realizaron (y
siguen realizando) las élites subyugadas-desplazadas (rectores regionales, rectores de
campus, directores de departamento), asi como todos aquellos que justifican su trabajo en la
universidad en nombre de lo “académico” y que los coloca como el cuadro burocratico
(directores generales académicos de region, unidades académicas, directores académicos de
campus) al estilo weberiano (ya sefialado con Acosta Silva y Contreras Domingo), que se
ve incrementado a partir de la intensificacion del trabajo docentes bajo la l6gica de la
racionalidad cientifica y evidencia de que el proceso educativo se ha realizado con

“calidad”.
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Mientras en paginas anteriores sefialamos que la élite desplazada, relegada a un papel de
operadora de la maquinaria financiera, contribuia a drenar econémicamente al pais hacia
Baltimore; en su doble funcion, ahora de tipo académica y con el apoyo del cuadro

burocratico, drena académicamente la universidad.

Paulatinamente al calor de las politicas educativas en el pais, las politicas institucionales,
las reformas curriculares, las decisiones internas del gobierno gerencial, los maestros (as)
asimiladas (0s), incluso ciertas demandas de corte tecndcrata-pragmatista provenientes de
Organos acreditadores y la misma FIMPES, van eliminando razon y sentido de la
universidad humanista; se incrusta 0 imponen un nuevo paisaje: pragmatico, cuantitativo,
del control, de la evidencia, de acciones sin sentido académico o en un beneficio directo a

las funciones sustantivas y los estudiantes en las aulas.

Ese nuevo paisaje es capitalista, neoliberal-globalizador; tecndcrata, con espectaculo y
luces de colores del que lo dotan las nuevas tecnologias, es parte de la cosmética de una
“Universidad Global”, (¢“innovadora” 0 “empresarial”?); pero sobre todo, como sefiala
Baudrillard (filésofo y socidlogo, critico de la cultura francesa) en la légica en Cultura y
simulacro, sucede “como si” (fuera el original) el nuevo planteamiento de vida académica

puesto en operacion por la pesada maquinaria burocratica.

Queremos decir con esto que la radicalizacion de la vida académica pasé necesariamente en
la UVM por un momento ideoldgico, de asimilacion y cooptacion, de embate y eliminacion
de resistencias, de voluntades para encontrar su aceptacion, por lo menos en un plano

formal-funcional.

Los “académicos” o quienes portan este camuflaje y hablan en nombre de “ello”, fueron los
que se encargaron del afio 2000 a la fecha, de deshacer, eliminar, suplantar, en una palabra
pulverizar los espacios académicos colectivos emanados de Estatuto General de la UVM.
Ellos eliminaron los que al paso del tiempo otros en la basqueda de una universidad para el
siglo XX1 y para México, espacios auténticamente académicos que representaban voz y

voto, los que otorgaban a las profesoras y los profesores en colectividad un nivel de
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participacion y opinion en los cambios que la universidad (aun humanista y nacional) se
planteaba: consejo académico, consejo de excelencia, academias u 6rganos colegiados, las
reuniones con los docentes de todas las disciplinas, acuerdos departamentales, comités de

mejora, liderazgo por proyecto, los comités estudiantiles.

De manera perversa hoy algunas reuniones formales, funcionales y unidireccionales
mantienen estos nombres como parte dela cosmética academica y como parte de la
suplantacion de la universidad plural, democréatica y abierta a todos los sectores de la

comunidad universitaria.

Las reuniones académicas son verticales, funcionales, informativas de arriba hacia abajo,
legitimadoras de acciones que ya han sido tomadas con anterioridad bajo criterios
financieros y econdmicos, pero que sirven para procesos de acreditacion (COPAES) y
certificacion institucional (FIMPES), eso da cuenta de la gobernanza del gobierno
universitario y la participacion de 6rganos colegiados de diverso nivel de decision y

composicion.

Podemos encontrar ahora en la vida académica UVM-Lauréate Inc, reuniones académicas
bajo el espiritu de “Acuerdo de productividad” donde el primer tema es matricula, estados
financieros (ebit), politicas de costo-beneficio para diferentes procesos del quehacer de la
universidad. Podemos encontrar también hibridos en donde el componente de la agenda en

porcentaje 95-5, el primero corresponde a “productividad”, el segundo “a lo académico”.

En suma, las transformaciones en la vida académica de la UVM se dan a partir de politicas
educativas Lauréate en donde los principales operadores que drenaron, extirparon la vida
académica humanista, suplantaron el concepto con que ahora los docentes perciben y
designan el nuevo paisaje ante la pregunta ¢qué es la universidad?: ellos mismos

responden: “una fabrica capitalista...una maquila”.

En la medida que la nueva version académica se incrustaba, el cuadro burocratico

personas aliadas o fieles a la elite desplazada, incondicionales extraidos de otros campus,
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que mas que intelectuales o visionarias de una universidad humanista para el siglo XXI,
eran meros supervisores, controladores, gente con estudios de maestria que como dice

Angel Diaz Barriga, desconocian a los clasicos de la educacion.

Una linea de investigacion que seria conveniente explorar son las relaciones de poder que
se gestan al calor de las luchas por imponer una nueva vida académica: nuevas disciplinas y
profesiones (pragmaticas y de corte financiero-comercial) se van instalando, se posicionan

’

Yy se hacen cargo de lo “académico”: mercaderes (mercadotecnia), relacionistas publicos
(relaciones publicas), psicologos fracasados que nunca ejercieron profesionalmente para
lo que fueron preparados, ellos psicologizan los procesos académicos y universitarios a

’

través de unidades de medida psicométricas y las psicologias del “psi”. Directivos
generales que hablaban de la educacion y evaluaban el trabajo de los maestros (a) en el
salon y nunca pisaron el aula, ingenieros en espera de mejores puestos en alguna
paraestatal del gobierno, ingenieras mediocres egresadas de ITESM que fracasaron en
otros campus de la UVM y que son removidos como “su ultima oportunidad”, arquitectos,
contadores publicos, frios calculadores que miran a los docentes y la vida académica
clasica a través de politicas de costo-beneficio, es su trofeo de triunfo cuando llegan a los

minimos otorgantes para la operacion e la universidad o nada para su funcionamiento.

Los contadores y administradores, ingenieros, a ellos se les debe -en este proceso de
reconfiguracién de la universidad- que se haya generado y asimilado por los nuevos

académicos la cultura de operacion de la universidad contemporanea sin recursos.

Esa investigacion ayudaria a comprender la lucha en donde disciplinas y profesiones
naturales al desarrollo de la universidad clasica, son -ahora si- desplazadas, es toda una
estrategia institucional para posicionar un discurso académico flexible, emprendedor,
empresarial. Se trata de integra un cuadro burocratico que facilite los circuitos financieros
comerciales y empresariales de una universidad que vivira en constante agonia en tanto la
matricula no alcance la meta planteada. Un cuadro burocrético dispuesto incluso a despojar
de la misma humanidad a los docentes y ofrecer a la clientela cautiva una universidad a

manera de papilla.

208



La complejidad de las trasformaciones dialécticas que se dan en el plano de lo académico -
hemos ya sefialado algunas- dificilmente se pueden aislar de otros componentes (duros y
blandos), obligan a tomar algunos aspectos significativos de la vida institucional
(intelectual y académica) de la UVM, pero a la vez cargados de patron de sentido,
portavoces de espectros sociales, politicos e ideolégicos mas amplios: modelo educativo,
planes y programas de estudio, idea de universidad, la clase (Power Point), la hegemonia de
ser docente en la Universidad Global, la descualificacién de la practica docente, de lo social
a lo técnico a “es lo que tengo”; el declinamiento cultural y educativo en aquellos docentes
que en la Universidad Global “perdieron el gusto de ser maestras (0s)”,el impacto
psicosocial “el estudiante como cliente”, las aspiraciones de los egresados: ser lider ser
gerente de una empresa transnacional, la construccion del otro (“los detractores™);

finalmente la universidad que cambio.

Hemos querido dar cuenta de estos elementos tomando como principal referencia el transito
de modelo de universidad en juego: humanista vs transnacional-tecndcrata, los elementos
sefialados en el parrafo de arriba son algunos contenidos en el segundo tipo de universidad.
Consideramos que las voces directas de las profesoras y los profesores en un plano
literalmente-coloquial, cuando se revisé la literatura que apoya argumentativamente esta
investigacion, fortalecen los planteamientos actuales de las teorias y perspectivas que tratan
de dar cuenta de los impactos de lo transnacional en la universidad; pero también
encontramos en el trascurso de la investigacion de campo que en otros casos la realidad
circundante, rebasa lo tedrico, interpretativo o explicativo, es decir, resultan insuficiente
para explicar los embates reales de la privatizacion en un espacio privado y el
encarnamiento de las politicas globalizadoras.

Modelo educativo, planes de estudio y préactica educativa en reconfiguracion. En la
consideracion de algunos docentes, la Universidad Global no tiene identidad propia. Quedo
atrds el modelo humanista y se busca a través del nuevo modelo educativo una mayor

vinculacion del aparato productivo via las Competencias y las area de conocimiento
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emergentes en detrimento o desaparicion en los planes de estudio de areas clasicas como la

epistemologia, metodologia, la persona y sus valores, etc.

% “Yo creo que va variar, va ser muy distinto porque... efectivamente la “Universidad Corporativa” no tiene
una identidad propia, no sabemos que estamos formando, no sabemos cudl es el modelo a seguir.” CVIASIS.

< “Recuerdo por ahi de algin programa que se llamé Modelo Educativo Siglo XXI (MES XXI), donde se
pretendia preparar a la gente académica y socialmente en la solidaridad, con dinamicas para los alumnos que
estuvieran cerca de algunas comunidades para que pudieran apreciar y sentir las necesidades de la
poblacion. ...ahora el modelo deja de concentrarse en el drea de la enseiianza aprendizaje para irse centrando
en las esferas de la vinculacion hacia la vida laboral empresarial hasta culminar lo que ahora se considera el
proyecto de educacion en base a competencias y areas especificas como pueden ser el aprendizaje del inglés o
el liderazgo; obviamente la integracion a la redes sociales, el internet y los medios de comunicacion modernos
o de punta...En este cambio, muchas de las dreas se han dejado tener materias de Ciencias Sociales
(Epistemologia, Investigacion, Etica de manera presencial, etc.) para concentrarse alin mas en las materias que
van a ser el Sello de esta Vinculacion-universidad. Estas materias ponen énfasis en las necesidades y
requerimientos del mundo postmoderno, del mundo neoliberal que es la competitividad y el liderazgo y la

resolucion de problemas a servicio de las empresas en las que se van a trabajar, o sea crean gerentes de nivel
medio.” AVCSASIS.

La segunda opinién alude al mundo posmoderno, neoliberal de liderazgo y competitividad
para resolver los problemas de la empresa. Elementos que se perfilan como la auténtica
formacion al egreso de los estudiantes, y con ello la posibilidad de dar continuacién al
proyecto capitalista global en la clase media; ahi la universidad forma parte del dispositivo
neoliberal-globalizador en la sociedad contemporanea.

% . “..hasta el momento no ha quedado claro qué modelo educativo es el que se pretende para la UVM,...hoy se

hablaba de un modelo mas orientado a los pilares y aparte las Competencias. Hasta el momento que estuvimos

en la UVM no habia cuajado, como que no habia direccién.” GBSASTS

¢Qué es la universidad?: una fabrica capitalista... una maquila. El vaciamiento de
sentido y la incrustacion; y con ellos la implantacion de otras formas de sentido, han
erosionado el concepto clasico de universidad. Las maestras se refieren a la universidad (su
espacio de trabajo natural desde el siglo XIV) como la “fabrica capitalista”, la maquila,

automatizada, tecnologizada:
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**  “..la universidad parece una maquila en donde tu lo que quieres es conservar el trabajo,...en esta

automatizacion, de esta cosa tecnologizada en donde no hay ya un ambiente tradicional universitario. Como si

fuera una fabrigquita...” CVCSASIS:

< “...por qué no los pasas, cual es el problema, me dicen; es precisamente esa gente que ésta regresando y que

formo ésta universidad la que ésta haciendo los despidos masivos, ... ” QGBSASTS.

Quizéa una de las nuevas tesis que hayamos en la presente investigacion por la envergadura
que implica, es decir el sefialamiento que se hace del Proyecto Educativo Lauréate, es que
el tipo de educacion que se confeccion6 al calor de la “Universidad Global”, guarda en su
esencia el proyecto ideoldgico-politico para las clase media y media -baja de México que se
va generalizando en la medida que Lauréate (como otras firmas extranjeras) compra nuevas
instituciones mexicanas, y es en esa medida donde el Estado mexicano y sus élites politicas
conservadoras sale fortalecido: los egresados de UVM han regresado y son ellos los que
estan haciendo -operativamente- los cambios y los despidos masivos sin preguntar de que

se trata:

7

% “El proyecto ideoldgico-politico para las clases medias de México es que ellos seguramente quieren que
Nnosotros reproduzcamos en el aula eso,... ..yo no lo quiero reproducir este modelo educativo, de

tecnificar...es0 esconde el proyecto educativo para las clases medias, depolitizadas” CVCSASIS

La educacion posmoderna: la clase en Power Point como tramite educativo. A las aulas
de la Universidad Global llegé la posmodernidad conservadora “animando” el espiritu de
sus clientes cautivos con luces y sonido, ahi la condicion de ser docente de clase mundial
consiste en ceder su espacio formativo y de direccion a la tecnologia de avanzada. Sino usa
el docente la tecnologia, estas fuera del tiempo global, si la usas estas dentro del Proyecto

Educativo Lauréate, es decir, educacion Sin fronteras:

*

¢ “Yasabes computadoras, y les estin dando acd la super clase bien chida, super técnica...”C\VVCSASIS.

7

“  “T0 juegas a que ensefias. Yo juego a que te pago y tU que aprendes. Entonces siento que todo gira en torno a
lo mismo.” CVCSASIS.
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“:;Ser docente en la “Universidad Global?”: un administrador de la educacion bajo

indicadores econdmicos. Los testimonios siguientes exponen la formacién neoliberal en la

época del capitalismo tardio posmoderno:

®,
o

“...sacar empresarios contentos que hagan un buen trabajo o trabajadores contentos de estar en CINEMEX,
siendo el gerente del cine o del banco, ;no? Esa no es mi funcién, ni lo que yo quiero para ser docente y creo
que me quieren. Ya paso varias generaciones en donde ya valié madre que fueran los alumnos universitarios
porque parece que es lo mismo ser taxista que ser universitario, ;no? que ya la misma gente lo reconoce
convertir en eso, ¢no? Creo que esta universidad corporativa quiere convertir en los profesores en eso
lamentablemente...en engranaje de la corporacion, un obrero, jno? Si esta grave ser un docente en tiempos
de una universidad corporativa - global. Ya sé, ser hoy profesora por lo menos de esta universidad es tener
como cualquier trabajo, es como otro engrane, hay uno que hace camisas y hay otro que forma alumnos,..”
CVCSASIS.

Respecto al significado de ser maestro (a), se agrega: ...ya sé, ser hoy profesora por lo

menos de esta universidad (UVM) es tener como cualquier trabajo, es como otro engrane,

hay uno que hace camisas y hay otro que forma alumnos...

.
°

X3

4

“... seudl seria el parecer de la docencia en este ambiente corporativo? ...el docente se va a perfilando como
un simple administrador de la educacion, en tanto que administra contendié, maneja contenido, busca
indicadores de carrera a sus estudiantes...sé pierde esa nocidn de docencia tradicional...habia una parte de

preocupacion social por la formacién.” PHCSTCS.

“...hasta que ahorita lo platico ella respecto a que los nuevos que estan entrando, creo que es parte de la
posmodernidad, los nuevos profesores que estan entrando no tienen ni moral, estan basados en el egoismo, les
vale el de enfrente, lo Unico que les importa es ganar su dinero, entonces creo que si se va perdiendo porque a
veces también la administracion... esa es la identidad que podemos tener y los otros profesores a quien se la

tenemos que tener, porque la institucion es una ficcion. ” DXCSASTS.

Otras lecturas sobre el docente en la Universidad Corporativa lo orientan a ser

administrador de la educacion bajo indicadores econdmicos y el caracter posmodernos de

los nuevos docentes ya comentado con anterioridad.

Descualificacion de la practica docente: de lo social a lo técnico a “es lo que tengo”.

Tres escenarios en torno a la descualificacion historica de la practica docente en la
Universidad Global:
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< “Habria como tres significados a ver si los puedo agrupar ahi: primero tendria que ver con ese docente que esta
comprometido con la formacion y sabe el impacto que tiene la formacion de los estudiantes, no solamente para una
universidad, puede ser la institucion, otros espacios que puede ser la sociedad, los escenarios laborales, incluso lo
que puede ser en casa... es un docente que entiende que su quehacer va a tener un impacto social. Segundo,
tenemos un docente cuya imagen es pragmatica y es fiel al modelo y politica de la institucion, si la institucion me
pide que haga lo necesario, yo hago lo necesario; igual si los alumnos me piden hacer mas, pues yo también digo
hasta donde. Tercero, docentes que dijeron es lo Unico que tengo ahorita, es lo Unico que encontré, entonces viene a
trabajar por eso viene defender su fuente de trabajo que encantararon. Complace en todo lo que la institucién le

pide. Por otro lado, complace a los estudiantes. ” PHCSTCS

Otra mirada de la descualificacion o pérdida de la sustantividad en sus funciones clasicas
del docente es reducirlo al papel de ejecutores, de contenedores sociales, o bien la figura de
Ayo, servidores de las casas reales, las casa de los nobles: el cuidador de nifios. Se trata de
que los clientes estén cautivos en el negocio, en el centro de servicios y consuman la
ortopedia educativa para soldar lo que socialmente el entorno ha generado y no parece

soldable de manera mediata:

% “Una especie de ejecutores, de cuidadores de nifios, de contenedores de adolescentes o que sus labor como

docente se estaba, como hacia la baja.” PGBSASTS.

Declinamiento cultural y dominacion ideologica: “con Lauréate perdi el gusto de ser
profesora”. Este aspecto representa uno de los momentos mas significativos que deben
ofrecernos nuevas perspectivas para continuar indagado cémo es que sucede el
declinamiento cultural como resultado del triunfo de la dominacién ideoldgica, en este caso
entorno a la globalizacion norteamericana. Una fuente de acceso es vaciamiento de sentido
ante el pragmatismo irritante. Otro es la perdida de estatus del posicionamiento académico
de las profesoras y profesores. Uno mas, la confrontacion entre formar intelectualmente a
los estudiantes o sumarse a la educacion atil que a manera de taller capitalista demanda el

proyecto educativo Lauréate.

7

% “Mis alumnos quieren que yo les dé una clase que les sirva de algo, /no?, y eso como para qué, y eso como que
no le sirve mucho como para salir y... no creo que mucho de lo que yo pueda decir sirva para algo...”

CVCSASIS
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“Esto no me alimenta el espiritu y emocionalmente me siento deprimida como profesora. ...Ya no me siento
como una académica en el sentido amplio y estricto y profundo de la palabra, tal vez eso me da tristeza y
emocionalmente eso me ha afectado un poco. ...ya no me veo a mi misma o ya no me posiciono frente a ellos

como una profesora como antes. Perdi el orgullo de ser universitaria, Maestra, docente... "CVVCSASIS.

“Ya no interactto intelectualmente con nadie, porque con mis alumnos quieren que yo les dé una clase que les
sirva de algo, ¢no?, y eso como para queé, y eso como que no le sirve mucho como para salir y... no creo que

mucho de lo que yo pueda decir sirva para algo...” CVCSASIS.

Impacto psicosocial del alumno como “cliente”. El impacto psicosocial del estudiante

como “cliente” abre de lleno la perspectiva de la educacion como Servicio a la carta, en las

formas de vida que pregona la posmodernidad: individuos materialistas y utilitarios, seres

capitalistas, no seres sociales. Individuos que salen hoy de las universidades en la era del

“como si”, fueran “licenciados”. Es el mundo de la posmodernidad en donde el original se

confunde con la copia, la realidad con la imagen.

D3

*

o,
g

“El alumno “es cliente”, el alumno tiene un impacto no sé si psicosocial muy significativo porque se asumen
como “clientes.” En qué sentido se asumen: tiene el derecho de poder exigir cierto tipo de educacion como si
estuvieran en un restaurante, tiene derecho de decidir que la educacion es un servicio y que ellos estan pagando
por este servicio.” PHCSTCS

“...esa corporatizacion genera un buen negocio Yy generar individuos capitalistas, ¢no?, no seres sociales
sino...individuos nada mds, como contentos con su carrera universitaria, tener un buen trabajo y ganar mucho
dinero, ... éste alumno no deberia tener derecho a pasar mi materia tanto por la cuestion académica sino
porque no es un ser humano que todavia este formado para salir al mundo, ¢no? Yo decia eso y decia, qué

entrego o no entrego el trabajo, y dije si lo entrego pero es un ojete y no debe salir.” CVCSASIS

“Pues estdbamos hablando del modelo por Competencias...hay un chiste que dice: si no lo puedo resolver, no
importa, fijes si viene peinado, si trae los zapatos, si trae la mochila, si trae la libreta; no importa si no ha

escrito nada, le dio un punto por eso, ¢no? sino se las va ver con el papa.” QGBSASTS.

La aspiracion global: ser lider y gerente de una empresa transnacional en un mundo

globalizado. Formar empresarios, gerentes exitosos de alta calidad para empresas

nacionales o extranjeras de un mundo globalizado. Egresados que superen a otros egresados
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de otras universidades, con ello se asegura que recomendaran a la UVM, son los modelos

neoliberales para la clase media de México:

& “..sacar empresarios contentos que hagan un buen trabajo o trabajadores contentos de estar en CINEMEX,

siendo el gerente del cine o del banco...recomienden a la universidad que aqui no hay bronca de nada. En fin

creo que es una papita frita.” CVCSASIS.

% . “.un lider, en un gerente que debe de ser empleado por las empresas nacionales o
transnacionales...egresados...que superen a...egresados de otras universidades (piblicas y privadas) en el
mercado laboral como en una exposicion de mercancias donde la marca UVM sea la preferida de los
empresarios.” AVCSASIS

< “Muchos chavos ya no van al extranjero, se ha definido se han desencantado, se ha hecho crudo y real el
hecho de que somos una empresa de negocios... se trata de tener gerentes de alta calidad con esta funcion en
este mundo globalizado....nuestros alumnos...gente agradable, gente abierta, sin tantos rencores sociales no
tienes por qué tenerlo, hay gente muy feliz viviendo en una burbuja rosa en donde no se entiende muy viendo
que es el “pueblo”, no se entiende muy bien lo que es la “crisis”, ...son 10s modelos neoliberales para nuestra

clase media UVM campus Lomas Verdes. ” AVCSASIS.

La construccion del otro en el proyecto de globalizaciébn norteamericana: “los
detractores”. Asi como en tiempo del fascismo y el nazismo se fabric6 al otro por
cuestiones de raza (judio), o razon politica (disidente) que significa peligro para el sistema,
de esa misma manera las practicas resonantes totalitarias en las instituciones ya infiltradas
por el capital extranjero; la UVM construyé y denominé como parte de su cultura
institucional el concepto de “detractores” para dar cuenta de aquellos “clientes” o
consumidores insatisfechos por los servicios que la institucion prometido en la
mercadotecnia e incumplié académicamente, fue promesa de la mercadotecnia embriagadas
por el éxito que les confiere en la UVM al ser una de las areas mas poderosas en el tiempo

de la transnacionalizacion.
La mejoria en la unidad de medida institucional “NPS”, representa en ese sentido una de una

de las funciones permanentes y estratégicas, incluso criterio de desempefio del cuadro

burocratico que debe ser mejorado para conservar la aceptacion social de la universidad ante
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los “clientes cautivos” y “clientes potenciales”. Mucho de lo que ahi suceda sera reflejo del

Ranking comercial.

El Suefio Americano: somos la Universidad Global y eso tienen que reconocerlo”. A
sofiar puesjjj...Si ya la UVM como universidad neoliberal aspiraba a la calidad educativa
pero sin la maestra y el maestro; la “Universidad Global” perfila y aspira a maestras y
maestros que ella denomina “de Clase Mundial”; serian aquellas y aquellos que poseen
experiencia internacional, empresarios exitosos, actualizados, con un halo e imagen que
expresa un nivel de vida cosmopolita. Docentes que con su sola presencia global, son ya
punto de venta -como de dice mercadologicamente-, ventaja competitiva y recomendacion
de la Universidad Global: Bill Clinton, Tony Blair y la compafiia que visita a UVM. “A

sofar pues’...

7

< “Pienso que de inmediato se quiere perfilar al profesor (a) como un ser internacional que tiene mucha
participacion en otras universidades y que ademas tiene mucho éxito empresarial, que tiene participacion en
campos interesantes de México, pero que en realidad eso estad muy lejos de la realidad, de la mayoria de las
profesoras y los profesores de inmediato se preocupan porque te actualices mucho y quieren una imagen que
sea mas bien de aparentar ser, porque no va ser congruente con el pago que te dan y muy dificilmente tienes

ese estilo de vida que ellos quieren que logres.” MXPGASTN.

% “Si hablaramos de globalizacion tal cual, es que vamos a tener acceso a todos los recursos de la red, tanto
académicos, como incluso... prestaciones, hasta a lo mejor intercambios internacionales. No solamente de ir a
estudiar sino de poder ir a dar cursos a otros paises con tabuladores obviamente ya con ingresos
internacionales; si hablamos de globalizacion, entonces ya no hablamos de nuestra moneda nacional sino ya
estariamos hablando de délares o de otra moneda, ¢no? Entonces definitivamente no, no veo que el estar
dentro de la red global nos beneficie como docentes,...” ASVIASIS.

s “..esel “Sueiio Americano” a soiiarle pues...” DXCSASTS.

4.4 Salud fisica y mental en tiempos de cambio y la conquista del gran capital. Efectos
colaterales en la familia

Desde el inicio de la planeacién de ésta trabajo, hubo un especial interés a una mirada que

diera cuenta de la salud fisica y mental de las profesoras y los profesores, conscientes de que

el cambio mundial en la globalizacion y la educacidon superior generaron escenarios de
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intensificacion del trabajo docente como resultado del cambio tectonico citado por James
Aplebbery -que sefialamos con anterioridad-, para dar una idea del terremoto cultural en
donde la mayoria de los referentes de la civilizacion y las sociedades contemporaneas se

hayan en permanente movimiento bajo la I6gica del debate modernidad-posmodernidad.

En el terreno cultural, y por tanto educativo, la universidad en su arribo al siglo XXI, le
correspondia la tarea histérica -como en otros momentos de la historia-, de llevar a la
practica el principal cambio: de mentalidad, es decir, preparar las nuevas generaciones para

el cambio de siglo.

La tarea titanica, (histérica, cultural y educativa de las profesoras y los profesores), exige
moral y éticamente dar cuenta de la condicion humana (en su salud fisica, mental y efectos
en sus familias), ellos son el puente histérico-cultural, de su tiempo con el tiempo de las
instituciones y agenda por venir de las nuevas generaciones estudiantiles en el inicio de

siglo.

El imperativo moral de revisar estas cuestiones, tiene como fundamento que los maestros
(a) como personas, han estado expuestos (as) en la época actual, al complejo capitalista que

hemos tratado de comunicar en el conjunto de las estas paginas anteriores.

Ese complejo capitalista (y sus grandes burocracias) han traido consecuencias negativas para
los educadores en su condicion y calidad humana, como personas, como seres sociales y

como figuras publicas.

Estamos conscientes que describiremos en este apartado, no estd a la altura de una
explicacion amplia, la intension es solamente dejarlo anotado -como una posterior linea de
investigacion-, ya que se da por hecho en el imaginario social -en ocasiones también entre
tedricos e investigadores al interpretar el oficio docente-, que la maestra y el maestro en el
dia a dia, en el ir y venir en las aulas, o a través de décadas de trabajo en la institucion
escolar, gozan per se de las condiciones de salud y familiares Optimas; esto es: se estudia la

vocacién de la ensefianza, se explica, es prescrita y se describe como un oficio escindido de
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sus condiciones humanas, es decir como persona, en su bienestar fisico, mental y los efectos
colaterales en sus seres queridos. Queremos sefialar con esto, la necesidad urgente de una
investigacion que aborde desde una mirada socio-historica a los educadores, ¢quiénes son

en su condicién humana y como personas?

Para abordar el tema de la Salud en las maestras y maestros, hemos considerado pertinente,
por un lado, apoyarnos en las apreciaciones de Andy Hargreaves en su obra, Profesorado,
cultura y posmodernidad. (Cambian los tiempos, cambia el profesorado), particularmente
situandonos en dos categorias que incluye su planteamiento: intensificacion del trabajo
docente y culpabilidad. Cabe sefialar que en los estudios de corte laboral que se han
vinculado de manera directa o indirecta con el trabajo de los profesores (as), existe un
consenso implicito de que la intensificacion y la culpabilidad en la era del cambio
permanente, son sin duda alguna, problemas estructurales que en la globalizacién, han

causado serios estragos en la profesion de ensefiar.

La intensificacion gestada al calor de la innovacion que demanda el cambio permanente. La
culpabilidad, derivada por un lado, del ideal sobre el docente que subyace en el imaginario
social, como resultado de la naturaleza de un oficio (como la ensefianza) que se fundd
histéricamente sobre las bases normativa-prescriptivas, es decir, un modelo que porta y es

portavoz de ejemplos de vida para las generaciones a su cargo.

Por otro lado, se recurrio a los Cuadernos de Educacion y Desarrollo, emitidos por la
Enciclopedia y Biblioteca Virtual de las Ciencias Sociales, Econémicas y Juridicas

(Universidad de Malaga, Fundacién Universitaria Andaluza Inca Garcilaso)'®

, a fin de dar
cuenta de los especialistas a los que recurren con mayor frecuencia la profesion de la
ensefianza y las enfermedades bioldgicas y psicosociales que mayormente se diagnostican,
los cuales al ser parte de los maestros (as), circulan en la complejidad de espacio
universitario (sus aulas por su puesto) como parte de la dimension fisica y psicosocial de la

docencia, situacion que se le ha dado poca atencidn.

120_a autora que aparece del articulo consultado es Cristina Alimafi y Martinez.
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Respecto a la intensificacion del trabajo docente, los profesores (as) enfrentan exigencias
profundas, incluso algunas de ellas -ya se ha escrito- trascienden el oficio de ensefianza y su
tarea formadora, se instalan méas alla de la universidad como expresién de las
contradicciones estructurales que tiene la sociedad mexicana en su insercién y desarrollo en

el mundo globalizado.

Cuando se habla de profesionalizacién de los docentes, necesariamente se liga a la
intensificacion que subyace a una ensefianza cada vez mas compleja y expuesta a medios
técnicos y tecnoldgicos, producto de la era del capitalismo posindustrial que condiciona

mediante la incorporacion historica al capitalismo tardio del tercer mundo.

Los maestros (as) de hoy ejercen su oficio en la rutina, el deterioro, la especializacion
creciente y en la innovacion abrumadora. Hargreaves sostiene que la intensificacién reduce
tiempo de descanso, incluso para comer. Conduce a carecer de tiempo para reformar las
propias destrezas. Provoca sobre carga crénica y persistente. Inhibe la participacion y
favorece la dependencia. Conduce a la reduccidn de la calidad en el servicio. Conlleva a una
diversificacion forzada de responsabilidades. (Argreaves: 2003).

(13

El autor cita a Michael Apple sobre lo anterior: “-...la intensificaciéon pone de manifiesto
especialmente en el trabajo de los profesores (elaborado fuera de la escuela e impuesto desde
el exterior) cada vez méas dependiente del aparato de objetivos conductuales, de instrumentos
de evaluacion en clase y de rendicion de cuentas y de tecnologias de gestion en el aula. Esto
ha llevado -dice- a la proliferacion de tareas administrativas y de evaluacién, a la
prolongacion de la jornada laboral...a la eliminacion de las oportunidades para realizar un

trabajo mas creativo e imaginativo...” (Apple, M. citado por Hargreaves: 2003, 144-145).

Lo anterior repercute en la calidad y la falta de tiempo, pero sobre todo la trampa
institucional de que el maestro (as) caiga en la implementacion de soluciones tecnoldgicas
simplificadas, las cuales compensan la falta de tiempo con dispositivos prefabricados en

lugar de modificar las condiciones laborales de los mismos.
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Siguiendo el planteamiento de Michel Apple “...el uso de criterios técnicos Yy
tecnologicos...hace que los docentes se sientan mas profesionales y estimulados a aceptar un
mayor nimero de horas...y con ello responsabilidades adicionales.” (Citado por Hargreaves:
2003, Ibid). Con José Contreras Domingo este fenomeno lo sefialamos como re-
cualificacion de las funciones docentes, en las cuales los profesores quedan asimilados o
cooptados al sentirse participes de procesos cientifico-tecnolégicos y racionales en los
cuales descansa su ensefianza; y por tanto mas seguros y mas satisfechos con su actuacién

(tecnoldgica).

Ambos planteamientos convergen en la idea de que estamos ante la ideologia de la
profesionalidad de los docentes, se justifica y refuerza...su intensificacion. Accion
institucional que permite confundir a los profesores (as) que acepten la intensificacion como
profesionalidad. Con ello se impone una cultura donde la ensefianza los absorba y deja el

sentimiento en los maestros (as) de no tener tiempo de sentarse y recuperarse.

Sobre lo anterior, se cita el autor el texto un comentario de una maestra entrevistada: “... Y
ellos quieren que atiendas esto y que atiendas lo otro: ahi esta este programa nuevo y este
otro. Llegé un momento en que teniamos tantas cosas que hacer para quinto, que finalmente
dijimos: “jParalej jOlvidaloj...” (Hargreaves: 2012: 151).

La intensificacion también trata de contrarrestarse desde el maestro (a) con “tiempo de
preparacion’ que segun Hargreaves, aumenta la compensacion y alivio en ellos y contribuye
la baja el estrés que favorece una mayor disposicion del maestro (a) para generar un mejor
ambiente de aprendizaje en la aula. En nuestro andlisis, el tiempo de preparacion aunque
aporta beneficios inmediatos, no deja de ser un paliativo que no modifica las condiciones

materiales y laborales en que los profesores (as) se encuentran realizando su trabajo.

En este sentido, se sefiala “...la intensificacion forma parte de un proceso largo y lineal de
degradacion del trabajo de los profesores...” (Densmore citado por Hargreaves: 012, 162-
163). Continua en esa misma linea explicativa Hargreaves al sefialar que los compromisos

profesionales para mejorar la calidad a los clientes son, con frecuencia, reales y posibles que
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los hayan asumidos los propios profesores en un contexto social de creciente complejidad y
de mayores desafios. Estos compromisos superan en mucho los procesos estructurados para

conseguir una productividad mayor en el trabajo de los docentes. (Hargreaves: 2003).

No hay que dejar de sefialar los compromisos auténticos de los profesores, que mas alla del
reconocimiento ideolégico equivocado del cuadro burocratico, se enfrentan a desafios

culturales, sociales y educativos complejos propios de la sociedad posmoderna actual.

En cuanto a la culpabilidad. A través de tiempos la ensefianza ha resultado un territorio
familiar entre quienes la han estudiado. Sin embargo sabemos poco de lo que sienten los
maestros mientras ensefian, es decir sus dimensiones emocionales. Cuando se les pregunta
sobre ello, los maestros (as) refieren ansiedad, frustracion y culpabilidad. ¢De donde les
viene este sentimiento? ¢De la universidad innovadora sometida a grandes presiones de

nuestro tiempo?

Cuando la culpabilidad es abrumadora generar frustracion y ansiedad que puede
desencadenar en desmotivacion en os profesores (as). Pero hay también expresiones
negativas entre los docentes como mecanismos de defensa ante este malestar y tension

permanente: la indefension, el abandono, el cinismo y la negacion.

Pero como las enfermedades mentales (el estrés es el eslabdn bésicos de la sociedad
contemporanea), son una construccion social, por lo tanto hay que buscar otros origenes en
el ambito social-institucional. Hargreaves habla -por ejemplo- de la existencia de trampas
culpabilizadoras que generan las condiciones econémicas y sociales en que los profesores
(as) desarrollan su trabajo. En ese mismo sentido el autor habla sefiala dos tipos de culpas:

culpabilidad persecutoria y culpabilidad depresiva.
La primera se genera a partir del cumplimiento ciego de los contenidos prescritos. La

segunda, dice el autor “... tiene sus origenes en la primera infancia. Parece que surge de los

impulsos agresivos que se sienten ante un objeto amado, en especial la madre...individuos
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que sienten, han pasado por alto, traicionado o no protegido a las personas y valores que

simbolizan su objeto interno bueno...” (Hargreaves: 2003, 168).

Los factores que desencadenan este tipo de sentimientos son: compromiso con la atencion.
La apertura de la ensefianza. Rendicion de cuentas e intensificacion. La apariencia de

perfeccionismo.

Respecto al compromiso con la atencion. Cuanto mas importante es la atencion cara a cara
para un profesor (a) con los estudiantes, mas devastadora es la vivencia de no haberle
prestado la atencion debida. La relacion que despliegan los profesores es de cordialidad,
amor y autoestima. Para ellos la primera condicién de ser maestro, es la atencién humana.
Pensemos un poco en los efectos de este factor que causa en las emociones el maestro (a) en

un contexto de aulas masificadas como la universidad privada con fines de lucro.

La apertura de la ensefianza. El sentimiento de culpa de los docentes, se encuentra
intimamente ligado el caracter abierto de la ensefanza, esto es, “la ensefianza es una historia
interminable” (Neufeld: nota 29, pagina 296 citado por Hargreaves: 2003, 173). Es u trabajo
interminable y agotador, fisica, psicoldgica y socialmente: la tarea siempre esta inconclusa,
siempre habra cuadernos que corregir, preparar siempre clases y atender personalmente a los

estudiantes.

Respecto al trabajo agotador que genera el caracter abierto de la ensefianza, las “cargas
simbolicas de la culpabilidad” denotada por Hargreaves se ejemplifican cuando los maestros
(as) cargan mochilas y montones de trabajo que llevan a sus hogares con la esperanza de
contar con tiempo para corregir. Los lleva nuevamente a la escuela y regresan con ellos,
Ilevandolos sucesivamente de un lado a otro, de un horario a otro para abatir un poco el

sentimiento de culpa que les causa el no cumplimiento de su tarea.

La rendicion de cuentas genera sentimientos de culpabilidad persecutoria: preocupaciones y
temores constantes al no haber satisfecho o0 no poder cumplir la cada vez la mayor demanda

de expectativas que van en incremento. Se puede decir que en estas condiciones el profesor
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(@) vive una especie de duelo permanente como un “...indicador dramatico adecuado a la

gravedad de sus reacciones emocionales...” (Hargreaves: 2003, 176).

La apariencia de perfeccionismo. La figura del profesor es un oficio -bajo el modelo de
docencia hegemonico- de la no duda, de la certidumbre. Los maestros (as) viven la constante
del miedo de quienes pueden sefialarlo de que no estan haciendo bien su trabajo. Los
profesores ejercen una profesion dura consigo misma. Estdn tan programados
(mecanizados) que no aceptan que otros descubran qué sucede en su clase. Cita el autor un
comentario de un docente acerca de la inseguridad: “...somos muy inseguros...Ya sabes,
creemos que no podemos cometer un error. No debes tener dificultades en ningun sitio, y si
la tienes en tu familia, nunca debe reflejarse en clase.” (Hargreaves: 2003, Idem). En ese
sentido, los maestros (as) viven una doble carga en el aula: la practica educativa y el hogar.
Ambos espacios deben -como figura publica- ser blindados para no dar muestra de la menor

sospecha de que algo anda o esta mal.

Otro caso es el de una maestra: “La gente dira: “;cémo estas?” Y mi respuesta es: “Estoy
exhausta, pero contenta...Continua “Puede ser una tarea absolutamente agotadora. Y ese es
el peligro que encierra, quieren que lo hagas ain mejor. Y esto es lo que pasa; después te
sientes culpable al decir: “no. No puedo mas. No puedo hacerlo”. Y corres el riesgo de que
la gente te diga: "bueno has llegado al limite. No puede mas. jEsta acabadaj...” (Hargreaves:

2003, 1179).

Por lo sefialado anteriormente, se puede decir que la culpabilidad es una caracteristica clave
en la vida profesional de la condicidon docente, la cual la puede hacer improductiva y poco
profesional. La culpabilidad se genera desde el &mbito social-institucional ante las demandas
apremiantes de una universidad innovadora -al igual que el oficio de la profesion de
ensefianza- prescrito en los discursos de la UNESCO (Declaracién Mundial de la Educacion
Superior de finales de la década de los noventa). Con esto se quiere decir que la
culpabilidad no es un asunto privado, sino mas bien corresponde al terreno publico.
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Tal como se comentd en esta breve introduccion a la salud y efectos colaterales en las
maestras y los maestros, se extrajeron las expresiones cargadas de patron de sentido, como
portavoces que posibilitan la apertura de un gran campo social para interpretar las

enfermedades fisicas, psicoldgicas que los docentes, asi como sus efectos colaterales.

Males que se han producido en la UVM-Lauréate como resultado de intensificacion de la
labor docente. Se han extraido las expresiones mas representativas para dar cuenta de este
apartado. Ellas son: “la dindmica de exigir genera diabetes, infartos. Lo menos colitis,
gastritis”. “Sabemos que el estrés es uno de los puntos mas altos para dar incapacidad en el
IMSS”. “A mi mama le esta pasando algo” “El objetivo era la explotacion, una sobre carga
emocional... es el efecto burnot”. “Mientras el trabajo académico sea medido por
indicadores econdomicos habra efectos en la familia”. “Habia cierto factor de riesgo...vivir

una desintegracion de pareja y familiar”.

“La dinamica de exigir genera diabetes, infartos. Lo menos colitis, gastritis”. Durante
las entrevistas a profundidad los docentes sefialaron un abanico de enfermedades que ellos
padecido, o bien sus comparieros de trabajo. Las enfermedades son cronicas y degenerativas,
pasando por las cardiovasculares hasta el cancer, pero principalmente del estdbmago o
relacionadas con él. Las maestras y los maestros consideran que los dafios organicos tienen

que ver por las presiones de indole, administrativas y econdmicas que se ven sujetos.

« “Enfermedades, creo que la diabetes, incluso cuestiones de infartos, o sea se hace una dinamica de
exigir. Si pega sobre la salud de los que habiamos formado parte de la UVM por muchas razones,

por muchas exigencias econdmicas y administrativas.” SVCSTCIN.

% “Hay administrativos con padecimiento que llama psicosomaticos, hay dos directivos que han
padecido cancer.” PHCSTCS.

X/ . . . ’ PR . , .
%*  “...tuvimos un coordinador de academias que tenia una dermatitis impresionante del puro estrés, mi

jefa con gastritis siempre. ” DXCSASTS.

“Sabemos que el estrés es uno de los puntos més altos para dar incapacidad en el

IMSS”. El estrés -considerado como enfermedad mental-, representé la coincidencia de
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todas y todos los entrevistados (as), constituye la moneda de cambio al interior de la
institucion voraz y uno de las causas mas comunes para emitir incapacidades en el Instituto
Mexicano del Seguro Social IMSS). El estrés es generador de otro tipo de trastornos

organicos ligados al estomago.

Otro factor ligado al ambiente clima laboral es la inseguridad, la cual genera

depresion individual y colectiva:

K2
*

“Entonces es una afectacion emocional y de salud, porque vives con el estrés y sabemos hoy en dia que es uno
de los puntos més altos para dar incapacidad en el IMSS aunque no lo han querido aceptar. Asi que te afecta
totalmente.” CVIASIS.

“* “Considero que si hay muchas enfermedades: colitis, gastritis, todo ellos es producto de €l estrés continuo que
se esta viviendo.” SVCSTCIN.

% “..esta inseguridad, ha creado situaciones de estrés intenso...depresion, profesores van al psicélogo, alguno
han estado probando algunos quimicos con los psiquiatras en cuestiones de salud,...obviamente uno o se
acostumbra a esta inseguridad con todo y sonrisas y con ironia y se empieza a reir uno porque si se pone uno
muy serio bueno uno va a tener problemas que va a tener que resolver un psiquiatria o un psic6logo o un
médico.” AVCSASIS

“A mi mama le esta pasando algo”. Como parte de la salud fisica y mental de las
profesoras y los profesores, agregamos los efectos colaterales que puede tener tanto en la
familia como en los espacios sociales en los que convive o se desarrolla el docente fuera de
la institucién escolar. A continuacion aparecen seleccionados dos testimonios que comentan

la manera en como se vio afectad la familia como resultado de la presion institucional

K2

% “..Estaba yo en un estrés constante en diciembre (2012), hasta que mi hijo empezé a contarme lo que
platicaba con su maestra y con la mayor confianza ella le dice: ¢como te fue? y él le dice: mal ¢porqué mal?
Contesto él: es que a mi mama le estd pasando algo. El estaba mal porque la mama estaba mal.”
QGBSASTS.

“El objetivo era la explotacion, una sobre carga emocional... es el efecto Burnot”. Un

trastorno que Ilamoé la atencion durante las entrevistas fue el anotado por una maestra, se trata del

225



sindrome de burnot que también es conocido como sindrome del quemado para hacer referencia a la

carga emocional, como resultado de la sub-evaluacion profesional.

7

«  “...Sindrome de burnot gue es sobrecarga emocional, solo cuando no estd bien pagado,...” MXPGASTN.

“Mientras el trabajo académico sea medido por indicadores econdmicos, habré efectos
en la familia”. La masificacion en las aulas ha generado en UVM un escenario de una
mayor intensificacion de demandas en el trabajo docente, toda vez que las actividades

vinculadas con la ensefianza crecen numéricamente y se diversifican mas alla del aula.

Lo anterior, afecta tanto la convivencia con la familia como cansancio o trastornos del
suefio. Hay que tener presente que el escenario de aulas masificadas (50 estudiantes por
grupo) continuara bajo la logica del lucro y mercantilizacion. Los profesores de Tiempo
Completo por ejemplo con un estandar de horas de 21 a 24 horas frente a grupo, implican
por lo menos un promedio de cuatro o cinco contenidos diferentes, asi como un promedio de

siete grupos con alrededor de 250, 300 y hasta 350 estudiantes.

Hecho que habla por si solo que en horizonte inmediato la situacion no variara, antes bien,
existe la consideracion en las autoridades que si los contratos originales para docentes de
Tiempo Completo son de 40 horas (hoy de 48, incluyen trabajar los dias sdbados), existe la
posibilidad de que una profesora o un profesor puedan asignarles frente a grupo el nimero
de horas sefialado: cuarenta. Hechos similares se han practicado en tiempos de crisis
econdmica, necesidad de ahorro institucional, o bien ahora con las politicas de costo-
beneficio instrumentadas por Sylvan-Lauréate.

K2
*

“Es muy grave porque uno trae tanto enzima y uno no se da cuenta cuanto lleva a casa y vomita esto

que uno trae enzima y efectivamente, o sea es un dafio a la familia completo,...” QGBSASTS.

K2
*

“Si la verdad es que las actividades académicas de preparar veinticuatro horas de clase a la semana
es algo que requiere bastante tiempo, calificar las actividades que se les dejan a los estudiantes,
calificar los examenes al hacer la evaluacion es algo que lleva otra inversion de tiempo mas, las

actividades administrativas que hay...cuando duermo seis horas al dia me siento muy
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contento...muy poco tiempo para convivir con la familia... Tengo como trescientos alumnos.”

PHCSTCIS.

Los embates de la institucion neoliberal han hecho presencia en las familias mexicanas, no
solamente a nivel econdmico, por dafios a la salud e los profesores, falta de tiempo para la
convivencia, sino en el orgullo que se tenia poseer en la familia una maestra o maestro. El
descontento se debe al empobrecimiento permanente, al proceso de descualificacion
profesional y la falta de orgullo ante una maestra 0 maestro que han sido reducidos en su
condicion de sujeto educativo, es una profesion como la ensefianza que ha perdido el status
quo que le conferia la sociedad mexicana en otros tiempos, y que hoy en dia sigue siendo
una figura pubica relevante en otros paises europeos (por ejemplo Espafia, Alemania,

Francia e Inglaterra, por mencionar algunos).

% “..mi familia percibian el poco respeto que me tienen como profesora, el aparentar ser porque eres su
profesor intelectual pero no encuadra con tu vida econémica y en el caso de mi amiga, también ella me
comentaba que sus hijos le decian “mamd no trabajes ahi, mamd salte”, se indignaban es decir tu propia
familia se percibia que no habia avance, entonces un descontento una decepcién poca comprension acerca de
algo que no puedes creer porque habla de gran amor, de valores, de responsabilidad, de ética pero es
totalmente incongruente con el amor y respeto que tiene a sus pilares que sostienen a la universidad que son
sus maestros.” MXPGASTN.

“Habia cierto factor de riesgo...vivir una desintegracion de pareja y familiar”. Uno de
los mayores efectos que ha tenido la dinamica institucional en la familia es que ha sido
factor de divorcio, el origen se encuentra en el tiempo de dedicacion UVM vy fuera de ésta, el
tiempo que destina a maestra o el maestro a una serie de actividades arduas ya por formatos,
revision de actividades ligadas al aprovechamiento escolar, la preparacion de clases, trabajos

encomendados o complementarias a las aulas:

«* “Habia, no sé si el rumor o como le dicen mito urbano, pero decfa que principalmente aquellos que estan en
puesto administrativos terminaban divorciandose. " PHCSTCS.

KD

% “Creo que ya no transmito y ellos perciben, mi hermano, mi hermana, mi propio hijo ya no perciben el
orgullo..."CVVCSASIS.

A continuacién se exponen en el siguiente cuadro las distintas enfermedades fisicas,

mentales y efectos en la familia que fueron identificadas durante las entrevistas:
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Tabla 20

Enfermedades fisicas, mentales y efectos colaterales
en la profesion de la ensefianza

Tipo Enfermedad Campus
Diabetes Lomas Verdes
Infartos Lomas Verdes
Céncer Hispano
Gastritis Texcoco
Colitis Lomas Verdes
Dermatitis Texcoco

PSICcOl0Q

Estrés intenso y permanente

Todos los campus

Trastornos del suefio

Hispano

Angustia Lomas Verdes
Depresion Lomas Verdes
Sindrome burnot Texcoco

Inseguridad Lomas Verdes
Miedo Lomas Verdes

Poco tiempo de convivencia Hispano
Indignacién y decepcion Hispano
Falta de orgullo de ser maestro (a) Lomas Verdes
Divorcio Hispano

Fuente: Informacion vertida durante las entrevistas. Elaboracién propia.
Nota: Algunos profesores o profesoras al no haber padecido alguna enfermedad particular o desconocer la situacion saber sobre el resto

de la comunidad docente, refirieron el estrés como el comin en la profesion de la ensefianza producto de las condiciones y dinamica
institucional.
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A manera de conclusion del presente capitulo, hemos querido mostrar como las politicas
modernizadoras promovidas por Sylvan-Lauréate en la casi Ultima década y media del
presente siglo, se instauraron en diversos niveles y dimensiones de la UVM (cambio
institucional, condicion laboral, condicion académica y condicion de salud (y efectos
colaterales), las cuales se desarrollan en un escenario de globalizacion y avance del

pensamiento neoliberal conservador, y por su naturaleza, fines y efectos; constituyen




practicas resonantes del totalitarismo original, encarnadas en nuestros dias como practicas

con principios y valores de la globalizacion neoliberal.

Tanto la pequefia introduccién a cada uno de los cuatro apartados (cambio institucional,
condicion laboral, condicién académica y condicion de salud) como las expresiones y su
contenido en su extraidas de las entrevistas, son testimonio de la realidad circundante en la
Universidad del Valle de México como Universidad Global y de los efectos negativos del
capital monopolista -sin la regulacién necesaria- para la condicion humana, profesional y

social de las profesoras y profesores.

Ciertas expresiones empleadas por las maestras y maestros, exponen el ocultamiento y a la
vez expresan la manifestacion de la nueva realidad socioeconémica en la UVM doblemente
desoladora a raiz de los efectos del capital en un espacio privado que por su naturaleza,
supone tener las condiciones y cultura para ser aceptado. Sin embargo en la medida que
algunas expresiones fueron resaltadas por el patron de sentido que les subyace, deben ser
constituir una alerta preventiva para las autoridades gubernamentales de la erosion que esta
teniendo el capital extranjero en uno de los renglones estratégicos y mas sensibles de la vida

publica, donde el pais se juega su futuro mediato: la educacion superior.

Las criticas que acompafian a la desregulacion de servicios educativos de educacion
superior, la actuacion con limites legales poco claros de firmas extranjeras bajo la
denominacién de proveedores externos y sus efectos (algunos de ellos irreversibles) por
deshumanizantes, de dominacién cultural e ideoldgica, asi como la extraccidon de capitales
del pais a expensas de los sectores de la clases sociales, altas, medias y media-bajo, por parte
de Sylvan-Lauréate, exentas a la vez de impuestos en la economia mexicana por servicios
educativos transnacionales; debe sensibilizar a las autoridades gubernamentales (legislativas,
econdmicas y educativas) de nuestro pais, asi como movilizar a los sectores involucrados de
la sociedad mexicana, de las secuelas que ha dejado en el corto plazo y dejara a mediano
plazo las practicas monopdlicas de esta naturaleza,
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De lo contrario, en el corto plazo Sylvan-Lauréate invitan, con su proyecto de “Universidad
Global” y el laboratorio financiero en que han convertido cada una las universidades o
sectores de universidades mexicanas pertenecientes a su Red, a continuar apropiandose de
nuevas instituciones mexicanas, ellas u a otras firmas extranjeras de la misma naturaleza
para acabar en el mediano plazo con lo poco que queda de la educacion superior de nuestro
pais. Piénsese un poco en el total de firmas extranjeras que actlan en estos momentos en la
educacion superior privada de nuestro pais, en donde la realidad que vive la UVM no es

ajena al conjunto de instituciones bajo la tutela y monopolio Lauréate.

Por ultimo, respecto a la trascendencia que tienen las voces de las maestras y maestros
reflejan efectos y preocupaciones para la constitucion de la teoria y perspectivas explicativas
de la transnacionalizacion de la educacion superior: la riqueza social, politica, ideoldgica,
cultural y educativa de los contenido expresa de manera literal resultado de la realidad
circundante, dan cuenta de la desubtanciacion de conceptos, incluso categorias que en la
década de los noventa y parte de la primera década del siglo XXI, se utilizaron para explicar

el cambio mundial y la educacion superior.

Por el contrario sus vivencias, experiencias, relatos, trayectorias de vida, las formas de
dominacion que enfrentan y sufren, sus luchas y resistencias, sus esperanzas o
desesperanzas, sus claudicaciones o reivindicaciones, su desestructuraciébn como personas,
como sujetos educativos, en su papel de profesores (as), como profesionales o personas, la
falta de orgullo familiar, las tensiones economicas en sus familias, su ubicacion en la
estructura institucional de la incertidumbre y el miedo, su declinacion ideoldgica como
profesores ante el triunfo del discursos de la globalizacion norteamericana en sus
conciencias como resultado de la dominacion y el desempleo; estas y otras, constituyen
importantes vetas que deben sugerir desafiar a la teoria y las interpretaciones sobre los

proceso de globalizacion y el cambio institucional en tiempos del gran capital.

Consideramos que bajo ésta Ultima ldgica, la presente investigacién es un intento de
contribuir a mirar la transnacionalizacién de la educacion superior mas alla de los estudios

con miradas macro, donde se privilegian las cifras (econémica, financieras o de matricula),
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perspectivas donde predominan los enfoques economico-administrativos, sobre otros de
indole politico-social, es decir, la marcada tendencia al anélisis de las politicas educativas en
educacion superior y su racionalidad organizacional (Aguilar: 2012) y desconocer el efecto
de invasion y despojo (de Sylvan —Lauréate) a la condicion humana en la vida cotidiana. La
presente investigacion fue un intento de buscar un equilibrio entre las maltiples dimensiones

y variables macro y micro, subrayando ésta Gltima.

Aun entre algunos investigadores mexicanos, creemos que cuando se denuncian los efectos
perversos del capital norteamericano (o de otra nacionalidad) con fines monopolico como en
nuestros dias, que invaden y despojan -en alianza con autoridades gubernamentales,
patronos como ellos se denominan y autoridades universitarias- a nuestras universidades, a
sus maestras y maestros, a sus estudiantes, sus padres de familias, lo minimamente moral y
éticamente aceptable que podemos hacer es, indignarnos y denunciar esta perversidad: la

invasion a la condicion humana.
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Conclusiones

Las conclusiones se ofrecen en dos momentos. ElI primer momento va de lo general a lo
particular, es decir de las politicas y los procesos de globalizacion a la institucién
globalizada. ElI segundo momento aborda los hallazgos encontrados en cada una de las
categorias planteadas que conformaron la investigacion de campo (Cambio institucional,
Condicion laboral, Condicién académica y Condicion de salud (Efectos colaterales).
Finalmente se plantea algunas lineas de investigacion que se sugieren para los posibles

interesados (as) en la temética.

El analisis de las politicas educativas modernizadoras en una universidad privada como
resultado de la participacion de proveedores extranjeros con fines de lucro, en una economia
que fue implantada con el modelo neoliberal y un Estado actual guardian del derecho de la
propiedad privada; develan la réplica y el fortalecimiento de las formas tradicionales de
dominacion y dependencia en el escenario actual que han caracterizado a traves de décadas,
las relaciones historicas entre México y Estados Unido. Relaciones que profundizan la
asimetria desarrollo-subdesarrollo mediante los procesos de aceleracién evolutiva e
incorporacion histérica, pensar en la modernidad refleja como el estatus que mejor define el
momento que transita actualmente la Universidad del Valle de México como resultado de
una década y media en el siglo XXI de exposicion sistematica al proceso de vaciamiento-
incrustacion. Esta es quiza la conclusion principal que en un marco general o contexto

ampliado consideramos produce la presente investigacion.

Tal como se pensaba durante el auge de la economia del conocimiento, en la era de la
globalizacién (norteamericana), las universidades del Tercer Mundo tendrian un nuevo papel
en la nueva Division Internacional del Trabajo, el cual resultaria de la reorganizacion
hegemdnica mundial y en consecuencia de los nuevos horizontes de la ciencia y tecnologia,
el control social y cultura: nos referimos a la categoria de flexibilidad que permeé a la
universidad en general, pero ademas se les asigno el papel de portavoces de la ideologia del

consumo capitalista, el cual fue asimilado por las universidades privadas como la UVM.
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Es preocupante los escenarios desencadenados en paises de América Latina donde la
educacion superior privada -frente a la pablica- alcanza una presencia significativa, incluso
en algunos de ellos ya rebaso al sistema publico de educacion, constituyéndose bajo el
espiritu for profit en todo una industria educativa como se ha denominado en paises de
nuestra region. En México la privatizacion representa alrededor del 33%. Sin embargo
algunos analistas sefialan que se espera que la privatizacion continte hasta llegar a un 50%
(frente al otro 50% del sector publico) en la medida que continden en la presidencia de la

republica mexicana gobiernos neoliberales.

Como complemento al sefialamiento mencionado, se encuentran escenarios no deseables
como es el caso de Chile que ante la degeneracion que ha ocasionado la privatizaciéon y
mercantilizacion de la educacion, se encuentran en estos momentos tratando de revertir el
problema social: volver a considerar a la educacion como derecho constitucional y bien
publico. Esto debe prevenirnos y movilizarnos ante un escenario como el actual que se

profundice y nos haga repetir la historia desafortunada de otros paises hermanos.

En el caso de la Universidad del Valle de Meéxico, méas alla de los multiples escenario
complejos en los que se vieron envueltas las autoridades gubernamentales, los patronos
nacionales, el cuadro burocratico, incluso, sectores de la propia comunidad universitaria, es
decir, todos aquellos que tuvieron vocacion neoliberal y desapego a la nacion; es esencial
poner atencion a los saldos que se ocasionaron en un muy corto tiempo en diferentes 6rdenes
de lo humano y la educacién como resultado de la actuacion del capital extranjero con

escasa regulacion juridica o bien vacios de esta en nuestro pais.

Considerando como telon fondo la idea anterior, veamos ahora algunos hallazgos

encontrados en la investigacion social.

Hallazgos en el cambio institucional. Sin duda un aspecto que merece especial atencion en
el develamiento de la universidad conquistada en el escenario global y la nueva condicién

de los docentes, es el proceso de vaciamiento e incrustacion, silencioso y sistematico que por
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su complejidad, hace complicada su comprension, pero sobretodo, disefiar una propuesta
sino proviene del todo o de conjunto (autoridades federales, autoridades institucionales,
comunidad universitaria) ante la ausencia de contrapesos relevantes a la politica y politicas
aplicadas en un espacio privado como la UVM. Esto significa devolver el problema
planteado a la propia universidad para estimar los saldos y sus posibles escenarios ante un
avance como el sucedido del afio 2000 a la fecha.

Hallamos que el proceso de vaciamiento sistematico e incrustacién trasminé de los
gobiernos clientelares latinoamericanos fieles a Estados Unidos hacia el tipo de gobierno
universitario que se instaura por lo menos en la universidad privada estudiada.
Consideramos que del gobierno hibrido (politico, burdcrata y gerencial) que menciona
Adrian Acosta Silva, en el caso de la UVM adquiere matices de burdcrata-gerencial, menos
intelectual y académico, mas sumergido en tintes de corte mercadoldgicos en un plano

operativo funcional-operativo.

Sin embargo, hay que hacer notar que el nuevo perfil de los rectores (de distinto tipo) que
posee una universidad privada, participan de los mismos mecanismos que la realidad
capitalista emergente les ofrece para sostener la gobernanza y gobernabilidad de la
universidad: estilo de gestion, funciones no declaradas, creencia en el rankings social y
comercial, cultivo de la imagen, el “imperativo de los indicadores de calidad”, crecimiento
de una estructura no formal paralela al gobierno universitario, las luces y sonido que
demanda el fortalecimiento de la imagen de la universidad en tiempos de la sociedad del
espectaculo, y el crecimiento del cuadro la burocréatico en la medida que la universidad se
sumerge en la era de la evidencias como resultado de los procesos de acreditacion y
certificacion institucional en que se haya inserta la universidad contemporanea como politica
de Estado

Al tomar conciencia del cambio institucional y en la medida que uno se sumerge en la teoria
y literatura disponible, representa un desafio intelectual dar cuenta de la trama oculta que
posibilitd la invencion de la Universidad Global al vaciar elementos estructurales que

definian la raz6n y sentido de la universidad humanista, y como cada uno de ellos en una
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especie de inter juego fueron vaciados de sentido y se implantaron otros ideoldégicamente
que lograron que sectores de la comunidad universitaria (y los propios padres de familia),
terminaran aceptando como Servicio, como mercancia. La educacion como consumo

representd la razén principal de por qué cambiar la UVM como institucion educativa.

También encontramos que en los tiempos de cambio, se optd por la universidad de la
innovacion, se aspiro a la empresarial y terminamos en la UVM con la “Universidad
Global”, es decir sin formar parte del cuadro nacional de universidades -publicas y
privadas- reconocidas como innovadoras en el transito de siglo XX al XXI; como tampoco

una universidad con fuertes vinculos hacia las empresas.

Los rectores de la UVM transitaron o devinieron de académicos de bajo perfil académico a
gerentes operativos-mercadores... El ranking comercial se incrustd6 en UVM vy (al
autonombrarse “Somos la 107, termind fortaleciéndose la imagen de la “Universidad
Global” en donde la internacionalizacion quedd en entredicho por limitativa en tiempos de

crisis y recesion capitalista.

En el proceso anterior, se encontrd y constato el espiritu ético de blanquitud en el gobierno
universitario de la UVM vy el trabajo ideoldgico que han hecho en el cuadro burocréatico y la
comunidad de docentes para cuidar cada uno “la parte de la riqueza capitalista que se les ha

confiado.”

Encontramos que se despersonalizé la cultura institucional y se priorizaron formas on line
para evitar la explicacion cara a cara, fortalecer el control social en tiempo real y disipar
toda forma de reunion colectiva. Aunado a lo anterior, se profundizé la verticalidad de la
institucion en la medida que se multiplicaron en la estructura burocréatica los “jefes” o
“autoridades” ante el docente, quedando éste en el ultimo escalon de la estructura

universitaria.

Sin duda, el Codigo de Etica funciond parcialmente entre los docentes al exigirles cerrar

filas (yboca), sin evitar con ello su des-identidad hacia la institucion, malestares, pero sobre
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todo, considerarlo como coaccion a la libertad de expresion endureciendo con ello el clima

laboral.

Se agrega a los hallazgos en la identidad del docente, la exaltacion de la identidad
empresarial-comercial con poco vinculo hacia lo académico. En general la identidad del
docente hacia Lauréate y la Universidad Global es un sintoma de desapego. Existe una

cierta nostalgia entre los profesores (s) hacia la UVM humanista de ayer.

Encontramos que la UVM continua un proceso de reconfiguracion permanente que ain no
toca fondo y cuya razdn es econdémica, es decir laboratorio econdmico de la firma Lauréate
para integrar nuevas instituciones (o marcas como llaman ellos a la universidades y que
responden a logicas de segmentos de mercado diferenciado y emergente), cuya
participacion crecerd en la medida que la privatizacion de la educacion avance como
resultado de politicas de Estado que hacen obligatorio determinado nivel de estudio (léase
actualmente nivel Medio Superior) sin que haya condiciones para una politica pablica de
ese tipo. La resultante es la ampliacion del mercado educativo para particulares nacionales

y extranjeros.

Encontramos que esta posicionada en las maestras y maestros la idea de universidad como
negocio; aunque en algunos de ellos (as) no acaban de aceptarla, convive cotidianamente lo

académico con un fundamento de razén econémica.

Descubrimos la estructura (institucional) de la incertidumbre, la cual depende
esencialmente de la matricula, es decir se confirma la tesis de Levy en relacién a la

universidad de absorcién: “somos llena salones” como lo delaté un de los entrevistados.

El Diciembre negro 2012 (despido masivo de trabajadores de distintas funciones en el
sistema UVM a nivel nacional cuyo objetivo es modificar radicalmente las formas de
contratacion), exhibio el poder del capital extranjero estadounidense ante los docentes
como trabajadores mexicanos, el momento se asumié -y vive en la memoria- como despido

y despojo que no tiene ya temporalidad demarcada, ni referente.
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Hallamos con todo lo anterior, una institucién deshumanizada y deshumanizante como le

Ilamaron los entrevistados (as) que invadio la condicion humana.

Hallazgo en la condicion laboral. ¢Qué encontramos? Hallamos embates considerables en
la condicién laboral, ya que ésta es uno de los espacios mas nitidos de las politicas
modernizadoras y también espacio privilegiado en donde se fue anidando, maniobrando y

vitalizando el avance de las politicas duras del pensamiento neoliberal Lauréate.

Encontramos embates significativos: salarial regresivos, cambios y nuevas politicas
conservadoras en el Sistema de Ingreso Permanencia y Promocién (SIPP), proletarizacion
de la formacién profesional de los maestros (as) basada on line donde se privilegia
contenidos y realidad norteamericana, contencion de los sistemas de reconocimiento
institucional o casi nulificados, contraccion de beneficios de beca para estudios de
posgrado, practica de outsourcing y contrataciones bajo la légica de la subvaluacion, por
mencionar algunos de los actuales; lo que en su conjunto representa una franca regresion
historica para los derechos laborales de las maestras y los maestros y en general para el

conjunto de sus trabajadores de la UVM.

Hallamos maestras y los maestros han vivido décadas de un proceso de proletarizacion
permanente. Esto significa (ideolégicamente), y es sobre todo y antes que nada, pérdida del
sentido etico implicito en el trabajo docente ante la descualificacion intelectual,
empobrecimiento material y regresion en sus derechos laborales. Esto nos permitio
comprender que el control y conquista fundamental a la que aspira la UVM en los procesos
politicos y sociales encarnados en su retorica de “Universidad Global”, es la dominacion de

las maestras y los maestros no en el terreno técnico de la ensefianza, sino en el ideoldgico.

Descubrimos el significado que le otorgan los maestros al Suefio Americano como paradoja
de la incertidumbre y miedo: de esa misma manera, un docente de la UVM no espera ya la
prosperidad prometida del Suefio Americano, sino paraddjicamente finca su existencia

laboral del dia a dia en la exclamacion de (incertidumbre y miedo): “solo por hoy” (en la
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UVM). Incertidumbre laboral y miedo como expresion del terrorismo laboral identificado
ante la posibilidad de la pérdida del desempleo con las implicaciones que tiene vivir en

estos momentos en un pais como México.

Hallamos después del despido de Diciembre negro que el “Solo por hoy” transit6 al “Hagan
lo que quieran, sino también”, como parte del malestar docente, de su indiferencia y des-

identidad de profesoras a UVM-Lauréate.

En més de un testimonio encontramos como el desarrollo personal y mayor complejidad de
saberes profesionales que demanda la institucion educativa del siglo XXI, se hayan
escindidos de las condiciones materiales, participacion politica y de un mayor y paulatino
reconocimiento salarial. Desafortunadamente es una realidad que los sumerge de manera

consciente en la subvaluacion y proletarizacion.

Se percibe como parte de los hallazgos como el clima laboral de incertidumbre. El
Sindicato Justo Sierra, heredado de UVM pasara a la historia como un sindicato blanco,
gris, ausente o inexistente en los momentos cruciales donde el trabajador requeria ser

defendido en derechos ganados a traves de décadas.

Suponemos por los hallazgos que se configurara en el corto plazo un escenario laboral
para la UVM en la modalidad outsourcing para todos sus trabajadores bajo el amparo de la
actuante reforma laboral en nuestro pais. Esto es, de acuerdo a las versiones de los
entrevistados (a) en cuatro afios el contrato laboral original de quienes trabajaban para
UVM se modificara con las nuevas politicas Lauréate mediadas por la reforma laboral
actual (acumulacion por despojo le denominados en esta investigacion). De esa manera, es
entendible el despido masivo y el fortalecimiento de un clima laboral de incertidumbre. En
ese sentido, un testimonio sefial6: “En realidad pienso que estuvieran muy preocupados por
generar recursos financieros y econdmicos para quedar bien con Laureate a costa de una
explotacion tremenda a nosotros como profesores estar muy inquietos a enriquecer a

Estados Unidos, o esta linea a costa de nosotros en nuestro pais.”
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Ante el avance de las politicas de Lauréate, y con ello, la pérdida de sentido (vaciamiento)
de los fines de la educacion, se encontr6 en los testimonios una percepcion de desesperanza
en el futuro, esto nos permitio argumentar en su momento el triunfo del discurso de la

globalizacion neoliberal norteamericana.

Se evidencié que mientras mas preparacion tiene el docente se percibe y es un producto
mas de lujo, sobre todo los profesores de asignatura. De esa manera subrayamos la realidad
imperante en la actual estructura socioeconOmica: “...para qué estudiamos mas si nos
volvemos un producto caro” y “... la universidad se esta volviendo mezquina en esto por
calificarla de alguna forma: se pretende excelencia pero con un sueldo miserable, si

miserable”.

Desolador fue el hallazgo en relacién a la configuracion del trabajador independiente que
algunos profesores ya perciben en el horizonte: vamos a estar mas desprotegidos y vamos a
tener que asumir como vienen las reformas en Europa como vienen hacia México, el
concepto de trabajador independiente, vas hacer responsable de ti, completamente de todo,
tu seguridad social, tus pensiones, tu salud, de todo y yo creo que es por ahi, creo que si de
verdad uno no puede hacer nada solo, yo creo que la situacion es que ya nos subieron a ese

tren a fuerza, creo que si seguimos ahi ya nos chingamos...”

Subrayamos que las practicas totalitarias en la globalizacion actual estdn mas presentes
que nunca. Prueba de ello fue encontrar testimonios en donde se empled el término
terrorismo laboral que despoja a los trabajadores de espacios juridicos y sindicales que
velen por sus derechos laborales. La consecuencia de ese terrorismo laboral es que en la
actual estructura ya no existe un referente que los docentes como trabajadores puedan
referir de por qué pierden su trabajo en el momento menos previsto: de esa manera los
docentes argumentaron ahora es mas facil que nos corran, ahora la incertidumbre esa que se

tiene y bueno, llego contento porque.... “solo por hoy”, solo por hoy.

En cuanto a los profesores en el tiempo del outsourcing: la idea prevaleciente es la
desesperanza y busqueda de nuevas opciones en otras instituciones, incluso pensar o
iniciarse en actividades diferentes a la docencia dada la inestabilidad laboral.
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Encontramos opiniones docentes que se preparan para una vida de subsistencia, de
supervivencia, conseguir cada semestre lo que puedan rasguiiar. Sus expectativas son de

crecimiento minimas,... no esperar nada.

Hallazgos en la condicién académica. Descubrimos como parte de las conclusiones
generales que la vida académica en la UVM (al estar desprovista de su naturaleza politica,
es decir considerarse apolitica), representa un elemento blando expuesta que fue sufriendo
modificaciones paulatinas (silenciosas, encubiertas de manera formal, o implicitas) en la
ultima década y media al calor de la aplicacion -también gradual y diversificada- de
politicas de naturaleza dura (financieras, economicas, estatuarias, laboral, derivadas del

perfil y estilo de gobierno universitario y de nuevas elites).

En la universidad (sea ésta publica y privada), lo académico (implicito en las tres funciones
sustantivas universitarias), encontramos que depende o estd condicionado estructuralmente
por lo econdémico, lo legal, lo politico y lo laboral. Hacer vida académica o dar cuenta de
ella, es referirse a un espacio que sintetiza y expresa en cada uno de sus ambitos y
dimensiones, las transformaciones economicas, legales, laborales, y por tanto culturales que
en un estado del arte podemos apreciar de la institucion escolar, en este caso la UVM. En
la vida académica se anida el proyecto cientifico y tecnoldgico con sentido nacional de toda

universidad.

La UVM no se ve trastocada, mas bien, es reconfigurada medida que se ajusta
econdémicamente y se sumerge en la transnacionalizacion, con ello declina en su proyecto
intelectual-cientifico-tecnoldgico de una universidad privada de México. El vaciamiento en
la UVM fue de raiz porque no se desplazd lo académico, se elimind (vacio) la razon y
sentido de la universidad humanista, nacional y social: paulatinamente al calor de las
politicas educativas en el pais, las politicas institucionales, las reformas curriculares, las
decisiones internas del gobierno gerencial, los maestros (as) asimiladas (0s), incluso ciertas
demandas de corte tecndcrata-pragmatista provenientes de oOrganos acreditadores y la

misma FIMPES, van eliminando razén y sentido de la universidad humanista; se incrusta o
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imponen un nuevo paisaje: pragmatico, cuantitativo, del control, de la evidencia. Esto fue
posible excluyendo, eliminando, comprando o cooptando a sus cuadros intelectualmente

portadores de un proyecto de universidad humanista.

Encontramos como la élite desplazada, relegada a un papel de operadora de la maquinaria
financiera, contribuia a drenar econémicamente al pais hacia Baltimore (EU); en su doble
funcion, ahora de tipo académica y con el apoyo del cuadro burocratico, dreno

académicamente la universidad.

En lo colegiado encontramos rasgos de la vida académica UVM-Lauréate Inc: reuniones
académicas basados en la razén economica: el “Acuerdo de productividad” donde el
primer tema es matricula, estados financieros (ebit), politicas de costo-beneficio para

diferentes procesos del quehacer de la universidad.

Encontramos edificaciones completas de socializacion de la cultura de operacion de la
universidad sin recursos: Ingenieros, arquitectos, contadores publicos, frios
calculadores...todos aquellos que miran a los docentes y la vida académica clasica a través
de politicas de costo-beneficio; su mayor triunfo es cuando llegan a los minimos otorgantes

para la operacidn universitaria 0 nada para su funcionamiento.

Lamentable y desolador fue el hallazgo en los docentes que perciben y designan el nuevo

paisaje ante la pregunta ;qué es la universidad?: “una fabrica capitalista...una maquila”.

Parte de lo encontrado -y que constituye la posibilidad de nuevas lineas de investigacion-
son las nuevas disciplinas y profesiones (pragmaticas y de corte financiero-comercial) se

van instalando, se posicionan y se hacen cargo de lo “académico.

Hallamos testimonios acerca de un cuadro burocratico dispuesto incluso a despojar de la
humanidad misma a los docentes ante la intensificacion y control de la funcién de ensefiar,
para nosotros, Ultimo vestigio que le permite a la universidad (UVM) autonombrarse -en

tiempos de quiebre, caos, fractura o dislocamiento- universidad.
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Mostramos nuestro asombro ante los docentes que ahora desconoce el modelo educativo a
sequir pero tienen claramente identificadas las tendencias de las nuevas corrientes
educativas o metodoldgicas que se imponen a los docentes: el proyecto por Competencias.
Quedd atras el modelo humanista y se busca a través del “nuevo modelo educativo” una
mayor vinculacion del aparato productivo via las Competencias y las &rea de conocimiento

emergentes en detrimento o desaparicién en los planes de estudio de éreas clasicas.

Un hallazgo sorprendente fue la nitidez con que los profesores (as) dan cuenta de la
auténtica formaciéon al egreso de los estudiantes, y con ello la posibilidad de dar
continuacion al proyecto capitalista global-tercermundista en donde la universidad forma
parte del dispositivo neoliberal-globalizador en la sociedad contemporanea:®...sacar
empresarios contentos que hagan un buen trabajo o trabajadores contentos de estar en
CINEMEX, siendo el gerente del cine o del banco...recomienden a la universidad que aqui

no hay bronca de nada. En fin creo que es una papita frita.”

Otro hallazgo de especial relevancia -como la invencion ideoldgica de la Universidad
Global- y nos atrevemos a decir, constituye una nueva tesis encontrada en la presente
investigacion por la envergadura sociopolitica que implica, es el sefialamiento que se hace
en torno al Proyecto Educativo Laureate, su tipo de educacion gque se confeccion6 y guarda
en su esencia el proyecto ideoldgico-politico para las clase media y media -baja de México.

Se encontré el declinamiento cultural como dominacion ideoldgica: “con Lauréate perdi el

gusto de ser profesora.

Un cuadro lamentable fue hallar que si ya la UVM como universidad neoliberal aspiraba a
la calidad educativa pero sin la maestra y el maestro mexicano; la “Universidad Global”
perfila y aspira a maestras y maestros que ella denomina de clase mundial; ellos serian
aquellas y aquellos que poseen experiencia internacional, empresarios exitosos,

actualizados, con un halo e imagen que expresa un nivel de vida cosmopolita.
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Hallazgos en la condicion de salud y efectos colaterales. Preocupa de sobremanera lo
relativo a la salud de los maestros (as) que encontramos en la literatura, tema poco estudiado
0 gque no ha tenido el posicionamiento necesario en la nueva agenda educativa para estudiar

la docencia y los docentes.

Contrariamente, dia a dia los maestros (as) presentan un incremento de enfermedades
organicas, emocionales y psicoldgicas ante el fendmeno ascendente de la intensificacion del
capital sobre el trabajo y el tema de la culpabilidad -que ya analizamos- ante los embates de

lo econdmico y la masificacion creciente en las aulas.

El tiempo que les ha tocado vivir a los docentes lacera su condicidon de personas ante el
predominio del docente como profesional. Encontramos que es urgente el tratamiento del
tema, ya que cada institucion escolar en su area laboral cuenta con un reporte de las
enfermedades que han sufrido0 maestras y maestros en los ultimos 15 afios.
Desafortunadamente sabes que hoy operan en nuestro pais, universidades que no otorgan a

los profesores seguridad social.

Hallamos una funcion docente en permanente proletarizacion, descualificada, alejada del
ideal social, del imaginario social, ha sufrido serios estragos como profesién publica al
interior de la familia. Profesion que no asegura ya ni intelectual ni econémicamente una
diferencia social significativa para los familiares, no es generadora de orgullo; se ha
convertido en algunos docentes al interior de sus familias en un espacio extensional del
dispositivo punitivo que se ha disparado desde el Estado y los neoliberales como la principal
causal o causante de la fisura intelectual, cultural, productiva, educativa y ética que se da

hoy en dia ante las nuevos generaciones posmodernas.

En ese sentido, quienes hacemos investigacion educativa, estudiamos la docencia o
ejercemos la profesion docente, sabemos que ésta hoy mas que nunca se encuentra
desprovista de los apoyos estatales y particulares tanto en lo laboral como en dotarlos del

posicionamiento cultural y educativo que amerita.
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Por el contrario encontramos en el tema de la salud una profesion —quienes tienen 20 afios o
mas en UVM- en la antesala de las jubilaciones, con enfermedades de diferente indole,
algunos todavia beneficiados de los seguros de gastos médicos mayores. Los docentes
recientemente contratados (menos de ocho afios atras), por el contrario hallaran un cuadro

de prestaciones y jubilaciones distinto.

Llama particularmente la atencién la moneda de cambio como se denomino al estrés en esta
investigacion. Esta en todos lados y todas y todos la portan, algunos incluso con mayor
intensidad generandoles una verdadera mella en su personalidad y condicion de vida. El
estrés es disparador de males bioldgicos, emocionales dafios psicol6gicos mayores; tensién

y conflicto al interior de la familia que recibio la factura de la institucion voraz.

Mencion especial merece el hallazgo de la falta de orgullo familiar la profesion docente en
el Mexico actual; la UVM es muestra de ello, las maestras y los maestros ocupan el tltimo
lugar en la estructura institucional y rezago (desempleo) en el pais. Ellas y ellos con sus
problemas académicos histéricos en la educacion y con la salud amenazada. México tiene

estudiantes sin escuela (publica) y maestros desempleados.

Para finalizar, queremos agregar como parte de las conclusiones que, a futuro se sugieren
posibles lineas de investigacion, algunas formuladas indirectamente por los propios
docentes entrevistas, otras por el responsable de este documento. Ellas son: a) El Proyecto
Lauréate representa el proyecto educativo para las clases medias de México. b) La
inversion de capital extranjero en la educacion superior privada y la salida de capitales en
las dos primeras décadas del siglo XXI por concepto de educacion transnacional, c)
Escenarios posibles para el monopolio Lauréate en la educacion privada de México, d)Las
formas de rebeldia, organizacion, lucha y resistencia de los profesores ante el proyecto de
transnacionalizacion de la educacion superior; y e) Explorar las relaciones de poder que se
gestan al calor de las luchas por imponer una nueva vida académica y agenda académica:
nuevas disciplinas y profesiones (pragmaticas y de corte financiero-comercial) se van
instalando, se posicionan y se hacen cargo del proyecto “académico” de la nueva

universidad.
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Glosario

Blanquitud. Se refiere Bolivar Echeverria a la palabra “espiritu” que aparece en el ensayo
de Max Weber sobre La ética protestante y el espiritu del capitalismo, a una especie de
demanda o peticion de un cierto tipo de comportamiento que la vida econémica hace a sus
miembros. El “espiritu” es una solicitud o un requerimiento ético emanado de la economia.
El “espiritu” del capitalismo consiste en una demanda o peticion que hace la vida practica,
centrada en torno a la organizacion capitalista de la produccién de la riqueza social. Es un
tipo especial de humanidad centrada en torno a la organizacion capitalista de la produccién
de la riqueza social; capaz de adecuarse a las exigencias del mejor funcionamiento de esa
vida capitalista. Es un Ethos, una conducta virtuosa, una racionalidad productiva, de
busqueda de beneficio estable y continuo, de entrega sacrificada al cuidado de la porcion de
la riqueza que la vida le ha confiado. Esa aptitud para asumir la practica, puede tener un
fundamento étnico, es un racismo de la modernidad capitalista que exige la presencia de la
blanquitud de orden ético o civilizatorio condicién de humanidad moderna, en casos

extremos como es de orden étnico, biolégico y cultural.

Bussines. Negocio, comercio, negocios; compafiia, empresa de negocios. Para la

investigacion se tomG como negocio.

Despersonalizacion. Alteracion de la percepcion o la experiencia de tal suerte que se

experimenta estar separado.

For profit. Denota a las instituciones con fines de lucro. Son universidades que crecieron de
acuerdo a la clasificacion de Daniel Levy en la Il ola de crecimiento denominadas de
“absorcion” de matricula, que en palabras de Kinser-Levy pertenecen a corporativos o
firmas extranjeras internacionales que se van apropiando del sistema de educacién en los
paises periféricos, erosionando con ellos el sector publico y los derechos constitucionales. El
fenémeno le denomina Silvie Didou transnacionalizacion de la educacion superior y
desemboca en toda una industria de servicios. Otra explicacion es la que ofrece Didrikson

T., Axel, et al (2009). De la privatizacion a la mercantilizacion de la educacion superior.
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México: 1ISUE- UNAM, instituciones lucrativas que al calor de las politicas neoliberal es
transitaron de la privatizacion (cobro por servicio educativo) a la mercantilizacion de
servicios educativos en donde el afan principal es lucro. Las instituciones for profit se
encuentran en todo el mundo y conviven con el sector privado de la educacion. Son producto
del vacio o imperfecciones en los tratados comerciales, internacionales y regionales. Los

paises periféricos son los menos beneficiados.

Incrustacion. Raiz latina o griega (etimologia). Implantacion, imposicion aceptadas, o
propiciadas por las élites econémicas y politicas de los paises nacionales o periféricos para

sembrar una nueva logica de organizacion.

Outsourcing.Recursos de afuera, sistema utilizado por empresas grandes de rentar los
servicios de compafiias chicas para efectuar proyectos pequefios en lugar de ellas. Se refiere
las nuevas modalidades de contratacion laboral por obra determinad; trabajadores
temporales o por proyecto. Esta forma de contratacion evita o elimina prestaciones de ley
que debe recibir el trabajador (a) aun en los tiempos de receso, por ejemplo derecho a la
seguridad social (IMSS), sueldo, aguinaldo, becas, etc. Los outsorcing significan formas de
contratacion temporales realizadas por empresas 0 agencias externas o ajenas a los

establecimientos en donde labora el trabajador (a).

Ranking Times. Denota los tiempos de medicion comercial y social a la que se ha sometido
la universidad contemporanea (publica y privada) para que los diversos sectores de la
sociedad la precien como reputacién educativa y por tanto social, es decir, sea
recomendable. Los rankings guardan una logica mercantilista: las instituciones se
preocupan mas por su reputacion que el mejoramiento de la calidad institucional. Introduce
el concepto de competencia al estilo y I6gica mercantil. Estimula que la universidad se
parezca a una empresa y que asuma esa identidad y sentido (universidades empresariales)
integradas al mercado capitalista. El ranking times comerciales es un concepto utilizado en
el capitulo Il de la presente investigacion y fue tomado de Imanolo Ordorika y Roberto

Rodriguez para dar cuenta de la realidad en la UVM.
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Sindrome de burnot. “Tension al interactuar con otras personas, una fase avanzada de estres
laboral, frustracion, desilusion, dificultad para integrarse adecuadamente al entorno laboral,
agotamiento emocional, falta de realizacion personal, baja autoestima personal, son algunos
de los sintomas que n una logica estdn las personas afectadas. “Sindrome de estar

quemado” como se conoce popularmente.” http://geosalud.com/Salud_Mental/burnout.htm

Small de servicios. s. parte pequefia. Adv en pequefios trozos. Utilizamos el término para
aludir a la idea de centro de servicios que se desdobla u ofrece una amplia gama de
servicios diversificados a los cuales puede acudir el cliente. Generalmente los centros de
servicios se encuentran en centros comerciales o son asemejados con ellos. Los nuevos
centros comerciales capitalistas (por ejemplo Wal-Mart) son conjuntos que abrigan otras
marcas, constituyéndose en grandes plazas en donde los clientes potenciales acuden para

satisfacer sus necesidades de consumo.

Switcheando. El término se retomd de la socidloga argentina Pilar Calveiro en su Obra
Violencias de Estado. La guerra terrorista y la guerra contra el crimen como medios de
control global, editorial siglo XXI. Lo utiliza para explicar cdmo el sistema crea una red
represiva tanto legal como ilegal, ambas gestionadas por el Estado. Crea por un lado
carceles, por otra, centros clandestinos de detencion para exterminar las disidencias. Los
centros clandestinos operan desde el mismo aparato represivo legal. Dice la autora, el
aparato estatal mont6é una doble red legal-ilegal, switcheando entre una y otra segln las
necesidades represivas. Interpretamos switcheando como una forma de pasar corriente para
unir el mismo medio, es decir, conectar lo legal-ilegal como uno mismo y orientandolo
hacia los mismos fines. También se puede interpretar para denotar una especie de
conectivo, conecto. La investigacion cuando utiliza “switcheando para el trabajador
independiente”, se refiere a la preparacion de los trabajadores mexicanos o nacionales
mediante las normativas laborales actuales (fortalecidas por la reforma laboral) para aceptar
formas de contratacion laboral independientes en donde ellos poco a poco asumen las
responsabilidades hacendarias, de seguridad social, el auto empleo en el momento de que la
contratacion por obra determinada concluye y esperar otro periodo de empleo “formal-

outsorcing”, responsabilidades que en el tiempo del Estado benefactor le correspondian a la
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empresa nacional. Las empresas multinacionales, o corporativas son actualmente las
portavoces del switcheo en los paises periféricos, ejemplo de ello lo podemos encontrar en

Europa (Espafia) aunque en la realidad laboral mexicana ya tienen presencia.

Vaciamiento. Nueva forma de organizacién nacional acorde a la reorganizacion
hegemaonica global. La nueva organizacion se da a partir de las dictaduras de shock o las
democracias formales, incluso autoritarias. EI vaciamiento es un proceso histérico en que se
vio envuelta América Latina en la década de los setentas y ochentas, mediante este proceso
sistematico se elimind todas las formas de liderazgo y organizacion alternativa, se
eliminaron las disidencias o subversién (generacion de politicos, lideres sociales,
sindicales, militares, nacionalistas, activistas, sacerdotes progresistas, intelectuales
alternativos, académicos), mediante ElI Plan Céndor (Guerra Sucia) en el Cono Sur. El
vaciamiento sistematico busca descabezar, desarticular, vaciar, penetra y controlar para
incrustar nuevas coordenadas, es decir una nueva légica en beneficio de los paises

hegemdnicos o dominantes.
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Anexo |

UNAM- CONACYT- IISUE

Informante clave:

Area de conocimiento:

Fecha de ingreso ala UVM:
Antigledad en la UVM:

Contrato laboral:() Docente de asignatura () Docente de Tiempo Completo

Labora actualmente: ( )Si () No

Nivel en que imparte clases:

Introduccion. Agradecemos su colaboracion en la entrevista a profundidad como informante clave

en la presente investigacion, la cual servira para la investigacion que lleva por titulo: Las
condiciones de los profesores de la Universidad del Valle de México. Impacto de

la privatizacion en la primera década del siglo XXI; |a entrevista forma parte de la tesis

de Maestria en Pedagogia, Especialidad en Gestién Académica y Politicas Educativas Federales
perteneciente a la UNAM - CONACYT — ISUEE.

El objetivo central del proyecto de investigacibn es conocer de qué manera los cambios
institucionales derivados de las politicas modernizadoras de la UVM y del nuevo contexto social en
que se inscribe, estan incidiendo en las condiciones laborales, académicas y personales de las

profesoras y los profesores.

Quienes hemos habitado en la Ultima década y media el campus Lomas Verdes, sabemos que la
UVM a finales del siglo XX proyectd a través de su Vision 2013 y los planes de desarrollo
institucional, la manera en como se visualizaba ante su arribo al siglo XXI. En el afio 2000 la UVM
se incorpora a Sylvan International Universities e inicia su proceso de internacionalizacién, el cual es

continuado en el afio 2005 a través de Lauréate International Universities.
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En ese sentido, a la luz de los cambios estructurales registrados por la UVM en la Gltima década y
media (1997 -2012), es importante conocer las opiniones, comentarios o reflexiones de los
académicos de asignatura y Tiempo Completo en torno a tres grandes apartados en que se han
estructurado las preguntas: condiciones laborales, condiciones académicas y condiciones

personales.

Condicion laboral
Dependencia © Administracion o Organizacion o Cultura Institucional Cultura Laboral oo

Estatutos General del Personal Académico o Condicion salarial o Tipo de contrato o Categoria de
pago o Estandar de horas 00 Recategorizacion docente o Grados académicos 00 Clima laboral
Sindicato institucional 00 Plan de vida y carrera docente 00 Cédigo de Etica Lauréate o ldentidad

con Sylvan - Lauréate.

1. ¢De la fecha que ingreso a la UVM a la actual, ubica diferentes etapas por
la que ha pasado la universidad, en relacion con su dependencia,
administracion y organizacion, si es el caso, cuales han sido sus efectos
en la cultura institucional y laboral de la UVM, y de manera particular en
su condicion salarial como profesor?

2. ¢De qué manera los cambios laborales derivados de la insercidén a Sylvan y
posteriormente a Lauréate han tenido efecto en el reconocimiento
econOmico a su trabajo y el logro de una mayor preparacion profesional
via maestria, doctorados, entre otros?

3. ¢Ha notado variacién en el tipo de prestaciones contractuales que se
ofrecian como UVM, posteriormente como UVM-Sylvan y UVM-Lauréate
gue hayan tenido repercusiones en su condicion laboral o académica?

4. En esta época de cambios institucionales ¢ qué expresiones reconoce que
han adoptado el clima laboral y la vida sindical que tengan efectos en el
desarrollo de su trabajo?

5. ¢El transito de un una universidad de un proyecto nacional — social a uno
de corte internacional a través de la firma Sylvan — Laureate, qué efectos a
tenido a nivel de la identidad institucional del docente, hoy regulado por
un Cédigo de Etica corporativo internacional?

6. ¢Qué perspectivas de plan de vida y carrera abre para sus profesoras y
profesores con miras a una mayor retencion y estabilidad laboral, una
universidad internacional autodenominada Universidad Global?
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Condicion académica

Politica educativa o Politicas educativas o Modelo Educativo UVM o Planes de estudio o
Metodologias de aprendizaje 0 Practica educativa 00 Ser docente en el aula 0 Autoconcepto o
Autoimagen 00 Cultura académica o Organos colegiados 0 Formacion docente o Desarrollo

profesional 00 Universidad como negocio y proyecto académico.

7. ¢Encuentra una relaciéon directa en su trabajo con la forma de ser de la
UVM, la compra SYLVAN-LAUREATE vy el trabajo académico asumido
por la UVM?

8. ¢Qué consecuencias ha traido a nivel del modelo educativo institucional
y planes de estudio; de manera especial en su practica educativa y las
formas de educacién que se han adoptado en el aula?

9. ¢Con un poco mas de una década de estar expuestos a los cambios
institucionales en la universidad, la cultura financiera y administrativa
Lauréate ha permeado la vida académica de los 6rganos colegiados, la
formacion de los maestros (as), su desarrollo profesional y su forma de
ser docente?¢ Es posible identificarlo en la practica?

10. ;,Qué significado, implicaciones y consecuencias tiene para la vida
académica de los maestros (as) la expresion promovida por el gobierno
universitario “la universidad es un negocio”?

11. ¢Como podemos entender ser docente en tiempos de una universidad
corporativa?

Condicion personal
Salud mental o Salud fisica 0 Familia y efectos institucionales 0 Expectativas personales.
12. ;Ha través de esta década y media la universidad a fin de cumplir
nacionalmente con la pertinencia social y de manera internacional con el
perfil de universidad global promovido por Lauréate; qué efectos en su

salud fisica y mental y familiar han tenido los cambios e innovaciones
permanentes?

13. Para concluir, ¢qué expectativas personales inmediatas tiene en la UVM -
Lauréate como opcién laboral?

“Por mi raza hablara el espiritu”
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UNAM- CONACYT- IISUE

Informante clave:

Area de conocimiento:

Fecha de ingreso a UVM:
Antiguedad en UVM:

Contrato laboral:() Docente de asignatura () Docente de Tiempo Completo

Labora actualmente: ( ) Si () No

Nivel en que imparte clases:

Agradecemos su colaboracion en la entrevista de profundidad como informante
clave en la presente investigacion, la cual servira para la investigacion que lleva por
titulo: Las condiciones de los profesores de la Universidad del Valle de México.
Impacto de la privatizaciéon en la primera década del siglo XXI; esta forma parte
de la tesis de Maestria en Pedagogia, Especialidad en Gestion Académica y
Politicas Educativas Federales perteneciente a la UNAM - CONACYT — ISUEE.

El objetivo central del proyecto de investigacion es conocer de qué manera los
cambios institucionales derivados de las politicas modernizadoras de la UVM y del
nuevo contexto social en que se inscribe, estan incidiendo en las condiciones

laborales, académicas y personales de las profesoras y los profesores.
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Quienes hemos habitado en la dltima década y media el campus Lomas Verdes,

sabemos que la UVM a finales del siglo XX proyect6 a través de su Vision 2013 y

los planes de desarrollo institucional, la manera en como se visualizaba ante su

arribo al siglo XXI. En el afio 2000 la UVM se incorpora a Sylvan International

Universities e inicia su proceso de transnacionalizacion, el cual es continuado en el

afo 2005 ahora bajo la denominacién Lauréate International Universities.

En ese sentido, a la luz de los cambios estructurales registrados por la UVM en los

altimos 15 afios (1997 -2012), es importante conocer sus reflexiones y opiniones,

en torno a los tres grandes apartados en que se estructuran las preguntas:

condiciones laborales, condiciones académicas y condiciones personales.

Condicion laboral

Dependencia © Administracion Organizacion Cultura Institucional Cultura Laboral oo

Estatutos del personal académico o Condicion salarial o Tipo de contrato o Categoria de pago

Estandar de horas 00 Recategorizacion docente Grados académicos 00 Clima labora |

Sindicato y participacion politica 00 Plan de vida y carrera docente 00 Estatutos del personal

académico oo ldentidad con Sylvan o Cédigo de ética Lauréate o Identidad con Lauréate

Identidad institucional.

Preguntas ampliadas:

1.

¢,De la fecha que ingreso a UVM a la actual, ubica diferentes etapas por las
gque ha pasado la universidad, en relacion con su dependencia,
administracion y organizacion, si es el caso, cuales han sido sus efectos en
la cultura institucional y laboral de UVM, y de manera particular en su
condicion salarial como profesor?

¢,De qué manera los cambios al estatuto del personal académico derivados
de la insercion a Sylvan y posteriormente a Lauréate han tenido efecto en la
forma de reconocer econdmicamente su trabajo y el logro de una mayor
preparacién via maestria, doctorados, entre otros?

¢Ha notado variacién en el tipo de prestaciones contractuales que se
ofrecian como UVM, y posteriormente como UVM-Sylvan y UVM- Lauréate
que hayan tenido repercusiones en su condicion laboral o académica?
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4. En esta época de cambios institucionales ¢ qué expresiones reconoce que
han adoptado el clima laboral, la participacion sindical, o politica que tengan
efectos en el desarrollo de su trabajo?

5. ¢Una universidad que transitd de un proyecto nacional — social a uno de
corte internacional a través de la firma Sylvan — Laureate, qué efectos a
tenido a nivel de la identidad institucional del docente hoy regulado por un
Cadigo de Etica Corporativo de naturaleza internacional?

6. ¢Qué perspectivas de plan de vida y carrera abre para sus profesoras y
profesores con miras a una mayor retencion y estabilidad laboral, una
universidad internacional denominada asi misma “Universidad Global”?

Preguntas especificas:

¢, Qué opina de su salario en los Ultimos 15 afios? ¢Ha notado cambios para incrementarlo?

Todas las profesoras y profesores tenemos una categoria de pago que va de la “A” a la “J, ¢ conoce la suya?
¢, Qué ha pasado con ella en el lapso de tiempo que estamos investigando?

¢ Tiene conocimiento de quién define y cdmo se establece el nimero de horas que debe impartir un profesor
(a) en el semestre?

En relacién a los tipos de contrato que hoy se ofrecen ¢ qué opinion le merece esas variaciones?

¢Ha notado variacion en el tipo de prestaciones que se ofrecian como UVM, luego UVM-Sylvan y
posteriormente UVM- Lauréate?

¢Ha notado algun tipo de cambio en las maneras en que las profesoras y profesores pueden pasar de una
categoria de pago, es decir “ser recategorizados”

¢Qué opinion tiene acerca del esfuerzo de las profesoras y profesores por incrementar sus grados
académicos, particularmente maestria y doctorado con respecto a un mayor 0 menor margen para impartir
asignaturas?

¢ Conoce el Plan de Vida y Carrera para los docentes UVM? ¢Qué ha sucedido con él ante la administracién
de Sylvan -Laureate?

¢ Qué significa para usted el Cédigo de Etica Lauréate? ¢ Qué repercusiones laborales y académicas visualiza
en un escenario mediato?

Comente ¢,como percibe la cultura institucional?

¢,Cémo percibia la cultura laboral en la UVM y ahora con Lauréate?

¢ Se siente identificado con UVM - Lauréate? ¢ Cudles son las razones?

¢ Qué significa para usted en su condicion personal, laboral y académica la palabra “Lauréate™?

¢Puede describir el clima laboral que prevalece?

¢ Conocio el estatuto de personal académico de UVM? ¢ Conoce si hay cambios a partir de la llegada de
Lauréate?

¢ldentifica una politica que haya direccionado el cambio en la UVM con la venida de Sylvan Laureate

Condicion académica

Politica educativa o Politicas educativas 0 Modelo educativo 0 Planes de estudio o Metodologias
de aprendizaje o Practica educativa 00 Ser docente en el aula 0 Autoconcepto 0 Autoimagen 00
Cultura académica o Organos colegiados © Formacion docente o Desarrollo profesional 00

Universidad como negocio y proyecto académico.
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Preguntas ampliadas:

7. ¢ldentifica una politica educativa o un conjunto de politicas educativas de
modernizacién que hayan direccionado el cambio hacia un cierto sentido,
las cuales hayan traido consecuencias a nivel del modelo educativo
institucional y planes de estudio; de manera especial en su practica
educativa y las formas de educacién que se adoptan en el aula?

8. ¢Con un poco mas de una década de exposicion de cambios institucionales
en la universidad, la cultura administrativa —financiera de Lauréate ha
permeado el conjunto de la vida académica (6rganos colegiados, la
formacion de los maestros (as) y su desarrollo profesional y su forma de
ser docente? ¢ Es posible identificarlo en la practica?

9. ¢Qué significado, implicaciones y consecuencias tiene para la vida
académica, los maestros (as) y el trabajo en las aulas, la expresion
promovida por el gobierno universitario “la universidad es un negocio”?

10. ¢Qué significa ser docente en tiempos de una universidad corporativa -
global?

Preguntas especificas:

¢,Cémo describiria la actual politica educativa de la UVM Lauréate?

¢,Cémo han sido las politicas especificas promovidas por Lauréate hacia la vida académica y los docentes?

¢, Qué percepcion tiene del cambio institucional sucedido en la UVM en los ultimos 15 afios?

¢ Qué opina de las formas de gobierno universitario que ha adoptado UVM a partir de Lauréate?

¢ Qué ha pasado con las formas de administracién de la universidad?

¢El modelo educativo UVM consideras que ha tenido adecuaciones a importantes partir de la nueva politica
Lauréate?

¢Los planes de estudio también han sufrido adecuaciones que puedan interpretarse a partir de esa politica y/o
conjunto de politicas?

¢ Lo érganos colegiados o academias han sufrido cambios estructurales o de orientacion?

¢ Qué significado amplio tiene ser docente en una universidad corporativa-global?

¢ Podria compartirnos su autoconcepto o autoimagen como docente en las actuales condiciones UVM?

¢, Cbémo describirias la cultura académica prevaleciente?

¢ Qué ha pasado con la formacion de las y los maestros? ¢ Hacia dénde se dirige?

¢ Qué opinidn te merecen los actuales esquemas de reconocimiento docente en una universidad global?

El desarrollo profesional del docente en una universidad internacional — global, ¢qué opinidn te merece?

¢ Qué condiciones se abren para un profesor cuando declarativa y formalmente se dice: “La universidad es un
negocio”?

Condicion personal

Salud mental o Salud fisica o Familia y efectos institucionales o Privacidad o Expectativas

personales.
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Preguntas ampliadas:

11. Ha través de esta década y media de cambios y modernizaciones que han
sucedido de manera permanente en la universidad para cumplir de manera
nacional con la pertinencia social e internacionalmente con el perfil de
“Universidad Global” promovido por Lauréate;;qué efectos en su salud
fisica y mental ha tenido, asi como consecuencias inmediatas en el seno
familiar?

12. Para concluir, ¢ qué expectativas personales tiene en la UVM como opcién
laboral?

Preguntas especificas:

¢La condicién que hoy se impone a los profesores en las formas de educacién que se promueve en las aulas
les ha traido consecuencias para su salud fisica y mental?

¢ Hay efectos directos o consecuencias colaterales como profesores para sus familias?

¢, Qué opina su familia de su trabajo como docente en la UVM?

Muchas gracias por su colaboracionijj

“Por mi raza hablara el espiritu”
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