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JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
La definicion de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) se da por el rango de

numero de trabajadores por sector y por el rango de monto de ventas anuales en peso

mexicano (MXN) el cuadro siguiente muestra la informacién general.

CUADRO 1
CLASIFICACION MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS

Rango de monto de

Rango de numero de Tope maximo
Tamario Sector i ventas anuales
trabajadores combinado
(mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia

Industria y servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95

Comercio Desde 31 hasta 100
Desde $100.1 hasta $250 235

Mediana Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.1 hasta $250 250

Fuente: Diario Oficial de la Federacion (DOF) 2009.

Publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 30 de Junio de 2009 establece el
tamafio de empresa determinado por un promedio ponderado del nimero de empleados y de

ventas ejemplificado en la siguiente ecuacion:
({Namero de empleados * .10} + {ventas anuales * .90})

En el cuadro 1, se aprecia un tope maximo combinado que significa que la cifra debe ser igual o
menor a un tope de 4.6 en el caso de la micro, 95 para las pequeiias y hasta 250 para las

medianas.

El sector empresarial conformado por las MIPYMES representan el 99.8% del total de
empresas en el pais las cuales aportan el 52% del PIB nacional y generan el 72% del empleo
nacional’, Sin embargo, de acuerdo con un estudio publicado por el Banco Mundial (BM) de

200 mil empresas que cada afio abren sus puertas en México, sélo 35 mil sobreviven dos afios,

! Instituto Nacional del Emprendedor (Inadem), 2013.



25% tiene escasas posibilidades de desarrollo y 10% cuenta con alguna oportunidad de hacerlo

en la economia formal.?

El andlisis estratégico para el desarrollo de la pequefia y mediana empresa en México
publicado por el Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas (IMEF) en 2011 analiza las
principales debilidades que sufren las MIPYMES afectando a su supervivencia y su
competitividad, entre los principales problemas y limitaciones al desarrollo que enfrenta las

MIPYMES se encuentran:

Estrategia: rumbo de la empresa

Comercial: generar demanda

Operaciones: satisfacer la demanda actual

Administracién: dar soporte y controlar la gestidn de las areas generadoras de valor
Capital humano: asegurar que la empresa cuente con el personal capacitado.

vk wnN e

Los paises en desarrollo hablando concretamente de México, se enfrenta a un nuevo entorno

de competencia internacional caracterizada por la:

e Apertura comercial,

e Velocidad de movilizacién de capitales,

e Habito de gestion del conocimiento y de capital humano,
e Transformacidn tecnoldgica,

e |nnovacidn,

e Competitividad.

Debido a su papel primordial en la composicién del Producto Interno Bruto (PIB) y su potencial
para generar empleos aportando solidez al sector privado. En la actualidad, las empresas se
dan cuenta de que su competitividad depende de su capacidad de ser flexibles y desarrollan
nuevos conceptos estratégicos hacia las cadenas productivas mientras que en el pasado era
comun poner a tres proveedores a competir en precio, ahora se reconoce que eso solo
desgasta su poder de modernizarse y dificulta el crecimiento y consolidacion de una MIPYME

en México.

Ademads, La falta de politicas publicas con el objetivo de fortalecer e incrementar la
participacién de las MIPYMES en los mercados, las limitantes para el acceso a créditos, poca
atencién y orientacién para capacitar al personal para los requerimientos de una economia
global; la convergencia de computadoras, telecomunicaciones y aparatos electrénicos
minimalistas; y los cambios en la gestion empresarial afectan principalmente la productividad

en los distintos ambitos. A pesar de este contexto descrito las MIPYMES en México enfrentan

% Tan H., Lopez-Acevedo G., Flores R., Rubio S., Slota E., Tinajero M., Beker G. “Evaluando los programas
de apoyo a las pequeinas y medianas empresas en México”, Banco Mundial, Washington, 2007.



el desafio de la sobrevivencia, en un contexto de apertura, que ademas es sumamente
dinamico, donde la tecnologia se desarrolla rapidamente, las empresas buscan asociaciones
estratégicas para el desarrollo del mercado asi como mecanismos de comercializacidon
novedoso y mas efectivos en el desarrollo de estructuras y sistemas de informacién y

produccién integrados.

OBJETIVO GENERAL

Analizar las causas y circunstancias que han limitado el crecimiento de las MIPYMES en
México, provocando que no puedan sobrevivir ante los retos que les exige el mercado interno
e internacional, durante el periodo de 1982-2013; enfatizando en la insuficiente eficacia y

eficiencia de los programas de apoyo del gobierno federal en esta materia.



INTRODUCCION
En la época de 1976 México sufria una crisis econdmica caracterizada por severas

devaluaciones del peso, procesos inflacionarios, creciente dolarizacion, especulacién y fugas
de capitales cuyo detonante fue el endeudamiento externo. Para 1987 la devaluacién del peso
en el sexenio de Miguel de la Madrid Hurtado (1982-1988) se dio a través de los distintos
planes fallidos como lo fue el Programa de Reordenacién Inmediata y el Plan de Aliento y
Crecimiento (PAC) que sodlo significaron mas endeudamiento y mas ajustes a la poblacion,
como efecto de la devaluacion el presidente firmo una carta suscrita con el Fondo Monetario
Internacional (FMI) aceptando la apertura de la economia al capital y a las mercancias del
exterior. En el afio de 1993 con el fin de lograr un equilibrio de las finanzas publicas y reducir la
inflacién con Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) como presidente se firmaron los programas
de ajuste denominados Pactos de Solidaridad, finalmente en 1994 la devaluacién del peso se
dio nuevamente como resultado natural ante la apertura comercial y la deuda externa. Con la
devaluacion del peso en los diferentes sexenios y con medidas deficientes para evitar la
correcta implementacion de politicas que realmente compensara la salida de capital por
concepto de importaciones, servicio de deuda y rendimientos netos de inversiones extranjeras
—expuesto por el investigador del Instituto de Investigaciones Econdémicas (lIE) Ortiz
Wadgymar Arturo®— quien argumenta que una medida mas eficiente que pedir prestado
debid ser el aumento de las exportaciones de bienes y servicios al exterior. Debido al proceso
devaluatorio que sufrié México en la década de los ochenta se llevd a cabo un severo proceso
para acelerar la competitividad del aparato productivo nacional frente al exterior mediante el
reconocimiento del sector empresarial en el Estado como motor del proceso de desarrollo del
pais cumpliendo con funciones tan importantes como el crecimiento de su economia y la
generacion de empleos. En este contexto el nuevo papel nacional gira alrededor de lo
consignado en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) —documento de trabajo que rige la
programacion y presupuestacion de toda la Administracion Publica Federal (APF) — vy el
contenido social de la Constitucion Politica De Los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) que

confiere al Estado diversas funciones vinculadas al desarrollo nacional.

En esta tesina se analizara al sector empresarial conocido como las MIPYMES. De acuerdo con
informacidon del Instituto Nacional del Emprendedor (Inadem) el sector empresarial
conformado por el 99.8% del total de empresas en el pais que aportan el 52% del PIB nacional

y genera el 72% del empleo al pais son la fuente de desarrollo actual de nuestro pais, Sin

? Ortiz Wadgymar Arturo, Reflexiones acerca de los procesos devaluatorios recientes en México 1982-
1994, Revista Problemas del Desarrollo, Vol 26, No 101 (1995), UNAM-IIEc.



embargo, es el sector empresarial de mayor vulnerabilidad e indice de fracaso reflejado en los

indices de pobreza, desarrollo, empleo, informalidad y competitividad.

En el articulo veinticinco de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM)
menciona lo siguiente; “corresponde al Estado la rectoria del Desarrollo Nacional para
garantizar el crecimiento econdémico y el empleo y una justa distribucién del ingreso vy la
riqueza, el sector publico, el sector social y el sector privado, sin menoscabo de otras formas
de actividad econdmica que contribuyan al desarrollo de la nacidn. La ley alentara y protegerd
la actividad econémica que realicen los particulares y proveera las condiciones para que el

I”

desenvolvimiento del sector privado contribuya al desarrollo econémico naciona

La ley para el Desarrollo de la Competitividad de La Micro, Pequeiia y Mediana empresa, nueva
ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 30 de diciembre de 2002 tiene como

objetivo:

e Promover el desarrollo econémico nacional a través del fomento a la creacidn de
micro, pequefia y medianas empresas e incrementar su participacién en los mercados;

e La autoridad encargada de la aplicacion de esta ley es la Secretaria de Economia (SE)
entre las autoridades Federales, Estatales, del Distrito Federal y Municipales, en
congruencia con la planeacién nacional;

e Promover la creacién de una cultura empresarial;

e Promover el acceso al financiamiento para las MIPYMES, la capitalizacion de las
empresas, incremento de la produccidn, constitucion de nuevas empresas vy
consolidacion de las existentes;

e La planeacidn y ejecucion de politicas y acciones para contar con mecanismos de

medicién de avances para evaluar el impacto de las politicas de apoyo a las MIPYMES.

La existencia de debilidades que padecen las MIPYMES en México son las siguientes:

e Carencia de cultura empresarial y espiritu emprendedor en la sociedad;

e Debilidad estructural en la capacidad gerencial y ausencia de trabajadores
especializados bien calificados;

e Restricciones financieras (especialmente en ciertas etapas de su desarrollo);

e Uso limitado de estructuras y profesionistas en el ambito de investigacion y desarrollo

(1&D);



e Dificultades estructurales para tratar con la complejidad del entorno administrativo y
legislativo;

e Renuncia o acceso limitado para postular a esquemas de asistencias publica, sea en
términos de asistencia o asesoria;

e Laglobalizacidn de los mercados;

e La aceleracion del cambio tecnolédgico y el desarrollo de nuevos sistemas de
informacidn y comunicacion;

e Ladificultad para la captacidn de capitales externos a largo plazo;

Las dificultades de localizacion e infraestructura;
e Lacomplejidad para incorporar las innovaciones tecnoldgicas.”

Son, entre otros, aspectos que dificultan y limitan el desarrollo de las MIPYMES en México.
La tasa de éxito que poseen las MIPYMES ronda el 30%° debido a que el resto presenta
algunos problemas para consolidarse. Por ejemplo, algunos de los inconvenientes para lograr
MIPYMES exitosas con sustentabilidad econémica y duradera en México refieren a los altos
costos que conlleva este proceso, la lentitud que supone todo trdmite administrativo y aun
mas los aduaneros y la falta de marketing especializado en los destinatarios de la actividad que

realiza la empresa.
Con todo lo anterior, ¢Qué es una empresa’?

El concepto de empresa requiere de un analisis en cuatro dimensiones para comprender la
complejidad, evolucidn y el concepto de teoria de la empresa que se tiene en la actualidad, las
dimensiones son:

1) Historica

2) Institucional

3) Organizacional y administrativa

4) La empresa como conjunto de recursos y actividades productivas®
La dimensidén historica se halla en el economista Joseph Schumpeter con su obra mas conocida
La Teoria del Desenvolvimiento Econémico, la cual presenta como el centro focal la innovacién
y competencia como proceso para el desarrollo econémico. El marco del modelo de flujo
circular de equilibrio representa el factor innovacién como las fases de combinacién de los

factores de produccién dando lugar a una ganancia o excedente, con las ganancias obtenidas

* FUNDES, Experiencias Internacionales sobre politicas para la empresa media, Mc Graw Hill, p.13.

> Observatorio PYME forma parte de la politica que desarrolla la Secretaria de Economia para generar
informacion cualitativa y cuantitativa sobre la actividad Illevada a cabo por la micro, pequeiia y mediana
empresa (MIPYMES).

6 Vargas Sanchez Gustavo, Teorias de la Empresa y de la Competitividad, Editorial Castdel, 2006, p.112.



por incorporar nuevo valor a su produccidn ocasiona que el valor de los productos sea mayor
al de los insumos por lo que en ese momento se crea nuevo valor, la competencia disminuye
sus ganancias y por lo tanto dejara de existir. Después la industria se encuentra en la
necesidad de reorganizar todo el proceso de produccion comenzando nuevamente este

proceso, se conoce como punto de equilibrio.

Historicamente la empresa ha evolucionado de manera que la empresa desarrolla nuevos
factores que incrementen el valor de su produccidn, de pequeias empresas familiares a
empresas representadas por consorcios, el modelo de negocio evoluciona de acuerdo a las
necesidades, entre los cambios mas significativos a lo largo de la empresa se encuentran la

organizacional y la administracion.

La dimensidn institucional se refiere al derecho de propiedad como base y garantia para que
una empresa cuente con representacion juridica ante el estado, garantice el desarrollo de la
economia y obtenga una ganancia como derecho natural considerado en la actualidad al
poseer una propiedad, las ganancias obtenidas de su propiedad podran ser utilizadas para ya
sea realizar nuevas inversiones o abrir nuevas plantas industriales. Aunque en la actualidad el
mercado de acciones también representa un nuevo valor para medir la rentabilidad de la

empresa.

La dimensién organizacion y unidad representativa se define como “La empresa moderna, es la
forma de organizacion que ha respondido a los cambios fundamentales que se han producido
en la produccidn y la distribucion como resultado de la presidn de nuevas fuentes de energia 'y
la aplicacion creciente de conocimientos especificos a la tecnologia industrial”’, la empresa
representa ya no solo a los propietarios como piezas fundamentales para el crecimiento
también abarca areas como los profesionistas que agregan valor a la produccion como el caso
del drea de mercadotecnia y el departamento de finanzas no es lo mismo tener un modelo de
negocio caracteristico de una tradicion familiar a un modelo de negocio caracterizado por la

dindmica de acumulacién y expansidn a nuevos mercados.

La ultima dindmica la empresa como conjunto de recursos y actividades productivas es
fundamental en la economia, la empresa representa la funcién de produccién y distribucién de
productos y servicios, por lo tanto, la dindmica de como producir y para quien producir, que
factores la hard competitiva, que habilidades de direccidn necesita la empresa para encontrar

nuevas oportunidades productiva, es lo que se conoce como el espiritu emprendedor.

” Op. cit., 2006, p. 116.



A pesar de haber sido severamente golpeadas por las crisis econdmicas, la inminente apertura
comercial, las devaluaciones y desencadenamientos productivos, las MIPYMES poseen
actualmente un importante peso en el debate sobre el desarrollo econdmico, han generado
un importante consenso nacional e internacional en torno a su significancia respecto al
crecimiento del PIB, la generaciéon de empleo, los procesos de aprendizaje y la difusién de

conocimiento entre otros.

Finalmente, esta tesina es una aproximacion al tema de la situacion de fracaso, sumado, a las
limitantes para su crecimiento abordando continuamente trabajos de investigaciones ya
existentes (estudios, informes, trabajos) el cual se concentra en cuatro capitulos: el primero se
refiere a los aspectos tedricos del neoliberalismo mexicano dentro del contexto histdrico de
las MIPYMES vy la capacidad del segmento empresarial conformado por las cdmaras
empresariales y sus confederaciones, partiendo de una visidn general de la teoria econdmica
clasica para llegar a las técnicas y principios administrativos sobre las préacticas gerenciales y de
cartera que conforman el actual cuerpo de la empresa y sus decisiones de financiamiento; el
segundo capitulo abordo las caracteristicas de una MIPYME en el pais con la finalidad de
entender la situacidn actual que rodea a este sector empresarial describiendo el contexto de
politica industrial en torno a las MIPYMES, Historiales de los Apoyos Federales a las MIPYMES,
Principales caracteristicas y causas de fracaso de una MIPYME en México con datos publicados
por El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) que dio a conocer a través de los
censos econdmicos 2009, los componentes que constituyen a este sector estratégico para el
desarrollo econdmico y social del pais; el tercer capitulo con base en lo anterior plantea los
avances o retrocesos que tuvieron las MIPYMES principalmente con los programas
institucionales destacando la heterogeneidad en la normatividad establecida para su fomento
derivado de las estrategias para el desarrollo de este sector empresarial en México y el cuarto
capitulo se dedica a observar el discurso sobre la evaluacidn, causas de fracaso y
caracteristicas generales de este sector empresarial. Para ello, se observa la informacidn de la
literatura revisada dentro del discurso oficial, académico y managerial, el primero pertenecen
a organizaciones o gremios empresariales, instituciones gubernamentales y organizaciones
privadas, el segundo pertenece basicamente investigadores y académicos de instituciones de
educacién superior y el managerial que corresponde basicamente por consultores de

empresas o estudiosos del know how.

Para la realizacidn de esta tesina, se trata de conocer y analizar el porqué de la situacién de
fracaso y limitantes para su crecimiento. Estas reflexiones pretenden, en primer lugar, aclarar

el interés de la problemdtica de las MIPYMES y que no puede describirse o explicarse en forma
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inmediata o sin utilizacion de la teoria econdmica con el que se completa el resultado de las

reflexiones plasmadas en esta tesina.



CAPITULO |
MARCO HISTORICO

1.1 Modelo Neoliberal en México
El curso que los paises han seguido en materia econdmica y la estructura de su conformacién

social durante la ultima década conocida como el proyecto neoliberal, Alcanzoé:

e Desregulacion de la economia;

e Liberalizacién del comercio y de la industria;

e Privatizacién de las empresas estatales.?
Simultaneamente la culturizacion Neoliberal forjo la vision y las expectativas de la libre
empresa, la innovacion, la eficacia y la competencia.
A parir de la década de los cuarenta la intervencion del estado se destacd por una estrategia
de fomentar la industria nacional mediante la limitacién de las importaciones de bienes
manufacturados conocida como Industrializacién Mediante Sustituciéon de Importaciones (ISl),

en esos afios, favorecié la ampliacion del mercado interno caracterizado por:

e Reducir la dependencia tecnoldgica;

e Estimular el desarrollo econémico;

e Acortar las presiones de la balanza de pagos;
e Suscitar la creacién de nuevas industrias;

e Implantar las bases de un crecimiento sostenido.

Sin embargo, ya para los afios setenta, el modelo ISI se agota, una vez agotadas las
posibilidades de reemplazar bienes de consumo importados como computadoras, maquinas y
herramientas de precisién que continuaban siendo importados.’ Cuando el modelo ISI dejo de
funcionar para la economia mexicana, a principios de la década de los ochenta para ser
exactos en 1982 cuando Miguel de la Madrid Hurtado toma posesion, se anuncia la necesidad
de realizar cambios significativos orientados al bienestar de la poblacidn, solucionar el déficit
presupuestal, solucionar el déficit de la balanza en cuenta corriente y sobre todo llevar a
México al camino de la modernidad. El camino de la modernidad que México necesitaba y
llevaria a cabo modificando las principales politicas para facilitar el control de cambios y

precios, disminuyendo las restricciones al comercio internacional, reduciendo los subsidios al

8 M. B. Steger y R. K. Roy, Neoliberalismo. Una breve introduccion, Alianza Editorial, Madrid, 2011,
pp. 29- 34.
? Krugman Paul R, Economia Internacional: Teoria y Politica, Pearson Educacidn, México, 2006, p.245.
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sector paraestatal y al privado, en sintesis las modificaciones realizadas por el presidente

Miguel de la Madrid Hurtado fueron las siguientes:

e Reducir el tamano del sector publico y privatizar empresas;

e Ampliar una politica monetaria restrictiva;

e Reducir la inflacién por medio de fijacién de precios de insumos primarios y en los
sectores lideres;

e Apertura comercial.

Es precisamente, en el sexenio de Miguel de la Madrid cuando se inicia el cierre, la venta y la
liguidacidén del sector paraestatal; se reduce el gasto publico y los subsidios al consumo; se
inicia la privatizacidon de la banca y su incorporacién de México al acuerdo General Sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT).' El GATT establecido en 1947 mediante la finalidad
de formar un conjunto de normas para la politica comercial internacional, controladas por una

burocracia instalada en Ginebra. Cuyas disposiciones fueron:

e Subsidios a la exportacion; no se autoriza utilizar subsidios a la exportacién, excepto
para productos agricolas;

e Cuotas de importacidn; no pueden imponer cuotas unilaterales de importacion,
excepto cuando amenazan con echar del mercado al sector nacional;

e Aranceles; cualquier nuevo arancel, o aumento de un arancel, debe ser compensado

por otro arancel a los paises exportadores afiliados.

Punta del Este (Uruguay) mejor conocido como la ronda de Uruguay se centrd en la creacion
de una nueva Organizacidn Mundial de Comercio (OMC) que sustituyo al (GATT) en 1994 entre
las actualizaciones mds importantes se encuentran la resolucion de disputas en menor tiempo
entre los 123 paises afiliados abarcando las negociaciones por concepto de
telecomunicaciones basicas hasta la patentabilidad y proteccidon de la propiedad intelectual.
Con la llegada de Carlos Salinas de Gortari se da con la continuidad del modelo neoliberal,
reflejado en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) —documento de trabajo que rige la
programacion y presupuestacién de toda la Administracion Publica Federal (APF) — el plan
contiene los siguientes aspectos importantes:

e Una politica de ingresos publicos que permita el financiamiento equilibrado de las

actividades del sector publico;

1% Guillen Romero Héctor, El sexenio de crecimiento cero, Era, México 1994, p.23.
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e Una politica de gasto publico que determine el nivel de las erogaciones de acuerdo a la
disponibilidad de financiamiento no inflacionario;

e Una politica monetaria, financiera y crediticia que proporcione el crecimiento de los
agregados monetarios compatible con el mantenimiento de la estabilidad de precios,
gue fortalezca el ahorro interno y promueva una intermediacidn financiera eficiente;

e Una politica cambiaria que apoye la estabilidad de precios con el uso de instrumentos
de politica econdmica para evitar cambios abruptos particularmente de la Balanza de
pagos;

e Una politica promotor del sector exportador, lo que quiere decir, que el mercado

externo serd en adelante el pardmetro de la eficiencia empresarial.

¢Qué cambios logro el Modelo Neoliberal en México?

e Modernidad, definida como la conjugacidn de soberania nacional, rectoria econdmica
del Estado, crecimiento econdmico sostenido, planteamientos que encajaban como
respuesta inmediata por las contingencias de las crisis de 1982 en la campaia
presidencial de Carlos Salinas de Gortari quien defendid y continué la postura
neoliberal de su antecesor Miguel de la Madrid Hurtado;

e Con la venta de las empresas de propiedad del Estado, el Estado redujo subsidios,
incrementando los impuestos reduciendo la impostergable estructura econdmica
heredada por el modelo de ISI. Surgen los ingresos necesarios para reducir
dramdticamente el monto de deuda externa e incrementar el gasto en educacién y
programas de alivio de la pobreza;

e En la primera mitad de la década de 1970 la caida en las inversiones privadas tuvo
como consecuencia que el gobierno consolidara el papel del sector publico como el
principal motor de las inversiones ocasionando endeudamiento;

e Para 1982 —afio de la nacionalizacién de los bancos cuyo objetivo principal fue
disminuir la funcion del gobierno de la asignacidon de los préstamos bancarios— se
cred una nueva estructura de mercado para los servicios financieros con el objetivo de
reprimir las barreras a la entrada de empresas;

e Entre los principales programas de privatizacion que trajo como beneficio un mejor
servicio y acceso se encuentran; La Comisién Reguladora de Energia (CRE) quien
otorgo 21 permisos de distribucidon de gas natural, bajo los cuales se obligaba a los
concesionarios a estar sirviendo en 2004 a un total de 2.3 millones de usuarios, lo cual

representa un incremento de 15 veces en la base de usuarios con relacion a 1995; En
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los afios noventa el niumero de teléfonos en servicio de sistema de cables se duplico y
la telefonia inaldmbrica crecié a niveles insignificantes hasta cerca del 40% del total de
teléfonos; las lineas de espera para servicio virtualmente desaparecieron durante el
primer decenio después de la privatizacién; El programa de concesidén de autopista
duplicé la longitud de carreteras de peaje (de 4.500 kildmetros en 1989 a 9.900 en
1994); con una enmienda de 1994 a la Ley Federal sobre Agua Potable se inicid un
programa de concesiones sobre su suministro y el de servicios del fluido de 43 metros
por segundo de tratamiento de aguas negras;"*

e Las empresas publicas son factores importantes del desarrollo econdmico. Su
presencia en el momento actual se liga al criterio central de racionalizar y fortalecer la
participacion estatal en actividades estratégicas (PEMEX y CFE);

e Competitividad y eficacia adjetivos del sector privado en México que no responden al
movimiento mundial conocido como globalizacién por la poca madurez y modernidad
de las Instituciones del Estado encargadas de regular los programas de eficiencia e
inversion generando desaliento, incertidumbre y frustracion en amplios grupos de

poblacién que ponen en duda el modelo econémico.

1.2 Sector empresarial en México
El Consejo Coordinador Empresarial (CCE) maximo érgano de representacién del sector
privado nacié en 1976 con el objetivo de:

e Coordinar politicas y acciones de los organismos empresariales;

e Identificar estrategias para realizar soluciones especificas en el clima empresarial
mexicano;

e Contribuir a disefar politicas publicas para incrementar el crecimiento econémico, el
nivel de competitividad en las empresas y para fortalecer al pais en materia
econdémica.

Como drgano representativo e interlocutor del empresariado mexicano, el CCE trabaja para:

e Impulsar el libre mercado;

e La democracia plena;

e Laresponsabilidad social;

e Laequidad de oportunidades para la poblacién.

Actualmente el CCE estd integrado por 7 asociados:

u Rogozinsky Jacques y Ramiro Tovar, “Concesion de Infraestructura Privada: El Programa Nacional de
Carreteras 1989-1994 en México”, En alto precio para el cambio: Privatizacién en México, D.C., Banco
Interamericano de Desarrollo, 2003.
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La Confederacidn de Cdmaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos
(CONCAMIN); Organismo de representacién industrial de los distintos sectores
productivos que existen en el pais, érgano establecido por la Ley de Camaras
Empresariales y sus Confederaciones como drgano de consulta y colaboracién con los
tres niveles del gobierno y los poderes de la Nacidn.

La Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo (Concanaco
Servytur México); Organismo de representacidn, defensa y promotor de las empresas
pertenecientes a los sectores comercio, servicios y turismo con mas de 650,000
empresas afiliadas. La participacion de los sectores representados por la Concanaco
Servytur México asciende a 50.3% del total de la economia, mismo que se ha sostenido
en los ultimos 10 afos. Asimismo, ha mantenido por arriba del 53% su participacion en
el empleo formal en México.*

La Confederacidn Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX); Sindicato patronal
de afiliacién voluntaria y representacién en el ambito laboral y social que aglutina
empresarios de todos los sectores, que buscan mediante ella su representacion en el
ambito laboral y social. Sus mas de 36 mil empresas socias en todo el pais son
responsables del 30% del PIB y de 4.8 millones de empleos formales.™

Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS); Aseguradora ante
autoridades del sector publico, privado y social.

Consejo Mexicano de Hombres de Negocio (CMHN); Agrupa a empresarios, no a
empresas; organizacion de empresarios en la cual se encuentran agrupados cuarenta
de los hombres econémicamente mas poderosos del pais.

Consejo Nacional Agropecuario (CNA); Representa al sector agroalimentario privado
del pais, ante los sectores publico, privado y social.

Asociacidon Bancaria de México; (ABM); Satisface diferentes necesidades entre las
cuales se encuentra la representacion, informacién, estudios e investigacién como

organismo de cupula de las instituciones de crédito.

Y por cinco invitados permanentes:

Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de la Ciudad de México (CANACO);
Organismo empresarial de interés publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, autébnoma de representacion empresarial y prestadora de servicios a los

empresarios del comercio, servicios y turismo de la Ciudad de México.

'2 Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo (Concanaco Servytur México)
3 Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX)
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e Camara Nacional de la Industria de la Transformacién (CANACINTRA); Tiene como
funcién esencial representar los intereses de sus afiliados, promover acciones
gubernamentales y de otros organismos empresariales que contribuyan a mejorar la
actividad industrial, asi como defenderlos de medidas y politicas gubernamentales a
nivel federal, estatal y municipal que afecten la actividad industrial del pais.

e Asociacién Mexicana de Intermediacién Bursatiles (AMIB); Organismos especializados
en la capacitacién, investigacién y consulta, como portavoces ante las autoridades.

e Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversién y Tecnologia (OMCE);
Organismo del sector privado mexicano dedicado a la promocién del comercio
exterior, la inversion extranjera y el desarrollo tecnolégico.

e Asociaciéon Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales (ANTAD);
Organizacion de servicio que represente los intereses de sus Asociados, promoviendo
el desarrollo del comercio detallista y sus proveedores en una economia de mercado
con responsabilidad social.

Ademas, cuentan con la colaboracién de instituciones profesionales como:

e Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado (CEESP);
e Comision de Estudios del Sector Privado para el Desarrollo Sustentable (CESPEDES);
e Fundacion del Empresariado en México, A.C. (FUNDEMEX).

Las atribuciones y actividades del sector privado se encuentran reguladas por la Ley de
Camaras Empresariales y sus Confederaciones donde se establece en el articulo siete las
atribuciones y objetivos de las Camaras, articulo nueve las atribuciones y objetivo de las
confederaciones y en el articulo tres corresponde a la aplicacién de la ley a cargo del poder

ejecutivo federal a través de la SE.

Competitividad, definida por Ley Para El Desarrollo de la Competitividad de La Micro, Pequefia
y Mediana Empresa establece que es “la calidad del ambiente econémico e institucional para
el desarrollo sostenible y sustentable de las actividades privadas y el aumento de la
productividad; y a nivel empresa, la capacidad para mantener y fortalecer su rentabilidad y
participacién de las MIPYMES en los mercados, con base en ventajas asociadas a sus productos
o servicios, asi como a las condiciones en que los ofrecen.”
El Instituto Mexicano para la Competitividad A.C (IMCO) concibe a la competitividad como la
capacidad de un pais para atraer y retener inversiones y talento esta definicién coincide con la
establecida por el CCE que define la competencia como un mecanismo entre los paises con

objeto de ganar mayores espacios de mercado para sus productos y atraer crecientes
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inversiones. Pero, México que tan competitivo es a nivel mundial, de acuerdo, con el Informe

de Competitividad global 2012-2013 publicado por el Foro Econdmico Mundial,

DRO 2

MEXICO, iINDICE DE COMPETITIVIDAD GLOBAL 2012-2013
Rango de 144

indice de Competitividad global 2012-2013 53 4.4

indice de Competitividad global 2011-2012 (rango de 142) 58 4.3

indice de Competitividad global 2010-2011 (rango de 139) 66 4.2
REQUISITOS BASICOS

Instituciones 92 3.6

Infraestructura 68 4.0

Puntuacion de 1-7

Entorno Macroeconémico 40 5.2
Salud y Educacién Primaria 68 5.7
FACTORES DE INNOVACION Y SOFISTICACION
Sofisticacion Empresarial 44 4.3
Innovacién 56 3.3
POTENCIADORES DE EFICIENCIA
Formacion y Educacion Superior 77 4.1
Eficiencia del Mercado de Bienes 79 4.2
Eficiencia del Mercado Laboral 102 4.0
Desarrollo del Mercado Financiero 61 4.2
Preparacion Tecnoldgica 72 3.8
Tamaiio del Mercado 12 5.6

Nota: Los Valores estan en una escalade 1a 7

Fuente: Informe de Competitividad Global 2012-2013 publicado por el Foro Econémico Mundial.

México se encuentra en la posicion 53 de 144 paises en el periodo 2012-2013, en el periodo
2011-2012 se encontraba en el lugar 58 con un rango de 142 y para 2010-2011 en la posicidon
66 con el rango de 139. Al ocupar una nueva posicién en 2012-2013 México clasifica en la lista
del Banco Mundial como una economia de avances institucionales con claras opciones de
mejora en cuestiones como tamafio de mercado que ocupa la posicién 12 con un rango de 144
paises, pero en los demas, claramente se encuentra en una posicion no muy atractiva para
inversionistas, entre los peores rangos se encuentra la eficiencia del mercado laboral en el
lugar 102 de 144 paises, instituciones ocupa el lugar 92 de 144 paises, desarrollo del mercado
financiero en el lugar 61 de 144 paises. El estudio mas reciente del Banco Mundial
denominado Hacer Negocios 2012-2013 cubre 16 indicadores en 185 economias. En este
reporte, cada economia estad representada por la ciudad mas poblada, que en el caso de

Meéxico corresponde al Distrito Federal.
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De la clasificacion global que refiere la facilidad para hacer negocios se destaca que México
cuenta con factores que dificultan la realizacion, innovacién y consolidacion de un nuevo tipo

de negocio,

CUADRO 3

LOS FACTORES MAS PROBLEMATICOS PARA HACER NEGOCIOS EN MEXICO

FACTORES PROBLEMATICOS

Corrupcion

Delincuencia y Robo

Ineficiente burocracia gubernamental

Acceso para Financiamiento

Regulaciones Laborales Restrictivas

Normativa Fiscal

Suministro Inadecuado de Infraestructura

Fuerza de trabajo adecuadamente educada

Tasas de impuestos

Insuficiente Capacidad para Innovar

Pobre ética de trabajo de mano de obra nacional

Inestabilidad Politica

Inflacion

Inestabilidad/Golpes de Gobierno

Regulaciones de moneda extranjera
Problemas de salud publica

Nota: Porcentaje (%) derivado de la encuesta de opinion
sobre los factores mas problematicos para hacer negocios
en su pais.
Fuente: Hacer Negocios 2012-2013 Banco Mundial.

En el cuadro 3, se muestra la corrupcion como el principal problema para iniciar un negocio, en
segunda posicidn se encuentra la delincuencia y robo de las autoridades derivados de otros
factores para contrarrestar los malos manejos administrativos que se dan en la burocracia
gubernamental y entre los ultimos factores se encuentran la inestabilidad del gobierno,
regulacion de moneda extranjera y problemas relacionadas con la salud publica. La
construccion de un entorno favorable a la competitividad implica muchos factores entre los
que destacan el Estado de Derecho, la educacion y el apoyo al talento nacional, la
gobernabilidad, democracia, seguridad juridica y patrimonial, un buen entramado de
relaciones y cooperacién internacional, infraestructura fisica moderna y condiciones de

bienestar y prosperidad que significan importantes inversiones de capital humano.

En consecuencia, son innegables las prioridades del sector empresarial, entre las cuales se

encuentran:
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e Lageneracién de masy mejores empleos;

e Desarrollo de capital humano;

e Impulso de inversiones que favorezcan la formacién de capital fisico;

e Estado de derecho y seguridad publica y patrimonial;

e Eficaciay transparencia de la administracidn publica;

e Transformar el sistema politico mexicano. Es necesario, entre otras cosas, permitir la
reeleccion de legisladores y hacer sujetos de la ley de transparencia a partidos y
sindicatos;

e Mantener el equilibrio presupuestal;

e Maximizar la renta petrolera, abriendo la exploracidon y extraccidon de petréleo a la
inversién privada y flexibilizando las regulaciones;

e Redefinir la politica comercial, simplificando y reduciendo aranceles, evitando el
proteccionismo y enfocandonos en mercados como el de China o India.*

1.3 Concepto de Empresa, A partir del Concepto Valor-Trabajo
En 1962 Edith Penrose planted la hipdtesis de los factores que promueven el crecimiento de

una empresa, es decir, formulo que el trabajo es la fuente de valor que de forma compleja se
observa en el marco interno de la empresa mediante sus procesos laborales, por otro lado, el
marco externo de la empresa se observa el conjunto de relaciones con su ambiente
econdmico, el mercado, la industria y la economia en su conjunto. Los procesos econdmicos en
este contexto y su relacidn hacen posible una aproximacién a la dindmica de la empresa.
Estrategias competitivas concepto incorporado por Edith Penrose en el cual ella misma lo
definia como un proceso continuo de crecimiento y competencia, de concentraciéon y
acumulacidén cuyo origen esta en el trabajo y su relacidn con el valor, este enfoque sefala que
los recursos productivos son factores de la empresa para hacer frente a la competencia,
considerando los recursos humanos especializados como los mas importantes dada su escasez
en el mercado como un atributo de la empresa del que destaca la responsabilidad de visualizar

y aprovechar oportunidades.

Con todo lo anterior, ¢Qué es el concepto de valor-trabajo?

“ Consejo Coordinador Empresarial (CCE), Agenda de Competitividad, Prioridades del Sector empresarial
2010-2011, p.24.
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1.3.1 Concepto valor-trabajo en los economistas clasicos

Existen tres teorias del valor-trabajo, una de Adam Smith, David Ricardo y Carlos Marx.
Para Adam Smith (1723-1790) el valor de las mercancias no depende de la cantidad de trabajo
gue poseen, sino de la cantidad de trabajo que éstas pueden comprar, por su parte, la relacién
de cambio en la que existe un beneficio o utilidad proviene de una relacién de intercambio
entre mercancia-trabajo.

David Ricardo (1772-1823) desarroll6 la teoria del valor-trabajo incorporado, que distingue el
valor de cambio de las mercancias como la cantidad de trabajo necesario para su produccién,
concepto que incluye tanto el trabajo directo como el indirecto, ademas de las condiciones de

produccién expresadas como cantidades de trabajo y beneficio dado.

Finalmente Carlos Marx (1818-1883) desarrollé la teoria del valor-trabajo definido como el
Tiempo de Trabajo Socialmente Necesario como una expresion cualitativa de tiempo y dinero.

Hay tres conceptos para medir el valor en términos de tiempo:

e Tiempo de Trabajo Necesario (TTN) representa la cantidad de tiempo de trabajo
requerido para reponer los insumos que consume el proceso de produccion, por
ejemplo: valor de la fuerza de trabajo (salarios) por los gastos en los medios de
produccién (costos);

e Tiempo de trabajo incorporado (TTI) se refiere al tiempo de trabajo ocupado en una
empresa para producir mercancia;

e Tiempo de trabajo socialmente necesario (TTSN) se refiere al tiempo de trabajo que

requiere la empresa para producir dicha mercancia determinada por su valor social.

Asi la empresa aparece como un agente econdmico que gestiona y:

e Organiza el proceso de trabajo para producir mercancias;
e Administra la venta e ingresos entre trabajo y beneficios, y
e Planea el crecimiento y ampliacidn del proceso de produccion y distribucién en que

esta involucrada.

La importancia del concepto de valor para el andlisis de la empresa constituye la entidad
econdmica que gestiona la obtencidn y reinversion de beneficios econdmicos debido a las
propiedades que el valor puede trasladarse a cualquier espacio y actividad de la economia, por

lo que posibilita a la empresa para expandirse en multiples actividades.
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1.4 Principales actividades que generan un entorno de valor en la empresa
A nivel de la empresa el proceso de formacién de valor, se destaca en:

e Creacion del valor;

e Apropiacién del valor;
e Consumo del valor;

e Renovacion del valor;

e Transferencia del valor.

Esta estructura influye de forma general en la transformacién de valores en precios y con ello
afecta los beneficios de las empresas, la empresa organiza el trabajo para producir valor, pero
el valor que busca la empresa es el valor en su sentido social —valor que los compradores
piensan que tiene la oferta y la relaciéon costo-beneficio que perciben en ella—, que en su
caracter social es la cantidad que el comprador estd dispuesto a pagar por consumir el bien.
Por lo tanto, la caracterizacion de trabajo propuesta por los economistas cldsicos corresponde
al significado del concepto valor-trabajo, pues recoge tanto la dimensién individual como la

social del trabajo, asi como la relacion entre la estructura interna y exterior de la empresa.

ESQUEMA 1

Concepto de valor

_ loqueserecibe  desempefio del Prod/Serv _ atributos prod/serv

loqueseda Costo del prod/serv ~ dimesiones costo
Fuente: Spewak, S. “Enterprise Arquitecture Planning”, John Wiley and Sons, 1994.

Una empresa con valor, desde la perspectiva del comprador, es aquella que ofrece descuentos
y precios bajos por sus productos; para otros, es la promesa de que un precio alto significa
calidad, estatus y exclusividad. Por eso, para elegir la estrategia de valor se debe preguntar a
los clientes qué es lo que ellos consideran valioso, la clave de ello esta en integrarlos al proceso
de desarrollo de Producto/Servicio. Una forma de mejorar esta percepcion es poniendo
especial atencién a la cadena de valor, es decir, a todos los procesos que conlleva la empresa
—desde la creacion del producto hasta el servicio de post-venta— con el fin de que ésta sea

mas apreciada por el cliente.

La innovacién es un factor que ante todo mantiene a una empresa en vanguardia, una
empresa que innova no sélo en sus productos o servicios, sino que también en la forma de

comunicarse con los clientes, de tratar con los empleados, por ejemplo, el valor de marcas
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como Apple se ubica principalmente en este punto, sus productos resaltan por presentar
modificaciones constantes, por ser perfectibles y por buscar satisfacer cada dia mas las

necesidades de sus consumidores.’

Desde esta perspectiva, la clave del éxito se encuentra en el entorno competitivo seguido por
el modelo establecido por Porter (1985), donde pone de manifiesto que la empresa ganara en

competitividad si es capaz de hacer frente a las cinco fuerzas competitivas:

1) Laamenaza de productos sustitutos;

2) Laamenaza de los competidores potenciales;

3) El poder de negociacién de los proveedores;

4) El poder de negociacién de los clientes;

5) La rivalidad entre los competidores.™®
Es asi como la empresa decide qué producir y a quién dirigirlo, ya sean consumidores finales o
que decida producir bienes intermedios dirigidos a otras empresas para su produccién de

bienes o servicios.

Para Joseph Schuermpeter (1883-1950), todo régimen econdmico debe considerarse resultado
del comportamiento innovador que existe entre el conjunto de actividades laborales (trabajo)
que suceden al interior de la empresa, la innovacion es una estrategia que permite mejorar la
posicion competitiva de las empresas, es ademas un factor estratégico de crecimiento,

desarrollo e internacionalizacién de la empresa.”’

La perspectiva multidisciplinaria considerada como la ventaja competitiva se define como la
estrategia relativa de la empresa respecto de sus rivales en la industria, existen varios
enfoques en la teoria de la competitividad, todos complementarios entre si, mismos que se

describiran brevemente a continuacion:

e El Enfoque de Recursos Basicos, este enfoque ofrece herramientas analiticas que
permiten apreciar la importancia de los recursos productivos bdsicos de una empresa
sobre el desempefio interno —relacién entre rentabilidad y el papel del trabajo y la
division del trabajo— y con su relacidn con las condiciones externas —comprenden el

mercado, el sector industrial y el ambito de la economia nacional e internacional de la

' Rafter V. Michelle, Apps para retener talento, Entrepreneur Vol.20 NiUm.09, México-Septiembre 2012,
pp.84-87.

te Porter, M.E. (1985): Competitive advantage, Creating and sustaining superior performance, The Free
Press, New York, pp. 13-23.

Y La Innovacidn en Meéxico, Competitividad e Innovacion México — Unién Europea (PRO-CEI), pp. 1-3.
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empresa— Por lo tanto, los recursos productivos crean un conjunto de atributos para

generar valor y hacer frente a la competencia. Los recursos productivos son:

Capital financiero
Capital fisico
Capital humano

ASRNENIEN

Capital orgdnico

El capital organico representa los grupos de trabajo especializados considerados como

invaluable —el equipo de gerencia y alta direccién— debido a su escasez en el mercado.™®

Valor, Rareza, Imitacidn y Organizacién (VRIO), construye su analisis en cuatro recursos

y capacidades:

1) Valor, asociacidn entre las ganancias actuales y potenciales de la empresa;

2) Rareza, asociado a la relacién entre capacidad/recursos, modelo de negocio:

3) Imitacion, ventaja o desventaja en la relacion costo-beneficio en comparacién con
otras empresas;

4) Organizacion, tiene que ver con la pregunta ¢lLa organizacion de la empresa
permite explotar el potencial competitivo de sus recursos y capacidades?™

Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), analiza la forma en que la

empresa detecta y aprovecha oportunidades en relacién con las oportunidades de los

competidores, de esta manera relaciona la capacidad cualitativa entre los recursos,

estrategias y rentabilidad de la empresa, agrupado en:

v Fortalezas, conocimiento objetivo de las capacidades de la empresa y sus
recursos;

v" Oportunidades, capacidad de identificacién y respuesta ante los cambios del
entorno para su aprovechamiento;

v" Debilidades, conocimiento objetivo y superacidon de las deficiencias de la
empresa;

v" Amenazas, capacidad de identificacidn y respuesta oportuna ante los cambios

adversos del entorno.”
Enfoque de la Competitividad Sistémica, este enfoque coincide con la tesis central de

Porter y del Banco de México en que la competitividad de las naciones y zonas

8 0op. Cit., 2006, p.90.

¥ Oop. cit., 2006, p.91.

Patino Cabrea Alejandra, El Financiamiento a las Pymes en el Distrito Federal como Factor
determinante de su permanencia y desarrollo. Vision Histérica Contempordnea 1990-2005, Tesis para
Obtener el grado de Doctora en Economia, Ciudad Universitaria, Enero 2011, p.25.
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geograficas se gestiona de forma conjunta por las empresas privadas y el Estado en sus
tres planos, local, regional y nacional, considera que para lograrla intervienen de
manera conjunta factores econdmicos, sociales, politicos, juridicos y culturales, a
través, principalmente de la politica industrial.

e Enfoque de la Cadena de Valor, la cadena de valor desarrollada por la consultoria
McKinsey & Company desarrollo un modelo que relaciona un conjunto de actividades
y la rentabilidad divididas en seis clases:

v" Desarrollo en tecnologia;
v Disefio del producto;

v" Marketing;

v' Distribucién;

v' Servicio.”*

Y la cadena de valor desarrollada por M.Porter divida en dos grupos de actividades primarias:

Fuente: elaboracidn propia con informacién de Vargas Sanchez Gustavo, Teorias de la Empresa y de la Competitividad.

Y de apoyo

Fuente: elaboracién propia

Competitividad.

ESQUEMA 2
Cadena de Valor por Actividades Primarias
ACTIVIDADES LOGISTICA DE
PRIMARIAS OPERACIONES SALIDA
SERVICIOS MERCADOTECNIA
POST-VENTA Y VENTAS

ESQUEMA 3

Cadena de Valor por Actividades de Apoyo

ACTIVIDADES DESARROLLO
DE APOYO ABASTECIMIENTO DE )
TECNOLOGIA

1 0p. cit., 2006, p.92.

INFRAESTRUCTURA
DE LA EMPRESA

ADMINISTRACION
DE RECURSOS
HUMANOS

con informacidon de Vargas Sanchez Gustavo, Teorias de la Empresa y de la
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La importancia de la cadena de valor en el analisis de la competitividad de la empresa consiste
en que proporciona una manera para que las empresas deban adecuarse a los ambitos

internacionales.

La literatura en esta materia ha ofrecido alternativas tedricas para explicar las principales
lineas a seguir para el desarrollo y consolidacién de las MIPYMES en México, para mejorar la
competitividad de las MIPYMES se debe poner atencidn a las caracteristicas que las describen
tanto positivas como negativas y mejorar la posicién competitiva en México a través del

fomento y consolidacidn.
Entre las acciones positivas para consolidar una MIPYME se encuentra:

e En aprovechar las oportunidades y sortear las amenazas que se derivan de la relaciéon
de la empresa con su entorno;

e En coordinar y aprovechar de forma adecuada y eficiente los recursos con los que
cuenta la empresa en relacidn con sus rivales, la clave del éxito competitivo se sitda en
elementos pertenecientes a la propia empresa;

e Exportar;

e Tener un gerente con estudios universitarios;

e Tener mayores porcentajes de acuerdos de cooperacidn con otras empresas,
especialmente en las dreas de logisticas y de |+D, recursos humanos y calidad;

e Aplicar de forma significativa, por encima del resto, todos los procesos de recursos
humanos, destacando los de prevencién de riesgos laborales, administracion del
personal, reclutamiento y seleccién del personal, y evaluacion del desempefio;

e Tener una posicidn tecnoldgica fuerte;

e Ser empresas con certificacidén de calidad o que estan en proceso de certificacion;

e Contar con una mayor nimero de areas de innovacion;

e Hacer un uso avanzado de las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC's);

e Tener implantados sistemas de contabilidad de costos;

e Realizar presupuestos de ingresos y gastos anuales;

e Hacer un mayor andlisis de la situacidn econdmico-financiera;
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e Para las decisiones de inversiébn se apoyan mas en utilidades retenidas y en

aportaciones de capital.”?

1.5 Conclusiones del capitulo |
A lo largo del primer capitulo, se expuso el contexto histérico entorno de las MIPYMES en

México y la capacidad del segmento empresarial conformado por el érgano de maxima
representacién CCE atendido por las cdmaras empresariales y sus confederaciones, institucion
que representa, defiende y promueve la actividad empresarial y de autores como M. B. Steger,
R. K. Roy, Krugman Paul ,R.Guillen, Romero Héctor, Rogozinsky Jacques, Ramiro Tovar, Edith
Penrose, Adam Smith, David Ricardo, Carlos Marx, Spewak S., Joseph Schuermpeter, Rafter V.
Michelle, Porter, M.E., Vargas Sanchez Gustavo, Patifio Cabrea Alejandra que exponen la
importancia del dinamismo empresarial y de los empresarios en la ciencia econdmica. Los
diferentes autores expuestos en el capitulo primero han tratado de mostrar el papel histérico
gue tienen las teorias econémicas, Ademas, el recorrido histérico partiendo de una visidn
general de la teoria econdmica clasica para llegar a las técnicas y principios administrativos
sobre las practicas de agencia, gerenciales y de cartera que conforman el actual cuerpo de la
empresa y sus decisiones de financiamiento.

Un papel importante en la consideracion acerca de las actividades que generan valor en la
empresa — creacion del valor, apropiacion del valor, consumo del valor, renovacién del valory
transferencia del valor—lo conforman los factores que promueven el crecimiento de una
empresa a través del conjunto de relaciones con su ambiente econdmico, el mercado, la
industria y la economia en su conjunto. Por lo tanto, las empresas acuden a las técnicas de
capacitacidon reconocidas mundialmente —ventajas competitivas— bajo la premisa de la
existencia de que esta estructura influye de forma general en la transformacién de valores en
precios y con ello los beneficios de las empresas. La empresa organiza el trabajo para producir
valor en su sentido social —valor que los compradores piensan que tiene la oferta y la relacién
costo-beneficio que perciben en ella—, que en su cardcter social es la cantidad que el
comprador estd dispuesto a pagar por consumir el bien, elevando su productividad y el nivel
de eficiencia de la sociedad, constituyéndose de ésta manera, en un elemento bdsico de
promocién del desarrollo en el pais.

Volviendo a la teoria econdmica de la empresa por su aportacion al proceso productivo y el
motivo de generacién de ganancias u obtencion de utilidades, nos referimos ahora a la clave

del éxito en el entorno competitivo compuesto por el modelo establecido por Porter, M.E.,

> Andlisis estratégico para el desarrollo de la pequefia y mediana empresa en Meéxico, Instituto
Mexicano de Ejecutivos de Finanzas, A.C, PricewaterhouseCoopers, FAED PYME, Tecnolégico de
Monterrey, Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo, México 2011, p.124.
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donde pone de manifiesto que la empresa ganara en competitividad si es capaz de hacer

frente a las cinco fuerzas competitivas:

1) Laamenaza de productos sustitutos;

2) Laamenaza de los competidores potenciales;
3) El poder de negociacion de los proveedores;
4) El poder de negociacidn de los clientes;

5) Larivalidad entre los competidores.

Es asi como la empresa decide qué estrategia tomar respecto de sus rivales en la industria,
existen varios enfoques en la teoria de la competitividad e innovacién todos complementarios
entre si, mismos que significativamente contribuyen al desarrollo econdmico de México, en
particular para incidir en el abatimiento del desempleo y el mayor aprovechamiento de la
planta productiva nacional, nacié de la conjetura de la década de los ochenta a la micro
empresa como fuente de empleo para absorber los desempleados que provocéd el ahora
discutido paradigma de “mds mercado y menos Estado”. Esto es importante, porque en una
economia global caracterizada por cambios y transformaciones constantes, marca la diferencia
entre los distintos enfoques sobre competitividad e innovacidon, como complemento el
concepto de empresa en la teoria econdmica clasica determina la factibilidad que pueden
tener estas empresas en el desarrollo econdmico. A lo largo de este capitulo se describid la
importancia sobre la toma de acciones ofensivas o defensivas para crear una posicion
sostenible en una industria, con la finalidad de generar un retorno sobre la inversién y lograr el

liderazgo en su industria.

En resumen:

1. Ensu época clasica la economia, que engloba el trabajo de Adam Smith, David
Ricardo y Carlos Marx, se llamaba economia politica. La denominacion era
significativa porque apuntaba al caracter clasista de la economia y al papel del
estado, sin embargo, el flujo circular de la vida econdmica se
reconceptualizaba cada vez mds en un proceso que solo implicaba a los
individuos, que consumian, producian y obtenian beneficios al margen. El
concepto de clases desaparecio asi del estudio de la economia.

2. Laempresa es un espacio econdmico que gestiona fuerza de trabajo, materias
primas y medios de produccién en el proceso conocido como creacidn o
generacion de valor, lo que relaciona a la empresa como un espacio que

produce y genera valor.
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La organizacion empresarial se caracteriza por ser un conjunto de actividades
complementarias Desarrollo en tecnologia; Diseno del producto; Marketing;
Distribucidon y Servicio, que se consideran necesarias para la creacion de valor.
El principio econdmico que surge por el concepto valor-trabajo es la relacién
social que se expresa como factor que promueve el crecimiento de una
empresa, es decir, el concepto valor-trabajo es la fuente de valor que hacen
posible la dindmica de la empresa.

La magnitud del valor (individual o social) varia, estd determinada por un
estado de desarrollo en la ciencia y sus aplicaciones tecnoldgicas. Asi, la
empresa consiste en disminuir el tiempo de trabajo ocupado para la
produccién de las mercancias y con esto reducir sus costos unitarios.

La principal traba de las MIPYMES en México frente a la problematica de
fracaso y limitantes para su desarrollo, es que cuentan con pocos recursos
propios, financiamientos adecuados a su capacidad de pago y suficientes para
resistir los volatiles ciclos econdmicos, como consecuencia de su reducido
tamafio. Dos opciones para evitar este obstdculo serian, encontrar formas de
valor que las hiciera destacar y cooperar con otras empresas para realizar
acciones conjuntas.

La innovacion en Meéxico debe fortalecer a la innovacion empresarial,
desarrollar y perfeccionar el capital humano, el mercado nacional e
internacional para fomentar el emprendimiento y la innovacion.

Desde principios de la década de 1980 la década de “libre mercado” o

|II

“neoliberal” se transformé en el “adelgazamiento” del estado, durante la
presidencia de Miguel de la Madrid aceptando que el sector publico es mal
administrador y buscando recuperar la confianza de los inversionistas privados
inicia la puesta en practica de un cambio de rumbo donde importantes y
destacados empresarios sostuvieron la hipdtesis de influir en el aparato

gubernamental. Como consecuencia, en 1976 nacié oficialmente el CCE

permitiendo la accién supletoria del Estado.
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CAPITULO II
EVOLUCION DE LAS MIPYMES EN MEXICO

2.1 Contexto de Politica Industrial en torno a las MIPYMES en México

La importancia de este segmento empresarial en México es el hecho de que representan el
segmento de la economia que aporta el mayor nimero de unidades econdmicas y personal
ocupado, de ahi la preocupacion de analistas y del gobierno por el futuro de este tipo de
empresas y la necesidad de fortalecer su desempefio como generadoras de empleo y

proveedoras de bienes y servicios para las medianas y grandes empresas.

Por otro lado, la apertura comercial ha contribuido a la mayor heterogeneidad de la industria y
gue no basta la presién del mercado para lograr un crecimiento mas homogéneo entre ramasy
empresas, en esta medida, se habla de la necesidad de una politica industrial activa a cargo del

Estado y en acuerdo con los empresarios.

“... conjunto de medidas destinadas a facilitar el proceso de ajuste de la industria a la evolucion

del patrén de ventajas comparativas”?

esta definicién de politica industrial considera que la
produccién y el crecimiento econdmico estdn determinados por la eficiencia entre los distintos
sectores y actividades econdmicas en funcién de que el mercado es el mecanismo mas
apropiado para lograrlo por la interaccién entre la oferta y la demanda debido a que la
competencia entre los agentes econdmicos los obliga a mejorar permanentemente sus

procesos productivos.

“

En otros términos, “... politica que intenta alcanzar metas econdmicas y no econdmicas de un
pais interviniendo en la asignacidon de recursos entre sus industrias o sectores, o en la
organizacién (industrial) de una industria o un sector”®* en ambas definiciones hay un acuerdo
implicito de que el mercado es el mejor distribuidor de los recursos entre los sectores y la
efectividad con que éste trabaja en una economia especifica, Ademas, justifica y determina el
tipo de politica a emplearse pero en cuanto a la efectividad entre el citado patrén de ventajas
comparativas existe una disputa entre la teoria y la practica de los que apoyan la no

intervencién (partidarios del libre mercado) y los intervencionistas (proponentes de una

participacién gubernamental activa).

2 Clavijo, F. y J.I. Casar, La Industria Mexicana en el Mercado Mundial. Elementos para una Politica
Industrial, El Trimestre Econdmico, FCE, México 1994.

2 Itoh, M., et.al ,“Industrial Policy as a corrective to market failures”, Industrial Policy of Japan,
Academic Press INC, p.234, Tokio 1988.
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La crisis de 1995 produjo en México que el PIB cayera en mas de seis puntos, el PIB
manufacturero en cinco puntos y que la banca contrajera una deuda impagable de los
particulares debido a la elevacidn de las tasas de interés.”” Para combatir la crisis iniciada el
gobierno de Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (1994-2000) negocidé con la CANACINTRA y con la
CONCAMIN una politica industrial y programas e instrumentos especificos de apoyo para las
MIPYMES, pero la postura politica que se vivid dentro del contexto de globalizacién empujo a
México a continuar —La politica industrial de México se transformd eventualmente en una
politica de fomento empresarial. A partir de una politica econémica basada en la apertura vy el
funcionamiento del mercado se abandond el enfoque sectorial para adoptar los principios de
subsidiariedad y horizontalidad— con una politica industrial encaminada al fomento
empresarial argumentando que la apertura comercial y el mercado eran los mejores caminos
para el desarrollo en la industria y que las politicas de apoyo a las MIPYMES sélo habian
conducido a Nacional Financiera (NAFIN) a la quiebra como consecuencia de un programa
masivo de crédito.”® El resultado de las negociaciones, el Programa de Politica Industrial y
Comercio Exterior (PROPYCE) (1996-2000), que establece un énfasis explicito a las MIPYMES,
en particular a la importancia de la integracién de cadenas productivas y a la cooperacion
inter-empresarial como elementos claves para el crecimiento. Siete son los elementos

especificamente encaminados al fortalecimiento de las MIPYMES:

e Integracién de cadenas productivas;

e Mejoramiento de la Infraestructura tecnoldgica;

e Desregulacién de la actividad econdmica;

e Promocién de exportaciones;

e Negociaciones comerciales-internacionales;

e Promocién de la competencia;

e Instrumento de consenso con los sectores productivos.?’

Para afrontar los desafios y aprovechar las oportunidades antes descritas, el gobierno en su

papel debié de adoptar una politica industrial que expresara las siguientes caracteristicas:

A) La transformacion de la industria mexicana en una industria competitiva

B) La integracién de esa industria a la dindmica comercial y tecnoldgica mundial.?®

> De Maria y Campos Mauricio, “Pequefias y medianas empresas industriales y politica tecnoldgica: el
caso mexicano de las tres ultimas décadas”, Red de Reestructuracion y Competitividad, Unidad de
Desarrollo Industrial y Tecnoldgico, Divisiéon de Desarrollo Productivo y Empresarial, CEPAL, 2002, p.30.
26 .

Op. cit., 2002, p.31.

27 , . , . ~ .

Garcia Gilberto y Paredes Victor, Programas de apoyo a las micro, pequefias y medianas empresas en
México, 1995-2000, Red de Reestructuraciéon y Competitividad, Division de Desarrollo Productivo y
Empresarial, CEPAL, 2001, p.9.
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En este contexto, el aspecto innovador del PROPYCE, programa que se enfatizé en superar el
atraso de las MIPYMES a través de una estructura dual en lo tecnoldgico y desarrollo nacional,
en realidad, no dejé de ser un conjunto de buenas intenciones, nunca “tuvo dientes” ni
presupuesto para cumplir con sus objetivos, salvo la parte relativa al apoyo a las exportaciones
en que fue muy exitoso, llevando a las exportaciones a representar alrededor de 150 mil
millones de ddlares en el afio 2001 y la creacién de algunos instrumentos institucionales con

recursos muy limitados para el apoyo a las MIPYMES.*
Los instrumentos de apoyo que se crearon en los afios 1996-2000:

e El SIEM (Sistema de Informacién Industrial Mexicano), el SISTEC (Sistema de
Informacién sobre Servicios Tecnoldgicos) y otros programas electréonicos ofrecidos
por SECOFI, NAFIN y BANCOMEXT;

e El Programa para Promover Agrupamientos Industriales (iniciado por SECOFI) en 1998,

e La red de Centros Regionales para la Competitividad Industrial (CRECE), que ofrece
apoyo a las MIPYMES desde 1996 para solucionar problemas técnicos a través de
financiamiento a la consultoria;

e El Comité Nacional de Productividad e Innovacién Tecnoldgica (COMPITE) creado en
enero de 1997 para proporcionar cursos especializados y certificados de calidad para
las MIPYMES;

e El Programa de Desarrollo de Proveedores establecido en marzo de 1999 entre SECOFI
y NAFIN, a través del financiamiento de capital de trabajo en forma rapida y el regreso
de NAFIN al primer piso;

e Los numerosos programas a nivel estatal y ocasionalmente a nivel municipal para
apoyar a las MIPYMES;

e ElI CIMO (Calidad Integral y Modernizacion) administrado por la Secretaria del Trabajo
para financiar actividades de capacitacién y consultoria de MIPYMES.*

En la actualidad SIEM, SISTEC y COMPITE son administrados por la SE, los programas
administrados por la SECOFI desaparecieron junto con ella, en la actualidad los planteamientos
y objetivos de la SECOFI son administrados por la actual SE. En cuanto NAFIN y CIMO, NAFIN es
un banco de segundo piso que, por su caracter de desarrollo, trabaja con la banca comercial o
de primer piso ofreciendo dinero o coberturas de riesgo, a fin de que la micro, pequefia y
mediana empresa tenga acceso al crédito y CIMO es una entidad sin animo de lucro, con

caracter de organizacidon no gubernamental, cuya misidn consiste en la prestacion de servicios

*® Ramos, J., “Hacia una segunda generacion de reformas. Politicas de Competitividad en Economias
abiertas”, El Trimestre Econdmico, FCE, Vol. LXII (1), Nim.265, pp. 93-120, México 2000.

» SECOFI, Programa de apoyo a la micro, pequefia y mediana empresa, 1991-1994.

* 0p. cit., 2001, p. 32.
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de caracter gratuito, en una amplia variedad de servicios: autoempleo, formacidn, informacion

e insercion laboral.

Las explicaciones de por qué la politica industrial no ha cumplido sus metas a favor de las

MIPYMES, son las siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

Existen multiples programas relacionados con la politica industrial, Sin embargo,
los objetivos y planteamientos de dicha politica estan sujetos a la Administracion
Publica Federal (APF) en curso, es decir, cada sexenio hay una re-organizacion,
cambios o baja de los programas anteriores a la nueva administracidn, programas
aprobados en presupuesto pero dada su baja o su poca eficacia son cancelados
antes de conocer los resultados o avances que se lograron;

Existen multiples programas relacionados en concepto de financiamiento,
comercializacién, capacitacién y consultoria, gestiéon, Innovaciéon y Desarrollo
tecnolégico para fomentar a las MIPYMES, por lo que subsidiar dichos programas
resulta complejo, sin tomar en cuenta las caracteristicas y requisitos para obtener
el subsidio;

Las medidas de politica industrial que toma el gobierno no benefician a todos los
sectores y ramas industriales, olvidando a sectores prioritarios y rezagados en el
proceso de modernizacion.

Falta de coherencia para elevar el desempefio de las MIPYMES a estandares
internacionales a través de apoyos, creacidon, promocién y atencién de los
programas gubernamentales que no atiende las necesidades especificas a las
cuales se enfrentan las MIPYMES.

El 99.8% de las empresas en México son MIPYMES, a las que corresponde
enfrentar la dificil problematica para sortear el proceso de apertura vy
modernizacion, que no ha de resolverse con la importacién de modelos, necesario
para generar planteamientos adecuados a la realidad nacional. Al respecto de ello,
Fremon Kast establece: “En los paises en desarrollo es imposible transplantar las
manifestaciones fisicas de la tecnologia (plantas y equipo) sin antes proporcionar a
la gente las tecnologias sociales requeridas de la organizacion y la administracion.
Si estas tecnologias no estan disponibles localmente (o cuando menos
potencialmente disponibles mediante la capacitacion y el desarrollo) tienen que ser

importadas (en forma de administradores, especialistas, informacidn y cosas por el
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estilo). Con frecuencia, la tecnologia de organizacion avanzada entra en conflicto
con muchos de los valores culturales y estructuras sociales del pais en desarrollo”*
6) En la actualidad el sexenio de Enrique Pefia Nieto a través de la SE manifestd los
objetivos y directrices para el desarrollo de una politica industrial enfocada a
fortalecer y desarrollar el mercado doméstico, fortalecer las industrias infantes,
incrementar la innovacidn, proporcionar informacion asimétrica a los agentes y

coordinar, focalizar y priorizar las acciones conjuntas entre el sector privado y los

distintos érdenes de gobierno.

2.2 Historiales de los Apoyos Federales a las MIPYMES en México
Durante la década de 1940 cuando la industrializacién fue impulsada en México por

presidentes como Manuel Avila Camacho (1940-1946) y Miguel Aleman Valdés (1946-1952) a
través del modelo ISI, alrededor del mundo se mantuvo la libre empresa, limitada en los
paises de alto desarrollo industrial por el “Estado de Bienestar” respondiendo a demandas
populares, necesidades de desarrollo industrial y comercial. Desde mediados de la década de
1970 retrocedid este sistema. Las empresas mexicanas que se desarrollaron en este escenario
proteccionista de la década de los cuarenta y hasta principios de la década de los ochenta para
ser exactos en 1982 se enfrentaron a la llegada de la apertura comercial, las MIPYMES

mexicanas se enfrentaron a la:

e Disminucién de la demanda publica y privada;

e Infraestructura deteriorada;

e Por parte del gobierno, disminuyé el gasto social;

e Los emprendedores debieron sacrificar utilidades al tener que absorber los aumentos

de costos sin poder trasladarlos al consumidor;

e Disminucion de los salarios reales;

e Eliminacién de control de precios, por parte del Gobierno;

o Creciente competencia externa.*
A partir de este escenario los siguientes sexenios se preocuparon por promover y fortalecer a
las MIPYMES dentro del contexto mundial conocido como globalizacidn, expresiéon conocida

como internacionalizacion de produccidon, comercializaciéon y financiamiento a través de

*' Freemont E., Kast, Administracion en las Organizaciones, Edit. Mc Graw Hill, México, 1998, pp. 222-
223.

%2 Oliva Sarahi Angeles Cornejo, Evolucién de la micro, pequefia y mediana empresa en México, 1982-
1996, Las empresas integradoras en México, Isabel Rueda Peiro (coordinadora), SIGLO XXI, 1997 pp.43-
62.
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bloques econdémicos con el objetivo de enfrentar en mejores condiciones la agresiva

competencia en el mercado mundial a favor de sus respectivas cUpulas empresariales.

Principales programas creados en los diversos periodos sexenales:

Miguel de La Madrid Hurtado (1982-1988)

Fondo de Garantia para la Pequefia y Mediana Empresa

Centros de Adquisicion en Comun de Materias Primas

Carlos Salinas de Gortari (1988-1994)

Comisidn Mixta para la Modernizacidn de la Industria Micro, Pequeia y Mediana
Centro Coordinador de la Red Mexicana de Bolsas de Subcontratacion
Organizacion de Empresas Integradoras

Comité de Apoyo a la Actividad Artesanal

Fondo de Fomento Industrial

Ernesto Zedillo Ponce de Ledn (1994-2000)

Red Nacional de Centros Regionales Para La Competitividad Empresarial
Comité Nacional de Productividad e Innovacién Tecnoldgica

Centro de Asesoria Empresarial Primer Contacto™

Vicente Fox Quezada (2000-2006)

Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
Subsecretaria para Pymes (SEpyme)

Fondo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo Pyme)

Fondo de Microfinanciamientos a Mujeres Rurales (FOMMUR)

Programa de Desarrollo Productivo de la Mujer

Programa de la Mujer Campesina

Programa de Banca Social y Microcréditos

Joven Creatividad Empresarial

Cadenas Productivas

Oportunidades de Negocio

Desarrollo Empresarial

33

Instituto de Investigaciones Legislativas del Senado de la Republica, Trayectoria de las micros,

pequefias y medianas empresas y programas especificos de desarrollo en México, Junio del 2002.

33



Marcha hacia el Sur

Encadenamientos Productivos

Centros de Distribucién en Estados Unidos

Esquema Simplificado para la Atencion de la Pequefia y Mediana Empresa (Esquema

MIPYME)

Felipe de Jesus Calderén Hinojosa (2006-2012)

Estrategia México Emprende

Fondo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo Pyme)

Programa de Oferta Exportable

Programa para la Creacién de Empleo en Zonas Marginadas

El Fondo para la Reconversién de Sectores Productivos ante la Eliminacién de Cuotas
Compensatorias de Productos Chinos de las Industrias Textil, Vestido, Calzado vy
Juguetes (Fondo Reconversidn)

Fondo de Emprendedores CONACYT — NAFIN

Enrique Pefia Nieto (2012-2018)

Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM)

Fondo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo Pyme)

Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)

Programa de Fomento a la Economia Social (PFES)

Fondo Nacional Emprendedor (Fondo Emprendedor)

Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT)
Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA)
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM)

Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT)

Los programas de apoyo a las MIPYMES, atienden diferentes problemas y areas de la empresa,

por ejemplo:

Apoyos y estimulos fiscales;

Apoyo a las actividades exclusivas de las dependencias y entidades;
Sistemas de informacion;

Servicios de orientacidn y concertacion interinstitucional;
Capacitacidn, asistencia técnica y consultoria empresarial;

Créditos, capital de Riesgo y Subsidios;
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e Créditos y Servicios Financieros que otorga la Banca de Desarrollo;
e Desarrollo Regional y Encadenamiento Productivo;
Por la magnitud, naturaleza y diversidad de objetivos que son atendidos mediante estos

programas, se encuentran manejados por diferentes instituciones:

e Secretaria de Economia (SE)

e Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT)

e Nacional Financiera (NAFIN)

e Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)

e Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP)
Los diferentes tipos de apoyos realizados durante los sexenios anteriores nos brindan una idea
de lo que ya se ha hecho para mejorar la calidad y la eficacia de las MIPYMES cuyo propdsito es
aportar el mayor nimero de unidades econdmicas y personal ocupado. Recientemente los
problemas que enfrentan las MIPYMES no son ajenos a los anteriores sexenios como en el
actual, lo que indica que los programas que promueve el gobierno no han impulsado

adecuadamente y suficientemente a las MIPYMES.

El tema central de esta tesina es el andlisis de la problematica que ocasiona limites y fracasos
en las MIPYMES, Sin embargo, las politicas implementadas en México para promover la
capacidad de introduccidn a las MIPYMES en el mercado global, también ha sido un punto
central para la realizacion de esta tesina. Estas politicas han generado una deficiente evolucién
en lo que se refiere a la funcionalidad y avance ante la problematica de fracaso y limitante de

crecimiento que persiste en las MIPYMES mexicanas.

Esta situacidon que se vivid en el pasado y en la actualidad ha generado que la economia
mexicana presentara un pobre desempeiio, esto responde, que dichas politicas dirigidas a las
MIPYMES son parte de un cuerpo de estrategias y politicas a favor de los intereses que se
representan en funcion del partido que se encuentra en el poder ejecutivo. Por ejemplo, a
partir de los dos mil con la llegada a la presidencia con Vicente Fox (2000-2006) afiliado al
Partido Accion Nacional (PAN) comenzd una administracidon estratégica de politicas dirigidas
especificamente a promover el desarrollo de las MIPYMES implementando la Ley para el
Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa lo que llevo a crear
en la SE la Subsecretaria de pymes (SEpyme)— lo que derivo a su desaparicién en el sexenio de
Enrique Pefia Nieto (2012-2018), presidente que continuo con la politica federal de apoyo a las
MIPYMES a través del Instituto Nacional del Emprendedor (Inadem) — y con base en ello la

apertura del Fondo Pyme en el 2004, el cual consiste en un programa de subsidios creados a
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partir de cuatro fondos: El Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(FANPYME), el Fondo de Apoyo para el Acceso al Financiamiento de las Micro, Pequeiias y
Medianas Empresas (FOAFI), el Fondo de Fomento a la Integraciéon de Cadenas Productivas
(FIDECAP) y el Fondo para Centros de Distribucién en Estados Unidos (FACOE), en el afio de
2004 estos cuatro fondos se fusionaron para dar lugar al Fondo Pyme. En sus comienzos el
fondo Pyme se gestiond con la perspectiva de financiamiento para el desarrollo empresarial
pero desde el inicio de 2006 los gestores del fondo decidieron que dicha politica para el
desarrollo de MIPYMES debia estar formulada con una orientacién a la innovacion, entendida
desde un punto de vista para que el fondo Pyme sea un programa de subsidio en funcién de
estrategias y programas de interés innovador. La creacién del Fondo Pyme se cred en un
marco de estrategias fijadas por el Presidente Vicente Fox, seguido por Felipe de Jesus

Calderdn Hinojosa que se formularon en el marco de las prioridades establecidas en los PND.

Junto con lo anterior se ha implementado diferentes objetivos que comprende la estrategia de
impulsar a las MIPYMES bajo el liderazgo del CONACYT, consejo autdnomo promulgado por la
Ley Organica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia en el afio 2002, dicha estrategia se
centrd en impulsar la innovacidn tecnolégica a través de un conjunto de reglas de operacion
que precisan la forma de operar un programa, con el propdsito de lograr eficacia, eficiencia,
equidad y transparencia —Las Reglas de Operacién de Programas Gubernamentales se
encuentra en el portal de la Funcién Publica— a través de programas sectoriales, regionales y

los operados directamente por el consejo.

Dentro de ese contexto, los apoyos e incentivos dirigidos para promover a las MIPYMES a nivel
nacional, estatal y local constituyen una de las debilidades de la actual problematica de fracaso

y limitante de crecimiento para las MIPYMES en México.

La SE y la SHCP modificaron la clasificacion para las MIPYME, con el fin de ampliar el acceso a
los programas disefiados para estas unidades —es la clasificacion que se utiliza actualmente—
toma en cuenta el nimero de empleos que genera y establece como determinante el nivel de
ventas anuales. El Estado-gobierno participa a través del disefio y la aplicacidon de politicas
publicas, mediante la utilizacién de los programas Sujetos a Reglas de Operacién (PSRO), como
herramienta para atender, otorgar apoyos e incentivos dirigidos a sectores o actividades
productivas que requieran las MIPYMES como una opcién de alternativa que les permitan
continuar desarrollandose. En el cuadro 4 se enlistas los PSRO aprobados en el Presupuesto de

Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal 2013 a cargo de la SE como seguimiento de los
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PSRO otorgados al sector empresarial de las MIPYMES mismos que se me muestran a

continuacion;

CUADRO 4
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS
PROGRAMAS FEDERALES SUJETOS A REGLAS DE OPERACION

"S" Sujetos a Reglas de Operacidn MONTO
Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR) 197 532 182
Programa de Fomento a la Economia Social (FONAES) 2 264 446 060
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME) | 7291389 454
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM) 155 492 754
Programa para el Desarrollo de la Industria del Sofware (PROSOFT) 714 591 875
Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA) 161530 124
Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT) 164 560 159
"U" Otros Subsidios MONTO
Programa para impulsar la competitividad de sectores industriales 157 629 553
Proyectos estratégicos para la atraccion de inversion extranjera 33483333
Fondo Emprendedor 500 000 000

Fuente: Presupuesto de Egresos de la Federacion 2013.

A continuacion se describe brevemente las caracteristicas de los PSRO al fomento empresarial

en México.

1. Nombre del Programa: Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa

(Fondo Pyme).

1.1. Descripcién: Promueve el crecimiento econdmico a través del fomento a la creacion
de MIPYMES vy el fortalecimiento de su productividad, competitividad vy

sustentabilidad.
1.1.1.Beneficiarios: Identifica adecuadamente las causas y efectos del problema que
busca resolver las MIPYMES que no son competitivas.
1.1.1.1. Avances: El propédsito del Fondo contribuye al cumplimiento de las
metas del Programa Sectorial ofreciendo servicios para mejorar la
competitividad de las MIPYMES.
2. Nombre del Programa: Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR).

2.1 Descripcion: FOMMUR estd adscrito a la Coordinacion General del Programa
Nacional de Financiamiento al Microempresario que permita proporcionar
microcréditos accesibles y oportunos a las mujeres del medio rural que carecen de
acceso a estos servicios.

2.1.2. Beneficiarios: Mujeres de bajos ingresos, habitantes en zonas rurales.
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2.1.2.1. Avances: Con base a la informacién reportada por el INEGI en la Encuesta
Nacional de Microempresarios (ENAMIN) 2008, 3 de las 29 entidades
federativas con apoyos del FOMMUR se concentra el 54.74% del total de
la poblacién atendida (Estado de México con 21.74%, Veracruz con
19.02% y Chiapas con 13.98%).
Nombre del Programa: Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario

(PRONAFIM).

3.1. Descripcion: Apoyar a la poblaciéon de bajos ingresos proporcionandoles servicios
necesarios para desarrollar sus actividades productivas y facilitar el acceso a los
servicios financieros y no financieros que otorgan las Instituciones Microfinancieras,

los intermediarios y las organizaciones.

3.1.2. Beneficiarios: con base en la informacion reportada por el INEGI en la
Encuesta Nacional de Microempresarios (ENAMIN) corresponde a un
conjunto de la poblacién potencial del Programa, dado que los
emprendedores se identifican como aquellas personas que ya cuentan con
una microempresa y también aquellas que aun no tienen una microempresa
pero ya cuentan con un proyecto.
3.2.2.1. Avances: Fortalecer negocios a través de cursos de capacitacion.

Nombre del Programa: Programa Para el Desarrollo de la Industria del Software
(PROSOFT).
4.1 Descripcién: Elevar la competitividad de las empresas mediante el fomento de uso de
las tecnologias de la informacién, la innovacién y el desarrollo tecnoldgico en sus
productos y servicios.

4.1.2. Beneficiarios: Se lanzé en 2002 como respuesta de politica publica federal al
problema de que “la industria nacional de software y servicios relacionados
(Tecnologias de la informacidon y servicios basados en Tecnologias de
Informacidn), no cuenta con niveles de competitividad de clase mundial.”

4.1.2.1. Avances: El PROSOFT recibe recursos de dos fuentes principales, del
Banco Mundial y del Gobierno Federal.
Nombre del Programa: Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia
(PRODIAT).
5.1. Descripcién: PRODIAT coordinado por la Direccién General de Industrias Pesadas y
Alta Tecnologia (DGIPAT), comenzd sus operaciones en 2009, como una estrategia del

Gobierno Federal para atender las fallas del mercado (fallas de coordinaciéon, asimetrias
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de informacion, costos hundidos, derramas de informacidon) que obstaculizan el
desarrollo e impiden el crecimiento de la produccion, el empleo y la productividad en la
industria de alta tecnologia.

5.1.2. Beneficiarios: La clasificacién de tres tipos diferentes dependiendo del apoyo a
empresas productoras, se conocen como apoyos Tipo A aquéllos para la transferencia y
adopcion de tecnologia, apoyos Tipo B para la preservaciéon del empleo, apoyos Tipo C
para la renovacion vehicular.

5.1.2.1. Avances: El PRODIAT recibe recursos de dos fuentes principales, del Banco
Mundial y del Gobierno Federal.
6. Nombre del Programa: Programa para impulsar la competitividad de sectores industriales

(PROIND).

6.1 Descripcidn: Al pertenecer este Programa a la Direccién General de Industrias Basicas
(DGIB), se enfocara en las dificultades que sufre la poblacién dentro de los rubros
industriales basicos de cadenas alimenticias; cadenas agroindustriales; forestal; textil y

calzado; y quimica y farmacéutica.

6.1.2. Beneficiarios: Sectores Industriales vulnerables a padecer los efectos
negativos de una coyuntura econdmica, pudiendo ser personas fisicas con
actividad empresarial o morales del Sector Industrial autorizado,
considerandose en este rubro a los organismos, agrupamientos
empresariales, empresas integradoras y asociaciones civiles.

6.1.2.1. Avances: De acuerdo a los Censos Econdmicos de 2009, las unidades
econdmicas correspondientes a estos sectores suman un total de
277,866 mismas que ocupan a 2 413 807 personas.

2.3 Principales Caracteristicas de las MIPYMES en México
Debido a la enorme importancia relativa a las MIPYMES en México y la ausencia de un

significado Unico del término, sumado a la falta de una base de datos completa en torno a este
tipo de empresas, obliga al uso de diversas fuentes para una investigacién a profundidad. Es
asi con la finalidad de entender la situacion actual que rodea a las MIPYMES en México. Se
ofrece a continuacion algunos datos relevantes acerca del concepto, criterios de clasificacidn
distintivas con respecto a la funcién definida dentro del desarrollo general del pais, que se

resumen a continuacion:
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CUADRO 5

PRINCIPALES CRITERIOS DE CLASIFICACION DEL TAMANO DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
UTILIZADAS EN MEXICO
EXCLUYE .
CLASIFICACION TIPO DE RANGOS DE
ORGANISMO MICROEMPRESA CON BASE EN EMPRESA CLASIFICACION
EN PYME
Micro 2 mdp
ABM Sl Ventas Pequefias 2 hasta 40 mdp
Mediana 40 hasta 100 mdp
- Pequefa 12100 mdp
Banco de México NO Ventas Mediana 101 a 500 mdp
Ventas de A desarrollar: 2 mdd
BANCOMEXT NO exportacién Intermedia 2 hasta 20 mdd
Micro 5 tbjdr.
CEPAL S N¢ trabajadores Pequeia 5 a 49 tbjdr.
Mediana 50 a 250 tbjdr.
. Pequena 50 a 250 tbjdr.
INSEE S N® trabajadores Mediana 251 a 1000 tbjdr.
Micro
IMSS NO N¢ trabajadores Pequeia 12100 tbjdr.
Mediana
Micro
1a10en todos
los sectores
Pequefa
11a50en
industria
11a30en
. comercio
INEGI Sl N® trabajadores y 11 a 50 en servicio
sector .
Mediana
51a250en
industria
31a100en
comercio
51a100en
servicios
Micro 1 a9 tbjdr.
Menor a 2
millones de euros
3 Ne trabajadores Pequefas 10 a 49 tbjdr.
OCDE y Unién Menor a 10
NO Ventas y balance .
Europea anual en euros millones de euros
Medianas 50 a 249 tbjdr.
Menor a 50
millones de euros
Menor a 43
millones de euros
Small Business Pequefas 250 tbjdr.
Administration NO N? trabajadores Medianas 251 a 500 tbjdr.
(EEUU)
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Fuente: Banco de México, Informe anual, 2008.

Las MIPYMES se caracterizan por ser empresas de menor tamano, es decir, son estratos
empresariales que se diferencian de las grandes empresas por el criterio de nimero de
trabajadores que laboran en ellas y por el rango de monto de ventas anuales, la importancia
de definir los estratos empresariales ayuda a conocer la magnitud de cada segmento de
empresas para fines estadisticos y para fines vinculados a consideraciones de politicas de
fomento para las MIPYMES. El andlisis del perfil de la MIPYME siempre ayudara a conocer las
causas comunes que contribuyen al fracaso o las limitantes de una MIPYME para crecer en

Meéxico.

Existen diferentes aspectos en que la MIPYME cumple una funcién definida —llena un gran
numero de productos que tienen que ser elaborados en pequefia escala, proporcionar mayor
numero de empleos, constituye un perfil de emprendedores y empresarios, se identifica por
ser flexible en su organizacién por ser pequefia y dindmica les otorga elasticidad para
amoldarse al actual ambiente incierto y cambiante. Por eso, en los ultimos tiempos crecieron
mas que las grandes—, Por lo tanto, el perfil de la empresa MIPYME brinda informacién para

analizar la problematica que viven actualmente.

CUADRO 6

PERFILES DE LA MICRO, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA EN MEXICO

FACTORES RESULTADOS

Datos estructurales La estructura organica se basa en las relaciones
familiares
La mayor parte “utiliza sistemas de produccion
Tecnologia tradicional”; un 40%, ya estd aplicando procesos
automatizados
Tipo de dirigentes “Duefio — administrador”
Medio ambiente Su medio es complejo y sostienen relaciones con otras

organizaciones

Ocho problemas que son:

Recursos Humanos

Deficiencias del Gobierno

Falta de seriedad de proveedores
Financiamiento

Materias Primas

Mercados

Competencia

Deficiente organizacion

Objetivo  principal ~ maximizar  utilidades. Los
Valores y objetivos procedimientos  administrativos son sumamente
“personalizados”. La toma de decisiones es
centralizada.

Crecimiento y planeacion La mayoria de las empresas han crecido en los ultimos

Problematica a la que deben enfrentarse

AN N N U N NN
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afios
Administracion de personal Existe una actitud muy pasiva en el manejo del personal
Procesos informativos Lo relevante es estar al dia en cuanto a productos y

tecnologia
Fuente: Rodriguez Valencia Joaquin, “Como Administrar Pequefias y Medianas Empresas”, Ed. ECAFSA, pp. 8-13.

Como se observa en el cuadro 6 el perfil de una MIPYME muestra deficiencias a pesar de los

subsidios otorgados por parte del gobierno, es decir, no fomenta la inversion y distorsiona la
estructura de incentivos deteriorando el desempefio econdmico y como consecuencia la
desconfianza y la falta de interés entre la cooperacién entre empresas, otro perfil
caracteristico de una MIPYME es la insuficiente comprension por parte de todos los niveles de
gobierno ante la problematica en la cual una MIPYME se ve obligada a enfrentar ante el
escenario de poco desempefio econdmico que se vive en México, otra caracteristica
importante es la organizaciéon administrativa que se da en un entorno familiar —en México la
familia se caracteriza por ser una influencia muy arraigada culturalmente— y para finalizar las
normas por las cuales se rige una MIPYME en cuanto a su estructura organizacional dentro de
las dreas que compone una empresa de cualquier tamafio, en lo laboral, en la innovacién, en lo
financiero y en los procesos de produccidn que se caracteriza por deficiencias tecnoldgicas y

por falta de principios y técnicas administrativas.

2.4 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), Censo Econémico 2009

Para fines practicos, utilice la informacién presentada de manera oficial por el INEGI de
acuerdo a su caracter constitucional brindado por el articulo 26 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) apartado B “el estado tiene la obligacién de organizar
datos para la federacidn, estados, Distrito Federal y municipios a través de un organismo con
autonomia técnica y de gestidn, la publicacién de estos datos seran considerados oficiales.”
De acuerdo con la clasificacién del Instituto Nacional de Estadistica (INEGI), las MIPYMES
conformaron el grupo mas numeroso, al contar con 99.8% de los establecimientos totales en
manufacturas, comercio y servicios en el 2008 —el levantamiento de la informacién de los
Censos Econdémicos 2009, se efectud del 2 de marzo al 31 de julio del mismo afio,
anteriormente, de mayo a septiembre de 2008, se habia llevado a cabo la verificacion y
actualizacion del universo de establecimientos— Por esta razon, se ofrece informacion

concerniente, presentada a continuacion.
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CUADRO 7

ESTABLECIMIENTOS EXISTENTES EN 2009, REFERIDOS AL ANO 2008
Unidades econémicas  Personal ocupado
Universo de unidades econémicas 5 144 056 27 727 406
Realizaron actividades en 2008 4724892 26 863 014
Iniciaron actividades en 2009 419 164 864 392
Fuente: INEGI Censos Econémicos 2009.

La informacién mostrada en cuadro 7, muestra el levantamiento censal que abarca los
establecimientos existentes en 2009, excepto las realizadas por el sector publico y las
asociaciones religiosas y del Sector privado y paraestatal®’, el dltimo sector ascienden a 3 724
019 unidades econdmicas esta informacidn es para fines de ilustrar la importancia que tienen

las empresas privadas y paraestatales en la actividad econdmica de pais.

C RO 8

Sector privado y paraestatal y Sector publico y Organizaciones religiosas
Unidades econémicas y Personal ocupado

Unidades econdémicas Personal ocupado

Captacion por recorrido total 3948 021 24 953 180
Sector privado y paraestatal 3724019 20 116 834
Sector publico y organizaciones religiosas 224 002 4836 346
Fuente: INEGI Censos Econémicos 2009.

A pesar de la heterogeneidad mundial para definir a las empresas MIPYMES, en México
utilizamos la clasificacion publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de Junio de 2009,
como informacidn oficial y utilizado el nimero de trabajadores como criterio para estratificar
los establecimientos por tamafio y como criterios complementarios, el total de ventas anuales,

los ingresos o ambos, como se muestra en el cuadro 1.

A continuacién se profundiza en las caracteristicas de las MIPYMES para los tres principales

sectores de la economia mexicana: manufacturas, comercio e industria.

34 . . .. .z . . . . .
Organismos descentralizados, empresas de participacion estatal (mayoritaria o minoritaria) con
actividad econémica.
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Grafica 1
Industrias manufactureras, Comercio y Servicios
Unidades econédmicas y personal ocupado total segln estrato 2008

(porcentajes)

Unidades Econdmicas Personal Ocupado

Total

HJA 10 personas
® 0310 personas
11 5 50 personas
11 a 50 personas
m 51 3 250 personas
m 51 3 250 personas
B 251y mas personas
B 251y mas personas

Fuente: INEGI Censos Econdmicos 2009.

La grafica 1 muestra los establecimientos que corresponden a la clasificacién proporcionada en
el cuadro 8 que pertenece al nimero de trabajadores que concierne a las industrias
manufactureras, comercio y servicios. Segun la informacién del Censo Econémico 2009, las
unidades econdmicas del sector micro (de 0 a 10 personas) son del 95.5%, del sector pequeias
(de 11 a 50 personas) que representa el 3.6%, del sector mediano (de 51 a 250 personas)
ocupa el 0.7% y para las unidades econémicas del sector grande —sector econémico no fue
analizado en esta tesina pero para fines académicos sera incluida para la comparacion de los
sectores conformados por las MIPYMES y grandes empresas— (de 251 y mas personas)
simbolizando el 0.2 por ciento. El personal ocupado total —Incluye al personal que trabajé
bajo control laborar y legal— en el sector micro (de 0 a 10 personas) con 45.7%, para el sector
pequeiio (de 11 a 50 personas) que aporto 14.7%, sector mediano (de 51 a 250 personas) con

14.7% y por ultimo el sector grande (de 251 y mas personas) 24.9 por ciento.

2.4.1 Sector Manufacturero
Este sector comprende unidades econdmicas dedicadas principalmente a la transformacion

mecanica, fisica o quimica de materiales o substancias con el fin de obtener:

e Ensamble en serie de partes y componente fabricados;

e Reconstruccién en serie de maquinaria y equipo industrial, comercial, de oficina y
otros;

e Acabado de productos manufacturados mediante el tefiido, tratamiento calorifico,
enchapado y procesos similares;

e Unidades econdmicas contratadas para realizar las actividades manufactureras de
productos que no son propios (actividades maquila);
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INDUSTRIA

MANUFACTURERA POR

TAMANO

Elaboracién, conservacién y elaboracion de productos alimentarios para consumo
humano y para animales;

Excluye actividades relacionadas con la agricultura, y la extraccion de petréleo y de
gas.

CUADRO 9

Industrias manufactureras
Caracteristicas principales por tamafio en subsectores seleccionados 2008
UNIDADES PERSONAL OCUPADO PRODUCCION BRUTA

ECONOMICAS TOTAL LR 2 TOTAL FIJOS
Millones Millones Millones
Absoluto % Absoluto % % %
de pesos de pesos de pesos

Total Manufacturas 436851 100.0 4661062 100.0 367793 100.0 4876999 100.0 1586991

Micro
Pequeiios
Medianos

Grandes

404 158 925 1080713 23.2 15797 4.3 114 644 24 64912
22 349 5.1 467 197 10.0 24201 6.6 198 785 4.1 69 840
7113 1.6 797 907 17.1 65 407 17.8 802 968 16.5 279994

3233 2315245 49.7 262389 713 3760602 77.1 1172245

La informacion del Cuadro 9 de los Censos Econdmicos 2009 brinda informacidn constituida en

Unidades Econdmicas, Personal Ocupado Total, Remuneraciones, Produccién Bruta Total, Total

de Activos Fijos desglosado por las empresas micro, pequefia, mediana y grande en millones

de pesos y porcentajes, en donde:

Los establecimientos manufactureros micro (que ocupan hasta 10 personas)
representaron 92.5% de las industrias manufactureras a nivel nacional, el empleo que
generaron representd 23.2% y las remuneraciones 4.3% del total del Sector
manufacturero. Las diez ramas de actividad mas importantes —Panaderias y tortillas,
Estructuras metalicas y herreria, Confeccion de prendas de vestir, Muebles, excepto
de oficina y estanteria, Impresién e industrias conexas, Productos a base de arcillas y
refractarios, Fabricacion de otros productos de madera, Otros productos textiles,
Industria de las bebidas— ordenas por el nimero de personas ocupadas
representaron 81.1% de las unidades econdmicas, 77.9% de personal ocupado total,
68.6% de las remuneraciones, 68.3% de la produccion bruta y 69.2% de activos fijos.
La regidn Sur-Sureste —Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Puebla, Quintana
Roo, Tabasco, Veracruz de Ignacio de la Llave y Yucatan—es donde se concentrd la
mayor proporcion de micro negocios del sector manufacturero 97 de cada 100
unidades econdmicas de esta region tiene hasta 10 personas ocupadas;

Los establecimientos manufactureros pequefios (11 a 50 personas) representaron
5.1% del total de las manufacturas, emplearon 10.0% del personal ocupado total y
aportaron 6.6% de las remuneraciones del sector. En los establecimientos pequefios,

de las diez ramas de actividad mas importantes —Confeccion de prendas de vestir,
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Panaderias y tortillas, Impresion e industrias conexas, Fabricacion de calzado,
Productos de plastico, Muebles, excepto de oficina y estanteria, Estructuras
metalicas y herreria, Industria de las bebidas, Maquinado de piezas metalicas, Otras
Industrias manufactureras—ordenadas por la concentracién de 56.6 y 54.4% de las
unidades econdmicas y personal ocupado total, respectivamente. La mayor
participacién de negocios pequefios y medianos del total nacional se registré en la
region Noreste —Coahuila de Zaragoza, Chihuahua, Durango, Nuevo Ledén y
Tamaulipas—con 9.1y 3.5%, respectivamente.

La industria manufacturera mediana (51 hasta 250 personas ocupadas) se constituyd
con 7 113 establecimientos que representaron 1.6% del sector manufacturero; a la vez
gue las remuneraciones, la produccidon bruta total y los activos fijos alcanzaron
porcentajes de 17.8, 16.5 y 17.6%, respectivamente. En conjunto, las diez ramas
—Productos de plastico, Confeccion de prendas de vestir, Partes para vehiculos
automotores, Fabricacion de calzado, Impresion industrias conexas, Productos de
carton y papel, Muebles, excepto de oficina y estanteria, Otras Industrias
manufactureras, Industria de las bebidas, Estructuras metalicas y herreria —
ordenadas como las mas importantes por su personal ocupado total, concentraron
43.1% de unidades econdmicas y generaron 28.0% de la produccién bruta total.

Con solo 3 233 establecimientos manufactureros grandes (de 251 y mds personas
ocupadas), que representaron 0.7% respecto del total de las manufacturas, reportaron
49.7% del personal ocupado en el sector, pagaron 71.3% de las remuneraciones y
generaron 77.1% de la produccidn bruta total. En conjunto las diez ramas de actividad
mas importantes —Partes para vehiculos automotores, Confeccion de prendas de
vestir, Componentes electrénicos, Productos de plastico, Equipo y material para uso
médico y laboratorio, Industria de las bebidas, Productos farmacéuticos, Equipo de
generacion de energia eléctrica, Equipo de comunicacién, Chocolates, dulces y
similares— ordenadas como las mds importantes por su personal ocupado total. Las
regiones Noreste —Coahuila de Zaragoza, Chihuahua, Durango, Nuevo Ledn y
Tamaulipas— y Noroeste —Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora—
destacaron por el asentamiento de unidades grandes y por el empleo que aportaron
en cada region. En el Noreste — Coahuila de Zaragoza, Chihuahua, Durango, Nuevo
Leon y Tamaulipas — las personas ocupadas en empresas grandes representaron
69.6% y en la Noroeste — Baja California, Baja California Sur, Sinaloa y Sonora —

64.4% del total de cada region.
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2.4.2 Sector Comercio
De acuerdo con el Sistema de Clasificacion Industrial para América del Norte, México 2007

(SCIAN) las actividades Comerciales estan contempladas en dos sectores:

e Comercio al por mayor (Sector 43), comprende: las unidades econémicas dedicadas
principalmente a la compra-venta (sin realizar la transformacién) de bienes de capital,
materias primas y suministros,

e Comercio al por menor (Sector 46), incluye: unidades dedicadas a la compra-venta de
bienes para el uso personal o para el hogar.

CUADRO 10

Comercio
Caracteristicas principales por tamaiio en subsectores seleccionados 2008
UNIDADES PERSONAL OCUPADO PRODUCCION BRUTA

TOTAL DE ACTIVOS

COMERCIO POR ECONOMICAS TOTAL HEAEIERACIENTE TOTAL s
TAMANO Absoluto % Absoluto % Millones de % Millones de % Millones de %
pesos pesos pesos

Total. 1858550 100.0 6134758 100.0 154970 100.0 5535086 100.0 567212 100.0
Comercio

Micro 1803799 97.1 3993380 65.1 43989 28.4 1193378 21.6 223127 39.3
Pequefios 38 779 2.1 648 964 10.6 31680 20.4 890 500 16.1 81364 14.3
Medianos 11619 0.6 607 707 9.9 34785 22.4 1200313 21.7 91 590 16.1

2 250 896 40.7 171131 30.2
Fuente: INEGI Censos Econdmicos 2009.

Grandes 4353 0.2 884 707 14.4 44 515 28.7

La informacidn del Cuadro 10 de los Censos Econdmicos 2009 indica que el sector Comercio

operaron 1 858 550 unidades econdmicas durante 2008, el 17.6% mas que en 2003; respecto
al personal ocupado total se registraron 6 134 758 personas en 2008, siendo 22.8% mds que en

2003. Los Censos Econdmicos 2009 muestran que:

e Los micro negocios (0 a 10 personas) en el Comercio se caracterizaron por ocupar el
primer lugar en tres de las cinco variables que se presentan: en unidades econdmicas
aporto 97.1%, en personal ocupado total 65.1%, y en activos fijos totales 39.3 por
ciento. En los rubros de remuneraciones y de ingresos ocupé el segundo lugar con 28.4
y 21.6% respectivamente, ya que el primer lugar lo ocuparon las empresas grandes.
De las diez ramas —Abarrotes y alimentos al por menor, Ropa y accesorios de vestir
al por menor, Papeleria, libros y revistas al por menor, Ferreteria, tlapaleria y vidrios
al por menor, Articulos para el cuidado de la salud al por menor, Materias primas
para la industria al por mayor, Mascotas, regalos y otros al por menor, Bebidas, hielo
y tabaco al por menor, Partes y refacciones para automdviles al por menor, Muebles
para el hogar y otros enseres domésticos al por menor— comerciales mas
importantes ordenadas por el nimero de personas ocupadas, representaron 82.9% de

unidades econdmicas y 80.4% de personal ocupado; asimismo, aportaron 63.7% del
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monto de ingresos del Comercio en micro negocios. De las micro empresas, la region
Sur-Sureste —Campeche, Chiapas, Guerrero, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo, Tabasco,
Veracruz de Ignacio de la Llave y Yucatan— concentro los mayores porcentajes tanto
en personal ocupado total como en ingresos con 71.9 y 27.6% respectivamente.

Los establecimientos pequefios (11 a 30 personas) del comercio representaron 2.1%
de las unidades econdmicas, y pagaron remuneraciones que representan el 20.4% del
sector comercial. En estas empresas laboraron 10.6% del personal ocupado total del
comercio. Las diez ramas —Combustibles, aceites y lubricantes al por menor,
Materias primas para la industria al por mayor, Abarrotes y alimentos al por menor,
Articulos para el cuidado de la salud al por menor, Ferreteria, tlapaleria y vidrios al
por menor, Abarrotes y alimentos al por mayor, Muebles y otros enseres domésticos
al por menor, Partes y refacciones para automdviles al por menor, Ropa y accesorios
de vestir al por menor, Tiendas de autoservicios al por menor— en conjunto
aportaron al comercio 69.5% de unidades econdmicas, 68.9% del personal ocupado
total, 68.5% de remuneraciones, 73.5% del ingresos y 74.3% de activos fijos.

Los establecimientos medianos (31 a 100 personas) representaron 0.6% de las
unidades econdmicas del Comercio, 9.9% del personal ocupado y 22.4% de las
remuneraciones. En las empresas medianas las diez ramas —Abarrotes y alimentos al
por mayor, Materias primas para la industria al por mayor, Tiendas departamentales
al por menor, Tiendas de autoservicio al por menor, Automdviles y camionetas al por
menor, Combustibles- aceites y lubricantes al por menor, Bebidas, hielo y tabaco al
por mayor, Abarrotes y alimentos al por menor, Ferreteria, tlapaleria y vidrios al por
menor, Muebles y otros enseres domésticos al por menor— mas importantes
agruparon 71.7% de unidades econdémicas, 73.7% de personal ocupado total y 78.7%
de ingresos.

Las empresas grandes (101 y mas personas ocupadas) en el Comercio representaron
s6lo 0.2% de unidades econémicas donde laboré 14.4% de personal ocupado total. En
estas empresas las remuneraciones pagadas representaron 28.7% del total, siendo el
tamafio de empresa que mayor porcentaje aporté al pago de los trabajadores. En
cuanto a los ingresos aporté 40.7% y en activos fijos 30.2 por ciento. Las diez ramas
—Tiendas de autoservicios al por menor, Abarrotes y alimentos al por mayor,
Tiendas departamentales al por menor, Bebidas, hielo y tabaco al por mayor,
Automdviles y camionetas al por menor, Materias primas para la industria al por
mayor, Combustibles, aceites y lubricantes al por menor, Productos farmacéuticos al
por mayor, Mobiliario y equipo de computo al por mayor, Ferreteria, tlapaleria y
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vidrios al por menor — aportaron 87.4% de las unidades econdémicas, 88.2% del
personal ocupado total, 89.5% de las remuneraciones, 92.0% de los ingresos y 91.6%
del valor de los activos fijos. La regién Centro —Distrito Federal, Hidalgo, México,
Morelos, Querétaro y Tlaxcala— , sobresali6 porque en esta area geogrifica se
localizé el 31.4% de las unidades econdmicas dedicadas al Comercio, 30.4% del
personal ocupado total y 38.9% de los ingresos, constituyéndose como la mas
importante por los ingresos y el personal ocupado que aporté al total nacional, hecho
que se sustentd principalmente por las empresas grandes que se ubicaron es esta
region (57.8% de los ingresos de las empresas grandes) las cuales representan 0.3 por

ciento.

2.4.3 Sector Servicios
Los Servicios son todas las actividades econdmicas que tienen por objeto la satisfaccién de un

tercero, ya sea en su persona o en sus bienes. El SCIAN, agrupa los servicios en los siguientes

sectores:

51 Informacién en medios masivos

52 Servicios financieros y de Seguros

53 Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles

54 Servicios profesionales, cientificos y técnicos

55 Corporativos

56 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediacién
61 Servicios educativos

62 Servicios de salud y de asistencia social

71 Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, y otros servicios recreativos
72 Servicios de alojamiento temporal y de preparacion de alimentos y bebidas

81 Otros servicios excepto actividades gubernamentales.

CUADRO 11

Servicios
Caracteristicas principales por tamaiio en subsectores seleccionados 2008
UNIDADES PERSONAL OCUPADO PRODUCCION BRUTA

TOTAL DE ACTIVOS

SERVICIOS POR ECONOMICAS TOTAL REMUNERACIONES TOTAL FlJOS
TAMANO Absoluto % Absoluto % Millones de % Millones de % Millones de %
pesos pesos pesos
(el =R 1367287 100.0 7340216  100.0 407 836 100.0 3047681 100.0 1225318 100.0
Micro 1291080 94.4 3211197 43.7 50330 12.3 451 906 14.8 300 809 24.5
Pequenos 64 310 4.7 1287862 17.5 58 011 14.2 323437 10.6 158 636 12.9
Medianos 6555 0.5 454721 6.2 28 856 7.1 166 554 5.5 88 732 7.2

Grandes 5342 0.4 2386436 32.5 270 639 2105782 69.1 677141 553

Fuente: INEGI Censos Econ6micos 2009.
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La informacién del Cuadro 11 de los Censos Econdmicos 2009 indica que el sector servicios

tiene un total de 1 367 287 unidades econémicas a nivel nacional registradas, en donde:

e Los establecimientos micro, que agrupan a todas aquellas unidades que ocuparon
hasta 10 personas, representaron 94.4% del total de las unidades econdmicas
prestadoras de Servicios del pais, ocuparon 43.7% del personal ocupado total, las
remuneraciones de este estrato representaron 12.3%, los ingresos 14.8% y los activos
24.5 por ciento. Las diez ramas de actividad mds importantes —Alojamiento temporal
y restaurantes, Otros servicios, excepto gobierno, Servicios de salud y asistencia
social, Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Apoyo a los negocios y manejo
de desechos, Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes, Servicios educativos,
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, Servicios financieros y de
seguros, Informacién en medios masivos, Corporativos— Ordenadas por el personal
ocupado total del sector denominado Alojamiento temporal y restaurantes fueron las
que generaron el mayor nimero de empleos: 1 060 318 (33.0%), pagando
remuneraciones que equivalen al 24.9 por ciento.

e Las pequefias empresas (11 a 50 personas) en Servicios reportaron como personal
ocupado total a 17.5%, para ocupar el segundo lugar en importancia respecto a la
generacion de empleos. Las diez ramas de actividad mas importantes —Alojamiento
temporal y restaurantes, Servicios educativos, Servicios de salud y asistencia social,
Otros servicios excepto gobierno, Servicios profesionales, cientificos y técnicos,
Apoyo a los negocios y manejo de desechos, Servicios inmobiliarios y de alquiler de
bienes, Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, Informacién en medios
masivos, Servicios financieros y de seguros, corporativos— Agrupando los tres
principales sectores, (Alojamiento temporal y restaurantes, Servicios educativos y
Servicios de Salud y asistencia social), estos concentraron 55.7% de unidades
econdmicas, 56.7% de personal ocupado total, y 33.3% de los ingresos.

e Los establecimientos medianos registraron 6 555 unidades econdmicas, que
representaron 0.5% de los Servicios; a la vez el personal ocupado total, las
remuneraciones, los ingresos y los activos fijos alcanzaron porcentajes de 6.2, 7.1, 5.5
y 7.2%, respectivamente. Las diez ramas de actividad mds importantes —Alojamiento
temporal y restaurantes, Servicios educativos, Apoyo a los negocios y manejo de
desechos, Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Servicios de salud vy
asistencia social, Otros servicios excepto gobierno, Informaciéon en medios masivos,

Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, Servicios inmobiliarios y de
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alquiler de bienes, Servicios financieros y de seguros, corporativos— En conjunto los
tres sectores mas importantes por su personal ocupado total (Alojamiento temporal y
restaurantes, Servicios educativos y Apoyo a los negocios y manejo de desechos)
concentraron 62.0% de unidades econdmicas, 62.2% de personal ocupado total y
generaron 37.0% de los ingresos.

e Como establecimientos grandes en Servicios se consideran aquellos que ocupan a 101
y mas personas. Este tipo de establecimientos representaron Unicamente 0.4% de los
Servicios, que dieron empleo a 32.5% del personal ocupado total. Las remuneraciones
gue pagaron estas empresas representan 66.4% del total de los servicios, los ingresos
reportados 69.1% vy los activos fijos 55.3 por ciento. Las diez ramas de actividad mas
importantes —Apoyo a los negocios y manejo de desechos, Servicios financieros y de
seguros, Alojamiento temporal y restaurantes, Informacion en medios masivos,
Servicios educativos, Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Servicios de salud
y asistencia social, Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, Otros servicios
excepto gobierno, Corporativos, Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes— Los
tres principales sectores en las empresas grandes (Apoyo a los negocios y manejo de
desechos, Servicios financieros y de seguros y Alojamiento temporal y restaurantes) en
conjunto concentraron 54.3% de las unidades econdmicas; 67.9% de personal ocupado
total; y 68.7% de los ingresos.

e Llaregidon centro —Distrito Federal, Hidalgo, México, Morelos, Querétaro y Tlaxcala—
registrd el mayor nimero de unidades con 401 190 empresas; en esta region los micro
negocios representaron 94.0%, las pequefas 4.9% y las medianas y grandes registraron

casi el mismo porcentaje de participacion con 0.6 y 0.5%, respectivamente.

2.5 Conclusiones del capitulo Il
No existen paises en que las MIPYMES no sean objeto de apoyo mediante diversos programas

e instrumentos. No obstante, las escasas evaluaciones de impacto de los programas para
MIPYMES son raras, son mas cualitativas en naturaleza y pequefias en alcance, miden la
satisfaccion de los becarios con los servicios de apoyo o bien indicadores de cobertura de los
programas que son facilmente cuantificados. La operatividad de los programas del gobierno
Federal para el fomento de las MIPYMES como el comportamiento macroeconémico de los
ultimos afios no han sido capaces de generar las condiciones necesarias para que aquellas
puedan crecer en forma dindmica y estable a pesar de que los programas de apoyo a las
MIPYMES vy los problemas que enfrentan recientemente han sido numerosos no sélo en

sexenios anteriores sino también actualmente. Con la finalidad de entender la situacién actual
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que rodea a las MIPYMES en México se ofrecen a continuacién algunos datos relevantes acerca
del concepto, criterios de clasificacién, porcentajes de participacién en establecimientos y
empleos que generan las mismas. Estas empresas constituyen un sector estratégico para el
desarrollo econdmico y social del pais, contribuyen con el 99.8% del total de empresas en el
pais, aportan el 52% del PIB nacional y genera el 72% del empleo al pais, segun datos del
Inadem. Por otro lado, de acuerdo con el INEGI en México existen aproximadamente 4
millones 15 mil unidades empresariales, de las cuales el sector micro (de 0 a 10 personas) son
del 95.5% del sector pequefias (de 11 a 50 personas) representan el 3.6% en unidades
econdmicas, el sector mediano (de 51 a 250 personas) ocupa el 0.7% y para el sector grande
—sector econdmico que no fue analizado en esta tesina pero para fines académicos sera
incluida para la comparaciéon de los sectores conformados por las MIPYMES y grandes
empresas— (de 251 y mas personas) simbolizando el 0.2 por ciento. En México las micro y
pequefias empresas que han participado en exportaciones representan sélo 3.9% del total de
empresas que exportan, con un monto de 9.4 millones de ddlares en el afio 2008, mientras
gue la mediana empresa representa el 24.9% con un monto de 60 millones de délares en el
afo 2008 y dejando bastante lejos a estos estratos, esta la empresa grande que representa el
70% del total de las empresas que exportan con un monto de 171 millones de ddlares en el
afio 2008. Este recuento de porcentaje de participacion por tamafio nos permite ver que las
micro y pequefias empresas cuentan audn con una participacion bastante baja lo cual
representa un problema para su crecimiento y causa de fracaso como reto por resolver.” Las
MIPYMES en México presentan deficiencias en su organizacion y estructura. De acuerdo con el
autor Vasquez Rodriguez Fernando® menciona como causa principal de fracaso de las
MIPYMES mexicanas, la ausencia de conocimiento del negocio que se inicia, es decir, que con
frecuencia el empresario mexicano se aventura sin conocer el medio a profundidad. La falta de
administracién profesional impide una correcta planeacidon y capacidad para interpretar
variables econdémicas y financieras y una adecuada formulacidon de la visién y misién de la
empresa que se pierde en la operacidn diaria sin una visidn de largo plazo. Ello genera, segin
la fundacidn de desarrollo sostenible FUNDES en 2006 que 43% de las pymes fracasa por
errores administrativos y 24% por errores financieros antes de cumplir un afo. Debido a que
las empresas micro representan el 95%, las pequefias 4%, las medianas 0.8% y 0.2% las
grandes de las unidades econdmicas a nivel nacional, solo por citar un ejemplo en el sector

manufacturero las micro simbolizan el 92.5% de las unidades econémicas del total nacional,

% Op. cit., 2009, p. 116.

3 Vasquez. R. (2007), “Las MIPYMES y la Administracion de Riesgos”, en Rafael Regalado Hernandez
(comp.). Las MIPYMES en Latinoamérica, México; Red Latinoamericana de Investigadores en
Administracién.
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23.2% del personal ocupado total y generaron 2.4% de la produccion bruta total; es decir,
muchos establecimientos generan poca produccion; Por otra parte, las empresas grandes
representaron sélo 0.7% del total de unidades econdmicas, ocuparon a una de cada dos
personas (49.7%), y produjeron 4 de cada 100 pesos (77.1%)*’; es decir, pocas empresas
generan grandes volumenes de produccién, por lo tanto, es aqui donde las condiciones del
entorno influyen en la conducta de las empresas, sus problemas y su impacto en el
comportamiento empresarial. Finalmente la iniciativa privada y el gobierno deben coordinarse

para avanzar en apoyos sobre todo en los campos econdmicos y tecnoldgicos.

Para estar en condiciones de identificar y de explicar las caracteristicas y problemas de estas
empresas, antes es necesario describir los criterios mediante los cuales se han venido
estratificando los diferentes tamafios de empresa, ya que es precisamente su tamafio la
referencia obligada para determinar sus rasgos distintivos y los problemas que afectan su
competitividad, los criterios en el mundo para clasificar a las MIPYMES son muy variados
debido a fines vinculados a consideraciones de politica de cada pais o fines de instituciones
publicas y privadas, por ejemplo la ABM basa su clasificaciéon en las ventas en 2 millones de
pesos (mdp) para las micro; pequefias de 2 hasta 40 mdp; mediana de 40 hasta 100 mdp; el
BM basa su clasificacion en ventas y excluye el termino micronegocio, los montos de las
pequefias representan de 1 a 100 mdp y para las medinas de 101 a 500 mdp; para el
BANCOMEXT clasifica a las empresas sobre la categoria de venta de exportacidn no incluye a la
microempresa, los montos de ventas se refieren en concepto de exportacién, para la pequefia
de 2 millones de ddlares (mdd) y para las medianas de 2 hasta 20 mdd; para la CEPAL clasifica
a las empresas con la categoria de N2 de trabajadores, para las micro hasta 5 trabajadores, de
5 hasta 49 trabajadores en pequefias y 50 a 250 trabajadores en medianas empresas y para el
INEGI —clasificacidn utilizada actualmente en el caso de México— su clasificacion se basa en el
N2 trabajadores y sector, para las micro 1 a 10 en todos los sectores, para las pequeias de 11 a
50 en industria de 11 a 30 en comercio y de 11 a 50 en servicio, para las medianas de 51 a 250
en industria de 31 a 100 en comercio y 51 a 100 en servicios. Los criterios para clasificar a las
MIPYMES son diferentes en cada pais, de manera tradicional se ha utilizado el nimero de
trabajadores como criterio para estratificar los establecimientos por tamafio y como criterios
complementarios, el total de ventas anuales, los ingresos y los activos fijos. A pesar de la
heterogeneidad mundial para definir las empresas MIPYMES, en muchos paises las MIPYMES
continla siendo esencial como sector promotor de desarrollo econémico de un pais, y esto

radica en el hecho de que:

%’ Censos Econémicos 2009, INEGI
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llena un gran nimero de productos que tienen que ser elaborados en pequefia escala;
proporcionar mayor nimero de empleos;

constituye un perfil de emprendedores y empresarios;

ASEANEENERN

se identifica por ser flexible en su organizacion por ser pequefa y dinamica les otorga
elasticidad para amoldarse al actual ambiente incierto y cambiante. Por eso, en los
ultimos tiempos crecieron mas que las grandes.

Segun los resultados de los Censos Econdmicos 2009, en 2008 habia en nuestro pais 3 724 019
unidades econdmicas del Sector privado y paraestatal, las cuales dieron empleo a 20 116 834
personas. El objeto de los Censos Econdmicos es analizar a los tres sectores de actividades
econdmicas mas importantes: Manufactureras, Comercio y Servicios. En seguida se profundiza
en las caracteristicas de las MIPYMES para los tres principales sectores de la economia
mexicana.

En el Cuadro 1 se presentan los criterios de estratificacidn oficial en México, elaborado por la
SE y publicado por DOF de los sectores Manufacturas, Comercio, Servicios, y adicionalmente se
presenta las variables analizadas unidades econdmicas, personal ocupado total vy
remuneraciones. A nivel nacional en las manufacturas —Informacion que se encuentra
detallada en el Cuadro 13 titulado Distribucidn porcentual de variables seleccionadas por
sector, tamaifo y unidades econdmicas—, las micro empresas representan 92.5% del total
nacional (primer lugar), las empresas grandes ocupan la Ultima posicién en unidades
econdmicas 0.7% en tanto se registran en primer lugar en personal ocupado —personal que
trabajé en la unidad econdmica bajo su control laboral y legal— 49.7% y 71.3% en
remuneraciones —representan el pago al factor trabajo (salarios, sueldos, prestaciones
sociales y utilidades pagadas al personal remunerado personal operativo, empleados,
ejecutivos)—. En comercio, las empresas micro aportan los mayores porcentajes en tres
variables, en las unidades econdmicas 97.1%, absorben 65.1% de la planta laboral y tienen el
28.4% de las remuneraciones. Al igual en servicios, las empresas micro son las que aportan
mayor numero de unidades econdmicas con 94.4%, absorben el mayor nimero de
trabajadores con 43.7% en remuneraciones se registran en cuarto lugar. En el resto de
sectores (Pesca y acuicultura, Mineria, Electricidad, agua y gas, Construccién, Transportes,
correos y almacenamiento), en unidades econémicas las empresas micro ocupan el primer
lugar con 69.4%, en personal ocupado las que mayor personal absorben son las empresas

pequeias 41.3 por ciento.®

® Op. cit.
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Analizar la variable de remuneracidn, es importante porque el valor agregado — se define
como el valor de la produccién que se afade durante el proceso de trabajo por la actividad
creadora y de transformacion del personal ocupado, el capital y la organizacion (factores de la
produccidén) ejercida sobre los materiales que se consumen en la realizacién de la actividad
econdmica— se obtiene restando al valor de la produccidn, el costo de los insumos. Dicho
valor agregado se distribuye entre los factores productivos que intervinieron para generarlo
se transfiere al personal ocupado a través de las remuneracion, al gobierno mediante los
impuestos y al capital a través de las utilidades. Con base en lo anterior, la participacién en el
empleo que generan y su contribucién al PIB; las MIPYMES se identifican como un sector

estratégico para el desarrollo y crecimiento.

Las MIPYMES tienen fortalezas y debilidades especificas, lo cual hace necesario implementar
diversas politicas de promocién y programas de apoyo para su desarrollo, los paises que han
obtenido los mejores resultados en materia de promocidon empresarial, cuentan con un marco
legal que reconoce la importancia de apoyar a las MIPYMES y que establece con claridad
acciones y programas para promover su desarrollo. EIl CCE que es el organismo con mas
autoridad para representar a los empresarios mexicanos y que a su vez agrupa a las diversas
confederaciones de camaras de la industria y del comercio y a las asociaciones y consejos que
representan a los empresario del pais pero las condiciones en que las MIPYMES se
desenvuelven en la regidn no son particularmente favorables esto en buena parte tiene que
ver con sus competencias enddgenas (bajo grado de adopcidén tecnoldgica, poca calificacion de
sus trabajadores o del propio empresario, fragilidad administrativa, baja productividad), pero
también es real que ciertas condiciones del entorno (e institucional) las afectan en mayor
grado que a las grandes empresas la cual no ha sido representado adecuadamente por los
organismos que supuestamente las representan ya que dichos organismos actuan a favor de

los intereses de los emporios empresariales.

El fomento a las pymes y empresas de menor tamanio requieren de una vision sistematica de la
competitividad mediante instrumentos regionales-sectoriales de largo plazo entre los sectores
publico y privado. En cuanto a su instrumentacion es indispensable el fortalecimiento de las
instituciones en sus diferentes niveles —Inadem, Bancomext, Nafin y la propia SE— en la

generacidon de mecanismos que permiten el financiamiento mediante garantias adecuadas.
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CUADRO 12

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE VARIABLES SELECCIONADAS POR SECTOR, TAMANO Y UNIDADES ECONOMICAS

0, 0,
% % %
_ DE UNIDADE EMPLEO A ?
SECTOR TAMANO RAMAS DE ACTIVIDAD v . S © REMUNERACIONES A
ECONOMICAS NIVEL NIVEL NACIONAL
A NIVEL NACIONAL NACIONAL
Panaderias y tortillas, Estructuras metalicas y herreria, confeccién de prendas de
Micro (hasta vestir, muebles, excepto de oficina y estanteria, impresién e industrias conexas,
. . L 92.5% 23.2% 4.3%
10 personas) productos a base de arcillas y refractarios, fabricacién de otros productos de
madera, otros productos textiles, industria de las bebidas.
Confeccidon de prendas de vestir, Panaderias y tortillas, Impresion e Industrias
Pequefios (11  conexas, Fabricacion de calzado, Productos de plastico, Muebles, excepto de 5.1% 10.0% 6.6%
a 50 personas) oficina y estanteria, Estructuras metalicas y herreria, Industria de las bebidas, e = i
Magquinado de piezas metalicas, Otras Industrias manufactureras.
Manufacturero Mediana (51 Productos de plastico, Confecciéon de prendas de vestir, Partes para vehiculos
automotores, Fabricacion de calzado, Impresidn e industrias conexas, Productos
hasta 250 , . , . 1.6% 17.1% 17.8%
— de carton y papel, Muebles excepto de oficina y estanteria, Otras Industrias
P manufactureras, Industria de las bebidas, Estructuras metalicas y herreria.
Partes para vehiculos automotores, Confeccion de prendas de vestir,
Grandes (251 Componentes electrénicos, Productos de pldstico, Equipo y material para uso
més ersonas;l médico y laboratorio, Industria de las bebidas, Productos farmacéuticos, Equipo 0.7% 49.7% 71.3%
P de generacion de energia eléctrica, Equipo de comunicacién, Chocolates, dulces y
similares

Abarrotes y alimentos al por menor, Ropa y accesorios de vestir al por menor,
Papeleria, libros y revistas al por menor, Ferreteria, Tlapaleria y vidrios al por
menor, Articulos para el cuidado de la salud al por menor, Bebidas, hielo y tabaco 97.1% 65.1% 28.4%
al por menor, Partes y refacciones para automaviles al por menor, Muebles para
el hogar y otros enseres domésticos al por menor.

Combustibles, aceites y lubricantes al por menor, Materias primas para la
industria al por mayor, Abarrotes y alimentos al por menor, Articulos para el
Comercio Pequefios (11  cuidado de la salud al por menor, Ferreteria, tlapaleria y vidrios al por menor,

Micro (hasta
10 personas)

. o 2.1% 10.6% 20.4%

a 30 personas) Abarrotes y alimentos al por mayor, Muebles y otros enseres domésticos al por ? ’ ’
menor, Partes y refacciones para automdviles al por menor, Ropa y accesorios de

vestir al por menor, Tiendas de autoservicios al por menor.

Medianos (31 Abarrotes y alimentos al por mayor, Materias primas para la industria al por
mayor, Tiendas departamentales al por menor, Tiendas de autoservicio al por

a 100 - . . . 0.6% 9.9% 22.4%
e menor, Automoviles y camionetas al por menor, Combustibles-aceites y

lubricantes al por menor, Bebidas, hielo y tabaco al por mayor, Abarrotes y
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alimentos al por menor, Ferreteria, tlapaleria y vidrios al por menor, Muebles vy
otros enseres domésticos al por menor.
Tiendas de autoservicios al por menor, Abarrotes y alimentos al por mayor,
Grandes (101y Tiendas departamentales al por menor, Bebidas, hielo y tabaco al por mayor,
mas personas)  Mobiliario y equipo de computo al por mayor, Ferreteria, tlapaleria y vidrios al por
menor.
Alojamiento temporal y restaurantes, Otros servicios, excepto gobierno, Servicios
Micro (hasta de salud y asistencia social, Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Apoyo a
10 personas) los negocios y manejo de desechos, Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes,
Servicios financieros y de seguros, Informacidon en medios masivos, Corporativos.
Alojamiento temporal y restaurantes, Servicios educativos, Servicios de salud y
asistencia social, Otros servicios excepto gobierno,, Servicios profesionales,
Pequeiias (11  cientificos y técnicos, Apoyo a los negocios y manejo de desechos, Servicios
a 50 personas) inmobiliarios y de alquiler de bienes, Servicios de esparcimiento culturales y
deportivos, Informacién en medios masivos, Servicios financieros y de seguros,
corporativos.
Alojamiento temporal y restaurantes, Servicios educativos, Apoyo a los negocios y
manejo de desechos, Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Servicios de
salud y asistencia social, Otros servicios excepto gobierno, Informacidon en medios
masivos, Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, Servicios
inmobiliarios y de alquiler de bienes, Servicios financieros y de seguros
corporativos.
Apoyo a los negocios y manejo de desechos, Servicios financieros y de seguros,
Alojamiento temporal y restaurantes, Informacién en medios masivos, Servicios
Grandes (101y educativos, Servicios profesionales, cientificos y técnicos, Servicios de salud y
mas) asistencia social, Servicios de esparcimiento culturales y deportivos, Otros
servicios excepto gobierno, Corporativos, Servicios inmobiliarios y de alquiler de
bienes.

0.2% 14.4% 28.7%

94.4% 43.7% 12.3%

4.7% 17.5% 14.2%

Servicio
Medianos (51
hasta 100
personas)

0.5% 6.2% 7.1%

0.4% 32.5% 66.4%

FUENTE: Censos Econémicos 2009, INEGI
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CAPITULO 1lI
FONDOS DE APOYO PARA PROMOVER Y FOMENTAR LAS MICRO, PEQUENA Y MEDIANA
EMPRESA EN MEXICO

3.1 Analisis de la Politica Publica en México
Desde un punto de vista metodoldgico, la elaboracion de esta Tesina se ha basado, por un
lado, analizando informacidn ya existente (estudios, informes, trabajos) sobre el tema de las

MIPYMES en México.

Para analizar la politica publica cuya definicion conocemos como el curso de acciones que
realiza el gobierno para proponer, continuar y adecuar los intereses sociales, politicos y
econdmicos en el nivel territorial e institucional, Ademads, se reconoce la politica publica como
instrumento que realiza el Gobierno Federal para promover el desarrollo econdmico nacional a

través del otorgamiento de apoyos a proyectos que fomenten la creacién de las MIPYMES.

Con fundamento en el marco juridico que establece las atribuciones de los agentes
econdmicos para llevar a cabo la creacién de fomentos de apoyo a las MIPYMES, se

encuentran:

1) El articulo treinta y cuatro de la Ley Organica de la Administracidon Publica Federal,
ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 2 de Abril de
2013, establece que:

e A la Secretaria de Economia le corresponde formular, conducir, promover y
regular las politicas publicas de comercio exterior, interior, abasto y precios
del pais, con excepcién de los bienes y servicios de la Administracion Publica
Federal.

2) El articulo primero y quinto fracciéon XVI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Economia ultima reforma publicada en el (DOF) el 22 de noviembre de 2012, establece
que:

e LaSecretaria de Economia es una dependencia del Poder Ejecutivo Federal;

e Tiene autorizacion para expedir acuerdos de caracter general con base en la
Ley Federal de Competencia Econdmicay la Ley de Comercio Exterior.

3) Enlos articulos dos, cuatro, seis, diez, once, doce y catorce de la Ley para el Desarrollo
de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa ultima reforma
publicada en (DOF) el 18 de enero de 2012, establece que:

e La autoridad encargada de la aplicacion de esta Ley es la Secretaria de

Economia quien en el ambito de su competencia celebrara procedimientos en
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materia de apoyo a la micro, pequefia y mediana empresa, entre las
autoridades federales, estatales, del Distrito Federal y municipales;

El Presupuesto de Egresos de la Federacidon que se destina para apoyar a la
Micro, Pequefia y Mediana empresa no podra ser inferior, en términos reales,

al presupuesto autorizado en el ejercicio fiscal anterior;

» Son objetivos de esta ley establecer y promover las bases para que las
MIPYMES sean competitivas en los mercados nacionales e
internacionales;

» Promover el acceso al financiamiento para las MIPYMES;

» La planeacidon y ejecucion de las politicas para incrementar la
competitividad de las MIPYMES, contener objetivos a corto, medianoy
largo plazo;

> Promover y fomentar la capacitacidn, asesoria y consultoria para las
MIPYMES;

> La Secretaria de Economia evaluara anualmente el desempefio de la
competitividad nacional en relacion al entorno internacional;

> Proponer la actualizacidn de los programas de manera continua para

establecer objetivos en el corto, mediano y largo plazo.

4) En los articulos ciento setenta y siete y ciento ochenta y uno del Reglamento de la Ley

Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria ultima reforma publicada en el

(DOF) el 5 de Noviembre de 2012, establece:

Las reglas de operacién de los programas a través de los cuales se otorguen
subsidios para fortalecer a los intermediarios que participan en el sector de
ahorro y crédito popular, otros intermediarios financieros, y de los programas
en los que, por conducto de dichas instituciones, se otorguen subsidios a la
poblacién de menores ingresos;

Las dependencias y las entidades a través de su dependencia coordinadora de
sector, deberan enviar trimestralmente a la Camara de Diputados, por
conducto de las comisiones correspondientes sobre el presupuesto ejercicio
entregado a los beneficiarios a nivel de capitulo y concepto de gasto, asi como
informes sobre el cumplimiento de las metas y objetivos con base en

indicadores de desempeiio;

5) Articulo setenta y siete de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

ultima reforma publica (DOF) 09 de abril de 2012, establece que:
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e Llas reglas de operacidon deberan contener para efectos del dictamen de la
Comision Federal de Mejora Regulatoria considerando los siguientes criterios
lineamientos, metodologias, procedimientos, manuales, formatos, modelos de
convenio, convocatorias para los criterios de seleccidon de los beneficiarios,
instituciones o localidades objetivo, estos deben ser precisos, definibles,
mensurables y objetivos.

6) Articulo treinta y tres del Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio
Fiscal 2013, nuevo presupuesto publicado en el (DOF) el 27 de Diciembre de 2012,
establece que:

e De los recursos aprobados en este presupuesto para el programa del Fondo de
Apoyo para las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas se destinard al menos el
40%, a través del Fideicomiso México Emprende, a programas de garantia
operados por la banca de desarrollo, en un plazo no mayor a 45 dias a partir
de la entrada en vigor del presente Decreto, siempre que exista disponibilidad
presupuestaria;

e Adicionalmente, hasta el 10% de los recursos aprobados en este presupuesto
por el programa del Fondo de Apoyo para las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas, se destinard a programas que otorguen créditos subordinados
operados por las instituciones Financiera Rural, Fondo de Capitalizacion e
Inversion del Sector Rural (FOCIR) y del Fondo Especial de Asistencia Técnica y
Garantia para Créditos Agropecuarios (FEGA), a través del Fideicomiso México
Emprende, siempre que exista disponibilidad presupuestaria.

La evaluacidn de las politicas publicas incluye todas aquellas actividades dirigidas a desarrollar
una solucién “6ptima” o al menos claramente preferible entre las alternativas disponibles que
sea relevante para la formulacién e implementacidn de las politicas publicas. En México existe
el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), Auditoria
Superior de la Federacion (ASF) principales 6rganos descentralizados de la Administracion

Publica Federal cuyos objetivos son:

e Para el CONEVAL, normar y coordinar la evaluacion de la Politica Nacional de
Desarrollo Social y las politicas, programas y acciones que ejecuten las dependencias
publicas

e Para la ASF, fiscalizar la Cuenta Publica mediante auditorias que se efectdan a los tres

Poderes de la Unidn, asi como a todo ente que ejerza recursos publicos federales
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verificando el cumplimiento de los objetivos contenidos en las politicas y programas

gubernamentales
La evaluacién consiste en identificar, cuantificar y valorar todos los costos y beneficios que
genera una inversidon y emitir recomendaciones basadas en indicadores de rentabilidad,
utilizando metodologias especificas seguin el tipo de proyecto. Existen dos criterios de
evaluacion, privado y social, el primero incluye una evaluacién financiera y econdmica,
mientras que la evaluacion social se refiere a un analisis socioeconémico en el cual el flujo de
los bienes y servicios utilizados y producidos por el proyecto puedan determinarse en costos y

beneficios sociales.

Para fundamentar la evaluacidén social es necesario recurrir a un marco de referencia, la
Metodologia de Marco Légico (MML) utilizada en México para la toma de decisiones sobre los
programas presupuestarios (Pp) principalmente de aquellos que estan sujetos a Reglas de
Operacion y la asignacion de recursos permiten observar, identificar y definir los criterios que

permitan contrastar, comparar e interpretar los resultados observados por el criterio de:

a) Coherencia. Es el criterio que se refiere al andlisis en funcion de la integracién légica de
diversos componentes del proyecto;

b) Pertinencia. Anélisis de la capacidad para dar respuestas a las necesidades reales de los
grupos y sujetos involucrados, capacidad de considerar los recursos disponibles para
lograr lo planificado;

c) Relevancia. Analisis del grado de significatividad de las acciones y resultados para los
sujetos directamente involucrados en el proyecto, se entiende que el proyecto es
relevante cuando es significativo hacia las personas a quienes esta dirigido;

d) Costo beneficio. Andlisis basado en un principio econdmico que en términos generales
sostiene un proyecto como exitoso si el beneficio que genera la inversiéon en un
periodo determinado es mayor a la que se puede obtener con otra alternativa cuando
logra sus productos con un menor costo y los beneficios sociales obtenidos son
mayores que la inversidn realizada;

e) Eficiencia. La evaluacion de la eficiencia de los proyectos tiene como objeto el andlisis
de los recursos o los insumos utilizados para realizar las actividades y obtener los
resultados o productos esperados, un proyecto es eficiente si ha tenido un gasto
adecuado y no ha producido déficit en su operacion, es decir ha optimizado el uso de
los recursos materiales y humanos de los que dispone;

f) Modelo de marco légico. Este modelo es basicamente utilizado como herramienta

administrativa, en este caso se ligan actividades, resultados, propdsitos y objetivos de
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un programa y sus proyectos relacionados, politicas, indicadores necesarios, fuentes

de informacion e hipétesis.*

Tipos de Evaluacidon y Metodologia Utilizada por el CONEVAL para Evaluar el Desempeiio de
los Programas Federales

TIPOS DE EVALUACION
Evaluacion de Diseio. Analiza la justificacion de la
creacion de un programa, la consistencia entre su
disefio y normatividad con otros programas federales.
Evaluacion de consistencia y resultados. Analiza el
disefio y desemperio global de los programas federales.

Evaluacion de indicadores. Analiza la pertinencia y
alcance de los indicadores de un programa federal.

Evaluacion de procesos. Analiza si el programa es

METODOLOGIA UTILIZADA POR EL CONEVAL
Andlisis general de la problemdtica que atiende el
grupo temadtico. Explica el contexto de las necesidades
que se atienden.

Andlisis de la pertinencia de los programas del grupo
como instrumento para resolver la problemadtica.
Analiza los programas en términos de disefo, atencion
a la problematica.

Logros y fortalezas principales de los programas en su
conjunto. Valora los resultados de los programas en
base al Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).
Retos y recomendaciones generales. ldentifica retos y

eficaz, eficiente y si contribuye al mejoramiento de la
gestion.

Evaluacion de impacto. |dentifica si hubo cambio en los
indicadores a nivel de ejecucion del programa federal.

recomendaciones para el grupo tematico.

Andlisis de la informacién disponible para la
evaluacion. Examina la veracidad de la informacion
disponible.

Evaluacion especifica. Evaluaciones enfocadas en

aspectos especificos de un programa.

Fuente: http://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/ptp/index.jsp

Evaluacién Integral del Desempefio de los Programas Federales dirigidos al Fomento Empresarial 2009-2010, Consejo Nacional
de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

En el cuadro 13 observamos que tipos de evaluacidn existen con el propédsito de determinar la
pertinencia y el logro de los objetivos, la eficiencia, efectividad, impacto y sostenibilidad de los
programas presupuestarios aportando informacién creible y util sobre los resultados
obtenidos, la metodologia utilizada para la evaluacion por parte del CONEVAL permite mejorar
el proceso de toma de decisiones demostrando su beneficio social, criterio rector del disefio,
implementaciéon y evaluacion de los programas federales enfocados en los ejes rectores del

PND en curso.

3.2 Programas Federales dirigidos al Fomento Empresarial
Los programas son financiados con recursos publicos en el marco del Presupuesto de Egresos

de la Federacion para el Ejercicio Fiscal en curso, la SE regulada por la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal continuard fortaleciendo las acciones de impulso al crecimiento
econdmico caracterizada por impulsar un aparato productivo de mayores flujos de inversion,

para ello se proyecta, como se muestra en el cuadro 14 los montos correspondientes a los

** Marcela Roman, Hacia una evaluacion constructiva de proyectos sociales, Mad Num.1 Septiembre
1999 por el departamento de Antropologia de la Universidad de Chile.
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programas destinados correspondientes al gasto programable en el Presupuesto de Egresos de
la Federacion 2013 y 2014 administrados por la SE la cual muestra un cambio, se replanted el
fondo pyme, no es el mismo de antes, y a partir de 2014 cambiard de nombre a Fondo
Nacional Emprendedor indicé el titular del Inadem Enrique Jacob Rocha, entre los principales

cambios se encuentran:

e nuevo sistema informdtico y de seleccién ante la fuerte demanda y la poca
disponibilidad de recursos;

e sistema de evaluacién parametrizado, objetivo, que eliminara la discrecionalidad pues
solo del Fondo Pyme “se registraron siete mil proyectos por aproximadamente 22 mil
millones de pesos y sélo teniamos tres mil 800 millones de pesos”*°

e observandose un incremento de recursos en comparacion del anterior ejercicio fiscal

2013 a cargo del Inadem el cual estara a cargo del Fondo Nacional Emprendedor y

remplazara al Fondo Pyme.

CUADRO 14

PROGRAMAS FEDERALES DIRIGIDOS AL FOMENTO EMPRESARIAL 2013,2014 OTORGADOS POR LA SE
PROGRAMA MONTO 2013 MONTO 2014
197 532 182 204 948 573

Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)
Programa de Fomento a la Economia Social (FONAES) 2264446060 2350500000
. ~ , 7 291 389 454 0
Fondo de Apoyo para la Micro, Pequefia y Mediana Empresa (Fondo PYME)
Fondo Nacional Emprendedor 0 9377256 019

. . o . . 155492 754 97 058 482
Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM)

. 714 591 875 741748 874
Programa para el Desarrollo de la Industria del Sofware (PROSOFT)

Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto 161530124 203890792

) . 164 560 159 207 072 063
Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT)

Fuente: Presupuesto de Egresos de la Federacion 2013 Y 2014.

Estos apoyos son otorgados a los beneficiarios quienes son seleccionados si cumplen con lo
establecido por las Reglas de Operacidn que establece y regula la propia SE. En este sentido, el
Inadem subordinado de la SE fomenta e impulsa el crecimiento y consolidacién de las

MIPYMES a través de la estrategia Fondo Nacional Emprendedor —reciente creacion del

0 op.cit, 2014.
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Inadem en 2014 — y del Fideicomiso México Emprende. Con un esquema de apoyo que ofrece

distintos apoyos en materia de:

e Financiamiento

e Comercializacién

e (Capacitacidn y consultoria
e Gestion

e Innovacion

e Desarrollo tecnolégico

El objetivo comun de los programas federales dirigidos al fomento empresarial descritos en el
cuadro 14 estd enmarcado con sus correspondientes montos aprobados y publicados en el
Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2013 y 2014 cuyo fin es
obtener y consolidar una economia competitiva que ofrezca bienes y servicios de calidad a

precios accesibles, mediante:

e Elaumento de la productividad;

e Lacompetencia econdmica;

e Lainversion e infraestructura;

e El fortalecimiento del mercado interno;

e Lacreacién de condiciones favorables para el desarrollo de las empresas,
especialmente de la MIPYME.

El andlisis de los Programas Federales dirigidos al Fomento Empresarial, analiza la evolucidn de
las politicas publicas, las instituciones de apoyo y los principales instrumentos orientados a
promover el financiamiento y desarrollo de las MIPYMES en México. Las MIPYMES representan
el 99.8% del total de empresas en el pais que aportan el 52% del PIB nacional y genera el 72%
del empleo al pais, sin embargo, de acuerdo con un estudio publicado por el Banco Mundial de
200 mil empresas que cada afio abren sus puertas en México, sélo 35 mil sobreviven dos afios,
25% tiene escasas posibilidades de desarrollo y 10% cuenta con alguna oportunidad de hacerlo
en la economia formal. En el caso de las acciones de apoyo a las MIPYMES algunas
instituciones publicas cuentan con un marco legal que tienen entre sus objetivos y metas
institucionales, instrumentar programas operativos anuales y acciones de fomento que
fortalezcan a dicho sector de la economia mexicana. Asimismo, hay que subrayar que estos se
basan en los planes sectoriales y son consistentes con los objetivos del PND sexenal

establecidos cada seis afios por el gobierno en turno.
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Grafica 2

Total de Empresas por Tamario, Su aporte al Empleo y al PIB (en porcentajes) Afio 2009
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Fuente: Censos Econdmicos INEGI, 2009.

En la grafica 2, como puede verse, que el total de las microempresas representan 95% del total
de establecimientos, mientras que las pequefas representa el 4% del total y las medianas
representan el 0.8% del total. En cuanto a la importancia en la generacién de empleo y
participacién del PIB, las microempresas representan 45.6% y 15.5% respectivamente; las
pequefias 23.8% y 14.5%, y las medianas 9.1% y 22.5%. La informacidn recolectada a través de
los censos econdmicos que se realizan en México desde 1989 cuenta con una actualizacion de
cada 5 afnos, los censos econdmicos de 2009 muestran la estructura de empresa en México,
destaca la importancia que representan las MIPYMES como aportaciéon al empleo pero su
aporte al PIB es muy pobre si lo comparamos con el nimero de establecimientos que
representan. La micro representa 4 877 070 unidades, la pequefia se compone por 214 956
unidades y la mediana constituye 42 415 unidades. Los programas federales aprobados para el
ejercicio fiscal 2013 forman parte de la estrategia al fomento empresarial en México, sector
cuya vocacion empresarial tiene ciclos de vida muy corta, entre las principales razones, las

dificultades con las que tienen que lidiar ante una:

1) Limitada participacién en el comercio exterior;

2) Escasa vinculacidn con los sectores dinamicos;

3) Deficiente capacitacidn de recursos humanos;

4) Falta de cultura de innovacién;

5) Bajo nivel de vinculaciéon con el sector académico;
6) Limitado acceso a fuentes de financiamiento.**

* Garrido Celso, Nuevas politicas e instrumentos para el financiamiento de las pymes en Meéxico:
Oportunidades y desafios, Comisidén Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 2011, pp.17-19.
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El objetivo de este capitulo es analizar el contexto, elaboracién, marco institucional, modo de
operar y el efecto del desarrollo de politicas publicas al fomento empresarial conocido como

las MIPYMES.

3.3 Fideicomiso México Emprende
Como resultado del diagndstico realizado por la Subsecretaria para la Pequeia y Mediana

Empresa (SPYME), institucidn creada en 2001, la cual desaparece por decreto oficial publicado
en el DOF el 15 de Enero de 2013 junto con sus cuatro direcciones, surge el Inadem, las
diferencias entre ambas instituciones se encuentra que la SPYME elaboro durante el 2001 el
Programa de Desarrollo Empresarial 2001-2006 (PDE) con el objetivo de crear diversos
programas de apoyo a las MIPYMES los cuales en 2004 dieron origen al fondo pyme, mientras
gue el Inadem incluye el termino emprendedor, ya no solo se busca fortalecer a las MIPYMES
en México, también se busca fortalecer y enriquecer la cultura emprendedora otorgando por
parte del Inadem una red del Emprendedor y de un Observatorio Nacional del Emprendedor.
El objetivo de impulsar la cultura emprendedora se debe por el cambio de paradigma como lo
relata el académico de EGADE Business School del Tecnolégico de Monterrey “El paradigma de
estudiar para trabajar se ha agotado en el mundo global, no debemos buscar empleo, debemos
crearlo, el estudiante recién egresado ahora compite contra 100 millones de personas a nivel

global para obtener un empleo bien remunerado”.*

La SE a través de la ya extinta SPYME establecié una estrategia para el apoyo y desarrollo de

MIPYMES dividida en cinco etapas,

i) El Programa Nacional de Emprendedores, que apoya iniciativas mediante
incubadoras y capital semilla;

ii) El Programa Nacional de Microempresas, orientado a firmas de hasta 10
trabajadoras;

iii) El Programa Nacional de Pymes que impulsa el desarrollo de este tipo de
empresas;

iv) El Programa Nacional de Gacelas, que son empresas que logran una tasa de

crecimiento anual superior a 25% durante tres afios;

v) El Programa Nacional de Empresas Tractoras, que son las grandes firmas cuya
evolucidn favorece el desarrollo de las pymes. En diferentes escalones de este
conjunto de programas. Todo esto es accesible mediante un sistema de ventanilla
Unica a través de los Centros México Emprende que se encuentran distribuidos en
el pais.

* Eroza Reyes Victor, Académico del EGADE Business School del Tecnoldgico de Monterrey
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El financiamiento es un conjunto de recursos financieros para llevar a cabo una actividad
econdmica con la caracteristica de que complementan los recursos propios de los ya existentes
para echar andar una MIPYME pero para que el crédito otorgado para las MIPYMES pueda
convertirse en condiciones competitivas que les permita modernizarse e innovar ademds de
integrarse al sistema productivo nacional de manera formal se debe analizar los principales
factores que limitan el acceso a un crédito, entre las principales sefialadas por el Banco de
México (BM) son:

e Lasituacion econdmica general (49.5%)

e latasas de interés del mercado de crédito (41.4%)

e Lasventasy rentabilidad de la empresa (41.2%)

e Las condiciones de acceso al crédito bancario (40.8%)

e Elacceso a apoyo publico (39.8%)

e Los montos exigidos como colateral (38.4%)

e Ladisposicidon de los bancos a otorgar crédito (36%)

e La capitalizacion de la empresa (35%)

e Las dificultadas para pagar el servicio de la deuda vigente (28%)

e Historia crediticia de la empresa (26.4%)"

La banca de desarrollo NAFIN, esta dependencia, desde que fue constituida en el afio de 1934,
ha experimentado una transformacidn constante con el fin de adecuarse a las necesidades y
condiciones, puesto que, desde 1989 se convirtiéd en Nacional Financiera Sociedad Nacional de
Crédito NAFINSA la cual, responde directamente a dos cambios fundamentales de nuestra

politica econdmica:

1) La inversidon privada sustituyd a la inversion publica en el papel de motor de
crecimiento econdmico de nuestro pais;

2) La economia mexicana paso a ser una de las economias mas abiertas del mundo en
materia comercial.

NAFINSA como agente financiero del Gobierno Federal se orientd y especializd en la atencion
de la MIPYME, disefiando y operando el Programa denominado Cadenas Productivas que

busca lograr, los siguientes beneficios:

a) Integrar una comunidad empresarial en Internet, en donde los participantes puedan
establecer canales de servicios y comunicacién agil y efectiva;

* Evolucién del Financiamiento a las Empresas durante el Trimestre Enero-Marzo de 2013, Comunicado
de Prensa, Banco de México (BM) publicado el 17 de mayo del 2013.
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b) Posibilitar que las micro, pequefias y medianas empresas puedan acceder al factoraje
o descuento electrénico de documentos por cobrar con uno o varios intermediarios
financieros;

c) Reducir costos administrativos y eliminar documentos fisicos, mediante la utilizacidn
de mensajes de datos a través del Programa de Cadenas Productivas, en apego a la
legislacién vigente en materia de comercio electrdnico, y;

d) Garantizar la seguridad y confidencialidad de la informacién, mediante el uso de claves
de acceso y de identificacion.**

Va dirigido, a:
1) Intermediarios Financieros;
2) Dependencias, 6rganos administrativos desconcentrados o entidades de la

Administracion Publica Federal, Proveedores y contratistas de las dependencias,

drganos administrativos desconcentrados o entidades de la APF.
NAFINSA otorgd de enero a junio de 2012 financiamiento al sector privado por 30,383
millones de pesos, equivalente al 47% de avance de la meta anual y 6.9% mds en términos
reales que en el mismo periodo del afio anterior. Los recursos apoyaron asimismo a 1,017,819
empresarios, que representan 47.5% de la meta anual y superior en 2.7% al de igual periodo
del afio anterior. En el periodo de enero a junio de 2012, por numero de empresas
beneficiadas, el 93.5% correspondié a micros, con 26.6% del monto otorgado; 4.8% a
pequefias con 45.4% vy el restante 1.7% a medianas y grandes con 28 por ciento. Por tipo de
actividad, 32.5% se canalizé6 al sector industrial, 45.1% al comercio y el 22.4% al sector
servicios. Destacan los sectores comercio y servicios con resultados que superan en términos
reales a lo otorgado en el mismo periodo de 2011, en 11.5% y 5.7%, respectivamente, los

cuales en su mayor parte estan ligados al programa de Cadenas Productivas.®

Posteriormente, después de la creacién de un fideicomiso denominado Fondo PYME
permitieron que comenzara a operar el fondo de garantia creado por (NAFINSA) con el
propdsito de generar un Sistema Nacional de Garantias, que operen garantias de cartera,
cubriendo el total de la cartera sin considerar los riesgos de cada crédito, mediante acuerdos
entre el fondo y el banco u otros intermediarios financieros no bancarios, por esta garantia el
banco paga una comisién al fondo; el proceso se realiza a través de subastas con base en las
mejores tasas de interés y condiciones para las MIPYMES ofrecidas por los bancos, si las
pérdidas son superiores a la pérdida esperada calculada, deben ser asumidas por los bancos.

NAFINSA es el operador financiero de los fondos de garantia a través de un fideicomiso con

* Diario Oficial de la Federacidn, Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federacidn para el Ejercicio
Fiscal 2007., publicado el 28 de Diciembre de 2006.
** Observatorio pyme
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capital propio, que cuenta con una linea de crédito otorgada por la propia institucidon para
continuar sus operaciones en caso de que se agoten las posibilidades que le permite su capital.
El programa fue apoyado por las Cadenas Productivas, que consiste en que la gran empresa u
entidad gubernamental registra en el sistema las Facturas que debe pagar a las MIPYMES;
éstas pueden decidir descontarlas con algunos de los bancos participantes, eligiendo entre
aquellos que ofrecen las mejores tasas, esto se hace de manera electrénica y el banco carga
inmediatamente el monto descuento de la factura en la cuenta bancaria de la pyme con

disponibilidad de liquidez en un proceso agil de descuento de facturas.

En medio de la algarabia sobre la reforma financiera a favor de incrementar las posibilidades
de financiamiento para las MIPYMES, tiene como objetivo principal ampliar y abaratar la oferta

de crédito en el pais, basado en cuatro ejes:

e Fomentar el crédito por medio de la banca de desarrollo;

e Incrementar la competencia en el sector financiero;

e Estimular el otorgamiento de préstamos por parte de los bancos privados y;
e Garantizar la solides del sistema financiero en su conjunto.

En caso de ser aprobada, la reforma cumplira con las necesidades de acceso de la ciudadania y
microempresarios a servicios bancarios y financieros confiables y accesibles, por su parte, las
instituciones financieras podrdn ampliar la oferta de crédito de los bancos privados, esta
medida preocupa a especialistas debido a que si los bancos privados empiezan promoviendo
las ofertas de crédito popular con el conocimiento pleno de que en México hay mds de 10
millones de personas por debajo de dos salarios minimos al dia y 2.5 millones de mexicanos se
encuentran sin empleo; 28.1 millones de personas se encuentran laborando en la informalidad
y 4 millones de trabajadores no reciben ingresos por el trabajo que desempefian, Sin embargo,
la agencia Fitch Ratings con sede en Nueva York incrementé la calificacion crediticia de México
de “BBB” a “BBB+”, tras el anuncio de la iniciativa de la reforma financiera. La calificacion

otorgada por Fitch Ratings se basd en los siguientes criterios:

e Largos rezagos prevalecientes en la economia mexicana;
e Bajo nivel de intermediacion financiera;

e Elevado indice de violencia;

e Base deingresos estrecha;

e Significativa dependencia de los ingresos petroleros, y

e Una acotada flexibilidad fiscal por bajas reservas fiscales.
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La Banca de Desarrollo promotora del ahorro y la inversién del desarrollo del sistema
financiero en los ultimos afios ha contribuido muy poco al financiamiento de las MIPYMES, en
el 2011 el total de créditos recibidos por los Bancos de desarrollo fue de 4.8%, emision de
deuda con 2.3%, banca domiciliados en el extranjero con 6.5%, otras empresas del grupo
corporativo o la oficina matriz con 27.3%, banca comercial 36.2% y el mds comun el
financiamiento de proveedores el mas utilizado por las empresas con 83.2% debido a la
situacion econdmica general —las tasas de interés del mercado de crédito, las ventas vy
rentabilidad de la empresa—. La iniciativa de la Reforma financiera tiene el compromiso de
logar el éxito de la Banca de Desarrollo, a fin de fortalecer su accién y operacién y conforme a
los previsto en el numeral 2.7 del Pacto por México “Transformar la banca y el crédito en
palanca de desarrollo de hogares y empresas” se requiere que la Banca de Desarrollo ofrezca
servicios financieros que fomenten la innovacién, la creacién de patentes, la generacién de
derechos de propiedad industrial y preste asistencia técnica y capacitacion en la materia.
Las modificaciones en el marco juridico una vez aprobada la reforma financiera seran las

siguientes:

e Articulo 75, 88 y 89 de la Ley de Instituciones de Crédito de Banca de Desarrollo
podran realizar inversiones en el capital social de diversos tipos de sociedades;

e Fraccion X articulo 42 de la Ley de Instituciones de Crédito, establece como una
facultad del Consejo Directivo la aprobacion de contratacion de servicios que requiera
la institucidn entre diversos bancos de desarrollo;

e Articulo 31 de la Ley de Instituciones de Crédito, establece que la Banca de Desarrollo
formulardn sus presupuestos generales de gastos e inversiones, asi como las
estimaciones de ingresos;

e Articulo 44Bis de la Ley de Instituciones de Crédito, referente a la vigilancia de las
instituciones de Banca de Desarrollo a efecto de que la Secretaria de la Funcién Publica
y los érganos internos de control sélo tengan competencia para realizar el control y
vigilancia de las instituciones de banca de desarrollo, en las siguientes materias:

» Presupuesto y responsabilidad hacendaria;

» Contrataciones derivadas de las leyes de adquisiciones, arrendamientos vy
servicios del sector publico y de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas;

» Conservacion, uso, destino, afectacidn, enajenacion y baja de bienes muebles
e inmuebles;

» Responsabilidades administrativas de servicios publicos, siempre que ello no
sea competencia de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, y

» Transparencia y acceso a la informacién publica.
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NAFINSA en la actualidad desempeiia como el principal agente para operar las politicas de
promocién del financiamiento para la MIPYME. Para ello desarrollo un conjunto de programas

qgue pueden ser agrupados en fomento y banca de inversion.

3.4 Fondo Pyme

Las MIPYMES son empresas muy vulnerables ante la inestabilidad del entorno
macroecondmico y muchas de las que se crean desaparecen antes de cumplir cinco afios. Para
lograr su sobrevivencia y fortalecimiento —y con ello la creacién y conservaciéon de fuentes de
empleo, que es uno de los problemas mas agudos en nuestro pais— El gobierno mexicano
emitié en 2004 un decreto para impulsar la creacién y organizacidn para apoyar a este sector
empresarial a través del fondo pyme descrito por la SE como la herramienta principal del
Gobierno Federal para apoyar en forma de recursos econdmicos a las micro, pequeiias,
medianas y grandes empresas del pais a través de subsidios del gobierno federal. Los origenes
del fondo pyme remontan en 2004 cuando la SE anuncio su creacién debido a que los fondos
vigentes al menos hasta 2004 mostraban diversas deficiencias operativas — poca difusién en el
sector empresarial y la poca participacién politica entre los organismos empresariales en el
disefo de los programas de apoyo y los planes estatales y municipales —, entre ellos El Fondo
de Apoyo para la Micro, Pequeia y Mediana Empresa (FANPYME), el Fondo de Apoyo para el
Acceso al Financiamiento de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (FOAFI), el Fondo de
Fomento a la Integracion de Cadenas Productivas (FIDECAP) y el Fondo para Centros de
Distribucion en Estados Unidos (FACOE) A raiz de lo anterior los cuatro fondos se fusionaron
para dar lugar al fondo pyme (vigente hasta 2014) el cual prevé cinco categorias y 19

subcategorias de apoyo; A continuacidn se presenta en el cuadro 15 que muestra de manera

mas eficiente la informacion anterior.

CUADRO 15

CATEGORIA, SUBCATEGORIA Y POBLACION OBJETIVO DE FONDO PYME 2013

CATEGORIA SUBCATEGORIA POBLACION OBJETIVO

1.1. Desarrollo de a) PYMES
Proveedores b) Grandes Empresas

1.2. Competitividad Regional

1.3. Reactivacion Econémica

Programas de ., o
g 1.4. Reactivacion Econdmica

Sectores
.. para el Programa
Estratégicos y .
Nacional para la
Desarrollo ., .
. Prevencidon Social de Ia
Regional . .
Violencia y la
Delincuencia y la Cruzada
Nacional contra el
Hambre
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Programas de
Desarrollo
Empresarial

Programas de
Emprendedores y
Financiamiento

Programas para

MIPYMES

1.5. Obtencién de apoyos
para proyectos de mejora
regulatoria

2.1 Creacion y a)
fortalecimiento de Redes
Estatales de Puntos para b)
Mover a México

2.2 Fortalecimiento de c)
incubadoras de Empresas d)
y Esquemas No e)
Tradicionales de
incubacion f)

2.3 Creacion y
fortalecimiento de
aceleradoras de g)
empresas

2.4 Realizacion de eventos
que promuevan los
sectores estratégicos, los
encadenamientos
productivos y el espiritu

emprendedor
2.5 Realizacion de Campanias
% Talleres de

Sensibilizacién para la
Cultura Emprendedora vy
Desarrollo de Habilidades
Empresariales

2.6 Fomento a las iniciativas
de innovacion

3.1. Asesoria para el Acceso a)
al Financiamiento

3.2. Programa de Desarrollo
del Ecosistema de

Capital Emprendedor b)

3.3. Impulso a
emprendedores y c)
empresas a través del
Programa de
Emprendimiento de Alto
Impacto

3.4. Fortalecimiento
Institucional de d)
Entidades de Fomento e)
de los Gobiernos f)
Estatales

4.1 Formacion de a)
Capacidades b)

4.2 Otorgamiento de Apoyos

Organismos Intermedios: Gobiernos de
los Estados

Incubadoras basicas y de alto impacto
reconocidas

Incubadoras en transicién
Emprendedores

Organizaciones que desean crear una
aceleradora de empresas

Organismos Intermedios: Gobiernos
estatales y municipales, Camaras vy
Asociaciones Civiles Especializadas
Organismos Intermedios: Gobiernos
Estatales, Gobiernos Municipales,
Instituciones Educativas

Entidades de Fomento de los Gobiernos
Estatales, o Intermediarios Financieros
Especializados con participacion
accionaria Estatal mayoritaria
Emprendedores y PYMES con proyectos
de emprendimiento de alto impacto

Para el caso de los diagndsticos:
Organismos Intermedios (Redes
Estatales de Asesoria  Financiera
promovidas por la SEDECO o

equivalente y Entidades de Fomento de
los Gobiernos Estatales)

PYMES

Gobiernos de los Estados

Clubes de Inversionistas, Instituciones
Financieras, Universidades, Fideicomisos

publicos o privados, Oficinas de
Transferencia de Tecnologia (OTT),
Aceleradoras, Incubadoras, Parques

Tecnoldgicos, Sociedades Andnimas de
Promotora de Inversion (SAPI) y Fondos
de capital nacionales e internacionales
MIPYMES

Micro y Pequeiias empresas
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para la generaciéon de
empleos en  nuevos
puntos de venta de

Franquicias
4.3 Integracion de MIPYMES
a las cadenas

productivas globales
4.4 Desarrollo de la oferta
exportable
Fuente: Diario Oficial de la Federacion (DOF), 2013.

Una innovacion institucional en el fondo pyme fue la creacidon de una figura juridica para

canalizar el apoyo hacia las MIPYMES y en algunos apoyos a las grandes empresas. En las reglas
de operacion del fondo pyme se consideran organismos intermedios e institucionales como
ayuntamientos, delegaciones politicas del Distrito Federal, organismos publicos
descentralizados estatales, fideicomisos de cardcter publico y personas morales sin fines de
lucro, como organismos y asociaciones empresariales, centros de desarrollo empresarial y de
consultoria, instituciones académicas, tecnolédgicas y de investigacion, asociaciones de
intermediarios financieros no bancarios, laboratorios, fondos de financiamiento y entidades de
fomento, entre otros, cuyos fines u objeto sean compatibles con al menos uno de los objetivos
del fondo pyme y sean aprobados por el Consejo Directivo.*

Al juicio de la SE, entre los logros mas importantes del fondo pyme estén:

e Lla posibilidad de incorporar esfuerzos publicos y privados para la creacién y
fortalecimiento de la micro, pequefia, mediana y gran empresa;

e La flexibilidad para orientar recursos donde hay una mayor demanda y el fomento de
la corresponsabilidad con los empresarios, los distintos niveles de gobierno y centros
educativos;

La Evaluacion Especifica de Costo-Efectividad 2010-2011 del Fondo pyme elaborado por el
Colegio de Meéxico, la Evaluacion Especifica de Desempefio 2012-2013 del fondo pyme
realizado por CONEVAL analiza la evaluaciéon de aspectos sociales y de transparencia en
relacidn con la publicidad de sus informes y la participacion de los tres niveles de gobierno
gue expresa un juicio de valor sobre el éxito de los resultados y los impactos deseados o no de

las politicas publicas —caso especifico fondo pyme — de ahi la exigencia de una sdlida

metodologia.”’

*® persona moral es una agrupacién de personas que se unen para un fin determinado, por ejemplo una
sociedad comercial o una asociacion civil.

* Bardach Eugene, Los ocho pasos para el andlisis de politicas publicas, un manual para la prdctica,
Centro de Investigacion y Docencia Econémicas (CIDE), Marzo, 1998.
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Entre los principales resultados del fondo pyme se encuentran:

No proporciona una guia para la definicidn de parametros o criterios claros de
seleccidn y evaluacién de proyectos;

La légica de proyectos que emplea el Fondo pyme implica que no se dé continuidad y
seguimiento en afos subsecuentes a la empresa que gozé del apoyo;

Crea confusién en la poblaciéon objetivo y en los Organismos Intermedios (Ol) en
relacidn con los tipos de apoyo y sus requisitos;

No se aprecia la existencia de un estudio formal que de manera precisa y concreta
indique las fallas de mercado que inciden directamente en la problematica de las
MIPYMES y que justifican la intervencién publica;

El fondo Pyme es la principal herramienta del gobierno federal para apoyar a las micro,
pequeias, medianas y grandes empresas del pais, Sin embargo, el gobierno federal no
tiene control del avance y los apoyos otorgados a este sector empresarial no cuenta
con una base de datos o padrén que explique quienes son los beneficiarios cuya
informacidn permitiria asociar las caracteristicas fundamentales de una empresa y de
los factores de éxito, si es que existen;

El fondo pyme consolida las acciones del gobierno federal para apoyar a las micro,
pequeinas y medianas empresas en México, pero lo anterior, queda un poco confuso
debido que no se conoce a las empresas que solicitaron apoyo del programa, a que o
guienes se les fue otorgado, que grupo de empresas o emprendedores conforman el
grupo de los beneficiarios, lo cual deja como interrogante el efecto causal del
programa.

Adicional a lo anterior, el Fondo Pyme requiere monitorear las empresas o
emprendedores que les fue otorgado el crédito para futuras evaluaciones;

El fondo Pyme requiere informacién clave de otras dependencias como el Instituto
Mexicano del Seguro Social para conocer el empleo en el corto, mediano y largo plazo,
para verificar si realmente el subsidio gubernamental genera empleos;

La Evaluacién de Consistencia y Resultados 2012-2013 del Fondo de Apoyo para la
Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (Fondo Pyme) realizada por el CONEVAL establece
lo siguiente, identifica adecuadamente las causas y efectos del problema que busca
resolver “Las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) que no son
competitivas, Sin embargo, el Fondo Pyme busca atender sélo a empresas no
competitivas, pero no existen parametros para determinar el nivel de competitividad
de cada empresa e identificar cuales no son competitivas;

La definicion de competitividad que utiliza el fondo pyme hace referencia al articulo
tres, seccion IV de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia
y Mediana empresa; “la calidad del ambiente econdmico e institucional para el
desarrollo sostenible y sustentable de las actividades privadas y el aumento de la
productividad; y a nivel empresa, la capacidad para mantener y fortalecer su
rentabilidad y participacién de las MIPYMES en los mercados, con base en ventajas
asociadas a sus productos o servicios, asi como a las condiciones en que los ofrecen;”
el fondo carece de un documento que defina a la poblacidn potencial, ademas, que no
identifica ni cuantifica cuales empresas no son competitivas;

El fondo pyme no solo se basa en el otorgamiento de créditos o de financiamientos a
las empresas, el fondo pyme esta facultado para brindar atencién diferenciada en
funcién a su tamanfo, sector, objetivos, estrategias y de la propia capacidad de la
empresa;

Las estrategias del Fondo Pyme a través de los apoyos hacia las MIPYMES, se realiza
mediante los organismos intermedios, los cuales, facilitan la gestién de los proyectos
otorgando apoyos de caracter temporal, pero la falta de informacién, acerca del
otorgamiento, facilidad y tiempo para recibir el apoyo dificultan su analisis.
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e Iniciando el afio de 2014 se anuncia la desaparicidén de la “principal herramienta del
gobierno Federal para apoyar a las MIPYMES” y se crea el Fondo Nacional
Emprendedor mediante la fusidon del Fondo pyme y el Fondo Emprendedor. Entre los
beneficios de crear dicho fondo se encuentra el de fomentar el crecimiento econémico
nacional, regional y sectorial para impulsar la consolidacion de una economia
innovadora, dindmica y competitiva.

En la actualidad la desaparicion del fondo pyme, es una decisién tomada por la SE como
resultado del mal funcionamiento de medidas apropiadas, oportunas e insuficiente, No
obstante, derivado del resultado anterior, hallar las debilidades de las MIPYMES pueden a
largo plazo eliminarse o reducirse y que varias de sus fortalezas pueden consolidarse o
ampliarse si se instrumentan politicas publicas de fomento empresarial adecuadas lo cual se
demuestra con la creacién del Fondo Nacional Emprendedor cuyo fin es generar medidas
correctivas apropiadas que generen proyectos de impactos econdmicos que fortalezcan la
posicion competitiva de dichos sectores o regiones, generen empleos o beneficien de manera

directa o indirecta a emprendedores y MIPYMES.

3.5 Conclusiones del capitulo 11l
A pesar de que los programas de apoyo a las MIPYMES han sido numerosos, no sélo en

sexenios anteriores sino también actualmente, los problemas que enfrentan recientemente las
MIPYMES no dejan de ser ajenos y diferentes a la de otros sexenios, lo cual indica que los
programas de gobierno no han impulsado adecuada y suficientemente a las MIPYMES. El tema
central del capitulo Ill Fondos de Apoyo para promover y fomentar las MIPYMES en México
analiza la evolucién de las politicas publicas, las instituciones de apoyo y los principales
instrumentos orientados a promover el financiamiento a las MIPYMES en México durante la
Ultima década. Por su parte, los gobiernos desempefian un papel esencial para establecer y
desarrollar un ecosistema®® dindmico para las empresas que constituyen el motor del
crecimiento y la creacidon de empleo en la mayoria de las economias del mundo. A través de la
SE encargada de proporcionar un corpus de conocimiento acerca de las reformas que
contribuyan a mejorar la calidad de las normas en que se sustenta la actividad del sector
privado caracterizada por cambios y transformaciones constantes, marca la diferencia que las
normas sean razonables o excesivamente gravosas, que creen incentivos contraproducentes o
contribuyan a la igualdad de condiciones, que velen por la transparencia y promuevan una

competencia justa o bien produzcan el efecto contrario. Cuantas mdas empresas accedan al

48 . . ;. . P , .

Sistema formado por un conjunto de agentes econdmicos que interactian entre si, a fin de establecer
condiciones favorables para crear, desarrollar y consolidar un ambiente propicio para el desarrollo y
fortalecimiento de emprendedores y MIPYMES.
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sector formal, mas oportunidades tendran los emprendedores de desarrollar sus negocios y
crear empleo, y mds posibilidades tendrdn los trabajadores de acceder a los beneficios de

normas como seguridad social y prevencién de riesgos laborales.

Esto es importante, porque el desafio de atender las urgentes necesidades de las empresas de
menor tamafno, ubicadas en una notable situacién de exclusién en el acceso a servicios
financieros debido a su alto costo. Y de otra, el requerimiento para los actores econdmicos,
publicos y privados, de realizar acciones para reconstruir y desarrollar el tejido institucional

mediante el cual se implementaran esas politicas.

Como respuesta, y en concordancia con lo antes sefialado, la SE cuya funcidn es formular y
conducir las politicas generales de industria, comercio exterior, interior, abasto y precios del
pais, asi como regular, promover y vigilar la comercializacién, distribucién y consumo de los
bienes y servicios producidos por los diversos sectores de la economia.
Su apoyo a la MIPYME lo lleva a cabo a través del Inadem, la cual genera apoyos, programas e

instrumentos como los siguientes:

e Reactivacion Econdmica;

e Creacion y fortalecimiento de aceleradoras de empresas;

e Realizacidon de Campaiias y Talleres de Sensibilizacién para la Cultura Emprendedora y
Desarrollo de Habilidades Empresariales;

e Asesoria para el Acceso al Financiamiento;

e Impulso a emprendedores y empresas a través del Programa de Emprendimiento de
Alto Impacto;

e Fortalecimiento Institucional de Entidades de Fomento de los Gobiernos Estatales;

e Otorgamiento de Apoyos para la generacién de empleos en nuevos puntos de venta de
Franquicias;

e Integracion de MIPYMES a las cadenas productivas globales;

e Desarrollo de la oferta exportable.

De nuestro analisis se desprende que la precariedad de la gran mayoria de las MIPYMES en
México hace necesario aplicar politicas especificas y de largo plazo que permitan elevar su
productividad, calidad y competitividad tanto en el mercado interno como en el externo.
Ademas, se requiere contar con un programa de desarrollo industrial orientado a suavizar los
desequilibrios macroeconémicos que han prevalecido en México desde 1982 hasta nuestros
dias. Es muy peligroso crear falsas expectativas entre los empresarios, como sucedié en 2008,
ya que muchos se endeudaron confiando en que la economia seguiria creciendo al afio
siguiente y nunca previeron que estaba en puerta una crisis de profundidad sin precedentes,
es aqui un ejemplo de la problematica de crecimiento de una MIPYME, el problema del

financiamiento es, precisamente, el desconocimiento de las caracteristicas y necesidades de la
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microempresa. Por ello, los programas de financiamiento, supuestamente para la
microempresa, responden a las necesidades en el menor de los casos de este sector

empresarial.

Los esfuerzos realizados por el gobierno resultan adn insuficientes, pocos conocidos y
disociados frecuentemente de las necesidades de la pequefia empresa, la cual se ha visto poco
beneficiada por esos programas, en cierta medida porque no tienen fécil acceso a esa
informacidn y porque dichos programas de capacitacion no coinciden plenamente con los
problemas a los que se enfrenta en su medio empresarial, Por lo tanto, se puede decir que la
MIPYME se desarrolla bajo una politica industrial que no sélo no toma en cuenta su realidad

econdmica y social sino tampoco su realidad organizacional.

De esta forma, el problema es doble: politicas de fomento empresarial que pueden estar
erradas por elaborarse sobre un desconocimiento del sector de la MIPYME —es decir, sobre
“generalizaciones concretas”—, y, aun cuando dichas politicas gocen de buenas intenciones,
la diversidad heterogénea del sector de la MIPYME las hacen poco efectivas —es decir, no

efectivas para una cuantas empresas, 0, poco o nada efectivas para muchas empresas—.

En otras palabras, la siguiente reflexion parte del estudio de la idea de que la MIPYME debe ser
estudiada para conocer su especificidad —de un sector y region especificos—, y sobre la base

de dicho conocimiento, establecer las posibles soluciones para su desarrollo.

En resumen:

1. El desarrollo de la politica economia para las MIPYMES en México es notable,
aunque a decir de muchos, dicha politica es aun insuficiente tomando en
cuenta el tamafio y el peso que representa el sector para la economia del pais.

2. La situacidn de las MIPYMES en México en relacion con el apoyo en tipo de
subsidio que otorga el fondo pyme, revela vacios importantes en areas que
van desde la propia informacion estadistica disponible e informacién de las
acciones de fomento especificas.

3. El presente capitulo aporta informacidn sobre la oferta de apoyos para las
empresas de menor tamafo.

4. En México el concepto de MIPYMES se clasifica en funcion del empleo, pero no
incluye en el grupo de las MIPYMES “de iniciacién” o “con opcién de

desarrollo”. Esta definicién tendria a incorporar a las politicas de fomento a
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10.

unidades econdmicas que en este momento sdlo pueden acceder a
mecanismos de apoyo que perpetdan una situacion de supervivencia.

La propia inestabilidad de nuestra economia, no fomenta la inversién y que
distorsiona los precios relativos y, por ende, la estructura de incentivos,
deteriorando la confianza en el desempefio econédmico y en la cooperacion
entre empresas.

La insuficiente comprensién por parte de los gobiernos de la problematica de
las MIPYMES incide en la actividad econdmica en su conjunto, incrementando
la inestabilidad de la economia vy, por lo tanto, el impacto sobre las unidades
econdmicas mas pequefias es mayor porgue tienen menos mecanismos de
defensa ante las fluctuaciones econdmicas que las grandes empresas.

La poca eficiencia para resolver los problemas de las MIPYMES en el ambito
empresarial, reduce las posibilidades de las empresas de contar con
mecanismos eficaces para atacar sus problemas.

En cuanto al disefio de los programas, que a su vez se vincula estrechamente
con el diagndstico de los problemas. Una adecuada comprensién de estos
problemas es la base para encontrar soluciones vdlidas, por lo que es util
acercarse a quienes los conocen mejor, es decir, a los empresarios.

La politica publica en México para las MIPYMES constituyen la base para
desarrollar acciones para avanzar en esa direccidn, sin embargo, la
insuficiencia de la informacidn sigue siendo un obstdaculo crucial para elaborar
estrategias mejor orientadas.

El Ahora si, con el FONDO NACIONAL EMPRENDEDOR, se busca Fomentar el
crecimiento econémico nacional, regional y sectorial, asi como impulsar la
consolidacion de una economia innovadora, dindmica y competitiva. Para
lograrlo se crea el fondo nacional emprendedor en 2014 mediante la fusion del

Fondo Pyme y el Fondo Emprendedor.

78



Capitulo IV
RECOMENDACIONES Y ALTERNATIVAS PARA EL MEJORAMIENTO DE LAS MIPYMES

4.1 Elecciones para el mejoramiento de las MIPYMES
El capitulo que se presenta bajo el titulo “Recomendaciones y Alternativas para el

mejoramiento de las MIPYMES” tiene como objetivo analizar la importancia en el hecho de que
las MIPYMES han alcanzado un importante peso en el desarrollo econédmico y de
competitividad entre regiones y naciones en el contexto de la globalizacion, se ha generado a
su vez un importante discurso acerca de la evolucién de este sector empresarial para
establecer las bases de su posicionamiento. Para ello este capitulo se ha estructurado en dos

partes perfectamente diferenciadas.

La primera se dedica a observar la informacidn ya existente (estudios, informes, trabajos)
sobre el tema de las MIPYMES en México dentro del discurso general — Oficial, Académico y
Managerial— acerca de la situaciéon que presenta dicho sector empresarial cuyo atraso en
desarrollo y poca inversién han derivado el fracaso y en muchas ocasiones limitantes para su

crecimiento.

La segunda parte se dedica a analizar empiricamente los principales aspectos que configuran el
posicionamiento de las MIPYMES a partir del trabajo realizado por la SE que continud con la

estrategia integral de apoyo empresarial México Emprende.

4.1.1 Discurso General sobre el tema de las MIPYMES
En una investigacidon que abordd el estudio de la literatura sobre la MIPYME realizado por el

investigador Ayuzabet de la Rosa Alburquerque en su tesis doctoral “La Micro, Pequefia y
Mediana organizacion en la perspectiva de los estudios organizacionales. Una mirada al caso
de una microorganizacion desde la dptica del porder” encontré que son tres los tipos de
discurso —Oficial, Académico y Managerial—, es decir, parte del andlisis sefialando como el
discurso general se deriva de una exposiciéon del entorno socioecondmico en el que se
desenvuelve la MIPYME en los tres tépicos mencionados anteriormente sobre la importancia,
lineas de accidn sugeridas y politicas y apoyos a la MIPYME cuya base reflexiva estd basada
principalmente en el conocimiento que plantean la problematica de la MIPYME, la definicion

de los tres tipos de discurso que envuelven al discurso general son los siguientes:
e Oficial. Es un discurso en el que participan autores que pertenecen a organizaciones o

gremios empresariales, asociaciones de profesionales, instituciones gubernamentales,
organizaciones privadas en estrecha relacidon con organizaciones publicas, organismos

79



internacionales y algunos académicos o investigadores que participan en las
publicaciones emitidas por estos organismos;

e Académico. Es un discurso en el que participan bdsicamente investigadores vy
académicos de instituciones de educacién superior (publicas y privadas), estudiantes
de posgrado e institutos y centros de investigacién, aunque en algunas cuestiones este
discurso concuerda con el oficial, el discurso académico es mas critico y analitico y
ofrece mayores posibilidades para reflexionar sobre la problematica de la MIPYME;

e Managerial. Este discurso esta elaborado basicamente por consultores de empresas y
académicos ligados a esta actividad o estudiosos del Know how de la MIPYME, se le
denomina managerial porque versa sobre el know how necesario para el éxito y buen
desempefio de la MIPYME.*

Como se muestra en la reciente ENAMIN en 2012 habia 9.2 millones de propietarios de
micronegocios. De ellos, el 84.5% eran trabajadores por cuenta propia, con o sin apoyo de
trabajadores subordinados no remunerados y el restante 15.5% eran empleadores con
trabajadores asalariados. Del total de los duefios de micronegocios, 48 de cada 100 son
hombres y 52 de cada 100 son mujeres. Los principales motivos para iniciar el negocio fueron
complementar el Ingreso familiar 25.7%, obtener un mayor ingreso 21.9%, Unica forma de
obtener un ingreso 11.7%, tradicién familiar 6.4% y el 34.3% especificaron otra razén. Poco
mas de la mitad de esos micronegocios 56.3% llevaban operando 6 afios 0 mas, un cuarto de
ellos tenia hasta dos afos 25.6%, el 17.7% tenia entre 3 y 5 afios, y el 0.5% no especificd la
antigiedad. Mas de tres cuartas partes de los micronegocios se concentran en el sector
terciario, correspondiendo el 40.7% al comercio, 33.9% a los servicios y 15.7% a la industria
manufacturera. Las principales problematicas que presentan estas unidades econémicas son la
falta de clientes 24.5%, la competencia excesiva 17.4%, aumento en los precios de los insumos
8.7%, otras 21.1% y el 28.3% declaré no tener problemas.*® De acuerdo con INEGI, el primer
semestre de este afio el pais sdlo crecid uno por ciento. A tal grado, que la SHCP tuvo que
rebajar la expectativa de crecimiento de la economia para el afio de 2013 a 3.1 a 1.8 por
ciento. Para 2014 se estima que el PIB tenga un aumento de 3.34 por ciento. Sin embargo, el
INEGI sefialo que, en noviembre de 2013, el indice de 5.83 por ciento en el mismo mes del
presente afio, cifra negativa por segundo mes consecutivo. Asimismo, en septiembre, reporté
que la inversién fija bruta total tuvo una caida anual de 5.51 por ciento, su quinta caida
consecutiva y situandose por debajo de su maximo histérico observado en octubre de 2012,

por ultimo INEGI da a conocer que la tasa de desocupacién se incrementé de abril a junio de

* De la Rosa Alburquerque Ayuzabet, La micro, pequeiia y mediana empresa en México: sus saberes,
mitos y problematica, IZTAPALAPA 48, enero-junio del 2007, pp. 183-220.
*® ENAMIN 2012 y sus precisiones estadisticas, INEGI.
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este afio de 4.8 a 5 por ciento. El mayor problema que ocasiona la desocupacion es el empleo
informal, con base en la definicién de la Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) e INEGI,
el empleo informal debe entenderse como el “trabajo no protegido en la actividad
agropecuaria” (por ejemplo, aquellos campesinos que se observan a lado de la carretera), “el
servicio doméstico remunerado de los hogares” (gente que apoya en la limpieza del hogar),

“«

asi como trabajadores subordinados que, aunque trabajan para unidades econdmicas
formales, lo hacen bajo modalidades en las que se elude el registro ante la seguridad social”
(pueden ser empleadores que deciden pagarle un poco mas al empleado acosta de no pagarle
su seguro social). Esta conclusiéon parte de un diagndstico realizado por el Centro de
Reflexiones y Accidn Laboral (Cereal), refiere, las tasas de desocupacion son superiores a 4%
de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) cada dia 645 mexicanos pierden su trabajo; es
decir, sélo 1 millén menos que los 15 millones de asegurados permanentes del IMSS; esto
significa que 6 de cada 10 personas con empleo se encuentran en condiciones de informalidad.
La gente convive con ella: al comprar el periddico en las mafanas, los tacos de la esquina a las
3 de la mafiana, los elotes a las afueras del supermercado o la visita al mecdnico para revisar el
auto.” Y por qué hablar del puesto de periddicos, de tacos, de elotes y el taller mecanico
porque en su mayoria son microempresas. Datos que dan luz sobre la problematica de las
microempresas 7 de cada 10 micronegocios no contaban con un registro ante alguna autoridad
y su ganancia mensual en promedio es de 5 000 pesos —dinero que no permite aumentar la
inversion y el capital necesario para incrementar la productividad. Es mas, no es suficiente
para elevar el nivel de ingresos de los propios duefios— hasta el momento puede entenderse
la problematica de la microempresa que representa la mayoria de este sector empresarial con
95.5% de unidades econdmicas, el sector pequeias 3.6%; mediano 0.7% y grande 0.2 %
correspondiente en unidades econémicas. Tan solo basta con observar los factores de fracaso

y limitantes en crecimiento en la literatura revisada por el discurso general o total:

1) Acceso limitado a fuentes de financiamiento;

2) Excesiva carga impositiva;

3) Participacion limitada en el comercio exterior;

4) Desvinculacion de los sectores mas dinamicos;

5) Capacitacidon deficiente de sus recursos humanos;

6) Falta de vinculacion con el sector académico;

7) Débil estructura y técnicas en su organizacidn y funcionamiento;
8) Tasas de interés mas elevadas que en los paises desarrollados;
9) Burocratismo y complicada estructura gubernamental;

10) Globalizacion y acelerados cambios tecnolégicos;

>t Monroy Gémez Franco Luis Angel, La informalidad en México, Revista Paradigma, México, 2013.
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11) Mayores costos de insumos y escaso poder de negociacién;
12) Escasa innovacién y productos de calidad deficiente;
13) Programas de fomento poco eficientes.

Sin embargo, Del 94% de los microempresarios encuestados que dijo que planea continuar con

el negocio, 70% dijo que no hara cambios importantes en su negocio.

4.1.2 Posicionamiento de las MIPYMES por la Secretaria de Economia
Un aspecto asociado a la heterogeneidad de las MIPYMES en México y en los paises

desarrollados es el disefio de las politicas y los instrumentos que pocas veces considera la
problematica real que enfrentan este segmento empresarial. Por ejemplo, se disefian
instrumentos basados en subsidios a la demanda, homogéneos para todos los beneficiarios,
pero no toman en cuenta que hay empresas muy precarias debido a la falta de conocimiento,
elevados costos de transaccién, dificultad de identificar sus necesidades, muy dificilmente
estan en condiciones de acceder a estos. Lo cual indica la necesidad de estudiar el dinamismo
de la creacion de las MIPYMES en el conjunto de las unidades econdmicas y en el empleo,
ademads de que también enfrentan serias dificultades para permanecer. Para ello la SE
continud en 2012 con la estrategia integral de apoyo empresarial México Emprende con base

en las necesidades especificas de los cinco segmentos empresariales:

e Nuevos emprendedores; En este segmento confluyen los siguientes instrumentos de
promocién empresarial: Programa de Jovenes Emprendedores, el Sistema Nacional
de Incubacidon de Empresas, Consultoria, Capital Semilla y Financiamiento, bajo la
coordinaciéon del Programa Nacional de Emprendedores. De enero a julio de 2012 el
Programa de Jovenes Emprendedores apoyd siete proyectos con recursos por 58.7
millones de pesos en atencion de 73,600 emprendedores y la transferencia de la
metodologia “Jévenes Emprendedores” por medio de una franquicia social a 140
instituciones educativas. Lo anterior signific6 75% mds de proyectos impulsados,
92.7% mas recursos y 77% mds emprendedores atendidos respecto al mismo periodo
de 2011. De 2009 a julio de 2012 se apoyaron cinco proyectos por 65.6 millones de
pesos para la realizacion de 77 giras de la Caravana del Programa Nacional
Emprendedor y se atendieron 230,676 emprendedores, 114.6% mas de la meta
propuesta. De enero a julio de 2012 a través de este esquema se aplicaron recursos
por 5.6 millones de pesos en la realizacion de siete caravanas en las que se atendié a
17,500 emprendedores. Con el Sistema Nacional de Incubacion de Empresas el
Gobierno Federal ha contribuido a la creacidén, fortalecimiento y consolidacién de
estas unidades, asi como a su articulacion con instituciones educativas, gobiernos
locales y el sector privado. De 2007 a julio de 2012 se apoyaron 148 proyectos por
1,514.2 millones de pesos para la creacion de 282 incubadoras, que comprometieron
la formacién de 45,635 empresas y la generacion de 149,610 empleos. En los primeros
siete meses de 2012 se impulsaron cinco proyectos para destinar apoyos por 268.1
millones de pesos. Con el inicio en marzo de 2011 del Programa de Financiamiento a
Emprendedores con la Banca Comercial, la SE ha incentivado el otorgamiento de
créditos hacia dicho sector respaldados con garantias del Fideicomiso México
Emprende. Al mes de julio de 2012 se han destinado 49.8 millones de pesos para la
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ejecucién de 136 proyectos empresariales egresados de la Red de Incubadoras del
Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey y del Centro de
Incubacion de Empresas de Base Tecnoldgica del Instituto Politécnico Nacional,
contribuyendo a la generacién de 180 nuevos empleos.

Microempresas; Este segmento es apoyado a través del Programa Nacional de
Microempresas a través de los programas de modernizacién integral a las unidades
productivas tradicionales de menor tamafio para el fortalecimiento de sus
capacidades y competencias empresariales. El Programa Nacional de Modernizacién
Integral de la Industria de la Masa y la Tortilla (Mi Tortilla) desde su entrada en
operacion en agosto de 2007 y hasta junio de 2012, ha otorgado 230.8 millones de
pesos en capacitacion y consultoria que incluyen homologacién de imagen del negocio
en beneficio de un total de 16,870 unidades productivas. De enero a julio de 2012 el
Programa canalizé recursos por 106.1 millones de pesos, en apoyo a la capacitacién y
consultoria de 7,500 tortillerias y molinos de nixtamal que contribuirdn a la
conservacién de igual numero de empleos. De estos recursos, se aplicaron 42.3
millones de pesos en la mejora y estandarizacidon de la imagen de las tortillerias
atendidas. Lo anterior significé 449% mas recursos en términos reales y 275% mas
tortillerias y molinos de nixtamal atendidos respecto al mismo periodo de 2011. El
Programa Nacional de Modernizacién Integral de Tiendas de Abarrotes vy
Miscelaneas (MiTienda) ha canalizado recursos desde su entrada en operacion en
octubre de 2007 hasta diciembre de 2011 por 153.2 millones de pesos en beneficio
de 12,500 tiendas y misceldneas. Ello permitié que 8,240 unidades econdmicas
concluyeran la primera fase del programa (capacitacion y consultoria), asi como la
conservacién de 7,223 empleos formales. A partir de 2012 se canalizan a través del
Programa Nacional de Microempresas los apoyos al programa "Mi Tienda". De enero a
julio de 2012 se apoyaron 45 proyectos por 454.2 millones de pesos que permitieron
la conservacion de 42,675 empleos y la atencidon de 37,562 microempresas en las
que se incluyen tiendas de abarrotes y misceldaneas, panaderias, estéticas, artesanos,
paradores turisticos, asi como eventos de promocion, difusiéon y fomento a
microempresas. Del total de recursos se destinaron 136.2 millones de pesos para
apoyar a 5,625 negocios familiares de abarrotes y misceldneas a fin de aumentar su
competitividad y conservar igual numero de empleos. Lo anterior, para la
implementaciéon de proyectos de Modernizaciéon y Capacitacion de la Tienda de
Esquina “Super Ya” y la Estrategia de Modernizacién Integral 2012 para tiendas del
sector abarrotero "Super Canasto" y "Don Alaceno”.

Pequeias y medianas empresas; Este segmento es atendido a través del Programa
Nacional de Promocidn y Acceso al Financiamiento para PYMES con el propdsito de
disefar y apoyar esquemas que faciliten a las PYMES contar con un proyecto viable
que sea sujeto de crédito en el sistema financiero nacional en condiciones
competitivas. Para ello se reforzd el Sistema Nacional de Garantias, se consolidaron
los programas de proyectos productivos, se integré una Red Nacional de Asesores
Financieros que apoyan a las empresas en su solicitud de crédito, se fortalecieron los
Intermediarios Financieros no Bancarios, y se tiene un esquema de apoyo a las
empresas que han resultado afectadas por desastres naturales. De 2007 a julio de
2012 el Sistema Nacional de Garantias México Emprende detond una derrama
crediticia de 360.4 mil millones de pesos en apoyo de 410,412 PYMES, lo que significa
2.6 veces mas empresas apoyadas en acceso al financiamientoy 7.5 veces mas de
derrama crediticia en comparacidon con lo realizado en la administracién anterior.
Derivado de la competencia entre los intermediarios financieros para el desarrollo
de productos acordes a las necesidades de las PYMES, se logré ampliar el plazo
promedio de los créditos respaldados, al pasar de 24 meses en 2008 a 32 meses en
julio de 2012. Adicionalmente, se registr6 una disminucién de 9.5 puntos
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porcentuales en la tasa de interés promedio de los Créditos PYME respaldados con la
garantia del Gobierno Federal, al ubicarse en 15.4% a julio de 2012, mientras que en
2008 la tasa promedio tenia un nivel de 24.9%.

Empresas gacela; Empresas Gacela. La atencién a este segmento se apoya en el
Programa Nacional de Empresas Gacela a fin de identificar y apoyar a las unidades
productivas con mayor dinamismo. Las acciones se orientan a impulsar y consolidar su
desarrollo, asi como promover las ventas y una mayor generacién de empleos de alto
valor agregado, con base en los siguientes programas especificos: Aceleradoras de
Empresas Mexicanas, Fondo de Innovacidon Tecnoldgica, Parques Tecnoldgicos,
Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto, Franquicias y Sistema de
Informacién Empresarial Mexicano. A través del Programa de Aceleracion de Negocios
Nacionales e Internacionales (TechBA), de enero a julio de 2012 fueron canalizados
6.2 millones de pesos, orientados al mejoramiento de 45 empresas en procesos de
produccidn, servicios, imagen y modelos de negocio, a fin de facilitar el acceso a los
mercados internacionales de tecnologia y a los fondos de capital de riesgo tanto
nacionales como internacionales. Ello contribuyé a la conservacion de 1,035 fuentes
de empleo formales y a la generacion de 90 nuevas fuentes de empleo. De 2007 a
2011 el Fondo de Innovacion Tecnoldgica (FIT) SE-CONACYT llevd a cabo seis
convocatorias en las que se aprobaron 517 proyectos en materia de desarrollo e
innovacién tecnoldgica con recursos por 1,523.5 millones de pesos. En el marco de la
convocatoria 2011 se aprobaron 114 proyectos de 107 empresas de 19 entidades
federativas. Los recursos canalizados ascendieron a 286.4 millones de pesos, con una
contraparte del sector privado por 293.4 millones de pesos, con lo que se logré que
por cada peso invertido por el Gobierno Federal la iniciativa privada aportara 1.02
pesos. La convocatoria 2012 sera publicada a finales de julio 2012 para continuar con
la detonacidn de proyectos en materia de nichos tecnolégicos con mayor impacto en la
productividad y competitividad de las MIPYMES. En los primeros siete meses de 2012
el Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA)
destind 372.6 millones de pesos, a la ejecucidon de 106 proyectos para la atencion de
8,673 empresas que contribuyeron a la conservacion de 2,815 empleos y a la creacién
de 225 nuevas fuentes de empleo. Lo anterior significd niveles superiores en tres veces
en el numero de proyectos, 2.8 en las empresas y 31 veces mds en el numero de
empleos conservados. El Programa Nacional de Franquicias (PNF) promovié de 2007
a julio de 2012 la transferencia del modelo en la apertura de 2,014 puntos de venta y
la creacion de 14,770 nuevos empleos, en beneficio de 792 negocios con planes de
expansion y 11 despachos acreditados en franquicias. Al mes de julio de 2012 el PNF
tiene incorporadas un acumulado de 455 marcas de franquicias, lo que equivale a un
crecimiento de 4.6% respecto al total acumulado a diciembre de 2011. De enero a julio
de 2012 se otorgaron recursos por 156.4 millones de pesos en apoyo a 1,168
empresas, la creacién de 152 empresas y la generacion de 608 empleos; con ello se
apoyo el desarrollo de 50 nuevas franquicias, asi como la apertura de 91 nuevos
puntos de venta. Asimismo, se incorporaron al programa 21 nuevas marcas. En el
periodo enero-junio de 2011 los proyectos de franquicias estaban en proceso de
evaluacion. De enero a julio de 2012 el Portal Contacto PYME recibid 2.4 millones de
visitas y 352,213 consultas a través de sus 22 mddulos de informacidn, promocién y
asesoria, en relacién con oportunidades de negocios, capacitacion, calidad,
financiamiento, exportacién, tramites e innovacion tecnoldgica, informacién contable
y administrativa, entre otros.

Empresa tractora; Empresas Tractoras. Este grupo se apoya en el Programa Nacional
de Empresas Tractoras a fin de fortalecer la gestion y vinculacion empresarial de las
grandes empresas con las PYMES mediante alianzas que propicien un mayor
dinamismo en los intercambios comerciales. El Programa de Desarrollo de
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Proveedores realizé 18,599 encuentros de negocios entre enero y junio de 2012, con
lo cual apoyé a 6,372 empresas en los diferentes estados de la republica mediante los
siguientes mecanismos: 1,518 se beneficiaron con la aplicacion de metodologias para
fortalecer la cadena de proveeduria de empresas tractoras, 275 fueron apoyadas con
auditorias para la certificacion en procesos especializados en sectores econdmicos y
4,579 PYMES fueron vinculadas comercialmente con empresas tractoras y
compradoras de los sectores: turismo, aeroespacial, industrial, gobierno, médico,
alimentos y bebidas, comercio, automotriz, manufacturero, pinturas y tintas,
tecnologias de la informacién y construccién. Durante 2012 se apoyd la creacion y
fortalecimiento de tres Parques PYME con los que se facilita el establecimiento de
MIPYMES vy su integracidén en las cadenas de valor de las grandes empresas. Con una
inversidon de 87.4 millones de pesos, se atendieron 70 empresas y se crearon 12 mas
en tres entidades federativas, que en conjunto contribuyeron a la conservacién de 531
empleos y la generacion de 225 fuentes de empleo. Estos resultados fueron superiores
respecto a los obtenidos en igual periodo de 2011, 3.5 veces mas en inversion, tres
veces en estados beneficiados, 2.9 veces en empresas atendidas, 13 veces en empleos
conservados y 6.8 veces mas en empleos generados. Durante enero-junio de 2012 el
Programa Oferta Exportable destind recursos a ocho proyectos de exportacidén por un
monto de 57.1 millones de pesos, en beneficio de 511 MIPYMES que contribuiran al
aumento de las exportaciones de la industria agricola, de la fundicidn, metalmecanica
y automotriz, entre otras. Resultados superiores a los obtenidos en igual lapso de 2011
en cinco veces mas en recursos y en 437% en las empresas apoyadas. Asimismo,
aumenté el numero de empresas consolidadas en actividades de exportacién al pasar
de 18 en 2011 a 52 en 2012.

Del analisis de esta informacién, se desprende que las empresas requieren atencién
diferenciada, en funcién de su tamafio y de su edad en el mercado. El gran porcentaje de
microempresas posee su propia problematica, la cual es distinta a de las PYMES y de las
grandes empresas. Esta atencidn diferenciada debe ser la base para el disefio y planeacién de
politicas publicas en apoyo a las empresas del pais, Debido a esta situaciéon la SE, ha
establecido como prioridad elevar la competitividad de las empresas mediante la estrategia
México Emprende, que considera las necesidades especificas de cada segmento empresarial,
emprendedores, microempresas, pequefias y medianas empresas, empresas gacela y
empresas tractoras. De acuerdo con el INEGI, las microempresas conformaron el grupo mas
numeroso, al contar con 92.5% de los establecimientos totales en manufacturas, 97.7% en
comercio y 94.4% en servicios en los Censos Econédmicos 2009, ya que la pequefia y mediana
empresa tuvieron una participacion minoritaria, Sin embargo, de acuerdo con la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), que los datos presentados por el INEGI

sobre las microempresas existentes distan mucho de ser exactos, ya que éstas son numerosas
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y abren y cierran constantemente, ademas de que poseen un alto y volatil componente

informal segin la UNAM-IIEc®, de cada diez que surgen, ocho desaparecen al afio.

En la actualidad, existe un organismo dependiente de la SE bajo el SIEM, la cual contempla el
registro de unidades econdmicas por sector de actividad con el objeto de promover la
realizacion de negocios entre empresarios nacionales y extranjeros y el fomento a la calidad en
los procesos de producciéon y comercializacién de ellas, mediante la difusion de los datos
empresariales de nuestro pais y la divulgacién de los programas de apoyo implementados por

la SE.

Sin embargo, en este trabajo documental nos apegaremos a la informacién de INEGI dado que
en el SIEM encontramos las empresas que se han registrado en las cdmaras empresariales y no

contempla otras variantes el universo que nos muestra INEGI.

De acuerdo con Informacién elaborada por los registros SIEM a cargo de la SE, se observa en
términos generales el estado, el tipo de empresa y el tamafio por el nimeros de empleados,
dando como resultados, los siguientes datos; corresponde 700 446 unidades econdmicos en la
categoria de micronegocios; 41 797 unidades econémicas en la categoria pequefia empresa; 9
650 en la categoria mediana y 4 624 en la categoria de grandes empresas. La diferencia de la

informacidn presentada por el INEGI y el SIEM es la siguiente:

e Para estar en los registros del SIEM, se debe por contenido de los Estatutos de la Ley
de Cdmaras Empresariales y sus Confederaciones, que todos los comerciantes
establecidos deben pertenecer a una Cdmara — El SIEM cuenta con 207 camaras — es
decir, las cdmaras y confederacién se utilizan para el dmbito de la inscripcién al
sistema. Las empresas deberdn estar constituidas legalmente proporcionando
informacidn de todas sus actividades ya sea en su cese de actividades o cambio de
domicilio.

e De acuerdo con el Articulo 59 de esta la Ley del Sistema Nacional de Informacion
Estadistica y Geografia, que regula al INEGI tiene la facultad exclusiva de realizar los
censos nacionales, entre los que se encuentran los censos econdmicos. Para la
clasificacidn de los censos econdmicos INEGI utilizo el SCIAN, clasificador que ofrece la
doble posibilidad de conformar y agrupar los datos de las unidades econdmicas.

e Mientras que el SIEM utiliza como base reglamentaria la constitucién legal y fiscal de la
empresa, el INEGI utiliza el concepto de “unidad de observacidon”, unidades
econdmicas fijas o semifijas y las viviendas con actividad econdmica —no se
consideran las unidades econdmicas que llevan a cabo su actividad de manera
ambulante, ni las casas-habitacion, donde se efectla un actividad productiva con fines
de autoconsumo— utilizada de manera equivalente los términos unidad econdémica,
establecimiento o negocio.

e Para el INEGI, El Personal Ocupado total se refiere al personal dependiente de la razén
social y Personal no dependiente de la Razén Social, el primero abarca dos categorias

>2 Olmeda, B., Boletin UNAM-DGCS-199., Ciudad Universitaria, 2009.
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personal remunerado —Personal Operativo y Empleados Administrativos, Contables y
de direccion, — y Personal No remunerado —Propietarios, familiares y otros
trabajadores no remunerados — vy la segunda abarca dos categorias Suministro por
otra razén social y por comisiones sin sueldo base. Mientras, que en el SIEM el
personal Ocupado se establece por la cuota establecida por la SE por lo establecido en
la Ley de Camaras Empresariales y sus Confederaciones, por 6 o mas empleados la
cuota es de 670 pesos; por 3 a5 empleado 350 pesos y hasta 2 empleados 150 pesos.

e En el INEGI, el ritmo de crecimiento de los distintos eventos censales durante la
década de 1998 a 2008 fue particular, pues mientras que en el primer periodo de cinco
afios las unidades econdmicas de estos tres sectores aumentaron 7.1% y el personal
ocupado total 10.4%, en el segundo periodo de cinco afos los incrementos fueron de
mayor magnitud, 25.3 y 25.8% respectivamente. A pesar del incremento en el nimero
absoluto de las unidades econdmicas y el personal ocupado total, la estructura
porcentual por estratos no ha sufrido cambios significativos en los ultimos diez afios.

e Parael SIEM, mas de 120 mil empresas han cerrado o se han dado de baja del Sistema,
hasta el cierre de 2011 habia 778 mil 564 registros en la base de datos, mientras que
en el 2012 sélo se contabilizaron 656 mil 247 (es decir 122 mil 317 unidades menos) la
mas baja en el sexenio de Felipe Calderdn Hinojosa “el presidente del empleo”.

4.2 Fracasos y Limitantes para el Crecimiento de una MIPYME en México
Con base en la investigacion que comprende una revisién de la literatura sobre la MIPYME se

puede afirmar que si bien la problematica de la MIPYME en México puede como generalmente
se argumenta en el discurso oficial —con las implicaciones de las generalizaciones concretas—
estar relacionada con el contexto econdmico en el cual estad inserta, constituyen en si a la
problematica que envuelve a las MIPYMES en una situacién de fracaso como ya se argumento
en el capitulo tres que las politicas y apoyos encaminadas a fomentar su desarrollo no tengan
los resultados previstos. Asimismo, desde un punto de vista mas académico, la problematica
de la MIPYME en México tiene que ver también con el incierto conocimiento que se tiene de la
misma. En otras palabras, el discurso general de la MIPYME esta plagado de soluciones en las
que se proponen alternativas a la problematica de fracaso y limitantes para su crecimiento
actual. Problematica que explicita o implicitamente se reduce a las formas y medios para
insertar competitivamente a la MIPYME en la economia nacional e internacional y soluciones
que se plantean al margen de un diagndstico de comprender el contexto respecto de la
problematica real de la MIPYME, las soluciones propuestas no necesariamente responden a las
necesidades reales —el tamafio (numero de integrantes); el sector productivo o rama
industrial (y especificamente el subsector); la regién donde se ubica la micro, pequefia o
mediana empresa, el tipo de tecnologia utilizada (obsoleta, de punta); el mercado al que se
atiende en términos geograficos (local, regional, nacional, internacional); el mercado al que se
atiende en términos de clientes (al consumidor final, a empresas); el mercado al que se
atiende en términos poder adquisitivo; el mercado al que se atiende en términos de

competitividad; la pertenencia al sector formal o al sector informal; la forma de
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administracién; el género del empresario; el nivel de rentabilidad y solvencia—, aun
considerando que la problematica de la MIPYME se reduce a las formas y medios para
insertarla competitivamente en la economia nacional e internacional, el desconocimiento
sobre lo que significa la MIPYME en la economia mexicana —representan el 99.8% del total de
empresas en el pais las cuales aportan el 52% del PIB nacional y generan el 72% del empleo al
pais—, reduce las posibilidades de proponer soluciones viables y adecuadas a dicha
problematica. Para tal efecto, este capitulo comprende una revisidn de la literatura sobre Ila

MIPYMES en México, cuyos resultados seran presentados en el siguiente orden:

v"un andlisis y caracterizacion de la literatura revisada, es decir, un analisis de lo que en
este trabajo se denomina el discurso general de la MIPYME;

v" desde el punto de vista de la MIPYME como campo no se puede cuestionar qué tanto
se sabe sobre la MIPYME porgue ese conocimiento es aplicable a todo el campo, desde
el punto de vista que es dificil aplicarlo a cada una de las miles de miles de
microempresas y cientos de miles de pequefias y medianas empresas que existen;

v" La ambigiiedad creada por la generalizacién del conocimiento y la incertidumbre
generada por margen de comprender la problematica de la MIPYME como campo vy al
margen de comprender lo que los resultados del estudio de dicho aspecto pueden
aportar para entender la problematica de la MIPYME;

v" No obstante a menudo sucede en el discurso general de la MIPYME que los resultados
de los estudios de los aspectos investigados sobre la problematica que implica la
heterogénea diversidad de la MIPYME, en otras palabras, la siguiente reflexién parte
del discurso general de la MIPYME esta plagado de soluciones en las que se proponen
alternativas a la problemdtica actual de la MIPYME. Problemdtica que explicita o
implicitamente se reduce a las formas y medios para insertar competitivamente a la

MPYME en la economia nacional e internacional.

Dentro de la problematica de la MIPYME los aspectos mas generales descritos por el discurso
oficial la literatura que consulte fue la realizada por el Instituto de Investigaciones Legislativas
del Senado de la Republica, Micro, Pequefias y Medianas Empresas en México. Evolucion,
Funcionamiento y Problemdtica, publicado en Julio de 2002. Enseguida se presenta una sintesis

de las causas de fracaso o limitantes para su crecimiento, propuesta por el Instituto.

1. Problemas relacionados con la educacion

1.1. Carencia de mano de obra calificada;
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1.2.

Falta de cultura empresarial.

Problemas relacionados con la politica fiscal

2.1

2.2.
2.3.

2.4,

2.5.

No existe una estructura fiscal diferenciada dé tratamiento especifico a las empresas,
de acuerdo con su tamafio, grado de madurez y actividad econdmica;

Los estimulos fiscales son practicamente inexistentes;

No se ha utilizado una politica fiscal como agente modernizador que cambie las
conductas empresariales;

No hay una traduccién de los impuestos en buenos servicios, lo cual significa que no
hay una retribucién por parte del gobierno;

Le economia informal constituye una competencia desleal.

Falta de informacién sobre los instrumentos de apoyo a las MIPYMES

3.1

3.2.

Las cdmaras empresariales no cumplen con su papel de informar a los empresarios ya
que estan desarticuladas entre ellas y separadas de la problematica y necesidades de
sus miembros;

El empresario de las MIPYMES carece de informacidn sobre las oportunidades que
ofrecen las adquisiciones del sector publico. Y no se tiene informacidn respecto de
dénde acudir cuando se tiene alguna queja sobre los servicios ofrecidos por los

diversos programas gubernamentales.

Problemas relacionados con programas especificos de fomento

4.1.

4.2.

No existe una politica industrial especifica para los diferentes sectores, lo cual
representa un serio problema porque no puede pensarse que todas las ramas de la
actividad empresarial tengan las mismas condiciones y necesidades;

Los programas de apoyo estan funcionando, pero presentan dos problemas: tienen un
lenguaje técnico muy elevado para los microempresarios y solamente llegan al nivel
del diagndstico por lo que las empresas encuentran dificultades para poner en

practica sus recomendaciones.

Problemas relacionados con el financiamiento

5.1.
5.2.
5.3.

Altas tasas de interés;
Alto costo de los créditos;

Inestabilidad de las tasas de interés, tipo de cambio y politicas de la banca.

Problemas relacionados con asistencia tecnolégica

6.1.

6.2.

Grandes barreras de acceso a la tecnologia, por falta de informacién y recursos
econdémicos;
Las universidades y centros de investigacién no ofrecen soluciones adecuadas a

problemas técnicos de las empresas;
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6.3. Se carece de incentivos que estimulen las inversiones en innovaciones tecnolégicas.

Problemas relacionados con la comercializacion

7.1. Las empresas mas pequefias enfrentan términos de intercambio muy injustos,
impuestos por las grandes empresas;

7.2. No son suficientes los programas gubernamentales y de las camaras empresariales
para fomentar el desarrollo de proveedores;

7.3. No se tienen los canales adecuados para que las MIPYMES puedan ofrecer sus
productos en el extranjero y logren desarrollar su capacidad para exportar;

7.4. Las MIPYMES no tienen recursos suficientes para difundir sus productos ni el tiempo
para desarrollar una estrategia de mercadotecnia.

Problemas relacionados con la legislaciéon

8.1. No existe una ley que establezca efectivamente el marco para otorgar incentivos a las
empresas.

Problemas relacionados con el entorno de las empresas

9.1. Lainseguridad;

9.2. Falta una actitud de participacién colectiva de los empresarios en la solucién de sus
problemas;

9.3. Existe corrupcidn y burocracia en la mayoria de los tramites gubernamentales.

Dentro del discurso académico la literatura que consulte fue la realizada por el académico De

la Rosa Alburquerque Ayuzabet, La micro, pequefia y mediana empresa en México: sus saberes,

mitos y problemdtica, publicado en el 2007. Enseguida se presenta una sintesis de las causas

de fracaso o limitantes para su crecimiento propuesta por el académico.

La MIPYME se caracteriza por una incierta permanencia en el mercado;

La MIPYME emplea métodos de produccion intensivos en trabajo y bajos en capital;

La MIPYME se caracteriza por una reducida utilizacidn de la capacidad instalada y escalas
bajas de produccién;

La MIPYME enfrenta problemas de financiamiento o de acceso al crédito debido a la falta
de garantias, avales, proyectos y montos de inversion poco atractivos;

La fuerza de trabajo de la MIPYME tiene un bajo nivel de calificacion;

El empresario de la MIPYME es toddlogo o multifuncional pues ejecuta diversas funciones

dentro de la empresa;
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7. La direccién de la MIPYME se caracteriza en mayor medida por criterios domésticos que
reproducen decisiones de cardcter familiar que por criterios nacionales apegados a
principios administrativos cientificos;

8. La MIPYME se caracteriza por estructuras organizativas poco diferenciadas

funcionalmente.

Dentro del discurso managerial la literatura que consulte fue la realizada por el Instituto
Mexicano de Ejecutivos de Finanzas, A.C, Andlisis estratégico para el desarrollo de la MIPYME
en Meéxico, publicado en 2010. Enseguida se presenta una sintesis de las causas de fracaso o

limitantes para su crecimiento propuesta por el managerial.

La incompetencia o falta de experiencia de los administradores;

Falta de capital suficiente;

Problemas para vender;

Problemas para producir y operar;

Problemas en el manejo inadecuado de los créditos y las cobranzas, fraudes, mal manejo
de los inventarios, fallos graves en los controles internos, deficiencias en el control
presupuestario y de gestioén;

Problemas en la planificacion;

7. Problemas en la gestién.

vk wnN e
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En mi opinidn, el mayor problema que aqueja a la economia a nivel global, es la informalidad,
la informalidad es un fenédmeno que agravia el entorno econémico en lugar de generar
ganancias legitimas a través de la innovacion o la creacién de riqueza. La informalidad descrito
por la OIT como: “el conjunto de actividades econémicas desarrolladas por los trabajadores y
las unidades econdmicas que, tanto en la legislacion como en la prdctica, estdn
insuficientemente contempladas por sistemas formales o no lo estdn en absoluto. Las
actividades de esas personas y empresas no estdn recogidas por la ley, lo que significa que se
desempefian al margen de ella; o no estdn contempladas en la prdctica, es decir que, si bien
estas personas operan dentro del dmbito de la ley, ésta no se aplica o no se cumple; o la propia
ley no fomenta su cumplimiento por ser inadecuada, engorrosa o imponer costos excesivos.”
Para el secretario de hacienda, la informalidad es un fendmeno muy complejo que debe ser
atacado de una manera integral desde el punto de vista de politicas publicas. Como elemento
clave, se enfatiza la reforma hacendaria que debe incluir un marco tributario y una politica de

gasto publico que fomente la formalidad, es decir, que las lineas de accién propuestas por el

secretario deban garantizar:

e Un ambiente econdmico favorable para las MIPYMES;
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e Una conducta para que los actores dentro de sus espacios de transaccion, utilicen
estrategias favorables que permitan la funcionalidad de las MIPYMES
armoniosamente.

Sin embargo, el INEGI presenté las nuevas cifras de trabajo informal en México con la nueva
medicidn del trabajo informal — Esta nueva mediciéon estd basada en el manual para la
medicidn del empleo informal “Measuring Informality: a Statistical Manual of the Informal

Employment” —

ESQUEMA 4

Tasa de informalidad por entidad federativa

Fuente: INEGI

El esquema 4 muestra la informacién que representa en la Republica Mexicana los porcentajes

de informalidad que existen en el pais.

e Lainformalidad en México alcanzé un nivel de 60.08% de la poblacion ocupada;

e Hay estados en los que 8 de cada 10 trabajadores estan en la economia informal;

e El estado con menos informalidad en México es Baja California Sur con 41% de
informalidad.

Pero... ¢Cudl es la que causa de la informalidad?

e Crecimiento econdmico: El crecimiento que hemos tenido en los ultimos 30 afios ha
impedido que el sector formal sea capaz de absorber a todas las personas que se
integran a la oferta laboral. Por ende, el sector informal sirve como escape para las
personas que no se logran insertar en el sector formal;

e Marco legal existente: El marco legal actual es demasiado excesiva respecto a las
modalidades de contratacién, condiciones de despido y nimero de horas a trabajar.
Esta regulacién propicia que las empresas busquen abaratar costos y utilicen formas
de contrataciones mas baratas, las cuales no proveen a sus empleados de seguridad
social;
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Politica Social: La politica social, Santiago Levy argumenta que la combinacion de
programas de seguridad social y proteccidén social divide el mercado laboral en un
sector formal o informal. Esta segmentacidn incentiva a los trabajadores y empresas a
buscar empleo e invertir en actividades informales para proteger la distribucién del
ingreso;

Apertura comercial y globalizacion: La expansion de grandes empresas en nuestro pais
ha puesto en desventaja a las MIPYMES. Esto ha generado que sus beneficios se vean
reducidos y que para poder subsistir tengan que operar en la informalidad;

Falta de crédito comercial: Los bancos en México se han caracterizado por su falta de
financiamiento al sector privado. Esta situacién provoca que las MIPYNMES no tengan
accesos suficientes a créditos —y si si los obtienen es a tasas de interés muy altas—
que les permitan mejorar sus condiciones para crecer, por lo que la informalidad es
una via mas cémoda para este tipo de empresas.

Como se puede apreciar, la informalidad es un fendmeno que impide el desarrollo en México

de un campo especifico —el de las MIPYMES—, sobre todo si se considera, que las MIPYMES

requieren de:

1.

Un conjunto de conocimiento desarrollado en pro del desarrollo sustentable de la
MIPYME;

Metodologias especificas que permitan abordar al objeto de estudio de dicho campo,
es decir, tomar en cuenta las especificidades de este sector empresarial, y él;

El reconocimiento de politicas publicas hacia la utilizacién de instrumentos que
permitan mejorar la capacidad de las MIPYMES relacionadas con las grandes
empresas.

4.3 Propuestas o Alternativas

v
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Regulacion de los derechos de propiedad y acelerar el proceso de titulacién de los
inmuebles;

Procuracion y administracidn de justicia;

Mejorar la seguridad publica y la coordinacién de los cuerpos policiacos;

Agilizar la justicia laboral;

Garantizar el derecho de acceso a la identidad juridica de las personas;

Modernizacion del Ministerio Publico;

Procuracion de justicia en los tres niveles de Gobierno;

Hacer de las compras de gobierno una palanca para el desarrollo de las MIPYMES
Modernizacién tecnolégica de procedimientos administrativos a cargo de entidades
publicas;

Sistema de Apertura Rdpida de Empresas;

Combate efectivo a la corrupcidn en las compras y gestiones gubernamentales;
Fortalecimiento del federalismo;

Reorientar incentivos para ampliar la base de contribuyentes y mejorar la capacidad
recaudatoria;

Reforzar los mecanismos de acceso a la informacién publica en materia tributaria;
Reforzar la calidad de la educacion y su evaluacién.

93



4.4 Conclusiones del capitulo IV

Si bien la problematica de la MIPYME comprende varias perspectivas de analisis, en este
contexto, el objetivo del presente capitulo es realizar una revisién del analisis del discurso
sobre las MIPYMES, a partir de lo cual, se establece lo adecuado o no de las técnicas o
conocimientos que abordan las caracteristicas asociadas a la problemadtica y causas de
limitaciones para su crecimiento. Esta perspectiva constituye una forma de observar a la
MIPYME desde su entorno a través de conocer la manera como se fomenta su desarrollo,
como se espera que actué y como se estd desarrollando. Tal perspectiva implica un
conocimiento mas profundo de la MIPYME, es decir, establece algunas consideraciones y
conclusiones relacionadas con lo politico, lo social y econdmico, es decir, dichas problematicas
estan estrechamente ligadas con el desarrollo y desempefio de la economia mexicana. En otras
palabras, muy abiertamente o muy en el fondo, lo que se percibe o lo que se analiza estd
directa o indirectamente relacionado con factores como las formas de organizaciéon y
administracion, las caracteristicas del empresario y la fuerza de trabajo de la MIPYME, los
niveles tecnoldgicos, productivos y de flexibilidad de la MIPYME en Meéxico, el primero
aportando su esfuerzo, creatividad, aptitud y actitud y el segundo apoyando las acciones del
primero. El gobierno estimula y apoya el desarrollo de la MPYME, es decir, su modernizacion, a
través de la formulacion de politicas industriales que fomentan su productividad vy
competitividad; a su vez los empresarios encuentran en los beneficios y estimulos derivados de
la politica industrial, el apoyo para la modernizacidn de sus empresas.
En este sentido, el desarrollo de la MIPYME depende de la adecuada formulaciéon e
implementacién de las politicas de apoyo federal y del aprovechamiento que los empresarios
hagan de ésta.
En este contexto, el objetivo de este capitulo es realizar una revision del analisis del discurso
sobre las MIPYMES, a partir de lo cual, se establece lo adecuado o no de los conocimientos que
abordan las caracteristicas asociadas a la problematica y causas de limitaciones para su
crecimiento.
En Resumen:
1. La base de El Problema de las MIPYMES, no es técnico existen Leyes que
impulsan su constitucion, existen fuentes y financiamiento de empresas
privadas, crédito institucional, apoyo para la gestién y control pero

simplemente no crecen. El problema es que muchos saben qué hacer —para
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mejorar la economia y la politica— pero poco se hace para combatir el peor
mal de México la corrupcion.

Ultimamente escuchamos y leemos en los medios especializados sobre los
problemas que surgen por las complicaciones y limitantes de mortandad que
enfrentan las MIPYMES, sin embargo, de acuerdo con un estudio publicado
por el Banco Mundial de 200 mil empresas que cada afo abren sus puertas en
Meéxico, sélo 35 mil sobreviven dos afos, 25% tiene escasas posibilidades de
desarrollo y 10% cuenta con alguna oportunidad de hacerlo en la economia
formal. Este conflicto se presenta cuando se tiene conocimiento pero
materialmente la accién del gobierno no ayuda.

Como ya se menciond, se optd por hacer una revision de la literatura mexicana
que escribe acerca de la MIPYME en México, ya que, en principio, representa
una aproximacién de la problemdatica de dichas empresas. Asimismo, es
importante sefialar que se optd por revisar la literatura publicada basicamente
en la década de 1980, 1990 y del 2000.

El discurso general permite visualizar la concertacion entre los sectores
publicos y privado para ubicar aspectos como el contexto econdmico dentro
del cual se desarrolla la MIPYME.

La diversidad heterogénea del sector de la MIPYME para las politicas
industriales del sector hace referencia a las implicaciones derivadas del andlisis
del discurso general planteando un diagndstico de la naturaleza de la
problematica real de la MIPYME y al margen de comprender lo que significa,
Ante esta situacion, es obvio que el desarrollo del estudio de la MIPYME en
México resulta indispensable, y si bien las perspectivas disciplinarias del

estudio poco explotado en México.
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CONCLUSION

A lo largo de esta tesina, se expuso el contexto histérico entorno de las MIPYMES en México y
de autores como —M. B. Steger, R. K. Roy, Krugman Paul R.Guillen Romero Héctor, Rogozinsky
Jacques, Ramiro Tovar, Edith Penrose, Adam Smith, David Ricardo, Carlos Marx, Spewak, S.,
Joseph Schuermpeter, Rafter V. Michelle, Porter, M.E., Vargas Sdnchez Gustavo, Patifio Cabrea
Alejandra— que exponen el papel histérico que tienen las teorias econdmicas, Ademas, el
recorrido histérico partiendo de una visién general de la teoria econdmica cldsica para llegar a
las técnicas y principios administrativos acerca de las actividades que generan valor en la
empresa — creacion del valor, apropiacion del valor, consumo del valor, renovacién del valor y
transferencia del valor—. La empresa organiza el trabajo para producir valor en su sentido
social —valor que los compradores piensan que tiene la oferta y la relacidn costo-beneficio
que perciben en ella—, que en su caracter social es la cantidad que el comprador estd
dispuesto a pagar por consumir el bien, elevando su productividad y el nivel de eficiencia de la
sociedad, constituyéndose de ésta manera, en un elemento basico de promocion del

desarrollo en el pais.

Es asi como la empresa decide qué estrategia tomar respecto de sus rivales en la industria,
existen varios enfoques en la teoria de la competitividad e innovacién todos complementarios

entre si, mismos que se describiran brevemente a continuacién:

e El Enfoque de Recursos Basicos, este enfoque ofrece la relacidn entre rentabilidad y el
papel del trabajo y la division del trabajo en el ambito de la economia nacional e
internacional de la empresa;

e Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), analiza la forma en que la
empresa detecta y aprovecha oportunidades en relacién con las oportunidades de los
competidores, de esta manera relaciona la capacidad cualitativa entre los recursos,
estrategias y rentabilidad de la empresa;

e Enfoque de la Competitividad Sistémica, este enfoque coincide con la tesis central de
Porter y del Banco de México en que la competitividad de las naciones y zonas
geograficas se gestiona de forma conjunta por las empresas privadas y el Estado en sus
tres planos, local, regional y nacional;

e Enfoque de la Cadena de Valor, la cadena de valor desarrollada por la consultoria
McKinsey & Company desarrollo un modelo que relaciona un conjunto de actividades
y la rentabilidad divididas en cinco clases:

v" Desarrollo en tecnologia;
v" Disefio del producto;
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v" Marketing;

v’ Distribucion;

v Servicio.
No existen paises en que las MIPYMES no sean objeto de apoyo mediante diversos programas
e instrumentos. No obstante, La operatividad de los programas del gobierno Federal para el
fomento de las MIPYMES como el comportamiento macroecondmico de los ultimos afios no
han sido capaces de generar las condiciones necesarias para que aquellas puedan crecer en
forma dinamica y estable a pesar de que los programas de apoyo a las MIPYMES y los
problemas que enfrentan recientemente han sido numerosos no sélo en sexenios anteriores
sino también actualmente. Estas empresas constituyen un sector estratégico para el desarrollo
econdmico y social del pais, contribuyen con el 99.8% del total de empresas en el pais, aportan
el 52% del PIB nacional y genera el 72% del empleo al pais, de acuerdo con el INEGI en México
existen aproximadamente 4 millones 15 mil unidades empresariales, de las cuales el sector
micro (de 0 a 10 personas) son el 95.5% de unidades econdmicas, el sector pequeiias (de 11 a
50 personas) representan el 3.6%, el sector mediano (de 51 a 250 personas) ocupa el 0.7% y
para el sector grande —sector econdmico que no fue analizado en esta tesina pero para fines
académicos sera incluida para la comparacion de los sectores conformados por las MIPYMES y
grandes empresas— (de 251 y mas personas) simbolizando el 0.2 por ciento. En México las
micro y pequeiias empresas que han participado en exportaciones representan sélo 3.9% del
total de empresas que exportan con un monto de 9.4 millones de délares en 2008, mientras
que la mediana empresa representa el 24.9% con un monto de 60 millones de ddlares en 2008
y dejando bastante lejos a estos estratos, estd la empresa grande que representa el 70% del
total de las empresas que exportan con un monto de 171 millones de délares para el afio 2008.
Este recuento de porcentaje de participacidon por tamafio nos permite ver que las micro y
pequefias empresas cuentan aln con una participacidon bastante baja lo cual representa un
problema para su crecimiento y causa de fracaso como reto por resolver. Para el autor
Vasquez Rodriguez Fernando menciona como causa principal de fracaso de las MIPYMES
mexicanas, la ausencia de conocimiento del negocio que se inicia, es decir, que con frecuencia
el empresario mexicano se aventura sin conocer el medio a profundidad. Ello genera, de
acuerdo con un estudio publicado por el Banco Mundial que de 200 mil empresas que cada
afio abren sus puertas en México solo 35 mil sobreviven dos afios 25% tienen escasas
posibilidades de desarrollo y 10% cuenta con alguna oportunidad de hacerlo en la economia
formal; es decir, muchos establecimientos generan poca produccién y pocas empresas

generan grandes volimenes de produccién. Segun los resultados de los Censos Econdmicos
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2009, en 2008 habia en nuestro pais 3 724 019 unidades econdmicas del Sector privado y

paraestatal, las cuales dieron empleo a 20 116 834 personas.

A nivel nacional en las manufacturas las micro empresas representan 92.5% del total nacional
(primer lugar), las empresas grandes ocupan la Ultima posicidon en unidades econémicas 0.7%
en tanto se registran en primer lugar en personal ocupado —personal que trabajo en la unidad
econdmica bajo su control laboral y legal— 49.7% y 71.3% en remuneraciones —representan
el pago al factor trabajo (salarios, sueldos, prestaciones sociales y utilidades pagadas al
personal remunerado personal operativo, empleados, ejecutivos)—. En comercio, las
empresas micro aportan los mayores porcentajes en tres variables, en las unidades
econdmicas 97.1%, absorben 65.1% de la planta laboral y tienen el 28.4% de las
remuneraciones. Al igual en servicios, las empresas micro son las que aportan mayor nimero
de unidades econdmicas con 94.4%, absorben el mayor nimero de trabajadores con 43.7% en

remuneraciones se registran en cuarto Iugar.

Las MIPYMES en México se desenvuelven con bajo grado de adopcién tecnoldgica, poca
calificacion de sus trabajadores o del propio empresario, fragilidad administrativa, baja
productividad pero también es real que ciertas condiciones del entorno (e institucional) las

afectan en mayor grado que a las grandes empresas.

A pesar de que los programas de apoyo a las MIPYMES han sido numerosos, no sélo en
sexenios anteriores sino también actualmente, los problemas que enfrentan recientemente las
MIPYMES no dejan de ser ajenos y diferentes a la de otros sexenios, lo cual indica que los
programas de gobierno no han impulsado adecuada y suficientemente a las MIPYMES. Por su
parte, los gobiernos desempefian un papel esencial para establecer y desarrollar un
ecosistema dindmico para las empresas que constituyen el motor del crecimiento y la creacion
de empleo en la mayoria de las economias del mundo. A través de la SE encargada de
proporcionar un corpus de conocimiento acerca de las reformas y contribuya a mejorar la
calidad de las normas en que se sustenta la actividad del sector privado caracterizada por
cambios y transformaciones constantes a través del Inadem, la cual genera programas e

instrumentos como los siguientes:

¢ Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)

¢ Programa de Fomento a la Economia Social (PFES)

¢ Fondo Nacional Emprendedor (Fondo Emprendedor)

¢ Programa para el Desarrollo de las Industrias de Alta Tecnologia (PRODIAT)

* Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA)
* Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM)

* Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT)
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Esto es importante, porque el desafio de atender las urgentes necesidades de las empresas de
menor tamafio, ubicadas en una notable situacion de exclusidn en el acceso para reconstruir y
desarrollar el tejido institucional mediante el cual se implementaran esas politicas.
El desarrollo de la politica econédmica para las MIPYMES en México es notable, aunque a decir
de muchos, dicha politica es aun insuficiente tomando en cuenta el tamafio y el peso que
representa el sector para la economia del pais.
La base del problema de las MIPYMES, no es técnico existen leyes que impulsan su
constitucién, existen fuentes y financiamiento de empresas privadas, crédito institucional,
apoyo para la gestidon y control pero simplemente no crecen. El problema es que muchos
saben qué hacer —para mejorar la economia y la politica— pero poco se hace para combatir el
peor mal de México la corrupcién. Ultimamente escuchamos y leemos en los medios
especializados sobre los problemas que surgen por las complicaciones y limitantes de
mortandad que enfrentan las MIPYMES, sin embargo, este conflicto se presenta cuando se
tiene conocimiento pero materialmente la accidn del gobierno no ayuda. Como ya se
menciond en el capitulo cuatro, se optd por hacer una revision de la literatura mexicana que
escribe acerca de la MIPYME en México, ya que, en principio, representa una aproximacion de
la problematica de dichas empresas. Asimismo, es importante seiialar que se opté por revisar
la literatura publicada de manera Oficial, Académico y Managerial en la década de 1980, 1990
y del 2000.
Pero mds alld de los problemas derivados en la presente investigacidon seria importante
considerar las siguientes caracteristicas que envuelven la problematica de la MIPYME:
. La principal traba de las MIPYMES en México frente a la problematica de
fracaso y limitantes para su desarrollo, es que cuentan con pocos recursos propios,
financiamientos adecuados a su capacidad de pago y suficientes para resistir los
volatiles ciclos econdmicos, como consecuencia de su reducido tamano. Dos
opciones para evitar este obstaculo serian, encontrar formas de valor que las hiciera
destacar y cooperar con otras empresas para realizar acciones conjuntas;
. El desarrollo de la politica economia para las MIPYMES en México es notable,
aunque a decir de muchos, dicha politica es aun insuficiente tomando en cuenta el
tamanfio y el peso que representa el sector para la economia del pais;
. La situacidon de las MIPYMES en México en relacién con el apoyo en tipo de
subsidio, revela vacios importantes en dreas que van desde la propia informacion

estadistica disponible e informacién de las acciones de fomento especificas;
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. La propia inestabilidad de nuestra economia, no fomenta la inversién y que
distorsiona los precios relativos y, por ende, la estructura de incentivos, deteriorando
la confianza en el desempefio econdmico y en la cooperacién entre empresas;

o La insuficiente comprensién por parte de los gobiernos de la problematica de
las MIPYMES incide en la actividad econdmica en su conjunto, incrementando la
inestabilidad de la economia y, por lo tanto, el impacto sobre las unidades
econdmicas mas pequenas es mayor porque tienen menos mecanismos de defensa
ante las fluctuaciones econdmicas que las grandes empresas.

. La poca eficiencia para resolver los problemas de las MIPYMES en el ambito
empresarial, reduce las posibilidades de las empresas de contar con mecanismos

eficaces para atacar sus problemas.

En mi opinién la modernizacion de la industria no puede descansar solamente en el apoyo del
gobierno federal y la reestructuracion del sistema fiscal en México cuando lo que se busca es
aumentar la productividad, la competitividad y la calidad del sector empresarial en el pais.
Entre algunos aspectos importantes se encuentra el papel que desempefia la MIPYME en todo
este proceso de reajuste a las viejas practicas de clientelismo politico que conforman la base
de la democracia en México, el gobierno federal debe considerar la capacitacidn
administrativa; las dimensiones tecnoldgicas, la productividad, el crédito, la promocion
comercial, el uso de la informacién, las exigencias de calidad, la expansidn hacia nuevos
mercados, las escalas de produccidn, la integracién vertical u horizontal, y el aprovechamiento
de las ventajas competitivas, Aunado a lo anterior, se puede sefalar que si el pais busca
recuperar el camino del crecimiento, e incrementar sus niveles de productividad,
competitividad y generacién de empleos, es necesario apoyar firmemente a las MIPYMES —sin
clientelismos y sin corrupcion— con el objetivo de crear las condiciones econémicas propicias

para lograr el desarrollo econémico.
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RECOMENDACIONES

Autoridades:

v

Establecer mejores controles y procesos preventivos y correctivos a los factores
—Corrupcion, Delincuencia, Robo y suministro inadecuado de infraestructura— mads
problematicos para hacer negocios en México;

Facilitar y agilizar procesos para abrir una MIPYME de forma mas rapida y cuando
tengan un enfoque en la generacién y fortalecimiento de competencias;

Recopilar, concentrar y publicar mejores practicas y casos exitosos en la generacién y
fortalecimiento de MIPYMES a nivel nacional e internacional;

Si bien hay una escasez importante de competencias “duras” —Infraestructura,
Entorno Macroecondmico, sofisticacion empresarial e innovacién—,sugiero que hay
gue reenfocar el contenido de los programas y cursos hacia un desarrollo mds intenso
de éstas;

Transparencia e informacién sobre oportunidades y opciones sobre el tipo de acciones

que realizaran y competencias que desarrollaran para apoyar a las MIPYMES;

Empresas:

v El hecho de que tan sélo de 200 mil empresas que cada afio abren sus puertas en

México, sélo 35 mil sobreviven dos afios, 25% tienen posibilidades de desarrollo y 10%
cuenta con alguna posibilidad de hacerlo en la economia formal. Ante este escenario
las caracteristicas de las MIPYMES sefialan que uno de los problemas que enfrentan
para contrarrestar estas estadisticas son los relacionados con el entorno de las
empresas —la inseguridad, falta de una actitud de participacién colectiva de los
empresarios en la soluciéon de sus problemas, existe corrupcion y burocracia en la
mayoria de los trdmites gubernamentales—.

Debido a que las MIPYMES representan el 99.8% del total de empresas en el pais las
cuales aportan el 52% del PIB nacional y generan el 72% del empleo, las MIPYMES
enfrentan problemas para reducir la brecha entre los métodos de produccion
intensivos en trabajo y bajos en capital reduciendo la utilizacién de la capacidad
instalada y escalas bajas de produccion, como resultados no garantiza crear mas y
mejores empleos que garanticen nivel de competencia para las MIPYMES a nivel

internacional;
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v' En la actualidad, la mayoria de las iniciativas de vinculacién y capacitaciéon que
realizan las autoridades se hacen de forma aislada o a nivel empresa. Con el fin de
mejorar y estandarizar practicas y procesos, lo ideal es que éstas se definan a nivel
camara o industria y se implementen a nivel empresa;

v' Para invertir en 1+D que beneficien a las empresas, lo ideal es que se realice con la
vinculacion de Instituciones de educacién superior (IES);

v' Generar mecanismos de comunicacion internos (recursos humanos) y externos
(cdmaras) que permitan compartir con agilidad y claridad los cuellos de botella que en

materia de competencias estan encontrando.
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