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INTRODUCCION

La Ciudad, como objeto de estudio, es un ensamble en donde concurren diversas y
numerosas disciplinas académicas que en conjunto o en forma individual tratan de sumar sus
concepciones acerca de ella, para procurar obtener un concepto preciso, y por tanto aceptable
en las comunidades cientificas que integran estas disciplinas, su afan no ha sido en vano
aunque el resultado tampoco ha consolidado una mayoria de razén; por ello parece que
resulta mas practico llegar a una convencion en atencion a que mas que definir a la Ciudad

hay que entenderla por sus analogias.

Desde la trinchera de las Ciencias Sociales, en especial la Ciencia Politica y la Administracion
Publica son quienes ofrecen un herramental de categorias y métodos para su estudio y
comprension, asi lo demuestran las ideas cardinales, en el campo de la Ciencia Politica como
lo es el perfil del ciudadano, las formas de gobierno que conducen su destino, los matices
democraticos como ideales de convivencia, el rol del Estado en su papel de autoridad méxima,
y entre otras mas: el juego del poder.

En referencia a la caja de instrumentos de la Administracion Publica que cuentan con una
correspondencia de servicio hacia la comunidad, los aspectos de racionalidad en la

organizacion de las tareas concernientes al orden y el bienestar de los ciudadanos.

De igual manera el enfoque de la Ciencia Politica y la Administracion Publica nos auxilia en el
entendimiento de los flujos de intereses que despliegan los protagonistas y actores que se
manifiestan en la conformacion de la Ciudad como un sitio privilegiado y Unico que tiene el

zoon politikon para su desarrollo, bienestar y felicidad (Aristoteles).

Con el mismo subrayado, la disciplina colabora en la comprension teodrica y practica de la
relacion dinamica que juega los modelos paradigmaticos, de raigambre urbana y tecnoldgica,
de la articulacion de las Ciudades, en sus modalidades de la Polis, la Civitas, la Comuna, la

Metropoli, la Megalopolis, la Ciudad Global y un concepto reciente de Ciudad Digital.

Ergo, la Ciudad, bajo las miradas de lo gubernamental, lo publico, lo privado y lo trasnacional

nos permite avanzar en las categorias de conocimiento como el fenémeno de la Globalizacion,



con su fuerte acento econdmico liberal que ha calado en el enfrentamiento entre las nociones

de Estado y de Mercado.

Sin dejar, a un lado, el determinante y contundente papel que ha jugado la innovacion

tecnolégica, en particular, en el terreno de las telecomunicaciones.

Disponer a la Ciudad como objeto de estudio, implica hablar de varios retos, de caracter

metodoldgico.

El primero de ellos, es como diseccionar a la Ciudad en sus tejidos mas finos de naturaleza
politico-administrativo, sin caer en las tentaciones meramente histéricas, ricas en el relato y la

resefa.

El segundo reto es configurar el examen de la Ciudad fijando la lupa en las caracteristicas
politicas de las instituciones, ideologias y personajes de innegable valor histoérico. Sin duda,
es atrayente escudrifiar estos senderos, pero lo importante es rozar su hondura para no

descuidar los hilos conductores de la Tesis.

El tercer desafio es, sin regatear, el guifio por adentrarse al estudio exhaustivo del vis a vis
entre la existencia y vigencia del Estado y el Mercado, en el ring de la globalizacién, el analisis
dibuja, sin colorear, las tizas estratégicas que posicionan el trabajo de investigacion en
conocer las reglas del juego que determinan a los posibles ganadores y a los posibles
perdedores, quienes, como se dice en la democracia, unos y otros no seran por siempre

ganadores y perdedores, sino que la historia demuestra que las cosas tienden a cambiar.

Una cuarta reflexion evité congestionar de virtudes y defectos a las Ciudades en su transito
inevitable: nacimiento, desarrollo y decadencia. Se tocan rasgos evidentes que dieron lustre a
las Ciudades, para ello se dispuso del método cronoldgico, no en estricto sentido, pero si una
cronologia vital que ubique a la investigacion para conocer una linea del tiempo, en donde

confluyeran tiempos, lugares, sentidos y circunstancias.

En objetivo de la Tesis es ofrecer una investigacion en donde la protagonista principal es la
Ciudad y los diversos actores politicos y sociales quiénes en un recorrido desde la antigliedad
hasta nuestros dias destaca sus estadios de desarrollo, sus principales aportaciones a la

civilizacion, asi como los rasgos sustanciales de los cambios que sufrieron en sus ideales de



constituirse en centros de conocimiento, ciencia, cultura, bienestar, paz y libertad de los seres

humanos.
La hipdétesis de trabajo.

La naturaleza exploratoria de la investigacion cualitativa obligo a que las hipétesis fueran el
resultado de un transcurso inductivo de explicacion. De ahi que éstas, se fueron configurando
a lo largo del avance de la indagacion del tema, con el propdsito de guiar los pasos y el propio

analisis del trabajo de Tesis; por lo tanto la elaboracién de las hip6tesis son como siguen:

- La revolucion tecnolégica ha provocado un salto de paradigma en la nocién basica de
las ciencias sociales que estan afectando a la sociedad en su conjunto. La magnitud
del impacto ha sido tan severo que las transformaciones experimentadas en los
terrenos politico, econdmico, social y cultural no tienen antecedente en la historia de la

civilizacion.

- La mudanza politico-institucional originada por las flamantes concepciones producidas
por la innovacion y la tecnologia han hecho emerger novedosas relaciones entre el
Estado, la Sociedad y el Mercado; las cuales han retraido la accion tradicional del
primero, y han abierto enormes espacios publicos de participaciéon a los otros dos
actores, sean en los ambitos nacionales como trasnacionales, consolidando redes
globales digitalizadas, cuya influencia en la toma de decisiones es cada dia mas notoria
y contundente.

- Las aportaciones de la revolucion tecnolégica han estructurado un perfil civilizatorio
poco conocido porque aun esta en construccion, no obstante son evidentes sus aristas
globales que estan desmotando los cimientos de los modelos anteriores,

epistemologicos y metodoldgicos del Estado, el poder y la sociedad.

El método de trabajo es cronolégico-histérico, en donde destaca el ejercicio tedrico y
conceptual del objeto de estudio, en ese sentido fue necesario trabajar con investigaciones e
indicadores tanto nacionales como internacionales, de igual forma, se utilizO el método

inductivo-deductivo en donde la vision particular de la Ciudad fue eslabonando una cadena de



cambios que fue experimentando en su acontecer histérico que ubica la investigacion en el

campo del conocimiento general de la Ciudad en su manifestacion global y digital.

e Conceptos Base

Ciudad, Conocimiento, Culturay Civilizacién

El término de ciudad es prédigo en usos y también en significados que varian de acuerdo al
contexto discursivo de las disciplinas y profesiones o de las necesidades publicas del Estado y
de los ciudadanos no obstante en todos los casos el término cumple con una funcion
referencial que denota el espacio habitado, pleno de usos publicos, privados, distinguido con

un nombre propio.

Lo mismo en textos separados y literarios que en textos académicos en el campo de las
ciencias sociales, en particular la sociologia, la ciencia politica y la historia, el término ciudad

se rige mas por la analogia que por el concepto (Angel: 2000, 45).

ORIGEN DE LA CIUDAD

El mundo antiguo nos brinda dos origenes y dos creadores miticos de la
ciudad. Est4 el Teseo de Plutarco, fundador legendario de Atenas, cuya
Ciudad es organizada, coherente, razonada y razonable, abstracta, limitada y
custodiada por las leyes. Luego esta la Ciudad de Cain; pues en la Biblia, es
Cain (...) el que construye la primera Ciudad. Dado que Cain era un criminal,
un fugitivo, un némada, podemos pensar en una Ciudad llena de extranjeros y

vagabundos...

Tony Tanner, 2001.

¢ Qué es la Ciudad?, ¢Como ha evolucionado?, ¢Qué entendemos ahora por Ciudad? La
respuesta es compleja. La Ciudad tradicional, compacta y cerrada, ha dado paso a la Ciudad
abierta y dispersa, al area metropolitana; y mas tarde la Ciudad Global. Asi, para llegar a su
concepto actual de Ciudad Digital, se rastreara el significado de la Ciudad a lo largo de la

historia.



El Diccionario Espasa afirma que “la voz ciudad no tiene un concepto plenamente
determinado hoy en dia. En un sentido mas general es una agrupacion de familias bastante
numerosas, con una organizacion determinada”. Es una definicién incorrecta y ambigua, sin
embargo, hace referencia a dos elementos fundamentales de la Ciudad: una “poblacion

numerosa” y una “organizacion determinada” que estructure a esa poblacion.

Sin embargo, una poblaciéon numerosa mas 0 menos organizada no constituye por si sola una
Ciudad que ha de extenderse sobre un espacio fisico, sobre un territorio. En el mismo sentido
el Diccionario Larousse, define Ciudad como un “ndcleo urbano, de poblaciéon generalmente
densa”. En donde, la ciudad debe, al menos tener las siguientes caracteristicas: 1. Poblacion
abundante, concentrada y densa, y 2. Una organizacion de la que emane algun tipo de poder
sobre el territorio que la circunda (Blanco: 2004,47)

La cultura urbana y la individualizacion de la persona son los dos productos mas acabados de
la especie humana. Lo que llamamos civilizacion (de civitas, ciudad) surge como otra
naturaleza o segunda naturaleza. Lévi-Strauss define a la Ciudad como la cosa humana por
excelencia. La Ciudad es el espacio de la civilizacion. La ciudad es producto social e individual
humana al posibilitar a la persona libertad y los valores relacionados con lo bello de la vida y
al configurarle el nivel de ciudadano con derechos y deberes. El individuo no aparece ni al
margen de la sociedad ni mucho menos contra ésta, sino como su producto mas sutil y
avanzado. En la Ciudad se constituye la comunidad politica. La Ciudadania como institucion
moral y politica es una de las claves del idealismo democratico segun Rousseau (Academia

centros Histéricos: 1999,21).

Roma definia la vieja urbis en oposicion al campo- ager- la urbis estaba limitada por el zurco

gue era un arado dibujado por el campo (limina).

Herodoto describe Babilonia rodeada por inmensas murallas, que albergaban los edificios,
pero también las zonas de cultivo que abastecian a la poblacion, como también sucedia en
Ninive. Tebas era accesible a través de cien puertas. Badgad a través de dos. La Acrépolis
ateniense se edifica sobre una colina mientras Venecia se asienta en las lagunas pantanosas
del Adigio. Tenochtitlan se edific en un islote sobre un conjunto de Lagos. Los asentamientos

humanos, por tanto, y hasta el Renacimiento al menos, se configuran como recintos



claramente definidos, incluso amurallados, en un terreno de dificil acceso. Las necesidades
defensivas primaban sobre cualquier otro tipo de consideracidon. Tomas Moro describe
UTOPIA en una isla bien separada del continente por un estrecho artificial, con un puesto de

dificil acceso si no es con ayuda de un practico experto (Blanco: 2004).

EL SENTIDO DE LA CIUDAD

La Ciudad y la Literatura occidental son coetdneas. Pero la gran
concentracion, exploracion y evocacion literaria de la ciudad comienza en
realidad en el siglo XIX. Fue entonces cuando la Ciudad comenzé a
transformarse en misteriosa y ubicua, incognoscible e inevitable, capaz de
albergar el pasado y determinar —o destruir- el futuro. El sentido ya no venia
de la Iglesia, la corte o el castillo, sino que se producia -y reproducia- en la

ciudad.

Tony Tunner

Por otra parte, la Real Academia de la Lengua Espafiola, en el Diccionario de la Lengua
Espafiola (2000), consigna el conocimiento, como la accion y efecto de conocer, es
entendimiento, inteligencia, razén natural. De ahi la palabra conocer, voz latina cognosecere
gue deviene en su traduccion en averiguar por el ejercicio de las facultades intelectuales la

naturaleza, cualidades y relaciones de las cosas.

El Modelo de racionalidad que preside la ciencia moderna se constituye a partir de la
Revolucién Cientifica del siglo XVI y fue desarrollado en los siglos siguientes basicamente en
el dominio de las ciencias naturales. Aunque con algunos presagios en el siglo XVIII, es sélo
en el siglo XIX cuando este modelo de racionalidad se extiende a las emergentes ciencias
sociales. A partir de entonces puede hablarse de un modelo global de racionalidad cientifica
gue admite variedad interna pero que se distingue y defiende, por vias de fronteras palpables
y ostensiblemente vigiladas, de dos formas de conocimiento no cientifico (y por tanto
irracional) potencialmente perturbadoras e intrusas: el sentido comun y las llamadas
humanidades o estudios humanisticos (en los que se incluian, entre otros, los estudios

histdricos, filolégicas y teoldgicas) (De Sousa: 2009, 21).



En su libro Teoria y Métodos en Ciencias Sociales, el maestro Carrillo Landeros (2013)
distingue al conocimiento como un proceso que concierne a lo que va hacia adelante, enfatiza
gue el hombre como ser racional observa y analiza los aspectos para interpretarlos y
explicarlos llegando incluso a establecer proposiciones, principios y leyes, producto de la

sistematizacion sustentada, en las mas de las veces, en criterios de verdad.

Para la sociologia del conocimiento el conocer ha dejado de ser un elemento privilegiado de
relacion con la realidad, para pasar a integrarse como uno mas entre otros, constitutivos todos

ellos de un sistema mas o menos complejo de interrelacion social (Reyes: 2009, 557).

En la sociologia del conocimiento cientifico la nocion de conocimiento se enfila hacia cinco
elementos clave aceptados en la comunidad intelectual, esta plataforma se abre paso con las
aportaciones de Kuhn, Mill, Douglas, entre otros y consiste en: a) Relativismo; b) Naturalismo;
c) Constructivismo; d) Holismo y e) Cientifismo; de ellos para utilidad de nuestro trabajo,
acerca de construir el conocimiento en la consolidacion del ideal de ciudad, son los que tienen
que ver con el punto “@a” que consigna que no hay criterios absolutos de verdad o de
racionalidad, y del inciso “b” nos acerca las nociones de explicacion légica y de conocimiento
verdadero, al final nos conviene hacer mencién al Holismo por su sentido integral del
conocimiento que no puede excluirse del contexto concreto en el que se produce (Reyes,
2009:570)

La reciente clasificacion del significado de conocimiento es el que surge de la enciclopedia
virtual conocida profusamente como wikipedia, que representa el paradigma actual del

conocimiento libre. En donde la red proporciona, supuestamente, un conocimiento global.

La wikipedia, ademés de una refundacion digital del concepto enciclopedia, es sobre todo un
proyecto colaborativo interactivo en continuo progreso. Este proyecto es, sin duda, un nuevo

paradigma en la larga historia del saber humano (Reyes: 2009, 581).

La cultura, en el pensamiento contemporaneo, se refiere a un repertorio histéricamente
estructurado, un conjunto de estilos, habilidades y esquemas que incorporados a los sujetos,

son utilizados para organizar sus practicas tanto individuales como colectivas.



La cultura como escenario de simbolos, valores, cédigos, sistemas de clasificacion, esquemas
de percepcion y accion, asi como los procesos concretos que la relacionan con las practicas,

rituales, socializacion, la transformacién y construccion de la conciencia de clase.

Ya desde los clasicos, la dimension cultural ocupa un lugar central en la reflexion sobre la

dinamica sociedad, ciudad y conocimiento.

Para Durkheim, ella se traduce en su principal preocupacion: la sociedad, se mantiene unida
como tal por el lazo de las ideas, no por una relacion material. Estas ideas, estos sentimientos
no son propiedades individuales, sino que conforman una idea colectiva que se transforma

con el paso del tiempo.

Las distinciones culturales son relevantes para que los grupos sociales puedan funcionar
porque vienen a afirmar su orden moral. La vida en sociedad, principalmente dentro del
ambito de lo urbano o de la ciudad, implica un orden (reglas, limites, categorias,

clasificaciones morales y cognitivas), sin bien no todo se ajusta a este orden.

Vale advertir que la cultura se refiere a las formas de expresion y representacion de la vida
social. Las ideas emergen de la practica y estan internamente conectadas con ella
(entendiendo por practica, la actividad sensorial y consciente por la cual, hombre y mujer,
producen y reproducen las condiciones materiales y las relaciones sociales en las que viven).

La préactica determina la cultura, la conciencia y la ideologia.

Es asi como la idea de cultura en tanto repertorio, con una larga y rica historia, ha terminado
por imponerse a definiciones mas llanas del mismo concepto, que igualaban la cultura con el

arte o con un conjunto mas o menos diferenciado y especializado de saberes

CULTURA

[...] La cultura consiste en el ser, hacer, pensar y sentir de
los hombre politicamente organizados, se plasma en sus
instituciones administrativas, en sus obras, en sus
conocimientos y en su practica.

Omar Guerrero, 2012.
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La palabra Civilizacién proviene de la voz latina civitas, civis, civilis que significa, en una
primera acepcion el “conjunto de caracteres propios de la vida intelectual, artistica, moral y
material de un pais o de una sociedad”; en una segunda acepcion se refiere al “conjunto de
los comportamientos y de los valores que representan el progreso humano y la evolucion

positiva de las sociedades” (Larousse, 2005: 251).

En el Renacimiento se usa el término con un sentido humanista para caracterizar a las
aristocracias y burguesias comerciales de las ciudades y sus estilos de vida. En Francia, el
término civilizatorio dibujaba el eje del progreso humano. En el siglo XIX en la nutriente
efervescencia romantica, revolucionaria y nacionalista se configura una idea del proceso

civilizatorio como la larga cadena de la humanidad cuyos engranes son las civilizaciones.

La civilizacion construye un continuo global, urbano, econémico, politico, cultural e imperial,

primado a partir de las primeras ciudades antiguas hace nueve mil afios.

La civilizacion es una urdimbre espacio-temporal de las ciudades, creadora de las formas

integrales, sociales, econdmicas, politicas, culturales, urbanas y estilos de vida conocidos.

Para Benjamin Oltra (2005), la civilizacién de la humanidad es una linea del tiempo que
abarca 2800 afios de pensamiento e ideologia de una multiplicidad creadores que han tenido
una fuerte influencia en ciertas etapas del devenir del hombre en el mundo. El autor atrapa el
legado de una metodologia, basada sencillamente en el arte de pensar, esto es combinar
evidencia en la lucidez. Inicia con el filosofo Vico y sefiala que para este las civilizaciones las

divide en teocraticas, aristocraticas y democraticas.

Con el mismo énfasis se habla de “civilizaciones antiguas, clasicas, medievales y modernas;
en cambio la civilizacién la observa en el declinar de la humanidad a través de las edades de
oro, de plata, de bronce y de hierro; en Platon es el escenario del drama entre la luz y la
sombra de la existencia: la clave de lo politico (Aristoteles); de la dualidad entre lo secular y lo
divino (San Agustin); de la tension entre ciudad, poder y comunidad rural y ndmada
(IbnJalduin); de los estadios teoldgico, metafisico y practico de la humanidad (Comte); de los
modelos de produccion (Marx); de la religién (Fustel de Coulanges); de la sociedad racional,
capitalista y burocratica (Weber); de la represion de Eros y de la cultura como vector simbolico

gue tiende hacia Eros (Freud); de la tension creadora entre desafio y respuesta (Toynbee); del

11



movimiento pendular entre la sentate culture(-cultura materialista-) la ideational culture (-
cultura ideacimal-) y la idealista culture (- cultura idealista-); del proceso cuasinatural de

florecimiento, estio y otofio (Spengler); del devenir hacia el mercado (Pirenne).

Las Ciudades han sido el escenario de las alianzas, conflictos y guerras entre reyes, sefiores,
mercaderes, banqueros sacerdotes intelectuales, artesanos y esclavos- trabajadores en un
territorio civilizado o entre territorios civilizados- en fin, la Civilizacibn como magma y compleja
creacion cultural y como escenario de todas las formas conocidas de creacion y expresion
artistica, filosofica, cientifica, metafisica, del sentido de las relaciones sociales; de la técnica,
el ingenio, las obras y el trabajo humano; de las lenguas, escrituras, comunicacion y estilos de
vida hasta la compleja y contradictoria civilizacion global actual; he aqui el friso civilatorio
levantado y dibujado por el tiempo, las aristocracias, los pueblos, los ciudadanos y los

grandes pensadores.

La Civilizacion, en una mirada pragmatica, es una unidad compleja macro sistémica, en el
espacio-tiempo, cuya forma social, politica y cultural es dirigida por una o varias elites desde
un centro urbano expansivo. Un rasgo cultural eminentemente creativo de la civilizacion es la
escritura en las civilizaciones antiguas, clasicas y medievales; la Galaxia de Gutenberg en la
modalidad moderna (renacimiento, barroco, ilustracion e industrializacion-romanticismo); y la
galaxia de la industria cultural de la comunicacién (media, internet, inteligencia artificial) en la

sociedad del conocimiento.

e Estructura del Trabajo
El trabajo de Tesis para fines de presentacion se estructura de la siguiente manera: Capitulo I.

La Ciudad en la Construccién de la Civilizacion, Capitulo Il. La Ciudad Global, Capitulo Ill. La
Ciudad Digital, Capitulo IV. Una Agenda Digital a Construir, y por ultimo, el apartado de

Propuestas y Conclusiones.

El capitulo primero por su disefio, se compone de cinco numerales que dibujan a la Ciudad,

desde su o6ptica historica.

Algunos de los siguientes puntos del indice, los agrupamos en un apartado que tiene que ver
con el nacimiento, desarrollo y decadencia del estudio de la Ciudad que son: la polis, la civitas

y la comuna.
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Cada una de ellas, como se demuestra, tienen un peso gravitacional en la conformacién del
Universo de las sociedades, en este caso, de las europeas. Atrae la atencion que en cada una
de ellas se muestra su importancia estratégica en los terrenos del ciudadano, lo
gubernamental, lo juridico, lo ideoldgico y aquellos linderos que se identifican en la creacion
de las instituciones de la administracion publica, asi como, la importancia de la Iglesia, en el
caso de la Comuna. De igual forma el hilo conductor es el rol protagénico que desempefian
las Ciudades Atenas, Esparta y Roma como centros de convivencia y de generacion de ideas
para los cambios en sus modos de coexistencia y la relacién dindmica sociedad-naturaleza-

autoridades.

En este primer capitulo, se incorpora después de analizar estas grandes ciudades, como un
eslabon importante en la génesis de la ciudad el caso, en el Continente Americano, de
Tenochtitlan como pieza ejemplar de organizacion politica, religiosa y militar, su ejemplo hizo
posible inundar el encuentro de dos civilizaciones con rasgos semejantes en sus modos del
ejercicio de poder pero con grandes diferencias en sus creencias mitoldgicas o religiosas. Es
en este punto, donde la investigacion da un giro relevante para exponer en los numerales
siguientes las caracteristicas politico-administrativas de la organizacion de las instituciones,
de las nuevas formas gubernamentales que se van a implantar en las tierras conquistadas y

gue van a definir el derrotero de los nuevos destinos, ahora, de una nueva sociedad mestiza.

De igual forma, la investigacion descansa en el andlisis de la implantacion del municipio,
como una asociacion politica de fuerte acento politico que va, en sus inicios con Hernan

Cortes, a legitimar el reconocimiento del caudillo extremefio ante la Corona de Espafia.

El punto final del primer capitulo detalla la recta seguida por la capital del pais como Ciudad-
Metrépoli y Megalopolis. Ahi se privilegia el papel del Estado en el crecimiento econémico via
una politica econémica de sustitucion de importaciones basada como dinamo la Industria

manufacturera, radicada territorialmente en la creciente y dindmica Ciudad de México.

Es en ese lapso de tiempo de los afios cuarenta a los setenta, que la Ciudad de México inicia

Su viaje sin retorno de pasar de una metropoli a una megalodpolis.

En los afios ochenta, con la adopcion del modelo neoliberal, la dinamica poblacional y urbana

de la Ciudad, adquirirse la categoria de la Metropolizacion. En este momento de la Tesis se
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presentan dos hechos clave en las transformaciones de cambio de la Ciudad, uno de ellos es
el proceso de descentralizacion industrial hacia las Ciudades circunvecinas al D.F. y el otro es
el continuo de la servicializacion que le va a dar otro rostro a la Ciudad, comenzando en esos

anos su acenso a convertirse en una Ciudad Global.

La inclusion sintética de algunos exponentes del pensamiento politico universal responde a
delinear con algunas tizas los perfiles de la transformacion que tuvo el mundo occidental
principalmente en las ideas de Estado, sociedad y Administracién Pudblica, y algunos atributos
propios de estas categorias esenciales en la comprension civilizatorio de esa época. EN esa
tesitura se hace mencién a hechos e ideas primigenias y vitales en el dibujo del nuevo rostro
de la humanidad y que le dieron lustre, y no son otros que los movimientos revolucionarios de
la reforma religiosa, la independencia americana y la robusta contribuciéon de la revolucion
francesa. Hechos todos que favorecieron grandes causes de luz a la reflexion y la accion del
hombre como individuo y como ser social. Sin tener reposo el mundo occidental fue
eslabonando conceptos, ideas y practicas politicas que iluminaron con mayor contundencia el
pensamiento europeo, por esa razén se hace referencia en este apartado de la investigacion
de los aportes de Jean Bodino, Tomas Hobbes, Jacobo Rousseau, Carlos Marx, y otros

preclaros personajes de esos siglos tan prolijos en la actividad intelectual y politica.

El capitulo segundo, se organiza de la siguiente manera, esta dispuesto en cinco preguntas
generales, de las cuales el primero y el segundo muestran las lineas de argumentacion
iniciales para la comprension del nuevo modelo que implanto, en su desenvolvimiento, el
capitalismo, en la década de 1980, se plantea la linea del tiempo de las ideas de grandes
pensadores que influyeron en el concepto de civilizacién, posterior a ello se desbroza el
camino para examinar los contornos mas acusados de la globalizacion, como un proceso sin
retorno, en donde se ponen en manifiestos sus ideas de mercado, economica liberal,
homogeneidad, espacio, tiempo, ambientes tecnologicos y de innovacién en materias como
las telecomunicaciones, la invencion de la web, el internet y otros sorprendentes inventos,
producto de la mente humana, en ello, se observan los cambios o los nuevos escenarios en

donde la Ciudad va a ser protagonista insustituible.
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En los puntos 2.3y 2.4 de la Tesis, se presentan las claves en la formacion de los sistemas de
Ciudades Globales, se subraya la importancia de los conceptos de influencia, control y
centralidad de las nuevas reglas del juego que concita la innovacion, la competencia y el
mercado, en donde la presencia antes preminente del Estado- nacidbn empieza a perder su
centro de gravedad, y en ese vacio emerge la actuacion de las empresas trasnacionales de

orden privado.

Sobresale, en el analisis, el novedoso rol de las Ciudades Globales en la nueva economia
mundial, resultan atrayentes los mecanismos de control de los circuitos financieros
organizados en tres puntos de apoyo global caracterizados por Nueva York, Londres y Tokyo.

También son de llamar la atencion los ejemplos, que se consignan, de la India y China.

Se concluye este capitulo dos, ofreciendo una voz critica que pone en entredicho los
supuestos éxitos de la globalizacion, la descripcién de estos fracasos lindan lo econémico, lo
cultural y lo politico, por su contenido y orientacidn critica este punto es revelador en la fiesta
de bondades que las autoridades de varios paises ponderan de la globalizacién. Y se afiade
con singular intensidad la aparicion en la escena del siglo XX y principios del actual, tres
miradas de otros tantos intelectuales comprometidos con las tareas del ser humano y su
destino en el progreso y las civilizaciones. En sus reflexiones se da énfasis a sus posturas
como cientificos sociales ante los nuevos fenomenos inéditos en la historia, como es el
ejemplo de la globalizacion con un fuerte acento econdmico, y el advenimiento de la
revolucion tecnoldgica; estas tres miradas corresponden a las de Jurgen Habermas, Zygmunt

Bauman y Ulrich Beck.

En el Capitulo Tres, referente a la Ciudad Digital, muestra la parte mas novedosa y sugerente
de la Tesis, porque propiamente se abandona el analisis historico del acontecer de la Ciudad
y ahora se ubica al lector en el universo de lo digital, en el cual no se dispone de hechos
cabalmente concluidos, sino que aun no se tiene una evidencia empirica de sus bondades ni
de sus perjuicios, se puede afirmar que por lo nuevo o reciente de su acontecer, no es posible
afirmar su caracter de evidencia definitiva y contundente. Por ello, se camina con cierto
cuidado, porque la naturaleza del terreno asi lo exige, no es una tierra firme y estable, sino

fragil y movediza.

15



De ahi, que se ha disefiado del capitulo, tomando, como base de explicacion, seis poleas de
apoyo, la primera de ellas ensefia el concepto de Ciudad Digital , para indicar las dimensiones

de lo digital alejadas de la analogia tradicional que se tiene acerca del concepto de Ciudad.

En los elementos basicos para la construccion de una Ciudad Digital, el tono de la redaccién,
es un tanto did4ctico, en economia de argumentos se concentra en ir punteando cada una de
las etapas del proceso de construccién de la Ciudad Digital, en sus partes elementales se
privilegia un catalogo o inventario de lo béasico e indispensable desde la planeacion hasta la

infraestructura informacional.

El punto 3.3 expone las lineas necesarias desde el génesis de la revolucion de la informacion,
en un lapso vertiginoso de 30 afios, de tiempo centrando la atencion en las innovaciones
tecnoldgicas y sus aplicaciones, se adiciona un ejemplo de la estrategia definida por la ONU,
en los derroteros que varios paises siguieron, incluso el nuestro, en materia del e-gobierno,
dicho disefio fija el sentido incremental del avance y alcance de las modalidades
implementadas por los gobierno en su afan de irse alejando de los vetustos principios

weberianos.

Los puntos 3.4 y 3.5, tienen una clara orientacién politica y social que ha manifestado el boom
tecnologico y que ha tenido experiencias totalmente inéditas y muy eficaces en los terrenos de
los movimientos sociales. Se observan en ellos, las potencialidades reales del poder que
tienen en sus manos los ciudadanos no solo para informarse sino para comunicarse e incluso
para construir iniciativas en lapsos de tiempo asombrosamente cortos, y que pueden incluso

cambiar el destino de las naciones.

Afadir la seleccion de estos ejemplos como el de la revolucién egipcia y otros de tinte politico
y social en la investigacion, obliga a reflexionar en los empoderamientos a favor de los
derechos individuales y colectivos en otros escenarios, que pueden vulnerar los derechos de
privacidad y los derechos humanos cuando la Tl son manipuladas por los nuevos imperios de

las telecomunicaciones.

Al final del capitulo se exhibe un tema por de mas atractivo y pertinente que es el de la
gobernanza en dos de sus contornos, el de red y el electronico. Aqui el color del trabajo de

Tesis se basa en la exploracién de una categoria de estudio como es la propia gobernanza,

16



donde cuyo acento en las ciencias politicas y en la administracién publica es tan influyente,
por ello involucrarlo en la configuracion y en la construccion de la Ciudad Digital es
impostergable y cada dia tendra que ser mas atendido por que sin él se corre el riesgo de
extraviar el rumbo y la intensidad de la accién de gobierno, esencialmente en su tarea de

hacedor de politicas publicas con el concurso permanente de la ciudadania y del mercado.

El capitulo cuarto referente a Una Agenda Digital a Construir, gira su argumentacion en tres
lineas interrelacionadas que nos permiten en la primera de ellas conocer las herramientas
mas avanzadas en la sistematizacion de datos, acompafiamos este punto con el ejemplo mas

reciente que es el BIG DATA.

El segundo descanso de andlisis se conforma con las practicas de la Ciudad Digital a nivel
gubernamental, en donde se observa tres ejemplos a través de los cuales se da cuenta de los
avances alcanzados en este ambito publico, destacamos el caso del Distrito Federal por ser el

ambito de nuestro cotidianidad.

La tercera linea de andlisis ofrece el escenario posible de cubrir un renglén que a la fecha no
estd cabalmente incorporado en el estudio de la Ciudad Digital que es el que tiene como
centro de gravedad los derechos socio tecnoldgicos, los cuales por su contenido reflejan un

campo de conocimiento por construir.

Por ultimo, el apartado de Propuestas y Conclusiones que vienen a dar por terminado el
trabajo de investigacion en sus lineas se conviene advertir acerca de las conveniencias que
como entes sociales por esencia se deben avizorar. Por ello en su puntual exposicién radica

su valor.
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CAPITULO I.
LA CIUDAD EN LA CONSTRUCCION DE LA CIVILIZACION

Una Ciudad entera pasa alld, otra Ciudad entera
viene, pasando alld también; otra viniendo,
pasando. Casas, filas de casas, calles, millas de
pavimentacion, ladrillos en pilas, piedras [...]
Amontonados en ciudades, erosionados siglo tras
siglo. Pirdmides en la arena.

El Ulises, Joyce, 1922.

1.1. LaCiudad como centro de Construccién de la Civilizacion: Pensamiento politico
1.1.1. Antiguedad : La Polis Griega, la Civitas Romana y la Comuna Medieval

La etapa antigua tiene un significado multiple y diverso en la integracién de la civilizacion
humana, la infinidad de afluentes han fertilizado amplias disciplinas académicas y cientificas,
se puede afirmar que el origen de la cadena civilatoria surgié en Grecia y Roma.

Corresponde verter en el comienzo de la investigacion la superficies mas visibles y conocidas
por el mundo en torno a la invencién del alfabeto, la emergencia de las instituciones politicas
gue han son el basamento de la vida juridica, administrativa y social contemporaneas, se
desea sobresalir el sentido y la calidad de la Ciudad como espacio publico en donde florecié la
convivencia del individuo en su faceta comun o comunitaria. Con esta precision se ofrece un

cuadro que atiende los datos mas referenciales de esa época remota.

18



EL PARADIGMA CIVILIZATORIO EN LA ANTIGUEDAD

Ciudad Ideas Politicas, Publi-administrativas y sociales Autores Obras
POLIS Ciudad-Estado; Formas de Gobierno (Aristocracia, PLATON La Republica.
(Atenas, | Democracia y Monarquia); Instituciones Politicas,
Esparta) Asamblea, Concejo de los 500, Tribunales, Comités y
(Siglo VIl | Magistrados; Imperio de la Ley; Escuelas de Filosofia, | ARISTOTELES La Politica.
a.C. —siglo | Ciencia y Retorica; Estratificacion social: Ciudadanos,
lla.C.) Extranjeros y Esclavos, Democracia Directa;
Participacién Politica (propiedad); Preeminencia de lo
Politico sobre lo social, lo ético en el ejercicio del
Poder.
CIVITAS | Ciudad-Imperio, Forma de Gobierno: Tirania, | JULIO CESAR
(Roma) Monarquia, Republica  Aristocratica Imperio, JUSTINIANO Cdédigo
(Siglo 1l Democracia Representativa, Senado. AUGUSTO Justiniano.
a.C. —siglo | Centralizacion en Roma, Descentralizacion en la Corpus del
Vid.C) Civitas, Estratificacion social: senadores, magistrados, Derecho Civil
tribunos, ciudadanos, centuriones y plebeyos. Romano.
COMUNA | Ciudades-Reinos, Ciudades-Monasterios, Santa | LA DOCTRINA
MEDIEVAL | Sede, Principados. CRISTIANA
(Siglo VIl — | Formas de Gobierno, Imperio-Emperador (potestas), | SAN AGUSTIN La Ciudad de
siglo XV) | Pontifice (auctoritas), Papa- Dios, Episcopado, Dios.
Concordato, Teocracia, Monarquia Pontificia. Derecho
ldeas Politicas, Unidad religiosa, Moralizacion de La Candnico
Sociedad, Poder Eclesiastico, Defensa del Dogma, | SANTO TOMAS (decretos,
Existencia de un solo DIOS, ideas de miedo (Lucifer), DE AQUINO bulas,
Estratificacion social: principes, sefiores feudales, edictos).
territoriales, vasallos, fieles, y ciervos. Regime
Principium.
Las Cuatro
Leyes.

En torno al afio 700 a.C., tuvo lugar en Grecia un gran invento: el alfabeto, destacados

estudiosos del mundo clasico como Havelock han sostenido que esta tecnologia conceptual

constituyé el cimiento para el desarrollo de la filosofia y la ciencia occidentales tal y como lo

conocemos en la actualidad. Hizo posible tender un puente de la lengua hablada al lenguaje.

Este decisivo momento histérico que la sociedad griega alcanzo en lo que se denomina: “la

mente alfabética” que indujo a la transformacion cualitativa de la comunicacion humana fue el

alfabeto el que proporciono la infraestructura mental para la comunicacion acumulativa,

basada en el conocimiento (Castells: 1999, 359)
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La Polis, como organizacion primigenia de la comunidad, se constituye en una suma
agregativa de pequefas ciudades-estado que se congregaban para la defensa de las fuerzas
externas, practicé y domind la tecnologia del lenguaje, magnificando su uso en la redaccion
de Constituciones, Leyes y Cadigos que surtieron efecto en la consolidacion de la cultura y las

instituciones griegas.

La Polis es la caracterizacion que mejor define a una civilizacién, donde gravita un centro

politico, y el lugar donde nace, crece y se desarrolla la idea del ciudadano.

CIUDADANO

[...]JLa condicién de ciudadania es la nocion clave en este sistema
clasico, desde que eran considerados ciudadanos -y por tanto
habilitados en la participacion politica- todos los hombres; mayores de
edad; nacidos y radicados en la polis al igual que sus padres
(ciudadania hereditaria). [...] Uno de cada diez habitantes de la
Ciudad-Estado en cuestion era Ciudadano.

Robert Dahl, 2004.

Los principales contornos de la Polis se alinearon en los siguientes puntos:

e Un marco Normativo. En donde se crean instituciones, leyes (Solon, 594 a.C.), el
Caddigo de Dracon, la moneda y la fuerza militar.

e Conjunto de ciudades independientes que entrelazan una red de centros de poblacién,
en donde destacan Atenas y Esparta.

e Formas de Gobierno que encabezan su direccién politica, la oligarquia, la aristocracia y
la democracia.

e Desafiantes intereses politicos y violentas revueltas internas como factores de
movilidad territorial y sumision otras ciudades; guerras médicas que atemperan la
hegemonia democrética de Atenas y en la decadencia la guerra del Peloponeso con el

arribo macedonico.

En una linea histérica, la Polis fue experimentando cambios y reformas politicas

trascendentales que pavimentaron el transito de la Polis oligarquica hacia la Polis aristocratica,
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hasta desembocar en la Polis democratica, la primera cimentada en una burguesia fortalecida
por el comercio, principalmente el maritimo; la segunda por una clase culta y homogénea y la
democratica que oriento su contorno por la eleccion, via sorteo, de los magistrados a la

Asamblea.

Los griegos no matizaban los conceptos: sociedad, politica, la politica incluia lo social, en
Aristoteles el “zoon politikon” es para referirse a que el hombre se realiza solo con plenitud en

la polis.

ZOON POLITIKON

Nos empefilamos en traducir la proverbial definicion aristotélica del
hombre como zoon politikon en el sentido de “animal politico”, cuando
Aristételes tenia en la cabeza algo mucho més especifico en concreto, un
“animal de polis”, un animal urbano. Del mismo modo, el titulo de su libro
no alude a “la politica” en el sentido que damos habitualmente a ese
término, sino a la ciencia de la polis. Aristoteles creia que la polis era la
forma de organizacion sociopolitica propia del hombre y de ahi que sus
tratados sobre ética y ciencia politica tengan por objeto al hombre que
habita en una ciudad.

M. L. FINLEY, 1954.

La politica era el vivir colectivo, el vivir social y el lugar para adaptar decisiones que le

conciernen a la ciudad. La palabra “social” no es griega, es latina.

En la Polis, la politica se entiende solo en situaciones de total independencia y soberania. La
politica se restringe a las relaciones de los ciudadanos que han sido liberados de las
obligaciones que otros tienen (esclavos, mujeres y extranjeros) y pueden entregarse a la
libertad de lo politico, es decir a relacionarse con otros ciudadanos iguales, sin coaccion,

violencia, ni dominio.

Dispone de una dimension horizontal de interacciones entre pares. La libertad politica segun

la entiende la Grecia antigua, esta vinculada a un espacio (el Agora). El objeto de la politica es
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que la comunidad buena de los hombres asociados sea para la defensa comun y para el

disfrute del bienestar.

La polis es el centro diferenciado que gira alrededor de principios ciudadanos e igualdad legal
y politica y de los mecanismos de participacién en la definicion y control de un destino, asocia

la decisién con la ejecucion.

Es la polis el vivir politico que es al mismo tiempo el vivir colectivo, el vivir asociado mas

intensamente para alcanzar el fin dltimo de todo ser humano: la felicidad (Aristoteles: 1999).

Para el clasico, la Democracia consistia en un proceso de clasificacién para oxigenar su
desarrollo y permanencia, y un continuo fortalecimiento de su cometido en la dinamica entre la

ciudadania y el poder.
La division de la democracia se establecié en cinco planos del imaginario colectivo:

e La Democracia envuelve el ideal de la Ley con su acento en la busqueda de la igualdad
entre los pobres y los ricos.

e La Democracia fijaba elementos restrictivos para los magistrados en términos de su
patrimonio que no deberia ser ostentoso, sino modesto.

e La Democracia en donde la elegibilidad de las autoridades por nacimiento incensurable
de todos los ciudadanos.

e De acuerdo con Norberto Bobbio, en su Diccionario de Politica (1999), la Democracia
tiene que ver con el Derecho de todos los ciudadanos de aspirar a un cargo, y

e En la soberania de la Asamblea y el ideal democrético.

Sin duda, en el marco democratico sefialado se puede afirmar que la polis tuvo su mayor auge

y consolidacion en los tiempos de Solon-594 a.C. - y Pelicles-460 a.C.
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SOLON594 A.C. CLISTENES(509A.C.) EFIALTES462 A.C.

LIDERAZGO

PERICLES  EUCLIDES

é
I DEMOCRACIA ATENIENSE DIRECTA

EL IDEAL DEMOCRATICO v
CIUDADANO MAGISTRADOS

ELECCION: 1. SORTEO, 2. VOTACION.

ASAMBLEA CONSEJO TRIBUNALES

I NS TITUU CIONES

Esquema El ideal democrético griego. Fuente: Elaboracion Propia

Para el profesor Arnulfo Angel (2000) la Polis es por lo tanto la ciudad por excelencia, en torno
al cual todo un pueblo forja su derrotero civilizatorio. En donde el ideal griego de la Ciudad
pierde su caracter mitico, pleno de secretos y exclusividades con base en el poder supremo
del BASILEUS, para devolverle su naturaleza publica y de esa manera hacerla accesible a los

habitantes, con la categoria de ciudadanos.

Es, para subrayar, en la Ciudad ateniense en donde la politica se constituye como actividad

propia y el individuo define su pertenencia al conjunto social.

Con esta premisa es donde la Polis se transform6 en el espacio en el cual emerge con
plenitud la autoridad del Estado, la participacion organizada, asi como la comuniéon de

derechos y obligaciones, distintivos de la ciudadania.
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Las Polis griegas
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Mapa Las Polis Griegas. Fuente http://historial-42.blogspot.mx/2011/09/las-polis-griegas.html

Dos fueron las causas del declive de la Polis, la mas socorrida fue la de orden bélico y la otra
de orden mas humano y politico. La primera, el esplendor de la civilizacion griega en el siglo
V a.C., que termino en un gran conflicto, la Guerra del Peloponeso, donde se abrié una nueva
etapa en la historia helénica. El origen de la guerra del Peloponeso estuvo en el profundo

antagonismo entre las dos grandes alianzas del mundo mediterraneo: Atenas y Esparta.

Ninguno de ambos bloques estaba dispuesto a aceptar el engrandecimiento del otro, asi que
cualquier conflicto interno podia ocasionar la guerra. La importancia de Atenas era ser

exportadora de sus grandes ideales democraticos a toda Grecia; Esparta que apoyaba la

oligarquia, contrarrestaba esta influencia presentandose como lider de la libertad.

En el afio 404 a.C., Atenas capitulé y desaparecié como potencia naval y como abanderada

de los principios y valores de la Democracia.
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Por su parte, la Civitas romana tiene su origen en la Polis griega y encuentra su desarrollo en
la configuracion de la Republica romana. La Civitas arraiga los principios y valores
democraticos de la Polis, especialmente a la sumision de la ley publica. La Ley pretende
encarnar la ética ciudadana, en la Ciudad lo que realmente se buscaba era cuales son las
medidas y limites de la ley, dado que ésta era concebida como un instrumento de la justicia e

incluso esta ideada como la garantia de la libertad.

En la palabra Ciudad, los romanos designaban al conjunto de ciudadanos que constituian la

ciudad, en ella los ciudadanos se organizaban de forma juridica.

La expansion territorial del Imperio, una infinidad de ciudades pasaron a depender de Roma,
lo que implicaba que cuando una ciudad se sometia a Roma a discrecion, sus ciudadanos
guedaban bajo el estatus juridico de DEDITICIOS. Roma se reservaba la soberania eminente

sobre estas ciudades, no tenian, ni perdian sus derechos.

Habia varios tipos de ciudades vinculadas a Roma:

e Ciudades de Derecho Romano, algunas ciudades recibieron el derecho completo de
ciudadania romana.

e Ciudades Latinas, las ciudades no recibian el derecho de ciudadania.

e Ciudades sin voto, estaban en tercer lugar las ciudades con derecho de Civitas pero sin
voto. Su administracion la ejercian sus propios magistrados locales, generalmente de la
aristocracia.

e Ciudades Confederadas no latinas, cuyos derechos quedaban establecidos por los

tratados concertados en cada uno de ellos.

La Ciudad Romana se refiere a aquel grupo de ciudades cuya cohesion se basaba en el
conocimiento de la Ley. La Ciudad tenia una dimensién horizontal, en ella la politica adquiere

un aspecto religioso-teologico.

La Ciudad jug6 un papel relevante en la expansion y esplendor del Imperio Romano, la
movilidad de personas, mercancias, y el arribo de esto, estaba su primacia politica en cuanto

al control y dominacion territorial, tres factores iluminaron la “jefatura” del imperio: El control
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organico de los territorios via las civitas; la organizacion, disciplina y fuerza de las milicias
romanas y; un tercer elemento que fue en toda su influencia, el DERECHO ROMANO, éste
ultimo como el factor estratégico en la consolidacion, permanencia y vinculacion de las

instituciones romanas en el tiempo por venir, en la mirada occidental.

B Terntorios bajo la soberania
de Roma

Anexiones territoniales desde
Augusto aNerdn y en época
de Trajanc
wwe Limites del imperio
Mapa Territorio del Imperio Romano. Fuente:
http://iris.cnice.mec.es/kairos/mediateca/cartoteca/pagsmapas/imperio_romano.html

Figuras urbanas como la traza de ciudades, calles, avenidas, monumentos edificios publicos y
hasta los famosos panteones, asi como la construccion de acueductos, sistemas de drenaje y

caminos, entre una infinidad de obras y edificios publicos.
En los asuntos administrativos se pondra la creacion del conocimiento de uso de la moneda,
la administracion del “fiscus” y el “erarium” publicos, en cuanto a la pagina del derecho

romano, se hara mencion a la creacion de paradigmas sociales fundamentales en la
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convivencia pacifica y duradera como el matrimonio, el testamento y otras férmulas de

derecho civil que aseguraron, a la fecha, el sentido de civilizacion.

Empero, la decadencia del Imperio Romano, fue, sin duda, por el ascenso de la Iglesia y las
enormes dificultades que se encontraban en el comercio, por la estrechez y la falta de

apertura de nuevos mercados.

La caida de Esparta, Atenas y Roma permitio la emergencia de la Iglesia catélica, institucion
gue dominod y le disput6 al Estado antiguo el control politico-administrativo de toda Europa y
parte de Asia imponiéndose por mas de mil afios, de ahi que prospero una idea negativa del
Estado, su unica funcion fue contrarrestar la naturaleza malvada del hombre, por eso los
principados feudales se justificaron como instituciones preponderantemente represivas. De
ahi que la concepcion grecorromana de un Estado para la vida “colectiva y buena”, quedo
relegada; el aislamiento de la gente alrededor de los apartados feudos y pequefios reinos
descentralizo la vida comunitaria creando un mundo favorable para el dominio unipolar de una

sola institucion, la iglesia catélica que con el tiempo se hizo omnipotente.

Ahi el contraste era entre el Estado y la Iglesia, institucion que se impuso después de la
desintegracion del imperio romano y se decanto a favor de la tirania, forma que garantizaba el
control politico de los feligreses desperdigados por toda Europa que a la vez quedaron

atrapados en unas relaciones sociales de servilismo.

El predominio de la Iglesia, sobre otro tipo de organizacion politica, tuvo su importancia
estratégica, que perdura en la actualidad, en la imposicion de un solo DIOS, omnipotente y
omnipresente, invisible y superior a todos. El derrumbamiento violento y genocida de enormes
ndcleos humanos sojuzgados por el paradigma de un solo Dios, que se impuso sobre ciencia

y existencia de otros semidioses que poblaron las culturas griega y romana.

La imposicion de este paradigma teoldgico politico le permitid a la Iglesia legitimar su
hegemonia durante esos diez siglos de ostracismo, en donde el sentido del conocimiento, via

la razon, la reflexion y discernimiento sufrio un fuerte descalabro.
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La sociedad medieval se vio envuelta en un manto oscuro que cegO el proceso de
conocimiento cientifico, no obstante la abstraccion de celebres cientificos como Copérnico y
Galileo que pagaron con su vida su conviccion racional de entender e interpretar la realidad.
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nacimiento en la Italia medieval, es un fenbmeno eminentemente citadino, con un acento muy

La Comuna surge entonces como una forma de organizacidon socio-urbana que tuvo su

italiano.
al XV franja histérica que se conoce como Edad Media, su ambito geografico se limita a la

La permanencia de la estructura territorial de la Comuna tuvo su relevancia en los siglos del V
peninsula italica, pero se le reconoce su influencia en casi toda Europa, sobresale Alemania y

el norte de Francia.
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La Comuna como entidad social y politica se da en el periodo del modo de produccién
conocido por feudalismo, de ahi su caracter colectivo y de un abigarrado concepto dinastico

en los términos romanos de posesion y propiedad.

Las caracteristicas de la Comuna en su perfil citadino se ancla en tres soportes: el politico-
urbano, el territorial, y el econémico. El primero de ellos sobre la nocidon de poblamiento y
definicion de los poderes politicos de mando; el segundo es de orden geogréfico y territorial
donde se define ubicacion y distribucién del espacio publico, el tercero localizaba su mision en
el dinamismo econdmico via un sistema productivo capaz de un desarrollo continuo y

autosostenido.

El gobierno y la administracion de la Comuna se destacan por una fuerte centralidad politica y
una relacion estrecha con las autoridades eclesiasticas, de alld que la configuracién de la
organizacion del poder en la Comuna fue sin duda la envolvente religiosa en los destinos de la

comunidad.

Con base en la naturaleza de desarrollo urbano y econémico la Comuna fue ampliando y
diversificando su movilidad social, principalmente por la accion ascendente de la clase
empresarial quienes son el sector de mayor presencia por su dominio del mercado. Otra clase
de alta incorporacion fueron los notarios y los sectores burocraticos que administraban los
derechos fiscales, los peajes, los derechos riberefios y otros sectores de continuo

conocimiento.

El principe se reservo algunos poderes como los de defensa militar, administracion financiera,
superior jurisdiccion sobre la ciudad, asi como del control reglamentario de la misma. Otro
elemento singular de la Comuna, fue la construccion socio-familiar en torno a las propias

redes de integracion de la Comuna, ejemplos que dominaros la escena de su época.

Es la tradicion de los VISCONTI en la ciudad de Milan que irradiaban su poderio como centro
politico de toda la Lombardia; de igual suerte corresponde a la MEDICI en Florencia para la
Toscana y la oligarquia veneciana para todo el Veneto. Este continuo familia-burguesia-
autoridad-realeza e iglesia, trajo consigo la elevacion de la idea de la Comuna en los sefiorios

y principados.
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Con ello, se concluye que la importancia urbana social, econémica, pero principalmente
politica de la Comuna fue conservar en casi en todas sus partes una vida propia y una
realidad auténoma en el corazén mismo del feudalismo: “sobre la reestructuracion de esta
vida y de fuerzas que estaban al mismo tiempo en el interior del sistema feudal se consolido el
primer gen de la comuna, ello derivo en un proceso de nueva organizacion Urbana” (Colliva,
1981).

La decadencia de la Comuna, como muestra urbana y civilizatoria, se origino con el
advenimiento del nuevo pensamiento politico, cultural, artistico, econémico que encumbré el

Renacimiento.
1.1.2. Cambios Politicos y Revoluciones en los siglos XVI -XVIII

El sentido de incorporar este apartado responde a la siguiente interrogacion ¢en qué medida
el constructo civilizatorio después de la edad media fue definitorio en la percepcion del ser
humano, de un nuevo mundo? Como se podra apreciar, en el cuadro siguiente, las ideas
politicas y los impactos en la organizacion de la sociedad que se produjeron con los
movimientos de reforma de Lutero, de las aportaciones de la independencia americana
enfocando éstas basicamente, en el descubrimiento del federalismo, y la importancia del
papel de la imparticibn de la Justicia en éstas latitudes; con un color particular o especial
resaltamos los beneficios de las ideas revolucionarias francesas como las correspondientes al
sentido republicano en el ejercicio del poder, el acento principalisimo en la educacion, la
participacion politica de una nueva clase social pujante, que es la clase media que viene a

desplazar a la vetusta nobleza francesa.
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CAMBIOS POLITICOS Y REVOLUCIONES

Epoca/ Ciudad

Relevancia Politico — Publiadministrativa Autores Obra
-Institucion
-Estado Moderno. -Legislador sabio. -Administracion Sociedad: MAQUIAVELO EL PRINCIPE
Renacimiento -Cuerpo Politico -Poder militar. central y -Principe.
(Florencia) Soberano. -Principe dominacion -legisladores.
-El fin de la politica | -Prudencia, Virtud, -Bien Comun -Sacerdotes.
es conservary y Fortuna. -Ley para gobernar. | -Milicia.
fortalecer el Poder. | -Fuerza-Arte de la -Pueblo.
Guerra.
-Astucia-Egoismao.
-Destruccion de la
Reforma -lglesia Nacional- -Individuo - DIOS. Iglesia Universal. -Principes. LUTERO -REFORMA
Religiosa Gobierno. -Politica Anti -Ley espiritual. -Gobernantes. CALVINO LUTERANA.
-Resistencia Papado. -Reforma -Nobleza - LA BIBLIA
Politica. -Abolicién del Religiosa. -Creyentes. (TRADUCCION AL
-Libertad personal. | derecho candénico -Separacion ALEMAN).
Iglesia-Estado.
-Autoridad
Espiritual.
-Administracion -LA
-Federalismo. -Estados Co- Descentralizada | -Gobernantes -JEFFERSON. DECLARACION
Independencia -Constitucion. soberanos. con cada uno de | Republicanos -WASHINGTON. DE
de E.U.A. -Divisién de -Constitucion los Estados -Empresarios -MADISON. INDEPENDENCIA.
Poderes. Politica Federal. miembros. -Creyentes
-Ambitos de -Segregacion -EL
Gobierno. racial. FEDERALISTA.
-Derecho del
-Republica Habeas Corpus. -Administracién -Gobernantes. -MIRABEAU. -LA
Revolucién Banco de Francia. | -Libertad Religiosa. | Centralizada viala | -Ciudadanos. -ROUSSEAU ENCICLOPEDIA.
Francesa -Sistema Educativo | -Educaciéon como descentralizacion. -lglesia. -VOLTAIRE. -LA
(Universidad). progreso del -Clase media -Miliares. -TOCQUEVILLE DECLARACION
-Separacion de la | individuo. educada.(Liceos) -Pequerios DE LOS
Iglesia-Estado. -lgualdad ante la -Ejército Propietarios DERECHOS DEL
-Clase Media- ley. Profesional. independientes HOMBRE Y DEL
burguesia. -Justicia-Jueces y -Burécratas CIUDADANO.
Jurado. -Puebilo. -“ANCIEN
-Codigo REGIMEN” Y
Napoleonico. REVOLUCION.
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El renacimiento fue el disparo histérico que dio la salida de la carrera hacia la civilizacion
moderna, en ese lapso que va de los siglos XVI al XVIII, el vuelco en las creencias, en la
cultura, las artes, la politica, el ejercicio del poder, el cimiento institucional (Estado, Gobierno y
Administracion Publica) y las formas de convivencia tuvieron como asiento territorial el auge y
organizacion de Ciudades como: Florencia, Diubech, Paris; y en América: Filadelfia, Boston y

otras.

En esos tiempos, en las tierras descubiertas y posteriormente conquistadas también nacieron
y florecieron Ciudades desconocidas para los europeos pero que en la parte media del nuevo
continente tuvieron gran relevancia, de ahi la conveniencia de dar cabida a esta referencia
histérica incorporandola a la dindmica de la propia investigacion de la tesis, en donde a través
de un vistazo histérico podemos apreciar la construccién, urbanizacién, edificacién de templos,
piramides, recintos oficiales y sobre todo la disposicion de centros de abasto que denotaron
en esa época el esplendor prehispéanico.

Por estas razones se abre paso en este punto una resefia de lo que fue la Ciudad Imperial de
Tenochtitlan con su esplendor y decadencia.

En lineas posteriores se presenta una vifieta panoramica de las singularidades de orden
politico y administrativo que distinguieron a las Ciudades coloniales, una vez que se devasto
la cultura precolombina, se dara especial tratamiento a la estructura y organizacion del poder

real espafiol dispuesto durante tres siglos en las ciudades coloniales mexicanas.

1.1.3. La Ciudad como proceso Civilizatorio en América: La Emergencia de las

Ciudades en México

Las Primeras civilizaciones de México se muestran en el periodo clasico del afio 1 a 900 d.C.,
fue época de las primeras Ciudades durante las cuales aparecieron la escritura jeroglifica, los
mercados, los ejércitos y la administracion publica; entonces florecieron en ellas, la religion,
las artes, el conocimiento de la cupula estelar en toda Mesoamérica, como es el caso de Tikal
y Palenque; en el centro de México, la gran metrdpoli de Tenochtitlan, la cual basaba su poder
en los sacerdotes, guerreros, artesanos y comerciantes; en el Golfo de México, surgi6é Tajin, y
en Oaxaca surge Monte Alban (Gonzalez, 2010: 9).

32



1.1.4. Tenochtitlan
Tenochtitlan, gracias a su alianza con Texcoco y Tlacopan, se convirti6 en el estado mas

poderoso, su esplendor, en su etapa imperial, duro escasamente un siglo.

Su division social, tuvo como base el Calpulli azteca que obedecio a la premonicion siguiente:
‘ordenad a los mexicanos que los sefiores, con sus parientes, amigos y allegados se dividan
en cuatro Calpullis principales, tomando en medio a la casa que para mi descanso habéis
edificado”. De acuerdo con Fray Diego Duran, estas fueron las instrucciones de Huitzilipochtli,
la deidad que los condujo, y les dio a los mexicas acerca del sitio donde deberian fundar
México-Tenochtitlan, aqui aparece el concepto de barrio (Calpull), como eje de la vida
comunitaria, eran células politicas, economicas, laborales y agricolas, que en conjunto

sostenian la compleja estructura religiosa y gubernamental (Gonzalez: 2003).

Los sefiorios del posclasico (900-1521) tenian cdodigos y tribunales. La legislacion de los
reinos mas poderosos incluian normas para vigilar las diferencias de rango y de clase: en el
caso de los mexicas, solo el Tlatoani iba calzado en palacio, para administrar justicia habia
jueces distribuidos en barrios, ademés de Tribunales Centrales de Ultima instancia para
asuntos graves, la vigilancia estaba a cargo de una policia o guardia armada, que recorria las
principales avenidas y calles de las ciudades. Una pieza muy importante en la organizacion, y
preservacion de la cultura de los sefiorios fue la educacion escolar, habia dos tipos para

jovenes nobles y jévenes plebeyos.

En Mesoamérica el urbanismo fue un rasgo que destaco sobre las demas practicas civilatorias.
Desde las pequefias ciudades de la selva tropical hasta las metropolis de la altiplanicie, como
Teotihuacan, Tula o Texcoco. La mayor parte de las culturas mesoamericanas prefirieron la

concentracion urbana como estrategia de organizacién, conocimiento y crecimiento territorial.

El rasgo mas sobresaliente de Tenochtitlan es su caracter insular. La Ciudad creci6 sobre un
suelo artificial de dos tipos: grandes islotes habitacionales, cada uno de los cuales era asiento
de un tlaxilacalli o barrio distinto, y muy delgadas franjas de tierra humeda y fértil que

conocemos como Chinampas.

En Tenochtitlan proliferaron templos, palacios y espacios abiertos. El conjunto mas importante

era el que se encontraba en el centro de la Ciudad, ahi habia dos plazas contiguas: el gran
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recinto ceremonial rodeado por un muro, presidido por el templo Mayor, y con estructuras
como el templo de Quetzalcoatl, entre otros. A un lado del recinto del Templo Mayor habia
otra plaza, también monumental, cuya ubicacion coincidia, casi totalmente con lo que hoy
llamamos el zo6calo. Esta era una plaza despejada en donde se celebraba el mercado o
tianguis y ahi se declaraban los edictos y se ejecutaban sentencias judiciales a la vista de la

gente. Era una plaza civil.

En la transiciébn de los pueblos indigenas a la llegada de los espafoles. Cuando los
conquistadores entraron a la antigua Tenochtitlan, quedaron tan asombrados de que en medio
de una laguna se habia construido una ciudad mayor que cualquier otra contemporanea en
Europa, enormes templos se levantaron entre el agua como un gran espejismo, ahi se
encontraba el mercado de Tlatelolco, quizas el mas grande del mundo en su época. Templos,

canales, calzadas, palacios y jardines embellecian la capital azteca.

No hay ningun argumento para sostener que la civilizacion mesoamericana se encontrara en
fase de decadencia cuando ocurrié la conquista espafiola, aunque el estado mexica si habia

llegado a su limite y estaba cerca de sufrir una merma de su poder o un colapso.

Mesoameérica no estaba expuesta al tipo de choque cultural que en ese entonces animaba en

el otro lado del atlantico a los paises europeos.

La Conquista espafiola ocasiono el encuentro de dos civilizaciones muy distintas: la europea
tenia ganado ejes y pernos, navegacion ultramarina, espadas de acero, libros impresos y
catedrales. La mesoamericana tenia cordajes y buenos sistemas de ensamble (en piedra, en
madera, en cesteria), navegaciéon de cabotaje, espadas de vidrio, libros manuscritos y

piramides.

Nuestros antepasados del otro lado del mar traian un dios barbado, furioso y benévolo: era el
verdadero dios. Nuestros antepasados de éste lado del mar, tenian dioses de infinitos rostros
iracundos y alegres: eran verdaderos dioses. Unos y otros eran capaces de matar en nombre

de esos dioses.

En general se identificaron como semejantes, lo cual no evito que el sistema implantado tras

la conquista favoreciera la explotacion econémica de los indios, la expoliacion de sus riqguezas
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y la disolucién de muchos, aunque no todos, de sus instituciones y costumbres (Escalante,
2010: 1119).

Recreacion artistca de ‘La Gran Tenochtilan” de Thomas Filsinger. Disponible en:
http://www.mexicomaxico.org/Tenoch/TenochEstrella.htm#

1.1.5. La Experiencia de la Ciudad en el Proceso Civilizatorio de la Conquista y la

Colonia en México

El establecimiento por Hernan Cortes de la Villa Rica de la Veracruz-1519-el autollamado
Capitdn General, da inicio a la forma de organizacion municipal, una vez asentado con sus
tropas espafiolas en la metropoli crea el municipio de Coyoacan, presento éste en la Ciudad

Conquistada el Primer Ayuntamiento Urbano.

Con la evangelizacion en 1524, se fundaron las diocesis de Tlaxcala, México, Michoacan y
Oaxaca. La labor principal de los misioneros fue implantar la fe cristiana, congregaron a los

indigenas en nuevas poblaciones, levantaron conventos, capillas e iglesias, construyeron
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caminos, puentes, acueductos, crearon hospitales y escuelas. En poco mas de cuarenta afos

habian transformado la mentalidad de millones de indigenas al cristianismo.

Ya con la sociedad novohispana del siglo XVI, en las ciudades se concentraban los europeos

dedicados al comercio y al gobierno de la Nueva Espafia (Gonzalez, 2010, p.19).

Ademas de la corte del virrey, que era el representante de la corona, destacaron por su abuso
a los indigenas, los alcaldes, regidores, estancieros, hacendados, encomendadores y mineros,

habidos de riqueza y de poder. Se erigieron ciudades como Guanajuato y Zacatecas.

Existia, ademas de las autoridades indigenas y espafiolas, un tercer poder: la iglesia quien
administraba los bienes por medio de cajas de ahorro, asi como el dinero de las cofradias.

Asi, Herndn Cortes en sus cartas de 1525 establece para las nuevas poblaciones, lo
siguiente: comenzaréis luego con mucha diligencia a limpiar el sitio de esta villa que yo dejo
trazado, y después de limpio, por la traza que yo dejo hecha, sefialaréis los lugares publicos
que en ella estan sefialados, asi como plaza e iglesia, casa de cabildo, cércel, matadero,
hospital, casa de contratacion..., y después sefalaréis a cada uno de los vecinos de la dicha
villa solar en la parte que yo en la dicha traza dejo sefialado; y los que después vinieren se les
deje con solares, prosiguiendo por la dicha traza; y trabajareis mucho en que las calles vayan

derechas (Mazariegos, 1987, p.26).

Establecidas las primeras ordenanzas en torno a la traza en la edificacion de las ciudades, la

organizacion edilicia ademas de las tareas urbanas tuvo, entre otras mas, las siguientes:
1) Eran centros de practica democratica gubernamental.

2) Los municipios podrian redactar ordenanzas y las ciudades legislar sobre asuntos

prioritarios, previa autorizacion del Virreinato.
3) El patrimonio del municipio se constituia por:

e Bienes comunales (puentes, plazas, mercados, lugares en que se reunia el
concejo, montes, arenales, riveras de los rios, etcétera, que podian ser

disfrutados por la comunidad).
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e Bienes propios (propiedades rusticas o urbanas destinadas al arrendamiento, o
venta al mejor postor, cuyo producto era fuente considerable de recursos que se

destinaban a incrementar el erario municipal).

A mediados del siglo XVIII, la influencia del centralismo administrativo francés se dejé sentir

en la organizacion politica de los territorios colonizados.

Aparecieron las ordenanzas de intendentes en 1786, las cuales intentaban combatir los vicios
de la administracion hacendaria y la falta de organizacion administrativa en el funcionamiento

de los cabildos.

Esta reforma, regulaba los asuntos municipales generales, hacendarios, de guerra, justicia y
policia y obligaba a los ayuntamientos a sujetarse a las disposiciones hacendarias emitidas

por doce intendentes, distribuidos en la Nueva Espafia.

Esta etapa es considerada como de decadencia municipal. En ella desaparecio todo vestigio
de autonomia local, en virtud de que las minuciosas disposiciones de la ordenanza redujeron

al ultimo punto la independencia de la corporacion.

Estas circunstancias, aunadas a la crisis econémica novohispana, hacen que a finales del
siglo XVIII existan en la colonia tres tendencias politicas: la modernista, que recibe el influjo de
la ilustracioén; la misoneista, contra la ilustracion, y la criollista, que es fruto de la madurez y
personalidad politicas del pais. Esta Ultima corriente es la que se expresa a través de los

ayuntamientos.

En una mirada europea de la ciudad colonial, el imperio espafiol en el siglo XV, siglo en que
descubrid las ricas e inmensas tierras de América, engendrd0 en su seno una importante
mudanza en sus instituciones, derivado de la unién de los reinos de Castilla y de Aragon,
hecho histérico que, sin duda, fue el detonador politico que ayudo a su desenvolvimiento en el

escenario Europeo.

La fusibn de ambos reinados obligo a una serie de reformas de fuerte acento politico y
administrativo; los cambios obedecieron a consolidar la fortaleza y la denominacion del
monarca principalmente en sus perfiles militares, politicos y en su nueva organizacion de la

administracion, ello modifico su relacién con la Iglesia.
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La creacion y reforma de las instituciones reales permitieron establecer las siguientes

organizaciones:

1. Consejo de Estado (1522), organismo encargado del control de los asuntos politicos de
Espafia y algunos paises europeos como Alemania.

2. Consejo de Guerra, que fue reformado para atender con mayor eficacia las cuestiones
militares.

3. Consejo de Hacienda (1523), instituciébn especializada para velar, administrar y
disponer de los dineros de la Corona.

4. Consejo de Indias de América (1524), dependencia encargada de la explotacién minera.

La Corona siguiendo una légica geopolitica creo nueve gobiernos: 4 de ellos denominados
VIRREINATOS con una singular carga politico-administrativa; y 5 CAPITANIAS con un
subrayado sentido militar, vale hacer mencién que uno de esos Virreinatos se asent6 en la
Ciudad de México en 1535; con ello la capital de la Nueva Espafia inicia su desarrollo e
importancia como centro urbano de la mayor relevancia en las futuras relaciones y

comunicaciones con el reino.

El Virreinato fue la formula real para organizar América, esta figura rememora la vieja idea de
la CIVITAS romana.

Por su naturaleza de desconcentracion administrativa, el titular del virreinato era el Virrey,
nombrado directamente por el Monarca y por lo tanto en su calidad de representante de éste,
fungia como autoridad maxima en el territorio que se le asignaba, teniendo como tarea

primordial administrar los intereses de la Corona Espafiola.
Para el Maestro Roberto Rives (2013), cinco eran las areas de competencia del Virrey:

1. Como Gobernador para los asuntos de elevada responsabilidad gubernamental y de
administracion civil.

Como Presidente de la Academia en la imparticién de la Justicia.

Como Capitan General, en el ambito militar.

Como Superintendente para administrar la Hacienda , y

o b~ 0N

Como Vice-patrono en la atencion de los aspectos religiosos.
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EL CORREGIMIENTO fue una institucién que a nivel de las comunidades indigenas, lo que
ahora conocemos como un tipo de desconcentracion territorial-administrativa, ejercia el

dominio de las pequefias comunidades.
La ALCALDIA MAYOR se atribuia la jurisdiccién civil y criminal.

Por ultimo y para cerrar el circulo de esta vertiente de control politico geogréafico se promulgo
la cédula real de 20 de febrero de 1534, en donde se dividia la Nueva Espafia en 4 provincias

o mitras: la de Michoacan, la de México, la de Guazacualco y la de las Mixtecas.

En las reglas XVI y XVII el territorio virreinal se vuele a reorganizar y se divide en tres grandes
regiones: La central, asiento de las antiguas civilizaciones; la del sur, a partir de Guatemala; y

la regidon Norte, delineada por la importante zona chichimeca.

Durante el siglo XVIII, se instituyeron las provincias internas y el sistema urbano de las

intendencias.

1.1.6. Pensamiento Moderno en los Siglos XVI, XVII, XVIII 'y XIX

Corresponde ahora el turno en la edificacion de la utopia politica, social, econémica y cultural,
a analizar a prominentes pensadores que cincelaron las ideas de soberania, de la fortaleza
del Estado, el espiritu de las Leyes, la relacion contractualista entre el hombre y el poder hasta
llegar a la manifestacion social del hombre en su relacion econémica y material con sus
congéneres. Es decir, se hace referencia a: Bodino, Hobbes, Montesquieu, Rousseau, y otros,

finalizando con Marx y Engels.

Con estos filésofos, politélogos y economistas el cultivo de las ciencias sociales alcanza un
sélido avance y enriquecen el panorama del continuo civilizatorio de la humanidad, con
miradas brillantes e inéditas que van rescatando de la observacion empirica y que le van

dando su contorno cientifico para ir demostrando las nuevas hechuras de aquella realidad.
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PENSAMIENTO POLITICO ACERCA DE LA SOCIEDAD, EL ESTADO, EL GOBIERNO, LAS
LEYES Y EL CONTRATO SOCIAL

JEAN BODINO

En su obra “Los seis libros de la republica” (1576), su aportacion mas destacada fue el analisis de la
soberania y la inclusion de esta en la teoria constitucional. Surge en su época los llamados “Politicos”,
que veian en el poder regio el soporte fundamental de la paz y el orden y que, en consecuencia,
trataban de elevar al rey, como centro de la unidad nacional, por encima de sectas religiosas y la

seguridad de la propiedad.
f - Sujecion de los Ciudadanos al SOBERANO
- Poder supremo sobre los ciudadanos y subditos, no sometido a
las leyes.
- El Poder es perpetuo.
- El poder no es delegado, o delegado sin limites ni condiciones.
- Es inalienable y no estd sujeto a prescripcion. No esta
sometido a leyes porque el soberano es la fuente del derecho.
i - El soberano era responsable ante Dios y estaba sometido a la
SOBERANIA < Ley Natural.
- La Ley puede modificar la costumbre pero la costumbre no
puede modificar la Ley.
- Distincion entre Estado y Gobierno: El Estado consiste en la
posesion de un poder soberano; el gobierno es el aparato por
intermedio del cual se ejerce el poder

- Limites: 1. Por la ley de Dios, 2. Por la ley natural que era
\ superior a la humana, y 3. Respeto de pactos y de la propiedad
privada.

THOMAS HOBBES

El pensador inglés, defensor del absolutismo monarquico, fue el primero que intento poner la teoria
politica en relaciéon con un sistema de pensamiento moderno, y se esforzé por explicar con base en
principios cientificos, todos los hechos naturales, incluyendo la conducta humana en lo individual y lo

social.

Postulados:
¢ El hombre posee una inclinacion hacia el poder que solo cesa hasta su muerte
e Para construir una sociedad, la materia prima humana que se necesita consta de dos
componentes distintos y opuestos: el deseo y la aversion primitivos donde surgen las
emociones e impulsos, y la razén.
e El poder del Estado y la autoridad del derecho se justifican Gnicamente porque contribuyen a la

seguridad de los individuos: La sociedad es un cuerpo “artificial”’
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El subrayado hacia el individualismo hacen de las ideas de Hobbes, el centro de su filosofia
politica de la época. Es el egoismo el elemento moderno en Hobbes.

El Estado es un leviatan, pero ningin hombre ama o reverencia a un Leviatan, es solo un
artificio util para garantizar la seguridad privada.

Se establece un pacto entre individuos por virtud del cual todos renuncian a tomar la justicia
por propia mano, se someten a un soberano (LEVIATAN)

La iglesia se encuentra subordinada al poder civil (soberano) y del derecho

Hobbes hizo del egoismo-via el derecho civil- el mévil dominante de la vida.

El poder soberano debe ser absoluto e indivisible.

El Estado puede asegurar la existencia de la propiedad privada.

ESTADO: “Una persona de cuyos actos una gran multitud, por pactos mutuos realizados entre si,

ha sido instituida por cada uno como autor al objeto de que pueda utilizar la fortaleza y medios de

todos como lo juzgue oportuno, para asegurar la paz y defensa comun” (Ebenstein, 1961: 252)

El hombre para no obedecer a otro hombre, creo el Estado.

JOHN LOCKE “Los dos Tratados de Gobierno” 1688

a)

b)

Del Estado Natural. Es un Estado que completa libertad para ordenar sus actos, y para
disponer de sus propiedades y de sus personas como mejor le parezca, dentro de los limites
de la ley natural.

Del estado de Guerra. El Estado de guerra es un Estado de odio y destruccion. Es sujeto a la

pasion y al arrebato y por la razén.

MONTESQUIEU “El Espiritu de las Leyes”

Su interés esencial se dirige a explicar la variedad de las sociedades humanas, y de sus respectivos

gobiernos no solamente en el tiempo sino es el espacio.

El problema es descubrir las leyes que gobiernan el movimiento y las formas de las sociedades
humanas y cuyo descubrimiento permite elaborar una teoria de la sociedad. Todos los seres del

cosmos (individuo-Dios) estan gobernados por leyes.

Separacion de Poderes: Legislativo, Ejecutivo y Judicial. “Inglaterra como una nacion que ama
apasionadamente la libertad, pues su libertad es real”’, sacrificando voluntariamente su riqueza, su
bienestar y su interés en defensa de su libertad. Montesquieu decia que el secreto de la libertad de

Inglaterra esta es su sistema de gobierno que combinaba: los rasgos principales de la monarquia (en
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el ejecutivo); aristocracia (la cadmara de los lores como tribunal supremo y parte del legislativo) y
democracia (en parte de legislativo como camara de los comunes).
No he separado las leyes politicas de los civiles; porque no trato de las leyes, sino del espiritu de las

leyes, y este espiritu estd compuesto de la

ROUSSEAU “El Contrato Social”

El mas fuerte nunca lo es bastante porque es siempre el afio, si no transforma su fuerza en derecho y

la obediencia en deber.

“En lugar de la persona particular de cada contratante, este acto de asociacion produce un cuerpo
moral y colectivo compuesto de tantos miembros como la asamblea de votos, el cual recibe de este
mismo acto su unidad, su yo comun su vida y su voluntad. Esta persona publica que se forma asi por
la union de todos los demés recibi6 antes el nombre de CIUDAD (las cosas constituyen la poblacion,
pero los ciudadanos la Ciudad) y ahora recibe el de Republica o de cuerpo politico, el cual es llamado
por sus miembros, Estado, cuando es pasivo; soberano cuando es activo; poder comparandole con
sus semejantes. Con relacion a los que se asocian se le llama pueblo y a cada uno en particular
ciudadano, en cuanto participan de la autoridad soberana y subditos en cuanto sometidos a las leyes
del Estado. (Ebenstein, 1961: 549).

La Voluntad general atiende solo el interés comun por el pacto social, hemos dado existencia y vida

al cuerpo politico, con la ley le damos movimiento y voluntad.

GOBIERNO: Es un cuerpo intermediario establecido entre los subditos y el soberano para su mutua
correspondencia; encargado de la ejecucion de las leyes y del mantenimiento de la libertad, tanto civil

como politica.

CULTO AL ESTADO SIGLO XIX

HEGEL “Filosofia del Derecho y la filosofia de la historia”

Define el Estado como la realizacion de la libertad. El Estado es la verdadera vida moral existente y
todo cuanto de valor posee el ser humano, toda su vida espiritual, la posee solo a través del Estado.
El individuo tiene valor moral solo porque forma parte del Estado, que es la actualizacién completa de
la razon. Para Hegel el Estado es la idea divina realizada en la tierra solo quien obedece la ley es

libre.
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INDIVIDUALISMO

El culto al individualismo esté asociado con el racionalismo y el industrialismo.

El elemento individual es la fase de vanguardia de la revolucion industrial, se vio impulsada por la

responsabilidad y la voluntad del empresario de correr riesgos.

El espiritu del individualismo se filtr6 en todas las esferas de la vida y del pensamiento: el agnostismo
es religion, el empirismo es filosofia, el utilitarismo es ética, el laisser-faire es economia, el anti
autoritarismo es politica; el pacifismo , el anti imperialismo y el comercio libre en las relaciones
internacionales, la igualdad para todos sin tener en cuenta el sexo, la clase, la religion o la raza, estas

expresiones del individualismo son caracteristicas del periodo del liberalismo clasico.

CAPITALISMO

MARXY ENGELS

Reunidos en Londres, redactan el Manifiesto Comunista y proclaman; entre otros, los siguientes:

e La historia de toda la sociedad hasta nuestros dias no ha sido sino la historia de las luchas de
clases.

e Expropiacién de la propiedad.

e Impuestos progresivos

e Confiscacién de la propiedad a extranjeros

e Centralizacién y monopolio del Estado en las finanzas, el transporte y de otros sectores
econémicos.

e Trabajo obligatorio para todos.

e Combinacion del trabajo agricola, y del trabajo industrial, medidas encaminadas a hacer
desaparecer gradualmente la distincién entre la ciudad y el campo.

¢ Educacién Publica y gratuita a todos los nifios.

e El poder politico en manos del proletariado.

e En sustitucion de la antigua sociedad burguesa surgird una oracion, que en la libertad, se

desenvuelva.

Consideraban que el Estado deberia de desaparecer después de la destruccion del capitalismo.
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e Pensamiento de la Administracion Publica en el siglo XIX

Es menester en este apartado precisar el origen y evolucion del concepto de Administracion
Pdblica, cuya naturaleza politica y social, se ubica en el terreno imprescindible del
conocimiento de ésta como producto operacional de los principios y valores que en cada

época histérica han edificado la nocién de la ciudad-civilizacion.

El Profesor Omar Guerrero, en su aportacion en el Léxico de la Politica, de la voz
Administracion Publica, la ubica en las obras clasicas de Platén y Aristoteles, en donde
destaca los vocablos politeia y politica que tienen su asiento en la polis ateniense, uno
referido al Estado y el otro a la Ciudadania. Ambos conceptos permanecieron en la

configuracion de la civilizacién occidental como herencia de la cultura helénica.

La politica estaba arraigada en el quehacer cotidiano de la polis, en tanto que la politeia

enfatizaba la organizacién gubernamental.

En la civitas, los romanos adoptan la politeia como politica, y la heredo a los idiomas europeos
en sus denominaciones de policia, police, policey, y policy, respectivamente en espafiol,

francés, alemén e inglés.

En Alemania, con Juan Enrique von Justi, siglo XVIII, refiri6 con la voz policey, que se
entendia, en primer lugar en todo que puede contribuir a la felicidad de los ciudadanos, a

traves del orden y la disciplina.

En una segunda acepcién, se comprende bajo el nombre de policia que da margen al marco
normativo (leyes y reglamentos) del Estado. Esta ultima interpretacion deviene a la ciencia de
la policia como punto central de los estudios administrativos, que en ese entonces, se
conocian como ciencias camerales. A través de ellas, se procuraba la profesionalizacién de
los estadistas y funcionarios publicos, esta practica se siguié cultivando en Alemania hasta el
siglo XIX.
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El concepto actual de la administracién publica emergié de los regimenes constitucionales,
cuando en 1808, Jean Charles Baptise Bonnin le dio un sustrato distinto al conocido entonces
como el de policia, con ello la nocion de administracidon publica, se toma como propia de un
Estado basado en los derechos del hombre y del ciudadano. Con base en sus raices
grecolatinas, tanto en lo propio a la polis como a la politeia, la administracién es una cualidad

del Estado como organizacion politica de la sociedad.

Es con Bonnin en 1808 que la administracion publica dispone de un caracter cientifico, ya que
alude en este sentido a que la administracién no es un mero instrumento, pues esta dotada de
autoridad; pero no se trata de una autoridad ordenante, sino una ejecutiva: gobernar es dirigir,
ordenar, supervisar y administrar, es obrar directamente. La administracion en sintesis es mas
que una técnica y direccién eficientes, pues su contenido y su conocimiento se interesa

primordialmente por los problemas de la sociedad.

e Autores Mexicanos del Siglo XIX.

En nuestro pais se tienen antecedentes del estudio mas o menos sistematico de la
Administracion Publica, con autores que en su mayoria ocuparon puestos publicos y que parte
de su tiempo lo utilizaron para disponer en sus obras de reflexiones empiricas que iban
dibujando el corpus de la Administracién Publica mexicana como pais independiente. Sl bien
es cierto, no existe un rigor cientifico en los estudios realizados o en las investigaciones
realizadas por estos servidores publicos, no se les resta valor historico y documental.

De ahi que resulte impostergable en esta tesis mostrar en un orden cronoldgico las obras

pioneras de la administraciéon publica mexicana en el siglo XIX.
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Tradicion de tratados teoricos en el siglo XIX en México

Autores Obras v afio de publicacion
Simon Tadeo Ortiz Méxcico considerado como nacidn independiente y libre (1832)
E. M. Veytia Opiiscalo de devecho constitudional y adninistrative (1852)
Teodosio Lares [ecciones de derecho admiinistrative (1852)
Luis de la Rosa Ensayo sobre la administracion piiblica de Méxdco y medios para mejoraria
(1853)
Francisco de Paula Manial de admisistracion (1857)
Madrazo
José Maria del Castillo Enrayo sobve el devecho adwministrative mexcicano (1874)
Velasco
Charles Nordhoff [a dencia politica al alcance de Jos jovenes (1885); aparecida después en
(v Eduardo Ruiz) 1890, con el titulo [a denda administrativa al alance de los jovenes
Manuel Cruzado Flementos de derecho administrative (1895)
Vicente Ortigosa y los Rios | El disefio administrativo de un Imperio 1862, (Facsimil. 2013).

Reelaboracién basada en Sanchez Gonzalez José Juan. Origen y Desarrollo del estudio de la
Administracion Publica en México, México: UAEM.

El escenario expuesto en el cuadro que nos antecede tiene como proposito atender la
aportacion en el proceso civilizatorio de las ciudades mexicanas, una vez independientes de la
Colonia, en donde se dejo atras la caracterizacion centralista y la gran carga de dominacion
despdtica. Ante la realidad, la nacibn mexicana enfrento dos principales retos que le
permitieran enfrentarlos y poder continuar con el proceso de incrustar al pais en las ideas
politicas del siglo XIX, estos retos eran: ampliar los cauces politicos para unir a la nacién en
torno a un régimen presidencial de gobierno, y el siguiente era dotar a la administracion
publica de los instrumentos legales que favorecieran la tarea de ordenar y disciplinar el uso de
los exiguos recursos con que se disponian. Cabe resaltar la importancia del trabajo empirico
de los primeros pensadores publi-administrativistas que tuvo México, ya que gracias a su
trabajo pudo continuar la Nacion mexicana con grandes dificultades en el concierto
internacional. De esta suerte el valor testimonial es lo que le da cabida esta mencién en la

presente investigacion de tesis.
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1.1.7. Laciudad en el proceso civilizatorio: siglo XIX

Dentro de la corriente centralista del siglo XIX, las siete leyes constitucionales de 1836 y las
bases organicas de 1843 hacen referencia especifica a la forma de organizacion. Las bases y
leyes constitucionales de la republica mexicana, decretadas en 1836, regulan las atribuciones
del municipio en la sexta ley titulada: division de la republica y gobierno interior de sus pueblos
(Mazariegos, 1987: 49).

En la Independencia y el Primer Imperio, la institucion municipal perdié su eficacia como
producto de la lucha de los insurgentes, las ciudades mas importantes por su beligerancia

fueron Dolores, San Miguel, Querétaro, el sur Chilpancingo y la Ciudad de México.

En la Reforma, los liberales establecieron un gobierno civil fuerte que limitara el poder de la
iglesia y evitara los abusos del ejército, su tarea era la modernizacién del pais segun el

modelo americano. Las ciudades se vigorizaron con la ley de desamortizacion de tierras.

Epoca de encendidas ideas politicas: liberales y conservadores, reinstauracion del segundo
imperio con Maximiliano y Carlota, intentos de Espafia y Francia -1835; 1862-1867- de
reconquista para imponer la monarquia (Zoraida y Mayer, 2006: 9), la guerra injusta con los
E.U.A. , en donde se despojé a la Nacion Mexicana con mas del 50% de su territorio, y
finalmente la republica restaurada. Las Ciudades protagonistas donde se escenificaron estos
episodios fueron: Querétaro, Paso del Norte, Chapultepec, Churubusco, Tacubaya, Ciudad de

México, Puebla, Molino del Rey y el Zocalo.

Con Porfirio Diaz-29 afios de “orden y progreso’-se fomento el desarrollo artistico y cientifico
se fundaron en diversas ciudades teatros, museos, academias, escuelas de artes, se pensaba
que la ciencia y la modernizacion industrial asi como las comunicaciones-ferrocarriles-

sacarian del atraso al pais, se apodero, en arquitectura, el art nuovo (Mazariegos, 1987: 51).
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1.2. El proceso civilizatorio en el transito de la Ciudad-Metrépoli y Megalopolis: siglo
XX.

La Revolucion Mexicana, con la Constitucién Politica de 1917, establecio las nuevas reglas
del juego politico, de las cuales las de mayor calado fueron: a) articulo 3, restriccion de la
libertad en materia religiosa; b) el articulo 27 aseguraba el derecho de propiedad sobre el
subsuelo; c) articulo 33, posibilidad de expulsion de los extranjeros sin juicio ni apelacién; d) el
articulo 123 daba a los trabajadores derechos y prerrogativas politicas, sociales y econémicas
(Zoraida y Meyer, 2006: 141), de igual forma la Constitucion consagro amplias facultades al
poder presidencial y entre otros principios elevo a categoria juridica y politica la libertad
municipal. La Ciudades de notoria presencia a los largo del periodo revolucionario fueron
Aguascalientes, Querétaro, Ciudad de México, Chihuahua, Cuautla, Agua Prieta, Saltillo,

Veracruz, Zacatecas, Celaya, entre otras.

El pais de 1920 a 1940, experimento, en un paneo histérico, algunos eventos trascendentes

en su consolidacién como nacién soberana, de ellos se hard mencion a los mas relevantes:

- En 1919, la Doctrina Carranza, como freno a la Doctrina Monroe.

- 1925. Acuerdos de Bucareli en materia petrolera, dejando en entredicho la soberania
del pais sobre ese recurso.

- 1928-1930. Guerra Cristera.

- 1929. Nacimiento del PNR y del Banco de México S.A.

- 1929-1934. El Maximato.

- 1935. Reforma Agraria. Primeros Ejidos en la Comarca Lagunera y el Valle del Rio
Yaqui.

- 1938. Expropiacion Petrolera

Es comun el acuerdo, entre los estudiosos, que la recuperacion econémica del pais, después
de la Revolucion se reinicid en los afos veinte, pero su verdadero desarrollo y consolidacion
se dio de 1940 a 1970 con la denominada politica econémica de sustitucion de importaciones,

auspiciada y cobijada por el Estado.
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La clave estratégica del crecimiento fue la industria manufacturera, cuya tasa en promedio fue
arriba del 7.5% anual sostenida en esos treinta afos, ese crecimiento supero al propio del PIB
gue supero el 6% anual, la dinamica de la industria manufacturera tuvo un rol fundamental en
el desenvolvimiento urbano de la Republica, tan sélo la Ciudad de México, concentro casi el
23% de esta rama, distribuyéndose el resto en las veinte ciudades mas grandes, como

Monterrey, Guadalajara, Puebla y otros centro urbanos de menor importancia.

Por dar un dato de relevancia, en el Distrito Federal de los cuarenta a los sesenta el
incremento del PIB se elevé a mas del 40%, la saga manufacturera fue el detonante de los
indices demogréficos y urbanos de la capital politica de México. Ello explica las tendencias de
la concentracion espacial en detrimento de un equilibrio regional y de las ciudades en el resto

de la geografia.

Ergo, durante las décadas de 1980 y 1990 se inicia el proceso de descentralizacion industrial
como respuesta a esta concentracion desmesurada, por ello, la politica econémica apunto a

las ciudades circunvecinas como Toluca, Cuernavaca y Querétaro.

En el periodo de Miguel de la Madrid se da el banderazo de salida al cambio del modelo de
sustitucion de importaciones por el conocido genéricamente como modelo neoliberal,
caracterizado por el Consenso de Washington (ver cuadro), cuyas “‘recomendaciones” de
politica econdmica, en donde se deberian de atender tres aspectos fundamentales: 1. la
liberalizacion del comercio, 2. La desregulacion, y 3. La privatizacion, como ejemplo de esta
altima exigencia fue la venta del sector paraestatal, de mas de 800 empresas publicas
(Sobrino, 2000, p.163).
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Cuadro La Crisis del Estado de Bienestar: Consenso de Washington

F —— REFORMA FISCAL |
FISCAL: Ajuste y saneamiento de ¥
finanzas publicas, disciplina fiscal y | APERTURA COMERCIAL
presupuesto equilibrado.
PRIVATIZACION

MODERNIZACION

DESREGULACION

1984

f Y
ADMINISTRATIVA: Eficacia —
eficiencia — calidad, agilizacién de
procedimientos, sistemas de
. * fosionalizacion del
incentivos ygé?siﬂgpa izacion de DESCENTRALIZACION
CARRERA

SERVICIO PUBLICO DE

N,

2013 ‘POLITICA: Restablecimiento de

DERECHOS HUMANOS |

las libertades publicas y de la
certidumbre juridica,
ensanchamiento del espacio TRANSICION DEMOCRATICA
| publico. |
‘ REFORMA JUDICIAL

J

Fuente: Elaboracién Propia

El escenario materializado de 1990 a 2010, fue una fuerte disminucion del papel protagonico
de la Ciudad de Meéxico en la produccion industrial de casi un 60% en la magnitud

macroecondémica del PIB. Empero ese no fue motivo suficiente para contrarrestar la

inclinacion metropolitana de la zona urbana del centro del pais.
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METROPOLIZACION

El Programa Nacional de Desarrollo Urbano y Ordenacion del Territorio 2000-2006,
sefala que el sistema urbano nacional comprende 10 zonas metropolitanas y las
megalopolis del Valle de México. Sedeseol, CONAPO y ENEGI en 2007 identifico

56 zonas metropolitanas que representaban el 57% de la poblacién total del pais
CONCEPTO

La metropoli o zona metropolitana constituye una extension territorial que incluye a
la Ciudad Central y al area urbana continua que se ha creado por procesos de
expansion o por conurbacion. Incluye a los territorios de las Unidades Politico-
Administrativas que las contienen, los cuales poseen caracteristicas urbanas y
mantienen una relacion intensa y constante entre si, destacando la relacioén entre la
Ciudad Central y los Espacios Urbanizados en su entorno, que dependen de la
primera para una parte de las funciones urbanas principales. Las zonas

metropolitanas mexicanas tienen, entre otras, las siguientes caracteristicas:

El conocimiento y la informacion

- Los servicios financieros, profesionales y turisticos, por su vinculo con las
actividades productivas mas modernas.

- La cultura y sus equipamientos y los nodos de comunicacion tanto fisicos
(carreteras, ferrocarriles, aeropuertos) como en las telecomunicaciones.

- Servicios de alta tecnologia

- Oportunidades de empleo

- Pueden ser mas eficientes en la provisidbn de servicios y equipamientos

sociales y de apoyo a la produccion.

Alfonso X. Iracheta, 2012.
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Megalopolis: Ciudad de México
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Fuente http Iwww. otromundoesp05|ble net/secciones-historicas/destinos-con- encanto/la—cmdad de -mexico

Vale recordar, que en el campo terciario de los servicios, la Ciudad consolido su desarrollo. El
Distrito Federal se transform6é en un iman para la Servicializacion de la economia
metropolitana. Se subraya la importancia de los servicios: financieros, culturales, de
investigaciéon y generacion de conocimiento, y de todos aquellos servicios publicos que
dibujan el rostro de su naturaleza metropolitana, como es el agua, el transporte, la vivienda y

la movilidad, entre otros. (Garza, 2000, p.178).
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Mapa Zonas Metropolitanas de México. Fuente:
http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Metropolitan Areas of Mexico.svqg

Es en los afios noventa cuando empieza a dominar, en el pais, la idea de la sustentabilidad,
en términos ambientales, de gestion del agua y ecoldgicas (Torres, 2012), y la estrategia de
sostenibilidad en la visibn econdémica y social, y de gobernabilidad en el lenguaje de
estabilidad politica de las ciudades (Navarro, 2013). La nocién emergente de los edificios
inteligentes y la digitalizacién en la prestacion de los servicios publicos da comienzo a su
desenvolvimiento y atencion gubernamental. Con la suerte de que, en el amanecer del siglo
XXI, estos nuevos conceptos urbanisticos, demograficos, administrativos, econémicos y
politicos, pueblan los néveles escenarios en el gobierno, la gobernabilidad democratica y la

gobernanza de los bienes publicos.

Este novedoso panorama, el de la digitalizacion e inteligencia de la ciudades seran el
“leitmotiv” de los nuevos retos de la sustentabilidad y sostenibilidad de las ciudades, es por
ello que la tesis que se presenta tiene como propdsito, en su alcance inicial, la animacion de ir

construyendo una nueva mirada en los tres ambitos de gobierno, en donde en los tiempos
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recientes algunos gobiernos municipales y el propio Distrito Federal, han ido incorporandose
en la tendencia de los servicios digitalizados en la prestacion de servicios publicos, de tal
manera que las disciplinas politolégicas y administrativista publica tienen, en la utilizacion de
las TIC's, una sdlida plataforma de lanzamiento en la edificacion de los nuevos paradigmas
hacia la era digital.
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CAPITULO Il.
LA CIUDAD GLOBAL

No se trata de como remontar el rio de la
historia, sino de cémo luchar contra su
contaminacion y canalizar sus aguas para
lograr una distribucion mas equitativa de los
beneficios que comparta.

Zygmunt Bauman, El Pais, 2001.

2.1. Globalizacion: Antecedentes y Contexto

La década de los afios ochenta, fue el inicio de un nuevo rostro en las relaciones entre los
hombres, las ciudades, las sociedades, los gobiernos y los estados, ese nuevo rostro de la

civilizacion se denomina globalidad.

El planisferio empez6, gracias a los severos y rapidos fendmenos internacionales, a
deambular por estrechos caminos que cada dia se cierra mas en la busqueda no de la

diversidad y el respeto de lo heterogéneo, sino de la blusqueda de lo homogéneo y lo uniforme.

Los fendmenos referidos principalmente se han dado en el terreno de las comunicaciones, es
la revolucién tecnolégica quien ha acortado distancias fisicas y geograficas, ha relativizado
aun mas, la idea del tiempo, lo pasado es presente y el futuro es el tiempo que estamos

viviendo.

Estas transformaciones, trastocaron de manera total la concepcién y alcance de los Estados
Nacionales haciendo caso desaparecer el modelo del Estado de Bienestar que funcionaba
bajo el principio de la centralidad regulatoria de éste en la érbita del desarrollo cultural, social

e ideologico.

Hoy, el gen de lo global determina las nuevas relaciones de la cooperacion e integracion

mundial que toma como eje la nueva distribucion del planeta en bloques comerciales,
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regiones de la nueva dimension del trabajo, red de ciudades, paises y en el caso europeo de

casi todo ese continente.

La Globalizacion es, en esencia, un fenomeno de simultaneidad mundial de comunicaciones,
flujos y nuevas formas de poder, en el que la informacion, el conocimiento, los capitales, las
mercancias, asi como las personas atraviesan-mediante las redes- las fronteras geogréficas

sin aparentes limites.

El conocimiento derivado de la revolucién tecnoldgica produce una nueva identidad normada y
fragmentada como caracteristica de la Ciudad Global quien ve como ajeno las tradiciones de

una sociedad cerrada.

Se vive una sociedad cada vez mas mundializada, globalizada que invade todos las esferas
de la vida privada y publica, reconocemos, no sin aceptar, la fuerte influencia del
autodenominado “big brother” norteamericano, quien en su caracter quiere legitimar su
actuacion bajo el argumento de mayor seguridad y menor privacidad. De ahi que se afirme
que los contenidos del “acta patriética” penetran desde el imperio y reestructuran las culturas y

economias locales.

La revolucién tecnoldgica de las comunicaciones, principalmente esta la base de la
Globalizacion y de las ciudades que ofrece una doble dimension: el alcance, es decir, la
extension; y la intensidad, es decir, la velocidad de los fendbmenos que le son propios, con
ello se ha creado un nuevo imaginario colectivo, que ha dado origen a una cultura planetaria

de masas, cuyo rasgo fundamental es la pérdida de los referentes fijos y unidimensionales.

La nueva cultura global de masas se sostiene sobre los avances tecnolégicos de las
sociedades occidentales-léase E.U.A.-. Esta es la razdén por la cual la nueva cultura planetaria
tiene un idioma universal que es el inglés, que sin desplazar a las otras lenguas, las
hegemoniza y las utiliza. Ello ha creado también un nuevo espacio cultural electronico sin un

lugar geografico preciso.

En el perfil econdmico global, se enfatiza en el disefio de politica economica cuyo nucleo
central se encuentra una élite ultra liberal y tecndcrata, que funda su poder en la pertenencia a

una capa global que maneja el mismo horizonte axiolégico, intelectual y técnico sobre la
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sociedad y la funcion que en ella juega la economia, ella es la interlocutora de los estados y

sociedades nacidas de las agencias econdémicas multilaterales (FMI, BM, OCDE).

Las politicas de estabilizacion y ajuste estructural que transformaran de manera radical la
centralidad del Estado en el desarrollo social y lo someten a la l6gica del mercado, propia de
la relacion global, se pusieron en practica y en el resto del mundo de manera simultanea se
constituyeron los primeros pasos en el proceso de globalizacion, el ejemplo mas sobresaliente
fue la irrupcion de los modelos en administracion publica que México ha denominado la nueva
Gerencia Publica (NGP).

INTERNET

Esta revolucionando la organizacion del conjunto de la
Administracion Publica y de su forma de relacionarse
con los Ciudadanos. Igual que estos, pueden ser
llamados a consultas electorales, en las que cada vez
mas se recurre al voto por computadora, es posible que
se relacionen con la administracion a través de la red.

Ramon Cotarelo, 2011.

En sintesis, podemos decir que la globalizacion fue puesta en boga, como se dijo, en los afios
ochenta, auspiciada por economistas como el japonés K. Ohman y el estadounidense M.E.
Porter, y sobre todo por la prensa econdmica y financiera anglosajona, y se dirigia a los
grandes grupos empresariales para enviarles el siguiente mensaje: “Los obstaculos al
despliegue de nuestras actividades, en todos los lugares donde pueden obtener ganancias,
han sido eliminados por la liberalizaciéon y la desregulacién; la telematica y los satélites de
comunicaciones ponen formidables herramientas de comunicacion y de control a nuestra

disposicion, reorganizarse y reformular nuestras estrategias” ( Chernais, 1994:15).
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2.1.1. Cuadro de antecedentes del continuo de la Revolucion Tecnolbgica

ELECTRICIDAD

REVOLUCION
TECNOLOGICA

INFORMATICA
Y
CIBERNETICA

<

1836: Telégrafo Morse

1876: Invencién del Teléfono
1898: La Radio

1906: El Bulbo

1950: Transistor

1970: Microelectrénica

1946: Computador ENIAC (Electronic Numerical
Integrator and Calculator) 300 operaciones
matematicas por minuto.

1951: UNIVAC-1 se aplico en el Censo de E.U.A.
en 1953

1957: IBM, lanza el lenguaje FORTAN, este
invento culmino en 1980 con el software.

1971: Microprocesador, antecedente del CHIP de
1993.

1971-2001: La Capacidad de Memoria se ha
ampliado en 250 mil veces.

1976: Steve Jobs crea Apple.

1981: Aparece la PC de IBM,

En los ultimos 20 afios se ha desarrollado entre
otros, la fibra Optica que remplaza el cobre, la
tecnologia laser, el teléfono celular y sus
modalidades, internet, otros como los
microchips, el hardware, la miniaturizacion, la
nanotecnologia y la robotica.

Las principales disciplinas académicas y de investigacion que dieron curso a la revoluciéon

tecnoldgica y que han ido consolidando su desarrollo como un paradigma civilizatorio han sido

las siguientes: la l6gica formal, la fisica en estado soélido, la cibernética, la teoria de la

informacion y la fisica cuantica
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2.2. Concepto de Ciudad Global

Para Castells (1995) la Ciudad Global la caracteriza a un nivel no urbano puesto que define
esta ciudad como una red de elementos globalizados que puedes o0 no estar fisicamente en

determinadas areas urbanas.

Saskia Sassen (2001) establecia como caracteristica de las ciudades globales no solo ser
lugares de control, sino lugares de la produccién de servicios especializados que necesitan las
complejas organizaciones para poder controlar la dispersion de la red de factorias, oficinas y
servicios, de innovaciones financieras y la creacion de mercados, ambos controles en la

internacionalizacion y expansion de la industria financiera.
2.2.1. Geografia de las Ciudades en un ambiente Global

En el mundo existen mas de 300 zonas urbanas con mas de un milléon de habitantes, la cuales

funcionan de forma progresiva con modos espaciales de la economia global.

La explosion urbana aumenta el rendimiento del sistema productivo a través de la
concentracion que asegura la eficacia del sistema econémico y al mismo tiempo intensifica la
creatividad, el aprendizaje, la innovacion, tanto por el aumento de flexibilidad de los

productores como por las transferencias de ideas y conocimiento en las redes urbanas.

Las redes internas son las que permiten competir en mercados cada vez mas extremos y
globales, las grandes regiones urbanas constituyen el espacio preferencial de la nueva

economia global.

La mundializacion de la economia ha provocado una redistribucion de cartas entre los
territorio en la globalizacion las ciudades y la regiones tienen una nueva oportunidad para una

inercia competitiva o para quedarse en una relativa marginacion.

El socidlogo alemén Ulrich Beck (1998: 52, 53, 57) afirma en su nocion de los espacios
sociales trasnacionales que estas suprimen la vinculacion de la sociedad a un lugar concreto

(segun la concepcién nacional-estatal de la sociedad).

“La valoracion en el terreno de la teoria y la praxis de los espacios sociales trasnacionales da

por supuesto que ha surgido algo nuevo-una tercera via-: interrelaciones de vida y actividad
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sociales en las que rige el -aqui y alli- o el —no sdlo sino también-. Bajo y entre mundos
separados y ordenados se forman paisajes sociales que a la vez enlazan y modifican los

lugares de procedencia y los de destino”.

Beck menciona el caso, entre otros, de las formas de comunidad, de vida y de politica
trasnacionales entre los mexicanos (de la mixteca poblana) que viven en Nueva York y sus
lugares de origen, en términos de puenteo para atender y apoyar acciones comunitarias en

sus comunidades que van desde obras publicas hasta restauracion de sus sitios religiosos.

El conocido intelectual germano aclara que “la metafora del espacio se emplea aqui de
manera contradictoria: la caracteristicas mas visible de estos-espacios- es que eliminen las
distancias. —Transnacional- significa el surgimiento de formas de vida y accion cuya logica
interna se explica a partir de la capacidad inventiva con la que los hombres crean y mantienen

mundos de vida social y relaciones de intercambio —sin mediar distancias-.
2.2.2. La Ciudad en el continuo de la Globalizacion

El siglo XX ha mostrado un dinamico proceso de urbanizacion paralelo a la acelerada
industrializacion en sus primeras siete décadas y a la Servicializacion en las siguientes, lo

que ha conducido a la conformacion de la ciudad global, y a un conjunto de mega ciudades.

Para aclarar el papel econdmico de las megaciudades del siglo XX, sera necesario bosquejar
las peculiaridades de la globalizaciébn que imprime una nueva funcion y jerarquizacion al

sistema internacional de ciudades (Garza, 2000: 314).

Desde los afios sesenta del siglo XX se observa una linea de desconcentracion industrial en
el @mbito internacional, con el relativo desmantelamiento de las grandes ciudades industriales
de Estados Unidos e Inglaterra, como Detroit, Chicago, Nueva York, Londres, Manchester y
Liverpool-en los ochentas también en Japon- que debido a la competencia del mercado
internacional, la revolucion experimentada en avances de la produccion planetaria, asi como
la 16gica empresarial de maximizar la ganancia y acelerar la acumulacion de capital, trasladan
parte de su proceso productivo, hacia ciertos paises del tercer mundo, denominados de
“ nueva industrializacion o paises emergentes ~ (BRIC's, México, Argentina, Taiwan, Corea,

Singapur, entre otros).
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La crisis de la deuda en los afios ochenta, de varios de los paises emergentes y la caida de
los precios internaciones de los bienes primarios de muchas otras naciones, se vieron de
cierta manera neutralizadas por un flujo masivo de inversidn extranjera directa hacia los
paises latinoamericanos, y los del sudeste asiatico, sobre todo de parte de las grandes

corporaciones multinacionales que dominaban cada vez mas la economia internacional.

El primer factor estructural que caracteriza la globalizaciéon, se enmarca dentro de la
“revolucion terciaria o de los servicios”, que sustituye a la vieja revolucion industrial y conduce

hacia la hegemonia de los servicios, entre los que destaca el poderoso sector extranjero.

La globalizacion avanza, en segundo lugar, por lo acelerada expansion de los mercados
financieros en todo el orbe, siendo que los recursos de los bancos internacionales, como
porcentaje del PIB mundial se eleva del 6% en 1970 a casi 31.9% en 1989 (Garza, 2000: 315).

En tercer lugar, la aparicion de avances tecnoldgicos revolucionarios en el marco de la
microelectrénica, biotecnologia, telecomunicaciones, robotica, invencion de nuevos materiales,
etc., conduce a la flexibilizaciéon del proceso productivo, lo que permite gran libertad de
localizacion de las empresas, asi como fragmentar territorialmente las etapas de la propia

estrategia productiva.

A lo anterior, en el plano politico, se agrega la conformacion de blogues comerciales

regionales, como la Unién Europea, el TLCAN, el Mercosur y el Bloque del Sudeste de Asia.

Entre los principales factores de cambio en la globalizacion, se encuentran; la liberalizacion
multilateral del comercio internacional; los procesos de ajuste estructural de casi todos los
paises en el marco de las reformas neoliberales; y, finalmente, el derrumbe de la URSS de
Mijail Gorbachov, en 1991, con lo que se hace aficos el unico muro de contencion politico y

militar que limitaba la incontenible expansion del capital transnacional.

La globalizacién entonces, ha conducido hacia una nueva funcion estratégica para las
principales ciudades, que se transforman en los centros de poder de la economia formal, en
lugares clave para los servicios financieros y especializados requeridos por las empresas, en

sitios para la generacién de innovaciones y desarrollos tecnologicos, asi como en mercados
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importantes en el escenario internacional. Esto conduce a la conformacion de un nuevo tipo

de urbe “la ciudad global’.

En los ultimos 30 afios, el pais que ha irrumpido, en esta ldgica de explosion del capital
transnacional es, sin duda, la Republica Popular China, quién bajo su modelo econémico de
capitalismo social ha hecho florecer deslumbrantemente ciudades como Shangai, Hong Kong,
y Beijing, no obstante sus altos niveles de contaminacion y contribucion al cambio climatico,
las exigencias de la acumulacion y la utilidad rebasan ,con mucho, los parametros de la

sustentabilidad y la sostenibilidad de estos mega centros poblacionales.

Con la globalizacion la historia tiende a repetirse, ahora como tragedia y una vez mas la
Politica se ve relegada, como centro de toma de decisiones, a un segundo plano, y es la
revolucién tecnologica quien ocupa un lugar de privilegio bajo la batuta de las enormes
empresas transnacionales que lideran los procesos de las ciudades globales desde la triada

Nueva York, Londres y Tokio, a quienes en los proximos 15 afios se le sumara Hong Kong.

En Jordi (2007) los desafios urbanos en el siglo XXI los sintetiza bajo la premisa de las
nuevas vocaciones de las ciudades-region, tomando como base una reconceptualizacién del
territorio. En donde el desafio de la globalizacién es desarrollar estrategias que configuran el

espacio de la ciudad-region como territorio.
La Ciudad Global que se va construyendo hoy gravita tomando como ejes los siguientes:

a) La Construccion incremental de un territorio urbano basado en redes (fisicas y
virtuales)

b) El territorio de estas “ciudad de ciudades” es de geometria variable.

c) Los seis temas de gobierno, de planificacion, de gestién de los servicios publicos no
puedes estructurarse con estrategias administrativas tradicionales.

d) La tentacion casi natural de ampliar la brecha digital entre los sectores de la sociedad.
Modernidad vs Marginacion Digital.

e) Adopcion de innovadoras politicas urbanas.
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2.3. Modelo de Ciudad Global

Saskia Sassen, es uno de los pensadores mas influyentes sobre asuntos de Ciudades
Globales, por ello, es pertinente incorporar su propuesta de modelo de Ciudad Global para
ilustrar el camino que ha ido recorriendo la llamada Nueva Economia, observemos la agudeza

de las siguientes lineas:

El modelo de la ciudad global descansa en una propuesta central y en una serie de hipétesis.
La propuesta es que la economia global actual encierra una tensién contradictoria entre la
dispersion geogréfica y la movilidad, y por la otra una tendencia hacia la concentracion
territorial de recursos para gestionar dicha dispersion, la investigadora identifica cinco
hipotesis:

- La primera es que cuanto mayor es la dispersion de las actividades econdémicas, mayor
es la importancia de las funciones corporativas centrales.

- Segunda, cuanto mas complejas se vuelven estas funciones centrales, mas probable
es que las empresa globales las externalicen,

- Tercera, cuantos mas complejos y globalizados son los mercados de las empresas de
servicios, mas se organizan sus funciones centrales en economias urbanas
concentradas.

- Cuarta, el sector servicios, muy especializado e interconectado es el que se convierte
en sector clave en las sociedades globales.

- Quinta, a medida que el sector servicios se hace mas global (nhormalmente a través de
una red global de filiales), las transacciones transfronterizas entre Ciudades se
refuerzan: como resultado, dice Sassen, podria estar surgiendo un sistema urbano

trasnacional formado por una docena de ciudades globales.

Las Ciudades Globales son los nodulos de una red global de flujos de informacion: la jerarquia
de estas ciudades se puede identificar partiendo de su peso relativo en la economia global.
Desde este punto de vista, ciudades como Londres, Tokio y Nueva York, con su capacidad
para distribuir y producir bienes financieros son los pivotes de la jerarquia urbana global (Baert,
2011: 294-295).
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La realidad de la nueva arquitectura de las lineas de las Ciudades Globales como se puede

apreciar en este modelo, son un hecho que no tiene retorno.

2.4. Formacion del nuevo sistema de Ciudades Globales

La galardonada con el Premio Principe de Asturias 2013 en el area de Ciencias Sociales,
Saskia Sassen quien en su ensayo “Situando Ciudades en Circuitos Globales” plantea como
objetivo del mismo “contribuir a la especificacién, tanto empirica como teérica de esta
arquitectura organizativa”, hace referencia a la articulacion de ciudades con los circuitos
globales, principalmente aquellos de alta competitividad y una sefialada agresividad en la
utilizacion tecnolégica de vanguardia, sin duda, estamos hablando del mercado financiero
mundial y/o global.

El nuevo sistema se abrira bajo la premisa del re escalamiento de los emergentes territorios
Estratégicos decantados en las configuraciones supranacionales ubicadas en los mercados
digitalizados y bloques de libre comercio. La dinamica y los procesos que se territorializan o se

sittan en diferentes escalas pueden ser regionales, nacionales y globales.

Un ejemplo lo son los centros financieros en plena ebullicion que con esa dinAmica se estan
integrando a los mercados globales financieros. La fuerza de esta dinAmica favoreciendo la
formacion en cifras crecientes de ciudades que van protagonizando un papel vital, al vincular
sus economias nacionales con los circuitos globales. Creando una novedosa geografia de

centralidad que conecta a las ciudades en un abanico de redes fronterizas.
a) Caracteristica central

Para Saskia la caracteristica central de esta “arquitectura organizativa” radica en que la
gestion y el servicio de la mayor parte del sistema econdmico global se llevan a cabo dentro

de una red de ciudades globales.
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b) Ciudades con mayor influencia en los circuitos globales.

La arquitectura de ciudades en circuitos globales ha tenido en los ultimos 30 afios un
crecimiento significativo, de ahi que el siguiente cuadro cronolégicamente nos da cuenta de la

aparicion de éstos centros urbanos en el mundo.

Cuadro Ciudades con mayor Influencia en los Circuitos Globales

Afo Ciudad Pais
1980-1985 Nueva York-Londres-Tokio E.U.A., Inglaterra, Japon
1985-1990 Paris - Frankfurt Francia, Alemania
1990-1995 Buenos Aires, Sao Paulo, Ciudad de México, Argentina, Brasil, México,

Bang KoK, Taipéi, Moscu Tailandia, China, Rusia.
1995-2000 Shanghai, Hong Kong, Singapur China, Singapur
2000-2005 Zurich, Ginebra, Suiza
2005-2013 | Chicago, Sidney, Toronto, Melbourne, Montreal, E.UA., Australia, Canada,
Bombay, Nueva Delhi. India.

Fuente: Elaboracién propia, basado en: Saskia Sassen. 2007. Situando Ciudades en Circuitos

Globales, México: M.A. Porruda.

Por su parte, el Foreign Policy, A.T. Kearney y el Chicago Council on Global Affairs (2010)
elaboraron el indice de Ciudades Globales, la cual otorga una calificacién numérica con

respecto a como los paises se integran con el resto del mundo.

Se consideraron cinco factores al momento de calificar: la actividad econémica (el valor de sus
mercados de capitales, el nimero de sedes de empresas incluidas entre las Fortune Global
500 y el volumen de mercancias que circulan por la metrépoli), el capital humano (hasta qué
punto atrae la ciudad a distintos grupos de personas y de talento), el intercambio de
informacion (como se difunden las noticias y los datos por la ciudad y al resto del mundo), la
experiencia cultural (nivel de distintas atracciones para residentes y viajeros foraneos) y el
compromiso politico (examinando el numero de embajadas, think tanks, entre otros)
(Rosenberg, 2010).
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Asi, de acuerdo al ranking 2010, las diez ciudades mas globales de acuerdo a su calificacion

obtenida, son:

CIUDADES MAS GLOBALES
(2010)

Nueva York (E.U.A)),

Londres (Reino Unido),

Paris (Francia),

Tokio (Japon),

Hong Kong (China)
Los Angeles (E.U.A))
Singapur (Singapur)

Chicago (E.U.A))
Sedul (Corea)

© © Nl o g AW N

=
o

Toronto (Canada)

Ciudad Global: Nueva York (Manhattan

e

Fuente: http://doyoucity.com/proyectos/entrada/2306
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Ciudad Global: Tokyo

&

’ iy >,
Fuente: http://meridional-mamen.blogspot.mx/p/tema-6la-ciudad.html

Ciu‘dad Global: Londres

diddidae

Fuente: http://www.bigstockphoto.es/image-42524479/stock-photo-skyline-de-la-ciudad-de-londres
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Y en el ranking de 2012, éstas no varian mucho, se meten a las diez ciudades mas globales a

Bruselas en el noveno lugar y a Washington en el décimo, desplazando a Singapur al onceavo

puesto, y a Toronto al puesto dieciséis.

Ranking
2012 2010 2008
1 1 1
2 2 2
3 4 3
4 3 4
5 5 5
6 7 6
7 6 8
8 10 9
9 il 13
10 13 1
1" 8 7
12 9 16
13 18 18
14 15 12
15 19 29
16 14 10
17 12 15
18 17 14
19 25 19
20 16 17
2 21 20
22 22 33
23 20 21
24 26 NA
25 24 26
I Business activity (30%)
[ Human capital (30%)

Values calculated on a O to 10 scale

New York
London
Paris

Tokyo

Hong Kong
Los Angeles
Chicago
Seoul
Brussels
Washington, D.C.
Singapore
Sydney
Vienna
Beijing
Boston
Toronto

San Francisco
Madrid
Moscow
Berlin
Shanghai
Buenos Aires
Frankfurt
Barcelona
Zurich

I Information exchange (15%)

Cultural experience (15%)

B 6.35
579
L 5.48

0 4.99

o 4.56

o 3.94
ol 3.66
o34
B 3.33
e 322
Il 3.20
B 313
B 31
o 3.05
o294
292
W 289
o 2.80
Il 277
276
l 273
2
o 269
o 2.59
B 253

[ Political engagement (10%)

Source: 2012 Global Cities Index and Emerging Market Outlook study by A.T. Kearney and The Chicago Council on Global Affairs

indice de Ciudades Globales 2012, en: A.T. Kearney. 2012 Global Cities Index and Emerging Cities Outlook.

Mientras tanto, la Ciudad de México ocupa el lugar 34, situandose por debajo de Ciudades

como Madrid, Moscu, Berlin, Francfort, Melbourne, Buenos Aires, Amsterdam, Dubai, Minich

y Sao Paulo.

2.4.1. Control Central y Redes de Ciudades

La orientacion de la Globalizacién en las ciudades estimula dos vectores, aquellos que

propician la dispersion y las otras que se atraen hacia la centralizacion.



Las funciones de dispersion-concentracion posibilitan la gestion de alto nivel y en las
funciones de control. Ambas funciones de dispersion y concentracidon benefician a las
economias globalizadas tienden a ser usuarios intensivos de las nuevas tecnologias de
telecomunicaciones y computacion creando ambientes de alta competitividad en redes de
negocios que impactan en la prosperidad de las ciudades.

Vale subrayar que la dinamica dispersién-concentracion geografica simultdnea es uno de los

elementos clave en la arquitectura organizativa del sistema econémico global.

Uno de los componentes de similar intensidad del mercado global de capitales
transnacionales, son las bolsas de valores, la evidencia de la anexion de los mercados como
los de Buenos Aires, Sao Paulo, Ciudad de México, Bangkok, Taipei y Moscu en los afios
ochenta y noventa, en el caso mas representativo de esta tendencia de articular ciudades en
circuitos de redes de inversion y capitales; el resultado de esta red fue espectacular, para el
afio 2000 la capitalizacion de los mercados de valores alcanzo 24,000 billones de délares.
Este mercado de valores articulado globalmente que hace posible la circulacion, en segundos,
de acciones listadas publicamente alrededor del mundo, se inserta en una red de ciudades

estratégicas.

Las funciones centrales: financieras, legales, contables, administrativas, ejecutivas y de
planif9cacion necesarias para dirigir una organizacion corporativa que opere en mas de un
pais o en varios paises. Tales concentraciones de funciones representan un factor estratégico
en la organizacién de la economia global, y se encuentran situados en una red en expansion
de ciudades globales. Esta practica sin duda afirma las capacidades de un control global ,
ergo la categoria de Ciudad Global solo tiene sentido como un componente de una red global

de lugares estratégicos.
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Toronto

: i I Hoeva tork
Chicago I

Washington

San Francisco

Los Angeles
Atlanta

i . i Miami
México DF

"‘Bugn i Caracas

]

z Londres

Il
Ams " rdam Esraca imo

Vigna

M‘umc!i
"W Estambul
Milan
Zirich

Bruselas ’-
’ Tel Aviv
(7]

Cairo

- Copenhague Mascd'
Berlin
Fancfort

Compromiso politica

Experiencia cultural
Intercambio de
informacion

Capital humano
Actividad econdmica

Pekin

Hong Kong

,Dubal i' Karachi ’

i Bombay iDﬂ aka
Qalcuta

Nueva Delhi  Chongging i
Guangzhou

Sao Paulo i ,‘i' :

Mapa de las Ciudades mas Globales. En: http://www.plataformaurbana.cl/archive/2010/10/14/ranking-las-10-ciudades-mas-globalizadas-del-mundo
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2.4.2. La centralidad: clave de la economia global

La Centralidad se define como el papel que han jugado las ciudades la historia- en la
articulacion de las economias nacionales, la importancia de los sistemas de gobierno y la
integracion y cohesion social de las comunidades y propiamente del desarrollo de las
variedades. Vale sembrar la dinAmica econémica de los centros urbanos en la concentracion
méxima de informacién sobre los mercados nacionales. El ejemplo mas evidente es que para
el caso de México es la instalacion y operacion de la Bolsa Mexicana de Valores quien
domina en todo el territorio nacional y en la actualidad la diversificacion y utilizacion de las
nuevas tecnologias en las estrategias financieras de empresas publicas, privados y
transnacionales, este resultado de las nuevas tecnologias de comunicacion tienden sin duda a

consolidar nuevas redes globales de ciudades.
La centralidad asume tres formas de identificar su cometido:

1. reconfiguracion de los principales centros de negocios internacionales, gracias a los

cambios tecnolbgicos y econdmicos.

2. El centro se puede extender hacia un area metropolitana en forma de red de nodos con
una intensa actividad de negocios. Estos nodos se articulan en rutas cibernéticas o
conectores digitales, la idea es maximizar los beneficios econdmicos derivados de la

telematica.

3. La formaciéon de un “centro” transterritorial constituido a través de transacciones
econdmicas internas y la telematica. Se ha formado la mas poderosa red de nuevas
geografias de la centralidad configurada por las principales cuentas financieras y negocios
internacionales: Nueva York, Londres, Tokio, Paris, Frankfort, Zurich, Amsterdam, Los
Angeles, Sydney, Hong Kong, y actualmente, desde la década de los noventa, incluye

ciudades de paises de economias emergentes como Sao Paulo y la Ciudad de México.
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Cuadro. Ejemplo de la articulacion geografica de una empresa global

CIUDAD DE MEXICO

M+W Group, empresa alemana, lider global en ingenieria y construccion
de proyectos de alta tecnologia, abre su sede en la ciudad de México para
expandir sus operaciones en Latinoamérica, con el compromiso de otorgar
valor agregado al cliente, el modelo de la empresa les permite tener
control total de todas las fases de los proyectos en ejecucion, con base en
andlisis profundos y detallados.

La compafiia se especializa en disefio, construccion y automatizacioén y
servicios de operacion de las instalaciones, para atender a mas de 500 de
las 2000 mayores empresas globales. Implementa soluciones integrales
de procesos para instalaciones de manufactura basados en tecnologias
para soportar los mercados de electrénica, fotovoltaica, ciencias de la vida,
productos de consumo, quimicos, energia, automotriz y de mision critica.

La dinamica de la Economia y el ambiente cultural hacen de la Ciudad de
México, la ubicacion ideal para que nuestra compafia capitalice
plenamente su experiencia global en instalaciones de manufactura de alta
tecnologia.

Desde nuestra nueva casa, nuestro personal desafiard las practicas
actuales de desempeio y eficiencia de instalaciones industriales, para
proveer de tecnologia de punta a toda Latinoamérica.

Reforma, 27 de agosto 2013.

Conviene incorporar como dato, que la investigadora Sassen, hace mencion acerca de la
dinamica de las crisis financieras, al sefialar que “el capital puede salir tan facil y rapidamente
como puede entrar”. Y lo que alguna vez se vio como capital “nacional” puede ahora
facilmente unirse al éxodo: por ejemplo, sabemos que durante la crisis de diciembre de 1994
en México, los primeros capitales en abandonar los mercados mexicanos fueron nacionales,

no foraneos; y a comienzos del otofio de 1999, en Brasil, durante la fuga de mas o menos
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1,000 millones de délares diarios, que llegé a mas de 40 000 millones de ddlares, no todo era

capital extranjero (Sassen, 2007: 45).

2.5. El novedoso rol de las Ciudades Globales en la Economia
En la década de los ochenta es cuando detona el papel de las Ciudades en la nueva

configuracion de la economia mundial, dos son los procesos dignos de mencién.

El primero es el dindmico, rapido e imparable efecto de la globalizacion principalmente en el
terreno de la economia capitalista, ello se demuestra en tres vértices: a) la escala y
complejidad de las transacciones que realizan en los centros de actuacion de las empresas

multinacionales, asi como el crecimiento de los servicios corporativos de alto nivel.

El segundo proceso son las acciones al productor de servicios intermedios que son los
siguientes, vale subrayar la importancia de estas en la dinAmica de generacion de la riqueza,
veamos: servicios comprados por empresas que giran en torno a cuestiones financieras,
legales y de gestion, innovacion, desarrollo, disefio, personal, tecnologia de produccion,
mantenimiento, transporte, comunicaciones, distribucién de ventas al por mayor, publicidad,
servicios de limpieza para empresas, embalaje, seguridad y almacenamiento. Ergo son las
ciudades globales que juegan un papel estratégico en la organizacion de los servicios para las

empresas y los gobiernos.

Como resultado de esto, observamos la formacién en las ciudades de un “nucleo econémico
urbano” de actividades altamente rentables como las bancarias y de servicios, con ello se
sustituye el antiguo nucleo de las ciudades orientadas a la tercerizacion manufacturera, con

ello hemos presenciado la formacién de una nueva economia urbana.

La implementacion de mercados y procesos globales ha significado que el sector
internacionalizado de la economia se haya expandido significativamente y haya impuesto una
dinamica nueva de valorizacion, es decir, un nuevo conjunto de indicadores para valorar
resultados y actividades econdmicas, ésta ha traido efectos devastadores en grandes
sectores economicos de la economia urbana, véase la evidencia de los efectos de cadenas de
supermercado como Wal Mart en el vis a vis con pequefias tiendas y locales de servicios que

sobreviven en su entorno y también en las creaciones cuasi monopdlicas que ejercen con
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agricultores, productores de materias primas, amén de la venta de productos importados de

baja calidad proveniente de China.

Representacion por paises entre las 100 mayores empresas del mundo

2013 N° de empresas 2008 N° de empresas
= EEUU I 4 B EEW =——— |t
W China I ° Bl ReinoUnido [ 10
B Reino Unido I BB Francia I °
== Alemania B ¢ == Alemania Bl 7

§ § Francia 5 @ China B 7
B Australia B 4 (®] Japon B 4
Suiza B 4 E3 Suiza Bl 4

E23 Brasil [ ] == Espaia | B

[®] Japon B3 IR lalia B3

g+l Canada B2 Brasil B2

== Espaia B2 B ArabiaSaudi || 1

mm Rusia B2 Bl Australia 11

3 ArabiaSaudi | 1 el CoreadelSur | 1

BB Bélgica 11 #= Finlandia 11

(e} CoreadelSur | 1 == Holanda i1

== Colombia i1 = India 11

a= Dinamarca 11 Be México l1

== Holanda i1 #= Noruega 11

1§ ltalia 1 mm Rusia 11

Bl Taiwan 11

Representacion sectorial entre las 100 mayores empresas del mundo

2013 Servicios Materias
Finanzas Bienes de consumo Tecnologia Salud de consumo primas
\ |
T T W T NN N O R
| | |
Petréleo y gas Industria Telecomunicaciones
2008 Materias
Finanzas Petroleo y (T;as Salud Bienes de consumo Telecomumc‘acnones Utilities primas
BN ¢ | s [ [ v | s [ [s [s]4]
| 1
Tecnologia Industria Servicios de consumo
Cuadro 100 mayores empresas del mundo. Fuente:

http://elpais.com/elpais/2013/10/17/media/1382025104 269169.html
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a) Empresas globales mas importantes en la economia mexicana

Un dato que ejemplifica la tendencia hacia la centralidad hacia las ciudades globales en
materia econOmica lo representa el comportamiento de algunas empresas privadas que
gravitan de manera importante en el destino de la Politica Econémica de México. No haremos

mencion de PEMEX (lugar no.1) ni CFE (lugar no.4)

Cuadro Las seis empresas privadas mas importantes de la Economia Mexicana

(2010)
Empresa Ubicacién Sector Ventas (mdp) Empleo
2010
América Mévil DF Medios y 607,855.70 150, 618
(Lugar no.2) Telecomunicaciones
Wal Mart de DF Comercio Minorista 335,857.40 219,767
México
(Lugar no.3)
CEMEX N.L. Cemento, Ceramica 178,260.00 46,523
(Lugar no.5) y vidrio
Fomento N.L. Bienes de Consumo 169,701.80 108,572
Econdmico
Mexicano (Lugar
no.6)
General Motors de DF Automotroz y 158,692.00 12,000
México Autopartes
(lugar no.7)
Grupo Alfa (Lugar N.L. Holding 136,395.00 56,332
no.8)

Fuente: Romero Sotelo, Ma. Eugenia (coord.) 2012. Fundamentos de la Politica Econémica en México,
1910-2010, México: UNAM, p. 527.

2.5.1. Influencia en los procesos de caracter social, politico y administrativo de las
redes de las ciudades globales

El Estado minimo es la expresion politica que reclaman las grandes corporaciones que
minimizan la autodeterminacion politica de la Nacién y combaten la capacidad rectora que
conduce y orienta la dinamica economica. A la pérdida de soberania politica le sucede la
composicion de la capacidad para generar el cumulo de fuentes de empleo formal y de

calidad que la sociedad demanda.

75



El modelo de expansion global esta tendiendo a la casi destruccion de modos de vida de

cultura del consumo, del trabajo, de la mayoria de la poblacion.

La configuracion de cadenas globales de produccion, financiamiento y comercio, como
observamos en las lineas anteriores avanza hacia la destruccion o vulnerabilidad de los
mercados nacionales, posicionando en sustitucion de éstos a las grandes corporaciones como

agentes sociales del modelo de apertura econémica.

Se puede afirmar que tal parece que el objetivo de las empresas multinacionales ya no es el
crecimiento econdémico, la generacién de empleo y la distribucién del ingreso como se
pensaba en el discurso desarrollista, sino que para las corporaciones su objetivo central es la

maximizacién de las ganancias corporativas.

En el aspecto social se observa cada vez mayores desigualdades sociales, desmantelamiento
del Estado de Bienestar y la descomposicion del sistema de subsistencia que acentda los
problemas de pobreza, desempleo, inseguridad y precariedad laboral.

En el campo de la Administracion Publica, se distinguen los modelos gerenciales, en donde la
presion hacia sectores estratégicos de la economia nacional estd siendo el eje de las
aparentes transformaciones de modernizacién. Se siguen adaptando criterios privados y
empresariales en la organizacién y funcionamiento del aparato gubernamental, y en general
de la fijacion de criterios de decision dentro de la Administracion Publica en sus tres niveles,
tales como eficiencia, competitividad y rentabilidad, socavando la esfera de lo publico y lo

estatal.

Con la profundizacion de la estrategia del e-gobierno, en la nueva orientacion de los
programas gubernamentales, la ciudadania es concebida como un cliente. En tanto que los
sectores mas beneficiados de la llamada sociedad civil son los que se acogen al esquema

publico-privado.

En una mirada hacia el sistema de planificacion se muestra una desmantelaciéon del mismo
para erigir una nueva idea centrada en el mercado, donde los individuos y las empresas
disponen de libertad e informacion para acrecentar sus intereses y como resultado se estimula

el crecimiento, el empleo y el bienestar. En los hechos la dindmica del mercado operada por
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las grandes corporaciones orienta sus intereses, no precisamente, a estimular aquellos

objetivos esperados o mencionados.

En resumen la Administracion Publica se orienta no por preceptos constitucionales o nociones
de bien comun o bienestar, sino por la fijacion de metas y objetivos bajo pautas empresariales,
en consecuencia la burocracia cada vez se direcciona en reivindicar criterios técnicos y
apoliticos para el ejercicio de gobierno. En otras palabras la tecnocracia toma para si la
potestad de tomar decisiones amigables con el mercado sin consultar ni rendir cuentas a la

ciudadania, en donde el ciudadano es visto simplemente como un cliente.

2.5.2. La Oficina Global del Mundo: INDIA
Fue en 1951, en la Ciudad de Khorag por donde el Primer Ministro Jawaharlal Nehru tomé la

sabia decision de fundar los primeros siete Institutos Indios de Tecnologia. Es en éste lugar
donde se preparan a los ingenieros, informaticos y programadores con mas talento y mejor

preparados del mundo.

La India, es un pais casi sin recursos naturales, pero muy eficaz en una sola cosa: Explotar el
intelecto de su propio pueblo, formando a una parte relativamente grande sin sus elites en

ramas cientificas, de ingenieria y de medicina.
a) Breve historia de la subcontratacion (outsourcing)

Desde 1947, afio en que la India logro su independencia, el pais ha tenido mas desventuras
qgue aciertos. Nehru con su inclinacion pro-soviética y socialista, no logro aciertos
trascendentes en el plano politico y bastante mediocres en lo econdmico, pero en ciertos
rubros podria pasar a la historia como el pais mas afortunado de finales del siglo XX.

Uno de sus primeros logros fue ser segundos compradores de las empresas de fibra éptica.
En los hechos no compraron acciones sino se beneficiaron del acceso de tendido de fibra
Optica que propiamente usO todo el cable de manera gratuita, junto con sus clientes

estadounidenses.

La enorme formacion de ingenieros indios fue capitalizado por los Estados Unidos de América

quienes le dieron cabida en sus empresas, desde 1953 hasta finales del siglo, unos
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veinticinco mil titulados, se convirtieron en un verdadero ejército de talentos y reserva de

mano de obra de las tecnologias de la informacion.

Los logros en esta materia se enumeran de la siguiente forma:

Construccién del puente transoceénico de cable de fibra optica.
Liberalizacion del mercado de las telecomunicaciones (1996)

Creacion de empresas indias de alta tecnologia (ej. Wipro) en la produccion de

programas informéaticos.

Establecimiento de la subcontratacién de tecnologia de la informacién con General-

Electric-finales de los ochenta, principios de los noventa.
Las empresas indias habian creado sus propias fabricas para hacer PC y servidores.

Alianzas estratégicas Wipro-General Electric, y las empresas editoras como firmas
B&Schusten para que los indios pasaran a mano al ordenador y convertir los libros en
archivos electrénicos digitalizados que después podian editarse. Este ejemplo nos dice
no soélo el enorme diferencial de ahorro en mano de obra barata India, sino en el

desarrollo del software.

En 1991, se empezo a abrir la economia de la India a la inversion extranjera y a

propiciar la libre competencia en las telecomunicaciones para bajar los precios.

En 1994 se creo la Health Scribe India, una subcontratacion financiada por meédicos
indios y americanos, cuyo cometido era hacer transcripciones médicas para médicos y
hospitales estadounidenses, gracias al satélite, una ama de casa o un estudiante de
Bangalore podian sentarse delante de un ordenador y descargar la voz digitalizada del

médico para transcribirla, no en un par de semanas, sino en dos horas.

Por el tipo de horario, los indios predicen utilizar los servidores y sus PCs durante el dia,
ya que a esa hora los griegos dormian, y a la mafana siguiente los médicos tenian en
sus computadoras los servicios que necesitaban, sin perder tiempo y eficientar la

infraestructura de las telecomunicaciones.
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A finales de los noventa la India tuvo dos grandes beneficios, como fue la utilizacion
plena de la fibra optica y otra la crisis informéatica del llamado efecto milenio o efecto
2000. Este ajuste informatico represento un trabajo descomunal, dado que se tenia que
evitar que dejasen de funcionar la gran cantidad y diversidad de sistemas de gestion
que estaban computarizados desde el suministro de agua hasta el control del trafico

aéreo.

Y qué pais disponia de suficientes ingenieros informaticos para ocuparse de semejante
tarea. Pues la India, con todos sus expertos en tecnologia formados en los: ITT, con
este caso los estadounidenses y las Indias, al usar terminales conectados entre si por
cable de fibra Optica hacian una mera forma de cooperar y crear valor horizontalmente:

el outsourcing.

OUTSOURCING

El outsourcing significa coger unas cuantas (y limitadas)
funciones que tu empresa realizaba dentro de casa tales como
investigacion, atencion telefonica-call center- facturacién, y
encargarselos a otra empresa para que haga exactamente
esas mismas funciones por ti y reinsertarse el resultado de su

trabajo en el conjunto de tu negocio.

Friedman, 2006:125.

El efecto 2000, la industria India de tecnologias de la Informacién se convirtié en el
motor de crecimiento, el motor que nos dio a conocer en todo el planeta. Y la India se

instalé6 como la oficina del mundo.

Después del efecto 2000, surgié otro incentivo totalmente nuevo que volvié a favorecer

a la India, y fue el comercio electronico. Con la expansion de los punto com (.com), con
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este hecho estallo el movimiento de subcontratacibn de servicios de empresas

estadounidenses con empresas indias como nueva forma de colaboracion.

La India es uno de los tres paises fabricantes de superordenadores
ultrarrapidos, junto con Japon y Estados Unidos. También es uno
de los seis paises con capacidad para colocar en orbita satélites de
comunicaciones.

De las cuatrocientas empresas de TI clasificadas en los primeros
puestos por el software Engineering Institute da CarNegie Mellon
University , casi la totalidad tiene sede en la India.

Eugenio Viassa Monteiro, 2010: 350.

2.5.3. La Fabrica del Mundo: CHINA
El 11 de diciembre de 2001, China ingresé en la Organizacién Mundial del Comercio.

En 1977 Deng Xiaoping puso a China en el camino hacia el capitalismo, tiempo después

proclamaria que “hacerse rico es glorioso”.

China tiene mas de 160 ciudades con un millon de habitantes. Hoy puedes viajar a ciudades
de la costa este de China y descubrir que en tal ciudad se fabrica la mayoria de las monturas
de gafas de todo el mundo, y que en la ciudad del otro lado se fabrica la mayoria de los
encendedores del mundo entero, y que en la siguiente ciudad, la mayoria de las pantallas de

las computadoras de Dell, mientras que otra ciudad se ha especializado en teléfonos maviles.

En el Delta del zZhi Jiang, al norte de Hong Kong hay cincuenta mil fabricantes de

componentes electrénicos chinos.
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China es una amenaza, un cliente y una oportunidad. No puedes desdefarlo. En vez de
competir con China, descompones tu negocio y piensas que parte de €l te gustaria vender en

China y cual quieres comprar.

OFFSHORING

El offshoring se produce cuando una empresa toma una de sus fabricas,
gue esta en Canton (Ohio), y la lleva entera a Cantén (China).

Alli, esta nueva instalacion, fabrica exactamente el mismo producto y
exactamente de la misma manera, sélo que con una mano de obra mas
barata, impuestos mas bajos, energia subvencionada y seguros sociales
mas baratos.

Friedman 2006:125.

Después de apreciar los renglones argumentativos acerca de la Ciudad Global y la
presentacion de un buen nimero de ejemplos reciente, vale acotar quizds como un punto
relevante en la teoria global de Saskia Sassen, hacer un sefialamiento a su aportacion mas
importante a la teoria social actual, y es el que borda en el perimetro del “pensamiento
escalar’ que la autora lo define en los términos siguientes: ;Qué es el pensamiento escalar y

por qué es tan importante superarlo?

El pensamiento escalar supone relaciones exclusivas, jerarquicas y a-histéricas entre los
distintos niveles politicos y escalas analiticas. Por ejemplo, en ciencia politica es habitual
estudiar las caracteristicas macro, meso y micro de la democracia y la ciudadania. A nivel
macro se investigan los regimenes politicos, sus instituciones, determinantes econdémicas,
elites dominantes, y modelos de integracion supranacional. A nivel meso, los cientificos
politicos evaltan la continuidad y el cambio en los grupos y movimientos sociales que se
movilizan por la accion politica. A nivel micro la investigacion comparada se realiza sobre las

actitudes, valores, y comportamientos politicos y sociales de los individuos.

Al ocultar las formas fluidas multiples y superpuestas de existencia, de estas capas analiticas,
este modo de pensamiento concreto es responsable de muchas de las dificultades que
afrontan actualmente los cientificos sociales, en el estudio de nuevos fendmenos hibridos

como la globalizacion.
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Rastrear un proceso trasnacional como el de la globalizacibn econémica sin ignorar su
territorialidad y su base institucional ha llevado a Sassen a cuestionar la tendencia del
pensamiento escalar a redificar las escalas analiticas particulares. La escala nacional, por
ejemplo, abarca de hecho escalas, espacios y relaciones simultaneos, algunos nacionales en
el sentido histérico de la palabra, algunos desnacionalizados o en proceso de serlo y algunos
globales. Esta tesis es especialmente importante en un momento en el que las
comunicaciones instantaneas globales y los viajes transcontinentales estan pasando
rapidamente a formar parte de la vida diaria de millones de personas en todo el mundo (Baert,
2011: 298-299).

2.6. Tres resultados NO exitosos de la Globalizacién
La Globalizacion actual se inscribe plenamente en el marco ideoldgico de la modernidad en su

version neo liberal, y en una época histérica en que lejos de haberse materializado ha

guebrantado los cimientos en que descansaba.

Que distingue a la Globalizacién en un aparente éxito o las devastadoras acciones que lo han
provocado, conviene preguntarnos si la Globalizacion esté viviendo sus mejores momentos o
bien se encuentra en crisis porque cada vez es menos sostenible como una fase del

desarrollo del capitalismo.

Las columna que dan soporte a la Globalizacion, se dice son las nuevas tecnologias y el
proceso de interdependencia.

En el primer caso las innovaciones tecnolégicas son importantes, pero son soOlo un

instrumento, no la base del continuo de la globalizacion.

Para el segundo caso, tampoco lo es la interdependencia asimétrica que se a profundizado

por la tecnologia.

Los avances de la ciencia favorecieron siempre el aumento de la interdependencia, al

comprimir el tiempo y el espacio.

Cada avance en la tecnologia posibilita, sin duda la aceleracién del proceso de Globalizacion
pero no supone en lo fundamental de este: en su ldgica mercantilista, esquilmadora,

desigualitaria, cuanto mas importantes han sido los avances tecnoldgicos, mayor
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mercantilismo, destruccion y desigualdades territoriales y sociales se han producido, entre
otras cosas porque las posibilidades de utilizacién y aprovechamiento de dichas tecnologias

estan muy desigualmente repartidas. (Moreno, 2005: 69-70).

Para el Profesor Moreno, tres han sido los ambitos donde los efectos devastadores se han
resentido con mayor crudeza, estas son los de naturaleza econémica, de indole cultural y

aquel en donde casi se ha desdibujado su rostro y es en el terreno de la politica y lo politico.

Sociedad Mejor

Hace casi dos siglos, en plena primera secesion, Karl Marx
acuso de “utopicos” a aquellos que abogaban por una sociedad
mejor, Mas equitativa y justa y que tenian la esperanza de
lograrlo deteniendo en seco el avance del capitalismo y volviendo
al punto de partida, al mundo pre-moderno del ambito doméstico
y los talleres familiares.

No habia vuelta atras insistia Marx; y, al menos en este punto, la
historia le dio la razon.

Bauman, Zigmunt, 2001. El Pais (20 de julio).

2.6.1. Globalizacion y segmentacion en la dimensién econdmica
En el plano econdmico, ha significado ya la concentracion y, ain mas, la fusion de la mayor

parte del volumen del capital en complejas redes de corporaciones y su reproduccion
mediante operaciones especulativas en los mercados financieros-gracias a la creacién de
grandes containers de informacion posibilitados por las nuevas tecnologias que permiten
obtener multiples datos y tomar decisiones en tiempo real-, de manera desligada a la
produccion de bienes y servicios y, por ello, de la explotacion directa de trabajadores. Es un
dato objetivo que 9/10 partes del capital mundial circulante se reproducen hoy fuera de lo que
tradicionalmente se entiende como produccion y comercializacion de riqueza. Ello tiene como
resultado que la explotacion o sobreexplotacion directa de miles de millones de seres

humanos ha dejado de ser la base fundamental para la multiplicacion de dichos capitales. La
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l6gica del mercado hace que lo mas rentable para estos, en términos de beneficios, sea
orientarse en la gigantesca proporcion sefialada hacia los mercados financieros, hacia la
denominada “nueva economia”, en lugar de invertirse en las actividades definidas como
productivas por la “economia tradicional”. Una de las consecuencias directas de esto es la
crisis estructural de los mercados de trabajo, que se contraen espectacularmente, se
segmentan y se precarizan, con la consiguiente exclusién en los mismos de la mayor parte de

la fuerza de trabajo potencialmente existente en el mundo.

Conviene atraer la atencion, también hacia el rol que desempefian las organizaciones
multinacionales, que incluso como parte de ellas, en los procesos de control y de influencia, el

profesor sevillano sentencia.

Para facilitar el avance de la logica del “libre” Mercado, se requiere la destruccion, o al menos
el debilitamiento creciente, de todas las normas y valores que constituyen un obstaculo. Por
ello, se desregularizan los mercados de capitales y de mercancias a nivel mundial, bajo el
estrecho control de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), y se trata de convertir en
mercancias, principalmente mediante el reconocimiento de patentes, ambitos como la salud,
la educacion y las producciones culturales. Los mercados de trabajo se flexibilizan y son
privatizados, total o parcialmente, servicios y actividades que eran considerados hasta ahora
como indiscutiblemente publicos por referirse a derechos: salud, vivienda, educacion, agua,

transporte, energia, destruccién de residuos o seguridad.

La argumentacion se plantea sobre la premisa de que una gestion empresarial-mejor seria
decir gestidn privada- de los mismos es mas eficaz que una gestion publica, que no se sabe
por qué no podria ser igualmente empresarial y no necesariamente burocratica. Pero de lo
gue se trata, segun la l6gica del mercado, es de garantizar la productividad y la competitividad,
los dos valores con mas alto grado de sacralizacidon, obteniendo el mejor resultado contable,
mediante el truco de excluir de la contabilidad todos los costes definidos externalidades:

ecologicos, sociales, psicologicos, que no se cuantifican ni son tenidos en cuenta.

Como la logica del mercado tiende a convertir todo lo que impregna en mercancia, y tiende a
impregnarlo todo, también ataca los valores culturales y las conductas sociales que se

inscriben en una linea distinta a la mercantilizacién, o se oponen a ella por responder a las
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l6gicas de las sacralidades en declive. Religion y Estado Nacion-, y aun mas las que
responden a una logica humanista: solidaridad, capacidad de sacrificio, reciprocidad
generalizada, amistad desinteresada, fidelidad, sociabilidad sin objetivos “productivos”,
relaciones y gastos ceremoniales, relacion no esquilmadora con la naturaleza, contemplacion

gratuita de lo bello.

Asi, a la desregulaciéon de las relaciones econdmicas y a la multiplicidad de las exclusiones
sociales se une la descalificacién, ridiculizacion o incluso criminalizacion de cuantos valores e
ideas contribuyen a mantener identidades culturales e identificaciones colectivas que pueden

suponer un obstaculo para el “libre despliegue” del mercado.

En el ambito cultural los saldos no son alentadores, demos una ojeada para convencernos de

su panorama global.

2.6.2. Globalizacién de los Valores y expresiones culturales
Otra de las caracteristicas de la globalizacion, resultado directo del mantenimiento de la

ideologia de la modernidad: la creciente imposiciébn de un Gnico y, por tanto, uniformizado
sistema cultural, es decir, de un Unico patrén de modo de vida, de comportamiento, de
pensamiento, de aspiraciones y hasta de ocio, mediante la extension por multiples medios-
utilizando especialmente el poder de las nuevas tecnologias: publicidad, cine, radio, television,
internet...- de una Unica forma de percibir, categorizar e interpretar el mundo, de vivir la vida,
pensar ésta, relacionarnos con la naturaleza y con nuestros semejantes, y expresar nuestras

vivencias, emociones y anhelos.

La l6gica del mercado, cubre y arrasa, en la ciudad global con fundamentos de identidad local,
entramando los valores propios de las naciones, observamos otro perfil de la globalizacién en

esta materia.

Conviene tener claro que no se trata en modo alguno de interculturalidad, de dialogo entre
culturas en un plano de igualdad y libre relacién entre ellas, y ni siquiera de una
homogenizacion o “mestizaje” a partir de diversas culturas, algunos de cuyos elementos se
amalgamen mas o menos coherentemente, sino de la imposicion de una cultura particular, la
gue responde fundamentalmente a la légica del mercado, es decir, la cultura occidental, y aiin

mas concretamente la norteamericana, que pretende convertirse en global, en cultura Unica en
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todo el planeta, admitiendo sélo muy limitados elementos de otras culturas con funcion de
adorno pintoresquista o para activar beneficios en el ambito econémico a través, por ejemplo,

del turismo.

Hay que insistir en que no se trata de sintesis cultural alguna, sino de la invasion, por multiples
canales, de los valores mercantilistas y de los modelos de actuacion y de pensamiento en que

estos valores se concretan.

Hay que precisar, por otra parte, que los procesos de reafirmacion cultural e identitaria no
estan refiidos con un uso instrumental de elementos que si pueden estar globalizados. Lo
importante es analizar en qué logica son subsumidos, porque pueden serlo en légicas
confrontadas a la del Mercado, como instrumentos de extender la resistencia frente a esta
desde la perspectiva de la defensa de intereses y modelos locales, comunitarios. Son buenas
pruebas de ello la utilizacion de internet por parte del movimiento chiapaneco para darse a
conocer y conseguir respaldos, y de los colectivos anti-globalizacion para coordinar sus
debates y acciones, o de la OIT por muchos movimientos indigenas para defender sus

derechos.

Estamos en peligro de destruirnos a nosotros mismos por
nuestra codicia y estupidez.

Stephen Hawking, Cientifico Ingles, 2013. El Pais (22 de
septiembre)

En la perspectiva de la Politica y lo politico, los indices son igualmente negativos, es quizas en
este horizonte donde los efectos de la globalizacion han sido altamente perjudiciales,

contrastemos las siguientes lineas del investigador Moreno en torno al tema politico.

2.6.3. Globalizacion y vaciamiento de las instituciones politicas.
También es muy importante atender los efectos de la globalizacién en la dimensién politica. El

principal de ellos ha sido el vaciamiento de la mayor parte de los contenidos y funciones de

las instituciones definidas tradicionalmente como politicas. Ello no podia ser de otra manera
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porque, si avanza la l6gica del mercado, liberandose de cualquier traba, ha de retroceder,
consiguientemente, la construccion de este en el marco de los estados-nacion (de los estados
real o, casi siempre, supuestamente nacionales) y de las relaciones entre ellos (de las

relaciones internacionales).

La accién reguladora y, en mayor o menor grado, redistribuciéon del Estado, del cualquier
Estado, pero sobre todo de aquellos que respondian al pacto keynesiano, no es compatible, o
lo es so6lo provisionalmente, con la logica del mercado libre, no sélo hegemonica sino
sacralizada, que no atiende a especificidades territoriales ni identitarias, salvo cuando ello le
es productivo, ni respeta fronteras, ni acepta proteccionismos, ni tolera frenos ni regulaciones,
por mas que estos puedan ser el intento de garantizar la no destruccion a corto plazo del
tejido econdmico, de la cohesién social y de la identidad cultural de un pueblo. Por ello, para
facilitar el avance de la conversién en mercancia de todo cuando pueda ser susceptible de ser
apropiado como tal, es por lo que se ha desmontado, total o parcialmente, alli donde alguna
vez existio, el Estado de Bienestar, y se califica de injerencia casi cualquier intervencion de los
poderes publicos que signifique alguna traba para el funcionamiento libre- podriamos mejor

decir salvaje- del Mercado.

Que los gobiernos sean conservadores o socialistas no aporta diferencias cualitativas, sino
solo algunos pequefios matices. Los gobiernos supuestamente progresistas o son los que
inician el camino de las reformas estructurales (despido facil, restriccion de gastos sociales,

respeto reverencial a las instituciones antes citadas), como ocurrié en Espafa.

Respecto a lo econdémico, los gobiernos de cualquier denominacion supuestamente ideologica
tienen hoy como practicamente Unica la tarea de aprobar leyes desreguladoras del mercado
de trabajo, privatizadoras de las empresa publicas, restrictivas de los gastos en servicios
publicos y represivas contra determinados sintomas de la gravisima desvertebraciéon social
que la propia globalizacion esta provocando en todas las sociedades: delincuencia, crimen

organizado, incremento de la inseguridad y de la violencia.

Ello ocurre con el consenso de todos los componentes del sistema de partidos, estén en el

gobierno o en la oposicién, porque solo aceptando la hegemonia del Mercado sobre la Politica.

En la mirada del ciudadano, el panorama sigue siendo sombrio, veamos por qué.

87



Todo lo anterior est4 en la base de la actual crisis politica, que no es de un pais u otro, sino
general-aqui si podriamos hablar de crisis global-porque cada vez mas ciudadanos, en cada
vez mayor numero de paises, perciben, aunque la mayoria de ellos no sean capaces de
analizarlo adecuadamente, que el problema no es qué partido gobierne, y si gobierna la
derecha o la izquierda, ya que esta Ultima no puede existir dentro del sistema, sino los limites
que se han autoimpuesto en su actuacion todos los partidos susceptibles de gobernar,
denominense como se denominen y tengan la historia que tengan. Ello les ha hecho
convertirse en simples maquinas electorales burocratizadas, en corporaciones de intereses
endogamicos y en un modus vivendi para quienes deciden hacer de la politica su carrera
profesional. El objetivo es conseguir un lugar, central o subalterno segun el poder de
publicidad y las posibilidades de mercado de capital simbdlico que cada partido posea, en la
sana alternancia de gobierno que se presenta como ideal democrético, para gestionar, en
lugar de otros o conjuntamente con otros, las decisiones de las grandes instancias extra
politicas y supraestatales antes sefialadas, de las que ellos son simples administrativos v,
cuando mas, también mensajeros para plantear ante ellas los intereses de algunas grandes

corporaciones tefiidas todavia de connotaciones nacionales.

El problema principal de los partidos no es, pues, de corrupcién, aunque ésta exista, ni de
modelos organizativos, aunque estos sean obsoletos, sino de contenido y funciones. De lo
que se trata es que siguen siendo partidos-facciones, pero ya no son realmente politicos. Y
ello estd en la base del cada vez mas evidente alejamiento de amplios sectores,
especialmente de jovenes, respecto de lo que le es presentado, sin serlo, como politica:
pugna, casi siempre con un muy bajo nivel intelectual, por imponerse en el mercado de los
votos para acceder a posiciones de poder en provecho propio y/o de los grandes intereses
econdmicos. Las elecciones han dejado de tener sentido efectivo como forma de apoyar o de
censurar proyectos politicos diferenciados y actuaciones politicas concretas, para convertirse
en rituales de legitimacion de lo que ya no existe: un sistema politico, y no so6lo de gestion,
democraticamente controlado. Ello explica el crecimiento del voto en blanco y la abstencion
consciente, de los votos de protesta-como ocurrio en la primera vuelta de las recientes

presidenciales francesas, con Hollande.
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El autor dibuja en un diagnostico irrefutable, lo siguiente:

A pesar de esta pérdida voluntaria del principal territorio de la politica y de su creciente
deslegitimacion, los Estados, y el sistema democratico de partidos estan lejos de haber
guedado vacios de sentido, como algunos afirman. Apenas sin competencias politicas, por
haber rehusado a ellas conservan, junto a las funciones gerenciales y administrativas ya
sefaladas, las de represion y la muy importante funcién ideoldgica de convencer a los
ciudadanos de que sigue existiendo un ambito politico de toma de decisiones que puede ser
controlado por la soberania popular en las elecciones. Hoy, es esta funcion ideolégica su

principal funcién, que no debe minimizarse.

Habria que agregar que a este fendbmeno de vaciamiento politico-hacia afuera-, al haberse
transferido la capacidad de las decisiones politicas centrales a las instituciones econémicas
supraestatales, se une también la nueva distribucion de las competencias politicas
secundarias que aun subsisten en las instituciones politicas y de las capacidades de
administracion de estas hacia otros dos niveles: -hacia arriba-, a las instancias politicas
supraestatales ya existentes o en formacién, como la Unién Europea, y —hacia abajo-, a los
niveles subestatales representados principalmente por los pueblos sin estado, no reconocidos
como tales o ignorados hasta muy recientemente, que pugnan y se movilizan por conseguir
voz propia en el marco estatal o incluso supraestatal y que han adquirido ya, en muchos
estados-nacion que son realmente plurinacionales, diversos noveles de autogobierno, e
incluso, en unos pocos casos, reconocimiento constitucional. ElI antiguo concepto de
soberania nacional, tan central en el discurso legitimador del modelo de estado-nacién, no
s6lo ya no existe en su nucleo central, sino que ésta fragmentado en diversos niveles en

aquellos contenidos que aun subsisten.

2.6.4. Tres ideas politicas sobre el proceso contemporaneo de la Globalizacion.

La configuracion de este apartado parte de la seleccién de tres autores que, en opinidon
personal, dibujan sin concesién los contornos de las ideas trascendentes acerca de la
problematica de los nuevos cambios que han surgido a raiz de la adopcion de la temética de
la globalidad en su via hacia la utilizacion de las herramientas digitales que ofrece la

revolucioén tecnoldgica.
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Nuestro primer autor es el filosofo aleman Jirgen Habermas quien con una mirada critica
permite un acercamiento puntual sobre la dinamica del Estado, el ciudadano y el mercado en

un ambiente de globalizacion.

Habermas considera que, de todas las "utopias sociales”, sélo el Estado social, especialmente
el impulsado por los partidos socialdemécratas de Europa occidental, tuvo éxito en
proporcionar un mejoramiento del nivel de vida de los trabajadores a la vez que se mantuvo

en los marcos de la herencia democratica de la Modernidad.

Para este autor, el Estado social no sélo garantizo el nivel de vida mas alto para las masas
que haya alcanzado el Estado moderno, sino que lo considera como un "logro historico", del
que hay que partir para avanzar a nuevas formas de vida que garanticen una continuidad en

el mejoramiento de la condicion humana.

Pero Habermas admite que en la actualidad se ha llegado a un estancamiento del paradigma
de Estado social. Desde el punto de vista de Habermas el mismo agotamiento de la utopia de
la "sociedad del trabajo”, que dio al traste con los "socialismos de Estado”, esta en la base de
la crisis actual del "Estado social" o Estado benefactor.

El problema se reduce, en la visibn habermasiana, a que el Estado social, para poder
desarrollar su legislacion social en beneficio de las masas trabajadoras, se vio obligado a
invertir cada vez mas en un aparato juridico-burocratico que garantizara su aplicacion. De esta
manera, los intentos por controlar al mercado, para garantizar el equilibrio social, produjo un
descontrolado crecimiento del aparato estatal, que se ha convertido en un nuevo problema.

"En resumen, el proyecto del Estado social padece bajo la contradiccion entre el objetivo y el
método. Su objetivo es el establecimiento de formas vitales estructuradas igualitariamente que,
al mismo tiempo, permitan ambitos para la autorrealizacion y espontaneidad individuales. Pero,
evidentemente, este objetivo no puede alcanzarse por la via directa de una aplicacion juridico-
administrativa de programas politicos. La generacién nuevas formas vitales es una tarea

excesiva para el medio del poder", concluye Habermas (Ibid.: 124).
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Apoyandose en C. Offe, Habermas establece que a partir de la década de los 80 ha habido

tres tipos de respuesta al agotamiento del Estado social:

1. Los socialdemdcratas legitimistas, al estilo de F. Miterrand en Francia, o W. Mondale en
Estados Unidos. Habermas los considera los modernos “"conservadores"”, ya que su objetivo
consiste en preservar intacto el modelo de Estado social, aunque renuncien al objetivo de
"doblegar al trabajo autbnomo". Estos socialdemécratas estarian tratando de reencontrar el
punto de equilibrio que sostenga el avance del Estado social, pero ahora por la via del
mercado. Habermas les critica que, por tratar de preservar lo establecido, no perciben el peso

erosivo del burocratismo en la esfera social.

2. Los neoconservadores, cuyos exponentes son R. Reagan, M. Thatcher o H. Kohl.
Habermas les sefiala tres caracteristicas basicas:

a. Politica econdmica centrada en mejorar las condiciones de capitalizacién y la abolicion de
las politicas redistributivas.

b. Desvinculacion entre administracién publica y formacion de la voluntad publica. Es decir,
reducir los costos y la participacion del Estado en el proceso de legitimacién del sistema,
evitando la "inflaciébn de las expectativas"”, y fomentando la participacion de entidades no
gubernamentales en dicho proceso de legitimacion (sindicatos, asociaciones empresariales,
etc.).

c. Una politica cultural que busca dos objetivos, desacreditar a los intelectuales y promover

valores éticos de corte tradicional.

Habermas acepta que esta variante puede imponerse si consigue apoyarse en alguan
segmento social, sobre todo porque constata que en las sociedades industriales empieza a
repetirse el mismo fendbmeno de la periferia subdesarrollada, en que los poderes publicos se
encuentran cada vez mas desligados de la opinion de las mayorias. Pero, el
desmantelamiento del Estado social por esta via producird enormes "lagunas funcionales” que

s6lo podran ser llenadas con represion.

La disidencia de los criticos del crecimiento, constituida por los huevos movimientos sociales

(ecologistas, feministas, homosexuales, etc.); los cuales tiene una posicion ambivalente frente

91



al Estado social. "Lo que les une es el rechazo de esa visioén productivista del progreso que

comparten los legitimistas con los neoconservadores” (lbid.: 127).

Los disidentes consideran una amenaza para el mundo vital, tanto el desmedido crecimiento
del aparato estatal, como la mercantilizacion generalizada de la sociedad. Para hacer frente al
uno y al otro, al poder y al dinero, ellos proponen la promocién de "formas de vida
autogestionadas préximas a la democracia de base", basadas en una economia dual (mixta),

en la que se independice la seguridad social del empleo.

Habermas considera a los disidentes los "herederos del programa del Estado social en su
componente democratico radical que los legitimistas han abandonado”. Aunque les critica que
continlan estancados en las negaciones fundamentalistas que les impiden formular un

proyecto alternativo que supere al Estado social en estado de crisis.

Es desde la perspectiva planteada por estos disidentes en que Habermas formula su
propuesta para el establecimiento de un nuevo modelo social en el que el peso de la sociedad

civil, equilibre y "domestique" tanto el poder politico como el econémico.

La actual crisis del Estado social impone, ya no solo la necesidad de controlar el mercado,
sino también el crecimiento del aparato burocratico estatal. La sociedad debe proceder a
"domesticarlos" a ambos, dice Habermas en "La Revolucion Recuperadora”. Entonces se trata
de fortalecer un tercer elemento social que pueda efectuar dicha tarea.

La sociedad moderna estd compuesta por tres elementos constitutivos, de acuerdo al punto
de vista habermasiano: el poder (Estado), el dinero (mercado), y el &mbito de la solidaridad.
Aca debemos entender el concepto de "solidaridad” como los ambitos publicos autbnomos, no

comprendidos, en el Estado y el mercado.

Nos atrevemos a afirmar, aunque no esta explicitamente planteado por Habermas, que se
trata de una variante del viejo concepto de "sociedad civil", aunque desprendido del aspecto
econdmico. Pero el concepto no se refiere a algiin segmento social tangible, sino a una forma

de auto organizacién, de accion y de conciencia politica.

92



Al respecto, dice Habermas: "... la convivencia solidaria, por su propia idea, es algo que sélo
puede tenerse en forma ‘abstracta’,..., en forma de una justificada expectativa
intersubjetivamente compartida. Todos habrian de poder esperar de los procedimientos
institucionalizados una formacion inclusiva de la opinién publica y de la voluntad democratica
que esos procesos de comunicacion publica tengan a su favor la fundada presuncion de

racionalidad y eficacia" (Habermas, 1991:276).

Entendiéndose por presuncion de racionalidad el establecimiento normativo de
procedimientos democraticos que garanticen el debate publico de todos los temas de interés
general. Comprendiendo por presuncion de eficacia la manera en que puede organizarse una
sociedad compleja, comprendida por multiples formas vitales, pero sin centro, pues ya no

cabe en el esquema macrosocial de clases.

Y agrega: "Tal soberania popular, disuelta en términos intersubjetivos y que, por asi decir, se
torna anénima, tiene su centro no en contenidos, sino en los procedimientos democraticos
mMismos y en los exigentes presupuestos comunicativos de la puesta en practica de éstos... en
las interacciones que se dan entre la formacién de la voluntad comun, institucionalizada en
términos de Estado de derecho, y los espacios de opinidn publica culturalmente movilizados"
(Ibidem: 278).

¢,Dentro de qué resquicios sociales pueden surgir estos espacios autbnomos que alimentan la
accion comunicativa de la nueva soberania popular? Aqui Habermas se apoya en C. Offe,

segun el cual, la politica habitual esta compuesta por tres capas superpuestas:

1. En la cuspide estan las élites politicas que aplican sus decisiones dentro del aparato del
Estado.

2. A un nivel intermedio, encontramos grupos anonimos y actores colectivos que mediante
diversas acciones, presiones y alianzas influyen en la toma de decisiones politicas.

3. En la base encontramos las corrientes comunicativas subterraneas en las que se forma la
cultura politica de un pueblo. "En este terreno no se discute de modo inmediato sobre dinero o
poder, sino sobre definiciones" (Habermas, 1988:131).Acé& es el ambito de las comunicaciones
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cotidianas en las que se forman los valores politicos y culturales. Es en esta base sobre la que

debe actuar la accidn solidaria si quiere llegar a influir efectivamente en la sociedad.

Los espacios de opinidn publica autonoma deberan exigir del poder la moralizacion el debate
de los temas publicos y una autolimitacion de los partidos politicos en el sentido de no
pretender la fidelidad permanente de las masas. Habermas habla de una "soberania
comunicativamente fluidificada, una comunicacién publica "libremente flotante", que se

"solidifica" en las resoluciones de instituciones democraticamente articuladas.

El segundo autor suyo pensamiento resulta digno de mencion en esta época de cambios en
los paradigmas politicos y sociales, es sin duda, Zygmunt Bauman, quien adiciona ideas
originales en la explicacion de los fendbmenos imprevistos y contundentes que se estan
generando en el ambito de las instituciones politicas, sociales y econémicas, en donde estas
dltimas, en opinidn del autor son las que estan llevando el mando sin conocer aun las posibles
consecuencias, de ahi que en su ensayo “En busca de vision” Bauman escribe que ahora todo
esta cambiando principalmente la nocion de Republica, la cual sefiala que estd mudandose

del Estado-nacion que durante unos cuantos siglos compartié con la nacién.

Los Estados contemporaneos ven desdibujados sus pilares més significativos a saber:

- La idea de democracia como esencia del modelo republicano tiende a ir desplazando
su gravedad al terreno de la impotencia como garante de proteccion en la vida de los
ciudadanos.

- Los Estados contemporaneos no satisfacen la condiciébn necesaria de una republica
viable: la capacidad de los ciudadanos de negociar y decidir conjuntamente “el bien
publico” y de modelar una sociedad que esté dispuesta a reconocer como propia.

- Por la accion de las fuerzas de la globalizacién a la republica le queda poco poder para
garantizar la seguridad a largo plazo de la nacion y pocas posibilidades de curar o
mitigar su complejo de fortaleza sitiada.

- La nacion ya no parece firmemente arraigada, su futuro no parece seguro ni en buenas
manos, y en consecuencia el fracaso de la republica augura el renacimiento de un

nacionalismo vigoroso, rampante y desenfrenado.
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Los parametros més decisivos de la condiciébn humana surgen ahora fuera del alcance
de las instituciones del Estado-nacion. Los poderes que presiden sobre la preservacion
y el cambio de esas condiciones son cada vez mas globalizadas, en tanto los
instrumentos de control e influencia de los ciudadanos, por mas poderosos que sean

siguen confinados al &mbito local.

En el terreno de amplio espectro que es el de las finanzas, el autor comenta:

La globalizacion del capital, las finanzas y la informacién implica primordialmente su
exencion del control y de la administracion loca y, sobre todo de la administracion y
control del Estado-nacion. Donde no hay instituciones republicanas tampoco hay
ciudadania.

El concepto de poderes globales reflejan una realidad incipiente pero ya resistente,
dura e indomable, mientras el concepto de ciudadania global permanece vacio hasta el
momento, representando en el mejor de los casos un postulado y casi siempre, tan solo
una expresion de deseo.

En esta época resulta mas certero predecir cuantos huracanes tendremos en un afio,
que predecir la proxima caida de la bolsa o la desaparicion masiva de puestos de

trabajo que parecian seguros.

Bauman ejemplifica los episodios de la trama globalista, con la metafora del titanic, formulada

por Jacques Attali, asegurando que el mundo se enfrenta no a un iceberg sino a varios, que

son los que siguen:

El iceberg financiero, de la desenfrenada especulacion monetaria, los impagables
ganancias y las acciones desvergonzadamente sobrevaluadas. El caso mas reciente se
remonta al 2008 con la quiebra de Lehman Brothers.

El iceberg nuclear, con alrededor de treinta paises enredados en su propia red de
conflicto y animosidad.

El iceberg ecoldgico, con el volumen de diéxido de carbono en la atmosfera y cambio
climatico, y

El iceberg social, con miles de hombres y mujeres que se haran prescindibles en el

corto tiempo.
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Ante el peligro de encontronazo del titanic con el iceberg, “los politicos ya no esta al timén del
barco que navega a toda prisa” (Attali, 2008).

En el campo laboral, Bauman presenta un panorama lleno de incertidumbre y crudeza al
indicar que liberados de las riendas de la politica y de las coacciones locales, la rapida
globalizacion y la creciente econdémica extraterritorial producen brechas cada vez mas
grandes entre los ingresos de los sectores mas ricos y los mas pobres de la poblacién mundial,
y dentro de cada sociedad. Estas enormes capas de prescindibles en lo social y lo econémico,
dia a dia ser&d mas numeroso y por tanto dramatico: 120 millones de personas viven con un
doélar al dia.

Sacar a los pobres de su pobreza no es tan solo un sentido de caridad con ciencia y deber
ético, sino una condicién indispensables para reconstruir una republica de ciudadanos libres, a
partir de la tierra baldia del mercado global.

El autor citado indica que la globalizacion manifiesta la naturalizacion sui generis del curso
adoptado por los asuntos mundiales: se mantienen fuera de las fronteras y de todo control y
adquieren un caracter casi elemental, imprevisto, imposible de anticipar, espontaneo y
contingente. Tal como el usuario de la web (www.) solo puede elegir entre los espacios que se
le ofrecen y no puede ejercer influencia sobre las reglas operativas de la red. Los estados-
naciones lanzados al entorno globalizado tienen que jugar el juego siguiendo las reglas, y se
arriesgan a severos castigos o, en el mejor de los casos, a una total carencia de efectivizas si
las ignoran. Bauman apela ante tal escenario el impulso de un nuevo internacionalismo —con
una institucion internacional republicana- en una escala equivalente a la de los poderes
transnacionales.

El tercer pensador es el socidlogo aleman Ulrich Beck quien advierte, en una seleccion de
argumentos, las claves de conocimiento referentes a la dinamica e impacto de la globalizacion,
en donde subraya su aportacién del concepto de sociedad del riesgo. De tal suerte en una

presentacion sintética se podra apreciar el sentido de su pensamiento en esta materia:
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U * Una mirada: Ulrich Beck

GLOBALIDAD, GLOBALISMO Y GLOBALIZACION

12 Modernidad |-ERO.-NACON
- Sociedad: Pleno empleo

- Identidades colectivas
= Progreso,
- Desarrollo industrial

- "SIGAMOS ASI”

28 Modernidad -Contenedor Estatal

-Individualizacion institucionalizada

-Derechos sodales y politicos van hacia los
individuos mas que a los grupos

- merma del trabajo asalariado

- crisisecologicas

-Sociedad de servicios, bisqueda de un nuevo
marco conceptuzl ¥ nuevos presupuestos
teoricos

Cuadro Una mirada de Ulrich Beck. Fuente: Elaboracion propia basado en el libro: Beck, Ulrich. 1996.
¢, Qué es la Globalizacién?

* Una mirada: Ulrich Beck

| GLOBALIDAD, GLOBALISMO Y GLOBALIZACION |

-Contar con un Estado y una
Sociedad trasnacionales para
confirmar un nuevo tablero en la
Situacion geopolitica mundial.
actual

- El Estado Trasnacional cuyo
poder de configuracion politica
serla fruto de las respuestas
cooperativas de los Estados
frente a la Globalizacion.

Cuadro Una mirada de Ulrich Beck (2). Fuente: Elaboracién propia basado en el libro: Beck, Ulrich.
1996. ¢ Qué es la Globalizacion?
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En la Sociedad del Riesgo de Beck, es la segunda modernidad, el eslab6n entre afiejos
paradigmas que prometian el progreso de la humanidad a través del empleo, la razén y la

ciencia y los avatares que devienen del fracaso de dichas expectativas.
Hace una critica a la ideologia y praxis neoliberal, fundamentalmente en su esquema de

unidimensionalidad econémica que conlleva a la formacion del autoritarismo politico, sobre

todo en términos de la falta de apertura del mercado mundial a los Estados mas débiles.
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CAPITULO IlII.
LA CIUDAD DIGITAL

La cultura digital es un océano cuyos limites
desconocemos. Con frecuencia se dice que
estamos ante una transformacion equivalente a la
gue Gutenberg trajo en el Siglo XV con la imprenta.

Luis Villoro, 2013

El fortalecimiento de la estrategia de digitalizacién se enfrenta, en la época actual, ante un
continente de informacién y conocimientos tecnolégicos nunca antes imaginado, con éste
nuevo valle de observacion, la Administracién Publica tiene a su alcance una transformacion
radical en los términos de relacion con la comunidad, el individuo, y los grupos sociales a
quien sirve. El mirador de posibilidades y realidades de los beneficios de las TIC’s que estan a
la mano, son los caminos que inevitablemente tendran que transitar- en el futuro, que ya nos

alcanzo- las Administraciones Publicas en sus tres ambitos de gobierno.

LA NUEVA ERA ATENIENSE DE LA DEMOCRACIA

Ciber sociedad, ciber-espacio, ciber-ciudadanos, homo digitalis,
comunidades virtuales, redes telematicas, e-democracia, e-elections,
politica.com. EIl discurso glorificador de las nuevas tecnologias, del

progreso electrénico, saluda a la sociedad post-industrial.

Gore, desde la vicepresidencia norteamericana, anunciaba ‘la nueva
era ateniense de la democracia”. Internet garantiza la democracia
interactiva, virtual, planetaria, directa, por sondeo y votacion
electronica. Las grandes corporaciones exaltan las virtudes del espacio

publico global: convivialidad, transparencia, igualdad y libertad.

Lozada, Mireya, 2001.

99



3.1. Concepto, contexto e historia de la Ciudad Digital
3.1.1. Concepto de Ciudad Digital

Para Rozga (2004) el concepto de areas de innovacién tecnoldgica es util para poder definir el
concepto de Ciudad Digital. Se considera que el antecedente de la ciudad digital es la
creacion de areas de alta tecnologia en las ciudades tradicionales. Los autores mas
representativos en la conceptualizacién de ciudad digital son: Georges Benko (1991), Manuel
Castells y Peter Hall.

Castells (1995) afirma que la tecnologia no determina la organizacién social; son la sociedad
y el sistema econdmico los que utilizan o adaptan los avances tecnologicos a las necesidades
qgue surgen, por lo que la tecnologia tiene y tendra un fuerte impacto en la sociedad; sin
embargo, el nivel de utilizacion y los efectos varian de acuerdo con los procesos politicos,
sociales y culturales en los cuales se desarrolla (Alva, 2011: 212).

Es fundamental para el disefio y la planeacién de ciudades que transiten hacia una sociedad
basada en el conocimiento. Los nuevos espacios urbanos deben disefiarse bajo un enfoque
de forma y de funcién propicia para la innovaciéon (tecnologia y conocimiento) y el futuro

mediato y de largo plazo (Alva, 2011:212).

Desde comienzos de la vida urbana, es notoria la relacion entre ciudad y tecnologia, pero esa
relacion tomo un nuevo impulso a partir del surgimiento de la sociedad de la informacion
(Infotec, 2004).

Una transformacion tecnoldgica de dimensiones historicas similares est4 ocurriendo 2800
afos después, a saber, la integracion de varios nudos de comunicacion en una red interactiva.
O, en otras palabras la formacion de un super texto y un metalenguaje que por primera vez en
la historia, integran en el mismo sistema las modalidades escrita, oral, y audiovisual de la
comunicacién humana. El espiritu humano resume sus dimensiones en una nueva interaccion

entre dos partes del cerebro, las maquinas y los contextos sociales. (Castells, 1999:360)
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DIGITAL

Describe el uso de sefales para la representacion de datos,
asegurando la produccion y reproduccion de sefiales sin interferencia;
sistema en el cual no existe la degradacién o la pérdida de imagen, por
el paso de una generacion a otra; sistemas de informacién que utilizan

digitos binarios (0,1...) para producir representaciones alfanuméricas.

J. Carlos Le6n y Ramirez, 2004:235

3.1.2. Innovacion y Creacién de Valor en el Concepto de Ciudad Digital
Un concepto que se asocia directamente con la Ciudad Digital, es el de innovacion. En la

Ciudad, se da una combinacién de innovaciones entre las empresas Yy otras en beneficio de la
sociedad, mediante la contribucion de las instituciones de educacién superior y los centros de
la investigacion, en este sentido la Ciudad es revalorizada, ya que es en ella en donde surge
un ambiente innovador. Las ciudades digitales son consideradas espacios propicios para la
innovacion, debido a la cantidad y la calidad de instituciones, personas, servicios y empresas

gue concentran (Alva, 2011: 213).

Una ciudad digital debe desarrollar ambientes innovadores, aprovechando las instituciones
educativas-universidades y centros de investigacion- con las que cuenta, a través de la
vinculacion y la articulacion con el sector productivo, para crear valor, tanto para el ciudadano

actual como para las futuras generaciones, dando una nueva viabilidad y enfoque a la Ciudad.

La Ciudad Digital, ademas de ser un espacio especializado en actividades terciarias, emplea
también la tecnologia y sus implicaciones en su infraestructura, equipamientos, Servicios,
escuelas, hospitales, calles, museos o parques, y eso le da un factor diferenciador sobre una

urbe tradicional, y mas aun, sobre otra parte del territorio.
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Asi, una ciudad Digital es aquella comunidad que utiliza de manera estratégica e intensiva las
tecnologias de la informacion y la comunicacion para transformarse y crear valor econémico,
social o politico. Las mejores préacticas internacionales indican que las ciudades digitales son
células necesarias para consolidar la transicion de un pais hacia la sociedad de informacién y
el conocimiento (Alva, 2011: 213).

Roberto Zubieta y Tedy Woodley (2006), afirman que la Ciudad Digital es la ciudad que utiliza
los recursos que brinda la infraestructura de telecomunicaciones y de informatica existente,
para brindar a sus habitantes un conjunto de servicios que mejoran el nivel de desarrollo

humano, econdmico y cultural de esa comunidad, tanto individual como colectivamente.

Por su parte, Alva (2011) escribe que una ciudad digital se centra en el apropiamiento
tecnologico a partir de la integracion de infraestructura (banda ancha y computadoras) y
esfuerzos de diversos actores, leyes y politicas publicas y canales de financiamiento en la
adopcion de tecnologias para la educacion, el desarrollo tecnolégico, el social, la ciencia, la
tecnologia y la innovacién, asi como el desarrollo de comunidades y contenidos, en la
solucién de problemas urbanos, en la eficiencia de la administracion y la prestacion de
servicios, y en la creacion de valor para sus ciudadanos. A través del conocimiento, una

ciudad digital crea valor y mejora su competitividad.

Continuando con la aportacion de Alva (2011), él comenta que la Ciudad Digital es un espacio
propicio para el uso intensivo de TIC, que pueden ser empleadas en una mejor administracion,

gestion y construccion del espacio urbano en beneficio social y econémico de sus habitantes.

El disefio de las ciudades debe orientarse hacia la construccion de ciudades digitales, las
cuales estan integradas por espacios que modifican la manera de interactuar e
interrelacionarse de los ciudadanos dando paso a una nueva forma de vida urbana basada en
la utilizacion del espacio fisico y virtual, el desarrollo de las TIC, y la gestion y la

administracion del conocimiento.

3.1.3. Contexto

La globalizacion como continuo de expansion del capital ha traido emparejado un contexto

totalmente radical en las relaciones, no soélo entre bloques econémicos, paises, comunidades,
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sino entre personas e instituciones, estamos instalados en un nuevo marco de relaciones en
donde el animal politico de Aristoteles se ubica de frente a una nueva era, muy alejada de la
del hierro, la de la polis, la civitas, y otras que han edificado la historia de la civilizacién. Esta
es la era digital que ofrece un nutrido menu de opciones que abonan en el bienestar o

malestar del hombre, sus familias, la comunidad, la nacion, el Estado y el planeta.

MUNDO DIGITAL

El nuevo paso del progreso se resume asi: el mundo digital, consiste en que
el que recibe puede elaborar la informacion “reseteandola” como quiera, con
lo que el control forma parte sobre el mensaje, se individualiza, se hace suyo.
Consigue, asi, una “ciber navegacién” -muy visual y visualizada- en las
llamadas realidades virtuales, en una casi infinita descomposicion y

recomposicion (ensamblaje de imagenes, formas y figuras).

[...] Esta, o estara, superada la television? Cuando apenas hace cincuenta
afios de su aparicion, la television ya ha sido declarada obsoleta. Las nuevas

fronteras son internet y el ciberespacio, y el nuevo lema es “ser digitales”.

Sartori, 2013:59.

La Ciudad Digital en su concepciéon de la sociedad del conocimiento es un nuevo paradigma
en las relaciones entre la sociedad y el gobierno, en donde sus aristas mas visibles son: alta
tecnologia electrénica, alto nivel de Administracion Publica en la prestacién de los bienes y
servicios publicos con mayor calidad y eficiencia extrema; utilizacion de los componentes de la
sociedad de la informacién y el conocimiento; un gobierno y una administracién publica con
mayores retos en el disefio y aplicacién de la mejor tecnologia; mejor atencién en tiempo y
oportunidad, con mayor cobertura geogréafica tanto en la visién global como en la local, o de
barrio, de colonia y calle; una nueva dimension de la calidad de vida del individuo y la

comunidad.
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La tecnologia en las ciudades digitales revela la necesidad de los vecinos, contribuyentes,
electores, etc., de estar conectados en todo tiempo y en todo lugar, lo que se pretende es
disponer de ciudades inteligentes; en términos sociales y politicos, es construir ciudades
seguras, disponer de millones de dispositivos inteligentes que permitan integrar servicios que
faciliten innovar y apoyar segmentos de educacién, salud, seguridad publica, transporte,
movilidad y otras demandas de la sociedad, en suma, es avanzar, cada vez mas, en la

gobernabilidad democratica y en la gobernanza de la gestién.

3.1.4. Antecedentes Histoéricos: ¢Como nacio la Primera Ciudad Digital?

Los tedricos coinciden en que fue E.U.A. la cuna de las ciudades digitales, de aqui paso a

Europa, y se fue hacia el continente asiatico.

La primera iniciativa se concentré en el afio de 1986, y el lugar fue Cleveland, que se
denomind la Ciudad Digital de Cleveland FREE NET.

Este proyecto buscaba proveer servicios de telemedicina y teleasistencia a la Ciudad, es
decir, poner en comunicacion al personal sanitario de todo el territorio. Para sus creadores no
basté con poner en contacto al personal administrativo de salud, sino pasado unos meses

permitieron a todos los ciudadanos acceder a la plataforma y comunicarse entre si.

La respuesta por parte de los ciudadanos no se hizo esperar. Cientos de personas empezaron
a conectarse paulatinamente y a conversar con sus vecinos, conocidos, desconocidos sobre
sus dolencias, enfermedades y tratamiento en comun. De igual manera lo hicieron con sus
meédicos a quienes les pedian recomendaciones para sus tratamientos o les comentaban sus

inquietudes.

El éxito de esta experiencia empezo6 a expandirse, fue entonces cuando surgieron iniciativas
como la Big Sxy Telegraph en Montana. Este fue la primera red ciudadana “rural”’. Se
estableci6 en 1988, con el fin de acercar a la administracion local con las pequefas
comunidades rurales y a la vez de permitir que construyeran de manera mas facil y rapida

proyectos entre las regiones mas alejadas del territorio.
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Otawa en Canada fue quien siguié implementando esta iniciativa y otras ciudades como

Seattle, Bowder (Colorado), Blacksberg (Virginia) y Victoria (Columbia Britania), entre otros.

- Fue hasta 1994 cuando el fendbmeno de las redes ciudadanas

contagio Europa. Durante este afio cuando se cre¢ la Ciudad

Digital de Amsterdam, de Milan y Bolonia. Amsterdam es tal vez

la méas representativa de estas tres iniciativas. Naci6 con la idea

EUROPA de construir un punto de encuentro para los ciudadanos, sin que
esto representara animo de lucro alguno. Esta, a diferencia de

la experiencia americana, recibi6 desde el principio todo el

apoyo de la administracién local quien se involucro, desde el

primer momento, en su puesta en marcha, promocién y

manutencion.

El primer proyecto de Ciudad Digital en Asia fue en Singapur en el afio de 1992, a esta idea le
siguio con igual éxito Corea del Sur y Malasia.

En las latitudes latinoamericanas, destacan, para el siglo XXI, las ciudades de Puebla en
México, Buenos Aires en Argentina, Bogota y Medellin en Colombia.

En el afio 2001 por el impulso de esta corriente digital se crea la Red Iberoamericana de
Ciudades Digitales, con el fin de promover su desarrollo en la naciente sociedad de la

informacion.
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3.2. Elementos Basicos en un Proyecto de Ciudad Digital
3.2.1. Planeacion de una Ciudad Digital

De acuerdo a Rozga (2004), el desarrollo de una Ciudad Digital parte de un modelo de

desarrollo comunitario, basado en el apropiamiento tecnoldgico bajo tres contextos:

1. El desarrollo de la persona: educacion y conocimiento para la innovacion.
2. El desarrollo social: comunidades virtuales, basadas en su identidad y propésitos.
3. El desarrollo econémico: alineando los programas, herramientas y apoyos que

impulsen el crecimiento sostenido de la economia.

Continuando con Rozga (2004), él considera que la planeacion de una ciudad digital incorpora

cuatro fases:

1. La construccion consiste en la definicion del plan de gran vision para la ciudad, las
fases de desarrollo de infraestructura digital, la dotacion de internet y disponibilidad de
computadoras.

2. El desarrollo implica el establecimiento de programas y soluciones mediante software,
plataformas y codigos orientados a generar sinergias, de acuerdo con una estrategia de
integracion de servicios electrénicos, e-gobierno y redes virtuales.

3. Modelo piloto como caso de estudio para aprender de la experiencia. Con la finalidad
de generar buenas practicas y aprender del modelo.

4. El arraigo cultural. En esta fase, la poblacion se apropia del uso de la tecnologia y
utiliza para el intercambio de informacion comdn, comunicacion y trabajo que permita

mejorar su competitividad y calidad de vida.

Entonces el disefio de una ciudad digital debe considerar: el uso estratégico de las TIC,
beneficios sociales y econdmicos, innovacion en servicios, valor agregado y conocimiento,
transformacion de la sociedad, inclusion de todos los actores de la sociedad y desarrollo
equilibrado y sustentable (Alva, 2001: 222).
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El siguiente cuadro nos ofrece un esquema cronolégico de las etapas o fases basicas en la

formulacion de un Proyecto de Ciudad Digital.

VOLUNT DEFINICION DE PLANIFICAC PROTOTIPO PUESTA EN MARC
CIUDAD DIGITA DETALLADA TECNOLOGI DE LAS INIC. SER

I El nucleo
Grupo L Arquitectura |- de la Ciudad
de trabajo Plan Difusion » Digital (Hito
! ! Desarrollo  |. " inagurable)
. ) B y pruebas B
Realizacion | - Alternativas | " .
estudio de oy de B ;
viabilidad B 2| financiacion B "
L S Instalacion
. fisica
. Actuaciones
R L de Base Campafia
2 5 ’ Planificacién Publicitaria
Situacién : : global de
actual _los hitos
inagurables
HEGRER | | ... Iniciativa de Servicio 1
Preparar 4= (Hito inagurable)
modelo Detalles Accion B
conceptual del modelo i
de servicio . - EEEE -
a ofrecer L
................................................................... Iniciativa de Servicio 2

(Hito inagurable)

e ...... @

= fouerdos con los = Adquisiciones de
asaciaciones, tajida infraestructuras v
empresanal, etc.. =ervicios profesio-
participantes &n la nales.
inicigtiva de servicia
zeleccionada.

= Detalles del modela

= Seleccion de socios
tecnoldgicos

= Alapificacion global
del proyecta.

= Seleccionar I3 Inicigtiva
de Servicio 3 desamollar
en baze a las necesida-
desz actuales, concne-
tando en cada cazo el
mixdelo de ciudad digital
mas interesante para los
ciudadanos

Fuente: http://www.ciudadesdigitales.org/como.html

3.2.2. Definicién de Proyectos en la construccion de la Politica de Comunicaciéon y de la
Ciudad Digital.

Los objetivos, criterios y factores de éxito que se definen para la seleccion de proyectos
digitales son:

e Objetivos:

- Crear confianza entre el gobierno y los ciudadanos.

- Disponer de una Administracion mas sensible a las necesidades de la sociedad.

- Desarrollar procesos y servicios digitales interinstitucionales e intergubernamentales.

107


http://www.ciudadesdigitales.org/como.html

YV V V V V V

Mejorar la eficiencia, eficacia y economia en la prestacion de los servicios publicos.
Alcanzar los resultados.

Criterios

Que se trate de proyectos sustentables y rentables.

Que no se limiten Unicamente a ser proyectos pertenecientes a paises del primer
mundo.

Que representen medios innovadores que fomenten el desarrollo econémico, politico,
social e informacional de la regién en la que se encuentran.

Que satisfagan las necesidades de la ciudadania.

Que sirvan como posibles modelos a seguir por otras ciudades.

Factores de Exito

Entorno ético y civico que induzcan credibilidad y compromiso
Voluntad Politica

Vision Estratégica

Alto nivel educativo

Contexto Econémico propicio y,

Infraestructura Tecnoldgica

Vale subrayar las caracteristicas de una ciudad digital:

1.

2.

3.

4.

Promocion entre los ciudadanos de servicios disponibles en linea tales como: realizar
pagos, compras, obtener concesiones de permisos, llevar a cabo tramites que hasta
cierto nivel suelen ser tradicionalmente burocraticos, resoluciones, etc.

Mejora de la competitividad de las empresas a través de informacion y servicios para
las mismas.

Entrega de informacién de interés que tiene que ver con la ciudad en si, las regiones
aledafias y el pais (incluyendo informacién cultural, turistica, de seguridad publica,
mapas de la ciudad, guias de la ciudad, etc.).

Fomento de una comunicacion instantanea y efectiva entre los ciudadanos y entre los

ciudadanos y autoridades y, por lo tanto,
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5. Creacién de comunidades locales virtuales.
Promocion de la transparencia y la rendicion de cuentas de las dependencias
gubernamentales y la participacion de los ciudadanos con las mismas (con énfasis en
la democracia).

7. Mejora de la calidad y la eficiencia de la gestion gubernamental, brindando informacién
y servicios.
Habilitacion de la tecnologia para ofrecer servicios de telemedicina y teletrabajo

9. Fomento de la educacion y la formacion en linea.

Las ciudades digitales representan una nueva forma de resolver problemas y de regular todos
los aspectos de la vida social, en donde la mayoria de las actividades estan coordinadas por

el mercado y por el Estado.

En nuestro pais, el proceso de construccion de la cultura digital enfrenta, entre otras, las

siguientes limitaciones:

10.Disponibilidad de banda ancha inalambrica

11.Elevados costos de conectividad

12.Insuficiente nivel de inversion en el desarrollo de las TIC's

13.Retraso en materia de Ciudades Inteligentes

14.Avance lento en la concepcién de la nueva era digital

15.Menos del 10% de las ciudades en el pais, estan consideradas en el ranking Motorola.

3.2.3. Componentes en la Construccion de la Politica: elementos de la sociedad del

conocimiento

Para Manuel Castells (2001), la sociedad del conocimiento "se trata de una sociedad en la
que las condiciones de generacion de conocimiento y procesamiento de informacion han sido
sustancialmente alteradas por una revolucion tecnoldgica centrada en el procesamiento de
informacion, la generacion del conocimiento y las tecnologias de la informacion. Esto no
quiere decir que la tecnologia sea lo que determine; la tecnologia siempre se desarrolla en

relacion con contextos sociales, institucionales, econémicos, culturales, etc. Pero lo distintivo
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de lo que ha pasado en los ultimos diez o quince afios es realmente un paso a un paradigma
muy parecido al que ocurrid cuando se constituyé la sociedad industrial —y no me refiero
simplemente a la maquina de vapor, primero, y a la electricidad, después. Se constituye un
paradigma de un nuevo tipo en el que todos los procesos de la sociedad, de la politica, de la
guerra, de la economia pasan a verse afectados por la capacidad de procesar y distribuir

energia de forma ubicua en el conjunto de la actividad humana.”

La comunidad del conocimiento se basa en una estrategia general, y un plan comprometido
conjuntamente por la sociedad y el gobierno, los actores tienen el propdsito comin de
construir una economia basada en el conocimiento, fomentando la continua creacion y

socializacion del capital intelectual comunitario.

Los componentes de la sociedad del conocimiento son, entre otros:

e Avance tecnoldgico, acceso ala TIC's

e Innovacion

¢ Ritmo acelerado en la relaciones entre instituciones y personas

e Grandes volumenes de informacion que se transforman en conocimiento, los cuales
estan integrados agregativamente por:

a) comunidad cibernética

b) comunidad en linea

c) comunidad virtual

d) e-gobierno

e) Smart community y ciudad inteligente

f) Ciudad digital

g) Ciudad digital inteligente

Es de advertir, que de acuerdo a la empresa alemana Ericsson, proveedor especializado en
materia de ciudades digitales, mas del 50% de la poblacién, actualmente viven en areas
urbanas, una cifra que al 2030 podria crecer al 60%, lo que nos ubica aun en tiempo para el
disefio y ejecucion de una politica que nos garantice un avance consolidado en la ampliacion

del margen de potencialidad digital en otras ciudades de la Republica.
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Para la empresa francesa Schneider Electric, especialista en proyectos de redes inteligentes
considera, en su via de expansion en México, que se tienen contempladas diez ciudades a lo
largo del pais que se iran incorporando a su cartera de clientes; estas ciudades son: Distrito
Federal, Monterrey, Guadalajara, Guanajuato, Mérida, Ciudad Juérez, Querétaro, Tepic,

Toluca y Cuernavaca.

Tres de estas metropolis estan en la delantera de los proyectos de ciudades digitales, siendo
éstas, Distrito federal, Monterrey y Guadalajara. El primer ejemplo de ellas cuenta con la
primera Ley de Desarrollo Digital, emitida en noviembre del 2012. El segundo caso es
Monterrey, quien inicio desde el 2006 la creacion de la Ciudad del Conocimiento, y finalmente

Guadalajara en 2012, en su Centro Historico eché a andar el Plan de Ciudad Digital.

3.2.4. Infraestructura para la creacion de una Ciudad Digital
La Infraestructura en una Ciudad Digital debe procurar el uso intensivo de tecnologia para la

administracion y la provision de servicios. Asi, la necesidad de nuevos tipos de infraestructura
material e institucional, capital humano y capital social es resultado de un efecto sinérgico en
la ciudad, producido por la globalizacion, la sociedad de la informacion, la sociedad o la

economia del conocimiento y la revolucién tecnoldgica (Rozga, 2004).

La infraestructura basica de una ciudad digital es una amplia red de conectividad multimodal
basada en las lineas telefonicas, internet, conexiones electronicas, Bluetooth o el Wi-Fi. Esta
infraestructura debe permitir la construccion de una red de intercambio de informacion y
conocimiento entre el gobierno, las instituciones de educacion superior y centros de
investigacién, el sector productivo y la ciudadania en general, con la finalidad de elevar su
competitividad, resolver sus problemas mas apremiantes y construir su visién de largo plazo
(Alva, 2011:219)

En una Ciudad Digital, cada habitante debe tener una computadora y un modem a través del
cual se conecta a la red de la ciudad; en esta red, gran parte de las funciones de la ciudad se

desempefian en un nivel virtual (Rozga, 2004).
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En México, la cobertura de los servicios electronicos en la vivienda ha aumentado, aunque
parece que no rapidamente y no al mismo ritmo en todos los servicios. De 2001 a 2009, la
television paso de 92 a 95%; la telefonia casi se duplico, de 40 a 80%, asi como la televisiéon
de paga, que aumento de 13 a 27%; la computadora casi se triplico, de 11 a 27%, lo mismo
que el Internet, de 6 a 18%. Alva (2011) comenta que “... aunque los servicios en la vivienda
aumentan para implementar modelos de ciudades digitales, con las ventajas que esto conlleva,
la infraestructura no se ha desarrollado. El uso de Internet es restringido, lo cual limita la
accesibilidad; pocas ciudades como el Distrito Federal, Mérida, Chihuahua o Puebla han
desarrollado el gobierno electronico y la creacién de redes o usado dispositivos moviles y

tecnologia en la prestacion de servicios publicos...”

México: disponibilidad de servicios en la
vivienda, 2005

Series1

86.70%
67.40%  64.10%
19.50% 18.60%
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Fuente: Reelaboracion basada en: Alva Fuentes, Benjamin. 2011. Infraestructura en la Ciudad
Inteligente. Propuesta para San Luis Potosi, México: COVEG, p. 220.

3.3. Innovaciones Tecnoldgicas para la Gestion Gubernamental

En los afos ochenta, los gobiernos fueron incorporando en sus agendas, el disefio o
implantacion de las innovaciones tecnoldgicas que, con extrema rapidez, se iban acumulando
principalmente en el ambito del mercado y que las instalaciones publicas cada vez con mayor
presion tuvieron que adoptar, el camino que siguieron las TIC's desde 1985 al 2012, sin

agotar el I+D es el que a continuacion se muestra:
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Linea de Tiempo de las Innovaciones Tecnoldgicas para Gestiéon Gubernamental y

Privada
Fecha Procesamiento de Datos Comunicaciones/Internet Sistemas de
Informacioén
Geogréfica

Uso limitado de procesadores de texto
y datos en ms dos y Mac (WS, WP,

Primeros satélites de

Brasil y México

Percepcién remota.
Estados Unidos: Datos

1985 Lotus, d-base) censales en formato
digital: Geographic
Bases Files y Dual
Independent Map
Encoding Files.
Uso generalizado de Mac y PC’s con | Fax Graphic User Interface
impresoras de matriz de puntos y | (1989) Tim Berners Lee
chorro de tinta. invent6 la World Wide
Web.
1990 Telefonia movil accesible
en escala masiva.
WP etcetera, SPSS, Lotus, Harvard Arcinfo (ESRI)
Graphics.
Laptops, Monitoreo AVGA, Multimedia | Explosién Internet (1994: | Censo Estados
PC, lectores de CD comerciales, | Netscape Navigator). Unidos: Tiger para GIS
scanners. format, equivalente
otros paises.
(México: resultados de
1995 censo de 1990 por
AGEB sin
georreferenciar).
Windows, Windows nt. e-mail. Difusibn de sistemas
de informacién
geogréafica comercial,
Intergraph,  Maplnfo,
AutoDesk and ESRI.
Laptops con lectores de CD. Uso | Uso generalizado de e-| 2000 GPS Civiles
generalizado de suites de Office | mail.
incluyendo power point.
2000

Proyectores Digitales, impresoras
laser, camaras digitales, scanner
baratas. Software para manipular

imagenes. Software para analisis
cualitativo (Nudist, Atlas/ti)

Publicaciones en linea y
acceso por internet a
revistas y fuentes de
archivo. Ventas en Linea.
Amazon, e-bay etcétera.
Google and Yahoo, mas
otros de busqueda.

Aplicaciones de
sistema de informacién
geografica en internet.
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Laptops y desktops con DVDR/W Internet Broad-band Sistemas GPS Baratos
2005 Desarrollo de software libre Web 2.0 comercializados
Wikipedia ampliamente.
Uso mas generalizado de Linux y | Generalizacion de Blogs, | 2005 Google Earth-
software libre Newsletters, YouTube, | Google Map.
etcétera. Infraestructuras de
2010 datos espaciales (IDE
o] sistemas de
informacién geogréfica
compartidos)
Google Panoramico 2008 Google Street
View/Google Pro.
Sistemas
Marketing Personalizado
2012 BIG DATA Datos, Imagen, Sonido= | Google, Amazon,
Informacion. Facebook
2013 WEB 3.0

Fuente: Reelaboracion propia basado en: Connolly, Priscila. 2012. En: Ziccardi Alicia. 2012. Ciudades del 2010:
entre la sociedad del conocimiento y la desigualdad social, México: UNAM.

En el cuadro se puede notar la sorprendente transformacion tecnoldgica que se ha dado en
los dltimos casi 30 afios, a partir del surgimiento de los procesadores de textos, hasta la

conformacion de BIG DATA, y el abandono de la web 2.0 para dar lugar a la web 3.0.

3.3.1. Modelo del e-gobierno en la Ciudad Digital

El giro dado en la era digital, por los ciudadanos se orienté al manejo de las TIC's para
fomentar la participacion ciudadana y establecer, en lo posible, redes nacionales e
internacionales. La organizacion de las Naciones Unidas (ONU) tomo la iniciativa, en los
noventa, de difundir la idea de que los gobiernos deben emplear las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion para “el desarrollo para todos”, el aprovisionamiento de servicios
sociales y la participacion ciudadana preocupada por efectos negativos de la brecha digital, de
ahi surgi6 la idea del e-gobierno como una practica de gestion gubernamental basada en el

siguiente modelo:
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Naciones Unidas: Modelo de cuatro etapas de desarrollo de e-gobierno

TRANSACCIONAL: Comunicacion bilateral entre

Fuente: Citado por Connolly Priscilla. 2012. Ciudad Digital. Las Nuevas Tecnologias de informacion
geografia y la Gestion Urbana, p. 976, de United Nations. 2010. E-Government Survey 2010 Levering e-
government at a time of financial and economic crisis, Nueva York: Organizacién de las Naciones Unidas p.
95.

Los portales de los gobiernos han cambiado su manera de comunicar con la ciudadania. Son
cada vez mas proactivas en la solicitud de informacion y opinién de la ciudadania a través de

la web 2.0 y otros instrumentos interactivos (twitter, Facebook, etc).

La utilizacion de estas herramientas se dirigen a mejorar la gobernabilidad a través de
mayores y mejores indices de eficiencia, competitividad y mejor calidad de vida son conceptos
asociados a menudo con la digitalizacién de la gestion gubernamental y deben constituir

criticas para su evaluacion.
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3.3.2. Ejemplos de Ciudades Digitales

De acuerdo al ranking elaborado por Motorola y Convergencia Research, que evalué 150
ciudades de 15 paises en 2009, las tres principales ciudades digitales de América Latina son:

Sao Paulo, Brasil; Chihuahua, México; y Mérida, México.

Otras Ciudades como Nueva York, Los Angeles, Chicago o Houston, a través de aplicaciones
desarrolladas para teléfonos inteligentes (Blackberry o iPhone), los habitantes envian al
Ayuntamiento fotografias georreferenciadas de problemas civicos relacionados con seguridad
publica, calidad de vida y medio ambiente (Politica Digital, 2010).

Un efecto que tiene la ciudad digital, ademas del desarrollo de servicios, es el incremento de
la competitividad y la atraccion de inversiones como es el caso de Bistrol, Virginia, en los
Estados Unidos. En esta Ciudad la Instalacion de Fibra 6ptica para conectar y dar servicios al
gobierno local, empresas y hogares, atrajo inversiones por 50 mil millones de délares, ya que
cre6 un ambiente propicio para la innovacion y para el desarrollo de empresas de base

tecnoldgica.

Por su parte, la revista Popular Science pone a Minneapolis, en los Estados Unidos, en el
primer puesto de Ciudades Digitales. Evallua las soluciones inteligentes aplicadas al transporte,
gue consiste en sensores que registran la cantidad de autos que circulan y programan
autométicamente los seméaforos para agilizar el trafico en las zonas mas congestionadas.
Microsoft, concluye que Tampa, en el estado de Florida, es la ciudad en la cual el gobierno
utilizaba mejor la tecnologia para proporcionar calidad de servicio para los ciudadanos
(Distéfano, 2005).

Otro ejemplo, es Espafia, en donde el Ministerio de industria, Turismo y Comercio disefié un
programa llamado “Ciudades Digitales”, cuyo objetivo es el desarrollo de la sociedad de la
informacion en el nivel local. A través de este proyecto se busca utilizar internet para mejorar
la comunicacion interactiva y llevar a cabo multiples operaciones, como comprar, vender,
pagar, hacer transferencias, realizar reservas, etc., dando lugar, también, a un mayor grado de

interrelacion entre personas, empresas e instituciones (Distéfano, 2005)
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En Europa, otro ejemplo lo conforma el Ayuntamiento de Jun de la provincia de Granada, en
Espafa, administra los servicios publicos a través de dispositivos moviles. Cuenta con una
amplia red de alertas para que los ciudadanos reciban informacién directa via (MMS y SMS)
correo electronico, comunicacion telefénica y envio postal sobre emergencias y catastrofes,
administracion y mantenimiento de servicios basicos, como calles y suministros de agua;
cobro de impuestos municipales; medio ambiente, actos culturales programados en el

municipio, o informacion referente a empleo y formacion.

En Meéxico, Puebla obtuvo el reconocimiento como Ciudad Grande, de acuerdo a la
evaluacion realizada por la Red Iberoamericana de Ciudades Digitales. Cabe destacar que en
todos los ejemplos anotados anteriormente, se tomo6 en cuenta el acceso a Internet y a la
telefonia movil en sistemas de administracién urbana eficiente. Estos sistemas no sélo
implican el desarrollo de propuestas como el e-gobierno, sino también la integracion de una

amplia red de comunicacién ciudadano-educacién-empresa-gobierno (Iberomunicipios, 2010)
3.4. Lasociedad Red. Movimientos Sociales

A lo largo de la historia, los movimientos sociales han sido, y siguen siendo las poleas del
cambio social. Surgen, en su mayoria, por crisis en las condiciones de vida; se nutren de una
profunda desconfianza en las instituciones del Estado y de la politica en torno a la gestion

con la sociedad.

Los movimientos por regla general, se desencadenan por emociones derivadas de algun

acontecimiento que ayuda a los manifestantes a hacer un lado el miedo y a desafiar el poder.

El cambio social, en efecto, supone una creacién individual o colectiva que, en su raiz, tiene
un motivo emocional como todo comportamiento humano segun las recientes investigaciones
en neurociencia social. Castells (2012) hace mencion a los movimientos egipcios (2010)
arabes (2010), Espafia (2011) y el de Wall Street (2012), enfatiza que en el contexto de las
emociones basicas que han identificado los neuropsicologos (miedo, asco, sorpresa, tristeza.
Alegria e ira), la teoria de la inteligencia afectiva en la comunicacién politica sostiene que el
desencadenante es la ira, y el represor es el miedo. La ira aumenta con la percepcion de una

accion injusta y con la identificacion del agente responsable de la accién. El miedo
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desencadena la ansiedad, que se asocia con evitar el peligro. EI miedo se supera
compartiéndolo e identificAndose con otras en un proceso de accion comunicativa. Los
individuos entusiastas y conectados, una vez superado el miedo, se transforman en un actor

colectivo consciente.

Es importante advertir que los nuevos avances en la comunicacién han sido fuente de accién
individual y colectiva de tal suerte que en los ultimos afios la comunicacién a gran escala ha
experimentado una profunda transformacion tecnoldgica y organizativa al punto de que las
redes horizontales de comunicacion interactiva y multidireccional en internet, y cada vez mas,
en redes de comunicacion inalambrica, la plataforma de comunicacion prevaleciente en la
actualidad en todas partes. No podemos dudar, entonces que el nuevo contexto, en el
corazon de la sociedad real como una nueva estructura social, es la que estan formando los

movimientos sociales de principios del siglo XXI.

La forma de los movimientos sociales en la era del Internet ofrece novedosas caracteristicas,

que Castells categoriza de la siguiente manera:

1. Estan conectados en red de numerosas formas. El uso de internet y de las redes de
comunicacion moviles es fundamental.

2. Los movimientos son locales y globales a la vez. Empiezan en determinados contextos,
por sus propias razones crean sus propias redes y construyen su espacio publico
ocupando el espacio urbano y conectandose a las redes de Internet.

3. En cuanto a su génesis son movimientos espontdneos en su origen, desencadenados
por lo general, por una chispa de indignacion.

Relacionada con un acontecimiento concreto o bien porque han llegado al limite de
repugnancia ante el comportamiento de los gobernantes. YouTube ha sido una de las
herramientas de movilizacién mas poderosas en los movimientos.

4. Los movimientos son virales. Ver y oir las protestas en otros sitios incluso en contextos
distantes y cultura diferentes, inspira la movilizacion porque dispara la esperanza en la

posibilidad de un cambio.
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5. Dispone de un espacio de autonomia. La horizontalidad de las redes favorece la
colaboracién y la solidaridad, socavando la necesidad de un liderazgo de deliberacion y
toma de decisiones, es de hecho la base necesaria para generar confianza para
emprender una accion comun frente a una cultura politica caracterizada por la
competencia y el cinismo.

6. Son movimientos altamente autoreflexivos. Se interrogan constantemente sobre si
mismos como movimiento y como individuos, sobre quiénes son, qué quieren, qué
tratan de corregir, a qué tipo de democracia y sociedad aspiran.

7. En principio son movimientos no violentos, normalmente llevan a cabo una
desobediencia civil pacifica, aunque tienen que presionar a las autoridades con
marchas.

8. Estos movimientos raramente son movimientos programaticos. Por las reivindicaciones
que son multiples y las motivaciones ilimitadas, no pueden formalizar ninguna

organizacion, ni liderazgo.

9. Tienen por objetivo el cambio. Los valores de la sociedad pueden ser movimientos de
opinidn publica, con consecuencias electorales. Pretenden cambiar el Estado, pero no

apoderarse de é€l, no obstante son muy politicos en un sentido fundamental.

Para el autor es compartido su pensamiento orientado hacia una posible nueva democracia,
subraya que estos movimientos sociales en red son nuevas formas de movimientos
democréticos, movimientos que reconstruyendo la esfera publica en el espacio de autonomia
creado en torno a la interaccion entre sitios locales y redes de internet. El legado de los
movimientos sociales en red habra sido vislumbrar la posibilidad de reaprender a vivir juntos

en una democracia real.
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Movimientos Sociales

El riesgo global tiene una capacidad de movilizacion enorme, se trataria
de aunar y encauzar politicamente esa inquietud que en grados
diversos corre a través de los movimientos sociales y partidos politicos
de distintos paises, precisamos una inversion transnacional de la
politica y la democracia que posibilite revivir y hacer valer los derechos
democraticos fundamentales en contra del dominio de esos monopolios
de control completamente emancipados.

Beck Ulrich, 2013. El Pais (30 de agosto).

3.5. LaPrivacidad y la libertad individual ¢riesgo en el mundo digital?

En el pensamiento del socidlogo aleman Ulrich Beck se advierte el riesgo de la vulnerabilidad
de los derechos individuales en los Estados Democraticos, dado que la tendencia de los
paises hegemonicos, lIéase Estados Unidos de América, han sido descubiertos en sus tareas

de espionaje digital en aras de optimizar su seguridad ante cualquier amenaza.

[...] El escandalo de la red de escuchas Prisma ha abierto un nuevo capitulo en la sociedad
del riesgo mundial, y ahora el riego digital global es el que amenaza la libertad. Todos estos
riesgos en cierto modo forman parte del desarrollo tecnoldgico, pero también cristalizaban
temores que se habian expresado durante la fase de modernizacion de estas nuevas
herramientas tecnolégicas.

En el caso del riesgo para la libertad, por el contrario, lo decisivo no fue el caso catastroéfico,
puesto que aqui la catastrofe seria la hegemonia del control impuesta en el nivel global, es
decir: en realidad la desaparicion del riesgo, tal y como lo entiende la hegemonia informativa

impuesta.

Es precisamente el Estado, en cooperacion con las grandes corporaciones digitales, el que ha
levantado un poder hegemodnico para optimizar ese interés esencial que es la seguridad

nacional e internacional. Pero esto podria suponer un paso histérico que nos apartara del
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pluralismo de los estados nacionales en direccion a un Estado Digital Mundial libre de

cualquier control.

El segundo actor que podria movilizarse es el propio ciudadano. Al fin y al cabo los usuarios
de los nuevos medio de comunicacion digital se han convertido en una especia de ciborgs.
Utilizan esos medios como érganos sensoriales, forman parte de su forma de actuar en el
mundo. La generacion Facebook vive en esos medios y sacrifica al hacerlo gran parte de su
libertad individual y de su esfera privada.

Pongamos un ejemplo para ilustrar el riesgo que amenaza la libertad. Hablamos sin cesar de
qué esta surgiendo un nuevo imperio digital. Pero ninguno de los imperios histéricos que
conocemos tiene los rasgos que caracterizan el actual imperio digital. Este se basa en sefias
de identidad de la modernidad que no hemos pensado a fondo. No se basa en el poder militar,
ni posee la capacidad para una integracion politica-cultural a distancia. Pero si dispone de
posibilidades de control de una amplitud y profundidad capaz de evidenciar todas las
preferencias y debilidades individuales: todos nos volvemos de cristal, transparentes. El
mismo autor subraya que a esto se afiade ademas una ambivalencia esencial: disponemos de
inmensas posibilidades de control pero al mismo tiempo estos controles digitales son de una
vulnerabilidad inimaginables. Ningan poder militar, ni revolucion amenazan al imperio digital
de control, sino un Unico y valeroso individuo: Snowden, un treintafiero experto en seguridad
es capaz de hacer que se tambalee, y ademas lo logra volviendo al propio sistema de

informacion contra si mismo.
Para Beck, en todos los sistemas politicos, la promesa de seguridad constituye el verdadero

meollo del poder del Estado y de su legitimacion, mientras que la libertad siempre es o parece

ser un valor de segundo grado.
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HUMANISMO DIGITAL

Debemos convertir el Derecho fundamental a la proteccion de los datos y a la
libertad digital en un derecho humano global, e intentar hacer valer este derecho al
igual que el resto de los derechos humanos, en contra de las resistencias de lo que
se carece, es de wuna instancia internacional capaz de imponer estas
reivindicaciones. En este aspecto el riesgo para la libertad no se distingue del
riesgo que supone el cambio climatico, no hay ningun actor en el plano

internacional capaz de afrontarlo. Pero la inquietud es internacional.

Ulrich Beck, El Pais, 30 agosto 2013.

3.6. Gobernanza, Gobernanza Digital y/o en Red Electrénica

3.6.1. Gobernanza: Contexto del Concepto

La evolucion en importancia del término de Gobernanza es la resultante de dos movimientos
que a partir de la década de 1980 tuvieron una singular importancia en la dinAmica presente
de las ciencias politicas, uno de ellos fue la propia idea de la gobernanza, que se incorpora al
corpus de los contenidos politicos y al naciente y pujante movimiento de la revolucién de la
informacion. Para el Consice Oxford Dictionary consigna la palabra “gobernanza” de la voz
griega “kuberna” que denota la accion de dirigir. Los primeros ensayos de las ciencias
politicas clasicas sobre el tema hacian referencia al concepto de “gobernabilidad” que se
convirtid, de acuerdo Transparencia Internacional, en la piedra angular del desarrollo y un
indicador fuerte en la medicidn de la estabilidad y grado de confianza en los Estados. Empero,
el concepto de gobernabilidad comenz6 a tomar otro significado con la interaccion tres
actores- el Estado, el mercado y la sociedad civil, en el periodo de la posguerra y en la década

de la llamada Guerra Fria.
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En contraste el vocablo “gobernanza” se empezo a utilizar a finales de los afios ochenta. Fue
la ONU quien empez6 a impulsar el término, inicialmente en su Informe de Desarrollo Humano
en 1991, donde conviene que en bien de la libertad y la democracia, aunque no sean una
condicidn necesaria, son completamente consientes con el crecimiento y desarrollo. Por lo
tanto la percepcion del desarrollo internacional, cambio su mirada en los cincuenta, de
crecimiento econdmico por el de desarrollo humano sostenible, o que origino que las
preocupaciones por las personas y la naturaleza sean aceptadas por el Estado, el mercado y

la sociedad civil.

GOBERNANZA DIGITAL

Se propone la creacion de un organismo internacional e
intergubernamental que bajo el amparo de las Naciones Unidas tenga
como objetivos: a) lograr una gestion mas eficiente del espectro de las
frecuencias radioeléctricas en defensa del interés publico y general; b)
coordinar los servicios de dominio; c¢) coordinar la asignacién de
protocolos; d) coordinar y supervisar la asignacién de nombres de
dominio y direcciones; e) promover la celebracion de acuerdos
internacionales para que la autorizaciéon de dominios indicativos de pais
se convierta en un derecho nacional y soberano, y f) que el acceso al

ciberespacio se sujete al amparo del derecho internacional.

Leén y Ramirez J. Carlos, 2004:218.

La suerte del concepto de gobernanza, entonces corrid aparejado a la consolidacion de la
iniciativa medioambientalista, quienes con sus demandas han forzado la urgencia de que los
paises y los empresarios transnacionales incorporen en sus agendas de desarrollo y de
negocios el enfoque holistico caracteristico de la Gobernanza, es decir, se ha mencionado
para avanzar en una redefinicion del interés publico, en donde la naturaleza debe ser un

participante insustituible en la estrategia del bienestar y la calidad de vida, al lado de los otros
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participantes y de las instituciones. Con este ensamble ahora si empieza a tomar forma la

definicion de gobernanza en red.

Para el investigador Pratim Sarker (2006) en su ensayo “gobernanza en red y gobernanza
electronica” sefala que la emergencia de las TIC también tuvo un impacto sustantivo en el
desarrollo de la gobernanza en red. Por primera vez en dos siglos, las TIC remplazaron dos
elementos basicos de la produccion: al proletario y al capital, por la informacién y el
conocimiento. El gran invento tecnolégico que es el Internet significo, como lo plantea también
Luis Villoro, un avance tan importante como el de la imprenta en el siglo XV. Internet ofrece
ahora la posibilidad de comunicar, compartir, distribuir, intercambiar, formalizar, usar y poner

en red la informacién a una velocidad nunca antes lograda.

Su inclusion, indispensable, en la cotidianidad humana, en todo el mundo es innegable, por lo
que la Ley de Moore se cumple cabalmente bajo el supuesto de que el poder de
procesamiento de los micro chips se duplica cada dieciocho meses, mientras que el precio de
las computadoras decrece en un 20%-30% teniendo en cuenta el ajuste de la calidad. Esto
significa que las computadoras son cada vez mas baratas, potentes y ubicuas, lo que facilita
gobernar a través de la red y la automatizacion de servicios. Por el lado del activismo politico
también esta utilizado el espacio con un creciente niumero de grupos de interés publico,
organizaciones comunitarias o de voluntarios que estan propagando sus demandas y

actividades en la red electrénica.

El autor mencionado pone énfasis en que estas nuevas tendencias administrativas impactan
en los principios weberianos de gobernanza burocratica, los cuales estan siendo remplazados
por las influencias de la gobernanza horizontal, lineal, dinamica y en red. De igual manera,
estas tendencias irradian en la percepcion que se tuvo de los esfuerzos de cambio y reforma
administrativa, en donde desfilaron notoriamente, en los afios ochenta, el paradigma de la

calidad total, y en los noventa, los impulsos de la reingenieria y la reinvencion del gobierno.

La gobernanza en red refleja en este marco de propuestas de reinvencién a adoptar la

administracion al flujo cada vez mas creciente de informacion acelerando el proceso de toma
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de decisiones con la consecuente optimizacion de los recursos y creando las condiciones para

que el nuevo mecanismo de toma de decisiones se autorregule.

Bajo esta hipétesis, parece entonces, que la gobernanza electronica tiene por finalidad la de
apoyar y simplificar la gobernanza para todas las partes-gobierno, ciudadanos y empresas-.
De ahi, surge la reflexion de que la gobernanza de red y la gobernanza electrénica son piezas
gue ayudan a la interconexion y a enfrentar las enormes complejidades que identifican a la
sociedad del conocimiento, teniendo un resultado de facto hacia el rechazo a las practicas
burocréticas tradicionales en esta era digital.
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Luego entonces, el profesor Patrim (2006) acentla que la red no es sélo un sitio web o una
digitalizacion para la prestacion de servicios, sino que su realidad consiste en una definicion
mas amplia del compromiso y la profundidad de las relaciones entre los ciudadanos y el

gobierno.

3.6.2. Principios rectores de la ONU

La ideologia internacionalista que orienta a este organismo multinacional define la gobernanza
electrénica como un proceso de creacion de valor publico con el empleo de las TIC en donde

éste tiene su razon de ser en el beneficio para los ciudadanos.

En esa direccién, la ONU ha fijado cinco principios rectores con respecto a los objetivos de la

gobernanza electronica, los cuales se mueven en el siguiente perimetro:

1. Crear servicios relacionados con las decisiones de los ciudadanos.
2. Hacer que el gobierno y sus servicios sean mas accesibles.

3. Promover la inclusién social.

4. Proporcionar informacion de manera responsable.

5. Emplear las Tl y los recursos humanos de forma efectiva y eficiente.

En el mismo renglén la OCDE con su grupo de Administracion Publica (PUMA) centra su
atencion en tres elementos principales de la gobernanza electronica en linea y participativa: la

informacion, la participacion activa y la consulta.

Otro ejemplo que se sefiala en el ensayo es el referente a los SMART, principios que tienen
su generacion en la India, en donde los Smart se refieren a la aplicacion de las TI, al proceso
de funcionamiento del gobierno para lograr la gobernanza: Simple, Moral, Responsable,

Sensata y Transparente.

Con la emergencia de la gobernanza en red y de la gobernanza electrénica como elementos
nuevos en la organizacion politica, administrativa, econdmica y social, y en la definicion de las

nuevas relaciones Estado-Sociedad-mercado, el papel de la ciudad digital, sorprende por el
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variable y rico menu que ofrece y por las enormes potencialidades que dia a dia estan siendo

realidad, pero vale advertir ciertos riesgos y ciertas ventajas a saber:

a) Riesgos:

1. El concepto de gobernanza en red es relativamente novedoso, por lo tanto, es
necesario ampliar una idea mas estructurada para evaluar sus dinamicas y sus
resultados.

2. La gobernanza en red y la gobernanza electronica son un proceso no un fin decisivo en
la evolucién y alcance de sus significados, tampoco implica una trayectoria estandar de
proyeccion.

3. Cada pais requiere ajustarse a sus propias necesidades y prioridades, ya que vale
subrayar que se necesita avanzar en el dialogo publico y la creacién de capacidades,
es decir, se parte del principio de aprender haciendo.

4. La gobernanza electronica, cuya base son las Tl con frecuencia se aleja de la
gobernanza real.

5. Enfatizar que las Tl no son un fin en si mismo, sino que son una herramienta valiosa.
Pensar que las redes multisectoriales son magicas y que tienen la solucién a toda clase

y tipo de problemas.

b) Ventajas:

1. Puede, quiza ser mas correcto hablar de una gobernanza inteligente que priorice los
objetivos de la gobernanza y que considere a las Tl como una parte de los medios para
lograr esos objetivos, conjuntamente con las personas, los procesos, las instituciones y

la informacion.
2. Los gobiernos deben crear un marco legal e institucional para la Transparencia y la

competencia, asi como la gestion del desarrollo econdmico es pertinente preguntarse el

para qué sirven la gobernanza en red y la gobernanza electronica.
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3. De acuerdo al PNUD la gobernanza electrénica legitima constituye un marco de la
administracion publica basado en el estado de derecho en un sistema de justicia
imparcial y eficiente y en una amplia estrategia de participacion ciudadana, ligados al

proceso de gobernar y ser gobernado.

4. La emergencia de una cultura en red acompafnada por el conocimiento de los medios y
el debate abierto, puede ser un primer paso para un sistema politico mas atento y mas
sensible, el corazdn de ese sistema politico seria la participacion de los ciudadanos en

los asuntos publicos.

A manera de resumen, la gobernanza en la era digital, y de manera particular en la
conformacion, construccion y cometido de la Ciudad Digital deberd de ser un continuo en

la elaboracién, implementacion y evaluacién de las Politicas Publicas.
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CAPITULO IV.
UNA AGENDA DIGITAL A CONSTRUIR

La Brecha Digital entre los diversos sectores de la
poblacién mexicana es un factor que incide en la
practica desigual de la transparencia (...) lo cual
genera desniveles en la visidn del concepto de
Ciudadano...

Uvalle Ricardo, 2013: 163.

4.1. EraDigital
En este apartado demostraremos aquellas lineas argumentativas que van desarrollando

tendencias hacia lo que se denomina Era Digital, para ello se tomara como base los estudios
que para tal efecto ha generado la Doctora Saskia Sassen (2011) como pionera, no la unica,

pero quizas la mas reconocida en este campo de estudio.

La autora Sassen nos plantea la interrogante ¢mas concentracion que dispersion?, en la era
digital lo que realmente destaca en las pruebas sobre la industria financiera global es hasta
gué punto existe una concentracion marcada de las acciones de muchos mercados
financieros en unos pocos centros financieros. Londres, Nueva York, Tokio, Paris, Francfort y
algunas otras ciudades aparecen regularmente en los primeros lugares y representan una
gran parte de las transacciones globales. Londres, seguido de Tokio, Nueva York, Hong Kong
y Francfort, representa la mayor parte de las operaciones bancarias internacionales. Tan sélo
a finales de 1997, Londres, Tokio y Nueva York representaban mas de un tercio de las
acciones institucionales en el ambito mundial, luego de una baja de 32% del valor de Tokio
con respecto a 1996. Londres, Nueva York y Tokio representan 58% del mercado cambiario
extranjero, uno de los pocos mercados verdaderamente globales; junto con Singapur, Hong
Kong, Zurich, Ginebra, Francfort y Paris, representan 85% de éste, el mas mundial de los
mercados (Sassen, 2007: 49).
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La aparente paradoja es: si los centros financieros integrados tienden, por su naturaleza, a
dilatarse de manera global por qué la tendencia entonces a centrarse en unos pocos centros o

ciudades, veamos:

En estados Unidos, por ejemplo, Nueva York concentra todos los principales bancos de
inversion al lado sélo de otro centro financiero internacional importante, en este inmenso pais:
Chicago. Sidney y Toronto han obtenido igualmente poder en grandes paises continentales y
han asumido las funciones y la parte del mercado de los que una vez fueron los principales
centros comerciales, Melbourne y Montreal, respectivamente. Igual ha sucedido con Sao
Paulo y Bombay, quienes han ganado parte de mercado y las funciones de Rio de Janeiro en
Brasil y Nueva Delhi y Calcuta en la India, respectivamente. En Francia, Paris concentra
actualmente mayores porciones de casi todos los sectores financieros de la que tuvo hace 10
afos y mercados de acciones. Milan privatizé su cambio en septiembre de 1997 y se fusiono
electrénicamente con los 10 mercados regionales de ltalia. Francfort concentra actualmente
una mayor parte del mercado financiero en Alemania que a principios de la década de 1980,
al igual que Zurich, que alguna vez tuvo a Basilea y Ginebra como importantes competidores.

Este patron resulta evidente en muchos paises (Sassen, 2007: 50).

Un factor que favorece la concentracion y a la vez la dispersién lo es el proceso de
desregulacion impuesto a los paises por el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial,
por ello, la tendencia hacia la consolidacion de un centro financiero principal en cada pais es
una funcion del rapido crecimiento en el sector, no del decaimiento de las ciudades
perdedoras. Existe una consolidacion en menos centros importantes a los largo y dentro de
los paises, y un drastico crecimiento en la cantidad de centros que se vuelven parte de la red

global a medida que los paises desregularizan sus economias (Sassen, 2007: 50).

Saskia Sassen (2007) se plantea una primera interrogante: ¢Por qué en una época de rapido
crecimiento de la red de centros financieros, dentro del conjunto de volimenes y en las redes
electrénicas, tenemos tal concentracion de acciones en los principales centros nacionales y
globales? Y responde que tanto la globalizacion como el comercio electrénico tienen que ver
con expansion y dispersion, mas alla de lo que ha sido la esfera reducida de las economias

nacionales y del comercio mundial.
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Sassen (2007) interroga y reflexiona del ¢Por qué existe la necesidad de centros en la era
digital global?, a lo que comenta que el desarrollo de intercambios electrénicos, la creciente
digitalizacion de buena parte de la actividad financiera, el hecho de que las finanzas se han
convertido en uno de los principales sectores en varios paises y de que es un sector que
genera un producto desmaterializado e hipermovil sugiere que la ubicacibn no deberia
importar, sin embargo en los ultimos 10 afios se ha presenciado un aumento de la movilidad

geografica de los expertos financieros y de las empresas de servicios financieros.

Asi, Sassen (2007) menciona tres razones que explican la tendencia hacia la consolidacion en

pocos centros, mas que una dispersion masiva:

> La importancia de la conectividad social y las funciones centrales. Si bien, las
nuevas tecnologias de la comunicacion realmente facilitan la dispersion geogréafica de las
actividades econOmicas sin que se pierda la integracién del sistema, también han tenido el
efecto de reforzar la importancia de la coordinacion central y de las funciones de control de las
empresas e incluso de los mercados. Pero también es cierto que cualquier pueblo puede tener

cables de fibra éptica, pero eso no es suficiente, sino se cuenta con talento e innovacion.

Otro aspecto a considerar es la Informacion. Existen dos clases de informacién, la primera es
la de datos, que incorpora conocimientos sobre el nivel que al que cierra un mercado de
valores, la privatizacion de una empresa de servicio publico, la quiebra de un banco. Pero el
segundo tiempo de informacion es mucho mas dificil, que se refiere a sortear una serie de
datos y una serie de interpretacion de una mezcla de los mismos para producir datos que

respondan a un mejor ordenamiento.

El acceso al primer tipo de informacion es actualmente global e inmediato, practicamente
desde cualquier lugar del mundo altamente desarrollado, gracias a la revolucion digital. Pero
es el segundo tipo de informacion el que requiere una complicada mezcla de elementos — la
infraestructura social para una conectividad global- lo cual otorga un toque de liderazgo a los

principales centros financieros.
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Los centros financieros proporcionan la conectividad social que permite a una empresa o

mercado maximizar los beneficios de su conectividad tecnoldgica.

Esta segunda razén, muestra una descarnada lucha por fusionar vy aliarse, el mercado parece

responder mas a la codicia que a la competencia, pero no valoremos, examinemos.

> Fusiones y alianzas transfronterizas. Los actores mundiales dentro de la industria
financiera necesitan recursos enormes, una tendencia que conduce a fusiones rapidas,
adquisiciones de firmas y alianzas estratégicas entre los mercados de diferentes paises. Esto
esta sucediendo en una escala y en combinaciones que muy pocos hubieran previsto hace
apenas tres o0 cuatro afios. Una evolucion parecida resulta posible también dentro de la
industria global de telecomunicaciones que tendra que consolidarse a fin de ofrecer un
servicio con tecnologia de punta de nivel mundial a sus clientes, entre los cuales estan las
empresas financieras. La fusion seria la consolidacion de las redes electronicas que conectan
una gran cantidad muy selecta de mercados. Las mas de 30 bolsas de valores europeos han
buscado realizar diversas alianzas, Euronext (Next) es la mayor fusion de bolsas en Europa,
una alianza entre las bolsas de Amsterdam, Paris y Bruselas. En 1999 Nasdag, el segundo
mercado de valores de Estados Unidos después del de Nueva York, estableci6 Nasdaqg Japon,

y en el 2000 Nasdaq Canada.

Estos sucesos pueden muy bien asegurar la consolidacibn de un estrato de centros
financieros selectos, en la cima de la red mundial de 30 o 40 ciudades a través de las cuales

funciona la industria financiera global.
Veamos algunas cifras que demuestran la dinAmica global en la era digital.

En 1999 los administradores institucionales de dinero del mundo controlaban
aproximadamente 14,000 billones de délares. Por ejemplo, Thomson Financials (1999) ha
estimado que a finales de 1999, 25 ciudades representaban 80 % de la tasacion mundial.
Estas 25 Ciudades también representaban casi 48% de la capitalizacion total del mercado
mundial, que era de 24,000 billones de ddlares a finales de 1999. Por otra parte, este mercado
global se caracteriza por una concentracion desproporcionada en las seis o siete ciudades
principales. Londres, Nueva York y Tokio juntos representaban en 1999 una tercera parte del

total de las acciones mundiales bajo manejo institucional.
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Observemos dentro de la estrategia de concentracion como la Ciudad de Londres se torna en

la ciudad concentradora por excelencia y por conveniencia.

> Elites y agendas desnacionalizadas. Los apegos y las identidades nacionales
resultan cada vez mas débiles para estas empresas globales y sus clientes. De este modo, los
principales bancos de inversion de Estados Unidos y Europa han establecido oficinas
especializadas en Londres para manejar diferentes aspectos de sus negocios globales.
Incluso los bancos franceses han colocado algunas de sus operaciones especializadas en
Londres, algo inconcebible tan sélo hace unos afios y que aun no ha sido asimilado por la

retdrica nacional.

La desregulaciéon y la privatizacion han debilitado la necesidad de centros financieros
nacionales. La Cuestion de la nacionalidad simplemente actia de manera diferente en estos
sectores con respecto a una década atras. Los productos financieros globales son accesibles
en los mercados nacionales y los inversionistas nacionales operan en los mercados globales.
Por ejemplo, algunas de las principales empresas brasilefias estan enlistadas en la Bolsa de
Nueva York, y evitan la bolsa Sao Paulo, una practica nueva que ha causado cierto escandalo
en los circuitos especializados de Brasil.

Este proceso de desnacionalizacion ha sido reforzado por la politica estatal que permite la
privatizacion y las adquisiciones de parte de extranjeros. De alguna manera, podriamos decir
que la crisis financiera asiatica ha funcionado como un mecanismo para desnacionalizar, al
menos en parte, el control sobre los sectores clave de las economias que, mientras permiten

la entrada masiva de inversion extranjera, nunca abandonan ese control.

Por su parte, el papel del Foro Econémico de Davos, tan socorrido por las autoridades

financieras y presidenciales de nuestro pais, se manifiesta de la siguiente manera:

“... Los principales centros internacionales de negocios producen lo que se puede denominar
como una nueva subcultura, un cambio de la versidbn nacional de las actividades
internacionales a la versién global. La prolongada resistencia europea hacia la administracion
y gestidn, especialmente a las adquisiciones hostiles, o hacia la posesién y control extranjeros
en el sudeste asiatico, sefalan culturas nacionales de negocios que son de alguna manera

incompatibles con la nueva cultura econdmica global. Se puede afirmar que las principales
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ciudades y la variedad de las llamadas reuniones de negocios globales contribuyen a

desnacionalizar las élites corporativas...” (Sassen, 2007: 52).

4.1.1. La Nueva Herramienta para sistematizacién de datos a nivel Mundial
El ejemplo del Big Data, es muestra contundente del nivel de avance que se ha alcanzado en

la era digital, estas lineas no solo sirven para exhibir los logros tecnoldgicos sino valen
también para reflexionar en la pobreza digital que viven muchos paises y comunidades en el
orbe, de ahi la urgente necesidad de plasmar esta realidad, nos guste o no, sin admitir
calificativos de orden axiol6gico:

Susana Blazquez (2013) sefala en el diario “El Pais”, que el 90% de los datos acumulados en
todo el mundo se han creado en los dos ultimos afios. Cada dia se escriben 400 millones de
tuits, cada minuto se crean 600 nuevos blogs y cada segundo se registran 10.000
transacciones de pagos con tarjetas. Objetos cotidianos como los coches, los relojes o las
gafas estan comenzando a conectarse a Internet para alimentar nuevos servicios que
requieren un constante intercambio de informacion. Los Ayuntamientos siembran las calles
con sensores de recogida de datos para facilitar la vida de los ciudadanos. Cada dia se
recogen 2,5 trillones de bites de datos, y los directivos de las empresas apenas pueden
manejar la mitad de los generados en su entorno porque el 80% de ellos estan
desestructurados. El nimero de dispositivos en red duplicara a la poblacién mundial en 2015 y
los datos que generen se convertiran en informacién utilizada por las empresas para anticipar
las necesidades de los consumidores. Quien no lo haga quedard fuera del mercado
(Blazquez, 2013).

La respuesta para ordenar este caos es BIG DATA, la nueva herramienta para sistematizar
los datos procedentes de cualquier soporte —incluyendo imagen y sonido— y convertirlos de
forma automética en informacion. Big data ha ayudado a ganar las elecciones a Barak Obama
y ha reducido de dias a minutos la deteccion de uso de informacion privilegiada en Wall
Street.

En torno a ella se esta creando un mercado evaluado por la firma de analisis Gartner en

132.000 millones de dolares para 2015. Ese afio se crearan 4,4 millones de puestos de
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trabajo para abastecerlo. Los expertos comparan la herramienta a la revolucion industrial en el
mundo de los datos y afirman que con ella cambiara nuestra forma de vida (Blazquez, 2013).
En cuanto la configuracion del BIG DATA, en los centros urbanos, podemos apreciar otros

perfiles de su eficacia:

Ciudades de todo el mundo adoptan sistemas de big data con buenos resultados. En EE UU,
Las Vegas ha reducido el 6,4% de los delitos violentos y el 8,6% de los incendios provocados.
Rio de Janeiro ha acortado el tiempo de respuesta a emergencias en un 30% como parte de
los preparativos del Mundial de futbol de 2014 y los Juegos Olimpicos de 2016. IBM desarrolla
en Holanda un sistema de control y gestion del agua que podra ahorrar 1.000 millones de
euros anuales y evitar desastres. El estallido del nuevo mercado ha llevado a IBM a revisar al
alza en un 25% las previsiones de facturacion de su division de analitica de datos (tiene
30.000 proyectos en cartera) para llegar a 20.000 millones de dolares en 2015 (Blazquez,
2013).

Los lideres que apoyan sus decisiones en una combinacién de experiencia y buen juicio son
cada vez mas escasos. Las 600 mayores multinacionales han incorporado big data a su toma
de decisiones, y un estudio de Cap Gemini recoge que el 60% de ellas aumentara la inversion
en ese terreno, porcentaje que asciende al 75% entre las firmas de servicios financieros,
energia y salud. El rendimiento de las organizaciones, segun la misma fuente, mejoré en un

26% al afio de ponerlo en marcha, y el impacto llegara al 41% en tres afios (Blazquez, 2013)

Big data ha convertido los datos en el nuevo mana (Blazquez, 2013). Los organiza de forma
que acelera de 15 a 100 veces la solucion de problemas y las predicciones del negocio. No
solo eso. Cambiar los sistemas de datos de una organizacion a big data permite reducir el
gasto de almacenaje tradicional de informaciéon hasta en un 90%.

Los escenarios de muy corto plazo, en el mundo, se pueden dibujar con algunos ejemplos:

Las farmacéuticas y las aseguradoras de todo el mundo han sumado la fuerza de sus datos
para acelerar la investigacion contra el cancer, el alzhéimer y otras lacras de la sociedad. Eso
y “hacer predicciones de comportamientos futuros de pacientes” son las mayores ventajas de

big data, que puede “mejorar la vida hasta limites insospechados” (Blazquez, 2013).
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Otras empresas dedicadas al aseguramiento y a las telecomunicaciones son Mapfre, Dia o
Telefénica, las cuales investigan la forma de fidelizar clientes, y Cortefiel que esta
incorporando ventajas a su tarjeta de clientes. El reciente acuerdo de Banco Santander, La
Caixa y Telefonica para formar una empresa de servicios de ecommerce para el pequefio

comercio ha contado con la valiosa herramienta para optimizar el marketing personalizado.

Big data sera la herramienta imprescindible del dia a dia de las empresas, pero donde mas
llegara a brillar sera en la segmentacion y retencion de clientes. “La principal linea de negocio
de big data estard en las empresas de servicios. Mezclaran la informacion procedente de
distintas fuentes y hardn campafias de marketing personalizado asociado a la geo localizacién
con datos de su perfil de riesgo, sus gustos y sus habitos. Las grandes superficies, los
comercios 0 los bancos dejardn de bombardear con ofertas. “Nos enviaran dos o tres
ajustadas a nuestras necesidades reales, en lugar de las 32, por ejemplo, que hacen ahora, y

seran definitivas”. Un mundo de consumo a medida (Blazquez, 2013).

4.2. Gestion Digital Gubernamental

4.2.1. Gobierno Federal
De las diversas y variadas tareas que el gobierno federal lleva a cabo, esta la utilizacién de las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para la prestacion y administracion de
servicios, como es el caso de los portales de trabajaen.gob, declaranet, tramitanet, compranet,
e-sat, y el expediente clinico electrénico del IMSS, entre otras que disponen de buena
aceptaciéon por parte del publico y que ya forman parte de la capacidad institucional, ahora la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico tiene entre sus planes, via su unidad de gobierno de
Tecnologias de la Informacion, coordinar el gasto y consumo de las dependencias, no

entidades, de la Administracion Publica Federal en materia de tecnologia.

Su misién se encamina hacia la autorregulacion de los procesos propios de la Secretaria, y
ser una herramienta de apoyo en la politica presupuestaria en materia de Tecnologias de la

Informacién, es en términos de politica digital, la coordinacién del presupuesto tecnolégico.
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4.2.2. Distrito Federal
El Gobierno del Distrito Federal en un afan incrementalista como toda politica publica

(Lindblom, 1979: 317) ha tomado la decisién de crear la Agencia de Gestion Urbana y el
Laboratorio para la Ciudad de México, con el propésito de estructurar una estrategia
inteligente basada en el mejoramiento, en atencion, calidad, oportunidad y eficiencia, con la
ciudadania a la que sirve, para tal efecto ha dispuesto el lanzamiento de nuevas aplicaciones
para realizar tramites, incluso desde los teléfonos celulares, asi como aplicaciones en materia

de transporte, movilidad, transito, documentos de registro civil y otros.

También existen aplicaciones digitales “desarrolladas por la comunidad”, y que se encuentran
en la pagina electronica de “datos abiertos” del Gobierno del Distrito federal (GDF), éstas
aplicaciones moviles fueron creadas por la ciudadania a partir de los datos que proporciona el

GDF en sus portales de informacién.

El cuadro que se presenta distingue algunos de estos servicios digitales.
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Servicios Digitales Gubernamentales en el Distrito Federal

AF L,

M
Palicia

.4

moovit

PR T ——

APLICACIONES
MOVILES
CREADAS POR
LA CIUDADANIA

APLICACIONES
MOVILES DEL
| GDF

;E.L"

L

.v.'vjf.{!f:)

Fuente: Elaboracion propia, basado en la informacion de http://datosabiertos.df.gob.mx
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4.2.3. América Latina
La region de América Latina, diversa en su cultura y manifestaciones sociales y politicas ha

experimentado cambios en la relacion Gobiernos-Ciudadanos, gracias a la tecnologia de la
Informacién, quizas los paises mas sobresalientes en Sudamérica sean Chile, Uruguay, y
Brasil, principalmente en la incorporacién de las ciudadanos en la definicion, ejecucion y
evaluacion de las politicas publicas en materias como sanidad, movilidad, transporte, obras y
servicios publicos.

Paises de América Latina rezagados en Internet

REZAGADOS EN INTERNET . y
3 i i Porcentaje de la poblacion total
La poblacién mexicana alin muestra poco acesoalab
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Brasi [ 02 Colombia 49.0%
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Puerto Rico Peru
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Fuente: http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2013/avanzan-gobiernos-digitales-en-latinoamerica-935837.html

Brasil, sin duda, desde los afios noventa impulso a nivel estatal (Rio Grande du Sur, Curitiba y
otros) nuevas formas de participacion directa mediante tecnologias digitales, ellos la llaman

Tecnopolitica.

Los ejemplos brasilefios de mayor referencia fueron los presupuestos participativos mediante

los cuales el ciudadano empezoé a influir en la decision de las obras y servicios mas cercanos

139


http://www.eluniversal.com.mx/nacion-mexico/2013/avanzan-gobiernos-digitales-en-latinoamerica-935837.html

a su entorno como era la pavimentacion de su calle, la reparacion de los faroles y otras

acciones que daban vida a la relacién administracién publica-ciudadano.

Esta experiencia ha tonificado el binomio democracia representativa con la democracia directa

(participativa), ampliando los cauces de relegitimacion del poder politico.

ESCENARIO TECNOLOGICO EN AMERICA LATINA
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4.3. Naturaleza Politica, Social, Econdmica y Juridica
Dentro de los escenarios posibles, nos detendremos en ofrecer una tematica rica en su

concepcion e infinita en su circunstancia, y es la que tiene que ver con un nuevo concepto,
acuinado por Ariel C. Armony (2011), denominado “los derechos socio tecnoldgicos” en un

ambiente democratico.

Una posible puerta de entrada a una nueva teoria democréatica es el concepto de ciudadania,
la cual se construye en la esfera publica y dicha construccion esta experimentando
importantes transformaciones, las que incluyen, entre otras: los nuevos espacios publicos
creados por la tecnosociabilidad, las posibilidades que ha abierto la movilidad como
herramienta de comunicacion, los cambios profundos en el mercado laboral y el predominio de
la inmediatez de la politica. Si bien se han abierto posibilidades insospechadas para la
expresion publica gracias a las nuevas tecnologias, preguntas como ¢cuan publica es la
esfera publica? Contindan siendo centrales, especialmente cuando la democratizacion de los
mecanismos de comunicacion ocurre al mismo tiempo en que el control sobre los medios y la
provision de herramientas de comunicacion (television, mercado de telefonia celular, servicios
de internet, entre otras) esta altamente concentrada en unos pocos grupos econdémicos
(Armony, 2011).

Mercado de Trabajo: Vision Digital

La revolucion digital solo deja espacio para los excelentes, los
mejores. El “trabajador medio”, cada vez ve mas reducidas sus

oportunidades de empleo.

Friedman, 2013. El Pais (26 de mayo).
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Los derechos de la ciudadania son multidimensionales, se expanden y contraen, y se
encuentran en permanente cambio. Esta constante trasformacion en la esfera de los derechos
es lo que redefine constantemente a la democracia. Es respuesta a nuevos estimulos, los
ciudadanos empujan los limites que definen las condiciones de pertenecer a una sociedad.
Uno de los avances mas importantes en el estudio y practica de la democracia ha ocurrido en
la interseccidn de dos factores: la distribucion de la exclusion y la constante redefinicion de las
condiciones de pertenencia a una sociedad. Es necesario estar alerta a los nuevos desafios
en la arena de la ciudadania para entender cémo funciona la democracia. Estos desafios
requieren esfuerzos novedosos para conceptualizar nuevos derechos. Uno de los cambios

fundamentales en el campo de los derechos esta ligado a la ciencia y la tecnologia.

La relacion entre las comunidades y los avances innovadores esta, cada vez mas, obligando a
ir caminando en la definicibn de un nuevo tipo de derechos, los que denomino
sociotecnoldgicos. Estos derechos deben ser vistos como un componente de la bateria de
derechos disponibles para los ciudadanos. La produccion cientifica y el disefio e
implementacion de tecnologias enmarcan y afectan las relaciones socioecondmicas, modifican
los procesos cognitivos e influyen en los marcos naturales. No es ninguna novedad que la
ciencia y la tecnologia son parte integral de nuestras sociedades y no es novedoso afirmar
que no es posible desarrollar e implementar politicas de ciencia y tecnologia sin tener en

cuenta su papel e impacto en la sociedad.

De hecho, los humanos han estado modificando genéticamente la naturaleza por miles de
afos: lo innovador es que las nuevas tecnologias permiten circunvalar las fronteras bioldgicas,
cruzando informacién genética de una especie a otra. Campos tan diversos como la
biotecnologia, gendémica, clonacion, nanotecnologia, ingenieria biomédica y robdtica, entre
otros han alcanzado un gran desarrollo. En el campo de la esfera publica, las tecnologias de
la informacion y la comunicacion (TIC) han redefinido las fronteras de la participacion,
abriendo nuevos espacios de socializaciéon y movilizaciéon. El proceso de digitalizacion de la
comunicacién humana, que comenzé hace un par de décadas, continua acelerandose gracias
a nuevas herramientas tecnoldgicas. El papel de la tecnologia es central en la
democratizacion de la esfera publica, el acceso a servicios, la transformacidén en los medios

de produccidn, la expansion de redes de comunicacion y el desarrollo de nuevas formas de
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interaccién social. Algunos avances tecnoldgicos, como aquellos vinculados al gobierno
electrénico (e-government), tienen la capacidad de promover cambios sociales, politicos,

econdémicos y culturales (Armony, 2011).

Los avances tecnologicos no deben crear nuevas condiciones de exclusion o profundizar
patrones de exclusion existentes. Los ciudadanos deben tener la posibilidad de participar en el
disefio de tecnologias que tienen un impacto sobre el interés publico y en la definicion de
politicas publicas orientadas a promover la ciencia y la tecnologia. En cuanto a la dimension
digital, el enfoque reciente esta puesto en el acceso y uso de las TIC. En los ultimos afios, los
términos de “pobreza digital” y “pobreza de informaciéon” han cobrado una importante

significativa en los debates de las TIC en América Latina (Armony, 2011).

Para Ariel Armony (2011) las nuevas relaciones, en términos de justicia, esto es amplio
acceso a la tecnologia del mayor nimero de personas en un pais implica en dimensionar el
nuevo rol del Estado en estos escenarios que ya estan en nuestros dias, de ahi que para este

autor, el Estado debe “... tener un papel clave en facilitar y optimizar la relacion de los
ciudadanos con la ciencia y la tecnologia. Este rol estatal enfatiza la necesidad de entender la
dinamica ligada al tema de los derechos de ciudadania. Si se trata de proteger el
conocimiento tecnolégico, el Estado debe proveer el marco legal y la implementacion
necesaria para que dicha proteccion funcione. Si se trata del acceso a la tecnologia, el Estado

debe evaluar su responsabilidad para proveer la infraestructura.

Limites a los mensajes por Internet

El comentario del juez Dalzell pertenece al discurso de
conclusiones que pronuncié en un juicio acerca de la
constitucionalidad de los intentos de poner limites a los
mensajes transmitidos por Internet. “Con toda justicia podemos
considerar ininterrumpida y de escala mundial’-dijo-. El Estado
no puede (...) interrumpir esa conversacion.

Ball, 2010:442.
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Corresponde, en la época que va corriendo del siglo XXI, para hacer un alto y considerar la
pertinencia en la creacion de nuevos derechos en funcion de los novedosos intercambios y
recientes practicas, en la democracia, de los ciudadanos ante lo inevitable de la innovacion
tecnologica. A lo que Armony (2011) reflexiona y sugiere que “... Pensar en los derechos
sociotecnoldgicos implica considerar las siguientes preguntas: ¢Cuando la tecnologia debe
estar disponible para el uso publico y cuando no? ¢Qué parametros deben regular el acceso
al uso de la tecnologia? ¢ Cudles son las fronteras entre tecnologia y vida privada? ¢Y como
debe emplearse los criterios éticos para tomar decisiones cientificas y tecnoldgicas? , estas
preguntas sirven para mostrar la complejidad de los problemas que enfrentan nuestras

sociedades, y el desafio que significa entender los derechos sociotecnolégicos.

Para analizar la forma sistematica los derechos sociotecnoldgicos, debemos considerar cuatro

dimensiones: acceso, participacion, proteccion y reconocimiento.
a) Acceso

Proteger los derechos sociotecnolégicos en cuanto al acceso no es simplemente una cuestion
de poner la tecnologia a disposicién de todos, sino también de adaptar las tecnologias a las
necesidades de distintos grupos sociales. Algunos sectores de la poblacion no pueden
beneficiarse de los avances tecnoldgicos, lo que los coloca en una situacion de debilidad. En
paises como los Estados Unidos, esta situacion ha tendido a resolverse a través de un
proceso de “judicializacion” de los derechos. Un caso judicial que ilustra esto, involucra los
sitios web que no poseen los codigos necesarios para ser leidos con tecnologia de acceso a
la pantalla, lo que impide a usuarios ciegos poder utilizar la funcionalidad completa. Tras una
demanda contra Amazon, el gigante virtual aceptd firmar un convenio con la Federacion
nacional de Ciegos para trabajar juntos en el desarrollo de tecnologia de modo de adaptarla a

las necesidades de acceso a esta poblacion.

Desde la dptica de la justicia social-via el acceso- en los derechos es prioritario la definicién
del acceso a la tecnologia como un derecho universal. Algunos gobiernos han promovido
politicas publicas orientadas a fomentar este tipo de acceso, desde programas para ofrecer

servicio de Internet en zonas rurales hasta cooperacién con el sector privado para proveer
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ordenadores portatiles a niflos en edad escolar. Ejemplos de naciones son varias, México con

programas de dotar a las escuelas primarias con computadoras.

El trabajo de las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) en el campo del monitoreo de
las actividades del Estado-una de las areas claves de la accountability social por parte de la
sociedad civil — no puede ser entendido actualmente sin referencia a los desafios tecnolégicos.
Por ejemplo, las decisiones de los gobiernos nacionales, federales y municipales en
cuestiones que van desde la produccién energética hasta la calidad del aire y el planeamiento
para emergencias dependen de datos que no son accesibles a las organizaciones de los
ciudadanos. La falta de acceso a datos de alta calidad debilita a los actores sociales frente a
otros, como el sector privado y gubernamental, y los pone en desventaja cuando se trata de
discutir temas de interés publico.

Alta Calidad

EL futuro va a ser controlado por las maquinas como un Terminator,
porque es la Unica manera de que tengamos servicios de alta
calidad, personalizados. Los servicios tendran que ser

automatizados y de autoservicio (...) el futuro no sera facil.

Carstens Sorensen, 2013. El Pais (26 de mayo)

b) Participacion

Otro factor toral en la definicion de los derechos en el ambiente de la innovacion es la
participacion. No hay ninguna duda de que las nuevas tecnologias estan redefiniendo la
participacion ciudadana. Desde las campafias politicas hasta la fiscalizacion de los
funcionarios publicos y desde la circulacion y produccion de conocimiento hasta la rebelion
contra regimenes autoritarios, las herramientas tecnoldgicas tienen un impacto enorme en la
esfera publica, la movilizacién social y el empoderamiento de los ciudadanos. Se ha resaltado

que la tecnosociabilidad tuvo un papel clave en las rebeliones populares que golpearon a los
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regimenes autoritarios en el Medio oriente, lo que nos muestra que los nuevos medio de

comunicacion social no pueden ser ignorados en relacion a los procesos de cambio politico.

Los contornos del nuevo espacio publico cada tienen mas y mas adeptos, no solo en la
ciudadania de multiples paises que se han manifestado en diversos tépicos, para el autor
Armony (2011), la expansion de las redes sociales (Facebook, twitter) ofrece nuevos desafios
para pensar la cuestion de los derechos en la esfera puablica virtual. Su importancia no puede
ser ignorada: si Facebook fuera un pais, ocuparia el tercer puesto en términos de cantidad de
habitantes a nivel mundial, con aproximadamente el 6% de la poblacion del mundo. La “nacion

Facebook” concentra mas individuos que paises como los Estados Unidos, Indonesia y Brasil.

La participacion democratica de los ciudadanos (usuarios-beneficiarios) deberia ser un
componente integral del proceso del disefio, implementacién y administracion de los recursos
tecnoldgicos. Una de las preguntas centrales que debemos hacernos es cual es el papel de
los ciudadanos en evaluar costos, externalidades, dimensiones éticas y otros aspectos ligados

al desarrollo cientifico y tecnoldgico.

Por supuesto que los campos de participacidon ciudadana son y seran cada vez mas amplios y

mas diversificados para conectar al ciudadano con las politicas publicas.
c) Proteccion

Este factor de los derechos sociotecnoldgicos se refiere a la tutela que se debe tener en los
avances tecnoldgicos y cientificos, a través de la creacion de nuevas condiciones que
requieren definir cuestiones de privacidad, seguridad y prevencion, las cuales adquieren un
papel central en la conceptualizacién e implementacién de los derechos sociotecnolégicos. Es
cuestionable afirmar que estos desafios pueden ser resueltos bajo el paradigma de los
derechos existentes. La categoria de los derechos socio-tecnolégicos puede ofrecer un marco
mas apropiado para reinterpretar las dimensiones cubiertas por los derechos tradicionales y
para disefiar legislacion y politicas publicas mejor articuladas con las nuevas condiciones

planteadas por los avances tecnolégicos y cientificos.

El concepto de derechos sociotecnoldgicos puede ofrecer un marco para encontrar acuerdos

consensuados que respeten la salud de los ciudadanos, las pautas del comercio internacional
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y los imperativos del mercado. Asi, los derechos sociotecnoldgicos estan intimamente ligados

a la proteccion de la vida y la salud.
d) Reconomiento

Este factor, anota que el conocimiento ha experimentado un rapido proceso de transformacion
como resultado de la globalizacion de las comunicaciones y el comercio, el papel de la
investigacion  cientifica en la innovacion, la expansién de las cadenas de valor, la
incorporacion de nuevos actores en el ciclo productivo, la desestructuracion de las formas

verticales de produccion y otros factores.

Telecomunicaciones

Con las recientes modificaciones en materia de
telecomunicaciones, la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos incluira por primera vez el término Internet.

Héctor Fix- Fierro, 2013. Revista 113, UNAM.

En los ultimos afios ha crecido la atencién brindada a la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual de los innovadores “de base”, es decir, aquellos con escasa o nula
educacion formal y sin apoyo por parte de las agencias del Estado. En un contexto global en
el que prima el concepto de “economia del conocimiento”, el valor de las ideas es central para
la capacidad productiva de las economias nacionales. Sin embargo, la proteccion a los
derechos al conocimiento de los grupos de escasos recursos es todavia extremadamente

débil, lo que significa que la creatividad de estos grupos no es adecuadamente reconocida.

Los derechos de propiedad son vistos como un puente para el acceso a otros derechos, es
decir, como una avenida para la incorporacion efectiva de los sectores social y
econdmicamente marginalizados, los derechos de propiedad intelectual constituyen el punto
de apoyo en el mercado global, en donde los individuos tienen derecho a ser propietarios de

Su propio conocimiento.
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Cuando se trata del conocimiento, los derechos sociotecnologicos adquieren un valor enorme

no solamente dentro del contexto nacional, sino también en el campo internacional.

El capital intelectual se ha convertido en el valor mas preciado de los nuevos modelos de
negocios y las estrategias de inversion. El dominio sobre el conocimiento a través del sistema
de patentes esta modificando las reglas del juego al crear mercados altamente competitivos
para el capital intelectual. Dentro de este esquema, nuevas compafias enfocadas en el
mercado liquido del conocimiento amenazan con controlar el mundo de la propiedad
intelectual. Este es un problema muy importante para regiones como América Latina, donde la

participacion en el mercado internacional de la propiedad intelectual es minima.

4.4. En Buscade la Siguiente Revolucion Industrial
De la literatura periodistica, la revista el pais semana (27 octubre 2013), consigna que el

epicentro tecnologico del planeta se encuentra ubicado en el valle del silicio, mejor conocido
en su expresion en inglés como Sillicon Valley, lugar en donde tuvieron su origen, evolucion y

desarrollo de los tres fendmenos tecnolégicos mas relevantes de los ultimos tiempos:

- El buscador Google
- Laempresa Apple
- Lared social Facebook

El reportaje de marras hace alusion a la maquina de creacién de suefios en donde se pregona
que “aqui no hay retos imposibles. Se desafia incluso a la naturaleza”, vale recordar que este
apartado se integra a la investigacion de Tesis para mostrar ejemplos recientes que se
encuentran aplicandose y que tienen el propdsito de publicitarse como inventos digitales, que
como lo redacta la revista, en este valle californiano estan las compafias tecnoldgicas que
“transformaran nuestra vida”, y coronan con una simple frase esta utopia: “ambicién por

cambiar al mundo”.
Se enumeran algunos de los proyectos que se ofrecen en el articulo periodistico, y son:

- Un chip que lee las sefiales de nuestro cerebro y consiste en una tecnologia que
pretende revolucionar la educacion midiendo el grado de atencion del alumno en clase,

la sanidad y nuestra manera de relacionarnos con las maquinas y con el mundo; es un
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chip que mide el nivel de atencion de nuestro cerebro, se encuentra integrado en una

diadema que capta las sefiales eléctricas cerebrales a través de un bio-sensor.

Creacion de una almohada inteligente que medira la calidad de nuestro suefio, incluso
enviard la sefal de apagar las luces del dormitorio y de la televisiébn cuando detecte que

hemos dormido.

Proyecto Goji, consiste en un sistema de cerraduras para el hogar que se manejan

mediante un teléfono inteligente.

En cuanto a aplicaciones educativas el invento mas reciente es la llamada Leap Motion,
gue nos permite explorar un esqueleto humano en 3D con solo manipular la pantalla

electronica con el movimiento de los dedos.

El revolucionario sistema domotica que son termostatos inteligentes que van
memorizando nuestras costumbres para adaptarse a nuestras necesidades, se puede

manejar desde el teléfono inteligente.

La empresa DropBox que almacena archivos con mas de 200 millones de usuarios en
el mundo y que pretende convertirse en la puerta de entrada al mundo digital
rivalizando con Google, Apple y Facebook.

Tras el boom de las redes sociales, ahora se busca enriquecer lo que hacemos fuera
de la pantalla, lo que llaman el OFF Line. Gana Terreno la tecnologia que desata
nuevas experiencias. Por ejemplo las plataformas LyFT y Uber que sirven para
conectarte con usuarios que deseen compartir el automaovil o conectar pasajeros que se
quieren mover a algun sitio. Son plataformas colaborativas basadas en la informacion

compartida.

Las tendencias innovativas se estan desarrollando hacia las tecnologias que llevamos
en el cuerpo (Werable Technologies) y otras tendencias de Biotech o Biotecnologias
gue se ejemplifican en el sentido de que cada nifio se le creara un identificador

genético y la medicina serd a la medida del paciente.

149



Se perfilan proyectos a corto plazo, en diversas areas como: empresas emprendedoras o
incubadoras que luchas contra el envejecimiento.; proyectos de Genoma Humano que
analizan nuestro ADN para pronosticas las enfermedades a las que somos propensos; las
gafas google; el coche que se conduce solo; la intencion en este mundo de la innovacion es

desafiar los limites de la vida.

Del articulo periodistico se puede coligar o interpretar la estrategia que sigui6 el Sillicon Valley.
El principal impulsor del Valle del Silicio fue el gobierno federal de Estados Unidos en la
segunda guerra mundial que incentivo a la fabricacion de microchips para misiles en la
empresa de armamento militar llamada Lockheed Martin que se instalé a dos kilometros del

campus.

Otro elemento de la estrategia es el referido a la educacion en donde se dice que es el factor
clave para el éxito de los consorcios del valle, es importante subrayar el siguiente principio:
“‘cada generacion de emprendedores se encarga de ayudar a la siguiente para tener en

marcha la cultura del cambio”.

La filosofia de este centro tecnoldgico se puede definir brevemente en las siguientes palabras:
dinero, cultura empresaria, formacion, redes de contactos, inversores, investigadores,

estudiantes, y emprendedores estan interconectados.

El Sillicon Valley es el networking, (crear redes de contactos) en la cual la gente se presenta

via correo electrénico, ello garantiza el crecimiento de una agenda de contactos exponencial.

Energia, ganas de hacer las cosas, los que aqui llegan dicen que quieren cambiar al mundo,
transformar nuestras vidas (la gente joven tiene un deseo genuino tiene un deseo genuino de

cambiar radicalmente la sociedad en la que vivimos.

Resulta interesante comentar que el Sillicon Valley mas que un territorio concreto es un

concepto.

Su nombre rinde homenaje al descubrimiento en la década de los cincuenta, del

semiconductor de silicio gracias a los trabajos del Nobel de Fisica William Bradford.
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CONCLUSIONES

Si bien la Polis, represento un ejemplo de Ciudad-Estado-Civilizacion caracterizado en su eje
vital por el ideal democratico-ciudadano, su influencia en la civitas sirvi6 como un buen
antecedente en la construccion civilizatoria del Imperio, donde todos los caminos conducian a
Roma. Aqui vemos como los procesos civilatorios no iban a estancarse en el icono de la
democracia, que bien se tom6 en cuenta, pero la edificaciébn de la nueva cultura y el
conocimiento en campos de la milicia, la imparticion de la justicia, la administracion publica y
de manera sefalada, el derecho romano, inclinaron la balanza hacia una civilizacién renovada
cifrada en la idea de democracia, pero ya no como eje vital en la vida del imperio, significando

a la Ciudad de Roma como el centro del universo.

Con la misma légica el advenimiento de la Comuna tomé de la Civitas la estratificacion social
y de gobierno, pero ahora bajo la tutela de la iglesia, quien desde ese peldafio aporto el
desprendimiento del ser humano de su sentido de pertenencia de lo social e induciendo su
centro de gravedad hacia lo individual, en tanto creacion de un Dios omnipresente y
omnipoderoso. De esa suerte las categorias de Estado, gobierno, administracion publica y
sociedad van a estar ligadas a la ideologia dogmatica de la iglesia, por lo tanto los sitios de las
ciudades griegas (agora) y romanas (civitas) se traslada hacia los monasterios, lo que

evidencia su aporte en el origen y evolucion del derecho candnico.

Las Ciudades Globales han creado nuevos tipos de especializacion del poder, si esto es cierto
bajo el supuesto que la ciudad tradicionalmente significaba un prototipo de la vida moderna,
ahora ya no lo es, puesto que la globalizacion ha generado novedosos e inéditos retos para
desentrafiar su papel, dado que hace varias décadas atras, las ciudades como unidades
econdmicas importantes, estaban llegando a su fin, y ya no cuadraban en el espectro territorial

en concreto, sino que ahora con extraterritorialidad son mas un concepto.

La globalizacidon se refiere a la deslocalizacion como nuevos centros de poder que producen
riquezas sin precedente, la red de ciudades globales es el lugar mas estratégico para la

formacién de identidades y comunidades trasnacionales. Las nociones de identidad
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tradicionales, como la nacién o el pueblo ya no desempefian sus tareas en las ciudades

globales. Ahora se incorpora al lenguaje, la ciudadania trasnacional y cosmopolita.

La teoria social clasica mostraba la estrecha relacion entre ciudadano y la ciudad, desde la
época antigua medieval y moderna como se observa en el capitulo I, de ahi que las
constituciones modernas son el signo mas contundente de este proceso de civilizacion
politica; se consagra en ellas, las ideas de soberania politica y ciudadania nacional, se hace
énfasis en estas constituciones de los derechos y obligaciones del ciudadano, en un territorio
definido sobre en el que el Estado tenia una amplia injerencia. Hoy a principios del siglo XXI
Saskia Sassen contesta que las Ciudades Globales son el lugar de nacimiento de un nuevo
tipo de exigencias ciudadanas posnacionales. Si el Estado-Nacion es la forma politica por
excelencia, la red global emergente de ciudades parece ser la nueva arena politica en la que

se manifiestan las demandas politicas de nuevas formas.

Es comprensible que el protagonismo en la revolucion tecnolégica tenga por fuente las
ciencias fisicas, por lo tanto, es evidente que los nuevos retos epistemologicos y
metodoldgicos que plantea la globalizacion se trasladen al centro del debate de las ciencias
sociales, y que estas tengas mas alternativas para estudiar mejor los fendmenos empiricos

emergentes.

Otro, la era digital, como se sabe, es aun un fendmeno empirico que tienen necesidad de
teorias sociales que vayan avanzando en la explicacion de esos hechos, que de la
globalizacion van sobresaliendo, por lo que es conveniente configurar o estructurar una nueva
caja de herramientas cognitivas que auxilien a los actores sociales a interpretar la informacion

y a valorar la oportunidad que conlleva la oportunidad presente.

El novedoso paradigma tecno-econdmico, ha impulsado modificaciones en el edificio politico
de la sociedad del mundo. La convergencia acelerada entre las energias de la informacion y
las comunicaciones ha hecho realidad desarrollar una red global a través de internet y
mediante la cual se pueden agilizar las transacciones financieras y comerciales de casi todo
tipo, es a través de internet que se ha infiltrado en los terrenos de lo politico, de la

administracion publica y otras disciplinas, haciendo surgir la civilizacion digital.
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Una de las caracteristicas sobresalientes de la revolucién tecnoldgica e innovadora de las
telecomunicaciones es la categoria de la poli centralidad del poder que ha multiplicado las
redes digitales de concertacién politica entre diversos actores trasnacionales que se vinculan

entre si, para dar solucion a la problematicas de las Ciudades Globales.

Conviene atrapar como conclusion el pensamiento de Alain Touraine quien como un atento
estudioso de la realidad mundial del mundo, enfatiza que “el poder solia estar en manos de
los principes, las oligarquias y las elites dirigentes; se definia como la capacidad de imponer la
voluntad propia sobre los otros para modificar su conducta. Esta imagen ya no adecua a
nuestra realidad. El poder esta en todas parte y en ninguna: en la produccién en serie, en los
flujos financieros, en los modos de vida, en el hospital, en la escuela, en los mensajes, en las
tecnologias (...) puesto que el mundo de los efectos escapa de la realidad, nuestra identidad
ya no se define por lo que hacemos, sino por lo que somos, y de este modo se hace a
nuestras sociedades algo mas proximas a la experiencia de las llamadas sociedades
tradicionales, buscando el equilibrio mas que el progreso. Esta es la pregunta central a la que
deben de responder la accién y pensamientos politicos: como restablecer un vinculo entre el
espacio excesivamente abierto de la economia y el mundo excesivamente cerrado y
fragmentado de las culturas (...) Lo fundamental no es tomar el poder, sino recrear la
sociedad, inventar de nuevo la Politica, evitar el conflicto ciego entre los mercados abiertos, y
las comunidades cerradas, superar el colapso de las sociedades en las que aumenta la

distancia entre los incluidos y los excluidos, los de adentro y los de afuera.

En la sociedad de la informacion el poder es identificable y difuso, por lo tanto el nuevo poder
reside en los cddigos de informacion y en las imagenes de representacion en torno a las
cuales las sociedades organizan sus instituciones y la gente construye sus vidas y decide su

conducta. La sede de éste poder es la mente de la gente.

El sentido historico de la Ciudad, del conocimiento, de la Cultura y de la Civilizacion han
acelerado su paso con la revolucion de la informacion, ello ha provocado que se pierda el

ritmo y la cadencia tradicionales en la evolucion de la humanidad, es deseo social que estos
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hechos no adelanten el final de la creacion y la esperanza de vivir en sociedad. Que no sean

la codicia y la estupidez del ser humano las que remonten el bien comun la sensatez.

El imperio del Big Data esta acercando al hombre a perder su privacidad y su libertad en aras

de la seguridad de unas pocas naciones, la sociedad del conocimiento ante este hecho debe

rectificar su mision y su vision que es el de incluir y no el de excluir.

» Propuestas

Preservar el espiritu esencial de la Ciudad como centro de la Construccion del
Ciudadano, haciendo compatible via los marcos normativos, legales, éticos, urbanos,
globales y digitales que estimulen la creacién del conocimiento, enriquezcan los
margenes del proceso civilizatorio, enaltezcan la cultura y que abran las puertas a un
equilibrio dinamico y moderno donde el individuo conviva en armonia con su entorno
fisico, con la innovacién tecnoldgica respetando su privacidad y procurando el disfrute

de los bienes publicos de la Ciudad.

Los continuos de globalizacion en sus aspectos marcadamente politicos deben
fortalecer la participacion de la comunidad para atender la inclusiébn social con el
propdsito cada vez mas permanente y acentuadamente para que vayan cerrando los
senderos de la exclusiéon y el aislamiento, la gobernabilidad tiene como imperativo ético,

la equidad y la justicia.

El advenimiento de las Ciudades Digitales en sus modalidades de inteligentes,
creativas, y otras denominaciones, producto de la imaginaciéon tecnoldgica, deben de
cefiirse a una visiébn de Estado con el fin politico y social de hacer de este enorme
invento- el Estado- nuevamente el eje de gravedad mas importante del ejercicio de la
politica y de lo politico para que a través del derecho se garantice la libertad y la

democracia.
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Ampliar la conectividad para eficientar la administracion y prestacion de servicios
publicos en los tres érdenes de gobierno, con el propdsito de conectar al mayor numero

de ciudadanos, con el objeto de transparentar y combatir la corrupcion.

Reconstruir la democracia principalmente en el ambito local, las nuevas tecnologias
contribuyen a aumentar la participacién en este nivel de gobierno, con amplio potencial

vecinal.

Otro camino para revitalizar la democracia son los apoyos hacia organizaciones no
gubernamentales, como es el caso de médicos sin fronteras, y otros de similar simpatia

internacional y local, dado que se convierten en un movilizador proactivo.

El politélogo Monbiot, en su libro Global Democracy, recomienda la creacion de un
parlamento universal de 600 miembros procedentes de bases electorales de 10
millones de personas agrupadas por criterios no nacionales, para dar comienzo a un
proceso de incorporacion de la poblacidon en la toma global de decisiones y en el control
de sus representantes. Dicha institucion podria también a contribuir y convencer a las
multinacionales de que una agenda global mas democratica es algo que forma parte

también de los intereses a largo plazo.
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