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"SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA"

GENER&LIDADES. OBJETIVOS DE LA SUPERVISION

La supervisibn es la actividad de vigilancia y coordinacién de -
todas las tareas a nivel de ingenierfa para que los proyeétos se
den en funcibén de la calidad; costo,' tiempo y seguridad han si
do planeados. o :
Las primeras empresas supervisoras surgen en México eﬁ los anos
cincuenta y han venido erluéionando a la par ée los avances téc
nicos; actualmente y como coﬁsecuencia del cambio de actitud men
tal derivado de los sismos dé 1985, es que emerge como imprescin
dible en el campo de la ingenierfa civil. '
{
Una buena supervisién en congtruccién de proyectos de edificacio
nes, por ejemplo deberé garantizar la estabilidad de la estructu
ra, a través del estriéto cumplimiento de las normas y especifi-
caciones qﬁe“dispongaAla obra; por medio del riguroso estudio y
seguimiento de los planos estructurales y de la obra y el cumpli
miento de las recomendaciones gque sefnale el estudio de Ingenie--
rfia péra su ejecucibn. !
Una correcta supervisibn debéré garantizar la buena aplicacién,
asi como la calidad de‘los métériales y mezclas que se utilicén
ennla obra. .
H
El contratista ejecuta el pr&yecto y necesita del duefio y el di-
senador para satisfacer los féquerimientos de diseno y lograr la
obra de acuerdo a las especificaciones. Finalmente el operador
lo hace en funcién de los lineamientos bajados por el contratis-
ta para el logro dela obra. . ' '

Para poder emprender la tarea de supervisibén debe estar bien pre
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parado para observar el todo como un sistema y que cada uno de -
los elementos que lo conforman tienen una estrecha interrelacibn

desde el punto de vista de calidad, tiempo, costo.

El prop6sito de este trabajo de "Supervisibn en Obras de Ingenie
ria" es'proveer una gufa al personal administrativo y de campo -
péra el desarrollo de guper?isién‘de obras. - Es necesario comple
mentar con los manuales y normaé de construccibn estipuladas .en
el sector donde se construye, las polfiticas del duefio y la inno-
vacibén permanente del constructor, Suﬁervisor, dueno y diseﬁado-
res éomo din&mica de trabajo en funcién.del proyecto.

El campo de la’SuperQisién en Ingenierfa es tan extenso que se -
dan especializaciones pof etapas de préyectos o por disciplinas

afines cada obra tiene su peCuliaridad; pueden cambiar formas, -
métodos, especificaciones, todo dependiendo del sector donde se

construye, o gusto del dueno.

En el sistema de supervisién en forma general se puede definir -
como el apoyo técnlco para lograr la consecu016n de un proyecto

con tedos los ObjethOS planteados y solo se logra interaccionan
do todos los conocimientos y funciones- del cliente, disenador, -
-contratista, sub~-contratista,suplidor y el trabajador.

El cliente define sus requerimientos; sus objetivos, el disefiador
los procesa con sus conocimientos en materiales, equipos, tecno-

logias, normas y especificaciones y lo presenta al dueno junto -

con un estimado de costos para su aprobacién.

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD

El Director del Control de calidad tiene delegada totalmente la
responsabilidad y autoridad para el desarrollo e implementacidn
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del plan de control de calidad y los procedimientos conexos; re-
porta directamente al director del proyecto, en la etapa de dise
fio y al superintendente y supervisor en la etapa de construccibn.

Tiene la responsabilidad de identificar los problemas de calidad,
recomienda y da soluciones, verifica la implementacién de las -
soluciones y los limites de control a través del procéso cons+ -
tructivo, puede detener los trabajos de las etapas que est&n in-
curriendo en desviaciones, fuera del plan y controla el prbgreso
y los riesgos en funcién de los objetiﬁos.

Debe recopilar todos los controles de calidad y mantenerlo a ma-
no ordenadamente; ya que no es posible esperar a terminar el tra
bajo para conocer si cumple con el estandar - segfin el cual el -
proyectista disené, y deber& ir evacuando sisteméticamente los -

informes sobre el proceso gque controla.

SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA.




2.

3

DESEMPENO DE LA SUPERVISION

21 - SUPERVISION TECNICA-ADMINISTRATIVA

La supervisidén Técnica-Administrativa se dicen gran impetu en
el desarrollo de la obra‘; técnicamente en el control de la
obra a nivel de avance fisico, de control de calidad, (tocado
en este documento en otroi acapite por su incidencia en el
sistema de supervisién},.fde ‘avance financiero y acciones

contractuales; desde el punto de vista Administrativo.

La supervisidén de campo o de la obra se encarga de verificar
gue todos los procesos constructivos, materiales y componentes

de la obra se realicen, mezclen y apliquen correctamente.

La supervisidén de avance fisico se encarga de comprobar y
seﬁalarqéﬁ su momento, gue el avance de la obra corresponda a
lo programado; la de avance financiero se-encargafde'verificar
gue la obra cuente con los recursos econdmicos (planteados
contractualmente) y gque haya una buena relacidn de avances
fisicos-financieros; la de marco legal obliga a que todas las
decisiones que se tomen se encuentren dentro de las leyes,
reglamentos, contratos, convenios, etc., es decir dentro de
las obligacionés y derechos que originalmente fueron pactados

entre duefio y contratista.

Todas éstas actividades de la supervisidn estan intimamente
relacionadas entre si, 'que deben ser bien estudiadas,
analizadas y comprendidas por un Jjefe de supervisién gue
sintetice y aglutine toda la informacidn, con el objeto de
tomar las medidas correctivas y/o preventivas para realizar la

mejor obra posible en el mds amplio de los sentidos.
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Cada una de éstas partes son tan amplias gue generan la
especializacion de un profesional de la construccidn para que

puedan ser llevadas a cabo adecuadamente.

2.2.— FUNCIONES DE LA SUPERVISION TECNICA-ADMINISTRATIVA

a) Representar al duefic en todo lo relativo a la obra que
supervisa, en el 1lugar donde se ejecuta, apoyandola en la
direccidn Y coordinacidn de la misma; Técnica Y

Administrativamente para efectos de toma de decisiones. -

b) Verificar y controlar‘que los trabajos en sus aspectos de
calidad, costo, tiempo y seguridad se realicen conforme a 1lo
pactado contractualmente, con apego al proyecto ejecutivo
aprobado por el Dueiio. Para efectos de construccidn; sus
modificaciones autorizadas, observar la correcta aplicacidn de
las normas y especificaciones generales y particulares del

proyecto, el programa de ejecucidn fisico y financiero.
¢). Llevar la Bitacora de Obra.

d) Cuantificar, conciliar y valuar la -obra ejecutada para
efecto de pago al contratista, en los periodos pactados, hasta
su fihiquito.v ' ’

3

e) Llevar a cabo la verificacidon de calidad de los materiales,

equipos, sistemas y procesos constructivos con el apoyo de la

Supervision de Calidad.

£) Tener actualizados los documentos del proyecfb; Bitacoras,
archivo de los documentos coritractuales, comunicaciones con el

duefio y contratista, asi como el envio de informes y reportes

BN
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referente a los diferentes controles de la obra; también los
levantamientos, adecuaciones y modificaciones que tuvieron lugar
durante el proceso constructivo culminando a los planos "Como se

construyo".

q) Informar al cliente sobre el desarrollo de los trabajos en
todos los aspectos de orden técnicos, administrativos y de

seguridad, desde el inicio hasta la recepcidn de obra.

h) Constatar la terminacidn de los trabajos, participando en la
recepcidén de la obra al contratista'y de su entrega al dueiio

para la puesta en operacidn de la misma.

, o
i) Deberd estar dispuesto a entender los servicios de
supervisidn a los de direccidon y coordinacidn fijando el alcance
de las nuevas funciones; pudiendo prestar servicios de asesoria
y consultorlia especializada, apoyar al duefio si lo requiere en
la documentacidn de licitaciones.

j) Mantener© las buenas relaciones duefio-supervisidn,

contratista y disefiadores de la ingenieria.

23.- AUTORIDAD, DE LA SUPERVISION
El cliente, ya sea una dependencia o una Gerencia de proyectos,
es la autoridad maxima en ‘todo lo referente al proyecto y
ejecucidn de la obra. Ei cliente delega su autoridad en la
supervisidén solamente en lo qué respecta a las funciones
anotadas en el inciso anterior o en las gque se amplien o
modifiquen; por otro 1adq; el contratista debera acatar las
. ordenes gue emanen de la suéervisién las que deberan siempre ser
por escrito. El contratistévpodré revocar por escrito cualquier.
decisidén de 1la supervisiéﬁ que a su juicio’no proceda, ya sea

porque lesione los intereses, se contraponga a las metas y
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objetivos del cliente o no cumplan con los requisitos pactados

contractualmente.

LA SUPERVISION ESTA AUTORIZADA PARA:

- Rechazar los trabajos 'mal ejecutados, los materiales y
productos gque no cumplan con los requisitos de calidad, 1la
maquinaria y equipos de construccidn que estan en mal estado o
que no correspondan a las necesidades de los trabajos por

ejecutar.

- Exigir al contratista gque corresponda con las estrategias
constructivas establecidas ‘en sus procedimientos del plan vy
emplee 1los recursos necesdrios para dar cumplimiento a los

programas de obras.

- Suspender los f;abajos en un frente determinado por violacidn
a procedimientos constructivos o no ajustarse a las
especificaciones y planos y que comprometan la seguridad de la
obra o de sus trabajadores.

- Proponer al contratista la adecuacién de ©planos y
especificaciones para su implantacidn en la obra, siempre gque no
modifique el proyecto en su concepcidn, comportamiento
estructural, seguridad de ejecucidn o implique variaciones
significativos en dimensionamiento, especificaciones, costo,
tiempo; si se diera alguna'mbdificécién al respecto debe contar
con el visto bueno de los disefiadores y el duefio; ademds de la

participacidén del contratista.

R . - . s e e —— s et e aeme .
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LA SUPERVISION NO ESTA AUTORIZADA PARA:

- Revocar las instrucciones gue reciba del cliente o recha:zar

sugerencias del contratista.

- Hacer concesiones en el alcance de ejecucidén de la obra
contenida en el proyecto y sus especificaciones; hacer cambios
en los planos y especificaciones; aprobar gque se ejecuten
trabajos que interfieren con instalaciones del duefio en
operacidn; aprobar mas obra de la gque hay en el contrato;
cambiar los programas y fechas paqtadas contractualmente;
ordenar la suspensidn total de la obra. Todo esto sin la

autorizacidn de los disenadores y el duefio.

- Aprobar precios unitarios con factores de escalacidn no

considerados con el catalogo aprobado para &stos casos.

2.4._

RESPONSABILIDAD

- Deberad cuidar 1los intereses del cliente desempefiando sus

funciones con el estricto profesionalismo.

- Tener un conocimiento completo del broyecto y de los objetivos

gue persigue.

- Conocer todos los contratos relacionados a la construccidn y

1

anexos de los mismos.

- Apegarse a las disposiciones técnicas; a los requisitos
legales y cddigos que regulan la obra sea piblica o privada.
- Aceptar las consecuencias de las decisiones en el cumplimiento

de sus funciones y que hayan sido transmitidas por escrito por

t

g M e el e e s

SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA.




~&¢

el personal facultado Y con la debida representacidén ante el

duefio vy contratista.

- De las omisiones y extralimitaciones en que incurra en el
ejercicio de sus funciones.

- Proponer al dueno todas aquellas acciones que en alguna forma
redunden en beneficio de la obra, ya sea en calidad, costo,

tiempo o seguridad.
- Mantener informado al duefio con veracidad y oportunidad.

" - Alertar al contratista y <cliente sobre la incidencia de
factores negativos en la ejecucidn de la obra, en sus aspectos
de calidad, costo y tiempo, elaborando prondsticos que permitan

tomar medidas preventivas.

- Entregar puntualmente con la periodicidad establecida, las

estimaciones, informes -y-reportes pactados..contractualmente. .

- Proporcionar todos los datos y dar las facilidades necesarias
para que el cliente o cualquier organismo de auditoria facultado
vigile y revise la ejecucidn de la obra; asi como el
cumplimiento de sus funciones.

- Asistir a 1las juntas técnicas o administrativas gque se
convoquen, con personal gque tenga la debida representatividad y
que esté facultado> para tomar decisiones gue competan a la

supervisidn; en los temas a tratar.

En el aspecto organizativo:
- Disponer de la organizacidn interna necesaria para dirigir vy

controlar los servicios prestados, integrando la estructura de

o - e e e e . F— S e e s
{
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trabajo gque se requiera, compatible con la organizacidon que
establezca el cliente para la ejecucidn de la obra; presentarlo
al cliente y definir. 1la mecanica de comunicacidn,

procedimientos, formas = de control y todos los aspectos

inherentes a 1la vigilancia de - la ejecucidén de la obra,’

entregando un organigrama con los nombres de los responsables de
cada area y dandolo a conocer también al contratista.

- Contar con el personal técnico suficiente y debidamente

capacitado en sus funciones.

- Suspender o remover al personal que no cumpla sus funciones y
responsabilidad, o que no esté calificado para la categoria de
supervisor. o

- Utilizar todos los medios del control de calidad.

- Integrar y mantener actualizado el archivo de los documentos
del proyecto y de los registros que reflejen la supervisidn qﬁe
se efectlla y entregar al cliente toda la documentacién

inmediatamente después de la recepcidn de la obra.

. ' . . .

RESPONSABILIDAD EN LA EJECUCION DE LA OBRA.

- Constatar, aprobar y recibir la realizacidn de las etapas y
sub-etapas significativas de la ejecucidén de los trabajos a

medida que progresen.

- Exigir al contratista, mediante ordenes de caracter
preventivo, gque corrija las deficiencias en mano de  obra,

equipao, materiales, herramientas Yy del propio proceso

constructivo que concurran hacia una obra que no cumple con los

requisitos pactados en- el contrato; evitar gque prosiga una obra

et B R e e eh e eeee s e e
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sin haber corregido los defectos sefialados hasta gue se superen
las deficiencias. ' '

- Ordenar al contratista que reponga o repare por su cuenta y a
la mayor brevedad la obra que no haya quedado ejecutada con la
calidad pactada. '

- Suspender los trabajos en un frente determinado, cuando exista
evidencia de que se compromete la sequridad de la obra o de sus

trabajadores.

- Verificar que el programa de obra cumpla con las fechas claves
establecidas en cuanto a :suministros, entregas parciales,
terminacidén de obras, pruebas y puesta en servicio; verificar la
coordinacidén de programas% de los sub-contratistas y su
correlacidon con el programa General. Comparar el avance real de
la obra contra el programado; analizar las desviaciones y las
posibles medidas de <correccidn para respetar las fechas

establecidas. . e e e

- Revisar el presupuesté ”presentado por el <contratista,
comprobando que coresponda ;él catalogo de conceptos, gque no
existan faltantes y no se rebase el ejercicio presupuestal
previsto para la obra en eli?eriodo considerado; actualizar el

presupuesto periddicamente.

- Medir correctamente la_obré ejecutada con base en las unidades

convenidas en el contrato y conciliarlas con el contratista. .
|
4
- Verificar que los <cdlculos de cuantificacidén de obra
consignados en los nimeros generadores, correspondan a las
mediciones efectuadas y estén clasificados correctamente por
concepto, clave, precio unitario y con apego al catalogo vigente

para la obra. .

SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA.
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- No cuantificar la obra que, no cumpla con la calidad pactada en
tanto no se corrija o reponga.

S
- Apoyar al cliente en la resolucidn de las reclamaciones que
presente el contratista, siempre  que éstas no sean

extemporaneas.

- Coadyuvar en la prevencidn de accidentes y en _la seguridad
general de la obra. ’

i
-~ Informar al cliente oportunamente sobre los accidentes de

trabajo, asl como de los casos en que se haya arriesgado la

seguridad de los trabajado;es, la propia obra, via piblica,

colindancia; entregando un reporte por escrito.

- Exigir al contratista gque mantenga la limpieza debida en la

obra y zonas adyacentes.

i

- Verificar y dar el visto bueno de las pruebas y puesta en
servicio de las instalaciones y ‘equipos que forma parte de la
i

obra.,

- Certificar que la obra haya sido terminada en su totalidad.

2‘5'- INFORMACION Y COMUNICACION

La supervisidn antes de operar, debe proponer al cliente para su
aprobaciodn los sistemas de informacidn y comunicacidén que
permitan recopilar y transmitir de manera completa, objetiva y
sistematica todo lo relativo al estado que guardan las
actividades relevantes del proyecto y del proceso de ejecucidn
de la obra asi como los mecanismos gque tiene para darle
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seguimiento desde el inicio hasta la recepcidn vy entrega.
Comunicara sus ordenes e indicaciones {nicamente al
representante técnico del ‘contratista en la obra y evitar
ordenes o acuerdos verbales. '
E
Los instrumentos basicos de comunicacidn serén:
a) Documentos Oficiales en obras:
a.l) Oficiales. ;

1

a.2) Ihternos.
b) Actas de Juntas.

c) Bitacora )
c.l) Oficial o de‘Direccién.
c.2) Interna o de Supervisidn.

d) Oficios
d.l) oOficial
d.2) Internos T

d.3) Interdepartamental

- Local

Foranea

e) De control de calidad.

a) DOCUMENTOS OFICIALES EN OBRA ,
" Hay dos tipos de documentos que deben existir en la obra y que

por su importancia deberdn estar debidamente protegidos,
recomendandose que sea una copia clara y precisa del original o
de la copia que haya sido’éntreéada a las partes interesadas.
Los originales y/o copias autdgrafas, deberan estar en el
‘archivo general protegidasféontra todo riesgo, estos dos tipos

de documentos son;

SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA.
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a.l OFICIALES o .
Estos 'se refieren a los documentos de tramite ante las

Autoridades del ramo gque entre otros podran ser en copia:
Un juego completo de planos'aprobados.

Licencia, permiso y/o autorizacidon para la ejecucidn de
: 3 .

a

“obra. . .
Oficios de autorizacidén de todas aquellas que lo ameriten
por separado de la Licéﬁcia de Construccidn. .
|
Ejemplar de Especificaciones aprobadas.
i

i

Controles de campo y cualitativos en todos los aspectos que lo

amerite la obra.

Oficios..de-solicitud—de algunos aspectos'de la obra que se
encuentren en tramite.
éomprobantes de pago rélativos a la obra.

EN

Escritura de pertenencia debidamente registrada.

Bitdcora de registro de obra debidamente autorizada vy
sellada por las Autoridades del Ramo, de acuerdo con los

requerimientos del Reglamento de Construcciones.

Memorias de disefio e informes de mecidnica de suelos.

I

i
I




a.2 INTERNOS
Estos se refieren a los documentos protocolizados de tramite
entre el PROPIETARIO y el CONTRATISTA, relativos a la obra que

'se ejecuta, -que entre otros podran ser:-

Un juego completo de .los planos y datos gque integran el

Proyecto.
Juego de Especificaciones relativas a la obra.

Copia autdgrafa del Contrato de Obra.
Bitacora interna de registro de disposiciones Y
observaciones en obra de acuerdo con los terminos

registrados en Contratq.

Programa actualizado de avance de obra con el visto bueno
de la supervisiodn.
Copias de documentacidn referente a reclamaciones y/o

controversias.

1
- .

Control de modificaciones.
o
Estos documentos mencionados, no son més que un ejemplo a nivel
de lo que mas frecuentemente se maneja, pero mas adelante podréa
observarse que en el archivo existen otros renglones de no menor
importancia como son por ejemplo, el tipo de Bitacoras en
operacidn, documentos de la época de licitacién, etc., etc.,

cuyc maneijo y cuidado se describe en detalle.

i

or e s
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b} ACTAS DE JUNTAS

o

Una junta debidamente planeada y enfocada a conseguir un
objetivo, es el medio mas rapldo Y seguro para transmitir los
términos de lo requerido a un grupo de individuos.

Cualesquiera que sea el enfoque, la junta se deberda anunciar

debidamente y los resultados obtenidos se registraran en el Acta

correspondiente y estara a cargo del Secretario de Actas en’

funciones. ,

La mayor parte del éxito <§ fracaso en la construccidén de un
proyecto, depende de la habiﬁidad del Gerente para coordinar las
diferentes entidades involuéradas en el mismo. Esta capacidad
de coordinacidon, a su ve}, depende en buena parte de 1la

. s ! . .
comunicacidn que se establece en las juntas de trabajo.

Una junta puede reducir las tensiones y resolver los conflictos
entre diferentes 1nd1v1duos, quiza lo mds importante es gque en
una junta se puede aprovechar y reunir el pensamiento y los
conocimientos de muchos individuos, para 1lograr la mejor

solucidn a los problemas que se presenten.

La supervisiodn puede ogtener beneficio de 1las juntas
identificando aguellas gque son necesarias, y tomando medidas
para asegurar que la junta se realice de tal manera que logre su
‘objetivo, las Juntas pueden ser de cuatro tipos:

1) Junta informativa f

2) Junta para tomar dec151ones

3) Junta para entrenamlento a segulmlento Y control

4} Junta de coordinacidn

SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA.
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c) BITACORA

c.l OFICIAL
Dependiendo de la obra a ejecutar en ocasiones las disposiciones

de Ley impresas en el Reglémento de Construccién establecen el

‘1levar el diario de la obra un libro bien definido y debidamente

protocolizado por las Autoridades del ramo, a este libro por sus
funciones la costumbre lo denomind BITACORA, nombre que en rigor
corresponde. a un diario de navegacidn. Esta seria pues la
BITACORA OFICIAL, en caso de gque para la obra exista tal

disposicidn.

Cc.2 INTERNA

En DOCUMENTOS OFICIALES, ya se ha hecho mencién a este

documento, se ampliarda un poco la informacidn por tratarse de

otra herramienta de relevante importancia en obra.

La costumbre ha establecido que el récord mas importante del
trabajo ejecutado en obra con todas su vafiantes, disposiciones,
desajustes, cumplimiento e incumplimiento queda asentado en la
BITACORA. En ésta debe aparécer un registro completo de todo lo
gque ocurre en el proyecto, por ejemplo: Fecha de régistro,

Clima, progreso general, eventos no usuales, accidentes,

conferencias® telefdnicas, instrucciones especiales a el
contratista, instrucciones especiales del Propietario de la Obra
y/o0 de las Oficinas Centrales y/o disposiciones de las
Autcfidades Gubernamentales; todos estos datos deberan ser
cuidadosa y brevemente aseniados. Como se observa la BITACORA
viene a ser la base de 1la preparacidn de reportes y
correspondencia. En el caso de controversia con el Contratista
y hasta llegado el caso nunca deseable de litigio, la BITACORA
suministra la historia y detalles de las circunstancias y
debidamente registrada la corte la admite como evidencia. -

¢
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BITACORAS DE OBRA

El Propietario, en ejercicio de sus facultades, girara
instrucc%ones a la Constructora para la ejecucidn. de los
trabajos a través de la Supervisidn; Estas instrucciones estan
contenidas en planos, especificaciones y programas.

La Supervisidn se compromete a que la obra quedarad de acuerdo a
plano, especificaciones y programas. Para ello queda facultada
para dictar las disposiciones a la Constructora que conduzcan a
la ejecucidn de los trabajos en los términos senalados.

Se establece que estas instrucciones seréq giradas por escrito y
anotadas en la bitacora de la obra, invariablemente se turnara
copia de las notas de bitdcora al duefio y sera entregada al

Residente de la obra de que se trate.

El Duefio es el Gnico facultado para llevar a cabo modificaciones
a planos, especificaciones y programas; logicamente con

conocimiento de los disefiadores.

- . 1

"Estas. modificaciones seran anotadas en la bitacora oficial y

pueden originarse por iniciativa del duefio o a solicitud de la

Supervisidn.

La Supervision se compromete a proponer al duefo todas agquellas

modificaciones gque en alguqa forma redunden en beneficio del

|
proyecto. b ‘ S
: ‘ ‘
|

De lo anterior, se desprende que existiran dos bitacoras:
i
i . .

A) Bitdcora de Direccidn o Bitacora "A" (Oficial)

B) Bitacora de Supervisidn o Bitacora "B" (Interna)

et . . Cs e e . e eeeen v i e me
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La primera serd llevada por el duefio y contendra:

i

a) Constancia de entrega de instrucciones generales a la

Supervisidén contenidas = en planos, especificaciones y

programas. Estas se complementardn con la instruccidn de
inicio de obra.

b) Aprobacidén de modificaciones a las instrucciones generales,
ya sea que hayan sido propuestas por la Supervisidn u
originadas por el Dueifio. | '

: |

c) Observacidn a..la Supervisidn en aquellos casos en que el

i . .

Duerio del Proyecto lo estime pertinente.
' :

t

Esa bitacora serd llevada por el Superintendente (del Duefio)
solamente tendran validez aquellos libros que éste funcionario

haya autorizado.

Tendran acceso a ella el Superintendente por parte del Dueno y
el Supervisor, quienes acreditaran sus firmas en la primera hoja
Gtil del libro. -

La custodia de esta bitadcora serd responsabilidad del

Superintendente del Duefo.

Existird una sola bitacora para cada compania supervisora, segin

la designacidn de ellas gque el Duerio determine.

De cada hoja de este lib;é se destinara una copia a la

Supervisidn. . ‘ i o L

Bitadcora "B" o de Supervisién‘(lnterna)
El uso de esta bitacora quedara sujeto al Reglamento que al
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efecto expida la Supervisidn y que serd aprobado por el Dueifio.
De cualquier forma, en &l habrd de estipular que la primera
copia de cada hoja sera entregada al Duefio, representado para

estos efectos por el Supervisor residente de la obra.

Este libro se destina para establecer la relacidn éonstructora—
Supervisidén, y en &l la Supervisidn anotara las instrucciones
necesarias para que la obra pueda ejecutarse de acuerdo a las
instrucciones del propietario; se considera que transcurridas
cuarenta y ocho horas después de haberse hecho una anotacidn, se
dara como aceptada por la parte receptora, ain cuando no se haya
asentado contestacidén alglina por parte de ésta. Cuando la
Supervisidn gire instrucciones a la constructora por cualquier
otro medio, deberd enterar de ellas al Duefio.
;
La Supervisidén gqueda facultada para tomar las decisiones de

campo que le permitan al ejercicio de sus funciones.

La obra debera ser ejecutada en los plazos previstos, con la
calidad especificada y tenderd a la maxima economia. La
Supervisién deberd contar con planos, especificaciones vy
programas, lo que denominaremos informacidn basica que le sera
proporcionada por el Duefio, y de cada entrega habra un registro
en la bitacora "A". , '

Se considera complementario de lo anterior el catdlogo de
conceptos  de obra Y sus alcances, para efectos de
cuantificaciones. ‘

Es compromiso de la Supervisidn no modificar por cuenta propia
el contenido de la informacidn basica. Si hubiera necesidad de
modificarla, deberd contar con la aceptacidn escrita en bitdcora

“A" del'Dueﬁo, quien serd el Gnico facultado para ello.
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El Duefo decidirid 1la ;ceptacién de las proposiciones de la
Supervisidn y podrd, a su vez, girar por cuenta propia,
modificaciones de esa indole cuya implantacién queda a cargo de
la Supervisidn, siempre y cuando la instruccidn haya sido

registrada en bitacora Oficial.

Queda a cargo de la Supervision la cuantificacidén de volimenes
de obra ejecutada. Esta cuantificacidn sera semanal y servira
de base para la estimacidon mensual. Se hara de acuerdo con los
catidlogos establecidos, los]que, como ya se dijo, forman parte

de la informacidn béasica. ,

i
Las cuantificaciones serdn entregadas al Superintendente en el
dia, hora y lugar gque éste sefiale, de acuerdo al programa que al
efecto se sefiale, aceptadas mediante firma por la constructora y

avaladas por la Supervisidn.

Queda a juicio de la Supervisidon del Duefio, el establecimiento
de otros canales de comunicacidn, siempre y cuando se haya

cumplido la instruccidn anterior.

:
B i
N
]

La Supervisidn se compromete a informar a satisfaccidn del
Dueﬁo, todo lo relacionado con cuantificaciones, siempre que se
le requiera. Para ello debera conservar los nimeros generadores
y demas documentacidn que se estime necesario para archivo
especifico, informacidn que estard a disposicidn del Duefio.

!
Adjunto las primeras dos hojas de la Bitdcora de Supgrvisién.

s e e N D - - v eeem s

-
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4.-
5.-
6.-
7.-
8.-
9.-
10.-

11.-

12.-

" HOJA No. 001

Lugar

Fecha

No. de la Obra

No. del Proyecto

Descripcidn de la obra.amparada en el contrato

Localizacion de la obra

No. de Partida Presupuestal (si fuese obra piiblica)

Valor estimado de la obra
¥

Asignacidn directa o nimero de concurso

No. de contrato

e

Contratista

Valor inicial del contrato o carta de iniciacidn

Plazo del contrato o carta de iniciacidn

Vigencia del contrato o carta de iniciacidn

Se debera hacer mensualmente una revisidn general a la adminis-

4
]

tracidn del propio contrato asentandc los datos basicos comple-

mentados por los siguientes:

1.-
2.-
3.~
4.-
5.-
6.~

Avance del proyecto

Se tienen especificaciones completas

Avance sobre la recepcidn de los materiales
, .

Ampliacidén al valor del contrato

Vvalor actual del contrafo

Monto ejercido a la feéha

i
C
ol
cot

i

PR . - Ce e ,‘:-A e e PR PON C e s e
-
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HOJA No. 002

7.~ Pasivo a la fecha

8.- Importe total de la obra generada

9.- Avance de la obra
10.- Ampliacidn al plazo del contrato
11.- Comentarios generales sobre la obra ejecutada

Firmantes:

POR EL CONTRATISTA . POR EL DUERO

Persona Autorizada Ing. Superv. ' Representante del
Ing. Superintendente

Persona autorizada Inspector de la obra

Ing. Jefe de Frente.

S-.. Ca - ;:-A Lo . St e e . A‘ - e -
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d) OFICIOS

La correspondencia que se origina en el desarrollo de la obra

como en los casos anteriores, se divide en 0Oficial, Interna e

Interdepartamental.

d.1l) Oficial

Es la correspondencia gque se -origina tanto en la é&poca de
licitacidn como durante el desarrollo de la obra y que va
cubriendo todos los aspectos de requerimiento de 1a§ autoridades
del ramo; solicitudes de aprobacidn a modificaciones propuestas
al proyecto, requerimientos de servicio de inspeccidn, envio de
planos para su registro y/o aprobacidn, solicitudes de recepcidn

de obra, etc., etc.,

d.2) INTERNOS (CARTAS)

‘Es la correspondencia que se origina entre el dueno de la obra
y/o su representahté a el Contratista. No en todos los casos es
recomendable usar la correspondencia formal, para asuntos gque
. pueden registrarse en la Bitacora & que el ambiente creado por
el representante del duefio ante el Contratista, permita que las
instrucciones o disposiciones dadas se ejecuten de la mejor

buena fé.

En proyectos muy grandes es recomendable y esencial reducir el

volumen de la correspondencia, salvo varias excepciones:
a) Que no se esté llevando Bitacora en la obra.
b) Que el asunto a tratar sea de una gran relevancia.

Cc) Que se requiera gque las Oficinas Centrales y/o el Propietario

esté& en conocimiento del asunto a tratar.
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d.3 INTERDEPARTAMENTALES (CARTAS)

LOCAL

Es la correspondencia gque se origina en la comunicacidn
requerida de tramite administrativo en la organizacién de 1la
empresa en las Oficinas de Control de Obras.

FORANEA

Es la correspondencia que circula al exterior, pero confinada a
la organizacidn del Duefio de la obra; correspondencia en gue son

preponderantes los reportes de progreso en ~la obra. - El

representante de la obra entre otra informacidn y actividades

con sus Oficinas Centrales, prepara reportes gque pueden ser
diarios, semanales, quincenales, mensuales o todos en su
oportunidad, y gque son enviados a las Oficinas Centrales pafa
mantener al duefio ampliamente informado de los diferentes

aspectos de la obra como son:

a) Estado de avance

b) Paéos efectuados

¢) Situacidn de programa en‘?agos

d) Prondstico de nécesidades

e) Otros segiin requerimientos de la Organizéciéq.

La informacidén anterior deberd ser acompafiada con . las graficas,
cuadros de control, programa, avance fotografico e informacidn

detallada, etc. - L

yr— . . Ceewemeeee el L
1 N ) " -
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€) ARCHIVOS DE OBRA

La experiencia nos ha -ensefiado y llevado a la creacidn de

ARCHIVOS DE LA OBRA, los cuales se podrian pormenorizar en los

siguientes:

1) Documentacidn y Resoluciones para prevenir reclamaciones y

controversias.

2) Establecer qué archivos'y registros se deben conservar.

- Estudio y evaluacidn de planos y especificaciones
i :
g’ .
- Documentacidn durante la etapa de licitacidn
i
‘ :
4
B B
- Archivos de apertura de ofertas, evaluacidn y adjudicacidn

- Archivos de avance de la construccidn
- Archivos de cambios del proyecto

- Archivos de planos revisados por cambios
'

- Archivos de seguridad y accidentes

o<

- Agenda del Ingeniero Supervisor

- Archivos fotograficos

'
i

- Reclamaciones

- Certificados y constancias de entregas

L
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3) Formacidn y Organizacidn de un Sistema de Archivos

conteniendo:
- Formato a usarse
- Como preparar la informacidn

- Seguridad legal y fisica de mantener los archivos

4) Archivos dé“Fotografias de la Construccidn
- Tipos de fotografias; cuando y ddénde deben ser tomadas.
- Tipos de equipo y rollos de fotografia.

- Manejo de equipo y material fotografico.

5) Archivos imprescindibles ée construccidn,
- Avance de las obras
- Llamadas telefdnicas y contestaciones
- Ensayo de materiales
- Diario o agenda ae trabajo
- Reéistro diario de las entregas del Contratista

- Informes de cambios de proyectos necesarios

6) Archivos de la Oficina de Campo

'Correspondencia

- Planos de la obra - | ' o
- Entregas de la planos de taller

- Solicitudes de pago :
- Informes

- Muestras

- Certificados de pruebas de operacidn
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7)

8)

Documentacidn de prevencidon de riesgos

Control de Calidad.

- Programas de aseguramiéntos dé calidad

- Certificados de fabricécién de productos

- Certificados de pruebas.de laboratorio

- Boletas de entrega de hgrmigén y otros materiales
- Registros de hinca de pilotes

- Registros de soldadura'%structural

- Informes de inspeccidn de fébricacién en planta
- Informes de inspeccidn

- Radiografias de'soldadufa

- Tarjetas de control

- Otros

- - 28
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2.6

ANALISIS DE PRODUCTIVIDAD

Para los proyectos en desarrollo resulta valioso determinar las

ventajas y desventajas de la operacidn con el fin de asegurarse
de gque el proyecto se lleve a cabo tan econdmicamente como sea
posible. Esto se logra mediante un analisis de productividad.
El andlisis de productividad es un examen de la influencia de
las variables sobre 1la productividad, el cual indica formas de
minimizar el efecto danino de las variable de produccidn: La
productividad determinada a partir de tal analisis se usa como

guila para calificar la productividad en el futuro.

METODO

El primer paso en el anidlisis de productividad consiste en

determinar la productividad promedio del proyeéto entero o de

una parte del mismo gque opere bajo condiciones normales. Esto
se aeriva de los registros diarios del proyecto, gque muestran
las actividades que se realizaron en cualgquier dia dado, cuantas
horas se‘gastaron en la actividad en ese dia, y que fue lo que
se 1Qgro. A partir de estos registros resulta posible
determinar la productividad promedio. Por ejemplo, un proyecto
estd formado por ocho actividades. Para la operacidn en el
proyecto se necesita determinar el numero de horas gastadas en
cada actividad y el total del trabajo realizado para cada
actividad (tal como metros cibicos de concreto colado o metros
de zanja excavada). Dividiendo el trabajo realizado entre las
horas empleadas se determina la productividad promedio para cada
actividad. Luego se compara este nimero con los numeros de
productividad promedio para actividades semejantes en otros
proyectos. Esto da una indicacidn de si el rendimiento global
del proyecto estd o no a la par con proyectos semejantes. Si la
productividad no llega a la norma, el siguiente paso consiste en

determinar el porqué y cdomo puede mejorarse. Esto se realiza

E S ]
"~ SUPERVISION EN OBRAS DE INGENI! ERIA.



analizando las diversas variables que afectan a la

productividad. Estas variables son:

1. Condiciones metereoldgicas.

2. Métodos de operacion.

3. Utilizacidn del equipo.

4. Mantenimiento preventivo.

5. Eficiencia del operador.

6. Duracidn del turno.

7. Efecto de.la curva de aprendizaije.

8. Restricciones de la fuerza de trabajo.
9. Rotacidn de la fuerza de trabajo.

10. Programacidn del trabajo.

1. Condiciones metereoldgicas. Como se puede esperar, para
cualquier proyecto hay condiciones metereoldgicas Optimas. Es

decir, que hay  dias en gue el tiempo o las condiciones

metereoldgicas -son las mejores para llevar a cabo ciertas.

actividades del proyecto. Igualmente hay otros dias en que las
condiciones  metereoldgicas ‘afectan - adversamente a la
productividad de manera gue casi no se lleva a cabo nada durante
ese dia. El problema consiste en hallar una gama o intervalo de
condiciones metereoldgicas en donde el efecto de 1las mismas
sobre la productividad sea minimo debido a que no tiene sentido
trabajar en aquellos dias en que la productividad estd a un

minimo.

A partir de los registros diarios debe ser posible obtener 1la
temperatura, cantidad de precipitacidn pluvial y velocidad del

viento para cualquier dia dado.

Se determina la productividad para- cada actividad de la

operacidn en cada uno de esos dias. A partir de estas cifras
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resulta posible aislar , el efecto de las condiciones
metereoldgicas sobre la. productividad. Aguellos dias en que la
productividad se considera gemasiada abajo de la productividad
promedio son dias de condiciones metereoldgicas malas. Por
tanto, de antemano se puede determinar, dependiendb de las
circunstancias (tal como programa del proyecto y disponibilidad
de los recursos), si es necesario o no trabajar en esos dias.
Asimismo, la productividad en los dias en que las condiciones
metereoldgicas son buenas puede ser mas alto ‘que la
productividad promedio. Por tanto, en los dias en gque las
condiciones metereolégicas~§on optimas el objetivo debe ser mas

alto que la productividad p;?medio.

2. Método de operacién.r;Para cualquier actividad dada en un
proyecto de ordinario hay'hés~de un método de . operacidn. En
interds de la eficiencia debe examinarse cada método prometedor.
Si se hace una prueba, deben 1llevarse registros de la
productividad éara cada método. A partir de estos registros
sera posible escoger el mejor método de operacidn para la
actividad. Obviamente_el‘método que rinda consistentemente la
mejor * productividad es el mejor. Mientras mayor sea la

productividad, mds econdmica serad la actividad.

3. Utilizacidn del equipo. Se define la utilizacidon del
equipo como la razdén de horas en gque la maguina estuvo en uso
comparada  con las horas en que la maguina estuvo en el proyecto.
-Esta razbn nos dice con gué frecuencia se usa la magquina.
Mientras mas baja sea la razdn, mas costosa sera la magquina por

hora.

Para la.utilizacidn del equipo es necesario llevar registros de
cada parte del equipo que muestre sus horas de uso, sus horas

ociosas, horas en mantenimiento y en reparaciodn. A partir de
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estos registros es posiblé obtener las razones de horas-uso a
horas ociosas © de horas-uso a tiempo muerto por preparacidn,
reparacidén o maﬁtenimiento. El equipo que‘tenga la razdén mas
alta en uso es el equipo mas adecuado para el proyecto. Un
tiempo de reparacidn o de mantenimiento excesivo o un tiempo
ocioso también excesivo requiere de una accidn correctiva de
manera que se mejore la razdn. Demasiado tiempo de reparacidn o
tiemo de mantenimiento indica la necesidad de reemplazar al
eqdipo y una cantidad anormal de tiempo ocioso sefiala la poca
adecuabilidad del equipo para la operacidn que se realiza o mala

programacion.

4, Mantenimiento preventivo. Se deben llevar registros para
cada parte de la maguinaria que muestren especificamente el
trabajo de mantenimiento preventivo realizado sobre ella. Se
hace una ©preparacidn de los controles de mantenimiento
preventivo con la disponibilidad y utilizacidn programada para
estimar el programa. Se controla a través de la bitacora del

equipo; por horas de uso o consumo de combustible.

5. Eficiencia del operador. El registro diario mostrara al
operador y el trabajo realizado para cada parte de la maquinaria
en cada dia. . Se hace una comparacidon de las eficiencias de los
'operadores para los diversos tipos de magquinaria. La
productividad alcanzada por los diferentes operadores se compara
a continuacidn en contra de la productividad mas alta del
proyecto para determinar la adecuabilidad de un operador para la

midquina y el mejor operador para cada una de ellas. Obviamente
si se tiene el mejor operador para cada maquina, aumentara la

productividad.

o
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6. Duracidn del turno. Como sucede en todos los proyectos,
algunos dias de trabajo son mds largos que otros. Habra de
calcularse la productividad para estos dias con diferente tiempo
de actividad y compararse entre si. El tiempo del turno y las
cifras de produccidn estardn disponibles en los informes. Luego
se examina el tiempo Optimo del turno, en donde Optimo se define
como el tiempo que -produce la mayor‘ productividad. Luego se

usara este tiempo.

7. Efecto de 1la curva de aprendizaje. Se grafica 1la
productividad real de las diversas actividades en contra de la
curva de aprendizaje tipica o normal obtenida de los datos
histéricos. Las razones para la demora, si las hay, en alcanzar.
la tasa normal de produccidn y el efecto de la demora sobre la
productividad se analizan a continuacidn. Para hacer esto se
lleva un registro diario del trabajo realizado en unidades

consistentes.

8, Restricciones en la fuerza de trabajo. Si la productividad
és la esperada pero hay problemas en mantener el programa o es
necesario trabajar mucho tiempo extra para seguirlo, entonces
esto es un indicador de que no hay suficientes trabajadores en
la obra. En aquellos casos en donde no se tienen disponibles
trabajadores, se pueden hacer dos cosas: para los proyectos
grandes la compafiia puede establecer un programa de capacitacidn
en el trabajo y para lo proyectos pequefios se puede llevar

personal que venga de otros lugares.

Demasiadas personas trabajando en un espacio pequefo también
disminuyen la productividad. Habra de examinarse la densidad de
la fuerza de trabajo empleada en las diversas operaciones con el

objeto de determinar si se afectd a la productividad.

r e
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9. Rotacién de la fuerza de trabajo. La rotacidn se calcula a
partir del nuamero ‘de trabajadores que renuncian o0 gque se
-despiden comparados con 1la fuerza de trabajo total. Estos
nimeros estdn disponibles en los registros de ndmina. Si la
rotacién es mayor que 10% se verda afectada la productividad
debido a que cada vez que se contrata a un novato se requiere de
cierto tiempo para que llegue al nivel de competencia de los
otros trabajadores del proyecto. Mientras aprende esta persona

la productividad sera baija.

10. Programa cronoldgico del trabajo. Una de las razones
basicas para la ineficiencia en un proyecto es la falla en la
realizacién del trabajo en. las diversas actividades en lo que

toca a realizarlas en una secuencia ldgica de manera que todos .

los trabajadores y maquinas se pongan a trabajar cada dia cuando
es 'posible hacerlo. Estas actividades Apreceden a otras que
deben realizarse con el suficiente tiempo de espera de manera
éue puedan desempefarse las siguientes actividades siempre que
las condiciones metéreolééicas lo permitan. Es necesario
establecer antes, objetivos anuales, mensuales, asi como
semanales, para gque el ritmo y momento vayan aumentando. A
continuacidén puede animarse al personal de control para
programar cronoldgicamente el trabajo de acﬁrdo con estos

‘objetivos y dedicar trabajadores y maquinas de manera due  se

siga este programa.

Se observa en el analisis de todas estas variables que es muy
importante llevar bien los registros.  sin registros
consistentes, bien organizados, es muy dificil lograr un

andlisis apropiado.

Asimismo, en el andlisis de estas variables el objetivo es
aumentar la productividad. Los aumentos en la productividad le
dan al proyecto mayor factibilidad econdmica, que es una de las

consideraciones principales en todos los proyectos.

e L e s e e
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Un aumento en la préductividad reduce los costos del proyecto
los costos en los qu% se incurrid . nunca  se recuperaran. La
pérdida de productividéd en un dia no puede volverse a ganar.
el estar conscientes% constantemente de este hecho y una
preplaneacidn regular% intensiva del trabajo, incluyendo la
previsién y elimincién de todos los impedimentos, es necesario

‘pafa asegurarse que se logré la productividad objetivo.

Ejemplo

Una compafila recién formadafque se dedica a cavar zanjas §ermin6
su primer afio de operacidn. De la correlacidn de datos se
obtuvo lo siguiente: ‘ , |
1. Productividad promedio ='44mfh.
2. Sdlo se usa un método de operacidn. '
3. Utilizacidn del equipo = 0.7 para tres retroexcavadoras modelo
1976.
4. Eficiencia del operador:
a. R. Contreras 48 m/h
b. L. Puente, 41 m/h.
c. D. Sanchez, 40 m/h
5. Duracidn del turno:
Turnos de 2-4h., 40 m/h ‘
Turnos de 6-8 h., 45 m/h.
Turnos de 8-10 h., 42 m/b.
6. No hay restricciones laborales.
7. La rotacidon laboral es menor que el 10% aceptable.
8. Las condiciones metereolBgicas fueron buenas durante el 60% de
los dias con un-promedio de productividd de 46 m/h. En el
40% hubo condiciones metereologicas malas con una

productividad promedio de 41 m/h.

g
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9. No se llevan'registros para o de la disponibilidad del equipo
del mantenimiento preventivo.

10.Como la @nica actividad era el hacer cepas, la programacidn no
presentd ninguna dificultad. V

ll.Los resultados muestran que el aprendizaje de los operadores

sigue de cerca la curva de aprendizaje.

¢Cudl deberd ser la productividad del siguiente afio, y cdmo se

puede mejorar?

Soluciodn. Examinando Ios resultados, el primer hecho de
importancia que se observa es que la utilizacion del equipo es
sblo de 0.7 Esto significatque para un afio de trabajo e 2 000
horas las maquinas sodlo se' usan 1 400 horas. El equipo debe
utilizarse durante 2 000 horas. Por tanto, las 'magquinas
trabajan 600 horas menos de lo que deberian. Los dos factores
que: influyen la utilizacidon de las maguinas son el tiempo de
preparacion y el tiempo ocioso debido a dificultades en 1la
programacidn. Como se hizo notar, no hay problema de
programacién. Por tanto, la mala utilizacidn se debe al tiempo
de preparacidn. Sin embaréo, no se llevan registros de tiempo
de preparacidon, pero si se examina o se considera la edad de las
méquinas'Kl3 afios de uso en 1990) es posiblé que se emplee mucho

tiempo en reparacion. .

Para aumentar la utilizacidén del equipo a 2 000 horas deben
adquirirse nuevas maquinas. ' Si se tienen fondos disponibles
para gastos de capital, deben comprarse las maquinas, si no,

deben arrendarse.

g ‘
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A continuacidn se observa que en el rengldn eficiencia del
operador R. Contreras tiene una productividad promedio de 48
m/h. Esto estda muy arriba de la productividad de los otros
operadores. Por tanto, deben reémplazarse por nuevos operadores
y llevar control regular de su rendimiento.

El ﬁejor tiempo de turno es de 6 a 8 h. Es preciso asegurarse
de dque 1los turnos sean  de este tiempo para lograr la
productividad maxima. En los dias con condiciones
metereoldgicas buenas se puede ver que la productividad promedio
es de 46 m/h. Como esto es mas elevado que la productividad
- promedio, esta productividad debe ser el objetivo en aquellos
dias en que las condiciones metereoldgicas sean buenas.

Con estos cambios se espera un aumento en la productividad del

afio préximo. Puesto que la utilizacidn del equipo aumentara de

0.7 a 1.0, se espera llegar a 10/7 en la productividad.
Asimismo, sdlo se conserva en el trabajo a R. Contreras y su
promedio, que es de 48 m/h, se espera llegue a 10/7. Por tanto,
el objetivo de su productividad para el siguiente afno debe ser
de 10/7 de 48 m/h = 69m/h. |
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2.7 _ ‘ RECLAMACIONES

Durante el disefio pueden minimizarse los costos del proyecto
mediante diversos métodos de analisis. Durante la construccidn
un contratista puede mantener bajo sus costos adoptando los
métodos de construccidn més adecuados y gconémicosu Un
propietario qgue contrate porifuera la obra puede mantener bajos
la cantidad de los gastos generales con respecto al precio del
contrato estando consciente de las posibles reclamaciones vy
haciendo lo necesario para prevenirlas. Cuando se encara con
reclamaciones, un propietario debe utilizar métodos analiticos
siempre gque sea posible, que reducirdn la demanda del
contratista a un minimo razonable. El propietario también debe
limitar las ©Ordenes de cambio y el trabajo extra al trabajo

absolutamente esencial.

Para explicar el método de ingenieria de costos gue se usa para
mantener en un minimo los costos del proyecto, se estudian las
condiciones que posiblemente ocasionen una reclamacidn. Tales

condicjones son 1la interpretacion de las especificaciones,

impedimentos para el trabajo, demoras, aceleracidn, cambio de

drdenes u ordenes de cambio, y drdenes de trabajo extra.

S

EL) SITUACIONES QUE DAN LUGAR A RECLAMACIONES

Una de las causas basicas en la mayoria de las reclamaciones o

demandas es que el trabajo es diferente a las especificaciones o

que no se especificd trabajo adicional en el o los documentos

del contrato. Esto conlleva la gran significacidon de 1la

interpretacidon de las especificaciones.

El principio mds importante en la interpretacidn del contrato es

la razonabilidad.
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El contrato debe leerse e interpretarse como un todo. En el
caso de una especificacidn ambigua, debe buscarse ayuda de otras

fuentes, preferiblemente dentro de los documentos del contrato.

Las reclamaciones o demandas surgen de muchas causas, incluyendo

una ocupacidon conjunta, la falla por parte del propietarioc en

el cumplimiento de 1los requerimientos locales, condiciones
diferentes de lugar, retencién de informacién wvital vy
condiciones no previstas. ' Entre las causas adicionales se
incluy la suspensidn de trabajo del contratista por parte del
propietario o la falla del propietario en cumplir con las
obligaciones contractuales y demandar un trabajo de calidad mas
alla de ls especificaciones. También surgen reclamaciones si se
da la existencia del propietario en un método particular cuando
las especificaciones permitén la adopcidn de dos o mas métodos,
y debido a que 1la interferencia ocasiona una pérdida de

productividad.

Ocurre una situacidn de reclamacién tipica cuando un contratista
tiene derecho de acceso al lugar del proyecto definido con
claridad en los documentos del contrato. El propietario debe
hacer que el lugar esté listo antes de que el contratista
movilice su mano de obra y su equipo.. Por ejemplo, si los
cimientos sdlo estadn parcialmente teerminados cuando comienza a
trabajar el contratista estructural, su trabajo se vera
restringido y tendrd una base potencial de reclamacidn. Si el
contratista que ,construye’flos cimientos continta también su
trabajo junto con el contratista estructural, creando de esta
manera una ocupacidn conjunta, la productividad de ambas partes

puede verse afectada, gque causard una reclamacidn por uno de

ellos o por ambos.

La obtencidn del permiso de construccidn de ordinarioc es la
responsabilidad del propietario, y todos los aspectés del
proyecto propuesto deben satisfacer 1los requisitos~locales de
manera gue no surjan reclamaciones debidas al no cumplimiento‘de

o e T L T T T A
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los reglamentos estatutarios.

Una causa frecuente de reclamaciones son las condiciones del
lugar. Estas pueden ser condiciones superficiales o condiciones
originadas por. el hombre gque son. diferentes de aquellas
identificadas o implicadas .en los documentos del contrato. Las
condiciones superficiales implican configuraciones geoldgicas,
niveles de agua o encuentro de suelos que son diferentes de los
esperados segun lo indican los planos y las especificaciones.
Entre los ejemplos se incluira la -presencia de roca, © agua
superficial en un area de excavacidn en donde no se mostrd
ninguna, O su existencia en niveles que no son los indicados por

los dibujos y especificaciones.

Si al contratista se le retiene alguna informacidn vital, tal
como ensayos de perforacidn disponibles e informacion del suelo
subsuperficial, y puede demostrar que tal informacidén hubiera
afectado suloferta, el contratista tiene derecho a un ajuste
equitativo. por ejemplo; la existencia de un subpiso que debe
guitarse para echar 1los cimientos de un edificio cuando tal
subpiso no estaba indicado en los planos y especificaciones lo

que requerirad de un ajuste.

Generalmente cuando un contratista tiene que confiar en la
informacidn sobre el lugar proporcionado por el propietario y no
se requiere gue haga un estudio independiente © que lleve a cabo
sus propios ensayos para determinar la exactitud de .tales
declaraciones, y la informacidn gque se le suministra difiere de
las condiciones reales del 1lugar encontradas, tiene una base
para una reclamacion. )

Sd6lo cuando la investigacidn en el lugar es un requisito o se le
da al contratista una oportunidad pero no lleva a cabo la

investigacidén adecuada, no tendra bases para una reclamacidn.

Las fuerzas de la naturaleza en general no se califican como
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condiciones subsuperficie o de origen humano. Sin embargo, un
contratista puede presentar una reclamacidn por gastos extras de
mantenimiento debidos a condiciones no previstas, por ejemplo,
cuando una carretera en construccidn se transforma en un cenagal

debido a un deshielo tempranero o un chubasco (Fuerza mayor).

Si la obra "es suspendida temporalmente por el propietario, un
contratista puede con  todo derecho cargar el costo de
cualesquiera fuerzas ociosas que no pueda dar de baja o equipo
que no pueda transferir a otra obra. Si el propietario decide
terminar el proyecto, le tendra que dar un pago extra al
contratista sobre el pago por el avance a la fecha para
compensar la utilidad que el contratista hubiera realizado si el
proyecto se hubiera terminado por la cantidad total de la suma

contratada.

Puede haber un incumplimiento en las obligaciones contractuales
que hace gque un contratista presente una reclamacidn o demanda
si ha sido estorbado por otro contratista gue trabaja en el
mismo proyecto. La administracidn del propietario, debe ser
consciente de las condiciones globales del proyecto y tratar de
minimizar la incidencia de tales reclamaciones mediante una
planeacidn eficaz del proyecto. Todos los servicios que no se
encuentran bajo el contﬁato principal deben desempefiarse
propiamente y a tiempo y se deben expedir o emitir los dibujos o
planos en los momentos especificados. Los planos de taller y
los resultados de las pruebs o ensayos habran de estar
disponibles cuando sea  necesario y deben  hacerse las

inspecciones oportunas segin lo requiera el contrato.

El flujo de caja del contratista es en extremo importante ‘para
€l y cualquier falla por parte del propietario en hacer 1los

.pagos por avance tal como esta programado puede implicar que el

[ i T
b SUPERVISION EN OBRAS DE INGEN!ERIA.

41




contratista requiera de un fuerte financiamiento adicional, 1lo

gue le dard bases para una demanda o reclamacidn.

Otro punto importante es que cualquier falla en hacer un pago
oportuno hara que las relaciones entre el contratista y el
propietario se deterioren en forma rapida. Tal deterioro daréa
por resultado inevitablemente en una actitud por parte del
contratista en la que éste reclama por cualgquier cosa gue sea
remotamente adicional al contrato, implicando costos
innecesarios de reclamaciones menores que no hubieran sido
hechas por el contratista si se hubieran mantenido una buena

relacidén de trabajo.

Los supervisores demasiado celosos insisten en tolerancias mas
estrechas que las necesarias © en realizar inspecciones
excesivas e 1inoportunas, lo gque hace que cambien las
condiciones. Por tanto, el contrat;sta tiene derecho a un

ajuste equitativo.

cuando 1los propietarios interfieren <con el trabajo del
contratista, son responsables y deben pagar ajustes equitativos.
Por ejemplo; un contratista tendrd derecho a una demanda si el
propietario le ordena seguir con el trabajo_bajo condiciones en
donde el contratista siente que éstas impiden un rendimiento
satisfactorio. Asimismo, hay interferencia cuando la
supervisidn asume indebidamente la direccidén o ejecucidn de las
operaciones en campo dque soOn responsabilidad del contratista.
‘Ootro ejemplo de interferencia ocurre cuando el propietario
ordena al <contratista trabajar utilizando un método no

especificado en el contrato y qué no es favorecido por el

contratista.

o gk
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b.) RECLAMACIONES POR DEMORAS

Hay otras reclamaciones gue pueden relacionarse con el cambio
del ritmo del trabajo, lo que causa demora o aceleracidén. Las
demoras experimentadas pob los contratistas son de dos tipos
badsicos excusables y no excusables. Las demoras no excusables
son aguellas que estan dentro del control del contratista. Son
causadas por sobreestimacién de las tasas de produccidn,
programacidn inadecuada o control administrativo poco apropiado,
errores en la construccién, descompostura del equipo, ¥
similares. Estas demoras o retardos son falla del contratista y
pueden ocasionar la terminaéién del contrato por incumplimiento
en que se demande liquidacidn de dafios. ' ' -
-

Las demoras excusables son aquellas que estdn mas alld del
control del contratista y le dan derecho a ampliaciones en el
tiempo del contrato. Las causas de tales demoras incluyen
huelgas, condiciones metereoldgicas muy malas, Ordenes de
cambio, suspensiones ihdicadas por el propietario, accidn o
inaccidén del propietario, como parte del contrato, desastres
naturales, guerras, incendios, inundaciones, epidemias vy

restricciones de cuarentena.’

El propietario debe de evitar interferir con el programa de
trabajo del <contratista solicitando cambios de ritmo en
diferentes aspectos de la obra. Cuando se rompe el ritmo, hay
un efecto adverso sobre la productividad, gque ocasiona una
reclamacidén o demanda. El cambio en el disefio, el cambio en la
regﬁlacién y en los reglamentos y demora en el suministro de
materiales o© equipo por parte del propietario ocasionan ‘un

rompimiento en el ritmo.

PUede establecerse una causa clara y una relacidn de efecto:
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entre los costos de la demora reclamada vy las demoras,
interrupciones causadas por una accidn. Hay una pérdida de la
productividad y un costo extra en situaciones de detenerse-
seguir en las que el trabajo debe de reprogramarse y las
interrupciones tienen un efecto adverso en los beneficios de la
curva de aprendizaje. Si se puede demostrar gque los costos
extra han sido ocasionados por 1los retardos, los costos se
transforman en reclamaciones permisibles. Asimismo, si estos
cambios interrumpen el trabajo repetitivo, puede ser adecuada

una reclamacidn.

Cuando los costos extras debidos a la demora son causados no por
el contratista principal, sino por uno de sus subcontratistas,
bajo ciertas condiciones el propietario no es responsable de
pagar costos adicionales al contratista principal. Tal caso
ocurre cuando el contratista principal no estd obligado a pagar
dafios al subcontratista debido a que el subcontratista concluyd
un subcontrato sin que se le recompénsaré por las reclamaciones

pendientes.

c.) RECLAMACIONES POR ACELERACION

Ademas de las reclamaciones por demoras o retardos, esta el tipo
de reclamaciones por aceleracidn. Esto es:

El contratista acelera debido a una solicitud o indicacidn del

propietario.

El tipo de aceleracidn puede conducir a reclamaciones por parte
del contratista debido a que se modificd la velocidad del
trabajo como resﬁltado directo de la 1interferencia del
propieéario. Por tanto cualguier costo que resulte de esta

aceleracidn es responsabilidad del propietario.

oo . . R T T T T
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d. ) . OTRAS RECLAMACIONES

Ademas de las reclamaciones por parte del contratista, el

propietario puede verse presionado para que liquide
reclamaciones por dafios en contra del contratista. Los dafios
liquidados representan‘una;cantidad de dinero gque conviene en
"pagar el contratista al pfopietario por unidad de tiempo de

demora para cubrir las pér&idas gue, el propietarioc tenga por’

tal demora. El propietario puede reclamar danos sdlo en caso de

demoras no excusables. Para que las reclamaciones estén

justificadas, la supervisidn habra de recordar regularmente al
contratista su capacidad para pagar dafios cuando su trabajo se

retrase con respecto al programa.

e) SUSPENSION O DETENCION DEL TRABAJO
(CLAUSULA 142 Y 152 DEL CONTRATO)

Cuando surgen reclamaciones, se interrumpe el flujo de trabajo
del proyecto, y  se deteriora la relacidn
contratista-propietario. En estas circunstancias el propietario
o el contratista puede penéar en suspender o detener la obra u
obstruirla, pero tal accién es en contra del espiritu del
contrato. Cuando surge la disputa, el contratista tiene que
proceder inteligentemente con el cumplimiento del contrato
estando pendiente una decision final. S6lo puede detener el
trabajo si no obtiene una indicacidon clara sobre algan curso de
accion que le suministre‘kﬂ. propietario. Si el propietario
suspende la obra y la clausula de "suspensidn de la obra" (o del
trabajo) del contrato establece un ajuste para el posterior
aumento’ en el costo de ejecucidn. de la obra, excluyendo la
utilidad, entonces el contratista tiene un derecho y puede hacer
una reclamacidn. (Art. 43 y 44 del Reglamento).
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Cuando la suspensidn de 1la obra es causada directa o
indirectamente por el propietario y hay una demora concurrente
por parte del <contratista, la reclamacidn puede quedar
compensada por el costo de la demora en que hubiera incurrido el
contratista durante ese periodo. Por ejemplo, si el propietario
da la orden de detener el trabajo y parar la obra durante 10
semanas para incorporar modificaciones sustanciales en el
disefio, y durante este periodo el contratista tiene que detener
el trabajo‘durante 8 semanas debido a una huelga, el propietario
es responsable por los costos de suspensidn. durante una demora
de 2 semanas. Otfo ejemplo de demoras concurrentes se da cpando
a un contratista plomero no se le da acceso al lugar de la obra
durante 4 semanas debido a que el trabajo de cimentacidén gque
realiza el contratista principal no ha llegado a la etapa en que
el contratista plomero puede comenzar su trabajo, y &ste tiene
qgue esperar 6 semanas para poner las tuberias. El contratista
plomero puede reclamar una extensidn de 4 semanas solamente, las

dos semanas restantes son de su responsabilidad.

{ ) . TRABAJO EXTRA

El propietario puede pedir que se realice trabajo que no esta
dentro del alcance del contrato. Sin embargo se requiere de una
interpretacidn legal cuidadosa de las disposiciones del contrato
para determinar si el trabajo estd o no fuera del alcance del
contrato. Una vez establecido que la solicitud estd dentro del
convenio del contrato, el contratista seguird el procedimiento
establecido en el contrato para desarrollar o 'considerar el
trabajo extra. Los gue no deberan en su materia exceder al 25%
del valor del contrato o del tiempo segin el Art. 41 de la ley
de 0.P:

-
i
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g.) - DOCUMENTACION DE RECLAMACION

Para presentar una reclamacidn efectiva, el contratista debe
suministrar un respaldo adépuado dentro de la documentacidn que
presente. La supervisidén debe recolectar también . ‘la
documentacidn adecuada de éualésquiera reclamaciones © demoras
potenciales que puedan resultar en costo extra mas adelante.
Cuando el contratista sufre una demora, el principio legal
adoptado es que deben mitigarse 1los danos sufridos. Por
consiguiente el supervisor debe ver que cuando ocurra una demora

en parte del proyecto, el contratista wvuelve a desplegar sus

recursos tanto como sea posible. Esto se logra por medio de .

discusiones con el contratista en una forma cooperativa y ftil,
y las sugerencias constructivas bien intencionadas deben
documentarse claramente. Como la redistribucidn ocasiona
algunas veces pérdida en la productividad, en incremento en los
costos reales de movimiento, normalmente el <contratista
reclamara tales pérdidas. Para referencia siempre debe tenerse

registros completos y detallados.

Los régistros de la mano de obra y el equipo, las ndminas, la
correspondencia, fotografias, recibos de materiales, Ordenes de
compra, facturas, de los costos de 1las desviaciones en las
cantidades, los prondsticos del flujo de efectivo, los programas
generados por la computadora, y los informes de costo desempefian
un papel muy importante en el arreglo exitoso de las
reclamaciones. Con reclamaciones preparadas cuidadosamente que
comprendan paquetes de cifras y hechos el contratista respaldara
exitosamente su posicidn, y se reafirma al cliente que hay una

base razonable para la reclamacion.

*

Los eventos diarios y los detalles del proyecto deben

registrarse en informes o reportes diarios, diarios o bitacoras,
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[+
o registros de produccidén. Son los medios en que se registran

las ocurrencias diarias, tales como condiciones poco usuales del
lugar de la obra, datos sobre las condiciones metereoldgicas,
accidentes, aspectos de seguridad, problemas de los
subcontratistas, vy ocurrencias que tienen impacto sobre el
programa, y sobre los costos actuales o futuros. El informe de
progreso del trabajo redactados en forma narrativa, muestran las
relaciones de causa y efecto entre el trabajo adicional y el
costo extra. Junto con la correspondencia sobre el contrato,
constituyen la. documentacidn necesaria para una reclamacién o

demanda.

Un contratista astuto usa regularmente la fotografia, anotando
las horas y las fechas, para suministrar representaciones
visuales del avance en el trabajo. Por ejemplo, la fotografia
puede  demostrar que se tuvieron que retirar 1los cables

eléctricos para poner los cimientos de las columnas.

Los recibos de materiales, las Ordenes de compra, y las facturas
se requieren para verificar el incremento de los costos y para
establecer que el contratista no falla en lo gque toca a obtener
a tiempo el material. Las desviaciones en las cantidades pueden
ser utiles para confirmar la interpretacidn inicial de las
diversas especificaciones por parte del contratista y resaltar

las variaciones que ocurran durante la construcciodn.

Cuando ocurren demoras, suspensiones, aceleraciones, o desembolsos tardios,
se afectan los flujos de efectivo, 1lo gque ocasiona costos
financieros adicionales, gque se recuperan si se documentan. y

verifican apropiadamente.

Para documentar una reclamacidén con el fin de llegar a un
convenic exitoso, debe hacerse un 'complejo analisis de 1la
productividad, gastos generales, y costos del equipo todo ello
con el fin de que el contratista lleque a un arreglo eqguitativo.

A este respecto los informes o reportes por computadora pueden
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ser muy utiles. El contratista puede seleccionar de entre los
reportes de la computadora la informacidn que sea la mejor para
respaldar su reclamacidn. El analisis por redes también es 0til

al analizar las demandas por demora © aceleraciodn.
h) ESTIMACION DE LAS RECLAMACIONES MEDIANTE ANALISIS DEL CPM

Es importante gque los cambios hechos a la vida del proyecto por
la gerencia se consideren en términos de sus efectos sobre las
operaciones del contratista. Son necesarios el flujo y el
impulso para acelerar y terminar oportunamente las tareas. Es
un programa que establece un flujo regular de trabajo la mayoria
de las actividades tendran poca holgura y estaran muy cerca de
ser criticas. Cuando se tiene disponible holgura para 1la
programacidn de las actividades, el contratista puede elegir
preservarla. Asl mismo, todas las actividades pueden comenzar en
sus tiempos de inicio mds tardios, haciéndose asi criticas. El
caso mas coman se encuentra probablemente entre estos dos
extremos, dependiendo de los recursos disponibles del
contratista y de su.empleo y distribucidn.

.

La estrategia del subcontratista es semejante al caso anterior.

Algunas pueden tener una holgura total, en tanto que otros

pueden elegir mantener una holgura parcial o ninguné holgura en

sus compromisos.

‘Entonces surge la cuestidon de quién es el propietario de 1la .

holgura. El contratista pudo haber creado la holgura por su
diligencia, suerte, o duracidn inicial de 1las actividades
innecesariamente larga, o tal vez alguna combinacidn de los
factores anteriores. Al acumular holgura, el contratista pueée
terminar su trabajo en el sitio con anticipacidn y ahorrar en

gastos generales. Dependiendo del convenio al que haya llegado,

gor - .
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un contratista puedeftenef“de:echo a hacerlo asi debido a que
termindé antes y no deépués‘del tiempo de terminacidn establecido
en el programa. Si el propietario desea que el contratista
realice trabajo -adicional durante el tiempo de holgura
acumulado, el contratista estard justificado si pide el pago de
los gastos generales vy de la utilidad en gue incurra en tal
trabajo.

En vista de las interacciones de 1los métodos de los
subcontratistas y del contratista principal, acoplado con los
cambios gue haga el propietario, se observa que el efecto
acumulativo de todos estos factores ‘causales hace en extremo
dificil establecer las responsabilidades apropiadas por las
demoras si el proyecto no ‘se termina a tiempo. Es igualmente
dificil acreditar al contratista un progreso mas rapido cuando
ya se le han dado 1los incentivos para gue termine
anticipadamente. La identificacidn y la asignacidn de las
responsabilidades por las demoras se puede lograr mediante una

supervision efectiva de la red CPM

'METODO

Para determinar si es el propietario o el contratista el
responsable de cualesquiera demoras gue ocurran durante un
proyecto, se utiliza el - CPM. El método requiere gque se
incorporen todos los «cambios a la red conforme ocurran.
Posteriormente se determﬁnan las causas de las demoras
comparando con la red, reﬁisada la red que se va desarrollando
conforme se construye, y se termina la consecuencia de cualquier
cambio en el tiempo. La red que representa el trabajo tal como
se realiza en realidad, ihcluyendo las demoras reales y todos
los cambios hechos, se llama "red conforme se construye" y forma

la base de todas las comparaciones. Se obtiene la red revisada
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retirando de todas las redes hechss conforme se construyen
. 1 - < -
aquellos cambios causados .por el trecho cuya participacion en

las demoras del proyecﬁo giobal se estd investigando. Los pasos
1

seguidos en este procedimiento son los siguientes:

Paso 1. Preparar la red CPM segin se planed.
Paso 2. Preparar la red CPM conforme se construye.

Paso 3. Preparar la red CPM conforme se construye identificando

todas las demoras y cambios.

Paso 4. Preparar la red CPM revisada que estad formada por todas
las redes hechas conforme se construye menos las demoras
causadas por el agente cuya participacién en la demora se

investiga.

Siguiendo 1los procedimientos anteriores, se determinan las
demoras del proyecto atribuibles a cualgquiera de las partes
involucradas. Debe observarse que una demora real de menor
naturaleza puede hacer muy bie que las actividades criticas se
muevan a un periodo en el cual estd reducida seriamente la
productividd de la construccidn o incluso esté detenida la obra,

por ejemplo, por la presentacidn de las condiciones de invierno.

Paso 1: Red como se pléneé. A la firma del contrato, el
propietario debe haber obtenido del contratista una red CPM
hecha segin lo planeado. - Esta red indica los métodos y 1la

secuencia de operabiones planeadas por el contratista para la
ejecucion del proyecto. Aungue las reclamaciones no pueden
ajustarse sino hasta la terminacidn del proyecto, el contratista
no estd sujeto a la red tal como se planed. Tiene la libertad
de elegir los métodos y la secuencia que considera lograran gue
termine las operaciohes del proyecto de la manera mds econdmica.

Probablemente havya ciertos métodos qgue haya planeado usar pero
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que no se muestran en la red tal como se planed. Procurando que
tales métodos cambiados hayén sido reportados y aceptados por la
administracidon antes de la fecha en que deba realizarse el
trabajo requerido, deben incluirse en la red tal y como é&sta se

planea.

Las cantidades reales de las actividades pueden ser
significativamente diferentes de las estimadas, como resultado

de errores. Por consiguiente, antes de presentar una

reclamacidn o demanda - bsando el CPM, el contratista debe

corregir estos errores. Una alteracion después del hecho del
sobreestimado de una actividad en lo gque toca a su duracidn
puede "acortar la duracidn del contrato tal como se planed. El
efecto que tiene corregir la sobreestimacidn es hacer
responsable al propietario'de las reclamaciones por demoras de
las rutas no criticas planégdas. Sin embargo, si el resultado
es una fecha de terminacidn anticipada del. proyecto con relacidn
a la indicada en el pfbgrama del contrato original, se
estableceria gue de no ser por la interferencia del propietario,

el contratista hubiera terminado anticipadamente a la duracidn

original del proyecto. En consecuencia, se podria impedir que

el propietario reclamara que se le liquidaran dafios.

Paso 2: Red alterada conforme se construye. Debe actualizarse
la red a intervalos regularés durante la vida del proyecto. En
cada actualizacidn, se muestra el progreso real en la red CPM y
éste debera concordar con los registros del proyecto. Lo
anterior se comprueba fisicémente en el lugar y se concilia con
los diarios del sitio y otros documentos disponibles que
detallen la fuerza”‘de trabajo, el equipo y los materiales
usados. ' Deben registrarsetlas razones de las discrepancias en
relacidon a la red tal com‘b se planed y afiadirse a ella las

actividades adicionales ocasionadas por los cambios hechos en
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cada actualizacidn. éPuede ser necesaria una actualizacidn
adicional sobre las éactdalizaciones regulares siempre que
ocurran cambios excep%ionéles. Las ampiiaciones de tiempo
habran de autorizarse tan pronto como sea posible siguiendo a la
solicitud de tal extensidn.

Al analizar las actualizaciones hechas a la red CPM habran de
_régistrarse los efectos deicualesquiera cambios en la secuencia
y la duracidén de la vida“global del proyecto. Es la red tal
como se planed la gque incorpora todos los cambios y se
transforma en la red tal como se construye, dando los medios del
posible rechazo por parte del propietario de cualquier

reclamacidon o demanda presentada por el contratista.
Paso 3: Red modificada tal como se construye con fuentes de

demora identificadas. Esta red se forma con las modificaciones
a la red original, en la cual se identifican las fuentes de las

demoras. El propdsito de "esta red consiste en identificar las

demoras gque afecten la duracidén del proyecto, las fuentes de
cada demora, y sus efectos sobre la durac%én del proyecto. En
un anilisis bien documentado se incluirdn las razones para tal
variacién en la duracién de la actividd, los cambios en la
secuencia causados por modificaciones en el alcance de la obra,
y su efecto- sobre las “operaciones de construccién y la
terminacién global del pro§ecto. La modificacidon de esta red
se puede hacer de varias formas; gquizad la mas clara sea la
codificacién por medio de colores de las demoras adscritas a las
diversas fuentes y sus efectos. Debe indicarse claramente
mediante referencias cruzadas el cddigo de color adoptado en el

analisis.
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Paso 4: Red CPM revisadé. La red CPM mencionada‘en el paso 3

se usa para dibujar una red revisada en la cual se determina la

extensidn de las demoras en el proyecto causadas por el hecho
cuya participacidn én las demoras se investiga.. Un método
consiste en separar de la red del paso 3 las demoras excusables
causadas por el hecho y_;que yacen en ia ruta critica. Las
diferencias que haya entre las redes del paso 3 y del 4 dan la
demora neta causada por dicho hecho. Sin embargo, esto puede no
cubrir la amplitud total de las demoras debido a que la
secuencia de las actividades revisada pudo haber necesitado de
estas demoras. Un enfoque alternativo, gque puede adoptarse,
consiste en ajustar tanto la duracidon como la secuencia de las
actividades a lo que hubiera sido un programa realista sin

dichas demoras.

AGn no se ha resuelto en el area de las reclamaciones cual es el
uso mas eficiente de la red CPM. Sin embargo, en la actualidad

se usan métodos como los descritos aqui.

El analista que presente una red CPM para reébaldr una
reclamacion debe conocer el lugar de la obra, los registros de
trabéjo importantes, y otra documentacidn de tal forma gue pueda

hacer una presentacidén convincente.

Debe documentarse totalmente la reclamacidn y citarse los

reglamentos y leyes pertinentes. A nombre del propietario deben

revisar la documentacidn personas gque conozcan poco el proyecto .

y den una opinidn sin prejuicios. Los datos de respaldo deben
dar asimismo una fuerte justificacidén del porqué debe

reembolsarse al contratista el importe de la reclamacidn.

G g nn o e s = 4 A s o et g # e o ki e = ot s St

RS
g

SUPERVISION EN OBRAS DE INGEN!ERIA.

54




|
H

i
s

4 : .
2.8. . CONTROL DE PROGRAMAS

Conjuntamente con el% Contratista, revisar 1los programas,
cerciorandose de que céntengan todas las actividades esenciales
para construir 1la ob%a, £que estén enlistadas y agrupadas
ordenadamente de acuérd% a una secuencia ldgica de construccidn,
que sus duraciones éean adecuadas y corresponéan a las

condiciones en campo, que cumplan con la fecha de iniciacidn,

las de entrega de diferentes etapas de la obra a contratistas de’

otras especialidades, y las de terminacidn, pruebas y puesta en
servicio. Revisar que 1los programas de montos de obra
correspondan a las cantidades de obra asignadas a cada periodo y
a los importes calculadés en:los presupuestos de obra. . '

Para efectuar la revisidn méncionada la Supervisidn podra exigir
a la Contratista que le proporcione todos los datos basicos que
’haya utilizado en la formulacidon de los programas como SOn:
planeacién y estrategia de construccidén definidas a partir de
los lineamientos del propietario; ldgica de ejecucidn consignada
en diagramas de procedenéia, las restricciones de tiempo
pactadas contractualmente asi. como las de orden fisico,
financiero o relativas a la seguridéd de la obra; el calculo . .de
duracidén de las actividades, y la inclusién de contingencias y
condiciones adverss al desarrollo de los trabajos. Ademas, la
determinacidén de los tiempos de ejecucidn parciales y total de
la obra y de las holguras de sus actividades, con apoyo en las
técnicas que se utilizan para este efecto o en las que
especificamente exija el propietario. Asimismo, los
presupuestos de obra que se consideraron para el flujo de los

recursos. econdmicos.
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Corroborar que los tiempos asignados a las actividades
programadas sean congruentes con los recursos y rendimientos

considerados, asl como con las cantidades de obra por ejecutar.

Implantar en la obra estos programas, una vez apreciados por el
propietario, por conducto de la Residencia, los que tendran

caracter de documentos contractuales, verificando que no exista

ningin frente de trabajo que carezca de programa

El supervisor vigilara que se cumplan debidamente los programas
de construccidon, de suministros, recursos y se coordinara con
los mismos a efecto de evitar posibles interferencias o

incompatibilidades en la ejecucidn de las obras.
Los programas de obra contendran cuando menos lo siguiente:

A) Relacidn de actividades desglosada.
B) Secuencia de actividades.
C) Fechas de iniciacidn y terminacidn de cada actividad.

D) Fechas claves de las actividades criticas.

E) Avance en porcentaje que representa cada actividad respecto
del total.

F) Avance mensual eh porcentaje parcial y acumulado.
G) Cantidades de obra.
H) Cantidades de recursos.

1) Programas de suministro de materiales y de equipo de

construccidn.

g e . T e el e -
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J) Programas de paquetes de estimaciones.

K) Contingencias.

El supervisor comprobara constantemente el cumplimiento de los
programas de obra e informara al propietario de las desviaciones
Y puntos criticos, y propondra soluciones para asegurar el

cumplimiento de dichos programas.

Aplicarad las multas parciales por retraso de acuerdo con los
programas o las bonificaciones que procedan por recuperacidn del

avance atendiendo a las clausulas contractuales.

Programa de Suministros:

El supervisor verificard con los contratistas, los programas de
suministro de materiales y‘vigilaré gue sean congruentes con el
programa -de construccidn y con las cantidades de obra por

ejecutar.

Los programas de suministro contendran por lo menos lo

&

siguiente:
A) Requerimientos globales de materiales por mes.

-

B) Fuente de suministro de cada material.
C) Fecha en que debe ser solicitado el suministro.
D) Fecha en que el material debe ser entregado en la obra.

E) Certificado de calidad para lo0s gque se les exigan.
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.de cada uno de los conceptos de obra por ejecutar.

- que hagan factible 1la xnodlflca01on Y repzogramen Tac tﬁuxr e T

+

a.) PROGRAMA DE MANO DE OBRA S

Estos programas serdn congruentes con Jlos “de “cahéffﬁécféh““y b

contendrédn por 1lo menos, las necesxda&es semanales de’ personal s
por especialidad y categoria. _ - sefetias inad g Vﬁﬁﬁww“5“
b.) . PROGRAMA DE EQUiPOS DE‘CONS?RUECION 933293%&‘&3 EQUJ

Los programas de necesidades: ;de equipo de’ construcelon ser&nﬂ‘-ﬁu”y
congruentes con el de construcc1on y deberd@n’téner-porc-1o mﬁnaé Tonstes

e fets

las necesidades mensuales de equipo en:iform&"TUariativany a?

cuantitativa. (Tipo, marca, modelo, capacidad, ‘rénta; ROEdFio 6arcy,

PR . = - 2 o
utilizacidn por periodo, etc.). IR R

Antes de iniciar cada etapa,: el supervisor:verificiead'’®qie ‘lo§ erapa,

recursos de los contratistas esten acorde con los requerimientos’

Revisara con los contratistas cuales son las actividades -por - . .- -

ejecutar en <cada periodo, . con objeto -d'fxgarantifaﬁH elbsrivda,

cumplimiento de dichos programas si estos: noxésen cumplidosyu L

- * i P .
seran aplicadas las sanciones establecidas en‘los contratos.

Cuando el propietario requlera 'modificar el plazo de ejecucidn.e .u;;:;;,
1la obra, lo comunicara por escrlto al superv1sor,panauqueﬂesteg por esc

junto con los contratistas estud1e~y-proponganlOSJprocedamuentosstaw eatu

-’L'

i
todos sus aspectos, presentara dlChO procedlmlentova&=sﬂpérvascmva

para su revisidén y aprobacidn en su caso. TEVa S wEvdedbn
: : _

Llevara el control de las causas de retraso paraﬂvalldarulas qneixa Cal

no sean imputables a los ¢ ntratlstas :en Jlos: casosiaéhesgue Loz

soliciten prorrogas de 1la fecha de term1nac1on..win

|
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c.) CONTROL DE PRESUPUESTO .

El supervisor elaborard los procedimientos para el control de
presupuestos . y los coordinard con los contratistas para poder

aprobar y vigilar su cumplimiento.

Estos procedimientos de control contemplaran cantidades de obra,

‘estimaciones, avances, erogaciones y trabajos extraordinarios

gue serviran también para informar al propietario y determinar

el costo técnico de las obras.

i

- 29)ACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL SUPERVISOR PARA LA LIQUIDACION

DE LAS OBRAS.
Finiquito de obra de los Contratistas.

Para realizar el finiquito de los contratos de construccidn de

obras, el supervisor deberd cumplir con lo siguiente.

a) Certificar que el contratista haya cumplido con las clausulas

contractuales.

b) Tener depurada y cerrada la bitdcora sin aspectos pendientes

+

de ejecutar. : : . N
c) Tener elaborada y autorizada la Gltima estimacidn.

d) VContar con las polizas de garantia de 1los sistemas
contratados, sistemas de bombeo, equipos e instalaciones
especiales y otras garantias especificas que se requieran, asi
como los instructivos y manuales de operacién y mantenimiento

correspondientes.

e) Tener las fianzas de garantia de los contratos.

.

CHPEDusI et AN EN NBRADBAEC NE INCENIEBIA

62




Recepcidn de Obras.

Para recibir las obras de los contratistas se procederd de la
siguiente forma: . '

Para su revisidn, el contratista avisard8 con quince dias de
anticipacidén, sobre la terminacidn de los trabajos que le fueron
encomendados, y en su caso, preparard la documentacidén que se
requiera para gque le sean recibidas las obras; la recepcidn de

los trabajos deberda ser total.

CIHHPEBUL €l AN EN AR BAC BEF INECENI EDIA
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30-' SUPERVISION DEL ASPECTO LEGAL. e T

Cuando existe la necesidad dgjtomar la decisibn’ d&’construir:-aum.iad de
proyecto y se tienen los fondos para elfmismd}HeI‘siguiehﬁeypasbw:f@nﬁc
serd decidir sobre el tipo de .contrato queose«débévééiébﬁa@épaté14ﬂ ﬁe<
procurarse la obra ya sea paré diseﬁo; coﬁSttUcérﬁﬁléﬁamBa%E&”E§@& R SAC)
te paso es de relevante 1mportanc1a ya que 1a” duraci6h: de - A Bl
.construccién, el costo de la mlsma y la calldad ‘de: unt proyectbfkaQJ bam

[P
’

dependen de -ella. Un soloﬂt;go de contrato no-es:adecuado. para :Clo

. todas las clases de’ proyectos, ya que cada ‘situacién-necesita proyocios),
ser juzgada por sus propias caracteristlcas-y requ;éremra Folur=:nian Loy

,)l B

cién m&s acertada. = Ceeee ST et sdng

A cont1nuac16n se presenta la: llsta de los: tlpos‘de“cbﬁtratog*m”'ta ta

- que explican los requisitos de disefo, planos y espe01fldacaones, tos de
las aplicaciones principales, ventajas y desventajas de cada ti- "
po de contratos. Tamblén se incluyen los comentarios relaciona-

dos con el cambio de ordenes, reclamac1ones y admlnlstrac16n TdEernIL . F
contrato, ayuda .a distinguir entre los dlferentes tlpOS~de«C0ﬁ“Jf“h”t en
tratos e identificar el tipo més adecuado para ‘sus proyéctos.~ sl Fipe mE

i :
31.- COTIZACION POR CONCURSOS_ T Gl LR L sl
El paso final en la adqu181c16n de un proyecto desdeweifpmntb Fbyuisicidn

vista del propietario es la acepta016n de - la~cot¢zac1ﬁng‘e¥ﬁT1Qxf lélige
.se tiene cuidado al obtener. el costo més bajo-cuando.SEAbmnébdﬁ“ufa o el
el contrato de la obra, se pueden desprecxar'las<economiasAqne%* Tge pred
se. logran en el diseno. Hay- Jarlas formas" para:reducir:elicosto. AHa“ o

t"'
i
fie
o
J

o
~
o
-

del contrato en la adqulslc16n. El costo -se puede: reduwirimuche:1i:
" seleccionando el tipo de contrato gue seré»més :adecuado paralpelic conRLEA
proyectb segﬁn las cond1c10nes actuales delxmercadOwWﬂTanblén'Béiw SO g
minimiza el costo selecc10nando el tlenpo para el“concursoquan“f Lonando

3 B 64
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bajo. Otro factor que puede ayudar a reducir los costos es la -

eliminacién de .incertidumbres y la clara definicién de los paque

tes del contrato gque tienen una extensibn o alcance muy preciso.

Se hace esto pidiendo al estimador de la organizacibn que -lea to
dos los plahos y especificaciones y prepare una eStimacién de -~
comprobac16n precotizacién segﬁn lo- haré el contratlsta, hacien~
do una reserva -para.: 1ncert1dumbres y amblgﬁedades., Si- la estlma
cién de comprobac16n~dewprecotlza016n e5=1ncon51sténte con la eg
timacién original, habrén de. revisaise los planos y especificac-

ciones para hacer los més definitivos y eliminar 1a% incertidum-

bres si las hay
Aungque en la secc16n anterior se dlscutieron muchos. tipos de con
tratos, en esta secc16n se estudian los tipos b351cos de contra-
to: suma global, Precio unitario y costo més honorarlos. Se co-
menzaré con el contrato suma global, guia gue corresponde a la -
cotlza016n. En El Reglamento de la ley de Obras Pﬁbllcas, Arti-
culo 30 él 37 nos indica todo lo referente a concursos-de obras-
y Art. 24 y 2$ del Reglamento.

a.) - COTIZACION DE CONTRATO DE SUMA GLOBAL O PRECIO ALZADO

espe01f1cac1ones, las condlclones generales Y los documentos del'
' contrato. En’lo que sea posible deben . usarse formularios est&n- - - -
4dares bien probados para evitar ambigliedades e incertidumbres .. -
gue hagan queglos'contratistas<coticen~ccn-tarifas altas. .. .o

Los contratlstas tienden tamblén a cotizar ofertas altas para --
trabajos muy espec1allzados. Puede ser en beneficio del propie-
tario solLCLtqr una cotlza016n por separado para ese trabajo -de

toda obra. Al solicitar una cotlzac16n de un trabajo el prople-'

tario elimina“la responsabilidad de estas.éreas del contratista

B g
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general. El propietario debe asegurarse que el trabajo especia-
lizado esté terminado a tiempo debido que si no se hace asi da -

al contratista bases para reclamaciones.. ~

Si el propietario es una agencia gubernamental, es un requisito

poner la obra a concurso p@iblico y suministrar planes y especifi
caciones al recibir depfsito de cualquier persona o grupo intere
sado. La invitacifn a concurso debe publicarse en perifdicos lo

cales de mucha difusién. El propietario privado no requiere que
ponga en concurso la obra,.pero resulta.-del mayor interés -del- -
propietario arreglar la forma mejor de concurso para obtener el

mejor precio. Esto puede requerir gue se examine activamente a

los concursantes en prospecto. Muchos propietarios privados tie

nen una lista de contratistas seleccionados para diferentes ti--

pos de obra a guienes envian autom&ticamente los planos y las es

pecificaciones cuando deseen que se haga el trabajo. Normalmen-
te esta lista es compilada por el propietario por un proceso de
clasificacibén previa. Como primer paso en este proceso, el pro-
pietario haéeipﬁblico el concurso ‘para que los contratistas pre-
senten reportesnde completa capacidad. ~“Luego se..estima.:cada con
tratista en térmlnos de su érea de experiencia, la de su perso--
nal, del equipo que tiene dlsponlble, y de su rendimiento en los
proyectos pasados. Luego se criba en las proposiciones y se so-
licitan ofertas a aguellos contratistas a los gue se consideran

mejor calificados para ejecutar un proyecto particular. "La lis-

ta debe revisarse y actualizarse sobre una base regular.

Cuando los propietarios ponen la obra a concurso, también deben

pedir fianza de cotizacibn. Esta fianza es pagada por el contra
tista si no firma un conﬁrato gue se le concedib6. Y de esta ma-
nera se tiene la intenci6n de compensar al propietario los gas--
tos que. haya realizado ai poner enAconcurso la obra. Este es un
requisito normal del sector pGiblico. (Artfculo 24 del Reglamen-
to).

. enlpEpuielnyd EN DBRAES DE INGEN{ERIA.
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- . cibn de cotizacibn previa. Esto puede deberse ‘& muchosﬂfadtore

~baja. El que cotizb mas bajo puede haber descublerto an’ mé{odo 12 i3i5

pecificaciones, sobre acentuac16n de la calidad,”Huevd:tipd de: ~ACenia

~la construccién de un drenaje para alcantarlllaao B qué césté“

Cuando se reciben las cotizaciones, el arquitecto/ingeniero del
propietario las abre en la presencia de los contratistas y-de == =i =
los representantes del propietario. A continuacibn-se evalfia‘la “rovic

oferta més baja, procurando que esté complefézén'fédOS“los hgﬁééﬂﬁfp

tos y no incluya alternatlvas o excepciones, en contra dé’ la- com A
probac16n de la cotlzac16n prev1a. " Puede haber una dlferenc1a 3*'*?

apreciable entre la oferta mas baja y la est1mac16n de comproba- LR

FAK] w(a i

incluyendo la competencia en el mercado, 1m::ert»ltii‘tzlmbr:»a'en—fl-as‘-"ié'*s"fiaf“ﬁ»-~

servicio o construccibn que- no estd deflnldo, eto -BaJO‘talesf”‘¥U? i
circunstancias pudlera ser ventajoso volver--a "deFiniTi s’ pianos

Yy espec1f1cac1ones y ponerlos a concurso.,-51n embargé"-no~se &e

m&s sencillo para realizar la construcc16n ‘que €s- desconoc1&o'paiur (o
ra el ingeniero o para los ot;054concursantes. En todos lés ca- 7 ¢
sos, habran de investigarse las ofertas mas bajas. "Sr-se ‘especi
fican alternativas o excepc10nes,-el propietario prlvado Hebe S=ioEpo ion

buscar aclaracibén y negociar antes de hacer una seleccién’finaliscciar o

]

i Py ' . ..
b.) . COTIZACION DE CONTRATO POR PRECIO UNITARIO e
La comparaci6én de las cot12acxones de. prec1o unltarlo\debe rﬁﬂkﬁ‘i
clulr no sblo la cantidad total "sino tambrén ‘e l¥ costo‘dé‘hiﬁﬁa

adicional que pueda nece31tarse si se encuentra"roca‘éurant moeEily

['D
e

adicional se lncurrlré baséndose en los pre01os presentados-—por~

cada contratista? La cifra obtenlda habré de’ multlplrcafSe pcrv~~4
la probabilidad de encontrar-roca y sumarse a—cada)cotrzacién”aﬁ“?’f1%

] el

P A VI A T I S

tes de.la selecc16n. ‘,3 : SR

i

Una vez satisfecho de gque el precio total 'de “1a cotiZadibn séa Uu2 24D

Su?ﬁﬁ\!iﬁ,,,lﬂﬂ ENDBB‘& neE INGENIERIA - == = P vy




razonablé, el, propietario debe. comprobarla examinando las divi--
siones de 1los pagos hechos por el concursante. El desequili =
brioc en los contratos de suma estipulada puede ocurrir en la di-
visidn del costo dada por el contratista para facilitar rendi -~
mientos tempranos en los pagos que se hacen sobre‘aﬁance. Como
ejemplo especial, considérese el contrato de un edificio con una
cotizacibn estipulada baﬁa de $50 000: Los costos estipulados -
del contratista son $15 000 para los cimientos, $30 000 para 1la
superestructura y el acabado y $5 000 para gastos generales y =--
utilidad. En su lelSlén ‘del pago tiene $30 000 para los éiﬁlen
tos vy $20 000.para la superestructura. Si se aprueba esta di -
visidn, a la ferminacién de los cimientos este contrato recibiré
$27 000 ($30 000,»henoé un 10% de retencidn). En esta etapa su

costo real sefé de alrededor $15 000 gque es su estimado para los

cimientos. Por consiguiente, tiene excedentes $12 000 después -

de pagar sus costos de la obra de los cimientos y puede tomarse

su tiempo para terminar la superestructura, enviando a algunos -

de sus hombres a otros trabajos. “El propietario no lo puede. -- .

reemplazar con otro contratista debido a que la estructura costa
r& mas de $23.000 para terminarse. El propietario debe estar --

consciente de .que hay un desequilibrio en la divisib6n de los pa-

gos de avance y mantener una retencibn suficiente para aumentar

el inter&s del contratista en terminar el proyecto con prontitud.

De una forma semejante, en los contratos a precio unitario, los

contratistas tienden a cargar el precio de los conceptos prima -

rios de pagos de manera que puedan tomar antes la utilidad. Si-
las cantidades cambian sustancialmente en un contrato desequili-~
brado, el propietario pagaré‘un precio irrazonablemente alto por
el proyecto o.el contratista perdera dinero. En el‘ﬁltimo caso,
el propietario obtendré una calidad més baja en el proyecto y el

contratista estar& tomando atajos. Una cotizacién desequilibra-

da burdamente;debé descartarse.

Después de un concurso pGblico, el propietario habra de;inéesti-&

cliPERVICION EN OBRAS DE INGENIERIA,
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gar completamente al concursante con la cotizacién m&s baja, y -
sus capacidades, incluyendo Su'experiencia,_habiiidaa, mano de
obra y equipo disponible, su integridad, confiabilidad, y posi =
cibén financiera en ese momento. Cuando se reciben las ofertas -

de contratistas precalificadas, el propietario ya tiene conoci -
miento de las calificaciones de la c¢otizaci6n m&s baja. Sin em-

bargo, habrd de hacer una comprobacibn con el objeto de asegurar
se de que la posicibn del contratista no ha cambiado desde su --
aceptacidn en la lista de contratistas precalificados. S6lc -~

cuando se encuentre satisfactorio el contratista éen todas formas

habrd de concedérsele la obra.

C.) COTIZACION DE CONTRATO DE COSTO MAS HONORARIOS

El método de invitacidén a concurso de costo m&s honorarios es el

mismo que ya se discuti6. Sin embargo, los criterios que se uti
lizan para seleccionar a un contratista difieren literalmente --

del contrato de suma global. Al seleccionar un contratista para
un contrato de costo mis honorarios se acentfia més la experien -
cia, integridad y equipo del contratista. Se usan los. siguien -
tes criterios para seleccionar un contratista en el caso. de un

contrato de costo mas honorarios:

1. Volumen de trabajo anual promedio, cargas de trabajo existen
tes y capacidad disponible para llevar a cabo la nueva obra.

2. Competencia, experiencia y deseo de concursar para la obra -

en proyecto.

3. Confiabilidad, reputacibdn con respecto a imparcialidad y ex-

celencia. : ,
4. Calidad, experiencia y costo de la némina del personal,
5. Planta y equipo, su condicibn y tarifas de rentas.
6. Cantidad disponible de capi£a1 de trabajo.
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7. Habilidad para administrar y coordinar el subcontrato de == nisital
la obra. o . ,
8. Grado de competencia en el control de costo:=7< i oumseisonia en 8l

Ademés de utilizar estos criterios, el propietario debe;obtenertoe'crit
manuales escritos y descrlp01ones de los procedimientos:usuales:s rw}
seguidos por el contratista en Su .negocio y asegurarse de quetrgtlska an
sean los adecuados. Debe hacer el examen de-los. procedimientosiabe hacy
rela01onandolos con la tabulac16n y comparac16n de-las-ofertab; tabulac
aprobac;én para aceptar“compromlsos, probac16n.de requisiciones: Lummro
de material, y diseminacién del programa cronolégico'y de’la:ineacisn da
formacién’sobre el costo.- El“propietario tiene‘que aségunarseﬁsto,. EL:
de gque el contratista seleccionado considere el control:de: CQSw-W~yoccﬁ)
tos como una parte importante de sus operaciones.y dexquer exlsbawrrantc
en su organlzac16n departamento Ge Ingenleria de-costosac! &ostenarinmonﬁ
riormente se evalﬁa la posicibn de este departamento-con-el:ideix pOSiCid
la organ12ac16n del contratista. ¢Quién es-el Jefe-del:Departa-.tratist
mento de Ingenleria de costos? ' ¢Tiene personal -contableicompe®= costos?
tente el contratista? ' ¢Tiene el contratista un control:sadecuado ¢(Ticne
sobre los compromisos y son en general exactos. sus:pronfsticos: -y son an
del costo final?“aRealiza‘un;anélisis de la tendenciandel costoliza un
Y un -programa cronolégico?.TaAcehtﬁanvSus procedimientos. y-pra¢sice? 2
ticas el informe de costos, - an&llsls, secc16n correctivay.y:sSe=ssios, &n
gulmlento de los mlsmos por,parte*de la admlnlstfa016n parasmanrs por p%
tener los gastos reales actualizados con el valor: del:avance:a8es aé*uﬁi
obra? ¢El c6digo de costos del contratista corresponde:aiwc6d1-05+o A=

go de costos del prop1etar107"¢T1ene el. contratxsta“nnnprocedgvﬂfnvwov;
miento escrito para modlflcar la autorlzac16n de orden?. %CémQﬂﬁilfl“ar
se desempefis en términos de costo de los proyectos: pasadQSE&wmanh de cq

¢Fueron competitivos. sus. precios y su tarifa razonabig?;&aRespaggs preciy

da su administracién los procedimientos de programaci®n:cxroh®dbrus
gica o.control de costos o tan s6lo los menciona.sin:hacerdesowron o

caso? ' ‘ : C

Y S,MQMISIQN = N "BRAS [s T INGENIFRIA o cos = 0y s M4 &'M:*:




El propietario requiere toda la informacién anterior para la eva

luacién de lo adecuado del contratista en lo que toca al cons --
truir el proyecto, El propietario debe obtener esta informa --
cibn en las propuestas o buscarlas en las reuniones con cada con

tratista y su administracién.

El propietario obtiene las proposiciones con cada contratista, -
incluyendo curriculum. vitae del personal administrativo gue se -
asignard al proyecto y una lista del personal de ingenierfa, ad-

ministrativo y de construccién, con una estimacién del costo de
la n6mina. El porcentaje calculado sobre el costo de nbmina tam

bién se incluye en las cotizaciones.

El propietario tambi&n debe obtener de cada contratista una lis-
ta de equipo con las tarifas y por hora y una declaracién dando
a conocer el valor de capital de su planta y el procedimiento se

guido para llevar a cabo las depreciaciones y reparaciones mayo-
res y la distribucibdn de su costo a los diferentes proyectos., -

La cotizacidn del contratista también debe incluir una lista de

tarifas de renta de equipo asi como costos de computadora.

Se pide que cada contratista incluya en la cotizacibdn una decla=:

racién para el propietario, describiendo los conceptos del gasto

gue comporten su costo de gastos generales, y el método de dis -

tribuir estos costos a los proyectos. Los contratistas también
deben dar a conocer, a partir de sus registros hlstérlcos de - -
otros proyectos, la tarifa de gastos generales y la tasa de gas
tos generales cargada en el pasado y hacer una proyeccidn de los
gastos generales que se cargaré en este proyecto.

La selecc16n de un contratista a base de costo més honorarios de
las proposiciones u ofertas recibidas no es una tarea féc11 debl
do a que las prop051c1ones en ofertas no tienen un precio defini

thO, como es el caso de los contratos de suma global. " Sin eg
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bargo, si es una cotizacién de costo m&s honorarios méxima garan
tizado, procurando que el contratista se considere adecuado para
el proyecto. Pero no todos los contratos de costo m&s honora --

rios tienen un precio méximo garantizado. Se debe recordar gque

una razbén para negociar un contrato de costo mis honorarios es -

que no esti terminado el proyecto, los mismos propietarios no --
tienen una estimacibn definitiva del costo y hay incertidumbre -
con respecto al alcance del proyecto. No obstante, esta etapa -
de jncertidumbre s6lo se relaciona con una parte del proyecto.
La parte restante es relativamente definitiva y puedé estimarse.
Asimismo, es posible estimar burdamente la parte incierta. E1 -
subestimado definitivo relacionado con la parte de la obra que
se puede estimar se hace estudiando el estimado preliminar de -
las cantidades, los datos histbricos sobre la productividad, =~
las tarifas de horas-hombre y cotizadas por cada contratista.

El segundo subestimado es para la parte incierta de la obra y -
es diferente para cada contratista, dependiendo de su experien-
cia, competencia, confiabilidad, étc. Este trabajo seréd reali-
zado por la mano de obra propia del contratista. La seleccibn
de un contratista se hace sobre su competitividad juzgada a ﬁag
tir de su estimacibn, la cual comparte dos sﬁbestimaciones,‘sus
honorarios, y su cémpatibilidad con los criterios de seleccibn.
El subestimado de la parté~incierta de .la obra debe ajustarsé -
para que refleje la capacidad del contratista en lo que toca a
este estimado. Sumando a ella el subestimado para la parte gue
se subcontratar& en otro lado y los honorarios del contratista,‘
se obtiene el costo estimado probable de la obra para seleccio-

nar el concursante con una oferta més baja.

Es preciso recofdar gue la seleccibén de un contratista es cuan-
to m&s un proceso subjetivo. Utilizando los métodos sugeridos

aqui; se reduce la subjetividad en gran manera. La seleccibén -
finél también depende de la descripcidn del propietario, pero ~.

su método permite que se haga una evaluacibn. de’:las fuerzas y -

[l : L S
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debilidades de cada contratista antes de que se seleccione uno -

para construir el proyecto.

32_ CONTRATO DE EJECUCION DE OBRA

El contrato de obra es el documento firmado de conformidad por -
el contratista y el propietario. Es imprescindible que la super
visibn conozca perfectamente todas las clausulas que contiene, -~
asi -como también los documeritos anexos al contrato que sé le in-

tegran.

Considerando que los contratos de obra se pueden celebrar con Se
cretarias del Estado y/o organismos del gobierno o bien con par-
ticulares. En el primer caso el contrato de Obra PQiblica sigue
los lineamientos marcados en la ley de Obras Plblicas y de Las -
Bases y Normasicenerales para lé Contratacién y Ejecucidn de - -
Obra PGblica; elaborindose en un formato autorizado. Este forma
to varia ligeramente de acuerdo con la entidad que lo celebra en
funcién de las caracteristicas propias de cada obra y Entidad; -
sobre todo si el contrato es proveniente de un concurso o de una
adjudicacibn directa. Los criterios:para adjudicar obras o con-
cursarla se elaboran por medio del presupuesto de cada entidad y
se dan a conocer a través del Diario Oficial de la Federacibn ca
da vez que se distribuye el Presupuesto de la Nacibn.

En el caso de contratacibén con Particulares como se ha visto se
tiene una gran variedad de formas de contrato y la tendencia es
establecer un contrato del tipo del de“oﬁra PGblica; dado que es
te es el mads completo analizaremos las partes que lo forman a ni

Vel general.

Para poder profundizar al respecto se debe tener a la mano:

«r -
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

La Constitucibn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Art. 134 y Art. 4; que reforma al Art. 134,

Ley Federal de Responsabilidad de los Servidores PGiblicos.

Art. 7, fraccibn 1IV.

ley Orgénica de la Administracibén PGblica Federal.
Art. 132, fraccién I, VvV, VI, VII, VIII, XII.

Art. 47, fraccién II. )

Ley de Obras PQblicas.

Reglamento de la Iey.

Reglas para la Contratacidn y Ejecucién de Obra P@iblica y
Servicios Relacionados con las mismas,
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a.y TIPOS DE CONTRATOS.
Tipo de Requisitos para su uso Ventajas Desventajas Aplicacién Observaciones
contrato P J J P .
Suma Planos y especificaciones - 1.La eficien 1l.Contrato in- Edificios -- 1.8i el proyecto
global completos. El alcance de la cia méxima dependientes proyectados no estd bien -

N I & 130 S0 10>

N3

=Y

\4i

A
3

A. Precio
Unita=-
rio, =-
precio

~Jalzado
u

obra deberd estar bien defi
nido.

Planos y especifiaciones -
completo. La magnitud de -
la obra esti bien definida,
se' conocen aproximadamente
las cantidades.

en la cons
truccibén -
(tiempo mi
nimo costo
minimo) .
2.5e asegura
el propie-
tario la -
calidad se
gin se des

cribe en - .

las especi
ficaciones
detalladas
del proyec
to.
-3.Costo pre-

+ " determina-

do para el
propieta~-~
rio,

1.E1 trabajo
de cons- -~
truccibtn -
puede co--~
menzar sin

y separados
para el dise
no y cons- -
truccibn au-
mentan el ~--
programa cro
nolSgico del
proyecto glo
bal.

2.E1 diseno --

competitivo
puede ocasio

nar un dise- -

flo conserva-
dor en exce-
so.

3.La responsa-

bilidad se -
divide entre

el proyectis

ta y el con-
tratista.

4.La competen-

cia se basa
en la efi- -
Cciencia mas
el margen de
ganancia y =
no en funcio
nalidad.

l.La gran can-

tidad de - -
errores esti
mados pueden

ocasionar que

por arquitec
tos y cons--
truidos a --
través de --
contratos de
globales.

l1.Proyecto -

de gasoduc

to.

2.Vias répi-
das.

definido habra
reclamaciones
y dificultades.
2.Es diffcil ha-
cer cambios.
3.Conflicto entre
" los intereses
del propietario
y del contratis
ta.
4.Incentivos in--
tangibles para

- el consultante,

trabajo bien he
cho.




Tipo de
contrato

Requisitos para su uso

Ventajas

Desventajas

Aplicacibn

Observaciones

NV IS IRT adilo

°recio
unita-
rio, -
tarifa
desli~
zante.

vi

9L

Planos y especificaciones. -
completos, alcance de la --
obra bien definido, se cono
cen aproximadamente las can
tidades.

., saber -~
exactamen
te las --
cantida~--
des nece~-
sarias.

2.Se defi--

el cliente -
pague costos
unitarios in
necesariamen
te altos o -
tenga que ha
cer un con--
trato extra.

nen clara 2.Requiere la

mente las
condicio-
nes de re
embolso.

} .
l.La obra de
construc--
cibn puede
comenzar -
sin saber
exactamen~
te las can
tidades. ne
cesarias,
2.Se definen
claramente
las condi~-
ciones de
reembolso.
3.Menores ~-
oportunida
des de re-
clamacio-~
nes en el
caso de --
gue haya -

.supervisibn
extensa del
cliente en -
el campo pa-
ra medir las
cantidades -
instaladas.

1.Se requiere-

una supervi-
sibn extensa
por parte --
del cliente
para medir -
las cantida-
des instala-
das.

3.Trabajo de-~
aislamiento
en las plan
tas de pro-
ceso.

4.Dragado.

5.Construc- -
cibn de in-
"genieria en
la cual la
extensibn -
completa --
del trabajo
no se puede
definir al
comienzo de
" la obra.

l.Proyecto de
gasoducto.

2.vVfas ré&pi--
das.

3.Trabajo de
aislamiento
en las plan
tas de pro-
ceso.

4 .Dragado.




Tipo de

Requisitos para su uso

contrato Ventajas Desventajas Aplicaci@n Observaciones
- modifica-- 1.Dificultad - 1l.Cualquier- 1.La remunera- -
ciones y/o de seleccio- proyecto - cién del geren
alza en =-- nar a la per grande en te del proyec-
M los pre- - sona o perso donde son to debe basar-
: cios. nas adecua-- importan-- se en el rendi
A : das como ge- tes el ‘ii—-- miento (aungque
5 Adminis- El alcance general del pro- 1l.Permite - rentes del - tiempo y = como profesio-
n. tracidn yecto estd inicialmente su- una comuni proyecto. el costo. nales no les -
® del pro- jeto a la seleccién del ge- caci6én - - 2.,Poca volun-- guste.
4 - s .
- yecto. rente del mismo, después se efectiva. tad por par-
o desarrolla el alcance deta- 2.Da flexibi te del pro--
5 llado de la obra y el presu lidad para pietario pa-
z " puesto antes de -la implanta superar lo ra dar total
cién. : ’ inesperado. autoridad al

VIHITNIONT J0 5vawu NI

LL

3.Uso efi---
ciente de

gerente del -
proyecto.

la expe-:- 3.Conflicto de
riencia -- interés si -
conjunta. el gerente -
4.La cons~- - del proyecto
truccién - tiene a su -

puede tras
‘laparse -~
con el di~
seno,

cargo el di-
seno o la --
construccibdn.
4 .Rechazo de -

~ 5.La propues——“-algunos -con-

sultores a -
descartar su
papel tradi-
cional.
5.Dificultad -
en lograr un
respeto mu--
tuo por capa
cidad en di-
versas par-—-
tes del pro-
yecto.

ta secuen-
cial hace
que sea més
facil el -
control de
los gastos,
6.Pago a los
subcontira~
tistas a -
la termina
cién de su
trabajo.



Tipo de
contrato

Requisitos para su uso

Ventajas

Aplicacibn

Observaciones

.

pdminis-
?racién
ve la
ronstruc
"16n.

[ B B

(N4

<on posi-
dllldad
P

> .Cons- -
A Xair pa-
‘a’arren-
o ar.

- .Cons- -
z Fair pa-

Desventajas

6.Dificultad -

en pronosti-
car el costo
final.

(Semejante a la administracién de proyecto)

Especificaciones técnicas
del tipo de rendimiento,~
distribuciones y: planos -
preliminares.

»a com- =

mrar,

VI3 IN

v .Cong- -
truir pa-
ra arren-
dar con -
opcibn de
compra.

-3
(0]

l.Diseno de -
ingenierfa
competitivo
que da por
resultado -
caracteris-
ticas que -

- reducen el
costo,

2.Reduce el -
tiempo glo-

bal del pro
yvecto tras-

lapando el
. disefio y la
construc- -
cibn.

1.Es alta la -

cotizacién -~
de costogs --
del contra--
tista.

2.El1 costo fi-

jo se basa -
en los pla--
nos prelimi-
nares.

3.E1 contrato-

y la cotiza-
cibn requie-
ren de una -
revisién cui

dadosa’' y lar

ga por parte
del cliente,

l.Disefio y -~
construc- -
cién de una
planta de -
fertilizan~-
tes.

2.Disefio y -
construc- -
cibén de una

planta gene

radora de -
energia en

el extranje

Xo.

1.E1 gerente de -
la construc~-
~¢cién no tiene
qgue seleccio-
narse sino --
hasta que es~-
tén prepara--
dos los pla--
nos de la obra.

l.Se deben soli
citar cotiza--
ciones s6lo de
contratistas =~
experimentados
en un campo en
particular.

2.E1 cliente debe
revisar el equi
po de proyecto
propuesto por -
el contratista.



Tipo de

)

contrato Requisitos para su uso Ventajas Desventajas Aplicacién Observaciones
3.La respon por tanto -
sabilidad el cliente -
- e que corres’ paga dos ve-
o ponde a - ces al perso
A una sola nal técnico.
= parte con
g k duce a --
] una ejecu
< cibn efi~
" ciente -~
- del pro--
>
z - yecto.,
i 4.Permite -~
noo que el -~
i % - . contratis
~S . ta aumen-~
P te la uti
3 lidad me-
: diante un
o rendimien
- to supe---
E : rior..
ni.Costos No se tiene bien definida ~1.Elimina - 1.El cliente - ~ 1.Reacondicio 1.Los contratos -
Et&s hono - la magnitud de la obra. una defi- debe ejerci- ‘namiento de de costos més -
jarios ' - nici6bn de tar un es- - .servicios - = honorarios de--
mo tallada - tricto con-- existentes. ben usarse sola
E‘f de la mag: trol de .cos- 2.Desarrollo mente cuando el
P nitud y - tos sobre -- de proyec-- cliente tiene =~
| tiempos - los gastosi= tos en don- suficiente per-
o de prepa- de proyecto. de la tecno sonal de inge—-
3 racifn de 2.De ordinario . logfa no es nierfa para su-
- la ‘pro- - 'no se optimi ' td bien de- pervisar la - -
- puesta. za el costo “finida. .. obra.
~3 r
o .




Tipo de
contrato

Requisitos para su uso

Ventajas

Desventajas

Aplicacién

Observaciones

]

TP AN e

"W W 3

"n 2

JU S vawuv

‘osto
1&s
.ono-
d- -
1108,
noon
¥-gsto
Praximo
Jaran-
tizado

IN3SYNI

08

Especificaciones generales
y planos de distribucibén -

preliminar.

2.Elimina ne
gociacio-~-
nes costo-
sas extras
si se ha--
cen cam--

- bios.

3.Le permite
al cliente
cumplida -
flexibili-
dad para -
supervisar
el disefio
y/o cons--
truccibn.

del proyecto

l.Establecer 1.El contratis

un precio
m&ximo.
2.E1 cliente
conserva -
la opcibn
de aprobar
todas las
decisiones
principa--
les del -~
proyecto.
3.Todos los

ta tiene po-
co incentivo
para reducir
los costos.

2.Los honora--

rios del con
tratista y -
los fondos -
para contin-
gencia son -~
relativamente
m8s altos que

3.Proyectos -
confidencia
les en don=-
de se desea
un minimo -
de exposi--
cibn a la -
industria.

4.5¢ usan --
cuando es -
imposible ~
determinar
la amplitud
de la obra.

5.Proyecto en
donde es im .

portante un
programa --
cronolégico
minimo.

1.En donde -~
el cliente
desea un -
programa -
cronolégi-
co ré&pido,
con un 11f-
mite garan
tizado so-
bre el cos
to m&ximo
del proyec
to. -

2. El diseio no.

se hace por
contrato.




Tipo de
contrato

. Reqguisitos para su uso

Ventajas

Desventajas

Aplicacifbn

Observaciones’ t

Ui iIATIdND>

Costo més
opora—’f
tibs, con
rosto - -
1dximo ga
rantiza--
1os e in-
;entivos.,

VIg3 TN

18

-

Especificaciones generales ‘l.El_preciof‘

y planos de distribucibn =~
preliminares, ’

-ahorros ba
jo el pre-
cio méximo
permanecen
con el - -
cliente.

méximo sin
prepara-~ -
cibn de --
los dibu-~
jos o pla-

nos deta--

llados del
disefo.

2.El cliente-

retiene la
opcibn pa-
ra aprobar
las deci-~
siones ~ -

grandes =--—

del proyec
to.

3.El1 contra-

tista tie-
ne incenti
vo de mejo
rar el ren
dimiento

ya que com
parte los=
ahorros.

para los --
otros con--
tratos a -
precio fijo
debido a -
que se fija
éste sobre
los datos -
de los pla-
nos o pro--
yecto preli
minar.

1.Los honora--—
-rios de con=-
tratista y
las reservas
para contin-
‘gencias son
relativamen-
te mis altos

para los - - -

otros contra

‘tos a precio

fijo debido
a que el pre
cio se fija
en el disefno
preliminar.

2.Contratos -

de adminis-
tracifén de
la construc
cién.

1.Cuando el -

cliente de~-
sea un pro-
grama crono
l6gico rapi
do con un -
l1fmite ga--
rantizado -

- sobre el =~

costo mixi-

‘mo; y la se

guridad de
este contra
tista esta-

ré8 motivado.

para reali-
zar ahorros

en el costo.
i

1.Se puede propor
cionar incentivo

. para optimizar
las caracteristi
cas gue no sean
costo de capital, -
tales como cos--
tos de operacién.




Tipo de
contrato

Requisitos para su uso

Ventajas

Desventajas

i

Aplicacién

Observaciones

Conver—
tible.

S——

NI IATIAaND

hAL:

Tiempo
y mate-
riales.

Alcance general del proyec
to.

‘Alcance general del proyec

to.

1.E1l trabajo
de diseno
pueden co-
menzar sin
demora o -
sin poner-
lo a con--
curso.

2.El precio
de la cong
trucciébn -
se fija en
el momento
de la con-
versifn --

del contra:

to cuando

esti bien

definido -

el proyec-
" to.

1.E1l cliente
puede ejer

“Ceitar un -

control es
trecho so-
bre los mé&

todos de -°

1.El1 diseno pue

de no ser el
6ptimo. -

2.Hay dificul--

tad para obte
ner cotizacio
nes competiti
vas ya que -
los otros con
tratistas son
renuentes a -
concursar en
contra del --
contratista -
que realizf -
la obra ini--
cial.

1.Los qostOS"-

del proyecto

pueden no mi-—

nimizarse.

2.Se requiere -

una extensa.
supervisibén -

|
1l.Cuando el -
cliente tie
ne un pro--
_yecto confi
. dencial que
requiere de
un equili--
brio de - -
tiempo mini
nimo de' pro
yecto con -
un costo ra
zonable (un
componente
a ser fabri
cado) .
2.Cuando el -~
cliente se-
lecciona a
un contra--
tista parti
cular bas&n
.dose en un
rendimiento
pasado supe
rior {con--
tratista pa
~ra cimien--
tos demaqui
naria).

l.Los servi--
cios de ad-

ministracién

- de ingenie-
rfa son pro
porcionados
por firmas

3

.
H
'

<
L

l.Los contratis
tas seleccio-
nados sobre -
esta base de=-
ben ser bien
conocidos por
el cliente.

1.Elimina una de-
finicibén larga
del alcance de
extensién y los
tiempos de pre-
paracién de 1la
propuesta.




Tipo de
contrato

Requisitos para su

Ventajas

Desventajas

Aplicaci6n

Observaciones

o

MNO e IASdallD>

ZUSYVIHIINTONT 30 SVEE0 N3 -

A

¥
Ty

iy

i

;
.
i
i

ejecucibn-
del contra
tista.
2.Se asegura
el contra-
tista una
utilidad; -
razonable:
3.Los térmi-
nos dé ‘Fe-
embolso se
definen:® «
claramente.

SIS ST S

v By
Gode re-
pollen ge
inernt s

LLryamente.

por parte del
del cliente.

E PPN Y A SRS PR Y

.asesoras en
ingenieria.

2.Trabajos de

reparacién
" en f&bricas
en donde el
espacio es
una restric
cidn.

€

3.Adiciones y

) \éop&}éneswg‘“& i

alteracio=--
nes para --
‘las cuales

'no se han -

aracidn
Fé&bricay

itaracio-—-

1S WAELNE e

LAas cudle
2y se nan -

- ; “‘:
Sasarrollia-

a0 planes.

LdeséﬁrOlla:;.

donde el

2.E]l disenfio y -

la construc—=-
cién son he--—
chas por una
sola parte.
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b;) CONTRATO DE OBRA PUBLICA

CONTRATOS PARM IA EJECUCION DE
OBRAS POR DEPENDENCIAS Y ENTI-
DADES DEL EJECUTIVO FEDERAL.

!

ENCABEZADO

NOMBRE DE IAS
PARTES QUE -

EN EL. QONTRA-
TO.

mmxmuumn

ZkﬂﬁﬁKBlﬂUEMHGSYfHEWO

DECLARACIONES

SUPERYV

1
)
<_.__‘

DE IA DEPEND
DEL, CONTRATISTA

O ENTIDAD,

f €SI NN

v A R

cadety

CLAUSULAS

mER B e 2

Y pA

LY ERORS

1 45 iy, ot A

s ak e Ty

18 CLAUSULAS

o k8 R 2 N A B ] L o

B N R P

P .

PUEDEN SER:

PROYECTOS ARQUITEC
TONICOS Y DE  INGE]
NIERTA

—

NORMAS DE CALIDAD
DE 10S MATERIALES
Y BQUIPOS DE INS-
TALACION PERMANEN

ESPECIFICACIONES
DE CONSTRUCCION.

e

NORMAS DE SERVI-
CIOS TECNICOS VI-
GENTES.

=

TERMIMOS DE REFE- |
RENCIA.

" CATALOGO DE .CON—

CEPTOS, CANTIDA—
DES DE TRABATO, -
UNIDADES DE MEDI-
DA, PRECIOS UNITA
RIOS, IMPORTES —
PARCIAIES .Y EL TO
TAL DE LA PROPUES
TA.

ANALISIS DE PRE |

CIOS DE 10S GN
CEﬂDSIETH&EUO

RELACION DE:QDSTOS
'BASICOS DE ZL0S -
MMENKEB,MND
DE OBRA Y MATERIA

H

9.

RELACION DE;MATE—-
RIALES Y EQUIFO -
QUE EN SU CASO -
PROPORCIONE - EL. (O]
'TRATANTE Y SU PRO |
GRAMA DE UTILIZA-
CION, = ¢

ANALISIS DE IDS -
COSTOS INDIRECTOS

-

'YELCDQK)EWM%
CIERO. =

E N _QBRAj__Dj__LﬂjLKJE RJA,
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DECLARACIONES

\f L4

DE L2 DEPENDENCIA

O ENTIDAD. ART. 30 DEL REGLAMENTO

1.1. CaP. IV IEY O.P. ART. 29, I
AUTORIZACION DE

LA INVERSION POR

1A S.P.P.

I.2 DOMICILIO -
I.2 FORMA DE ADJUDICACION

I.3. OTRAS CAP, IV ART. 30 y 31 °
LEY O.P. _

[ NORMAS DE CONSTRUCCION

VIGENTES. ART. 30, FRACC. V
DEL, REGLAMENTO. '

| ESPECIFICACTONES TE 1A
OBRA. ART. 30 FRACC. V; 29,
II L.0.P.

PROYECIO ART. 29 FRACC. IT .
IEY 0.P.

PROGRAMA DE TRABAJOS.
ART,. 29 FRACC. II. LEY O.P.;
ART. 30 FRACC IV, REG.

" |MONTOS MENSUALES DE OBRA
ART. 31 CAP. IV, L.O.P.

DOCIMENTOS DE P.U.
ART. 30 FRACC. V. REC.

CANTIDADES DE OBRA APROXIMA
- |DAS. ART. 30 FRACC. V. REG.

|

DEL. CONTRATISTA -

II.1 a) DATOS ESCRITURA

CAP. III. REG. ART. 16 VII.

QONSTITUTIVA.

CAP, III DEL REG. ART. 16 Ilg

"II.1°b)

CAPACIDAD JURIDICA. |-

CAP. III DEL REGLAMENIO
II.2 REGISTRO EN EL PADRON|«-
DE CONTRATISTAS Y ES|-
PECIALIDRDES. ]

II.3 DOMICILIO

II.4 a)

Art,
lo.
Iey O.P.

CONOCIMIENTO PLE-
NO DE IEY DE
O.P., REGLAMENIO [
Y REGLAS GENERA—
1ES. )

- .|-11.4 b)

. CONOCIMIENTO DE:
TODAS. IAS AFECTA |—

-CIONES IEGAIES.

. |III.1. 1AS PARTES SE OBLIGAN A »
— IAS REGLAS GENERALES, -
. COMO PARTE DEL CONTRATO.
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CONTRATO DE OBRA

13, OBJEIO DEL CONIRAIO 7

2a. MONTO DEL CONTRATO

-

3a. PLAZO DE EJECUCION g

4a. DISPONIBILIDAD DEL INMUERLE Y
DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS.

5a. ANTICIPOS |

6a. FORMA DE PACO DE I0S TRABAJOS |

| 7a. GARANTIAS

[8a. AJUSIES DE COSTOS UNITARIOS :

CLAUSULAS DEL | | 9a. RECEPCION DE IOS TRABAJOS l

F0a. REPRESENTANIE DEL CONTRATISTA |

1la. RELACIONES LABORALES |

12a. RESPONSABILIDADES DEL
CONTRATISTA.

13a. PENAS CONVENCIONALES

T4a. SUSPENSION TEMPORAL DEL
ONTRATO.

* 15a. RESCISION ADMINISTRATIVA -

'[6a. SWECION ESTRICTA A
IAS CLAUSULAS

17a. OTRAS ESTIPULACIONES
ESPECIFICAS.

18a, JURISDICCION
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CONTRATO DE OBRA

DESCRIPCION, ALCANCE Y LOCALIZACION DE LA
OBRA. CONDICIONES DE EJECUCION. '_

MONTO DE IA OBRA
Y ASTGNACTON

2

MAS EL I.V.A.

| 1A CANTIDAD SOIO PODRA SER
| REBASADA CONFORME AL 2RTI-
|CULO 41 DE IA IEY DE OERAS

PUBLICAS. SIEMPRE Y CURN-
DO NO REBASEN EL 25% EN -
COSTO Y TIEMPO, SE PODPRA -
SOLAMENTE UNA VEZ EN TERMI
NOS AL ARTICULO 29 AUTORI-
ZADO POR EIL, TTTULAR DE IA

CARTERA,

la. OBJETO -
>
2a. MONIO DEL CONTRATO
“:__
\¢
S
)!
/
3a. PLAZO DE EJECUCION
>

ESTABLECER PROGRAMA DE EJE-
CUSION DE OBRA. SE OBLIGA

AL CONTRATISTA A INICIAR EL
DIA Y TERMINAR EL DIA PACTA
DO. . ‘

cHPEBuI et nN EN DBRAS DE INGENIERIA.
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4a. DISPONIBILIDADf

1A SECRETARIA SE OBLIGA A TENER OFORTUNAMENTE
LA DISPONIEILIDAD DE 10S LUGARES. ' TERRENOS -
PERMISOS DE CONSTRUCCION, DOCUMENIOS, ESPECI-
FICACIONES DE. CONSTRUCCION, MATERIALES Y ESPE
CIONES ESPECIALES.

5a. ANTICIPO

a) INICIACION DE OBRA HASTA EL 10% DE LA ASIGNACION
INICIAL. (ART. 27, FRACC. II. DEL REGLAMENTO)

]

b) FASTA 20% PARA COMPRA DE MATERIALES Y BQUIPO DE
INSTALACION PERMANENTE. (ART. 27 FRACC. IITI DEL
REGLAMENTO) .

(ART. 25 DEL RBEGLAMENTO) . )
EIL CONTRATISTA ENTREGARA FIANZA POR IA CANTIDAD -
DEL MONTO DEL ANTICIPO (COMD GARANTIA ECONOMICA)
DENTRO DE I0S 15 DIAS SIGUIENTES A 1A FIRMA DEL -
OONTRATO Y ENTREGA DE LA COPIA DEL MISMO.

SE CANCELARA 1A FIANZA G.IN\IID SE HAYA AMORTIZADO
EL ANTICIPO.
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6a. FORMA DE PARD

MES. (ART. 43 Y 45 DEL REGLAMENIO) .-

ESTIMACIONES DE TRABAJOS ORDINARIOS Y EXTRAORDI
NACIOS EJECUTADOS EN INTERVALOS MAXIMOS DE UN = |- oo wove s o oo o

= !

APLICANDO IOS P.U.
A LAS CANTIDADES
DE OERA.

DERECHOS DEL
CONTRATISTA.

DERECHOS. DE LA

DEPENDEICIA,

IA CONTRATISTA TENDRA 30
DIAS PARA HACER RECIAMA-
CIONES POR ESCRITO.
(ART. 44 REGLZMENTO)

i

i

LA SECRETARIA SE -

RESERVA EI DERECHO -~
DE RECLAMAR POR TRA-
BAJOS FALTANTES O —
MAL EJECUTADOS O PA-
GO INDEBIDO, INDEPEN
DIENTEMENTE DEL PAGD
DE LA ESTIMACION.

(ART. 44 REGLAMENTO)




" VIGENCIA HASTA UN

ANO DESPUES DE 1A
(APT. 26 DEL RECLAMENTO) 7| RECEPCION DE IAS
LA CONTRATISTA PRESENTARA OBRAS. '
FIANZA POR EL 10% DEL, IM- —
PORTE PARA GARANTIZAR EL -
OONTRATO. 15 DIAS DES —
PUES DEL, FALIO DE ADJUDI-
CACTON. | e RESPONDE A DEFEC- - -
- e TOS DE “CONSTRUCCION |
e _ Y RESPONSABILIDADES
OTORGADA POR INSTITUCION . "| DERTVADAS DEL CON—
MEXICANA A FAVOR DE ORGA- -~ .| TRATO.” (ART. 48 IEY
NISMO OPERADOR Y/O BANO-- “0.p.) ¢ T
DECIARACIONES EN IA POLIZA A) EN TERMINOS DEL
g DE FIANZA. CONTRATO.
| : - B) - VIGENCIA PRORROGA | "~
K DA SI EI, PLAZO SE

PRORROGA EN FORMA ..

.?_- I A,_, . .Im. . —— e —

CANCELACION CUANDO EI, QON- | ' C) GARANTIZA IA EJE-
TRATISTA HAYA CUMPLIDO SUS | - - CUCION TOTAL. -
OBLIGACIONES. ‘ ST
i
: D) SE CANCELARA OON
: _ LA AUTORIZACION -
i . EXPRESA DE 1A SE-
S CRETARIA Y EIL OR-
|
}
; E) INCLUYEN ART. 95 | .. .. -
" Y118 DE IA'IEY - .|
' FEDERAL DE INSTI- |
' | = TUCIONES DE CREDI

. ‘i B —_—
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—td

8a. AJUSTE DE {QOSTOS (ART. 51 DEL REGLAMENTO)

SI

PRESENTAR
PRUEBAS
Py w
DE ACUERDO A IA RECLAMENTACION
SE FLJA % INCREMENTO A PARTIR
| DE 1A FECHA DE SOLICITUD, ‘
S
30 DIAS PARA QUE EL CONTRATIS
TA SE MANIFIESTE. ‘ -
PORCENTAJE DE RE Sl e -
DUCCION DE P.U.”




oo | ART. 47 LEY O.P. ... .. |
EL CONTRATISTA DARA AVISO DE TERMINACION. -

., -~ = -] La SECRETARIA VERIFICARA DENTRO DE 30 DIAS.
- N LA DEBIDA TERMINACION. DENTRO DE 30-DIAS-- | .
.= wnm_o |me~.] POSTERIORES A LA VERIFICACION HARA»LA RE-. |-
~ 7| © 7| CEPCION, LEVANTANDO ACI‘A 2 )

- ART. 26, REG[AMENI‘O : IR Il PR R
—=] "LA RESPONSABILIDAD- DEL (DN‘I‘RATIS’I‘A SE DEDU
i~cE DE LA ESTIMACION o DE 1A’ FIANZA

Tew ot

e AMAS TAH)AR,_PIEINI’R@ m;";;m:sr TEN=

‘1A DEPENDENCIA RECIEE [AS OBRAS
'HASTA IA TERMINACION: TOTAL..

TA SE RESOLVERAN [ DENTK) DE I.DSJBO: DIAS “POS
TERTIORES A SU PRESENTACION.

RECEPCION DE I0S TRABAJOS

9a.

+

4
LA DEPENDENCIA RECIBE'PARCIAIMENTE

1 LAS OBRAS CUANDO::




10a. REPRESENTANTE DEL CONTRATISTA
Art. 45,46 y 47 DEL REGLAMENTO.
1

I ~ 1,

OBLIGACION DE LA CONTRATISTA | - ' DERECHOS DE LA DEPENDENCIA A

A TENER A UN PROFESIONAL QUE SUPERVISAR IA OBRA A TRAVES

IO REPRESENTE. (SUPERINTEN~ DE REPRESENTANTES. LEY ORGANL
DENTE) . (ART. 48 DEL REGLA - | CA DE LA ADMINISTRACION PUBLI-
MENTO) . - . .. .| CAFEDERAL ART. 132 VIII Y XII.

NUIad IR 3T

30 SVE8WU N3

CAP. V DE LA INFORMACION Y VERL
FICACION DE 1IEY DE O.P.

. 1
8
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T
v
i

¢

ART. 48 REGLAMENTO)
1la. RELACIONES LABORALES

EI. CONTRATISTA
SERA EL UNIQO RESPONSABLE

(ART. 48 REGLAMENTO)
12a. RESPONSABILIDADES DEL CONTRATISTA-

Y

SOLO PUEDE COMPROMETER SUS DERECHOS
DE COBRO SOERE LAS ESTIMACIONES.

e I T

CUPEDBDVI®IAN EN DBRAS DEFE INGENIERIA.
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SI EN EL TRANSCURSO DE LA OBRA TRA - Lonn
‘BAJO EJECUTADO < PROCRAMA. Pt

l

RETENDRA EL 1% DE LA DIFERENCIA POR
'EL, NUMERO DE MESES TRANSCURRIDOS.
MENSUAIMENTE SE HARAN AJUSTES.

EN EL ULTIMO MES SI PROCEDE ALGUNA L e
RETENCION, SE APLICARA COMO PENA - S
CONVENCIONAL. A R

GRAMAS Y TRABAJOS EJECUTADOCS.,

!

(ART. 62 IEY O.P.)

PENAS QONVENCIOMNALES

VERIFICACION MENSUAL ENTRE PRO

13a.

SI EXISTE RETENCION SE APLICA AL R
ORGANISMO. ; G

> . : A S I 1.

~ | FECHA TERMINACION, CAMBIARA POR DE- | °

) MORAS DEBIDAS FOR FUERZA MAYOR- O -

CASO FORTUITO' O CAUSAS NO mPUTA-

SN BIES'AL CONTRATISTA:S | . =o2 | |
FOR EL RETRASO CUERTRAN MENSUAIMEN-

TE 1% DE I0S TRABAJOS NO EJECUTADOS.

ADICIONAIMENTE EXIGIR EL CUMPLIMT.EN |
TO DEL CONTRATO.

EN RESCISION DEL CONTRATO

1A LIQUIDACION SE FARA CON'1AS CGAN- | | |
>{ TIDADES RETENIDAS O CON 1A FIANZA - S
OTORGADA. :

i
.

e o5
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SUSPENSION

‘1l4a. y 15a. TEMPORAL DEL CONTRATO

Y RESCISION ADMINISTRATIVA.
(ART. 52, 53 REGLAMENTO)

(ART. 43 y 42 DE LA L.O.P.)

ART. 52 FRACC. I, RENGION Y ART. 54..°
FACULTAD DE LA DEPENDENCIA A SUSPENDER
LAS OBRAS DANDO AVISO POR ESCRITO.

SUSPENSICN

"'-"E“ﬁ"(i/ﬁ!‘f';‘ .

1l4a. : 1S a. :
TEMPORAL: AVISO DURACION TOTAL: SE RESCINDE
Y AMPLIACION’PLAZO. CONTRATO.

EL

SUPERVISION EN “DBRAS DE INGENIERIA.

PARCIAL: SE REDUCE EL MONTO

AR

ADEMAS SE CUBRIRAN AL CONTRATISTA EN
FORMA PROPORCIONAL I0S DANOS OCASIO-

R TEIR TN

AL RIS TN

o N R

'NADOS, PREVIO ESTUDIO Y SEGUN CONVE~
NIO QUE SE CELEBRE. . -
(ART. 43 Y 44 DEL RECLAMENTO)
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LA DEPENDENCIA PODRA RESCINDIR EL CONTRATO:

1.- POR NO INICIAR LAS OERAS EN LA FECHA INDICADA.

2.~ POR SUSPENSION INJUSTIFICADA O POR NO REPONER
O REPAPAR TRABAJOS DEFECTUOSOS.

3.- POR TRABAJOS QUE NO CUMPLEN IO ESTIPULADO O

(ART. 43 IEY O.P.)

NO ACATAR ORDENES DADAS FOR LA DEPENDENCIA. B
fg 4.- POR NO CUMPLIR OON EL PROGRAMA Y EXISTZ DIFI-
g CULTAD EN IA TERMINACION DE LA OBRA.
é 5.~ POR NO CUERIR SALARIOS DE SUS TRABAJADCRES.
g
5 6.- POR QUIEBRA, SUSPENSION DE PAGOS.
0 7.- POR. SUBOCONTRATAR LAS OBRAS SIN AUTORTZACION
% DE LA DEPENDENCIA.
g 8.- SI CEDE I0S DERECHOS DE COBRD SIN SUJETARSE A
- " 1A CLAUSULA 17a.

IANCIA Y SUPERVISION.-

‘ 9.~ POR NO DAR FACILIDADES A IA INSPECCION, VIGI-

10.- POR CAMBIO DE NACIONALIDAD. -

11.- POR INVOCAR PROTECCION DE SU GOBIERNO, SIENDO
ED(TRANJERD

12.- POR INCUMPLIMIENTO DEL QONTISTA, DEL CONTRATO,
' ENEXOS, LEYES Y REGLAMENTOS U ORDENES DE IA
SECRETAPIA.,

N

. LA VIOLACION AL CONIRATO PERMITE:A 1A DEPEMDENCIA,

T : I
APLICACION DE PENAS RESCISION DE QONTRATO
CQONFORME A

b e e = 4 m v e ae Awmbemmas o« cm mm em a4 ke e € aa mawm o wis o+ nes mn
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1l6a. SUJECION ESTRICTA A LAS CLAUSULAS

17a. OTRAS ESTIPULACIONES ESPECIFICAS ~ S I
(ART. 48 DEL REGLAMENTO) . s ey

I.- SE OBLIGA A COADYUVAR EN LA EXTINCION DE -
INCENDIOS Y A DAR AVISO DE LA EXISTENCIA
DE ALGUNO EN SU IOCALIDAD.

II.-  AVISARA Y (ODADYUVARA (ON LA SECRETARIA -
' DE SAIUD EN EL CASO DE BROTES EPIDEMICOS,

AFECTACIONES AL AMBIENTE Y EQOLOGIA.

'III.- ENTREGAR EL 1% DEL MONIO CONTRATADO,
(QMER) . ' .

b t

ART. 134 Y SU REFORMA DE CTN.
18a, JURISDICCION

IAS PARTES SE SOMETI'ENALAJURISDICCION DE 10S TRI.
BUNALES FEDERALES DE LA CIUDAD DE MEXTQD.

RENUNCIA AL, FUERO POR RAZON DE SU DQMICILIO.
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Como se refleja en Dimxmiciones Generales, Art. 5 y... en el -
Capitulo II de los servicios relac1onados con la Obra Pﬁbllca, -
atin las empresas de superv1816n como servicio gqueda integrada a
las disposiciones de la ley y deja claro en el articulo 27 de la
misma que no pueden ser acreditados para servicios’las empresas
que tienen contrato de construccién ya que pasar&n a ser juez y
parte. En el titulo tercero de las infraccioneséy sanciones de
la ley de Obras'Pﬁblicas indica todo lo referente a los actos, -

convenios, contratos y negocids juridicos"qué“SE‘hagaﬁ“éﬁ”éOntra”

p051c16n a la ley serén nulo de pleno derecho y juzgados por “la
misma ademés del. Cédlgo civil' de la Const1tuc16n.

Segﬁn el articulo 23, capitulo III del padrén de contratistas -

‘nos indica que "en nlngﬁn caso podr&n presentar propuestas ni ce

lebrar contrato alguno de obra pfiblica o de servicios relaciona-
dos con las mismas, por si o por interdepfsita persona, quienes
se encuentren en cualesquiera de los supuestos del articulo 37 -

de la ley.
Las causales supuestas en el artfculo 37, de la Ley de Obras PG~
blicas, para rechazar propuestas y negar el derecho de celebrar

contratos de obra pfiblica son los siguientes:

1.- Que en la empresa gue propone participe como accionista, ad-

ministrador, gerente, apoderado o comisarios; un funcionario

que decida directamente en el concurso o adjudicacién del -
contrato, o su cbnyuge, o un pariente hasta el cuarto grado

de consanguinidad.

2.- Empresas contratista sjue ﬁbr causas imputables ellas mismas

estén en mora con respecto a otras obras ptblicas contrata--

.das. ’
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3. Otras causas que lo impidan por disposicifn de ley,

- El1 articulo 48 de la ley de Obras Pfiblicas plantea de que la -
obra aunéue se haya recibido formalmehte el contratista queda --
obligado a responder por defectos de vicios ocultos sin guitarle
la responsabilidad de su reparacifn; para esto el reglamento en
el art. 26, III exige una ‘fianza del 10%¢ del monto total desde -
.15 dias h&biles después de la recepcién hasta formalizar un ano.

El articulo. 46 de la ley de Obras P@iblicas nos.indica gue solo' -

durante la vigencia de un contrato de obras y sin causa de inep-
titud, culpa, dolo o negligencia de las partes contratantes si -
determinan un aumento o dlsmlnuc16n del 5% o0 mds de los costos -
de los trabajos por ejecutar podrén revisarse y la entidad emiti

ra resqluc16n al respecto.

Ce e e meeaa s mim e w nwme mm s s e e em & e e =

cenupEovietnN EN DBRAS DE INGENILERIA
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C.) ANEX0S AIL CONTRATO
PROYECTO Y ESPECIFICACIONES

Es el conjunto de planos y datos que forman el proyecto mismo -
que sirvieron de base para realizar la planeac16n, establecer --

los procedimientos generales de construcc16n, cdlculo de volﬁme-”v

s :

nes precios unitarios, presupuesto y programa016n."

PRECIOS UNITARIOS

Corresponde al estudlo del costo de cada uno de los conceptos --
gue integran el cat&logo Y este estudio debe contemplar. Mano -
de Obra, Materlales, Equipo, Transporte, maniobras, almacenaje,

‘accesos a la obra, limpieza y conserva016n dela misma - hasta su -
recepcifn, utilidad del Contratlsta, impuestos, organizacién, Dif

reccién Técnica propia, vigilancia, administracién, medidas de =
'segurldad y prestaciones sociales a su personal, obras y serv1—-

cios de benericio regional y social, regalias que procedan por -

el uso de .patentes, asi CcOomo . todos los demés gastos que los tra—f

bajos originen.

IMPUESTO
Es el resultado de aplicar los precios unitarios a los volﬁmenes

de obra corresondientes del catalogo de conceptos y nos 1nd1ca -
el monto total de la obra de acuerdo .con su contenido.

PROGRAMA

Es la secuencia de ataque de actividades calculadas de acuerdo a

la aplicacién nacional de recursos.

s e R

101

e e mnri et AN EN DERAS DE INGENIERIA.




ESCALACION DE PRECIOS

Corresponde a la expresibn algebriica que define la inter-rela -
cibn entre los componentés.de mano de obra, materiales y equipo
en el global ponderado de la obra y establece los indices bajo -
los cuales deber&n modificarse los precios unitarios de acuerdo

a su intervencidn.

ENTREGA FISICA DE CAMPO

Constancia de entrega del terreno donde se realizar& la obra.

i
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APLICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD A LA CONSTRUCCION

Los problemas de calidad no son un fenbmeno nuevo, siempre han -
existido. En el pasado la causa de muchos trabajos defectuosos
ha sido la ignorancia. En las obras que se basan en planos que
no contienen una explicacifén completa de los detalles y en el ti
po de proyectos que se combina un minimo de honorarios en su pla
neacibén con falta de control de campo suficiente siempre se esta
blece el escenario para que algo Salgawma%.

Ha habido y continfian muchos debates acerca de la relevancia del
sistema de calidad en la industria de la construccion. Sin em -
bargo cada dfia més duenos estin especificando ese requerimiento.
Disefiadores y constructores deben responder al desarrollo de sis

temas.

La préactica existente es que el constructor es responsable de -~
planeér la obra, los métodos, trabajos, y el aseguramiento de -~
las especificaciones requeridas para la obra. También es normal
el establecer una estructura de direccibn con un representante -
principal que define la responsabilidad entre la oficina central
y obra. El sistema Qaria>entre'organizaciones, pero algunas . el
sistema necesita la capacidad para colectar las informaciones y
tomar decisiones de cual es la que estd con mayor veracidad y a
través de ellas tomar las. acciones pertinentes. Sin embargo, al
gunos de estos sistemas no son comprensivos y la aplicacibn pue-
de ser para salir del paso; algunas actividades est&n bien ejecu
tadas pero otras podrfan no llenar el requisito solicitado.

En algunos la prioridad es el sistema de pre&encion ya gue es --
mds eficiente prevenir los problemas gue gastar tiempo y dinero

tratando de sol?entarlos. Recientes estudios por el Banco Mun -
dial exponen que la desviacién en la mayoﬁia de los proyectos re
sultan de la falla en el sisfema de direécién; otros estudios -

! eUPERVIEION EN ODBRAS BE INGENILERIA
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por el instituto de investigacifén de la construccibén (Building -
Research Establishment) ha plénteado que el problema consiste --
fundamentalmente a pequefias fallas en el disefio y la falta de co

municacibén entre el disefiador y constructor.

41._ PLAN DE CONTROL DE CALIDAD

El plan de control de calidad es un sistema de acciones que pro-
pone la realizacibn del plan de disefio y construccibn hasta com-.
pletar su entrega} llegando en casos a la supervisién’y mantenifA
miento de la operacibn del obfeto construido; dicho'plan es basa
do en est&ndares establecidos desde las politicas, etapa de dise
no, y por'requerimientos dadog segﬁn los maﬁeriales'y cédigOS'ig

plantados en el lugar.

OBJETIVOS: Asegurar que el desarrollo del proyecto, disefio y la
direccibn de la construccibn en funciéh‘del programa~generél ba-
jo su jﬁridiccién sea realizado con los estandares de ingenieria
y conforme todaé las reglas de aplicacidn del conocimiento en su
género. Todos estos esfuerzos de calidad deben girar alrededor

del plan maestro del proyecto para lograr el nivel de calidad -
del proyecto como sistema. Para esto el dueno debe dar la auto-
rizacién al director de calidad para tomar la acbién.queﬁdetermi
na en funcién de la calidad de; provecto: Contandb siempre con .’

la intercomunicacién supervisifn - contratista - duefio. |

a.) ALCANCE:

Esta seccifn debe describir las actividades que se realizan en -
; . ’ ‘ _ A ‘

la fase de construccibn del proyecto para cumplir con los objeti

vos de la calidad requerido;'dﬁ programa de calidad que establez

- ca el aseguramiento del control del material, mano de obra, y --
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servicios que requiere el proyecto en funcibn de las especifica-

ciones y documentos del contrato.

b.) POLITICAS

La calidad en construccifn en una responsabilidad compartida con
el contratista cuyo objefivo final es lograr un producto confor-
me a los requerimientos de calidad contratados. El documento --
contractual usualmente establece el nivel de calidad requerido.

C.) RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

El contratista es responsable de todas las actividades que re -=-
quieren el manejo, control y décumentacibén de los trabajos para

asegurarlos completamente segln las provisiones del contrato, --
planos y especificaciones. Eéto incluye la calidad de cada ele-
mento del proyecto hasta la entrega final, de las técnicas 'y tra
bajos hechos por los sub-contratistas. La actividad de calidad

incluye la direccién activa para asegurar los términos y condi ~
ciones del contrato, seguridad, y otras funcionés qgue contribu -
yan al alcance de los objetivos como educar a su personal en fug

cibn del sistema del control de calidad.

CL) SOMETIMIENTO DEL CONTRATISTA

El contrato debe llevar en sus clfusulas la obligacibn del con -
tratista para entregar al de contfol de calidad cuanao lo requig
ra: muestras de materiales, permitir acceso a sus tallerés, catd
logos de partes, certificaciones de calidad, programas de traba;
jos y técnicas de‘construccién,'resultados de pruebas y otras -

- que se requieran para completar la informacibn del control de ca
lidad. ‘
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e,) DOCUMENTACION

La documentacidbn relativa a todo el proyecto y por actividad es
preparada y ejecutada por los elementos que controlan la calidad;

son los siguientes:

- Direccibn responsable de las polfticas, organizacibn e inves-
tigacibn.

~- Contrato, especificaciones y planos. Gl

- Procedimientos para lograr la calidad, sistemas.

- Listado de personal por especialidad. ;

- Listado de materiales a usarse y sus caracteristicas; por eta
pas,

-~ Listado de material aceptado.

- Ordenes de cambio.

- Reportes técnicos,

- Fotos de trabajos. i . .

- Pruebas, record de las mismas, aceptaciones y rechazos, car -
tas-de control.

- Planos como se ha construido.

- Reportes de violacién a cualquier disposicibn. contractual.

- Medidas de correcc16n a realizar. _ ,

- Compras, sub—contratos, fechas de productos, ver1f1cac16n.

- MTécnicas estadisticas.

42 _ CUALIDADES DEL CONTROL DE CALIDAD
1) Que separe las caracteristicas esenciales de las accesorias
de la obra, distinguiendo las desviaciones y deficiencias -

significativas.




2)

3)
4)

5)
6)

7)
8)
9)

10}

11)

Que distinga las deficiencias o desviaciones inherentes a

problemas de la obra, de las que emanan por las particulari

dades del muestreo o de la ejecuéién de pruebas de laborato

rio.
Que ejerza vigilancia oportuna de' los materiales gue vayan
a usarse, para garantizar el comportamiento adecuado de los

~

gue se seleccionen para un cierto fin.

Que establezca normas claras y seguras para la aceptacibn. o~ -

el rechazo de los trabajos parciales en lad diferentes eta-
pas de la obra. - ' S e

Que se base en normas expeditas y répidas, que concuerden -
con los aspectos legales y de contratacidn de la obra.

Que no interfiera, o lo haga lo menos posible con el ritmo
normal de construccién.

Que se base en especificaciones realistas, de acuerdo a las
posibilidades reales y a las necesidades de la obra, asi co
mo al ambiente té&cnico general. A
Que se fundamenté en técnicas de muestreo y pruebas de labo
ratorio objefivas, répidas y sencillas de facil interpreta-
c1on y gque sean parte de un esquema 01entif1co.

Que este previsto desde la elabora01on del proyecto para --

que sus interferencias y necesidades estén debidamente pro-

. gramadas para gue no cause dilaciones inesperadas.
Que posea un criterio independiente respecto al proyectista

y al constructor, por lo gue sera conveniente que tenga in- .

dependencia jerirquica y administrativa en relacidn con am-. : -

bos, :

Que el personal de Control de Calidad sea capaz y gue posea
' . .

facilidad para las relaciones humanas.
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a.) CUALIDADES DE LOS ENSAYES PARA CONTROL DE CALIDAD

Estar dirigidos a la qomprobacién de las caracterfisticas
esenciales. ‘

Ser sencillos y riguroéamente estandarizados.

Ser rapidos en su ejecucibn.

Ser de féacil interpretaciSn.

Emplear equipos de manejo simple, econfmicos vy

‘fAciles de calibrar o corregir.

b.) REQUISITOS PARA UN BUEN PROGRAMA DE CONTROL DE
CALIDAD.

Fundarse en aspiraciones realistas para no conducir a
confusiones. '

Basarse en ensayo. de 51gn1f1cac16n relevantes desde el punto
de vista técnlco, para obtener indicaciones apropiadas sobre
el estado real del trabajo. ‘

El sistema de inspeccibn debe avocarse a los aspectos funda-
mentales del comportamiento de la obra y no a los accesorios.

Que la interpretacién del programa sea clara; siendo de vi -

tal importancia en enfoque c1entif1co.
Tratar siempre minimizar las 1nterferenc1a en los programas

de trabajo.

! CUPERVIeEINN EN DBRAS DE INGENLERIA.
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4.3 ._ | VERIFICACION DE CALIDAD

Se indican a continuacién 'las actividades que la Supervisién lle
va a cabo, para verificar la calidad de la obra, asi como de sus
instalaciones y equipos. Ello no libera a la Contratista o pro-
veedor, de la responsabilidad de instrumentar internamente su =~--
programa de control de calidad, indispensable para poder asegu--
rar el cumplimiento de los requisitos pactados contractualmente,
a medida que avanza la construccién de la obra o los procesos de
fabricacién. ”

Verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad estableci
dos en los planos, especificaciones particulares del proyecto, o
en su defecto, las normas ﬁacipnales e internacionales aplica- -
bles a los materiales b&sicos, equipos, sistemas, procesos cons-
tructivos o de fabricacidn, enlistados en los contratos de ejecu

cién de obra y de adquisiciones.

Exigir al Contratista, gque entregue con la debida anticipacién,-
el programa de suministros, para su aprobacién, en el que se'in-
cluyan los siguientes conceptos: en caso de ﬁroceder, la elabora
c16n de la 1ngen1eria b551ca para su rev1816n y ver1f1cac16n y -
las fechas de inicio de fabrlcac16n, term1nac16n, periodo de --
pruebas del fabricante y recep016n en planta y obra. Asimismo,-

el periodo de inspeccion y/o aprobac16n final a- cargo del perso-
nal técnlco autorizado,. embalaje, transporte y recepc16n en los

almacenes o en la obra.

En el caso de materiales a los QueAno.seé aplicable el proceso -
de verificacién, recabar del Contratista o el proveedor, mues- -
tras fisicas representativas, con objeto de someterlas a las --

pruebas. que la Dependencia juzgue pertinentes.

Implementar el programa de verifiacién de calidad.y presentarlo
al propietario para recabar su visto bueno. El programa de veri

o e P T, b e s ea P e—_—
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ficacién indicars los laboratqrios que se utilizarén para hacer
las pruebas, la frecuencia de nuestreo y ensaye de los materia--
les o productos, y las pruebas de funcionamiento de equipos y -
sistemas. Asimismo, los nombres de los proveedores, su ubica- -
cibén y las fechasen gue se har&n las visitas de inspeccibn a los

sitios correspondientes.

Llevar a cabo oportunamente las pruebas de verificacién de cali- -

dad con apoyo en el laboratorio del proveedor o, ya sea en la --
obra o en las plantas de fabricacién. Calificar los resultados
obtenidos compar&ndolos conloé reqﬁisitos de calidad y las tole-
rancias consignadas en las eséecificaciones y normas. Entregar
los reportes respectivos a laé partes involucradas, cumpiendo ==
con los plazos méximos pactadés con la Dependencia para cada ti-

po de prueba.

Aceptar un lote determinado de materiales, productos, equipos y
sistemas, paré los que el proveedor haya presentado una certifi-
caci6bn de calidad respaldada éor un laboratorio autorizado, (por
-el Sistema Nacional de Acrediéamiento de Laboratorios de Prueba
O su equivalente en el extranjero), y avalada con una garantia -
aceptable. ;

) 'l' 3 . " .
Cuando los resultados de las Qruebas no sean satisfactorios,. in-. .

formar al Contratista o proveedor que los trabajos, materiales y

equipos respectivos se rechazan, explicando‘los'motivos de su de

cisién con el“debido.respaldoitécnico, e indicando si es necesa-

rio proceder a su demolicién,:retiro, reemplazo o correccién.
. i - ' _

Rechazar los elementos gue no cumplan con las especificaciones,-

debido ‘a manejo o almacenaje inadecuado; ordenar su limpieza o -
’ }
reparacién y aprobarlos para ser uitlizados en la obra, si los -

resultados son satisfactorios%
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Conjuntamente con el Contratista, hacer levantamientos de los de

talles de obra, asi como los de fabricacién, dando el debido se-

guimiento para que sean corregidos.

"En lo referente a la instalacién de equipos y dispositivos que -
formen parte de la obra, comprobar que el contratista se apegue
estrictamente a las indicaciones de los instructivos de instala-

cién y montaje.

Comprobar que el Contratista realice las pruebas y puesta en ser

vicio de equipos y dispositivos, siguiendo las instrucciones de

los manuales de operacibn.

»Exigir al Contratista la presentacién de planos auxiliares de --
trabajo que queden bajo su responsaﬁilidad como son los referen-
tes a c1mbras, fabr1cac16n de estructura met&llca, guias mecénl—
cas, etc..., para poder llevar a cabo la rev1516n de los traba--

jos respectivos.

Observar y clasificar el subsuelo de acuerdo a sus caracteristi-
cas de atagque, a medida que progrese la excavacifbn, conservéndo

un registro fotogr&fico del perfil de la misma ymde los equipos

utilizados por el Contratista para efectuarla. ‘ ‘

Aprobar los bancos de materlales para terracerias y pav1mentos,

prevlo al envio de éstos a la obra.

Inspeccionar los bancos 'de tiro propuestos y los requisitos esta

blecidos para su manejo, :en su caso.

Exigir a la Contratista la limpieza de la obra y las proteccio--
nes y medidas para mejorar las condiciones ambientales, minimizan

do en lo posible las molestias que puedan ocasionarse.
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4-4-— ESPECIFICACIONES DE CONSTRUCCION
DEFINICION

Especificacifn es el conjunto de normas que permite regular la -
calidad en la fabricacién de un producto, en este caso regula la
cantidad de la construccién. '

Las especificaciones nos permiten conocer qué se espera de la --
obra y forman parte muy importante de su planeacidn, las especi-
ficaciones deben ser claras, sencillas y completas: claras para
que se entiendan f&cilmente, sencillas para evitar complicacio--
nes, y completas péra tratar de cubrir todas las eventualidades;
esto (iltimo normalmente es muy diffcil. '
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CLASIFICACION DE
POR SU CARACTERISTICA

POR AREA DE
APLICACION

LAS ESPECIFICACIONES

CLARRAS

SENCIILLAS

COMPLETAS

I
f
i

!

—1_DE OBRA NEGRA
—i| . DE_ACABADOS

— DE INSTALACIONES

POR SU
FINALIDAD

[ DE MATERIALES
— DE EQUIPO
ETC.

—{ DE_PROCEDIMIENTOS ]

POR SU
ESTRUCTURA

“— D rRESULTADOS |

— PARTICULARES l

—{ GENERALES |
—{ COMPLEMENTARIAS |
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ESPECIEICACIONES GENERALES DE COMNSTRUCCION

CONCEPTO

DEFINICION

OPERACION DEL
CONCEPTO Y
PROCESO CONS-
TRUCCION.

COMPROBACION

MEDICION

' FORMA DE PAGO

NOMBRE DEIL CONCEPTO

DEFINICION DEL CONCEPTO (A QUE SE REFIERE Y
OBJETIVO) ' ’

EN EL CASO DE ESPECIFICACIONES DE PROCEDI--
MIENTOS SE REFIERE AL QUE DEBE SEGUIR EL -~
CONSTRUCTOR, EN EL CASO DE ESPECIFICACIONES
DE RESULTADOS SE REFIERE AL PROCEDIMIENTO -
SUGERIDO.

ES LA FORMA EM QUE EL SUPERVISOR DA POR -~
TERMINADO EL CONCEPTO; AQUI SE INCLUYEN LAS
TOLERANCIAS.

AQUI SE DICE LA FORMA EN QUE EL CONCEPTO SE
RA MEDIDO, FIJA CUALES UNIDADES SERAN PAGA-
DAS Y TAMBIEN AQUELLAS OPERACIONES QUE ES -
TAN INCLUIDAS EN EL CONCEPTO Y POR LO TANTO
"NO SERAN MEDIDAS.

DONDE SE FIJAN LAS UNIDADES DE PAGO, CON -
SUS APROXIMACIONES PARA REDONDEO.

D enBEmrutl et naN £M NBBAEC NE INGENIERIA.
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5. -— ' CONTROL DE SEGURIDAD EN OBRAS

’

51 FUENTES MAS COMUNES DE ACCIDENTES

A continuacibn se mencionan algunos de los accidentes, que se -
presentan con mayor frecuencia en la Obra, con esto se le da una
voz de alerta a los supervisores, para que tomen las medidas per
tinentes y evitar &stos y todos aguellos que pudiesen presentar-

se.

- Cafdas de personas o caidas de materiales:

De cimbras durante ereccifn, modificacifn o desmantelado.
De cimbras debido a colapso o falla total/parcial.

De plataformas de trabajo, andadores, plataformas‘colgantes,
etc.

De'éscaleras fijas o de mano.

A través de aberturas en los pisos o paredes.

A través de techos de materiales fr&giles.

De techos inclinados.

Durante-el trabajo en pisos resbalosos.

De estructuras de éonstrucci§n durante demolici§n o ereccién.
De elevadores o en cubos de elevadores.

Dentro del Agua. -

En el piso al cargar o transportar cargas.

- Excavaciones y perforaciones
Atrapados por caida de material.

Golpeados por material debido a derrumbes de los lados.

—— e ©mmmmmeemai o o e el e e e e e s ————— e
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52.

a)

b)

c)

d)

e)

Equipo de levantamiento:
Cafidas de Plataforma o jaula.

Atrapados por el elevador.

Magquinaria eléctrica y no eléctrica.
Fuegos y/o Explo#iones.

Resbaladuras y/o golpes contra bbjetosim'
Clavos salientes en la madega.

Herramientas de mano indebidamente utilizadas y/o abandonadas.

COMO PUEDE UN SUPERVISOR LOGRAR SEGURIDAD EN SU TRABAJO.

Ser un buen ejemplo para sus companeros y desarrollar buenos
h&bitos.

Considerar que .los trabajadores deben laborar con seguridad
y. mostrarles que para todos es muy importante el trabajar -
bajo estas medidas. Hablar frecuentemente acerca de la Segu

ridad.
‘Insistir en tener el &rea de trabajo limpia.

Procurar que todos los trabajadores sean capaces de llevar a
cabo su trabajo de una manera segura y si es necesario propi
ciar la implantacifén de cursos especiales de entrenamiento.

Tener la inquietud de observar si los sistemas de trabajo -
son compatibles con la Seguridad, realizando chequeos al res

pecto con frecuencia.
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)

g)
h)

i)

53.-

La £

fren

Vigilar que las reglas y reglamentos se cumplan en todo tiem
po. Deber& imponerse como rutina el comprobar estos aspec--

tos diariamente.

Investigar accidentes e inspeccionar el 4rea de trabajo para

tratar de evitar futuros contratiempos.

Distribuir el equipo de proteccién adecuqdo y explicar su --
propbsito. Vigilar que €ste sea usado .en forma adecuada.

Revisar sus propias acciones y rutinas a intervalos regula--
res.
INSPECCION DE SEGURIDAD

orma siguiente deberi llenarla el Supervisor en todos los -
tes, en todos los turnos y todos los dfas, para que sea del

conocimiento del Comité Ejecutivo de Seguridad y del Superinten-

dente cualquier situaci6én anfmala existente y poder tomar las me
didas correctivas que sean pértinentes.
a) " |
1.~ . INFORMACION GENERAL

1) Nombre de la.Obra:
2) Frente de Trabajo:

3) Inspector (es):

4) Fecha de inspeccibn:

5) Tipo de inspeccién:' 

. ORDEN Y LIMPIEZA

Marque con una "X" la contestacibn correcta.
1) Se controla la entrada y.saliaa de personas
- ajenas ‘a los campamentos, almacenes y ofici
nas. - SI NO

P, . B T T AR Omiemaia e . b am e
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3.~

9

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Las 8reas peligrosas cuentan con letreros -

de aviso e iluminacién suficiente?

Se tienen &reas bien ubicadas para deposi--
tar basura y desperdicios?

Se cuenta con &reas bien ubicadas para depo
sitar los materiales de la construccidn.

Existen botes de basura distribufdos por el
&rea de trabajo? ‘

Se mueven los escombros y desperdicios de -

la obra con regularidad?

Se quitan los clavos salientes de las pie--

zas de madera?

Existen circulaciones obstruidas?

HIGIENE Y SERVICIOS

1)

2)

3)

4)

5)

El personal cuenta con servicios sanitarios

adecuados y limpios?

El persbnal cuenta con agua potable en can-

tidad suficiente?

Existe botiquin con instrumental, medicinas

y material de curacibn para primeros auxi--

lios a cargo de una persona competente.

Se han impartido cursos de primeros auxi- -

lios?

Saben los trabajadores a d6nde pueden recu~
rrir para atencibdn mé&dica?

ClHPE DUl €1 AN £8 NHKBBAC NE INEENILEDIA
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6)

Conocen los cabos y sobrestantes qué hacer

en cada caso de accidente?

4.- DEMOLICIONES

1) Las &reas de la demolicibn cerca de instala

2)

3)

ciones y equipo se encuentran protegidos --
por cercas, vallas y otros dispositivos que
impidan el acceso al personal?

Se tienen letreros de "PROHIBIDO EL PASO",-
o algunos otros similares?

Se tiene espacio despejado para maniobras -
de camiones y otros vejiculos?

5.- EXCAVACIONES Y CIMENTACIONES

1)

2)

3)

5)

Existen excavaciones o pozos profundos que-
presenten riesgos de cafdas o derrumbes?

Se encuentran protegidas con sehalamientos

y cubiertas?

Se cuenta con iluminaci®én suficiente duran-

te la noche? .

Las excavaciones con una profundidad mayor-
de 1.50 mts., se encuentran debidamente - -

apuntaladas?

Los colectores,; drenajes y agujeros dejados
necesariamente en el piso, est&n tapados --
con cubiertas o tapas resistenfes para evi-
tar cafdas de personas u objetos en ellos?

R e e P R s
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6.-

6)

7)

En excavaciones profundas se tienen escale-

ras para el acceso a ellas?

Los materiales y equipos se encuentran ale-
jados de los bordes de las excavaciones?

CONSTRUCCIONES DE CONCRETO

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Si las cimbras de madera se encuentran alma
cenadas ordenadamente antes y después de --

utilizarse?

Se han quitado los clavos salientes de la -

madera?

Los andamios tienen sus bases firmes y es--
tén fijados con seguridad a la estructura?

Se cuentan con barandales y rodapies para -
evitar caidas del personal o de objetos al

piso?

Las sogas y cables est&n en buenas condicio

nes? '

Los botes y ollas de concreto se manejan -~
con cables en buen estado, equipados con es
labones giratorios y ganchos de seguridad?

Se han retirado los cables eléctricos que -
puedan tocar las grfias, o .se éoﬂserva una -
distancia minima de;3 mts., de todo cable -
eléctrico,qﬁe no se hdaya retirado?

ceHDPEDul et AN EN ODRBAS OBF INGENIERIA

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

123




8)

9)

Las cimbras est&n construfdas adecuadamen-

te?

Existen accesos féciles y seguros de ellos?

7.- BODEGAS Y ALMACENES

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

Las bodegas y almacenes estén ventilados vy
protegidos del sol y la lluvia?

Los materiales se encuentran estibados en -

forma ordenada?

Los pasillos cuentan con el ancho suficien-

te para maniobrar con facilidad?
Se encuentran bien despejados?

Se tienen suficientes depbsitos de basura y
desperdicios? '

Se cuenta .con .el equipo de carga y descarga

" necesarios?

Existen riesgos de incendios?

Est&n separados los materiales inflamables?

Los cilindros de oxfgeno, nitrégeno, aceti-~

leno, etc., . estén claramente identificados
y cuentan .con su capucha protectora en las
v&lvulas?

Los cilindros est&n sujetos firmemente con
cadenas, o alglin otro dispositivo para que

no caigan?

ctipEBuicinN EN DBRAS DE INGENI!ERIA.

SI

SI
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NO

NO
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NO
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NO

NO

NO
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11) Se tienen letreros de "PROHIBIDO FUMAR"? ST NO

8.- EQUIPO MECANICO

1) Los caminos de .trabajo y acarreos de mate--
riales se encuentran debidamente senalados? SI NO

2) Los operadores de tractores, motoconformado
ras, bulldozers, excavadoras, son personal
calificado y responsable? SI NO -

3) saben los operadores gue est8 estrictamente
prohibido subir a otra persona a la migqui--
na? ' SI NO

4) Saben los operadores que.estd prohibido dar
"aventones"? ‘ ‘ SI NO

5) Los extremos salientes de hojas y cuchillos
estéin debidamente senalados con marcadores

o bandera rojas? ‘ ' SI NO

' 6) Se tiene servicio de vigilancia durante la
noche para evitar gue alguna persona se su-
ba a la maguinaria o la mueva? SI NO

7) Los depbsitos de gasolina tienen las medi-~
das de seguridad que se requiere? SI NO

8) Se tienen las precauciones adecuadas duran=~
te la carga de gasolina a los camiones? SI NO

9) Sabe el que despacha la gasolina el peligro
gue ocasiona el mal manejo de la misma? SI NO
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9.- ACCESOS -

1)
2)
3)

4)

10.- P I
1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

Insuficientes al lugar de trabajo?
Sin pasamanos?
Construidos inadecuadamente?

De material defectuoso?

SO0S

Agujeros no protegidos?

Agujeros cubiertos con placas no marcadas?
Agujeros cubiertos con élacas débiles?;
Acceso limitado?

Material almacenado cerca del borde del -

agujero?

‘Agujeros cerca de entradas?

Tornillos, pernos o varillas salientes?

11.- ESCALERAS PORTATILES

1)

2)

3)

4)

Muy cortas
No aseguradas
Danadas

Colocadas en &ngulos errbneos

[ . e = ae .- W e e v e
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SI

SI-

SI

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO

NO
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12.- OPERACIONES DE LEVANTAMIENTO -~ - . . .emoommi

1) No usando el equipo correcto . .. . SI  NO
2) Eslingas sobrecargadas - SI NO
3) Sobrecargando grfias R SI NO

4) Usando grlias sobre terreno no nivelado y.. - _
sin estabilizar. SI NO

5) Indicador de carga segura inoperativo. V SI  NO

13.- ELECTRICIDAD

1) Conexiones inseguras- .(sin clavijas) - s8I NO

2) Uso dé equipo inseguro - Si - NO

3) Carepgia devprpﬁeécibnes. o P - | NO

4} Cables desnﬁdos _ o C ,' ASI .amé )
5) Cablés daﬁados | , o ". SI .NO-

6) AOtroAfsi : _ S

Soluciones propuestas para ser consideradas por .la Super-- .. ..

intendencia:

FORMULDO

LT
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b)

a)

b)

c)

a)
e)

£f)

g)

h)

i)

3)

k)

1)

GUIA DE LOCALIZACION\DE ACTOS INSECUROS:

—l

&

¢Los trabajadores, manejan sin autorlzac16n la maqulnarla, -
herramienta, dispositivos y otro equipo?

|
¢Trabajan u operan maquinaria a velocidad peligrosa?

¢Quitan protecciones o -hacen que no. funcionen las proteccio-
nes y otro equipo de seguridad?

Emplean herramientas o equipo defectuoso?

¢Usan las herramientas o el equipo en forma ‘insegura?

¢Emplean las manos o alguna otra.parte del cuerpo en lugar -

§

de herramientas?

¢Estiban, manejan o depositan materiales en forma insegura?

¢Se paran debajo de cargas suspendidas o trabajan cerca de -

. 1
aberturas en el piso? :

¢Transitan por V1as de ferrocarril o crizan vias o caminos -

transitados en sitios no séguros para el cruce"
l!{ .

|
¢Viajan sobre 1la carga de‘vehiculos?

¢Reparan o ajustan. equipo en mov1m1ento, 0 sujeto a pre816n,

cargado eléctricamente, o &ue contlene substancias peligro=--

sas? I , a2

¢Distrae algquien la atenciin de los trabajadores o les hace

bromas o sorpresas? !

T S TIEINEIEE S ey e
Lo . y .
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m)

n)

o)

p)

q)

r)

a)

b)

c)

d)

e)

¢Usan dispositivos para seguridad o el equipo de proteccién

‘personal que se necesita y se les ha suministrado?

¢Qué otros actos inseguros cometen?
cCumplen con los reglamentos de seguridad?
¢Conocen los trabajadores las reglas de seguridad?

¢Mantienen su rea de trabajo limpia y ordenada?
,
cExiste gente que gusta de hacer bromas de mal gusto en el -

trabajo a sus compafieros?’

tL) SUGERENCIAS PARA CONTROLAR CONDICIONES INSEGURAS

Y MANTENER ORDEN Y LIMPIEZA

Fije con qué frecuencia conviene realizar las inspecciones -
y una vez establecida, sujétese a ese calendario.
Defina el recorrido y el tiempo que se empleard en las ins--

pecciones.

Anticipe a sus trabajadores la forma, fréCuencia de las ins-

pecciones.

Explique a cada companero la responsabilidad que tiene en -
cuanto a orden 'y limpieza e indfiqueles la razén de esa res--
ponsabilidad. Explfqueles también como pueden cumplirla.

Trate de aconsejar claramente a los trabajadores sobre la se

guridad y cercibnese de que le han entendido.

129

[P - - R i L e T R

' CeUPEBwiI et NN EN ARBPAEC NE INELENILERIA




f)

g)

h)

i)

3

k)

a)

. b)

c)

Facilite el aseo del &rea de trabajo, y coopere a ello cui -
dando de la conservacién de recipientes en lugares estratégi
cos y vigilando que éstos se vacfien oportunamente.

Procure gue no se almacenen "temporalmente" objetos o mate--
riales en lugares que no corresponden.

Debe eliminarse el hibito de almacenar en los lugares de tra

bajo, exceso de materiales. Este es uno de los peores h&bi- -

tos en contra de la limpieza y el orden;

Debe asegurarse gue los solventes y liquidos inflamables se
guarden en recipientes adecuados en 163 lugares asignados pa
ra éste objeto. No deber8 permitirse en ningin momento gque
se guarden en el &rea de frabajo Estas substahcias, excepto
las necesarias pafa uso inmediato;

Estimule a los trabajadores para que informen a sus superio-
res de las condiciones que conducen al desaseo, a la falta -
de orden y consecuentemente puedan propiciar accidentes.

Coopere con el personal encargado del manejo de materiales,
a fin de que las zonas de almacenaje temporal estén bien mar

‘cadas o identificadas y sean faciles de usar.

d)  PROCEDIMIENTO PARA LA INVESTIGACION DEL ACCIDENTE

Vaya al lugar del accidente tan pronto como sea posible.

Obtenga una idea general de la situacibn, en que consistié

el accidente.

Interrogue testigos presenciales en términos generales y lue
go en términos especificos.
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d)

e)

f)

g)

Determine los hechos:

¢Quién fué el lesionado?

SQué pasb, db6nde, cuéndo y.cémo?

¢Qué trabajo se estaba haciendo, cﬁmo, con qué tipo de equi-
po? |

{Con ayuda de quién, por qué se estaba haciendo y bajo qué -

instrucciones?

PR

SQué estuvo errbneo?
éQué causb la lesién?
cQué pas6 inmediatamente- después del accidente?

Si es posible interrogue a: la persona accidentada.

Determine:

i) Las condiciones inseguras que contribuyeron al acciden-
te. ‘

ii) Los actos inseguros que~contribuyeronAal accidente.
iii) Por qué siguieron las condiciones inseguras?
iv) Por qué se cometieron los actos inseguros?

Obtenga las opiniones de los testigos pero haga sus propias
conclusiones. '

Decida Qué acciones tomar& ?ara eliminar o corregir los pun-

tos e) i); ii); 111), 1v) anteriores y prevenlr repet1c16n -
en ésta 51tuac16n o en alguna otra similar.

Ponga en préctica las acciones que ha decidido.

ciPpEPui el NN EN-OBRAS DE INGENIERIA.
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h) Reporte el accidente en los formatos oficiales establecidos.

IMPORTANTE :

Cuando interrogue a las personas:

No salte a conclusiones

No haga preguntas que insinfien una respuesta.

Sea considerado y tranquilo. o

|
|
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INGENIERIA DE VALOR

Los propietarios de proyectos requieren siempre que los disefios
cumplan con los objetivos requeridos en el sistema que se va
utilizar y al costo mas bajo; la Ingenieria del valor consiste
en tomar este disefio y revisarlo desde el.punto de vista del
valor para el propietario, analizandolo en funcidon de 1

interrelacidén de los elementos que lo componen y buscar como

satisfacer su funcién sin deterioro del rendimiento en.conjunto...

Esta técnica de 1Ingenieria del valor se aplica a todo el
proyecto; sin embargo se enfoca con mayor enfasis en los
elementos gque presentan costos muy altos y poco realistas.
Puede aplicarse en las etapas de diseno, procuraciodn,
construccidn o administracién y en otras actividade que
intervenga la funcionalidad, calidad y costo. Se puede definir
como la aplicacidn sistematica de un conjunto de técnicas que
identifican las funciones necesarias, establecer valores para
éstas funciones y desarrollan alternativs para realizarlas a un

menor costo.

v

No es una técnica de reemplazar o ignorar los otros métodos
clasicos de reduccidon de 'costoé; todo 1lo contrario, la
Ingenieria de Valor utiliza dichos métodos pero para aplicarlo a
nivel sistémico; observag@o al proyecto como un sistema midiendo
los elementos que lo conforman en funcidon del rendimiento del

proyecto y no como elemento aislado.

'

El proyecto se puede observar a nivel de varios sistemas; éstos
en varios subsistemas los que se podran subdividir en

componentes.

CHPEDBvUI €I NN EN ARBRBAEC AE INELCENIERIA
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{_ SISTEMA 1 ‘
SISTEMA 2 JSUB.SISTEMA| : JCOMPONENTE {

PROYECTO 3.1 3.2.1
SISTEMA ' . SUB.SI
3.28 COMPONENTE
S -
3.3 COMPONENTE
3.2.3

La Ingenieria de valor se ha incrementado sustancialmente en el
proceso industrial y la Ingenieria de producto pero ain no ha
sido aceptada totalmente en la Ingenieria Civil o de
construccion. Existe mucha iniciativa de muchos organismos
gubernamentales responsables de obras de construccidn piliblica
para su aplicacidn formal. Entre ellos: El Cuerpo de
Ingenieros del Ejército de Estados Unidos (U.S. Army Corps of
Engineers), El1 Mando de Servicios Navales (Navy Facilities
Command), La Oficina de Reclamaciones (Bureau of Reclamation),
el Departamento de Correo (Post Office Department),

Administracidén Nacional de Aeronautica y del espacio (Natipnal

Aeronautics and Space Administration}, Departaménto de
Transporte de E.E.U.U. (U.s. Department of Transport),
Administracién de Servicios Generales, Servicios de Edificios
Piblicos (General Services Administration), entre ellos, todos

han tenido exitos considerables en la aplicacidén de Ingenieria

del Valor. Sobre el presupuesto total de 1 al 4%, en grandes

instalaciones, del 5 al 10% y en incentivos de contratos de 0.5
a l1s. . .

Para llevar a cabo 1la 1Ingenieria de Valor e debe contar
totalmente con buen juicio, pensamiento creativo y relaciones
humanas. La falta de cualquiera de estas premisas puede evitar

el exito del trabajo emprendido.

SUPERVISINAN EN OBRAEC NFE INCENI ERIA
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La Ingenieria de valor mide las funciones partiendo del valor de

costo, Valor de uso y Valor estético.

VALOR DE COSTO: Es la sumatoria del c¢osto necesario para

producir un elemento; se determina atribuyendo un valor en pesos
como medio de comparacidén con algin otro concepto; luego se
hacen comparaciones con otros elementos similares y disponibles,
revisando si 1lo que se construird o construye o© compra
verdaderamente tiene el valor que cuesta. '

VALOR DE USO: Aqui se analiza si es indispensable algln

s

componente en el sistema, que porcentaje de uso tiene; pudiendo
tener gran uso y poco costo o viceversa; se estudia la funciodn
H

en el sistema por lo que si se encuentra algo que no tiene uso,

no tiene valor, por lo tanto se descarta.

VALOR ESTETICO: En muchos casos nos encontramos con diversidad

de productos a emplear con una gama de precios comerciales
debido a su acabado, presentacidn o marca; sin embargo se
requiere un Jjuicio acertado para la escogencia de determinada
apariencia estética y darle al valor estético necesario en

funcidoh de su uso y ubicacidn en el sistema.

4

La 1Ingenieria de valor considera estas normas de valor
mencionadas y se obtiene una maximizacién cuando se logra la

funcidn requerida a un costo minimo aceptado.

Antes de emprender el analisis de 1Ingenieria de valor es
necesario definir claramente ias funciones de cada elemento del
proyecto, lo que constituye la base del anadlisis; por lo que, a
cada elemento se identifica bor su nombre y las acciones que

realiza clasificando éstas como primarias vy secundarias. Las

i .
primarias son las que sin la cual peerderia totalmente su valor,

.‘:.
¥

WO
Lo
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la funcidn secundaria respaldan la funcidn bésica que se da por
el enfoque particular del desarrollo del disefio. En general hay
mas flexibilidad en 1la seleccidn de funciones secundarias,
ampliandose la aplicacidn de Ingenieria de valor. A partir de
las funciones primarias y secundarias es posible asignar valores
numéricos en funcidn de su utilizacidn, el costo de la funcidn
primaria y de las partes secundarias y correlacionar

costo/valor.

Para poder estimar el valor funcional se debe examinar el
elemento de estudio con las siguientes preguntas: (Qué es?,
;Qué hace?, ;Cuanto cuesta?, ;Cudl es el valor de la funcidn?,

¢Qué otra cosa realiza la funcidn?, ;Cuanto costaria?

Cuando se han establecido y documentado todas las respuestas a
estas preguntas, se pueden introducir los valores numéricos de
las alternativas y 1llegar a la solucion del mejor valor.
' Paralelamente a este método se puede evaluar por comparacidn con
otro elemento tipico que realiza una funcidn semejante; comparar
con un elemento de apariencia fisica similar, con otro de
propiedades analogas, de funciones semejantes y correlacionar

con el costo mdximo en el mercado. .

Cuando se seleccionan elementos para analizarlo por Ingenieria
de valor debe verse que representen gastos elevados, O gue ha
demostrado que en el pasado han causad problemas con su entrega,
instalacidén, mantenimiento, operacidén; por 1lo que hay que
considerar el potencial de ahorro en el costo al introducirlo a
estudio, el tiempo y costo de implantacidn si se altera el
elemento vy la probabilidad de aceptacidon de cambios en el

sistema.
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61._ FASES DE UN PLAN PARA INGENIERIA DE VALOR

La Ingenieria de valor tiene un enfoque sistematico para estimar
el wvalor formando un marco de trabajo; para desarrollar
ldgicamente las ideas. Esto constituye un plan gque lleva paso a

paso la técnica de identificar, crear, analizar y valorar. Las

fases del plan son: Seleccidén, Informacidn, Especulacidn,
Analisis, Desarrollo, Presentacidn, Implementacidn y
Seguimiento. '

Se pueden disefiar planes de trabajo alternativos que se adapten
a situaciones individuales pero la metodologia basica es la que

se 'presenta a continuacidn.

d.) FASE I. SELECCION

Identificar los elementos
con costo alto.

;Qué se va a estudiar?—

Identificar las areas con
ahorros potenciales.

-

Seleccionar area
de estudio

Solicitar ideas para el
proyecto.

;Que debe conocerse . .
antes de camenzar e%-——'
estudio?

Planear la estrategia del
Proyecto.
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En esta fase se identifican todas las Aareas posibles de

investigacidn sobre las siguientes bases:

i)

ii)

iii)

iv)

Luego

i)

ii)

iii)

iv)

Razdn costo/valor resaltando el desperdicio posible

Costo a rendimiento sobre el valor de ingenieria en tiempo

de inversiodn.
Tiempo requerido para investigar y analizar.

Tiempo vy posibilidad de implantar los resultados

potenciales.

se procede a planear la estrategia

Se nombra el equipo qge hara el estudio
Se asignan los recursos

Se fijan metas

Se fijan puntos de control

Después de plantear la estrategia, se revisa. nuevamente el

potencial de ahorro.

celiPEDUI et NN EN ORBRRBAS NE INGENYERIA
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b) FASE II: INFORMACION

___fﬂj Por el nombre correspondiente
-f ;Qué es? ] '
) _ Identificar las funciones
- d
iﬁﬁiﬁéﬁg;reia ¢Que haces primarias y secundarias
costo
‘ ;Cuanto cuesta?l Poner valor en $ en todas las
funciones
é:§2iig§ su Reunir todos los costos
P h disponibles
Obtener informacidon en las
mejores fuentes.

§

,

En esta 2da. fase se identifican los diversos sistemas del
proyecto y sus componentes ordenandolos en funcidn del potencial
de ahorro en coste; luego se dirigen los esfuerzos a localizar
todos los datos de 1los elementos de costo mas alto o de
potencial de ahorro con las preguntas ;Qué es?, ;Qué hace?,
;Cuadnto cuesta?, ¢Cudl es su precio?; el precio por comparacion
con otros articulos o con el proyecto'o en funcidn del sistema.
Se debe recolectar la informacidn mé@s actualizada e importante

de las mejores fuentes; de autoridades reconocidas.

Aqui se define la funcidén del elemento dandole un nombre y un
verbo correspondiente a la accidén que realiza y se valoran las
primarias y secundarias; se determina el costo del elemento
dividiéndolo entre las funciones primarias y secundarias; y el
precio ‘del elemento por comparacidn con otros articulos gque

tienen analogia por funcidn, forma, tamafio, etc.

1139




C ) FASE I1I. ESPECULACION

Registrar todas las
ideas. Tormenta de
(Qué otra cosa podria - ideas.

desempefiar la funcidn?

Aplicar el pensamiento|
creativo

Especular sobre
alternativas

;En qué otra parte se B
puede realizar la funcion:

Aislar la funcion.
Simplificar la funcidn

Aqui se buscan alternativas para los resultados obtenidos en la
fase II, buscando alternativas viables. Entra en actividad la
creatividad e ideas del eguipo. Se debe investigar
cuidadosamente cada idea de forma libre; las funciiones se
deberan simplificarse Y ajustarse a las normas y
especificaciones requeridas. No deben ser las ideas blogueadas
por prejuicios. Los resultados se modifican y refinan, se
eliminan soluciones poro practicas antes de pasar a la otra
fase. Aqui se deben utilizar productos, materiales y procesos

especiales, nuevas tecnologlas, etc.
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d)

FASE IV: ANALISIS

|¢Cuanto cuestan Poner el valor en $ en
- N . 3 - N
Anilisis de las las alternativas? . cada alternativa
alternativas |

seleccionadas

Evaluar por camparacion
Evaluar la funcidn

;Cudl es la menos

costosa? [ seleccionar 1a mejor
alternativa

Establecer criterios de
evaluacidn.

En esta 4a. fase las soluciones gue resultan de la fase 3 se
deben analizarse desde el punto de vista del costo de las
alternativas y de las funciones, ponderando las ventajas y
desventajas, agrupando los costos en orden y comparando con
listas de comprobacidén para asegurarse de gque se satisfa&en
todos los fequisitos funcionales, establecer probabilidades de

exitos.

-~

En esta fase es necesario utilizar los servicios de expertos en
el campo de estudio para que aconsejen en los aspectos técnicos
y econdmicos de las conclusiones del equipo de Ingenieria de

valor. ' B

cliBEPutetnd £N NBRAS DE INGENI|ERIA
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€) FASE V: DESARROLLO

.| Reunir hechos convincentes

| ¢Funcionard la )
alternativa? ‘
| Traducir los hechos o acciones
|| ¢Cumplira los Considerar materiales, productos
Desarrollar requisitos? 1 [ y procesos especiales.
| A
las -
alternativas X | _| Usar normas
|| ¢Otras implicacione Trabajar sobre detalles especificos
de costo? ;
~— agziasimgigiigii .Involucracidn en equipo

Después de haber realizado el analisis el analisis, se deben
desarrollar 1las soluciones practicas viendo si en realidad
funcionan, satisfacen todos los requisitos, guien es el que las
debe autorizar, en que consisten los problemas de implantacidn
del objeto en estudio, revisar nuévamente los costos y 1los
ahorros. El involucrar a todos los relacionados en el sistema
registra hechos de conviccidn y soluciones mas acertadas en las

‘ideas desarrolladas.

142

i .
| CHPEDVYICI AN £N fABRAS OF INGENLERIA 0222



f) FASE VI: PRESENTACION

Ser breve
Metodo de presentacion Material escrito bien
soportado
Presentacidn hablada
~ Presentar . -
alternativas

¢Qué se hizo? —

Bhorros previstos

;Qué se necesita para
implementar? :

Planear los hechos

La presentacidn formal es una proposicidn por escrito seguida de
una presentacidén verbal donde se pueden utilizar figuras,’

transparencias, y otros medios de comunicacidn efectiva.

Se deben dar datos de antes vy después' de ias alternativas
asociado con los costos; ventaj%s y desventajas, explicando las
posibles areas de problemas dando a la vez el recohocimiento a
los que contribuyeron al desarrollo del estudio y solicitando la

aprobacidn para las alternativas propuestas.
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g) FASE VII: IMPLANTACION » L

Poner el plan en accidn

— ;Quién implantara?

Expeditar la accidn

;Cuales son los cambios
Implantar lg |—1 contractuales que se |
alternativa deben hacer?

Incorporar el elemento al
§ sistema

: ¢Que otros recursos Se.J
necesﬂzuﬂ

:-¢-,v

Resolver los problemas

Aqui es donde se aplican las aﬁiuciones alternativas de la
Ingenieria de valor al diseno gkdBal del proyecto. En esta fase
debe haber armonia total entreatos disefiadores y el equipo de

Ing. de valor para gque no haya?@bstéculos.
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h) FASE VIII: SEGUIMIENTO

cFunciona la
alternativa?

Solicitar retroalimenta-
cidon del wswario.

éCudl es el costo real?

Resultado de
auditoria o
comprobacio:

;Cuanto se ahorrara?

Preséntar informes del
Progreso.

Satisface las

expectaciones.

Para asegurar la efectividad a través de los exitos o fracasos
técnicos y costos para implementar medidas correctivas, se debe
efectuar la retroalimentacidn de todo el personal implicado en

las recomendaciones de Ingenieria de Valor.

ALGUNAS APLICACIONES DE INGENIERIA DE VALOR

AL DISENO:

Como se observd en el plan anterior, practicamente esta enfocado
a la fase de disefio; aunque se puede emplear en otras etapas con

las adiciones o eliminaciones pertinentes.

Los estudios de 1Ingenieria de valor aplicados en la etapa de
disefio de un proyecto realizan los mayores ahorros en costo. Al
salir un disefioc realizado es .recomendable una revisidon técnica

por parte del grupo de Ingenieria de valor para 1néjorar' el

145

cliPE DButl «cil AN EN DEBRAS DE INGENILERILA .




62

sistema o) eliminar defectos, e indicar aspectos de
mantenimiento; sin embargo, analizar el proyecto desde el disefio

conceptual redundard en mayores ahorros.iniciales en costo.

La aplicacidn en el disefio reside en gran medida en el

conocimiento actualizado de las nuevas tecnologias e ideas y la

habilidad para aplicarlas a través de la creatividad.

Es wusual que existan tres e&%ipos en la concertacidn de la
Ingenieria de valor en diseno.

1. Equipo de Diserio.

2. Equipo de Ing. de valor

3. Equipo de revisidn.

El egquipo de Ing. valor presenta alternativas al disefo y si el

equipo de revisidn acepta la propuesta se le instruye al de -

disefio que incorpore al nuevo elemento o elimine alguno. El
personal de disefio se aprestara siempre a hacer el mejor diserfio
al saber gque va ser revisado por 1Ing. de valor obteniendo

mejores ahorros al cliente o propietario.

~

EN LA CONSTRUCCION:

La utilizacidn de la Ing. de valor en tareas repetitivas, eleva
los ahorros en costos colocandolo como una arma ventajosa cuando
se hacen objetos, las diferentes estrategias para desarrollar
obras, alternativas  de . recursos, concentracidn  por
especiélidades: todo esto produce resultados benéficos. Los
propietarios pueden animar a la Ing. de valor durante la etapa
de construccidn solicitando alternativas para materiales vy

métodos especificos - en 1los documentos de la oferta. Los

contratistas también pueden ofrecerse como voluntarios en la

presentacidon de alternativas aun cuando no este contenido en los

documentos del concurso.
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En el contrato del proceso 'de construccidn se inserta una
clausula relacionada con la participacidon de los contratistas en
los beneficios de los ahorros del costo durante el proceso de
construccidn a partir de sus sugerencias formales en el curso de
la obra. Siempre 1las probabilidades de aplicacidn de 1la
ingenieria de valor es donde se encuentran los costos mas altos;
muchos contratistas poseen habilidades, equipos y conocimientos
especiales que si los ponen en juego bajan considerablemente los

costos.

Las sugerencias hechas por 1los contratistas en funcion de
Ingenieria de valor deben detallar las alternativas, 1los
estimados de ahorro potenciales; cualquier costo de disefio
resultante y otros gastos para los cambios deben compensarse en
contra de los ahorros potenciales.

Los contratos donde se contemplan clalsulas de Ingenieria de
valor deberdn establecer incentivos en donde se diga que 1los
contratistas tienen derecho a un 50 a 60% de los ahorros en el
costo de capital y a un 20% de los ahorros colaterales logrados
como resultado directo de 1los cambios propuestos por ellos y
debido a la Ing. de valor. A

La exﬁeriencia indica que del 60 al 75% de las propuestas de

Ing. de valor son puestas en practicas.

Las clalGsulas del —contrato referente a Ing. de valor
practicamente son incentivos tradicionales que recompensan un

rendimiento eficiente el cual combinado con las adquisiciones

representan una forma ideal para la implementacidn ya que invita’

a desafiar los requisitos, normas y especificaciones poco

‘realistas.

cUPEBRVI«ION EN OBRAS DE INGENIERIA.
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6,3. EN EL MANTENIMIENTO:
~Aqul se aplica la ingenieria de valor a los programas de

mantenimiento y evoluciona en la revisidn de sistemas, equipos,
servicios y suministros con el propdsito de lograr las funciones
al costo mas bajo, con el cuidado del disefio y construccidn se

reduce en gran medida el costo de mantenimiento.

Se deberd preveer la utilizacidn mas continua de elementos con
facilidad de intercambio y sin tener que retirarlos del sistema

Yy que sean durables y de fécilAreemplazo.

El examinar metodos de mantenimiento, registros de frecuencias
en reparaciones, los rétrasos causados, existencia acertada de
las refacciones e inventario general del equipo. La ingenieria
de valor aplicada al mantenimiento puede reducir la mano de obra

e interrupciones debido a las reparaciones.

El metodo para planear la Ingenieria de Valor para mantenimiento
es el mismo que se presentd a nivel de disefio pero con estos
siguientes criterios que lo modifican:

- Identificar y utilizar la estandarizacidon de partes, mano de
obra.

- Consolidar los suministros de operacidn y mantenimiento, esto
es tener los inventarios minimos y maximos requerido para las
operaciones de mantenimiento mas dados.

- Observar el mantenimiento y el equipo de reparacidén como un

sistema. '

- Operar el equipo en su intervalo ©Optimo de eficiencia

reemplazando los motores gque no operan a su capacidad‘usando

las maquinas apropiads para cada operacidn.

Verifique siempre el equipo critico.
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- Tenga en mente la conservacién del equipo de disefio y
mantenimiento. ‘

- Se debe confeccionar un formulario de sugerencia y
distribuirse a los ingenieros de mantenimiento para

considerar todas las ideas en el programa.

APLICACION A LAS ADQUISICIONES

La funcidén de compras se ha transformado en una actividad
visible que genera utilidades; en las adquisiciones se puede
asegurar la supervivencia de la empresa constructora, tornandose
una responsabilidad de gran importancia. Cuando un departamento

de compras se administra profesionalmente, este se convierte en

un contribuyente en la lucratividad de la comparfiia.

Cuando se aplica la Ing. de valor a 1las adgquisiciones es
escencial enlistar y contar con la cooperacién de 1los
proveedores y sub-contratistas. Es °~ importante que las
relaciones de 1la Ing. de wvalor <con 1los proveedores,
sub-contratistas y disefiadores tengan las mejores comprensiones
1o que seria inutil el trabajo sin ellos. ’ ‘
La Ing. de valor en compras es imprescindible en los programas
de Ing. de valor que esté@ en etapas de disefio o construccidn.

El area de compras es el vehiculo por el cual entran nuevos
productos y tecnologias a la Empresa'pof lo gue el enfoque de
Ing. de valor hacia las compras es necesario en su ejercicio;
los costos se pueden minimizar al utilizar personal altamente
calificado con técnicos modernos como los siguientes:

- Buscar ideas y sugerencias de nuevos productos.

-~ Recomendaciones sobre el uso del producto que resultén en

mejoras para lograr un mejor valor.
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- Generar alternativas a los problemas de adgquisicidn.
- Busqueda de nuevos proveedores potenciales.

- Negociacidn de ordenes de compra y contratos de suministros

gue representen el mejor valor del dinero.
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ARANCELES

En este capitulo se presentan las remuneraciones recomendadas vy
orientadas al ejercicio profesional indépendientes segin la cla
sificacibén y alcance de los servicios gque presta el inéeniero ci
vil: En la actualidad se considera gue &sta clase de aranceles
cae principalmente bajo la responsabilidéd de las cémaras indus-
triales respectivas y en particular, de la C&mara Nacional de Em
presas de Consultorfas, creada en el afio de 1985.

El Colegio de Ingenieros Civiles de México (CICM) se abocd a la
tarea de elaborar una serie deiencues£as en funcibén de buscar un
enfogque que gufe en el seno de los profesionales ée la ingenie--
rfa civil los aranceles que a nivel general se estén establecien
do. Se formd una comisibn con el objeti&o de identificar a tra-
vés de dichas encuestas los mercados de trabajo en que se desen-
vﬁelve el ingeniero civil, se determinaron los requerimientos 'y
puestos tfpicos que existen en cada mercado. La encuesta se rea
liz6 a fihales de 1988 por lo que la situacibn prevaleciente en
ese‘momento es la que se refleja; sin embargb se actualizé a Ju-
nio de 1989 los cambios han sido minimos en este ano. A

Para el caso de Supervisi6n, se enfoca en funcibn de sus merca-

dos de trabajo, puestos tfpicos, prestaciones, caracterfisticas -
de las funciones; asi como algunos criterios de actualizacidn pe

ribdica entre otros.
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24- DEFINICION DE PUESTOS SEGUN LA‘C.I.C.M.

En cada una de las actividades en que se han dividido estos aran

celes se han‘égrupado y definido los puestos estableciendo las -

funciones y responsabilidades en cada uno de ellos; sobre esta -

base se establecid el formato de la encuesta realizada. Ademé&s,

‘para cada puesto se establecen los requisitos en cuanto a escola

ridad, experiencia, autonomia {(decisiones de mando) e impacto de

su responsabilidad.

ESPECIFICACIONES DE PUESTOS DE SUPERVISION

En supervisibfn: Ayudante de Ingeniero C, nivel 5.

Ayudante de Ingeniero B, nivel 6.

1)

2)
- 3)

4)
5)

6)

Escolaridad requerida.~ Preparatoria o voca-
cional.

No requiere experiencia.

Sus actividades son rutinarias.

Cuando tiene duda, consulta.

No supervisa.

En el desempefio de su trabajo no sufre pre--
sién emocional.

El'impacto de sus errores es minimo y féacil

de corregir.

En supervisifén: Ayudante de Ingeniero A, nivel 7.

1)

'2)
3)

Se requieren estudios profesionales aungue

‘sean incompletos.

Se requiere un ano de experiencia.
Sus actividades son rutinarias. Cuando tie-
ne duda, consulta.

gurénu:glan.eﬁ bQRAS.ﬁé {NGEQlEMAJ
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4)
5)

6)

No supervisa.

En el desempefio de su trabajo no sufre pre--
sifn emocional.

El impacto de sus errores es minimo y fécil
de corregir.

En Supervisibn: Supervisor de Obra D, nivel 8

1)

2)
3)

4)
5)

6)

En Supervisibn: Supérvisor C vy,

Se requieren estudios profesionales, de pre-
ferencia terminados. '
Se requiere un ano de experiencia.

Sus actividades son rutinarias. Cuando tie-
ne duda, consulta;

Puede supervisar menos de cinco personas.

En el desempeno de su trabajo no sufre pre--

sifin emocional.

El imbacto de sus errores es minimo y fécil

de corregir,

nivel 9.

Profesionista C.

1)

2)
3)
4')
- 5)

6)-

Se requieren estudios profesionales de p re--
ferencia terminados.

Necesita expérienciavsuperior a un ano.
Efectfla labores rutinarias y toma algunas de
cisiones. ‘

Puede supervisar menos de cinco personas.

En el desempehno de su trabajo no sufre ?re-—
si6n emocional. ' '

El impacto de sus errores es minimo y ficil
de corregir. ‘
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En Supervisifbn: Ingeniero C.

1)

2)
3)

4)
5)

6)

En Supervisib6n: Supervisor B y,

Se requieren estudios profesionales de prefe
rencia terminados.

Necesita experiencia superior a un afo.
EfectGa labores rutinarias y toma algunas de
cisiones.

Puede supervisar menos de cinco personas.

En el desempenio de su trabajo no sufre pre--
sifn emocional. , |
El impacto de sus errores es minimo y fécil
de corregir,

nivel 10

Profesionista B

En Estudios y

Proyectos: . Ingéniero c.

1) Se requieren estudios profesionales de pre-
ferencia terminados. '

2) Necesita experiencia superior a un ano.

3) Efectfa labores rutinarias y toma algunas de
cisiones. ,

4) Puede supervisar menos de cinco personas.

5) En el deseﬁpeﬁo de su trabajo sufre presibn
emocional. |

6) El impacto de .sus errores provocan repeticio

nes del trabajo con pérdida de tiempo princi
palmente.

En Supervisifn: Supervisor A,

Profesionista A, nivel 11

~Jefe de Supervisores C.

1)

Requiere carrera terminada,

e PBE But et RN EN NARAPAS NF INGENIERSIA
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En Supervisifn:

En Estudios:

EnVSupervisién:

En Estudios y
Proyectos.

g

2)
3)

4)
5)

6)

Necesita experiencia superior a un afo.
Efectfia labores rutinarias y toma algunas -
decisiones.

Puede supervisar menos de cinco personas.

En el desempefio de su trabajo sufre presién
emocional,

Sus errores provocan repeticiones del traba-

jo con pérdida de tiempo principalmente.

Jefe de Supervisores B, y

Topb6grafo Especializado

nivel 12

Ingeniero B.

1)
2)
3)

4)

5)

6)

Coordinador del Control de Calidad
~Jefe de Supervisifn A.

Requiere carrera terminada o pasante.
Requiere experiencia minima de tres anos.
Efectfia labores . rutinarias y toma algunas
decisiones.

Puede supervisar menos de cinco personas.
En el desempeno de su trabajo sufre presién

‘emocional,

Sus errores provocan repeticiones del traba-
jo con. pérdida de tiempo principalmente.

nivel 13

Ingeniero A.

1)

2)
3)

4)

5).

Requiere tftulo de ingeniero civil.
Necesita experiencia mfnima de tres afos.

Efectfia labores rutinarias y toma algunas -~

"decisiones.

Supervisa a mds de cinco personas O a perso-
nas de nivel medio.
En el desempeno de su trabajo sufre presién

V. enepeouietnN EN BBRAS NE INGENILERIA
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En Supervisibn:

En Estudios y

Proyectos

En Supervisibn:

En Estudios y

Proyectos:

6) Sus errores ocasionan repeticiones del traba

1)
2)
3)
4)

5)

6)

1)
2)
3)

4f

5)

emocional.

jo con pé&rdida de tiempo principalmente.

Subgerente, nivel 14

Jefe de Proyectos C.

Requiere titulo de ingeniero civil.

Necesita experiencia minima de tres afios.
En el desempeno de su frabajO‘efectﬁagtareas
variadas (en diversas disciplinas).v Si tie-
ne duda, consulta.

Supervisa a mas de cinco personas O a perso-
nas de nivel medio.

En el desempefio de su trabajo sufre presi6n
emocional importante.

Sus errores generan pérdidas materiales y/o
mala imagen de la empiesa.

Gerente 38, nivel 16

Jefe de Proyecto B.

Requiere titulo de ingeniero civil.
Requiere experiencia de tres o cinco afios.
Desempefia funciones variadas (interdisci- -

plinarias) y toma decisiones..

Supervisa m&s de 20 trabdjadores'o a perso--

nal de nivel medio y alto.
En el desempefio de su trabajo sufre presi6n

"emocional importante.

6)

Sus errores provocan pérdidas materiales y/o
mala imagen & la empresa.

156




En Estudios y

Proy:

En Supervisibn:

En Estudios y

Proy:

En Estudios

Y Proy:

Jefe de pryectos A. nivel 17

1)
2)
3)
4)

5)

6)

1)

2)
3)

5)

6)

Requiere tftulo de ingeniero civil.
Requiere experiencia de tres a cinco afios.
Desempenia funciones variadas (interdiscipli-

narias) y toma decisiones.

Supervisa a mis de 20 trabajadores o a perso

nal de nivel ﬁedio y alto.

En el desempefio de su trabajo sufre presién
emocional importante.

Las consecuencias de sus errores provocan --
pérdidas muy importantes y/o lesiona la ima-

gen de la empresa.

Gerente A, nivel 18

Gerente de Estudios y Proyectos.

Requiere titulo de ingeniero civil.
Requiere experiencia de tres a cinco anos.
Desempenia funciones variadas (interdiscipli-

narias) y toma decisiones. ‘ -

Supervisa a mds de 20 trabajadores o a perso

nal de nivel medio y alto. |

En el desempefio de su trabadajo sufre intensa
Yy constante pre516n emocional.

Sus’ errores ocasionan pérdldas muy 1mportan-
tes y/o lesiona la imagen de la empresa.

Director de Proyectos.

Estos puestos requieren las méximas especifica~

CSUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA.
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Para poder comparar si las remuneraciones de los ingenieros civi
les encuestados estaban bajos o altos con respecto a otros profe

ciones de escolaridad, experiencia, decisibn, y
se gradfian principalmente por aumentar el grado
de 1la résponsabiliﬁad y las consecuencias de =--
los errores. También por el incremento de la,~

presién emocional.

DEFINICION DE NIVELES DE REMUNERACION

sionistas del mercado general de empleos, es necesario definir -

los conceptos de Mercado General y Alineacifn de puestos que se
utilizd.

1.

Mercado general.- Esta formado por 100 empresas ubicadas en

la zona metropolitana; Tanto .al tamafo de las empresas como
el giro de lés mismas es muy variable. No representan ni el
segmento de empresas que mejor paga, ni el de las que peor -
lo hace, por 1o‘que; en diferentes estudios llevados a cabo

por la empresa asesora en el &rea metropolitana, se emplea-~
ron las cifras de este mercado, que en cierta forma represen

. tan el nivel promedio de pago en esta zona.

Para obtener los promedios pagados en prestaciones se consi-
der6 una antigliedad de cinco anos, la cual representa el - -
tiempo promedio de las empresas que conforman el mercado.

Alineaci6én de puestos.~ Para poder eétablecer’comparacioneé
en niveles de pago, resulta indispensable emplear algln sis-

tema que determine el valor relativo de un puesto, es por es

to gue Intergama de México (la empresa asesora) con el fin -
de poder analizar la informacién de compensacibn, ha valuado
todos y cada uno de los puestos existentes en sus empresas -

clientes.

CIIDE mutetl AM EN NGBDAC NDE INGEN! FRIA

158




El sistema de evaluacibn gque se emple6 es lo que comfinmente se -
llama "alineacibn", y'érroja un total de 28 niveles diferentes, -
siendo el nivel 1 el m&s bajo y el nivel 28 el m&s alto dentro -
de la escala. Para el.caso ce los ingenieros ci&iles, el nivel

mis bajo es el 5, que corresponde a pasantes de la carrera.

A continuacién se definen, a manera de ejemplo, las caracteristi
cas de los niveles 7, 10, 15 y 21.

Los factores que emplean para el sistema de alineamiento son: co
nocimientos tebricos, conocimientos précticos, experiencia y su-

pervisibn.

NIVEL 7

k]

Puestos que normalmente requieren estudios de.carrera profesio--
nal (pasante) en &reas técnicas, y que adicionalmente demandan -
'procesos de capacitacién-Superior.ai3 meses en los que el ocupan
te del puesto desarrolla algunas habilidades té&cnicas o bien co-
noce los procesos administrativos de la empresa.,

Puestos que normalmente no requieren de experiencia alguna.

NIVEL 10 .

Puestos que demandan conocimientos adquiridos en preparatoria vy

la experiencia en uno o dos puestos dentro de la misma &rea, adi .
cionalmente supervisan obreros o empleados administrativos de ni

vel auxiliar.

También puede tratarse de puestos. especializados en un oficio in
dustrial que requiere experiencia (superior a. 5 anos) y que no -
supervisan. Finalmente encontramos profesionistas de carrera --

trunca con un aho de experiencia y profesionistas de carrera ter
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minada sin experiencia laboral alguna.

NIVEL 15

Se trata de profesionistas con cerca de 3 afios de experiencia -
gue normalmente supervisan o dirigen a un grupo pequefio de ana--
listas, o bien a un grupo numerosos de técnicos; aunque también
podemos encontrar personal técnico muy especializado que supeivi
sa o dirige a un grupo de mis de 25 miembros y que reguiere de -

més de 5 afios de experiencia,

NIVEL 21

Puestos ejecutivos que normalmente supervisan o dirigen un grupo
mediano de profesionistas y gue reportan a una direccibén de 8rea

N -
o bien a la direccibn general de empresas medianas o pequenas.

Estos puestos requieren de una carrera profesional y de una expe
riencia de més de 10 anos en el ejercicio de la misma.
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7.3 DEFINICION DE LOS REQUISITOS. DEL, PERSONAL DE
SUPERVISION SEGUN D.D.F.

Se indican a continuacibn los requisitos gue debe cumplir el per
sonal de super?isién, de acuerdo a las categorfas enlistadas en
el tabulador de salarios autorizado por la coofdinacién sub-sec-
torial de normas, especificaciones y precios unitarioé‘de la Se~
cretaria General de Obras del-DepartamentoudelJDistrito‘Eederalw&,, R

La supervisidn debe proporcionar el nombre del responsable técni
co de los servicios que presta, indicando su nfimero de cédula --- --

profesional vigente.

l1.- Gerente de Supervisién "A"

a) Profesionista titulado. o

b) Con m&s de quince afios en el ejercicio de su profesién.

c) Que héya participado durante mds de diez anos en obras -
de su especialidad a nivel de iesidente, superintendente
o con mayor jerarquia.

d) Con experiencia de ﬁas de cinco anos como subgerente o -
‘ayudante de gerente,'en actividades relaciogadas con la
construcc16n. | . ‘ .,

€). Haber part1c19ado por més de .cinco anos en el manejo de
profesionistas de la rama de-la construccm?n,

2.- Gerente dé'SuperVisiéh '
a) Profesionista titulado.
b) Con mis de trece anos en el ejercicio de su profe516n.
c) Que haya participado durante mas de diez afios en obras
de su especialidad a n}vel de re51dente, superlntendente
0 con mayor jerarquia. :
d) Con experiencia de més, de tres afios como subqerente o --
- ayudante de gerente, en act1v1dades rela01opadas con la

construccibn, - : ' e
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3.- Sub'Gerente de Supervisién

a)
b)
c)

d)

Profesionista titulado.

con m4s de diez ahos en el ejercicio de su profesién.
Que héya participado durante ocho anos o m&s, en obras -
de su especialidad a nivel de residente, superintendente
o con mayor jerarquia.

Haber participado por m&s de cinco anos en el manejo de
profesionistas de la rama de la construccién.

4.~ Jefe de Supervisores "A"

a)
b)

c)

a)

Profesionista titulado.

Con m&s de diez anos en el ejercicio de su profesibn.
Que haya participado durante seis anos o m&s en obras de
su especialidad a nivel de residente o con mayorvjérar--
quia. ’ ‘
Haber participado por mé&s de cuatro afios en el manejo'de
profesionistas y otro tipo de personal de la rama de la

construccibn.

5.- Jefe de Supervisores "B"

a)
b)
c)

d)

Profesionista titulado.

Con m&s de ocho anos en el ejercicio de su profe516n.
Que haya participado durante cinco afos o mis en obras -
de su especialidad a nivel de residente o con mayor je--

rarquia.

Haber participado por més de cuatro anos en el manejo de

profesionistas y otro tlpo de personal de la rama de la

construccibn.

6.- Jefe de Supervisores rcH

a)
b)
c)

Profesionista titulado.

.Con més de ocho anos en el ejercicio de su profe516n.

Que haya partlclpado durante cuatro anos o mis, en obras
de su especialidad a nivel de residente o con major‘je——

rarquia.

SUPERVISION EN YO'B.RAS DE INGENI!IERIA.
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10.~

d)

Haber participado por md&s de cuatro afios en el manejo de

personal de la rama de construccién.

Supervisor de Obra "A"

a)
b)

c)

d)

Profesionista titulado.

Con m&s deée ocho anos en el ejercicio de su profesifn.
Que haya participado durante cuatro anos o més, en.obras
de su especialidad a nivel de residente o con mayor je--
rarquia. ‘ o A

Haber participado por mé&s de dos anos en el manejé de =~

personal de la rama de la construccidn.

Supervisér de Obra "B"

a)

b)

c)

d)

Profesionista titulado o préctico de reconocida experien
cia. _
Con m&s de siete afios en el ejercicio de su profesifn o.

més de diez afios en el caso de no ser profesionista.

Que haya participado durante dos afios o m8s como residen
te o supervisor de obras semejantes a las del motivo del
contrato.

Haber participado por més de dos anhos en el manejo de --

personal de la rama de la construccién.

Supervisor de Obra "C"

a) Profesionista titualdo, pasante de ingenieria o préctico.

b)

c)

Recién titulado que haya realizado trabajos afines a la
construccién o pasante con mis de cinco afios en la rama
de la construccién o m&s de 6ch0;aﬁos en caso de ser - -
préctico. - ' |
Haber participado en la construccién o supervisién de -

obras.

Supervisor de Obra "D"

a)

Profesionista tithiado, pasante de ingenieria o préctico.

——— e et e emme m 4a mm e e . o .- t g e amane d e
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11.-

12.-

13.-

14.-

15.-

b) Recién titulado gue haya realizado trabajos afines a la
Consfruccién o pasante con m&s de tres afios en la rama -
de la construccibn o m8s de cinco afios en el caso de ser
pré&ctico.

c) Haber participado en la construccidn o supervisifn de -

obras.

Supervisor de Obra "E"

a) Profesionista titulado, pasante de ingenierfa o préctico.

b) Recién titulado que haya realizado trabajos afines a la
construccidn o pasante con mds de dos afios en la rama de
la construccibn. A ‘

¢) Pr&ctico con éscolaridad equivalente al 4° semestre de -
la carrera de ingeniero o arquitecto con m&s de cinco =--

anos en la rama de la construcciédn.

Profesionista "A"

a) Profesionista titulado.

b} Con m&s de cinco afios en el ejercicio de su profesifbn.
c) Que héya participado mé&s de tres afios en la ejecucién de

obras semejantes a las del motivo del contrato.

~

Profesionista "B"

a) Profesionista titulado.

b) Con m&s de tres anos en el ejercicio de su profesibn.

c) Que héya participado mé&s de un afio en la ejeéucién‘de -

obras semejantes a las del motivo del contrato.

-

Profesionista "C"
a) Profesionista recién titulado o pasante de ingenieria.

b) Que haya realizado trabajos afines a la construccién.

Ayudante de Ingeniero "A"

a) Pasante de ingenieria.
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16.~

179-

18.~-

19.-

b)

c)

Con alguna experiencia en la construccién de obras o tra
bajos afines a los del motivo del contrato.
Su trabajo serd necesariamente bajo la direcci6n de un =

ingeniero Profesionista "A" como mfnimo.

Ayudante de Ingeniero "B"

a)
b)

c)

Ayudante de Ingeniero

a)
b)

c)

Edtudiante de ingenieria.

Con alguna experiénciaien la construccién de obras o tra
bajos afines a los del motivo del contrato.

Su trabajo seré necesariamente bajo la direccibn de un -

ingeniero Profesionista "A" como mfnimo.

LiFLRL}

Estudiante de ingenierfa o preparatoria.

Sin experiencia el estudiante de ingenierfa o.con prdcti

ca de trabajos rutinarios de la ingenierfa en el caso -~
del estudiante de preparatoria.
Su trabajo ser& necesariamente bajo la direccifn de un -

ingeniero Profesionista "A" como minimo.

Té&cnico "A"‘

a)
b)

c)

Prictico con certificado de secundaria o prevocacional.

Con m&s de cuatro anos de experiencia en la ejecucibn o

superﬁisién de obras similares a las del motivo del con-
trato.

Su trabajo serid necesariamente bajo la direccibén dé un -

ingeniero Profesionista "B" como minimo.

Técnico "B"

.a)

b)

c)

PrActico con certificado de secundaria o equivalente.

Con m&s de dos anos de experiencia en la ejecucibn o su-

. pervisi6n de obras similares a las del motivo del contra -

to.
Su trabajo ser& necesariamente bajo la direccién de un -

Y&f
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ingeniero Profesionista "B" como minimo.

20.- Técnico "C"

21.-

22, -

23.-

a)

b)

c)

Prictico con certificado de secundaria o estudiante de
preparatoria. '
Con més de dos ahos de experiencia en la ejecuci6bn de -
obras similares a las del motivo del contrato para el -
primero y con experiencia en labores rutinarias de ofici
na para el segundo. o

Su trabajo ser& necesariamente bajo la direcci6én de un -
ingeniero Profesionista "B" como minimo.

Dibujanté especializado

a)

b)

c)

Profesionista o con estudios de arquitectura o ingenie--
ria. ' >

Cén m&s de diez anos de ejercicio en esta actividad, con
experiencia en toda la gama de dibujo de la ingenierfa.
Haber participado m&s de siete afios en funciones de fefe

de dibujantes.

Dibujante "A"

a)
b)

c)

Profeéibnal o pré&ctico.

Con més de dieZ‘éﬁos de ejercicio en esta actividad, con
experiencia en toda la gama de dibujo -de la ingenieria;
Haber participado m&s de cinco anos como jefe de dibﬁjag

tes.

Dibujante "B"

a)
b)

Profesional o pré&ctico.
Con mis de cinco anos de ejercicio en esta actividad, --
con experiencia en toda la gama de dibujo de la ingenie-

-ria.
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24.- Dibujante "C"
a) Pr&ctico especialista. '
b) Con experiencia en el tipo de dibujo que se requiere pa-

ra los trabajos motivo del contrato.

25.- Laboratorista "A"

a) Tener certificado de estudios té&cnicos con especialidad
en laboratorio de materiales o éertificado de preparato-
ria. ,

b) Tener m&s de tres afios en el ejercicio de esta actividad
para el.caso del técnico y m&s de ocho anhos dedicados a
trabajos relacionados con laboratorio de materiales, en
el segundo caso. 7 .

c) Haber efectuado pruebas de laboratorio durante m&s de --

tres anos.

26.- Laboratorista.'"B" _

a) Tener ceftifiéado de estudios técnicos con especialidad
en laboratorio de materiales o éertificado de preparato-
ria.

b) Tener m&s de dos anos en el ejercicio de esta actividad
para elicaso del técnico y mas de cinco anos dedicados -
a trabajos relacibnados con.laboratorio de materiales, -
en el segundo caso.

c) Haber efectuado pruebas de laboratorio durante m&s de -

dos anos.

27.- Laboratorista "C" .

a) Tener certificado de estudios téénicos con especialidad
en laboratorio de materiales o éertificado de preparato-
ria.

b) Tener dos anos en el ejercicio de esta actividad para el
caso d€l técnico y m&s de dos afios dedicados a trabajos
relacionados con lagoratorio de materiales, en el segun-

do caso.

SUPE "EN OBRAS DE INGENIERIA.



28.-

29.-

30.-

31.-

c)

Haber efectuado pruebas de laboratorio m&s de un afo.

Auxiliar de Laboratorio

a)

b)

Tener certificado de secundaria o técnico de laboratorio

de materiales.. '
Tener m&s de un afo dedicado a trabajos relacionados con
laboratorio de materiales. ‘

Topbgrafo Especializado |

a)

b)

c)

d)

Topéqrafo titulado.

Tener més de diez arnos dedlcadc a actividades topogréfl—
cas. ; ‘

Contar con mis de siete anos en el manejo de brigadas de
trazo, nivel'y seCcionés. .

Tener m&s de cinco afios de experiencia en el ejercicio
del céléulo y dibujo en gabinete correspondiente.

Topégrafo "An

a)
b)

<)

d)

T0p6grafo titulado o préctlco.

Tener mis de diez afos dedicado actividades topogrdfi- -
cas. 8
Contar con mds de cinco afios en el manejo de brigadas de
trazo, nivél-y secciones. . ‘

Tener mds de dos anos de experiencia en el ejercicio del
c8lculo y dibujo en gabinete correspondiente.

Técnico "B"

a).

b)

.c)‘

d)

Topb6grafo titulado, pasante o préctico.

Contar con estudios profesionaleé‘o alternativamente te-
ner m&s de cinco afos en elnejercicio de actividades to-
pogr&flcas., . o

Tener m&s de un afho manejando brlgadas de trazo, nivel y
secciones.. -

Tener conocimientos. sobre. los trabajoé de gabinetetrequg

CSUPEDVICSION EN OBRAS DE INGEN!ERIA,
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32.-

33.-

34.-

ridos

Cadenero
a) Tener
b) Tener

nivel

Checador
a) Tener
b} Tener

dades

Peon

a) Mayor

para la elaboracién de planos topogré&ficos.

o0 Estadalero
certificado de secundaria.
m8s de un ano de cadenero o estadalero en trazo, -

y seccilones.

certificado de secundaria.
m&s de un afio en labores de verificacién de canti-

de obra y de conceptos elementales de obra.

de edad, capacitado para desarrollar los trabajos

que se le vayan a encomendar.

eHPEDYI €I AN £N DBRAS DE INGENIVERIA
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7.4,— - ASPLCTOS GENERALES DEL MERCADO DE TRABAJO

i

En el mercado de supervisifn se encuestaron 8 empresas y con un -

total de 985 ingenieros y técnicos en esta rama, ellas son:

1.- Mofal Consultores, S.A.

2.- Supervisores Técnicos, S.A.

3.- Dirac, S.A. de'C,V.

4.~ Rioboo, S.A. '

5.- Consultores en Ingenieria y Superﬁisién, S.A,

6.- Especialidades Técnicas'y Construccoihes, S.A. de C.V.
7.- Ing. Mlguel Montes de Oca y Asociados, S.A. de C.V.
8.- Grupo Moga, S.A. de C.V.

El objetivo de estas encuestas fue determinar las remuneraciones
de cada uno de los ingenieros y técnicos gue realizan trabajos -

en las ramas de Ingenleria. El comité analizé los puestos. mis -
representatlvos del mercado y estableéié las bases para la eiabo
rac16n de la encuesta; asi por ejemplo, en el caso de ‘Supervi- -
516n se establecieron 19 puestos que van desde el Gerente de Su- .
perv1516n hasta. el nivel de ayudante de ingeniero "C" gue es nor
malmenté ocupado por pasantes de la carrera de ingenierfa; luego
se procedif a obtener las informaciones sobre sueldo baée y las

prestaciones.
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a.)

NIVEL

0O ~J O U o WD

-
= O W

12
13
14
15
16
17
18

SUPERVISION.

Total:

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL
SUELDO BASE

No

OCUP.

O O O O

42
101
65
87
62
377
88
93

41

13

42

. 1017

S/M: Sin muestra

Sueldo base: son las percepciones sin prestaciones ni descuentos.

3

PR

celIPERvVvIeEIiaN EN OBRAS DFE INGENIERIA.

SUELDO
BASE

M. SUPERV.

0.0
0.0
0.0
0.0
453.0
490.0
567.6
609.0
642.4
697.0
 780.9
984.7
1,360.8
1,648.1
0.0
1,718.9

0.0
3,250.0

790,199.0

SUELDO
BASE

MERCADO

430.0
471.0
516.0
565.0
619.0
678.0
742.0
812.0
890.0
974.0

1,067.0

1,168.0

1,354.0

1,569.0

1,818.0

2,108.0

2,443.0

2,831.0

1,019,681.0

DIF.

S/M
- S/M

S/M

S/M
-36.6
-38.4
-30.7
-33.3
-38.5
~-39.7
-36.6
-18.6

0.5
4.8

S/M
-22.6

S/M
12.9

=29.0
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NIVEL

W 0 ~ O i b W N

=
R

12
13
14
15
16
17
18

Total:

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL

No.

OCUP.

o O O O

42
101
65
87
62

377

88
93
41
13

42

1017

S/M: Sin Muestra
Compensacifn total: sueldo base + prestaciones garantizadas en -

COMPENSACION TOTAL

COMP.
TOTAL

M. SUPERV,

0.0
0.0
0.0
0.0
536.0
566.6
649.7
689.0
737.5
808.0

929.0

1,123.7
1,553,6
1,902.6
0.0
2,269.8
0.0
3,939.0

925,906.2

COMP.
TOTAL

MERCADO

673.0
737.0
807.0
883.0
967.0
1,059,0
1,160.0
1,270.0
1,390.0
1,523.0
1,667.0
1,826.0
2,116.0
2,482.0
2,877.0
3,334.0

- 3,864.0

4,479.0

1,596.252.0

S/M
S/M
S/M
S/M
-80.4
-86.9
-78.5
-84.3
-88.5
-88.5
-79.4
-62.5
-36.2
-30.5
S/M
-46.9

S/M"

-13.7

-72.7

efectivo (aguinaldo, fondo de ahorro, prima vacacional, etc.) +

reparto de utilidades + bonos ejecutivos + otros.

CUPEDUYI €18 EN DBRAS DE INGENILERIA |
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MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL
INGRESO NETO '

INGRESO INGRESO

’ No. NETO NETO 3
NIVEL - OCUP. M. SUPERV. MERCADO DIF.
1 0 0.0 609.0 ~ s/M
2 0 0.0 660.0 S/M
3 0 0.0 715.0  s/M
4 0 0.0 771.0 - 8/M
5 42 491.9 833.0 -69.3
6 101 ' 517.7 1900.0 -73.8
7 65 585.8 973.0 -66.1
8 87 616.2 1,038.0  -68.5
9 62 . 653.3 1,116.0 -70.8
10 377 707.6 1,203.0 -70.0
11 88 808.7  1,294.0 -60.0
12 .93 . 2 921.1 1,394.0 -51.3
13 41 1,214.8 1,567.0 - =29.0
14 . 13 1,407.3 1,773.0 " =26.0
15 0 0.0 ©1,991.0 . © S/M
16 42 '1,655.7 2,232.0 -34.8
17 0 0.0 2,504.0 S/M
18 6 2,558.8 2,812.0 - 9.9

Total: 1017 781,725.5 1,243,586.0 -59.1

§/M: Sin Muestra

Ingreso neto: Se calcula deduciendo de la compensacién total los
impuestos sobre productos del trabajo, asi como cuotés del em- -
pleado al IMSS y cualquier otro desbuentd'Que experimente la com
pensacifn del trabajador especificamente de planes de prestacio-

nes contributaria.

RUPEBRVIRION EN DBRAGS NBE INGEN)ERIA
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NIVEL -

w ~ & U bW N e

o

10
11
12
13
14

15 -

16
17
18

Total:

S/M:

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL
INGRESO NETO AJUSTADO

NO’

OCUP.

o O O O

42
101
65
87
62
377
88
93
41
13

42

1017

Sin Muestra

NETO

AJUSTADO
M. SUPERV.

0.0

0.0

0.0

0.0
491.9
517.7
588.2
616.2
653.3
745.1
845.5
988.5
1,359.6
1,613.8

0.0

2,312.5
0.0
3,175.2

845,430.9

NETO
AJUSTADO

MERCADO

654.0
710.0
770.0
830.0
898.0
971.0

1,051.0

1,124.0

1,210.0

1,305.0

1,406.0

1,516.0

1,709.0

1,937.0

2,367.0

2,824.0

3,190.0

3,607.0

1,369,111.0

DIF.

S/M
s/M
S/M
s/M
-82.6
-87.6
~78.7
-82.4
-85.2
=75.1

. -66.3

-53.4
~-25.7
-20.0

S/M
-22.1

S/M
-13.6

-61.9

“Ingreso Neto Ajustado: Representa el ingreso neto m&s el costo -

y prestaciones gque sean. un ahorro para el empleado tales como --

servicio de comedro, auto asignado, membresfas de club, servicio

de transporte, despenéas~(en especie), chofer y cualquier otro -

gue signifique significativo.

CSUPERVICSION EN OBRAS DE INGEN!ERIA
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MERCADO DE SUPERVISORES
VS. MERCADO GENERAL

NG e
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b) ESTUDIOS Y PROYECTOS.

MERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS:VS. MERCADO GENERAL
SUELDO BASE

No.

NIVEL oCuP,
1 0
2 0
3 0
4 0
5 0
6 0
7 0
8 0
9 0
10 86
11 6
12 65
13 62
14 6
15 47
16 11
17 27
18 13
19 17
20 3
21

Total: 348

S/M: Sin Muestra

cnNvpEDsviIi et nN EN BARAS NE INEGENILEBRIA

368,353.7

SUELDO

BASE

M. EST/PROY

0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
0.0
494.3
745.0
816.9
917.5

900.0.

1,224.9
1,792.7
1,681.1
2,212.7
1,921.5
2,666.7
2,776.0

i

1
|-

]

*1,067.

SUELDO
BASE

MERCADO

430.0
471.0
-516.0
565.0
619.0
678.0
742.0
812.0
890.
974.

(e T e T = I

1,168.
1,354.0
1,569.0
1,818.0
2,108.0
2,443.0
2,831.0
3,489.0
4,299.9

. 5,299.4

569,555.6

!
[N
~J
[»))

1
38}
Lo~
W N W W o e w

-54.6
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MERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL

No

NIVEL OCUé.
1 0
2 0
3 0
4 0
5 0
6 0
7 0
8 0
9 0

10 86
11 6
12 65
13 62
14 . 6
15 47

16 11
17 27
18 13
19 17
20 3
21

Total: 348

S/M: S8in Muestra

COMPENSACION TOTAL

COMP.
TOTAL

M,EST/PROY

0.0

. 0.0
0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0
565.3
860.5
958.3
1,044.8
1,080.6
1,423.7
2,135.7
2,081.2
2,607.3
2,717.0
3,189.5
4,158.3

444,372.4

COMP.
TOTAL

MERCADO

673.0

737.0

807.0

883.0

967.0
1,059.0
1,160.0
1,270.0
1,390.0
1,523.0
1,667.0
1,826.0
2,116.0
2,482.0
2,877.0
3,334.0
3,864.0
4,479.0
5,520.5
6,804.2

8,386.4.

896,395.1

DIF.

S/M
S/M
S/M
s/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
-169.4

- 93,7

-.90.5
-102.5
-129.7
-102.1
- 56.1
- 85.7
- 71.8
-103.2
-113.3

-101.7

-101.7
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MERCADQO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL
INGRESO NETO

No.
NIVEL OCUP.
1 0
2 - 0
3 0
4 0
5 0
6 0
7 0
8 0
9 0
10 86
11 6
12 65
13 62
14 6
15 47
16 * 11
17 - 27
18 13
19 17
20 3
21 ;
Total: 348

S/M: Sin Muestra

INGRESO

NETO

M. EST/PROY

0.0
0.0
0.0
0.0
0,0
0.0
0.0
0.0
0.0
511.4
729.1
796.0
854.1
879.2

1,094.9

1,527.0
1,491.4
1,788.2
1,823.4
2,104.6
2,603.9

340,427,2

CUPERVICSION EN OBRAS DE INGENLERIA

MERCADO

623,197.3

.INGRESO
NETO

609.0

660.0
715.0
771.0

£33.0

900.0

973.0
1,038.0
1,116.0
1,203.0
1,294.0
1,394.0
1,567.0

1,773.0

1,991.0
2,232.0
2,504.0
2,812.0
3,318.7
3,916.7

4,622.5

DIF.

S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M

-135.2

- 77.5
- 75.1
- 83.5
-101.7
- 81.8
- 46.2
- 67.9
- 57.3
- 82.0
- 86.1
- 77.5
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MERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL
INGRESO NETO AJUSTADO

No.
NIVEL OCUP.
1 0
2 0
3 0
4 0
5 0
6 0
7 0
8 0
9 0
10 86
11 6
12 65
13 62
14 6
15 47
16 11
17 27
18 13
19 17
20
21
348

Total:

5/M: Sin Muestra

NETO

AJUSTADO
M.EST/PROY

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0

0.0
513.7
729.1
818.0
887.9
879.2
1,220.0
1,527.0
1,564.2
2,029.2
2,524.3
2,765.2
4,216.8

377,090.5

NETO
AJUSTADO

- MERCADO

654.0

710.0

770.0

830.0

898.0

971.0
1,051.0
1,124.0
1,210.0
1,305.0
1,406.0
1,516.0
1,709.0
1,937.0
2,367.0
2,824.0
3,190.0
3,607.0
4,247.0
5,001.0
5,888.9

728,766.3

DIF.

S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
S/M
" S/M

-154.0

- 92.8
- 85.3
- 92.5
-120.3
- 94.0

I
[=)]
0
~ W N oW
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NIVEL

O W oo~ O ow

12
13
14
15

16
17
18
19
20
21

Hubo un incremento del 10% a partir del 4 de diciembre de 1989 -~

RECOMENDACION DEL COLEGIO DE INGENIEROS
CIVILES DE MEXICO

RANGO DE VALORES DEL SUELDO BASE
MILES DE PESOS

MINIMO

511.4
- 560.0
613.2
671.4
735.2
805.0

1,069.9

1,171.6

1,282.8
1,404.7
1,538.2

1,967.4
2,282.2
2,647.4
3,071.0
3,562.3
4,132.3

PUNTO
MEDIO
639.2
700.0
766.5
839.3
- 919.0
1,006.3

1,337.4
1,464.4
1,603.6
1,755.9
1,922.7

2,459.3

2,852.8

3,309.2

3,838.7

4,452.9

5,165.4 -

MAXIMO

767.1
840.0
919.8
1,007.1
1,102.8
1,207.6

1;604.9
1,757.3
1,924.3
2,107.1
2,307.3

2,951.2
3,423.3
3,971.1
4,606.4
5,343.5

- 6,198.4

o,
k-]

AMPLITUD

50.0
50.0
50.0
50.0
50.0
50.0

50.0
50.0
50.0
50.0
50.0

50.0
50.0
50.0

50.0

50.0
50.0

%
PROG.

16.0
16.0
16.0
16.0
16.0

por lo que hay que hacer el ajuste del 10% para actualizar el --

criterio.

A septiembre de 1990 no ha habido otro.

UPER

SUPERVISION DE |u§gg}§mA. ‘
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NIVEL

O W oo~ oy W\

11
12

13

14
15

16

17

18
19
20
21

COLEGIO DE INGENIEROS CIVILES DE MEXICO
DIAS DE SALARIO MINIMO

PUNTO
MINIMO MEDIO
55.8 69.8
61.1 76. 4
66.9 ' 83.7
73.3 91.6
80.3 100.3
87.9 109.9
116.8 146.0
127.9 159.9
140.0 175.1
153.4 ©191,7
167.9 209.9
214.8 268.5
249.2 311.4
289.0 . 0 361.9
335.3 419.1
388.9 486.1
451.1 ' 563.9

MAXIMO AMPL%TUD
83.7 50.0
91.7 50.0

100.4 50.0
109.9 50.0
120.4 50.0
131.8 1 50.0
175.2 50.0
191.8 150.0
210.1 50.0
230.0 50.0
251.9 50.0
322.2 50.0
373.7 50.0
433.5 50.0
502.9 50.0
583.3 50.0
676.7 1 50.0°

%
PROG.

16.0
16.0
16.0

~16.0

16.0
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EJEMPLO DE APLICACION PARA DETERMINAR LA REMUNERACION

Tomando como ejemplo la necesidad de contratar a un Jefe de Super

visores 8 con el Mercado de Supervisores, a un Ingeniero B de Es.

tudios y Proyectos, los requérimientos que el candidato debe de

llenar para este puesto estdn definidos, corresponderfa a un Pro -

fesionista Titulado, con 3 afios de experiencia y que efectfia la-

bores rutinarias y toma algunas decisiones, que debe supervisar

a menos de cinco personas, gque en sus funciones siempre de pre--~

si6n emocional y el impacto de ‘sus errores provoca repeticiones

del trabajo con pérdida de tiempo principalmente.

Una vez definido el perfil del puesto, se consulta la Tabla I, -
en la cdél para el nivel 12, se establece un minimo de - - = -
$1'171,600.00, sueldo base medio de: $1'464,400.00, y un sueldo
méximo de $1'757,300.

La deflnlc:Lén del valor que estaré comprendido entre $1'171,600.00
y $1'757, 300 00 dependeré de la politlca de sueldos establecida
por la Inst1tuc16n para la cual trabaja. A este sueldo base se
le deberi incrementar las prestaciones gue marca la ley, m8s los
correspohdientes a la politica de prestaciones de la Institucién
para la cual trabaja. ’ '

~

Las prestaciones deben formar parte importante de la remunera- -

016n de un empleado, especialmente si se considera que de acuer-

do con la ley, algunas de ellas estén parc1al o totalmente exen-
tos del pago del impuesto sobre el_lngreso de las personas fisi-
cas, por lo cual tienen impacto favorable sobre el ingreso neto

del empleado. Por lo tanto, el pago de.prestaciones permite al -
empleado aproﬁechar las ventajas que, con sentido social} le con

cede la ley fiscal.

Com0~se,obser§6 en el estudio hecho por el Colegio de Ingenieros

e 97,
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de México, los Aranceles que se les paga a los ingenieros en los
campos de supervisibn, estudios y proyectos est&n muy por debajo
del mercado general, lo que quita incentivos en este campo; sin

embargo esto no debe ser justificacibn para bajar la guardia en

los trabajos. Se deberia empezar una campaia de parte de las cé

maras que corresponda para que al sector de Ingenieros civiles -
se les vaya valorando sus conocimientos y experiencia.

A través de la 1ncorporac16n de una materia de “Superv1516n de
Obras" a nivel profesional deberia darse la importancia para la
prepara016n adecuada; de esta manera se veria a nivel académlco
todas las interacciones en la etapa de dlseno Y construccién que
se relacionan en la superv1sl6nAvlsta como sistema de control. -
La 'proyeccibn es qﬁe las universidades y todo el ambiente de In-
genleria en la sociedad se esté interesando por los controles de
calidad, y superv;s;én algunas universidades piensan ya en intro
ducirla como cdtedra o especializacifn; "La Salle" de México, --
D.EF. la tiene como citedra de posgrado.y cada dfa aumenta la avi

dez de su funcionamiento.

SUPERVISION EN OBRAS DE INGEN!ERIA.
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8 + — CONCLUSIONES

La funcibn de la supervlslén no es policial ni = cazadora de erro

‘res, todo lo contrario, es tratar en conjunto con el propietario
contratista y disefiadores se den la cantidad minima de fallas pa

ra que se logre el objetivo planteado.

La relacién interactiva entre duefio-disenador~supervisor y con--
tratista deberfa dejarse asentado como parte de alguna cl&usula
contractual pafa permitir erradicar discrepancias surgidas en el
proceso de disefio y construccibn y operaciéﬁ del sistema.

- Se debe dejar claro de la capacidad y experiencia que debe te-
ner un director y jefe de superviéién para poder discernir en --
los procesos constructivos ya que 155 secuencias de construccién
requieren de evaluaciones técnicas, sisteméticas. Por lo que la
precallflcac16n y el registro. . de los supervisores pueden elimi=--
nar algo de las dificultades.

- Una préactica que debe darse de inmediato.en todas las obras es
la aplicécién de la ingenieria de valor y de control de calidad

ya que se viene observando sélamente la del proceso constructivo
administrativo dejando serios ﬁérgenes en la calidad y costo - de

las mismas.

- La conciencia del profesional de la responsabilidad queé adquie
re con la sociedad y por ética consigo mismo debe imponerse con
la mé&xima exigencia de calidad y productividad, hacerse merece--
dor del reconocimiento de su gfemio y-el bueblo a quien sirve. -
Por lo que no deberd aceptar trabajos para lo que no/esfé debida
mente calificado y broCuraré el perfeccionamiento para aéegurar

al cliente sus mejores servicios profesionales actuando con equi

dad, justicia y honradez.

eHPEDvVvI «iIiAN EN OBRBAS NE INGENIFRIA
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Usualmente el Supervisor no indica el método de trabajo, el méto
do y forma de ejecucibén son propiamente.de la responsabilidad‘ -
del contratista; a no.ser gue el contrato especifique lo contra-
rio. 8i el método y forma de proceder viene en las especifica-~

ciones se debe respetar.

Las especificaciones y normas pueden cambiarse en el proceso de
construccibn si se demuestra que existe otra via de conseguir el
objetivo a.un menor costo e igual calidad; paré esto se debe con
tar con el conocimiento y visto bueno del Disefiador y Supervi-: ~
sibén a como se ha descrito en la ingenierfa de valor; sin embar-

go, aun existen una gran cantidad de supervisores que tratan de .

detener el proceso sin buscar alternativas que respondan al obje
to. ‘En vista de esto es recomendable que se eduguen en la técni
ca y toma de decisiones a los ingenieros supervisores para en- -
frentar todas estas situaciones.

CUPERVICSINN EN OBRAS NF INGENIE®RIA .
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