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IISUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA" 

.. 

GENERALIDADES. OBJETIVOS DE LA SUPERVISION 

La supervisión es la actividad de vigilancia y coordinación de -

todas las tareas a. nivel de ingenierfa para que los proyectos se 

den en función de la calidad, coato, tiempo y seguridad han si 

do planeados. 

Las primeras empresas supervisoras surgen en Mfixico en los ,afios 

cincuenta y han venido evolucionando a la par de los avances tfic 

nicos; actualmente y corno co~secuencia del cambio de actitud men 
\ 

tal derivado de los sismos de 1985, es que emerge corno imprescig 

dible en el campo de la ingertierfa civil. 

Una buena supervisión en construcción de proyectos de edificacio 
. . 

nes, por ejemplo deberá garantizar la estabilidad de la estructu 

ra, a través del estricto cumplimiento de las normas y especifi­

caciones que'disponga la obra; por medio del riguroso estudio y 

seguimiento de los planos estructurales y de la obra y el cumpl!, 

miento de las recomendaciones que sefiale el estudio de Ingenie--. 
rfa para su ejecución. 

i 
Una correcta supervisión deberá garantizar la buena aplicación, 

asf corno la calidad de los materiales y mezclas que se utilicen 

en la obra. 

El contratista ejecuta el pr~yecto y necesita del duefio y el di­

señador para satisfacer los '~!equerimientos de disefio y lograr la 

obra de acuerdo a las especi~~caciones. Finalmente el operador 

lo hace en función de los lineamientos bajados por el contratis-

ta para el logro dela obra. .:1 

Para poder emprender la tarea' de supervisión debe estar bien pr~ 
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parado para observar el tOd,o como un sistema y que' cada uno de -

los elementos que 10 conforman tienen una estrecha interre1aci6n 

desde el puntO de vista de calidad, tiempo, costo. 

El prop6sito de este trabajo de "Supervisi6n en Obras de Ingeni~ 

ría" es proveer una guía al personal administrativo y de campo -

para el desarrollo desupervisi6n de obras.' Es necesario comp1~ 

mentar con los manuales y normas de construcci6n estipuladas en 

el sector donde se construye, las políticas del dueño y la inno­

vaci6n permanente del constructor, ~upervisor, dueño y diseñado­

res como dinámica de trabaj.o en funci6n del proyecto. 

El campo de la Supervisi6n en Ingeniería es tan extenso que se -

dan especializaciones por etapas de proyectos o por disciplinas 

afines cada obra tiene ~u peculiaridad; pueden cambiar formas, -

métodos, especificaciones, todo dependiendo del sector donde se 

construye, o gusto' del du.eño. 

En el sistema de supervisi6n en forma general se puede definir -

como el apoyo técnico para lograr :La consecuci6n de un proyecto 

con tQdos los objetivos planteados y solo se 1qgra interaccionan 

do todos los conocimientos y funciones del cliente, diseñador, -

,contratista, sub-contratista, suplidor y el. trabajador. 

El cliente define sus requerimientos; sus objetivos, el diseñador 

los procesa con ~us conocimientos en materiales, equipos, tecno­

logías, normas y especificaciones y 10 presenta al dueño junto -

con un estimado de costos para su aprobaci6n. 

RESPONSABILIDAD Y AUTORIDAD 

El Director del Control de. calid.ad tiene delegada tot~lmente la 

responsabilidad y autoridad para el desarrollo e imp1ementaci6n 

":!;.,._-
I 
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del plan de 'control de calidad y los procedlmientos conexos; re­

porta directamente al director del proyecto, en la etapa de dis~ 

fio y al superintendente y ~upervisor en la etapa de construcci6n. 

Tiene la responsabilidad de identificar los problemas de calidad, 

recomienda y da soluciones,. verifica la implementaci6n de las'­

soluciones y los límites de control a través del proce~o cons~ -

tructivo, puede detener los trabajos de las etapas que están in­

curriendo en desviaciones, fuera del plan y controla el progreso 

y los riesgos en funci6n de los objetivos. 

Debe recopilar todos los controles de calidad y mantenerlo a ma­

no ordenadamente; ya que no es posible esperar a terminar el tra 

bajo para conoCer si cumple con el estandar . según el cual el 

proyectista disefi6, y deberá ir evacuando sistemáticamente los -

informes sobre el proceso que controla. 

r--'-
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DESEMPE&ODELA SUPERVISION 

SUPERVISION TECNICA-ADMINISTRATIVA 

La supervisión Técnica-Administrativa se dácen gran ímpetu en 

el desarrollo de la obra; técnicamente en el, control de la 

obra a nivel de avance físico, de control de calidad, (tocado 

en este documento en otro acápite por su incidencia en el 

sistema de supervisión), ~'de avance financiero y acciones 

contractuales; desde el punto de vista Administrativo. 

La supervisión de campo o 'de la obra se encarga de verificar 

que todos los procesos constructivos, materiales y componentes 

de la obra se realicen, mezÓlen y apliquen correctamente. 

La, supervisión de avance físico se encarga de comprobar y - ~' . , 

senalar en su momento, que el avance de la obra corresponda a 

lo programado; la de avance financiero se encarga de verificar 

que la obra cuente con los recursos económicos (planteados 

contractualmente) y que haya una buena relación de avances 

físicos-financieros; la de marco legal obliga a que todas las 

decisiones que se tomen se encuentren dentro de las leyes, 
-

reglamentos, contratos, convenios, etc., es decir dentro de 

las obligaciones y derechos que originalmente fueron pactados 

entre dueño y contratista. 

Todas éstas actividades de la supervisión están intimamente 

relacionadas entre sí, 'que deben ser bien estudiadas, 

analizadas y compr~ndidas por un jefe de supervisión que 

sintetice y aglutine toda la información, con el objeto de 

tomar ias medidas correctivas y/o preventivas para realizar la 

mejor obra posible en el má~ amplio de los sentidos. 

SUPERVISION EN OáRAS OE INGENIERtA. 
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Cada una de éstas partes son tan amplias que generan la 

especialización de un profesional de la construcción para que 

puedan ser llevadas a cabo adecuadamente. 

2.2._ FUNCIONES DE LA SUPERVISION TECNICA-ADMINISTRATIVA 

a) Representar al dueño en todo lo relativo a la obra que 

supervisa, en el lugar donde se 

dirección y coordinación de 

ejecuta, apoyándola en l,a 

la misma; Técnica y 

Administrativamente para efectos de toma de decisione&~ 

b) Verificar y controlar que los trabajos en sus aspectos de 

calidad, costo, tiempo y seguridad se realicen conforme a lo 

pactado contractualmente, con apego al proyecto ejecutivo 

aprobado por el Dueño. Para efectos de construcción; sus 

modificaciones autorizadas, observar la correcta aplicación de 

las normas y especificaciones generales y particulares del 

proyecto, el programa de ejecución físico y financiero. 

c). Llevar la Bitácor~ de Obra. 

d) Cuantificar, conciliar y valuar la· obra ejecutada para 

efecto de pago al contratista, en los períodos pactados, hasta 

su finiquito. 

el Llevar a cabo la verificación de calidad de los materiales~ 

equipos, sistemas y procesos constructivos con el apoyo de la 

Supervisión de Calidad." 

f) Tener actualizados los documentos del proyecto; Bitácoras, 

archivo de los documentos contractuales, comunicaciones con el 

dueño y contratista, así como el envío de informes y reportes 

SUPERVISION EN OáRAS OE lNGENlERtA. 
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referente a los diferentes controles de la obra; también los 

levantamientos, adecuaciones y modificaciones que tuvieron lugar 

durante el proceso constructivo culmiriando a los planos "Como se 

construyo". 

g} Informar al cliente sobre el desarrollo de los trabajos en 

todos los aspectos de orden técnicos, administrativos y de 

seguridad, desde el inicio hasta la recepción de obra. 

h} Constatar la terminaci6n de los trabajos, participando en la 

recepción de la obra al contratista' y de su entrega al dueño 

para la puesta en operación d'e la misma. 

" 
.1 

i} Deberá estar dispuesto a entender los servicios de 

supervisión a los de dirección y coordinación fijando el alcance 

de las nuevas funciones; pudiendo prestar servicios de asesoría 

y consultoría especializada, apoyar al dueño si lo requiere en 

la documentación de licitaciones. 

j ) Mantener' '.' las buenas relaciones dueño-supervisión, 

contr~tista y diseñadores de la ingeniería. 

2.3._ AUTORIDAD DE LA SUPERVISION 

El cliente, ya sea una dependencia o una Gerencia de proyectos, 

es la autoridad máxima en todo lo referente al proyecto y 

ejecución de la obra. El cliente delega su autoridad en la 

supervisión solamente en lo que respecta a las funciones 

anotadas en el inciso anterior o en las que se amplíen o 

modifiquen; por otro lado: el contratista deberá acatar las 

ordenes que emanen de la supervisión las que deberán siempre ser 

por escrito. El contratista podrá revocar por escrito cualquier 

decisión de la supervisión que a su juicio no proceda, ya sea 

porque lesione los intereses, se contraponga a las metas y 

-1 
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objetivos del cliente o no cumplan con los requisitos pactados 

contractualmente. 

LA SUPERVISION ESTA AUTORIZADA PARA: 

Rechazar los trabajos mal ejecutados, los materiales y 

productos que no cumplan con los requisitos de calidad, la 

maquinaria y equipos de construcción que están en mal estado o 

que no correspondan a las necesidades de los trabajos por 

ejecutar. 

Exigir al contratista que corresponda con las estrategias 

constructivas establecidas en sus procedimientos del plan y 

emplee los recursos necesarios para dar cumplimiento a los 

programas de obras. " " 

- Suspender los t~abajos en ~n frente determinado por violación 

a procedimientos constructivos o no ajustarse a las 

especificaciones y planos y que comprometan la seguridad de la 

obra o de sus trabajadores. 

;1 

Proponer al contratista la adecuación de planos y 

especificaciones para su imprantación en la obra, siempre que no 

modif ique el proyecto en su concepción, comportamiento 

estructural, seguridad de ejecución o implique variaciones 

significativos en dimensionamiento, especificaciones, costo, 

tiempo; si se diera algunam6dificación al respecto debe contar 

con el visto bueno de los diseñadores y el dueño; además de la 

participación del contratista. 

, I 

-:'. i 
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LA SUPERVISION NO ESTA AUTORIZADA PARA: 

- Revocar las instrucciones que reciba del cliente o rechazar 

sugerencias del·contratista. 

Hacer concesiones en el alcance de ejecución de la obra 

contenida en el proyecto y sus especificaciones; hacer cambios 

en los planos y especificaciones; aprobar que se ejecuten 

trabajos que interfieren con instalaciones del dueño en 

operación; aprobar más obra de la que hay en el contrato; 

cambiar los programas y fechas pactadas contractualmente; 

ordenar la suspensión total de la obra. Todo esto sin la 

autorización de los diseñadores y el dueño. 

Aprobar precios unitar~os con factores de escalación no 

considerados CDn el catálogo aprobado para éstos casos. 

2 .. 4._ 
RESPONSABILIDAD 

Deberá cuidar los intereses del cliente desempeñando sus 

funciones con el estricto profesionalismo. 

- Tener un conocimiento completo del proyecto y de los objetivos 

que persigue. 

- Conocer todos los contratos relacionados a la construcción y 

anexos de los mismos. 

Apegarse a las disposiciones técnicas; a los requisitos 

legales y códigos que regulan la obra sea. p6blica o privada. 

- Aceptar las consecuencias de las decisiones en el cumplimiento 

de sus funciones y que hayan sido transmitidas por escrito por 

r .'-
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el personal facultado y con la debida representación ante el 

dueño y contratista. 

De las omisiones y extralimitaciones en que incurra en el 

ejercicio de sus funciones. 

- Proponer al dueño todas aquellas acciones que en alguna forma 

redunden en beneficio de la obra, ya sea en calidad, costo, 

tiempo o seguridad. 

- Mantener informado al dueño con veracidad y oportunidad. 

Alertar al contratista y cliente sobre la incidencia de 

factores negativos en la ejecución de la obra, en sus aspectos 

de calidad, costo y tiempo, elaborando pronósticos que-permitan 

tornar medidas preventivas. 

Entregar puntualmente con la periodicidad establecida, las 

estimaciones' ," trrfurmes"y-r-eportes pactados ... contr.actuA.lrqe.nt.e L _ 

- Proporcionar todos los datos y dar las facilidades necesarias , 

para que el cliente o cualquier organismo de auditoría facultado 

vigile y revise la ejecución de la obra; así corno el 

cumplimiento de sus funciones. 

Asistir a las juntas técnicas o administrativas que se 

convoquen, con personal que tenga la debida representatividad y 

que esté facultado para tornar decisiones que competan a la 

supervisión; en los ternas a tratar. 

En el &specto organizativo: 

- Disponer de la organización interna necesaria para dirigir y 

controlar los servicios prestados, integrando la estructura de 

SUPERYISION EN OBRA S DE IN6ENIERtA .. 
9 



trabajo que 

establezca el 

al cliente 

se requiera, compatible con 

cliente para la ejecución de 

y definir la mecánica 

la organización que 

la obra; presentarlo 

de comunicación, 
procedimientos, formas de control y todos' los aspectos 

inherentes a la vigilancia de la ~jecución de 1á obra~' 

entregando un organigrama con los nombres de los responsables de 

cada área y dando10 a conocer también al contratista. 

Contar con el personal; técnico suficiente y debidamente 

capacitado en sus funciones • 

. < 

- Suspender o remover al personal que no cumpla sus funciones y 

responsabilidad, o que no esté calificado para la categoría de 

supervisor. 

- Utilizar todos los medios del control de calidad. 

- Integrar y mantener actualizado el archivo de los documentos 

del proyecto y de los registros que reflejen la supervisión que 

se efectúa y entregar al cliente toda la documentación 

inmediatamente después de la recepción de la obra. 

RESPONSABILIDAD EN LA EJECUCION DE LA OBRA. 

- Constatar, aprobar y recibir la realización de las etapas y 

sub-etapas significativas de la ejecución de los trabajos a 

medida que progresen. 

Exigir al contratista,. mediante ordenes de carácter 

preventivo, que corrija las deficiencias en mano de obra, 

equipo., materiales, herramientas y del propio proceso 

constructivQ que concurran hacia una obra que no cumple con los 

requisitos pactados en· el contrato; evitar que prosiga una obra 

SUPERVISION EN OBRAS DE IN6ENIERtA. 
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sin haber corregido los defectos sefialados hasta que se superen 

las deficiencias. 

- Ordenar al contratista que reponga o repare por su cuenta y a 

la mayor brevedad la obra que no haya quedado ejecutada con la 
calidad pactada. 

- Suspender los trabajos en un frente determinado, cuando exista 

evidencia de que se compromete la seguridad de la obra o de sus 

trabajadores. 

- Verificar que el programa de obra cumpla con las fechas claves 

establecidas en cuanto a suministros, entregas parciales, 

terminación de obras, pruebas, y puesta en servicio; verificar la 

coordinación de programas '.' de los sub-contratistas y l:!,U 
, I 

correlación con el programa General. Comparar el avance real de 

la obra contra elprogramado¡ analizar las desviaciones y las 

posibles medidas de corrección para respetar las fechas 

establecidas. 

Revisar el presupuesto 

comprobando que coresponda 

existan faltantes y no se 

presentado 
: ; 

al catálogo 

rebase el 
" , 

por el contratista, 

de conceptos, que no 

ejercicio presupuestal 

previsto para la obra en el periodo considerado;. actualizar el 

presupuesto periódicamente. 

- Medir correctamente la,obra ejecutada con base en las unidades 

convenidas en el contrato y conciliarlas con el contratista. 

Verificar que los cálculos de cuantificación de obra 

consignados en los números generadores, correspondan a las 

mediciones efectuadas y estén clasificados correctamente por 

concepto, clave, precio unitario y con apego al catalogo vige~te 

para la obra. 
; , 
] . 
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- No cuantificar la obra que
1 

no cumpla con la ca1idad.pactada en 

tanto no se corrija o r~ponga. 

- Apoyar al cliente en la resolución de las. reclamaciones que 

presente el contratista, siempre que éstas no sean 

extemporaneas. 

- Coadyuvar en la prevención de accidentes y en _la seguridad 

general de la obra. 

Informar al cliente 

así como de 

I 

opoftunamente sobre 

los casos en que se 
l 

trabajo, 

seguridad de los trabajadores, la propi~ 
! 

los accidente.s de 

~aya arriesgado la 

obra, vía pública,. 

co1indancia; entregando un r;eporte por escrito. 

- Exigir al contratista que mantenga la limpieza debida en la 

obra y zonas adyacentes. 

- Verificar y dar el visto bueno de las pruebas y puesta en 

servicio de las instalaciones y ·equipos que forma parte de la 

obra. ' 

- Certificar que la obra ha~a sido terminada en su totalidad. 

INFORMAC~9N y COMUNICACION 

La supervisión antes de operar, debe proponer al cliente para su 

aprobación los sistemas de información y comunicación que 

permi tan recopilar y transmitir de manera completa, objetiva y ( 

sistemá'tica todo 10 relativo al estado que guardan las 

actividades relevantes del proyecto y del proceso de ejecución 

de la obra así como los mecanismos que tiene para darle 
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seguimiento desde el inicio hasta la recepción y entrega. 

Comunicará sus ordenes e indicaciones 

representante técnico del 'contratista en 

ordenes o acuerdos verbales: 
.~ 

la 

Los instrumentos básicos de comunicación serán: 

a) Documentos Oficiales en obras: 

a.l) Oficiales. 
" 

a.2) Internos. 
, 

b) Actas de Juntas. 

c) Bitácora 

c.l) Oficial o de Dirección. 

c.2) Interna o de Supervisión. 

d) Oficios 

d.l) Oficial 

do2) Internos 

do3) Interdepartamental 

Local 

Foranea 

e) 'De control de calidad. 
.1 

a) DOCUMENTOS OFICIALES ENOERA 

únicamente al 

obra Y' evitar 

Hay dos tipos de documentos que deben existir en la obra Y que 

por su importancia deberán estar debidamente protegidos, 

recomendándose que ,sea una copia clara Y precisa del original o 

de la ~opia qUe haya sido' entregada a las partes interesadas o 

Los originales y/o copias autógrafas, deberán estar en el 
J' 

archivo general protegidas contra todo riesgo, estos dos tipos 

de documentos son; 
.' : 

SUPERYISION EN OBRAS DE INGENIERJA. 13 



'. ·'rtt -ijr'MOite-ruteSrt ~ 

a.l OFICIALES ':< 

Estós 'se refieren a los' documentos de trimite ante las 

Autoridades del ramo que ent~e otros podrin ser en copia: 

Un juego completo de planos aprobados. 

Licencia, permiso y/o' i autorización para la ejecución de 

obra. 
., 

,:í 
, _1,. 

Oficios de autorización de todas aquellas que lo ameriten 

por separado de la Lic~hcia de Cons.trucción.. '. 

Ejemplar de Especificaciones aprobadas. 

Controles de campo y cualitativos en todos los aspectos que lo 

amerite la obra. 

Oficios·-de·-solici·t-ud·-de algunos aspecto's"de 'la "obra' q'úe' 'se ' 

encuentren en trimite. 

Comprobantes de pago reiativos a la obra. 

Escritura de pertenencia debidamente registrada. 

Biticora de registro de obra debidamente autorizada y 

sellada por las Autoridades del Ramo, de acuerc;1o con los 
. ¡ 

requerimientos del Reglamento de Construcciones. 

Memorias de diseño e informes de mecinica de suelos. 

SUPERVI510N EN OBRAS DE INGENIERIA. 
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a.2 INTERNOS 

Estos se refieren a los documentos protocolizados de trámite 

entre el PROPIETARIO y el CONTRATISTA, relativos a la obra que 

se ejecuta, -que entre otros podrán ser:-

Un juego completo de .los planos y datos que integran el 

Proyecto. 

Juego de Especificaciones relativas a la obra. 

Copia autógrafa del Contrato de Obra. 

Bitácora interna 

observaciones en 

¡ 

.J 
't 

registrados en Contrato. 

registro de 

de acuerdo 

disposiciones y 

con los terminos 

Programa actualizado de avance de obra con el visto bueno 

de la supervisión. 

Copias de documentación referente a reclamaciones y/o 

controversias. 

Control de modificaciones. 

Estos documentos mencionados, no son más que un ejemplo a nivel 

de lo que más frecuentemente se maneja, pero más adelante podrá 

observarse que en el archivo existen otros renglones de no menor . . 

importancia como son por ejemplo, el tipo de Bitácoras en 

operación, documentos de la época de licitación, etc., etc., 

cuyo manejo y cuidado se describe en detalle. 

;1 
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Cualesquiera que sea el enfoque, la junta se deberá anunciar 

debidamente y los resultados obtenidos se registrarán en el Acta 

correspondiente y estará a cargo del. Secretario . de Actas en 

funciones. 

La mayor parte del 
; 

éxi to o fracaso en la construcción de un , 

proyecto, depende de la habilidad del Gerente para coordinar las 
I 

diferentes entidades involucradas en el mismo. Esta capacidad 

de coordinación, a su vez, depende en buena parte de la 

comunicación que se establec~ en las juntas de trabajo. 

Una junta puede reducir las tens~ones y resolver los conflictos 

entre diferentes indíviduos; quizá lo más importante es que en 

una junta se puede aprovechar y reunir el pensamiento y los 

conocimientos de muchos individuos, ~ara lograr la mejor 
, 

solución a los problemas que se presenten . 

. ' 

La supervisión puede obtener beneficio de las juntas 

identificando aquellas que son necesarias, y tomando medidas 

para asegurar que la junta se realice de tal manera que logre su 

objetivo, las juntas pueden ser de cuatro tipos: 

1) Junta informativa . 
decisionies 2) Junta para tomar 

3} Junta para entrenamiento · , a seguimiento y control 
· , 

4) Junta de coordinación 

¡ 
· .' 

r'-' 
, .. 
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c) BITACORA 
'í' 

c.l OFICIAL 

Dependiendo de la obra a ejecutar en ocasiones las disposiciones 

de Ley impresas en el Regl~mento de Co~stiucci~n establecen el 

,llevar el diario de la obra un libro bien-definido y debidamente 

protocolizado por las Autoridades del ramo, a este libro por sus 

funciones la costumbre lo denomínó BITACORA, nombre que en rigor 

corresponde a un diario de navegación. Esta sería pues la 

BITACORA OFICIAL, en caso de que para la obra exista tal 

disposición. 

c.2 INTERNA 

En DOCUMEÑTOS OFICIALES, ya se ha hecho mención a este 

documento, se ampliará un poco la información por tratarse de 

otra herramienta de relevante importancia en obra. 

La costumbre ha establecido que el récord más importante del 

trabajo ejecutado en obra con todas su variantes, disposiciones, 

desajustes, cumplimiento e incumplimiento queda asentado en la 

BITACORA. En ésta debe aparecer un registro completo de todo lo 

que ocurre en el proyecto, i por ejemplo: 'Fecha de registro, 

Clima, progreso, general, eventos no usuales, accidentes, 

conferencias telefónicas, instrucciones especiales a el 

contratista, instrucciones especiales del Propietario de la Obra 

y/o de las Oficinas Centrales y/o disposiciones de las 

Autoridades Gubernamentales; todos estos datos deberán ser 

cuidadosa y brevemente asentados. Como se observa la BITACORA 

viene a ser la base de~ la preparación de reportes y 

correspondencia. En el caso' de controversia con el Contratista 
I ' 

y hasta llegado el caso nunca deseable de litigio, la BITACORA 

suministra la historia y detalles de las circunstancias y 

debidamente registrada la coi~e la admite como evidencia • 
. ¡ 

. i 

r"'--
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BITAqORAS DE OBRA 

El propietario, en ejercicio de sus fac)jltades, girará 

instrucciones a la Constructora para la ejecuc~ón de los 

trabajos a través de la Supervisión; Estas instrucciones están 

contenidas en planos, especificaciones y programas. 

La Supervisión se compromete a que la obra quedará de acuerdo a 

plano, especificaciones y programas. Para ello queda facultada 

para dictar las disposicion~s a la Constructora que conduz~an a 

la ejecución de los trabajos en los términos señalados. 
'1 

Se establece que estas instrucciones serán giradas por escrito y 

anotadas en la bitácora de la obra, invariablemente se turnará 

copia de las notas de bi tác.ora al dueño y será entregada al 

Residente de la obra de que ~e trate. 

El Dueño es el único facultado para llevar a cabo modificaciones 

a planos, especificaciones y programas; lógicamente con 

conocimiento de los diseñadores. 
; 

Estas modificaciones serán anotadas en la. bi tácora oficial y 

pueden originarse por iniciativa del dueño o a solicitud de la 

Supervisión. 

La Supervisión se compromete a proponer al dueño todas aquellas 

modificaciones que en alguna forma redunden en beneficio del 
J proyecto. 
I 

. 1 

De lo anterior, se desprende que existirán dos bitácoras: 

A) Bitácora de Dirección o Bitácora "A" (Oficial) 

B) Bitácora de Supervisión o Bitácora "B" (Interna) 
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" '> 

" 

La primera seri llevada por~l duefio y contendri: 
¡ 

a) Constancia de entrega de instrucciones generales a la 
;-

Supervisión contenidas en planos, especificaciones y 

programas. Estas se complementarin con la instrucción de 

inicio de obra. 

" b) Aprobación de modificaciones a las instrucciones generales, 

ya sea que hayan sido propuestas por la Supervisión u 

originadas por el Duefio. i 
. , 

¡ 
,1 

c) Observación a, la Supervisión en aquellos casos en que el 
¡ 

Duefio del Proyecto lo est.ime pertinente. 
I 

I I 
I 
I 

Esa biticora seri llevada por el Superintendente (del Duefio) y 

solamente tendrin validez aquellos libros que éste funcionario 

haya autorizado. 

Tendrin acceso a ella el Superintendente por parte del Duefio y 

el Supervisor, 'quienes acreditarin sus firmas en la primera hoja 

útil d~l libro. 

¡ 

La custodia de esta biticora seri responsabilidad del 

Superintendente del Duefio. 

Existiri una sola biticora para cada compafiía supervisora, según 

la designación de ellas que e~ Duefio determine. 

De cada hoja de este libro se destinari una copia a la 

Supervisión.' 

Biticora "B" o de Supervisió~ (Interna) 

El uso de esta biticora quedari sujeto al Reglamento que al 

f"-' 19 
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efecto expida la Supervisión y que será aprobado por el Dueño. 

De cualquier forma, en él· habrá de estipular que la primera 

copia de cada hoja será entregada al Dueño, representado para 

estos efectos por el Supervisor residente de la obra. 

Este libro se destina para establecer la relación Constructora­

Supervisión, y en él la Supervisión anotará las instrucciones 

necesarias para que la obra pueda ejecutarse de acuerdo a las 

instrucciones del propietario; se considera que transcurridas 

cuarenta y ocho horas después de haberse hecho una anotación, se 

dará como aceptada por la parte receptora, aún cuando no se haya 

asentado contestación alg~na por parte de ésta. Cuandd la 

Supervisión gire instrucciones a la constructora por cualquier 

otro medio, deberá enterar de ellas al Dueño. 

La Supervisión queda facultada para tomar las decisiones de 

campo que le permitan al ejercicio de sus funciones. 

La obra deberá ser ejecutada en los plazos previstos, con la 

calidad especificada y tenderá a la máxima economía. La 

Supe~~isión deberá contar con planos, especificaciones y 

programas, lo que denominaremos información básica que le será 

proporcionada por el Dueño, y de cada ~ntrega habrá un registro ' 

en la bitácora u A 11 • 

Se considera complementario de 10 anterior el catálogo de 

conceptos de obra y sus alcances, para efectos de 

cuantificaciones. 

Es compromiso de la Supervisión no modificar por cuenta propia 

el contenido de la información básica. Si hubiera .necesidad de 

modificarla, deberá contar con la aceptación escrita en bitácora 

"A" del Dueño, quien será el' único facultado para ello~ 
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El Dueño decidirá la aceptación de las proposiciones de la 

Supervisión y podrá, a su vez, girar por cuenta propia, 

modificaciones de esa indol~ cuya implantación queda a cargo de 

la Supervisión, siempre y' cuando la instrucción haya sido 

registrada en bitácora Oficial. 

Queda a cargo ~e la Supervision la cuantificación de volfimenes 

de obra ejecutada. Esta cuantificación será semanal y servirá 

de base para la estimación mensual. Se hará de acuerdo con los 

catálogos establecidos, los que, como ya se dijo, forman parte 

de la información básica. 
. i 
i 
! 

Las cuantificaciones serán entregadas al Superintendente en el 

dia, hora y lugar que éste señale, de acuerdo al programa que al 

efecto se señale, aceptadas mediante firma por la constructora y 

avaladas por la Supervisión. 

Queda a juicio de la Supervisión del Dueño, el establecimiento 

de otros canales de comunicación, siempre y cuando se haya 

cumplido la instrucción anterior. 
! ¡¡ 

La Supervisión se compromete a informar a satisfacción del 

Dueño, todo lo relacionado con cuantificaciories, siempre que se 

le requiera. ·Para ello deberá conservar los nfimeros generadores 

y demás documentación que se estime necesario para archivo 

especifico, información que estará a disposición del Dueño. 
! 

. I 

Adjunto las primeras dos hojas de la Bitácora de Supervisión. 

SUPERVI510N 

I 

I 
I 
1, 

4) 
ji 
J' ,1 
i. 

, ' 
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BOJA No. 001 

Lugar ______________ _ 

1.- No. de la Obra 

2.- No. ~el Proyecto 

Fecha 

3.- Descripci6n de la obr~~amparada en el contrato 

4.- Localizaci6n de la obra 

5.- No. de Partida Presupuestal (si fuese obra pUblica) 
'1 • 

6.- Valor estimado de la obra 

7. - Asignaci6n directa o n,Umero de concurso 

8.- No. de contrato 
----------------------------------------~-----

9.- Contratista 

10.- Valor inicial del contrato o carta d~ iniciaci6n 

11.- Plazo del contrato o carta de ~niciaci6n 

12.- Vigencia del contrato o carta de iniciaci6n 

Se deberi hacer mensualment~ una revisi6n general a la adminis­
J , 

traci6n del propio contrato "asentandclos datos bi,sicos, comple­
. ~ 

mentados por los siguientes:, 

1.- Avance del proyecto 

2.- Se tienen especificaciopes completas 

3. - Avance sobre la recepci(m de los materiales 
I 

4.- Ampliaci6n al valor del; contrato 

5.- Valor actual del contrato 

6.- Monto ejercido a la fecha 

SUPERYI510N EN OBRAS DE IN&ENIER.A. 
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7.- Pasivo a la fecha 

8.- Importe total de la obra generada 

9.- Avance de la obra 

10.- Ampliación al plazo del contrato 

11.- Comentarios generales sobre la obra 

Firmantes: 

POR EL CONTRATISTA 

rarsona Autorizada 
Ing. Superintendente 

Persona autorizada 

Ing. Jefe de Frente. 

Ing •. Superv • 

() 

Inspector de la obra 

¡ 
. , 

.. ¡¡ 
. ¡ 
! 

HOJA No. 002 

ejecutada 

POR EL DUEÑO 

Representante del 
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d) OFICIOS 

La correspondencia que se origina en el desarrollo de la obra 

como en los casos anteriores, se divide en Oficial, Interna e 

Interdepartamental. 

d.l) Oficial 

Es la correspondencia que se -origina tanto en la época de 

licitación como durante el desarrollo de la obra y que va 

cubriendo todos los aspectos de requerimiento de las autoridades 
l 

del ramo; solicitudes de aprobación a modificaciones propuestas 

al proyecto, requerimientos de servicio de inspección, envio de 

planos para su registro y/o aprobación, solicitudes de recepción 

de obra, etc., etc., 

d.2) INTERNOS (CARTAS) 

-Es la correspondencia que se origina entre el dueño de la obra 

y/o su representante a el Contratista. No en todos los casos es 

recomendable usar la correspondencia formal, para asuntos que 

pueden registrarse en la Biticora ó que el ambiente creado por 

el representante del dueño ante el Contratista, permita que las 

instrucciones - o disposiciones dadas se ejecuten de la mejor 

bueña fé. 

En proyectos muy grandes es recomendable y esencial reducir el 

volúmen de la correspondencia, salvo varias e~cepciones: 

a) Que no se esté llevando Biticora en la obra. 

b) Que el asunto a tratar sea de una gran relevancia. 

c) Que se requiera que las Oficinas Centrales y/o el Propietario 

esté en conocimiento del asunto a tratar. 

! - SUPERVI510N EN OBRA 5 DE INGENI ER.A. 
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d.3 INTERDEPARTAMENTALES (CARTAS) 

LOCAL 

Es la correspondencia que se origina en la comunicación 

requerida de trámite administrativo en la organización de la 

empresa en las Oficinas de Control de Obras. 

FORANEA 

Es la correspondencia que circula al exterior, pero confinada a 

la organización del Dueño de la obra: correspondencia 'en que son 

preponderantes los reportes de progreso en la obra. El 

representante de la obra entre otra información y actividades 

con sus Oficinas Centrales, prepara reportes que pueden ser 

diarios, semanales, quincenales, mensuales o todos en su 

oportunidad, y que son enviados a las Oficinas Centrales para 

mantener al dueño ampliamente informado de los diferentes 

aspectos de la obra como son: 

a) Estado de avance 

. 
b) Pagos efectuados 

c) Situación de programa en pagos 

, d) Pronóstico de necesidades 

e) Otros según requerimientos de la Organización. 

La información anterior deberá ser acompañada con las gráficas, 

cuadros de control, programa, avance fotográfico e información 

detallada, etc. 
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e) ARCHIVOS DE OBRA 

La experiencia nos ha enseñado y llevado a la creación de 

ARCHIVOS DE LA OBRA, los cuales se podrían pormenorizar en los 
siguientes: 

1) Documentación y Resoluciones para prevenir reclamaciones y 

controversias. 

2) Establecer qui archivosi registros se deben conservar. 

- Estudio y evaluación d~ planos y especificaciones 

j 
- Documentación durante ia etapa de licitación 

- , 
J 

-{ 

-/ 
- Archivos de apertura de ofertas, evaluación y adjudicación 

- Archivos de avance de la construc~ión 

- Archivos de cambios del proyecto 

- Archivos de planos revisados por cambios 

" 

- Archivos de seguridad y accidentes 
_ J 

- Agenda del Ingeniero Supervisor 

- I 

- Archivos fotográficos 

- Reclamaciones 

- Cértificados y constan~ias de entregas 
.: . 
-- . 
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3) Formación y Organización' de un Sistema de Archivos 

conteniendo: 

- Formato a usarse 

- Cómo preparar la información 

- Seguridad legal y física de mantener los archivos 

, 
4) Archivos de Fotografías de la Construcción 

- Tipos de fotografías; cuándo y dónde deben ser tomadas. 

- Tipos de equipo y rollos de fotografía. 

- Manejo de equipo y material fotográfico. 

5) Archivos imprescindibles de construcción, 

-Avance de las obras 

- Llamadas telefónicas y contestaciones 

- Ensayo de materiales 

- Diario o agenda de trabajo 

- Registro diario de las entregas del Contratista 

- Informes de cambios de proyectos necesarios 

6) Archivos de la Oficina de Campo 

-Correspondencia 
.. : 

Planos de la obra 
., 

- Entregas de la planos dé taller 

- Solicitudes de pago 

InformeS' . :".: 

- Muestras 

- Certificados de prueba$de operación 

SUPERVISiÓN EN OBRAS DE INGENIER.A. 
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7) Documentación de prevenci;ón de riesgos 

8) Control de Calidad. 

- Programas de aseguramientos de calidad 

- Certificados de fabricación de productos 

- Certificados de pruebas de laborator.io 

- Boletas de entrega de hprmigón y otros materiales 

- Registros de hinca de pilotes 

- Registros de soldadura estructural 
.~ 

- Informes de inspección de fabricación en planta 

- Informes de inspección 

Radiografías de soldadufa ., 

- Tarjetas de control 

- Otros 

28 
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2.6 ANALISIS DE PRODUCTIVIDAD 

Para los proyectos en desarrollo resulta valioso determinar las 

ventajas y desventajas de la operación con el fin de asegurarse 

de que el proyecto se lleve a cabo tan económicamente como sea 

posible. Esto se logra mediante un anilisis de productividad. 

El anilisis de productividad es un examen de la influencia de 

las variables sobre la productividad, el cual indica formas de 

minimizar el efecto dañino de las variable de producción: La 

producti vidad determinada a partir de tal anilisis se usa como 

guía para calificar la productividad en el futuro. 

METODO 

El primer paso en el anilisis de productividad consiste en 

determinar la productividad promedio del proyecto entero o de 

una p~rte del mismo que opere bajo condiciones normales. Esto 

se deriva de los registros diarios del proyecto, que muestran 

las actividades que se realizaron en cualquier día dado, cuintas 

horas se gastaron en la actividad en ese día, y que fue lo que 

se lQgró. A partir de estos registros resulta posible 

determinar la productividad promedio. Por ejemplo, un proyecto 

esti formado por ,ocho actividades. Para la operación en el 

proyecto se necesita determinar el número de horas gastadas en 

cada actividad y el total del trabajo realizado para cada 

actividad (tal como metros cúbicos de concreto colado o metros 

de zanja excavada). Dividiendo el trabajo realizado entre las 

horas empleadas se determina la productividad promedio para cada 

actividad. Luego se compara este número con los números de 

productividad promedio para actividades semejantes en otros 

proyectc;:>s. Esto da una indicación de si el rendimiento global 

del proyecto esti o no a la par con proyectos semejantes. Si la 

productividad no llega a la norma, el siguiente paso consiste en 

determinar el porqué y cómo puede mejorarse. Esto se realiza 
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analizando las diversas variables 

productividad. Estas variables son: 

l. Condiciones metereológicas. 

2. Métodos de operación. 

3. Utilización del equipo. 

4. Mantenimiento preventivo. 

5. Eficiencia del operador. 

6. Duración del turno. 

7. Efecto de la curva de aprendizaje. 

8. Restricciones de la fuerza de trabajo. 

9. Rotación de la fuerza de trabajo. 

la. Programación del trabajo. 

que afectan a la 

l. Condiciones metereológicas. Como se puede esperar, para 

cualquier proyecto hay condiciones metereológicas óptimas. Es 

decir, que hay . días en que el tiempo o las condiciones 

metereológicas . son las mejores para llevar a cabo ciertas 

actividades del proyecto. Igualmente hay otros días en que las 

condiciones . metereológicasafectan adversamente a la 

productividad de manera que casi no se lleva a cabo nada durante 

ese día. El problema consiste en hallar una gama o intervalo de 

condiciones metereológicas en donde el efecto de las mismas 

sobre la productividad sea mínimo debido a que no tiene sentido 

trabajar en aquellos días en que la productividad está a un 

mínimo. 

A partir de los registros diarios debe ser posible obtener la 

temperatura, cantidad de precipitación pluvial y velocidad del 

viento para cualquier día dado. 

Se determina la productividad para- cada actividad de la 

operación en cada uno de esos días. A partir de estas cifras 
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resulta posible aislar I el efecto de las condiciones 

metereológicas sobre la productividad. Aquellos días en que la 

productividad se consi<~era ;demasiada abajo de la productividad 

promedio son días de condiciones metereológicas malas. Por 

tanto, de antemano se puede determinar, dependiendo de las 

circunstancias (tal como programa del proyecto y disponibilidad 

de los recursos), si es necesario o no trabajar en esos días. 

Asimismo, la productividad en los días en que las condiciones 

metereológicas son buenas puede ser más alto que la 

productividad promedio. Por tanto, en los días en que las 

condiciones metereológicas son óptimas el objetivo debe ser más 
, , 

alto que la productividad p~fmedio. 
i 

2. MAtodo de operación. Para cualquier actividad dada en un 

proyecto de ordinario hay más de un mAtodo de. operación. En 

interAs de la eficiencia debe examinarse cada mAtodo prometedor. 

Si se hace una prueba" deben llevarse ,registros de la 

productividad para cada mAtodo. A partir de estos registros 

será posible escoger el mejor mAtodo de operación para la 

actividad. Obviamente el mAtodo que rinda consistentemente la 

mejor' productividad es el mejor. Mientras mayor sea la 

productividad, más económica será la actividad. 

3. Utilización del equipo. Se define la utilización del 

equipo como la razón de horas en que la máquina estuvo en uso 

comparada con las horas en que la máquina estuvo en el proyecto. 

,Esta razón nos dice con, 9uA frecuencia se usa la máquina. 

Mientras más baja sea la razón, más costosa será la máquina por 
'; 

hora. 

Para la. utilización del equipo es necesario llevar registros de 

cada parte del equipo que muestre sus horas de uso, sus horas 

ociosas, horas en mantenimi~nto y en reparación. A partir de 
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estos registros es posible obtener las razones de horas-uso a 

horas ociosas o de horas-uso a tiempo muerto por preparación, 

reparación o mantenimiento. El equipo que tenga la razón más 

al ta en uso es el equipo más adecuado para el proyecto. Un 

tiempo de reparación o de mantenimiento excesivo o un tiempo 

ocioso también excesivo requiere de una acción correctiva de 

manera que se mejore la razón. Demasiado tiempo de reparación o 

tierno de mantenimiento indica la necesidad de reemplazar al 

equipo y una cantidad anormal de tiempo ocioso señala la poca 

adecuabilidad del equipo para la operación que se realiza o mala 

programación. 

4. Mantenimiento preventivo. Se deben llevar registros para 

cada parte de la maquinaria que muestren específicamente el 

trabajo de mantenimiento preventivo realizado sobre ella. Se 

hace una preparación de los controles de mantenimiento 

preventivo con la ~isponibilidad y utilización programada para 

estimar el programa. Se controla a través de la bitácora del 

equipo; por horas de uso o consumo de combustible • 

. 
5. Eficiencia del operador. El registro diario mostrará al 

operador y el trabajo realizado para cada parte de la maquinaria 
, 

en cada día. Se hace una comparación de las eficiencias de los 

operadores para los diversos tipos de maquinaria. La 

productividad alcanzada por los diferentes operadores se ~ompara 

a continuación en contra de la productividad más alta del 

proyecto para determinar la adecuabilidad de un operador para la 

máquina y el mejor operador para cada 'una de ellas. Obviamente 
si se tiene el mejor operador para cada máquina, aumentará la 

productividad. 

r---
I , 
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6. Duración del turno. Corno sucede en todos los proyectos, 

algunos días de trabajo son más largos que otros. Habrá de 

calcularse la productividad para estos días con diferente tiempo 

de actividad y compararse entre sí. El tiempo del turno y las 

cifras de producción estarán disponibles en los informes. Luego 

se examina el tiempo óptimo del turno, en donde óptimo se define 

corno el tiempo que ·produce la mayor productividad. Luego se 

usará este tiempo. 

7. Efecto de la curva de aprendizaje. Se grafica la 

productividad real de las diversas actividades en contra de la 

curva de aprendizaje típica o riormal obtenida de los datos 

históricos. Las razones para la demora, si las hay, en alcanzar. 

la tasa normal de producción y el efecto de la demora sobre la 

productividad se analizan a continuación. Para hacer esto se 

lleva un registro diario del trabajo realizado en unidades 

consistentes. 

8, Restricciones en la fuerza de trabajo. Si la productividad 

es la esperada pero hay problemas en mantener el programa o es 

necesario trabajar mucho tiempo extra para seguirlo, entonces 

esto es un indicador de que no hay 'suficientes trabajadores en 

la obra. En aquellos casos en donde no se tienen disponibles 

trabajadores, se pueden hacer dos cosas: para los proyectos 

grandes la compañia puede establecer un programa de capacitación 

en el trabajo y para lo proyectos pequeños se puede llevar 

personal que venga de otros lugares. 

Demasiadas personas trabajando en un espacio pequeño también 

disminuyen la productividad. Habrá 4e examinarse la densidad de 

la fuerza de trabajo empleada en las diversas operaciones con el 

objeto de determinar si se afectó a la productividad. 

SUPERVISIOH EN OBRA S DEI H 6 E N I E RIA. 
33 



9. Rotación de la fuerza ~e trabajo. La rotación se calcula a 

partir del número de trabajadores que renuncian o que se 

despiden comparados con la fuerza de trabajo total. Estos 

números están disponibles en los registros de nómina. Si la 

rotación es mayor que 10% se verá afectada la productividad 

debido a que cada vez que se contrata a un novato. se requiere de 

cierto tiempo para que llegue al nivel de comp~tencia de los 

otros trabajadores del proyecto. Mientras aprende esta persona 

la productividad será baja. 

10. Programa cronológico. del trabajo. Una de las razones 

básicas para la ineficiencia en un proyecto es la falla en la 

realización del trabajo en. las diversas actividades en" lo que 

toca a realizarlas en una secuencia. lógica de manera que todos. 

los trabajadores y máquinas se pongan a trabajar cada día cuando 

es posible hacerlo. Estas actividades preceden a otras que 

depen realizarse con el suficiente tiempo de espera de manera 

que puedan desempeñarse las siguientes actividades siempre que 

las condiciones metereológicas lo permitan. Es necesario 

establecer antes, objetivos anuales, mensuales, así como 

semanqles, para que el ritmo y momento vayan aumentando. A 

continuación pued~ animarse al personal de control para 

programar cronológicamente el trabajo de acurdo con estos 

objetivos y dedicar trabajadores y máquinas de manera que se 

siga este programa. 

Se observa en el análisis de todas estas variables que es muy 

importante llevar 

consistentes, bien 

análisis apropiado •. 

bien los 

organi¡zados, 
I 

registros. sin 

es muy difícil 

registros 

lograr uI} 

Asimismo, en el análisis de estas variables el objetivo es 

aumentar la productividad. Los aumentos en la productividad le 

dan al proyecto ~ayor factibilidad económica, que es una de las 

consideraciones principales en todos los proyectos. 

r~'-' 
. " _ .. _-

¡. . .. 
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Un aumento en la prqductividad reduce los costos del proyecto 

los costos en los que! se' incurrió, nunca se recuperarán. La 
1 

pérdida de producti vid~d en un día no puede vol verse a ganar. 

el estar conscientes! constantemente de este hecho y una 

preplaneación regular: intensiva del trabajo, incluyendo la 

previsión yeliminción de ~odos los impedimentos, es necesario 

'para asegurarse que se logre la productividaq objetivo. 

Ejemplo 

Una compafiía recién formad~ que se dedica a cavar zanjas ~erminó 

su primer afio de operación. De la correlación de datos se 

obtuvo lo siguiente: 

l. Productividad promedio = 44m/h. 

2. Sólo se usa un método de operación. 

3. Utilización del equipo = '0.7 para tres retroexcavadoras modelo 

1976. 

4. Eficiencia del operador: 

a .. R. Contreras 48 m/h 

b. L. Puente, 41 m/h. 

c. D. Sánchez, 40 m/h 

5. Duración del turno: 

Turnos de 2-4h., 40 m/h 

Turnos de 6-8 h., 45 m/h. 

Turnos de 8-10 h., 42 m/h. 

6. No hay restricciones laborales. 

7. La rotación laboral es menor que el 10% aceptable. 

8. Las condiciones metereológicas fueron buenas durante el 60% de 

los días con un' promedio de producti vidd de 46 in/h. En el 

40% hubo condiciones metereológicas malas con una 

productividad promedio de 41 m/h. 
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9. No se llevan registros para o de la disponibilidad del equipo 

del mantenimiento preveritivo. 

10.Como la 6riica actividad era el hacer cepaS, la" programaci6~ no 

presentó ninguna dificultad. 

11.Los resultados muestran que el aprendizaje de los operadores 

sigue de cerca la curva de aprendizaje. 

¿Cuál deberá ser la productividad del siguiente año, y cómo se 

puede mejorar? 

Solución. Examinando l'os resultados, el primer hecho de 

importancia que se observa es que la utilización del equipo es 

sólo de 0.7 Esto significa que para un año de trabajo e 2 000 

horas las máquinas sólo se' usan 1 400 horas. El" equipo debe 

utilizarse durante 2 000 horas. Por tanto, las máquinas 

trabajan 600 

que' influyen 

preparación 

programación. 

y 

horas menos de lo que deberían. Los dos factores 

la utilización de las máquinas son el tiempo de 

el tiempo ocioso debido a dificultades en la 

Como se hizo notar, no hay problema de 

programación. Por tanto, la mala utilización se debe al tiempo 

de preparación. Sin embargo, no se llevan registros de tiempo 

de preparación, pero si se examina o se considera la edad de las 

máquinas (13 años de uso en 1990) es posible que se emplee mucho 

tiempo en reparación. 

Para aumentar la utilización' del equipo a 2 000 horas deben 

adquirirse nuevas máquinas. Si se tienen fondos disponibles 

para gastos de capital, deben comprarse las máquinas, si no, 

deben arrendarse. 
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A continuación se observa que en el renglón eficiencia del 

operador R. Contreras tiene una productividad promedio de 48 

m/h. Esto está muy arriba de la productividad de los otros 

operadores. Por tanto, deben reemplazarse por nuevos operadores 

y llevar control regular de su rendimiento. 

El mejor tiempo de turno es de 6 a 8 h. Es preciso asegurarse 

de que los turnos sean de este tiempo para lograr la 

productividad máxima. En los días con condiciones 

metereológicas buenas se puede ver que la productividad promedio 

es de 46 m/h. Como esto es más elevado que la productividad 

promedio, esta productividad debe ser el objetivo en aquellos 

días en que las condiciones metereológicas sean buenas. 

Con estos cambios se espera un aumento en la productividad del 

año próximo. Puesto que la utilización del equipo aumentará de 

0.7 a 1.0, se espe~a llegar a 10/7 en la productividad~ 

Asimismo, sólo se conserva en el trabajo a R. Contreras y su 

promedio, que es de 48 m/h, se espera llegue a 10/7. Por tanto, 

el objetivo de su productividad para el siguiente año depe ser 

de 10/? de 48 m/h = 69m/h. 

'~­, , 
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2.7._ RECLAMACIONES 

Durante el diseño pueden minimizarse los costos del proyecto 

mediante diversos métodos de análisis. Durante la construcción 

un contratista puede mantener bajo sus costos adoptando los 

métodos de construcción más adecuados y económicos.· Un , 

propietario que contrate por fuera la obra puede mantener bajos 

la cantidad de los gastos generales con respecto al precio del 

contrato estando consciente de las posibles reclamaciones y 

haciendo lo necesario para prevenirlas. Cuando se encara con 

reclamaciones, un propietario debe utilizar métodos analíticos 

siempre que sea posible, que reducirán la demanda del 

contratista a un mínimo razonable. El propietario tambi~n debe 

limitar las órdenes de cambio y el trabajo extra al trabajo 

absolutamente esencial. 

Para explicar el método de ingeniería de costos que se usa para 

mantener en un mínimo los costos del proyecto, se estudian las 

condiciones que posiblemente ocasionen una reclamación. Tales 

condicjones son la interpfetación de las especificaciones, 

impedimentos para el trabajo, demoras, aceleración, cambio de 

órdenes u ordenes de cambio, y órdenes de trabajo extra. 

a) SITUACIONES QUE DAN LUGAR A RECLAMACIONES 

Una de las causas básicas en la mayoría de las reclamaciones o 

demandas es que el trabajo es diferente a las especificaciones o 

que no se especificó trabajo adicional en el o los documentos 

del contrato. Esto conlleva la gran significación de la 

interpretación de las especificaciones. 

El principio'más importante en la interpretación del contrato es 

la razonabilidad. 
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El contrato debe leerse e" interpretarse como un todo. En el 
caso de una especificación ambigua, debe buscarse ayuda de otras 

fuentes, preferiblemente dentro de los documentos del contrato. 

Las reclamaciones o demandas surgen de muchas causas, incluyendo 

una ocupación conjunta, la falla por parte del propietario en 

el cumplimiento de los requerimientos locales, condiciones 

diferentes de lugar, retención de información vi tal y 

condiciones no previstas. Entre las causás adicionales se 

incluy la suspensión de trabajo del contratista por parte del 

propietario o la falla d~l propietario en c~mplir con las 

obligaciones contractuales y demandar un trabajo de calidad más 

allá de ls especificaciones. También ,surgen reclamaciones si 'se 

da la existencia del propietario en un método particular cuando 

las especificaciones permitén la adopción de dos o más métodos, 

y debido a que la interferencia ocasiona una pérdida de 

productividad. 

Ocurre una situación de reclamación típica cuando un contratista 

tiene derecho de acceso al lugar del proyecto definido con 

claridad en los documentos del contrato. El, propietario debe 

hacer que el lugar esté listo antes de que el contratista 

movilice su mano de obra y su equipo., Por ejemplo, si los 

cimientos sólo están parciá¡mente teerminados cuando comiénza a 

trabajar el contratista estructural, su trabajo se verá 

restringido y tendrá una báse potencial de reclamación. Si el 

contratista que construye'los cimientos continúa también su 

trabajo junto con el contrátista estructural, creando de esta 

manera una ocupación conjunta, la productividad de ambas partes 

puede verse afectada, que' causará una reclamación por uno de 

ellos o. por a~bos. 

La obt~nción del permiso de construcción de ordinario es la 

responsabilidad del propietario, y todos los aspectos del 

proyecto propuesto deben satisfacer los requisitos locales de 

manera que no surjan reclamaciones debidas al no cumplimiento de 
~'-"-' " , _.,.... . .. '. " , .. 
l. ' 
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los reglamentos estatutarios. 

Una causa frecuente de reclamaciones son las condiciones del 

lugar. Estas pueden ser condiciones superficiales o condiciones 

originadas por el hombre que son. diferentes de aquellas 

identificadas o implicadas en los documentos del contrato. Las 

condiciones superficiales' implican configuraciones geológicas, 

niveles de agua o encuentro de suelos que son diferentes de los 

esperados según lo indican los planos y las especificaciones. 

Entre los ejemplos se incluirá la' presencia de roca, o agua 

superficial en un área de e.xcavación en donde no se mostró 

ninguna, o su existencia en niveles que no son los indicados por 

los dibujos y especificaciones. 

Si al contratista se le retiene alguna información vital, tal 

como ensayos de perforación disponibles e información del suelo 

subsuperficial, y puede demostrar que tal información hubiera 

afectado su oferta, el contratista tiene derecho a un ajuste 

equitativo. por ejemplo; la existencia de un subpiso que debe 

qui tarse para echar los cimientos de un edificio cuando tal 

subpiso no estaba indicado en los planos y especificaciones lo 

que requerirá de un ajuste. 

Generalmente cuando un contratista tiene que confiar en la 

información sobre el lugar proporcionado por el propietario y no 

se requiere que haga un estudio independiente o que lleve a cabo 

sus propios ensayos para determinar la exactitud de tales 

declaraciones, y la información que se le suministra difiere de 

las condiciones reales del lugar encontradas, tiene una base 

para una reclamación. 

Sólo cuando la investigación en el lugar es un requisito o se le 

da al s:;:ontratista una oportunidad pero no lleva a cabo la 

investigación adecuada, no tendrá bases para una reclamación. 

Las fuerzas de la naturaleza en general no se califican como 
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condiciones subsuperficie,o de origen humano. Sin embargo, un 

contratista puede presentar una reclamación por gastos extras de 

mantenimiento debidos a condiciones no previstas, por ejemplo, 

cuando una carretera en construcción se transforma en un cenagal 

debido a un deshielo tempranero o un chubasco (Fuerza mayor). 

Si la obra 'es suspendida temporalmente por el propietario, un 

contratista puede con todo derecho cargar el costo de 

cualesquiera fuerzas ociosas que no pueda dar de baja o equipo 

que no pueda transferir a otra obra.. Si el propietario decide 

terminar el proyecto, le tendrá que dar un pago extra al 

contratista sobre el pago por el avance a la fecha para 

compensar la utilidad que el contratista hubiera realizado si el 

proyecto se hubiera terminado por la cantidad total de la suma 

contratada. 

Puede haber un incumplimiento en las obligaciones contractuales 

que hace que un contratista presente una reclamación o demanda 

si ha sido estorbado por otro contratista que trabaja en el 

mismo proyecto. La administración del propietario, debe ser 

consci.ente de las condiciones globales del proyecto y tratar de 

minimizar la incidencia de tales reclamaciones mediante una 

planeación eficaz del proyecto. Todos los servicios que no se 

encuentran bajo el contrato principal deben d~sempeñarse 

propiamente y a tiempo y se deben expedir o emitir los dibujos o 

planos en los momentos especificados. Los planos de taller y 

los resultados de las pruebs o ensayos habrán de estar 

disponibles cuando sea necesario y deben hacerse las 

inspecciones oportunas según lo requiera el contrato. 

El fluje;> de caja del contratista es en extremo importante 'para 

él y cualquier falla por parte del propietario en hacer los 

pagos por avance tal como está programado puede implicar que el 

y''''--
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contratista requiera de un fuerte financiamiento adicional, lo 

que le dará bases para una demanda o reclamación. 

Otro punto importante es que cualquier falla en hacer un pago 

oportuno hará que las relaciones entre el contratista y el 

propietario se deterioren en forma rápida. Tal deterioro dará 

por resultado inevitablemente en una actitud por parte del 

contratista en la que éste reclama por cualquier cosa que sea 

remotamente adicional al contrato, implicando costos 

innecesarios de reclamaciones menores que no hubieran sido 

hechas por el contratista si se hubieran mantenido una buena 

relación de trabajo. 

Los supervisores demasiado celosos insisten en tolerancias más 

estrechas que las necesarias o en realizar inspecciones 

excesivas e inoportunas, lo que hace que cambien las 

condiciones. Por tanto, el contratista tiene derecho a un 

ajuste equitativo. 

Cuando los 

contratista, 

Por ejemplo, 

propietarios interfieren con el trabajo del 
son responsables y deben pagar ajustes equitativos. 

un contratista tendrá derecho a una demanda si el 

propietario le ordena seguir con el trabajo~bajo condiciones en 

donde el contratista siente que éstas impiden un rendimiento 

satisfactorio. Asimismo, hay interferencia cuando la 

supervisión asume indebidamente la dirección o ejecución de las 

operaciones en campo que son responsabilidad del contratista. 

Otro ejemplo de interferencia ocurre cuando el propietario 

ordena al contratista trabajar utilizando un método no 

especificado en el contrato y que no es favorecido por el 

contrat,ista. 
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b. ) RECLAMACIONES POR DEMORAS 

Hay otras reclamaciones que pueden relacionarse con el cambio 

del ritmo del trabajo, lo que causa demora o aceleración. Las 

demoras experimentadas por los contratistas son de dos tipos 

básicos excusables y no excusables. Las demoras no excusables 

son aquellas que están dentro del control del contratista. Son 

causadas por sobreestimaclón de las tasas de producción, 

programación inadecuada o control administrativo poco apropiado, 

errores en la construcci~n, descompostura del equipo, y 

similares. Estas demoras o retardos son falla del contratista y 

pueden ocasionar la terminación del contrato por incumplimiento 

en que se demande liquidación de daños. 

; 
. -,1 

Las demoras excusables son aquellas que están más allá del 

control del contratista y le dan derecho a ampliaciones en el 

tiempo del contrato. Las causas de tales demoras incluyen 

huelgas, condiciones metereológicas muy malas, órdenes de 

cambio, suspensiones indicadas por el propietario, acción o 

inacción del' propietario ,como parte del contrato, desastres 

naturales" guerras, incendios, 

restricciones de cuarentena.' 
-, 

: 

inundaciones, epidemias y 

El propietario debe de evitar interferir con el programa de 

trabajo del contratista solicitando cambios de ritmo en 

diferentes aspectos de la obra. Cuando se rompe el ritmo, hay 

un efecto adverso sobre la productividad, que ocasiona una 

reclamación o demanda. El cambio en el diseño, el cambio en la 

regulación y en los reglamentos y demora en el suministro de 

materiales o equipo por parte del propietario ocasionan un 

rompimiento en el ritmo. 

PUede establecerse una causa clara y una relación de efecto 
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entre los costos de la demora reclamada y las demoras, 

interrupciones causadas por una acción. Hay una pérdida de la 

productividad y un costo extra en situaciones de detenerse­

seguir en las que el trabajo debe de reprogramarse y las 

interrupciones tienen un efecto adverso en los beneficios de la 

curva de aprendizaje. Si se puede demostrar que los costos 

extra han sido ocasionados por los retardos, los costos se 

transforman en reclamaciones permisibles. Asimismo, si estos 

cambios interrumpen el trabajo repetitivo, puede ser adecuada 

una reclamación. 

Cuando los costos extras debidos a la demora son causados no por 

el contratista principal, sino por uno de sus subcontratistas, 

bajo ciertas condiciones el propietario no es responsable de 

pagar costos adicionales al contratista principal. Tal caso 

ocurre cuando el contratista principal no está obligado a pagar 

daños al subcontratista debido a que ~l subcontratista concluyó 

un subcontrato sin que se le recompensará por las reclamaciones 

pendientes. 

C. ) RECLAMACIONE$ POR ACELERACION 

Además de las reclamaciones por demoras o retardos, esta el tipo 

de reclamaciones por aceleración. Esto es: 

El contratista acelera debido a una solicitud o indicación del 

propietario. 

El tipo de aceleración puede conducir a reclamaciones por parte 

del contratista debido a que se modificó la velocidad del 

trabajo corno resultado directo de la interferencia del 

propietario. Por tanto cualquier costo que resul te de esta 

aceleración es responsabilidad del propietario. 

r'···· .. .. . .... _ ... 
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Además de 

propietario 

OTRAS RECLAMACIONES 

las reclamaciones 

puede verse 

por parte 

presionado 

del contratista, el 

para que liquide 

reclamaciones por daños en contra del contratista. Los daños 

liquidados representan una" cantidad de dinero que conviene en 

pagar el contratista al propietario por unidad de tiempo de 

demora para cubrir las pérdidas que, el propietario tenga por 

tal demora. El propietario puede reclamar daños sólo en caso de 

demoras no excusables.. Para" que las reclamaciones estén 

justificadas, la supervisión habrá de recordar regularmente.al 

contratista su capacidad para pagar daños cuando su trabajo se 

retrase con respecto al programa. 

e.) SUSPENSION O DETENCION DEL TRABAJO 

(CLAUSULA 14ª Y15~ DEL CONTRATO) 

Cuando surgen reclamaciones, se interrumpe el flujo de trabajo 

del proyecto, y se deteriora la relación 

contratista-propietario. En estas circunstancias el propietario 

o el contratista puede pensar en suspender o detener la obra u 

obstruirla, pero tal acción es en contra del espíritu del 

contrato. Cuando surge la. disputa, el contratista tiene que 

proceder inteligentemente con el cumplimiento del contrato 

estando pendiente una deci"sión final. Sólo puede detener el 

trabajo si no obtiene una indicación clara sobre algún curso de 

acción que le suministre. Éü propietario. Si el propietario 

suspende la obra y la cláusula de "suspensión de la obra" (o del 

trabajo) del contrato establece un ajuste para el posterior 

aumento' en el costo de ejecución" de la obra, excluyendo la 

utilidad, entonces el contratista tiene un derecho y puede hacer 

una reclamación. (Art. 43 y 44 del Reglamento). 

?,"":-­
¡' 
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Cuando la suspensi6n de la obra es causada directa o 

indirectamente por el propietario y hay una demora concurrente 

por parte del contratista, la reclamaci6n puede quedar 

compensada por el costo de la demora en que hubiera incurrido el 

contratista durante ese período. Por ejemplo, si el propietario 

da la orden de detener el traba,jo y parar la obra durante 10 

semanas para incorporar modificaciones sustanciales en el 

diseño, y durante este período el contratista tiene que deterier 

el trabajo durante 8 semanas debido a una huelga, el propietario 

es responsable por los costos de suspensi6ndurante una demora 

de 2 semanas. Otro ejemplo de demoras concurrentes se da cuando 

a un contratista plomero no se le da acceso al lugar de la obra 

durante 4 semanas debido a que el trabajo de cimentaci6n que 

realiza el contratista principal no ha llegado a la etapa en que 

el contratista plomero puede cbmenzar su trabajo, y iste tiene 

que esperar 6 semanas para poner las tuberías. El contratista 

plomero puede reclamar una extensi6n de 4 semanas solamente, las 

dos semanas restantes son de su responsabilidad. 

f. ) TRABAJO EXTRA 

El propietario puede pedir que se realice trabajo que no está 

dentro del alcance del contrato. Sin embargo se requiere de una 

interpretaci6n legal cuidadosa de las disposiciones del contrato 

para determinar si el trabajo está o no fuera del alcance del 

contrato. Una vez establecido que la solicitud está dentro del 

convenio del contrato, el contratista seguirá el procedimiento 

establecido en el contrato para desarrollar o considerar el 

trabajo extra. Los que no deberan en su materia exceder al 25% 

del valor del contrato o del tiempo seg6n el Art. 41 de la ley 

de O.P.: 
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g .. J DOCUMENTACIONDE RECLAMACION 

Para presentar una reclamación efectiva, el contratista debe 

suministrar un respaldo ade~uado dentro de la documentación que 

presente. La supervisJón debe recolectar también la 

documentación adecuada,de cualesquiera reclamaciones o demoras 

potenciales que puedan res.ul tar en costo extra más adelante. 

Cuando el contratista sufre una demora, el principio legal 

adoptado es que deben mitigarse los dafios sufridos. Por 

consiguiente el supervisor debe ver que cuando ocurra una demora 

en parte del proyecto, el contratista vuelve a desplegar sus 

recursos tanto como sea posible. Esto se logra por medio de 

discusiones con el contratista en una forma cooperativa y útil, 

y las sugerencias constructivas bien intencionadas deben 

documentarse claramente. Como la redistribución ocasiona 

algunas veces pérdida en la productividad, en incremento en los 

costos reales de movimiento, normalmente el contratista 

reclamará tales pérdidas. Para referencia siempre debe tenerse 

registros completos y detallados. 

Los régistros de la mano de obra y el equipo, las .nóminas, la 

correspondencia, fotografía~, recibos de materiales, órdenes de 

compra, facturas, de los costos de las desviaciones en las 

cantidades, los pronósticos del flujo de efectivo, los programas 

generados por la computadora, y los informes de costo desempefian 

un papel muy importante en el arreglo exitoso de las 

reclamaciones. Con reclamaciones preparadas cuidadosamente que 

comprendan paquetes de cifras y hechos el contratista respaldará 

exitosamente su posición, y se reafirma al cliente que hay una 

base razonable para la reclamación. 

Los eventos diarios y los detalles del proyecto deben 

registrarse en informes o reportes diarios, diarios o bitácoras, 
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o registros de producción~ Son los medios en que se registran 

las ocurrencias diarias, tales como condiciones poco usuales del 

lugar de la obra, datos sobre ·las condiciones metereológicas, 

accidentes, aspectos de seguridad, problemas de los 

subcontratistas, y ocurrencias que tienen impacto sobre el 

programa, y sobre los costos actuales o futuros. El informe de 

progreso del trabajo redactados en forma narrativa, muestran las 

relaciones de causa y efecto entre el trabajo adicional y el 

costo extra. Junto con la correspondencia sobre el contrato, 

constituyen la. documentación necesaria para una reclamación o 

demanda. 

Un contratista astuto usa regularmente la fotografía, anotando 

las horas y las fechas, para suministrar representaciones 

visuales del avance en el trabajo. Por ejemplo, la fotografía 

puede ~emostrar que se tuvieron que retirar los cables 

eléctricos para poner los cimientos de las columnas. 

Los recibos de materiales, las órdenes de compr~, y las facturas 

se requieren para verificar el incremento de los costos y para 

establecer que el contratista no falla en lo que toca a obtener 

a tiempo el material. Las desviaciones en las cantidades pueden 

ser útiles para confirmar la interpretación inicial de las 

diversas especificaciones por parte .del contratista y resaltar 

las variaciones que ocurran durante la construcción. 

CUando ocurren demoras, suspensiones, aceleraciones, o des~lsos tardíos, 

se afectan los flujos de efectivo, lo que ocasiona costos 

financieros adicionales, que se recuperan si se documentan. y 

verifican apropiadamente. 

Para documentar una reclamación con el fin de llegar a un 

convenio exitoso, debe hacerse un complejo análisis de la 

productividad, gastos generales, y costos del equipo todo ello 

con el fin de que el contratista llegue a un arreglo equitativo. 

A este respecto los informes o reportes por computadora pueden 
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ser muy útiles. El contratista puede seleccionar de entre los 

reportes de la computadora la información que sea la mejor para 

respaldar su reclamación. El análisis por redes también es útil 

al analizar las demandas por demora o aceleración. 

h.) ESTIMACION DE LAS RECLAMACIONES MEDIANTE ANALISIS DEL CPM 

Es importante que los cambios hechos a la vida del proyecto por 

la gerencia se consideren en términos de sus efectos sobre las 

operaciones del contratista. Son necesarios el flujo y el 

impulso para acelerar y terminar oportunamente las tareas. Es 

un programa que establece un flujo regular de trabajo la mayoría 

de las actividades tendrán poca holgura y estarán muy cerca de 

ser críticas. Cuando se tiene disponible holgura para la 

programación. de las actividades, el contratista puede elegir 

preservarla. Así mismo, todas las actividades pueden comenzar en 

sus tiempos de inicio más tardíos, haciéndose así críticas. El 

caso más común se encuentra probablemente entre estos dos 

extremos, dependiendo de los recursos disponibles del 

contratista y de su~empleo y distribución. 

La estrategia del subcontratista es semejante al caso anterior. 

Algunas pueden tener una holgura total, en tanto que otros 

pueden elegir mantener una holgura parcial o ninguna holgura en 

sus compromisos. 

Entonces surge la cuestión de quién es el propietario de la 

holgura. El contratista pudo haber creado la holgura por su 

diligencia, suerte, o duración inicial de las actividades 

innecesariamente larga, o tal vez alguna combinación de los . 
factores anteriores. Al acumular holgura, el contratista puede 

terminar su trabajo en el sitio con anticipación y ahorrar en 

gastos generales. Dependiendo del convenio al que haya llegado, 
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un contratista puede: tener derecho a hacerlo así debido a que 

terminó antes y no después del tiempo de terminación establecido 

en el programa. Si : el propietario desea que el contratista 

realice trabajo . adicional durante el tiempo de holgura 

acumulado, el contratista estará justificado si pide el pago de 

los gastos generales y de la utilidad en que incurra en tal 

trabajo. 

En vista de las interacciones de los métodos de los 

subcontratistas y del cont,ratista principal, acoplado con los 

cambios que haga el propietario, se observa que el efecto 

acumulativo de todos estos factores 'causales hace en extremo 

difícil establecer las responsabilidades apropiadas por las 

demoras s i el proyecto no" se termina a tiempo. 

difícil acreditar al contratista un progreso más 

ya se le han dado los incenti vos para 

Es igualmente 

rápido cuando 

que termine 

anticipadamente. La identificación y la asignación de las 

responsabilidades por las demoras se puede lograr mediante una 

supervisión efectiva de la red CPM 

METODO 

Para determinar si es el propieta~io o el contratista el 

responsable de cualesquiera demoras que ocurran durante un 

proyecto, se utiliza el' CPM. El método requiere que se 

incorporen todos los cambios a la red conforme ocurran. 

Posteriormente se determinan las causas de las demoras 
... 

comparando con la red, revisada la red que se va desarrollando 

conforme se construye, y se termina ~a consecuencia de cualquier 

cambio en el tiempo. La red que representa el trabajo tal como 

se realiza en realidad, incluyendo las demoras reales y todos 

los cambios hechos, se llama "red conforme se construye" y forma 

la base de todas las comparaciones. Se obtiene la red revisada 
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retirando de todas ~as redes hecnas conforme se construyen 

aquellos cambios caus~dospor el trecho cuya participación en 

las demoras del proyecto global se está investigando. Los pasos 
i 

seguidos en este procedimiento son los siguientes: 

Paso l. Preparar la red CPM según se planeó. 

Paso 2. Preparar la red CPM conforme se ~onstruye. 

Paso 3. Preparar la red CPM conforme se construye identificando 

todas las demoras y cambios. 

Paso 4. Preparar la red CPM revisada que está formada por todas 

las redes hechas conforme se construye menos las demoras 

causadas por el agente cuya participación en la demora se 

investiga. 

Siguiendo los procedimientos anteriores, se determinan las 

demoras del proyecto atribuibles a cualquiera de las partes 

involucradas. Debe observarse que una demora real" de menor 

naturaleza puede hacer muy bie que las actividades críticas se 

muevan a un período en el cual está reducida seriamente la 

produGtividd de la construcción o incluso esti detenida la obra, 

por ejemplo, por la presentación de las condiciones de invierno. 

Paso 1: Red como se planeó. A la firma del contrato, el 

propietario debe haber obtenido del contratista una red CPM 

hecha según lo planeado. Esta red indica los métodos y la 

secuencia de operaciones planeadas por el contratista para la 

ejecución del proyecto. Aunque las reclamaciones no pueden 

ajustarse sino hasta la terminación del proyecto, el contratista 

no está sujeto a la" red tal como se planeó. Tiene la libertad 

de elegir los métodos y la secuencia que considera lograrán que 

termine las operaciones del~royecto de la manera más económica. 

Probablemente haya ciertos métodos que haya planeado usar pero 
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que no se muestran en la red tal como se planeó. Procurando que 

tales métodos cambiados hayan sido reportados y aceptados por la 

administración antes de la fecha en que deba realizarse el 

trabajo requerido, deben incluirse en la red tal y como ésta se 

planea. 

Las cantidades reales de las actividades pueden ser 

significativamente diferentes de las estimadas, como resultado 

de errores. Por consiguiente, antes de presentar una 

reclamación o demanda usando el CPM, el contratista debe 

corregir estos errores. Una alteración después del hecho del 

sobreestimado de una actividad en lo que toca a su duración 

puede acortar la duración del contrato tal como se planeó. El 

efecto que tiene corregir la sobreestimación es hacer 

responsable al propietario de las reclamaciones por demoras de 

"". las rutas no criticas plane~das. Sin embargo, si el resultado 

es una fecha de terminación~nticipada del" proyecto con relación 

a la indicada en el programa del contrato original, se 

estableceria que de no ser por la interferencia del propietario, 

el contratista hubiera terminado anticipadamente a la duración 

original del proyecto. En consecuencia, se podria impedir que 

el propietario reclamara que se le liquidaran daños. 

Paso 2: Red alterada conforme se construye. Debe actualizarse 

la red a intervalos regulares durante la vida del proyecto. En 

cada actualización, se ,muestra el progreso real en la red CPM y 

éste deberi concordar coa" los registros del proyecto. Lo 

anterior se comprueba fisicamente en el lugar y se concilia con 

los diarios del sitio y otros documentos disponibles que 

detallen la fuerza de trabajo, el equipo y los materiales 

usado •• ' Deben registrarse "las razones de las discrepancias en 

relación a la red tal com"6 se planeó y añadirse a ella las 

actividades adicionales ocasionadas por los cambios hechos en 
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cada actualización. {Puede ser necesaria una actualización 

adicional sobre las lactJalizaciones regulares siempre que 

ocurran cambios excepcionales. Las ampliaciones de tiempo 

habrin de autorizarse tan pronto como sea posible siguiendo a la 

solicitud de tal extens1ón. 

Al analizar las actualizaciones hechas a la red CPM habrin de 

registrarse los efectos de cualesquiera cambios en la secuencia 

y la duración de la vida global del proyecto. Es la red tal 

como se planeó la que incorpora todos los cambios y se 

transforma en la red tal como se construye, dando los medios del 

posible rechazo por parte del propietario de cualquier 

reclamación o demanda presentada por el contratista. 

Paso 3: Red modificada tal como se construye con fuentes de 

demora identificadas. Esta' red se forma con las modificaciones 

a la red original, en la cJal se identifican las fuentes de las 

demoras. El propósito de 'esta red consiste en identificar las 

demoras que afecten la duraci6n del proyecto, las fuentes de 

cada demora, y sus efectos sobre la durac~ón del proyecto. En 

un anilisis bien documentado se incluirin las razones para tal 

variación en la duración 'de la actividd, los cambios en la 

secuencia causados por modi~icaciones en el alcance de la obra, 

y su efecto- sobre las ~operaciones de construcción y la 

terminación global del proyecto. La modificación de esta red 

se puede hacer de varias' formas; quizi la mis clara sea la 

codificación por medio de cOlores de las demoras adscritas a las 

diversas fuentes y sus erectos. Debe indicarse claramente 

mediante referencias cruzadas el código de color adoptado en el 

anilisis. 

SUPERVISION EN OBRAS DE INGENIERIA. 
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Paso 4: Red CPM revisada. La red CPM mencionada en el paso 3 

se usa para dibujar una red revisada en la cual se determina la 

extensión de las demoras en el proyecto causadas por el hecho 

cuya participación en las demoras se investiga. Un método 

consiste en separar de la red del paso 3 las demoras excusables 

causadas por el hecho y ... que yacen en ía ruta crítica. Las 

diferencias que haya entre las redes del paso 3 y del 4 dan la 

demora neta causada por dicho hecho. Sin embargo, esto puede no 

cubrir la amplitud total de las demoras debido a que la 

secuencia de las actividades revisada pudo haber necesitado de 

estas demoras. Un enfoque al ternati vo, que puede adoptarse, 

consiste en ajustar tanto la duración como la secuencia de las 

actividades a lo que hubiera sido un programa realista sin 

dichas demoras. 

Aún no se ha resuelto en el área de las reclamaciones cuál es el 

uso más eficiente de la red CPM. Sin embargo, en la actualidad 

se usan métodos como los descritos aquí. 

El analista que presente una red CPM para respaldr una 

reclamación debe conocer el lugar de la obra, los registros de 

trabajo importantes, y otra dqcumentación de tal forma que pueda 

hacer una presentación convincente. 

Debe documentarse totalmente la reclamación y citarse los 

reglamentos y leyes pertinentes. A nombre del propietario deben 

revisar la documentación personas que conozcan poco el proyecto 

y den una opinión sin prejuicios. Los datos de respaldo dében 

dar asimismo una fuerte justificación del porqué debe 

reembolsarse al contratista el ~rte de la reclamación. 

~ . .,-,.-­
, 
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2.8. _ 

Conjuntamente con 

j 
1 

.CONTROL DE PROGRAMAS 

I 
! 

el; Contratista, revisar 
, los programas, 

cerciorándose de que cqntengan todas las actividades esenciales 
I ' 

para construir la ob~a, que estin enlistadas y agrupadas 
¡ 

ordenadamente de acuérdb a una secuencia lógica d.e construcción, 

que sus duraciones sean adecuadas y correspondan a las 

condiciones en campo, que cumplan con la fecha de iniciación, 

las de entrega de diferentes etapas de la obra a confratistas de 

otras especialidades, y las de terminación, pruebas y puesta en 

servicio. Revisar que los programas de montos de obra 

correspondan a las cantidades de obra asignadas a cada período y 

a los importes calculados enilos presupuestos de obra. 

Para efectuar la revisión m~ncionada la Supervisión podrá exigir 

• la Contratista que lé pro~orcione todos los datos básicos que 

haya utilizado en la:formulación de los programas como son: 

planeación y estrategia deconstrucción definidas a partir de 

los lineamientos del propietario; lógica de ejecución consignada 

en di~gramas de procedencia, las restricciones de tiempo 

pactadas contractualmente así. como las de orden físico, 

financiero o relativas a la seguridad de la obra; el cálculo,de 

duración de las actividades, y la inclusión de contingencias Y 

condiciones adverss al desarrollo de los trabajos. Además, la 

determin~ción de los tiemp6s de ejecución parciales y total de 

la obra y de las holguras de sus actividades, con apoyo en las 

ticnicas que se utilizan para este efecto o en las que 

específicamente exija el propietario. Asimismo, los 

presupuestos de obra que se consideraron para el flujo de los 

recursos económicos. 

fT--
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Corroborar que los tiempos asignados a las actividades 

programadas sean congruentes con los recursos y rendimientos 

considerados, asi corno con las cantidades de obra por ejecutar. 

Implantar en la obra estos programas, una vez apreciados por el 

propietario, por conducto de la Residencia, los que tendrán 

carácter de documentos contractuales, verificando que no exista 

ningún frente de trabajo que carezca de programa 

El supervisor vigilará que se cumplan debidamente los programas 

de construcción, de suministros, recursos y se coordinará con 

los mismos a efecto de evitar posibles interferencias o 

incompatibilidades en la ejecución de las obras. 

Los programas de obra contendrán cuando menos lo siguiente: 

A) Relación de actividades desglosada. 

B) Secuencia de actividades. 

C) Fechas de iniciación y terminación de cada actividad. 

o) Fechas claves de las actividades criticas. 

E) Avance en porcentaje que representa cada actividad respecto 

del total. 

F) Avance mensual en porcentaje parcial y acumulado. 

G) Cantidades de obra. 

H) Cantidades de recursos. 

1) Programas de suministro de materiales y de equipo de 

construcción. 

¡ . 
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J) Programas de paquetes de estimaciones. 

K) Contingencias. 

El supervisor comprobará constantemente el cumplimiento de los 

programas de obra e informará al propietario de las desviaciones 

y puntos críticos, y propondrá solúciones para asegurar el 

cumplimiento de dichos programas. 

Aplicará las multas parciales por retraso de acuerdo con los 

programas o las bonificaciones que procedan por recuperación del 

avance atendiendo a las cláusulas contractuales. 

Programa de Suministros: 

El supervisor verificará con los contratistas, los programas de 

suministro de materiales y vigilará que sean congruentes con el 

programq ·de construcción y con las cantidades de obra por 

ejecutar. 

Los programas de suministro contendrán por lo menos lo 

siguiente: 

A) Requerimientos globales de materiales por mes. 

B) Fuente de suministro de cada material. 

C) Fecha en que debe ser solicitado el suministro. 

O) Fecha en que el material debe ser entregado en la obra. 

E) Certificado de calidad para los que se les exigan. 

r·· -, 
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MANEJO DE FLUJO DE INFORMACION 
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OSTOS 
OFORMA 
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~o 
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ca:m:s DE RECtJRSCS Y 
COS'I'a3 INDIREX::roS 

" PRX:EDIMIENTOS 
DE c::b1i~m:x:cION, REVI­
SAR . GAbIDAD DE MATE-- I.s:,.-.... 

RIALES:~ 
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:f 

a.) PROGRAMA QE MANO DE OBRA 

Estos programas serán congruentes con lO-s"';de ¡¡c8Hsfrucción" "y 
contendrán por lo menos, las, necesidades'··s·eÍilánalés' (Ú:~!':persona'l'~;:; ¡ ".:S 

por especialidad y categoría. . .;; ~':';;'::'.: .J.,' i. C.:.':.l. ,.; '.:. 

b. ) PROGRAMA DE EQU~POS DE'CONSTRUCCION 

Los programas de necesidades~¡ de equipo de' constrUc(:éióri::''': sér-:á-n::-:,;,:\¿,,':;~t~. 

congruentes con el de construcibión y deberári'lt.éIrEf't1..:pbrCqo fii~ri'&s ,.:::onst ('ué . - - - ~,.- .~, .,."." _.- . 
las necesidades mensuales de' equipo en;::'f'Orma,c~:¡ja-:J:.RcttiV'á~i;''Y)31e~: d~ 

cuantitativa. (Tipo, marca, mbdelo, 

utilización por período, 

Antes de iniciar cada 

J 

etc. ):. 

1 
:i 

etapa,' 

capacidad) ';··reat:a ¡ 

recursos de los contratistas esten acorde con los requerimientos 

de cada uno de los conceptos de obra por ejecutar. 

~, 

'o',' 

Revisara con los contratistas cuáles son las actividades .. por" ' .. :' ~"'i 

ejecutar en cada período,., con objetG ·de ·.~-'-gar-a:htiz'a:r-'~ el'F!~:;:I.;~]L;: 
~t - • • 

cumplimiento de dichos programas si est'ós :~; ilO~;·..LS·ó,rl:~~~·c.umpliidos7'5 
I ~. 

serán aplicadas las sanciones establecidas'~n'los c6nt~atos~ 

Cuando el propietario requiera; modificar el plazo de e;jfi!Cuc10n_ e . ~~_ I 

'la obra, lo comunicará por. esc'ri to al superviso~ t pata ~'UeH.éste·fl por E:!SC 
. ",' .' i 

junto con los contratistas. estudie y propoOgaí>10's0prbcedcimti.ent:bSstas e:3tu 

.. que hagan factible la mOdif~i?a:ci6n' y rerirogramen fac1otir~:: eh:;. TilOdifi.d 

todos sus aspectos, presenta~á.·rdichO ·procediritien't.Qs aas.~epN:vd..sp¡r¿:senta I 
¡, .' i para su revisión y aprobación en su caso. :~ .. :<':l 5,1-.;.:·2· ... ,:.,,,'-'0" (, i. ,_9 

1
· í ' . • . " '1 

¡ . . 

¡. - • 

Llevara el control de las causa's de retrasQ;parad v-a~ida;ri.:.J.as rque.L.:l.;;; é;a.:,:.S:,a 

no sean imputables a los c4ntratistas ~en ':]';0$1 caspstaene::que l'.)::; .. 
'1, 

solici t~n prorrogas de la fecha de terminacióÍl~·~.. ·;Yr:(:·Cl.·(;;'¡':::'.~'ó ,"," l,:: 1. 

:1 
, ¡ 

, , 
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c.) .'. 
CONTROL DE PRESUPUESTO , 

El supervisor elaborará los ~rocedimientos para el control de 

presupuestos· y los coordinará con los contratistas para poder 

aprobar y vigilar su cumplimiento. 

Estos procedimientos de control contemplarán cantidades de obra, 

estimaciones, avances, erogaciones y trabajos extraordinarios 

que servirán también para informar al propietario y determinar 

el costo técnico de las obras. 

1 
2 .9JACTIVIDADES QUE DEBE REALIZAR EL SUPERVISOR PARA LA LIQUIDACION 

DE LAS OBRAS. 

Finiquito de obra de los Contratistas. 

Para realizar el finiquito de los contratos de construcción de 

obras, el supervisor deberá cumplir con lo sig~iente. 

a) Certificar que el contratista haya cumplido con las clausulas 

contractuales. 

b) Tener depurada y cerrada la bitácora sin aspectos pendientes 

de ejecutar. 

c) Tener elaborada y autorizada la última estimación. 

d) Contar con las polizas de garantía de los sistemas 

contratados, sistemas de bombeo, equipos e instalaciones 

especiales y otras garantías específicas que se requieran, así 

como los instructivos y manuales de operación y mantenimiento 

correspondientes. 

e) Tener las fianzas de garantía de los contratos~ 

. -
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Recepción de Obras. 

Para recibir las obras de los contratistas se procederá de la 

siguiente forma: 

Para su revisión, el contratista avisará con quince días de 

anticipación, sobre la terminación de los trabajos que le fueron 

encomendados, y en su caso, preparará la documentación que se 

requiera para que le sean recibidas las obras; la recepción de 

los trabajos deberá ser total. 
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SUPERVISION DEL ASPECTO LE'GAL. , :"--;:". 'í.': 

,. 
Cuando existe la necesidad de- tornar la decisi6n, de='c-o'n-st;ruiír-:,,:::-qrn;.,jéH.'-i-

~~:, - '. 

proyecto y se tienen los fond?s para el.· mismó;-·~e'l·· sigtdeb~t::e-q?ash;,"'· .¡: 

será decidir sobre el tipo de ,contrato que,se.- debe·~,'ce-leb17a:r.,: palra:, ipc t'le 

procurarse la obra ya sea ,par~ _ diseño, cotis-tr.-licói~6n:: 61 ,a..mba'á'. \i~E~"('?i·t ;.J,;~C:i;l 

te paso es de relevante importancia ya que~-la"'duraci6n:-! d:€f:-ill'ai.:Pll'i~:,! :Lmport. 

construcci6n, el costo de la misma y la calidad- 'de-:urf: .pr'oye'c-t'b':r- ! ,1 )n, 

dependen d~ella._ Un solo. t:heo de contrato' 'no-::es' a-decua:o-O-para :::C].i.:: l:.~ . 

. todas las clases de proyectos;' ya que cad'á-,slt.ua'ci6n":neoesita !?),;..')yc:,;;:o~';·1 

ser juzgada por sus propias c;racterísticas;. -yreqJl-í~,re)(lta ~olQ:~"')pi.J.:.) .;,) 

c i6n más acertada. Ji,.., :~,-i i>:'71 • 

A -continuaci6n se presenta la jlista de loS" tip<>'Sú"""d,ht_to-""~,;.,ni,,,, h 

que explican' los requisitos a.-~ diseño, pláfio"S ·Y'·;es:p:ec1f1j;€fad1:ém.e's;ii!:,o~, (18 

las aplicaciones principales, ventajas y desventajas d'e cada ti....:·-

po de contratos. También se incluyen lo·s comentarios relaciona-

dos con el cambio de ordenes ¡reclamaciones yadrninistra:ci6n~',· de"~:~:';_::'::';.1 

contrato, ayuda a distinguir Jntre los diferente's:' t.ipos:iidét c6ti:;..;!;..ing-ul r 

tratos e identificar el tipo ~ás· adecuado' pariá"suS :i?royeci:.bsT~ ¡-'lt-'; ,,,:~ 
.[ 

.1' 

COTIZACION POR CONCURSOS • _'.;..-,: -,_ '.;':.i.-

El. paso finál,en la adquisici611- de un pró~.ect:o-::,,;Q.esaer:e:1 ipl1riJl-jQ~~uisicí.3ni 
vista del propietario es laaéeptaci6n de71a-:::-cot~:zaQi6n~ieiSiriCh~S 18 ase , - , 

,se tiene cuidado al obtener. eJi costo más bajo~,.ctra'ndo.üi~l:bi.'!>nced~¡tenet' 

el contrato ,de la obra, se pue.den despreciar ·la:s!~-::ec(;mofu!asJ. ql:le·r;:~7 'se pl~;i=!d 

se logran en el diseño. Hay· .J.á.rias formas--pa:ra·:~Uieir2.l:lu:C<::>sb(!). Vi.!. 

del contrato en la adquisici6d. El c~sto :se:puedé:redu=oirl ..mutih()J.ÍsiGi611" 

seleccionando el tipo de contl!ato que será-, más .. :adecuado_ :plirai,p<.el.:!.c ·,.:on ,~ 
proyecto según las condicio~e~actuales del:: imé'rc;ad&v.::j 1rrambien::fS'e<1 ü:i()n::;;,~ 
minimiza el ~osto seleccionanJ~~'el· tiempo· ~pa-r-a:'¡:el71. cbhcur.s:O-J cUan'il"::(: i .. or:Elndo 

do el mercado sea competiti ~ó-~ : y los contratistá-S::~ll'e'¡¡,é-si;t~n ;t'-JJa:.;;.._:;I~i i.: 'j. 'l':;' J 
1 . . ' 

~tlP':DUIClnJ.l 

-; 
.\ 

.. ,.'''i--.-----
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bajo. Otro factor que puede ayudar a reducir los costos es la -

eliminaci6n de. incertidumbres y la clara definici6n de los paqu~ 

tes del contrato que tienen una extensi6n o alcance muy preciso. 

Se hace esto pidiendo al estimador de la organizaci6n que lea t2, 

dos los planos y especificaciones y prepare una estimaci6n de-­

comprobaci6n precof:izaci6n segtln lo·har~ el contratista, .hacien­

do una reserva -para. ~incertidumbres y;. ambigUedade·s. . Si . la estima 

ci6n de comprobaci6nde precotizaci6n .es -inconsistente 'con'la e~ 

timaci6n original, habr~nderev.isarse .10.s.plaI'!..0_s.3. especificac-
- ' - ",' - ~ -- ._. . ~ - --"- - ---

ciones para hacer los m~s definitivos y eliminar'lásf incertidum-

bres si las hay. 
j 

Aunque en la $ecci6n anterior se discutieron muchos. tipos de co~ 

tratos, en es~a secci6n'se estudian los tipos básicos de contra-
'7 _ • 

to: suma global, 'precio uI?-itario y costo m~s honorarios. Seco-

menzar~ con el contrato suma global, guía que correspánde' a la -

cotizaci6n.' En El Reglamento de la ley de Obras Ptlblicas, Artí­

culo 30 al 37 nos indica todo lo referente a ~oncursos-de obr~s, 

y Art. 24 y 2-5 del Reglamento. 

a.) COTIZACION DE CONTRATO DE SUMA GLOBAL O PRECIO ALZADO 

Antes de la invitaci6n a concurso, deben.quedar muy claras las, .. 

especificaciones, ,la,s, condiciones generales y losdocunlentos del 

contrato. En"~lo quesea'-p6sible -d~be~"usarse: formulii'rrQ$ es:t~p­
dares bien probados para evitar ambigUedades. e incertidumbres .. :","., 

que hagan que: los contratistas coticen- con tarifas altas. . :'-:, ,t . 
Los contratistas tienden tambi~n a cotizar ofe+tas altas para --

'1 

trabajos' muy 'éspecializados. 'Puede ser en beneficio del propi-e-

tario solicit~r una cotizaci6n por' ,separado para .ese trabajo ,.de 

toda obra. Al solicitar u~a' cotizaci6n de un trabajoel'prop:Le­

tario elimina la résÍ?ons~bilidad de estas~reas del cO!1tratista 
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general. El propietario debe asegurarse que el trabajo especia­

lizado esté terminado a tiempo debido que si no se hace así da -

al contratista bases para reclamaciones. 

Si el propietario es una agencia gubernamental, es un requisito 

poner la obra a concurso pfiblico y suministrar planes y especifi 

cac~ones al recibir dep6sito de cualquier persona o grupo intere 

sado. La invitaci6n a concurso debe publicarse en peri6dicos lo 

cales de mucha difusi6n. El propietario privado no requiere que 
ponga en concurso la obra,.--pero resulta--del mayor interés -del- --..- ..... _o. 

propietario arreglar la forma mejor de concurso para obtener el 

mejor precio. Esto puede requerir que se examine activamente a 

los concursant-es en prospecto. Muchos propietarios privadosti~ 

nen una lista de contratis,tas seleccionados para diferentes ti--

pos de obra a quienes envían automáticamente lOs planos y las e~ 

pecificaciones cuando deseen que se haga el trabajo. Normalmen-

te esta lista es compilada por el propietario por un proceso de 

clasificaci6n previa. Como primer paso en este proceso, el pro­

pietario hace pfiblico el concursoparaqpe los contratistas pre­

senten reportes de completa capacidg,d. Luego se·.-estimaccada :Co!! 

tratista en té·rminos de su área de experiencia, la de su perso~.-

nal, Qel equipo que tiene disponible, y de su rendimiento en los 

proyectos pasados. Luego se criba en las proposiciones y se so­

licitan ofertas a aquellos contratistas-a los que se consideran 

mejor calificados para ejecutar un proyecto particular. -La lis-

ta debe revisarse y actualizarse sobre una base regular. 

Cuand.o los propietarios ponen la obra a concurso, también deben 

pedir fianza de cotizaci6n. Esta fianza es pagada ·por él contra 

tista si no firma un contrato que se le concedi6. Y de esta ma­

nerase tiene la intenci6n de compensar al propietario los gas-­

tos que. haya realizado al poner en concurso la obra. Este es un 

requisito normal del sector pfiblico. (Art.í"culo 24 del Reglamen­

to). 

.- _. ~ 
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Cuando se reciben las cotizaciones, el arquitecto/ingenierodeí 

propietario las abre en la presencia de los 'contratistas ·y'de..;.· , .. , ~". 

los representantes del propietario. A cont'inuaci6n'~seT"e'vál:11acj!la ¡:l 
. . . 

oferta mlis baja, procurando que esté complet'á' en todos: los ;aspe~:: ¿.;,¡fl:· 

tos y no incluya alternativas o excepciones, en contrá'dé'; laLéón(c::,.:c . . '.:":j 

probaci6n de la cotizaci6i1 pr~via .. Puede 'héib'er' una difej:'eñc\fa:;··';;..o:' !.'~-':: 

apreciable entre la oferta· má.,~ baja y la estl,.maci6n· d:e!'"'Cbrilpr'Ob"at.t.:i.t.a 

ci6n de cotiiaci6n previa. ~$to' puede deberse (i:Cniucl-új,s-'(fíi'dtdiJesyia. B' 

incluyendo la competencia en' el mercado, incert:idumbra' e{ií·'lJJ.a:-s¡~·te~~?·..L¿; i':)~¡_ .• t 

..... ~ .. : .............. peci fi.caéfones; sobre ~.ac'eiitj~i6n de la cal±c{¡ia\';:-r{ü':eveF::bip1:PJa.e:; _¡leen i~I),::'~ 

servicio o construcci6n que' n~o está. definido','.' et~~ .:' BaJo' ;tarefái qUf: '(le 

circunstancias pudiera ser vehtajoso vol ~er·· -a-:'dé'firi'.fri '1..'6s' "p:i!a'1'tOs '",f' . .c 

y especificaciones y ponerlo~:;i a concurso .. ~. Sinemb'argef:/ '·ncf:ge'~'·d!:.·::;-!.'2:;':.l 
be eliminar ninguna oferta deipidoa que aparezca~id!cu;lamE!-nteJt:.r.;o::-tíl 
baja. El que cotiz6 mlis baj</ puede haberdescub:i!e"rtd·'i'\ui:(m€tOtlCP5s 

má.s sencillo para realizar l~' construcci6nquei:'" :es":descó:hoc"idé{~~ ZéLC .l 

ra el ingeniero o para los ottos concursantes. En todos' los 'c·a';"" 

sos, habrlin de investigarse l~as ofertas má.s bajas.' -Si-"se 'es:pe-ci-::> 

fican alternativas o excepcid~es, ·el propié·tá.il0 p-t-:iva:dO"ffébe~ 
buscar aclaraci6n y negociar 'antes de hacer una' sel-eccij:'6:rP;fHH;il-~c;:::cia ¡: '::J 

d 
~t; 
'; 
l 

\ 

b.): . COTIZACION DE CONT~tO POR PRECIO UNITARIO 

La comparaci6n de las cotizaciones de pre¿io '=iin-Ft:ari-d (de6e"'= i]If-a...c(J'CJ_:z aCil 
cluir no s610 la cantidad tot'~l, sino tarnl:51lén -'er- coit:ó' del. l1l"roJ:jflítd ·tC;¡ta. 

adiciona 1 que pueda necesi ta~se'.· Si se en:cüen.tr.~ ,~~.~~~' _~tir:~kte~~eiSi"L(.f~~, 
,la construcci6n de un drenaj~J. para alcan~arilH:idti/-'...ctéti'.quéé~.có·s-t.a.rehaJ:~Ll 

adicional se incurrirá. basá.nqose en los precios-'pies'éht:a;ao-'~F'--1?o-r 'flat.? 
. . Jo '." ' .. 0' " .. 2·~·. 

cada contratista? La cifra obtenida habrá. ·de!' rntfH;:Tpl-=i2é'cr:tse pOr e .':~;?;:.' 
.1 

la probabilidad de encontrar -roca y sumarse a "~cad'á:jcC;;ti~\:ldr~tflawnt ("i'n; .-\'( 

" 

tes de.la se1ecci6n. 

J 

Una vez satisfecho de que el, precio total' ;de' 'Ut c:ót.TZ:áé''i:~'n slsi'a ,:U. 
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razonable, el; propietario debe comprobarla examinando las divi..;.~. 

siones de los pagos hechos por el concursante. El desequili -

brio en los contratos de suma estipulada puede Ocurrir en la di­

visi6n del costo dada por el cont~atista para facilitar rendi -­

mientos tempranos en los pagos que 'se hacen sobre avance. Como 

ejemplo especial, considérese el contrato de un edificio con una 

cotización estipulada baja de $50 000. Los costos estipulados -

del contratista son $15 000 para los cimientos, $30 000 para la 

superestructura y el acabado y $5 000 para gastos generales y 

utilidad. En su división 'del pago tiene $30 000 para los cimieE 

tos y $20 000. para la superestructura. Si se aprueba esta di -

visi6n, a la terminación de los cimientos este contrato recibir~ 

$27 000 ($30 000, menos un 10% de retención). En esta etapa su 

costo real ser§ de alrededor $15 000 que es su estimado para los 

cimientos. Por consiguiente, tiene excedentes $12 000 después -

de pagar sus costos de la obra de los cimientos y puede tomarse 

su tiempo para terminar la superestructura, enviando a algunos -

de sus hombres a otros trabajos. ·El propietario ~o lo puede 

reemplazar con otro contratista debido a que "la estruCtura cost~ 

rti m§s de $23,.000 para terminarse. El propietario debe estar -­

consciente de ,que hay un desequilibrio en la división de los pa­

gos de avance y mantener una retenci6nsuficiente para aumentar 

el interés del contratista en terminar el proyecto con pronti'tud. 

De una forma semejante,' en los contratos a precio unitario, --los 

contratistas tienden a cargar el precio de los conceptos prima -

rios de pagos de manera que puedan tomar antes la utilidad. Si 

las cantidades cambian sustancialmente en un contrato desequili­

brado, el propietario pagar§un precio irrazonablemente alto por 

el proyecto o el contratista perder~ dinero. En el 61timo caso, 

el propietario obtendr§ una calidad m§s baja en el proyecto y el 

contratista estarti tomando a~ajos. Una cotizaci6n desequilibra­

da burdamente ,debe descartarse. 

Después de un concurso p6blico, el propietario hab;r~ de investi-

r'.'· 
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gar completamente al concursante con la cotización m~s baja, y -
, , . 

sus capacidades, incluyendo su experiencia, habilidad, mano de 

obra y equipo disponible, su integridad, confiabilidad, y posi -

ción financiera en ese momento. Cuando se reciben las ofertas -

de contratistas precalificadas, el propietario ya tiene conoci -

miento de las calificaciones de la cotización m~s baja •. Sin em­

bargo, habr~ de hácer una comprobación con el objeto de aseguraE 

se de que la posición del contratista no ha cambiado desde su 

aceptaci6n en la lista de contratistas precalificados •. S6lo 

cuando se encuentre satiSfactorio el ccmtrátiS't'aén l:ódás formas 

habr~ de concedé.rsele la obra •. 

c.) COTIZACION DE CONTRATO DE COSTO MAS HONORARIOS 

El m~todo de invitaci6n a concurso de costo m~s honorarios es el . 
mismo que ya se discutió. Sin embargo, los criterios que se lit! 

lizan para seleccionar a un. contratista difieren li teralm.ente -­

del contrato de suma global. Al seleccionar un contratista para 

un contrato de costo m~s honorarios se acen'ttía m~s la experien -

cia, integridad y equipo del contratista. Se usan los siguien -

tes criterios para seleccionar~ un contratista en el· caso de un 

contrato de costo m~s honorarios: 

l. Volumen de trabajo anual promedio, cargas de trabajo existe~ 

tes y capacidad disponible para llevar a cabo la nueva obra. 

2. Competencia, experiéncia y deseo de concursar para la obra -

en proyecto. 

3. Confiabilidad, reputación con respecto a imparcialidad y ex-

celencia. 
4. Calidad, experiencia y costo de la nómina del personal. 

S. Planta y equipo, su condición y tarifas de rentas. 

6. Cantidad disponible de capital de trabajo. 

, ,. 
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7. Habilidad para administrar y coordinar el subcontrato' de"','~J n"í.;:>Í,:.:r;:,,:l 

la obra. 

8. Grado de competencia en el control de costo.; 7'~~.' en eJ 

Además de utilizar estos criterios, el propietario debe~ _obtener::r)~o ' c:c:i.t 

manuales escritos y descripciónes de los pro.cedimiento.si.:us:uaJe$:;::r;cripci¡J 

seguidos por el contratista en su negocio y asegurar-se de quei: r.-c"!:{:is 1-,,::\ el 

sean los adecuados. Debe hacer el examen de~:los.,.procedlimientosr]~b(~~ hacé 
. " 

relacionándolos con la tabulaci6n y comparaci6n de ·.las· ofer¡tas,~ I:;:d:):üac 

aprobaci6n ·para aceptar compromisos, aprobaci6né;de"S !t"eqmi.si--eiG;~esr.' cOln:pr~) 

de material, y diserninaci6n dE;'Ü programa crono16gico' y.fie: la d . .Í1(,!"i:"l.r::i.ón de 
. -

forrnaci6n' sobre el costo. El"propietario tiene que a'seguroarsoe")~\;.:), El 

de que el contratista seleccionado considere el' contz:oL de:~"coSJ. -s~~leGc.j¡) 

tos corno una parte importante .de sus operaciones._yde~ q;uecexia1I¡a.i3': cónt€· 

en su orgailiúlci6n departamenfo de Ingeniería,. de~j cQs:tbsa.c.i,cPQsi..er','1 t·l:,;:nnen:~. 
, . . 

riorrnente se evaltla la posici6n de este departarnento,·,con;,-eLide},~ posici6 

la organizaci6n del contratista. '¿Qui~n ese! Jef,e~ . .del;,Departa"\",jJ';:,;ratisti 

mento de Ingeniería de costos{ ¿Tiene personalcontal:i>l~ei:eó1ilpe~,~costos-? 

tente el contratista? '¿Tiene,el contratista Un cbnt·1rO'1::;-;adecuado ¿'I'lene 

sobre los compromisos, y son el) general exactoss.us6pron~st:itos;:: -j e,on en 

del costo final? , ' ¿Realiza un análisis de ,la tendenci"á:odel c~s,teliza un 

y un -programa crono16gico?, ,¿Acenttlan sus procedimientos, y:.:·práGjic0? 

ticas el informe de cos tos, " an~lisis " secci~n correc.tiv,a'¡·: yj ·se~~¡:, Ü);:.:; / 'p:'.~,',ll 
guimiento de los mismos por parte, de la adrninist-raci6n parar:.inan,-;;) fKH: o,,., 

tener los gastos, reales actualizados con el valor-::de:l:f..aMance:.::a6es actua;t 

obra? ¿Elc6digo de costos del contratista correspondé:3..áí+.:)c6di~st.of3 d?' 

go de costos del propietario? '¿Tiene el contratis;t'acnn.:J,.pl:op~j:--2t,:ld:(j"t; 
\ ':::' 

miento escrito para modificar :la autorizaci~n de orden:?c:, ~C~o:n~U:f.iGa;L:,. 

se desernpeñ6 ent~rrninosde costo de los proyectos; p.as adQsi?<::'rrni'l'fO s de 

¿Fueron competi ti vos sus ,prec~os y 'su tari~a razonabl~'.?L·~.t:Respai\:\;:; 

da su adrninistraci6n los proc~dimientos, de programaci6nt:caroood.6tu::; 

gica o.control d.e costos o tan s610 los mel)ciona,·,s·inLhace:rJeSC)~~):3 () 

caso? 

r'~" 
.•. - ............. <-- <<< -. 
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El propietari,o re'quiere toda la inforrnaci6n anterior para la ev~ 

luaci6n de lo adecuado del contratista en lo que toca al cons 

truir el proyecto. El propietario debe obtener esta informa 

ciOn en las prápuestas o buscarlas en las réuniones con cada con 

tratista ysu administraci6n. 

El propietario obtiene las proposiéiones con cada contratista, 

incluyendo currículum vitae del personal administrativo que se -

asignar~ al proyecto y una lista del personal de ingeniería, ad­

ministrativo y de construcci6n, con una estimaci6n del costo de 

la nOmina. El porcentaje calculado sobre el costo de n6mina tam 
bién se incluye en las cotizaciones. 

El propietario también debe obtener de cada contratista una lis­

ta de equipo con las tarifas' y por hora y una declaraci6n dando 

a conocer el valor de capital de su planta y el procedimientos~ 

guido para llevar a cabo las depreciaciones y reparaciones mayo­

res y la distribuci6n de su costo a los diferentes proyectos. 

La cotización del contratista también debe incluir una lista de 

tarifas de renta de equipo así corno costos de computadora .. 

Se pide que cada contratista incluya en lacotizaci6n una decla.:.:: 

raci6n para el propietario, describiendo los conceptos del gasto 

que comporten su costo de gastos generales, y el método de dis -

tribuir estos costos a los proyectos. Los contratistas también 
deben dar a conocer, a partir de sus registros hist6ricos de 

otros proyectos, la tarifa de gastos generales y la tasa de ga~ 

tos generales cargada en el pasado y hacer una proyecci6n de los 

gastos generales que se cargar~ en este proyecto. 

La selección de un contratista a base de costo m~s honorarios de 

las proposiciones u ofertas recibidas no es una tarea f~cil debi 
, ...,.. 

do a que las proposiciones en ofertas, no tienen un precio 'defini 

tivo, cOrno es el caso de los contratos de suma global. 'Sin 'em 
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bargo, si es una cotizaci6n de costo más honorarios máxima gara~ 

tizado, procurando que el contratista se considere adecuado para 

el proyecto. Pero no todos los contratos de costo más honora -­

rios tienen un precio máximo garantizado. Se debe recordar que 

una raz6n para negociar un contrato de costo m§s honorarios es -

que no está terminado el proyecto, los mismos propietarios no -­
tienen una estimaci6n definitiva del costo y hay incertidumbre -

con respecto al alcance del proyecto. No obstante, esta etapa -

d~ incertidumbre s6lo se relaciona con una parte del proyecto. 

La parte restante es relativamente definitiva y puede estimarse. 

Asimismo,.es posible estimar burdamente la parte incierta. El­

subestimado definitivo relacionado c~n la parte de la obra que 

se puede estimar se hace estudiando el estimado preliminar de -

las cantidades, los datos hist6ricos sobre la productividad, 

las tarifas de horas-hombre y cotizadas por cada'. contratista. 

El segundo subestimado es para la parte incierta de la obra y -

es diferente para cada contratista,. dependiendo de su experien­

cia, competencia, confiabilidad, etc. Este trabajo será reali­

zado por la mano de obra propia del contratista. La selecci6n 

de un contratista se hace sobre su competitividad juzgada a paE 

tir de su estimaci6n, la. cual comparte dos subestimaciones, sus 

honorarios, y su compatibilidad con los criterios de selección. 

El subestimado de la parte incierta de ,la obra debe ajustarse -

para que refleje la capacidad del contratista en 10 que toca a 

este estimado. Sumando a ella el subestimado para la parte que 

se subcontratará en otro lado y los honorarios del contratista, 

se obtiene el costo estimado probable de la obra' para seleccio­

nar el concursante con una oferta mas baja • 

. 
Es preciso recordar que la selección de un contratista es cuan-

to más un proceso subjetivo. utilizando los métodos sugeridos 

aquí, se reduce la subjetividad en gran manera. La selección -

final también depende de la descripción del propietari~, pero -

su método permite que se haga una evaluación de":,las fuerzas y -
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debilidades de cada contratista antes de que se seleccione uno -

para construir el proyecto. 

3.2._ CONTRATO DE EJECUCION DE OBRA 

El contrato de obra es el dcrcurnento firmado de conformidad por -

el contratista y el propietario. Es imprescindible que la supeE 

visi6n conozca perfectamente todas las cláusulas que contiene, -

así ·como también los documerftos' anexos al contrato que se le in­

tegran. 

Considerando que los contratos de obra se pueden celebrar con Se 

cretarías del Estado y/o organismos del gobierno o bien con par­

ticulares. En el primer caso el contrato de Obra Pública sigue 

los lineamientos marcados en la ley de Obras Públicas y de Las -

Bases y Normas. Generales para la Contrataci6n y Ejecuci6n de - -

Obra Pública; elaborándose en un formato autorizado. Este forma 

to varía ligeramente de acuerdo con la entidad que lo celebra en 

funci6n de las características propias de cada obra y Entidad; -

sobre todo si el contrato es proveniente de un concurso o de una 

adjudicaci6n directa. Los criterios=para adjudicar obras o con­

cursarla se elaboran por medio del presupuesto de. cada entidad y 

se dan a conocer a través del Diario Oficial de la Federaci6n ca 

da vez que se distribuye el Presupuesto de la Naci6n. 

En el caso de contrataci6n con Particulares corno se ha visto se 

tiene una gran variedad de formas de contrato y la tendencia es 

establecer un contrato del tipo del pe Obra Pública; dado que es 

te es el más completo analizaremos las partes que lo forman a ni 

vel general. 

Para poder profundizar al respecto se debe tener a la mano: 

p 
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1) La Constituci6n Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

Art. 134 Y Art. 4; que reforma al Art. 134. 

2) Ley Federal de Responsabilidad de los Servidores Públicos. 
Art. 7, fracci6n IV. 

3) Ley Orgánica de la Administraci6n Pública Federal. 

Art. 132, fracci6n 1, V, VI, VII, VIII, XII. 

Art. 47, fracci6n 11. 

4) Ley de Obras Públicas. 

5) Reglamento de la Ley. 

6) Reglas para la Contrataci6n y Ejecuci6n de Obra Pública y 

Servicios Relacionados con las mismas. 

r=:--:-" ·T. _____ ._ .. _, .. ~"_, o •• __ " ..... __ 
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". 
D 
le 

" 
) 

E 

Tipo de 
contrato 

Swna 
global 

. '¡ , 

1; . 

A. Precio 
Unita­
rio, -
precio 

-.l alzado 
\J'I 

d.)' TIPOS DE e O N T RA TOS. 

Requisitos para su uso 

Planos y especificaciones -
completos. El alcance de la 
obra deberá estar bien defi 
nido. 

Planos y especifiaciones -
compl~to. La magnitud de -
la obra está bien definid~ 
se conocen aproximadamente 
las cantidades. 

Ventajas 

1. La eficien 
cia máxima 
en la cons 
trucci6n -
(tiempo m.! 
nimo costo 
m.!nimo) . 

2.Se asegura 
el propie­
tario la -
calidad se 
gún se des 
cribe en -
las especi 
ficaciones 
detalladas 
del proyec 
too -

·3.Costo pre­
determina­
do para el 
propieta-­
rio. 

1. El trabajo 
de cons- -
trucci6n -
puede co-­
menzar sin 

Desventajas 

1. Contrato in­
dependientes 
y separados 
para el dise 
ño y cons~ -
trucci6n au­
mentan el -­
programa cro 
Flo16gico del 
proyecto glo 
balo -

2.El diseño -­
competitivo 
puedeocasio 
nar un dise= 
ño conserva­
dor en exce­
so. 

3.La responsa­
bilidad se ::­
divide entre 
el proyectis 
ta y el con= 
tratista. 

4.La competen­
cia se basa 
en la efi- -
.ciencia mas 
el margen de 
ganancia y -
no en funcio 
nalidad. 

1.La gran can­
tidad de - -
errores esti 
rnados pueden 
ocasionar que 

Aplicaci6n 

Edificios -­
proyectados 
por arquite~ 
tos y cons-­
truidos a 
trav~s de 
contratos de 
globales. 

1.Proyecto -
de gasodu~ 
too 

2.V.!as rápi­
das. 

Observaciones 

l.Si el proyecto 
no está bien -
definido habrá 
reclamaciones 
y di ficul tades. 

2.Es dif.!cil ha­
cer cambios. 

3.Conflicto entre 
los intereses 
del propietario 
y del contratis 
tao 

4.Incentivos in-­
tangibles para 
~L consultante,' -
trabajo bien he 
cho. 



Tipo de 
contrato 

/1 -'11 
,,~ 

ID 
e 

.?tecio 
unita­
r io, -:­
tarifa 
j~sli­
z:ánte. 

Requisitos para su uso 

Planos yespecificaciones,­
completos, alcance de la -­
obra bien definido, se cono 
cen aproximadamente las can 
tidades. " 

Ventajas 

saber 
exactamen 
te las -=­
cantida-­
des nece­
sarias. ' 

2.Se defi-­
nen clara 
mente las 
condicio­
nes de ,re 
embolso. 

! 

Desventajas 

el cliente 
pague costos 
unitarios in 
necesariamen 
te altos o =­
tenga que ha 
cer un con-­
trato extra. 

2.Requiere la 
supervisi6n 
extensa del 
cliente en -
el campo pa­
ra medir las 
cantidades -
instaladas. 

l.La obra de l.Se requiere­
construc-- una supervi­
ci6n pu~de si6n extensa 
comenzar - por parte --
sin saber del cliente 
exactamen~ para medir -
te lascan las cantida­
tidades ne des instala-
cesarias. das. 

2.Se definen 
claramente 
las condi­
ciones de 
reembolso. 

3.Menores -­
oportunida 
des de re=­
clamacio-­
nes en el 
caso de -­
que haya -

Aplicaci6n 

3.Trabajo de­
aislamiento 
en las plan 
tas de pro=­
ceso. 

4.Dragado. 
5.Construc- -

ci6n de in-
'geniería en 
la cual la 
extensi6n -
completa -­
del trabajo 
no se puede 
definir al 
comienzo de 

. ia obra. 

l.Proyecto de 
gasoducto. 

2.Vías rápi-­
das. 

3.Trabajo de 
aislamiento 
en las plan 
tas de pro=­
ceso. 

4.Dragado. 

Observaciones 



11 . 
'O 

Tipo de 
contrato 

. , 
I 

Adminis-
ft, traci6n 
11:1 del pro­e • yecto. ,. 
:) 

z: 

m 
Z 

Requisitos para su uso 

El alcance general del pro­
yecto está inicialmente su­
jeto a la selecci6n del ge­
rente dél mismo, despu~s se 
desarrolla el alcance deta­
llado de la obra y el presu 

. puesto antes de ~a implanta 
ci6n. -

Ventajas 

. modifica-­
ciones y/o 
alza en -­
los pre-
cios. 

Desventajas 

l.Dificultad -
de seleccio­
nar a la per 
sona o perso 
nas adecua-= 
das corno ge-

l. Permi te rente s de 1 -
una comuni proyecto. 
caci6n - = 2.Poca volun--
efectiva. tad por par-

2.Da flexibi te del pro--
lidad para pietario pa-
superar lo ra dar total 
inesperado. autoridad al 

3.Uso efi--- gerente del· 
ciente de proyecto. 
la expe-:- 3.Conflicto de 
riencia -- interés si -
conjunta. el gerente -

4.La cons- - del proyecto 
trucci6n - tiene a su -
puede tras cargo el di-
laparse -= seño o la --
con el di- construcci6n. 
seño. 4.Rechazo de -

S. Lapropues---"---algunos·con­
ta secuen=sultores a -
cial hace descartar su 
que sea más papel tradi-
fácil el ~ cional. 
control de S.Dificultad­
los gastos. en lograr un 

6.Pago a los respeto mu--
subcontra~ tuo por ca~a 
ti stas a - cidad en di~ 
la termina versas par--
ci6n de su tes del pro-
trabajo. yecto. 

Aplicaci6n 

l.Cualquier­
proyecto -
grande en 
donde son 
importan-­
tes el ';',-­
tiempo y -
el costo. 

Observaciones 

l.La remunera- -
ci6n del geren 
te del proyec= 
to debe basar­
se en el rendi 
miento (aunq~e 
corno profesio­
nales no les -
guste. 



Tipo de 
contrato 

ri\dminis­
::!: raci6n 
D 
rt.1e la 
lJ.~onstruc 

::: i6n. 
11 

:) 

!! 

'11 
Z, .. • 
,,0];1 pos~-

c:t'ilidad 
1P:'e' 
;Q ; 
.,. ~Cons- -
UI ruir pa-
'il'arren­

o. , 
rt'I ilr. 

·9ons- -
; ·J:'1)i r pa -
¡\ a, com- -
111 ; raro 
z 

1'1 
;Q ... .,. 
.' .Cons- -
truir pa­
ra arren­
dar con -
opci6n de 
compra. 

Requisitos para su uso Ventajas Desventajas 

6.Dificultad -
en pronosti­
car el costo 
final. 

(Semejante a l'a administraci6n de proyecto) 

Especificaciones t€cnicas 
del tipo de rendimiento,­
distribuciones y planos -
preliminares. 

1. Diseño de -
ingeniería· 
competitivo 
que da· por 
resultado -
caracterís­
ticas que -
reducen el 
costO. 

2.Reduce el -
tiempo glo­
bal del pro 
yecto tras=­
lapando el 
diseño· y la 
construc- -
ci6n. 

1.Es alta la ..;, 
cotizaci6n -
de costos -­
del contra-­
tista. 

2.El costo fi­
jo se basa -
en los pla-­
nos prelimi­
nares. 

3.El contrato­
y la cotiza­
ci6n requie­
ren de una -
revisi6n cui 
dadosay la;:, 
ga por parte 
del cliente, 

Aplicaci6n 

1. Diseño y -­
construc- -
ci6n de una 
pla,nta de -
fertilizan­
tes. 

2.Diseño y 
construc- -
ci6n de una 
planta gene 
radora de :: 
energía en 
el extranje 
ro . 

Observaciones 

1.El gerente de 
la construc--. 

. ci6n no tiene 
que seleccio­
narse sino -­
hasta que es­
t€n prepara-­
dos los pla-­
nos de la obra. 

1.Se deben soli 
citar cotiza::'­
ciones s6lo de 
contratistas -
experimentados 
en un campo en 
particular. 

2.El cliente debe 
revisar el equi 
po de proyecto­
propuesto por -
el contratista. 



ti 

" 

Tipo de 
contrato 

:) 

I! 

" z 

C) 

111: 

~. 
~ i . 

~
,\.costos 

I~'S hono' 
carios -

r 

Requisitos para su uso 

'NO se tÍ.ene- bien definida 
,la magnitud de la obra. 

" \ ',:" 

Ventajas 

. 
3.La respon 

sabilidad 
que corres 
ponde a .:::­
una sola 
parte con 
duce a -= 
una ejecu 
ci6n efi= 
ciente 
del pro-­
yecto. 

4.Permite -
que el -,­
contratis' 
ta aumen= 
te la uti 
lidad me= 
diante un 
rendimien 
to supe-=-" 
rior ., 

1 . Elind.na -
una defi..,. 
nici6nde 
tallada -= 
de la. nia9.,~ 
nitud y -
tiempos -
de prepa­
raci6n de 
la 'prd~ 
puesta. 

1, ! 1, 

'1 f: 1; 

. ':; 1,',' 
" ¡~ ,:" ,i!' 

Desventajas 

por tanto 
el cliente -
paga dos ve­
ces al perso 
nal técnico-: 

l.El 6i.iente -
debe ejerci­
tar un es- -
trict.o con'-­
trol decos­
tos sobre --: 
los gastos: .... 
de proyecto. 

2.Deordinario 
'no se optimi 
za el costo-· 

Aplicaci6n 

" ; 

1'. Reacondicio" 
, namiento de 
,servicios -
existentes. 

2.Desarrollo 
de proyec-­
tos en don­
de la tecno 

. logra no es 
, tá bien .de=­
, finida.' 

Observaciones 

. \. 

l.Los contratos -
de costos más -
honorarios de-­
ben usarse sola 
mente cuando el 
cliente tiene -
suficiente per­
sonal de inge--' 
nier!a para su­
pervisar la - -
obra. 



Tipo de 
contrato 

) 

r: . 

n 
z: 

::> 

r 
~, 
,.. , 

:asto 
-'~ z:~o¡s 

~ :.~no­

"~a- -z:. . 
_:1:0S, 

" ;on 
!':dsto 
~,:.áximo 
(]aran­
tizado 

co 
O # 

Requisitos para su uso 

Especificaciones generales 
y planos de distribuci6n -
preliminar. 

Ventajas 

2.Elimina ne 
gociacio-­
nes costo­
sas extras 
si se ha-­
cen cam-­
bios. 

3.Le permite 
al cliente 
cumplida -
flexibili­
dad para -
supervisar 
el diseño 
ylo cons-­
trucci6n. 

1.Establecer 
un precio 
máximo. 

2.El cliente 
conserva -
la opci6n 
de aprobar 
todas las 
decisiones 
principa"'­
les del -­
proyecto. 

3.Todos los 

Desventajas 

l.El contratis 
ta tiene po= 
co incentivo 
para reducir 
los costos. 

2.Los honora-­
rios del con 
tratista y= 
los fondos -
para contin­
gencia son -
relativamente 
más altos que 

Aplicaci6n 

3.Proyectos -
confidencia 
les en don= 
de se desea 
un mínimo -
de exposi-­
ci6n a la -
industria. 

4.Se usan 
cuando es -
imposible -
determinar 
la amplitud 
de la obra. 

S.Proyecto en 
donde es im 
portante un 
programa 
crono16gico 
mínimo. 

l.En donde 
el cliente 
desea un -
programa -
crono16gi­
co rápido, 
cOn un lí­
mite garan 
tizado so= 
bre el cos 
to máximo­
del proyec 
too -

Obse:r:vaciones 

2 •. El diseño no. 
se hace por 
contrato. 

.~ .. 



Tipo de 
contrato 

'11 

1:) 

más 
<;>Jnora-' -

r:~os I ' con 
osto - -

'iáximo ga 
;'antiza-= 
'!o:s e in­
,:entivos. 

Requisitos para su uso 

Especificaciones generales 
y planos de distribuci6n 
preliminares. 

" 

Ventajas 

,ahorros ba 
jp el pre=­
cio máximo 
permanecen 
con el -
cliente. 

.1.El precio­
máximo sin 
prepara- -
ci6n de -­
los dibu-­
jos o pla­
nos deta--· 
llados del 
diseño. 

2.El cliente' 
retiene la 
opci6n pa­
ra aprobar 
las deci-­
siones - -
grandes ... -
del proyec 
too -

3.El contra­
tista tie­
ne incenti 
vo de mejo 
rar el reñ 
dimiento 
ya quecom 
parte los= 
ahorros. 

Desventajas 

para los -­
otros con-­
tratos a 
precio fijo 
debido a 
que se fija 
éste sobre 
los datos -
de los pla­
nos O pro-­
yecto,preli 
minar. -

1. Los honora,--
. rios de con­
tratista y 
las reservas 
para contin­
gencias son 
relativamen­
te .más altos 
para los - -
otros contra 
. tos a precio 
fijo debido 
a que el pre 
cio se fija­
en el diseño 
preliminar. 

Aplicaci6n 

2.Contratos -
de adminis­
traci6n de 
la construc 
ci6n. 

1.Cuando el -
cliente de­
sea un pro­
grama crono 
l6gico rápi 
do con un = 
límite ga-­
rantizado -
sobre el 
costo máxi­
mo; y la se 
guridad de­
este contra 
tista esta=­
rá motivado. 
para reali­
Izar ahorros 
en el costo. 

Observaciones' 

1.Se puede propor 
cionar incentivo 
para optimizar 
las característi 
cas que no s.ean 
costo de capitaL' 
tales como cos-­
tos de operaci6n. 

--------------------------------



'11 
= 

11 

1:') 

z 

m 

Tipo de 
contrato 

Conver­
tible. 

'fiempo 
y mate­
riales. 

O> 
1\) 

Requisitos para su uso 

Alcance general del proyec 
too 

, ., .. ~:~' .. '~ -~ ... ,' 

Alcance general del proye~ 
too 

Ventajas 

1. El trabajo 
'de diseño 
pueden co­
menzar sin 
demora o -
sin poner­
lo a con-­
curso. 

2.El precio 
de la cons 
trucci6n .., 
se fija en 
el momento 
de la con­
versi6n -­
del contra· 
to cuando 
este'! bien 
definido -
el proyec­
to. 

1.El cliente 
puede ejer 
'citar un ::; 
control es 
trecho so­
bré los m~ 
todos de 

Desventajas 

1.El diseño pue 
de no ser el 
6ptimo. 

2.Hay dificul-­
tad para obte 
ner cotizacio 
nes competi ti. 
vas ya que 
los otros con 
tratistas son 
renuentes a -
concursar en 
contra del -­
contratista -
que realiz6 -
la obra in1-­
cial. 

1.LoS costos 
del proyecto 
pueden no mi­
nimizarse. 

2.Se requiere 
una extensa -
supervisi6n 

Ap~icaci6n 

I 

1.Cuando el -
cliente tie 
ne un pro-­

. yecto confi 

. dencial que 
requiere de 
un equili-­
brio de - -
tiempo mrni 
nimo de' i?r~ 
yecto con -
un costo ra 
zonable (un 
componente 
a ser fabri 
cado). 

2.Cuando el -
cliente se­
lecciona a 
un contra-­
tista partí 
cul.ar· bas e'!ñ 

. dose en un 
rendimiento 
pasado supe 
rior (con-:-= 
tratista p.5! 
ra cimien-­
tos demaqui 
naria) ~ --

1 . Loss'ervi"':­

cios de ad­
ministraci6n 
de ingenie;'" 
ría son pro 
porcionados 
porflrmas 

Observaciones 

1.Los contratis 
tas seleccio= 
nados sobre -
esta base de­
ben ser bien 
conocidos por 
el cliente. 

1.Elimina una de­

fin,ici6n larga 
del alcance de 
extensi6n y los 
tiempos de pre­
paraci6n de la 
propuesta. 



Tipo de 
contrato 

-- -..¡ 

.. .. ¡ 

¡. 

= 
'D 

n.· 
ID 
e 

14 ... 
O 
z 

m 
z f 

I .... , 

Requisitos para su uso 

, ., 

'",'" 

,!',,',,. . ..• ,; •. ",', :~,f ",,' 

Ventajas 

ejecuci6n­
'del contra 
tista. 

2.Se asegura 
el c;:ont,ra­
tista una 
utilid:alf' -" ,1. 
razonapll,$; 

.3. Los t~rh\i­
nos de::~:ré~ 
embolso se 
definen '. -
claramente. 

... _~~.:...;~:.! ¡JI 

¡ ·'(.:ucióTi'­
. l·cont.r '" 

. ¿l .• 

lH;~. 

CO:',1 J.'l't r a ., 
.':'L;'. .una 

. '.. '>::i..l:.1 rl (i ~, 
'.; t,:!1¡~,!b:Le. 
'! ':.érmi .. · 
'.:: de re'" 

'.:C.'.LEO SI' 

:.l.nen.' .~" 

. . :;r·ament'e. 

Desventajas 

por parte del 
del cliente. 

Aplicaci6n 

asesoras en 
ingeniería. 

2.Trabajos de 
reparaci6n 

~ .. en fábricas 
en donde el 
espacio es 
una restric 
ci6n. 

Observaciones 

2.El diseño y 
la construc-­
ci6n son he-­
chas por una 
sola parte. 

3.Adiciones y 
al ter.acio-­
nes para -­

'las cuales 
no se han -

\ desarrolla:-: 
" •.. L .... , ... , ....... ~~O',,~~jane:s¡~~~.;~. ,i: ,¡ 

',) , 

j "'Tat ac i.6:n 
E J\ :[áJ):ri,caf; 
é::1'. do n ';.E..' "".1 

,~. (; iCITi ~~, \/ 

'3 :L tnr.3.c io _._-
~1 .:.: ~~'; ~) ~~:c .:_~< '-- "' .. 

1. cu¡:lles 
~1'/ se han .,. 
c,,:~ s ar ro'L ... e,"" 

", ",'- . 
\ ..... J.-: ,::' '.> 



-, 
br, e o N T R A T o DE o B R A P U e L I e A . 

mNrRA'IOS PARA IA EJECUCION DE 
OBRAS POR DEPENDENCIAS Y ENI'I­
DADES DEL EJEaftIVO FEDffillL. . .,' 

ANEXOS 1-' 
~ PUEDEN SER: I! L-______________ ~ 

A PRECIOS UNITARIa; y TIEMPO -
'..----------1 DE1.'EIH[NADO.' ;-

l. PROYECroS AlQJIT.OC 
'IONIces y DE INGE f.-o 
NIERIA 

lit 

ENCABEZADO 

---- ---

N:MBRE DE lAS 
PARTES QUE­
lNl'ERVIENEN -
EN EL mJ:..."TRA­
'1'0. 

,11 

DF.CIJIRACIONE'S 

. . 

, 
. , ~v 

~ ~ 
i. H 

I ~~ 
~~ e ~O! 

i í,--

, 
;' 

.; 

~ 
,11 

" 

" 
- CLAUSUIAS t--
~, 
;, 

ji 

-"t 
.; 

~ 

.. 
'. . 

, ; 

; 

, 

- , 

,;. 
: .-

.;: 
i 
i 

j 
:5.18

• 
::J. 

~I 
"'~j 

~ 

!E 
~J 

7 
t: 
,l:' 
,> 

'" " 
! 
~, 

< 

:~ 
:~! 

~ 

.~ 

. ." -~- ~ ... '~.''':~; .::,;"~-".. 

2. IDRMAS DE CALIDAD 
DE ros MATERIALES 

13
• 

' 4. 

1'5. 
6 • 

y D;JUIPOS DE INS- ~ 

TAIACION P~~ 
TE. 

ESPECIFlCACIO'1im!s ~ 
DE CONSTRUCCION. 

NORMAS DE SERVI­
cIos TECNlCCS VI- r­
GENI'ES. 

~ DE,REFÉ- ~ 

CKrAI.JX1J DE ,mN­
CEP'IOS, CANI:IDA­
DES DE TRABAJO, -
UNIDlIDES DE'MEDI- 1-

DA, PRECIa;' UNITA 
RIOS I IMPORl'ES ~ 
PARCIAIES Y.EL 'l2. 
TAL DE LA PROPUES -TA. 

7. ~~ISIS D~ PRE ' 
CIOS DE ros CDN 1-

CEP'IOS DE TRABAJO. 

8. RELACION DE,'J.(l)S'lOS 
BASICDS DEitDS -
NATERIAI..ES I 3cMAID 
DE OBRA Y MÁTERIA 
LES j.-. .~ 

• s,_ 

9. RELACION DE )1ATE­
RIALES Y EQÚIfO -
QUE EN SU CASIJ­
,PROPORCIONE:EL ~ 
TRATANI'E Y su PRO 
GRAMA DE UTP:J:ZA=-
ClON. :; 

!lO. ~!ALlSIS DE,JDS -
ms'IOS lNDIRECIOS 
y EL CDSTO fINAN- 1-

CIERO. ' 

84 
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-

DErr~~ r 
1 . 

,11 , 

DE r.;.. DEPENDENCIA DEL CX>NI'RATISTA ~ ¡---
O ENrIDAD. ARl'. 30 DEL REXiliAMENID 

.' 

1.1. CAP. IV lEY O.P. ARl'. 29, I II.l al DA'IOS ESOUTURA 
AIJIORIZACION DE CX>NSTITl1I'IVA. ~ LA INVERSION POR CAP. o III. REG. ARl'. 16 VII. 
LA S.P.P. . . 

~ 
CAP.. III DEL REG. ARI'. 16 I ~ 1.2 Jn1ICIUO 00- II;;l°b) CAPACIDJl.n JURIDlCA. 

1.2 FORMA. DE ADJUDlCACION 
1.3 OTRAS Ql'p. IV ARI'. 30 Y 31 .. "~. , 00 ",' . .._---

-_ .... -" '-
lEY O.P. CAP. III DEL REGLAMENID 

II.2 REGISTRO EN EL PADIDN ~ ¡ 

.00 - DE CX>NrRATISTAS y ES -
r-..."O:RMAS DE CDNSTRUCCION PEX:IAI..IDroES. 

_o 

VIGENI'ESo' ARl'. 30, FRACC. V o' -i--

DEL~. 0 0 

r 
'o, .",'\"'. 

I II.3 IXMICILIO 
. 

ESPECIFICAClOOES DE LA 
OBRA. ART. 30'FRACC. V; 29, -II L.O.P • 

. 
. 

PROYECIO ARl'. 29 FRACC. II o, 
. 
~ II.,4 a) CDl'DÓMIENlO PLE-lEY O.P. 

ro DE lEY DE 
Art. O.P. , ~ ~ 

PKlGRAMA DE TRABAJOS. , 10. y REG:I:AS GENERA-
AR"I' • 29 FRACC. II. lEY O.P.; i-- ley O.P. LES. 
ARI'. 30 FRACC IV, ,REG., 

., .. o o " 

M::>NltS'MENSÜAlES DE OBRA o' "' I-I. 4 b) oOOf.."OCIMIENro DE: 
ARl'. 31 CAP. IV. L.O.P. i-- . ,>" 

.. 'IDDASIAS, AFEX:TA 1-
-·CIONES LEGALES. 

~,DE P.U. 
'- ~ -ARI'. 30 FRACC. V. REG. 'o 

e,m.?I'IDADES DE OBRA AProXIMA ~ 

DAS. ARI'. 30 FAACC. V~ REG. 
! " 

I 

-III:.l. LAS PARTES SE OBLIGAN A .-. ., LAS REGLAS GENERALES, - - o, 

<X.M.) PARI'E DEL aJNl'RA'ID, 

, 
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.. 

CONI'RA'ro DE OBRA 

I,~i~ OBJEIO DEL CDNI'RAro J 
12a. MJNIO DEL CDN!'RAro J 
ba;' PI..AZÓ DE EJECUCION 

14a. DISroNIBn.IDAD DEL lNMUEBLE y 
, IXXIJMEt-UOS ArMThllSl'RATIVOS. 

ISa. ANrIClro.~; 
16a. FORMA DE p;.m DE ros TRABAJOS 

17a" GroWmAS J 
r Ba. AJUSTES DE CDS'IúS UNITARIa; '1 

I 9a. RECEPCION DE ros 'l'RA'BAJOS 

/íoa. REPRESEl\'l'ANI'E DEL CDNl'RATISTA I 
Ina. REIACIONES IABORALES 

112a. RESPONSABILIDADES DEL 
CDNI'RATISTA. 

~3a. PENAS CDNVENCIONALES 

[Ha. SUSPENSION TEMroRAL DEL 
. CD1\"TR.A'ID,. 

11sa. RESCISION ADMINISTRATIVA ' 

'116a. SWECION ESTRICl'A A 
. lAS CLAUSUIAS 

~17a. aI'RAS ESTIPUIlICIONES I ESPEx::IFlCAS4 

I 

I 

1 E RIA. 

.. 
86 . 



Ita. 

2a. 

.. 

. 

3a. 

OOt-.'TRA'IO DE OBRA 

·OI3J'IDO >- DEscR:o?cION, .AI.C.AlOC:E Y lDCALIZACION DE lA. 
1-----....,.,. OBRA. OONDICIONES DE F..JEO.:CION. 

IDN!O DEL aJN'I'RMO 
.- . --"'-'"",--~. 

. - -_o . 

C 

IDN!Q DE LA OBRA 

" Y;ASIGNACION 
.. 

< 

JMmEL 1. V.A • I 
- -

: IA CANTIDAD soro roDRA SER 
: REBASADA CONFORME AL P..Rl'I-
, CUID 41 DE LA IEY DE OBRAS , 
¡ PUBLICAS. SIEMPRE Y aJAN-, 
¡ 00 ID REBASEN EL 25 % EN-, 

-' COS'IO y TIEMPO, SE roDFA -,. 
SOIJ.\MENI'E UNA VEZ EN TERMI 
ros AL ARTICUID 29 .AIJI'ORl-
ZADO POR' EL TITUlAR DE LA 

, 

CARlERA. _ ... 

; 

l 

l'I..AZO DE EJEaJCION 

, 

ESTABLECER P~ DE EJE-
CUSION DE OBRA. SE OBLIGA 

_ .... AL CONI'RATISTA A INICIAR EL 
! DIA Y TERMINAR EL DIA PACTA 
00: -

-- . -
aRRAS DE INGENIERJA. 

87 



I 4a. DISroNIBILIDAD r, ---~---..., 

I 
• 

LA SECRETARIA SE OBLIGA. A TENER oroRrlJNAMENI'E 
LA DISroNIEILlllID DE ros Lu:;ARES. "'I'ERREIDS­
PERMISOS DE OONSTRUOCION, IXXl.lMENroS, ESPECI..;.. 
FICACIONES DE, OONSTRUCCION, MATERIALES Y ESPE 
CIONES ESPECIALES. -

5a. Kf..TI'I CIro 

a) INICIACION DE OBRA HASTA EL 10% DE IA ASIGNACION 
INICIAL. (ART. 27, FR.ACX:. II. DEL REGI:.AMEmO) 

b) PASTA 20% PARA <n1PPA DE MATERIALES Y mUIPO DE 
IN3TA.I..P.cION PERMANENTE. (ART. 27 F'Rll.cc. III DEL 
~m:» .. 

(ART .. 25 DEL RE.m.MJ.ENID) 
EL C01\""l'R.M'ISTA ENrREGARA FIANZA roR IA CANrIDAD -
DEL" M11'1ID DEL ANI'ICIPO (cx:M> ~NI'IA ECDNJMICA) 
DEN'l'ID DE ros' 15 DI1l.S SIGlJIENTES A IA FIRMA DEL -
CONI'RATQ y ~ DE ~ OOPll. DEL MISM). 

SE CANCEJ:.ARf\ +A FIANZA 0JANlX) SE HAYA AMORTIZAOO l 
EL,AlI,YfICIPO.., " 

r-- " """" 
t" SUP5AVI<II¡ION E N OBRA 5 DE I N &E N' E Rj~A-,-. __ _ 
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ESTJMACIONES DE TRABAJOS ORDINARIa> y EXTRAORDI 
NACla> EJECl1I'AOOS EN INI'ERVAIDS MAXlMOS DE UN :: 
MES. (AR!'. 43 Y 45 DEL ~"'IO).' 

APLIC'J.\NDO ros P. Ua. 
A I..1IS CANI'IDADES 
DE OBRA. 

, 
DEREODS DEL 
OONI'RATISTA. 

-'-----r-----' 

LA OONI'RATISTA TENDRA 30 
DIAS P.ARA HACER REcrHiA­
CIONES POR ESCRrro. 

I (ART. 44 REGIJl.MEli1IO) , 

" \ 
-¡ 

: 
-' . 
I :.; 

;~ 

¡ 

1 .. :1 
¡ 

\ 
:1 ... --+-
I 
1 . 

l· 

--

DEREOIOS DE: IA 
DEPENDENCIA. 

IA SECRETARIA SE -
RESERVA EL DERECHO ...: 
DE REcr...AMAR POR TRA­
BAJOS FALTANI'ES O -
MAL EJECl1l'ADOS O PA-
00 INIEBIOO, Th"DEPEN 
DIENTEMENI'E DEL PAOO 
DE IA ESTIMACION. 
(ART. 44 REGJ:.AMENrO) 
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. VIGENCIA HASTA UN 

.--? 
ANO DESPUES DE LA 

(JI.Pl' • 26 DEL REGI..AMENTO) RECEPCION DE lAS 
LA Cl)NI'R1I.TISTA PRESENI'ARA . OBRAS. 
FIM"'ZA roR EL 10% DEL IM-

" roRI'E PARA GARANrIZAR EL . 
Cl)N!'RA'IO • 15 DIAS DES -

.,. 

PUES DEL FALIO DE AroUDI-
CACIO'f\l. RESroNDE A DEFEC- -.. - --._--- -. 

-.- ... _ ... _- - -, -' .. _. -- - - .,. ---'-1- ~-nE -a¿~SI'R~CION~ 

... 
" 

OIDRGADA roR INSTITUCION. 
MEXICANA A FAVOR DE ORGA-: 
NIEM:> OPERADOR Y/O B1\ID-~ 
ERAS. 

DEClARACIONES EN IA roLIZA 
DE FIANZA. 

, 
~. 

, 
CANCELACION CUANOO EL Cl)N,-
TRATISTA HAYA ClJMPLIOO SUS 
Om.IGACIONES • 

) 

.~ 

. ~ 

. . ~ . 

_. 

.. , 

., 

.~ 

' . 

--7 
.. 

- .... -

_ . 

~ 
.,-

---7-

y RESroNSABILIDADES . 
DERIVADP.s DEL Cl)N-
TRATO.:- (ART. 48 .+EY 
O.P. ) 

.. .. 

_ ... 

A) EN Tf:R.m-DS DEL 
O)N!'RA'.ID • , 

B) - VIGENCIA PRORROGA . '. 
DA SI EL PIAZO sE 
PRORR:X;A ·EN Ft)Rrv1A_ 
A11rCWtrlCA~ . 

._. -o __ 

-, . -. -, _. -_.-. 

C) GARANTIZA' LA. EJE- . 
CUCION 'IO'I'P1., • 

.. 

D) SE CANCELARA Cl)N 
IA AU'IORIZACION -
EXPRESA DE IA SE­
CRETARIA Y EL O~ 
GAN!SM). 

E). INCLUYEN ART. 95 
Y 118 bE IA'LEY - . 
FEDERAL DE INSTI-

-. TUCIONES .DE CREOI . 
'ID • 

. -... -l,. . .... _. " ... ", , 
Clnt.l ~N'·.n·RRAc; nr: INGENIERIA 



Ba. AJUSTE DE ~'IOS (ARI' • 51 DEL REGLAMENID) 

SOLICITUD DE INCREMEN'IO 

SI 

SI 

SI 

• 46 lEY O.P) 

ID ) ro 

PRESENTAR 
PRUEBAS 

DE AaJERIX) A IA REGIlIMEt.'"l'ACION 
SE FIJA % J:NCRE1I1ENID A PARI'IR 
DE LA FECHA DE SO 

PROCEDE soro 
ro PRQGRAMA­
OO. 

ro ro 
·PRCX:EDE. 

;1 

30 DlAS :WAAA QUE EL (x)~"TRATIS 
'm SE. MAl-1u'IESTE. -

J 
,1 

rortcENrAJE DE RE 
DUCC¡ON DE P. U~-:-

,§UP':DUIClnltol 
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ARr. 47 LEY.O.P,. '- ... ". 
EL OONI'RATISTA DARA AVISO DE TE»1iNAcION ... ' 
i.A SECRETARIA VERIFICABA DENI:OODE 3QDIAS 
LA DEBIDA TERlvUNACION. Dmrro DE 30""DIAS-

. ,=~~O~:~~9I~~.~,~~:.~;-
. , ..... - .; ....... ;., . ", . " 

- .. ~ .... ~~.-
.. ARr.26_~' .. __ ._ .' __ ., ~ ... 

~.".".,..~ lA RESPONS}$ILIDID PELO .cDNl'RATISrA SE -DEDU . 
i<., ' .. _ .','.:;:.: -~CE ·.Í)EiA'l??'FIMACIO~Q~I)E:u\:~FI.~A~::<~:' .:<'~~:7~ 

:;iAS·. ~cr~·;'PEND~:ifu¿~~ro~-mRÁT;is::~l.: :";;''-"'"''~'''''',·.'~.;:I 
.L-___ ~ n'A' SE RESCÚ:,VEAAN 6ENrR6-DE-' roso; 36 t)tAS'roS:~ 

TERIORES A SU PRESENTACION • 

.. r----+ A) PlJÉDEN SER J.irJ:r¡Z~\'l .·sE i.:rQuID.~ ):!L 
.'. - .- 'EJEaJT~~ '::.:.::~::!j:.:::~!-"::i: ~::J~;:~r~-:. .. ::';::"1J';~;~:Lc,;~:::,:·~:~1\E~· ;. 

'. . ,;~ ~ ',:"':. ~-:, -.. 

'---. ....,~. D) ... RESCINDlENoo' EL CPNI'RP!ID 
;.:..- . : -. . ~ -. ~ ... _- .. ' .. ". ~ 

..... 

. ·-t 
, .;¡: -'.# • 

":."",""':!,-",:,.. . ..... 

s', 
··-:~Z t .. ~'. 

·:l, 

h-~1." . ~; ,.n N ·· ... ...E~....::.:llBc1LA..:.!:~:IW=-=-.L.J!LIiI..LILJ..L..lU..A...---'-~-~-~~---'-_-'-'l; , 
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lOa. REPRESENrANTE DEL CONI'RATISTA 
Art. 45,46 Y 47 DEL REGLAMENro. 

. 
OBLlGACION DE LA CONI'RATISTA 
A 'IENER A UN ProFESIONAL QUE 
ID REPRESENTE. (SUPERINl'EN­
DENTE). (AR!'. 48 DEL REGLA -
MENIO) • 
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_J, 
DEREOiOS DE LA DEPENDEN::IA A 
SUPERVISAR LA OBRA A TRAVES 
DE REPRESENrANI'ES. LEY ORGANI 
CA DE LA ADMINISTRACION PUBLI-

, ,-, ' " CAFmERAL ART. 132 VIII Y XII. 

'" 
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; 

CAP. V DE LA INFORMACION y VE.RI 
FlCACION DE LEY DE O.P. 

,: I 

~ J 
' , 

.~ ~. 
!-xjUlH 

~~m 
l:j~ 

; .~~ ~oB H 

~~I H~O @,z 

~ IJ · ! i 
Ul 

I:!j 
i, z 



. " 

·. 

Aro' • 48 REGJ:.»!.ENro ) 
lla. RELACIONES lABORALES 

EL CONI'RATISTA 
SERA EL UN!CO RESPONSABlE 

1 

",(Aro'. 48 REGLAMENIO) 
l2a. RESPONSABILIDADES DEL CONI'RATISTA-:1 

roro PUEDE COMPR01ETI'ER SUS DEREaDS 
DE COBRO SOBRE lAS ESTllA.ACIONES • 

!;UP~RVI~IONEN OBRAS DE INGENIER.A 
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SI EN EL TRANSCURSO DE LA OBRA TRA -:BAJO EJECtJrAlX) <. PRDGR.Al'1A. 

,1/ 
RETENDRA EL 1% DE LA DIFERENCIA POR 

,EL NUMERO DE rtESES TRANSCURRIDOS. 
MENSUAIMENl'E SE HARf\.N AJUSTES. 

EN EL ULTDO MES SI PROCEDE AI.GJNA 
RE'I'El'K:;ION, SE APLICARA (()M) PENA -
CONVENCIONAL. 

-... , .- ~ * 

SI EXISTE REI'EN:ION SE APLICA AL 
ORGANISMJ • 

) . -. i:: 1, 
.- .~ ----

FECEA TERMINACION; cAM:Bl:.ARA' IOR DE-
IDRAS DEBIDAS IOR, FUERZA MAYOR-O -
CJl,S() FORI'UI'ID' O CAUSAS· ID IMPurA:"--

, , -,' ~ ,- 1 
BIES : AL OONrRATISTA~) ¡ '¡.;:;; (.' .¡::.~ i 

_o: . : .. _. , .~ 

--, . '. . , 

,- , 

" 

: 

IOR EL RE:I'RASO aJBRIRAN ME:NS~ 
TE 1 % DE IDS TRABAJOS ID EJEClJI'AIX)S. -

ADICIONAIMENI'E EXIGIR EL OJMPI..IMIEN 
'ID DEL OONfR1¡,W. -

'EN RE;SCISION DEL OONrRA1'O 

LA LIQUIDACION SE lIARAOJN' lAS CAN- ' 
TIDADES RE'l'ENInAs O ,<DN IA FIANZA -
OIDRGADA. 

, J 

.. -- .- -

í , 

, 
. j 

.. "-_ .. -,':~'--

.. 
~,,-~ .~E: . ~'.:.:.}: :·!F.: .. ! 

i 

i 

i :Br-'-~S .{\l 
l. __ '.-+ __ ._ .... _ 
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ART.' 52F'RACX. 1 , ' RENGI.ON Y ARr. 54. 
FAQJLTAD DE lA DEPENDENCIA A SUSPENDER 
LAS OBRAS DANOO AVIOO roR ESCRI'ro. 

r---~~--------------~SUS~ION ~----------~----------~ 

14a. 
TEMroRAL: AVIOO DURACION 
y AMPLIACIONi,PLAZO. 

t5a.. 
'IOTl\L: SE ,RESCINDE EL 
(»NI'RA'ID • 

PARCIAL: SE REDu::E EL MJNlO 

-~----------------------~ 

ADEZ-fAS SE CUBRIRAN ALCONI'RATISTA EN 
FORMA· PROPORCIONAL ros DAOOS OCASIG­

'NAlX>S, PREVIÓ ES'ItJDIO y SEGUN CX>NVE­
NIO QUE SE CE;LEBRE. 
(AR!' •. 43 Y 44 DEL REGI.J'.IMENI'O) 

. . 
5UP';AVI!liION EN;éOBRAS DE INliENIERIA, 
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"-
I LA DEPENDEOCIA PODRA RESCINDIR EL .OONrRAro: 

1. - POR ID INICIAR lAS OBRAS EN LA FECHA INDICADA. -
2. - POR SUSPENSION INJUSTIFICADA O POR ID REPONER L -O REPAPAR TRABAJOS DEFEcru:::sOS. . 

3 • - POR 'I'Rll.BAJOS QUE UJ aJMPlEN ID ESTIPtJI.AOO O JO 

" ID AC1(fAR ORDENES DADAS POR LA DEPENDENCIA. 
.. _. < - -

~ ,< 

4.- POR ID aJMI?LIR OON EL PROORAMA Y EJaSTP. DIFI- /. 

g aJLTAD EN LA 'f'ERI')1INACION DE LA OBRA. " 

~~ 5. - POR ID CUBRIR SAI...ruUOS DE SUS TRABAJADORES. 
IL-

~H 
.;2; 

~~ 6.- POR QUIEBRA, SUSPENSION DE PAOOS. 
1/ 

~§i «;!'H 
ti) 7 • - POR StJBCX)Nl'RATAR lAS OBRAS SIN AUIORIZACION / 

'0 DE LA DEPENDENCIA • "' 
~~ . 

llS 8. - SI CEDE ros DERECFDS DE OOBRO SIN SUJETARSE A .; i 
IJ') 

r-I . LA ClAUSULA 17 a. \ 

-. 
9.-' roR ro DAR FACIi:rnAoES A LA INSPEX::CION, VIGI- .L 

IAlCIA Y SUPERVISION •. 
.. 

-
10.- POR CAMBIO DE NACIONAT...IDM> •. v ,. 

-
__ o . , 

/ 11. - POR nlVOCAR PRCYrECCION DE SU GJBIERNJ, SIENIX> "' 
EXTRANJERO • . ' - - _. ~-'~ . 

... 

12. - POR INaJMPLIMIENIO DEL OONI'ISTA, DEL OONTR.M.D, 
J 

. P.NEXOS" LEYES Y REG.l:..AMENlQS U ORDENES DE LA l' 
SECRETAP.IA. , 

...... 
LA VIOIACION AL OONl'RM"O PERMITE: A LA DEPENDEl\'CIA • .1 

,~.' 

F 

... .¡. 

1 APLlCACION DE PENAS :.J I RESCISION DE OONTR.M.D I 
ClJNFURME A ·"\K~I\f,r.L.'" 

~I 
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16a. SUJECION ESTRICTA A llS CLAUSUlJlS I 

l7a. CfI'RAS ESTIPULACIONES ESPECIFICAS' 
'" , . (ARr • 48 DEL REGLAME:J:.m) ~. ~::::.~. .~~ :.:~ 

.. 

. 1.- SE OBLIGA A 00ADY'tNAR EN LA EXI'IN:ION DE ' ,. 
INCENDIOS Y A DAR AVISO DE LA EXIS'l'Et\1CIA 
DE ALGlJl..U EN SU IOCALIDAD. 

-, 

II.~ , AVISARA Y CDADYfNARA roN LA SEC:REl'ARIA --,. DE SAIJID EN EL c.,p..50 DE BROI'ES EPIDEMIOJS, 
AFEcrACIONES AL AMBIENTE Y EOJ.ux;IA. 

" , 
" 

, - : i - 111.- EN1'REGAR EL 1 % DEL MONID (D!.!l'RATAIX), "", . ' (CMBR) • . 

. 
ARr. 134 Y Su REFORMA DE CTN. 
18a. .nJRISDIOCION 

;~ 
, , 

lAS PARl'ES SE SOMEI'EN A IA JURISDICCION DE ros TRI -BUNALES FEDERALES DE LA CruDAD DE MEXICD. 

~, V 
RENUNCIA AL FUERO roR RAZON DE SU I:Xl-ITCILIO. ' . . ~. 

98 
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Como se refleja en Dis¡;osiciones Generales, Art. 5 y •.. en el 

Capítulo 11 de los servicios relacionados con la Obra Pública; -

aún las empresas de supervisi6n como servicio queda integrada a 

las disposiciones de la ley y deja claro en el artículo 27 de la 

misma que no pueden ser acreditados para servicios las empresas 

que tienen contrato de const~ucci6n ya ~ue pasarán a ser juez y 

parte. En el título tercero de las infracciones y sanciones de 

la ley de Obras Públicas indica todo lo referente a los actos, -

convenios I contratos y negocios j urídicos'qu~-"S1:~ hagañ--en-contr~ 

posici6n a la ley serán riulode pleno derecho y juzgados por la 
i 

misma además del. C6digo Civil 'de la Constituci6n. 

Según el artículo 23, cap.1:tu16 111 del padr6n de contratistas 

nos-indica que "en nin~dn casd podrán presentar propuestas ni ce 

lebrar contrato al~uno de obra pública o de servicios relaciona­

dos con las mismas, por sí o por interdep6sita persona, quienes 

se enc~entren en cuales~uiera de los supuestos del artículo 37 -

de la ley. 

Las causales supuestas en el art!culo.37, de la Ley de Obras Pú­

blicas, para rechazar propuestas y negar el derecho de celebrar 

contratos d~ obra pública sonlossi~uientes: 

1.- Que en la empresa que propone participe como accionista, ad­

minist+"ador, gerente ~ apoderado o comisarios;' un funcionario' 

.que decida directamente en. el. concurso o adjudicaci6n del 

contrato, osu c6nyuge, o un pariente hasta el cuarto grado 

de consanguinidad. 

2. - Empresas contratist~ lique ¡>or causas imputaóles ellas misraas 

estén en mora con respecto a otras obras públicas contrata--

das. 
¡ 
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3. Otras causas que lo impidan por disposici6n de ley. 

- El artículo 48 de la ley de Obras Públicas plantea de que la -

obra aunque se haya recibido formalmente el contratista queda -­

obligado a responder por defectos de vicios ocultos sin quitarle 

la responsabilidad de su reparaci6n; para esto el reglamento en 

el arto 26, 111 exige una 'fianza del 10% del monto total desde -

15 días hábiles después de la recepci6n hasta formalizar un año. 

El artículQ_AE de la ley de. Obras Públicas .nos indica que s010\ • 

durante la vigencia de un contrato de obras y sin causa de inep­

titud, culpa, dolo. o negligencia. de las partes contratantes si -

determinan un aumento o disminuci6n del 5% o más de los costos -

de los trabajos por ejecutar podrán revisarse y la entidad emiti 

rá resoluci6n al respecto. 
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C.) ANEXOS AL CONTRATO 

PROYECTO Y ESPECIFICACIONES 

Es el conjunto de planos y datos que forman el proyecto mismo 

que sirvieron de base para realizar la planeaci6n,establécer 

los procedimientos generales de construcci6n, cálculo de vblúme~ 
, , 

nes precios unitarios, presupuesto yprogramaci6n. 

PRECIOS UNITARIOS 

Corresponde al estudio del costo de cada uno de los conceptos --
: • . I 

que integran el catálogo y este estudio debe contemplar: Mano-

de Obra, Materiales, Equipo, Transporte, maniobras, almacenaje, 

accesos a la'obra, limpieza y conservaci6n del~ misma hasta St,l';.. 
recepci6n, utilidad del Contratista, impuestos,' órganiuici6n, bi· 

recci6n Técnica propia" vigilancia, administraci6n, medidas de -

'seguridad y prestaciones sociales'a ~u personal, obras y servi-­

cios de benericio regional y social, regalías que pr6ceda~ por .> 
el uso de?atentes, así como todos los dem&s gastos que los,tra-
bajos originen. ,~ 

-
IMPUESTO 

Es el resultado,de a,plicar los precios unitarios a los volúmenes 

de obra corresondientes del catálogo de conceptos y nos indica -

el monto total de, la obra de acuerdo con su contenido. 

PROGRAMA 

Es la secuencia de ataque de actividades calculadas de acuerdo a 

la aplicaci6n nacional de recursos. 

,.-'- -.---., 
~ . 
, . 

~ ~" . 
OÁR.6.§ OE INGENIER.A 
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ESCALACION DE PRECIOS 

Corresponde a la expresi6n algebr!ica que define la inter-rela -

ci6n entre los componentes de mano de obra, materiales y equipo 

en el global ponderado de la obra y establece los lndices bajo -

los cuales deber!n modificarse los precios unitarios de acuerdo 

a su intervenci6n. 

ENTREGA FISICA DE CAMPO 

Constancia de entrega·del terreno donde se realizar! la obra. 

'5UP';RVI~ION EN OBRAS ~~H&eNL~A_ 
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APLICACION DEL SISTEMA DE CALIDAD A LA CONSTRUCCION 

Los problemas de calidad no son un fenómeno nuevo, siempre han -

existido. En el pasado la causa de muchos trabajos defectuosos 

ha sido la ig~brancia. En las obras que se basan en planos que 

no contienen una explicación completa de los detalles y en el ti 

po de proyectos que se combina un mínimo de honorarios en su pla 

neación con falta de control de campo suficiente siempre se esta 

blece e~ escenario, para que algo salga_ ma~. 

Ha habido y continúan muchos debates acerca de la relevancia del 

sistema de calidad en la industria de la construccion. Sin em -

bargo cada día más dueños están especificando ese requerimiento. 

Diseñadores y constructores deben responder al desarrollo de sis 

temas. 

La práctica exis1;.ente es que, el constructor es responsable de 

planear la obra, los métodos, trabajos, y el aseguramiento de 

las especificaciones requeridas para la obra. También es normal 

el establecer una estructura de dirección con un representante -

principal que define la responsabilidad entre la oficina central 

y obra. El sistema varía, entre organizaciones, pero algunas el 

sistema necesita la capacidad para colectar las informaciones y 

tomar decisiones de cual es la que, está con mayor veracidad y a 

través de ellas tomar las, acciones pertinentes. Sin embargo, al 

gunos de estos sistemas no son comprensivos y la 'aplicación pue­

de ser para salir del paso; algunas actividades están bien ejec~ 

tadas pero otras podrían no llenar el requisito solicitado. 

En algunos la prioridad es el sistema de prevencion ya que es ~­

más eficiente prevenir los problemas que gastar tiempo y dinero 

tratando de solventarlos. Recientes estudios por el Banco Mun -

dial exponen que la desviación en la mayoría de los proyectos re 

sultan de la falla en el sistema de dirección; otros estudios 

5UP&RVI§ION EN oaRAS DE IN&ENIERJA. 
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por el instituto de investigación de la construcción (Building -

Research Establishment) ha planteado que el problema consiste 

fundamentalmente a pequeñas fallas en el diseño y la falta de co 

municación entre el diseñador y constructor. 

PLAN DE CONTROL DE CALIDAD 

El plan de control de calidad es un sistema de acciones que pro­

pone la realización del plan de diseño YC,o'nstrucción ha.s,ta','cóm-" 

pletar su entrega; llegando en casos a la supervisión y manteni-
I ' 

miento de la ope,ración del objeto construido; dicho plan es ba'sa 
i 

do e,n estándares establecidos ,desde las políticas, etapa de dise 

ño, y por requerimientos dados según los materiales y códi'gosim 

plantados en el lugar. 

OBJETIVOS: Asegurar que el desarrollo del proyecto, diseño y la 

direcci?n de la construcci?n en función del programa' general ba":' 

jo su juridicción sea realizado con los estandares de, ingeniería 

y conforme todas las reglas de aplicación del conocimiento en su 

género. Todos estos esfuerzos de calidad deben girar alrededor 

del plan' maestro del proye,cto para lograr el nivel de calidad 

del proyecto como sistema. Para esto el dueño debe dar la auto­

rizaci?n al director de calida'd para tomar la acci?n,q.Ue.determi 

na en función de la calidad del proyecto: Contando siempre con,' 

la intercomunicación supervisión - contratista - dueño. 

a.) ALCANCE: 

Esta sección debe describir las actividades que, se realizan en -
I . . - ' 

la fase. de construcción del proyecto para cumplir con los objet! 

vos de la calidad requerido; u"n programa de calidad que estable~ 
!. 

- ca el aseguramiento del control del material, mano de obra, y --

_fl...E I N & E N I E RIA. 
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-------------------~------~---

servicios que requiere el proyecto en función de las especifica­

ciones y documentos del contrato. 

b.' POLITICAS 

La calidad en construcci6n en uná responsabilidad 'compartida con 

el contratista cuyo objetivo final es lograr un producto confor­

me a los requerimientos de calidad contratados. El documento -­

contractual usualmente establece el nivel de calidad requerido. 

C.) RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA 

El contratista es responsable de todas las actividades que re -­

quieren el manejo, control y dÓcumentación de los trabajos para 

asegurarlos completamente según las provisiones del, contrato, -­

planos y especificaciones. Esto incluye la calidad de cada ele­

mento del proyecto hasta la entrega final, de las técnicas 'y tr~ 

bajos hechos por los sub-contratistas. La actividad de calidad 

incluye la direcci6n act,iva para asegurar los té,rminos y condi -

ciones del contrato, seguridad, y otras funciones que contribu, 

yan al alcance de los objetivos como educar asu personal en fun 

ci6n del sistema del control de calidad. 

d..) SOMETIMIENTO DEL CONTRATISTA 

El contrato debe llevar en sus cláusulas la obligación del con -

tratista para entregar al de control de calidad cuando lo requi,e 

ra: muestras de mate'riales, permitir acceso a sus talleres, cat! 

logos de partes, certificaciones de calidad, programas de traba­

jos y t~cnicas de construcci6n, resultados de pruebas y otras 

que se requieran para completar la información del control de ca 
lidad. 

~UP':DUIClnN S:N nARA5 n¡::- INr.t:NI¡::-DJA 
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--- ----~--.. 

e.) DOCUMENTACION 

La documentaci6n relativa a todo el proyecto y por actividad es 

preparada y ejecutada por los elementos que controlan la calidad; 

son los siguientes: 

Direcci6n responsable de las políticas,'organización e inves­

tigaci6n. 

Contrato, especificaciones y planos. 
-. 

Procedimientos para lograr la calidad, sistemas. 

Listado de personal por especialidad. 

Listado de materiale.s a usarse y sus características; por eta 

paso 

Listadó de material aceptado. 

Ordenes de cambio. 

Reportes técnicos. 

Fotos de trabajos. 

PI:"~~pas, record de las mismas, aceptaciones y rechazos, car 
tas ,de control. 

Planos como se ha construido. 

Reportes de violación a cualquier disposición. contractual. 

Medidas de corrección a realizar. 

Compras, sub-contratos, fe~has dé productos, verificaci6n. 
;{.! 

Técnicas estadísticas. 

4.2._ CUALIDADES DEL CONTROL DE CALIDAD 
! 

A! 
1 

1) Que separe las características esenciales de las accesorias 

de la obra, dist.inguiendo las desviaciones y deficiencias -

significativas. 
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2) Que distinga las deficiencias o desviaciones inherentes a 

problemas de la obra, de las que emanan por las particulari, 

dades del muestreo o de la ejecución de pruebas de laborato 

rio. 

3) Que ejerza vigilancia oportuna de' los materiales que vayan 

a usarse, para garantizar el comportamiento adecuado de los 

que se seleccionen para un cierto fin. 

4) Que establezca normas claras y seguras· para la aceptación o 

el rechazo de los trabajos parciales en lad diferentes eta-
pas de la obra. . , ..... 

5) Que se base en normas expeditas y rápidas, que concuerden -

con los aspectos legales y de contratación de la obra. 

6) Que no ~nterfiera, o lo haga lo menos posiple con el ritmo 

normal de construcción. 

7) Que se base en especificaciones realistas, de acuerdo a las 

posibilidades reales y a las necesidades de la obra, as! ca 

mo al ambiente técnico general. 

8) Que se fundamente en técnicas de muestreo y pruebas de labo 

ratorio objetivas, rápidas y sencillas de fácil interpreta­

ción y que sean parte de un esquema científico. 

9) Que esté previsto desde la elaboración del proyecto para -­

que sus interferencias y necesidades estén debidamente pro­

gramadas para que no cause dilaciones inesperadas. 

lO} Que posea un criterio independiente respecto al proyectista 

y al constructor, por lo que será conveniente'que tenga in:­

dependencia jerárquica y administrativa en relación conam....,. 

bos. 

11) Que el personal de Control de Calidad- sea capaz y que posea 
l· 

facilidad pa~a las relaciones' humanas. 
I 
[ 

¡ 
I , 

j 
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a.) CUALIDADES DE LOS ENSAYES PARA CONTROL DE CALIDAD 

1) Estar dirigidos a la comprobación de las características 

esenciales • . 
2)' Ser sencillos y rigurosamente estandarizados. 

3) Ser rápidos en su ejecución. 

4) Ser de fácil interpretación. 

5) Emplear equipos de manejo simple, económicos y 

fáciles de calibrar o corregir. 

h) REQUISITOS PARA UN BUEN PROG~~ DE CONTROL DE 

CALIDAD. 

1. Fundarse en aspiraciones realistas para no conducir a 

confusiones. 

2. Basarse en ensayo de significación relevantes desde el punto 

de vista técnico, para obtener indicaciones apropiadas sobre 

el estado real del trabajo. 

3. El sistema de inspección debe avocarse a los aspectos funda­

mentales del comportamiento de la obra y no a los accesorios. 

4. Q~e la interpretación del programa sea clara; siendo de vi -

tal importancia en enfoque científico. 

5. Tratar siempre minimizar las interferencia en los programas 

de trabajo • 

• 

v.IllnNI;N D8RA.S D~ INGENIER.A. 
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4.3._ VERIFICACION DE CALIDAD 

Se indican a continuaci6nlas .actividades que la Supervisi6n lle 

va a cabo, para verificar la calidad de la obra, ·así como de sus 

instalaciones y equipos. Ello no libera a la Contratista o pro­

veedor, de la responsabilidad de instrumentar internamente su -­

programa de control de calidad, indis'pensable para poder asegu-­

rar el cumplimiento de los requisitos pactados contractualmente, 

a medida que avanza la construcci6n de la obra o lo~ procesos de 

fabricaci6n. 

Verificar el cumplimiento de los requisitos de calidad establec.! 

dos en los planos, especificaciones particulares del proyecto, o 

en su defecto, las normas nac~onales e internacionales aplica- -

bIes a los materiales básicos, equipos, sistemas, procesos cons­

tructivos o de fabricaci6n, enlistados en los contratos de ejec~ 

ci6n de obra y de adquisiciones. 

Exigir al Contratist~, que entregue con la debida anticipaci6n,­

el programa de suministros, para su aprobaci6n, en el que se in­

cluyan los siguientes conceptos: en caso de proceder, la elabor~ 

ci6n de la ingenierí~ básica para su revisi6n y verificé!lci6n y -

las fechas de inicio de fabricaci6n, terminaci6n, período de 
. . 

pruebas del . fabricante y recepci6n en planta y obra. Asimismo,-

el período de inspeccion y/o aprobaci6nfinal a cargo del perso-
. . 

nal t~cnicoautorizildo,.embalaje,.transporte y recepci6n en los 

almacenes o en la obra. 

En el caso de materiales.a. los que no sea aplicable el proceso -

de verificaci6n, recabar.del Contratista o el proveedor,.mues- -

tras físicas representativas~ con objeto de someterlas a las 

pruebas. que la Dependencia juzgue pertinentes. 

Implementar el programa de verifiaci6n de calidad y presentarlo 

al propietario para recabar su. visto bueno. El programa de veri 

R A § o ~ IN' E N . ..LI __ E __ R",,-,,-,' A~ ____ _ 
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ficaci6n indicar~ los laboratorios que se utilizar~n para hacer 
! . 

las pruebas, la frecuencia de~uestreo y ensaye de los materia--

les o productos, y las pruebas de funcionamiento de equipos y 

sistemas. Asimismo, los nombres de los proveedores, su ubica- -

ci6n y las fechasen que se har~n las visitas de inspecci6n a los 

sitios correspondientes. 

Llevar a cabo oportunamente las pruebas de verificaci6n de cali-

dad con apoyo en el laboratorio del proveedor o, ya sea en la -­

obra o en las plantas de fabr:Lcaci6n. Calificar 10s·re~u~ta..ª9s 

obtenidos compar~ndolos conlo~ requisitos de calidad y las tole-
i 

rancias consignadas en las especificaciones y nornas. Entregar 

los reportes respectivos a la~ partes involucradas, cumpiendo--
i . '. 

con los plazos m~ximos pactados con la Dependencia para cada ti-
! 

po de prueba. 

Aceptar un lote. determinado de ~ateriales, productos, equipos y 

sistemas, para los que el proveedor haya presentado una.certif.i­

caci6n de calidad respaldada ~or un laboratorio autorizado, (por 

·el Sistema Nacional de Acredita~iento de Laboratorios de Prueba 
r 

o su equivalente en el extranJ,ero), y avalada con una garantía -

aceptable. 
~~. 

. ~ 

i 
Cuando los resultados de las pruebas no sean satisf.actorfos,. in­

. .1 
formar al Contratista o proveedor que los trabajos, materiales y 

equipos respectivos se rechazan, explicando los motivos de su de 
. * -

cisi6n con el .. debido respaldo ¡t~cnico, e indicando si es necesa-

rio proceder a su demolici6n, retiro, reemplazo o correcci6n. 
i 
j 

Rechazar los elementos que no "curllplancon las especificaciones,­
-1 

debido a manejo o almacenaje inadecuado; ordenar su limpieza o -
1 

reparaGi6n y aprobarlos para ser uitlizados en la obra, si los -
J 

resultados son satisfactorios. 
,1 
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Conjuntamente con el Contratista, hacer levantamientos de los d~ 

talles de obra, así como los de fabricaci6n, dando el debidó" se­

guimiento para que sean corregidos. 

En lo referente a la instalaci6n de equipos y dispositivos que 

formen parte de la obra, comprobar que el contratista se apegue 

estrictamente a las indicaciones de los instructivos de instala­

ci6n y montaje. 

Comprobar que el Contratista. realice las pruebas y puesta en ser 

vicio de equipos y dispositivos, siguiendo las instrucciones de 

los manuales de operaci6n. 

Exigir al Contratista la presentaci6n de plarios auxiliares de -­

trabajo que queden bajo su responsabilidad como son los referen­

tes a cimbras, fabricaci6n de estructura metálica, guías mecáni­

cas, etc .•• , para poder llevar a cabo la revisi6n de los traba-~ 

jos respectivos. 

Observar y clasificar, el supsuelo de acuerdo a sus característi­

cas de ataque, a medida que progrese la excavaci6n, conservando 

un registro fotográfico del perfil de la misma y de los equipos 

utilizados por el Contratista para efectuarla. 

Aprobar los 'bancos de materiales para terracerías y pavimentos,­

previo al envío de éstos a la obra. 

Inspecbionar los bancos 'de tiro propuestos y los requisitos esta 

blecidos, para su manejo, :en su caso. 

Exigir a la Contratista la limpieza de ,la obra y las proteccio-­

nes y ml?didas para mejorar las condiciones ambientales, minimizan 

do en lo posible las molestias que puedan'ocasionarse. 
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NO 

DECISION NO 
CORRECTIVA 

D I A G R A,M A D E F L U'J O 

ESTABLECIMIENTO DE ESTANDARES, 
TOLERANCIAS y PERIODICIDAD DE 
LAS REVISIONES. 

, PROCESO CONSTRUCTIVO 

!\\CONTINUAR LA 
:CONSTRUCCION 

.; .. 

~---NO 

',OPERACION y tA..AN 
, TENI*IENTO DE -= 
,LA OBRA. 

',.: . 

, , 

. SI Á <lO .. n F I )l~J . .E..AL6. 
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ESPECIFICACIONES DE CONSTRUCCION 

DEFINICION 

Especificaci6n es el conjunto de normas que permite regular la -

calidad en la fabricaci6n de un producto, en este caso regula la 

cantidad de la construcci6n. 

Las especificaciones nos permiten conocer qué se espera de la -­

obra y forman parte muy importante de su planeación, las especi­

ficaciones deben ser claras, sencillas y completas: claras para 

que se entiendan fácilmente, sencillas para evitar complic_acio-­

nes, y completas para tratar de cubrir todas las eventualidades; 

esto último normalmente es muy difícil. 

08RAS DE INGENJER.A. 
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CLASIFICACION DE LAS ESPECIFICACIONES 
POR SU CARACTERISTICA 

POR AREA 

APLICACION 

POR SU . 
FINALIDAD 

POR SU 

ESTRUCTURA 

DE 

C L A 

S E N 

C O M 

R A S 

C 1 L L A S I 
P L E T A S I 

rl DE OBRA NEGRA I 
H:'DE ACABADOS I 

I DE INSTALACIOl\~S I 

r-+ DE lA..ATERIALES I 
DE EQUIPO I 
-ETC. 

DE PROCEDIMIENTOS I 
DE RESULTADOS I 

r--i PARTICULARES 

GENERALES I 

~COMPLE~~NTARIAS 

. -. 
NGE:NI ERJA. 

t .t«, "'1'.', 
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ESPECIFICACIONES GENERALES DE CONSTRUCCION 

1. CONCEPTO 

2. DEFINICION 

3. OPERACION DEL 
CONCEPTO Y 
PROCESO CONS­
TRUCCION. 

4. COMPROBACION 

5. MEDICION 

6: FORMA DE PAGO 

. 
NOMBRE DEL CONCEPTO 

DEFINICION DEL CONCEPTO (A QUE SE REFIERE Y 

OBJETIVO) 

EN EL CASO DE ESPECIFICACIONES DE PROCEDI-­

MIENTOS SE REFIERE AL QUE DEBE SEGUIR EL -­

CONSTRUCTOR, EN EL CASO DE ESPECIFICACIONES 

DE RESULTADOS SE REFIERE AL PROCEDIMIENTO -

SUGERIDO. 

ES LA FORMA E.;N QUE EL SUPERVISOR DA POR -­

TERMINADO EL CONCEPTO~ AQUI SE INCLUYEN LAS 

TOLERANCIAS. 

AQUI SE DICE LA FORMA EN QUE EL CONCEPTO SE 

RA MEDIDO, .FIJA CUALES UNIDADES SERAN PAGA­

DAS Y TAMBIEN AQUELLAS OPERACIONES QUE ES -

TAN INCLUIDAS EN EL CONCEPTO Y POR LO TANTO 

NO SERAN MEDIDAS. 

DONDE SE FIJAN ~S UNIPADES DE PAGO, CON -

SUS APROXIMACIONES PARA REDONDEO. 

IN'" E. N I E Rl.6.. . 
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CONTROL DE SEGURIDAD EN OBRAS 

51 FUENTES MAS COMUNES DE ACCIDENTES 

A continuaci6n se mencionan algunos de los accidentes, que se 

presentan con mayor frecuencia en la Obra, con esto se le da una 

voz de alerta a los supervisores, para que tomen las ~edidas peE 

tinentes y evitar ~stos y todos aquellos que pudiesen presentar­

se. 

- Caídas de personas o caídas de materiales: 

De cimbras durante erecci6n, modificaci6n o desmantelado. 

De cimbras debido a colapso o falla total/parcial. 

De plataformas de trabajo, andadores, plataformas colgantes, 

etc. 

Deo escaleras fijas o de mano. 

A través de aberturas en los pisos o paredes. 

A trav~s de techos de materiales frágiles. 

De techos inclinados. 

Durante-el trabajo en pisos resbalosos. 

De estructuras de construcci6n durante demolici6n o erecci6n. 

De elevadores o en cubos de elevadores. 

Dentro del Agua. 

En el piso al cargar o transportar cargas. 

- Excavaciones y perforaciones 

Atra~ados por caída de material. 

Golpeados por material debido a derrumbes de los lados. 
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- Equipo de levantamiento: 

Caídas de Plataforma o jaula. 

Atrapados por el elevador. 

- Maquinaria eléctrica y no eléctrica. 

Fuegos y/o Explosiones. 

- Resbaladuras y/o golpes contra objetos: " 

- Clavos salientes en la made~a. 

- Herramientas de mano indebid.amente" utilizadas y/o abandonadas. 

52._ COMO PUEDE UN SUPERVISOR LOGRAR SEGURIDAD EN SU TRABAJO. 

a) Ser un buen ejemplo para sus compañeros y desarrollar buenos 

h~bitos. 

b) Considerar que .los trabajadores deben laborar con seguridad 

y.mostrarles que para todos es muy importante el trabajar 

bajo estas medidas. Habla:r:. frecuentemente acerca de la SegE. 

ridad. 

c) Insistir en tener el área de trabajo limpia. 

d) Procurar que todos los trabajadores sean capaces de llevar a 

cabo su trabajo de una manera segura y si es necesario pr~pi 

ciar la implantación de cursos especiales de entrenamiento. 

e) Tener la inquietud de observar si los sistemas de trabajo -

so~ compatibles con la Seguridad, realizando chequeos al res 

pecto con fre~uencia. 

s u P'; .. V 1 ~ ION E N o B R A S o E IN' E N I E RJA. 
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f) Vigilar que las reglas y reglamentos se cumplan en todo tiem 

po. Deberá imponerse como rutina el comprobar estos aspec-­

tos diariamente. 

g) Investigar accidentes e inspeccionar el área de trabajo para 

tratar de evitar futuros contratiempos. 

. 
h) Distribuir el equipo de protecci6n adecuélldo y explicar su 

prop6sito. Vigilar que éste sea usado en forma adecuada: 

i) Revisar sus propias acciones y rutinas a intervalos regula-­

res. 

INSPECCION DE SEGURIDAD 

La forma siguiente deberá llenarla el Supervisor en todos los 

frentes, en todos los turnos y todos los dias, para que sea del 

conocimiento del Comité Ejecutivo de Seguridad y del Superinten­

dente cua1quier'situaci6n an6mala existente y poder tomar las me 

didas correctivas que sean pertinentes. 
a) 

1.- .INFORMACION. GENERAL 

1) Nombre de la Obra.: 

2) Frente de Trabajo: 

3) Inspector (es) : 

4) Fecha de inspecci6n :. 

5) Tipo de inspecci6n: 

2.- ORDEN Y LIMPIEZA 

Marque con una "X" la contestaci6n correcta. 

1) Se controla la entrada y s~lida de personas 

ajenas a los campamentos, almacenes y ofici 

nas. 

~ .•••••••. ~. ____ 'w ,_ • . í'" _. 
r . ~ 11 P': JI \1 I C. I n N ~ N ., R __ II A...S 

. . 
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2) Las áreas peligrosas cuentan con letreros -

de aviso e iluminaci6n suficiente? 

3) Se tienen áreas bien ubicadas para deposi-­

tar basura y desperdicios? 

4) Se cuenta con áreas bien ubicadas para depo 

sitar los materiales de la construcci6n. 

5) Existen botes de basura distribuidos por el 

área de trabajo? 

6) Se mueven los escombros y desperdicios de -

la obra con regularidad? 

7) Se quitan .los clavos salientes de las pie-­

zas de madera? 

8) Existen circplaciones obstruidas? 

3.; HIGIENE Y S~RVICIOS 

1) El personal cuenta con servicios sanitarios 

adecuados 'y limpios? 

2) El personal cuenta con agua potable en can­

tidad suficiente? 

3) Existe botiquín con instrumental, medicinas 

y material .decuraci6n para primeros auxi-­

lios a cargo de una persona competente. 

4) Se han impartido cursos de primeros auxi- -

lios? 

5) Saben los.trabajadores a d6nde pueden recu­

rrir para atenci6n médica? 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

·SI 

SI 

SI 

SI 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

Nci 
~: 
~j' ., 

NO. 
.. 
•. 

NO; 
.> 

".:: 
,; 

NO:; 
<I~ 
:7 

NO;: 

NO: 
:':". 

NO; 
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6) Conocen los cabos y sobrestantes qué hacer 

en cada caso de accidente? 

4.- DEMOLICIONES 

1) Las &reas de la demo1ici6n cerca de instala 

ciones y equipo se encuentran protegidos -­

por cercas, vallas y otros dispositivos que 

impidan el acceso al personal? 

2) Se tienen letreros de "PROHIBIDO EL PASO",­

o algunos otros similares? 

3) Se tiene espacio despejado para maniobras -

de camiones y otros vejfcu10s? 

5.- EXCAVACIONES Y CIMENTACIONES 

1) Existen excavaciones o pozos profundos que­

presenten riesgos de cafdas o derrumbes? 

2) Se encuentran protegidas con señalamientos 

y cubiertas? 

3) Se cuenta con iluminaci6n suficiente duran­

te la noche? 

4) Las excavaciones con una profundidad mayor­

de 1.50 mts., se encuentran debidamente - -

apuntaladas? 

5) Los colectores; drenajes y agujeros dejados 

necesariamente en el piso, est&n tapados -­

con cubiertas o tapas resistentes para evi­

tar caídas de personas u objetos en ellos? 

r-~-··· 

t-- §UP':DUI~lnN f:N DáRAS e E I N 6 E N I E RfA. 
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SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 
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6) En excavaciones profundas se tienen escale-

ras par'a el acceso a ellas? 

7) Los materiales y equipos se encuentran ale-

jados de los bordes de las excavaciones? 

6.- CONSTRUCCIONES DE CONCRETO 

1) Si las cimbras de madera se encuentran alma 

cenadas ordenadamente antes y después de -­
utilizarse? 

2) Se han quitado los clavos salientes de la -

madera? 

3) Los andamios tienen sus bases firmes y es-­

tán fijados con seguridad a la estructura? 

4) Se cuentan con barandales y rodapies para, -

evitar caídas del personal o de objetos al 

piso? 

~ 

5) Las sogas y cables están en buenas condicio 

nes? 

6) Los botes y ollas de concreto se manejan 

con cables en buen estado, equipados con es 

labones giratorios y ganchos de seguridad? 

7) Se han retirado los cables eléctricos que -

puedan tocar las grúas, ose conserva una -

distancia mínima de. 3 mts., de todo cable -

eléctrico que no se haya retirado? 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 
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8) Las cimbras están construIdas adecuadamen-

te? SI NO 

9) Existen accesos fáciles y seguros de ellos? : SI NO 

7.- BODEGAS Y ALMACENES 

1) Las bodegas y almacenes están ventilados y 

protegidos del sol y la lluvia? 

2) Los materiales se encuentran estibados en -

forma ordenada? 

3) Los pasillos cuentan con el ancho suficien­

te para maniobrar con facilidad? 

4) Se encuentran bien despejados? 

5) Se tienen suficientes dep6sitos de basura y 

desperdicios? 

6) Se cuenta .conel equipo de carga y descarga 

necesarios? 

7) Existen riesgos de incendios? 

8) Están separados los materiales inflamables? 

9) Los cilindros de oxígeno,nitr6geno, aceti­

leno, etc., están claramente identificados 

y cuentan .con su capucha protectora en las 

válvulas? 

10) Los cilindros están sujetos firmemente con 

cadenas, o algan otro dispositivo para que 

no caigan? 

DE IN6ENI ERjA. 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 

SI NO 
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I 

11) Se tienen letreros de "PROHIBIDO FUMAR"? 

8.- EQUIPO MECANICO 

1) Los caminos de ,trabajo y acarreos de mate-­

riales se encuentran debidamente señalados? 

2) Los operadores de tractores, motoconformado 

ras, bulldozers, excavadoras, son personal 

calificado y responsable? 

3) Saben los operadores que está estrictamente 

prohibido ?ubir a otra persona a la máqui-­

na? 

4) Saben los operadores que,está prohibido dar 

"aventones"? 

5) Los extremos salientes de hojas y cuchillos 

están debidamente señalados con marcadores 

o bandera rojas? 

6) Se tiene servicio de vigilancia durante la 

noche para evitar ~ue al~una persona se su­

ba a la maquinaria o la mueva? 

7) Los dep6?itos de gasolina tienen las medi- ... 

das de seguridad que se requiere? 

8) Se tienen las precauciones adecuadas duran­

te la carga de gasolina a los camiones? 

9) Sabe el que despacha la gasolina el peligro 

que ocasiona el mal manejo de la misma? 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

SI 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 

NO 
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9.- ACCESOS 

1)' Insuficientes al lugar de trabajo? SI NO 

2) Sin pasamanos? SI NO 

3) Construidos inadecuadamente? . SI NO 

4) De material defectuoso? SI NO 

10.- P 1 S O S 

1) Agujeros no protegidos? SI NO 

2) Agujeros cubiertos con placas no marcadas? SI NO 

3) Agujeros cubiertos con placas débiles? . SI NO 

4) Acceso limitado? SI NO 

5) Material almacenado cerca del borde del 

agujero? SI NO 

6) Agujeros cerca de entradas? SI NO 

7) Tornillos, pernos o varillas salientes? SI NO 

11.- ESCALERAS PORTATILES 

1) Muy cortas SI NO 

2) No aseguradas SI NO 

3) Dañadas SI NO 

4') Colocadas en ángulos err6neos SI NO 

, _ .. 
n t: m I N 1; E N L~~ 

1_26__ J 



,--------------,-------,---------------------~~-------------_._------. 

12.-

13.-

OPERACIONES DE LEVANTAMIENTO .""':; .. :. .... 

1) No usando el equipo correcto SI NO 

2) Eslingas' sobrecargadas SI NO 

3) Sobrecargando grúas ~ __ o ~ ~ , SI NO 

4) Usando grúas sobre terreno no nivelado .y.- -
sin estabilizar. SI NO 

,-.. - '~-'_ .. '~ ,. __ •• ____ w 

5) Indicador de carga segura inoperativo. SI NO 

ELECTRICIDAD 

1) Conexiones inseguras· .(sin clavijas) SI NO 

2) Uso de equipo inseguro SI NO 

.' 

3) Carencia de protecciones. SI NO 

4) Cables desnudos SI .NO 

5) Cabl~s dañados SI NO 

6) Otros: .. , 
" 

Soluciones propuestas para s·er consideradas porla-:Super-:-. ~~ .. :', 

intendencia: 

P'O R M.U LO: 
----------------------------~--
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b) 

a) 

b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

GUIA DE LOCALIZACION'DE ACTOS INS~duROS: 
I , 

¿Los trabajadores, manejan;sin autorizaci6n la maquinaria, -

herramienta, dispositivos i otro equipo? -

¿Trabajan u operan maquinaria a velocidad peligrosa? 

¿Quitan protecciones 

nes y otro equipo de 

o hacen que no funcionen las proteccio­

seguridad? 

1 Emplean herramientas o equ~po defectuoso? 
, . 

¿Usan las herramientas ° el equipo en fórma'insegura? 

I ¿Emplean las manos o alguna otra-parte del cuerpo en lugar -

de herramientas? 

\ 

g) ¿Estiban, manejan o depositan materiales en forma insegura? 

h) 

i) 

j) 

k) 

1) 

¿Se paran debajo de cargas suspendidas o trabajan cerca de -

aberturas en el piso? ! 

. .. d' f' 1 '1 '. if' ' ¿Transl.tan por Vl.as e errocarrl. o cruzan V.Las o ca.rQl.nos -

transitados en sitios no sJguros para el cruce? . 
:1 

1 
la cargade~vehiculos? ¿Viajan sobre 

¿Reparan o ajustan equipo 

cargado eléctricamente, o 

sas? 

ln movimiento, ° sujeto a presi6n, 
4ue contiene substancias peligro-­
I 

¿Distrae alguien la 

bromas o sorpresas? 

atenciL de los trábajadores o les hace 
-,¡ 

1: , , 

r-.-:--" 

\. ' 

t 
-- -

DE INGENIERjA. 
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m) ¿Uian dispositivos para seguridad o el equipo de protecci6n 

personal que se necesita y se les ha suministrado? 

n) ¿Qu€ otros actos inseguros cometen? 

o) ¿Cumplen con los reglamentos de seguridad? 

p) ¿Conocen los trabajadores las reglas de seguridad? 

q) ¿Mantienen su área de trabajo limpia y ordenada? 
; 

I 
r) ¿Existe gente que gusta de hacer bromas de mal gusto en el -

trabajo a sus compañeros?; 

b..) SUGERENCIAS PARA CONTROLAR CONDICIONES INSEGURAS 

Y MANTENER ORDEN Y LIMPIEZA 

a) Fije con qu€frecuencia conviene realizar las inspecciones 

y una vez establecida,. sujétese a ese calendario. 

b) Defina el recorrido y el tiempo que se empleará en las ins-­

pecciones. 

c) Anticipe a sus trabaja.dores la forma, frecuencia de las ins­

pecciones. 

d) Explique a cada compañero la responsabilidad que tiene en 

cuanto a orden y limpieza e indíqueles la raz6n de esa res--
o o 

ponsabilidad. Explíquele~. tambi€n. como pueden cumplirla. 
. ..·.r . 

e) Trate de aconsejar claramente a los trabajadores sobre la se 

gur1dad y cerci6nese· de que le han entendido. 
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f) Facilite el aseo del área de trabajo, y coopere a ello cui -

dando de la conservación de recipientes en lugares estratégi 

cos y vigilando que éstos se vac!en oportunamente. 

g) Procure que no se almacenen "temporalmente l' objetos o mate-­

riales en lugares que no corresponden. 

h) Debe eliminarse el hábito de almacenar en los lugares de tr~ 

bajo, exceso de materiales. Este es uno de los peores hábi- . 

tos en contra de la limpieza y el orden~ 

i) Debe asegurarse que los solventes y l!quidos inflamables se 

guarden en recipientes adecuados en los lugares asignados pa 

ra éste objeto. No deberá permitirse en ningÜn momento que 

se guarden en el área de trabajo éstas substancias, excepto 
. . 

las necesarias para uso inmediato. 

j) Estimule a los trabajadores para que informen a sus superio­

res de las condiciones que conducen al desaseo, a la falta -

de orden y consecuentemente puedan propiciar accidentes. 

k) Coopere con el personal encargado del manejo de materiales, 

a fin de que las zonas de almacenaje temporal estén bien mar 

cadas o identificadas y sean fáciles de usar. 

d) PROCEDIMIENTO PARA LA INVEST.IGACION DEL .ACCIDENTE 

a) Vaya al lugar del accidente tan pronto como sea posible • 

. b) Obtenga una idea general de la. siluación, en que consistió 

el accidente. 

c) Interrogue testigos presenciales en términos generales y lue 

go en términos específicos. 

.. . 
SUPFRVIC.IQN EN OáRAS DE INGENIERJA 
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d) Determine los hechos: 

¿Qui~n fu~ el lesionado? 

¿Qu~ pasó, d6nde, cuándo y cómo? 

¿Qu~ trabajo se estaba haciendo, cómo, con qu~ tipo de equi-

po? 

¿Con ayuda de qui€n, por qu€ se estaba haciendo y bajo qu~ -

instrucciones? 

¿Qu€ estuvo erróneo? 

¿Qu€ causó la lesión? 

¿Qu€ pasó inmediatamented~spu€s del accidente? 
'. ~~' 

Si es posible interrogue aaa persona accidentada. 

e) Determine: 

i) Las condiciones inseguras que contribuyeron al acciden­

te. 

ii) Los actos inseguros que contribuyeron al accidente. 

iii) Por qu~ siguieron las condiciones inseguras? 

iv) Por qu~ se cometieron los actos inseguros? 

Obtenga las opiniones· de los testigos perO haga sus propias 

conclusiones. 

f) Decida qu~ acciones tomará para eliminar·o corregir los pun­

tos e) i); ii); iii); iv) a~teriores y prevenir repetición -

en ~sta situaci6n o en algu~a otra similar. 

g) Ponga en práctica las acciones que ha decidido. 

~;OBRAS 
. .,'.-
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h) Reporte el accidente en los formatos oficiales establecidos. 

IMPORTANTE: 

Cuando interrogue a las personas: 

No salte a conclusiones 

No haga preguntas que insinúen una respuesta. 

Sea considerado y tranquilo. 

1 . 
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INGENIERIA DE VALOR 

Los propietarios de proyectos requieren siempre que los diseños 

cumplan con los objetivos' requeridos en el sistema que se va 

utilizar y al costo más bajo; la Ingeniería del valor consiste 

en tomar este diseño y revisarlo desde el. punto de vista del 

valor para el propietario, analizandolo en función de 1 

interrelación de los elementos que lo componen y buscar como 

satisfacer su función sin deterioro del rendimiento en. conjunto.,. ,- ... , 

Esta técnica de Ingeniería del valor se aplica a todo el 

proyecto; sin embargo se enfoca con mayor enfásis en los 

elementos que presentan costos muy altos y poco realistas. 

Puede aplicarse en las etapas de diseño, procuración, 

construcción o administración y en otras actividade que 

intervenga la funcionalidad, calidad y costo. Se puede definir 

como la aplicación sistemática de un conjunto de técnicas que 

identifican las funciones necesarias, establecer valores para 

éstas funciones y desarrollan alternativs para realizarlas a un 

menor costo. 

No es una técnica de reemplazar o ignorar los otros métodos 

clásicos de reducción de costos; todo lo contrario, la 

Ingeniería de Valor utiliza dichos métodos pero para aplicarlo a 

nivel sistémico; observando al proyecto como un sistema midiendo 

los elementos que lo conforman en función del rendimiento del 

proyecto y no como elemento aislado. 

El proyecto se puede observar a nivel de varios sistemas; éstos 

en varios subsistemas los q~e se podrán subdividir en 

componentes. 

DUIC'.lnltJ ~N nA. 
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PROYEX:'IO 

SIS'I'EMA 1 

SISTEMA 2 

La Ingenieria de valor se ha incrementado sustancialmente en el 

proceso industrial y la Ingeniería de producto pero aún no ha 

sido aceptada totalmente en la Ingeniería Civil o de 

construccion. Exi'ste mucha iniciativa de muchos organismos 

gubernamentales responsables d.e obras de c::onstrucción pública 

para su aplicación formal. Entre el~os: El Cuerpo de 

. Ingenieros del Ejército de Estados Unidos (U. S. Army Corps of 

Engineers), El Mando de Servicios Navales (Navy Facilities 

Command), La Oficina de Reclamaciones (Bureau of Reclamation), 

el Departamento de Correo (Post Office Department), 

Administración Nacional de Aerpnáutica y del e~.p'a.ci.o. (Nat.ipn.al 

Aeronautics and Space Administration), Departamento de 

Transporte de E.E.U.U. (U.S. Department of Transport), 

Administración de Servicios Generales, Servicios de Edificios 

Públicos (General Services Administration),- entre ellos, tOdos 

han tenido exitos considerables en la aplicación de Ingeniería 

del Valor. Sobre el presupuesto total .de 1 al. 4%, en grandes 

instalaciones, del 5 al 10% y en incentivos de contratos de 0.5 

a 1%. 

Para llevar a cabo la Ingenieria de Valor e debe contar 

totalmente con buen juicio, pensamiento creativo y relaciones 

humanas. La falta de cualquiera de estas premisas puede evitar 

el exito del trabajo emprendido. 

SUP';R..v..lt;'ON EN OBR..6.S DE IN~ENI ERJA. 
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La Ingeniería de valor mide las funciones partiendo del valor de 

costo, Valor ,de uso y Valor estético. 

VALOR DE COSTO: Es la sumatoria del costo necesario para 

producir un elemento; se determina atribuyendo un valor en pesos 

como medio de comparación con algún otro con'cepto¡ luego se 

hacen comparaciones con otros elementos similares y disponibles, 

revisando si lo que se construirá o cons~ruye o compra 

verdaderamente tiene el valor que cuesta. 

VALOR DE USO: Aquí se analiza si es indispensable algún . 
componente en el sistema, que 'porcentaje de uso tiene; pudiendo 

tener gran uso y poco costo o viceversa; se estudia la función 
¡ 

en el sistema por lo que si s~ encuentra algo que no tiene uSO J 

no tiene valor, por lo tanto se descarta. 

VALOR ESTETICO: En muchos casos nos encontramos con diversidad 

de productos a emplear con una gama de precios comerciales 

debido a su acabado, presentación o marca; sin embargo se 

requiere un juicio acertado para la escogencia de determinada 

apariencia estética y darle al valor estético necesario en 

función de su uso y ubicación en el sistema. 

La Ingeniería de valor considera estas normas de valor 

mencionadas y se obtiene una maximización cuando se logra la 

función requerida a un costo mínimo aceptado. 

Antes de emprender el análisis de Ingeniería de valor es 

necesario definir claramente las funciones de cada elemento del 

proyecto, lo que constituye la base del análisis; por lo que, a 

cada elemento se identifica por su nombre y las acciones que 

realiza clasificando éstas c~mo primaria.s y secundarias. Las 
I 

primarias son las que sin la cual peerdería totalmente su valor, 

\ 
t . 
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la función secundaria respaldan la función básica que se dá por 

el enfoque particular del desarrollo del diseño. En general hay 

más flexibilidad en la selección de funciones secundarias, 

ampliándose la aplicación de Ingeniería de valor. A partir de 

las funciones primarias y secundarias es posible asignar valores 

numéricos en función de su utilización, el costo de la función 

primaria y 

costo/valor. 

de las partes secundarias y correlacionar 

Para poder estimar el valor funcional se debe examinar el 

elemento de estudio con las siguientes preguntas: ¿Qué es?, 

¿Qué hace?, ¿Cuánto cuesta?, ¿Cuál es el valor de la función?, 

¿Qué otra cosa realiza la función?, ¿Cuánto costaría? 

Cuando se han establecido y documentado todas las respuestas a 

estas preguntas, se pueden' introducir los valores numéricqs de 

las alternativas y llegar a la solución del mejor valor. 

Paralelamente a este método se puede evaluar por comparación con 

otro elemento típico que reáliza una función semejante; comparar 

con un elemento de apariencia física similar, con otro de 

propiedades análogas, de funciones semejantes y correlacionar 

con el costo máximo en el mercado. 

Cuando se seleccionan elementos para analizarlo por Ingeniería 

de valor debe verse que representen gastos elevados, o que ha 

demostrado que en el pasado han causad problemas con su entrega, 

instalación, mantenimiento, operación; por lo que hay que 

considerar el potencial de áhorro en el costo al introducirlo a 

estudio, el tiempo y costo de implantación si se altera el 

elemento y la probabilidad de aceptación de cambios en el 

sistemi¡l. 

-~. ~ , -
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FASES DE UN PLAN PARA INGENIERIA DE VALOR 

La Ingeniería de valor tiene un enfoque sistemático para estimar 

el valor formando un marco de trabajo; para desarrollar 

lógicamente las ideas. Esto constituye un plan que lleva paso a 

paso la técnica de identificar, crear, analizar y valorar. Las 

fases del plan son: Selección, Información, Especulación, 

Análisis, Desarrollo, Presentación, Implementación y 

Seguimiento. 

Se pueden diseñar planes de trabajo alternativos que se adapten 

a situaciones individuales pero la metodología básica es la que 

se 'presenta a continuación. 

a) FASE l. SELECCION 

~ 
Identificar los elementos 
con costo alto. 

,. 
rl¿Qué se va a estudiar-+-

Identificar las areas con -. ahorros potenciales. 
~ 

Seleccionar área ----de estudio 
" 

Solicitar ideas para el 
proyecto. 

¿Que debe conocerse 
" 

,- antes de canenzar el 1--

estudio? 

"-
Planear la estrategia del 
Proyecto. 

'!lO U p': A v I e;. I n N EN, D B R A S DE I N G E N I E R' A 
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En esta fase se identifican todas las áreas posibles de 

investigación sobre las siguientes bases: 

i) Razón costo/valor resaltando el desperdicio posible 

ii) Costo a rendimiento sobre el valor de ingeniería en tiempo 

de inversión. 

iii) Tiempo requerido para investigar y analizar. 

iv) Tiempo y posibilidad de implantar los resultados 

potenciales. 

Luego se procede a planear laestrategía 

i) Se nombra el equipo que hara el estudio 

ii) Se asignan los recursos 

iii) Se fijan metas 

iv) Se fijan puntos de control 

Después de plantear la estrategía, se revisa. nuevamente el 

potencial de ahorro. 

,!;UP~RVI~lnN f!N OBRAS DE INGENIERU.~ ___ _ 
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b) FASE 11: INFORMACION 

-. 

Por el nombre correspondiente 
. ¿Qué es? 

Investigar la H ¿Qué hace? 
Identificar las funciones 

I primarias y secundarias función y el I 

costo 
~ ¿CUánto cuesta?, I Poner valor en $ en todas las 

• funciones 

¿cuál es su Reunir tcxios los costos - precio? '--
disponibles . 
Obtener infonnación en las 
mejores fuentes. 

En esta 2da. fase se identifican los diversos sistemas del 

proyecto y sus componentes ordenándolos en función del potencial 

de ahorro en costo; luego se dirigen los esfuerzos a localizar 

todos los datos de los elementos de costo más alto o de 

potencial de ahorro con las preguntas ¿Qué es?, ¿Qué hace?, 

¿Cuánto cuesta?, ¿Cuál es su precio?; el precio por comparación 

con otros artículos o con el proyecto o en función del sistema. 

Se debe recolectar la información más actualizada e impor~ante 

de las mejores fuentes; de autoridades reconocidas. 

Aquí se define la función del elemento dandole un nombre y un 

verbo correspondiente a la acción que realiza y se valoran las 

primarias y secundarias; se determina el costo del elemento 

dividiéndolo entre las funciones primarias y secundarias; y el 

precio del elemento por comparación con otros artículos que 

tienen analogía por función, forma, tamaño, etc. 

- -
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e) FASE 111. ESPECULACI0N 

Registrar todas las 
ro-- ideas. Tonnenta de 

- ¿Qué otra cosa podría - ideas. 
desempeñar la funcíón? 

Especular sobre - Aplicar el pensamiento 

alternativas """- r-- creativo 

¿En qué otra parte se 
"'- puede realizar la función? -

Aislar la función. 
<-

Simplificar la función 

~ se buscan alternativas para los resultados obtenidos en la 

fase 11, buscando alternativas viables. Entra en actividad la 

creatividad e ideas del equipo. Se debe investigar 

cuidadosamente cada idea de forma libre; las funciiones se 

deberan simplificarse y ajustarse a las normas y 

especi~icaciones requeridas. No deben ser las ideas bloqueadás 

por prejuicios. Los resultados se modifican y refinan, se 

eliminan soluciones poro prácticas ántes de pasar a la otra 

fase. Aquí se deben utilizar productos, materiales y procesos 

especiales, nuevas tecnologías, etc. 

. . ""-' .. ~-~ . 
\. - j ¡ -_. 
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d) FASE IV: ANALISIS 

r---- ¿cuánto cuestan 
'r--

Poner el valor en $en 

Análisis de las las alternativas? cada alternativa 

alternativas J . 
seleccionadas .. 

'-- Evaluar por canparación 
Evaluar la función 

¿cuál es la menos 
costosa? r1 seleccionar la mejor 

I alternativa 

y Establecer criterios de 
evaluación. 

En esta 4a. fase las soluciones' que resultan de la fase 3 se 

deben analizarse desde el . punto de vista del costo de las 

alternativas y de las funciones, ponderando las ventajas y 

desventajas, agrupando los costos en orden y comparando con 

listas de comprobación para asegurarse 'de que se satisfacen 

todos los requisitos funcionales, establecer probabilidades de 

exitoso 

En esta fase es necesario utilizar los servicios d~ expertos en 

el campo de estudio para que aconsejen en los aspectos técnicos 

y .económicos de las. conclusiones del equipo de Ingeniería de 

valor. 

c:.IIP':'DUIClnN OBRAS 
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e) FASE V: DESARROLLO 

H Reunir hechos convincentes 

. 
r-

¿Funcionará la 
1--alternativa? 

-1 Traducir los hechos o aCC10nes 

r= 
¿CUmplirá los 

--1 
Considerar materl.ales, prod.uctos 

Desarrollar requisitos? y procesos especiales. 

las ¡. I 

\ -1 Usar nonnas al ternati va~ , 

!-
¿Otras implicacione~ 
de costo? 

I Trabajar 
I 

sobre detalles específicos 

¿Qué se necesita I 1 .- en equipo - para implantar? l . Invo ucraC10n 

Despu~s de haber realizado el análisis el análisis, se deben 

desarrollar las soluciones prácticas viendo si en realidad 

funcionan, satisfacen todos los requisitos, quien es el que las 

debe autorizar, en que consisten los problemas de implantación 

del objeto en estudio, revisar nuevamente los costos y los 

ahorros. El involucrar a todos los relacionados en el sistema 

regi~tra hechos de convicción y soluciones más acertadas en las 

"ideas desarrolladas. 
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f) FASE VI: PRESENTACION 

. 

rl Ser breve I 
I Método de presentaci04-H Maten.al escrlto 01~1 

soportado 

Presentar , 

y. Presentación hablada I 
alternativas I ¿Qué se hizo? 1-l..... . . -

: Ahorros previstos I 
J 

I ¿Qué se necesita para~ 
L implementar? . I Planear los hechos I 

La presentación formal es una proposición por escrito seguida de 

una presentación verbal donde se pueden utilizar figuras,' 

transparencias, y otros medios de comunicación efectiva. 

Se deben dar datos de antes y después de las alternativas 
, 

asociado con los costos; ventaja~ y desventajas, e~plicando las 

posibles areas de problemas dando a la vez el reconocimiento a 

los que contribuyeron al desarrollo del estudio y solicitando la 

aprobación para las alternativas propuestas. 

~ ~'.:- --
i 
¡ 
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9) FASE VII: IMPLANTACION 1 

rl Poner el plan en acción 

rl ¿Quién implantará.~:\.·I----' 

Implantar la 1-

al ternativa 1-

¿cuáles son los cambios 
contractuales que se 

0"- 1-
deben hacer? j J?_ 

~-.~ 

¿Qué otros recursos ~ 
necesitan? f- 1-

-¡ 
:,. ~ 

y EKpedi tar la acción 

Incorporar el elemento al 
sistema 

Resolver los problemas 

Aquí es donde se aplican las~uciones alternativas de la 

Ingeniería de valor al diseño gEoDal del proyecto. En esta fase 

debe haber armonía total entrea!::k>s diseñadores y el equipo de 

Ing. de valor para que no haya :ebstáculos. 
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h) FASE VIII: SEGUIMIENTO 

~ 
¿Funciona la '-alternativa? 

Solicitar retroalimenta-

Resul tado de 
rl cuál 1 to 1?J- - ción del usuario. ¿ ,es e cos rea. 

auditoría o 
canprobación, 

--{¿Cuánto r se ahorrara? 

Presentar infonnes del -
Satísface lás Progreso. -- expectaciones. 

Para asegurar la efectividad a través de los exitos o fracasos 

técnicos y costos para implementar medidas correctivas, se debe 

efectuar la retroalimentación de todo el personal implicado en 

las recomendaciones de Ingeniería de Valor. 

ALGUNAS APLICACIONES DE INGENIERIA DE VALOR 

AL DISEÑO: 

Como se observó en el plan anterior, prácticamente esta enfocado 

a la fase de diseño; aunque se puede emplear en otras etapas con 

las adiciones o eliminaciones pertinentes: 

Los estudios de Ingeniería de valor aplicados en la,' etapa de 

diseño de un proyecto realizan los mayores ahorros en costo. Al 

salir U:Fl. diseño realizado es .recom,endable una revisión técnica 

por parte del grupo de Ingeniería de valor para mejorar el 

. -
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sistema o eliminar defectos, e indicar aspectos de 

mantenimiento; sin embargo, analizar el proyecto desde el disefio 

conceptual redundará en mayores ahorros. iniciales en costo. 

La aplicación en el diseño reside en gran medida en el 

conocimiento actualizado de las nuevas tecnologías e ideaa y la 

habilidad para aplicarlas a través de la creatividad. 

Es usual que existan tres 
'\""; 

equipos en la concertación de la 

Ingeniería de valor en diseño. 

l. Equipo de Disefio. 

2. Equipo de Ing. de valor 

3. Equipo de revisión. .' 

El equipo de Ing. valor presenta alternativas al disefio y si 

equipo de revisión acepta la propuesta se le instruye al 

diseño que incorpore al nuevo elemento o elimine alguno. 

personal de disefio se aprestárá siempre a hacer el. mejor disefio 

al saber que va ser revisado por Ing. de valor obteniendo 

mejores ahorros al cliente o propietario. 

el 

de 

El 

6~ EN LA CONSTRUCCION: 

La utilización de la Ing. de valor en tareas repetitivas, eleva 

los ahorros en costos colocandolo como una arma ventajosa cuando 

se hacen objetos, las diferentes estrategias para desarrollar 

,. 
,. 

. 

-

:,-" 

obras, alternativas de recursos, concentración por ~ 
~ "'~. 

especialidades; todo esto produce resultados benéficos. Los ~ 

~;r , 
propietarios pueden animar a la Ing. de valor durante la etapa _ 

;.;: 

de construcción solicitando alternativas para materiales y ~ 

métodos específicos en los 90cumentos de la oferta. Los 

contratistas también pueden ofrecerse como . voluntarios en la 

presentación de alternativas aun cuando no "este contenido en los 

documentos del concurso. 

r~'- .... . 

," 

f; 
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En el contrato del proceso de construcción se inserta una 

cláusula relacionada con la participación de los contratistas en 

los beneficios de los ahorros del costo durante el proceso de 

construcción a partir de sus sugerencias formales en el curso de 

la obra. Siempre las probabilidades de aplicación de la 

ingeniería de valor es donde se encuentran los costos más altos; 

muchos contratistas poseen habilidades, equipos y conocimientos 

especiales que si los ponen en juego bajan considerablemente los 

costos. 

Las sugerencias hechas por los contratistas en función de 

Ingeniería de valor deben detallar las alternativas, los 

estimados de ahorro potenciales; cualquier costo de diseño 

resultante y otros gastos para los cambios deben compensarse en 

contra de los ahorros potenciales. 

Los contratos donde se contemplan claúsulas de tngeniería de 

valor deberán establecer incentivos en donde se diga que los 

~ontratistas tienen derecho a un 50 a 60% de los ahorros en el 

costo de capital y a un 20% de los ahorros colaterales logrados 

como resultado directo de los cambios propuestos por ellos y 

debido a la Ing. de valor. 

La experiencia indica que del 60 al 75% de las propuestas de 

1ng. de valor son puestas en prácticas. 

Las claúsulas del contrato referente a Ing. de valor 

prácticamente son incentivos tradicionales que recompensan un 

rendimiento eficiente el cual combinado con las adquisiciones 

representan una forma ideal para la implementación ya que invita 

a desafiar los requisitos, normas y especificaciones poco 

realistas. 

OBRAS DE INGENIER.A. 
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Q3. EN EL MANTENIMIENTO: 

Aquí se aplica la ingeniería de valor a los programas de 

mantenimiento y evoluciona en la revisión de sistemas, equipos, 

servicios y suministros con el propósito de lograr las funciones 

al costo más bajo, con el cuidado del diseño y construcción se 

reduce en gran medida el costo de mantenimiento. 

Se deberá preveer la utilización más contínua de elementos con 

facilidad de intercambio y sin tener que retirarlos del sistema 

y que sean durables y de fácil reemplazo. 

El examinar metodos de mantenimiento, registros de frecuencias 

en reparaciones, los retrasos causados, existencia acertada de 

las refacciones e inventario general del equipo. La ingeniería 

de valor aplicada al mantenimiento puede reducir la mano de obra 

e interrupciones debido a 1asreparacionep.> 

El metodo para planear la Ingeniería de Valor para mantenimiento 

es el mismo que se presentó a nivel de diseño pero con estos 

siguientes criterios que 10 modifican: 

-Identificar y utilizar la estandar~zación de-partes, mano de 

obra. 

- Consolidar los suministros de operación y mantenimiento, esto 

es tener los inventariós mínimos y máximos requerido para las 

operaciones de mantenimiento más dados. 

Observar el mantenimiento y el equipo de reparación como un 

sistema. 

Operar el equipo en su intervalo óptimo de eficiencia 

reemplazando los motores que no operan a su capacidad usando 

las máquinas apropiads para cada operación. 

- Verifique siempre el equípo crítico. 

5UP':RVI<I;.tnN ¡;N 09RAS n .. INGENIERJA 
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Tenga en mente la conservación del equipo de diseño y 

mantenimiento. 

Se debe confeccionar un formulario de sugerencia y 

distribuirse a los ingenieros de mantenimiento para 

considerar todas las ideas en el programa. 

6~ APLICACION A LAS ADQUISICIONES 

La función de compras se ha transformado en una actividad 

visible que genera utilidades; en las adquisiciones se puede 

asegurar la supervivencia de fa empresa constructora, tornandose 

una responsabilidad de gran importancia. Cuando un departamento 

de compras se administra profesionalmente, este se convierte en . 

un contribuyente en la lucratividad de la compañía. 

Cuando se aplica la Ing. de valor a las adquisiciones es 

escencial enlistar y contar con la cooperación de los 

proveedores y sub-contratistas. Es importante que las 

relaciones de la Ing. de valor con los proveedores, 

sub-contratistas y diseñadores tengan las mejores comprensiones 

lo que sería inutil el trabajo sin ellos. 

La Ing. de valor en compras ~s imprescindible en los programas 

de Ing. de valor que esté en etapas de diseño o construcción. 

El area de compras es el vehículo por el cual entran nuevos 

ptoductos y tecnologías a la Empresa por lo que el enfoque de 

Ing. de valor .hacia las compras es necesario en su ejercicio; 

los costos se pueden minimizar al utillzar personal altamente 

calificado con técnicos modernos como los siguientes: 

- Buscar ideas y sugerencias de nuevos productos. 

Recomendaciones . sobre el uso del producto que resulten en 

mejoras para lograr un mejor valor. 
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- Generar alternativas a los problemas de adquisici6n. 

- Busqueda de nuevos proveedores potenciales. 

- Negociaci6n de· ordenes de compra y contratos de suministros 

que representen el mejor valor del dinero. 

\ 
¡ . ~- ,- . 

SUP';"v."unN ~N OBRAS RE IN'igNIERI' 

150 



ARANCELES 

En este capitulo se presentan las remuneraciones recomendadas y 

orientadas al ejercicio profesional independientes seg~n la c1a 

sificaci6n y alcance de los servicios que presta el ingeniero ci 

vil. En la actualidad se considera que ésta clase de aranceles 

cae principalmente bajo 1& responsabilidad de las cámaras indus­

triales respectivas y en particular, de la Cámara Nacional de Em 

presas de Consultorías, creada en el año de 1985. 

El Colegio de Ingenieros Civiles de México (CICM) se aboc6 a la 

tarea de elaborar una serie de encuestas en ~unci6n de buscar un 

enfoque que guie en el seno de los profesionales de la ingenie-­

ria civil los aranceles que a nivel general se están estab1ecien 

do. Se formó una comisi6n con el objetivo de identificar a tra­

vés de dichas encuestas los mercados de trabajo en que se desen­

vuelve el ingeniero civil, se determinaron los requerimientos y 

puestos típicos que existen en cada mercado. La encuesta se rea 

1iz6 a finales de 1~88 por 10 que la situaci6n prevaleciente en 
ese momento es la que se refleja; sin embargo se actua1iz6 a Ju­

nio de 1989 los cambios .han sido minimos en este año. 

Para el caso de Supervisi6n, se enfoca enfunci6n de sus merca­

dos de trabajo, puestos típicos, prestaciones, características -

de las funciones; asi como algunos criterios de actua1izaci6n pe 

ri6dica entre otros. 

, ~ - . 
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DEFINICION DE PUESTOS SEGUN LA C.I.C.M. 

En cada una de las actividades en que se han dividido estos aran 
/ ' 

celes se han agrupado y definido los puestos estableciendo las -

funciones y responsabilidades en cada uno de ellos; sobre esta -

base se estableci6 el formato de la encuesta realizada. Adem~s, 

para cada puesto se establecen los requisitos en cuanto a escola 

ridad, experiencia, autonomía (decisiones de mando) e impacto de 

su responsabilidad. 

ESPECIFICACIONES, DE PUESTOS DE SUPERVISION 

En supervisi6n: Ayudante de Ingeniero C, nivel 5. 

Ayudante de Ingeniero B, nivel 6. 

1) Escolaridad requerida.-Preparatoria o voca­

cional. 

2) No requiere experiencia. 

3) Sus actividades son tutinarias. 

Cuando tiene duda, consulta. 

4) No supervisa. 

5) En el desempeño de su trabajo no sufre pre-­

si6n emocional. 

6) El impacto de sus errores es mínimo y fácil 

de corregir. 

En supervisi6n: Ayudante de Ingeniero A, nivel 7. 

1) Se requieren estudios profesionales aunque 

sean incompletos. 

'2) Se requiere un año de experiencia. 

3) Sus actividádes son rutinarias. Cuando·tie­

ne duda, consulta. 
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4) No supervisa. 

5) En el desempeño de su trabajo no sufre pre-­

si6n emocional. 

6) El impacto de sus errores es mínimo y fácil 

de corregir. 

En Supervisi6n: Supervisor de. Obra D, nivel 8 

En Supervisi6n: 

1) Se requieren estudios profesionales, de pre­

ferencia terminados. 

2) Se requiere un año de experiencia. 

3) Sus actividades son rutinarias. Cuando tie­

ne duda, consulta. 

4) Puede supervisar menos de cinco personas. 

5) En el desempeño de su trabajo no sufre pre-­

si6n emocional. 
6) El impacto de sus errores es mínimo y fácil 

de corregir. 

Supervisor C y, 

Profesionista C. nivel 9. 

1) Se requieren estudios profesionales de p re-­

ferencia terminados. 

2) Necesita experiencia su~erior a un año. 

3) Efectúa labores rutinarias y torna algunas de 

cisiones. 
4) Puede supervisar menos de cinco personas. 
5) En el desempeño de su trabajo no sufre pre-­

si6n·emocional. 
6)· El impacto de sus errores es mínimo y fácil 

de corregir. 

. ... - . 
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En Supervisi6n: Ingeniero C. 

1) Se requieren estudios profesionales de prefe 

rencia terminados. 

2) Necesita experiencia superior a un afio. 

3) Efectúa labores rutinarias y toma algunas de 
cl'siones. 

4) Puede supervisar menos de cinco personas. 

5) En el desempeño de su trabajo no sufre pre-­

si6n emocional. 

6) El impacto de sus errores es m!nimo. y fácil 

de corregir. 

En Supervisi6n: Supervisor B y, 

Profesionista B nivel 10 

En Estudios y 

Proyectos: Ingeniero C. 
1) Se requieren estudios profesionales de pre­

ferencia terminados. 

2) Necesita experiencia superior a un afio. 

3) Efectúa labores rutinarias y toma algunas de 

cisiones. 

4) Puede supervisar menos de cinco personas. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 

emocional. 

6) El impacto de.sus errores provocan repetici~ 

nes del trabajo con ~~rdida de tiempo princi 

palmente. 

En Supervisi6n: Supervisor A, 

Profesionista A, nivel 11 

Jefe de Supervisores C. 

1) Requiere carrera terminada. 
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2) Necesita experiencia superior a un año. 

3) Efectúa labores rutinarias y torna algunas 

decisiones. 

4) Puede supervisar menos de cinco personas. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 

emocional. 

6) Sus errores provocan repeticiones del traba­

jo con p~rdida de tiempo principalmente. 

En Supervisi6n: Jefe de Supervisores B, y 

Top6grafo Especializado nivel 12 

En Estudios: Ingeniero B. 

1) Requiere carrera terminada o pasante. 

2) Requiere experiencia m!nima de tres años. 

3) Efectúa labores : rutinarias y torna algunas 

decisiones. 

4) Puede supervisar menos de cinco personas. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 

emocional. 

6) Sús errores provocan repeticiones del traba­

jo con pérdida de tiempo principalmente. 

En Supervisi6n: Coordinador del Control de Calidad 

. Jefe de Supervisi6n A. nivel 13 

En Estudios y 

Proyectos. 

Ingeniero A. 

1) Requiere t!tulo de ingeniero civil. 

2) Necesita experiencia m!nimade tres años. 

3) Efectúa labores rutinarias y torna algunas 
. decisiones . 

. 4) Supervisa á más de cinco personas o a perso­

nas de nivel medio. 

S) .En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 
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emocional. ' 

6) Sus errores ocasionan repeticiones del trab~ 

jo con pérdida de tiempo principalmente. 

En Supervisión: Subgerente, nivel 14 

En Estudios y Jefe de Proyectos C. 

Proyectos 1) Requiere título de ingeniero civil. 

2) Necesita experiencia mínima de tres años. 

3) En el desempeño de su trabajo'efecttía .tareas 

variadas (en diversas disciplinas). Si tie­

ne duda, consulta. 

4) Supervisa a más de cinco personas o a perso­

nas de nivel medio. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 

emocional importante. 

6) Sus errores generan pérdidas materiales ylo 

mala imagen de la empresa. 

En Supervisi6n: Gerente B, nivel 16 

En Estudios y 

Proyectos: 

Jefe de Proyecto B: 
1) Requiere título ,de ingeniero civil. 

2) Requiere experiencia de tres o cinco años. 

3) Desempeña funciones variadas (interdisci­

plinarias) y toma decisiones. 

4) Supervisa. más de 20 t.rabajadores o a perso-­

nalde nivel medio y alto. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 

'emocional importante . 

. 6) Sus errores provocan p~rdidas materiales ylo 

mala imagen~ la empresa. 
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En Estudios y 

Proy: 

Jefe de Proyectos A. nivel 17 

1) Requiere titulo de ingeniero civil. 

2) Requiere experiencia de tres a cinco años. 

3) Desempeña funciones variadas (interdiscipli­

narias) y toma decisiones. 

4) Supervisa a más de 20 trabajadores o a perso 

nal de nivel medio y alto. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre presi6n 

emocional importante. 

6) Las consecuencias de sus errores provocan -­

pérdidas muy importantes y/o lesiona la ima­

gen de la empresa. 

En Supervisi6n: Gerente A, nivel 18 

En Estudios y 

Proy: 

En Estudios 

y Proy: 

p 

Gerente de Estudios y Proyectos. 

1) Requiere titulo de ingeniero civil. 

2) Requiere experiencia de tres a cinco años. 

3) Desempeña funciones variadas (interdiscipli­

narias) y toma decisiones. 

4) Supervisa a más de 20 trabajadores o a pers~ 

nal de nivel medio y alto. 

5) En el desempeño de su trabajo sufre intensa 

y constante presi6n emocional. 

6) Suserroresocasiona~ pérdidas muy importan­

tes y/o lesiona la imagen de la empresa. 

D,irectpr de Proyectos. 

Estos puestos requieren lasmáxirnas especifica-

.. 
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ciones de escolaridad, experiencia, decisi6n, y 

se gradúan principalmente por aumentar el grado 

de la responsabilidad y las consecuencias de -­

los errores. Tambi~n por el incremento de la -

presi6n emocional. 

DEFINICION DE NIVELES DE REMUNERACION 

Para poder comparar si las remuneraciones de los ingenieros civi 

les encuestados estaban bajos o altos con respecto a otros profe 

sionistas del mercado general de empleos, es necesario definir -

los conceptos de Mercado General y A1ineaci6n de puestos que se 

utiliz6. 

1. Mercado general. - Está, formado por 100 empresas ubicadas en 

la zona metropolitana. Tanto ,al tamaño de las empresas corno 

el giro de las mismas es muy variable. No representan ni el 

segmento de empresas que mejor paga, ni el de las que peor -

10 hace, por 10 que, en diferentes estudios llevados a cabo 

por la empresa asesora en el área metropolitana, se emplea-­

ron las cifras de este mercado, 'que en cierta forma represen 

tan el' nivel promedio de pago en esta zona. 

Para obtener los promedios pagados en prestaciones se consi­

der6 una antigüedad de cinco años, la cual representa el - -

tiempo promedio de las empresas que conforman el mercado. 

2. Alineaci6n de puestos.- Para poder establecer'comparaciones 

en niveles de pago, resulta indispensable emplear algún sis­

tema que determine el valor relativo de un puesto, es por es 

to que Intergama de México (la empresa asesora) con el fin -

de poder analizar la informaci6n de compensaci6n, ha valuado 

todos y cada uno de los puestos existentes en"sus empresas -

clientes. 
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El sistema de evaluaci6n que se emple6 es lo que comúnmente se -

llam~."alineaci6n", y arroja un total de 28 niveles diferentes,­

siendo el nivel 1 el m§s bajo y el nivel 28 el más alto dentro -

de la escala. Para el caso ce los ingenieros civiles, el nivel 

m§s bajo es el 5, que corresponde a pasantes de la carrera. 

A continuaci6n se definen, a manera de ejemplo, las caracter1sti 

cas de los niveles 7, 10,_15 Y 21. 

Los factores que emplean para el sistema de alineamiento son: co 

nocimientos'te6ricos, conocimientos prácticos, experiencia y su­

pervisi6n. 

NIVEL 7 

Puestos que normalmente requieren estudios de carrera profesio-­

nal (pasante) en' áreas técnicas, y que adicionalmente demandan -

procesos de capacitaci6nsuperior a 3 meses en los que el ocupa,!! 

te del puesto desarrolla algunas habilidades técnicas o bien co­

noce los procesoS! administrativos de la empresa. 

Puestos que normalmente no' requieren de experienciaalguna~ 

NIVEL 10 

Puestos que demandan conocimientos adquiridos en. preparatoria y 

la experiencia en uno o dos puestos dentro de la misma área, adi 

cionalmente supervisan obreros o. empleados administrativos ,de ni 

vel auxiliar. 

:I'ambién puede tratarse de puestos. especializados en un oficio i,!! 

dustrial que requiere experiencia (superior aS años) y que no -

supervisan. Finalmente encontramos profesionistas de carrera -­
trunca con un año de experiencia y profesionistas de carrera ter 

r-:-
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minada sin experiencia laboral alguna. 

NIVEL 15 

Se trata de profesionistas con ~erca de 3 afios de experiencia 

que normalmente supervisan o dirigen a un grupo pequefio de ana-­

listas, o bien a un grupo numerosos de técnicos; aunque también 

podemos encontrar personal técnico muy especializado que superv~ 

sa o dirige a un grupo de más de 25 miembros y que requiere de -

más de 5 años de experiencia. 

NIVEL 21 

Puéstos ejecutivos que normalmente supervisan o dirigen un grupo 

mediano de profesionistas y que reportan a una direcci6n de área . . 
o bien a la direcci6n general de empresas medianas o pequeñas. 

Estos puestos requieren de una carrera profesional y de una exp~. 

riencia de más de 10 afio s en el ejercicio de la misma. 
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7.3 DEFINICION DE LOS REQUISITOS, DEL PE~SONAL DE 

SUPERVISION SEGUN D.D.F. 

Se indican a continuaci6n los requisitos que debe cumplir el per 

sonal de supervisi6n, de acuerdo a las categorías enlistadas en 

el tabulador de salarios autorizado por la coordinaci6n sub-sec­

torial de normas, especificaciones y precios unitarios de la. Se­

cretaría General'de Obras del Departamento. d~l:Distrito . FederaL. 

La supervisi6n debe proporcionar el nombre del responsable técn! 

co de los servicios que presta, indicando su número de cédula 

profesional vigente. 

1.- Gerente de Supervisi6n "A" 

a) Profesionista titulado. 

b) Con más de quince afio s en el ejercicio de su profesi6n. 

c) Que haya participado durante más de diez afios en obras -

de su especialidad a nivel de residente, superintendente 

o con mayor jerarquía. 

d) Con experien6ia de más de cinco afios como ~ubgerente o -

ayudante de gerente, en actividades relacionadas con 

construcci6ñ.. 

é) Haber participado por más de.cinco afios en el manejo 

profesionistas de la rama de-la construcci6n. ,. 

2. - Gerente de 'Supervisi6n "13" 
a) Profesionista titulado. 

b) Con mis de trece afios en el ejercicio de.~u profesi6n. 

c) Que haya participado durante más de diez afios en obras . . ' 

la 

de 

de ~u especialidad a n~vel de residente,superinte!.ldente 
o con mayor jerarquía.¡ 

d) Con experiencia de más. de tres afios comosubgerente o 
1,' • 

. a~udante de gerente, en actividades relacionadas con la 
I ' 

construcci6n. 

·1 
i 
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3.- Sub'Gerente de Supervisión 

a) Profesionista titulado. 

b) con más de diez años en el ejercicio de su profesi6n. 

c) Que haya participado durante ocho años o más, en obras -

de su especialidad a nivel de residente, superintendente 

o con mayor jerarquía. 

d) Haber participado por más de cinco años en el manejo de 

profesionistas de la rama de la construcci6n. 

4.- Jefe de Supervisores "A" 

a) Profesionista titulado. 

b) Con más de diez años en el ejercicio de su profesi6n. 

c) Que haya participado durante seis años o más en obras de 

su especialidad a nivel de residente o con mayor jerar-­

quía. 

d) Haber participado por más de cuatro años en el manejo de 

profesionistas y otro tipo de personal de la rama de la 

construcci6n. 

5.- Jefe de Supervisores "B" 

a) Profesionista titulado. 

b) Con má~ de ocho años en el ejercicio de ·su profesi6n. 

c) Que haya participado durante cinco años o más en obras.­

de su especialidad a nivel de residente o con mayor je-­

rarquía. 

d) Haber participado por más de cuatro años en el manejo de 

profesionistas y otro tipo de personal de la rama de la 

construcci6n. 

6.- ~efe de Supervisores "C" 

a) Profesionista titulado. 

~) .Con más de ocho años en el ejercicio de su profesi6n~ 

c) Que haya participado durante cuatro años o más, en obras 

de su especialidad a nivel de residente o con major je-­

rarquía. 

UP N EN OBRAS DE INGENIERJA. 
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d) Haber participado por más de cuatro años en el manejo de 

personal de la rama de construcci6n. 

7.- Supervisor de Obra "A" 

a) Profesionista titulado. 

b) Con más de ocho años en el ejercicio de su profesi6n. 

c) Que haya participado durante ~uatro años o más, en obras 

de su especialidad a nivel de residente o con mayor je-­

rarqu!a. 
d) Haber participado por más de dos años en el manejo de 

personal de la rama de la construcci6n. 

8.- Supervisor de Obra "B" 

a) Profesionista titulado o práctico de reconocida experie~ 

cia. 
b) Con más de siete años en el ejercicio de su profesi6n o. 

más de diez años en el caso de no ser profesionista. 

c) Que haya participado durante dos años o más como residen 

te o supervisor de obras semejantes a las del motivo del 

contrato. 

d) Haber participado por más de dos años en el manejo de -­

personal de la rama de la construcci6n. 

9.- Supervisor de Obra "C" 

a) Profesionista titualdo, pasante de ingenier!a o práctico. 

b) Recién titulado que haya realizado trabajos afines a la 

construcción o pasante con más de cinco años en la rama 

de la construcción o más de ocho~años en caso de ser - -
práctico. 

c) Haber participado en ~a construcci6n o supervisi6n de 

obras. 

IO.-Supervisor de Obra liD" 

a) Profesionista titulado, pasante de ingenier!a o práctico. 

SUP 
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b) Recién titulado que haya realizado trabajos afines a la 

construcci6n o pasante con más 'de tres años en la rama'­

de la construcci6n o más de cinco años en el caso de ser 

práctico. 

c) Haber participado en la construcci6n o supervisi6n de 

obras. 

11.- Supervisot de Obra "E" 

a) Profesionista titulado, pasante de ingeniería o práctico. 

b) Recién titulado que haya realizado trabajos afines a la 

construcción o pasante con más de dos años en la ra~ma de 

la construcci6n. 

c) Práctico con escolarid~d equivalente al 4° semestre de -

la carrera de ingeniero o ar~uitecto con más de cinco -­

años en la rama de la construcci6n. 

12.- Profesionista "A" 

al Profesioriista titulado. 

b) Con más de cinco años en el ejercicio de su profesi6n. 

c) Que haya participado más de tres años en la ejecuci6n de 

obras semejantes a las del motivo del contrato. 

13.- Profesionista "B" 

a) Profesionista titulado. 

b} Con más de tres años en el ejercicio de su profesi6n. 

c) Que haya participado más de un año en la ejecuci6n de 

obras semejantes a las del motivo óel contrato. 

14.- Profesionista "C" 

a) Profesionista recién titulado o pasante de ingeniería. 

b) Que haya realizado trabajos afines a la construcci6n. 

15.~ Ayudante de Ingeniero tiA" 

a) Pasante de ingeniería. 

SUPE8VI510N EN OBRA.S DE INGEN 
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b) Con alguna experiencia en la construcción de obras otra 

bajos afines a los del motivo del contrato. 

c) Su trabajo será necesariamente bajo la dirección de un -
. 

ingeniero Profesionista "A" como mínimo. 

16.- Ayudante de Ingeniero "B" 

a) Estudiante de ingeniería. 

b) Con alguna experienc~aen la construcción de obras otra 

bajos afines a los del motivo del contrato. 

c) Su trabajo será necesa,riamente bajo la dirección de un -

ingeniero Profesionista "A" como mínimo. 

17.- Ayudante de Ingeniero "e" 
a) Estudiante de ingeniería o preparatoria. 

b) Sin experiencia el estudiante de ingeniería o con práct! 

ca de trabajos rutinarios de la ingeniería en el caso 

del estudiante de preparatoria. 

c) Su trabajo será necesariamente bajo la dirección de un -

ingeniero Prof~sionista "A" como mínimo. 

18.- Técnico "A" 

a) Práctico con certificado de secundaria o prevocacional. 

b) Con más de cqatro años de experiencia en la ejecución o 

supervisión de obras similares a las del motivo del con­

trato. 

c) Su trabajo será necesariamente bajo la dirección de un -

ingeniero P¡-ofesionista "B" como mínimo. 

19.- Técnico "B" 

-a) Práctico con certificado de secundaria o equivalente. 

b) Con más de dos años de experiencia en la ejecución o su­

. pervisión de obras similares a las del motivo del contra­

to. 

c) Su trabajo será necesariamente bajo la dirección de un -

r~--
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ingeniero Profesionista "B" corno mínimo. 

20.- T~cnico "C" 

a) Práctico con certificado de, secundaria o estudiante de 

preparatoria. 

b) Con más de dos años de experiencia en la ejecuci6n de 

obras similares a las del motivo del contrato para el 

primero y con experiencia en labores rutinarias de ofici 

na para el segundo. 

c) Su trabajo será necesariamente bajo la direcci6n de un -

ingeniero Profesionista "Bit corno mínimo. 

21.- Dibujante especializado 

a) Profesionista o con estudios de arquitectura o ingenie-­

ría. 

b) Con más de diez años de ejercicio en esta actividad, con 

experiencia en toda la gama de dibujo de la ingeniería. 

c) Haber participado más de siete años en funciones de jefe 

de dibujantes. 

22.- Dibujante "A" 

a) Profesional o práctico. 

b) Con más de diez años de ejercicio en esta actividad, con 

experiencia en toda la gama de dibujo-de la ingeniería. 

c) Haber participado más de cinco años corno jefe de dibujan 

tes. 

23.- Dibujante "B" 

a) Profesional o práctico. 

b) Con más de cinco años de ejercicio en esta actividad, -­

con experiencia en toda la gama d,e dibujo de 'la ingenie­

. ría. 
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24.- Dibujante "e" 
a) Práctico especialista .. 

b) Con experiencia en el tipo de dibujo que se requiere pa­

ra los trabajos motivo del contrato. 

25.- Laboratorista "A u 

a) Tener certificado de estudios t€cnico~ con especialidad 

en laboratorio de materiales o certificado de preparato­

ria. 

b) Tener más de tres años en el ejercicio de esta actividad 

para el caso del t€cnico y más de ocho años dedicados a 

trabajos relacionados con laboratorio de materiales, en 

el segundo caso. 

c) Haber efectuado pruebas de laboratorio durante más de 

tres años. 

26.- Laboratorista."B" 

a) Tener certificado de estudios t€cnicos con especialidad 

en laboratorio de materiales o certificado de preparato~ 

ria. 

b) Tener más de dos anos en el ejercicio de esta actividad 

para el ca~o del t€cnico y más de cinco años dedicados -

a trabajo~ relacionados con laboratorio de materiales,­

en el segundo caso. 

c) Haber efectuado prueba~ de laboratorio durante más de 

dos años. 

27.- Laboratorista "e" 
a) Tener certificado de estudios t€cnicos con especialidad 

en laboratorio de materiales o certificado de preparato­

ria. 

b} Tener dos años en el ejercicio de esta actividad para el 

caso ddl técnico y más de. dos años dedicados a trabajos 

relacionados con lagoratorio de materiales, en el segun­

do caso. 
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c) Haber efectuado pruebas de laboratorio más de'un año. 

28.- Auxiliar de Laboratorio 

a) Tener certificado de secundaria o técnico de laboratorio 

de materiales. 

b) Tener más de un año dedicado a trabajos relacionados con 

laboratorio de materiales. 

29.- Top6grafo Especializado 

a) Top6grafo titulado. 

b) Tener más de diez años dedicado a actividades topográfi-

caso 
c) Contar con más de siet~ años en el manejo de brigadas de 

.;. 

trazo, nivel y seccion~s. 

d) Tener más de cinco años de experiencia en el ejerc~c~o 

del cálculo y dib~jo en gabinete correspondiente. 

30.- Top6grafo "A" 

a) Top6grafq tit~lado o práctico. 

b) Tener más de diez años dedicado actividades topográfi- -

caso 

p) Contar con más decincp años en.el manejo de ,brigadas de 

trazo, nivel y seccion~s. 

d) Tener más de dos años de experiencia en el ejercicio del 

cálculo y dibujo en gabinete correspondiente. 

31.- Técnico "B" 

a)., Top6grafo titulado" pa~ante o práctico. 
b) Contar con estudios profesionales o alternativamente te­

ner más de cinco años en el ejercicio de actividades to­

pográficas. , 

c) Tener más de ,un año manejando brigadás de trazo, nivel y 

secciones. 

d) Tener conocimientos sobre.los trapa,jos de gabinete requ~ 

. ~, .' -
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ridos para la elaboración de planos topogr~ficos. 

32.- Cadenero o Estadalero 

a) Tener certificado de secundaria. 

b) Tener m~s de un afio de cadenero o estadalero en trazo, -

nivel y secciones. 

33.- Checador 

a) Tener certificado de secundaria. 

b) Tener m~s de un afio en labores de verificación de canti­

dades de obra y de conceptos elementales de obra. 

34.- Peon 

a) Y2yor de edad, capacitado para desarrollar los trabajos 

que se le vayan a encomendar. 
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- ASPBCTOS GENERALES DEL ~mRCADO DE TRABAJO 

En el mercado de supervisión se encuestaron 8 empresas y con un 

total de 985, ingenieros y técnicos en esta rama, ellas son: 

1.- Mofal Consultores, S.A. 

2.- Supervisores Técnicos, S.A. 

3. - Dir ac, S. A. d,e C. V. 

4.- Rioboo, S.A. 

5.- Consultores en Ingeniería y Supervisión, S.A. 

6.- Especialidades Técnicas y Construccoines, S.A. de C.V. 

7.- Ing. Miguel Montes de Oca y Asociados, S.A. de C.V. 

8.- Grupo Moga, S.A. de C.V. 

El objetivo de estas encueS,tas' fue determinar las remuneraciones 

de cada uno de los ingenieros y técnicos que realizan trabajos -

en las ramas de Ingeniería. El. comité analizó los puestos más -

representativos del mercado y estableció las bases para la elabo 

ración de la encuesta, así por ejemplo, en el caso de 'Supervi- -

sión se establecieron 1.9 puestos 'que van desde el Gerente de Su­

pervisión hasta, ,el nivel de ayudante de ingeniero "c 11 que es no,;: 

malmente ocupado por pasantes de la carrera de ingeniería¡ luego 

se procedió a optener la,s informaciones sobresueldo base y las 

prestaciones. 
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a. ) SUPERV 15 I O~. 

NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

Total: 

S/.M: Sin 

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL 

SUELDO BASE 

SUELDO SUELDO 
No. BASE BASE 

OCUPo M. SUPERV. MERCADO 

O 0.0 430.0 

O 0.0 471.0 

O 0.0 516.0 

O 0.0 565.0 

42 453.0 619.0 

101 490.0 678.0 

65 567.6 742.0 

87 609.0 812. O 

62 642.4 890.0 

377 697.. O 974.0 

88 780.9 1,067.0 

93 984.7 1,168.0 

41 1,360.8 1,354.0 

13 1,648.1 1,569.0 

O 0.0 1,818.0 

42 1,718.9 - 2,108.0 

O 0.0 2,443.0 

6 3,250.0 2,831.0 

1017 790, 199~.0 1,019,681.0 

muestra 

% 
DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-36.6 

-38.4 

-30.7 

-33.3 

-38.5 

-39.7 

-36.6 

-18.6 

0.5 

4.8 

S/M 

-22.6 

S/M 

12.9 

~29.0 

Sueldo base: son las percepciones sin prestaciones ni descuentos. 

~ . 
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NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

Total: 

S/M: Sin 

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL 

COMPENSACION TOTAL 

COMP. COz.".J> . 
No. TOTAL TOTAL 

OCUPo M. SUPERV. MERCADO 

O 0.0 67 r3. O 

O 0.0 737.0 

O 0.0 807.0 

O 0.0 883.0 

42 536.0 967.0 

101 566.6 1,059.0 

65 649.7 1,160.0 

87 689.0 1,270.0 

62 737.5 1,390.0 

377 808.0 1,523.0 

88 929.0 1,667.0 

93 1,123.7 1,826.0 

41 1,553,6 2,116.0 

13 1,902.6 2,482.0 

O 0.0 2,877.0 

42 2,269.8 3.,334. O 

O 0.0 3,864.0 

6 . 3,939.0 4,479.0 

1017 925,906.2 1,596.252.0 

Muestra 

% 
.DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-80.4 

-86.9 

-78.5 

-84.3 

-88.5 

-88.5 

-79.4 

-62.5 

":36.2 

-30.5 

S/M 

-46.9 

S/M" 

-13.7 

~72.7 

Compensaci6n total:'sueldo b~se + prestaciones garantizadas en -

efectiv.o (aguinaldo, fondo de ahorro, prima, vacacional, etc. ) + 
reparto de utilidades + bonos ejecutivos + otros. 
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NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 
·,13 

14 ' 
15 

16 

17 

18 

Total: 

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL 

INGRESO NETO 

INGRESO INGRESO 
No. NETO NETO 

OCUPo M. SUPERV. MERCADO 

O 0.0 609.0 

O 0.0 660.0 

O 0.0 715.0 

O 0.0 771. O 

42 491.9 833.0 
,. 

101 517.7 . 900. O 

.65 585.8 973.0 

87 616.2 1,038.0 

62 . 653.3 1,116.0 

.377 707.6 1,203.0 

88 808.7 1,294·.0 

·93 . 921.1 1,394.0 

41 1,214.8 1,567.0 

13 1,407 .• 3 1,773.0 

O 0.0 1,991. O , 

42 .1,655.7 2,232.0 

O 0.0 2,504.0 
.6 2,558.8 2,812.0 

1017 781, 72S!. 5 1,243,586.0 
¡. 

S/M: Sin Muestra 

% 
DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-69.3 

-73.8 

-66.1 

-68.5 

-70 •. 8 

-70.0 

-60.0 

-51.3 
.. -29. O 

-26.0 

S/M 

-34.8 

S/M 

- 9.9 

-59.1 

Ingreso neto: Se calcula deduciendo de la compensaci6n total los 

impuestos sobre productos del trabajo, así como cuotas del em- -

pleado al IMSS y cualquier otro descuento que experimente la co~ 

pensaci6n del trabajador específicamente de planes de prestacio­

nes contributaria .. 

175 
I . 

\ 

su p'; AV 1 tIll Q N e N 08 RA s DEI N 6 E H-'-I· ..... E-"RUL._Á~ _______ _ 



" 

-' , i 

U\ 
e ... 
m" 
lD 
oC - , 
lit -
1:) 

z 

m 
z 

i 

;i 
,¡ 
ji 
,1 
1: 

1I 
" 
" 
, 
I! 
i¡ 
1: 

11 
'1 1
I 

l' 
1I 
jI 

r ,1 
I! 
ii 
1: 

11 

¡¡ 
1
I 
!I 1, 

Ii 
!l 

,MERCADO DE SUPERVISORES 
VS. MERCADO GENERAL 

Mitlones INGRESO NETO 
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NIVEL' 

1 

2 

3 

.4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

Total: 

MERCADO DE SUPERVISORES VS. MERCADO GENERAL 

INGRESO NETO AJUSTADO 

No. 
OCUPo 

o 
O 

O 

O 

42 

101 

65 

87 

62 

377 

88 

93 

41 

13 

O 

42 

O. 

6 

1017 

NETO 
AJUSTADO 
M. SUPERV. 

0.0 

0.0 

0.0 

0.0 

491. 9 

517.7 

588.2 

616.2 

653.3 

745.1 

845.5 

988.5 

1,359.6 

1,613.8 

O. O . 

2.,312.5 

0.0 

3,175.2 

845,430.9 

NETO 
AJUS'l'ADO 
MERCADO 

654.0 

710.0 

770.0 

830.0 

898.0 

971. O 

1,051.0 

1,124.0 

1,.210.0 

1,305.0 

1,406.0 

1,516.0 

1,709.0 

1,937.0 

2.,367. O 

2,824.0 

3,190.0 

3,607.0 

1,369,111.0 

S/M: Sin Muestra 

% 
DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-82.6 

-87.6 

-78.7 

-82.4 

-85.2 

:"75.1 

. -66.3 

-53.4 

-25.7 

-20.0 

S/M 

-22.1 

S/M 

-13.6 

-61.9 

Ingreso Neto Ajustado: Representa el ingreso neto más el costo -

y prestaciones que sean· un ahorro para el empleado tales corno -­

servicio de comedro, auto asignado, mernbresfas de club, servicio 

de transporte, despensas (en especie), chofer y ·cualquier otro -

que signifique significativo. 
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b) ESTUDIOS Y P.ROYECTOS. 

NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 . 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

Total: 

ViERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL 

SUELDO BASE 

.. 

SUELDO SUELDO 
No. BASE BASE 

OCUPo M. EST/PROY MERCADO 

O 0.0 430.0 
O 0.0 471. O 

O 0.0 516.0 

O O~O 565.0 
¡ 

O O~O 619.0 , 

O O~O 678.0 

O O~O 742.0 , 

O 0.0 812.0 

O 0.0 890.0 
86 494.3 974.0 

6 745.0 -1,067.0 

65 816.9 1,168.0 
62 917.5 1,354.0 

6 900.0 1,569.0 
47 1,224.9 1,818.0 
11 1,792~7 2,108. O· 

27 1.,681~1 2,443.0 
13 2,212.7 2,831.0 
17 1,921 .• 5 3,489.0 

3 2,666~7 4,299.9 
5 2,776~0 5,299.4 

I , , 

348 
, 

569,555 .• 6 368.,353.7 
¡ . 
I 
! . 

S/M: Sin Muestra 

% 
DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-97.0 

-43.2 

-43.0 

-47.6 

-74.3 

-48.4 

-17.6 

-45.3 

-27.9 

-8f.6 

-61.2 

-90.9 

-54.6 
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NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 . 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

,21 

Total: 

MERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL 

COMPENSACION TOTAL 

COMP. COMP. 
No. TOTAL TOTAL 

OCUPo M.EST/PROY MERCADO 

O 0.0 673.0 

O ~ 0.0 737.0 

O 0.0 807.0 

O 0.0 883.0 

O 0.0 967.0 

O 0.0 1,059.0 

O 0.0 1,160.0 

O 0.0 1,270.0 • 
O 0.0 1,390.0 

86 565.3 1,523.0 

6 860.5 1,667.0 

65 958.3 1,826.0 

62 1,044.8 2,116.0 

6 1,080.6 2,482.0 

47 1,423.7 2,877.0 

11 2,135.7 3,334.0 

27 2,081.2 3,864.0 

13 2,607.3 4,479.0 

17 2,717.0 5,520.5 

3 3,189.5 6,804.2 

5 4,158 .• 3 8,386.4. 

348 444;372.4 896,395.1 

S/M: Sin Muestra 

._, -

N EN OBRAS DE INGENIER.' 

% 
DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-169.4 

- 93.7 

- 90.5 

-102.5 

-129.7 

-102.1 

- 56.1 

- 85.7 

- 71. 8 

-103.2 

-113.3 

-101. 7 

-101. 7 
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NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

.15 

16 .. 

17 , 

18 

19 

20 

21 

Total: 

S/M: Sin 

MERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL 

INGRESO NETO 

INGRESO "INGRESO 
No. NETO NETO 

OCUPo M. EST/PROY MERCADO 

O 0.0 609.0 

O 0.0 660.0 

O 0.0 715.0 

O 0.0 771.0 

O 0.0 833.0 , 
O 0.0 9,00. O 

O 0.0 973.0 

O 0.0 1,038.0 

O 0.0 1,116.0 

86 511. 4 1,203.0 

6 729.1 1,294.0 

65 796.0 1,394.0 

62 854.1 1,567.0 

6 879.2 1,773.0 

47 1,094.9 1,991.0 

11 1,527.0 2,232.0 

27 1,491.4 2,5.04. O 

13 1,788.2 2,812.0 

17 1,823.4 3,318.7 

3 2,104.6 3,916.7 

5 2,603.9 4,622.5 

l 

348 340,427.2 623,197.3 

Muestra 

,§UP':AVI~tON OBRAS OE, INGENJERJA 

% 
DIF. 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

-135.2 

- 77.5 

- 75.1 

- 83.5 

-101. 7 

- 81.8 

46.2 

67.9 

- 57.3 

- 82.0 

- 86.1 

- 77.5 

- 83.1 
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NIVEL 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11. 

12 

13 

14 

15 

16 ~ 

17 

18 

19 

20 

21 

Total: 

S/M: Sin 

MERCADO ESTUDIOS/PROYECTOS VS. MERCADO GENERAL 

INGRESO NETO AJUSTADO 

NETO NETO 
No. AJUS'fADO AJUSTADO 

OCUPo M.EST/PROY MERCADO 

O 0.0 654.0 

O 0.0 710'. O 

O 0.0 770.0 

O 0.0 830.0 

O 0.0 898.0 

O 0.0 971. O 

O 0.0 1,051.0 

O 0.0 1,124.0 

O O. O 1,210.0 

86 513.7 1,305.0 

6 729.1 1,406.0 

65 818.0 1,516.0 

62 887.9 1,709.0 

6 879.2 1,937.0 

47 1,220.0 2,367.0 

11 1,527.0 2,824.0 

27 1.,564.2 3,190.0 

13 2,029.2 3,607.0 

17 2,524.3 4,247.0 

3 2,765.2 5,001.0 

5 4,216.8 5,888.9 

348 377,090.5 728,766.3 

Muestra 

, . 
I p S ION . E N· 08 RAS DEI N G E N I E RIA, 

% 
DIF. 

S/M 

S/1-1 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 

S/M 
. S/M 

-154.0 

- 92.8 

- 85.3 

- 92.5 

-120.3 

- 94.0 

- 84.9 

-103.9 

- 77.8 

- 68.2 

- 80.9 . 

- 39.7 

- 93.3 
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NIVEL 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 .. 
17 

18 

19 

20 

21 

RECOMENDACION DEL COLEGIO DE INGENIEROS 

CIVILES DE NEXICO 

RANGO DE VALORES DEL SUELDO BASE 

MILES DE PESOS 

PBNTO % 
MINIMO MEDIO MAXIMO AMPLITUD 

511. 4 639.2 767.1 50.0 

560.0 700.0 840.0 50.0 

613.2 766.5 919.8 50.0 

671.4 839.3 1,007.1 50.0 

735.2 . 919. O 1,102.8 50.0 

805.0 1,006 .• 3 1,207.6 50.0 

1,069.9 1,337.4 1;604.9 50.0 

1,171.6 1,464.4 1,757.3 50.0 

1,282.8 1,603.6 1,924.3 50.0 

1,404.7 1,755.9 2,107.1 50.0 

1,538.2 1,922.7 2,307 .. 3 50.0 

1,967.4 2,459 .• 3 2,951.2 50.0 

2,282.2 2,852.8 3,423.3 50:0 

2,647.4 3,309.2 3,971.1 50.0 

3,071.0 3,838.7 4,606.4 50.0 

3,562.3 4,452.9 5,343.5 50.0 

4,132.3 5,165.4 6,198.4 50.0 

% 
PROG. 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

16.0 

16.0 

16.0 

16.0 

16.0 

Hubo un incremento del 10% a partir del 4 de diciembre de 1989 ~ 

por lo que hay que hacer el ~jdste del 10% para actualizar el --

criteri,o. 
i 

A septiembre de 1990 no ha habido otro. 

s U p E R VIS ION E N 'o 8 R A S DEI H G E N ! E 8' A, 
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NIVEL 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

COLEGIO DE INGENIEROS CIVILES DE MEXICO 

DIAS DE SALARIO MINIMO 

PUNTO % 
MINIMO lIJEDIO MAXIMO AMPLITUD 

55.8 69.8 83.7 50.0 

61.1 76.4 91. 7 50.0 

66.9 83.7 100.4 50.0 

73.3 91.6 109.9 50.0 

80.3 100.3 120.4 50.0 

87..9 109.9 131.8 . 50. O 

116.8 146.0 175.2 50.0 

127.9 159.9 191~8 50.0 

140.0 175.1 210.1 50.0 

153.4 191.7 230.0 50.0 

167.9 209.9 251.9 50. O 

214.8 268.5 322.2 50.0 

249.2 .311.4 373.7 50.0 

289.0 . . 361.9 433.5 .50.0 

335 .• 3 419.1 502.9 50.0 

388.9 486.1 583.3 50.0 

451.1 563.9 676.7 . 50. o· 

... 

_. . . 
eln ... I=NnÁ.Rlt. ... DE INGFNIERIlt. 

% 
PROG. 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

9.5 

16.0 

16.0 

16.0 

16.0 

16.0 
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EJEMPLO DE APLICACION PARA DETERMINAR LA REMUNERACION 

Tomando como ejemplo la necesidad de contratar a un Jefe de SupeE 

visores 8 con el Mercado de Supervisores, a un Ingeniero B de E~ 

tudios y Proyectos, los requerimientos que el candidato debe de 

llenar para este puesto están definidos, corresponder!a a un Pro 

fesionista Titulado, con 3 años de experiencia y que efectúa la­

bores rutinarias y toma algunas decisiones, que debe supervisar 

a menos de cinco personas, que en sus funciones siempre de pre-­

si6n emocional y el impacto de'~us errores provoca repeticiones 

del trabajo con p~rdida 4e tiempo principalmente. 

Una vez definido el perfil del puesto, se consulta la Tabla 1, -. 
en la cual para el nivel 12, se establece un m!nimo de -

$1'171,600.00, sueldo base medio de: $1'464,400.00, y un sueldo 

máximo de $1' 757 ,.300. 

La definici6n del valor que estará comprendido entre $1 '171,600.00 

Y $1'757,300.00 dependerá de la pol!tica de sueldos establecida 

por la Instituci6n para la cual trabaja. A este sueldo base se 

le deberá incrementar las prestaciones que marca la ley, más los 

correspondientes a la pol!tica de prestaciones de la Instituci6n 
v _ 

para la cual trabaja. 

Las prestaciones deben formar parte importante de la remunera- -

ci6n de un empleado, especialmente si se considera que deacuer-
- , 

do con la: ley, algunas de ellas están parcial o totalmente exen-

tos del pago. del impuesto sobre el. ingreso de las personas f!si­

cas, por lo cual tienen impacto favorable sobre el ingreso neto 

del empleado. Por lo tanto, el ,.pago deLprestaciones permite al -

empleado aprovechar las ventajas que, con sentido social, le con 

cede la ley fiscal. 

Como seobserv6 en el estudio hecho por el Colegio de Ingenieros 

.--. ~ .. _-
\ 

p 
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de M~xico, los~ranceles' que se les paga a los ingenieros en los 

campos de supervisi6n, estudios y proyectos están muy por debajo 

del mercado general, lo que quita incentivos en este campo; sin 

embargo esto no debe ser justificaci6n para bajar la guardia en 

los trabajos. Se debería empezar una campaña de parte de las cá 

maras que corresponda para que al sector de Ingenieros civiles -

se les vaya valorando ~us conocimientos y experiencia. 

A trav~s de la incorporaci6n d~ una materia de "Supervisi6n de 

Obras" a nivel profesional debería darse la importancia para la . 
preparaci6n adecuada; de esta manera se vería a nivel acad~mico 

todas las interacciones en la'etapa de diseño y construcci6n que 

se relacionan en la supervisi6n vista como sistema de control. -

La'proyecci6n es que las universidades y todo el ambiente de In­

geniería en la sociedad se está interesando por los controles de 

calidad, y supervisi6n algunas universidades piensan ya en intr~ 

ducirla como cátedra o especializaci6n; "La Salle" de M~xico, -­
D.E. la tiene como cátedra de pos grado , y cada día aumenta la avi 

dez de su funcionamiento. 

5UP'R ISION EN OBRAS DE INGENIERIA. 
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CONCLUSIONES 

La función de la superv'isión no es policial ni cazadora de erro 

res, todo lo contrario, es tratar en conjunto con el propietario 

contratista y diseñadores se den la cantidad mínima de fallas p~ 

ra que se logre el objetivo planteado. 

La relación interactiva entre dueño-diseñador-supervisor y con-­

tratista debería dejarse asentado como parte de alguna cláusula 
- , 

contractual para permitir erradicar discrepancias surgidas en el 

proceso de diseño y construcción y operación del sistema. 

- Se debe dejar claro de la capacidad y experiencia que debe te­

ner un director y jefe de supervisión para poder discernir en -­
los procesos constructivos ya que las secuencias de construcción 

requieren de evaluaciones técnicas, sistemáticas. Por lo que la 

precalificación y el'registro,de los ~upervisores pueden ~limi-­

nar algo de las dificultades. 

- Una práctica que debe darse de inmediato. en todas las obras es 

la aplicación de la ingeniería de valor y de control de calidad 

ya que,se viene observando solamente la del proceso constructivo 
, , 

administrativo dejando serios márgenes en la calidad y costo ~ de 

las mismas. 

- La conciencia del profesional de la responsabilidad qué adqui~ 

re con la sociedad y por ética consigo mismo debe imponerse con 

la máxima exigencia de calidad y productividad, hacerse merece-­

dor del reconocimiento de su gremio y el pueblo a quien sirve. -

Por lo que no deberá aceptar trabajos para lo que no esté debida 

mente calificado y procurará el perfeccionamiento para asegurar 

al cliente sus mejores servicios profesionales actuando con equ,!. 

dad, justici~ y honradez. 

nR.AACl nE IN&FNIFR.A 
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Usualmente el Supervisor no indica el m~todo de trabajo, el m~t~ 

do y forma de ejecuci6n son propiamente de la responsabili~ad 

del contratista; a no ser que el contrato especifique lo contra­

rio. Si el m~todo y forma de proceder viene en las especifica-­

ciones se debe respetar. 

Las especificaciones·y normas pueden cambiarse en el proceso de 

construcci6n si se demuestra que existe otra. vía de conseguir el 

objetivo a un menor costo e igual calidad; para esto se debe co~ 

tar con el conocimiento y visto bueno del Diseñador y Supervi-: ~ 

si6n a como se ha descrito en la ingeniería de valor; sin embar­

go, aun existen una gran cantidad de supervisores que tratan ~e 

detener el proceso sin buscar alternativas que respondan al obj~ 

to.En vista de.esto es recomendable que se eduquen en la t€cni 

ca y toma de decisiones a los ingenieros supervisores para en- -

frentar todas estas situaciones. 

c.lnJ.l I=N nR.DAc;. n,: INI:.FNIFR.A __ .. 
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