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Introduccion

La educacion para la sociedad, hoy en dia, constituye un medio para lograr el
mejoramiento de ella de acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, en este sentido, principalmente se imparte en las escuelas desde el
nivel preescolar hasta la educacion superior; y a esta modalidad, se le denomina
educacion formal, la cual se encuentra dentro del marco institucional, entendiendo
por este ultimo, el legitimado por la Secretaria de Educacion Publica tanto en las
escuelas gubernamentales como en las escuelas privadas o a la educacion
superior en la figura de las universidades publicas y autbnomas.
Otra modalidad en la educacién, la constituye la educacién no formal la cual es
principalmente extraescolar y tan diversa como ambitos existen, en los que se
pueda intervenir educativamente; en este tipo de educacién existe la posibilidad de
extender certificados y de contar con la planeacion organizada del proceso de
ensefianza — aprendizaje, y que puede, o no, pertenecer al sistema educativo
nacional.
Actualmente la distincion entre educacion social y educacién no formal, es muy
dificil de establecer. Probablemente la mayoria de los autores estarian de acuerdo
en situar dentro del marco de la educacion social determinadas actividades
dirigidas a personas y comunidades en situacion de conflicto y a la educacién no
formal como aquélla que atiende a toda la poblacion fuera del marco institucional,
es decir del sistema educativo nacional.
Por tanto, la educacion social es no formal, pero no a la inversa (Parcerisa, 2010),
es asi que la educacion social debe orientarse para atender necesidades sociales
incidiendo especificamente en el componente educativo.
Ahora bien, el nacimiento de la pedagogia social y de la educacion social, se dio
durante la primera guerra mundial como una posibilidad de ayudar a la poblacién
desprotegida, principalmente a los huérfanos de guerra, apoyando con la creaciéon
de centros de apoyo a mujeres y nifos en una situacién de vulnerabilidad.
En el S. XIX, uno de los principales representantes de la educacion social, fue
Paul Natorp (1854-1920), y postuld que la solucion de los problemas de
comunidad se podian generar desde la educacion social a través de la creacion de



alternativas de intervencion socioeducativa y con la participacion de la comunidad,
para lograr el bienestar de ésta, en su maxima expresion.

Otra etapa historica de la educacién social la constituye la tendencia de Hermann
Noel (1920-1933), su trabajé se dirigié a la ayuda hacia la juventud, en 1920 fue
uno de los principales impulsores y formuladores de la pedagogia social con
proyeccion profesional en el trabajo social, lo cual le confiere la categoria de ser
pionero de la educacién social comunitaria.

Ya en 1949, se generd una pedagogia de la urgencia, para atender situaciones
como problemas de trabajo, de refugiados, de abandono infantil, con carestia de
alimentos, vivienda y puestos de trabajo, etc., que se vieron reflejados en la
creacion de instituciones de atencion, impulsando el voluntariado, en la Republica
Federal Alemana después de la caida del tercer Reich.

Por lo que se puede deducir que la pedagogia social en Alemania se dirigié a
favorecer el estado de bienestar a través de los servicios sociales.

En los paises de Latinoamérica la educacion social estuvo mas vinculada a la
practica educativa realizada en el denominado “tercer espacio”, el cual se convirtid
en un lugar fundamental; porque dio paso a la participacién de la ciudadania a
través de la educacion no formal y de la educacién popular, que fue el
antecedente de la educacion social antes de que esta ultima se fundamentara.
Frente a esta actividad educativa las universidades han aportado no sélo
elementos tedricos y practicos sobre la educacion social, sino que han tenido la
sensibilidad de visualizar a ésta con la importancia que merece, y es en Escuela
Nacional de Trabajo Social de la Universidad Nacional Auténoma de México, en la
que se incluyo la asignatura de “Educaciéon Social”, en el area de metodologia y
practica de Trabajo Social, la cual constituye uno de los pilares, como otras
asignaturas de esta area, en la formacion del licenciado de esta profesion, porque
forma parte de los fundamentos tedricos para la practica de los alumnos.

En la licenciatura en Trabajo Social la educacion social tuvo como primera
concepcion la de educacion popular, la cual sea dicho de paso, cre6 situaciones
para una permanente reflexion de la realidad existente y de la accién que se

necesitaba, hoy en dia esta perspectiva se ha ampliado desde su incorporacion en



el Plan de Estudios 1996 y podemos decir, que tiene dos intencionalidades: una
que dirige la intervencion educativa, con el fin de que los individuos desarrollen la
maxima convivencia y participacion comunitaria y la segunda que pretende
acrecentar el bienestar de los individuos y grupos, especialmente de aquellos que
estan afectados por problemas sociales diversos.

La educacion social para organizar los procesos de ensefar y aprender hace uso
de la didactica, la cual es una disciplina practica y normativa, una metodologia de
la educacion que también permite la reflexion de las implicaciones de los procesos
de enseflanza - aprendizaje, por lo que, a esta didactica se le puede bautizar
como “didactica de la educacion social”; la cual ademas tiene dos niveles uno
tedrico y otro practico, como otras disciplinas sociales; la parte tedrica se dirige al
analisis de los procesos que se ven implicados en el proceso de ensefianza —
aprendizaje, debido a que los actores de éste son sujetos, que en palabras de
Paulo Freire son el educador y el educando, en tanto que la parte practica aporta
los elementos para planear, ejecutar y evaluar el proceso incluyendo como
recursos: las técnicas de ensefanza-aprendizaje, la organizacion de los
contenidos, los tiempos y los objetivos acordes a la intencidon educativa y
enfoques metodoldgicos propuestos por educadores sobresalientes.

La educacion social ademas de ser una disciplina practica, en la licenciatura en
Trabajo Social se imparte como asignatura y entre otros fines tiene: que los
estudiantes de trabajo social identifiquen las principales teorias educativas,
psicoldgicas y sociales que proporcionan diversas perspectivas para ver la
realidad educativa, una segunda intencién es que cuenten con los elementos
didacticos que les permitan disefar proyectos y programas educativos para lograr
el acercamiento con la poblacion a través de la sensibilizacion y de generar
procesos reflexivos, realizando diversas actividades a partir de un objetivo social,
para que la comunidad con la que se trabaja plantee posibles soluciones a la
situacion individual o colectiva.

El trabajador social en su funcion de educador social, apoya la organizacion de

sus procesos de ensefianza y aprendizaje, en la didactica.



La didactica en el marco de la asignatura de educacion social incluye las
perspectivas teodricas de la educacion, las técnicas de sensibilizacion, participacion
y reflexién, las metodologias educativas de Paulo Freire y la animacién
sociocultural, que ademas de permitir el analisis el proceso de ensefianza —
aprendizaje, y las implicaciones de las relaciones interpersonales en los grupos,
se retomaron para investigar qué de estos conocimientos y habilidades,
transfirieron los alumnos de séptimo semestre en la practica escolar en la
intervencion.

Parte del trabajo también se dirigi6 a conocer las habilidades con que cuenta el
alumno de trabajo social en su funcion de educador social, para ello, se indagaron
las funciones que los alumnos identificaron ya en la practica escolar, a través de
las entrevistas realizadas.

Gracias a la importancia que tiene la educacion social, diversas instituciones han
puesto sus ojos en ella, por ejemplo en Espanfa tiene gran relevancia. Debido a
este tipo de interés se han hecho proyectos educativos para la intervencion con
diversas problematicas con nifios, jovenes, mujeres y adultos mayores.

La asignatura de educacién social como otras asignaturas tedricas incluidas en
esta area se orientan a proporcionar elementos y herramientas que puedan apoyar
el desarrollo de las actividades en las practicas escolares.

En investigacion se estudid, la posible transferencia de los conocimientos y
habilidades adquiridas en la asignatura de educacion social en la practica regional,
con el tema de sexualidad en una secundaria oficial.

La técnica elegida para obtener los datos fue la entrevista semi-estructurada, la
cual se integro por cuatro categorias, todas ellas relacionadas con la educacién
social, realizada a los alumnos de séptimo semestre.

El objetivo general de la investigacion fue conocer hasta qué punto los alumnos de
séptimo semestre en trabajo social y la profesora, transfirieron los conocimientos y
habilidades adquiridos en la asignatura “Educacion Social” a través de su practica
regional.

La seleccion de alumnos para ser entrevistados fue a través de una invitacion a

todo el grupo de la practica regional que estaba trabajando en un secundaria



oficial en la Colonia Santo Domingo, de los cuales aceptaron cuatro de doce
alumnos que conformaban el grupo, en el periodo 2012 -1, se eligidé el séptimo
semestre porque en sexto semestre, habian cursado la asignatura educacion
social.

También se entrevistd a la profesora responsable de la practica regional, con el
propésito de identificar las opiniones de ésta, en base a las mismas preguntas
realizadas a los alumnos.

Las entrevistas fueron realizadas en tres meses y se obtuvieron las categorias y
subcategorias que fueron integradas, a la vez, por codigos.

En este contexto el siguiente trabajo lo constituyen cuatro capitulos:

El capitulo uno, tiene como primer objetivo describir la postura tedrica de este
trabajo definiendo a la educacion, la pedagogia y la educacion social, para
contextualizar a la pedagogia social y la educacion social se ofrece una
perspectiva historica partiendo del lugar en el que se acufié el nombre, Alemania,
hasta la vision latinoamericana de la educacion, la educacion popular y el Trabajo
Social.

En el apartado dos se describe la importancia de la didactica para el trabajo en la
educacion social, en los procesos de sensibilizacién y de hacer reflexionar a la
poblacién, asi como de las metodologias educativas, especialmente, el método de
la palabra generadora de Paulo Freire y la animacion sociocultural, esta ultima
dirigida a la recuperacion de lo cultural.

Por lo anterior, en el capitulo tres se describen las caracteristicas de las
asignaturas educacioén social y practica regional, las cuales pertenecen al area del
Plan de Estudios 1996, denominada Metodologia de Trabajo Social.

En el apartado cuatro se muestra el informe de la investigacion, la cual es de corte
cualitativo, basados en la entrevista semiestructurada realizada a los cuatro
estudiantes y a la profesora que guio la practica, de la licenciatura en la modalidad
presencial en Trabajo Social, en los cuales se muestran la interpretacion de las
respuestas de las y los entrevistados.

La investigacion parti6 de los siguientes elementos como son: el objetivo, los

objetivos especificos y las categorias.



Objetivo general de la investigacion fue conocer qué de los conocimientos vy
habilidades adquiridos en la asignatura “Educacion Social”, transfirieron los
alumnos de séptimo semestre de la licenciatura en Trabajo Social en su practica
regional y la profesora.

Objetivos especificos:

1- Indagar los elementos de la metodologia didactica de la educacion social,
aprendida en la asignatura Taller “Educacion Social”’, que los alumnos
transfirieron en la intervencién en la practica regional.

2- Conocer las funciones como educadores sociales identificaron los
estudiantes que realizaron en la practica.

3- ldentificar los conocimientos y habilidades distinguieron los estudiantes que
adquirieron como parte del proceso en la practica regional.

En primer instancia se eligié la metodologia cualitativa debido a que nos permite
conocer las opiniones de los implicados en el proceso, en este caso la intencidon
fue conocer las impresiones de los alumnos y la profesora de la practica regional
para identificar la vision que tuvo acerca de mismas categorias que se tradujeron
en preguntas en la entrevista semiestructurada.

La investigacion partié de las siguientes categorias

Metodologia didactica — socioeducativa.

Educacién formal y educacion social

Funciones del educador social.

Habilidades adquiridas

Areas de oportunidad para desempefiarse.
Una de las ventajas de este tipo de investigacion, lo constituye el hecho de que
proporciona al investigador de las Ciencias Sociales un mundo con una estructura
de significados para los seres humanos que viven, piensan y actuan dentro de él.
En la ultima seccion del trabajo se incluyen las conclusiones y dos anexos de uno
conformado por la guia de entrevista y otra tabla interpretativa, la cual contiene las
respuestas de los estudiantes y de la profesora de la practica y por ultimo las

referencias bibliohemerograficas.



Las fases de la investigacion se describen en la figura 1

Figura 1
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Capitulo 1. La educacién social, la pedagogia social moderna y las

distintas miradas de la educacién social.

1.1Perspectivas de la pedagogia social y la educacion social

La educacion en general tiene su origen en la palabra griega educere, que
significa guiar u orientar y la educacion se dirige a cumplir distintos fines de
acuerdo a la perspectiva de la cual se parte.
La educacion se ha visto permeada por el concepto que se tenga de hombre; las
formas de ensefanza (didactica o metodoldégica) y de la perspectiva tedrica
educativa, ya sea (tradicional, humanista, conductista, constructivista, critica) y de
las intencionalidades, los fines y los valores de cada momento historico de la
sociedad.

1.1.1 Antecedentes Historicos de la Pedagogia Social

En la historia de esta disciplina se muestra que inicialmente las actividades que
hoy se realizan en el contexto de la educacion social se hacian desde la nombrada
Pedagogia Social, porque el término de educacion social aun no se acunaba.

Si bien la pedagogia social tiene antecedentes histéricos desde los griegos,
porque Platon decia que el hombre debia ser educado para la comunidad, es
decir, para ser un buen ciudadano, fue hasta los siglos XVIII y XIX en Alemania
que la pedagogia social aparecié con este nombre y tuvo como fines, el desarrollo
de la comunidad y de tratamiento remedial, debido a que después de las guerras
los pobladores quedaban en situaciones de vulnerabilidad (nifos huérfanos,
personas heridas, pobreza extrema, entre otros).

Como puede apreciarse a través de la pedagogia social diversos sectores se
acercaron a la poblacion para ofrecer la ayuda, como se muestra en la siguiente
figura:

Figura 2

Escuelas artesanales para nifnos pobres
Asociacion de mujeres para aliviar penurias sociales

Creacion de escuelas técnicas

Fuente: (Pérez Serrano, 2004)



A partir de la revolucion industrial y de los problemas que en la época se
generaron por el crecimiento de las ciudades, aumentaron las iniciativas de indole
social y educativa, fundacion de casas refugio para nifios abandonados;
autorizacion para la adopcion de nifios; ley de proteccion a los pobres y ademas
las vicentinas inician el cuidado de enfermos y la actividad de la educacion de los
nifos.

1.2 La Pedagogia Social Moderna

En el siglo XIX, debido a la sociedad industrial en Alemania y las problematicas
que se generaron se crearon alternativas de intervencion socioeducativa, de entre
algunos representantes se encuentran Adolf Diesterweng y Paul Nartop.
La paternidad de la expresion Pedagogia Social se le atribuye a Adolf Diesterweng
(1790-1866), el cual fue un liberal que pregoné la separacion entre la iglesia y la
escuela, e inspird sus ideas en Pestalozzi y Rosseau; que hoy en dia los vinculan
como antecesores de la Educaciéon Social.
Con mayor vigor la pedagogia social fue impulsada en el S. XIX, por
representantes como: Paul Natorp (1854-1924), el cual en su obra titulada
“Pedagogia Social” plantea que los conceptos clave en esta disciplina son
comunidad, voluntad y educacion y por supuesto basa la solucion de los
problemas de comunidad, en la educacion, y ésta se da a través de la practica.
Natorp propuso una teoria de la educacion social y concibié a la Pedagogia Social
en su aspecto tedrico y practico, es por ello que ésta se encuentra relacionada con
el concepto de comunidad y su postulado se concentra en la frase: “Educacion en
la comunidad, por la comunidad y para la comunidad” (Pérez Serrano, 2004, pag.
40), en una idea que deja atras el individualismo y el bienestar de la comunidad en
SuU maxima expresion.
Otra etapa la constituye la tendencia de Hermann Noel, el cual se vio influenciado
por la hermenéutica, es uno de los principales impulsores y formuladores de la
pedagogia Social con proyeccion profesional en el Trabajo Social, lo cual le
confiere la categoria de ser pionero de la educacién social comunitaria; los
aspectos mas importantes en la Pedagogia de Nohl son la relacion teoria-praxis

en el conjunto de actividades educativas realizadas fuera de la escuela.



Tanto Nartop como Nohl destacaron el papel de la comunidad en el desarrollo
como proposito de la educacién social.

Después de la segunda guerra mundial para la reconstruccion del pais, surgié una
pedagogia de la urgencia, para atender situaciones como problemas de trabajo,
de refugiados y abandono infantil. Se llamé de urgencia porque se encontraban
algunos grupos en situaciones caoticas (carecian de alimentos, vivienda y puestos
de trabajo, abandono infantil, de refugiados, etc.) y se crearon instituciones de
atencion impulsando asi el voluntariado, en la Republica Federal Alemana
después de la caida del tercer Reich y se retomaron las ideas de Nohl para crear
una nueva educacion social.

Como se puede apreciar la pedagogia social en Alemania, a la cual se le atribuye
el impulso de esta disciplina, después de la segunda guerra mundial, se dirigié a
promover el estado de bienestar como una actividad prioritaria. La primera etapa
de la reconstitucion fue a través de medidas asistenciales de urgencia y en un
segundo momento histdrico, las acciones realizadas desde la Pedagogia Social se
dirigieron a la reconstruccion politica, econdmica y social del pais.

La Pedagogia Social en los 70s en Europa tuvo un gran avance, lo que la
posiciond en las universidades como parte de los planes de estudio. Esto ha
impulsado el estudio e investigacién en torno a ésta, la ampliacion de los ambitos
de intervencion a través de esta profesion en el area socioeducativa extraescolar.
En particular en Espafia la pedagogia social es una ciencia que se ocupa de la
formacion y educacion, de quienes buscan satisfacer las necesidades amparadas
en los derechos humanos. Por ello, en los paises desarrollados se vincula con los
servicios sociales y asistenciales para el impulso del bienestar social (Oscos,
2007).

En cambio en los paises de América Latina las areas de intervencion de la
pedagogia social estan mas vinculadas con la practica educativa encaminada a
grupos desde la perspectiva de género, la participacion politica, la familia, la salud
mental, el desarrollo social y el econémico.

En particular en la licenciatura en Trabajo Social, la educacién social tuvo como

primera concepciéon a la educacion popular, la cual sea dicho de paso, cred
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situaciones para una permanente reflexién-revision de la realidad existente y de la
accién que se necesitaba, hoy en dia esta perspectiva se ha ampliado desde la

creacion de la asignatura de Educacion Social en el Plan de Estudios 1996.

1.3 Distintas miradas de la Educacion Social
En principio la educacion social puede ser abordada desde distintas
perspectivas, como se resume en la figura 3.

Figura 3
Disciplina practica

Asignatura, desde un enfoque curricular
Metodologia de intervencidn socioeducativa
Medio de sensibilizar y hacer reflexionar a la poblacion
Intervencion educativa en el marco de la educacion no formal

Para crear programas y campanas educativos

Fuente: Elaborado de diversos textos

La educacién social ademas de guiar sus intencionalidades para favorecer la
socializacion de los ciudadanos, puede orientar sus fines hacia la atencion de
personas en conflicto social y tener impacto con sus acciones desde una practica
educativa que no pertenece a la educacion institucionalizada y se suscribe en la
educacion no formal, porque se encuentra fuera del Sistema Educativo Nacional y
puede tratar de una educacion extraescolar o en la escuela con programas por lo
general alternativos.

La educacién social es una educacion no formal y la educacion no formal es la que
se realiza fuera del marco institucional del centro escolar o la que se aparta de lo
que se consideran procedimientos convencionalmente escolares.

Segun criterios estructurales, la educacion formal y la no formal se diferencian por
su inclusiéon o exclusidén, respectivamente, del sistema educativo reglado o
estructura educativa jerarquizada que se orienta a la provision de titulos
académicos (Parcerisa, 1999).

La educacion social como educacion no formal incluye a la intervencion educativa
y esta intervencion se dirigira a posibilitar el desarrollo y el avance de las personas
y los colectivos, tanto para cubrir necesidades formativas generales como para
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disminuir las barreras de acceso al bienestar y a la participacién (Parcerisa, Giné,
Fores, 2010).

De entre algunas de las actuaciones del educador social se encuentra la
mediacion y se realiza para promover que el sujeto pueda encontrarse con
lugares, personas y contenidos en su dimension social, cultural y relacional.

La educacion social es una practica educativa multidimensional, que se proyecta
en diferentes ambitos y areas de actuacidon, entre las que ocupan un lugar
preferente aquellas que se relacionan con la educacion especializada (en
problemas de inadaptacion, exclusion y marginacién social), el ocio y la animacién
sociocultural, la educacion permanente y de adultos, el desarrollo comunitario, la
formacion laboral y ocupacional (Caride, 2004).

Por tanto, podemos decir que ésta tiene dos intencionalidades: una que dirige la
intervencién educativa con el fin de que los individuos desarrollen la maxima
convivencia y participacion comunitaria. Y la segunda que pretende acrecentar el
bienestar de los individuos y grupos, especialmente de aquellos que estan
afectados por problemas sociales.

Para la resolucion de estos problemas se crearan programas educativo - sociales
en diversas areas: de educacion civica, animacidén sociocultural, educacién
intercultural, educacién del tiempo libre, formacion laboral, etc., que como puede
apreciarse contribuyan al bienestar social de las personas y a una mejora
progresiva de su calidad de vida.

La educacién social es un amplio conjunto de iniciativas, experiencias y practicas
educativas que, al tiempo que se contextualizan en diferentes realidades sociales
como grupos, instituciones, comunidades etc., promueven acciones
socioeducativas de naturaleza compleja e interdisciplinar; asi pretende contribuir al
desarrollo integral de las personas y de la convivencia social, afrontando
necesidades y problemas que surgen en la vida; compartiendo objetivos y criterios
de actuacién que son propios de un Trabajo Social reflexivo, critico y constructivo,
mediante procesos educativos orientados a la transformacion de las circunstancias

que limitan la integracion social de las personas, procurando una mejora
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significativa del bienestar colectivo y por afadidura la legitima aspiracion de las

personas a una mayor calidad de vida.

Figura 4

Diversas concepciones de educacion social

Sintetizadas se muestran en esta figura

4—/—

Como un medio
para promover la
participacion
ciudadana en la vida
politica, econémica y
cultural.

4/—

Educacion extraular, sin muros, que
se ha convertido en Latinoamérica
en un espacio de la educacién
popular y de la reflexion de lo

Practica educativa
multidimensional, que se
proyecta en diferentes ambitos
y areas de actuacion, entre las
que ocupan un lugar
preferente aquellas que se
relacionan con la educacién
especializada en problemas de
inadaptacién, exclusién vy
marginacion social, el ocio y la
animacion  sociocultural, la
educacion permanente y de
adultos, el desarrollo
comunitario, la  formacion
laboral y ocupacional y la
educacion civica social.

cotidiano.

—_

Se dirige prioritariamente a
personas y colectivos en
situacion de conflicto social.

T\

/Se llama Educacion Social a\
un tipo de Trabajo Social de
aspecto educativo que
desempefia unas funciones
educativas en el ambito de la
educacion no formal.

\_

J

Fuente: (Parcerisa, 1999; Caride , 2004; Mosqueda, 2011)

La educacion social en la practica se encuentra mayormente institucionalizada
en Espafa, en cambio en América Latina se ha expresado de diferente manera,
pues se ha concebido como educacién no formal, la cual tiene como caracteristica
enmarcarse fuera del marco institucional de la escuela y que puede abarcar los
ambitos en los que se requiera un proceso educativo. Y se concibe hoy en dia, en
la asignatura de Educacion Social de la licenciatura en Trabajo Social como un
medio para lograr diversos procesos de sensibilizacion, reflexion, de despertar la
conciencia social; el impulso de la autogestion, con el fin de promover cambios en
los sujetos sociales con los que se interviene, en diferentes ambitos, ademas de
permitir la lectura de lo cotidiano, entre otros fines, todo esto en el marco de la
asignatura de educacion social, la cual forma parte del (Plan de Estudios 1996) de
la licenciatura en Trabajo Social, y que tiene como objetivo: “Formar en el

estudiante una vision integral a partir de proporcionarle los conocimientos teéricos
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y metodolégicos que le permitan analizar las necesidades sociales e intervenir, a
través de la practica de Trabajo Social, a fin de contribuir al desarrollo de los
sujetos y sus procesos de intervencion en la realidad”.

La educacion social se plantea ademas como una alternativa para realizar ciertas
acciones que permitan que los procesos de formacion de los ciudadanos se vean
favorecidos, también tiene como propdsito promover una educacion en y para la
vida publica, una educaciéon que habilite a la poblacion para convivir en ese
espacio de relacion discusion y debate en el que construimos el nosotros, para la
responsabilidad en la participacion conjunta de ideas y acciones al servicio de la
sociedad y de la comunidad.

Sus fines pueden ser ante todo dirigidos al desarrollo y ejercicio de la actividad
social basica de justicia y amor, instruccion sobre elementos constitutivos
reguladores de la sociedad y sus funciones, asi como sobre las eventuales
situaciones de riesgo individual y social, y sus principios de solucion.

Ademas de la realizacion de acciones que permitan que los procesos de formacion
de los ciudadanos se vean favorecidos, por ejemplo, para la autogestion de la
poblacion; la educacidn social es accion socioeducativa con la intencion de
contribuir al desarrollo integral de las personas y de los colectivos sociales a
través de su intervencion.

En el marco de la educacién no formal se inscribe también la educacion popular,
alternativa educativa, con las metodologias de Paulo Freire y de animacion

sociocultural, las cuales se abordaran mas adelante.
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1.4 La educacién popular y Trabajo Social
Mientras que en Europa se dirigian las acciones de educacion social
principalmente para lograr el bienestar social para el desarrollo de la comunidad,
en Latinoamérica se llevaban a cabo los procesos de alfabetizacién, reflexiéon
desde una educacion social que se apoyaba en la educacion popular.
La educacion popular se constituyd como un instrumento de re-significacion de la
propia realidad social en la medida en que se volvié una situacion organizada del
encuentro de personas que actuan colectivamente en la tarea de transformar el
mundo, también fue un medio de desarrollo de la consciencia critica popular, en la
medida en que aportd instrumentos para que los agentes populares de
transformacién fueran capaces de vivir, a lo largo de su accion, esa dinamica de lo
concreto en la relacion accion-reflexion (Barreiro, 1988) y se caracterizé por
promover en la poblacion la:

% Critica de la realidad social vigente

% Accion movilizada de transformacion de la realidad social

¢ Revision critica de la accion realizada

% Reformulacion de la accion transformadora
Un impulsor de la educacién popular fue Paulo Freire, el cual definié esta practica
como: “...un proceso de creacion, recreacion y apropiacion de conocimientos por
parte de los sujetos involucrados en una practica social determinada, que apuesta
a la educacion como herramienta fundamental de transformaciéon de las personas
y su realidad” y veia a la educacibn como una herramienta fundamental de
transformacién de las personas y su realidad donde las acciones educativas
buscan el fortalecimiento del empoderamiento, el desarrollo del pensamiento
critico y la autonomia de los sujetos, como condicién basica de su participacion
comprometida. (Mosquera Castro, Pi Crespo, Pérez Cuello, & Fuentes Gonzalez,
2011).
Desde esta vision la educacion popular en América Latina inicialmente se presento
como campo para una accion politica y de movilizacion social, en algunos paises,

ya que en otros, no era posible por el sistema que imperaba; por lo que al paso del
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tiempo, la educaciéon popular, fue adquiriendo una mayor madurez, acumulacion
de experiencias e independencia de sus antiguos objetivos politicos.

Hoy en dia los educadores populares estan mas centrados en una filosofia
educativa y en el desarrollo de técnicas y métodos didacticos, que muchos ven
con gran esperanza, como la semilla de una renovacion pedagdgica que podria,
incluso, llegar a penetrar en la escuela para transformarla (Bustos, 1996).

Cabe mencionar que algunas experiencias de educacidn popular en México
tuvieron un fuerte impulso en los 70s y 80s a través de la CREFAL (Centro
Regional para la Alfabetizacién), con la intencién principalmente de alfabetizar a la
poblacién de lugares distantes en los que no habia llegado la educacion escolar.
Particularmente en la Escuela Nacional de Trabajo Social, en la licenciatura de
Trabajo Social, la educacion social se traducia en educacién popular y se
concebia como un medio de sensibilizacién y concientizacion de la poblacion con
la que se intervenia, hoy en dia estos dos ultimos procesos se llevan a cabo desde
la Educacion Social, en la modalidad de educacién no formal.

Para la intervencidén socioeducativa en la educacion social, ésta se recarga en la
didactica porque es una metodologia que proporciona las herramientas que dirigen
la planeacion de las acciones educativas. Parte de la didactica son las técnicas de
sensibilizacion, de reflexidbn y participacion y las perspectivas teoricas de la
educacion, las cuales forman parte de los contenidos de la asignatura “Educacion
Social” del Plan de Estudios 1996.
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Capitulo 2. La didactica en la Educacién Social
21 Ladidactica como metodologia educativa

La didactica es una disciplina que dirige la practica educativa y proporciona
elementos que dirigen la intervencion desde la educacion social. La didactica es
para ambitos escolares y no escolares debido a que la organizaciéon de los
procesos de ensefianza — aprendizaje se dan en los ambitos formales y no
formales de la educacion.
La didactica es una “disciplina cientifica que estudia los procesos de ensefianza —
aprendizaje que se producen en ambientes organizados de relacion vy
comunicacién intencional (tanto escolares como extraescolares) con la finalidad de
orientar sobre como mejorar la calidad de los procesos” (Parcerisa, 1999, pag.40).
Los elementos que incluye la didactica como parte de su metodologia estan
constituidos por: el educador, el educando, los contenidos, el programa, los
materiales didacticos, los recursos didacticos (humanos y materiales), los espacios
en los que se lleva a cabo el proceso de ensefanza - aprendizaje, los tiempos
para la realizacion de las actividades y las dinamicas y técnicas grupales.
La educacioén social implica procesos de ensefianza y aprendizaje, y como en todo
proceso de educacion, la intervencion como educador social se apoyara en las
perspectivas teoricas y la eleccion de las técnicas apropiadas para cada grupo
social con el que se trabaje, generando una accién educativa.
La funcidn de ensenanza — aprendizaje se tiene que entender como un proceso
constituido por dos componentes: la ensefianza o la accion facilitadora de del
aprendizaje de los participantes de la accién educativa.
Los procesos socioeducativos son procesos de construccion comunitarios vy
personales, en este sentido la didactica constituye una disciplina orientadora para
analizar los procesos de aprendizaje de la poblacién y de esta manera crear
programas de intervencion educativa.
La didactica como disciplina tiene epistemoldégicamente dos niveles a decir: la
reflexion sobre los procesos educativos a través de la planeacion, la ejecucion y la

evaluacion de la ensefianza y el aprendizaje, asi como la posibilidad de ser una
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metodologia que proporciona las formas de organizar los contenidos, las técnicas
de ensefianza, los tiempos, los ejercicios y las metas que se desean alcanzar.

Figura 5
Orientacion de la didactica de la educacién social

Desde una perspectiva amplia de la didactica de la educacion social

se percibe que la:

!

= practica del educador social es para la

4

= jntervencion educativa con una

!

» metodologia didactica

Fuente: (Parcerisa, 1999)

En la accién del trabajador social en su funcion de educador social, la didactica de
la educacion social incluye la perspectiva tedrica de Paulo Freire y las técnicas de
sensibilizacion, participacion e informacién; por ser de entre otros los propdsitos
de la intervencion en ambitos que no son solo educativos.

La didactica de la educacion social en la Escuela Nacional de Trabajo Social
(ENTS), se imparte en la modalidad de taller la asignatura de educacién social, la
cual forma parte del area de metodologia del Trabajo Social, mediante la cual se
proporcionan los conocimientos y habilidades a los alumnos, para el trabajo en las
practicas escolares.

En el programa de “Educacién Social” se incluye en sus contenidos distintas
teorias de educacion, de psicologia del aprendizaje y las técnicas que permiten al
acercamiento con la poblacion.

Para desarrollar la funcion de educador social se retoman del programa de esta
asignatura la metodologia de Paulo Freire y las técnicas de sensibilizacion,
participacion y de informacién, como medios para interactuar con la poblacion y
conocer las actividades, necesidades y pensamientos de la vida cotidiana de las

personas con las que intervienen.
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De ahi se desprende que se incluya la descripcion de las técnicas que resultan un
medio para el acercamiento con la poblacion para contar con la informacién que

permita el disefio de las estrategias de intervencion.

2.2 Las técnicas como elemento del proceso didactico

La técnica es un auxiliar didactico para el logro del proceso de ensefanza
aprendizaje y hace referencia al conjunto de procedimientos que se utilizan para
lograr con eficacia las metas grupales. Estas son los medios o métodos que se
emplean en situaciones de grupo para conseguir la accion grupal, también
analizan y describen formas de movilizar, desarrollar y dar vida a un grupo.

Las técnicas grupales permiten también conocer los procesos por los que
atraviesa un grupo y las dinamicas que se viven en el interior de estos, ya que en
el logro de las metas es importante saber por qué contradicciones atraviesa la
poblacién, a continuacion se presentan las técnicas que se incluyen en el

programa de la asignatura: “Educacién Social”.

2.3 La sensibilizacion y el objetivo de las técnicas de sensibilizaciéon

Para que se dé el aprendizaje en general es necesaria una secuencia de procesos
como: sensibilizacion, elaboracién, personalizacion, aplicacion y evaluacion.

El proceso de sensibilizaciéon implica que el profesor, coordinador, ponente o
conductor logre un contexto adecuado para que el participante del proceso de
aprendizaje tenga claridad del estado inicial de conocimientos (estado de partida)
y se sienta sensibilizado para transformar el estado de partida en estado de meta.
Para ello, se necesita motivacion, actitudes positivas y control emocional. Por otra
parte, la sensibilizacion permite conocer y reconocer la realidad, reflexionar sobre
sus causas, generando un compromiso necesario para transformarla (Beltran,
2004). La sensibilizacién constituye un medio importante para que la poblacion

inicie un proceso para el logro de sus propositos.

19



En los cuadros que a continuacion se presentan el autor expone los momentos por
lo que se atraviesa para lograr la sensibilizacion.

Figura 5
Momentos por los que idealmente se pretende atraviese la poblaciéon

Mentalizacion Concientizacion Actuacion
Sentir Pensar Actuar
e Es necesario e Es necesario e Es necesario
dejarse afectar conocer la intervenir  en
por la realidad realidad del las causas.
del otro. otro.

Fuente: (Beltran, 2004)

Todo esto permite obtener un compromiso social de los sujetos para que tomen
parte en la sociedad, de hacer suyas las tareas colectivas, es decir, genera
ciudadanos. (Arancibia Tapia, 2002). La sensibilizacion se espera permita a las
personas tomar conciencia del estado en el que se encuentran para después
reflexionar si es deseable hacer cambios o ajustar la situacion actual.

Otra técnica de trabajo para con la poblacion y otro nivel de impacto son las
técnicas de participacion, ya que variadas experiencias han mostrado que la

participacion de las personas es importante que sean impulsadas.

20



2.4 Las técnicas de participaciéon en los grupos

La participacion de la poblacidén se entendera en un principio como “tener parte en
algo”, estas técnicas tienen la finalidad de fomentar la cooperacion en contextos
divergentes, estas técnicas pretenden impulsar la participacion en compaiia de un
coordinador.

La participacion social hace referencia a la relacion de personas o grupos que

realizan alguna actividad encaminada a un objetivo comun.

La participacion cuenta con los siguientes niveles:
1er. Nivel: Pasiva- Los miembros de la comunidad o poblacion objetivo
reciben servicios, y se limitan a acudir a las actividades programadas.
2do. Nivel: Activa — Los miembros de la comunidad o poblacion objetivo
ponen en practica las actividades acordadas en conjunto con los
planificadores.
3er. Nivel: Activa — Los miembros de la comunidad o poblacion objetivo
participan en la ejecucion del proyecto, pero los planificadores deciden qué
actividades habran de emprenderse y cuales seran los objetivos del
proyecto.
4to. Nivel: Activa- Los miembros de la comunidad o poblacion objetivo
participan en la vigilancia y evaluacion del proyecto, pero no participan en la
planeacion de los objetivos del mismo.
5to. Nivel: Activa- Los miembros de la comunidad o poblacion objetivo
participan en la planeacién, ejecucion y evaluacion (Martinez Jones, 1999,
pag. 7).
La participacién, tiene como un primer fin que la poblacion identifique su estado
actual, lo que puede permitir que ésta se involucre en las acciones para las
posibles soluciones de las problematicas o circunstancias que se vivan en la
comunidad.
La participaciéon requiere que los ciudadanos quieran participar. Lo que habla de
una motivacion relacionada con los valores culturales de cada sociedad. Ejemplos:
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Los proyectos de educaciéon en valores para jovenes o de sensibilizacion de una
comunidad.
Es preciso que las personas sepan participar, es decir que tengan la
informacion y la formacidon necesarias para hacerlo de manera eficaz.
Ejemplo: proyectos de formacion en diferentes temas: creacion y gestion de
asociaciones, formacion de padres, etc.
Los ciudadanos para poder participar, para lo cual es preciso que se
organicen colectivamente (Banez Tello, 2006, pag. 22), y una de las
finalidades del trabajador social en su funcion de educador social es la
posibilidad de hacer participar a la poblacion, con un fin mayor que es el

logro de la autogestion en la poblacion.

Existen diversas técnicas participativas que son apropiadas para recolectar
informacion sobre una problematica y que facilitan la participacion, la
comunicacién, el analisis y la reflexion. Entre otras estan: Discusion por grupos
phillips 6.6, asamblea, dibujo colectivo, foro panel, sociodrama, comision,
cuchicheo, corrillos, frases desordenadas, gana todo lo que puedas, los espias, la
ciudad ideal, los nueve puntos, division de tareas, aquarium, los nudos, soplar las
plumas, entre otras (Cirigliano y Villalverde, 1987).

Si se logra la participacion en una comunidad se habra logrado que las personas
asuman responsabilidades en la elaboracién de las decisiones de la misma y la
pertenencia al grupo.

La participacion es una actitud y un derecho de la persona a fin de colaborar, en la
medida de sus posibilidades, a la mejora y la transformacién de la sociedad para
el logro de un mayor bienestar de vida de los pobladores de las comunidades,

colonias, etc.
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2.5 Metodologias educativas- La palabra generadora de (Paulo Freire) y la
animacion sociocultural.

2.5.1 Metodologia de Paulo Freire

En la década de los afnos 60s aparecio el movimiento de la pedagogia de la
liberacion, en un momento historico que contrastaba entre las dictaduras y el
socialismo en Sudamérica, uno de los principales representantes de este
movimiento fue Paulo Freire, el cual desarrollé6 su metodologia alfabetizadora en el
nordeste de la region mas pobre de Brasil, alfabetizando a 300 personas en 45
dias lo que popularizé el método e hizo que el gobierno federal deseé que se
aplicara este método en todo el pais, y fue hasta que cambio el régimen que Freire
se fue a vivir a Chile.

Las obras que reflejan el pensamiento y trabajo de Freire son: “La Pedagogia del
oprimido”; “La educacion como practica de la Libertad” y “;Extensién o
Comunicacion?”, entre otras.

Hacia los 70s fue profesor visitante de la Universidad de Harvard, de ahi se
traslada a Suiza a desarrollar sus proyectos especificamente en Angola, Guinea
Bissau y Sao, Tomé y Principe a partir de esa experiencia escribe “Cartas a
Guinea Bisseau”.

Para este autor, educar no es transmitir hechos estaticos, sino crear una situacion
pedagdgica en la que el hombre se descubra a si mismo, que reflexione sobre su
realidad y sobre el mundo, sobre las actividades de su cotidianeidad.

Paulo Freire trabajé en 1968 como consultor en la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y en 1969 la
Universidad de Harvard lo tuvo como profesor invitado. Su ultimo trabajo fue en

Ginebra Suiza en el Instituto de Accién Cultural ( IDAC).
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2511 La educacién bancaria como critica a la educacion tradicional
Uno de las principales criticas que hizo Paulo Freire a la educacion fue hacia la
escuela tradicional a la cual denominé escuela bancaria, y realizé una propuesta
alternativa, la cual titulé6 educacion liberadora, en la que existe otra manera de ver
al profesor y al alumno; en esta perspectiva el educando aprende del educador y
viceversa.

Figura 7

En la educaciéon bancaria —dice Freire- el profesor ve al alumno como a
continuacion se describe:

a) El educador es siempre el que educa; el educando el que es educado.

b) el educador es el que sabe; los educandos quienes no saben.

c) el educador es el que piensa, el sujeto del proceso; los educandos son los
objetos pensados.

d) el educador es quien habla; los educandos quienes escuchan décilmente.

e) el educador es quien disciplina; los educandos los disciplinados.

f) el educador es quien opta y prescribe su opcion; los educandos quienes siguen
la prescripcion.

g) el educador es quien actua, los educandos son aquéllos que tiene la ilusion de
que actuan, en la actuacion del educador.

h) el educador es quien escoge el contenido programatico, los educandos a quien
jamas se escucha, se acomodan a él.

i) el educador identifica la autoridad del saber con su autoridad funcional, la que
se opone antagdénicamente a la libertad de los educandos.

Son estos quienes deben adaptarse a las determinaciones de aquél.

j) Finalmente, el educador es el sujeto del proceso, los educandos meros objetos.

Fuente: (Freire, 1999)

La educacién bancaria, por lo tanto, pretende una educacioén que tenga como fin la
adaptacion de los sujetos a la sociedad, en cambio para Freire la educacion

permitiria la conciencia, que el hombre se convierta en sujeto mediante la reflexion
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y concientizacién para que el hombre se comprometa; para que el hombre decida,

y se convierta en constructor de su propia historia.

Por ello, la maxima de Freire sobre la educacién se traduce en la frase “Nadie

educa a nadie, nadie se educa a si mismo, los hombres se educan en comunion”.

Para Paulo Freire es preciso que en los programas de estudio le permitan al

hombre llegar a ser sujeto y construirse como persona, transformar el mundo

entablar con otros hombres relaciones de reciprocidad, hacer la cultura y su

historia.

Freire dio principal importancia al dialogo, porque a través de éste se expresan las

vivencias de la vida cotidiana de los pobladores, lo que ofrece la posibilidad de

conocer sus necesidades, para crear las posibles soluciones para mejorar el

bienestar de esta

El método que utilizé para alfabetizar y conocer las palabras claves en las que se

proyectan las necesidades de la poblacion, le titulé el método de la “Palabra

Generadora ”.

A continuacion se describen los pasos de la Palabra Generadora, con la cual no

unicamente ensefd a leer las palabras, sino también a leer la realidad de la vida

cotidiana de los pobladores.

2.5.1.2 Fases del método de la Palabra Generadora

1) La investigacidon tematica que consistia en aproximarse a la cultura del pueblo,
sus condicionamientos sociales. Buscar las palabras mas significativas, con
mayor carga existencial para la comunidad.

2) Seleccion de las palabras generadoras, es decir, las palabras mas
significativas de la vida cotidiana de la poblacion.

3) Codificacion la cual se traducia en la creacion de situaciones existenciales y
que se expresan a través de dibujos, fotografias y diapositivas.

4) Decodificacion la generacion del dialogo entre los alfabetizados y que
desembocaba en una reelectura de la realidad, para comprender su mundo.

5) La fase de prueba y comprobacién, en la que se elabora el material de
lectoescritura en base a las palabras mas importantes para la poblacion.
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6) La fase alfabetizadora propiamente dicha, la cual se desarrolla en los circulos
de cultura.

Cabe describir que en los contenidos de la asignatura “Educacion Social” se
retoman parte de la metodologia de Paulo Freire sobre todo lo que se refiere a
platicar con la poblacion sobre la vida cotidiana, de donde se obtienen las
palabras generadoras y diriamos de significados para los sujetos y que
constituiran las palabras que lleven a la reflexidn de las situaciones actuales
con esas poblaciones. Ya que parte de la actividad del Trabajador Social
tomando a la educacién social como un medio, se dirige al trabajo con
poblaciones diversas, para lograr informar, sensibilizar y hacer participar a la
comunidad.

Es por esta razén que la “Palabra Generadora” constituye una metodologia
de gran importancia para el acercamiento y conocimiento de la poblacion en la

intervencién del Trabajador Social en su funcion de Educador Social.

25.2 La Animacién Sociocultural

La animacién sociocultural constituye una herramienta para llevar a cabo la
educacion social, debido a que esta tiene como objetivo dinamizar los procesos
de bienestar de la poblacion.
Esta se puede entender “como aquella accién encaminada al desarrollo de la
calidad de vida y del acceso de la cultura de los ciudadanos en todos sus
ambitos” (Castro, 2005); entre otros propdsitos la animacion sociocultural tiene
el de promover entre los ciudadanos una actitud de participacion activa en el
proceso de su propio desarrollo tanto social como cultural, para la mejora de su
vida, desde espacios tan diversos como: la formacién, el tiempo libre, el
asociacionismo, la cultura, y los recursos educativos de la ciudad.
La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), ha considerado a la animacion sociocultural como una
metodologia didactica importante para el desarrollo de la poblacién y la ha
definido como “el conjunto de practicas sociales que tienen como finalidad

estimular la iniciativa y la participacion de las comunidades en el proceso de su
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propio desarrollo y en la dinamica global de la vida sociopolitica en que estan
integradas” (Castro, 2005, pag. 48) y para democratizar el acceso a la cultura, a
través de un acompafamiento a las comunidades y ciudades en la creacion de
la cultura, de su cultura.

Vista desde este lugar la animacion y la cultura se desarrollan con el fomento
de la participacién activa de sus destinatarios, de la expresion creativa y la
diversidad cultural de la poblacion para favorecer la comunicaciéon y las
relaciones entre los ciudadanos, por tanto, se considera a la cultura como una
posibilidad de fortalecer el sentido de pertenencia y la participacion de los
colectivos de la sociedad.

Otra perspectiva acerca de la animacion sociocultural es la de Ander Egg,
(2006), el cual la define como una forma de accidn socio-pedagdgica que, sin
ser la unica, se caracteriza basicamente por la busqueda e intencionalidad de
generar procesos de participacion de la gente que permitan impulsar los
procesos democraticos de los ciudadanos, ésta también es una metodologia de
intervencion social con los grupos y colectividades, que tiende a desarrollar la
comunicacion, la vida social y genera procesos de participacién para que la
gente, logre su propio desarrollo sociocultural. Es una accion educativa que se
realiza fuera del sistema educativo convencional, desde acciones educativas no
formales, y proporciona herramientas que permita a los individuos por medio de
la comunicaciéon y de la organizacién/planificacion de los grupos/personas a fin
de resolver colectivamente sus problematicas.

Para el educador, social la animacion sociocultural es un medio para fomentar
la participacion de la poblacion, porque impulsa procesos orientados a
promover la iniciativa, la organizacion, la reflexién critica y la participacion
autébnoma de las personas en el desarrollo cultural y social que les afecta y en
un territorio y una sociedad determinados con el objetivo de mejorar su calidad
de vida.

Aunque para Caride, (2005) esta puede ser una practica para resolver
problemas, y no solamente para transmitir la cultura por eso cita a Besnard,

(1991) los siguientes principios fundamentales de la animacién sociocultural:
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e Un conjunto de practicas sociales y culturales abiertas a la participacion de
individuos, grupos, comunidades, asociaciones, instituciones, etc.

e Que convierten al publico-espectador (objeto de la atencidn y de la accion
cultural) en protagonista-actor (sujeto de la accion y de la creacién cultural),
afianzando su condicion ciudadana.

e Cuenta con una metodologia activa y que promueve la reflexién- accion que
activa la comunicacion y el dialogo social.

e Fomenta la identidad cultural de cada comunidad o pais, el respeto a la
diversidad y al pluralismo que caracteriza a las personas y a sus
respectivos estilos de vida.

e Con una vision pedagogica del proceso que desarrollan, desde la
capacidad de analisis (explicacion e interpretacion de las realidades
sociales en las que se pretende «actuar»), hasta la organizacién, expresion
y valoracion de sus logros.

e Con diversas funciones en el contexto de la sociedad actual. Entre otras: la
integracion de los individuos y grupos sociales; la aculturacion y formacion;
la recreacion y distraccidn; la regulacion y ortopedia social (terapia social a
base de actividades culturales); la comunicacion entre los individuos y los
grupos; el desarrollo cultural de grupos e individuos; la promocion de las
culturas populares, la critica al imperialismo insolente de la cultura
dominante... y, todo eso, con la perspectiva de lograr la transformacion
social (cambios de mentalidades y actitudes) (Caride Gémez, 2005).

Finalmente la animacién sociocultural como una metodologia a la que recurren los
educadores sociales, permite la comunicacion entre los individuos y grupos, el
desarrollo cultural de los estos y la generacion de propuestas de solucion a los
problemas sociales detectados por la poblacién, con el ultimo fin de mejorar las

condiciones de vida de ésta.
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2.6 Funciones del Educador Social

Para describir las funciones de los educadores sociales, debido a la diversidad de
campos en los que puede intervenir o llevar a cabo una accion social o
intervencién, se retoman las funciones que identifica Merce, (2000) quien senala
como las mas importantes, la funcién detectora; de anadlisis de los problemas
sociales; orientacion y relacion institucional; funcion relacionante y dialogante con
los educandos; funcién reeducativa en un sentido amplio, pero nunca reeducativa
clinica; la funcion organizativa y participativa de la vida cotidiana; de animacién
grupal comunitaria; promotora de actividades socioculturales: docente social y
econdmico laboral.

Otras funciones como el trabajo desarrollado en un marco institucional, como las
funciones de derivacion hacia los recursos de barrio, de la ciudad del pais;
funciones de tratamiento de conductas inadaptadas y otras como la gestion en
Instituciones, entendida como la ejecucion y el monitoreo de los mecanismos, las
acciones y las medidas necesarias para la consecucion de los objetivos de la
institucion.

Las funciones cada vez mas demandas para el trabajo del educador social como
profesionales son: Participacién en la planificacion general de los diferentes
recursos y servicios; disefio, desarrollo, ejecucion y seguimiento de los programas
educativos individualizados en todas sus etapas; coordinacidn con otros
profesionales y equipos de otras instituciones que participan en la atencion a los
usuarios (salud, educacion, empleo, ocio).

El educador social de acuerdo a su formacién idealmente debera “...detectar y
analizar las carencias, intervenir educativamente y derivar a otros profesionales
los casos que precisen la intervencion especializada” (Pérez Serrano, 2004, pags.
149-150).

Las funciones del educador social seran flexibles debido a que estas responden a
las necesidades y demandas sociales siempre cambiantes, es decir que las

funciones de este profesional seran diversificadas.
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Otra area del educador social es la formacion socio—comunitaria, que se
constituye como un area de intervencion del trabajador social en su funcién de
educador social.

En sintesis, el saber, el saber ser y el saber hacer son necesarios en el
desempefo de una actividad orientada al desarrollo humano, como es la del
educador social.

Y en especifico algunas funciones para el trabajo en comunidad se refieren a
detectar las problematicas y proponer las estrategias para las soluciones en
situaciones de riesgo o exclusion; la elaboracién de proyectos de intervencion
comunitarios con la participacion de la poblacion afectada y facilitar la creacién de
redes sociales conjuntando esfuerzos para cumplir objetivos que lleven al
bienestar de la poblacion.

Otras funciones relevantes que en particular realizan los trabajadores sociales en
su funcion de educadores sociales en palabras de Ander Egg, (1996) son:
gestores sociales; consultores, orientadores; informadores — agentes de remision
de recursos y servicios; investigadores y diagnosticadores de problemas sociales;
planificadores de proyectos sociales; administradores de programas; evaluadores
de necesidades; educadores sociales informales; animadores-facilitadores-
movilizadores-concientizador entre otras.

El educador social es un profesional capaz de construir, actualizar los marcos
conceptuales desde los que es posible desplegar practicas pedagogicas en
ambitos sociales. Es por ello, que en la formacién de los educadores sociales ha
de sostenerse una doble dimension formativa; dotar al estudiante de un respaldo
conceptual, asi como de metodologias de trabajo para la intervencion.

Ahora bien el trabajador social en su funciéon de educador social cuenta con la
formacion que le permite desarrollar las funciones como: gestor social; consultor,
orientador; informador — agente de remision de recursos y servicios; investigador y
diagnosticador de problemas sociales; planificador de proyectos sociales;
administrador de programas; evaluador de necesidades; educador social informal;
animador-facilitador- movilizador-concientizador entre otras como describe (Ander
Egg, 1996).
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El trabajador social en su funcién de educador social puede incursionar en la

educacion extraescolar a través de la intervencion realizando diversas funciones:

Figura 8

Funciones del educador social en la intervenciéon educativa

Apoyo educativo

-En programas de actividades
extracurriculares.

-En talleres, grupos y/o programas de
refuerzo escolar y de tutorias

-Apoyo al departamento de orientacion.

Animacioén sociocultural

-Planificacion, seguimiento y evaluacion
de actividades extracurriculares.
-Organizacion de Jornadas de interés
social, historico, natural y/o cultural.

Formacion del profesorado

-Disefio e imparticion de cursos o
talleres sobre temas socioeducativos,
(maltrato violencia, interculturalidad).

Mediacion

-Coordinacion entre la familia y la
institucion educativa.

-Supervision y  seguimiento  del
abstencionismo escolar.

-Coordinacion institucién-tejido social
(servicios sociales).

Formacion de madres y padres

-Planificacion, coordinacion y
realizacion de seguimiento de las
escuelas de madres/padres, en
coordinacion con otras instituciones.

Fuente: (Lirio 2005)

La formacién de los trabajadores sociales como educadores sociales se realiza a

través de la asignatura de Educacion Social y en otras asignaturas del area de

metodologia de Trabajo Social del Plan de Estudios de la licenciatura en Trabajo

Social en la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM. La formacion de este

profesional es interdisciplinaria, o que convierte al egresado en un profesional

preparado para diagnosticar, evaluar e intervenir no solo en el area de la

educacion social, sino en todos ambitos que requieran de un profesional de la

intervencion.
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Desde esta perspectiva, Trabajo Social se orienta hacia la intervencién social, que

es el punto fuerte de estos profesionales.

En el presente trabajo los alumnos de séptimo semestre en la practica regional

realizaron educacion social extraescolar en una secundaria y los alumnos

entrevistados detectaron que realizaron las siguientes funciones:

Coordinacion de actividades dentro de la Secundaria.

Gestionaron con la Direccion General de Secundarias, con las
autoridades de la Secundaria y con las Instituciones que colaboraron
en la Secundaria, especialistas en los temas.

Negociacion con las Instituciones y la Secundaria.

Organizadores de actividades en la Secundaria.

Liderazgo.

Trabajo en equipo.

Las funciones que los alumnos identificaron que realizaron en la practica en su

funcién de educadores sociales coinciden con (Ander-Egg, 1996) en la actividad

de gestionar y también con (Merce, 2000) en la interpretacion de la informacion se

encontrara la descripcion detallada de este aspecto.
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2.7 Habilidades del educador social
La formacion de las habilidades que requiere el educador social son en dos
sentidos; habilidades que lo orienten a la creacion de estrategias de
intervencion y otras habilidades sociales por la cantidad de interactuaciones que
realiza este profesional.
Desde una orientacion se espera que el educador social sea capaz de:
1.- Elaborar proyectos educativos
2.- Intervenir en el ambito educativo
3.- Trabajar en equipo
4.- Gestionar recursos
5.- Liderazgo
6.- Interés por su formacién continua
De acuerdo al trabajo del educador social son importantes las habilidades sociales
porque la actividad de éste, descansa en las interacciones con los usuarios (as) de
los servicios, aspectos que no solo requieren del conocimiento de técnicas,
recursos, metodos sino también, y sobre todo, de la capacidad de empatia,
escucha y respuesta en su relacion profesional, ( Merce, 2000 ), lo cual requiere
de actitudes activas y de otras habilidades denominadas sociales, como la
comunicacion, el saber trabajar en equipo, la capacidad de negociacion y
creatividad, ademas de la capacidad de analizar las causas y consecuencias de
los problemas sociales debido a que su trabajo gira alrededor de la interaccién con
diversas instancias, con los ciudadanos y que reciben el nombre de habilidades

sociales.
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Cabe resaltar las habilidades para las que debe prepararse al educador social
como a continuacion se presentan:

Figura 9
Habilidades deseables del educador social

Habilidades

— = l — =

Saber SEIET (R Saber estary

(Aptitudes para relacionarse

realizar diversas . .
actividades) (Habilidades sociales)

N N

(Contar con
conocimientos)

Fuente: (Merce, 2000)

El saber se refiere a los conocimientos cientificos que le serviran de respaldo

tedrico para su hacer y son los conocimientos con los que contara el educador

social.

El saber hacer esta relacionado con las habilidades técnicas en las que formemos

a los educadores sociales; sobre todo lo que se refiere a las estrategias vy

habilidades necesarias para la intervencion social

El saber relacionarse que se refiere a las habilidades sociales, que son el conjunto

de relaciones interactivas que se establecen para las intervenciones, y son de

varios tipos:

a) Las relaciones con las personas hacia las que dirige su accion.

b) Las organizaciones tanto publicas como privadas.

c) Con el equipo de trabajo con el que reflexionara, con el que compartira
experiencias, aportara opiniones y tomara decisiones.

En este contexto el educador social necesita contar con una formacion teérica y de

habilidades practicas para la intervencion y de actitudes que seran muy

favorecidas por el desarrollo personal.
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Capitulo 3 Panorama del Plan de Estudios 96 de la licenciatura en Trabajo
Social

3.1 La asignatura Taller de “Educacion Social” como parte de la formacién
profesional del licenciado en Trabajo Social en el Plan de estudios 96 y la
practica.

La educacion social como asignatura en trabajado social incluye diversas
perspectivas tedricas asi como la didactica y metodologia que se emplea para que
el alumno cuente con la perspectiva que lo lleve a la accion educativa y también a
la elaboracion de programas educativos en el area de la educacion no formal o
como un medio para sensibilizar, informar o hacer participar a la poblacién con la
que se ha de intervenir.

Desde esta perspectiva la educacion social es una alternativa para realizar ciertas
acciones, que permitan que los procesos de formacion de los ciudadanos se vean
favorecidos, principalmente porque la educacion escolarizada no puede abarcar
todos los ambitos de socializacion de la poblacion.

En la licenciatura de Trabajo Social en la Escuela Nacional de Trabajo Social
(ENTS) de la Universidad Nacional Autonoma de México, se incluye en el Plan de
Estudios actual la asignatura “Educacién Social” en la modalidad de taller.

El alumno de Trabajo Social, ademas de cursar la asignatura de educacion social,
cuenta con conocimientos interdisciplinarios que lo hace tener una formacion, que
cuando lleva a cabo la intervencion socioeducativa, lo hace de manera integral,
porque cuenta con otras asignaturas que le aportan una perspectiva amplia de los
problemas en general y de la manera de intervenir.

Existe un debate en torno a que si el trabajo social y pedagogia social son dos
disciplinas, pero éste se gener6 en Espafa porque cuentan con dos licenciaturas
diferenciadas, lo que produce que escriban los puntos de convergencia de ambas.
En cambio en la ENTS, este debate no existe porque la educacién social es una
asignatura; un medio de sensibilizacion, informacion y de hacer participar a la
poblacién; una metodologia para crear proyectos y programas educativos, una

didactica para la educacién no formal, entre otras.
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En el debate de la pedagogia social y el trabajo social encontramos convergencias
en lo que a la educacion respecta, que histéricamente los llevo a un encuentro de
unir a estas disciplinas en un fin comun, pero que les permite a cada una
conservarse como disciplinas con sus propios campos de conocimientos y de
accion.

Por otra parte Villegas, (2009) hace una acotacion de las aportaciones de la
intervencion del Trabajo Social que estan ligadas a la investigacion y al
diagnostico.

En otro sentido, el método propuesto por Ander-Egg, (2006), el cual refiere que los
saberes populares son importantes para considerarlos en la intervencién, coincide
con Freire.

Este autor describe que la intervenciéon comunitaria tiene como finalidad, promover
cambios en la vida cotidiana de los individuos que conforman la comunidad y para
llevar a cabo esta accidén es necesario generar procesos educativos que se dividen
en las siguientes etapas:

1. El desarrollo de una conciencia social, que partiendo de la sensibilizacion de
la poblacién sobre la realidad inicie un proceso de interpretacién de dicha
realidad y de conocimiento colectivo.

2. El desarrollo de una capacidad organizativa, que ponga en marcha
mecanismos de participacion, reflexién y accién, sin los cuales la intervencion
-recordemos: el tomar parte en un asunto- no es posible

3. La capacidad de transformar, y esto se consigue, como fin de una espiral de
la intervencidn, cuando los ciudadanos pasan de un trabajo meramente
reivindicativo a un trabajo que supone que se comienzan a gestionar de
forma colectiva -y por tanto alternativa- los espacios comunitarios
conquistados (Villegas Ramos, 2009).

Es importante decir que existe una diferencia entre los modelos de intervencién
socioeducativas como una practica social critica y una intervencion tecnoldgica, ya
que esta ultima, produce una intromision y una alteracion de realidad ambiental y
personal. Por ello la invitacién de los educadores sociales criticos es el trabajo en

conjunto del educador social con los sujetos de la poblacion.
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La asignatura titulada Educacion Social forma parte del (Plan de Estudios 1996)

de la licenciatura en Trabajo Social de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la

UNAM.

El Plan de Estudios de la licenciatura en Trabajo Social tiene como objetivo

general: “formar en el estudiante una vision integral a partir de proporcionarle los

conocimientos tedricos y metodologicos que le permitan analizar las necesidades

sociales e intervenir, a través de la practica de Trabajo Social, a fin de contribuir al

desarrollo de los sujetos y sus procesos de intervencion en la realidad social”

(ENTS-UNAM, Plan de Estudios de

Departamento de ensefianza, 1996).

Figura 10

la Licenciatura en Trabajo Social.

El Plan de Estudios, organizado por cuatro grandes areas de conocimiento

Area

Asignaturas

Histoérico Social

Desarrollo histérico de trabajo social
Trabajo social comunitario
Teoria de grupos y trabajo social

Trabajo Social en la atencion

individualizada

Teoria social |

Teoria social |l

Teoria social Il

Teoria econdmica |

Teoria econémica |l

Situacioén internacional contemporanea
Situacion nacional contemporanea

Politica Social y Necesidades
Sociales

Necesidades y problemas sociales
Problematica rural

Problematica urbana

Derechos humanos

Procuracion y administracion de justicia
Situacion juridica de la familia
Analisis del Estado Mexicano
Politica social

Bienestar social

Planeacion y desarrollo social
Desarrollo regional

Sujeto y Habitat

Poblaciéon y medio ambiente
Salud publica

Salud mental

Psicologia del desarrollo humano
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Psicologia social

Identidad y cultura

Familia y vida cotidiana
Movimientos y participacion social

Metodologia y Practica de
Trabajo Social

Logicay epistemologia

Investigacion social 1

Investigacion social Il

Estadistica aplicada a la investigacion
social |

Estadistica aplicada a la investigacion
social Il

Programacién social

Administracion social

Evaluacion de proyectos sociales
Analisis institucional

Educacién social

Organizacion y promocion social
Comunicacion social

Practica comunitaria

Practica regional

Practica de especializacion

Fuente: Plan de Estudios 1996 de la licenciatura en Trabajo Social

La asignatura educacion social encuentra su ubicacion en el area de metodologia

y practica de Trabajo Social, esta area tiene como objetivo: “Proporcionar al

estudiante los conocimientos que le permitan comprender, analizar y aplicar los

elementos que constituyen el

proceso metodolégico para la intervencion

profesional”’. (ENTS-UNAM, Plan de Estudios de la Licenciatura en Trabajo Social.

Departamento de ensefianza, 1996).

Figura 11

Cada una de las areas del Plan de Estudios estan conformadas por
subareas, que para el caso del area de metodologia y practica del trabajo
social (en la cual se incluye la asignatura de Educacién Social), es como a

continuacion se presenta

SUBAREA

OBJETIVOS PARTICULARES

Investigacion social

Conocer y analizar las premisas
epistemologicas de las  diferentes
estrategias y modelos de investigacion,
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ubicandola como un proceso creativo de

explicacion e interpretacion de la realidad.

Planeacion vy

proyectos social

administracion

es

de

Identificar los elementos que intervienen
en el proceso de planeacion social a
travées del disefio, administracion vy

evaluacion de proyectos sociales.

Intervencion profesional

Dotar de los instrumentos teoricos,
metodologicos y técnicos para disefar y
dirigir  procesos de  organizacion,
educacion, promocion y autogestion

social.

Practica escolar

Abrir un espacio de formacion integral,
donde se articulen los conocimientos
tedrico-metodolégicos con la realidad
social, para identificar necesidades
sociales, asi como promover y realizar
estrategias orientadas a la busqueda de
alternativas de solucién, que lo habiliten

para el ejercicio profesional

Fuente: Plan de estudios 1996 de la Licenciatura en Trabajo Social

La asignatura Educacion Social tiene la modalidad de taller y se imparte durante

dos horas en dos dias a la semana, para cumplir un total de 4 horas.

Asignatura Modalidad Horas/semana Créditos Total de

Pedagogica | Teoria - Practica | Teoria - Practica | créditos
Educacion Taller 1 3 2 3 5
Social
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La asignatura de educacion social pertenece al area de metodologia y practica de
Trabajo Social y se percibe como un medio y una herramienta para alcanzar
algunos procesos de sensibilizacion, reflexion e informacion.

El temario y bibliografia de la asignatura, se puede consultar en el Anexo 3.

3.2 La asignatura “Practica Escolar” como parte del Plan de Estudios de la
licenciatura en Trabajo Social.

La practica escolar es una parte fundamental en la formacion del futuro licenciado
en Trabajo Social, pues le brinda la posibilidad de vincular la teoria con la realidad,
precisamente una de las intencionalidades de este trabajo es exponer las
opiniones de los alumnos acerca de los conocimientos y habilidades que
retomaron de educacion social en la practica regional.

Este proceso formativo, tal como lo maneja la Escuela Nacional de Trabajo Social
(Generalidades de la Practica):

e Desarrolla habilidades y destrezas.
e Articula la teoria con la realidad.
¢ Integra acciones, mecanismos y estrategias organizadas sistematicamente.

g

¢ Intervenir en la problematica

Y segun el Plan de estudios (1996), establece que a partir del cuarto semestre se
imparte las asignaturas de practicas escolares que se dividen en ftres
modalidades:

e Practica Comunitaria (4° y 5° semestre)
e Practica Regional (6° y 7° semestre)
e Practica de Especializacion (8° y 9° semestre)
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Proyecto de la Practica Regional

La Practica regional tiene como objetivo:

Que el alumno se inserte en un ambito regional y/o sectorial que le permita

incorporarse al disefio, ejecucion, asesoria y evaluacion de programas especificos

para una region o problematica sectorial determinada, en la siguiente tabla se

muestran las fases, actividades y tiempos asignados para ésta

Figura 12

Proceso Metodoldégico para la intervencion. Fases, actividades y tiempos

1V

\Y

Investigacion Analisis de las Participacion en | Evaluacion de
regional y/o politicas y planes | el desarrollo de | los programas | Recuperacion de
sectorial de desarrollo programas la experiencia
regional y/o especificos de la
sectorial region y/o sector
Investigacion de las Estudios de Disefio de estrategia Disefio de Analisis del proceso
necesidades sociales correlacion. parala implementacion Pedagagico.
y de los recursos Politica proyectos implementacion. del proceso de | Analisis de la practica
institucionales necesidades Creacion de 6rganos evaluacion y realizada.
regionales o sociales. consultivos seguimiento de | Sistematizacion de la
sectoriales. Revision de ciudadanos, los programas. informacién.
Identificacion de la estrategias formacion de redes Elaboracién
estructura geografica organizacionales. de grupos Disefio y conceptual.
politica y Identificacion de comunitarios. desarrollo del Disefio De un Modelo
administrativa de la canales de apoyo Fijacion de objetivos proceso de de intervencion
region. estatal a programas programaticos. seguimiento y profesional.
Elaboracién de regionales y Disefio de evaluacion de los
diagnosticos factibilidad de la procedimientos para programas.
regionales y/o descentralizacién. la implementacion
sectoriales. Estudio de cobertura administrativa..
de programas Asesoria para el
sociales. desarrollo de
Impacto social de programas de
proyectos previos. capacitacion para la
participacion de la
poblacién.
3 Semanas 2 Semanas 8 Semanas 1 Semana 2 Semanas
90 hrs. 60 hrs. 240 hrs. 30 hrs. 60 hrs.
Taller 30 Taller 18 Taller 48 Taller 12 Taller 60
Campo 60 Campo 42 Campo 192 Campo 18 Campo

Fuente: Plan de estudios 1996 de la licenciatura en Trabajo Social
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La practica escolar tiene entre otras la intencionalidad general de diagnosticar e
intervenir en la zona elegida, una problematica o necesidad social y con una
poblacién especifica, y en un tiempo determinado.

“El diagndstico es el juicio aproximativo, que se construye con base en la
investigacion realizada, que articula y sintetiza los principales elementos que
constituyen y caracterizan una situacion problema estudiada” (Tello, 2008,
pag.26).

La intervencion de la educacion social se dirigira, pues, a posibilitar el desarrollo y
el avance de las personas y los colectivos, tanto para cubrir necesidades
formativas generales como- y prioritariamente- para disminuir las barreras de
acceso al bienestar y a la participacién (Parcerisa, 2010).

La intervencion “...es una accion racional, intencional, fundada en el conocimiento
cientifico que tiene por objetivo desencadenar procesos de cambio social” (Tello,
2008, pag. 9).

En las practicas en general se tiene como objetivo que los estudiantes pongan en
marcha los conocimientos y habilidades adquiridos en el aula. En la practica se
realiza en principio un diagndstico para definir las necesidades de la poblacién en
determinada colonia y delegacién; contando con la deteccién de las necesidades
se toma la decision de elegir el tema en particular a tratar con la poblacién para

poder crear las estrategias de intervencidn en este caso en la region.
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4. Informe de investigacion

4.1 Informe

La idea de elegir este tema de investigacion dio inicio a partir de la experiencia
como docente de la asignatura “Educacion social”, la cual forma parte del Plan de
Estudios 1996 de la licenciatura en Trabajo Social, particularmente surgi6 la
inquietud de conocer las impresiones de los alumnos y de la profesora de la
practica regional sobre: la posible transferencia de los conocimientos y habilidades
adquiridos en la asignatura de Educacion Social en la practica regional.

Este trabajo se ubica en el marco de un paradigma de investigacion cualitativa, se
eligié esta metodologia debido a que nos permite estudiar la realidad social y las
percepciones de los informantes elegidos.

Esta modalidad de investigacion no busca verificar hipétesis a priori, sino
comprender la informacion que proporcione el objeto de estudio.

La investigacion cualitativa se inspira en la concentracion de los puntos de vista de
los sujetos y en el significado que ellos atribuyen a las experiencias y los
acontecimientos que estos han vivido. (Flick, 2007).

En este tipo de investigaciones el lenguaje le permite al investigador recuperar el
universo simbalico del entrevistado.

Una de las ventajas de este tipo de investigacion, lo constituye el hecho de que
proporciona al investigador de las Ciencias Sociales un mundo con una estructura
de significatividades para los seres humanos que viven, piensan y actuan dentro
de él.

La investigacion cualitativa implica un enfoque interpretativo hacia su objeto de
estudio, esto se refiere a que el investigador desde la perspectiva cualitativa
estudia la realidad en su contexto, intentando interpretar los fendmenos de
acuerdo con los significados que tienen para las personas implicadas.

En la investigacidon cualitativa para obtener los datos utilizan diversos materiales
entrevista, experiencia personal, historias de vida, observaciones, textos
historicos, imagenes, sonidos-que describen la rutina y las situaciones

problematicas y los significados en la vida de las personas.(Rodriguez 1999).
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Tylor y Bogdan (1986) consideran que la investigacidén cualitativa es aquélla que
produce datos descriptivos: las propias palabras de las personas, habladas o
escritas y la conducta observable.

Miles y Huberman (1994) consideran como caracteristicas de la investigacion
cualitativa: se realiza a través de un prolongado e intenso contacto con el campo o
situacion de vida diaria; el papel del investigador es alcanzar una vision holistica,
sistémica, amplia, integrada del contexto del objeto de estudio; el investigador
intenta capturar los datos sobre las percepciones de los actores, a través de un
proceso de profunda atencion; una tarea fundamental es la de explicar las formas
en que las personas en situaciones particulares comprenden, narran, actuan y
manejan sus situaciones cotidianas; son posibles muchas interpretaciones de
estos materiales, pero algunas son mas convincentes por razones teodricas o
consistencia interna y una caracteristica de vital importancia la constituye que la
mayor parte de los analisis se realizan con palabras, las palabras pueden unirse,
subagruparse, cortarse en segmentos semioticos, se organizan para permitir al
investigador contrastar, comparar, analizar y ofrecer modelos sobre ellas.

Es por las anteriores razones que el presente trabajo se realiz6 con un método
cualitativo y una técnica de analisis de contenido, entendiendo éste ultimo como
un proceso de descripcidn y transcripcion de un texto siguiendo las normas de un
coédigo al texto, es decir aplicar ciertas categorias que tienen su origen en un
determinado esquema tedrico, que puede o no, coincidir con la informacion del
sujeto (Ackerman). Y para la recopilacién de la informacién se eligié la entrevista.
A continuacidn se presenta el procedimiento para llevar a cabo la investigacion,
considerandolo un estudio descriptivo; entendiendo éste como el estudio de
practicas; que en este trabajo se refiere a las opiniones de los alumnos de séptimo
semestre, acerca de qué tanto transfirieron los conocimientos y habilidades
aprendidos en la asignatura de educacién social, en la practica regional, para
finalmente mostrar en el informe y la discusion, las posibles interpretaciones sobre

esta realidad escolar en voz de los actores.

44



4.2 Procedimiento para llevar a cabo la investigaciéon

En un primer momento se revisaron diversas perspectivas tedricas acerca del
tema de educacion social, en particular de la didactica; para continuar con la
formulacion del objetivo general y los objetivos particulares de la investigacion.
Para realizar la recoleccién de la informacion se eligié la técnica de la entrevista
semiestruturada, la cual se elabor6 a partir de construir las categorias y

subcategorias que dieran orientacién a la misma, ver anexo 1.

A la par se solicitd una autorizacion a las autoridades de la Division de Estudios
Profesionales y del Departamento de Practicas para acercarse a la profesora y los
alumnos de la practica escolar regional, las cuales accedieron. Por lo que procedi6
a comunicarse con la profesora de la practica escolar para hacerle conocer el
objetivo del trabajo de investigacion y solicitar su permiso para entrevistar a los
alumnos y a ella, a lo que accedieron.

Una vez teniendo el permiso de la profesora de la asignatura de la practica
regional, se asisti6 a una clase del taller de la practica para presentarles la
propuesta de ser entrevistados para la investigacion, a los doce estudiantes que
conformaban el grupo, cuatro aceptaron ser participantes entrevistados, lo que
constituyo la tercera parte del grupo. Los alumnos que aceptaron ser participantes
fueron informados sobre el uso de la informacion y ellos solicitaron que sus
nombres fueran confidenciales.

El género de los estudiantes entrevistados es: dos mujeres y dos hombres.

Las edades de ambas mujeres son de 22 afios; de uno de los varones de 28 y otro
de ellos de 38. La edad de la profesora es de 40 afios aproximadamente.

Los alumnos varones ademas de estudiar se dedicaban a trabajar y las mujeres

solo a estudiar.
Las entrevistas realizadas a los cuatro alumnos y a la profesora fueron grabadas y

se realizaron en las instalaciones de la ENTS en los salones de clases de la

practica escolar, en el transcurso de un mes.
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La entrevista se orient6 a partir de las siguientes categorias y subcategorias:

Categorias Subcategorias

Métodologia -Sensibilizacion.

didactica 'y -Didactica de la educacion social.
socieducativa -Técnicas de participacion para que las personas con las que se

interviene, participen.
-Técnicas de animacion sociocultural.
-Técnicas de reflexion con la comunidad con la que se trabaja.

Educacion no
formal y educacion
social.

-La ensefanza inscrita en la educacién no formal.

-Deteccion de la problematica de educacion social con la poblacion
que es parte de la investigacion.

-Gestion Social.

-Planear proyectos y programas de educacion social.

-Retomar los conceptos de Paulo Freire en el trabajo en el trabajo
de intervencion.

-Tomar en cuenta los conceptos de educando — educador.
-Realizacién de un diagndstico y de una investigacion.

-Educacion popular.

-Alcances de la educacién social.

-Metas y objetivos del proyecto.

Funciones del
educador social

-Lo que se hace en la intervencion para que se interese la poblacién
en este caso, los adolescentes de la Secundaria.

-Funciones de la Educacién Social.

-Elaboracion de un programa de intervencion.

-Coordinacién con otros profesionales o con las instituciones.

Areas de -Areas en las que puede desempefiarse el Trabajador Social como
oportunidad para | Educador Social.
desempefarse
como educador
social.
Habilidades -Habilidades que se requieran para tu desarrollo profesional en
adquiridas en la | educacion social.
practica en -Solucién de problemas.

educacion social.

-Comentarios libres.
-Otros aprendizajes: Estrategias que aprendieron los estudiantes.

La duracion de las entrevistas por participante fue de:

Alumno 1 = 39:08

Alumno 2 = 36:32

Alumno 3 = 35:03

Alumno 4 = 33: 54

Profesora = 35:12

Total =179.09
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Lo que hace un total de 179 minutos con .09 segundos.
Para la transcripcion de las cinco entrevistas se invirtieron aproximadamente
quince dias.
Una vez teniendo la transcripcion de los contenidos de las preguntas y respuestas
de las cinco entrevistas, se procedié a encontrar los cédigos mas significativos de
las respuestas de los participantes.
Contando con la informacion transcrita de las entrevistas se volvié al marco teorico
para corroborar que tenian relacién y coherencia, (ver cuadro 4.4).
A partir de contar con los cédigos mas significativos se elabordé un cuadro que
concentra la informacion de estos por cada uno de los alumnos y de la profesora,
y se realizé un andlisis de la informacion a partir de las categorias y subcategorias
de la opinion de los participantes.
De las categorias se encontro que:
La categoria que tiene mayor importancia es la que se refiere a la Educacién
formal y educacion social, porque sobre este tema se enfocan las principales
actividades del educador social, como educador no formal ya que se refieren a:

La deteccidn de las problematica de la poblacién acerca de la educacion social;

La planeacién de proyectos y programas de educacién social;

La importancia de retomar los planteamientos de Paulo Freire;

Acerca de recuperar el diagnostico realizado en la practica escolar;

La educacién Popular;

De los alcances de la educacion popular;

De los objetivos del proyecto que realizaron los alumnos en la practica

escolar — regional.
Una segunda categoria de no menos importancia es la de la metodologia didactica
socioeducativa que se define principalmente por la didactica y las técnicas que se
utilizan como un recurso para hacer a la poblacion reflexionar, informar y
sensibilizar a la poblacion.
Otras dos categorias son las que tienen que ver con las habilidades y funciones

con las que idealmente debe contar el educador social.
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Una ultima categoria que se incluyd, son las areas de oportunidad del educador
social.

Las categorias anteriores constituyeron el eje principal de la investigacion
realizada y se incluyeron las sub-categorias a contar con mayor especificidad de
los temas sobre los que se deseaba entrevistar a los estudiantes de la practica
regional de séptimo semestre, los cuales fueron los participantes clave.

Las subcategorias de mayor relevancia son igualmente las que corresponden a la
categoria de Educacién no Formal y Educacién Social, ya que principalmente son
los que permiten al Trabajador Social la intervencion en su funcion de educador

social.

4.3 Principales hallazgos

Respecto de las subcategorias de sensibilizacion, participacion y promocién, se
encontré que siguen siendo muy importantes en la intervencion en la practica
escolar, principalmente a través de las técnicas, las cuales forman parte del
contenido de la asignatura de educacion social.

De la subcategoria referente a la didactica de la educacién social es muy rica la
informacion obtenida, ya que, de los conocimientos y habilidades adquiridos en la
asignatura les permitio realizar la planeacion educativa, la elaboracién de
materiales, las habilidades para impartir los talleres (las técnicas didacticas); por
tanto se encuentra que estos contenidos siguen siendo pertinentes para ser
ensefados en la asignatura “Educacion social’.

Se encuentra como una constante la palabra motivacion de la poblacion, como un
trabajo permanente que realizaron los alumnos de la practica con los adolescentes
de la secundaria.

Un comentario constante de los alumnos de la practica, era que dedujeron que
ellos tenian vastos conocimientos acerca de como tratar a los adolescentes y en
general a las poblaciones con las que trabajan, pues de acuerdo a su percepcion,
obtuvieron buenos resultados con los adolescentes de la secundaria.
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Muy interesante resulta que dijeron los alumnos de la practica que hicieron un
trabajo ludico pero formal, se percataron de que en la ensefianza se puede divertir
la poblacion sin que esto no constituya algo formal.

Un hallazgo de los alumnos fue lo importante que es la educacion no formal en las
escuelas secundarias para complementar a la educacion escolarizada y de la
importancia de que se incorporen educadores sociales a éstas, porque el
orientador de la secundaria se encarga de actividades administrativas y no le da

tiempo de abarcar otros temas de importancia para los adolescentes.

Los alumnos de la practica consideran que hubo impacto de la practica en la
secundaria, de hecho lograron que las alumnas principalmente buscaran apoyo en
las instituciones que los practicantes invitaron a la secundaria.

Es importante hacer notar que los alumnos y la profesora de la practica se
mantuvieron muy receptivos a las indicaciones y apoyos de la secundaria.

Los alumnos de la practica tuvieron claras las actividades que realizaron en la
secundaria tanto de educacion no formal traducida en la educacion social, de
gestion y de promocioén en la intervencion.

Que los alumnos de séptimo tengan claras las funciones anteriormente descritas
es de gran importancia para llevar a cabo la practica regional.

Cuando se les pregunté a los alumnos, si ésta habia sido educacion formal o no
formal ellos dijeron que ambas, lo cual resultaba aparentemente contradictorio
pero aclaré un alumno que era formal porque era parte de una signatura curricular
del plan de estudios y no formal porque para la secundaria las actividades que se
realizaron son extracurriculares.

Otro comentario relevante es que lo educativo es un medio de intervencion.

Cabe decir que los alumnos en la practica en la secundaria pudieron cotejar su
relacion con los adolescentes y de los profesores de la misma, concluyeron que
ellos habian aprendido a tener un trato cordial con la poblacion con la que
intervienen a través de diversas perspectivas tedrica aprendidas en distintas
asignaturas, y que cuando la educacién es no formal, no institucionalizada hay

mas facilidad para tratar a la poblacion.
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Se encontré también que para el trabajo de la practica regional se hace un trabajo
ordenado, sistematizado y parte previamente de un diagnostico realizado con la
comunidad objetivo; asimismo utilizan diversos instrumentos y recursos para
obtener la informacion necesaria.

Desde estas opiniones se deduce que la educacidn social sigue siendo una
herramienta de Trabajo Social y en palabras de los entrevistados —estos dijeron -
que proporciona elementos para hacer un proyecto de educacion social y para
orientar a la poblacién y constituye un medio para buscar la participacion de la
poblacion.

Un aspecto sobresaliente es que los alumnos de la practica identificaron las
habilidades que adquirieron en la practica escolar entre las que se encuentran:
-Habilidad del control de las situaciones dificiles, sobre todo dijeron ellos que
cuando las instituciones no llegaron, ellos llevaron a cabo las actividades
planeadas. O las presiones de la misma institucion Secundaria, respecto de
negociar con las autoridades la aceptacion de los temas a impartir. Por ejemplo los
maestros estaban en contra de que se repartieran condones, porque decian que
era como darles permiso a los adolescentes de tener relaciones sexuales; sin
embargo en el diagnostico realizado, un problema detectado en la zona (Santo
Domingo, Coyoacan) son los embarazos precoces.

-Ejercitaron las habilidades de:

<

Gestionar con la coordinacion de las Secundarias.

La capacidad de proporcionar la informacion.

Distinguir qué recursos se necesitaran y solicitarlos o gestionarlos.
Aplicar la metodologia de la promocion y de Trabajo Social.
Organizar y coordinar.

Planear proyectos y programas.

Desarrollar con la poblacion el proceso de la autogestion.
Liderazgo.

Saber escuchar.

Paciencia.

N N N N N N N SRR

A trabajar en equipo.
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v" En la habilidad resolver problemas, se tradujo en palabras de los alumnos:
En principio es importante no pre-juiciar, es decir, pensar sin tener los
elementos suficientes; en segundo lugar a no generalizar, ya que es una
tentacion querer resolver todas las situaciones con la misma estrategia y
es algo que ellos piensan que no debe hacerse.
El que los alumnos hubieran tenido conciencia de que es importante no prejuiciar y
no generalizar y tener la versatilidad para resolver cada problema al que se
enfrentan de forma diferente es un aprendizaje de vital importancia, que en el
trabajo de intervencion de la practica regional. Ademas cuando se enfrentaron a la
necesidad de resolver situaciones problema, se reunieron todos incluyendo a la
profesora para decidir por la propuesta mas viable. Lo que permite aprender a
trabajar en equipo privilegiando el aprender a trabajar en equipo.
Los alumnos invitaron en el marco de la practica escolar a instituciones
especializadas en los temas de prevencion de la sexualidad a la secundaria y -
dijeron que realizaron funciones como gestores, promotores y coordinadores,
porque fueron los responsables de las actividades de prevencién en la secundaria,
la profesora los acompaid durante todos los procesos con su acompafiamiento y
supervision.
Una opinion muy importante de los alumnos de la practica es que se pueden
desempefar en cualquier area como trabajadores sociales, en este caso en
particular en su funcién de educadores sociales.
Lo que nos sugiere la opinidén de los alumnos es que al proporcionarles algunas
habilidades como son las de promotores, coordinadores, gestores se les estan
brindando posibilidades de desempenarse en diversas areas de intervencion.
Algo de no menor importancia es que aprendieron a manejarse en la instituciéon en
situaciones dificiles para mantener las relaciones interpersonales en los espacios
de la accion.
Otros comentarios de los estudiantes resultan enriquecedores porque detectaron
algunas implicaciones de aplicar lo tedrico en la practica y de los elementos que

son importantes para enriquecer la asignatura.
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Consideran que el Taller de educacion social se debid impartir desde que inician
las practicas escolares, esto es desde 4to semestre.

Que aun no quedan claros los conceptos de educacion y didactica, que habria que
profundizar en la ensefianza de estos.

Enfatizar en los métodos no tradicionales para relacionarse con las personas o
sujetos de intervencion.

Como parte de la metodologia retomaron experiencias anteriores realizadas por su
profesora de la practica escolar.

En la practica se aprende a escribir y hacer cronicas, lo que considera la maestra
que se deberia aprender desde antes y para invertir el tiempo en los otros
procesos que son absorbentes.

En educacién social seria importante hacer un acercamiento con jovenes.

En educacion social hace falta que incluyan: cédmo desarrollar mas estrategias en
el alumno de Trabajo Social y aprovechar mas a la educacion social como una
estrategia.

Ensefar mas la técnica de observacion en educacion social.

La profesora se refirio a la importancia de que en otras asignaturas se desarrolle la
habilidad de la escritura en los estudiantes, asi como de ensenarles técnicas de
participacion y de enfrentarse al publico.

“‘Hay dudas de como aplicar los conocimientos en la practica como Trabajador
Social’- dijo un estudiante- Lo que nuevamente nos dice de la dificultad de aplicar
lo tedrico en la practica escolar.

Que dicho de paso es un reto epistemoldgico en las disciplinas sociales, pero que
valdria la pena tomar en cuenta los comentarios de los estudiantes para permitirse
esta reflexidon en las asignaturas tedricas del area metodoldgica y de las practicas
comunitaria y regional principalmente, las cuales se realizan, en general don
programas creados por los estudiantes de Trabajo Social y que no estan
institucionalizados.

Como comentario general se encontré6 que de las subcategorias, los alumnos,
transfirieron los conocimientos y habilidades en la practica escolar regional y que

tuvieron claras las funciones que desarrollaron durante la practica.
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4.4 Cuadro de definiciones de las categorias, subcategorias y unidades
Categoria Subcategorias Cédigos
Metodologia didactica y | Sensibilizacion. Frases que indican
socioeducativa. Definicion la acepcion de la
Definicién Disposicion que permitid6 la | sensibilizacion.
La Metodologia Didactica — | aceptacion de la informacion. -Reflexién.
Socioeducativa es la didactica la | El tipo de percepcion que tuvieron | -Informacion
cual es una “disciplina cientifica | los estudiantes frente al taller, | -Conciencia.
que estudia los procesos de | frente a la capacitacion.
ensefianza — aprendizaje que se | Pasos a seguir para organizar la
producen en ambientes | educacion social.
organizados de relacion y | Operacional- Resultados
comunicacion intencional (tanto | recibidos del taller de sexualidad
escolares como extraescolares) | en la secundaria.
con la finalidad de orientar sobre | La sensibilizacion permite
cdmo mejorar la calidad de los | conocer y reconocer la realidad,
procesos” (Parcerisa, 1999, p.40) | reflexionar sobre sus causas,
Operacional generando un compromiso
Como parte metodolégica de la | necesario para transformarla Luis
practica se hizo un andlisis | Arancibia (pag. 305).
situacional. Los alumnos de  séptimo
semestre dijeron que a través de
Se identificaron factores de |la sensibilizacién cambiaron Ila
riesgo de los adolescentes | conceptos que tenian los
respecto de la sexualidad a | adolescentes de la secundaria
través de preguntarles a los | acerca de la sexualidad; usando
adolescentes sobre la | técnicas de sensibilizacion en las
sexualidad. que pudieron obtener la
informacion con la que
inicialmente contaban los
adolescentes y la que tenian
después de reflexionar;
principalmente a través de la
técnica titulada “Mitos y
realidades”.
Didactica de la educacion social. | -Didactica.
Definicion -Ensefanza.
La didactica es una “disciplina | -Aprendizaje.
cientifica que estudia los | -Técnicas
procesos de ensefianza - | grupales.
aprendizaje que se producen en | -Jovenes.

ambientes organizados de
relaciéon y comunicacion
intencional (tanto escolares como
extraescolares) con la finalidad
de orientar sobre como mejorar la
calidad de los  procesos”
(Parcerisa, 1999, p.40).

-Didactica puede significar el arte
de ensenar ( una facilidad ) una
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habilidad.

Los elementos que incluye la
didactica como parte de su
metodologia estan constituidos
por: el educador, el educando, los
contenidos, el programa, los
materiales didacticos, los
recursos didacticos ( humanos y
materiales), los espacios en los
que se lleva a cabo el proceso de
ensefanza - aprendizaje, los
tiempos para la realizacién de las
actividades, la bibliografia, las
dinamicas y técnicas grupales.
Operacional

-De los conocimientos de la
didactica los alumnos de Ia
practica relatan que retomaron
los conocimientos para elaborar
materiales y para realizar el
programa o© proyecto de la
practica.

- A partir de la didactica
generaron dinamicas para
cambiar las perspectivas de los
jévenes. Los alumnos de la
practica expusieron e hicieron la
técnica de “Mitos y realidades”,
en la cual les mostraban papelitos
con frases y les preguntaban si
eran mitos y realidades. Y como
segunda actividad se reunian en
circulo para hacer comentarios
generales.

Como parte de la didactica las
técnicas sirvieron para promover

la participacion de los
adolescentes, externando sus
opiniones.

Didactica de la educacién
social.

Creacion de programas o
proyectos.

-Se retomaron los temas del
programa de las materias del
Plan de Estudio de las escuelas
secundarias, respecto a la
sexualidad, para planear las
actividades realizadas en la
misma.
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Técnicas de participacion para
que las personas con las que se
interviene participen.

Definicion

Lugue, que es citado en el
articulo de Vilegas Ramos,
sefiala que el concepto de
participacién hace referencia a
tomar o tener parte en algo.

Las técnicas de participacion
fomentan la cooperacién en
contextos divergentes.
Operacional

-Promovieron la participacién de
los adolescentes.

El programa que llevaron a cabo
lo titularon “Carnaval de la Salud”
e incluyd los temas como:
Embarazo precoz en nifias de
secundaria; sexualidad y género;
prevencion del embarazo;
derechos sexuales y
reproductivos; violencia y
noviazgo. Los alumnos realizaron
exposiciones de los temas
descritos anteriormente y trabajo
de grupo con los adolescentes.

Y complementaron las
actividades invitando a otras
instituciones del area de la salud,
de jurisdiccibn  sanitaria e
INMUJERES.

Aplicaron técnicas como: “Mitos y
realidades; cine debate y platicas
de personal de la clinica de la
salud.

-Las autoridades de las escuelas
permitieron la participacion de los
adolescentes en las actividades.

- Los alumnos de la ENTS
exponen que promovieron la
participacion con los
adolescentes de la Secundaria y
al  mismo tiempo lograron
motivarlos sobre el tema de
sexualidad, embarazo precoz y
violencia, con el apoyo de las
autoridades.

-Participacion.
-Promocioén.
-Poblacion
(alumnos
maestros
secundaria).
-Autoridades.

de

Técnica de a animacion
sociocultural.

Definicion

-Motivacion.
-lImparticién
temas.

de
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La animacion sociocultural se
puede entender “como aquella
accién encaminada al desarrollo
de la calidad de vida y del acceso
de la cultura de los ciudadanos
en todos sus ambitos” (Castro,
2005, pag. 48).

Operacional

La animacion sociocultural para
los alumnos de la practica se
tradujo en motivacion y no
propiamente de animacién
sociocultural.

-Ensefianza y
Aprendizaje.

Técnicas de reflexion con la
comunidad con la que se trabaja.
Definicioén.

Le permiten al grupo enfrentarse
a la problematica social que
enfrentan.

El ejercicio del dialogo
compartido y de la reflexion en
voz alta supone un aprendizaje
transversal y constante.
Operacional

-Aplicaron las técnicas:

“El Arbol de la Vida” y “Mitos y
realidades”.

-Las técnicas ludicas permitieron
la participacion de los
adolescentes.

-Técnicas.
-Reflexion.
-Ludico.
-Adolescentes.

Educacién no formal.
Educacion Social.

La ensefanza inscrita en la
Educacion No Formal.

Definicion

Es la educacién no formal la que
se realiza fuera del marco
institucional del centro escolar o
la que se aparta de lo que se
consideran procedimientos
convencionalmente escolares.
Segun criterios estructurales, la
educacion formal y la no formal
se diferencian por su inclusién o
exclusion, respectivamente, del
sistema educativo reglado o
estructura educativa jerarquizada
que se orienta a la provision de
titulos académicos. (Parcerisa,
1999, p.19).

Operacional

La educacion en la secundaria
tuvo varias modalidades.

-Educacion no
formal.

-Programa de la
Secundaria.

-Educacion social
-Problemas de los
adolescentes. de
sexualidad y
maltrato.
-Informacién de las
instituciones de
atencion.
Adolescentes de
secundaria.
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Para los alumnos de la ENTS fue
formal, porque en palabras de un
estudiante —“forma parte de la
licenciatura en Trabajo Social”.

Al mismo tiempo se puede decir
que en la secundaria fue formal
porque se retomaron temas del
programa de la misma.

Y también educacién no formal
porque las actividades que
realizaron las instituciones no
formaban parte de los programas
de la secundaria.

-Un estudiante de Trabajo Social
dijo: “... se hizo educacién social
al plantear alternativas a las
necesidades y problematicas de
los adolescentes”.

-Como parte de Educacién Social
se traduce esta en proporcionar
informacion.

- A través de la educacion social
dieron informacién de las
instituciones. -Dijo un estudiante
de la practica “no es igual si

conocen la atencion de las
instituciones/que si no las
conocen-, en la toma de
decisiones- refiriéndose a los

adolescentes de la secundaria.

Los alumnos y la profesora antes
de realizar la intervencion en la
secundaria, realizaron un
diagnostico de la problematica de
la zona.

Definicioén.

A partir de conocer las
necesidades de la poblacion
objetivo se realiza la planeacion.

Algunos de los pasos del
diagndstico realizado con la
poblacion son los siguientes.
1. Identificacién de las
necesidades.
2. Categorizacion de las

necesidades.
Priorizacion de las necesidades.
Operacional
Los alumnos de la practica.
-Aplicaron una entrevista con los
adolescentes de la secundaria e

-Los  estudiantes
de la -practica.

-Entrevista a los
adolescentes de la

secundaria.
-Diagnostico.
-Proyecto de la
secundaria.
-Deteccidn de
riesgo de
embarazo.
-Intervencion en
secundaria sobre
los temas:
sexualidad,

embarazo precoz,
maltrato a los
adolescentes y
proyecto de vida
Escolar.
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hicieron un diagnéstico con
informacion de la zona. Los
practicantes detectaron riesgo de
embarazo en las adolescentes,
para realizar la intervencion en la
secundaria.

Gestion social

Definicion.

La gestion se define como la
ejecucion y el monitoreo de los
mecanismos, las acciones y las

-Gestion con
instituciones.
-Coordinacion de
secundarias.
-Deteccion en las

medidas necesarios para la | secundarias de los
consecuciéon de los objetivos de | problemas de
la institucion. sexualidad en los
Operacional adolescentes.

-Los alumnos practicantes | -Coordinacion.
realizaron gestiones con |la

coordinaciéon de Secundarias.

-Deteccion en cada Secundaria,

de las necesidades de

conocimientos en el tema de

sexualidad y de las perspectivas

a futuro de los adolescentes de la

secundaria.

-En general realizaron actividades

de coordinacion y gestion social.

Planear proyectos y programas | -Proyecto de
de educacién social. sexualidad.
Definicion -Nombre del
Un plan incluye programas vy | Proyecto:

estos a su vez proyectos. “Carnaval de |la
En la planeacién se incluyen los | sexualidad”.
objetivos, las estrategias de | -Proyecto
intervencion. educativo

Se definen los recursos humanos | -Educacion  social
economicos y fisicos. E incluye | como medio.

uno o varios programas. -Proyecto y
La maestra Nelia Tello define La | programa con
intervencion del Trabajo Social | actividades

como “...una accidén racional, | educativas.
intencional fundada en el

conocimiento cientifico, que tiene

como objetivo desencadenar

procesos de cambio social”

(Tello,2008, p.9).

Operacional

Es importante sobresaltar que

dijeron los entrevistados que las
actividades fueron
completamente educativa, porque
eran acordes con los contenidos
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del programa de estudios de la
Secundaria, cabe decir que el
proyecto educativo formé parte
del proyecto de intervencién
realizada en la practica.

-El proyecto se hizo en base a los
temas de sexualidad.

-El  proyecto se denominé
“Carnaval de la sexualidad”.

-Es un proyecto de la practica con
un toque educativo.

Y lo educativo es un medio, es
decir que la educacién social se
constituyé como un medio.

-El programa o proyecto de la
practica estuvo constituido por
actividades educativas.

Retomar conceptos de Paulo
Freire en el trabajo de
intervencion. Tomar en cuenta los
conceptos:

Educando — Educador.

Definicion

Teoria

Aplicacién de la teoria de Freire
en el taller.
Dar elementos relacionados con

Freire.

Definicion

Paulo Freire comenzo6 su trabajo
en los afios 60 con grupos
marginados del nordeste
brasilefio a partir de lo cual
desarrolld su metodologia

alfabetizadora.

En la zona que trabajé habia 25
millones de habitantes y 15
millones eran analfabetas. Con su
método alfabetizé a 300 personas
en 15 dias, a partir de ese
momento su método se
popularizé.

Para Freire educar tiene la
finalidad de crear una capacidad
critica en las personas.

Educar no es transmitir hechos
estaticos sino crear una situacion
pedagdgica en la que el hombre
se descubra a si mismo, que
reflexione sobre su realidad y
sobre el mundo.

Inclusion de los
participantes
enfatizar en la
relacion de iguales.
-Paulo Freire.
-Educando-
educador.

-Como no ser
autoritario.
-Manejo de grupo
desde la
perspectiva de
Paulo Freire.
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Es preciso dice Freire que a
través de la educacion se le
permita al hombre llegar a ser
sujeto y  construirse como
persona y entablar con otros
hombres relaciones de
reciprocidad, hacer la cultura y la
historia.

Paulo Freire tenia una
perspectiva distinta a la mas
tradicional sobre la relacion entre
educando y los educador, la cual
se traduce en el siguiente:
Relacién educador-educando con
educando-educador a través del
dialogo para crecer juntos
mediante la critica.

El educador y educando son
criticos y se estimula la reflexion.
Entre el educador y educador
existe comunicacion y afirma la
dialogicidad.

Conciliacion educador-educando
para que ambos se hagan
simultaneamente educadores vy
educandos.

El educador aprende de los
educandos y viceversa.

El sujeto se pretende descubra la
realidad y la relacién conciencia-
mundo generando una propia
comprension de éste.

Reconoce al hombre como un ser
histérico.

El didlogo entre el educando y el
educador es una relacién tu — yo.
Freire realizé este trabajo a partir
del método creado por él titulado
“La palabra generadora”. El cual
consistia en platicar con la
comunidad para conocer las
palabras de mayor significado en
la vida cotidiana de la comunidad.
Operacional.

Los alumnos de  séptimo
semestre retomaron de Paulo
Freire la concepcion de
educando, en lo que se refiere a
que éste no solo es un receptor
de ideas sino que se debe
interactuar con él.
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-También de la postura de Paulo
Freire se retom6 el que el
educando puede plantearse
nuevas dudas.

-Conocian desde la teoria de
Paulo Freire que la forma de no
ser autoritario es el manejo de

grupo.

Realizacién de diagnéstico y de
una investigacion.

Definicién

“El diagnéstico es el juicio
aproximativo, que se construye
con base en la investigacion
realizada, que articula y sintetiza
los principales elementos que
constituyen y caracterizan una
situacion problema estudiada”
(Tello, 2008, p.26)

Operacional

-Se hizo una investigacion para
llegar al diagnostico sobre tres
lineas: factores de riesgo en
adolescentes embarazadas vy
madres adolescentes.

-Se hicieron entrevistas a los
adolescentes en las secundarias.
-Se hizo una investigaciéon
tedrica.

-Retomaron las perspectivas
tedéricas de las asignaturas de
Teoria de grupos, Teoria

Social y Filosofia.

-Investigacion.
-Diagndstico.
-Entrevistas.
-Teoria.

Educacion popular

Definicion

Es un proceso permanente, en el
que el sujeto va descubriendo,
elaborando y haciendo suyo el
conocimiento, un proceso de
accion y reflexion, desde su
realidad y a través de la practica
social.

Operacional

-Dijeron los alumnos de la
practica que si hicieron algo de
educacién popular, entendiendo
esto como, retomar la
metodologia de la palabra
generadora de Paulo Freire.

-Poco

de

educacién popular.

Alcances de la educacion social.

-Educaciéon social-
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Definicion.-

La educacion social como
intervencion:

Son acciones preventivas
dirigidas a colectividades con la
finalidad de ayudar a |la
autoformacion de sus miembros
(Parcerisa, 1999)

Una practica educativa
multidimensional,
preferentemente la educacion
especializada en problemas de

inadaptacion, exclusion y
marginacion social; el ocio y la
animacion sociocultural; la

educacion permanente y de
adultos; el desarrollo comunitario;

la formacion laboral, la
ocupacional y la educacion civica.
(Caride, )

Operacional

-La educacién social fue una
herramienta  importante  para
incidir en el proyecto de la
secundaria, ademas de
proporcionar los conocimientos
para:

1) La elaboracién de proyectos de
educacion social.

2) Para promover la participacion.
3) Conocimientos de Paulo Freire
para tratar a los educandos de
una manera no autoritaria.

4) Saber escuchar a los
adolescentes.

5) Tomar en cuenta los intereses
de los educandos.

6) Obtener los temas de interés
de los adolescentes.

7) Integrar el proyecto educativo
en el proyecto de la practica
escolar.

Los alumnos opinan que no se
hace un reduccionismo al decir
que el Trabajador Social tiene
una funciébn como Educador
Social.

-La educacién social también se
vive en la escuela y no solamente
en la practica.

herramienta.
-Practicantes.
-Conocimiento
para elaborar un
proyecto.

-Tema generador.
-Temas de interés
para la poblacion.

Metas y objetivos del proyecto.

-Asesoramiento
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Operacional

-Un objetivo era el asesoramiento
en la Secundaria.

-Formacion de redes sociales
para que la poblacion tuviera la
informacion por diversos medios
sobre las Instituciones de
atencion.

-Hacer no formal.

-En la intervencion para que se
interesen en este caso los
adolescentes, se retomaron las
ideas de Paulo Freire

-Construccion  de
redes
-Realizacién de
dinamicas.
-Retomar a Paulo
Freire

Funciones del educador social

Funciones de la educacion social.
Operacional

-La educacion social es un medio
de buscar la participacién, en
este caso de los adolescentes.
-Si puede tener mucho impacto la
educacién  social, hay que
transfigurarla no nada mas en un
espacio académico.

-Los trabajadores sociales
efectian la educacion social en la
practica.

-Ensefian y se coordinan con las
instituciones para informar y
ensefiar, a través de talleres,
técnicas y seminarios.

-La educacion social no es propia
de la escuela formal

-Educacion Social
-Participacion.

-Los Trabajadores
Sociales hacen
Educacion Social

Elaboracion de un programa de
intervencion.

Operacional

-Se elaboré un programa de
intervencion, de acuerdo a las
necesidades detectadas en la
secundaria y en base a los
conocimientos obtenidos en la
practica anterior, llevada a cabo
por la misma profesora.

-De entre otros objetivos, éste
estaba orientado a la salud
publica en las adolescentes.
-Informar sobre las posibilidades
de los Centros de atencion.

-Elaboracion de

programa.
-Salud publica.
-Informar sobre
centros de
atencion.

Coordinacién con otros
profesionales o con instituciones.
Operacional

-Coordinaron actividades con la
diversas Instituciones.
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-Centros de salud

-Jurisdiccién Sanitaria

-DIF y el Sistema Nacional de
Empleo.

-Hubo organizacién y
coordinacién en las escuelas ya
que como resultado tuvieron que
les permitieran trabajar con los
adolescentes.

-La institucion establecio
limitaciones.

Areas de oportunidad
desempeiarse.

para

Areas de trabajo en las que se
puede desempefar el trabajador
social como educador social.
Operacional

-El Trabajador Social en el area
de educacion social puede
intervenir en todas las areas.

- En este caso se orientd entre
otros a la prevenciéon en el area
de salud.

Habilidades adquiridas en
practica en educacién social.

la

Habilidades que se requieran
para tu desarrollo profesional de
educacién social.

Operacional

-Habilidad del control de las
situaciones dificiles.

-Saber solucionar problemas para
no quedar mal ni con las
instituciones ni con la escuela.
-La gestidn con las instituciones.
-La capacidad de proporcionar la
informacion.

-Distinguir  los  recursos vy
materiales con los que contaban
los estudiantes de practicas.
-Verbalizar con la secundaria
sobre los recursos que la escuela
les podia proporcionar.

-Aplicar la metodologia de la
promocion y de Trabajo Social.

- Gestidn con las escuelas para la
entrada a exponer los temas
propuestos.

-Fungieron como organizadores y
coordinadores.

-Se hizo promocion y difusion.
-plantearon un programa para la
realizacion de eventos.

-De entre las habilidades a
desarrollar con la poblacion, eran
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las de lograr la autogestion.

-Los alumnos de la practica
generaron confianza en los
adolescentes y ellos se acercaron
por la ayuda con las instituciones.
-Otra habilidad a desarrollar es el
liderazgo que debe tener el
Trabajador

Social.

-Una habilidad que hay que
desarrollar es la paciencia

-Saber escuchar

-Prefirieron que no los apoyaran
los maestros de la escuela,
porque entonces ya no
desarrollan ellos las habilidades.
-Aprendieron a trabajar en
equipo.

Solucién de problemas
Operacional
Para resolver problemas piensan
las alternativas posibles y toman
la mas viable.
-En la practica se aprende a no
generalizar
-A no pre-juiciar
-Se aprende a que en un mismo
acto cada quien tiene causas
diferentes para realizarlo

Comentarios libres.

Operacional

-Lo de la activacion fisica no
estaba planeado pero ayudd a
que al venir a la Secundaria los
padres se dieran cuenta de la
informaciéon que recibian sus
hijos.

Otros aprendizajes:

Estrategias que aprendiste ahora
y que pienses que es importante
que estén incluidos como
contenidos en la asignatura de
Educacién Social.

Operacional

Lo de la activacién fisica no
estaba planeado pero ayudo a
que al venir a la Secundaria los
padres se dieran cuenta de la
informacion que recibian sus
hijos.

-Deberia cursarse Educacién
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Social a la par de la practica
comunitaria

-Es bueno aclarar los conceptos
de Didactica y Educacion.

-No sabe si es por la practica que
no le quedan claros los conceptos
de las materias teédricas

-Somos educadores sociales
debemos ser formales

-Todavia hay compaferos que
usan modos tradicionales para
tratar a las personas.
-Aprendieron en la practica a
detectar chicos problema.
-Retoman la experiencia de la
practica comunitaria

-La practica se enfoc6 en
aprender a escribir y hacer
crénicas

-Con los conceptos que lleva
educacion social, seria
interesante hacer una practica de
acercamiento con los jovenes.
-Poner en practica la teoria.

-En educacion social le falta que
incluyan desarrollar mas
estrategias en el estudiante de
Trabajo Social y aprovechar mas
a la educacion social como una
estrategia.

-La teoria es diferente de la
practica.

-Ensefar en Educacion Social
con mas amplitud la técnica de la
observacion.

-Hay dudas de como aplicar los
conocimientos en la practica
como Trabajador Social.

Propuestas de los estudiantes
para la asignatura de educacion
social.

Incluir la técnica de |Ia
observacién en Educacién Social.
-La poblacion con la que trabajé
en su practica es la que eligio,
porque le interesaba.

-Los ambitos de Trabajo Social
son muy amplios.

-Adquiere herramientas en la
practica.

-Tiene habilidades para resolver
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problemas que se lleguen a
presentar.

-Hay formacion como Trabajador
social en el area de educacion.
-La instituciones necesitan apoyo
de externos en este caso de
practicantes de la UNAM.
-Deberia darse seguimiento a los
proyectos que se hagan en las
practicas, se refiere a que el
proyecto sea el mismo por varios
semestres.

-Le gustaria que en la practica
regional sigan con el mismo tema
de la comunitaria.

-Cuando se cambia el tema ya no
hay seguimiento con la poblacion
de la practica anterior.

-Y el afio siguiente se inicia
nuevamente con diagndstico e
investigacion.

La informacion organizada en este cuadro permitié contar con la informacién de
manera ordenada, para continuar con una segunda interpretacion, cabe decir, que
en todo momento, se tratdé de ser lo mas fiel posible en la interpretacién de las
respuestas de los entrevistados.

Un siguiente paso consistio en interpretar las respuestas de los entrevistados a
partir de las categorias y las sub-categorias, retomando los enfoques tedricos de
los autores que aportan su perspectiva sobre las mismas, la cual lleva por titulo
analisis de las entrevistas como método de interpretacion de la investigacion y que

encontrara en el siguiente apartado.

67




4.4 Discusion

Con relacion a la categoria Metodologia Didactica — Socioeducativa y a la
subcategoria sensibilizacidon; los alumnos de la practica relataron que en la
secundaria con los adolescentes se logro la sensibilizacion entendida ésta como
“cambiar los conocimientos de los adolescentes de la Secundaria” (poblaciéon con
la que se intervino), a través de las técnicas de sensibilizacion y reflexion,
proporcionando informacion, creando asi un ambiente apropiado para la reflexion.
Para la profesora de la practica la actividad de la sensibilizaciéon es la mas
laboriosa, la mas amplia en la practica.

Desde el punto de vista teorico la concepcion de sensibilizacidén, se concibe como
aquélla que permite conocer y reconocer la realidad, reflexionar sobre sus causas,
generando un compromiso necesario para transformarla (Luis Arancibia).

Sin que a los alumnos entrevistados se les recordara el concepto de
sensibilizacién, ellos respondieron en correspondencia a ésta.

Otra sub-categoria de la Metodologia Didactica — Socioeducativa es la didactica la
cual es una “disciplina cientifica que estudia los procesos de ensefianza —
aprendizaje que se producen en ambientes organizados de relacion vy
comunicacién intencional (tanto escolares como extraescolares) con la finalidad de
orientar sobre como mejorar la calidad de los procesos” (Parcerisa, 1999).

Los alumnos entrevistados dijeron que lo que esta disciplina, les aporté para la
realizacion de ésta, principalmente fueron: la planeacion educativa, la elaboracion
de materiales, las habilidades para impartir los talleres (las técnicas didacticas); la
idea de conocer las caracteristica de la poblacion con la que se trabaja; los que
dicho sea de paso, son conocimientos y habilidades que adquirieron en la
asignatura de educacion social, especificamente de la didactica.

Ademas —dijo la profesora- es a través de la educacion social y de los elementos
didacticos como se captd la cotidianidad de los jovenes de la Secundaria vy
conocieron la situaciones en las que se encuentran y como enfrentarlas.

Los alumnos de la practica verbalizaron que promovieron en la secundaria con los
adolescentes de la secundaria la participacion la que para (Villegas Ramos, 2009)

es un proceso dinamico que supone tomar conciencia de una situacion e
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implicarse en la consecucion de los cambios subsiguientes, las técnicas de
participacion fomentan la cooperacion en contextos divergentes.

Los alumnos entrevistados dijeron que a través de las técnicas de participacion
lograron hacer participar a los adolescentes de la Secundaria, y al mismo tiempo
informarlos sobre el tema de sexualidad, embarazo precoz y violencia, con el
apoyo de las autoridades de la Escuela. Los entrevistados dijeron: aplicamos las
técnicas tituladas “Mitos y realidades” y “El Arbol de la Vida”, lo que motivo a los
adolescentes de la Secundaria a externar su punto de vista sobre los temas de la
Sexualidad, a través de actividades ludicas.

Otro conocimiento que se retomd de lo aprendido de la asignatura de educacién
social y en especial de la didactica, fue la de integrar y disefiar un programa
educativo, el cual en palabras de la profesora permitié proveer de herramientas y
las habilidades a los adolescentes de la Secundaria para salir de las situaciones
de riesgo y opina que la educacién social deberia estar presente en el programa
de calidad de las escuelas.

Respecto de las técnicas de animacion socio — cultural para los entrevistados,
eéstas se tradujeron en técnicas de motivacién y no propiamente del proceso de
animacion socio — cultural.

En cuanto a la categoria Educacion No Formal y Educacién Social que (Parcerisa,
1999, p.19) explicita como la educacion que se realiza fuera del marco institucional
del centro escolar o la que se aparta de lo que se consideran procedimientos
convencionalmente escolares, se describe a continuaciéon todo lo que se relaciona
con la Educacion Social:

En este rubro la opinion de los alumnos de séptimo semestre resultan muy
interesantes porque dicen que la educacion puesta en accién en la practica de
Trabajo Social fue formal; porque es parte del programa de estudios de la
Licenciatura; al mismo tiempo se puede decir que en la secundaria fue educacion
formal porque se retomaron temas del programa de la misma.

Y también tuvo la modalidad de educacion no formal y educaciéon social, porque
las actividades que realizaron las instituciones invitadas a la secundaria, no

formaban parte de los programas de la secundaria.
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Desde la perspectiva de este alumno se hizo educacidon social al plantear
alternativas a las necesidades y problematicas de los adolescentes, porque
permitid esta educacion, orientar a los adolescentes de la Secundaria, de esta
manera la educacion social, es un medio para la intervencion.

Como parte de la educacion no formal los alumnos detectaron la problematica de
educacion social con la poblacidén a partir de un diagnéstico, el cual forma parte
de las actividades de investigacion que se hacen en la practica escolar.

Para realizar el diagndstico, aplicaron entrevistas a las adolescentes y recogieron
las opiniones de las alumnas de la Secundaria, sobre factores de riesgo en
adolescentes embarazadas y madres adolescentes; por esta razon la profesora
enfatiza en que deberia de existir la figura del educador social, porque el
orientador se encarga principalmente de actividades administrativas.

Para detectar las necesidades de los adolescentes en la Secundaria se
entrevistaron a los alumnos (as) de la misma, y complementado con la informacion
obtenida de la Delegacion, identificaron que habia un alto indice de embarazos
precoces entre las adolescentes que asisten a las Secundarias ubicadas en la
Colonia Santo Domingo en la Delegacién Coyoacan.

A partir del diagnéstico teniendo identificadas las necesidades de las alumnas (0s)
de la Secundaria, los alumnos de la practica regional, organizaron actividades
dinamicas que interesaran a las adolescentes.

La profesora dijo que se detectd en el diagndstico que el orientador y el Trabajador
Social solamente realizan la actividad de disciplinar; que no hacen estudio de caso
y que en todas estas situaciones el Trabajador Social puede intervenir como
educador social.

Dijeron los alumnos de la practica a partir de los conocimientos que tenian,
pensaron como transmitir los conocimientos a los adolescentes.

Los alumnos dijeron que elaboraron un programa de intervencién e incluyeron el
programa educativo en el area de Salud Publica, porque consideran que el
embarazo precoz se convierte en un problema de este tipo.

De entre otros, un objetivo del programa de la practica se tradujo en prevencion en

varios aspectos como fueron: embarazos precoces, violencia de género, haciendo
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de su conocimiento las opciones para resolver sus problemas, y dando a conocer
las instituciones de apoyo en estas problematicas. Ademas de mostrarles otras
opciones de desarrollo personal, que les proporcione otra visibn de las
posibilidades que les ofrece la sociedad y el sistema educativo.

Otra actividad que realizaron fue formar redes sociales con los alumnos, padres
de familia y maestros.

Los alumnos que dijeron “que fue una ventaja que los adolescentes los vieran
como externos a la secundaria, porque eso permitié que los adolescentes de la
Secundaria les tuvieran confianza para expresar sus experiencias”.

Los alumnos de la practica al aplicar las técnicas didacticas, se dieron cuenta de
que “aunque no estén bien informados los adolescentes de la secundaria practican
la sexualidad”.

Los alumnos de la practica consideraron que hubo impacto de la practica pero
también limitaciones en la gestion por las limitaciones que pusieron algunas
secundarias para tener acceso a ellas.

Y aun con las limitaciones, se lograron los objetivos, que entre otros, fue la
prevencion.

A partir de las respuestas de los estudiantes se detectd que realizaron la funcion
de gestionar con la Direccion General de Secundarias y con las Instituciones de
Prevencion e Sexualidad y de Violencia. Los alumnos de la practica y la profesora
realizaron oficios para ser entregados a la DGS y a otras instituciones como
INMUJERES, un Centro de Salud, el DIF y un CECATI para que dieran
informacion sobre los apoyos que brindan y del CECATI, las oportunidades de
profesiones que brindan. Y lograron la presencia de estas instituciones en la
Secundaria.

Ademas coordinaron actividades dentro de la Secundaria con los estudiantes, los
maestros, las autoridades de la Secundaria y con las Instituciones especializadas
que invitaron para llevar a cabo el Proyecto que nombraron: “Carnaval de la
sexualidad”.

Identificaron también que lo educativo es un medio para la intervencion.
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Desde una perspectiva tedrica, la intervencion se entiende como “...una accién
racional, intencional fundada en el conocimiento cientifico, que tiene como objetivo
desencadenar procesos de cambio social” (Tello,2008, p.9),el cual forma parte
fundamental como obijetivo en la actividad del Trabajador Social y de las practicas
escolares.

Uno de los aprendizajes que identificaron los entrevistados en el area educativa es
qua “ hay que trabajar de manera conjunta con los adolescentes, los padres, los
maestros y las instituciones”, para que tenga mayor impacto la educacién social y
el objetivo de la practica que en este caso era el de la prevencién. Cabe
mencionar que esta reflexion realizada por los estudiantes es un aprendizaje
importante porque les permitié considerar que para otras practicas podran si lo
desean incorporar programas con padres y maestros de la Secundaria, ya que un
estudiante comentdé como era posible que los profesores no conozcan otras
formas de tratar a los adolescentes de la Secundaria.

Es importante sobresaltar que expresaron los alumnos entrevistados que las
actividades fueron completamente educativas, porque eran acordes con los
contenidos del programa de estudios de la Secundaria, cabe decir que el proyecto
educativo formé parte del proyecto de intervencion realizada en la practica.

Los alumnos de la practica consideran que fungen principalmente como
coordinadores, pero cuando fallaron las instituciones, pudieron suplirlos dando la
informacion y realizando técnicas, porque cuentan con los conocimientos.

De mucha importancia, es que los estudiantes practicantes dicen que recuperaron
lo aprendido en la practica comunitaria, la cual cursaron en el semestre anterior,
para impartir talleres y sensibilizar a la poblacién, que en este caso son jovenes
(adolescentes).

En esta practica no realizaron ninguna campana educativa, ya que el programa a
realizar fue educativo, como parte del proyecto de intervencion de la practica
regional.

Al preguntarles en el marco de la sub-categoria que se enfoca a si retomaron los
conceptos de Paulo Freire; los estudiantes dijeron que: recuperaron, lo que se

refiere a la forma de tratar al otro, nombrado como educando por Paulo Freire y
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que en este caso eran los (as) adolescentes, los (as) cuales en el concepto de
Freire no son receptores (as) de ideas, sino personas pensantes que al platicar
sobre la vida cotidiana de ellos (as) se obtienen las palabras generadoras, que a la
vez reflejan las necesidades y vivencias de la poblacion.

Asi también los alumnos entrevistados conciben, retomando a Freire, que el dejar
hablar al otro y que externe sus opiniones, es una practica de la libertad y dijeron
que la llevaron a cabo en la practica.

Esta actividad de la escucha que retomaron de Paulo Freire, consideran los
entrevistados les permitieron que los adolescentes de la Secundaria reflexionaran
y que obtuvieran nuevas ideas, en esta opinidén coincidieron los estudiantes de la
practica y la profesora.

Un alumno entrevistado dijo: ademas de las Palabras Generadoras identificamos,
“Temas generadores” y a partir de estos, conocieron las problematicas vy
necesidades de los adolescentes de la Secundaria.

Otro estudiante mas coment6 que lo que les permite transformar los procesos de
la practica, es precisamente “escuchar las experiencias de la vida cotidiana de las
personas de la poblacion”.

Al escuchar al otro, dijo un alumno entrevistado el permitirle la palabra a los
adolescentes de la Secundaria para conocer sus problematicas, necesidades vy
sus sentires, “eso es lo que permite transformar los procesos de la practica”.
Opinaron los entrevistados que la educacion social se constituye como una
herramienta de Trabajo Social y proporciona elementos para hacer un proyecto de
educacion social, dijeron: “es ante todo, un medio para buscar la participaciéon de
la poblacion”.

Vista la educacion social desde el punto de vista tedrico para Caride es: “Una
practica educativa multidimensional, preferentemente la educacién especializada
en problemas de inadaptacién, exclusion y marginacion social; el ocio y la
animacién sociocultural; la educacion permanente y de adultos; el desarrollo
comunitario; la formacién laboral, la ocupacional y la educacion civica”.

En la practica de la Secundaria a partir del diagndstico los y las estudiantes

hicieron un proyecto e integraron el programa educativo pensando en las
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actividades que interesaran a las adolescentes principalmente para desarrollar sus
potencialidades.
Los conocimientos de educacion social permitieron el cumplimiento de metas y
objetivos educativos, en la intervencion hecha en la Secundaria.
Los alumnos entrevistados dijeron que no es reduccionismo decir que el
Trabajador Social tiene una funcion como Educador Social, que dicho sea de
paso, Ander - Egg describe como una funcion del Trabajador Social, la de
Educador Social, incluso este autor considera que puede incidir en la educacion
formal, entendida como educacion escolarizada.
El Trabajador Social en su funcion de Educador Social podra realizar entre otras
las siguientes acciones.

Deteccion problemas sociales;

Orientacion y relacion institucional;

Relacionante y dialogante con los educandos;

Reeducativa en un sentido amplio

Organizativa y participativa de la vida cotidiana; de

Animacion grupal comunitaria;

Promotora de actividades socioculturales;

Orientador social y econémico laboral entre otras. (Petruss)
El educador social puede llevar a cabo estas funciones en espacios
institucionales, en comunidad y en organismos no gubenamentales.
Las funciones del educador social se pueden agrupar en:

- Funciones de coordinacion de programas y actividades.

- Funciones de derivacion hacia los recursos del barrio, de la ciudad,
del pais.

- Funciones de tratamiento de conductas inadaptadas, de problemas
puntuales, de casos individuales y / o grupales.

- Gestion en Instituciones - La gestion se define como la ejecucioén y el
monitoreo de los mecanismos, las acciones y las medidas
necesarias para la consecucion de los objetivos de la institucion
(Pérez Serrano, 2004).
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Las acciones del educador social son cada vez mas demandadas en la sociedad,
tanto en espacios institucionales como en comunidad para el trabajo de estos
profesionales son: Participaciéon en la planificacion general de los diferentes
recursos y servicios; disefo, desarrollo, ejecucion y seguimiento de los programas
educativos individualizados en todas sus etapas; coordinacibn con otros
profesionales y / o equipos de otras instituciones que participan en la atencién a
los usuarios (salud, educacién, empleo, ocio...).

En suma un educador social detectara necesidades y a partir de conocer éstas
podran intervenir educativamente, derivar a otros profesionales los casos que
precisen la intervencion especializada” (Pérez Serrano, 2004).

Las funciones del educador social seran flexibles debido a que estas responden a
las necesidades y demandas sociales siempre cambiantes, es decir que las
funciones de este profesional seran diversificadas.

Otra area del educador social es la formacion socio — comunitaria, que se
constituye como un area de intervencion del Trabajador social en su funcién de
educador social.

Cabe recordar que en particular en este trabajo se refiere a la asignatura de
educacion social de los alumnos de Trabajo Social y no a una diplomatura de
educacion social, aunque es este profesional quien por antonomasia hace trabajo
de intervencion.

Y en especifico algunas funciones para el trabajo en comunidad se refiere a
Estimular la deteccion de problematica y las soluciones en situaciones de riesgo o
exclusion; animar a la elaboracidén de proyectos de intervencion comunitarios con

la participacion de la poblacion afectada; facilitar la creacion de redes sociales,

para conjuntar esfuerzos para cumplir objetivos comunes con otros proyectos de la
poblacion.

Partiendo de esta descripcidon que hacen los autores acerca de las funciones del
Trabajador Social como educador social, se desprende que en la entrevistas los

alumnos nos dijeron haber realizado las siguientes.

- Coordinacion de actividades dentro de la Secundaria.
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- Gestionaron con la Direccion General de Secundarias, con las
autoridades de la Secundaria y con las Instituciones que colaboraron
en la Secundaria, especialistas en los temas.

- Negociacién con las Instituciones y la Secundaria.

- Organizadores de actividades en la Secundaria.

- Liderazgo.

- Trabajo en equipo.

- Educador Social

En particular un entrevistado dijo: “acudimos a las instituciones que atienden los
problemas que detectamos y solicitamos que éstas se presentaran a la
Secundaria para dar informaciéon acerca de los apoyos que brindan para que los
adolescentes de la Secundaria supieran en caso de necesitarlo a qué lugares
recurrir.

Nos coordinamos con la Secundaria con el apoyo del Orientador escolar y en
general de las autoridades de la misma y con el apoyo, todo el tiempo, de la
profesora de la practica regional.

Asistimos a la Direccion General de Secundarias para obtener el permiso de
acceder a la Secundaria para llevar a cabo el proyecto de la practica.

Hicimos de gestores, organizadores y coordinadores en el marco del proyecto de
intervencion de la practica”.

Los alumnos elaboraron el programa educativo por tratarse de adolescentes de
una Secundaria y éste ultimo tuvo una orientacién educativa.

Las habilidades que identificaron aprendieron los estudiantes de la practica
regional, dicen los estudiantes:

“Habilidad del control de las situaciones dificiles, sobre todo dijeron que cuando
las instituciones no llegaron, ellos llevaron a cabo las actividades planeadas. O las
presiones de la misma institucion Secundaria, respecto de negociar con las
autoridades la aceptacion de los temas a impartir. Por ejemplo los maestros
estaban en contra de que se repartieran condones, porque decian que era como

darles permiso a los adolescentes de tener relaciones sexuales; sin embargo en el
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diagndstico realizado, un problema detectado en la zona (Santo Domingo,

Coyoacan) son los embarazos precoces”.

Resumiendo las habilidades que distinguieron los alumnos de la practica

entrevistados fueron las siguientes:

v
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Estas

Gestionar

La capacidad de proporcionar informacion.
Distinguir los recursos necesarios para gestionarlos.
Aplicar la metodologia de promocién

Intervenir como Trabajador Social.

Organizar

Coordinar.

Planear proyectos y programas.

Desarrollar con la poblacion el proceso de la autogestion.

Liderazgo.

Saber escuchar.
Paciencia.

A trabajar en equipo.
Solucién de problemas

Promotores

habilidades que desarrollaron los alumnos en la practica escolar son

resultado de la integracion de los conocimientos teodricos y los adquiridos en la

serie de actividades desarrolladas en este caso en la practica regional escolar, lo

cual permite conjuntar aprendizajes tedricos y practicos; para contar con nuevas

reflexiones que nos hagan regresar a la practica con una nueva mirada.

De hecho los entrevistados verbalizaron que las acciones que realizan, ademas

del diagndstico y la planeacion, incluyeron las reflexiones y el diagndstico de la

practica comunitaria que se cursa en el semestre anterior a la regional; y

retomaron lo que han aprendido en las asignaturas tedricas pertenecientes al area

de Metodologia del Plan de Estudios 96 y que en algunos casos son talleres, que

no soélo aportaron conocimientos tedricos sino que permitieron realizar ejercicios
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vivenciales que proporcionan conocimientos de posibles escenarios en la accion

social.

Por ultimo, se les sugiri6 a los alumnos de séptimo semestre que hicieran

comentarios generales, en dos sentidos; uno que se refiere a opiniones generales

sobre sus vivencias en la asignatura “Practica Regional” y otro orientado a las

sugerencias que tendrian en torno a las asignaturas de “Educacion Social” y de la

“Practica Regional, de los cual expresaron lo siguiente:

Consideran que el Taller de educacién social se debié impartir desde
que inician las practicas escolares, esto es desde 4to semestre.

Que aun no quedan claros los conceptos de educacion y didactica,
que habria que profundizar en la ensefianza de estos.

Enfatizar en los métodos no tradicionales para relacionarse con las
personas o sujetos de intervencion.

Como parte de la metodologia retomaron experiencias anteriores
realizadas por su maestra en la practica escolar.

En la practica se aprende a escribir y hacer cronicas, lo que
considera la maestra que se deberia aprender desde antes y para
invertir el tiempo en los otros procesos que son absorbentes.

En educacién social seria importante hacer un acercamiento con
joévenes.

En educacion social hace falta que incluyan: cémo desarrollar mas
estrategias en el estudiante de Trabajo Social y aprovechar mas a la
educacion social como una estrategia.

Ensefar mas la técnica de observacion en educacion social.

La profesora se refirid a la importancia de que en otras asignaturas
se desarrolle la habilidad de la escritura en los estudiantes, asi como
de ensenfarles técnicas de participacion y de enfrentarse al publico.
“‘Hay dudas de como aplicar los conocimientos en la practica como
Trabajador Social’- dijo un estudiante- Lo que nuevamente nos dice
de la dificultad de aplicar lo tedrico en la practica escolar.
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Que dicho de paso, el vincular la teoria con la practica es un reto epistemolégico
en las disciplinas sociales.
Y en palabras de la profesora, los conocimientos y las habilidades que
beneficiarian el trabajo de la practica son:
1) Técnicas de participacion.
2
3

) Manejo de grupos.

)
4) Realizar cronicas.

)

)

Saber conducir sesiones.

5
6

Tener el habito para escribir.

Consulta de textos, no obtener todo del Internet.

La informaciéon que se obtuvo de las entrevistas realizadas a los alumnos y la
profesora de la practica, nos proporcionan un panorama desde la perspectiva de
los actores y de como interpretan las acciones realizadas en este proceso de

ensefanza — aprendizaje, de manera muy enriquecedora.
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Conclusiones

En el desarrollo de la elaboracion de este trabajo se revisaron principalmente los
textos que sobre educacion social son los mayormente difundidos y el Plan de
Estudios de la licenciatura de Trabajo Social de la Escuela Nacional de Trabajo
Social, asi como la literatura de investigacion cualitativa.

Se plante6 un supuesto de investigacidon que se refiere a: “Si a través de la
practica los alumnos de séptimo semestre en Trabajo Social transfirieron los
conocimientos adquiridos en la asignatura Taller “Educacion Social”, en la practica
regional que realizada en una Escuela Secundaria, en la Delegacion Coyoacan.

La informacion que ser obtuvo a través de las entrevistas realizadas a cuatro
alumnos y a la profesora de la practica permitieron indagar sobre las actividades
que realizaron los alumnos en el area educativa; que como relato un entrevistado
dijo - que las actividades de educacién se enmarcaron en la educacion fue formal,
porque forma parte del Plan de Estudios de la licenciatura en Trabajo Social, y al
mismo tiempo se puede decir que en la secundaria fue formal porque se
retomaron temas del programa de ésta. Y también educacion no formal porque las
actividades que realizaron las instituciones no formaban parte de los programas de
la secundaria.

Los resultados de la investigacion se describen en el informe de investigacion;
debido a que la interpretacion es cualitativa no se realizaran generalizaciones
sobre la informacion obtenida, aunque se pudo apreciar que los alumnos
vincularon los conocimientos tedricos con los practicos, aunque un entrevistado
dijo que es muy diferente la teoria y la practica, debido a que no todo sale
exactamente como se tiene planeado y opinaron que quiza la asignatura
“Educaciéon Social seria bueno que se impartiera en los tres primeros semestres
para contar con los elementos didacticos como recursos para la aplicacién de
estos en la practica.

En la investigacion las categorias y subcategoria fueron obtenidas de la revision
tedrica y de las entrevistas realizadas, tal como se indica en el anexo 2.

Tal y como se dice en el capitulo dos de acuerdo con las habilidades que

idealmente debe contar el educador social en su funcién de Trabajo Social.
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Los alumnos de la practica identificaron que contaban con conocimientos tedéricos
y otros que aprendieron en el taller de la practica regional en la intervencion, de
entre las habilidades adquiridas los estudiantes informaron las siguientes:
Gestionar, la capacidad de proporcionar informacion, distinguir los recursos
necesarios para gestionarlos, aplicar la metodologia de promocion, intervenir
como Trabajador Social, organizar, coordinar, planear proyectos y programas,
desarrollar con la poblacion el proceso de la autogestion, liderazgo, saber
escuchar, paciencia, a trabajar en equipo, solucionar problemas y realizar
promocion social.
Lo que se detectdé también que los alumnos entrevistados cuentan con
herramientas de comunicacion necesarias para el desempefio profesional.
La formacion profesional tedrica y practica hace un conjunto que posibilita a los
estudiantes de la licenciatura en Trabajo Social buscar la informacion que se
requiere para la intervencion en campo y la aplicacion de las estrategias
necesarias para la interaccion con la poblacién que este caso fue de diferentes
posicionamientos, los adolescentes de la Secundaria y los directivos y profesores
de la misma.
Desde otro punto de vista, la profesora apunté que es necesario desarrollar mas
en los estudiantes la habilidad de la escritura y la realizacién de cronicas y de la
sistematizacién de la informacion.
Si bien en este trabajo se indagd si se transfirieren los conocimientos de la
asignatura “Educacion Social”, es indudable que los estudiantes lo que aplican en
la practica escolar es el resultado de los conocimientos y habilidades adquiridas
en los seis semestres que preceden a la Practica Regional.
Las sugerencias que a partir de la informacion obtenida se pueden asentar en éste
son: que la asignatura “Educacion Social” se imparta en los primeros semestres de
la licenciatura en Trabajo Social.
e La imparticion de cursos intersemestrales de escritura y de como hablar en
publico, de sistematizacidén de los trabajos de la practica; sobre la elaboracion
de cronicas; sobre los aspectos tedricos y practicos de la elaboracién de los

diarios de campo; de la técnica de observacion
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e Ofrecer talleres de técnicas de sensibilizacion y reflexion coletctiva.

e La apertura de talleres de reflexidn sobre la relacion entre la teoria y la practica
para los estudiantes que asisten a las practicas.

e Disefiar un diplomado en Educacién Social.

e Dedicar en la asignatura “Educacion Social” suficiente tiempo para desarrollar
el contenido de la Didactica.

e Procurar relacionar las experiencias de los alumnos que tienen en la practica
escolar con los aportes de la asignatura principalmente de la didactica, con el
objetivo de ir construyendo una “Didactica de la Educacion Social” para la
licenciatura en Trabajo Social.

Los aportes de este trabajo se considera que son:

Los resultados de la investigacion constituyen un trabajo sobre la educacion social

en la Escuela Nacional de Trabajo Social.

El trabajo permitié describir en palabras de los alumnos, qué de los conocimientos

y habilidades que se adquieren en la educacién social se transfieren en la practica

regional, principalmente cémo los estudiantes verbalizaron las habilidades y

funciones que adquieren en la teoria y la practica; lo que nos hace ver, como los

estudiantes son conscientes de éstas.

Esto nos permite tener claro, que si deseamos saber en la relacion de otras

asignaturas tedricas y practicas se podrian hacer algunos estudios indagatorios,

para no partir de juicios de valor, par la toma de decisiones.

Este trabajo invita a la reflexién acerca de qué medios emplear para acercarnos al

conocimiento de la realidad escolar, en particular de la relacion teoria y practica.

El método utilizado en el trabajo de investigacidén cualitativa, a partir de definir las

categorias, subcategorias bien estructuradas sirvieron para orientar la

investigacion y para mostrar que este método puede en la licenciatura en Trabajo

Social y en las Ciencias Sociales, son un medio para obtener informacion de gran

importancia para los fines que a estas disciplinas ocupa.
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Anexo 1

Preguntas de la Entrevista Semi-estructurada

No. Categoria Subcategoria Pregunta

1 | Metodologia Sensibilizacion | Consideran que sensibilizaron a la
didactica — poblacion (estudiantes de la
socioeducativa. Secundaria)?.

2 | Metodologia Didacticade la | 4Qué elementos de la didactica
didactica — educacion empleas:  programas, materiales,
socioeducativa social técnicas?.

3 | Metodologia Didactica de la | ¢ Invitan a la poblacién a participar en
didactica — educacion diversas actividades de educacion
socioeducativa social social?

4 | Metodologia Técnicas de | Ademas de promover la reflexion
didactica — participacion y | consideras que se esta promoviendo
socioeducativa reflexion la participacion de los jévenes de la

secundaria.

5 | Metodologia Técnicas de | jUstedes consideras que realizan
didactica — Animacion — | trabajo de animacién en la practica?
socioeducativa sociocultural

6 | Metodologia Técnicas de | jPromueven la reflexién utilizando
didactica — reflexion alguna técnica?
socioeducativa

7 | Educaciéon formal | La ensefianza | ;Estas actividades estan dentro de la
y educacion social | inscrita en la educacion formal o no formal?

educacion no
formal

8 | Educacién formal | Detectar la ¢, Como detectaron la problematica en
y educacion social | problematica la practica?

de educacion
social con la
poblacion
como parte de
la
investigacion.
9 | Educacién formal | Detectar la ¢, Realizan actividades de Gestion

y educacion social

problematica
de educacion
social con la

poblacion

Social?
¢, Como cuales?
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como parte de
la

investigacion.
10 | Educacion formal | Planear ¢ Disefan proyectos educativo como le
y educacion social | proyectos y llamaron?
programas de
educacion
social
11 | Educacion formal | Planear ¢ El programa es educativo?
y educacion social | proyectos y
programas de
educacion
social
12 | Educacion formal | Planear ¢ Hicieron alguna campana educativa?
y educacion social | proyectos y
programas de
educacion
social
13 | Educacion formal | Retomar los ¢ Retomaron las ideas de Paulo Freire
y educacion social | conceptos de | en la practica de la Secundaria?
Paulo Freire
15 | Educacion formal | Realizacion de | s Ustedes hicieron un diagnéstico
y educacion social | diagnésticoy | general, pero hicieron alguna pequefia
de una investigacion?
investigacion
16 | Educacion formal | Realizacidon de | En qué area crees que se queda esta
y educacion social | diagnostico y investigacion, mas jen prevencion,
de una como que intencionalidad tendria?.
investigacion
17 | Educacion formal | Educacion ¢ Hicieron algo de educacién popular?
y educacion social | popular
18 | Educacion formal | Alcancesdela | 4 Qué alcances tiene la educacion
y educacion social | educacion social?
social.
19 | Educacion formal | 4 Cudles metas | ¢ Cuales metas y objetivos tenia este
y educacion social | y objetivos proyecto?
tenia este
proyecto?
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20

Funciones del
educador social

Que hacer en
la intervencion
para interesar
a la poblacién.

¢, Qué puede hacer el que interviene
para que se interesen en este caso los
adolescentes?

21 | Educacién formal | Alcances de la | ¢ Entonces la educacion social puede
y educacion social | educacion ser como un medio?

social.

23 | Funciones del Elaboracion de | ;Consideras que elaboraron un
educador social un programa | programa educativo o] de

de intervenciéon?.
intervencion.

24 | Funciones del Coordinacion ¢Ustedes se coordinaron ahora con
educador social con otros | otros profesionales o con instituciones

profesionales | para llevar a cabo las actividades, en
o] con | la Secundaria?
instituciones

25 | Areas de Areas de | ¢,En qué area se puede desempefiar el
oportunidad para | trabajo en las | trabajador social?.
desempenarse que se puede

desempeniar el
trabajador
social como
educador
social.

26 | Habilidades Habilidades Respecto de algunas habilidades que
adquiridas en la que se | se requieran para tu desarrollo
practica, en requieran para | profesional en este caso en la practica
educacion social. | tu  desarrollo

profesional de
educacioén
social.

27 | Habilidades Solucién de | ;Como le hacen para resolver
adquiridas en la problemas problemas?
practica, en
educacion social.

28 | Habilidades Habilidades ;tu consideras que es importante
adquiridas en la que se | contar con la habilidad del autocontrol,
practica, en requieran para | como profesionista?
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educacion social.

tu desarrollo
profesional de

educacion
social.

29 | Habilidades Otros Alguna estrategia que aprendiste
adquiridas en la aprendizajes ahora y que pienses que es importante
practica, en para ser | que estuviera incluida en educacion.
educacion social. | incluidos en la

asignatura:
Educacion
Social.

30 | Habilidades Otros ¢, Qué otros contenidos consideras que
adquiridas en la aprendizajes es importante que estén incluidos en la
practica, en para ser | asignatura de Educacion Social?
educacioén social incluidos en la

asignatura:
Educacioén
Social.
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ANEXO 2

TABLA “INTERPRETACION DE RESULTADOS DE LAS ENTREVISTAS DE LA
INVESTIGACION”

Categoria: Metodologia didactica — socioeducativa
Subcategoria: Sensibilizacién Ejemplos
Pregunta: 1.- {Consideran que sensibilizaron a la poblacidén (estudiantes de la Secundaria)?.

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesor

Los hicieron | -Las  técnicas | -Uso de | -Se enfocd a |-Se sensibilizd a los
reflexionar que se usaron | técnicas de | sensibilizar a la | adolescentes de la

sobre la | fueron para | sensibilizacién. | poblacion. Secundaria.
sexualidad y se | informar a los | -Cambiar la | -Se les informd | -Ya que por este
pretendia adolescentes. percepcion de | de las | medio de la
concientizarlos. | -Se llevd a | la poblacion posibilidades que | sensibilizacion la
cabo un | -Se les dio | se abren | poblacion debe saber
proceso para | informacion  a | teniendo por donde empezar,
informar. los educacion. tener un punto de
adolescentes -Se orienté con | referencia queé
-Los -Hay un video de la | necesidad y qué

estudiantes de
la Secundaria

captaron la
informacion vy
reflexionaron.

sensibilizacion

UNAM sobre un
mejor futuro.

-Se sensibilizé a
la poblacién de
jovenes, para el
presente y para
que desde hoy
trabajen en su
educacion.

servicio quieren, para
poder intervenir.

-Si ellos no captan su
problema, los alumnos

y la maestra de
practicas lo hacen
notar.

-A través del trabajo
hecho por los alumnos
y la maestra de la
practica los jovenes de
la Secundarias, en
este caso se han dado
cuenta que estan en
situacién de riesgo.

-A partir del trabajo
que se ha hecho en la
practica las

instituciones se dieron
cuenta que otras mas
hacen lo mismo que
ellas y que es
importante unirse.

-Con esta actividad de
organizaciéon que han

realizado consideran
que las instituciones
van a empezar a

acudir a las Escuelas.

-La labor de
sensibilizacion es la
mas laboriosa, la mas
amplia en la practica.

-Después de
sensibilizar se puede

91




educar.

-Tratan de habilitar a
los alumnos y no sélo
informarlos.

-Lo que pretendieron
fue involucrar a las
instituciones, para que

entonces haya
educacion.
-La educacion

entendiéndola  como
que ésta forma de
transformar sus
habitos,
comportamientos y
formas de pensar.

Relataron los alumnos de la practica, que se logro la sensibilizacién entendida ésta
como: cambiar la percepcion de los adolescentes de la Secundaria (poblacion con
la que se intervino); a través de la reflexion con proporcionando informacion vy
realizando técnicas de sensibilizacion.

92




técnicas?.

Categoria: Metodologia didactica — socioeducativa
Subcategoria: Didactica de la educacién social.
Pregunta: 2.- Qué elementos de la didactica empleas: programas, materiales,

3.- ¢Invitan a la poblacién a participar en diversas actividades de educacion

social?
Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Se hizo un | -Una -Técnica -Lograron -La educacion que se
analisis metodologia didactica no participacion  los | realiz6 fue no formal.
situacional educativa si | es ser gestores, | jovenes
-De didactica se | hubo pero | gestionamos -Trabajaron con | -A través de la
hizo la técnica | dentro de la | -Se hizo trabajo | grupos educacion social y de
“Arbol de los | metodologia de | de vinculacién | -Usaron los elementos
problemas”. la practica. con la | estrategias que no | didacticos es como
-ldentificaron -Se hicieron los | institucién, los | son autoritarias | se capto la
factores de | pasos del | maestros y los | aunque con | cotidianidad de los
riesgo de los | proyecto y las | padres de | disciplina. jévenes de la
adolescentes actividades. familia. -Motivaron a un | Secundaria y
respecto de la -Técnica de test | ambiente de | conocieron la
sexualidad. y postest confianza. situaciones en las
-No teniamos | -Los compafieros | que se encuentran y
que hacer | de la secundaria | como enfrentarlas.
talleres, ni | participaron.
técnicas -Proveerlos de las
herramientas y las
habilidades para
poder salir de las
situaciones de riesgo
través de la

educacion social.
-Seria importante que

la educacion no
formal estuviera
presente en el

programa de calidad
de las escuelas.

Se identifica en los comentarios de los entrevistados que: la didactica de lo que les
aportdé son los conocimientos y habilidades que adquieren en la asignatura como:
la planeacién educativa, la elaboracién de materiales, las habilidades para impartir
los talleres (las técnicas didacticas); la idea de conocer las caracteristica de la
poblacidn con la que se trabaja; las técnicas de sensibilizacion y de participacion.
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Categoria: Metodologia didactica — socioeducativa
Subcategoria: Técnicas de participacion y reflexion

Pregunta: 4.- Ademas de promover la reflexién consideras que se esta promoviendo
la participacion de los jovenes de la secundaria.

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Promovieron la | -De los | -Exponer -Se hicieron | -Tendria que
participacion de | aspectos proyectos a las | técnicas como la | manejarse de manera
los educativos de | instituciones vy | titulada “Mitos vy | conveniada la
adolescentes. la practica se | alas escuelas realidades”. educacion social.
-Las retomaron -Ahora lo que se hizo
autoridades de | temas del | -Se presenta lo | -Las platicas | fue relacionar el
las escuelas | programa de | planeado a las | permitieron que los | programa que

permitieron la
participacion de
los
adolescentes en
las actividades.

las materias del
Plan de Estudio
de las escuelas
secundarias,
respecto a la
sexualidad.
-Hubo
limitaciones
para  impartir
algunos temas,
aunque esté
contemplado
en su programa

de la
Secundaria.
-La institucion
no alcanza a
dar toda |la
informacion
necesaria.

instituciones
-Retomar la
investigacion
anterior
-Realizar las

actividades con
tacto

adolescentes
dieran su punto de
vista o hicieran
preguntas.

hicieron los alumnos
y la maestra de la

practica, con las
materias de la
Secundaria, porque

en sus materias de
biologia no les dan lo

que viene en el
programa.

-Los maestros de la
Secundaria no

manejan el tema o no
quieren manejarlo.
-Los especialistas de
las instituciones con
las que gestionaron
los alumnos de la
practica  informaron
cuando los maestro
no lo hacen.

-Los alumnos de la
practica  detectaron
que cuando los
adolescentes hacen
preguntas los
maestros no saben
qué hacer. Por ello
los alumnos de las
practicas como parte
de su proyecto
gestionaron que las
instituciones
especializadas fueran
a las Secundarias
como parte de su
proyecto.

Los alumnos de la ENTS exponen que promovieron la participacion con los
adolescentes de la Secundaria y al mismo tiempo lograron motivarlos sobre el tema
de sexualidad, embarazo precoz y violencia, con el apoyo de las autoridades.

Algunas actividades de educacion social consistieron en hacer un proyecto para la
escuela secundaria.
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Aplicaron

adolescentes dar su punto de vista.

la técnica titulada “Mitos y realidades” y les permitieron a

los

Categoria: Metodologia didactica — socioeducativa

Subcategoria: Técnicas de Animacion - sociocultural
Pregunta: 5.- ; Ustedes consideras que realizan trabajo de animacién en la

practica?

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Profesora

-La animacion
se tradujo en
motivacion.

-Motivaron a la
participacion a

las personas
con las que
trataron.

-Las actividades
de la practica
tienen mas
alcances que
las actividades
de la escuela
para informar a
los
adolescentes
acerca de la
sexualidad.

-Detectaron
problemas con
los maestros

-En la practica se
realizd educacion,
que no solo escolar.
-Detectaron qué tipo
de educacioén tenian
los adolescentes.
-En la practica los
adolescentes
aprendieron
distintos puntos de
vista.

-Los adolescentes
tuvieron una nueva
percepcion de la
sexualidad.

-Trabajaron  como
parte de su proyecto
prevencion de la
violencia.

Realmente las técnicas de animacion se traducen en técnicas de motivacion y no
propiamente el proceso de animacion socio — cultural.
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Categoria: Metodologia didactica — socioeducativa
Subcategoria Técnicas
6.- ¢ Promueven la reflexién utilizando alguna técnica?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora

-El trabajo que | -La poblaciéon | -Los maestros | -Se esta inmersoen | -A  través de la
se hizo en la | que era cautiva | tiene poca | la educacion formal, | informacién les dicen
Secundaria participo, experiencia en | no formal e | a los adolescentes
retomo el | porque las | los problemas | informal. cual es una relacion
programa técnicas lo | sexuales de | -La educaciéon es | sin violencia.
institucional. permitieron. los jovenes, a | formal como parte
-Los alumnos | -Las  técnicas | pesar de que a | de la formacién del
de la practica | permitieron que | eso se dedican | Trabajador  Social
hicieron ver los | ellos vieran con como profesionista.
temas de | que -Y desde la
manera mas | informacion perspectiva de la
amplia. contaban. -No provocar | poblacion es

-No todos | temor en la | educacion informal.

participaban escuela sobre | -Fue una educacién

porque no | lo que se va a | ludica con

mostraban exponer formalidad.

interés -Las técnicas

-En cambio ludicas permitieron

unos alumnos la participacion de

se iban a los adolescentes.

pensar y

regresaban a

preguntar sus

dudas.

A través de las técnicas realizadas por los alumnos
explicaciones los adolescentes de la Secundaria si reflexionaron, y lo cotejaron los
estudiantes, por los comentarios finales que les dijeron a los adolescentes.

de la practica y las
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: La ensenanza inscrita en la educacion no formal
Pregunta: 7.- ; Estas actividades estan dentro de la educacion formal o no

formal?
Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora

-La educacion | -Después  de | -Los -Se hizo educacion | -Es  importante una
fue no formal | participar en las | profesores les | social, al plantear | educacién que
aunque se | técnicas, la | decian qué | alternativas a las | complemente a |la
retomo el tema | manera en la | temas no | necesidades y | escolarizada y que
del programa | que tocar problematicas  de | hubiera  educadores
de la | reflexionaron los adolescentes. sociales, porque el
Secundaria, vy | los alumnos de -Plantea que la | orientador se encarga
fue una | la  secundaria informacién a una | de actividades

educacion mas
amplia.

sobre
sexualidad, fue
a partir de tratar
de quedarse
con las dudas y
tratar de buscar
informacién en
medios
diferentes a los
libros, como en
las
instituciones.

madre adolescente
sobre las
oportunidades que

tiene y de
instituciones de
atencion, con sus
programas no es
igual que si las
desconoce.

administrativas.

Esta opinidn permite identificar las diversas perspectivas de la educacién formal y
no formal. Pues la educacion puesta en accion en la practica fue para los
estudiantes de Trabajo Social formal; porque forma parte del programa de estudios
de la Licenciatura y al mismo tiempo la educacion que llevaron a la Secundaria era
no formal, porque para la escuela Secundaria las actividades realizadas por los
estudiantes de la practica fueron extraescolares.
Desde la perspectiva de este alumno de séptimo semestre, se hizo educacion

social al

plantear alternativas a

las necesidades y problematicas de

los

adolescentes, porque permitié esta educacién orientar a los adolescentes de la

Secundaria.
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Categoria: Educacion formal y educacién social

Subcategoria: Detectar la problematica de educacion social con la poblacién
como parte de la investigacion.

Pregunta: 8.- ; Como detectaron la problematica en la practica?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Se aplicé una | -Estas -Los jovenes -Hubo un impacto | -Detectaron que la
entrevista actividades ejercen su como producto de | autoridad la pone el
-De los | estuvieron ; la préactica. orientador y el
sexualidad , . ) ;
resultados del | dentro de la -Al mismo tiempo | trabajador social.
diagndstico, educacion  no aun,que.no hubieron -Percibieron que el
sali6 el proyecto. | formal. estén bien limitaciones orientador o el
-Para la informados. externas a los | Trabajador social no
intervencién se estudiantes de la | puede ser solamente
detectaron practica, como la | una persona que
riesgo de gestion y las | disciplina.
embarazo en las limitaciones que | -Se dieron cuenta
adolescentes. imponen las | que el orientador no
-Se intervino instituciones, en | hace estudio de
para prevenir este caso la | caso, para hacer un
con los escuela. seguimiento al caso.
adolescentes -Aun con las | -En  todas estas
embarazos no limitaciones se | situaciones es que el
deseados. logro el objetivo. Trabajador Social
puede intervenir
como educador
social.

Para detectar la problematica de la comunidad se hizo un diagndstico, se aplicé
una entrevista y se detectd el riesgo de que las adolescentes se embaracen
precozmente y a partir de éste, sali el proyecto.

Las actividades fueron en la secundaria como educacién no formal.

Se dieron cuenta en la aplicacion de las técnicas, dice un alumnos de la practica:
“aunque no estén bien informados los adolescentes de la secundaria practican la
sexualidad”.

Los estudiantes de la practica consideraron que hubo impacto de la practica pero
también limitaciones en la gestion por las limitaciones que pusieron algunas
secundarias.

Y aun con estas se logré el objetivos, que entre otros, era la prevencion.
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Categoria: Educacion formal y educacién social

Subcategoria: Detectar la problematica de educacion social con la poblacién
como parte de la investigacion.

Pregunta: 9.- ¢ Realizan actividades de Gestion Social? ¢ Cémo cuales?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Hubo gestion | -En la dltima | -Se realizd una | 29 Para solventar | 18 Hubo gestién con
con la | escuela investigacion lo que no hicieron | la coordinacion de
coordinacion acudieron los | para plantear los | las instituciones se | Secundarias y con
de Secundarias | padres y les | factores de | bas6 en recordar | cada Secundaria.
y con cada | gustaron las | riesgo  de la | los conocimientos
Secundaria. técnicas y la | sexualidad de los | que tenian sobre

manera en que | adolescentes técnicas

se les 30 Recuperar la
informaba a | -Detectaron los | teoria de grupos y
sus hijos. problemas de | las dinamicas de
-Ellos  vieron | sexualidad de los | los grupos.

una nueva | jovenes de

manera de | Secundaria. Que

hacerles llegar | algunos métodos
la informacion | anticonceptivos

a sus hijos. los conocen y
-Las técnicas | otros no, pero
fueron aun asi los
diferentes jévenes no los
permitian usan.

mayor

interaccion,

participacion e

integracion.

-Los padres

plantearon

preguntas y
entonces se

trabajo con
alumnos y
padres.

Una alumna de la practica se refirid a que si se llevé a cabo la gestidon con la
coordinacion de secundarias para que les permitieran hacer la practica.
En las actividades fungieron como coordinadores de las actividades.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Planear proyectos y programas de educacioén social
Pregunta: 10.- ; Disefian proyectos educativo como le llamaron?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-En el -El proyecto se | -El proyecto se | -Es un proyecto de | -Obtuvieron un
proyecto de la | hizo en base a | denomind la practica con un | informe de la practica
practica se los temas de | Carnaval de la | toque educativo. y van vislumbrando la
incluyo lo sexualidad. sexualidad -Y lo educativo es | nueva propuesta.
educativo un medio.

-Se dieron cuenta de
que en lo educativo
hay que trabajar de

manera conjunta
con los
adolescentes, los

padres, los maestros
y las instituciones.

En el proyecto de la practica se incluyé lo educativo.
El proyecto se tituld “Carnaval de la sexualidad”.

Lo educativo es un medio en la intervencion.

Los alumnos de la practica se percataron de que en lo educativo hay que trabajar
de manera conjunta con los adolescentes, los padres, los maestros y las

instituciones .

Comentario. Este ultimo se puede considerar un aporte de los alumnos.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Planear proyectos y programas de educacion social
11.- ¢ El programa es educativo?

12.- ; Hicieron alguna campana educativa?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora

-El proyecto no | -La  actividad | -Las instituciones | -Aportaron a las | -La participacion se
es propiamente | puede ser | educativas si | instituciones encamina a motivar
educativo, pero | educativa realizan (escuela), que en | alos chicos para que
los temas de | porque se | intervencion la educacién no es | externen sus dudas.
sexualidad son | desprende de | educativa. necesaria la

del programa | los temas de | -Somos violencia.

de la | sexualidad del | coordinadores. -Tiene los alumnos

Secundaria. programa de la | -Cuando faltaron | de la practica la

Secundaria.

-Considera la
alumna de la
practica que el
programa en
su totalidad no
es educativo,
porque si lo

fuera las
escuelas lo
tendrian en su

programa.
-Solamente fue
un programa o
proyecto  con
actividades
educativas.

las instituciones
pudieron  suplir
ese trabajo.

-Recuperaron o
que aprendieron
en la practica
comunitaria para
impartir talleres y
sensibilizar a los
jovenes en este
caso, pero no es

su actividad
principal.
-La fase

educativa es de
las instituciones
y a veces con
deficiencias, esto
lo detectaron los
alumnos de la
practica.

percepcion de lo
que es un profesor
no autoritario.
-Saben que
estrategias utilizar
para no usar la
violencia.

Dijeron los practicantes que el proyecto no es educativo, pero que las actividades
si lo fueron, porque se desprenden de los contenidos del programa de estudios
de la Secundaria.
Describen los alumnos que el proyecto educativo formé parte de la intervencion
realizada en la practica.
Los alumnos de la practica consideran que fungen como coordinadores, aunque
cuando fallaron las instituciones, pudieron suplirlos dando la informacion y
realizando técnicas.
De mucha importancia es que lo practicantes dicen que recuperaron lo aprendido
en la practica comunitaria para impartir talleres y sensibilizar a la poblacion que en
este caso son jovenes (adolescentes).

Y no realizaron ninguna campafa educativa.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Retomar los conceptos de Paulo Freire
13.- { Retomaron las ideas de Paulo Freire en la practica de la Secundaria?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora

-En grado | -Lo que usaron | -No realizaron | -Conocian desde | -Usaron técnicas de
minimo pero si | de Paulo Freire | técnicas la teoria que la | sensibilizacién en los
retomamos lode | lo  que se | -Se dio forma de no ser | talleres.

Paulo Freire. refiere a que el | informacion autoritario es el | -En los talleres los
-En las | educando no | -La unica manejo de grupo. | adolescentes pudieron
entrevistas es solo un | técnica fue expresar sus
encontraron los | receptor de | para realizar el | -Sugiere que si la | opiniones, le tuvieron
principales ideas, sino | pre-testy pos- | educacion fuera | confianza a los
temas que les | interaccion. test menos lineal, | alumnos de la practica
interesaban a | -También de la habria mas | y ala maestra.

los postura de poblacién -La persona  que
adolescentes. Paulo Freire se educada. coordina puede hacer

-Tal vez se tomo
algo de Paulo
Freire  cuando
los adolescentes
participaron con
los estudiantes
de practicas y
con las
Instituciones,
externando sus
dudas.

retomd el que
el educando
puede
plantearse
nuevas dudas.
-Los alumnos
dela
secundaria
pudieron
reflexionar a
partir de los
talleres y la
postura tedrica
frente al
adolescente
que tienen los
estudiantes de
la practica.

que las personas se
expresen y de las
técnicas que use.

Los alumnos retomaron los conceptos de Paulo Freire, lo que se refiere a:

-La idea de que el otro (en este caso los adolescentes), no es solamente un
receptor de ideas, sino que es importante interactuar con él, permitirle hablar, y
dejarlo que externe sus opiniones.
Los alumnos consideran que a través de esta manera de tratarlo se logré que los
adolescentes reflexionaran y que obtuvieran nuevas ideas.
Otro concepto de Paulo Freire es el de libertad, y que le permite al otro

expresarse.

Como parte de la Metodologia de Freire la cual titul6 como “Palabra Generadora”,
retomaron es la palabra generadora, que un estudiante le llamé “Tema generador”
y a partir de éste, escucharon a los adolescentes de la Secundaria para conocer
sus problematicas y necesidades. Y comenté un alumno que eso es lo que
permite transformar los procesos de la practica.
Sobresaltan los estudiantes de la practica que es importante conocer los sentires
de la poblacion.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Realizacion de diagnéstico y de una investigacion
Preguntas: 15 ;Ustedes hicieron un diagnéstico general, pero hicieron

alguna pequena investigacion?

16.- En qué area crees que se queda esta investigacion, mas en prevencion,
como que intencionalidad tendria.

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Al platicar con | -En la primera | -Crearon la | -Teoria de grupos, | -Le gustaron mucho
las etapa hicieron | dinamica grupal | Teoria las técnicas a los
adolescentes una para la | Social y Filosofia | adolescentes y a la
encontraron investigacién participacion le permitieron | poblacién en general
casos dificiles. para llegar al saber de los | también le gustan,
diagnéstico -Era parte de un | modelos hacen que participen
sobre tres | proyecto piloto didacticos y la |y se expresen
lineas: factores perspectiva verbalmente.
de riesgo en | -El tiempo que | humana de ver al

adolescentes
embarazadas y
madres
adolescentes.
-La informacién
que se dio y
todas las
técnicas
estuvieron
basadas en la
investigacion.
-Las actividades
realizadas
tienen un marco
de tedrico que
sirve de base de
las actividades
que se
realizaron y de
la informacioén
que se dio.

dieron las
escuelas fue
insuficiente
para las
instituciones
-Se cre6 la
dinamica de
participacion
con los jovenes
de la
Secundaria
-Procuraron los

alumnos de la
practica no ser
autoritarios con
los
adolescentes

otro.

Los (las) alumnos de la practica realizaron como parte de un diagndstico, utilizaron
un instrumento que consistié en un cuestionario y recogieron las opiniones de las
alumnas de la Secundaria, sobre factores de riesgo

en adolescentes embarazadas y madres adolescentes.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Educacion popular
Pregunta: 17.- ;Hicieron algo de educacioén popular?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Favorecieron el | -Si hicieron | -Tuvieron los | -Los sujetos | -Hablarles de Paulo
aprendizaje de | algo de | elementos sociales son esta | Freire.

los educacion tedricos de la | representacion -Que sepan de
adolescentes. popular. poblacién con la | social en cada uno | Ander Egg quien
-Hubo De cuestiones | que iban a | de nosotros. hace wun trabajo
participacion ambientales, intervenir de las sensible en
porque se | no. instituciones vy comunidad.
llevaron los de la ONU.

temas que a los -Revisaron con

adolescentes Bandura como

les interesaban.

aprenden mejor
los jovenes sin

presion.

-Al verlos como
educadores
sociales y no
como la
autoridad  hay
una cambio de
actitud de los
adolescentes.
-Al no ser los
maestros no
tienen la presion
de la
calificacion.

-Una egresada
de la ENTS esta

integrada
trabajando muy
bien en una
institucion que
promueve la
salud de las
jévenes.

-Las
instituciones no
trabajan  solas
sino que hacen
participar a
todos.

-No utilizan el
control con los
adolescentes
usan otras

estrategias

Es bueno que
no se ejerza
como externo, la

-Cada profesor deja
algo en los alumnos
y ese aprendizaje
repercute en otra
persona.
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imposicién que
hace la escuela.

52 Es
importante que
se inserten

grupos de la
UNAM en las
escuelas de
educacion
formal.

En esta practica no se hizo educacion popular propiamente, ni se abordaron
aspectos ambientales.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Alcances de la educacién social.
Preguntas: 18 4 Qué alcances tiene la educacion social?

21.¢ Entonces la educacién social puede ser como un medio?
Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Tiene -En principio | -Transmitieron -El tema generador | -Los que
alcances la | contaban  con | informacién se debe abordar en | consideran poco
educacion los pero desde la | las practicas. actuales a Freire y
social porque | conocimientos educacion no Ander Egg es
es una | de los temas | formal. -Relaciona el tema | porque no trabajan
herramienta que abordaron. | -Llevan generador con las | en comunidad.

para incidir en
un proyecto.
-La educacion
social apoya y
es una
herramienta
para:
-Elaboracion de
proyectos de
educacion
social.

-Para promover
la participacion.

-En el
cumplimiento
de metas vy
objetivos.

-Otra habilidad
fue el saber
relacionarse con
la poblacion, en
este caso con
los

adolescentes de

la Secundaria.
-No ser
autoritarios,
aunque en la
Secundaria los
maestros les
decian que si no
gritaban los
alumnos no iban
hacer caso.

-A partir de sus
conocimientos
detectaron que
se debe
acompanar a los
adolescentes
(educandos) en
su aprendizaje.
-Con
conocimientos
acerca de que
aun teniendo
mas  nociones
de los temas no
éramos
superiores

conocimientos
de la ENTS para

hacer el
proyecto.

-Se hizo
Educacion
Social.

-Se retomé el
proyecto de
intervencion
para la nueva
investigacion
que se hizo en
la practica
regional 1

-No logra
identificar Si
hubo un
proyecto
educativo

-Se trata de
educar o]
reeducar por
tanto hay un
proyecto
educativo

problematicas de la
poblacion.

-Nosotros

abordamos lo que
estd sintiendo la
poblacién 'y que
temas generan sus
inquietudes.

-El conocer lo
sentido, los temas
generadores y las
inquietudes de la

poblacién  permite
transformar los
procesos de
educacion en la
practica.

-Porque si se tratan
temas que llevan
previamente los
alumnos de la
practica y la
poblacién esta
interesados en

otros, el trabajo no
va a tener ningun
impacto.

-Porque en base a
los intereses de la
poblacién se
pueden desarrollar
sus potencialidades.
-A veces las
personas dicen
primero con gestos
y con la expresion

corporal algo vy
después lo
verbalizan.

-Estar en
comunidad es vivir
lo cotidiano, la
didactica, la
dinamica.

-Si no se ftrabajo
como Paulo Freire
y Ander Egg es no
tener sensibilidad.

-Considera la
maestra que es
bueno retomar a
los autores
europeos, algunas
experiencias de
organizacién con la
poblacién, después

de la segunda
guerra mundial,
que van hacia el
progreso.
-Entendiendo
progreso como

potencializar las
capacidades de la
poblacién
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La educacion social dijeron que es una herramienta de Trabajo Social vy
proporciona elementos para hacer un proyecto de educacion social.

Que da elementos para orientar a la poblacion.

La educacioén social porque les ensefiaron como hacer que la poblacion les tenga
confianza.

La educacioén social es un medio para buscar la participacioén de la poblacion.
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Categoria: Educacion formal y educacién social
Subcategoria: Metas y objetivos del proyecto.

Pregunta: 19 ;Cuales metas y objetivos tenia este proyecto?
Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Un objetivo era | -En el proyecto | -Se hace | -De  entre las | -Y los chilenos vy
el asesoramiento | planearon la | educacion no | habilidades a | argentinos  trabajan
en la | formacién de | formal desarrollar con la | sobre la
Secundaria. redes sociales poblacién, eran las | interpretacion de los
para que la de lograr la | imaginarios sociales;
poblacién autogestion. para crearse nuevos
tuviera la imaginarios y educar

informacién por
diversos medios

sobre las
Instituciones de
atencion.
-Ellos
consideran que
en otro
momento Si
tienen
problemas, vya
conociendo las

instituciones los
adolescentes,
los padres o las
autoridades de
la escuela
puedan resolver
dudas o
canalizar a otras
personas  que
conozcan con el
mismo
problema.

-Los alumnos de la
practica generaron
confianza en los
adolescentes y
ellos se acercaron
por la ayuda con
las instituciones.
59 Otra habilidad a
desarrollar es el
liderazgo que debe
tener el Trabajador
Social.

a la poblaciéon no de
manera extensionista.
-Considera que seria
bueno que ademas
de practicar en la
comunidad se pudiera
aprovechar
desarrollar a ésta.
-Los alumnos en la
practica aprenden
técnicas
metodolégicas de
intervencioén en region

0 comunidad, pero
seria  bueno que
dejaran a las

poblaciones un aporte
para su desarrollo y
asi serian mejores
trabajadores sociales.
-A la maestra le da
gusto que los
alumnos dicen que
después de asistir a
sus clases de |la
practica regional ya
les gusta el trabajo
con la comunidad e
investigar,

-No incluyeron un
programa educativo,
sino que la educacion
fue un medio de
sensibilizacion de la

poblacion.

De entre uno de los objetivos era asesorar a los (las) adolescentes de la
Secundaria, canalizandolas a las instituciones y haciendo de su conocimiento las
opciones para acercarse a resol ver su problema. Asi como formar redes sociales
con los alumnos, padres de familia y maestros
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Categoria: Funciones del educador social

Subcategoria: Que hacer en la intervencion para interesar a la poblacién.
Pregunta: 20.- ; Qué puede hacer el que interviene para que se interesen en

este caso los adolescentes?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora

-Lo que hizo el | -El tema de la | -Retoman de | -Cuesta trabajo el | -Les favorece a los
que intervino fue | sexualidad es | Paulo Freire | trabajo en equipo | alumnos de la practica
a partir de algo | un tema que ya | la libertad, | entre los | hacer un programa
dinamico que | se habia | dejando companeros educativo, ya sea con
interesara a los | trabajado en la | expresar a | alumnos en la | adolescentes o en los
adolescentes. comunidad por | los otros practica; porque la | ambitos de la salud,

-Pensar de qué
manera de
transmitir los
conocimientos.

la maestra a
partir de un
analisis
demografico en
el que se
obtuvieron los
datos por
colonia de la
problematica de
los embarazos
precoces.

-Se dio
continuidad a
un trabajo en la
comunidad y
para que no
pase lo que en
otras practicas
que se cambia
a otro tema o
se hace otro
trabajo.

-Lo que se
desea es que el
siguiente grupo
rescate el
proyecto y los
estudiantes de
la practica
planteen otras
soluciones  al
problema de la
sexualidad.

intolerancia existe
cuando chocan las
ideologias.

de proyectos
productivos o de
servicios a la
comunidad.

-Tiene mucho impacto
la sensibilizacién, la
gente de ahi parte
para prepararse.

A partir del diagnéstico teniendo identificadas las necesidades de las alumnas de la
Secundaria se organizaron actividades dinamicas que

adolescentes.

Pensaron a partir de

conocimientos a los adolescentes.

los conocimientos que tenian,

interesaran a

como transmitir

las

los
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intervencion.

Categoria: Funciones del educador social
Subcategoria: Elaboracion de un programa de intervencion.
Pregunta: 23.- Consideras que elaboraron un programa educativo o de

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Se elaboré un | -Tuvieron -Se hizo | -ElI amor a la teoria | Sin opinion.
programa  de | algunos educacién para | hizo que vinculara la
intervencion. contratiempos la salud teoria con la

porque a veces | -Prevenir un | practica, apuntando

no llegaban a | problema de | las palabras claves

tiempo los | salud publicaen |y de lo que se

compaferos o | las adolescentes | observa.

los talleristas. por -Para vincular la

-Si no llegaban | desproteccion teoria con la

los talleristas o | -Se motiva a la | practica es muy

los compafieros, | participacion importante la

la organizacion
cambiaba.

ciudadana
-Informar sobre
las posibilidades
de los Centros
de atencién

observacion y el
analisis y la ubico en
una categoria vy
junto las piezas del
rompecabezas.

-La clave es juntar
las palabras clave
que son las células
de la investigacion.
-El alumno de Ila
practica se basa en
las técnicas y en la
educacion social
para formar sujetos
sociales y que se
relacionen con las
demas personas.
-La poblacion
externa que se les
priva de servicios.
-Pero se les dice
que no dejen que se
les privatice el
intelecto y se logra a
través de la
educacion, para
lograr cambios.

Los alumnos de la practica dijeron que elaboraron un programa de intervencién e
incluyeron el programa educativo en el area de Salud Publica, porque consideran

que el embarazo precoz se convierte en un problema de este tipo.
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Categoria: Funciones del educador social

Subcategoria: Coordinacion con otros profesionales o con instituciones
Pregunta: 24 ;Ustedes se coordinaron ahora con otros profesionales o con

instituciones para llevar a cabo las actividades, en la Secundaria?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Coordinaron -Hubo -La institucion -Se pueden lograr | -Hicieron trabajo de
actividades con | organizacion vy | establecio cosas a través de | coordinacion y
la diversas | coordinacion en | limitaciones la educacion. participacion con
Instituciones. las escuelas ya Instituciones como en
-Centros de | que como diversas Escuelas
salud resultado Secundarias.
-Jurisdiccién tuvieron que les

Sanitaria permitieran

-DIF y el | trabajar con los

Sistema adolescentes.

Nacional de

Empleo.

Los alumnos acudieron a las instituciones y solicitaron que éstas se presentaran a
la Secundaria para dar informacion acerca de los apoyos que brindan para que los
adolescentes de la Secundaria supieran en caso de necesitarlo a qué lugares
recurrir. Y los coordinaron en la Secundaria con el apoyo del Orientador escolar y
en general de las autoridades de la misma.
Los alumnos por eso dijeron que son gestores, organizadores y coordinadores;
tanto en el marco del proyecto de intervencidén de la practica y en este caso en
particular de la elaboracion del programa educativo por tratarse de estudiantes de
una Secundaria y tuvo un orientacién educativa.
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Categoria: Areas de oportunidad para desempefarse
Subcategoria: Areas de trabajo en las que se puede desempenar el
trabajador social como educador social.

Pregunta: 25 En qué area se puede desempenar el trabajador social
Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Las -Si se refiere lo | -La -El Trabajador Social | -La profesora para
instituciones cultural, a la | instituciéon en el area de|que ellos
escolares se | cultura de la | escolar tiene | educacion social | practiquen, les
interesaron en el | prevencion, si la | su politica puede intervenir en | reparte el trabajo

proyecto de los
alumnos de la
practica.

-Las
secundarias se
interesaron por
las lineas de
intervencion.
-En la
regionalizacién
detectaron que
las zonas de
mayor riesgo
son Pedregales
y Santo
Domingo.
-Cuando
informaron a las
secundarias que
no estaban
dentro de Ia
regionalizacion
también se
interesaron.
-Las escuelas n
o contempladas
solicitaron a los
alumnos de
practicas la
presentacion
para que ellos
las proyectaran
a sus maestros.

hubo.

-Las actividades
principalmente
son fueron de
prevencion del
embarazo
precoz, y de las
enfermedades
de transmision
sexual.

todo.
-Lamentablemente la
educacion se ve
como escolar y le
falta el  enfoque
social.

-En la prevencion en
el area de salud,
también falta el
enfoque social.

-La educacién social
es comenzar a
trabajar en nuevas

categorias y
construcciones
sociales.
-Construcciones
sociales que no
permitan la
discriminacion.
-Estudiar es un

proceso, es complejo
pero que no soélo se
da en la escuela.
-Estudiar es complejo
por eso la educacion
social no se da.

de la gestion vy
coordinacién y al
final para el cierre
de la gestion va
ella.

La percepcion de los alumnos es que se pueden desempefar en cualquier area, en
este caso en particular en su funcion de educadores sociales.
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Categoria: Habilidades adquiridas en la practica, en educacion social.

Subcategoria: Habilidades que se requieran para tu desarrollo profesional de
educacion social.

Pregunta: 26 y 28.- Respecto de algunas habilidades que se requieran para
tu desarrollo profesional en este caso en la practica ;ti consideras que es
importante contar con la habilidad del autocontrol? Tu como profesionista
en formacion.

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Refiere que | -La planeacién | -Aplicaron la | -Si puede tener | -Lo que se puede
mas que la | se realizd en | metodologia de | mucho impacto la | agregar a la asignatura
habilidad del | varias fases: la promocion y | educacién social, | de educacién social:
autocontrol, es | -La gestion con | de Trabajo | hay que 7) Técnicas de
la habilidad | las Social transfigurarla no participacion.
del control de | instituciones -Hicieron nada mas en un 8) Manejo de
las situaciones | que podrian | gestion con las | espacio grupos
dificiles. darles la | escuelas para | académico. 9) Saber conducir
informacion a | la entrada a | -Los trabajadores sesiones.
-Saber los chavos. exponer los | sociales efectuan 10) Realizar
solucionar -Ver con qué | temas la educacion cronicas
problemas recursos y | propuestos social en la 11) Tener el habito
para no | materiales -Fungieron practica. para escribir
quedar mal ni | contaban los | como 12) Consulta de
con las | estudiantes de | organizadores y | -Ensefian a textos, no
instituciones ni | practicas. coordinadores través de talleres, obtener todo del
con la | -Ver los -Se hizo | técnicas y Internet.
escuela. recursos que la | promocion y | seminarios. -La profesora se apoya
escuela nos difusién -La educacion | en el libro: “Técnicas de
podia -Plantearon un | social no es | participacion popular”,
proporcionar. programa para | propia de la | porque considera que es

la realizacién de
eventos

escuela formal.

muy didactico.

De entre las habilidades que adquirieron se encuentran las siguientes:

-Habilidad del control de las situaciones dificiles, sobre todo dijeron ellos que
cuando las instituciones no llegaron, ellos llevaron a cabo las actividades
planeadas. O las presiones de la misma institucion Secundaria, respecto de
negociar con las autoridades la aceptacion de los temas a impartir. Por ejemplo los
maestros estaban en contra de que se repartieran condones, porque decian que
era como darles permiso a los adolescentes de tener relaciones sexuales; sin
embargo en el diagndstico realizado, un problema detectado en la zona (Santo
Domingo, Coyoacan) son los embarazos precoces.
-Ejercitaron las habilidades de:

AN NN N NN

Gestionar con la coordinacion de las Secundarias.
La capacidad de proporcionar la informacion.
Distinguir qué recursos se necesitaran y solicitarlos o gestionarlos.
Aplicar la metodologia de la promocion y de Trabajo Social.
Organizar y coordinar.

Planear proyectos y programas.
Desarrollar con la poblacién el proceso de la autogestion.
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AN

Liderazgo.

Saber escuchar.
Paciencia.

A trabajar en equipo.
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Categoria: Habilidades adquiridas en la practica, en educacion social.

Subcategoria: Solucion de problemas
Pregunta: 27 ;Como le hacen para resolver problemas?

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora

-Para resolver | Sin respuesta | -En la practica | -No se hay | -Requieren de
problemas se aprende a | reduccionismo al decir | conocimientos de
piensan las no generalizar | que el Trabajador | educacién popular
alternativas -A  no pre- | Social tiene una | para volverse mas
posibles y juiciar funcion como | sensibles a las
toman la mas -Se aprende a | Educador Social. necesidades de Ila

viable.

que en un
mismo acto
cada quien
tiene causas
diferentes para
realizarlo

-La educacion social
también se vive en la

escuela y no
solamente en la
practica.

-Entendiendo a la
educacion social
como aquélla en la
que la educacion la
genera no solo el
maestro, sino que a
través de la
retroalimentacion.
-Entonces no se
reduce son distintas
maneras de ver a la
educacion.

poblacion.

-También de contar
conocimientos sobre

la entrevista.

En la habilidad resolver problemas, se tradujo en palabras de los estudiantes:
En principio es importante no pre-juiciar, es decir, pensar sin tener los elementos
suficientes; en segundo lugar a no generalizar, ya que es una tentacion querer
resolver todos las situaciones con la misma estrategia y es algo que ellos piensan
que no debe hacerse.
Y aprendieron que las causas por las que alguien realiza algo son diversas.
Por ultimo, los estudiantes pensaron varias soluciones a un sélo problema y se
decidieron por el que les parecié mas viable.
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Categoria: Habilidades adquiridas en la practica, en educacion social.
Subcategoria: Otros aprendizajes para ser incluidos en la asignatura:
Educacion Social.

Pregunta: 29 Alguna estrategia que aprendiste ahora y que pienses que es
importante que estuviera incluida en educacion.

Alumno 1 Alumno 2 Alumno 3 Alumno 4 Profesora
-Lo de la | Sin respuesta | -Deberia Sin respuesta -La maestra verbalizo
activacion fisica cursarse que siempre estara
no estaba Educacién dispuesta a que
planeado pero Social a la par participen en sus
ayudé a que al de la practica practicas.
venir a la comunitaria
Secundaria los -Es bueno
padres se aclarar los
dieran cuenta conceptos de
de la Didactica y
informacién que Educacién.
recibian sus -No sabe si es
hijos. por la practica
que no le

quedan claros
los  conceptos
de las materias
tedricas
-Somos
educadores
sociales
debemos ser
formales
-Todavia hay
companieros que
usan modos
tradicionales
para tratar a las
personas

Los comentarios de los alumnos resultan enriquecedores porque detectaron
algunas implicaciones de aplicar lo tedrico en la practica y de los elementos que
son importantes para enriquecer la asignatura.

Consideran que el Taller de educaciéon social se debié impartir desde que inician
las practicas escolares, esto es desde 4to semestre.

Que aun no quedan claros los conceptos de educacion y didactica, que habria que
profundizar en la ensefianza de estos.

Enfatizar en los métodos no tradicionales para relacionarse con las personas o
sujetos de intervencion.

Como parte de la metodologia retomaron experiencias anteriores realizadas por su
maestra en la practica escolar.

En la practica se aprende a escribir y hacer crénicas, 1o que considera la maestra
que se deberia aprender desde antes y para invertir el tiempo en los otros procesos
que son absorbentes.

En educacién social seria importante hacer un acercamiento con jévenes.

En educacién social hace falta que incluyan: cémo desarrollar mas estrategias en
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el estudiante de Trabajo Social y aprovechar mas a la educacién social como una
estrategia.

Ensefar mas la técnica de observacion en educacion social.

La profesora se refirid a la importancia de que en otras asignaturas se desarrolle la
habilidad de la escritura en los estudiantes, asi como de ensefarles técnicas de
participacion y de enfrentarse al publico.

“‘Hay dudas de cémo aplicar los conocimientos en la practica como Trabajador
Social’- dijo un estudiante- Lo que nuevamente nos dice de la dificultad de aplicar
lo tedrico en la practica escolar.

Que dicho de paso es un reto epistemoldgico en las disciplinas sociales, pero que
valdria la pena tomar en cuenta los comentarios de los estudiantes para permitirse
esta reflexion en las asignaturas tedricas del area metodolégica y de las practicas
comunitaria y regional principalmente, las cuales se realizan, en general don
programas creados por los estudiantes de Trabajo Social y que no estan
institucionalizados.
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Categoria: Habilidades adquiridas en la practica, en educacion social.

Subcategoria: Comentario libre
Pregunta: 30.- ;Qué otros contenidos consideras que es importante que

estén incluidos en la asignatura de Educacién Social?

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Profesora

Aprendieron en
la practica a

detectar
problema.

chicos

-Incluir la técnica de
la observacion en
Educacion Social.

-La poblacion con la
que trabajé en su
practica es la que
eligio, porque le
interesaba.

-Los  ambitos de
Trabajo Social son

muy amplios.
-Adquiere
herramientas en la
practica.

-Tiene habilidades
para resolver

problemas que se
lleguen a presentar.
-Hay formaciéon como
Trabajador social en
el area de educacion.
-La instituciones
necesitan apoyo de
externos en este caso
de practicantes de la
UNAM.

-Deberia darse
seguimiento a los
proyectos que se
hagan en las
practicas, se refiere a
que el proyecto sea el
mismo  por  varios
semestres.

-Le gustaria que en la
practica regional
sigan con el mismo
tema de la
comunitaria.

-Cuando se cambia el
tema vya no hay
seguimiento con la
poblacién de la
practica anterior.

-Y el afio siguiente se

inicia nuevamente
con

diagndstico e
investigacion.
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Comentarios generales de los estudiantes de séptimo semestre:

-Incluir la técnica de la observacién en Educacién Social.

-La poblacion con la que trabajo en su practica es la que eligid, porque le
interesaba.

-Los ambitos de Trabajo Social son muy amplios.

-Adquiere herramientas en la practica.

-Tiene habilidades para resolver problemas que se lleguen a presentar.

-Hay formacion como Trabajador social en el area de educacion.

-La instituciones necesitan apoyo de externos en este caso de practicantes de la
UNAM.

-Deberia darse seguimiento a los proyectos que se hagan en las practicas, se
refiere a que el proyecto sea el mismo por varios semestres.

-Le gustaria que en la practica regional sigan con el mismo tema de la comunitaria.
-Cuando se cambia el tema ya no hay seguimiento con la poblacion de la practica
anterior.

-Y el afio siguiente se inicia nuevamente con diagndstico e investigacion.
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Anexo 3
Programa de la Asignatura Taller de “Educacién Social”.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL
LICENCIATURA EN TRABAJO SOCIAL
ASIGNATURA: EDUCACION SOCIA (TALLER)
CLAVE: 1514 AREA: METODOLOGIA Y PRACTICA DE TRABAJO SOCIAL
SEMESTRE: 6° HORAS S/M: 4
REQUISITOS: NINGUNO CARACTER: OBLIGATORIA

CREITOS: 5
OBJETIVO:
Que el estudiante cuente con recursos teoricos y metodolégicos para la
formulacién de programas y proyectos educativos sociales.
UNIDADES TEMATICAS
I. Fundamentos de la educacion
A. Conceptos de educacion, pedagogia y didactica
1. Educacion 4. Adiestramiento
2. Capacitacion 5. Formacion
3. Instruccion 6. Asesoria
B. Fines y valores en la educacién

C. Tipos y agentes de educacién: formal, no formal e informal

II. Corrientes tedricas de la educacion
A. Corrientes sociolégicas
B. Corrientes psicoldgicas
C. Corrientes pedagdgicas

D. La propuesta de educacién popular de Paulo Freire

[Il.Didactica de la educacion social
A. ldentificacion y caracterizacion de la poblacién destino y su problematica
especifica.
B. Proceso de ensefianza — aprendizaje

C. La planeacioén didactica
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D. Técnicas para la educacion social
1. Técnicas de sensibilizacion 5. Técnicas de informacion
2. Técnicas de participacion 6. Técnicas para analisis de informacién escrita
3. Técnicas de reflexion colectiva 7. Técnicas de demostracién
4. Técnicas para la identificacion de problemas especificos y la propuesta de
soluciones
E. Criterios, técnicas y recursos de evaluacion
1. Determinacion de criterios para la evaluacion
2. Especificacion de las técnicas de evaluacion (Observacion, entrevista,
medicidn del aprendizaje, estimacién cualitativa)
3. Recursos para la evaluacién (Cuestionarios, encuestas, pruebas, guias de
observacion,
listas de cotejo, etcétera)
V. Recursos didacticos para la educacién social
A. Determinacion de los requerimientos contextuales
B. Aprovechamiento de los medios visuales, auditivos y audiovisuales
C. Aprovechamiento de los medios masivos
2./3. Educacién Social 2005-2
BIBLIOGRAFIA BASICA
e CARBAJOSA MARTINEZ, DIANA. Epistemologia y Educacion, Ed. UNAM,
1991.
e CIRIGLIANO Y VILLAVERDE. Dinamica de Grupos y Educacion, Ed.
Humanitas, Buenos Aires, Argentina, 1992.
e DE ALBA, ALICIA .Posmodernidad y Educacion, Ed. Porrua, México, 1995.
e ESCOBAR, MIGUEL. Antologia sobre Educacién Liberadora, Ed. Caballito,
(ultima edicion), México
e FAURE, EDGAR. Aprender a ser, Ed. Alianza Editorial - UNESCO, Madrid,
Espana,1973.
e FREIRE, PAULO. La Educacién como Practica de la Libertad, Ed. Siglo XXI,
(ultima edicion) México.
e FREIRE, PAULO. Pedagogia del Oprimido, Ed. Siglo XXI, México, 1990.
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e GARCIA CARRASCO, JOAQUIN. Teoria de la Educacion, Ed. Universidad de
Salamanca, Espafia, 1996.

e GIROUX, HENRY. Teoria y Resistencia en Educacion: Una Pedagogia para la
oposicion, Ed. Siglo XXI, México, 1991.

e HERNANDEZ ARISTAU, JESUS. Accidon Comunitaria e Intervencion Social:
Trabajo Social, Educacion Social, Supervicién, Ed. Popular, Madrid, Espafia,
1991.

e MENDEL GERARD Y VOGT CRISTIAN. El Manifiesto de Educacién, Ed. Siglo
XXI, México, 1981.

e NUNEZ, CARLOS. Educacion Popular, Movimientos Populares y Procesos de
Democratizacion, Ed. IMDEC, Guadalajara, Jalisco, 1992.

e QUITANA CABANAS, JOSE MARIA. Educaciéon Social, Antologia de Textos
Clasicos, Ed. Narcea, Madrid, Espafia, 1994.

e TEODULO GUZMAN, JOSE. Alternativas para la Educacién en México, Ed.
Guernica, México, 1989.

e TORRES, CARLOS ALBERTO. La Politica de la Educacién no Formal en
América Latina, Ed, Siglo XXI, México, 1995.

e TRILLA BERNET, JAIME. La Educacién fuera de la Escuela: Ambitos no
Formales y Educacién Social, Ed. Ariel, México, 1996.

e YUREN, MARIA TERESA. La Filosofia de la Educacién del Estado Mexicano,
Ed.Trillas, México, s/f.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

e ALFORE. MARIA. Técnicas Participativas para la Educacién Popular,Tomos | y
I, Ed. Humanitas, México, 1989.

e ANDUEZA, MARIA. Dinamica de Grupos en Educacién. Ed. Trillas, México,
1983.

e BANY, MARY A. La Dinamica de Grupos en la Educacién, la Conducta
Colectiva en las Clases de Primera y Segunda Ensefianza, Ed. Aguilar, Madrid,
Espana, 1970.
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BARREIRO JULIO. Educacién Popular y Proceso de Concientizacion, Ed. Siglo

XXI, México, 1980.

FREIRE, PAULO. La Importancia de Leer y el Proceso de Liberacion, Ed. Siglo

XXI, México, 1988.

FREIRE, PAULO. Cartas a Guinea-Bissau, Ed. Siglo XXI, México, 1988.

GOMEZ, MARCELA Y PUIGGROS, ADRIANA. La educacién popular en

Ameérica Latina, Ed. El Caballito, México, 1986.

IBARROLA NICOLIN, MARIA Las Dimensiones Sociales de la Educacion, Ed.
El Caballito, México, 1985.

JAITI, ROSA. El Psicélogo Educacional, el Educador y la Institucién: Abordaje

del Proceso Educativo, Ed. Busqueda, Buenos Aires, Argentina, 1988.

JIMENEZ- OTALENGO Y MORENO VALLE LUCINA. Sociologia de la
Educacion, Ed. Trillas, México, 1997.

MATOS LUIS A. Compendio de Didactica General, Ed. Kapelusz, México,1990
NUNEZ, CARLOS, et al. Investigacién Participativa y Educacion Popular en

América Latina Hoy, Ed. IMDEC, (ultima edicién), México.

PALMADE, GUY. Los Métodos en Pedagogia, Ed .Paidés, Buenos Aires,

Argentina, 1964.

PETERS, RICHARD STANLEY. EI Concepto de Educacion, Ed. Paidds,
Buenos Aires, Argentina,1969.

PONCE, ANIBAL. Educacién y Lucha de Clases, Ed. Quinto Sol, México,
1990.

RIBOLZI, LUISA. Sociologia Educacional y Escolar, Ed. Narcea Madrid,
Espana, 1988.

ROMERO, BEATRIZ. El Proceso Educativo segun Paulo Freire y Pichon
Riviere, Ed. Cinco, Buenos Aires, Argentina, 1986.

TRILLA BERNET, JAIME. La Educacion Informal, Ed. Promociones vy
Publicaciones Universitarias, Barcelona, Espafia, 1986.

VARGAS VARGAS LAURA. Técnicas Participativas para la Educacién Popular
Ed.Popular, Madrid, Espafia, 1995.
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HEMEROGRAFIA

TORO BALART, ERNESTO. Calidad de la Educacion: Concepto, Medicion Y
Estrategias de Mejoramiento, Revista Paraguaya de

Sociologia, Centro Paraguayo de Estudios Socioldgicos, Afio 3, Num.

90, mayo-agosto, 1994, pp: 201-207.

MAURINO MOSQUERA, JUAN JOSE. Educaciéon Social para el Ambiente
Humano: de la Realidad a la Utopia, Revista Interamericana de Planificacion,
Sociedad Interamericana de Planificaciéon, Vol. XXV, Num. 98, abril junio,

1992, pp: 32-44.

SUGERENCIAS DIDACTICAS

[1Exposicion del docente [Elaboracién de un glosario
[JLecturas obligatorias COTrabajos de investigacion
[JElaboracion de fichas bibliograficas/hemerograficas [1Discusién en grupo
[1Conferencias por profesores invitados CJEjercicios fuera de clase
[JExposicion por grupos [JAsistencia a eventos acadéemicos
[JExposicion Audiovisual (videos, proyeccion de laminas, acetatos y diapositivas)
SUGERENCIAS DE EVALUACION

[IExamenes parciales O Trabajos y tareas fuera de clase.
[IExamenes finales

JPresentacion de ensayos

[IExamenes de nivelacidn colectiva

[Elaboracion de un programa y/o proyecto educativo.

JConcurso entre los alumnos sobre un(os) tema(s) a desarrollar.
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