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INTRODUCCION

En el presente documento se examina el rendimiento académico como causa
del estrés en los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, de
Uruapan Michoacan. Para proporcionar al lector un panorama general inicial, se

presentan enseguida los elementos contextuales necesarios.

Antecedentes.

Para estos tiempos inestables en los que vive la sociedad uruapense y toda la
republica, los estudiantes no quedan ajenos a las problematicas del pais. Si a esto se
agregan las carencias economicas familiares, la ausencia de valores y la ocupacion
de tiempo completo de los padres, el resultado mas probable sera el de educandos
con ciertas tendencias al nerviosismo y a la tensién. Como si esto no fuera suficiente
para los individuos, dentro de las aulas ellos se ven sometidos a cumplir actividades
absorbentes, extensas, tediosas y dificiles de cumplir, lo que les va a generar una
presién constante, un lastre que deberan traer durante el tiempo que duren sus

estudios.

Hablar del estrés y de sus implicaciones en la educacién, denota una gran
preocupacion por el individuo; el problema no sélo afecta el plano cognitivo, sino
también las demas esferas del ambito personal. Ya sea que el estrés se considere un

mal de la actualidad o un simple estado mental del estudiante, esta desproporcion le



puede traer como consecuencia inestabilidad emocional, que se refleja en los

resultados escolares.

Es importante conocer el origen la acepcion de la palabra estrés, la cual es
descrita Caldera y cols.; (2007: 79) “como una palabra de origen anglosajén, y significa

tensién, presion, coaccion, es decir, quien tiende a sufrir una tension nerviosa”.

En este mismo sentido, de acuerdo con la pagina de Internet familydoctor.org,
el estrés es lo que sienten las personas cuando reaccionan a la presion del mundo
exterior. Esta presion puede ser de dos tipos: positiva, cuando al individuo lo estimula
el estrés para alcanzar objetivos de cualquier tipo; negativa, cuando las personas

ponen en riesgo su salud al sentirse afectadas por este estado.

Existe una cantidad importante de teorias que abordan esta problematica, se
puede decir que ha sido tratada desde diversos enfoques, pero cada uno de ellos con

la finalidad de ahondar en este tema de actualidad.

Se tiene la idea de que el estrés que sufren desde los nifios de primaria, hasta
de nivel superior; es producto de factores externos, uno de ellos podria ser la dinamica
escolar, donde el rendimiento académico juega un papel importante, es por esto que
en las siguientes lineas se abordara de manera precisa el concepto desde diferentes

angulos.



Ya que se definio a grandes rasgos el estrés, se definira rendimiento académico.
Este es, segun Fuentes (2004: 23), “la correspondencia entre el comportamiento del
alumno y los comportamientos institucionalmente especificados, que se deben

aprender en su momento escolar”

Mientras que para Caldera y cols. (2007: 80) “el rendimiento académico se
concibe como el nivel de conocimientos, habilidades y destrezas que el alumno

adquiere durante el proceso de ensenanza aprendizaje”.

En el estudio realizado por Caldera y cols. (2007: 81) sobre el vinculo entre el
estrés y el rendimiento académico, en estudiantes de la carrera de Psicologia del
Centro Universitario de los Altos, en Jalisco, México, “los resultados obtenidos no
muestran evidencia significativa con relacién a la hipétesis formulada, con esto se
establece una relacion entre los niveles de estrés de los estudiantes y el rendimiento

académico de los mismos”.

Es importante sefalar que en la institucion Proyecto Nicolaita Siglo XXI no se
han hecho investigaciones relacionadas con este tema. Por lo tanto es necesario
conocer si dentro de esta institucion los jovenes presentan estrés y en qué grado les

puede estar afectando su rendimiento escolar.

Es necesario mencionar que al respecto dentro de la Universidad Don Vasco de

Uruapan Michoacéan, se han efectuado varios estudios relacionados con el tema:



cabe sefalar los multiples trabajos de Fuentes (2003), asi como los estudios de:
Orobio ( 2009), quien se centré en la manera en que los estimulos externos pueden
provocar cierto grado de estrés que afecta directamente el rendimiento académico; el
objeto de estudio fueron cuatro grupos de primer grado de secundaria, de la escuela
Vasco de Quiroga en Ziracuaretiro, Michoacan. Esquivel (2010), por su parte, busco
identificar los principales factores escolares asociados al estrés en nifios escolares de
11y 12 afios de nivel primaria del Colegio La Paz de Uruapan, Michoacan, entre los
cuales se determinaron: el cambio de maestro, la excesiva carga de tareas y la

comparacion con companeros.

Planteamiento del problema.

Durante el ciclo escolar 2010-2011 se ha observado que una considerable
cantidad de alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI de
Uruapan, Michoacan, presentan problemas relacionadas con su comportamiento y

bajas calificaciones.

Los profesores de esta comunidad educativa argumentan acerca de la
problematica aqui presentada. Para tales observaciones, se basaron en el rendimiento

académico y en el comportamiento que tuvieron los alumnos en este primer periodo.

De lo anterior se desprenden varios cometarios obtenidos por el personal que
ha impartido clases en los diversos grados de esta comunidad educativa. Se detectd

que los alumnos se muestran tensos, nerviosos, preocupados, incluso en ocasiones
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se sefialaron educandos con comportamientos ofensivos. Lo anterior afecta el

rendimiento académico.

Cabe sefialar que la mayoria de los educandos ha presentado una cierta
irritabilidad al momento de enfrentarse a sus responsabilidades, comportamiento que

no manifestaban al inicio del ciclo escolar.

Por lo anteriormente mencionado, se pretende dar respuesta a la siguiente

interrogante: ¢ qué relacion existe entre el nivel de estrés y el rendimiento académico

en los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, de Uruapan

Michoacan?

Objetivos.

El presente estudio orientd su cumplimiento con base en los lineamientos que

enseguida se enuncian.

Objetivo general.

Determinar el porcentaje de influencia que tiene el estrés en el rendimiento

académico de los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI de

Uruapan, Michoacan, en el ciclo escolar 2010-2011.

Objetivos particulares.



1. Definir el concepto de rendimiento académico.

2. Precisar los factores que influyen en el rendimiento académico del
adolescente.

3. Definir el concepto de estrés.

4. Identificar los factores que determinan el estrés en el adolescente.

5. Definir el concepto de adolescencia.

6. Identificar el nivel de rendimiento académico en los alumnos de la Escuela
Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI.

7. Medir el nivel de estrés que presentan los educandos de la Escuela
Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI.

8. Establecer la relacién estadistica entre el estrés generado en la escuela
preparatoria y el rendimiento académico que se da como consecuencia

l6gica.

Hipotesis.

Las siguientes explicaciones tentativas se estructuraron después de una

revisibn documental inicial y sirvieron como puntos de referencia para los resultados

del estudio.

Hipotesis de trabajo.



El rendimiento académico en los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto

Nicolaita Siglo XXI del ciclo escolar 2010-2011, es influido significativamente por el

estrés.

Hipotesis nula.

El estrés en los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI

del ciclo escolar 2010-2011, no influye significativamente en el rendimiento académico.

A continuacién se presentan las dos variables que constituyeron las guias del

trabajo a investigar.

Variable independiente: el estrés.

Variable dependiente: el rendimiento académico.

Justificacion.



En la presente investigacion se buscara beneficiar directamente ala comunidad
educativa de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI de Uruapan.
Michoacan. Se espera que con esta propuesta, tanto padres como maestros y
directivos tomen conciencia de la problematica existente que afecta directamente a los

jovenes.

Resulta de suma importancia que los profesores de esta institucion, de acuerdo
con los resultados obtenidos, construyan estrategias orientadas a crear situaciones

favorables para erradicar o mitigar este problema.

Hay que sefialar que el estado emocional de los jévenes, ha cambiado con el
paso del tiempo: lo mas frecuente hoy en dia es observar ciertos comportamientos con
tendencias hacia la agresividad, las cuales provocan que los educandos caigan en una
intolerancia hacia los demas y por lo tanto, en un inadecuado rendimiento académico;
antes no se daban estas muestras de intolerancia, es por esto que se pretende exponer
las razones de esta influencia y el impacto que pueda llegar a tener en el rendimiento
académico del estudiante.

Esta investigacion servira para dar a conocer una linea de investigacion sobre
este tema, pues son escasos los trabajos al respecto, y éstos no ofrecen informacion

suficiente como para satisfacer la curiosidad cientifica.

Es importante identificar el nivel de estrés entre los alumnos de la educacion
media superior, pues sera una manera de conocer la relacion que pueda existir entre

estas dos variables. Se pretende con esta investigacion medir la relacion existente
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entre el nivel de estrés percibido y la presencia misma de los estresores con los
sintomas fisicos, psicolégicos y comportamentales del estrés académico de los sujetos

de estudio.

Marco de referencia.

La institucion donde se llevé a cabo la investigacion fue en la Escuela
Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, con direccion en la calle Emiliano Zapata
No. 2, esquina con Toluca, en la Colonia Ampliacion Revolucién, en Uruapan,

Michoacan.

Esta preparatoria tiene 10 afios funcionando con la razon social de “Proyecto
Nicolaita Siglo XXI”. La orientacion legal de esta escuela es particular y su ideologia
es laica; esta incorporada a la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, de

la cual se desprende su filosofia humanista y sus planes de estudio.

La mision de este plantel es: “participar en el desarrollo de la sociedad a través
de la formacion integral de los estudiantes con un perfil humanista”. Esta escuela
inculca los valores de justicia, solidaridad, lealtad, honestidad, responsabilidad,

respeto, libertad y dialogo en sus educandos.

El plantel busca formar ciudadanos de calidad para la sociedad, cuidar la
eficacia educativa que ofrece, asi como preparar jovenes de éxito para el pais,

entusiastas y productivos. Brinda asesorias gratuitas a sus estudiantes en las materias
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gue las requieran, asi como asesoria vocacional y psicoldgica; proporciona también

apoyo psicolégico a los discentes que lo requieren o incluso a quienes lo solicitan.

La institucion participa activamente en las olimpiadas de conocimiento y
deportivas que la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo convoca,
promoviendo con ello la participacion y convivencia de los educandos de ésta y otras

escuelas del estado incorporadas a la universidad mencionada.

La direccion de la institucion promueve las tradiciones del pais como la Noche
de Muertos y todo lo relacionado con las fiestas patrias. Es interesante resaltar la
convivencia que hay entre estudiantes de los diferentes niveles, asi como la
comunicaciéon continua entre los padres de familia-docentes-directivos y alumnos; se
tiene especial atencién con aquellos educandos que requieren mas apoyo en los
aspectos cognitivos, conductuales y afectivos. Se mantiene un dialogo continuo con
sus discentes, lo cual permite a ellos expresarse y conversar acerca de sus inquietudes
y propuestas, las cuales, si van en beneficio de la comunidad educativa, se aceptan y
ponen en practica. Hay un solo turno: el matutino; el receso de los alumnos es de 50
minutos, lo cual les permite a los jovenes alimentarse y tener tiempo para distintas

actividades recreativas.

Este centro educativo da seguimiento a sus alumnos egresados, pues a través
de la matricula que la Universidad otorga a cada educando, se puede dar el rastreo

académico necesario cuando ingresa la Universidad Michoacana de San Nicolas de
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Hidalgo, pero también lo hace con los graduados que se deciden por otras facultades,

pues existe una gran comunicacion con la mayoria de ellos y la direccion.

Los educandos y padres de familia de esta preparatoria tienen la ventaja de
poder seguir su rendimiento académico a través de la pagina web de la Universidad
Michoacana, donde se registran y publican sus calificaciones y ellos, con su matricula
y clave, pueden acceder a esta informacion. Hay que mencionar también que los
alumnos tienen acceso a Internet inalambrico, lo que les permite investigar temas de
todo tipo, ademas, los profesores cuentan con apoyo de medios electronicos, lo que
les permite disponer de una amplia cantidad de proyecciones y apoyos didacticos para
realizar mejor sus clases. Dentro de esta institucién se cuenta con cafeteria, areas

verdes y una pequefia cancha multiusos.

Proyecto Nicolaita Siglo XXI, atiende a una poblacién de 84 alumnos, cuyo nivel
econdémico es de clase media y media baja. Esta escuela cuenta con dos edificios
escolares, ocho aulas, una biblioteca, laboratorio, un salon de cémputo, proyecciones
y audiovisual; asi como la oficina de la direccion, la oficina administrativa y una
pequefia area para maestros. Cuenta con una plantilla docente de 14 maestros con
distintas licenciaturas como son: dos Quimicos Farmaco Biblogos, un Ingeniero en
Sistemas Computacionales, un Ingeniero Agronomo, un Ingeniero Quimico y un
Ingeniero Eléctrico, un Maestro en Ciencias de la educacion, un Licenciado en
Educacion, un Contador Publico, un Licenciado en Economia, dos Licenciados en

Derecho y dos Licenciados en Pedagogia.
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Es importante comentar que la puerta del colegio se mantiene cerrada durante

sus cinco horas laborables; ya que esta integrado al programa escuela segura.

12



CAPITULO 1

RENDIMIENTO ACADEMICO

En este capitulo se abordaran diversos conceptos relacionados con el
rendimiento académico, todos ellos estaran enfocados a clarificar la variable

independiente.

1.1 Concepto de rendimiento académico.

Para poder entender este capitulo serd necesario comenzar definiendo el
término rendimiento académico. De acuerdo con Reyes, quien cita la Enciclopedia de
Pedagogia y Psicologia, “el rendimiento es una relacion entre lo obtenido y el esfuerzo

empleado para obtenerlo. Ademas es un nivel de éxito...” (sisbib.unmsm.edu.pe).

En este mismo sentido, se encuentra a Sanchez y Pirela (2006: 11), quienes
citan a Puche cuando expresan que el rendimiento académico es “un proceso
multidisciplinario donde interviene la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje en
el desarrollo cognitivo, afectivo y actitudinal que demuestra al estudiante en la
resolucion de problemas asociados al logro de los objetivos programaticos propuestos”

(www.serbi.luz.edu.ve).
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Por su parte Solérzano menciona que “hay que partir de que el rendimiento
académico es uno de los indicadores del comportamiento del estudiante, frente a

demandas especificas institucionales.” (2003: 15).

Para ampliar esto, Alves menciona que “el verdadero rendimiento escolar
consiste en la suma de transformaciones que se operan: a) en el pensamiento, b) en
el lenguaje técnico, c) en la manera de obrar, d) en las bases actitudinales del
comportamiento de los alumnos en relacion con las situaciones y problemas de la

materia que ensefiamos” (1990: 315).

De acuerdo con las definiciones anteriores, se puede sefialar que el rendimiento
académico es un indicador estandarizado, donde intervienen calificaciones y modos
de comportamiento de los educandos, ya que éstos tienen que lograr ciertas
expectativas, asi como cumplir con objetivos que impone la institucion. Se puede
manifestar también como la capacidad que tiene el alumno para adquirir conocimientos
de acuerdo con las expectativas de alguna escuela. Uno de los factores que influye
mucho en relacion con esto, ha sido la calificacion que se le asigna a los educandos,
la cual deberia de ser normalizada por el comun de los docentes dentro de las
instituciones, de modo que probablemente influiria de manera positiva en el
rendimiento académico del alumno. La cuestion que interesa a esta investigacion es
la asignacion de calificacion por parte del docente y el proceso que sigue para tal

efecto.
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A continuacion se abordara el apartado de la calificacion como indicador del

rendimiento académico.

1.2. La calificacion como indicador del rendimiento académico.

Es necesario, de acuerdo con lo revisado anteriormente, determinar el concepto
de calificacion, es por esto que el presente apartado se dedicara a dicha finalidad.
Otros aspectos que se revisaran, seran los criterios que los profesores aplican al

momento de evaluar, como una complementacién del tema.

La historia de la educacion ha pasado por diferentes momentos, obedeciendo a
las necesidades sociales de la época, en cada una, la educacion se ha evaluado
mediante diferentes formas o métodos; el objetivo siempre ha sido conocer la

efectividad educativa.

De acuerdo con diferentes medios de comunicacion locales, el estandar de
calificaciones de alumnos de nivel medio superior y de acuerdo con los resultados de
la prueba PISA aplicada en el ciclo escolar 2009-2010, los resultados son
preocupantes, pues demuestran que los alumnos evaluados del pais, obtuvieron una

calificacion por debajo de la media (Martinez; 2009).

Lo anterior demuestra que el rendimiento escolar y la calificacion estan
intimamente ligados, de lo que se infiere que el problema educativo es un fenomeno

indiscutiblemente relacionado con la calidad de la educacion en todo el pais.
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Para poder entender mejor esto, se citaran algunos de los tedricos que manejan

estos temas.

Powell (1975) manifiesta que las calificaciones representan la evaluacion final
del maestro y el trabajo realizado por el alumno; para lograr este fin, se incluye una

gran cantidad de actividades enfocadas al mismo.

La calificacion “se refiere a la asignacion de un numero (o letra) mediante la cual
se mide o determina el nivel de aprendizaje alcanzado por un alumno” (Zarzar; 2000:

37).

Dentro de esta misma perspectiva se encuentra Aisrasian, quien sefala “que
calificar significa hacer un juicio respecto a la calidad de una evaluacion individual o

de varias que se producen con el tiempo” (2003: 172).

En gran parte del territorio mexicano, para que un alumno pueda obtener una
calificacion, requiere demostrar calidad en lo que desempefia, lo que incluye no sélo

criterios del maestro, sino de la institucién y de la Secretaria de Educacion Publica.

En lo que respecta a la calificacion que el maestro da al alumno, debe responder

a ciertas normas o parametros establecidos que, cualesquiera que sean, daran

informacion relevante acerca del aprovechamiento del estudiante (Aisrasian; 2003).
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Es necesario manifestar que el sistema educativo actual contiene una serie de
deficiencias que se hacen visibles bajo la perspectiva de la practica pedagogica;
ademas, cuando el profesor es producto de este sistema, llega a las aulas y reproduce
un esquema basado en las mismas practicas que le mostraron. En este punto, la
calificacion juega un papel importante para la reproduccion de un sistema

menoscabado, ineficaz y arcaico.

Pero, ¢ qué representa una calificacion? “Las calificaciones representan el juicio
sucinto del profesor respecto al grado de dominio del contenido y a las conductas
ensefnadas en un tema durante un semestre o un periodo escolar” (Aisrasian; 2003:

175).

En el siguiente apartado se dan algunos juicios que establecen los profesores

para asignar una calificacion.

1.2.1. Criterios para asignar calificaciones.

Para asignar una calificacion, Zarzar (2000) muestra varios lineamientos y

procedimientos generales que ayudaran a entender como se adjudica una calificacion.

a) La calificacion debera ser periddica, no semestral.
b) Es necesario que el profesor califique con trabajos que puedan desarrollar

habilidades y destrezas en el alumno, no solo la memoria.
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c) Se debe calificar todo esfuerzo del educando para construir una calificacion,
dandole a su trabajo el suficiente valor.
d) Se debe calificar el trabajo segun su complejidad y magnitud.

e) Es necesario calificar rutinas, tales como trabajos individuales y por equipo.

Zarzar (2000) supone que la memorizacion dentro de la educacion no es
perjudicial, lo inconveniente es que sea la Unica destreza que el profesor esté

desarrollando.

1.2.2. Problemas alos que se enfrenta un profesor para asignar una calificacion.

La calificacidbn es una actividad esencial para el profesor, ésta debe ir de
acuerdo con estandares establecidos por el profesor, asi como por la Secretaria de
Educacion Publica. En ocasiones, de manera irresponsable, tentado por alguna
situacion especifica que pasa, por su preferencia hacia algunos alumnos o
sencillamente por su ignorancia acerca de como debe calificar, comete el error de
poner una calificacion sin que esté sustentada por el esfuerzo del educando. Es en
este apartado donde se analizaran las problematicas a las que se enfrenta el profesor

para asignar una calificacion.

A partir de la premisa de por qué los profesores imparten una calificacion, la
respuesta es simple desde el punto de vista de Aisrasian (2003): cuando hace hincapié
en que el profesor se ve obligado por el sistema educativo, tanto del estado como del

gobierno federal a reportar una calificacion periédicamente. Cualquiera que sea el
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sistema o estandar que se utilice, el juicio del profesor es lo que determinara la

calificacion del educando.

Existen cuatro causas sefialadas por Aisrasian (2003), en el sentido de que

poner una calificacion resulta una actividad dificil para el profesor:

a) No hay una capacitacion adecuada para ensefiarlos a calificar.

b) Los directores de las zonas escolares no poseen el interés pedagogico para dar
una adecuada orientacion sobre la calificacion a sus profesores.

c) No hay un conocimiento de causa y efecto de que las calificaciones son de
suma importancia tanto para los padres como para los hijos.

d) Es complicado asignar una calificacion, dado que debe ser objetiva e

impersonal.

Alves (1990) explica que es complicado asignar una calificacion por medio de
una evaluacién, y mas cuando ésta se enfoca sélo a reproducir el aspecto memoristico
del aprendizaje. El profesor puede incurrir en subjetividades que influyen en su
manera de calificar, éstas pueden ser: calificacidn aprobatoria por benevolencia, que
se vuelve perjudicial para el alumno y da una mala imagen al profesor y la institucion,
o la calificacion reprobatoria porque el profesor tiene algun problema personal con el

alumno y lo manifiesta de esta manera.
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Resulta importante que para irle dando un seguimiento l6gico a la presente
investigacion, se ahonde en el siguiente apartado sobre los elementos que determinan

el rendimiento académico en el aprendizaje.

1.3. Factores que determinan el rendimiento académico.

Segun Edel (2003), una de las dimensiones mas importantes dentro de la
ensefianza-aprendizaje lo conforma el rendimiento académico, y cuando se piensa en
coémo evaluarlo y mejorarlo, se toman en cuenta los componentes que influyen en este
proceso, es por ello que las siguientes lineas abordaran de manera explicita dichos

factores.

Respecto a los elementos que pueden influir en el rendimiento académico,
“generalmente se consideran entre otros, factores socioeconémicos, la amplitud de los
programas de estudio, las metodologias de ensefianza utilizadas, la dificultad de
emplear una ensefianza personalizada, los conceptos previos que tienen los alumnos,
asi como el pensamiento formal de los mismos” (Benitez y cols.; citados por Edel;
2003, en www.ice.deusto.es). Lo anterior se traduce en un problematica educativa que

afecta al educando de modo que le produce un bajo rendimiento académico.

El bajo rendimiento escolar es un fenbmeno que afecta a miles de nifios y
jovenes en etapa activa, uno de los factores que afectan principalmente los

estudiantes, son los componentes personales, que pueden ser intrinsecos o
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extrinsecos. Por lo anterior, en el siguiente apartado se enfocara a estudiar dichos

elementos.

1.3.1. Factores personales.

Por lo general el educando tiene mayor éxito con las materias con las cuales
tiene una identificacion con el profesor. Es importante subrayar que la mayoria de las
ocasiones esta relacion tiene consecuencias negativas. El educando en su proceso
de adaptacion puede acoger dos tipos de actitudes: por un lado la identificacién con el
profesor como figura de trabajo paternal; por otro, la identificacion con el grupo de
iguales, quienes buscan romper el orden o la disciplina establecida, rebelarse en
contra del trabajo propuesto por el docente, o que definira sin lugar a dudas su
estancia en la escuela debido al éxito o fracaso que pueda alcanzar. (Gobernado,

citado por Requena; 1998, en la pagina electrénica ddd.uab.es).

Existe una cantidad importante de factores personales que pudieran dar una
idea clara acerca de las variaciones del rendimiento académico: por mencionar
algunas, se encuentra la educacion que el sujeto recibié desde pequefio, la influencia
del medio que le rodea, el nivel econédmico que tienen sus padres, la educacion de

éstos, incluso el historial de embarazo de la madre.

Para algunos autores ciertos factores son medulares en la comprension de la
conducta, posteriormente en el rendimiento. Por ejemplo, Alves (1990) seiala algunos

de los componentes que considera importantes y que de manera dramatica son causas
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principales de esta problematica, tienen que ver con enfermedades, desnutricion,

dificultades econdmicas, agotamiento, desajuste psicoldgico y problemas familiares.

Estos factores quedan fuera del alcance de los profesores y de los programas
oficiales, pues cuando el alumno fracasa en la escuela o en su vida, es debido a la
posibilidad de desajustes psicologicos que le han impedido desarrollar su personalidad
y no le han permitido desenvolverse en el plano personal ni en el académico (Avanzini;

1985).

Es necesario mencionar dos factores importantes y por tanto decisivos en el
aprendizaje del educando, son los intereses intrinsecos y extrinsecos. Los primeros se
refieren a la atraccion y admiracion que el individuo siente por una materia incluyendo
al profesor, ademas de la facilidad con la que se le da la misma; por otro lado, los
segundos son el castigo, las bajas notas, el deseo de ser mejor que los demas, la
diversion de los juegos empleados por el profesor y el miedo a los resultados del

examen (Avanzini; 1985).

En este mismo sentido y como tema de actualidad, se pueden identificar varias
problematicas como los trastornos emocionales, el estrés que producen y la obesidad

gue en muchas ocasiones se genera como consecuencia.

A este respecto, se puede plantear que el estrés cotidiano producto de los
problemas familiares, econdmicos y sociales que vive el estudiante desde primaria y

hasta la universidad son las causas que provocan diversos problemas organicos, por
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ejemplo, la obesidad que se viven en la actualidad. Es por esto que en el siguiente
apartado se hablara acerca de las condiciones fisioldgicas y su repercusion en el

rendimiento académico del estudiante.

1.3.1.1. Condiciones fisioldgicas.

Es preciso mencionar que las condiciones fisiologicas del estudiante deben ser
optimas, pues se relacionan directamente con su salud fisica 0 mental; si alguna de
ellas se ve afectada por una enfermedad, habra como consecuencia una deficiencia
de cualquier tipo de actividad, incluyendo la escolar, lo que se reflejaria en el
rendimiento académico.

“

Desde la perspectiva particular de Fuentes (2004: 24), “el perfecto
funcionamiento del organismo del estudiante (nivel 6ptimo energético, agudeza visual,
auditiva, incluyendo el buen funcionamiento neurolégico), es uno de los factores
importantes en la ejecucion efectiva de sus comportamientos académicos, pues de

éstos dependera la buena interaccion que tenga con las fuentes de informacion

académica”.

En este mismo sentido, Fuentes (2004) explica que el factor emocional-afectivo

puede influr para que el estudiante se comporte de manera apropiada,

académicamente.
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Dentro de la esfera organica, Tierno (1993) sefiala que tanto las enfermedades
cronicas (diabetes, enfermedades del corazon, cronico cerebrales y tuberculosis),
como las enfermedades causadas por defectos fisicos, tales como la tartamudez y
estrabismo, y las condiciones de los disminuidos fisicos (ciegos, sordos y parapléjicos),
son circunstancias que pueden provocar una desadaptacion del individuo al ambiente
escolar, dando como consecuencia en un primer momento, un estado de estrés,

posteriormente el bajo rendimiento académico y la desercion escolar.

Aunado a esto, la inadecuada o nula alimentacion, va a dar como resultado
nifos resentidos, agresivos, con déficit de atencion, con una profunda carencia de

atencion, recayendo en la problematica escolar mencionada.

Es importante conocer lo que puede o no provocar un bajo rendimiento
académico, es por esto que en el siguiente apartado se describira la capacidad
intelectual como un componente importante reflector de las buenas o malas
calificaciones en el desarrollo escolar. Para ampliar un poco mas el tema, a

continuacion se abordaran algunos conceptos basicos del mismao.

1.3.1.2. Capacidad intelectual.

La capacidad intelectual juega un papel importante dentro del desarrollo escolar
del alumno, cuando por alguna circunstancia éste posee un C.I. bajo, su rendimiento

académico y fracaso escolar seran casi inevitables, mucho mas cuando no hay una
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ayuda psicopedagogica especializada o por lo menos la orientacion adecuada de un

profesor.

“Existe una correlaciéon positiva, relativamente alta entre la inteligencia y el
aprovechamiento” (Powell; 1975: 468). Los antecedentes culturales, el ajuste social y

la necesidad econdémica influyen determinantemente en estas variables.

La inteligencia y el éxito escolar son variables que se encuentran relacionadas
con la expresion que hacia el alumno hace una persona mayor. Si ésta se realiza
Ganicamente de manera negativa, con esto se esta sembrando de acuerdo con Avanzini
(1985), un sentido de culpabilidad que tarde o temprano va a afectar profundamente
Su psiquis, al dafiar su autoestima y rendimiento escolar de manera profunda vy tal vez

irreversible.

Por las anteriores razones se han buscado instrumentos para medir el C.I de
un individuo, uno de ellos es el Stanford-Binet, el cual arroja resultados interesantes
relacionados con los diferentes aspectos de la vida del individuo, de los cuales se

pueden mencionar los siguientes incisos:

a) Los padres de los estudiantes de rendimiento superior tenian mejores
ocupaciones que los de rendimiento inferior.

b) Los de rendimiento inferior pasaban mas tiempo viendo television.

c) Los de rendimiento inferior faltaban mas a la escuela que los de rendimiento

superior (Robert, citado por Powell; 1975).
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Respecto al anterior argumento, en muchos de los casos, los factores arriba
mencionados son determinantes en el éxito o fracaso escolar, resultado que los
estudiantes inteligentes, aprovechan mas los contenidos generales que los alumnos

con retraso escolar.

Para cerrar el apartado se alude al planteamiento de Avanzini (1985), quien
hace una diferenciacion entre quienes aprenden a un ritmo regular y los que van
atrasados; éstos ultimos, indica, merecen una atencion personalizada y especializada,

con el fin de alcanzar un mejor desempefio académico.

Para alcanzar un adecuado desempefio académico, el educando tiene que
esforzarse, vencer cada uno de los obstaculos que le pongan los diferentes profesores
que tenga, pero para lograrlo satisfactoriamente, es necesario que cuente con
suficientes hébitos de estudio que le permitan hacer frente a todas sus necesidades

escolares.

Por lo anterior se considera relevante articular el tema de los habitos de estudio,
considerando que éste representa otro de los factores importantes que pueda llegar a

influir dentro del rendimiento académico.

1.3.1.3. Habitos de estudio.

Con respecto a los habitos de estudio se enuncian algunos autores que hacen

referencia a dicho tema, el primero de ellos es Tierno, quien citando a Santo Tomas
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de Aquino, explica como aprende el hombre por todos sus sentidos, por todos aquellos
elementos que lo integran como su “sistema nervioso, sus sentidos, su imaginacion y

voluntad...” (1993: 54).

Existe una gran cantidad de habitos de estudio, ademas de un sinfin de métodos
y técnicas que se utilizan para aprovechar las horas de una manera efectiva y
fructifera, la importancia que adquiere el conocerlas puede hacer la diferencia entre el

éxito y el fracaso de los estudiantes.

De acuerdo con la pagina de Internet www.ice.urv.es, “los habitos de estudio
son el mejor y mas potente predictor del éxito académico, mucho mas que el nivel de
inteligencia o de memoria. Lo que determina nuestro buen desempefio académico, es

el tiempo que dedicamos y el ritmo que imprimimos a nuestro trabajo”.

El educando a lo largo de su historia académica, tiene que buscar numerosas
formas efectivas de organizarse en el trabajo escolar, debe aprender a ser responsable
y generar habitos que le permitan desarrollar habilidades para que obtenga un

desempefio adecuado.

El alumno va integrando de manera indirecta algunos habitos de estudio
mediante la practica, los niveles académicos les van exigiendo en un grado mas
complejo de adquisicion de habilidades que requiera la escuela. Existen diferentes
técnicas que el educando debe ir asimilando; a continuacion se presentaran algunas

de las que ofrece la pagina electrénica www.ice.urv.es:
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10.

11.

12.

Planear el tiempo, utilizando un horario académico y un calendario para
registrar todas actividades que sean de importancia.

Utilizar un lugar adecuado para estudiar, fuera de ruidos y fuentes de
distraccion como lo puede ser la TV, el Internet, el estéreo, celular o
cualquier aparato que pueda ser un distractor.

Determinar el mejor momento del dia para estudiar, se recomienda que sea
por la mafana.

Repasar todos los dias los apuntes, esto ayudara a comprender mejor los
contenidos.

Dividir los trabajos dificiles en pequefios fragmentos para hacerlos mas
manejables y faciles de hacer.

Leer activamente

Antes de leer, revisar el material del capitulo.

Leer comprensivamente, no avanzar hasta lograr el objetivo.

Tomar nota de lo leido con palabras propias.

Hacer un diagrama con las ideas centrales.

Para poder estudiar se debe estar concentrado y para esto es necesario
atender las necesidades de suefio, alimentacion y relajacion.

Utilizar fichas para anotar las palabras o ideas que no se entiendan, para
posteriormente darles respuesta.

Emplear estrategias para recordar ideas.
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1.3.2. Factores pedagdgicos.

Los factores pedagdgicos se relacionan con el camulo de métodos, técnicas y
estrategias especificas que tienen relacion de manera directa con el rendimiento
académico. Su utilizacion tiene que ver con la practica pedagogica que se lleva a cabo

todos los dias en los centros escolares del pais.

Lo que para las autoridades de la SEP en la actualidad es prioritario, Tierno
(1993) ya lo externaba en sus escritos con mucha anticipacién, manifestando que el
objetivo de la educacion, no debe ser una simple transmisién de conocimiento, sino el
domino de habilidades que le permitan al individuo adquirir destrezas intelectuales que
le capaciten para aprender por si mismo, haciéndose autodidacta, lo que le permitira

insertarse mas facilmente en su entorno.

En la actualidad los objetivos de la SEP a nivel federal es apremiante la
capacitacién del docente, el objetivo consiste en que asimile una nueva gama de
conceptos que le permitan introducirse e introducir al educando en una nueva etapa
educativa del pais, donde por medio del saber hacer se capacite al estudiante para

implantarlo en el mundo real laboral, por medio de las competencias.

La practica escolar esta permeada por la labor docente, pero también por las
maneras que emplee el educando a la hora de estudiar, es en este sentido en el que

el autor manifiesta:
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“La asimilacion de los conocimientos, en definitiva, estara en funcion de:

a) La técnica que el alumno emplee para alcanzar dichos contenidos
culturales.

b) La actitud que adopte ante ellos (deseo, interés, necesidad de adquirir
nuevos conocimientos).

c) Las cualidades y dotes intelectuales.

d) Lacantidady calidad de conocimientos previos que haya adquirido” (Tierno;

1993: 69).

Este autor explica una serie de puntos que se tienen que tomar en cuenta para

que el alumno pueda alcanzar un éptimo aprovechamiento dentro de las clases:

1. Llevar todo el material que se vaya a necesitar en la clase, si es posible
arreglar todo un dia antes.

2. El educando debe ir al dia con las lecciones, leer preliminarmente algo
relacionado con el tema que se va a ver.

3. Ser activo-receptivo-positivo en la clases, esto le permitira al educando
estar abierto al conocimiento, captar mejor las clases.

4. Para aprender, hay que entender y para entender hay que atender; es
necesario centrar la atencion en la clase, dejar preocupaciones y conflictos
fuera de la escuela.

5. Hay que tomar nota en las clases, esto ayuda a clarificar y a ordenar ideas.
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6. Se necesita repasar lo visto en las clases para reforzar lo aprendido (Tierno;

1993).

Dentro de este apartado se debe mencionar algunas causas por las cuales el
estudiante se ve afectado, estas pueden ser segun el autor citado, los cambios
repentinos de localidad, de escuela, o de maestro, lo cual le trae un desajuste interno
y problemas en el rendimiento escolar. Sera en el siguiente apartado donde se
analizaran las causas Yy algunas de las consecuencias producidas por el sistema

educativo y la propia organizacion escolar.

1.3.2.1. Organizacion institucional.

Avanzini (1985), dentro de su obra, da un panorama historico-pedagogico
referente a los postulados psicolégicos-didacticos del nifio a través del tiempo y la
importancia que tiene tanto la institucion como el adulto en la aplicacion de estos

principios.

En este sentido, los contenidos, el orden en que se presentan, la calidad y la
cantidad, estan en relacion con lo que determina el adulto; ademas, los programas no
estan en relacion con la receptividad intelectual del educando, sino conforme a una

progresion logica establecida por el adulto.

Uno de los de los problemas mas preocupantes que existen dentro de la

escuela, es la abundancia de alumnos que acogen las instituciones de todos los
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niveles, los grupos estan saturados al grado que la atencién que se les puede brindar
no es personalizada, mucho menos de calidad. Esto puede observarse en

instituciones tanto de educacion publica como privada.

Al respecto, Reyes (2003) manifiesta que en las caracteristicas del curriculum
formal, en realidad no se toma en cuenta a quien va dirigido, esto conlleva a que los
alumnos estudien sélo para acreditar las materias y no para tener un aprendizaje

significativo.

Existe una gran cantidad de maneras por las cuales se busca un aprendizaje en
el educando, algunas formas utilizadas por las instituciones son hasta ahora
cuestionadas por no ser humanistas, sino antipedagdgicas, por ejemplo: el empleo de
la fuerza, el castigo fisico, la intimidacion psicolégica, la amenaza o la presion a la que

se somete al educando.

Otro de los aspectos a tratar y que es de suma importancia, es la relacién entre
la institucion y el rendimiento académico, esto se refiere a los planes y programas de

estudio que la institucidon pone en la practica, junto con la accion docente.

En este sentido, Powell (1975) explica que los programas educativos de las
escuelas no cumplen con las expectativas y necesidades sociales, ademas de ventilar
las problematicas existentes respecto a los programas educativos, ya que éstos no
logran cumplir con las necesidades y expectativas de los estudiantes, pues lo que se

les ofrece en las escuelas es de caracter obligatorio y no del interés de ellos.
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El aprendizaje de los educandos depende en gran medida de la forma en la cual
se les conduzca; en su mayor parte, la enseflanza-aprendizaje va a derivarse de la
didactica que se emplee dentro del aula y de diversas condiciones. Puesto que es un
tema que tiene mucha relacién con el rendimiento académico, el préximo apartado se

dedicara a explicar dicho tema.

1.3.2.2. La didactica.

La didactica como tal ha existido desde hace mucho tiempo. Lo que en algunas
décadas atras era adecuado para la educacién, hoy en dia resulta obsoleto e
impractico, esto se ha venido comprobando con el paso de los afios. Aun con todas
las mejoras y reformas aplicadas por la SEP, muchas de las estrategias siguen siendo
incoherentes con las realidades que rodean al alumno; otras, en cambio, se siguen

practicando con aceptables resultados, lo que facilita el trabajo del docente.

La didactica como teoria general de la ensefianza tuvo una aplicacion directa a
consecuencia de la revolucién rusa de 1917, donde la educacion se vinculd
directamente con la realidad, ademas de su correlacion entre la educacion y la vida

(www.scribd.com)

En el mismo sentido, la pagina electrénica www.scribd.com, cita a Romme,
quien manifiesta que “la instruccion ilustra el intelecto y la educaciéon desarrolla el

caracter. Ademas mostré que la instruccién sin la educacion crea capacidades y
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orgullo, talento y jactancia y que la educacion sin instruccion puede solamente crear
costumbres y conducir a toda clase de prejuicios, tomando incluso su propia ignorancia
por bondad”. Esto descubre que la institucién educativa tiene que asegurar acciones
concretas que sirvan de base para una calidad educativa en las futuras generaciones

de estudiantes.

Alves (1990) apunta que la verdadera transformacion del educando estriba en
el impacto de la incorporacién a la conducta de lo aprendido, lo cual se manifiesta en
su manera de resolver los problemas, de sentir y utilizar lo aprendido en el curso. Es
por lo anterior que se pide que cada centro educativo del pais prepare a los educandos
para desarrollar sus capacidades, habilidades y destrezas que lleven a un

mejoramiento del proceso didactico.

No todo en la historia de la didactica ha sido bien visto por las sociedades, pues
se ha buscado una infinidad de formas de educar a los alumnos, algunas de las cuales
han sido censuradas; hoy en dia los sistemas educativos siguen arrastrando este tipo

de practicas que conllevan a sistemas disfuncionales.

Por su parte, Avanzini (1985) manifiesta que hay una gran cantidad de padres
y maestros que estan de acuerdo en la afirmacion de que los métodos pedagogicos
utilizados en las escuelas, son obsoletos, y que resulta nociva la aplicacion de una

pedagogia tradicional como eje director de las escuelas publicas y privadas.

34



Para tener una idea de la problematica educativa, es necesario mencionar el
namero excesivo de educandos en las aulas. Para el profesor es insuficiente el tiempo
para dar atencion de calidad a tal cantidad de jovenes, por lo tanto, no hay en ellos un

desarrollo cualitativo.

Tierno (1993) cita las resoluciones del Bureau International pour Education
cuando manifiesta que el nimero de alumnos no debe exceder los 25 por cada
profesor; en Dinamarca, por ejemplo, el nimero de alumnos por grupo no es mayor de
15. Se considera que esto es un estandar claro de la calidad educativa y un esfuerzo
de las sociedades actuales, pero también de los gobiernos por buscar mejoras en los

sistemas educativos, por ende, el sano crecimiento de las naciones.

Cabe mencionar que la educacion publica se veria beneficiada mayormente
con la utilizacion de mejores politicas educativas, asi como de un porcentaje mas alto

del PIB anual al sistema educativo.

Para tener una idea mas clara, es necesario que se conozcan algunos otros

factores que afectan el rendimiento académico.

Entre otros muchos autores, Solérzano describe algunos de los factores mas
importantes que intervienen en el rendimiento académico, éstos van “desde
habilidades cognitivas, intereses, motivacion, autoconcepto, ansiedad, habitos de

estudio, contexto sociohistorico, dinamica familiar, salud, ambiente escolar, influencia
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de padres o compairieros, nivel socioecondmico y hasta la relacion que se tiene con el

profesor.” (2003: 16).

En este mismo enfoque, Bloom aduce la importancia del desarrollo del lenguaje
en el medio, las habilidades para aprender de los adultos, las actitudes hacia el
aprendizaje escolar, aspiraciones de logro, el empleo y los estilos de vida asociados

con la educacion (referido por Solérzano; 2003).

En este Ultimo punto resulta perjudicial la falta de empatia por parte del profesor,
dado que si bien resulta necesario determinar los factores que afectan el rendimiento

académico, entre ellos se incluye necesariamente la practica docente.

Segun la pagina de Internet www.scribd.com, la didactica capacita al docente

para que éste pueda transmitir de mejor el aprendizaje a los estudiantes.

Desde esta perspectiva, la didactica aporta al docente cuatro lineamientos para

llevar a cabo su labor, éstos son:

a) Una cultura docente.
b) Una investigacion educativa.
c) Materiales y tecnologias.
d) Una planificacion.
Dentro del sistema educativo, el profesor funge como uno de los actores

principales de la educacion; en él recae la mayor responsabilidad social: la de educar
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a los seres humanos que formaran nuevas y mejores sociedades; ademas de la
instruccion y la generacion de conocimientos, tiene la mision de ofrecer, con su
ejemplo, valores para la vida. Es por esto que en el siguiente apartado se abordara la

importancia que tiene el profesor dentro del rendimiento académico.

1.3.2.3. Actitudes del profesor.

Hace unas décadas, el docente era visto como un ser superior. El maestro, junto
con el cura y algunas otras figuras del pueblo, eran los personajes mas respetados,
gue servian como modelo a seguir por sus habitantes, de modo que tenian cierta

influencia en las decisiones importantes de los habitantes.

El maestro fue durante muchos afios una figura publica imitada y apreciada por
muchas personas, si bien pas6é de ser un factor clave en la administracién del
Presidente Lazaro Cardenas del Rio, a ser un empleado que buscaba menos
responsabilidad y una mejor paga; es por eso que los profesores que estaban mejor
preparados abandonaron las aulas dejando a personas improvisadas con poca

preparacion al frente de los grupos (Anzaldua; 2004).

De acuerdo con este mismo autor, existe en el docente, un imaginario (lo que
cree que es y lo que cree que puede) socialmente reforzado por los medios de
comunicacion y por los discursos politicos, que lo hacen dejarse ver como un apostol,
un misionero dentro de la sociedad existente, y que ademas de su labor dependera la

guerra o la paz del mundo. Diversas personas dentro de algunos grupos religiosos, se
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han atrevido a manifestar que el docente comparte con Dios la importantisima labor

de formar hombres.

Lejos de estas creencias populares, el maestro debe ser un guia, un facilitador,
un amigo, un confidente, pero también debe ser imponente y muy disciplinado, pues

educara mayormente con el ejemplo.

Por el contrario, “los padres de familia sefialan que no les interesa si el profesor
es competente, inteligente o cultivado, sino que sepa hacerse respetar’. (Avanzini;

1985: 71).

Es por esto ultimo que muchos padres llevan a la escuela a sus hijos, con la
idea de que el profesor consiga lo que el padre no consiguié en la casa (Avanzini;
1985).

Es necesario mencionar que los profesores, desde preescolar, son los
segundos responsables directos del adecuado aprendizaje de habilidades,
conocimientos y destrezas en el individuo; el educador tiene que buscar la manera de
gue lo que ensefia a sus alumnos, sea aplicado en el medio que le rodea, en
situaciones problematicas; lo ambiguo de esto es cuando el profesor, lejos de buscar
que el educando aprenda, lo denigra, lo ridiculiza, le impone antipedagogicamente los
contenidos orillandolo la autocosificacion y por lo tanto, al desaprovechamiento y al
bajo rendimiento en las clases.

Cooper, por su parte (2000), menciona que los educandos no son vasijas que

hay que llenar con conocimientos inutiles, sino que para cada educando hay que
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conocer su ritmo y complejidad en el trabajo. Lo anterior le permitira desarrollar mejor

sus habilidades, lo cual permitira explotar mejor sus posibilidades de éxito.

Dentro del ambiente escolar, el papel que juega el profesor, es clave en el

binomio ensefianza-aprendizaje.

Avanzini (1985: 98) afirma que “el maestro se constituye como un mediador
entre la cultura y el alumno”, y que ademas tiene un compromiso social muy grande,
ya que su labor es humanizadora y su aporte en la educaciéon representa nuevas y

mejores sociedades.

El profesor funge como agente del proceso educativo, por ello, debe presentar
ciertas caracteristicas positivas relacionadas con el rendimiento académico, por

mencionar algunas:

a) El nivel de estudios que puede tener, ya que de su preparacién dependera
el éxito de su clase.

b) Su experiencia, que le permitird resolver las urgencias pedagdgicas que
puede presentar un grupo.

c) Una capacitacion adecuada, dado que necesita estar constantemente
actualizandose en cursos y talleres que le permitan enfrentarse a las

necesidades que le va exigiendo la sociedad.
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d) Manejo de contenidos adecuados, en este sentido, el profesor tiene que ser
coherente entre lo que dice y lo que hace, ademas de tener un conocimiento
adecuado, con una planeacién apropiada de sus clases.

e) La cercania de su casa al trabajo, esto le facilita el tiempo de
desplazamiento a la escuela, o que puede aprovechar muy bien para
planear los ultimos detalles de su clase.

f) Experiencia con material didactico, ya que es muy importante que el
profesor tenga un bagaje de conocimientos que domine tanto como los
materiales didacticos. Esto le hace posible tener una mayor seguridad de

gue los educandos tengan un aprendizaje significativo.

Desgraciadamente, una gran cantidad de profesores hoy en dia se han
autodesvalorado, pues los ideales que por mucho tiempo permanecieron propios de
estos profesionistas y que los definian como integros, gentiles, humanistas, visionarios
y preocupados por su entorno, se han perdido. Al paso del tiempo, algunos docentes
se han vuelto lacras sociales que gozan de un sueldo sin darse cuenta de que la labor

gue realizan es la mas noble y delicada de todas.

La sociedad de hoy dia reconocen en sus docentes, entre muchos calificativos,
su irresponsabilidad para estar en las clases y su poco interés por el educando, asi
como la corta vision acerca de su labor educativa. De manera que si el profesor, con
lo primero que educa es con el ejemplo, entonces, ¢ qué tipo de sociedad se pretende

formar?
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En un articulo de Martinez se indica que el subsecretario de educacion basica
de México manifestaba posteriormente a los resultados de la aplicacion de la prueba
PISA lo siguiente: “Me parece que el sistema educativo tiene que dar todavia pasos
de maduracion en certificacion de docente, en la evaluacion, en el disefio y desarrollo
de estandares educativos para maestros, escuelas y alumnos y en una reforma integral
que nos permita ir construyendo todos esos parametros”. (www.eluniversal.com.mx;

2009: s/p).

El funcionario insistioé que “no se trata de exonerar ni a autoridades ni a docentes
gue no cumplen con su trabajo, es necesario ser responsables en este tipo de analisis
para evitar las especulaciones que pueden dafiar a gente profesional’

(www.eluniversal.com.mx; 2009: s/p).

Se cree que en este sentido, lo que funcionaria a nivel estatal seria premiar a
los docentes que se esfuerzan por superarse, por estar constantemente capacitdndose

y buscando nuevas pedagogias que le apoyen en su ardua labor.

Aunado a lo anterior, es importante mencionar que los ambientes en los cuales
se desenvuelven los educandos, tienen una cierta influencia en su rendimiento

académico, es por esto que en el siguiente apartado sed abordara este tema.

1.3.3. Factores sociales.
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En la pagina www.redcientifica.com, Edel (2003) cita a Pizarro y Crespo,
quienes argumentan que la riqueza del contexto del estudiante, su nivel
socioeconémico y sociocultural, actian de manera conjunta en la definicion y
transformacion del individuo, lo cual conlleva afectos positivos sobre su rendimiento
académico. Es importante mencionar que se recalcan responsabilidades relacionadas
directamente con la familia, la comunidad y la escuela como agentes principales que

intervienen en el rendimiento académico del estudiante.

Los ambientes en los cuales se desarrolla el estudiante son primordiales en su
formacion, ademas de influir directamente en el rendimiento académico, ya sea

positiva 0 negativamente.

La primera célula de la sociedad que define al individuo es la familia, ésta influye
determinantemente en la vida del individuo, quien desde antes de ser concebido, ya
esta determinado por sus progenitores; por supuesto, cuando se convive con la familia,
se van reafirmando comportamientos de acuerdo con lo que se ve y se escucha dentro

de este ambiente.

1.3.3.1 Condiciones de la familia.

Es importante mencionar que el hogar es el escenario que puede llegar a influir
o determinar el comportamiento del individuo y como consecuencia especifica, el

rendimiento académico. Larroyo define a la familia “como los que viven bajo la
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autoridad de un jefe” (1982: 293). Este agente mencionado constituye la parte medular

en la formacién e integracion del individuo a la sociedad.

Para ampliar esta informacion, es necesario mencionar que dentro del seno
familiar se estimula hacia el estudio y el desarrollo de ciertas inteligencias, tales como
la l6gico-matematica y la linguistica. El contexto del hogar promociona el afecto y los
valores, estos tienen un efecto en el rendimiento académico (Andrade y cols.; 2001,

en www. unesco.com.cl).

Lo anterior lo corrobora Avanzini (1985) cuando expresa que el nivel cultural de
los padres condiciona el de los hijos, por ejemplo, en lo que concierne a la riqgueza de

lenguaje de ambos padres.

Dentro de este mismo patrén, Avanzini (1985) cita a Gal, quien asevera que el

coeficiente intelectual (C.l.) que presentan algunos educandos en la escuela, se

relaciona directamente con el estimulo del ambiente familiar.

Tierno (1993) explica la importancia de la falta de unidad de criterios entre

padres y maestros, asi como entre los propios jefes familiares.

Dentro del mismo texto, Tierno (1993) menciona aspectos de gran

consideracion e importancia; por mencionar algunos:
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b)

d)

El apoyo familiar en todo tiempo y momento al adolescente, incluso en los
momentos en los que entrega notas malas.

Fortalecer constante mente su autoestima debido al periodo inconstante de
la adolescencia.

No ser tan severos en los castigos caso de los padres, pues estos pueden
influir de manera negativa en el aprendizaje, incluso en la autoestima
generando segun el autor neurosis de angustia, o que podria generar en
ciertos casos, el suicidio.

Que los padres y educadores sean coherentes y sensatos ante supuestos
casos de fracaso escolar, recuerden que la causa de las problematicas del
educando, los uUnicos responsables de acuerdo al autor son primero los

padres de familia, posteriormente los educadores.

Leviger aduce que el estudio escolar produce la adquisicion de técnicas,

conocimientos, actitudes y habitos que promueven el aprovechamiento de sus

capacidades y anulen los efectos nocivos del ambiente familiar y social desfavorable

(citado por Fuentes; 2004, en www.redcientifica.com).

En esta misma pagina electronica se cita a De Giraldo y Mera, quienes

manifiestan que las reglas flexibles y adaptables, ademas de que tienen una mayor

aceptacion, contribuyen a:

Tener una mayor aceptacion.

Contribuyen a la socializacion.
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e Ayudan a la autodeterminacion.

e Apoyan la adquisicion de responsabilidad por parte del estudiante.

Todo lo anterior trae como resultado un desarrollo mas armonico de la
personalidad del estudiante, una mejor convivencia en su centro escolar y como

consecuencia logica, un mejor desempefio en sus actividades escolares.

El medio familiar puede representar una ambivalencia en lo que respecta a
como se moldea el individuo en su seno, pues por un lado lo potencializa dandole
herramientas que le ayuden a resolver sus problemas; pero por otro, lo puede convertir
en una persona conformista, sin ambiciones, Vvisibn propia ni objetivos

socioecondémicos o socioprofesionales (Avanzini; 1985).

La situacion econdémica de una familia repercute de manera notable en la vision
del individuo. En el peor de los casos se limita en la obtencién de lo necesario, de
modo que la falta de ambicion por los ascensos econdmicos limita los objetivos del

individuo.

Por lo anterior, “es razonable que algunos individuos de medio humilde sienten

una ‘vocacion’ por la ensefianza. Porque para ellos el maestro, aun mas el profesor

son ejemplo de un estado socioprofesional superior al suyo” (Avanzini; 1985: 58).
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Segun este autor, otros motivos que se pueden mencionar como consistentes
dentro de la influencia que tiene la familia sobre el rendimiento académico del

educando es:

e El divorcio de los padres.

e Los celos por el nacimiento de un hermano(a)

e El atiborramiento de trabajo con clases extraescolares.

e Sobreproteccion por parte de los padres.

e Laidea de que va heredar y no necesita estudiar o realizar otra actividad

para superarse.

1.3.3.2 Los amigos y el ambiente.

El ambiente es sin duda uno de los factores que tienen relacion directa con el
rendimiento académico; los amigos, como parte importante, tienen una relacién
estrecha que proporciona cierta seguridad en el ambiente donde se desenvuelve el

joven.

De acuerdo Requena (1998: 2, referido en la pagina electrénica ddd.uab.es) “El
apoyo social (Hansel; 1985) que ofrecen los que estan a nuestro alrededor suministra
una gran proteccion, seguridad, bienestar etc; al mismo tiempo que proporcionaria la
fuerza y la confianza suficiente para superar el estrés y los inconvenientes que sufren

los alumnos ante los temidos examenes”.
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Para entender de mejor manera la definicidbn anterior, es necesario definir

algunos conceptos.

Larroyo, (1982: 123) refiere que la palabra amistad “proviene del latin amicitia,
a su vez de amicus, amigo [...] Afecto personal mas o menos desinteresado y mutuo,

que nace y se fortalece con el trato”.

El autor, dentro de esta misma definicion concluye aduciendo que hay
reciprocidad de pensamiento, ideales y realizaciones que moderan la lucha por la
existencia y enaltece la vida haciendo compartir alegrias y sufrimientos, de esta
manera los individuos encuentran un lugar que los hace sentir comodos consigo mismo

y su nivel de estrés, causado por las jornadas escolares y las arduas tareas, baja.

Gobernado (citado por Requena; 1998, en la pagina electrénica ddd.uab.es)
manifiesta que las relaciones de amistad sirven como apoyo con ciertos limites para
aumentar la tolerancia educativa, con lo cual aumentaria la probabilidad de éxito

educativo.

Sin duda el educando, al compartir con amigos un amplio periodo de estancia
en la escuela, traba lazos afectivos con muchos de sus compafieros inclusive con los
profesores; éstos ultimos tienen una gran responsabilidad, pues los jovenes transfieren
ciertas caracteristicas paternas o maternas al profesor (a), por lo que si el educando
tiene problemas con los padres, los tendra con los profesores, esto afectara en su

rendimiento académico; por el contrario, si el profesor simpatiza con el alumno, esta
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relacion favorable traerd como consecuencia un mejor aprovechamiento del educando

en sus tareas escolares.

Uno de los tantos problemas que presenta el educando dentro de su esfera
afectivo-volitiva es la poca o nula sociabilidad, esto puede ser producto de problemas
en la personalidad o en la conducta, pero también se menciona dentro de la esfera
organica, los problemas relacionados con defectos fisicos que hacen al nifio objeto de
burla entre sus compafieros, por ejemplo el estrabismo, la tartamudez o algun otro

defecto fisico que lo haga diferente al comun de sus comparieros (Tierno; 1993).

Dentro de este misma linea, Tierno (1993) menciona casos en los cuales el
éxito de los jovenes gque estudian es debido a una compensacion o a un complejo de
inferioridad producido por su inutilidad dentro de alguna actividad deportiva o debido a
una inferioridad fisica; esto mismo ocurre cuando sus compafieros lo rechazan vy él

busca destacar en el estudio para sentirse superior a ellos.

El hecho de que el jovencito presente algun tipo de trastorno, lo puede orillar a
la inadaptacion con el ambiente, a la vez, se traduce en problemas con sus
compafieros y con el profesor y como consecuencia se presentard como un grave

problema académico-conductual.

Como se puede apreciar, el rendimiento académico, como fenomeno social, es
multicausal. Para efectos del presente estudio, se ahondara en el estudio tedrico del

estrés, ya que constituye la variable independiente.
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CAPITULO 2

EL ESTRES

Dentro de este capitulo se abordaran aspectos relacionados con el estrés: su
origen, los principales conceptos, tipos, fases y la relacion de esta condicion con el

rendimiento académico del estudiante.

2.1 Antecedentes historicos.

Es de suma importancia que para iniciar este capitulo, se comience
reconstruyendo histéricamente los antecedentes del estrés; de igual manera, se
requiere dar a conocer los diferentes conceptos del estrés como variable
independiente de este capitulo. Es por esto que en el presente capitulo se abarcan

diversos aspectos acerca del tema.

La palabra estrés etimologicamente proviene del inglés “stress”, que significa

tension en el estado fisico o mental de una persona.

Dicho término ya se utilizaba de manera ocasional en el siglo XIV, era
considerado mas o menos moderno. Su importancia se origina durante la Segunda
Guerra Mundial y se utilizaba inicialmente para referirse a momentos angustiosos de

adversidad, dureza y/o de afliccion. (Lazarus y Lazarus; 2000).
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Ya para el siglo XVII, Robert Hooke empez0 a utilizar este vocablo tanto en la
industria metaltrgica como en la fisica para hacer referencia a la fuerza que se le aplica
a un objeto con la finalidad de doblarlo o quebrarlo; este término también se acufio en
el campo de la salud para hacer mencion a la presion que ocasiona alteraciones en el

funcionamiento mental y fisico de los individuos (Lazarus y Lazarus; 2000).

Las investigaciones que se hicieron durante los afios anteriores, facilitaron a los
psicologos el estudio del estrés, puesto que en el caso de las personas, este término

es utilizado como sinénimo de vulnerabilidad.

Claude Bernard, en el siglo XX, demostr6 que los seres vivos cuentan con
ciertos mecanismos de defensa cuando se ven sometidos a situaciones externas, esto
lo llevé a estudiar las alteraciones del organismo en estos casos; ademas descubrio
una cierta facultad dinamica de adaptacion al cambio. Mas tarde, Walter Bradford
bautizé a dicho estado dinamico como “homeostasis” para referirse a los procesos

fisiolégicos coordinados que mantienen el organismo alerta.

En 1939, Cannon adopté el término estrés introducido por Selye para referirse
a los “niveles criticos de estrés” como un factor que podria debilitar al organismo

(Sanchez; 2007).

Durante la Primera Guerra Mundial, los especialistas argumentaban que el
estrés en los soldados era producido por “una conmocion por proyectiles” vy fue

estudiada desde una perspectiva puramente neuroldgica. Para la Segunda Guerra
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Mundial, el estrés fue llamado “fatiga de combate” o “Neurosis de guerra”, en esta
ocasion el estudio o explicacion fue una dilucidacion psicologica (Lazarus y Lazarus;

2000).

Posterior a la Segunda Guerra Mundial, se descubrio, segun Lazarus y Lazarus
(2000), que el estrés se produce cotidianamente por varias causas, entre las que se

encuentran las siguientes:

a) El matrimonio.
b) EIl crecimiento.
c) Las enfermedades.
d) Asistir a la escuela.

e) Aprobar un examen.

Para los afios sesentas y setentas del siglo XX, el estrés como causa de
angustia y disfuncién siguié siendo importante entre los individuos que conformaron

las grandes urbes.

Es necesario mencionar que el estrés puede resultar benéfico cuando el
individuo lo sabe controlar, cuando sabe actuar bajo presion, dicha condicion lo empuja

a llevar a cabo tareas complicadas o de alto riesgo (Lazarus y Lazarus; 2000).

Hoy en dia se puede decir que ser humano siempre ha cargado con el estres,

pues este componente le ha servido para afrontar los problemas y peligros que le han
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rodeado, desde las inclemencias del tiempo hasta la busqueda de comida y

salvaguarda de su seguridad.

El estudio del estrés tiene sus origenes en las investigaciones que hizo el
austriaco-canadiense Hans Selye, quien llamo al estrés “Sindrome General de
Adaptacion”, mientras que la Organizacién Mundial de la Salud lo definié como la
respuesta no especifica del organismo a cualquier demanda del exterior (Sanchez;

2007).

2.2 Formas de conceptualizar el estrés.

Actualmente el estrés se encuentra tipificado como un estado necesario, pero
gue no es deseable de manera permanente. Existe una cantidad enorme de personas
gue padecen estrés alrededor del mundo, en los ultimos afios la cantidad se ha
multiplicado, las razones de esto son varias y entre ellas que se encuentra el nivel de
vida acelerado que se lleva en algunas ciudades y una infinidad de necesidades

cotidianas insatisfechas.

Segun Trianes (2002) el estrés es tan grave que se ha considerado un

problema de salud publica, lo que cuesta afio con afio a los servicios de salud en el

pais, una inversion cuantiosa.

53



Tal pareciera que este problema es un mal moderno lo que puede preocupar a
varios actores de la sociedad; en el ambito académico, a la Secretaria de Educacion

Pulblica y por supuesto, a los padres de familia y maestros.

Hay que subrayar que el problema ha crecido debido a que no se le ha prestado
la suficiente importancia. Desde el momento en que el profesor identifica quienes de
sus educandos estan presentando algun signo caracteristico de este problema, se
deberia buscar la solucién canalizandolos hacia el profesionista adecuado; entre
dichos indicios se puede mencionar la ansiedad y el miedo, que podrian estar

interfiriendo en las relaciones interpersonales y de trabajo escolar.

De acuerdo con Sanchez (2007), el estrés es un problema de salud publica que
provoca, entre otras enfermedades, cardiopatias, enfermedades circulatorias, de la
piel e incluso tumores, lo que se traduce en ausentismo en las escuelas y en las

empresas. El problema ha tenido un crecimiento alarmante.

Briner define al estrés como una manifestacion fisica cualquiera, y que tiene
como origen la psiquis, es decir, el individuo estresado manifiesta enfermedades que
le producen deterioro en el organismo, como las ulceras géastricas, la colitis y la presion

alta, que pueden llegar a complicarse hasta producir la muerte (Trianes; 2002).

El estrés se puede detectar con sintomas diversos que van desde morderse las
ufas, fumar, beber alcohol, comer en exceso, enfermedades cardiacas, cancer,

cometer homicidio y hasta suicidarse (Lazarus y Lazarus; 2000). Por otra parte, es
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cierto que gran parte de la poblacion requiere cierto grado de estrés para poder

“funcionar” adecuadamente, asi como enfrentarse a problematicas cotidianas.

Travers y Cooper (1996) mencionan una subdivision de enfoques relacionados
con el estrés ocupacional; a continuacién se dara una breve descripcion de éstos con

la finalidad de tener un mejor entendimiento del tema.

1) El estrés como respuesta: es la influencia que puede ejercer el ambiente en el
cual se desenvuelve el individuo; estas respuestas pueden ser fisiologicas,
psicolégicas o conductuales.

2) El estrés como estimulo, es decir, que los especialistas se han centrado en los
estimulos externos, y no en las percepciones individuales o en las experiencias,
el estrés es pues, una ruptura brusca entre el ambiente y el individuo.

3) El estrés como enfoque interactivo, dentro de este punto de vista, se da el modo
en gue los individuos perciben las situaciones que se les imponen y la forma en

gue reaccionan ante ellas.

De acuerdo con Trianes (2002), el estrés abarca cuatro factores importantes:

1) Presencia de una situacion identificable.

2) Alteracion del equilibrio fisiolégico y psicoldgico del organismo a causa de
dicha situacion.

3) Activacion de un estado que tiene consecuencias neurofisiologicas,

cognitivas y emocionales.
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4) Estado de perturbacion y adaptacion de la persona.

De acuerdo con lo anterior, es necesario puntualizar que la influencia que ejerce
el ambiente en el individuo, asi como las consecuencias fisiolégicas que puede tener
en el organismo, como causar graves dafios en el aspecto emocional, fracturando sus

relaciones interpersonales y hasta la concentracion en sus actividades escolares.

Es importante que para ampliar el panorama acerca del estrés, se conozca el

concepto desde la perspectiva de varios autores.

2.2.1 Concepto de estrés.

“La palabra estrés proviene del latin stringere, que significa presionar, oprimir,

comprimir” (Sanchez; 2007:14)

Este mismo autor lo define como “un mecanismo de defensa frente a una
situacion amenazante y que por lo tanto, estd acompafado de cierto grado de

ansiedad, la cual provoca un estado de alarma en el organismo” (Sanchez; 2007:13).

Muchas de estas situaciones de alarma tienen su origen en la ansiedad que
provoca la carencia de recursos economicos: la falta de empleo, el sufrimiento de
alguna enfermedad por parte de un ser querido, del propio sujeto o el exceso de trabajo

y la poca remuneracién economica.
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Otro de las formas como se puede definir el estrés es de la siguiente manera:
“una condicion psicoldgica que se activa cuando una persona percibe o interpreta una
situacion o acontecimiento como amenazante o desbordante de sus recursos, ya que
exige un sobreesfuerzo y por tanto, es posible que ponga en peligro su bienestar

personal” (Sanchez; 2007: 14).

Robert Hooke (citado por Lazarus y Lazarus; 2000: 280) manifiesta que “el
estrés se convirtié en el término para definir una exigencia del entorno sobre el sistema
bioldgico, social o psicolégico, que seria analoga a la carga que un puente podria
soportar’. Es decir, la resistencia del organismo dentro de su ambiente a

problematicas a las que regularmente se enfrenta.

Briner (citado por Trianes; 2002), por su parte, define al estrés como cualquier
manifestacion fisica que tiene su origen en la psiquis de la persona. Estas expresiones
es necesario entenderlas como estimulo, como respuesta o como relacion

acontecimiento-persona.

2.2.1.1 El estrés como estimulo.

Es importante mencionar que le estrés como estimulo, “se da como una
asociacion a circunstancias o acontecimientos externos al sujeto, que son dafiinas,
amenazadoras 0 ambiguas, que pueden alterar el funcionamiento del organismo y el

bienestar psicoldgico de las personas” (Trianes; 2002: 12).
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Existe una cantidad de estresores que regularmente tiene que soportar el
individuo en los ambientes donde se desenvuelve, éstos pueden provocar distintas
reacciones en el organismo, que van desde dafios psicologicos hasta fisicos. (Trianes;

2002).

Estos estresores pueden impulsar a los individuos a responder de una mejor
manera a las contrariedades o vicisitudes cuando el organismo responde de manera
adecuada, pero cuando el estresor es muy pesado, el organismo tiende a

descompensarse y a entrar en crisis.

La autora anterior manifiesta que el ajetreo diario (fastidios y contrariedades
diarias) puede ser un estresor de mas importancia, que los acontecimientos mayores
en la vida (terremotos, secuestros, inundaciones o muerte de un ser querido), ya que
estos ultimos alteran las actividades habituales de la persona y causan un reajuste
significativo en la conducta. Estas actividades mencionadas se han presentado en un
gran numero de alumnos. Cuando el estresor se manifiesta a gran escala, se tiene la
posibilidad que produzca una problematica que derive en un inadecuado

aprovechamiento académico.

2.2.1.2 El estrés como respuesta.
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Este enfoque del estrés lleva a entender la reaccion que el sujeto presenta
frente a los estimulos llamados estresores. Dentro de este apartado se abordara al
estrés como respuesta, que constituye la reaccidn o respuesta que un individuo

manifiesta frente cierta situacion o estimulo estresor (Trianes; 2002).

Selye (retomado por Trianes; 2002) de acuerdo con los estudios que llevo a
cabo, llamo al estrés “Sindrome General de Adaptacion”, el cual dividié para su mejor

estudio en tres fases, que son:

a) Fase de alarma: que implica la reaccion fisiolégica por la presencia de un
estresor, ésta puede causar aumento del nivel de adrenalina en la sangre,
aceleracion del pulso y de la respiracion entre otros sintomas.

b) Fase de resistencia: las reacciones anteriores desaparecen poco a poco, lo
gue provoca gue el organismo se movilice para hacer frente al estresor.

c) Fase de agotamiento: al prolongarse demasiado estas reacciones, los
recursos pueden llegar a agotarse produciendo con esto un dafio
irreversible en el organismo. Hay un desgaste mayor si el estresor vuelve a
aparecer con los sintomas de la etapa de reacciones. Para esto el
organismo se hace mas vulnerable, por lo que aparecen trastornos y

disfunciones organicas.

Todo lo anterior implica la aparicion de respuestas del organismo, estas las

describen el autor como:
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1) Fisiolégicas: dependen de la activacion del sistema autbnomo simpatico,
éste puede influir en el sistema cardiovascular, respiratorio, gastrointestinal,
metabdlico, sistema inmune y otras glandulas.

2) Psicoldgicas: éstas son principalmente de tipo emocional. Es importante
sefalar que muchas de las personas que se encuentran sumergidas en
estas situaciones de estrés continuo, buscan la automedicacion con la
finalidad de disminuir sus sintomas, cuando el problema se sabe

psicolégico.

2.2.1.3 El estrés como relacién acontecimiento-reaccion.

Para entender este apartado, se debe definir a qué se refiere la relacion

acontecimiento-reaccion y como puede afectar directamente al individuo.

Lazarus y folkman (citados por Trianes; 2002) manifiestan que hay una relacion
gue se establece entre las personas y el ambiente, éste ultimo debe ser percibido por

las personas como una amenaza.

Dentro de la anterior cita cabe describir la visidn que estos autores consideran
acerca del estrés: la entienden como una relacion particular entre el individuo y el
entorno, que es evaluado por éste como amenazante 0 que sobrepasa sus recursos y

pone en peligro su bienestar.
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De acuerdo con esta concepcion, el estrés se produce por la relacion que tiene
el individuo con el ambiente y su particular percepcion, es por ello que la reaccion que
pueda tener el individuo hacia ciertos estresores no es necesariamente importante
para las demas personas, pues éstas no tendran las mismas respuestas a los mismos

estresores; a esto le llaman apreciacion o valoracion cognitiva.

Existen varios componentes del estrés propuestos por Lazarus y Folkman
(mencionados por Trianes; 2002), que se consideran como los mas acertados desde

la perspectiva de relacion entre el sujeto y su entorno:

a) La existencia de una demanda y su entorno.

b) La percepcion de esa demanda como amenaza, pérdida o dafo, por
parte del sujeto.

c) Elhecho de que el sujeto no dispone recursos suficientes para responder
a dicha demanda.

d) Presencia una emocion negativa.

e) Peligro de inadaptacion o desajuste psicologico.

Lazarus y Folkman (citados por Trianes; 2002) describen la valoracién cognitiva,
destacando los procesos que explican las diferencias que pueden haber cuando se
enfrentan a situaciones similares, éstas son:

1) La existencia de varios tipos de evaluacion, estos son: primaria, dentro de

la cual se evalla si la situacién es benigna, irrelevante o estresante; la
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secundaria, por su parte, va enfocada a examinar los recursos para hacer
frente a dicha situacion.

2) Esta segunda parte revela el proceso del afrontamiento, que consiste en
manejar las demandas o situaciones que el sujeto percibe como

estresantes.

2.2.1.4 Consecuencias psicologicas del estrés excesivo.

De acuerdo con Sanchez (2007), el estrés en su fase de alarma provoca una
serie de reacciones fisicas y psicologicas que colocan al individuo en una situacion de
riesgo. Cuando las situaciones estresantes persisten, viene lo que algunos autores

denominan como fase de agotamiento.

Esta fase trae consigo dafio al organismo, agotan la energia psicologica del
individuo, deteriora el desempefio y deja al individuo con un sentimiento de inutilidad

y subestima, con pocos propositos y objetivos inalcanzables.

De acuerdo con la pagina electrénica www.psicologiacientifica.com, ‘“la
exposiciéon continua al estrés suele dar lugar a sintomas mentales y fisicos constantes,

como pueden ser la:

¢ lIrritabilidad o estado depresivo.

e Conducta impulsiva e inestabilidad emocional.
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o Dificultad de concentracion.

e Temblores y tics nerviosos.

e Predisposicion a asustarse.

e Tension emocional e hipervigilancia.

¢ Impulsos irresistibles de gritar, correr o esconderse.
e Fatiga cronica, insomnio y/o pesadillas.

e Palpitaciones cardiacas.

e Cefaleas de tipo migrafa.

e Sequedad de boca y sudoracion.

e Dolor en la parte inferior de la espalda.

e Disminucién o aumento del apetito.”

Hans Selye (citado por Lazarus y Lazarus; 2000), describe su popular Sindrome

de Adaptacién General, sobre una manera de explicar los efectos del estrés.

Segun la pagina de Internet www.innatia.com, se advierte que ‘las
consecuencias del estrés tranquilamente podrian dividirse en dos areas. Una
dimensién psicolégica y actitudinal, donde se advierten claramente en la personalidad
del que padece de este problema cambios severos y a su vez un plano fisico, donde
el estrés termina repercutiendo invariablemente en el organismo”.

Consecuencias psicoldgicas y en la personalidad:
e Ansiedad

e Depresion
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e Cambios de humor repentinos

e Disminucion del autoestima

¢ Dificultad en la toma de decisiones

e Cambios en el estilo de vida

e Problemas en sus relaciones con los demas, tanto en el trabajo como en la
familia.

e Aumento del consumo de alcohol, drogas y tabaco.”

Algunos de los sintomas anteriores pueden presentarse con cierta frecuencia
entre los adolescentes que cursan algunos de los grados del nivel basico, medio
superior o incluso superior, donde se podria pensar que este tipo de situaciones ya no

deberian presentarse.

Resulta dificil en la mayoria de los casos poder controlar el estrés, pues no es
algo que se le eduque desde la casa o incluso en la escuela, por lo tanto, las

consecuencias por esta problematica son inevitables.

Lazarus y Lazarus (2000), por su parte, hace una clasificacion acerca de los

efectos cognitivos del estrés excesivo, algunos de estos puntos son:

a) La atencién y la concentracién decaen.
b) Por lo tanto aumenta la distractibilidad.

c) Deterioro de la memoria a largo y corto plazo
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d) La velocidad de la respuesta se vuelve impredecible.
e) Aumento de la frecuencia de estrés.
f) Deterioro de la capacidad de organizacion y planeacion.

g) Aumento de los delirios y de los trastornos de pensamiento.

2.2.1.5 Concepto integrador del estrés.

Existe una variedad de conceptos relacionados con el estrés, algunos autores
coinciden en que es una estado de vigilia, en cual el organismo emplea un cierto
mecanismo de defensa, que provoca reacciones quimicas en el individuo,

preparandolo para enfrentar el problema.

Pero también se pueden identificar diferentes enfoques relacionados con el
estrés, pueden diferir en lo que respecta a las circunstancias, al lugar y al tiempo. En
este sentido, dichos enfoques pueden presentarse como estimulo, como respuesta o

como relacion acontecimiento—persona.

El estrés se concibe como un agente extrafio, relacionado con un ambiente por

lo general hostil, y que provoca incertidumbre al individuo.

Para Trianes (2002) y Sanchez (2007), el problema de estrés hoy en dia, tiene
mucho que ver con el tipo de vida que se lleva en muchas ciudades y que afecta a una

gran cantidad de poblacion.
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Estos mismos autores coinciden en que el estrés continuo puede producir en el
organismo una larga lista de enfermedades a las que se puede ver expuesto el

individuo.

Sanchez (2007), Lazarus y Lazarus (2000), asi como Trianes (2002), coinciden
en que deben existir ciertos factores para que se pueda dar una situacion de estrés;
éstos pueden ser desde una demanda en su entorno, hasta llegar a considerar a ésta
COmMO una amenaza que rebasa sus recursos, por lo que no puede hacer frente a esta

situacion llevandolo como consecuencia a un estado de agotamiento extremo.

2.3 Tipos de estrés psicolégico.

Existen diferentes tipos de estrés, provocados por el ambiente en el que se
encuentra el individuo. Algunos autores se han dedicado a realizar reclasificaciones
de los diferentes tipos de estrés enfocandose principalmente en el estrés psicologico;

a continuacion se ofrecera una clasificacion de este tipo de estrés:

1. Estrés psicolégico por dafio:

o Serefiere a explicar el dafio que se puede causar a otras personas que importan

al individuo.

e Se refiere también al dafio que se puede causar los sujetos, cuando hacen el

ridiculo social.
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e Ejemplifican el dafo por la muerte de un ser querido.

2. Estrés psicoldgico por amenaza:

e Es una fuente comun del estrés psicoldgico.
e Se presenta cuando se exponen a dafios que aun no han ocurrido, pero estan
a punto de suceder.

e Si se anticipa, se puede evitar o mitigar el dafo.

3. Estrés psicoldgico por desafio:

Estos son “acontecimientos que se valoran como oportunidades en lugar de

probabilidades de dafio” (Lazarus y Lazarus; 2000: 286).

Estos autores mencionan que el dafio, la amenaza y el desafio, difieren de tres
maneras:

a. En la valoracion que los genera.

b. En la forma en la que se sienten los sujetos.

c. Por la manera en que funcionan los sujetos.

2.4 Los pensamientos y el estrés.
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De acuerdo con Fontana (1992) a continuacion se mencionan algunas de las

distorsiones del pensamiento que estan asociadas con el estrés:

1. Lafiltracion: dentro de esta distorsion el individuo estresado se enfoca solo
en los aspectos negativos, los cuales agranda; no considera los aspectos
positivos que pueden presentar las circunstancias.

2. Polarizacion: esta distorsion del pensamiento consiste en aplicar la norma
del todo o nada, es decir, para esta persona sélo hay dos situaciones: el
éxito o el fracaso. Es importante remarcar que el individuo con este tipo de
pensamiento extrapola sus ideas, yendo de un lugar a otro sin obtener un
balance en sus pensamientos- emociones.

3. Generalizacion: esta distorsion del pensamiento consiste en llegar a una
conclusién general a partir de un simple suceso, es decir, se generaliza que
a partir de un hecho desagradable todo va a ser asi.

4. Interpretacion del pensamiento: sin que le expresen algo, la persona siente
lo que piensen de ella, es decir, vive su vida creyendo que todos la critican
o comentan algo de ella.

5. Personalizacion: de acuerdo con este autor hay tres tipos de
personalizacion: a) La persona que cree que todo lo que la gente hace o
dice es en relacion con ella. b) Hay una comparacion con los demas,
intentando saber quién es mejor siempre. ¢) La persona piensa que lo malo
gue pasa en alguna situacion, es culpa de ella.

6. Falacia de control: la persona se hace la victima, desamparada, cree que

su destino esta escrito.
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7. Falacia de justicia: tiene una idea de que cree saber lo que es la justicia y
los demas no.

8. Culpabilidad: piensa que los demas son responsable de lo malo que le pasa.

9. Tirania de los “deberias”: si todo lo que la persona diga, no se hace de
acuerdo con sus normas, se enfada.

10.Descalificacion de lo positivo: rechaza experiencias favorables que le
puedan servir para mejorar su vida.

11.Adelantar conclusiones: interpreta las situaciones arbitrariamente, sin
importar nada mas.

12. Amplificacién de los hechos: exagera los hechos de las personas que no
quiere.

13.Minimizacion de los hechos: no reconoce las cualidades de los demas, las

desaparece o minimiza.

2.5 El estrés en el ambiente escolar.

El reto principal de los nifios es enfrentarse constantemente a un mundo
cambiante, dentro de éste, el nifio se ve rodeado de un mundo de imposiciones de los
adultos, que en muchas ocasiones no ven a los nifios 0 jovencitos como alguien a
quien hay que pedirle su opinion. Esto afecta en las decisiones y personalidad

directamente.

De acuerdo con la pagina electronica www.psicopedagogia.com; al respecto

sefala que el desinterés escolar, la pasividad hacia la escuela o cuando hay rechazo
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al colegio y/o a los comparfieros, se pueden ocasionar trastornos afectivos
convirtiéndose la escuela en un estresor potencial, para finalmente causarle baja

autoestima. (Diaz y cols.; 2000).

El estrés ha aumentado en la actualidad, la poblacién infantil y juvenil han sido
las mas afectadas, pues las nuevas exigencias escolares, sociales y familiares, han
cambiado, junto con los planes y programas de estudio, lo que en ocasiones provoca

una carga exagerada de actividades.

Los jévenes se ven confrontados a muchos retos, éstos han de ser solventados
de la mejor manera, lo cual produce en muchas ocasiones que se vean sometidos a
momentos estresantes. A la carga de trabajo diario hay que sumarle el estrés que
sufren los adolescentes por los cambios hormonales, la presién de los padres y los

maestros hacia el.

La escuela segun representa un doble sentido, pues mientras por un lado
fomenta el crecimiento del individuo en el aspecto social y de aprendizaje, por otro, el
ambiente escolar puede llegar a amenazar el crecimiento del individuo. Otro de los
tantos aspectos que se pueden tomar como estresores importantes es la muerte de
los padres, el secuestro y los divorcios; sin lugar a dudas todos estos acontecimientos
permean las aspiraciones naturales del individuo, provocando sintomas caracteristicos

del estrés, e influyendo de manera negativa en su rendimiento académico.
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CAPITULO 3

LA ADOLESCENCIA

Dentro de este capitulo se abordard de manera extensa lo relacionado a la
adolescencia, ya que esto permitirhd centrar al objeto de estudio en la poblacién

investigada.

En el capitulo se sefialaran las caracteristicas generales que forman parte del
desarrollo cognitivo e intelectual que presenta el adolescente, incluyendo la influencia

que pueda tener en el aspecto académico.

3.1 Caracteristicas generales.

De acuerdo con la pagina electronica www.rae.es; la adolescencia la define
como la “Edad que sucede a la nifiez y que transcurre desde la pubertad hasta el

completo desarrollo del organismo”

Otra definicion es la que maneja Hurlock (1997: 15) describiendo que “la palabra
‘adolescencia’ proviene del verbo latino adolescere que significa ‘crecer’ o ‘crecer

hacia la madurez”.

La adolescencia, dice Hurlock (1997: 15) “es un periodo de transicion, en el cual

el individuo pasa fisica y psicolégicamente, desde la condicion de nifio a adulto”. Este
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periodo se presenta en mujeres, de los 13 a los 18 afios y en varones de los 14 a los

18 afos (Hurlock; 1997).

Durante este lapso, el individuo se prepara para asumir responsabilidades de
adulto. Para poder entender este proceso, se describiran algunas de las caracteristicas
mas importantes relacionadas con la adolescencia; algunos puntos de referencia en el

estudio de la adolescencia son:

a. Es una época en la cual el individuo se hace méas consciente de si, trabaja
gradualmente hacia la autoestabilizacion.

b. Es una época de busqueda de estatus como individuo, tiende estar en
contra quien represente la autoridad.

c. Las relaciones de grupo adquieren una mayor importancia, hay intereses
heterosexuales.

d. Epoca de cambios fisicos y conformacion de la idiosincrasia.

e. Epoca en la que el individuo sufre muchos ajustes, se le pide que adquiera
habilidades y conceptos; no toma en cuenta muchas reglas, interpreta su
experiencia a la luz de sus vivencias.

f. Etapa de desarrollo y evaluacion de valores, tiempo de conflicto entre el

idealismo juvenil y la realidad (Horrocks; 1996).

Hay que sefalar que estos cambios son visibles, lo que a muchos adolescentes

les fatiga.
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Estos cambios se producen en edades diferentes en hombres y en mujeres. No
hay una exactitud para determinar el inicio o término de la adolescencia, mientras en

algunas se adelanta, en otras llega a edades tardias.

Para Hurlock (1997), la adolescencia se inicia cuando el individuo entra a la

madurez sexual y termina cuando se independiza de la autoridad de los adultos.

Los cambios fisicos del adolescente van acompafiados de los fisiolégicos, pero
antes de esto se presenta la pubertad, que dura 4 afios aproximadamente, en la cual

el cuerpo se prepara para la reproduccion.

Es por este motivo que el adolescente requiere una orientacion para tomar
mejores decisiones en su vida, por lo que muchos se problematizan con los adultos, al

creer que todo se les quiere imponer, quitandoles su libertad y su derecho a ser.

Muchos padres se ven dudosos de afrontar las problematicas surgidas durante
la adolescencia, pues se ven rebasados por éstos, al grado de buscar soluciones

agresivas o poco ortodoxas, lo que puede minar la confianza en la relacion.

3.2 Desarrollo afectivo del adolescente.

El desarrollo afectivo del adolescente es un cimulo de cambios afectivos que

ha venido dar como resultado una problematica existente entre el individuo y su medio.
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Dentro del desarrollo afectivo del adolescente, es necesario mencionar dos

rasgos, que seran ejes en la compresion del apartado.

e Identidad personal.

e La conducta sexual.

Hall (citado por Hurlock; 1997) afirma que la adolescencia es un periodo de

tormenta y tension:

e La tormenta la explica como la ira, acompafiada de explosiones
temperamentales.
e La tension es la existencia de factores emocionales vy fisicos, ademas de una

condicion perturbada que conlleva al deterioro fisico y psicologico.

Esta tension tiene mucho que ver con la percepcion que tienen algunos de sus

comparieros acerca de él y como se ve a si mismo.

Una gran cantidad de adolescentes no estan conformes con sus cuerpos, esta
es una causa de sufrimiento y de estrés. En algunos casos, en las escuelas, no se les
ha ensefiado a amar a su cuerpo, a autoaceptarse; es comun gque en esta etapa
aparezca el molesto problema de acné vy la obesidad que sufren los adolescentes

debido a la inadecuada alimentacion.
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Por el contrario, Osterrieth (1984) manifiesta que los pares representan entre
otras situaciones en los jovenes, una rivalidad y al mismo tiempo cierta seguridad,
ademas de compartir sentimientos, experiencias, proyectos y emociones, lo que
proporciona al adolescente confianza y comprension; lo mas importante: su par es

quien realmente lo toma en serio y por el cual se siente comprendido.

Existen varios casos de adolescentes que las probleméaticas a las que se
enfrentan son muy duras, comenzando con la desintegracién familiar, transformando
con esto su vida en un contexto insoportable, que le provoca una serie de

comportamientos agresivos, depresion y un bajo rendimiento escolar.

Se han documentado casos en los que adolescentes al no encontrar una salida
0 un apoyo a sus problematicas existenciales, pasan por una serie de trastornos tales
como problemas para mantener la atencion, el consumo de drogas alcohol y llegan
incluso hasta la amenaza de suicidio, siendo para ellos la Unica salida.

(www.psicologiacientifica.com).

Por lo tanto es importante reconocer que en muchas escuelas, no se tiene un
equipo especializado para detectar este tipo de casos a tiempo y que ni los padres y/o
maestros, tienen la preparacion en las escuelas para prestar apoyo a los jovenes en

estas situaciones.

La adolescencia desde este punto, se visualiza como uno de los aspectos mas

dificiles del desarrollo humano, porque afecta al campo emocional en un periodo de la
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vida caracterizado por una lucha constante de encontrar un yo y un lugar en la

sociedad.

Horrocks (1997) manifiesta que el adolescente tiende a sentirse frustrado, por
la carencia de un posicionamiento social, por demandas culturales, tabues y otras
restricciones, las que producen agresion, asi como la separacién sentimental del grupo

O persona.

Osterrieth (1984) explica que los adolescentes tienen que enfrentar tarde o
temprano los cambios de actitud que les traera su desarrollo y el de los demas, en su

posicion con lo que respecta al grupo social y en el rol que se les ofrece.

Es importante que para entender al adolescente, se tenga un conocimiento de
causa-efecto, es decir un soporte teoérico, que afiance las acciones que se puedan

emprender para orientar de mejor manera al adolescente.

En muchas ocasiones el joven ve al adulto como un enemigo, por la exigencia
e imposicion de deberes, pero al mismo tiempo busca por necesidad un modelo al que

pueda imitar de acuerdo con su jerarquia de valores.

No siempre el adulto es la barrera mas grande por superar, sino el propio
individuo, al negarse a asumir responsabilidades de adulto. Hurlock (1997), asi lo
describe cuando menciona que el adolescente quiere ser adulto, pero esta inseguro

de su capacidad para afrontar la adultez; en ocasiones, explica la autora, durante la
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adolescencia se tienen ciertos traumas emocionales, que provocan se renuncie a ser

adulto, lo que trae como consecuencia permanecer inmaduro el resto de sus dias.

Sin embargo existen maneras en las cuales se les puede orientar a travées del
didlogo constante y exploracion de cada una las habilidades que puedan tener, esto

le proporcionara mayor seguridad y proyeccion hacia la vida futura.

3.3 Desarrollo cognitivo del adolescente.

La adolescencia es una etapa en la cual no s6lo se dan cambios fisicos, sino
también a nivel estructural, que permiten al individuo de manera gradual, ir teniendo

una mejor comprension del mundo.

Owens (citado por Papalia y cols.; 2009: 489) expresa que “con la llegada del
pensamiento abstracto, los adolescentes pueden definir y analizar abstracciones tales

como el amor, justicia, libertad”.

Ademas, se menciona que “se vuelven mas conscientes de las palabras como
simbolos que pueden tener multiples significados y se deleitan utilizando ironias,

juegos de palabras y metaforas” (Owens, citado por Papalia y cols.; 2009: 489).

Es ademas en esta etapa donde segun el psicélogo Elkind (citado por Papalia

y cols.; 2009: 492) manifiesta que el comportamiento del individuo se deriva de
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‘intentos inexpertos de los adolescentes para utilizar el pensamiento de las

operaciones formales”.

El individuo en esta etapa es capaz de formular pensamientos mas abstractos,
complejos, lo que le permite desarrollarse de mejor manera en el medio en que se
desarrolla; asimismo, se vuelve extremadamente consciente de la hipocresia, se hace
mucho mas critico, idealista, ademas de una tendencia a discutir y a cierta inseguridad

en lo que hace (Papalia y cols.; 2009).

No obstante, en la adolescencia los sujetos empiezan a cuestionar todas las
ideas y opiniones de sus padres, ya que éstas no les parecen tan validas regularmente.
Las respuestas que les dan sus padres ya no son satisfactorias. Son conscientes de
gue ésas son las opiniones de los demas e intentan buscar sus propias verdades, las

cuales surgiran de su propio desarrollo intelectual.

Los cambios por los que atraviesa el adolescente son variados, esto se debe
acuerdo a Owens a una maduracion de los Iébulos frontales del cerebro (Papalia y

cols.; 2009).

El pensamiento del adolescente difiere del pensamiento del nifio. Los jévenes
son capaces de pensar en términos de lo que podria ser verdad y no so6lo en términos
de lo que es verdad. Es decir, pueden razonar sobre hipotesis porque pueden imaginar
multiples posibilidades. Sin embargo, aun pueden estar limitados por formas de

pensamiento egoceéntrico, como en el caso de los nifios (www.cepvi.com).
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Las operaciones formales ocurren aproximadamente a partir de los 11 afos, es
durante esta época que los individuos desarrollan la capacidad de aprender del
pasado, tener en cuenta el presente y adelantarse o prever el futuro (Papalia y cols.;

2009).

Esto les permite analizar doctrinas filosoficas o politicas o formular nuevas
teorias. Si en la infancia sélo podian odiar o amar objetos o personas concretas, ahora
pueden amar u odiar entes abstractos, como la libertad o la discriminacion, tener
ideales y luchar por ellos. Mientras que los nifios luchan por captar el mundo como es,

los adolescentes se hacen conscientes de como podria ser.

Es durante esta etapa que surgen diversos intereses, los cuales, bien
encaminados, tienen como resultado un adecuado rendimiento académico; se debe
identificar estas actitudes con la finalidad de motivarlo hacia esa materia o actividad

por que el muchacho se incline.

En esta etapa se muestra en algunos adolescentes un desinterés por la escuela,
una apatia por el trabajo y un rechazo hacia el profesor en muchas ocasiones; segun
manifiesta Anzaldua (2004) el estudiante transfiere un resentimiento, miedo o coraje
hacia el profesor, como consecuencia de ello, se da un desaprovechamiento de la

clase; todo esto ocurre de modo inconsciente.
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Se puede afirmar que cuando un adolescente esta motivado, sera mas facil que

se obtenga resultados satisfactorios.

3.4 El adolescentey la escuela.

La escuela ha sido un semillero social, que busca la integracion, el
adiestramiento, la reproduccion y preparacion de la mano de obra calificada.
Constituye un medio social en el cual los alumnos desarrollan diferentes actitudes que

les permiten desarrollar sus habilidades ademas de integrarlos a la sociedad.

Linney y Seidman sefialan que “la calidad de la escuela tiene una fuerte
influencia en el logro del estudiante” (referido por Papalia y col.s; 2005: 459). En este
sentido el ambiente escolar y la disciplina pueden impulsar al estudiante en el

aprovechamiento escolar.

La escuela debe ser una forjadora de actitudes, ya que es en esta etapa cuando
muchos de los jovenes necesitan ser orientados, dado que se encuentra en una etapa
de cambios constantes, tanto fisicos como emocionales, se les califica como un ser
carente de identidad, sin un criterio propio; ya que los alumnos no asumen su identidad,
aunque deben al menos saber lo que se espera de ellos, por lo tanto, requieren ser

encauzados en la toma de decisiones.

81



Es sabido que los educandos muestran mayor interés por los temas de estudio
con los que sienten atraccion o afinidad, ain mas si el profesor es empatico y afectivo

con sus alumnos.

Es importante mencionar que la escuela tiene muchas funciones, gran parte son

para el bienestar del individuo.

De acuerdo con la pagina electrénica www.normalista101.blogspot.com, “la
escuela actia como un contexto relevante en la formacién por parte de los
adolescentes de su autoconcepto y su identidad personal, de su autoestima y sus
expectativas para el futuro. Tiene un papel de contexto intermedio (transicional), entre
formas de actuacion propias de la etapa infantil y aquéllas distintivas del estatus adulto.
Ofrece la posibilidad de ensayar y regular formas de comportamiento y habilidades

implicadas en el ejercicio del estatus adulto”.

Hurlock (1997) afirma que las actividades fuera de la escuela con los amigos de
clase o interclase, hacen mas llevadera la rutina escolar, ademas de ser mas

sustanciosa y aprovechable para los estudiantes.

La escuela debe ser un terreno neutro, donde el adolescente no esté expuesto
a ideologias o influencias enfermizas de cualquier naturaleza, es por esto que “es
necesario que los alumnos reconozcan el entorno escolar como un lugar publico en
donde debe imperar el respeto hacia las costumbres y valores de los demas”

(www.normalistal01.blogspot.com.).
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Una gran cantidad de educandos desertan de las escuelas a consecuencia de

una variedad de factores, se puede mencionar:

a. El medio social en que se desarrolla.
b. La educacion de los padres.
c. Eltipo de escuela en la que estudia.

d. La economia familiar.

Hoy se puede mencionar que el adolescente es un ser al cual se le debe dar un
lugar entre los 30 o 40 jovencitos que se educan en una aula. Este lugar se lo da el
profesor, y lo logra al tratarlo personalmente, al dedicarle un tiempo, aunque sean unos
minutos; al otorgarle una calificacidon por su desempefio e incluso al llamarle la

atencion por errores o problemas que comete.

Un error comun y de actualidad es la poca eficacia en los programas que tiene
el Sistema Educativo Nacional, pues lejos de favorecer la estancia y el aprendizaje

significativo, se produce una desercion alta.

El informe de la prueba PISA (2010) debe ser para el sistema Educativo

Nacional, un indicador que regule, reoferte y reencamine el rumbo de la educacion

publica en México.
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Se considera que un cambio positivo global se debe dar partiendo de la
preparacion, el compromiso y la vocacién de cada uno de los profesores de las

escuelas publicas y privadas de México.

Segun lo investigado en este capitulo, se concluye que la adolescencia es una
etapa de inestabilidad emocional que representa para el adolescente una época de
cambios tanto fisicos como emocionales; este periodo es necesario con mayor
urgencia el acompafamiento y orientacion tanto por parte de los padres de familia
como por los profesores; debe ser en esta etapa donde se le ensefien adecuados
habitos escolares y de trabajo, asi como valores que le permitan convivir con sus

semejantes.

Los profesores, igual que los padres, deben corregir con el ejemplo. La palabra
tiene que ser un medio que no tiene que faltar al educar al adolescente, pues con este

recurso se reafirma el individuo carente de una personalidad.

No hay una edad exacta para el inicio y término de la adolescencia, asi lo
manifiestan algunos autores estudiosos del tema, sin embargo, hay quienes como
Hurlock (1997), quien define de manera aproximada la edad de inicio y término de esta

etapa.

La adolescencia es una fase critica para muchos individuos, los cambios fisicos

y el desarrollo de sus cuerpos incluso puede llegar a molestarlos. Es en esta etapa
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donde se les desarrollan los l6bulos frontales, lo que les permite desarrollar su

pensamiento e ingresar a la etapa de las operaciones formales.

Es también en esta etapa cuando el adolescente busca una identidad, es decir,
un modelo social que imitar, las personas mas cercanas con las que convive le pueden

servir de modelos, o incluso la television.

Por todo lo anterior, resulta de suma importancia que se tenga una idea mas
clara acerca de lo que es la adolescencia, es decir, afrontar la responsabilidad tanto
papas como maestros de estar preparados, para saber cémo actuar, asi como
identificar los momentos determinados para intervenir respecto a las actitudes
negativas que puedan estar manifestando los adolescentes. El simple hecho de

identificarlo ya es una ganancia.

Si no se logra lo anterior, los adolescentes sentiran que carecen de apoyo y de

orientacion, lo que los puede llevar a tomar caminos equivocados; entonces se puede

decir que los educadores han fracasado en su labor.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA, ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Ya abordado lo referente al marco teérico mediante los tres capitulos anteriores,
en este ultimo titulo se describira la metodologia utilizada para la recoleccion de datos,
asi como la poblacién de estudio y la exposicion de los resultados obtenidos, con la
idea de establecer el logro de los objetivos de la investigacion, los cuales fueron

planteados inicialmente.

4.1 Descripcién metodoloégica.

En este apartado se describird la metodologia utilizada en el presente estudio
con el objetivo de fundamentar las técnicas y métodos utilizados en la recopilacion de

informacion.

Hacer la descripcion metodoldgica permitira conocer las lineas seguidas en el
trabajo, la manera en la que se estructurd, la comparaciéon entre los aspectos tedrico
y practico (investigacion de campo), asi como los resultados que se obtuvieron en la

recopilacion de datos.

86



4.1.1 Enfoque cuantitativo.

Este enfoque utiliza la recoleccién y analisis de datos con la finalidad de
responder las preguntas de investigacion y probar las hipotesis previamente

establecidas.

De acuerdo con Hernandez y cols. (2006) el enfoque cuantitativo tiene que ver
con la comprobacion de las hipotesis planteadas en la investigacion a través de la

recoleccion de informacion y su posterior analisis estadistico.

Para un mejor resultado de la investigacion, es necesario un procedimiento
estructurado y empirico que segun Hernandez y cols. (2006) se plantea de la siguiente

manera:

e Observacion y evaluacion del objeto de estudio.

e Se establecen suposiciones o ideas como resultado de lo anterior.

e Se revisan las suposiciones elaboradas, considerando congruencias con las
pruebas y el analisis.

e Se plantean nuevas observaciones para fundamentar y generar

suposiciones que se utilicen para el andlisis.

Los autores citados llevan a cabo una clasificacion de las caracteristicas que

posee el enfoque cuantitativo de investigacion:
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e Busca plantear un problema de estudio delimitado y concreto.

e Se revisa lo que se ha investigado anteriormente.

e Sobre larevision que se hace de la literatura, se construye un marco teérico.
e Se derivan las hip6tesis del marco tedrico.

e Se someten a prueba las hipotesis planteadas.

4.1.2 Disefio no experimental.

Existe una gran diversidad de tipos de investigacién enfocados todos ellos a
buscar la validacion del método propuesto, a comparar y examinar variables; uno de
estos es el disefio no experimental que consiste en observar directamente el fenémeno
sin manipularlo o influir en él. En la investigacion no experimental ya se han dado las
variables sin necesidad de buscar manipularlas para obtener resultado, por lo tanto el
investigador no tiene el control sobre ellas, no puede influir en ellas pues ya ocurrieron

(Hernandez y cols.; 2007).

Entendido de otra manera, mientras que la investigacién experimental busca
manipular para obtener el resultado esperado, en la investigacion no experimental el
investigador solo se limita a observar el fendbmeno en su estado natural, sin influir en

7

él.
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Es por ello que, sin recurrir a una situacion artificial, la presente investigacion
pretende calcular el nivel de estrés y la influencia que tiene éste en el rendimiento

académico del estudiante de nivel medio superior.

4.1.3 Extension transversal.

Dentro del tipo de investigacion no experimental, segun su extension, existen
estudios transeccionales y longitudinales: los primeros recolectan datos en un solo
momento y tiempo Unico, su proposito es describir variables, analizar su incidencia e
interrelacion; los segundos se enfocan a examinar cambios que se dan a través del
tiempo, ademas, recolectan datos en distintos momentos de la investigacion

(Hernandez y cols.; 2007).

En el presente apartado se describira brevemente el estudio transversal. Este
se ocupa de la recoleccion de datos de una sola vez; entre otras funciones este disefio
busca describir las variables, analizar su incidencia e interrelacion en el fenomeno
estudiado o problema (Hernandez y cols.; 2007). De acuerdo con lo anterior, es
imprescindible echar mano de este disefio para lograr una adecuada recoleccion de

datos delimitados por el tiempo, lugar y poblacion.

4.1.4 Alcance correlacional-causal.

Los estudios transversales tienen diversos alcances, entre los que se encuentra

el correlacional-causal. Este estudio mide o evalua el grado de relacion entre dos o
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mas variables (Hernandez y cols.; 2007). En el presente caso, permitira conocer la

relacion e influencia que existe entre el rendimiento académico y el estrés.

4.1.5 Técnicas de recoleccién de datos.

Dentro de este apartado se describiran las técnicas de recoleccion datos

utilizadas en la presente investigacion.

4.15.1 Técnicas estandarizadas.

Conforman una cantidad importante y variada de pruebas enfocadas a medir
un gran numero de variables, cada una de ellas con un procedimiento distinto en su
aplicacion e interpretacién. Estas pruebas tienen una gran confiabilidad, pues ya
fueron aplicadas y probadas en una importante cantidad de casos (Hernandez y cols.;

2003).

Algunas de estas pruebas son empleadas en diversas tareas, por ejemplo: “para
medir habilidades y aptitudes (tales como habilidad verbal, razonamiento, memoria,
inteligencia, percepcion, habilidad numérica), la personalidad, los intereses, los
valores, el desempefio o, la motivacion, el aprendizaje, el clima laboral en una

organizacion, la inteligencia emocional, etcétera” (Hernandez y cols.; 2003: 435).
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Es necesario que para que se pueda aplicar una prueba estandarizada, el
investigador desarrolle o adapte la prueba de acuerdo con el contexto en el cual se

esta desarrollando el estudio.

Es puntual precisar que en la presente investigacion, se aplicdé la prueba
estandarizada denominada Escala de Ansiedad Manifiesta en Nifios (CMAS-R) cuyos
autores son Cecil R. Reynolds y Bert O. Richmond (1997). Es un instrumento
autoaplicable disefiado para determinar el nivel y naturaleza de la ansiedad en nifios
y adolescentes entre los 6 y 19 afios de edad. Esta prueba consta de cinco partes o

escalas:

1. Ansiedad total, con 28 reactivos.

2. Ansiedad fisiolégica, con 10 reactivos.

3. Inquietud/hipersensibilidad, con 11 reactivos.

4. Preocupaciones sociales/concentracion, con 7 reactivos.

5. Mentira, con 9 reactivos.

“La calificacion total indica la ansiedad que presenta el individuo en términos
generales. Se presentan de igual modo, cuatro puntuaciones que corresponden a las
subescalas arriba mencionadas. Las puntuaciones elevadas en las subescalas de

ansiedad fisioldgica y mentira, indican un alto nivel” (Melgarejo; 2011: 85).

De manera mas especifica, “en esta relacion la subescala de ansiedad

fisiologica esta asociada con manifestaciones tales como la dificultad del suefio,
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nausea y fatiga. La subescala de inquietud/hipersensibilidad describe preocupaciones
obsesivas, la mayoria de las cuales son relativamente son relativamente vagas y estan
mal definidas en la mente del nifio, junto con el miedo de ser lastimado o aislado de

manera emocional.” (Melgarejo; 2011: 86).

En el mismo sentido, “la subescala de preocupaciones sociales/concentracion
es util para discriminar a los nifios que tienen problemas escolares; éstas se centran
en pensamientos distractores y en ciertos miedos muchos de naturaleza social o
interpersonal que conducen a dificultades en la concentracion y la atencion”

(Melgarejo; 2011: 86).

Toda prueba estandarizada debe contar con indices aceptables de validez y
confiabilidad. En el presente caso, “como una medida de consistencia interna, en la
CMAS-R se calcul6 el coeficiente alfa de Cronbach. El valor obtenido fue de .76, es

decir, el test muestra confiabilidad” (Melgarejo; 2011: 86).

Este instrumento se puede aplicar de manera individual o en grupos. El sujeto
responde a cada afirmacion encerrando en un circulo la respuesta si o no, segun su

percepcion.

Esta prueba estandarizada se aplico a los educandos de la Escuela Preparatoria
Proyecto Nicolaita Siglo XXI de Uruapan, Michoacan; dado que es una poblacion

reducida, se les aplicé a todos los grados y bachilleratos de la institucion.
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4.1.5.2 Registros académicos.

Los registros académicos son las calificaciones o puntajes que se les otorga a
los educandos durante el ciclo escolar, el criterio para evaluar queda a consideracion

del profesor titular de la materia.

En la escuela que sirvi6 como escenario de investigacion, si el promedio de los
tres parciales en una materia es de 8.5 o0 mas, da al alumno la oportunidad de quedar
exento de la obligacion de realizar examen final. Y es que, el educando, a través del
curso, se ve obligado en cada asignatura a presentar tres examenes parciales que

daran la pauta para promoverlo al siguiente semestre.

El valor del registro radica en el esfuerzo constante y continuo del educando y

es utilizado por la institucion como requisito para promoverlo de semestre.

4.2 Poblacion.

En el presente apartado se describira el tipo de poblacién que se tomoé en
cuenta para el estudio de esta investigacion. Para Hernandez y cols. (2007: 158) la
poblacién se define como “el conjunto de todos los casos que concuerdan con una
serie de especificaciones”. De acuerdo con los estudios que se han hecho en este
ramo, resulta medular saber elegir la poblacion a estudiar, asi como delimitar las
caracteristicas de lugar y tiempo en el que se obtenga la muestra, claro, todo esto de

acuerdo con los objetivos de la investigacion.
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La presente investigacion tomo6 como referencia a la totalidad de la poblacion
de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, ya que soOlo cuenta con 84
alumnos, por ello no hubo necesidad de ningun tipo de muestreo. La edad de los
estudiantes fluctta entre los 15 y 19 afios, el nivel socioeconémico es medio-bajo y la

mayor parte de ellos vive en la ciudad de Uruapan.

4.3 Proceso de investigacion.

Para este apartado se describira el proceso que se llevé a cabo a lo largo de la

presente investigacion.

El primer paso con el que se inicia es con la delimitacion del tema que se quiere
investigar, en este caso es el rendimiento académico como causa del estrés en los

alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI.

Para este tema se presentaron dos variables: la independiente es el estrés,
mientras que la dependiente es el rendimiento académico. Posteriormente se realizd
el planteamiento del problema, asimismo, se construyé un objetivo general y ocho

particulares, se plantearon dos hipétesis: una de trabajo y otra nula.

Posteriormente se estructurd el marco teorico en tres capitulos, dos de ellos
estan enfocados a explicar sendas variables de la investigacion (estrés y rendimiento
académico), el otro esta dedicado a la adolescencia, pues es la etapa de desarrollo de

los sujetos a investigar. Posterior a la estructura tedrica, hubo un capitulo adicional
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gue se dedico a la descripcion metodologica y la interpretacion de los resultados de la

presente investigacion.

Como parte Ultima, se trabajo con la medicion de la variable independiente.
Primeramente, se acordd la fecha de aplicacion del test con la directora de la

preparatoria.

De acuerdo con el horario disponible por parte de la institucion, se procedio a
aplicar la prueba el 11 de febrero de 2011, iniciando puntualmente a las 8:00 de la

mafiana, y con un margen de 20 minutos por grupo para contestar el test.

El procedimiento de aplicacion fue el siguiente: se les dio una explicacion a
cada uno de los grupos que participaron, se les dio la confianza suficiente para que
contestaran de manera abierta y sincera, lo que valié para que entregaran sin titubeos

sus pruebas en tiempo y forma.

Ya que se aplicaron los tests, se procedi6 a obtener la calificacion de las
pruebas, el objeto de esto fue obtener el puntaje bruto de los resultados y los
percentiles correspondientes, al tiempo de que se iba registrando en una hoja
electronica de calculo a cada uno de los individuos valorados con el objetivo de obtener

medidas de tendencia central, dispersion y correlacion.

Este estudio realizado y los resultados obtenidos permitieron conocer el nivel

de estrés de los alumnos y su rendimiento académico de la Escuela Preparatoria
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Proyecto Nicolaita Siglo XXI, asi como sus habitos de estudio y las motivaciones que
tienen hacia dicha actividad. Hay que mencionar que este estudio también permitid
someter a prueba las hipotesis planteadas desde el inicio en esta investigacion,
también se llevo a cabo una interpretacion y analisis de resultados obtenidos que se

expondran en el siguiente apartado.

4.4 Analisis de interpretacion de resultados.

Para este apartado, se dispondra a describir las variables que intervienen en
esta investigacion, la dependiente nombrada rendimiento académico y la

independiente el estrés.

En la presente investigacion en el transcurso del andlisis se obtuvieron medidas
estadisticas, tales como la media, la moda, la mediana, la desviacion estandar, asi
como la “r’ de Pearson y del porcentaje de influencia que puede ejercer una variable

sobre otra.

4.4.1 El rendimiento académico en los alumnos de la Escuela Preparatoria

Proyecto Nicolaita Siglo XXI.

De acuerdo a lo sefalado por Sanchez y Pirela (2006: 11, en
www.serbi.luz.edu.ve), citando a Puche, el rendimiento académico es “un proceso

multidisciplinario, donde interviene la cuantificacion y la cualificacion del aprendizaje,
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en el desarrollo cognitivo, afectivo y actitudinal que demuestra el estudiante en la

resolucién de problemas asociados al logro de los objetivos programaticos propuestos.

En el mismo sentido, “el rendimiento académico es entendido por Pizarro
(1985) como una medida de las capacidades respondientes o indicativas que
manifiestan, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendido como consecuencia
de un proceso de instruccion” (citado por Andrade y cols.; 2001, en la pagina web

www.unesco.cl).

De acuerdo con el parrafo anterior, el rendimiento académico depende de una
serie de factores intrinsecos y extrinsecos, que afectan de manera directa e indirecta
el desempefio del educando y que de acuerdo con dicho rasgo, se le asigna una

calificacion.

Es necesario mencionar que las calificaciones que se otorgan en la Preparatoria
Proyecto Nicolaita Siglo XXI, son con base en los lineamientos que establece la
Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, en la escala que establece de 1
a 10; el alumno se considera aprobado con calificacién de 6 o superior.

El criterio que se sigue para asignar calificacion, se valora en relacion a la
cantidad de materias aprobadas en cada periodo parcial, el educando es promovido
de semestre, si este aprobo satisfactoriamente la mayoria de las materias a cursar. Si

su promedio es de 8.5 o mayor, automaticamente queda aprobada la materia.
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Cada docente que ahi labora tiene su propia forma de evaluar; de acuerdo con
ésta, se les exige a los educandos que cumplan con trabajos, examenes, proyectos y

tareas.

La calificacion es concebida como “la asignacion de un numero (o de una letra)
mediante el cual se mide o determina el nivel de aprendizaje alcanzado por un alumno”

(Zarzar; 2000: 37).

Respecto a los resultados obtenidos en el rendimiento académico del grupo de

primer semestre, se encontrd la informacién siguiente:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 7.0. La media es la
medida de tendencia central que muestra el promedio aritmético de una distribucién y
se obtiene al sumar todos los valores y dividirlos entre el nimero de casos (Hernandez

y cols.; 2006).

Asimismo, se obtuvo la mediana, que es la medida de tendencia central que
divide la distribucion de valores por la mitad, es decir, la mitad de los casos caen por
debajo de ella y la otra mitad por encima (Hernandez y cols.; 2006). El valor de la

mediana fue 7.0.

La moda es la medida que muestra el puntaje con mayor frecuencia (Hernandez

y cols.; 2006). En esta investigacion se identificd que la moda es el puntaje 8.6.
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También se obtuvo el valor de la desviacion estandar como medida de
dispersion, la cual se puede describir como el promedio de desviacion de las
puntuaciones con respecto a la media (Hernandez y cols.; 2006). El valor obtenido de

esta medida es de 1.3.

Los datos obtenidos de la medicion de dicha variable en el grupo de primer
semestre de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, se muestran de

forma detallada en el anexo 1.

De acuerdo con los resultados presentados, se puede afirmar que el
rendimiento académico en el grupo de primer semestre de preparatoria, es regular con

tendencia a bajo.

Respecto a los resultados obtenidos en rendimiento académico del grupo de

tercer semestre, se encontrg la informacion que enseguida se expresa.

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 6.5, el valor de la
mediana fue de 6.4, la moda es el puntaje 6.4 y hay una desviacion estandar de 1.3.
Los datos obtenidos en la medicién en el grupo de tercer semestre, se muestran de
forma pormenorizada en el anexo 2.

De acuerdo con los resultados se puede afirmar que el rendimiento académico

en el grupo de tercer semestre es bajo.
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Respecto a los resultados obtenidos en rendimiento académico del grupo de

quinto semestre, se encontrd que:

En cuanto al promedio general, se obtuvo una media de 6.8, el valor de la
mediana fue de 7.2, se identifico una moda de 7.2 y una desviacion estandar de 1.7.
De acuerdo con los resultados se puede afirmar que el rendimiento académico en el

grupo de quinto semestre es bajo.

Los datos obtenidos respecto a dicha variable en la medicién en el grupo de

quinto semestre, se muestran con detalle en el anexo 3.

4.4.2 El nivel de estrés en los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto

Nicolaita Siglo XXI.

El estrés puede funcionar como un estimulo, y se da a entender como un
fendmeno “asociado a circunstancias o acontecimientos externos al sujeto que son
dafiinos, amenazadores o ambiguos, que pueden alterar el funcionamiento del

organismo Yy el bienestar psicologico de las personas” (Trianes; 2002: 12-13).

Otra de las formas como se puede definir el estrés es de la siguiente manera:
“una condicidn psicoldgica que se activa cuando una persona percibe o interpreta una
situacion o acontecimiento como amenazante o desbordante de sus recursos, ya que
exige un sobreesfuerzo y por tanto es posible que ponga en peligro su bienestar

personal” (Sanchez; 2007:14).
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Para llevar a cabo la medicidon de la variable estrés, se aplico el instrumento en
los educandos de 1°, 2° 3er semestre existentes de la institucion seleccionada; este
instrumento, como ya fue mencionado anteriormente, se le conoce como CMAS-R, de
Reynolds y Richmond (1997); los resultados de esta aplicacion se expresan

enseguida.

Respecto a los resultados obtenidos en el grupo de primer semestre de la
Escuela Preparatoria Proyecto Nicolita Siglo XXI, se calcularon las siguientes medidas
de tendencia central a partir de los puntajes percentiles; con respecto al nivel de estrés,
se encontré una media de 78, una mediana de 81, una moda de 90 y una desviacién

estandar de 17.0.

De acuerdo con los datos obtenidos, se afirma que el nivel de estrés de los
alumnos de primer semestre de preparatoria se encuentra en un nivel alto. Los datos
obtenidos en la medicion del estrés, en el grupo de primer semestre, se muestran con

detalle en el anexo 4.

Respecto a los resultados obtenidos con respecto al nivel de estrés presentado
en el grupo de tercer semestre de la escuela preparatoria mencionada, se encontro
una media de 68.6, una mediana de 84.5, una moda de 9 y una desviacion estandar

de 32.4, todo esto en medidas percentiles.
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De acuerdo con los datos obtenidos, se puede afirmar que el nivel de estrés de
los alumnos de tercer semestre de preparatoria se encuentra dentro del rango normal,
pero con tendencia a los puntajes altos. Los datos obtenidos en la medicion del estrés

en este grupo, se muestran en el anexo 5.

Respecto a los resultados obtenidos en el grupo de quinto semestre sobre su
nivel de estrés, se encontrdo una media de 66.8, una mediana de 79.0, una moda de
81 y una desviacidn estandar de 29, todo esto en medidas normalizadas en

percentiles.

De acuerdo con los datos obtenidos, se puede afirmar que el nivel de estrés de
los alumnos de quinto semestre de preparatoria, se encuentra en un nivel normal, pero
con tendencia a los puntajes altos. Los datos obtenidos en la medicion del estrés, en

el grupo de quinto semestre, se muestran en el anexo 6.

4.4.3 Influencia del nivel de estrés en el rendimiento académico de los alumnos

de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI.

Diversos autores han afirmado la influencia que presenta el nivel de estrés en
el rendimiento académico de los alumnos. Segun Trianes (2002) el estrés es tan grave
gue se ha considerado un problema de salud publica; lo que cuesta afio con afio a los

servicios de salud en el estado una inversion cuantiosa.
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Ademas de las problematicas recurrentes en las aulas, el estrés provoca en los
educandos problemas fisicos tales como alteracion en el sistema nervioso, mal humor,
dolor de estdbmago y de cabeza, vomito recurrente y otros malestares que influyen de

manera negativa en el rendimiento académico.

Por lo tanto, se deduce que el nivel de estrés influye en el rendimiento
académico del educando, ya que éste es sometido a un sinfin de presiones debido a

trabajos, proyectos y/o exdmenes en los cuales busca obtener altas notas.

En el siguiente apartado se muestra la informacién de campo obtenida sobre la

relacion entre las variables de estudio.

En la investigacion realizada en el grupo de primer semestre de la Escuela

Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, se obtuvieron los resultados siguientes:

Entre el nivel de estrés y el promedio general de calificaciones, existe un
coeficiente de correlacién que corresponde a -0.37 de acuerdo con la prueba “r’ de
Pearson. Esto significa que entre el nivel de estrés y el rendimiento académico existe

una correlacion negativa media.

Para conocer la influencia que presenta el nivel de estrés en el rendimiento
académico de los grupos expuestos, se obtuvo la varianza de factores comunes, ya

gue mediante un porcentaje se indicara en qué medida incide la primera variable en la
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segunda. Para obtener esta varianza so6lo se eleva al cuadrado el coeficiente de valor

obtenido mediante la “r’ de Pearson (Hernandez y cols.; 2003).

El resultado de la varianza de los factores comunes fue de 0.13, lo que significa
gue el rendimiento académico del grupo de primer semestre de la Escuela Preparatoria
Proyecto Nicolaita Siglo XXI, se ve influido en un 13% por el nivel de estrés. La

descripcion grafica de estos resultados se muestra en el anexo 7.

De acuerdo con los resultados, se corrobora en este grupo la hipotesis de
trabajo, la cual plantea que el estrés tiene una influencia significativa en el rendimiento

académico en los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI.

En la investigacion realizada en el grupo de tercer semestre de la institucion

estudiada, se obtuvieron los resultados siguientes:

Entre el nivel de estrés y el promedio general de calificaciones, existe un
coeficiente de correlacion que corresponde a -0.28 de acuerdo con la prueba “r de
Pearson”. Esto significa que entre el nivel de estrés y el rendimiento académico existe

una correlacion negativa débil.

El resultado de la varianza de los factores comunes fue de 0.08, lo que significa
gue el rendimiento académico del grupo de tercer semestre de la Escuela Preparatoria
Proyecto Nicolaita Siglo XXI, se ve influido en un 8% por el nivel de estrés. La

descripcion grafica de estos resultados se muestra en el anexo 8.
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De acuerdo con los resultados, se corrobora en el grupo de tercer semestre la
hipétesis nula, la cual plantea que el estrés no influye significativamente en el
rendimiento académico de los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita

Siglo XX.

En la investigacion realizada en el grupo de quinto semestre de la escuela

examinada, se obtuvieron los resultados siguientes.

Entre el nivel de estrés y el promedio general de calificaciones, existe un
coeficiente de correlacion que corresponde a -0.07 de acuerdo con la prueba “r de
Pearson”. Esto significa que entre el nivel de estrés y el rendimiento académico existe

una ausencia de correlacion

El resultado de la varianza de los factores comunes fue de 0.01, lo que significa

gue el rendimiento académico del grupo de quinto semestre de la escuela Preparatoria

Proyecto Nicolaita Siglo XXI, se ve influido en un 1% por el nivel de estrés. La

descripcion grafica de estos resultados se muestra en el anexo 9.

De acuerdo con los resultados, se corrobora en este grupo la hipotesis nula.
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CONCLUSIONES

La educacion media superior constituye un reto actual para el sistema educativo
mexicano y para cada uno de los actores que forman parte de él. Evidentemente, la
introduccién de nuevas metodologias a este campo traera consecuencias de algun
tipo. El estrés de una u otra manera siempre estara presente en todos los niveles del
sistema educativo, la influencia de este en el rendimiento académico dependera de un
sinfin de factores, los cuales solo se pueden ver desde dos perspectivas: intrinseca o
extrinseca; independientemente de su naturaleza, determinaran el nivel de

rendimiento en los sujetos.

En la presente investigacion se pudo determinar la influencia del estrés en el
rendimiento académico de los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita

Siglo XXI.

Es importante analizar cdmo se dio el cumplimiento de los objetivos particulares,

situacion que enseguida se muestra.

El primer objetivo particular, relativo a definir el concepto de rendimiento

académico, se cumpli6 en la elaboracién del primer capitulo tedérico de esta

investigacion.
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El segundo objetivo particular, consistente en identificar los factores que influyen

en el rendimiento académico, se cumplié también en el primer capitulo tedrico.

El tercer objetivo particular se cumplié definiendo el concepto de estrés en el
segundo capitulo tedrico; lo mismo el cuarto objetivo, el cual proyectaba identificar los

factores que determinan el estrés en la adolescencia.

El quinto objetivo fue despejado en el tercer capitulo, en el cual se definio la
adolescencia, mientras que el sexto objetivo, relativo a la recoleccion de datos
mediante los cuales se propuso identificar el nivel de rendimiento académico en los
alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI, se alcanz6 con la

revision los registros académicos de los estudiantes.

El séptimo objetivo tuvo la finalidad de conocer el nivel de estrés que presentan
los educandos de la escuela preparatoria analizada, éste fue cumplido mediante la
aplicacion de la prueba estandarizada llamada Escala de Ansiedad Manifiesta en
Nifios (CMAS-R), la cual fue aplica en alumnos de todo el plantel, por ser éste de una

poblacién pequenia.

El octavo objetivo busco establecer la relacion estadistica entre el estrés

generado en la escuela preparatoria y el rendimiento académico que se da como

consecuencia logica, éste se pudo alcanzar en el cuarto capitulo.
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El alcance de todos los objetivos permitié el logro del objetivo general, en el cual
se propuso determinar el porcentaje de influencia que tiene el estrés en el rendimiento
académico de los alumnos de la Escuela Preparatoria Proyecto Nicolaita Siglo XXI de
Uruapan, Michoacan. En el primer semestre, dicho porcentaje fue significativo, pues

rebaso el 10%, cuestion que no sucedio en los semestres tercero ni quinto.

La presente investigacion se puede apreciar desde diversos angulos: el primero
de ellos es desde la utilidad que pueda tener en el ambito pedagdgico; el otro, que
sirva como base a otras investigaciones dentro de la propia institucién donde se llevé
a cabo; un factor adicional de importancia que pudiera tener, podria ser para el cuerpo
docente de la preparatoria, inclusive para los propios padres de familia o los
educandos; incluso es necesario considerar la finalidad de cerrar un ciclo en la vida

del autor.
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Anexo 1

Rendimiento Académico de Primer Semestre.
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Anexo 2

Rendimiento Académico de Tercer Semestre.
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Anexo 3
Académico de 5° semestre
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Anexo 4:
Estrés del gpo. 1ler Semestre.
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Estrés en el grupo de 3er Semestre

Anexo 5
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Anexo 6
El estrés en el grupo de 50 Semestre
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Anexo 7
Correlacion de estrés y rendimiento acadéemico del
grupo de ler Semestre
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Anexo 8
Correlacidon de estrés y rendimiento académico del grupo de 3er

Semestre
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Anexo 9
Correlacion de estrés y rendimineto académico
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