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INTRODUCCION

El andlisis y disefio sistema de informacion representa un proceso
complejo. A la par de este disefio se necesita una asimilacion total del proceso
gue se sistematizara, puntos de vista y sugerencias de los actores en el mismo.
Se convierten en cierta medida en dos procesos paralelos, el mismo proceso que
se estad sistematizando y el disefio de este en una logica computacional. El
presente trabajo se fundamenta en la capacidad de respuesta que se necesita en
la Facultad de Ingenieria en Computacion (FIC), para acceder a la informacion de
sus proyectos de tesis, con el fin de eficientar esta informacion y tenerla disponible

para otros diversos procesos.

La importancia que tienen los trabajos de tesis de los alumnos se debe a
gue representan una fuente de informacion para las futuras generaciones de
estudiantes. Este trabajo de investigacion centra sus objetivos en disefiar e
implementar un sistema que permita manejar las tesis de los alumnos y acceder a
la informacidén general que ellas contienen. No almacena grandes textos, como
puede ser toda la informacion de un archivo de tesis, pero si almacena un registro
de los datos bibliograficos de la tesis, su autor, afio de egreso, afo de aprobacion,
sinopsis del contenido que aborda, director y / o asesor de tesis, sinodales, e
incluso contiene ligas al Formato de Documento Portétil (PDF), que solo permite
consulta sin opcién de modificar el archivo. No todas las tesis poseen esta liga por
gue en un inicio no era requisito por parte de las autoridades universitarias
entregar las versiones PDF de los trabajos de tesis. Actualmente tanto la
Biblioteca de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), como la de la
Universidad Americana de Acapulco (UAA), deben tener copias impresas y en

archivo PDF para su consulta.

Ademas de esto, el sistema permite que el personal docente, encargado de
la revisibn, agregue las observaciones pertinentes durante el proceso de
elaboracién. La estructura de esta investigacion se conforma de la siguiente

manera.



Primeramente se realiza un andlisis de la estructura de la FIC, su lugar en la
estructura de la UAA y las diversas reglas de operacion que deben cumplirse para
validar los procesos de titulacibn por parte de la Direccion General de
Incorporacién y Revalidacién de Estudios (DGIRE), dependencia encargada de
validar los procesos de titulacién de las universidades incorporadas a la UNAM.
Dicho caso es el de la UAA, cuyo plan de estudios del area de Ingenierias es
tomado de la UNAM.

En seguida de estas generalidades, se hace un analisis mas detallado del
proceso de titulacion por medio de Tesis, ya que en la UAA existen diversas
opciones de titulacion, el presente se centra solamente en la opcidn de tesis. Este
analisis de todas las fases que representa el proceso de titulacion mediante la
opcion de tesis es con el fin de tener en claro como es el proceso antes de la
sistematizacion para la toma de decisiones al disefiar de un sistema de
informacion que eficiente cada una de estas fases. Recordemos que nuestra
finalidad no es transformar o eliminar alguna de las fases del proceso, eso seria
contrario a los lineamientos que establecen las autoridades universitarias. La
finalidad es almacenar todas las referencias posibles de esos trabajos de tesis que
permitan la consulta de dicha informacion con el fin de fortalecer futuras

investigaciones.

El siguiente peldafio en el proceso de investigacion se centro en el andlisis
de las herramientas tecnoldgicas que se utilizan en la elaboracién del sistema de
informacion. La viabilidad de cada una de esas herramientas, sus limitantes y

potencialidades.

Es hasta un cuarto momento de la investigaciéon que abordamos la fase
formal del disefio del sistema de informacion, el cual debe contener interfaces de
captura y de entrega de informacion, asi como una estructura de datos capaz de

almacenar la informacion deseada. Se detallan casos de uso e incluso se



establecen explicaciones a manera de manual de usuario sobre como utilizar el

sistema de informacion.

Al final del documento se establece el resultado de todo este proceso de
investigacion, andlisis, disefio e implementacion. Se realiza la valoracion del

sistema de informacién implementado.

La utilidad de este trabajo recae en el uso de la informacion almacenada, el
presente tiene toda la intencion de representar un puente entre los sustentantes y
el éxito en el proceso de titulacion, lo cual anhela cada estudiante y la institucién
gue lo respalda. Las universidades no miden su éxito mediante el niumero de

egresados, sino mediante el nimero de titulados.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La fase de titulacion de todo estudiante comprende desde la asignacion o
eleccion de un tema a desarrollar, la revision y autorizacion del trabajo, hasta
llegar a la impresion de ésta (tesis), la cual esta a resguardo de la facultad de
Ingenieria, quien concentra los ejemplares en la biblioteca central de la UAA. Esto
con el propdsito de ser consultados como fuente de informacién, que ademas de
ser trabajos revisados por asesores (docentes de la misma FIC), son usados por
estudiantes para cuando se encuentren en esta fase, asi como temas de posible

actualizacion.

Ahora bien, dado el gran volumen de la informacién de las tesis generadas
en los ultimos afios, se presentan situaciones adversas, como el que un alumno
gue requiera informacion acerca de un tema y el cual se haya estudiado en una
tesis anterior, debera buscar de manera general tesis por tesis hasta encontrar

algun tema.

Tal busqueda enla mayor parte llega a tener resultados negativos, tanto

para el alumno en tiempo y esfuerzo, como para el personal de la Facultad de
3



Ingenieria que no tiene al dia los temas investigados en todas las tesis a lo largo
de los afos.

La problemética existente afecta tanto al alumnado, a la FIC y personal de
la biblioteca, que en este caso, trabajan de manera conjunta. Y de cierta forma,
afectan sus actividades, porque no hay forma de tener un répido y libre acceso a

temas de interés que estan en el contenido en las tesis.

Aunado a esto, la FIC esta ocupada en el mejoramiento de su personal
docente, el cual tiene un alto grado de conocimiento, créditos y certificaciones
para impartir las materias a su cargo. La participacion de los asesores de tesis
permite detectar situaciones adversas y atacarlas, con el fin para el mejoramiento
del trabajo de los alumnos sustentantes, que permita elevar la calidad educativa

en la Institucion.

Para evaluar a una Institucion, una manera de hacerlo es mediante el nivel
de logro de alumnos titulados, ya que es un parametro que permite medir el
desempeiio de la Institucion. Datos como el nimero de egresados sin titulacion o
el porcentaje de aprobacién en alumnos que aun cursan sus estudios, solo
proporcionan un panorama limitado, que no permite explorar otros aspectos, se
requiere generar una estadistica por periodos, para conocer la evolucion de su

desemperio y con base a los resultados, atender las areas identificadas.

Esta problematica, es una limitante para la FIC, el proceso de titulacion
pareciera haberse convertido en una serie de pasos burocraticos que desalientan
a los egresados a participar en él para lograr su grado académico, se deben
establecer esfuerzos por parte de la comunidad universitaria para alentar dicho

proceso, haciendo al mismo mas eficiente y abierto a la comunidad.



JUSTIFICACION

Dado los mudltiples documentos y archivos que genera un proceso de
investigacion (tesis), existe un gran descontrol por la gran cantidad de informacion
generada, con lo cual, surge la necesidad de centralizar la informacion referente a

ello, para poder acceder a esta de manera eficiente.

Por consecuencia, el sistema permitird la digitalizacién de los trabajos en
formato PDF, asi también como las actas de examen profesional, facilitando su
acceso, ya que debido a la gran cantidad de archivo muerto sobre el material de
tesis y actas de examen profesional que tiene a su cargo la Facultas de Ingenieria,
es necesario conservar esa informacion como evidencia, pero a la vez,
implementar una solucion que permita al alumno acceder a ella sin que la
biusqueda y acceso a la informacion sea un impedimento; todo eso se
solucionaria, pues se podria resguardar los documentos originales, sin exponerlos

al maltrato por el uso.

El alumno en fase de titulacion, tendra un lugar donde adquirir conocimiento
con respecto a algun tema y se retroalimentara obteniendo material que aporte a

su investigacion.

Le evaluacidon de los asesores de tesis, permitird generar una evaluacion
abierta y completa, de tal forma que el alumno evaluado interactie con la
observaciones hechas en base a varios criterios, informacién actual y que
antecede de otros periodos; para tener datos estadisticos reales y tener un
panorama amplio en la deteccion de factores a favor y en contra en el proceso de

elaboracién de Tesis dentro de la institucion.
A todo esto, se obtendran los siguientes beneficios:

» Desarrollar una plataforma que permita acceder a las tesis y a su
contenido y fomente el uso de este material.
» Categoria de temas de Tesis.

» Busquedas inteligentes por temas y contenidos
5
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HIPOTESIS

Desarrollar un prototipo basado en tecnologias computacionales que
permita implementar un banco de registro de tesis, el cual facilitara al personal
académico y alumnado de la FIC acceder a un material completo y digitalizado de
las tesis elaboradas dentro de la facultad.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollo de un sistema de cOmputo para la administracion de la
informacion del banco de tesis de la FIC. Ademas de la evaluacidon de la planta

docente en sus funciones académicas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Sistematizar los procesos de titulacion.

* Tener libre acceso a las tesis y a su informacion, facilitando la opcién de ver

temas on-line y descarga del trabajo.
» Digitalizar las tesis.

» Generar reportes, estadisticas y gréaficas de los trabajos de Tesis realizados

en la Institucion.



CAPITULO 1

MARCO CONTEXTUAL

COMPUTO



http://uaa.edu.mx/principal.htm

1.1. Filosofia Institucional
1.1.1.Misién

La Universidad Americana de Acapulco tiene como mision “formar
ciudadanos comprometidos con los valores mas elevados de la sociedad
mexicana. Su objeto final es preparar a sus estudiantes para la vida profesional,
para que sean Utiles a la sociedad guerrerense y contribuyan asi al
engrandecimiento de México. Los ejes fundamentales de su tarea institucional son
la ensefianza media superior y superior, la apreciacién del conocimiento cientifico,
la difusion de los valores culturales y humanisticos, el sentido de la solidaridad
nacional, la conciencia de comunidad universitaria y la responsabilidad social ante

guienes no gozan de los beneficios del sabery la cultura”, (UAA,LUUAA,1994).

Esta mision es la que sirve como eje rector de las actividades y decisiones
gue se toman en la Institucion, la cual velara siempre por el desarrollo de la
investigacion, la tecnologia, la cultura y el arte que permitan al Estado de

Guerrero alcanzar un lugar destacado en el desarrollo del pais.

1.1.2. Vision

La Universidad Americana de Acapulco tiene como vision: “formar
profesionales, maestros e investigadores comprometidos con el desarrollo
economico, politico, social y cultural de Guerrero, conscientes de su
responsabilidad como mexicanos integrantes de una sociedad plural, democratica
y abierta al pensamiento universal”’, (UAA,LUUAA,1994).

La universidad tiene una legislacion que especifica los procedimientos que
han de llevarse a cabo, para que se cumplan la misién que tiene la institucion. El
sistema universitario esta conformado de tal manera que el alumno, pueda recibir

beneficios a través de diferentes 6rganos de la universidad.
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1.1.3. Principios Institucionales

La UAA ha establecido principios rectores que guien sus procesos, estos
representan a la vez un fin y un medio, donde exista la posibilidad de que todos
los integrantes de la comunidad universitaria interactien con el conocimiento que

se genera en la Investigacion universitaria. Dichos principios Institucionales son:

» Libertad académica,;

» Apertura al didlogo;

» Libertad de catedra;

» Humanismo y los valores fundamentales;

» Formacion de profesionistas, maestros e investigadores;
» Formacion integral del hombre;

» Mentalidad ética en el ejercicio profesional,

» Capacitacion profesional para obrar en el ambito sociocultural,
regional y nacional;

» Conciencia de la problematica social contemporanea;

» Concertar voluntades para lograr metas superiores;

» Consecucién de la verdad como principio y fin del trabajo académico;
» Calidad en el ejercicio profesional,

» Integracion en la comunidad.

1.1.4. Propdsitos

La Universidad Americana de Acapulco, para cumplir con su misién

institucional, establece los propésitos siguientes:
a) La Docencia,
b) La Investigacion;
¢) La Difusién y Extension de la Cultura, y

d) Sentido de Comunidad y Distribucién Social del Conocimiento.



1.2. Antecedentes de la UAA

La Universidad Americana de Acapulco debe su fundacion a la propuesta
de Lic. José Francisco Ruiz Massieu, Gobernador del Estado de Guerrero, quien
convocO a un grupo de guerrerenses y mexicanos ligados a Guerrero y Acapulco
para crear una organizacién académica cuya misién fuera elevar la calidad de la
educacion superior en Acapulco y en el Estado de Guerrero y mejorar la atmésfera
cultural del entorno social. Crear un centro de excelencia que brindara a los
jovenes acapulquefios la oportunidad de formarse académicamente en su propia
ciudad y fortalecer mas adelante el entorno en que se desarrolla su vida
profesional. Se trata de uno de los primeros proyectos por crear una universidad
privada en su estructura juridica, pero plenamente social y publica en su filosofia y

compromiso comunitario.

La agrupacion civil que formd esta institucion, denominada Universidad
Americana de Acapulco A.C. ha trabajado para sortear las dificultades que trae
consigo un proyecto de la envergadura de nuestra institucion. En la medida de
sus posibilidades cada uno de sus integrantes ha aportado valiosas ideas para

consolidar este proyecto académico, educativo y cultural.

La UAA inici6 actividades en el afilo de 1991. Su campus central se
encuentra en la Avenida Costera Miguel Aleman y a lo largo de los afios se ha
convertido en un referente de la educacién media superior y superior en Acapulco

y en el Estado de Guerrero.

El edificio central es una construccion de cinco niveles alrededor de una
fuente monumental. En tal edificio se encuentran as principales oficinas de la
Universidad como la rectoria, la vicerrectoria y la oficina del Abogado General y
las ‘areas administrativas. No obstante el mayor espacio lo ocupan salones,

auditorios y la Biblioteca Central.
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Cronologia.

v

1990. Iniciativa de un grupo de destacados intelectuales acapulquenos,
guerrerenses y mexicanos encabezados por José Francisco Ruiz Massieu

para fundar un centro de educacion superior en el estado de Guerrero.

30 de noviembre de 1990. Se constituy6 la Facultad Libre de Derecho de
Acapulco, AC.

7 de octubre de 1991. Inician las actividades académicas con la licenciatura
en Derecho incorporada a la UNAM.

11 de diciembre de 1991. Se adopta el nombre de Facultad Libre de

Derecho, Humanidades y Ciencias Econdmicas Administrativas, AC.

Enero de 1992. Inicia actividades académicas el Centro de Lenguas

Extranjeras.

Febrero de 1992. Inician actividades académicas las licenciaturas en

Contaduria, Administracion e Informatica.

30 de mayo de 1992. Se instala formalmente la H. Junta de Gobierno; se
designa Patrono General de la UAA al Maestro Mario Melgar Adalid y

Rector de la institucion al Maestro Alfredo Alvarez Cardenas.
30 de junio de 1992. Se obtiene la incorporaciéon de estudios a la

Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), de las licenciaturas de

Contaduria, Administracion e Informéatica.

11
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v' 31 de agosto de 1992. Inician actividades académicas las Licenciaturas en
Comunicacion y Relaciones Publicas y la licenciatura en Administracion de
Empresas Turisticas.

v 31 de agosto de 1992. Inicia actividades académicas la Escuela
Preparatoria de Acapulco con estudios incorporados a la UNAM.

v' Agosto de 1994. Inicia actividades académicas la licenciatura de Ingenieria

en Computacion, con estudios incorporados a la UNAM.

v Agosto de 2001. Inician los estudios de Ingenieria en Telecomunicaciones.
1.3. Antecedentes la Facultad de Ingenieria en Computacion

Estas Licenciaturas de Ingenieria buscan desarrollar en sus egresados un
alto nivel cientifico y tecnoldgico, con conocimientos solidos y generales que le
permitan ser capaz de identificar, analizar, planear, disefar, organizar, producir,
operar y dar soporte a los sistemas electronicos (ingenieria de hardware) para el
procesamiento digital de datos y control de procesos, a los sistemas de
programacioén tanto de base como de aplicacion (ingenieria de software); al
desarrollo e investigacion en las ciencias de la computacién; a los sistemas de
comunicacion y seguridad (redes de datos); a los sistemas de bases de datos; a
los sistemas inteligentes, y sistemas de cOmputo grafico, que le permitan
responder a las necesidades que se presentan en el campo de trabajo de la
Ingenieria en Computacién. El egresado estard vigente y se adaptara a los

cambios tecnoldgicos del futuro, y en su caso generarlos.

Ahora bien, para ser egresado es necesario haber cubierto el 100% de los
créditos, aprobar los niveles de ingles requeridos por la institucién y haber cubierto

el servicio social en su totalidad de tiempo.

12



0

Todo esto es el primer paso para dar inicio al dltimo requisito que piden
dichas facultades para obtener el titulo de Ingeniero en Computacion o Ingeniero
en Telecomunicaciones, segun sea el caso: Un trabajo de investigacion de tesis,
tesina o experiencia profesional, que son las tres modalidades de titulacion que se

aceptan validas para la FIC de la UAA.

Para llevar a cabo el desarrollo del sistema, es necesaria la implementacion
de una Base de Datos, al igual que hacer uso Herramientas de Répido Prototipaje
(RADD), herramientas de Lenguaje Unificado de Modelado (UML), y de procesos,

ademas de paquetes para la programacion.
1.4. Departamento de Titulacion, Servicio Social y Becas

1.4.1. Funciones

e Prestar el servicio de atencién al publico con cortesia y cordialidad acorde a las

buenas costumbres.
¢ Representar a la institucion en los actos a que se le confieran.

e Hacer cumplir dentro de su ambito la Legislacién Universitaria y los reglamentos

vigentes.

e Las demas que le confieran la Junta de Gobierno, el Patrono General y la

Rectoria.
1.4.2. Titulacion

e Gestionar las autorizaciones y registros para la titulacion ante las autoridades.

¢ Difundir los lineamientos establecidos para la presentacién de examen profesional

y la gestion de titulacion.

e Vigilar el cumplimiento del protocolo de los examenes profesionales.

13



e Coordinarse con las dependencias y autoridades educativas relacionadas con las
gestiones de titulacion.

1.4.3. Servicio Social

e Vincularse con dependencias gubernamentales para establecer programas de

servicio social.

e Gestionar las autorizaciones para la prestacion del servicio social, asi como su

seguimiento.

1.4.4. Becas

Elaborar Convocatoria y calendario de actividades.

e Registrar, controlar y dar seguimiento a los formatos de las becas proporcionadas

a los alumnos para su aplicaciéon y vigencia.
e Asignar las horas y lugar para la prestacion de los servicios becarios.

e Tomar conocimiento del desempefio de los prestadores de servicio becarios para

su evaluacion.

1.5. Proceso de Titulacioén

1.5.1. Definicidon

“La titulacibn es la fase culminante de toda carrera universitaria.”
(LUUAA,1994).

1.5.2. Objetivo

Valorar el conjunto de los conocimientos generales del sustentante en su
carrera, que demuestre su capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos y

gue posee criterio profesional.
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1.5.3. Requisitos generales que debe reunir el alumno aspirante a
realizar sus tramites de titulacién
e Plan de Estudios correspondiente
e Servicio Social
e Idioma Inglés y Francés (sélo para alumnos de la Facultad de Turismo)
e No tener ningun tipo de adeudo (Biblioteca y Finanzas)
e Practicas Profesionales, de acuerdo a lo indicado en el Plan de Estudios.

NOTA: Al momento de la de la entrega forma PTO1 (expedida por la Facultad
correspondiente al término de la revision de la tesis); el DTSSyB, requiere de una
revision de estudios; la cual es emitida por el Departamento de Servicios

Escolares.

1.5.4. Opciones de titulacion por Incorporacion

1.5.4.1. Facultades Incorporadas a la UNAM

Facultad de Derecho
e Tesis individual y examen profesional.
¢ Alto Nivel Académico

Facultad de Contaduria, Administracion e Informatica

e Tesis individual o colectiva (maximo 3 integrantes y un minimo de 2

integrantes) y examen profesional.
e Seminario de titulacién
Facultad de Arquitectura

e Tesis individual y examen profesional.
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Facultad de Ingenieria

e Titulacion mediante tesis individual 6 colectiva (mdximo 5 integrantes y

minimo de 2) 6 tesina y examen profesional.
e Titulacion por actividad de investigacion.
e Titulacion por seminario de tesis o tesina.
e Titulacion mediante examen general de conocimientos.
e Titulacion por totalidad de créditos y alto nivel académico.
e Titulacion por trabajo profesional.
e Titulacion por estudios de postgrado.
e Titulacion por ampliacion y profundizacion de conocimientos.

e Titulacion por Servicio Social.

Facultad de Psicologia

e Tesis individual o colectiva (maximo 3 integrantes y un minimo 2

integrantes) y examen profesional.

e Tesina con Examen Gral. De Conocimiento con base a un caso clinico y lo

elaboran los sinodales.

e Reporte laboral que consiste en que el alumno debe estar laborando

durante 3 afios (A la fecha no se ha dado el caso en la facultad)

e Curso de actualizacion
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1.5.4.2. Facultades Incorporadas ala SEP
Facultad de Comunicacién y Relaciones Publicas
e Postgrado (Maestria).

e Examen General de Conocimiento para la licenciatura con modalidad UAA

después de esto elaboran una monografia.
e Tesis individual o colectiva (solo 2 integrantes) y examen profesional.
Facultad de Turismo

e Postgrado (maestria). El alumno puede realizar su maestria también en la
UAG.

e Examen elaborado por el Centro Nacional de Evaluacion (CENEVAL) (El
alumno tiene que acreditar con mas de 100 puntos en cada area)
posteriormente presenta una monografia y finaliza con el examen

profesional.
e Tesis individual o colectiva (solo 2 integrantes) y examen profesional.
1.5.4.3. Facultades Incorporadas a la SEG
Profesional Técnico Asociado en Gastronomia
eTesis individual o colectiva (solo 2 integrantes) y examen profesional.
1.5.5. Procedimiento para registro y supervision de Tesis

El registro y supervision del trabajo de investigacion es responsabilidad del

Director de tesis y la Facultad.

1. El alumno solicita asignacion de Director de tesis autorizado por la UNAM de

acuerdo al area del trabajo de investigacion.

2. La Facultad comunica al Director de tesis la propuesta para asesorar el trabajo

de investigacion.
17



3. El Director de tesis acepta la propuesta y lo comunica a la Facultad en el
formato establecido.

4. Se requiere el formato de Cédula de Registro de Tesis programando las
revisiones del trabajo de investigacion. A partir de la fecha de emision, se inicia

la supervision y el seguimiento que durard 6 meses con 6 asesorias.

5. Concluye el trabajo de investigacién, teniendo el Visto Bueno de su asesor, se
le designara al interesado 5 revisores para que dicten su aprobacion del trabajo

escrito.

6. Se llenara el formato de autorizacion de impresion de tesis.

1.5.6. Solicitud de Examen Profesional
El examen profesional comprendera:

e Prueba escrita: Debera ser una tesis, la cual tendra que cumplir con los

requisitos minimos académicos de un trabajo de investigacion de esta

naturaleza.

e Prueba oral: Réplica de la tesis y defensa basada en conocimientos de

facultad.

A la Direccion General de cada carrera le corresponde autorizar y registrar
los temas de tesis, debiendo designar a cada alumno 6 grupo de alumnos un
Asesor 6 Director de tesis, mismo que sera responsable de que el trabajo reuna
los requisitos necesarios. El Director 6 Asesor de tesis debera formar parte de la
planta docente autorizada por las instancias que reconocen en los estudios. Los
jurados para examenes profesionales se integran con 3 sinodales titulares y 2
suplentes autorizados por la Direccion de la Facultad, debiendo ser profesores del
area del conocimiento relacionada con el trabajo de investigacion. El asesor de la
tesis O del trabajo de investigacion debera formar parte del Jurado en calidad de
Titular. Antes de conceder al alumno el examen oral, sera necesario que todos los

sinodales den su aceptacién por escrito para la realizacion del examen.
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conocimientos generales de la carrera. En caso de tesis colectiva, sera necesario

El examen profesional oral versara principalmente sobre la tesis, y sobre

que cada alumno demuestre su preparacion para poder calificarlos de manera
individual. En caso de que el resultado del examen sea suspendido no se le podré

conceder otro examen antes de 6 meses, con el mismo trabajo de tesis.

El titulo se expedira a peticién del interesado cuando haya cubierto en su
totalidad del plan de estudios respectivos, cumpliendo con el Servicio Social y
aprobado en el examen profesional correspondiente

La solicitud del examen profesional

Para que pueda llevarse a cabo el examen profesional, el alumno debera
entregar los siguientes documentos en el Departamento de Titulacion, Servicio
Social y Becas, la forma PT0-3 Solicitud de Presentacion de Examen Profesional
debidamente requisitada, anotando la fecha de examen con un nimero de 30 dias

naturales anteriores a la realizacion de examen profesional.
El alumno debera entregar los siguientes documentos en el DTSSyB:
1. Formato PTO-1, autorizacion de impresion de Tesis. (Ver anexo)
2. Formato PTO0-3, solicitud de presentacién de examen profesional.

3. 10 fotografias tamafio titulo y 4 infantil (Solicitar instructivo para la toma de
fotografias) Deberan poner su nombre a lapiz en el reverso de todas las

fotos.

4. Formato DGP/DR-01, solicitud de registro de titulo y expedicion de cédula

profesional.

5. Formato del cuestionario SSE-3 para egresados de la Licenciatura de

Universidades Incorporadas a UNAM.
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6.

7.

8.

9.

Llenar y entregar acuse de recibo de ejemplares de tesis. Para la UAA, se
entregara un formato a las siguientes areas o responsables: Biblioteca
UAA, Rectoria, Facultad correspondiente, DTSSYB y Sinodales, a la
UNAM, se le entrega el formato SSE-2, que es un acuse de recibo a la
Biblioteca Central de la UNAM.

Recibo de pago por titulacién que incluye:
e Pago del asesor de tesis.

e Tramites ante la DGIRE, para la solicitud de Examen Profesional y
DGAE para la legalizacion del titulo y registro ante profesiones.

e Pago de sinodales de Examen Profesional.
Cuestionario para egresados de la UAA.

Tres copias de la CURP a color al 200%.

10.Tres hojas de la forma H-5.

Previo a la Solicitud de Examen Profesional, el alumno entregara los siguientes

ejemplares de tesis:

Dos ejemplares para la Biblioteca "José Francisco Ruiz Massieu".

Dos ejemplares para la Biblioteca Central de la UNAM

Un ejemplar para la Rectoria.

Un ejemplar para la Facultad.

Un ejemplar para el Departamento de Titulacién, Servicio Social y Becas.

Para cada uno de los 5 profesores que la Facultad haya designado como

sinodales en su examen profesional.

(Cuevas Ramirez et all, Sistema de informacion via web para el

departamento de titulacidn, servicio social y becas de la UAA, 2007)

20



0

1.5.7. Modalidades de Titulacién Generales

1.5.7.1. Tesis

e Latesis es un trabajo escrito que puede estar orientado de la siguiente
manera:

e Planteamiento y desarrollo de una investigacion con referente empirico que

se cifia a las caracteristicas de la opcion metodolégica elegida.

Eleccidn del tema:
e El alumno se sujetara a las areas de conocimiento de su plan de estudio.
e El tema abordara problematica actual de la carrera.
e De posible realizacion.
e Puede realizarse investigacion de un tépico de actualidad.
Asesor de tesis:
e El alumno puede elegir asesor o la facultad asignarlo.

e Los requisitos para el asesor de tesis los establece la facultad, de acuerdo

a las condiciones de incorporacion de estudios.
Aspectos académicos para elaborar tesis:
e Carrera Area.
o Conocimiento profundo del plan de estudios.
e Tema Genérico / Tema Especifico

o Seleccionar el tema genérico y especifico, procurando que esté
acorde con el aprovechamiento escolar, acopio de informacion;
tiempo a invertir en el trabajo; bibliografia adecuada y disponibilidad

de tiempo.
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Especificacion del tema.
o Concretar el tema para delimitar el &mbito de la investigacion.
Planteamiento de Problematica.

o Establecer la problematica sobre el tema seleccionado, cual sera su

solucién.
Planteamiento de Hipoétesis.

o Establecer supuestos de problematica actual, con posibilidades de
solucion, comparandolos con el material bibliografico y sus

alternativas de investigacion.
Temario Tentativo:
Elaborar el temario tentativo, considerando:
o Antecedentes generales del tema, antecedentes historicos.

o Aspectos y conceptos generales del tema, antecedentes

histéricos.
o Fundamentacion y soporte técnico del problema.
o Presentacion y solucion del caso practico.
o Conclusiones.

o Bibliografia.

Estructura ampliada:

o Titulo.

o Obijetivos.

o Hipotesis.

o Indice.

o Introduccion.

o Metodologia de investigacion.
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Protocolo:

I. Generalidades y/o antecedentes.

(@]

o Il. Aspectos teoricos del tema.

o lll. Fundamentacién y soporte técnico del problema.
o IV. Caso practico.

o Conclusiones.

o Bibliografia.

o Indices gréficos.

o Indice estadisticas.

Presentar a registro el protocolo de tesis en hojas blancas.

Foja |. Datos del Tesista.

©)

©)

o

o

o

Nombre completo (Como aparece en acta de nacimiento).
Matricula.

Carrera.

Ao de egreso y término.

Promedio (nUmero y letra).

Domicilio particular completo.

Empresa en la que labora.

Jefe inmediato.

Domicilio completo de la empresa; teléfono.

Titulo al que aspira.

Foja Il. Datos del asesor.

o

o

Nombre completo.
Asignatura que imparte.
Antigiedad en la UAA.

Carrera.
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Foja Ill. Estructura de la Tesis.
Titulo de la tesis.
Objetivo de la tesis.
Hipotesis.
Introduccion.
Cuerpo capitular (de acuerdo al punto 6).
Bibliografia.
Foja IV. Asignaturas relacionadas con la Tesis.
o Asignaturas que imparte el asesor.
Foja V. Lugar donde se desarrollo la Tesis. Tiempo de desarrollo de la Tesis.
Firmas.
Tesista.
Asesor.
Registro.

La informacion sera capturada en computadora con margenes de 4

centimetros por cada lado. El tipo de letra a utilizar:
e Para titulos Arial 16.
e Para subtitulos Arial 14.

e Para texto Arial 12.
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1.5.7.2. Tesina

La Tesina es un trabajo individual y escrito, de menor alcance vy
exhaustividad que la tesis, que aborda de manera sintética y rigurosa un tema de

estudio.

La elaboracién de la Tesina podra abarcar alguna de las siguientes

modalidades de trabajo.
a) Es basicamente un trabajo monografico.

b) El formato a seguir es un trabajo de extension minima de 30 y maxima de

40 cuartillas.
¢) Incluir un indice desglosado.
d) Presentar el contenido estructurado.
e) Incluir un apartado que contenga conclusiones.

f) Un apartado que contenga una propuesta, la cual es obligatoria en todos

los trabajos presentados.

Dentro de los tiempos curriculares, se incluye una asignatura de seminario

de titulacion.

La evaluacion se realizard& mediante la elaboracion del trabajo final
aprobado por el titular del seminario y del Director Técnico y la realizacion del

examen profesional.
Acreditacion
-Aprobacion del trabajo escrito

-Aprobacion del examen oral ante sinodo
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1.5.7.3. Experiencia Laboral

El Informe Laboral tiene como objetivo rescatar la experiencia profesional
de los egresados en el area de Ingenieria para plasmarla en un documento
académico que le permita al egresado titularse y demostrar que posee los
conocimientos y competencias para la solucion de problemas propios de esta
disciplina. El documento permite que al egresado incorporarse durante o al
término de sus estudios al menos por un semestre a una actividad profesional,
previa autorizacion, por escrito, del Director Técnico. Después de concluir el
periodo correspondiente, el alumno presentara un informe por escrito en el que
demuestre su dominio de capacidades y competencias profesionales avalado por

un responsable, que fingira como asesor aprobado y registrado para estos fines.

Este documento no es una descripcion de su trayectoria profesional ni un
informe de trabajo, es un escrito donde el egresado refiere parte de su desempeiio
profesional que ha venido realizando en el area de Ingenieria ya sea en un

organismo publico, estatal o federal o en una institucion privada.

Para que un alumno pueda utilizar estd opcién es indispensable, que las
labores realizadas correspondan a actividades profesionales de ingenieria. El
informe tendrd una presentacion técnica y metodoldgica (escrita o verbal) del
tratamiento de un tema en forma de resultados o conclusiones de una
investigacion. Un informe técnico, en su forma y contenido, es un texto de
caracter expositivo porque tiene como propoésito comunicar resultados de manera
objetiva y sistematica sobre un hecho o tema en particular que ha sido investigado
en un area cientifica o técnica. La informacién se expresa mediante definiciones,

explicaciones, descripciones, analisis, resumenes y conclusiones.
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1.5.7.3. Por totalidad de créditos y alto nivel académico
Podran elegir esta opcion los alumnos que cumplan los siguientes requisitos:

e Haber obtenido un promedio minimo de 9.5 en su plan de estudios.

e Haber cubierto la totalidad de los créditos de su plan de estudios en el
periodo previsto en el mismo.

e No haber obtenido calificacion reprobatoria en alguna asignatura o moédulo.

En casos excepcionales, no atribuibles al alumno, derivados de modificaciones al
plan de estudios correspondiente, el Consejo Técnico, a peticion del comité de
titulacion respectivo, podra adecuar el plazo previsto en el inciso (b) de este
Articulo.

El alumno que desee utilizar esta opcién, debera contar con la aprobacion

del comité de titulacion correspondiente.

(https://www.dgae.unam.mx/pdfs/opcionestitu2011.pdf )
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CAPITULO 2

CASO DE ESTUDIO: SISTEMATIZACION DEL PROCESO
DE TITULACION DE LA FIC EN LA UAA

COMPUTO
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2.1. Sistematizacion del proceso de Titulacion de la FIC,
con la modalidad elaboraciéon de Tesis

Cualquier metodologia de Andlisis y Disefio para el desarrollo de sistemas
tiene como punto de partida la captura de requisitos, obtenidos por los analistas en
interaccion con los usuarios, que mas tarde seran analizados y plasmados en
herramientas propias de cada metodologia de manera que cubran las expectativas
de los usuarios y que se ajusten a las tendencias actuales de desarrollo de
aplicaciones. La deteccion de actores y actividades es un paso muy importante
para el posterior desarrollo de las siguientes etapas, pues un error en estas fases
iniciales puede no complementar un sistema que cumpla las expectativas de los
usuarios y dificilmente aporte valor agregado al fin para el que debe ser
concebido.

No basta con utilizar una metodologia adecuada, es necesario establecer
controles de calidad, que contribuyan a detectar fallas o demoras en la ejecuciéon
de los proyectos tempranamente, de tal forma que se puedan tomar las medidas

correspondientes.

En otras palabras, el modelado del Negocio documenta los procesos del
negocio por medio de los casos de uso del negocio y actores del negocio. Esto
asegura un entendimiento comun de todos los stakeholders (actores o actividades
gue afectan una empresa) de los procesos del negocio que necesitan ser
soportados en la organizacion. EI modelo de casos de uso del negocio presenta
un sistema desde la perspectiva de su uso, y esquematiza como proporcionar

valor a sus usuarios.

Ante todo esto, los procesos que se detallan a continuacion describen los
procedimientos que a nuestra consideracion determinan y detallan todas las partes

gue son necesarias para desgajar el Proceso de Titulacion.
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2.2. Proceso de elaboracion de tesis

2.2.1. Recibir solicitud de tema de trabajo de investigacién.

Actores:

Egresado — Facultad de Ingenieria en Computacion.

En la Tabla 2.1, se detallan los actores y actividades que realizan esto en la

fase de solicitud del tema de estudio para la realizacién de la Tesis.

Tabla 2.1. Solicitud del tema de tesis
No. Actor Descripcion de la actividad
Entregar solicitud de tema de Trabajo de
1 Egresado. L
Investigacion.
Facultad de Ingenieria o o
2 . Recibir la solicitud del tema.
en Computacion.
.| Verifica que la solicitud del tema elegido sea
Facultad de Ingenieria | ' _ ] '
3 _ viable y funcional si es asi pasa al punto 4 sino
en Computacion. o
le regresa la solicitud de tema al egresado.
Facultad de Ingenieria . .
4 . Firmar de recibido al Egresado.
en Computacion.
5 Egresado. Recibe la solicitud de tema aceptada.
6 Fin del procedimiento.
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DIAGRAMA DE PROCESOS

En la siguiente figura, se ilustran las actividades de la Tabla 2.1.

RECIBIR SOLICITUD DEL TEMA DE TRABAJO DE INVESTIGACION

)

Entrega Recibir la \ Revisa la \ Firma la \ Regipe la
solicitud de solicitud del / solicitud del solicitud del _50|ICItUd
tema tema de tema de tema de firmada del
Investigacion investigacion investigacion tema de
Investigacion
O -
<DE Recibe la
0 solicitud
L Entregar ~
?9: solicitud de Seleccion del tema
- aceptada
tema de de otro p
investiga- tema de por la
cién investiga- \L
cion
;A—/
Recibe la Informar
solicitud al
del tema Egresado
> de I
investiga- Firma la
cion solicitud
@) N/ del tema
- R de
"| investiga-
cion.
_>
Si
¢(Es viaple el tema?

Figura 2.1 Diagrama del proceso solicitud del tema de tesis.

31



0

LINEAMIENTOS DE OPERACION

A continuacion se describe la Tabla 2.1 y su diagrama, en donde el Egresado de la
carrera, emite su solicitud de tema de Trabajo de Investigacion de Tesis ante la
FIC de la UAA.

Al. El Egresado entrega su solicitud de Trabajo de Investigacién, a la Facultad de

Ingenieria en Computacion.
A2. La Facultad de Ingenieria recibe la solicitud con el tema correspondiente.

A3. La Facultad de Ingenieria revisa que el tema elegido por el Egresado sea de
interés y que sea funcional, es decir, que pueda implementarse
satisfactoriamente si es asi se procedera con el tramite de Titulacion, de lo

contrario indicarlo al egresado.

A4. La Facultad de Ingenieria acepta la propuesta del tema de investigacion y

firma la solicitud.

Ab5. El Egresado recibe la solicitud del tema de investigacion aceptada.
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2.2.2. Asignar director de trabajo de investigacion y entregar
documentacion.

En la Tabla 2.2 se describen las actividades q realizan los actores, Egresado-
Director-FIC, para realizar el procesos en que se asigna un director de tesis, quien
dirigira al egresado en su proceso de titulacion.

Tabla 2.2. Proceso de asignacién de Director

No. Actor Descripcion de la actividad

El Egresado solicita se le asigne un Director de

1 Egresado. Tesis.

Asigna Director de Tesis al Egresado y solicita al
Egresado una carta en la cual el Director de
Tesis acepta el cargo.

Facultad de Ingenieria
en Computacion.

El Egresado acude con su director de Tesis para
gue le entregue una carta dirigida a la Facultad
de Ingenieria en Computacion que contenga:
Nombre del alumno, Matricula del Alumno, Titulo
de la Tesis y Aceptacion del cargo de Director de
Tesis.

3 Egresado.

4 Director. Director entrega la carta al Egresado.

El Egresado entrega el documento en la
Facultad de Ingenieria en Computacion, junto
con 2 fotos y un esquema del contenido de su
trabajo (indice).

5 Egresado.

La Facultad recibe la documentacion y realiza el
registro del tema de investigacion y elabora el
expediente del Egresado.

Facultad de Ingenieria
en Computacion.

Facultad de Ingenieria La Facultad le entrega el formato de registro al

7 en Computacion. Egresado para que lo firme.
8 Egresado. El Egresado firma el formato.
9 Fin del procedimiento
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DIAGRAMA DE PROCESOS

A continuacién se esquematizan los pasos del procedimiento 2.2.2, en
donde se designa un director de tesis para el proceso de titulacion.

SOLICITA DIRECTOR ASIGNA SOLICITA ENTREGAR N\ RECIBIR
DETESIS DIRECTOR CARTA DE CARTA DE FORMATO DE
. . REGISTRO
DE TESIS ACEPTACION ACEPTACION DE TESIS
- E DEL A LAFIC
ENTREGA

C < DIRECTOR FORMATO
c| v ENTREGA
(&‘ & Acude a la FIC SOLICITA CARTA DE
= ¢ para solicitar se le CARTA DE DE REGISTRO
E L asigne Dir.ector de ACEPTACION ACEPTA- DE TESIS.
s Tesis. DEL CION
E DIRECTOR
C
cC
x
<
C
L
x
|_
4
L ASIGNA
; 5| DIRECTOR ENTREGA LA
I @ »|  DETESIS CARTA
& i SOLICITADA
= JUNTO CON
LL EL ]|
cC ESQUEMA
o DE SU
C
E TESIS.
L
o
SR v
x| o )
2 L|_L SOLICITA
é m CARTADE | ||
T (@ ACEPTACIO
< | N QUE

C INCLUYA

E LOS DATOS

L DEL

I EGRESADO

cC

Figura 2.2 Diagrama del proceso de asignacién de Director de tesis
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LINEAMIENTOS DE OPERACION

Teniendo en cuenta lo anterior se presentan los lineamientos de operacion
del proceso 2.2.2 en donde la Facultad de Ingenieria en Computacion registra y
asigna Director de Tesis al Egresado.

Al. El Egresado acude a la Facultad de Ingenieria en Computacion y solicita se le

asigne a su Director de Tesis.

A2. La FACULTAD DE INGENIERIA EN COMPUTACION asigna al Director de

Tesis y le solicita al Egresado una carta donde el Director acepta el cargo.

A3. El Egresado acude con su Director de Tesis y le pide le entregue una carta
gue contenga: Nombre del Alumno, Matricula del Alumno, Titulo de la Tesis y

Aceptacion del cargo de Director de Tesis.
A4. El Director de Tesis entrega la carta solicitada al Egresado.

A5. El Egresado entrega la carta, junto con 2 fotos y un esquema del contenido de

su trabajo a la Facultad de Ingenieria en Computacion.
A6. La Facultad de Ingenieria en Computacién elabora el formato de registro de
Tesis.

A7. La Facultad de Ingenieria en Computacion entrega el formato de Registro de

Tesis al Egresado.

A8. El Egresado firma el formato y queda registrada su tesis.
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2.2.3. Elaborar Trabajo de Investigacion.

En este proceso se va realizando lo que es un documento de investigacion

que realiza el egresado en conjunto con su Director de tesis, dicha investigacion
deberd reunir todos requisitos que lleva una investigacion como los son:
planteamiento del problema, justificacion, hipétesis, marco referencial, etc.

Tabla 2.3. Elaborar trabajo de investigacién
No. Actor Descripcion de la actividad

1 Egresado. Realizar Investigaciones.

2 Egresado. Elaborar Trabajo de Investigacion.

3 Egresado. Entregar' Trabajo de Investigacion a su Director
para revisiones.

4 Director de Tesis Recibir Trabajo de Investigacion del Egresado.

5 Director de Tesis Revisar que el Trabajo de InvestlgaC|op cumpla
con los puntos de desarrollo correspondientes.

6 Director de Tesis. Indicar Errores para correcciones.
Modificar el Trabajo de Investigacion, en base a

7 Egresado. las correcciones sefialadas.
Revisar Trabajo de Investigacion.

8 Director de Tesis. Si presenta Errores, regresar a Actividad 6, de lo
contrario, pasar a Actividad 9

9 Egresado. Terminar Trabajo de Investigacion.

10 Fin del procedimiento
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DIAGRAMA DE PROCESOS

A continuacion se detalla el procedimiento de elaborar trabajo de

investigacion en su forma grafica.

ELABORAR TRABAJO DE INVESTIGACION

REALIZAR ELABORAR NTREGAR RECIBIR REVISAR TRABAJO MODIFICAR TERMINAR
INVESTIGA- TRABAJO DE TRABAJO DE TRABAJO DE DE INVESTIGACION TRABAJO DE TRABAJO
CIONES INVESTIGA- INVESTIGACI | INVESTIGACION INVESTIGACION
CION ON PARA
C REVISION / N\ ( N
(@)
< INFORMA QUE LA REALIZAR TERMINAR
o TESIS NO CUMPLE MODIFICA- LA TESIS
% CON LOS PUNTOS CIONES EN
n ENTREGAR DE DESARROLLO BASE A LAS
C || REALIZA LA TESIS
L |[InvESTIGA- ELABORA CORREC-
ASU CIONES
CIONES LA TESIS -
DIRECTOR \ / SENALADAS
DE TESIS
A
L\ _
A
4 N 4 N
v
v, REVISAR QUE LA REVISAR
LU TESIS CUMPLA TRABAJO
- CONLOS DE TESIS || Sl
REQUISI-TOS DE
LCU RECIBE DESARROLLO
LA TESIS
% NO
E NO
: ="
c St ¢TIENE
¢ CUMPLE CON LOS ERRORES?
PUNTOS?

Figura 2.3. Diagrama del proceso elaborar trabajo de Investigacion
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LINEAMIENTOS DE OPERACION

Los Lineamientos de operacién y la descripcion de el proceso anterior y su
diagrama se presenta a continuacién, aqui se debe tomar en cuenta que el
egresado de la carrera elabora de la manera que mejor le convenga su trabajo de

investigacion siempre estando de acuerdo con su Director de tesis.
Al. El Egresado realiza investigaciones.

A2. El Egresado elabora su trabajo de investigacion, apegandose al tema que

solicito y que le fue autorizado.
A3. El Egresado entrega su trabajo de investigacion a su Director para revisiones.
A4. El Director revisa el trabajo de investigacion e indica correcciones.

A5. El Director de trabajo de investigacion recibe el trabajo de investigacion del

Egresado.
A6. El Director de trabajo de investigacion indica errores para correcciones.

A7. El Egresado modifica el trabajo de investigacion, en base a las correcciones

senaladas.

A8. El Director de trabajo de investigacion revisa el trabajo de investigacion. Si

presenta errores, regresar a la actividad 6, de lo contrario, pasa a la actividad 9.

A9. El Egresado termina el trabajo de investigacion.
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2.2.4. Realizar liberacion de parte del director de trabajo de
investigacion.

En este proceso ya se tendra revisada en su totalidad el trabajo de
investigacion realizado por el egresado y revisado por el Director de tesis. A su
vez, se trata de que el egresado reciba la documentacion que acredite su
investigacion terminada y revisada.

Tabla 2.4. Liberacién del trabajo de investigacion
No. Actor Descripcion de la actividad
1 Director de Tesis. Elaborar QflClo de Liberacion de Trabajo de
Investigacion.
2 Director de Tesis. Entregar Oficio de Liberacion al Egresado.
3 Egresado. Recibir Oficio de Liberacion.
4 Egresado. Firmar de recibido por Oficio de Liberacién
5 Fin del procedimiento

LINEAMIENTOS DE OPERACION.

El Director del trabajo de investigacion, expedira un oficio donde indique que ha

liberado al sustentante al haber concluido con la elaboracién de su trabajo.

Al. El Director del trabajo de investigacion elabora el oficio de liberacién del

trabajo de investigacion.

A2. El Director del trabajo de investigacidon entrega oficio de liberacién al

Egresado.

A3. El Egresado recibe oficio de liberacion.

A4. El Egresado firma de recibido.
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DIAGRAMA DE PROCESOS

A continuacion se esquematiza el proceso descrito anteriormente con sus

lineamientos y tabla.

REALIZAR LIBERACION DE PARTE DEL DIRECTOR DE TRABAJO DE INVESTIGACION

ELABORAR ENTREGAR RECIBIR FIRMA DE
OFICIO D,E OFICIO OFICIO RECIBIDO
LIBERACION
2}
(9]
L
|_
1]
o
a4
o L ABORAR ENTREGAR
5 OFICIO DE
w OFICIO DE | LIBERACION
= LIBERACION > AL
DE TESIS EGRESADO
FIRMAR DE
( \ RECIBIDO POR
EL OFICIO DE
RECIBIR .|  LIBERACION
Q L» OFICIO DE -
< LIBERACION
0
LLl
nd
O
m ./

Figura 2.4.- Diagrama del proceso realizar liberacién de tesis.
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2.2.5. Asignar jurado revisor de trabajo de investigacion.

En este proceso se designa de un cuerpo de académicos de la FIC a

participar como jurado revisor de la tesis presentada por el egresado, los cuales
fungiran como sinodos para dicha tesis o trabajo de investigacion

Tabla 2.5. Asignacién de jurado

No. Actor Descripcion de la actividad
Facultad de Ingenieria Elaborgr oficio dirigidc_J al Coou_rd_inador del programa
1 en Computacion. faducatlvo_correspondlente _soI|C|tando 'se asigne un
jurado revisor para el Trabajo de Investigacion.
5 Facultad de Ingenieria Enviar oficio al Coordinador del programa educativo
en Computacion. correspondiente.
Coordinador del Recibir Oficio de Solicitud de parte de la
3 programa educativo Subdireccion de Integracion de las Funciones
correspondiente. Sustantivas.
Coordinador del
4 programa educativo Firmar de Recibido.
correspondiente.
Coordinador del Convocar a reuniébn a los miembros del cuerpo
5 programa educativo académico correspondiente a su programa
correspondiente. educativo.
Coordinador del
6 programa educativo Realizar Reunién para nombrar a los 4 sinodos.
correspondiente.
Coordinador del Elegir a 4 miembros del Cuerpo Académico que
7 programa educativo fungiran como sinodos para el Trabajo de
correspondiente. Investigacion.
Coordinador del Elaborar Oficio dirigido a la Subdireccién de
8 programa educativo Integracion de las Funciones Sustantivas informado
correspondiente. guienes conforman a los sinodos.
Coordinador del Enviar Oficio a la Subdireccion de Integracion de las
9 programa educativo Funciones Sustantivas informado quienes conforman
correspondiente. los 4 sinodos que solicito.
. Recibir Oficio de Notificacion de parte del
Facultad de Ingenieria : . .
10 : Coordinador del programa educativo correspondiente
en Computacion P
acerca de los sinodos.
11 Facultad de Ir)genlerla Firmar de Recibido.
en Computacion.
12 Facultad de 'r.‘ge”'e”a Notificar al Egresado quiénes seran sus sinodos.
en Computacion.
13 Fin del procedimiento
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LINEAMIENTOS DE OPERACION

El coordinador del programa educativo al que el desarrollador del trabajo de
investigacion corresponde, realiza la asignacién del jurado revisor para el trabajo
de investigacién. Es una tarea importante puesto que los designados deben
cumplir con los requisitos que estipule la FIC.

Al. La Facultad de Ingenieria en Computacion elabora el oficio dirigido al
coordinador del programa educativo correspondiente solicitando se asigne un
jurado revisor para el trabajo de investigacion.

A2. La Facultad de Ingenieria en Computacion envia oficio al coordinador del
programa educativo correspondiente.

A3. El coordinador del programa educativo correspondiente recibe oficio de
solicitud de parte de la Facultad de Ingenieria en Computacion.

A4. El coordinador del programa educativo correspondiente firma de recibido.

A5. El coordinador del programa educativo correspondiente convoca a reunion a
los miembros del cuerpo académico correspondiente a su programa educativo.

A6. El coordinador del programa educativo correspondiente realiza reunion para
conformar el jurado revisor.

A7. El coordinador del programa educativo correspondiente elige a 3 miembros del
cuerpo académico que fungiran como jurado revisor para el trabajo de
investigacion.

A8. El coordinador del programa educativo correspondiente elabora el oficio
dirigido a la Facultad de Ingenieria en Computacion informando quienes
conforman el jurado revisor.

A9. El coordinador del programa educativo correspondiente envia oficio a la
Facultad de Ingenieria en Computacion.

A10. La Facultad de Ingenieria en Computacion recibe oficio de notificacion de
parte del coordinador del programa educativo correspondiente al jurado revisor.

All. La Facultad de Ingenieria en Computacion firma de recibido.

Al2. La Facultad de Ingenieria en Computacion notifica al Egresado quienes
conformaran su jurado revisor.
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DIAGRAMA DE PROCESOS

Enseguida se muestra la

anteriormente descrito.

ilustracion que

representa el

proceso

ASIGNAR JURADO DE TRABAJO DE INVESTIGACION

SOLICITAR ASIGNACION CONVOCAR A REALIZAR LEGIR ALOS ENVIAR RECIBIR OFICIO INFORMAR AL
DE SINODALES REUNION REUNION SINODALES OFICIO ALA EGRESADO
FIC
ENVIA RECIBE FIRMA
O ELABORAR oFicio | OFICIO DE
i ENVIAR DE RECIBIDO
OFICIO SOBRE LA | I AgicNA
ASIGNACION 4
DE LOS - CION
SINODALES
N
A
A 4
ELIGEA 3
RECIBIR REALIZAR MIEMBROS
L OFICIO DE CONVOCA A REUNION DEL GRUPO
x ASIGNACION REUL'ggN A PARA EDUCATIVO
6 DE MIEMBROS CONFORMAR PARA
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n
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Figura 2.5 Diagrama del proceso asignar jurado de trabajo de investigacion
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2.2.6. Verificar el cumplimiento de requisitos.

En este proceso los docentes elegidos como jurado revisores, detallaran las
correcciones que debera hacer el egresado a su trabajo de investigacién, asi
como podran cuestionar las herramientas utilizadas por el egresado para llevar a
cabo dicha tarea.

Actores: Egresado — Jurado revisor.
Tabla 2.6. Verificar requisitos
No. Actor Descripcion de la actividad
1 Egresado. Entregar copia de su ,Trabajo de Investlg_acmn
para ser sujeto a revision por el Jurado Revisor.
Recibir copia del Trabajo de Investigacion
2 Jurado Revisor. elaborado por el Egresado para indicar
correcciones.
. Revisar Trabajo de Investigacion elaborado por
3 Jurado Revisor. - )
el Egresado para indicar correcciones.
4 Jurado Revisor. Indlcar. al Egresado errores que tiene que
corregir.
Modificar Trabajo de Investigacion de acuerdo a
5 Egresado. . . )
las correcciones indicadas por el Jurado Revisor.
6 Egresado. Entregar Trabajo de Investigacion Corregido.
Revisar el Trabajo de Investigacion modificado
por el Egresado.
7 Jurado Revisor. Si el Trabajo de Investigacion cumple con los
requisitos, pasa a las actividad 8, de lo contrario
regresa a la actividad 4.
8 Fin del procedimiento
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LINEAMIENTOS DE OPERACION

Los siguientes lineamientos de operacion detallan como el Jurado Revisor
del trabajo de investigacion recibird el trabajo para analizarlo y si es necesario

indicarle al Egresado que realice correcciones al mismo.

Al. El Egresado saca copia a su trabajo de investigacion para que sea revisado
por el Jurado Revisor.

A2. El Jurado Revisor recibe la copia del trabajo de investigacion elaborado por el

Egresado para indicar correcciones.

A3. El Jurado Revisor revisa el trabajo de investigacion elaborado por el Egresado

para sefialar correcciones.
A4. El Jurado Revisor indica al Egresado errores que tiene que corregir.

A5. ElI Egresado modifica el trabajo de investigacion de acuerdo a las

observaciones indicadas por el Jurado Revisor.
A6. El Egresado entrega trabajo de investigacion corregido.

A7. El Jurado Revisor revisa el trabajo de investigacion modificado por el

Egresado.

A8. El Jurado Revisor regresa el trabajo de investigacion corregido por el

Egresado y queda en espera del oficio de autorizacidon de tesis.

Si el trabajo de investigacion cumple con los requisitos pasa a la actividad 8, sino

regresa a la actividad 4.
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DIAGRAMA DE PROCESOS

de toda investigacion (planteamiento, hipétesis, citas), etc.

Enseguida se esquematiza el proceso de verificar el cumplimiento de
requisitos, un ejemplo de estos requisitos son la metodologia utilizada, estructura

VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

ENTREGAR COPIA REVISAR MODIFICAR VERIFICACION VALIDAR
DE LA TESIS TRABAJO DE TRABAJO DE DE REQUISITOS TRABAJO DE
INVESTIGACION INVESTIGACION INVESTIGACION

(@) O INDICAR QUE
2 > i
(7))
% ENTREGAR LBI?‘A;ESAISLES\I TODOS LOS
o COPIA DE SU CORREC- REQUISITOS
| TESIS PARA

SER SUJETA E%Igll_\lAEDSA \—l—/

A REVISION. S S
0 SI
L N
| REVISAR LA NOTIFICAR
g TESIS E AL
@) RECIBIR INDICAR 1 EGRESADO
Z COPIA DE CORREC- QUE TIENE
(7)) LA TESIS. CIONES QUE

CORREGIR NO
SU TRABAJO.
+:CUMPLE CON
LOS
REQUISITOS?

Figura 2.6 Diagrama del proceso verificar el cumplimiento de requisitos.
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2.2.7. AUTORIZACION DE IMPRESION DE TESIS.

En este proceso la FIC proporciona al egresado el oficio para la impresion
del trabajo de investigacion, el cual ya fue debidamente revisado por los
académicos que fungieron como sinodos y corregido por el egresado junto con su
Director de tesis.

ACTORES: FACULTAD DE INGENIERIA EN COMPUTACION -
EGRESADO — DEPTO. DE TITULACION, SERVICIO SOCIAL
Y BECAS (DTSSyB).

Tabla 2.7 Autorizacion de impresién
No. ACTOR DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD
1 Facultad de Ingenieria | Elaborar oficio de autorizacion de Impresion de
en Computacion. Trabajo de Investigacion para el Egresado.
5 Facultad de Ingenieria | Proporcionar al Egresado el Oficio de
en Computacion. Autorizacion de Impresion.
3 Egresado. Recibir oficio de autorizacion de impresion.
Firmar de recibido del oficio de autorizacion de
4 Egresado. : .
impresion.
.. | Enviar copia del oficio de autorizacion de
Facultad de Ingenieria e . ST
5 - Impresién de Trabajo de Investigacion al Depto.
en Computacion. . - e .
De Titulacién Servicio Social y Becas.
D.epartﬂmento .d.e Recibir copia de oficio de autorizacion de
6 Titulacion, Servicio | . .
. impresion.
Social y Becas.
D.epart_etmento .O!e Firmar de recibido del oficio de autorizacion de
7 Titulacion, Servicio | . .
. impresion.
Social y Becas.
8 Fin del procedimiento
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LINEAMIENTOS DE OPERACION

La Facultad de Ingenieria en Computacioén expide un oficio de autorizacién
de impresion al Egresado y proporciona copia al Departamento de Titulacion,
Servicio Social y Becas para que realice la gestion correspondiente.

Al. La Facultad de Ingenieria en Computacién elabora oficio de autorizacion de
impresion para el Egresado.

A2. La Facultad de Ingenieria en Computacién proporciona al Egresado el oficio

de autorizacion de impresion.
A3. El Egresado recibe oficio de autorizacion de impresion.
A4. El Egresado firma de recibido el oficio de autorizacion de impresion.

A5. La Facultad de Ingenieria en Computacion envia copia del oficio al

Departamento de Titulacion, Servicio Social y Becas.

A6. El Depto. De Titulacion, Servicio Social y Becas recibe copia del oficio de

autorizacion de impresion.

A7. El Depto. De Titulacion, Servicio Social y Becas firma de recibido el oficio de

autorizacion de impresion.
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DIAGRAMA DE PROCESOS

En el

siguiente diagrama se esquematiza el

procedimiento de

la

autorizacion de impresion de tesis hecha por la FIC y en la que una vez realizada
dicha autorizacion el DTSSYB contintia con el tramite de titulacion.
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w AUTORIZACION
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)] AUTORIZACION DE IMPRESION
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A
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[a) v OFICIO DE
5 RECIBIR OFICIO AUTORIZACION
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x DE IMPRESION DE
Q) TESIS.
L

Figura 2.7 Diagrama del proceso autorizacion de impresion de tesis.
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COMPUTO
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3.1. Antecedentes de la sistematizacion de informacion

El mundo experimenta cambios fundamentales. Los continuos avances en
Tecnologia de informacién (TI) tienen un efecto profundo sobre la forma en que las
personas trabajan y se educan. Tanto la Tl en si misma como las expectativas de
las personas que la utilizan, estan alterando las caracteristicas de los sistemas de
informacion que el analista disefia; por otra parte el uso, cada vez mas extenso, de
sistemas de informacién estd cambiando la naturaleza propia de la sociedad que
hace uso de ellos.

Hoy, buena parte de nuestra sociedad se apoya en la Tl, ya sea directa o
indirectamente, para trabajar con “mayor inteligencia”. La Tl se utiliza de muchas
maneras, Vvisibles e invisibles, espectaculares o rutinarias; desde efectos
especiales para cine y televisibon hasta hornos de microondas, camaras
electronicas y sistemas de encendido para automoviles. Las computadoras y los
sistemas de informacién ocupan ahora un sitio especial en las empresas donde
facilitan la operacion eficiente de oficinas de reservacion de aerolineas,
departamentos de archivo clinico en hospitales, funciones de contabilidad y
nomina. Banca electrénica, sistemas de conmutacion telefonica, y asi como éstas
existen un namero sin fin de aplicaciones, grandes y pequefas. Todas estas

aplicaciones requieren, cuando es posible, un buen niamero de horas- hombre.

Los sistemas de informacion nacen junto con las empresas; dentro de
cualquier organizacion existen canales de comunicacion, formales e informales,

por donde la informacion circula.

Es importante reconocer el alto grado de dependencia que la sociedad tiene
de los sistemas de informacion, y de las personas que los operan, para soportar
sus actividades cotidianas. Sin sistemas de informacion eficaces muchas

industrias serian inoperables.

Todos interactuamos con sistemas de informacién en forma cotidiana, para

fines tanto personales como profesionales; utilizamos cajeros automaticos, los
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empleados en las tiendas registran nuestras compras sirviéndose de cédigos de
barras y lectura en un escéaner con el cual obtenemos informacion en mdédulos

equipados con pantallas sensibles al tacto.

Un sistema de informacion debe funcionar de manera apropiada, ser facil

de utilizar y adecuarse a la organizacion para la que fue disefiado.

Para poder lograr este ultimo punto, al disefiar un sistema se debe utilizar
las herramientas que estén a nuestro alcance y que estemos seguros que hasta
este momento son las propicias para poder llevar a cabo nuestro proyecto. Por
supuesto que, sobre todo en TI, habra un sin nimero de herramientas disponibles,
pero como se menciond anteriormente, usaremos las que estén a nuestro alcance
y mejor se adecuen a nuestras necesidades. A continuacion enlistamos algunas

de estas herramientas:

3.2. Herramientas para el Diseio de Sistemas

Informaticos

Existen diversas herramientas para la sistematizacion de la informacion
almacenada en una base de datos. A continuacion se presenta el analisis de las
ventajas y desventajas que representa el uso de cada uno de los componentes de

software y hardware que ocuparemos en este disefio.

3.2.1. ArgoUML

El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML) es un lenguaje grafico para
visualizar, especificar y documentar cada una de las partes que comprende el
desarrollo de software. UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales
como lo son procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de cosas
concretas como lo son escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas de

base de datos y componentes de software reusables.
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Es una aplicacion de diagramado de UML escrita en Java y publicada bajo
la Licencia BSD. Se consideré como la opcion mas viable para crear los
diagramas UML que seran utilizados a lo largo de este proyecto. Puesto que
permite de una manera dindmica y flexible la creaciébn de diagramas bajo el
estandar de UML, en comparacién con DIA, o incluso, Software de paga como

Microsoft Visio.

Caracteristicas:

% Es un lenguaje estandar para crear planos de software.

% No es un lenguaje de programacion pero permite hacer una rapida

transicion del modelo al codigo.

% Es una herramienta de la ingenieria de software.

Ventajas:

% Recoge lo mejor de diferentes sistemas de modelamiento.
% Es adaptable a cualquier sistema

% Dispone de herramientas que pueden ser utilizada en la mayoria de las

fases de un proyecto de ingenieria de software

% A partir de un diagrama de casos de uso es posible obtener un diagrama de

clases.

< Permite tener informacién consistente en cada fase. Cada modelo hace

referencia a otros modelos

% A partir de un diagrama de clases es posible obtener un diagrama de

secuencias.

% A partir de la reunién de todos los modelos del sistema se hace la

implementacion. No solamente del diagrama de clases.
% Permite hacer modelos mas descriptivos.

s Se basa en el paradigma orientado a objetos.
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Desventajas:

% Es dificil determinar cuando un modelo esta bien hecho

% Modelar es casi un arte que exige mucha experiencia

% Un modelo podria considerarse aceptable en la medida en que describa el
sistema que se esta representando.

% Son dificiles de aplicar especialmente en los sistemas orientados a objetos.

3.2.2. BizAgiProcessModeler

El Modelador de Procesos Bizagi es la herramienta de gestion de procesos
mas agil y facil de utilizar disponible en el mercado. Con su apariencia unica y el
"intelisensebehavior" se puede diagramar y documentar procesos rapidamente sin
tener que esperar alguna rutina de validacion. Asi también permite crear
documentos de procesos con alta calidad en Word o PDF y exportar o importar

procesos desde Visio 0 XML.
3.2.3. GeneXus XEv 1 Up 6

Es una herramienta de rapido prototipaje que parte de las visiones de los
usuarios; y a partir de ahi encapsula el conocimiento en lo que se llama Base de
Conocimiento. Sistematiza ese conocimiento, y desde ahi automatiza el disefio,

construccion y mantenimiento de la base de datos y los programas (Artech, 2011).
Se optd por GeneXus, por las siguientes razones:

v' Desarrollo mas simple, efectivo y productivo.

v" Minima curva de aprendizaje.

v' Seguro contra la obsolescencia tecnolégica.

v" Menor costo y tiempo de mantenimiento de las soluciones

generadas.

<

Pensado para potenciar el trabajo en equipo.
v' Desarrollo de aplicaciones de gran nivel empresarial.

v" Permite integrar las aplicaciones a los sistemas legacy.
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Tecnologias soportadas por GeneXus

e Plataformas de Ejecucion
Java/J2EE, .NET, .NET Compact Framework, Android, 10S,
BlackBerry
e Sistemas Operacionales
IBM OS/400, LINUX, UNIX, Windows NT/2000/2003 Servers, Windows
NT/2000/XP/7 y Windows Mobile
e Internet
JAVA, ASP.NET, HTML, WebServices
e Sistemas de Gestion de Bases de Datos
IBM DB2, Informix, Microsoft SQL Server, MySQL, Oracle,
PostgreSQL
e Lenguajes
JAVA, C#, COBOL, RPG, Visual FoxPro, Ruby
e Servidores Web
Microsoft IS, Apache, WebSphere, etc.
e Arquitecturas
Arquitecturas de multiples capas, basadas en web, Cliente/Servidor, y

centralizadas (iSeries).

La ventaja principal de utilizar esta herramienta RADD, es que se puede
disponer de mas tiempo para avocarse al problema, sin necesidad de tediar con la

codificacion de la solucion.

Esta herramienta de desarrollo de software, esta siendo utilizada para el

desarrollo e implementacion del sistema.
3.2.4. Microsoft SQL Server 2008 Express

SQL Server 2008 Express es una edicion gratuita de SQL Server y es una
plataforma de datos ideal para aprender y ejecutar pequefias aplicaciones de

servidor y de escritorio, y para su redistribucién a través de ISV. Microsoft SQL
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Server 2008 Express es un sistema de administracion de datos eficaz y confiable
que ofrece un variado conjunto de caracteristicas, proteccion de datos y
rendimiento para clientes de aplicaciones incrustadas, aplicaciones web ligeras y
almacenes de datos locales. SQL Server 2008 Express, que esta disefiado para
una implementacion sencilla y una creacion de prototipos rapida, esta disponible
de forma gratuita y su redistribucién con aplicaciones también es gratuita. Esta
disefiado para integrarse a la perfeccion con otras inversiones de infraestructura

de servidor.

3.2.5. Microsoft SQL Server 2008 Management Studio Express

Es un entorno gratuito e integrado para obtener acceso, configurar,
administrar y desarrollar todos los componentes de SQL Server, asi como para
combinar un amplio grupo de herramientas gréaficas y enriquecidos editores de
scripts que proporcionan acceso a SQL Server para programadores y
administradores de todos los niveles. Microsoft SQL Server 2008 Management
Studio Express (SSMSE) es un entorno integrado para obtener acceso, configurar,
controlar, administrar y desarrollar todos los componentes de SQL Server. SQL
Server 2008 Management Studio Express combina un amplio grupo de
herramientas graficas con una serie de editores de script enriquecidos que
permiten a desarrolladores y administradores de todos los niveles obtener acceso
a SQL Server. Los desarrolladores de software obtienen una experiencia familiar y
los administradores de bases de datos una Unica herramienta completa que
combina herramientas graficas faciles de wusar con funciones de script

enriquecidos.
3.2.6. Microsoft .NET Framework 3.5 Service Pack 1

Una actualizaciéon acumulativa completa que contiene muchas y nuevas
caracteristicas que se agregan de forma incremental a .NET Framework 2.0, 3.0 y
3.5, e incluye actualizaciones de servicio acumulativas a subcomponentes de
.NET Framework 2.0 y .NET Framework 3.0.
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3.2.7. Microsoft Internet Information Services o lIS

Es un servidor web y un conjunto de servicios para el sistema operativo
Microsoft Windows. Originalmente era parte del Option Pack para Windows NT.
Luego fue integrado en otros sistemas operativos de Microsoft destinados a
ofrecer servicios, como Windows 2000 o Windows Server 2003. Windows XP
Profesional incluye una version limitada de 1IS. Los servicios que ofrece son: FTP,
SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS.

Este servicio convierte a una PC en un servidor web para Internet o una
intranet, es decir que en las computadoras que tienen este servicio instalado se
pueden publicar paginas web tanto local como remotamente. Los servicios de
Internet Information Services proporcionan las herramientas y funciones
necesarias para administrar de forma sencilla un servidor web seguro. El servidor
web se basa en varios modulos que le dan capacidad para procesar distintos tipos
de paginas. Por ejemplo, Microsoft incluye los de Active Server Pages (ASP) y
ASP.NET. También pueden ser incluidos los de otros fabricantes, como PHP o
Perl.

Esta herramienta es de suma importancia, puesto que funge como el
servidor donde prototipa (ejecuta / monta) nuestro sistema durante su fase de

implementacion.

3.3. Metodologia de desarrollo de sistemas de

informacion

Todos en algin momento nos hemos preguntado que metodologia es la
adecuada para el desarrollo 6ptimo de nuestro software. Todo desarrollo de
software es riesgoso Yy dificil de controlar, pero si no llevamos una metodologia de

por medio, lo que obtenemos es clientes insatisfechos con el resultado.
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Si los proyectos que se van a desarrollar son de mayor envergadura, ahi si
toma sentido el basarnos en una metodologia de desarrollo, y empezamos a
buscar cual seria la mas apropiada para nuestro caso. Lo cierto es que muchas
veces no encontramos la mas adecuada y terminamos por hacer o disefiar nuestra
propia metodologia, algo que por supuesto no esta mal, siempre y cuando cumpla
con el objetivo.

Muchas veces realizamos el disefio de nuestro software de manera rigida,
con los requerimientos que el cliente nos solicitd, de tal manera que cuando el
cliente en la etapa final, solicita un cambio se nos hace muy dificil realizarlo,
porque al hacerlo puede alterar muchas cosas que no habiamos previsto, y es
justo éste, uno de los factores que ocasiona un atraso en el proyecto. Para evitar
estos incidentes se debe haber llegado a un acuerdo formal con el cliente, al inicio
del proyecto, de tal manera que cada cambio o modificacion no perjudique al
desarrollo del mismo. En ocasiones, los usuarios finales se dan cuenta de las
cosas que dejaron de mencionar, recién en la etapa final del proyecto, pese a que

se les mostré un prototipo del software en la etapa inicial del proyecto.

Para evitar este tipo de retraso y estos inconvenientes se pudieran evitar lo
menos posible decidimos implementar la metodologia RUP, ya que por dividirse

en etapas es mas facil implementarlo.

3. 4. Metodologia RUP

El Proceso Unificado de Rational (RUP) es un proceso de desarrollo de
software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye la
metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacion vy

documentacion de sistemas orientados a objetos.

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un
conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada

organizacion.
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Principios de desarrollo

El RUP esta basado en 6 principios clave que son los siguientes:
e Adaptar el proceso

El proceso deberd adaptarse a las necesidades del cliente ya que es muy
importante interactuar con él. Las caracteristicas propias del proyecto u
organizacion. El tamafio del mismo, asi como su tipo o las regulaciones que lo
condicionen, influiran en su disefio especifico. También se debera tener en cuenta

el alcance del proyecto en un area de bosquejo.

e Equilibrar prioridades

Los requisitos de los diversos participantes pueden ser diferentes,
contradictorios o disputarse recursos limitados. Debe encontrarse un equilibrio que
satisfaga los deseos de todos. Gracias a este equilibrio se podran corregir

desacuerdos que surjan en el futuro.

e Demostrar valor iterativamente

Los proyectos se entregan, aunque sea de un modo interno, en etapas
iteradas. En cada iteracion se analiza la opinion de los inversores, la estabilidad y
calidad del producto, y se refina la direccion del proyecto asi como también los

riesgos involucrados

e Colaboracién entre equipos

El desarrollo de software no lo hace una Unica persona sino multiples
equipos. Debe haber una comunicacion fluida para coordinar requisitos, desarrollo,
evaluaciones, planes, resultados, etc.

e Elevar el nivel de abstraccion

Este principio dominante motiva el uso de conceptos reutilizables tales

como patrén del software, o marcos de referencia (frameworks) por nombrar
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algunos. Esto evita que los ingenieros de software vayan directamente de los
requisitos a la codificacion de software a la medida del cliente, sin saber con
certeza qué codificar para satisfacer de la mejor manera los requisitos y sin
comenzar desde un principio pensando en la reutilizacion del codigo. Un alto nivel
de abstraccion también permite discusiones sobre diversos niveles y soluciones
arquitectonicas. Estas se pueden acompariar por las representaciones visuales de
la arquitectura, por ejemplo con el lenguaje UML.

e Enfocarse en la calidad

El control de calidad no debe realizarse al final de cada iteracion, sino en
todos los aspectos de la produccion. El aseguramiento de la calidad forma parte

del proceso de desarrollo y no de un grupo independiente.

La estructura dinamica de RUP es la que permite que éste sea un proceso de

desarrollo fundamentalmente iterativo, y en esta parte se ven inmersas 4 fases:

Inicio(También llamado Incepcion o Concepcion)

Elaboracion

Desarrollo(También llamado Implementacién, Construccion)

Cierre (También llamado Transicion)

Fase de Inicio: Esta fase tiene como propésito definir y acordar el alcance del
proyecto con los patrocinadores, identificar los riesgos asociados al proyecto,
proponer una vision muy general de la arquitectura de software y producir el plan

de las fases y el de iteraciones posteriores.

Fase de elaboracion: En la fase de elaboracion se seleccionan los casos de
uso que permiten definir la arquitectura base del sistema y se desarrollaran en
esta fase, se realiza la especificacion de los casos de uso seleccionados y el

primer analisis del dominio del problema, se disefia la solucién preliminar.
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Fase de Desarrollo: El propédsito de esta fase es completar la funcionalidad
del sistema, para ello se deben clarificar los requisitos pendientes, administrar los
cambios de acuerdo a las evaluaciones realizados por los usuarios y se realizan

las mejoras para el proyecto.

Fase de Cierre: El propésito de esta fase es asegurar que el software esté
disponible para los usuarios finales, ajustar los errores y defectos encontrados en
las pruebas de aceptacion, capacitar a los usuarios y proveer el soporte técnico
necesario. Se debe verificar que el producto cumpla con las especificaciones

entregadas por las personas involucradas en el proyecto.

Las primeras iteraciones (en las fases de Inicio y Elaboracion) se enfocan
hacia la comprension del problema y la tecnologia, la delimitacion del ambito del
proyecto, la eliminacion de los riesgos criticos, y al establecimiento de una

baseline (Linea Base) de la arquitectura.

Durante la fase de inicio las iteraciones hacen mayor énfasis en actividades de

modelado del negocio y de requisitos.

En la fase de elaboracion, las iteraciones se orientan al desarrollo de la
baseline de la arquitectura, abarcan mas los flujos de trabajo de requisitos, modelo
de negocios (refinamiento), andlisis, disefio y una parte de implementacion

orientado a la baseline de la arquitectura.

En la fase de construccion, se lleva a cabo la construccion del producto por

medio de una serie de iteraciones.

Para cada iteracion se seleccionan algunos Casos de Uso, se refinan su
analisis y disefio y se procede a su implementacidén y pruebas. Se realiza una
pequefia cascada para cada ciclo. Se realizan iteraciones hasta que se termine la

implementacion de la nueva version del producto.
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En la fase de transicion se pretende garantizar que se tiene un producto
preparado para su entrega a la comunidad de usuarios.

Cada una de estas etapas es desarrollada mediante el ciclo de iteraciones,
la cual consiste en reproducir el ciclo de vida en cascada a menor escala. Los
objetivos de una iteracion se establecen en funcion de la evaluacion de las

iteraciones precedentes.

Cabe mencionar que el ciclo de vida que se desarrolla por cada iteracion, es
llevada bajo dos disciplinas:

Disciplina de Desarrollo

Ingenieria de Negocios: Entendiendo las necesidades del negocio.

e Requerimientos: Trasladando las necesidades del negocio a un sistema
automatizado.

e Andlisis y Disefio: Trasladando los requerimientos dentro de la arquitectura
de software.

e Implementacion: Creando software que se ajuste a la arquitectura y que
tenga el comportamiento deseado.

e Pruebas: Asegurandose que el comportamiento requerido es el correcto y
gue todo los solicitado esta presente.

Disciplina de Soporte

e Configuracion y administracion del cambio: Guardando todas las versiones
del proyecto.

e Administrando el proyecto: Administrando horarios y recursos.

e Ambiente: Administrando el ambiente de desarrollo.

e Distribucion: Hacer todo lo necesario para la salida del proyecto.
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Figura 3.1. Fases e Iteraciones de la Metodologia RUP

Es recomendable que a cada una de estas iteraciones se les clasifique y
ordene segun su prioridad, y que cada una se convierte luego en un entregable al
cliente. Esto trae como beneficio la retroalimentacidon que se tendria en cada

entregable o en cada iteracion.

Los elementos del RUP son:

1. Actividades: Son los procesos que se llegan a determinar en cada
iteracion.
2. Trabajadores: Vienen hacer las personas o entes involucrados en cada

proceso.

3. Artefactos: Un artefacto puede ser un documento, un modelo, o un

elemento de modelo.



Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion,
se hace exigente el uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las
metodologias mas importantes para alcanzar un grado de certificacion en el

desarrollo del software.

3.5. Estudio de Factibilidad

Esta etapa nos sirve para recopilar datos relevantes sobre el “Desarrollo de
un sistema de cémputo para la administracion del banco de tesis de Subdireccion
de Integracion de las Funciones Sustantivas y control de evaluacion docente de la
Unidad Académica de Ingenieria” y en base a ello tomar la mejor decision,
obtenida de este estudio, para su desarrollo e implementacion.

Ya definida la problematica y las causas que ameritan el desarrollo de un
sistema de coOmputo, es necesario realizar un estudio de factibilidad para
determinar la infraestructura tecnolégica y la capacidad técnica que implica la
implantacion del sistema, asi como los costos, beneficios, facilidad y comodidad
para el Administrador del Sistema y el Usuario que lo usara.

Este analisis permitié determinar las posibilidades de desarrollar el sistema,
los aspectos tomados en cuenta para este estudio fueron clasificados en tres

areas: factibilidad técnica, operativa y economica.

Econdmica;

La economia de la Subdirecciéon de Integracion de las Funciones
Sustantivas de la Unidad Académica de Ingenieria de la Universidad Autbnoma de
Guerrero, no sera afectada por el desarrollo del sistema, ya que los recursos con
los que actualmente se cuenta, son los suficientes ya que solo cubrird el pago
anual del dominio y mantener en operacion el sistema como se ha propuesto,
haciendo una evaluacion donde se puso de manifiesto el equilibrio existente del
costo por el dominio del sistema y los beneficios que se derivaran de éste, lo cual
permitié observar que la Unidad Académica de Ingenieria tendrd un mayor control
en su fase de titulacion y banco de tesis y permitird implementar una fase

novedosa en la Universidad, como lo seré la Evaluacién Docente.
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Técnica:

La Factibilidad técnica consistié en realizar una evaluacion de la tecnologia
existente en la Unidad Académica de Ingenieria, en este estudio se obtuvo
informacion sobre los componentes técnicos que posee Y la posibilidad de hacer

uso de los mismos en el desarrollo e implementacion del sistema.

De acuerdo a la tecnologia necesaria para la implantacién del Sistema, se

evalud bajo los siguientes enfoques:

Hardware:

e Procesador Pentium 166 MHZ (o superior).
e 2 GB de Memoria RAM.

e Disco duro de 120 GB.

e Unidad de CD-ROM.

e Tarjeta de Red.

e Tarjeta de Video.

e Monitor Pantalla plana LCD.

e Teclado.

e Mouse.
Servicios:

e Acceso a Internet con una velocidad minima de 512 kbps.

Como resultado de este estudio técnico se determiné que actualmente, la
Unidad Académica de Ingenieria cuenta con 2 equipos con las mismas

caracteristicas necesarias para llevar a cabo la administracion del sistema.

Operacional:

En esta area, se especifica el uso del Sistema en 2 niveles de acceso:

1. El Administrador el Sistema: Teniendo Acceso total al sistema, poseyendo

el privilegio de operar en su totalidad las funciones del sistema.
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2. Administrador de Modulo de Banco de Tesis: Teniendo acceso Unicamente
a las funciones que corresponden su modulo, como lo es el registro de

ciertos datos, que a los 2 les compete registrar, modificar o eliminar.
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CAPITULO 4

DESARROLLO E
IMPLEMENTACION

COMPUTO
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4.1. Componentes de un sistema de informacion

Un sistema de informacién depende de los recursos humanos (usuarios
finales y especialista en Sl), hardware (maquinas y medios), software (programas
y procedimientos), datos (base de datos y de conocimiento) y redes (medios de
comunicaciones y soporte de redes) para desempefiar actividades de entrada,
procesamiento, salida, almacenamiento y control que conviertan los recursos de

datos en resultados de informacion.

Este modelo de sistema de informacion pone de relieve las relaciones
entre los componentes y las actividades de los sistemas de informacion.
Proporciona un marco que hace énfasis en cuatro conceptos principales que

pueden aplicarse a todos los tipos de sistemas de informacion:

I. Las personas, el hardware, el software, los datos y las redes son los

cincos recursos basicos de los sistemas de informacion.

II. Los recursos de personas incluyen usuarios finales y especialistas en
Sl, los recursos de hardware se componen de maquinas y medios,
los recursos de software incluyen tanto programas como
procedimientos, los recursos de datos pueden incluir base de datos y
de conocimiento, y los recursos de redes incluyen medios de

comunicaciones y redes.

I1l. Los recursos de datos se transforman mediante actividades de
procesamiento de informacion e una variedad de salidas de

informacion para los usuarios finales.

IV. El procesamiento de la informacion se compone de actividades de
entrada, procesamiento, salida, almacenamiento y control. (O’Brien,
J., 2001, p.42).
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4.2. Actores del sistema de Informaciéon

X

Administrador del sistema

X

Administrador de médulo de
banco de tesis

X

Usuario

Figura 4.1. Actores del Sistema de informacion.

NOMBRE DEL ACTOR

DESCRIPCION

ADMINISTRADOR DEL
SISTEMA

Encargado de la Subdireccién de Integracion de las
Funciones Sustantivas y administrador del grupo de
trabajo, en las actividades desempefiadas, asi como
también en el apoyo de la resolucion de dudas en la
elaboracion de los diferentes diagramas. Tiene acceso

a todo el Sistema.

ADMINISTRADOR DE
MODULO DE BANCO

Encargado del modulo de Banco de Tesis, el cual es
la sistematizacion del proceso de titulacion que se

lleva a cabo en dicha Subdireccion. Tiene acceso

DE TESIS o ]
Unicamente al su modulo.
El usuario, no es un actor en especifico, sino mas
bien, es el estado en el que el actor se presenta.
USUARIO Puede fungir como uno de los administradores antes

de accesar al sistema, 0 un usuario especifico que se

encargue de la captura de datos.
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4.3. Caso de Uso: Identificacion del Usuario

1
lsuaria

1 tent Opcinnes>

==Ufility==

¢ Identificacidn del Usuario 5

e —

==process==

Figura 4.2. Identificacion de usuario.

NOMBRE DEL CASO DE USO

DESCRIPCION

MENU DE OPCIONES

Este caso de uso sera iniciado por unos de los
Administradores del sistema. Este proporcionara
la capacidad de seleccionar de una serie de

opciones una actividad a realizar.

IDENTIFICACION DEL
USUARIO

Este caso de uso sera iniciado por los
administradores del sistema. Este proporcionara
la capacidad de identificar los usuarios que se
encuentran registrados en el sistema y obtener

su nivel de privilegios.
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4.4. Caso de Uso: Registro de Usuarios con acceso

Administrador

Fegistrar Personal Administrativo ::J

Madificar Persanal Administrativg

Mend Personal Administrativo ™
—

Figura 4.3. Registro de Usuarios con acceso

NOMBRE DEL CASO DE USO

DESCRIPCION

REGISTRAR PERSONAL
ADMINISTRATIVO.

Este caso de uso sera iniciado por el
Administrador del Sistema. Este proporcionara
la capacidad de registrar un nuevo personal

administrativo.

MODIFICAR PERSONAL
ADMINISTRATIVO.

Este caso de uso es el que se encarga de
modificar la informacion de alguno del personal
administrativo que se tengan registradas en el

sistema.

ELIMINAR PERSONAL
ADMINISTRATIVO.

Este caso de uso es el que se encarga de
eliminar la informacién de algun personal
administrativo que se tengan registradas en el

sistema.

MENU PERSONAL
ADMINISTRATIVO.

Este caso de uso sera iniciado por el
Administrador del Sistema. Este proporcionara
la capacidad de seleccionar de una serie

opciones una actividad a realizar.
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4.5. Caso de Uso: Registro de Egresados

Y , 3 I T M
Administrador de e Modulo de Banco de Tesis

-
{  MeniEgresado )

Figura 4.4. Registro de Egresados

NOMBRE DEL CASO DE USO DESCRIPCION

Este caso de uso sera iniciado por el
REGISTRAR EGRESADO. Administrador del Sistema. Este proporcionara

la capacidad de registrar un Egresado.

Este caso de uso es el gue se encarga de
MODIFICAR EGRESADO. modificar la informacion de algun Egresado que

se tengan registradas en el sistema.

Este caso de uso es el gque se encarga de
ELIMINAR EGRESADO. eliminar la informacién de algun Egresado que

se tengan registradas en el sistema.

Este caso de uso sera iniciado por el
3 Administrador del Sistema. Este proporcionara
MENU EGRESADO. _ _ _
la capacidad de seleccionar de una serie

opciones una actividad a realizar.
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4.6. Caso de Uso: Registro de Tesis

e e e

Menu Tesis
.-—"'-.-7

Figura 4.5. Registro de Tesis

NOMBRE DEL CASO DE USO

DESCRIPCION

REGISTRAR TESIS.

Este caso de uso sera iniciado por el
Administrador del Sistema. Este proporcionara

la capacidad de registrar un Egresado docente.

MODIFICAR TESIS.

Este caso de uso es el gue se encarga de
modificar la informacion de algun Egresado que

se tengan registradas en el sistema.

ELIMINAR TESIS.

Este caso de uso es el gque se encarga de
eliminar la informacibn de algun registro
especifico de Tesis que se tengan registradas

en el sistema.

MENU TESIS.

Este caso de uso sera iniciado por el
Administrador del Sistema. Este proporcionara
la capacidad de seleccionar de una serie

opciones una actividad a realizar.
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4.7.

4.7.1. 1

Implementacion del Sistema de Informacion

NSTALACION DEL SOFTWARE REQUERIDO

4.7.1.1. ACTIVACION DEL IIS Y MICROSOFT .NET FRAMEWORK 3.5.1.

Estos paquetes ya se encuentran instalados en el Sistema Operativo,

Unicamente tenemos que activarlos, para esto seguimos los siguientes pasos.

1.
2.

Ir a “Panel de Control”

Seleccionar la opcién “Programas y caracteristicas”

En el panel del lado izquierdo de la pantalla, seleccionamos la opcion
“Activar o desactivar las caracteristicas de Windows”

Se abrira una ventana con carpetas, en las cuales buscamos la que diga
“Microsoft .NET Framework 3.5.1”, activamos todas las casillas que
desglose la carpeta.

También activamos la casilla que dice “Internet Information Services”

Pulsamos “Aceptar” y se instalan los componentes.

Panel de control  » Programas &

Ventana principal del Panel de

control

rq Programas y caracteristicas
W% Desinstalar un programa | @ Activar o desactivar las caracteristicas de Windows

Sistema y seguridad Ver actualizaciones instaladas | Ejecutar programas creados para versiones anteriores de Windows

Redes e Internet

Hardware y sonido ‘Q Programas predeterminados

€ wi % fr—

9 Prossaita: e E‘amblar la configuracién pr - : = =
) acer que un tipo de archivo se abra siemp|ifkCaracteristicas de Windows [o]
Cuentas de Loy Establecer programas predeterminados
proteccién infantil e y . .
S ctivar o desactivar las caracteristicas de Windows @

Apariencia y personalizacién Eﬂ{ Gadgets de escritorio

—E" Agregar gadgets al escritorio | Descargar, Para activar una caracteristica, active la casilla correspondiente. Para

Reloj, idioma y regién

Accesibilidad

Cémo instalar un programa

Restaurar gadgets de escritorio instalados c¢f| desactivarla, desactive la casilla. Una casilla rellena indica que sélo esta
activada una parte de la caracteristica.

& Java Qi Componentes de Tablet PC @A
[7] |, Compresién diferencial remota
[T ). Escucha de RIP
[] |, Internet Explorer8
@ Internet Information Services
@ [}, Juegos
1 [¥] J. Microsoft .NET Framework 3.5.1

[E208) Windows Communication Foundation HTTP Activation

]} Windows Communication Foundation Non-HTTP Activa
@ [7] ). Microsoft Message Queue (MSMQ) Server

5]
e = D

Figura 4.6. Activaciéon de Internet Information Services

74



4.7.1.2. INSTALACION DE SQL SERVER 2008 EXPRESS

Ejecutamos el archivo SQLEXPR_x64 ESN.exe, y esperamos a que se

carguen sus archivos.

Beracting Fle: _sfx_0180_p

To Directory: c\d9a5e5ef 1869d5cc372a

Figura 4.7. Preparando Instalacién SQL SERVER 2008

Después se abrira una ventana, donde se podran ver todas las opciones del

instalador, seleccionamos la opcion “Instalaciéon”

Planeamiento Requisites de hardware y software

A Ver los requisitos de hardware y software.

Mantenimiento ~E| Documentacion de seguridad

Herramientas Wer la documentacién de seguridad.

Recursos Notas de la version en linea

Avanzadas Vea la dltima informacién sobre esta version,

Opciones ‘)ﬂx Comprobador de configuracién del sistema

Inicie una herramienta para comprabar si hay condiciones que impidan una
instalacién correcta de SQL Server.

& Instalar Asesor de actualizaciones

El Asesor de actualizaciones analiza los componentes de SQL Server 2005 o SQL Server
2000 instalados e identifica problemas para corregirlos antes o después de actualizar a
SQL Server 2008,

% I Ayuda en pantalla para la instalacién
Inicie la documentacién en pantalla de la instalacién.
% I Iniciacién en el uso de clisteres de conmutacion por error de SQL Server 2008

Lea instrucciones para comenzar a usar clisteres de conmutacién por error en SQL
Server 2008.

E‘ Deocumentacién de actualizacién
Vea la documentacion acerca de comeo actualizar a SQL Server 2008 desde SQL Server
2000 o SQL Server 2005.

ﬁ §‘(3MI: Server2o08

Figura 4.8. Instalacion SQL SERVER 2008
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Y seleccionaremos la primera opcion que dice “Nueva Instalacion ...”

Plzneamiento | Nueva instalacién i de SQL Server o agregar caracteristicas a una instalacién
suistente

.
Inicie un asistente para instalar SQL Server 2008 en un entomo sin clisteres o para agregar

e caracteristicas a una instancia de SQL Server 2008 existente

Herramientas % Nueva instalacién de chister de conmutacién por error de SQL Server

Recursos Inicie un asistente para instalar un clister de conmutacién por error de SQL Server 2008
de nedo dnice.

Avanzadas

§ (S Agregar nedo a cldster de conmutacion por error de SQL Server
Opciones EATl

Inicia un asistente para agregar un clister de conmutacién por error de SQL Server 2008
edastente.

ﬁ Actualizar desde SQL Server 2000 o SQL Server 2005

Inicie un asistente para actualizar SQL Server 2000 o SQL Server 2005 a SQL Server 2008.
Antes de cjecutar la actualizacién, deberia gecutar el Asesor de actualizaciones para
detectar posibles problemas.

 Buscar actualizaciones de producto
Buscar actulizaciones de producto de SQL Server 2008 en Microsoft Update.

? §h(3“|: Serverzo0s

Figura 4.9. Nueva Instalacion SQL SERVER 2008

Se comenzara el proceso para instalarlo.

Planeamiento M Nueva instalacién independiente de SQL Server o agregar caracteristicas a una instalacién
edstente

Instalacion
Inicie un asistente para instalar SQL Server 2008 en un entorno sin clisteres o para agregar

o caracteristicas a una instancia de SQL Server 2008 existente.

Herramientas % Nueva instalacién de clister de conmutacion por error de SQL Server

Recursos Inicie un asistente para instalar un clisster de conmutacion por error de SQL Server 2008
de nodo tnico.

Avanzadas

) S Agregar nedo a clster de conmutacién por error de SQL Server
Opciones g Lf
%W nicia un asistente para agregar un clister de conmutacién por error de SQL Server 2008
existente.
SQL Server 2008.
Espere mientras el programa de instalacién de SQL Server 2008 procesa la operacién actual. fpociones pare

Buscar actualizsciones de producto de SQL Server 2008 en Microsoft Update.

F Mirosofts

&, L Server-2008

Figura 4.10. Comenzar Instalacion SQL SERVER 2008
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Posteriormente se cargaran los opciones que el instalador necesita,
Unicamente pulsamos “Aceptar”

Reglas auxiliares del programa de instalacion

Las regles auxiliares del pregrama de instalacién identifican problemas que pusdan surgir al instalar les archives auxiliares
del programa deinstalacién de SQL Server. Cualquier error se debe comegir antes de continuar <on |a instalacién.

Reglas auxiliares del programad.. | Operacién completada, Se cumplen: 6. No se cumplen: 0. Advertencias: 0. Omitidas: 0.

Ocultar detalles << Wolver a gjecutar

Ver informe detallado

Regla Estado

Versién minima del sistema operative Correcto

Administrader para la instalacion Correcto

Reiniciar el equipo Carrecto

Servicio Instrumental de administracién de Windows (WMD) Correcto

Validacion de las claves del Registro de 5QL Server Correcto

CIRIEIEEIS

Nombres largos de ruta de acceso a archivos en el medio dein... | Correcto

Figura 4.11. Opciones personalizadas SQL SERVER 2008

Como trabajaremos con la version gratuita, damos “Siguiente

Clave de producto

Especifique la edicion de SQL Server 2008 que desea instalar.

Clave de producto Especifique una edicién gratuita de SQL Server o proporcione una clave de producto de SQL Server
para validar est instancia de SQL Server 2008, Escriba I clave de producto de 25 caracteres que s
encuentra en el certificado de autenticidad de Microsoft o en el paquete del producto. Si especifica
Enterprise Evaluation, |a instancia se activaré con un periodo de expiracién de 180 diss, Para actualizar
de una edicién 3 otrs, ejecute e Asistente para actualizar la edicién.

Términos de licencia

Archivos awsiliares del programa d...

< Atrds nte > Cancelar

Figura 4.12. Aceptar condiciones de uso gratuito.
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En al siguiente pantalla que aparecera, “Aceptamos los términos de
licencia” y pulsamos “siguiente”

Términos de licencia

Para instalar SQL Server 2008, tiene que aceptar los términos de licencia de software de Microsoft.

Clave de producto

Terminon do Heonda TERMINOS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE @
Archivos auxiliares del programa d... MICROSOFT m

MICROSOFT SQL SERVER 2008 EXPRESS EDITION

Los presentes términos de licencia son un contrato entre Microsoft Corporation (o, en funcidn
del pais en que usted resida, una de las sociedades de su grupo) y usted. Sirvase leerlos

mente. Son de ap dn al software arriba mencionado, el cual incluye los soportes
en los que lo haya recibido, en su caso. Estos términos de licencia también serdn de
p én a los | de Microsoft:

s actualizaciones,
» suplementos,
s servicios basados en Internet, y

« servicios de soporte técnico

EY
Copiar  Imprimir

Acepto los términos de licencia.

< Atrés H Siguiente > ” Cancelar

Figura 4.13. Términos de licencia SQL SERVER 2008

Posteriormente, pulsamos “Instalacion” y esperamos a que siga Su curso.

Archivos auxiliares del programa de instalacion

Haga clic en Instalar para instalar los archivos auxiliares del programa de instalacién. Para instalar o actualizar SQL Server
2008, son necesarios estos archivos.

Clave de producto Los componentes siguientes son necesarios para la instalacisn de SQL Server:
Términos de licencia ot e
Archivos awsliares del programa ... caracteristica

| Archivos awliares del pr... |En curso

Realizande acciones de Windows Installer,

<hws ] [

Figura 4.14. Curso de la Instalacion
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En esta ventana seleccionaremos los permisos de acceso al manejador, tal

y como se muestra en la pantalla. Y pulsamos siguiente.

e e e S S s AN

Configuracion del servidor

Especifique ls opciones de configuracién.

Reglas awiliares del programa de i.. Cuentas de servicio | Intercalacion

Seleccion de caracteristicas

) L . Microsoft recemienda usar una cuenta diferente para cada servicio de SQL Server.
Configuracién de instancia

Requisitos de espacio en disco | Senvicio Mombre de cuenta Contrasefia Tipo de inicio
s SQL Server Database Engine AUTHORIT'A: - M

Configuracién del Motor de base d... NT AUTHORITV\Servicio ¢
NT AUTHORITY\SYSTEM
. A {“E““‘"'"E""” e e A

Reglas de instalacion

Listo para instalar

Progreso de la instalacién Estos servicios se configuraran automaticamente donde sea posible para usar una cuenta con
pocos privilegios. En algunas versiones anteriores de Windows, &l usuario debera especificar

Operacion completada =y = e :
una cuenta con pocos privilegios. Para obtener mas informacisn, haga clic en Ayuda.

| Servicio Nombre de cuenta Contrasefia  Tipo deinicio

| SQL Server Browser NT AUTHORITY\LOCA... [peshabilitado g

[ < Atrs ” Siguiente > H Cancelar H Ayuda

Figura 4.15. configuracion del Servidor

Esta parte es muy importancia, pues tenemos que configurar el manejador
para que su autenticacion sea de modo mixto e indicaremos la contrasefia, en este
caso “12345” y pulsamos el boton que dice, “Agregar usuario actual” y

pulsamos siguiente.

Configuracion del Motor de base de datos

Especifique modo de sequridad de autenticacién, carpeta de datos y administraderes del Motor de base de dates.

Reglas auxiliares del programa de i... Aprovisienamiente de cuentas | Directorios de datos | Instancias de usuario | FILESTREAM

Seleccién de caracteristicas
Configuracisn de instancia Especifique el modo de autenticacién y los administradores para el Motor de base de datos.

Requisitos de espacio en disco Modo de autenticacién
Configuracisn del servidor
Configuracién del Motor de base ...
Informes de errores y de uso

Reglas de instalacién Cuenta de administrador del sistema integrada de SQL Server

@ Modo Autenticacién de Windows

@ Modo mixto (sutenticacisn de SQL Server y de Windows)

Listo para instalar Cocribir contrasefiz:  seeee

Progreso de la instalacién
. Confirmar contrasefia:  $#84®
Operacién completada

Especifique los admit de SQL Server

MOGD2\MogD (MogD) Los administradores

de SQL Server tienen

acceso sin
restricciones al
Motor de base de
datos.
Agregar usuario actual HAgrEgar ” Quitar ]
I < Airss ” Siguiente > ” Cancelar H Ayuda ]

Figura 4.16. Agregar contrasefia
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Nuevamente pulsamos siguiente.

Reglas de instalacion

El programa de instalacién esta sjecutando reglas para determinar si se bloquears el proceso de instalacién. Para obtener
mas informacién, haga clic en Ayuda.

Reglas awiliares del programa deii. | Operacién completada, Se cumplen: 7. No se cumplen: 0. Advertencias: 0. Omitidas: 4.

Seleccion de caracteristicas

Configuracién de instancia

Requisitos de espacio en disco Ocultar detalles <<

Cenfiguracién del servider Wer informe detallade

Configuracién del Motor de base d...

Informes de errores y de uso Regla Estado
Reglas de instalacion Instalacién de la misma arquitectura Correcto
Listo para instalar Instalacién en varios idiomas Correcto

Progreso de la instalacion Instancia en cliister o preparada para la agrupacién en clister e.. | Comrecto

Operacién completada Existencia de archivo de base de datos de catélogo de Reportin... | Mo aplicable

Existencia del archivo de base de datos temporal de catalogo d... | Mo aplicable

Herramientas de SQL Server 2005 Express Mo splicable
Sistemna operativo admitido para esta edicion Correcto
Sistema de archivos FAT32 Correcto

Accién de instalacion de SQL Server 2000 Analysis Services (64 ... | Correcto

RIERIEREEEREREE

Nombre de instancia Correcto
Versiones anteriores de Microsoft Visual Studio 2008 No aplicable

< Atras ” Siquiente > H Cancelar

Figura 4.17. Ultimo paso de la Instalacion

Una vez que hemos terminado de configurar el proceso de instalacién, Pulsamos

“instalaciéon” para que proceda.

Listo para instalar

Compruebe |as caracteristicas de SQL Server 2008 que se van a instalar,

Regles auxiliares del programa dei.. | Listo para instaler SQL Server 2008:

Seleccién de caracteristicas = Resumen

Configuracién de instancia Edicion: Express

)0

T E e ard Accién: Install
£ Configuracién general
- Caractericticas
.. Servicios de Motor de base de datos
Informes de errores y de uso [=)- Configuracién de instancia
. Nombre de instancia: SQLEXPRESS
.1d de instancia: SQLExpress
£ 1d. de instancia
¢ L Motor de base de datos de SQL: MSSQL10.5QLEXPRESS
Operacién completada ! Directorio de instancia: C:\Program Files\Microsoft SQL Server\
- Directoria raiz de componentes compartidos
.. Directorio de caracteristicas compartidas: C:\Program Files\Microsoft SQL Servert
. Directorio de caracteristicas compartidas (WOWB4): CA\Program Files (486]\Microsoft 5¢
- Informes de errores y de uso
i Informes de uso: False
L Informec de ereneec: Falce E]

b

Configuracién del servidor

Configuracién del Motor de base d...

Reglas de instalacién

Listo para instalar

Pragreso de la instalacién

(=1

Ruta de acceso del archive de configuracion:

C:\Program Files\Microsoft SQL Server\100\Setup Bootstrap\Log\20100906_230046\ConfigurationFile.ini

<Args | [ instolocion | [ Cancelar || Ayuda

Figura 4.18. Finalizando Instalacion
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Al final debe aparecer una pantalla que indique que la Instalacién

finalizado exitosamente.

Operacién completada

La instalacion de SQL Server 2008 se ha completado comectamente.

Reglas auxiliares del programa de i... ‘ El archivo de registro de resumen se ha guardado en la ubicacion siguiente:
Seleccibn de caracteristicas C:\Pregram Files\ osoft SOL Server\100\Setup Bootstrap\Log\ 20100906 2
Configuracion de instancia
Requisitos de espacio en disco
Configuracién del servidor
Configuracién del Motor de base d...
Informes de errores y de uso

Reglas de instalacién

Listo para instalar

Progreso de I instalacion
Operacién completada

Informacién acerca de la operacion del programa de instalacién o posibles pasos siguientes:
@ La instalacién de SQL Server 2008 se ha completado correctamente.

Informacion complementana:

Las notas que figuran a continuacion s6lo se aplican a esta version de SQL. %

Microsoft Update

Para obtener informacién sobre como usar Microsoft Update para identificar las actualizaciones de
SQL Server 2008, vea el sitio web Microsoft Update <http://go.microsoft.com/fwlink/2Linkld=108409> |
en http://go.microsoft.com/fulink/?Linkld=108409,

Reporting Services

Figura 4.19. Agregar contrasefa
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4.7.1.3. INSTALACION DE GeneXus XEv 1 Up 6

Como primer paso, procederemos a descargar la versién de prueba de la
pagina oficial http://www.genexus.com. Una vez descargado, ejecutamos el

archivo genexusxevltrial.exe

Automaticamente el software comienza a cargar los archivos pertinentes para su

instalacién; esperamos a que cargue los componentes.

-

Install&ware Wizard — ﬁ

The Installaware Wizard is verifying the contents
of this setup package. This may take a moment,

Cancel

W 2

Figura 4.20. Comienzo de la Instalacion de Genexus

Se elige el idioma en el que queramos instalarlo, en este caso espafiol,
cabe mencionar que el entorno del programa sera en Ingles; solo el proceso de

instalacion sera en el lenguaje elegido en esta seccion.

‘GeneXus X Evolution 1 Trial - InstallAware Wizard

(build 31021)

Tuvinstall, you must aceept the End User License Agreement.

I accept the terms of the License Agreement,

I [ <Pievious | [ Newt> | [ Cancel |

Figura 4.21. Determinar el idioma de Instalaciéon
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En esta ventana se pone el nombre de usuario y la compafiia.

s X Eve

4 GeneXus X Evolution 1 Trial - InstallAw
m Registration

i XU X Evolution 1 Trial Setup (build 31021)

Please personalize this copy of GeneXus X
& Evolution 1 Trial.

Any personally identifying information you
provide will be kept private in accordance
with our privacy policy.

Name:

IMicrosoft

Company:

Microsoft

To continue, enter your user and company name.

[ <Previous | [ New> | [ Cancel |

Figura 4.22. Captura nombre de usuario y compafiia

Aqui se selecciona el destino en donde se instalara GeneXus

r—
GeneXus X Evolution 1 Trial - InstallAware Wizard =

Destination

&1 NGeneXUs X Evolution 1 Trial Setup (build 31021)

Choose the application folder.

The chosen folder will contain files belonging to this
product. Some files may be installed in other locations
on your system.

Product install path:

C:\Program Files\Antech\GeneXus\GeneXuskEv Trial

llaware [ < Previous ] [ Next > ] [ Cancel ]

Figura 4.23. Indicar ruta de Instalacion del programa
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Aqui se seleccionan que usuarios tendran acceso a GeneXus, en este
caso le damos para todos los usuarios

ﬁ GeneXus X Evolution 1 Trial - InstallAware Wizard =l

Start Menu

us X Evolution 1 Trial Setup (build 31021)

Choose the Start Menu group.

A new program group will be created in your Start
Menu to contain product icons. You may create icons
for all users to see, or just for yourself.

Start Menu group: I
—_— Genexus » Evolution 1 Trial

Create shortcuts for:

@ All users of this computer
Al users of this computer can see and uze the product shortcuts

) Just me
Only you may see the product shartcuts

< Previous ] [ Mext > ] [ Cancel

Figura 4.24. Se indican usuarios con acceso al software

En esta ventana se muestra el avance de la instalacion puede tardar
varios minutos

" @ GeneXus X Evolution 1 Trial - InstallAware Wizard = &

&‘ Installation

evl Bs

us X Evolution 1 Trial Setup (build 31021)

GeneXus is an intelligent tool, based on pure knowledge, which
allows companies to keep up with the pace of technological
innovation by automating the design, development and

of busi PF i making it possible to
quickly and easily turn changes in reality into business
opportunities.

@ Setup process
Gro e |

6488.jpg. 14% complete

Figura 4.25. Se indican usuarios con acceso al software
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Esta es la ventana final de la instalacion, se debera indicar si se quiere comenzar
a manipular el sistema de informacién o no.

@9 GeneXus X Evolution 1 Trial - InstallAware Wizard

(build 31021)

GeneXus X Evolution 1 Trial Setup is complete.

GeneXus:.....

Xpand your talent

(@) Run GeneXus X Evolution 1 Trial

@ Finish Setup

< Previous Cancel

Figura 4.26. Indicar ruta de Instalacion del programa
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4.7.2. CAPTURAS DE PANTALLA DE LA VERSION FINAL
DEL SISTEMA

El sistema de informacion relaciona tres tablas:

La tabla Usuarios permite el registro de usuarios que tendran acceso al
sistema de captura, siendo esencialmente los administradores del mismo y

personal administrativo.

uﬂ FORMULARIO DE USUARIOS F}

FOLIO: z
NOMBRE:  |JOSEROGELIO

APARTERNQO: SOTO
AMATERNO: |RADILLA
NOMBREDE |USER11149

USUARIO:
CLAVE: ROBOTINA

e b o W e A e (=

Figura 4.27. Formulario Usuarios

Una vez capturados los usuarios por el Administrador del Sistema, estos

apoyan en la captura de los egresados y las tesis.

La informacién que capturan estos usuarios debe ser requerida en formatos
especificos y validadas con las firmas de los actores del proceso de titulaciéon
(egresados, director de tesis, sinodales, etc.), dichos formatos son la manera
artesanal en cdmo se realiza hoy en dia el proceso de titulacion, y que al estar

digitalizados los datos permiten su uso eficiente.

86



La tabla Egresados almacena datos del egresado y relaciona a cada
egresado con su tesis a partir del campo FOLIO DE TESIS. Elcampo folio de tesis
es humeérico y podra repetirse hasta en 4 egresados si el trabajo es compartido. El

egresado tendra sélo un folio de tesis.

Un FORMULARIO DE EGRESADOS

MATRICULA: B

NOMBRE: JOSEPH
APELLIDO MAMRIQUE
PATERNO:

APELLIDO GARCIA

MATERNC:
ANO DE EGRESO: 2004
FOLIO TESIS: SISTEMA D EINFORMACION BANCO DE TESIS

Figura 4.28. Formulario Egresados

Una vez capturados los datos de Egresados se capturan los datos del
proyecto de tesis, el cual tendra relaciones establecidas con hasta cuatro registros
de la tabla egresados, recordemos que existe la posibilidad de realizar proyectos

de tesis en equipo de hasta cuatro integrantes.

Estas relaciones entre tablas permite de manera mas amena la captura,

Enseguida se muestra el formulario de captura de las tesis, el cual debe

llenarse al final por que pide datos de egresados.
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FOLIO TESIS:

MNOMBRE DEL PROYECTO:
ASESOR:

EGRESADO1:
EGRESADOZ2:
EGRESADO3:

EGRESADO4:

FORMULARIO DE TESIS

“ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION DE LOS TRABAJOS DE TESIS PRESENTADOS EN LA
FIC, DE LA UAA"

M.C. René Edmundo Cuevas Valencia

‘133

‘134

Figura 4.29. Formulario Egresados
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CAPITULO 5

RESULTADOS Y TRABAJO A
FUTURO

COMPUTO
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5.1. RESULTADOS

En este trabajo de investigacion se pudieron obtener resultados
importantes, ya que quien lo consulte podra obtener una fuente importante de
informacion en lo que corresponde a la herramienta de rapido prototipaje:
GENEXUS, la cual podra evolucionar pero la implementacion bésica sera dificil
gue cambie, ademas que las herramientas disefiadas para Internet estan teniendo
un gran auge por el gran namero de usuarios de la red. Esto porque Internet es
uno de los sistemas de comunicacién més importante e influyente de los ultimos
tiempos, una de sus funciones es que permite al usuario el acceso a la
informacion de manera rapida y facil a muy bajo costo. Por todo esto, las

herramientas como GENEXUS son muy importantes manejarlas.

En lo que corresponde al sistema propuesto, se disefia la version prototipo, la
cual cuenta con los médulos basicos para cualquier tipo de sistema de informacion
como lo son: ALTAS, BAJAS, CONSULTAS, MODIFICACIONES, ETC. A la vez
gue se podra modificar cualquier campo que sobre o falte, esto dependera de los
usuarios que comiencen a trabajar con el sistema, también se podra cambiar el

ambiente, posicion de campos, etc.

5.2. TRABAJO A FUTURO

El sistema serd capaz de brindar informacién confiable, veridica sobre los
procedimientos necesarios, ademas la informacion es actualizada
constantemente. Esto se demuestra al acceder al sistema como alumno, si es que
se ha hecho alguna modificacién, la actualizacién ocurrida es inmediata. Este
sistema presentara la caracteristica de ser multiusuario, es decir, que uno o mas

alumnos pueden acceder a la informacion.

También podra ser modificado e incluso ampliado para manejar mas opciones de
una manera facil y sencilla. Ademas permite agregar a un alumno que no exista
por alguna razon en la base de datos. Con esto, se logra dar al sistema un

ambiente que podra ser redisefiado con forme los usuarios van trabajando con el
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mismo. El sistema se podra ampliar con el desarrollo de graficas de los resultados
gue se vayan obteniendo a la hora en que los usuarios comiencen a trabajar con
él, todo esto, para que la FIC cuente con mas herramientas para determinar en
que parte del proceso los alumnos se estan retrasando, con lo cual identificard y

atendera con soluciones tangibles dicha problemética.
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CAPITULO 6
CONCLUSIONES

COMPUTO
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6.1. CONCLUSIONES

Es dificil visualizar que toda la informacién generada en las tesis realizadas
por los egresados de la UAA no tengan un respaldo electrénico, el cual pueda
estar disponible para los alumnos que inician esta fase en su proceso dentro de la
misma UAA, pero esto es una realidad.

Este trabajo de investigacion ofrece el disefio de una alternativa de un
sistema de informacion, el cual esta basado en la metodologia RUP, la cual
consideramos mas completa y entendible, a diferencia de otras que indican otras
fases en su desarrollo como la metodologia de las 6 D, que utiliza dos fases mas
qgue la RUP.

Se complementa la metodologia con ARGO UML, herramienta para
esquematizar los procesos de una forma amigable y entendible. Esta herramienta

la utilizamos por su facil manejo

También se plante6 la herramienta GENEXUS, la cual, tiene varias
ventajas, pero la principal es el costo y tiempo de mantenimiento de las soluciones
generadas, la interfaz amigable para el desarrollador, etc. Asi como
actualizaciones en linea, y exposiciones en foros, publicitados también dentro de
la UAA.

La disponibilidad de la informacion es una de las caracteristicas
sobresalientes consideradas por el disefio de esta investigacion, mantenerla de
manera digital permite a cualquier usuario acceder a ella, esencia y ventaja

primordial de los sistemas de informacion.

Las pantallas disefiadas se realizaron de la forma mas amigable, para que

los primeros usuarios puedan participar con el desarrollador para enriquecer a
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este sistema, como afadir alguna herramienta, algun campo, o posicion de los
mismos.

El contar con este tipo de sistemas como el que presentamos, ayudara a los
alumnos que inician en esta fase de su preparacion académica a motivarlos para
poder realizar sus investigaciones, y a la FIC a orientarlos, asi mientras mas
herramientas haya para este proceso, mas alumnos comprometidos habra para la

culminacién de su preparacion, la cual es: la TITULACION
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EXCELENCIA PARA AUTORIZACION PARA LA IMPRESION DEL TRABAJO ESCRITO
EL DESARROLLO TESIS

DIRECTOR (A) GENERAL DE INCORPORACION
Y REVALIDACION DE ESTUDIOS

UNAM

PRESENTE

Me permito informar a usted que el trabajo escrito:

“ANALISIS Y DISENO DE UN SISTEMA DE INFORMACION DE LAS TESIS PRESENTADAS EN LA FIC
DE LA UAA”.

ELABORADO POR:

1 MANRIQUE GARCIA JOSEPH 400538947
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre Num. de cuenta

2 SOTO RADILLA JOSE ROGELIO 400538806
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre Num. de cuenta

Alumno(s) de la carrera de INGENIERO EN COMPUTACION

Reune (n) los requisitos académicos para su impresion.

Acapulco Gro., a 07 de noviembre de 2012.
Entidad Federativa Fecha

5 CELESCIA PARA EL DESARROLLO
=2 [2/ INGENIERIA EN COMPUTACION
CLAVE DE INCORPORACION U.N.AM.
Mtro. Reng ndo Cuevas Valencia Mtro. Dominguez G6nzalez Martin Santiago 8352-16
Mofnbre y firma del Nombre y firma del Sello de la Institucion
Asesor de la Tesis Director Técnico de la carrera d

Nota: Este documento debera imprimirse en papeleria oficial de la ISI.

C.P. 39670, Acapulco, Gro. Tel. 469 1700 con 20 lineas

Av. Costera Miguel Aleman 1756, Fracc. Magallanes,
Correo - E: info@uaa.edu.mx  http:/www.uaa.edu.mx
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ANEXO 2 - COMPROBANTE DE ENTREGA DE TESIS

1 AMERICANA DE ACAPULCO
EXCELENCIA PARA EL DESARROLLO

ENTREGA DE TRABAJO ESCRITO A LA
UNIVERSIDAD AMERICANA DE ACAPULCO

Acuse de recibo de ejemplares de trabajo escrito

Apellido paterno Apellido Materno . Nombre(s)

Carrera Matricula/Expediente UNAM

Nombre Completo del Trabajo Escrito

Dia Mes Afio Sello y firma de la BIBLIOTECA

Dia Mes Afo Sello y firma de la FACULTAD *

El interesado(a) debera entregar 5 ejemplares a la Facultad para la entrega a los sinodales y 2
ejemplares a la Biblioteca

Nota: Exigir que le sellen y le firmen
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ANEXO 3 - FORMATO DGP/DR-01
LADO FRONTAL
SOLICITUD DE CEDULA PROFESIONAL

Formato DGP/ DR-01

Subsecretaria de Educaciéon Superior
Direccion General de Profesiones

SECRETAR]
EDUCACIS

d/' ASOLICITUD DE REGISTRO DE 'I'iT‘l}rlu() Y EXPEDICION DE CEDULA PROFESIONAL

Mexicanos con estudios en México

Llene con maquina de escribir o letra de molde.

El interesado debera pegar su fotografia y firmar en los recuadros correspondientes en ambos lados.

El tramite lo podra realizar y/o recoger:

a) Elinteresado con identificacién oficial

b) El conyuge con carta poder simple, copias fotostaticas del acta de matrimonio Yy de la identificacién oficial de ambos.
<) Parientes (padres, hermanos e hijos) con Carta Poder Simple y copia fotostatica de la identificacién oficial de ambos.
d) Otra persona con Carta Poder ante Notario Puablico, y copia fotostatica de la identificacion oficial de ambos.

No se recibira esta solicitud con firmas por poder, ausencia o facsimil.

ia legil lado:

1. Copia certificada expedida por el Registro Civil del Acta de Nacimiento. o Certificado de Nacionalidad, o Carta de Naturalizacion segin sea el caso.

2. Copiade la CURP.

3. Certificado de estudios de secundaria, cuando se trate de estudios de tipo medio superior (nivel técnico) o de bachillerato cuando se trate de estudios de tipo
superior (niveles: técnico superior universitario y licenciatura) *.

4. Certificado de estudios profesionales®. 3

5. Constancia de liberacion del Servicio Social realizado en México, expedida por la Institucién Educati que emita el titulo.

6. Acta de examen profesional o constancia de no ser exigible.

7. Titulo Profesional*.

8. 3 Fotografias recientes tamafio infantil en blanco y negro con fondo blanco, con retoque en papel mate.

9. Original y una copia de la forma de pago de Derechos Federales, con cuota vigente al momento de presentar la solicitud. El pago puede realizarse en
cualquier institucién bancaria.

* En el caso de certificades de estudios y titulos expedidas en los Estados, deberin estar por la ridad " i6n  de los titulos firmados por

Awtoridades Fed ° de los Estados. Asimismo, los certificados de estudios y titulos expedidos por insti parti de icacién por

parte dela d que haya dido la ° 0, en su caso, del piblico d do que haya d i

Nota: En el caso que el trimite ingrese por el drea de gestores, éste deberd acompaiiarse con el archivo que cont Ia inf¢ cion del en disco flexible.

ESTUDIOS PROFESIONALES

Estudios Realizados

ERE RN

del afio al afio

Nombre de la Institucién Educativa:

Fecha de examen profesional o exencién de examen

LL LT

afio mes dia
.
Expedicion de Titulo

Titulo Profesional de:

Qntidad Federativa:

ﬁuo PROTESTA DE DECIR VERDAD MANIFIESTO QUE LA INFORMACION
PROPORCIONADA ES VERIDICA Y QUE LOS DOCUMENTOS QUE ACOMPARO SON
AUTENTICOS. ASIMISMO, ME DOY POR NOTIFICADO QUE DE CONFORMIDAD CON EL
ARTICULO 60 DE LA LEY FEDERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO, LA Recibi documentos originales, Titulo registrado y Cédula profesional con
DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES, PODRA ACORDAR EL ARCHIVO DE MI efectos de patente
EXPEDIENTE EN CASO DE QUE POR CAUSAS IMPUTABLES A MI PERSONA NO SE :
CONCLUYA CON EL TRAMITE SOLICITADO. DE IGUAL FORMA, MANIFIESTO QUE Nombre:
MIENTRAS NO INFORME MI CAMBIO DE DOMICILIO, ESTOY DE ACUERDO EN QUE TODAS
LAS NOTIFICACIONES SE ME REALICEN EN EL DOMICILIO SENALADO EN ESTA
SOLICITUD.

Fecha Firma
¥ Firma del interesado j

COMPROBANTE DE ENTREGA DE DOCUMENTOS

ACUSE DE LA DOCUMENTACION RECIBIDA PARA EL TRAMITE DE REGISTRO DE TITULO Y EXPEDICION DE CEDULA PROFESIONAL
Para informacién referente a su trdmite, comunicarse a los teléfonos: conm. 36011000 exts. 12566, 16651
Para verificar si su cédula se encuentra lista para entrega, puede ingresar a nuestra pégina de Intemet con el nimero de cédula asignado (UGnicamente publico):
WwWw.sep.gob.mx
1. Trémitesy servicios LA ién y Registro Profesional
2. Direccién General de Profesiones 5. Cédulas listas para entrega
3. Direccién General de Profesiones =
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ANEXO 4 - FORMATO DGP/DR-01
LADO PORTERIOR
SOLICITUD DE CEDULA PROFESIONAL

@ Formato DGP/ DR-01

Subsecretaria de Educacién Superior

b e Direccién General de Profesiones Fechal | [ [ [ ] L]

SOLICITUD DE REGISTRO DE l‘I TULO Y EXPEDICION DE CEDULA'PROFESIONAL J

Mexicanos con estudios en México
Nivel: Técnico, Técnico Superior Universitario y
Licenciatura

( Apellido paterno Fecha de nacimiento: \
Apeli matr o e b
Nombre (s). -

Lugar de nacimiento aflo mes  dia
Sexo: :
cow [(TTTTTTTTTTIIIIT1TT] ey B i B
Domicilio particular Calle Num. Nim
Ext Int
Colonia Delegacién o Municip cr EECTET
Entidad Federativa Teléfono (s)

@ema con Correo Electrénico Si cuenta con Fax j

PARA USO EXCLUSIVO DE LA DIRECCION GENFRAL DE PROFESIONES

DICTAMINADOR AUTENTICADOR INST. EDUCATIVAS
* Sujeto a validacidn de autenticacion *Aplica solo para el trimite por_piiblico
APROBADO
FOTO FIRMA
Pegar foto reciente tamario infantil blanco y negro La solicitud debera ser firmada por el interesado
con fondo blanco en papel mate con retoque boligrafo tinta negra, punto mediano y sin salirse
del recuadro

Nombre

Nuimero de cédula (espacio para la D.G.P)

Para cualquier aclaracion refiera el namero de cédula
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