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RESUMEN

El presente trabajo se realiz6 con el objetivo @temhinar si de los datos
estadisticos expuestos por diferentes institucidieegobierno, en la pagina electrénica de
la Direccién General de Igualdad y Diversidad So¥GIDS), en el informe al Consejo
para la Asistencia y Prevencion de la Violencia amdel 2007 al 2010, se puede

establecer un perfil sociodemografico de las viatirde violencia familiar en el D. F.

La presente investigacion se realizo bajo un estudansversal descriptivo,
analizando 1,492 datos aproximadamente, obteniddasdbases de datos presentadas por
la DGIDS en su péagina electronica, en el apartadmfdrmes anuales al Consejo de 2007,
2008, 2009 y 2010. El estudio tuvo como variabteependiente: DGIDS, y como variables
dependientes: perfil y sociodemografico. Se anadizéaodos los datos y se expusieron en

18 gréficas para comparar todos los resultados entr

Se obtuvo como resultado que, las mujeres entged®0afnos, casadas, dedicadas al
hogar que viven en lztapalapa, Gustavo A. MadensauBGtémoc y Alvaro Obregon,
solicitaron mayor atencion al ser victimas de viola familiar generalmente agredidas por

su cényuge.

Como conclusién, para llevar a cabo planes y progs encaminados a prevenir el
fendmeno violencia familiar, es absolutamente rexd®s primero establecer que

caracteristicas tienen las victimas y donde seertdrael problema.

Palabras clave: Perfil sociodemografico, violencia, institucionds gobierno, DGIDS,
hombres victimas de violencia, violencia familieentros de apoyo en el D.F., atencion a

mujeres y a hombres sobrevivientes de violencialiam



INTRODUCCION

El periodico “El Universal”, en su nota publicada2d de Noviembre del 2011,
refiere que la ONU inform6 que siete de cada diegeras en el mundo llegan a ser
victimas de violencia en el transcurso de su wdgue los principales generadores de
violencia son sus parejas sentimentales. En la anisnta se menciona lo sefialado por el
Banco Mundial quienes agregan que, las mujeresntte 5 y 44 afios tienen mayor
probabilidad de sufrir violaciones o violencia datnga, que de morir de cancer o de algun
accidente automovilistico (El Universal. 2011, Nawbre 24).

La OMS en su pagina oficial sefiala que del 15 &b dk las mujeres han sufrido
violencia fisica o sexual alguna vez en su vidanditnan también que la violencia contra
las mujeres es una accion mundial que repercuéetdmente en la salud publica ya que
puede ir desde generar de manera indirecta preBlaia estrés, cambios fisioldgicos,
adiccion a sustancias, hasta discapacidades gyapes ultimo la muerte. Agregan que
gran parte de la violencia hacia las mujeres esrgéa por sus propias parejas y muchas de
las victimas no buscan ayuda ni reportan haber gidientadas, esto origina que el

problema siga siendo privado, con grandes costoshas y de salud (2011).

En México existen diferentes instituciones encaagate prestar atencién a victimas
de violencia familiar, en las cuales los datos disteos varian de acuerdo a la region,

Estado y centro de atencién que brindé el servicio.

Una de las organizaciones que ofrece datos estadistobre violencia familiar es
la Direccion General de Igualdad y Diversidad So@zGIDS) en el Distrito Federal,
adscrita al Sector Central de la Secretaria de ri@kaSocial. DGIDS concentra en el

Sistema de Registro de Informacion Estadisticaesdfolencia Familiar, en el Distrito



Federal (SIREVIF), los datos estadisticos de lasen@encias que forman parte del
Consejo para la Asistencia y Prevencion de la Vimee Familiar en el Distrito Federal

como: PGJDF, LOCATEL, SSDF, INMUJERES-DF y UAPVIfte otras.

A partir de ésta informacion, el presente trabagignde determinar, si de la pagina
electrénica de la DGIDS se puede establecer unl padiodemogréafico acerca de las
victimas de violencia familiar en el Distrito Fedlercon base a los porcentajes expuestos al

Consejo para la Asistencia y Prevencion de la VickeFamiliar.

Se utilizaron los informes sobre violencia familtkr las instituciones del gobierno
del Distrito Federal, y se analizaron los datos2@€l7, 2008, 2009 y 2010 respectivamente.
De la informacion examinada se tomo el perfil sdemografico sobre victimas de

violencia familiar en el Distrito Federal.

La investigacion esta conformada por cuatro capstule antecedentes teoricos,
donde se encuentran expuestos los datos hista@osoncepto “Familia”, asi como los
tipos de familia, su funcion y su dinamica. Tamlsérsefiala el término violencia familiar,
partiendo de diferenciar el concepto “agresion” eicepto “violencia”, y detallando las
diferentes formas de violencia que existen den&rdadfamilia. Se muestran ademas los
diferentes centros de atencion a victimas de vitderen la Ciudad de México, el
surgimiento de la atencidn a victimas en Méxicasyihstituciones de apoyo que se han ido
formando a lo largo de los afos. Se afiaden a Idecedentes tedricos cinco
investigaciones recientes acerca del tema violdaomiar, donde se exponen los trabajos
de diferentes investigadores que han aportado nrd@oidn para la comprension del

fendmeno violencia familiar.



Posterior a los capitulos de antecedentes tedrg®sencuentra el capitulo de
meétodo, en donde se explica el objetivo de la pteseénvestigacion asi como la
importancia que tiene para la sociedad, como sarliea cabo y que materiales se usaran

para conseguir resolver el problema planteado.

En el capitulo de resultados, se muestran en falengraficas los diferentes datos
estadisticos que se observaron en las bases ded#atas DGIDS, expuestos en su pagina
electrénica. Posteriormente se realiza un anatisislos resultados, y conforme a los
antecedentes tedricos obtenidos se elabora uniasiia de resultados que intente explicar
la razén de la informacion alcanzada, para finalzan las conclusiones acerca de la

investigacion, donde se sefiala si los objetivosofualcanzados.



MARCO TEORICO

CAPITULO 1. FAMILIAS EN MEXICO

Describir el concepto de familia dentro de estastes trascendental, ya que nos
brinda una visién mas detallada de las diferenstsiguras y dindmicas familiares que
forman parte del contexto de la sobreviviente déenicia familiar. Para abordar el tema es
necesario hacer referencia al término familia desdedefinicion; partir por diversos
conceptos y teorias sobre la misma, para asi cotechistoria general de la familia a lo
largo de los afios.

Analizar dicho concepto es muy complicado, ya gxisten diferentes formas de

familias en funcién de las épocas historicas, gsupeoulturas.

1.1. HISTORIA DEL CONCEPTO“FAMILIA”

Desde el nacimiento el humano es un ser socialinfpulso lo lleva hacia el
mantenimiento del contacto interpersonal y es degasde una experiencia de grupo.

Membrillo (2008) comento en su libro titulado “Fdiani introduccion al estudio de
sus elementos”, que el ser humano tomé como prgraisasu conservacion la convivencia
grupal; la cual se consideraba libre y desordenamtaduracion limitada exclusivamente a
la necesidad que los habia formado. Asi mismo|aefie ésta union pudo haber generado
cambios en la formacion de grupos y con esto, fsinte el inicio de la concepcion
familiar.

El mismo autor sefiala que las diferencias cogrtiglal ser humano con otras

especies le permiten al hombre hacer uso de sasidages con mayor frecuencia, de esta



manera el hombre se independiza de otros animakes;organizaciones que en un inicio
fueron errantes, para después asentarse y formades conjuntos con puntos en comun,
lo cual, es el origen de un grupo llamado socigdddntro de ésta se encuentra la familia
(Membrillo, 2008).

En esencia, la familia es un sistema vivo que g& & intercomunica con otros
sistemas: psicologico, bioldgico, social y ecolégiEstrada, 1987).

Jiménez (2005, p. 55) sefala dile clave del origen de la familia es un orden
cultural de signos establecidos, una solucién a goguntura social, una construccion
ideoldgica, un cierto estado de equilibrio que deii@a, al fin y al cabo, una ilusién de
realidad”.

Roudinesco (2004, p. 14) menciona dakcaracter del fendmeno universal de la
familia, que supone por un lado una alianza (elnmainio) y por otro lado una afiliacion
(los hijos), radica entonces en la unién de un h@ybuna mujer’

Como se ha intentado mostrar en las citas arrifi@agas, la familia ha cambiado y
evolucionado.

Nufiez (2007) menciona que en Roma, el padre eemadrgado de administrar,
controlar y distribuir todos los bienes de la famitenia la libertad de elegir sobre la vida
de sus integrantes. Para el siglo XVIII, con elhemo de la monarquia, la idea de
paternidad comienza a perder fuerza y surge unongemcepto en la familia llamado
fraternidad.

Para Caratozzolo (2002, p.p. 36-31§ posmodernidad origina, por
desengafios con lo publico, un repliegue al esppdiwado, lo cual a
su vez produce una intensificacion de las relacgoeenocionales

dentro de éste y una mayor dependencia entre Igetosu



interactuantes. Esta contraccion al espacio intejstivo familiar,
condiciona al padre a un intercambio afectivo laaid al mundo
hogarefio. Es asi que dependiendo emocionalmeritefdenilia trata
de ganar afecto de su mujer e hijos resignando autaridad antafio
detentada. El padre abandona el papel de jefe arde, pues pasa a
depender de los suministros emocionales que puerietar su mujer
y sus hijos’
La variedad de definiciones sobre el término faaniéixpuestas en la primer parte
del capitulo abren dos vertientes: familia comtesis y familia como grupo.
Para conocer con mayor amplitud el concepto “famiomo grupo” y “familia

como sistema”, es necesario abordar ambas te@s$ae dus planteamientos mas generales.

1.1.1Definicion de Familia.

Si se comienza por una definicion etimoldgica, feemguiere decir conjunto de
esclavos y criados ya que deriva de Famulus, uimacasa original romana en la que se
exalta la figura paterna, quien reserva el podargde disponer incluso de la vida o muerte
de todo aquel que se encuentre bajo su autoridaite@ 2007).

El Derecho civil la define combtconjunto de personas entre las cuales existen
vinculos juridicos interdependientes y reciprocosementes de la union sexual y la
procreacion” (Membrillo, 2008, p. 39).

Se considera a la familia como un grupo socialdosagionde pueden producirse y
reproducirse practicas sociales especificas y the manera conformar cada familia un

sistema relacional Unico (Ferrero, 2009).
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“La familia es un grupo social caracterizado porresidencia comun,
la cooperacion economica y la reproduccion. Incleyeadultos de
ambos sexos que mantienen una relacion sexual youmds nifios,
propios o adoptivos de los adultos que cohabitaruaknente”
(Barfield 2000, p. 231)

Para Chavez (2008, p.11)a familia es un conjunto de individuos integraden un
nacleo domestico y por lazos consanguineos”

Bourdieu (1994, en Ferrero 2009) puntualiza quedidsrentes definiciones de
familia no aclaran completamente lo que signifespecesario tomar en cuenta el aspecto
historico que rodea a la familia, el surgimientoédéa y las modificaciones del concepto a
lo largo de los afios; retomar diversas teoriasimfeatan explicar el origen de la familia y

sus adaptaciones sociales.

1.1.2. Teoria general de los grupos

El concepto de Sprott (1973) sobre “grupo” en eitide psicolégico, es una
pluralidad de personas que interaccionan una ca) eh un contexto dado. El grupo
mantiene una interaccion relativamente exclusivejye es basica para la existencia de los
grupos.

También sefiala que dentro de un grupo, es necedaggiablecimiento de normas
de conducta, ya que sin la aceptacion de normiaselaccion no puede continuar durante
mucho tiempo. Las normas de conducta son un régjuisl contacto social, que surge del
mMismo y no es impuesto desde afuera.

Bernard (en Membirillo, 2008) divide a los grupog(sesus relaciones en:

Primarios.- La interaccién se da cara a cara y de maneraalirec

11



Secundarios.- La interaccion es indirecta, como en las asodmsp reuniones o
manifestaciones.

Segun su estructura los grupos se dividen en:
Informales.- Grupos pequefos, poco complejos y de corta duracio

Formales.-Establecen normas, reglas y papeles de maneriaitxpl escrita.

Santacruz (1983, en Membrillo 2008 p. 154) expoue kg familia

como grupo esun grupo social primario, formado por individuos

unidos por lazos consanguineos, de afinidad o matnio, que

interactian y conviven de manera mas 0 menos p&mary que en

general, comparten factores biolégicos, psicolégigosociales que

pueden afectar su salud individual y familiar”

Para continuar con el esclarecimiento del concégtdlia, es necesario conocer

ciertas caracteristicas de otra teoria enfocada dascripcion de los conjuntos sociales y

su interaccion.

1.1.3. Teoria general de los sistemas
En 1935, Lewin es el primero en abordar una tequéconsidera que, el conjunto y
sus partes tienen igual relevancia y que la tadljpbsee caracteristicas propias definidas.
Un sistema consiste en que sus partes interaccloam@a una totalidad y que no se
conviertan en partes individuales consideradasspparado, ya que la suma de las partes

no es igual a la totalidad (en Memobrillo, 2008).

12



Bollini (1994) sugiere que los sistemas tienen copmnimcipio las totalidades
organizadas independientemente de su contenid@idtkma pasa a ser un constructo, un
modelo de ciertos rasgos universales que corregpamtbs objetos.

Membrillo (2008) clasifica a los sistemas en daggs: naturales vy artificiales.
Sistemas naturales.Se refiere a un conjunto de elementos interretacios, sin que haya
mediado intervencion humana alguna.

Sistemas artificiales.Es un conjunto de sistemas que se interrelacigramias a la accion
del hombre.

En los sistemas artificiales podemos encontrar
Sistemas integrados.-Todos los componentes se encuentran interrelatisnala
modificacion de uno produce cambios en todos |losade
Sistemas independienteka interaccion de alguno de sus componentes naaafexia a
los restantes.

Sistemas centralizadoskl nacleo del sistema desempeniia el papel principal
Sistemas abiertos.Existe la posibilidad de intercambio con el amigeresto puede
provocar tanta inestabilidad como estabilidad.
Para Boszormenyi-Nagy (1993, en Gilberti, 2005, pp-66), la
familia como sistemé&se considera como un conjunto de situaciones
emocionales, intelectuales, sentimentales, queganizan en el curso
del tiempo en varias generaciores.].
Es concebida como un conjunto de elementos (inde)d en
interaccion, en el cual las comunicaciones estgjuladas de acuerdo
con las obligaciones que se deben atender, salvdgndo su

estabilidad]....].
13



[....] es preciso que la familia como sistema dispongauda
elasticidad y apertura suficientes”

Membrillo (2008) comenta que la familia como sisterabierto, tiene como
propiedades principales que el cambio de algunsudeelementos puede provocar un
cambio en todo el sistema. Debe existir la orieatadiacia un objetivo; no se debe
considerar las conductas como actos individualegju@ cada accion tiene influencias
reciprocas. Esto significa que todos los elemeinftisyen sobre los demas y a su vez son
influidos por estos.

Sefala que la retroalimentacion dentro del sistemméiar es de suma importancia,
ya que autorregula el comportamiento humano; dal igmportancia es la formacion de
subsistemas encargados de establecer jerarquias.

El surgimiento de la institucion llamada familia tiene un origen especifico, pero
con el paso de los aflos y hoy en dia, en plenm sigll, existen diversos tipos
deformaciones en la familia; clasificaciones qugl@man a las familias en un rubro o en

otro. De esta manera se abordan ahora los tiptssrdkas que existen.

1.2. TIPOS DE FAMILIAS

La tipologia familiar es un reflejo de la divergidde condiciones que existen en
una sociedad; lo cual predetermina la naturalezapmposicion y dindmica familiar de
esta sociedad (Membrillo, 2008).

Los especialistas en la clasificacion familiar manaliferentes composiciones o
tipos de familia, las cuales coinciden en algudementos pero no en su totalidad. Estas

son algunas de las clasificaciones con las queaa@studio de la familia.

14



Para Chavez (2008, pp. 24-25), familia se puedsficiar en:

“Familia extensa.- conjunto de ascendientes, descendientes,
colaterales y afines de una familia nuclear vivierigajo el mismo
techo. Los lazos de parentesco se extienden a ema de familias
nucleares.

Familia compuesta.formados por el allegamiento de un varon o una
mujer provenientes de una familia que ha pasadoyper separacion
conyugal.

Familia nuclear.- Modelo tradicional de familia, compuesto por roles
de padre, madre e hijos solteros.

Familia monoparental.-el nucleo conyugal primario esta formado
por un solo progenitor y sus hijos solteros”

La clasificacion de Gilberti no es muy diferentdaade Chavez, pero si abarca
mayor numero de conceptos y elementos; aunque diabkidicacion es anterior a la postura
de Chavez, logra concentrarse en tipos de fanatibisales, no solo en los elementos que la
integran, sino también en la manera en que la cowio.

Gilberti (2005, pp. 319-320), construye la sigugediasificacion de familia:

“Familia original o biolégica.- Define a los miembros segun la

genealogia, es decir, la consanguinidad.

Familia nuclear.- Formada por un hombre y una mujer con sus hijos.

Familia extensa.- Formada por el conjunto de ascendientes y
descendientes, colaterales y afines de una familcdear.

Familia compuesta, reconstituida o ensamblad&e reestructura a

partir de varias familias nucleares o0 miembros &¢as, como en el

15



caso de los padres viudos o divorciados con hijae guelven a
casarse.

Familia conjunta o multigeneracional..L.os mas jovenes de la familia
incorporan a ella a sus propios conyuges e hijosyez de formar un
nacleo familiar independiente.

Familia homosexual.-La union consensuada entre dos personas del
misSmo Ssexo.

Familias sin hijos.- Vinculacion de dos personas sin deseo de
engendrar o adoptar.

Familia  posmoderna.- Muestra alta desorganizacion vy
desintegracion, manifiesta la crisis con una péaditd identidad.

Familia desintegrada.-Sus miembros no se hallan suficientemente
unidos y su identidad ha sufrido un severo deterior

Familias acogedoras y familias sustitutasl-os padres no pueden

ocuparse de los hijos, pero no han cedido la pgtotestad”

Agrelo (2005), emplea una clasificacion de fantjiee toma en cuenta la

personalidad dentro de los vinculos familiaresgyaés consecuencias de la interaccion

familiar, dadas estas caracteristicas de persamilid

Agrelo (2005, p. 197) menciona gleeependiendo de la comunicacién mantenida dentro

de la familia y de cédmo se relacionen entre sidpugarse una dinamica que favorezca la

aparicion de determinados rasgos de conducta”

La tipologia familiar de Agrelo es la siguiente:

16



Familias fobicas.-Se mantienen en un constante estado de defemsaadas relaciones
con el exterior, para evitar el dolor que puedeasmnar.

Familias obsesivas.También se encuentran en estado de defensa, pesirategia es el
cumplimiento riguroso de las reglas y normas, hneit desarrollo personal y siguen ritos o
rituales.

Familias somaticas.Las emociones no se pueden exteriorizar de maaeis sl cuerpo
expresa el sentir de la persona.

Familias enredadas.Los miembros son intrusivos en los pensamientaanyimientos de
los otros. Sus limites, funciones y roles son feagiLa autonomia de sus miembros es casi
inexistente.

Familias rigidas.-Redundancia en la repeticion estereotipada denlssmos modelos de
interaccion.

Estas clasificaciones logran encausar la vision spi@uede tener acerca de una
familia. Los tipos de familias no son fendmenos geemantengan estaticos; hay que
considerar que es un proceso dinamico que camibial ppomento histérico y el ciclo de
vida en el que se encuentre.

El ciclo de vida o ciclo vital de la familia nos daa idea de las condiciones de
interaccion, factores bioldgicos, psicologicos giales en los que se encuentra una familia;

esa es la razén por la cual es un tema relevaotan

1.2.1. Ciclo vital de la familia
“Ciclo del latin cyclus y del griego kiklos, sigigén circulo y comprende un cierto periodo

gue acabado se vuelve a contar de nuevo.

17



La nocion de ciclo para hacer referencia a la vidamana, implica
pensar que la realidad de nuestra especie pasaiparserie de etapas
ordenadas en las cuales se presentan fenOmenosyarés que se
repiten por generacionesViembrillo (2008, p. 90).

Asi como los tipos de familias cuentan con divemstsucturas y propuestas, el
ciclo vital de la familia también contempla divessslementos y etapas, de acuerdo con lo
expuesto por cada autor.

Geyman (en Memobrillo, 2008) divide el ciclo de vitkmiliar en las siguientes
etapas:

Noviazgo.-En las parejas existe el proceso de acercamiemadlo cortejo. Es la etapa en
la cual se crea una serie de expectativas e ilesique llevan al individuo a una pérdida de
objetivos y de distancia del plano de la realidad.

Matrimonio.- Es un nuevo tipo de vida, ya que uno de los ppales problemas es
aprender a vivir juntos y al mismo tiempo ententds necesidades basicas de la
personalidad del otro conyuge.

Acoplamiento.-Implica la convivencia diaria y confrontacion destumbres individuales
de manera cotidiana. En esta etapa existe maytaatorcon la estructura de personalidad
de la pareja.

Negociacion.-Se refiere a los principales acuerdos que debizaeta pareja; tanto en lo
personal como en habitos y costumbres.

Desarrollo de la sexualidad.Es la sexualidad de la pareja, no sélo en losctepe
reproductivos, sino también en la expresion de ésta

Expansion.-Se inicia con la llegada del primer hijo y termaman el nacimiento del dltimo.
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Dispersion.-Se inicia con el ingreso de los hijos a la escyeilermina cuando el primer
hijo empieza a vivir fuera de casa.

Independencia.-Se inicia a partir de que el primer hijo abandeh&ogar por cualquier
causa y termina en el momento que el ultimo desellmlandona el hogar. En ésta etapa los
padres tienen que reajustar nuevamente el sistamdidr, segun los cambios que se
presentan.

Retiro y muerte.-También conocido como “nido vacio”. Se inicia darsalida del ultimo

de los hijos del hogar familiar, o bien con la n&ex jubilacion de alguno de sus padres.
Se enfrentan los cambios propios de la edad, lecapade enfermedades sobre todo de
tipo cronico degenerativo, asi como el reencuerdrola pareja.

La estructura del ciclo vital de la familia propteepor Estrada (1987), es un poco
dispar a la de Geyman (en Membrillo, 2008). Estradeierra momentos especiales y
dificiles, los cuales aparecen en cada fase faindando mayor importancia al manejo de
cada etapa por ser un momento de cambio. Para dichar, es necesario pasar
adecuadamente una fase para transitar en la otra.

Estrada también propone como ciclo vital de la fanos siguientes conceptos:
Desprendimiento.El joven tiene que abandonar el hogar paterndiy esa busca de un
compafiero fuera de la familia. La familia puedernaurgpor el desprendimiento o buscar
detenerlo.

El encuentro.-Renuncia a las ganancias emocionales que le mioparla etapa de hijo,

tiene la disponibilidad para formar una nueva fan@bn su compariero/a.

Los hijos.-La llegada de un nifio requiere de espacio fisiemgcional, se reestructura el
contrato matrimonial y las reglas. En ocasionesrten hijo favorece la individualidad de

la pareja, estimula la diferenciacion.
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La adolescencia.Es la etapa que mas pone a prueba la flexibilidgathdamilia, ya que
comunmente se presentan mayores problemas emasoRaleden aparecer dificultades de
rivalidad del padre hacia el hijo varon, si ésiecermas fuerte 0 mas inteligente que él; o
bien, los sentimientos de inferioridad y minusvaléa el hijo no logra alcanzar las
expectativas de los padres.
El reencuentro o “nido vacio”.- Aislamiento y depresion de la pareja por que sus
actividades de crianza han terminado. Se da ehmawio de los nietos, la jubilacion, la
necesidad de explorar nuevas cosas, la necesidadejeendizarse de los hijos y nietos y
muerte de la generacion anterior. Se enfrentan amente con uno mismo y con el
compafiero.
La vejez.-Se tiende a ignorar a los viejos, sentir impad&encnegarlos. En ésta etapa las
personas tienen que delimitar nuevamente los espamwn su pareja. Puede existir
sobreproteccién de los hijos o abandono. Ser aberteende el deseo de sobrevivir al
aceptarse la propia mortalidad, surgen sentimieseasutilidad, estorbo o carga. (Estrada,
1987)

Estrada (1987, pp. 35-36) agrega (lgentro de cada fase se

encuentran cuatro areas:

Area de identidad.Constante reorientacion interpersonal que ofrece

el medio familiar, mediante la cual se fortalecedelsarrollo de la

personalidad.

Area de sexualidad Busqueda de una armonia en lo bioldgico y lo

psiquico.

Area de economia.Dividir las labores, adaptarse a los cambios

sociales, asi como a los de la familia.
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Area de fortalecimiento del yoEs necesario reforzar la interaccion
entre la familia y la sociedad”.

La tipologia familiar logra esclarecer la forma &n que estan compuestas
generalmente las familias, asi como el desarralicofbgico y emocional que presentan en
el transcurso de su ciclo vital. Al tomar como pipio la construccion familiar, es
importante adentrarnos en el funcionamiento de esasicturas, o mejor dicho, en el

funcionamiento familiar ya que es la antesala deté&xaccion con la sociedad.

1.3. FUNCION DE LA FAMILIA

De acuerdo con Palomar (1998, p.42) , las funciterediares sorflos patrones de
comportamiento de la familia de acuerdo con unaesde dimensiones como la cohesion,
los roles, la estructura del poder, la resolucioe donflictos, el involucramiento y
expresion de los efectos y el control de la corafuct

Otros autores como Garcia-Méndez, Rivera-Aragogeféagunes y Diaz-Loving
(2006 en Herrera 2011), definen el funcionamiematmifiar al conjunto de esquemas de
relacion, el cual se da entre los integrantes d@nfalia a lo largo de su ciclo de vida y son
pautas que desempefian a través de los roles eglabley con la influencia de los
ambientes sociales en los que se despliegan.

Lo expuesto tanto por Palomar (1998) como por @dvidndez et al. (2006),
denota que la familia es un conjunto de normaslestaas directa o indirectamente, para
ser de ésta manera, el inicio de la interaccionlasociedad y el involucramiento de los

individuos en un entorno establecido.
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Torres (2006) no soOlo expone que el funcionamidatailiar es una serie de
patrones internos, sino que, es el inicio y la salte de una interaccion social mayor.
Considera que la familia dentro de una sociedadptaita funciéon de mediadora. Liga al
individuo a una configuracion social mas amplia.plosicion de la familia y su deber son
el objeto de atencion de las instituciones y adaates existentes.

De igual forma, podemos encontrar a Nathan (1980&n menciona las funciones
de la familia:

“Para Nathan (1980 en Torres, 2006, pp. 15-1&)familia posee las
siguientes funciones:

1.- Satisfacer las necesidades de comida, techpa, ducacion y por
los esposos, satisfacer la vida sexual.

2.- Satisfacer las necesidades emocionales bap@es desarrollarse
psicolégicamente.

3.- Hacer frente a las crisis, accidentes, enferaded y peligros
imprevistos que la vida implica”

Como se ha planteado anteriormente, el funciondmid¢amiliar tiene clara
importancia en la integracion y formacion de uneiestad. Ahora es necesario conocer
como se puede dar este funcionamiento.

Garcia-Méndez et al. (2006, en Herrera, 2011, pef@re quedentro
del funcionamiento familiar se mezclan indicadotasto positivos
Ccomo negativos:

Los positivos.-Se caracterizan por la comunicacion, la expresién

sentimientos, la sinceridad, la lealtad, la igualgdda convivencia, la
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integracion familiar, los limites y reglas que fiétan las relaciones
familiares.

Los negativosSe refieren a la falta de comunicacion, la
deshonestidad, la falta de afecto, la indisciplina,desintegracion
familiar, las jerarquias poco claras y el autoritamo”.

Membrillo (2008), exhibe en su libro que una famlbgra su proposito si cumple
con tres elementos que la determinan como sanminkgr elemento es satisfacer las
necesidades materiales de sus integrantes. Eldegerrefiere al ciclo vital de la familia.
Por ultimo, esta la capacidad de la familia a eménese a situaciones de crisis.

Para entender mejor el funcionamiento de una farséina 0 como se relaciona, es
importante conocer cuéles son los indicadoresgetexminar a una familia no sana; de ahi

la relevancia del siguiente apartado.

1.3.1. Familia sana y familia no sana

Familia eficiente [sana].- Es aquella que propicia la diferenciacion e imiiacion
de sus miembros, respeta las caracteristicas prdgidada uno y fomenta su autonomia.
Todo ello en un clima de seguridad y confianza,déoia comunicacion es clara y directa
(Agrelo, 2005).

Familia no sana.-Utiliza estrategias de adaptacion disfuncionalesnegalmente
emplean abuso, explotacion, violencia marital, abde menores de chivo expiatorio,
amenazas, triangulacién, mitos familiares, seudoatigtad y autoritarismo como dominio

y sumision (Membrillo, 2008).
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La categoria de familia sana o no sana es difemmt@lacion a diversos autores,
algunos prefieren usar el término familia funcionatlisfuncional aunque tengan casi la

misma descripcion de sus elementos; eso varia segstura del experto tedrico.

1.3.2. Familias funcionales y familias disfuncionak

Para Minuchin (1974, en Torres 2006), las famiiiescionales marcan limites entre
los subsistemas de manera clara. Son capaces dgnmzarse al experimentar alguna
situacion. Entre ellos existe el dialogo, la caacibn, aceptacion, respeto y prevalece la
solidaridad del grupo.

La familia funcional logra identificar sus problesnde manera clara. Los miembros
no dudan en expresar verbalmente sus incomodidadesformidades. Logran expresar
que es lo que esperan y quieren de la familia. T@émdstan en la disposicion de negociar y
comprometerse en la resolucion de un problema. @ido) 2008)

Beavers, Robert & Hampson, Robert (1995), considetamo caracteristicas de la
familia disfuncional la falta de comunicacion, distia emocional, desinterés, la
incapacidad de manejar conflictos, escasa o nuilgiwencia, dificultad en la expresion del
afecto, relaciones rigidas y autoritarias, asi cdem@oca adaptacion a circunstancias
variables.

Dentro de una familia disfuncional los problemas gtlizados como herramientas
de ataque, lo cual origina distanciamiento denteola familia; esto provoca que el
problema sélo afecte directamente a algun(nos) brefs) de la familia (Membrillo,
2008).

El funcionamiento familiar se ve reflejado en umdiwnamiento social ya que la

importancia de la familia para la sociedad se delgeie brinda las herramientas a cada
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individuo para interactuar con su entorno. El cdlewara a cabo su funcion en la sociedad
tiene raiz en la dinamica interna que existe efandlia. La aceptacion de jerarquias y la
forma de resolver conflictos de una persona, sginam completamente en la dinamica

familiar.

1.4. DINAMICA FAMILIAR

Agrelo (2005) sefala que dentro del sistema familea dinamica relacional se
puede dividir en estructura y funcionalidad:

La estructura.-Es el grado de claridad de los limites dentro déailia, jerarquias y
roles. Para mantener la estructura es importargseprar tanto el espacio fisico de la
familia como el espacio emocional.

Funcionalidad.- Implica los estilos educativos, autoridad, disoigl cohesion, equilibrio y
adaptacion ante los cambios. Cada familia regulandeera distinta sus relaciones, con
pautas de comunicacion, apertura ante el cambiostréndose cerrados.

Membrillo (2008) sefiala que el concepto de saludhiliar toma en cuenta
necesariamente aspectos basicos: las funcionekafi@sj el ciclo evolutivo de la familia y
la dindmica familiar. Desde este punto de vista, familias enfermas son aquellas que
fracasan en cumplir progresivamente sus funcioasgés.

También refiere la idea de familia como un todadiico, por lo que destaca que es
en la dindmica familiar donde se desarrolla pelspsacialmente el individuo; se hace un
intercambio de sentimientos, emociones, aptitudesitudes, asi como reglas que influyen

en la vida de cada persona.
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Para el mismo autor, dinamica familiar se entiecol®o el vinculo de procesos y
herramientas de adaptacion que usa la familiagardnuar con sus funciones, y satisfacer
las necesidades de los miembros motivando la céaduc

Asi mismo, indica que la dinamica familiar son t®daquellas situaciones
empiricas, relaciones de afecto, comunicacion, tésnijerarquias o roles, toma de
decisiones, resoluciones de conflictos y las fumeso asignadas a sus miembros
(Membrillo, 2008).

Para comprender claramente lo que implica la dicanfamiliar, se deben
considerar algunos aspectos por separado comoa@omunicacion familiar, los roles

familiares y familias en crisis.

1.4.1. Comunicacion familiar

El tipo de comunicacion entre dos o mas persona&siguar como resultado
consecuencias negativas, tales como malentendidoesacuerdos, por lo que todo
comportamiento familiar se considera comunicacidtefine la relacion que se establece
entre sus miembros (Agrelo, 2005).

Para Membrillo (2008) toda conducta es comunicadiasta la conducta de estar
inmovil o en silencio comunica que no se desea mseve hablar. La comunicacion
interviene de modo importante en la sociedad, puesvés de ella se reciben y asimilan las
normas sociales y familiares.

Resalta que la unién de grupos entre los humamosolo se dio para llevar a cabo
ciertas actividades, también fue por la necesidadcamunicarse, lo cual elimina las

tensiones psiquicas provocadas por la soledad.
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Este mismo autor expone que la familia se puedendet como un sistema
relacional, en la cual las bases de la comunicagiosus elementos determinan un
comportamiento segun el tipo de comunicacion predanmte, sea éste funcional o
disfuncional (Membirillo, 2008).

La comunicacion tiene estructuras y estilos propies se relacionan con aspectos
de conducta y de personalidad. Un estilo de coragi@n influye en otro, de igual manera
que la personalidad de un individuo puede intergarila personalidad de otro individuo.

Satir (1991), describe cuatro estilos de comunicacgue traducen cuatro
estructuras de personalidad.

Estilo aplacador.- la persona busca siempre agradar, se disculpa ganse
muestra en desacuerdo, tiene que recurrir a ldbapiin de los demas. Acepta cualquier
critica contra él y se muestra agradecido que figalila palabra. Su voz es aguda y
chillona, conserva una postura constante de martir.

Estilo acusador.-encuentra defectos en todos, dada su baja auteediimca que
la gente a su alrededor lo obedezca, de esta mpoéra sentirse seguro pero en el fondo
intenta ocultar ante todos su inseguridad. Generalensu voz es dura, tensa y a menudo
aguda y ruidosa.

Estilo calculador.- es comunmente una persona muy correcta y razonable,
muestra sentimiento alguno y aparenta ser tranqufido. Su voz es seca y mondétona,
busca parecer inteligente, ya que en el fondo Imaglto grado de indefension que busca
ocultar.

Estilo distractor.- la persona con éste estilo de comunicacion se naueslevante
a los demas, la voz a menudo no armoniza con labrpa y puede volverse aguda o grave

sin razén. La mayor parte de sus conversacionetsenen sentido, en el fondo hay un
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sentimiento de no importarle a nadie, por eso sagarsaciones sin sentido le sirven para
enfrentar los problemas que se le presentan.

La comunicacion familiar es entonces, la piedraubargen la interaccion familiar y
uno de los elementos de mayor influencia en landicg familiar. Otro aspecto importante
que influye en la dinamica familiar para el esteipigento de jerarquias es la formacion de

roles; con estos se pueden establecer estructitanitts dentro de la interaccion familiar.

1.4.2. Roles familiares

“Friedman (1986 en Membrillo, 2008, p. 193efala que rol se

refiere a un conjunto mas o menos homogéneo de artangentos,

direcciones y expectativas, los cuales son normaténte definidos y

esperados de una ocupacién o posicion social d&#ala posicion

social o estrato en el que estan los individuosdidiferentes roles que

pueden ser compartidos”

Para Membrillo (2008) los roles familiares se dlean en:

Roles tradicionales.Hay un marido dominante y una mujer sumisa. A lgemse le
asigna exclusivamente el hogar y al hombre el jpakatradoméstico. En estos roles
también se observa escasez de mujeres en puestmedigio y peor pagadas que los
hombres; aficiones personales tipicas del rol detradicional. Mujeres educadas para
casarse y hombres educados para hacer carremgdatic de los hijos es exclusivamente
femenino, el divorcio es visto como fracaso; el boendebe reprimir sus sentimientos de
ternura y la mujer los agresivos.
Roles modernos.Se caracteriza por el compaferismo marital en € lgay trabajo

femenino extradoméstico e implicacion masculinalaantareas del hogar. Asi mismo,

28



existe aumento de mujeres trabajadoras e igualdagatdario con los hombres, mayor
libertad en la eleccion de aficiones personaledyosngéneros estan educados para el
desarrollo personal y profesional, hay mayor cdmteda natalidad, los hombres ayudan en
el cuidado de los nifios. En estos roles el divoesovisto sin culpabilidad y hay mayor
espontaneidad en la expresion de sentimientos.
Los roles familiares limitaran o promoveran la comsacion dentro de una familia;

permiten que la interaccion se dé libremente o sgpeditada al tipo de rol que existe
dentro de la misma. Otra forma de conocer la dioarmfamiliar se da con el estudio de

familias en crisis y su interaccion en la toma deislones.

1.4.3. Familias en crisis

El termino chino crisis (wei-ji), se compone de dasacteres que significan peligro
y oportunidad, los cuales ocurren al mismo tiemy@opalabra crisis proviene del verbo
griego Krinein, que significa decidir (Nufiez, 2007)

Para Nufiez (2007), crisis se asocia con oportuniiyro y decision. Por ende se
puede sefialar que en el camino hay un punto dsidlecique pude llevar al individuo
hacia el deterioro o hacia un cambio positivo enida.

Sefiala que si la crisis acontece a nivel familiarplica un desequilibrio o
perturbacion, con efectos que muchas veces no pusele absorbidos por la propia
organizaciéon familiar a fin de lograr una adaptagimdsitiva a la misma. Una resoluciéon
negativa podria conducir a sintomas en sus mienthms la familia como un todo. Las
crisis son momentos en los cuales la salud fanségrone a prueba (Nufiez, 2007).

Las crisis segun Gilberti (2005, p. 18%¢ caracterizan porque son fendmenos

vividos y descritos como incontrolables e inmanlegipor sus protagonistas”
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Minuchin (1969, en Camdessus 1995, p. &ala quéla crisis es
diferente de una situacién de urgencia. La urgenmi@de obligar a
una movilizacion extraordinaria de recursos, pemaxige un cambio.
Una urgencia a diferencia de una crisis, puede @atiaose con métodos
y recursos habituales, incluso aunque sea con umt@nsidad muy
distinta, teniendo en cuenta la situacion”

Jean-Louis Le Moigne (1986 en Camdessus, 1995)opey definir la crisis por los
cuatro vinculos que la caracterizan:

El tiempo.- Se produce un cambio de velocidad. Los aconteniosese precipitan y
alteran el orden establecido. La integracion aadkme nuevos elementos crea un estado
de confusibn en su funcionamiento. Las crisis pemiobservar un sistema
transformandose.

La organizacion.-La unidad familiar se vive desde la lucha, la uapty el sentimiento de
una incomprension mutua. Una necesidad vital obdig'ms miembros de la familia a
permanecer juntos.

El conocimiento.-La crisis trastorna el conocimiento y la represanota que el sistema
tiene de si mismo. Se va de una logica a otra, agerdadero y falso, sin ninguna tercera
opcion.

La decision.-Permite crear otro modelo de relacion. Nuevo estidestabilidad.

En la familia se inicia y se practican todas lasvetades sociales. Se trasmite el
conocimiento, la cultura, los habitos y las costtesbAyuda al desarrollo de hombres y
mujeres. El funcionamiento adecuado de la familri@ una herramienta para el
funcionamiento adecuado de la sociedad. Asi confemidia hereda funciones positivas lo

puede hacer con funciones negativas, como loaslencia.
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1.5. DESARROLLO DE LAS FAMILIAS EN MEXICO

En el México urbano predomina el modelo judeo@rsii de familia, monégamo
nuclear, jerarquico y patriarcal. La estructuraipatal en la sociedad Mexicana, permite el
uso de violencia por parte del varon bajo cieraginstancias (Casto y Casique, 2008).

“Desde el punto de vista del desarrollo de la famise pueden
subdividir en tres tipos:

Moderna 30%

Tradicional 60%

Arcaica o primitiva 10%

Familia moderna.Tiene elementos de desarrollo que, de una u otra
manera, nos plantean la idea de un esquema sokc@la representa

y que la podemos encontrar con frecuencia en ravele
socioecondmicos altos, lo que también predeterroinds elementos
que se pueden vislumbrar, como los aspectos ecoosmescolar e
intelectual, rol econdmicamente activo de la mugsi, como el nivel
de vida.

Familia tradicional.- Son las mas numerosas en la sociedad
Mexicana, predetermina las caracteristicas socitgales que
presenta, que tiene como punto o rasgo fundamémtahsmision de
modelos socioculturales como son las tradicionesilfares, los
valores sociales y de vida que predeterminan lagercion de estas

caracteristicas a través del desarrollo de nuewsilias.
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Familia arcaica o primitiva.- Se encuentran dispersos en todo el
territorio nacional y con una menor oportunidad deceso a los
niveles de satisfactores individuales; entre elestan las familias
indigenas”(Membrillo, 2008, p. 55).

Torres (2006) refiere que en México, la familiaaemsiderada como un nucleo
basico de la sociedad y ha tenido especial impodan la Ciudad de México. La familia
ha sufrido cambios desde la colonia hasta el 3(lo

Sefiala ademas que en Tula, la mujer trasmitianejelidinastico y por ende
mantenia poder en la sociedad; con el transculsiiedgo el poder masculino encerro a
la mujer dentro de cuatro paredes. En los antiddegicanos la armonia familiar era
importante, pues ésta era la garantia de la comsizepacifica de la comunidad. La ley
prestaba la misma atencion tanto a hombres comgjeres.

El mismo autor menciona drasticos cambios duranépbca colonial; el término de
familia que trajeron los espafioles era mas extemstyyendo primos y sobrinos. La
identidad familiar determinaba el lugar que ocupabandividuo en la sociedad. En la
guerra de independencia la estructura familiar edifincd debido al traslado constante de
la familia y a las separaciones por la guerra.iddlfde la guerra de Reforma se establecio
un régimen de gobierno laico, en el cual se ernfaldz importancia del vinculo civil
conyugal y se promovi6 su establecimiento (Tor2686).

Torres (2006) menciona que durante la revoluci@n,mujer pudo mostrarse
diferente a los patrones tradicionales, se inval@ren las batallas y se trasladaba
constantemente. Durante la postrevolucion, en dass urbanas, adquirié importancia la

busqueda del fortalecimiento de los vinculos farels basados en la libertad de decision
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de sus miembros, sin embargo, a pesar de los canaa&oldgicos, las mujeres siguen con
problemas para la insercion en las esferas profakes.

Comenta ademas, que desde los afios sesenta &eym@fcrisis familiar, motivada
por factores que exigen un replanteamiento derfalita Las rupturas en las parejas sin
hijos/as son mas numerosas cada dia, y han aurndasaparejas en union libre.

El mismo autor agrega que debido al impacto dectass econdémicas en los
altimos afnos, el modelo de familia nuclear ha reggle al antiguo modelo de la familia
consanguinea extensa. Segun la Encuesta NaciohalRieamica Demografica de 1997
realizada por el INEGI, los modelos familiares e@xMo son los siguientes: familias
nucleares, familias monoparentales, familias edegdamilias compuestas.

En el Informe de Ejecucion del Programa de AcciétadConferencia Internacional
sobre la Poblacion y el Desarrollo, se mencionaejudéxico contemporaneo ha sufrido
transformaciones estructurales en sus relacionesilidees, desencadenado por la
expansion del trabajo asalariado, del mercado deuroo y la presencia de la mujer en
actividades econOmicas extradomésticas. La socigdadeconomia estan en constante
movimiento, esto da como resultado la urgenciaod®ds de organizacion y convivencia
hogarefa.

También se menciona que en muchos paises como d/gue estan en vias de
desarrollo, las funciones familiares se ven obditzanas por factores sociales, que vuelven
vulnerables las condiciones familiares y dan magseguridad a sus integrantes. Esta
vulnerabilidad afecta la forma en que los hogangsdpn prevenir riesgos o enfrentar
situaciones adversas. La violencia doméstica y altrato a menores se consideran

habituales al interior de las familias mexicanata @s una de las razones por la cual no se
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cuenta con datos estadisticos respecto a la vialéamiliar, pero se contempla como un
fenomeno extendido.

En el mismo informe se sefiala la Encuesta sobrienti@ Intrafamiliar de 1999, la
cual indica que el 30% de los hogares en la Ciutgatiléxico, cuentan con al menos un
miembro expuesto a actos de violencia familiar. ésmidios indican que en la mayoria de
los casos los agresores son hombres. Esta misriastacsefiala que casi el 50% de las
agresiones provenian del jefe de familia (persanendyor autoridad dentro de la familia,
ya sea por toma de decisiones o por soporte ecanpsnien un 44.9% las hijas e hijos eran
victimas del maltrato (CONAPO, 2004).

En el siguiente apartado se abordara con mayadtedetdema de violencia familiar.
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CAPITULO 2. VIOLENCIA FAMILIAR

Para ahondar en el tema de violencia familiarnsmara por definir el concepto de

violencia y diferenciarlo del uso comun que tiea@dlabra, en relacion con el concepto de

agresion. En el siguiente apartado se exponenedifes conceptos de agresion y de

violencia, para posteriormente continuar con lasias sobre las diferencias y similitudes

de ambos conceptos.

2.1. VIOLENCIA Y AGRESION

2.1.1. Concepto de agresion y concepto

de violencia

Agresion

Violencia

Para Goémez y Ramirez (2005) |

q

J

conceptos de agresion y violencia
sinbnimos ya que ambos llegan al mis
resultado. Define a la violencia [agresid
como aquella conducta que con el uso d
fuerza, se encamina hacia otra persona

sacarla de su estado o situacion natural.

0S Ramirez (2000) menciona que
ariolencia desde una explicacién bioldgica,
mma respuesta de supervivencia de
nhdividuo u organismo a su medio ambier
o Hh medio ambiente esta repleto de peligro
ppega poder sobrevivir a estos eventos,

muchas ocasiones, es forzoso proceder

forma violenta.

“La agresion es cualquier conduct
que esta dirigida por un organismo hacia
blanco, y que resulta en dafo(Renfrew,

2006, p. 24).

a Torres (2001) sefiala que la violen
uas un acto u omision que tiene como propd
ocasionar algun dafio a otra persona. Si el

o la omisién fueran incontrolados, de ningu

es

en

de

Cia

sito

acto

ina
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manera podria hablarse de violencia.

Halsband (2008) comenta que

agresividad es un comportamiento que tieneitdencionado de la fuerza fisica en contra

intencion de dafiar a otras personas, objetoaro semejante con el proposito de he

a uno mismo.

la Se define violencia comdel uso

abusar, robar, humillar, dominar, ultrajar
torturar, destruir o causar la muertéRojas

1995, p. 11).

“Agresion:

1.- Accion y efecto de agredir.

2.- Ataque perpetrado por una persona contfandamentales; alimentacion, vivieng

la integridad o la independencia de otro.

Agredir: Acometer a uno para hacerle dafd994, en Espinar (2006), p. 23)

agredir con arma blanca(Larousse 2000,

p.49)

Violencia es‘todo aquello que impidg

gue la gente satisfaga sus necesida

vestido, pero también dignidad”(Tortosa

“Agresividad:
1.- Acometividad.
2.- Carécter agresivo.
3.- Tendencia a realizar actos o a profe
palabras hostiles con respecto a otro

(Larousse 2000, p. 49)

El Diccionario de la Real Academ

como:

s'violentar o violentarse.

de proceder.

3.- Accion de violar a una mujer”.

rid.-“Cualidad de violento; accién y efecto de

de

rir,

h

des

a,

a

Espafiola (2001, p. 1565) define violencia

2.- Accién violenta o contra el natural modo

Como podemos revisar en las citas antes expuéatdas,la definicibn de agresion

como la definicion de violencia tienen caractecési similares. En conceptos como el de
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Halsband (2008), el Diccionario Enciclopédico (2000Dorres (2001) y Rojas (1995), se
describe la agresion y la violencia como acciongstgnen como fin provocar un dafio en

otra persona.

El concepto de Gomez y Ramirez (2005), RamirezQROORenfrew (2006) no
definen especificamente la intencidn del acto,eesr,dmencionan la direccion de la accion
violencia o agresion pero no queda claro si edtestude algin mecanismo de defensa o la

busqueda de producir dafio a otro individuo de nzaiméencional.

Las diversas definiciones presentadas no lograaraaclla diferencia entre un
concepto y otro, por lo cual mostraremos distirgaplicaciones sobre los conceptos

sefialados por otros tedricos, para asi llegareaati€iar la agresion de la violencia.

2.1.2. Diferencia entre violencia y agresion

Renfrew (2001) menciona que cada area encargadestdéiar la agresién se
preocupa por la perspectiva particular de su céenga sean antropélogos, bidlogos,
criminalistas, psicélogos, socidlogos o trabajasiaseciales. Esta division en el estudio
dificulta la definicion y distincion del términoolencia del término agresion.

También plantea la existencia de diferentes foremda cual los autores categorizan
a la agresion: positiva 0 negativa, intencionalr@ida, incontrolada y azarosa. Ademas,
comenta que algunos autores sefialan que la agtksiaralguna intencién o sentimiento.
“No existe una definicion clara de la agresién gsea comunmente aceptada por los
profesionales en esta area. Una revision de laibgohfia revela que algunos autores ni

siquiera se molestan en definir este térmif@éenfrew 2001, p. 14).
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El mismo autor aclara que la intencién de la agresesta determinada por la
repeticion de los actos agresivos, 0 porque est@eres reciben un estimulo provocador
antes de la conducta o después del acto. Sefiakd dago es un efecto del acto agresivo, y
por lo general, no es socialmente aceptado (Ren#es).

Cuando la agresion produce dafios extremos, es cajuéanse le denomine
violencia, siendo un término que a menudo se usfmea intercambiable con el de
agresividad (Renfrew, 2006).

Como ya se expuso, Halsband (2008) menciona queagi@sividad son
comportamientos que tienen la intencion de daftdras personas, objetos 0 a uno mismo,
y lo divide en:

Agresividad impulsiva.- Se refiere a la reaccion rapida que en generalsaga
como defensa ante algln estimulo que amenazaetb skjsta puede estar motivada por el
miedo o la ira. La persona llega a perder el coptpuede cargar consigo sentimientos de
culpa.

Agresividad predeterminada.- Se dirige a obtener un fin. No es espontanea y se
ejecuta de manera planificada. Las personas com a&gtesividad pueden ser mas
peligrosas.

Asi mismo, dicho autor agrega que la agresividaddpuser patologica o no
patolégica ya que es la sociedad quien estableqealatas para determinar si es aceptable o
no. Estos paradigmas pueden variar dependiendorgéxdo historico, lugar y hasta la
persona que percibe la accion.

Berkowitz (1996, p. 25), refiere qubBlo siempre podemos estar seguros de lo que
se quiere decir al describir a una persona comoeaga o0 al etiquetar una accién de

violenta”.
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Es complicado diferenciar la conducta natural @ellsimano como especie, de la
conducta del ser humano como un individuo en intéa con la sociedad. Como
menciono Berkowitz (1996) no se puede aseguramgaeconducta es violenta, ya que es
el grupo que observa o valora la conducta quiemgpetiquetar y juzgar la accion.

Se considera importante diferenciar el término €igredel término violencia, ya
que la palabra agresion puede ser empleada comegorafvoluntario o como respuesta
social y caer en la confusion de justificar alguc@sductas.

Dado que la diferencia entre el término violencial y¢rmino agresion como ya se
sefalo es casi nula, se tomara en cuenta la pé&noepe Corsi y Peyra (2003), Sanmartin
(2000), Echeburtua y Guerricaechevarria (2000), npsidogran establecer la diferencia
entre violencia y agresion.

La agresividad tiene como funcion primordial laedefa del ser humano, haciendo
frente a las dificultades y adversidades que salgugresentar, es una caracteristica
natural en todos los animales. A diferencia de dmesion, la violencia maneja el
comportamiento agresivo para destruir a otros sewvssando ejercer poder o dominio
sobre otros (Echeburta y Guerricaechevarria, 2000).

Para Corsiy Peyra (2003) el ser humano es agrgsivonaturaleza; pacifico o
violento segun los aspectos individuales de laoh#stde vida y la sociedad a la que
pertenece. La violencia es una utilidad especifeagm humana, mientras que la
agresividad es una potencialidad general.

Dichos autores sefialan que los componentes genéticonceden al ser humano la
capacidad de agresividad, sin embargo, la agresivig tiene por qué considerarse como
algo negativo ya que permite a los sujetos sobaephfscultades, abrirse camino en la vida

y reproducirse. Las conductas agresivas o la cdaadcde agresividad innata, son
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controladas por la cultura para la adecuada adéptaocial y canalizan las conductas
agresivas en acciones socialmente aceptadas (C®esirt, 2003).

También determinan que se pude definir a la viagdermomo una caracteristica
cultural, que esta conformada por acciones pretekis a dominar y controlar a otras
personas.

Asi como Corsiy Peyra (2003) toman importanciaaedltura y el contexto de las
personas, igualmente Sanmartin (2000) explica gumiltura lleva un papel fundamental
en la configuracion del ser humano como pacificormo un ser humano violento.

Sanmartin (2000) comenta que en nuestra biologéteexuna serie de factores que
nos hacen agresivos. Se considera que cantidagesdeaserotonina se correlacionan con
conductas agresivas, y la baja actividad en la daagse correlaciona con conductas
altamente agresivas.

Parafraseando a Sanmartin (2000), nuestra bioksjéa compuesta por la cultura
que se ha ido creando a lo largo de la historiaean@a la cultura afecta o atrofia la
agresividad del sujeto puede transformarse en abasiique conlleven la intencion de
dafar o perjudicar a otra persona, en este casooesiacta deja de ser agresiva para ser
violenta.

El mismo autor indica que somos agresivos por abiza pero no somos violentos
por naturaleza. La violencia es resultado de lduei@n cultural, es muy humana y esta
ligada al proceso evolutivo del ser humano endadj el cual se ha ido separando del
entorno natural para adaptarse al entorno arfifizia €l mismo ha creado.

“La violencia es en definitiva, el resultado de ilsteraccion entre
agresividad natural y la cultura. La violencia, asitendida, es pues

una nota especificamente humana que suele tragueinsacciones
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intencionales que tienden a causar dafio a otrogssdrumanos”.
(Sanmartin 2000, pp. 24-25)
En la definicion de dicho autor sobre violencia, identifican dos elementos
relevantes: la agresividad natural y la cultura. b&s elementos son esenciales en la

busqueda de establecer la génesis de la violencia.

2.1.3. Teorias sobre la génesis de la violencia

Ramirez (2000) sefiala que se cree que el hombreiotento porque esta
genéticamente propenso a serlo, pues es mediatde viesdencia como ha podido
sobrevivir. También menciona que las explicacigm&soldgicas mas comunes dicen que
el hombre sufre de una disfuncion psicologica quédce sentir vulnerable y con baja
autoestima, sobrecompensando esta inseguridacha@mmdlucta violenta para afirmarse un
valor.

Renfrew (2006) sefiala que todos los animales, yealdo a los humanos, estan
sujetos a las influencias biolégicas aunque enintkst proporciones. Los factores
biolégicos no son en si causas de agresividad goeioinen independientemente, sino
influencias que pueden contribuir a su aparicion.

Gbomez y Ramirez (2005) citan algunos modelos slabgenesis de la violencia
como: El Modelo Genetista, el cual postula quetaseformas de criminalidad patolégica
estan relacionadas con alguna alteracion cromosompor ejemplo, la férmula
cromosémica XYY la cual muestra mayor tendenciaralactas antisociales.

“La anormalidad cromosdémica XYY es un factor quedspone a la
conducta antisocial no parece ser, sin embargo, elamento

determinante de la misma. En este sentido podrientavarse la
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hipotesis de que el cerebro de los sujetos poreside un cromosoma
Y extra estaria semiprogramado para la conductaisactal y
agresiva pero que ésta se manifiesta en toda suitachpcuando a
dicha anomalia genética se suman una serie de alesyambientales
adversos que incidiran en forma por demas severAresaina
personalidad menoscabada por el trastorno cromosémi(Ferreyra
1972, en Gomez y Ramirez 2005, p. 11)

El Modelo Endocrinoldgico indica que los andrégenagprogesterona y las aminas
biégenas (adrenalina, noradrenalida, dopaminat@mena y acetilcolina), ayudan a regular
las funciones cerebrales, de las que dependerofalictas emocionales en general y las
agonistas en particular (GoOmez y Ramirez, 2005).

Igualmente explica el Modelo Neurofisiologico ebtexpone que los componentes
agresivos de huida-defensa-ataque al parecer g@sthados en la estructura nerviosa, listos
para ser desencadenados cuando las circunstanaieguieran. El sistema limbico forma
el substrato nervioso de la agresion. (Gomez y Renn2005)

Moser (1992) nos brinda otra teoria, en la cuatmlas tres modelos que intentan
explicar la génesis de la violencia:

Modelo pulsional de la agresion.-Los impulsos son generados de manera
espontanea por el organismo. Al ser impulsos agresienen el cargo de defensa ante la
relacion con su entorno.

Modelo etolégico.- Lorenz (1964) y Eibl-Eibesfeld (1972), considergue la
agresion es un instinto de combate que el hombmgade con otras especies y se va

desarrollando con la evolucion debido a las adapias constantes del ser humano.
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Modelo frustracion-agresion.- Dollar, Doob, Miller, Mowrer y Sears (1939, en
Moser 1992), resaltan que la agresion [violenc&ajie comportamiento reactivo, es decir,
depende de ciertas situaciones que desencadenendacta. Anuncian que toda agresion
[violencia] es una consecuencia de la frustracidodya frustracion engendra una forma de
agresion [violencia]. La intensidad de la agre$idolencia] es directamente proporcional a
la intensidad de la frustracion.

Dada la justificacion de esta investigacion es irigute identificar la violencia
hacia nuestra poblacion.

“Entre 2002 y 2003, el Instituto Nacional de Sakiudblica (INSP) y el

Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Remth de la

secretaria de Salud aplicaron la Encuesta Naciosatbre Violencia
contra las Mujeres (Envim) a mujeres de 15 afiosag osuarias de
los servicios de salud publica de primero y segumiceles. De

acuerdo con esta fuente el porcentaje de mujeres ltan sufrido

violencia de por vida (66.8 por ciento) situa alsbito Federal en

séptimo lugar en el conjunto de las entidades feders. La

proporcion de mujeres que fueron victimas de alfygo de acto de
violencia sexual fue de 19.9 por ciento, de acuerdio esta fuente.
Frente a este indicador, el Distrito Federal salaien el noveno lugar
en el conjunto de las entidades del pais, entrehGite (19.7 por

ciento) y el Estado de México (20.0 por ciento).

Otros de los resultados de dicha encuesta revelened porcentaje de
mujeres que sufrié violencia de pareja alguna vezdaevida fue de

42.2 por ciento, indicador que sita al Distrito degal en el quinto
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lugar entre las entidades federativas del pais, tanto que el
porcentaje de mujeres que sufrid violencia por eaie su pareja
actual fue de 26.6, lo cual coloca a la entidad edroctavo sitio”.
(Camara de diputados del H. Congreso de la UnidX.Liegislatura,
2006, p. 88)

Lorente (1998) menciona que la violencia hacia lgemfunciona como mecanismo
de control social y para mantener la dominacionculasa. La conducta violenta contra las
mujeres se produce como patrones de conducta agosndtransmitidos de generacion en
generacion; las mismas normas sociales minimizandaélo y justifican la actuacion
violenta del hombre.

Para abordar el término de violencia en todos taguléds posibles, no se puede
dejar de lado al generador de violencia comunmeot®cido como agresor, ni mucho
menos a la persona que sufre la violencia, comutensasificada como victima.

Para Moser (1992) la agresion [violencia] es un mantamiento especifico que
interacciona con el agresor y la victima. El téonesta marcado por valores y juicios
circunstanciales de los participantes, ya sea atares u observadores de la conducta de
agresion [violencial.

“Las dificultades de definicién de la agresi¢wiolencia] resultan del
hecho de que la apreciacién del comportamiento dépede la
perspectiva que se adopte. Un mismo comportamieaiasiderado
como apropiado o equiparable por el actor, es nagamente
considerado como no apropiado por la victima. Nopegs sino
introduciendo la referencia al contexto y por lota a la norma, que

el comportamiento es claramente identificab{®foser 1992, p. 11).
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La violencia tiene multiples significados nacidas uha variedad de expresiones y
motivaciones teoricas y politicas. La violencian@ediferentes formas de manifestarse
segun los actores que la ejercen o las victimasflectos, los motivos y el contexto social
(Marchiori, Biodo y Fortete, 2004).

La violencia es tan comun que se ha vuelto caseiogptible su abordaje porque no
hay conciencia individual ni colectiva sobre latwgzacion, lo cual dificulta percibir el

inicio del problema y su efecto (Marchiori, Biodd-grtete, 2004).

2.2. VICTIMA Y AGRESOR

2.2.1. Definiciéon de victima

Es relativamente reciente el interés que se haraaust las victimas, sobre todo en
los paises occidentales ya que en el proceso @irsirelen dejarse de lado, y en algunos
casos, se le llega a causar mas dafio (MarchiaddBy Fortete, 2004).

El trauma producido por el delito, la carencia teneién a la sensibilidad de las
victimas y la ausencia de facilidades para su gmdiegan a ser factores que acentuan y
agravan los problemas de la victima (Marchiori,d8igy Fortete, 2004).

La forma de tener mayor conciencia sobre la viaaoion es conocer las
caracteristicas que describen a la victima desdenleeptualizacion.

El concepto de victima muestra dificultades desdéefinicion por el doble sentido del
vocablo latino*“vicere”; esta palabra se referia por un lado a todo ansaglado
sacrificado a los Dioses y también al sujeto vemaith un confrontamiento (Soria y

Hernandez, 1994).
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Para Rodriguez (2008, p. 18) victimd'teslo aquel que sufre un dafo por accién u
omision propia o ajena, o por causa fortuita”
Rodriguez (2008) menciona que aun no hay acuendds €efinicion Unica de
victima y diversos autores dudan que se lleguerifear criterios.
Para Mendelsohn (1981) victimas la personalidad del individuo o
de la colectividad en la medida en que esta afectpdr las
consecuencias sociales de su sufrimiento deterroipad factores de
origen muy diverso; fisico, psiquico, econdémicditigo o social, asi
como el ambiente natural o técnico”.
En 1985 la ONU dio la definicion mas completa, &ashtonces, del término
victima:
“Es aquella persona que ha sufrido un perjuicios{a fisica o
mental, sufrimiento emocional, pérdida o dafio matero un
menoscabo importante de sus derechos) como comsgauge una
accion u omision que constituya un delito con doegla legislacion
nacional o del derecho internacional, o bien camgt un abuso de
los poderes publicos{Soria y Hernandez, 1994, p. 13).

La ONU lleg6 a la conclusion de dividir a las vitdéis en dos grupos:

a) Victimas de delitos.-Se entendera por victimas todas las personas divdunal o
colectivamente, hayan sufrido algun dafio en suscties fundamentales como
consecuencia de acciones u omisiones, que violegiklacion penal vigente en los
estados miembros.

b) Victimas de abuso de poder.Se entendera por victimas a las personas que

individual o colectivamente, hayan sufrido algunfidaen sus derechos
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fundamentales como consecuencia de acciones uommssique no lleguen a
constituir violaciones del derecho penal, pero sjugolen normas internacionales
de los derechos humanos (Rodriguez, 2008).

Desde el punto de vista juridico, las personasvettimizadas cuando alguno de sus

derechos ha sido transgredido por acciones detiasraintencionadas (Rodriguez, 2008).

2.2.2. Victima de violencia familiar.

Vila (1987), menciona que la problematica de “lajengolpeada” ha llegado a
considerarse como una prioridad en las Nacionedddniya que el 75% de la violencia
intrafamiliar esta dirigida a la esposa.

El término “la mujer golpeada”, se refiere a la amyjictima de violencia psiquica,
fisica, sexual, ejercida por su conyuge o comparseeado éste el que la fuerza a llevar a
cabo conductas o acciones que no desea, impidetaolbién realizar otras que si desea
(Entel, 2002).

La autora agrega que la violencia psiquica no dejastar presente en cada acto de
violencia ejercida hacia la mujer, ya que es viatie burlas e insultos en publico y en
privado.

Entel (2002) sefiala que la mujer que se encuentes®& situacion mantiene una
vida aterrorizada ya que, tanto su vida como lau$ehijos, estdn a merced de las 6rdenes
del esposo. La subordinacion hace que la mujeergienta persona, sino como un objeto
frecuentemente aislado y en completa dependentdidaiebre, sintiéndose denigrada,
humillada y con baja autoestima.

Cuando la mujer llega a un servicio de atenciorlesuonsiderar que es su culpa

por no haber podido ser mejor esposa. En el tiedgpoonvivencia trata de cambiar a su
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pareja a merced de su comprension, haciendo ueresfsobrehumano al adaptarse a su
aplastante realidad. Cuando las victimas llegatartcon sus emociones, estas no son de
enojo o de odio, sino de vergienza; verglienza quohas veces es ajena, ya que es la que

el agresor deberia de sentir (Entel, 2002).

2.2.3. Definicién de victimario

Victimario del latin victimarius, es el sirviente dbs antiguos sacerdotes gentiles,
qgue encendian el fuego, ataban a las victimas puptaban en el acto del sacrificio

(Rodriguez, 2008).

En el sentido victimologico, victimario o agresa aquel que produce el dafo,

sufrimiento o padecimiento de la victima (Rodriguz08).

2.2.4. Generador de violencia familiar.

Por tratarse del mayor porcentaje estadisticosenapartado nos enfocaremos en el
varon que ejerce violencia.

Sanmartin (2008) considera que la intencién queeséy generador de violencia es
someter la voluntad de la victima y controlarlas ltombres generadores de violencia
piensan que el papel de la mujer es ser dominatieg@oniendo la superioridad masculina.
Llega a considerar que la mujer es de su propigdadu vez los hijos, bajo esta premisa
consideran legitimo el argumento de hacer lo quergu con la muijer.

Bourdieu (1998), platea que el hombre necesitalgmar su virilidad, sostiene que

la condicibn masculina, en el sentido de “vir", sa@ un “deber ser” o una virtud
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semejante al rotulo de nobleza. Se comprende airiedad como la facultad de
reproduccién sexual, como una aptitud para el ceenpda violencia, el hombre se siente
obligado a estar a la altura e incrementar su heoargloria y distincion en la esfera
publica, siendo asi el ideal de la virilidad elngpipio de la vulnerabilidad, convirtiéndose
en una carga.

El abrigo de los valores tradicionales masculineafirnando su hombria, se
desempeia en el ejemplo patriarcal y el mito derimfidad de la mujer asi como la
espiritualidad del rol maternal (Entel, 2002).

Kaufman (1997, en Entel 2002), menciona que la &oem la que el mundo se ha
formado con la vision del poder, termina por caudalor y aislamiento tanto en las
mujeres como en los hombres. El poder se relaciomala masculinidad hegemonica,
manifestandose en la imposicion del control solae personas y las emociones. La
adquisicion de esta masculinidad hegemonica trasigo un alto costo, el permanente
control y la represibn de sentimientos y emociomge son considerados como
“femeninos”, los hombres violentos necesitan supla® ya que podrian interferir en el
dominio y control que se ejerce tanto a si mismmaa otros.

Entel (2002), menciona que siguiendo el pensamiem@o Kaufman estos
sentimientos no se esfuman, se profundizan generemdor y dolor. El dolor que tiene
que ser escondido lo dirigen hacia si mismos, éodaaprecio, inseguridad, enfermedad
fisica o adiccién, al ser incapaces de soportar éslor, posiblemente atacaran a otros
intentando infligir sentimientos similares haciahlanco socialmente aceptable y de ésta
manera tener la sensacion transitoria de podentyato

El mismo autor refiere que desde el enfoque ps@ak@xisten hipétesis que

explican la violencia de género. Estas hipétespor&n que los hombres tradicionalistas,
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creen en los roles sociales estereotipados, Isigudica que tienen una fuerte creencia en
la supremacia masculina y por lo tanto en la iofetad de la mujer. Las hipétesis
mencionan que estos generadores de violencia serges psicopatologia, son Unicamente
los rasgos y caracteristicas propias del estereatipsculino. El generador de violencia
familiar, emplea este poder que en comun acuerdgo@almente permitido en la familia,
usando como herramienta la violencia fisica, sexambcional, etc. Ya que ven a la mujer
con un ser inferior al que deben manejar y contralantro de este control estarian el
aislamiento social, celos y obligar a la parejeear@necer en un estado de dependencia

tanto emocional como econémica (Entel, 2002).

Kaufman (1999), explica las “siete P” de la viol@nen los hombres:

Poder patriarcal (Patriarchal Powej.- La violencia hacia las mujeres no ocurre de
manera aislada, es enlazada a la violencia deolmbies contra otros hombres asi como a
la violencia contra si mismo.

La percepcion de derecho a los privilegiosThe sense of Entitlement to
Privilege).- La percepcion instalada en el imaginario socialeas debido a los privilegios
asignados al género masculino.

Permiso Permission.- la violencia de hombres hacia mujeres sigue exidt
debido a los cdodigos legales y religién que tieoma@ costumbre el permiso de ejercer la
violencia contra la mujer.

La paradoja del poder de los hombresThe Paradox of Men’s Powgr el mismo
poder provoca un profundo dolor, miedo y aislanger®i los hombres no cubren

positivamente estas pruebas, se sentirian incapasit
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La armadura psiquica de la masculinidad The Psychic Armour of Manhooy-
La masculinidad es absorbida como un rechazo aatirary a la feminidad, lo cual es un
rechazo al cuidado y al sustento emocional, gederpaca capacidad para ser empaticos.

La masculinidad como una olla psiquica de presionMasculinity as a Psychic
Pressure Cookgr- la emocion que es permitida en los hombres esJgor lo tanto ésta
se convierte en la uUnica salida para la expresintemor, sufrimiento, inseguridad,
rechazo, dolor y menosprecio.

Pasadas experienciasP@st experiencgs experimentacion de violencia en sus
familias de origen, puede derivar hacia la repulgi@ la violencia 0 a una respuesta

aprendida sobreviviendo aceptando e interiorizdadolencia.

2.3. FORMAS DE VIOLENCIA

Espinar (2006) menciona que Johan Galtun distingee formas de violencia:
directa, estructural y cultural. La violencia dii@es aquella violencia fisica y/o verbal, que
llega a manifestarse en formas de conductas. Uandia estructural, son situaciones de
explotacion, discriminacién, marginacion o domidaciLa violencia cultural se puede
entender desde dos puntos: el primer punto esagliatcontra los rasgos culturales y la
identidad colectiva de la comunidad, y el segundot@ hace referencia a todas aquellas
justificaciones que permiten y fomentan las diasnformas de violencia directa y

estructural.

Este autor indica que la relacion entre estasforasas de violencia es lo que daria

sentido a lo que se denomina violencia de género.
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2.3.1. Violencia de género

Espinar (2006) explica que es una forma de viokerge se fundamenta en
relaciones de dominacion por razén de género, ynas concretas definiciones culturales
de lo que son las relaciones e identidades de geesidecir, es la dominacion en el plano
simbdlico-cultural. Cabe sefalar que género sexeefdmo el conjunto de significados que

cada sociedad atribuye a las diferencias sexuales.

El mismo autor agrega que desde este enfoque ske pualizar diferentes formas
de violencia, incluidas algunas que no tienen cometima directa a la mujer pero que

pueden explicarse, mas adecuadamente, desde cangdes de género.

2.3.2. Violencia fisica

Para Ramirez (2000) la violencia fisica es la imradgel espacio de otra persona y
puede llevarse a cabo de dos maneras: la primede ésrma directa, mediante golpes,
empujones Yy jalones, limita los movimientos provatalesiones. La otra forma consiste

en realizar actos violentos como empufiar armagsais, golpear o maltratar objetos.

La violencia fisica por su manifestacion es la evdente por el dafio que produce
y las marcas que deja en el cuerpo de la victimialoamenciona Torres (2001), quien
agrega que este tipo de violencia puede generdilatiupie no son visibles, produciendo

lesiones internas que incluso puede llegar a acassla muerte.

52



Ramirez (2000) explica que este tipo de violengaet impacto directo con las

emociones de la victima, la desgasta y le quitzosier de sobrevivir.

Torres (2001) sefiala que hay casos de violenda fé®nsiderados como omision,
la cual consiste en privar a alguien de alimertebjdas o medicinas, llegando a impedir

que la victima salga de su casa.

Espinar (2006) agrega que la violencia fisica puedkesde lesiones leves, pasar
por lesiones graves, hasta llegar al homicidioa Estma de violencia tiene la tendencia de
convertirse en una dinamica constante, en parteiedele la relacion con sus parejas; una

vez que inicia se repite en el tiempo con menoaganfrecuencia.

El ciclo de violencia supone una combinacion deagibs violentos y momentos
de arrepentimiento. Muchos de esos estallidos @éendgia se caracterizan por ser

imprevisibles y aleatorios.

“Desde el referente juridico de la proteccion devida y la integridad, se proponen
cuatro modalidades de la violencia contra las megegue son, feminicida, la sexual, la
familiar y la institucional” (Camara de diputados del H. Congreso de la UnidX.
Legislatura, 2006, p. 111).

La caracteristica de violencia feminicida se agregaste apartado ya que dentro
del Nuevo Cdédigo Penal para el Distrito Federabte ¢ipo de violencia le corresponden
delitos como: homicidio, lesiones, instigacion @icglio, infanticidio y aborto (Camara de
diputados del H. Congreso de la Union. LIX Legistat 2006).

La violencia feminicida se refiere a los actos uistomes que atentan contra la

integridad corporal de las mujeres y que llegarcasionar la muerte. Se considera como

53



una de las expresiones mas extremas de violenoisaclas mujeres, atentando contra el
bien juridico basico de las personas (Camara detatips del H. Congreso de la Union.
LIX Legislatura, 2006).

Ramirez (2000) refiere que la violencia fisica keslémo recurso que el hombre
utiliza ya que generalmente antes ha intentada@anta su pareja de otras maneras mas

sutiles, como la violencia emocional y verbal.

2.3.3. Violencia verbal

Esta forma de violencia requiere el uso de palaf@rasidos-vocales) para afectar y
dafar a la mujer, hacerla creer que esta equivozddblar en falso de ella. Existen tres
formas de ejercer esta violencia: amenazar, degyactzsificar (Ramirez, 2000).

La amenaza es la forma mas usual de violencia adatrmujer. Consiste en
prometer actos de violencia si ella llega a opanaldiombre; un ejemplo de esta amenaza
es:"“si me dejas te mata’La segunda forma de violencia verbal es degradarpersona
con frases coma'mejor ni hables, siempre te portas como nifid’a ultima forma de
violencia verbal es cosificar, la cual consistehager sentir al otro como un objeto sin
valor, se expresan hacia ella con sobrenombresdiigen de manera despectivares
una puta, eres una tontgRamirez, 2000).

Estas tres formas de violencia verbal son ejemg®wiolencia de tipo directa.
Existe también la violencia verbal indirecta, lalcse refiere a hacer ruidos que la mujer no
entiende, como susurrar. Dentro de este tipo dens@ se puede catalogar el mentir,

cambiar de tema y hablar mal de ella con otrapass(Ramirez, 2000).

2.3.4. Violencia emocional o psicolégica
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Torres (2001) menciona que la nocidn de esta fatengiolencia es relativamente
reciente. Se produce dafio en la esfera emociosalwilnera la integridad psiquica de la
victima. Sélo la victima puede referir sus sens@&soy malestares: confusion
incertidumbre, humillacion, burla, ofensa y dudbrecsus propias capacidades.

El mismo autor explica que las consecuencias emalgse de la violencia
psicolégica no se notan a simple vista. Quienesufren, no sélo ven reducida su
autoestima, sino que en muchas ocasiones sufrdnéarmlteraciones fisicas, trastornos en
la alimentacion y el suefio.

Ramirez (2000) considera que la violencia emocitisake como objetivo destruir
los sentimientos y la autoestima de la mujer haldindudar de su propia realidad y
limitando sus recursos para sobrevivir.

Cuando el hombre ataca a su pareja emocionalmatdesufre en tres formas. La
primera es la pérdida de confianza en su entornqugano entiende como su pareja es
capaz de tratarla asi. La segunda forma es el stesga energia por parte de la mujer que
intenta sanar las heridas emocionales que le hawogado, lo que le ocasiona
vulnerabilidad ante su pareja. Por ultimo dudauwecapacidades y su realidad, la victima
termina por creer los insultos del hombre y buadaima de resolver esas fallas (Ramirez,
2000).

Para Ramirez (2000) algunos tipos de violencia @natson: evitar que la victima
tenga contactos sociales, descartar sus ideasr &tas creencias, criticar su realidad y
negar la validez de su experiencia y realizar a@soque la invaliden como ignorarla y
dejarla atras.

Espinar (2006) comenta que llega a ser muy difjug las victimas reconozcan

como violencia la situacion en la que viven, pesta dorma de violencia va ocupando cada
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vez mas puestos en el estudio de la violencia derggespecialmente tras comprobar la

importancia que las propias victimas le conceden.

2.3.5. Violencia econémica

Para Espinar (2006), la violencia econOmica comsih impedimentos a la
incorporacion de la mujer al mercado laboral, Emdo su autonomia econémica; asi como
restricciones en el uso de recursos y bienes famedi Se limita la autonomia y la libertad
de las mujeres. Llegando incluso a verse afectaddemestar material.

El autor agrega que la existencia de un fuertergbde los recursos familiares,
puede ocasionar un desequilibrio en la distribudémastos y terminar en el padecimiento
de importantes carencias por parte del resto tiaridia (Espinar, 2006).

Torres (2001) sefiala que la violencia econdmica@ser un acto o una omision.
El acto puede ser robar o destruir propiedad ajeaaomision consiste en retirar los

medios para la satisfaccion de las necesidadesasasi

2.3.6. Violencia sexual

En el articulo sobre Violencia Feminicida en el tis Federal del 2006 se
menciona que la violencia sexual es un tipo dearaltion especifica hacia las mujeres, sin
dejar excluidos a las y los menores de edad, passda edad avanzada y hombres. La
realidad es que la gran mayoria de personas ageedith mujeres, atentando contra su
libertad, seguridad y desarrollo psicosexual.

Los delitos que se encentran normalizados dentrestie forma de violencia son:
violaciéon, estupro, abuso sexual y hostigamientauale (Camara de diputados del H.

Congreso de la Unién. LIX Legislatura, 2006).
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Ramirez (2000) puntualiza que se ejerce la viotesekual al imponer ideas o actos
sexuales a la mujer. EI hombre cree que por temerelacion, sin importar el estar casados
0 no, tiene derechos sexuales sobre ella.

Este mismo autor agrega que para forzar a la muij@o, o nifia; el hombre usa
diferentes métodos que van desde convencimientoatgim bien material, amenazas,
chantajes e incluso llegar a golpear o matar &clkama. La violencia sexual se lleva a cabo
al tocar a la mujer o nifios [as] cuando ellos needa ser tocados, penetrar a la persona
con objetos, exponer su sexo a la persona que oequerlo o espiar a otra persona
(Ramirez, 2000).

Para Torres (2001) la violencia sexual contiene dasantes importantes: el
sometimiento corporal, catalogado también comoewidh fisica; y vulnerar la integridad
emocional de la victima, lo cual es catalogado cweinlencia psicoldgica.

Espinar (2006) considera que la violencia sexuaitatcontra la libertad sexual de
la mujer, no Unicamente en el acto de violenciaigk)sino en afectos y en una serie de
dimensiones fisicas y psicologicas. Esta formaidlencia no se basa exclusivamente en la
fuerza fisica, puede desarrollarse a partir desenia de juegos de coaccién, amenazas, asi
como roles e identidades de género; estos Ultimaisamdo la naturaleza de la violencia.

Agrega que la violencia sexual afecta lo mas intilmdas personas, que en muchas
ocasiones se desea ocultar y no es extrafio queesprete no como violencia sino como

un componente del rol de la mujer (Espinar, 2006).

2.3.7. Violencia familiar
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Desde un punto estadistico, la violencia y el raadten la familia son fendmenos
normales. La violencia familiar, son todas las fasnde abuso que tienen lugar en las
relaciones que se generan entre los miembros diaonilza (Corsi, 1994).

Sanmartin (2008) divide a la violencia familiar en:

Pasiva.- implica inacciones u omisiones que tienen intemaidad, conocidas
comunmente como negligencia o0 abandono. Estrictamehtermino abandono puede
utilizarse para acciones extremas como desampara laavictima.

Activa.- ya que ésta violencia varia segun el tipo de dpf@ose genera a la victima, por
ejemplo: dafo fisico, psicologico, emocional o séxu

La legitimacion de la violencia ha servido como @ control social por su
condicion de institucion, que le confiere un lugmivilegiado en la conformacién de
nuestra identidad social (Mejia, 2006).

La violencia familiar ha existido siempre, pero @aproximadamente cinco afos es
considerada como un delito en México (UniversidadadCiudad de México, 2003).

En el Distrito Federal existen Codigos que calificde violencia familiar a
parametros particulares, los cuales coincidenasasu totalidad. Es importante indicar que
la familia es una de las instituciones en las guends dificil reconocer la violencia y
aceptarla por sus integrantes, por lo que es neceagae las Leyes manejen conceptos
iguales o similares entre si.

Aqui se citan fragmentos del Codigo penal, Codigo del Distrito Federal y del
articulo de Violencia Feminicida en el Distrito Eeal, para darnos una idea de lo que se
considera violencia familiar.

Cadigo Civil para el Distrito Federal

58



“Titulo sexto. Del parentesco, de los alimentos ¢ ld violencia
familiar

Capitulo Ill. De la violencia familiar

Articulo 323 quater.- Por violencia familiar se catlera el uso de la
fuerza fisica o moral, asi como la omision grauee ge ejerce contra
un miembro de la familia por otro integrante denlasma que atente
contra su integridad fisica, psiquica o ambas, petelientemente del
lugar en que se lleve a cabo y que pueda produaiodesiones’

(Agenda Civil del D.F., 2004, pp. 46-47)

Caodigo penal para el Distrito Federal

“Titulo octavo.- Delitos contra la vida y la inteigiad familiar.
Capitulo unico. Violencia Familiar

Articulo 200.- Se impondra de seis meses a cudios ale prision,
pérdida de los derechos que tenga respecto dectend, incluidos los
de caracter sucesorio y en su caso, a juicio det jyrohibicion de ir
a lugar determinado o de residir en él, al conyugencubina o
concubinario, o el que tenga relacion de pareja, rigrae
consanguineo en linea recta o ascendente o desuernsia limitacion
de grado, al tutor, al curador, al adoptante o athmo, [....].
Asimismo, al agentese le sujetara al tratamiento psicoldgico
especializado, que en ningun caso excedera deptigmpuesto en la

pena de prision, independientemente de las sargionee
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correspondan por las lesiones inferidas o por cuadgotro delito que

resulte.” (Agenda Penal del D.F., 2004, pp. 48-49)

En el articulo, Violencia Feminicida en el Distriiedera, se expone que:

“La violencia familiar generalmente esta vinculadalos diferentes
tipos de relaciones sociales de convivencia. La reéenocida es el
matrimonio, sin embargo, no es la Unica forma devogencia social y
familiar, existen diferentes formas de integracidmumana. En
particular, la violencia familiar se puede entena®mo el cimulo de
expresiones de dominio de género que se han Jvagltibles a causa
del patriarcado”. (Camara de diputados del H. Congreso de la Unién.
LIX Legislatura, 2006).

El mismo articulo refiere que los delitos que exdcaa la violencia familiar son:
violencia familiar y omision de cuidado.

El segundo delito que compone esta modalidad dendm es la omision de
cuidado, expuesto en el articulo 156 del Codigaappara el Distrito Federal (2004), el
cual a grandes rasgos explica que, la omision @ado implica no cumplir la obligacion
de suministrar recursos previstos en el derechd, dor que conlleva, generalmente,
alimentos. No cubrir dichas necesidades pone sgaika subsistencia de la familia o bien,
de algun familiar en especifico (Camara de dipwatdiel H. Congreso de la Unién. LIX
Legislatura, 2006).

Wolfgang y Ferracuti (1969, en Casto y Casique 2008tulan que las normas
dentro de una sociedad dan el significado y cassl@®pmo un acto bueno o malo la

violencia. El uso excesivo de la violencia pareekolucion de conflictos solo es el reflejo
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de un acto basico de valores sociales. La violgmmignde es el reflejo de una cultura que
usa esta accion de manera cotidiana y la acepi#®as circunstancias.

En la publicacion sobre Violencia Familiar en elstiito Federa, basado en el
seminario del mismo nombre, se refiere que el orlgsico de la violencia tiene relacion
con el uso del poder, se aprende y esta intimantigatio al tipo de valores que introyecta
el sujeto en su forma de vida, de pensamientogpdeiencia.

Ademas, se resalta que las actitudes agresivaslgntas van del “fuerte” hacia el
“débil” del grupo. La reproduccion de jerarquiasiales en el entorno doméstico hace que
el agresor sea predominantemente un hombre yd&mas mujeres. La violencia familiar
se pude definir como un acto de poder recurreriglwo, dirigido a dominar, controlar o
agredir fisica, verbal, psicoemocional o sexualmentcualquier miembro de la familia,
dentro y fuera del domicilio familiar, que tengaguaesco o lo haya tenido.

Se puntualiza que la violencia tiene como objetigncer las resistencias y obtener
la subyugacién, dicho de otra manera; la finalidada violencia es controlar y dominar al
otro (Universidad de la Ciudad de México, 2003).

Entel (2002, pp. 37-38) sefala que el ciclo deevicia familiar esta constituido por
tres fases:

“Primer fase: denominada de “acumulacion de ten$j@n la cual se
produce un clima de creciente ansiedad y hostilidad

Segunda fase o de “episodio agudo”: toda la tensi@mumulada se
descarga estallando la explosién de violencia, quede variar en

gravedad, desde un empujon hasta el homicidio.
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Tercera fase o0 de “luna de miel”: caracterizada poel
arrepentimiento del hombre, que promete cambiarg [@ tiempo el

ciclo se reinicia.”

Aunque la definicién de violencia familiar estéetaja la cultura y sociedad donde
se esta conceptualizando dicha definicion; exidtemas de categorizar la violencia

familiar, las cuales se exponen a continuacion.

2.4. FORMAS DE VIOLENCIA DENTRO DE LA FAMILIA

En acuerdo a la publicacion citada anteriormengetipos de violencia familiar son:
Violencia fisica.-Invasion del espacio fisico
1.- Contacto directo con el cuerpo de la otra persoadiante golpes, empujones Yy jalones,
asi como la limitacion de sus movimientos.
2.- Realizar actos violentos alrededor de la persoomper objetos, golpear objetos,
empufar armas, todo delante de la victima.
Violencia verbal.-Requiere del uso de la palabra (ruidos y vocalag) afectar y dafiar a
la victima.
1.- Consiste en amenazar con promesas de violencia.
2.- Degradar a la persona con frases como “solo dticesrias”.
3.- Hacer sentir a la victima como un objeto sin valor
Violencia emocional.-Actos que atacan los sentimientos o las emocideels persona.
Destruye los sentimientos y la autoestima. Hacdajuétima dude de su propia realidad y
limite sus recursos para sobrevivir. Desequilibta persona, al poner en duda su habilidad

y sede control al agresor.
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Violencia sexual.-se encuentra dentro de los ambitos de la violefisiea, se ejerce al
imponer ideas o actos sexuales a la victima (Usidad de la Ciudad de México, 2003).
Chéavez (2005) en su libro “Violencia Familiar” ptaa cuatro formas de violencia:
Violencia emocional.-actos u omision intencional, que con insultostogriamenazas,
falta de afecto, humillaciones, burla y reprochesdafia a una persona. Esta forma de
violencia trae consigo efectos en la victima conebildacion psicolégica, cuadros
depresivos y en algunos casos el suicidio.
Violencia economica.-l generador de violencia dispone de los biengsrienecias de la
victima, de forma que los derechos de la otra perse ven agredidos.
Violencia fisica.- todo acto de agresion intencional en la que deaituna parte del
cuerpo, arma u objeto para inmovilizar o generdioda la integridad fisica de la victima
con el propodsito de ejercer control sobre ella.
Violencia sexual.-implica el uso de la fuerza, para hacer que lamé&lleve a cabo un
acto sexual no deseado.
Ferrero (2009, p. 14-15) elabora un cuadro de naide familiar, solo que éste
incluye a los ancianos y los infantes de maneraasgscifica:
“Maltrato infantil.- Incluye el abuso fisico (lesiones), abuso sexual,
abuso emocional, abandono fisico, testigos de mide abandono
emocional.
Maltrato a ancianos.-Contempla agresiones fisicas y/o verbales.
Violencia conyugal.-Hace referencia al abuso fisico y abuso sexual.
Violencia mixta o combinada.Da cuenta de relaciones simétricas;
maltrato entre los conyuges a hijos, conyuge hatieesto del grupo

familiar.
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Violencia mixta pasiva.-Aquel cuadro donde los hijos son incluidos
de manera indirecta en el hecho o cuadro de vie&nc
Dada la diversidad de violencia dentro de la faanse tiene que tomar en cuenta la
prevalencia y las posibles consecuencias que toaesign, independientemente del

integrante victimizado.

2.5. SOBREVIVIENTES DE LA VIOLENCIA FAMILIAR

2.5.1. Prevalencia de la violencia familiar

Chavez (2005) sefiala la condicion social de vubikdad de las mujeres
basandose en cifras expuestas por diversas ingtirRgccomo Instituto de las Mujeres del
Distrito Federal (2003), Centro de Informacion de Naciones Unidas para México, Cuba
y Republica Dominicana, Centro de informacion (90@IMAC Noticias (2005), Banco
Interamericano del Desarrollo (2003), Programa evdhcion y Atencion a la Violencia
Familiar. México (2005), entre otros. Se destaca dgl tres a cuatro millones de mujeres,
son golpeadas anualmente en todo el mundo. Ent@&5 el 50% de las mujeres han
experimentado violencia doméstica en el transcdessu matrimonio. Se considera que da
cada 10 casos de violencia familiar en 7 de eldssrhenores son victimas directas o
indirectas.

Muestra también que 1 de cada 5 mujeres sufrendi@epor parte de su pareja
actualmente, 1 de cada 3 ha sufrido violencia poepde su pareja alguna vez en la vida y
2 de cada 3 mujeres han sufrido violencia alguzeewda vida.

Chéavez (2005) agrega que entre el 25 y 50% de lgasr@s en América Latina y el

Caribe son victimas de alguna forma de violencraalgin momento de sus vidas mas de
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la mitad de todas las mujeres de Latinoaméricasidmagredidas en sus hogares. El 33%
fue victima de abuso sexual entre los 16 y 49 a#lo45% recibid6 amenazas, insultos y
destruccidon de pertenencias.

En México 1 de cada 3 familias vive violencia faarily 50% de las mujeres han
vivido violencia en algan momento de su vida. Erciladad de México 7 de cada 10
mujeres fueron agredidas por su esposo o0 ex espws@®l 2004 segun el Centro de
Atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI), entrel 88% y el 90% de las victimas de
violencia doméstica son mujeres, de éstas se @asgle solo el 21.3% denuncia y la
mitad levanta un acta.

Se contempla que los agresores mas comunes sorta7g&teja, 30% los padres,

4.1% el novio y 3.6% una persona ajena (Chavez)200

2.5.2. Consecuencias de la violencia familiar.

Para Gilberti (2005), la violencia familiar es @nnino aplicado al maltrato fisico y
emocional de una persona por alguien que estatestles relacion con la victima. Incluye
la violencia en el hogar, el maltrato fisico delciano, asi como agresion sexual a
cualquiera de sus integrantes. El dafo fisico yogmnal puede representar impedimentos
cronicos o de por vida para muchas victimas.

Agrega que la violencia va asociada a un gran giesgdepresién-angustia, abuso
de sustancias y comportamiento autodestructivoluighe el suicidio; las victimas a
menudo se convierten en agresores (Gilberti, 2005).

Corsi (1994, pp. 31-32) enumera una lista de akglo@nsecuencias

de la violencia familiar:
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1.- Debilitacibn gradual de las defensas fisicas ycqi€igicas,

problemas de salud.

2.- Disminucion en el rendimiento laboral.

3.- Trastornos de conducta escolar y dificultadesleapeendizaje.

4.- Los nifios tienden a reproducir la violencia eriuglro.

5.- Posibilidad de que los nifios caigan en conductdgtivas.

6.- Asesinatos y lesiones graves”

A diferencia de Corsi (1994) que englobo las comsecias de la violencia familiar,

Mejia (2006) es mas especifico al dar las conseede la violencia familiar en la mujer
y tomar en cuenta los estereotipos culturales.

Mejia (2006, p. 68) menciona ldsonsecuencias de la violencia

familiar en la mujer estereotipando su comportartoen

1.- Se somete a las normas.

2.-Muestra falta de capacidad para tomar decisiones.

3.- Ella se asume como culpable y se reconoce como tal

4.-Tiene problemas para relacionarse, la familia eeocuna prision.

5.- Sobreprotege a los hijos, desalienta su autongmiaa el regafio

como correccion. Llevando con eso a una forma diencia hacia sus

hijos”.

Lograr centralizar el término de violencia families complicado. La forma en la

gue la sociedad interpreta la violencia dependealyiexclusivamente de esa sociedad. De
ahi deriva la importancia de adentrarnos en el @ariento general sobre las familias, y

darnos una idea mas especifica de la condiciérifaran México.
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Otro punto importante por conocer, son los cent®atdncion a los cuales las

victimas de violencia familiar pueden acudir a solicitar apoyo u orientacion.
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CAPITULO 3. CENTROS DE ATENCION A VICTIMAS DE

VIOLENCIA EN MEXICO

3.1. HISTORIA DE LA ATENCION A VICTIMAS EN MEXICO

Buscar en la historia desde cuando se brinda apdgs victimas en México, es
remontarse a épocas prehispanicas. En México-Tétlashen acciones de asesinato, el
ejecutor de la pena ordenaba al culpable quedarse esclavo al servicio de la viuda, ésta
tenia la capacidad para resolver sus necesidade®lcservicio del victimario (Lima,
2004).

Lima (2004) sefiala que México es uno de los pgiseeros en el apoyo a victimas
de violencia, ya que desde el 20 de agosto de E#68probo la Ley sobre Auxilio a las
Victimas del Delito del Estado de México y se anedfondo para asistir a las victimas del
delito que carecieran de recursos para socorreresiesidades inmediatas.

La autora agrega que:

“Desde la década de los afios setenta, la poblacidmil,

especificamente en los temas de mujeres, se rean@T grupo con
objetivos reivindicatorios diversos en torno a salidad de vida,
iniciando el analisis de su condicion, buscandorade interlocucion y
accion de estos grupos frente a la estructura dgado y la sociedad
misma. Retomaron planteamientos de sus antecedasageministas
de las décadas de los afos 20 y 30, y desarrollamte perspectiva

sobre la desigualdad de géner@’ima 2004, p. 19).
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Segun Lima (2004), las primeras mujeres que perieneal movimiento feminista
eran universitarias de clase media. Con el tiempoaimiento tom6 mayor influencia,
hasta incluir mujeres obreras, amas de casa dereggopulares y campesinas. Formaron
coaliciones para distintas causas, basadas erritagpples problemas como: maternidad
voluntaria, derecho reproductivo, violacién sexuaiujeres golpeadas. Este Gltimo cambi6
al concepto de violencia domeéstica, dentro de & sa incluye la violencia sexual y la
violencia psicolégica.

Lima (2004) también plantea que de las primeradicim@es surgieron grupos
dedicados particularmente a la atencion de victirehdrabajo en estas instituciones se
orientaba hacia las areas psicolégica, médica #l.ldgas organizaciones mutaron en
instituciones profesionales y solicitaron finand@ntos de fundaciones extranjeras; al
recibir los donativos las estructuras tuvieron qoesolidarse, trabajaron sistematicamente
y con métodos cientificos.

Actualmente existe un incremento de organizacian@sor de las victimas de sexo
femenino en la Republica Mexicana, teniendo comividades la atencion médica,
psicolégica y legal. En algunas organizacionesesdizan también estudios sobre ésta
problematica; imparten cursos, talleres, forosacapciones, etcétera (Lima, 2004).

En el caso especifico de la Ciudad de México, desdafios setenta ha existido una
lucha constante frente a la violencia ejercida reofds mujeres. El tema adquirié gran
relevancia politica; surgieron organizaciones féstéis encargadas de combatir la
violencia en contra de las mujeres; se prestanwicges profesionales; se buscé difundir el
tema y sensibilizar a la poblacién (Camara de digng del H. Congreso de la Unidn. LIX

Legislatura, 2006).
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En la capital del pais, la lucha por la eliminacitanla violencia contra las mujeres
va de la mano del surgimiento de los primeros gsupministas. En 1981 éstos grupos
impulsaron la Marcha de las Antorchas. Los movitaigiieministas reflexionaron sobre su
propia practica; surgieron las primeras propuesfa®yectos de ley creados desde diversas
agrupaciones. Las agrupaciones pioneras de es$ia tlisefiaron las primeras herramientas
para la atencién a mujeres victimas de violacitmisa y maltrato (Camara de diputados
del H. Congreso de la Union. LIX Legislatura, 2Q06)

Hasta inicios de los aflos noventa, se logran lasepas alianzas en torno a la
violencia de género, lo que contribuye para alcalemaprimeras modificaciones a la Ley.
El hecho que marcé una nueva etapa en las demawtisles para la atencion y
prevencion de la violencia, fue la incorporacionésée tema como un delito. El Distrito
Federal es tomado como modelo en varias entidaglés kpublica, ya que es una de las
primeras en aplicar politicas gubernamentales fmratencion de mujeres maltratadas
(Camara de diputados del H. Congreso de la UnibfLegislatura, 2006).

“En 1988 se inicio la campafa Ya basta, ¢Y con egbsms
pretendemos crecer como pais?, mejor conocida cAtantamente:
Las mujeres, impulsada por el grupo de Educaciompufay con
Mujeres, y apoyada por el Programa Nacional de lajé/ (Pronam),
asi como por Pro-Mujer, de la Secretaria de gobiede la Ciudad de
México, y organismos internacionales. [....] El objetera hacer
visible para toda la sociedad la discriminacion eontra de las
mujeres, y motivar la reflexion en todos los sextm@ociales sobre la

imagen y el papel de las mujeres en la sociedadcarex’ (Camara
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de diputados del H. Congreso de la Union. LIX Ligisa, 2006, p.
164).

En el Distrito Federal se han creado iniciativaacgiones en diferentes periodos,
algunas de ellas son:
Periodo: 1988-1993
- Creacion del Centro de Orientacion y Apoyo a &&as Violadas (Coapevi)
- Creacion de la primera Agencia Especializada elitd3 Sexuales
- Creacion del Centro de terapia de Apoyo a Victiaka Delitos Sexuales
- Creacion del Centro de Atencion Integral a lastivfias de Violencia Intrafamiliar
- Reformas al Cadigo Penal del Distrito Federafielitos sexuales
- Se tipifica el hostigamiento sexual como delito.
Periodo: 1994-1997
-Creacion de 2 Unidades de Atencion y Prevenciolia 8olencia Familiar
- Creacion del Albergue Alianza a favor de la Mujer
- Tipificacion en el Codigo Penal Federal de lalsteia Familiar.
Periodo: 1997-2000
- Integracion del Consejo para la Asistencia y Eneidn de la Violencia Familiar para el
Distrito Federal
- Apertura de 12 Unidades de Atencion y Prevendmita Violencia Familiar
- Creacion de una nueva Direccion de Equidad y (@éam la Secretaria de Desarrollo
Social
- Creacion de los Centros Integrales de ApoyoMuper (CIAM)
- Creacion del Instituto de las Mujeres del Distfederal

- Creacion del Albergue para Mujeres Maltratadas
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- Creacion de los servicios de atencion en situesale crisis en el sistema Locatel

- Reformas a los cédigos Civil y Penal del Distfederal

- Capacitacion de servidores publicos.

Periodo: 2000-2005

- Transformacion de los CIAM en unidades del lnstitde las Mujeres

- Transformacion de la Direccion de Equidad y Géneara convertirse en la Direccion
General de Equidad y Desarrollo Social

- Campafa “Una vida digna es una vida sin violéncia

- Campafa “Por una vida sin violencia para todasriajeres de la Ciudad de México”

- Programa para la Prevencion y Atencion a la Vicle Familiar en la Secretaria de Salud
del Distrito Federal. (Camara de diputados del bigteso de la Union. LIX Legislatura,

2006)

Las acciones encaminadas al apoyo a victimas teneia familiar, no siempre son
realizadas desde el gobierno, en ocasiones sastasaciones civiles las que brindan la
atencion dependiendo el acercamiento de las vistaras instituciones de apoyo.

En el siguiente apartado se muestran algunas agnws tanto gubernamentales

como no gubernamentales que trabajan en contea\deléncia familiar.

3.2. INSTITUCIONES DE APOYO A VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR

3.2.1. Organismos no gubernamentales
De acuerdo al articulo de Violencia Feminicida eDistrito Federal del afio 2006
existen en el Distrito Federal diversas organizaEso civiles que trabajan por la

erradicacion de la violencia familiar, algunos d®s organismos no gubernamentales son:

72



- Accion Popular de Integracion Social (APIS)

- Amnistia Internacional

- Asociacion de Mujeres Sobrevivientes de Abusau8kfMusas)

- Asociacion de Servicios Integrales por la Equidada Sociedad

- Asociacion Mexicana contra la Violencia haciaNageres (Covac)

- Asociacion para el Desarrollo Integral de Persovialadas (ADIVAC)
- Centro de Apoyo a la Mujer “Margarita Magon”

- Centro de Apoyo y Capacitacion para Empleadasidgbar (CACEH)
- Comision Mexicana de Derechos Humanos

- Comunicacién e Informacion para la Mujer, A.CINIAC)

- Defensoria Juridica y Educacion para Mujeres iflife

- Instituto Latinoamericano de Estudios de la Fen{ILEF)

- Instituto Mexicano de Estudios Sociales (IMES)

- Mujeres Trabajadoras Unidas (Mutuac-MAS)

- Mujeres, Salud y Educacion Popular (Musep)

- Profesionistas ante la Violencia Intrafamiliadgxual (PAVIS)

- Programa Universitario de estudios de Género-UNAM

- Salud Integral para la Mujer (Sipam).

3.2.2. Organismos gubernamentales
La Comision Nacional de Derechos Humanos en Méxiroestra en su pagina
Web el directorio de diversas instituciones quadan atencién a victimas del delito en

cada Estado de la Republica. Dada la direccionstie i@vestigacion, nos centraremos
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anicamente en las instituciones de gobierno quelan atencion a victimas del delito en el
Distrito Federal, de las cuales sobresalen:

- Comision Estatal de Derechos Humanos

- Comision Nacional de los Derechos Humanos

- Defensoria Publica Estatal

- Institucion de Asistencia Social

- Institucion de Salud

- Instituto Estatal de la Mujer

- Instituto Federal

- Procuraduria General de Justicia del Distritoeffald

- Procuraduria General de la Republica

- Procuraduria Social de Atencion a Victimas ddltBe

- Secretaria de Desarrollo Social del Gobiernddisirito Federal
- Secretaria de Salud del Gobierno del Distritodrad

- Secretaria de Seguridad Publica Federal

- Seguridad Publica Estatal

- Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia

(CNDH, 2011)

3.3. POBLACION DE MUJERES Y HOMBRES EN EL D.F.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y GdtmréNEGI), el censo de
poblacion y vivienda del 2005, arrojé como resutagie en el Distrito Federal habitaban
para ese entonces 8, 720,916personas, de las dudlé$,683 eran hombres y 4, 549,233

eran mujeres; para el 2010 se mostré un aumentb.4B4, ya que el censo de poblacién y

74



vivienda del 2010 sefialo que en el Distrito Fedpaaa ese entonces habitaban 8, 851,080
personas, de las cuales 4, 233,783 son hombre8lyy £97 son mujeres.
A continuacion se exponen las tres delegacionesntayor y menor cantidad de

mujeres y hombres en el Distrito Federal en el2Gi®.
Mayor cantidad de mujeres

- lztapalapa.- 934,788

- Gustavo A. Madero.- 614,539

- Alvaro Obregon.- 380,993
Menor cantidad de mujeres

- Milpa Alta.- 66,390

- Cuajimalpa.- 97,749

- La Magdalena Contreras.- 124,594
Mayor cantidad de hombres

- lztapalapa.- 880,998

- Gustavo A. Madero.- 571,233

- Alvaro Obregon.- 346,041
Menor cantidad de hombres

- Milpa Alta.- 64,192

- Cuajimalpa.- 88,642

- La Magdalena Contreras.- 114,492

Las mismas delegaciones que representan la magtdaé de mujeres en el Distrito
Federal, muestran la mayor cantidad de hombre$ Bri-e sefialando con eso, que dichas

delegaciones concentran la mayoria de la poblaapitalina.
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Sucede lo mismo en Milpa Alta, Cuajimalpa y La Malgta Contreras, donde se
refiere que la menor cantidad de poblacion quethlabien la Ciudad de México para el
2010, se encontraba en estas tres delegaciones.

Cabe resaltar que estas seis delegaciones, segten® de poblacion y vivienda
realizado en el afio 2010, se encontraron parafesdemtro de las ocho delegaciones mas
marginadas de la capital, ya que su poblacion enagworia no contaba con los suministros
caracteristicos de una poblacion urbanizada, cairenaje, agua publica, electricidad y
pisos en sus viviendas de material diferente ieteat

En el censo de poblacion y vivienda del 2010, gmea que el porcentaje de poblacion
de 15 a 29 afios de edad en el Distrito federabk255%; sobresalen delegaciones como
Milpa Alta, Xochimilco, Cuajimalpa, Iztapalapa yahuac.

El censo del 2010, refiere que la cantidad de padiaen el Distrito Federal con
algun grado de estudios Técnicos, Comerciales,aPatgpia, Normal o Licenciatura es de

1, 698,490 personas. (INEGI, 2011)

3.3.1. Concepto de Sociodemografia

Ya que la presente investigacion tiene como olgedieterminar si existe un perfil
sociodemografico de las victimas de violencia feandon base en los datos estadisticos de
la DGIDS, consideramos importante mencionar eliigido de sociodemografia a fin de
tener una mejor comprension acerca del tema.

Al no existir una definicion especifica del conaegbciodemografico, ya que es
una palabra compuesta y puede ser expuesta desalivlarmas segun el autor que la

presenta, dividiremos sus elementos: social y deafiag
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El Diccionario de la Real Academia de la Lenguadgspa define social como un
adjetivo perteneciente o relativo a la sociedad.

Por sociedad Samano (2000), sefiala que se ent&rgtepo de personas que se
reinen en una sola comunidad por el establecim@aton pacto. Este grupo puede estar
conformado por dos 0 mas personas, que al teneralgomun, distribuyen los beneficios
que pudieran resultar de esta union.

En el libro “Sociologia para la intervencion social y educatiyascrito por Merino
y De la Fuente (2007), se expone que la sociedael eonjunto de individuos en un
territorio, que comparten valores, normas, pauagsahducta y es establecida por una
forma de organizacion funcional para el colectivo.

Para el concepto de demografia, Maccio (1985, @itadMaldonado, 2005) refiere
que es la ciencia que se encarga de estudiar ldacmes humanas, al tratar el objeto de
estudio desde un enfoque cuantitativo.

Maldonado (2005) menciona que ésta es una defmioiditada ya que considera
que debe ampliarse el concepto de demografia, deermaque abarque elementos
cualitativos de la poblacion humana. Actualmenteoelcepto de demografia mas aceptado
toma en cuenta unidades de estudio como cambipshdacion en contextos bioldgicos y
sociales.

Para dicho autor, la demografia es una cienciacqosidera a la persona en todos
los aspectos de su realidad, debido a que el searfm es miembro de un colectivo desde
el momento de su nacimiento hasta su muerte. Lidadaa la que hace mencion
Maldonado (2005) se refiere a que el ser humananeser social, politico, econémico,
histérico y moral. Asi mismo, sefiala que dentrocdehpo de la demografia existen varias

disciplinas, entre las cuales estan:
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Demografia descriptiva.-estudia la estructura, el volumen y la distribnaj@ografica que
se desarrolla en la poblacion humana, usando de@astadistica demografica.
Demografia econdmica y social.analiza la relacion que existe entre la poblagidas
fendmenos econdmicos y sociales del lugar.

Demografia histérica.-se encarga de estudiar el desarrollo de las gohksa lo largo de
la historia.

Expuesto lo anterior y para uso de esta investigacisefialaremos como
sociodemografico al andlisis o estudio interdisegrio que busca obtener datos acerca de
un grupo determinado; tomando como caracteristlaagstructura, el volumen, la
distribucion geografica, aspectos sociales, ecocdsnly el desarrollo histérico de la

poblacion humana, la cual se mantiene en rela@oélgcision propia.

3.4. DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD Y DIVERSIDAD SOC IAL

En la actualidad la marginacion, la desigualdadaydiscriminacion a vastos
fragmentos de la poblacion, son elementos que spensia gran escala en el Distrito
Federal. Se requiere desarrollar politicas de a@irnenfocadas a garantizar los derechos
econdmicos, sociales y culturales. Deben tener aubjedivo la atencion a la desigualdad a
través de diferentes grupos de trabajo, con ldidimeé de promover el respeto de los
derechos humanos. (DGIDS, 2011)

La Direccion General de Igualdad y Diversidad So¢i2GIDS), se encuentra
vinculada a la Secretaria de Desarrollo Socialuy antecedentes se dividen en tres
diferentes instituciones: la Direccion General detétcion Social, la Direccion General de
Politica Social y la Direccion General de Equida®sgsarrollo Social las cuales se han

sustituido desde el 1 de Julio de 1997.
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DGIDS toma como atribuciones formular, promoveegcajar politicas y programas
sociales que beneficien la equidad. Promover aesi@ociales con instancias publicas,
privadas y sociales. Proponer y apoyar conveniestados el desarrollo de los grupos que
son atendidos. La DGIDS busca disefiar y aplicar elogdde desarrollo social en
colaboracién con instituciones y organizacionesades y privadas.

La Direccion General de Igualdad y Diversidad Sotgane como objetivo formar
un vinculo tanto con instituciones gubernamentat@sno con instituciones no
gubernamentales, siempre y cuando busquen impatsacciones de desarrollo social bajo
la premisa de género, igualdad y equidad sociab e los principales vinculos entre
diversas instituciones y la DGIDS, se puede obsesmael Consejo para la Asistencia y
Prevencion de la Violencia Familiar, seccion presidoor el Jefe de Gobierno y en su
representacion la Secretaria de Desarrollo So¢ralvas de la DGIDS.

A continuacion se presenta la explicacion mas léelalde la labor del Consejo y de

los organismos institucionales que la conforman.

3.5. CONSEJO PARA LA ASISTENCIA Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA
FAMILIAR

“Este consejo surge como un Organo de vigilancieconsulta, asi como de
coordinacion interinstitucional para hacer posibd&aplicacion de las politicas integrales
de atencién y prevenciéon de la violencia familiar @ Distrito Federal.” (Camara de
diputados del H. Congreso de la Union. LIX Legistat 2006, p. 149)

De acuerdo con la Ley de Asistencia y Prevenciéfadéolencia Familiar, deben
participar en el Consejo las siguientes dependen@acretaria de Desarrollo Social,

Secretaria Ejecutiva del Consejo, Procuraduria @kde Justicia, Secretaria de Seguridad
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Plblica, Secretaria de Salud, Secretaria de Edurcaciel DIF del Distrito Federal.
Participan también en el Consejo algunas orgarminasino centralizadas que abordan esta
problematica como: Comision de Derechos Humanogsuial Superior de Justicia,
Instituto de las Mujeres, Instituto de la Juvent¢(@amara de diputados del H. Congreso de
la Unidn. LIX Legislatura, 2006)

El Consejo recibe la informacion estadistica dediaersas dependencias que lo
integran y promueve mecanismos de participacionreergllas. Esta estructura
interinstitucional se le denomina Sistema de At@mcy Prevencion de la Violencia

Familiar. (Camara de diputados del H. Congres@adénion. LIX Legislatura, 2006)

3.5.1. Instituciones que participan en el Consejogpa la Asistencia y Prevencion de la
Violencia Familiar
Debido al objetivo e interés de esta investigaci®dlo nos centraremos en

especificar algunas dependencias que tienen ralaoid ésta tesis.

3.5.1.1. Unidad de Atencién y Prevencion de la Viecia Familiar (UAPVIF)

Las UAPVIF tienen como funcién: facilitar la atedxwiy promover la prevencion de
la violencia familiar, contemplando la concienceagg&nero y derechos humanos dirigidos a
aumentar de manera positiva las condiciones dewldarelacion de los integrantes de la
familia; todo esto bajo la asesoria de un grupdidisttiplinario.

Dentro de los objetivos que plantean las Unidadeéténcion y Prevencion de la
Violencia Familiar, se encuentra el dar cumplimpeatla Ley de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia. La atencion que sendai es gratuita y completamente

confidencial. La atencidn se divide en las sigwsritreas:
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Trabajo social.- Esta area brinda informacién y explica lo queiekencia familiar;
se da orientacion a los usuarios sobre qué seldatee ante ésta situacion.

Area juridica.-Se proporcionan alternativas legales para ateridproblema de
violencia familiar, con base en la Ley de AsistanciPrevencion de la Violencia Familiar
para el Distrito Federal.

Area psicoldgica.Busca alternativas que le ayuden al usuario a isolac los
problemas de violencia dentro de su familia, fedtendo la exigencia de sus derechos y
elevando su autoestima para mejorar la calidadd#ede las victimas. Ensefian al usuario
la toma de decisiones y el solucionar conflictosndgmera pacifica e igualitaria.

(DGIDS, 2011)

3.5.1.2. Instituto de las Mujeres del Distrito Fedal (INMUJERES-DF)

INMUJERES-DF es un organismo descentralizado dédi€éno de la Ciudad de
México, adscrito a la Secretaria de Desarrollo &ael D.F. Tiene como objetivo buscar
que las mujeres tengan goce pleno de sus dereahwanbs, equidad de género e igualdad
de oportunidades. El Instituto ha conseguido sdasabases de la perspectiva de género en
todas las acciones del gobierno; pretende quesbstime todo tipo de discriminacion entre
hombres y mujeres.

La atencion que se brinda a las mujeres es prap@ciopciones, alternativas y/o
herramientas que les ayuden a enfrentar su prob@mBentro de las asesorias que se les
ofrece a las mujeres se encuentran:

Asesoria psicologica.Se busca asesorar en diversas problematicas cmicel fin

de ayudar en el bienestar emocional de la usuaria.
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Asesoria juridica.- Se les brinda atencion y orientacion legal, queargee el
conocimiento y la posibilidad de defender sus derec

Asesoria para el desarrollo economicdse les proporcionan opciones de
desarrollo econdémico, por diversas canalizacioneslependencias del gobierno o
instituciones educativas que ofrezcan los conocitogey capacitaciones en oficios; a su
vez se les capacita para conformacion de grupafi@ieo y préstamo.

(INMUJERESDF, 2012)

3.5.1.3. Servicio Publico de Localizacion Teleférag LOCATEL)

LOCATEL proporciona atencion telefonica gratuitarahie las 24 horas del dia;
ofrece informacion y orientacion a la ciudadanfaericambia informacién con diferentes
instituciones publicas y particulares de asistesoi@al, en la busqueda de satisfacer las
demandas de la poblacion.

LOCATEL participa en la generacion de estrategiasa pel fortalecimiento de la
prevencion y atencion de la violencia familiar. Estabajo lo realiza mediante asesorias
médicas, legales y psicoldgicas a la poblacién egié@ pasando por alguna situacion de
violencia familiar, también coordina y da seguiniiea la red de referencia y contra
referencia con las diferentes instituciones quieajean con ésta problematica. Es el centro
de contacto con el gobierno del Distrito Federatinda servicios de informacion,
orientacion, asesoria y apoyo.

Dentro de los servicios a la ciudadania se encarentr

Asesoria juridica.Orientar e informar a la ciudadania en aspectosldsgcon el
proposito de que cuenten con las herramientas axéggspara prevenir y enfrentar su

problematica, ya sea familiar, laboral, penal, deralamiento o civil.
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Asesoria médica.+omenta la practica de la prevencion y busca raejarsalud de
la poblacion. Se realizan canalizaciones a instihes especializadas en la atencion de
diferentes problematicas.

Asesoria psicolégica.Se brinda apoyo telefénico, especializado en setdredudas
o conflictos en temas como: sexualidad, salud dexuaproductiva, violencia familiar,
maltrato (infantil, de pareja, noviazgo) y adic@snentre otras. Se busca que los usuarios
adquieran la fortaleza en la toma de decisiones sitdaciones que desencadenen crisis
emocionales.

Red de referencia y contra referencia.Canaliza a la poblacion a diferentes areas
especializadas en el apoyo de atencion a cadaeusiasdproblematicas.

(LOCATEL, 2012)

3.5.1.4. Subprocuraduria de atencion a victimas delelito y servicios a la comunidad
(PGJ-DF)

La Procuraduria General de Justicia del Distritadelfal, busca representar
legalmente los intereses de los habitantes e ingritan acciones eficaces contra el delito.
Fomenta la procuracion de la justicia y respettod@erechos humanos.

Dentro del organigrama de la PGJ-DF se encuentBalg@rocuraduria de Atencion
a Victimas del Delito y Servicios a la Comunidaal,cual tiene como principal funcién:
planear, definir y organizar programas, asi comoamiemos Yy acciones para fomentar una
cultura preventiva; promover la colaboracion e rirdenbio de informacién con otras
entidades federativas; coordinar el desarrollmdesktudios que permitan conocer el origen
de las conductas antisociales; proporcionar ordédttay asesoria juridica; concertar y

establecer convenios con instituciones de los seqmiblicos y privados; difundir entre la
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poblacion las atribuciones y servicios que briredprbcuraduria del D.F.; establecer planes
y programas para proporcionar a las victimas deodels servicios juridicos, médicos,
psicolégicos y los servicios de atencion comuratagjiue orienten e informen a los usuarios
procurando su restablecimiento.

(PGJDF, 2011)

Dentro de la PGJ-DF se encuentra el Centro de Atere la Violencia Intrafamiliar
(CAVI), el cual es un organismo dependiente; seargac de administrar y planificar el
socorro a las victimas de la violencia familiar.eGta con atencion meédica, juridica,
psicoldgica, social y programas como:

» Atencion integral a victimas de violencia intrafaami
Atencidn psicoterapéutica a mujeres maltratadas.

Asesoria juridica a victimas de violencia intrafigami

Atencion al maltrato infantil.

vV VvV VYV V¥V

Sensibilizacion sobre violencia intrafamiliar. Etc.

(Camara de diputados del H. Congreso de la UhidhLegislatura, 2006)

3.5.1.5. Secretaria de Salud del Distrito FederaBEDF)

La SSDF es responsable de garantizar la atenci@icang la proteccion de la
salud, con el propésito de mejorar la calidad ddavde la poblacion mediante la
intervencion integral y oportuna.

Busca promover el desarrollo de las capacidadegpdiguicas de los individuos
para su completa participacion social y pretendealoel exceso equitativo al tratamiento
requerido.

(SSDF, 2011)
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La SSDF, mediante el Programa de Prevencion y Kiende la Violencia de
Género, brinda participacion en diversas lineasad®#on que tienen como funcion la
prevencion, deteccion, atencion y canalizacion akos. A su vez busca contribuir en la
disminucién de dafos ocasionados por éste prolderial y de salud publica.

(Camara de diputados del H. Congreso de la UnibfLegislatura, 2006)
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CAPITULO 4. INVESTIGACIONES RECIENTES

En el presente capitulo se abordan investigacioregentes acerca del tema
violencia familiar, llevadas a cabo por diversodoms, los cuales exponen temas

relacionados con la violencia familiar.

4.1. LA INEFICACIA DE LAS SANCIONES ADMINISTRATIVAS QUE SE
IMPONEN EN LA UNIDAD DE ATENCION Y PREVENCION DE LA
VIOLENCIA FAMILIAR (UAPVIF) DEL DISTRITO FEDERAL. (SUSANA

HERNANDEZ RAMIREZ, 2009)

Herndndez (2009) en su investigacion llaméda ineficacia de las sanciones
administrativas que se imponen en la Unidad de déeny Prevenciéon de la Violencia
Familiar (UAPVIF) del Distrito Federal; menciona que la violencia familiar es un
fendmeno que aqueja a la sociedad Mexicana, traddaiésta violencia en actos violentos
dirigidos a las personas que mantienen un vin€oasidera que éste fendmeno detiene el
desarrollo positivo, tanto personal como familiga que entre sus consecuencias se
mantiene la deficiente convivencia familiar, halégar incluso, a ser el origen de la

desintegracion familiar.

La autora agrega que la violencia familiar no respéases sociales y maneja una
forma particular de expresion en todas las cultyrsgciedades. Asi mismo, considera que
es un problema aprendido, que tiene como raizspscios sociales, politicos, econdmicos

y culturales.
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Plantea que éste fendmeno ha propiciado la creaai@n organismos
gubernamentales (centros de atencion, institucignesidades de apoyo) encargadas de

atender de alguna manera el problema.

Hernandez (2009) maneja en su investigacion tragaos: antecedentes, marco

tedrico conceptual y violencia familiar.

En su articulo Hernandez (2009) pretende mostrapamorama general de la
discriminacion y como la mujer ha sido relegadastamtemente a lo largo de los afios; se
exponen diferentes etapas hacia la discriminac&étadnujer, al ser considerada como
objeto que tiene la funcion de preservar la espg@kservicio constante al hombre. Esta
concepcion de la realidad, es el inicio en la fandma de ideas que pretenden justificar la

violencia familiar.

La autora plantea que la mujer es la victima mastcode éste fendmeno, a pesar
que desde la promulgacién de la constitucion d&’,194 reconoce la igualdad del hombre
y la mujer. Es hasta los afios ochenta que se aleepxistencia de violencia de género, es
decir, transcurrieron casi 63 afios entre el redamento de la igualdad y la aceptaciéon de
ésta forma de violencia; por lo que es un clarmp)e de la dificultad de romper con estos

esquemas.

También Hernandez (2009) hace mencion de las difsseteorias que buscan
marcar el inicio o el camino para la determinaaif@nla violencia familiar; se manejan
diversos supuestos e hipétesis que plantean exglicao el individuo se configura como
agresor o victima, tomando en cuenta las divensagnstancias que afectan en éste gran

problema social.
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Expone la definicion de dicho término desde sm eimoldgica, y considera a su
vez la definicidn legal y social; con lo cual ses&atener un conocimiento mas amplio del

conflicto que se esté tratando en esta investigacio

Hernandez (2009) tiene como objetivo, exponer kfigacia de las sanciones
administrativas que emplean en la solucion de nexefamiliar dentro de las Unidades de
Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar. terele conocer y determinar cuales son
los procesos que se llevan a cabo en el ambitoréstnaitivo para la conciliacién de dicho

conflicto.

La autora agrega que las UAPVIF buscan proporciaparyo psicosocial; fungir
como arbitros entre las partes en conflicto, busgda amigable conciliacion; dotar de

informacion u orientacién a usuarios y el registeadenuncias y casos.

Las sanciones administrativas, sefiala Hernandemmeficaces; el victimario sigue
llevando a cabo los hechos de violencia contraistima, debido a que las sanciones
ejercidas pueden ser multas de bajo costo o detexide tiempo breve; asimismo, las
sanciones previstas para el arreglo del conflietwidlencia familiar, en ocasiones no son

aplicadas como debe ser.

Las sanciones administrativas previstas en la leepgistencia y Prevencion de la
Violencia Familiar aplicadas en UAPVIF, organismepdndiente de la Secretaria de
Desarrollo Social, no cumplen con el cometido debin la conducta del victimario. Los
procedimientos sélo cumplen su cometido momentaaetanel generador reincide en la
conducta violenta ya que en la mayoria de los ¢dasdinicas sanciones que recibe son

multas de 90 dias de salario minimo o arresto adtrativo por treinta y seis horas.
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La mayoria de las receptoras por la afectaciorofigicca y moral; el temor a ser
victimas de mayor violencia; asi como por la rélaacon el generador, surge la idea de no
querer afectar penalmente a éste ultimo, por loapian por acudir a centros de atencion

como UAPVIF en donde las sanciones no son tanipasit

Hernandez (2009) concluye que al producirse ési@nieno en el seno familiar, es
creador de su propio conflicto, al pasar de gei@ragn generacion la aceptacion de la

violencia y la creacion del agresor.

4.2. RELACION VICTIMA-VICTIMARIO DENTRO DE LA VIOLE NCIA

FAMILIAR. (ISABEL RAMIREZ MUNGUIA, 2008)

Ramirez (2008) en un trabajo titulatiRelacion victima-victimario dentro de la
violencia familiar” presenta el perfil de victimario (esposo) y devigtima (esposa) dentro

del delito de violencia familiar.

La autora sefala que la violencia surgida entos sk dio en un aproximado de 15
afos; no hubo denuncia, y por lo general, la fodmaiolencia era psicolégica, econémica
y fisica. La autora expone que la violencia conglagn el homicidio del esposo, por parte

de una segunda pareja de la victima.

En los perfiles encontrados por Ramirez en el asicoldgico, se identificaron:
trastornos de personalidad con caracteristicasndepges en la esposa y personalidad

borderline por parte del esposo.
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Ramirez (2008) menciona que en nuestra socied&niba es de vital importancia
dentro de la construccion del desarrollo psicoeor@ide los individuos, ya que en ésta se
adquieren las herramientas necesarias para dés@eodentro de la sociedad. Sefala
ademas, que el mayor indice de violencia detealadtro del hogar, es la ejercida entre la
pareja. Muchas ocasiones ésta violencia se desaorohanifiesta antes de vivir juntos o al
poco tiempo de haber tomado la decision; puedeirsypgy el simple hecho del

desconocimiento de la pareja e incluso por probdégpsecoemocionales de cada cényuge.

En esta investigacion Ramirez pretende establéqerfd de la relacién victima-
victimario dentro del delito de violencia familisal tener como finalidad dar a conocer
algunas conductas causantes de la violencia alanie la relacion conyugal. La autora
seflala que la vida conyugal es donde se desbostias @nflictos; forma una cadena de
complicaciones que cada individuo trae consigo elesdsituacion familiar, que sin lugar a

dudas, estuvo llena de violencia y diferenciasrirds.

Stith (1990, en Ramirez, 2008), expone que es méyqorobabilidad de ser
golpeado o asesinado en el hogar, que en algursitivo Agrega que la familia es de los

grupos mas violentos dentro de la sociedad.

De acuerdo a esta autora existen doce caractasistecla familia que llevan a ésta a
ser susceptibles a la violencia; tomaremos paratrauenvestigacion Unicamente las

caracteristicas relacionadas con la pareja:

1. Factor tiempo.-implica riesgo pasar mas tiempo en el grupo famitjue en el

resto de los grupos.
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Abanico de actividades e interesesel surgimiento de algunas situaciones
conflictivas, se origina por los diversos interegeactividades dentro de la
familia.

La intensidad de la relacion.-cuando hay gran implicaciéon emocional entre los
miembros de la familia, tiende a responderse deeraamas intensa ante los
conflictos que se originan.

Conflicto de intereses.4as decisiones tomadas por un sélo miembro dglagru
pueden afectar la libertad de los demas integrantes

Derecho a influir.- el pertenecer a una familia trae consigo el dereehinfluir

en la conducta de los demas integrantes.

Roles asignados.suelen otorgarse primordialmente a caracterisbizddgicas,
gue a capacidades.

Intimidad familiar.- el nivel tan elevado de intimidad y aislamiento lan
familia urbana, aleja del control social y asistarexterna a la familia.
Pertenencia involuntaria.- los lazos sociales, materiales, emocionales y
legales, originan que sea dificil la separacion gtelpo familiar cuando el
conflicto es muy elevado.

Alto nivel de estrés.-como resultado del ciclo familiar, la estructuaaniliar

sufre constantemente cambios.

Ramirez (2008) sefiala que los pasos que se llewacabo para ésta investigacion

fueron los siguientes: observar y comentar algeasss de violencia familiar con personas

conocidas. Se les cuestiond si deseaban partic@phr, cual Sara [esposa y victima de

violencia familiar] accedi6 de manera voluntariee $alizaron entrevistas abiertas,

comenzando con datos que proporcionaran informagénca del inicio de su relacién de
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pareja, con sus padres y con sus hijos. Postenmense indagé lo concerniente a las
actitudes en la convivencia familiar, conductastrdetvas, decisiones y acciones que

llevaron a Sara a sostener otra relacion.

Como conclusion Ramirez (2008) menciona que existechos casos de violencia
familiar que no son denunciados, pero al conocpeHdill y el contexto se pueden entender
las causas por las cuales no existen denuncias @updas victimas esperan que algun dia
el victimario cambie sus conductas. Estas accipoegarte de la victima se deben tomar

en cuenta si realmente se quiere dar solucionliéh de violencia familiar.

Para la autora, el psicélogo es el encargado deopimnar las causas y
caracteristicas de las conductas, asi como exmlarabase en su trabajo, la negacion por
parte de las victimas a salir del ambiente violedicchas cuestiones no son observables tan
facilmente, ya que se estudian y analizan las adadunnatas, hasta las conductas que son

influidas por su medio.

4.3. LAS CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA FAMILIAR Y S U FALTA DE
REGULACION PREVENTIVA EN LA LEGISLACION CIVIL DEL D ISTRITO

FEDERAL. (JULIO CESAR ANDRADE SANCHEZ, 2009)

En el trabajo‘’Las consecuencias de la violencia familiar y sitgale regulaciéon
preventiva en la legislacién civil del Distrito Fecl” de Andrade (2009), se busca

abordar el problema inherente a la violencia fanyi sus consecuencias negativas desde el

92



aspecto juridico. El autor expone la manera ensguencuentra actualmente regulada la
violencia domeéstica, asi como la evolucion de fgislacion en el Distrito Federal en

relacion a ésta.

Con lo anterior, Andrade pretende profundizar essaldio del Codigo Civil para el
Distrito Federal y analizar la forma en la que seuentra regulada, incluyendo sus
defectos. Plantea que la violencia familiar es ah gque se reproduce a si mismo, es decir,
los generadores de violencia fueron también recepten el pasado. Considera
indispensable la prevencién de este problema y @utemplacion dentro de los
ordenamientos que regulan al Codigo Civil, ya gnela actualidad no sucede en la

legislacion Civil para el Distrito Federal.

Andrade (2009) sefala que la OMS en su tipologigiaencia, define la violencia
familiar como aquella que se origina principalmeattre los integrantes de la familia o
pareja, y que por lo general sucede en el hogarsi@erando como formas de violencia

familiar el maltrato infantil, violencia contra ereja y el maltrato a adultos mayores.

En cuanto al Cddigo Civil para el Distrito Federahdrade (2009) refiere que al ser
la violencia doméstica un problema social muy gravdinales de los afios noventa se
llevaron a cabo diversas reformas en la legislaoi@xicana que tuvieron como objetivo
regular éste tipo de violencia, que siempre hakistido, pero no se habia considerado

como problema general de consecuencias socialetmtivas.

Es a finales de 1997 que se recibe en la Camareegente del Poder Ejecutivo, la
iniciativa de decreto que reforma, adiciona y dart¢gs diferentes disposiciones a los

Cadigos Civil y Penal.
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En enero de 2007 se publica en al Gaceta OficldDidérito Federal, un decreto por

el cual se reforman diversos articulos del Codiydl.C

“ Articulo 323 Quater.-La violencia familiar es aquel acto u omision
intencional, dirigido a dominar, someter, controlaragredir fisica,
verbal, psicoemocional, o sexualmente a cualqusegrante de la
familia dentro o fuera del domicilio familiar, y guiene por efecto
causar dafo, y que puede ser cualquiera de lasiesigs clases”.

(Cadigo Civil para el Distrito Federal, en Andra&zf309, p. 8)

Las clases de violencia a las que se refiere eig8ddivil segun Andrade son:

violencia fisica, psicoemocional, econémica y séxua

En la investigacion de Andrade se hace referenclia &ey de Asistencia y
Prevencion de la Violencia Familiar y a su reglatoerksta Ley fue expedida por el
presidente Ernesto Zedillo Ponce de Leon y pubdicpdr el Diario Oficial de la
Federacion el 9 de Julio de 1996. Dicha Ley, aula se hace referencia anteriormente,
contienen los procedimientos para atender y prevaniiolencia domeéstica, asi como lo

gue debe entenderse por violencia familiar y susifiestaciones.

Andrade (2009) expone, que en acuerdo con la Léysttencia y Prevencion de la

Violencia Familiar, en su Articulo 3, fraccion Ie entiende por violencia familiar:

“Aguel acto de poder u omision intencional, recunte ciclico,
dirigido a dominar, someter, controlar o agredirsifia, verbal,
psicoemocional o sexualmente a cualquier miembrdadémilia
dentro o fuera del domicilio familiar, que tengar@atesco o lo haya
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tenido por afinidad civil; matrimonio, concubinatb mantenga una
relacion de hecho, y que tiene por efecto causdioda.”. (Gaceta

Oficial del Distrito Federal en Andrade 2009, p) 15

Andrade (2009) agrega que las manifestacionesalenaia familiar consideradas

en la Ley son: maltrato fisico, psicoemocional xuse.

Al considerarse la violencia familiar como un pehh de salud publica, a finales
de los afos noventa se cred la “Norma Oficial Mex&c190-SSAI-1999. Prestacion de
Servicios de Salud”. Esta norma fue publicada pgaeeta Oficial de la Federacion en el
afo 2000 y establece lineamientos de atencion médiestigacion y orientacion en casos

de violencia familiar, en todas la institucionessdéud.

Andrade plantea que en acuerdo a esta disposiaidnolencia familiar se define

como.

“....acto u omision unico o repetitivo, cometido por miembro de la
familia, en relacion de poder en funcion del seedad o la condicién
fisica, en contra de otro u otros integrantes deniama, sin importar
el espacio fisico donde ocurre el maltrato fisigsicoldgico, sexual o
abandono”. (Diario Oficial de la Federacion 2000, en Andrad®9,

p. 18)

En lo concerniente al Codigo Penal para el Distetteral, es a finales de los afios
noventa que se dan una serie de modificacionesetabjetivo de regular la violencia
familiar. El codigo Penal actual, provee las sigtee definiciones relacionadas con la

violencia familiar:
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Violencia fisica.-en acuerdo al articulo 201 fraccion | ‘€s:.todo acto intencional
en el que se utilice alguna parte del cuerpo, algbjeto, arma o sustancia para sujetar,
inmovilizar o causar dafo a la integridad fisicd d&o....”. (Codigo Penal para el Distrito

Federal, en Andrade 2009, p. 20)

Violencia psicoemocional.-antes de la reforma a finales de los afios noveetk
conocia a este concepto como: violencia morakéishino psicoemocional es relativamente

nuevo y en acuerdo con el articulo 201 fraccidslil

“todo acto u omisidn consistente en prohibicionesacciones,
condicionamientos, intimidaciones, insultos, amasazcelotipia,
desdén, indiferencia, abandono, o actitudes devatiss, que
provoquen en quien las recibe alteracion auto-cbgaiy auto-
valorativa que integran su autoestima o alterac®ee alguna esfera
0 area de la estructura psiquica de esa persoif@ddigo Penal para

el Distrito Federal, en Andrade 2009, p. 21)

En la investigacion de Andrade, también se hacecidera la idea arraigada de la
sociedad de que el vardon es el Unico generadorialengia domeéstica y la mujer es

siempre la receptora de este tipo de violencia.

Erin Pizzey (2000, en Andrade, 2009), sefiala quesaio los nifios llegan a
desarrollar las practicas de violencia familiamgitambién las nifias, ya que no gozan de
algun tipo de inmunidad con respecto a esto. Lanaialteracion violenta en el ambiente
infantil, inclina tanto al niflo como a la nifia aran en el circulo vicioso de la violencia

familiar, produciendo generadores de violencia erutiro. Pizzey considera no hay
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suficientes investigaciones sobre violencia femsnidebido a que muchos varones

violentados no solicitan ayuda por temor a burlasimillaciones.

Andrade (2009) sostiene que el Cdodigo Civil par®istrito Federal, adolece de
muchos defectos en cuanto a la regulacion de lang@ familiar, dejando lugar a muchas
dudas del concepto planteado por ellos. El autobign considera que la legislacion civil
del Distrito Federal, no tiene un caracter preventl tratarse de violencia doméstica, lo

cual resulta por demas indispensable.

Los organismos del Estado encargados de atendeasws de violencia familiar
como CAVI (PGJ-DF) y UAPVIF entre otros, refiere dkade (2009), tienen muchas
irregularidades en la atencion de esta problemé&tldaato es ineficaz y los trabajadores no

cuentan con atencién especializada.

En cuanto a los tribunales familiares, comenta uwtbraque son deficientes en
relacion al servicio que brindan, debido a que gdmente, el personal que ahi labora no
cuenta con la sensibilidad ni la actitud de seovioidispensable para tratar estos

problemas.

Andrade (2009) sefiala la necesidad de crear uma@rgspecializado vinculado a
los tribunales familiares, que sea el encargaduojoon éstos, de dar una solucién integral

a los problemas relativos a la violencia familiar.

En la investigacion se plantea a manera de coldclugie la violencia familiar tiene
una gran trascendencia social, al ser un fenbmaamqg se queda Unicamente encerrado
tras las paredes del hogar familiar; es generadasndpeligro latente para el resto de la
sociedad.
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Aln con esto, para el Estado Mexicano y para leedad no se considera como un

tema prioritario y se ve al final, como una peadit® tiempo.

4.4. VIOLENCIA FAMILIAR EN MUJERES DE 20-59 ANOS DE EDAD. (CARLOS

ROMEO MARTINEZ SOTO, 2007)

Martinez (2007) en su articul%¥iolencia familiar en mujeres de 20-59 afios de
edad” expone que la violencia en la familia hasta hamsogiempo, no era de dominio
publico, se mantenia como algo privado; no existiposibilidad de recibir asistencia de
ningun tipo, lo cual ocasionaba que el sector sgld ambito legal no lograran darse

cuenta del problema.

El grupo familiar, es uno de los principales amtéesndonde las personas
desarrollan su aprendizaje; es ahi donde se tremdaidea de que la violencia logra
resolver conflictos; adoptan la postura masculm@alder; se transfiere que es el hombre el
que domina y la mujer esta obligada a aceptardzstanacion masculina. La emision de

ésta ensefianza a sus hijos se ve constantemeart&adef por la sociedad.

Martinez (2007) agrega que en el 2003, segun eGINgh México, la cantidad de
mujeres agredidas por lo menos en una ocasionef@0b4468, lo cual representod un total

del 46.6% de las mujeres con estudios en ese afo.

El autor refiere que los factores que favorecendkencia son: diferencias entre los

coényuges, falta de comunicacién, desequilibrio ddep, dificultad en el desarrollo de los
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roles, alteracion en la dinamica familiar, rupt@@aniliar, cambios en el estilo de vida,
reglas estrictas, relaciones violentas previasererddad fisica, aislamientos social,
problemas de personalidad, dependencia economiemacional, invalidez, bajo nivel
escolar y social, desempleo, abuso de sustand@sneia en su familia de origen, alta

frecuencia de conflictos en la pareja, divorciegaracion.

Martinez (2007) sefiala ademas, que en la actuatidadtamiento de la violencia
debe estar comprendido por una serie de actividaesomprendan el lugar o situacion
particular de cada victima, asi como tomar en eudat psicoterapia, medicacion,
hospitalizacion, apoyo comunitario o aislamientocaso necesario. Las investigaciones
acerca de la violencia familiar deben considerdreesus estudios: elementos bioldgicos,

sociales, familiares, medio ambiente y aspectdsi@és.

La violencia intrafamiliar es una problematica deécter universal, no respeta
edades u origen; afecta la integridad fisica, nientaocial de la familia; se efectla
primordialmente contra la mujer y aun en la actizali no se cuenta con estadisticas
precisas de las mujeres agredidas. Martinez (28®7Plantea el objetivo de investigar la
prevalencia de ésta violencia, para asi contafrdormacion actual acerca de la incidencia
de violencia intrafamiliar en el area médica; itdclo conocer la problematica vy

proporcionar una mejor atencion.

La investigacion de Martinez implicO 246 encuestasujeres de entre 20 a 59
afos, atendidas en la Unidad de Medicina FamigatMSS #35 en Nuevo Ledn. Encontrd
qgue el grupo mas vulnerable es el de mujeres de 86ta 44 afios y el tipo de maltrato

mas comun es el psicologico con el 66.6%.
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A manera de conclusion, Martinez (2007) sugiere lgaeresultados encontrados
pueden servir a futuro para mantener en vigilaacias mujeres que representan factores
identificados de riesgo y asi brindar el apoyo sage cuando se detecte la presencia de

violencia.

4.5. FRECUENCIA DE VIOLENCIA CONYUGAL EN LAS MUJERE S DE 20 A 40
ANOS DE EDAD DE LA UNIDAD DE MEDICINA FAMILIAR #33 DEL IMSS, EN

EL DISTRITO FEDERAL. (LIDIA NANCY NOELLER ALVAREZ, 2010)

En su investigacion, Noeller (2010) concibe a lalericia como el ejercicio del
poder que afecta negativamente la libertad y daghidel otro. Ese otro se encuentra
generalmente en estado mas vulnerable del que spyaetea por sexo, edad, fuerza fisica,

clase, etnia, relacion de parentesco, etc.

Noeller (2010) agrega que, la violencia contra lajem es presentado como
panorama mundial; en lo particular, se destacan stantemente actividades
gubernamentales y no gubernamentales que se liecabo en todo el mundo para poner
fin a la violencia contra la mujer y mitigar susisecuencias, debido a que dicha violencia
esta presente en la mayoria de las sociedadesapeemudo no es reconocida y se acepta

como parte del orden establecido.

Noeller (2010) menciona en su investigacion quedistintas partes del mundo,

entre 16% y 52% de las mujeres experimentan vi@digica de parte de sus comparieros,
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y por lo menos una de cada cinco mujeres son obgtaolacion o intento de violacion en

el transcurso de su vida.

Manifiesta que la violencia contra la mujer anulaastonomia y dafia su potencial
como persona y miembro de la sociedad. El temaialencia doméstica masculina en
contra de la pareja heterosexual, es reconocida aomproblema de salud publica en el
mundo. Noeller (2010) refiere que en México la mpowacion de esta problematica a la
agenda publica ha sido producto de un largo retmrgue parte de la denuncia, para
después de muchos tropiezos pasar el filtro deit@sicr cientifico, y con esto asegurar que
la violencia es un problema que afecta la saludn@eproporcidén importante de las mujeres

mexicanas.

Se explica que la violencia de pareja contra msjemmo mecanismo de control,
forma parte de la cultura patriarcal y tiene sgamien las relaciones desiguales de poder
entre hombres y mujeres, la desvalorizacion denlgsres y su consecuente subordinacion,

asi como la dependencia econémica y social.

La violencia conyugal es definida por la OrganiaacPanamericana de la Salud

como.

“Todo acto u omisién que tiene la intencién de colatr y/o someter y que resulta
en dafio a la integridad fisica, emocional, sexuaktondmica, utilizado contra las mujeres
adolescentes o adultas, por su pareja actual oréorte (Organizaciéon Panamericana de la

Salud, en Noeller, 2010, p. 10)

Noeller (2010) plantea que en México se reporta pevalencia de 33.3% de

mujeres que experimentan algun tipo de violencia garte de su compafiero actual.
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Agrega que existen programas nacionales e intenmaleis de apoyo contra la violencia a
la mujer, pero pese a esto, la mujer mexicana aisenda cuenta 0 no acepta que es

violentada.

El objetivo que se propone Noeller es determinafréauencia de la violencia
conyugal en mujeres de 20 a 40 afos de edad d&lla#33 del IMSS en el D.F., para lo
cual trabajo con una muestra de 370 mujeres, adojaomo principales resultados que la
prevalencia de violencia hacia la mujer por pagdadpareja es del 60.4% y la escolaridad
de las pacientes con violencia familiar, se descdb la siguiente manera: analfabetas

1,4%, primaria 22%, secundaria 24%, preparatoria?%Q licenciatura 19.5%.
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CAPITULO 5. METODO
1.- Justificacion: En México, en la seccion De la Redaccion del p&ad.a Jornada” del
25 de Noviembre del 2011 se menciona que, el 43tasdmexicanas han sido victimas de
alguna forma de violencia por parte de su parejaab® en su relacibn mas reciente,
considerando porcentajes que van desde 33.7% dniza 54% en el Estado de México,
segun datos referidos de la Encuesta Nacional daliddnamica de las Relaciones en los
Hogares (p. 43).
En la misma nota se menciona que en la Encuesiaddsobre Discriminacion del 2010,
el 39.8% de las mujeres pidid permiso a su espasa $alir en la noche y el 8.6% pidio
permiso a su pareja para tomar anticonceptivogd@aada. 2011, Noviembre 25, p. 43).

En la nota divulgada por el diario Milenio el 31 dreiembre del 2009, expone que
datos de la Procuraduria capitalina mencionan guw&olencia tiende a aumentar afio con
afo, la atencion a victimas en los ultimos dos &is un repunte del 4.6 %. Los informes
refieren que en el 2008 el Centro de Atencién adiviees de Violencia Intrafamiliar (CAVI)
atendié a 12 mil 792 personas, de las cuales el 8&¥6n mujeres y el 14% hombres
(Milenio online. 2009, Diciembre 31).

En el mismo articulo se hace referencia a lo expyss Maria Carolina Agoff, del
Centro Regional de Investigaciones Multidiscipliaar (CRIM) de la UNAM, quien
menciona que la violencia de pareja en una relag&noviazgo o convivencia, afecta de
manera severa la salud de las victimas (MilenimenR009, Diciembre 31).

Se agrega que con frecuencia las mujeres receptizrasste tipo de violencia
presentan afecciones psiquicas y de comportam@amm ansiedad, fobia y depresion, y
en ocasiones llegan al suicidio, suelen teners@riios de vergienza y culpabilidad, que

las limita a buscar ayuda (Milenio online. 2009¢iBmbre 31).
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La violencia intrafamiliar no sélo afecta al sectemenino, también repercute en
todos los miembros del entorno familiar, en espdog hijos. Las conductas dentro del
hogar son un grave peligro para el desarrollo eomatiy cognitivo de los menores;
predispone a las personas desde temprana edaithia ydolerar violencia a lo largo de la
vida (Milenio online. 2009, Diciembre 31).

En la nota de Bertha Teresa Ramirez del lunes 3daye del 2010 en el Periodico
“la Jornada”, Martin Batres manifiesta que en ehpr trimestre de ese afio, se presentaron
5 mil nuevas denuncias de violencia familiar erDadtrito Federal. Estas denuncias se
sumaron a las 15 mil que tienen seguimiento y allasnil que se tratan de manera
preventiva en las Unidades de Atencion y Prevend#la Violencia Familiar (p. 38).

La mayor parte de las denuncias se presentarca @gldgacion Iztapalapa, Alvaro
Obregon, Cuauhtémoc, Cuajimalpa, Magdalena CostrgrXochimilco. Batres preciso
que las cifras no son indicativo de que en talal delegacion haya mas o menos violencia,
simplemente indican que cada vez hay mas mujemasnd@ando a su agresor (Ramirez,
2010, Mayo 31, p. 38).

En la mima nota se menciona a Maria Elena Ortegactiora General de Igualdad
y Diversidad de la Secretaria de Desarrollo Soqgaien sefiala que a pesar de que en un
98% de los casos la violencia familiar en el Distfrederal es ejercida por hombres, la
cultura impide al género masculino aceptar queeeemdor de violencia, dificultando la
atencion al problema (Ramirez, 2010, Mayo 31, p. 38

La directora afiadié que la violencia se presentpoeio menos cuatro hogares de
cada diez en la ciudad de México. Que de los 5aaslos denunciados en el primer
trimestre, se atendié a 580 generadores de vialegaisea por exigencia de sus parejas o

por mandato de un juez (Ramirez, 2010, Mayo 338)p.
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Todas las citas de diversos periodicos publicagbh2@D9 al 2011 sefaladas en esta
justificacion; reportan un indice constante y etkvae violencia familiar sufrida por la
mujer, sobresaliendo como victimarios sus paregairaentales, a su vez se muestra de
manera breve las posibles consecuencias de langialéamiliar, como ansiedad, fobia,
depresion y en algunas ocasiones el suicidio, ejar ch un lado el efecto colateral de la
violencia doméstica en todos los integrantes dantalia.

Se considera que la familia es el primer grupcual sg integra el ser humano desde
Su nacimiento, por consiguiente este grupo esddraiangular en relacion a la practica de
la interaccion social, la experiencia y conocinmsntiue debe adquirir el individuo, para
vivir dentro de un grupo enorme nombrado sociedht. este motivo las experiencias
violentas dentro del grupo llamado familia puedemaer consigo una serie de
concatenaciones a lo largo de la vida de cada ersuslintegrantes, desde la aceptacion de
ser violentado hasta ser el victimario, reprodubteconstantemente la violencia familiar y
llegando incluso a afectar otros niveles de laestad, produciendo violencia en diferentes
rubros, debido a que la violencia, pasa a ser pirti cotidianidad del individuo que la
padece, y termina por resolver sus conflictos baje método.

En la pagina electronica de la Direccion Generdfjdaldad y Diversidad Social, se
presentan cifras de diversas instituciones del egobi (UAPVIF, INMUJERES-DF,
LOCATEL, PGJDF y la SSDF, entre otras), acercaadeidlencia familiar en el Distrito
Federal. Unicamente se utilizara la informacionuegta por estas cinco dependencias ya
gue las demas organizaciones se dedican a redbicanalizar las quejas y denuncias
recibidas, mas no ofrecen propiamente atenciérs viletimas de violencia familiar; asi
mismo, tienen diversos objetivos como promover gpjmiar la proteccion e integracion

social de personas o0 grupos que carecen de lososcmateriales para su subsistencia y
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salvaguardar la integridad y patrimonio de las gaas, lo cual no es de utilidad para el
objetivo de nuestra investigacion.

La importancia y propdsito de ésta investigaciodica en determinar si de la
pagina Web de la Direccion General de Igualdad weBidad Social (DGIDS), se puede
conocer el perfil sociodemogréafico de las victintks violencia familiar en el Distrito
Federal, segun los datos estadisticos de diferamagiciones que pertenecen al Consejo
para la Atencion y Prevencion de la Violencia FamilEl conocer y establecer las
caracteristicas generales de las victimas de wdelefamiliar en la ciudad de México,
servird como informacion para la constitucion demadntos de futuras investigaciones con
un tipo de estudio mas concreto, que puedan ctaaepy programas de accion para la
prevencion de la violencia familiar, dirigidos esfiieamente al perfil sociodemografico de
las victimas de violencia familiar en el Distriexderal
2.- Planteamiento del problemaDebido a que la familia es considerada como unlosle
principales cimientos de la civilizacion, al altalice de violencia ejercida hacia mujeres
por su pareja sentimental y una de las causasagogue no se cuenta con estadisticas
precisas acerca de este tipo de maltrato, se dghe & violencia doméstica se considera
una conducta normal dentro de las familias mexgada tal manera que repercute de
forma indirecta y directa en la salud publica. Pematrarrestar el fendbmeno violencia
familiar, es importante primero conocer quienesp#ecen, por lo tanto la presente
investigacibn se plantea el siguiente problema: gfBede establecer un perfil
sociodemogréfico sobre victimas de violencia famikn el D.F., con base a los datos
estadisticos de diferentes dependencias de golsefradadas en la pagina electronica de la

DGIDS?
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Se busca resolver esta pregunta, con el propasigederar datos e hipotesis que formen la
materia prima para investigaciones con otro tipoedeudio, y que se trabaje en la

prevencion de violencia familiar con poblaciongseesficas.

3.- Objetivo general y especifico:

- OBJETIVO GENERAL:
a) Hacer un andlisis de los datos presentadosapa@iduientes dependencias del gobierno:
PGJDF, SSDF, LOCATEL, INMUJERES-DF y UAPVIF. De la8os 2007, 2008, 2009 y
2010, resaltando las cifras méas altas en la aterecid violencia familiar que se localizan

en la pagina electrénica de la DGIDS.

- OBJETIVO ESPECIFICO:

b) Determinar si de los datos estadistico relacios@on la atencion a la violencia familiar
en diferentes dependencias, expuestos por la D@#D3007 al 2010, se obtiene un perfil

sociodemogréfico de las victimas de violencia feanén el Distrito Federal.

4.- Variables:
> INDEPENDIENTE: DGIDS
> DEPENDIENTE: Perfil y sociodemogréfia

VARIABLE INDEPENDIENTE: DGIDS

DEFINICION CONCEPTUAL:

» Direccion General de Igualdad y Diversidad Soci@dls una institucion
gubernamental encargada de establecer y fortalegernculos entre las distintas
dependencias del Gobierno del Distrito Federalgegiationes e instancias del
Gobierno Federal para optimizar recursos materigldsumanos. Tiene como
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objetivo formular, promover y ejecutar politicasfrategias, programas y acciones
integrales de gobierno que promuevan la igualdadguidad, el acceso a una vida
libre de violencia y el ejercicio pleno de los dém@s econdmicos, sociales y
culturales (DESC) de las y los habitantes de lal&iude México reconociendo la
diversidad social, sexual, cultural, generaciondéygénero; poniendo énfasis en las
personas, familias y grupos de la poblacion quervisituaciones de exclusion y
discriminacion que limitan o impiden su acceso\eless de bienestar mas justos y

equitativos.

DEFINICION OPERACIONAL:

e Institucién gubernamental que brinda datos esiad$slyy caracteristicas generales de
las victimas de violencia familiar, que acuden lecisar atencion o apoyo de diversos
organos gubernamentales como: UAPVIF, LOCATEL, INNBRES-DF, PGJ-DF Y

SSDF.

VARIABLE DEPENDIENTE: PERFIL

DEFINICION CONCEPTUAL DE PERFIL:

- Conjunto de rasgos peculiares que caracterizagoaoaa alguien.
- Conjunto de medidas de una serie de variables @j@bservan en un mismo sujeto y

que forman una estructura que caracteriza al iddovi

DEFINICION OPERACIONAL DE PERFIL:
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e Conjunto de caracteristicas que tienen en comuwittisnas de violencia familiar, de
acuerdo con los datos recopilados por las instings gubernamentales que forman

parte de la DGIDS.

VARIABLE DEPENDIENTE: SOCIODEMOFRAFIA

DEFINICION CONCEPTUAL:

- Sociedad: Es el conjunto de individuos en un tatdt que comparten valores, nhormas,
pautas de conducta y es establecida por una fogrnaganizacion funcional para el
colectivo.

- Demografia: Ciencia que se encarga de estudigrdakciones humanas, al tratar el
objeto de estudio desde un enfoque cuantitativo.

Ciencia que considera a la persona en todos lexi@spde su realidad, debido a que el
ser humano es miembro de un colectivo desde el monte su nacimiento hasta su

muerte. La realidad a la que se hace mencion mzaef que el ser humano es un ser
social, politico, econémico, histérico y moral.

DEFINICION OPERACIONAL:

- Analisis o estudio interdisciplinario que buscaeoletr datos acerca de un grupo
determinado; tomando como caracteristicas la eataycel volumen, la distribucion
geogréfica, aspectos sociales, economicos y elrrdéieahistorico de la poblacion
humana, la cual se mantiene en relacién por decsidpia.

5.- Hipétesis:

De investigacion.
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a) Descriptiva: De los datos estadisticos expuestosigp®GIDS del afio 2007 al
2010, se puede obtener un perfil sociodemografeedad victimas de violencia

familiar en el Distrito Federal.
6.- Tipo de estudio:
Descriptivo: la presente investigacion maneja una tipologia rges@, dado que no se
correlaciona ninguna variable, ni se explora unatgmco estudiado o que no se ha
abordado antes. El propdsito radica en describiladeanera mas especifica posible, las
propiedades de las cuales esta compuesto el felwonraancia familiar.
7.- Tipo de disefio:
No experimenta—> Transversat>  @igsivo
8.- Escenario:Pagina electronica de la Direccion General delttashy Diversidad Social
(DGIDS) en el Distrito Federal; concentra en elt&isa de Registro de Informacion
Estadistica sobre Violencia Familiar, los porcesgtajestadisticos de las diferentes
instituciones de gobierno que integran parte dels€m de Asistencia y Prevencion de la
Violencia Familiar. La DGIDS se encarga de dardie#a a la union entre las distintas
dependencias del gobierno para optimizar recurgstableciendo lazos entre las
instituciones que cooperen para el objetivo deCGdlLs.
9.- Poblacion: Datos estadisticos anuales sobre atencion a lleneia familiar expuestos
en la pagina electronica de la Direccion Generdgdeldad y Diversidad Social.
10.- Muestra: Datos estadisticos anuales sobre atencion alleneia familiar de los afos
2007, 2008, 2009 y 2010, en el Distrito Federabitintas dependencias como: PGJDF,
LOCATEL, SSDF, INMUJERES-DF y UAPVIF. Localizadoa & pagina electrénica de
la Direccion General de Igualdad y Diversidad Socia

a) Muestreo: No probabilistico
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b) Criterios de inclusion:

- datos estadisticos anuales sobre atencion a kneial familiar en el Distrito Federal

- que los datos se encuentren en la pagina eledrdigécla Direccion General de
Ilgualdad y Diversidad Social

- que los datos sean de las siguientes dependerdig®ierno (PGJDF, LOCATEL,
SSDF, INMUJERES-DF y UAPVIF)

- que los datos estadisticos sean de los inform€sréejo de Asistencia y Prevencion
de la Violencia Familiar en el D.F.

- que los informes al Consejo sean de los afios 2008, 2009 y 2010

c) Criterios de exclusion:

- que los datos estadisticos sobre atencion a landgia familiar en el Distrito Federal,
no sean anuales

- que los datos no estén clasificados como atend@wialencia familiar

- gue los datos sean de otra ciudad de la republecadsina

- los datos no se encuentran en la pagina de la ddrecGeneral de Igualdad y
Desarrollo Social

- los datos no son de alguna de las siguientes depeiad (PGJDF, LOCATEL, SSDF,
INMUJERES-DF y UAPVIF)

- que los datos estadisticos no se encuentren ddatros informes al Consejo de
Asistencia y Prevencion de la Violencia FamiliareéD.F.

- que los informes al Consejo no sean de algunodsigmientes afios (2007, 2008, 2009
y 2010)

11.- Materiales y/o instrumentos:Base de datos de la pagina web de la Direcciénr@ene

de Igualdad y Diversidad Social.
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12.- Procedimiento:Se realizo la busqueda de informacion en los pales periddicos
nacionales, entre los temas mencionados constanterme los periodicos se encontraba la
violencia familiar; se profundizé la exploracioreara de la violencia familiar que existe en
México, ahondando primordialmente en el Distritodéml; de dicha informacién se
eligieron las instituciones gubernamentales doadevictimassegun lo reportado por las
notas, acudian con mayor frecuencia en busca d® aporientacion.

A través de la pagina web de la Direccion Genezdbdaldad y Diversidad Social,
se recaban datos estadisticos del afio 2007 al r2Zlddlonados con el nivel de estudios,
edad, estado civil, ocupacion y sexo; asi comaediesco de ésta con el agresor y tipo de
maltrato; se obtiene el nimero de servicios brindagersonas atendidas y personas que
solicitaron informacién u orientacion por cadaitsion.

Posteriormente, integrar los datos mediante laoetaiion de tablas estadisticas para
describir y analizar cada una de ellas.

Finalmente, con base en el andlisis previamentehdhese lleva a cabo la
constatacion de toda la informacion y el perfil lde victima de violencia familiar,
fundamentado por los reportes anuales entregadGsradejo de Asistencia y Prevencion
de la Violencia Familiar en el Distrito Federalpom por la recopilacion bibliografica.

13.- Analisis de datos:Al obtener la informacion de la pagina Web de lalD& se

analizan los porcentajes por dependencia y por &&oconstruyen cuadros con dichos
elementos y se elabora una descripcion de los da®se repiten constantemente en los
diferentes reportes, para analizar y establecgreuiil estadistico de victimas de violencia

familiar en el Distrito Federal.
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RESULTADOS

En el presente capitulo se muestra la informacabres atencion a la violencia
familiar en la PGJ-DF, UAPVIF, INMUJERES-DF, SSDFLYCATEL, expuestos al
Consejo en los informes anuales de los afios 2008, 2009 y 2010. Los resultados se
exponen en forma de graficas con la finalidad dabéxlos datos més relevantes y con
mayor porcentaje de atencién, para asi obtener visi@n mas explicita del perfil
sociodemograficae violencia familiar en el Distrito Federal.

El informe anual sobre violencia familiar en el Dexpuesto al Consejo y referido
en la pagina Web de la Direccion General de Iguald®iversidad Social (DGIDS), no
explica a detalle que tipo de atencién es la pwpoada a las personas que acuden de
primera vez a solicitar apoyo, Unicamente se infoqne dentro de cada institucion se
brinda servicio en las areas de Trabajo SociatoRxjia, Juridica y Médica, sin dilucidar

si el porcentaje de atencién pertenece a una pegiéica o a todas en general.

Informe por ATENCION
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Los datos expuestos en la pagina electronica dBGEéDS, arrojaron que en

UAPVIF en el afio 2007 se atendio a 30,387 persémasial disminuyo para el 2008 a 26,
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463. La cantidad de gente atendida siguio dismmadyeara el 2009 a un monto de 23,126
personas y para el 2010 a 19,222 atenciones.

La diferencia entre la atencidn por sexo en cads fa@ casi de 5 mujeres por 1
hombre, representando los hombres aproximadamenge,quinta parte del total de la
atencion solicitada.

En relacion a INMUJERES-DF, en el 2007 atendio @&3 personas de las cuales
21, 679 eran mujeres y 2,107 hombres. En el 2008JU3ERES-DF no envid datos acerca
de sus porcentajes de atencion; para el 2009 dparente la atencion disminuyo a 8,285
personas, 7,792 mujeres y 493 hombres respectitapmaro el informe de ese afo, en el
apartado de INMUJERES-DF sefala que la cantidadesagda unicamente equivale a la
atencion de un trimestre, aunque no se aclara dropestre se refiereren el 2010 la
cantidad de personas atendidas fue de 11, 450ssatwiestra esta cifra como el total de la
atencion brindada sin diferenciar sexo.

En el caso de LOCATEL, del afio 2007 al 2009 nouslp especificar la demanda
de atencion, ya que no muestran datos que seBalal. 2010 la informacion referente a la
cantidad de atencion brindada es de 1,656 perspsasexpone ésta cantidad solamente
como un total.

En la PGJ-DF del afilo 2007 al 2008 disminuyo la aende 8,699 a 8,435
personas, 5 hombres en el 2007 y 1 en el 2008. d*a@i@ 2009 aumento la demanda a
8,781, la cual sigui6 en aumento para el 2010 exictr a 8,905 personas, en lo que
respecta al 2009 no se brindd servicio a hombres| easo del 2010 solo se sefiala el total
de la atencion.

La SSDF tuvo un aumento en cada uno de los cuat® estudiados en esta tesis,

ya que en el 2007 atendié a 1,389, para el 200®41 2/ en el 2009 a 2,435 personas
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mayores de 20 afios, con un crecimiento de 50008 pérsonas entre estos tres anos, pero
el incremento significativo llegd en el 2010, ysedtendieron a 8,278 posibles victimas o
generadores de violencia familiar, no se espeaifizan ni sexo.

Las UAPVIF muestran mayor indice de atencién eaciéh con IMUJERES-DF,
LOCATEL, PGJ-DF y SSDF, lo cual puede deberse a dAPVIF es una institucién
encargada particularmente de la violencia fampiate todas las formas de apoyo a la
victima, asi como a la asesoria y atencién a géoera de violencia, mientras que la SSDF
es la institucion en la que hay un menor indic@elsonas victimas de ésta violencia que
acuden a solicitar apoyo.

Cabe aclarar que tanto los informes anuales de LTELAcomo los de la PGJ-DF,
contemplan en sus totales la atencién brindadarsopas del Estado de México y otros

estados.
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De ésta atencion a personas con problematicasoteneia familiar, se resalta la
cantidad de mujeres que son receptoras de violentt&familiar. UAPVIF en el 2007
brind6 atencién de primera vez a 10, 635 recepieesolencia familiar, 10, 210 mujeres
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y 425 hombres; en el 2008 incremento6 la cantiddd,a062 de los cuales 13, 578 eran
mujeres y 484 hombres; en el 2009 disminuy6 a 39, 32, 010 mujeres y 349 hombres,
descendiendo para el siguiente afio a 10, 667 erdgéer 10, 487 mujeres y 180 hombres.
Se aclara que en el 2010 unicamente se exponemakedes datos concernientes a la
atencion proporcionada por UAPVIF; a partir de é@steegoria no hay mas datos de las
otras dependencias acerca de dicha atencion en 2010

En el caso de INMUJERES-DF la informacion presemtzatresponde al afio 2007
y 2009. En el primer afio, la atencion de primemaeeceptores de violencia familiar fue
de 3, 814 correspondiente a 3, 626 mujeres y 18&hes. Para el 2009 llego a un total de
2, 017 receptores, referente a 1, 943 mujeres gordbres. No hay que olvidar que los
datos del 2009 corresponden a un trimestre Gnicmen

En LOCATEL se atendio como receptores a 2, 168guas en el 2007; 1, 615 en
2008 y 1, 299 en 2009; se brindo servicio a 16vlres en el 2007, 186 en el 2008 y 165
en el 2009. Las cantidades faltantes correspondém aencion brindada a mujeres
receptoras de violencia familiar.

En el informe al Consejo, la PGJ-DF sefiala quedadezn 2007 a 8, 699 personas,
lo cual disminuyd para el 2008 a 8, 435 y aumeata gl siguiente afio a 8, 781 receptores
de violencia familiar, de los cuales se brind6 etema 5 hombres en el 2007 y 1 hombre
en el 2008.

En lo referente a la SSDF, se atendié en el 200081 mujeres y 358 hombres, lo
gue aumentd en el caso de las mujeres ya que batde@ se prestd servicio a 1, 788 y
disminuyo la demanda en hombres a 253; en el 2008nci6 el ascenso, llegando a 2, 253
mujeres receptoras de violencia familiar que fueabendidas de primera vez y 182

varones, lo cual nos indica que nuevamente existidecremento.
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Informe por GENERADOR(A)
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En la descripcibn de generadores, Unicamente UAPWNWUJERES-DF vy
LOCATEL presentaron informacion concerniente aésmeion brindada.

Los datos de UAPVIF sefalan que en el 2007 seli&®n como generadores a un
total de 3, 039 personas, la informacion presentaddetermina la diferencia de sexo. En
el 2008 se proporciond servicio a 2, 103 hombresigelores de violencia familiar y a 515
mujeres por el mismo tema, en el 2009 se presticgea 1, 889 mujeres y 410 hombres,
la disminucién en la demanda de atencion por gdoega siguié disminuyendo para el
2010, ya que unicamente solicitaron el servici6B hombres y 331 mujeres.

En el caso de INMUJERES-DF, solamente se presanitfdrmacion de atencion
de generadores de violencia familiar en el afo 20@7cual refiere 2, 110 hombres
generadores y 121 mujeres.

En LOCATEL, en el afio 2007 la atencion fue de 78inlres y 143 mujeres
generadores de violencia familiar, en el 2008 epdgina 43 del informe al Consejo, se
menciona que llamaron identificAandose como geneeadm total de 180 hombres y 1, 406
mujeres. Posteriormente, en la pagina 44 del irdoamConsejo se describen brevemente

las caracteristicas de los generadores de violdanidiar atendidos ese afio, en donde
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resalta como total de atencién 977 personas, deuakes 858 son hombres y 119 son
mujeres, contradiciendo asi lo expuesto en la padiB. Dado que no hay mayor
descripcion de los datos sefialados en la pagirgeHliBforme al Consejo en el afio 2008,
se presentan los datos de la pagina 44 en la grdéigeneradores de violencia familiar en
el apartado de LOCATEL en lo referente al afio 2008.

Como se puede observar en la grafica, en LOCATHLafie 2007 al afio 2008
existi6 un aumento en la cantidad de hombres ateadiomo generadores de violencia
familiar y disminucién por parte de las mujeres,igigal forma continué el aumento en
varones para el afio 2009 con 942 y a la baja cOmiljeres hacia el mismo afio.

A continuacion, se presenta una serie de grafiass tggenen relacion con la
informacion personal de mujeres y hombres, paraisgalizar mejor los datos aportados.

Cada caracteristica presenta dos graficas, unaspmmdiente a mujeres y otra a hombres.

Informe por EDAD (mujeres)
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En UAPVIF en el informe de los cuatro afios estunBaen esta tesis, se muestra
que en el rango de 21 a 40 afos se concentra larmayte de las mujeres que solicitan
apoyo al atender en el 2007 a 6, 636, en el 200883, lo que disminuyo para el 2009 a
7, 842 y continuo decreciendo para el 2010 a 6,82j@res.

En LOCATEL, el rango con mayor cantidad fue de 2B9aafos, ya que presto
servicio en el 2007 a 1, 375 mujeres, en el 2008lanismo rango de edad se atendio a
947, disminuyendo para el 2009 a 662 mujeres.

En la PGJ-DF, en el 2007 solicitaron atencion & ®®8ijeres con un rango de edad
de 18 a 36 afos, en el 2008 con el mismo rangoddd se presto servicio a 5, 546,
aumentando para el 2009 a 5, 872 mujeres quetaatioiatencion de primera vez, en un
rango de edad de 18 a 36 afos.

En la SSDF el rango de edad en los tres afios f de49 afos, aumentando en
cada afo, ya que en el 2007 se atendio a 881 ragarese rango, en el 2008 a 1, 630 y en
el 2009 a 2, 042 mujeres.

En la gréafica se puede observar que la edad deatargayoria de las mujeres que
acuden a alguna de las dependencias a solicitdaaffuctia entre los 20 y 40 afos.

La siguiente gréafica representa el rango de edadbslenombres que solicitan
atencion por violencia familiar en el Distrito Feale

Se presenta en una gréfica distinta, ya que la déaatencién por parte de los
hombres es proporcionalmente inferior en companac@n la poblacién de mujeres que
acuden a solicitar apoyo.

Los pocos datos que aportan en lo que concieraatehcion a hombres se pierden
en las graficas si se juntan con los datos de lgsres, por esa razon y para una mayor

visualizacion de la informacion dividimos grafiaes mujeres y graficas de hombres.
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Informe por EDAD (hombres)
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En esta grafica se puede observar que en UAPVIEaiinente se muestra la
solicitud de atencion por parte de los hombres IeB088 y el rango mas alto de la
poblacién atendida oscila entre los 21 a 40 afios.

En LOCATEL se expone informacién de la atenciorombres en los tres afos; la
mayoria de los hombres mayores de edad que ttaain estan entre los 20 a 39 afos, ya
gue en el 2007 se atendié a 82, en el 2008 a &0y 2009 a 6.

En la PGJ-DF en los afios 2007 y 2008 se brinddcserm hombres, de los cuales
la mayoria oscilaba en edades de 18 a 36 afiosstde g atendieron en el 2007 a 3
varones dentro de ese rango y en el 2008 a 1.

En el caso de la SSDF, los hombres acudieron eitaolapoyo tanto en el 2007,
como en el 2008 y 2009. El rango de edad con megmirdad de hombres atendidos es de
20 a 49 afios, en el 2007 se presto servicio a 8ides, en el 2008 a 226, disminuyendo

para el 2009 a 151.
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Se puede observar con estos resultados, que tartongbres como en mujeres, el
rango de edad de personas que acuden a estas elegieada solicitar atencién de primera
vez, oscila entre los 20 y 40 afios.

Se aclara que en el apartado de INMUJERES-DF mrfioeine anual al Consejo, de
los afios 2007, 2008, 2009 y 2010, no se presefuamnacion acerca de la edad de las
personas que acuden a esta dependencia a salteitaion.

La siguiente gréfica representa el grado de esdathde las personas que acuden a
estas dependencias. Asi como en la clasificaci@ddd, los resultados se dividiran en dos

graficas para obtener una visualizacion mas expld® los datos.

Informe por ESCOLARIDAD (mujeres)
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En la clasificacion de escolaridad, unicamente UKW LOCATEL vy la PGJ-DF
presentaron informacion al respecto.

UAPVIF expone que en el 2007, la escolaridad caganpoblacion de mujeres fue
a nivel secundaria con una atencion de 3, 267 passale igual forma en el 2008, la
atencion a mujeres con el mismo nivel de escoldrigamenté a 3, 503, ascendiendo

nuevamente para el 2009 a 4, 082 y disminuy6 @0H) a 3, 544.
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Se puede observar en la grafica que la caracteridé escolaridad secundaria, es la
gue refirieron mayor nimero de usuarias en losrauafios, seguido de bachillerato o
primaria, estas dos clasificaciones mantuvierofndite parecido de poblacion entre ellas.

En LOCATEL, la atencion se centro en las mujeres nivel de estudios de
secundaria, ya que en el 2007 atendié a 669 raesptie violencia familiar, en el 2008 a
435y en el 2009 a 406 mujeres.

La PGJ-DF sélo presenta informacion del 2008 y08192 En los dos afios, la mayor
demanda de atencidn fue la solicitada por mujesasescolaridad secundaria, en el 2008 se
brind6 servicio a 2, 906 y para el 2009 aument)188.

Segun los datos, la mayor cantidad de usuariaptes de violencia familiar que
solicitan atencion de primera vez, tienen como maxgrado de estudios la secundaria
completa o algun nivel de ésta. En las tres depeigiela caracteristica que se encontraba
frecuentemente después de secundaria era badbillB@ otra parte, tanto en LOCATEL
como en la PGJ-DF, la escolaridad primaria y licanca mantuvieron un margen parecido
en la cantidad de atencidn a mujeres receptorambacia familiar.

A continuacién se presenta la grafica de hombreseraiente al nivel escolar.

Informe por ESCOLARIDAD (hombres)
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En la grafica de hombres, tanto UAPVIF como la #EJunicamente presentaron
informacion del afio 2008.

UAPVIF sefala que la caracteristica con mayorcidenfue la escolaridad a nivel
bachillerato, con 110 hombres receptores de vi@eamiliar.

LOCATEL presento informacion de 2007, 2008 y 206fanteniendo la mayor
atencion de usuarios en bachillerato y primariaqy@ en el 2007 el indice mas alto fue en
escolaridad bachillerato prestando servicio a S@lres, en el caso de 2008 la atencion
mas alta estuvo en primaria y bachillerato, amlzaacteristicas con 50 hombres a los
cuales se les brindd servicio de primera vez, €089 los varones que solicitaron mayor
demanda tenian escolaridad primaria.

En el caso de la PGJ-DF solo se presentd infodnadel 2008, en donde la
atencion fue de 1 hombre, con maximo grado de estesh bachillerato o carrera técnica.

La diferencia entre la poblacion de hombres y dgeras atendidos de primera vez
como receptores de violencia familiar, es que enasb de las mujeres se muestra una
simetria en la demanda de atencion, ya que se pleskrvar claramente que la gran
mayoria de las mujeres que acuden a solicitar apiegyen como maximo grado de
estudios la secundaria. En el caso de los homlaresteincion es asimétrica, varia la
poblacion de una escolaridad a otra.

La siguiente gréfica representa el estado civiedeanujeres que acudieron a alguna
de estas dependencias en el 2007, 2008, 2009 y a(dlicitar atencién de primera vez
como receptoras de violencia familiar.

Se aclara que, como se mencion0 anteriormenteardente UAPVIF presenta

datos en el informe anual del 2010, acerca deftanmacién personal de las mujeres que
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acuden a solicitar apoyo. También se sefiala quéstm clasificacibn no presentaron

informacion INMUJERES-DF ni la SSDF.

Informe por ESTADO CIVIL (mujeres)
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En la clasificacion de estado civil, solamente WMP LOCATEL y la PGJ-DF,
expusieron informacion al Consejo.

UAPVIF reporté en los cuatro afios, como indice aitisde poblacién atendida por
violencia familiar a mujeres casadas, ya que er2Qfl7 presté atenciébn a 5, 615,
aumentando para el 2008 a 6, 870 y disminuyenda @asiguiente afio a 5, 717. En el
informe anual al Consejo de 2010, UAPVIF mostrbdraatendido a 4, 824 mujeres
casadas receptoras de violencia familiar.

En LOCATEL el informe de los tres aflos muestra lagemujeres casadas son las
gue mas acuden a solicitar apoyo en esta depeadenano receptoras de violencia
familiar, en el 2007 LOCATEL atendié a 1, 219 nmage disminuyendo para el 2008 a

861, decreciendo nuevamente para el 2009 a 607.
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En la PGJ-DF se reportd que en el 2007 solicitatencion 4, 871 mujeres casadas
y en el 2008 se dio servicio a 4, 471, lo que disiyd para el 2009 a 4, 322 mujeres con el
mismo estado civil, las cuales se reportan comeptecas de violencia familiar.

A continuacién se presenta la grafica de hombrda elasificacion de estado civil.

Informe por ESTADO CIVIL (hombres)
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En lo concerniente a hombres receptores de vialdamiliar, UAPVIF Gnicamente
muestra datos de 2008, donde se resalta con nradioe ide atencion a hombres casados.

En el caso de LOCATEL si se presenta informac#étod tres afios. En el 2007 se
atendié a 80 hombres casados receptores de vialéatiiliar, y en el 2008 se prestd
servicio a 88 sujetos que reportaron en estadbsavicasados; para el 2009 el indice mas
alto cambié de caracteristica, ya que se apoyd wa8ies los cuales manifestaron ser
solteros.

La PGJ-DF presentd informacion tanto en el 200na@n el 2008. El informe
anual del 2007 reporté que la mayor demanda deiétefue a solteros, al brindar servicio
a 3 hombres y en el 2008 a 1 hombre con el mistad@givil.

En estas dos gréficas se observa que la mayomdienge atencion como receptoras

de violencia familiar corresponde a mujeres casalgsresentar el indice mas alto en las
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tres dependencias sefaladas y en los cuatro aalizados. A su vez se observa que en la
clasificacion de estado civil, los hombres receggade violencia familiar fluctian entre
solteros y casados. Nuevamente IMUJERES-DF ni IBFSBresentaron informacion al

respecto.

Informe por OCUPACION (mujeres)
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UAPVIF en su informe referente a la ocupacion de mujeres receptoras de
violencia familiar, no present6 datos en el afio9280nforma que en el 2007 se atendid a
5, 105 mujeres dedicadas al hogar, aumentando 2608 a 6, 653 casos con la misma
ocupacion y para el 2010 la demanda disminuy6254,

En el caso de LOCATEL se reporta informacion detltes afos, sin embargo, la
descripcion de la caracteristica es distinta yarquenaneja como ocupacion el hogar, no
obstante, muestra un indice alto de atencion aresijdesempleadas. En el 2007 se
proporcion6 apoyo a 1, 179 mujeres desempleadas gl 2009 a 684. La diferencia en
resultados se resalta en el 2008 debido a que yarnsalicitud de atencion fue de 663

mujeres empleadas.
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La PGJ-DF manifestd que la atencion en el 2007d®ie8, 714 mujeres que se
dedicaban al hogar, en el 2008 disminuye a 3, 3&4nyenta para el 2009 a 3, 661, por lo
gue mantienen en los tres afios el indice mas attajeres que tienen como ocupacion el

hogar.

Ahora se presenta el informe de ocupacién de dosbhes receptores de violencia

familiar.
Informe por OCUPACION (hombres)
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UAPVIF en su reporte sélo expone informacion aceleehombres receptores de
violencia familiar en el afio 2008, en el que saltascon mayor solicitud de atencién a
varones desempleados, al ser atendidos 43 sujetos.

En su caso, LOCATEL presenta nuevamente informad#los tres afios. Tanto en
2007 como en 2008, la mayor demanda de atenciompgrte de hombres receptores de
violencia familiar se encontré en empleados, alddea 108 hombres en el 2007 y a 97 en
el 2008. La diferencia se observa en el 2009, dtmdeencion se centrd en la caracteristica

de desempleados, al brindar apoyo a 95 varones.
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En la PGJ-DF se exponen datos de 2007 y 2008. Losntbres atendidos en el
2007 presentaron distintas caracteristicas compamidn, ya que hubo un estudiante, un
empleado, un operador de transporte, un subemphegao ultimo un sujeto que refirié
tener otro trabajo. En el 2008 el Unico vardn atimdeportd ser empleado.

En la grafica de mujeres se resalta que, la majwitasd de atencidén por receptoras
de violencia familiar se encontr6 en mujeres quéesiican al hogar. La descripcion que
hace LOCATEL en ésta clasificacion es diferenta dd UAPVIF y la PGJ-DF, en ésta el
indice mas alto est4 en desempleadas, pero demsosdcaracteristicas no se encuentra el
hogar como una ocupacién. En el caso de los homlaragéafica muestra que el mayor

indice de solicitud de atencidn esta entre desexdptey empleados.

Informe por MALTRATO (mujeres)
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En la grafica anterior se puede observar queite aependencias estudiadas en

ésta tesis, expusieron informacién concernientgpal de maltrato que mas refieren las
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receptoras de violencia familiar. Se aclara querdasptoras y receptores pueden sefnalar
mas de una forma de maltrato.

UAPVIF reporta que en el 2007 el nivel mas alt@atincion se centro en el tipo de
maltrato psicoemocional, debido a que se brindy@@o10, 210 mujeres que reportaron
ésta forma de maltrato; en el 2008 las receptoeasialencia familiar informaron ser
violentadas en su mayoria de forma psicoemociahagr atendidas 13, 578. En el caso del
2009 el tipo de maltrato psicoemocional no apadsserito en la clasificacion, la mayoria
sefalo violencia psicofisica y psicofisicasexuat,lp que se proporcioné servicio a 4, 083
mujeres en ambas caracteristicas. En el 2010, @gpamgevamente el tipo de maltrato
psicoemocional con el mayor indice de atenciomcalir 10, 476 receptoras de violencia
familiar.

En INMUJERES-DF se expuso informacion unicamenté afeo 2007 en lo
referente a forma de maltrato; los datos sefaladajmayoria de las receptoras no reporto
qué tipo de maltrato sufrio, ya que 2, 131 mujer@especificaron la forma de violencia
sufrida; a esta caracteristica siguio la violengsacoemocional, atendiendo a 1, 194
mujeres.

LOCATEL en los tres afios, la forma de violencia gquis se reporto por parte de
las receptoras fue el maltrato psicofisico al semdidas en 2007 a 1, 029 mujeres, en 2008
a 755 y para el 2009 a 581.

En tanto la PGJ-DF en el 2007, 8, 676 mujeres tecap de violencia familiar
sefialaron con el mayor indice el maltrato psicoéomat, en el 2008 disminuyo a 8, 423 y
aumenté nuevamente para el 2009 a 8, 767, refoied los tres afios la violencia

psicoemocional como la principal forma de maltrato.
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En la SSDF la forma de maltrato se divide solamenteos caracteristicas, una es
la violencia sexual y la otra se expone como dpo tle violencia (cualquier forma de
maltrato excepto sexual). En la gréfica se obsgueala caracteristica mas referida por las
mujeres victimas de violencia familiar fue otrootige violencia, ya que se atendi6 en el
2007 a 996 receptoras dentro de este rubro exdaptmlencia sexual, en el 2008 se

atendié en esta misma clase a 1, 700, aumentanelamente para el 2009 a 2, 133

victimas.
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La grafica por maltrato, en lo concerniente a h@sbreceptores de violencia
familiar Unicamente cuenta con datos expuestot PQATEL, PGJ-DF y la SSDF, ya que
tanto INMUJERES-DF como UAPVIF no presentaron dalagspecto.

En LOCATEL se muestra que la forma de violencia mas sefialaron los varones
fue maltrato psicofisico, al atender a 80 sujetaos pportaban haber sufrido este tipo de
agravio; en el 2008 aumento esta caracteristieargortd que 105 receptores de violencia
familiar habian sufrido violencia psicofisica. Lira disminuyo para el 2009 a 82 victimas

de violencia psicofisica por parte de sus famifiare
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En el caso de la PGJ-DF la atencion del 2007 B 206ombres, no logra mostrar
una inclinacion en la forma de violencia sufridabidlo a que en 2007 hubo cuatro reportes
de maltrato psicoemocional y cuatro mas de viokefisica, aclaramos que tanto receptoras
como receptores pueden marcar mas de una formalttatm. En el 2008 el Unico hombre
reportado sefalé haber sido violentado de formzopsaiocional, fisica y sexual.

En la SSDF en los tres afios, la forma de violen@a reportada fue otro tipo de
violencia, ya que se atendi6o a 355 hombres en @7,28 245 en el 2008 y disminuye
nuevamente para el 2009 atendiendo a 173 recepdere@®lencia familiar que refieren
haber sido victimas de maltrato, excepto violesebual.

Se puede observar en estas dos graficas que, eamoghay una simetria en los
formatos de registro, el maltrato psicoemocionaklemas referido tanto por receptoras

como por receptores de violencia familiar.
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En el informe y grafica por parentesco referenten@geres, se muestra que
Unicamente se exponen datos de UAPVIF y LOCATES, daas tres dependencias no

mencionan esta clasificacion en sus reportes.
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UAPVIF refiere que tanto en 2007, 2008 y 201(pagkentesco que manifiestan las
receptoras de violencia familiar con el generadode conyuge. En el 2007 reportaron 5,
411 mujeres haber sido violentadas por su conyergel 2008 sefialaron lo mismo 7, 196
mujeres y en el 2010 4, 467. En el 2009 el forn@gb informe es distinto, ya que
Uunicamente se menciona que el generador de vialenagresor es algun tipo de pareja, sin
explicar de qué pareja se trata; en ese afo y smraacteristica se atendieron a 10, 689
victimas.

LOCATEL expone que en 2007, 2008 y 2009, el coryes el principal generador
de violencia familiar, segun lo reportado por réocegs de violencia familiar, asi lo
sefalaron 1, 082 mujeres en el 2007, disminuyerada pl 2008 a 731 y decreciendo

nuevamente para el 2009 a 571 receptoras.

Informe por PARENTESCO (hombres)
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En el informe por parentesco concerniente a hosnbsslo presenté datos
LOCATEL. Seinala que en 2007 y 2008 los hombrespteces de violencia familiar
mencionaron haber sido violentados por su conyerge] 2007 se reportaron 61 victimas y
en el 2008 aumento a 70. La diferencia se muestral 2009, donde 54 varones refieren

maltrato por parte de hijos/as.
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Tanto en hombres como mujeres receptores de cialéamiliar, es caracteristico
gue el generador de la violencia sea en su mal@mpareja, o en este caso para ser mas
precisos el conyuge.

A continuacion, se presenta la informacion relaada a las delegaciones donde se
reporté mayor y menor demanda de atencion por dartas victimas de violencia familiar.

Se aclara que uUnicamente UAPVIF, LOCATEL y PGJ4@Esentaron datos al

respecto.

Atencion delegacinal UAPVIF
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En esta grafica se observa que UAPVIF, solamentseptd informacion por
delegaciones de los afios 2008 y 2010.

En el 2008Jas delegaciones donde mas se brindd atencioreptores de violencia
familiar de primera vez, tanto en hombres como megjéueron: Gustavo A. Madero con 1,
546 atenciones, seguida de Azcapotzalco con 1,pt3eriormente Coyoacan con 1, 270 y

por ultimo Iztapalapa con 1, 262.
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El menor indice de atencién en 2008, se presantaden descendente: Iztacalco
con 602 atenciones, Miguel Hidalgo con 594, MilpiaAcon 393 y por ultimo Benito
Juérez con 378 atenciones.

En cuanto al afio 2010, la mayor cantidad de alanmiesentada por delegaciones,
corresponde exclusivamente a la informacién de masijatendidas como receptoras de
violencia familiar: Azcapotzalco con 982 atencignéschimilco con 931, Tlahuac con 844
y Magdalena Contreras con 766.

Asi mismo, las delegaciones que presentaron neEmanda de atencion fueron:
Venustiano Carranza con 469 atenciones, seguiddiglesl Hidalgo con 419, Milpa Alta

con 391y al final Benito Juarez con 285 atencialeeprimera vez a hombres y mujeres.
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En la grafica de LOCATEL referente a la atenciéon gelegacion, no se presenta
informacion del afio 2010Cabe aclarar que la informacién expuesta del 20008 y

2009, comprenden la atencién total por delegat¢anto de mujeres como de hombres.
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En el 2007, la mayor cantidad de atenciéon ocurmd ktapalapa con 364
atenciones, después en Gustavo A. Madero con é§didas de Alvaro Obregén con 124 y
finalmente Coyoacéan con 120 solicitudes de atencion

Las delegaciones que reportaron menor indice darfeanda de atencion en el 2007
son: Miguel Hidalgo con 61 demandas de atenciopriheera vez, seguida de Magdalena
Contreras con 22, posteriormente Cuajimalpa cony 3for udltimo Milpa Alta con 9
receptoras(es) de violencia familiar.

Para el 2008 las delegaciones con mayor demandtedeion fueron: nuevamente
Iztapalapa con 274 receptoras(es), seguida otrpame&ustavo A. Madero ahora con 152
atenciones, después Tlalpan con 93 y al final Codmaon 85 solicitudes.

Las delegaciones en el 2008 que reportaron memdidad de receptoras(es) se
concentré6 en: Miguel Hidalgo con 40 solicitudes atencion, seguida de Magdalena
Contreras y Cuajimalpa con 14 y finalmente Milp&gaAdon 4 receptoras(es).

Nuevamente en el 2009, Iztapalapa fue la delegac@m mayor cantidad en
solicitudes de atencion de primera vez por viokerfaimiliar; se brindé apoyo a 206
victimas, seguida una vez mas por Gustavo A. Madern126, posteriormente Tlalpan
con 79 y para finalizar Alvaro Obregon con 67 salites.

Las delegaciones en que solicitaron menor atend®rprimera vez, en orden
descendente, se encontraron: Azcapotzalco coneditiahes, Magdalena Contreras con

20, Cuajimalpa 14 y Milpa Alta 6.
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Atencidn delegacional PGJ-DF
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La PGJ-DF present6 datos por delegacion de 2@WDAR 2 2009, los cuales exponen
el indice més alto de atencion por violencia faamikn las diferentes delegaciones, asi
como el indice mas bajo.

Informé la PGJ-DF que en 2007, la delegacion dande gente acudi6 a solicitar
apoyo como receptoras(es) de violencia familiar énelztapalapa, al atender a 2, 106
personas con este tipo de violencia, seguida déaGu#. Madero con 1, 103 solicitudes,
posteriormente Cuauhtémoc con 915 y por Gltimo Aiv@bregon al prestar servicio a 691
victimas.

En ese mismo afo las delegaciones en las que nwmtidad de personas
acudieron a solicitar atencion fueron: Tlahuac,ddorse proporcioné apoyo a 245 casos,
posteriormente Magdalena Contreras con 179 repatggiida de Cuajimalpa con 85 y
finalmente la delegacién que mostré6 menor niumercsaeitudes fue Milpa Alta, al
atender a 43 personas de primera vez.

En 2008, se reportd una vez mas a la delegaciapdiapa como la delegacién con

mayor indice de solicitudes de atencién por recap(es) de violencia familiar, ya que
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brind6 servicio a 1, 917 personas, consecutivanmardelegacion Gustavo A. Madero con
1, 059, después la delegacion Cuauhtémoc con 886r yiltimo la delegacién Alvaro
Obrego6n con 871 casos.

En orden descendente, las delegaciones donderhebor reportes de atencion de
primera vez por violencia familiar fueron: Xochigol con 268 receptoras(es), seguida de
Magdalena Contreras donde se proporcioné apoyo @ @désonas, posteriormente
Cuajimalpa con 83 y al final Milpa Alta con 70 caso

En el 2009, el orden de las de legaciones fue ismm al del 2007, ya que
Iztapalapa se presentdé como la delegacion cordaleinmas alto de atenciones, al prestar
servicio a 1, 956 personas, seguida de Gustavoallekd con 1, 194, Cuauhtémoc con 830
y por ultimo Alvaro Obregén con 808 receptoras@® acudian a ésta dependencia por
primera vez.

Las delegaciones que reportaron menor cantidadsdarios fueron: Tlahuac, al
atender a 277 personas, después Magdalena Contmras24, Cuajimalpa con 91 y al

final Milpa Alta, que proporciono servicio a 74 tiicas de violencia familiar.
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DISCUSION DE RESULTADOS

La familia es considerada por Estrada (1987), com@istema vivo que se liga a
otros sistemas: psicologico, bioldgico, social ylégico. Estos factores psicologicos
bioldgicos y sociales en los que se intercomuractainilia, menciona Santacruz (1983),
pueden llegar a beneficiar la salud del individualysistema familiar, de ésta forma

también pueden ser factores que afecten la iniéraconstante de la familia.

Uno de esos factores perjudiciales y de trascemesda violencia familiar, ya que
la conducta violenta que se ejerce es productocdebktante aprendizaje que se ha
transmitido de generacion en generacion, dondéctana es etiquetada con menor valor
social e individual que el generador, lo cual palgunos minimiza y justifica la accion

violenta contra ella, hasta llegar a la aprobasitial del maltrato.

Casto y Casique (2008), en su libiestudios sobre cultura, género y violencia
contra las mujeres” hacen mencion a lo expuesto por Wolfgang y Fatraan 1969,
guienes sefalan que es la sociedad y sus normgadasatalogan un acto violento como
bueno o malo. Consideraron que el uso excesivoadé@olencia, como una forma de
resolver conflictos y la aceptacion de este métbdjo ciertas circunstancias, es
anicamente el reflejo basico de valores socialesrdele una sociedad y por ende el reflejo

de su cultura.

La importancia de conocer mas acerca del fendmeolencia familiar radica
precisamente en lo referido tanto por Torres e2086, Membrillo en el 2008 y Andrade
en el 2009, quienes explican que la familia eseBéjo de la diversidad de condiciones
dentro de una sociedad al ser la familia la ardedal ésta, ya que es el primer vinculo
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social que tiene el ser humano, y la forma en &igteractué con su grupo familiar sera la
proyeccion que trasladara hacia afuera del grupo,l@ que la familia se convierte en
mediadora al ligar al individuo a una configuracgmtial mas grande, por estas razones, la
violencia familiar es un fenomeno que no se quetlrente en el hogar, es generador de
un peligro latente para la sociedad al transmitisao un aprendizaje familiar que pasa de

padreas a hijos.

Se considera que la violencia familiar siempre hé&stiddlo, pero desde hace
aproximadamente 14 afios es considerada como uto dmli México. La constante
repeticion del fendmeno ha provocado la creaciordigersas instituciones dirigidas a
luchar contra este problema, como: UAPVIF e INMUHESRDF; de igual forma,
dependencias de gobierno optaron por abrir arezsenadas a la atencidon de victimas de

violencia familiar, como: LOCATEL, PGJ-DF y SSDF.

En la presente investigacion se analizo la inforémaexhibida en 2007, 2008, 2009
y 2010, de la pagina electronica de la Direcciomdéda de Igualdad y Diversidad Social
(DGIDS), con el objetivo de determinar si en laipagle la DGIDS en sus cuatro informes
anuales, se lograba obtener un perfil sociodemiogrég las victimas de violencia familiar

en el Distrito Federal.

Al analizar los informes anuales enviados al Canpaya la Atencion y Prevencion
de la Violencia Familiar delos afios 2007 al 20%6,resultados obtenidos demuestran que
los receptores de violencia familiar en su maysoia mujeres y el porcentaje mas alto de
generadores lo ostentan los hombres; estos ressltamhcuerdan con lo mencionado por

Jiménez en el 2003, quien refiere que las actitagessivas y violentas van del “fuerte”
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hacia el “débil” del grupo, y que la reproducciée grarquias sociales en el entorno
domeéstico lleva a que los generadores sean predotemente hombres y las victimas

mujeres.

Casto y Casique (2008), agregan que la estructtragal en México permite la
violencia por parte del varén bajo ciertas circanstas. En 1998 Lorente Acosta menciona
en su libro tituladd'Agresion a la mujer: maltrato, violacion y acosentre la realidad
social y el mito cultural} que la violencia dirigida hacia la mujer tienemeo funcion
ejercer un control social y mantener la dominaci@sculina, la conducta violenta hacia la
mujer se produce como patrones conductuales apiEdya que las mismas normas

sociales minimizan y justifican la accion violeptar parte del hombre.

La justificacion de la violencia masculina por padel entorno social, conlleva a lo
mencionado por Sanmartin en el 2008, al referirejimbre piensa que la mujer debe ser

dominada, sobreponiendo asi la superioridad mawsculi

La estructura cultural del fendmeno de violenciaifiar, trae como resultado que
no se contemple a la mujer como generadora dengi@leni al hombre como receptor de
violencia familiar, esto se puede observar en iderines anuales al Consejo para la
Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar,y@e algunas dependencias sefialan que
no dan mayor informacién acerca de los hombregterss, debido a que la solicitud de
atencion por parte de varones victimas de éstediépaolencia es mucho menor a la cifra

de mujeres que solicitan la apoyo.

Lo anterior es el reflejo de lo mencionado por Aualdr en el 2009, en su

investigacién“Las consecuencias de la violencia familiar y sutdade regulacion
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preventiva en la legislacion civil del Distrito Fex@l”, donde se expone que la sociedad
tiene la idea arraigada de que el hombre es eb(generador de violencia familiar y la

mujer es siempre la receptora de ésta forma deng.

Erin Pizzey (2000, en Andrade 2009), sefiala qu® t@ios como nifias, adquieren
las practicas de violencia familiar al estar viaclals a una familia con estas caracteristicas,
entrando también al circulo vicioso de los geneneglde violencia familiar, Pizzey (2000)
agrega que la razon por la cual no hay un gran raimie investigaciones acerca de la
violencia femenina en la familia, es porque la gmaayoria de los varones receptores de
ésta violencia no acuden a solicitar atencion, dtelail temor a ser victimas también de

burlas y humillaciones por parte de la sociedad.

En lo referente a edad y escolaridad, los poroesita)as altos se centraron en
mujeres con edades de 20 a 40 afos y con escdlaidevel secundaria como el maximo
grado de estudios. La informacién expuesta poiN&QAl en sus censos de poblacion y
vivienda del afio 2005 y 2010, no explica la cattidle mujeres que habitaban en el
Distrito Federal entre las edades de 20 a 40 a@iogoco se especifica cual es el maximo
grado de estudios que tiene la mayoria de mujere$gpitan en el Distrito Federal en esos
afnos, no obstante, podemos relacionar estos réssiltan la investigacion realizada en el
2007 por el Dr. Martinez en la Unidad de Medicir@mitiar Numero 35 del IMSS
(Instituto Mexicano del Seguro Social) en Nuevorn,edcerca del tema Violencia Familiar
en Mujeres de 20 - 59 afos. En dicha investigak®lartinez sefiala, gracias a la aplicacion
de una encuesta a 246 mujeres victimas de violéaigiar, que el grupo mas vulnerable
es el de mujeres de 20 a 44 afios. Coincidienddaosonesultados obtenidos en nuestro

informe, aunque la investigacion sea de un estestimt.
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Se tiene que tomar en cuenta que los datos exguesfieren a mujeres que
acudieron a alguna de estas dependencias a sadipiigio, y la edad de 20 a 40 afios es de
las mujeres que demandaron atencion por ser vigtdteaviolencia familiar, se aclara que
el ultimo grado de estudios que obtuvieron fue eelsdcundaria, mas no que lo hayan

estudiado del 2007 al 2010.

Se sefala lo anterior, dado que es posible qumigares entre 30 y 40 afios que
acudieron a solicitar apoyo probablemente crecidrajp un régimen familiar mas
tradicionalista, ya que si la gran mayoria de esagres estudiaron la secundaria en
tiempo y forma, en el momento que llevaron acalsoestudios la violencia familiar aun no

era tipificada como un delito en México.

Membrillo en el 2008, menciona que en México ebldedlo de la familia se puede
subdividir en tres tipos, Familia moderna, Familradicional y Familia Arcaica. El autor
expone que en el 60% de las familias que habitéeredorio Mexicano se mantienen bajo
un desarrollo tradicionalista, transmitiendo de eganion en generacion los modelos
socioculturales y valores que anticipan la contiimua de estas caracteristicas a futuras
familias. Agrega Membrillo en el mismo afio que es loles tradicionalistas se educa a la

mujer para casarse, mientras que el hombre esdualpeaa hacer carrera.

Es muy probable que ésta sea la principal causaodgué las mujeres de entre 30 y
40 afios que acudieron a solicitar atencion, terggamo maximo grado de estudios la

secundaria.

En el caso de las mujeres de entre 20 y 29 afb&rsno se puede descartar el que

también se desarrollaran en una familia tradicistealconsideramos que ademas se tienen
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que tomar en cuenta otros factores, como lo soammos no planeados, abandono del
hogar, rivalidad con los padres, falta de comumicacen la familia, desinterés y

necesidades econdémicas.

De estos factores, Unicamente las necesidades mmasdquedan exentas de una
interaccion primaria con alguna forma de desarr@dimiliar, ya que cualquier familia
puede estar envuelta en conflictos econdmicos,importar su forma de interactuar

intrafamiliarmente.

En el caso de embarazos no planeados, abandoromde hvalidad con los padres,
falta de comunicacion en la familia y desinteréspesible que estos elementos sean el
efecto colateral de wuna tipologia familiar con cwdsticas disfuncionales. Un
funcionamiento negativo en la familia estd compuestmo lo exponen Garcia-Méndez et
al. (2006), por deshonestidad, falta de comuniceci@lta de afecto, indisciplina,

desintegracién familiar, jerarquias poco clarastp@arismo.

Asi lo sefala también Torres en el 2006, al retpre una familia disfuncional tiene
como caracteristica la falta de comunicacion, d@tgaemocional, desinterés, incapacidad
de manejar conflictos, escasa o nula convivendfegutlad en la expresion de afecto y

autoritarismo.

Se considera que estos elementos pueden ser ladazfue las mujeres de 20 a 29
afios que acudieron a solicitar ayuda como victidewiolencia familiar, tengan como

ultima grado de estudios la secundaria.

Tanto en la investigacion realizada en el 2007gb®@r. Martinez en Nuevo Leon,
en el 2010 por Noeller en el Distrito Federal, esino los datos de las mujeres que
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acudieron a las Unidades de Medicina Familiar M3 y los resultados expuestos en la
pagina electrénica de la DGIDS del 2007 al 201®Gcuerdan en que la mayoria de las
mujeres que acuden a solicitar apoyo como receptigaviolencia familiar tienen entre 20

y 40 afos.

En las gréficas de resultados, en los informesgdad, tanto mujeres como hombres
tuvieron con el mayor porcentaje de atencion edddesntre 20 a 40 afios. Esto se puede
deber a que biolégicamente el ser humano alcanzaastor grado de fortaleza fisica y

mental entre estas edades.

La violencia familiar como lo menciona Ramirez (@Q0en su libro“Violencia
masculina en el Hogartiene como objetivo destruir los sentimientod sugoestima de la
victima, limita sus recursos y la hace dudar deealidad al llevarla a perder la confianza
en su entorno, se desgasta tanto fisica como animitte para sanar sus heridas

emocionales, provocando que dude de sus capacidacesobrevivir.

Al alcanzar esta madurez fisica y mental entre2dy 40 afos, es posible que la
persona victima de violencia familiar logre vismati su capacidad individual para lograr
su independencia, tanto emocional como econdmid@ngnde esta forma tomar la

decision para salir del nucleo violento o buscardaypara enfrentar esta problematica.

Otro dato que sale a relucir en la categoria del&a$dad de mujeres receptoras de
violencia familiar, es el hecho de que, la difefanentre el porcentaje de atenciéon a
mujeres con el ultimo grado de escolaridad primasa parecido al porcentaje encabezado
por mujeres profesionistas que acuden a algunasdddpendencia a solicitar atencién de

primera vez como victimas de violencia familiar.
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En cuanto al grado de escolaridad de los homboepteres de violencia familiar,
los resultados en la grafica no muestran una iaciém especifica hacia un nivel educativo,
ya que varia entre primaria y bachillerato comaomdt grado de estudios. Dado que el
sistema familiar tradicionalista permite al hombtescar una carrera, es probable que esta

inclinacién se deba a situaciones econdmicas ordaas disfuncionales en la familia.

Se ha mencionado que la violencia familiar se dazwelquier clase social, pero
pocas veces se hace sefalar que tampoco impagtadel educativo que tenga la victima
de violencia familiar. Ramirez Munguia en el 20@8, su investigacion acerca de la
relaciéon que existe entre victima y victimario derde este tipo de violencia, expone que
hay ciertas caracteristicas de personalidad quardegn la interaccion familiar violenta,
como lo es la dependencia emocional por parte deidama y una estructura de
personalidadborderline por parte del generador, asi también refiere gseptoblemas
psicoemocionales de cada conyuge arrastrados dasti@ez, son los posibles detonantes
de la violencia, ya que se desbordan en la vidgugal una serie de concatenaciones de

conflictos personales que traen desde su situdamitiar.

En la caracteristica de estado civil de las victintee violencia familiar, el
porcentaje mas alto de atencion se agrupo en rsujasadas. En su investigacion Ramirez
Munguia (2008), refiere lo sefialado por Stith eB0l%l considerar que la familia es uno
de los grupos sociales mas violentos, mencionaequeas facil ser golpeado o asesinado

en el hogar qué en algun otro sitio.

Tres aflos antes de lo sefalado por Stith, Vila @8V lexpuso que debido a la

problematica del fendmeno violencia familiar, lasacdnes Unidas tomaron como
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prioridad este tipo de violencia, estimaban que jgae afo el 75% de la violencia familiar

se ejercia hacia la esposa.

Todo lo sefialado anteriormente en esta discusidgesidtados, refleja el deseo del
hombre por controlar a la mujer, de someterla yoslibarla a sus necesidades. Entel
(2002) en su libréMujeres en situacion de violencia familiarmuestra que los hombres
tradicionalistas creen en los roles sociales estipexlos, creen fervientemente en la
supremacia masculina y por ende en la inferiordiada mujer. Ven en su esposa un ser
inferior al que deben manejar y controlar, de marggre buscan aislarla de la sociedad,
obligandola de manera directa o indirecta a peroanen un estado de dependencia tanto

econdmica como emocional.

Segun Martinez (2007), es en la familia donde spgga la creencia de que la
violencia resuelve los conflictos y se adopta lstp@ masculina de poder, se piensa que es
el hombre el que domina y la mujer esta obligadaeptar esta dominacion, lo cual se ve
reforzado no solo por la interaccion en el hogan por la constante repeticion del acto en

la sociedad.

En su investigacion del 2010, Noeller sefiala quevitdencia familiar no es
reconocida en algunas sociedades y que terminav@®e como parte de un orden
establecido, de esta manera la mujer no acepta logma percatarse que esta siendo

violentada dentro de su familia.

En el caso de hombres receptores de violenciaifangh la caracteristica de estado
civil, los resultados variaron entre hombres casadsolteros, prevaleciendo el patron de

hombres casados. Corsi y Peyru expusieron en & @0Gu librg'Violencias sociales)
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que el ser humano es agresivo por naturaleza,igaaf violento segun los aspectos
individuales de la historia de vida y la socieddd que pertenece, si esta teoria la unimos a
lo sefialado por Kaufman (1999), donde se menciaaexperiencias en la familia de
origen, ligadas a la violencia, pueden derivar @a wonducta futura inclinada a la

repulsion de la violencia o a la aceptacion detratal.

Posiblemente estos hombres receptores de violéatidiar, estan sumergidos en
las dos teorias, ya que por un lado, la mujer eseathumano con la misma capacidad del
hombre para ejercer la violencia hacia otras p@scsi es que su historia de vida asi se lo
instauro, y por el otro, el hombre al ser violeota@éntro de su familia de origen, més por
una mujer autoritaria que por un padre, probabléedesarrollo la aceptacién de esta

forma de maltrato.

En cuanto al apartado de ocupacion, las clasifio@s con mayor porcentaje se
centraron en mujeres dedicadas al hogar y mujeesentpleadas, seguidas por la

clasificacion de mujeres empleadas.

En los antecedentes de esta investigacion, Casasigue (2008), refieren que en el
México urbano predomina la familia nuclear, jerdcquy patriarcal como un modelo
judeocristiano de familia. Este modelo acepta keganza de los roles tradicionales en la
familia, de los cuales Membrillo en el 2008 expange se caracterizan por un marido
dominante, mujer sumisa que Unica y exclusivameabe dedicarse al hogar, mientras que
el hombre solamente se dedica al trabajo extradamuogéssignando de esta manera a la

mujer, el cuidado completo de los hijos.
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Como se ha analizado en las diferentes posturagdsdmencionadas en esta
discusion, el control de los hombres sobre la mugelica mucho de la dependencia
econdmica y emocional que se ejerza en la parejésth manera una forma de mantener
ese dominio es prohibiendo a la mujer que trahdjkzando de escusa el cuidado de los

hijos.

En cuanto a la clasificacion de mujeres desempsea#aaclara que LOCATEL no
menciona dentro de sus apartados de ocupaciorasdichcion de mujeres dedicadas al
hogar. Dado que esta labor no recibe un ingresaéeaizo fijo, sino lo proporcionado
anicamente por el jefe de familia, es posible que en la actualidad LOCATEL perciba

trabajar en el hogar, como una forma de desempleo.

Cabe sefalar que tanto en la PGJ-DF como en LOCAIBEdegunda clasificacion
mas referida por mujeres receptoras de violencralita en el apartado de ocupacion, fue
el de empleadas, es probable que la sefalizaciéstdeclasificacion se deba a situaciones
econdmicas conflictivas en la familia, que oblighinombre a aceptar que la mujer trabaje,
a lo cual Membrillo (2008), cataloga como la aceigia de un rolo moderno,
lamentablemente el rol tradicionalista que mantiEnesociedad y la cultura, hace que
escaseen los puestos de prestigio para las myjenes su trabajo sea peor pagado que el

de los hombres.

En el apartado de ocupacién, lo que los hombrésereh varié entre empleado y
desempleado. Dado que como menciond Erin Pizze§0(2h Andrade 2009), de que no
hay un gran nimero de investigaciones acercawdeltncia familiar ejercida por la mujer,

y tomando en cuenta la otra parte del México urlmimzle predomina la familia patriarcal,
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es probable que los hombres receptores de violémigiar, en su mayoria, hayan crecido
bajo un matriarcado, donde la mujer tiene el @bnyr el dominio de los elementos

econdmicos y emocionales de la familia.

En lo referente a maltrato a mujeres receptoragadencia familiar, los porcentajes
de mayor nivel se mantuvieron en psicoemocionasiggfisico, conservando el primero
valores mas altos que el segundo. La violenciaopsiocionalse mantiene presente en la
mayoria de las victimas que solicitaron atencion ygolencia familiar en el Distrito

Federal del 2007 al 2010.

Algunas formas de violencia emocional son expugstaskamirez (2000), entre las
cuales se encuentran: buscar aislar a la persoria deciedad, descartar sus ideas en
publico y privado, atacar sus creencias Yy restalidez constantemente. Torres en el 2001,
explica que la violencia emocional es relativameatéente para la nocion de las victimas,
ya que el dafio que causa no se ve a simple vlaggonsecuencias se centran en la esfera

emocional de la victima, vulnerando su integridsidjpica.

La violencia psiquica como menciona Vila (1987)dega de estar presente en cada
acto de violencia ejercida hacia la mujer. Es bajponstante repeticion de burlas e insultos
en publico, como el generador de violencia famil@gra mantener el poder sobre la
victima, ya que bajo esta violencia a mermado $oeatima y su capacidad para percibir

su realidad de otra manera, manteniendo de estarammahdominio sobre ella.

En el caso de los hombres, los resultados muesw&aamayoria reporto haber

sufrido violencia psicofisica, aunque se aclara lqueiolencia psicoemocional reportada
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por receptores de violencia familiar, se encuetdrao la segunda forma de maltrato mas

comun hacia los hombres.

Es probable que los hombres al crecer en una satigde esta compuesta por el
60% de familias, con una educacion y asignaciomoliss tradicionalista, se repita lo que
expone Membrillo, al sefialar que los roles tradialstas le prohiben al hombre expresar
sus sentimientos, emociones y hasta reprimir spsesiones de afecto y de ternura. De
esta manera posiblemente el hombre no logre peseata aceptar que es dafiado en su
aspecto emocional, ya que el referir ser maltrafzgicoemocionalmente, puede ser visto

como un reflejo de debilidad masculina.

En lo que respecta al informe de resultados poenpesco de la victima con el
generador de violencia familiar, arrojo que en a&tacde las mujeres el conyuge es el

principal victimario de la mujer receptora de dgie de violencia.

Este resultado puede ser muy obvio al analizar tadaoria expuesta desde los
antecedentes, hasta lo descrito en esta discusidasdltados, ya que como se menciono
anteriormente; en México predomina una estructwa@rguica encabezada por un
patriarcado, en donde el jefe de familia generateness el conyuge, como ya se ha
sefalado, la forma en la que la pareja o conyuga lmantener el control y dominio sobre

su familia o0 en este caso su pareja, es atrevega®r alguna forma de violencia.

En la grafica del informe por parentesco de hombezeptores de violencia
familiar, se observa que también es el conyugerigtipal generador de esta forma de
violencia en el 2007 y 2008, pero en el 2009 sanhips a los que se reporta como los

principales actores del maltrato familiar.
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Los resultados donde el conyuge es el principalept que ejerce el dafio al
hombre receptor de violencia familiar, se puedealizar desde lo ya mencionado en el
apartado de ocupacion, al referir la posibilidadud desarrollo familiar estructuralmente
dominado por un matriarcado, en estos casos landg@ familiar ejercida hacia hombres y
hacia mujeres posiblemente es la misma, diferedolaninicamente las caracteristicas

sexuales del generador de violencia familiar.

Cabe sefialar que lo expuesto en el 2009, doncentiddad méas alta de maltrato a
hombres receptores de violencia familiar, lo odapelasificacién de hijos, abre un andlisis
distinto. En la actualidad las familias en el DistiFederal estan siendo compuesta por lo
mencionado por Gilberti en el 2005, al sefalarlqgeniembros mas jévenes de la familia
estan incorporando a sus conyuges e hijos a ldidade origen, en lugar de buscar un
nacleo familiar independiente. Esta continua coemoia con los hijos ahora adultos,
sumado a la posible dindmica disfuncional de la ilfamde origen, sean la

complementacion para desarrollar el maltrato péuses.

Se sefalara a continuacion los resultados por di#smda atencién en diferentes

delegaciones del Distrito Federal.

Los datos encontrados en los informes anuales al&jm muestran que las
delegaciones con mayor demanda de atencion a egti® violencia familiar en el Distrito

Federal son: Iztapalapa, Gustavo A. Madero, Cuaudtéy Alvaro Obregon.

En el informe de poblacion y vivienda del 2010 eegio por el INEGI, las
delegaciones con mayor cantidad de poblacion @atmujeres como de hombres para ese

afio fueron: Iztapalapa, Gustavo A. Madero y Av@hyegon.
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En cuanto a la menor demanda de atencion a victtdeagolencia familiar, las
delegaciones presentadas en los datos son: Mitpa Mhgdalena Contreras y Cuajimalpa.
En el mismo informe del INEGI, las delegaciones e¢onenos cantidad de mujeres y

hombres en su poblacién fueron: Milpa Alta, Cuajmaay Magdalena Contreras.

Al analizar los datos expuestos en el censo deapidl y vivienda del afio 2010
del INEGI, se muestra que las seis delegacionescioradas en esta discusion de
resultados, se encuentran entre las ocho delegascinas marginadas del Distrito Federal,
ya que la mayoria de su poblaciébn no cuanta corslmsinistros necesarios para ser

considerada como una poblacion netamente urbanizada

Todas estas delegaciones carecen de elementasogubbmo: drenaje, vias de
comunicacion accesibles, agua publica potable,lggmas casos energia eléctrica y una
estructura de vivienda digna. Es probable queglicion que existe entre mayor solicitud
de atencion o menor solicitud de atencion por paeteeceptoras(es) de violencia familiar
en alguna de las dependencias estudiadas, se @sba la geografia del Distrito Federal,
ya que las tres delegaciones con menos solicitddestencion por parte de victimas de
violencia familiar, son las menos urbanizadas jelseuentran mas alejadas de la zona
metropolitana, posiblemente esta sea una de Iassquincipales por la cual los receptores

de este tipo de violencia no buscan ayuda.

Por ultimo se aclara que los datos presentaddeseauatro informes anuales del
2007 al 2010, expuestos al Consejo para la AtangidPrevencién de la Violencia
Familiar, en la pagina electronica de la DGIDS, manejan los mismos formatos de

registro, cada dependencia construye sus informéa brma en la que ellos manejan sus
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clasificaciones y tipologias, esto da como resoltgqge las clasificaciones sean distintas y
las cifras expuestas inexactas. Por dar un ejemgto,algunas dependencias en la
caracteristica de parentesco con el generadorotkneia familiar, se da la clasificacion de

“conyuge, concubino/a, relacion de hecho o noviafsientras que en otros dependencias

solo consideran de manera general la clasificd@ilgyun tipo de pareja”.

En el caso de la PGJ-DF y LOCATEL, se presentéosd#e personas atendidas que
no viven en el Distrito Federal, alterando de ef&tana los resultados generalas

concernientes a la descripcion de las victimagalencia familiar en el Distrito Federal.

Ademas de esto, los informes anuales al Consegmnaimilares en ninguno de los
cuatro afios expuestos, ya que o agregan elemenqtataa informacion al siguiente afio, la
contradiccion radica en que si presentaron un farrea el 2007, en el 2008 cambian los
elementos de este formato y para el 2009 vuelvepetir el formato del 2007, sin seguir
realmente un patrén en su forma de registro. Seradns apartados en los cuales sobran o
faltan cantidades que no se explican, utilizands®n formatos tanto porcentajes como

cantidades.

De esta manera no se puede saber que caracserishc los receptores(as) de
violencia familiar, estan considerando cada una la®e dependencias como datos

importantes de registro.

Se sefiala también que hay fechas en los infordmgje las dependencias no
presentaron datos estadisticos, o presentan Uunitardatos de un trimestre, exponiendo

estos resultados en un informe anual. Se puedevabbsen las graficas del capitulo de
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resultados en esta investigacion, que en muy poaescteristicas de las victimas de

violencia familiar, las cinco dependencias manejaigo de informacion.

Se muestra en los informes que; ninguna de lasndigmcias analizadas maneja un
formato que exponga datos en cada uno de los elemsociodemograficos, que describen

a la victima de violencia familiar.

La unica de pendencia que mostro un formato masenos simétrico en la
exposicion de sus datos fue, UAPVIF, solo que eariel 2007 se menciona que los datos
acerca de hombres receptores de violencia famitisse exponen porgue son una minoria.
La manera de hacer aun lado al hombre victima dkengia familiar, es continuar de
alguna forma con una desigualdad de género, yaguasla a las minorias por prestarles
atencion a las mayorias, haciendo a un lado adogsphombres que se acercan a algunos

de los centros a solicitar apoyo por ser recepibeesolencia familiar.
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CONCLUSIONES

Como se menciond en la discusién de resultados|fgévmy y Ferracuti (1969 en
Casto y Casique 2008), sefialan que al utilizaideercia como una forma de resolucién
de conflictos y repetir el uso excesivo de éstamitea por convertirse en la base de una
sociedad, lo que conlleva por ende, a formar itk cultura de un pueblo, una ciudad o

un pais, al ser ésta violencia el reflejo basicualeres sociales y de una cultura.

Casto y Casique mencionan en su libro que, en Méxiedomina una estructura
familiar jerarquica y patriarcal, donde es pernaitiel uso de la violencia por parte del
varon en determinadas circunstancias, ya sea psteblecer un control o para la
instauracion de disciplina. Para Lorente (1998yjdéencia doméstica se produce como un
patron de conducta a prendida que pasa de generaniggeneracion, y es la misma

sociedad la que justifica las acciones violentadrdele la familia.

La evolucion del pensamiento y de la educacionldmapscurso de los afos, ha
ofrecido la posibilidad de visualizar este fendmeon una postura critica y de rechazo al

acto de violencia familiar.

El fendmeno violencia familiar, propicié la creatidle organismos privados y
gubernamentales, tanto en los estados de la Reputdimo en el Distrito Federal, los
cuales son encargados de atender de alguna masteréip® de violencia. (Hernandez,

2009)

Una de las instituciones en el D. F. enfocadad estadio de la violencia familiar,
es la Direccion General de Igualdad y Diversidadi@d{DGIDS), adscrita a la Secretaria
de Desarrollo Social. La DGIDS, entre sus prin@padbjetivos se encuentra la formacion
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de vinculos entre instituciones gubernamentalesoygubernamentales, que busquen

impulsar el desarrollo social siempre con la prandis igualdad y equidad social.

Una de las relaciones entre la DGIDS vy las divenrssti#uciones gubernamentales
en el Distrito Federal, es el Consejo para la Atang/ Prevencion de la Violencia
Familiar, que tiene como funcién la vigilancia, saolta y coordinacion institucional para la
prevencion de este tipo de violencia. Es en el §orgara la Atencion y Prevencion de la
Violencia Familiar, donde se exponen los datosladia por las diferentes instituciones de

gobierno que atienden este fendémeno.

Asi, la presente investigacion tuvo como objetivetedminar si de los datos
estadisticos acerca de la atencion a la violeranaliir, en diferentes dependencias de
gobierno, expuestos en la pagina electronica @3S del 2007 al 2010, se obtiene un

perfil sociodemografico de las victimas de violarfaimiliar en el Distrito Federal.

El estudio, ademas de determinar si de la pagin® W& la DGIDS, se puede
obtener un perfil de victimas de violencia familgare solicitan atencion en el Distrito
Federal, tiene la funcidon de servir como base médiva para la construccion de futuras
investigaciones con pretensiones de estudio distingno de los temas que podrian
retomarse, es lo encontrado en la presente inaesglig en relacion al nivel de escolaridad,
es decir, se muestra que la solicitud de atenc@nvlencia familiar de mujeres con
educacién primaria, tiene casi el mismo porcergaje las mujeres con nivel de estudios
profesional. No se conoce cual es el porcentajetexde las mujeres con educacion

primaria y con educacion profesional que viven enaglia familiar, por lo que con estas
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premisas se puede establecer una investigacidnedsadplantee realizar el adecuado

analisis de estos elementos.

Se encontrd también que las delegaciones del Distederal donde habitan mayor
namero de mujeres y hombres, también son las deteges donde existe mayor demanda
de atencion, y a la inversa, las delegaciones ddiadbtan menos mujeres y hombres,

tienen menor demanda de atencion por este fendbmeno.

En la discusion de resultados se refiere que, tasties delegaciones donde mas se
reportaron demandas de atencion por parte de ¢éimas de violencia familiar, como las
tres delegaciones donde menos atencion por vieldaniiliar se solicitd, pertenecen a las
ocho delegaciones mas marginadas del Distrito Bed®ar esta razon consideramos que la
diferencia entre la solicitud de atencion por paitée estas delegaciones radica en su
mayoria por la posicion geografica de las mismagjue las tres delegaciones con menos
solicitudes de atencion por parte de victimas adenmcia familiar, se encuentran mas

alejadas de la zona metropolitana y son las tregdeilones menos urbanizadas.

De esta manera se abre la posibilidad de una igaegin, que busque precisar si la
diferencia entre la demanda de atencion en lagaealenes del Distrito Federal, por parte
de las victimas de violencia familiar, radica erpédblacion total de cada delegacion o en

las facilidades para asistir a los centros de apoyiotimas de este tipo de violencia.

Se resalta que el grupo de receptoras(es) quenpmeze mas solicitudes de
atencion por violencia familiar, se encuentra eldeedades de 20 a 40 afos, sin poder
determinar si éste es el periodo donde mas sufodeneia por parte de algun familiar, o es

una etapa donde se hacen mas conscientes deatiitde vida y por eso la solicitud de
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atencion. En la discusion de resultados se mendepasibilidad de que esto se deba al
desarrollo fisico y mental, tanto de mujeres comtambres entre esas edades, ya que esa
fortaleza les permite posiblemente visualizar walaa al circulo de violencia dentro de la

familia.

A través de la presente investigacion se confirmahipotesis plateada en la
metodologia, ya que de los datos estadisticos stgmi@or la DGIDS, en los informes
anuales al Consejo para la Atencion y prevenciéhad€iolencia Familiar, de 2007 al
2010, se puede determinar un perfil sociodemografiproximado de las victimas de

violencia familiar en el Distrito Federal.

Los resultados arrojaron que el perfil de las miae8 de violencia familiar en el
Distrito Federal que solicitaron atencion son: megede entre 20 a 40 afios; con maximo
nivel de estudios en secundaria; casadas y dedicadhogar. En su mayoria, dichas
mujeres se encuentran bajo maltrato psicoemocioeah agredidas principalmente por el
conyuge. Se muestra también que las delegaciond3isteto Federal donde se presenta
mayor solicitud de atencidon por violencia familgam: Iztapalapa, Gustavo A. Madero y

Alvaro Obregon.

En el caso de los hombres, la solicitud de atenc@wmo victimas de violencia
familiar es mucho menor que el de las mujeres, peperfil muestra que los varones se
encuentran entre los 20 y 40 afios, con escoladdduhchillerato como el maximo grado
de estudios; casados y como ocupaciéon empleadasempleados. La mayoria de los
hombres reportd haber sufrido de violencia psia#Hjsy haber sido agredidos directamente

por sus cényuges o hijos. En lo que respecta alnrd por delegaciones, también en el
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caso de los hombres, las delegaciones que magaeposolicitudes de atencion fueron:

Iztapalapa, Gustavo A. madero y Alvaro Obregon.

Los datos que obtuvieron mayor cantidad de reféasmor parte de las victimas de
éste tipo de violencia, pueden ser catalogados eonperfil sociodemografico aproximado
de las victimas de violencia familiar en el Distritederal, dado que en los informes
anuales al Consejo para la Atencion y Prevencidia d#olencia Familiar, expuestos en la
pagina electronica de la DGIDS existen inconsiséeencomo: formatos distintos por
institucion, asi como disefios que cambian cada ademas algunas instituciones no
presentan informaciéon en todos los afios, y otresgmtan muy pocos elementos para
establecer una generalidad en el perfil de victiok@asviolencia familiar en el Distrito

Federal.

En los informes anuales se observan muchos espatass de informacion, en un
afio consideran una clasificacion de los elementes wtro afio cambian totalmente el
formato, se manejan datos en términos de porcengage términos numeéricos, se presenta
informacion de atencion trimestral como si fuerdoghl de un informe anual, se exhiben
cantidades de atencion de otros estados y se namtlas cantidades del Distrito Federal,
de esta manera, no se puede obtener un total Bspelal D.F. dificultando la transmision
de informacién publica que debe ser detallada, a# manejo y comprension para

cualquier persona que desee consultarla.

En lo concerniente a datos de hombres receptoremidacia familiar, ya de por si
es dificil dada la cultura de nuestro pais, que Hombres acudan a alguna de estas

dependencias a solicitar apoyo como victimas de @b de violencia, y para rematar
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algunas dependencias no presentan informacion ddéddmbres receptores de violencia
familiar, porque consideran que al ser una minadaes necesario detallar su perfil y
describir sus caracteristicas. Contradiciendo #&spresunto objetivo que siguen las
dependencias gubernamentales y la DGIDS, de temeo premisa la igualdad y equidad
de género. De ésta forma se puede considerar @IS no cumple con algunos de sus

objetivos establecidos, como la vigilancia, corsyltoordinacion institucional.

Concluimos con lo anterior que, se puede determinaperfil sociodemogréfico
aproximado de las victimas de violencia familiareéDistrito Federal, al tomar como base
los datos estadisticos presentados al Consejdgatancion y prevencion de la Violencia
Familiar, de 2007 al 2010, expuestos en la padgmeerénica de la Direccion General de

Igualdad y Diversidad Social.

Si se pretende progresar mas en el trabajo de mmévede violencia familiar,
primero es necesario tener mayor informaaérias victimas de éste tipo de violencia, ya
que esos datos precisos y exactos seran la piedrdaa para la creacion de planes y
programas preventivos, que tengan una responsabiliths contundente con la poblacion
que se muestra proclive a ser victimas de violefaaliar o generadores de violencia

familiar en el futuro.

A modo de sugerencia, consideramos que si la DG@hatiene como objetivos la
vigilancia, consulta y coordinacion institucionals necesario que busque impulsar un
control preciso acerca de los datos de violencmili@ que expone cada institucion,

disefiando un uUnico formato para todas las deperadencestablecer que cada organismo
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tiene la obligacion de proporcionar en tiempo yrfay la informacién acerca de la atencion

anual que ha brindado.

Todos los informes deben de ser detallados y ¢lga@as todo usuario que quiera
checar estos datos en la pagina electrénica d&IB®. El informe de UAPVIF, maneja el
formato mas especifico en comparacién con PGJ-BMUJERES-DF, LOCATEL y
SSDF, durante los cuatro afios mencionados. Toddsiimatos deben comprender ademas
de lo sefalado en el formato de UAPVIF, la aten@dnujeres y a hombres por igual, las
preferencias sexuales, todos los niveles de estysbisibles, nivel socioeconémico, un
perfil de personalidad de las victimas, creenoidigiosas e informacion personal de los

generadores de violencia, aunque sean datos prdssninicamente por la victima.

Ademas para poder prevenir la violencia familiamesesario establecer un perfil
de victimas que no solo considere elementos saniogiéficos, sino también estructuras
de personalidad, ya que el contexto social no égieb elemento que genera la aceptacion
de la violencia o la falta de denuncia, a su vezetiuna gran relevancia las caracteristicas

individuales tanto de la victima como del generador

Es primordial que la prevencion vaya mas alla desitaple transmision de
informacion, es forzoso que se creen planes y anogs de identificacion de violencia
familiar, dado que este tipo de violencia ya essm®rada como un problema de salud

publica.

Es necesario formar planes de intervencion inmadistra que el fenémeno deje de
avanzar; fomentar y crear estructuras educativascqatemplen la igualdad no solamente

en la forma de interactuar entre compaferos, siecsg de mas atencién a la distribucion y
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formacion académica en un plano igualitario, esrdeo sélo ensefiar la aportacion de los
hombres a lo largo de la historia, sino descril@rigual manera la aportacion de las

mujeres en el conocimiento y la historia de la hoiohed.

También se podria estructurar trabajos de equipdedel nivel educativo primaria,
que estén compuestos por la misma cantidad de esujerde hombres, haciéndolos
participar activamente en conjuncion desde edatepranas, fomentando de esta manera

la participacion igualitaria y minimizando la conggcia constante de género.

De igual manera, inculcar desde la distribuciénodiga la libre actividad fisica sin
restricciones de género, formando equipos departaoto con mujeres como con hombres
para ayudarles a desarrollar una percepcion deteegpcompafierismo sin diferencias que

los lleven en un futuro a la competencia y desveadeoion de las capacidades del otro.

Asi mismo, es importante implementar al menos uea por semana, platicas
grupales que les ayuden a los nifios a identifecifdrmas de violencia que pueden sufrir
dentro de su hogar, la manera de denunciar esteléiwiolencia y con quien pueden acudir
a solicitar ayuda. Para este tipo de planes sext@sario formar capacitaciones para
maestros que puedan tener las herramientas béscas intervencion psicologica en caso

de que el nifio o la nifia lo necesiten.

Con la estructuracion de platicas grupales, es sten@esarrollar tratamientos
grupales de por lo menos una vez al mes, dondeusgapidentificar caracteristicas de
personalidad, historia familiar y trastornos dediarta que pueden propiciar el desarrollo
de un generador de violencia familiar y el deskrdé psiquico de una posible victima de

violencia familiar.
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COMENTARIOS HACIA NUESTRA INVESTIGACION

Iniciamos nuestra investigacion revisando periéglitacionales para conocer cuales
eran los temas mas relevantes o que apareciamifitecoente publicados. Uno de estos fue
justamente la violencia familiar, ya que por lo m&mnina vez a la semana se exhibia una o
mMAas noticias relacionadas con este tema, perodaemajes estadisticos que manejaban
representantes del gobierno asi como investigademes distintos al referirse a las
cantidades de personas que sufren este tipo denuialy solicitan atencién, comentando
incluso que no se puede obtener una cantidad eracfgersonas victimas de violencia

familiar dado que es un fendmeno que se quedaadéatias cuatro paredes del hogar.

A través de dichas publicaciones nos enteramosaslalistintas instituciones u
organizaciones que se dedicaban a la atencionctiemas de violencia familiar, entre las
cuales se encontraban: UAPVIF, INMUJERES, PGJeettas; siendo estas reguladas por
la Direccion General de Igualdad y Diversidad So¥GIDS), por lo que revisamos la
pagina web de dicho 6rgano, con la finalidad demdt mayor informacion tanto de las

instituciones como de dicho problema.

Nos percatamos que existe un informe anual quensé@ el Consejo para la
Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar,ed cual se dan a conocer varios datos
sociodemograficos acerca de los receptores ddipstde violencia. Lo que llamo nuestra
atencion fue el hecho de que al observar las @gily/o porcentajes que exponian en
dicha base de datos, algunas instituciones no remvisu informaciéon anual 6 estaba

incompleta.
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A raiz de esto consideramos que los planes y pragajue se han creado para
prevenir la violencia familiar, no contemplan deneia especifica a la poblacion que sufre
este fendmeno. Debido a lo anterior, nos surgofutia de si se podia establecer un perfil
sociodemografico de las victimas de violencia femibasado en los informes anuales
enviados al Consejo para la Asistencia y Prevend@na Violencia Familiar que se
encuentran expuestos en la pagina web de la DGtia8yo por el cual decidimos llevar a
acabo un estudio descriptivo, que pudiera darnfmnmacion acerca de la violencia
familiar en el Distrito Federal, y tener una ideasnclara de en que grupos se debe centrar

la prevencion.

Al iniciar nuestro estudio en el 2011, los infornaesiales de la DGIDS Unicamente
llegaban hasta el afio 2010, tomamos éste afio coatiine y tres afios antes para poder

realizar nuestra investigacion.

Al realizar la muestra de resultados, adoptamosrtor manejado en los informes
al Consejo, el cual fue cambiado y modificado déspde las aclaraciones de nuestra
asesora y sinodales. Ya que habiamos dejado dddhdomo lo hacian las instituciones,
los informes de atencion a hombres victimas deemmé familiar, generando con esto una

conducta discriminadora hacia esa poblacion.

Corregimos ese erro y expusimos en nuestra inaeshig los Unicos datos que
manejaban las diferentes dependencias acercaatienigion brindada a hombres receptores

de violencia familiar.

Al analizar todos los resultados obtenidos, nosodimuenta que no se puede

establecer un perfil de victimas de violencia faamien el Distrito Federal con los datos
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sefialados en la DGIDS, ya que éste oOrgano encardatiodesarrollo del trabajo

interdiciplinario y con objetivos de igualdad y etpd acerca de la violencia familiar,

consideramos no esta cumpliendo con todos suswagetiebido a que los datos faltantes
en los informes de los cuatro afios estudiados,psogue las instituciones no mandan
informacion o mandan informacion solo de un trimestleciden no exponer datos acerca
de los hombres victimas de este tipo de violeneadid a que son muy pocos, los formatos
por institucion y por afio son distintos, ademagurms dependencias mandan en su
informes datos acerca de la atencion presta a mEssde otros estados, afectando

directamente estas cantidades al total del Didtetteral.

Nuestra investigacion arroja otros datos importgamrteconsiderar, muestra que el
porcentaje de atencidn a victimas de violencialfangon educacion primaria es casi igual
al de victimas con educacion superior, las delegasi que presentan mas solicitudes de
atencion son las que mas poblacion tienen y lasywgrs solicitudes presentaron son en
las que menos poblacion habita, tal vez esto pgedar muy obvio, pero es importante
realizar un analisis de los elementos que llevastas delegaciones a mantenerse en esos
niveles de asistencia dado que las seis delegacestan entre las mas marginadas del

Distrito Federal.

Se tiene también que analizar el tipo de violencia refieren los hombres, ya que,
los datos mas altos se concentraron en violensieafi dejando a un lado la violencia
emocional, es posible que la visidon cultural dehbee no le permita aceptar que es victima

de esta forma de violencia.
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Para contrarrestar el fenomeno violencia famiker,importante conocer donde se
esta centrando el dafo, ya que las victimas emuwiof seran probablemente generadores y
la prevencion tiene que contemplar aspectos masdela transmision de la informacion y
de la prevencion a la poblacion de manera gengaed, tomar en cuenta también elementos
sociodemograficos y de personalidad, que prevelagainlencia desde todos los aspectos

posibles de la victima.
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