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INTRODUCCION

Actualmente la television ha llegado a ocupar el lugar mas importante como medio
de entretenimiento y diversiébn dentro de la sociedad mexicana, sin embargo,
ocupa muy poco tiempo para el que, en el mejor de los casos, podria ser su
principal objetivo: la educacién. Esto de acuerdo con algunos argumentos que
presentaron en su solicitud de compra los representantes de Radiotelevisora del
Centro al momento de entrar a la subasta de medios hecha por el Gobierno
Federal en 1993.*

Textualmente, los argumentos expuestos decian lo siguiente:

“Con la compra del paquete de medios gubernamentales, se pretende constituir
un consorcio de medios de comunicacion masiva, eficiente y competitivo. Sus
objetivos generales son: difundir las actividades econOmicas que propicien
generacion y consumo de productos nacionales, asi como mejorar la educacion y
la cultura nacionales, transmitir informacion confiable, proporcionar esparcimiento,

cultura, educacion e informacion, balancear produccién nacional y extranjera”. 2

Sin embargo, y después de 20 afios desde que se fundé la televisora, el panorama
en relacion a sus objetivos y su programacion sigue igual de distante que en sus

inicios. Mas adelante se abordara éste tema con mayor detalle y precision.

Desde sus origenes y hasta nuestros dias, y gracias a los vertiginosos cambios

tecnoldgicos que se han dado a través de la historia, la television se ha convertido

! Revista Proceso, “Sobre la mesa, las cartas de cuatro grupos que se disputan los medios del Estado” por
Enrique Meza, 3 de mayo de 1993, no. 861, pp 18.
2 [dem



en una parte muy importante dentro de la estructura familiar de casi todos los
hogares mexicanos, los cuales actualmente cuentan con al menos un aparato de
television encendido diariamente en donde los nifios, quienes son nuestro objeto
de estudio, tienen grandes dosis de diversion, entretenimiento, violencia,
mensajes, etcétera, esto los convierte en el grupo poblacional mas vulnerable y
receptivo de lo que diariamente les llega a través de la programacion televisiva.
Sin embargo, la television dado sus alcances y popularidad, también podria ser
utilizada para apoyar y complementar de alguna manera los conocimientos que se

adquieren en las aulas escolares o cualquier otro medio de aprendizaje.

Cabe aclarar que no nos referimos Unicamente a lo que el profesor ensefia en el
aula de clases, sino también a lo que en la cotidianidad de la vida diaria se
aprende. Es decir, se pueden producir programas con contenidos didacticos que,
sin dejar de ser divertidos y entretenidos ensefien algun oficio o actividad manual

o simplemente narren algun pasaje de nuestra extensa y apasionante historia.

El objetivo es contrarrestar en algo el bombardeo de programas televisivos en
donde se pondera la extrema violencia, los dramas de las telenovelas, los dibujos
animados con seres superdotados 0 extraterrestres que a diario se transmiten y
gue en su gran mayoria, sino es que todos, son extranjeros y contribuyen a la

institucionalizacién de la violencia y el drama como inevitable forma de vida.

Por lo anterior, este trabajo pretende aportar herramientas y argumentos que sean
verdadera evidencia de que la Ley Federal de Radio y Television y sus respectivos
reglamentos no se llevan a cabo al pie de la letra, no se aplican y mucho menos
se respetan, ya que el rubro de los contenidos de los programas de televisién
debiera ser uno de los apartados mas importantes a considerar, debido al gran
alcance que tiene en la estructura social y por lo cual, los ha convertido en
definitivos modeladores de la conducta y conciencia del publico televidente que
permanece cautivo varias horas del dia frente al televisor, el cual, en ese momento

se convierte en el vehiculo méas eficaz de transmision de mensajes que, sin los



mismos televidentes percatarse, moldean su personalidad, sus gustos y sus

necesidades.

Describiremos una parte de la programacion transmitida por la television, y para
ello utilizaremos la metodologia de la observacion y el analisis para establecer la
relacion de la causa y efecto entre los elementos que componen el objeto de
nuestra investigacion. Cabe sefialar que por el perfil del tema, utilizaremos
algunos conceptos y lineamientos de otras disciplinas como la juridica, sin olvidar

jamas gue la comunicacion es nuestro eje rector.

El presente estudio consta de cuatro capitulos y se divide de la siguiente manera:
en el primer capitulo describiremos el concepto educacion a través de distintas
perspectivas para poder tener un concepto mas amplio del mismo; asi como la
influencia que éste ejerce en la sociedad, en su desarrollo y en su forma de vida,
entre otros. Revisaremos qué dice la ley a cerca de la educacion, también
estudiaremos el concepto educacion en términos sociolégicos para conocer el
impacto que tiene éste en la sociedad mexicana actual; asimismo, abordaremos
este mismo concepto a través de la politica donde revisaremos qué demanda ésta
de la sociedad, sin dejar a un lado también, el aspecto econémico, el progreso y

desarrollo de la misma.

En el segundo capitulo revisaremos las diferentes perspectivas en las que se
dividié la funcion televisiva en el mundo desde sus inicios y nos referiremos,
principalmente, a la perspectiva europea y a la norteamericana, y conoceremos el
modelo que se decidi6 tomar para la entonces naciente industria televisiva

mexicana y porque.

En el tercer capitulo abordaremos lo referente a la legislacion mexicana en torno a
la television; algunos antecedentes, la Ley de 1963, sus repercusiones y porqué
fueron tan importantes, quienes y en qué momento la elaboraron y se publicé.

Asimismo, comentaremos todo lo concerniente al Reglamento de la misma ley



referente a los contenidos televisivos, la Ley Televisa y las mas actuales

modificaciones.

Finalmente, en el cuarto capitulo, hablaremos concretamente de la programacion
transmitida los sdbados y domingos de mayo y junio del 2012 a través del Canal 7
de TV Azteca y el Canal 5 de Televisa, asi como de la descripcion de su publico y
del contenido de su programacion utilizando la técnica del monitoreo, el cual nos
dard la suficiente informacion como para poder establecer una conclusion final que

ademas permita conocer las propuestas que se derivaran del presente trabajo.



CAPITULO 1

1. EL CONCEPTO EDUCACION DESDE DISTINTAS PERSPECTIVAS

El concepto educacion nos servira principalmente para conocer un poco mas a
fondo el impacto que ejerce ésta en las diversas instancias del desarrollo y el
progreso de una sociedad como la mexicana, la cual dia a dia esta un poco més
inmersa en los avances sociales y tecnolégicos del vertiginoso y acelerado siglo

XXI. Iniciaremos, como ya vimos, por la educacion en términos juridicos.

1.1 EDUCACION EN TERMINOS JURIDICOS

El nivel educativo de un pais es el reflejo de su madurez para responder a las
exigencias de la modernidad e instrumento preciso que nos permite medir su
grado de civilizacion. La educacién es un arma que promueve el progreso y el
fortalecimiento de la estructura socioeconémica de un pueblo. En consecuencia, el
desarrollo educativo de un pais determina la evolucion y el perfeccionamiento de
la sociedad, y dado que la educacién en México ha sido parte fundamental e
imprescindible a lo largo de su historia, iniciaremos hablando del Articulo Tercero

Constitucional.

Texto vigente *
Articulo 3°. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado-

Federacion, Estados, Distrito Federal y Municipios- impartira educacion

9



preescolar, primaria y la secundaria. La educacion que imparta el Estado tendera
a desarrollar armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentara en
él, ala vez, el amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la

independencia y en la justicia.

l. Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencias, dicha educacion
sera laica y, por tanto, se mantendra por completo ajena a cualquier
doctrina religiosa;

Il. El criterio que orientara a esa educacion se basara en los resultados del
progreso cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos, las

servidumbres, los fanatismos y los prejuicios.

Ademas:

a) serd democratica, considerando a la democracia no solamente como
una estructura juridica y un régimen politico, sino como un sistema
de vida fundado en el constante mejoramiento econémico, social y
cultural del pueblo;

b) ser& nacional, en cuanto —sin hostilidades ni exclusivismos- atendera
a la comprension de nuestros problemas, al aprovechamiento de
nuestros recursos, a la defensa de nuestra independencia politica, al
aseguramiento de nuestra independencia econémica y a la

continuidad y acrecentamiento de nuestra cultura, y

*Constitucion Politica Mexicana, texto consultado el 23 de abril del 2012

10



VI.

c) contribuira a la mejor convivencia humana, tanto por los elementos
gue aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio
para la dignidad de la persona y la integridad de la familia, la
conviccion del interés general de la sociedad, cuanto por el cuidado
gue ponga en sustentar los ideales de la fraternidad e igualdad de
derechos de todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de
religion, de grupos, de sexos o de individuos;

para dar pleno cumplimiento a lo dispuesto en el segundo parrafo
fraccion 11, el Ejecutivo Federal determinara los planes y programas de
estudio de la educacién primaria, secundaria y normal para toda la
Republica. Para tales efectos, el Ejecutivo Federal considerara la
opinion de los gobiernos de las entidades federativas y de los diversos
sectores sociales involucrados en la educacion, en los términos que la

ley sefiale;

Toda la educacion que el Estado imparta seré gratuita;

Ademas de impartir la educacion preescolar, primaria y secundaria,
sefialadas en el primer péarrafo, el Estado promovera y atendera todos
los tipos y modalidades educativos —incluyendo la educacién superior-
necesarios para el desarrollo de la Nacién, apoyara la investigacion
cientifica y tecnolbgica, y alentara el fortalecimiento y difusion de

nuestra cultura;

Los particulares podran impartir educacion en todos sus tipos y
modalidades. En los términos que establezca la ley, el Estado otorgard y

retirara el reconocimiento de validez oficial a los estudios que se

11



VII.

VIII.

realicen en planteles particulares. En el caso de la educacion primaria,

secundaria y normal, los particulares deberan:

a) Impartir la educacion con apego a los mismos fines y criterios que
establecen el segundo parrafo y la fraccion Il, asi como cumplir los
planes y programas a que se refiere la fraccion lll, y

b) Obtener previamente, en cada caso, la autorizacion expresa del

poder publico, en los términos que establezca la ley;

Las universidades y las demas instituciones de educacion superior a las
que la ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de
gobernarse a si mismas; realizaran sus fines de educar, investigar y
difundir la cultura de acuerdo con los principios de este articulo,
respetando la libertad de céatedra e investigacion y de libre examen y
discusion de las ideas; determinaran sus planes y programas; fijaran los
términos de ingreso, promocion y permanencia de su personal
académico; y administraran su patrimonio. Las relaciones laborales,
tanto del personal académico como del administrativo, se hormaran por
el apartado A del articulo 123 de la Constitucion Politica, en los términos
y con las modalidades que establezca la Ley Federal del Trabajo
conforme a las caracteristicas propias de un trabajo especial, de manera
que concuerden con la autonomia, la libertad de cétedra e investigacion
y los fines de las instituciones a que esta fraccion se refiere, y

El Congreso de la Unién, con el fin de unificar y coordinar la educacion
en toda la Republica, expedira las leyes necesarias, destinadas a
distribuir la funcién social educativa entre la Federacion, los estados y
municipios, a fijar las aportaciones econdmicas correspondientes a ese

servicio publico y a sefialar las sanciones aplicables a los funcionarios

12



gue no cumplan o no hagan cumplir las disposiciones relativas, lo mismo

que a todos aquellos que las infrinjan.

Cabe destacar que este articulo, al igual que los articulos 27 y 123
constitucionales estan considerados como una garantia social debido a su

trascendencia en la organizacion de la sociedad.

‘En 1946 se modificé casi totalmente el contenido del articulo tercero
constitucional se elimind el término de socialista y se reafirman los principios de
laicidad, gratuidad y obligatoriedad. En el nuevo articulo se define
constitucionalmente a la democracia no como estructura juridica y régimen
politico, sino como un sistema de vida fundado en el constante mejoramiento

econémico, social y cultural del pueblo.”

Desde 1946 continud igual hasta que en 1980 hubo una adicion en relacion a las

universidades e instituciones de educacion superior.

No fue, sino hasta 1992 y después del periodo de buen entendimiento entre el
Estado y las Iglesias que se derog6 la prohibicion para que las corporaciones
religiosas y los ministros de culto pudieran intervenir de alguna forma en los

planes educativos.

Asimismo, en la reforma de 1993 se estableci6 como obligatoria la educacion
secundaria. En ese afio se precis6 que el Estado” a través de particulares a
quienes autorice para ello, estarian encargados de proporcionar los servicios

educativos suficientes para que toda la poblacién pudiera cursar la educacion

3 Cémara de Diputados LV Legislatura, Derechos del pueblo mexicano. México a través de sus
constituciones, cuarta ed., México, Porrta, 1994. Tomo I, p. 131

ESTADO: (del latin status) comunidad politica desarrollada, consecuencia natural de la evolucién
humana. Estructura del poder politico de una comunidad. El Estado es generalmente entendido como una
relacién en la que alguien manda y otros obedecen. El Estado crea derecho, aplica una Constitucion,
representa a sus nacionales, tiene jurisdiccion, ejecuta sanciones; el Estado celebra tratados, es sujeto del
derecho internacional; el Estado, en suma, es titular de derechos y obligaciones. (Diccionario Juridico
Mexicano, Ed. Porrdia, UNAM, México, 1999, pp 1320.
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preescolar, primaria y secundaria, para este propoésito el Congreso de la Union

expidio la Ley General en materia educativa.

Derivadas de esta ley, y en cuanto a la educacion, se fijaron las siguientes

normas:

a) Es un derecho de todo individuo recibirla.

b)

c)

d)

f)

9)

La educacion preescolar, primaria y secundaria son obligatorias, siendo por
ello una funcion del Estado proporcionarlas gratuitamente.

La que imparta el Estado sera laica, es decir, desprovista de orientacion
religiosa (es preciso comentar la larga polémica que el contenido de este
apartado ha despertado desde su discusion en el Congreso. “Durante
algun tiempo se establecié la educacion laica en todos los planteles
educativos. Posteriormente se legisl6 para que la educacién fuera
socialista, luego se regres6 a la educacion laica obligatoria tanto para la
educacioén oficial como la particular. Recientemente se ha vuelto a modificar
este articulo y contra lo deseado por los legisladores del 17 en su mayoria,
se ha flexibilizado la normatividad para las escuelas particulares. Aun asi, la
polémica continua”.’

La ensefianza sera de caracter nacionalista y cientifica, inculcando valores
de solidaridad internacional y procurando la cohesion de las estructuras
sociales.

Corresponde a la Federacion determinar los planes y programas de estudio
para preescolar, primaria y secundaria.

La educacion que proporcionen los particulares, ademas de requerir
autorizacion y reconocimiento gubernamental, debe cefiirse a los planes y
programas oficiales.

El Estado apoyard todo tipo de educacion, incluida la superior, y

S GAMIZ Parral Maximo, Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos. Comentada, México, Noriega
Editores, 1995, pp 17.

14



h) Se hace un claro reconocimiento a la autonomia de las universidades

publicas, garantizandoles la libertad de catedra y de investigacion.

Por otro lado y a pesar de los cambios que se dieron en el siglo pasado en la
educacion y su legislacion, prevalecieron, como eje de nuestro Sistema Educativo
Nacional, los tres grandes pilares de la educacion: obligatoriedad, gratuidad y

laicismo.

El 12 de noviembre del 2002 se publicé un decreto a través del cual se adiciono y
reformd el Articulo Tercero Constitucional haciendo obligatoria, ademas, la

educacion preescolar.

Cabe resaltar que sin importar qué partido politico esté en el poder, el plano
educativo siempre ha tenido un lugar importante en los debates internos del
Congreso, ha sido centro de atencion personal y objeto de diversas reformas ya
gue se le ha considerado como un pilar determinante en el crecimiento de nuestra

nacion.

Asimismo, en nuestra Carta Magna se considera a la educacion una de las partes
fundamentales para el progreso y el desarrollo del pais, es por ello que los
legisladores dedicaron todo un articulo a establecer las reglas que regirdn a la
educacion y a los educadores en todos los niveles educativos buscando siempre,

en teoria, el bienestar social.

El Congreso de la Unién dicta lo que debe de ser en el plano educativo, sin
embargo, ya en la préactica existen enormes y graves desviaciones constantes en
agravio de los nifios (a quienes nos referiremos en este trabajo) que de alguna u
otra manera son la parte de la sociedad mas importante y vulnerable y a la que se

le tiene que poner toda la atencion posible.

15



Por ejemplo, en muchas regiones del pais aun existen nifios en edad escolar que
por falta de recursos econdémicos, de accesibilidad o de alguna aula cercana aun
no reciben ninguna educacion escolar y se ven en la necesidad —desde pequefios-
de trabajar en actividades que les corresponden Unicamente a los adultos para
poder llevar unos cuantos pesos a sus casas. Asi se pasa el tiempo y lo Unico que

logran es engrosar las filas del analfabetismo y la desercién escolar.

En teoria y para evitar lo anterior y segun el Gobierno Federal, el Congreso de la
Union expedira las leyes necesarias con el fin de hacer que la educacion se
convierta en una funcién social que llegue a todo aquél que la necesite, asi como
a sefalar las sanciones aplicables a los funcionarios que no cumplan o no hagan
cumplir las disposiciones establecidas y lo mismo a todos aquellos que las

infrinjan.

Pero esto no es asi, porque en la realidad existen un sin fin de irregularidades en
torno a que la educacion debe ser gratuita y se debe proporcionar a todos los
nifios que estén en edad escolar dado que aun existen comunidades en extremo
apartadas que no cuentan siquiera con lo mas elemental para iniciar una
educacion escolar formal como aulas, mesabancos, cuadernos, pizarrones y

mucho menos profesores.

¢Qué pasa con ese sector de la poblacién? ¢EIl articulo tercero constitucional
también aplica para ellos? o simplemente por falta de recursos econdémicos por

parte de los educandos se queda Unicamente en el papel.

Dado que nuestra investigacion gira en torno de la educacién infantil, es necesario
revisar lo que en cuestion de leyes ha expedido el Congreso de la Union a través
de la historia para conocer qué tan lejos esta la realidad de lo que segun nuestra
Constitucion deberia de ser; porque legislar con base de lo ideal es muy diferente

a lo que como ciudadanos comunes vivimos a diario.

16



Asi, el Articulo Tercero Constitucional reviste gran importancia, ya que es quien
dicta el deber-ser del ambito educativo nacional, es por eso que primero tenemos
que conocer lo que es la teoria para después poderla comparar con la practica y
revisar si verdaderamente las leyes cumplen su cometido o simplemente la

realidad supera a las palabras.

Legislar en torno a la educacion resulta verdaderamente importante ya que se
deben poner las reglas precisas y establecer el rumbo por el cual debe caminar la
educacidon en nuestro pais y no perderse entre palabras e intentos de mejora que
muchas veces Unicamente caen en un laberinto en donde nunca se llega a nada
concreto. Legislar, es pues, parte fundamental de cualquier nacion que pretenda
marcar el camino que seguiran sus ciudadanos para no caer en la anarquia que

quiza pudiera darse cuando no hay reglas que seguir.

A diferencia del dicho popular que “las leyes se hicieron para violarlas” considero
gue éstas son parte fundamental de una nacién ordenada que esta fuera de la
anarquia y que con ello pretende llegar a tener una sociedad desarrollada, con un

estricto sentido del respeto por las instituciones y la legalidad.

Es por ello que en torno a nuestro objeto de estudio que es la educacion es
indispensable un marco juridico preciso que regule su actividad y alcance para
que asi, puedan ser beneficiadas todas las personas que en su momento, quieran
tener acceso al sistema educativo nacional y no se pierdan los esfuerzos, y logros

gue hasta hoy se han alcanzado.
Una vez abordada la educacion en términos juridicos, a continuacién se abordara

éste mismo en términos sociologicos para tener una vision mas amplia del

concepto.
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1.2 EDUCACION EN TERMINOS SOCIOLOGICOS

Para que una sociedad progrese y se desarrolle es necesario e imprescindible
educarse. El nivel educativo de una sociedad determina su desarrollo econémico,
cultural, social, politico, entre otros. Esto se refleja en una mayor calidad de vida
para sus ciudadanos y consecuentemente en una mejor sociedad y en un mejor
pais. Visto asi, la educacion no es un gasto, podria ser una saludable y muy

redituable inversion.

Asimismo, el crecimiento econdémico, la organizacién politica, el desarrollo
cientifico y tecnoldgico, la solidez de su sistema juridico, las raices culturales,
etcétera, definen la identidad de un pais; también el periodismo y la libertad de
expresion rubrican los niveles de madurez de una sociedad que estd o no

debidamente informada.®

Ante esto, y desde cualquier punto de vista que se vea, la educacion impacta de
forma dramética en la sociedad y se convierte en uno de los motores
determinantes para el progreso, desarrollo y bienestar social de los ciudadanos, ya
gue con un alto nivel educativo se puede aspirar a mejores trabajos con mejores

sueldos y mejores condiciones de vida.

Con educacion se puede aspirar a tener una sociedad mejor que cumpla
cabalmente con los objetivos y las expectativas que demanda una sociedad del
siglo XXI.

® SOLIS Delgado Juan José, Periodismo de Héroes y Villanos, Revista Digital Razon y Palabra, 22 de agosto
del 2012.
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En afos recientes, las acciones ejercidas en pro de la educacion han tendido a
ocupar un lugar preponderante dentro de la sociedad mexicana, abandonando el
lugar oscuro en el que se encontraban y dando paso a diversos programas
educativos ejercidos por los diferentes gobiernos en colaboracion, principalmente,
de la iniciativa privada, logrando asi, el mayor avance alcanzado en todos los
tiempos, sin embargo, no se puede cantar victoria porque aun falta mucho camino
por recorrer y mucho por hacer por parte, no solo del Gobierno sino de la sociedad
en su conjunto quien es, en un momento dado, la que se beneficia y se transforma

gracias a los resultados que provoque una sociedad con un alto nivel educativo.

Cabe preguntar si la educacion en México esta efectivamente contribuyendo a
edificar una sociedad moderna, democrética e independiente que el pueblo desea
construir o si, por el contrario, el esfuerzo educativo nacional, se esta diluyendo en
un mero efecto utépico en el cual nadie querria perderse ya que la educacion es el
anico camino que lleva a la modernizacion, al cambio, al progreso y a la

construccion de una sociedad con una mejor calidad de vida.

Es innegable que en cuestion de educacion se ha avanzado en comparacion con
los resultados que se daban apenas unas décadas atras, sin embargo aun hay
mucho camino por recorrer. Actualmente, podriamos decir que la sociedad ya es
un poco mas organizada, mas participativa, se entera mas de lo que acontece a su
alrededor —en todos los ambitos- se involucra; pero eso no es todo aun estamos
muy lejos de ser una sociedad independiente, de primer mundo, pero el esfuerzo
se esta haciendo. Hoy lo importante es evitar que el esfuerzo se diluya en un mero

suefio de progreso educativo y social y no se llegue a nhada concreto y real.

Dado que la educacion es el tema central de nuestra investigacion, daremos una
breve definicion del término y lo abordaremos, en un primer momento, a través del
aspecto sociolégico para conocer la magnitud del impacto que éste puede

provocar dentro de nuestra sociedad.
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“Se entiende por educacion al proceso por el que una sociedad transmite y
conserva su propio patrimonio cultural, asi como las propias costumbres, habitos,
etc. de las generaciones adultas sobre aquéllas que todavia no estan maduras
para la vida social, facilitando con ello la continuacion del proceso creativo de la

vida espiritual.”’

Simplemente, las nuevas generaciones se ven influidas por los adultos en todo lo
qgue respecta a su desarrollo, es decir, los adultos transmiten a sus hijos lo que
ellos consideran que es lo mejor para poder enfrentar una vida adulta sin tantos

problemas o por lo menos sin tantas dificultades.

Por su parte, Kart Mannheim® considera que la educacion es un proceso continuo
gue inicia con el nacimiento del ser humano y continlda asi durante toda su vida es
decir, el proceso educativo nunca termina, la vida es un constante aprender y
descubrir en donde la comunidad, la familia y la escuela desempefian funciones
importantes para el desarrollo y la adaptacion de los educandos en las
sociedades dinamicas y cambiantes especialmente aquéllas que se abren a la
democracia y a la especializacion que demanda el mismo progreso al que se

encuentran inmersos.

Este proceso continuo de educacion se da desde que el individuo nace, en la
casa, dentro de la familia quien le ensefia sus primeras palabras, sus primeros
juegos, sus primeras necesidades, después en la escuela se inician sus primeras
relaciones interpersonales fuera de la familia (los amigos, los profesores, etc.)
empieza la ensefianza formal (profesores, cuadernos, libros, etc.), se dan las
relaciones laborales, en si, el entorno que lo rodea. Es decir, el proceso educativo

de un individuo inicia desde que éste es bebé y termina Unicamente con la muerte.

" GRECO Orlando, Diccionario de Sociologia, ediciones Valletta, Argentina, 2003, pp 85.
# KART Mannheim (1893-1947) originario de Budapest, profesor de sociologia y filosofia de la educacion en
la Universidad de Londres.
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Para efectos de nuestro estudio hablaremos de la educacion de la siguiente
manera:
1.- Educacion asistematica

2.- Educacion sistematica

-Educacion asistematica: es la informacion espontanea o intencional, simple sin
rigor, que se lleva a cabo dentro de la familia, los amigos y en la sociedad desde
que el individuo nace y hasta que muere, se da por la simple imitacion y es la base
de lo que seremos en el futuro. Esta es la primera educacion que recibimos dia a
dia desde que nacemos y que inicialmente empieza en casa con nuestros padres,
hermanos, tios, primos, abuelos, etc. para después poder pertenecer a una
sociedad que en su momento hace lo propio, ensefiamos lo que ellos creen que es
lo correcto de acuerdo con su muy particular manera de ver la vida y con lo que en
su momento también aprendieron, generalmente se proporciona en el nucleo
familiar o la gente que nos rodea. Este tipo de educacion es libre y espontanea.
Mediante este proceso se aprenden las normas y los valores de una sociedad, se
configura la conciencia colectiva y se desarrollan el conocimiento, las habilidades

y las actitudes.

-Educacién sistematica: es la que se estructura conscientemente para educar y
puede ser informal o formal. La educacién informal se da dentro del grupo familiar,
en los medios de comunicacion, las organizaciones sociales, las empresas o las
organizaciones religiosas. La educacion formal se da en los diversos ambitos
escolarizados, es cuando la formacion es planeada, intencionada, que se realiza
especialmente en la escuela, con objetivos definidos, con normas y reglas
previamente determinadas, con contenidos seleccionados e impartida por

personas especializadas.’

Ambas maneras de educar son determinantes en una sociedad, en su desarrollo,

en su evolucién, en su poder, en su manera de estructurarse, en los logros que

®ibid, pp. 15.
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alcanza y en los objetivos que se plantea para poder alcanzar un nivel de primer
mundo, para saber responder ante cualquier situacion o reto que se presente y
qgue lo lleve poco a poco a tener mejores condiciones de vida con calidad para
poder vivir la misma y para saber responder ante cualquier situacion o reto que se

presente.

Se considera que, hablando de la educacion formal, la principal fuente de
conocimientos es la escuela quien ejerce su poder de influencia sobre los nifios,
quienes son la parte mas vulnerable de la sociedad; por su parte para ejercer la
educacion informal la familia es el punto de partida y la parte mas importante
dentro de la sociedad ya que ésta transmitird los primeros conocimientos a los
nifios desde que son recién nacidos hasta que ingresan por primera vez a la

escuela. Es en esta etapa cuando empieza a diversificarse su educacion.

Estas dos funciones sociales de la educacion (la asistemética y la sistemética)
llevan implicitas otras dos: la de continuidad histérica entre generaciones y la de
integracion social entre los distintos grupos sociales contemporaneos de una

sociedad.

La primera —la continuidad histérica- se refiere a los conocimientos, tradiciones,
juegos, costumbres, ensefianzas, etc. que se heredan y se aprenden de
generacion en generacion y que por lo regular son parte del bagaje cultural de
una nacién y la segunda —la integracion social- se refiere a la armonia e
integracion que debiera darse dentro de los distintos grupos sociales que

conforman una sociedad.

Para Emile Durkheim “la educacién es la accién ejercida por las generaciones
adultas sobre las que todavia no estdn maduras para la vida social y tiene por
objeto suscitar y desarrollar en el nifio cierto nimero de estados fisicos,

intelectuales y morales, que exige de él la sociedad politica en su conjunto y el
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"10 " es decir, los adultos

medio especial al que esta particularmente destinado
influyen sobre los nifios de acuerdo a lo que estos desean obtener, ya sea en casa
0 en la escuela o simplemente en su entorno social. Los nifios siempre estan
aprendiendo y descubriendo cosas nuevas que después se convierten en su

bagaje cultural y en su forma de ser y conducirse por la vida.

Para Durkheim la educacién es un proceso que se confunde con el de
socializacion ya que a través de la inculcacion de valores se transmite la herencia
social y se permiten las relaciones intergeneracionales. También Durkheim
considera que por el proceso educativo se logra la integracion moral y se
conforma la conciencia colectiva, vista ésta como modos de pensar, actuar y sentir
de los miembros de un grupo, es decir, Durkheim consideraba al sistema
educativo como “una institucidn social en la que se presentan modalidades de
cada sociedad y de cada momento en que ésta se encuentre”, por que como es
sabido, las modas y las costumbres cambian, y por lo tanto también la ensefianza
y los conocimientos son otros y se van adecuando a las necesidades que en su

momento vayan surgiendo.

Sin embargo, el objetivo de la educacion no es tan solo proporcionar cierta
cantidad de conocimientos a diestra y siniestra, sino también y muy importante
modificar la naturaleza del alumno para que éste se adecue al grupo social al que

pertenece o intenta pertenecer.

Como sabemos, la educacion nos llega de diversas vertientes de la sociedad, pero
sabemos también que la escuela es uno de los ambientes educativos en los que
un niflo crece, se desarrolla y aprende, sin embargo, la familia es prioritaria y
esencialmente mas importante, asi como la naturaleza de la organizacion que ahi

se encuentra, el tipo de disciplina que prevalece y el ambiente que alli existe.

19 Emile Durkheim (1858-1917), francés educado en la Ecole Normale Superieure de Paris. Fue profesor de
sociologia y educacion de la Soborna. Su interés por la sociologia aplicada al campo de la educacion fue
fundamental y lo mantuvo por varios afios. Se le considera como uno de los precursores de la sociologia de la
educacion. Sociologia de la Educacion, Regina Jiménez, Trillas, pp 27.

" ibidem, pp 27.
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Aungue claro esta que cada civilizacion y cada cultura tienen su propia educacion
y su propia manera de educar, sin embargo y para tal efecto, siempre existen
grupos que a como dé lugar intentan ejercer su hegemonia sobre todos los demas
a través de lo que Louis Althusser llamé aparatos ideoldgicos del Estado®?, como
son la escuela, la familia, la iglesia, los partidos politicos, la cultura, y por supuesto
los medios masivos de comunicacién, logrando asi un efectivo control sobre las

conciencias de los individuos.

Pero en si y muy importante, la educacion se considera fendmeno igualmente
indispensable para el control y el cambio social que reclama cada generacién en
cada situacion en donde la escuela ocupa un lugar muy importante ya que ésta
por definicién, es un medio ambiente creado para modificar la conducta y para
permitir el pleno desarrollo de la personalidad del educando para construir una
moral y una razoén individual acorde con la colectividad y con las reglas y

necesidades que imperen en ese momento.

Asimismo, el desarrollo vertiginoso de la tecnologia demanda cada vez mas
personas con mas conocimientos, con grados mas altos de estudios, con mente
mas abierta para poder vivir en este mundo tan competitivo y cada vez mas
poblado, para poder responder a las necesidades que demanda una sociedad mas
desarrollada, mas participativa y mas informada que reclama estudiantes mas
comprometidos y por supuesto mayor, y mejor calidad educativa que nos lleve a

una evolucion como individuos y por su puesto a un desarrollo como sociedad.

Para Durkheim, la educacién es el mecanismo idéneo para mantener la
solidaridad entre la sociedad. La educacion debera reforzar la autoridad del
maestro, la lealtad de las instituciones, el orden social, difundiendo de manera
explicita los valores morales y sociales de la sociedad. La educacién es, desde su

punto de vista, un medio de socializacion.

2 ALTHUSSER Louis, Aparatos Ideoldgicos del Estado, Ediciones Quinto Sol, México.
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De ahi que el considerara a la educacion como un esfuerzo continuo por imponer
en el niflo modos de ver, de pensar y de actuar que no haria espontdneamente y
gue son reclamados por la sociedad en su conjunto y por el medio social al que en

particular esta destinado.

‘Ademas de un medio de socializacién, la educacién es un mecanismo para
garantizar la reproduccion de la division social del trabajo y de esa manera la

reproduccioén de la sociedad.”?

Indiscutiblemente, la educacion cumple una funcidon cultural y social muy
importante desde cualquier punto de vista que se vea, es decir, transmite de
generacion en generacion las costumbres y valores que han producido y
conservado los grupos sociales a través de la historia, aunque muchas veces
éstos se transformen o modifiquen de acuerdo con las necesidades de cada

momento y cada generacion.

Al mismo tiempo, la educacion también cumple una funcién ideolégica, esto es,
logra que los receptores no solo se queden con una interpretacion de la realidad
sino con una representacion imaginaria de la cual se aprovechan los grupos que
tienen el poder de determinar los contenidos que se transmiten a través de los
procesos educativos de mayor alcance como la familia, la escuela, la iglesia o los

medios masivos de comunicacion.

Es dnicamente entendiendo esta multiplicidad de la educacion que podemos
hablar de ésta como un fendmeno indispensable para la supervivencia,

continuidad e integracion de las sociedades a través de la historia.

13 GUEVARA Niebla Gilberto, Patricio de Leonardo, Introduccion a la teoria de la educacion, Trillas, 2001,
p.52.
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Como vimos, la educacion es parte fundamental para el desarrollo y el progreso
de una nacion. Unicamente educando a nuestros nifios podremos aspirar a tener

una mejor nacion, con una mejor calidad de vida y con un mejor futuro.

Mientras mas altos niveles de educacion se alcancen en una sociedad, seran
éstas mas complejas y exigentes y tendran un comportamiento cada vez mas
diferente, es decir, la educacién va a determinar el nivel y la calidad de sociedad y
va a definir su diversidad y las vertientes en las que se movera y desarrollara para
lograr con el tiempo declararse como una sociedad moderna y deseosa de
cambio; también determinara la destreza y capacidad para el trabajo productivo
para consecuentemente, dominar y transformar la naturaleza para satisfacer las
necesidades materiales y econémicas que llevan a una mejor y mayor calidad de

vida. La educacion es indispensable para el cambio social.

Asimismo, la educacion determina el comportamiento y complejidad de las
sociedades. Mientras mas altos niveles educativos se alcancen mas compleja,
diversa y abierta sera la sociedad en su comportamiento, sus decisiones, sSu
manera de pensar y desear, se podria decir que serd mas ambiciosa, sin dejar a
un lado que siempre existiran posiciones antagonicas de poder de unos sobre

otros que determinan sus condiciones materiales y culturales de existencia.

Conforme a lo anterior, el concepto de sociedad se presenta como una realidad
heterogénea y estratificada, formada por grupos que difieren notablemente en
cuanto a su visiéon del mundo y a su cultura (debido a la posicibn que ocupan en
las relaciones de produccién material). Pero al mismo tiempo, la sociedad no deja
de ser una totalidad integrada a través de la hegemonia politica, econémica, social
y cultural de uno o varios grupos que comparten entre si los mismos intereses y
procedimientos para el control y dominio de los deméas grupos suficientemente
aptos como para llevar la direccién de la vida social, no sin encontrar oposicién por

parte de los demas.
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Finalmente diremos que las sociedades se comportan de acuerdo a su entorno, a
su cultura, a su diversidad y complejidad y que éstas son determinadas por el
grado de educacion que alcancen sus integrantes y por el entorno en el que se

desarrollan. A mayor nivel educativo mayor progreso social, cultural y econémico.
Una vez revisada la educacion socioldgicamente hablando, ahora la abordaremos

en términos politicos para darle un sentido méas estricto, dadas las caracteristicas

de nuestra investigacion.
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1.3 EDUCACION EN TERMINOS POLITICOS

Como ya vimos, los procesos educativos también cumplen una funcién cultural,
esto es, que transmiten de generacidon en generacion los bienes y valores que
han producido y conservado los grupos sociales; asimismo, cumplen una funcion
ideologica, esto es, propician no un conocimiento e interpretacion de la realidad,

sino una representacién imaginaria, pero socialmente representativa de la misma.

También los procesos educativos cumplen una funciébn econdmica, esto es,
entrenan y capacitan a los individuos para el trabajo productivo y remunerador, y
al mismo tiempo cumplen una funcion socializadora, es decir, cumplen con el
proceso de ensefianza-aprendizaje para la vida social, logrando asi que los
individuos desemperfien funciones econdmicas, sociales, politicas o culturales

dentro de la estructura social.

Pero también cumplen una funcion politica al establecer las pautas que seguirdn
todos los miembros de la sociedad, de tal modo que los que tienen el poder sigan

siendo la autoridad predominante.

Esto se logra principalmente en el ambito escolar, es ahi en donde se ensefia a
los nifios que existen estructuras de autoridad predominantes y a distinguir y

respetar jerarquias.

Es por eso que podemos afirmar que ciertos procesos educativos (en particular el
religioso, el escolar, el politico y el que se realiza a través de los medios masivos
de comunicacion) adquieren una clara finalidad politica, esto es, se tienen que

dejar totalmente entendidas las diferencias sociales existentes para que asi, los
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que tienen el poder lo sigan teniendo siempre, es decir, la educacién también
realiza una funcion de “legitimacion” de la seleccion social predominante,
precisamente porque ésta Ultima se realiza conforme a los criterios y

procedimientos avalados por los procesos educativos.

Con lo anterior se pone de manifiesto que los procesos educativos responden y se
adecuan a los intereses de las clases sociales existentes en determinada sociedad
para continuar con el dominio y lograr en determinado momento la legitimacion

necesaria para ejercer liboremente el poder a su conveniencia.

Un elemento mas de la complejidad del caracter politico de la educacién lo
podemos ver en la aparente diversidad de finalidades educativas que tienen los
distintos grupos dominantes de la esfera social y politica de nuestro pais con los
cuales se pone en duda la posible hegemonia de un proceso o de un contenido
educativo con el argumento que unos ponen mas énfasis (supuestamente) en las
habilidades, conocimientos y técnicas como el sistema escolar; otros en los
valores como la religién; otros en las relaciones humanas como la familia y otros
que segun ellos no tienen finalidad educativa como los medios masivos de
comunicacién, sin embargo, el conjunto de todos los anteriores en determinado
momento logran un control total de las voluntades, deseos y necesidades de los

individuos.

Debemos entender que politica es “la ciencia de la administracién y gobierno del
Estado y la practica de ésta administracion y la accion de los ciudadanos
organizados para intervenir en la misma. Estas organizaciones ciudadanas se
llaman partidos politicos, los cuales en los regimenes democraticos, actdan
conforme a los estatutos legales y con medios legitimos para la conquista de la
opinion publica y, mediante ella, ganar influencia en la orientacion y direccion del

ambito publico™*

“ TIRADO Benedi Domingo, Sociologia de la Educacién Ensayos Pedagogicos, Fernandez Editores, México,
1987, p.117.
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Ahora bien, en nuestro pais, por minimo que sea, todo partido politico tiene en su
programa de actividades intenciones de orden pedagdgico y su influencia se
manifiesta en la legislacion y en la administracion del sistema educativo del pais,
de ahi el interés no so6lo educativo, sino politico de intervenir en los problemas de
la educacion para seguir manteniendo el control de los ciudadanos, y qué mejor

desde el momento en que inician su vida escolar.

“‘No hay politica general que no lleve consigo explicita o implicitamente una
politica educativa, la cual estd predeterminada en su estructura y en sus partes
fundamentales por la estructura social, econémica y politica de cada pais, y se
transforma mas o menos profundamente con el programa de valores que se
propone poner en practica la clase o el grupo politico que se instale en el poder

por medios legales o violentos, pacificos o coactivos, segun las circunstancias.”>

Bertran Russell afirma que “toda educacién tiene un fin politico y se dirige a
reforzar un grupo, nacional o religioso o incluso social, en competencia con otros
grupos. Este motivo es el que determina los planes de estudio y decide también

qué habitos de espiritu deben inculcarse a los alumnos.”®

Las transformaciones de los sistemas educativos estan intimamente ligadas a los
cambios y derivaciones del juego pacifico o violento, de la lucha de los partidos

politicos.

Recapitulando, diremos que la educacion consiste esencialmente en la direccion
del desarrollo humano desde la infancia y la adolescencia por un fin comun, por lo
tanto, el Gobierno como representante del poder politico —dominante- del pais
tiene que establecer las politicas y lineamientos a seguir en el plano educativo con

el principal objetivo de la conquista y permanencia en el poder. Evidentemente, no

> idem, pp120.
18 idem, pp121.
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hay politica general que no traiga consigo en forma explicita o implicita una
politica educativa, y toda politica de esta indole varia naturalmente en funcién de
la politica general y de las necesidades que en ese momento se estén viviendo en

el pais.

Por lo tanto, se puede afirmar que toda educacién tiene un fin politico de dominio y
en el campo educativo éste se ejerce, entre otros, a través de los programas de
estudios y ademas quien ejerce el poder también decide que otros conocimientos

deben inculcarse a los alumnos.

Bajo éste tenor, se puede decir que si en efecto la educacion es, ante todo, un
medio para contribuir al progreso del individuo y favorecer su desarrollo interior, su
inteligencia y su espiritu, no por eso deja de ser un medio para ejercer el poder
sobre el individuo. Consecuentemente, si el criterio escolar depende, como hemos
visto, del Estado social y politico; si la sociedad esta gobernada por la opresion, la
educacién, que prepara para la vida social, estara también regida por la opresion,
y si por el contrario, el sistema social y politico evoluciona hacia la libertad, la

educacion evolucionara en ese sentido.

Esto es porque en todas las sociedades humanas debe existir una muy clara
distincién entre dirigentes y dirigidos y tener en cuenta que el poder politico es un
poder de “dominacién” por un fin especifico en donde como hemos visto, la

educacion ocupa una parte fundamental.

En este sentido, es menester unir esfuerzos de todos los componentes de la
sociedad ya que si cada uno actia aislado no pueden obtenerse resultados
satisfactorios; se precisa de un salteamiento integral que unifique los esfuerzos de
todos para lograr que la educacién sea verdaderamente una herramienta para el
desarrollo y progreso de los individuos. En este sentido el Estado ha de ser quien

supervise la coordinacién entre los diferentes elementos implicados en éste rubro
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para permitir asi, alcanzar los objetivos que cada sexenio se plantean los

secretarios de Estado y el mismo Poder Ejecutivo en turno.

Asi, se pone de manifiesto la necesidad de una intervencién estatal en los asuntos
educativos a través de una muy clara y bien definida politica educativa, la cual a
Su vez se traduce en una legislacion que establezca las leyes y normas a las que

se ha de ajustar el Sistema Educativo Nacional.

Este Sistema Educativo Nacional debe considerar ademas de la educacion
académica tradicional, que la nueva educacién sea universal y total, es decir, que
para todos los hombres, mujeres, nifios o adolescentes en todas las circunstancias
y a lo largo de toda su vida, la educacion sea permanente. Para esto, debe existir
una estrecha coordinacion entre todos los sectores de la sociedad de todo el pais,
ya que, de acuerdo a la conexion que exista entre la sociedad y la actividad
escolar ésta tenderd, sin lugar a dudas, a mejores resultados en la eficacia y
direccidén de los esfuerzos educativos, porque segun sea la sociedad, seran las

escuelas.

La certeza de esta afirmacion es evidente, ya que cualquier sociedad, en su afan
de supervivencia, tendera a configurar a las nuevas generaciones segun sus
propios patrones socioculturales; pero por otra parte, no es menos cierto que cada
sociedad requiere de individuos mejor preparados para desarrollar plenamente sus
capacidades, de ahi que sea posible afirmar que la educacién es una de las

principales empresas, si no es que la mas importante de una pais.

Ahora bien, una mision educativa de tan grandes objetivos no puede lograrse si
cada sector de la sociedad actia de un modo aislado. Se precisa de un
planteamiento integral de la situacién que unifique los esfuerzos de todos y cada
uno de los componentes de la sociedad. En este sentido, el Estado es quien debe

coordinar los esfuerzos de todos los implicados en el rubro de la educacién para
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permitir que se alcancen los objetivos previstos, que como todos sabemos son los

mismos cada sexenio.

Para potenciar los aspectos de la politica educativa nacional se requiere que todas
las instituciones educativas tanto publicas como privadas se articulen
coherentemente con las politicas federales y estatales para lograr los objetivos y
metas nacionales y estatales.

También es necesaria una mayor y mas eficaz coordinacion entre las instancias
de la Secretaria de Educacién Pudblica (SEP) y otras dependencias
gubernamentales —incluyendo las estatales- y con las instituciones respectivas
para facilitar su implementacion y operacion de cualquier programa educativo que
en su momento el Gobierno Federal decida llevar a cabo, siempre, por supuesto,
en beneficio de los miles de estudiantes que actualmente se encuentran inscritos
en las diversas opciones educativas y para los que afio con afio engrosaran las

filas del Sistema Educativo Nacional.

Las politicas federales y estatales han coadyuvado a la construccién y desarrollo
de un complejo y diversificado sistema de educacién. El impacto de estas politicas
puede evidenciarse en la mejora continua de los programas de estudio. No
obstante, las politicas deben continuar en un contexto de mayor participacion del
Gobierno Federal, tratando de enfrentar los retos de la mejor manera posible,
asegurando la mayor calidad y una mejora en la planeacion, coordinacién y
gestion, para que el sistema y las instituciones que lo conforman puedan
responder con mayor oportunidad y niveles crecientes de calidad a las demandas
de la sociedad, de la globalizacién, del desarrollo social y econémico del pais y de
las grandes transformaciones nacionales e internacionales que se estan dando y
se pueden dar. Para ello es menester que el programa sectorial de los proximos
afos considere politicas que ayuden al pais a salir del enorme rezago educativo
gue aun se vive en nuestra sociedad y que aun tiene a México catalogado como

un pais del tercer mundo (subdesarrollado).
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Enfrentar los retos actuales del sistema educativo en México y lograr los
ambiciosos retos propuestos por el Plan Nacional de Desarrollo, requiere
consolidar e implementar politicas educativas que ayuden a mejorar la calidad de
los planes y programas de estudio para que, consecuentemente, los alumnos de
los diversos niveles educativos tengan las armas suficientes y necesarias para
enfrentarse a un mundo globalizado que requiere personas mejor preparadas y
con mayor nivel educativo que puedan aspirar a una mejor sociedad v,

consecuentemente, a un mejor pais.

Para tales objetivos, la economia de un pais juega un papel por demas importante,
es por eso que a continuacion y para concluir las diversas vertientes del concepto
“educacion”, lo analizaremos desde su aspecto econémico, es decir, la educaciéon

en términos econdmicos.
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1.4 EDUCACION EN TERMINOS ECONOMICOS: PLAN NACIONAL
DE DESARROLLO (2007-2012)

La educacion es un factor determinante para el progreso de cualquier nacion y
consecuentemente una fuente de oportunidades para el bienestar individual y
colectivo; ésta repercute en la calidad de vida, en la equidad social, en el
desarrollo y la convivencia humana y como sociedad, influye en el desarrollo y
capacidades de las personas y consecuentemente de las comunidades. La
educacion, en suma, influye en la capacidad y evolucion de las personas, y las
sociedades, determina su preparacion y sus herramientas para enfrentar el futuro

y determina, también el progreso social y material de las naciones.

La situacion actual en materia educativa y las condiciones demograficas, politicas,
econdémicas, sociales y culturales que prevalecen en nuestro pais demandan un
gran proyecto de talla internacional que permita avanzar y crecer en favor de la
educacion; un proyecto en el cual participen y se articulen los esfuerzos de toda la
sociedad y el Gobierno en su conjunto en donde se unan las fuerzas de cada uno
de los involucrados y mediante el cual se reduzcan los inaceptables rezagos
educativos y se den las condiciones que propicien un bienestar colectivo que,

consecuentemente, permita la insercion de México en el ambito internacional.

Este proyecto supone una revision amplia e integral de los objetivos, los
instrumentos, la estructura y la organizacién de la educacion en México, a fin de
lograr una educacién acorde con las nuevas condiciones y aspiraciones
nacionales e internacionales en donde se privilegie el aprendizaje y el
conocimiento. Este plan demanda la participacién total y comprometida de los
individuos, grupos, organizaciones y sectores de todo nuestro pais para garantizar

su continuidad y compromiso con el mismo.
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Es por esto, que en el gobierno del Presidente Felipe Calderén Hinojosa (2006-
2012), se continu6 con el Plan Nacional de Desarrollo para, entre otros, dar un

mayor impulso a la educacion.

Con este plan se pretendié que México fuera un pais interesado y encaminado a la
educacion, para que ésta sea valorada como un bien publico, como una necesidad
y un arma para el cambio y la transformacion, no sélo de nuestra sociedad, sino
del pais entero. Para esto se requiere contar con un ambiente y una disposicion
para la educacion y que el magisterio, los educandos, los padres de familia o
tutores, las autoridades institucionales, los sindicatos, las empresas, los medios de
comunicacioén, las organizaciones culturales, artisticas y deportivas y los diferentes

ordenes de gobierno coadyuven a facilitarla y asegurarla.

“‘Actualmente, en México existen aproximadamente 44 millones de personas con
mas de 25 anos, de estos, 31 millones aun no han cumplido los 50 afos”?’, y en
general su vida productiva se ha desarrollado en condiciones de explotacion y baja
remuneracion, hay una alta tasa de subempleo y la mayoria carece de buena

salud.

También existen alrededor de 52 millones de jovenes, adolescentes y nifios que
toda su vida ha transcurrido en un ambiente de inestabilidad econdmica y de
cambios tecnoldgicos y sociales acelerados. De estos 19 millones son jovenes de
entre 15 y 24 afios que demandan una educacién de buena calidad, pero sobre
todo obtener las herramientas necesarias que brinda la educacion para

aprovechar las oportunidades de desarrollo que brinda el ambito laboral actual®®.

17 www.inegi.org.mx, noviembre, 2011.
18 plan Nacional de Desarrollo 2006-2012.

36


http://www.inegi.org.mx/

En este sentido, el gobierno del Presidente Felipe Calderén Hinojosa (2006-2012)
decidié continuar con el Plan Nacional de Desarrollo, sin embargo, el camino por
recorrer aun es largo y a pesar de los logros obtenidos hasta hoy, la igualdad de
oportunidades para acceder a la educaciéon todavia no se han dado para todos los
grupos sociales, especialmente entre los indigenas. Asimismo, la desercion
escolar basica es alta, sobre todo en el nivel de secundaria en donde solo el
76.3% de los estudiantes que ingresan concluyen en tiempo y forma
reglamentarias y quienes logran un nivel universitario por lo regular provienen de

familias de ingresos medios y altos.

Actualmente la desigualdad educativa en nuestro pais es notable, sobre todo en el
medio rural y en especial en la poblacion indigena y en cuanto al rezago
educativo, éste aun es considerable, pues alrededor de “36 millones de
escolares™® abandonan la escuela al concluir la educacién basica, esto conlleva a

enfrentar limitadas oportunidades de desarrollo y progreso social y econémico.

Para poco a poco disminuir esta tendencia, se necesita perfeccionar las politicas y
los programas sociales tendientes a mejorar la calidad educativa de nuestra
nacion, ya que en un pais con crecientes desigualdades sociales, el
fortalecimiento y la transformacion de las politicas publicas, es una necesidad

inaplazable.

Para ello se necesita:

» Mejorar los niveles de educacion y de bienestar de los mexicanos.

A\

Acrecentar la igualdad de oportunidades.
» Impulsar la educacion de mejor calidad para el desarrollo de las
capacidades individuales.

» Lograr un desarrollo social y humano en armonia con la naturaleza.

19 www.inegi.org.mx, noviembre, 2011.
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En concordancia y como resultado de estas necesidades, “el propdsito central y

prioritario del Plan Nacional de Desarrollo es hacer de la educacion, entre otros, el

gran proyecto nacional

»20 en donde se permita tener:

Educacién para todos: en donde el reto sea posibilitar el acceso a la
educacién a todos los mexicanos que la soliciten mediante el Sistema
Educativo Nacional; asi como multiplicar las oportunidades de educacion no
formal mediante la ensefianza de diferentes oficios, tratando de atacar el
rezago en la poblacion indigena, siempre con respeto a sus culturas.
Asimismo, incorporar a la educacién preescolar a los nifios en esa edad,
asegurandose siempre, de que por lo menos, concluyan la educacion media

superior.

Educacion de calidad: una educacion de calidad significa atender el
desarrollo de las capacidades y habilidades de los educandos que les
permita competir por mejores oportunidades y atender las exigencias del

mundo actual.

Educacién de vanguardia: se requiere formar a profesionistas,
especialistas e investigadores de calidad capaces de crear, innovar y
aplicar sus conocimientos de tal forma que éstos se traduzcan en beneficios
personales y colectivos que permitan a México y su gente enfrentar los
retos del siglo XXI y del actual mundo globalizado; ademas se requiere
contar con la infraestructura cientifica y las herramientas necesarias que le
permitan a la poblaciébn estar en contacto con la informacion y los

conocimientos necesarios para su desarrollo.

“Lograr que el Sistema Educativo Nacional pase de la situacion prevaleciente a la

deseada no es sencillo ni puede lograrse en poco tiempo. Una administracion

20 www.pnd.calderon.presidencia.gob.mx
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Federal comprometida no es suficiente, es necesario el esfuerzo sostenido de toda
la sociedad. Los cambios deben darse progresiva pero firmemente, con base en
programas educativos que comprometan a todos los niveles de gobierno y a todos
los sectores del pais, es decir, con programas que involucren a toda la poblacion.
Iniciar este proceso es un objetivo medular de la accién gubernamental definida en

este Gobierno.”!

Por lo anterior, la educacién cobra mayor importancia al influir en el desarrollo
econdmico, social, cultural y politico de nuestro pais. Durante la mayor parte del
siglo XX, el impulso a la educacién tuvo importantes efectos sobre las
transformaciones sociales, en particular el apoyo a la educacion publica, desde el
nivel basico hasta el profesional abri6 oportunidades significativas en pro del
mejoramiento econdémico y social de muchos mexicanos. Sin embargo y en pleno
siglo XXI, aln existen enormes rezagos en el sistema educativo nacional esto
aunado a la falta de oportunidades de gran parte de la poblacién para acceder a

los avances tecnoldgicos e informativos que se estan dando a nivel mundial.

Un indicador relevante para entender el problema de la calidad educativa es el que
presentan los estudiantes de primaria y secundaria, al momento de obtener los
peores resultados en las areas de comprension de lectura, expresion oral y por
supuesto en mateméticas. Ademas de la enorme brecha que aun existe entre las
escuelas publicas y privadas. La prueba ENLACE que aplica el Instituto Nacional
para la Evaluacion de la Educacion (INEE) y la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), muestran que la condicién socioecondémica de los estudiantes es un factor
determinante en el nivel educativo que pudieran alcanzar, ya que las escuelas
privadas urbanas, alcanzan mucho mejores resultados que las telesecundarias o

las escuelas indigenas rurales.

2! palabras pronunciadas por el Presidente Felipe Calderén Hinojosa durante la entrega de certificados de
becas de retencidn a los alumnos de los Centros de Estudios Cientificos y Tecnologicos, viernes 15 de junio
del 2007, explanada Francisco |. Madero, Residencia Oficial.
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Esta disparidad en la calidad educativa y eficiencia terminal es de especial
importancia, ya que las instituciones publicas de educacion basica atienden nada
menos que al 87% de los estudiantes, mientras que el 13% restante tiene acceso
al sistema de educacion privado, en donde ademas del nivel mas alto de
aprendizaje, también se tiene la oportunidad de contar con clases extracurriculares
como algun deporte, idiomas, manualidades, etc. con lo cual aumentan su bagaje

cultural y social.

“El rezago educativo se estima en mas de 30 millones de personas entre 15y 35
afios que iniciaron y no concluyeron o que nunca cursaron la primaria o la
secundaria. Por su parte, el analfabetismo a nivel nacional es de 7.7%, aunque
con notables variaciones en los diferentes estados de la Republica. Por ejemplo,
mientras en Baja California el porcentaje del analfabetismo es de 1%, en Chiapas
es de 18.9%."%

“Por otro lado, en las ultimas tres décadas el analfabetismo disminuyé hasta el
9.5% de la poblacion total del pais; asimismo el promedio de afios escolares
cursados que en 1970 era de 3.7 para los hombres y 3.1 para las mujeres, se
elevd hasta llegar en el afio 2000 a 7.8 y 7.1, respectivamente. La matricula total
en el sistema educativo ascendié de 11.23 millones de estudiantes en 1970 a

29.70 millones en el afio 2000”.23

Asimismo, durante 2006, “el sistema educativo nacional atendié al 73% de la
demanda estudiantil existente, lo cual contrasta favorablemente con el 59.7%
logrado en 1992. En 2006 la mayor cobertura se logré en educacion basica: la
preescolar con 66.9%, la primaria con 94.1% y la secundaria con 87%.
Actualmente, la educacion media superior atiende a cerca de tres quintas partes
de los jovenes de entre 16 y 18 afios, es decir, 58.6% Yy su eficiencia terminal fue

60.1%. Por su parte, la educacion superior Unicamente capta a uno de cada cuatro

22 www.pnd.calderon.presidencia.gob.mx, ppl
2 www.pnd.calderon.presidencia.gob.mx
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jovenes de mas de 20 afios de edad. De estos, la gran mayoria, cerca del 94%

estudia alguna licenciatura y sélo el 6% cursa algun posgrado”.?*

No obstante, y a pesar de las cifras anteriores, la igualdad de oportunidades para
acceder a los diferentes niveles educativos todavia no se ha logrado para todos
los grupos sociales, especialmente para los indigenas. El sistema de educacién
indigena presenta severas deficiencias en la calidad, lo cual se traduce en bajos
niveles de eficiencia terminal y resultados claramente bajos en comparacion con
los promedios nacionales. Esto se debe principalmente, a la falta de maestros

bilinglies, al aislamiento y la marginacién de las comunidades rurales, entre otros.

“Unicamente como dato, en 1995 el 38.3% de la poblacién indigena mayor de 15
afios era analfabeta, lo que equivale a 3.6 veces el promedio nacional (10.6%);
asimismo, la mortalidad infantil por cada 1,000 indigenas era de 48.3 nifios,
mientras que el promedio nacional era de 29 nifios. Durante el ciclo escolar 1999-
2000 la eficiencia terminal en las escuelas de educacion basica indigenas fue de

68.4%, mientras que el promedio nacional fue de 84.7%”.%

Sin embargo, el hecho de alcanzar los niveles de escolaridad mas altos, no
garantiza que los egresados se incorporen, una vez graduados, al mundo laboral,
ya gue la falta de vinculacion entre los estudiantes egresados y el mercado laboral
aln es enorme; primero porque las empresas nunca tienen vacantes y cuando las
hay solicitan candidatos con experiencia y justamente esto es lo que los jovenes

aln no tienen.

Por otra parte, y no menos importante, tenemos que la infraestructura educativa
también presenta atrasos y desigualdades en todos los niveles. Por ejemplo, sélo
poco mas de la mitad de los planteles de secundaria a nivel nacional se

encuentran en condiciones aceptables; “en primaria 14% de las escuelas

%4 palabras pronunciadas por el Presidente Felipe Calderén durante la entrega de becas a los alumnos de los
Centros de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, el 15 de junio de 2007 en la Residencia Oficial de Los Pinos.
2571

Idem, pp 6
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presentan cuarteaduras en sus paredes, mientras que las telesecundarias se
encuentran en condiciones poco operativas; y la mayoria no cuentan con un salon
de computo y biblioteca y la proporcién de escuelas que tienen laboratorios de

fisica, quimica y biologia es todavia menor”.?°

La principal rigueza de un pais es su gente, es por eso que las naciones que
ponen especial atencion y trabajo en el mejoramiento de las condiciones de vida
de su poblacion se distinguen de las demas. Para lograr esto, se debe poner
especial atencién en la provision de una educacion con calidad que proporcione
armas a los estudiantes para competir en el actual mundo globalizado y cada vez

mas competitivo.

Para esto, el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 se ha propuesto cumplir los
siguientes objetivos:
e Elevar la calidad educativa impulsando el desarrollo de las capacidades y
habilidades para entrar sin temor al mundo laboral.
e Reforzar la capacitacion de los profesores.
e Actualizar los programas de estudio, sus contenidos adecuandolos a los
requerimientos actuales.
e Dedicar méas presupuesto a la educacion para elevar su calidad.
e Llevar servicios educativos a donde mas se necesitan.
e Reducir las desigualdades regionales, de género y de grupo.
e Modernizar y ampliar la infraestructura educativa.
e Dar mas becas educativas a los estudiantes de menores recursos
econdémicos para todos los niveles educativos para evitar que por falta de
recursos econémicos abandonen sus estudios.

e Fortalecer los esfuerzos en la alfabetizacion de los adultos.

%6 www.pnd.calderon.presidencia.gob.mx/ transformacién- educativa
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El Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2007-2012 propuesto por el Presidente
Felipe Calderon Hinojosa, establece una estrategia para avanzar en la
transformacion de México sobre bases soélidas y asume como premisa la
busqueda del desarrollo humano sustentable como motor de la transformacion de

México en el futuro y para que los mexicanos mejoren su calidad de vida.

Sefiala la necesidad de despertar en la poblacion el deseo de atender problemas
apremiantes como la pobreza, la desigualdad social, el analfabetismo, la falta de
oportunidades educativas, la insuficiente generacion de empleos, entre otros, que
requieren una pronta solucion y para los cuales es necesario hacer cambios

profundos en la estructura del pais.

En cuanto al sector educativo, el PND propone incrementar las oportunidades de
la poblacién para acceder a una educacion de calidad, y a los avances en materia
de tecnologia e informacién, para alcanzar al final del sexenio un promedio de
escolaridad de 12.5 afios entre la poblacion de entre 15 y 24 afios, promedio que

actualmente es de 9.7.%’

También se propone capacitar a los profesores y a los directivos en el uso de las
nuevas tecnologias, la investigacion y la difusién del conocimiento y actualizar los
programas de estudio para que la educacién responda a las necesidades
cambiantes del sector productivo y de la sociedad y mejore la productividad y

competitividad de los mexicanos al insertarse en la vida econémica.

Asimismo, propone que los métodos educativos deben reflejar el ritmo acelerado
del desarrollo cientifico y tecnolégico y los contenidos de la ensefianza deben
incorporar el conocimiento que constantemente se genera gracias a las nuevas

tecnologias de informacién.

27 www.pnd.calderon.presidencia.gob.mx
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No basta con saber leer y escribir, es necesario también, combatir el
analfabetismo digital, saber utilizar las computadoras y tener acceso a las
telecomunicaciones informaticas, asi como ser parte de la red para acceder,
intercambiar y generar ideas y cultura. Para ello se hara un gran esfuerzo para
apoyar la conectividad en escuelas, bibliotecas y hogares y para dotar de
computadoras y de las nuevas herramientas tecnoldgicas a todas las escuelas
publicas desde nivel primaria, con especial atencién a grupos de comunidades

rurales dispersas y comunidades indigenas.

Transformar el modelo de la telesecundaria vigente incorporando nuevas
tecnologias y promoviendo un esquema interactivo, la dotaciébn de equipos
necesarios, la capacitacion de docentes y la modernizacion de los materiales

educativos.

Promover modelos de educacién a distancia para educacion media superior y
superior, garantizando una buena calidad tecnolégica y de contenidos para
acercar la educaciéon a todos los mexicanos aun en los lugares mas apartados. El
propdsito es convertir la educacién superior en verdadero motor para alcanzar
mejores niveles de vida. “Actualmente la educacién superior en México ocupa el

lugar 15 de las 33 naciones de América y El Caribe”. %

Impulsar el acceso de los planteles de todo el sistema educativo a plataformas
tecnologicas y equipos mas modernos, para lo cual se buscaran formas
alternativas de financiamiento para permitir a todos los estudiantes el acceso a las
tecnologias que los actualicen, eleven sus capacidades y los hagan mas

competitivos en el mundo laboral.

Ampliar las oportunidades de acceso y permanencia de los jovenes en el sistema
educativo al incorporar las tecnologias de la informacién y comunicacién, asi como

promover su insercion laboral a través del fomento de competencias y habilidades

2 dem
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para el empleo, autoempleo, para incorporar a los jovenes al desarrollo productivo

y tecnoldgico del pais para mejorar su calidad de vida.

“La finalidad de la politica econdmica de la presente administracion consiste en
lograr un crecimiento sostenido mas acelerado y generar los empleos formales

que permitan mejorar la calidad de vida de todos los mexicanos.”*

Finalmente, diré que es impostergable una renovacion profunda del sistema
educativo nacional para que las nuevas generaciones sean formadas con
capacidades y competencias de calidad que les permitan acceder a un mundo
cada vez mas competitivo y obtener mejores empleos y consecuentemente una
mejor calidad de vida que dé como resultado hombres y mujeres mejor preparados

para enfrentarse a la vida que reclama el México del siglo XXI.

Una vez analizado el término educacién desde su lado juridico, sociolégico,
politico y econdmico podemos resaltar la relevancia que tiene la educacion para el
desarrollo y permanencia de una sociedad. Queda demostrado que lo mas
importante para que un pais progrese y avance, es la educacién, pero no solo la
que se imparte dentro de las aulas de una escuela, también la que se adquiere dia
a dia en la cotidianidad de la vida, pero también y no menos importante, a través
de la television la cual atrapa la atencién no soélo de nifios y jévenes, también de
adultos y ancianos, hombres y mujeres que muchas veces pasan frente al
televisor una gran parte de su tiempo y por ende, se convierten en receptores
pasivos de todos los mensajes que se transmiten a través del medio mas popular

hasta hoy inventado por el hombre.

» pPARAMO G6mez del Campo Leonor, Las Tecnologias de Informacion en el Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012, AMITI, p.5
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1.5 EDUCACION EN TERMINOS DE LA COMUNICACION

La comunicacion es indispensable para lograr una educacion de calidad, asi como
no hay comunicacion sin educacién. Ambos campos del desarrollo humano son

indispensables para transformar la informacion en conocimientos.

Hablar de comunicacién y educacion como dos campos separados no tendria
sentido en el mundo actual. Hoy mas que nunca, la educacion necesita ir de la
mano con la comunicacién, no solo para salir del bache en el que la falta de
atenciéon por parte de nuestras autoridades la tiene, sino también, por el
vertiginoso desarrollo de la tecnologia en este naciente siglo XXI.

La comunicacion y la educacion son dos conceptos que estan intimamente
ligados, es decir, no puede existir una sin la otra, dado que el proceso educativo
es un acto en donde el profesor y el alumno participan activamente en la
adquisicién de nuevos conocimientos, por tal motivo, se plantea que la ensefianza
y el aprendizaje son dos procesos inseparables. La ensefianza la lleva a cabo una
persona, mientras que el aprendizaje se da en otra y para que esto funcione, debe
existir por tanto, un vinculo entre ambos, que es el que se establece mediante la

comunicacion.

La comunicacion educativa permite una interrelacion entre los docentes, los
estudiantes y la comunidad, estableciendo un ambiente favorable de acuerdo a
sus costumbres, que permitan el desarrollo de la personalidad de los individuos

gue participan.

Por tal motivo, el modelo de escuela al que estamos acostumbrados, debe

cambiar y evolucionar al ritmo que requiere el desarrollo social y tecnolégico si se
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quiere avanzar también en la educacion. Lo imperante es modernizar el sistema

educativo para adaptarse a la sociedad de la informacion.

“El error mas comun que se comete actualmente es pensar que la introducciéon de
nuevas tecnologias en la comunidad educativa (y en cualquier otra comunidad), es
la respuesta adecuada frente a las presiones de la sociedad de la informacién. La
“solidaridad digital” y otras expresiones que llevan el pecado original de su sesgo
tecnoldgico, desvian el tema de la comunicacion hacia el terreno de los aparatos

electronicos”. *°

No basta con dotar a las escuelas con la tecnologia mas moderna y més cara,
sino desarrollar en ellas métodos de comunicacién que ayuden e impulsen a los
alumnos a adaptarse a los desafios que propone una sociedad cada vez mas
determinada y modelada por la informacion y la comunicacion audiovisual, la cual

hoy en dia, la encontramos en cualquier parte y con cualquier persona.

Actualmente, se puede decir que la educacion gque se recibe de alguna institucion
como la escuela ya no es determinante en el proceso educativo del individuo,
como se creia antiguamente, la escuela ya no es la Unica que forma al individuo,
hoy intervienen diversos factores como la comunicacion que se da a través de la

television, la radio, el cine, y por supuesto y no menos importante, la internet.

“En la medida en que la educacién se concibe como un proceso de aprendizaje de
toda la vida, no puede sino acudir a la comunicacibn como su complemento
directo, de ahi el rol tan importante de los medios masivos de comunicacién en la

educacion”. 3!

Es por eso que no se debe desviar la mirada de los contenidos de los medios de

comunicacién, ya que estos influyen directamente en el televidente vy

%0 www.escritores y periodistas.com/num.31/Alfonso.htm
31 ¢
idem
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principalmente en los nifios, los cuales, cabe recordar, son nuestro objeto de

estudio.

Hablando especialmente de los medios de comunicacion, es claro que en nuestro
pais, la educacion que se imparte en las aulas aun esta lejos de avanzar al ritmo
con el que los medios han evolucionado. El sistema educativo como tal, no admite
modificaciones tan rapidas como las que se producen en la sociedad. Asimismo, el
modelo educativo que aun se lleva a cabo en nuestro pais pertenece al pasado y

no puede preparar a los educandos para el futuro.

Sin embargo, no todo es responsabilidad de la escuela como institucién, ya que es
fuera de ésta en donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza y los
intercambios comunicacionales que en definitiva determinan los valores, la
comunicaciébn es pues, un instrumento privilegiado para sistematizar los

conocimientos.

La television, como medio de comunicacién, tiene mas influencia en los
educandos que la misma escuela, pero no solamente por su programacion y sus
contenidos sino como canal de informaciébn y comunicacion, ademas es un

enorme espacio de influencia en la sociedad.

Por esto mismo, y para ir a la par del vertiginoso desarrollo que ha experimentado
la tecnologia y en consecuencia la comunicacion, lo que se necesita es que la
escuela desarrolle instrumentos para una nueva alfabetizacibn comunicacional y

audiovisual que se adapte a los tiempos actuales, a nuestra realidad.

“Las escuelas deben cambiar como proyecto educativo y no Unicamente en su
infraestructura, es decir, no basta con instalar computadoras y tener acceso al
internet, no bastan camaras de video y salones llenos de tecnologia avanzada, se

necesitan escuelas que promuevan procesos de aprendizaje reflexivo basados en
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la experiencia y relevantes socialmente, es decir, insertos en una realidad social

mas amplia”.*?

Es urgente llevar a cabo reformas educativas pertinentes que obliguen a los
profesores a inmiscuirse en los cambios tecnolégicos los cuales a su vez permitan

adaptar a las escuelas a las necesidades sociales y de comunicacion actuales.

“En la medida en que la educacion deje de ser percibida como un producto y se
comprenda como un proceso, se acercara mas a su potencial de responder a las
necesidades de la sociedad. Y precisamente es la comunicacion la que puede
contribuir en esa evolucion, porque la comunicacién es también un proceso antes
que producto. De ahi que es tan importante establecer entre los propios
comunicadores la diferencia que existe entre informacion (producto) vy

comunicacion (proceso)”. >

La educacion es un fendmeno tipicamente social, que promueve el desarrollo
integral de la personalidad de los individuos, asimismo, prepara al individuo para
que asuma con eficiencia sus diversos roles sociales, sin olvidar que la educacion
y la comunicacion forman parte de una misma necesidad: abrir la escuela a la
realidad y aprovechar las posibilidades que el entorno ofrece para desarrollar una
educacion significativa en la era de la comunicacion si se pretende una educacion

apta para la contemporaneidad.

De esto se desprende que los estudiantes deben desarrollar las habilidades de
comunicacién para poderse integrar a su entorno familiar, social, educativo. Las
habilidades efectivas de comunicacién deben empezar a desarrollarse desde el
hogar. Sin embargo, muchas veces sucede que cuando el nifio llega a la escuela,
los profesores deben suplir deficiencias en este sentido, lo mas grave es que

muchos profesores no se dan cuenta de la importancia que tiene la comunicacién

%2 idem
% idem
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y la confunden con informacion Unicamente sin que éste pueda digerirla y

asimilarla.

La ensefianza y el aprendizaje son dos procesos que se dan en unidad, es decir,
no sirve de nada ensefar si alguien no esta aprendiendo. La ensefianza la lleva a
cabo una persona, mientras que el aprendizaje lo lleva a cabo otra. Para que esto
funcione debe existir por tanto, un vinculo entre ambos, que es el que se establece

mediante la comunicacion.

Asimismo, la relacién entre comunicacion y educacién es fundamental para dar
acceso universal a la informacién y promover la capacidad de comunicacién entre
individuos y grupos sociales. La comunicacion y la educacion son dos ejes muy
importantes que convergen con otras disciplinas en el aporte hacia la
humanizacion de nuestra sociedad cada vez méas compleja, contradictoria y
paraddjica. Establecer un vinculo entre la educacion desde la comunicacién o
viceversa, es hacer converger esas dos dimensiones a favor de los intereses de

una sociedad en desarrollo como la nuestra.

Toda relacién humana es posible gracias al proceso de comunicacion, asi también
la educacion es posible gracias a la comunicacién. Ambas tienen un vinculo
estrecho dentro de la sociedad, ambas cumplen una funcion especifica dentro de
la misma, la cual se fundamenta en lograr una sociedad democratica llena de
valores y principios morales, haciendo que marche de una manera correcta y que

tenga como objetivo su propio desarrollo.

Tanto la educaciébn como la comunicaciébn permiten que los individuos se
desarrollen personalmente y consecuentemente la sociedad se desarrolla también.
La educacion solo se logra a partir de una auténtica relacion personal, para que se
dé es necesario que exista comunicacién, unico fundamento de toda relacién
educativa. Es decir, todo contacto con el otro debe trascender el dominio de la

simple informacion.
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En este sentido, para Freire “la comunicacion y la educacién son una misma cosa,
es decir, no puede existir la una sin la otra, pues para él, el proceso docente-
educativo es un proceso comunicativo donde el profesor y el alumno participan
activamente en la solucion de las tareas y en la adquisicion de nuevos
conocimientos. Por tanto, aprenden unos de otros durante el proceso. Esto nos
indica que a través de la comunicacion se va a producir un encuentro entre los
sujetos, encuentro que va a trascender en un nuevo saber, en una accion

transformadora”.®*

Desde este punto de vista, la funciébn predominante de la educacién es la
comunicacién y no la ensefianza como tradicionalmente se ha practicado, en
términos de aprendizaje de contenidos concretos, desatendiendo el desarrollo de

la personalidad de los educandos y su condicion de individuos.

Hasta ahora se ha planteado que la comunicacién en el ambito educativo, se ha
caracterizado por tomar el modelo de transmisién de la informacion a través de
una practica docente preminentemente reguladora del comportamiento del
educando, contrario a lo que aqui se desea afirmar, es decir, el elemento
fundamental de la comunicacion en la educaciéon es lo que constituye el dialogo
entre los sujetos que participan en el proceso ensefianza-aprendizaje y el que
hace que la practica docente incluya al educando en una relacion distinta en la
cual los sujetos confronten dialégicamente estructuras de conocimiento en la
perspectiva de construir una vision del mundo que incorpore criticamente a ambas

posiciones.

Finalmente, podemos afirmar que la comunicacion tiene una gran influencia en el
proceso docente-educativo, favoreciendo el desarrollo de relaciones

interpersonales tanto en el docente como en el alumno permitiéndoles cumplir con

3% http://manuelalvaolivos.obolog.com/importancia-comunicacion-educacion; Julio 2011.
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los objetivos trazados dentro de la educacion, los cuales son llevar a cabo el

proceso de ensefianza-aprendizaje a través de la comunicacion.

Lo fundamental en esta reflexion sobre la alianza entre la comunicacion y la
educacion, es que cuando se quiebra esa interdependencia, se debilitan las

posibilidades de aprendizaje, asi como las potencialidades de comunicacion.

Una vez que hemos hablado de la educacion en sus diferentes vertientes, a
continuacion revisaremos un poco de la legislacion en materia televisiva con el
propdsito de conocer lo que la ley dice acerca de lo que debiera ser la
programacion de television de los canales que nos ocupan. Esperando, con esto,

tener herramientas suficientes para definir lo que es y lo que debiera ser.
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CAPITULO 2

2. LA LEGISLACION MEXICANA EN MATERIA DE TELEVISION

2.1 ¢ PARA QUE LEGISLAR?

Antes de empezar a hablar sobre la legislacion que rige a los medios masivos de
comunicacién, quiero mencionar algunos aspectos generales sobre la libertad, la
cual finalmente es la que origina que la vida en general se legisle para evita asi

caer en una total anarquia cadtica.

Toda persona busca llegar a un determinado fin en algin momento de su vida;
esta finalidad consiste en la obtencion de la felicidad o bienestar o algun objetivo
previamente planteado o simplemente vivir la vida. Cada individuo al efectuar o
pretender realizar su propia felicidad, se forja los fines u objetivos en que,
dependiendo de cada persona, puede basarse su bienestar, formacién que
generalmente es la consecuencia de innumerables factores de distinta indole

presentes en cada individuo.
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Es asi como en la eleccidon de esos fines y los medios para su realizacion, se pone
de manifiesto relevantemente la libertad, cualidad inseparable de la persona que
consiste en la potestad que tiene de concebir los fines y escoger los medios

adecuados que mas le acomoden para el logro de su felicidad.

Esta libertad presenta dos aspectos fundamentales establecidos en razén del

ambito donde se lleve a cabo.

En primer lugar, la seleccibn de objetivos vitales y de conductos para su
realizacion puede tener lugar Unicamente en el intelecto de la persona, los cuales

si no se llevan a cabo no tienen trascendencia alguna.

En segundo término y como el individuo no se conforma con imaginar los fines y
medios respectivos para el logro de su bienestar, procura darles objetividad
exteriorizandolos a la libertad, surgiendo asi, la libertad social.

La libertad no es absoluta, es decir, no esté exenta de restricciones o limitaciones
ya que si no existieran éstos en la vida social, traeria como consecuencia el caos y
el desorden provocando una anarquia en la que los derechos de cada persona se
atropellarian constantemente, generando diversas pugnas entre los ciudadanos,
es decir, toda sociedad debe estar regida por el orden, por limitaciones coherentes
para no caer en la libertad total que tenga como consecuencia conflictos en la vida
de la sociedad.

La libertad, siendo un elemento vital para el logro de los fines que cada individuo
concibe, ha venido cambiando a través de los siglos venciendo los obstaculos que
se le han presentado.

Conocemos que hubo esclavos y hombres libres hasta que un movimiento
libertario pudo sentar las bases de lo que hoy dia el hombre goza, esta etapa

crucial en la historia de la humanidad fue La Revolucién Francesa.
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Es entonces cuando se proclamé la libertad universal del ser humano,
argumentando que todo hombre, por el hecho de ser tal, nace libre extendiéndose

asi la libertad a todos los individuos.

Cuando el Estado se obligd a respetar la libertad individual y colectiva se convirtié
en un derecho publico, factor de una relacion juridica entre la entidad politica y sus
autoridades, de un lado, y por otro los gobernados; trayendo como consecuencia
para los integrantes de la misma un derecho y una obligacion correlativa, asi

tenemos que la libertad humana se convirtié en una garantia individual.

En éste sentido, nuestra Carta Magna reconoce la libertad del individuo en sus

diferentes aspectos de aplicacion, desarrollo e implantacion.

Un derecho especifico es el que dicta el articulo sexto de nuestra Constitucién
Politica, el cual se encuentra dentro del titulo primero, capitulo 1, denominado “de
las garantias individuales”, y dice asi:

Articulo 6°.

“La manifestacion de las ideas no sera
objeto de ninguna inquisicion judicial
0 administrativa, sino que en el caso de que
ataque a la moral, los derechos de
terceros, provoque algun delito o
perturbe el orden publico, el derecho a la
informacion sera garantizado

por el Estado”.*®

% Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reformada por decreto presidencial publicado en el
DOF el 10 de junio del 2011
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Este articulo consagra uno de los derechos publicos individuales oponibles por

toda clase de persona al Estado: la libertad de expresién, de ahi que a la facultad

de emitir con libertad el pensamiento e influir decisivamente en la vida social,

recibe en forma de garantia la proteccion de nuestra Carta Magna.

El articulo séptimo se refiere a aspectos concretos del ejercicio del derecho a

manifestar libremente las ideas; declara inviolable la libertad de escribir y publicar

escritos sobre cualquier materia.

Textualmente dice:

Articulo 7o.

“Es inviolable la libertad de escribir y publicar
Escritos sobre cualquier materia. Ninguna
Ley ni autoridad puede establecer la previa

censura, ni exigir fianza a los autores o
Impresores, ni coartar la libertad de
imprenta, que no tiene mas limites que
el respeto a la vida privada, a la moral
y a la paz publica. En ningun caso podra
secuestrarse la imprenta como
instrumento de delito. Las leyes organicas
dictaran cuantas disposiciones sean necesarias
para evitar que so pretexto de las denuncias por
delito de prensa, sean encarcelados los
expendedores, “papeleros”, operarios y
demas empleados del establecimiento de
donde haya salido el escrito denunciado,

a menos que se demuestre previamente la

responsabilidad de aquéllos”.*®

% idem
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Un Estado regido por el Derecho para salvaguardar la libertad de expresion es
primordial. Sin embargo, en muchos casos, ésta libertad de expresion influye
eficazmente en las decisiones de las personas, afecta su naturaleza y modifica la
conducta de miles de ellas por medio de sencillas frases reiteradas en gran
namero de anuncios, en peliculas donde se glorifica la violencia y el delito, en
comentarios que falsifican la verdad en beneficio de ciertos grupos politicos y
econémicos lograndose de esta manera fomentar el lucro excesivo, la ciega
obediencia politica, el gusto por la violencia o por la buena conducta de los
ciudadanos por medio de imagenes y palabras contenidas en informaciones
comunicadas habil y persistentemente, de tal suerte que, ante esta realidad y
posible expectativa, la Constitucion se yergue altiva para patentizar ese derecho,
imponiendo la reglamentacién de tal libertad. No se concibe otra cosa al permitirse
la censura de determinados hechos en programas de radio y televisidbn que

puedan dafar o alterar el orden social.

A través de la historia, la libertad de expresion de las ideas y la informacion han
sido temas de innumerables pugnas y sobre si el Estado o cualquier autoridad
debe regularla o restringirla en interés de la verdad y para proteger el bienestar
mental y espiritual del individuo y protegerse a si mismo en su integridad.

Dentro de los medios masivos de comunicacibn mexicanos se puede hacer
referencia al articulo sexto y séptimo de La Constitucién Politica, aludiendo a la
transmision de escritos por ondas hertzianas o por television para ser recibidos por

el publico en general.

De acuerdo con el espiritu y sentido de nuestra Carta Magna, la radio y la

television mexicanas tienen absoluta libertad para expresar sus ideas,

57



pensamientos y posturas y para publicar escritos por propios medios y con las
limitaciones que les impone la misma Constitucion Mexicana, es decir, que la radio
puede llevar hasta el escucha las palabras y las frases que componen una obra
literaria, por ejemplo y la television puede llevar al teleespectador también la

lectura de esa misma obra o cualquier otro escrito por medio de sus camaras.

Por tanto, el derecho a la libertad de expresar y hacer circular las ideas, se
convierte en un medio protector del pueblo, porque se respetaran las opiniones y
sugerencias que puedan surgir del mismo, aunque disientan del criterio o
ideologia de algunos otros. Existiendo polémica, discusién o didlogo, se suscita
gue los ciudadanos piensen y consecuentemente progresen.
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2.2 ORIGEN DE LA LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION EN MATERIA
EDUCATIVA

A partir de 1950, afio en que se inaugurd oficialmente la actividad televisiva en
México, el régimen legal ha adolecido de muchas imperfecciones y ha ido dejando
enormes lagunas que a través de los afios se han ido agudizando o muchas veces

se han dejado en el olvido por falta de atencién.

Imperfecciones que Unicamente se comentaban o discutian a nivel personal dentro
del Gobierno Federal o de La H. Cdmara de Diputados sin que sucediera algo
mas. A pesar de que la realidad en cuanto a medios de comunicacion se refiere,

fuera imprecisa y anarquica.

Cabe sefialar que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece en su articulo 73 de la seccion Il De Las Facultades Del Congreso que:

“El Congreso tiene facultad:

XVII. Para dictar leyes sobre vias generales
de comunicacion, y sobre postas y correos,
para expedir leyes sobre el uso y
aprovechamiento de las aguas de

jurisdiccion federal”

Sin embargo, esto no era suficiente ya que en aquélla época Unicamente se
vigilaban las vias aptas para la comunicacion y las vias generales, es decir,

exclusivamente se regulaban como vehiculos aptos para la comunicacion, pero no
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desde el punto de vista del contenido de su actividad, que l6gicamente, es la mas

importante.

Existia, por tanto, una terrible laguna legislativa en nuestro pais en materia de
comunicaciones que se habia venido subsanando con el paso del tiempo a través

de reglamentos que publicaba el Poder Ejecutivo como se iban requiriendo.

Se hizo el primer intento publicando el 30 de diciembre de 1939 La Ley de Vias
Generales de Comunicacion, la cual no cubria todos los requerimientos que el

desarrollo econémico, social y en comunicaciones, el pais estaba experimentando.

No fue, sino hasta el afio de 1959 cuando el Poder Legislativo se dio a la tarea de
elaborar esa ley que el México moderno reclamaba. Para tal efecto, el proyecto
fue sometido a deliberacion en la H. Camara de Diputados, la cual, en su

momento, manifesto:

“La radiodifusion como vehiculo informativo,
como medio de expresion del pensamiento
y de difusion cultural, es un factor decisivo
para contribuir al progreso del pueblo y
para estrechar a la comunidad nacional,
sobre todo en paises como el nuestro que,
por su extensién geogréfica y la distribucion
de su poblacion, presenta enormes problemas
para incorporar y mantener a un mismo ritmo
de evolucion a todas las comunidades de su

territorio.”’

% SANCHEZ Herrero Santiago, La base legal en revista Nueva Politica pp.217
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En octubre de 1959 fue turnada para su estudio y dictamen a La Comision de
Industria de la Radio y la Television de la H. Camara de Diputados, la iniciativa
presentada el 12 de julio de 1954 por el diputado Juan José Osorio Palacios,
conteniendo un proyecto de Ley Federal de Radiodifusion. Sin embargo, vy
teniendo en cuenta el tiempo transcurrido entre la fecha de la iniciativa
mencionada y el momento en que se sometio a estudio, asi como la necesidad de
legislar también sobre la television, se estimd necesaria la redaccién de un nuevo
proyecto que contemplara todos los progresos que se generaron durante el tiempo
transcurrido entre 1954 y 1959.

Hasta ese momento, la radiodifusion mexicana estaba regulada Unicamente por
los trece articulos del capitulo VI de la Ley de Vias Generales de Comunicacion;
reformada en su parte relativa por decreto del 30 de diciembre de 1950 y de la que
se deriva el reglamento que considera a la propia radiodifusion simplemente como
una via de comunicacion, asimilandola a los sistemas de comunicaciones y
transportes e ignorando la mision de orientacion social y de contribucion cultural

que, en teoria, le corresponde cumplir.

Se estimd, por tanto, que la legislacion que regulara esta importante actividad de
interés publico, debiera ser especial y autbnoma y contemplar integramente los

factores que reviste.

Finalmente, la Comisiéon de la H. Camara de Diputados estim6é conveniente
realizar un estudio detenido y completo en la materia, y convencida de la urgencia
de que México cuente con una Ley de Radio y Televisidn, se entregé a la tarea de
elaborar, con la colaboracién de La Comisién de Estudios Legislativos, el proyecto
gue somete a la consideracion de nuestra soberania, después de haber hecho una
amplia auscultacién por medio de consultas publicas en que se escucharon los
puntos de vista de los sectores oficiales y privados, que por su intima conexion
con las actividades radiofonicas, asi como por su experiencia, estaban en

capacidad de brindar aportaciones valiosas.
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Es asi que después de varias sesiones, discusiones, propuestas y debates, el 19
de enero de 1960 se dio a conocer, a través del Diario Oficial de la Federacion, la

nueva Ley Federal de Radio y Television.

Ley que inicia estableciendo el dominio directo de la nacion sobre el medio en que
se propagan las ondas electromagnéticas y establece que tal dominio es

inalienable e intransferible.

La exposicién de motivos de la iniciativa de la Ley elaborada por la Comision de la
Radio y la Television de la H. Camara de Diputados del Congreso de la Union,
presidida, en aquél entonces, por el abogado Moisés Ochoa Campos, al referirse a

dicha disposicion incluida en el Titulo Primero, asienta:

“Bajo este titulo se ha considerado indispensable
partir del principio de que la Nacion ejerce
su soberania sobre todo su territorio, que
incluye al espacio situado sobre él, segun
lo consagra el articulo 27 constitucional.

Es por tanto, la soberania de la nacion y su
dominio directo sobre los canales
radioeléctricos, lo que constituye la base
y el punto de partida de la facultad del
Estado para otorgar concesiones y

Permisos para su utilizacion’.

Resumiendo, podemos decir que segun el legislador mexicano, la calidad de
“‘dominio directo” que corresponde al titulo que el Estado tiene sobre el medio en

gue se propagan las ondas es una consecuencia de nuestra Constitucion.
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Una vez dicho lo anterior, entraremos a hacer un andlisis de la Ley Federal de
Radio y Television vigente que nos permita criticar y hacer evidentes algunas

anotaciones que considero no se respetan y otras que ni siquiera se mencionan.

La radio y la television mexicanas constituyen no sé6lo medios modernos de
comunicacién y diversion, sino que, gracias al avance técnico tan desarrollado y al
progreso notabilisimo que han alcanzado, las convierten también en medios

eficaces de educacion y transmision de cultura.

A través de tan modernos medios, la educacién y la cultura pueden alcanzar los
mas lejanos e importantes fines, con mucha mas economia y ahorro de gastos
para el Estado. Por estos medios, la educacion y la cultura podrian llegar hasta los

menores sin necesidad de que éstos se instalen en un salon de clases.

Su eficacia es tan notable que se podria ensefiar con toda facilidad aunque el
receptor se encuentre a kilometros de distancia; asimismo, éstos medios informan
al momento en que suceden los acontecimientos, ya sea locales, nacionales o
internacionales con una rapidez impresionante. Entretienen y divierten a los
radioescuchas y a los televidentes llevandoles musica o espectaculos de lo mas
variado; ademas la radio y la television se han convertido en guia de orientacién
para el que compra, magnifico medio para el que vende y eficaz via para la
procuracion de la salud del pueblo y el fortalecimiento de los mas naturales

derechos del hombre.

Por todas estas circunstancias, por la influencia poderosa y decisiva que ejercen
en la actualidad y sobre todo por lo vital de su contenido, es necesario imponer

sobre tales medios la mas estricta vigilancia y protecciéon por parte del Estado.

Actualmente, la ley correspondiente sefiala los rumbos que tales industrias han de

seguir, indica los objetivos que han de perseguir y manifiesta los principios
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valorativos sobre los que han de desarrollar su labor; sin embargo, no es clara ni
precisa en cuanto al contenido que su programacién debe cumplir para lograr

plenamente su funcién social que tanto presumen.

No obstante que la ley vigente sefiala en diversos preceptos los valores sociales
que la radio y la television mexicanas han de cumplir, es necesario que se hagan
algunas reformas a dicha ley, ya que si ésta ha de ir siempre de acuerdo con las
circunstancias reales y en determinado momento resulta anacrénica, tiene que
reformarse para ser adecuada a la realidad social y asi poder sancionar el

incumplimiento de ésta funcion.

Es decir, si la radio y la television como ya se ha dicho, se han convertido en
medios no sdlo de informacion y entretenimiento, sino de ensefianza y ademas en
una muy extensa ventana para conocer lugares y acontecimientos mas alla de
nuestras fronteras; asi como esta comprobado ejercen una poderosa y decisiva
influencia en la poblacion, sobre todo en los nifios y jovenes; si se han convertido
en un verdadero medio de ensefianza y si los mismos legisladores (quienes
participaron en su elaboracion) fijaron sanciones para el incumplimiento de las
normas que se refieren al aspecto técnico, por qué no establecieron también
sanciones para el incumplimiento de su funcién social y por tanto para el contenido

de su programacion.
Mientras las autoridades respectivas no pongan un freno a las personas que

deciden qué se transmite por la television y en qué momento, ninguna reforma

educativa por buena que sea, podra satisfacer las necesidades del pais.
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2.3 ANALISIS DE LOS ARTICULOS 5, 6, 9, 10, 11, 59, 63, 67 Y 68
ESTIPULADOS EN LA LEY FEDERAL DE RADIO Y TELEVISION

La Ley Federal de Radio y Television publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 19 de enero de 1960 y su ultima reforma publicada en el mismo el 9
de abril de 2012%, esta4 conformada por 106 articulos, mas siete transitorios,
divididos en seis titulos, de los cuales y para seguir la linea de investigacion del
presente estudio y por requerimientos del mismo, Unicamente hablaré de los
articulos 5, 6, 9, 10, 11, 59, 63, 67 y 68.

Dicha Ley fue expedida el 19 de enero de 1960 y publicada en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de enero del mismo afio. Diez afios después de que se hiciera
en México oficialmente la primera transmision televisiva con motivo del IV Informe

de Gobierno del entonces presidente de la Republica Miguel Aleméan Valdés.

Es decir, si se decide legislar a la radio y la television después de diez afios de
haber iniciado sus transmisiones, no ha de extrafiar que toda la ley cumpla
caprichos y reafirme vicios que han ido arrastrando los duefios de las concesiones

de los canales televisivos o simplemente que esté hecha a su total conveniencia.

La Ley Federal de Radio y Television asigna las atribuciones correspondientes a
las secretarias de Estado que tienen facultades sobre el funcionamiento de la
radio y la television. También reafirma el dominio del Estado sobre el espacio
aéreo y el territorio nacionales. Asimismo, reafirma a la radio y la television como
medios de interés publico y confirma la libertad de informacion, expresion y
recepcion que deberian tener.

En general, establecer las condiciones de otorgamiento, revocacion, tarifas de

concesiones y permisos de transmision. Aclara también, los motivos por los cuales

% Hasta 14 de noviembre del 2012 es la Gltima modificacion hecha a la Ley Federal de Radio Television.
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los concesionarios serian acreedores a sanciones, los principios a los cuales
deben apegarse las transmisiones y cuestiones de caracter técnico y
administrativo obligatorios.

Las secretarias de Estado que tienen facultades para intervenir en el otorgamiento

de concesiones son:

e La Secretaria de Comunicaciones y Transportes

e La Secretaria de Gobernacion

A la primera le corresponde otorgar y revocar las concesiones y los permisos, asi
como asignar las frecuencias respectivas; a la segunda le compete vigilar las
transmisiones en cuanto a su contenido, coordinar el funcionamiento de las
estaciones pertenecientes al Gobierno Federal, asi como imponer las sanciones
que correspondan en caso de incumplimiento de las disposiciones de la

mencionada Ley.
Iniciaré el analisis de la Ley Federal de Radio y Televisién hablando del articulo
quinto, el cual establece que:
TITULO PRIMERO
Principios fundamentales
CAPITULO UNICO
“Articulo 50.- La radio y la television, tienen la funcion social de contribuir al

fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento de las formas de

convivencia humana. Al efecto, a través de sus transmisiones, procuraran:
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I. Afirmar el respeto a los principios de la moral social, la dignidad humana y
los vinculos familiares;

[I. Evitar influencias nocivas o perturbadoras al desarrollo arménico de la
nifiez y la juventud;

[ll. Contribuir a elevar el nivel cultural del pueblo y a conservar las
caracteristicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones, la
propiedad del idioma y a exaltar los valores de la nacionalidad mexicana;

IV. Fortalecer las convicciones democraticas, la unidad nacional y la amistad

y cooperacion internacionales.”

Tales normas, puede afirmarse, constituyen principios fundamentales elevados de
moral que los legisladores mexicanos no quisieron pasar por alto, significando con
ello la alta categoria que en la vida moderna se le asigna y se espera de la
teledifusion, por su gran penetracién popular y su extraordinaria influencia social.
Sin embargo, encontramos que se trata de normas sin sanciéon, o mas bien, cuyo
cumplimiento y observancia se dejan al cuidado y sentido de la responsabilidad

del propio emisor.

El articulo sexto establece que:

“Articulo 60.- en relacion con el articulo anterior, el Ejecutivo Federal por
conducto de las Secretarias y Departamentos de Estado, los Gobierno de los
Estados, los Ayuntamientos y los organismos publicos, promoveran la transmision

de programas de divulgacién con fines de orientacién social, cultural y civica.”*

Como se ve, este deber, mas no obligacion en el sentido juridico se establece no
s6lo para gobernados, sino para gobernantes, como un propdsito y como una

meta, la cual, a través de la programacion que actualmente se transmite por

% ey Federal de Radio y Television, reformada por decreto presidencial publicado en el DOF 09 de abril de
2012
0 fdem
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television nos damos cuenta que las mencionadas dependencias de gobierno no

tienen injerencia alguna para el cumplimiento cabal de éste articulo.

Los legisladores depositan —como ya se menciond- en cuatro Secretarias de
Estado diversas responsabilidades que permitiran que las actividades de la radio y

la televisidn se lleven a cabo bajo los lineamientos de los siguientes articulos:

TITULO SEGUNDO
Jurisdiccién y competencias

CAPITULO UNICO

“Articulo 90.- A la Secretaria de Comunicaciones y Transportes, por conducto de

la Comision Federal Telecomunicaciones, corresponde:

I. Ejercer las facultades que le confiere la Ley Federal de Comunicaciones,
promoviendo la mas amplia cobertura geografica y de acceso a sectores
sociales de menores ingresos;

II. Promover las inversiones en infraestructura y servicios de radio y television
en el pais, impulsando su desarrollo regional;

[ll. Promover la investigacion y el desarrollo tecnolégico en materia de
radiodifusion, la capacitacién y el empleo de mexicanos;

IV. Interpretar esta Ley para efectos administrativos en el ambito de su
competencia, y

V. Las demas facultades que le confieren la presente Ley y demas

disposiciones legales y reglamentarias aplicables.”**

L fdem
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A través de este articulo y sus apartados nos podemos dar cuenta que el Gobierno
Federal aun tiene el control de las estaciones de difusion aunque solo sea en
cuestiones técnicas, es decir, no se mete en cuanto a los contenidos pero sigue

controlando el espacio aéreo por donde viajan las ondas televisivas.

“Articulo 10.- compete a la Secretaria de Gobernacion:

I. Vigilar que las transmisiones de radio y televisidbn se mantengan dentro de
los limites del respeto a la vida privada, a la dignidad personal y a la moral,
y no ataquen los derechos de terceros, ni provoquen la comision de algun
delito o perturben el orden y la paz publicos;

II. Vigilar que las transmisiones de radio y television dirigidos a la poblacion
infantil propicien su desarrollo armonico, estimulen la creatividad y la
solidaridad humana, procuren la comprension de los valores nacionales y
el conocimiento de la comunidad internacional. Promuevan el interés
cientifico, artistico y social de los nifios, al proporcionar diversion y
coadyuvar a su proceso formativo;

lll. Se deroga

IV. Vigilar la eficacia de las transmisiones a que se refiere el articulo 59 de
esta ley;

V. Imponer las sanciones que correspondan a sus atribuciones y denunciar
los delitos que se cometan en agravio de las disposiciones de esta ley, y

VI. Las demas facultades que le confieren las leyes.”*

En cuanto al apartado |, es interesante anotar que (teniendo en cuenta que esta
Ley se publicd por primera vez en 1960) el pensamiento de las personas, la forma
de ser, de conducirse, de actuar, de hablar, de vestir, de vivir es radicalmente

diferente esa época a lo que hoy en pleno siglo XXI se vive, sin embargo, es claro

2 [dem
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que para algunos preceptos no importan las épocas, la dignidad humana, la vida
privada, la moral, los derechos de terceros siempre se tienen que respetar y
salvaguardar procurando asi, mantener la paz y el orden publicos.

Refiriendonos al apartado I, que en nuestro caso es el mas importante ya que
estamos abocados principalmente a la television infantil que se hace en nuestro
pais; es de vital importancia para el sano desarrollo de los infantes respetar y
hacer respetar éste apartado y lograr verdaderamente que la television realmente,
algun dia, coadyuve a la educacion infantil y deje de ser, como hasta hoy, mero

entretenimiento sin mas.

En el apartado IV, se menciona el siguiente articulo el cual textualmente dice:

“Articulo 59.- Las estaciones de radio y televisién deberan efectuar transmisiones
gratuitas diarias, con duraciéon hasta de 30 minutos continuos o discontinuos,
dedicados a difundir temas educativos, culturales y de orientacion social. El
Ejecutivo Federal sefialara la dependencia que deba proporcionar el material para
el uso de dicho tiempo y las emisiones seran coordinadas por el Consejo Nacional

de Radio y Televisién.”*

Este articulo se refiere al tiempo gratuito que el Estado tiene derecho en radio y
television, el cual es el resultado de una negociacién entre los concesionarios
privados y el Estado. Al rechazar éstos las proposiciones del Ejecutivo propusieron
una opcion diferente: pagar el impuesto no en dinero, sino en especie. Es decir, en
tiempo de transmisién. Antiguamente el tiempo oficial era del 12.5% del tiempo
total de transmisiones. Pero como nos podemos dar cuenta, actualmente son sélo

30 minutos de las 24 horas en las que hay programacion.

Si bien es cierto que algunos canales de television si dedican 30 minutos diarios

para cumplir con el tiempo obligatorio que al Estado le corresponde, los

“ fdem
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concesionarios deciden en qué horarios transmitir esos programas, los cuales
como es de esperarse, los transmiten en horarios en que no cuentan con
suficiente publico televidente, es decir, de muy bajo raiting, que por lo mismo no

son solicitados por los publicistas ni vistos por los telespectadores.

En consecuencia, es de esperarse que esos programas a los que se refiere el
articulo 59, en la mayoria de los casos ni siquiera son conocidos por los
teleespectadores, es decir, siendo honestos no tiene ningun sentido el apartado IV
del articulo 10 de ésta Ley. Pero si de verdad se hiciera cumplir la Ley, seria
magnifico que por lo menos esos 30 minutos diarios se dedicaran a reforzar la
educacion que los nifios toman en las aulas, o a darles consejos en cuanto a su
salud, a su alimentacion, a su cuidado personal, a su sexualidad, etc. pero eso no
es importante para los concesionarios de los canales comerciales, simple y

sencillamente, porgue eso no les genera ninguna ganancia economica.

“Articulo 11.- La Secretaria de Educacién Pdblica tendra las siguientes

atribuciones:

I. Promover y organizar la ensefianza a través de la radio y la television;
II. Promover la transmision de programas de interés cultural y civico;
lll. Promover el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma nacional en
los programas que difundan las estaciones de radio y television;
IV. Elaborar y difundir programas de caracter educativo y recreativo para la
poblacion infantil,
V. Intervenir dentro de la radio y la television para proteger los derechos de
autor;
VI. Extender certificados de aptitud al personal de locutores que eventual o
permanentemente participen en las transmisiones;
VII. Informar a la Secretaria de Gobernacion los casos de infraccién que se
relacionen con lo preceptuado en este articulo, con excepcién de la

fraccion IV, a fin de que imponga las sanciones correspondientes;
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VIIl. Coordinar el funcionamiento de las estaciones de radio y television
pertenecientes al Gobierno Federal, con apego al articulo tercero
constitucional cuando se trate de cuestiones educativas; y

IX. Las demas que le confiera la ley.”**

Refiriéndonos exclusivamente a la television comercial de nuestro pais, con una
minima mirada que le demos a la programacion nos podemos dar cuenta que el
articulo 11o. dia a dia se infringe ya que no existe ninguna constancia de que se
promueva u organice la educacion formal; ademas la Secretaria de Educacion
Publica no promueve, en ningdn momento, programas de interés cultural ni civico
ni mucho menos aboga por el mejoramiento cultural y la propiedad del idioma
nacional, es mas, lo bueno, lo bonito, lo constante, lo moderno es utilizar

extranjerismos.

Los legisladores encargados de elaborar la Ley Federal de Radio y Television
decidieron otorgar todo el poder de decision a la Secretaria de Gobernacién en
cuanto a la administracién de los contenidos de la programacion transmitida por
los medios de comunicacion masiva, esto “significa que la radio y la televisién se
definieron Unicamente como instrumentos de politica interna, dejando de lado sus
potencialidades como medios de educacién informal. Es un hecho que el
contenido de los medios masivos de comunicacion dista mucho de tener una
relacion con los objetos de la educacién formal, ya que esta determinado por las
necesidades mercantiles de los grupos industriales o financieros, que como
emisores, anunciantes o publicistas, determinan la calidad de los mensajes

transmitidos.*®

Al inicio del sexenio del Presidente José Loépez Portillo (1976-1982), se dio a

conocer la creacidbn de un nuevo organismo rector y operador denominado

44 7

Idem
** FERNANDEZ C. Fatima, Los medios de difusién masiva en México, Juan Pablos Editor, México 1985, pp
176
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Direccion General de Radio, Television y Cinematografia, dependiente de la
Secretaria de Gobernacién quien se encargaria de que la produccién de la
programacion estatal, es decir, que los 30 minutos que le corresponde se realice
exclusivamente bajo sus lineamientos; asimismo, centralizar las tareas y
obligaciones de la industria cinematografica, televisiva y radial estatales que hasta

entonces estaban en manos de otras dependencias.

Después de ver la gran injerencia que tiene la Secretaria de Gobernacion en las
transmisiones televisivas, se deja el camino abierto para pensar que la operacion
de los medios audiovisuales se dirime a lo que las reglas politicas establecen, y no
a lo que deberia ser su principal objetivo: el aspecto educativo de la poblacion.

La television podria ser un excelente transmisor de educacion formal e informal,
sin embargo, queda claro que ésta se rige por determinadas necesidades
mercantiles de los grupos industriales o financieros, que ya sea como emisores,

anunciantes o publicistas, determinan la calidad de los mensajes transmitidos.

Puede decirse que existe un divorcio entre lo que formalmente se ensefia en las
aulas y lo que capta el educando a través de los medios masivos de comunicacion
bajo el disfraz de entretenimiento y diversion. “Consideramos que los medios
electrénicos transmiten una vision del mundo opuesta a la que, al menos en teoria,
pretende difundir el Plan Nacional de Educacién. Con esto en mente, nos resulta
incomprensible que este gobierno haya reducido la participacion de la Secretaria
de Educacién Publica a la simple promocion cinematogréfica, de radio y

television.” 4°

Bajo este analisis, resulta inaceptable que el Gobierno haya dejado el tema del
contenido de las transmisiones televisivas en manos de la Secretaria de
Gobernacién y no en las de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), como

debiera ser por beneficio del proceso de ensefianza de los individuos.

*® |dem, p.178
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Se consideré a la SEP como una dependencia secundaria en la operacion de
medios masivos, cuando su trayectoria en la radiodifusion data de 1924 al
fundarse la estacion CZE, como emisora oficial de la Secretaria de Educacion
Puablica. Asimismo, se dejo de lado el hecho de que a esta misma secretaria se le
asignaron (precisamente pensando en el potencial educativo de los medios) un
canal de televisién y una estacion radiofénica, que si bien no se han explotado al

cien por ciento, se han apartado al menos del patrén mercantil imperante.*’

En el capitulo tercero donde se habla de la programacién que se transmitira por

los canales de television, encontramos que:

CAPITULO TERCERO

Programacion

Articulo 63.- Quedan prohibidas todas las transmisiones que causen la corrupcion
del lenguaje y las contrarias a las buenas costumbres, ya sea mediante
expresiones maliciosas, palabras o imagenes procaces, frases y escenas de doble
sentido, apologia de la violencia o del crimen; se prohibe, también, todo aquello
gue sea denigrante u ofensivo para el culto civico de los héroes y para las
creencias religiosas, o discriminatorio de las razas; queda asimismo prohibido el

empleo de recursos de baja comicidad y sonidos ofensivos.

Después de leer éstos términos maniqueos, podemos notar un claro espiritu
moralizante que los legisladores imprimieron a la ley. Ademas queda en la
ambigliedad el significado de “buenas costumbres” y a mi manera de ver, ni
siquiera debieron haber mencionado los términos “creencias religiosas” ya que

da pie a discusiones interminables.

" |dem, p 179
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Por otro lado, actualmente es suficiente ver durante poco tiempo la programacion
transmitida por television, para darse cuenta que el articulo 63 es uno de los mas
violados constantemente y muchas veces en su totalidad. El lenguaje se
corrompe, se desvirtda, se le da doble sentido; las imagenes ya no se cuidan en lo
mas minimo; al contrario, se presentan personas semidesnudas o totalmente
desnudas; escenas cien por ciento sangrientas, conflictos y peleas a golpes o con

palabras altisonantes, esto si hace apologia de la violencia y del crimen.

Actualmente, casi todos los noticiarios son amarillistas; los crimenes, los choques
automovilisticos, los narcotraficantes, entre otros, son los héroes que encabezan
la barra noticiosa. En fin, estd mas que claro que si se quiere que se respeten las
leyes, es necesario actuar con mano dura e imponer severas sanciones que
obliguen a los concesionarios a darle un giro total al contenido de su programacion
en beneficio de la estabilidad mental y emocional de los televidentes,

principalmente los nifios.

Ahora es cuando la Secretaria de Gobernacion deberia obligar a respetar la ley,
ya que de no ser asi, su existencia perdera todo sentido y sera igual si esta o no

esta.

Por su parte, el articulo 67 tampoco se respeta en lo mas minimo, éste

textualmente dice:

Articulo 67.- La propaganda comercial que se transmita por la radio y la television

se ajustard a las siguientes bases:
I. Deberd mantener un prudente equilibrio entre el anuncio comercial y el

conjunto de la programacion;

II. No hara publicidad a centros de vicio de cualquier naturaleza,
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No transmitira propaganda o anuncios de productos industriales,
comerciales o de actividades que engafien al publico o le causen algun
perjuicio por la exageracion o falsedad en la indicacion de sus usos,
aplicaciones o propiedades; y

No deberd hacer, en la programacion referida por el articulo 59bis,
publicidad que incite a la violencia, asi como aquélla relativa a productos

alimenticios que distorsionen los habitos de la buena nutricion.

Articulo 59-Bis.- La programacién General dirigida a la poblacién infantil que

transmiten las estaciones de radio y television debera:

Propiciar el desarrollo armonico de la nifiez;

Estimular la creatividad, la integracion familiar y la solidaridad humana;
Procurar la comprension de los valores nacionales y el conocimiento de la
comunidad internacional,

Promover el interés cientifico, artistico y social de los nifios; y

Proporcionar diversion y coadyuvar el proceso formativo en la infancia.

Los programas infantiles que se transmiten en vivo, las series radiofénicas, las

telenovelas o teleteatros grabados, las peliculas o series para nifios filmadas, los

programas de caricaturas, producidos, grabados o filmados en el pais o en el

extranjero deberan sujetarse a lo dispuesto en las fracciones anteriores.

La programacion dirigida a los nifios se difundira en los horarios previstos en el

reglamento de esta Ley.

En relacion a los dos articulos anteriores, se puede decir que, definitivamente no

se acatan en lo mas minimo, ya que en la mayoria de los programas y sobre todo

en horario estelar (éste es de las 20:00 hrs. a las 23:00 hrs.), los cortes

comerciales son muchos; generalmente la publicidad ocupa una tercera parte o
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mas del tiempo total de la duracién del programa. Asimismo, se hace publicidad a
centros nocturnos, cabarets, bares, discotecas, etc. los que en su mayoria, son
propiedad de los mismos concesionarios o de los ricos del pais. Y por si fuera
poco los productos que se anuncian, generalmente exageran sus virtudes y
propiedades y casi los anuncian como milagrosos o incitan al consumo de los
llamados “productos chatarra”, para lo cual, los nifios estan super atentos y

deseosos de comprar todo lo que ven anunciado en television.

Y por si fuera poco, “la fraccién Il del articulo 67 es tan s6lo un buen propdsito ya
que ésta fraccion no es respetada, al punto que el Estado se ha visto obligado a la
creacion de una Procuraduria General del Consumidor (PROFECO).

Tanto asi, que se vieron en la necesidad de publicar una revista en donde se dice
la verdad de los productos anunciados en television. En ésta se han denunciado
en un sin numero de ocasiones que la publicidad transmitida, entre otros medios, a
través de la radio y la televisiébn, han causado engafio por la falsedad y la

exageracion de que se valen sus mensajes” *®

Articulo 68.- Las radiodifusoras comerciales, al realizar la publicidad de debidas
cuya graduacion alcohdlica exceda de 20 grados, deberan abstenerse de toda
exageracion y combinarla o alternarla con propaganda de educacién higiénica y de
mejoramiento de la nutricién popular. En la difusién de esta clase de publicidad no
podran emplearse menores de edad; tampoco podran ingerirse real o

aparentemente frente al publico, los productos que se anuncian.

Como podemos ver, este articulo esta muy claro, sin embargo al mirar la
publicidad de licores como por ejemplo de la cerveza Corona, Modelo, Victoria,
etcétera, que se transmite por television nos podemos percatar del incumplimiento
de este articulo, ya que después de anunciar la bebida alcohdlica, cualquiera que
sea, debiera aparecer inmediatamente después alguna publicidad de algun

producto que promueva la buena alimentacién, lo importante de la nutricién o la

* CREMOUX Radl, La Legislacién Mexicana, p.65
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higiene, sin embargo esto no ocurre. Ademas, no solo en los comerciales, también
en las peliculas, en las telenovelas, en las series, en diversos programas se ven
constantemente personas ingiriendo bebidas alcohdlicas y fumando y esto, se

supone, no esta permitido por la ley.

Por lo anterior, hacemos notar que la ley es muy restringida en lo referente al
papel educativo de la radio y la television. No existe un articulo ex profeso para el
compromiso cultural, social y educativo, Unicamente se menciona de una manera
débil la obligacion que tienen los medios masivos de contribuir al desarrollo

educativo de los televidentes, asi como a su salud e higiene, por ejemplo.

La ley se limita a exhortar a los concesionarios en lo que se refiere a la elevacion
del nivel cultural de la poblacion, sin reglamentar formalmente el deber que la

radio y la television tienen de fomentar el desarrollo intelectual.

Asimismo, en ningun apartado del ordenamiento se hace referencia del contenido
de la publicidad, desde el punto de vista educativo, o que representa campo
abierto para que los anunciantes utilicen todas sus técnicas de venta sin ninguna
restriccion. Cabe mencionar que estas técnicas inducen a los receptores al
consumismo desmedido de bienes suntuarios (producidos casi en su totalidad por
empresas transnacionales) que deterioran el consumo familiar e individual de
bienes necesarios. Los anunciantes por lo general, no mencionan las verdaderas
caracteristicas de los productos que promueven, mas bien los fetichizan creando
en el receptor una necesidad imperante de lo que anuncian. Por lo anterior se
puede decir que no se ha logrado un mecanismo que regule y vigile el tiempo de
transmision dedicado a difundir publicidad, ni el tipo de productos que deben estar

presentes en los medios de comunicacion, por la influencia social que ejercen.

Como era de esperarse y al percatarse de tantos errores, ambigledades y
omisiones de la ley, no fue sino hasta el 4 de abril de 1973, 13 afios después de la

promulgacion de la LFRyT, que se expidio el reglamento sobre el contenido de las
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emisiones en los medios de comunicacion concesionados por el Estado a

particulares.

Para que esto sucediera, es preciso recordar que, justo cuando iniciaron las
primeras transmisiones televisivas en nuestro pais, el Lic. Miguel Aleman Valdés
era Presidente Constitucional, ocasidn perfecta para interesarse en esta naciente
industria. Para 1960, cuando se decretd la LFRyT y al dejar éste su cargo
presidencial y entrar de lleno al negocio de los medios de comunicacion, la
redaccion del documento se hizo bajo los lineamientos y total acuerdo de los
magnates de los medios de comunicacion, entre ellos Miguel Aleman Valdéz,
Miguel Aleman Velasco, Emilio Azcérraga Vidaurreta y Rbmulo O Farril, entre los

mas importantes.

A los cuales, como es sabido, les importaba mucho més el beneficio econémico
que lo deméas que pudiera pasar. Asi y aun siendo Presidente Constitucional
Miguel Aleman se promulgaron decretos y acuerdos en donde se manifestaba una
evidente forma de dependencia econdmica e ideoldgica de nuestro pais con los
Estados Unidos, es decir, la participacién del Estado se redujo Unicamente a la
administracion juridica y las decisiones en cuanto a operacion y contenido le

correspondieron a los concesionarios de la incipiente industria televisiva nacional.

Durante el mandato del Presidente Miguel Aleman Valdés se aprueba, ademas de
la ya citada legislacion producto de convenciones internacionales, el decreto que
fija las normas a las que se sujetaran en su instalacién y funcionamiento  -no en
su contenido- las estaciones de television. “El gobierno de Aleman fue decisivo
para la expansién y consolidacion de esta industria, ya que conté con el apoyo e

interés personal del jefe del Ejecutivo”. *°

El apoyo que Miguel Aleman concedié durante su gestion presidencial al

desarrollo comercial de la television tuvo, en gran medida, una motivacion

* Op.cit, Fernandez Fatima, p.99
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personal, ya que en el campo de la jurisprudencia emitié en 1950 un decreto que
no contenia lineamientos en cuanto al contenido que debiera tener la
programacion televisiva, sino tan sélo reglamentos técnicos relativos a la

instalacion y funcionamiento.

Como hemos visto, la Ley Federal de Radio y Television fue redactada en su
totalidad para gusto y conveniencia de los duefios de los canales de difusion, ya
gue les otorga todas las facilidades de transmisién y posesion con un minimo de
requisitos. O simplemente, en algunos articulos, el Poder Legislativo menciona
claramente como deberian regirse los canales de television, sus programas y sus
contenidos, qué se debe emitir o qué condiciones se deben cumplir; sin embargo,
los concesionarios hacen caso omiso sin ningun recato o preocupacion, ya que
por medio de algun acuerdo econdmico o “favores de amigos” se dedican a violar
flagrantemente la obsoleta LFRyT emitida en 1960, la cual ha dejado claro que lo
ahi expuesto (aun con sus varias reformas) resulta inherente a la realidad social,

econdémica y politica de la sociedad mexicana del siglo XXI.
Mientras no se regule el contenido de la programacion transmitida por los

diferentes medios masivos de comunicacion, ninguna reforma educativa, por

buena que sea, podra satisfacer las necesidades educativas del México moderno.
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2.4 ANALISIS DEL REGLAMENTO DE LA LEY FEDERAL DE RADIO Y
TELEVISION EN MATERIA EDUCATIVA

La idea de que el Estado Mexicano ejerce un poder ilimitado sobre las industrias
de radio y television es totalmente falsa y mas si se tiene presente que el
crecimiento de dichas industrias en ningin momento se ha visto frenado por
medidas estatales. Todo lo contrario, el Estado no ha hecho sino contribuir a su
acelerado desarrollo. Esto se hace evidente, tanto por la favorable politica
econdémica llevada a cabo por los diversos gobiernos bajo los que se ha
desarrollado la radio y la television, como por la estructura juridica utilizada por el

Estado para reglamentar el funcionamiento de estas industrias.

Como ya vimos, con la Ley Federal de Radio y Television que se expidié en 1960,
el gobierno ha intentado controlar legalmente a los concesionarios de la radio y la
television, sin conseguirlo, ya que las disposiciones juridicas contenidas en la
legislacion son casi todas disposiciones de tipo técnico o facultativo, con las
cuales el Estado ha conseguido ejercer Unicamente un papel de administrador,
porque jamas ha podido controlar legalmente a ésta industria y sobre todo en el

contenido de su programacion.

Al pasar los afios y al percatarse de tantos errores, vacios, imprecisiones de los
cuales adolecia la ley, el Poder Legislativo de la Nacién decidi6 hasta 1973
expedir un reglamento en materia de concesiones, permisos y contenidos de las
transmisiones de radio y television que, en teoria, permitiera tener un poco mas de
control en cuanto a la radio y la televisibn mexicanas, lo cual, de acuerdo con la
historia, no se ha podido dar; es por eso que bajo el régimen del Presidente
Vicente Fox Quesada, el 10 de octubre de 2002, se publicé en el Diario Oficial de

la Federacion el nuevo reglamento que vendria a poner un poco de orden en el
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terreno de las transmisiones de radio y television, aunque la realidad dice todo lo

contrario.

Ademas, y considerando que el reglamento de la Ley Federal de Radio y
Television, vigente desde 1973, ya no responde a la actual realidad politica y
social de nuestro pais, en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 se establecio
la necesidad de fortalecer la funcién social que les corresponde desempefiar a la
radio y la television en su calidad de medios concesionados y permisionados, asi
como el compromiso de promover una eficiente administracion y utilizacion de los
tiempos del Estado y el enriquecimiento de nuestra cultura y también de la
educacion de la poblacion, asi como la mejora en la calidad de los contenidos para

gue éstos puedan cumplir adecuadamente su propésito social.

Atendiendo a esto, y revisando Unicamente los articulos que se refieren a la
actividad educativa tenemos que, textualmente, el Reglamento de la Ley Federal
de Radio y Television, en materia de concesiones, permisos y contenido de las

transmisiones de radio y television, dice:

TITULO PRIMERO

Disposiciones Generales

Articulo 30.- La radio y la television orientaran preferentemente sus actividades a
la ampliacién de la educacion popular, la difusién de la cultura, la extension de los
conocimientos, la propagacion de las ideas que fortalezcan nuestros principios y
tradiciones; al estimulo de nuestra capacidad para el progreso, a la facultad
creadora del mexicano para las artes; a la participacién ciudadana y a la
solidaridad, y al analisis de los asuntos del pais desde un punto de vista objetivo, a
través de orientaciones adecuadas que afirmen la unidad nacional, la equidad de

género y el respeto a los derechos de los grupos vulnerables.
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Como sabemos, la educacion es una necesidad social en todas las etapas de la
vida, para lo cual, la televisién es un excelente medio para lograr que ésta pudiera
llegar a todos los sectores de la poblacion, sin embargo, esto no ocurre ya que los

concesionarios prefieren la diversion que la educacion en sus transmisiones.

Articulo 9°.- A la Direccion General de Radio, Television y Cinematografia de la
Secretaria de Gobernacién compete:

[ll. Regular los contenidos de las transmisiones de radio y television;

VI. Vigilar, con la participacion que corresponda a otras dependencias, que los
contenidos de las transmisiones de radio y television cumplan con las
disposiciones de la Ley Federal de Radio y Television, de este reglamento y de los

correspondientes titulos de concesion 0 permisos;

X.- Promover lo necesario para el uso del tiempo que corresponda al Estado en

las estaciones de radio y television:

XV.- Imponer las sanciones que correspondan por incumplimiento de las

disposiciones aplicables en el &mbito de su competencia.

Antes que nada, cabe aclarar que el articulo 90. esta compuesto por 16 apartados,
pero Unicamente mencioné estos cuatro porque son los que hablan
especificamente de los contenidos de las transmisiones y las sanciones

aplicables.

Como podemos ver, el tema de los contenidos de la programacion televisiva es
tan importante que nuevamente el Poder Legislativo, a través de una ley y
después de un reglamento hace énfasis en cuidar en todo momento lo que el
publico televidente ve a través de la televisidn, sin embargo, no va mas alla de

simples lineas escritas en un papel, ya que podemos darnos cuenta que ahora
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mMas que antes, a través de algunos programas televisivos, se sigue violando la
ley, ya que se dicen frases con doble sentido, albures, palabras altisonantes, se
presentan escenas de sexo, se fuma y se bebe a lo largo del programa, en fin, ni
siquiera el reglamento ha logrado que los concesionarios se apeguen

estrictamente al cumplimiento de lo que se reclama a través de la ley.

TITULO QUINTO
Capitulo 1 Del Tiempo del Estado

Articulo 15.- Es obligacibn de las estaciones de radio y televisidn incluir
gratuitamente en su programacion diaria, treinta minutos, continuos o
discontinuos, sobre acontecimientos de caracter educativo, cultural, social,
politico, deportivo y otros asuntos de interés general, nacionales e internacionales,
del material proporcionado por la Secretaria de Gobernacién, a través de la
Direccion General de Radio, Televisién y Cinematografia.

El tiempo del Estado podra ser utilizado de manera continua para programas de

hasta treinta minutos de duracion.

Al parecer no todo es tan malo en los medios de comunicacién, ya que ellos
podrian decir que si cumplen con esta disposicion, y si en efecto, revisando la
programacion televisiva podremos constatar que si transmiten los treinta minutos
de programacion requerida, sin embargo, lo hacen cuando a los concesionarios no
les afecta en sus ventas, durante los horarios que no son solicitados por los
publicistas, durante los horarios en los que la mayoria de los televisores estan
apagados y que casi no hay publico televidente, después de las doce de la noche
y durante la madrugada; pero ellos ya cumplieron con el requerimiento impuesto

por el Estado.
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Articulo 34.- Queda prohibido a los concesionarios, permisionarios, locutores,
cronistas, comentaristas, artistas, anunciantes, agencias de publicidad, publicistas
y demas personas que participen en la preparacion o realizacion de programas y

propaganda comercial por radio y television lo siguiente:

[ll. Hacer apologia de la violencia, del crimen o de vicios;

IV. Realizar transmisiones que causen la corrupcion del lenguaje y las contrarias a
las buenas costumbres, ya sea mediante palabras, actitudes o imagenes
obscenas, frases 0 escenas de doble sentido, sonidos ofensivos, gestos y

actitudes insultantes, asi como recursos de baja comicidad.

VII. Presentar escenas, imagenes o sonidos que induzcan al alcoholismo,

tabaquismo, uso de estupefacientes o de sustancias psicotropicas.

Para poder constatar de qué manera se viola este articulo, es suficiente con
revisar la programacion televisiva que se pasa a partir de las seis o siete de la
tarde para percatarse de que se hace todo lo contrario a lo establecido en la
LFRyT y en el Reglamento, ya que se pueden encontrar personas peleando en
todo momento, crimenes, cuerpos semidesnudos o hasta desnudos explicitos, y lo
gue ahora ya es muy recurrente ver personas —mujeres y hombres- ingiriendo

alguna droga, casi siempre cocaina, y el cigarro, nunca puede faltar.

TITULO SEXTO
De la propaganda comercial

Articulo 42.- La publicidad de bebidas alcohdlicas debera:

|. Abstenerse de toda exageracion;
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[I. Combinarse dentro del texto o alternarse con propaganda de educacion
higiénica o del mejoramiento de la nutricion popular; y
[ll. Hacerse a partir de las veintidos horas, de acuerdo con la fraccion Il del

articulo 24 es este Reglamento.

En el anuncio de bebidas alcohdlicas, queda prohibido el empleo de menores de
edad. Asimismo, queda prohibido, en la publicidad de dichas bebidas, que se

ingieran real o aparentemente frente al publico.

Quiz& hace algunos afios si se respetaba esta parte del Reglamento, por lo menos
en los horarios en los que se anunciaban las bebidas alcohdlicas, sin embargo,
actualmente hasta en el horario infantil podemos ver anuncios de cervezas o
cigarros y no pasa nada, la Secretaria de Gobernacion no interviene en ningun
momento y por supuesto que no intercalan informacién higiénica o de nutricion, es

mas, ni siquiera ponen el super de “come frutas y verduras”

Articulo 44.- Queda prohibida la publicidad referente a:

|. Cantinas;
II. La publicidad que ofenda a la moral, el pudor y las buenas costumbres, por

las caracteristicas del producto que se pretenda anunciar.

Quiza en este articulo podemos caer en controversia, ya que es muy vaga y muy
variante la definicion de los términos moral, pudor y buenas costumbres ya que
como se dice cotidianamente, cada cabeza es un mundo, sin embargo,
actualmente, en nuestra television del siglo XXI podemos ver y escuchar temas o
comerciales que en la época de nuestros abuelos era totalmente prohibido y hoy

ya no nos causa ningun problema o sobresalto.
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TITULO OCTAVO

De las sanciones

Articulo 51.- La Direccion General de Radio, Television y Cinematografia de la
Secretaria de Gobernacion impondra las sanciones correspondientes por las
violaciones a las disposiciones de la Ley Federal de Radio y Television y de este
Reglamento.

Lo Unico que esperamos como publico televidente y como sociedad, que
verdaderamente la Secretaria de Gobernacién cumpla su funcién cabalmente e
imponga las sanciones correspondientes a las que se hagan acreedores los
concesionarios de los diferentes canales de television y estaciones de radio con el
propésito de imponer la ley y hacer respetar los acuerdos tomados por el Poder
Legislativo de la Nacién en beneficio de los miles de televidentes que a lo largo de
la historia han capturado.

En este reglamento vemos nuevamente que el perfil educativo, de integracion
nacional, de difusion cultural, de recreacion, de fomento econémico, entre otros,
de la television, se queda Unicamente escrito en el papel, ya que la cotidianidad de
las transmisiones televisivas son justamente el reflejo contrario de lo que, en

teoria, deberia ser.

Dicho de otro modo, los medios concesionados han orientado sus actividades, de
manera sustancial, a estimular nuestra capacidad para el consumo mercantil

desentendiéndose de las facultades creadoras del mexicano. >°

%0 CREMOUX Rail, La Legislacién Mexicana, p. 98
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2.5 VACIOS EN LA LEY FEDERAL DE RADIO y TELEVISION Y EN EL
REGLAMENTO CORRESPONDIENTE EN MATERIA DE EDUCACION Y ALGO
ACERCA DE LA LLAMADA “LEY TELEVISA”

Una vez analizados la Ley Federal de Radio y Television (LFRyT) y su respectivo
Reglamento, y atendiendo al precepto educativo que se pondera en nuestro
trabajo, nos hemos podido dar cuenta que una cosa es lo que esta escrito en un
papel y otra es la realidad actual en la que estdn inmersos los diferentes medios
de comunicacion social, principalmente la television, ya que ésta ha llegado a
tener tal importancia que muchas veces “la television sustituye, de alguna manera,
la funcion materna. Ocupa el lugar central en el disefio del hogar. Es punto de
referencia obligado en la organizacion de la vida familiar. Esta siempre disponible,
ofrece su compainiia a todas las horas del dia y de la noche. Alimenta el imaginario
infantil con toda clase de fantasias y cuentos. Es el refugio en los momentos de
frustracién, de tristeza o de angustia. Y, como una madre blanda, nunca exige

nada a cambio.” *!

Si la LFRyT fue creada para regular las transmisiones y los contenidos del medio
de comunicacion masiva, hasta hoy, mas importante, la television ¢Por qué no se
hace cumplir estrictamente lo estipulado en la Ley? ¢ Por qué no se le puede exigir
un poco mas a la television para que a través de su programacion coadyuve a la
educaciéon de los nifios o0 en lo que en su momento se aprende en la escuela?,
¢Por qué se permiten tantas violaciones a la Ley sin represalia alguna, sin multa

alguna o sin cancelacion de programas o por lo menos llamadas de atencion?

Quiza estas preguntas sean faciles de responder, ya que si hos vamos un poco

atras en la historia y como ya lo mencionamos, a los concesionarios lo Unico que

5! FERRES Joan, Television y Educacion, Ediciones Paidés, México, 1994, p.13
88



les importa es la ganancia econdémica que le puedan dejar los publicistas y por
supuesto que éstos eligen Unicamente un cierto tipo de programas para anunciar
sus productos y por supuesto que la cultura o la educacién no estdn entre su

eleccion ya que lo han convertido en sindnimo de aburrimiento.

Cabe preguntar cudl hubiera sido la actitud del Estado mexicano si la television
hubiera surgido en momentos de estabilidad politica y no precisamente cuando se

sentaban las bases de nuestro actual sistema politico.

De haber sido otra la época de gestacion de los medios electronicos y de haberse
previsto su poder de difusién, es posible que el Estado mexicano no hubiera
confiado parte de la industria cultural al capital privado, nacional y extranjero,

siendo este Ultimo quien marcé la ruta mercantil a las primeras televisoras. >

En algin momento de su redaccion, la LFRyT si menciona la obligacion de los
concesionarios de dedicar alguno de sus contenidos a la educacién, a la
transmision de la cultura, a la salud; sin embargo, éstos hacen caso omiso sin
ninguna preocupacion porque saben que ante cualquier reclamo o sancion el
dinero soluciona todo, es decir, que no importa cuantas multas se impongan, los
duefios de los canales de television pagan lo que sea con tal de continuar con su

actividad diaria.

Aqui es importante recordar que desde que se inicié la actividad televisiva en
nuestro pais, los diferentes gobiernos que han pasado y desde el principio
decidieron dejar en manos de las Secretarias de Educaciéon Publica, de Salud y de
Comunicaciones y Transportes, pero principalmente a la Secretaria de
Gobernacion (dos de ellas ejerciendo funciones de control y las dos restantes con
una participacion secundaria, casi minima) todo lo referente a la actividad de los

medios masivos de comunicacion. Es decir, si los diferentes gobiernos decidieron

52 EERNANDEZ Christlieb Fatima, Los Medios de Difusién Masiva en México, Juan Pablos Editor, México.
1985, p. 173.
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dejar en manos de la Secretaria de Gobernacion todo lo concerniente a la
administracion de la actividad televisiva, cabe afirmar que esto significa que la
radio y la televisidbn se definieron Unicamente como instrumentos de politica
interna, dejando de lado sus potencialidades como medios de educacién informal,

y por qué no, de educacion formal.

Es un hecho que el contenido de los mencionados medios dista mucho de tener
una relacion con los objetos de la educacion formal, ya que esta determinado por
las necesidades mercantiles de los grupos industriales o financieros, que ya sea
como emisores, anunciantes o publicistas, determinan la calidad de los mensajes
transmitidos. “Puede decirse que existe un divorcio entre lo que formalmente se
ensefia en las aulas y lo que capta el educando a través de los medios masivos
bajo el disfraz de entretenimiento o diversién. Consideramos que los medios
electrénicos transmiten una visién del mundo opuesta a la que, al menos en teoria,

pretende difundir la Secretaria de Educacién Publica”. >

Finalmente, y después de lo visto anteriormente en este trabajo acerca de la
LFRyT, se puede concluir que ésta fue disefiada al gusto y necesidades de los
industriales de la radio y la televisién, y ha garantizado plenamente el caracter
comercial de la television mexicana. Asimismo, deja constancia de que si alguna
vez hubo cierto interés por parte del Gobierno Federal por adquirir cierto poder de
decision en los contenidos y en la actividad de la industria televisiva, ésta se
redujo a una timida participacion estatal, que acepta las reglas del juego

comercial.

Cabe preguntar ¢Por qué este nuevo intento de reglamentar la actividad de la
radio y la television cae de nuevo en una plena y total subordinacion a los dictados
mercantiles de los concesionarios privados? ¢ Por qué a estas alturas, en pleno
siglo XXI, se permite tener una Ley y por consiguiente un reglamento con un

sentido totalmente contrario al anunciado por el Jefe del Ejecutivo y, mas

5 Ibidem, p. 178
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importante que eso, con un contenido absolutamente opuesto al que requiere el

pais?

Quiza las respuestas nos hagan regresar al principio de nuestra investigacion;
cuando se inicio la industria de la television en nuestro pais, se decididé apegarse
al modelo norteamericano, el de la publicidad, el consumismo, las ganancias y el

dinero antes que cualquier otra cosa, pase lo que pase.

Sin embargo, y después de tantos reclamos, no fue sino hasta el pasado 11 de
abril del afio 2006 que la Camara de Diputados aprobd una iniciativa que reforma
a la Ley Federal de Radio y Television. Sin embargo, dicha reforma no fue
elaborada por los diputados, sino por la empresa televisora mas fuerte del pais:

Televisa.

Es asi que el gobierno federal publicé en el Diario Oficial de la Federacion la
llamada “Ley Televisa”, nombre no oficial con el que se conocen a la serie de
modificaciones hechas a la Ley Federal de Telecomunicaciones y a la Ley Federal

de Radio y Television.

Méas concretamente, la Ley Televisa no es mas que la plena y total concesién a
Televisa y TV Azteca del uso, libre de todo cargo, de un bien publico perteneciente
al estado mexicano, es decir, esta ley consagra la libre utilizacién del espacio
digital y radioeléctrico a favor del duopolio televisivo. Esta ley ha sido considerada
por diversos criticos, el regalo de un bien publico a un medio privado y que

ademas fomenta el monopolio y omite la funcién social de los medios.

Ante esta declaratoria, en mayo del 2007, Sergio Salvador Aguirre Anguiano,
entonces ministro de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, afirmé que el
articulo 28 de la LFRyTV, que establece el otorgamiento de concesiones, violenta

los articulos 1, 25, 27 y 28 de la constitucidon mexicana, ademas de que propiciaria
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la concentracion de los servicios de radiodifusion y telecomunicaciones en manos

de los actuales concesionarios mayoritarios, Televisa y TV Azteca, principalmente.

Bajo este esquema y debido al enorme control que han tomado dichas televisoras
sobre el mercado, ahora si se antoja practicamente imposible que se puedan
otorgar frecuencias gratuitas para radio y televisibn comunitaria o educativa, como
lo dejo ver el ministro de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion Sergio
Salvador Aguirre Anguiano, quien declard que: “en una subasta seria el aspirante
con mayores recursos financieros el que resulte vencedor, lo que se traduce en
violacion al principio de igualdad consagrado en el articulo primero
constitucional”*

Sin embargo ahora gracias a la controversia constitucional presentada ante la
SCJN por un bloque opositor de 47 Senadores de la Legislatura pasada y gracias
a las reformas paralelas a la misma Ley que se podrian dar en el proximo periodo
de sesiones ordinario de la Camara de Diputados (impulsadas ironicamente por
Santiago Creel ex Secretario de Gobernacion y en su momento impulsor de la
reforma), se abre un espacio para que se escuche la voz de la libertad de
expresion y se avancen los intereses de la sociedad civil y de la democracia.

Segun el proyecto de sentencia del ministro de la Suprema Corte de Justicia,
Sergio Salvador Aguirre Anguiano, encargado de la presentacion del caso para su
votacién en el pleno de la SCJN, la ley “propicia la concentracion de los servicios
de telecomunicaciones, lo que se contrapone a un régimen gue asegure una
pluralidad de concesionarios que evite la formacién de grupos de poder en una

actividad que tiene influencia decisiva en la sociedad".

Como se puede ver, esta ley Unicamente le ha dado mas poder y por ende el
control a las dos televisoras mas importantes que actualmente existen en nuestro

pais (Televisay TV Azteca) sobre el mercado televisivo.

5 http://es. Wikipedia.org/Ley_Televisa
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47 senadores de la LIX Legislatura, encabezados por Javier Corral Jurado, Dulce
Maria Sauri Riancho, Manuel Bartlett Diaz, Raymundo Cardenas, entre otros,
interpusieron el 4 de mayo de 2006 una controversia constitucional ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion contra las leyes de Radio y Television y
de Telecomunicaciones, con el fin de que fueran declaradas anticonstitucionales
total o parcialmente aduciendo que eran violatorias de los articulos 1, 25, 27,y 28
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, proyecto que quedd

en manos de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

“‘Ante esta peticidn, la Suprema Corte Unicamente declaré inconstitucional seis
articulos, 16 péarrafos y algunas partes de los textos de la ley, ademas de que se
acreditaron omisiones legislativas. Entre lo eliminado de la Ley encontramos al
proceso de subasta de las concesiones, el refrendo automatico de las mismas, el
periodo de 20 afios de las concesiones, ademas de los articulos que permitian la

obtencién de servicios extras digitales por la misma via”.>

La llamada “Ley Televisa” es el mas reciente capitulo de la guerra tras bastidores
que Televisa y TV Azteca han hecho para impedir que algunas nuevas empresas
incursionen en el negocio de la television, mas concretamente para impedir que la
trasnacional General Electric obtenga un permiso del gobierno federal para
desarrollar contenidos y participar en la posible obtencién de un nuevo canal de
television. Son ambos temas, el desarrollo de contenidos y la posibilidad de que
existan otras opciones de television abierta comercial, los que han unido a
Televisa y TV Azteca, rivales comerciales, en la defensa de su mas redituable

negocio.

Por lo anterior, considero que la reforma de la LFRyTV no solo favorece
Gnicamente a unos cuantos, sino que obstaculiza el sano desarrollo de la industria

televisiva mexicana.

% www.javiercorral.org/article
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“Con esta reforma me siento como los mexicanos del siglo XIX cuando vieron
perder la mitad del territorio a manos de los Estados Unidos, asi pienso que nos
ha sucedido en parte con estas modificaciones a las leyes de Radio y Television y
a la Federal de Telecomunicaciones, aunque el espectro se vea algo tan lejano
para la gente, aunque sean intangibles las ondas hertzianas, se ha comprometido
por muchos afios un bien del dominio de la nacion que nos pertenece a todos. Nos
han arrancado, literalmente y también en otros sentidos, un pedazo de cielo. Lo
mas tragico de este agravio es que ha sido obra de unos cuantos mexicanos en

contra de la mayoria de los mexicanos”. *°

%6 CORRAL Juardo Javier, “Un despojo a la nacion”, Zdcalo, nam. 74, abril de 2006
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2.6 IMPACTO DE LA LFRyTV EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Contrariamente a lo que se pudiera pensar acerca de que las leyes se hicieron
para regular y ordenar nuestro diario vivir y estar a favor de los habitantes de
nuestro pais, la Ley Federal de Radio y Television es lo que menos hace, para
ésta su prioridad es satisfacer los gustos y necesidades de los concesionarios de
las cadenas nacionales de television, concretamente estamos hablando de
Televisa y Television Azteca, brindandoles para esto, todas las facilidades y
concesiones posibles para manejarse a su entera libertad y para su propio gusto y
beneficio. Es decir, la Ley Federal de Radio y Television impulsa la

monopolizacién de la industria televisiva a través de la llamada “Ley Televisa”.

“Una doble faceta estan adoptando Televisa y Tv Azteca, quienes a pesar de que
se comprometieron a no bloquear la futura licitacion de nuevos canales de
television abierta a cambio de que se autorizara la fusion en lusacell, ambas

televisoras entorpecen el procedimiento con amparos”.*’

De acuerdo con la teoria econdmica, un mercado monopdlico es aquel donde
existe un solo vendedor que domina por completo la oferta (en nuestro caso de
contenidos informativos de la televisién), y donde existen fuertes barreras para
que algunos otros concesionarios puedan contar con un canal de television y
donde ademas, el monopolista pueda fijar sus precios arbitrariamente (en nuestro
caso, imponiendo una programacién de acuerdo a su voluntad y conveniencia),
pero hablando concretamente de la situacion que se vive en nuestro pais, Televisa
y TV Azteca, han hecho practicamente un duopolio, ya que éstas dos televisoras
concentran el 90% del mercado impidiendo asi, la libre competencia y
consecuentemente reduciendo la calidad de sus productos y a su vez aumentando

el precio.

5 http://www.lineasbcinforma.com/2012/10/televisa-y-tv-azteca-frenan-tv-digital.html
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De la existencia de esta realidad juridica anacrénica, surgié durante varias
décadas una intensa demanda nacional en todos los ambitos de la sociedad por
reformar la Ley Federal de Radio y Television. En este sentido, el surgimiento de
dicha inquietud no es un proceso nuevo en el pais, pues durante mas de 20 afios
académicos, organizaciones sociales, comunicadores, intelectuales, trabajadores
de los medios, legisladores y ciudadanos han propuesto, a través de diversas
consultas publicas, foros y propuestas legislativas, una reforma integral a dicha
ley, la cual, como ya se menciond, fue promulgada en 1960 y su primer
reglamento expedido en 1973, siendo su modificacion mas reciente el efectuado el
10 de octubre del 2002.

Sin embargo, a 52 afios de su promulgacién, se observa la presencia de
profundos cambios econdmicos, politicos, sociales, demograficos, tecnoldgicos y
culturales que han modificado sustancialmente la estructura de la sociedad
mexicana y que no han sido contemplados dentro de las formulaciones de la
actual normatividad televisiva. Este anacronismo juridico exige la realizacion de
una profunda reforma legal en éste terreno para adecuarla a la realidad
contemporanea, pues de lo contrario se seguird contando con una industria de la
comunicacién que actla con grandes vacios juridicos, los cuales les permite a los
concesionarios, hacer las cosas a su conveniencia y beneficio sin el minimo temor
a la autoridad viéndose reflejado esto, en la pobre programacion que exhiben llena

de manipulacion, violencia y de una infima calidad.

Concretamente, no se puede decir que la LFRyTV haya impactado negativamente
en la manera de conducir a los medios de comunicacion de nuestro pais,
simplemente, dicha ley no exige grandes cosas y si en algin momento fuera asi,
siempre existe alguna manera de solucionar el conflicto o suavizar la situacién.

Pero todo, por supuesto, en beneficio de los concesionarios.
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Si bien es cierto que existe dentro de la Secretaria de Gobernacién una Direccion
especificamente para observar, regular y en su caso sancionar las desviaciones
que se pudieran llegar a dar a través de los diferentes programas de las
televisoras ésta no es tan eficiente como quisiéramos dado que obedece
principalmente a los intereses de las mismas y practicamente esta sélo por cumplir
un requisito. La situacion se agravo, como ya vimos, con la promulgacion de la

llamada “Ley Televisa”.

Como ya vimos, ésta ley no respeta algunos preceptos de la Constitucion,
favorece a las empresas dominantes de la television, dificulta la entrada de nuevos
operadores y cierra las posibilidades para que los pueblos indigenas (entre otros)
accedan a otras frecuencias. Las inconformidades se reflejaron no sélo a través de
marchas, desplegados en la prensa, creacion de sitios web, sino también en el
ambito juridico con una inconformidad presentada ante la Suprema Corte de
Justicia por 47 senadores y alrededor de 200 amparos promovidos por emisoras
de radio comerciales, radios comunitarias y por municipios indigenas, entre otras
acciones. Sin embargo, hasta hoy la situacion es la misma y no se vislumbra algun

cambio verdadero.

“El gobierno estd empefiado en favorecer a las televisoras. La Comision Federal
de Telecomunicaciones y el presidente de la Republica salvaguardan los intereses
de Televisa y Television Azteca con una tenacidad que ya quisieran los
ciudadanos para que fueran reivindicados los suyos propios. Las convicciones del
titular de la Cofetel y del presidente Felipe Calderdn, en materia de radiodifusion y
telecomunicaciones, se han mimetizado con la perspectiva de los consorcios
mediaticos y de sus propietarios”.®

“Emilio Azcarraga Jean y Ricardo Salinas Pliego, y a semejanza de ellos los
propietarios de varios emporios de la radio, estdn convencidos de que las
frecuencias que les fueron concesionadas para transmitir television les pertenecen

y las pueden utilizar a su antojo. Que eso crean —0 quieran hacer creer— esos

% http://mediocracia.wordpress.com/category/television/
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empresarios y sus empleados, no es de extrafiar. El patrimonialismo es defecto
casi generalizado de quienes se han enriquecido con facilidad o a costa de los
intereses de otros. Pero debiera ser un escandalo que el presidente de la Cofetel,
asi como el titular del Ejecutivo Federal, permitan
que las televisoras dispongan, segun su conveniencia, de los canales que
recibieron en concesién”.>

Por ello, ahora es indispensable realizar una reforma integral a la Ley Federal de
Radio y Television, de manera que el aprovechamiento de un bien publico
nacional y limitado como es el espectro radioeléctrico, no privilegie sélo el
beneficio econémico sino el beneficio social y cultural de la poblacién.®

Las actividades de la radio y la televisiébn son un servicio publico y deben por lo
tanto atender a las necesidades sociales, promover el desarrollo educativo y
cultural, el mejoramiento de la salud y la preservacion del medio ambiente,
contribuir a un mayor respeto a la pluralidad y la diversidad social, étnica y de
género de los mexicanos y al desarrollo de una amplia cultura civica y de

integraciénnacional.®*

De aqui, la demanda estratégica de diversos sectores sociales por revisar el actual
modelo de informacién electrénico colectivo que existe en el pais, para construir
en el proceso de transicién a la democracia un nuevo modelo de comunicacion
nacional que responda a las necesidades comunicativas de crecimiento y

bienestar de nuestra sociedad.

Por ello, es urgente que el Congreso de la Unién reforme la actual Ley Federal de
Radio y Television con una estricta perspectiva ciudadana, pues el Estado y el
Poder Legislativo estan en seria deuda histérica con la sociedad desde hace mas

de 4 décadas. Dicha reforma debe considerar como uno de sus aspectos centrales

¥ [dem
% http://gmje.mty.itesm.mx/articulos4/esteinou_j.html
%! [dem
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crear vias juridicas alternas para financiar el funcionamiento de los medios

publicos, para que éstos cumplan con su responsabilidad ante la sociedad.

Hay pocas industrias que funcionan de manera tan autoritaria como los medios de
comunicacién: unos cuantos tienen que asumir decisiones sobre los mensajes que
seran transmitidos a muchos otros. La posibilidad de difusion reforzada por las
nuevas tecnologias, que ya estan en aptitud de superar practicamente todo tipo de
fronteras, multiplica el poder de los medios y de esa manera, también, la influencia

de sus operadores.®

De esta manera y para salvar esta faceta de la democracia, es urgente e
imperativo que los legisladores asuman su responsabilidad con el interés general

de la nacion a través de una revision y modificacion profunda de la ley.

El desarrollo democratico en México depende del ejercicio de la libertad de
expresion y del acceso a medios de transmision que permitan la libre expresion de
opiniones e ideas en el pais. Las concesiones de radiodifusién se otorgan para
prestar un servicio publico de radio y television abierta, cuyo principal objeto es un
fin social "contribuir al fortalecimiento de la integracion nacional y el mejoramiento
de las formas de convivencia humana" (articulo 50. de la LFRYTV). Ese objeto
social no debe perderse de vista en la discusion de los posibles usos comerciales
del espectro radioeléctrico.

Se agrava el problema con el Decreto que modificé el articulo 16 de la LFRYTV,
porque establece que al concluir el plazo de una concesion de radiodifusion, "...
podra ser refrendada al mismo concesionario que tendra preferencia sobre
terceros. El refrendo de las concesiones, salvo en el caso de renuncia, no estara
sujeto al procedimiento del articulo 17 de esta ley" Lo anterior significa que 1)
dichas bandas de frecuencias estaran excluidas del procedimiento de licitacion y
2) no existira posibilidad de que la autoridad evalte y determine si pudiera existir

un tercero (que bien puede ser el publico en general si se determina de uso libre

62 TREJO Delarbre, Raul. Mediocracia sin mediaciones. Prensa, television y elecciones. Ediciones Cal y Arena, México, 2001, pp 59
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esas bandas de frecuencias) que pueda hacer un uso mas acorde con los fines
sociales. Esto da lugar a un refrendo automético y sin limite al nimero de veces
que los concesionarios de radiodifusion establecidos podran renovar su titulo sin
gue se vean obligados a licitar por el medio de comunicacién a pesar de que se
cambie su uso; o sin que estén obligados a comprobar que lograron el uso mas
eficiente del espectro en la prestacion de servicios, o simplemente a comprobar

gue cumplieron sus obligaciones.

Igualmente, el Decreto establece que los plazos de las concesiones "seran de 20
afos", cuando anteriormente sefialaba la LFRYTV establecia que "no podra(n)
exceder de 30 afos". El Decreto le quita al Estado la facultad de decidir si otorga
una concesion por menos de 20 afios, lo cual restringe a la autoridad en su
capacidad de administrar ese recurso ante las necesidades del pais y los

desarrollos tecnoldgicos a futuro.

Como referencia, en Reino Unido las concesiones de radiodifusion se dan por
cinco afios; en ltalia por 7 afios; en Estados Unidos de América por cinco afios; y
en Francia por seis afios. En este sentido, el plazo de las concesiones por 20 afos
carece de sustento en la experiencia internacional, con la evolucién tecnoldgica v,
mas aun, con la rectoria que debiera ejercer el Estado sobre el espectro

radioeléctrico.

En relacidbn con los monopolios, practicas monopdlicas y concentraciones, la
Constitucion Federal las rechaza terminante. Debido a que cualquier monopolio,
practica monopdélica y concentracion afecta de manera significativa a la sociedad.
Ademas del principio consagrado en la Constitucion Federal de la prohibicion de
los monopolios y concentraciones y reconociendo que en algunas ocasiones a
pesar de dicha prohibicibn constitucional es posible que se den préacticas
monopolicas, la Constitucion Federal sefala que la legislacion debe buscar reducir
este tipo de ineficiencias. La regulacion en México debe buscar eliminar y no
agregar costos a los agentes de mercado que tienen las mayores desventajas

para competir y debe buscar otorgar trato similar entre operadores cuando estan
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prestando servicios similares con recursos similares. Sin embargo se observa que
es el propio Decreto que lejos de evitar o combatir las concentraciones, las
propicia al establecer las ineficiencias del mercado para favorecer a los
concesionarios dominantes en los mercados de telecomunicaciones Yy

radiodifusion.

Permitir que se desarrolle la explosidn de servicios de nueva generacion en
beneficio de unos cuantos concesionarios establecidos y dominantes de forma
exclusiva es igual a negar la posibilidad del desarrollo econémico del pais y
perpetuar en México una historia de enriquecimiento de contados grandes grupos
a costa del empobrecimiento del pueblo mexicano. En algdn momento se tiene
gue optar por respetar los limites juridicos sefialados en la Constitucion Politica
Mexicana, para restringir el poder econdmico que tienen los concesionarios
dominantes en el mercado y proteger principios de igualdad y no discriminacion en
esos mismos mercados para admitir una mayor diversidad de proveedores y

oportunidades de desarrollo en el pais.

Cabe recordar que las telecomunicaciones son el medio por el cual se ejercen
derechos fundamentales como el derecho a la informacién y la libertad de
expresion, al mismo tiempo de que son uno de los instrumentos esenciales para la
consolidacion de la democracia. Los servicios de telecomunicaciones de nueva
generacion, incluyendo a la television abierta, son vehiculos de transmision de
comunicaciones privadas y publicas para el México del mafiana, de tal forma que
su desarrollo también debe quedar protegido bajo principios de pluralidad

democratica.

Pero, ¢Como era la industria televisiva a nivel mundial y porqué México decidio
adoptar el actual modelo que utiliza? A continuacién conoceremos qué pasa a

nivel television en algunos paises del mundo.
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CAPITULO 3

3. LA TELEVISION COMO MEDIO DE ENSENANZA

3.1 LA PERSPECTIVA EUROPEA

Ahora, revisaremos como se ha desarrollado la industria televisiva en diferentes
paises del mundo como por ejemplo en Estados Unidos, Alemania, Francia,
Espafia, Italia y el Reino Unido para entender por qué en nuestro pais se decidio
seguir el modelo norteamericano y copiarle practicamente todo su esquema.

Iniciaremos con la perspectiva europea.

En la década de los cuarenta, tras el fin de la segunda guerra mundial, la
television se extendid casi simultaneamente en todas las naciones del mundo. En
Europa, desde que se iniciaron las transmisiones televisivas, éstas se dieron bajo
el régimen estatal, es decir, el Gobierno manejaba tanto los canales de television,
como sus contenidos y no existian empresas privadas ni publicidad dentro de

ellas.

En Europa, la intervencion del Estado en los terrenos de la naciente industria
televisiva fue bastante generalizada, puede decirse que, de una u otra forma el
gobierno interviene en cada una de las emisoras nacionales, ya sea porque el
Estado realiza todas las gestiones de cualquier indole directamente, o bien por

participar con su voz y voto a través de companiias estatales.
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En general, la participacion del Estado aun sigue siendo de mayor importancia, ya
sea a través de participacion financiera o del nombramiento del personal de
direccion o bien de derecho al veto sobre cualquier decision.

En un principio se queria seguir con los lineamientos que hasta ese momento se

llevaban a cabo en la radio, los cuales eran:

e La Comisién Skyes de la Gran Bretafia recomendd que aun cuando el
Estado regulara la radiodifusion, no la deberia dirigir, por otro lado;

e La Comisién Crowford nombrada también por el Gobierno de la Gran
Bretafia, propuso que la radio y la television fueran un servicio publico de

interés nacional, sin fines comerciales.®

Sin embargo, en poco tiempo y tras los altos costos que generaban las
transmisiones, el Estado no pudo continuar con la operacién y funcionamiento que
la incipiente televisibn demandaba y permitié la entrada a las grandes cadenas
comerciales para que de alguna manera hacer autofinanciable la operacién de las

emisoras. Asi surgio la television comercial.

La televisién publica en Europa Occidental, se financia basicamente a través de
cuatro vias:
1. el pago de un impuesto directo por parte de los propietarios de los aparatos
de television, denominado canon.
2. los donativos publicos provenientes del presupuesto del Estado.
3. los ingresos publicitarios provenientes de la venta de espacios.

4. la venta de programas en los mercados internacionales.®

La financiacion de las estaciones publicas a través del canon es la base del

modelo europeo de television. Esta inyeccion de dinero da a las emisoras

% FIGUEROA Romeo, jQué Onda con la Radio!, Longman de México Editores, S.A. de C.V., 1996, p.32
® Deloitte en www.tecnologia, media y telecomunicaciones.com
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independencia respecto a la presion que los anunciantes puedan ejercer sobre los
contenidos, al tiempo que obliga a las emisoras a satisfacer, mediante la
programacion, las necesidades de todos los publicos sin tener en cuenta la

“dictadura del rating (medicién de audiencia televisiva)”.

Sin embargo, los ingresos que las televisiones publicas obtienen a través del
canon, se han estancado en las ultimas décadas, debido en primer lugar, a la
imposibilidad de mantener las ventas de los aparatos de television, asi como, la

evasion constante de su abono y la inflacion de la industria audiovisual.

Por su parte, el ingreso de dinero a través de la publicidad fue tardio, comenzé de
forma reciente y timida en los afios 70 y controlado de manera severa por las
distintas administraciones gubernamentales. A partir de los afios 80 y con la
llegada de la television comercial privada, la publicidad se convirtié en una fuente
de ingresos importante para muchas cadenas publicas.

Si analizamos el panorama actual de las televisiones publicas en la Union Europea
encontramos que hay paises que:

¢ se financian basicamente a través del canon televisivo, como Gran Bretafia,
Alemania y los Paises Nérdicos.

e Tienen financiaciéon mixta que comprende tanto los ingresos procedentes
del canon como los obtenidos de la publicidad, como Irlanda, Paises Bajos y
Austria.

e Reciben financiacién publica, canon y publicidad, como Francia, Italia y
Bélgica.

e Reciben la mayor parte de sus ingresos a través de la publicidad y

minimamente de financiacién publica, como Portugal y Espafia.®®

% Deloitte en www.tecnologia, media y telecomunicaciones.com
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Los cinco mercados europeos con mas fuerza y mas desarrollados en cuanto a

medios de comunicacion son: Alemania, Francia, Espafia, Italia y La Gran

Bretana.

La industria de la televisién en cada uno de los paises mencionados, miembros de

La Unidn Europea es la siguiente de acuerdo la pagina de Internet Tecnologia,

media y telecomunicaciones. com:

Alemania: en este pais existe la mejor relacion entre television vy territorio;
en general la relacion entre la sociedad civil y el servicio publico esta muy
bien definida; el modelo actual de television aleman, a diferencia del resto
de los principales paises europeos, tiene como principal caracteristica que
la mayoria de los sistemas de distribucion televisiva son el cable, con una
penetracion del 56% del total de los hogares que reciben television. El cable
aleman ha sido tradicionalmente el sistema predominante de distribucion de
sefal televisiva y guarda cierta semejanza con el modelo de cable
norteamericano. La television publica alemana tiene limitado el acceso al
mercado publicitario. El panorama televisivo aleman se encuentra
dominado por cuatro operadores televisivos principales, dos de caracter
publico y dos de caracter privado. La televisiébn publica en Alemania se
financia, principalmente, a través de un impuesto cobrado a todos los
hogares que tienen aparatos de television llamado canon, y por medio de
una participacion limitada en el mercado publicitario. Las televisiones
publicas alemanas compiten en el mercado publicitario con las televisiones
privadas, sin embargo, deben respetar los siguientes lineamientos al

momento de emitir publicidad:

v" No se permite la emisién de publicidad después de las ocho de la

noche, los domingos y dias festivos.
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v" En el resto del horario televisivo de ambas cadenas, esta prohibida la
emision de mas de 20 minutos de publicidad por hora.

v" Dos de los canales publicos, ARD3 y Kinderkanal, no pueden emitir
publicidad.®®

La television publica alemana tiene una serie de obligaciones, resultado del
modelo de financiacion, entre las que se encuentran principalmente las

siguientes:

v Emitir de forma obligatoria determinados mensajes de utilidad social
o de interés para la administracion del Estado.

v' Reservar parte del tiempo total de programacion a grupos politicos y
religiosos.

v Emitir programacion de caracter regional.

v' Retransmitir programas empleando técnicas apropiadas para los

sordomudos.

e Francia: el modelo televisivo francés estd configurado en torno a tres
grandes operadores de television que aglutinan el 85% de la audiencia total
y reciben 90% de la inversion publicitaria destinada a este medio. Por su
parte, la televisiobn publica obtiene su financiacion principalmente, de dos
fuentes diferentes: del canon pagado por los ciudadanos y por la publicidad.

e Espafa: el modelo de television en Espafia, actualmente esta dominado
por la televisién comercial, tanto publica como privada. A diferencia de los
modelos de television europeos analizados en este estudio, la television
publica compite de frente con el sector privado por los ingresos
publicitarios. Radio Televisiébn Espafiola (RTVE), es la mas grande cadena

audiovisual publica que opera en ese pais y hasta 1990 fue la cadena

% Deloitte en www.tecnologia, media y telecomunicaciones.com

106


http://www.tecnología/

dominante en el ambito televisivo, antes de que entraran los operadores de

television privada: Telecinco, Antena 3y la television por cable.

Italia: el modelo televisivo italiano tiene como principal caracteristica el
desequilibrio existente hacia algunos géneros, ya que la mayoria de las
producciones son telenovelas y noticiarios, mientras que otros, como los
documentales se encuentran practicamente abandonados, ademés se han
vuelto dependientes de la importaciébn de entretenimiento foraneo. El
mercado medido tanto en términos de audiencia como en términos de
inversion publicitaria se reparte practicamente entre dos grandes

operadores:

v El operador publico Radio Audizioni Italia (RAI), y

v El operador de television privada Mediaset

La financiacién de la television publica italiana proviene actualmente de dos
fuentes principales: el canon y la publicidad, es por eso que esta obligada a
cumplir con una serie de obligaciones especificas entre las que se incluyen

las siguientes:

v' Emitir de forma obligatoria determinado numero de mensajes de
utilidad social o de interés para el Estado.

v' Reservar el 5% del total del tiempo de emision a partidos politicos,
sindicatos, religiones y asociaciones publicas.

v' Permitir el acceso a particulares que pretendan difundir programas
de relevante interés social, cultural e informativo.

v' Destinar el 20% del dinero que se obtiene por el canon a la
produccion nacional incluyendo la produccion independiente y la

adquisiciéon de dibujos animados educativos.
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v' Retransmitir programas empleando las técnicas apropiadas para los

sordomudos.®’

e Reino Unido: la television inglesa nace ya con una clara voluntad de
calidad en los contenidos, que se mantendra a lo largo de los afios. El
mercado de la televisién en el Reino Unido es el que mas ha avanzado
en Europa, ademas este pais actualmente estd a la vanguardia en
innovacion tecnoldgica y de contenidos en cuanto a la television se

refiere.

De este pais provienen, ademas de la mejor tradicion de servicio publico
televisivo, las experiencias digitales mas avanzadas, los programas mas
innovadores y los ejemplos méas convincentes de cémo la television
puede mantener y adecuar su relacién con los ciudadanos, es decir, su
lugar en el panorama mediatico de hoy, esta inmerso en una profunda y

constante evolucion.

El mercado de la television en el Reino Unido estd dominado
mayoritariamente por cuatro operadores (BBC, ITV, SKY y Channel 4)
gue aglutinan mas del 80% de la audiencia total televisiva. El mercado
publicitario estéa controlado por tres grandes operadores (ITV, SKY y
Channel 4) los cuales reciben el 85% de la inversion publicitaria total

destinada a la television.

El mercado televisivo inglés se caracteriza igualmente por ser el Unico
pais en donde el operador publico principal, la BBC tiene prohibida la
emision de publicidad. Dada la importancia que ha adquirido ésta
cadena de television, desde sus inicios, es que hablaremos un poco mas

sobre ella.

®” Deloitte en www.tecnologia, media y telecomunicaciones.com
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Las primeras transmisiones televisivas fueron realizadas en 1936 por la
British Broadcasting Corporation (BBC) quien se convierte en el
consorcio mas importante, no solo en su pais, sino en toda Europa y es
hasta 1945 cuando la televisibn penetra en casi todos los paises

europeos.

La autorizacion para que la BBC operara como television procede de la
denominada “Royal Charter” (Carta Real) emitida por la monarquia de
aqueél pais, en ella se establecen las obligaciones adquiridas por su
condicién de operador publico. En ella se establece también, que la BBC
tiene ciertas obligaciones con el Gobierno pero éste no la opera ni la
controla. Depende de una junta de gobierno designada por la reina, y
estd financiada por las emisoras inglesas y por Radio Times quien
recibe rentas por una guia semanal de programas que distribuye entre el
publico. La BBC no es instrumento del Gobierno, sino de interés publico.
La financiacion de la BBC es exclusivamente a través del canon cobrado
a los propietarios de los aparatos receptores televisivos. La BBC no
tiene permitido por ley, la emision de publicidad. Derivado de ésta
financiacion publica, la BBC tiene establecidas una serie de obligaciones

de servicio publico como las siguientes:

v" Emitir obligatoriamente mensajes de utilidad social o de interés
para la Administracion del Estado.

v' Dar un servicio de calidad que no ofenda el buen gusto o la
decencia.

v' Mantener la imparcialidad en la informacion politica.

<

Colaborar en la financiacion de la produccion europea y britanica.
v' Retransmitir programas empleando técnicas especiales para los

sordomudos. &

% Deloitte en www.tecnologia, media y telecomunicaciones.com
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La implantacion de la television europea se ha caracterizado desde sus inicios por
el establecimiento del binomio Estado-nacién y cultura nacional de los diferentes
Estados europeos. En Europa el enfoque del sector audiovisual ha englobado
algo mas que una simple necesidad de garantizar el funcionamiento del mercado,
los gobiernos europeos siempre han reconocido la naturaleza especifica del sector

y su funcién social.

Si consideramos esta postura respecto a los Estados Unidos, encontramos que
éste tiene uno de los mercados mas grandes y competitivos del mundo, sin
embargo, la perspectiva de los europeos ha sido distinta: en Europa no se ha
considerado que la television y la radiodifusion sean un sector econémico mas, los
gobiernos europeos han reconocido la naturaleza especifica del sector y su
funcidén social. Por consiguiente, las politicas europeas van siempre dirigidas a
educar e informar al teleespectador, mas all4 de las consideraciones meramente

comerciales.

Sin embargo, el problema de la financiacion y la importancia que ha ido
adquiriendo la inversion publica han puesto en duda la finalidad formativa que se
atribuia al modelo de television europeo. Se ha implantado, a través de los afios y
de la experiencia y la necesidad, un sistema televisivo mixto, en el que han
coexistido televisiones publicas con televisiones privadas, estableciéndose entre
ellas un sistema de competencia mas que de complementariedad. De tal manera
que la politica europea en materia de comunicacion se ha ido acercando cada vez

MAas a una posicidon econdémica-empresarial.

En la década de los ochenta, los sistemas televisivos europeos se han
restructurado, pasando de sistemas de monopolio a sistemas mixtos, en los que
coexisten el servicio publico y el comercial en economias de mercado abierto. En
este nuevo panorama televisivo ha empezado a entrar en funcionamiento un
elemento que a pesar de presentarse en cada pais bajo distintas formas, puede

considerarse comun: la competencia entre los distintos canales.
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La repercusion mas evidente de estos cambios se ha dado en la organizacion y la
programacion de los canales televisivos publicos, que debido a la enorme
competencia en la que se insertan en contra de los canales privados o de paga,

siguen las reglas de los indices de audiencia y de la comercializacion.

Se considera que esta competencia existente entre los canales publicos y privados
ha influido en la creacion de una cultura televisiva caracterizada por la
superficialidad y que pone en peligro la calidad y la diversidad de la programacion
de los canales publicos. Esta situacién ha propiciado que se abra un debate
internacional sobre la calidad en el medio televisivo, en general y en la television

publica, en particular.

En este sentido, y considerando que la television es a veces el Unico medio de
acceso a la cultura y a la informacién para un alto porcentaje de la poblacion en
todo el mundo y que el acceso a la comunicacion y a la informacion es un derecho
universal, habra que demandar a los medios de comunicacion el cumplimiento de
acciones que potencien la calidad de los contenidos televisivos y que permitan el
acceso a su programacion a toda la poblacion. Ese derecho a la informacion hace
gque se establezca una diferenciacion entre el producto audiovisual como
mercancia (Unicamente para quien la pueda pagar) y el producto audiovisual como
servicio publico (que acceder a ella no signifigue desembolsar dinero por parte del
televidente).

Pero mas all4d de las diferenciaciones, desde la década de los noventa, las
politicas audiovisuales que ha ejercido la Unién Europea con sus agremiados han
tenido que ir favoreciendo los intereses econdémicos-comerciales de los mismos
paises. Se ha impulsado la creacion de un mercado interno, se ha fomentado la
competitividad, generando asi, a través de la publicidad gran cantidad de recursos

econdémicos y se ha generalizado la necesidad de una concientizacién de la
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importancia de conquistar el mercado globalizado, al tiempo que se ha afrontado

el desafio digital.

Asi pues, el mercado audiovisual en la Union Europea, aparte de sus intereses
comerciales, tiene prioridades como la diversidad cultural, la funcion como un
servicio publico y funciones de responsabilidad social. Todos ellos dentro de un
marco regulador en el que, si bien, cada gobierno de cada pais tiene su propia
politica audiovisual, la Unién Europea establece directrices de aplicacion comun,
como que cada pais, aparte de atender sus necesidades economicas, también
debe atender las necesidades educativas, culturales y de comunicacién que la
poblacion demande.

La tendencia ha sido y seguira siendo hacia una “europerizacion” de los medios
audiovisuales de comunicacion, los cuales quedaran concentrados en un reducido
ndamero de grupos de comunicacion, con sus correspondientes consecuencias
sobre el pluralismo y la diversidad de contenidos. La concentracibn en manos de
grandes grupos traera consigo ciertas repercusiones sobre el mercado publicitario

europeo.

“La futura television europea ha de ser un modelo plural, en el que se privilegie el
respeto a la diversidad y pluralidad linglistica-cultural-nacional. En lo que a
modelos televisivos se refiere, se mantendr4 una oferta televisiva general
orientada a la television familiar, junto a modelos de television dirigida a
segmentos de poblacibn menos marcados por connotaciones localistas y con
tendencia a la internacionalizacion, mas bien formados por sectores de jovenes
urbanos y que constituyen un target atractivo publicitariamente, pues a pesar de
ser grupos reducidos en sus respectivos paises, en el conjunto de la Union

Europea se convierten en un importante mercado de consumidores”.®

% AGUADO Guadalupe, Retos de la Televisién en Europa, documento publicado por la Universidad Antonio
de Lebrija, 2005, p.9
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Tradicionalmente, el marco regulador de la radio y la television en algunos paises
europeos como Espafia, se ha construido sobre el concepto se servicio publico,
justificando, con esto, el interés del Estado por ejercer el control directo sobre la
gestion de los medios de comunicacion audiovisual con el argumento técnico de

los limites del espacio aéreo.

Sin embargo, aun con la aparicién en el mercado de la television privada y de las
nuevas tecnologias (como el cable y el Internet) no se ha modificado la forma de
entender la radio y la television por parte de los paises europeos. El debate sobre

la television publica aun sigue vivo en toda la Union Europea.

Méas alla de la funcidon de servicio publico, en la mayor parte de los paises
europeos la television publica se ha dejado llevar por una programacion
puramente comercial, en aras de la competencia, es decir, Unicamente por tener

mas publico televidente.

Todos los paises europeos tuvieron una television publica en monopolio durante
muchos afios y posteriormente dieron entrada a los canales privados, como
consecuencia de la presion popular que exigia la ampliacion de la oferta televisiva,
y por la imposibilidad de impedir la transmision de programas a través del satélite,
acabando, con esto, con la creencia en épocas pasadas segun la cual los medios

audiovisuales dependian de sectores publicos vinculados al poder politico.

Una vez superada la batalla del monopolio televisivo la disputa se centr6é en la
financiacion. Ahora son los canales privados los que se oponen a que los canales

publicos se financien con publicidad.

En este sentido, hay paises como “la Gran Bretafia, Dinamarca y Suecia que se
financian exclusivamente del canon televisivo (el canon es un impuesto que se
cobra directamente a los hogares que cuentan con aparatos de television); otros,

como Alemania, Irlanda, Paises Bajos y Austria, tienen una financiacion mixta, es
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decir, con ingresos procedentes tanto del canon como de la publicidad; existe otro
grupo de paises como Francia, Italia y Bélgica que utilizan la financiacion publica,
el canon y la publicidad. Otros como Espafa y Portugal utilizan la publicidad con
financiacion publica o mediante el endeudamiento. Paises como Grecia recurren a

financiacién publicitaria con un gravamen sobre la factura de electricidad”.”

El Protocolo del Tratado de Amsterdan preveé el mantenimiento del servicio publico
de la radio y la television como la formula para garantizar el cumplimiento de las
necesidades democraticas, sociales y culturales de los ciudadanos. Al mismo
tiempo, el derecho comunitario otorga las atribuciones a cada Estado miembro
para que defina qué es servicio publico y como debe financiarse. De tal manera
gue no se imponga ningun modelo, sino que se deje a los Estados un amplio
margen para la articulacion de un sistema de television que corresponda a las

exigencias de interés general. "

Algunos paises europeos proponen la total privatizacion de la radio y la television
publicas, mientras que otros son partidarios de obligarlos a la emision de una
programacion diferente y complementaria, al considerar que la television publica,
actualmente, transmite contenidos comerciales a través de financiacién publica y

posee una gestion deficiente.

Actualmente, los defensores de la televisién publica consideran que uno de los
principios béasicos que debe desarrollar la television publica es la calidad. Se
considera que la televisibn publica debe estructurarse para estimular la
competencia por una programacion de calidad, mas que por los beneficios
econémicos y las audiencias; aunque aun se esté muy lejos de definir qué es
calidad.

Hoy, la television publica se encuentra en una encrucijada para definir un nuevo

modelo de television para el servicio publico con un sistema de financiacién que lo

" fhidem, p. 14
™ fhidem, p 10
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libere de la lucha por la tajada publicitaria, asi como prepararse para el proceso de

transicion a la television digital.

Los problemas de financiacion de la television Europea y el peso cada vez mas
determinante de la publicidad, han puesto en duda la finalidad educativa que se
atribuia al modelo europeo de television; una finalidad que se ha visto superada
por los intereses econdmicos y que ha provocado el progresivo abandono de los
propésitos educativos, culturales y politicos que tradicionalmente tenia la television
en Europa. El modelo televisivo mixto que se ha ido imponiendo (television publica
con privada) esta lleno de ambigiiedades y contradicciones que no les permiten
salir a flote con sus gastos y necesidades econémicas.

Por otro lado, la propia evolucion del mercado televisivo, con la aparicion de la
television privada, el cable y la television via satélite, han provocado una demanda
inusitada de productos audiovisuales que la produccién europea aln no esta en
condiciones de satisfacer; es por ello que Norteamérica estd aprovechando el

terreno y esta influyendo culturalmente a través de programas de ficcion.

Ante esta situacion, la futura televisién europea debe de superar el peso de las
costumbres y de las fronteras para articular una relacion entre la identidad cultural
y el espacio de cobertura de sus productos que den cabida a una politica
comunitaria que ayude a fomentar la produccion y distribucién de sus propios
productos audiovisuales que contengan un nivel apto para competir en los

mercados internacionales, principalmente el norteamericano.

Sin embargo, y a pesar de las marcadas diferencias de las politicas audiovisuales
desarrolladas por los diferentes estados de la Unidn Europea se habla de un
“‘modelo europeo de television” que coadyuve a enfrentar el actual “modelo
norteamericano” y también a no olvidar que la televisibn europea nace y se
desarrolla bajo la primicia de vocacion de servicio publico, a diferencia del modelo

norteamericano de intereses econdémicos privados.
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Todas las televisiones europeas, sin excepcion, presentan una evolucion historica
comun. Todas iniciaron su historia bajo el control estatal de las emisiones, la
produccion y distribucion televisiva, pasando por la problematica comun de los
afos sesenta respecto a la necesidad de nuevas fuentes de financiacion (inclusion
de la publicidad) y la crisis de los afios 70 cuando se dio el conflicto entre el
servicio publico y la necesidad de conquistar las audiencias, hasta llegar a la

aparicion de la television privada-comercial a partir de los afios 80.

En los proximos afios, sabremos si el modelo televisivo europeo esta destinado a
sobrevivir a la revolucién digital y a la absorbente fuerza del Internet y a todos los
nuevos modelos via satélite. Mucho de ese futuro depende de la visidn estratégica
de las empresas televisivas nacionales y sobre todo las publicas y del modo en
que las leyes y las decisiones de los gobiernos sepan defender su modelo y

potenciar sus fundamentos y sus objetivos.

Muy probablemente el modelo europeo de televisibn acabe derivando en una
variedad de soluciones organizativas como la television publica, privada, mixta,
regional, nacional, de cable, de satélite, gratuita o de paga, sin que ello implique
disparidad. Ya en la actualidad la tendencia apunta hacia la aparicién de cadenas
via satélite capaces de captar el interés de un importante segmento de la
audiencia que posee intereses comunes como los deportes, la musica, los

documentales, los dibujos animados, etc.

Todo hace pensar que el panorama televisivo europeo del futuro sera plural. En
Europa, en donde originalmente y por muchas décadas prevalecié la television “de
servicio publico”, es cada vez mas claro que el modelo imperante sera en pocos
afos el comercial privado, y que en todo caso las televisoras publicas y quienes
aun las defienden como utiles e importantes para la sociedad, se encuentran cada
vez mas en una posicion defensiva ante el retroceso forzado por las nuevas

tendencias mundiales, fundamentalmente econdmicas.
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3.2 LA PERSPECTIVA NORTEAMERICANA

Desde los inicios de la television aproximadamente en 1935, su desarrollo y
evolucion ha tomado un camino en extremo acelerado, Unicamente interrumpido
por la Segunda Guerra Mundial y por lo cual el gobierno de los Estados Unidos
prohibié la fabricacibn de aparatos televisivos orientando los recursos de la
industria electrénica hacia la guerra que en ese momento tenia en jaque al mundo

entero.

Concluida la guerra, Gobiernos y los sectores industriales ligados a la television
volvieron su mirada a la pequefia pantalla pretendiendo una franca recuperacion

social, econdémica y tecnologica.

Los afios 50 han sido calificados por muchos analistas como aquéllos del
despegue total de la industria de la televisién en el mundo puesto que es entonces
cuando los servicios regulares de television se extendieron gradualmente por las

grandes urbes del mundo.

Durante décadas han existido en el mundo dos modelos de television
aparentemente bien definidos y diferenciados que se conforman inmediatamente

después de La Segunda Guerra Mundial:

1. el modelo europeo desarrollado a partir de la concepcién de que la
television es un servicio publico gestionado por el Estado, cuyo correcto
funcionamiento es esencial para la sociedad en su conjunto;

2. el modelo estadounidense comercial y privado en el cual el Estado ni

gestiona movimientos ni produce contenidos.
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De hecho, existen diversas variaciones y “mezclas” de estos modelos en todo el
mundo; sin embargo, las interpretaciones sobre cuales han sido las opciones
histéricas reales, varian de acuerdo con propdsitos y posturas diferentes ante el

fendbmeno en el cual se convirtio la television.

En cuanto al modelo estadounidense conformado a lo largo de varias décadas,
se basa en la injerencia de empresas privadas y comerciales —denominadas
networks- que fueron estableciendo cadenas de emisoras a lo largo del territorio
estadounidense. Empero, el Estado se reserva un cierto control del
funcionamiento del sistema televisivo a partir de la creacion y puesta en marcha

de La Agencia Federal FCC (Federal Communications Commission).

Fue en los afios 50 cuando la FCC dictdé una norma clave para la ordenacion del
sistema audiovisual del pais, es decir, puso un limite a la cantidad de emisoras
que podia tener una cadena (no mas de siete), al tiempo que impidi6 que éstas
fueran productoras de programas (salvo porcentajes minimos). Asimismo, a partir
de esta norma se prohibi6 que los grandes estudios cinematograficos de
Hollywood fueran propietarios de canales de television. Sin embargo esto ha
cambiado, actualmente practicamente todas los estudios cinematograficos cuenta
ya con uno o mas canales de television con los cuales, por supuesto aumentan

sSus ganancias.

En los Estados Unidos el crecimiento econémico de la posguerra tuvo su resultado
en el crecimiento del nimero de emisoras, horas de programacion y televisores en
los hogares. Por su parte, la FCC establecié en 1947 la normalizacion técnica de
todas las emisiones televisivas, lo cual dio lugar al reinicio de la expansion del

medio en todo el pais.

El sistema televisivo se estabiliz6 con la presencia de tres grandes cadenas
nacionales (NBC, CBS y ABC) conformadas por una emisora master unida a una

amplia red de emisoras afiliadas. Estas ultimas emiten entre 80 y 100 horas
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semanales de programacion suministradas por la emisora master y complementan
sus emisiones con programacion local. Ademas, no podemos dejar de hacer
referencia a la Public Broadcasting System (PBS) una corporacién de television no
comercial fundada en 1969, financiada a través de dinero publico

(administraciones) y privado (fundaciones, particulares, etc.).

A medida que los servicios de television se regularizaron, una vez terminada la
guerra, fueron ganando miles de adeptos a diferencia de los otros medios de
comunicaciéon de masas (prensa, cine y radio). Asimismo, se perfilaron los dos
modos de entender la television, mientras que en Estados Unidos la industria
televisiva se asent6 en redes de empresas privadas y comerciales (como la ABC,

la NBC y la CBS), en Europa se optd por el modelo publico, nacional-estatal.

La primera emisora en establecer un servicio regular en los Estados Unidos fue la
Nacional Broadcasting Company (NBC), subsidiaria de la RCA, en marzo de 1939;
sin embargo, el organismo regulador de la radio y la television, La Federal
Communications Comision (FCC) autoriz6 el establecimiento de la television
comercial hasta 1941, la cual hasta nuestros dias es el modelo que impera en

Estados Unidos y le genera anualmente millones de ddlares.

La television como negocio incluye dos grandes apartados, por una parte, la
producciéon y compra-venta de programas y por otro, la venta de tiempo de
difusién a anunciantes publicitarios. La televisién privada, basada en el modelo de
funcionamiento de la radio comercial, ha tenido su cuna, como ya vimos, en los
Estados Unidos sin embargo, se ha extendido rapidamente a todo el continente

americano, principalmente a los paises latinos.

Por su parte, desde algunos afios los investigadores de los medios masivos de
comunicacién han argumentado que el verdadero negocio de las empresas de

television es vender audiencias a los anunciantes publicitarios, para ello, el rating
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(nombre que recibe la unidad de medicién de audiencia televisiva) es un indicador
de referencia central para la definicion de las tarifas publicitarias, al asignar un
valor al numero de personas que ven un determinado programa y que son blanco
perfecto de la publicidad transmitida por éstos. De acuerdo a lo anterior,
anunciarse en los programas mas vistos, suele ser mas caro, pues supone para el

anunciante una alta audiencia para sus avisos comerciales.

Desde sus inicios, el modelo de television norteamericano comercial y de
propiedad privada ha imperado en ese pais hasta nuestros dias, sin embargo,
también existen televisoras publicas, culturales y educativas, aunque en menor
cantidad, que con grandes esfuerzos tratan de tener una buena programacion

acorde con sus lineamientos prestablecidos

Es paraddjico que durante el siglo pasado, cuando en el resto del mundo ocurria
un retroceso mas o menos acelerado de la television publica, en Estados Unidos
ésta emergia de una crisis aguda que sufrid durante los afios 70, hacia una mayor
consolidacion, sin dejar de ser minoritarios, claro est4, y en todo caso

complementariamente subordinados con respecto a la television comercial.

A pesar de la situacidbn de estancamiento en la que histéricamente se ha
desenvuelto la television publica norteamericana, no han sido pocos los logros en
varios aspectos, desde la programacion hasta la tecnologia utilizada. De abhi, la
necesidad por establecer y consolidar en ese pais una television publica pero no
gubernamental, con pretensiones de independencia de los poderes politico y
econdémico, y con ciertos logros importantes, algunos incluso espectaculares como
el conocido programa Plaza Sésamo producido por la compafila Sesame
Workshop y transmitido por la cadena televisiva Network, el cual se ha constituido
en prototipo de television educativa infantil en todo el mundo debido a su gran
penetracién y aceptacion en la poblacién infantil. Su primera emisién en Estados

Unidos fue el 10 de noviembre de 1969 y desde entonces se ha transmitido en una
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gran parte de paises y en varios idiomas, convirtiéndolo asi, en el programa para

ninos mas duradero de toda la historia de la television.

El antecedente directo de la television publica estadounidense fue constituido por
la radio y la television educativas. Las primeras licencias otorgadas en Estados
Unidos para television educativa, eran de caracter comercial, por lo que al
desarrollarse la industria, estas licencias adquirieron valor agregado, lo cual les

permitié cotizarse bien y ser adquiridas por empresas comerciales.

En general, las politicas publicas con respecto a la radio y a la television, primero
educativas y después publicas en Estados Unidos, han sido minimas, pues
siempre ha prevalecido el interés por la explotacibn comercial de los medios

electronicos.

Por otro lado, y a pesar de haber interés por parte de diversas universidades,
entre otras entidades escolares y otros grupos, por iniciar la televisidn educativa,
en 1953 solamente una estacion pudo entrar al aire, la KHUT de La Universidad
de Houston, considerada la pionera. Por su parte, desde 1952, La Fundacién Ford
se interes6 en proporcionar ayuda a la televisién educativa, otorgando fondos para
construccion y apoyando el establecimiento de un centro de produccién, que se
denomind Nacional Educational Televisibn (NET), en Nueva York. Otra fuente
importante de ayuda para que se establecieran estaciones educativas fue la
misma television comercial. Es decir, que las grandes estaciones comerciales
ayudaban financieramente al establecimiento de televisoras educativas en las
plazas que operaban para impedir que en su lugar se instalaran competidores

comerciales.’?

Aqui, es importante subrayar que desde el principio, la television educativa
norteamericana se desarrollé a partir de iniciativas, movilizaciones y apoyos de

grupos de la misma sociedad civil y no tanto por iniciativas gubernamentales. En

"2 Revista Comunicacion y Sociedad, nim. 12, mayo-agosto de 1991, p.36
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general, la mayoria de las televisoras publicas en Estados Unidos realizan
campanas para solicitar donativos para poder seguir con Ssus operaciones
obteniendo, por lo general, una buena respuesta por parte del publico

teleespectador.

Sin embargo, las contribuciones de los televidentes no eran suficientes, por lo que
la television educativa empezdé a sufrir carencias y limitaciones y a depender cada
vez mas de las contribuciones gubernamentales, de tal manera que no se pudo
construir una verdadera alternativa frente a la television comercial que crecia
acelerada y exitosamente no nada mas en Estados Unidos, sino casi en todo el
planeta.

“El Congreso Norteamericano, por la ideologia predominante de desconfianza por
cualquier proyecto que se basara en el financiamiento o el control gubernamental,
establecié en un decreto de 1962 la condicion de que el gobierno federal otorgara
un ddlar por cada dos que se obtuvieran por otras fuentes, con lo cual buscaba
que la television y la radio educativas no dependieran demasiado del
financiamiento federal”.”

Esta ley establecio el primer mecanismo de ayuda financiera federal a la radio y la
television no comercial, la cual habia recibido previamente fondos federales

mediante programas de asistencia educativa.

Durante los afios sesenta, y a pesar de los diversos intentos por organizar las
estaciones educativas de television, de no haber sido por un continuo apoyo por
parte de La Fundacion Ford, posiblemente la televisién educativa a nivel nacional
en Estados Unidos hubiera acabado sus transmisiones por falta de soporte
econdémico. Era claro que habia que buscar una forma de financiacion alternativa

gue permitiese sobrevivir a este tipo de producciones.

" Tbidem, p. 38
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Actualmente, es claro que la television publica no compite en o mas minimo con la
television comercial de los Estados Unidos, ésta no ha dejado de ser minoritaria y
subordinada con respecto al capital privado y también es claro que su
supervivencia cada dia es mas dificil, ya que la mayoria de las empresas privadas
gue pudieran invertir en television, lo hacen siempre esperando como siempre, la

ganancia monetaria que Unicamente les genera la television comercial.

La television en Estados Unidos es casi en su totalidad comercial; es cierto que,
como ya vimos, la television publica se ha desarrollado, aunque con dificultad
principalmente en sus inicios, sin embargo, la television comercial, la cual vive y
se mantiene exclusivamente de la publicidad, acapara casi el total de la audiencia

norteamericana.

A la televisiébn comercial-privada que actualmente opera en los Estados Unidos (a
decir verdad, desde que nacid), no le interesa en lo mas minimo contribuir en la
educaciéon de la poblacién o difundir la cultura o estimular la participacion de los
ciudadanos en la vida politica, Gnicamente tiene como objetivo obtener el maximo
beneficio econémico, la mayor cantidad de ganancias posibles. Su objetivo
principal es entretener a los telespectadores y nada mas.

Por lo anterior, la television estadounidense se ha convertido a lo largo de los afios
en el modelo mas préspero en el mundo, econémicamente hablando, y ademas el

modelo a seguir por casi todos los paises capitalistas del mundo entero.

Los sistemas estadounidenses de comunicacion social que operan en el seno de
la economia mas vasta y poderosa del mundo occidental, consecuentemente y
gracias a éste detalle, en nuestro caso, la television de los Estados Unidos tiene el
privilegio de ser extremadamente prispera, esta rigueza les permite producir
mucho y muy bien y poder exportar sus productos a todo el mundo para

constituirse como la primera gran potencia comercial.
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La television de los Estados Unidos es la mas importante y rica del mundo, porque
pertenece a la nacion méas poderosa del planeta y porque ademas exporta casi
todas sus producciones audiovisuales a casi todo el mundo, principalmente al
bloque occidental y a una buena parte de los paises llamados del tercer mundo.
Esta television es diferente a las otras, ya que no ha nacido sobre el principio del
servicio publico, sino sobre el principio del méaximo beneficio econémico que
finalmente es el que interesa si se trata de sobrevivir como medio de

comunicacion masiva.

Finalmente, podremos decir que el ingreso de dinero proveniente de la publicidad
en la television es el principal sostén de las cadenas televisivas y, hoy por hoy, de
muchas televisiones publicas en el mundo y al cual, nadie renunciaria tan
facilmente. Gracias a este pequefio detalle de las ganancias surgidas de la
publicidad es que los modelos europeo y norteamericano han acabado

curiosamente por coincidir.

Cabe mencionar, ademas, que actualmente la television ya no opera
aisladamente, su negocio va mas alla de los canales televisivos, tan poderosa es
la publicidad que ya no sostienen Unicamente a la television sino a otros negocios.
Ahora lo mas nuevo son los grupos multimedia, es decir, estamos en la era de los
negocios cruzados, esto es, que un grupo no so6lo es duefio de uno o varios
canales de televisién sino que ahora éstos han incursionado en la radio, en las
revistas, los periodicos, hasta cadenas de hospitales, hoteles, telefonia celular,
internet, entre otros, ahora sus ganancias, su poder, penetracion y alcance se han
diversificado a tal grado que ya no es exclusivo para Los Estados Unidos o
algunos paises poderosos de Europa, también México y América Latina cuenta

con sus exclusivos Grupos Multimedia.
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3.3 LA INFLUENCIA PARA MEXICO

Desde que en 1950 la television nacié oficialmente en nuestro pais, durante el
gobierno del Presidente Miguel Aleman Valdés y debido en gran parte a las
influencias de caracter econdmico y cultural y en menor medida también politicas
por parte de nuestros vecinos del norte, Los Estados Unidos, su postura siempre
estuvo mas que clara y definida en cuanto al modelo de television que se
adoptaria en nuestro pais, se seguiria el modelo comercial, publicitario y de
propiedad privada que éstos ultimos habian llevado tan exitosamente.

“En octubre de 1947, Salvador Novo y el Ing. Guillermo Gonzélez Camarena
viajaron a los Estados Unidos y Gran Bretafia comisionados por el gobierno de
Miguel Aleméan Valdez para observar y estudiar la televisién con la mira de allegar
argumentos imparciales y objetivos a propésito de si cuando ella viniera a México
debia ser comercial y de empresa privada como en Estados Unidos o de Estado,

como en Europa.”™

El objetivo especifico de la comision era conocer los dos sistemas de television
gue en ese momento operaban en el mundo, y a partir de los resultados expuestos
por Novo, definir cuél seria el mas conveniente para nuestro pais y asi normar la
postura gubernamental frente al entonces novedoso medio de comunicacion

electrénica que poco a poco inundaria los hogares de México y del mundo.

Al regreso del viaje, Salvador Novo explicé con lujo de detalle al presidente Miguel
Aleman el funcionamiento de los dos modelos de television, sin embargo, él

mismo dijo meses después de su llegada de ese viaje que, independientemente

* GRANADOS Chapa Miguel Angel, Examen de la Comunicacion en México, Ediciones El Caballito,
segunda edicion, México, 1981, p.39.
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de lo que informd, el gobierno optd por dejar a la incipiente industria televisiva en

manos de la iniciativa privada al igual que en Estados Unidos.

El gobierno de Miguel Aleman fue decisivo para el crecimiento y consolidacion de
la industria de la television en nuestro pais; asi como fue notable, en esa época, la
aguda dependencia econémica de nuestro pais con respecto de los Estados
Unidos, lo cual les hizo decidir sin titubear que la television mexicana estaria en
manos y bajo el dominio de la industria privada, la cual ya para ese entonces,

manejaba también la radio nacional.

A partir de entonces, se fue desarrollando en México un modelo de television
comercial-privado con mucho éxito, principalmente para sus duefios, al que
algunos afios después, se agregaria la television estatal, lo que fue bautizado por
el mismo Aleman Velasco —hijo del presidente Miguel Aleméan-, como “la férmula
mexicana” donde conviven television privada y television estatal bajo el régimen
de la llamada “economia mixta”, pero con un claro predominio de la television

privada.”

“Es facilmente perceptible que, hoy en dia, el Estado participa en la television de
dos modos: por medio de sus propios canales (el canal del Congreso, por
ejemplo), y utilizando los canales comerciales concesionados para efecto de su
propia difusién. En uno y otro caso se encuentran subdivisiones: dentro de los
canales operados directamente por el Estado, unos funcionan bajo un estatuto
legal y administrativo tipico de la televisién publica, mientras que otros se manejan
con criterios semejantes, por lo menos en la forma, a los de la television privada. Y
en lo que se refiere a la television estatal difundida por los canales comerciales, el
tiempo de transmision correspondiente proviene del ministerio de la ley

(particularmente la federal de radio y televisién), o de fuentes fiscales.””®

> ZARUR Osorio Antonio E., El Estado y el Modelo de Televisién Adoptado en México: el Salinismo,
Gestién y Estrategia, version para Internet.
®* GRANADOS Chapa, op cit, p.38
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Asi fue como se definiria el modelo que seguiria la naciente television mexicana,
la cual inicié su historia formal el 31 de agosto de 1950 inaugurando el Canal 4 de
La Ciudad de México, siendo éste, el primer canal comercial de television en
México y en América Latina; un dia después, el primero de septiembre de ese
mismo afio, se transmitio el primer programa de television con la lectura del IV
Informe de Gobierno del Presidente Miguel Aleman Valdés, a través de la sefial de

la XHDF-TV canal 4 perteneciente a la familia O”Farril.”’

Por su parte, el 21 de mayo de 1951 la XEW-TV canal 2 inicié oficialmente sus
transmisiones, canal concesionado al entonces magnate de la radio Emilio
Azcarraga Vidaurreta. Asimismo, el 18 de agosto de 1952 también inici0 sus
transmisiones la tercera estacion de television en México, la XHGC canal 5,

concesionada al Ing. Guillermo Gonzéalez Camarena.

Es asi como el 26 de marzo de 1955 nace Telesistema Mexicano, S.A de C.V.
con la fusion de los canales 2, 4 y 5. La creacién de Telesistema Mexicano
permitié unificar en una sola entidad el poder econémico de Emilio Azcarraga
Vidaurreta y Romulo O”Farril con la capacidad técnica del ingeniero Gonzalez

Camarena.’®

En diciembre de 1972 se fusionan las empresas Telesistema Mexicano operadora
de los canales 2, 4, y 5 y Television Independiente de México, accionista
mayoritaria del canal 8, dando paso a la naciente Television Via Satélite, S.A

(Televisa) iniciando oficialmente sus transmisiones el 8 de enero de 1973.

" TREJO Delarbre, Raul (coordinador), Televisa: El Quinto Poder, Ed. Claves Latinoamericanas, México.
1987, p.24

"®Trejo Delarbre Raul (coordinador), Televisa el Quinto Poder, Ed. Claves Latinoamericanas, México, 1989,
p.26
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Consolidandose asi, el mas grande imperio comercial de la television de habla

hispana en el mundo.

Con el nacimiento de Televisa se inicia la operacién del monopolio mas grande
gue jamas haya existido en nuestro pais, en cuanto a medios de comunicacion se
refiere. Televisa nace con una orientacidbn basicamente mercantil y adopta
inmediatamente el modelo comercial-privado estadounidense, el cual hasta
nuestros dias le sigue generando millones de délares de ganancias. Gracias a
esto, Televisa se ha convertido en la empresa privada de televisibn mas
importante de habla hispana, asi como, en uno de los centros de negocios mas
grande del mundo, en el campo de la comunicacion, ya que ademas de canales y
programas de television, desarrolla amplias actividades en radio, prensa y

ediciones especiales o espectaculos y eventos deportivos.

Pese a esto, el Estado inicid su participacion en el manejo de su propia television,
si bien lo hizo de un modo particularmente timido. Cuando ya habian iniciado sus
operaciones los tres canales comerciales que dieron pie al monopolio privado en
esta materia, el 15 de diciembre de 1958 comenzaron las transmisiones de Canal
11, confiado al Instituto Politécnico Nacional. Dotado de una sefial particularmente
débil, visible en un nimero muy reducido de telehogares, esta primera difusora de
television estatal ha tenido que desenvolverse en un nivel artesanal, en contraste

con las enormes inversiones industriales de la television comercial. ™

Es precisamente en 1972, el mismo afio en que se crea Televisa, que el gobierno
de Luis Echeverria adquiere La Corporacion Mexicana de Radio y Television
(CMRT), concesionaria del Canal 13, e inicia en nuestro pais la operacion de la
television estatal dirigida directamente desde el interior del gobierno federal.
Desgraciadamente, el manejo de esta televisora por parte del gobierno, era un

verdadero caos y no alcanzaba ni siquiera el minimo de televidentes para poder

" GRANADOS Chapa, op cit, p.41
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continuar con sus transmisiones, ademas durante ese periodo, se ve obligada a

autofinanciar sus operaciones lo cual la lleva a una inminente comercializacion.

No fue, sino hasta el 18 de julio de 1993 y después de permanecer mas de 20
afios bajo la administracion del Estado, que el Canal 13 pasa nuevamente a
manos del sector privado con la venta de la concesion al empresario Ricardo
Benjamin Salinas Pliego propietario de la cadena de venta de articulos
electrodomeésticos Elektra. Dando paso a lo que hoy conocemos como Television

Azteca.

Una vez mas, la television en nuestro pais vuelve a estar bajo el poder de la
iniciativa privada. Las dos grandes cadenas de television mexicanas Televisa y
Television Azteca son el mas claro ejemplo de que lo Unico de importa, como en el
modelo estadounidense, es la mercadotecnia, las ganancias, la publicidad, lo mas

que se pueda vender, no importa a quien ni a qué costo, lo que importa es vender.

Sin embargo, y pese a diferentes intereses comerciales que detienen en algunos
momentos al Estado para utilizar los canales en beneficio de la cultura y la
educacion de los mexicanos, se dieron algunos intentos que en su momento
tuvieron éxito y respuesta por parte de las autoridades gubernamentales, como
por ejemplo, se inicia en nuestro pais la telesecundaria mediante la transmision en
circuito cerrado de la serie “Yo puedo hacerlo”, la cual consté de 82 programas.
Para 1968, la telesecundaria empez6 a difundirse de manera abierta a través del

canal 5 llegando a repetirse en ocho entidades de la republica mexicana.

Durante el gobierno de José Loépez Portillo y como una prueba mas de la
injerencia del gobierno en los medios de comunicacion, concretamente la
television, se cred un organismo denominado Instituto Mexicano de Television
(IMEVISION) bajo cuya responsabilidad queda el manejo de los recursos que el
gobierno destinaria a ese rubro. El canal 13 y su red nacional, los canales 22 del

Distrito Federal, 8 de Monterrey, 2 de Chihuahua y 11 de Ciudad Juéarez, La
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Productora Nacional de Radio y Television (PRONARTE) y la red Television de la

Republica Mexicana (TRM) quedan a cargo del nuevo organismo.®

Mencion aparte merece la creacion del Canal 22 del Distrito Federal, el cual inicio
sus transmisiones el 15 de abril de 1982 en la frecuencia de UHF y bajo la
administracion del organismo estatal denominado Television de la Republica
Mexicana (TRM). A pesar de que venia operando con cierta regularidad, el 23 de
junio de 1993 se transformd en emisora cultural tras la peticion en 1991 por parte
de un grupo de 800 intelectuales mexicanos que publicaron en la prensa nacional
una carta abierta dirigida al presidente Carlos Salinas de Gortari solicitandole que
esa frecuencia no sea privatizada y se destine, en cambio, a la difusién cultural.
Cabe sefalar que hasta hoy continta al aire con cierto indice de audiencia y sin

ninguna publicidad comercial.

A diferencia del Canal 11, que opera bajo el régimen de permiso, el Canal 22
cuenta con una concesion cuyo titular es la empresa de propiedad estatal
Television Metropolitana. S.A. de C.V. En efecto, a simple vista aqui tenemos una
paradoja en cuanto a la publicidad de los dos canales, es decir, que mientras que
el Canal 11 opera bajo el régimen de permiso tiene patrocinadores que pagan por
€s0s espacios y por otro lado tenemos que Televisidbn Metropolitana (Canal 22) se
dice ser una sociedad andnima no tiene patrocinadores ni publicidad en su

programacion al parecer el gobierno se encarga de ello.

Pese al esfuerzo realizado por el Gobierno Federal por tener aunque sea un poco
de control sobre la televisidn, sus transmisiones y sus contenidos, con el pasar de
los afios y el ir y venir de los diferentes gobiernos, no ha sido posible consolidarse
como lideres en el ramo, aun la iniciativa privada sigue ganando el mercado y la

competencia, si es que a ello se le puede llamar asi.

% GRANADOS Chapa Miguel Angel, Examen de la Comunicacion en México, Ediciones El Caballito,
segunda edicion, México, 1981, p.30.
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Por otro lado, el modelo de television adoptado en México, privilegié el manejo
comercial como la alternativa a seguir y hoy los concesionarios privados se han
afianzado con un enorme poder de penetracidén y capacidad para influir sobre la
vida y la percepciéon que de ella tienen millones de mexicanos, lo que les confiere
un poderio politico que han puesto al servicio del grupo gobernante, el cual les ha
retribuido de manera generosa, permitiendo que se constituya un pequefio grupo

de mexicanos, como beneficiarios del mas eficaz medio de comunicacion masiva.

Actualmente, en nuestro pais, la television comercial sigue teniendo el pleno
manejo de su proceder, de sus decisiones, de su manejo, de su alcance, de sus
contenidos sin que el gobierno los limite aunque sea un poco y ahora mas con la
incursion de los grupos multimedia en donde nos podemos dar cuenta de su gran
alcance financiero para operar no solamente canales de televisién sino algunos

otros rubros de la economia mexicana.

Estas practicas comerciales nos llevan a reflexionar que la Ley Federal de Radio y
Televisidn no es vaga ni imprecisa, lo que es vaga e imprecisa es la aplicacion de
la misma en nuestro diario vivir. Dado que en cualquier momento en que se infrinja
la ley con el pago de una multa todo esté solucionado y las actividades contindan

como siempre.
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3.4 LA TELEVISION COMO MEDIO DE ENSENANZA

(Educacion formal e informal)

Una vez revisados los principales modelos televisivos que se han desarrollado en
Europa y Estados Unidos y entendiendo porqué en México se ha manufacturado la
television como hasta hoy la conocemos, expondremos algunos argumentos para

poder considerar a la television como un medio efectivo de educacion.

La educacion formal se constituye en la manera mas eficaz de reproducir las
estructuras autoritarias y el respeto hacia las instituciones y los valores nacionales.
En tal contexto la ensefianza dentro de las aulas es considerada el pilar de la
educacion formal y se olvida con frecuencia que existen impactos educativos
colaterales provenientes de factores como los medios de comunicacion masiva,
con los cuales se obtiene un aprendizaje asistematico y desorganizado, es decir,
la informaciéon se toma como va llegando, sin ninguna formalidad y sin ninguna

medida, pero no por ello menos importante.

Dentro de las paredes de una escuela o alguna otra institucion, los nifios, los
adolescentes y los adultos —cuando asisten a ellas- adquieren diversos
conocimientos que contribuyen en su formacién educativa, reflejaAndose muchas
veces, en la manera de desenvolverse y de actuar dentro de la sociedad en donde
se encuentran inmersos. Estos conocimientos permiten que se dé la socializacion

del hombre y la conservacion y la transmision de la cultura.

Para poder lograr una efectiva educacion, los procesos de ensefianza y
aprendizaje exigen una planificacién y una administracién adecuada que garantice
el mejor y efectivo logro de sus objetivos. Para esto es necesario el 6ptimo

aprovechamiento de la mente y el cuerpo.
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La ensefianza, definida como “el arte de ayudar a otro a aprender’® es una

importante labor que pretende contribuir a que cada individuo se desarrolle tanto
como le sea posible dentro de los limites de sus capacidades. Para esto, el
profesor debe prepararse lo suficiente y lograr transmitir el mayor nimero de
conocimientos con excelente calidad y precision y aprovechar en mayor medida
gue el humano posee una capacidad ilimitada de aprender y el proceso por medio

del cual se adquieren conocimientos dura practicamente toda la vida.

Ahora bien, entenderemos por educaciéon informal al conjunto de imagenes,
ideas, palabras, costumbres, etc. que aprendemos en todo momento, en la calle,
en la casa, con la familia, los amigos, los vecinos y a través de los medios masivos
de comunicacion y sobre todo a través del medio mas importante, de mayor
impacto y mas penetracion, hasta hoy: la television, aunque cabe mencionar que
la internet le estd dando la batalla y estd ganando terreno en el desarrollo

vertiginoso de las telecomunicaciones.

“La television se ha convertido en la tercera actividad a la que mas tiempo dedican
los adultos después del suefio y del trabajo.”®* “Teniendo en cuenta los fines de
semana y las vacaciones, los estudiantes pasan mas horas viendo la televisién
gue en clase. Si se mantiene esta dedicaciéon, cuando los nifios de hoy cumplan
70 afios habran estado un total de ocho afios ante la pequefa pantalla. Segun un
estudio presentado por el ministerio de Educacion Francés, para el 75% de los

nifios la television es la distraccion favorita”. 8

Ante tal situacion, se debe poner especial atencion a la programacién transmitida
por la television ya que ésta es considerada como el medio educativo mas
importante después de la familia y la escuela; se ha convertido en instrumento de
penetracién cultural, de socializacién, de formacion de conciencias, de transmision

de ideologias y valores que ningun otro medio ha logrado.

81 FERRES Joan, Television y Educacion, Ediciones Paidés, México, 1994, p.16
® Ibidem, p. 14
% Thidem, p.15
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Segun Joan Ferrés, se dedica mucho mas tiempo a ensefiar a leer del que luego
se dedicaréd a esa misma actividad. Se dedica mucho més tiempo a ensefiar arte
del que luego se dedicara a contemplar arte. En cambio, la television, que se ha
convertido en el fendmeno cultural mas impresionante de la historia de la
humanidad, es la practica para la que menos se preparan los ciudadanos y a la
que, por lo regular, mas tiempo dedican.

Como todas las grandes instituciones tradicionales, la escuela se preocupa casi
exclusivamente por reproducir el saber, por perpetuar la cultura, es por esto que
gueda desfasada cuando ha de adaptarse a una sociedad en constante cambio;

cuando ha de educar para una cultura renovada.

En este contexto, se comprende que resulta necesario poner mas atenciéon a la
relacion existente entre television y espectador ya que ésta relacion, genera una
dependencia casi inadvertida. Por tal motivo, se hace menester que se tome un
poco mas en serio a la television como aparato de comunicacion e informaciéon y
por ende de ensefianza e incluirla en el programa de ensefianza-aprendizaje de
cualquier institucién educativa, no sélo por su penetracion y alcance, sino por la
informacion que transmite dia a dia a los millones de teleespectadores que, sin
casi percatarse del hecho, reflejan en su vida diaria una serie de conocimientos e

informaciones que captan a través de la television.

Para McLuhan el verdadero mensaje de un medio son los cambios que éste
produce en el entorno en que se inserta.®* Es decir, cuando hablamos de la
television como medio de comunicacion debemos poner especial atencion en los
cambios conductuales que los televidentes manifiestan a diario en su forma de
hablar, de vestir, en sus gustos personales y deseos; de ahi la importancia de la

responsabilidad que tienen las televisoras al momento de elegir los programas a

8 McLUHAN Marshall, Comprender los Medios de Comunicacién, Ediciones Paidés, México, 1996. p.34
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transmitir, ya que de esto depende, en gran medida, el desarrollo de la

personalidad de cualquier televidente.

Asimismo, para que ésta programacion verdaderamente funcione como portadora
de conocimientos debe adaptarse a las necesidades, gustos y caracteristicas de
cada region y de la edad del individuo. Es decir, no se puede ensefiar mediante
imagenes si el marco de conocimientos del individuo no corresponde, por lo
menos en parte, a los representados en esas imagenes; no se puede,
simplemente a través de ellas, ensefiar cosas que estan por completo fuera del
conocimiento del educando, pues no tendra ninguna perspectiva para relacionar lo

gue ve en la imagen con la realidad en que vive.

Bajo esta perspectiva, se hace menester reiterar que se debe poner especial
atenciéon a la programacion dirigida al publico de retencion mas efectiva e

inmediata, como lo es el publico infantil.

Desde que la television empezd a introducirse en los hogares mexicanos y al
contar con aparatos que con el movimiento y el sonido que generan llaman la
atencion desde los bebés hasta los ancianos, ésta empez6 a adquirir un papel
muy importante en la socializacion primaria de los nifios, mismos que, antes de
ingresar a la escuela ya han pasado un numero considerable de horas frente al

televisor.

Es indudable que el desarrollo mental de los nifios recibe su influencia y ha sufrido
cambios profundos desde que el aparato de television se ha convertido en uno de
los muebles méas importantes de cada hogar. Inclusive, en un elevado porcentaje
de personas el impacto de la television ha modificado sus habitos sociales, es
decir, ésta interfiere en la manera de como la gente estructura su vida diaria, si
sale de casa, si se queda en ella, si es activa en su tiempo libre 0 meramente
pasiva, si duerme o permanece despierta; en fin, se podria decir que la persona se

convierte en una “semihipnotizada” receptora del mensaje superficial, pero
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continuo de la television. Sin generalizar, dado que hoy, gracias a la internet, el
publico puede decidir si ve determinado programa en la television a la hora
indicada o modificar sus planes por éste y verlo después en la red con las diversas

opciones que ésta ofrece.

Aqui es importante sefialar que la llegada de la Internet, ha cautivado a cierto
ndamero de personas que prefieren internarse en sus redes en un momento dado,
que ver television pero que finalmente, el resultado es el mismo, la red los captura
de tal modo que se pueden pasar horas y horas sin percatarse siquiera del tiempo

que transcurre.

Asi que, cuando el nifio llega a la escuela lleva consigo una serie de elementos
derivados de las relaciones familiares y principalmente de las horas de exposicion
frente al televisor que, en muchos casos, le permiten comprender el mundo que lo
rodea y el papel que desempefia dentro de éste, en relacion a su sexo, edad y
posicion econdmica. Aunque muchas veces ésta construccion de personalidad se
da en forma contradictoria; ello se debe a que lo que se transmite por el televisor
responde a los intereses de diversos grupos (hablamos de los directivos de los
canales de television, de los grupos politicos, religiosos, econémicos, entre otros)

gue tienen el poder, y no a la realidad imperante.

Si, por ejemplo, en el caso de nuestro pais tomamos como referencia la escuela y
la televisién, podemos advertir la diferencia del prototipo fisico de hombre que se
busca proyectar: en el libro de texto gratuito de ciencias sociales que edita La
Secretaria de Educacion Publica para la ensefianza primaria, el lenguaje icénico
muestra un prototipo de hombre mestizo, moreno, de baja estatura, con ropa
sencilla, trabajador, etc; por su parte, la television muestra un prototipo de hombre

sajon, blanco, alto, joven, activo, préspero, etc.
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Ambos estereotipos se contradicen y proveen de un significado diferente a un
mismo referente. O lo que es lo mismo, el discurso escolar se contrapone, muchas

veces, al discurso televisivo, de ahi la diferencia entre educaciéon formal e informal.

Aunque hay personas que consideran a la television como aparato educativo,
consideran también que es muy diferente la educacién que se transmite por ésta a

la que se adquiere en las aulas escolares.

Es por esto que seria ideal que los concesionarios se ocuparan un poco mas en
su programacién y en el contenido de ésta, principalmente la que va dirigida a los
nifios, para asi evitar, aunque sea en algo ésta contraposicioén. Por su parte, La
Ley Federal de Radio y Television también deberia ser reformada para que,
verdaderamente pueda exigir que se realicen cambios en la programacion a fin de
hacer de la television un verdadero aparato educativo y no so6lo un aparato de
entretenimiento, de consumo y transmisor de ideologias o simplemente como

sustituto de la realidad.

Los nifios, por ejemplo, observan casi todo el dia dibujos animados o series de
ficcion y les es muy complicado diferenciar entre la realidad y la fantasia y cuando
se dan cuenta de esto, en muchos casos segun McLuhan, les provoca terribles
decepciones o confusiones. Personas, animales, objetos o espectaculos que
habian sido contemplados en la television pierden su encanto cuando son
observados “en vivo”, dado que la television los dotaba de un aura magica que no

tienen en realidad.

Sin embargo, en contraposicion encontramos que la television también es
considerada como generadora de la realidad; no es que la imagen reproduzca a
ésta, sino que la realidad se esfuerza por parecerse a la imagen. La television no
se limita, pues, a reproducir la realidad, con frecuencia la produce, la crea y la

transforma.
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Asimismo, no podemos dejar a un lado lo eficaz que resulta la television como
instrumento de penetracion cultural al potenciar el aprendizaje de conocimientos y
comportamientos; rubros que se insertan dentro de la educacién no formal que
genera la television y que, como ya lo mencioné, reciben millones de

teleespectadores en nuestro pais.

Si bien es cierto que la televisibn puede ser un escaparate de tensiones y
malestares generados durante el dia, también puede ser generadora de conductas
por imitacion, aunque a menudo los procesos de imitacion sean inconscientes,
sobre todo en espectadores infantiles ya que éste grupo de personas apenas
estan formando su caracter y su criterio, sin embargo, los jovenes y los adultos
también podrian ser victimas de este proceso. En este sentido, no se puede negar
que los directivos de los canales manipulan la programacion con el principal
objetivo de mantener cautivo a un grupo de personas para que les permitan

demostrar su poderio tanto econémico como ideoldgico.

Cada vez son mas los espectadores que convierten a la television en fuente casi
Unica de conocimiento de la realidad. La informacion televisiva se convierte asi, en
instrumento de poder, principalmente para los concesionarios duefios de los
canales de television, sin dejar de mencionar a los grupos politicos y sociales del
pais que también, en un momento dado, utilizan a la television como portadora de

diversas informaciones importantes para éstos.

La educacién no formal que se puede observar a través de la television ha sido
previamente verificada y consecuentemente controlada por las instituciones de
poder, tanto para evitar que sea utilizada contra ellas, como para poder utilizarla
en beneficio propio. Es decir, el que consiga controlar la informacion tendra mucho
camino ganado en el control de las personas. De ahi, el esfuerzo que, a lo largo
de la historia han hecho todas las instituciones para acceder a la escuela y a los

medios de transmision de la informacion. Por eso, Louis Althusser “llamé a la
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television, entre otros, aparato ideoldgico del Estado”™ pero no mencioné que los

concesionarios-capitalistas también lo son.

Concluiremos sefialando que la television por sus enormes recursos intertextuales,
representa un medio privilegiado de aprendizaje no formal, si se utilizara
realmente como eso y por su alcance y accesibilidad a casi toda la poblacion de
nuestro pais, seria un excelente medio transmisor de conocimientos que
realmente coadyuven a la educacion formal de la poblacién que dia a dia pasa

varias horas frente al televisor.

8 ALTHUSSER Louis, Aparatos Ideoldgicos del Estado, Ediciones Quinto Sol, México, p.23
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3.5 ¢ EDUCACION POR TELEVISION?

A través de la historia, la television ha llegado a ocupar un lugar preferente en la
vida y en los hogares de las personas y una “minita de oro” para sus duefios que

anualmente le reditia millones de pesos en ganancias.

Hablar de la television es hablar principalmente de negocios, de dinero, de
ganancias, de transmision de ideologias, de estereotipos, de valores, de modas,
etc., pero ¢alguna vez se le ha utlizado para educar con entretenimiento y
diversion o simplemente educar? Revisando la historia y de acuerdo con lo que

vemos y oimos a diario, es facil contestar que no.

Sin embargo, hablando de programas meramente educativos podemos mencionar
a la telesecundaria la cual tiene mas demanda en los sectores marginados de la
poblacion en donde el acceso a las aulas de una escuela es mas complicado que
en las zonas urbanas, aunque en éstas Ultimas también se puede encontrar.
También en los ultimos afios, se ha extendido un poco mas la participacion del
gobierno en el ramo de la television educativa con la creacion de la Direccion
General de Television (DGTVE) dependiente de la Secretaria de Educacion
Pulblica y la red EDUSAT (Educacién Via Satélite), la cual es un sistema de sefial
digital comprimida que, como su nombre lo dice, se transmite via satélite, depende
de la Secretaria de Educacion Puablica y su funcién principal es poner a disposicion
de los mexicanos una amplia oferta de television y radio con fines educativos que
se transmite a través del Canal 22 de television abierta del area metropolitana y

por varios canales de televisién de paga.

“A través de EDUSAT se transmite la telesecundaria, el programa de Educacién

Media Superior a Distancia, la secundaria a distancia para adultos, asi como
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programas de capacitacion para adultos y apoyo a la educacion formal y no

formal, ademas de programas culturales de interés general”. %

También, en “1956 inicié actividades en nuestro pais el Instituto Latinoamericano
de la Comunicaciéon Educativa (ILCE), organismo internacional sin fines de lucro
integrado por trece paises miembros de Latinoamérica como son: Bolivia,
Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay y Venezuela;, siendo Meéxico el pais sede y
teniendo como principal objetivo contribuir al aprovechamiento de los recursos
tecnologicos para mejorar en las personas competencias Utiles para la vida y el

trabajo”. &’

Asimismo, el Gobierno federal también cuenta con La Direccion General de
Television Educativa (DGTVE) organismo descentralizado de la SEP que tiene
como labor producir, programar y transmitir contenidos educativos a través de
medios electrénicos, principalmente la television, mediante la Red EDUSAT. Sin

embargo, gran parte de su programacion se restringe a los canales de paga.

Pero, exceptuando las horas durante las cuales se transmite la telesecundaria y la
programacién que emiten los organismos que acabamos de mencionar, la
television se cataloga como simplemente un agente de consumo, ya que la
esencia de la television, lo que la define como medio, es el consumismo y la
publicidad, entre otros, es uno de sus principales sustentos. Ante todo porque lo

propio de la television es vender.

Todos los programas venden alguna cosa: ideas, valores o productos. También,
porque la television debe venderse constantemente a si misma para poder
sobrevivir a través de la publicidad y la propaganda las cuales siempre estan

presentes al principio, en medio y al final de todos los programas.

8 \www.e-mexico.gob.mx/wb2/eMex_Edusat
8 www.ilce.edu.mx
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Asi pues, podemos afirmar que la television incita al consumo de los productos
que constantemente se estan anunciando en todos los programas televisivos e
inclusive, existen canales que transmiten varias horas Unicamente comerciales, lo
que se ha dado en llamar “infomerciales”, que no es otra cosa que presentar
durante todo el tiempo que se haya contratado, las “maravillas” del producto a

vender.

Para lograr su objetivo —captar la atencion de los teleespectadores- los directivos
de los canales televisivos se abocan a la busqueda de audiencia de la manera
mas efectiva y que ellos conocen perfectamente bien, convirtiendo toda su
programacion en espectaculo y drama con tintes amarillistas y alarmistas, sin dejar

a un lado el aspecto sentimental y religioso.

Es por eso que, sin mayor preocupacion, la television ofrece a través de los
diversos canales una programacion llena de espectaculo y drama en todo
momento, la cual, aparte de todo es gratuita. Espectaculo y drama en casa, en la
oficina, en los centros comerciales, etc. y a todas horas. Asi pues, la television
convierte en espectaculo la realidad.

Pero no todo eso es la televisibn, dentro de éste esquema amarillista y
espectacular se podria considerar también, la posibilidad de producir programas
que, sin dejar de ser entretenidos y divertidos, eduquen o aporten ideas o
comentarios que incorporados a la cotidianidad mejoren la calidad de vida de los
televidentes y sus familias. No siempre lo educativo y cultural es sinébnimo de

aburrimiento y poca audiencia.
A decir verdad, estos programas también pueden llamar la atencion de los

publicistas y asi generar ganancias, que al final de cuentas y como ya lo

mencionamos, es lo que mas interesa.
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Asi pues, es innegable que la television resulta ser un excelente medio de
comunicacién y de publicidad para cualquier producto que se anuncie en ella, y
también es innegable la imperante necesidad de darle un giro a los contenidos
para sacarles el mayor provecho y poder asi contribuir, aunque sea un poco, al

proceso educativo de los receptores, ya sean nifios, adolescentes o adultos.

La programacion de caracter educativo no es una opcion real para la formacion de
los individuos como lo es la de caracter recreativo comercial. Tanto por la
frecuencia de sus emisiones como por la calidad de produccion, la television
comercial es infinitamente superior a la educativa. La television educativa no ha
definido un estilo propio, ha copiado las mismas pautas de la television
publicitaria.®®

Lo ideal seria que el Estado invirtiera mas en las diferentes opciones de canales
educativos que hay al aire para que de verdad puedan cumplir con los objetivos
que se plantearon desde un principio: contribuir al bienestar de la poblacion
receptora con contenidos de calidad, con mensajes positivos, educativos y
entretenidos, porque como ya lo hemos visto, eso no es imposible, simplemente
se requiere que el gobierno defina las politicas publicas que especifiquen el
comportamiento de la television para darle una direccion diferente, asi como de los
miles de universitarios que dia a dia egresan de las distintas universidades del

pais.

8 TREJO Delarbre, Raul (coordinador), Televisa: El Quinto Poder, Ed. Claves Latinoamericanas, México.
1987, p.144
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3.6 PLAZA SESAMO COMO EJEMPLO DE TELEVISION
EDUCATIVA

Tomando en cuenta que el uso de la television se ha generalizado en areas tanto
institucionales, educativas y de capacitacion, asi como cientifico-tecnologicas,
culturales y de desarrollo de la comunidad, se ha observado la posibilidad de que
no Unicamente la television transmita diversion y entretenimiento, sino se convierta

también en un instrumento versatil de la educacion.

Ademas, se hace necesario incursionar en nuevos caminos que permitan dejar a
un lado los mitos en los que se ha desenvuelto la television educativa y cultural,
puesto que éste elemento ha venido a minar la influencia que el mensaje
educativo debe tener en el receptor. Y es precisamente en el manejo creativo del
mensaje en donde se debe poner mayor atencidn para ganar y en su caso,

recuperar televidentes.

Por tal motivo, a continuacion se consignaran algunas experiencias que bien
pueden servir de base para dar inicio a la tarea de establecer criterios

metodoldgicos para ver a la television como un efectivo instrumento educativo.

A través de la historia de la television mexicana las producciones netamente
educativas que se han generado han sido muy pocas y con planteamientos
técnicos, metodoldgicos y de contenido no muy definidos ni atrayentes para los
teleespectadores. Estas producciones han estado totalmente bajo la

responsabilidad del Gobierno, a través de La Secretaria de Educacion Publica.

Las mas de las veces, el uso de los medios electronicos de comunicacion se ha
hecho sin una clara conciencia pedagodgica de su utilidad guiado por el mero
deslumbramiento tecnoldgico de los medios de comunicacion y forzado por la

elevada demanda que en materia educativa tiene el pueblo mexicano.
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Sin embargo, desde finales de los afios 70 y principalmente después de 1985, la
television publica se extendid notablemente en el campo de la educacion informal,
pero principalmente de la educacion formal con la participacion de diversos
organismos publicos descentralizados como son: La Direccion General de
Television Educativa, el Instituto Latinoamericano de Comunicacion Educativa y el
sistema EDUSAT, en televisidbn de paga y en televisidbn abierta Unicamente el

Canal 22 en la frecuencia UHF y el Canal 11 del Instituto Politécnico Nacional.

Por su parte, y en el ramo de los programas educativos infantiles encontramos a la
exitosisima serie de television “Plaza Sésamo”, la cual se transmite en nuestro
pais desde hace mas de 39 afios por la cadena televisiva mexicana Televisa,
logrando desde entonces, posicionarse en el gusto de la familia mexicana y
principalmente de los nifios mexicanos, por tal motivo, hablaremos un poco mas a

fondo de este programa.

“Plaza Sésamo” (Sesame Street) fue ideada en la ciudad de Nueva York durante
el afio de 1967 por una dinamica investigadora llamada Joan Ganz Cooney. Dos
aflos mas tarde y bajo el patrocinio de Children’s Television Workshop (Taller de
Television Infantil) empezé a televisarse el primer programa netamente infantil,

entretenido, divertido, lleno de colorido y por supuesto educativo.

El principal objetivo de la organizaciéon Children’s Television Workshop fue
desarrollar un programa de entretenimiento con un contenido de alto nivel
educativo que desarrollara en los nifios habilidades basicas del lenguaje y que les
permitiera establecer las diferencias entre espacio y tiempo, aprender conceptos
basicos de l6gica y matematicas, asi como apoyar el crecimiento del razonamiento

con experiencias de causa y efecto.

El formato de la serie requiere cortes rapidos de un personaje a otro. Un programa

diario puede contener de 35 a 50 segmentos diferentes incluyendo mensajes
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cortos que a veces siguen la pauta de los comerciales publicitarios, durante los
cuales se ensefian las letras, los nUmeros o las ideas completas, en vez de vender
productos. Aproximadamente la mitad de cada programa diario consta de un
carton animado y de material grabado, los cuales se incluyen en el programa de

acuerdo con las estrictas directrices de los consejeros educacionales de la serie.

El material utilizado hace énfasis en los conocimientos adquiridos de la lectura, los
nameros, el razonamiento y la solucion de problemas, asi como las partes del
cuerpo y sus funciones. Recientemente se ha incluido el tema de la ecologia, asi
como algunos elementos que hablan del idioma y la cultura latinoamericana, en

nuestro caso.

Esta mezcla de entretenimiento y ensefianza se conforma por numerosos
segmentos (de 35 a 50 en tan so6lo 54 minutos de duracidn) cortos y repetitivos,
tratando de alguna manera de emular lo repetitivo de los anuncios comerciales, ya
gue estos de tanto verlos y oirlos terminan por quedarse en las mentes de los
pequefios televidentes; lo mismo se pretende con los numeros, las letras y los
nombres para que durante el tiempo que dure el programa se vean y se oigan una

y otra vez para asi aprendérselos correctamente.

Asi pues, la produccién de Plaza Sésamo revela un gran conocimiento y dominio
de la técnica televisiva propiamente dicha. Las secuencias breves y reiteradas, los
cortes rapidos, el manejo adecuado de las marionetas, la coordinacion entre los
elementos visuales y sonoros de apoyo, los mini reportajes y el asombroso ritmo

de edicién, asi lo comprueban.

Esta dinamica en el formato resulta sin duda una férmula muy atractiva, no solo
para el publico infantil sino también para los adultos. El formato es en si el
“gancho” principal y éste refuerza la idea de que la televisidon es un conjunto de

fragmentos cortados, yuxtapuestos y vueltos a cortar.
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En cuanto a su contenido, Plaza Sésamo desarrolla y considera como

fundamentales los siguientes temas:

Y

YV V.V V V V VY V

El cuerpo humano, sus partes y sus funciones;

Las actividades de los artesanos, los comerciantes y los industriales, entre
otros;

La nacion como institucion y todos los simbolos patrios;

El vecindario y su gente;

Las ventajas de la cooperacion y los quehaceres en conjunto;

La ecologia y la calidad del medio ambiente;

El conocimiento de las letras, lo nUmeros y los sonidos;

El conocimiento de las figuras geométricas y sus nombres;

El mecanismo de la sumay la resta;

La clasificacién y explicacion de conceptos de relacién y semejanza entre

los seres vivos.®®

Especial relevancia tiene la vida familiar, la casa y su estructura socioeconoémica.

Se pretende que el nifio reconozca su entorno, su forma de vida en la comunidad

y sus actividades interrelacionadas con el vecindario, la ciudad, el pais. Asi, el

nifio se va familiarizando con los conceptos de zooldgico, parque, mercado,

aeropuerto, tienda, etc.

El nifio entiende que hay diferentes ciudades, diferentes bienes y servicios, asi

como diferentes modos de transporte y de empleos. Se pretende que el nifio

también llegue a identificar las respectivas funciones que cumplen la escuela, el

correo, los hospitales, etc.

8 www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n36/achavez.html
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También se busca que el nifio desarrolle ciertas habilidades al poder relacionar
diferentes familias de animales, de formas y de cantidades con otros elementos
que deberad incorporar a su conocimiento. Se exalta igualmente, la idea de
cooperacion entre los diferentes miembros de la comunidad como camino a la

solucién de conflictos.

Se busca también, familiarizar al nifio con la forma y funciones de maquinas y
utensilios, edificios, carreteras y puertos. De la misma manera y con el mismo
propésito se le muestra la tierra, el cielo, el agua, las plantas, los animales, la
ciudad y el pais. Por su parte, los juegos con letras y nimeros permiten que el

nifio los reconozca inicialmente y los pueda aprender y repetir mas tarde.

La estructura de la emision habla de los elementos y necesidades de la
ensefianza moderna como la representacion simbdlica, accesible, clara y simple
para dar a conocer las operaciones numéricas y las formas geométricas, asi como
la union agil de letras y palabras y sobre todo, propicia en el nifio un especial
interés ante los diversos temas tratados que ayuda a alejar actitudes de apatia y

aburrimiento.

Asi pues, desde sus origenes, Plaza Sésamo se dirigi6 fundamentalmente a los
nifos en edad preescolar de la poblacion marginada norteamericana con el
propdsito de mejorar su rendimiento escolar y una vez aprobado su éxito, la serie

se distribuy6 por todo el mundo, especialmente entre los paises subdesarrollados.

La primera version de Plaza Sésamo para Latinoamérica se produjo en México
con el financiamiento de La Fundacion Ford y la empresa trasnacional Xerox bajo
la responsabilidad de Children:s Television Workshop en el afio de 1973. En aquél
entonces, Televisa sefialé publicamente que la transmision de esta serie infantil
constituia el inicio de una restructuracién de su programacion con el propésito de

“darle mayor contenido a la televisibn mexicana”.
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Asimismo, con Plaza Sésamo, Televisa experimenté una nueva modalidad de
hacer television infantil que le permiti6 superar los obstaculos para financiar y
hacer redituable la programacién educativa y, por tanto, hacer posible la existencia

y el crecimiento futuro de ésta.

Plaza Sésamo ha sido un claro ejemplo de que la educacion puede muy bien
compaginarse con la diversion, principalmente en el ambito infantil que es en
donde mas se debe poner atencién por parte de todos los sectores de la poblacion
para superar en algo el enorme rezago educativo que por generaciones viene

arrastrando la sociedad mexicana.

Para esto, es necesario que se empiece por aclarar la situacion en torno al rol que
deben llevar los medios de comunicacion para favorecer en algo las necesidades
educativas existentes en nuestra sociedad en donde los nifios debieran ser el
principal motivo para promover algunas reformas a la ya rezagada Ley Federal de

Radio y Television.

A continuacién se muestran los resultados obtenidos después de realizar una
encuesta a alumnos de preparatoria de la Universidad la Salle de la ciudad de
México a cerca del programa de television Plaza Sésamo. El objetivo fue conocer
si en la practica, el programa cumplia 0 no con sus expectativas educativas, es

decir, si realmente coadyuvaba en su proceso educativo o no.
Se aplicé la encuesta a 100 alumnos (50 hombres y 50 mujeres) que cursan

preparatoria y que sus edades oscilan entre los 14 y 16 afios. Las respuestas

fueron las siguientes:

Favor de subrayar la respuesta correcta.
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1. ¢ Conoces el programa Plaza Sésamo?

Si No

Si su respuesta fue afirmativa siga contestando.

2. ¢ Lo veias frecuentemente?

Nunca Algunas veces Casisiempre  Siempre
3. ¢ Aprendiste algo al verlo?

Nunca  Algunas veces Casisiempre  Siempre
4. ¢ Te parece que coadyuvo en tu proceso educativo?
Nunca Algunas veces Casisiempre  Siempre
5. ¢ Lo recomendarias?

Nunca Algunas veces Casisiempre  Siempre

¢ CONOCES EL PROGRAMA PLAZA SESAMO?

m Sl
mNO
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¢LO VEIAS FRECUENTEMENTE?

m NUNCA

B ALGUNAS VECES
m CASI SIEMPRE

m SIEMPRE

¢APRENDISTE ALGO AL VERLO?

m NUNCA

B ALGUNAS VECES
m CASI SIEMPRE

m SIEMPRE
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¢TE PARECE QUE COADYUVO EN TU PROCESO
EDUCATIVO?

m NUNCA

B ALGUNAS VECES
m CASI SIEMPRE

m SIEMPRE

éLO RECOMENDARIAS?

B NUNCA

B ALGUNAS VECES
m CASI SIEMPRE

m SIEMPRE
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Los resultados arrojados de la encuesta nos indican que a pesar del tiempo
transcurrido, cuando un programa tiene calidad y calidez como Plaza Sésamo,
perdura a través del tiempo y la modernidad y ain mas, sobrevive a la tecnologia

y el vertiginoso movimiento de la humanidad.

Finalmente, nos centraremos en revisar algo de la programacién de los sabados y
domingos de Televisa y TV Azteca para exponer lo que es y lo que debiera ser, de
acuerdo con la ley vigente, revisando no Unicamente los canales que nos ocupan,
mencionando también otras opciones de television para nifios que hay

actualmente en la television mexicana.
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CAPITULO 4

4. TV AZTECA Y TELEVISA, CASO PRACTICO DE APLICACION

4.1 LA PROGRAMACION DE SABADO Y DOMINGO EN EL CANAL 7 DE TV
AZTECA Y 5 DE TELEVISA

Desde que el Grupo Radiotelevisora del Centro, S.A de C.V. encabezada por el
sefior Ricardo Benjamin Salinas Pliego y Hugo Salinas Price, principales
accionistas de la cadena de mueblerias Grupo Elektra, gand la licitacion para
guedarse con los canales de television 7 y 13 que pusiera en subasta el entonces
presidente de la Republica, Carlos Salinas de Gortari, a través de la Secretaria de
Hacienda y publicada el 4 de marzo de 1993 en el Diario Oficial de la Federacion,
ofreci6 un proyecto y una estrategia que tituld “Plan de Negocios” dirigido

meramente a una aventura industrial y comercial de multimedia.

Radiotelevisora del Centro, S.A de C.V. anuncié en su solicitud de participante en
la subasta, que sus principales objetivos serian difundir las actividades
econdémicas que propiciaran el consumo de productos nacionales, asi como
coadyuvar a la educacion y la cultura nacional, transmitir informacion confiable,
fortalecer la imagen corporativa, mantener estricta coordinacion con el Gobierno

Federal y obedecer a la Direccion de Comunicacion Social de las respectivas
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Secretarias de Estado. Asi como, proporcionar la informaciéon oportuna al
Gobierno de sus campafias de salud y bienestar econémico, social y cultural para

mejorar las formas de convivencia humana.

Asimismo, “Radiotelevisora del Centro, S.A de C.V., con la compra del paquete de
medios gubernamentales, pretendié constituirse en un consorcio de medios de
comunicacién masiva, eficiente y competitivo que proporcionara esparcimiento,
cultura, educacién e informacion, difundiendo la identificacion de valores, la
integracion familiar, coadyuvando al avance y progreso del pais, propiciando el
conocimiento de nuestras costumbres e historia fortaleciendo la unidad nacional
apoyando al gobierno en sus campafias de prevencion, salud publica, bienestar
social, econdmico y cultural, asi como balancear la produccion nacional y

extranjera en cuanto a la programacion”.®

Sin embargo y al cabo del tiempo, nos podemos dar cuenta que todas esas
propuestas que en un primer momento difundiera el grupo ganador (nada distinto
a sus oponentes), se quedaron uUnicamente en simples propuestas hechas
solamente para cumplir con un protocolo establecido por el Gobierno Federal, a
través de la Secretaria de Gobernacion: decir que al momento de estar en sus
manos el paquete de medios subastado, se le daria el mejor de los usos todo en
favor de la sociedad mexicana o de los posibles televidentes que podria captar la
naciente televisora, sin embargo, al Gobierno eso le tenia sin cuidado, lo mas
importante era quién de los concursantes era el mejor postor y quién le daria la
mas grande cantidad de dolares. “Cabe mencionar que la oferta de Radio
Televisora del Centro fue 47% mayor a sus tres competidores mas cercanos. El
Gobierno queria 440 millones de ddlares y Salinas Pliego ofrecié 645 millones, es

decir, 205 millones mas.”*

% Bevista Proceso, “Television Azteca” por Florence Toussaint, 26 de julio de 1993, no. 873, pp 7
% Thidem, pp 8
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“Segun la Secretaria de Comunicaciones y Transportes y después de estudiar
todas y cada una de las solicitudes presentadas para la compra del paquete de
medios, sefialé que Television Azteca ofrecio difundir y promover las actividades
econdémicas que propiciaran la generacion y el consumo de productos nacionales
acordes con las diferentes localidades, y ademas propuso la difusion de
programas que mejoraran la educacion y la cultura nacional, asi como los

informativos”.%?

Es creible que para ganar la subasta, Salinas Pliego dijera maravillas del uso que
le daria a los canales, sin embargo y al paso de los afios nos podemos dar cuenta
gue esos maravillosos objetivos se han diluido poco a poco, hasta quedar como
todos los canales comerciales que transmiten actualmente, simplemente en el
negocio, en las ganancias obtenidas, aunque en el proceso se Vviole
flagrantemente la Ley Federal de Radio y Television (como lo veremos un poco
mas adelante).

Han transcurrido 17 afios desde aquéllas declaraciones que hicieran los ahora
duefios de Television Azteca, de hacer de la naciente empresa televisiva un medio
total y decididamente a favor de la sociedad mexicana, sin embargo y si nos
ponemos a ver la programacién actual, nos podremos dar cuenta que no todo lo
gue se prometié en aquel momento se ha cumplido, principalmente en el rubro de
la educacién, que en ésta ocasion es lo que nos ocupa. Un poco mas adelante
hablaremos a fondo de esto.

En su momento, Salinas Pliego pretendia hacer de éstos canales (7 y 13) una
industria de trabajo y producciones mexicanas hechas con talento artistico y
recursos nacionales; alguna vez, quiza, también television en vivo a favor de los
miles de televidentes que pudieran captar, sin embargo, poco a poco Television

Azteca decidid abandonar la produccién propia y concentrarse en la tarea

%2 Revista Proceso, “Confirma Azcarraga que obtuvo 62 canales, pero la SCT no sabe nada” por Salvador
Corro, 15 de febrero de 1993, no. 850, p. 27
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meramente distributiva, porque para lo primero se necesitaba talento, dinero,
administrar los productos y venderlos internacionalmente para recuperar lo

invertido, y para lo segundo Unicamente canales de difusion.

Y ya que en el mundo se generan grandes volumenes de series y programas
diversos, algunas veces de alta calidad y bajo precio, se decidi®6 comprarlas y
comercializar el tiempo para que, a partir de ellas poder obtener ganancias. Por
tanto, la televisora del Ajusco se quedé en la linea de la distribucion,
mayoritariamente, sin embargo y con el paso del tiempo, la producciéon propia

afortunadamente cada dia es mas.

Ademas de no producir para no gastar, Televisidn Azteca se propuso competir con
su mas acérrimo rival Televisa de la Unica manera en que han podido hacerlo,
ofreciendo lo mismo. Es decir, contraponer telenovelas a las telenovelas,
concursos a los concursos, peliculas a las peliculas, comicidad a la comicidad,
noticiarios a los noticiarios, etc. En su horizonte no existe la posibilidad de darle al
auditorio novedades, apertura a los hechos reales que suceden en la sociedad,
dialogo, foros; en suma, un poco de lo que a Televisa tampoco le interesa. Para
quien diga que mientras mas canales mayor diversidad, basta con hojear la
programacion para desencantarse (por lo menos de las dos cadenas nacionales

en television abierta mas importantes del pais).

Hasta la fecha y después de varios intentos de manufactura propia, Television
Azteca ha decidido abandonar la produccion y concentrarse en la tarea
distributiva, porque para lo primero se necesita talento, capital, administrar los
productos y venderlos internacionalmente para recuperar lo invertido, y para lo
segundo Unicamente canales de difusion, ya que en el mundo se generan grandes
volimenes de series y programas de alta calidad (a veces) y bajo precio, basta

con comprarlas y comercializar el tiempo a partir de ellas para obtener ganancias.
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Por tanto, TV Azteca se cefiira a la linea de distribucion. La produccion sera
marginal. Lo anterior lo podemos corroborar mirando la programacion que
transmite Television Azteca a través de sus tres canales que actualmente tiene al

aire, el 7, el 13 y el 40.

La programacion en su conjunto de estos canales se integra por noticiarios,
telenovelas, concursos todos ellos producidos por la misma televisora, mientras
que las caricaturas, series de suspenso, aventura y melodrama, son en un alto

porcentaje series y peliculas extranjeras.

Por su parte, y a pesar de que Televisa tiene muchos més afios mas al aire que
TV Azteca la historia no cambia en nada ya que la programacion del Canal 5
(canal dirigido principalmente a los nifios y jovenes) es también de manufactura
estadounidense, principalmente y también su programacion se basa casi en su

mayoria en peliculas, dibujos animados y series norteamericanas.

El Canal 5 actualmente transmite caricaturas o series juveniles compradas a los
canales como: Cartoon Network, Nickelodeon, Teletoon, Discovery Kids; y series
gue datan de FOX, CBS o Universal Studios; de igual forma, el Canal 5 impulsa
las llamadas “Series hechas en casa” como El Pantera, Mujeres Asesinas, Los
Simuladores o ElI Chavo Animado. Dato curioso, Plaza Sésamo es el Unico
producto que ha sobrevivido a los afios, al igual que Fantasias Animadas (de la
Warner Brothers) y el regreso de Los Pitufos y Animaniacs. Las caricaturas de
Disney desaparecieron del Canal 5 al mudarse, en 1998, a TV Azteca en donde
hasta hoy se siguen transmitiendo los sabados en un horario totalmente

posicionado.

Ante ésta realidad, en ninglin momento, hay una conexién entre la audiencia y la
programacion, la figura de enlace desaparecio y, por decir lo menos, nadie educa
ni nivela la realidad con los mundos de fantasia mostrados en los contenidos. La

programacion es lanzada y consumida sin mediador. Sin mencionar los largos
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periodos de publicidad electoral, gubernamental, privada e institucional que
indiscriminadamente se exhibe, misma que tampoco es explicada ni diferenciada;
la mezcla de publicos de una hora a otra también es de notar. El Canal 5 dejo de
ser un canal infantil y se convirtié en una especie de revista donde muestra poco

de lo mejor de otros paises y mucho menos del nuestro.

Para efectos de nuestro trabajo, revisaremos Unicamente la programacion del
Canal 7 de TV Azteca y el Canal 5 de Televisa ya que nuestra investigacion,
como su nombre lo dice, esta enfocada a la programacion de sabado y domingo

de éstos dos canales.

En un principio, es decir, desde que el canal 7 se privatizd, los nuevos duefios
dejaron claro que ese canal estaria dirigido principalmente a los nifios y jovenes,
hasta le llamaron “el canal juvenil de la television mexicana” y que su
programacion estaria enfocada a proporcionar esparcimiento, cultura, educacion e
informacién a través de una balanceada produccién nacional y extranjera®, lo
cual, hasta hoy, no se ha podido lograr, inclusive, los mismos trabajadores del
canal no le han vuelto a llamar “el canal de la juventud”, esto se puede
comprender si analizamos detenidamente su programacion de los sabados y

domingos.

Por su parte, la programacion del Canal 5 de Televisa, la cual se integra por
caricaturas, peliculas en su totalidad extranjeras, series de suspenso, aventura y
melodrama, gran cantidad de series extranjeras, deportes y ocupando un alto
porcentaje del total de las horas al aire, encontramos a los infomerciales o lo que

es lo mismo, ventas por television (éstas se ven Unicamente por la madrugada).

% Revista Proceso, “Sobre la mesa, las cartas de cuatro grupos que se disputan los medios del Estado” , 3 de
mayo de 1993, no. 881, p. 18
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Haciendo una comparacion entre ambas programaciones de los dos canales (5 y
7), ambas son exactamente iguales, es mas, hasta en los horarios son totalmente

parecidos. Puede decirse que el Canal 7 es la copia fiel del Canal 5.

Para conocer qué es exactamente lo que transmite el Canal 7 de Television
Azteca y el Canal 5 de Televisa los sabados y domingos, hemos resumido la
informacion en las siguientes tablas descriptivas, en las cuales encontraremos
mas a detalle y en numeros lo que los directivos de las televisoras eligen para ser
parte de su programacion; nos basaremos en la programacion transmitida del 1 de
mayo al 30 de junio del 2012 de las 00:00 hrs. a las 24:00 hrs:

CANAL 7

GENERO TIEMPO DE PORCENTAJE

TRANSMISION

Peliculas adolescentes y adultos 136 horas 48.19%
Peliculas infantiles 135 horas 48%
Dibujos Animados 60 horas 22%
Deportes 48 horas 17.65%
Ventas 99 horas 36.66%
Series No hay
Concursos 17 horas 6.30%
Culturales No hay
Educativos No hay
Informativos 5 minutos .06%
Variedades No hay

Fuente: elaboracion propia a partir de la revista Mi Guia
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CANAL 5

GENERO TIEMPO DI,E PORCENTAJE
TRANSMISION
Peliculas infantiles 115 horas 42.60%
Dibujos Animados 80 horas 29.62%
Deportes 34 horas 12.60%
Ventas 49 horas 18.14%
Series No hay
Concursos 17 horas 6.30%
Culturales No hay
Educativos No hay
Informativos No hay
Variedades 58 horas 21.48%

Fuente: elaboracion propia a partir de la revista Mi Guia

Sin necesidad de analizar la informacién de la grafica muy a fondo, a simple vista
lo que resalta es la cantidad de tiempo que las televisoras dedican a la transmision
de peliculas extranjeras, para ser exactos, peliculas norteamericanas, que entre
las de corte infantil y las que son para adolescentes y adultos ocupan un alto
porcentaje del total de la programacion de fin de semana, es decir, del total de
horas analizadas que fueron 272, éstas se proyectan en 149.50 horas, mas del
50% del total de la programacion de los sabados y domingos de los dias

revisados.

Es posible pensar que el enorme peso que poseen las peliculas programadas por
las televisoras debido a la cantidad de horas que ocupan en la programacion se
debe quiza a que, primeramente, gustan mucho a los televidentes y por lo tanto

tienen anunciantes, ademas porque, sale mas barato adquirir los derechos de
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transmision que producir programas propios y también porque cada pelicula ocupa

no menos de dos horas de tiempo incluyendo los anuncios.

También, es de llamar la atencién que el segundo lugar en cuanto a horas de
transmision se refiere sean los infomerciales, es decir, las ventas por television,
los cuales ocupan de las 24 horas del dia de 4 a 5 horas lo cual es demasiado si
se considera que los temas educativos o culturales no tienen ni cinco minutos de

proyeccion los sabados y domingos.

Asi sucesivamente encontramos a los demas géneros. Ocupando el tercer lugar
los dibujos animados de origen 100% estadounidense con 60 horas de
transmision; en cuarto lugar estan los deportes (especificamente futbol soccer,
futbol americano o box) con 48 horas; ocupando el quinto lugar estan las peliculas
infantiles netamente norteamericanas, también con 13.50 horas; mas abajo
podemos encontrar a los otros géneros (series e informativos) con horarios mas
reducidos. Es de llamar la atencidén que al rubro de los informativos Unicamente se

dedican 3 minutos si acaso los sabados, los domingos ni siquiera hay noticias.

El estudio realizado permiti6 comprobar que, si bien cuando el canal 7 paso a
manos de la iniciativa privada, los concesionarios decidieron que éste tendria un
corte juvenil e infantil, sin embargo hoy no tiene un rumbo definido ni un perfil que
lo pueda caracterizar, ya que si nos damos cuenta en los programas que transmite
existe una mescolanza de todos los géneros, tal parece que lo Unico importante es

buscar el rating.

No se puede negar que la programacion del Canal 7 de TV Azteca y 5 de Televisa
tiene mucha diversion, entretenimiento, color, musica, baile, movimiento, hasta
quizd en alguin momento toques de amistad, compafierismo, aventura pero
realmente son muy pocos, nada significativo para unas televisoras que tiene todos
los recursos econdmicos y humanos para poder invertir en producciones que

puedan apoyar a los nifilos en su proceso educativo tanto formal como informal.
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Una vez mas los programas estadounidenses predominan y no van mas alla de
poner en la pantalla, como siempre, al super héroe poderoso e infalible que salva
al mundo de la fatalidad, enfundado en su vistoso traje entallado de colores

vistosos aludiendo, casi siempre, a la bandera de las barras y las estrellas.

Sin embargo y pese a todo lo anterior, la historia si puede cambiar, si se puede
hacer otro tipo de television, entretenida, educativa, con mensajes positivos VY,
cultural, con valores y principalmente propositiva. El ejemplo mas claro lo
encontramos en la programacion de sabado y domingo del Canal 11 del Instituto
Politécnico Nacional, de television abierta, asi como en el Canal 22 en su
programacioén matutina a cargo de La Red Edusat, ya que de las 14:00 hrs. en

adelante por este canal se transmite la programacion habitual del Conaculta.

La Red Edusat es administrada por la Direccion General de Television Educativa
(DGTVE) o6rgano descentralizado de la Secretaria de Educacién Publica. El
objetivo de su programacioén es apoyar a maestros y alumnos en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, también se dirige a la sociedad en general presentando
diversos temas de salud, bienestar social e individual, orientacion médica y

cultura.

También, Edusat tiene entre sus objetivos apoyar a los alumnos y docentes
durante su proceso ensefianza formal y no formal, ya que ademas de
entretenimiento brinda diversas opciones informativas sobre contenidos
educativos y culturales. Asimismo, estd enfocado a lograr mayor equidad
educativa, igualdad de oportunidades de acceso y permanencia en los servicios
educativos, mejorar la calidad de la educacion en todos los niveles y llevar
servicios educativos de calidad a zonas que, por su ubicacion geogréafica, han
carecido de éstos. Su lema es: “Ver para aprender’” y “Television para la

educacion”.
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Su programacion proviene de producciones propias, coproducciones, materiales
adquiridos en los mercados nacionales e internacionales; acervos de diferentes
instituciones tanto publicas como privadas, asociaciones y televisoras educativas y
culturales de México y otros paises (como por ejemplo la BBC de Londres), éste
material se divide en apoyo didactico para la educacion basica, media superior y
superior, actualizacion docente y educacion continua, educacién para y a lo largo
de la vida, capacitacion y actualizacion para el trabajo, divulgacion cientifica y

cultural, asi como temas de interés para la sociedad en general.

El Canal 22 de television abierta resulta ser una excelente opcion cuando
programacion de calidad buscamos y principalmente para los nifios que el fin de
semana tienen mas tiempo para ver la television. En su variada programacion
encontramos emisiones como “Pueblos de México” en donde nos describen a
detalle los usos y costumbres de diferentes regiones del pais, su dialecto, su
vestimenta, sus festividades, su vida cotidiana; también encontramos un
programa matutino que se transmite los sabados llamado “Construir, Tocar, Sentir”
éste es un programa totalmente diferente a los que estamos acostumbrados a ver,
ya que trata de la manera en que se pueden construir instrumentos musicales,
como tocarlos y cémo incorporarlos en la educacion en el aula escolar; también
hay programas referentes a las diferentes etapas del desarrollo humano,
embarazo en los adolescentes, los riesgos y peligros de la obesidad, viajes por
diversos lugares del mundo, la importancia de la contaminacion y el calentamiento

global, entre otros.

Quiza su programacién no sea tan colorida, llamativa, con tanto movimiento como
a la que estamos acostumbrados, pero resulta ser una buena opciéon en cuanto a
television educativa se refiere. Ultimamente, dieron a conocer una nueva
propuesta muy especial para la época de vacaciones escolares llamada: “Verano
2011: T.V. para la Educacion”, en donde, sin dejar a un lado el propésito
educativo, se puede pasar un rato agradable con una propuesta diferente de ver la

television.
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Mencion aparte merece el Canal 11 del Instituto Politécnico Nacional (IPN), el
cual, los sdbados y domingos tiene una programacion totalmente disefiada para
los niflos con su barra infantil llamada “Once Nifios”, de hecho es la primera
estacion de television educativa y cultural fundada en nuestro pais, la cual, dia a
dia ha conseguido muy buenos resultados en cuanto al publico que los sigue y

sintoniza cada vez mas.

Es importante sefalar, que a partir de marzo del 2009 su publicidad ha abordado
diferentes tematicas dirigidas, en su mayoria, a los nifios y jévenes mexicanos,
acerca del ejemplo que los adultos les damos con el lema “Los nifios imitan lo que
ven. Haz que vean lo mejor de ti” con el apoyo del Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), campafia que afortunadamente ha tenido excelente
acogida por el publico televidente y ha logrado que las demas televisoras hagan

eco y reconozcan la calidad de la propuesta.

Debido a su gran aportacién cultural y educativa, estos son algunos de los premios
y reconocimientos a los que se ha hecho acreedora la televisora del Politécnico, y
que le han valido ser la televisora gubernamental mas premiada de Latinoamérica,
entre los que destacan el Premio Nacional de Periodismo y el galardén que otorga
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion y la Ciencia, el BDA de
Latinoamérica. Mencion aparte merece que el Canal 11 ha obtenido en dos
ocasiones el maximo reconocimiento que entrega la UNESCO a la mejor
televisora del mundo. Cabe sefialar que los premios recibidos por el Canal 11 en
festivales internacionales se deben a su imagen y sobre todo a su programacion,
destacando en ésta la barra infantil, teniendo como mayor mérito que es una
programacion creada totalmente por el canal, con actores y técnicos mexicanos y
por supuesto con temas en los que involucran directamente a los nifios y jovenes,
en pequefas historias en donde muchas veces se ven reflejados, como por
ejemplo la serie “Futboleros” en donde se pueden encontrar diversas herramientas

para poder enfrentar a las diferentes situaciones de la vida cotidiana.
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La barra infantil de Canal 11 es un espacio en donde se considera muy importante
el contacto con los nifios. Tiene como objetivo ser un espacio de television
alternativa, en donde lo mas importante es la cercania con ellos y su mundo.
Lograndolo mediante programas especialmente disefiados para estimular la
inteligencia, curiosidad y participacion de la audiencia creando una television sana
y sin violencia con la transmision de algunas de las series infantiles y propositivas

mas premiadas de México y del mundo.

Canal 11 se preocupa por no fomentar la violencia, la agresion, la discusion, por
ejemplo, ofreciendo contenidos con profundidad pedagogica y motivando a que los
nifios no sean Unicamente receptores, sino que interactien con los diferentes
programas. “Once Nifios” es un espacio en el que se combina diversion con
inteligencia y creatividad, y en donde todo est4 cuidadosamente pensado y
disefiado para los nifios.

Canal 11 presenta una programacion infantil entretenida y sin violencia que
permite a los nifios participar en los diferentes programas, obteniendo un estimulo
intelectual y provecho educativo. Por ejemplo, los presentadores guian a los nifios
y los invitan a interactuar con ellos, recomiendan libros, lugares turisticos de todo
México y otros paises y diversas actividades mas. Ademas hacen contacto directo
con los nifios y niflas en las calles de cada ciudad y por medio de sugerencias
ayudan a crear y apoyar una cultura de calidad.

La barra infantil es quiza la mas rica y diversa de toda la programaciéon del canal,
se empez6 a transmitir a partir del afio 2002 los sabados y los domingos, ahi los
nifios tienen la oportunidad de, ademas de entretenerse y divertirse, aprender y
conocer un poco mas del mundo que los rodea con diferentes situaciones reales

gue les pueden pasar en cualquier momento.
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Dentro de la programacién hay diferentes programas como “Ciencia en el Jardin”,
“Futboleros”, “Los Cuentos de la Calle Broca”, “31 Minutos”, “Charlie”, entre otros,
en dénde se pone en practica el poder de la observacion, la retencion, el analisis
semidtico de diferentes situaciones, entre otros; elementos que son basicos en la
etapa infantil en donde se esta en pleno desarrollo y definicion de caracter y

personalidad.

El desarrollo de Once Nifios ha sido gradual y paulatino, pero siempre ponderando
las premisas de su origen: respetar a los nifios, sus gustos y preferencias. La
televisora considera de gran importancia escuchar a los nifios y ofrecerles
programas con contenidos exclusivamente para ellos, como por ejemplo, el que ya
mencionamos, “Futboleros” el cual nace de la necesidad de brindar un espacio
televisivo con calidad, diversion y entretenimiento en donde se encuentren
elementos que beneficien su desarrollo social e intelectual contando historias de
vida de los nifios que viven en diferentes partes del pais. Desde su concepcién, ha
brindado un espacio inteligente en el que se le da prioridad a la diversion, al
humor, al desarrollo de habilidades afectivas individuales y sociales, entre otros.
“Futboleros” se ha distinguido por pensar en el niio como un ser valioso e

inteligente.

Por medio del programa se trata de que los nifios se relacionen con su medio
ambiente, respeten a la naturaleza e interactiien en grupo y ponderen el valioso
privilegio de la amistad. “Futboleros” trata de acercar al nifio a su realidad a través

de juegos, retos, risas, aventuras, etcétera.

De acuerdo con las premisas del Canal 11, “Once Nifios” es una barra disefiada
para fomentar en el nifio el valor de la amistad, el respeto a los padres y en
general a los adultos, el cuidado de la naturaleza, el trabajo en equipo, la
observacion, la retencion, poder tomar decisiones, entre otros; por lo que “Once

Niflos” se convierte en un espacio que brinda al nifio la oportunidad de generar
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confianza en si mismo, promoviendo su iniciativa y fortaleciendo su desarrollo

cognitivo, afectivo y social.

Asimismo, el Canal 11, a través de su barra matutina llamada “Once Nifos”
promueve valores que enriquecen a los nifios como el amor, la competencia, la
diversion, la curiosidad, la creatividad, la tolerancia, la fortaleza, la amistad, la
generosidad, la honestidad, en “Once Nifios” no hay lugar para la violencia o la

discriminacion.

Como podemos ver, el Canal 11 es pues, un excelente ejemplo de que cuando los
intereses van mas alla de lo econdémico y lo comercial, si es posible hacer
television que traspase el umbral de lo meramente divertido y entretenido, sin
mayor trasfondo como la programacion que tiene TV Azteca y podemos ver por el

canal 7 en red nacional y por supuesto mas all4 de nuestras fronteras.

Hasta hoy, Television Azteca parece estar buscando en todo momento, el sustento
gue dan los anuncios publicitarios, lo cual como podemos suponer condiciona la
composicion de la programacion, pero lo hace con un cierto grado de
improvisacion y sin una linea clara y definida para sus canales. Tal parece que lo
anico que busca es parecerse mas y mas a su competidor Televisa al momento
de, Unicamente competir por el rating, y no por una televisién con calidad, variada,
plural y reflexiva. Televisidbn Azteca es una television que lamentablemente esta

enfrascada dentro del juego comercial, sin calidad.

Finalmente, y una vez de “haber puesto las cartas sobre la mesa” diremos que
existen dos rasgos fundamentales que caracterizan la programacion de Television

Azteca, concretamente del Canal 7: el entretenimiento y la comercializacion.

Al parecer a Televisibn Azteca Unicamente le interesa el sustento que dan los
anuncios publicitarios, lo cual como podemos suponer condiciona la composicién

de la programacion, pero lo hace con un cierto grado de improvisacion y sin una
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linea clara para sus canales. Es decir, Unicamente compite por el rating sin mas y
no por una television con calidad, variada, plural y reflexiva que principalmente,

coadyuve al proceso educativo de los nifios que sintonizan ese canal.
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4.2 PROGRAMAS QUE NO SE AJUSTAN A LOS LINEAMIENTOS DE LA
LFRyTV

En uno de los discursos pronunciados por el duefio de Television Azteca, Ricardo
Salinas Pliego en el momento de entrar al concurso por la licitacion del paquete de

medios vendidos por el Gobierno Federal, dijo que:

“El canal 7 sera la Red Nacional Mexicana por excelencia dirigida al sector
popular. Serd educativo en su barra matutina y meridiana; de esparcimiento en la
barra vespertina y nocturna e informativo debido a sus cortes que se haran cada
media hora y a sus noticiarios. También contribuird a fortalecer la identidad
nacional por medio de sus programas culturales. Ademas el propésito de la
programacion infantil sera divertir e instruir fomentando en los nifios la adquisicion

de buenos habitos”.%

Aqui citaremos a Clifford Geertz para entender un poco mas el concepto de cultura

gue nosotros estamos utilizando en este trabajo, para Geertz la cultura es:

“el conjunto de modos de vida y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo
artistico, cientifico e industrial en una época o grupo social, es decir, la cultura es
el conjunto de manifestaciones en que se expresa la vida tradicional de un pueblo
y ésta se sitla en el entendimiento y en el corazén de los hombres. La cultura es

publica”.%®

Entendiéndolo asi, la television cultural deberia resaltar la vida y la cotidianidad de
la poblacibn mexicana en su conjunto, exaltando en todo momento, la gran

diversidad social y natural que existe en nuestro pais sin dejar de lado la enorme

% BECERRA Acosta Manuel, “Comenzara la Red Nacional 7 a funcionar en toda la Repiiblica...” UNO
MAS UNO, 3 de mayo de 1994, p. 20
% GEERTZ Clifford, “La interpretacion de las culturas”, Editorial Gedisa, Barcelona, 2000, p. 25
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variedad de usos y costumbres que podemos encontrar en cada lugar y cada

rincén del vasto territorio nacional.

Como hemos visto, estas palabras se han quedado muy lejos de la realidad, dado
qgue la programacion de la television del pleno siglo XXI se ha desvirtuado a tal
grado que, flagrantemente violan sin la menor preocupacion algunos articulos de
la Ley Federal de Radio y Television que se supone se hizo para regular a los

medios de comunicacién, especialmente la television.

La legislacion en torno a los medios de comunicacién continda siendo motivo de
polémica sobre todo porque no avanza el proceso legislativo para reformar y poner
al dia una ley que es obsoleta, discrecional y antidemocratica. Detras del retraso
se encuentran los intereses de concesionarios y duefios a quienes les parece que
no es necesario modificar nada porque tal y como estan los ordenamientos

juridicos su negocio va viento en popa.

En la Camara de Diputados la comision que desde hace casi cuatro afios se
ocupa del asunto, esta empantanada, no por falta de propuestas, sino porque no
hay voluntad politica para sacar adelante la tarea.

En la actual LFRyT se establece en el articulo quinto que la programacién de la
television debiera tener una funcion social que contribuya al fortalecimiento de la
integracion nacional y el mejoramiento de las formas de convivencia humana, sin
embargo en la actual programacién que presenta el canal 7 de TV Azteca y el 5 de
Televisa podemos ver que no cumple en lo mas minimo este requerimiento, ya
que en lo que predomina, que son las peliculas norteamericanas y los

infomerciales no hay nada de esto.

Por su parte, las peliculas transmitidas, las cuales son en su totalidad
estadounidenses, no ayudan a elevar el nivel cultural del pueblo y mucho menos a

conservar las caracteristicas nacionales, las costumbres del pais y sus tradiciones,
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la propiedad del idioma y mucho menos a exaltar los valores de la nacionalidad de
los mexicanos, ya que nos presentan en todo momento los estereotipos de la
comunidad norteamericana, los lugares de ese pais, asi como sus caracteristicas

como nacion.

A veces resultan hasta peligrosas algunas peliculas porque en ocasiones
presentan a detalle como cometer un delito, es decir, a través de las imagenes y
de la trama se ensefia y se dan ideas a los delincuentes, como por ejemplo en
algunas de las peliculas que se transmitieron durante los dias que estamos
hablando: “Hombre en Llamas”, “El Francotirador” , “Bajo Amenaza”, “Avion

Presidencial”’, “Contracara”, “Enemigo Publico” o “Tribunal en Fuga”.

Sin embargo, se podrian rescatar algunos largometrajes infantiles (por supuesto
de hechura estadounidense) en donde, por lo menos, tienen algin mensaje
positivo para la comunidad infantil mostrando, casi siempre, que al que bien actda
le va bien, o el compromiso de fidelidad hacia los padres y la familia, o luchar para
alcanzar algun deseo o algun suefio, o para poder tener algun bien material se
tiene que trabajar, o simplemente, dar amor para recibir lo mismo. Me parece que
en cuanto a peliculas infantiles hay mas cosas positivas qué rescatar y que en un

momento dado, son menos perjudiciales para los televidentes.

Es importante dejar claro, que estas peliculas infantiles a las que nos estamos
refiriendo, son totalmente de manufactura estadounidense, ninguna es produccion
nacional toda su programaciéon infantil es comprada a otros paises, ellos solo

retransmiten lo ya visto, lo pasado.

Asimismo, durante la programacion referida de los sabados y domingos en ningun
momento hay programas de divulgacién con fines de orientacion social, cultural ni
civica, por ejemplo, los infomerciales Unicamente incitan al consumo puro e
irracional tratando de vender (casi, casi) milagros y muchas veces promesas

falsas presentando modelos casi perfectos con resultados inmediatos.
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En el articulo 59 de le mencionada Ley se dice que durante las 24 de horas de
programacion que tienen al aire, los concesionarios estan obligados por lo menos
30 minutos a difundir temas educativos, culturales y de orientacion social, lo cual
por supuesto que no ocurre; durante los dias analizados no hay programas

pertenecientes a estos rubros.

Respecto a la corrupcion del lenguaje, a la apologia de la violencia y del crimen,
palabras o imagenes procaces, las peliculas norteamericanas tienen una buena
dosis, principalmente de violencia y criminalidad. La mayor parte de las peliculas
transmitidas durante el periodo referido, su principal ingrediente es la violencia y
ademas dejan ver a los personajes de origen mexicano o latinoamericano como
los villanos, los malos, los inferiores, los que nunca se podran igualar a los

ciudadanos estadounidenses.

En cuanto a los dibujos animados y a las peliculas para nifios que transmite éste
canal ya sean de caricaturas o de personas reales y aunque no son producciones
mexicanas y aungque no son programas netamente educativos y aunque no hablan
directamente de la comunidad mexicana, éstas cumplen minimamente con lo
estipulado en la Ley, ya que en algunas, si se procura el desarrollo arménico de la
poblacién infantil, la convivencia familiar, la solidaridad humana, el buen
entendimiento con la naturaleza, el cuidado de los animales y aunque sea un
poco, el conocimiento de la comunidad internacional (hay valores y conductas que
son universales); como por ejemplo: “Mickey y sus amigos”, “Las Aventuras de
Winnie Pooh”, “Thomas el Tren”, “Bob el Constructor”, “Lilo y Stitch”, “El Libro de la
Selva”®, “Beethoven”, “101 Dalmatas”, “La Era del Hielo”, “Toy Story”, “Cars”,

“Casper y la Magica Wendy”, “Casta de Campeodn”, etc.

A continuacion, analizaremos graficamente lo que los programas infantiles (a
través de sus protagonistas) proyectan mas alla del color, el lenguaje y el

movimiento:
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1) Mickey y sus amigos

2) Las aventuras de Winnie Pooh

3) Disney club

4) Barney y sus amigos

5) Thomas el tren
6) Liloy Stich
7) Zacky Cody

LOS
PROTAGONISTAS
Un ratén, un pato y un

perro (Mickey y sus

amigos)

LA CULTURA

Mensajes directos,
mensajes
subliminales,

El cuidado de Ila

naturaleza

LOS SIMBOLOS

Amistad,
inclusion,

familiar

honestidad,

convivencia

LOS MITOS

El lider, el héroe,

comunicacion

la

Un 0so, un tigre y un
conejo (Las aventuras
de Winnie Pooh)

Vida

cuidado

comoda, el
de la

naturaleza

Amistad,
inclusion,

familiar

honestidad,

convivencia

La comunicacion,

lider

el

unos dinosaurios

(Barney y sus

amigos)

Comunicacion,
mausica, baile,
educacion a través de
adultos, el cuidado de

la naturaleza

Amistad,
inclusion,
familiar,

urbanas

honestidad,
convivencia

normas

La imaginacion,

héroe,

el

Un

(Thomas el tren)

tren parlante

Comunicacion,
ensefianza, el cuidado

de la naturaleza

Amistad,
inclusion,

familiar

honestidad,

convivencia

La imaginacion,

comunicacion

la

Una nifia y un

extraterrestre (Lilo vy
Stich)

Vida cémoda, musica,
baile, educacion a
través de adultos, el
cuidado de la

naturaleza

Amistad,
inclusion,
familiar,

urbanas,

honestidad,
convivencia

normas

Fuente: elaboracion propia, a partir de la programacion del canal 7 de TV Azteca

superpoderosos
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Es importante sefialar que todos los programas de donde se obtuvieron éstos
datos son de manufactura estadounidense, por tal motivo reflejan una vida plena,
libre, feliz, llena de todos los satisfactores que una sociedad de primer mundo
puede proporcionar, sin embargo, la vida de nuestros nifios puede llegar a ser
totalmente diferente si consideramos que somos parte de un pais subdesarrollado
y nuestra cultura y satisfactores son totalmente diferentes, sin embargo, pueden
ser de gran ayuda si consideramos que algunos simbolos pueden ser universales,
como la amistad, la honestidad, la convivencia familiar, las reglas urbanas, es
decir, de alguna manera, éstos programas pueden coadyuvar en el desarrollo de
nuestros nifios mostrandoles lo importante que resulta ser la familia y los amigos

en la vida diaria.

Mencion aparte merecen los programas y peliculas que se transmiten en horario
familiar (también de manufactura norteamericana) y que constantemente aparecen
personas fumando o ingiriendo bebidas alcohdlicas, lo cual, de acuerdo con la ley,
no debiera existir, ya que se convierte en un mal ejemplo para la comunidad

infantil que en ese momento estéa viendo la television.

Por su parte, los programas deportivos como “Box”, “WWE Smackdown”,
ocasionalmente el futbol soccer o americano, entre otros, los cuales se transmiten
casi siempre por la noche, durante los comerciales publicitan, entre otros, bebidas
alcohdlicas y comida “chatarra” que llegan al subconsciente de los nifios
generando una necesidad de éstos productos que en su mayoria son nocivos para

la salud.

Como podemos ver, la programacion de los sdbados y domingos que transmite el
canal 7 de Televisién Azteca y el canal 5 de Televisa, tiene muy poca variedad y
los programas que estan dirigidos especialmente para los nifios, que en su
mayoria son dibujos animados, no tienen mayores pretensiones, pero, si

gqueremos una niflez mejor, mas educada, con mas valores, con mas
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pretensiones, que pueda hacer un mundo mejor, una sociedad mejor; debemos
darles una television con calidad, educativa, entretenida, con valores, con buenos
ejemplos, que les ayude a su desarrollo tanto fisico como mental, y también en
donde puedan encontrar una extension de lo visto en la escuela o alguna actividad
manual o algun recorrido por nuestra extensa historia ya sea nacional o mundial y
que no Unicamente se convierta en la nana o entretenedora de los nifios a falta de

alguna otra actividad que hacer.

En si, las dos televisoras Unicamente reproducen el modelo comercial y ofrecen
s6lo diversidon, con base en programas comerciales de entretenimiento vy
esparcimiento y pese a los 18 afios que lleva al aire TV Azteca y los méas de 60 de
Televisa, no han llegado a constituirse en una opcion diferente de los demas
canales que actualmente estan vigentes, al contrario, es mas de lo mismo para los

espectadores, pero eso si, ganancias millonarias para sus propietarios.
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4.3 PERFIL DE AUDIENCIA DEL CANAL 7 DE TV AZTECA y 5 DE TELEVISA

En este apartado del capitulo hablaremos primeramente del concepto especifico
de audiencia para después ir directamente a la audiencia que capta la

programacion transmitida por el Canal 7 de TV Azteca y el Canal 5 de Televisa.

Tal como hoy lo conocemos, la audiencia es un término tan cotidiano que quiza
todos creemos saber exactamente bien lo que significa, sin embargo, a veces se
torna un poco complicado; ya que se podria confundir con algunos otros
conceptos como por ejemplo, espectador. Para introducirnos en su analisis
diremos primeramente que: audiencia es un conjunto de receptores con
caracteristicas especificas y bien delineadas que requiere reunir al menos cuatro

elementos importantisimos para su propia existencia:

una sociedad de consumidores;
medios de comunicacién masiva;

anunciantes interesados en la publicidad de sus productos; y

w0 NP

investigaciéon de mercado. %

Es cierto que no todo lo referente a la audiencia sigue los principios de la
publicidad, ni ocasionalmente, su objetivo central es saber cdmo se generan
consumidores a partir de los medios masivos de comunicacién, es mas bien, un

proceso mas enfocado a los ciudadanos que a los consumidores.

“Sin embargo, en nuestro pais, en nuestra sociedad la audiencia de los medios de
comunicacion de masas se produce y planifica, especialmente regida por el interés
de los anunciantes en llegar al mayor nimero de personas de las caracteristicas

que requieren sus mercancias”. ¥’

% CALLEJO Javier, Investigar las Audiencias, México, Editorial Paidés, p.17
% Tbidem, p. 19
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Ténganse en cuenta que para anunciarse a sus posibles consumidores los
productores de mercancias necesitan primeramente acercar a la gente a los
medios de comunicacion. Es por eso que cuando se habla o se propone investigar
la audiencia, aun la de caracter comercial, existe un interés por la otra parte, esa
otra parte que solemos ser todos los que en algin momento dado nos ponemos

delante de un televisor, encendemos una radio o navegamos por la Internet.

Quien forma parte de la audiencia es, en primer lugar, consumidor de medios de
comunicacién y, en segundo lugar, potencial consumidor de todo lo deméas. Es asi
que los medios de comunicacion se convierten en medios de produccion en donde

la audiencia es su principal producto.

El comportamiento de la audiencia esta condicionado por el medio. En el caso del
cine nos encontramos con un espectador selectivo, ya que la eleccién que lleva a
cabo implica un desembolso econdmico, un desplazamiento y el abanico de
programacion esta mas restringido que el televisivo, y sobre todo si se cuenta con
television de paga. También influyen factores ajenos al espectador como el aforo
de la sala, horarios, fechas de exhibicion, etc.

En lo que respecta a la television, se trata de un espectador mas heterogéneo ya
que es un medio doméstico y “gratuito” y por lo tanto de facil y de cobmodo acceso.
Este tipo de audiencia es menos selectiva que la del cine porque busca en la

television basicamente entretenimiento y diversion.

Asimismo, la audiencia se produce y planifica principalmente para complacer el
interés de los anunciantes en llegar al mayor numero de personas de las
caracteristicas que requieren sus mercancias. Por ello, podemos afirmar que
guien forma parte de la audiencia es, en primer lugar, consumidor de medios de

comunicacién y asi éstos ultimos se convierten en medios de produccion, la
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audiencia es su principal producto. Aqui, el mensaje subliminal se encarga de

inscribirse en el cuerpo y producir hambre, sed, deseo, etc.

“‘Pensar en la audiencia es, sobre todo, pensar la relacién que tiene con los
medios que, a su vez, la producen. Se establece asi la relacion dialéctica por la
que, si los medios son los que producen la audiencia, ésta es la que justifica la
razén de ser de aquéllos. Los medios se reproducen produciendo audiencia. La

audiencia produce los medios que la reproducen”. %

La audiencia la construimos todos los integrantes de una sociedad, incluso aunque
algunos no estén considerados como receptores por el emisor quien es, al final de
cuentas, quien pone en funcionamiento el medio de comunicacioén. Es tal la union,

gue audiencia y sociedad tienden a unificarse.

Esta audiencia de la que hablamos también designa el tipo y nUmero de personas
gue entran en contacto con el medio durante un periodo de tiempo dado en
relacion con el total de personas que siguen la programacion de un medio de

comunicacién determinado, a lo que también se le ha dado por llamar share.

La relacion entre publicidad e informacién se da precisamente por la audiencia, asi
como la relacion entre informacién y publicidad cambia en relacién al medio,
asimismo, el medio no s6lo accede a los consumidores, sino que también los
produce. Asi que, en donde hay consumidores especificos en cierto namero,
puede haber un medio especifico dedicado a ellos. Pero sobre todo y lo méas
importante, es que el medio tiene que justificar ante el anunciante el resultado de
la inversion publicitaria y de igual manera, ofrecer resultados; y de hecho, si no
fuera por esta presion, directa o indirecta, de los anunciantes, veriamos declinar el
interés por el conocimiento industrial de la audiencia de muchos responsables de

medios de comunicacion.

% CALLEJO Javier, op cit, p. 60
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En nuestros dias y en nuestra sociedad capitalista-consumista, un medio que no

produzca consumidores tarde o temprano esta condenado a la desaparicion.

Lo que reune a los individuos en audiencia es el consumo de un medio. El medio
es el que homogeniza, el que hace iguales a los integrantes de una sociedad que
lo siguen y lo sintonizan. Asimismo, los medios son muy facilmente dominados por
la l6gica del capitalismo de consumo, convirtiéndolos en medios para el consumo,
para la publicidad. La parte fundamental de la investigacion comercial de
audiencias es una investigacion que busca desesperadamente consumidores para

venderles publicidad.

Quien forma parte de la audiencia es, en primer lugar, consumidor de medios de
comunicacién, y en segundo lugar, potencial consumidor de todo lo demas.
Cuando hay que producir al consumidor, para lo que supuestamente el
consumidor demanda, los medios de comunicacion se convierten en medios de

produccion, dado que la audiencia es su principal producto.

Si hay algo que amasan los denominados medios de comunicacion de masas son
consumidores.®® Es decir, los medios, a través de la audiencia buscan
consumidores para venderles publicidad. Asi, los medios tienden a ser dominados
por la propia l6gica del capitalismo de consumo, convirtiéndolos en simples

medios para el consumo.

“La competencia entre medios esta dominada por la competencia por la audiencia

para ofrecerla a la publicidad”.'®

Salir exitoso de la batalla por conseguir la audiencia es muy complicado, pero
mantener ésta victoria, es todavia mas. Asi pues los programadores viven una

inseguridad permanente que constantemente se esta realimentando.

% OROZCO Goémez Guillermo, Tele y Audiencias, un enfoque cualitativo, Madrid, Siglo XXI, 1999, p.77
100 CALLEJO Javier, op cit, p. 74
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La audiencia se gana siempre a costa del otro, es una competicion por un publico
inestable incluso, a veces, el programador no tiene el control sobre la
programacion la cual casi siempre esta controlada por la publicidad. Esto afecta a
la dificil tarea de conseguir la maxima audiencia y mantenerla. A pesar de estas
dificultades, existen algunas series de pautas para programar que pueden ayudar
a los programadores a conseguir el tan deseado triunfo. En la confrontacion
directa se opta por captar los mismos target que la competencia. También existe la

opcion de conservar a un publico minoritario, pero fiel.

Es momento de hablar ya concretamente del perfil de publico que capta la
programacion transmitida por el Canal 7 de Television Azteca, el cual se identifica
con las siglas XHIMT y con el lema “Sefial con Valor” y la del Canal 5 de Televisa

con las siglas XHGC.

De esta manera, se deseaba no sélo personalizar las estaciones, sino también
adentrarlas en la mente del televidente a partir de una frase reiterada y constante
en diversos medios y momentos hasta hacerlas familiar para el consumidor y por

supuesto para el anunciante.

El lema de identificacion y las siglas del canal no solo representaron un
cumplimiento al ordenamiento en materia de la Ley Federal de Radio y Television,
referente al corte de estacion con un intervalo de 30 minutos, sino también fue una
forma de individualizar y darle nombre a los canales de televisién para una mayor

identificacion.
En un principio, y al carecer de recursos economicos, administrativos y de un

proyecto innovador, asi como por problemas técnicos en el equipo y la falta de

cobertura, Canal 7 se convirti6é en repetidor del Canal 13.
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Con una mayor cantidad de ingresos, TV Azteca logré invertir en la creacion de
una imagen atractiva no solo para el televidente, sino también para el anunciante.
Asi, lo primero fue perfilar cada canal de televisién segun el tipo de publico, es
decir, se pens6 en una programacion para cada estacion que interesara a cierto

sector. De lo que se trataba era ganarse al teleauditorio pero sin competir entre si.

Cuando la televisora se privatizé y qued6é en manos del Grupo Salinas, el nuevo
duefio Ricardo B. Salinas Pliego dejé claro que (como ya vimos) la televisora, a
través de su programacion coadyuvaria en el proceso educativo de los
televidentes, entre otras cosas, sin embargo y afios después declaraba que “el
Canal 7 tendria una programacion de corte juvenil e infantil con el propésito
Gnicamente de entretener, ya que para educar esta la familia y la escuela, dijo;
también dej6é claro que la naciente televisora se adecuaria a lo que la sociedad
pidiera, si ésta pide programas como los de Televisa “eso se les dara”, y aclaro
que la television es un medio de entretenimiento y de esparcimiento y para que un
sistema democratico funcione, debe haber mayor educacién y progreso

econdmico. “Yo creo que la television no tiene qué ver”. 1%

También en su momento, Salinas Pliego dijo: “no queremos hacer de la televisidon
un vehiculo politico. Nuestro proyecto es tener una televisién de diversién. Debe
haber proyectos comerciales de entretenimiento, de sana diversion vy
esparcimiento. Los letrados le llaman el derecho a tener un ocio sano, cultivar el

OCiO” . 102

Anadio: “evidentemente no vamos a competir donde Televisa hace bien las cosas,
pero hay muchas maneras de entretenimiento y esparcimiento. Vamos a buscar
segmentos de mercado que no son atendidos por Televisa. En el 80% de los
telehogares, hay una sola television. Entonces, hay segmentos en donde podemos

encontrar algunos nichos donde no llega Televisa. Nuestra intencion con el Canal

191 Entrevista publicada en la Revista Proceso, en el no. 873, del 26 de julio de 1993, p. 6
192 Op. cit., p.11
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7 es reforzar lo que esta bien hecho, tiene debilidades que hay que superar, pero
ya va encontrando su personalidad. También le vamos a imprimir un caracter
totalmente juvenil, que ya se esta elaborando y es donde esperamos dar la gran

sorpresa”.'®

Estas palabras se dijeron en 1993 y hoy, en pleno siglo XXI la realidad de la
programacion del Canal 7 no ha variado un &pice, al contrario, las buenas
intenciones se han perdido y hoy ni siquiera la televisora tiene un perfil bien

definido.

Lo anterior contradice en mucho lo que en un primer momento los duefios de la
televisora presentaron como objetivos y propésitos en su solicitud de compra, los
cuales fueron, entre otros “incrementar la cultura nacional”, “difundir la
identificacion de valores, la integracion familiar, el avance y el progreso del pais, el
conocimiento de nuestra cultura y costumbres” y por supuesto que dejo bien claro
que “el propdsito de la programacion infantil sera divertir e instruir, fomentando en

los nifios la adquisicion de buenos habitos”. 1%

Asimismo, “otro de los objetivos era lograr la audiencia, porque ésta es la que da
valor a este negocio. Se vive o se muere con la audiencia. Y la audiencia se logra
con programas. Primero intentamos comprar programas, pero desgraciadamente

no nos funciond, asi que tuvimos que desarrollar nuestros propios programas”.?

Desde su privatizacién, esta empresa entr6 en una etapa en la cual ha ido
copiando y probando las formulas de su competidor mas directo en México,

Televisa. Las cuales prevalecen hasta nuestros dias.

193 Op cit, p.11

104 Op cit, p. 7

105 Revista Proceso, “El paraiso es el monopolio™: se destapd Salinas Pliego ante inversionistas, luego de
concretar el golpe contra los Saba” por Miguel de la Vega, 10 de agosto de 1997, no. 1084, p.67
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Unicamente se ha tratado de divertir y entretener porque esta mas que claro que
los propdsitos de educar, de fomentar la cultura y las costumbres, etc. expresados
en su momento, se han quedado Unicamente en eso, so6lo propédsitos dichos por
un grupo que Unicamente queria quedar bien con el gobierno para poder cerrar la
compra sin ir mas alla, sin querer estar realmente comprometidos con la sociedad

gue realmente es quien los sostiene como empresa.

Hoy dia los dirigentes de los canales de television quitan, ponen, mueven, suben y
bajan programas a su parecer sin siquiera tomar en cuenta la opinién de los
televidentes. Asimismo, la estrategia de Television Azteca es acomodar sus fichas
de juego Unicamente en favor de los publicistas, es decir, si un programa lo ven
muy pocas personas sin el minimo respeto por éstas lo mueven o lo quitan de

acuerdo a las exigencias de la publicidad.

El target *°® del Canal 7 de Television Azteca y del Canal 5 de Televisa es
hombres y mujeres de entre 3 y 40 afos. “La estructura de nuestra programacion
nos permite dirigirnos especificamente a publicos bien delimitados y definidos. En
una sociedad tan diversificada como la nuestra no es posible tratar al televidente
como un componente mas de una enorme masa, cada persona tiene ciertos
gustos e intereses. Asi lo vemos en TV Azteca, por eso nuestra programacion es

un compendio de programas de interés dirigidos a publicos especificos”.'%’

En el campo de los promocionales, Televisibn Azteca empez6 a preocuparse por
crear la imagen de sus canales y de ella misma. Aunque con menor cantidad de
infraestructura, intenta llamar la atencion del televidente involucrandolo con sus
lemas, sb6lo que en ocasiones, lo Unico que hace es repetir los modelos de
Televisa.

Logrando con esto, alejarse cada vez mas de lograr una personalidad propia que

permita a los televidentes una plena identificacién y fidelidad permanente.

1% Tipo de audiencia de un programa o perfil del teleespectador.
197 palabras expresadas en un folleto institucional proporcionado a los publicistas
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4.4 ;EXISTEN CONTENIDOS EDUCATIVOS EN LA PROGRAMACION DEL
CANAL 7 DE TV AZTECA Y CANAL 5 DE TELEVISA?

Quiz& a simple vista y después de revisar los capitulos anteriores, seria muy facil

de contestar esta pregunta, sin embargo, diremos un poco mas.

Como sabemos, los medios masivos de comunicacion tienen una ley que se
supone fue creada para regular su funcién y contenidos. Hablando de ésta y
especificamente, en el articulo 10, apartado Il dice que, compete a la Secretaria
de Gobernacion vigilar que las transmisiones de radio y television dirigidas a la
poblacion infantil propicien su desarrollo arménico, estimulen la creatividad y la
solidaridad humana, procuren la comprension de valores nacionales y el
conocimiento de la comunidad internacional y que promuevan el interés cientifico,
artistico y social de los nifios, al proporcionar diversion y entretenimiento,

asimismo, coadyuvar a su proceso formativo.

Atendiendo a esto y una vez vista la programacién del canal 7 de Televisiéon
Azteca y la del canal 5 de Televisa, nos podemos dar cuenta que, por lo menos
éste articulo, se viola flagrantemente, ya que ésta, no apoya el proceso formativo-
educativo de los nifios, es mas, se podria decir que ni siquiera hacen el mas
minimo intento, ya que Unicamente transmiten programas que en algan momento
pudieran soélo entretener y que ademas son programas estadounidenses, hechos
con la mentalidad y la cultura de nuestros vecinos del norte y no se asemejan a la
vida y necesidades de la gran mayoria de los niflos mexicanos que por nuestra
cultura, pudieran demandar cosas y situaciones muy diferentes a las que ven en la

television.
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Sin bien es cierto que la television es un medio masivo de entretenimiento y ya
que miles de personas estan atentas a su programacion, bien pudiera colaborar
aunque sea un poco en el proceso educativo de los nifios y porque no, también de
los adolescentes y los adultos con programas que hablaran de nuestra extensa
cultura, de nuestra vasta historia nacional o también mundial, de los diferentes
estados de la Republica, de los personajes de la historia nacional, en fin, temas
hay muchos, lo que falta es un verdadero compromiso por parte de los duefios y
programadores de las cadenas televisivas, pero como ya vimos, en el mundo de la
television, lo Unico importante es el raiting, la competencia, la mayor captacion de

miradas, las ganancias.

Quiza los concesionarios pudieran argumentar que lo que ellos buscan es la
audiencia, y los programas culturales o educativos no generan ni lo mas minimo
de rating, sin embargo se podria buscar alguna manera de darle a los programas
educativos color, movimiento y variedad que permita llamar la atencion de los

televidentes y los mantenga cautivos.

Debemos de tener claro que no siempre cultural o educativo es sinébnimo de
aburrimiento y mala calidad; es en ese punto en donde los creativos de la
television deberian de trabajar para apoyar, aunque sea un poco, el proceso

educativo de la poblacion infantil de nuestro pais, que tanta falta le hace.

Hablando concretamente de la programacion de sabado y domingo del Canal 7 de
Television Azteca y del Canal 5 de Televisa, y una vez visto lo que se transmite
durante éstos dias, es facil sefialar que su programacion no favorece la necesidad
imperante que existe en nuestro pais de educacién y cultura, ya que la
programacion unicamente es para entretener y hacer pasar el tiempo sin mas
pretensiones y sin tomar en cuenta el enorme rezago educativo en el que se

encuentra la poblacién infantil de nuestro pais.
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Sin embargo, el gobierno federal, a través de la Ley Federal de Radio y Television
pretendia otra cosa al dictar en su articulo cuarto que “la radio y la televisién
constituyen una actividad de interés publico, por lo tanto el Estado debera
protegerla y vigilarla para el debido cumplimiento de su funcién social”; o por lo
menos eso quiso aparentar ante la sociedad porque en la practica sabemos que

no se acatan las leyes y mucho menos el gobierno las hace cumplir.

Bueno, pero que se puede esperar de un empresario que al principio de todo el
proceso de licitacion prometio que la televisora estaria al servicio de la comunidad
y que apoyaria al gobierno en su labor social y después, una vez ganada la
subasta su discurso seria totalmente diferente y a veces hasta despectivo y burlén

como lo veremos a continuacion.

En una entrevista que Ricardo B. Salinas Pliego, actual duefio de Television

Azteca dio para la revista Proceso dijo que:

“Yo pienso que la responsabilidad primaria de educar a nuestros hijos corresponde
a los padres. Pedirle a la television que eduque, pues estd mal. La television
puede complementar ciertas cosas, transmitir ciertos valores. Pero la funcién de la
television no es educar. Para eso estan la familia, la escuela. Sin embargo, en
México inevitablemente termina educando porque lo hace por default, porque los
padres no estan. ¢Quién es su modelo, quién los educa? pues la television, pero
eso es responsabilidad de los padres; sin embargo, reconozco que teniendo una
sociedad con escolaridad tan baja, con elevados indices de analfabetismo y una
gran desercion escolar en todos los niveles, sin un suficiente impulso educativo, la

televisién es un factor apabullante en la educacién de cualquiera”.*®®

Sin embargo y a pesar de reconocer estas carencias, la programacion de los fines
de semana del canal 7 y del canal 5 no ayuda en nada a mejorar ésta situacion, es

mas, ni siquiera se hace el mas minimo intento, dado que la mayor parte del

108 Revista Proceso, “Salinas admira a Salinas” , 26 de julio de 1993, no. 873 no. 873, p.12
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tiempo se proyectan peliculas norteamericanas en donde se deja ver una cultura

con valores y necesidades muy diferentes a los nuestros.

Y continud: “también la television transmite ciertos valores, ya que dice, haz esto y
esto y vas a ser un ganador, o vas a tener chicas o vas a poder comprar lo que
quieras, etc. por ejemplo, a los hombres de negocios en todo el mundo siempre
nos hacen ser los malos de la pelicula; basta ver las series norteamericanas de
violencia y accién en donde el malo siempre viste de mezclilla y camisa sencilla y
el bueno de traje, elegante y bien combinado. Ahi estd educando, transmite ciertos
valores, pero eso es diferente a educar, en el sentido de ensefar las tablas de

multiplicar o a leer”. 1%

Es por eso que es urgente ver a la television no Unicamente como se le ha
calificado por muchos, como la “caja idiota”, podria llegar a ser un excelente medio
transmisor de ideas, imagenes, frases, etc. que verdaderamente sirvieran a los
nifios para su desarrollo educativo y social, aunque fuera tan solo unos cuantos

minutos al dia, porque si se puede.

Anadio: “es dificil decir si nosotros hariamos algo distinto, ante todo, tenemos que
buscar audiencia, que la gente nos vea, porque si nadie nos ve, qué caso tiene
hablar de programas de calidad. Yo puedo tener un programa maravilloso, pero si
nadie lo ve porque no le interesa, ¢,qué validez podria tener?, eso mismo le paso a
la televisién oficial y por eso el Estado decidié desincorporar los medios. Cuando
un programa no lo ve la gente, quiere decir que no sirve. Y si la gente pide
programas como los de Televisa, eso se les dara. Nuestra idea es que a través de
la televisibn pongamos nuestro granito de arena para que las cosas en este pais
mejoren en lo econémico y en lo social. El problema no es detectar el error, sino
qué hacer para solucionar esto; yo creo que es ahi en donde nos tenemos que

enfocar”.'*°

199 Op cit, p. 12
19 op cit, p. 13
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Sin embrago, han pasado méas de 19 afios y esas palabras siguen en el aire, no se
ha hecho nada al respecto, es mas ni siquiera se ha intentado y cada dia que pasa
el canal 7 pierde personalidad y perspectiva, hoy por hoy no tiene ninguna linea ni
objetivos que perseguir, ni publico a quien captar; hace mucho dejé de ser el canal
infantil y juvenil de TV Azteca, ya ni siquiera para sus compradores tienen un perfil
especifico y eso se nota a simple vista; tal parece que el canal 7 no le interesa

mucho a los duefios de la televisora.

Es rescatable el corte informativo de dos minutos que dos veces al dia se presenta
llamado “Las Siete del Siete”, en donde se dan las siete noticias nacionales e
internacionales mas sobresalientes del dia. De ahi en fuera, todo lo demas es

mero entretenimiento sin mayores pretensiones.
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CONCLUSIONES

Para concluir haremos énfasis en algunas tendencias que nos parecen
importantes. Después de analizar la programacion del sabado y domingo del
Canal 7 de Televisidn Azteca y Canal 5 de Televisa podemos asegurar que dos
rasgos fundamentales caracterizan a éstas televisoras, el entretenimiento y la

comercializacion.

Hasta hoy, éstos canales Unicamente parece que estan buscando en todo
momento el sustento que da la publicidad, lo cual como podemos suponer
condiciona la composicion de su programacion; es por esto que Television Azteca
y Televisa en su busqueda de mercados han intentado desesperadamente
ganarse a los espectadores que aun existen dispersos, pero lo hacen con un cierto

grado de improvisacion y sin una linea clara para sus canales.

Como vimos, la programacion que nos presenta el Canal 7 de Televisién Azteca y
el Canal 5 de Televisa, sin duda quisiéramos que fuera mas variada, que tuviera
tintes educativos, culturales, que fuera mas plural y reflexiva, pero no es asi; estos
canales que en un principio intentaron algunos cambios de lo que es la televisién
tradicional, no tuvieron mucho éxito ya que su linea esta totalmente marcada por

las estrechas normas comerciales.

Es innegable que la red televisiva ha alcanzado a todas las personas de nuestro
pais, hasta en el lugar mas recéndito ya existe por lo menos una television, por tal
motivo, seria importante y necesario que los concesionarios atendieran las

necesidades sociales en cuanto al rezago educativo y cultural se refiere, dejando a
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un lado las condiciones econdmicas y que utilizaran un poco mas de tiempo para
contribuir con las autoridades respectivas en el proceso educativo de los nifios,

principalmente.

Ya que no necesariamente lo educativo y cultural debe ser aburrido, alin contamos
en nuestro pais con excelentes creativos que si se los permitieran, harian grandes
cosas en favor de la comunidad infantil, logrando asi, que la television vaya mas
alla del entretenimiento puro y llano, a un entretenimiento con mas sentido, con

objetivos educativos y culturales.

Desde el inicio de la industria televisiva mexicana y al quedar ésta en manos de
capitales privados, cualquier intento de establecer un modelo de television
diferente al modelo comercial, ha fracasado. Esto es el resultado de mecanismos y
relaciones entre grupos de poder, entre Gobierno y empresarios, los cuales no
permiten ni siquiera intentos de television alternativa avocada a un beneficio

publico y sin condicionamientos privados y gubernamentales.

Durante los ultimos afios la sociedad en su conjunto ha cambiado, se actia con
mas libertad, las normas y valores son diferentes a los de antes, se vive diferente.
Hay personas que dicen que estas modificaciones de la sociedad son causadas
en parte por la televisién ya que este medio tecnoldgico puede influir en la mente
de los espectadores al grado de llegar a estimular sus instintos basicos como
comer, dormir, comprar, etc. a fin de poder manipular y condicionar su conducta,
sus gustos y necesidades. Gracias a esta accién, los grandes consorcios
comerciales se ven beneficiados al inducir a los teleespectadores a consumir y a
imponerles creencias enajenantes y controladoras, principalmente en los nifios,
ya que estos ven la television desde pequefios y se forman una cierta imagen del
mundo, esto podria ser peor cuando no tienen al lado algun adulto que los guie o

los oriente acerca de lo que estan viendo.
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Sin embargo y como lo mencionamos anteriormente, esto puede cambiar si las
autoridades correspondientes modificaran y actualizaran la ley respectiva de tal
manera que se inclinara mas al beneficio social de la poblacién que al econémico
de los concesionarios. Respecto a esto, queda claro que el principal objetivo de
los concesionarios es la ganancia econdmica, sin embargo, aun siendo asi
también éstos podrian coadyuvar con el progreso y desarrollo del pais
transmitiendo a través de sus canales de television programas llamativos y
entretenidos con dosis de cultura, educacion, temas didacticos, pasajes histéricos,

etc.

Por su parte, la legislacion en cuanto a medios de comunicacion audiovisuales se
refiere ya es obsoleta y anacronica, Unicamente favorece al concesionario o
distribuidor y deja en el aire algunas formas de operar y la libertad de actuar como
mA&s les convenga sin tomar en cuenta, aunque sea un poco, a la poblacion que

sigue sus transmisiones dia a dia.

Ante esto, cabe sefialar que el actual gobierno federal ha dado un gran paso en
este rubro presentando el pasado 12 de marzo, una iniciativa de reforma a la Ley
Federal de Radio y Television, la cual ya fue aprobada por las Camaras de
Diputados y Senadores y actualmente se encuentra en transito en los Congresos

Estatales.

Dicha reforma contempla, principalmente, crear nuevos érganos de regulacion de
competencia, como por ejemplo un organismo dependiente de la Secretaria de
Gobernaciéon denominado Consejo Nacional de Radio y Television, el cual seré el
responsable de vigilar que dicha ley se ejecute cabalmente; este organismo

fungird como érgano asesor del Ejecutivo Federal en materia de radio y television.

Contempla también otorgar nuevos permisos para operar dos nuevas cadenas de
television abierta y una tercera gubernamental operada por el Estado, con lo cual

esperamos gue se genere una verdadera competencia que obligue a mejorar los
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servicios y los contenidos y se pueda establecer una television que
verdaderamente respete la ley. Asimismo, propone también regular las tarifas
impuestas al IFE por los respectivos spots publicitarios y mediar el tiempo
destinado a las diferentes transmisiones de los Gobiernos Federal y locales, entre

otros alcances.

Sin embargo y mientras se aprueba dicha reforma a la ley, proponemos que
verdaderamente se haga cumplir la actual Ley Federal de Radio y Television, a
través de una autoridad mas estricta, mas fuerte y que el organismo Radio
Television y Cinematografia (RTC) el cual hasta hoy es el responsable de hacer
valer y respetar lo establecido en dicha ley tenga las debidas facultades para
actuar con mas autonomia, que cuente con mas presupuesto, con una estructura
mas fuerte que permita imponer directamente sanciones ejemplares, montos
considerables que obliguen a los directivos de los canales de television a tener
estricto cuidado en sus practicas y sobre todo en sus contenidos para que éstos
verdaderamente cumplan con lo establecido en la ley, para que verdaderamente
su programacion se estructure en beneficio de los televidentes y porqué no,
coadyuven también al proceso educativo de la nifiez de nuestro pais con
programas que aparte de divertirlos y entretenerlos, les ayuden a reafirmar algun
conocimiento adquirido durante la convivencia familiar o en la escuela o
simplemente en la vida diaria sin que necesariamente esto sea sinébnimo de tedio

o aburrimiento, ya que la educacion también puede ser divertida e interesante.

También se puede decretar que los concesionarios paguen algun tipo de impuesto
el cual pudiera ser utilizado para la construccibn o mejoramiento de aulas
escolares, salones comunitarios o espacios recreativos o didacticos de verdadera
y alta calidad en donde la prioridad sea la difusion de temas educativos, culturales
o artisticos con mucho color y movimiento para que puedan ser agradables a los
usuarios y puedan generar amplia expectativa para tener, asi, alta demanda para

gue en lugar de cerrar a corto plazo, puedan crecer cada vez mas.
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Otra propuesta, es que también la Secretaria de Gobernacion a través de RTC
solicite a las cadenas televisoras otorgar determinado tiempo en especie el cual
podria ser utilizado para apoyar el proceso educativo de los nifios con capsulas
llenas de luz, color, movimiento, etc. en donde se presenten pasajes historicos,
consejos para tener una buena salud, para aprender algun idioma, reglas para una
buena convivencia familiar o en la comunidad, etc. si se busca, ideas sobran.

Todo estd en que verdaderamente el gobierno se ponga exigente y no ceda ante
las presiones de los monopolios que se han apoderado de uno de los medios de

comunicacion mas importantes como lo es la television, ya sea abierta o de paga.

Proponemos también, que la ley sea totalmente clara y especifica y que el
organismo que nuestros dirigentes designen, obligue a los diferentes
concesionarios a devolver a cambio del permiso para transmitir y por supuesto
lucrar, una programacion que beneficie a los diferentes sectores de la poblacion,
principalmente a los niflos, quienes en este trabajo son el objetivo principal y el
mas importante grupo poblacional de nuestro pais dado que ellos son el futuro de
nuestra nacién y si queremos tener un futuro prometedor y con mejores
expectativas tenemos primero que educar y guiar a nuestra nifiez, y para ello, la

television podria ser una herramienta de gran ayuda y colaboracion.

Este es el momento de reconfigurar lo establecido en el ambito de las
telecomunicaciones y dado que las tecnologias han tenido un desarrollo
vertiginoso en los ultimos afios, es preciso que el marco juridico y las condiciones
de mercado se actualicen para un mejor aprovechamiento de las mismas y para
evitar asi, que las leyes se sigan infringiendo deliberadamente. Inicia un nuevo
sexenio y ademas hay mucha demanda de transparencia, de cambios, de
modernidad por parte de la sociedad. Es momento de encaminar positivamente el
poder persuasivo que ejercen los medios de comunicacién sobre la poblacion de

nuestro pais.
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