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R ESUMEN

La presente investigaci 6n tuvo cono objetivo reconocer
y eval uar | as habilidades de enpoderam ent o adquiridas
a través del programa Red de Defensoras Popul ares. Los
talleres inpartidos por el programa tenian teméticas
de equi dad y géner o, rol es y estereoti pos,
autoconocimento, tipos y é&nbitos de la violencia,
entre otros.

La nuestra se selecciondé de nmanera no probabilistica
de caso - tipo, la cual quedo conformada por 50
nmuj eres de edades entre 18 a 67 afos. La forma de
eval uaci 6n, fue a través de l|la creacién de un
i nstrunento, el cual abarco cada uno de |os tenns
vistos en el programa. Asi msnp, este instrumento
permtid reconocer si | as habi | i dades de
enpoderam ento que se adquirieron eran puestas en
practica, después de haber cul mi nado |l os tall eres.

Los resultados obtenidos, indicaron que existe una
adqui sici 6n de habilidades de enpoderam ento, siendo
not abl e aquell as areas que seria necesario reforzar en
tall eres posteriores. En cuanto al uso de las
habi | i dades de enpoderaniento, se encontrd que no
estan si endo puestas en practi ca.

Palabras clave: Empoderamiento, Mujer.
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Los afios setenta marcan grandes canbios y el surgimento de
i nnurrer abl es novi m entos soci al es organi zados por nujeres, en |os
cual es se estaba en busqueda del derecho al voto, asi conp el
[ ograr una incorporacio6n en la vida laboral y politica. En este
m sno tienpo se acepta el control de la natalidad por parte de |a
nmujer y se logra que ellas puedan acceder a una educaci 6n superi or
(Carrasco, 1998). Dentro de estos novimentos es utilizado el
térm no enpoderam ento, quien de acuerdo a Stronsquist (1997), es
un proceso que ayudard a canbiar la distribucion del poder tanto
en las relaciones interpersonales conb en las instituciones de |la
soci edad, generando canbios colectivos, |o cual desarrollaria en
| as personas una concientizaci én sobre su situaci 6n, notivandol as
a tomar acciones para nejorar ésto, asi conp |a blsqueda de su
autononia y domnio en tenmas de interés propio.

El enpoderamiento se ha convertido en una herramenta inportante
para |os estudios de género, ya que pernmte recolectar |as
di ferentes preocupaciones en cuanto al inpacto del desarrollo
sobre las nujeres (Lebn, 2001).

De acuerdo a Baltliwala (1997), las netas del enpoderam ento, son
el poder lograr una transformacién en las estructuras e
instituciones que refuerzan y perpettan la discrimnacion de
género y la desigualdad social, asi conb el capacitar a |as
nmuj eres para que logren un acceso y control de la informaci6n, asi
cono de los recursos nmateriales. Tal vez, una de |as herram entas
gue permtira lograr el proceso de enpoderam ento, es |la propuesta
por Shuler (1997), la legal literacy, esta herram enta pronueve el
desarrollo de la conciencia critica de las nujeres conp parte del

conjunto de capaci dades y habilidades orientadas hacia |a accion,



| as cual es son necesarias para poder tonmar nedidas que pernitan

una transfornmaci 6n.

Esto ha generado que diversos programas dedi cados a |a proteccio6n
y capacitacion de la nmujer, opten por una educaci 6n no formal, en
dénde por medio de abrir espacios de informacién, |as nujeres
t engan conoci m ento sobre sus derechos, leyes e instituciones que
| as apoyan en caso de sufrir un evento hostil o0 se encuentren en

una situaci 6n de vul nerabili dad.

En el caso particular de |la Delegacion |ztapalapa, se abrid un
programa |lamado Red de Defensoras Populares, el cual brinda
i nformaci 6n a nujeres y honbres, sobre diversos temas de género

violencia, leyes e instituciones a |las cuales pudieran acudir en
caso de necesitarlo, basandose en |a educaci6én no formal. E

objetivo de este prograna es |la erradicacion de la violencia de
género, asi cono lograr un enpoderam ento con |la intencién de que
reconozcan y se apoderen de sus recursos con |os que cuentan. Por
lo que realizar una evaluacién a este programa, radica su
i nportancia en poder reconocer |as habilidades de enpoderarm ento
gue han sido adquiridas, asi conb de reconocer si éstas estan
siendo puestas en practica en la vida cotidiana. E tener
conoci mi ento sobre los datos que arroje este tipo de eval uaci ones,
permtira reconocer |os elenentos que pueden reforzarse para crear

un programa de |las misnmas caracteristicas.



No deseo que | as nujeres tengan poder sobre | os honbres,

sobre ellas m smas

Mary Wbl | stonecr aft

sSi no




CAPI TULO 1

EI\/P(I)ERAM ENTO

Con la finalidad de entender nejor el enpoderamento, en el
presente capitulo se nencionan algunas definiciones sobre este
constructo. Se nuestran sus antecedentes y su utilizacién en |os
novi mentos femnistas. Asi conb, una descripcion sobre el
enpoderamento en la nujer, conociendo asi, algunos de |os

obj eti vos que se buscan dentro de este proceso.

Se describen algunas investigaciones realizadas en MXxico

rel aci onadas directamente con la nujer y el enpoderamento. Se
nuestra la relacion que tiene con l|la palabra poder, vy Ilos
distintos tipos que existen de acuerdo a l|la autora Row ands
(1997).

Para conocer conp se manifiesta el enpoderamiento y |o0s canbios
gue existen en la nujer; se encuentra una descripci 6n sobre: |os
i ndi cadores y conponentes, asi conb |0s pasos que sigue este
proceso. Finalnmente se nuestran algunas dificultades a las que se

enfrentan las mujeres, para |ograr un enpoderarm ento.



1.1. Definiciones de empoderamiento

De acuerdo al Articulo 3, fracciéon V de la Ley de Acceso de |as
mujeres a una vida libre de violencia para el Distrito Federal
(2008):

El enmpoderamiento es el proceso que permte el libre
transito de las nmujeres de cualquier situacion de
opr esi on, desi gual dad, di scri m naci 6n, explotacion o
excl usi én haci a un estadi o de conci enci a,
autodetermnaci 6n y autononia, que se nmanifiesta en el
ejercicio pleno de sus derechos y garantias. Adenmas es un
proceso por el cual |as personas oprimdas desarrollan por
si msmas poder para desafiar sus relaciones existentes y
canbi arl as, confrontando |la ideologia patriarcal y buscar
nodi ficar las relaciones, estructuras e instituciones que
la reproducen para generar posiciones y condiciones
igualitarias con | os honbres (Al pizar y Bernal, 2003).

Desde la psicologia comunitaria Rappaport (1981; en Sanchez,
1996), propone el concepto de enpowernent (dotacion de poder) el
cual es aplicable tanto a individuos conb a organi zaciones o
comuni dades. De tal manera que el enpoderamiento se refiere a un
mecani sro por medio del cual |as personas, |as organizaciones y
| as comuni dades ganan dominio sobre sus propios asuntos. He
intenta incluir un sentido psicolégico de control personal, conp
| os aspectos relativos a la influencia social, el poder politico y
| os derechos |egal es (Rappaport, 1987; en Riger, 1997).

Sanchez (1996), retoma el térmno enpowernment y dice que es un
proceso o0 necanisnb a través del cual |as personas, adquieren
control o domnio sobre los temas de interés que |le son propios.
Haci endo referencia a permitir o capacitar a autorizar o dar poder
sobre al go, asuniendo que hay una condicién de doninio o autoridad

sobre ese al go.



Young (1997), ve al enpoderam ento conb una herramenta para que
la gente tonme control sobre sus propias vidas, desarrollando |a
habi | i dad para realizar cosas, sentar sus propias agendas, canbiar
eventos, de una forma que previamente no existian.

Shul er (1997), define al enpoderam ento, conb un proceso dirigido
a la transformaci 6n de |as relaciones sociales y que requiere el
desarroll o de capaci dades psicol 6gicas, cognitivas, sociales vy
politicas para poder enprender acciones eficaces con mras a
| ograr una transformaci 6n

Cornell Enpowernent Group (1989; en Silva y Martinez, 2004),
define el enpoderamento conb un proceso intencional, continuo
centrado en la conmunidad local, que inplica respeto nutuo,
reflexiéon critica, cuidado y participacién grupal, a través de
cual personas carentes de un conpartir equitativo de recursos

val orados ganan mayor acceso a, y control sobre esos recursos.

Stronmsqui st (1997), nenciona que el enpoderamiento es un proceso
para canbiar |la distribucién del poder, tanto en las relaciones
interpersonales cono en las instituciones de |a sociedad,
generando canbios colectivos. Inplica que |as personas oprimdas
gue enfrentan un problema en comin deben desarrollar, por si
m smas, un poder para generar el canbio; el poder no les sera

entregado por el solo hecho de pedirlo.

Un estudio sobre el desarrollo de los |ideres conunitarios,
realizado por Kieffer (1984; en Riger, 1997), describe al
enpoderam ento conmo una transformacién, la cual va desde la
sensaci 6n de si conp una victim desvalida, hasta |a aceptaci 6n de
si cono ciudadano asertivo y eficaz; mientras que Ozer y Bandura
(1990; en Riger, 1997), consideran el enpoderamento conb una
mani f estaci 6n de | a convicci 6n de la gente en su propia eficaci a.



En el canpo de |os estudios de género el enpoderam ento es tal vez
la herramenta analitica mas inportante que recoge diferentes
preocupaci ones en cuanto al inpacto del desarrollo sobre |Ias
nmujeres, y que conpronmete avances tedricos y netodol 6gicos de
di ferentes disciplinas conbo la psicologia, la antropologia, Ila
ciencia politica, la sociologia, l|a educacién, el derecho y la
econom a (Leon, 2001).

1.2. Antecedentes del empoderamiento

El concepto de enpoderamiento surgié con |los novimentos de |os
derechos civiles en |os Estados Unidos en |os afios sesenta,
después del sustancial trabajo de desobediencia civil y los
esfuerzos de |l os votantes registrados para asegurar |os derechos
denocraticos de los afroanericanos (Stromguist, 1997). El uso del
t érm no enpoderam ento, conenzd a ser aplicada en |os novimnm entos
de las nmujeres a nediados de |os afios setenta, estos novim entos
i nterpel aban |1 os nodel os de desarrollo que habian prinmado en |a
sociedad y que de una manera u otra habian invisibilizado a |as
nuj eres, ademas este térmno responde a |a necesidad de generar
canbios dentro de las relaciones de poder entre géneros (Leon,
1997; 2001).

Arnfred (2000; en Avila, 2007), sefala que el inpulso de la
segunda ola feminista en |la década de |os setentas, origina
novi m entos realizados por la preocupacion de un desarrollo
saludable en la nujer, los trabajos de estos novimentos y su
desarroll o son expuestos en conferencias alrededor del mnundo; en
1975, Meéxico se convierte en la prinmera sede, siendo el temm; la
salud de la nujer.



Para | o0os noventas, la frecuencia de las conferencias se
i ntensifica conenzando en 1992 en Rio de Janeiro, 1993 en Viena,
| ugar donde se asienta el precedente del reconocimento histoérico
de la violencia contra las nujeres cono una violaci6on a sus
derechos y reconocimento al enpoderamento cono un elenento
i ndi spensable en el ejercicio de |os derechos humanos de |as
mujeres. En 1994 en el Cairo, confluyen una serie de elenentos
nuevos, siendo |os més relevantes; el novimento internacional por
la salud de las nujeres, la accesibilidad de |as nujeres por una
vida libre de violencia, y el control de su fecundidad y su sal ud
sexual ; estos elenentos dan pauta para generar l|la idea de
enmpoderami ento en |las nujeres (Avila, 2007).

Los aportes realizados por Gansci y Foucault han sido inportantes
para el desarrollo del enpoder ani ent o. G ansci recalca Ila
i mportancia de la participaci 6n de las instituciones y |a sociedad
para |a buUsqueda de un sistema igualitario. Un aporte igual nente
valioso es la obra de Freire, La pedagogia de los oprimdos. Sin
enbargo, estos tres autores nunca hicieron uso del concepto
enpoderam ento y no contenplaron explicitamente |as relaciones de
género (Ledn, 1997).

En Latinoanmérica desde 1980, se propone el térmno de
fortalecimento. Autores cono Escovar (1980; en Cedefio, 2006),
pl antean un nodel o psicol 6gico social del desarrollo, a partir de
| a necesidad de superar |os efectos de procesos psicol 6gi cos conp
| a desesperanza aprendida, el |ocus de control externo, el bloqueo
de la autoeficacia, asi cono desarrollar un Yo eficaz, sin enbargo

nunca fue un elenento central ni desarrollo una teoria.



El concepto de enpoderam ento ha sido utilizado principalnente en
| os proyectos de desarrollo con nujeres, el cual ha supuesto
i ncorporar canbios culturales, econém cos y politicos que aporten
a la soluci 6n de desigual dad de género y |las dinanm cas de poder.
Esto no significa que el enpoderam ento sea un proceso exclusivo
de las nujeres, cualquier grupo marginado u oprimdo puede vy
requi ere enpoderarse (Maceira; tomado de Al pizar, 2003).

1.3. El empoderamiento en la mujer

Batliwal a (1994; en Casique, 2010), nenciona que el enpoderaniento
fenenino, es un proceso y el resultado de ese proceso, del cua
las nujeres ganan un nayor contr ol sobre los recursos
intelectuales y materiales, desafian |a ideologia del patriarcado
y la discrimnacién por género. A lo que Deere y Ledn (2002; en
Casi que, 2010), indican que el enpoderaniento no es un proceso
lineal, con un principioy un fin claranmente definido y comin para
todos los individuos, en este caso las nujeres, sSino que es un
proceso que se experinenta de manera diferenciada y de nmanera
Gnica por cada individuo, se define y se desarrolla en funci6n de

la historia personal y del contexto de cada qui en.

El enpoderam ento fenmenino en si misno constituye una valiosa neta
en tanto que dota a las nujeres de conocimento y capacidades a
las que tradicionalnmente, y en base sinplenente a razones de

género, tenian un acceso limtado o nulo (Casique, 2003).

Shul er y Hashemni (1991; en  Shul er, 1997), definen al
enpoderam ento conb un proceso por nedio del cual las nmujeres
i ncrementan su capacidad de configurar sus propias vidas y su
entorno; una evol uci6n en |a concientizacion de |as mnujeres sobre
si msmas, en su estatus y en su eficacia en las interacciones

soci al es.



Las netas del enpoderamiento de las nujeres son desafiar la
i deol ogia patriarcal (dom nacién masculina y subordinacién de |a
mujer), transformar las estructuras e instituciones que refuerzan
y perpetuan la discrimnacién de género y |a desigualdad social y
capacitar a las nujeres para que logren acceso y control de la
informaci 6n y de | os recursos nateriales (Batliwala, 1997).

Young (1997), nmenciona que las nujeres construyen poder a través
de la toma de decisiones en |lo colectivo. Identificando cuatro
paranetros dentro del enpoderani ento:

1. La construcci 6n de una autoi magen y autoconfianza positiva.
2. El desarrollo de la habilidad para pensar criticanente.

3. La construcci 6n de cohesi 6n de grupo.

4. La pronoci 6n de la toma de decisiones y |a accion

Stromgui st (1997), considera que el enpoderamiento es un proceso
gue deberia centrarse en las nujeres adultas y en |la educaci 6n no
formal ; puesto que conp personas han tenido diversas experiencias
de subordinacion y esto les permte conocer nuy bien este
probl ema, a pesar de no poderlo reconocer cono tal, por |o cual
existiria wuna transformacidén en estas nujeres que pernmtiera
ronper la reproducci 6n intergeneracional de la autoridad

patriarcal .

Una herrami enta para lograr el enpoderamento en las mnujeres tanto
en el sentido personal conmob en |o colectivo es la propuesta por
Shuler (1997), la cual es la legal Iliteracy, esta promnmueve el
desarrollo de la conciencia critica de las nujeres conp parte del
conjunto de capaci dades y habilidades analiticas orientadas hacia
| a accion y que son necesarias para poder tomar nedidas que |ogren

una transfornaci on.



St ronqui st (1997), identifica a la educacion y a I a
al f abeti zaci 6n, cono herram entas i ndi spensables e inportantes en
la formaci 6n de ciudadanos asertivos e independientes. Siendo el
conocimento y el poder |los que permtan canbios sociales e

i ndi vi dual es de gran rel evanci a.

A través del enpoderam ento |as nujeres obtienen acceso a un nuevo
mundo de conocimentos que les permten anpliar sus opciones,
tanto en sus vidas personales cono publicas. Sin enbargo, |os
canbios radicales no son sostenibles si estan linmtados a unas
pocas mujeres, porque l|las estructuras de poder tradicionales
tratardn de aislarlas y excluirlas del grupo social. La sociedad
se vera forzada a canbiar Unicanente cuando un gran nunero de
nmuj eres se novilicen y presionen para |ograr el canbio (Batliwala,
1997).

Las mnujeres que estan enpoderadas deberan ser capaces de parar |lo
i ndeseable, y crear nuevas alternativas que les pernmitan salir de
aquel l as situaciones hostiles. A través de un enpoderam ento
auténtico, las nujeres adquiriran una nejor conprension de su
mundo, una nayor claridad en sus habilidades para canbiarlo vy
recursos para desarrollar influencia. A corto plazo no canbiaran
el mundo — las jerarquias y los centros de poder pernaneceran por
un tienpo - pero, gradual mente, estas mujeres enpoderadas pueden

redefinir el poder tradicional (Stronguist, 1997).

Dos factores inportantes dentro del enpoderam ento de |las nujeres
es que adqui eran una nueva conciencia y |a adquisicion de nuevas
habi | i dades que les permtan transformar la vision que tienen
sobre el mundo y sobre si msnmas, desarrollando nuevos acuerdos y
formas de interrelacién. Esto puede contribuir que comencen a
tomar deci siones que contribuyan a canbiar |las normas, tanto en |a
experiencia cotidiana cono en el derecho, creando nuevas formas de
ver el nmundo y de relacionarse con él (Shuler, 1997). Freire es

una fuente inportante a este respecto ya que consideraba a la
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educaci 6n conmo la practica de la libertad, la cual les permte a
las personas lograr un estado de concientizacién sobre |as
condiciones en las que vive. Por lo tanto, si las nujeres |ogran
reconocer cual es son |as situaciones opresoras que inpiden ejercer
sus derechos |ibrenente, podran realizar canbios significativos en

sus vi das.

Batliwal a (1997) y Leo6n (2001), coinciden que el enpoderam ento no
solo beneficia a la nujer, sino significaria un enpoderan ento en
los honbres y en sus relaciones cercanas. A |los honbres |Ios
beneficiaria en térmnos nateriales cono psicol 6gicos, es decir

se pueden ver l|iberados de los roles de opresion y de explotacion,
asi conmb de quitarse esa coraza limtante en que |os colocan |o0s
estereoti pos de género que limtan el potencial de autoexpresion y
el desarrollo personal. En la investigacion realizada por Avila
(2007), encontré que las nujeres a las que evalud presentan
canbios en su relacion de pareja a partir de su proceso de
enpoderam ento, a si msnp nenciona que | os canbi os que ocurren no
es que sean aparentes sino nmas bien el proceso de transicion es

| ent 0.

1.4. Empoderamiento en México

Aut ores conp Cedefio (2006) y Avila (2007), nencionan que en Mxico
la investigaci 6n sobre el enpoderam ento es escasa. Led6n (1997),
refiere que uno de 1los problemas al que se enfrentan |[os
i nvestigadores, es que existe una carencia de informaci6n vy
docunent os en espafiol y en ocasiones se presentan dificultades de

acceder a la literatura en otros idionas.

Cedefio en el 2006, realiza una investigacion la cual tenia por
objetivo evaluar la relacidn que existe entre el enpoderam ento y
|l a conducta reproductiva y anticonceptiva, en nujeres habitantes
del Distrito Federal, ademas de establ ecer Si exi stian

diferencias, entre nmujeres con y sin trabajo renmunerado en ese
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msnmo rubro. La nuestra estuvo constituida por 93 nujeres, de
entre 25 y 35 afios, de ellas, 51 trabajan y 42 no cuentan con un
trabajo rermunerado. El instrunento de nedicié6n utilizado, estaba
conmpuesto de tres secciones: 1) Dat os soci oecono6m cos  2)
Enpoderami ento (que contenia los indicadores de Autoestinma,
Aut oef i cacia anticonceptiva, Tonma de decisiones, Autononia fisica,
Estereoti pos de género, Actitudes hacia el rol de género, N vel de
i nformaci 6n sobre salud reproductiva, Estilos de afrontam ento,
Participacién del honbre en 1o0s quehaceres donesticos, Faceta
econénmica vy Facet a politica del enpoder am ent 0) y 3)
Conmportam ento reproductivo — anticonceptivo. Los resultados
i ndi caron que existe relacién entre |los diferentes indicadores de
enpoderamento y el conportaniento reproductivo — anticonceptivo,
sin enbar go I a rel aci 6n entre al gunos i ndi cadores de
enpoderam ento (cono libertad de novimiento, la actitud hacia |os
roles tradicionales, la actitud hacia |la equidad, |a autoestina,
la participacion del honmbre en |os quehaceres domésticos y la
faceta econémca) solo presentan relaci6n con el conportanento
reproductivo — anticonceptivo en las nujeres que tienen un trabajo
renmunerado. Respecto a si existe diferencias en el enpoderam ento
en las nujeres que cuentan o no con un trabajo renunerado, se
encontraron diferencias en la toma de decisiones fanmliares, en la
partici paci 6n del honbre en las tareas del hogar, en el
conoci mento sobre ITS (Infecciones de Transmi sién Sexual) y |os
lugares en donde se provea de infornacidén sobre métodos
anti conceptivos, siendo en todos |os casos |as nedias mayores para
| as que trabajan. Estos resultados para la autora reflejan que la
dependenci a econénica que tienen |las nujeres hacia sus esposos, Yy
su restriccion al anbito del hogar, restringen en forma
considerable los tipos de decisiones en que las nujeres pueden
tener injerencia, limtando su poder de decisién al anbito del
hogar y los hijos. El trabajo de las nujeres, les da un mayor
poder de decisidn, brindando asi herranmientas para negociar

posi ciones de igualdad, facilitando que el honbre intervenga en



ar eas en donde anteri ornente no lo haci a, conparti endo

responsabi | i dades con | as nuj eres.

I drovo y Cacique (2006), realizan una investigaci on en Méxi co para
evaluar el efecto del enpoderamiento de las nujeres sobre la
esperanza de vida al nacer en |os estados federativos de México y
conparar |los resultados de nedir el enpoderami ento de las nujeres
con diferentes indicadores compuestos que privilegian en nmayor o
menor nedida un enfoque individual o poblacional y si éstos son
una buena herram enta. Para esta investigacién se realiz6é un
estudi o ecol 6gico analitico de grupos miltiples con datos de |os
32 estados federativos nexicanos. La EVN (Esperanza de Vida al
Nacer) por sexo para cada uno de |os estados para 2003 se obtuvo
de los registros del Consejo Nacional de Poblaci 6n (CONAPO), que
se encuentran recopil ados por el Instituto Nacional de
Estadistica, GCeografia e Informatica (INEG). Para nedir el
enpoderamento en la mujer (EM se ocupo: la Medida de
Enpoderam ento de Género (MEG propuesta en 1995 por el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para nedir el
enpoderamento relativo de las nujeres y los honbres en |as
esferas de las actividades politica y econém ca. La MEG se conpone
de tres variables que intenta reflejar las diversas dinensiones
del enpoderaniento en la nujer y se apoya en un enfoque
pobl acional de la participacién fenenina en: a) la politica,
nmedi da por |a proporcion de escafios parlanentarios ocupados por
nujeres; b) las oportunidades profesionales, nedidas por la
proporci 6n de puestos administrativos, ejecutivos, profesionales y
t écni cos ocupados por nujeres; y c) la posicién econén ca, nedida
a través de los salarios pagados a las nujeres nediante el PIB
(Producto Interno Bruto) per capita sin ajuste. La otra
herramienta utilizada en la investigacion fue realizar nediciones
uni di mensi onal es con enfoque individual, en la cual se utilizaron
dos indi ces conpuestos: por el poder de decisién de la nujer en el
hogar (IPDH) y el de la autononia de la mjer (IAM. Anrbos

caracterizan di nensiones especificas del EM y se calcularon con
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los datos de la Encuesta Nacional sobre |la Dnamca de Ilas
Rel aci ones en | os Hogares 2003 (ENDIREH). Los resultados obtenidos
nostraron efectos positivos del enpoderamento en la nujer (EM
sobre la esperanza de vida al nacer (EVWN), pero tanbién se
hall aron efectos negativos. La evaluacion enpirica de datos
recientes de los 32 estados federativos nexicanos indica que |la
MEG nostré una asociacion inversa con |la esperanza de vida al
nacer (EVN) en las nujeres, mentras que el indice de autonomia de
la nmujer (IAM tuvo una asociacion directa con la EVN total y por
sexo. En cuanto a las herramentas utilizadas se identifico que el
uso de la MG (Mdida de Enpoderamento de Género) conp
aproxi maci 6n al EM (Enpoderam ento en la Mijer) — pese a ser uno
de |l os indicadores mas difundi dos y reconocidos en el mundo — no
puso de manifiesto efectos positivos del EM sobre la EVN en
Méxi co. Esto indico que la MG calculada para |os estados
federati vos nexicanos no es un indicador adecuado del EMy que su
uso debe limtarse a analisis con niveles nayores de agregacion.
Por 1o cual los autores sugieren revisar |os elenentos que
integran la MEG y su pertinencia en diversos contextos. Por su
parte el 1AM (indice de Autonomia de la Mijer) nostrdé una nmayor
asociacion con la EVN y su efecto fue de mayor nagnitud entre |os
honbres. Este indicador les permtid nmedir el EM en MXico,
recomendando su enpleo, mentras no se tenga otro que pernita
captar mas eficaznmente todos | os el enentos que inciden en el EM

La investigacion realizada por Avila en el 2007, a la que |land
nuj eres que enpoderan mnujeres: identidad de género y estrategias,
tenia por objetivo explorar conb conceptualizan y operacionalizan
el enpoderaniento |as nujeres que enpoderan, cono |lo transnmiten a
otras nujeres y cOnp se encuentra su identidad de género en
térninos de este proceso, todo esto a partir de |la exploraci on de
sus roles, rasgos, estereotipos y actitudes. Las nujeres con |as
gue se realizdé el estudio, fueron 20 facilitadoras del Instituto
de las Mijeres del Distrito Federal (lnnujeres DF). Para realizar

|la evaluacion se llevdo a cabo una entrevista sem estructurada
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i nt egr ada por cuatro rubros: 1) concept ual i zaci 6n de

enpoderam ento, 2) vivencia del enpoderam ento, 3) identidad de
género y 4) estrategias para transmtir informaci6n, este Gltino
rubro, le sirviéo al autor conb base para |la segunda parte de la
i nvestigaci6n que fue observar a las facilitadoras mentras
inmpartian talleres a usuarias del Instituto con el propésito de
enpoderarl as. Los resultados obtenidos para el primer rubro de la
eval uaci 6n: indican que las facilitadoras tienen una vision clara
sobre el concepto enpoderamento, |o viven a través de una
i dentidad de género que en su nmayoria tienden a la equidad y la
superaci 6n de todo aquello que las frena. Mentras que para el
segundo rubro: las nujeres que estan enpoderando a otras tienen
claras las ventajas y desventajas que el proceso ha tenido en sus
vidas, y en gran nedida, |as desventajas no obedecen a |os
al cances individuales o colectivos, sino a la nanera en la que el
crecimento y enmancipacion de la nmujer es interpretado por la
soci edad, ademas de que han existido canbios en su rel aciones de
pareja a partir de su proceso de enpoderam ento, creandose un
espacio para la negociacién, el dialogo y respeto. El tercer
rubro: la mayoria de las facilitadoras parece tener un avance
sustanci al en su proceso de enpoderani ento, principal nente porque,
|l os roles que desenpefian estan en funci6n de sus deseos y no se
di ferencian en actividades que se rel acionan especificanente para
honbres (instrunental) o para nujeres (expresivo), adenmas que |as
facilitadoras conparten una actitud positiva a la posibilidad de
gue | os roles estereoti pados puedan canbiar en |las usuarias y para
|l o cual estéan trabajando ellas. Las caracteristicas en |los roles,
rasgos y actitudes de las nujeres que enpoderan no son
convenci onal es, por el contrario reconocen que | os estereotipos de
género desenpoderan a las nujeres y aunque el transgredirlos
inplica costos, las Ileva a tener congruencia entre |o que piensan
y hacen. En el udltino rubro: las estrategias utilizadas y el tipo
de informaci én que usan las nujeres que enpoderan, reflejan la
pronoci 6n de un enpoderani ento encam hado a reproducir nuevas

formas de relaciones, éstas estan basadas en la equidad y en el
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reconocimento de diferencias que no limtan la individualidad y
el deseo de cada persona. Cono resultados de observar a |as
facilitadoras mentras inpartian los talleres a las usuarias, se
encontré6 que existia congruencia entre |o nmencionado en la
entrevista con respecto a las estrategias de transmsion de
i nformaci 6n, facilitando de esa manera que |o0s objetivos propios
del Inmujeres, se vean cunplidos.

Casique (2010), realizdé wuna investigacidén cuyos objetivos eran
anal i zar la relevancia de |la disponibilidad de recursos
econdém cos, sociales y educativos en |la definicion de |os niveles
de poder de decision de |las nexicanas en el hogar, y explorar la
vincul aci 6n entre la posesi6n de estos recursos y el riesgo de
violencia de pareja contra la nujer. La autora retoma |os datos
provenientes de |la Encuesta Nacional sobre la D namca de |as
Rel aciones en 1los Hogares (ENDIREH,  2003) la cual recoge
i nformaci 6n sobre violencia en |os hogares. Los resultados entorno
al prinmer objetivo, revelan que el contar con recursos econdm cos
y sociales favorece un mayor poder de decision de las nujeres,
mentras que |los resultados para el segundo objetivo, revelan
dat os poco favorables, puesto que evidencian que a veces el contar
con recursos pueden desenpeflar un papel protector frente a la
violencia; pero en otras ocasiones, tanto en su efecto directo
conb en su interaccidn con el poder de decision en la esfera
famliar de las nujeres pueden increnentar el riesgo de sufrir

al gunos tipos de violencia.

1.5. Poder y empoderamiento

El rasgo mas sobresaliente del térmno enpoderamento es que
contiene la palabra poder la cual es relacionada con el contro
sobre los bienes materiales (estos pueden ser fisicos, humanos o
financieros), los recursos intelectuales y |la ideologia. El poder,
por |lo tanto, se acunula para quienes controlan o estan

capacitados para influir en la distribucion de |l|os recursos
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materiales, el conocimento y l|la ideologia que gobierna Ias
rel aci ones sociales, tanto en la vida privada conp en |a publica
(Batliwala, 1997).

Leén (2001), nenciona que al contener |a palabra poder, es un
I l amado de atenci 6n sobre |as rel aciones de poder o del poder cono
relaci 6n social, ya que este tipo de rel aci ones pueden, entonces,
significar dom naci 6n, conp tanbi én desafio y resistencia a |las
fuentes de poder existentes o servir para obtener control sobre
el |l as.

Rowl ands (1997), en sus estudios de la mujer identifica cuatro
ti pos de poder:

1. Poder sobre: consiste en |la habilidad de una persona o grupo
de hacer que otra persona o grupo haga algo en contra de sus
deseos. Una de las manifestaciones de este tipo de poder es
la violencia y otras clases de fuerzas, tanbién puede
involucrar, el quitar recursos o la oferta de dar mayores
recursos a canbio de algun tipo de conportam ento, que de
otra manera no se darian. Este poder es de tipo suma cero, es
decir si una persona tiene nmas, quiere decir que otra persona

ti ene nenos.

2. Poder para: este poder sirve para incluir canbios por nedio
de una persona o grupo lider que estinula la actividad en
otros e incrementa su anino. Pernmite conpartir el poder vy
favorece el apoyo nmutuo. Es un poder creativo o facilitador
gue abre posibilidades y acciones sin dom naci 6n, es decir,
sin uso del poder sobre, este poder da conpb resultado el

desarroll o de alternativas y potenciali dades hunanas.



3. Poder con: involucra un sentido de que el todo puede ser
superior a Jla sumatoria de |os poderes individuales,
especi al rente cuando un grupo soluciona |os problenas

conj unt ament e.

4_ Poder desde dentro: es la fuerza espiritual y la unicidad que
reside en cada una de |as personas, incluye el reconocimnento
y analisis de los aspectos por nedio de l|los cuales se
mantiene y reproduce |a subordinaci é6n de |as nujeres, |o cua
se logra con base en | a experiencia. Este tipo de poder surge
del misnp ser y no es dado o regal ado.

El poder desde dentro para Zapata (1997), significa poder
di l uci dar cuando | os problemas estan fuera de uno (a) mism (a),
dejar de sentirse cul pable por éstos, pero aprender de | os propios
errores y aceptar responsabilidad sobre | as propi as acciones.

Por su parte, Kabber (1997), considera que es nhecesario construir
las estrategias del enpoderamiento de las nmujeres, en base a
poder desde dentro o poder del interior ya que ayudaria a nejorar
su capacidad de controlar |os recursos, determnar programas vy

t omar deci si ones.

M entras que Maceira (citada en Al pizar, 2003), considera que el
enpoderam ento tiene que basarse principalnente en el poder para,
con y desde dentro. Tiene que haber mas apertura al acceso para |la
toma de decisiones, debe incluir procesos que pernmtan a Ila
persona o grupo tener |la capacidad de percibirse a si msnps conp
aptos para ocupar |os espacios de tona de decisiones y de usar

di chos espaci os de manera efectiva.



1.6. Componentes e indicadores del empoderamiento

Los indicadores del enpoderamento se refieren a nedidas
operaci onal es especificas que pueden ser usadas para estudiar |os
efectos de las intervenciones disefladas para enpoderar a |os
partici pantes, investigar |os procesos de enpoderamento y sus
nmecanisnmos y reforzar la literatura para desarrollar su teoria
(Zi mrerman, 1995; en Avila, 2007).

Rappaport (1981; en Sanchez, 1996), distingue dos componentes del
enpoderam ento: él primero lo refiere a |a capacidad individual de
det erm naci 6n sobre |la propia vida de |la persona y el segundo a |la
posi bilidad de participacidén denocratica en la vida de Ila
cormuni dad a | a que pertenecen

Por su parte Stronsquist (1997), distingue cuatro componentes del
enpoder am ent o:

1. El componente cognitivo: hace referencia a | a conprensi 6n que
tienen las nujeres sobre sus condiciones de subordinacién,
asi cono a |as causas de esta en los niveles mcro y macro de
| a sociedad. Involucra |las expectativas culturales, adenas de
la conprension de patrones de conportamento que crean
dependenci a, i nterdependencia 'y autononia. I ncluye el
conoci mento de | a sexualidad y de | os derechos | egal es.

2. El  componente psicoldgico: i ncluye el desarrollo de
sentimentos que les pernmiten a las nmujeres realizar acciones
a nivel personal y social, asi conp el énfasis en la creencia
de que pueden tener éxito en sus esfuerzos por el canbio, con
el fin de nmejorar su condicién, considerando a |la autoestinm

y la autoconfianza conb ejes inportantes.



3. El componente econdmico: requiere que las nujeres tengan |a
capaci dad de conproneterse con una actividad productiva que

| es brindard al gun grado de autononia financiera.

4_ El componente politico: supone |a habilidad para analizar el
medi o circundante en términos politicos y sociales; esto
tanmbi én significa la habilidad para organizar y novilizar

canbi os soci al es.

De acuerdo a Stronmsquist (1997), es inportante que |as nujeres
desarrollen los cuatro conmponentes anteriores ya que permtiria
alterar su situaci 6n: reproductiva, productiva y enmancipatoria.
Ademas que es preciso que se reduzcan |as cargas reproductivas y
domésticas de las nujeres, al msnp tienpo que se aunente su
autonoma financiera y que |logren darse cuenta de que viven en
condi ciones de subordinacién, para que desarrollen habilidades
necesari as para canbiar esta situaci 6n.

Achach (2000; en Cedefio, 2006), retond el nodelo de Stonsquist
para un estudio en MXxico, quedando el enpoderam ento constituido
por tres tipos de di nensiones:

% Cognitiva: abarcé conocimentos respecto a fornas de tener o
evitar hijos, a enfermedades de transmsion sexual y en

cuanto al uso de nmeétodos anticonceptivos.

% Psicolégica: se subdividiéo en cinco areas: Decision vy
division del trabajo respecto al cuidado de los hijos,
decision y division del trabajo respecto al cuidado del
hogar, rel aciones afectivas y sexualidad, rel aci ones

equi tativas y autoesti na.

% Econdémica: hace referencia a la posibilidad de contar con un
ingreso, al uso del ingreso, y a la decisidén respecto a la

forma de utilizar el dinero en el hogar.



Por su parte Row ands (1997), plantea que el enpoderam ento puede
ser visto desde tres dimensiones:
« Personal: donde el enpoderam ento consiste en desarrollar el
sentido de ser y la confianza y |a capacidad individual (que
involucra |l a destrucci 6n de |os efectos de |la internalizacion

de | a opresion).

« De las relaciones cercanas: donde el enpoderam ento consiste
en desarrollar |a habilidad para negociar e influir en la
naturaleza de la relacién y de |las decisiones tonadas al

i nteri or de di cha rel aci 6n.

+ Colectiva: donde los individuos trabajan conjuntamente para
| ograr un may or i mpacto del que podr i an ej ercer
i ndi vi dual mrente. Ademas incluye la participacién en |as
estructuras politicas, pero tanbién puede ser la acciodn
col ectiva fundanentada en un nodel o cooperativo en |ugar de

un nodel o conpetitivo

Per=onal

Colectiva Eelacicones

cercanas

DIMENSIONES DEL EMPODERAMIENTO

Cent rado al rededor del nucl eo de | as di mensi ones de
enpoderam ento, se encuentra un conjunto de procesos psicol 6gicos
como el desarrollo de la confianza, |a autoestima, el sentido de
| a capaci dad individual o grupal para realizar acciones de canbio



y la dignidad que cuando se desarrollan capacitan al individuo o
al grupo para actuar e interpretar con su entorno de tal forma que
i ncrementa su acceso al poder y su uso en varias formas (Row ands,
1997).

Shul er y Hashem (1991; en Shuler, 1997), realizaron un inventario
de mani festaci ones del enpoderamento de las nmujeres. A partir de
las manifestaciones de las participantes surgié un conjunto de
sei s categorias general es:

1. Sentido de seguridad y visién de un futuro. Este aspecto esta

rel aci onado con una pl aneaci 6n hacia el futuro.

2. Capaci dad de ganarse la vida. Este aspecto ésta rel acionado
con los programas de crédito y un mayor control sobre el
i ngreso propio.

3. Capaci dad de actuar eficazmente en la esfera publica. Este
aspecto se nanifiesta en |la participaci6n en |os progranas de
crédito y de mcroenpresas y en la busqueda de acceso a

servi ci os.

4. Mayor poder de tomar decisiones en el hogar.

5. Participaci6on en grupos no famliares y uso de grupos de

sol i dari dad cono recursos de infornmaci 6n y apoyo.

6. Movilidad y visibilidad en | a conuni dad.

Dentro del estudio realizado estas autoras identifican dos
caracteristicas centrales para el enpoderam ento: el requisito de
gue las nujeres participen en los grupos de solidaridad y |as
nuevas oportuni dades para ganar ingresos nonetarios. Estos dos
factores son consi derados rel evantes porque contribuyen a que |as

nmuj eres logren tener una concepcidén mas positiva de si msmas y
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una mayor autoestinma, fortal eciendo su poder de negociaci 6n dentro

de la famli a.

Schrijvers (1991; en Stronsquist, 1997), propone cuatro criterios

para eval uar al gun grado de autononia en |las nujeres:

1. El control de las nujeres sobre su propia sexualidad vy
fertilidad; formas de conpartir |la maternidad, entre nmnujeres
y honbres.

2. Una division del trabajo que permta tanto a nujeres cono a
honmbres igual acceso y control sobre el significado de la

pr oducci on.

3. Formas de cooperaci 6n y organi zaci 6n de las nujeres que |les
permtan y ayuden a controlar sus propi 0s asunt os.

4. Concepci ones de género positivas que legitinen un sentido de
di gni dad y aut or espet o, asi cono su der echo a

aut odet er mi nar se.

1.7. Pasos en los procesos de empoderamiento

Los procesos de enpoderamiento en la nujer, es un desafio a la
i deologia patriarcal con miras a transformar |as estructuras que
refuerzan la discrimnacion de género y |la desigualdad social
(Lebén, 2001).

Kieffer (1982; en Montero, 2003), propuso tres estadios o fases en

el proceso:

% Desarrollo creciente del sentido de ser en relacidén con el
mundo, es decir, no sentirse conb un individuo aislado en un

mundo ancho y aj eno.



«% Construcci 6n de una conprensi 6n cada vez mas critica (en e
sentido de evaluadora) de las fuerzas sociales y politicas
gue conponen el mundo de vida.

% Disefilo de &estrategias y recursos funcionales para Ila

consecuci 6n de rol es sociopoliticos personales o colectivos.

Zimerman y Rappaport (1988), consideran que el sentido del
fortal ecimento psicol 6gico se desarrolla con mayor rapidez cuando
se toma parte en actividades destinadas a influir sobre |la toma de
deci siones de politicas, cuando se establece un conpromi so con
otras personas, cuando se asunen mas responsabili dades, cuando se
i mpul sa la soluci6n organi zativa de problemas y la participacion
ci udadana.

Swift y Levin (1987; en Mntero, 2003), consideran que el
enpoderam ento en acci 6n se cunple en cuatro pasos:

1. Un nonmento inicial en el cual se deben identificar |as
carencias o déficit especificos que en cuanto a su fortal eza
puedan sufrir |as personas en ciertos aspectos de sus vidas;

2. Tener conciencia del fortalecimento, es decir, conprender |a
opresi6n, la limtacion que se sufre:

3. Movi lizaci 6n del poder econém co, social y politicoy

4. Canbios en los niveles de equidad de la sociedad, cono

consecuencia de la suma de | os factores anteriores.

De acuerdo a la UNICEF (1997), en la adquisicion de poder se
cunpl en cinco pasos, a los cuales ha |Ilamado niveles de igual dad.
Sugiriendo que estos niveles se encuentran en una relacion
di nam ca, de nodo que se refuerzan nutuanente a todo nivel. Los
nivel es superiores de igualdad son autométicanente niveles de
mayor desarrollo y enpoderam ento, siendo la concientizacién |a

cl ave para el canbio del status quo (estado del nonmento actual):



R0
%

Nivel 1 Bienestar: cono su nonbre |o indica, hace referencia
al nivel de bienestar material de la mnujer, en conparacién
con el honbre, en &areas tales conpb estado de nutricion

sumnistro de alinmentos e ingresos. La nanera en que se puede
lograr un enpoderamiento en este nivel es que se tenga un

mayor acceso a | os recursos.

Nivel 2 Acceso: |la nujer debe <crear conciencia de |la
situaci 6n diferencial existente y debe encontrar una
noti vaci 6n, que | e haga enprender acci 6n para |ograr acceso a
su parte justa y equitativa de |os diversos recursos
di sponi bles dentro del hogar, y dentro del sistema social,
conbo es la tierra, trabajo, crédito y servicios.

Nivel 3 Concientizacidén: este nivel inplica |a capacidad de
analizar criticanente a la sociedad y reconocer que existen
practicas discrimnatorias, las <cuales se aceptan cono
normales o parte del nmundo dado, las cuales no se pueden
canbiar. Esto requiere |la conprension de la diferencia entre
roles sexuales y roles de género, y de que éstos ultinps son
socioculturales y se pueden canbiar. La creencia en la
i gual dad de género comp una neta del desarrollo estd en la
base de la conciencia del género y es el elenento ideol égico
crucial en el proceso de enpoderani ento.

Nivel 4 Participaciéon: las mnujeres deben desarrollar una
partici6on mas activa en |la toma de decisiones que afectan
directanente, en su desarrollo personal cono social, ademas

de tener una igual dad de parti ci paci 6n.



% Nivel 5 Control: se debe lograr un equilibrio de poder entre
nmuj eres y honbres, de npdo que ninguna parte se coloca en una
posi ci 6n de dom naci 6n. Ademés significa que la nujer tiene,
junto con el honmbre, el poder de influir en su destino y en

el de su soci edad.

/ e ar\

Participacion

Conscientizacién

CICLO DE EMPODERAMIENTO DE LAS MUJERES

El anterior ciclo pretende nostrar que todos |os aspectos del
enpoderam ento deben |levar a un mayor bienestar y nostrar la
natural eza continua y dinam ca del proceso de desarrollo (UN CEF
1997).

De acuerdo a Batliwala (1997), para que exista un proceso de
enpoderam ento se deben tener en cuenta dos puntos inportantes

primero tienen que reconocer |la ideologia que legitim Ila
dom naci 6n masculina y segundo, entender cOnp ésta perpetla su
opresi6n. Es inportante que exista un reconocimento de |os
factores que las han Il evado a situaci ones de desi gual dad de poder
o deval uaci 6n, ya que la mayoria de las mnujeres han internalizado
i deas de desenpoderam ento desde su ni fiez.



1.8. Problemas, limitaciones y factores externos del

empoderamiento

El enpoderamento de la nujer en un contexto patriarca
introduciria situaciones de inconsistencia entre |a nueva rel aci 6n
de poder hombre — nujer en la pareja y las normas sociales
preval entes, o que podria Ilevar a situaciones conflictivas y al
uso de violencia por parte del honmbre cono nedio de preservar el
control (Casique, 2010).

Tomando en cuenta |lo anterior, otra |linmtante para que se logre un
enpoderam ento, es que las nujeres han entendido que las reglas
del juego estan sesgadas en su contra y temen |los altos costos de
una confrontaci6on, por |o <cual han aprendido a nmanifestar
i ncapaci dad cono una forma de evitar las terribles inplicaciones
de su falta de poder. Dentro de las tentativas de enpoderam ento
es necesario tener en cuenta |os canjes que |las nujeres hacen para
poder manejar los diferentes aspectos de las rel aciones opresivas
en sus vidas (Kabeer, 1997).

El hecho de que las nujeres tonen el control sobre ellas, sus
cuerpos, su sexualidad y novilidad y |os honbres entiendan que se
veran beneficiados, no es nada facil. Es inportante tomar en

cuenta factores cono:

1) Las resistencias de | os honbres a perder sus privil egios
gue durante tanto tienpo han manteni do,

2) Las dificultades psicol 6gicas, econdm cas, historicas,
sociales y culturales gue existen para que las nujeres
nodi fiquen la imgen de si msmas y |as creencias sobre
sus derechos y capaci dades y

3) El analisis sobre el papel del nodelo econémico actual y
la forma en que éste reproduce el sistema sexo — género
(Achach, 2000; en Cedefio, 2006).



Ceneralnente a las nujeres que adquieren nuevos poderes se les
acusa de destruir a la famlia y de traicionar a sus nmaridos e
hi j os. Poderosas canpafias se han opuesto a muchos derechos que en
otros paises se dan por sentados. Los grupos conservadores
pret enden inpedir, por ejenplo, que se inparta |a educaci 6n sexual
en |las escuel as; anularon una resoluci 6n para |egalizar el aborto
y se oponen a cual quier enseflanza o anunci 0 que promueva un nedio
de proteccion contra el SIDA, que no sea la castidad (Zapata,
2002) .

Kannabiran (1993; en Batliwala, 1997), expresa que la famlia es
la ultima frontera de canbio en las relaci ones de género... Uno sabe
gque el enpoderamiento ha ocurrido cuando cruza el wunbral del
hogar .

Representa un verdadero desafio el que las nujeres se conpronetan
con las actividades de enpoderamiento, al msn tienmpo que
afrontan | os problemas que se presentan en su nundo diario. Por |o
cual el enpoderamiento puede ser exitoso si se trabaja bajo un
nodel o de aprendizaje basado en las experiencias diarias de |as
mujeres y las participantes se puedan llevar o que se construye
con los recursos intelectuales, enocionales y culturales a su

espaci o social (Strongui st, 1997).

Las estrategias que sean utilizadas para el enpoderam ento tienen
gue intervenir a nivel de la condicidon de |las nujeres, mentras,
al msno tienpo, se esta transformando su posicio6n, abordando
si mul t aneanente | as necesi dades practicas y las estratégi cas. Dos
estrategi as i mportantes serian I a or gani zaci 6n y I a

conci enti zaci 6n (Batliwala, 1997).



Todos nosotros sabenps al go. Todos nosotros ignoranos al go.

eso, aprendenos sienpre.

Paul o Freire

Por




CAP| TULO 2

HABI LI DADES DE EMPODERAM ENTO SU
RECONOCI M ENTO

En el presente capitulo se desarrollan los 7 temas facilitados
dentro del programa Red de Defensoras Popul ares, el cual tiene por
objetivo: prevenir y erradicar la violencia de género, a través de
i mpul sar acciones conunitarias que contribuyan en construir
rel aci ones basadas en el respeto e igualdad, asi cono el disfrute
y uso de espacios y servicios publicos. En cada tema se da a
conocer |os objetivos que notivaron la inpartici én de cada uno de
el | os.

Para el prinmer apartado se define el térmno sexo y género, con |la
finalidad de reconocer las caracteristicas de cada uno de |os
conceptos. Manifestandose un mayor interés en el constructo
género; ya que este influye dentro de la division laboral y en |as
desi gual dades. A |lo que |levo a definir equidad de género, de
acuerdo a la Ley de lgualdad sustantiva entre nmujeres y honbres en
el Distrito Federal (2007).

En el segundo apartado se encuentra |lo que es un rol, cuales son
las diferencias entre roles sexuales y roles de género. Los
factores sociales que contribuyen para que una persona adopte uno
u otro. Dentro de este apartado se define |lo que es un
estereotipo, |os cuales han estado presentes dentro de cada
cultura y en la vida del ser humano. Se hace nenci 6n de al gunos de
el l os de acuerdo a distintos autores.



Para Casares (1994), el autoconocimento, es una herram enta que
permte a |as personas conocer cuales son sus fortalezas vy
debi | i dades. Tomando esto en cuenta, en el tercer apartado se
menci ona que es el autoconoci mento, |os elenentos que contribuyen
a la formaci6n del msnpb y su relacién con el poder desde dentro,
descrito en el capitulo 1.

El cuarto apartado habla sobre violencia. Presentando distintas
defi ni ci ones de acuerdo a diversos autores. Se describe los tipos
de violencia y algunos anbitos en |los cuales se puede nanifestar.
Es inportante que | as nujeres conozcan las instituciones a |as que
pueden acudir si son victimas de violencia, por |lo cual se

menci onan al gunas de ellas, asi cono | os servicios que brindan

Si bien es inportante reconocer la violencia; es también relevante
gque la persona cuente con herramientas para saber resolver un
conflicto de forma positiva. Por o que en el quinto apartado, se
habla de las caracteristicas que distinguen a un conflicto y se

descri ben al gunas técnicas que pueden ayudar para su resol uci én

El sexto apartado, habla sobre |os derechos sexuales vy
reproductivos, describiendo cada uno de ellos. Dentro de este
apartando, se aborda el tena de sexualidad, describiendo que es y
desde cuando forma parte de |la vida de una persona.

Por dltinmo, en el séptino apartado, se encuentran temas cono
intervenci 6n en crisis, prineros auxilios psicol égicos; dentro de
este se nencionan al gunos puntos de |lo que se debe y no se debe
hacer cuando se brinda este tipo de ayuda y los elenmentos que

constituyen a la intervenci 6n para conuni dades.



Antes de iniciar con cada uno de los temas, se definira o que es

una habi | i dad:

De acuerdo a Fleishman y Bartlett (1969; en Kl ausneier, 1997), son
un producto de la nmaduraci 6n y el aprendizaje, |as habilidades que
se han desarrollado durante el periodo de formaci6n persisten
hasta | a edad adul ta.

Las habili dades desarrol |l adas ayudan a |l a persona a inplenentarl as
en diversas tareas o0 bien para resolver algun problema. Estas
pueden conducir al aprendizaje de una nmayor variedad de tareas
especificas que otra; es decir, varian de |lo especifico a lo
general, mentras mas general sea la habilidad mayor ser& su
i mpl enentaci 6n. Su adqui sicién es el resultado de al guna préctica
especifica. Para que |a habilidad sea aprovechada al nmaxino, se
requiere la concurrencia de la capacidad individual para la
realizacion de algun tipo de tarea; el conocimento del proceso
gue se ha de seguir, puesto que si se conocen |las técnicas para
Ilevarlo a cabo y se sabe la manera de manejar 10sS recursos y
materi al es precisos, las probabilidades de realizar exitosanmente
| a actividad se ven notablenente increnentadas. Una de l|las formas
en que se puede consolidar una habilidad es, ir elininando
actuaciones inatiles e ir reforzando las que conducen a una
cul m naci 6n exitosa o de bienestar (Diccionario de psicologia y

pedagogi a, 2006).

2.1. Sexo, género y equidad de género

Obj etivo: brindar infornmaci 6n sobre | o que es sexo y género, para
| ograr un reconocimento sobre las diferencias que existen;
asi cono descubrir las limtaciones que pueden nanifestarse
en las actividades, actitudes, expresiones y conportam entos
de una nujer, con relaci6n a estos dos constructos. Ademas de

hacerl es conocer |0 que es equi dad de género.



Sexo: son las diferencias bioldgicas entre honbres y nmujeres,
diferencias que por lo tanto, son consideradas naturales.
Ceneralnente se dice que una persona es de uno u otro sexo de
acuerdo a la forma y funciones de sus Organos sexual es (Al pizar y
Bernal , 2003).

Género: se refiere a la construccion social y cultural que se
organiza a partir de la diferencia sexual. Este supone
definiciones que abarcan tanto l|a &esfera individual - la
construcci 6n del sujeto y el significado que una cultura le otorga
al cuerpo femenino o mamsculino -, cono |la esfera social - que
influye en la division del trabajo, la distribucién de |os
recursos y la definicion de jerarquias entre unos y otras —
(Faur, 2005).

Un aspecto inconveniente de anbas desi gnaciones, es que limtan la
gama de conductas que la gente expresa. El ejenplo mas recurrente
para esta situacién es; el de un honbre que no puede nostrarse
dermasi ado carifioso por tenmor a que |lo tachen de afemn nado (Crooks,
2009).

El género manifiesta <cierta influencia dentro de factores
culturales, durante | a nifiez tenprana (Crooks, 2009). Por |o cual

el género puede ir construyendo identidades en el orden sinbdlico
y su ordenaniento social e institucional, plasnado en rel aci ones

soci al es asi gnadas por jerarquias (Faur, 2005).

Los socié6logos y los antropépol ogos han reconocido que en la
mayoria de |as soci edades, |os honbres y las nujeres hacen tipos
de trabajo algo distintos. Las tareas de | as que se responsabiliza
cada sexo pueden superponerse o estar totalnente segregas. De
acuerdo a Saltzman (1992), existen dos uniforni dades inportantes a
través de las culturas en la division sexual del trabajo; 1) |as
nuj eres son unifornmenmente mAs responsables que |os honbres en la

tarea de la crianza de los hijos, |la preparacion de |la comda y el

- 39 -



cuidado de la casa. La participacién de | os honbres en las | abores
domésticas suele ser nula. 2) los honbres suelen tener una
partici paci 6n mas notabl e en tareas extradonesticas, en anbitos de
actividad econd6mica, politica, religiosa y educativa.

Con relacion a |lo anterior, Comas (1995; en Fernandez, 1997),
menciona que si bien toda organizaci6n social supone de una
di stincion de tareas, funciones y actividades orientadas a la
produccion 'y reproduccion de sus nmedios de subsistencia,
requiriendo asi un conjunto de normas y reglas. La segnentaci6n
| aboral representa un ejenplo de cénmo la distribucidén de tareas
incorpora distintas formas de desigualdad social, las cuales se
ven influenciadas por el sistema de género, divisiones raciales y
de clase. En particular, |a segregaci 6n en funci 6n del sexo supone
| a separaci 6n de esferas y canpos de actividad sobre |a base de |a
di ferenciaci 6n anatémica o diform sno sexual aparente, dando por
resultado que exista wuna marcada division de actividades

mascul i nas y femneninas.

Con relacién a la equidad de género. En el Articulo 5, Fracciédn
1l en la Ley de lgualdad sustantiva entre nujeres y honbres en el
Distrito Federal (2007), indica que |a equidad de género, refiere
al principio conforme al cual nujeres y honbres acceden con
justicia e igualdad al wuso, control y beneficio de |os bienes,
servicios, recursos y oportuni dades de |a sociedad, asi conmo a l|la
toma de decisiones en todos l|los anbitos de la vida social,

economica, politica, cultural y famliar

Es inportante que |as nujeres conozcan estos conceptos y |as
diferencias que existen entre ellos ya que en ocasiones se
considera nornal al gunos conportam entos; puesto que éstos van de
acuerdo a su sexo. Por |lo que hay que crear conciencia de que el
género es una construccion social, Ila cual influye en la
personalidad de una persona desde que nhace y que son estas

construcciones |las que han ensefiado a ser honbre o nujer. Adenas

- 40 -



de existir un entendimento de que no por pertenecer a uno u otro
sexo, debe ser un limtante en sus conportamentos, o la forma de
expresar sus afectos, ademas de que tengan conocimento que tienen
derecho acceder de forma equitativa a servicios de salud,
seguri dad, trabajo, entre otros.

2.2. Roles y estereotipos

bjetivo: brindar el enentos que permitan a las nujeres identificar
los roles y los estereotipos, |los cuales se hacen presentes
en los diferentes éanbitos, asi conmo su reproducci6n en la
vida cotidiana, ademéds de revisar y criticar |la naturalidad
con la que son percibidos estos dos constructos que en |a
mayoria de los <casos limtan el conportamento de |as
nmuj er es.

El concepto de rol proviene del é&nbito de la sociologia y la
psicologia social, el rol destaca |as regul ari dades esperadas u
observadas en la vida en sociedad, es decir, los artificios, |los
cuales Goffman (1959; en Fernandez, 1997), nenciona que son
necesari os para su coordinaci 6n, he inplican un patrén de acci6n
previ amente establecido por medio del cual Ias personas se

i nscriben en | o social .

Crooks (2009), nenciona que el rol de género designa una serie de
actitudes y conductas consideradas normales y apropiadas en una
cultura para individuos de un sexo particular. Los roles crean
expectativas de ciertos conportamientos, |los cuales honbres vy
nmuj eres deben cunplir. Por ejenplo: Ila conducta socialnente
aceptada para un honbre se le |lama masculino, mentras que para

la nujer es fenenina.



Para G oss, Mson y MEachern (1958; en Reeve, 2003), un rol
consta de expectativas culturales para la conducta de personas que
conmparten una posici6n social particular. Cada una de |as personas
desenpefia diferentes posiciones sociales (roles), de nodo que el
rol que tenga la persona en un nonento dado dependera de |a

situaci 6n en que se ésta y de la gente con quien interactda.

Diaz Loving y Rivera (2001), mencionan que |os papel es asi gnados a
cada sexo y el desarrollo de los atributos personales de cada ser
humano se encuentran basicanente enraizados en un contexto
soci ocul tural particular y en patrones de socializacién vy
endocul turaci 6n diferenciales para honbres y nmujeres. A |lo que
Diaz Cuerrero (2003; en Rocha y Diaz Loving, 2005), nenciona que
todos los procesos de vida, son procesos culturales, dando conp
resultado que todas |as personas son seres de cultura, aprenden
cultura, genera cultura y viven a través de su cultura. Por |o que
ser honbre o ser nujer, es resultado de todo un proceso
psi col 6gico, social y cultural a través del cual cada individuo se
asume cono perteneciente a uno u otro género, en funci én de |o que
cada cultura establece; dando forna y sentido a un conjunto de
i deas, creencias y valoraciones sobre el significado que tiene el
ser honbre y el ser mnujer, delinmtando |os conportanientos, |as
caracteristicas e incluso |os pensamentos y enpciones que son
adecuados para cada ser hunmano.

Oaro nonbre con el que se le conoce a los roles, es el de papel
social, el cual se refiere a un conportam ento delimtado desde un
punto de vista nornativo 0 que responde a ciertas denandas
soci al es, asociadas a una posicion dada en el sistema social
(Harbin, 1968; en Fernandez, 1997).

Bonilla (1997), nmenciona que |os papeles sociales tienen poder
para influir en el conportanmiento de las personas, este
conportam ento puede variar de acuerdo al contexto en que esta se

encuentre, tomando en cuenta la cultura a |la que pertenecen



Mead (1934; en Fernandez, 1997), nenciona que |a adopcion de
papel es desenpefiados por |as personas constituye wuna parte
i nportante del desarrollo psicosocial de nifos y nifas, quienes, a
través del j uego aprenden a act uar di stintos rol es,
i dentificandose propianmente con |los que se han establecido

soci al nent e.

2.2.1. Diferencia entre roles sexuales y roles de género

Bonilla (1997), hace nmencién que dentro de la bibliografia
psi col 6gica se ha enpleado a nenudo | os térm nos rol sexual y ro

de género de forma intercanbiable, esto ha contribuido a que se
genere confusion. Ya que el rol sexual describe conportam entos y
patrones de acti vi dades, de acuer do a su anatonia vy
caracteristicas fisicas, ademas que estas actividades estéan
circunscritos al anbito de la sexualidad. Mentras que el térmno
roles o papeles de género se refieren a |las creencias, acerca del
modo en que varones y nujeres difieren en una sociedad y que
ademds, estas creencias funcionan conb necani snbs cognoscitivos y
percepti vos. Fernandez (1997), coincide que hay que sustituir |a
expresi 6n de roles sexuales, por la de roles de género. Ya que la
doble realidad del sexo y del género demanda que quien debe
encargarse del estudio de |los roles sexuales, es |a sexol ogia.

El concepto de roles sexuales fue fuertenente criticado por
acadénm cas conb Helene Lobata y Barrie Thorne (1978; en Faur,
2005). Quienes encontraron que el género no es un rol — conb puede
ser el de madre o nmestra - ya que no hay un conjunto definido de
rel aci ones cuya unica funcion, de alguna manera, esté restringida
a la caracteristica social de ser honmbre o ser nujer. Por |o que
en el afo de 1970, algunas autoras anglosajonas conenzaron a
utilizar el térm no género para denotar |a dinension cultural que
se construye a partir de la diferencia biol 6gica (Faur, 2005).



2.2.2. Influencia del aprendizaje social en los roles de género

De acuerdo a la teoria del aprendizaje social, la identificacion
con los roles masculinos o fermeninos o con una conbinaci 6n de
el l os, conocida conp androginia, proviene principalnmente de |os
nodel os socioculturales y de las influencias a las que |a persona
esta expuesta durante su desarrollo tenmprano (Lips, 1997; Lorber,
1995; en Crooks, 2009). He incluso desde antes, las personas
cercanas al nuevo ser, adoptan una serie de actitudes, |as cuales

dependen en gran nedida de si éste es nifia o nifio (Al varez, 1987).

De acuerdo a Crooks (2009), la nmayoria de los telricos atribuyen
los roles de género principalmente a |la socializacion, es decir,
el proceso por el cual |las personas aprendenos y adoptanos |as
expectativas de |a sociedad concernientes a |la conducta. E autor
menci ona 3 factores que influyen dentro de |os roles de género:

1) Padres de famlia: en |os prineros afios de vida del nifio, |os
padres son el nodelo de o que significa ser honbre o nujer
(Wtt, 1997; en Cooks, 2009). A nenudo los padres tienen
distintas expectativas para hijos e hijas, que se ven
mani fest adas en su interacci 6n con ellos. Cono preparaci 6n a
determi nados roles de género, a las nifias les regalan
nmufiecas, juegos de té y hornos en mniatura, mentras que a
| os niflos, cam ones, carros, pelotas y armas de juguete. En
ocasiones, los nifos se ven regafiados por divertirse con
juguetes, considerados para el otro sexo. Conb es de
esperarse | os ni ios son sensi bl es a senej antes expresiones de
nol estia y aprenden a preferir aquellos que van acorde con su
sexo (Crooks, 2009).



2) Influencia de los pares o iguales: este cobra fuerza entrada
la nifies y la adolescencia. A esa edad los nifios ven la
conform dad conmo algo inportante, y la aceptacién de |os
roles de género tradicionales facilita |a aceptaci 6n soci al
de sus conpafieros. Quienes no se conportan de acuerdo a su
sexo, pueden ser objetos de criticas, burlas o tienden a
aislarse por la msma situaci 6n (Absi — semaan et. al, 1993;
Mol | er y col aboradores, 1992; en Crooks, 2009).

3) Progranas televisivos y estereotipos: |la descripcion de
honbres y nujeres en las telenovelas a nenudo descaradanente
estereoti pada. Los honbres aparecen nas a nenudo que |as
Muj eres conb personas activas, inteligentes, anmantes de |a
aventura y asum endo puestos de liderazgo. En |la mayoria de
| os progranmas, |os estelares siguen siendo para |os honbres.
En los noticiarios y en |los progranas de entrevistas
politicas, los honbres tienen una nayor presencia cono
fuentes confiables en la mayor parte de los temas (Crooks,
2009) mientras que la nujer se ve relegada a dar noticias mas
amabl es.

2.2.3. Estereotipos

De acuerdo al relato hecho por Unger y Grawford (1996; en Barbera,
1997), la palabra estereotipo fue utilizada por prinera vez en
1922 por una periodista (Lippman), refiriéndose con ello a ciertas
i magenes cultural mente determ nadas que se inmscuyen entre |as
facultades cognitivas del individuo y sus percepciones del mundo.
Al parecer la relacion del estereotipo con un proceso de
distorsion de la realidad parece, estar presente desde tienpos

r enot os.



Para Crooks (2009), los estereotipos es |la idea generalizada de
cénmo es al guien con base en su sexo, raza, religion, origen étnico
u otras categorias sinmilares. Algunas ideas que predom nan acerca
de |los varones es que se |les considera agresivos, sensatos, poco
enotivos, independientes, dom nantes, conpetitivos, atléticos,
activos y conpetentes, por el contrario, a las nujeres se les
considera no asertivas, insensatas, enotivas, sum sas, afectuosas
y carifosas. Enpero estas caracteristicas, no significa que sea
una regla general para todas |as personas.

Faur (2005), nmenciona que la cultura inprime sus huellas en |os
cuerpos de honbres y mujeres en una continua ida y vuelta. Micho
antes de que los cuerpos desarrollen diferente nusculatura, se
prepara a uno y otras para tener capaci dades distintas; l|la ropa,
| os nbdos de sentarse o de caminar, el estimulo a la practica de
deportes asignados genéricanmente e, incluso, la nodalidad de
denostraci 6n fisica de afectos o la forma de exponer el cuerpo en
| as pel eas son construidos por normas sinbdlicas de género y, a la
vez, construyen estereotipos de virilidad y feninidad acordes al
contexto. Siendo asi que recurrentenente de |lado de |o fenenino se
colocan | as enociones, |os afectos, la naturaleza, |o msterioso,
la carencia, 1o otro, el objeto, lo que no tiene pal abras, el goce
fenmenino, lo pasivo y hasta lo frio, mentras que de lado de lo
mascul i no se encuentran la razén, la cultura, el centro, |la norna,
el sujeto, lo activo y Ileno de un deseo infinito e incontrolable
(Bri cefio, 2007).

Debido a que los estereotipos se cargaron de innmediato de
connot aci ones negativas, pueden considerarse cono un prejuicio.
Los cuales se caracterizan por hacer alusién a la nocién de
creencias generales sobre |la materia que pretenden aludir. En su
inicio, estas creencias tienen un marcado caracter descriptivo, es
decir, dan un salto del ser al deber ser, 1o cual |leva a que |os
estereotipos, describan cono deben de ser los honbres y Ias

nmujeres y a su vez las caracteristicas asignadas a cada sexo
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deberan ser |l evadas a cabo por cada uno de ellos para |lograr un
desarroll o normal (Fernandez, 1997).

Dos estereoti pos que se encuentran recurrentenente son el de
machi smo, por parte del honbre y la sumision por el lado de |a
mujer, el primero es el culto de la virilidad masculina y se
caracteriza por |a agresividad, intransigencia y arrogancia. En
cuanto a la sumsion, esta ligada a la timdez y dependencia hacia
la figura masculina (Stevens, 1977; en Fernandez, 2002).

El estereotipo que se tiene de la mujer conmb una persona inferior
al honmbre se ha manteni do desde Aristétel es hasta Hegel, pasando
por Santo Tomés, Freud o Darwin. Ya que de acuerdo a la linea
hegel i ana, el varon es racional, activo, dom nante y, en oposicion
a él, la nujer es sentinmental, pasiva y entregada. La pasividad,
ha sido considerada cono algo genuino en la nmujer, frente a la
actividad, que se ha presentado cono propi edad cuasi - exclusiva
del varén (Castilla, 1996).

La expectativa de crianza del género masculino supone fuertes
dosis de valentia, fuerza, coraje y exposicién al riesgo. Los
signos inversos con el tenor, la suavidad, la ternura, son
perci bidos cono debilidad y, por lo tanto, se considera cono
caracteristica fenmenina, la cual no suele estinularse en la

construcci 6n de mascul i ni dades (Faur, 2005).

Hel nereich et al. (1981; en denente, 1996), hace una recopil aci 6n
de adjetivos conp especificos de los roles de género nmasculino o

f eneni nos, indicando al misno tienpo su positividad o negati vi dad.

Estos adjetivos, asi conmb su positividad o negatividad, se
nmuestran en la tabla 1.



Tabla 1.
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fuera toda concientizacion y critica. Por lo que fue inportante
que las nujeres contaran con elenentos que les permtiera criticar
esa naturalidad, asi conb ver la participacion de |os nedios
sociales en la asignacion de los roles y hacer visible que |os
estereoti pos pueden crear falsas expectativas de |lo que es una
persona. Esta concientizacion de la que se habla, les podria
permitir a las nmujeres no seguir alinmentando a fal sos estereotipos

y sentirse libres en su actuar.

2.3. Autoconocimiento y poder propio

oj eti vo: f oment ar un proceso de aut ococonoci m ent o y
aut oval oraci 6n conp estrategia de enpoderani ento personal

De acuerdo a Rogers (1961; en Casares, 1994), cada una de |as
et apas que conforman |la vida de una persona, causan expectativas y
experi encias que van construyendo su imagen. E reto al que se
enfrentan la vitalidad y el autoconocimento es: el descubriniento
del propio ser y de las diversas huellas que va forjando I|a
experiencia vital en cada ser humano. La vida interior, en la
captacién de la propia unicidad y en la reflexidon que produce
aprendi zaj e y canbi o.

Mentras que para Fierro (1996; en Cardenal, 1999), el
aut oconoci mi ento, es un proceso de conociniento de uno msnp, que
consta de ci nco fases, | as cual es son: aut oat enci 6n,
aut oper cepci 6n, nmenori a aut obi ogr afi ca, aut oconcept o y

aut odeterm naci 6n. Dentro de este proceso el autoconcepto y la
autoesti ma, son dos factores que influyen de nanera significativa,
puesto que la autoestima esta positivanente relacionada con el
tener una vida nentalnmente sana. Adenmas, anbos térm nos estan
rel aci onados con una adaptaci 6n eficaz, dando conp resultado que
la autoestima y el autoconocimento potencian wuna i nmunidad

psi col 6gica, protegiendo al individuo de agentes estresores, ya



gque | e proporciona estrategias de afrontamento, |as cuales puede

utilizar en cual quier situacion de estrés (Cardenal, 1999).

De acuerdo a Lazarus y Folkman (1986; en Cardenal, 1999) estas
herram entas serian principal nente, habi | i dades sociales vy
técnicas para resolver pr obl emas, ademds de creencias vy
pensam entos positivos. A |lo que Cardenal (1999), coincide al
menci onar, que una persona con buena autoval oraci6n aprendera
nmej ores habilidades sociales y técnicas que |le permtan |legar a
una adecuada resol uci 6n de probl emas.

Por 1o cual el autoconocimento es un proceso que se va dando a |lo
largo de la vida. No es un diagnostico estatico que se genera una
sola vez (Casares, 1994). Si bien el aut oconocimento es
i nportante para la vida de una persona, para lograr estimular la
introspecci6n y el hébito de reflexionar, |ogrando asi integracion
de las propias capacidades; poco se seflala y fonenta en la
educaci 6n actual, |a necesidad de conocerse a uno msnmo (Ilbid).

El autoconoci m ento puede relacionarse con el poder desde dentro,
descrito por Row ands (1997), de acuerdo a la autora este poder
ofrece la base desde la cual se puede construir las fortal ezas,
siendo asi, la fuerza espiritual y la unicidad de cada m enbro.
Para que sea posible desarrollar este poder, es necesario que |la
persona se conozca a sSi msm, existiendo una introspeccion.
Aunado a esto, Casares (1994), nenciona que el dom nio personal
radica en el conocimento de uno msno, en la vida interior que
cada ser humano es capaz de lograr dentro de su propia persona.
Si endo el autoconocimento una herramenta que le permte a la
persona conocer cuales son sus fortalezas y debilidades con |as

que cuenta.



2.3.1. Elementos que contribuyen a la formaciodn del

autoconocimiento

s Primera fuente: |os padres

La corriente fenonenol 6gica, pone gran énfasis en la inportancia
de la prinmera fuente y sobre todo, en la percepcion que tiene el
sujeto del conportamento de |os padres (Cardenal, 1999). Con
relacion a esto, Rogers (1986; en Cardenal, 1999) quien es el
principal representante de |a Fenonenol ogia, menciona que el
resultado de la interaccion con el anbiente y de la interaccion
valorativa de |os demds, sentara |as bases para que se fornme la
estructura del si msnmo, la cual marcara una pauta conceptua
organi zada, fluida pero congruente, de percepciones de |as
caracteristicas y relaciones del yo o del m conjuntanente con |os
val ores |igados a estos conceptos.

De acuerdo a lo anterior, Sullivan (1953; en Cardenal, 1999),
menci ona que |as ideas 0 percepciones que no sean congruentes con
el autoconcepto de |la persona, puede crear ansiedad y sentim entos
desagradables. Y conb |a necesidad de evitar esos afectos
desagradabl es constituye wuna funcidén nayor del sistema de si
m sno: el sujeto distorsionara |as percepciones que no se ajusten

a su sistema conceptual de autorrepresentaciones.

Bl ei chmar (1997; en Cardenal, 1999), hace nmencién sobre |Ias
creenci as matrices pasi onal es, | as cual es son i deas y
pensam ent os, conuni cados fundanmental nente por |os padres en |os
primeros afios, sobre el rmundo exterior y sobre el propio niifo,
estas ideas estan plagadas de enoci ones, de gestos afectivos y de
sentimentos energentes de las figuras paréntales. Siendo asi, que
estas creencias matrices pasionales, contribuyen a estructurar el
autoconcepto en la etapa de desarrollo infantil, sentando a su
vez, los cimentos de autopercepciones y autoeval uaci ones

i nconsci entes, que no por permanecer inaccesibles a la conciencia
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de la persona, dejan de guiar la vida de ese nifio, convertido ya
en adul to.

@

% Segunda fuente: |los otros significativos

De acuerdo a Cardenal (1999), después de que una persona ha
formado sus prinmeras val oraciones y juicios de si msnp por nedio
de sus padres, este conenzara a tener en cuenta |as opiniones que
tienen las personas de €l a medida que va socializando. Estas
personas pueden ser conpaferos, profesores, la sociedad en

general, o cual qui er persona que sea significativa para él o ella.

Rodriguez (1972; en Cardenal, 1999), nenciona que el concepto de
si msnmo es indisociable de | a representaci 6n del otro, puesto que
no existe concepto de si msno sin una constante referencia al
préjino. Este autor distingue dos representaciones: la inagen
propia y la imgen social. Y a su vez maneja tres variables: 1)
nodos segun los cuales el individuo se percibe a si msnp;, 2)
nodos segun |os cuales supone que |los denmas |e perciben; y 3)
nodos segun los cuales éstos |le perciben realnente. Estas
variables iran sentando |as bases, para que |a persona cree su

aut oconcept o.

A lo que Zller (1973; en Cardenal, 1999), afirma que Ila
influencia del otro significativo es hasta tal punto considerable
ya que contribuye a noldear |as caracteristicas de personalidad y
valores que l|la persona asume cono propianente suyas, aunque el
proceso de adquisicion de las msmas haya sido forzado vy

condi ci onado desde el exterior.



R/

< Tercera fuente: |a autoobservaci 6n

Gergen (1982; en Cardenal, 1999), nenciona que |a autoobservaci6n
de la conducta de uno misnmo y |a observaci é6n de |as consecuenci as
que tiene esta conducta en los demas, es un factor de gran
i mportancia para | a formaci 6n del autoconcept o.

Con relacion a ||o anterior, Bandura (1978), sefiala tres
componentes del proceso de autorregulacién del si msno: 1)
aut oobservaci 6n, 2) autoevaluacio6on y 3) autorrespuesta. Es en el
segundo conponente donde |la persona podria ver nodificada su
autoestima cono resultado de un nonento de analisis y eval uacion.
Esta evaluaci 6n depende enteranente de wun prinmer nonento de
aut oobservaci 6n, en el cual |a persona realiza conparaciones con
ciertos barenpos de normas que se han establecido a lo largo de su
hi storia de aprendi zaje. En este punto la opini6n de |os demés no
sera un factor que influya en el autoconcepto de |a persona, si no
mas bien, este dependerd de su propia observaci 6n y eval uaci 6n que
realice de si msnmo (Cardenal, 1999).

La mayoria de |as veces una persona reconoce principal nente
sus defectos, dejando a un lado las virtudes. Por |o cual es
i nportante fonmentar un autoconociniento en las nujeres, ya que |les
ayudara a reconocer con nmayor facilidad, cuales son |as
habi | i dades, capacidades y fortalezas con las que cuenta, |as

cual es podré hacer crecer y reforzarl as.

Pero no solanmente el autoconocinmiento las beneficia en ese
aspecto, puesto que a través de ese proceso se puede adquirir una
mayor seguridad en si msnma y en la forma de tomar sus deci siones,
asi como el | ograr resolver adecuadanente algun probl ema.
Actual nente exi sten diversos progranmas que fomentan |a expl oraci én
para prevenir ciertas enfernmedades; si a las nujeres se les
fonmenta no solo el reconocer aspectos psicol égicos, sino tanbién

gue se conozcan fisicanente a través de |la exploraci 6n, se podria
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nmejorar la vida de estas nujeres, a través de la deteccion

tenprana de sintomas que afecten a su cuerpo.

2.4. Violencia

bjetivo: brindar elementos que permitan a las nmujeres, conocer e
identificar los tipos y anbitos de la violencia. Ademés de
bri ndar informacion que les pernmita identificar | as
instituciones, programas Yy leyes, que l|les posibiliten el
acceso a wuna vida sin violencia; wubicando cual es la
i nstitucion adecuada en referencia a cada probl emati ca.

En el diccionario (Laurosse, 2002), |la violencia estéd conprendida
conmb una nmanera de actuar contra el natural nodo de proceder,
haci endo uso excesivo de la fuerza; accion injusta con la que se
of ende o perjudica a alguien. Los nétodos con |os cuales se busca
dobl egar | a voluntad de al guien son: la fuerza fisica o noral, con
el objetivo de que |la persona acceda hacer algo aun en contra de

su vol unt ad.

La raiz etinolégica del término violencia remte al concepto de
fuerza (Corsi, 1994). Y es un conportamiento, en el cual se
presenta un acto o una omsién del msnp, cuyo proplsito sea
ocasionar un dafio o lesionar a otra persona, inmponiendo u
obligandola hacer |o que no quiere, es decir, forzandola a
realizar una conducta sin que nedie su consentimento,
transgredi endo asi sus derechos, esta se produce sienpre en un
esquena de poderes desiguales, donde hay un arriba y un abajo, |os

cual es pueden ser reales o sinbolicos (Torres, 2001).

De acuerdo a la Ley de Asistencia y Prevencion de la violencia
Famliar para el Distrito Federal (1996), la violencia es aque

acto de poder u omsion intencional, recurrente o ciclico,
dirigido a domnar, soneter, controlar o agredir fisica, verbal,

psi coenoci onal o sexual nente.



Desde un punto de vista social, Trigueros (1995; en G enfuegos,
2004), nenciona que la violencia no es un fendéneno aislado, sino
gue ocurre en un contexto determ nado, tonmando en cuenta Ila
cultura a la que |la persona es perteneciente. Ademas |a define
conb toda accion que se ejerce contra |os derechos de una (5s)
persona (s); los cuales pueden ser individuales o colectivos y
sienpre van a estar relacionados con la intencionalidad del
agresor.

2.4.1. Violencia hacia la mujer

La violencia en contra de la mujer es un problema conplejo vy
mul tidimensional, en e cual se ven inmniscuidos factores
i ndividual es, famliares y sociales que sitluan a la nujer ante el
riesgo de sufrir actos violentos o, por el contrario, ayudan a
reducir ese riesgo. Ademds, afecta a todas las esferas de sus
vi das: su autonom a, su productividad, su capaci dad para cuidar de
si mismas y de sus hijos y su calidad de vida (Garcia, 2000).

De acuerdo al Articulo 3 fraccion XX de la Ley de Acceso de |as
mujeres a una vida libre de violencia para el Distrito Federal
(2008). La violencia contra las nmujeres es toda acci6n u om sion
gue, basada en su género y derivada del uso y/o abuso del poder

tenga por objeto o resultado un dafio o sufrimento fisico,
psi col 6gico, patrinonial, econ6mco, sexual o la nuerte a |las
nujeres, tanto en el anbito publico cono privado, que linmte su

acceso a una vida libre de violencia.

La ONU (1993; en Garcia, 2000), indica que la violencia hacia |la

nmujer: es cualquier acto de violencia de género que produzca o

pueda producir daflos o sufrimentos fisicos, sexuales o
psicol 6gicos para la nmujer; incluyendo |as anenazas de dichos
actos, coerci6n o privaciones arbitrarias de la libertad, que

ocurren ya sea en la vida publica o privada, dirigida hacia la

nuj er.



Pendzi k (1992; en Bueno, 1996), nenciona que |as investigaciones
realizadas revelan que la violencia contra la nujer no es un
asunto personal, sino el reflejo de wuna organizacién social

desventaj osa para la mujer, cuyo eje principal es el poder

2.4.2. Ciclo de la violencia

La Teoria del ciclo de la violencia descrito por I|a psicologa
estadouni dense L. Wal ker (1989), establece un nodel o de conducta
gque distingue |las diversas etapas por las cuales pasa el nmaltrato
hacia la nujer.

Este proceso pasa por tres fases:

a) Fase de acumulacidén de tension: se caracteriza por
agresi ones verbales, estas suelen ser leves en un inicio,
pero conforne va aunentando |la tensién |as agresiones son
cada vez mas fuertes, hay pequefios gol pes o nanotazos. Ante
esta situacién la nujer va adoptando necani snos de defensa
para manej ar el anbiente hostil. La nmayoria de |os agresores
ciclicos pasan por un periodo de tenor y se sienten
i ndefensos, | o cual se agudiza con mal hunor y preocupaci 6n
dicho tenor se aconpafia de una nolesta excitacion,
sinti éndose agitado, tenso, frenético, no puede relajarse y

siente que una fuerza interior | o dom na.

b) Fase de explosion con violencia: en esta fase |la tensién ha
Ilegado a su punto méaxino, causando que el victimario
explote y expresa su ira de fornma descomunal hacia su
victima. Las consecuencias mas inportantes se producen en

este nonento, tanto en | o psiquico conb en |lo fisico.

c) Fase de arrepentinmento y ternura o Luna de Mel: esta fase
aparece después de que ha estallado la violencia y se ha

disipado la tensién. E agresor se da cuenta del dafio
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ocasionado e intenta renediarlo, con regalos, palabras
tiernas, pidiendo disculpas, pronete que no volvera a
suceder. La fase de arrepentimento no dura para sienpre, se
acaba cuando el honbre vuelve a sentirse ansioso vy

vul nerabl e, iniciado asi el siguiente ciclo violento.

Fase de

Lewnulacion Fase de
de Tension Arrepent imiento
¥ ternura
CIRCULO
DE LA
VICLENCIA
Fase de

Explozion

CICLO DE LA VIOLENCIA

2.4.3. Tipos de violencia

R/
0.0

Violencia fisica: es todo acto agresivo intencional
repetitivo; en el que se utilice alguna parte del cuerpo,
al gan objeto, arma o sustancia para sujetar, innmovilizar o
causar dafio a la integridad fisica del otro; encanm nado a su
sonetimento y control (Art., 3 de la Ley de Asistencia y
Prevenci 6n de la violencia Famliar para el Distrito Federal
1996). Si bien este tipo de violencia es |la mas evidente ya
que el dafio produci do se nmarca en el cuerpo de la victim, en
ocasi ones | os dafios causados pueden ser |esiones internas que
s6lo son identificables tras un periodo prolongado y que
pudi eran ocasionar la nuerte. Al gunos casos de violencia
fisica por om sidn consisten en privar a alguien de alinento,
bebi da, o nedi canento (Torres, 2001).



R/
0.0

Violencia psicoldgica: es toda accién u onmsién dirigida a
desval orar, i ntimdar o] control ar | as acci ones,
conportam entos y decisiones. Este tipo de violencia se
caracteriza  por la intimdaciédn, i nsul t os, anenazas,
celoti pi a, desdén, i ndi ferenci a, descui do, chant aj e,
actitudes devaluatorias (Ley de Acceso de las nujeres a una
vida libre de violencia para el Distrito Federal, 2008). Las
personas que sufren este tipo de violencia, no solo ven
reduci da su autoestima, tanbi én pueden presentar alteraciones
fisicas, conmp trastornos alinmenticios, Ulceras gastricas,
dol ores nmuscul ares, trastornos del suefio 0 jagquecas cuyo

origen esta en |la esfera enocional (Torres, 2001).

Vi ol enci a sexual: una de |as nani festaci ones mas evidentes y
brutales es la violacién, |la cual consiste en |a introduccioén
del pene en el cuerpo de la victima (sea en la vagina, en e

ano o en |l a boca) nediante el uso de |la fuerza fisica o nora
(Torres, 2001). Oro tipo de manifestaci ones son; |las mradas
o pal abras | ascivas, hostigam ento, acoso, explotaci 6n sexual
conmercial y trata de personas (Ley de Acceso de las nujeres a
una vida libre de violencia para el Distrito Federal, 2008).

Vi ol encia econémca: se refiere a la disposicioéon efectiva y
al manejo de los recursos materiales (dinero, bienes,
valores), sean propios o ajenos, de fornma tal que 1los
derechos de otras personas sean transgredi dos (Torres, 2001).
Este tipo de violencia tanbién es conocida conp violencia
patrinmonial la cual causa dafio o nmenoscabo en |os bienes
nuebles o innuebles de la nmujer y su patrinonio; tanbién
puede consistir en la sustracci 6n, destrucci 6n, desapari ci 0n,
ocultam ento o retencion de objetos, docunentos personales,
bi enes o0 valores o recursos econom cos (Ley de Acceso de |as
nujeres a una vida libre de violencia para el Distrito
Federal, 2008).
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Violencia contra |os derechos reproductivos: toda accion u
omsion que limte o vulnere el derecho de las nujeres a
decidir libre y vol unt ari anment e sobre su funci 6n
reproductiva, en relacién con el nunero y espacianmento de
los hijos, acceso a netodos anticonceptivos de su el eccion,
acceso a una maternidad el egida y segura, asi cono el acceso
a servicios de aborto seguro en el marco previsto por la ley
para la interrupcién l|egal del enbarazo, a servicios de
atenci 6n prenatal, asi conb a servicios obstétricos de
energencia (Ley de Acceso de las nmujeres a una vida libre de
violencia para el Dstrito Federal, 2008).

Violencia fem nicida: toda acci 6n u om sién que constituye |a
forma extrema de violencia contra las mujeres producto de |a
vi ol aci 6n de sus derechos humanos y que puede culmnm nar en
homcidio u otras formas de nuerte violenta de nujeres
(I'bid).

Violencia sinbélica: este tipo de nmaltrato es dificil de
ubicar ya que forna parte de la cultura y de la sociedad
m sma, pues se manifiesta en costunbres (técnicas, rituales,
t écnicas del cuerpo, posturas, adenmanes y porte) y discursos
(comp  refranes, prover bi os, eni gnas, cant os, poenas,
decoraciones, nurales, etc.) (Bourdieu, 2000; en Carrasco,
2008).

2.4.4. Ambitos de la violencia

La violencia es un problema generalizado, el cual ha ido creciendo

en

en

en

casi todas |as soci edades, esta adopta rmuchas formas y aparece

todos |l os anmbientes: en el trabajo, en el hogar, en la calle o
| a comuni dad (Garcia, 2000).



Dentro de la Ley de Acceso de las nujeres a una vida libre de
violencia para el Distrito Federal (2008), se wubican cinco
espacios en los <cuales las nujeres pueden ser victims de

vi ol enci a:

« Famliar: es aquella que puede ocurrir dentro o fuera del
domcilio de la victima, conetido por parte de |a persona
agresora con la que tenga o haya tenido parentesco por
consanguinidad o por afinidad, derivada de concubi nato,

matri noni o, o soci edad de convi venci a.

« Laboral: no se respeta la permanencia de |as condiciones
generales de trabajo; puede existir descalificacidén de
trabajo realizado, la persona agresora puede valerse de
anenazas, i nti m daci 6n, humillaciones y todo tipo de

di scri m naci 6n por condi ci 6n de género.

« Docente: es aquella que puede ocurrir cuando se dafa |a
autoestima de las alumas o nmaestras con actos de
di scri m naci 6n  por su  sexo, edad, condi ci 6n  soci al ,
académica, linitaciones y/o caracteristicas fisicas, que les

son infligidas por el personal docente.

« Conunidad: es aquella conetida de forma individual o]
colectiva, que atenta contra su seguridad e integridad
personal y que puede ocurrir en el barrio, en |os espacios
publicos o de uso comin, de libre transito o en innuebles
publicos propiciando su discrimnacion, mar gi naci 6n o

excl usi 6n soci al .

“ Institucional: son los actos u onisiones que tengan cono fin
dilatar, obstaculizar o inpedir el goce y ejercicio de |os
derechos humanos asi cono su acceso al disfrute de politicas

publicas.



2.4.5_ Instituciones que atienden la violencia

En

el Distrito Feder al exi sten di ver sas i nstituci ones

gubernanental es y no gubernanental es, que brindan sus servicios a

| as nujeres en condiciones de violencia o vulnerabilidad. Al gunas

de | as mAs conoci das son:

@
0’0

Centro de Atencidén a la Violencia Intrafamiliar (CAVI): tiene
cono objetivo atender a nujeres, nifas y nifios nmenores de 12
afios victimas de violencia fam liar, asi cono por |os delitos
de | esiones, om sion de auxilio o cuidado e incunplinmento de
| as obligaciones alinentarias. Los servicios que se ofrecen
dentro de la institucidon son: asesoria juridica, apoyo
psi col 6gi co, nmedico y apoyo econom co.

Uni dades de Atencién y Prevencidon de la Violencia Famliar
(UAPVIF): su objetivo es la erradicacion de la violencia
famliar desde |a perspectiva de género, a través de
programas de educaci 6n y capacitaci 6n, el reconocinmento a la
di versidad social, el fortalecimento de la participaci 6n de
| as organi zaciones civiles en |as acciones gubernanentales y
la coordinacion interinstitucional. Cuenta con servicios:
juridica, psicoldgica y de trabajo social, refugio y casas de
ener genci a.

Instituto de las nujeres del Distrito Federal (Inmnujeres DF):
su objetivo es que las nujeres accedan al pleno goce de sus
derechos hunanos, asi cono a |os beneficios del desarrollo,
en un contexto de equidad de género e igualdad de
oportuni dades entre honbres y nujeres. Los servicios que
ofrece son: asesoria psicologica, juridica, asesoria en
interrupci 6n |egal del enbarazo, atencion a nujeres victinmas
de violencia sexual en el transporte publico, asesoria para
el desarrollo econém co, ademas cuenta con un programa de

atenci 6n integral de cancer de nmana.



El tema sobre violencia ha sido anplianente difundido ya sea
por folletos informativos, publicidad, o spot de televisiodn; sin
enbargo muchas de las mujeres no |ogran reconocer algunas formas
de violencia o sus caracteristicas, siendo esto un obstécul o para
el reconocinmento de la msnma 0 en casos particulares identificar
si se encuentra en wuna situacion violenta. Por lo cual es
i mportante sequir bri ndando i nf ormaci 6n que permta un
conoci mento y reconocimento tenprano de una situaci6n hostil, la
cual afecta significativamente la vida y desarrollo de wuna
persona. Asi conp brindar informaci 6n sobre instituciones que |es
bri ndan apoyo en este tipo de casos; si bien existen diversas
i nstituciones gubernanmentales y no gubernanmentales que brindan
servicios a personas que son victimas de violencia, nuchas de
ellas son desconocidas por las nujeres, he incluso existe un
desconocimento sobre la ley que las anpara ante esta clase de
situaciones. Si las nujeres cuentan con este tipo de informacion,
no sol o podran acudir ellas, si no se podra crear una red de apoyo
en |a conmunidad, en donde las nujeres que se capacitan brindaran

esta informaci 6n a mas per sonas.

2.5. Resolucion positiva de conflictos

Obj etivo: brindar el enentos conceptuales y practicos con el fin de
prevenir el riesgo de caer en un conflicto.

Para el psicdlogo Ross Stagner, un conflicto es una situaci 6n en
la que dos o nmas seres hunmanos desean al gun objeto, el cual puede
ser obtenido por uno o por otro pero no por anbas partes, dando
cono resultado que se perciba a la otra persona cono barrera o

anenaza para | a obtenci 6n de ese objeto (A senson, 1994).



El conflicto tiene su origen en |as necesidades. Cuando éstas
estan satisfechas, no hay problems, pero cuando existen
i nsati sfacci ones, es cuando com enza el proceso del conflicto, que
contiene los siguientes elenentos: desconfianza, incomunicacion,
tenores, malentendidos, entre otros (Cascon y Papadimtriou,
2005). Las formas tan diversas en |las que pueden nmnifestarse |os
conflictos dependen del caracter de la interaccion social que les
dio lugar y de |l a percepci 6n que tiene |la persona de si msnp y de
| os demas (Martinez, 1999).

La costunbre ha Il evado a | as personas a no afrontar el conflicto,
sino hasta el nonento de |la explosién; es decir, cuando ya se ha
llegado a la crisis y el conflicto se vuelve inmanejable,
provocando |a destruccidon de relaciones, personas, grupos Yy
soci edades; causando a su vez que las posturas se han hecho
tremendanente antagonicas e inanovibles (Cascén y Papadimtriou,
2005). Lo que da lugar a que cominnmente se identifique al
conflicto con sentimentos de hostilidad, antipatia, odio, entre
otras connot aci ones negati vas, r el aci onandol o asi, con
mani f estaciones de violencia. Sin enbargo, el conflicto puede
ayudar a que se definan las identidades de las partes, es decir
ayuda a regular las relaciones sociales, pernmite el reconociniento
de las diferencias, sienpre y cuando éstas no sean percibi das conp
amenaza, sino cono resultado natural de una situaci én en que hay

recursos escasos (Martinez, 1999).

Para que los conflictos pronmuevan el crecimento y abran de manera
creativa vias inmaginativas de accidon, l|la persona no debera de
escudarse en sus argunentos y debera, disponerse a enfrentar vy
reconocer en forma abierta el problena al que se enfrenta ya que
la falta de reconocimiento hace nas grande el conflicto y ciega
para el hallazgo de una resolucion (A senson, 1994). Para esta
situaci 6n un elenmento que puede ayudar al hallazgo de una sol uci én
es que se analice no solo el asunto que origino al conflicto, sino

tanbi én profundizar en la relacion entre las partes y en el
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significado que para cada una tiene |la disputa. S6lo cuando se |o
entiende cabal e integranente se puede intervenir con razonable

confianza en | a posibilidad de resolverlo (Martinez, 1999).

2.5.1. Técnicas alternativas de resolucidén de conflictos (TARC)

La mayoria de las disciplinas sociales, procuran desarrollar
técnicas de intervencién que favorezcan el di &l ogo, |l a
comuni caci 6n, el acuerdo negociado y el conprom so con una
sol uci 6n satisfactoria para todas |as partes (Martinez, 1999).

En |a década de los setenta comenz6 a desarrollarse, en Estados
Uni dos, y con gran inpetu, el estudio de las técnicas alternativas
de resolucion de conflictos (TARC), o de disputas cono tanbi én se
| as denom na. Su peculiaridad consiste en |ograr una convivencia

satisfactoria y arnmdnica (Ibid).

Se distinguen tres técnicas alternativas de resolucidén de

conflictos, las cual es son:

% Negoci aci 6n: | as partes se reunen para resolver por si msnas
el o los asuntos que suscitaron el conflicto, dialogando e
i ntentando convencer y persuadir a la otra parte para |l egar
a algun acuerdo. El objetivo que cada parte busca en la
negociacion y la estrategia que para ello adopta determina |la
di nam ca del encuentro, tanbién es inportante la actitud que
| as personas adopten en una negociaci6n ya que esta puede
influir en la resolucion del conflicto. Esta estrategia
supone que si cada uno conoce |lo que la otra espera del
proceso, es posible que se establ ezca una buena conunicaci 6n
y un nejor entendinmento que hagan posible un acuerdo
sati sfactori o, esperando asi, que |las partes estén di spuestas
a ganar y a perder al go, porque a canbio obtienen un acuerdo
y logran conservar la relacion que existia entre ellas
(1bid).



Dentro de | a negociaci 6n existen dos tipos de estrategias més, |a

negoci aci 6n conpetitiva y negoci aci 6n cooperati va.

@
0’0

Negoci aci 6n conpetitiva o negoci aci 6n desde posiciones: cada
parte busca en |a negociacion el nmaxino beneficio posible y
acepta ceder sél o aquell o que sea absol ut anent e
i npresci ndi ble. Cuando se sigue esta estrategia, |las partes
no estéan interesadas en lograr un acuerdo satisfactorio para
todos; cada una hace a un lado el interés de la o las
contrapartes y las razones que éstas puedan tener para
justificar sus reclanbs sobre el asunto que origind el
conflicto (Ibid).

Negoci aci 6n cooperativa: consiste en que las partes se
centren, a la hora de negociar, en |localizar intereses
comunes, que |les permtan avanzar hacia puntos de acuerdo. En
esta estrategia el criterio para enfocar |a negociaci 6n son
|l os intereses, y no las posiciones (Ibid).

Arbitraje: esta técnica requiere de la intervencién de un
tercero, nornmalmente es elegido por comin acuerdo. Lo nas
frecuente es que las partes recurran al arbitraje
voluntarianente, y en algunos casos pueden decidir sobre
ciertos aspectos del procedimento. El arbitraje tiene cono
funci6n escuchar |o que cada parte desee exponer para
defender su punto de vista y, con base en ello, tomar una

deci si 6n vincul ante (1bid).

Medi aci 6n: se espera que |las partes se reconcilien y busquen
en conjunto soluciones posibles al conflicto, las cuales |as
conduzcan a un acuerdo satisfactorio, buscando que este sea
lo mas justo posible, es decir que |las ganancias y pérdidas
sean equitativas. Una caracteristica de esta técnica es que

participa un tercero inparcial, conocido cono nediador, que



no i npone decisiones a |as partes, aunque si espera de ellas
gue respeten o cunplan ciertas reglas. La préactica de la
medi aci 6n puede ser considerada cono un netodo de prevenci 6n
de conflictos ya que por lo regular va mas all & del conflicto
inicial e indaga aspectos de la relacidn, para |ocalizar
posi bl es probl emas de conuni caci 6n, enseflando a |as partes
conb relacionarse y conunicarse de manera distinta de coéno
veni an haci éndol o; dando cono resultado | a detecci 6n tenprana
de posibles conflictos futuros (Ibid).

En la myoria de |os casos |las personas reaccionan con
actitudes violentas ante un conflicto, prolongando de esa manera
su resoluci 6n e incluso increnentando considerabl emente |os dafios
que este hubiera podido ocasionar. Por |lo cual es inportante que
| as personas puedan contar con el enentos que |les pernitan resol ver
de forma positiva un conflicto en el que se ve innmerso. Las
herram entas antes nencionadas y desarrolladas en este apartado
pueden ser de utilidad en la vida de las personas, ya que les
brindan al gunos elenentos de coéno pueden |legar a manejar un
conflicto, dejando aun |ado conportam entos violentos que puedan
ponerla en riesgo. Y a su vez, verse beneficiadas sus relaciones
personales y sociales con las que cuenta, ya que se crearia un

anbi ente de comnuni caci 6n y cordi al i dad.

2.6. Sexualidad

bjetivo: ofrecer informaci én sobre |os derechos a la salud,
derechos sexuales 'y reproductivos, con el fin de

enpoderam ento de |la nujer.

El concepto sexualidad tiene una génesis histérica y esta nmarcado
por contingencias <culturales, en l|a cual se evidencian la
variabilidad tanto de las practicas sexuales cono de sus
significados en diferentes periodos y culturas (Amuchastegui vy
Ri vas, 2008).



En el Diccionario de Psicoanalisis de Laplanche y Pontalis (1993

cit en Bricefo, 2007), nenciona que la palabra sexualidad no
designa solanente las actividades y el placer dependientes del
funci onam ento del aparato genital, sino una serie de excitaciones
y de actividades, existentes desde l|a infancia, que producen un
pl acer que no puede reducirse a |la satisfaccion de una necesidad
fisiol 6gica fundamental (respiraci 6n, hanbre, funcidn excretora

entre otras) y que se encuentran tanmbién a titulo de conponentes
en la forma |l anada de anor sexual. No son sol o dependientes de |la
geni talidad sino que abarcan todas | as zonas corporal es.

La sexualidad comenza desde el nacinmiento, continda en la
infancia y se ve enriquecida a |lo largo de la vida, integrando
aspectos cono |a capacidad reproductiva, |as rel aciones afectivas,
la condicion de género y el erotisnp (Bricefo, 2007). A lo que
Al varez (1987), refiere que hablar de sexualidad es hablar del ser
humano integral y en su totalidad; es decir del ser biolégico,
psicol 6gico y social, refiriendo de esta manera al ser humano
sexual que es, que piensa, y que convive con otros seres humanos

gue tanbi én son, piensan y conviven

Es alrededor de los tres afios de edad que nifios y nifias perciben
sus diferencias sexuales y de género, cuyo origen se funda nucho
mas en el nodo en que son percibidos y estinmulados por |os adultos
gue en la msna percepci 6n de su sexo bioldgico (Burin, 1996; en
Bri cefio, 2007). En este punto los roles tienen una gran influencia
en el desarrollo de los nenores ya que es a través de los roles
gue desenpefian | os padres, donde ellos iran aprendi endo sobre el
conportam ento afectivo y del contacto corporal, asi conp de |as
actitudes ante la desnudez y los juegos que a cada sexo le
corresponde. Por lo cual es i nportante dest acar que
i nconscientenente los adultos o la fanmlia en general e
proporci onan al nenor infornmaci 6n sexual (Bricefio, 2007).



En Mexico, los significados del placer, el deseo y las practicas
sexual es han sido notivo de conflicto y negoci aci 6n (Amuchéast egu

y Rivas, 2008) y en ocasiones visto cono al go que debe nantenerse
en el é&nmbito privado. De acuerdo a Bricefio (2007), en |la mayoria
de |l os casos las nmujeres | o Unico que conocen de |a sexualidad es
gue a través de ella tendran nenstruaci6n, hijos y |la posibilidad
de sufrir abuso, [imtandolas a descubrir que pueden ser
portadoras de un goce que les permtird un desarrollo mas arnoni co
para toda su vida laboral y de relacion, pero sobre todo, un

encuentro con ellas m snms.

Fi sher (2000), refiere que las nmujeres estan enpezando a expresar
su sexual i dad desde los prinmeros afios de |a adol escencia hasta |a
vejez. Al gunos factores que han notivado esto y que posiblenmente
puedan seguir siendo una influencia para que las nujeres vivan y
expresen su sexualidad son: el predonminio de la vida urbana, la
di smi nuci 6n del anal fabetisnmo y el desarrollo de |a educacién, la
i ndependenci a econém ca de |las nujeres, el aunmento de |las tasas de
divorcio, la reduccion del tamafio de las famlias y una
contracepci 6n mas al alcance de todas las nujeres. A lo que la
autora destaca y conenta al respecto que las nujeres estan

i mponi endo poco a poco una fem nizaci 6n del erotisno.

2.6.1. Derechos sexuales y reproductivos

De acuerdo al novimento femnista |os derechos sexuales vy
reproductivos se define conb: el derecho de las nujeres a
control ar su cuerpo regulando su sexualidad 'y capacidad
reproductiva sin inposiciones, coerciones o violencia por parte de
los honbres, asi conb la exigencia de que éstos asuman su
responsabilidad por el <ejercicio de su sexualidad (Vazquez vy
Maofio, 2000; en Agirre y Caball ero, 2008).



Los derechos sexuales y reproductivos han sido anplianente
reconoci dos  por la comunidad internacional, naci onal , | os
profesionistas de la salud, |as organizaci ones no gubernanental es
y la sociedad en general, |los cuales se han aliado para asegurar
el acceso de las nmujeres y sus parejas a una atencion de calidad,
asi conmo por el respeto y los recursos para que |as personas
ej erzan sus derechos |ibrenente (Sanchez, 2003). Por |lo que en el
afio de 1994, durante la Conferencia |nternacional de Poblacion y
Desarrol | o, celebrada en E Cairo, se reconoci6 a nive
internacional el ejercicio de la sexualidad antes y después del
matrinonio (Careaga, 2000). Dando conp resultado que mas de 180
pai ses reconocieran por prinera vez conp parte de |os derechos
humanos, a aquellos dirigidos a garantizar la salud sexual vy
reproductiva, la eleccidén libre e informada y | a no discrimnacion
o coercion en asuntos relacionados con la vida sexual vy
reproductiva (Sanchez, 2003).

En la Cuarta Conferencia Mundial de las Mijeres en Beijing, en
1995, presenta una definicién de |os derechos sexuales, |a cual
legitima la sexualidad <conmb canpo de expresion humana,
adnmiti éndola dentro de la esfera publica con requerimentos
especificos para su protecciéon (Anuchastegui y Rivas, 2008).
Reconoci endo asi que |os derechos sexuales y reproductivos son
partes inalienables, integrales e indivisibles de |os derechos

hunmanos uni ver sal es.

En 1999, la Asociacién Mindial de Sexologia pronuncié Ila
Decl araci 6n Universal de |os Derechos Sexuales de Hong Kong. El
reconoci mento de estos derechos estan rel aci onados con | a equi dad
de género y el enpoderamento de las nujeres ya que a |lo largo de
| os afios, estas se han visto linmitadas para ejercer y disfrutar
pl enamente sus derechos sexuales y reproductivos (Agirre vy
Cabal | ero, 2008).



De acuerdo a esta declaracion los elenmentos que forman |os
derechos sexuales son

1. El derecho a la libertad sexual: abarca la posibilidad de |a
pl ena expresi 6n del potencial sexual de |os individuos.
Excl uyendo toda forma de coercidn, explotacion y abuso en
cual quier tienpo y situacion de la vida (Ibid).

2. El derecho a la autonomia sexual, integridad y seguridad de
cuerpo sexual: incluye la capacidad de tomar decisiones
aut 6nomas sobre la propia vida sexual dentro del contexto de
la ética personal y social. Tanbién incluye el control y el
pl acer de nuestros cuerpos libres de tortura, mutilacion y
vi ol enci a de cual quier tipo (Ibid).

3. El derecho a la privacidad sexual: involucra el derecho a |as
deci siones y conductas individuales realizadas en el éanbito
de la intimdad sienpre y cuando no interfieran en |os
derechos sexual es de otros (Ibid).

4. EIl derecho a la equidad sexual: se refiere a la oposicion a
todas las formas de discrimnacion, independientenente del
sexo, género, orientaci 6on sexual, edad, raza, clase social,
religion o limtacion fisica o enocional (lbid).

5. EIl derecho al placer sexual: incluye el autoerotisnp, el cual
es fuente de bienestar fisico, psicoldgico, intelectual vy

espiritual (lbid).

6. El derecho a |a expresion sexual enopcional: esta va nas alla
del placer erético o los actos sexuales, puesto que todo
i ndi viduo tiene derecho a expresar su sexualidad a través de
la comunicacion, el contacto, |a expresion enocional y el
anmor (Ibid).



7. EI derecho a la Ilibre asociacién sexual: significa Ila
posi bilidad de contraer o no matrinonio, de divorciarse y de
establ ecer otros tipos de asociaci ones sexual es (Ibid).

8. El derecho a la toma de decisiones reproductivas libres vy
responsabl es: abarca el derecho a decidir sobre tener o no
hijos, el nunero y el espacio entre cada uno, y el derecho a
acceso pleno a los nmétodos de regulacién de |a fecundi dad
(1bid).

9. EI derecho a informacion basada en el conoci m ento
cientifico: inplica que la informacion sexual debe ser
generada a través de la informacion cientifica libre y ética,
asi conp el derecho a la difusio6n apropiada en todos |os
ni vel es sociales (lbid).

10. ElI derecho a | a educaci 6n sexual integral: es un proceso que
se inicia con el nacimento y dura toda la vida y que deberia

i nvolucrar a todas |las instituciones sociales (lbid).

11. El derecho a la atenci 6n de |a salud sexual: esta debe estar
di sponible para la prevenciéon y el tratamento de todos |os

probl emas, preocupaciones y trastornos sexual es (lbid).

De acuerdo a la Conferencia Internacional sobre Poblacién vy
Desarrollo de El Cairo, |los derechos reproductivos se basan, en
gue todas las parejas e individuos, tienen el derecho a decidir
libre 'y responsablemente en aspectos relacionados a su
repr oducci 6n. Adenas de poner en mani fi esto, que es
responsabilidad de | os Estados y de | os diversos agentes soci al es,

asegurar estos derechos (Agirre y Caballero, 2008).



E

grupo de interés espafiol en Poblacion, Desarrollo y Salud

Reproductiva, plantea que |os elenentos que conforman | os derechos

reproductivos son

Derecho a la vida y a que ésta no sea puesta en peligro por
noti vos rel aci onados con el enbarazo o el parto (Ilbid).

Derecho a disfrutar de la vida reproductiva y a decidir
librenente si formar o no una famlia, ademds de poder
decidir el numero de hijos y el nonento en que desea tenerlos
(Ibid).

Derecho a disfrutar de un nmarco normativo, social y |aboral
equitativo que permta a todas |las personas desarrollar su
vida reproductiva en igualdad. Es decir, que no debera
existir algun tipo de discrimnacién por notivos de raza,
color, sexo, género, orientacién sexual, edad o condicioén
al guna (1bid).

Derecho a acceder a informaci 6n, servicios socio — sanitarios
y recursos eficaces y de calidad, que respondan a |as
necesi dades reproductivas de cada persona, incluyendo |a
at enci 6n durante el enbar azo, part o, puer peri o, I a
prevenci 6n, tratamento y diagnostico de enfernedades de
transm si 6n sexual. Ademas que |la persona tenga acceso a
mét odos  anticonceptivos, asi cono a servicios par a

i nterrupci 6n voluntaria del enbarazo (1bid).

Derecho a recibir educaci 6n e informaci 6n conpleta en temas
r epr oducti vos, i ncl uyendo t ermas sobre mat er ni dad y
pat erni dad, para que |as personas puedan tomar decisiones de
forma responsable, voluntaria y en condiciones de equidad
sobre sus vidas reproductivas (Ibid).



6. Derecho a ejercer la paternidad y maternidad si asi se decide
(Ibid).

7. Derecho a realizar esta decisidn de manera plena, equitativa
y responsable, de nmnera que signifique un espacio de
real i zaci 6n humana para cada persona (Ibid).

8. Derecho a benefi ci ar se de aquel | os tratam entos e
i nvestigaciones y avances en el conocimento, |os cuales
contri buyen a al canzar I as nmet as reproducti vas
i ndi vidual mrente elegidas y a mantener y nejorar l|a salud
reproductiva (1bid).

9. Derecho a la privacidad de la vida reproductiva y a tener
acceso a servicios relacionados con este anbito que
garanticen | a confidencialidad (Ibid).

10. Derecho a la libertad de pensami ento, conciencia y expresion
sobre la reproduccion y |la naternidad/ paternidad, asi cono
tener acceso a informaci 6n conpleta y veraz sobre estos temas
(1bid).

11. Derecho de reuni én, asociacion y participaci 6n para tratar
trabajar o incidir en temas rel acionados con |a reproducci6n

y |la materni dad/ paternidad (1bid).

Son diversas |las canpafias con tematicas de sexualidad he
i ncluso existen jornadas de salud, |as cual es brindan informacio6n
y servicios a la conunidad. Sin enbargo, en cuanto a la difusion
de | os derechos sexuales y reproductivos ha sido escasa. La gran
mayoria de las nujeres inscritas en el programa Red de Defensoras
Popul ares, desconocian que tenian derechos dentro de este anbito;
talvez esto se debe a que es joven la pronulgacion que avala y
protege | os derechos sexuales y reproductivos. Esta desi nfornmaci 6n

puede ocasionar que se vean transgredi dos sus derechos, por lo
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cual, si se les brinda la informaci 6n necesaria y adecuada, se
lograra un reconocimento de |os derechos de l|os cuales son
poseedoras y se podra lograr un enpoderamiento y ser
exclusivanente |a persona quien decida sobre su cuerpo y no

al gui en mas.

Un elenento inportante a destacar, es la inplementacién vy
di fusi 6n sobre |os métodos anticonceptivos, es inportante seguir
i nformando y devel ando |os mitos que existen sobre este tema, para
gue | as personas puedan acceder |ibrenmente a estos netodos.

2.7. Crisis

Obj etivo: brindar el enentos conceptuales y practicos con el fin de
gue obtengan conocimentos de cénp intervenir ante una

si tuaci 6n en cri si s.

La crisis son experiencias normales en la vida, las cuales
reflejan una lucha en la que el individuo intenta mantener un
estado de equilibrio entre si msnmo y su entorno (Caplan, 1964; en
Fernandez, 2002). La crisis pueden representar una oportunidad
para el desarrollo personal, si se resuelve satisfactorianente,
pero tanbién pueden representar un peligro, al aunentar |a
vul nerabilidad de |a persona (Fernandez, 2002).

Cohen (1989), define el térmno crisis, conb un periodo |initado
de desequilibrio psicol 6gico, precipitado por un canbio repentino
y significativo en la situacién vital de Ila persona. Tal
desequil i bri o puede depender de |la nmuerte de un ser anmado, pérdida
de ingresos o bienes nmateriales, enf er nedades, di vorci o,
nacimento de wun hijo, nudanzas u otras vivencias personales

i mport antes.



Si bien, la mayoria de las crisis tienen una limtacion tenporal y
se resuelven natural nmente, en algunas ocasiones esto no sucede,
ocasi onando que el problema sature las habilidades, | as
estrategias de resolucion de problemas, con la que cuenta la
persona, produci endo una sensacié6n de desanmparo y pavor y la
retirada a necanisnos defensivos inhabituales, los cuales
general nente son poco efectivos, por ejenplo; |a negacion

protecci 6n o desorgani zaci 6n (Hyrman, 1990).

De acuerdo a Halpern (1973; en Slaikeu, 2000), una persona en

crisis presenta las siguientes caracteristicas:

« Presenta sentimentos de cansanci o, agotaniento y desanparo.

% Existe una inadecuaci 6n, confusion y nalestares fisicos.

% Existe una desorganizaci6n del funci onamiento en sus
rel aci ones | aboral es, fam li ares, sociales y en sus
acti vi dades soci al es.

Para Eric Erikson (1950; en Wainrib, 2001), la crisis no connota
una catastrofe inmnente (en vez de ello) designa un punto critico
necesario, un nonento crucial en el que el desarrollo debe tomar
una direcci6n u otra, ordenando |os recursos, l|la recuperacion, y

una mayor diferenciaci én.

La crisis produce la necesidad de buscar apoyo, de encontrar
refuerzo y confortacion. Todo apoyo no solanente tiene cono
caracteristica fundanental la de pertenecer a wuna red de
apoyaturas, sino tanmbién de estar en apoyo nutuo, es decir que
aquell o que se apoya tiene la posibilidad de servir, a su turno

de apoyo a | o que sostiene (Kaés, 1979).



2.7.1. Intervencidén en crisis

De acuerdo con Parad & Parad (1990; en Winrib, 2001), Ila
intervenciO6n en crisis es un proceso que influye activamente en el
funci onam ento psicol 6gi co durante un periodo de desequilibrio con
el fin de aliviar el inpacto innmediato de | os eventos estresantes.

El objetivo de la intervencidn en crisis es socorrer a |la persona
en tensio6n, apoyandola en ese dificil periodo, previniendo asi
posi bl es mar cas psi col 6gi cas dur ader as, deri vadas de Il a
experiencia y, si es posible ayudar a la persona a sacar algun
provecho positivo de la resolucion de la crisis (Hyman, 1990).
Ademads, se busca que |a persona sea capaz de establecer un nuevo
nodo de funcionamento psicoldgico, interpersonal y social, en
donde se denuestren sus capaci dades, |as cual es deberan garanti zar
el acceso a los aportes fisicos, sociales y enopcionales en su
nueva situaci 6n (Fernandez, 2002).

Desde sus inicios a finales de |la década de 1940, la intervencion
en crisis ha tenido un enfoque preventivo. Un ejenplo claro, son
los servicios de las lineas telefdnicas de urgencia, |as cuales
entrenaban a trabajadores voluntarios para inpedir que quienes
Il amaban conetieran un suicidio. El enfoque preventivo puede
adoptar tres fases: la prevencion primaria que esta encam nada a
reducir la incidencia de trastornos; l|la prevenci 6n secundaria que
busca reducir |os efectos dafinos de |os sucesos ocurridos y la
prevenci 6n terciaria, encaminada a reparar el dafio hecho nmnucho

ti enpo después del suceso original (Slaikeu, 2000).

La forma en que reacciona una persona ante un evento de crisis,

dependera de tres factores:

« Recursos materiales: los cuales incluyen el dinero, comda

vivienda y transporte (lbid).



+ Recursos personales: este factor ayuda a determnar Ila
intensidad y el curso que tonme l|la crisis. Dentro de este
factor, se debe tener en cuenta, la fuerza del Yo, Ila
historia previa de enfrentam ento a situaci ones tensionales,
la existencia de algun problema sin resoluci én, puesto que
estos factores pueden determnar si un suceso particular

conducird o no a una crisis (lbid).

* Recursos sociales: se refiere a las fuentes de apoyo con | as
gue cuenta | a persona, es decir, amgos, famlia, conpaferos
de trabajo o vecino (Ibid).

Para este Gltinmo factor Unger y Powell (1980; en Slaikeu, 2000),
describen tres tipos de ayuda que |os contactos sociales pueden
proveer durante el nonento de la crisis. 1) Apoyo utilitario, e

cual consiste en brindar ayuda material; conpb comda, ropa,
al bergue o en algunos casos, brindarles un apoyo econdém co. 2)
Apoyo enocional, el objetivo de este apoyo es que |la persona se
sienta anmada y protegida por familia y amgos. 3) Qe los
contactos soci al es, puedan proporcionar informaci6n y acercaniento

a otros recursos, para |lograr una ayuda nejor.

2.7.2. Primeros auxilios psicoldgicos

De acuerdo a Lazarus (1980; en Slaikeu, 2000), el objetivo
principal de los prinmeros auxilios psicolégicos es auxiliar a la
persona a dar pasos concretos hacia el enfrentamento de la
crisis, lo cual incluye el control de |os sentinentos, conenzando

asi el proceso de soluci 6n del problema



Los primeros auxilios constan de cinco conponentes |os cual es son:

1.

Contacto psicolégico: se le invita a |la persona, a que hable
sobre o sucedido, con la finalidad de que se sienta
aceptada, entendida y apoyada. En este prinmer punto hay un
reconocimento de los sentimentos de ira, dolor, tenor,
etcétera, y a partir de eso, se reducird la intensidad
enocional y la energia. Es inportante nencionar que la
persona que |leve a cabo la intervenci én, deber& de escuchar
de forma enpatica (Slaikeu, 2000).

Examinacion de las dimensiones del problema: esta exam naci 6n
se enfoca en tres é&reas: 1) pasado innmediato: este remte a
| os acontecimentos que condujeron al estado de crisis, 2)
presente: se necesitara conocer quienes estan inplicados en
el problema, que fue lo que ocurrié y cuando, y 3) futuro
innediato: este inplica que la persona tendra que tomar
deci siones innmnentes. El objetivo que se desea al canzar, es
gue se trabaje hacia un orden jerarquico de |as necesi dades
de la persona, estas necesidades se nanejan dentro de dos
categorias: conflictos que necesitan nanejar de nanera
inmnente y conflictos que pueden dejarse para después
(I'bid).

Posibles soluciones: |a persona a cargo de la intervencion

debera | ograr que el paciente genere e identifique
alternativas tanto para |as necesi dades innediatas cono para
| as que pueden dejarse para después. Se analizara |los pros y
los contras de cada alternativa, para que asi, |a persona
logre tomar una adecuada decisi6n. Es inportante nencionar
gue se debe tener en cuenta los recursos con |los que se
cuenta y conocer que estrategias de resolucion se han
utilizado (Ibid).



4. Ejecucion de la accion concreta: inplica ayudar a |a persona
a ejecutar alguna accion para manejar la crisis. La persona
af ectada, serd quien tone |la decisién de |lo que se hard para
resolver la crisis, solo en el caso que las circunstancias
deterioran severanente |a capacidad de un paciente para
actuar, la persona a cargo deberd tomar un papel activo
(Ibid).

5. Seguimiento: se establece un procedimento que permta el
verificar el progreso. El objetivo del seguimento es,
conpletar el circuito de retroalinmentaci 6n o determ nar si se
lograron o no las nmetas de | os prineros auxilios (Ibid).

Con relaci6on a los cinco conponentes, en la tabla 2 se nuestran
al gunos puntos de |lo que se debe y no de hacer, cuando se brinda
primeros auxilios psicol 6gi cos a una persona:

1
Tabla 2.
| !’ ''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' -
! !
! Qué hacer ! Qué no hacer
| |
| | T N
| | |
i i Escuchar de nanera cui dadosa i Contar su propia historia
! Cont acto ! Refl eja sentinmientos y hechos ! I gnorar sentinmientos o hechos
: : Conuni car acept aci 6n : Juzgar o tomar partido
kit i i L ikttt -

Di mensi ones Pl ant ear preguntas abiertas Depender de preguntas de si/no

i i i
| | |
| | |
I del I Pedir a | a persona que sea I Permitir abstracciones continuas
I I |
| probl ena | concreta
! ! Eval uar la nortalidad ! Sosl ayar | as sefial es de peligro
oo i e -
Alentar la lluvia de ideas Permtir la vision de pasar por un
t anel
Posi bl es

bl oques ol erar una nezcol anza de

necesi dades

I I I
I I I
I I I
I I I
| | |
! ! !
| sol uci ones | Trabajar de manera directa por | Dej ar obstacul os sin exani nar
| | |
| | |
! ! Est abl ecer prioridades !
I I I
| | |

1Tomado de Sl ai keu, 2000



Dar un paso a la vez Intentar resolverlo todo en e
m sno noment o

Est abl ecer metas especificas de Real i zar deci si ones que conpronetan

Acci 6n concreta

Hacer confrontaci ones cuando sea Ser timdo

necesario

Ser directivo, si, y sélo, se

|
|
|
|
| :
corto plazo | por largo tienpo
|
|
|
|
|
|
|

debe serlo cuando parezca necesario

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Retraerse de tonar deci siones I
|
|
|
|
|
|
|
I
I
|
|
|

——— e -
I I I

é é Hacer un conveni o para é Dej ar detalles en el aire, o asumr

i Seguimiento | recont act ar i que el paciente continuara |a

E E E acci 6n del plan por si msno

i i Eval uar | os pasos de acci 6n i Dej ar | a eval uaci 6n a al gui en mas
. | . -

2.7.3. Intervencion para comunidades

El profesional de |la salud nental puede desenpefiar vari os papel es
importantes en la conunidad terapéutica, conbo es el brindar
servicio directo; consulta para |as organizaci ones comnunitarias;
di stribucién de servicios y recursos psicoeducativo, entre otros
(Wai nrib, 2001).

Aparte de la distribucion del servicio directo, el profesional es
atil para |a conmuni dad desarrollando al guna, o todas, |as facetas

de un acercam ento triple, las cuales son

< | nformaci 6n

Esta fase tiene la finalidad de educar al publico sobre Ila
natural eza del evento traumatico y |as reacciones enocionales vy
conductual es antici padas. Los nétodos de |os cuales se valen para
brindar informaci 6n son; |os nmedios de conunicaci 6n de nmasas, |a
educaci 6n grupal comunitaria y folletos informativos. El objetivo
gue se busca alcanzar, es el lograr reforzar el conociniento ya
existente y las habilidades de afrontam ento, puesto que Io

primero que se pierde en una crisis es el sentido conmin (Ibid).



< Educaci 6n y entrenam ento

La educaci6n y el entrenam ento son organi zados para | os grupos de
proveedores de servicios responsables de interactuar y atender |as
necesi dades innmediatas (Bloch, 1991 b.c). Dentro de estos grupos
se encuentran la Cuz Roja, el Eército de Salvacién, grupos
| ocales de servicio social, agencias de salud publica, nmédicos
clero, departanmento de policia y bonmberos (Ibid).

Sin enbargo, |a educaci 6n tanbi én puede proporcionarse a grupos
gue se generan de forma natural en l|la conunidad, donde personas
gue previamente no se encontraban afiliadas se reunen debido a una
preocupaci 6n o interés comin y se unen con |la neta de proporcionar
alivio y recursos a las victimas (Bloch, 1991; Kraner, Bloch &
Grace, 1991; en Wainrib, 2001). Estos grupos, pueden identificarse
conb: grupos de apoyo y accién de los barrios y redes de
preparaci 6n ante crinmenes en el barrio y desastres. Por |o regular
estos grupos, acogen con agrado a conferenciantes y personal
asistencial, con la finalidad de reforzar sus actual es esfuerzos y
tener una mayor preparaci6n (Ibid).

@,

< Consulta

Pueden ofrecerse servicios de consulta a organi zaci ones y agenci as
comuni tarias, a nedios de comunicacién y a grupos que se forman de
manera natural. El programa de consulta proporciona ayuda técnica,
entrenamento al personal y asistencia para aquellos proyectos

especi ficos di seflados a satisfacer |as nmetas del grupo (Ibid).



Si bien el primer apoyo que recibe wuna persona es
princi pal mrente, por parte de algun famliar o algun menbro de su
comuni dad ya sea por que es la fuente de apoyo nmas cercana o por
la confianza que se le ha depositado. Es inportante que |as
personas tengan noci 6n de c6np ayudar asertivamente a una persona
en crisis, o en dado caso tener informacién de lugares a |os

cual es pueda acudir

Con relacién a las distintas tematicas desarrolladas en el
presente capitulo; dentro del Distrito Federal existen diversas
instituciones las cuales facilitan talleres de equidad y género,
conocimento sobre la violencia, de salud, entre otras. La
i nportancia de seguir pronoviendo esta clase de talleres es
bri ndar el enentos necesari os para crear en |as personas conciencia
y conocimento de las leyes e instituciones dedi cadas a proteger
sus derechos, generando asi que puedan tonmar acciones en caso de
verse en una situaci 6n de riesgo. Ademas de brindarles espacios

no solo de una oportunidad de conocimento, sino tanbién de
crecimento personal, donde ellas y ellos se sientan seguros vy
encuentren un bienestar a través de poder conpartir sus

experiencias y conocer |as de |os denés.



No se nace nujer u honbre, sino con un cuerpo que adqui ere un

significado en este nundo.

Si nronne de Beauvoir




CAP| TULO 3

SER MUWER Y SU ROL

En el diccionario (Laurosse, 2002) se define nmujer, cono una
persona del sexo fenenino, la cual ha Ilegado a l|a pubertad.
Especificamente la nmujer de su casa, es la que tiene gobierno y
di sposici6n para mandar o ejecutar |os quehaceres donesticos vy
cuida de la hacienda y famlia con exactitud y diligencia.

En el presente capitulo se tratara el tema de |la nujer desde el
punto de vista de los roles que desenpefia. Quien de acuerdo a
Br onf enbrenner (1987), un rol es un conjunto de activi dades que se
esperan de una persona que ocupa una posicién determ nada en la
soci edad, inplicando una integracion de los elenmentos de su
actividad y la forma de relacionarse en funcién de Ias
expectativas de | a sociedad.

Se nostraran al gunos antecedentes histéricos sobre |los roles. Asi
conop de su construcci6n y de al gunos el ementos que contribuyen a

esta situaci 6n.

De acuerdo a Casanova (1989), se describen los roles tradicionales
dentro de la cultura nexicana. Se hace nenci 6n de al gunos factores
soci al es que participan en la construccion y nmantenimento de |os
roles. En el ultinm apartado, se nenciona |la reestructuraci 6n de

papel de la nujer.



3.1. Antecedentes histéricos sobre los roles

Bueno (1996), nenciona que |a nujer mexicana, |ucha por establecer
patrones de identidad fuera de casa, pero se ve atrapada en una
dual idad de roles conflictivos, |os cuales se han arrastrado desde
épocas prehi spani cas.

Entre los azt ecas, el destino vy la educaci6n estaban
predet erm nados en funci én del sexo. A los nifios se |es nostraban
armas de juguete que |os padres ponian en sus manos, ensefidndol es
la forma de utilizarlos. Mentras que a las nifas, |es brindaban
utensilios de juguete para simular el tejido e hilado. Con
relaci 6n a la educaci 6n, existian dos clases de escuelas para |os
varones: el Telpuchcalli, el cual era para la educaci én corriente
gue todo hijo de la casta dom nante recibia, en donde se inpartia
| a ensefianza del civismp, la historia, las tradiciones y |as
normas religiosas conunes, asi conp el dominio de las arnmas y de
los distintos oficios y artes; y el Calnecac, en donde se
preparaban | os futuros sacerdotes. Las nujeres sol anente contaban
con las escuelas que entrenaban a las futuras sacerdotisas: el
resto de las joévenes recibia toda su instruccion en el hogar vy
bajo la direccion de la nadre (De |la Torre, 1965). Siendo asi que
la nujer solanente tendria conp funcib6n ser esposa Yy
posteriornmente ser nmdre. Se |e ensefiaban |o0s cui dados sobre el
enbarazo, |la ayuda que se debia dar a si msma y prestar a otras
nmuj eres en nonmentos del parto, se |le ensefiaba a cuidar a |os nifios

de enfernedades | eves, educarlos y alinentarlos (Casanova, 1989).

De acuerdo a la afirmaci 6n hecha por Syvanus G Msley (cit. en,
De la Torre, 1965), entre los antiguos nayas, |a educaci 6n de |as
nmujeres consistia en enseflarles a hacer tortillas de maiz,
ocupaci 6n, que consunia gran parte del tienpo de todas |as
muj eres. La fabricacion de esas tortillas, el lavado de la ropa y

la crianza de los hijos eran las tres actividades principales en
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la vida de la mujer nmaya en los tienpos antiguos (De la Torre
1965) .

Durante la Conquista, la religion judeo — cristiana, sirvidé cono
instrumento ideol 6gico para reforzar valores en relacion a un
deber ser fenmenino. El reenplazo de la Coatlicue, a la Virgen
Maria surge conb un nuevo nodelo de identificaci6n, con el que se
transmten |os siguientes valores: ser santa, callada, nodesta,
hum|lde y fundanental nrente, ser nmadre, sin haber gozado del
cuerpo, dando conmob resultado que este sea el ideal de nmadre
(Casanova, 1989). Los conqui stadores espafioles y portugueses
importaron |a idea de que el lugar que |le correspondia a la mnujer
era su casa; hasta cierto punto, este concepto tiene su origen en
| as i deas de | os conqui stadores mnusul manes, a qui enes se acaban de
expul sar de Espafia y Portugal cuando Col 6n hallé el cam no hacia
Anérica (Zapata, 2002).

En la colonia, la ignorancia de la nujer la haria apta sélo para
| a procreaci 6n, |las |abores hogarefias y |la practica de devoci ones
religiosas. El reconocimento social dependia de su papel de

depositaria del honor masculino (Urrutia; en Casanova, 1989).

Si bien los roles social nente establecidos para la mujer han sido,
el de nmadre y esposa, viéndose limtadas a otras actividades, en
el afio 1934, durante el Cobierno de Cardenas, |as nujeres tuvieron
una destacada participacién en las luchas populares y en la

solidaridad internacional contra el fascisnp (Ibid).

Con relaciéon a |lo anterior, es inportante destacar | a
partici paci 6n de nujeres, cono Sor Juana Inés de la Cruz, la cual
aspiraba a recibir la educacion superior, a lo que la |Ilevo a
di sfrazarse de honbre para que se le abrieran las puertas de la
Rey y Pontifica Universidad. Los nonbres de Dofla Josefa Otiz de
Doninguez y de Leona Vicario van wunidos al de mllones de

canpesinas, artesanas e incluso al de algunas nujeres de Ila

- 86 -



pequefia burguesia que conbatieron con las armas para lograr |a
i ndependencia del pais. Durante la Revolucion, se resalta |a
participacion de las |lamadas Adelitas, las cuales eran
organi zadoras de grupos arnados, elaboraban planes y propaganda,
ademas funci onaban conp correo y enl ace; cono conbatientes (Ibid).

3.2. Construccion de roles

De acuerdo a Lagarde (1992), las caracteristicas asignadas al sexo
son aprendidas y todo lo que es ser nujer o ser honbre, es
histérico ya que cada sujeto al nacer, enpieza un recorrido para
aprenderlo. La autora cita a Sinonne de Beauvoir, |a cual nenciona
gue no se nace mujer u honmbre, sino con un cuerpo que adquiere un
significado en este mundo. Lo cual la Ilevo a |la conclusion de que
lo primero que nos ubica en este mundo es el cuerpo, porque tiene
un valor histérico y nos sirve conb un instrunento de col ocaci 6n

en | a soci edad.

En el nonmento en que nace una persona, comenza a verse
i nfl uenciada por la sociedad, |a cual, condicionara |la manera de
ver y estar en el nmundo. Con |o anterior se quiere hacer
referencia, a que la inmagen que posee una persona sobre si msno,
se ve construida a partir de |os nodel os que ofrece la sociedad y
la cultura, la cual determnara cénop se debe ser y cono debe
conportarse (Moreno, 1986).

El conob debe conportarse una persona se ira adquiriendo a través
de la socializacién, la cual de acuerdo a Bustos (1981; en
Ci enfuegos, 2004) esta puede ser entendida conmb un conponente que
limta las conductas de |as personas puesto que sienpre se hace
presente |lo que se debe y puede hacerse segun al grupo al que
pertenezca, fonmentandose en unos |la asertividad y agresividad, vy

en otros |l a sum si6n.



El lenguaje, también es un elenento inportante en el desarrollo de
la nifla o nifio, puesto que en este se ve reflejado el sistema de
pensam ento colectivo y con él se transmte una gran parte de la
forma de pensar, sentir y actuar de cada sociedad. Una nadre, al
ensefiar a hablar a su hija, no piensa que, ademds de ensefiarle a
conuni carse, |e est& enseflando tanbi én un sistema para interpretar
el nmundo, |e esta nobstrando qué cosas son iguales a otras, por qué
se Ilaman igual y cuéles son diferentes porque reciben otro nonbre
(Moreno, 1986).

Con relaciéon a lo anterior, Bueno (1996), nenciona que en
ocasiones | os padres, |es envian nensajes a sus hijas conp: casate
y sé manma conb tu nmadre y, por otro lado, estudia para que asi
puedas ser independiente y hacer o que tu quieras conp tu padre.
Debido a esto |as nujeres pueden presentar sentim entos de cul pa,
puesto que al identificarse con alguno de ellos, es conb si se

rechazara a |la otra persona.

Barbieri (1984), nenciona que |los roles atribuidos a |la nmujer son
los roles de nmadre, esposa y ama de casa; este triple papel le es
asignado por la sociedad. A lo que Lagarde (1992), nenciona que
existen ciertas actividades centrales realizadas por |as nujeres.
Estas actividades se relacionan con el aspecto donestico; conp
tengo cuerpo sexuado fenenino, barro, cocino, plancho, cuido, Yy

soy prioritarianmente hija de, hermana de, esposa de (lbid, pp.8).

De acuerdo a lo anterior, Aranguren (1973), considera que |a nujer
es vista cono |la portadora de val ores afectivos, de sensibilidad,
ternura, delicadeza, intuicion, lo cual contribuye a que se vea
confinada al hogar, dejandole a su cargo la educacio6n de |os

hijos, la decoracién y el cuidado de |a casa.



3.3.

Roles de la mujer mexicana

Casanova (1989), describe cinco roles tradicionales en relacion a

la muj er en Mexico:

@
0’0

Ni Aa: a través de |os juguetes que | e son regal ados: nufecas,
juegos de té, nmaquinita de coser, planchitas, casitas, se
busca orientarlas hacia un rol de actividades donesticas, en
detrinento del desarrollo de una herencia cultural, puesto
gque la nmadre y otras nujeres que conviven con ella,
transmten un nodel o de mujer servidora. La afectividad en la
nila esta regulada por adultos, ella tiene que ser tierna
debe ser buena mam con sus nufiecos; reprimendo en ella
mani f est aci ones de cél era; ademéds se | e ensefiara a ocultar su

cuerpo, ya que el nostrarlo seria sucio e inpropio.

Adol escent e: dentro de esta et apa se inicia e

cuesti onam ento sobre su estado civil y se busca que logre
una pareja estable. Se le continla adiestrando a ser una
buena nujer reforzando |os valores feneninos conb son: su

arregl o personal, su forna de vestir, para que pueda agradar

Novi a: es quiza el rol en torno al cual se genera un conjunto
de mitos sobre la mujer. No s6l o es su paso de | a dependenci a
paterna a la del esposo; la nujer debe conportarte
correctamente, debe ser decente, honrada y pura, tanbién se

espera que |l egue virgen hasta el matrinonio.

Esposa: <cuando la nujer ha Ilegado al matrinonio, sus
funciones se limtan a la satisfaccion de su pareja y a
buscar el tan ansiado hijo. Se le niega y se niega (no en
todos los casos) la posibilidad de desarrollarse en otros

ndcl eos.



« Madre: la nujer es |la responsable de |os hijos, de su cuidado
y educaci 6n, la encargada de buscar una buena escuela, de
vestirlos, bafiarlos, alinentarlos, entre otras actividades.
Su vida es val orada en funci 6n de su materni dad.

Es inportante destacar que |as caracteristicas descritas por e
autor, no son una regla general para todas |as personas ya que
pueden variar de acuerdo al contexto social en el que viva.

3.4. Factores que contribuyen a la construccion de roles

En México, asi conmp fundanmental mente en |os paises del tercer
mundo, las mujeres ocupan una posicioén subordinada a la del
honbre, (padre, esposo, hermano) pues éste adquiere una nmayor
autoridad. Esta ideologia (actitud patriarcal) se transmte a la
pobl aci 6n a través de miltiples instituciones, tales cono:

% Famlia

De acuerdo a Qiver (1984; en Casanova, 1989), la famlia es un
factor inportante en |a adquisicién de roles, ya que, general nente
el nifio nace dentro de una famlia, en la que interactia y se
rel aci ona. Dando conp resultado de estas prineras relaciones, que
se vaya filtrando el nensaje social que asegura |la reproduccién
del orden establecido y de las identificaciones posibles vy

necesari as.

De acuerdo a Casanova (1989), dentro de l|la sociedad se pronueve
una educaci 6n sexista. Es decir, en algunas fanmlias la idea del
sexo del priner hijo es que sea varodn, esto en funcion del padre
que busca con ello la realizaci6on de su potencialidad viril; si
este prinmer vastago |llega a ser nifia, probablenente decepcione a
sus padres. Sin enbargo, |la nifa es esperada por |os padres con

otras expectativas, puesto que se tiene la idea de que son nas



af ectuosas, sienten mis gratitud, da gusto vestirlas, ayudan en

| os trabaj os domésticos y son una conpafiia en casa.

Rascovsky (cit. en Casanova, 1989), nenciona que no s6l o desde que
nace se le marca el color rosa cono distintivo de su sexo, sino
gue a continuacién viene el nonbre de nmujer, a nenudo con la
delicadeza de una flor, de algun elenento cosmco o de alguna
abstracci 6n superior. Luego vienen |os vestidos, juguetes y |as
orientaci ones que el medi o di spone o inpone.

Un estudio referido por Saldivar (1993; en G enfuegos, 2004),
indica que los patrones con los cuales los padres se dirigen
di ferencialmente hacia sus hijas o hijos estan nmuy marcados. En
las primeras se favorecen el trato gentil, la carencia de atencioén
y por la inposicién de sus opiniones; a |los honbres |os escuchan
mas y platican nas con ellos, les inculcan que |os nifios son nas
i nportantes que las niflas, I|legando a l|la conclusi6n de que el
sistema en que estanps inmersos es un sistema patriarcal en el que
el honbre ha hecho creer a la mujer que es un ser indefenso y

vul nerabl e que necesita de su protecci 6n

Si bien al gunos juegos son distintivos para niflos y nifas, para el
prinmero, seran juegos nmas bruscos, en donde el nostrar |la fuerza
gue se posea sera el objetivo;, en canbio el juego suave vy
cari ioso, la imtacion de |la nadre y sobre todo de |a naternidad,
son juegos realizados por |as nifas. Casanova (1989), nmenciona que
la identificacion entre hija y madre, va nmas alla de | o biol dgico
o de lo psicol 6gico, puesto que él considera que la nujer esta
det erm nada por dos roles basicos, el de esposa y sobre todo el de
madre. Anbos institucionalizados en un deben ser, l|a inmagen de
madre ideal se encuentra inbuida de el enmentos subjetivos conp la
abnegaci 6n, la pureza, las ideas del anor y sufrinmento, y cono
Gni ca funci on objetiva |l a de dar cuidado y atenci én a | os hij os.



% Escuel a

El ingreso de la nujer a la escuela ha sido fruto de una l|arga
lucha y la posibilidad de wuna formaci6n universitaria, es una
préctica que apenas enpieza a ser bien vista (Casanova, 1989). Sin
enbargo, en el caso de la educacio6n y de manera particular de la
escuel a basica, se fonenta en la nifia |a adopci 6n de una serie de
actitudes para que sea | o que socialnente se espera de ella, una
buena nmujer. A lo que Mreno (1986), refiere que |la escuela tiene
mar cada una doble funcion: la formaci 6n intelectual y la formaci6on
social de los individuos, es decir, su adiestramiento en |as

propi as pautas cul tural es.

Al ingresar en la escuela, nifas y ni ios saben ya muy bien cual es
su identidad sexual y cual es el papel que conb a tales les
corresponde, aunque no tengan todavia muy claro el alcance y el
significado de este concepto. La escuela col aborara eficaznente en
la clarificacion conceptual del significado de ser nifla y hara |lo
propio con el nifio. Pero no o hara sienpre de una nmanera clara y
abierta sino, la mayoria de |las veces, de fornma solapada o con |la
seguridad arrogante de aquello que, por ser tan evidente, no
necesita siquiera ser nencionado ni nucho nmenos explicado (Mreno,
1986) .

Casanova (1989), afirma que l|la educacion refuerza el aprendizaje
de los roles tradicionales de las nujeres, en relacio6n a su papel
de hijas, mmdres y esposas. Dentro del plan de estudios no se
establ ece formal mente que |os conocimentos que se desarrollan en
los talleres sean propios para uno u otro género, sin enbargo, |os
al utTos se incorporaran a aquellas areas que consideran transmten
|l os conocinentos mas cercanos a su identidad de género, por
ejenplo, talleres de electricidad, autonmptriz, y carpinteria para
los varones; y de cocina, costura, Yy necanografia para |as

nmuj eres. Tal situacion propicia y reproduce la futura divisién de



oficios y profesiones que persiste actual mente en nuestra cultura
(Sanchez, 2003).

<+ Medi os de conuni caci 6n

Oro elenento inportante en la formacién de la nmujer, son |os
nmedi os masi vos de comuni caci 6n; television, prensa y cine. D chos
medi os pronueven una imagen de la nujer conb consunmidora y cono
objeto de venta, o que contribuye a reforzar los roles que la
soci edad ha imnpuesto. Los nensajes enitidos por estos nedios,
tiene un fin en particular, el <cual es; |a adaptabilidad al
sistema y el consuno (Casanova, 1989).

De fornma particular la television establece y refuerza mitos. En
funcién de estos, hay wuna utilizacion de valores para un fin
determinado, la venta de diferentes productos, en un caso concreto
el dia de |la madre. Teniendo conp resultado, que se vea reforzada
la imagen de |a madre buena, abnegada, mujer de hogares pulcros y
buena esposa (1bid).

Frecuentenmente |as personas pueden observar espectacul ares, sobre
nmuj eres nodel ando diversos productos; en donde se nmuestra a una
nmujer de linda figura y un arreglo inpecable. A lo cual, Casanova
(1989) nenciona que |os nedios masivos o de publicidad, transmten
a la sociedad el tipo de nmujer esperado, rubia, bella, delgada,
deseable, la cual le brinda la posibilidad de ser aceptada. Con
relacion a esto, Mreno (1986) nenciona que |la mayoria de |as
i mhigenes que se observan, nuestran a |os varones realizando
di versas acciones: jugando, corriendo, estudiando, o ejerciendo
prof esi ones conop nedicos, arquitectos, astronautas, consideradas
habi tual mrente cono masculinas, mentras que aquellas en |as que
aparecen nifas y mnujeres, estan cosiendo, fregando, cocinando o
real i zando activi dades propi as de su sexo.



3.5. Reestructuracion del papel de la mujer

El nmovimento femnista, el convencimento y la constancia de
al gunas nujeres tanto en la lucha por |a consecuci 6n del voto conp
en su incorporaci6n a la vida |laboral, politica, entre otras, han
permitido que se reconozca a la nujer. Este ha sido un canbio
i mportante y positivo, pero no sé6lo para ellas, puesto que se ha
visto enriquecido la concepcion de sociedad y de individuo
(Arribillaga, 2006).

En | os afios sesenta, el nodelo cultural canbia. Cae |a fecundidad,
aunenta |la incorporaci 6n de las nujeres en |a educaci 6n superior y
la clase nmedia pasa a participar nmasivanmente en el nercado
| aboral. Esto permiti6 que existiera un canbio en |a percepci6n
gque tienen sobre sus roles conmb nmadres y conp trabajadoras; desean
un trabajo asalariado tanto por la valoraci6n social conmo por |a
i ndependencia economica que significa. A esta situacién se le
denom no la revol uci6n silenciosa de |as nujeres, proceso que hizo
visible las divisiones de género del trabajo. Desde entonces, |as
nmujeres se nueven entre el trabajo donméstico y el trabajo
asalariado y cada vez nenos abandonan este Ultinp ante el
naci m ento del priner hijo (Carrasco, 1998).

De acuerdo a Balderas (2006), existen ciertos elenmentos que
facilitaron la incorporacién de la nmujer a la actividad econém ca,
| os cual es a continuaci 6n se presentan:
% El notable y creciente acceso de las nujeres a |la formaci on
escolar en | a segunda mtad del siglo XX (I1bid).
% Los canbios en su funcion reproductiva; es decir, el myor
control sobre sus cuerpos, que ha dado cono resultado una
caida drastica de |las tasas de fecundidad (1bid).



% El increnento de |a esperanza de vida que se observo en el
transcurso del siglo XX, les permtio incrementar sus afios de

vida activa (lbid).

% La revoluci6én cultural que se vivio en los ultinmps 100 afios y
gue se extendi 6 al anbito de |l as relaciones de género inplico
un mayor reconocimento de las aportaciones de la nujer en
todos los &nbitos de la vida econém co — social, a pesar de
gue aun no se les ha retribuido del todo ni econo6mica, ni

cultural, ni socialnmente (Ibid).

De acuerdo a lIdrovo y Cacique (2006), a |la sociedad nexicana se le
ha descrito comb un ejenplo tipico de patriarcado, donde por |argo
ti enpo se ha aceptado |la superioridad del honbre, mientras que |as
nmuj eres han carecido de poder en |la esfera publica y privada. Sin
enbargo, en los ultinps 50 afios |as nujeres nexi canas han | ogrado
mayores nivel es de educaci6n y han participado nas activanente en
el mercado, favoreciendo canmbios en el ingreso famliar y en |os
procesos de toma de decisiones, esto ha permitido que las nujeres
tengan mayor poder dentro del hogar y de |la sociedad en conjunto
(1bid).

Con relacién a lo anterior, Rocha y Diaz Loving (2005), nencionan
gue la incorporacion de la nujer al canpo |aboral, asi conmp su
acceso a un nivel de escolaridad mAs elevado, ha beneficiado
tanbi én a que |l entanmente se vaya perneando | a vision estereotipada
sobre los géneros, asi compb un canbio en los roles que se han

establ eci do para cada sexo.

Si bien, la incorporacién de las nujeres al nercado de trabajo no
constituye por si sola una via de enpoderanmiento, no hay que
olvidar que es un elenento inportante de ese proceso, el cual,
exige canbios en la ideologia patriarcal prevaleciente (ldrovo y
Caci que, 2006) .



En México, se observa en los uUltinps afos un increnmento notable en
la tasa de actividad de las nujeres mas joOvenes. El rango de edad
de la poblacion econom canente activa fenenina es entre 15 y 49
aflos, esto indica que la nujer que en un nonento determ nado |l ega
al nmercado ya no se retira por notivos de matrinonio ni por
mat erni dad. Estos conportam entos traeran un canbio cultural en
corto plazo, transformando |la estructura famliar y la
subjetividad de las nujeres de ésta y de las futuras generaciones
(Bal deras, 2006).

Si bien es minino el acceso de nujeres a puestos ejecutivos, cada
vez es mas frecuente |la participaci 6n en areas rel aci onadas con | a
ciencia y la técnica. Dentro de las ramas técnicas, por ejenplo,
es frecuente encontrar nujeres en posiciones de direccidn en
| aboratorios de especialidades nedicinales, tanto en control de
calidad conb a cargo de las fabricas (Alles, 2000).

Oro factor inportante para la insercién de las nujeres en el
anbito publico, es el acceso a una mayor escolaridad ya que sus
posi bi |l i dades de conpetencia en el nercado |aboral son mayores, al
tienpo se presentan |as posibilidades para que se constituyan en
suj etas aut ononas que conocen y ejercen sus derechos. Con relacién
a esto los socio6logos, han expresado que |a adquisicién de una
escol aridad universitaria permtird a las nujeres obtener nmayores
ventajas de su insercion en |la estructura profesional respecto al
sueldo y el status al canzado, sin que esto inpida que perduren |as
t endenci as discrimnatorias en relaci6n con |as renuneraci ones y
|l as posibilidades de trayectoria si se las conpara con |as

mascul i nas ( Sanchez, 2003).



Sin enbargo, no todas las nujeres tienen posibilidad de acceder a
estudi os universitarios, pero eso no ha sido inpedinmento para que
ellas se organicen y tengan participacion activa en |la sociedad.
Esta participacién se ve reflejada en |os novimentos sociales de
protesta y lucha tales cono: asoci aci ones ci udadanas, ONG
(Organi zaciones No  CGubernanental es), nmovi l i zaci ones  soci al es
urbano y de sectores populares. Es en estos novimentos dénde se
ha registrado | a presencia abrumadora de las nmujeres ya sea en la
participacion de base y dirigencia nedia a nivel local o
comunitario. Las demandas de consuno famliar (agua, abasto,
servi ci os, drenaj es, pavi ment aci on, | echeri as, desayunos
escolares) conforma y dinamza la lucha cotidiana que enprenden
las mujeres de los sectores populares para la sobrevivencia
(Sanchez, 2003).

De acuerdo a Castro (2006), una de las formas para diagnosticar
| os canbios que vive nuestra sociedad, son |las frases dichas por
| as personas mayores en platicas cotidianas; jEn ms tienpos no se
permtia.! jAntes no podianobs! jLos nifios y niflas de hoy son nucho
mas inteligentes! jHja que barbara eres... hubiera hecho o m sno
que tu! Tanbi én suel e ser frecuente escuchar a las nujeres que han
comenzado a tomar posturas distintas a las tradicionales y se han
conmenzado a desenvolverse con facilidad en sus rel aciones ya que
en ocasiones se puede escucharlas decir: jTe tengo una sorpresa
paso por ti y te invito a cenar! jQue propones para |as
vacaci ones, porque yo ya tengo m propuestal jNo estoy de acuerdo
con la decision que tonmaste... que hacenos! O con las am gas:
i Cuando nos venos para ir al teatro, al cine o a un café! jLei un
libro buenisinb que te voy a reconendar! jFijate que estoy tonmando
un curso de... y descubri! jVanos a correr el maratdén, no inporta
en que lugar |l eguenos! (Castro, 2006).



M ETODO

1. Planteamiento del problema

En la actualidad es comin encontrarnos con programs O
instituciones que Dbrindan apoyo a las nujeres, ya sea
capaci tandol as en al gun oficio o bien, para su proteccion. En la
del egaci 6n |ztapalapa se inplemento un programa |lamado Red de
Def ensoras Populares, el cual brinda talleres con teméticas de
equidad y género, derechos sexuales y reproductivos, tipos vy
anbitos de la violencia, asi cono instituciones dedicadas a la
proteccion de victinmas de esta msma, resolucidn positiva de
conflictos, entre otros temas, cuyo objetivo es prevenir vy
erradicar la violencia de género. Una de |as cualidades de este
programa es que |las mujeres participantes son enpoderadas, por lo
cual es de m interés conocer ¢A través del prograna Red de
Def ensoras Popul ares se adquieren habilidades de enpoderam ento,
asi msno si estas habilidades son puestas en préactica en la vida

coti di ana?
2. Justificacioén

La siguiente investigacién se realizdo con la finalidad de
reconocer si el enpoderar a las nmujeres a través de talleres con
tematicas de equidad y género, les otorga habilidades de
enpoderam ento |las cuales pueden ser Uutiles para su vida. S
existiera wuna adquisicion de habilidades de enpoderani ento,
podrian apoyarlas en su desarrollo humano, en su beneficio
personal, famliar y conunitario, tales conpo: participar de fornma
activa pronoviendo sus derechos y el de las nujeres de su

comuni dad, haciendo a su vez una red de apoyo.



De acuerdo al Articulo 3 de |la Ley de Acceso de las nujeres a una
vida libre de violencia para el Distrito Federal (2008): e

enpoderam ento es el proceso que pernmte el transito de |Ilas
mujeres de cual quier situaci6n de opresion, desi gual dad,
di scrimnaci 6n, explotacion o exclusion hacia un estadio de
conci enci a, autodeterm nacion y autononia, que se manifiesta en e

ejercicio pleno de sus derechos y garantias. Con relacidén a lo
anterior, el enpoderarlas significaria brindarles |as herram entas
necesarias que permtira que se apropien de recursos, bienes,
habi | i dades, capaci dades y espaci os para poder enfrentar y superar
la opresidén, creando alternativas que |les permtan obtener un
mayor control o una redistribuci én sobre las fuentes del poder vy
de céno ejercerlo.

3. Objetivos
3.1.0bjetivo general
Conocer | as habilidades de enpoderam ento que fueron adquiridas y
utilizadas por las nujeres en el desarrollo de los talleres
i npartidos por el programa Red de Defensoras Popul ares.

3.2. Objetivo especifico

Reconocer | a adqui sici 6n de habili dades de enpoderani ento.

Reconocer el uso de dichas habilidades de enpoderam ent o.

4. Hipotesis

H: A través del prograna Red de Defensoras Populares si se

adqui eren habi | i dades de enpoder ani ent o.

Ho: A través del prograna Red de Defensoras Populares no se

adqui eren habi | i dades de enpoder ani ent o.



Hl: Las habilidades de enpoderamento adquiridas a través de
programa Red de Defensoras Popul ares han sido puestas en préctica
en |la vida cotidiana.

Ho: Las habilidades de enpoderamiento adquiridas a través de
programa Red de Defensoras Populares no han sido puestas en

préctica en la vida cotidi ana.

Hl: Si hay un alto grado de adquisicién de habilidades de
enpoderam ento del taller de sexo, género y equi dad de género.

Ho: No hay un alto grado de adquisicién de habilidades de
enpoderam ento del taller de sexo, género y equidad de género.

Hl: Si hay wun alto grado de adquisicion de habilidades de
enpoderam ento del taller de roles y estereotipos.

Ho: No hay un alto grado de adquisicién de habilidades de
enpoderam ento del taller de roles y estereotipos.

Hl: Si hay un alto grado de adquisicion de habilidades de

enpoderam ento del taller de autoconociniento.

Ho: No hay wun alto grado de adquisicion de habilidades de

enpoderam ento del taller de autoconociniento.

Hl: Si hay un alto grado de adquisicion de habilidades de

enpoderam ento del taller de violencia, tipos y anbitos.

Ho: MNo hay wun alto grado de adquisicion de habilidades de

enpoderam ento del taller de violencia, tipos y anbitos.

Hi: S hay un alto grado de adquisicion de habilidades de

enpoderam ento del taller de resolucidn positiva de conflictos.
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Ho: No hay un alto grado de adquisicién de habilidades de
enpoderam ento del taller de resoluci én positiva de conflictos.

Hl: S hay un alto grado de adquisicién de habilidades de
enpoderam ento del taller de derechos sexuales y reproductivos.

Ho: No hay un alto grado de adquisicién de habilidades de
enpoderam ento del taller de derechos sexuales y reproductivos.

Hl: Si hay wun alto grado de adquisicion de habilidades de

enpoderam ento del taller de intervenci6n en crisis.

Ho: No hay un alto grado de adquisicién de habilidades de

enpoderam ento del taller de intervenci6n en crisis.

5. Variables

5.1. Variable independiente: Talleres del prograna Red de
Def ensor as Popul ar es.

5.2. Variable dependiente: Habili dades de enpoderam ento.

6. Definicidén conceptual

Tall eres del programa  Red De Defensoras Popul ares: est an
conf ormados por nueve sesiones. Cada sesi6n tiene una duraci6n de
cuatro horas a la semana. Estos talleres van dirigidos a nujeres y
honmbres nayores de edad, pertenecientes a la delegacio6n
| zt apal apa. EI objetivo de este programa es prevenir y erradicar
la violencia de género, a través de inpul sar acciones comnmunitarias
que contribuyan en construir relaciones basadas en el respeto e
i gual dad, asi cono el disfrute y uso de espacios y servicios

publ i cos.
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Habi | i dades de enpoderamento: es el conjunto de procesos que
conducen al desarrollo de poderes positivos, es decir, a la
apropi aci6n de recursos, bienes, habilidades, capacidades vy
espacios para enfrentar y  superar la opresion 'y crear
alternativas, al haber internalizado esos poderes, que se vuel ven
maneras de ser, de vivir, de pensar, de sentir, de actuar
reconstituyendo a |la persona, ésta se posiciona en una postura que
|l e permte avanzar, construye su poderio y autononia. Este proceso
tiene tanto una dinmensioén individual cono colectiva, las nujeres
se convierten en sujetas de la propia vida, sujetas sociales vy
politicas (Lagarde en Al pizar, 2003).

7. Definicidn operacional

Los talleres del programa Red de defensoras Popul ares, tenian una
duraci 6n de nueve sesiones, en las cuales se abordaron |os temas
de: sexo, género y equidad de género, roles y estereotipos,
autoconoci mento, violencia, tipos y anbitos, resoluciodn positiva
de conflictos, derechos sexuales y reproductivos e intervencién en
crisis. Estos talleres fueron inpartidos por psi cdl ogas,
soci 6l ogas, trabajadoras sociales, asi conb de un trabajador
social, una especialista en sexologia y la participacién de una

abogada y una antr op0l oga.

El reconocinmiento de las habilidades de enpoderamento, fue a
través de las respuestas obtenidas en l|la escala propuesta para
este trabajo de evaluaci6n. El instrunmento consta de 100 itens, de
escala tipo likert, el cual abarca los siete temas desarroll ados

en el programa Red de Defensoras Popul ares.
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8. Muestreo

No probabilistico, de caso — tipo.

8.1. Muestra

Conf or mrada por 50 nujeres.

8.2. Criterios de inclusioén

e Mijeres que pertenezcan al programa Red de Defensoras
Popul ares.

e FEdad entre 18 a 67 afos.
e Con domcilio en |ztapal apa.
e Mujeres que hayan asistido a todos |los talleres.

e Mujeres que respondan |la escala conpleta.

8.3. Criterios de exclusioén

e Mijeres que no pertenezcan al programa Red de Defensoras
Popul ares.

e Mijeres que no hayan asistido a todos los talleres.

e Mijeres que no respondan | a escal a conpl et a.

9. Disefo de investigacion

No experinmental, ex post facto.

10. Tipo de estudio

Expl oratorio, descriptivo, debido al reconocimento que se hace de
| a situaci 6n de | as habilidades de enpoderam ento.
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11. Instrumento

Se realiz6 un instrumento que consta de 100 itens, de escala tipo
likert. Las areas evaluadas fueron |los temas de: sexo, género y
equi dad de género, roles y estereotipos, aut oconoci m ent o,
violencia, tipos y anbitos, resolucidén positiva de conflictos,
derechos sexuales y reproductivos e intervencién en crisis. Su
forma de respuesta se ajusto de acuerdo a la adquisicién y al uso.
Su validaci 6n fue por nedio de un jueceo, por |0 que se requirio
la participacion de seis expertos en el tema y se realizé un
anél i sis estadistico.

12. Escenario

El lugar donde se Ilevo a cabo | a evaluaci6n fue en |a Tl azohcalli
perteneciente a la territorial asignada. Esta cuenta con un
espaci o anplio, iluminado y ventil ado.

13. Material

Lapi z, gomm, sacapuntas e instrunento de eval uaci 6n de habili dades
de enpoderam ento

14. Procedimiento

Se asistidé a la Coordinacion de Atencién Integral a la Famlia,
perteneciente a |a Delegacién |ztapalapa, con la finalidad de
solicitar la autorizacion para trabajar con los grupos del
programa Red de Defensoras Populares. A su vez se solicitdé la
col aboraci 6n de | a responsabl e de | os grupos autorizados.

Una vez obtenido el permso, se procedié a localizar a |as

partici pantes, para que acudi eran al espaci o donde se |es brindaba

| os talleres.

- 104 -



Contando con la asistencia de las nujeres se les explicd en qué

consistiria |la evaluaci 6n que se les realizo.

Se les otorg6 el instrumento, lapiz y goma. Al concluir la
eval uaci 6n se | es agradeci 6 su partici pacion

15. Analisis estadistico

Se ocupo el programa SPSS (Statistical Package for the Social
Sci ences) en su version 17. Se realizo un analisis descriptivo para
reconocer aquellas éareas de inpacto y uso de l|as habilidades de
enpoderam ento. La prueba realizada para el presente trabajo fue
una T - Student, con la finalidad de conocer las diferencias
exi stentes con cada una de |l as variables con |as que se trabajo.
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R ESUL TADOS

Una vez realizado el andlisis descriptivo encontrampbs que |a

nmuestra tiene las siguientes caracteristicas:

En el grafico 1, se encuentran l|las edades de las nujeres que
participaron. Debido a la extension de las mismas se procedi6 a
realizar dos grupos de edad. La nedi a obtenida fue de 41 afos.

En el prinmer grupo, se encuentran nujeres cuyas edades van de |os
18 a los 41 afios. De las cuales 26 nujeres estan dentro de ese
rubro, obteniendo asi un 52%

En el segundo grupo, se encuentran nujeres cuyas edades van de |os

42 a 67 afios. De las cuales 24 nujeres estan dentro de ese rubro,
obt eni endo asi un 48%

Grafico 1.

Grupos de Edad

42-67
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En el siguiente grafico, observanos |a situacion |aboral
bt eni endo que 23 nujeres cuentan con un trabajo remunerado |o
cual representa un 46% de | a poblacién. Mentras que 27 nujeres no

cuentan con un trabaj o renmunerado, representando el 54%

Gréafico 2.

Si tuaci 6n Labor al

Con
trabaj o
renmuner ado

46%

Sin

trabaj o

renmuner ado
54%

La siguiente grafica nos habla del estado civil. Cbteniendo que 42
nmuj eres son casadas |lo cual representa un 84% de |a poblacion.
Mentras que 8 nujeres son solteras, representando el 16% de la

pobl aci 6n.

Gréafico 3.

Est ado G vi l

Sol tera

84%
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Podenos observar el siguiente grafico que nos habla del porcentaje
de la poblacién que tiene hijos. De la cual 47 nujeres tienen
hijos, representando asi el 94% Y 3 nujeres no tienen hijos,
representando el 6%

Gréafico 4.

Hi j os
Sin hijos
6%

94%

De acuerdo al analisis realizado a l|las areas eval uadas,
encontranmos | 0s si gui entes dat os:

Areas Eval uadas _ Desvi aci on
Medi a Est andar
Sexo, CGénero y Equi dad de Género 2.5734 . 31699
Rol es y Estereotipos 2.3953 . 22484
Aut oconoci m ento 1. 8504 . 41202
Vi ol encia, Tipos y Anbitos 1. 8853 . 47327
Resol uci 6n Positiva de Conflictos 1. 9160 . 73274
Der echos Sexual es y Reproductivos 2. 0687 . 62184
Intervenci 6n en Crisis 2.4682 . 81434

Cuadro 1. En el presente cuadro se nuestran | as siete areas
eval uadas, asi conmp la nmedia y | a desviaci 6n estéandar que se
obtuvo para cada una de ell as.
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Areas de Eval uaci 6n
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Grafico 5. Medi as obtenidas en cuanto a | a adquisicién y uso de
habi | i dades de enpoder ani ent o.

Con relacion a los datos obtenidos, se puede observar que no
exi sten diferencias estadisticanente significativas en cada una de
| as areas eval uadas, dando cono resultado que |as habilidades de
enpoder am ento Uni camente han sido adquiridas, mas no estan siendo
puestas en practica.
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De acuerdo a l|la prueba T de Student, se obtuvo |os siguientes

datos en relacién a la situacion | aboral de |as mujeres:

i Act ual nent e _ Desvi aci 6n
Areas Eval uadas _ Medi a . t gl
trabaj a Est andar
Sexo, Género y Equidad Si 2.5844 . 33253 .192 | 30
de Género No 2.5625 . 31118
Si 2. 3896 . 24296 -.123 | 31
Roles y Estereotipos
No 2. 3995 . 21724
Si 1. 8690 . 32121 .284 | 42
Aut oconoci m ento
No 1.8333 . 48721
Vi ol enci a Tipos y Si 1.8127 . 49199 -.982 | 41
Anbi tos No 1.9545 | 45513
Resol uci 6n Positiva de Si 1.9198 . 57268 .029 | 39
Conflictos No 1.9130 | .85014
Der echos Sexual es y Si 1.8818 . 51180 -1.942]| 39
Repr oducti vos No 2.2468 . 67551
Si 2.1857 . 66879 -2.306]| 42
I ntervenci 6n en Crisis
No 2.7261 . 86246

Cuadro 2. Medi as obtenidas en | as areas eval uadas de acuerdo a |la

si tuaci 6n | aboral .
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Di ferencias Trabajadoras vs No Trabaj adoras
3. 0000
2.5000
2.0000
1.5000
1. 0000
. 5000
. 0000
Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO Sl NO
Sexo, Géneroy Rolesy Autoconocimiento Violencia, Tipos y Resolucién Derechos Intervenciéon en
Equidad de Esteotipos Ambitos Positiva de Sexualesy Crisis
Género Conclictos Reproductivos

Grafico 6. Diferencias estadisticamente significativas.

De acuerdo con los datos obtenidos, se puede observar que no
existen dichas diferencias, entre mnujeres con y sin trabajo
remuner ado.
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DI SCUSI ON DE RESULTADOS

El enpoderamiento ha sido wutilizado frecuentenente para |os
estudi os de género, mas propianente en aquellos relacionados con
la rmujer. Por |lo que es frecuente encontrarnos con progranas
soci al es dirigidos apoyar o capacitar a |las nujeres teniendo cono
objetivo principal el enpoderarlas. De acuerdo con Alpizar vy
Bernal (2003), el lograr un enpoderam ento beneficiara a aquellas
personas oprimdas para que desarrollen por si nismas poder y asi
desafiar | as relaciones existentes, confrontando de esa manera | as
ideas patriarcales buscando una condicion de igualdad de
opor t uni dades.

Estos progranmas son de interés propio y el evaluar si a través de
ellos realnmente las personas adquieren habilidades que |es
perm tan estar enpoderadas, 0 sinplenmente este conociniento queda
de forma aislada, es decir, no existe una adquisicion de |as

m smas, fue el objetivo principal de | a presente investigacion

A continuaci 6n se describen |os datos obteni dos de acuerdo a cada

area eval uada, estas se presentaran de mayor a nenor de acuerdo al

grado de adqui si ci 6n:
% Sexo, género y equidad de género: |os dos prinmeros térmnos y
lo que conllevan son identificados por las nmujeres, esto
puede deberse a |as experiencias que han adquirido a través
del tienpo, asi como las influencias culturales a las que se
vi eron expuestas durante su nifiez (Crooks, 2009). Pero son
justamente estas experiencias las que contribuyeron a que
reconozcan y sepan diferenciar conb es que se va construyendo

el género y |los aspectos que |es son asignados de acuerdo al
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sexo al que pertenecen. Sin enbargo, la hipétesis nula es
aceptada, determnando que no hay un alto grado de
adqui sici 6n de habilidades de enpoderamiento del taller de
sexo, género y equidad de género. Pero hay que tener en
cuenta y pese a que |los resultados tanbi én nostraron que no
se estdn poniendo en practica |as habi | i dades de
enpoderam ento adquiridas dentro de esta area, el que exista
un primer reconocimento e incluso una adquisicién de form
baja, leve o noderada puede ayudar a buscar una equidad de
género, ya que al reconocer e identificar de forma 6ptima |as
limtaci ones que en ocasiones puede crear el género en |as
personas, se puede |lograr una concientizacién en ellas para
que realicen |l as acciones necesarias que |les permtan acceder

a los servicios de una forna justa y equitativa.

Intervenci 6n en crisis: regularnmente el priner apoyo con el
gue cuenta una persona en crisis, es un famliar, amigo (a) o
vecino (a), por lo que es comin encontrarse con (grupos
formados de forma natural dentro de |as conunidades, |os
cuales se reunen con la neta de proporcionar alivio vy
recursos a las victimas (Bl och, 1991, Bloch & Gace, 1991; en
Wai nri b, 2001). Estos grupos general mente reci ben con agrado
a los facilitadores ya que les permtira reforzar sus
esfuerzos, asi conp el lograr una nayor preparaci 6n. Estas
situaciones son las que favorecen wuna adquisicién de
habi | i dades de enpoderam ento en cuanto a esta area, de igua
forma un conponente inportante, fueron las narrativas de |as
nuj eres, donde se percato el interés y necesidad de conocer
de que forma podrian ayudar a | as personas que se encontraban
en alguna situacién de crisis. Sin enbargo, debido a |os
resul tados se encontr6 que |as habilidades de enpoderani ento
con relacion a este taller no tuvieron un alto grado de
adquisicién, lo cual |leva aceptar la hipoétesis nula (No hay
un alto grado de adqui sici 6n de habili dades de enpoderam ento

del taller de intervencion en crisis). Si bien, se esperaba
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un alto grado de adquisicién, no hay que perder de vista que
el interés y preocupacion de las nujeres que asistieron,
ademéds de la formaci 6n natural de este grupo, les pernmtira
buscar y desarrollar alternativas de cono seguir ayudando a
una persona en desgracia, generando asi que esta habilidad de
enpoderam ento pueda presentarse nas adelante en un nayor
grado de adqui si ci 6n.

Roles y estereotipos: para la mayoria de las nujeres
eval uadas estos conceptos y o que conllevan son conocidos y
famliares debido a sus experiencias y al conocinmiento no
formal. Stronmguist (1997), nenciona que son justanente
aquel l as experiencias que les facilitara una adquisicién de
habi | i dades, puede ser que esto sea cierto, puesto que desde
la prinera infancia se les transmte |los roles claranente
establ ecidos para cada sexo, esta situacién se ve
fundanmentada en la teoria del aprendizaje social, la cua
menciona que los roles fenmeninos y masculinos provienen
princi palmente de I|os nodelos socioculturales y de las
influencias a las que la persona esta expuesta durante su
desarrollo tenprano (Lips, 1997, Lorber, 1995; en Crooks,
2009). Por lo que para las nmujeres adultas, se tienen ya
establ ecidos o aprendidos |los roles socialnmente asignados,
facilitando de esa nanera el que sepan identificar |os
di ferentes roles que existen entre |os sexos. Provocando a su
vez que sea posible una reflexidn y concientizacion de una
forma sencilla, ocurriendo lo misnb con | 0s estereotipos. Sin
enbargo, aun falta mucho por lograr una reconstrucci én que
permita que |los roles social nente asi gnados no tengan el peso
gue hoy en dia tienen ya que de acuerdo al analisis
realizado, se encontré6 que no hay un alto grado de
adqui sici 6n de habilidades de enpoderamiento del taller de
roles y estereotipos, por lo cual se acepta la hipoétesis

nul a.
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R/
0.0

Der echos sexual es y r epr oduct i vos: para Mexico los
significados de placer, el deseo y las practicas sexual es han
sido notivo de conflicto y negociaci 6n (Amuchéstegui y Rivas,
2008) y en ocasiones esto es visto cono algo que debe
mant enerse en el &nbito privado. Provocando a su vez que no
se promuevan abi ertanment e | os der echos sexual es y
reproductivos de las nujeres, situaci én preocupante ya que a
través de conocerlos y pronoverlos ellas y su pareja tendrian
un goce de los msnos. De acuerdo con Briceilo (2007), la
mayoria de las mnmujeres o Unico que conocen de |a sexualidad
es que a través de ella tendran nenstruacion e hijos,
limtando asi que descubran que pueden ser portadoras de un
goce que les permtira un desarrollo ms arnbnico en |os
anbitos |laborales, en sus relaciones, pero sobre todo I|la
posi bilidad de lograr un encuentro con ellas mismas. Por lo
gue los resultados obteni dos para esta area eval uada indi can
gue no hay un alto grado de adquisicion de habilidades de
enpoder am ent o del taller de der echos sexual es y
reproductivos, por lo que la hipotesis nula es aceptada. S
bi en no existe un alto grado de adquisicién, no significa que
I as nmujeres no reconozcan sus derechos y tengan conocimento
a que se refiere cada uno de ellos y que no solo la
sexual i dad es vista desde un punto reproductivo, sino tanbién
personal, en el cual incluye el erotisnpo. Cuando se inpartio
este tema, a las nmujeres se les brindo una dinam ca guiada
por una sexOloga para que descubrieran o desarrollaran audn
mas su erotisnb y pudieran lograr o que Bricefio (2007)
menci ona, un encuentro con ellas msms, o cual es una de
las nmetas inportantes de proporcionarles un taller conp este,
para que después estas habilidades que han adquirido puedan
pronmoverlas con mayor libertad y no se encuentren con
di ficultades o pena debi do a que estos tenas se ven conp al go
ocul to.
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R/
0.0

Resol uci 6n positiva de conflictos: se encontrdé que no hay un
alto grado de adquisicion de habilidades de enpoderam ento
del taller de resolucion positiva de conflictos, aceptando de
esa manera |la hipoétesis nula, ademds de que |as técnicas
ensefladas no estan siendo puestas en practica. De acuerdo a
| o menci onado por Cascon y Papadinmitriou (2005), el hecho de
gqgue las personas no arreglen sus problemas de una forna
positiva, se debe a la costunbre de no afrontar el conflicto
cuando este se hace presente, sino es hasta el nonento de |a
expl osi 6n; cuando se ha Illegado a un estado de crisis,
convirtiendo al conflicto en algo innmanejable. Siendo esta
costunbre o que dificulta que las personas puedan canbi ar
con facilidad sus estrategias de resolver un problema de una
manera positiva ya que si bien, en nuchas ocasiones se esta
en busqueda de wuna resolucién no violenta, se cae en
conductas hostiles debido a |as conductas ya aprendidas. Sin
enbargo el fonmentar cada vez mAs estas técnicas y nostrar
conb se pueden y deben poner en practica se lograria que no
s6l o estas queden en un aprendizaje, si no a su vez sea la
persona que ensefie a quienes le rodean, facilitando de esa

manera que se logre un establecimento optino de |as m snas.

Violencia tipos y anbitos: es inportante reconocer conb se
mani fi esta y saber que instituciones brindan el apoyo en caso
de sufrir algun tipo de violencia. Sin enbargo, |os
resul t ados obteni dos en esta area nostraron un bajo indice de
adqui sici 6n, por lo cual se acepta la hipo6tesis nula (No hay
un alto grado de adqui sici 6n de habili dades de enpoderani ento
del taller de violencia, tipos y anbitos). El problema de |a
violencia, de forma especifica hacia |la nmujer, es un probl ema
complejo y multidinensional, en el cual se ven inmscuidos
factores individuales, famliares y sociales, el cual afecta
de forma significativa todas las esferas de la vida de una
nmujer (Garcia, 2002). Asi msno se debe tener en cuenta el

contexto cultural al que pertenece l|la persona (Trigueros,
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1995; en Cienfuegos, 2004). A través de las vivencias de |as
nmujeres se pudo percatar que algunas de ellas sabian
reconocer l|a violencia, sin enbargo nuchas de ellas no
conocian |as diversas manifestaci ones que esta podia tener ya
que la Unica reconocida era la violencia fisica. Por |o que
este proceso de reconocimento fue lento, no sélo por su
desconoci mento, sino por |la barrera que ha creado la cultura
y ciertas tradiciones de nuestro pais, |o cual ha generando
qgue la violencia se vea conb una situacion cotidiana
di ficultando que se reconozca, asi conmp identificar si se
vive o0 no en un circul o de violencia.

Aut oconoci mento: |os resultados obtenidos para esta area
fueron los mas bajos de |los siete rubros evaluados, |o cual
indica que las nujeres participantes no han incrementado con
éxito su autoconocimento, |lo cual Ileva a aceptar Ila
hi potesis nula, la cual indica que no hay un alto grado de
adqui sici 6n de habilidades de enpoderamiento del taller de
aut oconoci mi ento. Ademés estos datos indican que no se ha
| ogrado el cuarto poder que describe la autora Row ands
(1997), el cual incluye el reconocimento y andlisis de |os
aspectos por nedio de los cuales se mantiene y reproduce la
subordi naci6n de las nujeres. Es inportante puntualizar que
este tipo de poder no es dado sino que debe surgir de la
n sma per sona. Casares (1994), nenci ona que e

aut oconoci m ento es un proceso que se va dando a lo largo de
la vida, el cual no es estatico y se genere en una sola
ocasi on, este proceso es inportante para lograr una
i ntrospecci 6n permtiendo a su vez que |as personas tengan |la
costunbre de reflexionar, |ogrando de esa manera un adecuado
reconoci niento de |las habilidades y capaci dades, sin enbargo
conmo | o nenciona Casares (1994), este proceso no es fonentado
ni se ve conb una hecesidad. Lo cual indicaria que |os
resul tados obteni dos en este rubro, se justificarian bajos ya

que | as nmuj er es se | es comenzaba a fonmentar un
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autoconoci m ento de manera guiada, con |lo cual se pretendia
lograr en ellas que esta habilidad en especial la adquirieran
y una vez finalizado |os talleres, siguieran con su proceso
de autoconoci mento. Sin enbargo, retomando |o dicho por el
autor, seria entendible que este proceso no sea puesto en
préctica conb se esperaba debido a una falta de autocritica y
| a fomentaci 6n de esta m sna.

En cuanto a la prinmera hipotesis planteada (A través del programa
Red de Defensoras Populares si se adquieren habilidades de
enpoderam ento), se acepta. Lo cual nos indica que las mujeres
participantes han adquirido las habilidades esperadas en el
programa. Si bien estos no marcan un nivel de significancia alto,
es inportante destacar que este proceso es de forma pausada,
puesto que diversos autores conp Sanchez (1996), Young (1997),
Stronmsqui st (1997), han considerado al enpoderaniento cono un
proceso el cual no se da de un dia a otro. Y cono todo proceso
requiere de un cierto tienpo para ser establecido; coincidiendo
asi con |o nmencionado por Deere y Lebébn (2002; en Casique, 2010),
gque consideran que el enpoderamiento no es un proceso |ineal el
cual tiene un principio y un fin claranmente definido sino por el
contrario, lo consideran conbp un proceso que se caracteriza por
ser experinmentado de forma diferenciada y de manera uUnica por cada
persona, por |o que este proceso se vera desarrollado en funcion
de la historia personal y del contexto en el que se encuentre. De
esta manera hay que tener en cuenta que cada mujer que participo
tenia una historia personal y vivencias distintas a las de sus
conpafieras, |lo cual podria facilitar o hacer que |as habilidades

de enpoderam ento se adqui eran de forma nmas tardia.
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De acuerdo con |lo anterior, Stronguist (1997), considera que el
enpoderam ento deberia de centrarse en las nujeres adultas y en la
educacién no formal, vya que seran aquellas vivencias que le
permtan ir conociendo con mayor facilidad el problema o la
situacién en |la que se encuentran, pues si bien, en un inicio no

puedan reconocer conp tal |as situaciones que pueden oprimrl as.

Una de las herramentas para lograr el enpoderamento en |as
mujeres tanto en el sentido personal conbo de forma colectiva es
aquella propuesta por Shuler (1997), l|a Legal Literacy, esta
herram enta se fundanmenta en una al fabetizacién no formal, la cua

pronmueve el desarrollo de una conciencia critica en las mnujeres

esta situaci 6n pronobverd que se tonmen acciones que permtan una
transformaci 6n. De igual forma Stronguist (1997), identifica a la
educacién y a la alfabetizaci6on conp puntos inportantes para
lograr la formaci 6n de ciudadanos asertivos e independientes ya
gqgue ve al conocimento conb un aspecto que permte canbios

soci al es e individual es de gran rel evanci a.

Para |a segunda hip6tesis planteada en la presente investigacion
(Las habilidades de enpoderamento adquiridas a través del
programa Red de Defensoras Popul ares han sido puestas en préactica
en |la vida cotidiana) se rechaza. Sin enbargo conb ya se dijo

estas habilidades de enpoderam ento se han reconoci do pero se ven
l[imtadas s6lo en la adquisiciéon ya que no se han puesto en
préactica en la vida cotidiana. De acuerdo con Baltiwala (1993; en
Zapata, 2002) el enpoderamiento es un proceso, no es el resultado
de una acci6n ya que las y los asesores o0 nejor conocidos conp
facilitadores, buscan capacitar a |as personas para que ejerzan su
conciencia y capacidad de elecci6n, sin enbargo no pueden
controlar los resultados de su Ilabor porque 1las decisiones
concretas les corresponden a las personas que se estan
enpoderando. Esta es una limtante para el nonento de eval uar el
enpoderam ento y el proceso que este tiene asi conb su efecto que

deja en cada una de las nujeres con |las que se ha trabaj ado.
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Con relacién a lo anterior, la investigacion realizada por Avila
(2007), encuentra que en las relaciones de |las nujeres que eval ué
presentan canbios en su relacion de pareja ya que al verse
enpoderadas ellas, tanbién |o hacen sus parejas, pero este proceso
es lento. Asi msnp, l|os datos encontrados en la presente
i nvestigaci 6n nuestra que exi ste una adqui sici 6n de habilidades de
enpoderam ento, sin enbargo el ponerlas en practica pueda ser
t anbi én un proceso el cual |leve mas tienpo.

De igual forma Kannabiran (1993; en Baltiwala, 1997), expresa que
la famlia es la dltima frontera de canbio en las relaciones de
género, nenci onando que uno sabe que el enpoderam ento ha ocurrido
cuando se cruza el unbral del hogar. Lo cual es un punto en que
|l as nujeres de este programa han realizado, los talleres a |los que
asistieron fue por voluntad propia y con gusto de conocer vy
def ender sus derechos.

Si bien el propésito del presente trabajo era reconocer si |as
nuj eres habian adquirido o no |as habilidades de enpoderam ento
esperadas y si estas eran puestas en practica, el analisis
realizado tanbién proporciono datos sobre las diferencias que
existen entre nujeres con y sin un trabajo renunerado. Obteniendo
asi que los rubros con una mayor nedia para las nujeres que

cuentan con un trabajo remunerado son

% Sexo, género y equidad de género: el estar dentro de un
anbito laboral, la nmujer tiene que tomar decisiones que
i npliquen el conpartir responsabilidades, trabajar en equi po,
sin que intervenga la divisién de trabajo con relacién al
sexo al que se pertenece, adenmas hoy en dia es frecuente
encontrar que cada vez son mas las politicas publicas que
promueven una equidad de género, por |lo que para ellas es
i nportante el poder acceder a servicios que anteriornmente |es
eran dados a los varones. Con relacion a esto, en una

i nvestigaci on realizada por Cedefio (2006), encuentra que el
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contar con un trabajo remnmunerado, |le da un mayor nivel de
decisiéon a la nujer brindandole herramentas para poder
negoci ar posiciones de igualdad, facilitando que el honbre
intervenga en areas donde anteriormente no |o hacia,
generando que se conpartan |las responsabilidades. De igual
manera Casi que (2010), nenciona en una de sus investigaci ones
gue el contar con recursos econdm cos y social es favorecen un
mayor poder de decision de | as nujeres.

Aut oconoci m ent o: St romsqui st (1997), considera a la
autoestima y a |la autoconfianza cono ejes inportantes para el
enpoderam ento. Si bhien este rubro no marca un nivel de
significancia inportante, tanto en | a adquisicion cono en |as
diferencias entre nmujeres con y sin trabajo renunerado. Es
i nportante destacar que las nujeres que cuentan con un
sal ari o deberan de conocer y reconocer |as fortal ezas con |as
gue cuentan, asi cono de sus habilidades, las cuales I|as
pueden favorecer para poder obtener algun trabajo, por |o que
esta situaci 6n | as favorece para que su autoconocimento sea
algo constante y presente en ellas. Ademas Zimernman vy
Rappaport (1988), consi der an que el fortal ecimento
psicol 6gico se desarrolla con mayor rapidez cuando se tonma
parte en actividades destinadas a influir sobre la toma de
deci siones de politicas, cuando se establece un conprom so
con otras personas y se asunen nas responsabilidades, cuando
se inpulsa la solucién organizativa de problemas y Ila
partici paci 6n ci udadana.
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R/
0.0

Resol uci 6n positiva de conflictos: esta &rea nmarca apenas una
mnima diferencia entre aquellas nujeres con un trabajo
remunerado de las que no, por |lo que teniendo en cuenta |os
dos resultados anteriores y |o nencionado por Cardena
(1999), el cual considera que una persona con buena
autoval oraci 6n aprendera nejores habilidades sociales vy
técnicas que le permtan |Ilegar a una adecuada resol uci 6n de
probl emas. Las nujeres que trabajan tienen que ver reforzada
aun nmas esta éarea, ya que al laborar en algun lugar, es nmas
frecuente el que se |legue a presentar algun conflicto, por
o que deberan de contar con herramentas que les permtan
resolverlo de una forma Optima y aunado a que este grupo de
muj eres marca una nedia nayor en autoconocimento, se les
facilitara aun mas el aprenderlas, originando asi que ellas
puedan ponerlas en practica.

Las areas evaluadas con mayores nedi as obtenidas por |as nujeres

con un trabajo sin rermuneraci 6n econém ca son:

K/
0’0

Roles y estereotipos: de acuerdo con Crooks (2009), los roles
designan una serie de actitudes y conductas consideradas
normal es y apropiadas en una cultura para individuos de un
sexo particular. Las nujeres que participaron a través de
narrar sus experiencias, fueron descubriendo que los roles
que ejercian les eran inculcados desde pequefias. Sus nmdres
eran qui enes | es ensefiaban cono realizar |las distintas tareas
donesticas, ademds de que era comin el que las nujeres se
casaran jovenes y tuvieran pronto hijos. Por lo que para
el las el reconocer los roles y que estos se ven influenciados
por aspectos culturales prormueve en ellas un interés mayor,
asi cono el tomar una mayor conciencia sobre estos y de que
no por el sinple hecho de pertenecer a un deterni nado sexo

no pueden ejercer al gun otro.
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R/
0.0

Violencia, tipos y anbitos: de acuerdo con Garcia (2000), la
violencia es wun problema generalizado el cual ha ido
creciendo en casi todas |as sociedades, esta adopta muchas
formas y aparece en todos |os anbientes. Todas |as personas
estan expuestas a sufrir algun tipo de violencia, nuchas de
ellas son ya nmaAs que conocidas por las personas y las
identifican féacilnmente. Sin enbargo a través de los talleres
las dudas surgian mayornmente de aquellas mnujeres que se
guedaban en casa, nuchas de ellas exponian sus vivencias y
qguerian conocer si esta podia considerarse dentro de algun
tipo de violencia. Una de las frases recurrentes en cada
grupo de nujeres era: cuando una nujer esta casada y esta a
cargo de su hogar, debe de soportar todo, porque es la cruz
gue uno debe cargar. Esta situaci 6n genero que en un inicio
el reconocimento de los distintos tipos de violencia fuera
tardia, sin enbargo es a través de estas experiencias que |as
nmujeres que se quedan en casa, se les facilitara el
reconocimento de los tipos y anbitos de la violencia. Aunado
a esta situacion, es inportante destacar que esta area
eval uada tiene una relaci6én estrecha con la intervencion en
crisis, porque no solo las preguntas que realizaban |as
asi stentes eran sobre aquellas vivencias, sino de igual forma
de céno podian ayudar a una persona a |a cual consideraban
gue podia estar sufriendo una situaci 6n de violencia. Por |lo
que el interés por contar con informaci6n sobre |as
i nstituciones que atienden la violencia, era aun nayor por

parte de ell as.

Derechos sexual es y reproductivos: muchas de las nujeres con
qui enes se trabajo eran casadas y la mayoria de ellas se
guedaban en casa realizando tareas donesticas. Ell as
nmenci onaban que en su juventud, dificilnmente se podia hablar
|l os temas sobre sexo, sexualidad o anticonceptivos ya que
estos estaban restringidos y poco se conocia. Por |o que este

tema en particular, creo entre las participantes un gran
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i mpetu por conocer y saber sus derechos sexual es, asi cono el
descubrir sobre su sexualidad. De acuerdo a Fisher (2000),
uno de los factores que puede notivar a las nmujeres a
expresar su sexualidad es el predomnio de la vida urbana, la
di smi nuci 6n  del anal fabetismo vy el desarrollo de la
educaci 6n. Por lo que orientarlas e informarlas en un tenma
conob este, favoreci6 que |las nujeres que no cuentan con un
trabajo renmunerado puedan expresar y vivir su sexualidad,
ademds de que |as dinanmicas realizadas para que reconocieran
sus derechos fueron de gran ayuda, al igual que sus
experiencias y los conocimentos previos con |los que ellas

cont aban.

Intervenci6n en crisis: esta area presentd una mayor nedia
con referencia a |los demas rubros. Esto puede deberse a que
las nujeres participantes estan en constante conuni caci 6n con
sus am stades, las cuales en un estado de crisis buscan el
apoyo de otros para lograr una confortaci 6n, ademds de que
regularmente famliares y vecinos son el primer punto de
apoyo que encuentra una persona en crisis. Por |lo que el
i nterés por conocer conp ayudar era mayor. En un inicio se
realizé la difusién para que asistieran a los talleres vy
confornme avanzaron estos, eran |las propias nujeres quienes
i nvitaban a sus anistades y vecinas a que asistieran tanbién.
Originando una de red de apoyo, |lo que de acuerdo a Kaés
(1979), todo apoyo no solanente tiene conp caracteristica
fundanental |a de pertenecer a una red de apoyaturas, sino
tanbi én de estar en apoyo nmutuo. Lo que tanbi én era uno de
|l os objetivos del programa, que las nujeres por si solas
fueran originando sus propias redes, asi conb aunentar su

nunero de partici pantes.

- 124 -



Si bien no se logro realizar una evaluacion al inicio de los
talleres, lo cual permtiria conocer de forma detallada el proceso
gque ha tenido |a adquisicién de habilidades de enpoderam ento. Es
i mportante mencionar que a través de |as preguntas que realizaban
y las dudas que tenian las nujeres, se percato que existia un
desconocimento en la gran mayoria de |os tenas expuestos. Asi
m sno, a través de las narrativas de sus experiencias se percibié
una aceptaci 6n de ciertos aspectos culturales, |os cuales pudieran
obstacul i zar su desarrollo personal. Conforme fueron avanzando | os
talleres, se fue observando canbios en ellas; conenzaba a
mani festarse un cuesti onam ento sobre | o aprendido culturalnmente y
lo que ellas realnmente deseaban, conenzaron a expresar nas
abi ertanente sus enociones. Su participaci6n, asi cono |os deseos
de conocer eran cada vez mmyores. He incluso su arreglo persona

presento canbi os, pues era aun nas detal |l ado.

Pese a que |los datos encontrados no fueron 1o0s esperados
estadi sticanente, es inportante contar con este tipo de progranas,
ya que les permite a las personas contar con informaci én que en
al gun nmonento les sea de utilidad. Es decir; que puedan hacer
suyos los recursos con los que cuentan para poder realizar

acci ones que les pernitan una nejora en su vida personal y soci al

- 125 -



CG\ICLUSI ON

En México el tema sobre enpoderam ento ha sido poco estudiado y no
se cuenta con instrunentos que permtan conocer si las nujeres
estan siendo enpoderadas, asi cono saber cuales son aquellos
aspectos que deben reforzarse, por |0 que esta investigacion
permte conocer cuales son |los temas que debenos tener un mayor
enpefio y ver su relevancia. Esta investigacion permtird que se
tengan presentes aspectos inportantes para nejorar o0 ayudar a
fortal ecer 1 0os programas de este tipo. Conp el tener en cuenta que
enpoderar a otros, no es caso de ir sinplenente a proporcionar
informacion y que las y los participantes conozcan y sepan que
nmedi das pueden tomar en ciertas circunstancias, por o que se debe
tener presente que son las vivencias de las y los participantes
gque permtiran que se facilite y fortal ezca un enpoderani ento.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se esperaba que estos
| ograran un nivel de significancia que nobstrara no solo que |as
partici pantes habian adquirido |as habilidades de enpoderan ento
deseadas o esperadas, sino que tanbién estas fueran puestas en
practica. Hay que considerar |o dicho por diversas autoras, que
menci onan que el enpoderamiento finalnmente es un proceso que
depende de |as experiencias de |a persona, ademds que cada quien
vive el proceso de enpoderam ento de forma distinta. Aunado a esta
situacion, las nujeres con las que se trabajo, termnaron su
proceso de capacitaci on dos neses antes de la evaluacién, por lo
que el proceso de poner en practica las habilidades de
enpoderam ento, pudieran requerir de mas tienpo. Con relacién a
esta situaci 6n, algunas de las nujeres evaluadas siguieron un
proceso de aprendizaje por cuenta propia, cono el asistir a

talleres de un programa |l amado Género y Agua donde de igual fornma
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capacitan a las nujeres para realizar cooperativas y saber cono
enfrentar y poder solucionar en conjunto el problema de |a escasez

de agua que padecen

Si bien el enpoderamiento es un proceso conplejo de evaluar, este
tipo de investigaciones pueden abrir la posibilidad de que se
puedan crear instrumentos de eval uaci 6n que ayuden a conocer conmo
se esta viviendo el enpoderamiento y conb es que se puede ir
fortal eci endo este proceso.

Cuando se conenz6 la difusion de este programa se les invitaba a
mujeres y honbres ha participar en ellos, teniendo una mayor
participacion por parte de las nujeres e incluso eran ellas
qui enes solicitaban que se fuera a inpartir los talleres. E
i nterés por conocer sobre los temas difundidos se manifiesto en
cada taller dado. Actual mente este prograna sigue siendo
pronmovido, por lo que I|los datos obtenidos pueden ayudar a
mejorarlo y enfocar nuevanente |os objetivos planteados por el

m sno.

Es inportante que | as personas cuenten con el ementos e infornmaci6n
gue les ayude a conocer con que recursos cuenta en caso de sufrir
al gun evento hostil. Por o que esta clase de programas, puede ser
una opci 6n viable para que la informaci 6n sea transm ti da.
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ALCANCES Y LI M TACI ONES

Dentro de los alcances de este estudio, podenos nencionar |o0s

Si gui ent es:

R/
0’0

Esta investigacion puede sentar |as bases, para poder
realizar una eval uaci 6n nmas extensa con aquel |l a pobl aci é6n que
no pudo se abordada.

Hacer nuevas propuestas que ayuden a nejorar los talleres
i npartidos, ahora que se conocen cuales temas deben ser
ref or zados.

Sentar las bases de un nuevo prograna que fonente el
enpoderam ento, teniendo en cuenta |os indicadores propuestos
por las distintas autoras, asi conob tener de punto de partida
el contexto cultural y personal de |a poblacién con |a que se
desea trabaj ar

Sin enbargo, esta investigacion tanbién tuvo al gunas |inmitaciones:

R/
0’0

El tamafio de la nuestra fue pequefia, dificultando tener una
mayor representacion de |la poblacion con la que cuenta el
progr ana.

El no haber contado con un instrunento evaluatorio al inicio
de cada taller inpartido, para conocer las diferencias en
cada area eval uada.

El instrumento creado solo abarco |os temas vistos, asi cono
i ndi cadores esenciales en cada area, por o que un
instrumento aun nmas detallado y profundo permitira conocer

mas especifico |l os temas a fortal ecer.
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ANEXO 1
DATOS SOCI ODEMOGRAFI COS

EDAD:

ESCOLARI DAD: Primaria ( ) Secundaria ( ) Preparatoria (

ESTADO CIVIL: Soltera ( ) Casada ( )

ANCS DE CASADA:

H JCS: Si ( ) No ( )

NUVERO DE H JCS:

ACTUALMENTE TRABAJA: Si () No ()



ANEXO 2
SEXO, GENERO Y EQUI DAD DE GENERO

A continuacion se presentan una lista de afirnaciones en |as
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
o que considere mas cercano a su fornma de pensar, tonmando en
cuenta | as siguientes formas de respuesta:

Total mente de acuerdo (1) De acuerdo (2) N en acuerdo ni en desacuerdo (3)

Desacuerdo (4) Total nente desacuerdo (5)

1. Yo conp nujer puedo realizar un oficio hecho por honbres. 112|345
2. Un honbre puede realizar un oficio hecho por m. 112|345
3. La cultura influye en el conportam ento de un honbre. 112|345
4. La cultura influye en la forna de conportarne. 112|345
5. A través del género se aprende a ser fenenina. 112|345
6. A través del género se aprende a ser masculino. 112|345
7. M sexo y género es | o msno. 112|345
8. Hay trabajos solo para nujeres. 112|345
9. Creo que hay trabajos que solo | os honbres pueden hacer. 112|345
10. Yo conp nujer puedo ser |ider. 112|345
11. Un honbre puede ser tierno. 1123 |4|5
12. Yo conp nujer puedo ser ruda. 112(3|4]|5
13. Un honbre puede ser detallista. 1123 |4|5

Normal nente (1) Al gunas veces (2) De vez en cuando (3) Casi nunca (4) Nunca (5)

14. Tengo dificultades para reconocer m sexo. 112|345
15. Presento dificultades para reconocer m género. 112|345
16. Dentro de nmi hogar pronuevo |a equidad de género. 112|345

Todo (1) Casi todo (2) Algo (3) Casi nada (4) Nada (5)

17. Se de lo que habla | a equi dad de género.

18. Conozco la ley que defiende m derecho a | a equidad.

19. Puedo explicar que es el género.

N A
NN NN
wl w w w
o N N )
gl g g o

20. Puedo explicar que es el sexo.




A continuacion se presentan una lista de afirmaciones en
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
lo que considere mas cercano a su forma de pensar,
cuenta | as siguientes formas de respuestas:

ANEXO 3

ROLES Y ESTEREOTI PGS

Todo (1) Casi todo (2) Algo (3) Casi nada (4) Nada (5)

| as

tomando en

1.

En | a actual idad conozco | o que es un rol.

HEEE

d

Total mente de acuerdo (1) De acuerdo (2) N

Desacuerdo (4) Total nente desacuerdo (5)

en acuerdo

ni en desacuerdo (3)

2. Un honbre puede cocinarles a sus hijos. 112|3]4]5
3. Yo comp nujer puedo |levar dinero para | os gastos. 112|3]4]5
4. A m hija le he ensefiado a realizar |abores domesti cas. 112|3]4]5
5. Anm hijo le he ensefiado a que defienda a sus hernanas. 112|3]4]5
6. Un honbre puede hacer la |linpieza de | a casa. 112|3]|4]5
7. Los juegos de té son exclusivos para | as nifias. 112|3|4]5
8. Los carros de juguete son exclusivos para |os nifos. 112|3]4]5
9. Una buena nujer es |la que se queda en casa. 112|3]4]5
10. Conmo nuj er sienpre debo estar arregl ada. 112|3]4]5
11. Desde pequefia me enseflaron a cui dar a | os denas. 112|3]4]5
12. Cono nuj er puedo invitar a salir a un honbre. 112|3]|4]5
13. Cuando era pequefia ne ensefiaron a ser tierna. 112|3|4]|5
14. Las tel enovel as nmuestran cono debe ser la mujer. 112|3]4]5
15. Las tel enovel as ne ensefian conp son | os honbres. 1(2(3|4]|5
16. Los honbres son enotivos. 1(2(3|4]|5
17. Como nuj er puedo ser conpetitiva. 112|3]|4]5
18. Cono nuj er puedo ser valiente. 112|3]4]5
19.Si el honbre Ilora es débil. 1(2(3|4]|5
Normel nente (1) Al gunas veces (2) De vez en cuando (3) Casi nunca (4) Nunca (5)
20. Tengo acti vi dades fuera de casa. 1(2(3|4]|5
21. Negoci o con mi pareja a barrer, lavar platos, trapear. 11213
22.Pronuevo en ms hijos a recoger, lavar platos, trapear. 11213




ANEXO 4
AUTOCONCCI M ENTO

A continuacion se presentan una lista de afirnaciones en |as
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
o que considere mas cercano a su fornma de pensar, tonmnando en
cuenta | as siguientes formas de respuestas:

Todo (1) Casi todo (2) Algo (3) Casi nada (4) Nada (5)

1. Estos talleres han ayudado a reconocer ne. ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘5‘

Total mente de acuerdo (1) De acuerdo (2) N en acuerdo ni en desacuerdo (3)

Desacuerdo (4) Total nente desacuerdo (5)

2. El conocerne ne da mayor seguridad. 112|(3|4]|5
3. Me ha fortal ecido el conocerne. 112|3|4]|5
4. Tengo mayor control sobre ni. 112|(3|4|5
5. M autoestinm ha mejorado. 112|(3|4]|5
Sienpre (1) Casi sienpre (2) A veces (3) Casi nunca (4) Nunca (5)

6. Exploro m cuerpo. 112|(3|4]|5
7. Siento cul pa al tocar m cuerpo. 112|(3|4]|5
8. Sé reconocer ms sentim entos. 112|3|4]|5
9. Sé reconocer | o que ne disgusta. 112|345
10. Sé reconocer mis errores. 112|3|4]|5
11. Sé reconocer nmis fortal ezas. 112|3|4]|5
12. Me siento segura al tonmar una deci si 6n. 112|3|4]|5




ANEXO 5
VI OLENCI A, TIPCS Y AMBI TCS

A continuacion se presentan una lista de afirnaciones en |as
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
lo que considere mas cercano a su fornma de pensar, tonando en
cuenta | as siguientes formas de respuestas:

Si enpre (1) Al gunas veces (2) De vez en cuando (3) Casi nunca (4) Nunca (5)

1. Reconozco cuando al gui en sufre viol encia. ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 ‘ 4 ‘ 5 ‘

Total mente de acuerdo (1) De acuerdo (2) Ni en acuerdo ni en desacuerdo (3)

Desacuerdo (4) Total nente desacuerdo (5)

2. Cuando m pareja me restringe ms gastos es violencia 112|3|4]|5
econdm ca.
3. Cuando m pareja nme destruye objetos personales se trata 112|3|4]|5

de violencia patrinonial.

4. Si m pareja ne chantajea se trata de violencia 112|3|4]|5
psi col dgi ca.

5. Si m pareja nme priva de alinento se trata de violencia 112|3|4]|5
fisica.
6. Si m pareja quiere tener relaciones y yo no, hay 112|3|4]|5

vi ol enci a sexual .

7. En el trabajo se sufre violencia. 112|3|4]|5
8. Dentro de las escuel as se sufre violencia. 1234|565
9. Dentro de m conunidad se sufre violencia. 1(2(3(4|5
10. En una instituci 6n puedo sufrir viol encia cuando me ni egan 112|3|4]|5
algan tramte.

Todo (1) Casi todo (2) Algo (3) Casi nada (4) Nada (5)

11. Qué tanto puedo defenderne ahora. 112|3|4]|5
12. Conozco | os servicios que da | a UAPVIF. 112|345
13. Conozco | os servicios que da el CAVI. 112|3|4]|5
14. Conozco | os servicios que da el |nmjeres. 112|3|4]|5
15. Conozco la ley que me anpara si sufro viol encia. 112|3|4]|5




ANEXO 6
RESOLUCI ON PCSI TI VA DE CONFLI CTCS

A continuacion se presentan una lista de afirnaciones en |as
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
o que considere mas cercano a su fornma de pensar, tonmando en
cuenta |l a siguiente forma de respuesta:

Normel nente (1) Al gunas veces (2) De vez en cuando (3) Casi nunca (4) Nunca (5)

1. Puedo identificar un conflicto. 1(2(3|4|5
2. Se mmnej ar adecuadanente un conflicto. 112|3|4]5
3. Cuando discuto con m pareja negocio con él. 112|3|4]| 5
4. Puedo nmanejar un conflicto sin violencia. 112|3|4]| 5
5. Le he platicado a m pareja | o que nme enoj a. 112|3|4]5
6. Se utilizar las técnicas para resolver un conflicto. 112|3|4]|5
7. He aprendido a sol uci onar un conflicto. 112|3|4]| 5
8. Ahora pongo en practica |las técnicas ensefiadas con m 112|3|4]| 5
parej a.

9. Ahora utilizo diferentes técnicas de resolucio6n con ms 1(2(3|4|5
hi j os.

10. Pongo en practica |l as técnicas ensefiadas en m conuni dad. 112|3|4]5




ANEXO 7
DERECHOS SEXUALES Y REPRCDUCTI VOS

A continuacion se presentan una lista de afirnaciones en |as
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
o que considere mas cercano a su fornma de pensar, tonmando en
cuenta | as siguientes formas de respuestas:

Todo (1) Casi todo (2) Algo (3) Casi nada (4) Nada (5)

1. Ahora se de ms derechos sexual es y reproducti vos. 112 |3|4]| 5

2. Reconozco la declaraci 6n que protege m s derechos sexual es 112 |3|4]| 5

y reproducti vos.

Total mente de acuerdo (1) De acuerdo (2) N en acuerdo ni en desacuerdo (3)

Desacuerdo (4) Total nente desacuerdo (5)

3. Es inportante que explore m cuerpo. 112 |3|4]| 5
4. El erotisnmp forma parte de m. 112 |3|4]| 5
5. Me ha servido conocer ms derechos sexuales y 112 |3|4]| 5
repr oducti vos.

Sienpre (1) Casi sienpre (2) A veces (3) Casi nunca (4) Nunca (5)

6. Pronmuevo nis derechos sexual es y reproductivos. 112 |3|4]| 5

7. Se conp se col oca un conddén feneni no. 1123 ]|4 5

8. Le he platicado a m fanmilia sobre | os derechos sexuales y 112 |3|4]| 5

reproductivos de | as nujeres.

9. Es facil expresar ms sentimentos cuando tengo rel aci ones 112 |3|4]| 5

sexual es con m pareja.

10. Permito que m pareja nme toque en |lugares publicos. 112 |3|4]| 5

11. M pareja ne nuestra afecto por nedi o de besos. 112 |3|4]| 5




ANEXO 8
| NTERVENCI ON EN CRI SI S

A continuacion se presentan una lista de afirnaciones en |as
cual es usted debe de nmarcar con una X, su respuesta de acuerdo a
o que considere mas cercano a su fornma de pensar, tonando en
cuenta | as siguientes formas de respuestas:

Total mente de acuerdo (1) De acuerdo (2) Ni en acuerdo ni en desacuerdo (3)

De acuerdo (4) Total nente desacuerdo (5)

1. Ahora puedo intervenir en una crisis. 112|3|4]|5

2. Tengo estrategi as adecuadas para intervenir en una crisis. 112|3|4]| 5

Sienpre (1) Casi sienpre (2) A veces (3) Casi nunca (4) Nunca (5)

3. Se | o que hay que hacer en caso de una crisis. 112|3|4]5

4. He conpartido la infornaci 6n de | o que se hace cuando hay 112|3|4]| 5

una crisis.

5. Puedo identificar a una persona en crisis. 112|3|4]5
6. He apoyado a una persona en crisis. 112|3|4]|5
7. Se conb apoyar a una persona en crisis. 112|3]|4]| 5
8. Si una persona ne pide ayuda se orientarl a. 112|3|4]|5
9. Les he platicado a ms hijos conb apoyar a una persona en 112|3|4]|5
crisis.

10. Le he platicado a m pareja conb apoyar a una persona en 1(2(3|4|5

crisis.
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