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INTRODUCCION

En las dltimas dos décadas el impacto que han ocasionado los desastres en el mundo ha
aumentado considerablemente. Segin la base de datos EM-DAT, los dafios que se
registraron entre el 2000 y 2009 fueron rebasados por los que se registraron sélo en el
2010. Por lo anterior, especialistas de diferentes disciplinas han analizado estos eventos, lo
cual ha generado algunas aportaciones para la comprension de los mismos. Sin embargo, y
con relacion al nimero de desastres ocurridos, son minimas las estrategias elaboradas para

la mitigacion de dichos eventos.

Debido a las caracteristicas fisico-geograficas del territorio mexicano, de manera frecuente
se presentan diversas amenazas de origen natural, entre las que destacan: los sismos, las
inundaciones, los tornados, los huracanes, las erupciones volcanicas y los procesos de
remocién en masa, mismas que al combinarse con los niveles de vulnerabilidad de la

poblacion mexicana ocasionan numerosos desastres (Alcantara, 2008).

Para mitigar los desastres se debe entender en primer lugar la situaciéon de riesgo, la cual
estd conformada por la combinaciéon de la amenaza o peligro (representado por fen6menos
de origen natural o antrépico que pueden perturbar la cotidianidad de una comunidad) y la
vulnerabilidad (constituida por diversas caracteristicas sociales que hacen susceptible a la
poblacién ante la posibilidad de sufrir algtin tipo de dafio por algin peligro) (Cardona et
al., 2005). Una vez identificados la amenaza o peligro y la vulnerabilidad, es de gran
relevancia realizar actividades encaminadas a la gestion de riesgo; proceso que busca
disenar estrategias, cuya finalidad es la prevencion y la reducciéon del impacto de los

desastres (Lavell y Mansilla, 2003).

Bajo el contexto de riesgo de desastres se considera de gran impacto el peligro que
representan los procesos de remocion en masa (Oropeza et al., 2001), los cuales, son
aquellos movimientos en el terreno, compuesto de rocas, suelos o detritos que se desplazan
ladera abajo bajo la influencia de la fuerza de gravedad, es decir, sin la intervencién de

algan agente de transporte como el agua o el aire (Brunsden, 1979).

Con respecto a la vulnerabilidad, los elementos mas importantes a considerar para su
evaluacion son: el nivel educativo, el acceso a los recursos, las politicas de las instituciones

gubernamentales relacionadas a la prevencion de desastres (Mansilla, 2010), los niveles de



pobreza y marginacion, y particularmente en el caso de los riesgos el conocimiento que se

tenga de las amenazas a las que una poblacién se encuentre expuesta.

En este sentido, ya que es practicamente imposible que desaparezcan las amenazas, la
unica posibilidad de disminuir el riesgo de desastres es a través de estrategias que
contribuyan a la reduccion de la vulnerabilidad; una manera de lograr este fin es a través de
medidas de prevencion no estructurales la, las cuales estan enfocadas a desarrollar acciones
anticipadas apoyandose en la educacion, informacién y comunicaciéon, asi como en la
integraciéon de la participacion de la sociedad con la finalidad de mitigar desastres
(Cardona, 2007; Yamin, 2007). En este trabajo se plante6 como objetivo principal, el
disefio de una pagina web de divulgacién como mecanismo informativo de apoyo para la

reduccion de la vulnerabilidad.

La puesta en marcha de la estrategia propuesta se centr6é en una poblacién con altos niveles
de vulnerabilidad y expuesta a la ocurrencia de procesos de remocién en masa: Teziutlan,
Puebla. Dicho municipio se encuentra en situaciéon de alto riesgo; por sus caracteristicas
fisico-geograficas presenta alto grado susceptibilidad de procesos de remocién en masa
(Alcantara y Flores, 2002) y la poblacion no tiene conocimiento de las medidas que deben

realizarse para prevenir o disminuir el impacto de un desastre (Juarez, 2011).

Segun el Censo de Poblaciéon y Vivienda 2010 (INEGI), el municipio de Teziutlan esta
integrado por 35 localidades, de las cuales cinco son consideradas urbanas por su nimero
de habitantes: Xoloateno, San Sebastian, Acateno, Atoluca, San Juan, y Teziutlan con 3022,

3942, 4481, 5187 y 58699 habitantes, respectivamente.

La poblacion del municipio de Teziutlan esta conformada por 92246 habitantes; de ellos,
48784 son mujeres y 43462 hombres. Los rangos de edad son, el 29.6% de la poblacion
entre los 0 y 14 afios; el 63.8% oscila en edades de 15 y 64 afios, y s6lo el 6.6% son mayores
a 65 anos. Del total de los habitantes, poco méas del 7% habla alguna lengua indigena. Del
total de la poblacion 41% representa la Poblacion Econdomicamente Activa (PEA), de la

cual, el 97% esta ocupada y sélo 3% desocupada.

En lo que respecta a educacion, los habitantes entre los 8 y 14 afios representan el 5% de

analfabetas mientras que los mayores de 15 afos de edad alcanzan 4.7% del total de la



poblacion. El grado de escolaridad promedio en el municipio es de segundo afo de

secundaria.

Segun la informacién del INEGI (2010), en el municipio existian 27482 viviendas
habitadas, de las cuales 27235 eran particulares, con un promedio de cuatro habitantes por
vivienda. Del total, 3.72% de hogares estaban habitados con piso de materiales ligeros y
precarios, mientras que 79.2% contaba con piso firme o de cemento, madera, mosaico u
otro tipo de material. Las viviendas que disponen de los servicios de luz eléctrica, agua

entubada de la red puablica y drenaje, representan s6lo 22.3%.

En cuanto a los servicios de salud, 43889 habitantes, que representan 47.57% del total de la
poblacién del municipio no cuenta con derecho para recibir algtin tipo de servicio médico

en alguna institucion, sin importar que sea publica o privada.

Dados los niveles de riesgo del municipio de Teziutlan, es necesario implementar acciones
que contribuyan a disminuir la vulnerabilidad: una manera de llevarlo a cabo es a través de
la divulgaciéon de informaciéon preventiva con el apoyo de los medios de comunicacion. En
este sentido, el Internet puede ser utilizado para dar a conocer este tipo de informacion y,

con ello, contribuir a reducir los niveles de vulnerabilidad de las comunidades expuestas.

Por ello, la finalidad de la presente investigacion se centr6 en la elaboraciéon de una pagina
web como mecanismo de apoyo desde un contexto de divulgacion de la ciencia, para
coadyuvar a disminuir la vulnerabilidad de una poblacion expuesta, en este caso, el
municipio de Teziutlan, Puebla, comunidad gravemente afectada de manera estacional por
los procesos de remociéon en masa desencadenados por precipitacion, y que en 1999 tuvo
consecuencias tan severas a tal grado que segun sus caracteristicas fueron denominadas en

aquel entonces como el desastre de la década (Bitran, 2000).
Estructura capitular

La estructura capitular de este trabajo esta dividida en cuatro apartados. En el primero,
dada la importancia del uso correcto de los conceptos esenciales involucrados en la gestion

de riesgos, se expone el marco conceptual de este proceso.

En el segundo apartado se presenta la caracterizacion de la amenaza analizada en esta

investigacion: los procesos de remocion en masa. Ademas, se hace una recapitulacion de



desastres ocurridos en los ultimos afnos que estuvieron asociados a dicha amenaza tanto a

escala nacional como mundial.

El papel que juegan las instituciones, asi como la comunidad cientifica en el ambito de la
gestion de riesgos se aborda en el tercer capitulo. Paralelamente, se resaltan algunas

experiencias con un enfoque en la comunicacion de riesgos.

En la dltima seccién se desarrolla la metodologia empleada para la elaboracién de la pagina

web.



CAPITULO I. MARCO CONCEPTUAL DE LA GESTION INTEGRAL DE RIESGO.

Cotidianamente, el ser humano esta en interacciéon con fenémenos naturales, los cuales
pueden representar un peligro potencial debido a la exposicion en la que se encuentre la
sociedad. Cuando esta interacciéon, ser humano y fen6meno natural, no es controlada

adecuadamente puede llegar a ocurrir un desastre.

Debido al impacto que los desastres han tenido en la sociedad, éstos se han estudiado desde
hace varias décadas, por lo que de manera natural su enfoque ha cambiado
constantemente. Durante el siglo XVIII por ejemplo, la sociedad consideraba que los
desastres eran castigos divinos, y que ocurrian como escarmientos por parte de los dioses
hacia los seres humanos (Campos, 1994; Escalante, 2000; Rodriguez, 1992). A pesar de los
estudios y avances tecnoldgicos que se han desarrollado, actualmente existen comunidades

en el mundo que todavia conservan este tipo de ideas.

Posteriormente, en el siglo XIX, los desastres eran vinculados en gran medida a los
fenomenos de la naturaleza; es decir, eran percibidos como el resultado de la ocurrencia de
eventos naturales extremos, en los cuales la estructura y organizacién de la sociedad no
influian para que éstos se presentaran (Toscana, 2003; Van Biema, 1995). Esta percepcion
se mantiene en la actualidad en algunos sectores, pues ain no es entendido de manera
cabal un desastre como el resultado de la interaccion entre factores sociales y los eventos

naturales.

De acuerdo con Toscana (2003), a finales de la década de los anos cuarenta del siglo XX el
enfoque que se le daba a los desastres era sistematico, ya que eran estudiados
principalmente desde las ciencias naturales; basicamente se les brindaba atencién a los
fenomenos geologicos e hidrometeorologicos, es decir, se estudiaban desde una perspectiva

meramente fisica (Veréon, 1987).

Una década después, durante los anos cincuenta, se comenzaron a introducir estudios de
desastres desde una visién social, por lo que los desastres empezaron a entenderse como
resultado de procesos sociales (Garcia, 2001; Hewitt, 1983; Quarantelli, 1993). A partir de
esta década, el anéalisis de desastres ya consideraba el aspecto social y, de manera

particular, las investigaciones desarrolladas por White (1942) dieron la pauta esencial para



comprender que los desastres no son naturales, por lo que el papel de la sociedad en su

ocurrencia es de gran relevancia (Rodriguez, 1992).

En las dos décadas posteriores, la tendencia de las investigaciones con enfoque social
continué fortaleciéndose; se consideraba que los desastres eran construidos socialmente
(Rodriguez, 1992; Quarantelli, 1994). Prevaleci6 el interés por entender las condiciones
socioeconémicas que generaban un desastre en las sociedades afectadas y el interés por
establecer  politicas de prevencion y mitigacion (Maskrey, 1994; Serrat, 1993).
Desafortunadamente no se logré un cambio significativo, pues esta visiéon no permeo6 en

todos los ambitos cientificos y gubernamentales.

Para la década de los ochenta con el estudio de Hewitt “Interpretations of Calamity
(1983)”, se marco6 una nueva direccion en el analisis de los desastres, pues en esta obra se
consideraron los aspectos sociales, politicos y econ6micos como la causa real que origina la
ocurrencia de desastres y no los fendmenos naturales por si mismos (Blaikie et al. 1996;
Calder6n, 2001; Toscana, 2003). La idea de Hewitt de que los desastres son construidos
socialmente, ha sido retomada por varias escuelas y persiste en la actualidad (Oropeza et al.

2001).

A partir de 1990 se empez6 a abordar los desastres desde un enfoque multidisciplinario,
perspectiva que se desarrolla hasta hoy en dia (Alcantara, 2000; Calder6on, 2001; Cardona,
2005; Carrefo, 2004; Lavell, 2003; Macias, 1999; Oropeza et al., 2001). En América
Latina, la Red de Estudios en Prevencion de Desastres en América Latina (RED) es la
organizacion a través de la cual un nutrido grupo de investigadores colaboran para
desarrollar estudios integrales de riesgo en ésta region del mundo. Dicha tarea fue

retomada en México en 1998 por la Red Mexicana de Estudios Interdisciplinarios.

A consecuencia de las cuantiosas pérdidas humanas y econdmicas que originaron las
situaciones de desastre en los ochentas, en 1990 la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU) declar6 el Decenio Internacional para la Reduccion de los Desastres Naturales
(1990 a 1999), con el proposito de sensibilizar a los gobiernos acerca de la importancia para

la mitigacién y la gran necesidad que existe para la reducciéon de estos eventos.



Actualmente, en el &mbito internacional el estudio de desastres ha cobrado gran interés e
involucra a multiples disciplinas y organismos institucionales, los cuales prestan gran
interés en los aspectos sociales, asi como el analisis de las diferentes amenazas que influyen

en la ocurrencia de los desastres (Chaparro y Renard, 2005).

Debido a las condiciones fisicas y socioeconémicas del pais, las cuales generan riesgos
potenciales, es de suma importancia realizar investigaciones en el area de desastres, en la

que la geografia juega un papel fundamental.

Dado que existe un gran variedad de conceptos utilizados en la realizacion de estudios de
desastres, es necesario mencionar y definir el marco conceptual de este trabajo: sentido, en

el siguiente apartado de aborda este aspecto.
1.1 Peligro

Los términos amenaza y peligro son utilizados con gran frecuencia como sinénimos. El
concepto de amenaza fue definido por Wilches-Chaux (2001) como “el peligro latente que
representa la probable manifestacion de un fendémeno fisico de origen natural, socio-
natural, antropogénico, que se anticipa puede producir efectos adversos en las personas, la
produccion, la infraestructura, y los bienes y servicios. Es un factor de riesgo fisico externo
a un elemento o grupo de elementos sociales expuestos, que se expresa como la
probabilidad de que un fenémeno se presente con una cierta intensidad, en un sitio

especifico y dentro de un periodo de tiempo definido” (Cardona, 1993).

Por otro lado, Lavell (1997) se refiri6 a las amenazas como eventos fisicos latentes o, sea, a
las probabilidades de ocurrencia de eventos fisicos dafiinos en el futuro que pueden
clasificarse genéricamente de acuerdo con su origen, en naturales, socio-naturales, o

antropogénicos.

Garcia (2002) indic6 que peligro es el fendmeno natural que puede afectar a la poblacién,
mientras que la amenaza es la probabilidad de ocurrencia de un evento natural o incitado
por la intervencion humana, que contribuye a la concrecion de danos y pérdidas en la
sociedad (Wilches, 1993). Para esta autora, la amenaza incorpora los aspectos determinista

y probabilista; por un lado sefial6 la presencia de un fenémeno natural y por el otro la



probabilidad de que su manifestacién tenga un impacto en la comunidad en donde se

presente tal fenomeno (Garcia, 2007).

Cardona (2001) analiz6 la amenaza como un factor de riesgo externo de un sujeto o un
sistema, representado por un peligro latente asociado a un fenémeno fisico de origen
natural, de origen tecnologico o provocado por el hombre, que puede manifestarse en un
sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos adversos en las personas,
los bienes y/o el medio ambiente (Delgadillo, 1996). Matematicamente, la amenaza es
expresada como la probabilidad de exceder un nivel de ocurrencia de un evento con una

cierta intensidad, en un sitio especifico y en un periodo determinado.

De acuerdo con el Banco Interamericano para el Desarrollo, es posible hablar de amenaza
cuando se hace referencia a la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno potencialmente
dafiino en un periodo y un area dada (Maskrey, 1993); es decir, que cuando se quiere
analizar la amenaza, se debe especificar para cuil fendmeno en particular se esta
analizando, en qué momento y en qué area. Esto automéaticamente induce a pensar que se
debe conocer el periodo de retorno o recurrencia de los fenémenos en estudio si se quiere

pensar en la probabilidad de ocurrencia (BID, 2007).

En la terminologia publicada por la Organizaciéon de las Naciones Unidas, la amenaza fue
considerada como un “fenémeno, sustancia, actividad humana o condicién peligrosa que
pueden ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafios a la
propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos sociales y
econémicos, o danos ambientales” (UNISDR, 2009). En ésta misma publicacién se
reconocieron seis tipos de amenazas; amenaza bioldgica, amenaza geologica, amenaza

hidrometeorologica, amenaza natural, amenaza socio-natural, y amenaza tecnolégica.

En este sentido, los procesos de remocion en masa (PRM) son frecuentemente
categorizados como una amenaza geologica, es decir, un proceso o fenémeno geologico que
podria ocasionar la muerte, lesiones u otros impactos a la salud, al igual que dafos a la
propiedad, la pérdida de medios de sustento y de servicios, trastornos sociales y
econdémicos, o danos ambientales (UNISDR, 2009). Sin embargo, en un sentido estricto y
derivado de la dindmica de estos procesos son amenazas geomorfolégicas (Hart, 1986), ya

que estan sujetos a la dindmica de la superficie terrestre.



Los PRM son aquellos movimientos en los que el terreno, compuesto de rocas, suelos o
detritos, se desplaza ladera abajo bajo la influencia de la fuerza de gravedad, es decir, sin la

intervencion de algin agente de transporte como el agua o el aire (Brunsden, 1979).

Oropeza et al. (2001) senalaron que los procesos de remocién en masa representan un
peligro, sin importar la velocidad, el alcance y el desplazamiento de materiales que origina
el movimiento, pues los costos que generan son cuantiosos, y afectan en la mayoria de los
casos a los estratos sociales con escasos recursos econémicos. Asimismo, debido a que
algunas comunidades estan asentadas en antiguos deslizamientos o en zonas minadas, con
la presencia de lluvias intensas pueden ocurrir reactivaciones (Ayala y Corominas, 2002)

que son cada vez mas frecuentes y pueden ocasionar situaciones de desastre.
1.2 Vulnerabilidad

El tema de vulnerabilidad resulta més complicado de comprender que el de las amenazas,

debido a los diferentes aspectos que se deben evaluar para entenderlo.

Wilches Chaux (1993) mencion6 que la condicion de vulnerabilidad surge como
consecuencia de la interaccion de una serie de factores y caracteristicas, que pueden ser
internas y/o externas; que convergen en una comunidad particular. Lo anterior da como
resultado la incapacidad de la comunidad para responder adecuadamente ante la presencia
de un peligro, lo cual posteriormente puede originar un desastre (Cardona, 1993; Maskrey,
1994). A esta relacion de factores y caracteristicas se le conoce como vulnerabilidad global,
en la cual, de acuerdo con el mismo autor, se destacan diez componentes de gran

relevancia:

» La vulnerabilidad fisica: relacionada principalmente con la localizacion, se refiere
a la poblacion que esta situada en zonas de riesgo debido a sus niveles de acceso

a recursos econéomicos.

» La vulnerabilidad econémica: se refiere a la gran correlacién que existe entre el
nivel de acceso a los recursos econémicos y el grado de vulnerabilidad de un
lugar. No quiere decir que el tener una buena posicion econémica te otorgue un
nivel cero de vulnerabilidad, pero el tener menos ingresos econémicos influye y

aumenta el nivel de vulnerabilidad de la sociedad.



La vulnerabilidad social: implica la falta de organizacion vecinal, lo que impide el
desarrollar la capacidad de prevenir, mitigar o responder a situaciones de

desastre, de manera grupal (Caputo et al., 1985; Maskrey, 1993; Lavell, 1991).

La vulnerabilidad politica: la poca autonomia de las comunidades respecto a la
solucion de problematicas que enfrentan y el no participar en la toma de

decisiones hace mas vulnerable a una comunidad (Chaparro y Renard, 2005).

La vulnerabilidad técnica: cuando las técnicas para la construccion e

infraestructura basica utilizadas en zonas de riesgo son inadecuadas (Maskrey,

1994).

La vulnerabilidad ideologica: destaca que la manera en que los seres humanos
conciben el mundo y el medio ambiente que habitan y con el cual interactian
(pasividad, fatalismo, la prevalencia de mitos, etc.) aumentan la vulnerabilidad
de las poblaciones, ya que limitan su capacidad de actuar adecuadamente frente

a las amenazas.

La vulnerabilidad cultural: expresada en las diferentes personalidades que los
seres humanos adquieran en una sociedad, y el papel que desarrollan en ella.
Ademas, el papel que juegan los medios de comunicacion y la manera de como se
da la relacion entre las personas y el medio natural (Douglas, 1996; Slovic,

2000).

La vulnerabilidad educativa: es la ausencia en los programas de educacion, asi
como de preparacion que recibe la poblacion sobre maneras de un
comportamiento adecuado a nivel individual, familiar y comunitario en caso de

amenaza u ocurrencia de situaciones de desastre.

La vulnerabilidad ecologica: relacionada con las acciones y actividades humanas
en los ecosistemas, ya que las convierte (directa o indirectamente) en zonas de

riesgo para las comunidades que los habitan y explotan, (Wilches-Chaux, 1989).

La vulnerabilidad institucional: reflejada en la rigidez de las instituciones en la

toma de decisiones y en la preparacion de las comunidades a través de los



organismos publicos, politicos, sociales, econémicos, ONG s, para hacer frente a

una situacion de desastre.

A pesar de la aceptacion que ha tenido la anterior clasificacion, se presentan ciertas
dificultades para su aplicacion ya que es dificil definir los diferentes tipos de
vulnerabilidad, debido a que no existen parametros bien establecidos para identificarlos de

forma independiente.

De igual manera, se puede decir que la vulnerabilidad global de una comunidad, una regién
o un pais frente a una amenaza, esta determinada socialmente y, al mismo tiempo, de esta
vulnerabilidad dependen las capacidades, mecanismos y formas de los procesos de gestion
(Cuny, 1983). Estos tltimos deberian ser procesos de disminucién de la vulnerabilidad y de
fortalecimiento de las potencialidades sociales existentes para enfrentarse, prevenir o

mitigar un desastre.

Por otro lado, Blackie et al. (1996), explicaron que las condiciones de vulnerabilidad son
como “eslabones de una cadena”. Consideraron que el aspecto econémico es el que origina
las condiciones que empeoran la situacién de vulnerabilidad. Segin esta analogia los
primeros eslabones corresponden a las causas de fondo, es decir, los procesos externos
dentro de la sociedad y la economia mundial, que ocasionan una situaci6on de
vulnerabilidad. Los siguientes eslabones se refieren a las presiones dindmicas, es decir,
aquellos procesos y actividades que llevan los efectos de las causas de fondo a condiciones
inseguras. Finalmente, los tultimos eslabones indican las maneras en las que la
vulnerabilidad se expresa en un tiempo y lugar determinado (Nilsson, 2002). Estos tres
eslabones son dindmicos, ya que involucran factores econémicos exclusivamente y estan en
constante cambio. Cabe destacar que este enfoque no da mucha importancia a otros
aspectos sociales como los organizativos y culturales que influyen en el comportamiento de
la sociedad y que aumentan o disminuyen el nivel de vulnerabilidad (Chaparro y Renard,

2005).

Posteriormente, Macias (1999) dio a conocer un nuevo concepto de vulnerabilidad, a la
cual defini6 como “la probabilidad de que una comunidad, estructura, servicio o area
geografica sea danada o desorganizada por el impacto de un peligro de desastre en

particular, a causa de su naturaleza, construccion proximidad al terreno peligroso o aun



area propensa a desastre” (Lavell, 1997; Nilsson, 2002). En esta definicion se considero la
importancia que tiene la ubicacion de la sociedad respecto a algin peligro que puede ser
representado por algin fendmeno natural (Cuny, 1983), aunque es necesario senalar que el

peligro puede ser también originado por acciones antropicas.

Cardona (2001) definio el concepto de vulnerabilidad como un factor de riesgo interno de
un sujeto o un sistema expuesto a una amenaza, correspondiente a su predisposicion
intrinseca a ser afectado o de ser susceptible a sufrir un dafo. La vulnerabilidad es la
predisposicion o susceptibilidad fisica, econdémica, politica o social que tiene una
comunidad de ser afectada o de sufrir dafios en caso que un fenémeno desestabilizador de
origen natural o antropogénico se manifieste (Maskrey, 1994). La diferencia de
vulnerabilidad en el contexto social y material expuesto ante un fenémeno peligroso

determina el caracter selectivo de la severidad de los efectos de dicho fen6meno.

Tiempo después, Wilches Chaux (2001) sefial6 que el aspecto de la vulnerabilidad para la
estimacion de riesgo es fundamental y muy complejo, debido a los diferentes elementos que

intervienen en su evaluacion (Cardona, 1993).

Por otro lado, Calder6n (2001) se refiri6 al término de vulnerabilidad como una condicién
de la poblacién o individuos en funcion de sus caracteristicas econémicas y sociales en las
que se desarrolla, ademas de su localizacion geografica y sistema econémico imperante, el
cual permite que la poblacién sea mas o menos vulnerable a ser afectada por un fenémeno
natural (Wyman y Timberlake, en Macias, 1999). Este enfoque resalt6 la influencia que
tiene el sistema capitalista en las condiciones de vulnerabilidad, y enfatiza que las
comunidades con menor ingreso econdémico tienden a ser mas vulnerables, a pesar de no

ser ésta una caracteristica exclusiva de las sociedades pobres.

A pesar de que algunos cientificos han considerado erréoneamente el peligro como la
vulnerabilidad fisica, en este trabajo el término de vulnerabilidad hace referencia a la
condicion en virtud de la cual la poblacion queda expuesta o en peligro de resultar afectada

por un fenémeno de origen humano o natural llamado amenaza.

En el tema de los desastres no se debe olvidar el anélisis de vulnerabilidad pues, como lo

mencion6 Toscana (2003), “el aspecto social, cultural, econémico y politico es un



condicionante basico de la ocurrencia del desastre, las condiciones de vida, los patrones de
asentamientos humanos, las relaciones sociedad-naturaleza, y el procesamiento de las
decisiones politicas, constituyen el contexto previo del desastre, ya que la vulnerabilidad
determina, ademaés de las posibilidades y magnitud de los impactos sociales, la capacidad

de recuperacion de la sociedad afectada” (Ermoliev et al., 2000).

Para Nilsson et al. (2002), la vulnerabilidad es la suma o resultado del riesgo y la habilidad
de la comunidad para superar las situaciones emergentes, internas y externas (a nivel local
y regional), asi como para controlar las situaciones extremas que se producen en un tiempo

dado (Calder6n, 2001).
1.3 Riesgo

El riesgo estd constituido por dos elementos esenciales: la amenaza o peligro y la
vulnerabilidad (Lavell, 2003; Maskrey, 1993; Cardona, 2007). Por ello, no existe una
situacion de riesgo si se tiene la presencia de una amenaza en un lugar que no es habitado
por seres humanos, ya que esto implica la inexistencia de un grupo de poblaciéon
vulnerable. De manera contrastante, si una comunidad posee un alto grado de
vulnerabilidad, pero no se esta expuesta a algin peligro, tampoco existira una situacion de

riesgo de desastre (Chaparro y Renard, 2005).

Hewitt (1983) defini6 el término de riesgo como “la probabilidad de que se presente una
pérdida sobre un elemento, como consecuencia de la ocurrencia de un evento con una
intensidad mayor o igual, es decir la probabilidad de exceder unas consecuencias sociales y

econOmicas durante un periodo dado”.

A finales de los afios noventa, Cardona propuso un modelo conceptual para la evaluacion
del riesgo de desastre desde una perspectiva holistica. Segtin Carreno (2004), en este
modelo las condiciones de vulnerabilidad en areas propensas a desastres dependen de la
exposicion y susceptibilidad de los elementos fisicos, la fragilidad socioeconémica y la falta

de resiliencia social del contexto (Beck, 1993).

Anos mas tarde, también Carrefio (2007) hizo referencia a que una evaluacion de riesgo
desde un punto de vista holistico debe tomar en cuenta el nivel de desarrollo econémico y

social, las debilidades para absorber el impacto, las deficiencias en la gestion institucional y



la falta de capacidad para la respuesta en caso de emergencia. En términos relativos, un
area que experimenta un alto deterioro social es mas vulnerable y, por lo tanto, esta en

mayor riesgo.

La ONU, a través de la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres de las
Naciones Unidas (UNISDR, 2009) defini6 el término de riesgo como “la combinacion de
la probabilidad de que se produzca un evento y sus consecuencias negativas”; de la misma
manera, puntualiz6 que el riesgo de desastres expresa “las posibles pérdidas que
ocasionaria un desastre en términos de vidas, las condiciones de salud, los medios de
sustento, los bienes y los servicios, y que podrian ocurrir en una comunidad o sociedad

particular en un periodo especifico de tiempo en el futuro” (UNISDR, 2009) .

De acuerdo con Cardona (2007), se puede reducir el nivel de riesgo si se entiende como el
resultado de relacionar la amenaza o la probabilidad de ocurrencia de un suceso, con la

vulnerabilidad o susceptibilidad de los elementos expuestos (Rodriguez, 1993).

Lavell et al. (2005) se dieron a la tarea de impulsar un Plan de Gestiéon del Riesgo en las
comunidades latinoamericanas. Este plan fue definido como un “conjunto coherente y
ordenado de estrategias, programas y proyectos, que se formula para orientar las
actividades de reduccion o mitigacion, prevision y control de riesgos, y la recuperaciéon en
caso de desastre. Al garantizar condiciones apropiadas de seguridad frente a los diversos
peligros existentes y disminuir las pérdidas materiales y consecuencias sociales que se
derivan de los desastres, se mantiene la calidad de vida de la poblaciéon y se aumenta la
sostenibilidad” (Rodriguez, 1993). De lo anterior se desprende la importancia de realizar
estudios transdisciplinarios para reconocer las condiciones reales de una situacion de
riesgo, con lo cual, se lograra la elaboracion de planes de mitigacion y prevencion de

acuerdo con las condiciones fisicas y sociales de la comunidad expuesta.
1.4 Desastre

Un desastre ocurre cuando se materializa el riesgo (Alcantara, 2004); cuando el riesgo que
habia estado latente, aplazado al futuro, se convierte en el presente e irrumpe con mayor o
menor violencia incidiendo negativamente en la vida de las personas y en las comunidades,

generando pérdidas materiales y a veces también humanas (Toscana, 2005).
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Se dice que un desastre se presenta cuando se destruye de manera parcial o total,
transitoria o permanente, actual o futura algin componente del medio en el que una
sociedad se desarrolla (Chaparro y Renard, 2005). Si bien es cierto que los desastres en la
mayoria de los casos estan vinculados con la ocurrencia de fenémenos naturales, también

es cierto que la misma sociedad influye en que se presente tal situacion (Acosta, 2001).

De manera similar, y de acuerdo con el Centro Nacional de Prevencion de Desastres
(CENAPRED, 2001) la ocurrencia de un desastre implica la conjuncion de dos factores: un
fenomeno; natural o antropico, que pueden alcanzar proporciones extraordinarias en los

asentamientos humanos y sistemas fisicos expuestos a la accién de dicho fenémeno.

Lavell (2003) defini6 el concepto de desastre como una situacién de dano, desencadenada
como resultado de la manifestacion de un fenomeno de origen natural, socionatural o
antropico que, al encontrar condiciones propicias de vulnerabilidad en una poblacién,
causa alteraciones intensas, graves y extendidas en la estabilidad y condiciones de vida de
la comunidad afectada (Ramirez, 1996; Sarmiento y Cardona 1990). El dano de un desastre
obedece a que el sistema y sus elementos no estan en capacidad de protegerse de la fuerza

amenazante o de recuperacion de sus efectos (Cardona, 1993; Lavell, 1991).

El mismo Lavell (2003) propuso una clasificacién de cuatro grupos de desastres segin el
tipo de riesgo que los origina: natural, socio-natural, antropico y tecnologico. De tal
categorizacion fue posible plantear una subdivision en la cual el primer grupo esté
intimamente ligado con causas naturales (fendmenos hidrometeorologicos, procesos de
remocion en masa, erupciones, etc.) y los siguientes tienen relacion con la actividad
antropica en la superficie terrestre (organizacion de las sociedades, uso y acceso de

tecnologias, entre otros) (Garcia, 2001).

Actualmente, el estudio de desastres ha cobrado gran relevancia e involucrado a multiples
disciplinas y organismos institucionales, los cuales prestan gran interés en los aspectos
sociales que influyen en su ocurrencia (Garza, 2001; Vera, 2008). A pesar de esto, las
politicas gubernamentales en materia de prevencién de desastres no se enfocan a la
reduccion o eliminacion de la vulnerabilidad, sino en las tecnologias aplicables en materia
de prediccion y contencion de amenazas (Calderon, 2001; Lavell et al. 2003; Toscana,

2003).

11



La prevencion de los desastres se puede realizar cuando se acttia sobre la amenaza (cuando
es posible) y sobre cada uno de los elementos que determinan la vulnerabilidad. La mayoria
de los desastres pueden evitarse mediante actividades de prevenciéon y mitigacion (CEPAL,

2005).

Para la prevencion de desastres existen dos tipos de medidas: las estructurales y las no
estructurales. Las primeras son aquellas construcciones fisicas que tienen como finalidad
tratar de controlar la amenaza a la cual se esta expuesto; este tipo de medidas implican
costos econdmicos elevados. Por el otro lado, las medidas no estructurales, resultan menos
costosas en relacion con las estructurales y pueden tener un gran impacto en cuanto a la
prevencion; estas medidas estan enfocadas a desarrollar acciones preventivas apoyandose
en la educacion, informaciéon y comunicacién, asi como en la integracion de la participacion

de la sociedad (Cardona, 2007; Yamin, 2007).
1.5 Gestion integral del riesgo

Para lograr mitigar una situacién de riesgo, es necesario comprender el papel que juegan
las amenazas y la vulnerabilidad que caracterizan determinada comunidad en un tiempo
especifico (Macias, 1999), asi como asumir las actividades correspondientes a realizar por
parte de la sociedad afectada (Vera, 2008), los organismos publicos y privados, y la
comunidad cientifica, entre otros. La gestion integral del riesgo implica el entender el
proceso que lleva a una situacién de riesgo, es decir, implica evaluar los tipos y grado de las
diferentes vertientes de la vulnerabilidad, asi como la caracterizaciéon de las diferentes
amenazas existentes, desarrollar o incrementar medidas preventivas mas que reactivas,
elaboracién de planes de gestion para disminuir el riesgo mediante la participacion de
cientificos de diferentes disciplinas que analicen el tema, y sobre todo llevar a cabo estas

acciones (Lavell, 2003; Mansilla, 2010).

Para Lavell et al. (2003), la gestion del riesgo de desastre, se refiere a un proceso social
complejo cuyo fin ultimo es la reduccion o la prevision y control permanente del riesgo de
desastres en la sociedad, en consonancia con e integrada al logro de pautas de desarrollo
humano, econémico ambiental y territorial, sostenibles (Lavell, 2000). En este proceso se
desarrollan diferentes niveles de coordinacion e intervencién que van desde lo global, lo

integral, lo sectorial y lo macro-territorial hasta lo local, lo comunitario y lo familiar
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(Calderon, 2001; Chaparro y Renard, 2005). Es importante rescatar el énfasis que hizo el
autor en torno a las decisiones que deben ser tomadas en diferentes escalas, y como la
realizacion conjunta de éstas es lo que hace posible el manejo y muy probablemente la

disminucion del mismo.

De acuerdo con Lavell y Mansilla (2003) la gestion del riesgo comprende un proceso y no
un producto o conjunto de productos, proyectos o acciones discretas, relacionado con el
logro de objetivos de desarrollo sostenible; ademas, se ubica con referencia a dos contextos
de riesgo: el riesgo existente y el posible riesgo futuro (Cardona, 2005; Carrefio y Cardona,
2004; Mansilla, 2010). Los mismos autores, expusieron las fases generales en la gestion del

riesgo, las cuales son:

» La dimension del riesgo existente o futuro, el entendimiento de los procesos y
actores sociales que contribuyen a su construccion y su relacion con los procesos de
transformacion social y econémica de los grupos sociales, econémicos y zonas bajo

analisis.

» Una valoracion del riesgo en el contexto de las modalidades de desarrollo o
transformacion existentes y a la luz de las visiones, imaginarios, intereses y
necesidades de los distintos actores sociales en juego. Determinacion de los niveles

de riesgo aceptable.

» La postulacion de politicas y estrategias de intervencion y la toma de decisiones
sobre las acciones y las secuencias méas apropiadas y factibles vistas desde la
perspectiva econdmica, social, cultural y politica. Esto va acompaiiado por la
negociacion de apoyos en el marco de relaciones entre distintos grupos e intereses

sociales y territorios.

» La fase de implementacion de estrategias y proyectos concretos, de evaluacion y

retroalimentacion.

Posteriormente, Cardona et al. (2005), manifestaron que la gestion del riesgo no es
unicamente comprender la situacién, sino que se necesita la participacion de los diversos
estratos, sectores de interés y grupos representativos de conductas y modos de vida para

entender como se construye un riesgo social, colectivo, con la concurrencia de los diversos
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sectores de una region, sociedad, comunidad o localidad concreta (Mansilla, 2010).
Ademas, para la reduccién del riesgo debe existir una legislaciéon comprometida para llevar

a cabo acciones preventivas y la gestion de desastres (Cardona et al., 2005; Mansilla, 2010).

Carreno (2005) hizo referencia a la evaluacion holistica del riesgo desde la perspectiva de
los desastres, y senal6 que para llevarla a cabo se deben tomar en cuenta variables
relacionadas con los efectos fisicos y ambientales, asi como variables relacionadas con
aspectos sociales, economicos y de capacidad de respuesta o recuperacion posdesastre, o

resiliencia.

Asimismo, la Secretaria de Desarrollo Social senal6 al referirse al tema de gestion de
riesgos, que se debe tener presente que el riesgo esta formado por propiedades objetivas
que pueden expresarse como cuantitativas, y subjetivas que se interpretan como
cualitativas. Estas propiedades deben ser tomadas en cuenta al iniciar el proceso de gestion
de riesgos, pues la reduccién del riesgo esta vinculada a la solucion de problemas y riesgos
de la vida diaria. Los resultados de la gestion dependen de la capacidad de interactuar con
las personas en riesgo, a través del respeto a las valoraciones que se hagan del riesgo de
desastre, y de la busqueda de participacién en el andlisis y en la toma de decisiones
(SEDESOL, 2008).

Otra definicion es la que publico el Banco Interamericano de Desarrollo, la cual es similar a
las anteriores; en ésta se puntualizé6 que la evaluaciéon del riesgo implica tener en cuenta,
desde un punto de vista multidisciplinario, no solamente el dafio fisico esperado, las
victimas o pérdidas econd6micas equivalentes, sino también factores sociales,
organizacionales e institucionales, relacionados con el desarrollo de las comunidades. “La
deficiente informacién, comunicacion y conocimiento entre los actores sociales, la ausencia
de organizacion institucional y comunitaria, las debilidades en la preparacion para la
atencion de emergencias, la inestabilidad politica y la falta de bienestar econ6mico en un
area geografica contribuyen a tener un mayor riesgo. Por lo tanto, las consecuencias
potenciales no so6lo estan relacionadas con el impacto del evento, sino también con la
capacidad para soportar el impacto y las implicaciones del mismo respecto al area

geografica considerada” (BID, 2007).
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Finalmente Mansilla y Rubio (2010) enfatizaron que a pesar de que en México se ha
incrementado el estudio de los desastres, desafortunadamente no se ha efectuado una
gestion de riesgo de desastres, pues la solucion a esta problematica se ha realizado
fundamentalmente en acciones preventivas y de respuesta. En el pais no existe realmente
una cultura de prevencion, por lo que el trabajo con la sociedad y los diferentes agentes u

organismos relacionados se vuelve mas complicado.

A manera de conclusion para este capitulo, se puede senalar que el estudio de los desastres
debe iniciar por la homogeneizacién de conceptos, la caracterizaciéon de las diversas
amenazas que existan en el area de estudio y el analisis de los diferentes aspectos y niveles
de vulnerabilidad. Estos aspectos son el sustento de la gestion integral de riesgos, en donde
el trabajo multidisciplinario, es decir, la coordinacién de la toma de decisiones en
diferentes sectores, asi como de la participacion de la sociedad, los diferentes organismos
institucionales y la comunidad cientifica, deben enfocar sus acciones a la prevenciéon y

mitigacion de desastres.
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CAPITULO 2. PROCESOS DE REMOCION EN MASA: IMPACTO
Y DESASTRES ASOCIADOS.

Las caracteristicas fisicas de México favorecen la ocurrencia de procesos de remociéon en
masa; estos fendbmenos, al combinarse con la vulnerabilidad de las comunidades mexicanas
pueden causar un desastre. Los desastres ocasionados por inestabilidad de laderas han
cobrado un numero considerable de vidas humanas y dafios materiales cuantiosos
(Alcantara, 2008; CENAPRED, 2006).

Por lo anterior, se puede decir que los procesos de remocion en masa han sido
identificados como un peligro latente en los tltimos afios, a pesar de no tener un campo de
estudio muy amplio en México. Sin embargo, es necesario mencionar que la ocurrencia de
estos fendbmenos se ha presentado a lo largo de la historia y en todo el mundo; en los
ultimos afios ha aumentado su incidencia debido a la influencia y modificaciones
antropicas en el relieve, asi como por la presencia de lluvias extraordinarias o intensas cada

vez mas constantes.
2.1 Procesos de Remocion en Masa

Es importante mencionar que los procesos de remocién en masa son conocidos con
diferentes nombres, entre ellos, movimientos de ladera, procesos gravitacionales,
movimientos de terreno, procesos de ladera; todos ellos se refieren a la inestabilidad y al

desprendimiento de materiales en las laderas (Alcantara, 2000).

De acuerdo con Sharpe (1938) los procesos de remociéon son la perceptible caida
deslizdndose o cayendo de una masa relativamente seca de roca, suelo o de una mezcla de
las dos. Posteriormente, Brunsden (1979), indicé que los procesos de remocién en masa
involucran el movimiento de los materiales formadores de las laderas bajo la influencia de

la gravedad y sin la asistencia de algtin agente de transporte fluido (Hansen, 1987).

Otros autores han aportado otras definiciones con ciertas variaciones de los procesos; sin
embargo, la idea central es el movimiento de material hacia abajo sobre una pendiente a
causa de la influencia de gravedad. Estos procesos pueden ocurrir de manera natural o ser

provocados o acelerados por la influencia antrépica.
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2.1.1 Clasificacion

Los procesos de remocion en masa han sido categorizados de diversas maneras, debido a
los diferentes factores que han sido considerados por los autores que han realizado estas

clasificaciones (Tabla 2.1).

Factor de clasificacion Autores y afio

iRl el st Popov (1946), Zaruba y Mencl (1969), Nosin (1972), Klengel y

Pasek (1974).

Grado de actividad Zaruba y Mencl (1969), Erskine (1973)

Tipo geografico Reynolds (1932), Reiche (1937), Skolov (1963), Shereve (1968).
Localizacion geografica Reynolds (1932), Reiche (1937), Skolov (1963), Shereve (1968)
Tipo climéatico Sharpe (1038), Ward (1945) y Hutchinson (1968).
Tipo y tamafio del material Beltzer (1875), Ward (1945), Zaruba y Mencl (1969), Crozier
movilizado (1973), Coates (1973), Varnes (1978).
Sustrato geol6gico Laad (1935), Cavarenskii (1937), Zruba y Mencl (1969).

Sharpe (1938), Eard (1945), Hutchinson (1958), Zaruba y Mencl

Ui dle imoiianio (1969), Blong (1973), Crozier (1973), Coates (1977), Varnes (1978).

Velocidad del movimiento Sharpe (1938), Ward (1945), Coates (1977) Varnes (1978).

Contenido de aire, agua o hielo Sharpe (1938), Shereve (1968), Bunsden (1979).

Laad (1938), Sharpe (1938), Bendel (1948), Terzaghi (1950),
Legget (1962), Zaruba y Mencl (1969), Coates (1977), Varnes
(1978), Brunsden (1979).

Causas o0 mecanismos del
movimiento

Morfologia del material

desplazado Skempton (1953), Blong (1973), Brunsden (1973), Crozier (1973).

Propiedades geotécnicas Brunsden (1984)

Tabla 2.1. Clasificaciones de procesos de ladera (Fuente Ochoa, 2004).

A pesar de las diferentes clasificaciones que se han desarrollado, de acuerdo con Pedraza

(1996) las més utilizadas son la de Varnes (1978) y la de Sharpe (1938) (Tabla 2.2 y 2.3).

El primero baso6 su clasificacion en la composicion de material tanto de suelo como de las
rocas, mientras que Sharpe realizoé su clasificacion tomando en cuenta la velocidad de

movimiento de los elementos involucrados.
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TIPO DE MOVIMIENTO TIPO DE MATERIAL
Suelo
, Roca (sustrato) (formacion
Caida superficial)
Grueso Fino
Vuelco
. Unidades
) . Rotacional pequefias
Deslizamiento 2 5
. Unidades § o= =
Translacional grandes : g g
. = = 5
Expansion lateral =
Flujo
Raptacion
. Combinacion de dos o mas tipos de
Complejo

movimiento

Tabla 2.2. Clasificacion de procesos de ladera (Varnes, 1978).

Movimiento
Hielo Tierra o roca Agua
Tipo | Velocidad
. Tierra o Tierra o roca, seca con . -
Principalmente , . . Tierra o roca Principalmente
29 . roca mas cantidades menores de hielo o ,
= 8 hielo . mas agua agua
g g
g = hielo de agua.
G Reptacién de rocas
L QO
g 2 o . Reptacion de escombros
2]
S g Reptacion de rocas de glaciar del talud
Reptacion del suelo Solifluxién .TE
o Solifluxién Corriente =
B terrosa S
° = De lento a &
® s .
rapido s
= P Derrurpbe Corgl:lfllnze de ic’
3 de detritos
L: Derrumbes
S 9 de detritos
Répido -2 | .
< -
° De lento a 'g ¢ Desmoronamiento
- . 3 n 0
5% répido <} Deslizamiento de detritos
Eg 3 ) .
= = Caida de detritos
Ng = .
RS 2 Deslizamiento de roca
- Muy rapido Alud de rocas
S
g e po
apido a ..
& EZ P Hundimiento
= Ng lento
S =g
o o)
A

Tabla 2.3. Clasificacién de movimientos gravitacionales (Sharpe, 1938).

En 1993, el Programa Europeo de Climatologia y Peligros Naturales (EPOCH, por sus siglas

en inglés) con base en las clasificaciones de Varnes (1978) y Hutchinson (1988) propuso
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una nueva clasificacion. Esta clasificacion estd formada por seis tipos de procesos, en ella se

considera la diferencia entre el material involucrado y el tipo de movimiento (Tabla 2.4)

(Alcantara, 2000). En el presente trabajo se utilizara esta altima clasificacion.

Roca

Derrubios

Suelo

Caida o desprendimiento
de rocas

Caida o desprendimiento de
derrubios

Caida o desprendimiento de
suelos

Deslizamiento de roca en
bloque

Deslizamiento de rocas

Deslizamiento de derrubios
en bloque

Deslizamiento de derrubios

Vuelco o desplome de rocas | Vuelco o desplome de | Vuelco o desplome de suelos
derrubios

Individual Individual Individual

Multiple Multiple Miultiple

Sucesivo Sucesivo Sucesivo

Deslizamiento translacional
de suelos

Coladas de barro

Flujo de rocas

Corriente de derrubios

Flujos de tierra, arena o
suelo

Expansiones laterales en
rocas

Expansiones laterales en

derrubios

Expansiones laterales en

suelos

Ejemplo: alud de rocas

Ejemplo: flujo deslizante

Ejemplo: rotaciéon con flujo
de tierras

Tabla 2.4. Clasificacion EPOCH basada en las clasificaciones de Varnes (1978) y Hutchinson (1988).

2.1.2 Tipologia

Los diferentes tipos de procesos de remocioén en masa pueden involucrar materiales como
rocas, derrubios y suelos, que pueden presentarse solos o combinados entre si (Alcantara,

2000).

> Desprendimientos o caidas: estos movimientos se dan con la caida libre de
materiales como rocas, detritos o suelos; son originados por el desprendimiento de
material de una superficie inclinada, el cual puede rebotar, rodar, deslizarse o fluir

ladera abajo posteriormente (Figura 2.1). Se dividen segin el tipo de material
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involucrado, por ejemplo: caidas o desprendimientos de rocas, detritos o suelos (no
se considera el material que es movido por intemperizacion). La velocidad de estos
movimientos puede ser rapida o extremadamente rapida (Lugo, 1989), a excepcion
de cuando la masa desplazada sufre socavamiento o incision, y el desprendimiento o
caida es precedido por deslizamientos o vuelcos que separan el material desplazado
de la masa intacta. Estos movimientos ocurren en laderas fuertemente inclinadas,

tanto de tipo natural como artificial.

Pendientes mayores
de 30°de inclinacion,

) ¥ () R
Figura 2.1. Caida de rocas en Esta
(derecha).

PR

Unidos izquirda) Fuente: USGS 2008. Esquema ideal de una caida

» Vuelcos o desplomes: consisten en la rotacion de una masa de suelo, detritos o
roca en torno a un eje determinado por su centro de gravedad. Su movimiento es
hacia adelante o hacia la parte externa, por lo cual involucra inclinaciéon o
basculamiento, pero no implica colapso; frecuentemente ocurre en una o mas
superficies, en materiales que poseen un sistema de discontinuidades preferencial
como diaclasas, grietas de tension o superficies columnares (Alcantara, 2000). Se
clasifican segun el tipo de material en vuelcos o desplomes de rocas, derrubios o

detritos y de suelos (Figura 2.2).

Rotacicon del/
material hacia
adelante

Figura 2.2. Vuelco de bloques en Canada (izquierda) Fuente: USGS 2008. Esquema ideal de un vuelco
(derecha).
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» Deslizamientos: un deslizamiento, es el movimiento ladera abajo de cierto tipo
de material, (roca, detritos o derrubios, suelo o tierra) sobre una superficie

reconocible de ruptura (Alcantara, 2000) (Figura 2.3).

Por la superficie de ruptura los deslizamientos se dividen en tres tipos:

1. Rotacional: estos deslizamientos manifiestan una ruptura de superficie curva,
es decir que el material rota hacia atras sobre un eje paralelo alaladera.

2. Translacional: la superficie de ruptura de este tipo de deslizamientos es
semiplana o con una ligera ondulaciéon. El material sea roca, detrito o suelo,
se mueve de manera paralela a la superficie del terreno

3. Planar: como su nombre lo indica presentan una ruptura plana respecto a la
superficie original del terreno, lo que ocasiona que el material se desplace en
la misma direccion y angulo de la ladera. Estos deslizamientos se dividen de
acuerdo al tipo de material involucrado deslizamientos de rocas, de derrubios
y coladas de barro.

Escarpe Menor Coronal

=
24

Superficie de
ruptura

Cuerpo de
Deslizamiento

Pie

Figura 2.3. Deslizamiento de tierra en La Conchita, California EEUU (izquierda) Fuente:
http://landslides.usgs.gov/learning/photos/california__u.s._/the_2005_la_conchita__california_landslide
/laconchitahighrez.jpg. Esquema ideal de un deslizamiento (derecha).

» Flujos: Movimientos que tienen la apariencia de un fluido viscoso, debido a que son
espacialmente continuos. Esto es porque la velocidad de los materiales no es
uniforme en todo el movimiento; se forman l6bulos en la superficie del movimiento,
caracteristica por la que es posible distinguirlos de otros movimientos (Alcantara,
2000) (Figura 2.4). Se subdividen segtin el tipo de material involucrado en flujos de
rocas, corrientes de derrubios y flujos de tierra, arena o suelo. Los flujos pueden ser

desencadenados por movimientos rotacionales o por efectos sismicos.
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Figura 2.4. Flujo de derrubios en Canadi (izquierda) Fuente: USGS 2008. Esquema ideal de un flujo
(derecha).

> Expansion lateral: este tipo de movimientos de presentan cuando hay
fracturaciéon y expansion de suelos o masas de roca compactos, debido a la
licuefaccion o fluidizacion del material subyacente, ocurren cuando materiales
gruesos, como fragmentos de rocas, grava, etc., estan inmersos en una matriz de
material méas fino o contienen arcillas. La superficie de cizallamiento no esta bien
definida, la masa involucrada se mueve rapida y retrogresivamente, y puede tener
una duracién hasta de algunos minutos (Figura 2.5). Se presentan cuando existen
materiales gruesos contenidos en una matriz de materiales mas finos (arcillas); el
suelo se fractura y se expande debido a la licuefaccion o fluidizacion del material

involucrado en expansiones laterales en rocas, derrubios o suelos (Alcantara, 2000).

Figura 2.5. Expansion lateral de suelos en Washington, EEUU (izquierda) Fuente: USGS 2008. Esquema
ideal de una expansion lateral (derecha).
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» Complejos: son el tipo de proceso en el que se presentan mas de uno de los tipos
antes mencionados. El material acarreado se desplaza primero de una forma y
durante el recorrido ladera abajo se transforma en otro movimiento (Alcantara,

2000) (Figura 2.6)

Figura 2.6. Movimiento complejo, deslizamiento rotacional - flujo de lodo en ciudad de Medellin, Colombia.
Fuente: http://rainfallandslidescolombia.blogspot.com/2008/11/parte-i-deslizamiento-el-poblado-
slump.html.

2.1.3 Factores determinantes

Las caracteristicas que contribuyen a la ocurrencia de un proceso de remocion se engloban
como factores determinantes de la inestabilidad de laderas (Cruden y Varnes, 1996). De
acuerdo con Terzagui (1950) se pueden dividir en dos grupos; externas e internas. Las
primeras se refieren al aumento en la tensiéon o esfuerzos de los materiales, mientras que
las internas hacen alusién a la disminucion de resistencia de los materiales pero sin
cambiar la tensién o esfuerzos en ellos. Los procesos de ladera ocurren gracias a la
combinacion de este tipo de factores, ya que todos ellos contribuyen en diferente grado a

su inestabilidad (AlcAntara, 2000).

Las causas de tipo externo incluyen los cambios geométricos o de peso que sufren las
laderas (a consecuencia de erosi6n, socavamiento, incision de un rio, excavaciones
artificiales, cargas y descargas), las tensiones transitorias naturales y artificiales a las que

son expuestas (sismos, vibraciones por explosiones o uso de maquina pesada). Entre las
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causas de tipo interno destacan, la transformacién de los materiales a través de

movimientos progresivos (por expansiones laterales, fisuras, etc.), procesos de

intemperismo y erosion (CENAPRED, 2001).

Cruden y Varnes en 1996 (Alcantara, 2000), clasificaron la gran variedad de causas,
externas internas, que originan los procesos de ladera en cuatro grupos de acuerdo al tipo
de proceso en el que se encuentran (Tabla 2.5). Posteriormente Brunsden (1996) menciona

que estos factores son los detonantes de los procesos de remocion.

Causas de tipo geolégica Causas por procesos fisicos

e  Materiales débiles e  Precipitacion intensa*
e  Materiales sensibles e  Derretimiento de nieve o hielo*
e  Materiales intemperizados e Eventos de precipitacion
e  Materiales sujetos a cizallamiento extraordinarios
e  Materiales con fisuras y diaclasas e  Actividad sismica*
e Discontinuidades orientadas adversamente e  Erupciones volcanicas*

(esquistosidad, planos de inclinacién) e Gelifraccion
e  Discontinuidades estructurales (fallas, e  Expansion e hidratacion de arcillas

discordancias, contactos)
e  Permeabilidad contrastante
e Contraste de materiales con diferente

plasticidad

Causas morfoldogicas Causas de origen antrépico

e  Levantamientos tectonicos o volcanicos e  Excavacion de laderas o del pie de las
e  Erosi6n glacial laderas
e  Erosion fluvial al pie de las laderas e Incremento de peso en las laderas
e  FErosion marina al pie de los acantilados e Disecacion de cuerpos de agua (presas)
e  Erosion glacial al pie de las laderas e  Deforestacion
e  Erosion en margenes laterales e  Irrigacion
e  Erosi6n subterranea e  Actividad minera
e  Remocién de la vegetaciéon (por incendios y e  Vibraciones artificiales

sequias)

Tabla 2.5. Causas que influyen en la inestabilidad de laderas (Cruden y Varnes, 1996).

2.1.4 Mecanismos detonantes

Los deslizamientos pueden tener varias causas, incluyendo aspectos geolbgicos,
morfolbgicos, fisicos 0 humanos (Alexander, 1992; Cruden y Varnes, 1996), pero s6lo un
mecanismo detonante (Varnes, 1978). Segiin Wieczorek (1996) un mecanismo detonante
es “un estimulo externo tal como lluvias intensas, movimientos sismicos, erupciones
volcanicas o rapidas corrientes de erosion que causan una respuesta casi inmediata en
forma de un deslizamiento de tierra por el rapido aumento de las tensiones o al reducir la

resistencia de los materiales de la pendiente”. En algunos casos, los deslizamientos pueden
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ocurrir sin un detonante aparente, debido a la variedad o combinacion de causas, que
pueden ser de origen quimico, fisico o por el desgaste de los materiales que pueden llevar

gradualmente a la caida de material en la pendiente Wieczorek (1996).
De acuerdo con Wieczorek (1996) los mecanismos detonantes son:

> Precipitacion intensa: las tormentas que producen lluvias intensas por periodos
cortos o largas horas estan asociadas con los dias en los que se presentan maés
procesos de remocion. Algunos estudios (Cuanalo et al., 2006; Hinojosa, 2011;
Aristizabal et al., 2011) han demostrado que las lluvias intensas activan los procesos
de laderas y que los procesos en suelos poco profundos y en roca erosionada
frecuentemente son generados en laderas inclinadas y cuando la lluvia alcanza su
méaxima intensidad (Campbell, 1975; Ellen et al., 1988). La combinacion de la
intensidad y la duracion de la lluvia con suficientes para detonar cualquiera de estos

Pprocesos.

La rapida infiltracion del agua de lluvia satura el suelo y el aumento temporal de la
presion de sus poros (Vulliet, 1986; Picarelli, 2000); generalmente se considera un
mecanismo detonante de la mayoria de los deslizamientos superficiales que se
generan durante las tormentas. Con el avance en la instrumentacién y monitoreo se
han podido medir la presiéon de los poros de los suelos y las rocas pocas profundas
durante tormentas que estin relacionadas con deslizamientos superficiales (Sidle,

1984; Simon et al. 1990; Wilson, 1989;).

» Cambio en el nivel de agua: la disminucion repentina del nivel del agua
(reduccion rapida) en contra de una pendiente pueden desencadenar deslizamientos
de tierra en presas, a lo largo de la costa, en las orillas de lagos, embalses, canales y
rios. La reduccion rapida puede ocurrir cuando baja el nivel de agua de un rio, el
nivel de agua en un embalse o un canal de improviso cae, o deja caer el nivel del mar
después de una marea de tormenta (Massarsch, 1987). A menos que las presiones de
poro en el talud adyacente a la del nivel de agua caida se disipe rapidamente, la
pendiente es sometida a esfuerzos de corte mas alto y la inestabilidad potencial
(Picarelli et al., 2006; Yoshida, 1990). En términos de esfuerzos efectivos, Bishop

(1955) introdujo un método para estimar la presion de poros en términos de
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reduccion de las tensiones principales y para analizar la inestabilidad de taludes

debido a la eliminacion de la carga de agua durante el retiro rapido.

Springer et al. (1985) analiz6 aproximadamente 6.5 km del curso del rio Ohio y
registraron 120 deslizamientos en el trayecto relacionados al cambio en el nivel del
agua. Otro deslizamiento ocurrido por esta razon fue el de abril de 1974, en la
comunidad Mayunmarca, Perti, que bloque6 al rio Mantaro, y el nivel de agua que se
levant6 detras de la presa causado por el deslizamiento. Esto provoc6 mas
deslizamientos de tierra a lo largo de las orillas del lago, los cuales destruyeron una

carretera en la region (Lee y Duncan, 1975).

Actividad volcanica: los depositos de ceniza volcanica suelta en laderas
comunmente son afectados por la erosion acelerada y frecuentemente se generan
flujos de lodo o derrubios detonados por las lluvias intensas (Kadomura et al., 1983;

Pierson, 1992;).

La actividad volcanica ha detonado algunos procesos de remocién en masa
catastroficos historicos (Voight, et al., 1983; Schuster, 1981); un ejemplo es el caso
del volcan Irazi, localizado en el centro de Costa Rica, que tuvo actividad desde
marzo de 1963 hasta febrero de 1965. La escorrentia de lluvia intensa acompanada
de la erosion laminar y en surcos de laderas cubiertas de cenizas provocé méas de 9o
flujos de detritos en los valles de la pendiente del volcan. Un gran flujo de derrubios
en el valle del Rio Reventado destruy6 mas de 300 casas y provoco la muerte de mas
de 20 personas (Waldron, 1967). En 1980, la erupcion del monte Santa Elena,
E.U.A., detond varios deslizamientos, el material descendi6 de la ladera norte del
Monte y recorrié 22 km por el valle del rio hacia el norte del valle Toutle (Voight et

al. ,1983).

Sismicidad: las vibraciones que originan los fuertes temblores han provocado
procesos de remocion en diferentes topografias y en funcion de su configuracion
geolbgica (Wieczorek, 1996). La caida de rocas o de suelos, y los deslizamientos de
rocas en las laderas empinadas en suelos delgados y/o superficiales, de roca, o
ambos, han sido provocados por fuertes sismos historicos. La tierra se extiende, se

hunde, se desliza en bloques, y las avalanchas de tierra en pendientes méas suaves
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también han sido muy abundantes en los terremotos (Keefer, 1984; Newmark,

1965).

Li (2009) y Zhang et al. (2009) analizaron el caso del terremoto de magnitud 8 que
ocurri6 el 12 de mayo de 2008 en la region de Wenchuan en China; este evento
ocasion6 mas de 69,000 muertos y alrededor de 374,000 heridos aproximadamente.
De acuerdo con estos autores el sismo provocé una serie de deslizamientos que

interrumpieron y desviaron el flujo de los rios a la zona.
2.1.5 Indicadores de inestabilidad

Debido a que los procesos de remocion en masa representan un gran peligro para la
integridad y los bienes materiales de los seres humanos (Oropeza et al., 2001), es necesario
poder identificarlos en el terreno. Como cualquier otro fendbmeno natural, estos procesos
no siempre se manifiestan de la misma manera; de hecho no todos los eventos presentan
las mismas caracteristicas o no se distinguen completamente. Sin embargo, existen algunas
caracteristicas en el terreno que pueden ayudar a reconocer los procesos de ladera
(CENAPRED, 2001; Urciuoli, 2002), con lo cual se pueden lograr establecer medidas
preventivas, con la finalidad de evitar algan tipo de pérdida, sea humana, material o

econOmica (Tabla 2.6).
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Topografia accidentada: depresiones y terreno discontinuo por la  presencia de

deslizamientos o desprendimientos de tierra (FAO, 1992).

Presencia de manantiales: la presencia de una mayor infiltracion, de suelos saturados y el
desarrollo de manantiales en zonas que generalmente no son htimedas es indicativo de que
puede haber un exceso de humedad, lo cual puede ocasionar inestabilidad en una ladera
(CENAPRED, 2001).

Inclinacién de arboles o postes: los arboles que quedaron inclinados pendiente abajo
cuando eran joévenes debido a corrimientos de material. Al crecer, la parte superior
recuperd la postura vertical, lo mismo ocurre en el caso de los postes. Esta caracteristica
predomina en climas himedos. Los arboles que presentan una inclinacién en direccién a

la pendiente de la ladera indica inestabilidad y actividad del movimiento de ladera (FAO,

1992).

En el caso especifico de los arboles, su edad y grado de inclinacion pueden aportar una idea
clara de la antigiiedad del proceso de ladera, ademas de la magnitud del mismo
(CENAPRED, 2001).

Presencia de grietas: el movimiento del suelo aumenta los esfuerzos en el manto del suelo,
que a veces se liberan en las grietas de expansion. Esos indicios pueden quedar ocultos por

la vegetacion, pero son un indicador definitivo de un movimiento activo (FAO, 1992).

Las grietas también pueden presentarse en las bardas de las casas o en carreteras, aparecen
porque el suelo en donde esté la casa o carretera presenta movimientos que pueden ser
rapidos o lentos; cuando los movimientos son lentos no son tan notorias, a diferencia de

cuando los movimientos se presentan rapidamente.

Existencia de escalones: los escalonamientos en el terreno reflejan inestabilidad. Cuando
las formas de las laderas naturales presentan superficies en formas irregulares en
escalones estas se pueden asociar a movimientos del terreno o a la acumulacién de

material deslizado (DPAE, 2005).

Cuando los escalones apenas se logran percibir indican que la ladera estd en una fase
inicial de inestabilidad y cuando ya estdn mas desarrollados forman parte de los escarpes

principales de la masa térrea en movimiento (CENAPRED, 2001).

Tabla 2.6. Indicadores de inestabilidad de laderas.
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2.2 DESASTRES ASOCIADOS A PROCESOS DE REMOCION EN MASA.
2.2.1 Desastres asociados a Procesos de Remocion en Masa en México.

De acuerdo con Alcantara (2008) los desastres asociados a procesos de remocion (PRM) en
México han causado mas de 3500 muertes entre 1935 y 2006 (Tabla 2.7). La mayoria de
estos eventos han sido desencadenados por huracanas, tormentas tropicales y su
interaccion con los frentes frios, aunque también sismos particulares han desencadenado

algunos de ellos.

Dadas las condiciones fisicas del territorio mexicano, éste posee un alto grado de
susceptibilidad para la ocurrencia de procesos de remocion en masa que, aunado con las
condiciones socioeconomicas del pais, conllevan un nivel alto de riesgo por estos

fenémenos (Alcantara, 2008).

Fecha Lugar Tipo de PRM z‘;l::l:tes de
1 octubre 1976 La Paz, Baja California Caida 1000
27 octubre 1959 Minatitlan, Colima Deslizamiento 871
1999 Sierra Norte de Puebla Deslizamiento 247
8y 9 octubre 1997 Guerrero y Oaxaca Complejo, flujo-deslizamiento 228
27 mayo 1937 Tlalpujahua, Michoacan Caida 176
6-12 octubre 1998 Motozintla, Chiapas Deslizamiento 171
4 junio 1935 San Pedro Atocpan, Distrito Deslizamiento 150
Federal
6-12 septiembre 1998 Valdivia, Chiapas Deslizamiento 150
16 octubre 1955 Atentique, Jalisco Deslizamientos y flujos de lodo 100
6 octubre 1999 Papantla, Veracruz Deslizamientos y flujos de lodo 60

Tabla 2.7. Principales desastres asociados a procesos de remociéon en masa en México, 1935-2006, (Alcantara,

2008).
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A pesar de que la inestabilidad de laderas no es el principal fen6meno natural asociado a la
ocurrencia de desastres en México, es necesario realizar investigaciones en torno al tema,
pues las pérdidas que se generan pueden llegar a afectar la poblacion de municipios
enteros, los cuales pueden tardar afios en regresar a la normalidad. Asimismo, la frecuencia
de los eventos esté relacionada en gran medida con la temporada de lluvias; sin embargo,

también los sismos y las actividades humanas pueden llegar a desencadenar estos procesos.

La identificacion de lugares con mayor incidencia a los PRM es de gran relevancia para el
establecimiento de medidas preventivas a desarrollarse en las localidades expuestas.
Desafortunadamente, en México no se cuenta con un inventario completo de

deslizamientos, insumo fundamental para la realizacion de analisis de peligro y de riesgo.

Con el apoyo de diferentes fuentes bibliograficas y las bases de datos Desinventar y EM-
DAT se elabor6 un registro de datos a nivel nacional de los procesos de remocion que
estuvieron asociados a desastres entre 1920 y 2010. La base de datos resultante se utilizo
para obtener un mapa, en el cual se lograron reconocer las dreas con mayor afectacion por
estos eventos en el pais (Figura 2.7) ; dicha base esta formada por 1080 eventos que se
distribuyen en los diferentes estados del México, siendo Chiapas y Veracruz los estados mas

afectados.

De acuerdo con los registros de datos recolectados durante el periodo 1920-2010,
ocurrieron 1080 desastres asociados con la inestabilidad de laderas, en los cuales hubo
5962 victimas y 719 lesionados. Del niimero total de desastres, 997 de ellos, es decir el 92%,
fueron detonados por eventos hidrometeorologicos, particularmente precipitaciones
derivadas de ciclones y huracanes. Los restantes desastres fueron desencadenados por
actividades antrépicas (16); sismicidad (10); fallas (7); actividad volcanica (2); y otras

causas.

En el estado de Chiapas ocurri6 el mayor nimero de desastres, con 170 registros, el
equivalente al 16% del total. En los estados de Veracruz, Guerrero, y el Distrito Federal se
registraron 129, 122 y 120 eventos respectivamente, cifras que representan de manera
individual un porcentaje entre 11y 12% del total. De manera adicional, el Estado de México,
Puebla e Hidalgo también fueron afectados por este tipo de desastres, con registros de 94,

88 y 84 eventos correspondientemente.
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Las cifras antes mencionadas dan una idea general de la distribucion espacial y temporal de
los desastres asociados a la inestabilidad de laderas en el territorio nacional durante el
periodo de tiempo en cuestion. Esta informacion fue incorporada a la pagina web disenada
con propoésitos meramente indicativos, ya que la definicion de cifras mas precisas requiere
de una investigacion particular, que podria ser incluso objeto de anélisis de una tesis

especifica.

Los nameros de desastres antes citados fueron obtenidos de las bases de datos EM_DAT y
Desinventar. Sin embargo, la falta de precision de los mismos se pone de relieve
especialmente al analizar las cifras del estado de Puebla, ya que como se habia mencionado
en otros apartados de la tesis, en octubre de 1999, mas de 200 personas perdieron la vida
en el desastre desencadenado por precipitaciones extraordinarias; de ellas 109 eran
residentes de la colonia Aurora, en el municipio de Teziutlan. Esta incongruencia de datos
se debe fundamentalmente a que las estadisticas de afectaciones por inestabilidad de
laderas suelen estar asociadas al mecanismo desencadenante, es decir, precipitaciones o
sismicidad, mismos que representan amenazas per se o inclusive multi-amenazas; en el

caso de las precipitaciones por ejemplo, ocurren inundaciones y deslizamientos.

La idea entonces de esta seccion de la pagina web, es estimular a los usuarios para que
incorporen datos de eventos relacionados con la inestabilidad de laderas que hayan
ocurrido en los lugares que habitan, de tal forma que se pueda construir un registro mas
preciso. Dicho registro tiene dos vertientes. La primera se centra en cualquier tipo de
usuario, que no tenga experiencia en los aspectos técnicos de los procesos de remocion en
masa, y la segunda, esta disefiada de tal forma que las personas que posean conocimientos
en la tematica puedan ingresar datos mas precisos y colaborar en la construcciéon del
inventario de manera mas técnica. Cabe mencionar que todos los registros seran validados
por expertos responsables de la pagina, y se buscara la retroalimentaciéon via electrénica

con los usuarios para corroborar la informacién que quede registrada.
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Figura 2.7. Procesos de remocion en masa en México (1920-2010).
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Como resultado de las situaciones de desastre asociadas a la inestabilidad de laderas que
han ocurrido en el territorio mexicano, diversos estudios se han enfocado a analizar

aspectos tanto del peligro, la vulnerabilidad, asi como del riesgo en su conjunto.

De acuerdo con Lugo et al. (2001) las lluvias de 1999 provocaron miles de procesos de
remocion en masa en la ladera oriental de la Sierra Norte de Puebla, los estados de Puebla,
Tlaxcala y Veracruz fueron los mas danados con un total de 200,000 personas afectadas y
384 muertos. Los danos econ6micos, tan solo para Puebla, se estimaron en 200 millones de

dolares.

En el municipio de Teziutlan, Puebla, durante los primeros dias de octubre de 1999 la
depresion ntmero 11 del Golfo de México, trajo como consecuencia precipitaciones
extraordinarias durante los dias 4 y 5, las cuales, tuvieron una equivalencia del 110% y
135% de la media mensual, respectivamente. Tal precipitacién desencadeno en el municipio
de Teziutlan, Puebla movimientos complejos, los cuales se iniciaron como deslizamientos y
posteriormente se convirtieron en flujos de lodo en laderas con pendientes mayores a 15°,
aunque también se presentaron derrumbes o caidas en pendientes casi verticales
(Alcantara y Flores, 2002). Fueron estos procesos los que originaron el llamado “desastre
de la década”, debido a los cuantiosos dafios; 110 muertes, 500 viviendas consideradas
pérdida total y 1200 dafios indirectos; las colonias més afectadas fueron La Gloria y la

Aurora (Alcantara y Flores, 2002).

En 2005, en Motozintla, Chiapas, las intensas lluvias originadas por el huracan Stan
desencadenaron varios procesos de remocion en masa durante los primeros dias de
octubre, lo que provoco una situacion de desastre que afect6 la infraestructura de diversos
sectores en el municipio, 29 personas desaparecidas, asi como la muerte de once personas
(El siglo de Durango, 6/10/2005). El municipio de Motozintla presenta alto grado de riesgo
por los procesos de remocion en masa, de manera especial en temporada de lluvias

(Hernandez, 2011).

Posteriormente, en el 2007, Chiapas sufri6 afectaciones nuevamente por procesos de
remocion en masa, un deslizamiento que removié 48 millones de metros cibicos de roca y

suelo, formo6 una presa natural que interrumpio6 el cauce natural del rio Grijalva (Figura
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2.8). La localidad San Juan de Grijalva fue afectada por el movimiento en bloque del
terreno y por la inundacion repentina de una gran ola producto del deslizamiento, los

cuales resultaron en la muerte de 25 de sus habitantes (Hinojosa, et al., 2011).

Figura 2.8. Deslizamiento en rio Grijalva, Chiapas, 2007.

En el municipio indigena Santa Maria Tlahuitoltepec, Oaxaca, las lluvias intensas durante
septiembre de 2010 provocaron un deslizamiento en el cerro el Calvario, el cual pertenece a
la Sierra Juarez del mismo estado. El desastre originado afect6 la infraestructura carretera,

la pérdida de seis casas, campos de cultivo y la muerte de once personas (La Jornada,

29/09/2010).
2.2.2 Desastres asociados a PRM en el mundo

Los procesos de remocion en masa (PRM) ocurren alrededor de todo el mundo, y en la
mayoria de los casos han originado cuantiosas pérdidas, tanto econémicas como humanas.
A pesar de existir diferentes fendmenos que desencadenan los PRM, la precipitacion es el

principal detonante de estos procesos asociados a desastres en el planeta.

A nivel mundial se cuenta con la base de datos EM-DAT, en la cual se registran desastres
que son catalogados como tales cuando ocasionan mas de diez muertes, mas de cien
personas afectadas o existe la declaracion de emergencia por parte del Estado y/o se solicite
asistencia internacional. Entre los desastres més relevantes por el nimero de muertes que
han causado se encuentran los ocurridos en Rusia, Perti, Honduras, Italia, China, Filipinas,
India y Colombia (EM-DAT, 2011) (Tabla 2.8).
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Nam.

Muertos
Rusia 1949 12,000
Peru 1941 5,000
Honduras 1973 2,800
Italia 1963 1,917

Republica Popular de

China 2010 1,765
Filipinas 2006 1,126
India 1968 1,000
Colombia 1987 640
Peru 1971 600
Republica Popular de

1934 500

China

Tabla 2.8. Desastres a nivel mundial con mayor impacto de acuerdo al nimero de muertes asociados a

deslizamientos (1900-2010). Fuente: base de datos EM-DAT.

La ocurrencia de sismos en El Salvador en 2001 detoné varios procesos de remociéon en
masa. El 13 de enero, un sismo de 7.7 grados Richter y 45 segundos de duraciéon provoco la
destruccidon generalizada en 172 de los 262 municipios del pais, entre ellos Santa Ana,
Jayaque, Comasagua, Nueva San Salvador, Santa Elena, San Vicente y San Agustin
(http://centrohistoricoelsalvador.wordpress.com). El sismo desencaden6 mas de 600
deslizamientos, de los cuales el de la zona habitacional La Colina originé un desastre que
tuvo como consecuencia mas de 600 muertes (Benito et al. 2004); y la destruccion de
casas y edificios publicos construidos de adobe o bajareque (Benito, 2004), el mayor
namero de muertes se localizd6 en la zona residencial La Colina, construida al sur de la
ciudad de Nueva San Salvador o Santa Tecla, donde un alud cay6 sobre cientos de casas y

casi medio millar de personas quedaron sepultadas (Figura 2.8).
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Figura 2.9. Deslizamiento en la zona residencial La Colina, El Salvador. Fuente:
http://centrohistoricoelsalvador.wordpress.com/2010/04/11/-cronologia-de-la-furia-de-los-dioses-en-san-

salvador.

A principios del 2010, en el valle del rio Hunza, Cachemira, al norte de Pakistan, un
deslizamiento sepult6 la aldea Attabad, donde murieron veinte personas y qued6 bloqueada
la Karakoram Highway (carretera internacional mas alta del mundo), ademas interrumpi6
la comunicacion con China y cerr6é parte del valle, creando un inoportuno lago natural

demasiado peligroso (http://geodiendo.blogspot.com).

El 16 de febrero de 2010, en Italia, se presentaron fuertes lluvias que aumentaron la
ocurrencia de deslizamientos considerablemente, por ello, mas de 2500 personas tuvieron
que ser evacuadas; ademaés, parte de la montana sobre la que esta establecida la localidad
Maierato se desmoroné en pocos segundos, sin ocasionar muertes, sin embargo, 200
personas tuvieron que ser evacuadas del lugar. El desastre provocod que en la localidad
antes mencionada se interrumpieran los servicios de agua, luz, gas y suministro eléctrico

por varios dias (http://elcomercio.pe/mundo).

En Uganda durante febrero y marzo del 2010, murieron mas de cien personas después de
que ocurrieran varios deslizamientos en la regién montafiosa del pais, tales procesos
ocasionaron un desastre que tuvo como consecuencia casi 400 personas desaparecidas, ya
que varias casas quedaron sepultadas en la zona afectada por las fuertes lluvias y los

deslizamientos (http://www.bbc.co.uk/mundo/internacional).
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En el noroeste de China, las intensas lluvias de la region durante los dias 4 y 8 de agosto
detonaron grandes deslizamientos de tierra (Figura 2.10). El deslizamiento del 8 de agosto
del 2010 derrib6 la ciudad de Zhouqu, en la prefectura autonoma tibetana Gannan, China,
en donde destroz6 inmuebles y cubrié las calles con lodo de hasta un metro de espesor
(www.queo.mx). Los deslizamientos ocurrieron durante la noche en el condado Zhouqu en
la parte tibetana de la provincia de Gansu, lo cual caus6 80 muertos y 2,000
desaparecidos. El Ministerio de Asuntos Civiles registr6 més de 1,450 muertos y varios
miles de desaparecidos, pues grandes flujos de tierra sepultaron varias partes del condado
de Zhouqu, donde casas y edificios quedaron destruidos. De acuerdo con cifras oficiales
hasta el diez de agosto de ese afio se reportaron 1,144 personas desaparecidas

(http://www.lasemanaonline.com.ar).

Figura 2.10. Deslizamientos de tierra en Zhouqu, China. Agosto 8 de 2010.Foto AP / Xinhua, Gong Zhiyong.
Fuente: http://comunidad.geosyr.com.ar/blogs/noticias/archive/2010/08/30/los-deslizamientos-de-tierra-

en-zhouqu-county-china.aspx.

La temporada de lluvias de 2011 en Colombia afect 172 municipios. Las lluvias provocaron
inundaciones y varios deslizamientos de tierra que causaron la muerte de 440 personas y
3.6 millones de afectados, ademas de carreteras, puentes y casas destruidas. También,
resultaron danadas areas de cultivo, cabezas de ganado y aves de corral

(http://www.enfoque365.net).
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CAPITULO 3. COMUNICACION DE LA CIENCIA Y GESTION DE RIESGOS
EN AMERICA LATINA.

3.1. Comunicacion de la ciencia

De acuerdo con Fayard (2004) desde la década de los 70’s del siglo pasado, surgié un
interés por parte de los cientificos para transmitir sus conocimientos a la poblacion. Fue en
Europa donde inici6 una critica contundente al modelo tradicional de la divulgaciéon
cientifica; éste era sefialado por dirigirse inicamente a publicos cultos, que ya tenian acceso

a informacion cientifica y tecnologica.

El mismo autor, indic6 que en diversas partes del mundo se desarrollaron algunos modelos
para la divulgacion de la ciencia (refiriéndose a cualquier tipo Fisica, Biologia, Astronomia,
Geografia, entre otras). Sin duda, el comunicar la ciencia es una labor compleja, pues
implica que el “cientifico” pueda no sblo conocer, sino que logre también transmitir los
conocimientos adquiridos a personas que no tienen especialidad académica o un nivel de

educacion bésico.

El Hadj y Belisle (en Sanchez, 1998), precisaron que la divulgacion es el hecho de adaptar —
simplificando y explicando- un conjunto de conocimientos cientificos, técnicos u otros para
hacerlos accesibles a un no especialista. Puede decirse, entonces, que es el reto que tiene el
cientifico para transmitir sus conocimientos sin uso de tecnicismos y formulas, llevandolo
en un lenguaje sencillo y accesible para que todo tipo de publico logre entenderlo, actividad
que no es sencilla. Muy frecuentemente los autores suelen referirse a divulgacién como

sinénimo de comunicacion.

Actualmente, en lo que concierne al &mbito de la gestidon de riesgo por desastres, los retos
que se presentan en la comunicacion son los mismos que en toda la comunidad cientifica.
No basta el estudiar y entender el proceso del evento, se debe de compartir esa informacion
con las personas que se encuentren en situaciéon de riesgo, con la finalidad de tener
bienestar social. En muchos sentidos, la vulnerabilidad de las personas esta relacionada
con la falta de informacion que poseen de la amenaza a la cual estdn expuestas. El no
conocer la dindmica de las amenazas, las medidas preventivas o de emergencia y las

politicas de gestién de desastres hacen vulnerable a la poblacion. Por ello, es necesario
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transmitir el conocimiento adquirido al realizar estudios que tengan la posibilidad de
aportar herramientas para que la poblacion logre salvaguardar sus bienes materiales y

sobre todo sus vidas.

Segun Ibarra (2009), la transmisién de conocimiento debe ser entonces comprensible,
clara y simple. A partir de las explicaciones generales expuestas por la comunidad cientifica
se puede despertar el interés del publico, esto surge cuando la misma comunidad percibe

que esta en riesgo y ella misma puede disminuir ésta situacion de alguna manera.

Herrera (2007) sefialé que en este sentido la ciencia no se concibe como practicas y
conocimientos aislados o ajenos a la realidad social y al entorno cultural en que se
desarrollan, sino como parte constitutiva de la cultura y el conocimiento cientifico que
forma parte de una estructura social que lo sustenta y que a la vez se ve modificada por
dicho conocimiento. La tecnologia y sus relaciones con el ser humano se sitian en un tejido
que construye y conforma la vida social, mas alld de la vision instrumental que
tradicionalmente se le ha conferido, y superando también la falsa dicotomia entre
naturaleza y cultura (Herrera, 2007). Relacionado a esto, la comunicacion de la gestion del
riesgo, es una responsabilidad que debe ser manejada por las instituciones involucradas en
esta tematica. Es entonces fundamental trabajar con los medios de comunicacién para que
se le informe a la sociedad acerca de los problemas que pueden afectarla, asi como de las
posibles soluciones a éstos. En este sentido, es de gran relevancia involucrar a las

comunidades en la bisqueda de nuevas soluciones, a partir de la participaciéon comunitaria.

Por lo anterior se puede establecer que las estrategias de comunicacion efectuadas por la
comunidad cientifica, asi como por diversas instituciones relacionadas con el tema de
riesgos juegan un papel fundamental en el fortalecimiento de las relaciones de las
comunidades que en este caso son las personas que se encuentran en una situacién de
riesgo. Con ello se puede alcanzar el objetivo a fin de ambas partes, la prevencion de

desastres.

La comunicacién para la gestiéon del riesgo puede ser definida como “un proceso muy
complejo que requiere la accion conjunta de muchos profesionales de muy diversas
disciplinas, donde el profesional en comunicaciéon es un eje del conjunto, un eje clave para

facilitar el acceso de la poblacion a la informacién béasica, no sélo sobre medidas inmediatas

46



posteriores a los eventos, sino desde mucho antes, para identificar los sitios inestables y
persuadir a la poblacién de reducir los niveles de riesgo que estan dispuestos a aceptar. Se
requiere un amplio apoyo a los programas mas innovadores y divulgar las experiencias
exitosas enfatizando en ellas el papel que tienen los propios pobladores, quienes en ultima
instancia son las victimas y los que mas acciones pueden generar para evitar la emergencia"
(Arguello, 1995). Con la anterior definicién se puede reconocer el importante papel que
juegan los medios de comunicaciéon para la divulgacion de informacion en las diferentes
etapas de la gestion de desastres (antes-prevencion, durante-emergencia y respuesta, y la

etapa de después-recuperacion y reconstruccion).

Ibarra (2009), también sefialé que la comunicacion de la gestion del riesgo debe presentar
elementos que la hagan efectiva y estratégica. Por lo tanto, los componentes que debe de

poseer son:

-Ser consciente de que la comunicacion puede hacer un aporte real al proyecto que

se est4 encarando y esto debe ser motivado por los lideres de proyectos.

-Proyectiva, es decir, que se ve a futuro y establece en ese marco la consecuciéon de

objetivos medibles.

-Contextualizada, ya que debe de conocer el entorno global que afecta y hacia el

que proyectan las acciones de intervencion.

-Direccionamiento, debe de saber a quienes se dirige, por lo que debe de tomar
en cuenta el manejo de diferentes lenguajes, habilidades comunicativas, noveles de

recepcion, canales y medios de retroalimentacion.

-Metodolégico, esto sobre todo si la comunicacidon estratégica se proyecta a
futuro, debido a que esta caracteristica debe pasar por los niveles de

contextualizacién, diagnostico, planeacion, implementacion y evaluacion.

-Innovadora, pues el impacto y la creatividad de sus acciones deben ser
motivantes para los publicos comprometidos; no es la invenciéon de nuevos medios o
herramientas, sino que la innovacion se logra a partir de la interaccion equilibrada y

direccionada de los diversos elementos de los que se disponen.
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Betancourt (2008) destac6 que dado que la Comunicacion para la Gestion del Riesgo
(CGR) tiene una proyeccion temporal, incluye diferentes fases que revelan las distintas
funciones que debe asumir e implementar. El mismo autor sintetiza que la CGR informa,
orienta y previene, forma, induce, motiva, y divulga, dependiendo la fase en la gestion del

riesgo.

El papel que juega la comunicacion en el manejo de la prevencion de desastres debe ser
evaluada, ya que no se puede hablar de una estrategia de comunicacion de riesgos antes de
evaluar el publico al que va dirigido, es decir, habitos, costumbres, creencias, nivel
sociocultural y aquellos datos que permitan conocer a los receptores de la informacion

(Bratschi, 2011).

De acuerdo con la Estrategia Internacional para la Reducciéon de Desastres (EIRD, 2001), la
Comunicacion para la Gestién del Riesgo no es una nueva profesiéon, sino una nueva
manera de entender, estudiar y gestionar la comunicacion. Las organizaciones sociales e
incluso los grupos humanos persiguen objetivos comunes y para lograrlos se coordinan en

su trabajo.

3.2 Ejemplos de experiencias e iniciativas relacionadas con la gestion del

riesgo

La comunicacion deberia jugar un papel fundamental en la gestion del riesgo de desastres.
Existen diversos organismos encargados de promover el conocimiento relacionado con las
problematicas referentes a los desastres. Entre ellas, las instituciones cientificas tienen el
deber de divulgar sus aportaciones, sobre todo cuando directa e indirectamente en sus

estudios se involucre a la sociedad y se analice el impacto de los eventos desastrosos.

A través de diferentes estudios de caso, diversas instituciones le han brindado atencién a la
comprension de las comunidades vulnerables. Este aspecto es importante ya que su anélisis

con mas frecuencia se realiza considerando las perspectivas de diferentes disciplinas.

La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) es la organizacion con mayor importancia
en el mundo, debido al nimero de Estados miembros que la constituyen (193 hasta el
2012). En el 2009 la organizacién declar6 el 13 de octubre como el “Dia Internacional para

la Reduccion de Desastres”. Sin embargo, hay que destacar que fue hasta ese mismo afio
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que la ONU dejo6 de lado el término “naturales” a las situaciones de desastre que afectan a
diferentes comunidades en el mundo. En el mismo tenor, pero diez anos antes, la
Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres (EIRD) fue creada en 1999 con la
finalidad de apoyar a todos los estados miembros de la ONU para implementar el
desarrollo y coordinacion de actividades para disminuir las pérdidas que originan los
desastres. En el marco de accion de la EIRD, fue posible identificar el hecho de que a pesar
de haberse iniciado un trabajo multidisciplinario en diferentes paises, ain hacia falta la
integracion de las medidas preventivas a escalas local, regional y nacional, con la finalidad
de obtener mejores resultados. De la misma manera, la EIRD precis6 que en afos
posteriores era necesaria la implementacién de programas de informacion publica, que
involucraran a las comunidades para que ellas mismas desarrollaran y pusieran en practica
las acciones de mitigacion de desastres. En consecuencia, el manejo de la comunicacion
para transmitir informacion a la poblaciéon que se encuentra en riesgo y la informacion
entre los diferentes especialistas en la gestion del riesgo de desastre es fundamental para

obtener resultados (EIRD, 2001).

Por otro lado, en 1992 la Unién Europea cre6 el departamento de Ayuda Humanitaria de la
Comision Europea (ECHO), con la finalidad de promover un apoyo inmediato y efectivo a
las victimas de la crisis en diferentes partes del mundo; incluso a aquellas que no
pertenecieron a dicha comunidad. Posteriormente, en 1996, la ECHO inici6 un programa
para la prevencion de desastres llamado DIPECHO (Programa de Preparaciéon ante los
Desastres de la Comision Europea). En este programa se resaltd la importancia de las
medidas de respuesta ante los riesgos en las poblaciones vulnerables, asi como el apoyo al

Decenio Internacional para la Reduccion de los Desastres de las Naciones Unidas.

Los proyectos del DIPECHO incluyeron actividades como entrenamiento, formacion,
sensibilizacién, sistemas de alerta temprana, planificacion y prondstico. En el 2003 la
Comision Europea con un financiamiento de 12 millones de euros apoyd diversos proyectos
en la Comunidad Andina, Asia Central, Asia del Sur y la Region del Caribe. Este tipo de
iniciativas tiene la vision de que se multiplique como resultado de la integracion
sistematica de estas estrategias en proyectos de desarrollo a largo plazo; todo ello a través
de los servicios de desarrollo de la Comisién Europea, de los gobiernos nacionales o de

otros socios del desarrollo.
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En América Latina se cre6 en 1983 el Centro de Estudios y Prevencion de Desastres,
PREDES, el cual es una institucion no gubernamental cuya finalidad es contribuir a reducir
la vulnerabilidad y el riesgo de desastres en América Latina, ademas de impulsar la

prevencion como una actitud permanente ante todo tipo de riesgos.

Uno de los proyectos mas destacados en Latinoamérica, financiado por la Comision
Europea, es el Proyecto de Cooperacion Apoyo a la Prevencion de Desastres en la
Comunidad Andina, PREDECAN, el cual se centr6 en la mejora de los servicios en el area
de gestion del riesgo en la subregion andina (Bolivia, Colombia, Ecuador y Pert), a través
del fortalecimiento de politicas nacionales, de instituciones y de la coordinacién de
actividades en estas areas (PREDECAN, 2009). De manera adicional, durante el periodo
2005-20009, el Proyecto PREDECAN apoy6 al Comité Andino para la Prevencién y Atencion
de Desastres, CAPRADE, en el contexto de la promocion e implementacion de la Estrategia

Andina para la Prevencion y Atencion de Desastres (EAPAD).

Como parte de dicho proyecto se realizaron talleres en los diferentes paises pertenecientes
a la comunidad Andina, en los cuales se manejé el importante papel que juega la
comunicacion en la gestion integral de los riesgos. El 7 de mayo del 2008, en Bogot4, se
llevé a cabo un seminario-taller titulado “Nuevos Retos de la Comunicacion en la Gestion
del Riesgo y el Cambio Climatico”. Durante este evento se resaltd la importancia de los
medios de comunicacion, asi como quiénes difunden las noticias -sean periodistas o
comunicadores sociales- que divulguen la informacion preventiva y que no Gnicamente
publiquen noticias cuando han ocurrido los desastres; esto altimo conlleva un tono
comercial inaceptable. Los comunicadores, al igual que la comunidad cientifica, tienen el
deber de difundir la informacién para sensibilizar a la poblacién como actor fundamental

en el adecuado manejo de riesgo de desastre (PREDECAN, 2008).

En este sentido, Wilches Chaux, senal6 que “La comunicacién no es solamente una
herramienta auxiliar de la gestion del riesgo, sino que cualquier riesgo y particularmente
cualquier desastre se puede interpretar como el resultado del problema de incomunicacion,
de incomunicacion entre la comunidad humana entre el desarrollo humano y la dindmica
de la naturaleza, la dinamica de nuestros esquemas....Si hubiera una comunicaciéon

adecuada entre comunidad y naturaleza seguramente muchos de los fendmenos naturales
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no generarian desastres”. “La comunicaciéon cumple un papel importantisimo, creo que su
funcion es, en primer lugar, ayudar a restablecer esos lazos de comunicacion entre la
dindmica del territorio y la dinamica de las comunidades, es llevar informacion desde la
ciencia, desde la academia hasta la comunidad para que se vuelvan herramientas colectivas
para la adaptacion a los cambios, creo que es llevar informaciéon de los cientificos y los
técnicos a las autoridades, para que esa informacion cientifica se convierta en decisiones
politicas en decisiones administrativas, creo que es facilitar procesos, facilitar por ejemplo
la participacion de las comunidades de las autoridades locales y de los sistemas nacionales

de prevencion y atencion de desastres”...(Chaux, 2008).

Uno de los objetivos principales del mencionado seminario, y del proyecto PREDECAN fue
reconocer la articulacién que hay entre los medios de comunicaciéon y la prevencion en
relacion con la gestion de desastres. Este proyecto ha permitido reconocer a la
comunicacion como una gran herramienta para la gestion de desastres, asi como también
entender el aspecto negativo que se deriva de su acceso limitado. La vulnerabilidad de una
poblacién se incrementa cuando no posee las herramientas suficientes para prevenir un
desastre. A pesar de que la comunicacion no es un problema exclusivo de la regiéon Andina,
la manera en la que se manejé el PREDECAN, mostro la integralidad del tema, asi como el
manejo de la comunicaciéon entre las comunidades afectadas y los especialistas en el tema,
quiénes demostraron que el manejo de la gestion de riesgos el interactuar e informar a las

comunidades resulta una medida preventiva eficaz (PREDECAN, 2009).

Por otra parte, la Red de Estudios Sociales en Prevencion de Desastres en América Latina
(LA RED), desde que se formo6 en 1992, ha tratado de brindar un nuevo enfoque en la

gestion de riesgos en América Latina, lo que ha permitido lograr avances considerables.

En el 2001, con apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la RED desarroll6 la
“Estrategia de divulgacion e informacion ptblica para la gestion de riesgos” en la Repiblica
Dominicana, como respuesta e iniciativa a la necesidad de contar con medidas preventivas
para este pais, que es altamente susceptible a diversas amenazas. Esta estrategia, involucro
diversos medios de comunicacion, en los cuales la comunicacion para las diferentes etapas

en la gestion de riesgos fue primordial. De acuerdo con Cardona (2001) entre los objetivos
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mas importantes de la estrategia de divulgacion que public6 la RED se encuentran los

siguientes:

1. Dar a conocer el Sistema Nacional para la Prevencion, Mitigacion y Respuesta
(PMR) frente a desastres y garantizar el acceso a la informacién necesaria para que
los distintos actores institucionales y sociales puedan participar de manera activa y
eficaz en el mismo y en las distintas decisiones en que se materializa la gestion del
riesgo, en las etapas de prevencion, mitigacion respuesta a emergencias y

recuperacion y reconstruccion postdesastre.

2. Contribuir a la construccién de una cultura de prevencién o de gestion del riesgo en

la Repuiblica Dominicana.

3. Utilizar la comunicacion como herramienta para contribuir a la mitigacién de los
distintos factores de vulnerabilidad que en una u otra manera tienen en su base el
desconocimiento de informaciéon que les permitiria a los distintos actores sociales

participar en la reduccion de los mismos.

Gracias a estos objetivos generales, la RED elabor6 una propuesta de comunicacién para la
isla dominicana que cumpliera los objetivos antes mencionados y con la finalidad de iniciar
el proceso de gestion de riesgos, mismo que fue integrado al Plan Nacional de Emergencias,
al Centro de Operaciones de Emergencia (COE) y al Plan de Alerta de la Republica

Dominicana (RED, 2001).

La Republica Dominicana es un pais que al igual que otras naciones latinoamericanas
presenta condiciones de riesgo. Por ello y como resultado de su eficacia, la estrategia
promovida por la RED, podria y deberia ser aplicada con ciertas adaptaciones a los paises

con problemaéticas similares.

El Banco Interamericano de Desarrollo, la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres (CONRED) y la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia de
Guatemala (SEGEPLAN) elaboraron un proyecto en dicho pais con la finalidad de
sensibilizar e involucrar a la poblacion en la gestion de riesgos (BID, 2008). Este proyecto

llamado “Planes estratégicos de comunicacion para la gestion del riesgo”, tuvo como

52



finalidades promover la comunicacion preventiva como parte esencial de la gestion del

riesgo en el territorio guatemalteco.

Las aportaciones que tuvo este proyecto fueron, por un lado la comunicacion y
participacion de la poblaciéon afectada, asi como de las autoridades locales. Ademéas de que
se logro tener acceso y trabajar en conjunto con los medios locales de comunicacién, los
cuales participaron en campafas disenadas para la gestion de riesgos. El proyecto se
ejecutd de mayo del 2007 a abril del 2008, durante esos meses se desarroll6 un proceso
participativo que consider6 la percepcion del riesgo y tuvo como uno de los actores a los
medios de comunicacién; éstos estuvieron disponibles, por ejemplo la radio local para la

realizacion de entrevistas abiertas, talleres, entre otros.

Con este proyecto, el BID mostré el papel que juegan los medios de comunicacion en la
gestion del riesgo, los resultados deberan de ser valorados en diferentes escalas de tiempo.
Sin embargo, lo mas importante es resaltar la manera como durante el proyecto las
estrategias de comunicacion se fueron adaptando a la poblacién para obtener mejores

resultados.

De lo anterior se puede enfatizar la forma a través de la cual diferentes instituciones

(PREDECAN, RED, BID) utilizan la comunicacién para fomentar la gestion de riesgos.
3.3 Ejemplos de experiencias relacionadas con la gestion del riesgo en México

En el caso particular de México, desafortunadamente, no se han desarrollado proyectos
(como los mencionados anteriormente) en los que se utilice la comunicacion como
herramienta para la gestion de riesgos; de hecho a pesar de las condiciones de riesgo que

existen en el pais, se podria afirmar que no existe este proceso (Mansilla y Rubio, 2010).

El papel fundamental de los medios de comunicaciéon como la radio y la television con
relacion a la gestion de riesgos no ha sido debidamente considerado en el pais, a pesar de
las multiples situaciones de riesgo que se han presentado desde hace ya varias décadas. Los
medios de comunicacion regularmente cubren las notas de desastres por el interés
comercial que éstas representan. La prensa mexicana Gnicamente presta atencion cuando
se promueve la ayuda humanitaria (donacion de viveres) a las victimas de desastres, esto

principal e inmediatamente después de ocurrido el evento, ya que posteriormente las
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victimas pasan al olvido colectivo, siendo que la recuperaciéon cabal implica varios anos
(Saldafia, 2000). Lamentablemente, no se ha logrado establecer una cultura de prevencion,
la cual ayudaria no sblo a mitigar un desastre, sino también a establecer estrategias de
comunicacion durante esta situacion. Con ello se podria lograr que las situaciones de
desastre no fueran noticia de un dia sino permanentes mensajes de prevencidén en
situaciones de riesgo por las diferentes amenazas que existen en el pais, tales como

huracanes, deslizamientos, sismos y erupciones volcanicas, entre otras.

Después del sismo de 1985, el 20 de septiembre de 1988 el gobierno de México firmo un
acuerdo de cooperacidon con el gobierno japonés, y se dio inici6 a la construccion del
Centro Nacional de Prevencién de Desastres (CENAPRED). Este inici6 su funcionamiento
el 11 de mayo de 1990. El objetivo medular del CENAPRED ha sido promover la aplicacién
de tecnologias para la prevencion y mitigacion de desastres; impartir capacitacion
profesional y técnica sobre la materia, y difundir medidas de preparacion y autoproteccion

a la sociedad mexicana que se encuentre expuesta a la contingencia de un desastre.

Posteriormente, en 1990 se creb el Consejo Nacional de Proteccion Civil, como 6rgano
consultivo y de coordinacion de acciones y de participacion social en la planeacion de la
proteccion civil, misma que en aquel momento fue encabezada por el presidente Ernesto
Zedillo. Ademas participaron doce secretarios de Estado y el jefe del gobierno del Distrito
Federal, de manera permanente, asi como otras secretarias, los gobiernos estatales y
municipales, los sectores académicos, privado, social, asi como los grupos voluntarios. Para
el 6 de junio de ese mismo aflo se crearon los comités cientificos asesores del Sistema
Nacional de Protecciéon Civil (SINAPROC), como oérganos técnicos de consulta en la
prevencion de desastres, encabezados cada uno por un secretario técnico, designado por la

Coordinacion General de Proteccion Civil.

El SINAPROC desde entonces opera bajo el Programa de Proteccion Civil, el cual esta

dividido en tres subprogramas con los siguientes objetivos principales (Saldana, 2000):

1) Prevencion: cuya finalidad es prevenir, mitigar o eliminar la presencia de agentes

destructivos y de sus posibles dafios.
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2) Auxilio: tendiente a brindar ayuda y atencién a la poblacién, sus bienes y el entorno

a que esté expuesto.

3) Recuperacion: coadyuvar a restablecer los servicios publicos y equipamiento urbano

danado.

A pesar de ser la prevencion uno de los objetivos primordiales del SINAPROC, Proteccion
Civil no cumple estrictamente tal funcion, pues en México se realizan acciones de respuesta
y atencion de emergencia cuando existe una situacion de desastre, y no un plan de

prevencion.

Alcéantara et al. (2004) con apoyo del coordinador de Proteccion Civil del estado de Puebla,
promovieron un proyecto de comunicaciéon en la Sierra Norte de Puebla, en el cual se
trabajé con comunidades de lengua indigena con altos niveles de vulnerabilidad y de
marginalidad. En dicha iniciativa fue posible elaborar folletos en los cuales, se explicaron
las caracteristicas de los deslizamientos, amenaza existente en la region. Ademas, se trabajo
con los conceptos asociados a la gestion del riesgo y la importancia de delimitar los peligros
en el lugar. Todas las actividades fueron realizadas en nahuatl y los coordinadores del
proyecto consideraron las ideologias de las personas involucradas. Los materiales
elaborados también fueron utilizados para difundir spots en la radio regional, con el

objetivo de lograr mayor difusion en las comunidades indigenas.

Lo anterior es un ejemplo de las estrategias de gestiobn de riesgos, apoyadas en la
comunicacion, que se pueden desarrollar en el pais. Desafortunadamente, ejemplos como
la participaciéon de la comunidad cientifica y los representantes de Proteccion Civil del

estado de Puebla son escasos en el ambito de la comunicacion de los riesgos.

En México diversas instituciones de educacion media y superior han desarrollado proyectos
relacionados al estudio de desastres, y son éstas las que desde diferentes perspectivas, han
tratado de promover ciertas estrategias de comunicacién con las poblaciones en situacion
de riesgo. La UNAM, la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas (UNICAH), el Centro
Mexicano para la Filantropia (CEMEFI), el Centro de Investigaciones y Estudios Superiores
en Antropologia Social (CIESAS) y la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) son

algunas de las instituciones del pais vinculadas al analisis de la gestion de riesgo, con la
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finalidad de mitigar los desastres ante los cuales la Republica Mexicana se encuentra

amenazada constantemente.

A pesar de los estudios desarrollados en México, como en la mayoria de los paises
latinoamericanos, no se cuenta con una estrategia de comunicacion que promueva la
prevencion de desastres. No es suficiente el publicar la informaciéon de manera aislada es
trascendental contar con un programa bien estructurado en el que participen secretarias
gubernamentales, ciudadanos, investigadores, medios de comunicacién, para que

realmente pueda atenderse la problematica de prevencidon que existe en el pais.
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CAPITULO 4. PROPUESTA PARA LA REDUCCION DE VULNERABILIDAD EN
TEZIUTLAN: LA ELABORACION DE UNA PAGINA WEB.

En Teziutlan, Puebla, la vulnerabilidad esta definida por diversos factores
socioeconémicos, los cuales determinan la capacidad de prevencion y respuesta de la

poblacion expuesta a los procesos de remociéon en masa en el municipio.

Un desastre se presenta cuando se materializa el riesgo y éste, a su vez, se genera como
resultado de la combinacion del peligro o la amenaza y la vulnerabilidad. A pesar de los
avances cientificos y tecnologicos, no es posible evitar la ocurrencia de peligros o amenazas;
sin embargo, la vulnerabilidad, es decir el otro componente clave del riesgo, se puede
disminuir y, en consecuencia, también los niveles de riesgo. Lo anterior tiene un efecto

positivo en la gestion del riesgo y la prevencion de desastres.

De manera particular, la vulnerabilidad se puede reducir a partir de medidas no
estructurales, tales como aquellas vinculadas con la divulgacién y la educaciéon. En este
sentido, en la presente tesis se plante6 el objetivo de coadyuvar en la reducciéon de la
vulnerabilidad mediante el disefio de una pagina web, a través de la cual se pueda
transmitir a la comunidad, y de manera especial a los pobladores de Teziutldn, la
informacion general necesaria que les permita entender la dinamica de los procesos de
remocion en masa (PRM) y sus desastres potenciales asociados. Ademas, se integra
también a la pagina la posibilidad de registrar en linea la ocurrencia de PRM en el territorio

nacional.

En este capitulo se presenta la metodologia empleada, asi como los contenidos teméaticos de

la pagina antes mencionada.
4.1 Uso de la internet en México

Segun el INEGI, en el 2010 en México 32.8 millones de personas, equivalente al 33.88% del
total de la poblacion mexicana, se declar6 usuaria del internet. El 76.5% de usuarios tiene
menos de 35 anos de edad, es decir, los jovenes y nifios son los que predominan en el uso
de este medio de comunicacion. De acuerdo con el nivel de escolaridad, los usuarios a nivel
primaria representan el 17.7%, nivel secundaria 24%, preparatoria 29.2%, licenciatura

25.5%, posgrado 2% y en los que no especificaron son apenas el 1.5%.

58



De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la
Informacion en los Hogares (ENDUTIH), durante el periodo 2001-2010 los usuarios que
ingresaron a este medio de comunicacion lo hicieron de manera recurrente, minimo una
vez por semana, entre los tipos de uso destacan la busqueda de informacién con el 58.4% y

la comunicaciéon con un 57.4%.

Mas de 50% de los usuarios no ingresan desde su hogar, la escuela y el trabajo son
principalmente los lugares en los que se conectan a la red; la falta de recursos econémicos
fue la principal causa de no contar con el servicio en sus casas. Para el 2010 existian 6.3
millones de hogares mexicanos con conexion a internet, lo que representa el 22.2% del total
de hogares, lo que indic6 crecimiento anual del 17.7 por ciento durante el periodo 2001-
2010 (INEGI, 2010).

En el estado de Puebla, cerca del 12% de los hogares cuentan con el servicio de Internet, y
de la poblacion estatal el 30% son usuarios de este medio de comunicaciéon. En el municipio
de Teziutlan 3263 viviendas cuentan con este servicio (INEGI, 2011), desafortunadamente
la cifra exacta de los usuarios en el municipio no se logr6é obtener, debido a la falta de

informacion.

Con base a lo anterior, se puede sefalar que la internet es un medio que a pesar de no
cubrir todavia todo el territorio nacional, el aumento considerable de su uso representa una
fuente potencial de comunicacién. Esta se identifica como una alternativa para disminuir la
vulnerabilidad, a través de la divulgaciéon de informacion. Por ello, es importante utilizar
este medio para transmitir la informacion preventiva a aquellas comunidades en riesgo en

las que no se ha promovido la gestion de desastres.

Las tendencias actuales sugieren que el nimero de usuarios de internet incrementara
rapidamente en los siguientes afios. En este sentido, la estrategia propuesta en este trabajo
considera como una opcion viable utilizar este medio para la divulgacion de la
caracterizacion de los procesos de remocion en masa (amenaza), las medidas preventivas,

asi como, el registro en linea de eventos y lugares susceptibles a estos procesos en México.
4.2 Materiales y diseio de la pagina web
Para el desarrollo de la pagina web el material que se utilizo fue:
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» Sistema Operativo
- Microsoft Windows 7 N Ultimate
- MacOSX
» Lenguajes de Programacion
- PHPs5.3.10
- JavaScript
»  Servidor web
- Apache HTTP Server 2.2.22
» Sistema de Gestion de Bases de Datos
- MySQL 5.5.21
» Hardware de Desarrollo
- Procesador Intel Core 2 Duo 1.7 GHz o superiores
- Espacio Libre en disco Duro: 50 GB
-  Memoria RAM: 2 GB
» Hardware para Servidor
- Procesador Intel Core 2 Duo o superior
-  Memoria RAM 2 GB
- Espacio Libre en disco duro 50 GB
- Software de Desarrollo Web Adobe Dreamweaver CS5
- Adobe Flash Profesional CS5
- Adobe Photoshop CS5
» Conexion a internet DSL

» Equipo de pruebas

Computadora de escritorio genérica con Intel Pentium 4 3.2 GHz,
Memoria RAM: 1 GB

Disco duro de 120 GB

Sistema operativo Windows XP service pack 3.

Los contenidos de la pagina se organizaron en cinco grandes apartados: 1) desastres; 2)
procesos de remocion en masa; 3) prevencion; 4) inventario y 5) mas informacion. Después
de haber definido la distribucién de los mismos se uso6 la version 5 del formato Hyper Text

MarkupLanguage “HTML” (lenguaje empleado para crear documentos tipo hipertexto en
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la World Wide Web “www”) con la finalidad de garantizar la compatibilidad con los
navegadores mas comerciales; Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, Safari y Chrome.
Posteriormente, se utilizo el lenguaje de programacion javascript para darle mayor
versatilidad, dinamismo y un gran impacto visual al contenido de la pagina en general.
Ademas, se omiti6 el uso de contenido multimedia flash para que fuera compatible con
dispositivos méviles, principalmente en los sistemas operativos iSO de Apple y de Android

de Google (Figura 4.1).

“
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Desastres “ Prevencién Mas informacién
B o [ s [ ioce L - e,
inestabilidad il
B : ™ Cuentos
L ¢Porque sl  Tipolegia
ocurren? ELILES
reventivas _
» " ml Factores determinantes 2
S issinna |
— T
ol Mecanismos detonantes

Figura 4.1. Mapa de sitio de la pagina web.

Durante el desarrollo de la pagina web, fueron elaboradas diferentes versiones, tanto del
contenido como de la vista en general de la pantalla principal o pagina de inicio para
mejorar su disefio (Figuras 4.2, 4.3 y 4.4). Posteriormente, se configur6 un servidor web
local Apache 2.2.22, para el desarrollo de pruebas y montaje que ayudaron a la evaluacion
de la pagina web. Dado que la pagina no se encuentra asociada a un nombre de dominio
(que no esta alojada en un servidor comercial, es decir, disponible en internet) para su
puesta en marcha se utiliz6 un servidor localizado en el area de informatica del Instituto de
Geografia UNAM, de esta manera se lograron hacer pruebas de funcionamiento de la

misma.
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disminuir estas consecuencias, y en esta pagina te diremos como.

Prevention

Figura 4.2. Primera version de la pagina de inicio.
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Figura 4.3. Segunda version de la pagina de inicio.
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Figura 4.4. Tercera version de la pagina de inicio.

De acuerdo con el mapa de sitio (Figura 4.1), se elaboraron los contenidos principales, los
cuales fueron: desastres, PRM, prevencion, inventario y mas informacién (Figuras 4.4-
4.19), todos éstos con botones secundarios respectivos que representan el 100% de la

infomacion previamente organizada.
4.3 Contenidos de la pagina web
1) Desastres

En el primer apartado se incluyeron temas relacionados con las preguntas ¢qué son? y épor
qué ocurren los desastres? (Figura 4.5), asimismo, se incorpor6 informaciéon de los factores
causantes (Figura 4.6), y el impacto que han tenido los desastres en las dltimas décadas en

el mundo (Figura 4.7).
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Figura 4.6. ¢Por qué ocurren los desastres?
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DESLIZAMIENTOS ™ STRES? IESLIZANIENTO? MAS INFORMACION

Figura 4.7. Impacto de los desastres.

2) Procesos de Remocion en Masa (PRM)

Caracterizacion de los procesos de remocidon en masa: concepto (Figura 4.8); tipologia
(Figura 4.9); factores determinantes (Figura 4.10), y los mecanismos detonantes (Figura
4.11). Asimismo, se incluyeron registros de los dafios que han ocasionado los desastres
asociados a los deslizamientos entre 1900 y 2010 (EM-DAT), que fueron identificados a

través de la recoleccion de informacion que fue vertida en el inventario realizado.
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Figura 4.9. Tipologia de los PRM.
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Figura 4.10. Factores determinantes de los PRM.

@ ;T& Cae que se Cae?

os (151) - maty.geo@...

nos.html

O PODES
NICIO DIESASTRES SGAAMIENTOS DERR  PREVISAR DFSASTRES? MAS INFORMACKIN

ION EN MASA

Actividad
Vélcanica

Figura 4.11. Mecanismos detonantes de los PRM.
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3) Prevencion

En esta seccion se incluyeron los sintomas de inestabilidad en el terreno (Figura 4.12), con
cuya identificacion debe ser posible determinar de manera béasica aquellos sitios afectados
por procesos de remocion en masa. De igual manera, se enlistaron las medidas mas

importantes a tomar antes, durante y después de un desastre asociado a la inestabilidad de

(Figura 4.13).

> ZHAS VISTO UN
DESLIZAMIENTOS DESLIZAMIENTO? MAS INFORMACION

cer t padecimiento

ocurrencia o el aceleramiento de los
edes realizar:

ocurrencia de un deslizamiento avise inmediatamente a las

Figura 4.13. Prevenciéon. Medidas preventivas.
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4) Inventario

Se incluy6 un sistema de registro en linea (inventario de PRM) para que los usuarios
(técnicos y no técnicos) (Figura 4.14) puedan incluir informacién relacionada con la

ocurrencia de procesos de remocion en masa (Figura 4.15). Los campos considerados son:
. .
«» Datos del usuario
e Nombre
e Institucion
e Correo electronico
e Domicilio (referencia)
+» Datos del evento

e Fecha de resgistro (dia, mes y afo)

Fecha de inicio (dia, mes y afio)

Fecha de término (dia, mes y afio)

Duracion de movimiento (horas, minutos)

Lugar del evento
- Calle
- Colonia
- Delegacion / municipio
- Entidad federativa
- Coordenadas

- UTM (latitud, longitud)
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- Geograficas (latitud: grados, minutos y segundos; longitud: grados,

minutos y segundos)
- Altitud (metros sobre el nivel del mar m.s.n.m.)
e Area afectada (m2)
e Volumen de material involucrado (m3)
e Mecanismo detonante
- Precipitacion
- Actividad volcanica
- Sismos
e Tipo de proceso de remocion en masa (PRM)
- Deslizamiento (planar, rotacional, translacional)
- Caida o desprendimiento
- Vuelco o caida
- Expansion lateral
- Flujo
- Complejo
e Tipo de material involucrado
e Tipo de litologia
e Tipo de drenaje
e Régimen de precipitacion del lugar

e Tipo de vegetacion en el area
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e Uso de suelo

e Angulo de pendiente de la ladera (grados)
e Valor de pendiente (porcentaje)

¢ Orientacion de la pendiente

¢ Tipo de pendiente

e Perfil de la pendiente

e Poblacién afectada

e Numero de muertos

e Numero de viviendas afectadas

¢ Infraestructura daiada

e Observaciones

LCOMO PODEMOS ¢HAS VISTO UN
INICIO DESASTRES 5 DESGAJAMIENTOS PREVENIR DESASTRES? DESLIZAMIENTO? MAS INFORMACION

S S -
¢SABIAS QUE?

El registro de los procesos de remocién en masa puede ayudar a identificar las zonas en peligro y podria ayudar a

disminuir los dafios ocasionados por un desastre

1Ayidanos a ampliar el registro de eventos!

Si... tienes experiencia en el tema de deslizamientos

C A\ Cientificos

Si has identificado un deslizamiento en tu localidad

'} :
jsf Vecinos

V@ »} ~TAST
IGRACIAS!
Ta participacion es muy importante, cuida a tus seres queridos. No esperes que ocurra un desastre para iniciar medidas

Figura 4.14. Inventario. Registro de PRM.
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Figura 4.15. Inventario. Registro de PRM. Vecinos.

5) Mas informacion

En esta seccion, se incorpord material existente relacionado al tema de desastres y procesos

de remocion en masa, con la finalidad de que se logre transmitir la informacién y puedan

obtener mayor informacién los visitantes de la pagina web. Entre los materiales incluidos

cabe destacar:

Dos cuentos en PDF (Figura 4.15); “Una luz al final del tanel” (Alcantara,

2010) y “Los derrumbes” (Alcantara, 2002).

Una galeria (Figura 4.16 y 4.17) con mas de cincuenta fotografias de procesos
de remocién en masa que ocurrieron en diferentes lugares del mundo y se
publicaron en el 2° Foro Mundial de Deslizamientos 2WLF,

(http://www.wlf2.0rg).

Los links de las instituciones a nivel nacional e internacional que estan

involucradas en el la gestion del riesgo y los desastres (Figura 4.18).
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e Audio del cuento “De bombas y elefantes” (Miramontes, 2011), en formato

~ COMO PODEMO! ZHAS VISTO UN <
INICIO DESASTRES PR R RES? DESLIZAMIENTO? MAS INFORMACION

BIENVENIDOS

CIENCIA DE BOLETO 13

Derrumbes:

una luz al final
del tdnel

Irasema Alcéntara Ayala

Esta publicacién es de todos para leer en el Metro

Figura 4.16. Méas informacién. Cuentos en PDF.
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Figura 4.17. Mas informacién. Galeria de fotografias.
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ENLACES

Incrementar la cultura de prevencion lograra que los costos ocasionados por desastres sean disminuidos

A continuacion se presentan algunos links Utiles en el tema de desastres y prevencion

Nacional Latinoamérica S Mundial d Bases de Datos
ol -

NACIONAI

CENAPRED

Centro Nacional de Prevencion de
Desastres

"http:/iwww.cenapred.unam.mx"

Figura 4.19. Més informacion. Enlaces a nivel nacional CENAPRED
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4.4 Validacion de la pagina web

Con la finalidad de comprobar la utilidad y funcionamiento de la pagina disefiada se
plante6 la necesidad de que fuera validada y retroalimentada por un grupo de jovenes. En
este sentido, se realiz6 una visita al Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan (ITST) en la
que particip6 un grupo de cincuenta personas formado por académicos y alumnos de dicho
instituto (Figura 4.19). Se eligid este centro educativo debido a las facilidades técnicas en
materia de computacion, asi como por estar expuestos al riesgo por inestabilidad de

laderas.

Figura 4.20. Validacion de la pagina web en el ITST.

La actividad se llevo a cabo en tres partes. La primera consistio en un sondeo verbal para
saber si las personas conocian la situaciéon en riesgo en la que se encuentran, asi como el
desastre que ocurrié en Teziutlan en 1999 y de las medidas que se deben llevar a cabo en
caso de un desastre. En la segunda parte, los usuarios navegaron en la pagina para conocer
los contenidos de ésta durante 45 minutos; el uso fue libre y sin indicaciones (Figura 4.20).
Finalmente, los participantes contestaron un cuestionario (Anexo 1) previamente diseniado

para obtener la evaluacion de la pagina.
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Figura 4.21. Segunda parte de la validacion de la pagina web en el ITST.

Gracias a los comentarios realizados por la comunidad del Instituto del Tecnologico
Superior de Teziutlan, fue posible mejorar el diseno, las imagenes y el funcionamiento de la
pagina web. Dichas aportaciones fueron de suma importancia para desarrollar la tltima

version de la pagina web éTe k-e que se cae? (Figura 4.21).

G| ;e Cie que se Cor? |+ o — — — - — _ i~
C || 29~ Googie Pl B |-

€ 2 % || [ file///C:/xampp/htdocs/laderas_nvo/indexhtml

s Tek-eque se cae?

{Cémo podemos {
Incio Desastres M  prevenir desastres? elizamiento? Mas Informacién

Figura 4.22. Version final de la pagina web ¢Te k-e que se cae?.
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4.5 Resultados de las entrevistas

Los usuarios que participaron en la validaciéon de la pagina web a través de entrevistas (que
en ese momento tenia por nombre ¢Qué se cay6?), tenian una edad entre los 17 y 50 anos.
De ellos, 60% tenia estudios a nivel licenciatura, 22% de posgrado y el 9% no especificd su

grado académico.

De acuerdo con los resultados, los derrumbes fueron catalogados como el peligro mas
relevante dentro o cerca de su localidad (75%), seguido de la delincuencia (13%) y las
inundaciones (12%). 75% de los participantes mencioné haber vivido una situaciéon de
desastre; de este porcentaje, poco méas de a mitad (56%) se refiri6 al desastre ocurrido el 5
de octubre en Teziutlan en 1999. El otro 25% de los cuestionados no han presenciado

alguna situacion de este tipo.

94% de los usuarios entendieron qué son y por qué ocurren los PRM, y 72% de ellos
explicaron que de acuerdo con la informacion de la pagina estan en riesgo, mientras que el
27% restante no logr6 identificarlo. Del total de los entrevistados un 3% reconocié que
ciertas actividades realizadas por los seres humanos dafian el medio ambiente, y que esto

puede provocar o acelerar los procesos de remocién en masa.

El 100% de las personas afirm6 que recomendaria la pagina a familiares y amigos con la
finalidad de divulgar el sitio y transmitir a una mayor poblaciéon informacion referente a los
desastres y medidas preventivas, ya que casi es inexistente la difusién que se da a la
prevencion de desastres. Referente al disefio, informacién y funcionamiento de la pagina,
66% la califico como buena y facil de entender; 19% opin6é que fue interesante pero
aburrida, 6% como interesante y divertida, otro 6% la consider6 confusa y dificil de

entender y sélo el 3% mencion6 que fue poco interesante.

Se puede senalar que la pagina web que se elabor6 puede utilizarse en la internet para la
divulgacion de informacién preventiva, lo cual, puede ayudar a disminuir el grado de
vulnerabilidad de las personas que se encuentran en situacién de riesgo ante los procesos

de remocién en masa.

De acuerdo con la retroalimentacion obtenida, se considera que una vez realizadas las

modificaciones sugeridas (por ejemplo el cambio de nombre), esta pagina puede servir
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como plataforma de divulgacién en el tema de desastres asociados a la inestabilidad de
laderas, y por ende, como un factor que contribuya a la disminucion de la vulnerabilidad de

la poblacion.
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CONCLUSIONES

Los desastres son eventos que se presentan cuando el riesgo se materializa, éste tltimo esta
conformado por dos grandes elementos; el peligro o la amenaza y la vulnerabilidad. En este
sentido, ya que es practicamente imposible desaparecer la amenaza, la Gnica posibilidad de
disminuir el riesgo de desastres es a través de estrategias que contribuyan a la reduccion de
la vulnerabilidad. Esto se puede efectuar a través de la realizacion de medidas de
prevencion no estructurales. Ejemplo de ellas es la divulgacion de informacion preventiva,
misma que puede tener un gran impacto en cuanto a la mitigacion de desastres, pues esta
enfocada en el desarrollo de acciones preventivas que se apoyan en la educacion,

informacion y comunicacion, asi como en la integraciéon de la participacion de la sociedad

Ademas de las vertientes sociales, econdémicas, politicas y culturales, los niveles de
vulnerabilidad de una comunidad estan relacionados con el conocimiento que ésta tiene de
la amenaza, a la cual se encuentra expuesta. En este sentido es de gran relevancia
transmitir los conocimientos necesarios para que la poblaciones reconozcan situaciones de
riesgo e identifiquen, los peligros existentes-, en este caso los procesos de remociéon en
masa (PRM) como una amenaza latente, asi como las medidas que deben de llevar a cabo

para prevenir los desastres asociados.

La elaboraciéon de un inventario de procesos de remocién en masa es una herramienta
fundamental para reconocer las areas con susceptibilidad ante la ocurrencia de estos
procesos, asi como para zonificar lugares potencialmente inestables. En este trabajo,
gracias a la elaboracidon de un registro de eventos fue posible identificar los lugares en

donde se requieren acciones mas concretas relacionadas con la inestabilidad de laderas.

Con la estrategia desarrollada en éste trabajo fue posible corroborar que en el &mbito de la
mitigacion de desastres, es de gran trascendencia hacer uso de los medios de comunicacién
para que la informacion preventiva se difunda en las comunidades en situacién de riesgo.
En el caso particular del internet, el incremento de su uso en la altima década permiti6 dar
los primeros pasos para promover una cultura de prevencién en la comunidad del Instituto
Tecnologico Superior de Teziutlan. De acuerdo con las respuestas de los participantes en la

validacién de la pagina web, la internet es un medio de suma relevancia que puede ser

80



utilizado para la divulgacion de informacién con fines de gestion de riesgo y prevencion de

desastres.

Debido a la alta susceptibilidad a procesos de remocion en masa (PRM) y el alto grado de
vulnerabilidad que existe, Teziutlan posee un alto nivel de riesgo, por lo que la divulgacion
de informacion de prevencion de desastres a través de la internet es una medida no
estructural que puede promover aspectos educativos en la comunidad del municipio, de

una manera facil y rapida.

Dado que diversas comunidades que estan expuestas a la presencia de procesos de
remocion en masa en México, es necesario hacer uso de los medios de comunicacion, en
particular del internet, para coadyuvar a la disminucién de la vulnerabilidad. Este medio a
pesar de no cubrir todo el pais, tiene un alcance cada vez mayor, incluso en algunas
entidades con altos indices de marginalidad (y se espera que aumenten en los siguientes
afnos), por lo que puede ser utilizado en aquellas comunidades que se encuentran en riesgo

y en las cuales no existen planes o estrategias preventivas ante dichos fendmenos.

Las condiciones de vulnerabilidad son dindmicas, ya que estdn relacionadas a las
caracteristicas de la sociedad de un lugar y en un tiempo determinado, por lo tanto, las
medidas que se desarrollen para disminuirla deben ser retroalimentadas y sujetas a
adecuaciones constantemente, ademas de contar con la participacion de las comunidades

expuestas al riesgo.

La Geografia y su caracter integral permitieron que la estrategia descrita en este trabajo sea
una posible alternativa para la disminucién de la vulnerabilidad ante los procesos de
remocion en masa, lo cual, permitiria la mitigacion de desastres con la divulgacion de

informacion preventiva a través del uso de los medios de comunicacion.
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ANEXOS



Anexo 1. Formato de entrevista.

£A] G
Lugar: Fecha: =g Giaoaria
Edad: anos Escolaridad:

Lee con atencion las siguientes preguntas y tacha la respuesta que elijas. Por favor no dejes ni una sola
pregunta sin responder.
1.- ¢Qué peligro consideras el mas importante en tu localidad?

a) Inundaciones

b) Delincuencia

¢) Derrumbes

d) Sismos

e) Otro

¢Cual?

2.- ¢Conoces o0 has estado presente en una situacion de desastre?
a) Si b) No
¢Cual?

3.- ¢Sabes qué son los derrumbes?
a) Si
b) No

4.- ¢Conoces por qué ocurren los derrumbes?
a) Si
b) No

5.- ¢Sabes si th casa, escuela o trabajo estan en riesgo por los derrumbes?
a) Si b) No
¢Como lo sabes?

6.- ¢Consideras que las actividades de los seres humanos influyen en la ocurrencia de los
deslizamientos?
a) Si b) No
¢Por qué?

7.- ¢Sabias que en la colonia “La Aurora” murieron 109 personas en 1999 a causa de un deslizamiento?
a) Si b) No

8.- ¢Consideras que los desastres pueden prevenirse?
a) Si b) No
¢Como?
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9.- ¢Qué puedes hacer t para prevenir un desastre?

10.- ¢Crees que el uso de internet puede ser un medio de comunicacién eficaz para la prevenciéon de
desastres?
a) Si b) No
¢Por qué?

11.- ¢Consideras que la pagina web “éQué se cay6?” contiene informacién que puede ayudar a la
prevencion de desastres?
a) Si b) No
¢Por qué?

12.- ¢{Recomendarias la pagina a tus amigos o familiares?
a) St b) No
¢Por qué?

13.- ¢Qué nombre prefieres para la pagina web que utilizaste?
a) ¢Qué se cayd?
b) {Te cae o no te cae?
¢) Previniendo para no caernos
d) Otro
¢Cual?

14.- ¢Qué es lo que mas te gustd de la pagina web?

15.- ¢Qué agregarias o cambiarias de la pagina web?
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16.- ¢Como consideras la informacion utilizada en la pagina?
a) Buena yfacil de entender
b) Confusa y dificil de entender
¢) Interesante pero aburrida
d) Interesante y divertida
e) Poco interesante

17.- ¢Te gustaron las imagenes?
a) Si b) No
¢Por qué?

18.-Algln otro comentario:

19.-Explica el contenido de la pagina web.

iGRACIAS! Todas tus respuestas y opiniones seran tomadas en cuenta para mejorar nuestra pagina
web.
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