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Introduccidén

El desarrollo de la television de paga en el pais es el sector que méas ha crecido en
los ultimos afios debido al apoyo de empresas y los servicios que ofrecen. Este
impulso tiene una relacion muy intima con el escenario politico, econdmico y social
de México. Desde los afios 90 el gobierno federal se encargd de propiciar las

inversiones nacionales y extranjeras.

La segunda instancia ha sido el aspecto econdmico que se reduce sencillamente a
ganancias jugosas por la prestacion de dichos servicios. El Ultimo aspecto es el
desarrollo tecnoldgico ya que éste ha permitido que la televisiébn de paga pueda

ofrecer al consumidor mayor nimero de servicios.

El gobierno de Calderén (2006-2012) ha dado participacion directa a las
telecomunicaciones y en particular a la television de paga, ésta se ha convertido
en un sector generador de desarrollo tecnolégico y econdmico del pais. En cuanto
a la television de paga las tarifas accesibles han permito un nimero elevado de

usuarios, situacion que ha llevado al crecimiento de la industria.

Actualmente los sistemas de television de paga, gracias a la digitalizacion, ofrecen
una mejor resolucién y recepcion de imagen asi como de sonido y una oferta
amplia de canales. También pueden prestar otro tipo de servicios de valor

agregado como internet, tele compra, telefonia fija, entre otras.



El sector de las comunicaciones ha sido el mas dinamico y uno de los mas
importantes de la economia, crecid en promedio el 14.9 % entre 1997 y 2007,
segun la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT 2007); lo que equivale

a casi cinco veces el crecimiento de la economia en su conjunto.

El objetivo principal del desarrollo de la infraestructura tecnoldgica y de
conectividad de la television de paga va dirigido como se mencioné anteriormente

a ofrecer mas servicios y asi captar el mayor nimero de suscriptores.

La importancia de la Television en nuestro pais, desde su nacimiento hasta los
alcances que ha tenido hoy en dia que van de la mano con los avances
tecnolégicos y por ser un medio de comunicacion de gran importancia. Presento
esta tesina con base en la experiencia laboral adquirida en la operacién de un

master de television restringida.

Partiendo del concepto que no es desconocido para el comunicador, la television
es: “La transmision de imé&genes y sonidos a distancia a través de ondas

hercianas”!

Actualmente en el pais funcionan dos formas de television: La abierta
y la de paga. La primera es conocida como una emision gratuita dirigida al publico

en general, la segunda, es adquirida por medio de una suscripcion.

Este sector Industrial se ha expandido a lo largo y ancho del pais, sin embargo, a
pesar de este crecimiento la informacién sobre el surgimiento de la televisién de
paga es escasa, por lo tanto, se desconocen los mecanismos de operacion de

estos sistemas.

! Wikipeda.org/wiki/Television Digital. Enciclopedia libre



El master es el ultimo eslabon de una transmision televisiva, este espacio fisico
gue se encuentra en terrenos poco explorados aun dentro de la comunicacion.
Esta falta de datos en relacion a los adelantos tecnoldgicos se hace mas
indispensable dia a dia, ya que la television es una de las principales fuentes de

informacién y entretenimiento.

El presente trabajo estd integrado por tres capitulos. Los cuales hilan el tema

central del informe profesional: La operacion de un master de sefial restringida.

El primer capitulo estd compuesto por un panorama general del surgimiento de la
television de paga, las primeras concesiones que se otorgaron en el pais, se hace

mencion de las primeras cableras que operaron en la frontera norte de México.

La television de paga o de seial restringida es: “La television digital (o DTV, por
sus siglas en inglés: Digital TV) se refiere al conjunto de tecnologias de
transmision y recepcion de imagen y sonido, a través de sefales digitales. En
contraste con la televisién tradicional, que codifica los datos de manera analdgica,
la television digital codifica sus sefiales de forma binaria, habilitando asi la
posibilidad de crear vias de retorno entre consumidor y productor de contenidos,
abriendo la posibilidad de crear aplicaciones interactivas, y la capacidad de
transmitir varias sefiales en un mismo canal asignado, gracias a la diversidad de

formatos existentes”.?

? Wikipeda.org/wiki/Television Digital. Enciclopedia libre



Como segundo punto, se abordan los organismos reguladores del sistema de
television de paga el marco legal donde surgi6é y desarrollé esta innovacion, tales
como ANATEL y CANITEC (Camara Nacional de la Industria de
Telecomunicaciones por Cable) ya que es el 6rgano regulador de las redes
publicas de telecomunicaciones que proveen servicios de televisiébn por cable,

internet, telefonia y transmision de datos en toda la Republica Mexicana.

Se hace referencia a la reglamentacion, dada la importancia que ha tenido esta
convergencia tecnoldgica en cuanto a la television nos lleva a considerar bajo que
marco legal surgio y se ha desarrollado este servicio, ya que ha sido materia de

discusion en los &mbitos de politica, economia y sociedad

En el Ultimo punto de este primer capitulo se dan las definiciones de television de
pagay television abierta esto con el fin de tener un panorama mas amplio sobre el

tema, ya que es un concepto técnico.

El contenido del segundo capitulo es un breve recuento de los antecedentes de
MVS Multivision, dado que es el primer acercamiento que tuve en cuanto a la
operacion de un master de television en sefial restringida. El segundo punto
aborda el departamento de continuidad de la empresa ya que es aqui donde se
arma la programacion con la comercializacion para su transmision en el master;

esto con el fin de conocer como es el flujo de trabajo en el departamento.

El punto sobre el primer acercamiento describe la funcién del operador al realizar
la transmision de la sefial; es importante mencionar esta primera experiencia ya
gue el equipo y las formas con las que realicé esta actividad fueron diferentes a

las que me enfrenté en Teleformula al realizar esta actividad profesional. Se tocara



el proceso de operacion del master, aspectos técnicos, tales como equipo y

términos propios del area.

Para finalizar este capitulo se presenta una cronologia de programacion de MVS,
Ciudad de México, de diciembre de 1984 hasta marzo de 2004, este apartado es
una lista de canales de la empresa, algunos fuera del aire, es decir de servicio y

otros que aun contintian vigentes.

El capitulo tres, es la segunda experiencia en cuanto a la operacion del Master
tiene como primer punto mencionar brevemente quién es Teleformula y dar un
panorama general. En segunda instancia se presenta un organigrama del area
operativa sobre las jerarquias de la empresa para saber como ésta conformada y

en que lugar se encuentra el master.

Como tercer punto de este capitulo se explica las etapas de como se recibe y se
transmite la sefial en la televisora, es decir, su recepcion y su transmision; para

posteriormente distribuirla a los hogares que cuentan con este servicio.

Antes de dar inicio al proceso de operacion del master, se mencionan las
definiciones de: master, videoservidor, monitor, consola, central de ingenieria,
videoteca, pauta guia, mantenimiento, enlace con estudio, cableado fisico, sistema
analogo, sistema digital, antena, fibra 6ptica, microondas, mixer y generador de
caracteres; con el fin de comprender los aspectos técnicos, operativos, asi como
las funciones que realizan cada uno de los conceptos mencionados que son los

gue componen en gran parte un master de television.



En el dltimo punto, de este apartado se detalla el tema central de este informe
profesional, el master de Teleférmula el trabajo que realicé como operadora, el
proceso para lograr la transmisién en estandares de calidad (NTSC). Este punto

es con base en la experiencia laboral personal.

Una de las finalidades de esta tesina es dar a conocer al comunicador la
experiencia real de un area de television: El master, por lo que las entrevistas
realizadas a ingenieros y operadores son importantes para ampliar la vision de la
tecnologia, como la utiliza, como se prepara para enfrentar esta vanguardia y en
gué casos aplica el criterio de profesional y como da solucion a los posibles
problemas que enfrenta diariamente al realizar su trabajo y despertar un interés
por conocer y explorar el area y quiza una oportunidad laboral para futuros

comunicadores.

Cabe mencionar que en esta actividad profesional existe la cuestion técnicay la
operativa, ambas van de la mano, el operador tiene que realizar el trabajo con lo
gue cuenta, ya que los equipos pueden ayudar o perjudicar en la operacion de la
transmision. Por ello, es de vital importancia que futuros comunicadores estén a la
vanguardia en materia de tecnologia principalmente en estas areas para poder
aplicar los criterios profesionales a los problemas que se presenten durante el

desarrollo de su trabajo.

En las conclusiones de este informe profesional, doy mi punto de vista como

comunicadora al realizar esta actividad profesional.



Capitulo 1. Antecedentes de la television restringida en
México

1.1. Las primeras concesiones otorgadas en el pais.

“La television digital representa el cambio tecnolégico mas radical en la industria
televisiva, después de la aparicion de la television a color. Introduccién de nuevos
servicios como la television movil, la television interactiva, el servicio a la carta...
prometen unir estos medios en uno solo y hacer del aparato televisor una terminal

multimedia de mejores caracteristicas”?.

El inicio de las transmisiones de sefial restringida por cable en nuestro pais
comenzd en 1954 en Nogales, Sonora, fue la primera transmision en América
Latina. El sistema de sefial venia directamente de Arizona, las ciudades de la
frontera de México fueron las primeras en recibir este servicio y las pioneras en
hacer uso de esta nueva television que ofrecia mejor calidad en imagen y sonido.
La practica de esta sefial era precaria ya que no contaban con la tecnologia

necesaria 'y no estaba contemplada en alguna reglamentacion.

El surgimiento de esta innovacion tecnolégica, no emboné dentro de la LFRyTV
(Ley Federal de Radio y Television) publicada en 1960 que hace mencién sobre

las concesiones y permisos para hacer uso de las frecuencias del espectro

* Introduccién a la televisién digital. Recuperado el 17 de junio del 2011 de
http://es.wikitel.info/wiki/Introducci%C3%B3n a la TV digital.



http://es.wikitel.info/wiki/Introducci%C3%B3n_a_la_TV_digital

radioeléctrico. Esta Ley solo hace referencia a las transmisiones de radio y

television consideradas como servicio gratuito y abierto al puablico en general.

La formacién de la empresa Intermex construyé varios sistemas al interior de la
Republica Mexicana. Un hecho de relevancia, las olimpiadas de 1968 fueron el
detonante para que la Secretaria de Comunicaciones y Transportes otorgara
permisos provisionales para la transmision de los juegos olimpicos, una vez
finalizada la temporada y fiebre olimpica la television por cable ain no estaba
contemplada dentro de un marco legal, por lo que en 1979 se expide el
Reglamento del Servicio de Television por Cable, este solo hace referencia a las
cuestiones técnicas y administrativas del servicio por cable, en cuanto a los

contenidos seguiria a cargo la LFRyTV.

Posterior al sistema de Cablevision instalado en la Ciudad de México le siguieron
los municipios de Lagos Moreno en Jalisco, Cuautitlan en el estado de México, la
localidad de Torreén, entre otros. La necesidad que manifestaba el publico de una
television de calidad, obtener mas informacion nacional e internacional y mas

entretenimiento avala esta innovacién tecnoldgica.

En los afios setenta se empez6 a “bajar” sefal proveniente de los Estados Unidos
de las cadenas de television NBC, CBS y ABC. Cablevision hace sus operaciones
con canales nacionales y canales de dichas cadenas. Las personas que
integraban Intermex también colaboraban en Cablevision, es importante
mencionar que este grupo inicio una venta de “concesiones “a todos aquellos que

deseaban pertenecer a la industria de television de paga.



En esta década de los setenta y la de los ochenta se abrié paso a una modalidad
televisiva no reglamentada por las autoridades competentes: las antenas
parabdlicas. Este sistema tenia un acceso libre a un gran nimero de sefiales y
llegaba a millones de hogares una diversidad de canales: cine, deportes, noticias,
programacion infantil y canales para adultos. Este hecho representé una amenaza

para la industria principalmente en el @mbito econdémico.

Debido a este desenfreno, la Secretaria de Comunicaciones y Transportes no
otorgo concesiones aproximadamente durante seis afios, hecho que desestabilizé
a la industria. Sin embargo, Cablevision permanecié y compro los sistemas de
Lagos de Moreno en Jalisco, Tula en Hidalgo y Valles en San Luis Potosi por
mencionar algunos. “A finales de los ochenta se comenzaron a liberar concesiones
de television por Cable para las ciudades mas importantes de la Republica, que

programaron la misma television radiodifundida y canales estadounidenses®’.

Una de las instrucciones al inicio del sexenio de Miguel de la Madrid Hurtado fue el
de dar apoyo a la industria. Este impulso por parte del gobierno dio frutos ya que
el grupo de accionistas que integraban Cablevision — Intermex consiguieron las
concesiones de Sonora, Sinaloa, Tepic y se asociaron con 39 industriales de esas

regiones.

El porcentaje de acciones fue el siguiente: 49 % para los 39 socios industriales y el
51 % para Television por Cable Nacional, Cablemex y Vision por Cable de México.
Es importante mencionar que los accionistas minoritarios hicieron el trabajo de

operacion y construccion pero los resultados no fueron los 6ptimos, por lo que el

* Bolafios, Santiago (2008). La television restringida en México. Revista IDET TV Restringida en México,
Instituto del Derecho de las Telecomunicaciones. México. Recuperado el 17 de junio del 2011 de
http://idet.org.mx/wordpress/?p=65
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grupo de Sonora y Sinaloa compré el 51 % y de esta manera se consolidd

Megacable.

En respuesta a la necesidad de abastecimiento de los Industriales de la television
por Cable en 1987 se crea la Union de Compras que tiene como objetivo buscar
opciones en precio, calidad y servicio exclusivos de los socios de la Canitec. Esta
camara creada en 1975 como Asociacion de Television por Cable, surge con el fin
de agrupar y representar al gremio de esta industria que finalmente culminé en la

Camara Nacional de la Industria de Televisién por Cable.

El surgimiento de la television de paga va a la par con la puesta en marcha de los
satélites en el pais. Es la Universidad Nacional Autbnoma de México la primera
gue inicio la investigacion espacial y los juegos olimpicos de 1968 son los que

proporcionaron la incursion de la comunicacion via satélite al pais.

Para 1985 el gobierno mexicano pone en marcha los satélites Morelos |y Il, lo que
significo contratar a las grandes cadenas internacionales de television. Este
avance tecnoldgico significo un crecimiento considerable de la industria. Por lo que
en 1990 un grupo de concesionarios de television por cable de toda la Republica
Mexicana formaron PCTV, seria una empresa independiente que distribuyera las
mejores sefiales a costos negociables como empresa Productora y
Comercializadora de Television, S.A. de C.V. (PCTV).

Para 1997 los sistemas MMDS y DTH ya formaban parte de esta televisién de
paga. “La fiebre del cable llevé a que casi todas las poblaciones en el pais con
mas de diez mil hogares tuvieran una o mas concesiones para prestar el servicio.

Actualmente las tecnologias permiten aumentar la oferta y los prestadores del

10



servicio se han descubierto asi mismos como titulares de redes publicas de

telecomunicaciones®’.

1.2. Organismos reguladores: marco legal

Como se menciona anteriormente el nacimiento de la television restringida se dio
en un ambito ambiguo en cuanto a reglamentacion juridica ya que no encajé en su
totalidad en la LFRyTV. Conforme se presentd su desarrollo y debido a la
necesidad creciente de un publico avido de nuevas formas de entretenimiento, de
mas informacion, de mas variedad en imagenes, las transmisiones de television de
paga encuentran un lugar en los primeros permisos que otorga la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes en 1968 con los Juegos Olimpicos.

La realidad de este desarrollo en cuanto a reglamentacion de la television de paga
no ha sido muy amplia, ni concreta, ya que ha estado sujeta a constantes
discusiones politicas, econdmicas y sociales. Posterior al permiso otorgado para la
transmision de las Olimpiadas en 1975 se integra la Asociaciéon Nacional de
Television por Cable con la finalidad de pugnar por la unidn y representacion de
los industriales del ramo. Este afio se funda la Cadmara Nacional de la Industria de
Television (CANITEC) la relevancia que tenia el obtener una concesion para
transmision de sefial restringida y la cantidad de suscriptores con los que

contaban dieron paso a este 6rgano regulador.

> Ibid

11



En 1979 se expidi6 el Reglamento del Servicio de Television por Cable, éste
establecio los requisitos técnicos y administrativos para los servicios de television

por cable pero en cuanto a los contenidos la LFRyTV seguiria a cargo.

En los afios ochenta la televisibon de paga continldo sus operaciones de
transmision bajo las condiciones de los organismos antes mencionados. Sin
embargo, en los noventa se llevaron a cabo reformas en el sector de las
telecomunicaciones que generaron importantes beneficios en cuanto a
modernizacion y digitalizacion de la red, la penetracidon fija y mévil e ingreso de

nuevos operadores y nuevos servicios en el mercado.

1.2.1. Asociacion Nacional de Telecomunicaciones, A.C. (ANATEL)

Debido a la importancia de esta convergencia tecnoldgica, el 13 de julio de 2002
es constituida La Asociacion Nacional de Telecomunicaciones, A.C. (ANATEL)
esta tiene la finalidad de representar los intereses legitimos de la industria de
telecomunicaciones en el pais y ofrecer directrices para promover el desarrollo de
las telecomunicaciones de México bajo condiciones de eficiencia, competitividad,
libre y justa competencia, rentabilidad de las cadenas productivas del sector y

regulacion justa y promotora del desarrollo nacional de las telecomunicaciones.

“‘“ANATEL se conformd por las principales unidades econdmicas del sector, la cual
incluye empresas concesionarias de servicios de telecomunicaciones, fabricantes
de equipos, distribuidores, integradores, consultores y otras unidades que forman

parte de toda la cadena productiva. Actualmente la ANATEL cuenta con 51

12



miembros asociados que representan el 90 % de la industria formalmente

organizada en términos de empleos directos, ingresos e inversiones”®

1.2.2. Camara Nacional de la Industria de Telecomunicaciones (CANITEC)

Como ya se menciond CANITEC se fund6 en 1975, este 6rgano empresarial
agrupa a los concesionarios de redes publicas de telecomunicacion que proveen
servicios de television por cable, internet, telefonia y transmision de datos en la

Republica Mexicana.

Esta camara tiene capacidad para celebrar todos los actos y contratos que exijan
la defensa de los intereses de la institucién, de los afiliados y el cumplimiento de
sus demas fines. La integran todas las personas fisicas o morales que tienen
concesion del gobierno federal para la instalacion, operacion y explotacion de
sistemas de television por cable o para la instalacion, operacion y explotacién de
red.

Asi mismo, tiene circunscripcion nacional, se integra con empresas y Sus
establecimientos localizados dentro del territorio nacional que realicen actividades
correspondientes al giro mencionado existen dos delegaciones la sur y la

occidental.

Después de este breve recorrido sobre los organismos reguladores en cuanto a la
television por cable, tomamos en cuenta que las concesiones fueron un

instrumento basico para la liberacion de las tecnologias utilizadas y los servicios

® ANATEL. 2007 Propuesta de Enmiendas a la Ley Federal de Telecomunicaciones. México p. 1
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gue proporcionan. En nuestro pais, la necesidad y obligacion de contar con una
concesion se basé en un fundamento legal mismo que ofrece el articulo 28
constitucional, el cual, el Estado podra concesionar la prestacion de servicios

publicos.

“La LFT define en su Articulo Cuarto que las vias generales de comunicacion se
componen por el espectro radioeléctrico, las redes de telecomunicaciones y los
sistemas de comunicacion via satélite. Sin embargo, aunque la LFT esta disefiada
para regular redes y no los servicios que se prestan por medio de ellas, las
concesiones se otorgan por linea de negocios, por lo que es necesaria una

concesion o autorizacion cuando se desea brindar un nuevo servicio””.

Cabe mencionar que los servicios de telecomunicaciones estuvieron normados por
la Ley de Vias Generales de Comunicacion de 1940 y no fue hasta el 7 de junio de
1995 que se promulgé la Ley Federal de Telecomunicaciones (LFT) ésta fue
reformada en 2006 junto con la LFRyTV, en esta ley el Ejecutivo Federal crea la
Comision Federal de Telecomunicaciones (COFETEL) también 6rgano regulador

de las telecomunicaciones.

Por otra parte las reformas impulsadas y el proceso de negociacién en el que se
desarrollaron las mismas fueron hechas a la medida e intereses de los grandes
conglomerados de medios de México, pues estos se veran favorecidos de las
distintas posibilidades que les ofrece la convergencia tecnologica para potenciar

sus servicios agregados y desarrollo de nuevos negocios.

! Comparativo Internacional para la Evaluar las Reformas a la Ley Federal de Radio y la Convergencia en
Telecomunicaciones.2008. México. P. 9

14



En cuanto a los servicios de audio y television restringidos son servicios regidos
por la LFT y por el Reglamento de Servicio de Television y Audio Restringidos
(RSTAR).

Con este breve recuento sobre la television de paga sabemos que su desarrollo ha
pasado por diversas etapas en relacion a tecnologia, formas de mediatizar su
funcionalidad y rentabilidad en el pais con el apoyo de reglamentos, leyes y

organismos.
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ESTRUCTURA DE LA CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE

TELECOMUNICACIONES (CANITEC).

Presidente del @
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Juridico Operaclones y Relaclones Publicas
Coordinador
Administrativo
Asiglente Alencitn 8 Verva da Stands Hospedaje Asigiene
Expasitores Expo Cantac Expo Canter
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1.3. Television de paga y television abierta

Como sabemos la television en su totalidad y desde su nacimiento ha sido el
medio masivo que mas ha tenido impacto a nivel social ya que con este innovador

invento se rompieron barreras culturales, sociales, de tiempo y espacio.

De esta manera, desde el punto de vista técnico a partir de los afos cincuenta y
posterior a la aparicion de la televisién a color, la televisién se estancé durante
mucho tiempo, resurgiendo con fuerza a mediados de los noventa con la television
digital. La television digital inicia en 1994 con la introduccion de los sistemas via
satélite DBS (Direct Broadcast Satellite) o DTH (Direct to Home). La television
analdgica no habia tenido ninguna transformacién aproximadamente en 60 afios,

hasta que aparece la television digital.

La television digital es aquella que transmite, recibe y procesa sefiales de audio y
video de manera “discreta”, es decir, mejor calidad en imagen. La digitalizacion de
la television cuenta con numerosas ventajas una de las cuales es la de corregir
detectar y modificar errores en la transmision de la sefal. “Las tres principales
ventajas que ofrece la television digital frente a la television analdgica son la
mejora de calidad de imagen y sonido, el aumento del nimero de canales de
television y la mayor flexibilidad de las emisiones, con un canal de retorno que

permite los servicios adicionales®”.

® Bolafios, Santiago (2008). La television restringida en México. Revista IDET TV Restringida en México,
Instituto del Derecho de las Telecomunicaciones. México. Recuperado el 17 de junio del 2011 de
http://idet.org.mx/wordpress/?p=65
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“La television analdgica s6lo permite la transmisién de un dnico programa de
television por cada canal UHF de 8 MHz de amplitud, con los canales adyacentes
libres para evitar las interferencias mutuas entre las sefiales, que perjudicarian la

calidad de la sefial recibida®”.

Las transmisiones televisivas llegan a la audiencia por dos medios:
> Latelevision abierta.

» Latelevision de sefial restringida

La television abierta es la transmision que llega al usuario sin ningun costo,
generalmente es transmitida por aire a través de bandas de frecuencia VHF (Very

High Frequency) y UHF (Ultra High Frecuency).

Mientras que la television restringida llega a un usuario que paga una tarifa por
recibir estas sefiales. La televisibn de paga puede recibirse primordialmente por

tres tipos de medios:
a) Satélite.
b) Cable.

c) Terrestre

La sefal satelital utiliza una antena parabdlica y un aparato receptor que
decodifica la sefial. Las comunicaciones por esta via son muy utilizadas para la
transmision de sefiales de television de paga. Es importante mencionar que las

compafias que ofrecen servicios por cable también introdujeron fibra Optica para

° Ibid
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servicios de internet y utilizan la misma infraestructura para la transmision de

sefales de television, esto gracias a la digitalizacion.

Las compariias que prestan servicios por cable y satélite pueden ofrecer a los
suscriptores cientos de canales. Otro dato de importancia es la transmision de
television por microondas que es tecnologia inalambrica conocida como MMDS
(Multichannel multipoint distribution service). Esta es un opcion para lugares donde
no puede llegar la sefal por cable, este sistema MMDS utiliza las frecuencias de
microondas y la recepcion de sefiales por parte del suscriptor requiere de una

antena especial de microondas y un decodificador que es conectado al televisor.

La sefial terrestre utiliza las bandas de frecuencia de la television anal6gica UHF y
VHF. La digitalizacion y la television de paga caminan juntas y ofrecen canales a

la carta para quienes cuenten con el servicio.

Saber como inicié y tomé forma este nuevo sistema de television en el pais es
importante para el publico en general que goza de sus servicios, pero lo es aln
mas para el comunicador ya que aqui se abridé una puerta al campo laboral en

cuanto a comunicadores y amplié la vision que se tenia hace afios de la television.

De esta manera, en el siguiente capitulo se expone a Multivision, una empresa
lider en el surgimiento de la television de paga, su desarrollo y estrategias la
llevaron a satisfacer las exigencias del televidente y como cualquier consorcio tuvo
se época dorada pero también un declive, aqui en MVS Multivision es donde inicié
mi carrera laboral como operadora de master, es mi primer acercamiento a esta

nueva era de television.
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Capitulo 2. MVS, Multivision: el primer acercamiento

2.1. Breve recuento de MVS Multivision.

La empresa sale al aire el 1 de septiembre de 1989 con el nombre de MVS
Multivisién, desde sus inicios opera con MMDS (Sistema de Television de Sefal
Restringida) ésta sefial se transmite via microondas es recibida por una antena y
un decodificador que la traduce para ser vista en las televisiones convencionales,
ademas de ofrecer servicio de television cuenta con sefial de radio de paga con el

nombre de Multiradio Digital.

Los primeros 13 afios de transmision de MVS Multivision se realizaron con ocho
canales: UNO, Multideporte, Netpack, Teleplus, Multicinema 1 y 2 y Multipremier 1

y 2 el area donde operaba su servicio era tnicamente la Ciudad de México.

El origen de Multivsion se da en 1981, cuando Joaquin Vargas Gomez solicita un
canal de television en la banda UHF, dicha solicitud fue negada por lo que el 27 de
junio de 1983 pide una concesion para operar con el sistema MMDS, que era
utilizado por Estados Unidos. En respuesta a esta peticion le otorgan dicha
concesion el 14 de diciembre de 1984 para instalar, operar y explotar un servicio
de sistema de sefial restringida en television en el Distrito Federal y zonas
colindantes, sin embargo aunque obtuvo los permisos necesarios tuvo que esperar

hasta 1989 para salir al aire.
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Después de haber obtenido la concesién, licencias y permisos necesarios la
empresa enfrentd el reproche de Cablevision (empresa de Cable en la Ciudad de
México propiedad de Televisa) ya que ésta la observaba como la competencia
mas fuerte porque Multivision operaria con el sistema MMDS de television aérea,

no necesitaba la infraestructura de cableado de Cablevision.

De esta manera, el 1° de septiembre de 1989, después de cinco afios de lucha por
salir al aire es inaugurado el primer sistema MMDS en México, por el entonces
Secretario Andrés Caso Lombardo, la primera transmision fue el noticiario “Para
Usted” a las 21:00 horas.

La transmision se realizo desde las instalaciones de Multivision ubicadas frente al
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, un dato importante es que esta
sefial generada es enviada al cerro del Chiquihuite ubicado al norte del Distrito
Federal y de ahi se distribuye a través de microondas a todos los suscriptores que
la reciben por medio de una antena y un decodificador, aun la empresa cuenta con

este sistema.

La empresa de Multivision surge como parte del consorcio propiedad de la Familia
Vargas en 1967 y 1968 cuando solicitaron concesiones para emisoras de radio en
Monterrey en 1968, Mexicali, Reynosa, Juarez, y Tijuana y poco tiempo después
en la Ciudad de México fundan la empresa Stereo Rey y otras en el ramo de
restaurantes como: Wings, El Lago del Bosque, Chilli’s, Meridiem, Los Almendros,

Fonda del Claustro, entre otros.

Este consorcio en cuanto a comunicacion ademas de las estaciones de radio
establece en 1976 una casa productora, Telerey en la que se producia

telenovelas, programacion diversa y comercial para otras empresas y paises.
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Dicho material televisivo también se transmitia por algunos canales de Multivision.

Telerey perdio fuerza debido a la escasa produccion.

La sefial de los canales era generada casi en su totalidad en Estados Unidos ya
gue por medio de convenios, contratos con cada uno de los emisores la sefial

llegaba via satélite, la retransmitia y armaba su programacion.

Multivision comenzo a ver la forma de obtener mas contratos de esta manera en
1995 con el Grupo Financiero Bancomer instalan una red privada de television,
ésta tenia el objetivo de mantener una comunicacién mas directa con los clientes,
también por medio de esta red se capacitaba al personal a distancia.
Posteriormente se desarrollaron proyectos para PEMEX, CEMEX, BITAL,
BANCOMEXT, IMSS, SERFIN, BIMBO, ITESM, por mencionar algunos, se tiene

conocimiento de que actualmente la empresa ya no presta este tipo de servicios.

Méas que una televisora, Multivisibn era una empresa importadora de sefiales de
Estados Unidos, pero al aumentar el nUumero de canales en 1992 La Turner
Broadcasting proporciona Cartoon Network (de esta cadena ya se tenia TNT y
CNN) la nueva adquisicion dirigida al publico infantil. En 1993 forma sociedad con
Spelling-Worldvision y dan marcha a Teleuno, canal de series nuevas y de antafio,

para este afio ya eran 18 canales los que transmitia la empresa.

En este mismo afio se inician mas sociedades: con la NBC, lanza un canal de
noticias, programacion que se transmitia para América Latina y era armado en
México, Cinecanal, formado por 4 estudios cinematograficos lo coordinaba
Multivision y su transmisién era en compresion digital. En 1994 con el canal USA

Network, Multivision comercializa en las transmisiones y obtiene el 20% de los
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ingresos. Un logro mas fue Antena 3 Internacional, canal espafiol, Multivision lo

armaba y transmitia bajo la supervision de la cadena.

Los productores mexicanos también formaron sociedad con la empresa para
lanzar Cine Latino, sefial que transmite peliculas latinas y espafiolas. De esta
forma, Multivision ya contaba con 20 canales, de los cuales 16 eran exclusivos
contando Playboy, canal para adultos y con mucha demanda. En 1994 autorizan
transmisiones en Monterrey, Tuxtla Gutiérrez, Guadalajara y Puebla.

Para marzo de 1995, Multivision firma su gran asociacion con Hughes
Communications de Estados Unidos, Organizacion Cisneros de Venezuela y
Grupo Abril de Brasil para lanzar con la nueva tecnologia via satélite Directv Latin
America, ésa llegaria a los hogares por medio de una antena aproximadamente de
60 cm de diametro y un decodificador, proporcionaria imagen de alta definicion y

sonido digital.

En 1997 la empresa vivia sus mejores momentos de oferta y demanda, contratos
exclusivos con empresas y productores importantes asi como el lanzamiento de su

nuevo sistema, DIRECTV.

En marzo de 2004, el periddico Reforma publica la nota “Firman alianza INFORED
Y MVS”. A partir de esta firma el noticiero de radio que conducia José Gutiérrez
Vivo se transmitia por television, enlazados radio y televisién a través de MVS
Comunicaciones. La creacion de la cadena Monitor — MVS se distribuyd en el
102.5 de FM en zona Metropolitana de la Ciudad de México y en cadena nacional

por las repetidoras de MVS.
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En 2005 Grupo Monitor y MVS transmite por canal 52 — MVS, tiene cobertura en
SKY, Cablevisién, MAS TV y otros sistemas de cable. En junio de este afio surge

52 MX con cobertura en Estados Unidos, alianza de la firma con Comcast.

“José Gutiérrez Vivo celebré los treinta afios de Monitor anunciando la creacién de
Grupo Monitor, resultado de un convenio con MVS: El presidente de MVS, Joaquin
Vargas Guajardo, explicd que esta fusion tiene el objetivo de llevar los noticieros
de Monitor a la televisién en el 2005, pero también plantea ampliar su cobertura a

Estados Unidos”.'°

Después de este auge, la empresa da un giro en su mercado de servicios y
suscriptores, su atencién se dirige a los sectores populares, ofrece paquetes
basicos, accesibles a los bolsillos del sector popular, asi da inicio MAS TV, este
sistema contiene canales basicos de peliculas y acceso a canales de television

abierta.

Actualmente dentro de sus servicios la empresa cuenta alun con este paquete
basico MAS TV. MVS Multivision después de un afio de negociaciones se asocia
con Dish Network (Unidad de Echostar Communications Corporation) proveedor
principal de television via satélite o DTH en Estados Unidos, Telmex lider en

telecomunicaciones propiedad de Carlos Slim Held.

10 Nort, Casillas, Marisol. (2007). Propuesta de mejora continua: Manual operativo de transmision para el
master de MVS Television. Tesina de licenciatura no publicada, Universidad Nacional Auténoma de México.
Distrito Federal, México, pp 7
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Esta alianza es un sistema via satélite con tarifas bajas, competitivas. Telmex se
encarga de la cobranza y comercializacion, MVS con la parte de los estudios,

grabacion y base de suscriptores y Dish propone la parte de la tecnologia.

Como se menciond, MVS, Multivisibn aun cuenta con el Sistema MASTV.-
Sistema de television restringida que cuenta con quince canales de television, que
se recibe a través de un equipo receptor de sefiales e imagenes de television que
consta de antena con dipolo, con convertidor de bajada, cable coaxial, mastil, una

fuente de poder, a través del cual se recibe la sefial del sistema.

2.2. Departamento de continuidad.

El proceso y la forma de trabajo del departamento de continuidad de MVS
Multivisién no es diferente a los de otras televisoras aqui se elabora la pauta para
hacer posibles los cortes comerciales (carrier) dentro de un programa de
television. En esta area se reciben todas las ordenes de comercializacién en
donde se indica cuantos, cobmo y donde se debe transmitir un determinado
comercial, asi como la transmision de capsulas y todo lo que conlleva la parte de
promocién de los programas que conforman un canal. Una de sus principales
funciones es llevar un record de lo que se ha transmitido al aire en la parte

comercial.

Este departamento hace trabajo conjunto con el area de comercializaciéon, ésta da
la orden de qué comercial se va a programar y master se encarga de transmitir al
aire dicho comercial. La relacion directa de este departamento con el master es
proporcionar a éste la pauta de transmision de todos los dias, con los programas,

comercializacion y tiempos de duracion correspondientes.
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La programacion se realiza en esta area, aqui es donde por lo general los
directivos con base en el raiting y en los patrocinadores deciden si un programa

(contenido) continua su transmision.

La comercializacion se realiza en el area de continuidad y es el complemento en
tiempo de la programacién para cumplir con una determinada duracion. La parte
de comerciales es el espacio dedicado a la venta y promocion del canal, es en
donde se controla el espacio televisivo que se ha vendido para darle ingresos a la

empresa.

La importancia de este departamento radica en que es aqui donde se forma lo que
se trasmitird en cada corte comercial entrelazado con un programa determinado
para completar tiempos de transmisién, lo cual son ingresos para la empresa y
este trabajo lo realiza el “operador de master”, éstas funciones fueron realizadas

por quien escribe.

2.3. El primer acercamiento

Como ya se dijo, el departamento de continuidad es un eslabon de la cadena de
transmision en la tarea del operador de master. Mi primer acercamiento a esta

actividad fue aqui en esta empresa, en ésta area.

La oportunidad de ingresar al campo laboral en Multivision se da a partir de que la
empresa arma la programacién y comercializacion de algunos canales, ésta

situacion la llevo a la necesidad de contratar personal para la transmisién de cada
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uno de ellos, estos elementos se encargarian del armado de programacion o
comercializacién segun las necesidades del canal, de esta manera nos llaman

operadores de master.

Esta experiencia en el inicio la realicé con la capacitacion que me ofrecieron los
mismos operadores de area algunos con experiencia en los medios y muy pocos
contdbamos con una carrera profesional en comunicacion, el aprendizaje fue
ensayo — error ya que no se contaba con las herramientas necesarias para

subsanar estas faltas.

Debo mencionar que aunque contaba con la carrera en comunicacion, no fue
suficiente para desempefiar en un principio el trabajo ya que los aspectos técnicos
gue son necesarios saber para operar un canal, no los habia adquirido en las
aulas, esto nos lleva a considerar que las telecomunicaciones no son solamente
teoria en materia de comunicacién, es tecnologia y vanguardia en manejo de

equipo, informacion y actualizacién del mismo.

¢,Como era el master de Multivision? El master se ubica en el primer nivel del
edificio que esta frente al aeropuerto de la Ciudad de México, un espacio muy
amplio rodeado de puertas de cristal y al entrar se encontraban los masters (cada
canal es un master) ubicados por pasillos, en medio de éstos la central de los
coordinadores (jefes inmediatos) y frente a ellos la central de ingenieria, que es la
encargada del control de todos los canales, vigilar las sefiales y solucionar
problemas que estan fuera del alcance del operador, ésta central es dirigida por

Ingenieros.
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Aqui en este espacio fisico inicie como operadora de master. Esta es la ultima
estacion de la cadena de transmision de una sefial televisiva generada via satélite,
su funcion principal es la de transmitir y vigilar que dicha sefial salga al aire con la

mejor calidad.

¢,Como realiza su trabajo el operador de master? Como ya referi, cuando inicio
esta actividad fue con escasos conocimientos y ningun tipo de capacitaciéon a nivel
profesional. El operador llega puntualmente a recibir un turno ya que la trasmision
son las 24 horas del dia por lo que debe estar cubierta por tres turnos: matutino,

vespertino y nocturno.

En cualquier turno los mecanismos de operacion eran, son iguales, la variacion
radicaba en la dindmica del canal ya fuera armado o de sefial (via satélite). Al
recibir el canal era de vital importancia verificar que coincidiera el programa que se
encontraba al aire con el que marcaba la pauta guia. Seguida de esta primera
revision proseguia a contar el material en videocassetes a transmitir (en caso de
gue el canal fuera armado por el operador) estos siempre debian coincidir con la

pauta guia.

En caso de que fuera canal de sefal la revision se dirigia a los comerciales a
trasmitir estos debian estar contenidos dentro de la pauta. Tanto programas como
comercializacion tenian que coincidir en tiempos para que la programacion fuera

puntual.

En cuanto al equipo técnico que se manejaba era precario ya que la operacion de
la transmision se hacia con maquinas betacam y de tres cuartos de pulgada en

éstas se mandaba al aire tanto programas como comerciales lo que significaba
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menor calidad en imagen y audio, esta deficiencia también representaba posibles
errores en la transmision, por lo que tuve que aprender a reaccionar de manera

inmediata en cuanto se hacia visible un problema.

El armado de un canal consistia en tener listo videocassettes de programas y
comerciales ambos ubicados en maquinas por separado. De acuerdo a lo que
marcaba la pauta del dia, el operador, cada hora o media hora cambiaba el
programa e insertaba los comerciales, spots, cpsulas, promocionales (todo este
bloque de contenido se llama carrier) dentro del mismo tal como se indicaba en
dicha pauta. Ejemplo de un canal armado era ZAZ, canal de caricaturas y

peliculas.

El canal via satélite lo operaba de manera distinta ya que solamente vigilaba la
sefial, consistia en un monitoreo de la programacion, la comercializacion la
transmitia de acuerdo a la pauta guia, en tiempos exactos, tal como lo indicaba la
cadena que manda esta sefial. Un ejemplo de este tipo de canal es Discovery

canal con programacion diversa.

De acuerdo con lo anterior el Ingeniero Ratl Macias Medrano™ egresado de la
Universidad Autbnoma de Aguascalientes especialista en electrénica y sistemas
de comunicacion digital define los equipos que se manejaron en esta area para
hacer mas comprensible esta actividad. ElI equipo en mencién es con el que

trabaje y con el que aprendi la operacidon del master en Multivision.

" El ingeniero Raul Macias Medrano es ingeniero en electronica y sistemas de comunicacidn digital por la
Universidad Auténoma de Aguascalientes y actualmente se desmpefia como Projetc Manager en
COMTELSAT, empresa que se dedica a la venta e instalacion de equipo de comunicacion satélital.
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Master: Es el ultimo sitio de la televisora donde a la sefial de television se le
agrega comercializacién y se miden los niveles para que salga en normas de

transmision.

Videoservidor: Equipo electrénico, que permite la ingesta de sefiales de video y
audio de un nivel banda base (SDI, NTSC) a un nivel de datos, en distintos

formatos de compresion.

Monitor: Dispositivo para visualizar o escuchar, sefales de video o audio. Con
este instrumento se apoyan los operadores para checar niveles o ver presencia o

ausencia de sefal.

Consola: Dispositivo para manipular o mover parametros de sefiales de video y
audio. Puede ser consola de video o audio. Se pueden mezclar varias sefiales de

entrada y obtener una salida Master.

Central de Ingenieria: Sitio donde se concentran todas las sefiales de los
estudios o servicios satelitales para su posterior distribucion.

Videoteca: Lugar donde se almacenan y guardan las cintas de video.

Posteriormente se pueden requerir para la realizacion de reportajes o noticias.

Pauta Guia: Listado de programacién en secuencia cronoldgica. Con ésta guia el
personal de Master sabe la secuencia de programacion y comercializacion que

llevara el dia de su operacién

Mantenimiento: Proceso que se le da las instalaciones, equipos, para su correcta
operacion. Puede ser preventivo, para evitar que suceda una falla, o correctivo,

para corregir el problema ya existente.
Enlace con Estudio: Sefial enviada del Estudio de televisién a cualquier otro sitio.

Cableado Fisico: Medio de transmisién que puede ser coaxial, tres hilos, par

trenzado, que permite el envio y/o recepcién de un sitio a otro de la sefial
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Sistema Analogo: Conjunto de dispositivos que interactian entre si, para un fin
en comun, mediante tecnologias analdgicas, las cuales tiene mayor

susceptibilidad a inducciones, ruidos, se ocupa mayor ancho de banda.

Sistema Digital: Conjunto de dispositivos que interactian entre si, para un fin en
comun, mediante procesos digitales, los cuales permiten basicamente, menor

ancho de banda y mejor calidad.

Antena: Dispositivo fisico disefiado para recibir frecuencias electromagnéticas. Se

utiliza para enviar y recibir sefiales

Fibra Optica: Medio de transporte de datos por medio de la luz. Su principal
funcion es que puede cubrir grandes distancias para el envio o recepcién de

informacion.

Microondas: Sistema de transporte utilizado para enviar y recibir sefial, utilizando
las frecuencias electromagnéticas en un rango determinado. Se utilizan para
enviar seflal a sitios donde existe linea de vista, generalmente se alcanzan

distancias de 40 a 60km, dependiendo de la potencia empleada.

Mixer: Nombre que se le da a la consola de video o audio, utilizada para

combinar, mezclar las sefales de entrada y obtener una sola salida maestra.

Generador de Caracteres: Dispositivo utilizado para insertar, incrustar caracteres

en el video”.

Master

Es el &rea que se encarga de la recepcion, distribucién y generacion de sefiales
de television, todo bajo normas de calidad, establecidas por la NTSC (National
Television System Commitee). Esta norma es un sistema de decodificacion para

sefiales de televisidn, se encarga de los estandares de video en Estados Unidos.
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Como ya se mencion6 cada canal cuenta con su propio master, es un conjunto de

equipos para transmitir sefiales de television.

Operador de master

Es la persona encargada de la trasmision de un canal de television, su principal
funcién es el armado de canales de television en normas, la continuidad entre
otras, todo este contenido conforme a la pauta. El operador pone en practica sus
conocimientos tedricos, desarrolla sensibilidad y logica, lo cual le permite realizar

un trabajo con margen de error cero.

Es necesario que el operador tenga conocimientos basicos de televisidon para que

comprenda mejor su actividad.

Medicién de audio: vimetro

Para saber que el nivel de audio cumple con las normas establecidas, se toma
como referencia un tono que proporciona un generador de audio maestro o
consola de audio, a este dispositivo se le conoce como VU meter — vimetro que

mide las unidades de volumen, la posicion cero indica la medicidn correcta.
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Monitor forma de onda

En este aparato se mide el video, croma, saturacion de color, nivel de negros o
pedestal y el ancho de la sefial (sincronia) asi como la duracion de los intervalos
horizontal y vertical ademas de utilizarse para la fase de sincronizacion o

enfasamiento de sefales.

Vectorscopio

Este dispositivo permite asegurar que los colores sean reproducidos
correctamente en la imagen y con intensidades apropiados. Este es un aparato
especialmente disefiado para medir sefial televisiva mediante vectores,
dependiendo del angulo del vector y de su amplitud se obtendran los colores de la

television.
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El display se presenta en 360°, tiene 6 secciones especificas, de las cuales tres
para los colores basicos y tres para colores complementarios”. Esta medicién se
realiza en grados y es presentada en angulos dependiendo del color que
representa. Este aparato permite al operador detectar cuando la fase de un color

no corresponde al color representado.

Cada master estaba formado basicamente por:

Monitores de imagen.
Maquinas reproductoras.
Monitor forma de onda.
Vectoroscopio.

Botoneras de previo y program

vV V V VYV V V

Algunos master contaban con equipo adicional como “insertores” de logo y

“switchers” productores de efectos.

Otros equipos de ajustes al master para la distribucion de sefial, pero estos solo

eran utilizados por los ingenieros.
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Estructura basica de un master de transmision

Monitor de program

Botonera de program

Botonera de previo
Monitor de audio ~_

Monitor de forma de
Vectorscopio  — onda

Monitores de previo

> Maguinas

Botoneras de previo y program

Es un dispositivo con 10 botones por medio de los cuales se selecciona la sefial o
la maquina en la que se encontraba el material que transmitia aqui en esta
botonera se encuentran las barras de colores y negros que son puntos de

referencia para que la sefial salga en normas.

En la botonera de previo seleccionaba una sefial o maquina para verificar los

niveles de audio y video sin interrumpir la transmisién.
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En la botonera de program se utilizaba cuando seleccionaba lo que iba a
transmitir, cualquier error por parte del operador en esta botonera afectaria la

transmision.

Pautas guia

Este documento llamado pauta guia contiene todos los datos necesarios para que

el operador realizara la transmision correctamente. Los datos que contiene son:

Nombre del programa.
Capitulo.

Clasificacion.

Numero de colocacion.

Hora de transmision (horario)

Origen del material.

N o o bk~ 0w N PE

Descripcion de carries y breaks, especificaciones especiales (insercion de

logos, supers, patrocinios, etc)

La pauta mantenia un formato general pero atendia las necesidades del canal por

lo que de acuerdo a estos existian variaciones en cuanto a su elaboracion.
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Martes nvs 7
. MVS TELEVISION S.A, DE C Hoje: S
GUIA DE CONTINUIDAD PARA EL DIA Nlrles 15/11/2005
..... sraTREEAsEzene:
Clave Tpo Programa/Producto Mat/orig Duraci'n '-nc/Hn DBSERVACIONES
HH:MM:SS HH MM : S
E XA FEED No. 3 B
Video~ iusicales 16:00) (A V.C 1:00:00  16:15:00
CAlII!!- 1
DON GIM - CANAL 52MX OBSERVA v.h. 30
103“ PR REGULADORES VENTA NOCTURNA V.. 3o
€52 FFED No, 3
3 52 s : sus
IUU} 00w [16:000  (8) GRABACO 0: LL 56 16:16:00
(VC.ZWAODOWZZS) (Cap: 22%)
CARRIER- 2
10247 PR NUEVO ’ALD'IIRIO HALAARY v.C. 3o
10389 PR EGO LUMEN CENTR v.C. 3o
10380 PR THE KISYORV CMANHEL 'RECUENCIA v.C. 20"
10397 RULETA CHOPO PROM . v.C. 20"
10310 CORTE DE SERAL ANIMC]W v.C. 20"
€52 fEEB No. 3
Soy gltemo 116:00) (8) GRABADO 0:464:56 16:33:00
CARRIER-
10390 PR SU" CLIENTE PUNTUAL MASTV v.c. 60
X A FEED No. 3
Videos Musiceles [16:00)  (A) v.cC. 1:00:00 16:45:00
CAII}EI- 3
10397 PR L.G. CLIENTE PUNTUAL MASTV v.c. 60"
E XA FEED No, 3
Videos Musicales 017:001 (A v.C. 1:00:00 17:15:00
CARRIER- 1
10398 PR SONY CLIENTE PUNTUAL HASTV v.C. 60"
C52 FEED No. 3
kLl rojo vive (17:00) (A) . TLM-GRABADO 0:48:00 17:18:00 )
Ml!l! 2
10334 PR REGULADORES VENTA NOCTURNA v.C 30"
10389 PR EGO LUMEN CENTRO DE COMPUTO v.C, 30"
10251 PR PROGRAMASY GEHSR v.C. 3o
10266 PR MASTV DEPORTES v.C. 10
10399 PR lUlEH CHOPO PROMOCION D.F, v.c. 20"
EXA  FEED N )
Videos Musfcales [(17:000 (A v.c. 1:00:00 17:45:00
CARRIER- 3
10251 PR PROGRAMASTY GENERICO v.C 3ov
10334 PR REGULADORES VENTA NOCTURNA v.cC 3o
M C FEED Mp, 3
»us
El intruso 07:15)  (8) v.C 1:41:34 17:46:0C
(1ER.VC.200401070001) (Dur:0:50:42")
(200.VC.200401070002) (Dur:0:50:52")
ARRIER- 2
10534 PR REGULADORES VENTA NOCTURNA v.C. 30"
10251 PR PROGRAMASTV GEMERI v.C. 3o
10297 PR L.G. CLIENTE PUNTUAL MASTY v.c. 60"
€52 FED No. 3 )
Al rojo vive (17:00) (&) TLM-GRABADO 0:48:00 17:48:00
CARRIER- 3
|3397 PR L C CLIENTE PUNTUAL MASTV v.c. 60"
M C  FEED No, 3
El intruso [17:18) (8) v.C ARTARET) 18:10:00
CARRIER- &
2959  DOM GTH - CANAL 52MX CONOCE v.C.
‘0390 PR SOKY CLIENIE PUNTUAL MASTV v.C.
10389 PR EGU LUMcK CENTRO DE COMPUTO v.C.
Les especificaciones de raci®n dz programas, comerciales
ey o] y cjustes gﬁﬂuao, el f3ts debe rasuetar
us 11empos cunbf!..ldoc elctpto cusr sta una modif :nc!“n
de #itimy hera que sltere lo previsto. CERTIFICACION OPERADOR
PAUTA DE TRANSMISION
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S TELEVISION S.A. DE C.Y

Viernes G MAS r]v 2
. V. Hoja:
GUIA DE CONTIKUIDAD PARA EL DIA 26/05/2006 !

. =
Orden Tpo Programa/Producto Mat/orig Duraci''n Inic/Fin DBSERVACIONES
i — HHIMM 1SS HH:MM:SS
BREAK 05:57:00
DON GTH - INAUGURACION (%) ViB: 300
DON EXA FM 6 ANOS CERCA DE TI v.c. 30¢
OON LIBRO QUIOBOLE GASY VARGAS v.c. 30"
ODN CONSEJO CORDINADOR EMPRESARIAL SERPIENTES Y ESCALE v.C. 30
DON CONSEJO ©I LA COMUNICACION "CADENA" v.C. 3o
DON UNICEF GASTO v.c. 30m
Total 180+
Hospltal Centrel ®) vo 1:06:40  06:00:00
"LOS MEJORES CUIDADOS" (OUR: 1:06:39")
(VC.200500120002)  (CAP: 2)
CARRIER- 1
DON APAC - VOLUNTARIO v.C. 60"
DON GTM MEX!CO-ESTADOS UNIDOS V.. 30
DON L1BRO QUIDBOLE GABY VARGAS v.C. 30"
PR 1D MANCHAS MASTV V.. 1o
PR PACHUCA TV GUIDE V.G, 20"
PR TELECOMM TELEGRAFOS v.c. 301
Total 180"
CARRIER- 2
DON GIM - CEREARQ Vik 60"
DON EXA FM 6 ANOS CERCA DE TI v.c. 30~
PR PROGRAMASTV MAR20-NAYO v.c. 30+
PR PAGAR EN WALMART v.c. 30%
PR NIC WUMERO DE CLIENTE v.c. 30
Total 180"
CARRIER- 3
¢ DOK APAC - VOLUNTARIA v.C. 60"
DON GTM -INAUGURACION (3) Va6 30
PR NIC NUMERO DE CLIENTE v.c. 30"
PR PAGAR EN WALMART v.C. 300
PR ID MANCHAS MASTV v.C. 10"
PR MASTERNET v.C. 20
Total 180"
CARRIER: &
DON GTM VOLCAN SIERRA KEGRA Vigs som
DON LIBRO QUIOBOLE GABY VARGAS v.C. 304
PR CORTE DE SERAL ANIMACION v.C. 20"
PR MASTERKET v.C. 204
DON FILIOS GRAN EVENTO 2006 19 Y 20 DE JUNID v.c. 20
PR PROGRAMASTV MARZO-MAYD v.c. 30
Total 180"
CARRIER- 5
DON LIBRO QUIDBOLE GABY VARGAS Vg 300

Los especiffcaciones de Cperaci’n de progranas, comercule:‘

romocionales y aiustes pautados, el continuista debs respetar

os tiempos establacidos, excepto cuando exista una modificaci'n

de #ltima hora oue altecre lc previsto. CERTIFICACICN OPERADOR

PAUTA DE TRANSMISION




Bitacoras de control de calidad

Es el documento que contiene toda la informacién de un programa: (titulo,
clasificacion, productor, nimero de capitulo, idioma, principalmente) también datos
especificos para el master tales como: canales de audio, tiempos para realizar el
corte (time code), duracién total y duracién de cada uno de los bloques del
programa. Fisicamente la bithcora se encuentra dentro de cada videocassette y

también es una guia para el operador cuando transmite la programacion.

Hoja: 1 29/107200% 12:4%
i MVS TELEVISION S.A. DE C.V,
RITACORA DE CONTROL DE CALIDAD

ial + GUSEFUL : ‘
gi:sg v.C. : C1001/001/0 (videccassette 1 de 1)
| Titulo Espafiol : La que se fue
‘ Titulo Original: La Que Se Fue . a
Reparto : Ernesto Gomez Cruz, Perla Agul.ar !
‘ Director : Tuar Tais Orendain
| Distribuidor et
i : Dram . .
3 gggero $ 1958~ Clasificacidén : A
1 Idioma : ESPANOL l
| Orig/Dobl/Subt.: Original |
| Audio : i
i Ch 1: ESPANOL Ch 2: ESPAROL Ch 3: Ch 4:

Time Code ! } Tienpo de Maquina [::J

Csc. Inicia Termina Durac. |

i | 1:00:00 2:31:49 1:31:49

BITACORA DE CONTROL DE CALIDAD (SISTEMA MEX)
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Hoja de reporte diario

En 2006 esta hoja de reporte diario se comenzo a utilizar con el fin de llevar un

control sobre lo acontecido en el master durante cada turno. Problemas tales

como: Fallas del equipo, falta de material, errores en la transmision, cambios de

tltima hora en la programacion, etc. De esta manera, los operadores estdbamos

obligados a poner mas empefio al realizar el trabajo, pero también este control de

reporte hacia saber a los jefes las carencias del area.

R

TERCER TURNO

OPERADOR FECHA:

REPORTE:

Firata

REPORTE SUPERVISION:

PRIMER TURNO SEGUNDO TURNO
1 st

TERCER TURNO
s1 N

Rasponsable:

MATERIAL COMPLETO = i I'_Noﬁ I - :‘9——‘1 ) C;i‘_)
EDICION CORRECTA T I aaEe S e B S (i
PAUTA CORRECTA [ [N MR S (S R
eoupo FuncioNanoo [ T (T ) 7 %L — e N e

O8SERVACIONES:

T "l
tuina
Seaune =
e - =
S s T AT
Teroer &3 N
wrno R

HOJA DE REPORTE DIARIO
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El material televisivo

El material televisivo son los programas que indican la pauta, podian ser grabados
0 en vivo, ediciones (comerciales, promocionales, supers, logos, voz en off,

plecas, patrocinios, cue tone, etc) es decir, todo lo que se va a transmitir.
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Maquinas betacam

Con estas maquinas en ciertos canales también se realizaba la transmision, son
muy similares en funciones, y aunque no se ocupaban todas las funciones se
debia tener un conocimiento general de su manejo. Los canales que contaban con
este equipo eran USA México y USA Estados Unidos, eran canales muy vigilados
por los jefes ya que se transmitian programas y comercializacion con contenido

exclusivo.

Este primer acercamiento a la televisién de paga, en particular a la operacion del
master me generd una vision mas amplia sobre la comunicacion, en especial
sobre la television ya que desconocia en su totalidad todo el proceso de
transmision. Esta area me permiti6 desarrollarme en un campo tecnolégico —
humano, ya que ambos son fundamentales para lograr que la imagen llegue a las

pantallas de los televidentes.

Este proceso parece tan mecénico, tan sencillo y no obstante esta actividad
necesita de profesionales en constante actualizacion de todo lo relacionado con
esta area, principalmente en tecnologia de telecomunicacion ya que va de la mano
con la television. En el siguiente capitulo, abordo mi segunda experiencia en
operacion de master, los conocimientos aprendidos en cuanto al sistema de

operacion fueron la base para enfrentar a equipos tecnoldgicos desconocidos asi
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como dindmicas diferentes de trabajo, tal como se presentaron en este segundo

acercamiento al maravilloso mundo de la television.

2.4. Cronologia de programacién de MVS

Ciudad de México
Diciembre, 1984

e Se publica en el Diario Oficial de la Federacion la notificacién al sefior
Joaquin Vargas Gomez de la concesién para instalar, operar y explotar un
sistema de servicio restringido de sefiales de televisiéon en la Ciudad de

México.

Noviembre, 1988

e Se ratifica dicha concesion al Sr. Joaquin Vargas Gomez.
Septiembre, 1989

¢ Inicio de transmisiones Multicable.

¢ Inicio de transmisiones Multideporte (ESPN).

¢ Inicio de transmisiones Netpack (ABC, CBS, NBC).

¢ Inicio de transmisiones Teleplus (Discovery Channel y A&E).

¢ Inicio de transmisiones Multicinema 1.

¢ Inicio de transmisiones Multicinema 2.

¢ Inicio de transmisiones Multipremier 1 (CNN).

¢ Inicio de transmisiones Multipremier 2 (CNN Headline News)
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Octubre 28, 1989.

e Primer “Pago por evento” en México (Concierto Fleetwood Mac y pelicula
Enemigo Mio).

Noviembre, 1989.
e Multideporte sube al satélite Morelos.
Diciembre, 1989
e Multideporte y Netpack transmiten 24 horas.
e Concierto en vivo de los Rolling Stone en Pago por Evento.
Marzo, 1990
Se incorporan dos nuevas sefiales:
e TNT a Multicinema 1, transmitiendo 24 horas.
e Nickelodeon a Multicinema2 de 06:00 a 14:00 horas.
Abril, 1990
e Seincorporan dos nuevas sefiales a Multipremier 2: MTV 'y VH1

e Multipremier 1 se convierte en el canal de las noticias agrupando Headline
News y CNN.

Octubre, 1990

e Primer partido de futbol soccer nacional transmitido por Multideporte.

Enero, 1991

e ESPN en exclusiva para MVS Multivision.
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Febrero, 1991

¢ Inicia TNT en espafiol y Multicinema 1 cambia su nombre a TNT.
Marzo, 1991

e Box internacional en Multipremier 1 (Pago por evento) Tyson vs Ruddock.
Abril, 1991

e Box internacional en Multipremier 1 (Pago por evento) Holyfield vs

Foreman.

Junio, 1991

e Boxinternacional en Multipremier (Pago por evento) Tyson vs Rddock.
Septiembre, 1991

e Partidos de futbol americano NFL (noche domingos) en exclusiva.

e Funcién de box Julio Cesar Chavez a través de multideporte.

¢ Inicio de transmisiones de HBO-OIé.
Octubre, 1991

¢ Inicio de transmisiones ZAZ, el primer canal infantil en espafiol en México.
Noviembre, 1991

¢ Inicio de transmisiones de Multiradio Digital.
Diciembre, 1991

e Inicio de transmisiones de Pay Per View, canal exclusivo para pago por

Evento.

e |Inicia ElI Enterteinment para cubrir espacios entre peliculas de Pay Per

View.
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Marzo, 1992

e ZAZ sube al satélite Morelos para asi tener cobertura nacional.

¢ Inicio de transmisiones de Multiclub, segundo canal de Pago Por Evento.
Septiembre, 1992

¢ Inicio de transmisiones de Cinemaclub, tercer canal de Pago Por Evento.
Octubre, 1992

e Inicio de transmisiones de AS, primer canal policiaco completamente en

espanol, transmitiendo las 24 horas del dia.
¢ Inicio de transmisiones del canal de servicios MVS.
¢ Inicio de ESPN Internacional en vez del domestico.
Noviembre, 1992
e Los canales de Pay Per View cambian su nombre a PPV1, 2y 3
Febrero, 1993

¢ Inicio de transmisiones para provincia mediante la comprension digital AS

sube al satélite Morelos.
Marzo, 1993
1 Inicio de transmisiones de Teleuno.
Abril, 1993
¢ Inicio de transmisiones de Cinecanal.
¢ Inicio de transmisiones de NBC Canal de Noticias.
e Inicio de transmisiones de Gems.

e Inicio de transmisiones de Cartoon Network.
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Junio, 1993
Inicio del Impulse Pay Per View.
Agosto, 1993
Inicio de transmisiones de Fox (para America Latina).
Octubre, 1993
e Cambia MTV por MTV Latino, en exclusiva.
e Cambia CNN por CNN Internacional
¢ Inicio de transmisiones de Cine Latino.
Enero, 1994

e Se integran los equipos de noticias MVS y Stereorey en un nuevo sistema

de informacion denominado MVS Noticias.
Marzo, 1994
¢ Inicio de transmisiones de Cinemax, como canal Premium.
Abril, 1994

e Inicio de transmisiones de Discovery Latino. Ocupa la frecuencia de
Telepus.

¢ Inicio de transmisiones de USA Network en espafiol (canal asociado).
Junio, 1994

e |nicio de transmisiones de Soccer Windows, 24 horas al dia, como un canal

especial durante la celebracion del Mundial de Futbol 1994.
Julio, 1994

e Feed de Teleuno para Argentina.
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Noviembre, 1994

¢ Inicio de transmisiones de Pay Per View 4.
Diciembre, 1994

¢ Inicio de transmisiones de Multicinema (sustituye a Gems).
Febrero, 1995

e Cinturon de Oro, el primer torneo de box organizado totalmente por MVS.
Julio, 1995

¢ Inicio de transmisiones de Multipremier.

e Se toma como sefial de prueba el canal Prime Deportiva.

e Nueva asigancion de canales.
Diciembre, 1995

e Lanzamiento del satélite Galaxy IlIR con el que Directv dara inicio al primer

sistema de television Direct-to-home para toda America Latina.

e Primera transmision de Directv Latin American, misma que se realizo desde

México a través del satélite Solidaridad.

Febrero, 1996

e Nueva programacion en AS con mayor numero de horas de produccion

propia.
Marzo, 1996
¢ Inicio de transmisiones de prueba de Directv desde el telepuerto de México.

¢ Inicio de transmisiones de Multipremier a toda America Latina a través del

sistema Directv.
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Junio, 1996

e Lanzamiento oficial Directv en Brasil.

e Lanzamiento oficial de Directv en Venezuela.
Julio, 1996

e Inicio de transmisiones de ZAZ a toda America latina a través del sistema

Directv.
Agosto, 1996
e AS cambia de nombre a MAS y se renueva su imagen.
Septiembre, 1996
¢ Inicio de transmisiones de Antena 3 (Canal asociado).
Noviembre, 1996

¢ Inicio de transmisiones (formalmente) de Fox Sports Americas (antes

denominado Prime deportiva).
Inicio de transmisiones semioficial de Directv en México.
Enero, 1997
¢ Inicia la opcion de compra de canales a la carta

¢ Inicio del canal Clase para Directv.

Marzo, 1997
e Inicia CNN en espafiol y sustituye a CNN Internacional.

e Termina sus trasmisiones el canal NBC de noticias.
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Abril, 1997

¢ Inicio de transmisiones de Playboy como canal de pago por evento,

sustituyendo al denominado Pay Per View 3.
¢ Inicio de transmisiones de Multipremier con subtitulaje en portugués.
Junio, 1997
¢ Inicio de transmisiones del canal Movie City

e Fox Sports Américas forma parte del sistema MVS7 intercambiandose con
ESPN.

Octubre, 1997

e Antena 3 cambia su esquema operativo: inicia transmisiones via satélite
directo desde Espafia.

Febrero, 1998

¢ Inicio de transmisiones Nickelodeon (latino) compartiendo frecuencia con
PPV1 (06:00 a 19:00 horas).

¢ Inicio de transmisiones Fox kids (latino) compartiendo frecuencia con PPV2
(06:00 a 19:00).

Junio, 1998

e Durante la transmision del Mundial Francia 98, el canal Multicinema se
sustituye por un canal temporal llamado Mundial 98 (10 junio-12 julio) para
transmitir los 64 partidos de la Copa de futbol en vivo. Este canal se
transmite a través de Directv a América Latina y se transmiten las

narraciones de diversos comentaristas del mundo
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Agosto, 1998

e El canal Teleuno deja de ser sociedad con MVS y es responsabilidad de su

nuevo duefio (Sony Internacional) su armado y transmision

Enero, 1999

e Entra Sony a la programacion del sistema sustituyendo en su namero de

frecuencia a Teleuno.
Febrero, 1999

e Iniciamos con nueva programacion para el Cine Latino, que pasa a ser

canal propio tras la disolucién con Mexcivision.

e Inicio de nuevas frecuencias en el sistema HBO 2 en la frecuencia 34 y

Cinecanal 2 en la frecuencia 35.

e Terminan las transmisiones del canal Clase por parte de MVS. Continda el

canal como parte del grupo Cisneros.
Marzo, 1999

e Se suman los canales Mundo Olé al canal 37 y Warner al 36 (nuevas
frecuencias de MVS).

Noviembre, 1999

e Iniciamos en la ciudad de México la transmision del canal TV Guide

sustituyendo el canal MVS de servicios.

Diciembre, 1999

e Finalizacion de la labor del equipo de PEAC (Pedro Ferriz de Con) con
MVS.

Diciembre, 2000

¢ Inicio de transmisiones del canal Disney (latino).
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Enero, 2001
e Ultimo dia de transmisiones de los dos canales de PPV.
Febrero, 2001

e Los canales Nickelodeon y Fox Kids incrementan su horario a 24 horas,

utilizando los espacios dejados por los dos canales de PPV.
Julio, 2001

e Nuevamente futbol soccer nacional en exclusiva por canal Mas.

Octubre, 2001

¢ Inicio de transmisiones Canal 52, en la frecuencia 3 de MVS Multivision,
sustituyendo al canal Mas. El canal 52 nace como una frecuencia de UHF y
se constituye como el inicio del proyecto de televisibon de paga mas
ambicioso de México.

Mayo, 2002

e Entra el Canal 40 de tv abierta nacional para cubrir la transmisién del
Mundial de Futbol 2002. Llega como sefial directa y se trasmiten los 40

partidos pactados.

e Entra en la frecuencia 39 el canal Korea Japon 2002 para transmitir el
Mundial de Futbol soccer, con 72 resimenes diarios de 20 minutos con los

highlights de cada jornada.
CNN sale de la programacién para dar paso a este canal temporal.

Agosto, 2002

e Dejan de transmitirse los canales Fox, Disney, Cartoon, Nickelodeon, MTV,
Sony, Warner, TNT, ESPN y A&E Mundo del sistema en la Ciudad de

México, para darle paso al arranque del nuevo proyecto del grupo: MASTV.

52



Septiembre, 2002

¢ Inicia el nuevo proyecto MASTYV, integrando a los canales 52, Multicinema,
Multipremier, Zaz, Usa Network, Discovery, Fox Sports, Cine Latinoy TV
Guide como paquete basico y abriendo la posibilidad de ver en la misma
alienacion a los 7 canales de television abierta (2, 4, 5, 7, 9, 11, 13).
Adicionalmente se podr& tener acceso a canales Premium mediante una
cuota adicional: Movie City, Cinecanal, Cinecanal 2, HBO, HBO Plus,

Cinemax y Disney.

e Queda autorizada la implementacion de 3 canales provisionales para cubrir
los tres canales musicales: delays de Multicinema, Multipremier y Cine

Latino, con 3 horas de diferencia.

¢ Inicio de transmisiones de Hallmark en el sistema MASTYV, sustituyendo a

delay de Cine Latino.
Octubre, 2002

e |nicio de transmisiones de EXA TV, un canal de videos musicales en

espafol e inglés con los éxitos del momento entre el publico juvenil.
Noviembre, 2002
¢ Inicio de transmisiones de Cartoon Network en el sistema MASTV.
Agosto, 2003

e Inicia una nueva etapa en MVS Noticias con el programa La mesa de la

verdad sustituyendo el noticiario matutino tradicional.

¢ Importante cambio de imagen para canal ZAZ. Sus contenidos se inclinaran

mas hacia el cine (75%) que a los dibujos animados y series.
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Noviembre, 2003

e A partir de las 00:00 horas inician transmisiones en el sistema de Sky los

canales ZAZ, Multicinema y Multipremier.
¢ Inicia transmisiones The Film Zone en lugar de CineCanal oeste.
Febrero, 2004

e Inicio de transmisiones de nueva etapa de Noticias con Carmen Aristegui y

Javier Solorzano. De lunes a viernes, 21:30 horas en Canal 52.

e Importantes cambios de programacion en el Canal 52, se integran mas
producciones propias (Zooma) y se fuerza el primetime con telenovelas de
Argos.

Marzo, 2004

e Inicia una importante etapa para el grupo MVS Comunicaciones al crear
una alianza estratégica en Inforad presidia por José Gutiérrez Vivo,
sumandose a la cobertura de la estacion de radio Best FM y presentando al

mercado nacional el concepto Monitor MVS.
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Capitulo 3. Teleférmula

3.1. Breve recuento de Teleféormula

La historia de Teleféormula tiene un antecedente muy peculiar “La radio”. Radio
Formula S.A. es una empresa que transmite a todo el Valle de México, su
fundador fue Rogerio Azcarraga Vidaurreta, padre del actual presidente Rogerio

Azcarraga Madero.

En 1968 la emisora se llamaba Radio Distrito Federal, sus emisiones eran en su
totalidad musicales principalmente de Rock'n roll con el fin de introducir este
género a México ya que se encontraba en apogeo y el principal radio escucha
serian los jovenes, como el programa “Vibraciones de rock” que surge en 1985
con Humberto Cantl. La realizacion de esta emision es gracias al apoyo de su

empresa “Discos Orfedn” fundada en 1985.

Esta empresa inicia grabaciones de grandes artistas del cine mexicano y de la
época de oro de la musica. Con el tiempo la compafiia se ha renovado ya que
compra catalogos de Espafia y Argentina y son grabadas en estéreo digital. Las
frecuencias que formaban parte de la empresa eran: XERFR — AM 970, XEAI —
AM 1470 y XEDF — AM 1500 y posteriormente se integraron XERFR — FM 103.3 y
XEDF - FM 104.1.

Sin embargo, es hasta 1987 cuando la Radio Distrito Federal da un giro
mayusculo en cuanto a formato, ya que transforma el esquema musical en

hablado en las estaciones que trasmiten por AM (Amplitud Modulada). Inicia la
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emision de noticiarios conducidos por personalidades de renombre: Le6n Michel,
Don Pedro Ferriz Santacruz, Don Fernando Marcos, Luis Ignacio Santibafiez, Luis
Caceres, entre otros. Mas tarde se colocaron en la preferencia del radio escucha
Joaquin Lopez Doriga y Eduardo Ruiz Healy con el equipo de “Férmula

Financiera”.

A este éxito de emisiones le siguieron otras, arranco una seccion femenina en
1989 dirigida por Maxine Woodside en “Todo para la mujer”, un afio mas tarde
nace “Salud y Belleza” conducido por Alfredo Palacios, estas emisiones dieron la
pauta para cambiar el rumbo en la forma de hacer programas de espectaculos.
Dentro de este tiempo nace otro gran éxito “Bionatura” conducido por el Dr. Abel
Cruz, un programa con contenido de medicina naturista. La aceptacién en los
radioescuchas fue tan grande que dio origen al proyecto RAMSA (Radio América
de México S.S. de C.V.) en 1994, consta de 35 estaciones propias y 48 afiliadas,

distribuidas en la Republica Mexicana.

Las cuatro cadenas nacionales:

a) La primer cadena nacional tenia en un principio una cobertura del 90.18%
de la poblacion urbana del pais, sin embargo, la cadena continué su

ascenso y actualmente alcanza el 95% de cobertura.

b) La segunda cadena nacional arrancd en 1997 con la incorporacion del Dr.
Ernesto Lammoglia y Patricia Kelly, del sefior Juan José Origel, Enrique
Castillo Pesado, Flor Berenguer, entre otras personalidades. Un afio mas
tarde se uni6 al equipo Raul Orvafanos con "La férmula es..." y José

Cérdenas con su programa homonimo, periodo en el cual dicha cadena
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expandié sus horizontes y logré una cobertura mayor a la de sus inicios.

Actualmente alcanza un 90% a nivel nacional.

Es importante destacar que durante dicho afio (1998) Radio Distrito Federal da
pauta a una nueva etapa de la organizacién, esto se debe, a que su nombre fue
reemplazado por Radio Formula, adoptando el slogan: "su contacto con las

grandes personalidades”.

c) Para la tercera cadena nacional, se pens6 en "Cupula Empresarial" como
programa base, el cual es conducido desde 1993 por el Periodista-
Economista Oscar Mario Beteta. Esta cadena se transmite en varias plazas
del interior de la Republica, cubriendo actualmente 30 de las ciudades mas

importantes.

d) La cuarta cadena transmite a cuatro estados de la Unibn Americana que
colindan con México: California, Arizona, Nuevo México y Texas, y en
México a: Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo Le6n y

Tamaulipas™.

Televisiéon

Después de las metas alcanzadas en radio, le continlo un proyecto mas

ambicioso la transmisién simultdnea de radio y television en toda la Republica

12 Historia de Radio Férmula. Grupo Férmula. Recuperado el 17 de junio del 2011 de

http://www.radioformula.com.mx/corporativo/
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Mexicana. Este objetivo se realiz6 el 1° de marzo de 2003 en donde la radio tuvo
imagen, las voces un rostro y los radioescuchas pudieron disfrutar en television las

personalidades de su preferencia.

En nuevo formato abarco a nivel nacional e internacional, via internet y por
sistema de Cablevision, canal 702, y PCTV para toda la Republica Mexicana. El
nuevo sistema de transmision por radio y television. Uno de los principales
propositos de esta transmision simultanea de radio y television es que los
productores de los programas de radio vistieran a las voces con imagenes,
crestomatia, reporteros, capsulas, videoclips, comerciales, spots, promocionales,

etc.

La tecnologia se incluyé a la realizacion de este proyecto, ya que desde diciembre
del 2000 el Grupo Radio Férmula cuenta con una péagina de internet

www.radioformula.com.mx, donde los aficionados pueden estar en contacto con

la empresa. El logotipo hasta la fecha es la imagen de una flor de loto que
simboliza la expansion de ondas hertzianas, fue disefiado en Japon

exclusivamente para la empresa.
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3.2. Organigrama de Teleférmula (area operativa)

Rogerio Azcarraga Moreno

Presidente general

Jaime Azcarraga

Vicepresidente general

Pedro Calderén

Director general
I

Salvador Pérez Habib

Director operativo y comercial

Alejandro Ramirez

Coordinador de master y continuidad

Operador de master
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3.3. Cémo se recibe y distribuye la sefial

Para entender mejor el proceso de sefal restringida y la forma en que se

construye el trabajo del operador del master; el Ingeniero Raul Macias Medrano,

nos explica desde un punto de vista técnico dicho proceso.

“La sefal de television restringida que llega hasta los hogares pasa por varias

etapas y procesos:

1.

Primero es bajada la sefial en el Head End, por medio de una antena y

equipo receptor llamado IRD.

. EI' IRD decodifica el servicio de TV, llamese Discovery, Nat Geo, HBO, etc.

y lo entrega a otro equipo procesador de sefiales para corregir parametros,
tanto de video y audio.
El equipo procesador entrega la sefial a un Encoder, el cual va a comprimir

la sefial para ahorrar ancho de banda en la Transmision.

. El Encoder entrega la sefial a un Multiplexor, el cual va a poner todos los

servicios de television, en una sola sefial llamada Transport Stream.

El Transport Stream se hace llegar al equipo Modulador para su correcta
distribucion en el medio, ya sea satelital, cable o terrestre.

El Modulador, acondiciona al Transport Stream para que pueda viajar
correctamente en el medio pasando por una etapa de Amplificacion.
Finalmente, en los hogares se instala un decodificador, llamado STB ( Set
Top Box ), el cual va a permitir al usuario final, visualizar y acceder a todos

los servicios para los cuales ha sido suscrito
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La sefial de una televisora abierta pasa por las siguientes etapas para llegar a

los hogares:

1. Se genera el contenido en los estudios de television

2. Ese contenido es enviado al master de television

3. En el master de televisidon se inserta comercializacién y se afiade el logo de
la televisora.

4. La sefal generada del master es enviada por distintos medios (microondas,
satélite, etc.) a los distintos distribuidores de television restringida para que
la provean a los suscriptores. En el caso de ser television abierta, es
enviada a la torre de transmisién para su propagacion en el espectro de
frecuencia libre asignado por la Secretaria de Comunicaciones y Transporte
(SCT)".
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3.4. El master de Teleférmula

Después de tomar la decision de renunciar voluntariamente a MVS, Multivision me
di un descanso dedicandome a mi familia. Sin embargo, no podia prolongar la
estancia en casa, pero al mismo tiempo necesitaba encontrar y explorar nuevos
horizontes relacionados con mi profesion, requeria actualizar los conocimientos
adquiridos, la practica no podia hacerla esperar mas ya que es la fuente que

alimenta esta actividad.

La segunda experiencia dentro del campo inicia con la invitacién a participar en un
proyecto elaborado por la empresa Comtelsat (empresa que se dedica a vender
equipo de telecomunicaciones via satélite) en esta nueva aventura se “bajo senal”
de Republica Dominicana para enviarla a Miami. Esta oportunidad llego en el
momento indicado ya que no contaba con empleo, el trabajo requeria un operador
con experiencia, disponibilidad de horario y conocimiento en el equipo “Serie M”
(Anexo 1).

El impacto causado al conocer este master fue mayusculo ya que este equipo
correspondia a un sistema nuevo en cuanto a transmision - operacion se refiere.
Los conocimientos adquiridos en Multivision no eran suficientes, para ocupar el
puesto inmediatamente, pero la empresa ofrecié a los candidatos una capacitacion
express en cuanto al manejo del mismo. La capacitacién la aprobamos tres

personas, asi logré una vez mas colocarme en el medio.

Cuatro meses dur6 el proyecto, en este lapso de tiempo adquiri mas experiencia
en el manejo del nuevo equipo, descubri nuevas técnicas de transmisién, de

operacion, puli los errores cometidos con anterioridad, hice un mejor manejo del
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estrés causado por la presion de los jefes y el cliente y sobre todo formé parte de
un equipo de trabajo excepcional. La operacion de este master me llevé una vez
mas a conocer por medio de la television un pais y principalmente nuevas

herramientas de trabajo.

Al término de esta gran oportunidad llego una mas: Teleférmula. Mi paso por la
televisora fue en 2008, es muy comun en el medio contactarnos, avisarnos de
trabajo, proyectos en puerta, inclusive la vida personal de quienes nos
conocemos. Asi es como en estos rumores de trabajo llegué a operar el master de

Teleférmula.

Como mencione anteriormente Teleférmula inicia los enlaces de radio — television
en 2003, un nuevo concepto en televisién de paga, para ello fue necesario instalar
el master. En 2008 ingreso formalmente a actividades laborales en un turno
matutino, un horario preferencial para operadores, un horario de mayor cuidado
por el flujo de trabajo y la programacion que se transmite en esos horarios y

porque todo lo que sale al aire se realiza en vivo.

El hecho de transmitir en vivo y que personalidades de renombre estuvieran a
cargo de los programas implicaba mas responsabilidad, mas presion de trabajo, el
hacer enlace con radio, coincidir en tiempos suponia cada hora de transmision un

estrés constante y un margen de error cero.

Al igual que en Multivision y Comtelsat en Teleformula los horarios de trabajo no
variaban; tres turnos: matutino, vespertino y nocturno. El horario matutino de 06:00
a 14:00 horas, el vespertino de 14:00 horas a 22:00 horas y el nocturno de 22:00
horas a 06:00 horas durante estas primeras 8 horas del dia la programacion daba

inicio con Ricardo Rocha en “Detras de la Noticia”, tenia que estar lista 10 0 15
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minutos antes de entrar al aire para revisar la pauta en papel y en el video servidor
(computadora) ya que en este se encuentra digitalizada toda la comercializacion

dedicada a todos los programas del dia.

Esta revisidon consta de comparar el contenido de la pauta con lo que se digitalizo
al videoservidor, es decir, lo que el departamento de continuidad asigno a cada
programa y es lo que se inserta en cada bloque del mismo. Los bloques de
comercializacion son: comerciales, spots, promocionales, capsulas, etc. Esta

revision también se hace en tiempos de pauta y de programa. (Anexo 2)

Los tiempos de duracién varian, de acuerdo al programa es el tiempo de corte que
se inserta para transmision, sin dejar de lado que estos tiempos en television
deben coincidir exactamente con los tiempos de radio. Es importante mencionar
gue el master no tiene comunicacion directa con la cabina de radio, tampoco tiene
una pauta de su comercializacién; Sin embargo, tiene monitoreo de audio del

programay el operador escucha televisién y radio al mismo tiempo.

En cuestion de minutos después de hacer la revisidon antes mencionada proseguia
a comunicarme con el estudio para sincronizarnos en tiempos y estar listos para
entrar al aire. Revisaba las lineas seleccionadas en el mixer, estas son las que
enlazan el estudio con el master, preparados para dar conteo “5, 4, 3, 2, 1, “Estas
al aire estudio”. Este conteo se hacia un minuto antes de entrar al aire con cierto
programa, y durante el break (Ultimo corte del programa en transmision, que

anuncia la siguiente transmision).

Asi lo corrobora el licenciado Eduardo Ramirez egresado de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM; en la especialidad de Ciencias de la

Comunicacion quien actualmente es operador de master en Teleférmula. “Durante
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el dia los programas en vivo requieren toda la atencion del operador, la
transmision corre simultanea con radio, asi que los cortes son de 3 0 4 minutos
respectivamente, se checan los niveles de video de cada programa, se ingesta
capsulas, programas, promocionales y demas archivos con el paso del tiempo el

turno corre rapido”.

Hay dos master en Teleformula, uno es master México y otro Estados Unidos,
cada uno tiene su equipo y estdn comunicados por lo que hay un operador en
cada uno aunque operan el mismo canal. ¢Como sucede que dos operadores
manejen un mismo canal? La programacién es la misma, pero la comercializacion
pautada para cada uno de ellos es diferente de tal manera que la pauta en cuanto
a comerciales no es la misma ya que determinada publicidad va al interior de la

Republica y otra diferente a Estados Unidos, por ello tienen equipo por separado.

El trabajo del operador se basa en tiempo, se trabaja con la presion del reloj. El
licenciado Eduardo Ramirez prosigue: “Los primeros dias fueron complicados por
el nervio, pero siempre encontré apoyo en el jefe y poco a poco me fui
desarrollando en el area con mayor solvencia y rapidez”. “Desconocia muchas
cuestiones técnicas y por ende, cometi errores al aire, conforme pasoé el tiempo
me fui actualizando y encontré una forma de mantenerme pendiente de lo nuevo

en materia de equipo para transmitir y operar”.

“Evito los nervios y mantengo la cabeza fria, asi procuro mantener sin presion mi
estado fisico y mental, aunque en ocasiones es imposible. Los conocimientos se

deben de aplicar rapido y de manera sencilla”.
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Como mencioné, una de las fuentes principales que hace que el operador tenga
menos errores en transmisién es la practica, asi lo confirma el experto en
operacion del master licenciado Eduardo Ramirez: “La experiencia se va creando
dia a dia, los problemas siempre son inesperados y eso mismo es lo que genera
gue uno aprenda de manera agil; ademas del apoyo de tu equipo de trabajo,
siempre es importante mantener un orden y respeto con el compafiero y generar
un estado profesional y sano de trabajo y la disposicion para hacer bien las cosas,

uno aprende de los errores y busca evitarlos a toda costa”.

De esta misma forma realicé el trabajo de operadora de master en Teleformula. La
forma, los pasos de operacién no varian de un programa a otro, siempre es el
mismo procedimiento revisar pauta en fisico y en videoservidor, enlazarse con el
estudio, dar conteo de entrada y dependiendo del programa dar conteo de salida
como en el programa que conduce José Cardenas, este programa en el tiempo
gue yo presté mis servicios a la empresa era la cabina de radio la que mantenia el

ritmo de trabajo.

Este programa se caracterizaba por su duracion de dos horas, los cortes en
television se realizaban practicamente sin la pauta ya que era el mismo titular del
programa el que decidia en qué momento mandaba a corte comercial. De esta
manera los cortes en television estaban sujetos a la improvisacion ya que se debia

cubrir la comercializacion que mandan en la cabina de radio.

Esta improvisacion me mantenia con los nervios de punta, el estrés elevado, al
jefe de master todo el tiempo pendiente de la transmision, con este tipo de
programacion se adquieren habilidades, mafias, se personaliza la forma de operar

y el margen de error es cada vez menor.
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El licenciado Eduardo Ramirez sugiere al respecto: “Hay que mantener una
comunicacién importante con los ingenieros para conseguir una transmisiéon limpia
y sin errores, ya que master esta relacionado con otras areas y es el Gltimo paso
para que salga al aire la transmisién y es necesario mantener una coordinacion

con otras areas y mantener limpia su senal”.

Sin embargo, no siempre el trabajo resulta como se quiere y se requiere, el operar
un master de television puede parecer muy mondétono, tan cotidiano, sin ninguna
relevancia que por ello en algun tiempo se nos denominoé “los aprieta botones”. En
teoria es cierto, solo se oprimen botoneras de audio, video, lineas de enlace con
estudio, se monitorean en fraccién de segundos por lo menos de 4 a 6 monitores o
pantallas, el oido debe estar agudo y pendiente de lo que se esta mandando al
aire, sin contar que suena el teléfono y es el operador quien responde y debe dar
respuesta de lo que le preguntan ya sea cuestiones del mismo trabajo o quiza

comunicar a alguna persona del area.

Parece un actividad sin la mayor complejidad, pero siempre puede haber cambios
de ultima hora en pauta, en programacion, surgen problemas técnicos generados
por el operador, por el equipo inclusive por cuestiones que no pertenecen al area
de master. El trabajo debe salir, alin con estos contratiempos, el cliente que paga
un espacio no puede esperar y el cliente mayor que es el televidente merece la
mejor calidad en servicio de transmision, no sabe nada de estos sucesos, solo
enciende el televisor y desea ver su programa, serie, pelicula, caricatura, noticiero,

etc, de su predileccion.

Con respecto a la formacién del operador el licenciado Eduardo Ramirez nos
comenta: “Las escuelas dedicadas a la comunicacion deben insertar una actividad

relacionada, ya que uno llega al medio casi sin entender la mayor parte de las
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cosas y aprendes sobre la marcha. Eso genera que al inicio el trabajo se vuelva
complejo, mientras se tenga mayor conocimiento de reglas y normas de
transmision en pantalla, no vuelves a ver la tele de la misma forma, te conviertes

sin querer en un critico y analista de pantalla eso da calidad al trabajo.

Haciendo una pequefia comparacion del trabajo que desemperfia el operador y el
trabajo que realiza el Director de Continuidad no hay diferencia, trabajan,

trabajamos en la misma frecuencia”.

El Ingeniero Raul Macias Medrano comenta cémo fue el trabajo en el momento
gue él estuvo en Teleformula nos dice la manera de cdmo operador e ingeniero

trabajan conjuntamente.

“‘Mi trabajo en Master de Television ha sido basicamente el de disefar, instalar,
configurar y poner en marcha los equipos que comprenden el Master de Television,
con el fin de proveer a los operadores las herramientas necesarias para la

realizacion de su trabajo.

También he brindado soporte técnico, asistencia en operacion cuando se trata de

equipos nuevos donde el Operador no esta muy familiarizado con el equipo.

En Teleformula me encargaba de que los operadores tuvieran disponible las
herramientas de trabajo listas para su operacion. Cuando ingresé a Teleformula el

Master ya estaba instalado, ya habia una linea de operacion.
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El trabajo con los operadores va muy ligado con la Ingenieria, ya que esta puede
facilitar o dificultar el trabajo de los operadores, pongamos un ejemplo, Ingenieria
puede tener en mal estado equipamiento y eso puede hacer que los operadores
tengan que repetir el trabajo varias veces para cumplir con el propdsito, en cambio,
si tuvieran un equipo en buen estado o de Ultima tecnologia, facilitaria la

operacion”.

El Licenciado en Ciencias de la comunicacién y egresado de la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM Alejandro Ramirez Diaz actual
coordinador de master y continuidad en Teleformula considera que es necesario
gue un profesional de comunicacion este a cargo de este proceso televisivo: “Es
importante tener una vision de lo que son los medios de comunicacién, te das
cuenta como se forma de una a 24 horas todos los dias del afio audio y video,
estando en pantalla el trabajo de un sinfin de gente, donde el telespectador

simplemente enciende su televisor para informarse o entretenerse”.

“También me ha dado otra perspectiva del tiempo donde el factor de error no
existe, ya que lo que se fue al aire se va y no hay como dar marcha atras, lo cual
se podria aplicar a tu vida diaria a lo cual yo he titulado “da gracias por lo que se
va y dale la bienvenida a lo que vendra”. Ademas de aprender a valorar el

factor humano”.

El trabajar en Teleférmula me brindé la oportunidad de aprender, desarrollar
habilidades que desconocia de mi, el instruirme para manejar el equipo técnico y
conocer mas acerca de tecnologia, me abri6 las puertas para ganarme un lugar
dentro del area que comunmente es para varones, y principalmente el equipo

humano, los compafieros en su mayoria jovenes me aportaron conocimientos,
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seguridad y sentirme orgullosa de pertenecer al area de master, “los aprieta

botones”.
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Conclusiones

La industria de la television de paga ha sentado sus bases principalmente en el
desarrollo tecnoldgico, lo que ha llevado a éste sector a ampliar plataformas de
conectividad que permitan llegar a cualquier rincon de la Republica Mexicana.

Este desarrollo tecnolégico ha permitido que los medios de comunicacién
principalmente la television amplien las areas por las que estd integrada
(produccion, pos-produccion, edicion, estudios, enlaces en vivo, programas
grabados, etc.) de igual modo ha diversificado el campo laboral para el
comunicador. La convergencia tecnologica en cuanto a la television de paga ha
permitido que se fije la mirada a un area al parecer desapercibida, ésta es el

master de television.

La transmisién es la principal carta de presentacién de una televisora o bien de un
canal de televisién. La calidad en imagen y sonido son determinantes para que la
audiencia permanezca y vaya en aumento, el famoso rating, sin restar importancia
a las barra de programacion que con sus contenidos mantienen y atrapan el gusto

de miles de ojos y oidos, la complacencia.

Es en el master de television donde se arma la estructura para dar variedad,
atrapar o aumentar el gusto del televidente por la programacion, es “el operador
de master” el encargado de cumplir esta misién. Sin embargo hay una parte que
considero importante mencionar en cuanto al sistema de television de paga, la

relaciono directamente con los contenidos de la programacion.
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Cabe mencionar que la televisién de paga (cable, satélite, microondas o IPTV) es
regulada por la Ley Federal de Radio y Television de 1960 (reformada en 2006) v,
de manera especifica, por el Reglamento del Servicio de Television y Audio
Restringidos, del afio 2000. Sin embargo el territorio de la television de paga no
ésta muy supervisada por las autoridades, por lo que existen programas con

contenidos no aptos para ciertos horarios y ciertos televidentes.

Esta hecho esta relacionado con el operador del master ya que es él, el que se
encarga de transmitir y vigilar la programacién, el operador recibe 6rdenes por
medio de la pauta guia para realizar su trabajo pero también debe estar atento a
cualquier cambio de ultima hora o bien tener el criterio y conocimiento necesario
para detectar algin contenido que no tenga la clasificacion adecuada para ser

transmitido en un horario en particular.

Esta responsabilidad también forma al operador, de manera que es aqui donde
aplica los conocimientos adquiridos en la escuela: que es una clasificacion, que
tipo, cuantas hay, los horarios en las que se manejan, etc. Sin embargo no es
suficiente ya que la experiencia dentro del medio es la que da las tablas para
formar el criterio y aplicarlo y principalmente enfrentar las consecuencias de la
decision que se tome en el momento para argumentarla en caso de ser

cuestionada dicha medida.

Se puede decir que el impacto que ha tenido la televisién de paga en los ultimos
10 afos esta ligado directamente con los contenidos de la programacion, asi como
los demas servicios que presta por medio de paquetes, esta tentadora oferta llega
al publico cada vez con mas variedad en sus canales, otro factor que ha influido
en su crecimiento son sus tarifas cada vez mas accesibles a los sectores mas

desprotegidos de la sociedad.
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Las diversas opiniones de los expertos en comunicacion con respecto a la
industria de la television de paga se dividen: que si los contenidos fuertes fuera de
horario, para adultos, que si es una maquina casi incontrolable de ganancias, que
si esta influenciando directamente a la cultura del pais por el hecho de transmitir
programacion casi en su totalidad extranjera y la otra parte, que si es
entretenimiento solamente, que si permite conocer culturas, formas de vida
diferentes, que si necesitamos ampliar la visién del pais conociendo otros mundos,

etc.

Considero que casi todo esta dicho, pero hay “algo mas” que opiniones y
debates, ese “algo mas” se encuentra dentro del master de television y es el
trabajo del operador, es abrir, explorar los campos que la comunicacién presenta

para el futuro egresado de la carrera.

En el cuarto informe de Gobierno, televisado del dia 2 de agosto, la noticia mas
importante del Presidente Felipe Calderén fue el anunci6 de un “apagdn
analégico”, que consiste en la migracion nacional del sistema tradicional de
transmision abierta de TV anal6gica a TV digital. Al parecer es una simple
transformacion de tecnologia, sin embargo, significa mas que eso ya que La
liberacion del espectro radioeléctrico es la razon principal de la migracion a TV

digital.

La noticia mas grande del apagon analdgico, es que finalmente se abre la
posibilidad de que haya nuevas cadenas nacionales de television abierta, que
compitan directamente con Televisay TV Azteca. Asimismo, la buena noticia para
las PYMEX y ONGS es que habra espectro disponible que podria ser
aprovechado por televisoras locales, experimentales, con fines sociales, culturales

y educativos.
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Esto significa que hay mas posibilidades de trabajo, empleo, vision para el recién
egresado de la carrera de comunicacion. Esto nos lleva a considerar que debido al
avance tecnologico de la television, los cambios constantes que ha presentado y
los que faltan por venir, el comunicador debe estar mas preparado para ingresar a
las filas del campo laboral, el riesgo que tome por elegir el campo de la televisién
debe ser consciente de que hay muchos obsticulos de todo tipo, pero el mas
importante sera el de no tener en cuenta que hay un lugar, un espacio fisico, un

area en donde puede desarrollarse.

El trabajo que realiza el operador de master no es la ultima opcién de un egresado
de comunicacién, es una opcién, el master da la posibilidad de estar frente al
trabajo real. Al salir de las aulas tenemos una vision teérica, intelectual de la
carrera, las practicas o trabajos escolares que realizamos no son ni siquiera la
cuarta parte de lo que hay en una televisora, y el master abre la posibilidad de
adquirir conocimientos de aspecto técnico que van de la mano con la vanguardia

tecnologica.

Por ello es importante que la carrera de comunicacién implemente un taller de
comunicacién dirigido a los aspectos técnicos que abarcan la actividad que se
realiza en un master de television, un taller en donde se proporcionen las
herramientas tedrico - practicas que se necesitan para manipular los equipos cada
vez mas sofisticados, que son con los que el operador realiza su trabajo. También
el taller puede integrar visitas a master de algunas televisoras, con el fin de que
este contacto visual despierte interés del estudiante.

Debo mencionar que en mi experiencia como operadora en Teleformula vi desfilar
a muchos estudiantes de la carrera haciendo practicas profesionales en el master

y su sorpresa, sus dudas y nerviosismo me recordaban mis inicios.
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Otra circunstancia de relevancia es la de cambiar la visién que se tiene de la
actividad en cuanto, quién la realiza ya que el porcentaje mayor de quienes
ejecutan este trabajo son varones, las mujeres nos hemos abierto espacio en el
campo laboral que solo pertenecia a los hombres, ha sido duro, dificil, complicado

pero nos hemos colocado y yo estoy muy orgullosa de pertenecer a este gremio.

La intencién de abordar este tema, reflejado en mi experiencia laboral en la
operacion de un master de television de paga, es con el fin de dar a conocer un
espacio fisico, un area desconocida, poco explorada que forma parte del mundo

de la television y es parte fundamental de la misma.

El concluir mis estudios universitarios ha sido uno de mis mayores logros a nivel
profesional y personal. Sin embargo, en el momento que terminé la carrera no le di
la importancia debida y necesaria al campo laboral en el que como comunicadora
me iba a desarrollar, son muchos factores los que llevan al estudiante a no pensar

seriamente en donde vamos a trabajar después de dejar la escuela.

Este abismo que existe entre el estudiante recién egresado y el comunicador ya
formado a base de experiencia es lo que marca la diferencia para ganarse un
lugar en los medios de comunicacion, cualquiera que se elija: prensa, radio,
television, cine, fotografia, etc. Derivado de esto, es de vital importancia ampliar el
conocimiento que se tiene sobre areas que ni siquiera sabemos que existen dentro

de los medios, este es el caso de un master de television.

Es por ello que este informe de manera sencilla proporciona al futuro comunicador

o al lector en general un conocimiento mas amplio de esta actividad profesional,
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para que tenga las herramientas necesarias y una vision mas amplia sobre lo que

puede enfrentarse antes de concluir sus estudios o después de terminarlos.

La experiencia de trabajar en un area de television durante tantos afios me
conduce a cuestionarme seriamente sobre los conocimientos adquiridos durante la
carrera ya que el campo laboral en los medios es dificil, complejo y lleno de
constante competencia. Por lo que, insisto debe existir una materia que
proporcione la informacion y conocimientos necesarios acerca de estas areas
poco exploradas para que el estudiante amplié su panorama en cuanto al campo

laboral que se va a enfrentar.

La especializacion en un area es primordial para desempefar correctamente la
actividad laboral, asi funciona la operacién de un master de television ya que va
de la mano con el manejo de equipo, con la tecnologia y situarse en la vanguardia

es sinénimo de tener trabajo, colocarse, mantenerse en el equipo de la television.

Este es uno de los motivos, dar a conocer cdmo se opera un master de television,
un dia de trabajo. Sin embargo, este informe se enfocé a un area de la television
de paga, la operacién y procesos no son diferentes de la television abierta, pero la
diferencia radica en que a partir del desarrollo tecnolégico que ha requerido la
transmision de sefiales de paga y que se traduce en canales de television; abren

un capitulo mas dentro de la historia de esta.

Por lo consiguiente, el mencionar la importancia que ha tenido el nacimiento y
desarrollo de la television de paga no estd demas en este informe profesional, asi
como las empresas, consorcios que apostaron y apoyaron a esta convergencia

tecnologica.
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Este nuevo modelo de television ha generado debates, competencia, lineamientos
juridicos y sobre todo ha creado fuentes de empleo y es ahi donde el comunicador
debe poner atencién y estar al pendiente de esa oportunidad en esta area, sin
dejar de lado la responsabilidad de tener en sus manos los contenidos de los
canales que va a trasmitir y que el mayor compromiso es hacer llegar al
televidente calidad en el servicio, y esto solo se logra con la profesionalizacion, la

capacitacion y estar al dia con el crecimiento de esta industria.

En esta actividad profesional existe la cuestion técnica y la operativa, ambas van
de la mano, el operador tiene que realizar el trabajo con lo que tiene, con lo que
cuenta, ya que los equipos pueden ayudar o perjudicar en la operacién de la
transmision. Por ello, es de vital importancia que futuros comunicadores estén a la
vanguardia en materia de tecnologia principalmente en estas areas para poder
aplicar los criterios profesionales a los problemas que se presenten durante el
desarrollo en el trabajo.

La television como medio de comunicacién masiva, llega a miles de hogares
rompe las barreras sociales, de raza, de religién; por medio de ella se informa, se
entretiene, se divierte, por medio de la imagen y el sonido y en fraccion de
segundos traslada a otras formas de vida, de pensar, a otros mundos, y en este
viaje que hacemos por medio de sefiales y un aparato de television, hay alguien

detras que funge como conductor de este vehiculo y es “el operador del master”.

Deseo concluir este trabajo con las palabras de Claudia Elizabeth Medina Herrera,
excelente profesional, operadora, gran amiga y actualmente asistente personal de
José Armando Cardenas Vizcaino (Titular del Programa: José Cardenas Informa)

concluye este trabajo con sus mejores palabras: “Operadora de master, de
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principio el nombre no te dice nada y terminas explicando con peras y manzanas
tu actividad y resumes en unas cuantas palabras que transmites los programas y
los comerciales, desde unas maquinas muy parecidas a las videocaseteras
comunes, claro esos formatos se usan cada vez menos en la actualidad. A mi me
cambid la manera de “ver” la television, ser critico no es igual que ser criticon...
Hace algunos anos el “Master” era un mundo de hombres, del 100 % de los
operadores, el 10% éramos mujeres, pero sin duda para “apretar botones” lo
menos relevante es el género, pero habia que demostrar todos los dias que eras
apta para el trabajo, no sélo ante los ojos del jefe directo, sino también ante los
comparfieros y el mas importante pero menos considerado, quien estaba viendo la

television...”
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Anexo 1

M-Series iVDR ( Intelligent Video Digital
Recorder - Grabador de Video Digital

Inteligente )

Productos Grass Valley™ de Thomson
Broadcast & Media Solutions ofrecen la mas
completa solucion multi-formato para

adquisicién, produccion, almacenamiento vy

reproduccion.

La linea M-Series™ iVDR — Grabador de Video Digital Inteligente, es una nueva
clase de producto que supera las capacidades de las VTR’s encontradas en
Estudios Broadcast, Cuartos de Noticias, Unidades Méviles de Produccion,

Deportes, e Instalaciones de Video Empresarial y Gubernamental.

Comparando la M-Series™ iVDR con VTR

e Facilidad de Implementacién. La interface “touch-screen” de la M-

Series™ VDR imita una VTR tradicional — ta no tienes que capacitar a tu
personal o cambiar tu flujo de trabajo actual.

e Flujo de Trabajo Acelerado. Con su amplia red y cambios de formatos

de medios soportados, la M-Series™ VDR reduce significativamente los
requerimientos “time-to-air” para todo, desde noticias hasta deportes
destacados, asi como los tiempos de finalizacion del proyecto para
proyectos corporativos de video.

e Almacenamiento de Alta Capacidad. Mientras las VTR’s son limitadas

en capacidad de almacenamiento por un cassette fisico, la M-Series™
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iVDR almacena hasta 64 horas de material DV en linea — mas de 30
veces que las VTR’s

e Ubicacién rapida Timecode/Frame. Ubicacion especifica de codigos de

tiempo y de cuadros en una VTR es un proceso que consume tiempo,
mientras que en una M-Series™ VDR puede llamar una escena a medida
gue se ingesta — o recuperarla en una fraccion de segundo desde el disco
duro del sistema.

e Recorte de Clip, Creacion de Lista de Reproduccion. La interfaz intuitiva de

la iVDR M-Series incluye funciones avanzadas de administracion de clips
que le permiten crear similares, pero distintos programas del mismo
material. Ademas de recortar clips, puede crear listas de reproducciéon de
clips. Un VTR estandar requiere de sistemas de hardware y software

adicional para hacer posible estas capacidades.

Caracteristicas Principales

e Poderosa VTR — como interface

o Estandary aplicacion de software

o Panel “touch-screen” opcional disponible para control directo
e Soporta funciones tradicionales de VTR

o Reproduccion

o Grabacion

o Transporte Standard VTR (FF, REV, jog/shuttle/VAR, busqueda de

timecode)

o Monitoreo de audio con audifonos

o Cue point

o Media extraible

o Ingesta de camaras DV via 1394 conexion Firewire

o Caracteristicas de bajo costo de los medios extraibles.

82



o Arquitectura para acomodar la proxima generacion de camaras de
video y tecnologias de compresion.

o Soporta cualquier unidad de medios extraibles en un estandar-
tamafo de 5 ¥ de pulgada usado en el estandar de la industria /O
desde la cinta digital hasta el disco optico.

o Soporta Recorte de Clip y Creacion de Lista de Reproduccién.

o Grabacion/Reproduccion simultanea, que hace el trabajo de mdultiples
VTR’s

o Soporta materiales DV, MPEG-2

o Caracteristicas de velocidad variable en la Reproduccion (solo-
motion) usando de interpolacién de campo y linea.

o Almacena hasta 64 horas de material DV en linea.

o Puede intercambiar clips de noticas, graficos y otras aplicaciones.

o Red soportada: 100Base-T, gigabit Ethernet, 1394 Firewire, IP-based
Fibre Channel

o Formatos de Media soportados: AVI, QuickTime, Material eXchange
Format (MXF), SMPTE 360M

o Principales usuarios de M-Series

= Crispin Automation
= Dixon Sports

= DNF Controls

= Encoda Systems
» Florical Systems

= Harris Automation

o Sistema de auto-contenido no necesita de cables especiales o
equipamiento especial cuando se usa el panel frontal.

o Compacto, tamafio de 4 RU
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Con un disefio digital y una interface familiar “touch-screen”, la linea M-Series
iIVDR soporta capacidades de VTR tradicionales, incluyendo grabacién,

reproducciéon, media extraible, e ingesta desde una camara (via 1394 Firewire )

La linea M-Series iVDR facilmente supera las capacidades de VTR tradicionales
por soportar multiples canales, reproduccion y grabacion simultanea, soporte de
red robusta, edicion y recorte de clip, creacion de lista de reproduccion, y la
capacidad de intercambiar materiales con una variedad de aplicaciones usando

protocolos estandar de la industria.

La M-Series iVDR ofrece una muy intuitiva interface de touch-screen que imita un
panel frontal de VTR, por lo que es inmediatamente familiar. Al usarlo, ti puedes
monitorear “feeds”, seleccionar clips de video, y preparar listas de reproduccién de
esos clips para una reproduccion manual o bajo el control de un sistema de

automatizacion — todo mientras se continta grabando.

TU puedes conectar una pantalla externa directamente a la M-Series iVDR para la
operacion en un gabinete, o usar el paquete de Software que viene con la M-
Series iVDR para mostrar la interfaz en cualquier monitor estandar de PC.
También se puede controlar usando una conexidn con un cable RS-422.

La M-Series iVDR ofrece economia en almacenamiento digital y conveniencia y
bajo costo en los medios extraibles del estandar de la industria. La caracteristica
de medio Optico en el estandar de la industria y una arquitectura que puede
acomodar cualquier unidad de medios extraibles en un estandar-tamafo de 5 Y4
de pulgada usado en el estandar de la industria I/O desde la cinta digital hasta el

disco optico.
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Como minimo, la M-Series iVDR soporta dos canales de reproduccion y dos de
grabacion, y ocho horas de almacenamiento DV; es como tener multiples VTR’s
en un sistema. Ademas soporta DV 25 Mb/s, la linea M-Series soporta el formato

de compresion MPEG-2

Diseflada para productividad inmediata, la M-Series iVDR conectada a una red
existente o0 como estacion de trabajo independiente, solo tienes que conectarla,
prenderla y comenzarla a usar. Soporta 100Base-T, gigabit Ethernet, IEEE 1394
Firewire, IP-based Fibre Channel.

La linea M-Series también es compatible con una amplia gana de formatos de
media, incluyendo AVI, Material eXchange Format (MXF), QuickTime vy
SMPTE360M. Como resultado, puedes transferir materiales digitales entre una M-
Series IVDR y otros dispositivos que puedas ver en tu red de trabajo, tales como

servidores y sistemas de almacenamiento compartidos.

Por ejemplo, la M-Series iVDR puede intercambiar materiales con Grass Valley
Profile ® XP Media Platform, Grass Valley Open Storage Area Network (SAN) y
Grass Valley Network Attached Storage (NAS) sistemas de almacenamiento.
También puede ser controlada por Switchers de produccion, incluyendo el
KayakDD ™ 1 M/ E, Zodiak ™, ™ Kalypso, y los sistemas de XtenDD ™,

La M-Series iVDR permite el intercambio de clips en la red con las aplicaciones de
noticias, graficos y otros, entre ellos el de Grass Valley NewsEdit ™ editor no

lineal.
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Para ayudar a maximizar el tiempo, la M-Series iVDR también es compatible con
NetCentral™ de Grass Valley, con Simple Network Management Protocol (SNMP)

para aplicaciones de monitoreo remoto.
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Anexo 2

06:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

*CARRIER
5

TELEFORMULA PAUTA DE CONTINUIDAD

PAUTA LUNES 20 DE DICIEMBRE DEL 2010

DETRAS DE LA NOTICIA RICARDO ROCHA

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

CMOTOMI1
CABICE62

CMTVLINA
PROTECR
R

CMTVLINA
CMQROTU
R
PROTECRR

PANRESAL
CALEI1IM1
PANREENT
CMINPRO3
PROTECRR

CABICEG0
CMINCHA2
PROTECRR

CMSCOTH
U
CMTVLINA

CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE
BICENTENARIO
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO

PROTECCION RICARDO ROCHA

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO

CM QUERETARO TURISMO
PROTECCION RICARDO ROCHA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
CALEIDOSCOPIO

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
CM INOVA PROSTALIV

PROTECCION RICARDO ROCHA

BICENTENARIO
CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2
PROTECCION RICARDO ROCHA

CM SCOTIAN BANK NAVIDAD
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO

1 HRS

00:04:00
00:01:00
00:01:10
00:02:00

00:00:15

00:03:00
00:02:00

00:01:00
00:00:15

00:03:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:02:00
00:00:15

00:03:00
00:01:10
00:02:00
00:00:15

00:04:00

00:00:30
00:02:00
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*CARRIER
6

*CARRIER
7

*CARRIER
8

08:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

MUNDONZ
1
CMNAYA12
PROTECRR

CMQROTU
R
CMMCFRE
2

EDOO01RO03
PROTECRR

PANRESAL
PLANETAS
PANREENT
TLAXCA10
TWITTELl
PROTECRR

ACONTIRH
CMINCHA2
CLIMLU20
PROTECRH

A TRAVES DEL MUNDO
NAYARIT
PROTECCION RICARDO ROCHA

CM QUERETARO TURISMO

CM MEJOR COMPRA AKWAYS FRESH V2
ESTADOS
PROTECCION RICARDO ROCHA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
PLANETA

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
TLAXCALA

TWITTER

PROTECCION RICARDO ROCHA

A CONTINUACION RUIZ HEALY NUEVA IMAGEN
CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2

CLIMA

PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

EDUARDO RUIZ HEALY CLASIFICACION (A)
INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

CMSCOTH
]
CMTVLINA
EDOO1RO1
CMNAYA11l
PROTECRH

CM SCOTIAN BANK NAVIDAD

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
ESTADOS

NAYARIT

PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

00:01:00
00:00:30
00:00:15

00:03:00

00:01:00

00:02:00
00:01:00
00:00:15

00:03:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:01:30
00:00:10
00:00:15

00:03:00
00:00:10
00:02:00
00:01:00
00:00:15

ESTUDIO C 1 HRS

00:04:00

00:00:30
00:02:00
00:01:00
00:00:30
00:00:15

00:03:00
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*CARRIER
3

*CARRIER
4

09:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

CMQROTU
R
MUNDOGB
1
CMTVLINA
PROTECRH

PANRESAL
INSOLIT2
PANREENT
CMINPRO3
ECOLOGO02
PROTECRH

CMMCBUL
1
ACONTIBE
CAPTEA20
CLIMLU20
PROTECBE

EN LOS TIEMPOS DE LA RADIO
INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

PROTCOB
E
CMNAYA10
CMQROTU
R
CMMCHAP
2
EDOO1RO1
PALABRA4
IDENT229
PROTREBE

CM QUERETARO TURISMO

A TRAVES DEL MUNDO
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
INSOLITO

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
CM INOVA PROSTALIV

ECOLOGIA

PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1
ACONTINUACION BETETA

TEATRO

CLIMA

PROTECCION BETETA

PROTECCION CONTINUAMOS BETETA
NAYARIT

CM QUERETARO TURISMO

CM MEJOR COMPRA HAPPY CHOP V.2
ESTADOS

PALABRA

IDENTIFICACION SISTEMA SATELITAL
PROTECCION BETETA

CLASIF (A)

00:01:00

00:01:00
00:02:00
00:00:15

00:03:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:02:00
00:00:30
00:00:15

00:03:00

00:02:00
00:00:10
00:01:00
00:01:00
00:00:15

1HR

00:04:00

00:00:15
00:00:30

00:01:00

00:02:00
00:01:00
00:00:20
00:00:10
00:00:15

00:04:00
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*CARRIER
3

10:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

PROTCOB
E
PANRESAL
CALEI1IM2
PANREENT
MUNDOCO
4
CMCONDE
2
TLAXCA15
PROTREBE

CMINMOIN
CAPTEA21
CLIMLU20
PROTECJP

PROTECCION CONTINUAMOS BETETA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
CALEIDOSCOPIO

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

A TRAVES DEL MUNDO

CM LAS CONDES QUERETARO
TLAXCALA
PROTECCION BETETA

CM INOVA MOINSAGE V.1
TEATRO

CLIMA

PROTECCION JAVIER POZA

JAVIER POZA

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

CALEI1IM3

CMTVLINA
PLANETA4
PROTECJP

CMNAYAQ9
CMINCOL2
MUNDOFR
1
DONCNCE2
IDENT702
PROTECJP

PANRESAL
TLAXCAO06
PANREENT

CALEIDOSCOPIO

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
PLANETA

PROTECCION JAVIER POZA

NAYARIT
CM INNOVA COLAGEINA V2

A TRAVES DEL MUNDO

DONACION CNC CAMPARNA DE LECTURA
IDENTIFICACION SISTEMA DE CABLE
PROTECCION JAVIER POZA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
TLAXCALA
CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

00:00:15
00:00:10
00:01:00
00:00:10

00:00:40

00:01:00
00:02:00
00:00:15

00:04:00
00:02:00
00:01:00
00:01:00
00:00:15

1HR

00:04:00
00:01:00
00:02:00
00:01:00
00:00:15

00:03:00
00:00:30
00:02:00

00:01:00
00:00:20
00:00:10
00:00:15

00:03:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
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*CARRIER
4

11:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

CMMCFRE

2 CM MEJOR COMPRA AKWAYS FRESH V2 00:02:00
EDO40R01 ESTADOS 00:00:40
PROTECJP PROTECCION JAVIER POZA 00:00:15
00:05:00
CMMIPAS5 CM MIPAS 00:02:00
ACONTIMW A CONTINUACION MAXINE NUEVA IMAGEN 00:00:10
CMTVEASY CM TV OFERTAS EASY FIX V1 00:02:00
PROTECM
w PROTECCION MAXINE WOODSIDE 00:00:15
2HRS 30
MAXINE WOODSIDE TODO PARA LA MUJER  CLASF (A) VvC MIN

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

00:04:00
CMOMNIL2 CM OMNILASER 00:00:20
CALEIIM4  CALEIDOSCOPIO 00:01:00
CMTVLINA CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO 00:02:00
CAPPAIO9 CAPSULA PAISANO 00:01:40
PROTECM
W PROTECCION MAXINE WOODSIDE 00:00:15
00:04:00
CMOTOMI1 CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE 00:01:00
CMMCBUL
1 CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1 00:02:00
CABICEG3 BICENTENARIO 00:01:10
PLANETA3 PLANETA 00:01:00
PROTECM
w PROTECCION MAXINE WOODSIDE 00:00:15
00:04:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
CAPSULA 40
CAP40S04 SEGUNDOS 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CMOMNIL2 CM OMNILASER 00:00:20
PALABRA4 PALABRA 00:00:20
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*CARRIER
4

*CARRIER
5

*CARRIER
6

*CARRIER
7

*CARRIER
8

CMMCBUL
1
PROTECM
w

TLAXCA16
CMTVEASY
PROTECM
W

CMTVPASL1
CABICEG9
EDO50R04
INSOLIT3
PROTECM
W

FFDIC172
CMINCOL2
CALEI1IM5
PROTECM
W

PANRESAL
PLANETA2
PANREENT
CMINCHA2
CMQROTU
R
PROTECM
w

TLAXCA18
CMMCBAC
1

CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

TLAXCALA
CM TV OFERTAS EASY FIX V1

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

CM TV OFERTAS PATA BOAT
BICENTENARIO

ESTADOS

INSOLITO

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

CORTINILLAS FORMULA FINANCIERA
CM INNOVA COLAGEINA V2
CALEIDOSCOPIO

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
PLANETA

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2

CM QUERETARO TURISMO

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

TLAXCALA

CM MEJOR COMPRA BACK 2 LIFE V1

00:02:00

00:00:15

00:04:00
00:02:00
00:02:00

00:00:15

00:04:00
00:02:00
00:01:10
00:00:50
00:01:00

00:00:15

00:04:00
00:02:00
00:02:00
00:01:00

00:00:15

00:04:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:02:00

00:01:00

00:00:15

00:04:00
00:02:00

00:02:00
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*CARRIER
9

*CARRIER 10

13:30

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

PROTECM

w PROTECCION MAXINE WOODSIDE 00:00:15
00:04:00
CMOMNIL2 CM OMNILASER 00:00:20
CMMCFRE
2 CM MEJOR COMPRA AKWAYS FRESH V2 00:02:00
INSOLIT4 INSOLITO 00:01:00
TWITTE12 TWITTER 00:00:10
CMNAYA12 NAYARIT 00:00:30
PROTECM
w PROTECCION MAXINE WOODSIDE 00:00:15
00:04:00
CMMIPAS5 CM MIPAS 00:02:00
ACONTIAC A CONTINUACION ATANDO CABOS NUEVA IMAGEN 00:00:10
CMMCBAC
1 CM MEJOR COMPRA BACK 2 LIFE V1 00:02:00
PROTECAC PROTECCION ATANDO CABOS 00:00:15
DENISE MEARKER ATANDO CABOS  CLASIF (A) ESTUDIO F 1HR

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

00:03:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
CMCONDE
2 CM LAS CONDES QUERETARO 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CMMCBUL
1 CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1 00:02:00
PROTECAC PROTECCION ATANDO CABOS 00:00:15

00:03:00
CMTVEASY CM TV OFERTAS EASY FIX V1 00:02:00
CAP40S02 CAPSULA 40 SEGUNDOS 00:01:00
TWITTEOL TWITTER 00:00:10
PROTECAC PROTECCION ATANDO CABOS 00:00:15

00:04:00
TLAXCA17 TLAXCALA 00:02:00
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*CARRIER
4

*CARRIER
5

*CARRIER
6

15:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

CMINPRO3 CM INOVA PROSTALIV 00:02:00

PROTECAC PROTECCION ATANDO CABOS 00:00:15
00:03:00
CMTVEASY CM TV OFERTAS EASY FIX V1 00:02:00
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
PROTECAC PROTECCION ATANDO CABOS 00:00:15
00:03:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
PLANETA1 PLANETA 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CMMCFRE
2 CM MEJOR COMPRA AKWAYS FRESH V2 00:02:00
PROTECAC PROTECCION ATANDO CABOS 00:00:15
00:03:00
CMTVLINA CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO 00:02:00
EDOO1RO1 ESTADOS 00:01:00
PROTECEC PROTECCION ENRIQUE CAMPOS 00:00:15
ENRIQUE CAMPOS SUAREZ EN FORMULA CLASIF (A) 1 HRS

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

00:03:00
CMINCHA2 CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2 00:02:00
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
PROTECEC PROTECCION ENRIQUE CAMPOS 00:00:15
00:04:00
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
CMOTOMI1 CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE 00:01:00
MUNDOCH
1 A TRAVES DEL MUNDO 00:01:00
CABICE66 BICENTENARIO 00:01:10
PROTECFT PROTECCION FORMULA DE LA TARDE 00:00:15
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15:30

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

*CARRIER
5

CIRO GOMEZ LEYVA CLASIF (A)

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

PANRESAL
CAP40S05
PANREENT
CMTVPAS1
CMQROTU
R
PROTECFT

CMTVLINA
RHDIC172
PROTECFT

CMSCOTH
U

TLAXCA11l
CMINCHA2
TWITTE14
PROTECFT

FFDIC172
CMINCHA2
PROTECFT

PANRESAL
INSOLITS
PANREENT
CMQROTU
R
CMINCOL2
PROTECFT

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
CAPSULA 40 SEGUNDOS

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
CM TV OFERTAS PATA BOAT

CM QUERETARO TURISMO
PROTECCION FORMULA DE LA TARDE

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
CORTINILLA RUIZHEALY
PROTECCION FORMULA DE LA TARDE

CM SCOTIAN BANK NAVIDAD
TLAXCALA

CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2
TWITTER

PROTECCION FORMULA DE LA TARDE

CORTINILLA FORMULA FINANCIERA
CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2
PROTECCION FORMULA DE LA TARDE

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
INSOLITO
CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

CM QUERETARO TURISMO
CM INNOVA COLAGEINA V2
PROTECCION FORMULA DE LA TARDE

1HR

00:04:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:02:00

00:01:00
00:00:15

04:00:00
00:02:00
00:02:00
00:00:15

04:00:00

00:00:30
00:01:30
00:02:00
00:00:10
00:00:15

04:00:00
00:02:00
00:02:00
00:00:15

04:00:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10

00:01:00
00:02:00
00:00:15
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*CARRIER
6

17:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

04:00:00
CMINCOL2 CM INNOVA COLAGEINA V2 00:02:00
ACONTIRO A CONTINUACION LA FORMULA ES NUEVA IMAGEN 00:00:10
CMMCBUL
1 CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1 00:02:00
PROTELFE PROTECCION LAFORMULAES........... 00:00:15
LAFORMULAES...... DEPORTES VIVO 1HR
INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA
04:00:00
CMNAYA1l NAYARIT 00:00:30
MUNDONA
3 A TRAVES DEL MUNDO 00:00:30
CMINMOIN  CM INOVA MOINSAGE V.1 00:02:00
CABICEG8 BICENTENARIO 00:01:10
PROTELFE PROTECCION LAFORMULAES........... 00:00:15
04:00:00
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
CMTVLINA CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO 00:02:00
CMCONDE
2 CM LAS CONDES QUERETARO 00:01:00
PROTELFE PROTECCION LAFORMULAES........... 00:00:15
04:00:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
CALEIIM1  CALEIDOSCOPIO 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
TLAXCA14 TLAXCALA 00:02:00
PROTELFE PROTECCION LA FORMULAES........... 00:00:15
04:00:00
CMMCBUL
1 CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1 00:02:00
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18:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

*CARRIER
5

ACONTIPC

ACONTINUACION PEPE CARDENAS

CMMIPAS5 CM MIPAS
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS ENTRADA
JOSE CARDENAS INFORMA CLASIF (A)

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

CMSCOTH
U
TLAXCA13
CMTVLINA
PROTECPC

CMTVEASY
CABICEG9
INSOLIT1
PROTECPC

PANRESAL
CAP40S01
PANREENT
CMMCBAC
1
CMQROTU
R
PROTECPC

CMQROTU
R
CMOTOMI1
CMMCHAP
2
PROTECPC

CM SCOTIAN BANK NAVIDAD
TLAXCALA

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA

CM TV OFERTAS EASY FIX V1
BICENTENARIO

INSOLITO

PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
CAPSULA 40 SEGUNDOS
CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

CM MEJOR COMPRA BACK 2 LIFE V1

CM QUERETARO TURISMO
PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA

CM QUERETARO TURISMO
CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE

CM MEJOR COMPRA HAPPY CHOP V.2
PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA

00:00:10
00:02:00
00:00:15

2 HRS

04:00:00

00:00:30
00:01:30
00:02:00
00:00:15

04:00:00
00:02:00
00:01:10
00:01:00
00:00:15

04:00:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10

00:02:00

00:01:00
00:00:15

04:00:00

00:01:00
00:01:00

00:02:00
00:00:15

04:00:00
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*CARRIER
6

*CARRIER
7

*CARRIER
8

20:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

CMMCBAC

1 CM MEJOR COMPRA BACK 2 LIFE V1 00:02:00
PLANETA4 PLANETA 00:01:00
CAPPAIO9 CAPSULA PAISANO 00:01:00
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15
04:00:00
CABICE70 BICENTENARIO 00:01:10
CMMCFRE
2 CM MEJOR COMPRA AKWAYS FRESH V2 00:02:00
TLAXCAO4 TLAXCALA 00:01:00
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15
04:00:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
CALEIIM2  CALEIDOSCOPIO 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CMTVEASY CM TV OFERTAS EASY FIX V1 00:02:00
DONCNCE2 DONACION TELETON 00:00:20
PALABRA6 PALABRA 00:00:20
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15
04:00:00
ACONTFF1 A CONTINUACION FORMULA FINANCIERA NUEVA IMAGEN 00:00:10
CMINCHA2 CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2 00:02:00
CAPTEA23 TEATRO 00:01:00
CABICE71 BICENTENARIO 00:01:10
PROTECFF PROTECCION FORMULA FINANCIERA 00:00:15
FORMULA FINANCIERA CLASIF (A) 2 HRS

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

00:03:00
CMINCHA2 CM INNOVA CHARDON DE MARIE V2 00:02:00
MUSICAO5 MUSICA 00:00:30
ECOLOG03 ECOLOGIA 00:00:30
PROTECFF PROTECCION FORMULA FINANCIERA 00:00:15
00:03:00
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*CARRIER
3

*CARRIER
4

*CARRIER
5

*CARRIER
6

21:30

*CARRIER
1

CMTVPAS1
CMQROTU
R

PROTECFF

PANRESAL
MUNDOEQ
1
PANREENT
CMTVEASY
PROTECFF

CMMCHAP
2
CMQROTU
R
EDOO1R03
PROTECFF

CMTVLINA
MUNDOKO
1

PROTECFF

CMTVEASY
CMCONDE
2

ACONTES1
CAPTEA24
PROTECSP

CM TV OFERTAS PATA BOAT

CM QUERETARO TURISMO
PROTECCION FORMULA FINANCIERA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA

A TRAVES DEL MUNDO

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

CM TV OFERTAS EASY FIX V1
PROTECCION FORMULA FINANCIERA

CM MEJOR COMPRA HAPPY CHOP V.2

CM QUERETARO TURISMO
ESTADOS
PROTECCION FORMULA FINANCIERA

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO

A TRAVES DEL MUNDO
PROTECCION FORMULA FINANCIERA

CM TV OFERTAS EASY FIX V1

CM LAS CONDES QUERETARO

A CONTINUACION ESPN NUEVA IMAGEN
TEATRO

PROTECCION ESPN

ESPN RADIOFORMULA

" pn

GRABAD
O

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

00:02:00

00:01:00
00:00:15

00:03:00
00:00:10

00:01:00
00:00:10
00:02:00
00:00:15

04:00:00

00:02:00

00:01:00
00:01:00
00:00:15

00:03:00
00:02:00

00:01:00
00:00:15

00:04:00
00:02:00

00:01:00
00:00:10
00:01:00
00:00:15

1HR

00:03:00

99



PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10

CMOTOMI1 CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CMMCBAC
1 CM MEJOR COMPRA BACK 2 LIFE V1 00:02:00
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15
*CARRIER
2 00:04:00
CMTVLINA CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDERO 00:02:00
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15
*CARRIER
3 00:03:00
CMTEQCO
1 CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL 00:00:30
CMINMOIN  CM INOVA MOINSAGE V.1 00:02:00
CMQROTU
R CM QUERETARO TURISMO 00:01:00
CMTEQNA
C CM TEQUILA DON NACHO 00:00:20
CMTEQPTA CM TEQUILA DON NACHO PRESENTA 00:00:05
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15
*CARRIER
4 00:04:00
CMTEQPT
o) CM TEQUILA DON NACHO PRESENTO 00:00:05
CMTEQNA
C CM TEQUILA DON NACHO 00:00:20
ACONTIMW A CONTINUACION MAXINE NUEVA IMAGEN 00:00:10
CMTEQCO
1 CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL 00:00:30
CINECA02  CINE 00:01:00
CMTEQCO
1 CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL 00:00:30
PROTECM
W PROTECCION MAXINE WOODSIDE 00:00:15
22:30 MAXINE WOODSIDE GRABADO 1HR
INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA
*CARRIER 04:00:00
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*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

23:30

PANRESAL
INSOLIT2
PANREENT
CMTEQNA
C
CMMCHAP
2
CMTEQCO
1
CMQROTU
R
PROTECM
w

CMTEQCO
1
TLAXCAO3
CMINCOL2
CMTEQNA
C
PROTECM
W

CMTVEASY
CMQROTU
R
TWITTE16
PROTECM
w

CMTEQCO
1
CABICE93
CMOTOMI1
CMTVLINA

BIONATURA

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
INSOLITO

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

CM TEQUILA DON NACHO

CM MEJOR COMPRA HAPPY CHOP V.2

CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL

CM QUERETARO TURISMO

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL
TLAXCALA
CM INNOVA COLAGEINA V2

CM TEQUILA DON NACHO

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

CM TV OFERTAS EASY FIX V1

CM QUERETARO TURISMO
TWITTER

PROTECCION MAXINE WOODSIDE

CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL
BICENTENARIO

CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO

00:00:10
00:01:00
00:00:10

00:00:20

00:02:00

00:00:30

00:01:00

00:00:15

04:00:00

00:00:30
00:01:00
00:02:00

00:00:20

00:00:15

04:00:00
00:02:00

00:01:00
00:00:10

00:00:15

04:00:00

00:00:30
00:01:10
00:01:00
00:02:00
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*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

00:30

*CARRIER
1

*CARRIER
2

PANRESAL
CALEI1IM3

PANREENT
CMTVPASL1

CMTEQNA
C
CMINMOIN
MUNDOCH
4

CMTEQNA
C

CABICE92
CAPPAIO2
MUSICAOQ6
PROTEDEL

ACONTDEL
CABICE41
PROTEDEL

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
CALEIDOSCOPIO

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
CM TV OFERTAS PATA BOAT

CM TEQUILA DON NACHO
CM INOVA MOINSAGE V.1

A TRAVES DEL MUNDO

CM TEQUILA DON NACHO
BICENTENARIO

CAPSULA PAISANO

MUSICA

PROTECCION DR. LAMMOGLIA

A CONTINUACION LAMMOGLIA NUEVA IMAGEN
BICENTENARIO
PROTECCION DR. LAMMOGLIA

DR. LAMMOGLIA

PANRESAL
PLANETA3
PANREENT
CMTVLINA
PROTEDEL

CMTEQNA
C

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
PLANETA

CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
PROTECCION DR. LAMMOGLIA

CM TEQUILA DON NACHO

00:03:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:02:00

00:03:00

00:00:20
00:02:00

00:00:40

03:00:00

00:00:20
00:01:10
00:01:00
00:00:30
00:00:15

00:04:00
00:00:10
00:04:40
00:00:15

03:00:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10
00:02:00
00:00:15

00:04:00

00:00:20
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01:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

ACONTIRH
CMTVLINA
CLIMMA21
PROTECRH

A CONTINUACION RUIZ HEALY NUEVA IMAGEN
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO

CLIMA

PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

EDUARDO RUIZ HEALY

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

CMCONDE
2

CMTVEASY
CMTEQCO
1
PROTECRH

CMTEQCO
1

CMTVLINA
PROTECRH

PANRESAL
CAP40S02
PANREENT
CMTEQNA
c
CABICE90
PROTECRH

CMTEQNA
C

TLAXCA10
ACONTISH
EDOS50R05
CAPPAIO1
TWITTEL5
PROTECSH

CM LAS CONDES QUERETARO
CM TV OFERTAS EASY FIX V1

CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL
PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL
CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA
CAPSULA 40 SEGUNDOS
CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA

CM TEQUILA DON NACHO
BICENTENARIO
PROTECCION EDUARDO RUIZ HEALY

CM TEQUILA DON NACHO

TLAXCALA

A CONTINUACION SHANIK NUEVA IMAGEN
PROMO ESTADOS

CAPSULA PAISANO

TWITTER

PROTECCION SHANIK

CLASIF (B)

00:00:10
00:02:00
00:01:00
00:00:15

1HR

00:03:00

00:01:00
00:02:00

00:00:30
00:00:15

00:03:00

00:00:30
00:02:00
00:00:15

03:00:00
00:00:10
00:01:00
00:00:10

00:00:20
00:01:10
00:00:15

04:00:00

00:00:20
00:01:30
00:00:10
00:00:50
00:01:00
00:00:10
00:00:15
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GRABAD
02:00 SHANIK EN FORMULA O 1HR
INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

*CARRIER

1 00:03:00
CABICES89 BICENTENARIO 00:01:10
TLAXCA18 TLAXCALA 00:02:00
PROTECSH PROTECCION SHANIK 00:00:15

*CARRIER

2 00:03:00
FFDIC172 CORTINILLA FORMULA FINANCIERA 00:02:00
INSOLIT3 INSOLITO 00:01:00
PROTECSH PROTECCION SHANIK 00:00:15

*CARRIER

3 03:00:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
MUNDONZ
1 A TRAVES DEL MUNDO 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CABICE88 BICENTENARIO 00:01:10
ECOLOG05 ECOLOGIA 00:00:30
PROTECSH PROTECCION SHANIK 00:00:15

*CARRIER

4 04:00:00
ECOLOGO06 ECOLOGIA 00:00:30
CAPTEA25 CAPSULA DE TEATRO 00:01:00
MUSICAO01  MUSICA 00:00:30
CALEIIM4  CALEIDOSCOPIO 00:01:00
CLIMMA21 CLIMA 00:01:00
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15

03:00 JOSE CARDENAS CLASIF (B) REPETICION 1 HR

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

*CARRIER

1 00:04:00
CMOTOMI1 CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE 00:01:00
ACDIC132 CORTINILLA ATANDO CABOS 00:02:00
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*CARRIER
2

*CARRIER
3

*CARRIER
4

04:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

BICENTOO1 BICENTENARIO 00:01:00

PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15
00:04:00
RHDIC172 CORTINILLA RUIZ HEALY 00:02:00
MUNDOEQ
1 A TRAVES DEL MUNDO 00:01:00
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15
00:04:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
INSOLIT4 INSOLITO 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
JPDIC082 CORTINILLA JAVIER POZA 00:02:00
CABICES85 BICENTENARIO 00:01:10
PROTECPC PROTECCION PEPE CARDENAS SALIDA 00:00:15
04:00:00
ACONTES2 A CONTINUACION ESPN NUEVA IMAGEN 00:00:10
TLAXCA15 TLAXCALA 00:02:00
CAPTEA28 CAPSULA DE TEATRO 00:01:00
CLIMMA21  CLIMA 00:01:00
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15
ESPN RADIOFORMULA CLASF (A) RETX 00:01:00

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

03:00:00
CABICE84 BICENTENARIO 00:01:10
CMCONDE
2 CM LAS CONDES QUERETARO 00:01:00
EDO50R06 = PROMO ESTADOS 00:00:50
TWITTEL7 TWITTER 00:00:10
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15

00:04:00
RRDIC143  CORTINILLA RICARDO ROCHA 00:03:00
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15
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*CARRIER
3

*CARRIER
4

05:00

*CARRIER
1

*CARRIER
2

05:30

*CARRIER
3

03:00:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
TLAXCAO2 TLAXCALA 00:01:00
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
CABICE80  BICENTENARIO 00:01:10
ECOLOGO01 ECOLOGIA 00:00:30
PROTECSP PROTECCION ESPN 00:00:15

04:00:00
MUNDONA
1 A TRAVES DEL MUNDO 00:01:00
CAPTEA29 CAPSULA DE TEATRO 00:01:00
BICENTO02 BICENTENARIO 00:01:00
CLIMMA21 CLIMA 00:01:00
LAFORMULAES...... DEPORTES VIVO 1HR

INSERTAR 2 CINTILLOS POR BLOQUE CORREO ELECTRONICO Y NUM. TEL. USA

03:00:00
FFDIC172 CORTINILLA FORMULA FINANCIERA 00:02:00
CMCONDE
2 CM LAS CONDES QUERETARO 00:01:00

03:00:00
PANRESAL CORTE PAN REGIONAL UNICA VERDE SALIDA 00:00:10
CABICE76  BICENTENARIO 00:01:10
PANREENT CORTE PAN REGIONAL UNICA ROJO ENTRADA 00:00:10
ACONTIRR A CONTINUACION RICARDO ROCHA NUEVA IMAGEN 00:00:10
CAPPAI10  CAPSULA PAISANO 00:02:10
RICARDO ROCHA DETRAS DE LA NOTICIA CLAS(A) EST. D 1HR

03:00:00
CABICE40 00:01:50
CLIMMA21 CLIMA 00:01:00
TWITTE18 TWITTER 00:00:10
PROTECRR PROTECCION RICARDO ROCHA 00:00:15
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CMTVPASL1
CMTVEASY
CMTVLINA
CMINCHA2
CMINMOIN
CMINCOL2

CMINPRO3
CMCONDE2
CMOTOMI1

CMMCBAC1
CMMCHAP2
CMMCFRE2
CMMCBUL1
CMTEQCO1
CMTEQNAC
CMTEQPTA/O
CMOMNIL2
CMKARCHE
CMSCOTHU
CMMIPASS
CMOQROTUR

10
17

w N © o oo o »~ O, o

> 5

20

CM TV OFERTAS PATA BOAT

CM TV OFERTAS EASY FIX V1

CM TV OFERTAS LIPOZENE NAVIDENO
CM INNOVA CHARDO DE MARIE V2

CM INOVA MOINSAGE V.1

CM INNOVA COLAGEINA V2

CM INOVA

PROSTALIV

CM LAS CONDES QUERETARO

CM CASAS OTOMI SAN MIGUEL DE ALLENDE
CM MEJOR COMPRA BACK 2 LIFE

Vi

CM MEJOR COMPRA HAPPY CHOP V.2

CM MEJOR COMPRA ALWAYS FRESH V2
CM MEJOR COMPRA BULLET EXPRESS V1
CM TEQUILA CORRALEJO VERSION AZUL
CM TEQUILA DON NACHO

CM TEQUILA DON NACHO PRESENTA Y PRESENTO
CM OMNILASER

CM KARCHER

CM SCOTIAN BANK NAVIDAD

CM MIPAS

CM QUERETARO TURISMO
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Glosario

AUDIO: Con este nombre se identifica la sefal sonora una vez transformada en
sefial eléctrica.

AUDIO DE REGRESO O AIRE: Es el audio que recibimos en el master,
proveniente de un TOCOM y que nos permite saber que nuestro canales se esta
transmitiendo normalmente (solo audio).

BARRAS DE COLOR: Sefal de video para pruebas y ajuste de monitores que
presenta una serie de barras verticales de color: blanca, amarilla, cyan, verde,
magenta, rojo, azul y negro.

BETACAM: Sistema de cassette de tipo profesional que emplea cinta de Y.

BITACORA: Es la calificacion de un programa, serie o pelicula: especifica todos
los daros del material y los tiempos para corte.

BLOQUE: Son las partes en las que esta dividido un programa, serie o pelicula.
BREAK: Es la separaciéon que hay entre el fin de un programa y el inicio de otro.

BROADCAST: Se dice de toda tecnologia de video que reune el estandar de
calidad minimo exigible para su teledifusion. Por extension, calidad profesional.

BUMPER: Es una cortinilla que anuncia entrada o salida a corte comercial o
carrier.

BURST: Senal de sincronismo de color.

CABEZA: Electroiman que, dentro del magnetoscopio, efectia las funciones de
registro, lecturay borrado de la sefial de video y/o audio.

CAMPO: Es una exploracion de 262.5 lineas, existen dos en un cuadro de
imagen, campo non y campo par.

CANALES DE SENAL: Son los canales que se generan en lugar remoto a la
empresa.

CANALES GENERADOS: Son los canales que son armados y en ocasiones
producidos por la televisora.

CARRIER: Pausa para transmision de comercializacion o promocién dentro de
cada uno de los programas series o peliculas, algunas televisoras le llaman break.
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CASSETTE: Caja de plastico cerrada que contiene dos carretes en su interior
sobre los que va enrollada la cinta magnética. Son de carga rapida y se aplica a
los formatos super 8mm, Y2 y ..

COMERCIAL: Es la publicidad que se le da a un producto, pagado por alguna
empresa.

CONGELAR (LA IMAGEN): Accion de paralizar una imagen de cine o video
durante un determinado periodo de tiempo.

CORTINILLA: Material de corta duracién que se transmite con el objetivo de
presentar o identificar un canal, programa, serie o pelicula.

CROLL: Es un super de letras y/o numeros con informacién, que pasa a través del
monitor de imagen ya sea de derecha a izquierda o viceversa, pero siempre en
movimiento.

CROMINANCIA: Informacién que contiene las caracteristicas de tinte (fase) y
saturacion (amplitud) del color en una imagen de television.

CUADRO DE IMAGEN (en inglés, Frame): Cobertura completa de una imagen de
TV (equivalente a lo que en cine seria un fotograma). En la norma NTSC se dan
30 cuadros por segundo, contenido de cada uno de ellos 525 lineas de
informacion.

CHROMA-KEY: Efecto por el cual una imagen es incrustada (superpuesta) dentro
de otra de tal forma que tanto la base como la incrustacion tienen igual presencia.

DECIBELIO: Unidad de medida de sonido.

DEFINICION: También llamada resolucién, mide la fidelidad y fineza de los
detalles de una imagen de TV.

DIRECTO: Término utilizado para dominar todo programa de TV en que las
sefales se transmiten a sus destinatarios en el mismo momento en que se
producen.

DISOLVENCIA: Es una interposicion de una imagen sobre otra: indica transicion
de tiempo.

DOLBY: Sistema reductor de ruidos que incrementa la calidad de las sefales de
audio grabadas.

DROP-OUT: Fallo de grabacion por el que aparecen en la pantalla rayas blancas
muy sefialadas.

EDICION (ELECTRONICA): Proceso de transferencia de imagenes por
conmutacién electronica de una cinta grabada durante el proceso.
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EJECT: Mecanismo de expulsion de los videocassettes para extraerlos del interior
del aparato después de su funcionamiento.

FADE: Se denomina de este modo el procedimiento mediante el cual una imagen
aparece partiendo de la oscuridad gradualmente o bien desapareciendo
paulatinamente hacia el negro.

FIBRA OPTICA: Material que se usa actualmente para la construcciéon de lineas
de transmision de sefiales de TV en lugar de los cables coaxiales.

FORMATO (DE CINTA): Dimensiones de la cinta magnética usada en las
grabaciones, medidas en pulgadas: %2, %, 1 0 2.

FREEZ: Es un cuadro de imagen fija (imagen congelada).

GRATICULA: Caratula. Escala que se usa para cuantificar informacion en la
pantalla de un monitor forma de onda o vectorscopio.

HUM: Zumbido.

IDENTIFICACION: Esa la promocion que identifica al canal que se esta
transmitiendo.

INTERFERENCIA SOLAR: Fendmeno natural que se presenta cuando el Sol
atraviesa el plano ecuatorial de la Tierra y queda alineado con el satélite y el haz
de la antena de una estacién terrena. La radiacion de energia electromagnética
del Sol, provoca un incremento importante en la temperatura de la antena, que
interfiere con su operacién normal. Las interferencias solares se presentan dos
veces al afio durante los equinoccios de primavera y otofio; su duracién es de
alrededor de 10 minutos por cinco dias aproximadamente.

KEY: Es la funcion que permite el efecto de la perforacion de una imagen sobre
otra (super).

LED: Dispositivo de pequefio tamafo que se ilumina cuando por el circula una
corriente eléctrica. Muy utilizado como indicador luminoso.

MASTER: Designa la primera copia de un programa obtenida después de su
edicion y de los trabajos de post-produccion.

MEZCLADOR (MIXER): Dispositivo electronico que permite mezclar dos 0 més
sefales de video o de audio en proporciones variables.

MICROFONO: Aparato que convierte las sefiales acusticas en eléctricas.
MIXER: Véase Mezclador.

MONITOR: Receptor de sefial de video o TV que permite visualizar la informacion.
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MONITOR FORMA DE ONDA:VéaseOsciloscopio.

NIEVE: Puntos blancos que aparecen en la pantalla del televisor y que indican una
débil sefal de recepcion.

NTSC: National Television System Committee. Organizacion que desarrollo la
norma actual de la sefial de television, usada en los Estados Unidos, Canada,
Japén, México y algunos otros paises.

ON: Del inglés, encendido, en marcha, funcionando.

ONDA: Nombre genérico aplicado a la forma de las sefiales eléctricas o sonoras
en el sistema analdgico.

OFF: Expresion que indica que la persona que habla lo hace desde fuera de la
escena o del encuadre de la cAmara. Del inglés, apagado.

OSCILOSCOPIO: Monitor electronico que permite ver y medir en su pantalla,
directamente, las oscilaciones de onda de las imagenes. Se denomina también
monitor forma de onda.

PATROCINADOR: Es un comercial que con fines publicitarios sufraga los gastos
economicos de un programa de TV.

PAUTA: Es una guia de programacién de TV, debe seguirse al 100%, ya que
contiene todas la especificaciones necesarias para la transmision.

PEDESTAL: Aumento artificial del nivel de intensidad del negro en una sefial de
television.

PICO A PICO: Medicion de una onda desde su punto mas negativo hasta el mas
positivo.

PLAY: Acepcion del inglés utilizada para designar la lectura o reproduccion en un
magnetoscopio.

POST-PRODUCCION: Todas las operaciones técnicas que, partiendo del material
grabado, conducen a la obtencién del master de un programa.

PRE-PRODUCCION: Toda la fase de preparacion previa al inicio de la grabacién
de un programa.

PRODUCCION: La fase de produccion abarca desde el primer al dltimo dia de
grabacion.

PROMOCIONAL: Es el material que promueve un programa, serie, pelicula etc.
PROMOCION EPISODICA: Es el promocional con especificacion de horario, dia o

capitulo.
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PROMOCION GENERICA: es el promocional sin especificacion de hora, dia o
capitulo.

REFERENCIA: Sefnal que proporciona los parametros de ajuste necesarios para
la transmision.

REPRODUCTOR (PLAYER): Aparato que posee los dispositivos necesarios para
la reproduccion de una cinta magnética (de imagen y/o sonido).

ROLL: Es un super de letras y/o numeros con alguna informacion o créditos de un
programa serie o pelicula, etc. que pasa a través del monitor de imagen de arriba
hacia abajo o viceversa, pero siempre en movimiento.

RUIDO: perturbaciéon de caracter eléctrico, no deseable, que interfiere la sefial en
audio, el ruido produce perdida de inteligibilidad; en video, rayas y puntos blancos
que interfieren la imagen.

SATURACION: Termino empleado para definir el mayor o menor grado en que un
color se encuentramezclado con el blanco. Un color puro tiene | 100% de
saturacion.

SENAL: Término genérico con que se denomina aquellas magnitudes o
parametros eléctricos que integran el mensaje que se transmite.

SLOW MOTION: Reproducir a velocidad mas lenta en movimiento.

SPLIT DE AUDIO O VIDEO: Es cuando se separa el audio del video por
segundos, y al finalizar esta operacion se une audio y video.

SPOT: Es un espacio publicitario.

STAND-BY: Se dice del aparato que se encuentra en espera de actuar con todos
sus circuitos electrénicos activados.

SUBCARRIER: Llamada también también subportadora de color o burst.

SUPER: Es una perforaciéon de nameros, letras, logos, anuncios, etc. sobre una
imagen.

TBC: Siglas con las que se conocen al corrector de base de tiempo, corrige los
drop-outs de las grabaciones regenerando la sefial de las lineas fallidas.

TELEVISION: Literalmente significa vision a distancia. esta formada por imagenes
y sonidos.

VECTORSCOPIO: Monitor electronico que permite medir la sefial de television
mediante vectores (chroma y saturacién de los colores).

VTR: Abreviatura de video tape recording que significa magnetoscopio.
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VUMETER: Instrumento para medir el nivel de sonido en los procesos de
grabacion y reproduccion.
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