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RESUMEN

Es un hecho que la violencia escolar ha existido desde hace mucho tiempo, sin
embargo en los ultimos afios ha aumentado a nivel mundial; principalmente las
cifras de niflos y adolescentes que se acosan entre si, teniendo como principal
escenario las aulas escolares. A pesar de esto son pocas las investigaciones
realizadas en nuestro pais sobre esta probleméatica y menos las medidas que se
han tomado para frenarla. Por lo que él presente trabajo tuvo como objetivo
analizar el acoso entre comparfieros para generar una estrategia que permita

actuar ante este.

El acoso es un proceso de intimidacion de un alumno o varios hacia otro u
otros, a través de agresiones fisicas, psicologicas y/o verbales, durante un
periodo de tiempo largo, implicando un desequilibrio de poder. En €l participan
3 actores principales, una victima (s), un agresor (s) y los observadores.

La intimidacion entre comparieros produce afectaciones de tipo fisico, verbal y
psicoldgico, entre las mas graves se encuentran el homicidio por parte de la
victima al agresor o el suicidio de la misma. El bullying es producido por
distintas causas entre ellas se encuentran la sociedad, la familia, los medios de
comunicacion, la escuela, factores mediadores y el propio individuo. Al ser un
proceso consta de diversas etapas, por lo que para su tratamiento se debe de

actuar en distintos niveles de prevencion: primaria, secundaria y terciaria.

Como conclusion se encontrdé que para frenar la intimidacion entre comparfieros
se debe de trabajar con cada uno de los implicados en su generacion,
responsabilizandolos de su participacion en éste, desarrollando en ellos la
concientizacion del problema, empatia, resolucion de conflictos, inteligencia
emocional habilidades sociales y de comunicacion, a través de un taller que
englobe todos los niveles de prevencion, en el cual los participantes trabajen
con sus experiencias, por medio de herramientas psicoldgicas. Todo esto
enmarcado en la comprension, el respeto al individuo, a su libre decision y

eleccidn, evitando culpabilizarlos, bases sefialadas por el enfoque humanista.



INTRODUCCION

La violencia es una de las principales probleméaticas que aquejan al mundo,
especificamente, en las Ultimas décadas la violencia escolar se ha convertido
en una preocupacion para diversos paises, entre ellos México. En donde es un
elemento de la cotidianidad de la vida de nifios y adolescentes; pareciera que
los insultos, golpes, empujones y la exclusion entre ellos, fueran parte del

centro escolar.

Cuando hablamos de violencia escolar, nos referimos a cualquier accion
u omision intencionada, que ya sea dentro de la escuela, de sus alrededores o
en actividades extracurriculares dafia a terceros, ya sean seres vivos 0 cosas,
integrando distintos tipos de agresion fisica, verbal y psicoldgica, provenientes
de alumnos, profesores y de la propia escuela, hacia otros miembros de la
misma. (Luciano, Marin y Yuli, 2008; Serrano, 2006, Villalobos, 2007).

Existen diversos tipos de violencia escolar entre estos se encuentran: la
disrupcion en las aulas; problemas de disciplina, como conflictos
interpersonales, entre profesores-alumnos, alumnos-alumnos y transgresiones
de las normas de convivencia; vandalismo; agresion fisica; acoso sexual,
ausentismo; violencia institucional y acoso escolar (Fernandez, 2004b; Merino,
2006; Torrego, 2003).

Dentro de estas manifestaciones de violencia en las aulas, la ultima de
ellas es vista como una forma extrema de violencia escolar y sus cifras de
incidencia han ido ascendiendo en los ultimos afos, por lo que ha acaparado
las miradas de distintos estudiosos de la misma. El acoso entre compafieros o
bullying, es definido como el proceso de abuso e intimidacién, en el que un
alumno o varios durante un periodo largo de tiempo toman como objeto de
agresion a otro u otros compaferos, quienes no pueden defenderse y no

pueden pedir ayuda, lo que implica un desequilibrio de poder (Cepeda-Cuervo,



Pacheco-Duran, Garcia-Barco y Piraquive-Pefia, 2008; Fernandez, 2004b;
Prieto, 2005; Rodriguez, 2004; Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005).

En este fendbmeno participan tres principales actores (Rodriguez, 2004):

1. Un agresor, que usa estrategias negativas para mantener el poder sobre la
persona gque dafia y sus comparieros.

2. Una victima, que posee alguna desventaja, cabe sefialar que en esta
investigacion se tomara dicho concepto como aquella persona que es objeto
de la agresién y responsable de la misma.

3. Los espectadores, principalmente el grupo, aunque otros espectadores son
los padres y los profesores.

Cada agente posee un rol y caracteristicas especificas para que el
bullying se manifieste y mantenga; usualmente dichos papeles van rolando

entre los actores.

Ademas de tener distintos participantes, el acoso, sefialan Buelga, Cava
y Musito (2010) y Luciano, Marin 'y Yuli (2008), puede darse de distintas
formas: a) fisico directo e indirecto, b) verbal directo e indirecto, c) exclusion

social directa e indirecta d) ciberbullying y e) acoso sexual.

Todas estas formas de acoso, tiene consecuencias en el proceso de
ensefanza-aprendizaje y en cada uno de los agentes del mismo a nivel: fisico,
psicologico vy social; sin embargo, en el caso especifico de la victima puede
llegar a dejar secuelas extremas como que busque venganza y dafie o asesine
al agresor, o se suicide. Como efecto de esta probleméatica se puede dar otro
fendmeno que es la victimizacién hacia el profesor por parte del grupo o un

subgrupo de este (Rodriguez, 2004).

De la misma forma que son varios los efectos que trae consigo el acoso
entre pares, son diversos los factores que lo originan; entre estos se
encuentran los siguientes: a) exdgenos a la escuela: el contexto social, la
familia y los medios de comunicacién; b) enddgenos a la escuela: cuestiones

organizativas de la escuela y los profesores; c) factores de riesgo del propio



individuo, como problemas psicoldgicos; y d) factores mediadores, como que
alguien aliente a la realizacion de actos violentos (Fernandez, 2004a; Garcia y
Madriaza, 2006; Sullivan, Cleary y Sullivan; 2005).

Ante la multiplicidad de las consecuencias y de las causas del acoso
entre comparieros, diversos autores han intentado frenarlo, previniéndolo o
interviniendo cuando esta presente. Pero, antes de realizar cualquier tipo de
tratamiento es primordial que se realice una identificacion y diagnéstico del
problema, para saber en el estado que este se encuentra y saber como
intervenir; esto se puede realizar mediante observaciones de padres y
profesores, informes de los estudiantes, entrevistas individuales, cuestionarios

sobre intimidacion y maltrato entre compafieros (Rodriguez, 2009).

Una vez realizada dicha deteccién se puede comenzar a intervenir en
uno o en varios niveles de prevencion, en el primario se trata de erradicar el
problema antes de su aparicion; el segundo nivel de prevencion se centra en
afrontar el problema cuando este se encuentra presente mientras que en el
tercero se trabaja con los alumnos que demuestran un nivel alto de acoso
(Knoff, 2007).

El enfoque humanista también se ha interesado en la problematica que
nos atafie, desarrollando dos métodos para su tratamiento el método de la no
inculpacion y el de preocupacién compartida. Ambos métodos radican en la
generacion de la empatia hacia la victima, sin culpabilizar a nadie sino

responsabilizar a los actores de lo que sucede (Suckling y Temple, 2006c).

Para entender estos procedimientos es necesario sefialar algunas bases
de dicha perspectiva: el ser humano tiene la capacidad de comprometerse,
autorrealizarce, de auto-resolucion, de eleccion y decisidn; su experiencia es
individual, fundamental y prioritaria; la relacion terapéutica debe estar basada
en la empatia, el respeto y la honestidad, donde el terapeuta es un facilitador
de los procesos del individuo (Castanedo, 2005).



La relevancia de haber estudiado este fenOmeno radica en las muchas
secuelas que este tiene en cada uno de los actores, en la complejidad de su
gestacion que implica la responsabilidad de diversas directrices y en los altos
indices que presenta. La Unidad para la Atencion al Maltrato y Abuso Sexual
Infantil (UAMASI) en el Distrito Federal, de 3 mil 242 quejas que recibi6 el periodo
2001-2007, 360 se refieren a casos de violencia donde un estudiante agrede a
otro, de estos ataques el 66.94% es por acoso o abuso sexual, 26.94% de
maltrato fisico/psicologico y por juegos sexuales 6.11%; entre algunas de estas
agresiones se encuentra el acoso escolar, lesiones, violacidn e inclusive

homicidio (Silva y Corona, 2010).

Otros datos importantes son los que sefala la subdirectora de Promocién y
Eventos de la Comisiébn de Derechos Humanos del Estado de México, Mireya
Miranda Carrillo; a pesar de que no tiene las estadisticas precisas estima que 3
de cada 10 nifios de primaria en el pais han sufrido alguna agresion fisica o de

acoso escolar (Otero, 2011).

Como se puede notar un gran namero de nifios y adolescentes, se
encuentran involucrados en situaciones de malos tratos y conductas agresivas;
problemas que tienen una gran posibilidad de persistir en etapas posteriores de
su vida, trayendo serias consecuencias psicoldgicas e impidiendo su desarrollo.
Por lo que para la psicologia es de suma importancia adentrarnos en esta

problematica porque confieren a la salud mental y emocional de los individuos.

Como tema de investigacién se estudiara el acoso escolar en el nivel
basico, en nifios y adolescentes, debido a que este tiene mayor indice de casos
de acoso en comparacion con los otros niveles escolares. El enfoque bajo el
cual se guiara el trabajo sera el humanista, debido a que considera que los
seres humanos deben ser entendidos desde su propia vision del mundo, lo cual
consideramos es relevante para la comprension de este tépico, ademas de que
esta corriente nos habla de centrarnos en la persona para intervenir lo cual
creemos que es fundamental para detener esta problematica, ya que si

trabajamos con la experiencia de cada uno de los actores involucrados,



atacaremos cada una de las directrices del acoso escolar, facilitando cambios

en ellos en pensamiento y conducta.

La presente investigacion tuvo por objetivo analizar el fendmeno del
acoso escolar, para desarrollar una estrategia que permita actuar ante éste,
tomando en cuenta tanto a los alumnos involucrados, a sus padres y a la propia

escuela. Para poder lograr el objetivo general, se:

% Examin6 cdmo se manifiesta el acoso escolar.

% ldentificaron los elementos de riesgo que intervienen en €l fenédmeno.

s Estudiaron las formas en la que se ha abordado el acoso entre
comparferos, tanto en prevencibn como en accién; en alumnos
participantes del fenbmeno, en padres de familia y en la escuela.

% Indago como ha abordado la problematica el enfoque humanista.

El trabajo esta compuesto de 6 capitulos, en el primero se trabaja el acoso
escolar donde se hablara de su definicion, de los agentes que participan en él, de
las diversas formas en las que se da el acoso escolar, de los lugares donde se
presenta y del proceso por el que pasan los agentes para que este se establezca;

todo esto para generar una vision amplia de como se manifiesta.

Una vez entendido a que se refiere este, se abordan en el capitulo 2 los
elementos que intervienen para que se presente y mantenga el maltrato entre
comparieros, haciéndose un division en factores exdgenos a la escuela: la
sociedad, la familia y los medios de comunicacion; y enddgenos a la escuela:
aspectos organizativos de la escuela y profesores; factores mediadores y los del
propio individuo. Esto ayuda a que la propuesta que se plantee sea lo mas

completa posible, tomando en cuenta a la mayor cantidad de factores de riesgo.

En el capitulo 3 se despliegan las secuelas de la intimidacion entre
comparnieros en los distintos actores del mismo, también se mencionara como la
intimidacion entre comparieros que no es atendida puede culminar en el acoso de

los alumnos o un grupo, hacia algunos profesores.



Ya que sabemos qué es el acoso, de sus causas y consecuencias es
importante aprender a detectar a los alumnos que padecen este y posteriormente
realizar un diagndstico del problema, para tener una vision del estado en que se
encuentra y saber como intervenir; esto es lo que se expondra en el capitulo 4.
Una vez realizado esto se puede iniciar con la intervencion la cual se comentara
en el capitulo 5 donde se hablara acerca de la forma en la que se ha abordado el
problema, en tres niveles de prevencion, tanto en los alumnos, en las familias y

en los profesores; dandonos un panorama de como afrontar dicho fenédmeno.

Posteriormente se sefialaran los principios y bases del enfoque humanista,
asi como sus aportaciones al tratamiento del acoso escolar, permitiéndonos
hacernos una idea de cémo abordar esta problematica. Finalmente se realiza una
propuesta de intervencién en el capitulo 7, un taller basado en el analisis del
marco tedrico, para que los alumnos, padres, profesores y directivos, trabajen en

la erradicacion del acoso escolar.



CAPITULO 1
ACOSO ESCOLAR

El fendmeno de acoso escolar ha sido estudiado por distintos investigadores
alrededor del mundo; el interés por este topico comenzé en el afio de 1972
(Rivers, 2007a), momento en el que algunos de ellos en conjunto con varios
educadores, empezaron a preguntarse si los comportamientos violentos entre
comparfieros de clase eran normales, ya que hasta entonces eran vistos como

parte del desarrollo humano.

En nuestro pais hasta hace poco, el tema del acoso entre comparieros era
murmurado entre voces, se sabia de la existencia de la violencia en el contexto
escolar, pero no se le daba mucha importancia. En una sociedad donde la
violencia es parte de la cotidianidad de la mayoria de las personas, el maltrato
entre iguales pasa desapercibido.

Con el aumento de los casos de intimidacion entre pares, en México se
volco la mirada hacia esta problematica; ubicada dentro de un fenbmeno mas
grande denominado violencia escolar, el cual es importante mencionar; ya que
este nos dard un panorama, de donde se estd gestando la intimidacion, ademas
de que nos permitira diferenciar el acoso entre iguales de otras formas de
violencia que tienen cabida en la escuela. Por lo que en este capitulo se realizara
un esbozo general del mismo, para posteriormente  desmenuzar el término de

acoso escolar.

1.4  Definicion y tipos de violencia escolar

En nuestro pais escuchamos frecuentemente la palabra violencia e incluso
somos victimas de ella; quizd también hemos oido hablar de la violencia
escolar, pero pocas veces nos hemos puesto a reflexionar de que se trata,
dando por hecho que es un acto de agresion fisica ¢Pero realmente sera solo

eso?



Serrano (2006) menciona que la violencia escolar, hace referencia a
cualquier accion u omision intencionada, que ya sea dentro de la escuela, de
sus alrededores o0 en actividades extracurriculares, dafia o puede dafar a
terceros, ya sean seres vivos, como los miembros de la escuela o cosas como

el mobiliario de la misma.

Mientras que para Alegre (2004; en Luciano, Marin y Yuli, 2008), es un
tipo de violencia que esta formada por situaciones de agresion fisica, verbal y
emocional, provenientes de alumnos, docentes y de la propia escuela, hacia los
miembros de la misma; aflade que este tipo de violencia esta relacionada con

lo que se vive en la sociedad.

Por otro parte Gomez (2005; en Villalobos, 2007) sefiala que la violencia
escolar es un recurso de poder que utiliza un profesor para hacer valer su
autoridad y controlar al grupo; mientras que en los alumnos es parte de una
fuerza para obtener algo que se quiere y que otro estudiante o grupo, no quiere

proporcionarle.

Como vemos la violencia en la escuela no se reduce al ambito fisico,
sino implica también actos de agresion verbal o psicolédgica, que pueden llevar
acabo tanto alumnos, profesores o la propia institucion escolar, que dafan a
terceros sean personas o cosas; dentro de la escuela o en sus alrededores,
siendo un recurso de poder para el que la ejerce. Teniendo como telén de

fondo lo que se vive en la sociedad.

Ademas conjunta diferentes tipos de actos, de los cuales distintos
autores han realizado clasificaciones de los hechos violentos que se realizan
dentro de los colegios, varios de ellos como Barragan, Valadez, Garza,
Barragan, Lozano, Pizarro y Martinez (2010); Merino (2006); Torrego (2003) y

Villalobos (2007) coinciden en la que se muestra en la siguiente tabla:
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Tipos de violencia escolar

Tipo Descripcion

Disrupcién en las aulas Comportamientos negativos de alumnos que impiden el

desarrollo de la clase.

Conflictos en la relacion profesor-alumno o transgresiones a las
Problemas de disciplina normas de la escuela; como la resistencia, el boicot, hasta el

desafio y el insulto al profesorado.

Vandalismo Destrozo o robo de pertenencias de alumnos como a la

infraestructura de la escuela.

Violencia fisica Actos como peleas, agresion fisica con algun objeto, golpes y
empujones.

Intimidacién y

victimizacién entre Son procesos en los que un alumno o varios intimidan a uno o
comparieros de aula o mas compafieros, por medio de violencia fisica, verbal o social;
escuela a lo largo de meses o incluso afios.

Tabla 1. Tipos de violencia que se gestan dentro de la escuela

Fernandez (2004b) y Torrego (2003) afiaden a estos tipos el ausentismo
concretamente cuando no se deja asistir al nifio por fines econémicos, como
hacerlo trabajar. Otra distincion es efectuada por Merino (2006) quien
considera a la violencia simbdlica o institucional, la cual va de la institucion a
los profesores y del profesorado hacia el alumno, por medio de castigos,
represion y/o vigilancia.

1.5 Definicion y caracteristicas del acoso entre compaferos

Una vez contextualizado el acoso escolar, es importante tener claro que es y
como funciona dicho fendmeno. Una de la definiciones més antiguas y que ha
servido como base a diferentes especialistas es la de Olweus (1973 y 1978; en
Prieto, 2005), quien define a dicho fendmeno como la acciéon de una persona
de atormentar, hostigar o molestar a otra, quien no se puede defender,

originando una relacién basada en un desequilibrio de poder.
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Durante varios afios se han seguido estructurando distintas
conceptualizaciones del acoso escolar, la mayoria de los autores sefialan que
el bullying es el término que se le da al proceso de abuso e intimidacion, en el
gue un alumno o varios durante un periodo largo de tiempo toman como objeto
de agresion a otro u otros compafieros, quienes no pueden defenderse y no
pueden pedir ayuda (Cepeda-Cuervo, Pacheco-Duran, Garcia-Barco vy
Piraquive-Pefia, 2008; Fernandez, 2004b; Rodriguez, 2004; y Sullivan, Cleary
y Sullivan, 2005).

Como se muestra desde su definicién, el acoso entre compafieros posee
diversas caracteristicas especificas, las cuales nos ayudan a diferenciarlo de
otros tipos de violencia escolar. Autores como Fernandez (2004b), Hoyos y
Cordoba (2005), Rodriguez (2009) y Sullivan, Cleary y Sullivan (2005),

coinciden, en las siguientes:

+ La intimidacion suele ser organizada, sistematica y oculta.

% Es un comportamiento agresivo e intencional.

% Se da repetidamente a lo largo del tiempo.

% Implica un desequilibrio de poder entre los individuos (agresor/victima),
aspecto que aumenta la probabilidad de que dicho acto no sea
denunciado.

% Los actos de acoso, tiene una connotacion fisica, social y psicolégica.

% Las acciones estan provocadas por un escolar apoyado por el grupo.

Barragan et al. (2010), en contraposicion a estos autores, con respecto a
gue el acoso entre compaferos es un comportamiento intencional, consideran
gue los agresores no siempre son conscientes de las implicaciones de sus actos;
especificamente en el dafio psicolégico o verbal. También sefala que las
intenciones con las que se realiza son distintas, no siempre es la de dafar a los

demas.

Otra cuestion importante del acoso, es sefalada por Serrano (2006) él
menciona que para que este se denomine asi, la victima debe sentirse

atemorizada o amedrentada.
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En diversas investigaciones también se ha encontrado que el acoso
escolar ocurre en todos los niveles socioeconémicos, en todas las razas, sin
importar el género, presentandose en diferentes edades pero teniendo su auge
en la primera adolescencia entre los 10 y 15 afos; disminuyendo entre los 12y
18 afnos (Barri, 2006b; Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005).

Otro elemento relevante de este fendmeno es el lugar donde se lleva
acabo; Barri (2006b) y Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) sefalan que el acoso
se produce en espacios donde no existe la presencia de autoridades y donde
nadie asume la responsabilidad de su control, aunque en ocasiones se realiza
en presencia del profesor sin que este se dé cuenta; en primaria se suscita con
mayor frecuencia en el patio durante el recreo mientras que en la secundaria se

extiende a la calle, al aula y los pasillos de la escuela.

El acoso entre pares es un proceso que se va gestando durante un largo
tiempo, Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) explican cdmo se establece y las
emociones que cada uno de los participantes del acoso entre compareros va
desplegando, mediante un modelo denominado espiral descendente. En dicho
modelo se denotan los papeles que sus tres principales actores encarnan, roles

gue ayudan al mantenimiento del maltrato entre pares.

En las primeras etapas el agresor realiza acciones de baja intensidad de
violencia para observar las reacciones de los demas agentes, pero al no ver
respuestas que frenen el acoso, por el contrario en ocasiones encuentra apoyo
en algunos comparferos o amigos, continda violentando cada vez con mayor
fuerza, creandose la idea de que él tiene el poder. En las ultimas etapas del
acoso los observadores se acostumbran a la violencia y la integran a su
cotidianidad escolar, viviendo con el temor de ser el préximo, mientras que las
victimas comienzan a sufrir los efectos del acoso. Es entonces cuando el acoso
y el modelo de dominio—sumision, entre él, la victima y los observadores, se

establece. El modelo se muestra en el siguiente esquema:
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E 1 = Entiende la dindmica = No sabe que puede = Adaptado a
Mt_apa del grupo. ser victima  de escuela.
eslraerrgr = [dentifica a las acoso. = Muestra que no es
P victimas potenciales. e Esta adaptado a la vulnerable al acoso.
escuela.
Etapa 2 = Hace actos de bajo = Se siente incomodo, = Siente
Probar la nivel de intimidacion.  pero no hace nada incomodidad, se
temperatura = Consigue el apoyo ante el acoso o hace retra o da un
del agua de otros. algo poco efectivo. apoyo parcial a la
intimidacion.
= Realiza una = Se siente = Siente impotencia
Etapa 3 intimidacion ~ mas culpable por la y culpa por no
Ocurre algo grave. intimidacion y intervenir.
mas = Despersonaliza a la por no hacerle
iImportante. victima. frente. o
* Piensa que la
Etapa 4 * Agrede hasta  Se siente intimidacion ~_ forma
| parte de la vida, por
El acoso afuera de la desesperado y su |
: ! 0 que lo mejor es
escolar sube escuela. autoestima baja
de tono dau i s protegerse a  si
s A qwen(aj ung idea . mismo.
eé?jge?ra a de su = Considera que lo
P ) mejor es ignorar la
intimidacion o
Etapa 5 apoyar al
El acoso intimidador.
escolar se s La victima no
establece merece apoyo.
definitiva- . 3
te «El acoso se ~hiensa que el '
mente. stiend mundo es un
¢ 's.? e a u lugar horrible e *=En la sociedad, los
am :.0 mas inseguro. individuos son
?:mp_lo. e Piensa o0 se impotentes.
- . . . .
orlr_nenza ¢ a intenta suicidar. * Piensa que solo se debe
:jeeallitl:ii?/ros actos cuidar a si mismo.

Figura 1. Espirales descendentes del acoso escolar
Fuente:Sullivan, Cleary y Sullivan (2005: 26)

Cabe sefialar que por lo que veiamos anteriormente el acoso es como
una danza circular por lo que estos roles se van moviendo dentro del grupo o
de la escuela. El esquema que propone Sullivan, Cleary y Sullivan (2005), no
abarca todos los pensamientos que tienen los integrantes del acoso entre
compairieros, pero sin duda es un modelo de como se establece el acoso

dentro de un grupo.
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1.3 Actores del acoso escolar

El acoso escolar posee diferentes agentes que participan en el proceso y que
tienen un papel especifico en dicho fendmeno, victima (s), victimario (s) y

observadores.

1.3.1 Victimay victimario

Fernandez (2004b) y Rodriguez (2009) mencionan que las victimas pueden ser
de dos tipos, activas o pasivas, la primeras tienen una reaccion agresiva y
desafiante ante la violencia de su atacante; mientras que las segundas tienen una

reaccion silenciosa.

Otro tipo de victima es la denominada proactiva o provocativa, la cual
participa activamente en las agresiones, con el fin de llamar la atencion de sus
pares o de sus profesores, por tanto se le puede dar el rol de victima y de agresor
(Fernandez, 2004b; Merino, 2006).

A pesar de que existen distintos tipos de victimas Fernandez (2004) sefala
gue todas tienen una baja popularidad y son rechazadas por sus compaferos lo
cual influye en que estas no reciban ayuda de nadie y a que se mantenga el

fenébmeno.

Otras caracteristicas de la victima las sefiala Rodriguez (2009)
describiéndolas como débiles, inseguras, ansiosas, sensibles, con baja
autoestima, tranquilas y timida. Aunque, para otros autores la victima puede
ser cualquier persona que sea considerada “diferente”, aunque frecuentemente
las personas intimidadas son aquellas que tiene poco nivel atractivo,

sobrepeso o son pobres (Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005).

Por su parte el agresor manifiesta un temperamento agresivo e
impulsivo, escasa empatia, se percibe a si mismo como superior a los demas,
es deficiente en sus habilidades de comunicar y negociar deseos. Se dividen

en tres tipos: 1) Activo, agrede personalmente; 2) social-indirecto, dirige el
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acoso y 3) pasivo, participa en la planificacibn aunque no actua (Rodriguez,
2009).

Una de las caracteristicas importantes de los acosadores es que
buscan diluir su culpabilidad y responsabilidad, minimizando los actos
violentos, culpabilizando a otros, mintiendo sobre los hechos para no asumir
responsabilidad, cambiando su discurso al captar que su interlocutor no se
complace o cree lo que el menciona, lo que lo ayuda a ocultar su acto y

apelando sus derechos (Rodriguez, 2004).
1.3.2 Observadores

Los espectadores son principalmente el grupo al que pertenecen el agresor y/o
la victima, los cuales presencian los abusos pero callan ya sea porque
disfrutan, porque creen que los conflictos con la victima son inevitables o estan
basados en justicia, porque no entienden las consecuencias de lo que esta
sucediendo, o porque le temen al agresor y a convertirse en la proxima
victima. Otros espectadores son los padres y los profesores, que se enteran
mas tarde de lo que ocurre y que usualmente no saben cémo pararlo, o en el
caso especifico de los profesores, callan porque prefieren no volverse parte del

problema o tienen miedo de ser una victima (Rodriguez, 2004).

Los observadores pueden tomar distintas posturas ante la agresion

hacia la victima (Fernandez, 2004b; Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005):

Promoverla, reforzando y aprobando de manera positiva los ataques.

Participando en la misma.

a.
b
c. Aprobando pasivamente la agresion, al alejarse de la situacion y tolerarla.
d. Defendiendo a la victima.

e. Rechazarla pasivamente.

f.

Enfrentarla activamente.

Sin embargo, frecuentemente los observadores ocultan o eluden los
hechos; esto puede simbolizar una falta de solidaridad, una frialdad ante la

injusticia, un sentimiento de “a mi no me ha pasado, mejor no me meto en lios”.
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Pero cuando en las agresiones participa el grupo activamente, se refuerzan sus
vinculos por medio de la violencia compartida, convirtiendose esta en la forma
de relacionarse; si este lazo no se corta puede alcanzar a otros alumnos
(Fernandez, 2004b).

Los papeles que desempefian cada uno de los actores menciona
Rodriguez (2004) se van rolando en ocasiones el victimario tiene el poder vy
agrede, en otras ocupa el lugar de la victima, mientras que la victima a veces
se convierte en el verdugo o controla al grupo desde su papel de inferioridad,
llegando incluso a ser un provocador. Esta danza se hace mas fuerte mientras
el grupo este solidarizado con el agresor. Como se observa cada uno de los
participantes en el acoso escolar tiene un papel en el mismo y contribuye a que

este se presente y mantenga.

1.3 Formas del acoso escolar
La intimidacién entre compaferos implica diferentes tipos de actos de violencia,

para Luciano, Marin y Yuli (2008) vy Sullivan, Cleary y Sullivan (2005); estos

son:
1) Fisico
a. Directo, acciones como morder, golpear, escupir y amenazar con
armas.
b. Indirecto, esconder, robar o romper objetos de la victima.
2) Verbal
a. Directo, por medio de insultos, amenazas burlas y apodos.
b. Indirecto, como hablar mal de alguien o correr falsos rumores.
3) Social

a. Directo, a través de la exclusiéon y de no dejar participar a alguien.
b. Indirecto, en acciones como ignorar, realizar gestos groseros, caras de

desprecio, menospreciar o tratar como un objeto a la victima.
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4) Psicoldgica.
Hace referencia a juegos psicoldgicos y chantajes (Fernandez, 2004b).

5) Cyberbullying

El cual puede definirse como el abuso a través de medios electronicos y redes
de comunicacion, como el chat, correos electronicos, mensajes o llamadas por

teléfono; con la intencion de dafar a otra persona (Rivers, 2007a).

Este tipo de abuso puede ser aln mas masivo que el acoso en persona
ya que el mensaje puede propagarse a un numero infinito de personas, las
cuales a su vez pueden reenviarlas a otra cantidad semejante de individuos.
Ademas tiene como principal caracteristica el anonimato del agresor, ya que
frecuentemente este usa nombres o apodos falsos para maltratar a la victima,
lo que aumenta a su vez la agresion y la vulnerabilidad de la misma (Buelga,
Cava y Musito, 2010).

Las agresiones por la red se pueden clasificar segun el tipo de conducta
realizada por el victimario en: hostigamiento, por envio de mensajes ofensivos;
persecucién, por remision de mensajes amenazantes; denigracion, por
propagacion de rumores acerca de la victima; violacion de la intimidad, difusion
de secretos o imagenes del agredido; exclusién social de la victima de grupos
en la red y suplantacion de la identidad de la victima, para enviar mensajes

ofensivos a otros.

6) Acoso sexual. Se da frecuentemente de los chicos hacia las chicas, e
implica gestos, bromas, e insinuaciones obscenas o incidentes (Sulluvan,
Cleary y Sullivan, 2005).

Es importante sefialar que en el maltrato entre compafieros se pueden
presentar distintos tipos ya sea por separado o combinados (Sullivan, Cleary Y
Sullivan, 2005). Ademas que algunos tipos de violencia son mas ejecutados
gue otros; en México Castillo y Pacheco (2008), mencionan que en alumnos de

secundaria de Mérida, las formas de maltrato con mayor incidencia son el



18

abuso verbal, seguido del maltrato fisico y de los robos de propiedades; y por

ultimo la exclusion.

Respecto a la edad Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) sefialan que
conforme pasan los afos la violencia fisica se hace menos frecuente pero las
agresiones verbales y las sociales, como la exclusion social y omision. Si la
intimidacion continua al final de la adolescencia esta actitud puede ser mas
grave, ya que los adolescentes muestran menos empatia hacia sus victimas
gue los niflos mas pequefos. Existe también una diferencia entre las y los
chicos en el acoso escolar, las mujeres utilizan la manipulacioén y la agresion

social, mientras que los varones realizan la violencia fisica.

En el caso especifico del cyberbullying los adolescentes son mas
acosados por internet que por el movil, cuando esta se prolonga los victimarios
utilizan ambos medios. Las mujeres en este tipo de tecnologias en
comparaciéon de los varones suelen ser mas excluidas y dejan correr falsos
rumores o revelan secretos de las mismas. En lo que concierne a la edad los

estudiantes en los primeros cursos son mas victimizados que los altimos.

En resumen, el acoso escolar se gesta en la escuela en todos los niveles
econdémicos y razas, junto a otros tipos de violencia; aunque posee distintas
caracteristicas a estas, entre las que se encuentran su larga duracion,
desequilibrio de poder, una naturaleza frecuentemente oculta, aunque la
intencion con la que se realiza no Unicamente es la de dafiar a los otros. Ademas
esta integrado por distintos tipos de actos como el acoso fisico, verbal, sexual,
cibernético y social; de violencia, como la fisica, psicologica y verbal, las cuales

se presentan en diferentes niveles dependiendo de la edad y el género.

En el fendbmeno participan distintos actores los cuales actian de formas
especificas que ayudan a la aparicibn y mantenimiento del maltrato entre
comparieros, roles que no necesariamente permanecen estaticos ya que pueden
cambiarse. A su vez, estos agentes participan en el proceso de diferentes
formas, conforme transcurre el acoso, desde su primera aparicion hasta su

establecimiento.
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CAPITULO 2

CAUSAS DEL ACOSO ESCOLAR

Frecuentemente cuando se origina un problema nos preguntamos qué lo
causa, pretendemos encontrar a un culpable, pero cuando analizamos la
situacion nos podemos dar cuenta que existen varios elementos que ayudan a

la aparicion del mismao.

De la misma forma que cualquier otra problematica, el acoso escolar
tiene diversas causas, porgue como sefiala Orte (2008) “No hay una Unica
razén de por qué los chicos y las chicas se convierten en agresores 0 en
victimas, sino mas bien un conjunto de variables familiares, escolares, sociales,
culturales y personales...” (pp. 32). En este capitulo partiendo de esta idea se
tomaran en cuenta diversos factores que originan este fendmeno, dichos
elementos se dividirdn en exdgenos y enddgenos a la escuela, también se

mencionaran otros denominados mediadores y los del propio individuo.

2.1 Causas exoOgenas a la escuela
Dentro de los aspectos externos a la escuela, se encuentran el contexto
social, los medios de comunicacién y la familia; que influyen de manera

significativa en la aparicion del acoso escolar.

2.1.1 La sociedad
La sociedad es una parte relevante en la vida de todo ser humano, es
ésta, la que dicta los canones de comportamiento y de convivencia, entre
muchos aspectos mas. El ser humano estad inmerso en ella durante toda su

existencia, adaptandose y moviéndose en la misma.

Toda sociedad debiera de promover un entorno calido y cordial, pero
esto no siempre sucede asi. En distintos paises, la sociedad y la forma en que

esta se estructura, con grandes cantidades de pobreza y desempleados,
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basada en la competencia, con un alto consumo de drogas y alcohol en la
adolescencia, con el fanatismo a los deportes en masas que irradian en la
violencia y con una politica donde se promueve el rechazo a la diferencia; se
permite la aparicion de un entorno hostil, repleto de agresividad, en donde el
individuo crece y configura su vida basada en la violencia (Fernandez, 2004a).

A esto se le suma que el ser agresivo se refuerza en algunos barrios,
fomentando asi la violencia en los individuos desde pequefios (Rodriguez,
2004). Daza (2007) seifala que los resultados de algunos estudios, han
concluido que las condiciones bajo las que se presenta el acoso escolar son la
pobreza, la desigualdad social y la violencia que se vive en su sociedad,

corroborando lo ya mencionado.

A todos estos factores Rodriguez (2004) afiade tres mas, la exaltacion
de la individualidad, la busqueda de éxito y la educacion de género, las dos
primeras tienen como consecuencia la poca o nula atencién y comunicacion
con los demas, que los individuos solo piensen en ellos y en la satisfaccion
propia haciendo aun lado a los demas, incluyendo a sus propios hijos.
Respecto a la educacion de género, es sabido que la violencia es usada como
un simbolo de poder y de estatus en los hombres; siendo estos usualmente los

agresores.

Confirmando la influencia de la sociedad en la generacion de la
violencia, en un analisis que realizé Ghiso y Ospina (2010) de los resultados
de una investigacion cualitativa de acoso escolar, construccion de lo social en
instituciones educativas, de Colombia; encontraron que en las practicas de
intimidacién escolar, se refleja una sociedad acostumbrada al acoso ejercido

por los individuos mas poderosos y que inclusive justifica la agresion.

2.1.2 La familia

La familia, se encarga de brindarle al nifio el primer modelo y reforzamiento del

comportamiento (Bandura, 1973; en Serrano, 2006); ensefiandole las reglas de
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convivencia, por lo que es una de las claves del origen de las conductas en

general y por tanto también de las conductas agresivas.

Dentro de los factores de riesgo que la familia provee, estan: la
desestructuracion de la misma, los malos tratos y el modelado violento, los
meétodos de crianza con practicas inconsecuentes o punitivas, la falta de afecto

de los conyuges y la conflictividad familiar (Fernandez, 2004a).

Otros elementos que sefiala Rodriguez (2004) son, las relaciones
deterioradas de los padres, que provocan un clima de tensién; que los padres
manifiesten rechazo a los hijos; la utilizacién de castigos fisicos 0 amenazas a
los nifios por parte de sus padres cuando desaprueban sus actitudes; cuando
un padre regafia y el otro no, cuando los padres permiten una conductas en

ocasiones y en otras no.

El apego inseguro o disfuncional entre el progenitor y el hijo, es otro
componente que contribuye al origen de la violencia escolar, ya que es la base
de las conductas que el nifio asume en las relaciones de su vida (Serrano,
2006). Para Rodriguez (2004) la familia influye directamente en el desarrollo de
la violencia en los nifios, ya que cuando estos son maltratados en casa
intentan sacar su ira y agresividad, con alguien que no se pueda defender
(identificandose con él), apaciguando su miedo al ser maltratando, ocupando

ahora el lugar de poder.

Martinez-Ferrer, Murgui-Pérez, Musitu-Ochoa y Monreal-Gimeno (2007)
corroboran la influencia de la familia como potencializadora de la violencia,
ellos explican que una autoestima familiar baja y la carencia de apoyo paternal
inciden directamente en la violencia escolar; teniendo este ultimo aspecto
influencia también en la autoestima escolar y familiar, que a su vez esta se
encuentran vinculadas negativamente con la implicacion de los adolescentes

en conductas violentas en la escuela.
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2.1.3 Los medios de comunicacion

Vivimos en una época en la que la mayoria de los nifios crece de la mano de
las imagenes reflejadas en la television y el internet. Iconografias como
menciona Rodriguez (2004) repletas de muertes, asesinatos, robos, peleas,
tortura, racismo; ya sea en programas infantiles como caricaturas, en peliculas,
en reality shows se muestra la violencia como cotidiana, relacionada con el

poder y a la obtencion de deseos.

Ademas de esto, la violencia se presenta dulcificada, como una
herramienta inevitable para realizar el bien ante los malos, sin importar las
consecuencias; los nifios convierten en sus héroes a aquellos que tiene un
arma, entendiendo vy justificando el uso de la violencia. Se vuelven inmunes
ante el horror de la misma, ya que conviven con esta con gran frecuencia

convirtiéndose en algo natural para ellos (Fernandez, 2004a; Rodriguez, 2004).

Otro factor que ayuda a la naturalizacion de la violencia ademas de la
frecuencia y de la forma justificada como ésta se presenta en distintos
programas de televisidn e internet, es la alta velocidad con la que se muestran
estas imagenes imposibilitando a los que las observan la reflexion de las
mismas. Trayendo como consecuencia que principalmente nifios vy
adolescentes pierdan la nocion el tiempo y espacio, de lo real e irreal,
transportando y copiando a su vida lo que ven en las pantallas y en internet
(Rodriguez, 2004). Para Daza (2007) los medios de comunicacion hacen
presente a la violencia en la cultura, lo que se refleja en la violencia entre

estudiantes.

2.2  Causas endogenas a la escuela

La escuela es el segundo contexto con el que los nifios tienen contacto y
el segundo espacio donde pasan mas tiempo, por lo que es un factor relevante
en la vida de todo ser humano. Para Gomez (2005) es la fuente de valores,

creencias, normas conocimientos y actitudes; lo que el individuo perciba y
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asimile de ésta se convierte en un marco de referencia para tomar sus

decisiones de actuacion en la sociedad.

La escuela también es el espacio en donde los individuos tienen cierta
libertad, fuera de la mirada de sus padres y sus limites; donde tienen la
oportunidad de llevar a cabo la violencia, a pesar de que ésta posee un
aparente control y disciplina. En ocasiones esta propicia la violencia entre
pares, entre los aspectos que favorecen esta situacidn se encuentran, la

organizacion de la escuela y los propios profesores.

2.2.1 Aspectos organizativos de la escuela

Para Johnson y Johnson (En: Suckling y Temple, 2006b) la estructura del
centro educativo determina la conducta en un 85% respecto a un 15% del
individuo, por lo que la escuela debiera de disefiar organizaciones que apoyen

a los alumnos.

Pero en la vida real nos encontramos con escuelas con crisis de valores,
donde ni los profesores ni la comunidad educativa, se ponen de acuerdo en las
finalidades de la escuela, en cual es el papel de la educacion y el de los
profesores; en las formas de distribucion de espacios, de tiempos y de
contenidos. Afadido a esto se encuentra la falta de atencion individualizada,
debido al elevado numero de alumnos para un solo profesor (Fernandez,
2004a), que obstaculiza el conocimiento de lo que ocurre en la vida de los

alumnos.

Las relaciones interpersonales, también son uno de los principales
elementos que aportan a la creacion de un clima favorable o desfavorable
dentro de la escuela. Entre las que potencian climas de agresividad estan: la
relacion profesor-profesor, fundada en la lucha por poder, en conflictos
personales, en dificultades para trabajar en equipo y la falta de respeto;
relacién que es modelada a los alumnos. La relacion asimétrica del profesor-

alumno, cimentada en la superioridad del primero y la relacién alumno-alumno,
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donde existe una falta de respeto y solidaridad entre ellos, agresiones

cotidianas, grupos de presion y dominantes.

La aparicion de la violencia sefala Serrano (2006) también es
potenciada por el sistema de disciplina que tienen diversas instituciones
basado en actos disciplinarios punitivos, reglas poco claras y aplicadas

incoherentemente, asi como falta de una politica de intolerancia a la violencia.

Para corroborar la contribucion de lo anteriormente mencionado basta
con observar los resultados de la investigacion de Gdémez (2005) en dos
escuelas primarias publicas del Distrito Federal y en un trabajo que efectuo
desde 1997 hasta 2005, de entrevistas con 32 alumnos, 19 profesores y padres

de familia en diversos Estados de la Republica; él encontré que en la escuela:

1. Se instauran reglas basadas en la violencia legal como ley estructural
a las cuales el alumno se debe apegar, aunque dichas reglas son poco
claras y aplicadas arbitrariamente, en las distintas situaciones y por

distintos agentes de la institucion.

2. Algunos directivos y profesores utilizan métodos punitivos como

medios para corregir conductas disruptivas en los alumnos.

3. La escuela cuenta con escasos mecanismos para solucionar
problemas de violencia como el acoso entre iguales, inclusive llegando

a ignorar los hechos.

A estos factores se le suman los curriculos basados en competencia,
donde ensefia a competir a pasar por encima de los otros para conseguir
nuestras metas, mas no a ser competentes. “Por lo que en las aulas es dificil
gue se construyan relaciones de igualdad y respeto, si se ve al otro como un

rival al cual hay que derrotar a coste de lo que sea” (Merino, 2006; p. 94).
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Cuando el problema se encuentra presente las siguientes posturas de
las escuelas también ayudan a que este se mantenga (Sullivan, Cleary y
Sullivan, 2005):

Negar lo que sucede;
Sefalar que no existe tiempo para resolverlo;
Minimizar el problema, sefialando que no es tan grave,

Hacerle frente superficialmente

® 2 6o T 9

Tener tolerancia cero, penalizando las agresiones, sin intentar

comprender lo que sucede.

2.2.2 Los profesores

A la aparicién de la intimidacion entre pares, contribuyen algunos estilos de los
profesores (Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005) entre los cuales se encuentran:

1. El profesor autoritario, quien sirve de modelo para el comportamiento
intimidado, al gobernar la clase con autocracia y tirania, valiéndose de
la agresion, el enojo, amenazas y el ridiculo, como formas de acabar

con los comportamientos que dificultan la clase.

2. EIl profesor narcisista, este tiene como objetivo ser adorado por la
clase, compite por popularidad mediante la manipulacién de la
dindAmica social de la misma, tiene favoritos, abusa de su poder,
fomenta la participacion del grupo en la intimidacion y es el primero en
molestar a la victima, culpa a la victima de lo que sucede y minimiza el
problema, no cree que lo que sucede a esta, sea intimidacion. En
ocasiones convence a otros profesores de que el agredido no dice la
verdad y con los padres asume un papel de que le importa el caso,
pero los persuade de que el alumno esta exagerando.
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El profesor intimidador activo, acosa a un estudiante constantemente,
realiza una campafia de violencia contra éste. Cuando la victima se

gueja niega lo sucedido, si lo llegan a reportar con la direccion.

El profesor desinteresado, es aquel que suele preferir que los demas
resuelvan los conflictos, considera que los alumnos deben de
solucionar los suyos, utiliza el ridiculo como herramienta de control y
recurre al cinismo dentro de las relaciones de la escuela como fuera de

esta.

El profesor permisivo, permite que cualquier evento ocurra en su clase,
gue sus estudiantes justifiguen la intimidacibn 'y  otros

comportamientos, como bromas; prefiere ser popular a la

responsabilidad.

A pesar de su evidente implicacion en la aparicion de la violencia y el
acoso escolar, varios profesores eluden su responsabilidad a otras instancias
como las familiares, sociales o al propio individuo, no creen que sean parte de
las causas, por lo que tampoco consideran sea necesario hacer mejoras en

ellos (Martinez, Hernandez y Torres, 2006).

2.3 El individuo y Causas mediadoras

El individuo es parte de la sociedad y participa en distintos contextos
como el escolar y el familiar, frecuentemente pertenece a un circulo de amigos,
donde comparte ciertos aspectos con los demas. A pesar de que todos estos
factores tienen influencia en él, no lo determinan ya que él posee
caracteristicas personales que lo hacen distinto a los demas; algunas de estas
particularidades pueden ser factores de riesgo para la presentacion del acoso
escolar. Entre estos aspectos se encuentran (Farrington y Baldry, 2006): la
edad, el sexo, una personalidad agresiva o impulsiva, el éxito escolar, la

empatia, la autoestima y las habilidades sociales.
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Con respecto al sexo y a la edad, ya se ha comentado en apartados
anteriores que son los hombres quienes adquieren con mayor frecuencia un
comportamiento de acosador a diferencia de las mujeres y que la proporcion de
los que son acosados disminuye con la edad, teniendo su auge en los primeros
afos de la secundaria; edad en la que los alumnos se encuentran transitando

en las etapas de la pubertad y la adolescencia.

En la pubertad tal como lo sefiala Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) los
alumnos comienzan a pasar por una serie de cambios, fisicos, biolégicos y
psicoldgicos. Los cuales en combinacion con nuevas exigencias de emociones
y percepciones; pueden llegar a confundirlos e inclusive a orientarlos hacia
actos que pueden ser nocivos para él como la utilizacion de drogas o actos
vandalicos, para llenar la sensacion de vacio y sentirse pertenecientes a un

grupo (Rodriguez, 2004).

Ademas, experimentan un desarrollo sexual rapido, acompafado de un
cambio hormonal que provoca en ellos cambios emocionales; por su parte los
cambios fisicos tienen un gran impacto en la percepcién que tienen de ellos en
sus grupos de iguales, ya que frecuentemente existen comparaciones con los

cambios que tienen sus contemporaneos.

En esta etapa también comienzan a interesarse en lo que los demas
piensan de ellos, en buscar su propia identidad. Esta busqueda de pertenencia
y de reconocimiento como mencionan Garcia y Madriaza (2006) los llevan a
efectuar violencia. Especificamente Maslow (En: Barragan, et al 2010) sefiala

gue el déficit de pertenencia y de amor contribuyen al uso de ésta.

En la adolescencia contindan los cambios, especificamente en lo
concerniente al desarrollo social los adolescentes suelen rechazar las figuras
de autoridad, principalmente a los padres, algunos lo hacen de manera positiva
dialogando mientras que otros dafan y hieren a sus familiares; el grupo de
iguales adquiere mas importancia, ya que el individuo puede cambiar de estilo,
amistades, segun las circunstancias, el contexto, las influencias y el refuerzo

social. Frecuentemente en el grupo de pares el estatus es algo que se pone en
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juego, por lo que a veces los alumnos que transitan por esta etapa toman
decisiones que amenazan su integridad; sumado a esto se encuentra que los
adolescentes se consideran invencibles, se sienten atraidos por el riesgo, la

experimentacion y los limites (Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005).

Referente a los cambios psicolégicos continua la construccion de la
identidad, pero ahora se suma la carga social, al pedirles que se comporten
como adultos, lo que les provoca estrés, ellos parecen sentirse mas
identificados con ciertos grupos y pensamientos, pero siguen teniendo dudas,
lo que a veces resulta en una conducta de aislamiento, en una problematica
con el estudio o en toxicomanias (Rodriguez, 2004). Aungue el estrés no es
exclusivo de la etapa adolescentes sino de todas las etapas; en la infancia, es
muy frecuente y los alumnos reaccionan ante el de distinta forma, algunos

aislandose pero otros utilizan la agresion como una defensa adaptativa.

Concretamente en lo concerniente a la personalidad agresiva Serrano
(2006) sefialan que tiene una relacion con el acoso, ya que los chicos que tiene
este temperamento son incapaces de inhibir la agresion lo que favorece la
violencia. Los alumnos que presentan una personalidad impulsiva y el
Trastorno de Déficit de Atencion e Hiperactividad, han sido sefialados en

distintas investigaciones como acosadores.

El éxito y el acoso escolar también han sido vinculados por algunos
autores, que sefialan que los alumnos agresores tienen un nivel de éxito en la
escuela inferior al resto de sus compaferos (Serrano, 2006). Reforzando esta
idea Martinez-Ferrer et al. (2007) mencionan que la autoestima escolar, es un
recurso que se relaciona negativamente con la conducta violenta, ya que los
adolescentes que se valoran de un modo negativo en este ambito tienden
también a percibir a la escuela como un sistema injusto y a rechazar los

estudios, mostrando una mayor expresion de conductas violentas.

La empatia es otro factor que se ha encontrado tiene relacion con las
conductas violentas, existen dos tipos de empatia, la afectiva y la cognitiva; la

primera se refiere a la habilidad de sentir o compartir el estado emocional del
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otro y tiene una relacién débil, mientras que la segunda tiene una relacién

fuerte, y se refiere a comprender el estado de los otros (Serrano, 2006).

La autoestima es una caracteristica del individuo que ha sido muy
estudiada, diversos autores como Rodriguez (2004) y Serrano (2006), sefialan
gue el agresor tiene una alta autoestima, se siente mas que los demas,
mientras que la victima baja; Cerezo (2001) reporta también alta autoestima en
victimarios, pero en agredidos no encontré baja autoestima. Garaigordobil y

Onederra (2010) en los victimarios detectaron baja autoestima.

Estévez, Martinez y Musito (2006) sefialan que este tipo de
contradicciones puede ser debido a que lo que se mide es la autoestima global,
por lo que ellos apostaron a estudiar las diferencias en la autoestima
multidimensional, en adolescentes agresores, victimas y agresores-victimas, y
en alumnos no implicados del acoso entre iguales, en las dimensiones familiar,
escolar, social y emocional. En su estudio encontraron que los adolescentes
agresores tienen una autoestima familiar y escolar baja, mientras que en las
dimensiones social y emocional se perciben altamente competentes. Mientras
que las victimas en estas dos Ultimas dimensiones presentan puntuaciones
bajas, especialmente en la social; aunque tienen una percepcion positiva en los
contextos escolar y familiar. ElI grupo de victimas agresores tienen las
puntuaciones mas bajas en las dimensiones familiar, escolar y emocional, en
comparaciéon con los demas grupos, exceptuando la social, donde tiene una
percepcion positiva de si mismos. Los adolescentes no implicados presentan
puntuaciones altas en todos los contextos, emocional, social, escolar y familiar,
aunque la puntuacion de las dos primeras es menor que los agresores en los

contextos social y emocional.

Las habilidades sociales es otro aspecto en el que se han encontrado
deferencias entre los actores del acoso escolar, autores como Cerezo (2001),
Serrano (2006), sefialan que las victimas son menos populares y tienen
dificultades para hacer amigos, mientras que los agresores son mas populares
y tienen mas habilidades, pero en el estudio que realizaron Barragan, et al.

(2010) encontraron que los agresores en ocasiones no son populares y que
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recurren a la violencia hacia sus compafieros para recibir la atenciéon de los

demas.

Otro aspecto de los individuos que estudiaron Garaigordobil y Ofiederra
(2010) fue la inteligencia emocional o pensamiento constructivo global en
relacion a ser victima y ser agresor de acoso escolar; ellos descubrieron que
los adolescentes que han sufrido de acoso escolar tanto victimas como
agresores, tienen bajo nivel de inteligencia emocional, baja emotividad (poca
capacidad de enfrentarse a situaciones estresantes, baja autoaceptacion,
excesiva sensibilidad a las criticas 0 rechazos, tendencia a recordar
adversidades pasadas, a tener pensamientos negativos y al estrés), baja
autoestima, baja tolerancia a la frustracién, baja eficacia (poco optimismo,
entusiasmo, energia) y poca actividad.

El consumo de alcohol y drogas, para Méndez y Cerezo (2010) esta
relacionado con el acoso escolar, siendo los agresores a diferencia de los otros
actores, los que consumen tabaco y bebidas alcohdlicas, durante todas las
semanas, llegando incluso a utilizar mas de una sustancia, abusando de las
mismas, participando en peleas o en agresiones fisicas bajo el consumo de
alcohol y marihuana, y haber sido detenidos por la policia o la guardia civil en

diversas ocasiones.

Ademas de los factores que hemos sefialado Garcia y Madriaza (2006)
mencionan la existencia de otros nombrados mediadores, los cuales estan
relacionados con el contexto especifico del acoso entre estos factores se
encuentra que grupos insistieran en realizar actos violentos, malentendidos y

rivalidades.

Orte (2008) sefiala que pertenecer 0 no a grupos, puede convertirse en
una amenaza para los mismos alumnos, ya que puede existir un resentimiento
contra alguien que se piense 0 que realizo un acto desleal con el grupo o bien
realizar la intimidacion mas por el grupo al que se pertenece que por

caracteristicas propias del individuo.
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Como se menciond anteriormente el acoso entre iguales esta entretejido por
distintos factores que intervienen en su aparicion, no solo los individuos son
causantes del mismo, como frecuentemente se cree; estos elementos implican:
a la sociedad, a la familia, (principalmente a los padres), a los medios de
comunicacion y a la propia escuela, no solo a los profesores sino a su misma
organizacion. De cierta manera todos contribuimos a la aparicion y al
mantenimiento del mismo, por lo que cada quien deberia de responsabilizarse

de su parte.

Como se puede observar este es un fenbmeno muy complejo, por lo que
para su tratamiento se deberia de implicar a cada uno de estos elementos.
Aungue en lo concerniente a la sociedad y a los medios de comunicacion el
trabajo es complicado, ya que estos no se pueden cambiar tan facilmente, pero

los cambios pueden empezar en pequefas poblaciones.



CAPITULO 3
CONSECUENCIAS DEL ACOSO ESCOLAR

Desde pequefios hemos escuchado que nuestros actos tienen consecuencias
algunas negativas y otras positivas, que pueden no solo afectarnos a nosotros
sino también a los que nos rodean. La violencia no esta excenta de esto sin
importar cual sea su manifestacion, entre sus efectos mas destructivos se
encuentra el dafio emocional, aunque este no es el unico (Castro y Dos Santos,
2001a). Asi como son muchas las causas que lo generan como lo notabamos

en el capitulo anterior, también lo son sus efectos.

Para entender la importancia de estudiar este fenomeno basta con
echar un vistazo a las consecuencias que tiene. En lo que respecta a la
violencia escolar, Luciano, Mariny Yuli (2008) sefialan que ha traido consigo
un clima escolar negativo, dificultando la tarea pedagdgica, afectando la salud

fisica y psicoldgica tanto de alumnos como profesores.

Especificamente referente al acoso escolar Sullivan, Cleary y Sullivan
(2005) seiialan que “durante la adolescencia impide el crecimiento de la
individualizacion y es una enfermedad que distorsiona el desarrollo de la propia
personalidad y la formacion de relaciones sanas” (p. 22).

Castro y Dos Santos (2001a) hacen una diferencia entre las los efectos
gue existen en los niflos de primaria y los de secundaria, en los primeros
sefiala: represion emocional, imitaciéon de la violencia como resolucion de
conflictos, desconfianza en el futuro, sentimiento de pérdida de control y de
libertad, dificultades escolares, con las capacidades cognitivas y en el trato
social. Mientras que en los segundos menciona que las secuelas anteriores se

puede incrementar y se le afiadan otras como el ausentismo.

Hoyos y Cérdova (2005) comentan no son solo varios los efectos de

dicho fenbmeno sino que también estos se presentan en todos los
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participantes. En este capitulo se abordaran las secuelas del maltrato entre

comparieros en cada uno de los agentes.

3.1 En la victima

Castro y Dos Santos (2001b) dicen que todas las victimas sufren

consecuencias, Como:

% Quedar afectada en sus relaciones interpersonales, como
consecuencia de la desconfianza a los demas, por el mecanismo de

generalizacion.

s Dependencia con los progenitores.

« Quedan en un estado de agonia generando a) un anclaje en el
pasado y b) intento de dominar a los demas, si lo logra se culpabiliza

y si no se frustra.

+ Puede sentirse dentro de un proceso de desarrollo de miseria, tanto

social como personal.

« Entrar en una dindmica de culpabilidad y depresion.

«+ Entrar en una dinamica de sumision, ante la resolucion de conflictos.

% Tener retraso en el desarrollo cognitivo o inhibicion psicolégica hacia

algunos estimulos de su entorno.

« Sus técnicas de afrontamiento son de tipo emocional, mas que

orientadas a la solucion del probelma.

+ Baja autoestima.
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% Muestran sintomas de ansiedad, inseguridad, desconfianza, timidez y

pocas veces se defienden cuando los agreden.

« Son fisicamente mas débiles.

R/

% Probablemente ejerceran violencia en su vida adulta.

Dentro de los efectos que el maltrato escolar tiene Hoyos y Cordova
(2005) sefnalan los siguientes, sienten miedo, ansiedad y soledad, que a veces
los llevan al fracaso escolar o al ausentismo. Luciano, Mariny Yuli (2008)
comentan que esta problemética suele pasar inadvertido por los adultos,
provocando sentimientos mas fuertes en las victimas de inseguridad y
debilidad.

Rodriguez (2004) sefiala que el individuo agredido puede tener lesiones
fisicas, llegar a perder el interés por el estudio, tener baja autoestima y
conforme avanzan los insultos se puede convertir en la marioneta del agresor y
el grupo; o que la presion sea tanta que a) busque venganza y darfe o incluso
asesine a su agresor, o b) que busque suicidarse debido a que se siente sola y
humillada.

Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) adhieren a estas secuelas una menor
autoestima de la que ya tenian, la hipersensibilidad, se encuentran encerrados
en si mismos, preocupados y temerosos ante las situaciones nuevas; también
muestran consecuencias psicosomaticas, depresion y puede que necesiten

asistencia psiquiatrica.

La victimizacion también influye negativamente en la satisfaccion de la
vida, a mayor victimizacion el adolescente tiene una mayor insatisfaccion con la
vida; esto lo concluyeron en un estudio Martinez-Anton, Buelga y Cava (2007),
en el cual participaron 1319 alumnos de entre 11 y 18 afios de edad,
pertenecientes a 7 escuelas de ensefanza primaria y secundaria, de la

comunidad de Valencia.
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También se han estudiado las implicaciones que tiene la victimizacion en
el ajuste social. Un ejemplo es el estudio efectuado en adolescentes por
Cava, Buelga, Musitu y Murgui (2010) en el que los resultados encontrados
sefialan que la violencia directa e indirecta entre compaferos tiene un efecto
negativo en el ajuste psicosocial de las victimas, la existencia de violencia
relacional, posee efectos similares a la violencia relacional y directa; mientras
gue la existencia de violencia directa sola, no tiene relacion con el ajuste
psicosocial de la victima. Se encontr6 también que las consecuencias
negativas se hacen presentes dependiendo de la manera en que los
adolescentes interpreten la violencia que pueden estar padeciendo y a las

atribuciones de causalidad.

Es importante sefialar que los efectos que tiene el acoso escolar en las
victimas perduran hacia la etapa de la adultez (Sullivan, Cleary y Sullivan,
2005).

3.2  Enelvictimario y los observadores

Los agresores muestran conductas antisociales, dificultad para
desarrollar vinculos afectivos, se les asocia con el consumo de drogas, alcohol
y riesgo al fracaso (Hoyos y Cordova, 2005). A largo plazo sefiala Rivers
(2007a) puede que los agresores tengan comportamientos agresivos, se
conviertan en criminales y sean emocionalmente frios en sus relaciones

personales.

Hoyos y Cérdova (2005) dicen que en los testigos también sufren
consecuencias, sienten miedo de relacionarse con las victimas por temor a
perder estatus o a convertirse en las victimas. Sullivan, Cleary y Sullivan (2005)
mencionan que también presentan un sentimiento de amenaza de su mundo y

por tanto se comportan con timidez.

En los padres y familiares se presentan sentimientos de indignacion de
gue su hijo haya sido victima y de que no se haya solucionado, de venganza

contra el acosador.
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3.3 Intimidacion a profesores

Rodriguez (2004) sefiala que el bullying se puede desbordar contra los
profesores, entre las formas de violencia que aplican los estudiantes hacia ellos
son, las amenazas, insultos, robos y dafios fisicos. Siendo la violencia verbal
la mas utilizada por los alumnos, seguida de la fisica indirecta robos y de la
directa la agresion fisica, siendo esta Ultima la que mas les preocupa a los
profesores.

Haciendo una sintesis, el acoso escolar tiene una gran cantidad de
consecuencias, en cada uno de los participantes del mismo, en donde se
engloban dafios fisicos y psicolégicos, de corto y largo plazo. Aunque son
pocas las investigaciones en las que se habla de las secuelas sufridas por los
agresores o los observadores, es indudable que estas se encuentran presentes

en ellos.

Un punto relevante es que se esta generando como un efecto de la
problematica que nos atafie la intimidacién a profesores por parte del grupo o
de un subgrupo del mismo. Por todas estas consecuencias es de vital

importancia frenar el acoso entre comparieros.



CAPITULO 4
DETECCION DEL ACOSO ESCOLAR

Hasta el momento tenemos claro a que se refiere el acoso escolar, que lo
causa y las repercusiones que tiene en cada uno de sus agentes, pero cOmo
podemos saber si un individuo lo esta sufriendo. La deteccion del acoso escolar
con frecuencia se vuelve dificil para las familias y para los profesores debido a
multiples factores, algunos de ellos mencionados en el capitulo dos; dentro de
la familia estan, la poca o nula comunicacion entre los miembros de la misma,
debido a que cada uno se preocupa Unicamente por si mismos; a la
conflictividad familiar que imposibilita la creacién de un clima de confianza y de

comunicacion.

Las dificultades con las cuales se encuentran los profesores para llevar a
cabo dicha tarea son la estructura del salén de clases con una gran cantidad de
alumnos para un profesor, lo que imposibilita la atencion individualizada; la
relacién que establecen con sus alumnos basadas en la superioridad de estos,
lo cual influye en el poco acercamiento de los alumnos hacia ellos; al propio
estilo del profesor que entorpece la creacion de un vinculo de confianza con
los alumnos, siendo en ocasiones éstos los que colaboran en la intimidacion; o
a que los profesores en el caso de la escuelas secundarias conviven con sus
alumnos durante una hora o menos al dia. Sumando a esto se encuentra que

algunos nifilos son habiles en ocultar sus sentimientos

A pesar de estos obstaculos la deteccion de la intimidacion puede y
debe llevarse a cabo, debido a que ésta cumple con cuatro funciones
relevantes para el tratamiento del acoso entre compareros (Serrano, 2006):

Determina si el problema es real o imaginario.
Evita que los casos de acoso escolar se agudicen.

Brinda una atencién adecuada a cada uno de los actores del bullying

a0 o p

Convierte a los agentes del maltrato entre compafieros en parte de la

solucion.
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Dicha deteccién se puede efectuar mediante diversos instrumentos como:
meétodos observacionales; informes de estudiantes como cuestionarios sobre
intimidacion y maltrato entre compafieros, entrevistas individuales. La informacion
recopilada debe implicar a victimas, agresores, espectadores, profesores,
diversos trabajadores de la escuela y a la familia (Rodriguez, 2009). Los cuales

se explicaran a continuacion.

4.1 Métodos observacionales

Los padres y los profesores al ser las principales personas con los que
conviven los actores del acoso escolar, son fuentes importantes de indicadores
observables, para detectar la presencia de acoso escolar en los alumnos; y en
conjunto permiten verificar lo que estd ocurriendo. Los indicios que ellos
pueden notar son de diversos tipos, psicolégicos, fisicos, escolares e
interpersonales que muestran la existencia de situaciones de violencia, en
victimas y agresores (Serrano, 2006; Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005; Rivers,
2007b; Rodriguez, 2004).

Los indicadores en las victimas y agresores, en los que los padres deben
de poner atencion se dividen en psicoldgicos, interpersonales, escolares, fisicos y

verbales, se muestran en la siguiente tabla:

Indicadores para padres

Indicadores Victimas Agresores ‘

Psicolégicos Tienen cambios temperamentales de humor, masjMuestran ausencia de empatia.
de lo normal. Suelen ser egocéntricos
Muestran sentimientos de soledad, tristeza y No acepta sus culpas. Tiene
sintomas de depresion. deseo de presumir.

Se aislan de la realidad. Inexplicables ataques de ira.
Pérdida de apetito. Se siente frustrado facilmente.
Trastornos de suefio.

Llantos inexplicables.

Conductas agresivas con sus hermanos.

nterpersonales

Pasan muchas horas solas y no salen
con sus amigos.

Tienen pocas o nulas relaciones con
sus compafieros de escuela.

Abandonan actividades que antes realizaban.

Se muestra rebelde, especialmente
ante las reglas familiares y escolares.
Quiere tener la Gltima palabra.

Se comporta prepotente y dominante
con sus hermanos

y amigos

Se burla y humilla a sus amigos.
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Cambia constantemente de amigos.

=scolares Hablan poco o nada de sus actividades de la Habla de forma despectiva de sus
escuela y evitan las preguntas al respecto. compafieros de clase.
Empeora su rendimiento escolar. Ha recibido llamadas de atencién por
Presentan sintomas psicosomaticos un dia antes |peleas con sus compafieros o
de incorporarse a la escuela. problemas por
Evita ir a la escuela, mencionando cualquier su manera de relacionarse.
pretexto.

Arriba a la escuela justo a la hora.

Elude encontrarse con en la calle con algunos
compafieros de la escuela.

No usa los bafios de la escuela.

~isicos Llegar a casa con la ropa rasgada. Tiene productos que no fueron
Presentar moretones o heridas. comprados con el dinero de sus
Pierden prendas de ropa. padres.
Eneuresis.

verbales Comentar que se le pierden los Utiles y/o el diner | Hacer comentarios con contenid

Quejarse de ser victima de agresiones.
Se muestran poco comunicativos.

Requiere dinero o lunch extra. hacia la escuela.
Expresa inseguridad en si mismo.
Tabla 2. Indicadores en la victima y el agresor, que puede observar los padres.

violento hacia sus compafieros

Los profesores también deben de estar atentos para identificar si dentro de
su aula se esta gestando el acoso entre compafieros, algunos de los indicadores
se encuentran dentro de la clase aunque otros se muestran fuera de ella, en la

siguiente tabla, se mencionan ambos:

Indicadores para profesores

Indicador ' ' Agresor

Disfruta mofandose de sus
omparieros.

Rompe las reglas de la escuela.
Se muestra rebelde ante las

e aisla del grupo y prefiere trabajar solo. lamadas de atencion.

uele salir primero o al Gltimo de la clase. leva la atencién de la clase hacia
Arriba con el tiempo justo a las clases. el.

Evita a sus comparfieros. lude responsabilidades.

e relaciona poco 0 nada con sus comparieros. Desafiante contacto visual cuando
Ha entrado después del recreo con golpes o n profesor lo corrige,

oretones. Quita o arrebata cosas que estan
uando participan en la clase o entra al sal6n siendo usadas por otros

otros alumnos se rien, murmullan o se codean. gstudiantes.

Nadie lo elije para actividades del grupo gnora las peticiones del profesor.
Bajo contacto visual. Renuencia a participar en clase.
Bajo nivel de compromiso en actividades donde Baja calidad en sus trabajos en la

omienza a faltar continuamente a clase.
ale de clase por periodos de tiempo.

e muestra timido y nervioso al participar en
lase.

Dentro de la clase
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antes se mostraba interesado.
Bajo nivel de confianza.

escuela y tareas.

~“uera de la clase

Se muestra inquieto y nervioso.

Presenta cambios de animo.

Se muestra deprimido.

Se junta siempre con la misma

persona o se muestra solitario.

Durante el mes ha tenido problemas

con la misma persona.

Evade encontrarse con determinados
compafieros de clase.

Cambio de actividades durante el receso.

Transgrede las reglas de la escuela
Se muestra prepotente y

poco reflexivo.

Se comporta agresivamente.
Humilla y se burla de sus
compafieros.

Utiliza como forma de interactuar la
falta de

respeto.

Impone su punto de vista y siempre
quiere tener la

razon.

Tabla 3. Indicadores en la victima y el agresor, que puede observar los profesores.

Cabe sefalar que estos indicadores no se presentan en aislado sino que

estan vinculados, por lo que tanto los padres como los profesores deben de estar

atentos a estos y comparar entre ellos lo que han observado (Rivers, 2007b).

4.2 Informes de estudiantes y entrevistas

Estos se refieren a cuestionarios que indican el nombre de los compaferos que
muestran conductas agresivas. Existen dos principalmente un auto informe el
Cuestionario sobre Intimidacion y Maltrato entre iguales (CIMEI) de Avilés (2001);
y el heteroinforme SOCIOBULL (Avilés; Elices, 2003). Ambos dirigidos

especialmente al nivel secundaria (Rodriguez, 2009).

Dos cuestionarios desarrollados por Isabel Ferndndez Garcia y Rosario
Ortega Ruiz (Ferndndez, 2004), estan destinados para el estudio del acoso en

alumnos de primaria y secundaria, los cuales incluyen:

X/
L X4

Con quién viven los alumnos.
% COmo se sienten en su casa y la escuela.
% Si han sentido miedo de ir a la escuela y cual es la principal causa.

% Cbémo los tratan los profesores.
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% Cuantos amigos tienen.

« Si se han sentido aislados o intimidados por sus compafieros, desde
cuando.

+ CoOmo se sienten ante lo ocurrido.

% Dénde se encuentra ubicado el agresor (dentro de su clase, en el mismo
grado, en otro).

« El sexo del agresor.

+ Los lugares donde ocurre la agresion.

+« Si hablan con alguien de lo ocurrido.

¢ Si alguien los defiende.

% Si ellos han acosado a alguien.

+ Qué opinan de los que abusan de otros.

En el caso especifico de los alumnos de primaria, se indaga si han estado
solos durante el recreo y a los alumnos de secundaria como se llevan con sus
compafieros, cuando acosan cOmo reaccionan sus comparieros, la razén por la
gue intimidan a otros, cOomo se sienten cuando maltratan, estan unidos a un
grupo que intimida a otros comparfieros, si creen que ellos podrian maltratar a sus

comparfieros y si hacen algo cuando maltratan a sus comparieros.

En distintas investigaciones como la de Luciano, Marin y Yuli (2008) se
han utilizado otros cuestionarios que pretenden detectar el numero de
estudiantes que se han visto involucrados en agresiones en el aula, como se

lleva a cabo la agresion asi como su frecuencia, a través de items abiertos.

Otra forma de detectar es por medio de entrevistas estructuradas acerca
del tipo de maltrato que se produce, el lugar dénde ocurre, las reacciones de la

victima y los demas nifos, las intervenciones del profesor y su propia implicacion.

Algunos de estos cuestionarios nos permiten también realizar un
diagnéstico de la problematica, el cual es importante para recoger informacion
del problema, asi como para analizar su naturaleza y su estado (Sullivan,
Cleary y Sullivan, 2005). Algunos puntos clave para éste son: el nivel de acoso,

las formas de acoso, los contextos donde ocurre, su frecuencia y duracion.
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También es importante analizar la actitud del o de los agresores, su intencion;
las emociones de la victima, lo amigos que la apoyan y su estado fisico y
psicologico; la posicion y sentimientos de los espectadores ante el acoso entre

iguales; asi como la relacion que tienes estos actores entre ellos.

Existen distintos indicadores que presentan los alumnos, que alertan a los
padres, familiares, profesores y psicélogos, de la existencia de acoso escolar; a
pesar de la relevancia de estos es importante que las familias y los profesores
principalmente al ser quienes tienen mas contacto con los alumnos, se
encuentren alerta de lo que sucede con cada uno de ellos y propicien una buena
comunicacion, debido a que los nifios y adolescentes, tienen multiples cambios
los cuales pueden confundirse con algunos indicadores del bullying. Sin embargo,
sin lugar a duda, la deteccion y el diagnostico del problema dan la pauta para la
intervencién, brindandonos informacién del estado en que se encuentra el

problema.



CAPITULO5
ACTUACION ANTE EL ACOSO ESCOLAR

Ya que tenemos detectado el problema es de suma importancia intervenir, ya
gue este tiene graves consecuencias en todos los agentes que participan en él.
Debido a su naturaleza multicausal, algunos autores como Kanoff (2007)
sefialan que se deben de tomar en cuenta todas y cada una de sus directrices,
realizando un trabajo integral. Evitando culpabilizar y ver al individuo agresor
como patégeno, entendiendo que este es parte de un proceso social, familiar y
escolar (Merino, 2006).

Para poder frenar el problema es preciso también ocuparse de tres
niveles de accion, primaria, para evitar que el problema aparezca; secundaria,
para evitar que el problema progrese y terciaria, cuando el acoso se manifiesta
con gravedad. Esta intervencion integrada en distintos momentos del

fendmeno, sefiala Merino (2006) tendra mayor eficacia.

Para realizar un programa integral, es necesario tomar en cuenta las
caracteristicas, problemas y factores, de los estudiantes, de los profesores, del
medio ambiente, los reforzadores y consecuencias, los recursos y la utilizacion
de los recursos, que ayudan a la aparicion y mantenimiento del problema.
Especificamente en los alumnos y profesores se examinan sus capacidades,
creencias, fortalezas, expectativas, motivaciones 0 su resistencia ante la
problematica, en los ultimos también se analiza las estrategias que usan si es
gue lo hacen para solucionar el problema. Referente al ambiente se analiza
como la organizacion de la escuela ayuda a la presentacion del maltrato entre

companieros y si existe la presencia de adultos (Knoff, 2007).

En este capitulo se mencionaran los tres niveles de accién en los
distintos actores del fendmeno, los alumnos, los padres y la propia escuela,
englobandose en esta Ultima a profesores y cuestiones organizativas de la

misma
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5.1 Prevencion primaria

Este nivel de prevencién es primordial para el tratamiento del acoso escolar ya
gue nos ayuda a advertir la violencia (Merino, 2006); erradicandola antes de su
aparicion, impidiendo la presencia de los inmensos dafios que tiene en todos
los actores que la vivencian. Para Knoff (2007) este nivel implica a toda la

escuelay a los padres.

5.1.1 Con los alumnos

Dentro de la prevencién Rodriguez (2004) dice que la mejor opcion es desarrollar
en los nifios desde pequenios, la tolerancia, el respeto, la resolucion de conflictos
sin violencia, la compasion y la empatia hacia los demas. Rivers (2007c)
menciona que trabajar en el desarrollo de la autoconfianza en los nifios, previene
el acoso escolar, ya que si estos manifiestan confianza en si mismos los

acosadores no los molestaran, porque ellos buscan a los individuos vulnerables.

En suma a lo ya mencionado, Kanoff (2007) menciona que a los
estudiantes se les debe ensefiar habilidades en solucion de conflictos y sociales;
en las ultimas se les debe de ensefar a los nifios a como deben de responder
ante el acoso, ya sea cuando el nifio sea victima o cuando lo presencie, lo que
ayudara a que los casos disminuyan; este puede ser ensefiado por los

profesores, donde se debe de reforzar los logros del alumno.

Suckling y Temple (2006) sefialan que ademas de la resolucién de
conflictos, otras competencias sociales que se deben de desarrollar en los nifios
son el entrenamiento en asertividad, cooperacion, defenderse sin ser agresivo o
manipulador, estrategias de afrontamiento, relajacion, habla interna y

visualizacion creativa, y entablar y mantener amistades.

Mientras que Merino (2006) comenta la importancia de educar y ayudar
especificamente a los individuos a encauzar de forma pacifica y positiva su

agresividad, para que no se encamine hacia la violencia; a entrenarlos en
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habilidades sociales y a brindarles orientacion personal, escolar y profesional de

calidad, en donde ellos comenten sus ideas.

5.1.2 Con los padres

Hernandez, Gomez, Martin y Gonzalez (2008) mencionan que es importante
gue los padres refuercen los comportamientos positivos de los nifios y apliquen
consecuencias negativas por su incumplimiento, como una forma de prevenir el

acoso escolar.

Serrano (2006) comenta que una intervencion con los padres debe tomar

en cuenta los siguientes aspectos:

% ldentifiquen modelos basados en empatia y la democracia, que
potencien vinculos de calidad y que rompan con la reproduccion de la

violencia.

% Desarrollen el empoderamiento, esto para favorecer la eficacia de los
padres, especialmente la de las madres debido a los estereotipos

sexistas.

% Desarrollen habilidades de comunicacion y de resolucion de conflictos,

gue permitirAn ensefar a respetar limites sin caer en el autoritarismo.

« Aprendan a comprender los cambios que tiene sus hijos, ya que con
esto podran adaptar la educacion que les dan a sus hijos conforme estos

crecen.

% Promuevan la no violencia, rechazando cualquier practica de ésta,
incluyendo la intolerancia y el sexismo, incluso como medio educativo,

esto ayudara a que los nifios generalicen el rechazo a la violencia.
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% La adaptacion de la familia a los cambios sociales, esto ayudara a que

puedan educar a sus hijos sin estar alejados del mundo exterior.

Referente al punto “e” Kanoff (2007) sefala que la participacion de los
padres de familia y de la comunidad, es vital para una cultura de no
intimidacién. A pesar de esto, sefiala Merino (2006) que es bajo el porcentaje
de padres que participan en actividades dentro de la escuela, presentandose
en ésta, Unicamente cuando se les manda a llamar por un problema

relacionado con la mala conducta de sus hijos.

Merino (2006) sefiala que en la familia se deben de desarrollar nucleos y
entornos familiares estables, donde existan relaciones interpersonales de
calidad, donde exista seguridad y estabilidad emocional, a través de la
formacién y entrenamiento a padres, disminuyendo la violencia intrafamiliar y

la explotacién infantil.

Especificamente en los adolescentes con familias en situacion de riesgo,
los programas para padres estan estructurados en cinco unidades Serrano
(2006):

La compleja tarea de educar a un adolescente

2. El significado de la adolescencia

3. El desarrollo de la personalidad durante la infancia: origen de las
habilidades y deficiencias del adolescente
Por qué surge la violencia en las relaciones familiares y como prevenirla

Prevenir la violencia y la victimizacion mas alla del contexto familiar

5.1.3 En la escuela

Rodriguez (2009) menciona que la escuela puede ayudar a prevenir el maltrato
entre compaferos, realizando algunas modificaciones en su estructura e

implementando otras, tales como:
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A. Mejorar la convivencia en los centros, desarrollando valores de
participacion como la intervencion democratica en el desarrollo de las
reglas escolares, creacion de comisiones de convivencia que faciliten las
relaciones entre el alumnado y con el profesorado, que permitan la
formacion de los profesores y padres para educar en la convivencia, y a
la construccion o divulgacidn de instrumentos que detecten acoso
escolar; asi como la creacion de un Plan de Accion Tutorial centrado en

el desarrollo de valores y actitudes.

B. Mejorar los procesos de enseflanza aprendizaje, de manera que
permitan conocer al alumno, atendiendo a su diversidad, su desarrollo
psicoevolutivo, autoestima y su educacion emocional; los contenidos
curriculares y las habilidades de comunicacion y de resolucion de

conflictos.

C. Mejorar los elementos de gestion de las escuelas, poniendo énfasis en
los criterios pedagodgicos, como la distribucibn de los horarios, la

organizacion de las aulas y de los espacios de convivencia.

D. Mejorar las relaciones de la familia y el centro, involucrando a esta en

las actividades escolares y la toma de decisiones.

Merino (2006) sefiala que para prevenir la violencia se debe de impulsar
los sistemas y redes equitativas de relacion, entre los iguales; creacion de
aprendizaje cooperativo, la metodologia centrada en la actividad del profesor
debe de cambiarse por el aprendizaje del alumno, donde el profesor se
convierte en un intermediario del mismo; y la escuela debe de establecerse
como “un ndcleo cultural del entorno, adoptado nuevas formas de organizacién
menos centripetas y mas abiertas a la realidad social y cultural del medio
concreto en el que se desarrolla” (p. 102). Para ello esta debe de ser un lugar

de pertenencia ademas de uno de ensefianza-aprendizaje. Checar pagina
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Se debe de abordar la problematica desde un punto educativo-
preventivo, referido a afrontar la violencia como un problema educativo de
prevencion, correctivo y reeducativo, teniendo efectos positivos como disminuir
el alarmismo exagerado, contrarrestar el reduccionismo de convertir a la
escuela en guarderia y a los profesores en policias; y a enfrentar la violencia
como problematica intra y extraescolar; estos programas y proyectos estan
basados en la pedagogia de que asi como la violencia se aprende también se
puede destruir (Merino, 2006).

Existen tres propuestas socioeducativas para la prevencion de la violencia

1. Creacion de referentes de modelos humanos y vivenciales no violentos
gue contrapongan a los violentos; asi como el andlisis y solucion de
problemas sociales y escolares por la via de la no violencia.
Instauracion de una cultura de paz y convivencia pacifica.

3. Desarrollar un habitat escolar con un entramado de redes para el dialogo

y la convivencia.

En el caso especifico de los profesores menciona Merino (2006) es
relevante que se les forme no solo en técnicas, didacticas y en lo cientifico,
sino que también se deben de formar en habilidades de tipo relacional, como
las competencias y habilidades sociales, el establecimiento de relaciones
calidas, positivas y agradables, la capacidad de control de emociones,
sensibilidad, capacidad de dialogo y mediacion, estimulacion de trabajo

cooperativo.

5.2  Prevencién secundaria

El segundo nivel de prevencion para Knoff (2007) se centra en los estudiantes
gque ya han mostrado o que tiene probabilidades altas de mostrar un
comportamiento acosador, los grupos de compaferos que refuerzan la
intimidacion y a los padres de los alumnos involucrados. Asi como algunos

miembros de la escuela.
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5.2.1 Con los alumnos

Varios autores como Knoff (2007), Rivers (2007c) Rodriguez, (2009), sefialan
gue se debe de hacer una diferenciacion en el tratamiento, con las victimas y

con los agresores.

Rivers (2007c) indica que lo primordial que se debe hacer es que la
victima hable acerca de lo que le sucedid, para esto el interlocutor debe de no
interrumpir a la victima, sentarse de lado a la victima, igualar las silla a la de la
victima, no sentarse de brazos cruzados, comenzar con lo que la victima quiera
hacer, hablar lentamente dandole el tiempo suficiente a la victima para que
responda y pedirle permiso a la victima antes de realizar cualquier accion. Es
importante tener en cuenta que la victima estad pasando por un proceso, en el
cual primero niega lo que sucede, después acepta que ha sido victima de
acoso, posteriormente acepta que ha sido parte del acoso entre compaferos,
pero no quiere hacer nada y finalmente decide realizar algo, y lo hace. Para
gue ella solucione el problema se tiene que ver como parte de éste y no

declinar la solucion hacia otros, asi como que se centre en el problema.

Lo que la victima debe de hacer para protegerse a si misma es hablar de
lo que estad sucediendo con miembros de la escuela y sus padres, también
debe de evitar estar a solas, buscando estar cerca de otros compafieros o de
adultos, evitar llevar cosas caras a la escuela, para que no se las roben y

escoger rutas y tiempos diferentes hacia su casa y dentro de la escuela.

Con las victimas es importante trabajar en el desarrollo de la autoestima
y de la confianza, asi como ensefiarles técnicas para ignorar a su agresor,
estas deben de practicarse con la ayuda de sus padres, miembros de la
escuela o compafieros mas grandes, para que lleguen a convertirse en

respuestas automaticas. Entre estas técnicas se encuentran (Rivers, 2007c):

a. Niebla. En esta la victima desvia los insultos de agresor

diciéndole frases bonitas a éste, que previamente ensayo.
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b. Disco rayado. Esta técnica puede ser usada cuando la victima se
enfrenta a comparneros que le dicen que haga cosas que ella no
quiere o0 que esta sometida a presion, consiste en gque se repita
una misma frase como disco rayado, cada que los agresores le

insistan sin dar ninguna explicacion.

Tal como lo indica Rodriguez (2004) es de suma importancia ensefiarles a

los nifios a defenderse de los agresores dependiendo del tipo de agresion que

reciben:

Cuando son burlas ellos pueden responder a estas como si se tratara de
un halago, devolver un halago, estar de acuerdo con algunas partes que
pueden ser cierta e ignorar las ofensivas.

Cuando son ofensas, es conveniente utilizar la asertividad, mencionando
lo que no nos parece sin agredir al otro, si el insulto es en forma de
comparacion otra opcidn es jugar con las palabras.

Cuando se le molesta por un defecto, se le debe de ensefiar a responder
gue “no es algo gracioso, tu tienes la suerte de no tenerlo”, si lo excluyen
de los juegos, debe de pedir una oportunidad de demostrar sus
capacidades, ensefiarle que no hay nadie perfecto.

Cuando es amenazado, se le debe de mencionar que procure no estar
solo.

Cuando le tiran o roban sus cosas, el alumno puede tener vigiladas sus
pertenencias.

cuando sufre agresion fisica, a través de frases como “tienes dificultad
para dejar de tocarme, debe ser porque te resulto interesante”.

Cuando es ridiculizado, estar de acuerdo en lo que es verdad sefialando
un ¢ Y?

Frente a los rumores, atacarlos con humor.

Otro tipo de técnicas son las de concentracion, las cuales desvian los

pensamientos de la victima hacia otras cosas, en lugar de hacia el agresor,

como imaginarse alguna cosa que le agrade o recitar las tablas de multiplicar o

el alfabeto. La negacion del poder del agresor, explicandoles que estos buscan
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sus fallas como objetivo mas que el reconocimiento de ellos mismos. Pedirles a
las victimas que escriban todos los insultos que les han dicho y que cuando
terminen lo destruyan, sefialandoles que han destruido lo negativo y que ahora
pueden mirar lo positivo. Otra opcién es escribir todas las cosas positivas que
ellos sientan de si mismo, lo que ayudaria a este ejercicio es que otros

voluntarios escribieran en la hoja cosas positivas de la victima (Rivers, 2007c).

Para restaurar la autoestima y la confianza en las victimas, existen dos
técnicas relevantes: 1) crear nuevas habilidades, lo que ayudara a la victima a
sentirse mejor, para esto se le tiene que pedir a la victima que identifiqgue
alguna habilidad que quisiera aprender o mejorar y 2) realizar un diario, esto
servird a que los agredidos se den cuenta que no en todos los momentos
sufren de maltrato y que no todos los comparieros estan involucrados, también
puede realizarse un diario que contenga solo recuerdos positivos, esto

mantendra al acoso en contexto.

Otras técnicas utilizadas son tiempo del circulo, el circulo de los amigos
y programas de amistad, los cuales ayudan a elevar la conciencia de lo que los
otros necesitan y a desarrollar habilidades de amistad. La primera consiste en
gque el profesor redne al grupo para hablar acerca de los problemas
emocionales que se han suscitado y que pueden amenazar la union del grupo,
se discute acerca de esto de forma sensible. En la segunda el profesor retne a
la victima con un grupo de voluntarios que quieren ser amigos de la victima,
después de clases para integrarlos, esta herramienta se usa cuando la victima
tiene pocas habilidades para hacer amigos o porque nadie quiere ser su amigo.
La tercera consiste en programas que se encargan de crear grupos de apoyo,
con personas jovenes y adultos, en los cuales se desarrolla la confianza en el
nifo para que pueda interactuar después socialmente; estos pueden ser dentro
o fuera de la escuela; se usan cuando los nifios necesitan ayuda para hacer

amigos. Rodriguez (2009) afiade a estas el entrenamiento asertivo.

En el caso de los programas para agresores de la misma forma que con
los otros agentes, se deben de realizar intervenciones que incluyan habilidades
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sociales, de resolucién de problemas, asi como reducir la agresion y

remplazarla (Knoff, 2007).

Rivers (2007c) menciona 4 etapas para trabajar con ellos:

1. Sensibilizar al agresor respecto a los dafilos que sus acciones tienen,
algunas formas de comenzar es informando a todos los miembros de la
comunidad escolar, acercar del acoso escolar, mediante asambleas,
cuestionarios, peliculas, talleres para padres y directivos de la escuela.
Discusiones con los alumnos acerca de la diferencia entre liderazgo y
dominancia, ya que frecuentemente se confunden ambos estilos de

comunicacion.

2. Evitar el juego de la culpa, discutiendo, persuadiendo y negociando con los
agresores, acercandose a ellos con palabras tranquilas, haciéndoles
entender que su comportamiento ha afectado a otros. Algunas formas de
hacerlo es a través de métodos como el de la preocupaciéon compartida,
pasar la responsabilidad al grupo o llevar a cabo mediacion entre las
partes del problema. Quiza el o los agresores no quieran aceptar su
responsabilidad, algo que se puede hacer es mencionar que todos son
responsables de hacer que los demas se sientan seguros dentro de la
escuela y preguntar qué es lo que ellos pueden hacer para ayudar, si
alguien se culpa de mas es importante que el que lleva a cabo la charla
hable después con este y le mencione que aunque él no es el culpable
puede ayudar a resolver el problema.

3. Desarrollar inteligencia emocional en los agresores, como la empatia y la
reciprocidad. Una de las formas de hacer esto es a través de juegos
conducidos por adultos. Los juegos deben de ajustarse segun la edad de
los participantes.

4. Si las actitudes en los agresores no cambian es necesario que estos se
integren a programas especializados y sanciones requeridas; estas

sanciones deben de realizarse de una manera sensible evitando
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represarias, realizando practicas restaurativas, como encontrarse con la
victima para hablar de los efectos del acoso y como se puede reparar. El
profesional que se ocupe de esto debe de hacerlo a manera de
sugerencias. O a través de sistemas de soporte de pares, las cuales

deben de incluir preparacién, implementacion y entrenamiento.

Con respecto a los observadores Orte (2008) sefala también deben de ser
parte de la intervencion, en estos lo que se debe de trabajar es motivarlos a
ayudar a las victimas, para esto principalmente se debe de formar al profesor
en estrategias de diagnostico y de intervencion grupal. Las formas en la que los
observadores pueden ayudar es por medio de la hora del circulo, comparieros

amigos, tutorias entre compaferos, mediacion y escucha activa.

5.2.2 La familia

Rivers (2007c) sefiala que los padres antes de reaccionar ante el acoso de sus
hijos deben de darse el tiempo de reflexionar y racionalizar los que ocurrid para
no actuar de manera impulsiva. También es importante que estos tengan
contacto con la escuela, para tomar medidas como cambiar al nifio de grupo si
es necesario, tomar talleres para padres, preguntar si tienen informacion
acerca del problema. también es importante que los padres se centren en lo
gue ellos pueden hacer en casa como: aligerar la carga realizando cosas como
salir a la playa, comenzar una actividad fuera de casa como musica, salir de
paseo, sonreir en casa para que el nifio se sienta mejor, mirar hacia el futuro y

tomar el acoso de forma positiva.

Algunas de las medidas que los padres pueden hacer es monitorear en
casa y en la escuela el comportamiento de sus hijos, asi como tener
encuentros con los profesores para monitorear el progreso. Pedirle a la escuela
gue intervenga cuando el acoso se manifiesta. Y que hable acerca de los

autores del problema. Esto se debe de conjuntar con los programas del Estado.

En ningln momento deben de pedirle a sus hijos que devuelvan las

agresiones o de insultarlos por no defenderse, sino que deben de hacer sentir a
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sus hijos seguros de si mismos, dejandoles claro que los comprenden,
generando un clima de confianza, asi como educarlos emocionalmente,
ensefarles técnicas como la asertividad, banco de niebla para hacer frente al

acoso, ensefiarlo a tolerar y aceptarse (Rodriguez, 2004).

Cuando el nifio es el agresor los padres deben saber cual es el
comportamiento indebido de su hijo, del cual es acusado y contactar a la
escuela inmediatamente, no deben de utilizar intervenciones punitivas en el
problema, sino trabajar en conjunto con las escuela en el desarrollo de
habilidades de resolucion de conflictos sin el uso de la violencia de sus hijos, lo,
asi como ayudar a sus hijos a comprender el dafio que sus acciones tienen en
los otros, desviar sus agresiones ayudandoles a encontrar actividades que les
permiten usar su exceso de energia. Es relevante también hablar con los

agresores acerca de la diferencia entre liderazgo y dominacion.

También es importante que no tomen la situacion como trivial y que con el
tiempo se pasara, asi como que monitoreen los que sus hijos ven en la
television. Una buena opcion es tomar terapia de familia o asesoramiento. Los

padres podrian participar junto con la escuela para disefiar programas.

5.2.3 En la escuela

Es importante que las escuelas cuenten con un mentor adulto con el cual los
nifios puedan hablar de sus problemas personales; asi como tener a un alumno
gue observe lo que sucede con la victima, los agresores y los espectadores, en
el patio del recreo y los corredores, sin que estos se den cuenta, para tener
pistas acerca del comportamiento de estos; un grupo de discusion encabezado
por los alumnos mas grandes, donde se trate el topico del acoso entre
compaferos, mencionando a personas famosas que fueron victimas de éste; o
gue realicen una encuesta anonima a los estudiantes de la estancia en la
escuela, la cual pueda indicar quienes han sufrido maltrato de sus iguales, esto
servird para que la victima se dé cuenta que no esta sola y para realizar un
folleto dirigido a los estudiantes mas pequefios en el cual se indigue como
obtener ayuda (Rivers, 2007c).
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Para Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) la escuela debe de ser parte de la
solucion a través de un enfoque escolar general, inventado por Dan Olweus
(1993) y pulido por Sharp y Smith (1994); en el cual toda la escuela trabaja en
equipo, aunque ellos sugieren que los padres también deben colaborar, para
juntos comprender la intimidacion y posteriormente desarrollar estrategias
contra este comportamiento, el éxito que tengan éstas se encuentra

relacionado con el compromiso y el tiempo dedicado a la mismas.

El enfoque escolar general estd conformado por 5 etapas:

1. Adquirir conocimientos y experiencia.

2. Convencer a los grupos clave de que la iniciativa contra la intimidacion
es vital Formar un grupo de planificacion.

3. Desarrollar un plan de accion.

4. Implementacién del plan de accion.

5. Evaluacion del plan de accion.

Rodriguez (2009) coincide con este autor en que se debe de efectuar un
plan de actuacién ante el maltrato, plan que estara encabezado por el
profesorado, el departamento de orientacion y la comision de convivencia;

integrado por los siguientes pasos:

1. Recopilacion de informacion, de los agresores y victimas, las
familias de estos, los observadores y de los profesores.

2. Analisis de la informacién y medidas a adoptar, de acuerdo al
sistema de reglas de la escuela, que pueden ser medidas
correctoras al agresor y medidas de proteccién a la victima.

3. Registro de las medias adoptadas, tanto para los alumnos
involucrados como para la familia, el grupo de profesores, los
materiales y el tiempo que se ocupd, el seguimiento y la evaluacion.

4. Intervencion del Departamento de Orientacion, que puede ser un
método de negociacion, que incluya entrevistas individuales, de

seguimiento y una evaluacion final.
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Otro punto clave es introducir dentro del curriculum al acoso, a través de
distintos estilos de ensefianza aprendizaje, basados en las necesidades de
todos los alumnos, visuales, auditivos y cinestésicos, para que los alumnos
analicen sus actitudes conductas respecto a esta problematica. Invitandolos a
generar sus propias soluciones y a responsabilizarse de ellas. Algunos medios
pueden ser la literatura, videos, conferencistas, debates, musica y dibujo,
donde los nifios puedan expresarse. Este sera eficaz siempre y cuando se
establezcan relaciones de calidad dentro de los miembros de la escuela, se
siga un modelo basado en respeto, justicia y responsabilidad, se lleven a cabo
practicas docentes inclusivas, se creen oportunidades para el desarrollo de una
conciencia social en los alumnos, se aborden enfoques que conglomeren
valores, actitudes y conductas de los miembros de la comunidad (Suckling y
Temple, 2006a).

Algunos profesores menciona Tamar (2005) han abordado Ila
problematica, realizando una distincion en cuanto al agente, para los agresores
con un nivel de agresividad fuerte utilizan medidas punitivas como suspension,
carta condicionada o expulsién de la institucion mientras que con los menos
agresivos utilizan medidas educativas y comprensivas como el dialogo, la

explicacion, la escucha y el respeto.

Orte (2008) sefial6 que para que los observadores ayuden a la victima
es importante entrenar a los profesores en el trabajo con el grupo; lo que debe
llevar a cabo el profesor es ayudar a los alumnos a expresar su opinién acerca
de como deben comportarse los observadores; desarrollando la empatia y la
ayuda en ellos; ensefiandoles actuar de manera constructiva ante el acoso, sin
utilizar violencia y animarlos a contar su experiencia. Asi como educarlos en la

no violencia y en inteligencia emocional (Rodriguez, 2004).

Para la realizacion de un programa para profesores Serrano (2006)
seflala que se deben de tomar en cuenta los siguientes aspectos: desarrollar
un enfoque general de la escuela, que incluya también a la comunidad donde

esta establecida, desarrollar una politica que incluya el dialogo, desarrollar
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recursos para padres, profesores y alumnos, generar una red de profesionales
gue asista en la implementacion de un programa regional y estatal, fomentar el
compromiso de los profesores. Algunas formas de trabajar es mediante
seminarios y talleres, en los que se forma a los profesores en la ensefianza de
gué es el acoso, indicadores en la victima, causas y consecuencias de este, asi
como su prevencion e intervencion del acoso a otros profesores, alumnos y

padres de familia.

Por su parte Suckling y Temple (2006b), comentan que realizar un
cambio en la estructura implementando practicas en las que los profesores
puedan ayudar a sus alumnos y a los padres de estos, como asambleas en
clases, dar roles a los alumnos en los cuales apoyen a los demas escolares de
la institucibn, como de comité de bienvenida, el sistemas de amigos, de
mediadores consejo de alumnos, asi como realizar asambleas en la escuela,
programas de transicion de una etapa escolar a otra, enlaces entre la casa y la
escuela, promoviendo la participacién de los padres, crear una red de apoyo

con instancias de la comunidad; ayudaria a tratar el acoso.

5.3 Prevencion terciaria

La intervencion terciara, se centra en los alumnos que demuestran un grado
alto de intimidacion, en sus compaferos y en sus padres. Si el
comportamiento de dichos alumnos después de esta intervencién persiste, es
necesario canalizarlos a intervenciones psicolégicas y de comportamiento y a

otros servicios comunitarios (Knoff, 2007).

Sefiala Merino que en este tipo de prevencion se pueden llevar a cabo
dos estrategias, a) Técnicas y actividades para la mejora de relaciones
interpersonales b) La utilizacion de la realidad y los valores como recurso para

el aprendizaje de la convivencia.

En resumen para la intervencion es de suma importancia la implicacion

de la familia, la escuela y de alumnos implicados; asi como no solo actuar
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cuando el problema es grave o cuando ya esta presente, sino también de una
forma preventiva, la cual sin duda es una accidon vital para detener este
fendmeno. En lo concerniente a la intervencion primaria se deben de generar
valores y establecimiento de buenas relaciones, en alumnos, padres y la

escuela.

Tanto en la prevencion primaria como secundaria en alumnos, se deben
de realizar intervenciones basadas en el desarrollo de habilidades sociales, de
inteligencia emocional y en el desarrollo de la autoestima; mientras que en los
padres se deben de desarrollar habilidades sociales y estilos de crianza
positivos; referente a la escuela se deben de crear planes de accion ante el
acoso, desarrollar tutorias para los alumnos, hacer mejoras en la calidad de
las cuestiones organizativas. En la prevencion terciaria se debe de trabajar con

los alumnos directamente implicados, principalmente con atencion psicoldgica.

Cabe sefalar que cuando se habla de intervencion en la familia, los
autores unicamente hacen referencia a los padres olvidandose de la existencia
de los hermanos, tios, abuelos u otras personas que conviven diariamente con

los alumnos; asi como a los directivos.

La participacion conjunta de padres y la escuela es una estrategia
fundamental, para la erradicacion del problema, pero para ello ambas partes

deben de estar conscientes de la gravedad del problema en cuestion.



CAPITULO 6

APORTACIONES DEL ENFOQUE HUMANISTA A LA
INTERVENCION DEL ACOSO ESCOLAR

Una problematica se puede abordar de distintas maneras, esta investigacion
como ya se ha explicado, se basa en el enfoque humanista, por lo que el
presente capitulo estara destinado a la explicacion de éste. En un principio se
explicara cudles son sus bases, para posteriormente explicar las aportaciones

de este, al tema que nos atarie el acoso escolar.

6.1 Bases y principios de enfoque humanista

La psicologia humanista nace en Estados Unidos en un periodo en el que la
vida privada y la vida publica estaban separadas, relacionadas a una alienacion
del ser humano asi mismo y hacia los demas y en el que surge un movimiento
social y politico denominado Contracultura, el cual esta en oposicion de la
guerra de Vietnam, la contaminaciéon del medio ambiente, la corrupcion y la
industrializacion de la existencia humana; formulando la vinculacion entre
trabajo y tiempo libre, la ampliacion de la conciencia, un nuevo sistema
educativo, libertad, igualdad y fraternidad entre otros aspectos (Quitamnn,
1989).

En esta época también surge el movimiento de comunidades
intencionales donde se plantea que una comunidad debe de compartir valores
y responsabilidades; donde se practica el respeto, el amor y la comprension;
donde importa el valor dltimo de la personalidad, la comunidad es vital para el
desarrollo de la madurez del individuo y viceversa, alcanzandose esta a través
de la experiencia; estas comunidades intencionales ayudaran a crear una
sociedad inclusiva, donde todos se preocupen porque todos alcancen a

disfrutar los valores de la vida.
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Quitamnn (1989) sefala que la psicologia humanistica retoma
algunas cuestiones planteados por estos movimientos en su metas y valores,
asi como algunos conceptos como esencia, espiritualidad, amor, comprension,

humano, cooperativo, democratico, experiencia, entre otros.

Entre las razones por las cuales emergio la psicologia humanistica,
fue como una respuesta a la poca importancia que el conductismo y el
psicoandlisis le daban a los factores existenciales-humanisticos, ademas
porque consideraban que estas perspectivas se limitaban a estudios de la
patologia, realizando generalizaciones de sistemas simples a complejos,

ignorando areas relevantes del ser humano (Castanedo, 2005).

En la década de los 50s se comienza a formar un movimiento
encabezado por Maslow el cual invitaba a otros colegas a enviar sus trabajos
cuyas tematicas eran la creatividad, el crecimiento y la autonomia, entre otras;
esto tuvo como efecto la fundacion del Jornal of Humanistica Psicologia, para
el afo de 1961 y un aflo mas tarde se credé la American Asociacion of
Humanistica Psicologia. Pero segun Castafieado (2005) la psicologia

humanistica se constituye como la tercera fuerza en el afio de 1964.

La psicologia humanistica no es una nueva psicologia sino una nueva
forma de hacer psicologia, no reemplaza a las otras sino que intenta responder
al cambio, crecimiento y desarrollo del hombre, explorando su personalidad y
su naturaleza humana (Castanedo, 2005). Para Watson, la psicologia
humanista no es el estudio del ser humano, sino un compromiso con este en su
proceso de autorrealizacion. No esta formada de un solo organismo tedrico,

sino una convergencia de distintas escuelas de convergencia.

Entre las bases filosoficas de la perspectiva humanista se encuentra
el concepto de Rousseau de que la naturaleza del ser humano es buena pero
corruptible (Castanedo, 2005). Pero los cimientos como tal de esta perspectiva
sefiala Quitan (1989) es el existencialismo el cual se centra en la
contemplacion y exploracion del ser humano, la existencia individual, siendo
una forma tipica del ser humano, que es arrojado al mundo, solo ante la nada,
marcado por el miedo y la libertad de vivir sin este; el cual no esta determinado

por un orden superior sino que es capaz de elegir y decidir como expresion de
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su libertad, es un ser responsable de si mismo, siempre en relacién con los
otros. Vinculado con el presente, pasado y futuro, siendo el futuro el sentido de
Su existencia, pero el presente es la experimentacion de ésta y donde se
construye el futuro. Donde no solo esta en el mundo sino que se puede

preguntar el porqué de su existencia.

El método de este es la fenomenologia el cual se basa en la
consideracion de un objeto desde su apariencia, la visidbn de su esencia, como
una expresion interna y espiritual del objeto y los actos psiquicos que
comprenden esa esencia. A través de la reduccion eidética, donde se excluye
el mundo exterior, de la conciencia; donde el mundo debe percibirse como
cada persona lo ve segun su experiencia. Estas experiencias fenoménicas no

son un estado interno del hombre sino una intencionalidad, el ser en el mundo.

Entre las corrientes que forman parte la psicologia humanistica se
encuentran: Terapia Gestalt, Terapia Centrada en la Persona, Neuropsicologia
Gestaltica, Bioenergética, Grupos de Encuentro, Psicosintésis, Logoterapia,
Andlisis transaccional, Psicodrama, Enfoque Existencial, Enfoque Experiencial.
Estas escuelas tienen en comdn de que su psicoterapia, se sitian en el aqui y
en ahora; consideran que la relacion terapéutica es un aspecto importante,; la
persona toma sus decisiones; es responsable de su conducta, no esta
determinado, se trasciende a si mismo con sus actos creativos, “la existencia
precede y crea la esencia”; las conductas inadecuadas pueden desaprenderse;
se centran en la persona mas que en el estar en el mundo como lo hace los

existencialistas (Castaneado, 2005).

Para Matson (1984) estas convergen en el respeto a la persona, que
ya no es vista como un objeto, un caso 0 un conjunto de instintos sino un ser
en su totalidad y unicidad, que necesita de los otros. Para Matson “es un
encuentro auténtico en el punto critico de la existencia, entre dos seres
humanos uno que busca y otro que encuentra” (p. 35), el terapeuta es un

participante, no solo con el fin de ayudar sino de conocer y comprender

La psicologia humanistica es para Castaneado (2005) una corriente

tedrica como un movimiento social, otorga prioridad a la existencia humana, a
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los valores, a los propésitos y a los significados, promoviendo el crecimiento

personal y el cambio.

En 1964 Bugental (En: Quitmann, 1989) escribe postulados basicos y

orientacién de la psicologia humanistica, los cuales son:

El ser humano es mas que la suma de sus componentes
La existencia del ser humano culmina en las relaciones interhumanas
El hombre vive de forma consciente

El ser humano es activo elige y decide

a r w N oe

El ser humano vive encaminado hacia una meta

Posteriormente sefiala la postura tedrico -cientifica que esta perspectiva tiene

en su articulo orientacion de la psicologia humanistica:
1. El ser humano esta ubicado en el centro de la psicologia humanistica, el

gue investiga es parte de la investigacion sobre el ser humano.

2. El sentido y el significado, tiene mas importancia que las cuestiones

metodoldgicas.

3. Las valoraciones de la psicologia humanistica se basan en criterios

humanos.

4. Todo conocimiento tiene una importancia relativa

5. La psicologia humanistica confia en orientacion fenomenolégica, pero no
rechaza otros enfoques sino que trata de complementarlos y agregarlos a

la comprensién de la experiencia humana.

Esta perspectiva tiene como temas principales segun Castaneado
(2005):

a. El compromiso, el ser humano posee la capacidad de saber qué es lo que
conduce la auto-resolucion y libertad.
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b. Tendencia a la realizacion y el desarrollo, los seres humanos buscan el
crecimiento, antes que la estabilidad.

c. La capacidad de cada individuo de auto-resolucion, los seres humanos no
estan determinados y construyen su mundo.

d. La experiencia de cada persona es fundamental y prioritaria,

Para este enfoque la relacién terapéutica esta basada en la empatia, el
respeto y la honestidad, importan las decisiones de los pacientes vy el
terapeuta facilita Unicamente los procesos del mismo; el terapeuta solo es un
facilitador (Castanedo, 2005).

Especificamente el enfoque humanista es la base para dos procesos,
para el tratamiento del acoso escolar, estos son el Método de No Culpar y el
Método de Preocupacion Compartida, cuyo objetivo es que los alumnos
agresores cambien sus pensamientos y su conducta, con ayuda del profesor,
quien es el encargado de orientarlos hacia soluciones factibles y conductas
adecuadas, sin utilizar medidas punitivas como castigos y sin culpar a nadie.
Teniendo un estilo comprensivo con el acosador (Suckling y Temple, 2006c).

Estos métodos se explicaran a continuacion.

6.2 Método de Preocupacion Compartida

El Método de Preocupacion Compartida de Pikas, se centra en buscar
soluciones sin confrontar a los implicados, tiene como propdsito lograr que el
acosado Yy victimarios, convivan en la escuela en armonia (Suckling y Temple,
2006c¢). De acuerdo con Jiménez, Castellanos y Chaux (2009) el Método de
Preocupacion Compartida de Pikas (1989, 2002) esta compuesto por cinco

fases:

Conversaciones individuales con los intimidadores.
Conversaciones con la victima y acosadores por separado.
Preparacion para una reunion entre intimidadores y victima.

Reunion con intimidadores y victima.

a bk~ 0N RE

Seguimiento.
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En su estudio que realizaron los anteriores autores donde participaron
cinco alumnos del 4° grado de un colegio publico de Bogota, de entre los 9y 11
afos, cuatro de ellos eran intimidadores y uno victima. Al aplicarseles el
meétodo se encontré que no se pudo realizar el estudio de la misma forma que
el método original ya que se presentaron problemas durante la fase 2 en la
conversacion con los intimidadores, en la fase 3 en la preparacion de la reunion
con la victima y en la fase 4 en la reunién de los acosadores y la agravada,
debido a comportamientos violentos por parte de los victimarios, hacia la

victima y entre ellos.

Se encontro que los intimidadores desarrollaron preocupacion y empatia
hacia la victima, la cual se identific6 como pasiva, la intimidacién ceso, tres de
los acosadores se detuvieron porque sintieron preocupacion y solo uno por las
sanciones impuestas por la escuela. No se pudo llevar a cabo la negociacion
de alternativas debido a las constantes burlas del acosador 1, quien se mostro
renuente y violento. Posteriormente se realizaron 5 reuniones 1) con el
acosador 1 de la cual se obtuvo una mejor disposicion, al asignarsele la
actividad de ceder la palabra, 2) con los demas intimidadores, la cual tuvo
como resultado que estos tuvieran mejores estrategias para defender a la
agravada 3) con la victima, en la que esta menciono que se habia sentido muy
triste 4) reunion entre ambas partes, donde todos mostraron una mejor
disposicion, con un mayor orden, no hubo violencia y se logré llegar a un
acuerdo 5) una reunion final con todo el grupo en la que los participantes de
acoso mencionaron los acuerdos a los que habian llegado, los demas alumnos

no escucharon.

La diferencia de que unos intimidadores si reconocieran y otros no se
puede deber al papel en el proceso, quiza el acosador 1 era el intimidador, y
los otros 3 fungian como asistentes, quienes le seguian el juego al acosador.
Por lo que este programa puede servir mejor para asistentes que para
intimidadores, ademas de que el método con ellos se debiera aplicar una serie
de normas, apoyado por los padres del acosador. Al momento de reunir a los

intimidadores, para evitar que entre ellos se refuercen sus conductas violentas,
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es pertinente incluir a estudiantes defensores que tengan el rol explicito de
defensores de la victima y el rol implicito de reguladores sociales en caso de
agresion. Por otra parte el interventor tiene que tener habilidades de manejo
con grupos y habilidades terapéuticas, por lo que lo ideal seria que este trabajo
lo realice un psicdlogo o un profesionista relacionado a esta area. Sumado a
esto se deben de dar capacitaciones a los profesores para abordar este tipo de

temas.

Otro punto relevante es que este método quizd no pueda aplicarse a
nifas quienes utilizan una forma de violencia verbal indirecta y de exclusion
indirecta, por lo que a veces no se sabe quién efectla la violencia. A pesar de
los problemas presentados en la aplicacion de éste método, los resultados de
éste y otros estudios indican que el método puede ser eficiente solo hay que

ensayarlo.

6. 3  Meétodo de no inculpacion

El método de la no inculpacién consiste en crear un grupo de apoyo para el o
los acosadores y/o los observadores del acoso escolar, asi como a las
victimas; en donde se busca solucionar el problema responsabilizando al grupo
de esto, sin inculpar a nadie. Este método obliga a los integrantes a reflexionar
sobre el impacto del comportamiento intimidatorio, ya que se centra en la
empatia, mas no en culpar o acusar a nadie; se refuerza la implicacién de los
observadores en la solucion del problema, no se busca la confrontacion

(Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005c).

Este se integra por 7 pasos (Suckling y Temple, 2006c):

1. Entrevista con el acosado, para hablar de sus  sentimientos y
tranquilizarlo.

2. Reunion con el o los acosadores, complices y observadores, pidiendo su
ayuda para resolver el problema.

3. Comunicar al grupo lo que siente el acosado y promover la empatia.
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4. Traspasar la responsabilidad al grupo, enfatizando que no se debe de
culpar a nadie.

5. Pedir ideas de soluciones al grupo, reforzando las propuestas e ignorando
los comentarios negativos.

6. Permitir que el grupo solucione el problema.

7. Seguimiento con el acosado y los victimarios.

Las intervenciones centradas en el enfoque humanista, puntdan la
importancia de no culpabilizar a nadie, en las que los actores sefialen como se
sienten y expresan lo que piensan, donde se rescata la experiencia de cada
individuo; estas también buscan sensibilizar a los actores del mismo para que

puedan ser empaticos.

La importancia de este también radica en que el terapeuta funge como
un facilitador de experiencias y procesos, donde es empatico y respetuoso con
el otro, no tratandolo como un objeto, sin0 como persona que tiene la
capacidad de elegir y decidir lo que va hacer, siendo el responsable de lo que

realiza.



CAPITULO 7
PROPUESTA DE INTERVENCION

En los capitulos anteriores se ha desmenuzado la problematica del acoso
escolar, hemos encontrado que tiene distintas directrices que lo generan, que
produce diversas secuelas en todos los miembros que participan en esta, tanto
principales como secundarios y que sus cifras crecen dia con dia en nuestro
pais. Estos datos son muestra de la relevancia que tiene el desarrollar una

intervencidon que ayude a su erradicacion.

Partiendo de analisis del fenébmeno, principalmente de las formas en que
se ha abordado en otros paises, de sus causas y consecuencias, se considera
gue la mejor manera de intervenir es a través de un taller, ya que en este los
participantes pueden ser participes de lo que aprenden, apropiandose de la
informacion logrando un aprendizaje significativo. Esta estrategia permite que
el individuo trabaje con su experiencia y con la de los otros, ademas de que
consiente la socializacion entre los miembros del mismo, generando un vinculo
entre ellos, situacion que permitird generar en el grupo un ambiente de
confianza, potenciando la comunicacién; aspectos trascendentales para el

tratamiento contra el bullying.

La propuesta que se efectud tiene como finalidad que los participantes
concienticen acerca del problema, desarrollen habilidades sociales y de
comunicacion, empatia, asi como una inteligencia emocional y una autoestima
positiva. Especificamente en con los miembros de la familia, profesores y
directivos, se intenta que estos empaticen con los infantes y adolescentes, para
gue puedan tener una mejor relacion basada en la comunicacion; que generen
nuevos estilos de crianza y de autoridad, para que muestren modelos
positivos, basados en la no violencia a los estudiantes, ademas de que puedan
apoyarlos adecuadamente en la resolucion de sus conflictos; que conozcan a
sus hijos, para que puedan identificar sus cambios emocionales y algunos

indicios del acoso escolar.
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7. 1 Puntos generales

La propuesta como ya se mencionoé intenta implicar a partes medulares
del problema como lo son la victima, el victimario y los observadores, asi como
a la familia de cada uno de ellos, a sus profesores y directivos de la escuela.
Esto porque ademas de que también contribuyen al problema, lo adquirido en
el taller se podria generalizar si se refuerza en otros contextos. Ademas se
intenta trabajar en los tres niveles de prevencion, primaria secundaria y
terciaria, por lo que el taller estara conformado tanto por estudiantes que hany

gue no han sufrido de acoso.

La poblacién con la cual se trabajard seran grupos de estudiantes de
nivel basico; grupos de miembros de la familia de estos (ya sean padres,
hermanos, abuelos, tios tutores, que se encuentren bajo el cuidado de los

alumnos) y de profesores y directivos de los mismos.

Al tratarse de distintas poblaciones se realizaran tres distintas

propuestas dividiéndose de la siguiente manera:

A) Taller dirigido a alumnos de primaria

B) Taller para alumnos de secundaria

C) Taller para familiares de los alumnos, profesores y directivos.

El taller para los alumnos de primaria constard de 14 sesiones, para
alumnos de secundaria 15 mientras que para los padres, tutores, profesores y
directivos esta integrado por 18 sesiones. Cada sesion tiene una duracion de

una hora y media.
Para todas las poblaciones se trabajaran las siguientes tematicas:

% Qué es el acoso escolar y tipos

+» Causas del maltrato entre compafieros

%+ Consecuencias de la intimidacion entre pares
% Inteligencia emocional

< Autoestima

s Empatia
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+ Habilidades sociales

% Habilidades de comunicacion
% Valores positivos

% Liderazgo

« No discriminacion

Debido a los contantes cambios que tiene los adolescentes se trabajara
con ellos una sesion de cambios en la adolescencia. Mientras que con padres,
tutores, profesores y directivos, se trabajaran las etapas de la infancia y
adolescencia, asi como los estilos de crianza y de autoridad, el establecimiento
de limites.

En la primera sesién se trabajara con el encuadre del talle, en la
segunda un diagnéstico del problema solo con las poblaciones de alumnos, ya
gue es vital saber el estado en se encuentra el acoso dentro de cada grupo; en

la Ultima sesién se llevara a cabo el cierre del mismo.

Durante las sesiones para todas las poblaciones se utilizara un buzoén el
cual servira de vinculo entre las dudas de los participantes y el facilitador, ya
gue a veces estos no suelen realizarlas por pena u otros motivos. Este buzon
se pasara al finalizar cada sesion y las preguntas se contestaran al inicio de la
misma. Iniciando cada sesion y actividad se mencionara a los participantes el

objetivo de la misma.

En el transcurso del taller se aplicaran distintas técnicas como cambios
de roles, psicodrama y relajacion; también se utilizara la muasica y el dibujo
como desencadenadores de emociones, asi como literatura y videos. Y
distintos tipos de materiales que permitan a los participantes desarrollar su
creatividad. Todo esto nos ayudara a lograr la adquisicibn de aprendizaje

significativo.

El psicologo fungira uUnicamente como facilitador de procesos,
respetando y empatizando con los participantes, en ningin momento
juzgandolos o culpabilizandolos del acoso escolar, simplemente tratando de
comprenderlos, poniendo como base la experiencia de cada individuo,

generando un clima de confianza.
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Ademas del taller se realizaran algunas asesorias individuales con las
participantes que asi lo requieran debido a que en el taller a veces las personas
no expresan todo lo que desean o necesitan de un trabajo especifico. En
dichas sesiones de igual forma que en el taller la experiencia del individuo es
central y el considerado como Unico, por lo que las herramientas con las se

trabajara y el nimero de consejerias dependeran de cada persona.
El proceso a seguir en cada sesion sera el siguiente:

1. Se identificara el motivo inicial por el cual se recurre al servicio.
2. Desarrollo de las sesiones

3. Cierre o termino

Para el trabajo de asesorias con los nifilos cabe mencionar que es
factible trabajar con ellos actividades similares a las del taller, ya que para
ellos son mas atractivas, cabe mencionar que puede darse el caso de que los
padres o profesores, lleven a sus hijos o alumnos a las asesorias, por lo que es
probable que nos encontremos con una gran resistencia por parte de los

estudiantes durante las sesiones iniciales.

Por ultimo es importante destacar que el lugar donde se llevaran a cabo
el taller y las asesorias, asi como los dias de las sesiones, dependeran de la

institucién escolar.

7.2 Taller

A continuacidn se presentara el taller por sesiones y dividido entre las
poblaciones.
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7.2.1 Alumnos de primaria
Sesion 1 Presentacion del taller

Obijetivo general. Los participantes conoceran la finalidad y el contenido del taller; asi como a los demas miembros del mismo.

ObjetIVO Actividad Materiales Tiempo
particular |

 Presentacion el | Se presentara el facilitador y se dara la bienvenida a los participantes al taller. | 1 papel bond blanco | 11" |
taller Posteriormente se dara una platica informativa acerca de las teméaticas que se
abordaran en el taller, la manera en que se va a trabajar, la duraciéon y la
finalidad del mismo. Por ultimo se presentara el buzon.

Presentar a los | Los gustos 15
participantes y| Se les pedira a los alumnos que realicen dos circulos uno adentro y uno
medir el clima| afuera, los que estan adentro deben de mirar hacia afuera y los que estan
del grupo. afuera deben de mirar hacia adentro de modo que queden de frente a un
compaiiero, con el cual platicaran de lo que les gusta hacer fuera de la
escuela, teniendo de fondo una musica a bajo volumen. Cuando escuchen que
la musica pare deben de girar los de adentro hacia la derecha, la siguiente
vez que los de afuera y asi hasta que se hayan dado 4 giros.

Diciendo su nombre y recordando
Se les pedira a los participantes que realicen un solo circulo, posteriormente 207
se les dird que mencionen el nombre de su compafiero de la izquierda
diciendo él o ella es... y algo que recuerden de su compafiero, ya sea del
ejercicio anterior u otra cosa, sino recuerda nada algun otro nifio puede
hacerlo. Después se le preguntara al nifio del que hablaron si es cierto lo que
dijeron, si no es correcto se le pedird al nifio que sefiale algo que le guste
hacer.
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Establecer
reglas y
expectativas del
taller

Preguntarles a los nifilos de algunos juegos que conozcan y elegir uno que el
facilitador sepa, comenzar a jugar sin seguir las reglas de éste, esperando que
algin nifio mencione que asi no se juega y dejar que expligue como,
posteriormente se les preguntara por qué es importante que estas existan.
Después se les mencionara que asi como en los juegos hay reglas en el taller
también y que todos las deben de poner.

Haciendo reglas

Se les dird a los participantes que vamos a jugar a que somos legisladores,
gue vamos a hacer leyes, se les pedira que formen un circulo y que comenten
que reglas les gustaria para el taller, el facilitador puede mencionar algunas
como no burlarse de ninguna persona, dejar que todos participen en las
actividades, no interrumpir cuando otros hablen y no contar lo que los
compaferos digan fuera de la clase. Las normas que los participantes
mencionen el facilitador las ira escribiendo en una hoja que al final les leera,
posteriormente preguntara si alguien tiene otra o si no esta de acuerdo con
alguna, y por qué.

Después el facilitador formara equipos de 4 personas, les repartira una o
varias reglas dependiendo de la cantidad que sean, les pedira que escriban o
dibujen cada regla que se les asigno, después se les pedira que le expliquen
al grupo sus dibujos, posteriormente se les dir4 a los participantes que es un
trato entre todos y que las van a pegar en cada sesion para que a nadie se le
olviden.

Hojas blancas
Lapices
Colores
Crayolas
Plumones

Cierre

Se les pedira a los participantes que sefialen como se sintieron durante la
sesion, si aprendieron algo nuevo de sus compaferos Yy se les mencionara el
dia y la hora de la siguiente sesion.




Objetivo general. Conocer el estado del acoso entre comparieros e identificar a las personas involucradas en este fenémeno del

grupo.
partlcular
Ubicar como se
sienten los
alumnos el
cima en su
salon.

Sesidn 2 Diagnostico
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Actividad Tlemo

D|bu1ando a mi grupo

Se les dard unas hojas a los alumnos y se les pedir4d que dibujen como se
llevan sus compafieros del grupo. Posteriormente se les proporcionara otra
hoja, se les indicara que recuerden si en el grupo ha habido maltratos entre
ellos, si alguien molesta a los demas; después se les pedira que dibujen en la
hoja como se llevan todos los compafieros dentro del salon. Posteriormente se
les pedirda que comparen sus dibujos y lo peguen alrededor del salén. Después
el facilitador les pedira que formen una fila y observen los dibujos,
subsiguientemente les pedird que se sienten en circulo y se les preguntara si
encontraron similitudes y por dltimo el facilitador hard un resumen de lo
encontrado.

Regalando emociones

Se les proporcionaran 3 tarjetas a cada participante y se les indicara que
escriban en una que emocion se regalarian a ellos mismos, en otra que
emocion le regalarian a un amigo y en la dltima que emocién le darian al
grupo. Posteriormente se les pedird que coloquen dentro de las tres cajas la
tarjeta correspondiente. Finalmente se revisaran las emociones de cada caja
realizandose una lista en el pizarrén de la frecuencia de cada emocion; el
facilitador sefalara la emocion que predomino en cada grupo y les pedira a los
alumnos que reflexionen acerca del por qué de las emociones hacia el grupo,
hacia ellos mismos y hacia un amigo.

Hojas blancas
Crayolas
Colores
Lapices

Hojas blancas
Lapices

3 cajas de tamafio
mediano, rotuladas

con los nombres yo,

amigo y grupo.
Pizarron
Plumones para
pizarron
blanco/gises

300

15’
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Identificar la | Se les pedird a los participantes que dibujen sus temores y esperanzas con 307
posicion de los| relacién a su grupo. Después se les pedira que se retnan en equipos de 3y
alumnos ante el| que comenten sus temores y esperanzas, y que realicen un dibujo en conjunto
acoso escolar. | sobre esto. Posteriormente se les pedira que expliquen su dibujo a la clase.
Finalmente el facilitador sefialard los temores del grupo y las esperanzas del
mismo.
Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion. 5




Sesion 3 Acoso escolar

Obijetivo general. Los participantes conoceran qué es y qué caracteristicas tienen el acoso entre compafieros.

partlcular
Indagar que
creen los nifios

gue es el acoso
y construir una
definicion de
acoso.

Actividad ‘

Lluviadeideas
Se les preguntaré a los nifilos qué es el acoso escolar y se escribiran sus ideas
en el pizarron, después el facilitador completara sus ideas.

Marcadores de
agua/gises
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conclusion final, sefalando los lugares mas peligrosos en la escuela.

Los Hoja de imagenes 15
participantes Maltratados (Anexo 1)
reconozcan los | Se les proporcionara una hoja a los participantes y se les pedira que sefialen| Lapices
tipos de acoso | con una X las imagenes en las que ellos consideren que los personajes son
entre acosados 0 maltratados por otro (s). Subsiguientemente en una cartulina que
compairieros. contiene los mismos dibujos se les pedir4 al azar que describan que pasa en
el dibujo. El facilitador ayudard a mencionar que tipo de agresion es fisica,
verbal, exclusion o psicologica. Por ultimo sefalard que existen distintas
formas de maltrato no solo la fisica, pero que nadie merece que lo traten mal.
Situar los Hoja de actividades | 20°
lugares en | Completando las frases... (Anexo 2)
donde se | Se le daradn a cada uno de los participantes una hoja con algunas frases que | Lapices
presenta el | tienen que completar con un dibujo y algunas palabras. Posteriormente se
acoso y sefialar | reunirdn en equipos de 6 personas para comentar sus dibujos y finalmente
algunas cada equipo comentara al grupo cada una de sus respuestas.
soluciones. El facilitador debe anotar las respuestas en el pizarron y llegar a una
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¢, Qué debo hacer?

El facilitador formara 4 equipos colocandolos en 4 esquinas, designara a cada
uno de los rincones un lugar peligroso de la escuela cada equipo debe de
sefalar que se puede hacer para que ese lugar mejore, realizando después un
dibujo en conjunto de las mejoras al espacio que se les asigno. Después se le
pedira a cada equipo explique su dibujo.

La facilitadora mencionara que existen lugares peligrosos en la escuela, pero
que esos lugares pueden mejorar si nosotros queremos y ayudamos a hacerlo.

Cartulinas blancas o
de colores una por
equipo.

Colores

Plumones

Crayolas

Ubicar a
victimas
agresores,
integrar a
participantes.

las
y
e
los

Secretos...

El facilitador le pedira a los participantes que se levanten de su lugar y que
caminen hacia todas direcciones, después les pedira que cada que se
escuche un sonido (30 segundos) se acerquen a la persona que estd mas
cerca y que le pregunten un secreto, un gusto o una preferencia diciéndole por
ejemplo ¢cuéntame de algun secreto que tengas? El facilitador aprovechara
para preguntarles a los alumnos quienes de los nifios del salon molestan a los
otros.

Sonido de cocina

Cierre

Cierre se les preguntard a los participantes como se sintieron durante la
sesion.
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Sesion 4 ¢ Cudles son sus consecuencias? Y Derechos humanos

Objetivo general. Los alumnos tomaran conciencia de la gravedad de las consecuencias del acoso entre comparfieros y conoceran
sus derechos como seres humanos lo cual les ayudara a empoderarse.

Actividad Tlemo
partlcular

Sonldo del mar
Generar El barquito Sonido de una
sensibilizacion y | Se les pedird a los participantes que dibujen un barquito, cuando terminen se | tormenta

empatia hacia | les pedir4 que cierren sus 0jos, respiren profundamente y se relajen, ya que| Hojas blancas, 3 por
los acosados, | estén relajados se les pedird que imaginen que son ese barquito que| persona

los acosadores | dibujaron, que miren sus colores y tamafio, después se le dira que estan en el| Lapices

y los | mar navegando felizmente con un sol brillante y un cielo azul, cuando de| Colores
observadores. repente las nubes en el cielo se vuelven grises, tapando al sol y se desata un
terrible tormenta, que los hace perder el equilibrio y estdn a punto de caer,
pero con mucho trabajo logran mantenerse de pie y continian navegando, a lo
lejos ven a otros barcos mas grandes en un espacio donde no llueve tan
fuerte, pero a pesar que los ven batallar, no se acercan a ayudarlos; con el
tiempo la tormenta los sigue golpeando y parece que nunca acabara, y los
barcos siguen alli a los lejos mirando, pero no les piden ayuda. Posteriormente
se les hacen las siguientes preguntas, sefialandolo que no es necesario que
respondan en voz alta ¢Como se sienten?, ¢;Qué piensan?, ¢;Qué quisieran
gue los otros barcos hicieran? ¢Por qué creen que no se acercan a ayudarlos?
¢ Por qué no piden ayuda?

Después se les dice que la tormenta poco a poco se va y que se acercan a
tierra y van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del salon; y
gue poco a poco pueden ir abriendo sus ojos. Se les dard una hoja y se les
pedird que la seccionen en cuatro partes, asignandole a cada pedazo el
nombre de yo, tormenta, barcos y situacién, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
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Una vez que todos terminen se les pedird que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Subsiguientemente se les pide que vuelvan a cerrar los ojos e imaginen que
son una nube que va por el cielo, pero que tiene algunos problemas con otras,
y que se siente muy enojada, que inclusive otras se burlan de él, y que miran
gue otras nubes molestan a otros barquitos, poco a poco se vuelve mas
grande y tiene mas enojo que no puede sacar, ve a lo lejos a unos barcos de
tamafio grande, y aln mas lejos a un barquito, como lo ve pequefio, decide
sacar su furia con él, pensando que esta en su derecho de hacerlo, aunque en
el fondo sabe que el no es culpable de lo que siente. Después se les hacen las
siguientes preguntas, remarcando que no es necesario que respondan en voz
alta ¢Como se sienten?, ¢;Qué piensan?, ¢Por qué molestaron al barquito?
¢Por qué no molestaron a los otros barcos?

Después se les dice que poco a poco se calman Yy vuelven a ser esa nube
tranquila, y que van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del
salén; y que poco a poco pueden ir abriendo sus 0jos. Se les dard una hoja y
se les pedira que la seccionen en cuatro partes, asignandole a cada pedazo el
nombre de yo, barquito, barcos y situacién, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
Una vez que todos terminen se les pedird que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Una vez mas se les pide que cierren los 0jos y que imaginen que son un gran
barco, que navega por el mar, a lo lejos hay un barquito, que esta en medio de
una tormenta, pareciera que este necesitara ayuda para salir de alli aunque no
la pide, la tormenta es demasiado fuerte. Después se les hacen las siguientes
preguntas, ¢COmo te sientes?, ¢Qué piensas?, ¢Por qué no ayudas al
barquito?

Después se les dice que poco a poco la tormenta se va, y siguen navegando
tranquilos, que van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del
salon; y que poco a poco pueden ir abriendo sus 0jos. Se les dara una hoja y
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se les pedira que la seccionen en cuatro partes, asignandoles a cada pedazo
el nombre de yo, barquito, tormenta y situacion, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
Una vez que todos terminen se les pedira que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Pintando Pinturas de diversos
Se les ensefiaran a los nifios, imagenes de maltrato fisico, psicolégico, verbal, | colores 207
una por una, cada que se les termine de ensefiar una imagen se le pedird que | Pinceles
pinten como se sentiria el nifio maltratado y luego se le pedira que | Hojas blancas
voluntariamente expliquen sus pinturas. Imégenes (Anexo 3)
Posteriormente el facilitador debe sefialar que asi es como se siente la victima,
del acoso, el acosador y los observadores, y preguntar si a alguien le gustaria
sentir asi en su vida cotidiana.
Dar a conocer a | Se pondra el video de la cancién de los derechos humanos, después se les Video 107
los nifios sus | pondréa otro de los derechos de los nifios en el cual se iran haciendo pausas, Cancion de los
derechos para que ellos interpreten las animaciones y digan lo que sucede. derechos de los
nifios de la UNICEF
(tu.tv/videos/lunnis-
Pinguinos unicef-derechos-del-
nino) y video
Se les mencionara a los participantes que somos pingiiinos, que viven sobre el| @prendamos )
hielo, representado por los periddicos, cada hoja de periodico contiene un Bl:\ﬁétg)s derechos | 20

derecho humano, a causa del calentamiento global, el hielo esta
desapareciendo, pero el de ellos todavia estd intacto por lo que otros
pinguinos quieren llevarse su hielo.

Después se dividira al grupo en dos equipos pingtinos con hielo y pinglinos
ladrones, se les indicard que se coloquen sobre el hielo y que cuando

(www.youtube.com/w
atch?v=_vv2JBpinbE)
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escuchen la frase “a pescar” deben de salir del hielo y cuando se diga
“pinguinos sobre el hielo” deben de regresar; también se les comentara que
ellos deben defender sus trozos de hielo y que ganara el equipo que tenga
mas pedazos de periddico.

Terminando se les preguntara a ambos equipos como se sintieron durante el
ejercicio, que hicieron para defender sus derechos, si en algunas ocasion han
sentido que les quitan sus derechos o ellos han quitado derechos a los demas,
en que situaciones y si hicieron algo para defenderse y que hicieron.

El facilitador debe de sefalar la importancia de la organizacion entre las
personas y la defensoria de sus derechos.

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion.




Objetivo general.

partlcular
Ubicar las
caracteristicas
del agresor vy
porque  acoso
este.

Sesion 5 ¢ Por qué del acoso? Acosadores, victimas y observadores.

Los alumnos conoceran las diversas razones en las que se produce el acoso.

Actividad ‘

' Se le dara una hoja a cada alumno, se le pedira a los participantes que formen | hoja a cada alumno, se le pedira a los participantes que formen
un circulo y que imaginan a un nifio que acosa y lo dibujen en la hoja.
Posteriormente se le pedira que vean su dibujo y se les preguntara que
describan como es la persona: personalidad, intereses, en su familia, en la
escuela y fisicamente; si creen que esa persona ha sufrido de acoso antes o
de algun maltrato, si la respuesta es afirmativa, por quien ha recibido ese
maltrato. Conforme los nifios vallan anotando sus respuestas el facilitador
debe de anotarlas en una hoja que este en el piso.

Después realizara la retroalimentacion del ejercicio sefialando que hay
muchas cosas por las que un niflo puede maltratar a otro como que ha sido
maltratado en su familia, por otros compaferos y quieren desquitarse, porque
les parece divertido o porque lo ha visto en television.

Hojas blancas
Colores
Crayolas
Plumones
Cartulina blanca
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Ubicar las
caracteristicas
de la victima y
el por qué se
deja acosar.

Se le dara otra hoja a cada participante y se le pedird que se imagine a una
persona que ha sido acosada y que la dibuje. Posteriormente se le pedira que
vean su dibujo y se les preguntard que describan como es la persona:
personalidad, intereses, en su familia, en la escuela y fisicamente; si creen
gue esa persona ha sufrido de acoso antes o de algiin maltrato, si la respuesta
es afirmativa, por quien ha recibido ese maltrato, por qué creen que se deja
acosar. Conforme los nifios vallan anotando sus respuestas el facilitador debe
de anotarlas en una hoja que este en el piso.

Después realizara la retroalimentacion del ejercicio sefialando que hay

muchas cosas por las que un nifio se deja maltratar por otro como que ha sido
maltratado en su familia, por otros compafieros, porque cree gue se merece
gue lo maltraten porque no sabe como parar el maltrato o porque se siente
mas débil que el agresor.

Hojas blancas
Colores
Crayolas
Plumones
Cartulina blanca
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Sefalar la | Se les pedird a los alumnos que respiren profundamente en diversas
responsabilidad | ocasiones y que se relajen, después se les dira que cierren los 0jos y que 207
de los | imaginen a las personas que dibujaron, que el nifio que acosa molesta al otro,
observadores subsiguientemente se les pedira que se imaginen en la escena, y se les dira
en el acoso, asi| que hacen; después se les pedira que se alejen del lugar y que vallan
como ubicar por| regresando al saldén de clases. Después se les preguntara que hicieron.
gué estos no| El facilitador sefialara que algunos de los que observan estas situaciones
hacen nada| como ellos, ignoraron la situacion, otros animan o ayudan al acosador y que
para ayudar a la| quiza otros golpeen al acosador y que otros los acusan con profesores o el
victima. director. Posteriormente se les preguntara por qué creen que algunos
observadores no dicen nada de lo que pasa, por qué creen que algunos
ignoran la situacion, por qué creen que otros animan y ayudan al acosador y
por qué creen que otros si denuncian lo que ocurre o le dicen al acosador que
pare. Como creen que se siente el acosador cuando lo animan o lo ayudan y
cuando no lo ayudan, como creen que se sienta la victima si no la ayudan, si
la acosan también o si denuncian. Por qué apoyan al agresor o a la victima.
Después se mencionard que hay muchas razones por las cuales los
observadores se callan y no ayudan a la victima e incluso apoyan al agresor;
pero que con esto ayudamos a que el acoso siga y formamos parte de él, y
también las hay para ayudar a la victima.
Cierre El facilitador sefialard que todos tenemos responsabilidad en el acoso unos 15

por no decir nada de lo que pasa, otros por acosar y otros por dejar que nos
acosen. Que existen muchas razones por las que acosamos, nos dejamos
acosar o por qué no hacemos nada, pero que todos podemos hacer algo para
cambiar y somos los que decidimos y elegimos que hacer.




Sesion 6 Autoestima

Obijetivo general. Los participantes desarrollaran una vision completa de su autoestima.

Actividad Tlemo
partlcular
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en su escuela: listos, apreciados, sienten que no ayudan en nada; después se
les indicard que dibujen algo lo que sea de cémo se sienten alli y con ellos
mismos. Subsiguientemente  se les comentara que la forma en que nos
perciben los demas, influye en como nos vemos a nosotros mismos y como
nos sentimos en los distintos lugares en casa en la escuela y que esos lugares
influyen en como nos sintamos en los otros, se les explicara los siguiente por
ejemplo un papa le dice a su hijo que es un flojo que es un tonto, entonces el
nifio sentira que lo es y no solo en su casa sino que también en su escuela.

Dar a conocera | “Yo” |10 medla

los alumnos| Se les pedird a los alumnos que realicen un collage de ellos mismos, | Cartulinas por

que es la| mencionandoles que tiene que poner como se ven, listos, fuertes, inteligentes, | participante

autoestima. débiles (auto concepto), si se gustan a ellos o no, como se sienten con ellos| Papel crepe
mismos (autoaceptacion), si creen que son valiosos o0 no tanto, sabemos que | Colores
tenemos virtudes y defectos (Autovaluacion), si se quieren y no hacen dafio o| Crayolas
si se hacen dafio y no se quieren (autorespeto). Plumones
Posteriormente se les pedir4 a los alumnos que peguen sus collages y que | Periodico
voluntariamente pasen a explicar el suyo. Subsiguientemente se sefialara que | Tijeras y resistol por
la autoestima es querernos a nosotros mismo, aceptarnos tal y como somos, | cada 2 participantes
entendiendo que todos tenemos defectos y virtudes, respetarnos sabiendo que | 5 Cintas adhesivas
valemos mucho. Algunos tenemos baja autoestima y otros una positiva
autoestima.

Autoestima Se les pedira a los participantes que piensen como se sienten en su casa: | Hojas blancas 15

global (casa, | listos, apreciados, sienten que no ayudan en nada; después se les indicard | Colores

escuela y sus | que dibujen algo lo que sea de cédmo se sienten alli y con ellos mismos. Crayolas

amigos). Posteriormente se les pedira a los participantes que piensen como se sienten | Plumones
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Identificar
aspectos
dafan
autoestima.

los
que
la

Se les dard a los alumnos una mitad de hoja y se les pedir4 que recuerden
todo lo que les han dicho las personas y que los han hecho sentir mal, ya sea
burlas, apodos, palabras horribles, inclusive las que ellos se dicen y que los
escriban de un lado de la hoja, y que dibujen del otro lado como se sienten
con eso. Después se les pedird que destruyan todo eso que les dafia y que
para eso pueden romper esa hoja lentamente, con cada trozo que rompen
estan destruyendo cada palabra que los hizo sentir mal. Al finalizar se les
preguntara como se sienten ahora y se sefalara que existen muchas cosas
que los demas hacen y que nosotros hacemos que nos lastiman, pero
podemos quitarnoslas.

Identificar
aspectos
incrementan
autoestima.

los
que
la

Se les pedira a los alumnos que realicen cuatro columnas en medio del saldn,
mirandose de frente y se le pedira a un participante que pase por en medio de
las columnas, todos los participantes le tienen que decir algo positivo de él, ya
sea de su fisico o de su personalidad. Esto se repetira hasta que pasen todos
los companferos del salon. Se le pedird a los participantes que piensen en
todas las cosas buenas que les han dicho y en algunas que ellos piensen y las
escriban de un lado de la hoja, y que de la otra escriban como se sienten y la
guarden. Se les sefialara que asi como hay cosas que nos dafian hay cosas
gue nos ayudan a sentirnos mejor, como recordar lo bueno de nosotros.

Hojas blancas
Lapices

10

Promover
autoestima
positiva.

la

El aviso clasificado

Se debe de forrar el pizarrén con periddico. Se le entregaré a los participantes
una hoja blanca y se le pedira que realicen un anuncio una descripcién de sus
cualidades, ofreciéndose para algo cuando terminen se les pedira que peguen
sus anuncios en la pared, ya que todos estén pegados se les indicara que
seleccionen un anuncio y que se lo den a persona que ellos consideren es la
duefia del anuncio, si no aciertan se les pedira que regresen el anuncio al
facilitador. El facilitador debe de mencionar la importancia de que notemos
nuestras cualidades, ya que esto nos ayudara a sentirnos plenos y capaces de
hacer muchas cosas.

Periddico

Hojas blancas
Lapices

Colores

Crayolas

5 Cintas adhesivas

Cierre

Se le pedira a los participantes que mencionen como se sintieron.




Objetivo genera

Sesién 7 autoestima

I. Los participantes tendran una mirada positiva de si mismos.

Actividad ‘
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partlcular
Que los | Se les pedira a los participantes que se levanten y que tomen distancia de sus | pedira a los participantes que se levanten y que tomen distancia de sus | Musica relajante
participantes compafieros. Después se le dara a cada uno un aro, posteriormente se pondra| Aros de diferentes
disfruten su | la musica y se le pedira a los alumnos que se coloquen dentro del aro, cierren | tamafos.
espacio. los ojos y realicen movimientos dentro de él, mientras esto sucede se les diran

frases como, permitanse explorar su espacio y disfrutar de este, en él no hay

nadie que les diga cdémo moverse ustedes eligen y deciden como hacerlo.

Después se les pedira que jueguen con el aro que hagan con €l lo que crean

conveniente. Después se les pedira que abran los 0jos y se acerquen a otro

compariero e intercambien movimientos con el aro sin hablar. Después se les

pedira que se acerquen a otros compafieros y que realicen la misma actividad.

Subsiguientemente se les preguntara como se sintieron en cada uno de los

ejercicios con respecto a su espacio y a sus emociones. Si pudieron disfrutar

de su espacio o si se sintieron amenazados en algin momento.
Que los | Se les pedira a los participantes que se sienten y cierren los o0jos,| Musica relajante 207
participantes posteriormente se pondra musica y se les pedira que contacten las emociones | Telas de distintos
contacten con | positivas que tienen hacia ellos, después se les pedira que se abracen y se | tamafios
su amor propio. | digan mentalmente todas las cualidades que tienen diciendo Yo soy...

Posteriormente se les dird que cuando nos amamos nos respetamos y

cuidamos posteriormente se les pasara una tela, se les dira que manipulen

ésta a su gusto, después se les pedird que se envuelvan y que se sientan

amados y protegidos.
Que los | Se le pedira a los participantes que cierren los 0jos y recuerden algun
participantes momento que les causG malestar, donde ellos se sintieron inferiores,
ganen posteriormente se les dird que ubiquen esa imagen a una distancia corta de
seguridad  en | ellos, como si fuese una fotografia, donde él es uno més de los personajes. Se 207
ellos mismos. le pedira que quite a los demas y que se quede él solo, se les indicara que
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recuerde que emociones tenia como se veia. A continuacion se le dira que
imagine como le hubiera gustado sentirse, fuerte, seguro y que cambie la
forma en que él se ve, cuando haya logrado sentirse seguro digase a si mismo
“Estoy bien, confié en mi y me siento seguro”.

Se le preguntara a los participantes como se sintieron, si les costo trabajo el
ejercicio, se retroalimentarqd sefialando que la seguridad y confianza en
nosotros mismos son muy importantes para desarrollarnos adecuadamente en
nuestras vidas, se les dara la sugerencia de que si en alguna ocasién se
sienten inseguros de ellos mismos, recuerden el ejercicio y se repitan a ellos
mismos interiormente, la frase que se trabajo.

Los Se les daran a los participantes una hoja y un lapiz, se les pedira que del lado | Lapices

participantes derecho enlisten sus habilidades, talentos, capacidades, y recursos;y en el Hojas blancas 15
concienticen izquierdo debilidades, limitaciones, incapacidades y errores. El facilitador

acerca de sus | mencionara que todos tenemos errores y virtudes, que nadie es perfecto.

habilidades,

capacidades vy | Posteriormente se les pedird que analicen si algunas de sus debilidades

recursos, asi | puedes potenciarse y que piensen como lo podrian hacer.

como sus

limitaciones vy

debilidades; vy

que pueden

cambiar estos.

Cierre Se les preguntara a los participantes que les agrado de la sesién y que se 5

llevan de ella.




Sesion 8 Valores y no discriminacion

Obijetivo general. Los participantes reconoceran la importancia de los valores positivos y de la no discriminacion.

partlcular

Explorar los

Actividad ‘

Autoblografla de valores

Hojas blancas
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participantes

gue contenga gajos a cada participante y se le pedird que la pelen y que

(naranja,

valores que los Crayolas
participantes Se les pedira a los participantes que dibujen una descripcion de su vida| Colores
tienen. familiar, de su escuela y una de si mismos. Después se les indicara que se| Lapices

relinan con otra persona con la que se sientan a gusto para compartir lo que | Plumines

dibujo. Posteriormente ya que las parejas estén formadas se les indicara que | Diamantina

comenten sus dibujos y que traten de reconocer valores que encuentren en su| Resistol

vida, si es necesario el facilitador debe de mencionar algunos valores en su

vida para que sirva como ejemplo. Finalmente el facilitador pedird a los

participantes que comenten si tenian identificados sus valores o si los

descubrieron y hara énfasis en que todos tenemos valores.
Los Se le pedira a los participantes que se coloquen en un circulo en el centro del | Frutas, verduras, 307
participantes salon, después se les dira que vamos a jugar a que estamos en un mundo | trastes de juguete,
comprendan la | nuevo en donde no hay valores positivos de respeto, tolerancia justicia, | ropa, botellas
importancia de | etcétera. Y que tienen que buscar las cosas que necesitan para vivir en ese | vacias rotuladas
los valores | mundo porque no tienen nada. Durante la explicacion el facilitador colocaré las | con el nombre de
positivos. cosas que necesitan en las sillas del salén y cuando termine les dird que| agua, refresco.

comience la busqueda. Dulces.

Finalmente el facilitador les pedira que se sienten en circulo y que comenten

como se sintieron, que hicieron ante los conflictos, si creen necesario la

existencia de valores en el nuevo mundo y si en algo se parece lo que viven

en su vida cotidiana a este nuevo mundo
Los Se dividira al grupo en equipos de 6 personas y se les proporcionara una fruta | Frutas con gajos 10
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entiendan que | observen su forma y la dibujen, que se la coman lentamente identificando que | mandarina, limas,
todos somos | sabor tiene, después se les indicara que comparen sus dibujos y platiquen en| toronjas) una por
diferentes. Sus equipos acerca de cOmo era su gajo y que sabor tenia. equipo.
El facilitador debe de mencionar que todos asi como los gajos somos| Hojas blancas
diferentes en forma fisica y en forma de ser, pero que todos merecemos
respeto y somos de la misma especie asi como los gajos que son de la misma
fruta.
Los Las etiquetas Etiquetas (Anexo 4) | 15°
participantes Se dividira a los participantes en 2 grupos, al primero se les pedira que salgan
empatizen con | del salon y se les pegara en la espalda, una etiqueta con una persona
los que son | discriminada en nuestra sociedad, de manera que ellos no puedan ver que
discriminados. | tienen, después se les pedira a los participantes del otro grupo que se
comporten con ellos de la forma en que lo harian algunas personas que
discriminan, terminado esto se les pedira al grupo 1 que entren al salon y se
comenzara con la actividad. Finalmente se les pedira que se sienten en
circulo, s eles preguntara a los que tenian las etiquetas como se sintieron y si
creen justo que los traten asi.
Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion y se 5

realizara una conclusion general sobre el estado del grupo.




Objetivo general.

partlcular
Que
participantes
identifiqguen sus
emociones y
sentimientos.

los

Sesion 9 Inteligencia emocional

Los participantes identificaran sus emociones

Actividad ‘

' Se les menciona a los participantes que cierren sus 0jos e identifiquen como | participantes que cierren sus ojos e identifiguen como
se sienten, y que los plasmen en una figura de una mascara como se sienten.
Después se les pedira que cierren los o0jos y que escuchen la cancion, (ira),
gue identifiguen lo que sienten y que lo plasmen en la méscara.
Posteriormente se les pedira escuchen otra melodia (alegria) y que plasmen
en la mascara como se siente, esto se repetira con otras emociones como
tristeza, soledad.

El facilitador mencionara que podemos sentir distintas emociones ante
diferentes cosas, pero que siempre sentimos algo, aunque a veces no lo
notemos.

5 flguras de
mascaras por
participante.
Diamantina

Pintura de
diferentes colores
Musica que
represente distintas
emaociones.
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Concientizar a
los participantes
de lo que sus
emociones le
pueden causar
a los demas; y
concientizar a
los participantes
de lo que las
emociones de
los demas
pueden causar
en ellos.

Ahora se le pedird a los alumnos que se retnan en equipos de 4, llevando sus
creaciones y se les entregara una hoja a cada integrante a la cual le tienen
gue poner su nombre, se les pedird que pasen su hoja y una creacién al
compafiero del lado derecho, el cual deberd de escribir que emocion le
produce su creacion una vez que terminen esa el procedimiento se volvera a
repetir pero con otra creacion. Después ya que cada participante tenga su
hoja se le pedira que lea lo que los otros escribieron y que recuerde como se
sentia con las creaciones que observo. El facilitador debe de sefialar que
nuestras emociones tienen repercusion en los otros y que las emociones de
los demés también las tiene en nosotros. Es importante que en este ejercicio
el facilitador enfatice en el hecho de sentir y no juzgar las creaciones de los
demas.

20

Los

Después se les pedira a los participantes que cierren los 0jos y que ubiquen

participantes

un momento en su vida donde hayan sentido ird y que no la hayan podido
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concienticen la
importancia de
expresar las
emociones y en
los efectos en la
salud que tiene
el no
expresarlas o
tener muchas
emociones

negativas.

expresar. Después se les pedira que recuerden que sintieron en su cuerpo.
Esto se repetira con otras emociones como el miedo.

Se les mencionara a los participantes que cuando nos guardamos nuestras
emociones negativas, las acumulamos y van afectando nuestros organismos.
Después se les pedira que realicen una carta para alguien a quien quieran
decirle algo.

Cierre

Se les mencionara a los participantes que todos podemos desarrollar la
capacidad de comprender y manejar nuestras emociones y las de los demas.




Objetivo general.

partlcular
Los alumnos
puedan dar
alternativas a
las emociones
negativas.

Sesion 10 Inteligencia emocional

Los participantes controlaran sus emociones.

Actividad ‘

' Se les dira a los alumnos que cierren los ojos y se les leera un cuento de un | gue cierren los ojos y se les leera un cuento de un
personaje que tiene muchas emociones de ira, soledad, tristeza y frustracion, y
reacciona de forma negativa ante estas; después se les pedira a los alumnos
que den alternativas al comportamiento del personaje del cuento.

Cuento (Anexo 5)
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Concientizar a

Se les pedird a los alumnos que realicen un dibujo de cédmo se sienten en ese

Ropa cémoda

los alumnos la
relajacion como
un método para
controlar las
emociones.

Después se le pedird que se recuesten en las cobijas o colchonetas y que
cierren sus ojos, después se les pedira que respiren profundamente por la
nariz y que saquen el aire lentamente, se les comentard que relajen sus
piernas, el abdomen, los hombros, los brazos y la cara. Posteriormente se les
mencionara que “ imaginen que su mente es como una television y que al
encenderla hay un canal en donde ellos aparecen ante una situacion de

Colchonetas o
toallas
Musica instrumental

los alumnos de| momento, posteriormente se les indicara que se recuesten encima de una| Colchonetas o 15
su propia| toalla o colchoneta, posteriormente se les dird que separen ligeramente sus| toallas
respiracion, piernas dejando las puntas de los pies mirando hacia fuera, los brazos a los
como lados del cuerpo sin tocarlo y con las palmas de las manos mirando hacia
herramienta arriba. Después se les pedird que respiren y que pongan una mano en el
para controlar| lugar del cuerpo que vean que sube y baja cada vez que inhalan y exhalan.
emociones. Subsiguientemente se les dird que tomen aire, lenta y profundamente, por la
nariz y que identifiquen como se va levantando la mano que han colocado
sobre él abdomen y que lo expulsen lentamente, que sientan como su cuerpo
se va relajando. Después se les preguntara como se sienten, si les sirvio las
respiraciones, si notaron cambios en su cuerpo. El facilitador retroalimentara
sefialando la importancia de la respiracion.
Dar a conocer a | Relajacion Ropa comoda 15
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enfado, ira, tristeza algo que los haga sentir mal, después se les pedira que
cambien de canal y que imaginen que estan en un bosque con muchos
arboles, escuchan el canto de los pajaros, conforme avanzan se encuentran
con diversos animalitos y flores muy hermosas, continlan caminando y
escuchan a los lejos el sonido de agua correr, se acercan al sonido y ven un
rio, con agua muy limpia, continban caminando y se encuentran con un
pequeifio montecito que comienza a subir cuando llegan a la cima se
encuentran con una puerta, la abren y entran, se encuentran con un lugar muy
hermoso el lugar que mas les gusta en el mundo

Después se les sefialara que realicen un dibujo de cdmo se sintieron y que lo
comparen con el primero, se les preguntara si lograron relajarse, si pudieron
imaginar lo que se les menciono, y si se sentian mejor antes o después de la
relajacion.

El facilitador debe de sefialar que la relajacion como muchos se pudieron
haber dado cuenta nos sirve para controlar lo que sentimos, entrando en un
estado de tranquilidad.

Concientizar a | Se les mencionara a los participantes si recuerdan el cuento, y se les | Situaciones (Anexo |25
los alumnos de| preguntara como reacciono Yy se sintid el personaje principal, si creen que| 6)
que nosotros | alguien sea el culpable de lo que paso y quien. Subsiguientemente se les
somos los| indicard que realicen un cuento donde creen un personaje que le pasaron
responsables cosas como a las del personaje y que digan que hizo, como reacciono, ya sea
de nuestras| con dibujos o con palabras, o ambas. Después se les pedird que
emociones. voluntariamente comenten su cuento, aqui se debe de poner énfasis en si el
personaje del cuento se parece al alumno y en qué, y como podria cambiar su
reaccion.
Cierre Se les pedira a los participantes que comenten como se sintieron en la sesién. 5




Objetivo general.

partlcular

Concientizar a
los alumnos de
la existencia e
importancia de
la comunicacion
no verbal

Sesion 11 Habilidades sociales y comunicacion

Los participantes identificaran los diferentes tipos de comunicacion.

Actividad ‘

'Mimica

Se le pedira a los alumnos que realice un circulo después se les indicard que
cada uno debe de tomar un papel, el cual contendr& una emocién o
sentimiento, un valor o accién que ellos deben de actuar sin palabras y los
demas lo deben tratar de adivinar. El facilitador debe de enfatizar en que
también podemos comunicar sin decir nada. Se les pedira a los alumnos que
formen un circulo y después se pedird un voluntario para platicar con la
facilitadora, se les debe de indicar a los alumnos que pongan atencion a lo que
hacen con la cara y el cuerpo, después comienza a platicar con el alumno,
esta debe de tratar de que el alumno pase por diversas emociones y gustos y
disgustos. Después le pedira a los alumnos que mencionen que fue lo que
observaron en los dos, si hacian gestos, que gestos hicieron, que emociones
notaron. Esto se repetira 2 o 3 veces. El facilitador debe de sefialar que no
solo hablamos con nuestras palabras sino también con nuestros gestos y
movimientos del cuerpo.

(Anexo 7
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Concientizar a
los alumnos de
que la
comunicacion

verbal  puede
tener
interferencias.

Teléfono descompuesto

Se les mencionard a los alumnos que elijan algo una frase que quieran decir a
sus comparfieros, se les sugerira que sea como se sienten y porque creen que
se sienten asi, se les pedird que formen cuatro filas y que el compafiero del
principio mencione su frase al siguiente, y el siguiente al siguiente, asi hasta
gue acabe la fila. Se puede llevar a cabo un ejercicio como ejemplo con alguna
frase dicha por el facilitador. Cada que acaben se le pedira a los integrantes
finales que digan que fue lo que escucharon después se le pedira al nifio que
diga la frase si eso fue lo que él dijo. El ejercicio se repetira hasta acabar con
todos, o antes si el ejercicio se torna tedioso para los participantes. El
facilitador debe de retroalimentar sefialando que cuando hablamos a veces se
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mal entiende lo que decimos. Después se les pedira a los alumnos que formen
un circulo y que recuerden una situacion en su vida que algo similar les haya
pasado y como se sintieron, el facilitador puede comenzar a decir la suya y
como se sinti6 con esta. El facilitador debe sefalar la importancia de ser
claros en lo que queremos decir.

Concientizar a
los alumnos de
las
consecuencias
de cada estilo
de
comunicacion.

El facilitador comenzard a mencionar que decir lo que queremos, siendo
claros, directos y sin ofender a los demas es muy importante. Pero que a
veces no sabemos como hacerlo, pero que lo podemos aprender.

Después se les pondran a los nifios una serie de situaciones relacionadas con
el acoso, que tuvo que vivir un personaje y se les daran opciones de reaccion
ante este, los que estén a favor de la reaccién 1 se deben de ir donde esta el
namero 1, dependiendo de su opcion y se les preguntara que podria pasar si
el nifio reaccionara asi que haria el otro, y como se sentirian cada uno de los
personajes. El facilitador debe de sefialar que es importante decir lo que
pensamos y queremaos pero sin ser agresivos con los demas.

Situaciones (anexo
8)

NUumeros grandes
del tamafio de
media cartulina para
colocarlo en las
esquinas.

Hacer y
rechazar
peticiones

Se les pedira a los alumnos que hagan un circulo y se le dara a cada alumno
unos letreros de si y no, se sacaran dos nombres de la bolsa y se les pedira a
esos alumnos que representen una situacion, y que digan su respuesta
primero con los letreros, y después la externen verbalmente. El facilitador debe
de hacer énfasis durante el ejercicio en que su respuesta sea lo que ellos
realmente quieren, les ayudarda dandoles algunas técnicas que los pueden
ayudar a rechazar peticiones como el banco de niebla y el disco rayado, les
indicara que no necesariamente deben de dar explicaciones a sus rechazos;
cuando se trata de hacer peticiones sefialard que no deben de dar rodeos,
seflalando claramente que es lo que quieren, evitando sefialar que lo que
piden es tonto y presionar a los otros. Cuando el ejercicio termine el facilitador
mencionara que no siempre van a aceptar nuestras peticiones ni vamos
aceptar todo los que nos piden, pero que tenemos que aprender a respetar lo
que los demas quieren.

Situaciones (Anexo
9)

Letreros de SI' Y NO
Bolsa

Nombres de todos
los participantes.

Cierre

Se les preguntara a los participantes cdmo se sintieron durante la sesion.
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Sesidn 12 Habilidades sociales y comunicacion y resolucion de conflictos

Objetivo general. Los participantes resolveran sus conflictos sin usar la violencia y se expresaran asertivamente.

Ovevopurou dowae __________ualues ___Temo_

Los participantes | El facilitador les mencionara a los participantes que es una critica y como se | Hoja de actividades
sepan hacer vy |debe de hacer a continuacion les leera algunas criticas y ellos deben de elegir | (Anexo 10)

recibir Criticas si es una critica bien estructurada (un color) o no (otro color), yéndose hacia la| 2 cartulinas de
esquina donde esta el color de su decision, diferentes colores
El correo

Se les dird que vamos a jugar al correo y se les pedira que hagan una critica
a un compariero, después se les pedira que realicen un dibujo de como se
sintieron con la critica, posteriormente se les dira que si creen que la critica
fue bien hecha o fue muy agresiva, o si creen que fue injusta, que pidan
detalles si no les queda clara. El facilitador debe de remarcar que todos
tenemos virtudes y defectos, que no siempre tenemos la razén y que
hacemos, pensamos y sentimos las cosas de manera diferente.

Iniciar y mantener | Se les dira a los alumnos que vamos a jugar a que somos reporteros y que 15
conversaciones. tienen que entrevistar a 2 6 3 personas acerca de lo que les gusta hacer, a
que les gusta jugar, cual es su comida o color favorito, el facilitador comenzara
las entrevistas y después pedird que todos se levanten de su lugar y que
comiencen a entrevistar, el facilitador caminara por todo el salon para ver
como se desenvuelven los nifios si lo cree conveniente puede intervenir,
ayudando al nifio entrevistador a formular preguntas, después se le pedira
hagan un dibujo de quien entrevistaron y lo comenten a la clase; se les
preguntara si tienen algo en comun y se enfatizara en que podemos platicar
con las personas de muchas cosas.

Subsiguientemente se les pedira que elijan a un compafiero de los que
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entrevistaron para platicar de algo que tenga en comun.

Resolver los | Se formaran equipos de 5 personas y se les repartiran las piezas para armar | Piezas para formar | 15
conflictos en | cuadros, después cada alumno de cada equipo debera de elegir 3 piezas de | cuadros (Anexo 11)
cooperaciéon con| su montén de piezas, después se les indicara que pueden armar los cuadros. | previamente
los demas recortadas.
Finalizando la actividad se les pedird que mencionen como se sintieron y que
dificultades tuvieron para realizar el cuadro. Después se les preguntara como
se sintieron en el equipo, si se les haria mas facil trabajar solos o en equipo.
Se retroalimentara sefialando que trabajar en equipo facilita la solucién de
algunos problemas, pero siempre en forma cooperativa.
Los alumnos | Se les dird a los participantes que vamos a jugar a ser actores y se les | Situaciones (Anexo | 20°
resuelvan sus | repartira a cada uno un numero que representa una situacion, cada namero| 12)
problemas estara repetido dos veces.
individualmente,
tomando sus | El facilitador comentara que todos tomamos nuestras decisiones sean buenas
propias 0 malas, pero que para resolver un conflicto debemos de ponernos en el lugar
decisiones. del otro y entender su posicion, buscar alternativas para resolverlo.
Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesién. 5




Sesion 13 Resolucion de conflictos y liderazgo

Objetivo general. Los participantes resolveran conflictos usando la creatividad y poniendo en practica el liderazgo.

partlcular

Los
participantes
resuelvan
conflictos al
tener diferentes
opiniones.

Actividad ‘

' Se les pedira a los participantes que formen un circulo, que cierren los 0jos V | pedira a los participantes que formen un circulo, que cierren los ojos y
extiendan una de sus manos, después se les dara a tocar a cada uno una
parte distinta del objeto, en el caso de la mufieca puede ser, ropa o un zapato,.
Después se les pedira que adivinen que tocaron. El facilitador mencionara
que a veces lo que pensamos es diferente a los demas, en otras se
complementa. Se dividir4 al grupo en 2 equipos al primero se le mostrara un
dibujo de una joven mujer A y a los otros de una anciana B. Después se les
pedira que elijan a una persona del otro equipo con quien trabajar y se les

Un juguete u objeto
gue tenga partes
diferentes como
una mufeca.
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mostrara otra imagen C, ambos tienen que mencionar lo que ven y llegar a un| Dibujos (Anexo 13) | 15
acuerdo. El facilitador al final mostrara que ambas imagenes se pueden ver, y
les preguntara, como reaccionaron ante el pensamiento diferente de los otros
y que conflictos tuvieron y como le hicieron para resolverlo, mencionando
también que nos siempre vamos a pensar igual que los demas, ni podemos
persuadir a los demas pero que si podemos respetar lo que el otro piensa.
Concientizar de | El Facilitador forma subgrupos de seis personas, al azar a uno de los| Un paquete de
como los | participantes se le da el rol de lider y otro como observador. A cada miembro| abate lenguas para | 35
diferentes elegido se le saca del salon y se les menciona que el lider debe de seguir las | cada subgrupo.
estilos de | instrucciones de la hoja que se les proporcionara y los observadores se les| Resistol para cada
liderazgo pide que anoten lo que observan. Después distribuye los materiales para cada| subgrupo
pueden afectar| subgrupo e indica que deben de formar una estructura los abate lenguas.
en el desarrollo| Finalmente se les indicard que comenten como se sintieron los subgrupos en| Hoja de
del grupo. la actividad, con el lider y con el resultado de la actividad; como se sintio el | Instrucciones para
lider y que noto el observador. El facilitador retroalimentara con la importancia | lideres del juego
de un buen lider. (Anexo 14)
Cierre El facilitador les preguntara a los participantes como se sintieron. 5




Objetivo general.

Sesion 14 Cierre

Los participantes realicen una evaluacién de lo que se llevan del taller.

ObjetIVO Actividad Materiales Tiempo
D artlcular

'Se les pedira a los nifios hagan un circulo, después se les dara una hoja y se | pedird a los nifios hagan un circulo, después se les dard una hojay se|
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part|C|pantes les dira que dibujen, como se sintieron en el taller, posteriormente se les dira | Crayolas 207
detectaran cual | que voluntariamente comenten su dibujo. Lapices

fue su estado Plumones

emocional Hojas blancas

durante el taller.

Los Se les pedira a los alumnos que se retnan en equipos de 4 personas y que | Crayolas

participantes hagan un libro con imagenes de lo que aprendieron del acoso. Posteriormente | Lapices

evaluen y | se le pedir4 a cada equipo que comente lo que aprendio. Plumones 307
reafirmen el

aprendizaje que Hojas blancas

obtuvieron del

acoso escolar.

Los El abanico Hojas blancas 15
participantes Lapices

sean Se les daré a los participantes una hoja, se les pedird que la doblen muchas| Plumas

retroalimenta- veces de manera que formen un abanico y que le coloquen su nombre en el

dos acerca de | primer dobles, posteriormente se les dira que formen un circulo, que giren sus

su participacion | hojas a mano izquierda y que le escriban a su compariero algo positivo de su

en el taller, por | participacion en el taller.

sus

compairieros.

Cierre Se les entregara a los participantes un diploma por haber estado en el taller y | Diploma (Anexol5) |15

se les agradecera su cooperacion durante el mismo.
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7.2.2 Alumnos de secundaria
Sesioén 1 Presentacion y encuadre del taller

Obijetivo general. Los participantes conoceran la finalidad y el contenido del taller; asi como a los demas miembros del mismo.

Actividad ' Materiales Tiempo |
artlcular

Presentar el | Se presentaran ' Se presentaran el o los facilitadores, posteriormente se le dara la bienvenida a | posteriormente se le daré la bienvenida a | 1 papel bond blanco | 10 |
taller los participantes al taller, después se llevarda a cabo una platica informativa
acerca de las teméticas que se abordaran en el taller, la manera en que se va
a trabajar, la duracion y la finalidad del mismo. Subsiguientemente se
realizard la presentacion del buzén, explicandoles a los alumnos que en este
pueden hacer preguntas sobre el tema, comentarios y sugerencia del taller.
Presentar a los | Las esquinas Cartulina con 15
participantes y| Se les pedirda a los alumnos que se levanten de su lugar y cologuen sus| nimeros
medir el clima| bancas en un circulo, posteriormente se les pedird que se acerquen al centro
del grupo. del salén, una vez que todos estén alli, se les daran algunas frases donde
ellos tendrdn que elegir una opcion e irse hacia el nUumero que coincida, si
ninguna opcioén concuerda se les pedird que se queden en el centro y que
comenten con sus otros compaferos que es lo que les gusta.

La telaraina

Se les pedira a los participantes que realicen un circulo, el facilitador
comenzara a decir su nhombre y mencionara algo que recuerde que le gusta a| Bola de estambre 257
algunos de los alumnos. Después éste tomara la punta del estambre y lanzara
la bola a otro compairiero, quien a su vez debe presentarse de la misma forma.
La accion se repite hasta que todos los participantes quedan enlazados en una
especie de telarafia.

Después se le preguntara al participante del que hablaron si es cierto lo que
dijeron, si no es correcto se le pedird al nifio que sefiale algo que le guste
hacer.
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Establecer
reglas y
expectativas del
taller

Preguntarles a los adolescentes de algunos juegos que conozcan vy
que expliguen como se juega, esto se realizard& con otros 3 juegos
posteriormente se les dira que pasaria si no existieran reglas en esos juegos,
se les preguntara por qué es importante que estas existan. Después se les
mencionara que asi como en los juegos hay reglas en el taller también y que
todos las deben de poner.

Haciendo reglas

Se les dira a los participantes que todos somos personas que hacen las leyes
y se les pedird que escriban en una mitad de una hoja que se les
proporcionara 3 reglas para el taller, dandoles las del facilitador como: no
burlarse de ninguna persona, dejar que todos participen en las actividades, no
interrumpir cuando otros hable y no contar lo que los compafieros digan fuera
de la clase.

Una vez que terminen se les indicara que coloquen sus reglas en un cofre que
estara en el centro del salon, después el facilitador leera cada una de las
reglas y las escribird, posteriormente preguntara si alguien tiene otra o si no
esta de acuerdo con alguna, y por qué. Después se regresaran las hojas al
cofre y se les dira a los participantes que es un trato entre todos y que Si
alguien se le olvidan puede abrir el cofre y leerlas.

Hojas blancas
Lapices

Cierre

Se les pedira a los participantes que sefialen como se sintieron durante la
sesion y se les mencionara el dia y la hora de la siguiente sesién.




Objetivo general. Conocer el estado del acoso entre compafieros e identificar a las personas involucradas en este fenomeno del

Actividad ‘

grupo.
partlcular
Ubicar como se
sienten los
alumnos el
cima en su
salon.

Sesidn 2 Diagnostico

D|bu1ando a mi grupo

Se les dara una hoja a los alumnos y se les pedird que dibujen como se llevan
sus compafieros del grupo. Posteriormente se les proporcionara otra hoja, se
les indicard que recuerden si en el grupo ha habido maltratos entre ellos, si
alguien molesta a los demas; después se les pedira que dibujen en la hoja
como se llevan todos los compaferos dentro del saldon. Posteriormente se les
pedird que comparen sus dibujos y lo peguen alrededor del salén. Después el
facilitador les pedirda que formen una fila y observen los dibujos,
subsiguientemente les pedird que se sienten en circulo y se les preguntara si
encontraron similitudes y por ultimo el facilitador hard un resumen de lo
encontrado.

Regalando emociones

Se les proporcionaran 3 tarjetas a cada participante y se les indicara que
escriban en una que emocién se regalarian a ellos mismos, en otra que
emocion le regalarian a un amigo y en la dltima que emocion le darian al
grupo. Posteriormente se les pedird que coloquen dentro de las tres cajas la
tarjeta correspondiente. Finalmente se revisaran las emociones de cada caja
realizandose una lista en el pizarron de la frecuencia de cada emocion; el
facilitador sefalara la emocioén que predomino en cada grupo y les pedira a los
alumnos que reflexionen acerca del por qué de las emociones hacia el grupo,
hacia ellos mismos y hacia un amigo.

Hojas blancas
Crayolas
Colores
Lapices

Hojas blancas
Lapices

3 cajas de tamafio
mediano, rotuladas
con los nombres yo,
amigo y grupo.
Pizarron

Plumones para
pizarron
blanco/gises

15’

101




102

Identificar la | Se les pedird a los participantes que dibujen sus temores y esperanzas con 307
posicion de los| relacién a su grupo. Después se les pedira que se reunan en equipos de 3y
alumnos ante el| que comenten sus temores y esperanzas, y que realicen un dibujo en conjunto
acoso escolar. | sobre esto. Posteriormente se les pedird que expliquen su dibujo a la clase.
Finalmente el facilitador sefialara los temores del grupo y las esperanzas del
mismo.
Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion. 5




Sesion 3 Acoso escolar

Obijetivo general. Los participantes conoceran qué es y qué caracteristicas tiene el acoso entre compafieros.

partlcular
Indagar que
creen los nifios

gue es el acoso
y construir una
definicion de
acoso.

Actividad ‘

Lluviadeideas
Se les preguntara a los nifilos qué es el acoso escolar y se escribiran sus ideas
en el pizarron, después el facilitador completara sus ideas.

Marcadores de
agua/gises
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conclusion final, sefalando los lugares mas peligrosos en la escuela.

Los Tipos de violencia 10
participantes Maltratados (Anexo 16)
reconozcan los | Se formaran equipos de 3 personas y se les proporcionarda dos hojas por| Lapices
tipos de acoso | equipo, se les pedira que pongan la descripcion adecuada de cada tipo de
entre violencia. Subsiguientemente se pedira que ayuden a poner las mismas
compairieros. descripciones con el tipo de violencia en el pizarron. Por ultimo sefialard que
existen distintas formas de maltrato no solo la fisica, pero que nadie merece
que lo traten mal.
Situar los Hoja de actividades | 25°
lugares en | Completando las frases... (Anexo 2)
donde se | Se le dardn a cada uno de los participantes una hoja con algunas frases que | Lapices
presenta el | tienen que completar con un dibujo y algunas palabras. Posteriormente se
acoso y sefialar | reunirdn en equipos de 6 personas para comentar sus dibujos y finalmente
algunas cada equipo comentara al grupo cada una de sus respuestas.
soluciones. El facilitador debe anotar las respuestas en el pizarron y llegar a una
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Proyectos

El facilitador formara 4 equipos colocandolos en 4 esquinas, designara a cada
uno de los rincones un lugar peligroso de la escuela cada equipo debe de
sefalar que se puede hacer para que ese lugar mejore, realizando después un
dibujo en conjunto de las mejoras al espacio que se les asigno. Después se le
pedira a cada equipo explique su dibujo.

La facilitadora mencionara que existen lugares peligrosos en la escuela, pero
gue esos lugares pueden mejorar si nosotros queremos y ayudamos a hacerlo.

Cartulinas blancas o

de colores una por
equipo.

Colores

Plumones
Crayolas

Ubicar a las | Secretos... Sonido de cocina 15
victimas y | El facilitador le pedira a los participantes que se levanten de su lugar y que
agresores, e| caminen hacia todas direcciones, después les pedira que cada que se
integrar a los| escuche un sonido (30 segundos) se acerquen a la persona que esta mas
participantes. cerca y que le pregunten un secreto, un gusto o una preferencia diciéndole por
ejemplo ¢cuéntame de algun secreto que tengas?. El facilitador aprovechara
para preguntarles a los alumnos quienes de los nifios del saldbn molestan a los
otros.
Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion. 5
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Sesion 4 ¢ Cudles son sus consecuencias? Y Derechos humanos

Objetivo general. Los alumnos tomaran conciencia de la gravedad de las consecuencias del acoso entre comparfieros y conoceran
sus derechos como seres humanos lo cual les ayudara a empoderarse.

Actividad Tlemo
partlcular

Generar Sonldo del mar
sensibilizacién y | El barquito Sonido de una
empatia hacia | Se les pedira a los participantes que dibujen un barquito, cuando terminen se | tormenta

los acosados, | les pedir4 que cierren sus 0jos, respiren profundamente y se relajen, ya que | Hojas blancas, 3 por
los acosadores | estén relajados se les pedird que imaginen que son ese barquito que| persona

y los | dibujaron, que miren sus colores y tamafio, después se le dird que estan en el| Lapices
observadores. mar navegando felizmente con un sol brillante y un cielo azul, cuando de| Colores

repente las nubes en el cielo se vuelven grises, tapando al sol y se desata un
terrible tormenta, que los hace perder el equilibrio y estdn a punto de caer,
pero con mucho trabajo logran mantenerse de pie y continian navegando, a lo
lejos ven a otros barcos mas grandes en un espacio donde no llueve tan
fuerte, pero a pesar que los ven batallar, no se acercan a ayudarlos; con el
tiempo la tormenta los sigue golpeando y parece que nunca acabara, y los
barcos siguen alli a los lejos mirando, pero no les piden ayuda. Posteriormente
se les hacen las siguientes preguntas, sefialandolo que no es necesario que
respondan en voz alta ¢Como se sienten?, ¢;Qué piensan?, ¢;Qué quisieran
gue los otros barcos hicieran? ¢Por qué creen que no se acercan a ayudarlos?
¢ Por qué no piden ayuda?

Después se les dice que la tormenta poco a poco se va y que se acercan a
tierra y van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del salon; y
gue poco a poco pueden ir abriendo sus ojos. Se les dard una hoja y se les
pedird que la seccionen en cuatro partes, asignandole a cada pedazo el
nombre de yo, tormenta, barcos y situacién, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
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Una vez que todos terminen se les pedird que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Subsiguientemente se les pide que vuelvan a cerrar los ojos e imaginen que
son una nube que va por el cielo, pero que tiene algunos problemas con otras,
y que se siente muy enojada, que inclusive otras se burlan de él, y que miran
gue otras nubes molestan a otros barquitos, poco a poco se vuelve mas
grande y tiene mas enojo que no puede sacar, ve a lo lejos a unos barcos de
tamafio grande, y aln mas lejos a un barquito, como lo ve pequefio, decide
sacar su furia con él, pensando que esta en su derecho de hacerlo, aunque en
el fondo sabe que él no es culpable de lo que siente. Después se les hacen las
siguientes preguntas, remarcando que no es necesario que respondan en voz
alta ¢Como se sienten?, ¢;Qué piensan?, ¢Por qué molestaron al barquito?
¢Por qué no molestaron a los otros barcos?

Después se les dice que poco a poco se calman Yy vuelven a ser esa nube
tranquila, y que van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del
salén; y que poco a poco pueden ir abriendo sus 0jos. Se les dara una hoja y
se les pedira que la seccionen en cuatro partes, asignandole a cada pedazo el
nombre de yo, barquito, barcos y situacién, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
Una vez que todos terminen se les pedird que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Una vez mas se les pide que cierren los 0jos y que imaginen que son un gran
barco, que navega por el mar, a lo lejos hay un barquito, que estd en medio de
una tormenta, pareciera que este necesitara ayuda para salir de alli aunque no
la pide, la tormenta es demasiado fuerte. Después se les hacen las siguientes
preguntas, ¢COmo te sientes?, ¢Qué piensas?, ¢Por qué no ayudas al
barquito?

Después se les dice que poco a poco la tormenta se va, y siguen navegando
tranquilos, que van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del
salon; y que poco a poco pueden ir abriendo sus 0jos. Se les dara una hoja y
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se les pedira que la seccionen en cuatro partes, asignandoles a cada pedazo
el nombre de yo, barquito, tormenta y situacion, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
Una vez que todos terminen se les pedira que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Pintando

Se les ensefiaran a los adolescentes, imagenes de maltrato fisico, psicoldgico,
verbal, una por una, cada que se les termine de ensefar una imagen se le
pedira que pinten como se sentiria el nifilo maltratado y luego se le pedira que
voluntariamente expliquen sus pinturas.

Posteriormente el facilitador debe sefialar que asi es como se siente la victima,
del acoso, el acosador y los observadores, y preguntar si a alguien le gustaria
sentir asi en su vida cotidiana.

Pinturas de diversos
colores

Pinceles

Hojas blancas
Imagenes (Anexo 3)

20°

Dar a conocer a
los nifios sus
derechos

Reforzar la
adquisicion  de
los derechos de
los nifios.

Se pondré el video de los derechos de humanos y se les pedira que escriban
gue derechos tienen en una hoja que se les entregara y que guarden la hoja.

Pinguinos

Se les mencionara a los participantes que somos pinguinos, que viven sobre el
hielo, representado por los periédicos, cada hoja de periddico contiene un
derecho humano, a causa del calentamiento global, el hielo esta
desapareciendo, pero el de ellos todavia esta intacto por lo que otros
pinguinos quieren llevarse su hielo.

Después se dividira al grupo en dos equipos pinglinos con hielo y pinglinos
ladrones, se les indicara que se coloquen sobre el hielo y que cuando
escuchen la frase “a pescar” deben de salir del hielo y cuando se diga
“pinguinos sobre el hielo” deben de regresar; también se les comentara que

Video de
declaracién
universal de los
derechos humanos
(http://www.youtube.
com/watch?v=HSg
Mh2C9qtY).

Periddico
Hojas con los
derechos.

15
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ellos deben defender sus trozos de hielo y que ganara el equipo que tenga
mas pedazos de periodico.

Terminando se les preguntara a ambos equipos como se sintieron durante el
ejercicio, que hicieron para defender sus derechos, si en algunas ocasion han
sentido que les quitan sus derechos o ellos han quitado derechos a los demas,
en que situaciones y si hicieron algo para defenderse y que hicieron.

El facilitador debe de sefalar la importancia de la organizacion entre las
personas y la defensoria de sus derechos.

Cierre

Se les preguntara a los participantes cémo se sintieron durante la sesién.




Objetivo general.

partlcular
Ubicar las
caracteristicas
del agresor vy

Sesion 5 ¢ Por qué del acoso? Acosadores, victimas y observadores.

Los alumnos conoceran las diversas razones en las que se produce el acoso.

Actividad ‘

' Se le dara una hoja a cada alumno, se le pedira a los participantes que formen | hoja a cada alumno, se le pedira a los participantes que formen
un circulo y que imaginan a un nifio que acosa y lo dibujen en la hoja.
Posteriormente se le pedira que vean su dibujo y se les preguntara que
describan como es la persona: personalidad, intereses, en su familia, en la
escuela y fisicamente; si creen que esa persona ha sufrido de acoso antes o
de algun maltrato, si la respuesta es afirmativa, por quien ha recibido ese
maltrato. Conforme los nifios vallan anotando sus respuestas el facilitador
debe de anotarlas en una hoja que este en el piso.

Después realizara la retroalimentacion del ejercicio sefialando que hay
muchas cosas por las que un niflo puede maltratar a otro como que ha sido
maltratado en su familia, por otros compaferos y quieren desquitarse, porque
les parece divertido o porque lo ha visto en television.

Hojas blancas
Colores
Crayolas
Plumones
Cartulina blanca
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porque  acoso
este.
Ubicar las

caracteristicas
de la victima y
el por qué se
deja acosar.

Se le dara otra hoja a cada participante y se le pedird que se imagine a una
persona que ha sido acosada y que la dibuje. Posteriormente se le pedira que
vean su dibujo y se les preguntard que describan como es la persona:
personalidad, intereses, en su familia, en la escuela y fisicamente; si creen
gue esa persona ha sufrido de acoso antes o de algliin maltrato, si la respuesta
es afirmativa, por quien ha recibido ese maltrato, por qué creen que se deja
acosar. Conforme los nifios vallan anotando sus respuestas el facilitador debe
de anotarlas en una hoja que este en el piso.

Después realizara la retroalimentacion del ejercicio sefialando que hay

muchas cosas por las que un nifio se deja maltratar por otro como que ha sido
maltratado en su familia, por otros compafieros, porque cree que se merece
gue lo maltraten porque no sabe como parar el maltrato o porque se siente
mas débil que el agresor.

Hojas blancas
Colores
Crayolas
Plumones
Cartulina blanca
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Sefalar la
responsabilidad
de los
observadores
en el acoso, asi
como ubicar por
gué estos no
hacen nada
para ayudar a la
victima.

Se les pedird a los alumnos que respiren profundamente en diversas
ocasiones y que se relajen, después se les dira que cierren los ojos y que
imaginen a las personas que dibujaron, que el nifio que acosa molesta al otro,
subsiguientemente se les pedira que se imaginen en la escena, y se les dira
qgue hacen; después se les pedird que se alejen del lugar y que vallan
regresando al salén de clases. Después se les preguntara que hicieron.

El facilitador sefalara que algunos de los que observan estas situaciones
como ellos, ignoraron la situacion, otros animan o ayudan al acosador y que
quiza otros golpeen al acosador y que otros los acusan con profesores o el
director. Posteriormente se les preguntara por qué creen que algunos
observadores no dicen nada de lo que pasa, por qué creen que algunos
ignoran la situacion, por qué creen que otros animan y ayudan al acosador y
por qué creen que otros si denuncian lo que ocurre o le dicen al acosador que
pare. Como creen que se siente el acosador cuando lo animan o lo ayudan y
cuando no lo ayudan, como creen que se sienta la victima si no la ayudan, si
la acosan también o si denuncian. Por qué apoyan al agresor o a la victima.
Después se mencionard que hay muchas razones por las cuales los
observadores se callan y no ayudan a la victima e incluso apoyan al agresor;
pero que con esto ayudamos a que el acoso siga y formamos parte de él, y
también las hay para ayudar a la victima.

Cierre

El facilitador sefialard que todos tenemos responsabilidad en el acoso unos
por no decir nada de lo que pasa, otros por acosar y otros por dejar que nos
acosen. Que existen muchas razones por las que acosamos, nos dejamos
acosar o por qué no hacemos nada, pero que todos podemos hacer algo para
cambiar y somos los que decidimos y elegimos que hacer.




Objetivo general.

Sesion 6 Autoestima

Los participantes desarrollaran una visiébn completa de su autoestima.

Actividad ‘
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partlcular

Dar a conocera|Yo 1o medla

los alumnos Se les pedird a los alumnos que realicen un collage de ellos mismos,| Cartulinas por

que es la| mencionandoles que tiene que poner como se ven, listos, fuertes, inteligentes, | participante

autoestima. débiles (auto concepto), si se gustan a ellos 0 no, como se sienten con ellos| Papel crepe
mismos (autoaceptacion), si creen que son valiosos 0 no tanto, sabemos que | Colores
tenemos virtudes y defectos (Autovaluacion), si se quieren y no hacen dafio o| Crayolas
si se hacen dafio y no se quieren (autorespeto). Plumones
Posteriormente se les pedir4 a los alumnos que peguen sus collages y que | Periodico
voluntariamente pasen a explicar el suyo. Tijeras y resistol por
Subsiguientemente se sefialara que la autoestima es querernos a nosotros | cada 2 participantes
mismo, aceptarnos tal y como somos, entendiendo que todos tenemos| 5 Cintas adhesivas
defectos y virtudes, respetarnos sabiendo que valemos mucho. Algunos
tenemos baja autoestima y otros una positiva autoestima.

Autoestima Se les pedira a los participantes que piensen como se sienten en su casa: | Hojas blancas 15

global (casa, | listos, apreciados, sienten que no ayudan en nada; después se les indicard | Colores

escuela y sus | que dibujen algo lo que sea de coémo se sienten alli y con ellos mismos. Crayolas

amigos). Posteriormente se les pedira a los participantes que piensen como se sienten | Plumones

en su escuela: listos, apreciados, sienten que no ayudan en nada; después se
les indicard que dibujen algo lo que sea de cédmo se sienten alli y con ellos
mismos. Subsiguientemente  se les comentara que la forma en que nos
perciben los deméas, influye en coOmo nos vemos a nosotros mismos y como
nos sentimos en los distintos lugares en casa en la escuela y que esos lugares
influyen en como nos sintamos en los otros, se les explicara los siguiente por
ejemplo un papa le dice a su hijo que es un flojo que es un tonto, entonces el
nifio sentira que lo es y no solo en su casa sino que también en su escuela.
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Identificar
aspectos
dafan
autoestima.

los
que
la

Se les dard a los alumnos una mitad de hoja y se les pedira que recuerden
todo lo que les han dicho las personas y que los han hecho sentir mal, ya sea
burlas, apodos, palabras horribles, inclusive las que ellos se dicen y que los
escriban de un lado de la hoja, y que dibujen del otro lado como se sienten
con eso. Después se les pedird que destruyan todo eso que les dafia y que
para eso pueden romper esa hoja lentamente, con cada trozo que rompen
estan destruyendo cada palabra que los hizo sentir mal. Al finalizar se les
preguntara como se sienten ahora y se sefialara que existen muchas cosas
que los demas hacen y que nosotros hacemos que nos lastiman, pero
podemos quitarnoslas.

Identificar
aspectos
incrementan
autoestima.

los
que
la

Se les pedira a los alumnos que realicen cuatro columnas en medio del salon,
mirandose de frente y se le pedira a un participante que pase por en medio de
las columnas, todos los participantes le tienen que decir algo positivo de él, ya
sea de su fisico o de su personalidad. Esto se repetira hasta que pasen todos
los compafieros del salon. Se le pedira a los participantes que piensen en
todas las cosas buenas que les han dicho y en algunas que ellos piensen y las
escriban de un lado de la hoja, y que de la otra escriban como se sienten vy la
guarden. Se les sefialara que asi como hay cosas que nos dafian hay cosas
gue nos ayudan a sentirnos mejor, como recordar lo bueno de nosotros.

Hojas blancas
Lapices

Promover
autoestima
positiva.

la

El aviso clasificado

Se debe de forrar el pizarrén con periddico. Se le entregard a los participantes
una hoja blanca y se le pedira que realicen un anuncio una descripcion de sus
cualidades, ofreciéndose para algo cuando terminen se les pedir4 que peguen
sus anuncios en la pared, ya que todos estén pegados se les indicara que
seleccionen un anuncio y que se lo den a persona que ellos consideren es la
duefia del anuncio, si no aciertan se les pedira que regresen el anuncio al
facilitador. El facilitador debe de mencionar la importancia de que notemos
nuestras cualidades, ya que esto nos ayudara a sentirnos plenos y capaces de
hacer muchas cosas.

Periddico

Hojas blancas
Lapices

Colores

Crayolas

5 Cintas adhesivas

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante el
taller.

51




Objetivo general.

Sesion 7 Autoestima

Los participantes tendran una mirada positiva de si mismos.

Actividad Tlemo |
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partlcular
Que los | Se les pedira a los participantes que se levanten y que tomen distancia de sus | pedira a los participantes que se levanten y que tomen distancia de sus | Mlsica relajante 207
alumnos compafieros. Después se le dard a cada uno un aro, posteriormente se pondra| Aros de diferentes
disfruten su | la musica y se le pedira a los alumnos que se coloquen dentro del aro, cierren| tamafios.
espacio. los ojos y realicen movimientos dentro de él, mientras esto sucede se les diran

frases como, permitanse explorar su espacio y disfrutar de este, en él no hay

nadie que les diga como moverse ustedes eligen y deciden como hacerlo.

Después se les pedira que jueguen con el aro que hagan con él lo que crean

conveniente. Después se les pedira que abran los 0jos y se acerquen a otro

compafiero e intercambien movimientos con el aro sin hablar. Después se les

pedird que se acerquen a otros compaferos y que realicen la misma actividad.

Subsiguientemente se les preguntara como se sintieron en cada uno de los

ejercicios con respecto a su espacio y a sus emociones. Si pudieron disfrutar

de su espacio o si se sintieron amenazados en algin momento.
Que los | Se les pedird a los participantes que se sienten y cierren los ojos,| Mlsica relajante 20°
participantes posteriormente se pondra musica y se les pedirA que contacten las| Telas de distintos
contacten con | emociones positivas que tienen hacia ellos, después se les pedira que se | tamafos
su amor propio. | abracen y se digan mentalmente todas las cualidades que tienen diciendo

Yo soy.. Posteriormente se les dira que cuando nos amamos nos

respetamos y cuidamos posteriormente se les pasard una tela, se les dira

que manipulen ésta a su gusto, después se les pedira que se envuelvan y

que se sientan amados y protegidos.
Que los | Se le pedird a los participantes que cierren los ojos y recuerden algun
participantes momento que les causo malestar, donde ellos se sintieron inferiores,
ganen posteriormente se les dira que ubiquen esa imagen a una distancia corta de 20°
seguridad  en | ellos, como si fuese una fotografia, donde €l es uno mas de los personajes. Se
ellos mismos. le pedird que quite a los demas y que se quede él solo, se le indicara que
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recuerde que emociones tenia como se veia. A continuacion se le dird que
imagine como le hubiera gustado sentirse, fuerte, seguro y que cambie la
forma en que él se ve, cuando haya logrado sentirse seguro digase a si mismo
“Estoy bien, confié en mi y me siento seguro”.

Se le preguntard a los participantes como se sintieron, si les costé trabajo el
ejercicio, se retroalimentara sefialando que la seguridad y confianza en
Nnosotros mismos son muy importantes para desarrollarnos adecuadamente en
nuestras vidas, se les dara la sugerencia de que si en alguna ocasion se
sienten inseguros de ellos mismos, recuerden el ejercicio y se repitan a ellos
mismos interiormente, la frase que se trabajo.

Los

Se les daran a los participantes una hoja y un lapiz, se les pedira que del lado

participantes derecho enlisten sus habilidades, talentos, capacidades, y recursos;y en el 15
concienticen izquierdo debilidades, limitaciones, incapacidades y errores. El facilitador

acerca de sus | mencionara que todos tenemos errores y virtudes, que nadie es perfecto.

habilidades,

capacidades vy | Posteriormente se les pedird que analicen si algunas de sus debilidades

recursos, asi | puedes potenciarse y que piensen como lo podrian hacer.

como sus

limitaciones vy

debilidades; vy

que pueden

cambiar estos.

Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion. 5




Sesion 8 Valores y no discriminacion

Obijetivo general. Los participantes reconoceran la importancia de los valores positivos y de la no discriminacion.

partlcular

Explorar los

Actividad ‘

Autoblografla de valores

Hojas blancas
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valores que los Crayolas
participantes Se les pedirda a los participantes que dibujen una descripcion de su vida| Colores
tienen. familiar, de su escuela y una de si mismos. Después se les indicara que se | Lapices

relinan con otra persona con la que se sientan a gusto para compartir lo que | Plumines

dibujo. Posteriormente ya que las parejas estén formadas se les indicard que | Diamantina

comenten sus dibujos y que traten de reconocer valores que encuentren en su | Resistol

vida, si es necesario el facilitador debe de mencionar algunos valores en su

vida para que sirva como ejemplo. Finalmente el facilitador pedird a los

participantes que comenten si tenian identificados sus valores o si los

descubrieron y hara énfasis en que todos tenemos valores.
Los Se le pedira a los participantes que se coloquen en un circulo en el centro del | Frutas, verduras, 307
participantes salon, después se les dira que vamos a jugar a que estamos en un mundo | trastes de juguete,
comprendan la | nuevo en donde no hay valores positivos de respeto, tolerancia justicia, | ropa, botellas
importancia de | etcetera. Y que tienen que buscar las cosas que necesitan para vivir en ese | vacias rotuladas
los valores | mundo porque no tienen nada. Durante la explicacion el facilitador colocaré las | con el nombre de
positivos. cosas que necesitan en las sillas del salén y cuando termine les dird que| agua, refresco.

comience la busqueda. Dulces.

Finalmente el facilitador les pedira que se sienten en circulo y que comenten

como se sintieron, que hicieron ante los conflictos, si creen necesario la

existencia de valores en el nuevo mundo y si en algo se parece lo que viven

en Su vida cotidiana a este nuevo mundo
Los Se dividira al grupo en equipos de 6 personas y se les proporcionara una fruta | Frutas con gajos 15
participantes gue contenga gajos a cada participante y se le pedird que la pelen y que | (naranja,
entiendan que | observen su forma y la dibujen, que se la coman lentamente identificando que | mandarina, limas,
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todos somos
diferentes.

sabor tiene, después se les indicara que comparen sus dibujos y platiquen en
Sus equipos acerca de cOmo era su gajo y que sabor tenia.

El faciltador debe de mencionar que todos asi como los gajos somos
diferentes en forma fisica y en forma de ser, pero que todos merecemos
respeto y somos de la misma especie asi como los gajos que son de la misma
fruta.

toronjas) una por
equipo.
Hojas blancas

Los
participantes
empatizen con
los que son
discriminados.

Las etiquetas

Se dividira a los participantes en 2 grupos, al primero se les pedira que salgan
del salén y se les pegara en la espalda una etiqueta, de manera que ellos no
puedan ver que tienen, la etiqueta tiene a una persona discriminada en
nuestra sociedad, después se les pedira a los participantes del otro grupo que
se comporten con ellos de la forma en que lo harian algunas personas que
discriminan, terminado esto se les pedira al grupo 1 que entren al salén y se
comenzara con la actividad. Finalmente se les pedira que se sienten en
circulo, s eles preguntara a los que tenian las etiguetas como se sintieron y si
creen justo que los traten asi.

Etiquetas (Anexo 4)

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion y se
realizara una conclusion general sobre el estado del grupo.




Objetivo general.

ObjetIVO Actividad Materiales Tiempo
particular |

Que
part|C|pantes
identifiquen sus
emociones y
sentimientos.

Sesion 9 Inteligencia emocional

Los participantes a identificaran sus emociones
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' Se les menciona a los participantes que cierren sus ojos e identifiquen como OJOS e identifiguen como
se sienten, y que los plasmen en una figura de una mascara como se sienten.
Después se les pedir4 que cierren los 0jos y que escuchen la cancion, (ira),
gue identifiguen lo que sienten y que lo plasmen en la mascara.
Posteriormente se les pedird escuchen otra melodia (alegria) y que plasmen
en la mascara como se siente, esto se repetira con otras emociones como
tristeza, soledad.

El facilitador mencionara que podemos sentir distintas emociones ante
diferentes cosas, pero que siempre sentimos algo, aunque a veces no lo
notemos.

|5 mascaras para | para
cada participante.
Pintura de distintos
colores.

Diamantina

Musica que exprese

distintas emociones.

Concientizar a
los participantes
de lo que sus
emociones le
pueden causar
a los demas; y
concientizar a
los participantes
de lo que las
emociones de
los demas
pueden causar

Ahora se le pedira a los alumnos que se reanan en equipos de 4, llevando sus
creaciones y se les entregara una hoja a cada integrante a la cual le tienen
gue poner su nombre, se les pedird que pasen su hoja y una creacion al
compafiero del lado derecho, el cual debera de escribir que emocién le
produce su creacion una vez que terminen esa el procedimiento se volvera a
repetir pero con otra creacion. Después ya que cada participante tenga su
hoja se le pedird que lea lo que los otros escribieron y que recuerde como se
sentia con las creaciones que observo. El facilitador debe de sefialar que
nuestras emociones tienen repercusion en los otros y que las emociones de
los demas también las tiene en nosotros. Es importante que en este ejercicio
el facilitador enfatice en el hecho de sentir y no juzgar las creaciones de los

demas.
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en ellos.

El participante

Se les pondra a los participantes musica que exprese distintas emociones y se

observe que | les pedira se concentren en que es lo que sienten y que es lo que quisieran| Musica de 15
hay diferentes| hacer ante esas emociones, huir, enfrentarlas, correr en circulos, aislarse,| diferentes

formas de | estar con los deméas. Subsiguientemente se les indicard que se retnan en| emociones.

expresar equipos de 4 personas y que comenten lo que harian ante esas situaciones. | Hojas blancas

nuestras Después se les pedird que compartan con el grupo que fue lo que notaron. Crayolas

emociones y | Se debe de retroalimentar que las emociones que sentimos tienen influencia| Colores

que noten | en la forma en que nos comportamos y que no todos reaccionamos de la| Plumones

cuales son las | misma manera.

suyas.

Los 15
participantes Se le pedira a los alumnos que cierren los ojos y se les mencionara una

concienticen la | situacion en la que tienen que imaginar que son ellos el personaje, después se

importancia de/| les dird que ubiquen que es lo que pasa en su cuerpo, si sienten algunas

expresar las | molestia.

emociones y en| Después se les pedira a los participantes que cierren los ojos y que ubiquen

los efectos en la| un momento en su vida donde allan sentido ira y que no la hayan podido

salud que tiene | expresar. Después se les pedird que recuerden que sintieron en su cuerpo.

el no | Esto se repetira con otras emociones como el miedo.

expresarlas o

tener muchas

emociones

negativas.

Cierre Todos podemos desarrollar la capacidad de comprender y manejar nuestras 5

emociones y las de los demas.




Objetivo general.

partlcular
Los alumnos
puedan dar
alternativas a
las emociones
negativas.

Sesion 10 Inteligencia emocional

Los participantes controlaran sus emociones

Actividad ‘

'Se les leera una historia a los participantes y después se les pedira a los | participantes y después se les pedira a los
alumnos que den alternativas al comportamiento de los personajes de la
historia.

Historia (Anexo 5)
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Concientizar a

Se les pedird a los alumnos que realicen un dibujo de cédmo se sienten en ese

los alumnos la
relajacion como
un meétodo para
controlar las
emaociones.

Relajacion

Después se le pedira que se recuesten en las cobijas o colchonetas y que
cierren sus ojos, después se les pedira que respiren profundamente por la
nariz y que saquen el aire lentamente, se les comentard que relajen sus
piernas, el abdomen, los hombros, los brazos y la cara. Posteriormente se les

Colchonetas o
tapetes que cubran
el salén.

Musica instrumental

los alumnos de| momento, posteriormente se les indicard que se recuesten encima de una 15
su propia| toalla o colchoneta, posteriormente se les dira que separen ligeramente sus
respiracion, piernas dejando las puntas de los pies mirando hacia fuera, los brazos a los
como lados del cuerpo sin tocarlo y con las palmas de las manos mirando hacia
herramienta arriba.
para controlar| Después se les pedira que respiren y que pongan una mano en el lugar del
emociones. cuerpo que vean que sube y baja cada vez que inhalan y exhalan.
Subsiguientemente se les dird que tomen aire, lenta y profundamente, por la
nariz y que identifiguen como se va levantando la mano que han colocado
sobre él abdomen y que lo expulsen lentamente, que sientan como su cuerpo
se va relajando. Después se les preguntara como se sienten, si les sirvié las
respiraciones, si notaron cambios en su cuerpo. El facilitador retroalimentara
sefialando la importancia de la respiracion.
Dar a conocer a Ropa coémoda 15
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mencionara que “ imaginen que su mente es como una television y que al
encenderla hay un canal en donde ellos aparecen ante una situacion de
enfado, ira, tristeza algo que los haga sentir mal, después se les pedira que
cambien de canal y que imaginen que estan en un bosque con muchos
arboles, escuchan el canto de los pajaros, conforme avanzan se encuentran
con diversos animalitos y flores muy hermosas, continlan caminando y
escuchan a los lejos el sonido de agua correr, se acercan al sonido y ven un
rio, con agua muy limpia, continban caminando y se encuentran con un
pequeiio montecito que comienza a subir cuando llegan a la cima se
encuentran con una puerta, la abren y entran, se encuentran con un lugar muy
hermoso el lugar que mas les gusta en el mundo

Después se les sefialara que realicen un dibujo de como se sintieron y que lo
comparen con el primero, se les preguntara si lograron relajarse, si pudieron
imaginar lo que se les menciono, y si se sentian mejor antes o después de la
relajacion.

El facilitador debe de sefialar que la relajacion como muchos se pudieron
haber dado cuenta nos sirve para controlar lo que sentimos, entrando en un
estado de tranquilidad.

Concientizar a | Se les mencionara a los participantes si recuerdan el cuento, y se les | Anexo 6 257
los alumnos de| preguntara, como reacciono el personaje y si creen que alguien sea el

que nosotros | culpable de lo que paso y quien. Subsiguientemente se les indicara que

somos los | realicen un cuento donde creen un personaje que le pasaron cosas como a las

responsables del personaje y que digan que hizo, como reacciono, ya sea con dibujos o con

de nuestras | palabras, o ambas. Después se les pedir4 que voluntariamente comenten su

emociones. cuento, aqui se debe de poner énfasis en si el personaje del cuento se parece

al alumno y en qué, y como podria cambiar su reaccion.
Cierre Se les pedira a los participantes que mencionen como se sintieron durante la 5

clase.




Objetivo general.

partlcular

Concientizar a
los alumnos de
la existencia e
importancia de
la comunicacion
no verbal

Sesion 11 Habilidades sociales y comunicacion

Los participantes identificaran los diferentes tipos de comunicacion.

Actividad ‘

'Mimica

Se le pedira a los participantes que realicen un circulo después se les indicara
gue cada uno debe de tomar un papel, el cual contendra una emocién, un
pensamiento o una conducta que ellos deben de actuar sin palabras y los
demas lo deben tratar de adivinar. El facilitador debe de enfatizar en que
también podemos comunicar sin decir nada.

Se les pedira a los alumnos que formen un circulo y después se pedir4 un
voluntario para platicar con la facilitadora, se les debe de indicar a los alumnos
gue pongan atencion a lo que hacen con la cara y el cuerpo, después
comienza a platicar con el alumno, esta debe de tratar de que el alumno pase
por diversas emociones y gustos y disgustos. Después les pedird a los
alumnos que mencionen que fue lo que observaron en los dos, si hacian
gestos, que gestos hicieron, que emociones notaron. Esto se repetira 2 o 3
veces.

El facilitador debe de sefalar que no solo hablamos con nuestras palabras
sino también con nuestros gestos y movimientos del cuerpo.

Se les pedira a los participantes que se levanten de su lugar y después se
formaran equipos de 3 personas, posteriormente se les pedir4 que realicen un
dibujo sin hablar. Posteriormente se les preguntard& como se sintieron, si
lograron entenderse. Y se retroalimentara de la comunicacion no verbal y la
resolucion de conflictos.

Crayolas
Plumones
Cartulinas
Colores
Anexo 7
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Concientizar a
los alumnos de
que la

Teléfono descompuesto
Se les mencionara a los alumnos que elijan algo una frase que quieran decir a
sus compaferos, se les sugerira que sea cComo se sienten y porque creen que

15’
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comunicacion
verbal  puede
tener
interferencias.

se sienten asi, se les pedira que formen cuatro filas y que el compariero del
principio mencione su frase al siguiente, y el siguiente al siguiente, asi hasta
que acabe la fila. Se puede llevar a cabo un ejercicio como ejemplo con alguna
frase dicha por el facilitador. Cada que acaben se le pedir4 a los integrantes
finales que digan que fue lo que escucharon después se le pedira al nifio que
diga la frase si eso fue lo que él dijo. El ejercicio se repetira hasta acabar con
todos, 0 antes si el ejercicio se torna tedioso para los participantes.

El facilitador debe de retroalimentar sefialando que cuando hablamos a veces
se mal entiende lo que decimos.

Después se les pedira a los alumnos que formen un circulo y que recuerden
una situacion en su vida que algo similar les haya pasado y cOmo se sintieron,
el facilitador puede comenzar a decir la suya y como se sintié con esta.

El facilitador debe sefalar la importancia de ser claros en lo que queremos
decir.

Concientizar a
los alumnos de

El facilitador comenzard a mencionar que decir lo que queremos, siendo
claros, directos y sin ofender a los demas es muy importante. Pero que a

Situaciones (anexo

las veces no sabemos como hacerlo, pero que lo podemos aprender. 8) 15
consecuencias | Después se les daran a los participantes una serie de situaciones| Numeros grandes

de cada estilo | relacionadas con el acoso, que tuvo que vivir un personaje y se les daran| del tamafio de

de opciones de reaccion ante este, los que estén a favor de la reaccion 1 se| media cartulina para
comunicaciéon y| deben de ir donde esta el nimero 1, dependiendo de su opcibn y se les| colocarlo en las

de la| preguntara que podria pasar si el nifio reaccionara asi que haria el otro, y| esquinas.

importancia de| como se sentirian cada uno de los personajes

la El facilitador debe de sefialar que es importante decir lo que pensamos y

Asertividad. queremos pero sin ser agresivos con los demas.

Hacer y | Se les pedira a los participantes que hagan un circulo y se le dara a cada | Situaciones (Anexo | 20°
rechazar alumno unos letreros de si y no, se sacaran dos nombres de la bolsa y se les| 17)

peticiones pedira a esos alumnos que representen una situacion, y que digan su| Letreros de SI'Y NO

respuesta primero con los letreros, y después la externen verbalmente. El

Bolsa
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facilitador debe de hacer énfasis durante el ejercicio en gue su respuesta sea
lo que ellos realmente quieren, les ayudara dandoles algunas técnicas que los
pueden ayudar a rechazar peticiones como el banco de niebla y el disco
rayado, les indicard que no necesariamente deben de dar explicaciones a sus
rechazos; cuando se trata de hacer peticiones sefialara que no deben de dar
rodeos, sefalando claramente que es lo que quieren, evitando sefalar que lo
gue piden es tonto y presionar a los otros.

Cuando el ejercicio termine el facilitador mencionara que no siempre van a
aceptar nuestras peticiones ni vamos aceptar todo los que nos piden, pero que
tenemos que aprender a respetar lo que los demas quieren.

Nombres de todos
los participantes.

Cierre

Se les preguntara a los participantes que se llevan de la sesion y como se
sintieron durante esta.




Sesidn 12 Habilidades sociales y comunicacion

Obijetivo general. Los participantes se expresaran asertivamente.

partlcular

Los participantes
sepan hacer vy
recibir Criticas

' Se les dara a cada participante la hoja de actividades después se les dira que | participante la hoja de actividades después se les dira que
vamos a jugar al correo y se les pedirA que hagan una critica a un
compafero, después se les pedira que realicen un dibujo de como se
sintieron con la critica, posteriormente se les dird que si creen que la critica
fue bien hecha o fue muy agresiva, o si creen que fue injusta, que pidan
detalles si no les queda clara.

El facilitador debe de remarcar que todos tenemos virtudes y defectos, que no
siempre tenemos la razén y que hacemos, pensamos y sentimos las cosas de
manera diferente.

Materlales
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' Tiempo

Hoja 'Hoja de actividades |
(Anexo 10)

Iniciar y mantener
conversaciones.

Se les dird a los participantes que vamos a jugar a que somos reporteros y
gue tienen que entrevistar a 2 6 3 personas acerca de lo que les gusta hacer,
a que les gusta jugar, cual es su comida o color favorito, el facilitador
comenzara las entrevistas y después pedira que todos se levanten de su lugar
y que comiencen a entrevistar, el facilitador caminara por todo el salon para
ver como se desenvuelven los nifios si lo cree conveniente puede intervenir,
ayudando al nifio entrevistador a formular preguntas, después se le pedira
hagan un dibujo de quien entrevistaron y lo comenten a la clase; se les
preguntard si tienen algo en comudn y se enfatizar4d en que podemos platicar
con las personas de muchas cosas.

Subsiguientemente se les pedird que elijan a un compafiero de los que
entrevistaron para platicar de algo que tenga en comun.

Identificar las
emociones de los
demas e

Se dividira al grupo en 2 equipos el primero tendra tarjetas con emociones y
estilos de comunicacion, ellos desempefiaran a parte de la emocion un rol hijo,
cényuge, compafiero de trabajo. Los segundos no tendran nada y seran
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identificar estilos
de comunicacion.

padres se les pedira que improvisen lo que el otro interprete solo se le
mencionara que rol tiene.

El facilitador debe de enfatizar la importancia de reconocer los estilos y las
emociones que tiene los demas. Ya que esto nos dice que esta pasando con
ello en el caso de los hijos podemos ver algunos indicios de que son victimas
0 de que son victimarios.

Cierre

e les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion.




Objetivo general.

ObjetIVO Actividad Materiales Tiempo
artlcular

'Los  alumnos |
aprendan a
resolver
problemas y

Sesioén 13 Resolucion de conflictos y trabajo cooperativo.

Los participantes resolveran conflictos en equipo.

126

'El nudo humano

El Facilitador pide a dos voluntarios que salgan del salon, a los alumnos de
grupo les pedird que se tomen de las manos haciendo un circulo, se les
mencionara que esa es la forma de su grupo, una sola y unida, pero que a
veces la misma dinamica cambia la estructura original. Después se les pedira
gue realicen un nudo humano lo mas enmarafiado que puedan, sin soltarse de
las manos y sin hablar; posteriormente se le pedir4 a las personas que se
salieron del salén que entren y se les dird que ellos asumiran el rol de
asesores y que su tarea consistird en llevar a ese grupo a su estructura
original, sin soltarlos de las manos y sin hablar. Pasado 5 minutos y no han
podido deshacer el nudo los asesores, se le pide al grupo que retome su
estructura original sin soltarse de las manos.

Finalmente el facilitador les preguntard cémo se sintieron, como le hicieron
para ponerse de acuerdo, si hubo conflictos en el proceso y como le hicieron
para resolverlo, si alguien tomo el liderazgo de la situacion.

trabajar en
equipo.

Resolver los
conflictos en
cooperacién

con los demas

Se formaran equipos de 5 personas y se les repartirdn las piezas para armar
cuadros, después cada alumno de cada equipo debera de elegir 3 piezas de
su monton de piezas, después se les indicara que pueden armar los cuadros.
Finalizando la actividad se les pedira que mencionen como se sintieron y que
dificultades tuvieron para realizar el cuadro. Después se les preguntara como
se sintieron en el equipo, si se les haria més facil trabajar solos o en equipo.
Se retroalimentara sefialando que trabajar en equipo facilita la solucion de

Piezas para formar
cuadros (Anexo 11)
previamente
recortadas.
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algunos problemas, pero siempre en forma cooperativa.

Los alumnos | Se les dira a los participantes que vamos a jugar a ser actores y se les

resuelvan sus | repartird a cada uno un nimero gue representa una situacién, cada namero | Situaciones (Anexo | 30°
problemas estara repetido dos veces, después se les pedira que se junten uno con uno y| 12)

individualmente, | representen la situacion.

tomando sus | El facilitador comentara que todos tomamos nuestras decisiones sean buenas

propias 0 malas, pero que para resolver un conflicto debemos de ponernos en el lugar

decisiones. del otro y entender su posicion, buscar alternativas para resolverlo.

Los Se les entregara a los participantes dos hojas de actividades ya que las tengan | Hoja de actividades | 15
participantes terminada se les pedirdA que mencionen que como se sintieron, se| (Anexo 18)

comprendan la | mencionaran ejemplos donde no se reflexione, después se pedird que

importancia de | voluntariamente compartan sus decisiones y si creen que sirva de algo

reflexionar y | reflexionar en la solucion.

buscar

alternativas en

la resolucion de

problemas.

Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron. 5¢




Sesioén 14 Resolucion de conflictos y liderazgo

Obijetivo general. Los participantes resolveran conflictos usando la creatividad y poniendo en practica el liderazgo.

partmpantes

resuelvan
conflictos al
tener diferentes
opiniones.

ObjetIVO Actividad Materiales Tiempo
artlcular

' Se les pedira a los participantes que formen un circulo, que cierren los 0jos y | pedir4 a los participantes que formen un circulo, que cierren los ojos y
extiendan una de sus manos, después se les dara a tocar a cada uno una
parte distinta del objeto, en el caso de la mufieca puede ser, el cabello, la
ropa, el zapato, un ojo, una pierna. Después se les pedira que adivinen que
tocaron. El facilitador mencionara que a veces lo que pensamos es diferente a
los demas, en otras se complementa como en el caso de que algunos tocaron
una parte y otros otra, y al final juntos pudieron adivinar que era.

Se dividira al grupo en 2 equipos al primero se le mostrara un dibujo de una
joven mujer Ay a los otros de una anciana B. Después se les pedira que elijan
a una persona del otro equipo con quien trabajar y se les mostrara otra imagen
C, ambos tienen que mencionar lo que ven y llegar a un acuerdo. Después se
les preguntara qué fue lo que observaron.

El facilitador al final mostrara que ambas imagenes se pueden ver, y les
preguntard como se sintieron, como reaccionaron ante el pensamiento
diferente de los otros y que conflictos tuvieron y como le hicieron para
resolverlo, mencionando también que nos siempre vamos a pensar igual que
los demés, ni podemos persuadir a los demas pero que si podemos respetar lo
gue el otro piensa.

Un juguete u objeto
gue tenga partes
diferentes como
una mufieca.

Dibujos (Anexo 13)

10
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Concientizar de

como los
diferentes
estilos de

El Facilitador forma los subgrupos de seis personas cada uno, al azar a uno de
los participantes se le da el rol de lider y otro como observador. A cada
miembro elegido se le saca del salén y se les menciona que el lider debe de
seguir las instrucciones de la hoja que se les proporcionara y los observadores

Un paquete de
abate lenguas para
cada subgrupo.
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liderazgo
pueden afectar
en el desarrollo

se les pide que anoten lo que observan. Después distribuye los materiales
para cada subgrupo e indica que deben de formar una estructura los abate-
lenguas. Finalmente se les indicara que comenten como se sintieron los

Resistol para cada
subgrupo

del grupo. subgrupos en la actividad, con el lider y con el resultado de la actividad; como| Hoja de
se sinti6 el lider y que noto el observador. El facilitador retroalimentara con la| Instrucciones para
importancia de un buen lider. lideres del juego
(Anexo 14)
Cierre El facilitador les preguntara a los participantes como se sintieron durante la 5

sesion.




Objetivo general.

Sesién 15 Cierre

Los participantes realicen una evaluacién de lo que se llevan del taller.

Actividad ‘
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partlcular

Los 'Se les pedira a los participantes que hagan un circulo, después se les dara | pedird a los participantes que hagan un circulo, después se les dara

participantes una hoja y se les dird que dibujen, como se sintieron en el taller, | Crayolas 207
detectaran cual | posteriormente se les dird que voluntariamente comenten su dibujo. Lapices

fue su estado Plumones

emocional Hojas blancas

durante el taller.

Los Se les pedira a los participantes que se retnan en equipos de 4 personas y| Crayolas

participantes gue hagan un libro con imagenes de lo que aprendieron del acoso.| Lapices

evaluen y | Posteriormente se le pedira a cada equipo que comente lo que aprendio. Plumones 30°
reafirmen el

aprendizaje que Hojas blancas

obtuvieron del

acoso escolar.

Los El abanico Hojas blancas 15
participantes Lapices

sean Se les dara a los participantes una hoja, se les pedira que la doblen muchas | Plumas

retroalimenta- veces de manera que formen un abanico y que le coloquen su nombre en el

dos acerca de | primer dobles, posteriormente se les dirda que formen un circulo, que giren sus

su participacion | hojas a mano izquierda y que le escriban a su compariero algo positivo de su

en el taller, por | participacién en el taller.

sus

compairieros.

Cierre Se les entregara a los participantes un diploma por haber estado en el taller y | Diploma (Anexol5) |15

se les agradecera su cooperacion durante el mismo.




7.3 Familia, profesores y directivos de la escuela.

Objetivo general. Los participantes conoceran la finalidad y el contenido del taller; asi como a los demas miembros del mismo.

Presentar
taller

Sesiodn 1 Presentacion y encuadre del taller

Se presentaran ' Se presentaran el o los facilitadores, posteriormente se le dara la bienvenida a posteriormente se le dara la bienvenida a
los participantes al taller, después se llevara a cabo una platica informativa
acerca de las tematicas que se abordaran en el taller, la manera en que se va
a trabajar, la duracion y la finalidad del mismo.

1 papel bond blanco | 10 |
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medir el

del grupo.

Presentar a los
participantes 'y

clima

Las esquinas

Se les pedird a los alumnos que se levanten de su lugar y coloquen sus
bancas en un circulo, posteriormente se les pedird que se acerquen al centro
del salén, una vez que todos estén alli, se les daran algunas frases donde
ellos tendran que elegir una opcion e irse hacia el nUmero que coincida, si
ninguna opcioén concuerda se les pedird que se queden en el centro y que
comenten con sus otros comparieros que es lo que les gusta.

La telarafa

Se les pedird a los participantes que realicen un circulo, el facilitador
comenzara a decir su nombre y mencionara algo que recuerde que le gusta a
algunos de los alumnos. Después éste tomara la punta del estambre y lanzara
la bola a otro compairiero, quien a su vez debe presentarse de la misma forma.
La accion se repite hasta que todos los participantes quedan enlazados en una
especie de telarafa.

Una vez que todos se han presentado, quien se qued6 con la bola debe
regresarla al que se la envio, repitiendo los datos dados por su compafiero.

Cartulina con
ndmeros

Bola de estambre
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Esta a su vez, hace lo mismo de tal forma que la bola va recorriendo la misma
trayectoria pero en sentido inverso, hasta que regresa al comparfiero que
inicialmente la lanz6. Hay que advertir a los participantes la importancia de
estar atentos a la presentaciéon de cada uno, pues no se sabe a quién va a
lanzarse la bola y posteriormente debera repetir los datos del lanzador.
Después se le preguntara al participante del que hablaron si es cierto lo que
dijeron, si no es correcto se le pedira al nifio que sefiale algo que le guste
hacer.

Establecer
reglas y
expectativas del
taller

Preguntarles a los participantes de algunos juegos que conozcan y que
expliguen cOmo se juega, esto se realizara con otros 3 juegos posteriormente
se les dird que pasaria si no existieran reglas en esos juegos, se les
preguntara por qué es importante que estas existan. Después se les
mencionara que asi como en los juegos hay reglas en el taller también y que
todos las deben de poner.

Haciendo reglas

Se les dird a los participantes que vamos a jugar a que somos legisladores,
gue vamos a hacer leyes, se les pedird que formen un circulo y que comenten
que reglas les gustaria para el taller, el facilitador puede mencionar algunas
como no burlarse de ninguna persona, dejar que todos participen en las
actividades, no interrumpir cuando otros hablen y no contar lo que los
comparferos digan fuera de la clase. Las normas que los participantes
mencionen el facilitador las ira escribiendo en una hoja que al final les leera,
posteriormente preguntara si alguien tiene otra o si no esta de acuerdo con
alguna, y por que.

Después el facilitador formara equipos de 4 personas, les repartira una o
varias reglas dependiendo de la cantidad que sean, les pedira que escriban o
dibujen cada regla que se les asigno, después se les pedira que la expliquen
al grupo sus dibujos, posteriormente se les dira a los participantes que es un
trato entre todos y que las van a pegar en cada sesion para que a nadie se le
olviden.

Hojas blancas
Lapices

Cierre, se les pedira a los participantes que sefialen como se sintieron durante
la sesidon y se les mencionara el dia y la hora de la siguiente sesion.




Sesién 2 Acoso escolar

Obijetivo general. Los participantes conoceran qué es y qué caracteristicas tiene el acoso entre compafieros.

partlcular
Indagar que
creen los

participantes
gue es el acoso
y construir una
definicién de
acoso.

Actividad ‘

Lluviadeideas
Se les preguntara a los participantes qué es el acoso escolar y se escribiran
sus ideas en el pizarrén, después el facilitador completara sus ideas.

Marcadores de
agua/gises
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Los Tipos de violencia 15
participantes Maltratados (Anexo 16)
reconozcan los | Se formardn equipos de 3 personas y se les proporcionar4 dos hojas por| Lapices
tipos de acoso | equipo, se les pedird que pongan la descripcion adecuada de cada tipo de
entre violencia. Subsiguientemente se pedird que ayuden a poner las mismas
compairieros. descripciones con el tipo de violencia en el pizarron. Por ultimo sefialara que
existen distintas formas de maltrato no solo la fisica, pero que nadie merece
que lo traten mal.
Situar los Hoja de actividades | 25°
lugares en | Completando las frases... (Anexo 19)
donde se | Se le daran a cada uno de los participantes una hoja con algunas frases que | Lapices
presenta el | tienen que completar con algunas palabras. Posteriormente se reunirdn en
acoso y sefalar | equipos de 6 personas para comentar sus respuestas. El facilitador debe
algunas anotar las respuestas en el pizarron y llegar a una conclusion final, sefialando
soluciones. los lugares mas peligrosos en la escuela.




134

Proyectos

El facilitador formara 4 equipos colocandolos en 4 esquinas, designara a cada
uno de los rincones un lugar peligroso de la escuela cada equipo debe de
sefalar que se puede hacer para que ese lugar mejore, realizando después un
dibujo en conjunto de las mejoras al espacio que se les asigno. Después se le
pedira a cada equipo explique su dibujo.

La facilitadora mencionara que existen lugares peligrosos en la escuela, pero
gue esos lugares pueden mejorar si nosotros queremos y ayudamos a hacerlo.

Cartulinas blancas o
de colores una por
equipo.

Colores

Plumones

Crayolas

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion y que
se llevan de la misma.
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Sesion 3 ¢ Cudles son sus consecuencias? Y Derechos humanos

Objetivo general. Los participantes tomaran conciencia de la gravedad de las consecuencias del acoso entre compafieros y
conoceran sus derechos como seres humanos lo cual les ayudara a empoderarse.

Actividad Tlemo
partlcular

Generar Sonldo del mar
sensibilizacién y | El barquito Sonido de una
empatia hacia | Se les pedira a los participantes que dibujen un barquito, cuando terminen se| tormenta

los acosados, | les pedir4 que cierren sus 0jos, respiren profundamente y se relajen, ya que| Hojas blancas, 3 por
los acosadores | estén relajados se les pedird que imaginen que son ese barquito que| persona

y los | dibujaron, que miren sus colores y tamafo, después se le dird que estan en el| Lapices
observadores. mar navegando felizmente con un sol brillante y un cielo azul, cuando de| Colores

repente las nubes en el cielo se vuelven grises, tapando al sol y se desata un
terrible tormenta, que los hace perder el equilibrio y estan a punto de caer,
pero con mucho trabajo logran mantenerse de pie y continlan navegando, a lo
lejos ven a otros barcos mas grandes en un espacio donde no llueve tan
fuerte, pero a pesar que los ven batallar, no se acercan a ayudarlos; con el
tiempo la tormenta los sigue golpeando y parece que nunca acabara, y los
barcos siguen alli a los lejos mirando, pero no les piden ayuda. Posteriormente
se les hacen las siguientes preguntas, sefialandolo que no es necesario que
respondan en voz alta ¢Como se sienten?, ¢Qué piensan?, ¢Qué quisieran
gue los otros barcos hicieran? ¢Por qué creen que no se acercan a ayudarlos?
¢ Por qué no piden ayuda?

Después se les dice que la tormenta poco a poco se va y que se acercan a
tierra y van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del salon; y
gue poco a poco pueden ir abriendo sus ojos. Se les dara una hoja y se les
pedird que la seccionen en cuatro partes, asignandole a cada pedazo el
nombre de yo, tormenta, barcos y situacién, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
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Una vez que todos terminen se les pedird que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Subsiguientemente se les pide que vuelvan a cerrar los 0jos e imaginen que
son una nube que va por el cielo, pero que tiene algunos problemas con otras,
y que se siente muy enojada, que inclusive otras se burlan de él, y que miran
gue otras nubes molestan a otros barquitos, poco a poco se vuelve mas
grande y tiene mas enojo que no puede sacar, ve a lo lejos a unos barcos de
tamafio grande, y aln mas lejos a un barquito, como lo ve pequefio, decide
sacar su furia con él, pensando que esta en su derecho de hacerlo, aunque en
el fondo sabe que él no es culpable de lo que siente. Después se les hacen las
siguientes preguntas, remarcando que no es necesario que respondan en voz
alta ¢Como se sienten?, ¢;Qué piensan?, ¢Por qué molestaron al barquito?
¢Por qué no molestaron a los otros barcos?

Después se les dice que poco a poco se calman Yy vuelven a ser esa nube
tranquila, y que van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del
salon; y que poco a poco pueden ir abriendo sus ojos. Se les dara una hoja y
se les pedira que la seccionen en cuatro partes, asignandole a cada pedazo el
nombre de yo, barquito, barcos y situacién, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
Una vez que todos terminen se les pedira que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Una vez mas se les pide que cierren los 0jos y que imaginen que son un gran
barco, que navega por el mar, a lo lejos hay un barquito, que esta en medio de
una tormenta, pareciera que este necesitara ayuda para salir de alli aunque no
la pide, la tormenta es demasiado fuerte. Después se les hacen las siguientes
preguntas, ¢Como te sientes?, ¢Qué piensas?, ¢Por qué no ayudas al
barquito?

Después se les dice que poco a poco la tormenta se va, y siguen navegando
tranquilos, que van volviendo a ser ellos mismos y a escuchar los sonidos del
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saldn; y que poco a poco pueden ir abriendo sus 0jos. Se les dara una hoja y
se les pedira que la seccionen en cuatro partes, asignandoles a cada pedazo
el nombre de yo, barquito, tormenta y situacion, y que dibujen lo que sintieron
hacia cada uno las partes de la imagineria y como se sintieron en la situacion.
Una vez que todos terminen se les pedira que compartan los que lo deseen
sus dibujos y sus sentimientos.

Pintando

Se les ensefiaran a los participantes, imagenes de maltrato fisico, psicologico,
verbal, una por una, cada que se les termine de ensefiar una imagen se le
pedira que pinten como se sentiria el niflo maltratado y luego se le pedira que
voluntariamente expliquen sus pinturas.

Posteriormente el facilitador debe sefialar que asi es como se siente la victima,
del acoso, el acosador y los observadores, y preguntar si a alguien le gustaria
sentir asi en su vida cotidiana.

Pinturas de diversos
colores

Pinceles

Hojas blancas
Imagenes (Anexo 3)

20°

Dar a conocer a
los participantes
sus derechos.

Se pondra el video de los derechos de los humanos y se les pedira que
escriban en una hoja que se les entregara que derechos tienen y se les pedira
gue la guarden.

Pinglinos

Se les mencionara a los participantes que somos pinguinos, que viven sobre el
hielo, representado por los periédicos, cada hoja de periddico contiene un
derecho humano, a causa del calentamiento global, el hielo esta
desapareciendo, pero el de ellos todavia estd intacto por lo que otros
pinguinos quieren llevarse su hielo.

Después se dividira al grupo en dos equipos pinglinos con hielo y pinguinos

Video de la
declaraciéon de los
derechos
universales

(www.youtube.com/w
atch?v=_vv2JBpinbE)
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ladrones, se les indicara que se coloquen sobre el hielo y que cuando
escuchen la frase “a pescar” deben de salir del hielo y cuando se diga
“pingliinos sobre el hielo” deben de regresar; también se les comentara que
ellos deben defender sus trozos de hielo y que ganara el equipo que tenga
mas pedazos de periodico.

Terminando se les preguntara a ambos equipos como se sintieron durante el
ejercicio, que hicieron para defender sus derechos, si en algunas ocasion han
sentido que les quitan sus derechos o ellos han quitado derechos a los demas,
en que situaciones y si hicieron algo para defenderse y que hicieron.

El faciltador debe de sefalar la importancia de la organizacion entre las 5¢
personas y la defensoria de sus derechos.
Cierre Se les preguntara a la los participantes como se sintieron durante la sesion y 5

que se llevan de la misma.
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Sesidn 4 ¢ Por qué del acoso? Acosadores, victimas y observadores.

Objetivo general. Los participantes conoceran las diversas razones en las que se produce el acoso.

Actividad T|emo
partlcular

deja acosar.

gue esa persona ha sufrido de acoso antes o de algiin maltrato, si la respuesta
es afirmativa, por quien ha recibido ese maltrato, por qué creen que se deja
acosar. Conforme los nifios vallan anotando sus respuestas el facilitador debe
de anotarlas en una hoja que este en el piso.

Después realizara la retroalimentacion del ejercicio sefialando que hay
muchas cosas por las que un nifio se deja maltratar por otro como que ha sido
maltratado en su familia, por otros compaferos, porgue cree que se merece
gue lo maltraten porque no sabe cémo parar el maltrato o porque se siente
mas débil que el agresor.

Cartulina blanca

Ubicar las | Se le dara una hoja a cada participante, se le pedira a los participantes que | hoja a cada participante, se le pedira a los participantes que | Hojas blancas
caracteristicas | formen un circulo y que imaginen a un nifio que acosa y lo dibujen en la hoja. | Colores
del agresor vy | Posteriormente se le pedira que vean su dibujo y se les preguntara que| Crayolas
porgue acoso | describan como es la persona: personalidad, intereses, en su familia, en la| Plumones
este. escuela y fisicamente; si creen que esa persona ha sufrido de acoso antes o| Cartulina blanca
de algun maltrato, si la respuesta es afirmativa, por quien ha recibido ese
maltrato. Conforme los participantes vallan anotando sus respuestas el
facilitador debe de anotarlas en una hoja que este en el piso.
Después realizara la retroalimentacion del ejercicio sefialando que hay
muchas cosas por las que un niflo puede maltratar a otro como que ha sido
maltratado en su familia, por otros compaferos y quieren desquitarse, porque
les parece divertido o porque lo ha visto en television.
Ubicar las | Se le dara otra hoja a cada participante y se le pedira que se imagine a una| Hojas blancas 207
caracteristicas | persona que ha sido acosada y que la dibuje. Posteriormente se le pedira que | Colores
de la victima y | vean su dibujo y se les preguntard que describan como es la persona:| Crayolas
el por qué se | personalidad, intereses, en su familia, en la escuela y fisicamente; si creen| Plumones
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Sefalar la
responsabilidad
de los
observadores
en el acoso, asi
como ubicar por
gué estos no
hacen nada
para ayudar a la
victima.

Se les pedird a los alumnos que respiren profundamente en diversas
ocasiones y que se relajen, después se les dira que cierren los 0jos y que
imaginen a las personas que dibujaron, que el nifio que acosa molesta al otro,
subsiguientemente se les pedira que se imaginen en la escena, y se les dira
qgue hacen; después se les pedird que se alejen del lugar y que vallan
regresando al salén de clases. Después se les preguntara que hicieron.

El facilitador sefalara que algunos de los que observan estas situaciones
como ellos, ignoraron la situacion, otros animan o ayudan al acosador y que
quiza otros golpeen al acosador y que otros los acusan con profesores o el
director. Posteriormente se les preguntara por qué creen que algunos
observadores no dicen nada de lo que pasa, por qué creen que algunos
ignoran la situacion, por qué creen que otros animan y ayudan al acosador y
por qué creen que otros si denuncian lo que ocurre o le dicen al acosador que
pare. Como creen que se siente el acosador cuando lo animan o lo ayudan y
cuando no lo ayudan, como creen que se sienta la victima si no la ayudan, si
la acosan también o si denuncian. Por qué apoyan al agresor o a la victima.
Después se mencionard que hay muchas razones por las cuales los
observadores se callan y no ayudan a la victima e incluso apoyan al agresor;
pero que con esto ayudamos a que el acoso siga y formamos parte de él, y
también las hay para ayudar a la victima. También se mencionara que entre
los observadores estan los profesores, padres y otros miembros de la escuela,
gue en ocasiones ven el acoso y no hacen nada. Se les preguntara por qué
creen gue no se dice nada.

Cierre

El facilitador sefalar4 que todos tenemos responsabilidad en el acoso unos
por no decir nada de lo que pasa, otros por acosar y otros por dejar que nos
acosen. Que existen muchas razones por las que acosamos, nos dejamos
acosar o por qué no hacemos nada, pero que todos podemos hacer algo para
cambiar y somos los que decidimos y elegimos que hacer. También se
mencionara que los padres y maestros a veces no notan lo que pasa por
diversas situaciones o lo notan y no le dan la importancia necesaria, pero que
nunca es tarde para empezar. Se les preguntara a los participantes como se
sintieron durante el taller y que se llevan del mismo.

15’




Objetivo general.

Sesion 5 Autoestima

Los participantes desarrollaran una visibn completa de su autoestima.
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‘ Actividad
Dar a conocer a | Yo 1 o media 207
los Se les pedira a los participantes que realicen un collage de ellos mismos, | Cartulinas por
participantes mencionandoles que tiene que poner como se ven, listos, fuertes, | participante
que es la | inteligentes, débiles (auto concepto), si se gustan a ellos o no, como se | Papel crepe
autoestima. sienten con ellos mismos (autoaceptacion), si creen que son valiosos o no | Colores

tanto, sabemos que tenemos virtudes y defectos (Autovaluacion), si se | Crayolas

guieren y no hacen dafio o si se hacen dafio y no se quieren (autorespeto). Plumones
Posteriormente se les pedird a los alumnos que peguen sus collages y que | Periddico
voluntariamente pasen a explicar el suyo. Subsiguientemente se sefialara que | Tijeras y resistol por
la autoestima es querernos a nosotros mismo, aceptarnos tal y como somos, | cada 2 participantes
entendiendo que todos tenemos defectos y virtudes, respetarnos sabiendo | 5 Cintas adhesivas
gue valemos mucho. Algunos tenemos baja autoestima y otros una positiva

autoestima.

Concientizar a | Se les pedird a los participantes que piensen como se sienten en su casa: | Hojas blancas 15
los listos, apreciados, sienten que no ayudan en nada; después se les indicara | Colores
participantes de| que dibujen algo lo que sea de como se sienten alli y con ellos mismos. Crayolas
su autoestima| Posteriormente se les pedir4 a los participantes que piensen como se sienten | Plumones
global (casa, | en su trabajo: listos, apreciados, sienten que no ayudan en nada; después se
trabajo y sus| les indicard que dibujen algo lo que sea de como se sienten alli y con ellos
amigos). mMismos.

Subsiguientemente se les comentara que la forma en que nos perciben los
demaés, influye en cdmo nos vemos a nosotros mismos y como nos sentimos
en los distintos lugares en casa en la escuela y que esos lugares influyen en
cOmo nos sintamos en los otros.
Identificar los | Se les dard a los participantes una mitad de hoja y se les pedird que
aspectos que | recuerden todo lo que les han dicho las personas y que los han hecho sentir 10
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dafan
autoestima.

la

mal, ya sea burlas, apodos, palabras horribles, inclusive las que ellos se dicen
y que los escriban de un lado de la hoja, y que dibujen del otro lado como se
sienten con eso. Después se les pedira que destruyan todo eso que les dafa
y que para eso pueden romper esa hoja lentamente, con cada trozo que
rompen estan destruyendo cada palabra que los hizo sentir mal. Al finalizar se
les preguntara como se sienten ahora y se sefalara que existen muchas
cosas que los demas hacen y que nosotros hacemos que nos lastiman, pero
podemos quitarnoslas.

Identificar
aspectos
incrementan
autoestima.

los
que
la

Se les pedira a los participantes que realicen cuatro columnas en medio del
salon, mirandose de frente y se le pedira a un participante que pase por en
medio de las columnas, todos los participantes le tienen que decir algo
positivo de él, ya sea de su fisico o de su personalidad. Esto se repetira hasta
gue pasen todos los compafieros del salon.

Se le pedira a los participantes que piensen en todas las cosas buenas que
les han dicho y en algunas que ellos piensen y las escriban de un lado de la
hoja, y que de la otra escriban como se sienten y la guarden.

Se les sefalara que asi como hay cosas que nos dafian hay cosas que nos
ayudan a sentirnos mejor, como recordar lo bueno de nosotros.

Hojas blancas
Lapices

Promover
autoestima
positiva.

la

El aviso clasificado

Se debe de forrar el pizarron con periodico.

Se le entregara a los participantes una hoja blanca y se le pedira que realicen
un anuncio una descripcion de sus cualidades, ofreciéndose para algo cuando
terminen se les pedird que peguen sus anuncios en la pared, ya que todos
estén pegados se les indicara que seleccionen un anuncio y que se lo den a
persona que ellos consideren es la duefia del anuncio, si no aciertan se les
pedira que regresen el anuncio al facilitador.

El facilitador debe de mencionar la importancia de que notemos nuestras
cualidades, ya que esto nos ayudara a sentirnos plenos y capaces de hacer
muchas cosas.

Periddico

Hojas blancas
Lapices

Colores

Crayolas

5 Cintas adhesivas

Cierre

Se le pedird a los participantes que mencionen como se sintieron
durante la sesion y que se llevan del mismo.

5‘




Objetivo general.

Sesién 6 Autoestima

Los participantes tendran una mirada positiva de si mismos.

Actividad ‘
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partlcular
Que los | Se les pedira a los participantes que se levanten y que tomen distancia de sus | pedira a los participantes que se levanten y que tomen distancia de sus | Musica relajante
participantes compafieros. Después se le daré a cada uno un aro, posteriormente se pondra| Aros de diferentes
disfruten su | la musica y se le pedira a los alumnos que se coloquen dentro del aro, cierren | tamafos.
espacio. los ojos y realicen movimientos dentro de él, mientras esto sucede se les diran

frases como, permitanse explorar su espacio y disfrutar de este, en él no hay

nadie que les diga cdémo moverse ustedes eligen y deciden como hacerlo.

Después se les pedira que jueguen con el aro que hagan con €l lo que crean

conveniente. Después se les pedira que abran los 0jos y se acerquen a otro

compariero e intercambien movimientos con el aro sin hablar. Después se les

pedira que se acerquen a otros compaferos y que realicen la misma actividad.

Subsiguientemente se les preguntara como se sintieron en cada uno de los

ejercicios con respecto a su espacio y a sus emociones. Si pudieron disfrutar

de su espacio o si se sintieron amenazados en algin momento.
Que los | Se les pedira a los participantes que se sienten y cierren los 0jos, | Musica relajante 15
participantes posteriormente se pondra musica y se les pedira que contacten las emociones | Telas de distintos
contacten con | positivas que tienen hacia ellos, después se les pedird que se abracen y se | tamafios
su amor propio. | digan mentalmente todas las cualidades que tienen diciendo Yo soy...

Posteriormente se les dira que cuando nos amamos nos respetamos y

cuidamos posteriormente se les pasara una tela, se les dira que manipulen

ésta a su gusto, después se les pedira que se envuelvan y que se sientan

amados y protegidos.
Que los | Se le pedira a los participantes que cierren los o0jos y recuerden algun
participantes momento que les caus6 malestar, donde ellos se sintieron inferiores, 257
ganen posteriormente se les dird que ubiquen esa imagen a una distancia corta de
seguridad  en | ellos, como si fuese una fotografia, donde €l es uno més de los personajes. Se
ellos mismos. le pedira que quite a los demas y que se quede él solo, se le indicara que
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recuerde que emociones tenia como se veia. A continuacion se le dira que
imagine como le hubiera gustado sentirse, fuerte, seguro y que cambie la
forma en que él se ve, cuando haya logrado sentirse seguro digase a si mismo
“Estoy bien, confié en mi y me siento seguro”.

Se le preguntara a los participantes como se sintieron, si les costo trabajo el
ejercicio, se retroalimentarda sefialando que la seguridad y confianza en
nosotros mismos son muy importantes para desarrollarnos adecuadamente en
nuestras vidas, se les dara la sugerencia de que si en alguna ocasién se
sienten inseguros de ellos mismos, recuerden el ejercicio y se repitan a ellos
mismos interiormente, la frase que se trabajo.

Los Se les daran a los participantes una hoja y un lapiz, se les pedira que del lado | Lapices

participantes derecho enlisten sus habilidades, talentos, capacidades, y recursos;y en el Hojas blancas 15
concienticen izquierdo debilidades, limitaciones, incapacidades y errores. El facilitador

acerca de sus | mencionara que todos tenemos errores y virtudes, que nadie es perfecto.

habilidades,

capacidades vy | Posteriormente se les pedira que analicen si algunas de sus debilidades

recursos, asi | puedes potenciarse y que piensen como lo podrian hacer.

como sus

limitaciones vy

debilidades; vy

que pueden

cambiar estos.

Cierre Se les preguntara a los participantes que les agrado de la sesién y que se 5

llevan de ella.




Obijetivo general. Los participantes aprendan a reconocer la importancia de los valores positivos y de la no discriminacion.

Actividad ‘

partlcular

Explorar los

Sesioén 7 Valores y no discriminacion

Autoblografla de valores

Hojas blancas
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valores que los Crayolas
participantes Se les pedirda a los participantes que dibujen una descripcion de su vida| Colores
tienen. familiar, de su trabajo y una de si mismos. Después se les indicara que se| Lapices

relinan con otra persona con la que se sientan a gusto para compartir lo que | Plumines

dibujo. Posteriormente ya que las parejas estén formadas se les indicard que | Diamantina

comenten sus dibujos y que traten de reconocer valores que encuentren en su| Resistol

vida, si es necesario el facilitador debe de mencionar algunos valores en su

vida para que sirva como ejemplo. Finalmente el facilitador pedird a los

participantes que comenten si tenian identificados sus valores o si los

descubrieron y hara énfasis en que todos tenemos valores.
Los Se le pedira a los participantes que se coloquen en un circulo en el centro del | Frutas, verduras, 207
participantes salon, después se les dira que vamos a jugar a que estamos en un mundo | trastes de juguete,
comprendan la | nuevo en donde no hay valores positivos de respeto, tolerancia justicia, | ropa, botellas
importancia de | etcétera. Y que tienen que buscar las cosas que necesitan para vivir en ese | vacias rotuladas
los valores | mundo porque no tienen nada. Durante la explicacion el facilitador colocaré las | con el nombre de
positivos. cosas que necesitan en las sillas del salén y cuando termine les dird que| agua, refresco.

comience la busqueda. Dulces.

Finalmente el facilitador les pedira que se sienten en circulo y que comenten

como se sintieron, que hicieron ante los conflictos, si creen necesario la

existencia de valores en el nuevo mundo y si en algo se parece lo que viven

en Su vida cotidiana a este nuevo mundo
Los Se dividira al grupo en equipos de 6 personas y se les proporcionara una fruta | Frutas con gajos 15
participantes gue contenga gajos a cada participante y se le pedird que la pelen y que | (naranja,
entiendan que | observen su forma y la dibujen, que se la coman lentamente identificando que | mandarina, limas,
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todos somos
diferentes.

sabor tiene, después se les indicara que comparen sus dibujos y platiquen en
Sus equipos acerca de cOmo era su gajo y que sabor tenia.

El faciltador debe de mencionar que todos asi como los gajos somos
diferentes en forma fisica y en forma de ser, pero que todos merecemos
respeto y somos de la misma especie asi como los gajos que son de la misma
fruta.

toronjas) una por
equipo.
Hojas blancas

Los
participantes
empatizen con
los que son
discriminados.

Las etiquetas

Se dividira a los participantes en 2 grupos, al primero se les pedira que salgan
del salon y se les pegara una etiqueta en la espalda de manera que ellos no
puedan ver que tienen, la etiqueta tiene una persona discriminada en nuestra
sociedad, después se les pedira a los participantes del otro grupo que se
comporten con ellos de la forma en que lo harian algunas personas que
discriminan, terminado esto se les pedira al grupo 1 que entren al salén y se
comenzara con la actividad. Finalmente se les pedird que se sienten en
circulo, s eles preguntara a los que tenian las etiquetas como se sintieron y si
creen justo que los traten asi.

Etiquetas (Anexo 4)

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion y se
realizara una conclusion general sobre el estado del grupo.




Sesion 8 Inteligencia emocional

Obijetivo general. Los participantes identificaran sus emociones

Actividad Tlemo
partlcular

Que los
participantes

identifiqguen sus
emociones y

sentimientos.

' Se les menciona a los participantes que cierren sus 0jos e identifiquen como | participantes que cierren sus ojos e identifiquen como
se sienten, y que los plasmen en una figura de una mascara como se sienten.
Después se les pedira que cierren los o0jos y que escuchen la cancion, (ira),
gue identifiguen lo que sienten y que lo plasmen en la méscara.
Posteriormente se les pedira escuchen otra melodia (alegria) y que plasmen
en la mascara como se siente, esto se repetird con otras emociones como
tristeza, soledad.

El facilitador mencionara que podemos sentir distintas emociones ante
diferentes cosas, pero que siempre sentimos algo, aunque a veces no lo
notemos.

5 mascaras para
cada participante.
Pintura de distintos
colores.

Diamantina

Musica que exprese

distintas emociones.
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Concientizar a
los participantes
de lo que sus
emociones le
pueden causar
a los demas; y
concientizar a
los participantes
de lo que las
emociones de
los demas
pueden causar

en ellos.

Ahora se le pedira a los participantes que se reanan en equipos de 4, llevando
sus creaciones y se les entregara una hoja a cada integrante a la cual le tienen
gue poner su nombre, se les pedird que pasen su hoja y una creacion al
compafiero del lado derecho, el cual debera de escribir que emocion le
produce su creacion una vez que terminen esa el procedimiento se volvera a
repetir pero con otra creacion. Después ya que cada participante tenga su
hoja se le pedird que lea lo que los otros escribieron y que recuerde como se
sentia con las creaciones que observo. El facilitador debe de sefalar que
nuestras emociones tienen repercusion en los otros y que las emociones de
los demas también las tiene en nosotros. Es importante que en este ejercicio
el facilitador enfatice en el hecho de sentir y no juzgar las creaciones de los
demas.

Hojas blancas
Lapices
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El participante

Se les pondra a los participantes musica que exprese distintas emociones y se

observe que | les pedira se concentren en que es lo que sienten y que es lo que quisieran| Mdusica de 15
hay diferentes | hacer ante esas emociones, huir, enfrentarlas, correr en circulos, aislarse, | diferentes

formas de | estar con los demas. Subsiguientemente se les indicara que se relinan en| emociones.

expresar equipos de 4 personas y que comenten lo que harian ante esas situaciones. | Hojas blancas

nuestras Después se les pedird que compartan con el grupo que fue lo que notaron. Crayolas

emociones y | Se debe de retroalimentar que las emociones que sentimos tienen influencia | Colores

que noten | en la forma en que nos comportamos y que no todos reaccionamos de la| Plumones

cuales son las | misma manera.

suyas.

Los Hojas blancas 15
participantes Después se les pedira a los participantes que cierren los 0jos y que ubiquen| Lapices

concienticen la | un momento en su vida donde hayan sentido ira y que no la hayan podido

importancia de | expresar. Después se les pedira que recuerden que sintieron en su cuerpo.

expresar las | Esto se repetira con otras emociones como el miedo.

emociones y en | Se les mencionara a los participantes que cuando nos guardamos nuestras

los efectos en la | emociones negativas, las acumulamos y van afectando nuestros organismos.

salud que tiene | Después se les pedira que realicen una carta para alguien a quien quieran

el no | decirle algo.

expresarlas o

tener muchas

emociones

negativas.

Cierre Todos podemos desarrollar la capacidad de comprender y manejar nuestras 5

emociones y las de los demas.




Objetivo general.

partlcular
Los alumnos
puedan dar
alternativas a
las emociones
negativas.

Sesion 9 Inteligencia emocional

Los participantes controlaran sus emociones

Actividad ‘

'Se les leera una historia a los participantes y después se les pedira a los | participantes y después se les pedira a los
alumnos que den alternativas al comportamiento de los personajes de la
historia.

Historia (Anexo 5)
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Concientizar a

Se les pedird a los participantes que realicen un dibujo de como se sienten en

los alumnos la
relajacion como
un meétodo para
controlar las
emaociones.

Relajacion

Después se le pedira que se recuesten en las cobijas o colchonetas y que
cierren sus ojos, después se les pedird que respiren profundamente por la
nariz y que saquen el aire lentamente, se les comentara que relajen sus
piernas, el abdomen, los hombros, los brazos y la cara. Posteriormente se les

Colchonetas o
tapetes que cubran
el salén.

Musica instrumental

los alumnos de| ese momento, posteriormente se les indicara que se recuesten encima de una 10
su propia| toalla o colchoneta, posteriormente se les dira que separen ligeramente sus
respiracion, piernas dejando las puntas de los pies mirando hacia fuera, los brazos a los
como lados del cuerpo sin tocarlo y con las palmas de las manos mirando hacia
herramienta arriba.
para controlar| Después se les pedira que respiren y que pongan una mano en el lugar del
emociones. cuerpo que vean que sube y baja cada vez que inhalan y exhalan.
Subsiguientemente se les dird que tomen aire, lenta y profundamente, por la
nariz y que identifiguen como se va levantando la mano que han colocado
sobre él abdomen y que lo expulsen lentamente, que sientan como su cuerpo
se va relajando. Después se les preguntara como se sienten, si les sirvio las
respiraciones, si notaron cambios en su cuerpo. El facilitador retroalimentara
sefialando la importancia de la respiracion.
Dar a conocer a Ropa coémoda 10
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mencionara que “ imaginen que su mente es como una television y que al
encenderla hay un canal en donde ellos aparecen ante una situacion de
enfado, ira, tristeza algo que los haga sentir mal, después se les pedird que
cambien de canal y que imaginen que estan en un bosque con muchos
arboles, escuchan el canto de los pajaros, conforme avanzan se encuentran
con diversos animalitos y flores muy hermosas, continlan caminando y
escuchan a los lejos el sonido de agua correr, se acercan al sonido y ven un
rio, con agua muy limpia, continban caminando y se encuentran con un
pequeifio montecito que comienza a subir cuando llegan a la cima se
encuentran con una puerta, la abren y entran, se encuentran con un lugar muy
hermoso el lugar que mas les gusta en el mundo

Después se les sefalara que realicen un dibujo de como se sintieron y que lo
comparen con el primero, se les preguntara si lograron relajarse, si pudieron
imaginar lo que se les menciono, y si se sentian mejor antes o después de la
relajacion.

El facilitador debe de sefialar que la relajacion como muchos se pudieron
haber dado cuenta nos sirve para controlar lo que sentimos, entrando en un
estado de tranquilidad.

Concientizar a | Se les mencionara a los participantes si recuerdan el cuento, y se les | Anexo 6 257
los alumnos de| preguntara, como reacciono el personaje y si creen que alguien sea el

que nosotros | culpable de lo que paso y quien. Subsiguientemente se les indicard que

somos los | realicen un cuento donde creen un personaje que le pasaron cosas como a las

responsables del personaje y que digan que hizo, como reacciono, ya sea con dibujos o con

de nuestras | palabras, o ambas. Después se les pedir4 que voluntariamente comenten su

emociones. cuento, aqui se debe de poner énfasis en si el personaje del cuento se parece

al alumno y en qué, y como podria cambiar su reaccion.
Cierre Se les pedira a los participantes que mencionen como se sintieron durante la 5

clase.




Objetivo general.

partlcular

Concientizar a
los alumnos de
la existencia e
importancia de
la comunicacion
no verbal

Sesion 10 Habilidades sociales y comunicacion

Los participantes identificaran los diferentes tipos de comunicacion.

Actividad ‘

'Mimica

Se le pedira a los participantes que realicen un circulo después se les indicara
gue cada uno debe de tomar un papel, el cual contendr4 una emocion, un
pensamiento o una conducta que ellos deben de actuar sin palabras y los
demas lo deben tratar de adivinar. El facilitador debe de enfatizar en que
también podemos comunicar sin decir nada.

Se les pedira a los alumnos que formen un circulo y después se pedird un
voluntario para platicar con la facilitadora, se les debe de indicar a los alumnos
gue pongan atencion a lo que hacen con la cara y el cuerpo, después
comienza a platicar con el alumno, esta debe de tratar de que el alumno pase
por diversas emociones y gustos y disgustos. Después les pedird a los
alumnos que mencionen que fue lo que observaron en los dos, si hacian
gestos, que gestos hicieron, que emociones notaron. Esto se repetirda 2 o 3
veces.

El facilitador debe de sefalar que no solo hablamos con nuestras palabras
sino también con nuestros gestos y movimientos del cuerpo.

Se les pedira a los participantes que se levanten de su lugar y después se
formaran equipos de 3 personas, posteriormente se les pedir4 que realicen un
dibujo sin hablar. Posteriormente se les preguntard& como se sintieron, si
lograron entenderse. Y se retroalimentara de la comunicacion no verbal y la
resolucion de conflictos.

Crayolas
Plumones
Cartulinas
Colores
Anexo 7
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Concientizar a
los alumnos de
que la

Teléfono descompuesto
Se les mencionara a los alumnos que elijan algo una frase que quieran decir a
sus compaferos, se les sugerird que sea como se sienten y porque creen que

15’
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comunicacion
verbal  puede
tener
interferencias.

se sienten asi, se les pedira que formen cuatro filas y que el compafiero del
principio mencione su frase al siguiente, y el siguiente al siguiente, asi hasta
que acabe la fila. Se puede llevar a cabo un ejercicio como ejemplo con alguna
frase dicha por el facilitador. Cada que acaben se le pedira a los integrantes
finales que digan que fue lo que escucharon después se le pedira al nifio que
diga la frase si eso fue lo que él dijo. El ejercicio se repetira hasta acabar con
todos, 0 antes si el ejercicio se torna tedioso para los participantes.

El facilitador debe de retroalimentar sefialando que cuando hablamos a veces
se mal entiende lo que decimos.

Después se les pedira a los alumnos que formen un circulo y que recuerden
una situacion en su vida que algo similar les haya pasado y como se sintieron,
el facilitador puede comenzar a decir la suya y cOmo se sintio con esta.

El facilitador debe sefalar la importancia de ser claros en lo que queremos
decir.

Concientizar a
los alumnos de

El facilitador comenzard a mencionar que decir lo que queremos, siendo
claros, directos y sin ofender a los demas es muy importante. Pero que a

Situaciones (anexo

las veces no sabemos como hacerlo, pero que lo podemos aprender. 20) 15
consecuencias | Después se les daran a los participantes una serie de situaciones| Nameros grandes
de cada estilo | relacionadas con el acoso, que tuvo que vivir un personaje y se les daran| del tamafio de
de opciones de reaccion ante este, los que estén a favor de la reaccion 1 se| media cartulina para
comunicacion y| deben de ir donde esta el numero 1, dependiendo de su opcion y se les| colocarlo en las
de la| preguntara que podria pasar si el nifio reaccionara asi que haria el otro, y| esquinas.
importancia de| como se sentirian cada uno de los personajes
la
Asertividad. El facilitador debe de sefalar que es importante decir lo que pensamos y
gueremaos pero sin ser agresivos con los demas.
Hacer y | Se les pedira a los participantes que hagan un circulo y se le dard a cada | Situaciones (Anexo | 20°
rechazar alumno unos letreros de si y no, se sacaran dos nombres de la bolsa y se les | 17)
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peticiones

pedird a esos alumnos que representen una situacion, y que digan su
respuesta primero con los letreros, y después la externen verbalmente. El
facilitador debe de hacer énfasis durante el ejercicio en que su respuesta sea
lo que ellos realmente quieren, les ayudara dandoles algunas técnicas que los
pueden ayudar a rechazar peticiones como el banco de niebla y el disco
rayado, les indicard que no necesariamente deben de dar explicaciones a sus
rechazos; cuando se trata de hacer peticiones sefialara que no deben de dar
rodeos, sefalando claramente que es lo que quieren, evitando sefalar que lo
gue piden es tonto y presionar a los otros.

Cuando el ejercicio termine el facilitador mencionara que no siempre van a
aceptar nuestras peticiones ni vamos aceptar todo los que nos piden, pero que
tenemos que aprender a respetar lo que los demas quieren.

Letreros de SI'Y NO
Bolsa

Nombres de todos
los participantes.

Cierre

Se les preguntara a los participantes que se llevan de la sesién y como se
sintieron durante esta.
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Sesiodn 11 Habilidades sociales y comunicacion

Objetivo general. Los participantes se expresaran asertivamente.

Ovevoputou dowaad ________uaues ___Temo_

Los participantes | Se les dara a cada participante la hoja de actividades después se les dira que | Hoja de actividades
sepan hacer y|vamos a jugar al correo y se les pedird que hagan una critica a un | (Anexo 10)

recibir Criticas comparfero, después se les pedird que realicen un dibujo de como se
sintieron con la critica, posteriormente se les dira que si creen que la critica
fue bien hecha o fue muy agresiva, o si creen que fue injusta, que pidan
detalles si no les queda clara.

El facilitador debe de remarcar que todos tenemos virtudes y defectos, que no
siempre tenemos la razén y que hacemos, pensamos y sentimos las cosas de
manera diferente.

Iniciar y mantener | Se les dird a los participantes que vamos a jugar a que Somos reporteros y 307
conversaciones. que tienen que entrevistar a 2 6 3 personas acerca de lo que les gusta hacer,
a que les gusta jugar, cual es su comida o color favorito, el facilitador
comenzara las entrevistas y después pedira que todos se levanten de su lugar
y que comiencen a entrevistar, el facilitador caminara por todo el salon para
ver como se desenvuelven los nifios si o cree conveniente puede intervenir,
ayudando al nifio entrevistador a formular preguntas, después se le pedira
hagan un dibujo de quien entrevistaron y lo comenten a la clase; se les
preguntara si tienen algo en comun y se enfatizara en que podemos platicar
con las personas de muchas cosas.

Subsiguientemente se les pedirAd que elijan a un compafiero de los que
entrevistaron para platicar de algo que tenga en comun.
Identificar las Se dividira al grupo en 2 equipos el primero tendra tarjetas con emociones y 207
emociones de los | estilos de comunicacion, ellos desempeiiaran a parte de la emocion un rol hijo,
demés e cényuge, compafiero de trabajo. Los segundos no tendran nada y seran
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identificar estilos
de comunicacion.

padres se les pedira que improvisen lo que el otro interprete solo se le
mencionara que rol tiene.

El facilitador debe de enfatizar la importancia de reconocer los estilos y las
emociones que tiene los demas. Ya que esto nos dice que esta pasando con
ello en el caso de los hijos podemos ver algunos indicios de que son victimas
0 de que son victimarios.

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron durante la sesion.




Objetivo general.

partlcular

Los
participantes
aprendan a
resolver
problemas y

Sesion 12 Resolucion de conflictos y trabajo cooperativo.

Los participantes resolveran conflictos en equipo.

Actividad ‘

'El nudo humano

El Facilitador pide a dos voluntarios que salgan del sal6n, a los alumnos de
grupo les pedira que se tomen de las manos haciendo un circulo, se les
mencionara que esa es la forma de su grupo, una sola y unida, pero que a
veces la misma dinamica cambia la estructura original. Después se les pedira
gue realicen un nudo humano lo mas enmarafiado que puedan, sin soltarse de
las manos y sin hablar; posteriormente se le pedir4 a las personas que se
salieron del salén que entren y se les dird que ellos asumiran el rol de
asesores y que su tarea consistird en llevar a ese grupo a su estructura
original, sin soltarlos de las manos y sin hablar. Pasado 5 minutos y no han
podido deshacer el nudo los asesores, se le pide al grupo que retome su
estructura original sin soltarse de las manos.

Finalmente el facilitador les preguntard cOmo se sintieron, como le hicieron
para ponerse de acuerdo, si hubo conflictos en el proceso y cédmo le hicieron
para resolverlo, si alguien tomo el liderazgo de la situacion.
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trabajar en
equipo.
Resolver los
conflictos en
cooperacion

con los demas

Se formaran equipos de 5 personas y se les repartiran las piezas para armar
cuadros, después cada alumno de cada equipo debera de elegir 3 piezas de
su monton de piezas, después se les indicard que pueden armar los cuadros.
Finalizando la actividad se les pedira que mencionen como se sintieron y que
dificultades tuvieron para realizar el cuadro. Después se les preguntara como
se sintieron en el equipo, si se les haria mas facil trabajar solos o en equipo.
Se retroalimentara sefialando que trabajar en equipo facilita la solucién de
algunos problemas, pero siempre en forma cooperativa.

Piezas para formar
cuadros (Anexo 11)
previamente
recortadas.
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Los Se les dird a los participantes que vamos a jugar a ser actores y se les

participantes repartira a cada uno un numero que representa una situacion, cada namero | Situaciones (Anexo | 30
resuelvan sus | estara repetido dos veces, después se les pedira que se junten uno con uno y| 12)

problemas representen la situacion.

individualmente, | El facilitador comentara que todos tomamos nuestras decisiones sean buenas

tomando  sus | o malas, pero que para resolver un conflicto debemos de ponernos en el lugar

propias del otro y entender su posicién, buscar alternativas para resolverlo.

decisiones.

Los Se les entregara a los participantes dos hojas de actividades ya que las tengan | Hoja de actividades | 25
participantes terminada se les pedira que mencionen cOmo se sintieron, se mencionaran| (Anexo 18)

comprendan la | ejemplos donde no se reflexione, después se pedira que voluntariamente

importancia de | compartan sus decisiones Yy si creen que sirva de algo reflexionar en la

reflexionar y | solucién.

buscar

alternativas en

la resolucion de

problemas.

Cierre Se les preguntara a los participantes como se sintieron. 5




Sesion 13 Resolucion de conflictos y liderazgo

Objetivo general. Los participantes resolveran conflictos usando la creatividad y practicando el liderazgo.

| Objetivo | Actividad

particular

Los
participantes
resuelvan
conflictos al
tener diferentes
opiniones.

Se les pedira a los participantes que formen un circulo, que cierren los ojos y
extiendan una de sus manos, después se les dara a tocar a cada uno una
parte distinta del objeto, en el caso de la mufieca puede ser, el cabello, la ropa,
el zapato, un 0jo, una pierna. Después se les pedira que adivinen que tocaron.
El facilitador mencionara que a veces lo que pensamos es diferente a los
demas, en otras se complementa como en el caso de que algunos tocaron una
parte y otros otra, y al final juntos pudieron adivinar que era.

Se dividira al grupo en 2 equipos al primero se le mostrara un dibujo de una
joven mujer Ay a los otros de una anciana B. Después se les pedira que elijan
a una persona del otro equipo con quien trabajar y se les mostrara otra imagen
C, ambos tienen que mencionar lo que ven y llegar a un acuerdo. Después se
les preguntara qué fue lo que observaron.

El facilitador al final mostrara que ambas imagenes se pueden ver, y les
preguntard& como se sintieron, como reaccionaron ante el pensamiento
diferente de los otros y que conflictos tuvieron y como le hicieron para
resolverlo, mencionando también que nos siempre vamos a pensar igual que
los demas, ni podemos persuadir a los demas pero que si podemos respetar lo
gue el otro piensa.

Un juguete u objeto
gue tenga partes
diferentes como
una mufeca.

Dibujos (Anexo 13)
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Tiempo ‘

10

Concientizar de
como los
diferentes
estilos
liderazgo

de

pueden afectar

El Facilitador forma los subgrupos de seis personas cada uno, al azar a uno de
los participantes se le da el rol de lider y otro como observador. A cada
miembro elegido se le saca del sal6n y se les menciona que el lider debe de
seguir las instrucciones de la hoja que se les proporcionara y los observadores
se les pide que anoten lo que observan. Después distribuye los materiales para
cada subgrupo e indica que deben de formar una estructura los abate lenguas.

Un paquete de
abate lenguas para
cada subgrupo.

Resistol para cada
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en el desarrollo
del grupo.

Finalmente se les indicara que comenten como se sintieron los subgrupos en
la actividad, con el lider y con el resultado de la actividad; como se sinti6 el
lider y que noto el observador. El facilitador retroalimentara con la importancia
de un buen lider.

subgrupo

Hoja de
Instrucciones para
lideres del juego
(Anexo 14)

Cierre, el facilitador les preguntara a los participantes como se sintieron
durante la sesion.




Objetivo general.

padres
principal
de

como
fuente
educacion.

Sesion 14 Que se puede hacer.

Los participantes aprenderan como ayudar a sus hijos.

" Se les pedira a los participantes que mencionen para ellos que es educacion y | pedird a los participantes que mencionen para ellos que es educacion y

gue recuerdan ellos de la educacién que les dieron sus padres, el facilitador ira
completando sus respuestas y mencionando la forma en que la familia ayuda
al individuo a desarrollarse plenamente.
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Comentar a los
participantes
gque podemos
hacer.

Se les pedird a los participantes que formen equipos de 6 personas de familia,
profesores y directivos. Y se les pedira que debatan acerca de lo que ellos
pueden hacer para ayudar a que el problema pare. Y se les pedird que
expongan sus ideas. Posteriormente se realizara una presentacion de lo que la
familia y la escuela, puede hacer para ayudar al problema.

Rotafolios

20

Ensefar valores
positivos a sus
hijos,
comenzando
con el ejempilo.

Se les mostraran algunos videos a los padres donde estos les piden a sus
hijos que hagan algunas cosas pero ellos no son congruentes con lo que
hacen. Posteriormente se les indicara que recuerden algo que sus padres les
decian que hicieran pero que ellos no hicieron Después se les mencionara a
los participantes que recuerden alguna situacion similar que les haya pasado.
Se retroalimentara con la importancia de educar con el ejemplo.

Video

Enseflar a los
hijos a expresar
Sus ideas,
practicando en
Su propia casa.

Se les pondran a los participantes una serie de situaciones en donde ellos
dejen a los nifios participar en diversas situaciones.

Situaciones (Anexo
21).

Cierre

Se les preguntara a los participantes como se sintieron.
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Sesién 15 Estilos de crianza

Obijetivo general. Los padres, maestros y directivos de la escuela identificaran los estilos de crianza y de comunicacion.

Actividad Tlemo
partlcular

Los 'Se formaran equipos de 4 personas, a cada equipo se les asignara una | equipos de 4 personas, a cada equipo se les asignara una Crayolas
participantes situacién que deben de actuar con un estilo especifico de crianza, en cada una| Lapices
conozcan e | de las situaciones el facilitador retroalimentara los ejercicios sefalando las| Plumones

identifiguen sus | caracteristicas de cada estilo y sefialando las consecuencias de estos estilos. | Hojas blancas
estilos de
crianza y de
comunicacion.
Los padres| Se le pedird a los participantes que realicen un dibujo de sus emociones y sus | Crayolas 10
concienticen las| gustos, después se les pedira que abandonen el salén, mientras ellos estan Lapices
consecuencias | afuera el facilitador rompera a la mitad sus dibujos y posteriormente pediraa | Plumones
negativas  del| los participantes regresen al salén y busquen sus dibujos. Se les preguntara a | Hojas blancas

maltrato y | los padres como se sienten y se realizarda la retroalimentacién con una

castigo a sus| analogia entre el maltrato y los que le paso a sus hojas.

hijos.

Los Se les pedird a los participantes que cierren los 0jos e imaginen a un nifio al 15
participantes cual sus padres lo sobreprotegen. Después se les pedira que comenten en

concienticen las | equipos cuales son sus opiniones de este tipo de crianza. Subsiguientemente
consecuencias | se les pedira que mencionen al grupo a las conclusiones que llegaron. El
de tener un |facilitador retroalimentara de las consecuencias de sobreproteger a los hijos.

estilo
sobreprotector.
10
Los Se les pedira a los participantes que cierren los 0jos e imaginen a un nifio al
participantes cual sus padres y el profesor le dejan hacer lo que quiere. Después se les

concienticen en | pedira que comenten en equipos cuales son sus opiniones de este tipo de
las crianza y estilo. Subsiguientemente se les pedird que mencionen al grupo a las
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consecuencias
de tener un
estilo permisivo.

conclusiones que llegaron, retroalimentara con las consecuencias de no poner
limites.

Los Se le dara a cada miembro un pufio de arena en ambas manos, se les indicara | Arena
participantes que aprieten la derecha y la izquierda extiendan los dedos de las manos. 10
vivencien las | Después se les pedira que imaginen gque esa tierra son sus hijos, que les paso
consecuencias | a su hijo de la derecha y al de la izquierda, como creen gque se sienten y como
de estilos | se sienten ustedes.
negativos para | El facilitador ahondara en la importancia de buscar un equilibrio.
el desarrollo de
nifos y
adolescentes.
Los Se les pedira a los participantes que tomen un papel (los papeles contendran| Ropa que 10
participantes un estilo y otros nada) y se les dird que representen el papel que les toco, a| represente
recuerden los | los que no les toco nada se les dird que seran los nifios. Después se les | profesores.
estilos preguntard como se sintieron los nifios y los profesores. Portafolio
narcisista,
intimidador y
Los Se les pedira que recuerden un momento en sus vidas donde les costoé trabajo 15
participantes poner limites a sus hijos o alumnos, después se les pedird se rednan en
den alternativas | equipos de 4 personas y den soluciones o sugerencias de como poner limites.
para poner | El facilitador completara las respuestas sefalando la importancia de escuchar
limites. a sus hijos y de explicarles a estos el porqué de las cosas y las

consecuencias que tendrian los actos. Posteriormente se pondré en practica lo

que se ensefo.
Cierre Se les pedira a los participantes que sefialen como se sintieron durante la 5

sesion.




Sesion 16 Empatia

Objetivo general. Los participantes desarrollaran empatia hacia los nifios y adolescentes.
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Obijetivo Actividad ' Materiales Tlempo
_particular |

concienticen de
la importancia
de conocer a
sus hijos.

hijos. Después se les pedira que reflexionen que tanto creen que conocen a
sus hijos, mientras van reflexionando se les dara una hoja en blanco para que
dibujen como se sienten, posteriormente se les indicara que trabajen en
parejas y que comenten que creen que obstaculiza el conocimiento de sus

Hojas blancas
Crayolas
Lapices
Colores

‘Generar  |ESTO  ME  RECUERDA| |
empatia de los
padres hacia| Se les pedira a los participantes que formen un circulo y se les mencionara
los hijos. que el juego consiste en que cada participante recuerda alguna cosa en voz
alta de una palabra que el facilitador darad. Las palabras seran Infancia,
Emociones en la infancia, Adolescencia, emociones en la adolescencia.
Se retroalimentara sefialando que todos pasamos por esas etapas.
Los Se les pedir4 a los participantes que formen dos equipos y se reunan en| Crayolas
participantes circulos, después se les indicara que vamos a jugar a quien sabe mas, se les| Lapices
conozcan a sus | iran realizando una serie de preguntas respecto a la adolescencia e infancia. | Plumones 207
hijos. El facilitador complementara la informacion que den los participantes y| Hojas blancas
retroalimentara sefialando que en cada etapa vivimos cosas distintas y que
ninguna es mejor que la otra.
Se les pedira a los participantes que dibujen la silueta de una de sus manos, 207
Los subsiguientemente se les preguntard si alguien cree que conoce su mano,
participantes después se les pedira que miren su mano por unos minutos y que dibujen las
entiendan la | lineas de esta, posteriormente se les indicara que comparen su mano con su
importancia de | dibujo. El facilitador retroalimentara el ejercicio sefialando que en ocasiones
conocer a sus | creemos que conocemos algo pero que no podemos conocer algo del todo a
hijos. pesar de que estemos con ellos todo el tiempo o casi no los conocemos como
pero que podemos comenzar a conocerlos.
Los padres | Se les dara una hoja a los participantes que contiene preguntas sobre sus | Hojas de preguntas | 20
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hijos.

El facilitador realizard la siguiente pregunta al aire ¢Qué creen que dificulta el
conocimiento de nuestros hijos? Subsiguientemente les pedira a los
participantes que cierren los 0jos y que se imaginen con sus hijos, que pongan
atencion en como se sienten ellos y como perciben a sus hijos. Después se les
pedira que dibujen lo que vieron y que enlisten debajo de la hoja que creen
que pueden hacer para conocer a sus hijos. El facilitador les indicara que
muchas cosas pueden obstaculizar el acercamiento y conocimiento con
nuestros hijos, familia e inclusive con las demas personas que nos rodean,
gue a veces nos encerramos en nosotros mismos y los demas se cierran. Pero
siempre hay que tratar de tener una mejor comunicacion de atender a los
demas especialmente a nuestros hijos

Musica instrumental

Cierre

Se les pedira a los participantes que sefialen como se sintieron durante la
sesion.




Sesién 17 Conocimiento de los alumnos

Obijetivo general. Los participantes tomaran conciencia de la importancia de conocer a los alumnos.
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empaticen  con

padres hiciera cuando era nifla y cuando era adolescente, se les pedira a los

. | Se les pedira a los alumnos que formen cuatro subgrupo, a cada subgrupo se le pedira a los alumnos que formen cuatro subgrupo, a cada subgrupo se le ' Globos |

Los participantes| entregardn 7 globos y se les indicara que uno por uno debe de tratar de mantener

puedan pedir | todos los globos en el aire. Posteriormente se les preguntara si alguien lo ha podido

ayuda. hacer (Es imposible solo) y que necesitan hacer para lograrlo. El facilitador debe de
retroalimentar sefialando que a veces no podemos hacer las cosas solos y
necesitamos pedir ayuda.

Los participantes | El facilitador mencionara algunas cosas que recuerden que no le gustaba que sus | Situaciones

sesion.

sus hijos. participantes que recuerden que era lo que les molestaba de sus padres en la infancia 30
y en la adolescencia y que las escriban. Posteriormente se les pedira que formen un
circulo y se iran eligiendo al azar a personas que participen en las dramatizaciones.
Posteriormente se les pedira que intercambien papeles y los padres seran hijos. El
facilitador debe de retroalimentar mencionando que a veces cuando crecemos Nnos
olvidamos de lo que fuimos y olvidamos escuchar a nuestros hijos, haciendo cosas
gue a nosotros no nos gustaban que hicieran nuestros hijos. Sefialando la importancia
la comunicacion y la negociacion.
Generar Confianza ciega
confianza en los | Tras dividir la clase en parejas, un participante le venda los 0jos a otro y guia
demas. al “ciego” durante unos minutos. El participante “vidente” de la pareja debe tratar 25,
de aportar una gama de experiencias lo mas amplia posible, haciendo,
por ejemplo, que su compariero “ciego” togue las cosas con los pies o
con los dedos, guiando a éste mediante instrucciones verbales o incluso
jugando a un juego. Al cabo de unos minutos, los alumnos invierten los papeles y
repiten el proceso, de manera que el “ciego” se convierte en “vidente” y a la
inversa. Se retroalimentara sefialando la importancia de confiar en los demas.
“Cierr Se les pedir4 a los participantes que sefialen como se sintieron durante la 5




Objetivo general:

Sesion 18 Cierre

Los participantes realicen una evaluacién de lo que se llevan del taller.

e o
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artlcular

Los | Seles pedird a los participantes que hagan un circulo, después se les dara

participantes una hoja y se les dird que dibujen, como se sintieron en el taller, | Crayolas 207
detectaran cual | posteriormente se les dira que voluntariamente comenten su dibujo. Lapices

fue su estado Plumones

emocional Hojas blancas

durante el taller.

Los Se les pedird a los participantes que se retnan en equipos de 4 personas y que| Crayolas

participantes hagan un libro con imagenes de lo que aprendieron del acoso. Posteriormente | Lapices

evaluen y | se le pedir4 a cada equipo que comente lo que aprendio. Plumones 307
reafirmen el

aprendizaje que Hojas blancas

obtuvieron del

acoso escolar.

Los El abanico Hojas blancas 15’
participantes Lapices

sean Se les daréa a los participantes una hoja, se les pedira que la doblen muchas | Plumas

retroalimenta- veces de manera que formen un abanico y que le coloquen su nombre en el

dos acerca de | primer dobles, posteriormente se les dird que formen un circulo, que giren sus

su participacion | hojas a mano izquierda y que le escriban a su compafiero algo positivo de su

en el taller, por | participacion en el taller.

sus

compairieros.

Cierre Se les entregara a los participantes un diploma por haber estado en el taller y | Diploma (Anexol5) |5’

se les agradecera su cooperacion durante el mismo.




CONCLUSIONES

En los ultimos aflos hemos escuchado hablar constantemente del acoso
escolar y de las cifras alarmantes, que crecen dia con dia en nuestro pais; a
pesar de esto son contadas las intervenciones que se han implementado, para
tratar el problema. Por lo que la presente investigaciéon tuvo como pregunta
central ¢de qué manera se puede realizar una intervencion psicoterapéutica

con el problema del acoso escolar, en alumnos de nivel basico?

Al examinar el acoso entre iguales, se encontré que no solo involucra a
los individuos que agreden, a los que son objetos del acoso y a los alumnos
gue observan la violencia; sino que también incluye a las familias de estos, a la

sociedad, a los medios de comunicacién y a la propia escuela.

Cada una de estas instancias, forman parte de la vida del individuo e
influyen en la aparicion y en la permanencia del acoso escolar de diferentes
formas. Por lo que una intervencion disefiada para frenarlo debe de tomar en
cuenta a todas los factores, responsabilizandolos de su participacion y
atendiendo principalmente los aspectos de estos que ayudan a la formacion del

problema.

Otro aspecto importante a tomar en cuenta al realizar una intervencién
es que el acoso es un proceso en el que un alumno o varios toman como objeto
de agresion a otros compaferos, durante un largo periodo de tiempo (Cepeda-
Cuervo, Pacheco-Duran, Garcia-Barco y Piraquive-Pefia, 2008; Fernandez,
2004b; Rodriguez, 2004; y Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005); en este tiempo el
acoso pasa por diversas etapas, como explican Sullivan, Cleary y Sullivan
(2005) en su modelo de espiral descendente, en el cual los actores también

transcurren por distintos estados en lo que este se establece.

Por lo que, se debe realizar antes de intervenir un diagnostico que
permita ofrecer la atencion adecuada a cada uno de los actores del acoso entre
comparferos (Serrano, 2006); y efectuar una intervenciéon que abarque los

distintos momentos de este. Merino (2006) sefiala para ello se debe llevar a
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cabo una prevencién primaria, cuando el problema todavia no se presenta, una
intervencidn secundaria, cuando esta presente pero va comenzando y una

terciaria cuando el problema es grave.

Siguiendo estos lineamientos, diversos autores sugieren una serie de
aspectos a trabajar con los individuos implicados en el fenbmeno en cada uno
de los niveles de prevencion; al realizar un analisis de estos se pueden
observar ciertas similitudes en el contenido del primer y segundo nivel. Por tal
razon es factible realizar un tratamiento que abarque los tres niveles de

prevencion, lo cual es ideal para atacar el problema en todos sus momentos.

Un taller, es una estrategia mediante la cual se puede realizar esta
intervencion, debido a que consiente un aprendizaje significativo para las
personas que participan en él. Dicha herramienta debe centrarse en la
experiencia de cada individuo, en el trabajo activo de este en la construccion
de su conocimiento y en su libre decision; en el rol del psicélogo como
facilitador de procesos, en la empatia y en el respeto; bases sefialadas por el
enfoque humanista (Castaneado, 2005; y Quitmann, 1989). Las técnicas a
desarrollarse deben de ser aquellas en donde se utilice la creatividad de las
personas y en las que puedan expresarse libremente, como el psicodrama, la

musicoterapia, la terapia de juego y los dibujos.

Dentro de los temas a tratar con los alumnos dentro del taller, estan las
habilidades de comunicacién, principalmente la asertividad, para que estos
puedan expresarse sin agredir a los demas y sin ser pasivos; habilidades
sociales, ya que los nifios involucrados en el acoso tienen niveles escasos de
estas (Cerezo, 2001; y Serrano, 2006); como las victimas que frecuentemente
no saben hacer amigos, 0 en el caso de los agresores quienes en ocasiones
agreden porque intentan quedar bien con otros. Entrenamiento en solucion de
problemas ya que en ocasiones los nifilos al venir observando modelos
agresivos en casa, en la escuela o en la television, aprenden a afrontar sus

problemas con violencia.

Otro aspecto que debe integrarse en una intervencién, es la empatia ya

qgue si los nifios agresores se pusieran en el lugar de la victima, tratando de
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entender como se siente con la agresion;, o si los demas actores,
principalmente los padres y profesores, en lugar de culpabilizar al agresor se
pusieran a pensar en los motivos por los cuales se comporta asi y trataran de
ayudarlo a buscar nuevas alternativas; los indices de acosos disminuirian, ya
gue esta comprobado que la escasa empatia esta relacionada con el uso de la
violencia (Serrano, 2006).

La autoestima es otro punto medular a tocar, ya que los alumnos que
estan implicados en el acoso escolar, tienen afectaciones en su autoestima tal
como los sefialan Castro y Dos Santos (2001a); o el tener una baja autoestima
los implica en esta problemética (Garaigordobil y Ofiederra, 2010; Estévez,
Martinez y Musito, 2006; Rodriguez, 2004; y Serrano, 2006). Como en el caso
de algunas victimas quienes no pueden defenderse de la agresion debido a
tienen baja autoestima, o los agresores quienes pueden tener una autoestima

baja y que para ser aceptado en el grupo, utilicen la violencia.

Los valores positivos son otro factor a incluir dentro de la intervencion,
como la solidaridad, para tratar de quitar la idea de que no es a mi, asi que no
hago nada, eludiendo en ocasiones la existencia de acoso; el respeto a la
diferencia, ya que como dicen Sullivan, Cleary y Sullivan (2005) para que una

persona sea objeto de la agresion es suficiente ser diferente.

También es necesario que los participantes aprendan a pedir ayuda, ya
gue en ocasiones se reservan lo que les ocurre y prefieren callar porque se
sienten grandes e invencibles (Sullivan, Cleary y Sullivan, 2005), porque les da
verguenza pedir ayuda a sus padres. El que aprendan a realizar esto, ayudaria
a que cuando tuvieran un conflicto o fueran agredidos, se comunicaran con sus
padres, profesores y directivos y estos los apoyaran a buscar soluciones a sus

problemas.

La inteligencia emocional es otro punto central, en que no solo los
agresores como sefialan Knoff (2007), Rivers (2007c) Rodriguez, (2009) sino
también las victimas deben trabajar, ya que el concientizar las propias
emociones y poder canalizarlas, es vital para generar una cultura de armonia
con nosotros mismos y con los demas, ayudando a prevenir el acoso entre

companferos y frenarlo si esta presente; ademas de que Garaigordobil y
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Onederra (2010) encontraron que los alumnos que se implicaban en el maltrato

entre iguales, tienen un bajo nivel de inteligencia emocional.

Orte (2008) sefiala que especificamente a los observadores se les debe
de ensefar a que apoyen a las victimas, pero como lo haran si estas de igual
formas que las victimas le tienen miedo de los agresores. Por lo que, se deben
de trabajar con ellas y con los otros agentes el empoderamiento y los derechos
humanos, para que todos comprendan que la violencia no es natural, que no

se justifica y que se puede vivir sin violencia, porque es su derecho.

Por su parte la familia sefialan Fernandez (2004a), Martinez-Ferrer,
Murgui-Pérez, Musitu-Ochoa y Monreal-Gimeno (2007) y Serrano (2006)
también puede aportar a la aparicion del problema al llevar a cabo practicas
violentas, como métodos de crianza inconsecuentes o punitivos. En lo que
respecta a la escuela, entre los factores de riesgo que han encontrado
Fernandez (2004b), Merino, (2006), Serrano (2006) y Sullivan, Cleary y Sullivan
(2005) en sus investigaciones se encuentran: el modelado de relaciones
fundadas en la lucha de poder o asimétricas; la falta de una politica de
intolerancia a la violencia; los estilos de los profesores; y curriculos basados en
competencias, manejadas como rivalidades entre alumnos para conseguir

metas.

Como se observa ambas poblaciones son fundamentales para el
desarrollo del bullying, segun Suckling y Temple (2005c) su participacion en
conjunto es relevante, para la erradicacion del problema. Por tal razon, realizar
una intervencién en donde las dos trabajen a la par, es una buena solucion
para aminorar la distancia que existe entre ambas partes, generando un clima

de cordialidad y permitiendo la libre comunicacion entre ambas.

Entre los aspectos a trabajar con ellos estarian la empatia hacia los
alumnos y el conocimiento de estos, lo cual serviria para acercarse a ellos,
para poder apoyarlos a solucionar sus conflictos y a potenciar su autoestima;
en el desarrollo de habilidades de comunicacion, de resolucion de conflictos,
estilos de crianza y de autoridad adecuados, para que sirvan de modelo a los

estudiantes y establezcan mejores relaciones con estos.
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También es relevante recalcarles a la familia, directivos y profesores que
apoyen a sus hijos, evitando tratar a los alumnos con violencia o realizando
cosas que afecten su autoestima, ya que Estévez, Martinez y Musito (2006)
mencionan que los alumnos que no tienen apoyo de sus padres o tienen una

autoestima escolar baja, utilizan usualmente la violencia.

Las investigaciones hablan acerca de la familia, pero frecuentemente
anicamente se refieren a los padres, no sefialan el papel de los hermanos, tios,
abuelos u otras personas que en ocasiones son los que se encargan de los
alumnos; y quienes por tal motivo, son también parte del problema y pueden
ser una fuente de apoyo para la intervencion en el mismo. En correspondencia
a esto es recomendable hacerlos participes de cualquier intervencion para

tratar el bullying.

De forma general el primer aspecto a tratar con las poblaciones
participantes, es la definicion del acoso escolar ya que puede confundirse con
otros tipos de violencia generada dentro del acoso, también es relevante se
traten los tipos de esta, ya que algunos alumnos no tienen conciencia de las
implicaciones de sus actos, principalmente cuando no ven las consecuencias
de estas como la violencia verbal y psicologica (Barragan et al., 2010).
También es prioritario trabajar las consecuencias y causas de este,
concientizando a los participantes de la importancia de hacer algo y de su
responsabilidad en el origen del problema, para que puedan y quieran hacer

algo para solucionarlo.

Cuando se trata la problematica es indispensable también abordar los
espacios en donde se lleva a cabo, ya que suele ser en lugares alejados de la
presencia de autoridades escolares, haciendo que los propios alumnos y
profesores principalmente, intenten buscar soluciones para que los riesgos

dentro de la escuela disminuyan.

Un aspecto que ninguno de los autores maneja para el tratamiento del
problema es el liderazgo, el cual como sefiala Rivers (2007) los alumnos
confunden frecuentemente con la dominancia, por lo que es un topico relevante

a tratar.
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Es preciso que se tome en cuenta que los participantes tienen una
cultura de la violencia, muchos han crecido con la idea de que esta es la Unica
forma de resolver la situaciones o que es la mejor forma de hacerlo, es como
un instrumento para realizar el bien, para obtener lo que se quiera, por tanto su
uso es justificado (Fernandez, 2004a; Rodriguez, 2004); principalmente los
hombres a quienes se les inculca como un simbolo de poder y de estatus
(Rodriguez, 2004). Por lo que, se debe de trabajar en erradicar estas ideas,
generando una cultura contra la violencia y solucibn de problemas,

desnaturalizando a la violencia.

A pesar de que los medios y la sociedad son partes que influyen en el
problema, transmitiéndoles a los niflos y adolescentes, un modelo de
convivencia basado en el poder, la violencia y en la satisfaccion propia por
encima de lo que sea y de quien sea (Daza, 2007; Fernandez, 2004a; Ghisoy
Ospina, 2010; y Rodriguez, 2004). Es dificil que la television modifiqué sus
programaciones, si es lo que vende o que la sociedad, cambie de un momento
a otro su estructura; pero lo que si se puede efectuar, son transformaciones en
la manera en que estos influyen, ya que cada ser tiene la libertad de elegir y
puede decir si quiere o no seguir viviendo asi. Ademas de que, si cada
individuo se fija en el mismo en vez de culpar a la sociedad y a los medios de

comunicacion, realizara un verdadero cambio.

La intervencién también debiera de tomar en cuenta a la par de talleres,
la atencion personalizada, ya que como lo sefalan Merino (2006) y Rivers
(2007) los alumnos necesitan ser orientados personalmente, contar con alguien
con quien hablar de sus problemas y emociones. De esta manera,

abarcariamos el tercer nivel de prevencion sefialado por Knoff (2007).

El acoso escolar, no es un fendbmeno en aislado que se gest6 hace
pocos afios, sino es un proceso que ha crecido enlazado con otros, a
consecuencia de la forma en la que se ha estructurado la sociedad, de que las
familias e individuos, permitan que la violencia entre a sus vidas. Pero esto
puede cambiar si las personas generadoras de violencia, deciden realizar un

trabajo personal, en este caso los agentes del maltrato entre comparieros.
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Falta mucho por investigar en nuestro pais acerca de este tépico, la
mayoria de los datos que tenemos son de otras naciones; pero sobre todo falta
conciencia de la gravedad del problema, a pesar de que somos bombardeados
por varias noticias acerca del acoso entre comparieros, pocas son las personas

gue han decidido tomar cartas en el asunto.

En correspondencia a lo anterior, es fundamental que se comience a
investigar acerca de esta problematica en nuestro pais, para que las
intervenciones que se disefien estén totalmente ajustadas a las necesidades de
nuestra poblacion; mientras tanto es relevante que nosotros como psicélogos
comencemos a realizar nuestra labor, siendo facilitadores de nuevas
experiencias que ayuden a los individuos a elegir vivir en un mundo diferente,
un mundo sin violencia. En el que podamos transitar con tranquilidad y
armonia, preocupandonos unicamente por desarrollarnos como seres humanos

y alcanzar nuestra autorrealizacion.



BIBLIOGRAFIA

Barragan, L. L. E., Valadez, F. I. A, Garza, A. H. R., Barragan, A. A. L.,
Lozano, C. A. J., Pizarro, V. H. y Martinez T. B. D. (2010, abril-julio).
Elementos del concepto de intimidacion entre iguales que comparten
protagonistas y estudiosos del fendmeno. Revista Mexicana de
Investigacion Educativa. Vol. 15 (45), 553-569. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=14012507009

Barri, V. F. (2006a). Las actitudes disruptivas mas frecuentes. SOS Bullying,
prevenir el acoso escolar y mejorar la convivencia. (36-87). Espafa:
Wolters Kluwer: Praxis.

Barri, V. F. (2006b). SOS bullying. SOS Bullying, prevenir el acoso escolar y
mejorar la convivencia. (90-101). Espaina: Wolters Kluwer: Praxis.

Bausela, H. E. (2008). Estrategias para prevenir el bullying en las aulas.
Intervencion psicosocial. Vol. 17 (3), 369-370. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=179814023011

Buelga, S. Cava, M. J. y Musito, G. (2010, noviembre-febrero). Cyberbullying:
victimizacion entre adolescentes a través del teléfono movil y de internet.
Psicothema. Vol. 22 4), 784-789. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=72715515039

Castaneado, C. (2005). Nacimiento de la tercera fuerza o psicologia
humanistica. (23-34). Psicologia humanistica norteamericana.
México: Herder.

Castillo, R. C. y Pacheco, E. M. M. (2008, julio-septiembre). Perfil del maltrato
(bullying) entre estudiantes de secundaria en la ciudad de Mérida,
Yucatan. Revista Mexicana de Investigacion Educativa. Vol. 13.
(38), 825-842. Disponible en:
http://www.comie.org.mx/documentos/rmie/v13/n038/pdf/v13n038art00
6es.pdf



180

Castro, P. J. A. y Dos Santos, P. J. (2001a). Los efectos de la violencia. (51-
54). Del castigo a la disciplina positiva: Mas alla de la violencia en
la educacion. Espafia: Amaru ediciones.

Castro, P. J. A. y Dos Santos, P. J. (2001b). La victima. (85-89). Del castigo a
la disciplina positiva: Mas all4d de la violencia en la educacion.
Espafia: Amaru ediciones.

Cava, M. J., Buelga, S., Musitu, G., y Murgui, S. (2010, enero). Violencia
escolar entre adolescentes y sus implicaciones en el ajuste psicosocial:
Un estudio longitudinal. Revista psicodinamica. Vol. 15 (1), 21-34.
Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx//src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=17512968002

Cava, M. J., Musito, G. y Murgui S. (2006, septiembre-febrero). Familia y
violencia escolar: el rol mediador de la autoestima y la actitud hacia la
autoridad institucional. Psicothema. Vol. 18 (3), 367-373. Disponible
en: http: //redalyc. uaemex.mx

Cepeda-Cuervo, E., Pacheco-Duran, P. N., Garcia-Barco, L. y Piraquive-Pefia,
C. J. (2008, septiembre). Acoso Escolar a Estudiantes de Educacion
Bésica y Media. Revista de Salud Publica. Vol. 10 (4), 517-528.
Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=42210402

Cerezo, R. F. (2001- junio). Variables de personalidad asociadas en la
dinamica bullying (agresores versus victimas) en nifios y nifias de 10 a
15 afnos. (24 parrafos) Revista Anales de psicologia. Vol. 17 (1), 37
- 43. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=16717
104

Daza, N. G. (2007, noviembre). La violencia de pares: Malestar en la Sociedad
Contemporanea. Tesis Psicoldgica. (2), 49-57. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=139012670005

Estévez, L. E., Martinez, F. B. y Musitu, O. G. (2006). La autoestima en
adolescentes agresores y victimas en la escuela: La perspectiva
Multidimensional. Intervencion Psicosocial. Vol. 15, (2), 223-232.
Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=179814013007



181

Fernandez, I. (2004a). Causas de la agresividad escolar. (31-41). Prevencion
de la violencia y resolucion de conflictos: El clima escolar como
factor de calidad. Espafia: Narcea, S. A. Ediciones.

Fernandez, I. (2004b). Tipos de hechos violentos. (43-71). Prevencion de la
violencia y resolucion de conflictos: El clima escolar como factor
de calidad. Espafa: Narcea, S. A. Ediciones.

Garaigordobil, M. y Ofiederra, J. A. (2009, Diciembre). Inteligencia emocional
en las victimas de acoso escolar y en los agresores. European
Journal of Education and Psychology. Vol. 3 (2), 243-256.
Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=129315468008

Garcia, M. y Madriaza, P. (2006, septiembre-diciembre). Estudio cualitativo de
los determinantes de la violencia escolar en Chile. Estudios de
Psicologia. Vol. 11 (3), 247-256. Disponible en: www.redalyc.
uaemex.com.

Ghiso, A. M. y Ospina O. V. (enero-junio, 2010). Naturalizacion de la
intimidacion entre escolares: un modo de construir lo social. Revista
latinoamericana de Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud. Vol.8: (1),
535 - 556. Disponible en: Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=77315079025

Gbomez N. A. (2005, julio-septiembre). Violencia e institucion educativa. Revista
Mexicana de Investigacion Educativa. Vol. 10 (026), 693-718.
Disponible en: www. Redalyc.org

Hernandez, L. M., GOmez, B. I., Martin G. M. J. y Gonzéalez G. C. (2008, mayo).
Prevencion de la violencia infantil-juvenil: Estilos educativos de las
familias como factores de proteccion. International Journal of
Psychology and Psychological Therapy. Vol. 8 (1), 73-84.
Disponible en: http://redalyc.uaemex.mx

Hoyos O., Aparicio, J. y Cérdoba, P. (2005, diciembre). Caracterizacion del
maltrato entre iguales en una muestra de colegios de Barranquilla
(Colombia). Psicologia desde el Caribe. (16), 1-20. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=2130160
1



182

Jiménez, M., Castellanos, M. y Chaux, E. (2009, febrero-junio). Manejo de
casos de intimidacién escolar: Método de Preocupacion Compartida.
Pensamiento Psicolégico. Vol. 6 (13), 69-85. Disponible
en:http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=80112469006

Knoff H. M. (2007). Teasing, tauting bullying, harassment, and aggression: a
school, wide approach to prevention, strategic intervention, and crisis
management. (389-412). (Edit. J. E. Zins, M. J. Elias & C. A. Maher).
Bullying, victimization and peer harassment: a handbook of
prevention and intervention. New York: Haworth.

Luciano, G., Marin, L. y Yuli, M. E. (2008, enero-junio). Violencia en la
escuela: ¢un problema y un desafio para la educacién?.Ensefianza e
Investigacion en Psicologia. Vol. 13 (1), 27-39. Disponible en:
www.redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=29213103

Martinez, F. C., Herndndez, A. C. |. y Torres, A. M. (2006, julio-agosto).
Percepcion de la violencia escolar por parte de las personas
responsables de la direccion de los centros de ensefianza de Alicante:
un estudio cualitativo. Revista Espafiola de Salud Publica. Vol. 80
(004), 387-394. Disponible en: http://redalyc.uaemex.mx

Martinez-Anton, M., Buelga, S. y Cava, M. J. (2007, septiembre). La
satisfaccion con la vida en la adolescencia y su relacion con la
autoestima y el ajuste escolar. Anuario de Psicologia. Vol. 38 (2),
293-303. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=97017404013

Martinez-Ferrer, B.; Murgui-Pérez, S.; Musitu-Ochoa, G y Monreal-Gimeno, C.
(2007, junio-noviembre). El rol de apoyo parental, las actitudes hacia la
escuela y la autoestima en la violencia escolar en adolescentes.
International Journal of Clinical and Health Psychology. Red de
Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y
Portugal. Vol. 8 (3), 679-692. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=33712016004

Matson, F. W. (1984). La teoria humanista: la tercera revolucion en psicologia.
(23-34). Conductismo y humanismo. ¢Enfoques antagdnicos o
complementarios?. México: Trillas.



183

Méndez, |.y Cerezo, F. (2010, diciembre). Bullying y factores de riesgo para la
salud en estudiantes de secundaria. European Journal of Education
and Psychology. Vol. 3 (2), 209-218. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=129315468005

Merino, F. J. V. (2006). La violencia escolar: Analisis y propuestas de
intervencion socioeducativas. (32-43). Chile: Arrayan Editores.

Orte, S. C. (2008, marzo). La corresponsabilidad educativa y social en el
acceso a la intimidacion escolar. El rol del educador social. Revista
interuniversitaria de Pedagogia Social. S/V: (15), 29 - 43.
Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?Cve=135012674003

Otero S. (2011, 16 de abril).CNDH estima que tres de diez nifios son victima de
"bullying” en Meéxico. El Universal. Disponible en:
www.eluniversal.com.mx/notas/759705.html

Prieto, G. M. P. (2005, octubre-diciembre). Violencia escolar y vida cotidiana en
la escuela secundaria. Revista Mexicana de Investigacion
Educativa.  Vol. 10 (27), 1005-1026. Disponible  en:
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/140/14002703.pdf

Quitmann H. (1989). Psicologia humanistica: conceptos y trasfondo
filosofico. Barcelona: Herder.

Rivers, |. (2007a). Introduction: bullying, what is it? (1-14). Bullying: a
handbook for educators and parents. Westport,
Connecticut: Praeger.

Rivers, I. (2007b). Inmediate and long/term effects of bullying. (129-
141).Bullying: a handbook for educators and parents. Westport,
Connecticut: Praeger.

Rivers, I. (2007c). working with schools: A guide for parents. Bullying: a
handbook for educators and parents. Westport,
Connecticut: Praeger.



184

Rodriguez, G. J. M. (2009, enero-abril). Acoso escolar-Medidas de prevencién
y actuacion. Educacao. Vol. 32 (1), 51-58. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=84812709007

Rodriguez, N. (2004). Guerra en las aulas: como tratar a los chicos
violentos y a los que sufren sus abusos desde los 4 a los 16 afios.
(21-56). Espafia: Vivir mejor.

Serrano A. (2006). Acoso Yy violencia en la escuela, como detectar, prevenir
y resolver el bullying. Barcelona: Ariel.

Silva, M. J. S. y Corona V. A. (2010, julio-septiembre). Violencia en las
escuelas del Distrito Federal. La experiencia de la Unidad para la
Atencion al Maltrato y Abuso Sexual Infantil. Revista Mexicana de
Investigacion Educativa. Vol. 15: (46), 739 — 770. Disponible en:
Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=14015585004

Suckling, A. & Temple, C. (2006a). El curriculum. (22-29). Herramientas
contra el acoso escolar: Un enfoque integral. Madrid: Ediciones
Morata

Suckling, A. & Temple, C. (2006b). La estructura del centro educativo. (30-39).
Herramientas contra el acoso escolar: Un enfoque integral. Madrid:
Ediciones Morata

Suckling, A. & Temple, C. (2006¢). Como abordar un episodio de acoso. (44-
57). Herramientas contra el acoso escolar: Un enfoque integral.
Madrid: Ediciones Morata

Sullivan, K., Cleary, M. & Sullivan G. (2005). Bullying en la ensefianza
secundaria: el acoso escolar como se presenta y como afrontarlo.
Espafa: Ediciones

Tamar F. (2005, mayo). Maltrato entre escolares (Bullying): estrategias de
manejo que implementan los profesores al interior del establecimiento



185

escolar. Psykhe. Vol. 14 (1), 211-225. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/967/96714116.pdf

Torrego, J. C. (2003). Violencia, comportamiento antisocial y conflictos de

convivencia en centros escolares. (13-29). Convivencia y disciplina en
la escuela el aprendizaje de la democracia. Madrid: Alianza.

Valadez, F. |I. y Gonzalez, G. N. (2007, diciembre). Violencia escolar: maltrato

entre iguales en dos niveles educativos. Investigacion en Salud. Red
de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafa y
Portugal. Vol. IX. 3), 184-189. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=14290
307

Villalobos, G. (2007, enero-marzo). La violencia en la escuela: claroscuro de

una realidad. Educere. Vol. 11 (36), 41-45. Disponible en:
http://redalyc.uaemex.mx/pdf/356/35603607.pdf



Anexos



Anexo 1




X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Anexo 2

Durante el recreo, me gusta..........

El lugar en el que me gusta estar durante el recreo es........

Los sitios en los que no me gusta estar son y porque.........

A la hora de comer, juego con..........

Los sitios del patio en los que he visto acosar a alguien son

Si te acosaran, ¢,se lo dirias a alguien?..........

¢A quién se lo dirias?..........
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Persona con Persona de
__sida_  otraraza

Personade Persona
|a tercera homosexua

______________________ edad

~ Persona  Unanifa

discapacitada
Un indigena Una

persona
pobre
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Hubo una vez en un bosque un mapache que cierto dia se encontré6 con un
topo que se cruzoé por su territorio sin saberlo, el mapache corrié hacia él para
echarlo. El topo temeroso, se ocultdé bajo la tierra pero se atoro cuando el
mapache le pidid que se fuera, no se movid, eso irritd mucho al mapache que
pens6 que el topo se estaba burlando, empezo a insultarlo, al ver que no se
salia, le dio empujones, el topo estaba muy asustado y le pedia que parara

pero este continuaba.

Al ver la situacion algunos conejos acudieron a verlo, no paraban de reirse del
mapache que no se habia dado cuenta que el topo estaba atorado, cuando el
mapache escucho las risas de todos los conejos, que le hacian todo tipo de
burlas, decidié corretearlos, ellos se escondieron y el mapache no los encontro
regreso a donde estaba el topo pero este ya se habia ido, asi que decidi6 irse a

Su casa.

Al dia siguiente los conejos se encontraron al mapache y lo seguian
molestando, este los volvié a corretear y volvieron a huir, escondiéndose del
lado del bosque donde el topo vivia, ellos recordaron como se atoro el topo y lo
comenzaron a molestar el topo no les dijo nada, se puso a llorar y corrié hacia
su casa. Al dia siguiente paso lo mismo los conejos molestaron al mapache y al
topo y ellos reaccionaron de la misma forma. El mapache se sentia furioso y el

topo triste por lo que hacian los conejos.
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¢,Como reacciono el mapache cuando el topo no se movio? ¢Como
creen gue se sintié y por qué se sintio asi? ¢Quién es el responsable de
gue se sienta y se comporte asi?

¢, Como reacciono el mapache cuando los conejos se rieron? ¢Como
creen que se sintio y por qué se sintio asi? ¢Quién es el responsable de
gue se sienta y se comporte asi?

¢, Como reacciono el topo cuando los conejos se rieron? ¢COmMo creen
gue se sintidé y por qué se sintid asi? ¢Quién es el responsable de que
se sienta y se comporte asi?

¢, Qué hubiera pasado si el mapache le hubiera pedido al topo de favor
gue le diera permiso de pasar? o ¢si el topo le hubiera explicado al
mapache que estaba atorado? ¢Como creen que se hubieran sentido y
por qué? ¢Quién hubiera sido el responsable de que lo que sentian y de
gué se comportaran asi?

¢, Qué hubiera pasado si el mapache en vez de corretear a los conejos
los hubiera ignorado? o ¢qué hubiera pasado si el topo en lugar de
ponerse a llorar cuando lo molestaban los conejos los hubiera ignorado?
¢, Cémo creen que se hubieran sentido y por qué? ¢,Quién hubiera sido el

responsable de que lo que sentian y de qué se comportaran asi?
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EmOC|on/sent|m|ento | Valores Accion |

Mledo Respeto Estar dentro
circulo.
Verglenza Tolerancia Platicar con tus padres.
Culpa Honestidad Escuchar muasica en el
radio.
Ira Solidaridad Caminar en un parque.
Tristeza Responsabilidad Escribir una carta.
Alegria Irrespeto Oler una flor.
Celos Irresponsabilidad Saborearse un pastel.
Feliz Deshonestidad Ver una pelicula.
Soledad Intolerancia Tocar una espina.
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Situacion

Christian y su grupo espera a que Mario se acerque para molestarlo como
frecuentemente lo hacen con él y otros compafieros, cuando él esta cerca de

ellos él le pide que le dé su tarea de matematicas.
Respuesta pasiva

Mario se queda callado, Christian le vuelve a pedir su tarea y esta vez le
aumenta que si sabe lo que le conviene se la dé, porque si no le puede ir muy

mal, Mario saca su tarea y le dice aqui esta la tarea mirando hacia el piso.
Respuesta Agresiva

Mario le dice que esté loco que él no le va dar nada, Chris le vuelve a pedir su
tarea y esta vez le aumenta que si sabe lo que le conviene se la dé, porque si
no le puede ir muy mal, Mario le contesta no te voy a dar nada tonto y que,

Christian lo golpea y Mario también lo hace.
Respuesta Asertiva

Mario le dice a Christian mirandolo a los ojos no, no te la puedo dar porque
esta es mia, Christian le vuelve a pedir su tarea y esta vez le aumenta que si
sabe lo que le conviene se la dé, porque si no le puede ir muy mal, Mario le
contesta no te la voy a dar esta es mia, Christian le dice eres un tonto damela,
él le dice no lo creo y se va, posteriormente le menciona lo sucedido a un

profesor en el cual tiene confianza.
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‘ Rechazar Peticiones ‘
| Dame tu dinero Puedo jugar

Me prestas tu chamarra Me acompafias a comprar mis cosas

Puedo romper tus cosas Me ayudas a buscar mis cosas

Me regalas tu lapiz Me invitas una papa

Ve a comprar mi comida Me prestas tu lapiz

Dame tu comida Puedes dejar de quitarme mis cosas

Recoges mi basura Quieres ir a mi casa a jugar

Me das tus colores Déjame de molestar

Dame tu tarea Me dejas jugar con tu juguete

Me regalas tu juguete Quieres ser mi amigo

Anexo 10

Criticas bien estructuradas Criticas mal estructuradas

No me gusta que te enojes cuando
jugamos, debes de aprender a perder,

es un juego. No sabes jugar

No me gusta que me empujes, me

lastimas cuando lo haces. Gritas mucho

No me gusta que me hables asi,

deja de hacerlo. Siempre rompes todo

No me gusta que mientas, yo nunca he
hecho lo que tu dices

Eres un tramposo

No me gusta que rompas mis cosas. Eres un mentiroso
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1. Elegir un juego para compartir teniendo diferentes gustos.

2. Elegir un color para forrar su cuaderno y les gustan colores diferentes.

3. Decidir quién se va a llevar un trabajo que realizaron en conjunto

4. Dos nifios quieren a usar el mismo juguete

5. Solo queda un dulce, dos personas lo quieren

6. Solo queda una silla y hay dos personas

7. Elegir quien va dirigir un juego

8. Elegir quien va a ayudar a la maestra a repartir dulces

9. Elegir una casa para hacer la tarea

10. Dos nifios quieren ver diferentes programas de television
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- Tu trabajo consiste en actuar tan autoritariamente como le sea posible, evita
- aceptar cualquier sugerencia por parte de algin miembro del grupo. Da !
- 6rdenes sobre la planeacion y la construccion. La estructura que va a ser :
elaborada, se haré de acuerdo a tus propiasideas.
Tu trabajo consiste en ser un lider que deja hacer lo que quieran a los
integrantes del grupo, evita hacer alguna sugerencia sobre, cbmo qué van a
hacer o sobre quién lo hara. Deja que cada miembro del grupo haga lo que
, quiera. La estructura se hara conforme a la idea del grupo.
' Tu trabajo consiste en ser un lider lo mas democratico posible, cuando hagas
una sugerencia, o algun miembro del equipo, pregunta cuantos estan de

acuerdo antes de poner en practica cualquier idea. La estructura es el

DIPLOMA

Por su entusiasta y brillante participacién el taller
de acoso escolar. Llevado a cabo del al
del 2012.
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Rechazar | Peticiones ’

Dame tu dinero Puedo jugar

Me prestas tu chamarra Me acompafias a comprar mis cosas
Puedo romper tus cosas Me ayudas a buscar mis cosas

Me regalas tu pulsera Me invitas una papa

Ve a comprar mi comida Me prestas tu teléfono

Dame tu comida Puedes dejar de quitarme mis cosas
Recoges mi basura Quieres ir a mi casa a ver una pelicula
Me das tus colores Déjame de molestar

Dame tu tarea Me prestas tu balon

Me regalas tu teléfono Quieres ser mi amigo
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Aqui tienes un mapa. Obsérvalo cuidadosamente y responde a las preguntas
gue se te hacen a continuacion.

1. ¢Cuantas alternativas tiene la persona del punto A?

2. ¢Cuantas alternativas buenas tiene el punto A para llegar a casa?

3. ¢Cuantas alternativas tiene el punto B? ¢ Cuales son buenas?

4. ¢Cuantas alternativas buenas tiene al llegar al punto C?

5. ¢Cual sera el desenlace si la persona elije algin camino errbneo?



Decisiones sin equivocaciones

Vamos a analizar una decision importante que tengas que tomar, escribe sobre
la linea la decision a tomar:

A) Describe las ventajas y desventajas de hacerlo

B) Describe las ventajas y desventajas de no hacerlo

C) Como te sentirias al hacerlo

D) Como te sentirias al no hacerlo
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Durante el recreo, me gustaba..........

El lugar en el que me gustaba estar durante el recreo

Los sitios en los que no me gustaba estar eran y porque

A la hora de comer, jugaba con..........

Los sitios del patio en los que vi acosar a alguien son

Si te acosaban, ¢ se lo dijiste a alguien?..........

¢A quién se lo dijiste?..........

Especificamente para Profesores

He visto que acosen nifios en la escuela...........

En estos lugares acosan nifios en la escuela..........

Niflos me han dicho que los acosany yo.........

Especificamente para padres

A mis hijos los han acosado en.........

Mis hijos tiene miedo de estar en......... de la escuela

era..........



Anexo 20

Rechazar | Peticiones ’

Dame tu dinero Puedo unirme a la platica
Me prestas tu chamarra Me acompafias a comprar mis cosas
Puedo romper tus cosas Me ayudas a buscar mis cosas
Me regalas tu pulsera Me invitas de tu agua
Ve a comprar mi comida Me prestas tu teléfono
Dame tu comida Puedes dejar de quitarme mis cosas
Recoges mi basura Quieres ir a mi casa a ver una pelicula
Me das tus cartera Déjame de molestar
Tomare tu teléfono para hacer
Llamadas de larga distancia. Me ayudas con esto que no le entiendo.
Me regalas tu teléfono Quieres ser mi amigo
Anexo 21
‘ Padres Maestros
I
Establecer las reglas de la casa Establecer las reglas de la clase
Elegir qué comer Elegir una actividad
Elegir a quien visitar Elegir con que material trabajar
Elegir donde colocar un mueble Elegir donde sentarse
Elegir una habitacion Elegir con quien trabajar
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