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Resumen

La presente investigacion es un estudio descriptivo transversal acerca de las
estrategias de autorregulacion y co-regulacion emocional que realizan ocho diadas
conformadas por madres € hijos mexicanos de 18 a 24 meses de edad.

Las diadas fueron observadas y videograbadas en una situacion de juego
experimental en la cual se frustraba al nifio para provocar una emocién de enojo
que permitiera observar las estrategias de autorregulacion que llevaba a cabo y
las estrategias de co-regulacién utilizadas por la madre.

Para realizar el analisis de las estrategias se utilizd el Programa de Registro
Conductual SICDO (Vite & Rosas, 2005), registrando la intensidad de la emocion,
la estrategias del nifo y de la madre basandonos en un catadlogo de emociones y
estrategias elaborado por el mismo grupo de investigadoras de acuerdo con
diferentes autores como Bisquerra (2006), Grolnick (1980) y Ato Gonzalez y
Carranza (2004).

Con base en estos andlisis se lleg6 a la conclusion de que redireccionar la
atencion y tratar de recuperar el juguete son las estrategias que mas utilizan los
infantes en esta edad, y las estrategias de co-regulacidén que mas utilizan las
madres son distraer y direccionar la atencion del infante hacia el juguete. Tomando
en cuenta estos resultados podemos conocer cuales son las estrategias que se
presentan en diadas de madres e hijos de 18-24 meses asi como los mecanismos
mediante los cuales se va desarrollando la regulacibn emocional, lo que nos
permitira desarrollar programas de prevencidon de conductas que impliquen

problemas en la regulacion emocional.
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Introduccion

La interaccion con los demas es un factor que influye y determina el desarrollo
emocional y social, por lo tanto es importante estudiar como se generan las
capacidades que lo promueven. Dentro de estas capacidades una de gran
relevancia es la regulacién emocional que junto con otras, se van a convertir en
elementos clave para el establecimiento de vinculos y la generacion de
habilidades sociales (Abarca, 2003). Debido a lo anterior, es necesario lograr una
comprension desde una perspectiva del desarrollo acerca de cémo se forma y se

logra dicha capacidad.

Para lograr esto se han desarrollado modelos heuristicos que consideran a
la regulacion emocional como un fenébmeno que conforma varios procesos
extrinsecos e intrinsecos utilizados para monitorear, evaluar y modificar las
reacciones emocionales, especialmente sus caracteristicas temporales, de
intensidad y duracion para conseguir los propios objetivos (Thompson & Meyer,
2007). Dentro de los procesos intrinsecos tenemos el temperamento y la
autorregulacion emocional, y en los extrinsecos tenemos la co-regulaciéon

emocional.

La autorregulacion emocional es fundamental para conocer y comprender el
desarrollo social y emocional del ser humano, de tal forma que ha sido un tema
ampliamente estudiado, llevando a una gran investigacion desde diversas

perspectivas teoricas asi como desde diferentes aproximaciones empiricas que
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van desde la medicion de reacciones fisioldgicas hasta los analisis conductuales
minuciosos siendo el registro de estrategias de autorregulacion unos de los mas
utilizados por autores como Ato, Carranza, Calkins, Diener, Gonzales Grolnick,
quienes conciben como parte de la autorregulacion emocional la respuesta y
expresividad emocional asi como las estrategias utilizadas para modificar esas
experiencias (Grolinck, Kurowski, Mcmenamy, Rivkin & Bringes, 1998). Dichas
estrategias estan conformadas por una serie de conductas las cuales van estar
intimamente relacionadas con el desarrollo cognoscitivo, fisico, neuroldgico asi
como por la interacciones sociales que se establezcan. Por lo tanto, se pueden
considerar como la expresion y la representacion de la autorregulacion emocional
y a través de su estudio se puede lograr una comprension enriquecedora del

proceso de autorregulacién emocional.

Sin embargo, en los primeros afos de la vida, el despliegue y manejo de las
estrategias de autorregulacion no se puede lograr sin la ayuda y guia del cuidador
principal. Este representa un elemento fundamental para la adquisicién y
consolidacion de la autorregulacion emocional, llevando a cabo el proceso de co-
regulacidon emocional. Este proceso se logra mediante estrategias que consisten
en acciones que modulan las reacciones del infante a fin de que éste llegue a
estados emocionales mas adaptados, ya que, durante la interaccion, las
estrategias de corregulacion se interrelacionan con las de autorregulacion del

infante, sentando asi la base de la autorregulaciéon independiente en el nifio.
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Dicho proceso le permitird al infante poder enfrentar de manera mas
eficiente los retos e interacciones sociales que le presenta la vida, razén por la
cual es importante estudiar como se construye desde los primeros meses de vida.
Por lo tanto se propone realizar una descripcion cualitativa de dichas estrategias
que utilizan diadas conformadas por madres e infantes de 18 a 24 meses para asi
poder comprender tanto los factores que influyen en su desarrollo como los
factores preventivos que le pueden ayudar a lograr una autorregulacién que le

permita funcionar en un ambiente social.

Esta investigacién forma parte de un proyecto mas amplio sobre el desarrollo de la
regulacibn emocional en nifios y nifias entre el afio y medio de edad y los cinco
afos, auspiciado por el Programa de Apoyo a Proyectos de Investigacion e
Innovacion Tecnoldgica PAPIIT con el nombre de “Promocion del desarrollo

socioafectivo en infantes de comunidades en zona rurales” clave IN309508.
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Capitulo 1.

Desarrollo de la Autorregulacion Emocional en Infantes de
18 a 24 meses

Regulacion emocional

Las perspectivas funcionalistas contemporaneas enfatizan los importantes roles
que las emociones juegan como respuestas conductuales, en la toma de decision,
al aumentar la memoria para eventos importantes, y al facilitar las interacciones
interpersonales. Sin embargo, las emociones pueden lastimar cuando ocurren en
el momento inoportuno o en el nivel de intensidad equivocado por lo tanto nuestra
habilidad de regular las emociones exitosamente es primordial (Gross &Thompson

2007).

La regulaciébn emocional es un constructo que da cuenta de cémo y por qué
las emociones organizan o facilitan otros procesos psicologicos (por ejemplo:
enfocar atencion, promover la solucion de problemas y sostener relaciones
interpersonales) y aun mas, de qué manera las dificultades en este proceso
pueden tener efectos indeseables. Asimismo, ayuda a entender el proceso
complejo de cada emocion relacionado a la cognicion, el comportamiento y en

ultima estancia sus efectos en el desarrollo (Cole, Martin & Dennis 2004).

Para poder entender el concepto de regulacidn emocional es fundamental
remitirnos al significado de emocion, lo cual representa un gran reto debido a la

histérica falta de consenso en dicha definicién (Cole et al; 2004). Haciendo una

5
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breve revision de las definiciones sobre la emocién es posible apreciar que
algunas acentuan los aspectos conductuales, otras los fisiologicos; algunas son
precisas, otras vagas y ambiguas; algunas plantean el caracter adaptativo y otras
los efectos desorganizadores de la emociéon. Pero todas tienen en comun que
consideran factores subjetivos, ambientales y los procesos hormonales y
neuronales. En este sentido Cole y colaboradores (2004), sefialan que la mayoria
de las definiciones coinciden en la influencia Neo Darwiniana que visualiza a la
emocion como la capacidad biolégica que perdura en los humanos por su

extraordinario valor para la supervivencia.

Las emociones son como una especie de radar de un sistema de respuesta
rapido, a su vez, construyen y conllevan un significado que atraviesa el fluir de la
experiencia. De este modo, Cole et al. (2004, 318-319) definen a las emociones
como herramientas con las que se valora la experiencia que prepara a los
individuos para actuar ante determinada situacion. En este sentido, Damasio
(1999) sefiala que todas las emociones desempefian un importante papel
regulador orientado a la adaptacion del organismo, teniendo como ultimo objetivo

ayudar a mantener la vida.

Por su parte, Martinez, Fernandez y Palmero (2002 pp.19 ), postulan que las
emociones son procesos multidimensionales episédicos de corta duracion, que
emergen por la presencia de algun estimulo o situacion interna o externa,
evaluada y valorada como potencialmente capaz de producir un desequilibrio en el

organismo, lo que da lugar a una serie de cambios o respuestas subijetivas,

6
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cognitivas, fisiolégicas, motoras y expresivas; estos cambios estan intimamente
relacionados con el mantenimiento del equilibrio, es decir, con la adaptacion de un
organismo a las constantes modificaciones del medio ambiente. Estos autores
consideran que la emocion tiene tres significados diferentes, dependiendo de si se
alude al sindrome, al estado o a la reaccion. Definen el sindrome emocional, como
lo que se experimenta durante una emocion con un sentido tanto descriptivo como
prescriptivo. Cuando nos referimos a un estado, hacemos referencia a una forma
breve, reversible (episddica) en la que aparece una disposicion a responder de
una manera representativa que corresponde al sindrome. Por ultimo, una reaccion
emocional es el conjunto actual (y altamente variable) de respuestas manifestadas
por un individuo en un estado emocional; esas respuestas pueden incluir
expresiones faciales, cambios fisiolégicos, conductas manifiestas y experiencias

subjetivas.

Por su aportacién a la investigaciéon se entiende el concepto de emocion
como un proceso de valoracion y disposicion a la accion que altera la
experiencia y comportamiento, por lo que en si misma esta inherentemente
regulada (Campos, Mumme, Kermoian, Campos & 1994; Haviland-Jones y
Kahlbaugh, 2000; Izard y Akerman, 2000). Las emociones son fluidas y complejas,
por lo que en cualquier estudio sobre la regulacion emocional debe considerarse el
contexto y las multiples claves para llegar a un punto que permita realizar una
correcta inferencia sobre el estudio de la emocion, por lo tanto las emociones
deben inferirse de la evidencia de la relacién de los individuos con los eventos que

los rodean (Cole et al., 2004).
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Asi de la mano de la perspectiva funcionalista, donde la persona y el evento
constituyen un todo indisociable, y bajo la premisa de que las emociones son
requladas, y a la vez regulan nuestro comportamiento, surgié el estudio

diferenciado de la regulacién emocional (Gross 1999).

La regulacion emocional es definida por los cambios sistematicos asociados
con las emociones que han sido activadas provocando cambios en la misma
emocion y en otros procesos psicolégicos, por ejemplo memoria e interaccion
social (Thompson, 1994). De este modo el término regulacién emocional, denota
dos tipos de fenbmenos regulatorios: la emocion que regula y la emocion que ha
sido regulada. En ambos casos, los aspectos regulatorios se conceptualizan de
manera independiente a la emocion que se activo inicialmente. La emocion que
regula se refiere a los cambios que aparentemente resultan de la emocion
activada, y sus efectos en el exterior (por ejemplo, la tristeza que un nifio expresa,
altera las estrategias disciplinarias del cuidador) (Thompson, 1994). La emocién
que es regulada, se refiere a los cambios que se dan en la emocién activada,
incluye cambios en la valencia, la intensidad y el tiempo en que trascurre la
emocion (Thompson, 1990, 1994). Estos aspectos pueden ser experimentados de
manera individual (por ejemplo, reducir el estrés al consolarse a uno mismo) o en
la interaccion con otra persona (por ejemplo el nifio que hace sonreir a un padre
triste). De tal forma que como lo expresan Clemente y Adrian (2004) no es lo

mismo los intentos de controlar los procesos de estados internos, es decir, de la
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emocion en si misma (sentir miedo o célera, por ejemplo), que la regulacién de los
comportamientos asociados con la emocion (por ejemplo, agredir).

Ademas, segun propone Cole et al; (2004) regular, también significa conocer
como y porqué las emociones interfieren en otros procesos como la atencion, la

resolucion de problemas o las relaciones interpersonales, etc.

Es importante aclarar que controlar o regular no significa inhibir o limitar
completamente el elemento emocional, sino intentar llegar a niveles personal y
socialmente aceptables en el ejercicio de las propias emociones, pero nunca dejar

de sentirlas o eliminarlas (Clemente & Adrian, 2004).

Tomando en cuenta los aspectos anteriormente descritos, el constructo de
regulacion emocional se puede sintetizar en la definicibn de Thompson y Meyer
(2007, 250-252) que la describen como los procesos extrinsecos e intrinsecos
utilizados para monitorear, evaluar y modificar las reacciones emocionales,
especialmente sus caracteristicas temporales, de intensidad y duracion para

consequir los propios objetivos.

Hasta aqui se ha definido el proceso de regulacidn emocional pero aun
queda una pregunta, ;Como se regula la emocién? Al respecto, Thompson
(1994) explica que la regulacidon emocional es un amplio concepto que abarca una

gama de procesos, lo cuales se explican en la figura 1.
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[l Figura 1 Procesos implicados en la regulacidn emocional
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Figura 1. Tabla elaborada a partir de la informacion del articulo Emotion
Regulation: A theme in search of definition. (Thomson 1954)

Existen diferentes vias hacia la gestién de la emocion y la consideracion de
éstas revela que el término regulacién emocional no se refiere a un fenémeno
unitario sino a una amplia categoria conceptual que abarca una gama de procesos

sin una relacion estricta (Thompson, 1994).
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Como lo mencionan Thompson y Meyer (2007), esta gama de procesos se
puede clasificar en dos factores que ejercen influencia en la regulacion emocional:
a) los enddgenos, con especial énfasis sobre la maduracién de las redes de la
atencion y las bases constitucionales del temperamento (diferencias individuales
en la autorregulacién emocional) y b) los factores exdgenos (ambientales) en
donde los padres juegan un papel importante como guias del desarrollo en la
regulacion emocional de sus hijos (Ato, Gonzalez & Carranza, 2004). Asi, los
avances normales (normativos) en la regulacién son evidentes durante la infancia
temprana (Kochanska et al., 1996; McCabe, Cunnington & Brooks-Gunn, 2004;
National Research Council and Institute of Medicine, 2000) y son el resultado tanto
de la maduracién fisiolégica como de las influencias exdgenas (Calkins & Fox,

2002; Fox y Calkins, 2003).

De esta forma la regulacion emocional es vista como un desarrollo de
multiples influencias, incluyendo el temperamento individual, relaciones
significativas y el crecimiento en la comprension del nifio sobre la emocién y los

procesos de manejo de la emocién (Thompson & Meyer, 2007).

En vista de lo anterior, las tres areas de investigacidon que consideran la
complejidad de este constructo (regulacion emocional) cientifico son: a) los
estudios sobre el temperamento infantil, b) los estudios sobre la autorregulacion
emocional temprana en la infancia y c) las investigaciones sobre la interaccion

entre la madre y el nifio (Cole, et .al 2004).

11
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Temperamento y regulacion emocional

El temperamento como una de las principales fuentes de las diferencias
individuales es fundamental para comprender el desarrollo emocional, ya que
influye de manera significativa en la forma de experimentar, expresar y controlar
las emociones (Rothbart & Derryberry, 1981). Asimismo, la importancia de estas
diferencias individuales en la relacion temprana entre progenitor e hijo no debe
ser subestimada, ya que el temperamento va a tener un gran impacto en el modo
en que un bebé participa en las interacciones con sus padres, quienes a su vez,
responden segun el temperamento de su bebé, (Adrian & Clemente, 2004). Es asi

como podemos ver el impacto del temperamento en el area afectiva y social.

En 1963, en el estudio clasico de Tomas, Chesse y Birch, se definié al
temperamento como el componente que le da estilo a la conducta (el cédmo),
diferenciandolo de la motivacion (por qué) y del contenido de la conducta (qué).
Por su parte Rothbart y Derryberry, (1981) lo definen como las diferencias
individuales de origen constitucional en las tendencias a expresar y experimentar
las emociones y la reactividad emocional, asi como la capacidad para
autorregular, controlar o medir la expresion de tales tendencias. También
mencionan que tanto la reactividad como la autorregulacion estan influidas a lo

largo del tiempo por la herencia, la maduracién y la experiencia.

12
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Por su parte autores como Adrian y Clemente (2004) definen al
temperamento como el estilo de reaccionar y responder de una persona, (por
ejemplo, intensamente o de manera moderada), aclaran que la opinibn mas
generalizada cree que el temperamento tiene fuertes bases biologicas y que se

manifiesta externamente desde los inicios de la vida.

La teoria clasica del temperamento propuesta por Rothbart y Derryberry (1981)
puede ser descrita como una aproximacion evolutiva, en la que se realiza un
esfuerzo por integrar procesos psicobiolégicos y conductuales. La teoria concibe
al temperamento como las diferencias individuales en reactividad vy
autorregulacién, que tienen un origen constitucional, dichos autores proponen los

siguientes elementos centrales para organizar el temperamento:

1. Reactividad.
Se define como la tendencia a experimentar y expresar las emociones y la excitacion.
Considera las caracteristicas de las reacciones del individuo

2. Autorregulacion.
Se define por los procesos que pueden modular (facilitando o inhibiendo) la reactividad;
estos procesos incluyen mecanismos como la atencidén, aproximacion, retirada, ataque,

inhibicién conductual y auto-tranquilizacién.

Para Derryberry y Rothbart (1988), aunque el comportamiento varie a
través del tiempo, el rasgo temperamental subyacente continua dirigiendo los

logros en cualquier meta.
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Por su lado, Goldsmith y Campos (1982 y 1986), definen al temperamento
como el conjunto de diferencias individuales en la expresion de las emociones
basicas primarias y la excitacion (Albores, Marquez & Estariol, 2003). Sobre el
desarrollo del temperamento, los autores explican su constancia a lo largo del
tiempo mediante tres aspectos: el tipo de meta asociada con cada emocién, el tipo
de apreciacion de como lograr esa meta y la tendencia de accidon que acompania a
la emocion (Carnicero, Antonio & Gonzalez, 2003). También Buss, Roberth y
Plomin (1987) basandose en caracteristicas o dimensiones compartidas por
mamiferos y primates, reafirmaron que el temperamento es heredable;
definiéndolo como un conjunto de rasgos de personalidad estables, es decir,
genéticamente influenciados, que aparecen en la infancia durante el primer afo de
vida y que permanecen relativamente estables a través del tiempo (Albores, et al.,

2003).

Asimismo, se han realizado varios esfuerzos para identificar las diferentes
dimensiones que conforman al temperamento. David Buss y Roberth Plomin,
(1987), iniciaron un estudio comparando gemelos idénticos con no idénticos, con
el objetivo de investigar la influencia del temperamento en el desarrollo,
concluyeron que los factores hereditarios tenian mas relevancia que los factores
ambientales. La comparacion de las diferentes caracteristicas obtenidas mediante
entrevista dio como resultado cuatro dimensiones del temperamento. A esta
clasificacion se le conoce como modelo EAS, por las siglas de las dimensiones

descritas (emocionalidad, actividad y sociabilidad).
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El temperamento infantil se define en funcidén de las siguientes dimensiones
para estos autores (Quiroga, 2008):
e Emotividad o emocionalidad: equivalente a la intensidad de reaccion.
o Actividad: se refiere al grado de actividad, de energia y de vigor en las
actividades motrices.
e Sociabilidad. Se refiere al deseo de estar con los demas.
e Impulsividad: la tendencia a responder rapidamente en vez de inhibir la

respuesta.

Alexander Thomas, Stella Chesse y Birch (1977), realizaron un estudio
longitudinal, en la ciudad de Nueva York, conocido como NYLS (New York
Longitudinal Study); en donde observaron las caracteristicas de 141 nifos de 85
familias de clase media, y se realizaron entrevistas a los padres. Dicho estudio
revolucioné los enfoques sobre el temperamento del nifio y resalté su capacidad

de influir en su medio (Albores, Marquez & Estafol, 2003).

En la figura 2 se pueden observar las nueve caracteristicas del
temperamento infantil identificadas por Thomas y Cheese mencionadas en
Quiroga (2008) las cuales configurarian los origenes de la personalidad debido a

su presencia desde el nacimiento.

15



Estrategias de regulacién emocional en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses

B Figura 2. Caracteristicas del Temperamneto

CARACTERISTICA DEFINICION

Mivel general de actividad motora cuando el nifio esta
Nivel de actividad: dormide o despierto, observacion de cuanto ¥ con
cuanta fecuencia se mueve.

Predictivilidad en el tiempo de cualguier funcion. Se

Regularidad ritmica: : s ) P
puede analizar con relacion al ciclo de sueno-vigilia.

Respuesta inicial del nific en disposicidn haca la

Aproximacionialejamiento novedad.

Como el nino se ajusta de manera mas o menos facila

Adaptabilidad: . -
log cambios o transiciones.

Intans idad de la reaccion  |Describe lo expresivo que s un nifio.

Mivel de estimulacion necesario para provocar una

Umbral 3 ensorial: respuesta

Dizposicion bdsica gue puede ser positiva o negativa
Estado de dnimo: en nifios. Estudia la cantidad de respuesta positiva o
negativa gue muestra el nifio.

Facilidad paraque el nifio pueda dirigir su atencion a
Dis trac tibilidad: algin estimule externo o su nivel de capacidad para
concentrarse en un foco.

Pers istencia’ atancion Habilidad para continuar una actividad cuando
aparecen obstaculos.

Figura 2. Tabla que muestra las diferentes caracteristicas que se toman
en cuenta para evaluar el temperamento (Quiroga 2008)

El analisis factorial de sus datos les permitié formular tres agrupaciones de rasgos

o tres tipos de nifios, que los padres reconocieron sin dificultad, (figura 3).
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[ Figura 3. Rasgos que conforman los diversos tipos de temperamento
RASGOS
Temperamen to facil Temperamento dificil Temperamento de
adaptacion lenta
- Tendencias - Tendencia de - Tendencias de
de acercamiento aislamiento hacia lo aislamiento hacia lo
alo nuevo. MLEY Q. nueyv o
- Adaptabilidad - Lenta adaptacion - Lenta adaptacidn al
rapida al cambio al cambio cambio
- Afecto - Frecuentese - Frecuentes
pasitiva, intensas expresiones respuestas negativas de
predominante de negativas. leve intensidad.
intensidad leve o consideradas como
moderada. timidas.
Figura 3. Tabla que muestra la clasificacidn de los tipos de temperamento
de acuerdo a los rasgos que predominan. (Quiroga 2008)

Otra perspectiva la proponen Sanson y Hemphill (2004) quienes identificaron
diferentes dimensiones del temperamento como la emocionalidad negativa que se
refiere a la expresion de la irritabilidad, del miedo, del humor negativo y de las
reacciones negativas de alta intensidad, la autorregulacién la cual la separan en
control de la atencion, y control de la emociones, y la dimensidén de aproximacion-
retiro, también llamada inhibicidn-sociabilidad, que describe la tendencia a
acercarse a nuevas situaciones y personas o, por el contrario, tener temor a los
cambios, otros factores marginales que identificaron son la ritmicidad y el nivel de
actividad. Asi estudiar el temperamento a partir de estas dimensiones permite
sistematizar los componentes temperamentales mas de acuerdo con su activacion

y la reaccién que se muestra.
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Eisenberg y colaboradores (1992 y 2002) diferencian tres estilos de control
de la emocion, relacionados con sus diferencias individuales los cuales se

observan en la figura 4.

[ Figura 4. Estilos de control de la emocicn

ESTILOS DEFINICION
- Miveles muy altos de inhibicion del
mmportamientao,
1.- Las personas muy inhibidas [sobre controladas) - Moserelacionan bien con sus iguales

- Tienden a sentir emocicnes negativas como
el miedo o la ansiedad.
- Bsjos niveles de esfuerzo pars modulsr el
mntrel inhibitoric
2.- Individuos insuficientemente controlados - Poco control de | stencign v la activacian
- Tendencias impuksivas
- Predis posicion para |a agresividad v |a iritabilidad
-  Competentes en wvariocs modos de regulacion,
incluyendo: control inhibitoric, atencian, v activacion
- Moderados en e wo de los recusos
tEmperamentales
- Competentes
- Ajustados socislmente
- Pueden schreponerse a3 los desafics de la wids
diaria

3.-Personas bien reguladas

Figura 4. Adaptada de [Eisenberg, et al., 2004).

Desde una perspectiva mas elaborada Putman, Grastein y Rothbart (2006)
dentro de su trabajo de investigacion se dieron a la tarea de crear instrumentos
que puedan brindar una medida sobre el temperamento en infantes, elaborando
asi el Early Childhood Behavior Questionnaire (ECBQ), que se traduce como E/
Cuestionario de la Conducta Infantil Temprana en el cual partiendo de diferentes
dimensiones que conforma el temperamento, han logrado clasificar tres tipos de
temperamento, los cuales se presentan en la figura 5, en la cual se aprecia como
esto tipos de temperamento estan compuesto por diferentes dimensiones que a la

vez conforman los diferentes reactivos de la prueba.
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. Figura 5. Dimensiones que conforman los diferentes tipos de temperamento

FACTORES DEL
TEMPERAMENTO
I
Dimensiones CONTROLADO ‘ INHIBIDO ‘ IMPULSIVO ‘ ‘
-Miedo
-Timidez
iabili -Frustracion
-Zociabiidad _Atencién
= 7 v -Nivel de energia
Expectativa positiva _Tristeza
-Sensibilidad -Malestar
perceptual -Calmarse
-Activacion
-Control mhibitorio N 4 motora
Disfrute de -Alta ntensidad
actividades tranquilas Placer
N
e 4

Figura 5. Diagrama que muestra los factores de que froman las diferentes dimensiones
de temperameto propuestas por Putman, Grastein y Rothbart (2006)

A partir de estos analisis minuciosos que nos exponen los diversos

personalidad.
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componentes del temperamento podemos entender que muchos de estos
componentes tienen un impacto en la regulacion emocional. Como lo mencionan
Ato, Galian y Huéscar (2007) el temperamento tiene un vinculo indirecto con el

ajuste socio-emocional ya que éste se considera un aspecto intrinseco de la
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Estudios sobre temperamento y regulacion emocional

Otra vertiente para estudiar el temperamento ha sido los estudios empiricos que
buscan encontrar relacién entre el temperamento y otros aspectos psicolégicos y
emocionales, tal es el caso de Mangelsdorf (1995) quien encontrd relacion entre
la percepcion que tenian las madres sobre el temperamento de sus hijos
sefialando que los nifios descritos por sus madres como precavidos o cautelosos
tendian a utilizar un tipo de estrategia mas pasiva, como el auto calmarse
fisicamente o buscar ayuda de la madre, mientras que los nifios descritos como
menos cautelosos tendian a utilizar estrategias mas activas, como distraerse. Asi
mismo los investigadores de la Universidad de Granada (Ato et al., 2004)
encontraron que los nifios descritos con mayor nivel de miedo por la madre, eran
los niflos que mostraban mayores niveles de malestar en una version modificada
de la Situacion Extrafia, (LAB-TAB, version locomotora; Goldsmith & Rothbart,

1994).

Por otro lado, las investigaciones del desarrollo de la autorregulacion
emocional por grupos de edades, han constatado la existencia de diferencias
individuales, tanto en la intensidad emocional, como en el tipo de estrategia
utilizada. El hecho de que estas diferencias individuales muestren estabilidad tanto
a través de las situaciones como a lo largo del tiempo, apoya la hipdtesis de que la
regulacion emocional posee una base bioldégica en el temperamento (Ato,

Gonzalez, & Carranza, 2004).
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Al respecto, Fox (1989) destaca la importancia de la intensidad emocional,
como componente del temperamento, sobre la adquisicion de las habilidades de
autorregulacion, argumentando que los niveles de reactividad de los nifios dan
forma al tipo de estrategia de regulacion emocional que necesitan adquirir. Segun
este autor, el hecho de que un nifio sea altamente reactivo puede hacer que
necesite la asistencia de sus cuidadores mas a menudo que otro nifio menos
reactivo, por lo que el mas reactivo tendra menos oportunidades que otros de

expandir su repertorio de habilidades de autorregulacién.

Rothbart y colaboradores (2001) han identificado algunas dimensiones
temperamentales como los precursores de algunas patologias en la nifiez. Asi
una baja autorregulaciéon y una alta emocionalidad negativa se han visto
asociadas con la hiperactividad y los problemas atencionales. Las tendencias
agresivas se han asociado también con una baja autorregulacién y una alta

extroversion.

A partir de estas investigaciones podemos concluir que se nace con algunas
caracteristicas intrinsecas que facilitan o complican el control voluntario y la
adaptacion al medio familiar (Adrian & Clemente, 2004). Por lo tanto, el
temperamento puede afectar tanto la intensidad de la emocién experimentada,

como la estrategia de autorregulacion utilizada (Esquivel en prensa).
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Autorregulacion emocional

Cole et al. (2004) postulan que la regulacién de las emociones de los nifios a
menudo se logra a través de los esfuerzos de otras personas mas que del propio
nifio, especialmente a una edad temprana. Con la edad, los nifios son cada vez
mas capaces de participar en el proceso de gestidbn de las emociones y su
expresion. Ambas etapas son parte del proceso mas amplio de la regulacién de la
emociéon, por lo que la diferencia entre estos dos es fundamental para la
comprension del desarrollo de la regulacion emocional. Eisenberg y Spinrad
(2004) consideran que seria heuristicamente util etiquetar estos procesos de
manera diferente, por ejemplo, como emociones relacionadas con la
autorregulacion para la regulacion que involucra principalmente procesos intra-
organismicos y del comportamiento, y la regulacion emocional externa para la
regulacién principalmente aplicada por un agente externo, por lo tanto en la
presente investigacidon se considera el término de autorregulacion emocional
siguiendo esta misma postura, y la regulacibn emocional externa se considera

como co-regulacion emocional llevada a cabo por el cuidador principal.

La autorregulaciéon permite el manejo exitoso de los estados emocionales y
cognitivos en situaciones estresantes y es un proceso necesario para podernos
enfrentar de manera mas eficiente a los retos e interacciones sociales que nos
presenta la vida, por lo tanto su estudio es fundamental para conocer y
comprender el desarrollo social y emocional del ser humano, y es un concepto

que juega un papel decisivo en el entendimiento del desarrollo tipico y atipico.
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(Cole, Michel, & Teti, 1994; Deham, 1998; Eisenberg, 2001; Keenan, 2000; Saarni,
1999). Dentro de las diversas perspectivas teoricas de la Psicologia, el tema ha
sido ampliamente estudiado, este interés, se refleja en los multiples libros

articulos y conferencias que han dedicado a su estudio e investigacion.

La manera en la que ha evolucionado el concepto de autorregulaciéon
emocional ha sido analizado por Post, Boyer y Brett (2006) quienes a partir de
una revision de 241 articulos de revistas indexadas desde finales del siglo XIX,
hasta nuestros dias han estudiado la manera en que este concepto ha cambiando
a través del tiempo estableciendo cuatro periodos de estudio de la autorregulaciéon

(figura 6).

B Figua 6. Périodos de evolucion del concepto de autorregulacion emocional.

4 N N

Precursor Emergente Contemporaneo De expansién
(1891-1950) (1950-1970) (1970-1990) (1990-2006)

Figura 6. Diagrama que muestra los périodos de investigacidn por los que ha
ido evolucionando el concepto de autorregulacion emocional. Adaptado de
{Post, Boyer & Bertz, 2008)
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El periodo Precursor, (1891-1950) se caracterizd por tres perspectivas
diferentes, la primera fue la conductual que atribuye factores externos para el
autocontrol, la segunda psicoanalitica representada por Sigmund Freud quien
definié a la autorregulacion como una necesidad adaptativa para controlar los
impulsos y la tercera representada por Thorme quien la describi6 como la
adaptacion inteligente a través de la formacién y la psicoterapia. A partir de los
afos cincuenta comienza el periodo emergente en el cual las perspectivas de
autorregulacion coincidian con la teoria cognitiva, y autores como Jean Piaget la
definian como un proceso mental para la adaptacion del individuo al entorno y
Vigotsy enfatizaba la importancia del entorno sociocultural en la determinacién del
proceso de autorregulacion. Durante el periodo contemporaneo de 1970 a 1990
los autores apoyaban la perspectiva de la autorregulacion en términos de
voluntad, incorporando lo innato y adquirido del comportamiento humano, y se
explord la autorregulacidon dividiéndola en tres intervalos cronolégicos: primero:
Definicién de la autorregulacion y las etapas de desarrollo (1970-1984), segundo:
Influencias y efectos (1985-1989), y tercero: Panoramas generales, implicaciones
y analogias complejas en la autorregulacion (1987-1990). Asimismo, Friedrichs y
Hoyt en el periodo contemporaneo (1970) comenzaron a explorar estrategias
metacognitivas que intervienen en la vigilancia y la autorregulacién y distinguirlas
de estrategias cognitivas. Por su parte, Bandura lleg6é a la conclusién de que el
comportamiento y el pensamiento se determinan mutuamente en los modelos y
los acontecimientos que suceden en el ambiente. Por ultimo Lezak (1982)
describe la auto-regulacién en términos de programas innatos y aprendidos

utilizando rutinas y estrategias que permiten al individuo regular las actividades. El
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ultimo periodo que definen Post, Boyer y Brett (2006), es el Expansionismo que
abarca de 1990 a 2006, en el cual se incorpora al término de autorregulacion
cognitiva, el potencial de los procesos mentales, y los estudios se enfocan en las
contribuciones de la autorregulacion y emotividad a lo socialmente apropiado,
afiadiendo el efecto interactivo del temperamento, tan importante para entender el

funcionamiento social del nifio, la motivacion y la influencia interna.

A través de este recuento histérico del concepto del autorregulacion
podemos dar cuenta de todo el proceso por el que ha pasado y como se ha ido
enriqueciendo de las diversas perspectivas de la piscologia, sin embargo este
mismo hecho ha ocasionado que el término sea utilizado de forma tan amplia en
diferentes fendbmenos que su utilidad como constructo tedrico ha sido cuestionada

(Cole, et al. 2004), representando asi un reto para la investigacioén actual.

Considerando lo anterior varios investigadores y expertos se han dado a la
tarea de lograr un definicién los mas consistente y funcional, tal es el caso de
Goldsmith y Rotbarth (1991,1989) quienes definen la autorregulacién emocional
como un proceso que incluye modular la emocién y promover o inhibir las
respuestas afectivas, que a su vez requiere de la atencion, del control inhibitorio y

del manejo de la impulsividad.

Desde una perspectiva funcionalista dentro del marco del desarrollo
Thomson y Meyer (2007) resaltan los fundamentos biologicos, constructivistas y

relacionales del crecimiento emocional, definiendo a la autorregulacion emocional
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como un desarrollo de multiples influencias, incluyendo el temperamento
individual, relaciones significativas y el crecimiento en la comprension del nifio
sobre la emocidn y los procesos de manejo de la emocion. Desde esta misma
perspectiva Ato, Gonzalez y Carranza (2004) tomando en cuenta que las
emociones son respuestas adaptativas con funciones motivacionales y
organizativas que ayudan a los individuos a la obtencion de sus objetivos,
consideran que la autorregulaciéon emocional supone el manejo de la emocion a

favor de un mejor funcionamiento del individuo en una situacion dada.

Las perspectivas anteriores han ido consolidando él concepto logrando asi
una comprension mas integrada del término que finalmente Eisenberg y Spinrad
(2004), consiguen cristalizar definiendo la autorregulacion emocional como un
“proceso de iniciacién, evitacion, inhibiciéon, mantenimiento o modulacién de
la actividad a partir de la intensidad o la duraciéon de los estados
emocionales internos, a través de los proceso de atencién, motivacion y/ o
los comportamiento referentes a la emocion, con el fin de lograr una

adaptacion bioldgica, social y/o el logro de una meta individual”. (pp. 336.)

Para lograr este proceso tan complejo es necesaria la existencia previa de
ciertas caracteristicas del infante asi como de la evolucién de diferentes procesos.
En cuanto a las caracteristicas del infante Boyer (2006) a través de su
investigacion encontr6 que tanto familiares como educadores infantiles sefalan
ocho habilidades y actitudes fundamentales para llevar a cabo la regulacion

emocional, estas son: uso de la energia fisica de manera constructiva, esfuerzos
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de control/inhibicion de los impulsos, estabilidad/consistencia, habilidad para
comunicar sentimientos, necesidades y deseos, paciencia/persistencia,
optimismo, la reacciones que tiene para controlar los acontecimientos y la
empatia.

Dentro de la evolucion de otros procesos, tenemos los atencionales, al
respecto Murray y Harland (2000) identificaron que la atencion sostenida durante
la infancia era un componente importante en el futuro éxito de los nifios para lograr
el control voluntario que a su vez promueve un comportamiento regulado.
Asimismo Eisenberg et al. (2000) indican que la regulacién de la atencién se
considera importante para la regulacién de las emociones relacionadas con los
procesos fisiolégicos y los estados emocionales internos. Del mismo modo
sefalan que los procesos de atencion también pueden ser usados para manejar
las conductas manifiestas asociadas con las emociones cuando estas en si
mismas no son reguladas de manera adecuada (Eisenberg et al., 2000). Al
respecto Rothbart et al. (2000) sefalan que la modulacion de la reactividad
emocional se logra cuando el individuo es capaz de cambiar su atencion y
concentrarse, para regular el impacto del estimulo y los procesos cognitivo
relacionando con la experiencia emocional. Por su parte Posner and Rothbart
(2000) argumentan que el control de la atenciéon es un componente neurolégico de
la autorregulaciony que los nifios que son mejores en el manejo de su
atencion posteriormente  son mejores también enotros aspectos dela

autorregulacion, tales como el control de la conducta.
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Del mismo modo Rothbart y Bates (1998) explican que hay una conexién
entre los sistemas emocionales y atencionales que opera de manera
independiente a la experiencia social, teniendo una base en los modelos psico-

biologicos.

Otro proceso asociado es el control inhibitorio, como mecanismo para la
regulaciéon del comportamiento relacionado con la emocion, que también es un
componente importante de la autorregulaciéon y se ha visto relacionado con niveles
bajos de afectividad negativa, particularmente en la irritabilidad, (Rothbart et al.
2000) y parece tener una fuerte influencia en la inhibicibn activa del
comportamiento antisocial y en la adquisicibn de comportamientos pro-sociales
(Kochanska, Murray, & Coy, 1997; Winsler et al., 1997). EIl control inhibitorio
contribuye de manera importante al mecanismo de regulacion emocional. Por lo
tanto, estos mecanismos se pueden considerar como factores auto-regulatorios
que van a predecir la competencia social del infante (Lengua et al., 1998 y Winsler

et al. 1997).

Por otro lado Kochanska y Aksan (2006) argumentan que el comienzo de la
consciencia, entendida como la capacidad de darse cuenta de lo que se esta
haciendo, es uno de los componentes de la futura autorregulacién y que esta se
puede considerar como un incipiente sistema de autorregulacion, que va a ser
influido por factores biolégicos del desarrollo y multiples caracteristicas del

ambiente social en el que el nifio se desenvuelve.
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Por lo tanto el poder autorregular las emociones implica diversos procesos
psicolégicos como proceso atencionales, recursos de afrontamiento, control de la
conducta y componentes neuropsicoldgicos, entre otros (Thomas 1994). Asi una
autorregulacion exitosa refleja la integracion de la regulacién emocional y el
control de la atencidn y otros procesos al servicio del control del comportamiento
permitiendo que los nifios se involucren en interacciones exitosas con sus pares y
adultos de manera que pueda actuar de acuerdo a la demanda de la situaciones

(Ayoub, 2007).

Autorregulacion emocional en infantes de 18 a 24 meses

En virtud de que la autorregulacién emocional cumple una funcién adaptativa, es
importante estudiar cdmo se va construyendo desde los primeros meses de vida,
para asi poder comprender los fenbmenos que influyen en su desarrollo y
encontrar factores preventivos que nos puedan ayudar a lograr una

autorregulacion que le permita al infante ajustarse mejor a su ambiente social.

Especificamente nos concentraremos en el periodo de vida que abarca de
los 18 a los 24 meses ya que los dos primeros afios de vida del nifio suponen el
periodo evolutivo en el que se desarrollan los mecanismos cognitivos,
atencionales y linglisticos que subyacen a la conducta de autorregulacion
(Grolnick, Kurowski & McMenamy, 1998) Ademas de que tanto las conductas
como el contexto social donde éstas se producen no presentan tanta complejidad

como en periodos posteriores (Ato, Gonzalez & Carranza, 2004).

29



Estrategias de regulacién emocional en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses

Durante los primeros tres afios de vida hay una gran cantidad de
componentes en las experiencias de los nifios que afectan el desarrollo de sus
habilidades regulatorias y llevan a diferencias individuales en su capacidad para
regularse (Ayoub, 2007). La época del primero a los tres afios de vida, puede ser
una fase particularmente relevante para aprender habilidades tempranas de
autorregulacion debido a que se espera que los nifios comiencen a regular sus
estados emocionales (como recuperarse de la angustia o disminuir la intensidad
de la angustia expresada) con menos ayuda de los padres, mientras

simultdneamente experimentan mayores demandas ambientales (Ayoub, 2007).

Calkins y Fox (2002) apuntan que el desarrollo de la autorregulacion
emocional se va logrando conforme “sus sistemas regulatorios” (atencién, control
inhibitorio y estructuras cerebrales asociadas al control de la conducta)
(Thompson, 1994) se vuelven mas diferenciados, mas voluntarios, y se utilizan de
manera mas sistematica gracias a los avances fisioldégicos y cognitivos en

desarrollo.

En el primer afo de vida el desarrollo motriz es un acontecimiento
importante ya que poder gatear y andar, permiten que el infante voluntariamente
pueda acercarse o retirarse de los estimulos lo que promueve regular las
emociones de forma mas eficiente (Berk, 1998). Asimismo Blair et al. (2002)
sefialan que en esta etapa aparecen lo intentos tempranos del control voluntario
del comportamiento como el consolarse a si mismo o el apartar la mirada. Este

hecho sienta los precedentes para que entre los 12 y 18 meses segun el modelo
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de Kopp, los nifios se vuelvan capaces del control, considerando también la
conciencia de las demandas sociales y la habilidad para cumplir con las
demandas parentales (Kochanska et al., 2001; Kopp, 1982; Kuczynski y
Kochanska, 1995). Igualmente, se ha comprobado cémo los sistemas de
inhibicion del comportamiento se incrementan en gran medida a finales del primer

afno de vida.

En este mismo sentido Mangelsdorf et al. (1995), sefialan que a los 18
meses hay una menor probabilidad de mostrar comportamientos de evitacién y
auto-calmarse, y una mayor frecuencia en los comportamientos de auto
distraccion que implican una exploracién activa del ambiente. Asimismo el autor
menciona que hay un incremento en la tendencia a dirigir la interaccion debido a
que entre los 12 y los 18 meses los nifios empiezan a mostrar una mayor
conciencia de las demandas sociales y a modular sus respuestas en funcién de
estas. Para el segundo afio de vida segun Blair et al. (2002) aparecen la
coordinacién intencional del andar y es capaz de alcanzar alguna meta, asimismo
Fox y Calkins, (2003) sefialan que lo infantes son capaces de inhibir sus
respuestas y ejercer un control de su conducta, por ejemplo, al suprimir e iniciar
una actividad y disminuir la actividad motora, estas capacidades promueven que
desarrollen el autocontrol de su conducta lo que les permite regular su
comportamiento aun cuando los padres estén ausentes (Kochanska, Coy &
Murray, 2001). Continuando su desarrollo hasta lograr el control activo y cognitivo
del comportamiento durante la nifiez temprana (Blair, Denham, Kochanoff &

Whipple, 2002).
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El desarrollo conceptual también interactia con las influencias de la
socializacibn mediante las cuales el nifio se apropia de las creencias
socioculturales y familiares sobre la emocién y su autorregulacion emocional
(Thompson y Meyer, 2007). Dentro de estas influencias socializadoras es
importante resaltar que en un inicio la regulacion emocional es un proceso que se
genera en la interaccién con la figura de apego, la cual mediatizara las estrategias

autorreguladoras mas utilizadas (Ortiz, 2001).

Considerando todas estas caracteristicas del desarrollo en esta etapa, los
investigadores se han dado a la tarea de estudiar como este hecho impacta en el

logro de la autorregulacién emocional.

Conforme los nifios crecen, también empiezan a entender las asociaciones
entre las emociones, expectativas, estandares y objetivos personales. Estos
avances conceptuales proporcionan un fundamento para el crecimiento en la
comprension que los infantes tienen sobre las estrategias para regularse

emocionalmente y para realizar estas estrategias con mayor competencia.
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Estrategias de autorregulacion emocional en infantes de 18 a 24 meses

La regulacion emocional implica estrategias para generar o transformar las
emociones que experimenta la persona, y consecuentemente se trata mas de un
proceso interno, por lo tanto la confianza en la propia capacidad de regulacién es
fundamental y constituye la base real de la experiencia emocional humana la cual
se va a ir construyendo desde los primeros afos (Abarca 2003).

Durante el periodo que abarca del segundo al quinto afio de vida, acontecen
grandes avances en el desarrollo cognitivo, motor, y el lenguaje que van a permitir
al nifio aplicar un amplio rango de habilidades para la regulacién de sus propias
emociones (Kopp, 1989; Kopp & Neufeld, 2003; Thompson, 1990, 1994). Dentro
de estos avances encontramos que a los 18 meses hay una mayor probabilidad de
realizar intentos por controlar la situacién de estrés con una amplia variedad de
estrategias de comportamiento, como buscar informacion en sus madres sobre el
estimulo de interés (Parritz 1996), por lo tanto los infantes son capaces de
responder con afecto positivo a acciones neutrales y verbalizaciones de sus
madres (Grolnick, Cosgrove & Bridges 1996). A los 24 meses con el desarrollo del
autocontrol, se adquiere la habilidad para inhibir y regular su comportamiento aun
cuando los padres estén ausentes, y también se observa ya una madurez
importante en las habilidades de autorregulacion de los menores (Clemente &
Adrian 2004). Asi estas capacidades que se adquieren en esta etapa de la vida

van a sentar las bases para el desarrollo de las estrategias de autorregulacion
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Para saber cuales son las estrategias de autorregulacién emocional de las
que disponen los nifilos pequefos y como se produce su desarrollo a lo largo del
tiempo, varios investigadores se han dado a la tarea de clasificarlas y estudiarlas.
Uno de los principales métodos que utilizan es la observacion directa de las
conductas de los nifios ante situaciones de alta intensidad emocional (Ato,
Gonzales & Carranza 2004). Las situaciones mas frecuentemente utilizadas han
supuesto retirar un objeto con el que el nifio estaba jugando, dejandolo a su vista
pero fuera de su alcance (Diener & Mangelsdorf, 1999; Grolnick, Kurowski &
McMenamy, 1998) restringir los movimientos de brazos y piernas de los nifios,
sentandolos en sillas donde no se pueden mover libremente (Kochanska, Coy,
Tjebkes & Husarek, 1998); presentarles objetos nuevos y personas desconocidas,
o pedir que la madre deje de jugar con el nifio y abandone la sala (Mangelsdorf,
Shapiro & Marzolf, 1995).

A cerca de la clasificacion de las estrategias, estds se han ido agrupando
segun las caracteristicas de las investigaciones. Para comenzar tenemos la
investigacion clasicas de Rothbart y Derryberry (1981), quienes identifican las
siguientes estrategias: evitacion activa, buscar al cuidador, auto distraerse
cambiando la atencién a otros estimulos, utilizar autoestimulacién corporal, tactil o
la respiracion. Posteriormente Braungart y Stifter (1991) estudiaron
comportamientos regulatorios tales como mirar al ambiente, a la madre, a un
extraio, a la puerta, o a los juguetes, auto calmarse, explorar los juguetes, buscar
proximidad con el extrafo, retirar la mirada al extrafio y retirar la mirada de la
madre. Calkins y Johnson (1998) distinguieron las siguientes categorias: auto

calmarse, buscar a la madre, distraerse, mostrar conducta agresiva, o bien
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afrontamiento constructivo (Ato, Gonzales & Carranza 2004). Grolnick,
McMenamy, y Kurowski, (1999), proponen las siguientes categorias: 1) uso pasivo
de objetos, implicacion activa con objetos, 2) auto calmarse fisicamente, busqueda
de contacto, 3) auto calmarse de manera simbdlica y focalizarse en el objeto
deseado. Ellos consideran que dichas estrategias de autorregulacion se mueven a
lo largo de un continuo evolutivo que va desde procesos mas pasivos y
dependientes del estimulo hasta formas mas activas y autbnomas de regulacion.
Por ultimo tomando como base las estrategias propuesta por Buss y Goldsmith
(1993) Diener et al (2002) clasificaron las estrategias de la siguiente manera:
interactuar con el cuidador principal, referencia social, distraccién, autoconsolarse,
quejarse directamente con el cuidador principal, desinterés pasivo, y tratar de salir

del lugar.

En cuanto a la evolucion de la capacidad de autorregulacién, después del
primer cumplearnios y debido a la mejora en las capacidades cognitivas, se puede
observar la puesta en marcha de estrategias con un mayor grado de autonomia.
Este hecho se observa en los estudios de Mangelsdorf, Shapiro, y Marzolf (1995)
quien incluyeron en las categorias de autorregulacion cuatro grupos de
comportamiento: mirada de evitacion, auto calmarse, evitar al extraio y auto
distraerse, estas autoras hallaron que los infantes de 12 meses mostraban con
mayor frecuencia las estrategias de auto consolarse (consolarse a si mismos) en
comparacion con los infantes de 18 meses, sugiriendo que estas estrategia son
mas primitivas que estrategias como la auto distraccioén, al respecto agregan que

el auto consolarse (consolarse a si mismo) y la actividad automanipulativa aparece
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antes que otras estrategias de autorregulacion durante el desarrollo tal como lo
menciona Thomson(1990). En este mismo estudio los infantes de 18 meses
mostraban mas las estrategias de mirada de evitacion, y autodistraerse, lo que
coincide con el hecho de que esta estrategia es mas compleja por lo que se
muestra con mayor frecuencia en esta edad. Asi mismo Buss y Goldsmith (1993)
en sus primeras investigaciones sobre el uso de estrategias de autorregulacion
encontraron que a los 18 meses los infantes utilizan las estrategias de tratar de
alcanzar el juguete, ver a la madre o al experimentador e interactuar con el
estimulo en situaciones que provocaban enojo al menor encontrando que estas

estrategias de autorregulacién reducian el nivel de expresion de enojo.

Continuando con el desarrollo a los 24 meses cuando se considera que se
da el “control del impulso” caracterizado por la emergencia del yo, y un equilibrio
entre accion y verbalizacion (Kopp 1982), a esta edad Grolnick, Kurowski y
McMenamy (1998) encontraron que los nifios utilizaban preferentemente
estrategias de implicacion activa en el juego, siendo menos probable el uso de
estrategias dirigidas a otros tales como la busqueda de contacto. Thomson (1994)
menciona que Bretherton y colaboradores, a la par que Ridgeway (1986)
encontraron que en situaciones en las que habia una demora de recompensa, la
estrategia de redireccionar atencién se observaba comunmente en nifios entre los
dos y los seis afos. Durante el segundo al cuarto afio, hay evidencia de una
disminucién en el uso de estrategias para auto calmarse y el surgimiento de un
nuevo y mas complejo uso de objetos e interacciones para regular el estado

emocional (Diener & Mangelsdorf, 1999).
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Grolnick, Bridges y Connell (1996) reportan en su investigacidon que las
estrategias de atencion sostenida a un juguete substituto, exploracion, uso pasivo
de los objetos, autoconsolarse simbdélicamente, autoconsuelo fisico, buscar a otros
y enfocar la atencion en el estimulo que provoca malestar, son estrategias que
realizan los infantes a los dos afos. La estrategia mas utilizada fue atencion
sostenida en un juguete substituto, lo que sugiere segun las autoras que a los dos
afnos los nifios son capaces de reorientar su atencidon hacia otros objetos, estas
capacidad se relaciona con el incremento del los esfuerzos de control de la
conducta y de la capacidad de representacion que aparecen alrededor de esta
edad. En contraste en esta misma investigacion se observé que el autoconsolarse
simbdlicamente se presenta con menor frecuencia de tal forma que a pesar de que
los nifios a esta edad son capaces de representar su experiencia todavia no
pueden usar esta capacidad en situaciones de estrés.

Asimismo es interesante notar que las diferencias entre las estrategias
utilizadas a los 18 y los 24 mese se van a presentar de forma paulatina, como lo
demuestran Ato, Carranza, Gonzalez, Ato y Galian (2009) quienes reportan que
tanto a los 18 como a los 24 meses los infantes utilizan las estrategias de
implicacién activa en el juego, uso pasivo de objetos, auto consolarse fisicamente
y buscar a la madre. Sin embargo se pueden observar sutiles diferencias que se
van dando en las estrategias de buscar a la madre y en la implicacién activa en el
juego. En ambas edades el buscar a la madre se presenté con mayor frecuencia
pero esta disminuyo a los 24 meses lo que alude a que es una estrategias mas

primitiva. La implicacién activa en el juego se utiliza menos en las dos edades pero
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se presentan un mayor numero de veces a los 24 meses lo que sugiere que es

una estrategia mas evolucionada.

Conforme se presenta el conjunto de estrategias a lo largo de del desarrollo
se pueden dividir por un lado en aquéllas mas primitivas, pasivas y dependientes,
consideradas como menos efectivas en la regulacibn emocional, y por otro en
aquéllas mas activas y autbnomas, que llevaran a una autorregulacion mas eficaz,
asi por ejemplo, el uso pasivo de los objetos seria una estrategia mas pasiva,
mientras que la implicacién activa en el juego seria una estrategia mas activa y
flexible (Ato, Gonzales & Carranza 2004). En este mismo sentido, Cole et al.
(2004) sefialan que a lo largo de la infancia se observan diferencias en las
estrategias disponibles para los nifios en cada momento evolutivo, oscilando
desde métodos mas paliativos de control del malestar hasta formas de
afrontamiento mas activas, es decir, se produce una progresién evolutiva hacia
formas de regulacion cada vez mas flexibles y autébnomas, que favorecen la

adaptacion del nifio a las distintas demandas de su entorno.

Por lo tanto las estrategias de regulacién por definicion van a influir en la
expresion emocional por lo que es importante conocer las implicaciones que
tienen las estrategias en la regulacion emocional. Al respecto Bridges y Connell
(1991) en una situacién donde separaba al infante de la madre, hallaron que en
las estrategias que implican mantener la atencién sobre el estimulo provocador de
malestar, y la busqueda de la madre (como estimulo provocador) correlacion6 con

un alto grado de malestar. Otros autores también han encontrado que
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comportamientos de mirada hacia la madre, o de aproximacion a ella se asocian
de forma positiva a expresiones de malestar por parte del nifio (Braungart & Stifter,

1991; Rothbart et al., 1992).

Por su parte Grolnick, Bridges y Connell, (1996) codificaron las estrategias
de autorregulacion en auto-distraccion, auto-tranquilizarse, y demandar la atencién
de la madre. Bajo estas condiciones de emociones activadas, se observd que
mientras mas estaba un nifio comprometido con su entorno, mostraba menos
emociones negativas, pero mientras el nifio se centraba mas en la persona u
objeto retenido, fueron mas las emociones negativas que se pudieron documentar.
La auto-distraccion de los nifios pequefos ocurridé con mas frecuencia si un adulto
estaba presente que cuando el nifio estaba solo o cuando el adulto era pasivo.
Este patron de resultados fue interpretado como evidencia de que un nifio
pequefio puede comprometerse en una posible y efectiva estrategia de

autorregulacion cuando el soporte social esta presente.

Grolnick, Bridges, Connell (1996) hallaron que los nifios que utilizaban la
estrategias de sostener la atencion en otro juguete lograba provocar menos
angustia en el menor en comparacion con la estrategia de mantener la atencién en
el estimulo provocador de malestar. Este resultado apoya que el uso de
estrategias que involucran “alejar’ la atencion de las situaciones estresantes son

mas efectivas en reducir la angustia.
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Ato, et al. (2009) estudiando la reacciones de malestar y autorregulacion
emocional en infantes de 18 a 24 meses, sefalan que la estrategias de
implicacion activa con el juguete y el uso pasivo de objetos son estrategias que
contribuyen a la reduccion de malestar, argumentando que estas estrategias
suponen una reorientacion de la atencion desde el estimulo provocador de
malestar hacia otro tipo de actividad, lo cual facilita la descentracion y
consecuente reduccion de los niveles de malestar. Mientras que las estrategias de
busqueda de la madre y autotranquilizarse mostraron una relacion positiva con el
malestar debido a que la primera provoca que sea muy dificil desengancharse de
la fuente de malestar y la segunda tampoco reorienta la atencion hacia
alternativas que ayuden a regular el malestar. A partir de esto resultados los
autores concluyen que el grado de autonomia o dependencia de la estrategia de
autorregulacion influye sobre la expresidon de la intensidad de la respuesta
emocional de los nifos, siendo ésta mas intensa cuanto mas dependiente es la
estrategia.

De este modo, las investigaciones anteriores proporcionan evidencia al
estudio de la regulacién emocional comprobando asi el efecto y desarrollo de las
estrategias en la autorregulacién emocional. Por lo tanto desde muy temprana
edad ya hay un despliegue de estrategias regulatorias pero es importante subrayar
que durante la primera infancia los nifios pueden generar pocas estrategias para
regular las emociones por si mismos y requieren de la regulacion externa aportada
por los adultos, por lo tanto la interaccion con los adultos significativos es
fundamental para que a través de ella se logre la regulacién externa mediante el

uso de diversas estrategias de co-regulacion.
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Co-regulacion emocional: Importancia de la intervencion de
los padres en la autorregulacion emocional

Durante los primeros afios el papel del adulto significativo en la vida del infante
juega un rol muy importante para su desarrollo en el ambito fisico, cognitivo y
emocional, y es en este ultimo en el que el adulto, a través de la interaccién y la
vinculacion con el infante, va a ensefarle a utilizar los mecanismos de control y
asumir gradualmente el manejo de sus emociones para lograr su regulacién

emocional.

Desde una perspectiva del desarrollo, Bath (2008) propone que una crianza
efectiva durante la infancia puede entenderse como el proceso de co-regulacion
emocional. Segun este autor la caracteristica que define a la co-regulacién es que
tranquiliza y logra ayudar al infante a manejar su reactividad emocional, de
manera que lo capacita para desarrollar habilidades mas evolucionadas de
regulacion. Sefala que la co-regulacién incluye ser afectuoso, un tono calmado
de voz, una comunicacion que tome en cuenta el problema emocional del infante,
un silencio que lo acompafie y una invitacion para reflexionar sobre como resolver
los problemas. De esta manera conforme pasa el tiempo, los infantes aprenden a
anticipar la respuesta que llevan a cabo sus cuidadores para tranquilizarlos, poco
a poco internalizan la idea de que la ayuda vendra y que las emociones pueden

manejarse.
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El proceso de co-regulacion se establece en los primeros afos a través del
vinculo de apego, que surge entre el cuidador y el infante desde el momento del
nacimiento. El vinculo de apego es un fuerte lazo emocional que los bebés sienten
por las personas significativas de su vida. Esta relacion se inicia comunmente con
la madre en el momento del nacimiento, y se va fortaleciendo gradualmente en el
proceso de satisfaccion de las necesidades fisioldgicas y afectivas. Este vinculo
afectivo se consolida alrededor de los seis meses vy la interiorizacion de este tipo
de lazo constituira un modelo que mediatizara las futuras relaciones afectivas que
el nifilo establezca, con amigos, pareja, hijos, etc. (Berk, 1999; Shaffer, 2002,

Berger, 1997).

En el tipo de interaccidon que establece la madre o el padre con el bebé,
intervienen diversos factores como: la existencia de familiares o personas que les
den soporte en sus tareas parentales, el temperamento propio del bebé y la
propia historia de cobmo se vincularon con sus cuidadores. El establecimiento de
una relacion parental positiva posibilitara el desarrollo emocional y social del nifio.

(Ortiz, 2001 )

La madre como una de las figuras significativas en la vida del infante realiza
un proceso de interaccion conjunta hacia otras personas y objetos, dirigiendo la
atencién de los nifios. Con la finalidad de que los nifos descubran formas de
regulacion autbnoma, las madres, los ayudan a modular la afectividad negativa
induciéndoles estados emocionales positivos. Estas experiencias promueven que

el nino descubra formas de distraccion a través del juego y la exploracion que
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sirve como estrategias autorreguladoras que pueden utilizar de forma
independiente. Gradualmente los nifos van utilizando estas formas mas
autbnoma de distraccibn como estrategias autorreguladoras reduciendo su
emocionalidad negativa, mientras esperan la satisfaccion de sus necesidades
(Ortiz, 2001). De igual manera a partir de ciclos continuos de alteraciones
emocionales, seguidos de relajacion después de que los cuidadores los calman,
se sintan las bases para desarrollar un sentido de confianza y seguridad

(Fahlberg, 1991; Cozolino, 2006).

Una vez que el infante internaliza la expectativa de una respuesta
tranquilizante tiene la base para aprender la regulacién emocional y en un futuro
los patrones de regulacion emocional que se desarrollen van a ser parte
fundamental de lo que llega a definir al individuo (Bath 2008). Siegel (1999)
menciona que la forma en que aprendimos a regular muestra emociones influye
en la forma en como experimentamos el mundo en relacién con los otros y
encontramos significado en la vida

Considerando lo anterior la sensibilidad del cuidador y su capacidad para
proporcionar ambientes y estrategias adecuadas, son una fuerte influencia en el
desarrollo de las habilidades del nifio (Ato, Gonzales & Carranza 2004) por lo
tanto es importante considerar este aspecto en un estudio integral del desarrollo
de la estrategias de autorregulacién en la primera infancia. De tal forma que la
influencia de la conducta del cuidador principal y de la madre en especifico, sobre
las estrategias de autorregulacion emocional de los nifios ha sido puesta de

manifiesto por una diversidad de estudios.
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Las diversas investigaciones versan sobre diferentes aspectos que influyen
en el proceso de co-regulacion. Por un lado tenemos la expresion emocional, en
estos estudios se considera que generalmente son las madres las que regulan las
expresiones emocionales de los hijos a través de juegos y sus propias
expresiones de alegria, interés, sorpresa, etc. De este modo, el nifio imita el
modelo materno (Ortiz, 2001). A medida que el nifio crece, la madre va
respondiendo mas a las sefiales emocionales de interés, alegria y sorpresa,
mientras que a las expresiones emocionales negativas, como la colera o la
tristeza, responde en menor medida. Consecuentemente, los nifios van regulando
su expresion emocional en funcién de la aceptacion o rechazo por parte de sus

cuidadores (Abarca, 2002).

La investigacion existente ha identificado muchas influencias de la relacién
diadica (padre/madre-hijo) en las capacidades de los nifios para regular sus
emociones, éstas van desde la calidad de la paternidad que el nifio recibe
(Gilliom, et al.,, 2002; Thompson, 1990) y la sincronia de las interacciones
(Feldman, Greenbaum & Yormiya, 1999) hasta la propension del nifio hacia las
interacciones negativas con los padres (Calkins, Smith, Gill & Jonhson, 1998;

Garner & Spears, 2000; Thompson, 1994).

Ato, Gonzélez y Carranza (2004), han estudiado cémo influye el grado de
implicacién de la madre en el desarrollo de la autorregulacién emocional llegando

a la conclusion de que los nifios utilizan estrategias de afrontamiento mas
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complejas cuando la madre es participativa que cuando es pasiva, asimismo
Diener et al. (1999) sefalan que las estrategias regulatorias de los nifios estan en

funcion del grado de implicacion materna en situaciones de laboratorio.

En cuanto a las cualidades de la relacion madre-hijo Ayoub et al. (2007)
reportaron que una mayor calidad de esta interacciones a los 14 y 24 meses
estuvo asociada con una mejor autorregulacion a los 36 meses, lo que sugiere
que algunos nifilos pueden estar en riesgo de desarrollar problemas en la
regulacion debido a los patrones de interaccion madre-hijo. En este mismo
sentido, analisis sofisticados de la sincronia madre-nifio, como los elaborados por
Feldman, Greenbaum, y Yirmiya, (1999) indican que la calidad de la regulacién
emocional de la diada en la infancia predice el autocontrol en los nifios. Sobre
este tema existen hipdtesis de que las madres que responden de manera
sensitiva hacia los nifios, los ayudan a lidiar efectivamente con los estados
emocionales al anticipar las transiciones, redireccionar la atencion y responder al
estrés en forma oportuna, lo que en consecuencia fortalece las crecientes
habilidades del nifio para regular sus emociones independientemente (Ayoub et

al., 2007)

Otro elemento importante en el analisis de la relacién paterno-filial es sobre
la capacidad que cada miembro de la diada tiene para regular al otro. Denham
(1993) examind “dialogos emocionales” de madre-nifio y reveld que las
contingencias en las muestras de emocién madre-nifio sugieren que las madres y

los niflos responden emocionalmente el uno al otro de una forma predecible,
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sistematica y temporalmente contingente, al respecto Field (1994) sefala que los
cambios en la expresion emocional y el comportamiento son asociados con
cambios contingentes en la actividad fisiolégica en cada miembro. Por su lado
Weinberg, Tronick, Cohn, and Olson (1999) utilizaron la codificacion segundo a
segundo para demostrar que la perturbacion de la interaccién, cuando la emocion
materna es restringida, interfiere con la regulacion mutua de la diada.

Asi las madres o los cuidadores principales regulan los estados emocionales
de los infantes leyendo sus sefales emocionales, suministrando estimulacion
apropiada, modulando niveles de excitacion (reactividad emocional) y reciprocidad
y reforzando las reacciones del infante. Por su parte los infantes regulan las
emociones de sus madres a través de su receptividad para la estimulacién, de las
iniciativas mostradas por las madres, acercamientos/alejamientos de la

estimulacién y respondiendo contingentemente a las emociones maternas.

Por lo tanto, la calidad de estos intercambios de emociones es un precursor
importante del desarrollo de la capacidad del nifio para regular sus propias
emociones, ya a partir de estos intercambios los infantes aprenden diversas
estrategias de regulacién, considerando a la calidad del funcionamiento diadico
como critica para el desarrollo de la autorregulacion (Bronson, 2000; Sroufe, 1983

citados en Ayoub, 2007).
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Estrategias de co-regulacion emocional de los padres

El contexto en el que se da la interaccion padre/madre-infante ofrece muchas
oportunidades para regular las emociones, y es donde la capacidad de calmar su
malestar y de adaptarse a las necesidades del infante se maximizan (Raikes et
al., 2007). Dentro de este contexto de funcionamiento diadico los padres van a
desplegar una serie de estrategias para promover la regulacién emocional, como
lo menciona Clemente y Adrian (2004, p. 17-18) “conforme crece el infante los
padres buscan estrategias para que el nifio organice lo que siente y almacene en
su mente sucesos estresantes y las formas mas efectivas de controlarlo, de tal
forma que buscan sensibilizar al nifio, sin evitar situaciones problematicas, pero
controlando su progresion de dichas situaciones, sobre todo, proporcionando los
modos efectivos de afrontarlas”. De esta manera las estrategias que ellos utilicen
forman parte del funcionamiento diadico y van a ser un importante elemento que
contribuye a la autorregulacién emocional ya que como lo menciona Raikes et al.
(2007) representa un paso intermedio en la transicion de ser completamente

regulados de forma externa a ser autorregulados.

El proceso para llegar a la autorregulacidn emocional comienza a partir de
las estrategias que los infantes aprenden de sus cuidadores principales y son las
que despliegan cuando se enfrentan a una emocién de malestar; asi poco a poco
el nifo también dirige los intercambios sociales con personas significativas, de
una manera tranquila, cooperativa, y mutuamente satisfactoria. Las herramientas

para que dicho procesos se lleve a cabo son enfocar su atencién y la regulacién
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de sus estados fisiolégicos que lo llevan a lograr una sensacion de dominio y

confianza (Raikes et. al., 2007).

Se han realizado varias investigaciones para clasificar y conocer como las
estrategias de co-regulacion paterna contribuyen al amplio proceso de la
regulacion emocional. Uno de los principales estudios al respecto es el de
Grolnick, Kurowski, McMenamy, Rivkin y Bringes (1998) quienes se dedicaron a
clasificar las estrategias de co-regulacién emocional que utilizaban las madres
cuando sus hijos tenian 12,18,24 y 36 meses , para este estudio se utilizd una
situacion en la que sus hijos mostraban una emociéon de malestar. La estrategias
identificadas fueron: juego activo con implicacion por parte de la madre,
redireccionar atencion, tranquilizar, seguimiento, centrarse en el objeto deseado y
calmar de forma fisica (desde las que redireccionar hasta las que se centran en el
objeto). La estrategia mas frecuente fue participacion activa y la menos frecuente
fue calmar de forma fisica. En este estudio se encontré6 que los infantes
mostraban mayor malestar cuando las madres intentaban involucrarlos en juegos
o distraer su atencién. Asimismo se hall6 una relacion entre el malestar que
expresaban los hijos, la tendencia de las madres a tranquilizarlos y el hecho de
que ellas se implicaran en el juego cuando los nifios lo iniciaban. En el caso de la
estrategia juego activo con implicacién por parte de la madre se observo que a
mayor edad los niflios muestran mas iniciativa para realizar estrategias de
regulacion, mientras la iniciativa de la madre para utilizar alguna estrategia
disminuye. Las estrategias como redirecciona atencion, tranquilizar y seguir,

aumentaron de los 12 a los 18 mese y disminuyeron de los 18 a los 24 mese. El
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uso de estrategias de implicacidén activa se asocié de manera positiva al malestar
del infante mientras que en el caso de las madres que utilizaban estrategias mas
pasivas se asocié de manera positiva con la disminucidén del malestar. Los autores
mencionan que esto puede estar relacionado con el hecho de que cuando las
madres toman responsabilidad de la regulacién de sus hijos nos son tan eficaces

al regular sus emociones de forma independiente (Grolnick et al., 1998).

Por otro lado Caplovitz (2005) realizd un estudio para entender los origenes
de las emociones sociales y la autorregulacion en la infancia, encontrando que el
comportamiento paterno predice sistematicamente muchas de las variables del
infante. En su investigacion clasificé la conducta de los padres como aplicacion
correcta de las normas, que se refiere a respuestas adecuadas por parte del
padre ante la conducta del infante, este tipo de respuestas predijeron de forma
positiva que los nifilos mostraran comportamientos adecuadas como demostrar
emociones de forma esperada, ver al adulto en busca de retroalimentacion vy

mostrar culpa con deseos de reparar lo que hicieron.

Por su parte Ato, Carranza y Gonzalez (2005) analizaron la influencia que
tenia el tipo de regulacidén materna en las estrategias que utilizaban los infantes
encontrando que un mayor uso de regulacion autbnoma por parte de la madre se
asocia con menores niveles de malestar en los nifios y conductas auto-
regulatorias mas autébnomas, mientras que una manera de regulacidon
dependiente se asocia a niveles mayores de malestar y conductas auto

regulatorias mas dependientes en los nifos. Dada esta sintonia entre conductas
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de la madre, malestar expresado en la situacidén y estrategias utilizadas por el
nifio, los autores sugieren que el nifio, gracias a la ayuda de su madre, puede
aprender a utilizar estrategias mas activas incluso en ausencia de ésta, o que la
madre se esta adaptando a la respuesta emocional del bebé, proporcionando
consuelo cuando el nifio muestra altos niveles de malestar o una conducta
regulatoria mas dependiente. Asimismo sefialan que el proceso de regulacion, ya
sea a través del nifio o de su madre, constituye un proceso relacional, en el que
ambos agentes, nifo y madre, estarian interrelacionados y se influirian

mutuamente.

Spinrad, Stifter, Donelan-McCall y Turner (2004) realizaron un estudio longitudinal
para analizar las estrategias utilizadas en 43 diadas cuando los infantes tenian 18
y 30 meses en situaciones de reaccion emocional, y como estas estrategias se
relacionaban con la capacidad de sus hijos de autorregularse a los cinco afios en
una tarea que les provocaba decepcidon. En esta investigacidn encontraron que la
proporcion de estrategias de regulacion materna basadas en el numero de
oportunidades que las madres tienen para regular las emociones de los infantes
disminuye entre los 18 y 30 meses. En este periodo las madres aumentan el uso
de la explicacion como una estrategia de regulacidon emocional. Dos estrategias
parecen influir de manera negativa en la expresién de decepcion de los infantes:
conceder el deseo del infante y cuestionar las emociones del nifio. Cuestionar la
emocion del nifio estuvo relacionado con la falta de autorregulacion del nifio a los
cinco afnos. El uso de la estrategia calmar y aceptar al infante a los 18 meses

predecia el uso de la autodistraccidén por parte del nifio a los cinco anos, pero el
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uso de estas mismas estrategias a los 30 meses, a los cinco afos estuvo
relacionado con respuestas faciales poco reguladas. Por ultimo la distraccion
como una estrategia por parte de las madres a los 18 meses se relaciond de forma
negativa con la capacidad de autorregulacién del nifio a los cinco afios, mientras
que el uso de esta estrategia a los 30 meses no correlacion6. Estos resultados
resaltan el papel de las madres como un mecanismo para regular las emociones
de sus hijos mientras los infantes adquieren las habilidades necesarias para la

regulacion (Kopp, 1989).

A partir de los resultado obtenidos en cada uno de los estudios anteriores, se
destaca el papel que juegan los padres asi como las diferentes maneras en las
que las estrategias de co-regulacion influyen en las capacidades de
autorregulacion emocional del infante, y como a su vez éstas sentaran la base
para el futuro desarrollo de estrategias de autorregulaciéon independientes que

exigen una menor intervencion del cuidador principal.
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Capitulo IIL.

Método

Justificacion y Planteamiento del problema

El estudio de la autorregulacién emocional es un tema fundamental ya que tiene
relevancia, primero como un proceso constructivo del ser humano al permitir la
organizaciéon de la atencién, al propiciar acciones para superar obstaculos, al
resolver problemas y mantener el bienestar, al mismo tiempo que pueden afectar
el razonamiento y la planeacion, complicar y comprometer las interacciones y
relaciones interpersonales (Cole, Michel, et al., 1994; Gross & Munoz, 1995). En
segundo lugar los problemas en la autorregulacién van a tener implicaciones en
diversas areas, por ejemplo, la calidad del apego (Braungart & Stifter, 1991), el
estatus sociométrico, (Eisenberg & Fabes, 1992), el desarrollo moral (Kochanska,
Coy, Tjebkes & Husarek, 1998), el rendimiento académico (Gonzalez-Pienda,
Nufiez, Alvarez, Roces, Gonzalez-Pumariega, Gonzalez, Mufiiz, Valle, Cabanach,
Rodriguez & Bernardo, 2003;Gonzalez-Pienda, Nufez, Alvarez, Gonzalez-
Pumariega, Roces, Gonzalez, Muhiz & Bernardo, 2002), y el funcionamiento social
(Eisenberg & Fabes, 1992). Por tanto, su estudio permite generar modelos de
prevencion e intervencion para disminuir dichas implicaciones al mismo tiempo

que se logre promover el desarrollo de la autorregulacion.
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Este desarrollo ayudara a generar personas emocionalmente capaces con menos
estrés y conflictos, que pueden esperar por la gratificacién, y a la larga ser
capaces de establecerse metas, planear y anticipar las consecuencias de sus
acciones, afrontar retos, vencer dificultades y tomar iniciativas con seguridad, asi
como reconocer los propios sentimientos y tomar en cuenta los sentimientos de
los demas (Alvarez, 2008).

Por otro lado este tema es elemental para poder ayudar a la prevencion de
los crecientes fenbmenos de violencia que se han presentado tanto a nivel
internacional y nacional como es el caso del acoso escolar y laboral donde el
conocimiento de la autorregulacién emocional ayuda a generar estrategias para
promover el manejo de las emociones y asi evitar respuestas poco adecuadas
ante las emociones activadas.

A pesar de la relevancia que este proceso tiene en el desarrollo humano y
en los problemas sociales de actualidad, en México existen pocos estudios que se
enfoquen en investigar tanto a nivel conceptual como practico la autorregulacion
emocional. Por lo tanto con este trabajo se hizo un estudio a través de una analisis
descriptivo de las estrategias de regulacibn emocional que se dan en diadas
conformadas por madre e hijos de 18-24 meses. Debido a su papel basico e
integrativo en el desarrollo del ser humano es importante estudiar la
autorregulacion en las primeras etapas de la vida para asi determinar los factores
iniciales que influyen en su desarrollo y para conocer las caracteristicas basicas
de los procesos fundamentales para el posterior desarrollo emocional, social y

cognitivo.
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Con esta investigacidon se busca una aproximacion al desarrollo de la

autorregulacion que establezca las bases para futuras investigaciones.

Pregunta de investigacion
¢ Cuales son las estrategias de co-regulacion y autorregulacion emocional que se
presentan en 8 diadas conformadas por madres con hijos de 18 a 24 meses de

estancias infantiles del ISSSTE?

Disefio de investigacion

El disefio para esta investigacion fue no experimental transeccional debido a que
los datos se obtuvieron en un s6lo momento con el fin de describir las estrategias
de autorregulaciéon y co-regulacién emocional que se presentan en ocho diadas

(madres- hijos) de18 a 24 meses.

Objetivos
Objetivo general:
e |dentificar las estrategias de regulacién emocional que se presentan en
cada una de las diadas (madres e hijos) de 18 a 24 meses.
Objetivos especificos:
e |dentificar las estrategias de co-regulacién emocional que presentan las

madres de infantes de 18 a 24 meses.

e |dentificar las estrategias de autorregulacion emocional que presentan los

infantes de 18 a 24 meses.
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Variables

Expresiéon emocional

Intensidad de la emocién

Estrategias de autorregulacion emocional (Nifio)

Estrategias de co-regulacibn emocional (Madre)

Definicion conceptual

Expresion emocional: Es una conducta que demuestra una emocion a través de
la cara, el cuerpo o el tono de voz con una intencion de comunicar.

Intensidad Emocional: Incrementos en el nivel de la expresion de las emociones
de malestar o indiferencia (Ato, Gonzalez & Carranza, 2004).

Estrategias de autorregulacion emocional (nifio: Una estrategia se define como
el conjunto de acciones que tienen una meta directa y deliberada implementada
por el uso de operaciones mentales para facilitar una tarea (Shaffer & Kipp, 2007).
Para que una estrategia sea efectiva debe lograr un efecto deseado o esperado.
“Las estrategias de regulacion emocional del nifio, son acciones que éste lleva a
cabo para modular sus emociones” (Cole, Martin & Dennis, 2004; p. 326). “Los
nifios pueden iniciar, evitar, inhibir, mantener o modular la aparicién, la forma,
intensidad o duracibn de estados emocionales internos, fisioldgicamente
relacionados con la emocion y/o el comportamiento concomitante de la emociéon”

(Eisenberg & Spinrad, 2004; p. 338).
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Estrategias de co-regulacion emocional (Madre) Acciones que las madres
llevan a cabo para ayudar a los nifios a regular sus emociones. (Cole, Martin &
Dennis, 2004; p. 326).

Definicion operacional

La emocidén que le genera la situacion: Como se espera que después de que la
madre retira el juguete llamativo se presenten emociones de malestar, como
sorpresa que antecede al enojo, tristeza o alegria, son las emociones que se
pudieron identificar mediante la expresion facial del nifio mediante gesticulaciones
como: fruncir el cefio, hacer pucheros, llanto con tensibn muscular, movimientos
bruscos como tirarse al suelo o patalear, seguir con la vista el juguete, o sefalarlo,
emitir sonidos de queja o expresiones verbales que denotan enojo o bien
resignacion vy tristeza.

La intensidad de la respuesta: Expresion facial de malestar, cuya puntuacion
oscila de 0 a 3, donde 0= Ninguna regién facial muestra movimiento de malestar
codificable y 3= Hay un cambio en las tres regiones faciales, o se tiene la
impresion de malestar facial intenso.

Estrategias de autorregulacion emocional (Niho). Conductas que realiza el
infante con el fin de regular su emocion en la situacion de frustracién, las cuales
cumplian los criterios descriptivos establecidos por el catalogo de observacion de

estrategias (ver anexo Il).
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Estrategias de co- regulacion emocional (Madre): conductas que utiliza la
madre para regular las emociones que muestran los nifios en situaciones que
generan frustraciéon. Las cuales cumplian los criterios descriptivos establecidos por

el catalogo de observacion de estrategias (ver anexo Il).

Tipo de estudio

Descriptivo. Debido a que se analizan las caracteristicas de las estrategias que se

presenta en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses de edad.

Muestreo

Se utilizd un tipo de muestreo no probabilistico de sujetos tipo, ya que los
participantes elegidos cubrian ciertas caracteristicas fijadas a priori para el
objetivo de la investigacion (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2006) que fueron
madres cuyos hijos o hijas asistieran a la Estancia de Bienestar y Desarrollo
Infantil 107 del ISSSTE, los cuales tuvieran entre 18 y 24 meses de edad, sin

alteraciones aparentes en el desarrollo.

Participantes

Ocho diadas conformadas por madres e infantes de 18 a 24 meses quienes

asistian a la Estancia de Bienestar y Desarrollo Infantil 107 del ISSSTE.
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Instrumentos

Cuestionario Madres

Se realiz6 una entrevista semiestructurada a la madre que incluy6 datos generales
de la madre y el menor; condiciones de embarazo y nacimiento; descripcion del
menor; actividades y juegos que la diada lleva a cabo cotidianamente, asi como
diagramas de evaluacion del desarrollo del nifio en funcion de su edad cronolégica

(Ver Anexo ).

Observacion directa (Videograbacion)

Esta técnica permitié observar y registrar lo que los infantes y sus madres hacen o
dicen de manera estructurada y sistematica, para ello el investigador cre6 un
entorno o situacién para provocar dichos comportamientos en los sujetos que
participan en el estudio.

Los instrumentos utilizados en la presente investigacion fueron desarrollados y
elaborados por un grupo mas amplio de investigadoras conformado por Maestras

en Psicologia y Psicélogas.

Procedimiento
Etapa de aplicacion
1°Sesion Entrevista: Aplicacion del instrumento “Cuestionario Madres” y
explicacion detallada de la investigacion, asi como firma de consentimiento

informado (Anexo IV) por cada uno de las madres de cada infante.
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2° Sesion de juego experimental Se le dieron instrucciones a la madre de
que le entregaria un juguete al menor (de cuerda, con movimiento y colorido,
que cupiera en las manos del nifio) y que después de un minuto, (que seria
sefalado por el examinador), debia retirarselo y ponerlo a la vista del menor
pero fuera de su alcance, a la madre se le aclaraba que el objetivo era evaluar
la reaccion del nifio frente a la frustracion, y se le indicaba que podia realizar lo

que ella quisiera. Esta primera observacion fue grabada.

3°Sesion Devolucion de resultados: Como una forma de aporta una
orientaciéon a las madres, se le realizaban alguna observaciones a cerca de la
forma en que reaccionaba ante la emociones de su hijo o hija y se le daban

algunas recomendaciones.

Etapa de analisis de resultados

Las videograbaciones de cada una de las diadas se capturaron con el programa
de registro conductual SICDO (Vite, Rosas & Garcia 2005), con base a las
categorias, del “Catalogo de registro de emociones y estrategias de
autorregulacion y co-regulacion en infantes de 18 a 24 meses” también creado
por el grupo de investigadoras. (Anexo ).

Las observaciéon obtenidas fueron registradas; por ultimo los datos generados por
SICDO, se exportan de un formato .txt a un formato Microsoft Excel, para poder

realizar tablas de registros con informacion sobre la intensidad de la emocidn y las
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estrategias de autorregulacion y co-regulacion, la cuales posteriormente fueron

descritas y analizadas.
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Capitulo III.

Resultados

A continuacion se presentan las graficas que describen los indicadores de
desarrollo de los infantes que se consideraron para poder ser incluida en la
investigacion, los cuales se obtuvieron a partir del “Cuestionario a Madres”.
Posteriormente se presenta las tablas de registro con el tipo e intensidad de
emocion, estrategias de autorregulacién del infante y de co-regulacion de la
madre; junto con una interpretacion de las mismas, finalizando con las dos
graficas de sectores que indican la frecuencia global de las estrategias utilizadas
tanto por madres como por los infantes en toda la muestra.

Como una forma de ejemplificar la informacion que se recopilo por cada diada en

el anexo lll se presenta un estudio de caso.
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Indicadores de desarrollo obtenidos a través del “Cuestionario Madres”

Datos del rango de edad de 18 a 24 meses de edad

B Figura 7. Porcentajes gue los infantes alcanzan en cada uno de los
indicadores del desarrollo dentro de la muestra
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En la figura 7 se puede observar los indicadores de desarrollo esperados
para su edad como obedecer oOrdenes sencillas lo que indica que tiene la
capacidad de comprender enunciados simples y pueden realizar conductas
socialmente deseadas. Son capaces de alejarse de la madre para explorar e
intentan vestirse solos y se dan cuenta de lo que esta bien y de los que esta mal,
observamos que la mayoria logra hacerlo lo que se relaciona con un apropiado

desarrollo moral.
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. Figura 8. Porcentaje que los infantes alcanzan en cada una de las caracteristicas de
personalidad segun las madres.
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A partir de las caracteristicas de la personalidad descritas por los padres
que se observa en la figura 8 podemos decir que la mayoria de los nifios que
conforman la muestra son capaces de separarse de su madre, y se muestran
extrovertidos, inquietos juguetones, alegres, sociables y carifiosos pero también
son percibidos como llorones, enojones y berrinchudos, estas caracteristicas nos
indican que la mayoria son independientes, seguros, curiosos y sociables, como
es esperado en esta edad debido a que tienen problemas para controlar los
impulsos y tolerar la frustracion y el llanto sigue siendo una manera de expresarse
antes situaciones que les generan emociones de gran intensidad, por lo que las

madres lo describen como llorones, enojones y berrinchudos.
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B Figura 9. Porcentaje de actividades realizadas por el cuidador principal y el infante
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Los datos de la figura 9 describen los momentos de interaccidén cotidianos
que se dan entre el cuidador principal y los nifos, es interesante observar que la
actividad que realizan con mayor frecuencia es el juego, lo que nos indica que la
mayoria de los cuidadores principales la consideran una actividad importante a la
cual le dedican cierta cantidad de tiempo y que es una de las principales formas
de convivir con sus pequefios. Las siguientes actividades que realizan con mayor
frecuencia son las recreativas como ir al parque, visitar museos o realizar
actividades al aire libre, asimismo un gran numero de cuidadores acostumbran
realizar actividades domesticas junto con sus hijos que implican ayudar a limpiar la
casa, poner la mesa, lavar o secar los traste y tareas sencillas que tenga que ver
con el mantenimiento del hogar, por ultimo la mitad de los padres se involucra en
actividades de cuidado hacia su hijo como darle de comer, vestirlo o bafarlo,. Por
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lo tanto podemos decir que la convivencia entre cuidador e infantes esta mas

enfocada en actividades de cercania, afecto, aprendizaje y recreacion, y en menor

medida a actividades de procuracion.

65



Estrategias de regulacién emocional en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses

Tablas de Registro y Analisis

Las tablas contiene el registro que se elaboro segundo a segundo durante un
minuto de las emociones, su intensidad, las estrategias de autorregulacién del
infante y las estrategias de co-regulacién de la madre. Por el tipo de formato
muchas de estas estrategias se encuentran abreviadas asi que para facilitar su
comprensién a continuacion se presenta una tabla con el significado de cada una

de ellas por categoria de observacion:

Categoria Abreviaturas
Emocion SR sorpresa, EN enojo, AL alegria.
Intensidad 1 baja 2 media 3 alta.
Est. De autorregulaciéon BCH berrinche, CO consolarse, Rl tratar de recuperar el juguete, RAI

redirecciona atencion de forma interna, RAE redireccionar atencion de forma
externa, Otras (BM buscar a la madre).

Est. De co-regulacion MI minima interaccién, DJJ direccionar la atencion en el juguete, DJD distraer
utilizando el juguete como base, CD conceder demanda, Rl restringir, DI
distraer, CO contener, EX explicar, Otras.

Diada 1: Mama y Jonathan Yahir (23 meses)
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Analisis

La estrategia que predomina en Jonathan es tratar de recuperar el juguete. Esta
estrategia no logra disminuir la intensidad de su emocién sino que la mantiene en

una intensidad alta, posiblemente porque no puede alcanzar el juguete. Por otro
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lado, las estrategias de la madre: minima interaccion, dirigir la atencion hacia el
juguete y la restriccion, tampoco logran bajar la intensidad de la emocion. Lo que
sugiere que en este caso este tipo de estrategias no lograron regular la emocion
de Jonathan.

En este caso Jonathan mostr6é una estrategia mas evolucionada como tratar de
recuperar el juguete junto con una estrategia mas primitiva como el berrinche lo
que nos habla de estrategias cuya funcionalidad depende de la respuesta del
ambiente, y cuando estas respuestas no se obtienen no logran regular la emocion.

Por su parte la madre muestra estrategias pasivas que no logran impactar la
conducta, ni las emociones de Jonathan lo que contribuye a que no logre
modificarlas. Cabe sefalar que la minima interaccién que muestra la mama no

lleva como tal un fin, dando lugar a una conducta pasiva sin intension manifiesta.

Diada 2: Mama y Juan Emilio (18 meses)
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Anilisis

La estrategia que mas utiliz6 Juan fue redireccionar su atencién, y tratar de
recuperar el juguete, las cuales son mas evolucionadas y en este caso también la
capacidad de buscar a la madre (clasificada como otras) que puede considerarse
menos evolucionada le ayudaron a mantener su enojo en una intensidad muy
baja. Por su parte la madre utiliz6 mas las estrategias de minima interaccién la
cual es una estrategia pasiva, junto con la estrategia de distraer que es una
estrategias mas activa, estas parecen no impactar mucho en la intensidad de
emocion de Juan la cual en este caso parece depender mas de las propias
estrategias que despliega el menor mas que las de su mama.

Diada 3: Mama y Daniela (22 meses)
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Analisis

Las estrategias mas utilizadas por Daniela fueron redireccionar la atencion de
forma externa prestando atencion a su mama y consolarse a ella misma jalandose
la ropa, las cuales ayudaron a mantener el enojo en un intensidad baja, lo que

indica que estas estrategias en el caso de Daniela la ayudaron a manejar la
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emocion para que ésta no se intensificara. Por ultimo utiliza la estrategia de buscar
a su mama (clasificada como otras), la cual al recibir la respuesta de la madre
logra cambiar su emocién a alegria, resultado una estrategia funcional para ella.

Las estrategias de la madre fueron explicar, minima interaccion y contener,
estas ayudaron a Daniela proporcionandole elementos para que ella pudiera
redireccionar su atencién y no engancharse tanto en una emocién de enojo de alta
intensidad. Por otro lado es interesante notar que cuando la madre muestra una
minima interaccidon con Daniela, al hacerle preguntas a la experimentadora,
Daniela recurre a estrategias mas primitivas como el consolarse a si misma para
contener su emocion. Finalmente la madre es capaz de responder a la demanda
de Daniela quien le extiende los brazos y ella de forma muy acertada procede a
cargarla dandole contencion que finalmente logra modificar su emocion de enojo
de baja intensidad a alegria.

Se puede decir que en este caso las estrategias de Daniela fueron mas
primitivas y dependientes pero eficientes para la modulacién de la emociéon y que
las de la madre fueron mas activas, mostrandose sensible a los requerimientos de
su hija.

Diada 4: Mama y Jorge (22 meses)
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Analisis

La estrategia que mas utilizé Jorge fue redireccionar su atencion de forma externa,
la cual es una estrategia mas evolucionada y dependiente de los estimulos
externos, que en este caso eran las conductas de la madre, por lo tanto la
estrategia de la madre de distraer complemento su estrategia ayudando a Jorge a
mantener su emocion en un enojo de baja intensidad hasta lograr cambiar el enojo
a alegria de baja intensidad. En este caso la estrategia de la madre tuvo mas
efecto en regular la emocién del nifio porque gracias a que ella lo distrajo Jorge
pudo redirecciona su atencion y regular su emocion.

Diada 5: Mama y Mariana (23 meses)
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Analisis

La estrategia que mas utilizd Mariana fue redireccionar su atencion de forma
interna la cual es una estrategia mas evolucionada e independiente ya que no
depende de una respuesta externa, de tal forma que la propia nifia genera
situaciones en las que se pueda distraer. Asi mismo utilizd la estrategia de
redireccionar la atencion de forma externa la cual es mas evolucionada pero

dependiente. En el caso de la madre la estrategia que mas utilizo fue distraer
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utilizando el juguete como base, siendo una estrategia activa, también utilizo la
estrategia de minima interaccién que es una estrategia pasiva.

En este caso tanto la capacidad de la nifia para redireccionar su atencién como la
de la madre para distraerla ya sea con otros estimulos o utilizando al juguete,

ayudaron a mantener el enojo de Mariana en una baja intensidad

Diada 6: Mama y Karina (21 meses)
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Anilisis
La estrategias mas utilizada por Karina fueron redireccionar su atenciéon de
forma interna y tratar de recuperar el juguete, las cuales son estrategias mas
evolucionada e independiente, que junto con las estrategias activas de la
madre como distraerla ya sea platicando o dandole explicaciones ayudaron a

que el enojo que expresaba Karina se mantuviera en una baja intensidad.
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Diada 7: Mama y Julieta (21 meses)
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Anilisis
La estrategia que mas uso6 Julieta fue redireccionar su atencion de forma
externa la cual es una estrategia evolucionada, pero mas dependiente, ya que
necesita de de su mama para cambiar su foco de atencion de tal forma que
esta estrategia se complementa con la de la madre que es distraer la cual es
activa y ayuda a mantener el enojo de Julieta en una baja intensidad. La
siguiente estrategias que mas utilizd fue redireccionar su atenciéon de forma
interna siendo ésta una estrategia evolucionada e independiente, y en menor
medida utilizé las estrategias de buscar a la madre y tratar de recuperar el
juguete. Por su parte la principal estrategia de la madre fue distraer, explicar
como una forma de darle informacion a Julieta que la ayudara a comprender la

situacion y asi poder tranquilizarse, la estrategia que menos utilizé la mama fue

contener.
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Diada 8: Mama y Santiago (19 meses)
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Analisis
La principal estrategia que utiliza Santiago es redireccionar su atencion de
forma interna, la cual se mantiene constante al igual que la baja intensidad de
su enojo. Por su parte la mama utiliza diversas estrategias como explicar,

distraer manteniendo la atencion en el juguete, distraer y minima interaccion.

Como se observa el uso de varias estrategias de la madre no impacto en la
conducta de Santiago ni en su emocién, ya que ambas se mantuvieron
constantes, por lo tanto se puede asumir que las estrategias que utiliza el nifio

tiene mas efecto en regular su emocion que las estrategias de la madre.
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Graficas de Sectores de Estrategias de Regulacion Emocional

Las graficas que a continuaciéon se muestran representan la frecuencia total de las
estrategias de autorregulacién y co-regulacién emocional que fueron utilizadas en

la muestra (considerando el total de registros de estrategias de todas las diadas).

[ Figura 10. Porcentaje de estrategias de autoregulacién utilizadas por los infantes

Figura 10. RAI: Redireccionar atencion RAe: Redireccionar atencidn de forma externa,
RJ: Recuperar el Juguete, BCH: Berrinche, C: Consolarse a si mismo, Otras: Buscar
alamadre (BM).

La estrategia mas utilizada por los infantes en esta muestra fue
redireccionar atencién de forma intrinseca, es decir ellos mismo enfocaba su
atencion en otro hecho u objeto diferente al juguete deseado. La siguiente
estrategia mas utilizada fue redireccionar la atencion de forma externa, de tal
forma que los infantes con la ayuda de sus madres enfocaban su atencion en

otro objeto o situacion.
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Tratar de recuperar el juguete fue una estrategia utilizada con menor
frecuencia con respecto a las anteriores, sin embargo aparecié en la mayoria
de las diadas pero su frecuencia por episodio era poca. Por ultimo las
estrategias con menor frecuencia fueron hacer berrinche, otras que se refiere a
conductas en la que el infante busca a su madre y consolarse, la cuales

aparecieron en menos de tres diadas.

B Figura 11. Porcentaje de estrategias de Co-regulacion utilizadas por las madres

Figura 11. MI:Minima interaccién,DI: Distraer, EX: Explicar, DJJ: Direccionar la atencidn hacia el juguete,
DJD:Distraer usando el juguete como base, CD: Conceder demanda, CO: Contener, RI: Restringir.

La estrategia mas utilizada por las madres de esta muestra es distraer ya que
gran parte de las mamas utilizaba con la intencién de cambiar el foco de atencion
de sus hijos, otra estrategia utilizada frecuentemente fue minima interaccién. En
seguida de estas dos estrategias esta explicar y mantener la atencién en el

juguete que aparecen en la mayoria de las diadas pero su frecuencia por episodio
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es baja. Dentro de las estrategias menos utilizadas tenemos conceder demanda y

contener las cuales se presentaron en dos diadas finalizando con la estrategia de

restringir que solo se present6 en una diada.
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Capitulo IV.

Discusion y Conclusiones

Considerando el objetivo de esta investigacion que fue Identificar las estrategias
de regulacién emocional que se presentan en diadas conformadas por madres con
hijos de 18 a 24 meses a continuacion se discuten lo resultado obtenidos.

Antes de comenzar la discusion de estas estrategias es importante aclarar
que si bien por las caracteristicas de la muestra no se utilizé un modelo estadistico
que permitiera comprobar la forma en que influyen la estrategias de co-regulacién
en las de autorregulacion y viceversa, mediante las descripciones cualitativas y el
impacto observado en la intensidad de la emocién después del uso de las
diferentes estrategias, se pueden identificar algunos patrones de interaccion los
cuales se utilizan para explicar los siguientes resultados.

Se encontr6 que las estrategias de autorregulacién utilizadas por los
infantes de 18 a 24 meses de estas muestra son: redireccionar su atencién de
forma interna, redireccionar su atencion de forma externa, tratar de recuperar
juguete, hacer berrinche, consolarse a si mismo y otras, que en esta investigacion
se refiere especificamente a la conducta de buscar a la madre.

Considerando el nivel de evolucion, se parte de la idea que las estrategias
de autorregulacion se mueven a lo largo de un continuo, que va desde procesos
mas pasivos y dependientes del estimulo hasta formas mas activas y autbnomas
de regulacion (Grolnick, Kurowski, & McMenamy, 1998), de tal forma que las
caracteristicas de las estrategias de autorregulaciéon en este estudio van de un

extremo a otro, presentandose con mayor frecuencia estrategias mas activas y
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autébnomas, como redireccionar la atencion de forma interna hasta estrategias
menos evolucionadas y dependientes, como hacer berrinche y buscar a la madre
(englobada en la categoria de otras). El tipo de estrategias presentadas coincide
con las caracteristica que describen Grolnick, y colaboradores, (1998) quienes
reportan que los infantes a los 24 meses de edad utilizan preferentemente
estrategias de implicacion activa en el juego, siendo menos probable el uso de
estrategias dirigidas a otros tales como la busqueda de contacto, lo que coincide
con el “control del impulso” y la emergencia del yo, que logran un equilibrio entre
accioén y verbalizacidén segun dichos autores.

Asimismo la manera tan amplia en que se presentan estas estrategias,
abarcando los dos extremos del continuo evolutivo, puede hacer referencia a un
rapido desarrollo a esta edad, siendo el momento de la vida en que se hace la
transicion de estrategias mas primitivas a mas evolucionadas, coincidiendo con la
mejora en las capacidades cognitivas que van a permitir el uso de estrategias mas
auténomas (Ayoub, 2007), y con el surgimiento de un nuevo y mas complejo uso
de objetos e interacciones para regular el estado emocional (Diener &
Mangelsdorf, 1999).

Tomando en cuenta las caracteristicas encontradas en estudios previos y el
grado de adaptabilidad, tenemos que las estrategias de autorregulacion mas
utilizadas por los infantes de este estudio fueron las que implicaban redireccionar
la atencidn, este hallazgo coincide con el obtenido por Bretherton Ridgeway y
Cassidy (1990) quienes observaron que redireccionar la atencion se presenta
comunmente en nifios entre dos y seis afios. Asimismo Grolnick, Bridges Connell

(1996) sefialan que a los dos anos los nifios son capaces de reorientar su atencion
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hacia otros objetos, y que esta capacidad se relaciona con el incremento de los
esfuerzos de control de la conducta y de la capacidad de representacion que
aparecen alrededor de esta edad. En esta investigacién este tipo de estrategias
fueron las que lograron mantener la emocion de enojo en una baja intensidad, o
lograron modificar la emocién de enojo a alegria por lo tanto se puede decir que
esta estrategias cumplen la funcién de regular la emocion, lo que coincide con lo
establecido por Gross y Thompson (2007) quienes sefialan que estas estrategias
implican un despliegue atencional que logra minimizar el efecto de las emociones
negativas de enojo, tristeza y miedo.

La siguiente estrategia mas utilizada fue tratar de recuperar el juguete, su
uso en este rango de edad coincide con los resultados de Buss y Goldsmith (1993)
quienes encontraron que a los 18 meses los infantes utilizan las estrategias de
tratar de alcanzar el juguete. A cerca de esta estrategia es importante considerar
que su uso en la situacidn experimental dependia del interés del nifio por el
juguete y de su capacidad para poder redireccionar su atencion, también se
observo que su efectividad para lograr la regulacion emocional esta ligada al grado
de persistencia que presentaban los infantes, ya que el uso continuo de esta
estrategia sin obtener la meta deseada en lugar de ayudar a disminuir la
intensidad de la emocion puede llegar a aumentarla y llevarla a niveles poco
adaptativos.

Las utilizadas con menor frecuencia fueron, hacer berrinche y buscar a la
madre (clasificada en la categoria de otras) este hecho coincide con el hallazgo
de Ato, Carranza, Gonzalez, Ato y Galian (2009) quienes reportan una

disminucién en el uso de de la estrategia de buscar a la madre de los 18 a los 24
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meses. En cuanto al uso del berrinche, los estudios previos no hacen referencia a
una estrategia con estas caracteristicas, probablemente porque no la consideren
como tal debido a que esta conducta se considere mas una expresion emocional
que esta ligada al temperamento, pero al momento que es utilizada para lograr un
fin que muchas veces es llamar la atencién del cuidador principal para obtener
algo que quiere, esta conducta pasa a ser una estrategia, sin embargo seria
conveniente analizar sus caracteristicas con mayor profundidad para establecerla
0 no como estrategia en futuras investigaciones. Por ultimo la menos utilizada fue
consolarse a si mismo, de acuerdo con Mangelsdorf, Shapiro, y Marzolf (1995)
esta estrategia es de las mas primitivas, ya que como lo menciona Thompson
(2008) estrategias como auto consolarse y la actividad auto manipulativa
aparecen antes que otras estrategias de autorregulacion durante el desarrollo, por
lo tanto el hecho de que sea la estrategia menos utilizada en esta edad indica que
los infantes gracias a la maduracion han logrado evolucionar en el tipo de
estrategias que usan, dejandola de utilizar como recurso para regular su emocion.
Sin embargo es importante considerar que esta estrategia fue utilizada solo por un
infante lo que nos remite a la propia historia de desarrollo emocional de la menor
mas que a caracteristicas generales de esta edad.

Las estrategias de co-regulacion utilizadas por las madres en este estudio
fueron: Distraer, minima interaccion, explicar, direccionar la atencién del nifo
hacia el juguete, distraer usando el juguete como base, conceder demanda,
contener y restringir.

Distraer fue la estrategia mas utilizada, sin embargo su efectividad para

regular la emocién parece estar en relacidén a los requerimientos del propio infante,
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de tal forma que si el infante solicitaba mas de las respuesta de su madre la
estrategia de distraccion funcionaba para regular la emocion, pero si los infantes
podian realizar estrategias mas independientes la distraccion no afectaba la
intensidad de la emocion expresada por el infante. Esta situacion es contrastante a
lo propuesto por Grolnick, Kurowski, McMenamy, Rivkin y Bringes (1998) quienes
identificaron que de los 18 a 24 meses hay una disminucién del uso de esta
estrategia por parte de las madres, y que al utilizarla generaba que los infantes
mostraran mayor malestar. Esta discrepancia entre los estudios puede deberse al
a que los infantes en el estudio sean mas independientes requiriendo en menor
medida la participacion de la madre, o a diferencias metodologicas, ya que
Grolnick y colaboradores llegan a esta conclusibn comparando como las
estrategias que utiliza la madre en la situacion que denominan “padre-activo”
influye en el despliegue de estrategias del hijo en la situacion de “padre pasivo”, lo
que habla de un analisis diferente y las caracteristicas de este estudio no permiten
la comparacién. Dentro de la estrategia de distraer también se considera cuando
la madre le hace preguntas al nifio, respecto a esta forma de distraccién Spinrad y
colaboradores (2004) mencionan que no proporciona al infante las herramientas
necesarias para que el nifio aprenda estrategias se autorregulacion, por lo tanto
las madres la utilizan con menos frecuencia.

La siguiente estrategia mas utilizada fue minima interaccién, esta categoria
fue propuesta por el equipo de investigadoras a partir de las conductas
observadas por las madres. En esta estrategia se observd que podia representar
dos situaciones, la primera un desconocimiento de la madre a cerca de como

intervenir y otra una manera de las madres de permitir que los nifios realizaran sus
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propias estrategias de autorregulacién. De tal forma que en las situaciones donde
la madre no sabia cdmo intervenir, la intensidad de la emocién no se veia afectada
y previamente no hacia estrategias mas activas, como en el caso de la diada 1
(mama y Jonathan de 23 meses), en cambio las madres que utilizaban la minima
interaccion como una forma de permitirle a su hijo(a) realizar sus propias
estrategias permitian que el infante regulara su propia emocién y esta estrategia
iba acompafada de estrategias mas activas, como en la diada (mama y Mariana
de 23 meses). Estas diferencias observadas pueden estar relacionadas a los
patrones de interaccion que han establecido las madres con sus hijos(as). La
siguiente estrategias que utilizaron las madres fue explicar, esta estrategia cumplia
dos funciones segun el momento en que se utilizaba, si la usaban antes de retirar
el juguete ayudaba al infante a anticipar lo que iba a pasar y el podia estar al tanto
de la situacion lo que le permite reaccionar de una forma menos intensa cuando
retiran el juguete, por otro lado cuando al infante se le daba una explicacién
después de que el juguete habia sido retirado, esta estrategia ayudaba a que el
nifo cambiara su foco de atencion del juguete hacia la madre al mismo tiempo que
se establecia una dialogo entre ellos, lo que provocaba que la emocién, en este
caso de enojo, se mantuviera en una intensidad baja. El uso de esta estrategia en
este periodo coincide con el la investigacion de Spinrad, Stifter, Donelan-McCall y
Turner (2004) quienes notaron que entre los 18 y 30 meses las madres aumentan
el uso de la explicacion como una estrategia de regulacion emocional, ellos
exponen que esta estrategia requiere de una sofisticacidon cognitiva y linglistica

que se alcanza a esta edad permitiendo que las madres pueden usarla.
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Direccionar la atencion del nifio hacia el juguete fue la siguientes estrategia
mas utilizada por las madres, el juguete al ser el objeto que quiere el infante y no
puede obtener, dentro de la investigacidén es el estimulo que va a generar enojo,
de tal forma que se podria espera que centrar la atencion del nifio en el juguete
aumentaria su intensidad de enojo, sin embargo a partir de los registros se
observa que en la mayoria de los casos el uso de esta estrategia no modifica la
intensidad de la emocion. Este hecho coincide con los resultados obtenidos por
Grolnick, Kurowski, McMenamy, Rivkin y Bringes (1998) quienes encontraron que
la estrategia de enfocar la atencion del infante en el objeto que provocaba
malestar tuvo una correlacibn muy baja (.11) con el malestar expresado por el
infante. Es interesante observar que el aumento en la intensidad del enojo se
relaciona con la frecuencia en que es utilizada esta estrategias asi como con las
estrategias que la acompanan, de tal forma que solo en las situaciones en que
predominaba la intensidad de enojo expresada por el nifio esta estrategia
aumentaba, pero si esta era poco utilizada y la acompanaban estrategias mas
activas como, la distraccién o la explicacion, el enojo del infante se mantenia en
una baja intensidad.

Las estrategias distraer usando el juguete como base, conceder demanda,
contener y restringir, fueron utilizadas solo por una o dos de las madre de la
muestra, de tal forma que su uso esta en relacion a las caracteristicas personales
de la madre y de la interaccion que establecen con su hijo(a), mas que con
caracteristicas generales de la muestra. De tal forma que distraer usando el
juguete, en realidad es una manera de distraer, que habla de la creatividad de la

madre para cambiar el significado del estimulo convirtiendo el juguete en algo
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atractivo, que le ayuda al infante a verlo de otra forma y seguir interactuando con
el, a pesar de que este fuera de su alcance. Conceder la demanda en este caso
es una estrategia que la madre utiliza para mantener la atencion de la nifia en la
situacién experimental, mas que por cumplir la demanda de la hija. La estrategia
de contener fue utilizada por dos mamas una al cargar a su hija para tranquilizar a
la nifia y otra como una forma de reducir la intensidad de la emocion expresada
por la menor, haciendo preguntas como ¢Qué tienes? ;Qué te pasa?, en este
caso las preguntas no logaron reducir la intensidad de la emocién lo que se
relaciona con la falta de sensibilidad de la madre para identificar las necesidades
de su hijo, al respecto Spinrad y colaboradores (2004) mencionan que el uso de
esta estrategia puede ser un indicador de una mala relacion entre el padre y el
infante ya que como lo menciona Cassidy y Thompson (1994,1998),el apego
inseguro y los sentimientos hacia sus padres o cuidadores se cree que son una

influencia importante en el desarrollo de la autorregulacion emocional.

Conclusiones

Las estrategias de autorregulacion que realizaron los infantes que conformaron las
ocho diadas estudiadas son redireccionar su atencidbn de forma interna,
redireccionar su atencién de forma externa, tratar de recuperar juguete, hacer
berrinche, consolarse a si mismo y otras que en esta investigacion se refieren
especificamente a la conducta de buscar a la madre. Las estrategias de co-
regulacion que presentan las madres que formaron las ocho diadas fueron

distraer, minima interaccién, explicar, direccionar la atencién del nifio hacia el

84



Estrategias de regulacién emocional en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses

juguete, distraer usando el juguete como base, conceder demanda, contener y
restringir.

A partir de los analisis de las tablas de registro de observacion
considerando la interaccion entre las estrategias del menor, las estrategias de la
madre y su impacto en la regulacion emocional se puede concluir lo siguiente: se
observa un patron cuando se presenta la estrategia redireccionar la atencién de
forma externa por parte del infante y la estrategia de distraer por parte de la
madre, éstas se complementan y logran regular la emocién, siendo la estrategia

de la madre la que mas influye en que se logre dicho objetivo.

En cuanto a la eficacia que tiene la estrategia de regular la emocién se
observd que hay estrategias que dependen de respuestas del ambiente y por lo
tanto el grado en que pueden modular la emocién depende de esas respuestas,
sin importar su nivel de evolucion, como en el caso de la diada |. Por lo tanto se
propone que la estrategia de redireccionar la atencién de forma interna resulta
mas funcional y adaptativa ya que ademas de regular la emocion no depende de

las respuestas externas.

Respecto a la interaccion de la estrategia de autorregulacion y co-
regulaciéon se descubrid que entre mas independientes sean las estrategias del
infante la capacidad de regular su emocion se ve menos influida por las

estrategias de la madre como es el caso de la diada 2 y la diada 8.
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Por ultimo, en esta muestra el periodo comprendido de los 18 a los 24
meses es fundamental en el desarrollo de la regulacibn emocional porque es
cuando los infantes hacen la transicion de estrategias mas dependientes a mas
auténomas, al mismo tiempo que las estrategias de la madre se vuelven mas
activas y menos dependientes. Por lo tanto este periodo es clave para que los
infantes desarrollen una forma de autorregulaciéon independiente en el futuro, y es
una etapa adecuada para realizar programas encaminados a prevenir la aparicion

de problemas de regulacién emocional en un futuro.

Limitaciones y Sugerencias

Las principales limitaciones de esta investigacion estuvieron a nivel metodoldgico.
Primero, el numero de participantes no permite realizar pruebas estadisticas que
permitan determinar la influencia que tiene cada estrategia en la regulacion de la

emocion.

Otra limitacion de esta investigacion fue el espacio debido a que algunas
sesiones de juego experimental se llevaron a cabo en el salén de cantos y juegos
por lo que habia distractores que provocaban que el infante perdiera el interés por
el juguete utilizado, perdiendo asi su funcién de provocar malestar, por lo tanto la
mama no tenia que intervenir pues su hijo(a) estaba tranquilo al ver que habia
otros juguetes con los que podia jugar.

Se sugiere que para préximas investigaciones se haga una revision de las
observaciones entre varias personas para tener mayor confiabilidad. También es

recomendable que se incluya una sesion de grabacion con el nifio sin la madre,
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para poder evaluar el impacto de las estrategias que el nifio ha interiorizado.
También es importante contar con instrumentos que nos permitan conocer mas
sobre las caracteristicas de la relacibn madre/padre e infante, asi como las
estrategias de co-regulacion que los cuidadores utilizan cotidianamente.

Es importante continuar esta linea de investigacion, considerando
diferencias entre género, las caracteristicas de personalidad del cuidador y la
forma en que impacta el desarrollo neurolégico en la autorregulacion emocional,
para asi generar lineamientos mas especificos para crear programas tanto de

prevencion como de intervencion.
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Anexo I Cuestionario Madres

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE PSICOLOGIA

VNIVERADAD NACJONAL
AVENMA DE
MEXICO

PROYECTO UNAM-PAPIIT IN309508
CUESTIONARIO MADRES

Mtra. Ma. Fayne Esquivel y Ancona
RESPONSABLE DEL PROYECTO

EQUIPO DE INVESTIGACION
Arroyo Sanchez Montserrat

Corrales Esparza Raquel

Meéndez Vergara Vianey

Plata Loera Sol Jimena

Rodriguez Villagémez Mara
Vasconcelos Vargas Maritza

Fecha: Aplicado por:
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Nota importante: Este cuestionario forma parte de una investigacion auspiciada por la
Direcciéon General de Asuntos del Personal Académico (DGAPA) y la Facultad de
Psicologia de la UNAM. Se prohibe la reproduccion parcial o total de este formato sin el
permiso otorgado por el autor. Proyecto UNAM-PAPIIT IN309508.
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Presentacién

La Facultad de Psicologia de la UNAM tiene la intencién de conocer las caracteristicas de
la relacion madre-hijo en situaciones cotidianas, asi como los comportamientos comunes de
su hijo en dichas situaciones. A partir de esta informacion se disefiard un Programa de
Juego que facilite la autorregulacion emocional tanto de la mamé como del nifio. Sus
respuestas son estrictamente confidenciales y s6lo serdn tratadas para fines estadisticos. Si
tiene alguna pregunta o duda con mucho gusto trataremos de aclararsela.

Agradecemos su colaboracion honesta al proyecto de investigacion.

INDICACIONES GENERALES

1. Recuerde que NO hay respuestas correctas o incorrectas, su opinion honesta es la
correcta.

2. Escuche detenidamente cada una de las preguntas antes de responder a ellas.

Es importante que responda a todas y cada una de las preguntas.

4. Trate de contestar la primera idea que se le venga a la mente.

[98)
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REGULACION EMOCIONAL EN INFANTES DE 18 A 36 MESES

Entrevista semiestructurada a madres

Nombre del

nifio:

Fecha de nacimiento (nifio): Edad:

Nombre de la madre: Edad:

Estado civil de la madre: Teléfono:

Escolaridad de la madre: Ocupacion:

Personas con las que vive el nifio:

Cuidador principal del nifio:

DATOS SOBRE EL EMBARAZO Y NACIMIENTO DEL MENOR
1. Edad de la madre al quedar

embarazada:

2. Condiciones econdmicas, fisicas y sociales de la madre antes, durante y después del

embarazo:

3. Nacimiento
Condiciones de nacimiento (parto natural o cesarea, lugar donde fue atendida, estado

de desarrollo del nifio al nacer, calificacion APGAR)

100




Estrategias de regulacién emocional en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses

4. Condiciones actuales de desarrollo del nifio:

LO QUE MI HIJO PUEDE HACER
Sefala lo que tu hijo ha logrado en esta etapa.

Se tranquiliza
cuando la calmo

Alejarse para
conocer el lugar
donde esta

Espera Responde
su turno 25a30 asu
al jugar meses nombre

Obedece Trata de
érdenes 18a24 vestirse
sencillas meses solo

Dice si esta triste o
enojada

Se da cuenta de lo
que esta bien o no

Se separa de
su madre en
situaciones

extranas

Muestra 31a36 Juega a
sus meses actuar
emociones

Realiza Espera a que
actividades lo atiendan
solo
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5. Describir las caracteristicas mas relevantes de la conducta de su hijo:

6. Actividades que realizan juntos madre-hijo

7. (Juegan? ;A qué juegan?

OBSERVACIONES:

jGracias por su colaboracion!

Este material fue impreso en el Departamento de Publicaciones de la Facultad de
Psicologia UNAM. Septiembre 2009.
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Anexo II Catalogos de Registro de Emociones y Estrategias de
Autorregulacion y Co-regulacion emocional

REGISTRO DE EXPRESIONES EN SITUACION EXPERIMENTAL NINOS/AS

EXPRESIONES DE MALESTAR

Manifestaciones conductuales que se muestran en gestos, posturas, vocalizaciones, palabras que
manifiestan un estado de malestar emocional.

Intensidad de las expresiones

Se asignara una puntuacidén a cada
una de las expresiones de acuerdo
a la intensidad con la que se estén
presentando.

1 2 3

Intensidad baja Intensidad media | Intensidad alta

Latencia de respuesta (LR)

Tiempo que ocurre entre la retirada
del estimulo (juguete) y la
aparicién de la emocién (APA
Diccionario, 2010)

Se establecera de acuerdo a los siguientes parametros de
tiempo:

Rapida Media Lenta
0-3 segundos 4-6 segundos 7 segundos en
adelante

Sorpresa (SR):

Reaccién provocada por algo
imprevisto e inesperado y puede
convertirse en la situacion que la ha
desencadenado como en enojo o
tristeza (Bisquerra, 2006)

Gestualmente el nifio se presenta de la siguiente manera:

&

Cejas levantadas, ojos abiertos, mandibula abierta (no
tension).

Enojo (EN):

Malestar pasajero que provoca un
sentimiento negativo de irritacién y
un movimiento contra lo que lo
causa (Palou, 2005)

Gestualmente el nifio se presenta de la siguiente manera:

&

Hay una contraccidn muscular, los pufios se muestran
cerrados.

Puede presentar movimientos bruscos para dafarse o dafar
a alguien o algo: patear, jalar, manotear.

Las vocalizaciones constan de gritos, gruiiidos. Manifiestan
palabras de desapruebo.

Tristeza (TR):

Estado de desanimo que surge por
una pérdida o un fracaso

(Palou, 2005)

Gestualmente en nifio se presenta de la siguiente manera:

Puede o no presentar llanto, mostrar inexpresiéon, decrece
el movimiento.

Muestra una postura de decaimiento.

La mirada puede ser inexpresiva.

Muestran poca respuesta verbal y puede limitarse a
vocalizaciones.

Alegria (AL):

Es una emocién que se produce
como reaccion del organismo ante
un acontecimiento interno o
externo favorable que la provoca 'y
manifiesta un bienestar fisico o

Gestualmente el nifo se presenta de la siguiente manera:

a7

Puede haber un incremento en la actividad motora hasta
presentar una gran excitacion: risa, gritos, brincos,
incremento en los movimientos y en la verbalizacion.
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psicoldgico (Palou, 2005; Lopez
2003)

O bien, se puede expresar con serenidad como mostrarse
tranquilo.

Otras (0):
Cualquier expresién que no entre
en las categorias anteriores.

Especificar en el registro
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REGISTRO DE ESTRATEGIAS NINOS /AS EN SITUACION EXPERIMENTAL

Ignorar situacion (1G)
Indiferencia a la situacion
generada.

El nifio no se involucra con el juguete por lo que al retirarlo
no se presenta una expresion de malestar.
No intenta recuperar el juguete. No lo observa.

Estrategias de autorregulacion emocional:

Son todas aquellas acciones llevadas a cabo por el infante, por medio de las cuales puede regular
sus emociones y/o conductas, tanto en el juego como en las actividades cotidianas, asi como en la
convivencia con sus pares y adultos. Son estrategias que adquiere con ayuda de/los adultos
significativos. Las estrategias pueden ser ACTIVAS o PASIVAS y se refieren a lo siguiente:

ACTIVAS

Son aquellas actividades dinamicas hacia aspectos ambientales con los que se tiene un
compromiso o enganche, por ejemplo jugar (Ato, 2005)

PASIVAS

Actividades llevadas a cabo con desinterés. Se da un uso en los aspectos ambientales sin
una finalidad u objetivo, como puede ser el sostener un objeto sin interés (Ato, 2005)

1. Latencia de respuesta (LR)
Tiempo que ocurre entre la
retirada del estimulo (juguete) y la
aparicién de la respuesta
(estrategia de regulacion)(APA
Diccionario, 2010)

Se establecera de acuerdo a los siguientes parametros de
tiempo:

Rapida Media Lenta
0-3 segundos 4-6 segundos 7 segundos en
adelante

2. Berrinche (BCH) ACTIVA
Expresion de desesperacion ante la
incapacidad de obtener lo que el
nifio desea (Bettelheim, 1988)

Se puede presentar manifestaciones conductuales como:
derramamiento de lagrimas (llanto)

tirarse al piso

pataleos y/o agitar brazos y piernas

enrojecimiento de la cara

rigidez muscular

dificultad para respirar y/o agitacion

alejarse o alejar a los otros empujandolos

tratar de lastimar a otras personas o a si mismo
dificultad para escuchar y enfocar la atencidn a las otras
personas

gritos, gemidos o sonidos de desagrado

reclamos y/o peticiones

3. Consolarse (C) ACTIVA
Intentos por tranquilizarse por si
mismo (Ato, et. al., 2005)

Chuparse el dedo, acariciarse el pelo, la ropa, la cara, las
manos.
Balanceo.

4. Tratar de recuperar el juguete
(RJ) ACTIVA

Intentos del nifio por obtener el
juguete una vez que se le ha
retirado.

Sefialan el juguete, pueden pedirlo ya sea verbalizandolo o
mostrando sefias a manera de peticion hacia el adulto o el
experimentador.

Trepa, salta y/o busca elementos que le permitan alcanzar el
juguete.
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5. Redireccionar atencion ACTIVA O PASIVA (Indicar al registrar)
Desviacién de la atencion a un estimulo alterno. La cual puede darse de manera intrinseca o
extrinseca y se refieren a lo siguiente:
Intrinseca (RAI)
Se refiere a la actividad que lleva a cabo el nifio sin influencia de una tercera persona. Es
iniciada y/o dirigida por si mismo (Grolnick, 2002).
Incluye actividades como dirigir la atencion hacia otro objeto, proponer o elaborar una
nueva actividad como brincar o bailar.

Extrinseca (RAE)
La actividad se origina debido a la influencia de una tercera persona. No hay voluntad

personal por parte del nifio al iniciar y/o dirigir la actividad (Grolnick, 2002). Implica
acciones como atender y seguir las indicaciones del adulto.

8. Otras (O) Especificar en el registro
Cualquier otra estrategia que no *En esta investigacidn la estrategia buscar a la madre entra
entre en las categorias anteriores. | en esta catagoria.
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REGISTRO DE ESTRATEGIAS ADULTOS EN SITUACION EXPERIMENTAL

ESTRATEGIAS DE CO-REGULACION EMOCIONAL:
Son todas aquellas acciones llevadas a cabo por el adulto las cuales influyen en la manera como el
nifio/a regula sus emociones y/o conductas. Las estrategias de co-regulacién se dividen a su vez en

ACTIVAS o PASIVAS:
ACTIVAS

Son aquellas actividades dinamicas hacia aspectos ambientales con los que se tiene un
compromiso o enganche, por ejemplo jugar (Ato, 2005)

PASIVAS

Actividades llevadas a cabo con desinterés. Se da un uso en los aspectos ambientales sin
una finalidad u objetivo, como puede ser el sostener un objeto sin interés (Ato, 2005)

1. Latencia de respuesta (LR)
Tiempo que ocurre entre la retirada
del estimulo (juguete) y la aparicion
de la respuesta (estrategia de
regulacién)(APA Diccionario, 2010)

Se establecera de acuerdo a los siguientes parametros de
tiempo:

Rapida Media Lenta
0-3 segundos 4-6 segundos 7 segundos en
adelante

2. Minima interaccion (MI) PASIVA
Inexpresion ante la actividad que se
esta realizando yo mantenerse al
margen de la situacion.

Dar la espalda al nifio, ignorarlo, dirigir la mirada hacia otro
lado.

Mantenerse al margen y sdlo observar la situaciéon
Dirigirse al investigados preguntando lo que debe hacer o
pidiendo permiso para actuar.

3. Direccionar atencion al juguete:

Son todos aquellos intentos del adulto por mantener el foco de atencién del nifio sobre el juguete
después de haberlo retirado. Puede cumplir con dos objetivos:

Mantener la atencion en el juguete (DJJ)

PASIVA

Son los intentos que el adulto lleva a cabo para que el nifio continte con su foco de
atencién en el juguete. Incluye el verbalizar frases como las siguientes: “éTe gusto el
juguete?”, “esta bien padre ¢no?”

Distraer (DJD) ACTIVA

Proponer una nueva actividad empleando el juguete como base. Se encuentran frases

/AN

como las siguientes: “éQué colores tiene el juguete?”, “é Cdmo sonaba el juguete?” o
“ivamos a bailar! Como le hacia el juguete”

4. Conceder demanda (CD) ACTIVA
Acceder a la demanda del nifio.

Darle al nifio de inmediato el juguete deseado

5. Restringir (IR) ACTIVA

Dar indicaciones de manera
autoritaria.

Cualquier accién del adulto que
desaliente la conducta del nifio (APA
Diccionario, 2010)

El adulto prohibe, restringe, no da explicaciones, regafa,
arrebata el objeto.

Da indicaciones a manera de drdenes o mandatos.

*En esta investigacion la accion de cuestionar sobre otros
temas se considera como distraer

6. Distraer (DI) ACTIVA

Intentos del adulto por cambiar el
foco de atencién del nifio hacia un
estimulo alterno.

Mostrarle al nifio otro material, proponer un juego nuevo o
actividad, sefialar un estimulo alterno
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7. Contener (CO) PASIVA
Reducir o eliminar la intensidad de
la respuesta utilizando paliativos
para calmar al nifio.

El adulto muestra empatia, abraza, consuela.
Trata de consolar al nifio con palabras como “cdlmate”,
“tranquilo”

8. Explicar (EX) ACTIVA
Dar una explicacién ante la
situacion.

El adulto se dirige al nifio le indica las razones, causas y/o
consecuencias de lo que esta sucediendo.

9. Alentar/Motivar (AM) ACTIVA
Reconocer los logros del nifio e
invitarlo a realizar actividades.

” u

Expresiones de aceptacion o aprobacién, como “eso” “muy
bien”

Incitar al nifio a continuar una actividad, por ejemplo:
“ahora que haras para...”

10. Otras (O)
Cualquier otra estrategia que no
entre en las categorias anteriores.

Especificar en el registro
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Anexo III Estudio de Caso

Identificacion de los participantes

Menor

Nombre: Jonathan

Sexo: masculino

Edad: 23 meses

Cuidador principal: Madre

Sexo: femenino

Edad: 25 afios

Escolaridad: carrera técnica en hoteleria

Ocupacion: empleada del gobierno

Datos sociodemograficos

Juan es el menor de dos hermanos, vive con su papa, su mama de 25 afios y su
hermano de 5 afos. Su mama estudid la carrera técnica en hoteleria y
actualmente trabaja en el ISSSTE. De 8:00 a 4:00 de la tarde Juan permanece en

la Estancia de Bienestar y Desarrollo Infantil (EBDI) 107 y por la tarde su mama

es quien lo cuida y hasta la noche ve a su papa.

Papd
Empleado

Mama
25 afios
empleada

Alexis Jonathan

23
meses
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La madre de Jonathan asisti6 a la junta informativa llevada a cabo en las
instalaciones de la EBDI-107, en la cual se les dio a conocer el proyecto y a partir
de esta informacion la madre decidio participar en la investigacion.

Ella no expresa una razén especifica por la cual decidié participar, sin
embargo durante la entrevista menciona estar muy preocupada por Jonathan

debido a que ha tenido problemas para lograr el control de esfinteres.

Caracteristicas del desarrollo

La madre se embaraz6é de Jonathan cuando tenia 23 afos en esa época
estaba viviendo en San Diego, California y ahi recibia la atencibn medica
pertinente como ultrasonidos, y vitaminas. Mientras estuvo en Estados Unidos, su
suegra y varias tias la cuidaron, asi que tuvo buenas condiciones fisicas y cont6
con apoyo social, sin embrago las condiciones econdémicas no eran las mas
adecuadas ya que solo su esposo trabajaba.

Jonathan nacidé en un hospital privado de California, el parto fue natural,
pesd 4.400 kg. y midié 43 cm. Después de nacer lo revisaron y le reportaron a la
madre que todos sus sentidos funcionaban correctamente, no le dieron una
calificacion de APGAR. Al nacer tuvo un problema en la cadera que fue atendido
oportunamente y actualmente no presenta ninguna complicacion.

En cuanto a las condiciones actuales de desarrollo, la madre reporta que
Jonathan tiene dificultades en el control de esfinteres, que es muy desastroso,
hiperactivo e inteligente. Sefiala, que es capaz de caminar, brincar, correr, puede

imitar sonidos y expresarse mediante palabras sencillas. Jonathan es capaz de
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obedecer érdenes sencillas, se da cuenta de lo que estad bien y de lo que no,
intenta vestirse solo, se le dificulta alejarse de su madre, y se muestra desconfiado
en lugares que no conoce.

En lo que se refiere a sus caracteristicas de personalidad, la mama lo
describe como un nifio muy tosco, desconfiado, un poco desesperado, chillon,
inquieto, que muerde a las personas, pero también como un nifio tierno, alegre, y

que le gusta bailar.

Caracteristicas del juego en casa

Las actividades que realizan juntos son: quehaceres sencillos del hogar,
leer cuentos por las noches y algunas veces salen al parque. Comunmente le
gusta jugar con carritos o con la pelota a veces juega con su mama con los
mufequitos; otras veces, con su hermano juegos mas bruscos y con su papa le

gusta jugar a que le dé vueltas o le haga “avioncito”.

Analisis y descripcion del comportamiento
Su apariencia y complexion fisica concuerda con su edad cronolégica. Se

presentd en adecuadas condiciones de higiene y alifio personal.

Durante la sesion se observo a Jonathan como un nifio retraido curioso,
amable, poco propositivo y con actitudes demandantes, quien busca la cercania
de la madre. Por su parte la mama se muestra restrictiva y poco receptiva a las

necesidades de Jonathan.
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Descripcion de la sesidn de juego experimental

1. Al retirar el juguete Jonathan se queda observando y se muestra
sorprendido SR (2 segundos) al mismo tiempo que empieza a hacer
intentos por recuperar el juguete-RJ (2 seg.).

2. Mientras tanto la mama solo lo observa mostrando una minima interaccion
—MI (7 seg.), el sigue tratando de recuperar el juguete y su emocidén cambia
a un enojo de alta intensidad (7 seg.).

3. Después la mama cambia de estrategia y distrae-DI a Jonathan (1 seg.) al
tiempo que Jonathan sigue tratando de recuperar el juguete-RJ (4 seg)
manteniendo un enojo de alta intensidad al mismo tiempo que la mama
vuelve a observarlo mostrando una minima interaccién-Ml (3 seg).

4. Al siguiente segundo Jonathan cambia de estrategia hace berrinche-BCH
(2seg) mostrandose con un enojo de alta intensidad, mientras la mama
continua con una minima interaccion-MI (2 seq)

5. Jonathan vuelve a tratar de recuperar el juguete-RJ(5 seg,) y su enojo baja
a una intensidad moderada, y la mama continua mostrando una minima
interaccion-MI (5 seg.).

6. La mama cambia de estrategia y restringe-RI (1 seg) diciéndole a Jonathan
no eso no, vuelve a una minima interaccién —MI (1 seg) y restringe-RI de
nuevo (1seg.) al mismo tiempo que Jonathan continua tratando de
recuperar le juguete-RJ (3 seg) trepandose en la mesas, manteniendo un
enojo moderado.

7. Una vez mas la mama cambia de estrategia y ahora mantiene la atencién
del nifio hacia el juguete-DJJ (4 segundos) al mismo tiempo el nifio sigue
intentando recuperar el juguete- RJJ ( 4 segundos) continuando con un
enojo moderando

8. Jonathan cambia de estrategia y hace berrinche-BCH (6 segundos)
entonces expresa un enojo de alta intensidad, mientras la mama mantiene
la atencién del nifio en el juguete (6 seg.) preguntandole ¢ Qué quieres? ; El
juguete?

9. Jonathan cambia de estrategia y trata de recuperar el juguete-RJ (3 seg) y
al siguiente segundo de haber cambiado de estrategia muestra un enojo de
intensidad moderada y la mama direcciona la atencion de Jonathan hacia el
juguete-DJJ (3seq).

10.El nifio vuelve a cambiar de estrategia y hace berrinche-BCH (20 seg)
mostrando un enojo de alta intensidad.

11.La mama restringe-RI diciéndole no eso no (1 seg) mientras Jonathan sigue
haciendo berrinche-BCH (1seg), entonces la mama redirecciona la atencion
de Jonathan hacia el juguete-DJJ (7 seg.) preguntandole ¢ quieres el
juguete?, y Jonathan sigue haciendo berrinche-BCH (7 seg) continuando
con un enojo de alta intensidad.
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Analisi de la sesion experimental

Durante la sesion experimental se identificé la secuencia, duracion e
intensidad de las expresiones emocionales que presentd Jonathan (figura 1), las
veces que se presentan las estrategias de autorregulaciéon emocional (figura 2) y

las estrategias de co-regulacion (figura 3).

B Figura 1. Frecuencia de emociones presentadas por Jonathan.
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Figura 1. Muestra el nimero de veces que se presentaron la emociones
SR1: Sorpesa de baja intensidad, EN2: Enojo de intensidad moderada,
EN3: Enojo de alta intensidad; durante un minuto.

La primera expresion emocional que presenta el nilo es sorpresa con
intensidad baja (SR1) dos veces, enseguida muestra un enojo de baja intensidad,
el cual a lo largo de toda la sesion aparece 22 veces, alternando con expresiones

de enojo de alta intensidad que en total se presentaron 34 veces.

114



Estrategias de regulacién emocional en diadas de madres e hijos de 18 a 24 meses

[ Figura 2. Porcentaje de estrategias de autorregulacidn utilizadas por
Jonathan

Estrategias de Autorregulacion

Figura 2. El 53% utilizo la estrategia BCH: Berrinche y
el 47% RJ: Recuperar Juguete

La estrategia que mas present6 durante esta sesion fue el berrinche que es
un tipo de estrategias pasiva (BCH) ya que el menor no participa activamente para
modificar el ambiente o regular su emocion. La siguiente estrategia mas
presentada fue tratar de recuperar el juguete que es una estrategia activa (RJ)
debido a que Jonathan realiza esfuerzos fisicos y trata de ayudarse con otros

muebles para alcanzar el juguete.
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[l Figura 3. Porcentaje Estrategias de Co-regulacién presentadas por la mama de Jonathan

Estrategias de Co-regulacion

Figura 3. Muestra las estrategias utilizidas por la mama las cuales son
DJJ: Direccionar la atencion hacia el juguete, Mi: Minima interaccion,
RI: Restringir, DI: Distraer

La estrategia mas empleada fue direccionar la atencién hacia el juguete
(DJJ) que se refiere a todas aquellas acciones o intentos para que el nifio continue
con su atencidén sobre el juguete una vez que esta fuera de su alcance. La
siguiente estrategia mas utilizada fue minima interaccion (MI) que se refiere a que
la mama utilizaba como estrategia observar al nifio sin interactuar con él, pero
tampoco lo ignoraba. En menor medida utilizo las estrategias restringir (RI) la cual
hace referencia a utilizar frases restrictivas, como “no” o “no hagas eso”. Por
ultimo la estrategia menos utilizada por la mama fue distraer que se refiere a hacer

preguntas acerca de otros temas que no estuvieran relacionados con el juguete.
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