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INTRODUCCION

Este trabajo no pretende ser un nuevo analisis sobre las
diferentes modalidades del transporte. Constituye, mas bien, una
reflexion acerca de la importancia estratégica que reviste la
planeacion integral de las operaciones logisticas en las
relaciones comerciales, independientemente del medio de
transporte que se decida utilizar para el traslado de las
mercancias objeto del intercambio comercial a nivel

internacional.

En este estudio y por la experiencia profesional que he
acumulado en el campo de las operaciones de comercio exterior
en estos Ultimos 12 afos, pretendo demostrar a lo largo de la
presente tesina que el medio de traslado de la mercancia de un
punto a otro y la forma agil y eficiente en como se realice tal
movimiento, asi como la planeacion técnico-profesional incide
directa o indirectamente tanto en el precio, como en la
colocacién eficiente del producto a nivel internacional y en el

desarrollo de nuevas técnicas de comercializacion.

Esta es la hipétesis de la cual se parte para sefialar que si se
descuida la aplicacion y concurrencia de dichos factores de
operacion logistica, entonces fracasara todo intento de realizar

actividades de exportacion y/o importacion de mercaderias.



La tendencia a la apertura comercial, que se ha venido
presentando en las Ultimas décadas en casi todos los paises del
mundo, ha alentado un comercio mas acelerado, lo que ha
obligado a las empresas y por ende a los paises, a planear sus
actividades para integrarse al mercado mundial, con lo cual la
logistica ha adquirido importancia relevante en el dmbito del
comercio internacional, lo que exige la planeacion integral de
todas las actividades que intervienen, desde el proceso de
produccion de las mercancias hasta el recibimiento de éstas por
parte del comprador, en el lugar acordado y en el tiempo
determinado, de donde se desprende, asi mismo, la importancia
fundamental del transporte de mercancias dentro de la logistica

del comercio internacional.

Estos dos conceptos, logistica y transporte, estan enfocados a
lograr la satisfaccion tanto del vendedor como del comprador, y
ambos se complementan para satisfacer las demandas del
mercado internacional, permitiendo manejar una mayor variedad
de productos, en areas cada vez mas extensas, con frecuencias
de entrega mucho mayores, y que permitan llevar los productos
desde el lugar de fabricacién hasta el usuario final con los costos

mas competitivos.

En la actualidad, la insercion de un pais en los mercados
internacionales, va mas alla de sélo exportar o importar, comprar
o vender, producir o distribuir; en este mundo globalizado, la

internacionalizaciébn debe de concebirse como una operacion



estratégica en donde proveedores, compradores, productores y
gobiernos estén involucrados y correlacionados para llegar al fin

comun, que es la permanencia a nivel internacional.

A partir de la década de los ochenta, en el siglo XX, nuestro pais
se fue incorporando dentro de la dindmica comercial, mediante
un proceso de apertura econdmica teniendo como estrategia la
promocién de productos nacionales, la atraccién de inversion
extranjera para lograr la ampliaciéon de las operaciones de
comercio internacional, la apertura de nuestras fronteras a las
transacciones mundiales, las cuales, a partir de entonces, se han

incrementado considerablemente.!

Asimismo, los tratados internacionales que se han firmado con
distintas naciones han abierto las posibilidades para que las
empresas micro, pequefias y medianas, crezcan en todos los
aspectos, aprovechando los beneficios que otorga la
globalizacion para que puedan transformarse y ser mas
competitivas. Aunado a ello, el constante cambio en la demanda
mundial de productos y servicios obliga a las empresas
mexicanas a implementar mejoras en sus procesos para lograr

acceder y mantenerse en el &mbito del comercio internacional.

! El replanteamiento de las relaciones comerciales, la gestacion de un nuevo orden mundial y las
transformaciones econémicas a nivel internacional, instrumentaron los cambios que nuestro pais
fue adoptando para lograr un crecimiento econémico y un reconocimiento a nivel internacional. Se
aposté por el modelo neoliberal, la sustitucion de permisos de importacion, la privatizacion de
empresas, el multilateralismo que llevé a nuestro pais a adherirse al entonces Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y de Comercio (GATT), un poco obligado por el FMI, pero el cual
seria el trampolin que ayudaria a que nuestro pais participara en esta nueva dinamica mundial
para asegurar su existencia, la posibilidad de abrir nuevos mercados, asi como ampliar la
atraccion de la inversion extranjera y demostrar a la comunidad internacional que México podia

ser una economia de suma importancia en la region.



Hoy la logistica comprende todo el proceso del producto desde
su inicio hasta su llegada a destino final, y es aqui donde el
meétodo de transportacién juega un papel importante al no ser
s6lo una simple funcién de desplazamiento sino toda una red de
actores y métodos que dan un valor agregado al desarrollo del

comercio.

Asi, el presente trabajo contiene los resultados de la
investigacion realizada sobre la importancia que revisten las
actividades logisticas y los medios de transporte en el traslado
de mercancias, aprovechando para ello la experiencia
profesional que he adquirido al trabajar en una empresa
dedicada a la planeacién de las operaciones comerciales a nivel

internacional.

A fin de que la investigacion realizada se ajuste a la metodologia
de la investigacion, el primer capitulo del trabajo comprende dos
partes: La primera contiene la “Definicion del Problema”, en la
cual se plantea la relevancia del tema seleccionado para la
economia del pais y los retos a enfrentar para lograr los objetivos
deseados; y una segunda parte, en la que se procedié a formular
la hipdtesis que se considera pertinente cumplir para superar los
retos implicitos en la definicibn del problema, supuesto que
girara en torno a la aplicacion de una correcta logistica para
evitar fracasar en el intento de realizar actividades de
exportacion y/o importacion de mercaderias, ya que se podra

demostrar que la logistica juega un papel determinante que



puede traducirse en el aumento de la competitividad de las

empresas y por ende de todo el pais.

Asi se podra llegar a afirmar que una logistica eficiente puede
ayudar a reducir costos econdmicos y tiempos de entrega, asi
como mejorar considerablemente el nivel de operacién de las

empresas.

Con base en la definicion del problema y la formulacion de las
respectivas hipétesis, se pudo disefiar el proyecto de temas o
aspectos a investigar, contenidos en el indice del presente
trabajo y, a continuacion, se inicié la etapa de la metodologia
relativa a la recopilacion, clasificacion y andlisis de la
informacion, cuyos resultados se describen en los subsecuentes

capitulos.

El segundo capitulo de este trabajo comprende los conceptos
bésicos del comercio internacional, sus origenes y un breve
resumen de las principales teorias econdmicas que han dado pie
a numerosos estudios en el area, para explicar las relaciones de
intercambio comercial entre las naciones. Ademds, en este
apartado, se da un panorama general del nuevo orden
internacional a partir de la creacion de la ONU y en
consecuencia el surgimiento de diversos organismos
internacionales que han coadyuvado a la regulacién del comercio
internacional. En este sentido, los paises han hecho

modificaciones en sus leyes internas, por lo que se analiza en



forma breve, el marco juridico que regula el comercio

internacional en México.

En el capitulo 3 se resalta la importancia estratégica de los
actores que participan como facilitadores en el proceso de
intercambio de mercancias, ya que cada uno de ellos intervienen
de diferente forma, y le dan continuidad al flujo de carga, lo que
nos hara comprender mas la importancia de una planeacion en

las operaciones logisticas del comercio internacional.

En el cuarto capitulo se abordan los temas principales de esta
investigacion: la logistica y el transporte, los cuales constituyen
las herramientas integrales para una operacion mas eficiente del
comercio internacional, se describen los conceptos basicos de
cada uno, asi como las caracteristicas y la importancia de las
diferentes modalidades del transporte que se utiliza para el

traslado de las mercancias.

Por ultimo, en el capitulo 5 se mencionan, derivado de mi
experiencia y de esta investigacion, los puntos clave en los que
debemos trabajar como pais para fortalecer nuestra economia,
ofreciendo servicios profesionales planeados y calificados para

seguir siendo reconocidos como un pais competitivo.

La parte final del trabajo contiene los resultados y conclusiones
obtenidos del proceso de la investigacion realizada, los cuales
nos permiten confirmar la pertinencia de las hipotesis planteadas
en relacién al tema objeto de estudio.



CAPITULO 1.

DEFINICION DEL PROBLEMA Y PLANTEAMIENTO DE
HIPOTESIS

1.1 Definicién del problema

En sus intentos por alcanzar un crecimiento econémico sélido y
sostenido que asegure empleo suficiente y remunerativo para
toda la poblacion, desarrollo social integral y estabilidad politica,
el estado mexicano, desde los primeros gobiernos emanados de
la revolucién y hasta nuestros dias “ha transitado de un primer
modelo de economia cerrada y crecimiento hacia dentro, basado
en la industrializacién sustitutiva de importaciones, a un modelo
de crecimiento hacia fuera, basado en la industrializacion
exportadora” y, actualmente, desde los afios ochenta, a un
modelo neoliberal de apertura absoluta al exterior, “liberalizacién
de los mercados internos y privatizacion de la economia, en el
cual se considera a la estabilidad macroeconémica como la
estrategia mas adecuada para promover un crecimiento eficiente

y competitivo de las empresas y la economia de Mexico. ?

En efecto, se consideré la apertura comercial como la forma de
resolver la competitividad a nivel internacional y México resultara

un pais atractivo para invertir, en pos de evitar quedarse a la

2 Villareal, René y Ramos de Villareal, Rocio. “La apertura de México y la parodia de la
competitividad: hacia un modelo de competitividad sistémica. Revista Comercio exterior.

Septiembre 2001, Pag. 772 México.



zaga de las tendencias integradoras.® Sin embargo hoy dia ya no
es suficiente tan solo tener una economia abierta. La
competitividad internacional ha obligado a los paises a hacer una
introspeccion y apoyar al mercado interno, esto con el fin de
fortalecer las pequefias y medianas empresas, establecer una
serie de estrategias que no solo produzcan ingresos econémicos
sino que se promueva el crecimiento econdémico: impulsando,
promoviendo y planificando para que este sea sostenible y a
largo plazo, adecuandose a las tendencias de la economia

internacional.

En este sentido la economia mexicana se ha transformado
dramaticamente, actualmente estamos inmersos en la economia
global, se han tenido efectos positivos en algunos sectores y
regiones de México, sin embargo aun existen algunos cuellos de
botella y falta de competencia en sectores clave para el
crecimiento econ6mico, como las telecomunicaciones, la

infraestructura, el transporte, la educacion y capacitacion.

No podemos dejar pasar por alto que México tiene una ubicacion
geografica favorable por lo que la planeacion de sus actividades
de comercio internacional incrementardn las posibilidades de
acceder a nuevos mercados, siendo mas eficaces, innovativos, y

eficientes haciendo uso de la logistica para responder a las

% |bidem, Péag. 773. El actual modelo neoliberal parte de la base de que “la apertura al exterior
permitird que la competencia internacional obligue a las empresas a ser competitivas y que el
mecanismo de precios de mercado favorecera una asignacion mas eficiente de recursos y un
patron de especializacion en el comercio internacional, basado en las ventajas comparativas”.



expectativas de un intercambio comercial cada vez mas
especializado. Esta logistica de la que se habla, puede
entenderse como una herramienta para evitar costos
innecesarios, ahorros en la produccion, distribucion y entrega de
los bienes a comerciar, asi como una estrategia para reducir
costos y tiempos ofreciendo productos con calidad, cantidad y
lugar. Esta logistica, como herramienta y estrategia, lograra el
desarrollo de actividades y servicios que elevaran la
competitividad en todos los involucrados en el movimiento de
mercancias y obligard a que se elijan los mejores medios y
modos de trasporte que permitan el libre flujo de mercancias, asi

como su distribucion.
1.2 Planteamiento de hipotesis

a) Los retos que plantea la globalizacion para poder alcanzar
un importante nivel de competitividad, solo podran ser
enfrentados por México mediante la adopcion de nuevas
estrategias que le proporcionen ventajas dentro del
dinamismo del intercambio comercial, ya sea a través de
la innovacion tecnoldgica en los procesos productivos de
sus empresas o atrayendo la inversion directa de capitales

extranjeros.

b) La estrategia de crecimiento competitivo con empleo
pleno e industrializacion fortalecida, planteada por el

modelo neoliberal, no puede lograrse ya Unicamente con



d)

base a la ventaja comparativa de la mano de obra barata
y los recursos naturales, utilizada actualmente por México,
sino que tiene que sustentarse, de manera importante, en
la capacidad de aprender e innovar de las empresas y su
elemento humano. La economia moderna es la economia
del conocimiento y la ventaja competitiva de los paises
gue hoy dominan el comercio internacional se sustenta en
su capital intelectual, su capacidad de innovacion y

planeacion.

Alcanzar una mejor posicion de competitividad en el
comercio internacional globalizado, requiere por tanto que
México supere los siguientes retos: mejorar la calidad de
sus productos y servicios, estimular la innovacion
tecnoldgica, elevar la productividad de sus empresas e
implantar nuevos sistemas de gestidbn aplicando las
modernas técnicas de la informacién, apostando a la

planeacion estratégica para reducir tiempos y costos.

En apoyo a la competitividad, se debera ampliar,
fortalecer y modernizar la infraestructura operativa de los
puertos, aeropuertos y aduanas, a fin de mejorar la
distribucion de mercancias y elevar la eficiencia de los
servicios que prestan las empresas de transporte
maritimo, aéreo y terrestre ya que hay que entender a la
logistica como algo integral para optimizar los costos,

tiempos y servicios.

10



e) Especial importancia debera concederse a la promocién

f)

de la calidad de los servicios que prestan los agentes
involucrados en la facilitacion de la exportacion e
importacion de las mercancias, ya que el papel de la
logistica en las operacion internacionales juega un papel
determinante que puede traducirse en el aumento de la
competitividad de las empresas y por ende de todo el
pais. Una logistica eficiente puede ayudar a reducir costos
econdémicos y tiempos de entrega, asi como mejorar

considerablemente el nivel de operacion de las empresas.

Debe entenderse claramente que la internacionalizacién
competitiva de México solo podra lograrse mediante una
estrategia de inclusibn en la que se involucre a
productores, compradores, facilitadores y gobierno a fin
de que todos se comprometan con los objetivos y

politicas en materia de comercio internacional.

11



CAPITULO 2.
CONCEPTOS BASICOS Y REGULACION DEL COMERCIO

2.1Marco Tebrico

El intercambio de mercancias es tan antiguo como la sociedad
misma. Los seres humanos dejaron de ser nOmadas para
convertirse en sedentarios, de esta forma se fue creando una
nueva organizacion en grupos sociales, que cada vez se hacian
mas amplios y complejos, en donde las necesidades humanas
de cada uno se enfocaban a las mas vitales como alimentacion,

vestido y vivienda.

Con el paso del tiempo se lograron mejorar los métodos de caza
y de siembra, lo que en conjunto con el establecimiento en
diferentes y cada vez mas apartados territorios y el crecimiento
de los nucleos humanos, hizo mas marcada la diferencia en la
distribucion de los recursos naturales con los que se contaba de
un grupo a otro. Asi estas nuevas condiciones trajeron los
primeros excedentes en la produccion de los bienes, una
creciente diversidad de productos y se inicié con el intercambio
de los mismos. Al alcanzar una mejor organizacion social, las
necesidades crecieron y se fueron introduciendo mas y mejores
métodos de comercializacién de las mismas, hablamos en un
principio del trueque, que era el cambio de una mercancia por
otra, hasta que se llegé a la creacion de un instrumento que

sirviera como medida de cambio y que al paso del tiempo dié

12



lugar a la acumulacion de riqueza: la moneda, la cual vino a
marcar mas la diferencia entre los territorios empiricamente
formados y el surgimiento de clases sociales dentro de los
mismos nucleos humanos, asi como la especializacién en la

produccion y en la compra- venta de mercancias.

En todo este proceso y a medida que el hombre fué
evolucionando, la necesidad por generar mas riqueza mediante
el intercambio de mercancias impulsé la innovacion en los
modos de transporte para hacer llegar las mercancias a mas
lugares, primeramente el uso de animales y pequefas
embarcaciones hasta los grandes navios, impresionantes
aviones, trenes y camiones que conocemos en la actualidad; lo
gue se tradujo en la capacidad de llegar a lugares considerados
como inaccesibles o inexistentes, llevando mercancias que no
eran conocidas, lo que amplié el intercambio de bienes y permitié
descubrir nuevos pueblos y civilizaciones trazando rutas
comerciales y acercando mas a las diferentes naciones mediante

el comercio.

Lo planteado, permite afirmar que en la medida en que crecen
las sociedades y se hacen mas complejas, el comercio se
conforma como una actividad inherente al crecimiento de las

mismas.

Asi, el aumento de la riqueza y el desarrollo de la ciencia y la

tecnologia, permite ampliar el mundo conocido y sus relaciones

13



de intercambio, con lo que la funcion del comercio se ve obligada
a crear una sistematizacion, primero con elementos y reglas muy
sencillas y, posteriormente, con la creacion de teorias y sus

correspondientes métodos, sistemas e instrumentacion.

Con este breve acercamiento a los origenes del comercio
internacional, podemos aseverar que el intercambio de
mercancias ha estado, a lo largo de los siglos, vinculado al
dinamismo de la sociedad humana, basicamente para satisfacer
alguna necesidad; en un principio la de colocar los excedentes
de bienes que tiene cierto pais a cambio de aquellos de los que
carece, acercando a los sectores de produccion y consumo. En
este sentido podemos asumir que hoy dia no hay una sola
nacion que pueda considerarse autosuficiente y que no necesite
del apoyo de los demas paises; asi podemos observar que el
comercio promueve la apertura, incrementa la ocupacion de la

poblacion, estimula la innovacion y eleva la eficacia productiva.

Para entender de una manera mas clara lo que es el comercio
internacional, es necesario mencionar cuales han sido sus bases
tedricas es decir, las diferentes teorias que se han manifestado a
través del mismo desarrollo y evolucibn del comercio

internacional.

Es a partir del siglo XVII, cuando comienza a desarrollarse de
manera importante el comercio internacional como resultado de

la combinacién de diversos factores tales como: la implantacion

14



del mercantilismo como modo de produccion principalmente
europeo y estadounidense; asi como el enorme saqueo de
materias primas de las naciones “colonizadas”; y los nuevos
patrones mundiales de produccién-consumo que planteaba la

revolucion tecnoldgica britanica.

Tal impacto del mercantilismo en materia de comercio
internacional que derivaria en el capitalismo actual, nos obliga a
sefialar las principales caracteristicas de las teorias que han
arrojado el estudio de este fendmeno econémico-social a lo largo

de los siglos XVII al XXI, mismas que a continuacion se resefan:

Teoria Mercantilista

El mercantilismo fue la politica econémica dominante en la
Europa de los siglos XVII y XVIII, que tenia el proposito de
promover el crecimiento econdémico fomentando las
exportaciones (agricultura y manufacturera, basicamente) y
restringiendo las importaciones mediante altos aranceles; esta
politica econémica fué la que propici6 en ese periodo el
colonialismo, con el fin de que la colonias suministraran de todo

a la Metropoli.

Partia del paradigma de que la rigueza del mundo era fija, en
consecuencia, lo que un pais ganaba otro lo perdia. Este

razonamiento aplicado al comercio entre naciones hacia del

15



comercio internacional un medio para aumentar la riqueza, y en

consecuencia, el poder de una nacién®.

La rigueza de un pais se media en funcion de la cantidad de
metales preciosos que tuviera, sobre todo oro y plata. Asi, los
mercantilistas eran partidarios de que el gobierno estimulara las
exportaciones y restringiera las importaciones, implementando
medidas para desalentar o limitar las mismas, convirtiendo al
comercio exterior en la fuente de poder y riquezas para un solo

pais.

La Teoria Clasica

A partir del siglo XVIII, derivado de la Revolucion industrial y con
la consolidacion del capitalismo, surgieron estudios que ponian
en duda los principios de los mercantilistas. Autores como Adam
Smith, en su libro “La Rigueza de las Naciones” discrepaba con
los autores mercantilistas pronuncidndose a favor del libre
comercio entre las naciones, lo que propiciaria una
especializacion en la produccién de bienes y una divisién del
trabajo a nivel mundial incrementando el intercambio a nivel

internacional.

Medio siglo después David Ricardo complementd esta teoria,
planteando que los paises debian especializarse en la

produccion de los bienes elaborados a un costo menor que en

* witker, Jorge y Pifia, Joaquin, “Régimen Juridico de Comercio exterior’, MPC Editores , 2002,
Pag. 17
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otro pais, obteniendo una ventaja sobre el otro, pero sin mermar
el intercambio comercial, lo cual se conoce como *“ventajas

comparativas”.

Los anteriores planteamientos junto con el concepto de la
demanda reciproca® representan los fundamentos bésicos de la
“Teoria Clasica” del comercio internacional estableciéndose que
el libre comercio produce mejores resultados si se deja atras el
supuesto de que un pais seria rico si lo hace a expensas de

otros.

Teoria Neoclasica

Los Neoclasicos desarrollaron en el siglo XX diferentes teorias
para explicar el comercio de mercancias, algunos autores
retomaron puntos importantes de los pensadores clasicos y
trataron de acercar este modelo a la realidad de la época,
surgiendo conceptos como el de multilateralidad, el cual dio fin al
enfoque que los clasicos le habian dado al comercio
internacional, en el cual so6lo consideraban a dos paises
participantes; de igual forma incorporaron en su analisis los
costos monetarios y los precios de mercado para hacer mas real

la competencia en el comercio entre paises®. Otro tema

® John Stuart Mill fue el autor de este concepto, el cual establecia que el valor de los intercambios
se adaptaba a los gustos y necesidades de cada pais, asi el valor de un bien podia diferir de un
pais a otro, creando una ventaja comparativa en cada uno y por ende una especializacion en la
Eroducoién del mismo.

Salgado Rabadan, Abel. “Aspectos fundamentales del comercio internacional: Un enfoque
heterodoxo”, Instituto Politécnico Nacional, México, 2001 Pag. 91
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importante analizado por estos pensadores fue el que menciona
gue la oferta y la demanda son los factores por el que se fijan los
precios. Cabe destacar, de manera especial, la importancia
esencial que reviste para la teoria neoclasica, el modelo o

teorema Hecksher-Ohlin.’

Teorias como la de la ventaja absoluta y ventaja comparativa,
(planteada por Adam Smith la primera y por David Ricardo la
segunda, exponentes junto con Stuart Mill de la teoria clasica del
comercio internacional) hicieron que se dejara de ver la
importacion y la exportacion s6lo como componentes de las
transacciones econémicas de un pais con el resto del mundo y a
partir de la década de los 70, del siglo XX, la industria se
enfrenta a un gran cambio, no solo se tenia que contar con
ciertas ventajas en la produccion de los bienes si no ahora habia
que agregar un plus para que el bien contara con alguna
caracteristica dificil de igualar por la competencia. Surge
entonces el concepto de competitividad, entendiéndose como la
capacidad que tienen los estados y sus empresas de insertarse
en los mercados mundiales con competencias y habilidades

especiales que los diferencian de otros; Si bien la oferta y la

" Este modelo parte del legado de la Teoria Clasica de la ventaja comparativa de David Ricardo,
pero afirmaba que el comercio internacional se daba por la diferencia existente de sus recursos,
es decir si un pais tenia abundancia en “X” recurso entonces este pais produciria mas bienes que
le permitiera utilizar este excedente, e importaria el bien que le representara mas gasto
econdémico en caso de producirlo en dicho pais. En este modelo se manejan los conceptos de
trabajo y capital.
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demanda son incentivos para la comercializacion de algun bien,
el abrir los mercados a nivel internacional obliga a los paises a
ser mas competitivos, creativos e innovadores para desarrollar

una posicion sélida internacionalmente hablando.

En su libro “La Ventaja competitiva de las naciones” Michael
Porter define como factor clave la competitividad, para que una
nacion tenga mejores oportunidades de alcanzar el éxito a nivel
mundial. Segun Porter: “el papel del gobierno es el de servir
como catalizador de la innovacion y el cambio, cuestionar
posiciones estaticas, forzar el sistema a mejorar constantemente
e impulsar a las empresas a competir para acelerar el proceso
de innovacion, crear un entorno feértil para el desarrollo de

industrias nacionales competitivas a nivel internacional”

La competitividad estad asociada con varios elementos que van
desde: la calidad, hasta la opcion del productor de interpretar las
demandas, necesidades y expectativas del cliente. Los
productos se reemplazan unos a otros a expensas de
condiciones especiales requeridas por un mercado consumidor
cada vez mas exigente en materia de precios y diferenciacion.
Las exigencias obligan a cambios en los productos, y al mismo
tiempo inciden sobre el cambio tecnoldgico, y a su vez cambia el
perfil de los bienes y la manera en que se comercializan los

mismos.

8 witker, Jorge y Pifia, Joaquin, “Régimen Juridico de Comercio exterior’, MPC Editores , México,
2002, Pag. 24
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Estos cambios constantes a nivel mundial han alentado un
comercio mas acelerado, lo que ha obligado, como se comento
en el planteamiento de hipotesis del presente trabajo, a las
empresas y por ende a los paises a planear sus actividades
para integrarse al mercado mundial, con lo cual la logistica ha
adquirido mayor importancia, al ser una herramienta para

eficientizar estas actividades.

El crecimiento del comercio exterior ha provocado que los
paises busquen alternativas de organizacion y planeacion, para
mantenerse vigentes en un mundo altamente competitivo; la
apertura econémica dio paso a la llamada globalizacién la cual
puede entenderse como un proceso de mundializacion del
sistema econdmico, no solo como liberalizacion e integracion de

mercados®.

Entre los efectos mas importantes del proceso de globalizacion
econdmica se encuentran la estandarizacion de productos y
servicios, la reduccion de barreras arancelarias, la disponibilidad
de nuevas tecnologias, la expansion de los mercados, asi como
nuevas capacidades productivas, lo que obliga a las empresas a
no conformarse con sélo expandirse en el mercado interno ya
gue el intercambio comercial estimula la competencia, reduce
los precios de muchos productos y alienta la modernizacién de

las empresas y de las economias nacionales.

® Palazuelos, Enrique y Vara, Maria Jesls, “Grandes areas de la economia mundial”, ED. Ariel,
Barcelona, 2002, Pag. 28
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Puede entenderse entonces a la globalizacibn como un proceso
facilitador de mecanismos de expansién comercial, politica o
cultural, aunque esto no se da de manera generalizada, la
globalizacion promueve que los paises deben de trabajar en
sus politicas internas para aprovechar las ventajas que

proporciona la globalizacién, mediante la especializacion.

La pretension de adentrarnos en los debates de si son validas o
no las teorias de comercio, nos alejaria de nuestro propésito de
estudio. La misma evolucion del comercio internacional ha dado
pie a que se realicen numerosos estudios, los cuales en su
momento han intentado explicar la realidad econdémica de cada
periodo determinado, por lo que no se demerita ni se favorece a

ninguna de las teorias existentes.

2.2 El nuevo orden econdmico internacional

Las dos Guerras Mundiales, pusieron en evidencia el interés de
algunos paises por buscar el acercamiento entre las naciones.
Terminada la Segunda Guerra Mundial, el principal objetivo fue
la reconstruccion y se di6 el surgimiento de la Organizacion de
las Naciones Unidas®®, que dentro de sus objetivos primordiales
estuvo el velar por el mantenimiento de la paz, y el desarrollo de

los paises miembros.

©La Organizacion de las Naciones Unidas, ONU, se estableci6 en 1945 con 51 Estados
miembros, los cuales se reunieron inicialmente con el objetivo de preservar la paz y la seguridad
a nivel mundial, firmando la Carta de las Naciones, en donde se establecio la importancia de la
cooperacion voluntaria de todos los pueblos.
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Asi, en el afdn de apoyar el crecimiento de todos los Estados
miembros, y debido a que las relaciones entre paises se fueron
desarrollando de tal forma que se hizo necesaria la creacion de
mecanismos que coadyuvaran a la comunicacion y la
cooperacion, fue inevitable la creacion de una red institucional de
organismos y acuerdos para reforzar la expansién comercial, lo
cual llevé a la comunidad mundial a crear instancias de caracter
internacional que sirvieran como foro y apoyo a estos paises y a
su vez estimular el crecimiento econémico a nivel general.

De esta forma, este nuevo orden de cooperacion internacional
para la integracion, demando6 que la reciprocidad internacional
fuera mas intensa y esto, a su vez, expandio las obligaciones de
las nacientes instituciones internacionales que comenzaban a

organizar esa cooperacion.

2.2.1 Organismos internacionales que regulan el
comercio internacional

La creacion de la ONU dié paso a la institucionalizacién de la

cooperacion internacional en materia social, de seguridad y de

comercio; siendo este Ultimo la materia que nos ocupa para este

estudio, nos permitimos mencionar los siguientes organismos

intergubernamentales:
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Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
(GATT)

El Acuerdo General sobre Aranceles de aduanas y comercio™,
se constituyé como un foro permanente de negociacion a favor
de la liberacion de los intercambios comerciales. EI GATT, por
sus siglas en inglés, es considerado como el organismo rector de
comercio internacional. Dentro de sus principales objetivos esta
la liberalizacion del comercio internacional, los acuerdos y
negociaciones multilaterales y eliminar el trato discriminatorio
gue se Iimponia mediante los aranceles y las barreras
comerciales de cada pais, optando por la reduccion de éstos
bajo el principio de reciprocidad y ventajas mutuas.*? México se

incorporo en el afio de 1986.

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo, UNCTAD.

La cual fué establecida en 1964 con la encomienda de acelerar
el desarrollo comercial y econdmico sobre todo en los paises en
desarrollo para que estos puedan integrarse a la economia
global en igualdad de condiciones.® En este sentido y con la

1 Firmado el 30 de octubre de 1947, fue el primer acuerdo multinacional que intentaba reducir las
restricciones al comercio.

2 Trejo Cargas, Pedro. “Comercio Exterior sin barreras”, Ediciones Fiscales ISEF, México, 2004
Péag. 145

'3 De acuerdo al centro de informacion de la ONU, la UNCTAD, tiene a su cargo el mejoramiento
de las estructuras del comercio internacional de manufacturas y semi-manufacturas, incluidas las
negociaciones de acuerdos de cooperacién internacional y preferenciales; el control de las
practicas comerciales restrictivas y proteccionistas; la integracion de los paises de Europa
Oriental en el sistema de comercio internacional; la transferencia y desarrollo de tecnologia; las
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intencion de ampliar las oportunidades de comercio e inversion
fueron surgiendo nuevos foros de encuentro para hacer
participes e incluir a todos los paises y lograr asi una mayor
cooperacion internacional y el crecimiento armoénico de los

miembros.

Organizacion Mundial del Comercio (OMC)

La OMC, por sus siglas en inglés, fue creada en 1994,
absorbiendo al GATT, al GATS (comercio de servicios) y al
ADPIC (propiedad intelectual) y se establecié como un foro de
negociacion mundial en materia de comercio, cuyos principios
basicos son los de la no discriminacion o clausula de nacién mas
favorecida y el de la aceptacién de los aranceles como Unico
mecanismo para regular las importaciones, propiciando el
fortalecimiento de las politicas comerciales para apoyar el
proceso de crecimiento, ademas de resolver controversias que
lleguen a suscitarse, siguiendo los mismos principios que el
GATT de abatir las barreras arancelarias y no arancelarias, pero

con una estructura mas organizada que ha ido respondiendo a

inversiones extranjeras directas que incluyan la capacitacion de asesores y servicios de
informacion, destinados a asistir a los paises en la elaboraciéon de sus regimenes normativos y
juridicos, generando servicios de apoyo al comercio tales como: aduana, transporte, banca y
seguro, telecomunicaciones e informacion comercial enfocada en los sectores empresariales:
informales, micro, pequefio y mediano. En adicién, debe disefiar programas especiales a favor de
los paises menos adelantados, sin litoral e insulares; estandarizar los documentos de comercio
internacionales y simplificar los procedimientos comerciales y deméas medidas que faciliten el
comercio.
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las nuevas demandas del comercio internacional, siendo un
organismo internacional de cooperaciobn que coadyuva a
solucionar los problemas mundiales econémicos y comerciales.
Sabemos que la apertura comercial trae consigo beneficios pero
también implican cambios en las politicas internas de cada pais,
en este sentido uno de los principales objetivos de la OMC es
gue no se debe discriminar a los paises y los obstaculos que
puedan llegar a presentarse deben ser tratados mediante
negociaciones entre las partes involucradas y evitar, en la
medida de lo posible, las practicas desleales en el intercambio
de mercancias. México tuvo su ingreso directo a la OMC, por ser
miembro del GATT, desde 1986.

Organizacion Mundial de Aduanas (OMA.)

En 1950 fue fundado el Consejo de Cooperacion Aduanera
(CCA) en Bruselas, Bélgica®®, cuya funcién principal consistio en
la definicibn de los criterios para la clasificacion de las
mercancias objeto de comercio. Su misién fue mejorar la
efectividad y la eficiencia de las aduanas respecto a temas
como, recaudacion de ingresos, facilitacion del comercio,
elaboracion de estadisticas del comercio y proteccion a la
sociedad, contribuyendo a mejorar estas areas y de esta manera
al bienestar econémico y social de las naciones. México ingreso
en el afio de 1993. Para 1994 el CCA adopté formalmente el

* Fuente: www.aduanas.gob.mx/normatividad/organismos internacionales.
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nombre de Organizacién Mundial de Aduanas (OMA). Uno de los
principales objetivos de la OMA es alcanzar el acuerdo de los
procedimientos aduanales mediante convenios aduaneros en
diferentes materias técnicas, la simplificacién de los procesos, la
automatizacion de los sistemas a nivel mundial, mejorar la
seguridad, prestar asistencia técnica, entre otros. La OMA
establecid el Sistema Armonizado de Clasificacion Arancelaria el
cual es utilizado alrededor del mundo para la clasificacion de las
mercancias, basado en la Nomenclatura Arancelaria de Bruselas

(NAB) creada por el Consejo.

Fondo Monetario Internacional (FMI)

Casi al final de la Segunda Guerra Mundial, en el contexto de las
reuniones de Bretdn Woods (1944)," se planteé la creacion de
un foro internacional de cooperacion monetaria, asi el FMI quedo
responsabilizado de gestionar la estabilidad de las tasas de
cambio de las monedas, tomando como referente al doélar
estadounidense, entendiendo su dedicacibn a ser un
estabilizador monetario y financiero a nivel mundial. Dentro de

sus objetivos principales esta la facilitacion del comercio

'® En esta Convencién celebrada en New Hampshire, Estados Unidos, se establecieron las reglas
para las relaciones comerciales y financieras entre los paises mas industrializados del mundo.
Creando el FMI como una instituciéon internacional que supervisara el sistema monetario
internacional.

26



internacional, asi como fomentar el crecimiento econdémico

sostenible.*®

Banco Mundial (BM)

Al igual que el FMI, en la Conferencia Bretton Woods se creo el
Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF), el
cual se centrd en el financiamiento de la reconstruccion de los
paises europeos después de la segunda guerra mundial. El BIRF
fue sustituido por el Banco Mundial (BM). Su propdsito principal
es reducir la pobreza, mediante préstamos, créditos y apoyos
econémicos a las naciones en desarrollo, en un marco de
cooperacion internacional que permita una economia mundial

mas estable.

2.3 Marco juridico del comercio internacional de México
Después de una breve descripcién de los organismos a nivel
internacional que regulan el comercio mundial, es importante, a
mi parecer, conocer la legislacion de México en esta materia, ya
gue derivado de los acuerdos, tratados, convenios, etc. se han
modificado, ampliado o hasta derogado ciertas legislaciones en
pos de la facilitacion juridica dentro del marco de apertura

comercial de los ultimos afios.

18 Fuente: Internet: http://www.imf.org
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2.3.1 Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

En orden de importancia mencionaremos, primeramente, la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los

articulos que tienen que ver con los temas del comercio exterior

de nuestro pais.

Encontramos entonces el Articulo 133, que dispone la
importancia de esta Carta Magna y que nos representa como un

Estado de derecho y que a la letra menciona:

“Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Unién que
emanen de ella y todos los Tratados que estén de acuerdo con la
misma, celebrados y que se celebren por el Presidente de la
Republica, con aprobacion del Senado, seran la Ley Suprema de
toda la Union. Los jueces de cada Estado se arreglaran a dicha
Constitucion, leyes y tratados, a pesar de las disposiciones en
contrario que pueda haber en las Constituciones o leyes de los

Estados.!’

Por su parte, los articulos 25, 26, 27, 28, 76 y 131
constitucionales, reconocen la importancia de la vinculacion del

comercio internacional con una politica interna que proteja la

' CAMARA DE DIPUTADOS DEL H. CONGRESO DE LA UNION Secretaria General.
Secretaria de Servicios Parlamentarios, Direccion General de Servicios de Documentacion,
Informacion y Andlisis Ultima Reforma DOF 09-02-2012
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actividad econdémica y que conlleven a una politica exterior que

contribuya al desarrollo econémico nacional.

2.3.2 Leyes que regulan las diferentes modalidades del

transporte.

Cabe mencionar que el Congreso de la Unién ha dictado
diversas leyes aplicables a cada medio de transporte en nuestro
pais, por lo que existen leyes especificas para cada modalidad; y
las leyes que rigen a todos los medios de transporte en general,
las cuales se complementan con los reglamentos o disposiciones
gue se publican en el Diario Oficial de la Federacion. Como

ejemplo tenemos para el transporte carretero la Ley de

Caminos, Puentes y Autotransporte Federal, que tiene por
objeto regular la construccién, operacién, conservacion vy
mantenimiento de las vias generales de comunicacion, asi como

los servicios del autotransporte federal que las utilizan®®.

La Ley Reglamentaria del Servicio Ferroviario, que regula el

derecho de via y faculta a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, para que ésta verifigue que las vias férreas, el
derecho de via, los servicios publicos de transporte ferroviario y

® Fuente: Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal. Camara de Diputados del H.
Congreso de la Union. Secretaria General, Secretaria de Servicios Parlamentarios Direccion
General de Servicios de Documentacion, Informacion y Analisis. Ley Publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 22 de diciembre de 1993. Ultima Reforma DOF 18-05-2012
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sus servicios auxiliares cumplan con las disposiciones

aplicables™.

En cuanto al transporte aéreo se cuenta con la Ley de Aviacion

Civil, que tiene por objeto regular la explotacién, el uso o
aprovechamiento del espacio aéreo situado sobre el territorio
nacional, respecto de la prestacion y desarrollo de los servicios

de transporte aéreo civil y de Estado®.

En cuestiones del transporte maritimo se tiene la Ley de
Navegacién, que regula las vias de comunicacién por agua, los

actos, hechos y bienes relacionados con el comercio maritimo.?*
2.3.3 Ley de Comercio Exterior.

Esta Ley tiene por objeto regular y promover el comercio exterior,
incrementar la competitividad de la economia nacional, propiciar
el uso eficiente de los recursos, integrar adecuadamente la
economia mexicana con la internacional y contribuir a la

elevaciéon del bienestar de la poblacién®. Por su parte el

YFuente: Ley reglamentaria del Servicio Ferroviario. Ley Publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 12 de mayo de 1995.

% Fyente: Articulo 1° de Ley de Aviacién Civil. Camara de Diputados del H. Congreso de la
Union. Secretaria General. Secretaria de Servicios Parlamentarios. Centro de Documentacion,
Informacion y Analisis. Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de mayo de 1995.
Ultima Reforma DOF 05-07-2006

2| ey de Navegacion y Comercio Maritimos. Camara de Diputados del H. Congreso de la Unién.
Secretaria General. Secretaria de Servicios Parlamentarios Direccion General de Servicios de
Documentacion, Informacion y Analisis. Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1°
de junio de 2006. Ultima Reforma DOF 26-05-2011

2 Articulo 1° LCE. Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de julio de 1993.
Reforma publicada en el DOF el dia 24 de diciembre de 2006.
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Reglamento de dicha Ley, desarrolla y concreta aquellos
aspectos de la propia Ley, relativos a las medidas de regulacion
y restricciones no arancelarias, procedimientos sobre practicas
desleales de comercio internacional, medidas de salvaguarda,
determinaciébn de cuotas compensatorias y promociéon de

exportaciones.
2.3.4 Codigo de Comercio.

El Cdédigo de Comercio tiene por objeto regir los actos
comerciales incluidos el transporte de carga aéreo, maritimo y
terrestre.”®> En éstos se tienen documentos que sirven como
contrato de prestacion de servicios en el cual se obliga a las

partes involucradas a cumplir lo negociado.
2.3.5 Ley aduanera,

Regula la entrada y salida de mercancias del territorio. El
propdsito principal de esta ley es la modernizacion de la
estructura aduanal para hacer eficientes los mecanismos de
promocion y fomento al comercio internacional; basicamente
fundamenta y expone los principios de la Ley de Comercio
Exterior. En el articulo 1° de dicha Ley se menciona que su
objeto es: “Regular la entrada y salida del territorio nacional de

las mercancias, los medios en que se transportan o conducen, el

23Cédigo publicado en el Diario Oficial de la Federacién del 7 de octubre al 13 de diciembre de
1889. Ultima reforma publicada el 17 de abril de 2012 en el Diario Oficial de la Federacion.
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despacho aduanero y los hechos que deriven de este o de dicha

entrada o salida de mercancias.?*

2.3.6 Ley de los impuestos generales de importacion y

exportacion (LIGIE)

La LIGIE fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 18
de enero de 2002 y entr6 en vigor el 1 de abril del mismo afio®.
Tiene sus antecedentes inmediatos en la Ley del Impuesto
General de Importacion (LIGI) y en la Ley del Impuesto General
de Exportacion, las cuales estuvieron vigentes hasta el 31 de
marzo de 2002, ya que la LIGIE las abrogé. El pasado 18 de
junio de 2007 se publico la ultima modificacion a esta Ley, y a la
tarifa que contiene, para apegarnos a los lineamientos marcados
por la Organizacién Mundial de Aduanas, de la que México forma
parte, actualizando asi la tarifa conforme a la nomenclatura

arancelaria y a los estandares internacionales.

La LIGIE se basa en el Convenio del Sistema Armonizado de
Designaciéon y Codificacidon de Mercancias (Harmonized System
of Tariff Nomenclature, HS), el cual entré en vigor el 1 de enero
de 1988; este convenio forma parte de la Organizacion Mundial

de Aduanas.

2% Articulo 1° Ley Aduanera. Ley publicada en el Diario oficial de la Federacion el 15 de diciembre
de 1995. Ultima Reforma DOF 09-04-2012

% | a nueva ley de los impuestos generales de importacion y exportacion fue publicada en el
Diario oficial de la Federacion el 18 de junio de 2007.
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El primer articulo contiene a la Tarifa, compuesta por la
nomenclatura o cbédigo del Sistema Armonizado. Esta
nomenclatura es la clasificacion de todas las mercancias que
segun su composicién o funcién deben ubicarse en un cédigo de
identificacion universal, a seis digitos y a efecto de aplicarles el
respectivo impuesto de importacion o exportacion; cada pais
adiciona dos digitos mas, que identifican el arancel y requisitos
para ingresar o salir de un pais. Se trata de un lenguaje l6gico y
sistematico aceptado internacionalmente. El primer articulo de la
LIGIE se estructura de la siguiente manera: 22 secciones, 38
notas legales y 98 capitulos. La nueva LIGIE cuenta con 12,450

fracciones arancelarias.

En el articulo 2 se establecen las Reglas Generales y las
Complementarias para la aplicacion de la Tarifa; asimismo, para
los efectos de interpretacion y aplicacién de la Tarifa. Ademas,
complementan a la LIGIE las Notas Explicativas, las cuales son
de aplicacion obligatoria a efecto de lograr una correcta
clasificacion, éstas consisten en un compendio enciclopédico en
el que se analizan los aspectos cientificos y comerciales de
todas las mercancias de comercio exterior, los procedimientos
para su extraccion o elaboracién, los usos a los que
comunmente se destinan y la clasificacion arancelaria de seis

digitos que les corresponde en todo el mundo.?®

26 L e .
Fuente: www.aduanas.sat.gob.mx y apuntes del seminario de clasificacién arancelaria

AAAPUMAC, Manzanillo 2009
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2.3.7 Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién.

Es la que se encarga de regular y sistematizar el cumplimiento
de las NOM’s y las NMXs (Normas Mexicanas). Todos los
productos, procesos, meétodos, instalaciones, servicios o0
actividades deberan cumplir con las normas oficiales

mexicanas.?’

2.3.8 Normas Oficiales Mexicanas.

Tienen como finalidad establecer la terminologia, clasificacion,
caracteristicas, cualidades, medidas, especificaciones técnicas,
muestreo y métodos de prueba que deben cumplir los productos
y servicios o0 procesos cuando puedan constituir un riesgo para la
seguridad de las personas o dafar la salud humana, animal o
vegetal, el medio ambiente en general o el laboral, o bien causar
dafios en la preservacién de los recursos naturales.”® Las NOMs
son regulaciones técnicas de cumplimiento obligatorio para los
sectores publico y privado, que establecen reglas,
especificaciones, atributos, directrices, caracteristicas o0
prescripciones aplicables a un producto, actividad o servicio,
métodos de produccion u operacion, incluidas las terminologias,
simbologias y etiquetado, las cuales se pueden medir y

comprobar.?®

" Fyente: Ley publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de julio de 1992
% Fyente: www.aduanas.sat.gob.mx

2 |bidem
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Estas regulaciones técnicas sirven para garantizar que los
servicios que contratamos o los productos que adquirimos, sean
nacionales o importados, cumplan con parametros determinados
como la calidad; de igual forma nos dan cierta seguridad de que
lo que recibimos cumple con lo que declara en la etiqueta o
empaque; por ejemplo las etiquetas de informacién nutrimental
gue viene en la mayoria de los productos, los datos de contenido
energético que declara son ciertos, pues para poder utilizar ese
tipo de “leyendas” el producto tiene que cumplir con una NOM
especifica la cual define las caracteristicas necesarias para

poder denominarse de esa forma.

2.3.9 Regulaciones y restricciones no Arancelarias.

Es pertinente sefialar que existen otro tipo de obstaculos
comerciales para la libre circulacion de los bienes entre los
paises, como son las regulaciones y restricciones no
arancelarias, las cuales deben considerarse y revisarse en las
operaciones de comercio exterior para evitar retrasos por el

desconocimiento de las mismas.

Las regulaciones no arancelarias son las medidas establecidas

de los gobiernos para controlar el flujo de mercancias entre los
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paises ya sea para proteger la planta productiva y las economias
nacionales o para preservar los bienes de cada pais.*

En cuanto a las regulaciones no arancelarias tenemos los
permisos previos de importacién/ exportacion®' que se expiden
por razones de seguridad nacional o sanitaria; los cupos,® éstos
determinan la cantidad de mercancia que puede ser importada o
exportada, tienen una vigencia y un arancel especial para
proteger a la economia nacional; regulaciones de etiquetado,
gue basicamente sirve para conocer las caracteristicas del
producto, envasado y embalaje, que tienen la finalidad de
proteger el producto durante su transportacion para que lleguen
en oOptimas condiciones al consignatario final. Estas ultimas las

podemos encontrar en las diferentes Normas Oficiales.

% Estas medidas se establecen a través de acuerdos expedidos por la Secretaria de Economia,
SE, o, en su caso, conjuntamente con la autoridad competente (Secretaria de Agricultura,
Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion, SAGARPA, Secretaria de Medio Ambiente y
recursos Naturales, SEMARNAT, Secretaria de la Defensa Nacional, SEDENA, Secretaria de
Salud, SS, Secretaria de Educacién Publica, SEP, etc.), y deben publicarse en el Diario Oficial
de la Federacion. Las mercancias sujetas a restricciones y regulaciones no arancelarias se
identificaran en términos de sus fracciones arancelarias y nomenclatura que le corresponda de
acuerdo con la Tarifa de la Ley del Impuesto General de Importacion y de Exportacion.
Fundamento: Articulos 4, 16, 17, 19y 20 de la Ley de Comercio Exterior

L Un permiso previo es una regulacion no arancelaria que se utilizan para importar determinadas
mercancias que estan controladas; es un instrumento utilizado por la Secretaria de Economia en
la importacion y exportacion de bienes sensibles, para sostener la seguridad nacional y la salud
de la poblacién, asi como controlar la explotacién de los recursos naturales y preservar la flora y
la fauna, regulando la entrada de mercancia.

Fundamento: Articulos 21 y 22 de la Ley de Comercio Exterior y 22 y 23 de su Reglamento.

%2 Se debe entender por “cupo” una cantidad determinada de mercancias que entraran bajo un
arancel preferencial (arancel cupo) a la importacion durante un tiempo determinado, es decir,
tendran una vigencia, la cual se establece en el cuerpo del Certificado de cupo. Estos certificados
se otorgan a las empresas por medio de licitaciones publicas o asignacion directa. Fundamento:
Articulos 23 y 24 de la Ley de Comercio Exterior
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Todas estas leyes y sus reglamentaciones generan certidumbre
juridica y economica, lo que a su vez propicia seguridad en la
inversion y atraccion de mas intercambios comerciales con

nuestro pais.

CAPITULO 3.
ACTORES QUE |INTERVIENEN EN EL COMERCIO
INTERNACIONAL DE MERCANCIAS

Con objeto de identificar las principales figuras y actores que
intervienen en las actividades del comercio mundial, que dan
sustento a la hipotesis central de la presente tesina referente a:
“La tendencia a la apertura comercial, que se ha venido
presentando en las uUltimas décadas en casi todos los paises del
mundo, ha alentado un comercio mas acelerado, lo que ha
obligado a las empresas y por ende a los paises, a planear sus
actividades para integrarse al mercado mundial, con lo cual la
logistica ha adquirido importancia relevante en el ambito de
comercio internacional, lo que exige la planeacion integral de
todas las actividades que intervienen, desde el proceso de
produccion de las mercancias hasta el recibimiento de éstas por
parte del comprador, en el lugar acordado y en el tiempo
determinado, de donde se desprende asi mismo, la importancia
fundamental del transporte de mercancias dentro de la logistica
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del comercio internacional”; a continuacidén se presentan algunos
de ellos con sus caracteristicas respectivas, para una mejor

comprension de su participacion en la logistica internacional.
3.1Importador

El acto de introducir mercancias procedentes de un pais
extranjero, de manera legal a territorio nacional es conocido
como importacion. La persona fisica o moral que lleva a cabo la
introduccién de mercancias producto de una compra-venta
internacional, de manera legal, es decir, pagando los impuestos
correspondientes y cumpliendo con todos los requisitos para su
entrada al pais, es considerada como importador. En México los
importadores deben cumplir con ciertos requerimientos para
poder llevar a cabo la internacion a territorio nacional, éstos

estan establecidos en el articulo 59 de la Ley Aduanera.®

3.2 Exportador
En sentido opuesto a la importacion, que es la accion de
introducir mercancias a territorio nacional; la exportacion es el
acto de sacar de territorio nacional, producto de una compra-
venta, mercancias con destino a un pais extranjero, y es el

exportador la persona fisica 0 moral que lleva a practica esta

 E| citado articulo menciona que el importador debera de estar dado de alta en la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, contar con agente aduanal habilitado con el encargo conferido,
presentar documentos del embarque y pagar los impuestos correspondientes, son algunas de las
obligaciones que menciona este articulo en cuanto a los importadores. Ultima Reforma DOF 09-
04-2012
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accion, de manera legal y cumpliendo con las disposiciones y

requerimientos a nivel nacional.

3.3 Prestadores de servicios logisticos
Como se ha venido comentando, las empresas deben de
enfocarse a la esencia de su negocio, para seguir teniendo su
ventaja competitiva haciendo bien lo que saben hacer, en este
sentido las empresas han optado por la tercerizacion de los
servicios de logistica, contratan empresas eficientes y con altos
estandares de servicio para optimizar los procesos. Actualmente

nos encontramos con los llamados PSL Prestadores de Servicios

Logisticos o PL, por sus siglas en ingles (Party Logistics); éstos
se dividen por categorias basadas en los servicios que son
ofrecidos al cliente® .

Se mencionan a continuacion a los agentes de carga y los
agentes aduanales, entes importantisimos en la cadena de

comercio internacional.

3.3.1 Agente de carga
Es una persona fisica 0 moral que actia en nombre del remitente

(persona fisica que por si misma o por mediacion de otra hace

* Existen los 1PL que son las empresas que ofrecen un solo servicio en materia de logistica
como puede ser el transporte; los 2PLs son empresas que prestan servicio de transporte y
almacenamiento; los 3 PLs que ademas del transporte y el almacenamiento ofrecen capacitacién
y tecnologia aplicada a los procesos y asi hasta llegar a los 4PLs que son empresas con servicios
integrales para coordinar todas las aéreas de la cadena de distribucién, en si los prestadores
logisticos se han percatado de que existen gran nimero de empresas que ofrecen cierto tipo de
servicios y en pos de ofrecer un servicio integral al cliente han hecho alianzas estratégicas, para
ofrecer en un solo contacto la solucion eficiente de distribuciéon de mercancias.
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entrega de las mercancias al agente de carga y/o transporte, en
la mayoria de los casos es el duefio o tenedor del bien, es el
responsable de enviar algo) y/o consignatario (persona fisica o
juridica la cual funge como depositaria de las mercancias, es
decir es a quien va dirigida la carga, el que recibe) y
transportista, disponen de medios complementarios para
proporcionar servicios especiales, sin la necesidad de hacer
grandes inversiones en barcos, aviones, 0 camiones y son un
eslabon mas de la cadena de logistica del comercio internacional
ya que fungen como facilitadores y pueden llegar a ser el
departamento de trafico de cualquier empresa, en el sentido de
la tercerizacion que se ha dado para que las empresas no se
distraigan de las actividades a las que estdn dedicadas. La
presién competitiva ha hecho que muchas empresas se vuelvan
a concentrar en sus habilidades centrales, de ahi que surjan
otros participantes en la cadena de logistica ofreciendo servicios
o, dicho de otra forma, siendo mediadores entre vendedor y
comprador para ayudar en el proceso logistico, proveyendo una
amplia y creciente variedad de servicios entre el consignatario y
el destinatario. Existe también una nueva estructura productiva
gue es caracterizada por wuna serie de proveedores
independientes que se concentran para atender un negocio
especifico, formado por cadenas de suministros que hacen el

proceso mas rapido y flexible®.

® El Autor Eduardo Reyes Diaz-Leal, en su libro “Comercio Global”, interpreta este concepto
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Asi, la principal actividad del agente de carga, re-expedidor o
freight forwarder, es la coordinacién del transporte, aplicando su
experiencia en el campo de la logistica para contratar el 6ptimo
medio de transporte, respondiendo a las caracteristicas propias
de la carga y del embarcador, tomando en cuenta también el
tiempo en transito y los términos de venta, la distancia, el
volumen, el manejo, la responsabilidad y los factores del
mercado, ofreciendo con esto un servicio integral, disminuyendo

gastos de importacién o exportacion

3.3.2 Agente aduanal

El agente aduanal es una persona fisica independiente a quien la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico autoriza, mediante una
patente, para realizar por cuenta ajena el despacho de las
mercancias, en los diferentes regimenes aduaneros previstos en
la Ley Aduanera, de quien contrate sus servicios®. Para llevar a
cabo una operacion de comercio exterior es necesario contar con
los servicios de un agente aduanal, ya que hay que llevar a cabo
un conjunto de actos y formalidades que se deben realizar en la
aduana (aérea, fronteriza, interior o maritima) relativos a la

salida/ entrada de mercancias.

El agente aduanal es el intermediario entre el importador/
exportador y est4d encargado de realizar la documentacion

como la tercerizacion de los procesos, menciona que estos nuevos actores dentro de la cadena
de distribucién, dan paso a que las empresas sean mas competitivas y tengan mejor capacidad
de respuesta, ya que centran sus esfuerzos en la actividad para la que fue disefiada la misma
empresa. Global Business University, A.C., México, 2009, Pag. 39

% Articulo 159 y 168 de la Ley Aduanera Ultima Reforma DOF 09-04-2012
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oficial®’, clasificar los bienes de acuerdo al sistema armonizado,
determinar las contribuciones a pagar, asi como las obligaciones
adicionales aplicables, realizar el pago de los impuestos,
coordinar las maniobras necesarias, reconocer las mercancias,

por cuenta del cliente.

El papel del agente aduanal hoy en dia debe llevarse a otro nivel
mas all4 del despacho de mercancias. Con las exigencias de la
apertura comercial, el agente aduanal debe convertirse en un
asesor capacitado en todos los temas de comercio internacional,
desde el conocimiento de la operacion aduanal hasta la
implementacion de mejores practicas en la cadena logistica con

el fin de facilitar la operacion a los importadores y exportadores.

3.4 Instancias publicas y otros actores en el comercio
exterior

Cabe aclarar que existen actores netamente de caracter oficial
asi como otros con participacion mayoritaria y / o de control

gubernamental de los cuales nos permitimos mencionatr:

3.4.1 EIl Gobierno

El Gobierno protege a los productores locales estableciendo
derechos o cuotas de exportacion/ importacion o algunas otras

restricciones. Las acciones del gobierno, ademas, deben de ir

% Llamese pedimento, (de importacion y/o exportacion) es el documento oficial mas importante ya
que con este se comprueba la legal estancia de la mercancia en territorio nacional.
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encaminadas a lograr la competitividad, la descentralizacién y la
inversion, apoyando para ello a las empresas con financiamiento
para acceder al comercio exterior, modernizar su infraestructura
y procesos productivos para incorporar las nuevas tecnologias y
capacitar a su personal para el adecuado manejo de las mismas,
de manera que puedan asi ofrecer bienes y servicios de calidad,
soportados con una base legal clara todos los involucrados.

3.4.2 Las aduanas

Uno de los pasos mas criticos de un cargamento internacional es
el cruce de fronteras y las regulaciones implicitas. La aduana es
una dependencia gubernamental y entre sus funciones estan
vigilar que las importaciones y exportaciones de mercancias se
realicen conforme al marco legal vigente para cada caso. En
Mexico tenemos 3 tipos de aduanas: fronterizas, maritimas e

interiores.>®

Como entes facilitadores y reguladores, deben dejar de ser (una
entidad) netamente recaudadoras, deben innovar para reducir
costos, asi como dar seguridad en las operaciones y disminuir

tiempos de despacho y con esto la reducciéon de costos.

Las aduanas desempefian un papel especial en la logistica

internacional porque la frontera es un punto de revision y la

38\, . -
México cuenta con 49 aduanas ubicadas de la siguiente manera 19 en la frontera norte, 2 en la
frontera sur, 17 maritimas y 11 interiores

43



eficiencia del despacho es un determinante mas del desemperio

de la logistica global.

Algunas funciones de las aduanas son: seguridad nacional,
recaudacion de fondos, administracion del intercambio comercial

y proteccién de los intereses nacionales.*®

Aduanas del pais

Vigilamos:
°3,152 kildmetros en la
frontara norte

1,148 kildmetros en la
frontera sur

11,122 kikhmetros de
litorales

Para ello disponamos da:
40 aduanas I ~duanas fronteriza norte
"G4 salas internacionales Il ~cuanas fronteriza sur
de pasajeros Aduanas maritimas
“27T6 puntos de revision = Aduanas Interiares

Fuente: www.aduanas.gob.mx

3 Long, Douglas. “Logistica Internacional. Administraciéon de la cadena de abastecimiento
global.” Limusa, México, 2006 Pag. 275
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3.4.3 Centros logisticos

Para nuestro estudio, es importante sefialar a los puertos
maritimos, aeropuertos y puertos interiores®® como centros
logisticos, teniendo en cuenta que cada uno de ellos, por el tipo
de transporte que entra y sale a estas instalaciones, tiene
caracteristicas diferentes, la intencion es dejar claro el concepto
de estos nodos operativos como facilitadores de la entrada y
manejo de la carga en estos recintos. Es de tal importancia
verlos de este modo ya que dentro del contexto de apertura
comercial y globalizacién econdémica, el desarrollo de actividades
y servicios planificados son fundamentales para elevar la
competitividad de las naciones, debido a que permiten reducir

costos y tiempos.

El disefio de un plan integral mejorara en mucho, la conectividad
de los puertos, la inversién y modernizacién de la infraestructura,
el impulso al desarrollo de proyectos y como resultado se

ofreceran servicios competitivos y de calidad.

El “Puerto” es aquel espacio destinado y orientado
especialmente para el flujo de mercancias y/o personas y para
dar amparo y seguridad a las embarcaciones*'. Los puertos

desempefian un papel vital en la logistica como intersecciones

40 N . . .
Los puertos interiores surgieron como respuesta ante la necesidad de reubicar el exceso de
carga de los puertos maritimos, y asi ayudar dentro de los corredores comerciales, a facilitar el
flujo de mercancias y llevar los servicios logisticos para fortalecer la competitividad de la zona
atrayendo inversiones y oportunidades. Apuntes del seminario de logistica internacional.

41 . . . ) . P
Los puertos son sistemas multifuncionales, donde las mercancias no solo estan en transito,
sino que también son manipuladas, manufacturadas y distribuidas.
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del transporte y no simplemente es mover la carga. Ademas de
qgue la modernizaciéon de los mismos facilita las operaciones de
estiba y desestiba, lo que redunda en una mayor eficacia y mejor

tiempo de respuesta en el trafico global.

El comercio internacional hace la red global, asi que la ubicacion
de un puerto es importante por la forma en que se ajusta a los

puertos alrededor de la regién y alrededor del mundo.

Asi, la misién de un puerto no es necesariamente obtener
ganancias, sino de proveer servicios tan eficientemente como

sea posible para promover el comercio®.

42 El autor Luis Montero Garcia en su libro Logistica e intermodalidad considera a los puertos
como: “puntos de interconexion, puesto que estos crean actividades de valor afiadido como
centros de concentracion y distribucién de cargas, a la vez que facilitan la logistica integral para
todos los medios de transporte. Igualmente, los puertos son impulsores de nuevas aplicaciones
tematicas e informaticas, llegando a ser verdaderos actores comerciales en la cadena de
transporte, jugando por todo ello un papel crucial en la optimizacién de las citadas redes. Montero
Garcia, Luis. Logistica e intermodalidad. Coleccién Manuales de formacién 1 edicion, Barcelona
2002, Péag. 32
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Fuente: portal de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes “Sistema portuario

nacional.” www.sct.gob.mx

Los “aeropuertos” estan provistos de pistas, instalaciones y

servicios adecuados para la recepcion y el despacho de

aeronaves de carga y de pasajeros, sirven como centros de

distribucion, manipulacion y almacenamiento. Competitividad e

infraestructura deben entenderse como éareas de oportunidad

para que nuestros aeropuertos sean mas eficientes en términos

de costos y tiempos.
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Infraestructura en 2012

Fuente: www.infraestructura.gob.mx

Los “puertos secos” o0 terminales interiores, tienen
disponibilidad para manejar carga que arriba o sale via tren y/o
camibn, tienen espacios para consolidar o desconsolidar, asi
como para almacenar y distribuir la carga en diferentes modos

de transporte y dimensiones.
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CAPITULO 4. LOGISTICA Y TRANSPORTE
4.1 Lalogistica en el Comercio Internacional

En este capitulo se describe a la logistica en su mas amplio
sentido, pero enfocandonos en el aspecto del transporte de

carga internacional para la comercializacion de productos.

No podemos dejar de lado que el desarrollo del comercio
internacional ha ido ligado a los avances tecnoldgicos, los que
poco a poco nos han ido acercando a mas naciones, culturas,
servicios y productos, teniendo una comunicacion mas rapida,

dando un giro a la forma de hacer comercio.

El hecho de intercambiar de una nacion a otra ha ido en
constante cambio, traduciéndose en grandes zonas de libre
comercio dentro de las cuales se facilitan los acuerdos
comerciales, los sistemas de informacion, la apertura y
flexibilizacion de las fronteras, la internacionalizaciéon de las
industrias y la progresiva participacion de empresas de estado y

de capital privado.

Hoy vivimos la era de la “cadena de valor” en donde todos
formamos parte de una determinada cadena de suministros,

debemos aportar valor mas all4d de lo contratado, para hacer
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funcionar el proceso, que el cliente esté satisfecho y, por lo tanto,

podamos aspirar a tener un dia mas de negocios.*?

La logistica ha tomado un papel fundamental en esta evolucion,
haciendo mas eficiente y efectivo el intercambio comercial; pues
mientras en un pais los especialistas del comercio exterior
manejen de manera oportuna, diestra, eficaz y eficientemente
sus habilidades a favor de dichas operaciones mercantiles,
pueden hacer la diferencia ante sus competidores en el

extranjero.

Para tal tarea, naturalmente se deberan apoyar en el uso 6ptimo
de las nuevas tecnologias, mismas que coadyuvan en la mejora
de la eficiencia para la distribucion fisica internacional de todo
producto, asi como del manejo y control de los transportes, la
modernizacién de los mismos, y de la propia infraestructura en

general.

4.1.1 Marco conceptual
La logistica siempre ha existido, sin embargo, al paso del tiempo,
ha tomado mayor relevancia en todos los campos; para el caso
gue nos ocupa nos centraremos en la logistica dentro del
comercio internacional y la importancia que ha cobrado en esta
época ya que, en conjunto con el transporte, hacen que el
intercambio de mercancias se vuelva mas eficiente y eficaz y se

traduzca como una ventaja competitiva.

a Reyes Diaz-Leal, Eduardo, “Comercio Global”, Global Business University, A.C., México, 2009,
Pag. 7
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Etimologicamente la palabra logistica proviene del griego

44 E| diccionario de

“Logistikos” que significa “que sabe calcular
la Real Academia Esparfola de la Lengua, menciona como
definicion de logistica: “parte de la organizacion militar que
atiende al movimiento y mantenimiento de las tropas en
campafa y al conjunto de medios y métodos necesarios para
llevar a cabo la organizacion de una empresa o de un servicio,

especialmente de distribucién”. *°

La importancia de la logistica radica en la precision con la que se
puede llevar a cabo la produccion de cualquier producto o
servicio, es decir, es indispensable para lograr la planeacion
correcta de cada una de las etapas necesarias para obtener el

producto terminado, sea de la naturaleza que sea.

Podemos entender la logistica del transporte, como un proceso
operacional que consiste en el traslado de mercancias,
independientemente del medio de transporte que se utilice, de
manera planificada y previsora. El término logistica es
relativamente nuevo y si bien sus origenes estan en el area
militar*®, ésta se hizo indispensable en las operaciones de

comercio exterior, dado por la gran apertura de las economias, la

4 Mira, Andrés, “Operadores Logisticos, claves y perspectivas de los servicios de los operadores
logisticos”, ED. Marge books, Barcelona, 2006, Pag. 24

* Real Academia Espafiola (2001). Diccionario de la Lengua Espafiola (Vigésima segunda
edicion). Madrid (Espafia): www.rae.es

“ En el campo militar el término logistica era un factor clave para el éxito o fracaso en las
guerras. En este sentido la logistica se encargaba del estudio, las tacticas y los recursos con los
que se contaba para salir victorioso en una batalla.
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competencia entre naciones Yy el desarrollo de las
comunicaciones. Esto puso de manifiesto que el tener una
estrategia para mover, disponer y localizar un bien economizaba
y creaba ventajas entre un pais y otro. Fue mas o menos en la
década de los 80’s que el término se empezd a introducir en el
ambiente del comercio internacional y fue desarrollandose a
medida que compradores y vendedores notaron las mejoras
operacionales al planificar desde la produccion hasta la entrega

al cliente final.

4.1.2 Caracteristicas

La logistica es definida por el Council of Logistics
Management*’ como “aquella parte del proceso de la cadena
de valor que planifica, implementa y controla el eficiente, efectivo
flujo y almacenamiento de mercaderias, servicio e informacién
relacionada, desde el punto de origen hasta el punto de consumo
para responder a los requerimientos de los clientes.”® Asi se
puede apreciar que la logistica requiere la coordinacion de
muchas actividades en las que el transporte juega un papel
fundamental ya que directa e indirectamente marca el ritmo de

los procesos de distribucion, produccién y aprovisionamiento.

“ http://www.eco-finanzas.com. CLM Es una organizacion no lucrativa de personal comercial que
esta interesado en mejorar sus habilidades en logistica y en la direccion de la cadena de
suministro. El Concilio trabaja en cooperacién con la industria privada y varias organizaciones con
el proposito de comprender y desarrollar del concepto de la logistica.

8 Carranza, Octavio y Sabria, Federico. “Logistica Mejores practicas en Latinoamérica”, ED,
Thomson, México, 2005 Pag. 361
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En resumen, podemos entender la logistica como la suma de
actividades que tienen por objetivo cumplir con la demanda del
cliente en tiempo, forma y costos, en el lugar convenido y
coordinando a todos aquellos actores que intervienen en esta
misma red de servicios para que el proceso de circulacion de

mercancias sea fluido y sin contratiempos.

De acuerdo a lo anterior se entiende que la logistica es un
proceso para lograr un objetivo especifico y en la cual existen
diferentes participantes que llevaran, con sus procesos
particulares, a la vinculacion y sincronizacién, logrando un

proceso continuo.

Cada actividad cuenta con la especializacién en su campo de
trabajo, sin hacer menos a los demas actores, ya que la sinergia
gue se cree entre todos los participantes hara que se establezca
una red efectiva y eficiente de relaciones que sirvan para mejorar
la competitividad. Asi podemos identificar a la produccion,
comercializacion y distribucion fisica como componentes
fundamentales de la logistica internacional y que estos a su vez

influirdn en los costos, precios, tiempo, calidad, riesgos, etc.

Con esto se infiere que el éxito en una operacion de comercio
exterior esta basada en factores tales como: entrega y recepcion
en los tiempos acordados, precio competitivo, rapidez vy
frecuencia del transporte, maxima seguridad en el traslado y

servicio de informacién veraz y oportuna.
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De lo anterior y con el propdésito de vincular nuestra hipétesis
central podemos mencionar que la logistica en el transporte no
es solo planear un envio, es una estrategia para posicionar
competitivamente el bien a nivel internacional, agregandole un
valor no tangible, pero que al final asegurara la sustentabilidad

de un intercambio comercial duradero.

4.2 Eltransporte en el comercio internacional.

4.2.1 Antecedentes
Las trasformaciones del comercio internacional, son inseparables
de los modos de transporte. Antes del desarrollo y progreso de
los transportes, la circulacién de las mercancias era laboriosa y
lenta. Sin embargo con los avances tecnoldgicos ahora podemos
transportarnos por agua, aire o tierra, e incluso de manera
virtual, a cualquier parte del mundo. El transporte beneficia a los
consumidores, extendiendo el mercado, esto es porgue la accion
de trasladar de un lugar a otro un producto “X” hace que se
ponga a disposicion una amplia gama de bienes para un gran

mercado demandante.

Gracias al transporte muchos productos clasificados como
articulos de lujo, antiguamente, han entrado a los canales
circulatorios y se han hecho articulos de consumo popular: el
azucar, el café, el té, el trigo, la sal, etc.

54



El transporte es importante dentro de la logistica internacional ya
que la principal tarea de la logistica es el traslado fisico del bien;
la misma globalizacion de la economia, esta basada en la

capacidad de transportar bienes alrededor del mundo.

En la busqueda del incremento de la productividad y del
comercio exterior del pais, un elemento esencial sera el
desarrollo de un sistema nacional e internacional de transporte
eficiente que permita reducciones importantes en los costos de
transferencia de los bienes. La importancia de este argumento
radica en el hecho de que el incremento del progreso econémico
nacional, a través del crecimiento del comercio exterior, no
puede ser realizado sin un instrumento efectivo para ahorrar
tiempo, costos de embarque, distribucion y traslado de mayores
volimenes de carga; es asi como el transporte ha permitido a los

paises la proyeccion internacional.

Hay autores que consideran al transporte como fundamento del

comercio internacional®

ya que este ha estado ligado al
desarrollo de la humanidad creando la expansion y riqgueza de
las civilizaciones a través de los tiempos, ha unido civilizaciones
y hoy por hoy no sélo es la accién de trasladar de un lugar a otro,
sino de colocar el producto en el mercado mas oportunamente y

al menor costo posible.

49 Carmona Pastor, Francisco, “Manual del Transportista”, Ediciones Diaz de Santos, Espafia,
2005, pg. XVl
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El progreso en el transporte contribuye a la reduccion de los
precios de los productos. Esto ocurre asi en virtud de que un
transporte mas barato y adecuado aumenta la competencia en
los mercados y permite aprovechar las ventajas competitivas
para bajar los costos de la produccion y también porque el
transporte es un componente importante en el proceso de

formacion del precio del producto al consumidor.

Asimismo, un transporte desarrollado estimula de manera
indirecta la competitividad cuando permite la colocacién en el
mercado de productos que ocasionalmente no pueden ser

atendidos por la produccién local.>®

4.2.2 Medios y Modos de transporte
La actividad en el mundo moderno estd caracterizada por los
desplazamientos cada vez mas lejanos y por el intercambio
acrecentado de bienes, productos y servicios; asi los medios de
transporte naturales como el aire o los océanos y rios o como las
infraestructuras creadas por el hombre como carreteras, vias
férreas, han obligado a crear e innovar los modos de transporte
como los buques, aviones camiones o trenes. Podemos entender
gue la funcion del transporte engloba todas las actividades
relacionadas directa e indirectamente con la necesidad de situar
los productos desde un punto de origen hasta un lugar de

destino y, de acuerdo a las necesidades propias del producto o a

% |nstituto Mexicano del Transporte “Logistica: Una vision sistémica”, Secretaria de

Comunicaciones y Transportes, documento técnico No. 14, Sanfandilla, Qro. 1995 Pag. 90
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los contratos determinados, se podra elegir el modo de
transporte mas idéneo en cuanto a seguridad, rapidez y costos.**

Algunos otros factores que inciden en la eleccion de uno u otro
medio de transporte también tienen que ver con: naturaleza de la
carga, valor de la mercancia, relacion peso / medida, distancia a
recorrer, tipo de embalaje, competencia del producto, aunque
también depende de la situacién geogréfica e infraestructura de

cada pais.

Mientras que hace 10 afios, entendiamos por transportacién
aquella actividad que acercaba un bien de su centro de
produccion al de consumo, hoy esta actividad ha evolucionado a
la ciencia logistica, entendiéndose por ella, la actividad que
integra a toda la cadena de suministro como si se tratara de una
sola pieza de miles de partes, siempre orientada a la satisfaccion
total del comprador.®> Obviamente, la eleccién de un modo de
transporte  dependera, fundamentalmente, de factores
relacionados con el tipo de carga, con el tipo de contrato de

compra-venta y de las necesidades de las partes involucradas.

También podemos observar que los modos de transporte se

complementan y compiten entre si; se complementan cuando el

%1 En su libro El transporte de Mercancias, enfoque logistico de la distribucién, Anaya Tejeno
puntualiza la extrema importancia del transporte dentro del mundo de la distribucién ya que no es
solo una accién de desplazamiento, sino que en el intervienen aspectos técnicos, econémicos y
logisticos que se traduciran en seguridad, rapidez, costos, calidad, inversiones, lo cual obliga a
las empresas a crear planes estratégicos y tacticos para cumplir con las exigencias del mercado,
la plena satisfaccion del cliente y la calidad en la manipulacion de la carga

*2 Reyes Diaz-Leal, Eduardo, “Comercio Global”, Global Business University, A.C., México, 2009,
Pag. 50
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movimiento de mercancias requiere de dos o mas de ellos para
trasladarse, por ejemplo, de la fabrica a las estaciones de
ferrocarril, de éstas a los puertos y de los puertos de destino a la
puerta del consignatario via tréiler; y compiten, puesto que cada
uno de ellos tiene diferentes caracteristicas, servicios, tamafios y

costos.

Para la eleccién de un modo de transporte pueden intervenir un
sin numero de factores, pero no debemos olvidar los
componentes de calidad deseables: rapidez, seguridad,
regularidad y tiempo en transito. Asi es entendible que la calidad
del servicio esté en funcion de las exigencias del mercado, la
flexibilidad del servicio y el minimo costo posible, aunado a la
rapidez y fiabilidad en las entregas, factores que haran que la

eleccion del medio de transporte sea el mas indicado.

4.2.2.1 Transporte Aéreo.
La aviacidn comercial tuvo su punto de partida al finalizar la
Primera Guerra Mundial, pues se realizaba ya transporte aéreo
comercial pero en pequefia escala debido a la reducida
capacidad de los aviones de ese entonces. El transporte aéreo
recibi6 un gran impulso al término de la Segunda Guerra
Mundial, cuando se empezaron a construir aviones mas grandes,
se fue desarrollando la tecnologia del radar y los sistemas de

navegacion y el avion fue ganando aceptacion como un medio
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de transporte efectivo. Es en los afios sesenta y setenta que se

comienza con el “boom” de la aviacién comercial a gran escala®®

El transporte aéreo reduce al minimo los tiempos de traslado, la
rapidez del transporte aéreo es ideal para la carga que es
considerada como urgente. Suele ser el medio de transporte mas
seguro, una de las grandes diferencias con los otros medios de
transporte es que los aeropuertos se encuentran muy proximos a

las grandes metropolis y esto facilita la movilidad de la carga.

El auge de las relaciones comerciales internacionales y el
crecimiento del pais han determinado que en México se utilice,

cada vez con mayor intensidad, el transporte aéreo de carga.

Mas aun, dentro de la nueva dindmica econdomica global, la
infraestructura aeroportuaria nacional ha adquirido un caracter
estratégico. Esta responde al proceso de globalizacién en lo
externo, y a la reciente reestructuracion de la red aeroportuaria
en lo interno. Por efecto de la globalizacion se dinamizaron los
flujos internacionales de comercio e inversion, y eso tuvo un
efecto favorable en el transporte aéreo. De hecho, en nuestro
pais, para el afio de 1997, se inici6 con el proceso de
privatizacion de las terminales aéreas, con objeto de fomentar un
crecimiento en las areas de turismo, negocio y desde luego, el

transporte de mercancias.

*% Enriquez De Dios, Juan Jose, Transporte Internacional de mercancias, manual practico” ED.
ESIC, Instituto Espafiol de Comercio Exterior. Madrid,1994 , Pag. 177

59



El transporte aéreo es el modo mas rapido de trasladar las
mercancias de un lugar a otro, asi este modo de transporte es
ideal en aquellos casos en los cuales la urgencia tiene un valor
importante;>* el hecho de que la carga pueda moverse a tan
grandes distancias en un periodo corto de tiempo, ha creado
nuevos mercados y oportunidades para las pequefas y

medianas empresas en México.

Existen diversas regulaciones para el &mbito aéreo, de hecho la
industria de la aviacion es la mas regulada y controlada, pero la
mayoria de las compafiias aéreas estan agrupadas en la IATA™.
Esta regula el manejo de mercancias peligrosas y dentro de sus
actividades se destacan los aspectos técnicos, de investigacion,
facilitacién e implementacién de tarifas®®, asi como la promocién
del trasporte aéreo y los acuerdos entre las distintas lineas
aéreas; también implementa el uso de contenedores especificos,
lo que facilita el movimiento de carga en unidades especiales,

haciendo mas eficiente el manejo de la misma.

Basicamente este modo de transporte mueve carga con alto

valor intrinseco, pero no deja de tener un alto costo, tiene

> Anaya Tejeno J. “El transporte de mercancias, enfoque logistico de la distribucion” Libros
profesionales de empresa ESIC. ED. Madrid 2009 Pag. 23

% Asociacion Internacional de Transporte Aéreo IATA ( International Air Transport Association)
por sus siglas en inglés, La IATA trabaja estrechamente con la Organizacion de Aviacion Civil
Internacional ICAO en inglés, que forma parte de las Naciones Unidas

% | as tarifas son acordadas y establecidas por la IATA y en el caso de México la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes es la encargada de la emisién de las mismas.
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limitada la capacidad de carga y frecuentemente requieren
transbordos.

Otra aportacion de la IATA es que se codificaron los aeropuertos
y las aerolineas, para una mejor identificacion de los mismos; a
cada aeropuerto internacional se le distingue por medio de 3
letras®” y con un cédigo alfanumérico a las aerolineas, que
consta de un prefijo de 3 nimeros que identifican a la aerolinea,
seguida de 7 digitos vy, el ultimo nimero, es conocido como el
digito verificador® y de 2 letras, por ejemplo: AM para

Aeroméxico.

Ademas de los documentos basicos para una importacion/
exportacion aérea como la factura y la lista de empaque, la carga
aérea se documenta a través de la guia aérea, también conocida
como Air Way Bill (AWB) con dos modalidades:

MAWB: Master Air Way Bill, que es la guia aérea Master, con la
gue se negocia con la aerolinea, es decir, se ponen los datos del
forwarder, quien sera el embarcador para la aerolinea, con la

tarifa pactada entre ellos, dependiendo de los kilos que se

" Una primera opcion es utilizar letras relacionadas con el nombre de la ciudad en la que esta
localizado el aeropuerto, ejemplo GDL para Guadalajara, Jalisco; o letras relacionadas con el
nombre del aeropuerto, ejemplo: CDG para el aeropuerto Charles de Gaulle ( Paris, Francia) y en
Ultima instancia es utilizar un codigo cualquiera como ene | caso de aeropuerto de Toronto,
Canada cuyo codigo es YYZ * apuntes del Diplomado en Logistica Internacional, ETTA, Escuela
de trafico y Tramitacién Aduanal febrero de 2010

Portales Rodriguez, Genaro de Jesus, Transportacion Internacional, ED. Trillas, México, 2009,
Pag. 105. El Maestro Portales explica que estos 7 digitos son consecutivos el octavo es el digito
verificador y el total de estos conforman el numero de la guia Master,
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manejen en el embarque; y la HAWB: guia aérea House, que es

la que se presenta al cliente™®.

Sin la AWB no se puede “volar” la carga, ya que la guia aérea es
considerada como el contrato de transporte; ésta misma certifica
la veracidad del contenido y es utilizada para el despacho
aduanal ya sea de importacion o exportacién, sirve como
certificacion de pesos, volumen y es la carta de instrucciones

para la aerolinea.

carga aerea transportada en miles de
toneladas
700
600 3 san 572 = 571 568
500
400
300 W Seriesl
200
100
0]
2004 2005 2006 2007 2008 20089 2010 2011

Elaboracion propia con datos obtenidos del informe anual 2011 del Banco de México.
www.banxico.org.mx

* Existen estas dos modalidades ya que el 95% de la carga se maneja a través de un
intermediario logistico llamado forwarder, que es quien negocia las tarifas con las aerolineas y
puede consolidar cargas de mas de un cliente para que la tarifa por kilo baje y se tenga mayor
ganancia, la guia master en este caso representara el total de kilos que se moveran por
embarque y se expiden las guias house por cliente en donde se manejaran los kilos de cada
cliente por separado.
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4.2.2.2 Transporte Terrestre:
“El transporte terrestre es aquel mediante el cual una persona
fisica o juridica se obliga, en nombre propio y mediante un precio
concertado, a realizar por cuenta de otro, las operaciones que
resulten necesarias para trasladar adecuadamente una
mercancia de un lugar a otro, mediante la utilizacion de

vehiculos de traccién mecéanica que circulen por carretera”®

El transporte terrestre es el Unico medio de transporte capaz de
realizar por si mismo, sin depender de otros medios, la entrega
puerta-puerta de la carga. El transporte terrestre en Meéxico

engloba principalmente al autotransporte y el ferrocarril.

El transporte terrestre se ha convertido en un medio répido,
regular, accesible y flexible para el transporte de mercancias, si
bien estaba concebido para el traslado de pequefias distancias,
la expansiéon del comercio ha empujado a que se vea el
transporte terrestre como una buena opcion para el intercambio
comercial y la movilidad de carga, el transporte terrestre es una
parte indispensable, un eslabon importante en la cadena de
distribucion, y la parte mas visible de la logistica; teniendo como
rasgos negativos las vias de acceso, la saturacion en las
aduanas fronterizas, y en estas Ultimas décadas la inseguridad
gue impera en los caminos; aunque también en algunos casos

las restricciones que impongan las autoridades para la libre

% Anaya Tejeno J. “El transporte de mercancias, enfoque logistico de la distribucién” Libros
profesionales de empresa ESIC. ED. Madrid 2009 Pag. 29
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circulacibn sobre todo cuando se trata de embarques
sobredimensionados,®* de igual forma hay una marcada
saturacion de prestadores de este servicio, lo que crea un

mercado altamente competido.

En México le corresponde a la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes la planeacion, concesion, coordinacion, autorizacion
y control de los servicios de autotransporte en la Republica

Mexicana.

En cuanto al transporte terrestre via carretera hay dos formas de
prestacion del servicio: el particular, que son vehiculos que
pertenecen a una empresa y soélo a esta se le da el servicio; y el
transporte publico federal de carga, que atiende a cualquier

particular o empresa que requiera el servicio.

El transportista es la persona fisica o moral que asume la
obligacion de realizar el transporte fisico de la o las mercancias,
mediante el pago de una cantidad acordada, mediante una carta
porte, documento donde se formaliza el contrato de transporte y
en el cual se deben de especificar las clausulas del servicio. Otro
de los actores dentro de este tipo de transporte es el Cargador o
remitente, quien es la persona que solicita el servicio y el cual

pondra a disposicion del transportista la carga y, finalmente, el

S El 1 de junio de 2008 entr6 en vigor la NOM- 012--2-SCT-2008 que actualmente regula el peso
y las dimensiones en los camiones de carga federal, que circulan por las distintas vias de
comunicacion en nuestro pais. Estas disposiciones existen en parte por razones de seguridad y
en parte porque las carreteras solamente pueden soportar determinado peso
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consignatario o destinatario, que es la persona a la que debera

entregarse la carga en el lugar convenido.

Asi podemos entender que estas 3 personalidades tienen
derechos y obligaciones para llevar a bien y recibir la mercancia

en el lugar convenido.

Las principales ventajas de este modo de transporte, ademas de
las que ya se mencionaron anteriormente, encontramos la
rapidez en los recorridos, flexibilidad en las rutas, la variedad de
unidades con diferentes capacidades y tipo de de carga, desde
las de gran tonelaje, hasta las de poco peso; y las especializadas
gue transportan contenedores, o vehiculos con o sin caja, con
rampas, con tanques, o con equipo de refrigeracion, ademas de
gue proporciona el servicio puerta- puerta, es decir desde la
fabrica del productor o vendedor, hasta la del consignatario o
comprador, sin que la carga sufra manejos intermedios, so6lo en

casos de fuerza mayor.

Esta modalidad de transporte es la mas usada en las
operaciones de comercio internacional, ya que aunque la carga
venga via maritima, aérea o por tren, el transporte por carretera
es necesario ya sea para trasladar la carga a un almacén y/o

entregarla en las instalaciones del comprador.

En cuanto a la infraestructura carretera en México, es la

Secretaria de Comunicaciones y Transportes, la encargada de
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llevar a cabo la planeacion, regulacion, vigilancia, construccion y

conservacion de la red carretera.

Infraestructura carretera (km)
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Elaboracion propia con datos obtenidos del informe anual 2011 del Banco de México.

Www.banxico.org.mx

4.2.2.3 Transporte Ferroviario
Las dos guerras mundiales impulsaron el desarrollo del
transporte de mercancias, en esa época basicamente con fines
militares, para la distribucion de tropas o provisiones. En la
posguerra los modos de transporte aéreo, maritimo y terrestre
dieron un giro de 180° ya que en esta época se buscé el
acercamiento entre los paises y el intercambio comercial ayudé a
este proceso; con esto, el trafico de mercancias se incremento y
fue necesario el desarrollo tecnoldgico en el tipo de transporte a

utilizar.
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Este tipo de transporte ha sido utilizado para efectuar la
movilizacion de grandes volimenes de mercancias dentro del
territorio nacional, a grandes distancias a nivel internacional y es
el tipo de transporte con el costo mas bajo por tonelada
transportada, podemos considerar que es relativamente rapido, y

aungue conecta con varios puertos, su alcance es insuficiente.

Puede ser una opcién econdmica de transporte, sin embargo,
existe una infraestructura deficiente y accesibilidad limitada, lo
gue obliga en la mayor parte de los casos a tener que utilizar
conexiones con otros modos de transporte (camion) lo cual

alarga el tiempo y costo del transporte.

Una de las ventajas es la estabilidad en los precios, capacidad
de carga mas grande, son altamente eficientes para el transporte
de graneles. Sin embargo hay poca flexibilidad y dependencia a
otros modos de transporte para efectuar traslados, acarreos y
desplazamiento ya que la red ferroviaria es de una extension
menor. La competencia es baja en este tipo de transporte, lo que
ha representado baja en la calidad de los servicio, pero podria
invertirse mas en la infraestructura de este servicio, lo que daria
como resultado la atraccibn de mas usuarios por los ahora
llamados puertos secos, que permiten interconexiones con vias
maritimas y aéreas, facilitando de este modo el tréfico

internacional.
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En este tipo de transporte se utiliza la carta porte que no es otra
cosa que el contrato de transporte por este medio, e intervienen
la empresa ferroviaria, el embarcador y el consignatario; en ella
deben de venir especificados: lugar de origen y destino, nombre
del embarcador, datos completos del destinatario, descripcion de
la mercancia, peso, bultos y la tarifa acordada.

longitud total de las vias(km)

26,740
26,720
26,700
26,680
26,660 MW Seriesl

26,640

26,620

Elaboracién propia con datos obtenidos del informe anual 2011 del Banco de México.
www.banxico.org.mx

4.2.2.4 Transporte Maritimo.
Sabiendo que el 80% de la superficie de la tierra estd cubierta
por agua, el transporte maritimo es uno de los modos de
transporte mas idéneos para el intercambio de productos que
demandan diferentes regiones ya que es considerado como una
via de comunicacién natural. En los primero afios del siglo XIX y

con la introduccion de nuevos medios de propulsion, asi como
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por el desarrollo de la industria del petréleo, la expansién de este
modo de transporte fue desarrollandose de manera vertiginosa,
aunado a que la oferta y la demanda de bienes obligaba a trazar
distancias mas largas para llegar a todas las regiones con
productos innovadores y satisfacer las necesidades de tal o cual

pais.

Una de las ventajas que este modo de trasporte ofrece es su
gran capacidad de carga y su adaptabilidad para transportar toda
clase de productos, ademas del bajo costo, comparado con otro
modo de transporte, y sigue siendo hasta ahora el medio idéneo

de trasladar la mercancia a lugares muy lejanos.

El transporte maritimo representa, entonces, una excelente
opciébn, ya que por su gran capacidad de carga y su
adaptabilidad para transportar toda clase de productos, de
volimenes y de valores, es el modo de transporte predominante
para desarrollar actividades de comercio entre los diferentes
continentes que conforman nuestro planeta. Este modo de
transporte, en consecuencia, es uno de los que mayormente se
encuentra influenciado por el desarrollo econdémico de las
naciones, por lo que ha tenido que responder a las presiones del
comercio, sufriendo grandes cambios tendientes principalmente
a aumentar su capacidad de carga y rapidez, asi como su

especializacion.
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Actualmente, las empresas pueden encontrar diversos tipos de
buques que se ajusten, en un momento dado, a las necesidades
de carga que las empresas requieran, como son los que cuentan
con bodegas de ventilacion o refrigeracion para carga
perecedera, buques tanques para carga liquida, graneleros,
cementeros, porta contenedores, etc., que han sido disefiados
especificamente para esa clase de mercancia y que,
obviamente, permiten un mejor manejo y control de la mercancia

a distribuir.

El flete maritimo se traduce como el costo de transportar la
mercancia por mar desde un puerto de carga hasta un puerto de
descarga. En este medio de transporte la contratacién se hace
por medio de un documento llamado Bill of Lading®® o
conocimiento maritimo de embarque; en el cual se debe
especificar informacién basica como embarcador-consignatario,
puerto de salida, puerto de destino, descripcion de la carga, etc.
El conocimiento de embarque o BL ( Bill of lading), es el contrato
de transporte, en donde se expresan las responsabilidades del

transportista asi como las del embarcador.

La International Maritime Organization (IMO) es la encargada de

velar por el transporte maritimo a nivel internacional.

82 En el documento Logistica: Una vision sistémica. Instituto Mexicano del Transporte, Secretaria
de Comunicaciones y Transportes, documento técnico No. 14, Sanfandilla, Qro. 1995 Pag. 96,
interpretan el Bill of lading como el contrato legal entre el usuario y el transportista para el traslado
de una mercancia determinada a un destino concreto, que debe realizarse en un plazo méaximo,
con cierta confiabilidad en el tiempo de entrega y seguridad, es decir libre de dafios y perdidas
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En el transporte maritimo existen dos formas de contratar el
servicio dependiendo del volumen de carga a manejar: el FCL
(full container load) en la cual se renta un contenedor completo y
el LCL (less container load) en la cual un consolidador de carga
se ocupa de recolectar mercancia de distintos clientes para
llenar el contenedor, en este tipo de servicio el consolidador
vende el espacio interno del contenedor a diversos clientes que
tengan como destino final el mismo puerto.

movimiento de carga via maritima
(miles de ton)

290,000 —_—
280,000
270,000

260,000
250,000
240,000
230,000
220,000
210,000 -

W Seriesl

2004500

2008 5009

52006 3007

2010 2011

Elaboracién propia con datos obtenidos del informe anual 2011 del Banco de México.
www.banxico.org.mx

4.2.2.5 Transporte Multimodal.
“La idea o concepto de transporte Intermodal, multimodal o
bimodal son similares, pues, en todo caso, el fin es el mismo:

organizacion de la cadena de transporte en la forma mas
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adecuada a las necesidades a satisfacer, con la mayor economia

de costes, nivel de seguridad, rapidez y fiabilidad de entrega. ®3

Con este extracto del autor Luis Garcia Montero podemos
entender de manera mas clara que el transporte multimodal se
realiza a través de dos o mas modos distintos de transporte. Se
entiende como un sistema en el cual debe de organizarse los
modos de transporte a utilizar para hacer un envio y asegurar el

flujo eficiente y sin problemas.

Su evolucién ha sido constante, sobre todo a partir del uso de los
contenedores y pallets y de la necesidad de las entregas puerta-
puerta. El signo distintivo del transporte multimodal reside en que
el principal tramo de transporte que se debe realizar, es decir, el
recorrido mas largo, intervienen diferentes modos de transporte:

camion y buque; camion y tren; camion y avion.

Los modos de transporte mas utilizados en el transporte
multimodal son los camiones, el ferrocarril y el transporte
maritimo, y esta pensado para encontrar la mejor forma de usar
estos modos de transporte, con la maxima eficacia para servir
una amplia variedad de mercados; la principal funcion de este
medio es lograr que con la combinacion de dos o mas modos de
transporte empleados, se logre ser mas competitivo y conseguir

una mayor eficacia en los tiempos de entrega.

% Montero Garcia, Luis. Logistica e intermodalidad. Coleccién Manuales de formacion 1 edicién,
Barcelona 2002 Pag. 32
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CAPITULO 5.

RETOS PARA MEXICO EN MATERIA DE LOGISTICA
INTERNACIONAL

Desde la 6ptica del planteamiento que se realiza, la ubicacién de
México en el mundo, lo puede llevar a convertirse en una
plataforma logistica de gran importancia; tenemos conectividad
maritima en el Golfo y en el Pacifico, tenemos frontera con el
mayor socio comercial que es Estados Unidos y con el que se
tiene el mayor volumen de exportaciones/ importaciones
terrestres y nuestra frontera sur puede considerarse como la

puerta de entrada a todo el mercado de Centro y Sudamérica.

Durante los ultimos afios, nuestro pais ha llevado a cabo un
profundo proceso de cambio estructural de su economia, que
tiene como objetivos basicos la insercion exitosa de México en
los mercados internacionales y alentar un desarrollo sostenido y

de largo alcance, que beneficie a todo el pais.

De tal magnitud ha sido este proceso de apertura econdmica que
México es uno de los paises con mas tratados y acuerdos

internacionales suscritos con diferentes naciones:
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Tratados internacionales firmados por México.

1ahica l

i 1 i | I

_ . || |_
oy oy - o B, o . r.. A N B, &, &
o - - o o o - o L o L o o
1986 1987 1994 1995 1598 1559 2000 2001 2003 2004 2005 2006 012
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Panamd  Argenting Bolvia  Fouador Pasguay  Cuba B MERCOSUR
.— i I : ,\f:‘\-.-.

Méfeoiir-ALTOMENIT

.- Acuerdos de Complementacidn Econdmica (ACE] i

y Acuerdos de Alcance Parcial [RAF)

Fuente: www.promexico.gob.mx con datos del Fondo Monetario Internacional, World Economic Outlook
Database, 2009.

Todas estas negociaciones y recientemente el acuerdo de
integracion comercial firmado con Pert® han dado paso a que
nuestro pais sea reconocido en el ambito internacional, lo que ha
permitido que las empresas mexicanas hagan frente a un

entorno mundial de intensa competencia.

Sin embargo, hay que considerar el engafio de las estadisticas
oficiales como lo es el hablar del numero total de poblacion
beneficiada por los acuerdos de libre comercio, pues para
nuestro pais se contemplan los mas de 110 millones de

mexicanos establecidos en territorio nacional cuando 20 millones

®4suscrito el 6 de abril de 2011, aprobado por el senado de la Republica el 15 de diciembre de
2011 mediante Decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 9 de enero de 2012 y
con entrada en vigor el 1 de febrero de 2012.
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de ellos estan en pobreza extrema y otros 40 millones se ubican
en el caso de pobreza general no teniendo oportunidad alguna
de acceder a los eventuales beneficios que tanto pregonan

nuestras autoridades en materia de comercio exterior.

Por otra parte y como resultado de nuestro desempefio
profesional en el ambito del comercio internacional, hemos
observado algunos factores negativos en nuestro comercio
exterior, entre los que destacan la falta de una adecuada
promocion, la oferta insuficiente o la falta de transporte adecuado
y barato, los que reducen nuestra competitividad en el mercado;
asimismo, falta una adecuada coordinacion entre los sectores
publico y privado para realizar estudios, promociones e impulsar

las actividades econdmicas.

Para superar nuestro rezago se debe dotar al pais de una
infraestructura de comunicaciones y transportes que sea un
apoyo fundamental para las actividades productivas, fomente la
integracion nacional y el desarrollo equilibrado de las regiones,
permita a todos los mexicanos tener acceso a servicios basicos,
y, finalmente impulse las relaciones y los intercambios

comerciales de México con el exterior.

Este programa deberd apoyarse fuertemente en una politica de

transportes, porque, de otro modo, no se contara con los
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elementos necesarios para hacer factible el movimiento eficiente

de las mercancias para exportar/ importar.

El transporte es el eslabon mas importante de la cadena de
comercio exterior, por lo tanto debe estar comprometido a elevar
sus objetivos y estandares de calidad, siempre buscando ser
competitivo nacional e internacionalmente; en México el
transporte debe redimensionarse para lograr desarrollar un flujo
continuo de mercancias, con bajo costo en la operacion,

infraestructura eficiente y promocién de la inversion privada.

Es necesario, asimismo, implementar una cultura de la calidad,
ser lo mas eficiente posible asi como implementar planes y

programas que se cumplan permanentemente.

Ofrecer seguridad, es clave para las operaciones
internacionales, mejorar las vias de comunicacion, y promover la

inversion continua en capacitacion.

México debe reconocer que hoy en dia la competitividad se mide
por la colocacion del producto en tiempo y lugar. Asi nuestro pais
debe adoptar medidas que aseguren que la inversion realizada
en el terreno del transporte permita la canalizacién del mayor
tréfico posible e incremente el producto nacional, debiendo tomar
en cuenta los recursos y las necesidades nacionales y fijarse

metas para orientar los esfuerzos del pais en la materia.
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México debe de entender la importancia de las mejoras que
deben de hacerse en la infraestructura vial y portuaria ya que
esto permitira tener mas alternativas de transportacion y una
diversificacién de prestadores de servicios, o que desarrollara
nuevas rutas, mayor frecuencia de viajes, y que los prestadores
de servicios estén altamente calificados en la rama que
desempefian, para que se tenga una competencia mas sana,
con tarifas reales que permitan a los prestadores de servicio

invertir en mas unidades, mejoras técnicas y capacitacion, etc.

Se ha comentado que uno de los elementos por los que México
ha perdido competitividad en los ultimos afios, es la falta de
infraestructura fisica, por lo cual se debe invertir en ella a fin de
crear una mayor conexion del territorio nacional y reducir los

costos logisticos.

Por lo anterior se considera también que el pais requiere
fortalecer su sistema de logistica, para tomar una mayor ventaja
de su posicion geografica y de la apertura de los mercados
internacionales.

De acuerdo a informacién de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT) en el afio 2007 México contaba con 352,000
kilbmetros de red carretera, de los cuales solo el 34%
aproximadamente, correspondian a vias pavimentadas; de
hecho en este mismo afio nuestro Gobierno, a través de la SCT,

puso en marcha el programa Carretero 2007-2012 con el fin de
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ampliar, renovar y modernizar la red existente, asi como la
construccion de carreteras interestatales, libramientos y accesos.
Esto serd de gran relevancia para el desarrollo econdmico de
México ya que dentro de sus principales objetivos estan:
aumentar la competitividad de le economia, la generacién de
empleos y mejorar la conectividad de la red carretera de y hacia
puntos de produccién, puertos y fronteras. ® Dicho proyecto
sexenal fue plasmado visualmente en el cuadro mostrado a

continuacion:

PROYECTOS DEL PROGRAMA CARRETERO 2007-2012
POR SUBPROGRAMA

TIPO DE PROYECTO

MODERNIZACION
ESTRATEGICA DE LA RED

CARRETERAS
INTERESTATALES

LIBRAMIENTOS ¥
ACCESOS

RED EXISTENTE L o ™
CORREDOR CARRETERO .

QTRAS CARRETERAS I
FEDERALES O INTERESTATALES E

10

% Fuente: www.sct.gob.mx, Programa carretero 2007-2012
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Asi como se mencion6 en el apartado de prestadores de
servicios logisticos, las instalaciones portuarias también juegan
un papel de suma importancia en la logistica de operaciones de
comercio exterior, ya que estos deben ser dinamicos y eficientes
para reducir costos y tiempos en la operacion cotidiana de

exportacion/ importacion.

En nuestro pais los puertos maritimos mas importantes son, en
la costa del Golfo de México: Veracruz, Altamira y Tampico;
siendo sus conexiones mas importantes Europa, Africa y de
E.U.A., Florida. En el Pacifico Mexicano estan los puertos de
Manzanillo y Lézaro Cardenas, fungiendo como enlace
estratégico en las operaciones de importacién / exportacion con
Estados Unidos, Canada, Asia y Australia, entre otros. (Ver

cuadro 1)

IMPORTACION Y EXPORTACION POR PUERTOS Y FRONTERAS EN 2011 (Toneladas)

PUERTOS IMPORTACION FRONTERAS IMPORTACION

{miles de toneladas] {miles de toneladas)

S S ] - [y
Manzanilio Col 3,586 Mexicali, B 3 IZ%@

TOTAL POR PUERTOS 16,085 TOTAL POR FRONTERA 27,135
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Fuente: Anuario 2011 Secretaria de Comunicaciones y Transportes

PUERTOS EXPORTACION ’7 FRONTERAS
{miles de tonaladas)

Manzanillo Cal 729 Mexicali, B.C.
L. Cirdenas Mich 720 Piedras Megras, Coah
Tampico, Tamps 5 Cd. Judrez, Chih,
Altamira, Tamps 291 Nogales, Son
Coatzacoalcos, Ver. - 403 . I\Ta;.m)-ro-._ I‘um;
Veracruz, Ver 696 Nuevo Laredo, Tamps
TOTAL POR PUERTOS 2,844 TOTAL POR FRONTERA

EXPORTACION

(miles de toneladas)

37
1735
473
657
.-:':‘J

3259

6,620

Por otra parte los aeropuertos mas importantes son: en primer

lugar el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de Mexico,

seguido por el de Guadalajara y el de Monterrey. (Ver cuadro 2)

o b ki Transportads Por grupe aoreportuanio
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mzm-n.n 2011 / Auk 2012 vs Aug 2011
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20,000
15,000
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e 2627 2,732 monl 2G5
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Par de me por grupo asroportuario
on transportacidn de carga internacional o
International air cargo share by aiport group
Ene-Ago 2012 / lan-Aug 2012
= Chudad de Mésico,
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GAR
= Sockedndos/
Partnerships
ona
AsA
Fuante: SCT, SST,DGAC, DDE. Cifras proporcionadan por los grupos asroportuarios
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Feierte Vi . ¥
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Querdtars, Angel Albine Corze y Cusrnavaca’

Del (==}
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Como es de nuestro conocimiento el transporte ferroviario tuvo
su mayor auge en la época del presidente Porfirio Diaz, de
hecho fue en este periodo que la red ferroviaria tuvo su mayor

desarrollo y es la misma que se utiliza en la actualidad.

Hoy dia, la red ferroviaria es operada por empresas privadas
como Kansas City Southern de Meéxico, Grupo Ferroviario
Mexicano, S.A. de C.V., Ferrosur, S.A. de C.V., Linea Coahuila-
Durango, S.A. de C.V., Compafia de Ferrocarriles Chiapas-
Mayab, S.A. de C.V., Ferrocarril y Terminal del Valle de México,
S.A.de C.V.

De acuerdo a informacion de la Asociacion Mexicana de
Ferrocarriles, “el sistema ferroviario nacional ha mantenido un
gran dinamismo en el transporte de mercancias, alcanzando
ritmos de crecimiento altos y niveles de carga historicos,
llegando a 73.7 miles de millones de toneladas kilbmetro en el
afio de 2006” *°

El transporte Multimodal y el transporte ferroviario, han hecho
una gran mancuerna de servicio; a pesar de la limitada
infraestructura ferroviaria se han seguido aprovechando las
ventajas del traslado de mercancias via tren, como son el bajo
costo y el mayor volumen de carga, dando paso a la

construccion de centros logisticos como los puertos secos en

66
Fuente: www.amf.org.mx
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donde se aprovecha la cercania con las plantas productivas para

funcionar como centros de distribucion.

El puerto seco mas importante en Mexico es el de Guanajuato.

Mexicali
) Conexiones carreteras y ferroviarias

@

Eagle Pass
@ Nvo. Laredo / Laredo

@ Cludades
'ku-' - Guanajuato Puerto Interior Lizaro Cardenas

+HH Kansas City Southem

Cd. de México

&
Manzanillo er {‘W Mo:;} @Wb Veracruz
&

+h Fafrimes

=== Conenlones carreteras.

Guanajuato Puerto Interior

Pt 1N de GLANGUILD &5 LN pUANto EsUalEGHD para | Dperaciones i

traniporia ya qun ahi 5a iniercepia ko principalis: puskos Grestens y nitas

Cd. Judrez / El Paso comercales, Wi el B5% de 3 carga et enra 0 53k e Grarafeatn &

; teansportada por trailer o camide; por ello, e Puartn Inserioe tieng conpoén
direca Con b vias que mangan o mayod Tlajo de caiga en e pos.

Fuente: www.cargainfo.com Puerto Interior de Guanajuato es un punto estratégico para las

operaciones de transporte ya que ahi se interceptan los principales puntos carreteros y rutas

comerciales. Mas del 85% de la carga que entra o sale de Guanajuato es transportada por trailer

o camion; por ello, el Puerto Interior tiene conexién directa con las vias que manejan el mayor

flujo de carga en el pais
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CONCLUSIONES

En esta Ultima parte del trabajo se presentan, a manera de
conclusiones, los resultados de la investigacion realizada en
torno al papel estratégico que juegan la logistica y el transporte
como herramientas basicas en el comercio internacional.
Estas conclusiones permiten confirmar que las hipétesis que se
plantearon al inicio de la investigacién son pertinentes y que el
cumplimiento de las mismas es condicion indispensable para

lograr un mejor posicionamiento de México en el mercado global.

En cuanto a la primera y segunda hipotesis, en las que se
plantea que la competitividad sdélo se puede alcanzar con nuevas
estrategias que proporcionen al pais ventajas efectivas, ya sea a
través la innovacién tecnoldgica en los procesos productivos o
mediante la inversion extranjera directa de capitales, concluimos

que:

1.- Se debe buscar, mediante su inclusion en programas de
formacion y desarrollo tecnolégico, que las empresas mejoren su
capacidad para absorber y adaptar las nuevas tecnologias y se
especialicen en sus procesos de produccion, dando paso con
ello a una mayor productividad que apoye el mejoramiento de la

competitividad internacional de la economia mexicana.

2.- Complementariamente, el gobierno mexicano debe apoyar a
las pequefias y medianas empresas exportadoras e

importadoras con capacitacion especializada en el ramo para
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evitar que las mercancias sean enviadas y/o recibidas con un
embalaje equivocado, manipuladas sin precaucion, con fletes
mal negociados, aranceles aduaneros desconocidos, eleccion de
modo de transporte inadecuado, documentacion incorrecta y
todo tipo de errores que se traduzcan en una operacion costosa
para el empresario y lo deje fuera del mercado por

incompetencia.

3.- El gobierno mexicano debe, asimismo, emprender programas
para incrementar y mejorar las condiciones de financiamiento a
las empresas y promover la desregulacion a fin de disminuir los
requisitos y tramites que obstaculizan o retardan las operaciones

de comercio internacional.

En cuanto a la tercera y cuarta hipotesis contempladas en esta
tesis, las que plantean que para el crecimiento competitivo de
México se debe ampliar y fortalecer la infraestructura operativa
de los puertos, aeropuertos y aduanas, a fin de mejorar la
distribuciéon de las mercancias, asi como elevar la eficiencia de
los servicios que prestan las empresas de transporte maritimo,

aereo y terrestre, concluimos lo siguiente:

4.- El progreso de la economia, vista desde la antigiedad hasta
nuestros dias, no hubiera sido posible sin un desarrollo afin de
los modos de transporte; la comercializacion depende de la
existencia de los diferentes medios de transporte ya que son

necesarios para movilizar las mercancias dentro del ambito
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nacional e internacional, del lugar de produccién al de consumo.
De esta manera puede entenderse que el transporte ha sido y
sera factor fundamental de la distribucion de los bienes
econdémicos, impulsando la especializacion del trabajo y
buscando, hoy dia, no sélo trasladar los productos de un punto
“A” a un punto “B” sino acercar las plantas productivas al

mercado de consumo.

5.- El Estado, como responsable de la construccion de la
infraestructura del transporte, como carreteras, vias de
ferrocarril, puertos y aeropuertos, debe ampliar y fortalecer
dichos programas, consciente de que ello redundara en beneficio
de una distribucion mas agil de las mercancias y de un comercio

exterior mayor y mas eficiente.

En cuanto a la hipotesis nimero cinco, que establece que debera
darse especial importancia a la calidad de los servicios que
presten los agentes facilitadores del comercio exterior, ya que la
logistica juega un papel determinante en las operaciones
internacionales, que puede traducirse en costos econOmicos y
reduccion de los tiempos de entrega de las mercancias,

concluimos lo siguiente:

6.- Los intercambios comerciales, en la economia global de
nuestros dias, implican un complejo engranaje de actividades,
las cuales son fundamentales para lograr con éxito la conduccion

de las mercancias desde un lugar de origen a otro de destino. Es
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indispensable, por tanto, implementar estrategias logisticas que

aseguren un transito libre y eficiente de las mercancias.

7.- Complacer al cliente, en un mercado altamente competido,
saturado por la capacidad de produccion de algunos paises,
producto de la aplicacion de continuos adelantos tecnoldgicos,
es sin duda no solo un gran reto para nuestro pais, sino la meta
para sobrevivir. De aqui la importancia que reviste la logistica
como proceso integral para optimizar los costos, tiempos y

servicios.

8.- La planificacidon integral de las operaciones logisticas del
comercio internacional, aunado a la utilizacion de un transporte
eficiente, constituye hoy en dia una de las mejores estrategias
gue pueden adoptar las empresas mexicanas para mejorar su
competitividad y enfrentar los retos que plantea el mercado

global.

9.- La meta de la logistica aplicada a las operaciones de
comercio exterior es prever los problemas que se puedan llegar
a presentar, tomar decisiones a tiempo, corregir los errores y
desarrollar alternativas para cualquier contingencia, a fin de
asegurar la eficiencia de los intercambios comerciales, en

beneficio de los actores que intervienen en el proceso.

10.- Para mejorar la competitividad de nuestro comercio
internacional es imprescindible implementar acciones logisticas

gue permitan que el manejo fisico de la carga no represente un
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costo considerable para el producto final. Mediante la logistica se
puede desarrollar un programa con el que se logre agilizar la
cadena de distribucion de las mercancias de importacion y/o
exportacion e integrar toda la gama de servicios, infraestructura,

legislacion y actores para lograr reducir sus costos.

11.- Igualmente, la logistica permite mejorar los aspectos de
seguridad en el transito de mercancias, determinar la técnica
adecuada para su manejo, mantener el seguimiento y control de
la carga, aprovechar la innovacion tecnolégica en materia de
transportes y comunicacion y, sobre todo, desarrollar alianzas
estratégicas entre los operadores logisticos para aprovechar las
ventajas competitivas de cada modo de transporte.

Como Conclusion General de la investigacion contenida en la

presente Tesina, podemos sefialar que:

12.- La innovacion, la productividad y la modernizacion
tecnoldgica de la gestion de las empresas, asi como las acciones
gubernamentales de apoyo decidido al comercio internacional,
son los retos que debe superar México para mejorar su
competitividad en el mercado global.

En ese contexto, la calidad operativa de la logistica y el
transporte constituyen factores de importancia estratégica para
el desarrollo econémico del pais ya que son claves en la cadena
de distribucion de las mercancias y aportan valores intangibles

gue contribuyen a aumentar la eficiencia de las empresas.
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