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Introduccion.

La identidad nacional en los objetos es un tema recurrente en diversas
practicas dentro del dmbito del diseno industrial, la busqueda del disefio
mexicano; la busqueda de el método que sera capaz de dotar de una serie de
significados a los objetos para que estos sean reconocidos a nivel
internacional como objetos claramente perfilados desde México para el
mundo. Para ello, la linea tematica abordada generalmente es la inspiraciéon
estética desde productos artesanales y artisticos tipicos de México. Lo
azteca, el color —rosa mexicano-, la virgen de Guadalupe, la réplica de
expresiones estéticas artesanales de culturas milenarias, etc., son los
elementos recurrentes en lo que muchas veces se denomina como disefio
mexicano. Sin embargo creo que se puede ir mucho mas alld de la mera
réplica estética, que termina por soélo tener cabida en espacios folcléricos y
su unico argumento es el exotismo dentro de los estilos-de-vida-objeto-del-

deseo como simbolo de distincion.

Hablar de la produccidn e instauracion de un estilo de disefio mexicano
me parece una tarea literalmente imposible pues basta con hacer un breve
analisis sobre la diversidad cultural enmarcada en el territorio mexicano para
darnos cuenta de que la mexicaneidad del sur es muy diferente de la
mexicaneidad del norte, del centro o de la costa del golfo o el pacifico. Asi,
aunque la presente investigacién surge de la inquietud romantica de

desarrollar un método para la produccidon de objetos mexicanos, ésta ha




dado un giro para procurar desarrollar lo que he denominado como disefio

regional.

Partiendo de la premisa de que es imposible representar toda la
diversidad cultural enmarcada en el territorio mexicano mediante una linea
de productos con una estética unica, se empieza por definir el disefio
regional como un disefio representativo de alguna region, buscando como
objetivo que se desarrollen una diversidad de disefios mexicanos. Si hay una
caracteristica que deberia regir el disefilo mexicano considero que ésta debe

ser la diversidad.

Muchos de los disefios que buscan distinguirse mediante la proyeccién
de una identidad mexicana, lo hacen, en el mejor de los casos, mediante una
inspiracion desde elementos puramente estéticos propios de culturas
tradicionales establecidas en el territorio mexicano, aplicados sobre objetos
producto del desarrollo capitalista en la modernidad que muchas veces son
ajenos a los usos y costumbres de las culturas desde las cuales se toman
dichos elementos estéticos de inspiracion. Como ejemplo podemos
mencionar la colecciéon de zapatillas de Pineda y Covalin, zapatillas con
aplicaciones textiles que hacen referencia a diversas culturas tradicionales de
México, culturas dentro de las cuales la zapatilla de tacén es un elemento
ajeno. El conflicto que encuentro en este tipo de productos deriva de la
incongruencia entre la significacion estética y la funcion de los mismos.
Ademads, es comun encontrarnos con situaciones de plagio, apropiacion vy
mal uso del patrimonio cultural de dichas comunidades por parte de algunas
empresas y sus disefiadores. El disefio regional busca entonces, una

participacion activa por parte de los habitantes de la regidén en cuestidén con




la finalidad de que sean ellos quienes, mediante su inclusidon en el proceso de
diseno, influyan directamente en la construccién de su cultura pues, como se
describe a continuacién, la materialidad es un elemento fundamental en la

construccion, desarrollo y permanencia de la cultura.

La materialidad, las cosas, los objetos, los artefactos, son
indiscutiblemente reflejo de nuestra cultura, son testigo de las concepciones
gue tenemos de la realidad y de las formas en las que decidimos
relacionarnos con el medio. Basta con observar el trabajo de los arquedlogos
para entender dicho argumento’. El trabajo de los arquedlogos, a grandes
rasgos, se fundamenta en el andlisis de la materialidad encontrada en una
region para deducir el comportamiento, las tradiciones y costumbres de una
sociedad especifica. Asi, gracias a la materialidad encontrada alrededor de los
restos humanos de una persona que murid hace ya varios siglos podemos
inferir la posicidn social, las creencias, la procedencia, incluso los gustos de
dicho ser humano; podemos recrear su identidad y deducir la cultura a la que
pertenecidé. La materialidad nos define y nos ayuda a definir nuestras
relaciones con el medio ambiente en el cual sucede nuestro devenir

historico.

En la actualidad, basta con voltear a un pasado no muy lejano, los inicios
de la modernidad, para sorprendernos ante el desarrollo de la produccion
material de nuestras sociedades. Tanto en cantidad como en cualidad,
calidad y diversidad nuestra materialidad ha tenido un desarrollo exponencial

que sin lugar a dudas esta ligado al desarrollo y la diversificacidn cultural.

1 , . ;. . . . . . ) ’

La Arqueologia, que etimoldgicamente se define como la ciencia de lo antiguo, (del griego «&pxaiog»
archaios, viejo o antiguo, y «A\dyoc» logos, ciencia o estudio) es una disciplina cientifica que estudia las
sociedades y sus cambios a través de restos materiales distribuidos en el espacio y contenidos en el tiempo.



http://es.wikipedia.org/wiki/Griego_antiguo
http://es.wikipedia.org/wiki/Sociedad

Todos los factores que han llevado a tal desarrollo y diversificaciéon de la
cultura son tema de otro tipo de investigacion; sin embargo, para la presente
habra que resaltar dos de ellos que se relacionan con el desarrollo de Ia
materialidad hasta su estado actual; la revolucién industrial y el capitalismo.
Es mi perspectiva que estos dos factores han intervenido de manera decisiva
en el desarrollo de la materialidad y las culturas en tanto que dichos factores
fueron determinantes para el desarrollo de la disciplina del diseiio industrial.
También, reconocer la relacion biunivoca e indisociable entre el desarrollo
material y la transformacion cultural es una directriz en el presente trabajo

de investigacion.

En este momento me gustaria ejemplificar dicha relacion mediante una
reflexion, desde mis vivencias personales, el imaginario almacenado en mi
memoria y relatos familiares, alrededor de la evolucion del concepto musica
y como la materialidad relacionada a la musica ha influido en dicha
evolucién. En épocas anteriores al fondgrafo® la musica, en particular la
musica clasica, era todo un evento. Para disfrutar de la musica era necesario
trasladarse a un espacio en el cual un grupo de personas entrenadas en el
arte de tocar musica se reunia en un horario especifico para deleitar al
auditorio con un repertorio especifico de canciones en una sala de
conciertos. Habria que planear las actividades del dia y reservar el horario en
el cual se habria de dar la funcion para ir a escucharla. El auditorio se vestiria
con sus mejores galas para participar de este evento social, espacio particular
en el cual se podria escuchar la musica, el evento musical era entonces una
ceremonia. Los espacios, eventos y situaciones para disfrutar de la musica,

mas alla del dmbito de la musica clasica podian ser diversos. Una fiesta

2 primer dispositivo para grabar y reproducir sonidos inventado en 1876




religiosa, un funeral, alguna celebracion; en cualquiera de estos espacios se
podia disfrutar de la musica, pero siempre era indispensable la participacion
de los musicos y siempre, el disfrute de la misma, quedaba delimitado al
espacio y tiempo enmarcado por una ceremonia. La musica era efimera, no
era posible apropiarse de ella, no era posible establecer una relacién de
posesion sobre la musica y sélo nos quedaba el recuerdo auditivo de la

misma.

Con la aparicion del fondgrafo
se desataron grandes cambios en la
concepcién que de la musica se
tenia; dejo de ser necesario
trasladarse a un espacio especifico
para disfrutarla. La mdusica se
almacend en un cilindro de cera vy
desde entonces podemos escuchar
musica en cuanto queramos. Ahora
es posible disfrutarla en la
comodidad del hogar y ya no es necesario reservar un momento especifico
del dia, ni decidir sobre la vestimenta que se requiere para ir a escuchar
musica. Hoy tan solo basta con sentarnos y oprimir play para escuchar
cualquier sinfonia de Beethoven en la comodidad de nuestras pijamas vy
pantuflas. La musica dejé de ser un evento para volverse un objeto’

susceptible de ser apropiado y transformado.

3~ L , . . . s s .
Si bien hoy en dia existen eventos musicales o conciertos, esta no es la Unica forma de acceder a la musica
como lo era en épocas anteriores al fondgrafo.




Pensemos ahora en la experiencia de escuchar musica en la casa.
Alrededor de 1960 en la ciudad de México esta experiencia se llevaba a cabo
mediante un reproductor de acetatos y dos bocinas montados en un mueble
con un frente aproximado de 1.5 metros, producido en maderas finas o
chapado, con una gruesa capa de
barniz brillante, adornado con
carpetitas tejidas por la abuela en
sus ratos de ocio y mufiequitas de
ceramica. Este mueble se ubicaba
en la estancia y solo permitia
escuchar musica en la casa,
conectado a algun contacto
eléctrico. Las colecciones de acetatos en algunos casos podian llegar a miles,
siempre que se contara con 4 metros de espacio libre, aunque en general las
colecciones eran de 100 o 200 ejemplares; en cualquier caso la diversidad de
dichas colecciones estaba limitada por las posibilidades de adquisicidon en las

tiendas de discos locales.

Para vivir la experiencia de escuchar musica era necesario trasladarse a
la estancia y si alguien mas estaba haciendo uso de la tornamesa o el espacio
de la estancia tendrias que esperar hasta que estuviera disponible o entablar
un dialogo con la otra persona para mediar el uso compartido de la
tornamesa y el espacio. Si se queria vivir esta experiencia por la noche, en
“horas de dormir”, habria que hacerlo estando a solas o0 a un volumen muy

bajo.
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Esta forma de vivir la experiencia de escuchar musica nos llevaba al
constante reconocimiento y didlogo entre los habitantes de la casa en donde
habia una sola consola que expandia su sonido a toda la casa y habia que
mediar su uso en la busqueda de una coexistencia armodnica de los habitantes
de la misma. La consola en una casa acercaba y confrontaba a las personas,
no por si misma pero gracias a las experiencias colaterales derivadas del

deseo de vivir la experiencia musical.

Los reproductores de musica actuales, en general, no reproducen
acetatos; reproducen discos compactos y musica almacenada en medios
digitales como memorias flash o discos duros integrados al reproductor. Los
podemos encontrar con 2 o hasta 5 bocinas, que proporcionan un sonido
envolvente, potente y espectacular. Estos reproductores son fabricados con
metales, y plasticos con acabados tradicionalmente en color negro o aluminio
y los podemos encontrar en cualquier habitacion dentro de la casa. Hoy es
posible tener una biblioteca musical digital equivalente a miles de discos, la
cual ya no esta supeditada a lo que se puede conseguir en la tienda local de

discos, ni al espacio disponible para almacenarlos.

Con estos reproductores, para
vivir la experiencia de escuchar musica
basta con cerrar la puerta de nuestro
dormitorio o colocarnos un juego de
audifonos; no es necesario consultar
con nadie sobre el volumen, el tipo de

musica o el horario para escucharla. La

posibilidad de posesidon de uno de estos




aparatos reproductores se extiende a todos los integrantes de la casa y cada

qguien puede utilizar el suyo en el momento que le plazca.

Ante esta nueva forma de vivir la experiencia de la musica, la interaccidn
con el otro se desvanece y se reducen los conflictos originados por el uso
compartido, reduciendo también las posibilidades de vivir estas experiencias
colaterales, de confrontacidon y convivencia, surgidas del deseo de escuchar
musica. Estas experiencias entre muchas otras, son las que de una u otra
forma nos van integrando a nuestra cultura. A través de estas y muchas otras
experiencias de lo cotidiano es que vamos formando nuestra personalidad y
nuestra identidad dentro de una comunidad. La cultura se transmite
mediante las experiencias vividas y la forma en la que somos guiados a
vivirlas. Por otro lado, la materializacion de la musica®, aunada a los avances
tecnoldgicos en telecomunicaciones nos ha permitido un intercambio global
de la misma, de tal suerte que podriamos encontrarnos ante la influencia de
ritmos africanos en el punk islandés, o podriamos encontrar una compilacién

de salsa en la audioteca de un berlinés.

Las experiencias ya no son las mismas y nunca volveran a ser, la vivencia
de experiencias nos transforma, y con ello transforma nuestra percepcién del
mundo y nuestra concepcion de lo que es deseable asi como las formas de

relacionarnos con nuestro ambiente y con las personas que nos rodean.

Con el ejemplo anterior podemos clarificar entonces una evidente

relacion entre la materialidad y la construccidon de la cultura mediante la

4 'SNT] .z s . . I . Y .
Por materializacion de la musica me refiero a la posibilidad de disposicién de la misma ya sea para su
reproduccién, comercio o distribucion.
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relacion que esta materialidad nos impone hacia el medio en el que nos

desarrollamos.

La forma, las funciones y los significados de los objetos determinan en
cierta medida las formas de actuar de las personas; a través de los objetos las
culturas se expresan, cambian y se enriquecen. Los disefiadores proponemos
nuevas posibilidades para el vivir y al hacerlo proponemos cambios en los
habitos y las costumbres; proponemos nuevas formas de aproximacién a las
experiencias cotidianas y proponemos también nuevas experiencias
modificando con ello las formas actuales del vivir. Estas nuevas posibilidades
de vivir se renuevan constantemente debido, entre otros, a los constantesy
cada vez mas apresurados avances tecnoldgicos impulsados por el insaciable
deseo de novedad producto del condicionamiento mediatico. Por supuesto,
no hay que quitarle crédito a los avances en los medios de comunicacién y las
nuevas formas de produccion, distribucidon y adquisicién de bienes; todas
ellas implicadas dentro del desarrollo del modelo de produccién capitalista
cuya finalidad principal es la acumulacion de capital obtenido de la diferencia

entre el costo de produccién y el precio de venta.

La base del modelo capitalista es el consumo continuo, la continua
renovacion de la escenografia que elegimos para vivir nuestras vidas, la
continua renovacién de las herramientas que nos asisten para acoplarnos a
nuestros ambientes en constante cambio; la constante adquisicion de nuevas
experiencias. Esta constante renovacion material influye en la evolucion de
las culturas con la ayuda de los medios masivos de comunicacion, los cuales
invariablemente enmarcan los productos dentro de ciertos estilos de vida

que proliferan en todo el mundo capitalista y afio con afilo muestran una

13



nueva faceta de los mismos. Estos estilos de vida parecen estar prefabricados
para promover el desarrollo de los sistemas productivos capitalistas y a su
conveniencia es que se promueve una gran diversidad de estilos-de-vida-
objeto-del-deseo® con la finalidad de promover el consumo. Ante el
constante bombardeo mediatico de estos estilos-de-vida-objeto-del-deseo-,
poco a poco, se han ido desvaneciendo otros tantos estilos de vida propios,
tradicionales y/o deseables; como consecuencia, las posibilidades de estos
para ser elegidos por parte del consumidor son cada vez mdas escasas,
privando asi al consumidor de las experiencias especificas derivadas del
contacto con los objetos contenidos dentro de estos estilos de vida;
privandolo también de formas especificas de aproximacidon a ciertas
experiencias y alejandolo de la posibilidad de la apropiacion y transformacion

de su cultura local tradicional.

A través de los estilos de vida conformamos nuestra identidad y nos
formamos como individuos dentro de una cultura especifica. Un estilo de
vida se diferencia de otros por la eleccion que se hace sobre la materialidad
necesaria para vivirlo (Douglas, 1996). Los estilos de vida se relacionan con
actitudes ante las experiencias e influyen en las formas especificas de actuar
de un grupo social modificando o moldeando asi su cultura mediante la

eleccién de objetos especificos.

De las reflexiones anteriores, el problema que se percibe y se tomara
como eje de trabajo en la presente investigacion es el de una incipiente

pérdida o dilucion de elementos culturales tradicionales en México a causa

5 . e g .. . . . . . . .

Como definicién preliminar de los estilos-de-vida-objeto-del-deseo podemos decir que son imaginarios de
vida que se proponen desde la mercadotecnia como instrumento para enmarcar los productos que se
quieren comercializar de acuerdo al grupo al que van dirigidos.
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del desarrollo y consumo de una materialidad definida desde ambitos
globales, una materialidad que dificilmente se relaciona directamente con
aquellos contextos sociales alejados de los ambitos globales, una
materialidad cuya finalidad es el mero consumo de cualquier estilo-de-vida-
objeto-del-deseo. Como consecuencia, estilos de vida tradicionales se van
diluyendo y con ello la identidad de grupos culturales. Ademas, a diferencia
de otros paises, en México no se ha logrado desarrollar una concepcién del
diseno industrial acorde a la realidad con la que se enfrenta, un disefio
industrial capaz de generar aquella materialidad que nos vincule de una

mejor manera con nuestro propio entorno mediante el desarrollo social.

Varios paises alrededor del
mundo han logrado, mediante el
disefo, establecer una produccion
material que refleja y reproduce
estilos de vida locales manteniendo
una ambigliedad o sinceridad que
facilita su insercién dentro de los
estilos-de-vida-objeto-del-  deseo

propuestos desde los espacios

mediaticos globales. El diseno

escandinavo, el disefio italiano, el disefo aleman, son algunos de los
ejemplos mas representativos de esta tendencia. Estos paises han logrado
traspasar fronteras mediante la vinculacién de lo local con lo global; han

logrado producir una materialidad capaz de insertarse en espacios ajenos

15



manteniendo siempre una identidad que nos remite a los arquetipos o
imaginarios que de ellos tenemos logrando asi, la reproduccién e inclusion de

sus experiencias y con ello sus estilos de vida.

En México tenemos algunos ejemplos de disefio contemporaneo que
han logrado instalarse en ambitos globales. Proponiendo un catalogo que nos
acerca a un discurso sobre la mexicaneidad sin llevarnos al terreno
ampliamente recurrido de la folclorizacion, empresas como Pirwi; que se ha
desarrollado desde un inicio como una empresa socialmente responsable que
considera seriamente el impacto ecolégico de sus productos (PIRWI, 2010),
Pirwi cuenta con un catalogo de mas de 70 objetos en el cual se puede
apreciar respuestas claras a diferentes necesidades universales en términos
de una estética propia obtenida desde la forma particular del uso de los
medios productivos de caracter industrial. Destaco en particular esta
empresa pues en su innovador
catalogo podemos apreciar
como es posible plasmar una
estética propia en objetos de
proyeccion internacional
mediante la resignificacion de
codigos  estéticos locales,
histéricos y/o regionales, y sin la
necesidad de recurrir  al
ampliamente practicado plagio del patrimonio cultural. Pirwi, desde su
particular visién enfocada en el diseifo sustentable, ha logrado consolidarse

como una empresa que produce objetos de disefio mexicano.
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Sin embargo encontramos también, dentro del disefio contemporaneo
en Meéxico, empresas como Pineda Covalin, una empresa que busca

invitarnos como dicen ellos:

“a viajar por los caminos de un México que se muestra al
mundo moderno a través de su historia, de sus tradiciones, de su
pluralidad cultural, de su multiplicidad étnica y de su fértil

imaginacion.” (Pineda Covalin).

Mediante la apropiacion de patrones graficos y estilos estéticos
caracteristicos de diversas regiones de México, Pineda Covalin estampa,
mediante el uso de tecnologias industriales, sedas importadas que sirven
para confeccionar una cantidad de

objetos que en su mayoria tienen

sus origenes en otras culturas y que,

mediante los procesos de consumo

y globalizacidn, hemos adoptado ya

como propios y como tal son

susceptibles de acomodarse en

ciertos estilos de vida compatibles

con los estilos-de-vida-objeto-del-

deseo. Encontramos asi en el

catalogo de esta empresa una

variedad de productos que van

desde mascadas, corbatas, zapatillas y

bolsas hasta sillas, sillones y taburetes; confeccionados todos ellos con

textiles estampados con motivos relacionados a diversas regiones del pais

17



como las mariposas monarcas o los trabajos de chaquira de los huicholes, los
pescadores de Patzcuaro, incluso la imagen de Frida Kahlo es utilizada para
ofrecer a sus clientes una gama de productos que, si bien han logrado
insertarse dentro de los mercados internacionales, asi como en ciertos
sectores locales, se encuentran estancados en la respuesta obvia vy trillada
del folclor mexicano que sélo les permite insertarse en la cotidianidad global
a manera de souvenir, curiosidad o simbolo de distincion llegando en algunos
casos a convertirse en una falta de respeto para la misma cultura de la cual se
estan “inspirando” como es el caso del sillédn Virikuta. En este sillon vemos la
imagen del venado, figura sagrada de los huicholes, que se encuentra
estampada tanto en el respaldo como en el mismo asiento. Personalmente
creo que éste disefio es una falta de respeto hacia los Huicholes en tanto que

dicho disefio te invita o te obliga a sentarte en la cara de una figura sagrada.

Es innegable la enorme diversidad cultural que encontramos a lo largo
de todo el pais. Una diversidad cultural que desafortunadamente se ha ido
diluyendo con el paso del tiempo a causa de la influencia de los estilos-de-
vida-objeto-del-deseo. Las culturas tradicionales de México cada vez se van
reduciendo y de una u otra forma estan siendo desplazadas por aquellos
estilos-de-vida-objeto-del-deseo propuestos desde los medios que son parte
de la cultura global, esa cultura institucionalizada a favor del progreso, la
eficiencia y la estandarizacion buscados desde el pensamiento capitalista.
Como consecuencia, ésa gran diversidad cultural de la cual se habla cuando
se habla de México se ha ido reduciendo hasta mantenerse Unicamente los

elementos folcldricos atractivos para nuestros turistas internacionales.
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Un caso claro es el de los pescadores purépechas del Lago de Patzcuaro,
guienes ejercian la pesca como su actividad principal y, en sus procesos de
relacion con el entorno, desarrollaron barcas y redes caracteristicas que
reflejaban una manera especifica de relacionarse con el mismo. Diversos
factores, entre los que se destaca la inclusion de especies ajenas a dicho
ecosistema, fueron mermando la poblacién del pez blanco o Kuerepo urapiti,
el cual era la base de su sustento, y se dio un desequilibrio ecoldgico hasta el
grado de que actualmente los pescadores han recurrido a nuevas estrategias
de pesca o de subsistencia. (Centro Geo, 2009) Las barcas y redes, asi como el
atuendo tradicional se conserva en el lago, pero desde una perspectiva
folclérica en la cual los pescadores posan en medio del lago en sus barcas,
con sus atuendos y redes tradicionales para que los turistas, que nos
aproximamos a la isla de Janitzio, podamos tomar una fotografia de una
actividad que ya no se realiza mas de esa manera y podamos regresar a
nuestra cotidianidad a exhibir la prueba fehaciente de que vacacionamos en
un lago lleno de tradicién, sin saber que dicha tradicion es tan sélo un
fantasma folclérico que se alimenta de los turistas o, en el mejor de los casos

un elemento mas de un museo interactivo en sitio.

No pretendo una apologia por la conservacion de las culturas
cristalizadas, pues las culturas, como todo sistema, necesitan adaptarse para
mantenerse vigentes. El tema es la problematica que se deriva de la
incapacidad de las sociedades tradicionales para adaptarse y asimilar los
cambios materiales y conceptuales, introducidos como consecuencia de la
intervencion y el contacto con elementos de las sociedades moderna o
global. El planteamiento en este momento se torna respecto a Ia

permanencia de la cultura local frente a la imposicidon de una cultura global
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dominante. El derecho de participar en la construccidon de la cultura global,
pero una cultura global que se desarrolla a favor de la diversidad y la
inclusion, esa cultura global que explota la inmediatez y disponibilidad de la
informacién a favor del conocimiento, a favor de la generaciéon de dialogo y
discusidon respecto a como enfrentarse al entorno. Esa cultura global que
cuenta con los medios para difundir la enorme diversidad de aproximaciones
a la vida que existen alrededor de todo el mundo. Una cultura global
conformada por partes y detalles de todas las culturas, inada mas ecléctico,
inclusivo y tolerante! Sin embargo creo que la realidad es otra, nos es
ofrecida la ilusion de la libertad de eleccion, siempre y cuando se elija dentro

de lo que se oferta. Mas alld sélo queda la contracultura y la exclusion.

El disefio lleva en su germen la transformacion del entorno mediante
la materializacién de nuevos objetos y de nuevas realidades.. Desde sus
origenes, la Bauhaus, la escuela de Ulm, tuvieron presente al disefio
industrial como motor de desarrollo social, alimentado por el crecimiento
industrial. El ser del diseiio industrial es, en esencia, la transformacion de los
entornos en busqueda de un desarrollo social mediante la materializacion de
objetos desde el paradigma de la racionalidad cognitivo-instrumental
implementado en la produccidn industrial (Duque, 2008). Sin embargo, como
lo constata la historia y evolucién de la disciplina del disefio industrial, el
término desarrollo puede ser entendido de muchas formas; el aumento de la
eficiencia en términos de produccidon para alcanzar niveles de produccidn
gue satisfagan las necesidades actuales y nuevas de manera masiva, la
mejora en la ergonomia de los productos para hacer de su uso uno mas
eficiente, generar relaciones mas eficientes entre las personas y su entorno.

Estas concepciones del desarrollo son algunas de las posturas que se han
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tomado como directrices a lo largo de la concepcidon histdrica del disefio
industrial y de una u otra manera todas ellas han generado resultados
positivos pues, en términos de Duque, se han logrado materializar en entes
gue mantienen una relacién positiva con un contexto especifico. Sin
embargo, la pura concepcidon que se tenga del concepto desarrollo dentro
del contexto trae cambios importantes en los resultados materiales del
diseno industrial, cambios importantes en los objetos o entes a través de los

cuales se materializa.

En su tesis de maestria Duque reconoce un conflicto entre el ser del
disefo industrial y el contexto desde el cual se desarrolla dicha disciplina en
Latinoamérica. El desarrollo del disefio industrial viene ligado desde sus
origenes al desarrollo industrial desde el esquema econdmico del
capitalismo. Las naciones en Latinoamérica, tienen como factor comun, de
acuerdo con Duque, el de haber sido regiones coloniales que, en el momento
de su emancipacion no tuvieron clara una concepcion de estado y de una u
otra manera mantuvieron los esquemas coloniales de desarrollo, lo que
impidid la construccion de las bases necesarias para el desenvolvimiento de
un sistema capitalista enraizado en toda la sociedad. Por otro lado, la
disciplina del disefio industrial llega a Latinoamérica ya con una concepcidn
particular de la modernidad y modelos claros y especificos respecto al
desarrollo desde el esquema capitalista. En su momento dicho modelo de
disefio industrial logré impulsar un desarrollo industrial que, bajo el
esquema capitalista, se puede entender como desarrollo social, sin embargo
la concepcidn que del progreso tenian los grupos oligarcas y la burguesia era
la de vivir la modernidad entendida no como un proceso de crecimiento y

desarrollo social sino, como un proceso de allegarse de la materialidad
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producida en las sociedades modernas, al respecto Juan Carlos Duque
apunta: “Las clases dominantes no buscan el progreso de las naciones, mas
bien un consumo y un deseo de vivir en Latinoamérica lo que vivirian en
Europa...” (Duque, 2008, pag. 93). Asi, el mismo contexto latinoamericano
termind por contraponerse al ser del disefio industrial que se habia
implementado generando una relacidén negativa entre los entes producto de
ese ser del diseio industrial y el contexto. El ser del disefio industrial no
pudo mantener su esencia, la del desarrollo social, pues tuvo que adaptarse
al concepto de desarrollo imperante en el contexto latinoamericano. Nos
encontramos entonces ante una dindmica de consumo basado en “un
consumo minimo de mercancias nacionales y alto de extranjeras por parte
de la oligarquia y burguesia” (Duque, 2008, pag. 93), dicha dinamica de
consumo traera como consecuencia, de acuerdo con Duque, la imposibilidad
de generar un mercado interno que sera basico para lograr cualquier unidad
nacional, basico para generar una plataforma de verdadero desarrollo social.
Derivado también del concepto que las oligarquias y la burguesia tienen del
desarrollo, encontramos una inversidn copiosa para el desarrollo de
infraestructura que, de acuerdo con Duque, sélo sirvid para facilitar la

entrada de productos extranjeros, en contraposicién a una minima inversion

en desarrollo de la industria.

Este contexto sigue vigente en la actualidad, y el concepto de
desarrollo adoptado por los grupos dominantes es el timén de los mercados
nacionales. Basta con asomarnos a los centros comerciales o supermercados
para observar como los patrones de consumo se dirigen a aquellos
productos que nos acercaran al estilo-de-vida-objeto-del-deseo de nuestra

preferencia propuesto, por supuesto, desde la sociedad global.
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Nos encontramos ante una pendiente aspiracional provocada por la
voragine de desarrollos tecnoldgicos encaminados a la comunicacion vy la
manipulacion de dichos desarrollos para influenciar a las personas
generandoles experiencias especificas, experiencias que buscan guiar al
consumidor por los caminos exclusivos de los estilos-de-vida-objeto-del-
deseo contraponiéndolos, en muchos casos, con lo tradicional, generando asi
una percepcion de atraso o pobreza respecto a todo aquello que se
encuentra fuera. En dicha pendiente, las sociedades tradicionales buscan
acercarse a las comodidades materiales de las sociedades modernas
mientras que las sociedades modernas aspiran a las nuevas posibilidades del
vivir de la sociedad global. Como consecuencia las sociedades tradicionales
se ven forzadas a deshacerse de sus mitos y tradiciones, pues éstos no tienen
cabida en ningun estilo-de-vida-objeto-del-deseo. Los mitos y tradiciones de
estas sociedades son percibidos muchas veces como un obstaculo para dar el
paso a la modernidad. En la actualidad, dentro del ambito profesionista se ha
vuelto un requisito ser bilinglie, y aquellos profesionistas que lo son tienen
mejores posibilidades de desarrollo, siempre y cuando la segunda lengua sea
una lengua extranjera. Saber hablar espafiol y nahuatl, por el contrario,
puede llegar a ser motivo de discriminacidén. Asi, las nuevas generaciones de
las culturas tradicionales llegan a sentir vergiienza o repudio de su herencia
cultural y poco a poco se van alejando de ella, y al final sélo quedaran las
reminiscencias folcléricas necesarias para el desarrollo del turismo en

México cuya carta de presentacion es la diversidad.

Podemos observar también, como México se encuentra en una
situacidon socioecondmica caracterizada por una fuerte polarizacidon de

clases. Aquellos que tienen la capacidad econdmica para poder ejercer una
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decision real de consumo, en la busqueda de ese habitus® que los distingue
del resto, en cierta medida son quienes marcan las tendencias de consumo
de la sociedad. En México, los grupos con un alto capital econdmico ejercen
sus decisiones de consumo en la busqueda de alguno de los estilos-de-vida-
objeto-del-deseo que se proponen desde la cultura global. Al respecto Pierre
Bordieu explica cdmo los elementos de los habitus asociados a grupos con
un gran capital global van cambiando conforme se van popularizando y se
van permeando a otros espacios con un capital global menor, de tal suerte
gue los elementos elegidos por los grupos con un gran capital global se van
permeando a lo largo de toda la sociedad participando cada vez en diversos
habitus. En este proceso, dichos elementos van modificando y adquiriendo
nuevos significados a la vez que provocan experiencias particulares en las
personas como consecuencia de su Experiencia, conformada por el

desenvolvimiento en algun habitus en particular.

Ademads, en México, el disefio industrial se encuentra desvinculado de
la realidad social a la que deberia enfrentarse. Las causas que identificamos
como factores claves para dicha desvinculacidon las encontramos en una
contraposicion entre la concepcion historico-tedrica del disefio industrial y la
realidad socio-econdmica del pais. Por un lado encontramos que uno de los
argumentos fundamentales de la disciplina del disefio industrial es el de la
produccién de una materialidad que genere desarrollo social partiendo de
una base industrial. En contraposicion nos encontramos con una realidad

nacional en el que la ideologia de los duefios de los medios de produccién

® Concepto definido por Pierre Bourdieu como un “conjunto unitario de personas, bienes y practicas”
(Bordieu, 1994, pag. 19) que retraduce una posicion social en un espacio de tomas de posicion. Se
profundizara en este concepto mas adelante.
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concibe el desarrollo no como crecimiento sino como la acumulacién de
aquella materialidad que se disfruta en naciones mas desarrolladas, y por
consiguiente los esfuerzos por un desarrollo industrial enfocado en la
produccidon de una materialidad de disefio y produccion local se encuentra
retraido a favor de un desarrollo econdmico fundamentado en el turismo, los
servicios y la maquila. Asi nos encontramos en México con un disefio
industrial que busca vincularse a una industria manufacturera inexistente o a
industrias manufactureras que, debido a la percepcién que del desarrollo se

tiene, se encuentran francamente desvinculadas de su contexto.

Por otro lado, dentro del contexto mexicano encontramos al sector
artesanal. Un sector que claramente es percibido como un espacio con un
fuerte potencial para generar alternativas de desarrollo; al respecto Olga

Correa Miranda apunta:

“La situacién actual de los artesanos en México es una paradoja, pues a
pesar de la gran riqueza cultural que representan para el pais, muchos viven en
pobreza agobiante (Vazquez 2005). De alli la necesidad de que la actividad
artesanal se convierta en una alternativa capaz de reducir la pobreza y lograr la
estabilizacién econdmica en zonas rurales e indigenas del pais cuyos indices de

desocupacién y subempleo son significativos.” (Correa, 2009)

El sector artesanal en México no ha logrado ser percibido como un
espacio de desarrollo econdmico y generalmente se asocia a una actividad
de medio tiempo o complementaria. Sin embargo la manufactura artesanal,
qgue es altamente valorada por los turistas extranjeros podria traducirse en
una practica con alto potencial para generar una captacién econdmica que

pueda ser encausada al desarrollo social de la comunidad.
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Dada la problematica expuesta, el objetivo fundamental de la presente

investigacidén es proponer un modelo de trabajo que permita al disefiador

proyectar una materialidad que nos vincule de mejor manera con nuestro

propio entorno y, mediante interpretaciones locales o regionales de los

estilos-de-vida-objeto-del-deseo ésta se pueda insertar en contextos globales

con la finalidad de lograr una participacion activa por parte de alguin grupo

cultural o

region en la construccién de dichos estilos, fomentando asi la

valoracioén, construcciéon y desarrollo de su identidad y con ello, su cultura.

Asi, la presente investigacion se enfocara en los siguientes objetivos:

a)

b)

d)

Construir un modelo tedrico del objeto desde la perspectiva del
disefo industrial para ocuparlo como herramienta de analisis.
Estudiar los procesos de trabajo que siguen los disenadores
industriales actualmente en el desarrollo de su profesion.
Reconocer como las experiencias vividas en nuestra cotidianeidad
tienen un efecto profundo en la forma particular que cada
individuo tiene para percibir la realidad.

Develar cdmo, a través de las experiencias vividas, los individuos
se van identificando con alguna cultura en particular y van
eligiendo estilos de vida particulares.

Proponer un modelo de exploracidn util al disefiador para definir,
dentro de los parametros del disefio regional, la situacidon de

disefo a la que se enfrentara.
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Tomaremos como objeto de estudio al objeto de disefio industrial y su
metodologia para analizarlo desde dos perspectivas tedricas. Por un lado
desde la disciplina del disefio industrial analizaremos la percepcion que el
disenador tiene del objeto de disefio industrial asi como las pautas que
actualmente siguen los disefiadores para el desarrollo de objetos. Por otro
lado, desde los ambitos bioldgico, semidtico y socioldgico analizaremos el
objeto para dilucidar el papel que desempena y los mecanismos mediante

los cuales participa en la construccion de las identidades y las culturas.

En el primer capitulo, “Construccidon conceptual del objeto y analisis de
la disciplina del disefio industrial” se revisa en primer instancia, mediante una
investigacion bibliografica, la historia del desarrollo de la disciplina del disefo
industrial con la finalidad de reconocer cdmo la concepcidén que del objeto se
tiene ha ido complementandose mediante la asignacién gradual de espacios
de transformacién del mismo para asi, presentar un modelo tedrico del
objeto de diseno industrial que nos sirva como piedra angular para el
desarrollo de un modelo de exploracion pertinente a las inquietudes que dan

pauta a la presente investigacion.

También, en este capitulo, mediante la revision bibliografica del
acercamiento sociologico al estudio de Ila identidad del disefo
latinoamericano desarrollado por Juan Carlos Duque (2008), definiremos
ciertas particularidades del desarrollo histérico de la disciplina del disefio
industrial, con la finalidad de delinear la identidad de la misma en México. Se
presenta también, en éste capitulo una breve discusidon sobre la pertinencia
del uso de métodos de disefio fundamentados en el método cientifico frente

a nuevas posturas que plantean un acercamiento holistico transformando asi
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un problema de diseio en un proyecto de diseno que busca crear consenso

entre los diferentes actores implicados en dicho proyecto.

En el desarrollo del segundo capitulo “El ser humano, los objetos y su
percepcion del entorno” exploramos las formas en las que los seres humanos
nos relacionamos con las cosas, su impacto a nivel biolégico, la asignacién de
significados al mismo asi como el papel que la materialidad juega en el

desarrollo de las culturas y los estilos de vida.

Este capitulo parte de la definicién del término experiencia desde el
modelo de los sistemas autopoieticos propuesto por Humberto Maturana
(1996), revisamos los fundamentos bioldgicos de la experiencia y como
afecta la percepcidn de la realidad y por ende la apropiacion de la cultura y el
desarrollo de la identidad. Revisamos también, desde la perspectiva
semidtica de Cesar Gonzalez (2007), las instituciones sociales desde las cuales
dotamos de significado a los objetos. Por dltimo tomamos como referencia
la teoria cultural revisada por Mary Douglas (1996) y el concepto de habitus
de Pierre Bourdieu (1994) para reconocer los mecanismos fundamentales de
relacion entre la materialidad y la permanencia o transformacién de los

estilos de vida.

|II

El tercer capitulo “Disefio Regional” tiene por objetivo construir la
identidad del disefio regional; tomando como referencia el modelo de
identidad propuesto por Juan Carlos Duque (2008) y atendiendo al cuerpo
tedrico revisado en los capitulos anteriores, definimos tanto el ser del disefio
regional como los entes productos de dicho disefio desde una perspectiva

congruente con el contexto dentro del cual se deben desarrollar para asi

presentar un modelo de diseiio regional con una identidad positiva. Asi el
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planteamiento presentado en éste capitulo debera servir a los disefadores
como referencia para desarrollar métodos especificos de trabajo y desarrollo

de objetos dentro de los lineamientos propuestos.

Por ultimo, el cuarto apartado del presente trabajo tiene como finalidad
puntualizar las aportaciones de la presente investigacion a la disciplina del

diseno industrial.

1. Construccion conceptual del objeto y analisis de la

disciplina del diseno industrial.

1.1. El objeto de disefio industrial

La historia de los objetos esta intimamente ligada al desarrollo humano
al grado de que podemos afirmar que el estado actual de las civilizaciones no
se pudo haber alcanzado sin la ayuda de los mismos. La evolucién humana y
su desarrollo se dio gracias a la capacidad Unicamente compartida con los
primates de poder oponer nuestros pulgares al resto de los dedos de la mano
para asir cosas, pero el salto cuantitativo entre los primates y los humanos
fue su capacidad para utilizar las cosas y asi transformarlas en objetos que
pueden ser utilizados como herramientas en si y para producir nuevas
herramientas y objetos. De una u otra manera hemos ocupado los objetos
para configurar y modelar nuestro entorno y las relaciones con él. Conforme
modelamos nuestra relacion con el entorno vamos reconociendo nuevas
necesidades y buscamos los medios para satisfacerlas. A la par del

reconocimiento del objeto como algo capaz de transformar la realidad hemos
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reconocido la capacidad de transformar los mismos objetos de tal forma que
a lo largo de su historia se han percibido nuevas y diversas dimensiones de
transformacion del objeto en la constante busqueda de saciar nuestras

necesidades.

A continuacion, realizare un recorrido histérico sobre la evoluciéon del
entendimiento humano acerca de las cosas para dar paso a los objetos. Si
bien el siguiente relato sigue una linea temporal o histdrica, no es mi
intencidn tratar de definir periodos histéricos fechados sino mas bien hilar
una serie de concepciones que se ligan a manera de accién-reaccidon en un
proceso sinérgico que va configurando la percepcion del objeto. También,
debido a la naturaleza de la presente investigacion y la disciplina desde
donde se desarrolla, la intencidn del presente capitulo es reconocer tan solo
las dimensiones de transformacion especificas que caracterizan al conjunto

de los objetos de disefio industrial.

Partiremos entonces de la caracterizacion axiomatica del objeto como
la de: cosa util. En principio existen las cosas, las cosas son aquellos
elementos que existen en nuestra realidad pero que no nos representan una
forma de relacionarnos con el medio en el que estamos; no les encontramos
una utilidad o un uso. Las cosas se tornan objetos cuando encontramos en
ellas una utilidad, asi
los objetos son
cosas que de alguna
manera son Utiles o

tienen un uso. Un

hueso o una piedra
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son tan soélo cosas hasta que logramos defender nuestro territorio o
podemos matar a un animal con su ayuda. Un objeto es una cosa util que nos
proporciona maneras especificas para relacionarnos con el entorno, otros
seres u otras cosas. En la figura 1 vemos cdmo el objeto surge de la aplicacion

de un uso a la cosa.

La capacidad para conceptualizar y proyectar un uso sobre las cosas asi
como el reconocimiento y descubrimiento de, formas primero, luego técnicas
de transformacion material, permitido al ser humano fabricar los primeros
objetos disefiados. El objeto disefiado se diferencia de un simple objeto por
haber sido conceptualizado, prefigurado y creado con una funcién especifica.
Yves Zimmermann, define el disefio a partir de la raiz compartida con el
vocablo designio: signa o signum y el prefijo —di. Por un lado signa o signum
se refiere a la sefial, marca o insignia, mientras que el prefijo di implica
disociacidon o separacion, pero también pertenencia (1998, pags. 110,111).
Podemos definir entonces el objeto disefiado como aquel al que le fue
asignado una marca o insignia para diferenciarlo del resto de las posibilidades
materiales capaces de cumplir una funcién especifica. Desde esta
perspectiva, podemos argumentar que ya en el amanecer de la humanidad
encontramos objetos disefados. El pedernal que en un principio lastimaba la
mano al querer rasgar la carne de algun animal muerto, se convierte a través
de los afos y muchos, muchos prototipos, en un cuchillo. Conformado para
adaptarse a la mano del hombre y aumentar la eficiencia de rasgar, el
cuchillo es producto de una concepcidon futura de uso, asi como de la
posibilidad material de transformar una o varias cosas y/o materiales en un
objeto. El objeto disefiado aparece desde que el hombre prehistdrico

reconoce su capacidad, tanto racional como material, para transformar los
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objetos del entorno y adaptarlos a su concepcidon de la realidad y lo
funcional. En la fig. 2 podemos ver cdmo el objeto disefiado se diferencia de
cualquier objeto por haber sufrido una transformacion material intencional.
Dicha transformacion material estaba guiada por |la necesidad de contar con
objetos que facilitaran la satisfaccion de tal o cual necesidad de tal suerte
que podemos empezar a hablar de objetos cuya prefiguracién contenia una
idea de mejora mediante la adaptaciéon a la mano y la busqueda de una

mayor eficiencia.

Ergonomia

Eficiencia

Conforme dichos objetos se van incorporando a la cotidianeidad y su
uso o significado se va socializando o compartiendo, éstos adquieren una
nueva carga simbdlica; la respuesta a una necesidad. Los objetos van
adquiriendo significados compartidos entre los humanos y su creacion se va
especializando tanto técnica como gremialmente; asi se empieza a configurar
una concepcion de la materialidad marcada por el intercambio de objetos
como estrategia para allegarse los medios que se consideran necesarios para
satisfacer las necesidades propias. Desde esta perspectiva, los objetos

comienzan a ser vistos como mercancias; los objetos, ademas de tener un

32



significado que es su uso como satisfactor inmediato de una necesidad,
adquieren el significado de medio para la obtencidon, mediante el
intercambio, de otro u otros objetos capaces de satisfacer otras necesidades.

Los objetos toman parte en el comercio y se vuelven mercancias.

Ergonomia

Eficiencia

Mercancia

En el siglo XVI, a partir de la evolucién del capitalismo como filosofia de
desarrollo y crecimiento econémico y social mediante la acumulacién de
capital, se empiezan a gestar una serie de cambios econémicos y sociales que
para el siglo XVIII desembocan en lo que conocemos como la revolucién

industrial (Salinas, 1992, pag. 46). El punto de partida en este periodo es el
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reconocimiento de nuevas variables a tomar en cuenta para la produccién de
objetos. La aparicion de los primeros talleres, la mecanizaciéon de los
procesos de manufactura, el cambio del uso de la energia hidraulica por la
maquina de vapor, el control, el cambio y la direccién de los procesos de
produccién que quedan en manos de una sola persona: el productor, son los
elementos claves que resalta Salinas para el desarrollo de las formas de
produccién industrial (1992, pag. 46); formas de produccion mucho mas
eficientes que las que se conocian hasta el momento. En este periodo se
empieza a reconoce en el objeto una nueva dimension de transformacion; la
produccién de objetos en forma industrial. Sin embargo, estas primeras
producciones que se vislumbraban como la plataforma para un futuro en
donde todas las necesidades estarian resueltas para todos, trajeron en
principio consecuencias negativas y los productores tuvieron que replantear
el rumbo de la produccién industrial varias veces antes de empezar a obtener

los primeros resultados satisfactorios.

Produccion

industrial , (
Mercancia
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A partir del reconocimiento de esta nueva dimensién de
transformacion sobre los objetos y su consecuente aplicacion practica se
desatd una serie de cambios que, para el siglo XIX, llevaron a una

configuracion social e industrial en Inglaterra caracterizada por:

1. Una enorme capacidad industrial que habria de transformar
el panorama urbano en el mundo occidental, originando grandes
nucleos poblacionales que demandarian cada vez mas articulos de
consumo para su vida cotidiana y servicios publicos mas eficientes y
modernos acordes con el desarrollo que estaba teniendo lugar.

2. Una gran cantidad de articulos fabricados en forma masiva
gue sustituyeron a los productos artesanales, los cuales desaparecieron
practicamente del mercado, desplazados por la abrumadora presién de
la nueva planta industrial.

3. Los nuevos articulos, manufacturados en forma iterativa,
reflejaban una marcada despreocupacién por parte de los industriales
de tomar en cuenta los aspectos formales y estéticos en los productos
que introducian en el mercado, limitdandose a resolver sélo el

funcionamiento técnico. (Salinas, 1992, pag. 50)

Desde esta configuracién social e industrial, los productores
empezaron a replicar los objetos artesanales en forma masiva y fueron
encontrando nuevas técnicas para replicar la ornamentacidon propia de las
artesanias en los productos fabricados de manera industrial (1992, pag. 55).
Una vez que se reconocieron las infinitas posibilidades de la produccidn
industrial y el alto margen de ganancias derivados de la sustitucién de mano
de obra por el uso de maquinaria, todos los esfuerzos se volcaron sobre la
produccién de objetos de manera industrial y la invencion de maquinas para

mejorar la produccion de los objetos y maquinas para hacer nuevos objetos;




toda la atencién y todos los esfuerzos estaban dirigidos a cdmo fabricar los
objetos (para reducir costos y aumentar las utilidades). Se buscaron nuevos
procesos, nuevas maquinas para hacer los mismos objetos en grandes
cantidades de forma mas econdmica y eficiente. El resultado fue, de acuerdo
con Salinas, que “El mercado se llend de productos cuya caracteristica
principal era la ausencia de belleza” (1992, pag. 54) Los objetos, en esta
época eran percibidos como meras mercancias y lo importante era venderlas

y obtener ganancias de ellas.

En 1845 Henry Cole, Owen Jones, Mathew Digby Wyatt y Richard
Redgrave, inconformes con la excesiva mecanizacién de los productos, la cual
engendraba productos carentes de belleza, inician un movimiento que
buscaba “demostrar la unidn del mejor arte con la manufactura” (1992, pag.
58). Acciones como vincular a las industrias de ceramica, acereras y
mobiliarias con proyectistas para la elaboracién de sus productos, la
organizacion de exposiciones de productos industriales y la edicién del
Journal of Design and Manufacturers (1992, pag. 59), provocaron como
consecuencia un primer proceso de atencidn, reflexion y teorizacidon
alrededor del objeto, sus formas de produccion y su configuracion formal.
Este proceso se vio fuertemente impulsado por la primer Gran Exposicién
Industrial; organizada por Henry Cole y patrocinada por el principe Alberto
en el Londres de 1851. En este espacio, se destacaron los grandes avances
tecnoldgicos, presentados principalmente por Estados Unidos, y se evidencié
como una generalidad “la degradacion de los productos industriales”

(Salinas, 1992, pag. 61).
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Henry Cole, no logro
“demostrar la unién del Estética
mejor arte con la
manufactura”, sin embargo
origino la discusion sobre la
vinculacion del arte y la
técnica para la producciéony
origino una reflexion sobre

los objetos en la cual la .,
Produccion

estética forma parte de los industrial

mismos. En la fig. 5
podemos ver cOmo aparece

el factor estético aunque la

importancia relativa es aun

minima.

Afos mas tarde, William Morris, arquitecto y artista, se pronuncid
también en contra de la excesiva mecanizacion de sus tiempos y la falta de
belleza ornamental en los productos. A diferencia de Henry Cole, quien
pensaba tan sélo en mejorar la estética de los objetos, la reflexion de William
Morris sobre los objetos estaba enfocada a las personas que usan los objetos,
estaba enfocada en las personas y su relacién con los objetos. En 1857 Morris
comentd “antes de ponerse a pintar cuadros sublimes, un hombre debe
comenzar por vivir en un ambiente apropiado y tener una casa decente, con

»n7

sillas y mesas decentes”’. Para William Morris los objetos deben ser una

parte fundamental del desarrollo del hombre; no son sélo productos, no se

” Nikolaus Pevsner citado en (Salinas, 1992, pag. 64)
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trata de una silla bonita, no se trata tampoco de una silla técnicamente bien

lograda, sino de una silla decente, una silla que es capaz de invitar a un

hombre a pintar un cuadro sublime. Morris afirmaba que “como condicion de

vida, la produccién mecanica es totalmente perjudicia

"% y asi, junto con un

grupo de amigos, intelectuales y artistas, fundé en 1861 la empresa Morris,

Marshall y Faulkner “...cuyo trabajo consistia en disefiar y construir productos

que se destacaran por
la manufactura
impecable y la
calidad, en contraste
con los  objetos
producidos en serie.”
(Salinas, 1992, pég.
65) Morris, con su
percepcion respecto a
los objetos como un
elemento relacional
entre el usuario y el
entorno, atrajo a la

discusion sobre coémo

se deben disenar los

objetos la variable del

Estética

Vinculo con
el entorno

vinculo con el entorno y acrecentd la importancia de la variable estética de

los objetos (fig 6).

® Nikolaus Pevsner citado en (Salinas, 1992, pag. 65)
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Después de observar el declive de la artesania a favor de los productos
industriales, gracias al trabajo de William Morris, surge el movimiento de
Artes y Oficios que, “trajo consigo un renacimiento de la artesania artistica” (Salinas,
1992, pag. 65).Sin embargo el proyecto de Morris, que buscaba democratizar
los productos de alta calidad, alcanzo tan sélo a un reducido circulo de

compradores adinerados.

Sus seguidores, en cambio, lograron rebasar el repudio hacia la
mecanizacion, y reconociendo su importancia Walter Crane, C.R. Ashbee,

Lewis F. Day y John Sedding “lograron una vinculacién entre arte e industria que ya

nunca se romperia.” (Salinas, 1992, pag. 67)

Para finales del siglo XIX encontramos los primeros ejemplos de
produccion en serie considerados como los antecedentes del disefo
industrial. Los muebles de Michael Thonet, producidos en madera curvada,
se popularizaron rapidamente y debido a la demanda de los mismos “Thonet
y sus hijos introdujeron en su empresa técnicas para estandarizar y
simplificar sus disefos y asi manejar un mercado mas amplio” (Salinas, 1992,
pag. 67). En este momento podemos observar en Thonet la importancia dada
al usuario, a satisfacer los gustos y necesidades del mismo ofreciendo una
amplia gama de modelos caracterizados por la economia, racionalizacion y
estandarizaciéon de la produccion. En todos éstos modelos podemos

observar:

“una busqueda por la economia en sus procesos (corte,
curvatura, montaje), una normalizacion de piezas (modulares e

intercambiables) y de los embalajes (maximo de piezas en un

39



minimo de volumen), y un desarrollo de nuevas maquinas para la

transformacion del material” (Salinas, 1992, pag. 69)

En los disenos de Thonet podemos ver una depuracion del elemento

fundamental que hasta ese momento se contemplaba para producir objetos

de manera industrial: la reduccidon de costos. También logré con elegancia

disponer de la maquina para producir una amplia gama de muebles con una

estética propia y en concordancia con

sus innovadores procesos.

Thonet logro una estética propia
fundamentada en las capacidades
propias de la maquina, una estética que
se alejaba de los canones estéticos
preindustriales y proponia asi un
lenguaje propio del objeto producido

industrialmente.

También, en este periodo, en
Estados Unidos empezd a surgir una
buena cantidad de disefios en el area
del mobiliario. Se empezd a tomar en
cuenta al usuario para poder ofrecerle
mobiliario que se adaptara al cuerpo
humano y asi aumentar la eficiencia en

el trabajo y “...evitar muchas de las dolencias

Vinculo con (

el entorno

Innovacion
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propias de quienes trabajaban con estas maquinas...”’.

La preocupacion por
aumentar el confort y la higiene en el hogar impulso la invencidén de objetos
como el inodoro de ceramica, la bombilla de filamento incandescente, el
teléfono, la camara portatil, la estufa, la lavadora de ropa y la aspiradora; en
todos estos objetos podemos observar como su finalidad esta centrada en el
usuario y su relacién con el entorno, en reducir el esfuerzo de las tareas
cotidianas y amenizar dicha cotidianidad. También en esta época se tomaron
las primera medidas para proteger al obrero, en contacto directo con las
maquinas, de posibles accidentes de trabajo. La preocupaciéon por mejorar las
experiencias domésticas del usuario, asi como el asegurar la efectividad y

aumentar la productividad de los trabajadores trajo consigo en este periodo

el desarrollo de un sinfin de productos antes inexistentes.

Tanto en Europa como en Estados Unidos comenzamos a percibir en
este periodo un elemento mas a tomar en cuenta en la producciéon de
objetos industriales: el usuario y la satisfaccion de nuevas necesidades, la
invencion de nuevos objetos, la innovacidon. En este periodo encontramos
una inquietud por simplificar y hacer mas confortable la vida de las personas
logrando por fin satisfacer aquellas demandas originadas como consecuencia

del devenir de la Revolucidon Industrial.

Podemos reconocer en este breve recorrido histérico que abarca hasta
el siglo XIX, cdmo la producciéon de objetos ha pasado por diversas
perspectivas: el objeto como mercancia (inicios de la revolucién industrial), la
estética en el objeto industrial (Henry Cole), la relacion estética del objeto

con el entorno del hombre y sus implicaciones (William Morris), la estética

? Sigfried Giedion citado en (Salinas, 1992, pag. 71)
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del objeto producido industrialmente (Thonet), la relacion de los objetos con
el hombre vy las posibilidades de producir objetos totalmente nuevos (EEUU).
Estas perspectivas son lo que considero las dimensiones fundamentales de
transformacion de los objetos. La concatenacidn de estas dimensiones de
transformacion son los temas principales que dan origen a la concepcion del

objeto diseflado para su produccién industrial.

En la primer década del siglo XX podemos observar cdmo todas estas
percepciones y posturas que se han venido tomando desde mediados del
siglo XVIII alrededor del objeto comienzan a cohesionarse y a tomarse en
cuenta de manera conjunta para la produccion de los mismos. En una mayor
o menor ponderacion podemos observar, en la fabricacion de los objetos,
reflejadas todas las posturas que con anterioridad se habian tomado. El

objeto es percibido a partir de este momento como una mercancia en la cual,
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para su realizacion, es necesario contemplar tanto las técnicas o formas de
produccidon como la configuracion formal o estética, la relacidn directa con el

usuario y la relacién que el objeto genera entre el usuario y su entorno.

Partiendo de la premisa planteada en el parrafo anterior, podemos
observar en adelante el desarrollo histérico del disefio industrial como un
constante replanteamiento en la ponderacidon asi como la profundidad,
teorizacion y tratamiento de las dimensiones de transformacion antes

mencionadas.

Para corroborar el modelo que se propone, a continuacion llevare a
cabo un breve analisis sobre la concepcién del objeto en dos periodos
temporales diferentes para clasificarlos dentro del modelo propuesto en la

presente investigacion.

Como primer ejemplo
podemos tomar el Art Nouveau, un
movimiento estilistico que tiene
como caracteristica general |la
busqueda de nuevos cddigos
ornamentales, la busqueda de una
nueva estética. La forma organica, la
reproduccion de motivos florales, la
incursion en el uso de la linea recta o
las figuras geométricas son todos ellos

ejemplos de una busqueda de cambio en las formas que hasta ese momento

se estaban produciendo (Salinas, 1992, pags. 77-79).
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De este periodo podemos destacar la importancia que se le dio a la
representacion formal, llena de elementos que de una u otra manera nos
remiten a la naturaleza, a la sencillez y liviandad en oposicion a la
artificialidad generada desde las maquinas sélidas y pesadas. En este periodo
hay una busqueda de nuevas experiencias que se contrapongan al caos
formal provocado por la mecanizacion de la produccion industrial. Esta
busqueda de nuevas experiencias se
centra en la reconstruccion formal de los
objetos desde nuevos puntos de

inspiracion.

Dejando atras todos los estilos
estéticos que los industriales se
empeiaron en mal-replicar, los
representantes del Art Nouveau
propusieron una recodificacién de los
objetos y su ornamentaciéon, dicha
propuesta llevo al desarrollo de al
menos cuatro corrientes estilisticas distintas. En la region franco-belga se
desarrolla un estilo abstracto y simbdlico-cultural mientras que en Francia se
desarrolla un estilo floral. Por otro lado, en Escocia se exploran las
posibilidades de la bidimensionalidad y el simbolismo. A su vez, en Alemania
encontramos un estilo marcado por una concepcidon constructiva y
geométrica (Salinas, 1992, pags. 77-79). Lo que podemos reconocer como
elemento comun en este periodo es el desarrollo de una estética que se
contrapone fuertemente a la estética con la cual se estaban produciendo los

objetos hasta el momento. Como consecuencia de la exploracion de estas
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nuevas posibilidades estéticas que buscaban un contrapunto para la estética
generada por la industria de la época, las propuestas de los disefiadores se
inclinaron hacia soluciones de produccion de tipo artesanal, dejando de lado,

pero sin perder de vista las posibilidades de produccién industrial.

En este periodo la dimensidon de transformacion estética se marco por
una postura especifica: alejarse de los estandares estéticos vigentes. Dado
gue dichos estandares eran consecuencia del sistema de produccidon
industrializado, la postura que se tomd respecto a la dimensién de
transformacion de la produccién fue la de acercarse a formas artesanales de
produccidn sin relegar de manera tajante las posibilidades de la produccién

industrial.

Como segundo ejemplo tomaremos en consideracion el periodo
durante el cual se desarrollo la Bauhaus, periodo considerado por
unanimidad como el momento de la génesis de la disciplina del disefio
industrial en tanto que durante el mismo se conformo el primer espacio
académico de formacidn de disefadores industriales con un enfoque
particular y muy puntual sobre las dimensiones de transformacién de los

objetos.

La Bauhaus nace en Alemania en 1919 y para 1933, debido a las
condiciones politicas imperantes, se vio forzada cerrar sus instalaciones de
manera definitiva. En este corto periodo podemos observar diferentes

posturas respecto a los campos de transformacion del objeto.
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En sus inicios la Bauhaus es dirigida, bajo la direccion de Walter
Gropius, desde una perspectiva encaminada a la produccion de tipo
artesanal. Los resultados materiales de la Bauhaus en este periodo son fruto
de una constante experimentacion con las formas, colores, materiales vy
texturas, y son también reflejo de la tendencia artistica expresionista
imperante en la época (Salinas, 1992,
pag. 99). En este periodo podemos
observar como la percepcion del objeto
se concentra tanto en la dimensién de
la produccién como en la de la estética
definiendo cada una de éstas bajo
concepciones  particulares. En la
dimensiéon de la produccion se
pretende retomar las formas de
produccién artesanal mientras que en
la dimensidon de la estética se buscan
formas compatibles y acordes con la
misma naturaleza de los materiales de
produccidon. La figura 11 representa el objeto y la ponderacién de sus
dimensiones como se percibia en la Bauhaus de Gropius. En dicho modelo
podemos observar una atencion mucho mas dirigida hacia los medios de
produccién artesanal y la participacion de la estética artistica

contemporanea.
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Durante 1923 y hasta dos anos después, debido a diversos cambios en
la estructura académica, la Bauhaus es encaminada hacia una produccion de
objetos caracterizada por una objetividad técnica y una economia de uso de
los materiales (Salinas, 1992, pdg. 99). A pesar de ser este un periodo
sumamente corto, es el representante del imaginario contemporaneo de la
Bauhaus. En este periodo se mantiene la dimensién de la produccion en el
ambito de la produccién artesanal reconceptualizandose la dimensién de la
estética para enfocarse en la produccidon de los objetos desde el ambito de la
economia formal y material;, este ambito fue racionalizado y teorizado al
grado de buscar la reproduccion de dichos axiomas y corolarios de economia
en otros espacios figurativos como lo
son la pintura y la arquitectura.

También podemos observar en este
periodo una preocupacion por la
busqueda de una armonia a partir de
la organizacién funcional de los
objetos en los espacios. En la figura
12 podemos observar como la
atenciéon se mantiene sobre las

dimensiones de la producciéon vy la

estética;, sin embargo podemos
observar un cambio en la concepcidn
de dichas dimensiones, mientras que en el periodo anterior la produccidon se
conceptualizad entro de la produccion artesanal, en éste periodo se percibe

la misma produccion artesanal acotada a una economia material. Por otro

47



lado la concepcidn estética paso del reflejo del expresionismo artistico de su

época a la busqueda de una economia formal.

En el periodo final de la Bauhaus, a partir de 1925, podemos reconocer
una vinculacién intensiva con la
industria. El plan de estudios se
modificé para explorar el desarrollo de
objetos utilitarios con la finalidad de
ser fabricados en la industria alemana
(Salinas, 1992, pdag. 103) manteniendo
los canones de economia formal vy
material  desarrollados hasta el
momento. La figura 13 nos muestra el
modelo conceptual del objeto dentro
de la Bauhaus hacia 1928. Podemos
observar aqui como la atencién se
sigue concentrando en las dimensiones de la produccidn y la estética, pero
en éste periodo la dimension de la produccion se encuentra orientada hacia

la produccién industrial manteniendo los preceptos de economia formal.

A través de estos ejemplos podemos ver la aplicaciéon de nuestro
modelo conceptual de objeto como una herramienta que nos permite
estudiar la concepcidn que de los objetos se tiene. La variacion en la
importancia relativa asi como la, percepcidn o interpretacion de las
dimensiones que conforman el modelo conceptual de objeto conducen

necesariamente a la produccion de objetos con caracteristicas particulares.
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1.2 La disciplina del diseno industrial en Latinoamérica.

1.2.1. Antecedentes.

Hemos identificado ya la evolucién y adicidn sinérgica® de significados
al concepto del objeto de disefio industrial. En el presente apartado daremos
cuenta del origen y la propia naturaleza de la disciplina del disefo industrial
con la finalidad de volver explicitas las dimensiones del objeto sobre las que

trabaja el disefiador.

Hemos hablado ya sobre cdmo en el objeto se han percibido un grupo
especifico de dimensiones de transformacioén; el objeto como mercancia, la
ergonomia y eficiencia del objeto, las formas de produccion, la estética
intrinseca al objeto, la relacidon usuario-objeto-entorno y la innovacion. Todas
estas dimensiones son los temas a partir de los cuales se conforma la

disciplina del diseio industrial.

Si bien es cierto que el pensamiento alrededor del objeto y la forma
mas adecuada para su materializacion se forja de manera intensiva y con
lineamientos relativamente claros al respecto desde los inicios y a la par de la
revolucion industrial, no es sino hasta la conformacién de la Bauhaus en
Alemania que se sientan las bases de lo que sera en adelante el germen de
desarrollo para diversos modelos de pensamiento y transmision de
conocimientos alrededor de la conceptualizacion y produccidon de objetos,
como lo afirma Oscar Salinas:

La aportacion mas importante de esta escuela radica en la

promocién que sus miembros hicieron del disefio industrial en el

10 . . . . . .
La sinergia es el resultado de la accién conjunta de dos o mas causas, pero caracterizado por tener un
efecto superior al que resulta de la simple suma de dichas causas.




extranjero, no sélo con sus obras sino también con sus escritos y sus

presentaciones en foros publicos. (Salinas, 1992, pag. 110)

Los integrantes de la Bauhaus, una vez disuelta, se diseminaron por el
mundo y llevaron consigo un modelo educativo que se tratd de replicar en

diversos paises.

En Estados Unidos, la llamada Escuela de Chicago se vio influenciada
directamente por Lazlo Moholy-Nagy, profesor y activo participante del
famoso Vorkurs'? de la Bauhaus (Salinas, 1992, pag. 149); si bien dicha
escuela tuvo una duracién no mayor a un afio, Moholy-Nagy fundd en 1939 Ia
School of Design que hoy en dia es reconocida como el I.I.T. (Instituto

Tecnolégico de lllinois) (Salinas, 1992, pag. 150).

En Alemania, después de la segunda guerra mundial, encontramos la
escuela Hfg en Ulm. Dicha institucion fue dirigida en sus inicios por Max Bill
quien se proponia retomar la labor de la Bauhaus. Para el afio de 1956 Max
Bill fue remplazado por Tomas Maldonado; bajo su direccion el Vorkurs,

justificado en un principio “por la falta de preparacién de los alumnos...pasé de ser un

curso de requisito previo al inicio de la carrera, a integrarse con creciente grado de

complejidad a lo largo de los cuatro afios de formacién, aplicandose directamente en
diversos ejercicios de disefio.” (Salinas, 1992, pags. 170-171).

En Brasil, en 1963, se funda la ESDI (Escuela Superior de Disefio
Industrial) “que se estructura con un plan de estudios similar al de la escuela de Ulm en

Alemania” (Salinas, 1992, pdag. 266).

" El Vorkurs fue el curso introductorio dentro de la escuela de la Bauhaus impartido en un principio por
Johannes Itten.




En Argentina encontramos también rastros de la ideologia de la
Bauhaus (matizada por la Hfg de Ulm) en tanto que Tomds Maldonado
participa de forma activa en la fundacién y desarrollo del CIDI (Centro de
Investigacién del Disefio Industrial y Grafico) en 1963 (Salinas, 1992, pag.
270).

En Chile, Las primeras manifestaciones de disefio industrial surgen
dentro del gobierno de Salvador Allende a partir de un equipo de trabajo
conformado por disefiadores provenientes de la Hfg de Ulm: Gui Bonsiepe,

Werner Zemp y Michael Weiss, entre otros (Salinas, 1992, pag. 274).

En México, la presencia de Joseph Albers, alumno también de la
Bauhaus, y Clara Porcet, quién también realizo estudios en Europa, influyeron
para desarrollar el concepto de diseio industrial en nuestro pais permeando
conceptos e ideas provenientes de escuelas como la Bauhaus y la Hfg de
Ulm. Cabe resaltar que particularmente estos disefiadores desarrollaron
disefios en los cuales se percibia una identidad fuertemente vinculada con
Meéxico.

El modelo educativo de la Bauhaus se fundamentaba en un concepto
de la objetualidad como una herramienta de transformacion de la sociedad,
una herramienta que debe estar al alcance de todos. Su postura respecto a
las capacidades y alcances de la produccién industrial se hacia patente mas
en un sentido de la economia que de la ganancia y la forma mas eficiente de
obtener dicha economia era mediante la racionalizacidn, particularmente de
la forma. Los elementos fundamentales en la ensefianza de la disciplina del
disefio industrial en la Bauhaus eran el reconocimiento de las posibilidades

de diversos materiales como la ceramica, la tela, la madera y el metal asi
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como la sensibilizacidén sobre la produccion de formas a partir del dibujo y el
disefio (Salinas, 1992, pag. 99).

Bajo estas caracteristicas y de alguna manera desde esta dptica es que
el disefo industrial comienza a desarrollarse en Latinoamérica. La pregunta
obligada en este momento es: {Por qué, si se manejé desde un principio un
modelo de ensefianza y de trabajo similar al utilizado en la Bauhaus o la Hfg
de Ulm, no se lograron los mismos resultados? Aunque se traté de replicar
las experiencias'? propuestas desde la Bauhaus, la conformacién de la
Experiencia en los primeros alumnos en Latinoamérica fue distinta. Incluso
aunque se hubiera logrado replicar Experiencias que percibieran el desarrollo
de la objetualidad de la misma manera que en la Bauhaus o la Hfg de Ulm, las
condiciones regionales, temporales y politicas jugaron un papel determinante
en el desarrollo de la disciplina del disefo industrial en Latinoamérica para

convertirse en lo que es hoy en dia.

Siguiendo la linea histérica hasta ahora planteada, podemos fechar los
inicios del diseno industrial en Latinoamérica alrededor de la década de 1940.
Al revisar los textos compilados por Gui Bonsiepe y Silvia Fernandez en la
primera parte del libro “Historia del disefio en América Latina y el Caribe.
Industrializacion y comunicacion visual para la autonomia” podemos dar
cuenta de cdmo en sus inicios el disefio industrial, de la mano del disefo
grafico, tuvieron un comienzo alentador (Bonsiepe & Fernandez, 2008).
Como generalidad podemos percibir que el desarrollo del disefio en
Latinoamérica fue impulsado fuertemente por el estado que buscaba una

plataforma de progreso tecnolégico y desarrollo econdmico y percibia en el

12 . . . ;

A reserva del tratamiento que se le da al concepto experiencia en el segundo capitulo, en adelante el
término experiencia estard definido como aquellas vivencias significativas que influyen en el marco
perceptual de las personas, a éste marco perceptual le lamaremos Experiencia.
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diseno una actividad fértil para lograr dichos objetivos. Silvia Fernandez por

su parte afirma:

“El programa y los valores de la HFG de Ulm marcaron la influencia mds
fuerte en el origen del disefio en Latinoamérica, principalmente en aquellos
paises donde la consciencia del disefio como factor econdmico estaba mas
desarrollada, y en donde los politicos mostraban receptividad por la
importancia del disefio en el proceso de industrializacién y comercializacion”

(Fernandez, 2006, pag. 15)

Desafortunadamente, expone Fernandez, este proceso de desarrollo se
vio frustrado debido al intervencionismo norteamericano mediante la CIA
apoyado por la milicia local y los politicos conservadores. La imposicion de
politicas basadas en la privatizacion de empresas publicas y el
endeudamiento ante organizaciones financieras internacionales, debilito y
sumid en la miseria a los paises Latinoamericanos. Se impulsé también el
consumo de bienes importados al grado del desmantelamiento de la base

productiva (Fernandez, 2006, pag. 17).

Bajo este panorama, que se incremento durante la década de los afios
noventa Fernandez puntualiza cdmo se vio afectada la disciplina del disefio
tanto en el ambito industrial como en el educativo debido al impacto de la
globalizacién perfilando el panorama actual del disefio en Latinoamérica

(Fernandez, 2006, pags. 16,17).

Por un lado, en la industria, el perfil del disefiador se modifico para

hacer de su mercado el cliente, dejando de lado o en un segundo plano

13 .z
Traduccion del autor
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intereses sociales mas amplios. La nueva demanda requeria de
especializacion de la identidad corporativa, ante la cual compaiias
multinacionales impusieron nuevos estandares de comunicacion mediatica y
presentacion de los productos. En este periodo algunos de los argumentos
gue soportan la actividad del disefio son: la identidad corporativa, la
diferenciacion del producto, la competencia y la eficiencia entre otros,

dejando una vez mas de lado, el desarrollo social.

En el dmbito de la educacidn se destaca la imposibilidad de la mayoria
de las instituciones educativas pioneras en el disefo para cumplir con las
demandas de la industria. Estas instituciones promovieron la investigacion
escolarizada que llevd a una teoria repetitiva desvinculada de la practica
profesional. También se vieron imposibilitadas, debido al presupuesto, para
incorporar equipo de cémputo; el sector privado aproveché dichas
circunstancias e incluyo temas de marketing y administracion en su curricula.
La falta de renovacidn en la planta docente de las instituciones publicas de
educacién genera una inercia contraria al proceso pedagogico de la Hfg. El
sistema de méritos en las universidades da preferencias a los titulos de
posgrado por sobre la experiencia profesional de tal forma que la “industria
educativa” promueve la reinsercidon de los estudiantes en el sistema docente

sin que cuenten con una experiencia laboral consistente.

Asi, concluye Silvia Fernandez que el disefo en Latinoamérica esta
fuertemente enraizado en el ambito académico y no en la industria o en el
ambito de los negocios de tal forma que es incapaz de generar un impacto
profundo en los ambitos econdmico, social y cultural (Fernandez, 2006, pag.

17).
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1.2.2. Identidad del disefio industrial latinoamericano.

Juan Carlos Duque, quien en su tesis de maestria aborda el tema de la
identidad del disefio industrial desde una perspectiva socioldgica, argumenta
que las diferencias que encontramos en el desarrollo del diseio industrial en
Europa y en Latinoamérica se deben principalmente a la diferencia del
contexto social en el que se desarrollaron. Duque parte del entendimiento de
la identidad como la posible materializacién de un ser en un ente

determinados por un contexto.

Desde este modelo es que el autor analiza la identidad del disefio, la
identidad de las sociedades latinoamericanas y la identidad que el disefio

adopta en Latinoamérica, y define el ser del disefio industrial como “todo
aquello que determina su cardacter, su forma de actuar, su concepto como disciplina

proyectiva, sus busquedas y valores, lo que vamos a llamar concepto o teoria” (Duque,
2008, pag. 29). Asi, las caracteristicas fundamentales asignadas al ser de la
disciplina del disefo industrial, de acuerdo con Duque, son la racionalidad

cognitivo-instrumental, el capitalismo y la ética protestante (2008, pdag. 38).

Si partimos de la premisa en que el disefio industrial tanto en
Latinoamérica como en Europa comparten un mismo ser, es la diferencia de
contextos lo que nos lleva a una materializacién del ente distinta en Europa y
Latinoamérica generando identidades de disefio industrial distintas en cada

una de estas regiones.

Mas aun, Duque reconoce en su investigacion tres tipos de sociedades
que conviven simultaneamente en los paises latinoamericanos; la sociedad
tradicional, la moderna y la global (2008, pags. 79-83). Dichas sociedades se

presentan como el contexto dentro del cual se desenvuelve el disefio
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industrial en Latinoamérica matizando su identidad de acuerdo a las pautas

propuestas desde cada tipo de sociedad:

“En cada tipo de sociedad la relacién de identidad cambia desde la dptica
del disefio, en la tradicional la busqueda de productos que respondan a
necesidades del contexto local y a las caracteristicas del ser generan un
trabajo interno que serd coherente aunque probablemente aislado y lento. En
la sociedad moderna, la apertura a otras realidades sin perder el concepto de
comunidad, la unidad del grupo social, hace que lo ente se acerque a ser
altamente representativo del sistema interno de la identidad social,
fortaleciendo la estructura ser-ente en el contexto. En la sociedad global, la
desaparicion de un marco contextual rigido para el cual se disefia, la primacia
de la rapidez, simultaneidad y fluidez de capital, destruye la unidad nacional,
comunitaria y social y propicia la actividad individual o por nucleos de
intereses particulares que giran alrededor de acciones estratégicas orientadas
en la busqueda del dominio del capital, de los recursos naturales y humanos,
por lo que el ente o producto serd homogéneo, mas elaborado pero

probablemente desarticulado conceptualmente con la realidad local de la

sociedad tradicional...” (Duque, 2008, pag. 81)

Cuando el disefio se inserta en Latinoamérica, a mediados del siglo XX,
lo hace apoyado e impulsado por gobiernos progresistas que buscaban un
verdadero desarrollo social. Siguiendo los principios tanto de la escuela de la
Bauhaus como la escuela de Ulm, el disefo industrial se perfila en este
periodo como el medio idoneo para acercar a Latinoamérica a Ia
modernidad. En este periodo el disefio industrial tuvo una etapa de auge
gracias a la constante e intensiva vinculacién con la industria, la difusiéon del

disefio mediante publicaciones impresas y la organizaciéon de concursos vy
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bienales, ademas de un constante actuar para el desarrollo de las sociedades
tradicionales en la busqueda de su transformacidon hacia una sociedad
modernizada. La meta era transformar las sociedades tradicionales en
modernas y asi disfrutar de las dulces mieles del capitalismo, que en ese
momento, se perfilaba como el modelo de desarrollo ideal.
Desafortunadamente las condiciones sociales de Latinoamérica no

permitieron lograr dicha transicidn. Al respecto, Duque apunta:

“...Ia herencia colonial de esclavitud y servilismo, traducida en su etapa de
naciones independientes en un campesinado y proletariado pauperizado,
sumado a una oligarquia y burguesia carente de un sentido nacional lo
suficientemente fuerte como para enfrentarse permanentemente con los

ideales imperialistas de los paises centrales, fueron las causas evidentes de un

dificil camino hacia el progreso moderno.” (Duque, 2008, pag. 110)

El concepto de modernidad que tenia en mente la burguesia se
enfocaba mas en replicar el estilo de vida europeo y norteamericano, de tal
forma que enfocaban su consumo en productos extranjeros. Por su parte, los
grupos oligarcas, al frente del poder y de las decisiones nacionales, buscaban
enriquecerse y, mas que enfocarse en generar desarrollo en sus paises,
embelesados por las promesas de riqueza planteadas desde el esquema del
neoliberalismo, apoyaron politicas impuestas desde el extranjero que, como
ya se menciono con anterioridad, llegaron al grado del desmantelamiento de

la planta productiva en algunos paises.
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La racionalidad cognitivo-instrumental, intrinseca al ser del disefio
industrial, controlada desde las sociedades globales en Latinoamérica lleva a
una produccion de disefio desarticulada que se contrapone a la racionalidad
comunicativa, caracteristica de las sociedades tradicionales en Latinoamérica,

propiciando el retraso en el desarrollo de dichas sociedades tradicionales.

El capitalismo en Latinoamérica se desarrolld6 de una manera muy
distinta a como se desarrollé en Europa o Estados Unidos. El capitalismo en
Latinoamérica viene impuesto desde esos paises; factores como la
colonizacién en un principio y mas tarde el intervencionismo econdmico
como practica habitual han frenado un verdadero desarrollo econdmico en
los paises latinoamericanos manteniéndolos bajo un esquema productivo
precapitalista, que en la actualidad se percibe como un retraso en el
desarrollo de la planta productiva, lo que conlleva a una participacion

desigual en la competencia dentro de los mercados globales.

Por dultimo, la ética protestante frente a aquella derivada del
catolicismo causa también un conflicto originado en la razén de existir del
hombre en la tierra. Mientras que la ética protestante plantea la salvacién
mediante el desarrollo de la profesién designada por dios, el catolicismo
plantea castigo y sufrimiento para aquellos que vayan en contra de lo
establecido por el mandato divino (Duque, 2008, pags. 61-73), de tal suerte
gue el esquema de desarrollo y progreso derivado de un entendimiento de la
vida como —el camino que el individuo es capaz de forjar para si mismo- se ve
contrapuesto ante un entendimiento de la vida como —el transito sobre un
camino establecido. Si bien en sus inicios el disefio industrial empezd a
marcar pautas propias de desarrollo, prontamente fue truncado por las

circunstancias politicas que ya hemos mencionado.
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Retomando la caracterizacion del diseno industrial antes expuesto por
Silvia Fernandez, y recurriendo a la conceptualizacion que Juan Carlos Duque
construye respecto al disefio industrial, podemos afirmar que:
desafortunadamente el disefio industrial en la mayoria de los paises de
Latinoamérica se ha desarrollado desde las sociedades globales con un franco
olvido de las necesidades de las sociedades tradicionales. En otras palabras,
el desarrollo del diseiio industrial en la mayoria de Latinoamérica, si bien
tuvo un periodo durante el cual se percibia como una herramienta de
desarrollo social, prontamente fue impulsado y dirigido desde y para las
élites capaces de pagar y dispuestas a consumir objetos con diseno dejando
en el olvido uno de los componentes esenciales del ser de la disciplina del

disefo industrial; el desarrollo social.

A manera de conclusion del presente apartado podemos afirmar que el
disefio industrial en México, salvo algunas excepciones, se encuentra dirigido
hacia la satisfaccion de las necesidades de las élites capaces de consumir
productos con disefio. Podemos caracterizar a dichas élites como insertas
dentro de lo que Duque ha definido como las sociedades globales. Partiendo
del concepto de habitus'® de Pierre Bourdieu podemos localizar a dichas
élites en un contexto dentro del cual sus tomas de posicion y sus preferencias
de consumo estan influidas por contextos internacionales que se entienden
como -la modernidad-. Asi, el disefio en México ha buscado reproducir los
patrones estéticos provenientes de otros paises, particularmente los
occidentales, para satisfacer la demanda de las élites dominantes y su
necesidad o deseo de “ser modernos”. Ante dicha practica los mismos

disefadores mexicanos hemos truncado la posibilidad de desarrollar

14 . < ;
Este concepto se explicara con mayor detalle en el segundo capitulo.
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conceptos propios de “lo moderno” a la vez que nos hemos olvidado de las
posibilidades de transformacion social implicitas en la practica del diseiio de

nuestra materialidad.

1.3. Practica contemporanea del disefio industrial

Hemos apuntado ya que el desarrollo del disefo industrial viene
hermanado al desarrollo de la revolucion industrial. Es desde este periodo,
alrededor del siglo XIX, que se comienza a validar, por la misma naturaleza
del ambito en el cual se desarrolla el disefio industrial, el uso de métodos de
proyectacion como parte del acto de disefiar dentro del esquema productivo
vigente. Debido a “la necesidad de controlar los cada vez mas complejos sistemas
productivos” (Rodriguez, 2006, pdag. 22) el desarrollo y la inclusion de métodos
para la proyectacion de objetos se fue racionalizando desde el ambito que en
ese periodo habia estado generado notables resultados; el ambito cientifico.

La proyectacion de objetos para su produccion industrial impuso “la necesidad
de racionalizar y normalizar no sélo el dibujo, sino el proceso de disefio en general”

(Rodriguez, 2006, pag. 22), de tal forma que para el siglo XX los métodos de

disefio ya se encuentran cimentados en la practica del disefiador.

En los inicios del siglo XX, Theo van Doesburg, miembro del grupo De Stjil,
Muthesius, fundador del Deutsche Werkbund y Walter Gropius, director de la
Bauhaus, coincidian en la necesidad de un sistema objetivo de trabajo y
buscaban un racionalismo en la actividad proyectual del disefiador que fuera

acorde con el pensamiento moderno el cual no aceptaba mas “la espontaneidad
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animal, el dominio de la naturaleza y la palabreria artistica””. El disefio, en este

periodo “debia aceptar parametros objetivos tales como la adaptacién al medio
ambiente, la funcion, la estandarizacion de los materiales, etc., buscando asi liberar al

disefio del caos ornamental, ...” (Rodriguez, 2006, pag. 23). Bajo estos preceptos
es que nace el Funcionalismo, sin embargo, dichos métodos probaron ser
insuficientes pues no lograban definir la totalidad de los problemas de disefo
y asi, la busqueda de otros métodos mas objetivos se fue encaminando hacia
la ingenieria y el método cientifico (Rodriguez, 2006, pag. 23). La busqueda
de nuevos métodos mas eficientes se fue permeando entre los disenadores y
ya en 1965 podemos encontrar conferencias en las cuales el tema principal

era el método de disefio. (Rodriguez, 2006, pag. 23)

Luis Rodriguez, en su libro “Disefio: estratégica y tactica” plantea diversas
causas, tanto exégenas como enddgenas, que dan origen a los métodos de

diseno en el ambito del disefio industrial.

Como causas exodgenas el autor plantea las de orden econdmico vy las de
orden tecnolégico. Respecto a las causas de orden econdmico, debido a que
el disefo industrial necesariamente esta inserto dentro del desarrollo
capitalista, se vuelve participe de la maximizacion de la ecuacién

costo/beneficio, por lo tanto se argumenta a favor de la necesidad de “una
herramienta ldgica que permita guiar y evaluar lo mas objetivamente posible el proceso

de disefio y sus resultados” (Rodriguez, 2006, pag. 15) con la finalidad de apoyar
SuUs propuestas en “argumentos légicos con una solida base de factibilidad econémica”
(Rodriguez, 2006, pag. 15). En cuanto a las causas de orden tecnoldgico,

debido al constante desarrollo exponencial de la tecnologia, la toma de

> G.Naylor citado en (Rodriguez, 2006, pag. 22)
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decisiones por parte de los disefiadores se vuelve cada vez mas compleja.
Cada vez existen mas variables a tomar en consideracion y los métodos se
vislumbran entonces como una herramienta decisiva para la toma de

decisiones. En palabras de O. Olea y C. Gonzalez Lobo:

“A medida que se incrementa el grado de colaboracion humana requerida
en la elaboracion de un proyecto, aumenta proporcionalmente la necesidad de
formular métodos de trabajo que faciliten al maximo la colaboracién y ayuden

a traducir a un lenguaje unico los miles de datos y propuestas que provienen de

diversos campos del disefio por una propuesta aparentemente aislada” *°

Luis Rodriguez resalta también, la creciente complejidad en los problemas
a los que se enfrenta el disefador, la conveniencia pedagdgica, el apoyo
psicoldgico y la busqueda de un status académico como las principales causas
de orden enddégeno que han llevado a los disefadores a apoyarse

fuertemente en los métodos de diseiio (Rodriguez, 2006, pags. 17-21).

Las problematicas a las que se enfrenta el disefiador son cada vez mas
complejas puesto que las necesidades a resolver también lo son. Es evidente
que desde la modernidad las formas que hemos adoptado para relacionarnos
con el medio se han ido complejizando cada vez mas; las expectativas sobre
formas de vida especificas y sobre la calidad de vida son cada vez mas
diversas y muchas veces contradictorias. El disefiador se encuentra entonces
ante un panorama amplisimo de necesidades que si bien en su origen pueden
ser comunes Yy la misma, en su expresion particular pueden ser
extremadamente diversas multiplicando asi de manera exponencial las

variables sobre las cuales debe trabajar. De igual forma, ante una reciente

'®0. Oleay C. Gonzalez Lobo, citado en (Rodriguez, 2006, pag. 16)
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“conciencia clara sobre el valor que la actividad proyectual tiene en el contexto socia

(Rodriguez, 2006, pag. 18), se vuelve evidente la necesidad del disefiador de
concentrar su atencidon ya no sélo en los aspectos formales y de produccion,
sino también en el papel que dichos objetos toman en un contexto social
especifico. Ciertos estilos de vida exigen la comodidad total sin importar el
costo ambiental que devenga su consumo, por otro lado, grupos
ambientalistas urgen a las empresas para que adquieran una ética ecoldgica
que disminuya el impacto de su actuar sobre el medio ambiente, asi el
disefador debe ser capaz de resolver tales tipos de conflictos. Los
disefadores deben trabajar cada vez mas con mas informacion y los métodos
se vislumbran entonces como la herramienta idénea para la organizaciéon de

informacidon y toma de decisiones.

También, debido a la formacion del disefiador desde los métodos, éste
busca siempre reconocer una estructura comun ante los problemas a los que
se enfrenta; lo que se traduce en la busqueda del método idoneo para
aproximarse a dicha estructura, que en el fondo se trata de percibir como

Unica para cualquier problema.

Ademas los métodos han servido a los disefiadores como apoyo

psicoldgico para dar el “salto al vacio”, definido por Luis Rodriguez como:

“El momento en el que el disefador crea formas que pretenden dar
solucién a una demanda verbal, ese momento en que queda solo frente a un

papel en blanco y en su mente dan vueltas diversas informaciones, en

ocasiones opuestas, y hay que dar una forma que las resuelva.” (Rodriguez,

2006, pag. 20)
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Por ultimo, tenemos la busqueda de un estatus académico. El hecho de
fundamentar el hacer del disefiador en un método, que de alguna manera se

basa en el método cientifico, le da validez y credibilidad al disefio y es posible
“dar explicaciones de por qué un proyecto ha llegado a determinadas soluciones y no a
otras””. Asi, a través del uso de algin método es posible justificar las

decisiones de disefo que de otra manera podrian parecer arbitrarias.

Debido a estos factores es que se han desarrollado diversos métodos en el
ambito del disefo industrial. Dichos métodos, apunta Luis Rodriguez, se

pueden clasificar dentro de tres tendencias:

“1) Una tendencia buscaba la manera de utilizar computadoras en el
proceso de diseiio. En esta corriente se distinguieron los trabajos de Asimow,
Alexander, Archer y Simon. En México se destaca particularmente el trabajo de

Olea y Gonzalez Lobo.

2) La corriente de la “creatividad”, que tiene sus raices en técnicas como la

I”

“lluvia de ideas”, “la sinéctica” y el “pensamiento lateral”, en ésta se destacan

los trabajos de Osborn, Adams y De Bono

3) Por ultimo, esta la que podemos considerar la corriente central, que
ademads ha sido la de mayor impacto en nuestro pais. Se destacan autores
como Jones, Broadbent, Bafnall, Archer, Asimow, Maldonado, Gugelot y en
México, Olea y Gonzalez Lobo, asi como un grupo de profesores de la

Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Azcapotzalco, entre otros”

(2006, pags. 23-24)

En sintesis podemos hablar de los métodos de disefio como

aproximaciones para resolver problemas de disefio desde el ambito de la

7 G. Selle citado en (Rodriguez, 2006, pag. 21)
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planificacion de primera generacidon caracterizada por la aplicacidon
secuencial de una serie de pasos o etapas que a grandes rasgos podemos
enumerar de la siguiente forma: 1) Comprension del problema. 2) Recopilar
informacién. 3) Analizar la informacidn. 4) Generar alternativas. 5) Evaluar
las soluciones. 6) Implementacion. 7) Probar. 8) Modificar si es necesario y

aprender para una siguiente oportunidad. (Rittel, 1972)

Podemos observar entonces como los métodos se han permeado,
formalizado y desarrollado ampliamente en la practica del disefio industrial
principalmente por una necesidad de ordenar, organizar y evaluar la
informacién necesaria para llegar a la solucién material mas adecuada
tratando de equilibrar las tensiones entre los requerimientos y las
posibilidades del proyecto. Sin embargo, es evidente que cada vez es mas
facil recopilar informacion y cada vez hay que tomar en cuenta mas
elementos dentro del proyecto de disefio y, si bien en un momento los
métodos eran practicos para la cantidad de informacion que se podia tomar
en cuenta, en la actualidad los métodos de disefio son insuficientes por si

mismos.

Si ponemos atencidn al espacio social y econdmico dentro del cual se
desarrolla el disefio a través de los métodos: el capitalismo y la modernidad,
y observamos cOdmo en la actualidad ésos espacios son totalmente
diferentes; hoy hablamos ya de neoliberalismo y la posmodernidad, y
ademas reconocemos en el disefio un elemento fundamental de la economia
y el desarrollo social, entonces resulta coherente explorar nuevas posturas
de trabajo para el disefiador. Nuevas posturas que sean mas congruentes

con las nuevas realidades a las que se enfrenta el disefiador.
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1.4. Propuesta alternativa a los métodos de disefo.

La complejizacion de nuestro desarrollo material y con ello la creciente
inundacion de informacién, fueron unas de las tantas causas que impulsaron
el desarrollo de los métodos de disefio, sin embargo los métodos de disefio
no nos han permitido explorar la verdadera complejidad de las situaciones
de diseno. La desventaja de los métodos de disefio radica en que buscan
acotar el problema de disefio dentro de un espacio imparcial, objetivo,
demostrable y practico de tal forma que, como en todo experimento
cientifico, se busca eliminar las variables sobre las que no se tiene control o
se considera que tienen poca injerencia sobre el problema. Como
consecuencia, el problema de disefio se acota y se limita desde su
planteamiento, desechando posibles espacios de exploracidon del problemay
con ello la percepcién de variables que aunque en un principio parezcan

irrelevantes pueden llegar a ser fundamentales.

Autores como Charles L. Owen , Kees Dorst y Nigel Cross entre otros,
afirman que la verdadera naturaleza de los problemas de disefio es la misma
de los problemas “perversos”’® y, hasta el momento, los problemas de
disefio se han tratado como problemas estructurados, buscando asi métodos
generales que permitan dar solucidon a una diversidad de problematicas de

disefo. Se argumenta entonces, que resolver los problemas de disefio desde

¥ Término introducido por Horst Rittel en 1972 (Rittel, 1972) para diferencias un tipo especifico de
problemas de aquellos que se categorizan como “bien estructurados”
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el paradigma de los métodos es inadecuado. En su lugar Kees Dorst plantea
una aproximacion al disefio como una -practica discursiva- (Dorst, Design

Problems and Design Paradoxes, 2006)

Para llegar a una mejor comprension del planteamiento que hace Dorst,
a continuacion hare explicitas las diferencias entre los problemas perversos y

los problemas estructurados de acuerdo con Rittel.

Horst Rittel caracteriza los problemas perversos reconociendo varias
propiedades en ellos en contraposicion a los problemas estructurados o,

como él los llama, problemas domesticables:

1. “El problema domesticable (...) puede ser formulado exhaustivamente de
modo escrito en una hoja de papel que puede ser entregada a un experto
guien eventualmente lo solucionara sin necesitar informacion adicional. {...)
Los problemas perversos no se pueden formular exhaustivamente”.

2. “Laformulacién del problema perverso corresponde al estado de la solucién
y viceversa. (...) entender el problema es lo mismo que resolverlo. Cada
estado del problema implica un estado de la solucién. Esto es muy distinto a
los problemas domesticables, donde una cosa es el problema y otra es la
solucién”

3. “No existe una regla de detencién para los problemas perversos. {...)
siempre puede tratar de hacerlo mejor”.

4. “Dada la solucion a un problema domesticable Ud. Puede probarla
asignandole los atributos correcto o falso indicando las equivocaciones y los
errores. Esto no es asi en los problemas perversos (...) Solo podemos decir
gue esto es bueno o malo en diversos grados y posiblemente de diferente
manera para distintas personas”

5. “Para problemas domesticables existe una lista exhaustiva de operaciones

permitidas (...) Pero es diferente con los problemas perversos. No existe una

67



lista exhaustiva y enumerada de operaciones permitidas; todo opera por
principios éticos y de fantasia”

6. “Un problema puede ser considerado como una discrepancia en cuanto lo
comparo con la imagen de lo que deberia ser. La préxima consideracion en
problemas de éste tipo es preguntar ¢Y porque no es como deberia ser? Y
busca una razén para la discrepancia, la causa y la explicacion. Y la dificultad
es que en problemas perversos hay muchas explicaciones para la misma
discrepancia y no existe ninguna prueba que permita descubrir cual de las
explicaciones es la mejor. (...)Dependiendo de que respuesta haya escogido
para la discrepancia, la solucién va a conducirlo en diferentes direcciones
(...) La direccién en que vaya la solucion depende en primer lugar de la
solucion”

7. “Todo problema domesticable tiene cierta forma natural, y no existe ningun
motivo para cuestionarse por ejemplo el nivel del problema. Sin embargo,
todo problema perverso puede ser considerado como un sintoma de otro
problema.”

8. “La soluciéon a un problema se puede corroborar. Para un problema
perverso no existe una corroboracién inmediata ni una final.”

9. “Existen soluciones prototipicas para cada clase de problemas
domesticables. (...) Cada solucién a un problema perverso es una operacién
de <<un tiro>>.”

10. “Cada problema perverso es esencialmente tnico."

Partiendo de la caracterizacion de los problemas de disefio como
problemas perversos es necesario buscar nuevas formas de aproximacion a
las soluciones de los mismos, formas que no estén asentadas en el

paradigma de los métodos de disefio. En esta busqueda Dorst y Cross,

'® Extractos de la traduccion hecha por Andrés Weil P., profesor de Arquitectura en la Universidad de Chile,
al texto “On the planning Crisis: Systems Analysis of the <<First and second generations>> por Horst Rittel.




mediante un estudio empirico comienzan por describir el proceso de disefio

como una co-evolucién del problema de disefio y la solucidon de diseio:

“El disefio creativo se asemeja mas a un asunto de desarrollar y refinar
juntos, tanto la formulaciéon de un problema como las ideas para una solucién,
con constantes iteraciones de procesos de andlisis, sintesis y evaluacidn entre
los dos <<espacios>> tedricos de disefio -el espacio del problema y el espacio

de la solucion.”*® (Dorst, 2006, pag. 10)

Desde esta perspectiva, el disenador busca generar una pareja
compatible entre el espacio del problema y el espacio de las soluciones y va,
en un proceso gradual, empatando tanto la percepciéon del problema como
la proyectacion de la solucidon hasta que encuentra un puente que une una
percepcion del problema con una solucion. (Dorst, 2006, pag. 10). Al percibir
el proceso de diseno de esta manera, Dorst concluye que no debemos
presuponer que exista algo como un problema de disefno definido en
cualquier parte del proceso de disefo. (Dorst, 2006, pag. 10). Asi, si no
podemos hablar de un problema de disefio, équé utilidad tiene el proceso de

solucién de problemas?

En su lugar Dorst propone una aproximacién desde la -solucién situada
de problemas-, desde esta perspectiva, es necesario asumir dos cambios

importantes en nuestro punto de vista:

1) La percepcion del problema de disefio se da desde el
punto de vista del disefiador y la situacién de disefio.
Debemos también lidiar con la vaguedad vy

subjetividad inherente a las acciones y decisiones de

20 . .
Traduccion propia
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disefo locales. El problema de disefio como tal no
existe, el problema de disefio es una amalgama de
diferentes problemas centrados en un desafio
propuesto en un brief de disefio. (Dorst, 2006, pag. 11)
2) Para la mayor parte del proceso de disefio los pasos
para resolver problemas son bastante ldgicos,
rutinarios e implicitos. Los problemas aparecen ante
las rupturas de dicho proceso- las situaciones criticas

de disefio- (Dorst, 2006, pag. 11)

También propone Dorst, tomando como referencia el trabajo de
Hatchuel, que el disefio no puede ser considerado tan solo como un proceso
de resolucion de problemas. Hatchuel marca tres diferencias entre la

resolucion de un problema y una situacion de disefio:

“a) La situacién de disefio incluye la expansion inesperada de los conceptos en que
se demarco la situacidn inicial. Esto convierte el proceso de solucién en un proyecto

en lugar de un problema.

b) Una segunda diferencia es que la situacion de disefio requiere el disefio y uso de

mecanismos de aprendizaje para llegar a una solucién

c¢) Finalmente, al disefiar, el entendimiento y el disefio de las interacciones sociales es

parte del proceso de disefio en si mismo.”** (Dorst, 2006, pags. 12-13)

“Para Hatchuel, el proceso de disefio incluye resolucién de problemas, pero no puede

ser reducido tan solo a la resolucidn de problemas. El afirma que cualquier modelo o

21 . .
Traduccion propia
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método descriptivo que reduzca el disefio a la resolucidon de problemas esta atado a

perder aspectos importantes de la actividad del disefio.”** (Dorst, 2006, pag. 13)

Desde estas afirmaciones Dorst reflexiona sobre la nociéon del problema
de disefio pues, si un problema de disefio no es conocible en ningun
momento y las connotaciones de los conceptos a partir del cual se plantea el
problema de disefio cambian durante el proceso de disefio, entonces es
necesario reconsiderar el uso del término <<problema de disefio>>. (Dorst,

2006, pag. 13)

Para encontrar una alternativa al uso del término problema de disefio
Dorst propone una nueva concepcion que se centra en los términos paradoja

y discurso

El significado que Dorst adopta para el termino paradoja es el de una

“aseveracion compleja que consiste de dos o mds aseveraciones en conflicto, todas las
aseveraciones que componen la paradoja son verdaderas o validas, pero no pueden

combinarse”?> (Dorst, 2006, pag. 14). Una paradoja, de acuerdo con Dorst,
requiere de una redefinicion de la situacidon problematica para llegar a una

solucion. Asi, siguiendo este argumento Dorst afirma que “la creacién de
soluciones para una situacion paraddjica de disefio usualmente requiere el desarrollo y

redefinicion creativa de la situaciéon” (Dorst, 2006, pag. 14)

Seguido de esta definicion Dorst propone el uso del término discurso
como aquellas aseveraciones que entran en conflicto y generan la paradoja.
Dichos discursos pueden ser los mismos cuerpos de conocimiento a los que

debe atender el disefiador durante el desarrollo de un disefio, y pueden ser

22 .z .
Traduccion propia

23 .z
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también los intereses de los accionistas involucrados en el proyecto, de tal
forma que la creacidon de una solucidn a la situacidon paraddjica de disefio se

convierte en un proceso social.

Desde estos dos conceptos Dorst concluye con una definicion de diseio
como un mediador de discursos en conflicto. Para tales fines el disefiador
necesita en primer lugar, observar la situacion desde un espacio ajeno a
todos los discursos en conflicto, y basado en un claro entendimiento de tales
discursos asi como la experiencia previa ante situaciones paraddjicas se
generan soluciones que habran de evaluarse desde cada discurso pertinente.
Asi la situacion paraddjica sirve de espacio comun tanto para generar como

para evaluar diferentes alternativas de solucion a la paradoja misma.

De esta manera Dorst nos propone un modelo de trabajo que no se
encuentra asentado en un método de disefio, ni siquiera se percibe el
problema de disefio como tal. En su lugar el problema de disefio es mas bien
una situacion de diseno en donde entran en conflicto diferentes posturas,
discursos o ideologias y el trabajo del disefiador es generar alternativas que

unifiquen las posturas, discursos o ideologias en conflicto.

Desde mi perspectiva considero que el problema con los métodos de
disefio que parten del paradigma racional, es que éstos se enfocan
principalmente en las causas, dejando de lado las consecuencias. Los
métodos asentados en el paradigma de la racionalidad, como el utilizado en
las ciencias exactas, tienen por finalidad comprender las causas de cualquier
fendmeno para asi poder replicarlo a través de un modelo experimental o

prototipo. En el campo del disefio industrial, estos métodos dirigen Ia
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practica del disefiador a la discusion de las formas mas eficientes de
produccién, distribuciéon y consumo de la materialidad (causas del objeto de
disefio industrial) y asi las decisiones que se deben tomar durante el
desarrollo de la solucion, se toman, generalmente, desde estos ambitos. Sin
embargo poco se reflexiona o se toma en verdadera consideracién las
consecuencias de la solucidon propuesta y mucho menos en las consecuencias
de las consecuencias de la solucién propuesta. Es evidente que las
capacidades industriales de nuestra era nos han llevado a una inminente
saturacion de materialidad y en el proceso de su produccion se han desatado
enormes consecuencias; consecuencias sociales, politicas, econémicas y

medioambientales.

Por el otro lado, una propuesta de solucidon a problemas de disefio
basado en la solucidn situada de problemas, nos permite una comprension
mas general de la problematica y sus consecuencias. Bajo este esquema las
decisiones de disefio no tienen por qué estar restringidas o privilegiadas
desde la evaluacion de la eficiencia. Bajo este modelo las decisiones de
disefio se deben evaluar desde todos los discursos interesados y afectados

por la problematica.

Considero entonces que, si bien en el pasado los métodos fueron una
herramienta adecuada para diseiar, hoy en dia es necesario ampliar el
panorama de los métodos y explorar nuevas dindmicas de trabajo para el
disefador, nuevas dinamicas que permitan un estudio mucho mas

comprensivo y consiente sobre las consecuencias de la produccidon material.
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Personalmente creo que la propuesta de Dorst puede acercarnos o
ampliar nuestro espectro de evaluacién de soluciones para incluir tanto las
causas como las consecuencias de las decisiones tomadas durante el proceso
de disefio pues, desde este planteamiento es posible mediar las diversas
posturas o discursos convergentes en una situacion de disefio sin privilegiar
las causas sobre las consecuencias. La propuesta de Dorst puede ayudarnos,
de acuerdo con el modelo de objeto que hemos propuesto con anterioridad,
a conceptualizar modelos mas equilibrados y adecuados a contextos

diversos.

2. El ser humano, los objetos y su percepcion del entorno

2.1. Experiencia y experiencia

La experiencia, en términos coloquiales, presenta dos acepciones. La
experiencia como el evento en el cual interactuamos con un medio particular
que de alguna manera deja una marca en nuestra memoria que queda
asociada a nuestros
sentimientos y sensaciones;
bajo esta acepcidn encontramos
frases como: “iQue experiencia

'II

tan maravillosa he vivido!” o
“esa experiencia no se la deseo
a nadie.” La segunda acepcion,

bajo la cual encontramos frases
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como: “SE SOLICITA DISENADOR CON EXPERIENCIA” o “Ella tiene la

”

experiencia para...” se puede entender como una capacidad o habilidad
especifica adquirida a lo largo del tiempo para enfrentarse ante tal o cual
situacion de manera exitosa. El vocablo experiencia se presenta entonces
como una accion (vivir una experiencia) o como una cualidad obtenida
mediante la accidn (tener experiencia para...)**. De esta doble significacién
podemos definir, como primera aproximacién, a la Experiencia (con
mayuscula) como aquello que se adquiere mediante la experiencia (con
minuscula) o, la experiencia como aquello que conforma la Experiencia. Ya
sea que partamos del acto como dador de cualidad o la cualidad como

consecuencia del acto, habrd que recalcar la naturaleza del cambio en la

cualidad derivado del acto o la participaciéon de un acto en si.

Para profundizar en la caracterizacién de nuestro concepto Experiencia/
experiencia me referiré a Humberto Maturana quien, al hablar sobre la
biologia de la experiencia estética, presenta cinco rasgos fundamentales de
los sistemas autopoieticos (Maturana, 1996, pags. 43-45); a continuacion
retomo cada uno de éstos puntos con la finalidad de aclarar la naturaleza y

posibilidades del cambio en los seres vivos:

1. “... vy nada externo a ellos [los sistemas vivos] puede especificar o
determinar qué cambios estructurales experimentan en una interaccidn; un agente

externo, por lo tanto, puede sélo provocar en un sistema vivo cambios estructurales

determinados en su estructura” (Maturana, 1996, pag. 43)

2 Ante esta doble significacién, me referiré a la primer acepcién como “experiencia” y a la segunda como “Experiencia” con mayuscula.




El cambio estd determinado por la naturaleza de la estructura del
sistema. Ningun evento nos puede cambiar sino dentro de nuestros limites
estructurales. No hay evento alguno que nos pueda modificar fuera de la
naturaleza de nuestras propias capacidades de cambio como el sistema vivo
humano que somos. No importa que tan enojados estemos jamas nos

»25

“volveremos chango”“”, el cambio tiene limites estructurales.

2. “los sistemas vivos existen en interacciones recurrentes en un medio que
provoca en ellos cambios estructurales determinados... los sistemas vivos siguen siendo
sistemas vivos mientras conservan su autopoiesis y su relaciéon de adaptacion al medio, en

una relacion de congruencia con él, en coherencia con su dindmica de interacciones”

(Maturana, 1996, pag. 43)

El cambio es constante debido a las interacciones recurrentes, debido a
nuestra participacion en eventos. El cambio deviene de nuestra constante
necesidad de adaptacién al medio para conservar nuestra autopoiesis. El

cambio deviene de una constante necesidad de adaptacion.

3. “Los cambios anatémicos y fisioldgicos que ocurren en el sistema vivo,
tanto como el resultado de su dindmica interna y como resultado de sus interacciones,

determinan su forma de encuentro con el medio y, en consecuencia, el curso que siguen

las interacciones” (Maturana, 1996, pag. 44)

Todo cambio, ya sea a nivel anatémico o fisiolégico, va determinando la
forma en la que nos relacionamos con el medio. Un cambio define y guia los

futuros cambios y acciones.

25 .z . 7. .
Expresion de algunas regiones del sur de México para denotar un verdadero enojo.
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4, “Las diferentes clases de sistemas vivos viven de manera diferente”

(Maturana, 1996, pag. 44)

Cada clase de sistemas vivos, por el puro hecho de ser sistemas
diferenciados viven de manera distinta; no todas las clases de sistemas vivos

perciben la realidad de la misma manera.

5. “el organismo y el medio cambian juntos de manera congruente o el

organismo se desintegra.” (Maturana, 1996, pag. 45)

El cambio debe ser congruente con el medio. En el caso de los seres
humanos, hemos logrado adaptarnos al medio, paradéjicamente, mediante

la adaptacion del medio a nosotros.

Ante esta caracterizacion del cambio inherente a los sistemas vivos
podemos hablar de la experiencia como aquel evento en el cual hemos
participado activa o pasivamente cuya consecuencia se refleja en un cambio;
un cambio constante y permanente surgido del continuo participar en
eventos. Un cambio que, por ser nosotros sistemas vivos autopoietic0526, se
presenta bajo las caracteristicas especificas del sistema vivo que somos en
congruencia con la naturaleza del medio en el cual vivimos. La Experiencia
por su parte es consecuencia de la acumulacion de los cambios producidos,
tanto a nivel anatdmico como fisioldgico, ante el constante flujo de
experiencias en una constante transicion hacia la congruencia con su medio.
La Experiencia, por lo tanto, es el reflejo de la estructura construida como

consecuencia de las experiencias vividas.

% Maturana y Varela, 1972, 1983, y Maturana 1973; referencia en “La Realidad: ¢ Objetiva o construida? |. Fundamentos bioldgicos de la
realidad.” 1996 pg. 43-
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Los cambios estructurales; fisioldgicos y anatdmicos, incluyen cambios
en el sistema nervioso; el cerebro, como parte del sistema nervioso, también
cambia. Uno de los constantes cambios se da en el nivel de las sinapsis; las
neuronas fortalecen o debilitan sus conexiones, y con ello cambia nuestro

entendimiento, nuestra percepcion del mundo.

El aprendizaje es la mds contundente prueba del cambio sufrido como
consecuencia de la vivencia de alguna experiencia. Para aprender a
reconocer un fonema de otro, el estudiante de idiomas debe estar ante una
constante experimentacion de los sonidos caracteristicos del idioma, debe
“entrenar a su oido”, debe exponer su sistema auditivo a la experiencia del
sonido del idioma para estructurar sus sinapsis a la manera especifica que le
permitira distinguir un fonema de otro, debe configurar su Experiencia. Si no
se logra la configuraciéon adecuada de sinapsis, seremos incapaces de
reconocer diferencias sutiles en los fonemas. Estas sutiles diferencias

fonéticas nos pueden provocar experiencias sustancialmente diferentes.

Tomando en cuenta que las experiencias producen cambios a nivel
anatomico y fisioldgico en todos nuestros subsistemas, podemos afirmar que
estos cambios afectan, entre otros al sistema nervioso; sistema a través del
cual percibimos nuestro entorno y los eventos que en él se producen. Un
cambio en nuestro sistema nervioso se reflejard en un cambio en nuestra
manera de percibir; la Experiencia se torna entonces en la manera particular
que tenemos de percibir el medio y por lo tanto nuestra manera de

reaccionar ante los eventos que en él nos suceden.
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Reflexionando sobre el tercer
punto mencionado anteriormente y
la caracterizacion que Maturana
hace de los cambios estructurales
de cualquier organismo, asi como
los cambios estructurales de su

sistema nervioso como “una historia

de desencadenamientos de cambios
estructurales, no como una historia de

eventos” (Maturana, 1996, pag. 54)

podemos deducir también la

naturaleza Unica de la Experiencia.

Aunque se comparta el mismo evento, la experiencia es unica vy
diferente para cada individuo que lo comparte, pues al ser la Experiencia de
cada uno de ellos diferente, el mismo evento tendra diferentes impactos en
el sistema nervioso de cada individuo debido al “desencadenamiento de
cambios estructurales” y en consecuencia, interpretaciones diferentes,
generar cambios diferentes en cada individuo, marcando asi una diferencia
estructural entre las Experiencias de los individuos. Incluso algo tan
fundamental como la ubicacion espacial o temporal ante un evento, provoca
la aproximacidon de una manera muy distinta entre los individuos que en él
participan. Como dos seres vivos no pueden ocupar el mismo espacio al

mismo tiempo, la ubicacién temporal o espacial siempre es Unica y por lo
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tanto la aproximacién al evento también. La experiencia siempre es Unica y

como consecuencia la Experiencia también. (lll. 2)

Asi, para el presente trabajo de investigacion definiremos la Experiencia
como la configuracion fisioldgica y anatdmica Unica de cada individuo a partir
de la cual percibimos la realidad. La Experiencia se conforma desde las
restricciones especificas de cambio del sistema vivo que somos, cambios que
son producidos por el constante actuar®’ ante la multiplicidad de eventos en

los cuales participamos.

La forma en la que entendemos nuestro entorno y todo lo que nos
sucede esta determinada por la estructura especifica que toma el sistema
vivo que somos. La forma que toma nuestra Experiencia como consecuencia
de las condiciones particulares en las que vivimos experiencias determina

nuestra percepcion de la realidad.

2.2. Experiencia, cultura y estilos de vida

2.2.1. Experiencia y Cultura

En el apartado anterior, al definir nuestro concepto de
experiencia/Experiencia hemos afirmado que la Experiencia particular de un
individuo permea su percepcion de la realidad, o en otras palabras, que la
percepcion que un individuo tiene de la realidad esta definida por la

particular configuracidn de su Experiencia.

27 .. ..
Incluso el no actuar es una forma de participacion.
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En el presente apartado buscamos definir la cultura como una
configuraciéon particular de Experiencia compartida por un grupo humano;
dicha Experiencia se construye mediante la inmersidon o exposicidon a diversas

experiencias especificas.

Maturana define a las culturas como “...redes cerradas de conversaciones. En

consecuencia, una cultura, como linaje, esta definida y constituida por una red cerrada

particular de conversaciones que se conserva en la vida de los seres humanos que la

realizan.” (Maturana, 1996, pag. 52). Dichas conversaciones nos llevan a
estructurar nuestra Experiencia en formas particulares, lo que genera, de
acuerdo con Maturana, espacios psiquicos diferentes, los cuales “ocasionan
maneras diferentes de tocar, de oler, de ver, de emocionarse, de reaccionar,
de moverse, de crecer, de levantarse...” (Maturana, 1996, pag. 55). Las
diferencias en estas formas de relacidon son lo que nos permite distinguir

entre culturas diferentes, o familias, o clases.

Geertz, por su parte, en su libro La interpretacién de las culturas define

a la cultura como:

"

..un esquema histdricamente transmitido de significaciones
representadas en simbolos, un sistema de concepciones heredadas vy
expresadas en formas simbdlicas por medios con los cuales los hombres

comunican, perpetuan, y desarrollan su conocimiento y sus actitudes frente a

la vida.” (Geertz, 2005, pag. 88)

Entiendo en la definicidn de Geertz a las significaciones como las formas
particulares de asignacidon de sentido a los simbolos. La manera en la que un
significado particular se asocia a un simbolo tiene que ver invariablemente

con la percepcion del mismo (Experiencia) y las circunstancias (experiencias)
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en las que percibimos tal o cual simbolo, de tal manera que, desde la
perspectiva de Maturana, la significacion se produce desde las condiciones
particulares en las que percibimos el simbolo; desde la red cerrada de
conversaciones de la cual somos participes al vivir dentro de una cultura que
nos lleva a participar de un espacio psiquico particular. La Experiencia se
conforma a partir de la percepciéon particular de los simbolos implicitos y
participes de la experiencia desde un conjunto de significaciones compartido
pero unico y en constante cambio ante la interaccién con el constante flujo

de experiencias.

En palabras de Naomi Quin y Claudia Strauss, un significado cultural es

“la interpretacion tipica, recurrente y ampliamente compartida de alglin objeto o evento,

evocada en cierto nimero de personas como resultado de experiencias de vida similares

(p.6)” *® En esta definicién habra que resaltar la relacidn entre la percepcién y
la interpretacion para poder afirmar que la percepcidon es inherente a la
estructura de una Experiencia que comparte ciertas estructuras en comun
con otras Experiencias por el hecho de compartir experiencias de vida
similares. Es decir, las Experiencias se vuelven estructuralmente parecidas
por la provocacion recurrente y compartida de las experiencias® y es la
reproduccidn de éstas lo que permite la reproduccion de las estructuras que
determinan nuestra percepcidon y con ello determinan un estilo de vida que

incita a la vivencia de experiencias especificas.

Cuando Geerts habla de los “medios con los cuales los hombres comunican,

perpetuan, y desarrollan su conocimiento y sus actitudes frente a la vida”, entiendo

% Citado por Gilberto Giménez en “Identidad y Cultura”, 2006.
2 Al hablar de las experiencias estoy haciendo referencia a una experiencia especifica cualquiera que ciertamente provoca un cambio
estructural.
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entonces que esos medios provocan una inclinacion hacia aquellas
condiciones particulares que reproducen experiencias especificas
compartidas, y como consecuencia la conformacion de las Experiencias,
comunes y diferentes. En estas Experiencias es donde se plasman las formas
de comunicar, perpetuar y desarrollar su conocimiento y sus actitudes ante la

vida.

Las experiencias compartidas unifican nuestra percepciéon y al mismo
tiempo marcan la diferencia ante otras percepciones, y como consecuencia
unifican y diferencian nuestras actitudes frente a la vida. La experiencia
compartida genera Experiencias comunes, la similitud en las Experiencias da
cohesioén a los grupos de seres humanos en tanto que se comparte la misma
percepcion de la realidad y con ello se comparten formas de accion y
expresion. Las formas de accidon y expresion compartidas, motivadas desde
un mismo conjunto de significaciones, son los elementos mediante los cuales
nos identificamos como parte de una cultura e identificamos a aquellos que
pertenecen a otra cultura. Las condiciones particulares bajo las cuales se
viven las experiencias comunes conforman Experiencias mds o menos
comunes y mas o menos diferentes, ayudando a la identificacidon y a la
diferenciacion colectiva e individual; la identidad colectiva (cultura) y la
identidad individual (estilo de vida) que, paraddjicamente, sélo puede

construirse en la colectividad.

Hasta aqui he argumentado a favor de una postura que nos permite
plantear al ser humano como un actor que percibe la realidad mediante una
Experiencia (estructura) de una manera especifica. Esta Experiencia se

conforma como reaccién ante experiencias especificas vividas (rituales,
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costumbres, tradiciones), inducidas por el o los grupos culturales en los que
el ser humano se desenvuelve construyendo asi en cada uno de los
individuos una Experiencia mas o menos comun que les permite entender la
realidad de una manera similar, logrando asi grupos de individuos que se
identifican como iguales entre si pues su entendimiento y por ende su forma
de actuar ante ciertas experiencias es mas o menos la misma, grupos de
individuos que comparten la misma cultura. También, debido al pequeio
diferencial ocurrido por la forma uUnica en la que se vive la experiencia, se
conforman Experiencias que, si bien son muy parecidas, al mismo tiempo son

diferentes provocando asi un sentimiento de individualidad sin ser ajeno.

Podemos afirmar también que la forma de percibir la realidad depende
de la cultura en la que uno se desenvuelve; depende de las experiencias que
uno vive; depende de las experiencias que uno decide vivir. Las decisiones
gue tomamos dependen de la forma en la que percibimos la realidad,
dependen de nuestra Experiencia y por consiguiente dependen de las
experiencias que vivimos. Entramos asi en un ciclo dentro del cual las
experiencias vividas modelan nuestra Experiencia que nos induce a decidir

sobre la siguiente —experiencia- que queremos vivir.

La repercusion mdas importante del argumento anterior es el
entendimiento del ser humano como un actor en constante cambio que es
capaz de modificar (y no se escapa a la modificacidon de) su percepcién de la
realidad mediante la vivencia de experiencias. Ademas podemos hablar
desde ésta perspectiva, de grupos humanos mas o menos homogéneos que
comparten en cierta medida una Experiencia mas o menos similar es decir,

los grupos culturales; éstos grupos a los cuales pertenecemos
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circunstancialmente y con los cuales nos identificamos, pero dentro de los
cuales buscamos diferenciarnos mediante la adhesién voluntaria a otros
grupos culturales, buscando asi nuestra identidad individual: esa cantidad de
particularidades que nos hace unicos e irrepetibles y por lo tanto valiosos

ante los demas.

2.2.2. Los objetos, la experiencia y la transformacion de la cultura.

Los seres humanos hemos logrado adaptarnos al medio ambiente de
manera cada vez mas precisa mediante artefactos ajenos a nuestra propia
biologia. Estos artefactos han modificado sustancial y exponencialmente
nuestras relaciones con el medio ambiente de tal forma que el actual medio
ambiente “natural” de los seres humanos es en términos generales un
ambiente artificial. Hemos logrado diferenciarnos de todas las especies de
este planeta al ser los Unicos capaces de adaptarnos a cualquier medio
ambiente mediante la imposicién de un ambiente artificial que cubra

nuestras necesidades y caprichos.

Desde este planteamiento, dificilmente podremos hablar de un ser
humano que evolucione para tener un alcance visual de reconocimiento a 2
km de distancia o sea capaz de correr a 60 km/h; sin embargo eso no significa
que el ser humano no sea capaz de ver mas lejos o desplazarse mas rapido de
lo que en la actualidad lo hace. El ser humano es capaz de crear las
herramientas necesarias para ver mas lejos o desplazarse mas rapido,
incluso es capaz de desarrollar diversas respuestas para el mismo reto.

Podemos hablar entonces de la constante evolucion del ser humano desde la
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materialidad; cada vez somos capaces de hacer mas cosas y de actuar para
adaptarnos mediante diversas estrategias a distintos medios y a distintos
retos. Si bien es cierto que hemos tenido una historia de adaptacion de la
naturaleza a nuestras necesidades, en la actualidad podemos registrar
movimientos de disefio que exploran las posibilidades de la adaptacion del
hombre a la naturaleza, o la incorporacion de la naturaleza en las

necesidades humanas.

Un factor determinante en el desarrollo de la humanidad hasta su actual
estado es la capacidad de simbolizar, entendiendo que aunque la capacidad
de simbolizar es inherente a toda la especie humana, ésta no es anterior o
natural pues “el simbolo siempre es instituido, es producto de una convencién, de un
contrato; es necesario aprenderlo...” (Gonzalez Ochoa, 2007, pdg. 90). Respecto a

esta capacidad de simbolizar Cesar Gonzdlez Ochoa afirma que “no hay relacién
natural, inmediata y directa entre el hombre y el mundo, ni entre el hombre y el hombre,

si no que entre ellos siempre esta presente un intermediario...el aparato simbdlico” (pag.
90). Un aparato simbdlico que siempre es aprendido desde otro ser humano
y que en cierta medida delinea las pautas de relacién de los individuos con su

entorno, su sociedad y su materialidad; con su realidad.

Los objetos primero, después las herramientas y artefactos, se fueron
integrando a la realidad humana en tanto que se les fueron asignando
significados y usos; su desarrollo hasta el estado actual de la materialidad en
la que, y desde la cual, nos desenvolvemos, se debe a la capacidad del
hombre para asignarles ciertos significados y usos y trabajar con esos
significados a nivel mental para crear nuevos objetos, herramientas y

artefactos, asi como la relacién sistémica que se forma entre la materialidad
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y el resto de las esferas de lo humano. Las esferas de lo humano son todos
aquellos espacios producto de la capacidad de simbolizar. Entre los espacios
mas primitivos podemos encontrar las relaciones de parentesco, las cuales
limitan o permiten las relaciones sexuales con otros individuos dentro del
mismo grupo u otros grupos, permitiendo asi el intercambio, las
transacciones y las alianzas (Gonzalez Ochoa, 2007, pag. 139). El lenguaje, el
mito, la religidn, la danza, la musica, la ciencia, las ingenierias, el disefio en
general, son todos ellos espacios de simbolizacién y por consiguiente son

también esferas de lo humano.

Al definir las esferas de lo humano como espacios de simbolizacion y
reconocer la capacidad humana de asignar significados a los objetos,
podemos decir que la materialidad es también un espacio de simbolizacién.
Si ademds atendemos a la definicion de cultura, propuesta por Cesar

Gonzdlez Ochoa, que dice: “..un primer acercamiento al concepto de cultura seria
definirlo como un conjunto organizado de sistemas de signos o simbolos, un sistema de

sistemas” (pag. 140) Podemos concluir entonces que la materialidad humana,
en tanto espacio de simbolizaciéon, es un sistema mas del sistema

denominado cultura.

Hasta este punto hemos logrado reconocer la materialidad humana
como parte de la cultura, pero la materialidad no es tan sélo una parte mas
de la cultura. La materialidad nos relaciona de manera inmediata y directa
con el medio; desde una cana de pescar, una red o una lanza que definen las
formas especificas de aproximarse a conseguir alimentos (y lo define de
maneras distintas en diferentes ambientes) hasta una silla y una mesa que

delimitan un espacio particular y una posicién especifica para sentarse a
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comer o trabajar. La materialidad es un agente fundamental del desarrollo de
la cultura, en tanto que define formas especificas de actuar y de relacionarse
con nuestros congéneres y con los medios en los que habitamos. Incluso la
misma materialidad nos aporta informacion sobre cdmo es la realidad; tanto
la invencién del telescopio como el microscopio ampliaron nuestra
concepcion de la realidad, ese medio ambiente universal en el cual todos nos
desenvolvemos de maneras diversas a partir de las diferentes concepciones
gue de ella se tiene, y con ello cambidé de manera drdastica nuestra relacion
con la misma. Por un lado, la invencidn del telescopio nos aporté informacion
acerca del planeta, su forma y sus alrededores, y a partir de esta informacién
se desarrolld6 una concatenacion de ideas que desemboco en los viajes
espaciales, los cuales a su vez nos han llevado a describir nuevas porciones de
realidad. La invencidon del microscopio trajo a nuestra atencion todo un
mundo de microorganismos y nos permitié conocer la configuracion de los
distintos sistemas que conforman el cuerpo humano; con ello las ciencias
médicas lograron el desarrollo de la medicina alopata hasta su estado actual.
Los objetos, hoy mas que nunca en la historia de la humanidad, son el
mediador entre el ser humano y su medio ambiente. Es a través de los
objetos que delineamos y explicamos nuestra realidad y conformamos

nuestra identidad.

Los objetos nos provocan experiencias y también nos invitan a participar
de experiencias particulares y es a través de la vivencia o participacién en

dichas experiencias que se va configurando nuestra Experiencia.

El canal fundamental del individuo para relacionarse con el medio en el

que se desenvuelve es su Experiencia; ésta va adquiriendo una estructura
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especifica de acuerdo con las experiencias particulares a las que es sometido
desde su nacimiento y las experiencias que mas tarde va eligiendo. Los
objetos particulares que el individuo tiene a su alcance para relacionarse con
el medio, asi como los significados particulares que se le asignan a dichos
objetos, modelan la estructura de la Experiencia individual, pero siempre en
un contexto social. Aprendemos de nuestros padres, maestros, amigos, redes
sociales, medios de comunicacion, etc., lo que son las cosas y los significados
y usos que podemos asignarle a las mismas, pero también somos capaces de
asignar nuevos significados y usos a los objetos y, al hacerlo, vamos
modificando nuestra propia Experiencia y con ello los modelos que tenemos

para interactuar con los otros y con nuestro medio.

Si entendemos a la cultura como las formas particulares que tiene cada
grupo de entender y relacionarse con su medio, entonces la asignaciéon de
nuevos significados y usos a los artefactos existentes, asi como la generacién
de nuevos artefactos conllevan necesariamente a la transformacion de la

cultura.

2.2.3. La asignacion de significado a los objetos.

Aristoteles, en el libro V de su Metafisica, propone que la esencia de
cualquier ente se debe a sus causas primeras: la causa material, que se
refiere a la materia de la cual se conforma el ente; la causa formal, que se
refiere a lo que un ente es; la causa eficiente, que se refiere a aquello que ha
producido al ente o al proceso que desembocd en dicha entidad, y la causa
final, que se refiere a los fines propios del ente. Podemos afirmar que la

naturaleza de cualquier objeto estd determinada por estas cuatro causas;
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podemos definir entonces cualquier objeto respondiendo tan sélo a cuatro

preguntas esenciales:

1. ¢éDe qué esta hecho? Esta pregunta busca reconocer las
caracteristicas fisicas del objeto como son su composicidon quimica,
sus propiedades fisicas, la materia prima que lo conforma, etc.

2. ¢éQué es? Con la respuesta a esta pregunta encontramos
una descripcidn sobre las caracteristicas particulares de configuracion
y funcién que lo diferencia de otros objetos.

3. ¢Para qué fue hecho? A partir de esta pregunta podemos
encontrar la utilidad primordial del objeto; la necesidad que impulso
la creacion del mismo objeto.

4. ¢Quién o qué lo hizo?

Siguiendo el pensamiento aristotélico, nos encontramos con que los
objetos estan definidos también por sus accidentes. Por accidente
entenderemos todas aquellas caracteristicas que modifican al objeto sin

despojarlo de su misma esencia.

A través de estos accidentes es que los objetos acumulan diversos
significados y se enriquecen. Todos los objetos cuentan con ciertos
elementos que los hacen lo que son; la ausencia de alguno de estos
elementos o la aparicién de otro provocaran su transmutacién en otro
objeto. Estos elementos, a los que llamaremos esenciales, son los que le dan
su funcién principal al objeto que componen y gracias a ellos es que podemos

nombrarlos y definir su causa final primordial, su significado esencial. A

90



través de los accidentes de nuestro objeto es que podemos afinar,

especializar y enriquecer el significado del mismo.

Pero la forma particular en la que definimos la esencia de los objetos
siempre va permeada por la configuracion de la Experiencia del que la define.
Hemos argumentado ya en el primer apartado de la presente investigacion a
favor de la conformacidon de la Experiencia mediante la participacidon en
experiencias colectivas, de tal suerte que la definicion que se hace de los
objetos depende de las experiencias vividas con anterioridad. Por lo tanto,
todos los objetos cuentan entonces con un significado esencial, un significado
gue es compartido por todos aquellos que conocen el objeto desde el mismo
marco de referencia, desde una Experiencia mas o menos similar. Podemos
entender este significado esencial como un significado social pues siempre es

compartido por una comunidad.

Las caracteristicas esenciales de los objetos invariablemente nos
inducen a asignar significados compartidos socialmente de manera amplia.
Por su parte, las caracteristicas accidentales de los objetos nos inducen a

asignar significados tanto compartidos como individuales a los objetos.

Asi, desde la perspectiva aristotélica, podemos encontrar tres niveles

de asignacion de significado a los objetos.

a) Significado social. Partiendo de sus caracteristicas
esenciales asignamos a los objetos significados sociales, significados
compartidos ampliamente dentro de la sociedad de la cual formamos
parte. Un objeto con respaldo y una superficie para sentarse es una

silla.




b) Significado colectivo. Partiendo de sus accidentes
podemos asignar a los objetos significados compartidos de manera
local, dependiendo de los significados asociados de manera
independiente a los accidentes per se del objeto, relacionados con la
parte compartida de nuestra Experiencia. Un objeto con respaldo y
una superficie para sentarse tejida en yute es una silla mexicana.

c) Significado Individual. Partiendo de los accidentes del
objeto podemos también asignar significados personales relacionados
con nuestra Experiencia uUnica. Un objeto con respaldo y una
superficie para sentarse tejida en yute puede ser una silla mexicana
de campo, ecoldgica, econdmica o invaluable, o.., o.., etc. Los
significados individuales dependen de la unicidad de la Experiencia

gue se planteo en las primeras paginas del presente capitulo.

Hasta aqui podemos afirmar que los objetos cuentan con
caracteristicas tanto esenciales como accidentales; las caracteristicas
esenciales nos llevan forzosamente a la asignacion de un significado social
mientras que las caracteristicas accidentales nos llevan a la asignacién de
significados tanto sociales como individuales, asignacion de significados
particulares e intimos provocados por la manera particular en la que
percibimos desde la configuracion especifica de nuestra Experiencia Unica e
irrepetible, asi como las experiencias especificas desde las que percibimos tal

o cual objeto.

Para definir con mayor precision la forma en la que asignamos
significado a los objetos, me refiero nuevamente a Cesar Gonzalez Ochoa,

quien en su libro “El significado del disefio y la construccion del entorno”, se
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cuestiona sobre los mecanismos que hacen del objeto —silla- una silla
moderna o una silla elegante, es decir, los mecanismos mediante los cuales
asignamos ciertos significados a los objetos. La tesis central de su
argumentacion parte del reconocimiento de dos tipos de hechos en los
objetos: los hechos brutos, que pueden ser explicados mediante enunciados
gue traducen las “simples observaciones empiricas que registran las experiencias

sensoriales” (pdg. 63), y los hechos institucionales, de los cuales afirma: “no
existe un conjunto simple de enunciados sobre propiedades fisicas o psicoldgicas al que se

puedan reducir los enunciados sobre hechos de este tipo.” (pag. 65), la existencia de
los hechos institucionales presupone la existencia de ciertas instituciones

humanas (pag. 65).

Sobre los hechos brutos no hay mucho que decir, son tan sélo aquellos
hechos que traducen la materialidad de los objetos, su peso, sus
dimensiones, su composicion quimica, su configuracion molecular, todas

aquellas caracteristicas que son objeto de estudio de las ciencias naturales.

De los hechos institucionales podemos comenzar afirmando que sélo
existen dentro de la realidad institucional. Para la comprensidn de los hechos
institucionales Cesar Gonzalez plantea cuatro nociones fundamentales: los
rasgos dependientes del observador, las reglas constitutivas, Ia

intencionalidad y la asignacién de funcién.

Para explicar estas nociones retomaré un objeto al cual le asignaremos
un hecho institucional, por ejemplo lo mexicano. Lo mexicano es un hecho
institucional pues no es posible expresar su significado mediante un

conjunto especifico de propiedades fisicas. Lo mexicano es aquello que nos
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. N . . 7 . 30 . N 7
remite a la institucion México™ o a alguna parte de ella, insinudndonos su

pertenencia.

Como ejemplo usaremos un objeto que forma parte de la exposicion

“Cajas de transito: [...] desde México” > cuya finalidad es: presentar “..un
corte transversal del disefio mexicano contemporaneo, ilustrando distintas maneras de

concebir a la [...], sus usos y sus diversas posibilidades formales.” (Cajas de transito:

Sillas desde México)

Los rasgos dependientes del observador son aquellas caracteristicas
gue pueden estar o no en el objeto y, como su nombre lo indica, dependen
del observador. El objeto en la imagen num. 4 podria ser considerado como
silla, como banco o como escultura; esto depende esencialmente del
observador y de las experiencias que el observador ha vivido respecto a otras
sillas, bancos o esculturas; experiencias que lo han llevado a deducir vy
aprender reglas constitutivas que le permiten diferenciar entre una silla, un

banco y una escultura.

Para ejemplificar mas claramente las nociones de rasgo dependiente
del observador y regla constitutiva apelaré a la afirmacion de que nuestro
objeto es mexicano. Nuestro objeto serda mexicano en tanto que el
observador sea capaz de asignar algun rasgo de mexicanidad a nuestro

objeto. Para ello, nuestro observador debe ser capaz de:

*® Hablamos de la institucion México como un caso particular de la institucién humana pais. Institucion que
se conforma a partir de otras instituciones como lo son la cultura, la lengua, el gobierno, incluso el disefio,
entre otras.

3" En este titulo he omitido deliberadamente una palabra sustituyéndola por corchetes para ayudarme mas
adelante con la definicidn de intencionalidad.




a) reconocer en el objeto la silueta de una figura
prehispanica importante dentro de la cultura maya, el Chac Mool
b) aplicar la regla constitutiva que dice “si es prehispanico es

mexicano”>?

Asi, el rasgo de la mexicanidad podra decantarse en nuestro objeto siy
solo si nuestro observador es capaz de reconocer la figura del Chac Mool en

el objeto y al mismo tiempo asocia este icono prehispanico maya con México.

Hasta aqui hemos hablado de un objeto que puede ser definido como
silla, banco o escultura. Hemos dicho que este objeto es mexicano pues lo
hemos relacionado con un elemento prehispanico gracias a la notable
abstraccion que el autor ha hecho de la figura del Chac Mool, nuestro
conocimiento previo de la cultura maya y la regla constitutiva que relaciona

lo prehispanico con lo mexicano.

Al introducir nuestro presente ejemplo eliminé deliberadamente una
palabra del titulo de la exposicion de la cual forma parte. El titulo completo
es el siguiente: “Cajas de transito: Sillas desde México”. Cesar Gonzdlez
define la intencionalidad como la relacion entre nuestros estados subjetivos y
el mundo. (Gonzalez Ochoa, 2007, pag. 70) Al introducir la palabra faltante
en el titulo de la exposicion podemos reconocer ahora la intencionalidad que
el autor decantd en el objeto, la relacidn que se provoca dentro del autor
entre su concepto subjetivo de silla y el objeto que tenemos de ejemplo.

Nuestro ejemplo no es ni una escultura ni un banco; ahora, de acuerdo con el

32 . . . .

Aunque esta regla carezca de validez y siendo incluso un tema ante el cual se opone el presente trabajo de
investigacion la presento pues es una regla que se ha mantenido vigente aun en la actualidad. Mas adelante
se presentara la critica correspondiente a la constante vinculacion de lo prehispanico con lo mexicano.
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autor, nuestro objeto es una silla.
En el momento en el que el autor
nos hace participes de su
intencidon y nosotros coincidimos
con él nos encontramos ante una
intencionalidad colectiva que nos
permite nombrar y percibir al
objeto de nuestro ejemplo como

una silla.

En el momento en que leemos el nombre de la exposicidon
reconoceremos o trataremos de reconocer el concepto —silla- en todos los
objetos que encontremos dentro de la sala de exhibicion y de manera
paralela les asignaremos en primer instancia al menos una funcidn; la funcién
de sentarse, pues para eso es una silla. Ademas de esta primer funcién
podemos asignarle a nuestra silla una diversidad de funciones, como ejemplo
podemos hablar de la funcidon de contener alguna expresion de lo mexicano.
Que una silla es para sentarse nadie lo puede negar, pero que una silla
expresa lo mexicano es tema de discusion que depende de las reglas
constitutivas que se ocupen para la evaluacion. Asi la funcion de sentarse de
una silla es innegable mientras que la funcién de transmitir lo mexicano sera
posible solo en la medida en que una colectividad reconozca tal funcidn.

Cesar Gonzalez escribe acerca de la asignacién de funcidn: “Parte de la
definicion del status de funcién es que la funcion no puede ser realizada solo por las
caracteristicas fisicas del objeto que tiene ese status. Solo puede realizarse en virtud de la

aceptacion o reconocimiento colectivo de que ése objeto tiene esa funcién.” (pag. 73)

Podemos afirmar entonces que existen al menos dos tipos de funciones que
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asignamos a los objetos; la funcion primaria, que es la razén de ser del
objeto, y las funciones simbdlicas, que nos permiten representar otros

conceptos como lo moderno o lo mexicano.

2.2.4. Experiencia y estilos de vida

Desde la modernidad, desde el desarrollo y el crecimiento del sistema
econdmico del capitalismo, la gama de experiencias que puede vivir un
individuo se ha ampliado y se sigue ampliando de manera exponencial. El
individuo ha sido empoderado con la toma de decision ante las experiencias
que quiere incluir en su vida®® y con ello ha sido empoderado con la
posibilidad de la propia construccion de su Experiencia que termina por
reflejarse en la forma en la que percibe la realidad y la forma en la que se
percibe a si mismo. Hoy podemos participar de infinidad de experiencias,
podemos informarnos sobre cualquier evento en cualquier parte del mundo,
podemos comunicarnos instantdaneamente con cualquier persona en
cualquier lugar (siempre que se tengan los medios adecuados), podemos
comprar cualquier producto producido en cualquier parte del mundo
(siempre que se tenga el poder adquisitivo) podemos vivir cualquier
experiencia que deseemos y con ello podemos construir nuestra Experiencia

a voluntad.

Los individuos hemos sido empoderados con la posibilidad de construir

nuestra propia realidad, pero al mismo tiempo hemos quedado encasillados

33 ! . . . oy e ; .
Siempre restringido por normas instituidas desde la cultura para perpetuarse a si misma.
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en ciertas posibilidades de realidad: los estilos-de-vida-objeto-del-deseo.
Estas posibilidades de realidad son propuestas por los mercados producto del
modelo econdmico y de produccidon capitalista. Posibilidades de realidad
supeditadas a las posibilidades de lo que se puede consumir; de lo que se
oferta para el consumo y de lo que las posibilidades econémicas y culturales

del individuo le permite y estd dispuesto a consumir.

En este momento se vuelve imperante definir tanto el concepto de
estilo de vida como el de estilo-de-vida-objeto-del-deseo. Retomo los
conceptos de estilo de vida propuesto por Mary Douglas (1996) y habitus de
Pierre Bourdieu (1994) para analizarlos desde la perspectiva de nuestro
concepto experiencia/Experiencia; propongo entonces el concepto de estilo
de vida como el resultado de un cruzamiento entre los cuatro estilos
fundamentales de pensar propuesto por Mary Douglas y una inmensa
diversidad de habitus como los plantea Pierre Bourdieu. Retomo en
particular estos conceptos pues han sido propuestos desde investigaciones
antropoldgicas y socioldgicas relacionadas con temas fundamentales dentro
de la practica del disefo industrial; las preferencias de consumo, la
construccién de los estilos de vida, las formas en las que buscamos
diferenciarnos de los demas y el consumo como eleccidon sobre estilos de vida

particulares para afirmar una identidad.

En primera instancia me referiré a la teoria cultural explicada por Mary
Douglas en la cual define cuatro estilos de vida fundamentales que se

relacionan con cuatro modos particulares de pensar:

El estilo de vida individualista “Es una eleccién para una red muy abierta,

competitiva, que disfruta los instrumentos de alta tecnologia, de los deportes, de lo
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ostentoso, los estilos riesgosos de entretenimiento y de libertad para cambiar sus

compromisos.” (pag. 96)

El estilo de vida jerarquico es “(...) formal, que se adhiere a las tradiciones e

instituciones establecidas y mantiene una red definida de familiares y viejos amigos.”

(pag. 96)

El estilo de vida igualitario “(..)que estd en contra de toda formalidad, la
pompa y el artificio, que rechaza las instituciones autoritarias y prefiere la simplicidad, la

franqueza, las amistades intimas y los valores espirituales.” (pag. 96)

El estilo de vida ecléctico “introvertido pero impredecible, de los que se aislan.

(...) escapa a la tarea de mantener amistades y a los costos impuestos por otros tipos de
cultura. El que se aisla no deja que los amigos le impongan nada, no gasta su tiempo en
ceremonias, no se preocupa por la competencia; no se somete a la tirania de los

obsequios obligatorios que exigen los demas estilos de vida, ni se ata a horarios rigidos:

es libre.” (pdag. 96)

Cada uno de estos estilos de vida provocara formas fundamentalmente
diferentes de percepcién y por lo tanto de aproximacién a la realidad. Las
formas de pensar y actuar van de la mano con la percepciéon que se tiene de
la realidad, van de la mano con la Experiencia. Mientras en uno de estos
modos de pensamiento, el jerarquico, se puede considerar como primordial
mantener una red de relaciones sociales estable a través del tiempo debido a
que se percibe el mundo como un espacio en el cual es necesario tener a la
mano el apoyo de los amigos y familiares en otro modo, el individualista, la
red de relaciones sociales tendrd importancia tan sélo en la medida en que
esta red no le impida alcanzar las metas que se ha fijado en un mundo en

donde la forma mas rapida de avanzar es de manera totalmente individual.
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Estos cuatro estilos de vida, apunta Mary Douglas “son los unicos cuatro
estilos de vida que deben tomarse en consideracién..cada uno de ellos esta en

permanente competencia con los demas” (pag. 97). Segun la autora, sin importar
hacia que cultura o espacio social volteemos nuestra atencidon, siempre

encontraremos estos cuatro modos fundamentales de pensamiento.

Considero este modelo como muy util para la presente investigacion;
solo hay que concentrarse en cuatro formas de pensar y cualquier individuo
caerda en cualquiera de estas cuatro categorias. Si bien este modelo se
presenta como un modelo coherente, Util y practico, para los fines de la
presente investigacion, hace falta agregar la variable del espacio social®*,
pues tanto las posibilidades de acciéon como las opciones de experiencias
disponibles a un pensador individualista que ha realizado estudios de nivel
superior pueden ser esencialmente diferentes a las de un pensador
individualista que decidid6 no seguir el camino de la educacion
institucionalizada; en esencia la forma de pensar podra ser muy parecida, sin
embargo la Experiencia conformada por el acceso a experiencias diferentes
sera diferente y en consecuencia las formas de actuar y percibir la realidad
seran también diferentes. El espacio social particular al que pertenecen cada
uno de nuestros pensadores individualistas modela en cada uno de ellos
Experiencias que, si bien en algunos ambitos pueden ser iguales, en otros

seran fundamentalmente diferentes.

Para conceptualizar los habitus, Pierre Bourdieu expone el concepto
del capital global como el principal agente diferenciador de los actores o

grupos, y observa la distribucion de estos actores o grupos dentro del espacio

34 . o , ;. . .
Definido mas delante de acuerdo con el modelo tedrico de Pierre Bourdieu
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social de acuerdo con la composicidon de su capital global cuyas variables son

36
|

el capital econémico™ y el capital cultural™. De acuerdo con el autor “(...) los

poseedores de un capital [global] considerable, como los empresarios, los miembros de
las profesiones liberales y los catedraticos de universidad se oponen globalmente a los
gue carecen de capital econdmico y de capital cultural, como los obreros sin calificacion

(...) desde el punto de vista del peso relativo del capital econdmico y el capital cultural en

su patrimonio, los catedraticos se oponen con mucha fuerza a los empresarios.” (pag.
18). Desde ésta perspectiva nos encontramos con que las diferencias en la
composicion del capital global de una persona a otra provocan diferencias y
oposiciones que se originan desde las formas distintas de percibir la realidad
ocasionadas por la diversidad de la composicion del capital global de cada
uno de los actores distribuidos dentro del espacio social. El espacio social,

segun Bourdieu, “se constituye de tal forma que los agentes o grupos se distribuyen en
él en funcién de su posicién en las distribuciones estadisticas segun los dos principios de

diferenciacion (...) el capital econémicoy el capital cultural” (Bordieu, 1994, pag. 18)

Partiendo de esta concepcidn del capital global, Bourdieu Propone los

habitus como “ese principio generador y unificador que retraduce las caracteristicas
intrinsecas y relacionales de una posicidon en un estilo de vida unitario, es decir un

conjunto unitario de eleccién de personas, de bienes y de practicas.” (pag. 19) Ante
esta definicion, afirmo que a través de los habitus es posible identificar
estilos de vida asociados con composiciones especificas del capital global®’
poseido por grupos especificos de personas. Por otro lado, siendo los habitus
un “conjunto unitario de eleccién de personas, de bienes y de practicas” (pag. 19),

podemos afirmar, debido a las experiencias provocadas por las practicas, que

> Representado principalmente por el dinero y su poder adquisitivo

*® Representado por la educacién; tanto la institucionalizada, como la recibida desde la familia y la
comunidad a la que se pertenece,

*” Entendido como el capital cultural + el capital econémico
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un habitus especifico provocard una conformacién especifica de Experiencia
en las personas que lo comparten; el habitus retraduce una posicion social en
un espacio de tomas de posicién (pdg. 19) gracias a la reproduccién de
experiencias especificas (que se encuentran al alcance de un grupo que
cuenta con una composicion de capital global especifica) conformando asi
Experiencias mas o menos comunes que se reflejan en formas similares de
percibir la realidad. Ademas, la participacidon en la misma experiencia por
parte de dos actores que se ubican en espacios sociales diferentes, provocara

necesariamente Experiencias diferentes.

Mientras que dos pensadores -individualistas- comparten el impetu de
buscar estilos riesgosos de entretenimiento, la pertenencia a espacios
sociales ajenos los hard participar de estilos riesgosos de entretenimiento
diferentes conformando en cada uno de ellos Experiencias diferentes; incluso
podrian participar en los mismos estilos riesgosos de entretenimiento, pero
tal vez alguna diferencia (originada por la pertenencia a espacios sociales
diferentes) en el dnimo, la motivacion o incluso la frecuencia con la cual se
aproximan al mismo evento provocard de cualquier manera Experiencias
diferentes en cada uno de ellos, provocara formas distintas de percibir la

realidad.

Estas formas distintas de percibir la realidad son originadas, como ya se
menciond, por conformaciones diferentes de las Experiencias consecuencia
de las diferencias en la cualidad y calidad de las experiencias particulares a

las cuales las personas tienen acceso de acuerdo con su capital global.
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Asi pues, defino los estilos de vida como formas particulares de

aproximacion a la realidad que se componen de:

a) un modo especifico de pensar’®, que viene modelado
desde la infancia por las experiencias circunstanciales y particulares
de vida de los individuos, y

b) un conjunto especifico de personas, bienes y practicas a
las cuales se adhieren las personas debido a la conformacion
especifica de su Experiencia, debido a su forma particular de percibir
la realidad, producto de las experiencias particulares a las cuales

tuvieron acceso por la composicidon de su capital global.

Para definir nuestro concepto de estilo-de-vida-objeto-del-deseo hace
falta acercarnos a la definicion de identidad propuesta por Gilberto Giménez;

éste autor define la identidad como el “proceso subjetivo (y frecuentemente

autoreflexivo) por el que los sujetos definen su diferencia de otros sujetos (y de su
entorno social) mediante la asignacion de un repertorio de atributos culturales
frecuentemente valorizados y relativamente estables en el tiempo (...) requiere ser

reconocida por los demds sujetos con quienes interactia para que exista social y

publicamente.” (Giménez: 2006 pg.6) Ante esta definicion nos encontramos
con que los seres humanos buscamos conscientemente pertenecer a un
grupo, pero siempre en la busqueda de distincion del resto de los del mismo
grupo. Los seres humanos buscamos diferenciarnos del grupo al cual
pertenecemos circunstancialmente. Buscamos diferenciarnos pero sin ser
ajenos y tomamos elecciones sobre experiencias especificas que nos

induzcan a un cambio en nuestra Experiencia. Buscamos la distincion de

38 . . . .
Provocado por el conjunto de experiencias asociadas tanto a la cultura a la cual se pertenece como a las
practicas particulares que se desarrollan en los diferentes espacios sociales
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nuestra Experiencia frente a otras Experiencias que se han conformado de
manera mas o menos similar a la nuestra. Buscamos la unicidad de nuestra

Experiencia a través de la vivencia de experiencias individualizantes.

Ante esta busqueda de identificacion y diferenciacion es que los
medios publicitarios han provocado toda una diversidad de estilos-de-vida-
objeto-del-deseo cuya finalidad es la de proponer a los consumidores
espacios desde los cuales podamos construir nuestra identidad a través del
consumo. Construimos nuestra identidad partiendo de lo que consumimos (o
dejamos de consumir), pues tenemos la esperanza de que lo que
consumamos nos provocara experiencias que nos acercaran al estilo de vida
propuesto desde los medios publicitarios como el estilo de vida ideal.
Buscamos identificarnos con un estilo de vida prefabricado pues los mismos
medios publicitarios han desdibujado los estilos de vida “tradicionales” desde
el discurso de la modernidad y el hombre moderno, definido por Foucault
como “... el hombre que constantemente intenta inventarse a través de si mismo.”

(Featherstone, 1991, pag. 26)

Estos estilos-de-vida-objeto-del-deseo propuestos desde los mercados
capitalistas a través del bombardeo publicitario buscan, por supuesto, el
consumo de lo que sea que se oferte, usualmente de manera rapaz y sin
atencidn al costo social que pueda derivarse de la persecucion de un estilo de
vida prefabricado que mas que acercarnos a la realidad local nos aleja hacia
las fantasias globales y perennes de la moda y, al ser ésta sustituida por la
moda de la siguiente temporada o la siguiente innovacidn tecnoldgica, deja a
todos sus seguidores, paraddjicamente, sin identidad, en el aire, desvalidos y

desprotegidos; con la Unica opcion de aferrarse a la nueva moda mediante el
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consumo de lo que se oferta desde el nuevo estilo-de-vida-objeto-del-deseo

vigente.

En la actualidad los medios de comunicacién son los principales
oferentes de experiencias, partiendo de lo que nos es comunicado elegimos
las experiencias que queremos reproducir en nuestras vidas. Escogemos un
estilo-de-vida-objeto-del-deseo y buscamos vivir experiencias que modelen
nuestra Experiencia para asi percibir nuestra realidad como el estilo de vida
al que aspiramos. Un buen ejemplo de esto lo encontramos en los teléfonos
celulares, un objeto que hoy en dia es utilizado en forma masiva y que ha
tenido un potente desarrollo y alcance en no mas de dos décadas. En sus
origenes el teléfono celular era un simbolo de status, tener un teléfono
celular era simbolo de poder adquisitivo pues no cualquiera lo tenia. En la
actualidad el teléfono celular es casi una herramienta indispensable de
comunicacion, ya en el afio 2010 existian cerca de 5000 millones de celulares
en el mundo (Noticia al dia, 2010) y existen modelos especificos para cada
estilo de vida y para cada region del mundo, por supuesto promocionados
con su respectiva publicidad que apunta hacia una gran diversidad de estilos
de vida. Cuando decidimos comprar un teléfono celular, la motivacion
principal es el poder comunicarnos en cualquier momento y en cualquier
lugar, ya sea mediante una llamada de voz, un mensaje de texto o el acceso
al internet, entre otros. En el momento en el que elegimos un modelo
especifico, lo que buscamos es un modelo que “se adapte” a nuestro estilo
de vida, pero a la manera de Predmbulo a las instrucciones para dar cuerda a
un reloj®’, lo que terminamos por escoger es un modelo que nos adapte al

estilo-de-vida-objeto-del-deseo del cual queremos ser participes. Escogemos

%% Cuento corto de Julio Cortézar incluido en “Historias de Cronopios y de Famas”. 1962
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un teléfono celular que creemos nos hara vivir las experiencias necesarias
para transformar nuestra percepcion de la realidad de tal manera que encaje
en un estilo-de-vida-objeto-del-deseo al cual le tenemos especial aprecio
justo por todo el cumulo de experiencias vividas con anterioridad y que hasta

ese momento han modelado nuestra —Experiencia-.

3. Diseno Regional.

Cesar Gonzalez define el disefio como “un tipo de practica particular que
tiene como finalidad la prefiguracion para la produccidn de objetos, imagenes, ambientes,

entornos [...] la construccién del espacio” (Gonzalez Ochoa, Texto inedito, 2011,
pag. 58), y aun cuando reconoce que la produccion de nuestro entorno es un
factor de autorrealizacion, reconoce también éste hecho como un factor de
alienacion, pues el acto de disefiar guiado desde la industrialidad ha limitado
a los seres humanos como meros consumidores de realidades concebidas por
unos cuantos que buscan “la satisfaccion de sus fines hedonistas particulares
mediante la generacién de riqueza pecuinaria” (2011, pag. 59). Afortunadamente,
reconoce Gonzdlez en el disefio postindustrial un discurso en gestaciéon que

demanda “una nueva cultura que encuentre en sus espacios la manera de mantener la

dignidad de la existencia de manera mucho mas rica y compleja que el mero consumo”

(2011, pag. 59).

Ante éstas reflexiones podemos empezar a caracterizar el disefio
regional como un ejemplo del disefio postindustrial de acuerdo con la

definicion de Gonzalez. El disefio regional tiene como intencion superar la
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percepcion de los objetos como articulos de mero consumo para darles un
papel preponderante explicito en la construccion de identidades vy

alternativas de desarrollo social.

Las culturas enmarcadas dentro del territorio mexicano pueden
ofrecer mucho mas que una distincion de vitrina, pueden acercarnos a
nuevas formas de interaccion con la cotidianeidad mediante objetos que se
integren con naturalidad dentro de los estilos-de-vida-objeto-del-deseo. El
disefio regional busca rebasar el campo de lo estético para difundir la
experiencia en si y asi expresar la regionalidad, mediante la expresion directa
de uso y relacidn con el objeto, recontextualizando la experiencia que se
desarrolla a partir de una particular relacion con los objetos y el entorno. El
disefo regional busca extrapolar hacia los estilos-de-vida-objeto-del-deseo
experiencias especificas de las culturas que se desarrollan en las diversas

regiones enmarcadas dentro del territorio mexicano.

A manera de ejemplo, pensemos, en una persona mexicana cuyo
estilo-de-vida-objeto-del-deseo esta enmarcado por conceptos como la
pureza, la naturalidad, la modernidad y la salud. Dicha persona mantiene su
casa pulcra y limpia en un ambiente dominantemente blanco y lleva una
dieta sana (lo que implica alejarse de una amplia gama de platillos
mexicanos). Llega el dia de su cumpleaios y como tiene de visita en casa a
unas amistades extranjeras, decide preparar una cena tradicional mexicana,
para compartir con sus visitas un poco de su cultura. Un pozole es la
respuesta ideal, todavia conserva la receta que escribio su madre en su lecho
de muerte y aun recuerda las técnicas culinarias necesarias. El dia de la

celebracién llega, y entre prisas y vaivenes para conseguir una olla pozolera,
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la cena esta lista, sin embargo faltd un detalle. La vajilla de nuestro
personaje es una vajilla blanca brillante con detalles en blanco mate, de
porcelana irrompible, con platos especificos para ensaladas, sopas, incluso
platos especiales para sushi, pero no cuenta con un plato pozolero. ¢éCoémo
puedes servir un pozole en un plato hondo para sopa? A primera vista,
pareceria un detalle insignificante, sin embargo, el hecho de que el pozole se
sirva en un tazén hondo tiene diversas implicaciones que estan relacionadas
con los propios ingredientes y la forma particular de preparar y comer dicho
platillo. Una de ellas, el poder agregar -a mano suelta- los complementos
como la lechuga, la crema, el orégano, la cebolla, o un poco mas de carne,
sin miedo a desbordar el tazdn, incluso el poder colocar una tostada sobre el
mismo tazdn sin que ésta toque directamente el caldo. Otra de las ventajas
del plato pozolero es poderlo pasar de mano en mano e incluso te permite
comerlo de pie o sentado sin necesidad de tenerlo apoyado en una mesa
todo el tiempo. El pozole por si mismo es un plato tradicional mexicano
milenario, sin embargo, la experiencia cultural de comer el pozole sélo se
puede obtener de todos esos detalles originados del uso de un tazén
pozolero, pues en esos detalles se reflejan conceptos como la generosidad al
servir el plato, la solidaridad al pasar el plato de mano en mano o la
espontaneidad al poder comerlo parado o sentado. La experiencia de comer

pozole en un plato pozolero implica la vivencia de -lo mexicano-.

Metaféricamente podemos decir entonces que, el problema no es
tener una vajilla blanca que cumpla con los cdnones estéticos propuestos por
el estilo-de-vida-objeto-del-deseo al cual se aspira, el problema es que dicha
vajilla no cuente con un tazén adecuado para servir pozole. Continuando con

la metafora, el diseno regional pretende que exista una gama de vajillas
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especificas para cualquier o algun estilo-de-vida-objeto-del-deseo que
incluyan el plato pozolero. No porque la gente esté obligada a comer pozole,
si no para que tenga la opcidn de vivir la experiencia completa de comer un
pozole, y dado el caso que dentro de dicho estilo de vida no se coma el
pozole, la reproduccion de la experiencia puede llegar a ser similar aun
cuando el caldo sea otro. El disefio regional busca la permanencia de la
posibilidad de vivir la experiencia de comer pozole dentro de la cada vez mas
dominante cultura global, no por el hecho de comer pozole en si, si no por la
posibilidad de experimentar y aprehender la solidaridad, la generosidad y la

espontaneidad desde una forma cultural tradicional de México.

La geometria de una mesa de comedor, por su misma morfologia
modela las relaciones de la familia que la usa. Una mesa rectangular es
preferida por familias regidas por un orden jerdrquico mientras que una
mesa circular es favorecida por familias que buscan una integracion mas
horizontal y participativa. En la medida en que la actividad de alimentarse se
desarrolla en una mesa rectangular o circular, se generan experiencias que
devienen en Experiencias que perciben las relaciones familiares dentro de un
orden jerarquico o un orden participativo. De la misma manera, el disefo
regional pretende generar experiencias que devengan en Experiencias que,
en la medida de lo posible, se asemejen a la Experiencia de aquellos grupos
culturales que se tomen como referencia y participen en el desarrollo de tal

o cual objeto o proyecto.

El disefio regional busca que el usuario pueda participar en
experiencias y no sélo vea la cultura del otro desde una materialidad

folcldrica, pero sobre todo busca la permanencia de la diversidad cultural
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mediante su incorporacion a los estilos-de-vida-objeto-del-deseo a la vez que
la produccion de dichos objetos esté guiada por lineamientos encaminados

al crecimiento y desarrollo social de las comunidades que los producen.

El disefio regional busca la transmisién, propagacion y afirmacién de
elementos culturales de una region especifica tomando como eje la
reproduccidn de experiencias particulares de la regidon dentro de ambitos

globales.

El diseno regional tiene como objetivo la valorizaciéon de culturas
tradicionales dentro de aquellos estilos de vida construidos en la persecucién
de los estilos-de-vida-objeto-del-deseo, mediante la inclusion de objetos
utilitarios o mobiliario cotidiano desarrollados en regiones especificas,
tomando en consideracidn los usos y costumbres que las personas tienen en

dichos espacios con respecto a las actividades cotidianas.

Desde estas reflexiones defino entonces como columna vertebral del

disefo regional el desarrollo de productos que:

a) Divulguen experiencias particulares de una region dentro de los
estilos-de-vida-objeto-del-deseo.
b) Sus modalidades de produccién estén encaminadas a la generacién de

desarrollo social.

Procederemos entonces a presentar las bases para un modelo tedrico

de exploracion desde el campo del disefo industrial que asista a los
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disenadores en la concepcion de objetos con las caracteristicas antes

mencionadas.

En el primer capitulo logramos construir un modelo tedrico del objeto.
Dicho modelo, de acuerdo a lo que hemos argumentado, nos es util para
definir en términos generales los objetos de acuerdo a la percepcidon que se
tiene de los campos de los que se conforma. Revisamos también en el primer
capitulo la evolucion histérica de la disciplina del disefio industrial para
constatar que, si bien el desarrollo de la metodologia del disefio industrial se
ha dado en términos del desarrollo de métodos de disefio, dichos métodos
pueden no ser la respuesta mdas adecuada para la proyeccion de objetos
dentro del contexto contemporaneo. También en el primer capitulo
revisamos la propuesta de Duque en la cual se presenta un modelo

ontolégico que nos permite

caracterizar la identidad, en P \\\
, . . s g N
éste caso, del disefo regional. / \\
/
. / \
Dicho modelo parte de la Contexto: sociedades en \

definicion y relacién de tres , Latinoamérica
/

elementos, el ser, el ente y el

Ser: racionalidad

I
|
' (cognitivo-instrumental)

contexto. Partiremos pues de

dichos argumentos para \

delinear, desde el \ ,
\
entendimiento de la N
\
experiencia como generadora S o

de cultura, la identidad del -

disefio regional.
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3.1.

El contexto del disefio regional.

En la introduccion de la presente investigacion definimos el contexto

desde el cual surgen las inquietudes de la presente investigacion. Ese

contexto, al ser el detonante de la presente, es el mismo dentro del cual se

enmarca el ser del disefio regional. A continuacion enlisto las caracteristicas

gue definen dicho contexto.

a)

b)

d)

En Meéxico, las decisiones sobre la construccion de la
materialidad son tomadas por un grupo minoritario cuyas
preferencias estdn enmarcadas por una constante exposicion a
experiencias proyectadas desde espacios globales. Ya sea
mediante el ejercicio del consumo o la administracion de los
medios productivos, las particularidades de la materialidad
disponible en México esta definida por un pequeiio grupo.
Debido a la influencia de experiencias propuestas desde ambitos
globales, las identidades locales tradicionales se van diluyendo y
con ello grupos culturales tradicionales se encuentran en
procesos de desmembramiento y desaparicion

Como ya se menciond, México carece de una industria
manufacturera capaz de proponer proyectos que desemboquen
en un verdadero desarrollo social.

La situacidon econdmica imperante en el pais urge a un desarrollo

social ausente hasta el momento.
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Desde éste contexto es que la presente investigacion se ha
desarrollado para construir un cuerpo tedérico que nos permitira definir la
naturleza de una disciplina de disefio que proyecte objetos que se vinculen
de manera adecuada al mismoque proyecten objetos que expresen la esencia

misma del disefio industrial, el desarrollo social.

3.2. Elser del diseno regional.

El ser del diseno industrial es definido por Juan Carlos Dugue como:

“todo aquello que determina su caracter, su forma de actuar, su concepto como disciplina

proyectiva, sus busquedas y valores, lo que vamos a llamar teoria” (Duque, 2008, pag.

29), y define como uno de los elementos fundamentales del ser del disefio
industrial, la racionalidad técnica. Asi, el ser del disefio industrial se
encuentra en conflicto cuando se enfrenta con las sociedades tradicionales
latinoamericanas caracterizadas, en contraste, por guiarse dentro del
paradigma de la racionalidad comunicativa. Ante dicho conflicto Duque
propone un ser del disefo industrial caracterizado por un desarrollo desde la
racionalidad comunicativa, un ser que permita generar entes que por si

mismos ayuden en la construccion de la identidad de dichas sociedades.

En la presente propuesta el planteamiento del disefio regional va
dirigido desde un esquema dentro del cual, si bien la practica del disefio esta
dirigida desde la racionalidad comunicativa, los entes producidos en el
marco de una regidén se vuelven un pretexto o herramienta para generar
desarrollo técnico e industrial que pueda devenir en desarrollo social y
crecimiento econdmico. El ser del disefio regional percibe a sus entes como

un engrane para generar aquellas bases productivas de las cuales carecen las
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sociedades tradicionales para avanzar hacia la modernidad. Por otro lado los
entes, producto del disefio regional tienen por finalidad la de extrapolar
experiencias regionales a ambitos globales de tal manera que dichas
experiencias sean compartidas a escala global y asi, en la medida en que
éstas sean reconocidas por los integrantes de la regién dentro de los estilos-
de-vida-objeto-del-deseo (a los cuales esta expuesto desde los medios de
comunicacién), la misma identidad de los integrantes se ira reforzando a la
vez que se va integrando en principio a la sociedad moderna. Ademas, la
produccidon de los entes en una regidon especifica ayudara a afianzar una
identidad regional en tanto que los integrantes de dicha region se
reconozcan como los autores de aquellos entes que ahora son parte de la
cultura global, en tanto que los integrantes se sientan participes de la cultura
global mediante la expresion de su cultura, ademas de generar un beneficio
economico que les permita ejercer su derecho de eleccién dentro de los

mercados en los que participan.

El diseno regional busca mejorar la situacién econdémica de las
comunidades tradicionales con la finalidad de que éstas cuenten con los
recursos para posibilitar la eleccion sobre lo que se consume en los
mercados globales. A la par, el disefio regional busca reforzar la identidad de
la regidon mediante la accidén, mediante la participacion y la proyeccion de su

cultura.

El disefio regional busca la ampliacion de la oferta cultural implicita en
la materialidad que se enmarca dentro de los estilos-de-vida-objeto-del-
deseo, mediante la busqueda de la permanencia de aquellas experiencias

que ayudan en la construccion de Experiencias regionales dentro de los
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esquemas de consumo de las sociedades globales. Asi, atendiendo a la
pendiente aspiracional descrita con anterioridad, dichas experiencias se iran
permeando hacia todos los espacios sociales y terminaran por ser

readoptadas por los mismos integrantes de la region.

Para la construcciéon del ser de un disefio regional capaz de llevar a
buen término las intenciones anteriores presentaremos algunas pautas de

trabajo que considero como indispensables.

En primera instancia es necesario cuestionarnos sobre la vigencia y
pertinencia de los métodos de diseio. Hemos discutido ya, acerca de su
origen; los métodos de disefio surgen como parte del modelo de desarrollo
capitalista bajo el precepto de encontrar la solucién mas practica, econdmica
y eficiente para asegurar una produccion con un amplio margen de utilidades
dentro del ambito de lo industrial, los métodos de disefio son producto
entonces de la aplicacion del paradigma de la racionalidad técnica. Sin
embargo, es esta racionalidad técnica la que ha imposibilitado el desarrollo
del disefio industrial como herramienta de transformacién social debido a las

particularidades del contexto mexicano.

Hemos caracterizado también a los métodos de disefio como una
herramienta que permite resolver problemas especificos, problemas
estructurados. El ser del disefio regional busca una amplitud que permita su
aplicacion a diversas problematicas o las mismas pero en diferentes espacios
regionales. Por lo tanto, tratar de presentar un disefio regional
fundamentado en un método de trabajo en particular acotaria demasiado su

alcance a tan sélo un pufiado de problematicas de disefio. En su lugar, para
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el desarrollo del disefio regional, considero pertinente partir de la propuesta

metodoldgica de Kees Dorst.

Kees Dorst define la practica del disefio como un mediador de
discursos en conflicto, un mediador que busca resolver la paradoja que se
presenta ante el enfrentamiento de diversos discursos que entran en
conflicto. Esta propuesta nos permite ampliar el campo de accidn del disefio
para entender al objeto dentro de contextos mas amplios que sdlo la
produccién y el consumo para incluir el desarrollo social. El objeto o ente del
diseno regional se vuelve entonces un medio mas que un fin. El objeto o
ente de disefio regional es un pretexto para activar el desarrollo econdmico

de una region a la vez que afianza la identidad de la misma.

Partiendo de éste modelo podemos percibir con mas claridad cuales
son esos discursos que se encuentran en conflicto. Dichos discursos

planteados desde la perspectiva del disefio regional son:

e) La definicidn de una identidad propia de una regiéon mediante la
divulgacién de experiencias locales dentro de ambitos globales y
la busqueda de desarrollo social mediante el disefio industrial vs
la imposicion de identidades extranjeras fundamentadas en las
bases del capitalismo.

f) La busqueda de desarrollo social desde la racionalidad
comunicativa vs el desarrollo social definido desde Ia
racionalidad técnica y el concepto de desarrollo imperante en

México.
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La identidad de un pueblo, una comunidad o una sociedad se
construye a partir de Experiencias compartidas que devienen en una
percepcidon compartida de la realidad. En el caso de las sociedades
tradicionales, dicha percepcion de la realidad se fundamenta en mitos,
tradiciones y rituales, elementos culturales que no tienen cabida dentro de
las sociedades modernas pues éstas estan caracterizadas por un
pragmatismo técnico y cientifico guiado por la eficacia y la eficiencia.
Desafortunadamente dicha Experiencia, asi como la historia de dominaciéony
desigualdad ante la que se encuentran las sociedades tradicionales no les
han permitido un desarrollo igualitario, y al confrontarse con experiencias
ajenas, experiencias extranjeras, desarrolladas desde esquemas capitalistas,
generan un desequilibrio en la relacidon con su entorno, provocando asi un

conflicto de identidad.

Al hablar de sociedades tradicionales es imposible no reconocer una
situacion de atraso y marginacion, evaluada por supuesto desde la
concepcion capitalista de desarrollo. La carencia de asistencia médica o
acceso a bienes de consumo y servicios, asi como constantes procesos
discriminatorios fundamentados en la ingenuidad que los hace mantener sus
mitos, tradiciones y rituales, desembocan en la devaluacién de la identidad

de las sociedades tradicionales.

Para fortalecer la identidad de dichas sociedades es necesario
entonces buscar los medios para que dichas comunidades tengan acceso a
aquellos elementos que consideramos fundamentales dentro de Ia
concepcién moderna de desarrollo con la finalidad de que sus integrantes

sean capaces de lograr una transicidon de la sociedad tradicional a la sociedad

117



moderna pero desde su propia Experiencia. ¢CoOmo entrar en la modernidad
sin perder ésa identidad construida en principio de mitos, ritos y tradiciones,
de experiencias? ¢COmo mantener el acervo cultural de las diversas culturas
de México ante la constante presion para construir la identidad propia desde

los esquemas de los estilos-de-vida-objeto-del-deseo?

Ante este panorama es necesario plantear alguna estrategia para
generar desarrollo econdmico como motor primario del desarrollo social. El
espacio comun para la busqueda de desarrollo econémico es generalmente
la implantacion de algun tipo de industria, fundamentada por supuesto en
preceptos capitalistas, lo que deriva en la implementacion de tecnologia,
maquinaria y procesos que buscan reducir los costos de produccidon para
maximizar las ganancias de los duefios del capital o medios de produccién,
generalmente reduciendo la mano de obra. Se posibilita la reproduccion del
capital sin una distribucion del mismo dentro de la regidon. Se posibilita la

explotacion.

Como alternativa a dicha estrategia el disefio regional busca la
participacion de la mayor cantidad de mano de obra generando complejos
productivos basados en cooperativas o sociedades conformadas por los
mismos integrantes de la regién, complejos productivos que deriven en una
reproduccidon de capital aunado a una distribucion equitativa del mismo. La
produccién industrial queda, en primer instancia, en un segundo plano o
como un elemento complementario. En el disefo regional es imperante
acercarse, como punto de partida, a aquellas técnicas locales de produccion
gue, ante un proceso de desarrollo, puedan eventualmente perfilarse como

generadoras de industria.
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El disefio regional busca generar plataformas de desarrollo social
tomando como pretexto la manufactura de productos dentro de la regidn,
evaluando las fortalezas de la misma, ocupando las herramientas, técnicas y
materiales, y lo mas importante, incorporando a las personas a una dinamica
productiva definida no por capacidades industriales sino por una
manufactura artesanal de alta calidad capaz de reflejar su Experiencia, su
percepcidon del mundo y las formas de relacionarse con el mismo. Asi, el
diseno regional busca disefiar entes que se vuelvan competitivos dentro del
ambito global, no por su precio sino por la alta calidad de produccién manual

y la particularidad de la experiencia que generan.

El disefo regional busca la inclusion de las culturas tradicionales
dentro del marco de la globalizacién mediante la extrapolacion de
experiencias propias de los espacios tradicionales hacia los espacios globales.
Reconocer qué elementos de ése objeto tradicional de una regién son los
que lo individualiza de entre todos los objetos que tienen por finalidad la
misma experiencia, para reproducir dicha experiencia dentro del marco de
algln o varios estilos-de-vida-objeto-del-deseo que presentan una tematica

similar.

Para concluir con el presente esbozo del ser del disefio regional hace
falta definir las herramientas de trabajo adecuadas para facilitar la
concrecion de sus objetivos. Actualmente, y cada vez mas, el disefio
industrial se enfoca en el usuario; éQué es lo que quiere? ¢Qué es lo que
necesita? ¢Ante qué problemas se encuentra al realizar tal o cual actividad?
¢Cuales son sus preferencias? Para responder a dichas preguntas las oficinas

de disefio han incorporado a su actividad herramientas de las ciencias
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sociales tales como la antropologia, la sociologia, la psicologia; disciplinas
cuyo objeto de estudio es el ser humano desde una perspectiva social. La
concepcion de su entorno, de la realidad, la naturaleza de sus relaciones
sociales y la relacidon directa con su medio son algunos de los temas que

estas disciplinas exploran.

La participacidon tanto de la antropologia como la sociologia en el
desarrollo de productos es cada vez mas socorrida pues, gracias a los
resultados de las investigaciones hechas a partir de estas disciplinas los
disenadores pueden conocer a mayor profundidad al usuario para el cual
estan disefando y con ello logran disefiar productos que la gente esta

dispuesta a comprar.

En el ambito del disefio regional la vinculacién con éstas disciplinas
tiene por objetivo, tanto el andlisis de la regidon y como la gente se vincula
con ese entorno, como el estudio de aquellos espacios dentro de las
sociedades globales a los que pueden ir dirigido los entes producto del
disefio regional. El desarrollo del disefio regional debe ir forzosamente
hermanado tanto a la sociologia como la antropologia y la semidtica y se
debe apoyar en las herramientas propias de dichas disciplinas como lo son
las encuestas y la investigacion participativa aunados a modelos de andlisis
semidtico como el de Cesar Gonzdlez. (El Significado del Disefio y Ia

Construccién del Entorno, 2007)

Por ultimo, es importante también incorporar dentro del cuerpo del ser
del disefio regional una ética de respeto ante las expresiones materiales de la

region en la cual se trabaje pues, uno de los objetivos del disefio regional es
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el de generar desarrollo social. El disefiador debera atender a los diversos
estatutos, reglamentaciones y legislaciones que normen la propiedad
intelectual de grupos culturales sobre su patrimonio cultural, de tal suerte
gue el disefador regional se enfrenta ante la delicada labor de difundir
expresiones culturales locales mediante su reinterpretacién hacia los

espacios globales, manteniendo en todo momento su valor e integridad.

3.3. Los entes del Disefio Regional

En el presente apartado definiremos los elementos caracteristicos de
los entes del disefio regional. Partiremos del modelo de objeto presentado
en el capitulo 2 y definiremos sus dimensiones de transformacion en

concordancia con las caracteristicas del ser del disefio regional.

Al construir nuestro concepto de objeto a partir de ciertas
dimensiones de transformacidon que se han ido incorporando a través de la
historia de la humanidad y en particular de la historia del disefio, hemos
destacado como la ponderacién que se le otorga a dichas dimensiones varia
de una tendencia de disefio a otra. En el caso del disefio regional la
dimension mas importante es la del objeto en si, la cosa con uso, aunada al
vinculo con el entorno pues es en ésa relaciéon en donde se produce la
experiencia, esa experiencia que se quiere extrapolar hacia los espacios de

consumo globales.
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En cuanto a la dimension de transformacion estética para nuestro
modelo de objeto, ente del diseio regional; en tanto que lo que se busca es
la extrapolacién de experiencias hacia los estilos-de-vida-objeto-del-deseo, la
estética de los entes producto del disefio regional debe estar guiada por las
tendencias y pautas que se delinean desde la mercadotecnia y la publicidad
dirigida a dichos estilos-de-vida-objeto-del-deseo pues son éstas quienes van
modelando de diversas maneras las preferencias de consumo de las
sociedades globales. Es importante recalcar que dicha estética debe estar
supeditada a aquella experiencia que se busca extrapolar en el
entendimiento de que el fin propio del objeto regional es la reproduccién de

la experiencia local.

Para la produccién de los entes producto del disefio regional se
plantea su desarrollo en principio desde un 3ambito no industrial,
posibilitando e incentivando asi el desarrollo de talleres y espacios que
permitan producciones de tipo manual-artesanal, con la finalidad de generar
empleos sin la necesidad de grandes inversiones. Por supuesto, en tanto que
se contempla a los objetos producto del disefio regional como mercancias
que serdan consumidas en espacios globales, y los consumidores de dichos
espacios estan acostumbrados a altos estandares de calidad, la produccion
de los objetos de disefo regional debe estar guiada por una impecable

produccidn manual o semi-industrial.
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Asi el modelo conceptual del objeto planteado desde el Disefo

Regional se puede representar de la siguiente manera:

Vinculo con

el entorno
experiencia local

Estética Ergonomia
Eficiencia

Estilos-de-vida-objeto- O O

del-deseo C 0 S a
o + ©
uso

O

Produccion O

Racionalidad
comunicativa

Innovacion

Mercancia

Racionalidad
Cognitivo-instrumental

Fig. 14 Modelo del objeto de disefio regional
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3.4. Laidentidad del diseno regional.

Una vez que hemos definido los tres elementos que, de acuerdo con
Duque, conforman la identidad, podemos proceder a definir la identidad del
disefio regional. Adaptando el modelo propuesto por Duque podemos

esquematizar el disefo regional de la siguiente manera:

CONTEXTO CONTEMPORANEO MEXICANO

\

\ B [}
\ ANTROPOLOGIA 3/
\ SOCIOLOGIA S

\ SEMIOTICA G/
\ &7/
\ Vinculo con Q'/
\ el entorno v@/
\ Intgnciorjélidad \Q//
\ el i )
\ . <(//
\ Rasgos dependientes experiencia local Ergonomia \Q/
\ del observador Eficiencia /
\ Reglas constitutivas /
N /
\N Estilos:ﬁ:;iiz—;)bjem,
/
& o Intencionalidad
Asignacion de
funcién
Produccion 0 o N\
/7 Racionalidad \
/ comunicativa \
/ Mercancia \

/ {Y\'/ Cogn::iavc:irr‘\asltlilar:ental \\
/§ \
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/9 DISENO INDUSTRIAL \
/g’ (PARADOJAS DE DISENO) ‘\

//%’ \
19 \

IQ

CONTEXTO CONTEMPORANEO MEXICANO

Identidad del diseio regional
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Podemos observar al centro de la figura el modelo de objeto o ente
gue hemos desarrollado en el apartado 3.2 del presente capitulo;
encontramos en él sus dimensiones de transformacion y diversos conceptos
gue se han tratado a lo largo de la presente investigacion. Dichos conceptos,
como ya lo advertimos, son los que inducen a perspectivas especificas de

cada una de las dimensiones de transformacion del objeto.

Para la definicion del ser del disefio regional; en tanto que el ser esta

definido por “todo aquello determina su caracter, su forma de actuar, su concepto como
disciplina proyectiva, sus busquedas y valores, lo que vamos a llamar concepto o teoria”

(Duque, 2008, pag. 29), encontramos a las disciplinas que considero como las
mas relevantes para el desarrollo del disefo regional: el disefio industrial, Ia
antropologia, sociologia y semidtica. En la figura observamos dichas
disciplinas distribuidas en la parte superior e inferior acotando las

dimensiones del objeto sobre las cuales tienen mayor injerencia.

Por ultimo el contexto dentro del cual se desarrolla el disefo regional
es el contexto contemporaneo mexicanoque ha sido en la introducciéon del
presente trabajo. De igual forma he resaltado, para fines meramente
ilustrativos, aquellos espacios dentro del contexto que son fundamentales
para cumplir con los objetivos del disefio regional; la busqueda de una
identidad regional y el desarrollo social. Las lineas punteadas pretenden
traer la atencidon hacia qué dimensiones del objeto de disefio regional son
afectadas por la busqueda del desarrollo social y la busqueda de

construccion, propagacion o afirmacion de una identidad regional.
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Asi la fig. 15 representa un modelo de exploracidon y trabajo para
aquellos disefadores que compartan las inquietudes que originaron la

presente investigacion.

He procurado durante la presente disertacion alejarme de la tentacidn
de presentar un método particular de accion para el disefador pues, como
logramos constatar desde el primer capitulo, los métodos, no son la mejor
alternativa para aproximarse a tematicas complejas. Por lo tanto he decidido
concluir el presente trabajo con un esquema descriptivo sobre las disciplinas,
herramientas y posturas que debe contemplar el disefiador para que sea él
guien defina un programa de accion de acuerdo a sus capacidades e

intenciones asi como las caracteristicas particulares de la region de trabajo.

4. Aportaciones.

Durante el proceso de esta investigacion pude desarrollar algunos temas
que considero son aportaciones importantes para el desarrollo tedrico vy

practico de la disciplina del disefio industrial.

Como primer punto me gustaria mencionar la construccién del concepto
de experiencia /Experiencia como fundamento para entender Ia
construccién de las culturas y las identidades. En principio, un grupo cultural
es aquel que se relaciona con su entorno desde una Experiencia compartida
mientras que la identidad se construye desde las particularidades especificas

a través de las cuales se viven aquellas experiencias que son producto de la
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Experiencia compartida. Aunque todos los disefiadores reconocen de
manera implicita la relacion que los objetos generan entre las personas y su
entorno, la presente investigacion ha logrado explicitar dicha relacion de tal
forma que muestra la relevancia y la verdadera magnitud de ésta, colocando
al objeto como un elemento fundamental de la construccion de la cultura.
Ademas, el explicitar dicha relacién debera llevar al disefiador a una reflexidon

ética respecto a su papel en la sociedad.

Desde la construccion del concepto experiencia/Experiencia, es que
podemos percibir a los objetos como estafetas culturales que permiten la
reproduccion de la misma o su eventual transformacion ademas de entender
a los propios objetos como herramientas de toma de posicion, lo que se
consume o se deja de consumir nos define como agremiados de ciertos
grupos culturales, asi el disefiador puede desarrollar nuevas herramientas
para el estudio de los usuarios desde la materialidad que poseen y podra
también mapear experiencias especificas dentro de la construccién de

Experiencias compartidas.

La presente investigacion planted un cambio en la percepcion del
reforzamiento de la identidad de una region mediante la produccién de
objetos —representativos- de la misma con la finalidad de hacer frente a los
embates de la cultura global, por una postura que percibe la construccion de
la identidad de una regidn por la posibilitacion de los consumos globales a la
par que se ofertan productos regionales en ambitos globales. El disefio
regional no pretende cristalizar la identidad de una region mediante el
refuerzo de la misma en contraposicion a lo global. El disefio regional

pretende el desarrollo de las identidades fundamentado en un desarrollo
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social que permita la participacion de las sociedades tradicionales y la

eventual incorporacion adecuada a la sociedad global.

Por otro lado, construimos un modelo conceptual del objeto que puede
ser de utilidad para definir tendencias especificas de disefio asi como indagar

sobre diferentes posturas frente a la disciplina del disefio misma.

Dicho modelo puede tomarse también como referencia para futuras
investigaciones tanto en el ambito académico como el pedagdgico ademas
de la exploracién pragmatica dentro de la sociedad. A partir de este modelo
se posibilita el desarrollo de esquemas pedagdgicos alternativos a los
modelos actuales que se fundamentan en la enseflanza de métodos
especificos para la proyeccién de objetos. También la explicitacion de los
campos de transformacion del objeto se puede tomar como punto de
partida para futuras investigaciones que profundicen y amplien el cuerpo de
conocimiento de la disciplina mediante la descripcidn y construccién de
nuevas herramientas metodoldgicas enmarcadas dentro del campo tedrico

del diseio pero fuera del paradigma cientificista del disefo.

Los resultados de ésta investigacion se presentan también como un
cuestionamiento respecto a la postura paradigmatica del disefo industrial en
tanto que busca nuevas alternativas de desarrollo de la disciplina; nuevas
alternativas que buscan replantear lo que considero la columna vertebral de
la disciplina del disefio industrial: el desarrollo social. El disefio regional se
presenta entonces como una aportacidon al desarrollo de lo que Cesar

Gonzalez define como el disefio postindustrial.
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