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Introduccién




Introduccion

Esta investigacion forma parte de un proyecto mas amplio sobre Identificacion de
Potencialidades de Investigaciéon y Docencia Iberoamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de
la Informacién para el disefio de un Indice de Desarrollo a cargo del Dr. Salvador Gorbea
Portal.

El antecedente mas cercano relacionado con el proyecto de investigaciéon general se
encuentra en un Inventario de Potencialidades sobre investigaciéon y docencia realizado en la
regi6on iberoamericana en materia de poblacion en 1991-1992, realizado bajo el auspicio del
Programa Latinoamericano de Poblaciéon (PROLAP) y coordinado por el doctor Raudl Benitez-
Zenteno (}) y la maestra Eva Ramirez- Rodriguez del Instituto de Investigaciones Sociales (I1S)
de la UNAM, del que se toman como antecedentes los aspectos metodologicos y de
planificaciéon de esta investigacion, fundamentalmente en lo relacionado con la fuente de
informacién (el sistema de cuestionarios) utilizada en este proyecto, con lo cual se garantiza en
cierta medida la fiabilidad del instrumento de obtencién de informacién utilizado en este
proyecto.

Los resultados obtenidos aportaran nuevo conocimiento sobre la comprension de los
diversos niveles de desarrollo en los paises de la regién iberoamericana, asi como la aportacion
de una metodologia de facil comprensién para el calculo de un Indice de Desarrollo. Ademés
de identificar los niveles de desarrollo que en investigaciéon y docencia han alcanzado estas
disciplinas en esta regién, regularidad no identificada con anterioridad en esta area geografica y
tematica.

En este marco de referencia se encuentra esta investigaciéon la cual tiene como
proposito identificar las Potencialidades de investigacion y docencia en la regién
centroamericana en Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacion.

La justificacién principal que motivé la realizaciéon de este estudio se sustenta en el
hecho de que la regién centroamericana, por sus propias caracteristicas econémicas y sociales,
se distingue como subregion dentro del entorno iberoamericano, es por ello que, en el marco
del proyecto sobre Potencialidades de investigaciéon y docencia iberoamericana en Ciencias
Bibliotecolégica y de la Informacion se desarrolla esta investigacién derivada, con el afan de
caracterizar el comportamiento de las caracteristicas de investigacion y docencia en esta region

y disciplina cientifica.



Un ejemplo claro de esto es la gran tradiciéon bibliotecaria de Guatemala y El Salvador,
paises en los que la disciplina tiene una antigiedad de al menos 65 y 35 afios, respectivamente.
Sin embargo, ambos programas presentan dificultades para mantener la matricula escolar que
poseian, aunado al poco apoyo institucional en términos de investigaciéon y actualizacion
docente, de ahi la importancia de identificar las potencialidades actuales de que disponen estos
paises con el proposito de difunditlos y valorarlos en el entorno docente y de investigaciéon que
en la actualidad se desarrollan en estos programas docentes; al mismo tiempo contrastar los
resultados obtenidos con otros paises de la region como Panama y Costa Rica y generalizar el
comportamiento de estas potencialidades en toda la subregion centroamericana.

De ahi, que el problema de investigaciéon a resolver consiste en dar respuesta a la
interrogante siguiente: (Cudles son los principales rasgos y caracteristicas sobre el
comportamiento de las potencialidades en una muestra de paises de la region Centroamericana
en los que se imparte algun tipo de docencia o se realizan investigaciones en Ciencias
Bibliotecolégica y de la Informacién, que determinen el estado que guardan estas actividades
en la region?

La solucién de este problema de investigacion se sustenta en un marco tedrico, el cual
se relaciona con los aspectos concernientes a las especialidades métricas denominadas como
cienciometria y bibliometria, asi como del papel que juegan los indicadores cienciométricos y
bibliométricos en el desarrollo y evaluaciéon de los sistemas ciencia, investigacion y desarrollo,
las cuales se presentan de forma sucinta a continuacion.

Las actividades cientificas y de investigacion-desarrollo constituyen una esfera
economica orientada a la adquisicién de nuevo conocimiento sobre la naturaleza y la sociedad,
el cual se transforma en informacién cientifica y técnica, recurso imprescindible en la actividad
investigadora y en el funcionamiento y organizacion de los sistemas cientificos.

Estas actividades, al igual que el resto de las actividades econdmicas, para la obtencién
de sus resultados (bienes de consumo, recursos humanos altamente calificado, informacion-
conocimientos) requiere de determinados recursos (laborales, materiales y de informacion), es
por ello que de la proporciéon en que estos participan en la actividad o sistema cientifico,
depende en gran medida su nivel de eficiencia econémica.

Este comportamiento ha motivado la consideracion de que el proceso cientifico pueda

ser analizado de forma analoga a los modelos econémicos de costo-beneficio o inversion-



resultado’, susceptible, por lo tanto, de ser medido su desarrollo de forma cuantitativa a través
de un indicador que permita establecer las relaciones existentes entre las potencialidades con
las que cuentan estos sistemas (recursos laborales, materiales y de informacioén) y los resultados
que de ellos se obtienen (bienes de consumo, recursos humanos altamente calificado,
informacién-conocimientos).

Las definiciones tedrico-conceptuales anteriores pueden ser representadas en un modelo
que, basado en otro representado por Sancho en la referencia anterior, pudieran explicar las
relaciones existentes entre los indicadores de potencialidades y los de produccion vy
comunicacion cientifica, mediante un nimero indice que explique su desarrollo, propésito que
persigue el proyecto principal en el cual se inserta esta investigacion.

El interés por medir este sistema de relaciones y de aportar un nuevo indicador ha sido
la causal principal de la generacién de un considerable volumen de indicadores cientificos de
muy variada tipologia y propésitos, los cuales han sido compilados y explicados en los
conocidos Manuales publicados por la OCDE, tales como el de Frascati’ y el de Oslo’, ademas
de numerosos estudios en los que se sustenta esta teorfa tales como los de Sancho* y Godin’,
por solo citar ejemplos.

El exponente regional en el ambito iberoamericano de estas teorias alcanza verificativo
en la creacién de una Red de Indicadores de Ciencia y Tecnologfa’, liderada por Argentina y un
grupo de paises de esta region, a través de la cual se han celebrado un grupo de Seminarios en
los que el debate tedrico y la normalizaciéon de un Sistema de indicadores cientificos han

permitido el desarrollo de este campo en esta region’. Para mas informacion sobre el trabajo de

esta Red consultar la pagina web http://www.ricyt.edu.ar/.
En esta base teorica se sustenta la generaciéon de un Sistema de indicadores sobre
potencialidades que permitiran a posteriori la generacion de un indice de desarrollo para cada

pais y region a partir de su correlacion con indicadores bibliométricos.

! Rosa Sancho. “Indicadores Bibliométricos utilizados en la evaluacién de la Ciencia y la Tecnologfa. Revision
Bibliografica”, pp. 842-864. En: Revista Espaniola de Documentacion Cientifica. Madrid: Instituto de informacién y
Documentacién en Ciencia y Tecnologia, 13 (3-4). 1990. Pag. 844.

2 OCDE. Manual de Frascati, (1963/1993). La mesure des activités scientifiques et techniques, méthode type propose pour les
engnetes sur le recherché et de development experimental. Paris: OCDE, 1976.

3 OCDE. Manual de Oslo. La medida de las actividades de innovacion en empresas. Paris. 1996.

* Rosa Sancho, 1990. Op. Cit. Pag. 845.

> B. Godin. A note on the Survey as Instrument for Measuring Science and Technology, Project on the History and Sociology of
S&T Statistics, 18, 2002. Pag. 12.

® Red de Indicadores de Ciencia y Tecnolygia. RICY'T (2005), http://www.ricyt.edu.ar/ (Consultado 10 abril de 2005)

7 Eduardo Martinez y Matio Albornoz (Eds). Indicadores de ciencia y tecnologia: estado del arte y perspectivas. UNESCO.
Caracas (Venezuela). 1998.


http://www.ricyt.edu.ar/

Esta investigacion orientada a la elaboraciéon de un diagndstico sub regional sobre esta
problematica, aportara resultados parciales que contribuyan a estos propositos generales y para
ello se pretende comprobar la hipdtesis siguiente:

El comportamiento de las potencialidades en investigaciéon y docencia condiciona los
niveles de producciéon y comunicacion cientifica en determinado pais, regiéon o especialidad.
Para la comprobacion de esta hipdtesis se cumplimentaron los objetivos siguientes:

e Recabar la informacién necesaria para el procesamiento de los datos mediante el uso
de un sistema de cuestionarios: cuestionario institucional, cuestionario de recursos
humanos y el cuestionario por proyecto de investigacion.

e DProcesar los datos obtenidos de las fuentes antes indicadas mediante el uso de un
sistema de indicadores cientificos desarrollado para este fin en el proyecto principal.

e Identificar las potencialidades de investigacién y docencia en estas disciplinas y region,
mediante el analisis cuantitativo de variables relacionadas con los recursos humanos y
materiales, desarrollo institucional, poblacién estudiantil y proyectos de investigacion

e Realizar un diagnéstico sobre el comportamiento de las potencialidades identificadas
en esta disciplina y region.

La informaciéon principal para el desarrollo de esta investigacion parte de la
implementacién de un sistema de cuestionarios, encaminados a la obtencién de informacién y
de indicadores sobre las potencialidades en investigacion y docencia en esta disciplina y regién.
El levantamiento de esta informacién permitira la elaboracién de un diagnéstico nacional para
cada pafs, asi como otro regional en el que se presente una panoramica general del
comportamiento de este problema en esta geografia.

Estos cuestionarios han sido desarrollados en un sitio web para facilitar su llenado
desde cualquier pais participante. Mas detalles al respecto pueden ser consultados en los

cuestionarios que se presentan en la pagina web:

http://cuib.unam.mx/~gorbea/observatorio.htm
En la fuente de informacion anterior se podran identificar tres unidades de analisis a
partir de las cuales se identificaran las variables y los indicadores que se obtendran para cada

una de ellas, tales como:

> Instituciones
> Investigadores o docentes
> Proyectos de investigacion


http://cuib.unam.mx/~gorbea/observatorio.htm

El limite espacial para este estudio se corresponde con una muestra de paises de la
Regiéon Centroamericana en los que se imparte cualquier nivel de ensefianza y/o se realizan
investigaciones cientificas en Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacién, entre los cuales se
consideraron los siguientes: Costa Rica, Guatemala, El Salvador y Panama, mientras que el
limite temporal queda acotado por el periodo comprendido entre los anos 1996 — 2000.

Los resultados obtenidos en esta investigacion han sido estructurados en cinco
capitulos, en el Capitulo 1 se presenta el Marco Tedrico Conceptual, relacionado con los
conceptos y definiciones mas importantes relacionados con las especialidades métricas
involucradas en el estudio, sus principales indicadores y el papel juegan en los procesos de
evaluaciéon y medicion en los sistemas Ciencia, Investigacion y Desarrollo, referentes mas
cercano de los indicadores de potencialidades que aqui son utilizados. En el Capitulo 2 se
muestra la metodologfa utilizada en el estudio, en la cual se explican las fuentes de informacién
que sirvieron de base para el estudio, las variables, los indicadores y las herramientas
informaticas empleadas en el procesamiento de los datos. En el Capitulo 3 se muestran los
resultados principales obtenidos en la investigacién mediante el empleo de representaciones
graficas y tablas. En el Capitulo 4 se discuten los principales resultados que se obtienen en la
investigacion a partir de su comparacion con el entorno mas cercano de la region
centroamericana, como son un conjunto de pafses latinoamericanos tales como Colombia,
Cuba, México, Venezuela y Uruguay. Y por dltimo, a modo de consideraciones finales se
presenta de forma sintética un perfil de la regién centroamericana con sus principales

caracteristicas en materia de potencialidades en investigacioén y docencia de esta disciplina.



Capitulo 1

Marco Teorico Conceptual



Introduccion

La ciencia y la tecnologfa son elementos fundamentales para el desarrollo econémico, politico,
social y cultural de los paises, las regiones y el mundo en general, es por ello que resultan
innegables las repercusiones filosoficas, politicas, econémicas, administrativas, sociales e
histéricas que ejercen en estos rubros.

Como parte integral del desarrollo de las naciones, es necesatio que este se procure a
través de su sostenido crecimiento y con el apoyo necesario para lograrlo. Es una realidad que
muchos gobiernos no ven a la ciencia y la tecnologia como prioridad o como inversion, por lo
tanto, los recursos destinados a estas actividades, en la mayoria de los paises de la region
centroamericana, son €scasos.

Es por esta razén que evaluar el alcance y rendimiento de la ciencia y la tecnologia,
resulta de gran importancia, en la medida en que se convierta en una actividad estratégica para
el propio desarrollo de cada pafs o region.

De la necesidad de evaluar estas actividades, entre otros objetivos, es que se han
desarrollado herramientas metodologicas que pueden proporcionar indicios objetivos sobre la
situacién que guardan dichas actividades y se engloban en la especialidad métrica denominada
Cienciometria. Por otro lado, los indicadores bibliométricos, ubicados dentro de la especialidad
métrica llamada Bibliometria, brindan a su vez la probabilidad de caracterizar la produccion
cientifica generada. Estas dos especialidades fundamentales permiten identificar regularidades
que caracterizan el desarrollo del ciclo cientifico.

El marco tedrico que se presenta a continuacion, describe la convergencia de los
insumos de ciencia y tecnologfa, asi como sus productos dentro del sistema de Ciencia-
Investigacién- Desarrollo descrito por Rosa Sancho® y completado por Salvador Gorbea, con
el cual se busca fundamentar las bases tedricas del estudio sobre las potencialidades de
investigacién y docencia en la regiéon centroamericana en Ciencias Bibliotecoldgica y de la

Informacion.

8 Rosa Sancho. “Manual de Frascati para la medicién de las actividades cientificas y técnicas”. Pag. 21-26. En:
Politica Cientifica. 45, marzo, 1996.



1.1. La Metria de la informacién y del conocimiento cientifico. Los indicadores

cientificos y bibliométricos

1.1.1. Metria de la informacion y del conocimiento cientifico

El origen de los estudios métricos de la informacion data de la época en que la ciencia fue vista
como un objeto de estudio, mas alla de ser un fin en s{ mismo. Pedro Lépez Lopez ubica este
contexto en el siglo XIX y explica que “el fuerte desarrollo industrial que se produce en
Europa y Estado Unidos hace de la ciencia y la tecnologia una actividad social clave, la vincula
el proceso de produccién de un modo contundente...”

Sin embargo, Salvador Gorbea identifica su origen como un factor que caracteriza el
desarrollo de la ciencia contemporanea, sefiala que basicamente es “la aplicaciéon de métodos y
modelos matemiaticos, en forma reproductiva, en todas las esferas del conocimiento.”" Este
novedoso enfoque, forma una nueva linea de investigacién que aborda el conocimiento
cientifico desde dos de sus caracteristicas principales: /o intangible y lo mesurable, 1o cual resulta
dificil de delimitar pero que si se puede medir como una forma de explicar su comportamiento
y de lo cual surge una nueva linea de investigacién denominada “metrfa del conocimiento
cientifico”.

Este nuevo campo de interés, identifica las regularidades del conocimiento cientifico en
su comportamiento y lo presenta de forma cuantitativa. Esta linea de investigacién junto con
otra denominada “metria de la informaciéon” se enmarca en una especialidad mas integradora
definida como los “estudios métricos de la informacién y el conocimiento cientifico, la cual se
identifica por “la aplicaciéon de métodos y modelos matematicos para el analisis cuantitativo del
objeto de estudio de una ciencia dada, asi como para la revelaciéon de sus leyes y
regularidades.”""

Los modelos matematicos tienen aplicacion en todos los procesos que integran el ciclo
social de la informacién, tales como: creacidén, procesamiento, difusion, recoleccion,
almacenamiento, busqueda, recuperacion, uso, etc. es por ello que la aplicacién de forma

reproductiva de las matematicas en cualquier ciencia que se quiera estudiar, facilita el analisis

° Pedro Lopez Lopez. Introduccion a la Bibliometria. Valencia: Promolibro, 1996. Pag. 9.

10 Salvador Gorbea Portal. Modelo tedrico para el estudio métrico de la informacién documental”, México: Trea,
2005. Pag. 21.

1 Tbidem, Pag. 21.



sobre el comportamiento del conocimiento y la informacién, generando con ello el
surgimiento de las especialidades métricas segin el campo en el que se apliquen.

Lo anterior, permite sefialar que uno de los objetivos de los estudios métricos de la
informacién y el conocimiento cientifico es explicar el comportamiento de la ciencia a partir de
los recursos de que dispone y de los productos que genera.

Algunos de los temas mas importantes abordados con este enfoque son: el analisis del
tamaflo, crecimiento y distribucion de la bibliografia cientifica y el estudio de la estructura y la
dinamica social que las producen y la utilizan.

Como antecedentes de los Estudios Métricos se pueden enunciar los analisis
cuantitativos de la informacién documental que menciona Gorbea Portal en su libro Modelo
tedrico para el estudio métrico de la informacion documental: en el cual se indica que se puede identificar
como el primer estudio métrico referido a la cantidad de rollos de papiro en la Biblioteca de
Alejandria los cuales sumaron mas de 490,000 volumenes realizado tal vez hacia el siglo 11 a.
C. o el registro que se llevo a cabo en Estados Unidos sobre el numero total de volimenes que
contenfan las bibliotecas publicas en 1849."

Si bien estos ejemplos emplean la cuantificacion de documentos como una forma de
aplicacion de las matematicas para el estudio de las colecciones, no pueden ser considerados
como el inicio del desarrollo de un campo tematico especializado.

No es hasta mediados del siglo XVIII que se tienen indicios sobre el surgimiento de
este campo tematico con la identificaciéon de tres trabajos considerados propiamente como
métricos, debido a que se utilizan metodologia cientifica que busca demostrar determinado
comportamiento, los ejemplos son:"

e En el campo de la jurisprudencia, en 1743, se encontraron los primeros estudios sobre
el analisis de citas en documentos juridicos sobre los casos mas citados;

e Ll trabajo del aleman Frommichen, que en su articulo Einige Bemerkunge, welche sich ubre
den deutschen Messkatalogus machen lassen de 1780, sobre pedagogia y filosoffa, presentd
indicadores como el volumen de la produccién total, el tamafio de los catdlogos, el
numero de registros literarios, la estructura lingtifstica, el idioma, etc., y

e Los trabajos sobre bibliografia y las bibliotecas del gedgrafo Adriano Balbi de 1828,

que mostro resultados de corte bibliométrico y cienciométrico.

12 Salvador Gorbea Portal, 2005. Op Cit. Pag. 61
13 Tbidem. Pag. 62 -64.
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Como parte de estos antecedentes, no se debe olvidar el libro The Social Funtion of Science
publicado en 1939 por el britanico J.D. Bernal producto de su contribucién en la discusiéon con
cientificos de la escuela soviética en el Segundo Congreso internacional de Historia de la
Ciencia de 1931, en el que se resaltan tres aspectos principales: el estudio cuantitativo de la
literatura y el personal cientifico, el uso de modelos matematicos y el andlisis objetivo de la
politica y administracion cientifica.

El inventario de hechos identificados como antecedentes histéricos de los Estudios
Métricos de la informacion resulta voluminoso pues debido a que ya ha sido tratado en
diferentes textos y detallado en el libro de Gorbea Portal, en este trabajo sélo se retoman las
tres etapas identificadas en este libro, las cuales resumen todo el desarrollo histérico por el cual
han transitado los estudios métricos de la informacién, estos son:

* Etapa pre-disciplinar (1743-1897) se caracterizada por el surgimiento y predominio de
la filosoffa positivista, acceso publico a la produccién literaria con las bibliotecas
publicas y el desarrollo de la estadistica

* Etapa disciplinar (1917-1979) se inician los primeros intentos por definir un nuevo
campo tematico o disciplinar, surgen términos y definiciones con el objeto de darle
cuerpo como: librometria, bibliotecometria, bibliografia estadistica, bibliomettia, etc.

* FEtapa de desarrollo terminolégico y conceptual (1979- hasta la fecha) inicia con la
definicién de la informetria, por parte de Otto Nacke'®; se busca definir claramente las
especialidades métricas, se observa un desarrollo matematico, terminolégico, curricular
y de investigacion
Este desarrollo histérico distribuido en las tres etapas anteriores, ha caracterizado el

proceso de maduracion que en la actualidad se encuentra este campo tematico, es precisamente
a través del entendimiento sobre este proceso que autores como Gorbea Portal le ha permitido
disefiar un modelo teorico en el cual se reconoce la existencia de un conjunto de especialidades
métricas definidas como Bibliometrfa, Bibliotecometria, Archivometria, Informetria, y muy
relacionada a estas la Cienciometria, de las cuales, la primera y la dltima se retoman mas

adelante y se definen por ser estas las que guardan mayor cercania al tema tratado en esta tesis.

14 Otto Nacke. “Informetrie: Ein neuer Name fur eine neue Disziplin” pédgs. 219-226. En: Nachrichten fur
Dokumentation, 30, 6, 1979. (Citado por Salvador Gorbea Portal, Op. Cit., Pag. 77).
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Otro aspecto identificado en el modelo tedrico anterior son las tres dimensiones o
estadios por los que transita la penetracion de las matematicas y las estadisticas en las Ciencias
Bibliotecoldgica y de la Informacion, tal y como se sefiala a continuacion.

En una primera etapa, se puede identificar la aplicacién de métodos y modelos
matematicos y estadisticos a la medicién de fenémenos de las disciplinas rectoras; en la
segunda etapa, llamada metria del conocinriento no sélo se aplica de forma general sino que “se
utilizan ademas en la representacion, abstraccion y simulaciéon de objetos de estudios de
disciplinas, actividades mas especificas”" y finalmente, la tercera etapa, en la que se forman las
especialidades métricas especificas y que se denomina wetria de la informacidn, dimension en la
que se identifican las “regularidades y comportamientos presentes en las actividades y objetos
de estudio de las disciplinas ntcleos”."

Para llegar a esta ultima etapa es necesario considerar las teorfas de Flujo de la
informacién documental y la de Analisis de citas, ademas del procesamiento y analisis de una
gran cantidad de informacién a través de analisis de las variables que contienen los objetos de
estudio o procesos estudiados'” en los cuales juegan un papel importante los indicadores

cientificos y bibliométricos como parte de las herramientas que intervienen en el proceso de

medicion.

1.1.2. Los Indicadores Cientificos y Bibliométricos

La ciencia es un conjunto de leyes, axioma, teoremas, principios, hipotesis,
definiciones, etc., que estan organizados de forma sistematica, es un conocimiento metddico’®
que para poderse llevar a cabo, es necesario contar con inversiones o recursos que permitan su
libre desarrollo y buen término.

El identificar sus insumos no resulta complicado, pero enumerar y evaluar sus
resultados es una tarea que implica mecanismos mas complejos por tratarse de resultados
intangibles aunque mesurables, es decir, faciles de medir, pero mas dificiles de enunciar, debido
a que tendran alguna repercusion en el sistema de conocimientos al cual pertenece.

La evaluacion es una actividad que mide, estima, calcula, contabiliza, segiin una unidad

de mediciéon (parametros) su valia, para poder asignarle un valor dentro de un rango

15 Salvador Gorbea Portal, 2005. Op Cit. Pag. 125-126

16 Tbidem., Pag. 126.

17 Ibidem., Pag. 127.

18 Guillermina Baena Paz. Instrumentos de Investigacion. México: Editores Mexicanos Unidos, 1995. Pag. 9.
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establecido. Es entendida como “una rama de la investigacion - la aplicacion del “método
cientifico” para determinar, por ejemplo lo bien que se esta llevando a cabo una actividad”.” Y
la ciencia misma es objeto de evaluacién precisamente para poder determinar su valia en
determinado contexto. Su importancia y la utilidad radican en el vinculo con la idea de mejora,
de mayor competitividad, de altos niveles de calidad en su desarrollo y alcance de sus
resultados.

En este enfoque es que Gorbea Portal ha considerado oportuno afirmar que “las
actividades cientificas y de investigacion-desarrollo constituyen una esfera econdémica
orientadas a la adquisicién de nuevo conocimiento sobre la naturaleza y la sociedad...””. Y
como tales, pueden analizarse, segin Rosa Sancho, desde una perspectiva de costo / beneficio
que mida su desarrollo, como cualquier otro elemento que crea riqueza. Al respecto, cabe hacer
algunas acotaciones.”'

En la perspectiva de costo / beneficio se consideran los componentes de inversion y
los elementos que resultan de esta, los resultados. En el caso del proceso cientifico se pueden
identificar como los componentes de inversion los siguientes:

e Recursos humanos

e Recursos materiales

e Recursos financieros

De llevarse a cabo un proceso cientifico hasta el final, se habra resuelto una
interrogante o problema de investigacién que surgié como fundamento de la indagacién. Estos
resultados pueden ir desde la sola comprobaciéon de una hipétesis hasta un cambio de
paradigma, la implementacion de algin nuevo modelo, etc. Y en el caso del proceso cientifico
institucionalizado debera darse a conocer necesariamente a la comunidad cientifica a la cual se
pertenece.

La perspectiva de costo / beneficio normalmente se asocia con un enfoque financiero y
no tiene porque limitarse a ésta perspectiva. Se puede hablar de costos y beneficios sin tener
que tocar el tema de las finanzas pero sin olvidar los elementos componentes y resultados.

Sobre todo en las ciencias sociales que son distintas a las ciencias exactas en las que el proceso

19W. Lancaster. Evaluacion de la Biblioteca. Madrid: Anabad, 1996. Pag. 17.

20 Salvador Gotbea Portal y Maria de Jesis Madera Jaramillo. “Modelo Metodolégico para el Estudio de
Potencialidades en Investigaciéon y docencia”. Pp. 829-851. En: Formacidn, Investigacion y Mercado Laboral en
Informacién y Documentacion en Espaia y Portugal. Memoria. Salamanca: Universidad de Salamanca, 2008. Pag. 829.

2l Rosa Sancho. “Medicién de las actividades de ciencia y tecnologfa. Estadisticas e indicadores empleados” Pags.
382-404. En: Revista Espariola de Documentacion Cientifica, 24, 4, 2001. Pag, 383.
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cientifico y los resultados de la investigacion tienden a poseer caracteristicas muy particulares.
Finalmente, como proceso cientifico tiene que generar algin tipo de producto, no importando
la ciencia especifica a la que se esté refiriendo.

De esta manera se puede medir el desarrollo de alguna ciencia a través de sus
productos cientificos, un medio escrito o mediante su presentacién oral en las reuniones
cientificas. O, por otro lado, para buscar generar nuevo conocimiento que se transforme en
informacién cientifica y técnica, sobre algin campo disciplinar especifico.

Entonces, dentro de estos procesos es posible identificar recursos de inversiéon que son
utilizados para poder alcanzar sus resultados o productos, objeto de la investigaciéon misma. Y
el alcance de los objetivos de este proceso estara determinado, en gran medida, por sus
recursos de inversion.

En este estudio se abordan los recursos de inversion y los productos generados, de tal
manera que convergen la cienciometria y la bibliometria, la primera, para identificar y medir los
insumos vy, la segunda, para identificar y medir los productos del sistema de investigacion y
docencia en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién en Centroamérica, para que de
manera conjunta se ofrezca un panorama completo de su desarrollo.

Ambas especialidades miden la actividad, productividad y el progreso cientifico en
cuanto a calidad, importancia e impacto cientifico, segin Moravcsik.” Estas disciplinas utilizan
indicadores que son los parametros que resaltan un aspecto del objeto de estudio. Y pueden
ser utilizados de manera conjunta o individualmente.

Los indicadores son “una medida de resumen, de preferencia estadistica, referida a la
cantidad o magnitud de un conjunto de parimetros o atributos”.” “Representan una medicién
agregada y completa que permite describir o evaluar un fenémeno, su naturaleza, estado y
evolucién, articulan o correlaciona variables y su unidad de medida es relativa o compuesta.””
Son herramientas esenciales para la toma de decisiones, para la definicién de estrategias

competitivas o politicas cientificas institucionales, por mencionar algunas aplicaciones. Cabe

2 M. J. Moravcsik, “Evaluating Science. Dimensions, reasons and ways”. En: Proceedings of the Inetrnational
Conferences on the Evaluation in Science and Technology. Theory and Practice. Dubrovnik: Scientia Yugoslavica, 6, 5, 1980.
(citado por Ma. Maricela Pifia Pozas. Modelo de Indicadores cienciométricos y bibliomiétricos para la interpretacion del desarrollo
de las Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion en México. Tesis Doctoral. México: FFyL, UNAM, 2011. Pag. 17.)

2 Ivan De la Vega. Mddulo de capacitacion para la recoleccion y el andlisis de indicadores de investigacion y desarrollo.
Washington, D.C.: Banco Interamericano de Desarrollo.

24 Ma. Maricela Pifia Pozas, 2011. Op. Cit., Pag. 24
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mencionar que todo indicador debera apegarse a un contexto determinado y especifico de
manera que se apegue a la realidad y que facilite la interpretaciéon de su contexto.

En América Latina, en donde los recursos destinados al proceso cientifico son escasos,
el que los recursos sean empleados de manera eficiente resulta fundamental para su
aprovechamiento.

La cienciometria o scientometrics es la especialidad métrica mas asociada a la
comprension y evaluacion de la ciencia. En 1969 Nalimov y Mulcsenko la definieron como “la
aplicacion de métodos cuantitativos a la investigacion sobre el desarrollo de la ciencia como un
proceso informativo”.” En 2005, Gorbea Portal la define de la manera siguiente:

“aplicacion de métodos y modelos matematicos y estadisticos al estudio de la actividad y

sistemas cientificos, con el proposito de elevar su eficiencia, asf como para contribuir al estudio

de la historia y sociologia de la ciencia y le tecnologia, definir las tendencias de su desarrollo y

contribuir a la toma de decisiones en materia de politica cientifica”.*®

Asi, la cienciometria esta interesada en la actividad investigadora y en los sistemas
cientificos con el objetivo de comprender los mecanismos de funcionamiento de la actividad
cientifica entre los que se encuentran las publicaciones cientificas. De ahi la estrecha relacion
con las otras especialidades métricas bibliolégico-informativo.”’

Algunos de los elementos que le interesan son la produccién y comunicacion cientifica,
los insumos utilizados, los resultados cientificos obtenidos, la cantidad y la calidad de lo
producido, el canal de comunicacién, las repercusiones, la cantidad de recursos utilizados, etc.
Los resultados de este tipo de estudios tienen aplicacion en la toma de decisiones sobre la
actividad clentifica y académica y en politicas cientificas en los diversos niveles, ademas de
conocer las regularidades del comportamiento de dicho sistema.

Algunos tipos de indicadores cienciométricos son: de inversion, de recursos financieros

o gastos, productividad, recursos humanos, resultados, colaboracién, distribucién y desarrollo

tecnologico.

Por otro lado, la bibliometria o bibliometrics tiene como objeto de estudio la actividad

bibliografica, sus principales fuentes de informacién son los repertorios bibliograficos, los

2 V. Nalimov y E. M. Mulcsenko. Nankometrija. Izucente rezvitia nanki kak informacionnogo processa. Mosctu: Nauka,
1969. (citado por Rosa Sancho, 1990).

26 Salvador Gorbea Portal, 2005. Op. Cit., Pag. 131.

27 Ibidem., Pag. 129.
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indices de difusion de la ciencia y las bases de datos bibliograficas y factograficas. Se encarga
del estudio de “la naturaleza y curso de una disciplina (en tanto en cuanto dé lugar a
publicaciones) por medio del cémputo y andlisis de facetas de la comunicacién escrita)”.” En
1969 Pritchard, la define como “la aplicacién de los métodos estadisticos y matematicos a los
libros y otros medios de comunicacién”.””

Salvador Gorbea la define como:

“Aplicacién de métodos y modelos matematicos y estadisticos al estudio de la actividad

bibliografica y al analisis de los registros que se producen en ella, con el objetivo de reflejar la

estructura y regularidades de los repertorios bibliograficos, asi como determinar las tendencias
que se manifiestan en la produccién y comunicacién cientifica y en el fluyjo de informacion
documental”.”

Los indicadores bibliométricos se emplean para medir la actividad cientifica mediante la
identificaciéon de regularidades de la producciéon y comunicaciéon cientifica, y se basan en un
analisis estadistico de los elementos que son cuantificables dentro de la producciéon cientifica.
La calidad y la actividad cientifica son dos aspectos que un indicador puede ayudar a identificar
y determinar, ademas de los comportamientos siguientes:

a) Crecimiento de un campo cientifico,

b) Envejecimiento de la informacién utilizada en los documentos,

¢) Evoluciéon cronolédgica de la produccion cientifica,

d) Productividad de autores e instituciones,

e) Colaboracién de autores e instituciones,

f) Impacto de las fuentes transmisoras,

g) Evaluacion de las fuentes transmisoras,

h) Dispersion — Concentracion de la informacion, por las fuentes, entre otros aspectos.

Cabe mencionar que cada uno de estos aspectos posee una metodologia distinta y uno
o varios elementos cuantificables.

En términos generales, los indicadores bibliométricos miden, por un lado, el tamafio,

desarrollo y distribucion de produccién cientifica para poder mejorar las actividades de

2 Rosa Sancho. “Indicadores Bibliométricos utilizados en la evaluacioén de la Ciencia y la Tecnologfa. Revision
Bibliografica”, pp. 842-864. En: Revista Espariola de Documentacion Cientifica. Espafia: Instituto de informacién y
Documentacion en Ciencia y Tecnologia, 1990. Vol. 13 (3-4). Pag. 844.

2 A Pritchard, y G. R. Witting: Bébliometrics: a Bibliography and Index, 1981, 1:1874-1959. (Citado por Salvador
Gorbea Portal, 2005. Pag. 79).

30 Salvador Gorbea Portal, 2005. Op. Cit. Pag. 131.

16



informacién, documentaciéon y comunicacion cientifica, y por el otro lado, los procesos de

reproduccion, transmisién y uso de los mismos.

Para poder llevar a cabo una investigacion bibliométrica es necesario tomar en

consideracién cinco premisas enunciadas por Sancho’':

1.

Los resultados de las investigaciones, en casi todos los casos, se transmite a través de
una comunicacion escrita, convirtiéndose en el indicador del cantidad de investigacion
producida

Las investigaciones publicadas en las fuentes primarias se compilan en Bases de Datos
que son adecuadas para obtener la informaciéon de las publicaciones.

Las citas recibidas de la comunidad cientifica dan cuenta del impacto alcanzado del
producto

La autoridad de las fuentes bibliograficas utilizadas en la publicaciéon de los resultados
representa una medida de la influencia que pueden ejercer los trabajos publicados en
ellos.

Las referencias bibliograficas de los trabajos publicados son un indicador de su valor

cientifico.

Dentro de los indicadores empleados para la evaluacion de los resultados se pueden encontrar

aquellos que evaltan la calidad cientifica de los trabajos y los que miden la productividad de

publicaciones cientificas (el cuerpo de resultados cientificos).

Algunos indicadores son:

)
b)

Indicador de calidad cientifica: opinién de expertos

Indicador de actividad cientifica: nimero y distribuciéon de publicaciones,
productividad de los autores y colaboracién en las publicaciones.

Conexiones entre trabajos y autores cientificos: numero y distribucién de las
referencias de las publicaciones cientificas.

Identificador del impacto de los trabajos: nimero de citas recibidas

Indicador de impacto de las fuentes: factor de impacto de las revistas, indice de
inmediatez e influencia de las revistas.

Asociacién tematica: analisis de citas comunes, analisis de referencias comunes, analisis

de palabras comunes

31 Rosa Sancho, 2001. Op. Cit. Pag. 846-847.
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Cada uno de ellos posee ventajas y desventajas que deben considerarse para su
aplicacion y la busqueda de resultados especificos.

En términos generales las investigaciones que utilizan métodos bibliométricos deben
considerar las limitaciones que implica el tratar de medir elementos abstractos y a veces
subjetivos con indicadores que requieren datos cuantificables.

De inicio, debe considerarse lo manifestado por el Comité de Naciones Unidas en 1984
y que ponia de manifiesto las limitaciones de los indicadores que en ese momento presentaban:
“se observa una falta de base tedrica para el desarrollo y analisis de indicadores, se pone en
duda la total validez y veracidad de los actuales indicadores...”

Como todo método cuantitativo, en las cuestiones subjetivas que la actividad cientifica
conlleva, parecen quedarse s6lo en la superficie de lo estudiado sin llegar a lo mas intrinseco de
ello. Por tanto el uso de estos métodos debera hacerse de manera cuidadosa y responsable,
tratando de apegarse a los elementos que conforman el indicador y que sean correspondientes
con la realidad de la que emanan. Se debe cuidar la contrastaciéon de sus elementos con su
indicador y con otros que coadyuven en su interpretacion.

Hoy en dfa uno de los objetivos de la Bibliometria es desarrollar indicadores confiables

. . . . .. . . 32
que sean capaces de analizar la ciencia con una objetividad satisfactoria.

1.2. Las Potencialidades de Investigacion y Docencia: Desarrollo institucional,
recursos humanos y proyectos de investigacion

Los indicadores son los parametros utilizados para la medicion y evaluacion del sistema
de ciencia y tecnologia en un area tematica o regién determinada en un periodo de tiempo
especifico de forma que pueda observarse las fortalezas y debilidades de dicho sistema.

El proceso cientifico puede ser analizado a través de los elementos de inversioén (input)
en correspondencia con los elementos de salida que son los resultados obtenidos (output) y
asemejarse entonces, a las actividades econémicas.

En un sistema de ciencia, investigaciéon y desarrollo los elementos que son
considerados de entrada o de inversion son:

e Recursos humanos

e Recursos materiales

32 Rosa Sancho, 2001. Op. Cit., Pag. 861.
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e Informacion

Recursos tangibles como un presupuesto, la infraestructura necesaria como lo es el
equipamiento y demas recursos materiales, personal técnico capacitado y profesional que lleve
a cabo las actividades cientificas y que deberan estar enumeradas en un proyecto o protocolo
de investigacion que debera ser aprobado. Estos recursos, tangibles y enumerados de ante
mano son de facil identificacion.

De la utilizaciéon de estos elementos se espera obtener resultados o productos tales
como:

e Recursos humanos de alto nivel
e Bienes de consumo
e Conocimiento - Informacién

La medicion o evaluacion de los resultados cientificos no resulta sencillo, sobre todo
por tratarse de elementos no necesariamente tangibles: como lo es el conocimiento generado u
obtenido.

Las relaciones planteadas entre las potencialidades y la produccién y comunicacion
cientifica estan representadas en el modelo que Salvador Gorbea completé basandose en otro
de Rosa Sancho.

El subsistema que plante6 Rosa Sancho explica las relaciones existentes entre los
indicadores de entrada y los indicadores de salida en un Sistema de Ciencia- Investigacion-
Desarrollo. Su objetivo es exponer la analogia entre este sistema cientifico y los sistemas
econémicos, de manera tal que se entienda la factibilidad de evaluarlos desde un mismo
enfoque, el econémico.

Uno de los objetivos principales de esta interrelacién entre los recursos y los resultados
en los sistemas cientificos es medir la correspondencia y relacién entre estos dos tipos de
indicadores y aportar indicadores que consideren ambas variables dentro de un sistema como
el mencionado, en el que se combinan indicadores cientificos sobre potencialidades en
Investigaciéon y Docencia, indicadores de entrada o cienciométricos, y el Sistema de
Indicadores de la Produccién y Comunicaciéon Cientifica, indicadores Bibliométricos o de

salida.
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Un primer paso para poder evaluar un Sistema de ciencia y desarrollo y sus actividades
es el identificar las actividades que lo integran, contener una metodologia de investigacion, que
sus productos contengan elementos innovadores y que su personal sea profesional.”

La investigacion aqui presentada se inserta en un proyecto general en el cual se
correlacionan ambos tipos de indicadores los que permiten medir el desarrollo disciplinar de
un determinado campo tematico y regién a través de un Indice de Desarrollo Disciplinar. En el
caso de los indicadores bibliométricos, del analisis de su produccién cientifica, es necesario
considerar su contexto y apegarse a ¢l, de manera que su aplicaciéon e interpretacion considere
aspectos no cuantitativos que le den fundamento y que brinden certeza en cuanto a las
potencialidades de investigacion y docencia.  Asf, las potencialidades que un campo
determinado posea, determinan en cierta medida, el nivel de desarrollo que puede alcanzar y la
oportunidad de generar nuevo conocimiento.

La propuesta metodoldgica que aqui se retoma parte de la correlacion de dos tipos de

indicadores que brinden certezas objetivas para la toma de decisiones en las actividades

bibliotecarias y de la informacion; asi como en la investigacion y la docencia.

33 Ma. Maricela Pifia Pozas, 2011. Op. Cit. Pag. 22.
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Capitulo 11

Metodologia
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Introduccién

En este capitulo se describe los elementos metodoldgicos utilizados para la elaboracion del
diagnostico regional centroamericano dividido en tres apartados: la fuente utilizada para la
obtencion de los datos: el sistema de cuestionarios; los indicadores que comprende el estudio, y
finalmente, las herramientas informaticas utilizadas.

Este estudio forma parte del proyecto de investigacion sobre Potencialidades de
Investigaciéon y Docencia Iberoamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion
coordinado por el Dr. Salvador Gorbea Portal, investigador del Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecol6gicas de la UNAM.

El antecedente metodolégico inmediato de la investigacion general, en el cual se
suscribe este trabajo, es el Inventario de Potencialidades sobre Investigaciéon y Docencia en
Poblacion realizado en la region latinoamericana entre 1991 y 1992. Este inventario se realizo
dentro del Programa Latinoamericano de Poblacion (PROLAP) y fue coordinado por el Dr.
Radl Benitez Zenteno () y la Mtra. Eva Ramirez Rodriguez del Instituto de Investigaciones
Sociales de la UNAM.™

De éste proyecto se retomaron aspectos metodologicos, sobre todo en lo concerniente
a la estructura de los cuestionarios los cuales constituyen la principal fuente de informacién
utilizada: la adecuaciéon de este sistema de cuestionarios permitié la compilacién y
procesamiento de los datos para la generaciéon de los indicadores que se presentan en el
capitulo siguiente. Este antecedente metodolégico le brinda fiabilidad al instrumento elegido
para el manejo de los datos.

Los resultados obtenidos de la investigacion general, tienen la finalidad de aportar
conocimiento sobre los diversos recursos con que cuentan los paises de la region
Iberoamericana, ademas de aportar una metodologia para el calculo de un Indice de Desarrollo
Disciplinar que mida este comportamiento.

En lo que concierne al presente trabajo, los datos aqui compilados, a través del
instrumento de recoleccién seleccionado, identifican las potencialidades que investigacion y
docencia han alcanzado en las Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacion en la region
centroamericana y sirve de fundamento para elaborar estudios mas especificos.

Ia regiéon centroamericana resulta de interés especial debido a sus particularidades

sociales, econémicas y politicas, unido a este hecho se destaca también la ausencia de un

34 Salvador Gotbea Portal y Marfa de Jesis Madera Jaramillo, 2008. Op. Cit. Pag. 828.
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estudio similar en esta area tematica y region. Debido a que la investigaciéon se centra en la
elaboracion de un diagnostico sobre las potencialidades de investigacion y docencia en Ciencias
Bibliotecoldgica y de la Informacion en los paises que conforman dicha muestra, esta se integra
a partir de aquellos en los que se llevan a cabo actividades de investigaciéon y docencia en las
disciplinas objeto de estudio. Estos son:

e Costa Rica

e Guatemala

e El Salvador

e Panama

Belice, Honduras y Nicaragua quedaron fuera del estudio por no haberse identificado

instituciones académicas en las cuales se imparta algin programa docente en Ciencias
Bibliotecolégica y de la Informacion.

Figura 1. Paises que integran la regién centroamericana

—

r..
S Belize
_" ~J
;‘Guatemal_air = —
\\ﬂ&:x ) H ondu rsﬁ V_{
El S3wadag,, ‘/
“_Nicaragua/

<
\3\\&0@\ i
g ‘ana@f\;
(-8 )

Vol

Fuente: P4g. Web: http://mapadecentroamerica.wordpress.com /3

Los resultados obtenidos en esta investigacion sirven de base para la elaboracion del
referido diagnostico regional y los respectivos diagndsticos nacionales e institucionales.
El limite temporal que se estudia son 10 afios del periodo comprendido entre 1996 al

2006.

% Imagen tomada de la Pig. Web: http://mapadecentroamerica.wordpress.com/. Consultada: 19 de junio de

2010.
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2.1.  Fuente

ILa informacién base, que sustentan la presente investigacion, partié de la
implementacién de un sistema de cuestionarios que tiene como objetivo obtener indicadores
sobres las potencialidades en investigacion y docencia sobre Ciencias Bibliotecolégica y de la
Informacion de cada uno de los paises participantes.

El levantamiento de la informacion se realizé de dos maneras. En el caso de Guatemala
y El Salvador se hizo personalmente y no con recursos humanos propios de los paises, debido
a que no existia la posibilidad, en ese momento, de asignar a una persona que dedicara tiempo
a las entrevistas y el llenado de los cuestionarios en el sitio web por las razones que mas a
delante se expondran. Hoy, ya se cuentan con un responsable nacional y los respectivos
responsables institucionales. En el caso de Panama y Costa Rica, el levantamiento de la
informacion la realizé un responsable nacional y los responsables institucionales de cada pafs e
institucion.

Es importante mencionar la colaboracion de los Responsables Nacionales e
institucionales de cada pais para la obtencién de la informacién asi como la hospitalidad
brindada en sus respectivos pafses e instituciones para la obtenciéon de la informacién. Ellos
fueron:

Panama: Nitzia Barrantes y Octavio Castillo, Responsables nacionales.

Costa Rica: Saray Cordoba, Responsable nacional.

Guatemala: FEloisa Amelia Yoc Smith, Responsable nacional e institucional por la Escuela
de Bibliotecologia de la Facultad de Humanidades; Marfa del Carmen Pinto Moran,
responsable institucional en el Programa de Técnico de Archivos de la Escuela de
Historia, de la misma Facultad. Y finalmente la Lic. Sandra Elizabeth Herrera Ruiz
como miembro de la Direccién General de Investigacién. Todos pertenecientes a la
Universidad San Carlos de Guatemala (USAC).

El Salvador: Pedro Pineda Murcia, Responsable institucional de la Universidad
Panamericana (UPAN) y Jesus Macala Padilla, Responsable institucional de la
Universidad de El Salvador (UES).

Por otro lado, una de las ventajas que presenta el cuestionario, es que desde su inicio
fue desarrollado en una pagina web con el objeto de facilitar el llenado desde cualquier parte

del mundo y considerando que el proyecto general inclufa a la regién iberoamericana, era
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prioritario el uso de una metodologia cooperativa que contara con este tipo de plataforma
tecnoldgica en la cual se almacena la informaciéon compilada de los cuatro paises objeto de
estudio.

Las unidades de analisis que se determinaron para la identificaciéon de las
potencialidades de la region fueron tres: las snstituciones que se vinculan académicamente con el
area tematica, los recursos humanos que se encuentran en ellas y los proyectos de investigacion que se
llevan a cabo. Estos identificados plenamente dentro del sistema de ciencia- investigacion y
desarrollo.

De modo tal que, el sistema de cuestionarios se conformé por tres distintos estudios,
que corresponden a las unidades de analisis mencionadas anteriormente y de las cuales se
identificaron los indicadores correspondientes:

e Cuestionario institucional
e Cuestionario de recursos humanos

e Cuestionario de proyecto de investigacion

Cada cuestionario® tiene diversos apartados que engloban una serie de preguntas
relacionadas. Las preguntas en casi todos los casos son de eleccion de una opcién, son
especificas o remiten a catalogos de opciones con el fin de proporcionar la mayor
homogeneidad posible a las respuestas y se reste tiempo en la normalizacion de las mismas
para relacionarlas. Sélo algunas preguntas son abiertas.

El cuestionario institucional es el primero que se debe completar, debido a que
identifica a la institucién en su conjunto. Este cuestionario consta de 21 preguntas divididas en
los apartados siguientes:

e Datos de identificacién

e Recursos para la investigacion y la docencia
e Tendencia en las tematicas de investigacion
e TEvaluacion de la investigacion

e Comunicacion cientifica.

36 Ver cuestionatios completos en el Anexo 1, Anexo 2 y Anexo 3.
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El cuestionario de recursos humanos, que es el segundo en aplicarse, consta de 20

preguntas divididas en los apartados siguientes:
e Datos generales
e Formacién académica
e Actividad actual
e Investigacion y produccion cientifica

e Docencia

Finalmente, el cuestionario de proyectos de investigacion consta de 15 preguntas que

conforman los apartados siguientes:
e Datos generales
e Aspectos metodoldgicos y financieros
e Aspectos formales

e Publicaciones y tematica

2.2. Variables e Indicadores

Identificadas las unidades de analisis, ya descritas, se definieron las variables a partir de
las cuales se conforman los indicadores que describen las principales regularidades sobre el
tema tratado. Se retomaron los mas importantes en cuanto a peso y significacion y se
correlacionaron entre si.

Los indicadores constituyen la parte mas importante de la metodologia tanto del
proyecto general, como del que aqui se presenta, su diseflo permite identificar el
comportamiento de las potencialidades de investigacion y docencia en la region, objeto de
estudio.

Es por ello que se consider6 importante mencionar sus caracteristicas y la definicién de
ellas se ofrece en el proyecto general: “El Sistema de Indicadores utilizado en el procesamiento
de las variables es de cardcter multivariado debido a que los indicadores aparecen conformados
en tres dimensiones, a saber: regional, nacional e institucional y estas tres dimensiones se
mueven en otros tres planos o unidades de observacion: el desarrollo institucional, los recursos

. . -, 37
humanos y los proyectos de investigacion”.

37 Salvador Gotbea Portal, 2005. Op. Cit. Pag. 835.
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En la figura que se muestra a continuaciéon se presenta la operacionalidad de las

variables, segin los dos planos o dimensiones en que estos se mueven:

Figura 2. Modelo de relaciones entre variables de analisis y en planos

de los que se manifiestan

Regional

Proyectosde
Investigacion

Instituciones Institucional

Fuente: Elaboracién propia

De las relaciones presentadas en el modelo anterior se obtienen los diversos
indicadores que el sistema presenta segun la dimension elegida. En este caso, se delimit6 la
region centroamericana y se calcularon los indicadores correspondientes a los otros tres planos.
Los indicadores que el sistema proporciona son:

Tabla 1. Indicadores del sistema de cuestionatios

" Tipo de institucion

| Afio de creacién de la institucién

‘ Alumnos de acuerdo al género

‘ Tematica

o ‘ Formas de financiamiento
Instituciones

' Procedencia de los fondos

' Rango presupuestal segin forma de financiamiento

' Rango presupuestal segin organismo que lo asigno

‘ Estructura porcentual segun tipo de actividad

‘ Tipo segin institucion
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Estructura porcentual de reduccion o extension por institucion
Tipo de recurso por institucion
Tematica de investigacién en Ciencia Bibliotecolégica por
institucion
Cambios tematicos de investigacién por institucion
Prioridades tematicas de investigacion por institucion
Formas de comunicacién de la investigacion por institucion
Formas de participacién en la toma de decisiones
Género
Nacionalidad
Edad
Antigiiedad

Recursos humanos Formacion académica
Cargo actual
Area temitica
Produccion cientifica
Docencia

Tipo de proyecto

Naturaleza
Participantes
Proyectos de Disciplina
investigacion Fuentes de informacion
Financiamiento

Origen de la iniciativa
Resultados

Fuente: Elaboracién propia derivada de los cuestionarios utilizados en la investigacion.

En términos generales se cuentan con 45 indicadores divididos en los planos descritos
pudiendo visualizarse en las tres dimensiones ya mencionadas. De los 45 indicadores, 19 son
institucionales, 15 de recursos humanos y 11 de proyectos de investigacion. Estos a su vez

pueden combinarse entre si.

2.3. Herramientas Informaticas Inteligentes
En cuanto a las herramientas informaticas utilizadas, la mas importante es el portal web
en el que se encuentra el sistema de cuestionarios y de indicadores, los cuales se encuentran en

la red, como ya se menciond, con lo cual se facilita su llenado, actualizacién y visualizacion
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desde cualquier parte del mundo, de manera que las barreras del tiempo y del espacio no sean
una limitante en esta investigacion. Ademas de poder intercambiar informacién compilada, su
procesamiento, sus resultados en tiempo real.

El sistema de cuestionarios y de indicadores se implement6 desde el inicio del proyecto
general en el sitio web en la que se encuentran la Red de Observatorios de Indicadores
Cientificos, integrada por 14 paises de Iberoamérica y 41 instituciones. La pagina web donde
se pueden encontrar lo anteriormente mencionado es:

http://cuib.unam.mx/~gorbea/observatorio.htm

Para el procesamiento de los datos, el sistema frecuencia las variables que conforman
cada uno de los indicadores seleccionados para cada pafs e instituciéon y genera el o los
indicadores requeridos, asi como su visualizacién a través de herramientas informaticas tales
como Excel y Pajek. Estas representaciones graficas son la base sobre la cual se elabora el
diagndstico que se presenta en el capitulo 3 referido a los resultados.

Los pafses en los que se levanté la informacion estan en Centroamérica, y el hecho de
que los resultados se encuentren en un sitio web facilita su llenado, actualizacién vy
visualizacién en cualquier momento y lugar por cada uno de los responsables institucionales o
nacionales, previa identificacién con el sistema a través de su nombre de usuario y su clave de

acceso, previamente asignada.

En el capitulo siguiente se muestran los resultados obtenidos en la investigaciéon de

acuerdo con la metodologia descrita.
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Capitulo III

Analisis de los Resultados
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Introduccién

En este capitulo se analizan los resultados obtenidos de la investigaciéon cuyos elementos
metodologicos se describen en el capitulo anterior. Se presenta una breve introduccion de los
pafses que no cuentan con un diagnéstico nacional, en este caso, Guatemala y El Salvador.™
Posteriormente se describen, de manera regional, los tres rubros considerados: a) desarrollo
institucional, b) recursos humanos y c) proyecto de investigacion, asi como la relaciéon entre
ellos.

Costa Rica, El Salvador, Guatemala y Panama son los cuatro paises objeto de estudio
que integran la regién centroamericana, de los cuales fueron estudiadas 12 instituciones que de
una u otra forma imparten algin programa de docencia o se encuentran realizando
investigaciones en este campo del conocimiento. La distribucion institucional por pais es la
siguiente:

Figura 3. Distribucion de instituciones por pais
33%

H Guatemala
M El Salvador
Costa Rica

17%
Panama

25%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

No fueron incluidos en este estudio paises como: Belice, Honduras y Nicaragua por no
identificarse en ellos instituciones en las que existan programas de formaciéon docente sobre la
tematica y no se tiene informacién de que se encuentren realizando algin proyecto de
investigacion en estas disciplinas. Es por esto que, los resultados que aqui se presentan deben
ser considerados como parciales y susceptibles de ser completados.

Aun asi, el conjunto de pafses e instituciones consideradas conforman una muestra

representativa que permiten identificar las potencialidades sobre investigaciéon y docencia de la

38 Los diagnésticos nacionales de Costa Rica y Panama se pueden encontrar en: Salvador Gorbea Portal (coord.).
Potencialidades de Investigacion y Docencia Iberoamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion. Memoria. México:

CUIB, UNAM, 2009. 513 pgs.
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region centroamericana en Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacion y tener un
acercamiento a la situacién que estos pafses presentan en la actualidad sobre este aspecto.

El trabajo y la colaboracién centroamericana son practicas recurrentes ya que se han
identificado como regién, de cierta manera, homogénea en sus situaciones nacionales politicas,
economicas, sociales y culturales. De hecho, como lo menciona Nitzia Barrantes, en su
diagnodstico nacional titulado “Investigaciéon y Docencia Bibliotecolégica en Instituciones
Panamefias” se conformé la Federacion de Bibliotecarios de Centroamérica en el afio de

1951.”

3.1. Caracteristicas generales de la Docencia y la Investigaciéon en Guatemala y El

Salvador en Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacion

3.1.1. Guatemala
En este pafs se identificaron tres instituciones en las cuales se desarrollan proyectos de
investigaciéon y se imparten programas de docencia en Ciencias Bibliotecologica y de la
Informacién o ciencias a fines. Estas son:

e Tacultad de Humanidades, Escuela de Bibliotecologia

e EHscuela de Historia, Técnico Universitario en Archivos

e Direccién General de Investigacion (DIGI)

Las tres son dependientes de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), que
recibe, principalmente, financiamiento publico. La Direcciéon General de Investigacién no
imparte ningun programa docente, pero concentra toda la investigaciéon que se realiza en el
ambito nacional e institucional en ese pais. En la Escuela de Bibliotecologia se llevan a cabo
investigaciones académicas con poco apoyo institucional y ésta no constituye una actividad
recurrente, mas bien podria ser considerada como el resultado de un esfuerzo personal de sus
académicos, pues son ellos quienes planifican y costean los recursos necesarios para llevarla a

cabo.

% Nitzia Barrantes y Octavio Castillo. “Investigacién y Docencia Bibliotecolégica en Instituciones Panamefias”,
Pags.: 165-212. En: Potencialidades de Investigacion y Docencia Iberoamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion.
Memoria | Cootd. Salvador Gotbea Portal. México: UNAM, CUIB, 2010. P4g. 179.
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En términos generales, en la actualidad se encuentran 56 alumnos matriculados, de los
cudles, el género femenino es predominante, acentuandose en los ultimos afios de estudio,

como se puede observar en la grafica de la Figura 4:

Figura 4. Distribuciéon de alumnado por género y grupo en Guatemala
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Fuente: FElaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Los recursos humanos con los que cuenta el pais son 12, todos de nacionalidad
guatemalteca; predomina por mucho el género femenino (10 /2) al igual que su formacion en
licenciatura en areas relacionadas con Bibliotecologia formados en el pais, son pocos los que
cuentan con una plaza de tiempo completo, normalmente son contratados por hora/clase.
Esto propicia que, aquellos que no cuentan con una plaza de tiempo completo, pertenezcan a
otra institucién que les garantice el sustento diario dedicandole alrededor de 40 horas
semanales.

La actividad investigadora, por parte de los docentes de la Escuela de Bibliotecologia y
de la carrera de Técnico en Archivonomia, es una actividad que no esta dentro de sus
actividades remuneradas dentro de la institucién educativa, los proyectos reconocidos son
esfuerzo de cada uno de los docentes. Es por lo anteriormente expuesto, que todos se
reconocen como docentes y profesionistas, pero no como investigadores aunque lleven a cabo

de forma exigua dicha actividad.
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En cuanto a los recursos materiales a los que tienen acceso los académicos de las tres
instituciones, se encuentran: las revistas de difusién y las bibliotecas, sélo la DIGI cuenta con
una revista cientifica y un aula de educacién a distancia. Los recursos mas recurrentemente
usados por sus académicos como medios de difusién, son su participaciéon en Congresos y la

publicacién de su material en una memoria.

3.1.2. El Salvador
En FEl Salvador se encuentran dos universidades en las cuales se imparte algin
programa docente de Ciencias Bibliotecologica y de la Informacion:
e Universidad Panamericana de El Salvador (UPAN), Facultad de Ciencias y

Humanidades, Licenciatura en Bibliotecologia

e Universidad de El Salvador (UES), Facultad de Ciencias y Humanidades,
Departamento de Letras, Carrera de Técnico de Bibliotecologia

Estas dos instituciones tienen elementos importantes que resaltar. La UPAN, de
caracter privado, es la unica, que por el momento, imparte la licenciatura en Bibliotecologfa;
por otro lado, la UES, institucién publica, ha impartido la carrera técnica en Bibliotecologia
desde hace mas de 30 afios y hasta recientes afios han buscado implementar la licenciatura.

A pesar de que tienen un régimen distinto, ambas reciben presupuesto de las
instituciones de las cuales dependen. En el caso de la UPAN, su financiamiento se obtiene de
instituciones extranjeras, como por ejemplo la Embajada Norteamericana, ademas de sus
utilidades, réditos y algunos otros recursos de los cuales pueda allegarse.

En cuanto a la distribucion de sus recursos, la UES destina todos sus recursos
asignados a la docencia, mientras que en la UPAN tnicamente el 10% de su presupuesto lo
utiliza para cuestiones académicas entre las que se encuentra la docencia.

La licenciatura en El Salvador, puede ser considerada como muy joven aunque no asi la
presencia de esta disciplina en este pais, pues con la carrera técnica de la UES, que alcanza los
38 afos de existencia, ésta puede ser considerada con un nivel de maduraciéon similar a los
paises de la region.

Ambas instituciones se ubican en la capital de El Salvador y son dirigidas por varones a
pesar de que en los dos casos, el porcentaje de mujeres identificadas en los recursos humanos

empleados, en estas resulta mayor.
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En cuanto al alumnado se tiene que la UES posee al grupo mayoritario en formacion,
111 alumnos contra 19 de la UPAN, y en todos los grados, en ambas universidades, las

mujeres son mayorfa como se muestra en la figura siguiente:

Figura 5. Distribuciéon de alumnado por género y grupo en El Salvador
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

Por otra parte, en términos institucionales, la UPAN reconoce que no se llevan a cabo
proyectos de investigacion financiados, los proyectos que se llevan a cabo son realizados por
sus graduados. Hsta dltima caracteristica también es propia de la UES, debido a que los
proyectos de investigacion existentes dentro de la institucién son trabajos académicos de los
alumnos en clase o como requisito parcial para poder concluir la carrera técnica. Cabe
mencionar, que los docentes de la UES realizan investigaciones personales sobre el area, ya sea
por un interés personal o porque aun continian su formacién profesional.

En términos de recursos humanos, se tienen 17 académico en todo el pais, la UES
tiene seis de tiempo completo y medio tiempo, mientras que la UPAN cuenta con once
profesores contratados por hora clase. Esta caracteristica marca una importante diferencia
entre las dos instituciones debido a que los docentes de la UES estan dedicados

profesionalmente a la universidad, por el contrario, en la UPAN los docentes tienen como
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prioridad, y le dedican mas tiempo, a la institucién para la cual trabajan y en donde se
desarrollan profesionalmente.

En lo referente a los recursos materiales con los que cuentan, ambas instituciones
coinciden en poseer biblioteca y un centro de cémputo. Sin embargo, la instituciéon publica
cuenta con mas recursos materiales sobresaliendo la publicacién de una revista de divulgacion
y el centro de documentacién.

En cuanto a comunicacién cientifica, se tiene que los docentes de la UPAN, y quiza
por lo heterogéneo de sus formaciones, tienen mayor diversidad a la hora de publicar ya que lo
hacen a través de revistas cientificas, congresos y monografias, como los habituales.

Todos los recursos humanos de la UES poseen el grado de maestria en disciplinas
distintas a la Bibliotecologia y en su formacién de licenciatura resaltan Bibliotecologia (4),
Informatica (1) y Literatura (1) con la caracteristica de que todos fueron formados en el pafs.

Los recursos humanos de la UPAN son mas diversos. De los once profesores con los
que cuenta la institucién, cuatro poseen el grado de licenciatura, seis el de maestria y uno con el
grado de técnico. Los paises a los cuales recurrieron para su formacion, ademas del propio, se
encuentra: Espana, Guatemala y Estados Unidos. Las disciplinas en las cuales fueron formados
son Bibliotecologia (4), Educaciéon (2), Recursos humanos (1), Letras (Literatura Salvadorefia)

(1), Ingles (1), Desarrollo Local (1) y Redes Informaticas (1).
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3.2. Diagnéstico sobre las potencialidades de investigacion y docencia

Centroamericanas en Ciencias Bibliotecologica y de la Informaciéon

3.2.1. Desarrollo institucional

El desarrollo institucional constituye el primer esfuerzo a considerar en el estudio de las
potencialidades que pueden caracterizar a esta disciplina, indica el nivel de consolidacién y
tradicién de los programas que la imparten asi como los medios con los cuales cuentan para

seguir desarrollandose.

3.2.1.1. Tipologia institucional

Un componente que resulta fundamental para entender el estado que guarda la
investigacion y la docencia en el area tematica de interés, es el tipo de instituciones en las cuales
se encuentran estos programas de educacion o de investigacion. Esta caracteristica,
determinara el origen de los recursos, la institucion otorgante, distribucién del gasto, recursos
con los que cuenta, su infraestructura, estabilidad, etc.

En la regiéon centroamericana se tiene, en cuanto a tipologfa institucional por pais se

refiere, la distribucién siguiente:

Figura 6. Distribucion de la tipologia institucional segun pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios
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En términos porcentuales en la region centroamericana, la proporcion de la tipologia

institucional se observa y expresa de la manera siguiente:

Figura 7. Distribucién de la tipologia institucional regional
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

Como puede concluirse de los grafico de las figuras 6 y 7, la gran mayoria son
instituciones publicas y dependientes de otra institucion mayor, ya sea de caracter educativo o
gubernamental; s6lo una institucién, en El Salvador, es de origen privado. En Guatemala, por
ejemplo, las tres instituciones consideradas pertenecen a una institucién educativa vy,
Unicamente, en Panama se encontré una institucioén vinculada con la formaciéon de recursos
humanos. Sin embrago, lo mas habitual en la regién fue encontrar departamentos o secciones
que pertenecen a una escuela o facultad dentro de una institucioén publica.

Esta caracteristica revela la jerarquizacion de las instituciones consideradas. Se tiene que
la mitad de ellas presentan subordinacién y poca independencia institucional (El Salvador y
Costa Rica), la otra mitad, en Panama y Guatemala, tienen una jerarquia mayor, dotandolas de

mayor independencia.

3.2.1.2. Origen del Financiamiento institucional

Relacionado con la tipologia institucional se encuentra el tema del origen de los
recursos, debido a que esta variable condiciona en cierta medida, la forma de financiamiento y
la instancia otorgante. En la regién centroamericana la distribucion por tipo de financiamiento

es la siguiente:
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Figura 8. Distribucién segun tipo de financiamiento institucional
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Estas dos variables, tipologia institucional y origen del financiamiento, denotan una
importante consolidacion de los programas de educacion o investigacion debido a que tienen
una estructura institucional que los respalda, resulta garante de continuidad y de asignacion de
recursos que solventan sus actividades y programas. Este hecho puede ser considerado una
ventaja y, también, una desventaja, ya que le brindan certeza y continuidad institucional pero
también implica subordinacién de los programas y calendarios institucionales que velan por la
integridad de toda la organizaciéon y no sélo por la de Ciencias Bibliotecolégica y de la
Informacion.

Por otra parte, indica que la preocupacion en Ciencias Bibliotecolégica y de la
Informacion y temas afines es latente en instituciones publicas, quienes reconocen el valor de
formar recursos humanos para solventar la demanda laboral que se tiene en esta region. Es el
sector publico el que ha reconocido las oportunidades y la necesidad que en este campo
profesional se tienen.

Mayoritariamente son departamentos o secciones que pertenecen a alguna institucion
publica y que, por tanto, reciben financiamiento del estado. Pocas de estas dependencias, solo
tres, tienen la oportunidad de contar con recursos propios o de otras instituciones distintas al

estado, como las extranjeras.
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3.2.1.3. Destino de los recursos econémicos
De los recursos asignados, cabe destacar que es usual que sean destinados a actividades
de docencia, y basicamente, al pago de los salarios de profesores e investigadores como se

puede apreciar en la grafica siguiente.

Figura 9. Distribucién del destino de los recursos econémicos por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

El tnico caso registrado distinto a lo anteriormente mencionado, esta en la Universidad
Panamericana de El Salvador, en la cual, la mayor parte de sus recursos se destinan a
cuestiones administrativas. Cabe mencionar que sus recursos son netamente privados producto
de lo que los alumnos aportan al inscribirse y las aportaciones que hacen instituciones

extranjeras como la Embajada de Estados Unidos.

3.2.1.4. Antigiiedad institucional

Aunado a que estos programas estan dentro de instituciones de renombre, la mayoria
cuenta con una antigiiedad que oscila entre los 34 y 76 afios. Resaltan por su antigtiedad las
dependencias de Panama, y por su juventud las de El Salvador.

Es importante destacar que la institucién mas joven pertenece al sector privado,
mientras que las que tienen mayor antigiiedad pertenecen al sector publico. Esto puede deberse

a la necesidad y demanda que sobre esta area tematica se tiene en el area laboral y de
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investigaciéon de las instituciones gubernamentales, no gubernamentales e internacionales de
sus respectivos paises, ya que empieza a ser una actividad redituable para las instituciones
privadas.

En la grafica de la Figura 10 se muestra la distribucién de las instituciones segun afios

de antigiedad:
Figura 10. Antigiiedad institucional por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Otro rasgo distintivo de esta variable, es que al menos una institucion por pais ya
estaba en marcha en la década del 70, es decir, que tiene una antigiiedad promedio de 40 afios.
Este dato reafirma la idea de que las Ciencias Bibliotecologica y de la Informacién, y sus ramas

a fines, son una ciencia joven en Centroamérica que paulatinamente se consolida.
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3.2.1.5. Alumnado

Ia fortaleza y consolidacién institucional de la docencia y la investigacion es factible
que sea identificada a través de la cantidad de alumnos y personal que poseen. En el caso del
alumnado, en las instituciones de educacién de esta region, la distribucién por pafs e
institucion, resulta muy variada. Por ejemplo, en Guatemala, el Técnico en Archivos apenas
cuenta con 13 alumnos mientras que la seccién de archivistica en Costa Rica tiene 111
alumnos.

Cabe recordar que para este estudio se consideraron instituciones de educaciéon e
instituciones que llevan a cabo proyectos de investigacion relacionados con el area de interés.
Es por esto que algunas instituciones, abajo enunciadas, tienen cero alumnos.

Asi, se tiene que la distribucién del alumnado por pais y region es la siguiente:

Figura 11. Alumnos inscritos por institucion y pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

En términos generales se tienen inscritos 830 alumnos, siendo Costa Rica el pais con
mayor cantidad de alumnos, sin embargo, es la Universidad de Panama la institucién que

guarda la mayor cantidad de matriculados. Se entiende que Panama no lleve la delantera, en

42



cuanto a su matricula por pafs, debido a que tres de sus instituciones no son educativas, como
si fue el caso de Costa Rica. Guatemala, es el pais menos favorecido en cuanto a su matricula,
con unicamente 56 alumnos inscritos en los dos programas considerados, Bibliotecologia y
Archivologfa.

Figura 12. Distribucién de alumnos por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

3.2.1.6. Genero de los responsables institucionales
El tema del género es un elemento interesante de describir. En lo referente a la

distribucién del género en los responsables institucionales se tiene los datos siguientes:

Figura 13. Distribucion por género de los responsables de las instituciones incluidas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

El género femenino se ha mantenido por mucho tiempo como predominante en
docencia, investigacion y alumnado, y en el caso de los responsables institucionales no difiere

de esa tendencia. El caso de El Salvador es relevante considerando la tendencia general, debido
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a que los dos responsables son varones a pesar de que, como se vera posteriormente, los

recursos humanos son predominantemente mujeres.

3.2.1.7. Alumnos por género y grado

El género femenino es tres veces superior al masculino y se observa una acentuacioén en
el cuarto y quinto afio.

En el primer afio, la diferencia equivale a poco mas del doble, este comportamiento
puede responder a la distribucién y cantidad de alumnos de primer ingreso a los programas de
formacién; en el quinto y cuarto afio, previo a la conclusién de los estudios, la diferencia es
mayor a 3.7. A medida que se avanza en los afios cursados se observa una presencia cada vez
mas predominante de las mujeres y un abandono de hombres en el aula.

La distribucién de los alumnos por grupos se presenta a continuacion en la grafica de
las figuras 14 y 15.

Figura 14. Distribucién de alumnos por grado en la region
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

De la grafica anterior sobresalen dos elementos, la distribucién de alumnos por afio
que cursa y el género, pero ademas muestra una disminucioén paulatina en la matricula por afio.
Se tiene un indice alto de desercion en la region, y preponderantemente, del género masculino,
ya que el 50% de ellos abandonan los estudios de Bibliotecologia en los tltimos afios. En el
caso del género femenino se tiene un porcentaje aproximado de desercion del 30%.

Para entender mejor la distribucién por género de los alumnos centroamericanos se

presenta la Figura 15. Solamente el 23.14% de los alumnos totales son hombres, este
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comportamiento también es visible en cada uno de los paises integrantes y es compatible con
el comportamiento de la region Iberoamericana.

Ia tendencia es muy marcada, se puede decir, que la carrera es predominantemente de

vocacion femenina.

Figura 15. Distribucion por género en la regién
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

3.2.1.8. Investigacion institucional

De las instituciones consideradas, como ya se comentd, no todas son académicas.
Algunas de las instituciones son dependencias de instituciones gubernamentales en las cuales se
realizan proyectos de investigaciéon pero no existe un programa de formacién. Por otro lado,
de las dependencia académicas, no en todas se realizan proyectos de investigacién aunque si
existe formalmente un programa docente.

En términos generales, las instituciones en las cuales se realizan proyectos de
investigacion por pafs se tienen los resultados siguientes:

Figura 16. Instituciones que realizan investigacién por pais
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios
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En al menos una dependencia por pais se llevan a cabo proyectos de investigacion asi
como también, en al menos una institucién por pais se encontrd una institucion que imparte
un programa docente. En el 50% de las dependencias se llevan a cabo proyectos de
investigacion, en la otra mitad no.

Los proyectos de investigacién realizados, en la mayoria de los casos no reciben
financiamiento especifico para llevar a cabo dicha actividad, normalmente son financiados por
cada uno de los docentes, estan relacionados con los proyectos que emprenden los alumnos
para poder optar por el grado correspondiente o responden a una necesidad de sus areas de
trabajo. Quiza esto pudiera explicar el por qué no se pueden encontrar proyectos en todas las
dependencias.

Sobre el tema de proyectos de investigacion se profundizara mas adelante.

3.2.1.9. Recursos humanos institucionales

A pesar de que se presentara de manera particular este rubro mas adelante, cabe
describir el panorama institucional de los recursos humanos en la regiéon centroamericana.

Los recursos humanos son todos aquellos profesores, investigadores o profesionistas
que tienen un contrato de tiempo completo, parcial o por hora/clase en las instituciones
consideradas. Tienen a su cargo la formacién de nuevos profesionales, son quienes llevan a

cabo la investigacién y son los profesionistas del area en sus respectivas instituciones.

Tabla 2. Recursos humanos por institucion y pais

‘ Institucion H Recursos humanos H Pais

| USAC, Técnico en Archivos | 1 |

[USAC, DIGI | 1 | Gua;‘;mala
| USAC, Esc. Biblio. | 10 |

| UPAN, Esc. Biblio. | 10 | BISalvador
‘ UES, Técnico en Biblio. H 6 ‘ 16

‘ UCR, Esc. Bibliotecologia y Ciencias de la Inf. H 32 ‘ .

‘ UCR, Secc. Archivistica H 1 ‘ CostSaSRlca
| UNA, Esc. Biblio. | 22 |

‘ Biblioteca Nacional H 5 ‘ )

‘ Biblioteca del Ministerio de Rel. Ext. H 1 ‘ Parlle;ma

| UP, Dep. Biblio., Arch. y Doc. | 6 |
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| UP, SIBIUP I 5 |

Total || 100 I 4

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

En toda la region se encontraron 100 académicos, de los cuales Costa Rica es el pais
que tiene el 50% del total. En Guatemala y Panama se encontraron instituciones con un solo
profesional. En proporcion, para toda la region considerando su alumnado y cantidad de
instituciones, es una cifra muy baja que puede ser respuesta a un bajo presupuesto para
contratar personal, la baja demanda e importancia que en sus instituciones de origen tiene el
area de Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacion.

En la grafica de la figura 17 se puede observar el comportamiento de esta variable en su
estructura:

Figura 17. Distribucion de recursos humanos por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

A pesar de que en El Salvador se tiene ligeramente un incremento en recursos
humanos, cabe hacer mencién que todos los docentes de la UPAN tienen un contrato de
hora/clase, muy distinto a lo que pasa en Guatemala, pafs en el que todos sus recursos
humanos cuentan con un contrato de medio tiempo o tiempo completo, dedicandole mayor
tiempo a la institucién de adscripcion. Esta diferencia y otros muchos elementos se veran con

mayor amplitud en el apartado correspondiente a recursos humanos.
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3.2.1.10. Recursos Materiales por Institucion

Los recursos materiales también reflejan el desarrollo alcanzado en los pafses y en las
instituciones respectivas. Como recursos materiales se consideraron los medios y las
alternativas a través de los cuales pueden apoyar su trabajo académico o, en su caso, transmitir
sus conocimientos. Es por esta razon que fueron considerados los siguientes elementos y estos

son los resultados:

Figura 18. Recursos materiales disponibles por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

El recurso comun en la region es el centro de coémputo. Y no resulta sorprendente este
dato por el boom de la tecnologia en todo el mundo. La revista de divulgacién y la biblioteca
son los segundos recursos mas comunes y resulta comprensible debido a que son elementos
basicos para el desarrollo de cualquier disciplina y region.

La revista cientifica, el aula a distancia o el centro de documentaciéon son recursos que
implica mas presupuesto y personal especializado, quiza sea esta la razén por la que son los
menos comunes en la region.

Cabe hacer mencién que si bien las dependencias integrantes de la investigaciéon no
cuentan en s{ mismas con los recursos considerados para su uso exclusivo, si cuentan con la

facilidad de acceder a ellos mediante sus instituciones rectoras que cuentan con esa
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infraestructura, tal y como lo manifiesta Nitzia Barrantes en su diagnéstico nacional” y los

resultados obtenidos en Guatemala y El Salvador.

3.2.1.11. Formas de Comunicacién utilizada para la difusion cientifica

Los medios a través de los cuales se expresan los resultados de investigacioén reflejan el
tipo de auditorio a los que se dirige la informacion, el grado de especializacion de lo producido,
el impacto que se busca generar en el campo tematico, la vigencia de los resultados, etc.

Se puede aseverar que en la regiéon se logran mas productos de divulgacion de la
ciencia, que productos con un alto grado de especializacién cientifica. En lo que se refiere a las
formas a través de las cuales se recurre para difundir sus productos de investigacion se tienen

los resultados siguientes:

Figura 19. Distribucion de los medios de difusion por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

El medio mas acostumbrado para difundir sus productos son los congresos y
conferencias, por el contrario, el medio menos recurrente es la revista cientifica.

En este mismo sentido, cabe mencionar que cada pais tiene sus propios medios de
comunicacién como lo son los congresos nacionales o eventos institucionales. Ademas de los
eventos internacionales que tienen una convocatoria abierta y en los cuales han participado

continuamente.

40 Nitzia Barrantes y Octavio Castillo, 2009. Op. Cit. Pag. 200.
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3.2.1.12. Participacion en la toma de decisiones

Finalmente, dentro de los elementos importantes en el ambito institucional se
encuentra la manera en que se toman las decisiones, ya sea de manera centralizada y horizontal
o descentralizada y de forma vertical. La primera no incluye al personal, la segunda si los
considera y da cuenta de la capacidad de accién e intervencién que tienen los recursos
humanos, es decir, si sus propuestas son escuchadas, si tienen voz en la planeacién
institucional, en el destino de sus recursos, si pueden decidir sobre la actualizacién o
modificacién de los planes de estudio o lineas de investigacion, etc.

Este elemento esta intimamente ligado con el tipo de institucién de la cual se esté
hablando. En el caso centroamericano, la mayoria de las instituciones consideradas son
departamentos o secciones que pertenecen a una escuela o facultad dentro de una institucion
publica, una universidad u organizacién publica mayor. Esta caracteristica de alguna manera
implica mayor apertura y pluralidad en la toma de decisiones. Los resultados se muestran en la
grafica de la figura 20:

Figura 20. Participacion en la toma de decisiones
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

Existe un ligero aumento en cuanto a la cantidad de instituciones en las cuales se
permite la participaciéon de sus recursos humanos en la toma de decisiones. Este tipo de
caracteristica resulta beneficioso para la convivencia entre los recursos humanos ya que
propicia el trabajo en equipo, la colaboracién, el intercambio de ideas, el apego a la institucion,
etc. Y es notorio en la region, pues existe un alto grado de recursos humanos nacionales y

antigiedad en las instituciones.
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3.2.2. Desarrollo recursos humanos

Los recursos humanos son el elemento, junto con los alumnos, que le da vida a las
instituciones, el saber como son y cudles son sus caracteristicas mas sobresalientes, brindara
una perspectiva amplia del estado que guarda la docencia y la investigacion en la regién, debido
a que son ellos quienes llevan a cabo dichas actividades.

Las caracteristicas que se consideraron para este rubro son: género, edad, nacionalidad,
antigiedad en la institucién, formacién, cargos actuales y preferencias tematicas.

En total se encontraron 100 académicos o profesionistas vinculados a algun programa
docente o de investigacion en esta disciplina en la region. Mas de la mitad de éstos se
encuentran en Costa Rica, el resto se divide en una proporciéon aproximada al 15% entre El
Salvador, Guatemala y Panama, como se observé en la grafica 17 de la pagina 47.

Estos recursos se distribuyen en 12 instituciones, en promedio se tienen 8.3
académicos por instituciéon. En relaciéon con el alumnado es importante mencionar que por
cada 100 alumnos se tiene en promedio a penas un profesor / investigador. Esta cifra es
alarmante considerando que el profesor debera atender a los alumnos ademas de cumplir con
sus obligaciones académicas, de investigacion y profesionales.

Como se observa, Costa Rica es el pais en el que se concentra un poco mas de la mitad
de estos recursos y Guatemala el que tiene unicamente 12 profesores / investigadores

distribuidos en tres instituciones consideradas y con una matricula de 56 alumnos inscritos.

3.2.2.1. Género de los recursos humanos

La cuestion del género, a diferencias de otras disciplinas en ciencias sociales y
humanidades, resulta muy caracteristica ya que se tienen una fuerte tendencia en el género
femenino. Al igual que en el alumnado, los recursos humanos en Ciencias Bibliotecoldgica y de

la Informacién son mayoritariamente mujeres como se muestra en la figura siguiente.
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Figura 21. Distribucién de recursos humanos por género segun pais
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

Mas del 50% de los recursos humanos son mujeres. Paises como Costa Rica y
Guatemala tienen muy marcada esta tendencia. Por su lado, en El Salvador la tendencia es
contraria, especificamente en la UPAN encuentran mds recursos humanos masculinos que
femeninos.

En términos generales, esta tendencia se corrobora con la identificada en los
responsables institucionales y en el alumnado. De esta manera se puede decir que el desarrollo
de la disciplina en la region recae en el género femenino tanto en las presentes generaciones

como en las del futuro, los ahora alumnos de la disciplina.

3.2.2.2. Nacionalidad de los recursos humanos

Otra variable interesante de observar es la nacionalidad de los recursos humanos,
debido a que muestra en alguna medida la movilidad internacional de los profesionales en
Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacién asi como de los paises con mayor impacto en la
region, entre otros aspectos.

En la region centroamericana se puede observar una marcada nacionalizacion de los
recursos humanos, es decir, la mayotia de los profesores / investigadotes trabajan en su pais de
nacimiento o del pais del que poseen la nacionalidad.

Este comportamiento puede ser observado en la grafica de la figura 22.

52



Figura 22. Distribucién de recursos humanos por nacionalidad
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

En El Salvador, Guatemala y Panamd se puede observar una exclusividad de sus
connacionales, pues todos sus recursos humanos son nacionales, sin excepciéon. El caso de
Costa Rica es distinto, si bien se tiene un predominio de costarricenses 53 de 55, se
encontraron dos profesores de distinta nacionalidad: argentina y chilena, respectivamente.
Proporcionalmente no es significativo.

La movilidad cientifica centroamericana en la disciplina no es una actividad que se
practique. Sobre todo entre las naciones que integran esta region. Argentina y Chile, los dos
paises a los que pertenecen los profesores identificados como no nacionales, son de América
del Sur, con lo que puede ser identificado como su referente usual mas enmarcado.

Cabe mencionar que en el desarrollo de algunas instituciones centroamericanas los
profesionales extranjeros han tenido una participaciéon relevante, ya sea por la presencia de
profesionales extranjeros que impulsaron y consolidaron estas instituciones su desarrollo y
consolidacién, como en el caso de Panama," o porque sus fundadores fueron formados en
otros pafses, tal y como sucedi6 con los casos de El Salvador® y Guatemala.”

Referente a la formacion de sus profesionales en el extranjero cabe mencionar que es
una labor recurrente. Como se puede observar en el grafico de la Figura 23, estos representan

una cantidad significativa de recursos humanos formados en el extranjero y que regresan a sus

41 Nitzia Barrantes y Octavio Castillo, 2009. Op. Cit., Pag. 178.

4 En entrevista con el Coordinador de la licenciatura en el UPAN.

4 Dora Cristina Godoy Lopez y Jestus Guzman Dominguez. Escuela de Bibliotecologia: Hechos relevantes en 60 asios de
Historia 1948-2008. Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala, 2008. Pag. 2.
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paises de origen para seguir colaborando. O en otros casos, se establecen convenios entre
instituciones nacionales y extranjeras para la formacién de profesionales en el pais con
reconocimiento internacional.

Si bien, no son comunes los profesores e investigadores con nacionalidad distinta, si es
recurrente encontrar personal que fue formada en otros paises o, en dado caso, su formacién
profesional cuenta con el aval, no solo de instituciones nacionales sino también
internacionales.

Figura 23. Distribucion de paises de obtencion del grado en la region
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

Estados Unidos, Brasil y Espafa han tenido mayor participacién en la formacién
profesional de la regiéon con 4, 3 y 2 recursos, respectivamente. Paises como Chile, Cuba, El
Salvador, México y Nicaragua también han contribuido en la formacién de recursos humanos
de la regiéon centroamericana pero de manera poco significativa, cada uno con un sélo
profesor.

Esto denota cierta movilidad profesional de manera intermitente y no de forma
permanente, de modo que el personal formado en el extranjero no se queda en otros paises,

todos han regresado a su pais de origen.

3.2.2.3. Edad de los recursos humanos
Esta variable indica la juventud o envejecimiento de los recursos humanos en esta
muestra. La distribucion de esta variable por pais puede ser observada en el grafico de la Figura

24 que sigue a continuacion.
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Figura 24. Distribucién de recursos humanos por pais, segtin rango de edad
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Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

La etapa madura, de los 40 a los 59 afios, es el rango predominante en la region
centroamericana. No es la juventud la caracteristica imperante en la region, aunque llama la
atencion el grupo de 30 a 39 afios como un tercer grupo representativo. Se pueden encontrar
ademas recursos humanos que se ubican en el rango de los 60 a los 79, no asi personal que se
ubique entre los 20 y 29 afios, que es el rango de edad mas joven considerado en los
parametros de este estudio.

La insercion de los egresados de la licenciatura a la planta docente o de investigacion
no es recurrente, esta ocurre tiempo después, casi 10 afos después. Ademas de que los
estudiantes de estos programas docentes son, al menos en Guatemala y El Salvador, personas
que oscilan entre los 25 y 35 afios que por su edad ya se encuentran vinculados laboralmente.

En este sentido se puede concluir que se tiene una ligera tendencia hacia el

envejecimiento de los recursos humanos de la region.

3.2.2.4. Antigiiedad de los recursos humanos en la institucién

Relacionado con la variable anterior se encuentra la antigiiedad que tienen los recursos
humanos en sus instituciones. Este indicador da cuenta de la seguridad laboral, de la tradicién y
experiencia de sus integrantes asi como también de la renovacién de sus cuadros profesionales

tal y como se muestra en la grafica de la figura 25.
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Figura 25. Distribuciéon de la antigiiedad de los recursos humanos en la instituciéon
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

En la regién centroamericana, se observa un predominio de ingreso a la institucién en
las dos ultimas décadas, es decir, con una antigiedad de 1 a2 9 (39) y de 10 a 19 afios (32) de
vinculacién con la instituciéon. Asimismo, se encuentra en un tercer grupo aquellos que tienen
una antigiiedad que oscila entre los 30 y 39 afios (4).

Esto se entiende, en parte, por la relativa maduracion de las instituciones de la muestra,
en donde la edad promedio fue de 40 anos. Y cabe destacar que son pocos profesores que
cuentan con una antigiiedad cercana a esa cifra, la gran mayoria es de nuevo ingreso, por
llamarlo de alguna manera.

Se puede decir que carecen de experiencia y tradicién pero tienen presente el elemento

innovador y de entusiasmo.

3.2.2.5. Grado de estudios y ocupacion de los recursos humanos

El grado académico del personal de las instituciones es otro elemento significativo de
observarse, refleja el nivel de especializacion de los recursos humanos, por ejemplo.

La gran mayoria cuenta con el grado de maestria o de licenciatura como se muestra en

la figura siguiente:
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Figura 26. Distribucion de recursos humanos segun nivel de estudios cursado.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Los estudios de especialidad o doctorado son los menos frecuentes. De éstos grados no
se encontraron programas actuales. Han existido, a lo largo de sus historias institucionales,
cursos técnicos de capacitacion o de especialidad, con el fin de resolver una problematica
nacional coyuntural pero no han sido permanentes.

Es de resaltarse que mas de la mitad de los recursos humanos cuenta con el grado de
maestria, mas que de licenciatura, eso habla de un nivel aceptable para la docencia en la region
centroametricana.

El caso de los estudios de doctorado es lamentable pues tnicamente se identificaron
tres académicos con el grado de doctor en toda la region, esto repercute directamente en la
actividad investigadora. Los tres académicos con el grado de doctorado, o fueron formados en
Estados Unidos o pertenecen a una disciplina distinta a las Ciencias Bibliotecolégica y de la
Informacién.

En cuanto a las disciplinas de los otros grados obtenidos se distingue el de Bibliotecologia
y el de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion. Ademas de que es comun encontrar egresados de
otras disciplinas tales como Administracion, Informadtica, Historia, Educacion, Documentacion y
Derechos humanos.

Con anterioridad se habfa comentado que en el rubro de recursos humanos estan
considerados investigadores, profesores y profesionistas, y algunos de ellos llevan a cabo mas
de una actividad, es decir, pueden ser docentes contratados por hora / clase pero la mayor

parte del tiempo trabajan en alguna otra institucién como profesionistas.
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En el caso de la ocupacion de Investigador, cabe mencionar que en Guatemala y El
Salvador, no se encuentran recursos humanos con esta categoria propiamente, mas bien son
docentes que paralelamente realizan la actividad sin que les sea reconocida o remunerada
institucionalmente.

Por esa razén es que a la pregunta ¢Cual es su cargo actual? Y shoras que dedica a
dichas actividades? las respuestas son variables y exiguas

Basicamente se puede decir que la regidon esta enfocada principalmente a formar
profesionistas en el area de Ciencias Bibliotecol6gica y de la Informacién, como segunda
actividad preponderante se encuentra el desempefio profesional y, finalmente, la actividad

investigadora es la mas exclusiva, sobre todo de Costa Rica.

Figura 27. Distribucién de recursos humanos segiin ocupacion
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionatios

Es importante resaltar que existen grandes y muy valiosos esfuerzos por parte de los
profesionales de la region por llevar a cabo proyectos de investigacion, la mayoria de los cuales
son de interés personal pero relacionados con las Ciencias Bibliotecologica y de la
Informacion.

Estas investigaciones no forman parte de sus actividades encomendadas por la
institucién y tampoco son remuneras o premiadas. En algunos casos son investigaciones de fin

de cursos, de obtencion de los grados o que responden a una necesidad laboral.

58



3.2.3. Proyectos de Investigacion
En términos generales se encontraron 58 proyectos de investigacion, distribuidos en la

region de la manera siguiente:

Figura 28. Distribucién de Proyectos de investigacion por pais
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

A pesar de que Costa Rica es el pafs con mayor cantidad de Investigadores, es Panama
quien registré la mayor cantidad de proyectos, 16 y 18 respectivamente. El caso salvadorefio
también sorprende pues a pesar de que no cuenta con la figura de investigador en sus recursos
humanos se han llevado a cabo 17 proyectos.

En general, se puede observar que la investigacion cientifica en esta disciplina y region,
no esta totalmente establecida y estructurada, sin embargo existen importantes esfuerzos por
llevarla a cabo logrando significativos avances. En todos los paises considerados, aunque no
todas las instituciones, se llevan a cabo proyectos de investigacion. Cabe destacar que si bien
no todos son de caracter cientifico son proyectos académicos y de desarrollo profesional que
responden a la metodologia y necesidades de la institucion a la cual pertenecen.

Proporcionalmente se tiene un proyecto de investigacion por dos profesionales
centroamericanos, como se coment6 anteriormente, la gran mayoria se dedica de tiempo
completo a la docencia, capacitacion y preparacion de clases. En otros casos, los profesionistas
tienen hasta dos lugares de trabajo impidiéndoles realizar actividades de investigaciéon o

participar en algiin grupo de investigacion.
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3.2.3.1. Tipo de proyectos

En cuanto a sus integrantes, en la region se observa un predominio de los proyectos
individuales 64% (37), seguido de los proyectos colectivos 29% (17), y en mucha menor
medida se encuentran los proyectos interinstitucionales 7% (4).

Esta caracterizacién es comprensible si se toma en cuenta que la investigacién en la
regiéon no es un rubro especifico en todas las instituciones, es decir, no es una seccion a la cual
se le asigne un presupuesto, infraestructura o personal especificos, lo cual dificulta garantizar
recursos para dicha actividad, elemento indispensable para el establecimiento de convenios

interinstitucionales nacionales o internacionales.

Figura 29. Distribucion de proyectos de investigaciéon segtiin su Tipologia
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

La baja consolidaciéon e institucionalizacion de la actividad investigadora
centroamericana, complica la consecucion de proyectos interinstitucionales por no existir un
compromiso de las instituciones que ayude a su logro, por la falta de estimulos para lograr
concretar dicha actividad asi como el no poder conjugar y hacer coincidir proyectos
individuales. Esta caracteristica da como resultado el predominio de los proyectos individuales
y, en algunos casos, colectivos dentro de la misma instituciéon, no asi los proyectos
interinstitucionales nacionales e internacionales.

Guatemala resulta el pafs que ha participado en dos proyectos interinstitucionales a
través de la Direcciéon General de Investigaciéon. En El Salvador se ubica otro proyecto
interinstitucional que conté con el apoyo y participacion de la Direccion de Investigacion e
infraestructura de la misma universidad. Esto da cuenta de la importancia de contar con un
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area de apoyo a la actividad investigadora que se encargue de gestionar, proporcionar y dar
seguimiento a los proyectos de alcance interinstitucional, nacional e internacional.

Sin lugar a duda, la consolidacién de la actividad investigadora en los paises de la region
podria revertir esta situacién contribuyendo al logro proyectos de mayor alcance.

En lo concerniente al origen de la iniciativa se puede observar claramente un
predominio de los proyectos que han sido propuesta de los responsables, alcanzando el 66%
de los proyectos registrados. Esto refleja una gran autonomia para poder decidir y proponer
investigaciones que sean de interés individual pero relacionado con el area tematica objeto de
estudio pudiera estar denotando también la falta de interés institucional por llevar a cabo un

programa de investigacion.

Figura 30. Distribucion de proyectos segun origen de la iniciativa de investigacion
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

La segunda categoria mas comun es la relacionada con las propuestas que tienen origen
en las autoridades institucionales, en donde se encuentran 6 proyectos exclusivamente. Es

importante destacar que la disposicién de recursos materiales es indistinta en estas dos
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categorias de origen de la iniciativa. Por el contrario, todos los proyectos que tienen iniciativa

de origen gubernamental o de instituciones extranjeros contaron con financiamiento.

3.2.3.2. Situacién actual y naturaleza de los proyectos de investigacion

Hasta 2009, estaban en ejecucién el 74% de los proyectos registrados que equivale a 39
de los mismos, esto indica que menos de la mitad de los recursos humanos registrados estaban
trabajando en un proyecto de investigacion. Y solo un poco mas de la mitad, ha participado en
alguno en el periodo comprendido de 2000 a 2009, considerando que se tienen 58 proyectos de
investigacion y 100 profesores / investigadores registrados en la region, tal como se observa en
la grafica de la Figura 31.

Figura 31. Distribucion de proyectos de investigacion segun su situacion
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Fuente: Elaboraciéon propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Solo el 26% de los proyectos habfan sido terminados durante este periodo. Este
porcentaje equivale a dnicamente 15 proyectos, haciendo de la investigaciéon uno de sus
grandes retos como region.

Costa Rica y Panama son los pafses que actualmente tienen mas proyectos que estan en
siendo trabajados actualmente. El Salvador, ha tenido una produccion relevante sin embargo,
s6lo se encuentran tres proyectos en la actualidad ya que el resto ha sido concluido.

Por otro lado, en lo que se refiere a la naturaleza de proyectos de investigacion la

grafica de la Figura 32 muestra los resultados siguientes:
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Figura 32. Distribucién de proyectos de investigacion segin su naturaleza
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Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

ILa gran mayorfa de los proyectos, el 53% que corresponde a la mitad (30), poseen una
naturaleza tedrico- practico, el 33% (20) corresponde a proyectos de naturaleza metodoldgica y
finalmente 14% (8) son eminentemente de naturaleza tedrica.

La naturaleza tedrico practico resulta comun en la regién por las necesidades del area
tematica de interés, es decir, muchos proyectos fueron elaborados con fines especificos
nacionales o de las instituciones a las cuales pertenecen y principalmente responden a
problemas de su entorno.

Por otra parte, los proyectos tedricos son la categoria menos utilizada en la region,
estos fueron enfocados mas a cuestiones de investigaciéon fundamental ya sea de actividades de
docencia o histéricos en concordancia con el desarrollo de la actividad de investigacion en
estas instituciones y paises de la region.

Cabe destacar que son Guatemala (3) y El Salvador (5) los paises en los que se registran
proyectos de naturaleza tedrica. En Costa Rica, como en los dos pafses antes mencionados, se
tiene un predominio de los proyectos de naturaleza teérico practico (11). En Panama, por su
parte, se puede observar un predominio de los proyectos metodolégicos (13), contrario a lo
que se presenta en la region.

Este comportamiento se explica por el tipo de instituciones que poseen cada uno de los
paises. Si bien, en ninguno de los paises se puede encontrar un instituto o centro de
investigacién, en Guatemala, El Salvador y Costa Rica se tienen instituciones académicas
vinculadas con alguna universidad, por el contrario en Panama, pais en el que sélo una de ellas

es académica, las otras tres son dependencias gubernamentales y de servicio.
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3.2.3.3. Recursos Materiales de los proyectos de investigacion
El financiamiento ha sido un elemento indispensable para poder llevar a buen término
proyectos de investigacion, ya que comprometen a los participantes y, en la mayorfa de los

casos, a las instituciones. Ademas de que resulta un aliciente para quienes lo llevan a cabo.

Figura 33. Distribucion de proyectos seguin financiamiento de la investigacion

17%

Financiados

H Sin financiamiento

No indica

55%

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Como se puede observar, un porcentaje importante de los proyectos han contado con
algin tipo de financiamiento 55% (32) independientemente de la naturaleza del proyecto, sus
fuentes de informacion, sus integrantes, origen de la propuesta o publicaciones derivadas. En
esta categoria se encuentran los proyectos que utilizaron un software propio o especializado. Y
es Panama el pafs que usualmente financia sus proyectos y Costa Rica el que menos indice de
financiamiento tiene.

El 28% no conté con ningun tipo de apoyo financiero. Y con respecto a estos
proyectos es importante resaltar las caracteristicas siguientes: mayoritariamente no hicieron uso
de software especializado, usaron un software comercial, su naturaleza es tedrico practico,
utilizan los documentos primarios, las bases de datos y la encuesta como fuentes de
informacién, fueron iniciativa del responsable del proyecto y tuvo una publicaciéon derivada,
como producto cientifico.

Del financiamiento recibido en los proyectos de investigacion, se identificé que la
mayor parte fue gubernamental, mediante las respectivas instituciones a las que pertenecen los

proyectos.
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Figura 34. Distribucioén de proyectos segun el origen del financiamiento

12%

Inversion Internacional

M Inversion Nacional

® No indican

Fuente: Elaboracién propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios

Se observa una importante participacion de las instituciones extranjeras que apoyaron
financieramente en el 12% de los proyectos registrados. Cabe hacer menciéon que el
financiamiento internacional se concentré en proyectos de El Salvador, por el contrario en
Guatemala, Costa Rica y Panama el financiamiento fue esencialmente de caracter nacional.

Esto resulta relevante debido a que en la region existen asociaciones internacionales de
apoyo como la seccion de América y el Caribe de la IFLA.

De los resultados de estas investigaciones se tiene que el 67% (39) de estos proyectos
han tenido frutos que se traducen en produccioén cientifica, una minima cantidad, el 7% que
equivale a 4 proyectos, no ha tenido publicaciones derivadas. Tal y como se puede observar
graficamente en la Figura 35.

Figura 35. Distribucién de proyectos segun publicaciones derivadas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos recabados del sistema de cuestionarios
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En el 26% de los proyectos que no se indica se encuentran aquellos que aun estin
ejecutandose o en proceso de edicién, terminacion, etc., motivo por el cual tardaran en

mostrar resultados concretos.

Entre la tipologia de las publicaciones derivadas se encuentran: tesis, bases de datos,

ponencias, informes, libros, manuales, entre otros.

Los resultados obtenidos en este diagnostico reflejan de forma aceptable el estado que
guarda la docencia y la investigaciéon en la regiéon centroamericana. Debido a que estos
resultados se enmarcan en un proyecto de investigacion mas amplio que comprende la region
iberoamericana, en el capitulo siguiente se realiza un comparativo a modo de discusién entre
estos resultados y los obtenidos por otros paifses en la regién latinoamericana, por constituir

estos el referente mas cercano a la problematica aqui identificada.
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Capitulo IV

Discusion
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Introduccién

En el presente capitulo se presenta un comparativo entre los resultados de la region
centroamericana, presentadas en el capitulo anterior, y los resultados obtenidos en algunos
paises de la region latinoamericana, presentados en el I Seminario sobre Potencialidades de
Investigaciéon y Docencia Iberoamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacién y
publicados en la memoria del mismo evento.

Los pafses latinoamericanos con los cuales se discuten y comparan los resultados
obtenidos son: Colombia, Cuba, México, Uruguay y Venezuela.

Si bien se reconoce las diferencias en el desarrollo y, por tanto, de recursos que poseen
los paises que se integran en la presente discusion, es con un afan de mostrar el diagndstico de
la regién en el contexto latinoamericano para poder tener una visién holistica de lo que se esta
presentando y no de manera aislada.

El abordaje de los indicadores se presenta en el orden siguiente: desarrollo
institucional, recursos humanos y proyectos de investigacién, mismo orden en que son

presentados los resultados obtenidos en el diagnéstico.

4.1. Desarrollo institucional

4.1.1. Tipologia institucional

La tipologfa institucional imperante en la region centroamericana hace referencia a los
Departamentos o Secciones de una Escuela o Facultad dentro de una Universidad Puablica.
También es predominante el régimen publico en las instituciones en las cuales se pueden
ubicar las dependencias estudiadas. Los casos de Cuba,” México” y Uruguay® siguen la misma

tendencia de la region.

4 Emilio Setién Quesada. “Las investigaciones cubanas en Bibliotecologia y Estudios de la Informacién:
peculiaridades significativas”. Pags.: 137-161. En: Pofencialidades de Investigacion y Docencia Iberoamericanas en Ciencias
Bibliotecoldgica y de la Informacion. Memoria. Coord. Salvador Gotbea Portal. México: UNAM, CUIB, 2009. Pag. 139.
4 Rosa Matfa Fernindez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas. “Investigacién y Docencia en Bibliotecologia e
Informaciéon en México. Una mirada a sus caracteristicas”. Pags.: 297-312. En: Pofencialidades de Investigacion y
Docencia 1beroamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacin. Memoria. Coord. Salvador Gorbea Portal. México:
UNAM, CUIB, 2009. P4g. 305.

46 Matia Gladys Cereta Soria. “Situacién de la investigacién en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion en el
Uruguay: Aproximacion desde la Escuela Universitaria de la Bibliotecologfa, Universidad de la Republica”. Pags.:
415- 439. En: Potencialidades de Investigacion y Docencia lberoamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion.
Memoria. Coord. Salvador Gorbea Portal. México: UNAM, CUIB, 2009. Pag. 418.
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Sin embargo, las universidades privadas son una alternativa viable para impartir un
programa de estudios académicos, al menos asi lo demuestra El Salvador con la UPAN, y
Colombia, pais en el que “la formaciéon de profesionales de bibliotecologia y ciencias de la

informacién, se ofrece fundamentalmente por universidades de indole privada”.”

4.1.2. Origen del Financiamiento institucional

En la regién de estudio, se ubican en su mayorifa departamentos o secciones que
pertenecen a alguna institucion publica y que, por tanto, reciben financiamiento del estado.
Cuba también presenta la misma situacion®™ y en México se sigue la misma dindmica
centroamericana ya que el gobierno, a través de las universidades publicas es quien sostiene
principalmente el financiamiento que se recibe por la via gubernamental. Como por ejemplo en
el caso particular de la UNAM, el 58% de los fondos provienen de esta via, mientras que el
34% se obtiene de recursos propios y solo el 8% de otras fuentes, no mencionadas en el
diagnéstico nacional.”

Acorde a su tipologia institucional, en Colombia gran parte de sus recursos son
propios, aunque también han recibido apoyo de agencias privadas, el estado, instituciones
extranjeras y de utilidades o réditos.”

Venezuela no especifica el tipo de instituciéon que se estudié asi como tampoco el
origen de su financiamiento institucional aunque de acuerdo con las instituciones que
participan en el proyecto por este pafs se infiere que son universidades publicas con fondos de

esta procedencia.

4.1.3. Destino de los recursos econémicos

De los recursos asignados, cabe destacar que es usual que sean destinados a actividades
de docencia, y basicamente, al pago de los salarios de profesores e investigadores.

En Colombia también se asignan un porcentaje alto de los recursos a la docencia

seguida de la investigacién.” En Venezuela el 60% del presupuesto se destina a las cuestiones

47 Maria Teresa Munera Torres, et. al. “Diagnéstico del estado de la docencia y la investigaciéon en Bibliotecologia
y Ciencias de la Informacién en Colombia. Pags.: 55-72. En: Potencialidades de Investigacion y Docencia Iberoamericanas
en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion. Memoria. Coord. Salvador Gorbea Portal. México: UNAM, CUIB, 2009.
Pag. 57.

48 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 142.

4 Rosa Marfa Ferndndez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas. 2009. Op. Cit. Pig. 305.

0 Marfa Teresa Munera Tortes, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 58

5! Ibidem. Pag. 58.
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de docencia, el 20% se dedica a apoyar a las actividades de investigacion y 20% restante para
cubrir las necesidades del servicio comunitario.” En Cuba y Uruguay la proporcién es similar™
a este ultimo caso.

En el caso de México no se especifica el destino de los recursos obtenidos, pero por el
tipo de instituciones que se integraron al estudio se puede decir que existe una ligera tendencia
hacia la docencia aunque no tan alejada de la actividad investigativa debido a que la presencia
del CUIB de la UNAM como unica institucién dedicada de tiempo completo a la investigacion

influye directamente en el comportamiento de este rubro en el ambito nacional.

4.1.4. Antigiiedad institucional

En promedio, las instituciones de Centroamérica cuentan con una antigiedad que
oscila entre los 34 y 76 anos. En Colombia la antigiiedad de las instituciones es también
variable, ya que la Escuela Interamericana de Bibliotecologia, de la Universidad de Antioquia,
fue creada en 1956 y el Programa de Sistemas de Informacién y Documentacion fue creado
apenas en el afio 2001.>*

En Cuba la educacién bibliotecoldgica inicié hace 60 afios y los primeros programas de
investigaciéon inician en la década del 70, pero el Departamento de Investigaciones
Bibliotecologicas e Histérico Culturales se fundé en los afios 90. Se puede decir que al igual
que Costa Rica presenta una trayectoria mejor consolidada que el resto de los paises de la
region.”

En Venezuela la ensefianza sobre el 4rea inicia en 1962, posicionandose en el rango de
antigiiedad comin en la region.” La ensefianza en Uruguay inicia hace 70 afios, sin que se
mencione la actividad de investigacion

El rasgo distintivo de esta variable, es que al menos una institucién por pais ya estaba
en marcha en la década del 70, por tanto, las Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacién, y

sus ramas a fines, son una ciencia joven en la regiéon de centroamérica y los paises con los que

52 Johann Pirela Morillo. “Balance y petspectivas de la docencia y la investigacién en ciencias bibliotecolégicas y
de la Informacién en Venezuela. Caso: Universidad de Zulia”. Pags.: 441- 464. En: Pofencialidades de Investigacion y
Docencia 1beroamericanas en Ciencias Bibliotecoldgica y de la Informacion. Memoria. Coord. Salvador Gorbea Portal. México:
UNAM, CUIB, 2009. Pag. 450.

5 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 142.

5% Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 56.

% Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 140.

% Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 442.
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aqui se discuten sus resultados, los cuales representan el referente mas cercano de la region
estudiada.

El caso de México si es muy distinto, pues en comparacion con el resto de la region se
cuenta con una larga trayectoria en cuanto de investigacion en el area se refiere, desde las
bibliografias del siglo XVIII y XIX, hasta la creacién del Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecoldgicas en 1981. Y la formacién de profesionales en el 4rea se inicia
en 1916 con la Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archiveros pero se consolida con la
Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas de la SEP y el Colegio de Bibliotecologia de la
Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM.

4.1.5. Alumnado

En el tema del alumnado, en las instituciones de educacion de la region
centroamericana, la distribucién por pafs e institucién resulta muy variada. Por ejemplo, en
Guatemala, el Técnico en Archivos cuenta con 13 alumnos mientras que la secciéon de
archivistica en Costa Rica, 111 alumnos y en toda esta regiéon se encuentran matriculados un
total de 830 alumnos, cifra considerablemente baja si se compara con las matriculas que poseen
paises como Colombia, México, entre otros.

En Colombia el alumnado asciende a 914 alumnos.”” En México, “el total asciende a
1,658 alumnos.”” En Uruguay se encontraron 743 alumnos.” En Venezuela no se cuenta con
los datos precisos ya que no estan integrados en el diagnéstico los datos de la Escuela de
Bibliotecologia y Archivologia de la Universidad Central de Venezuela, pero Johann Pirela
comenta que son mas de 1,000 alumnos, de tal manera que suman 1,370 alumnos
aproXimadamente.60 Cuba no precisa este dato.

En Latinoamérica se tiene una presencia mas homogénea y numerosa del alumnado
que en Centroamérica, lo cual pudiera atribuirse al nivel de consolidacion institucional de las

instituciones que integran la region latinoamericana.

57 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 57

58 Rosa Marfa Ferndndez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. P4g. 306.
% Marfa Gladys Cereta Sotia, 2009. Op. Cit. Pag. 418.

6 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 451.
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4.1.6. Alumnos por género

El género femenino en la regién centroamericana es tres veces superior al masculino y
se observa un incremento en los dltimos afios de formacion en las licenciaturas, situaciéon que
coincide con lo que ocurre con otros paises latinoamericanos.

En Colombia, 37.20% (340) es poblacién masculina y el 63.35% (579) corresponde a la
poblacién femenina®. Los casos cubanos y uruguayos® siguen tendencia centroamericana. En
Venezuela® la poblacién estudiantil femenina suma mas que la poblacién masculina, aunque ha
habido un ligero aumento de los varones en el transcurso de los anos. Y en México, 56% (934)
corresponde a mujeres mientras que un 44%. (724) pertenecen al género masculino.®

La tendencia, tanto en la regién centroamericana como en los paises latinoamericanos
de comparacién, es muy marcada, se puede decir, que la carrera es predominantemente de

vocacion femenina.

4.1.7. Investigacion institucional

En la region centroamericana al menos una dependencia de cada pafs lleva a cabo
proyectos de investigacion.

De los proyectos de investigacion realizados, es comun que no reciban financiamiento,
normalmente son financiados por docentes, para responder a las necesidades de sus areas de
trabajo, o alumnos, para poder optar por el grado correspondiente.

En Colombia, a finales de la década de los afos 90, la investigacion retoma un papel
preponderante dentro de las actividades académicas de la universidad, impulsando la
. . <, < . , : : 65
investigacion y la produccion cientifica en el proceso de formacion profesional™. Por su parte,
@ L . . o o .

la investigacion de todo tipo en Cuba se realiza mayoritariamente en instituciones adscritas a
. . 1 1- . 66
organizaciones publicas sostenidas por el estado.””

En Uruguay se han llevado a cabo importantes avances en cuanto a investigaciéon se

refiere, a pesar de que se reconoce como prioridad institucional no se le asignan fondos

61 Marfa Teresa Munera Torres, et. al. 2009. Op. Cit. Pag. 57.

62 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 422.

63 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 450.

6+ Rosa Marfa Ferndndez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. P4g. 306.
65 Marfa Teresa Munera Tortes, et. al. 2009. Op. Cit. Pag. 71.

% Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 140.
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presupuestales especificos ni tiempo laboral, situaciéon que contribuye a la merma de su
desarrollo.”

El caso de Venezuela es similar al de toda la region, pero en las ultimas décadas la
investigaciéon ha adquirido mas importancia aunque la docencia sigue siendo la actividad
preponderante.

En México la investigacién, como se habia mencionado, es una actividad consolidada,
se lleva a cabo en todas sus instituciones, ya sea como actividad que forma parte del trabajo
docente o como requisito de titulacion y, en algunas otras, se les asigna un presupuesto
definido para dicha actividad. El CUIB constituye el principal centro de desarrollo en
investigacion bibliotecolégica y de la Informacién no sélo en el ambito nacional, sino que su

presencia en la regién latinoamericana es un importante referente en esta actividad.

4.1.8. Recursos humanos institucionales

En toda la region centroamericana se encontraron 100 académicos o profesionistas
vinculados a la investigacién y la docencia, de los cuales Costa Rica es el pais que tiene el 50%
del total. Para toda la regiéon es una cifra muy baja. Algunos paises de latinoamérica tienen la
misma cantidad de recursos humanos que se pueden encontrar en toda la region
centroamericana.

En Colombia se cuenta con 115 recursos humanos que se desempefan en labores de
direccién, docencia e investigacion.” Cuba cuenta con 109 recursos humanos que se dedican a
la docencia, investigacion, actividades técnicas y otras actividades relacionadas con el area.”

En Uruguay, en la Universidad de la Republica, se encontraron “40 profesores que
revisten en calidad de efectivos o interinos. Asimismo, la institucion cuenta con 24
funcionarios dedicados a actividades de gestién técnico-administrativa.””

En Venezuela, sélo en la Universidad de Zulia, se contabilizan 77 académicos, de los
cuales s6lo 16 son de tiempo completo, los demas son de medio tiempo, ademas de personal

técnico y administrativo. Se presume parte importante de los académicos de medio tiempo,

67 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pags. 418 y 423.
68 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 66.
¢ Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 142.

70 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 418
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ademais de ser docentes en sus respectivas universidades tienen un segundo trabajo”, tal como
sucede en la regiéon centroamericana.

El caso de México despunta ya que se duplica la cantidad de docentes e investigadores
sumando 2017, de los cuales 25 corresponden a personal dedicado de tiempo completo a la

investigacion.

4.1.9. Recursos materiales por institucion

El recurso comun en la region es el centro de computo, la revista de divulgacion y la
biblioteca son los segundos recursos mas comunes. Las instituciones en Cuba poseen los
mismos recursos enunciados”, al igual que Colombia™. El resto de los paises no especifica con
que recursos materiales cuentan.

La revista cientifica, el aula a distancia o el centro de documentaciéon son recursos mas
dificiles de encontrar en la regiéon centroamericana, sélo se cuenta con alguno de los
mencionados en Guatemala, Costa Rica y El Salvador y representa una ventaja con respecto a

los paises latinoamericanos.

4.1.10. Formas de Comunicacién utilizada para la difusion cientifica

En la regién centroamericana por ser mas productivos en material de divulgacion
cientifica, el medio mas acostumbrado para difundir sus productos son los congresos y
conferencias, por el contrario, el medio menos recurrente es la revista cientifica.

En Colombia los medios que destacan son: “revista de divulgacién, monografias,
congresos y conferencias y por ultimo la revistas cientificas especializadas.”” Este resultado
coincide con lo que sucede en la regién centroamericana. En Uruguay, el tipo de documentos
mas producido son las ponencias (36%), los articulos (27%), informes (14%), ademas de tesis,
libros y capitulos de libros.” En Venezuela, como se vera mas adelante, prefieren utilizar las

ponencias y los articulos en revistas para la difusién de sus resultados de investigacion.

! Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 452.

72 Rosa Marfa Ferndndez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas. 2009. Op. Cit. Pig. 306.
73 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 144.

74 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 60

75 Ibidem., Pag. 60

76 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 431
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Por el contrario, en Cuba, utilizan los congresos y conferencias como el principal
medio de difusién de sus resultados de investigacién, ademas de la revista especializada.” Y
México coincide con la regién al difundir sus resultados en congresos y conferencias, cabe
destacar que el siguiente recurso mas usado es la monografia, y con poco margen de diferencia,
los articulos en revistas cientificas y de divulgacién.” Comportamiento quiza condicionado por
el ndmero de revistas que publica, entre los que se destacan la Investigacién Bibliotecoldgica

del CUIB, indizada en el Social Science Citation Index.

4.1.11. Participacion en la toma de decisiones

En el caso centroamericano, en casi la totalidad las instituciones consideradas son
Departamentos o secciones que pertenecen a una escuela o facultad dentro de una institucion
publica, una universidad u organizacion publica mayor. Esta caracteristica en la region propicia
la apertura y pluralidad en la toma de decisiones por no estar supeditadas a intereses
especificos sino a lineamientos generales y politicas de las universidades o instituciones
gubernamentales a los cuales pertenecen.

En Colombia”, Cuba, México, Uruguay80 y Venezuela se puede apreciar un tipo de
participacion representativa a través de los diferentes comités y 6rganos de gobierno que se
vinculan con la toma de decisiones y no de manera directa como sucede en la region
centroamericana. Esto ultimo limita la participacion directa de los académicos en la toma de

decisiones y politicas institucionales en Latinoamérica, pero no asi en Centroamérica.

4.2. Desarrollo recursos humanos

En total se encontraron 100 académicos o profesionistas vinculados a algin programa
docente o de investigacion en esta disciplina en la region. Mas de la mitad de éstos se
encuentran en Costa Rica, el resto se divide en una proporciéon aproximada al 15% entre El
Salvador, Guatemala y Panama.

En relacién con el alumnado es importante mencionar que por cada 100 alumnos se
tiene en promedio a penas un profesor / investigador en la region. En Colombia,

considerando que no solo los docentes (56) sino también los investigadores (44) se dediquen a

77 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 146.

78 Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifla Pozas. 2009. Op. Cit. Pag. 310.

79 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pags. 60-61. Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 146
80 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 424.
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la formacién de profesionales del area, la tendencia es 1 docente por 64 alumnos, en los grados
de licenciatura (6319 alumnos) y maestria (40 alumnos).”

En Uruguay la proporciéon entre alumnos y docentes es mas afortunada que la
centroamericana, ya que se cuenta un profesor por cada 19 alumnos, aproximadamente.” En
Venezuela, en la Universidad de Zulia, se encuentran 18 docentes para una totalidad de 370
alumnos, en promedio atienden a 20 alumnos. Este rango es favorable en comparacién con la
region centroamericana y Colombia.” Y finalmente, en México, la proporcién es mas favorable

: : 84
pues por cada 9 alumnos se cuenta con un docente / investigador.

4.2.1. Género de los recursos humanos

La cuestién del género en esta disciplina, a diferencias de otras de las ciencias sociales y
humanidades, como por ejemplo la sociologia, la ciencia politica, resulta muy caracteristica ya
que se tiene una fuerte tendencia al género femenino. Al igual que en el alumnado, los recursos
humanos en Ciencias Bibliotecologica y de la Informacién, son mayoritariamente mujeres,
hecho que en la disciplina se observa peculiaridades determinadas por este género.

El desarrollo de la disciplina en la region recae en el género femenino tanto en las
presentes generaciones como en las del futuro, las ahora alumnas de la disciplina. Colombia®,
Cuba y Venezuela se corresponden con la tendencia centroamericana. En Uruguay también es
marcado un predominio del género femenino, con una presencia del 60%, con respecto al
género masculino, que se estima en un 40%.*

En México si se presenta una tendencia de mayor equilibrio entre los géneros, debido a
que la proporcién de recursos humanos asociados al género femenino no es tan profunda
como en la regién, debido a que en este pafs el 54% son mujeres y el 46% son hombres.*’

La tendencia hacia la feminizacién de la disciplina es muy evidente en todos los paises
de la regién, excepto en México que se presenta mas balanceada la distribucion, pero ha habido

un aumento discreto en el ingreso de hombres a la profesion.

81 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 68.

82 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 418.

8 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 450 y 452.

8% Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas. 2009. Op. Cit. Pag. 306.
85 Matria Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 61

86 Marfa Gladys Cereta Sotia, 2009. Op. Cit. Pag. 425.

87 Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas. 2009. Op. Cit. Pag. 306.
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4.2.2. Nacionalidad de los recursos humanos

En la region centroamericana se puede observar que se tiende a la nacionalizaciéon de
los recursos humanos, es decir, la tendencia es que los docentes / investigadores trabajan en su
pais de nacimiento o del pais del que poseen la nacionalidad.

En El Salvador, Guatemala y Panama se puede observar una exclusividad de sus
connacionales, pues todos sus recursos humanos son nacionales, sin excepcién. Venezuela®
comparte la misma caracteristica, pues todos sus profesores son venezolanos.

En Costa Rica es distinto, si bien se tiene un predominio de costarricenses dos
profesores son de distinta nacionalidad. En el caso colombiano®, mexicano™ y uruguayo” se
encuentran un predominio nacional, aunque no exclusivo, de sus recursos.

Algunas nacionalidades que se pueden encontrar diferentes a las nacionales de cada pafs
pertenecen a Gran Bretafia, Holanda y Argentina.

Por otro lado, la formacién de sus profesionales en el extranjero es una practica
recurrente. En esta region representan una cantidad significativa los recursos humanos que se
formaron en el extranjero. Estados Unidos, Brasil y Espafia tuvieron mayor participacion en la
formacion profesional de esta region.

En Colombia, en sus diferentes grados académicos, se distinguen los mismos pafses
ademis de Argentina e Inglaterra.”” En México mayoritariamente se han formado en el pais
pero se tiene un grupo numeroso de doctores que se formaron en Espafa, y se pueden
encontrar académicos formados en los paises mencionados ademas de Rusia y Cuba, pero con
excepcion de Brasil.” En Uruguay, también sucede de la misma manera y los paises en los que
se han cursado estudios de grado se encuentran Argentina, Brasil, Canada, Costa Rica, Espana
y el Vaticano.”

Por el contrario, en Cuba sus recursos humanos se formaron casi en su totalidad en el

pais, con excepcién de uno sélo que fue formado en la Antigua URSS.” Venezuela también

8 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 453.

89 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 61.

% Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 306.
91 Marfa Gladys Cereta Sotria, 2009. Op. Cit. Pag. 425.

92 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 65.

93 Rosa Maria Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifla Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 307.
9 Marfa Gladys Cereta Sotia, 2009. Op. Cit. Pag. 429.

% Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 150.
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tiene el mismo comportamiento, todos sus recursos humanos fueron formados en el pais, uno
s6lo fue formado en Puerto Rico, en la maestria en Bibliotecologia.%

En este sentido la movilidad de académicos para especializarse ha sido la alternativa
mas comun en la regién, sobre todo porque en muchos paises latinoamericanos no se cuentan
con programas de posgrado en el area de bibliotecologia, cabe destacar que los posgrados

obtenidos en los pafses de origen son distintos al area que nos ocupa.

4.2.3. Edad de los recursos humanos

Ia etapa madura, es de los 40 a los 59 afos, el rango predominante en la region
centroamericana. Se pueden encontrar grupos importantes de recursos humanos que se ubican
en el rango de los 30 a 39 afios y 60 a 79 afios, presentandose una ligera tendencia hacia el
envejecimiento de los recursos humanos.

México” se corresponde con la tendencia centroamericana. El caso uruguayo es un
tanto distinto, ya que se presenta una edad promedio que oscila entre los 50 y los 70 afios, con
énfasis en los afios 50.” Venezuela también tiende al envejecimiento de sus recursos humanos,
el grupo de edad mas representativo es el de 60 a 70 afos, precedido por el grupo de 40 a 50 y
de 30 a 40 afios de edad.”

En el caso de Cuba se tienen una ligera diferencia, ya que sus recursos humanos estan
distribuidos uniformemente entre todos los rangos de edad que oscilan entre los 30 y 70
afios.'”

En Colombia se pueden encontrar académicos mas jévenes pues sus edades oscilan
entre los 30 y los 50 afios, con un grupo de 22 académicos ubicados entre los 30 y 40 afios. """

A pesar de lo que sucede con Colombia, la edad promedio se ubica en el rango de los
50 afios, son pocos los nuevos recursos humanos que se integran a la institucion y el tiempo en
que ingresan a la misma es mas tardado, esto puede ser producto de la falta de madurez
institucional y disciplinar que se observa en este campo del conocimiento y regién, como ya se

ha comentado en paginas anteriores.

% Johann Pirela Motillo, 2009. Op. Cit. Pag. 456.

97 Rosa Marfa Ferndndez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 307.
% Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 426.

9 Johann Pirela Motillo, 2009. Op. Cit. Pag. 454.

100 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 148.

101 Marfa Teresa Munera Tortes, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 63.
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4.2.4. Antigiiedad de los recursos humanos en la institucion.

En la regiéon centroamericana y en Colombia'”, Cuba'” y Venezuela' se tiene un
predominio de ingreso a la institucién en las dos ultimas décadas, es decir, con una antigiiedad
de 129 yde 10 a 19 aftos de vinculacién con la institucion. Asimismo, se encuentra un tercer
grupo predominante con una antigiiedad que oscila entre los 30 y 39 afios. En Venezuela s6lo
4 docentes se encuentran en proceso de pre-jubilacion, el resto de los docentes son de recién
ingreso, de la década de los 90 y durante lo que va de los afios 2000.

Esto se entiende, en parte, por la relativa maduracion de las instituciones de la muestra,
en donde la edad promedio fue de 40 anos. Y cabe destacar que son pocos profesores que
cuentan con una antigiledad cercana a esa cifra, una parte importante es de nuevo ingreso.

En Uruguay, si se cuenta con una antigiiedad importante no obstante a que existe una
buena proporcién de recursos humanos de 0 a 9 afios y de 10 a 19, sin embargo, un grupo
importante de académicos cuenta con una antigiiedad de 30 afios. Esta es una diferencia con el
resto de la regién ya que presenta mayor maduracion.'”

México no especifica dicho indicador.

4.2.5. Grado de estudios y ocupacion de los recursos humanos

En la regién centroamericana, los recursos humanos se caracterizan por tener el grado
de licenciatura o de maestria, los estudios de especialidad o doctorado son los menos
frecuentes. Y en latinoamérica se puede observar un comportamiento similar.

El caso de Colombia corresponde con la tendencia centroamericana'® ya que sélo
cuenta con tres académicos con el grado de doctor. México presenta la misma tendencia ya que
el 48% de sus recursos cuenta con el grado de licenciatura, el 30% con el de maestria y el 22%
con el grado de doctor."” En el caso de Uruguay se puede observar que sus docentes cuentan
con formacién de licenciatura, precedida por el nivel de maestria y un solo caso de
doctorado.'” Asi mismo, ocurre en Cuba y Venezuela pero con una ligera variacién. En Cuba

. . . , 109
la diferencia estriba en que el segundo grado mas recurrente es el doctorado.” Y en Venezuela

102 Ibidem., Pag. 62.

103 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 147.

104 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 454.

105 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 426.

106 Marfa Teresa Munera Tortes, et. al., 2009. Op. Cit. Pag. 62.

107 Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 306.
108 Marfa Gladys Cereta Sotia, 2009. Op. Cit. Pag. 426.

109 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 148.
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se puede observar un comportamiento similar, ya que 8 docentes tienen el grado de doctor, 7
el de maestria'’ y sélo 3 tienen el grado de licenciatura, comportamiento contrario a toda la

region.

En cuanto a las disciplinas de los grados obtenidos se distingue Bibliotecologia y el de
Bibliotecologia y Ciencias de la informacién. En Cuba y México también predominan los
titulados de estas disciplinas."' En Uruguay la disciplina imperante es Bibliotecologfa, muy por
encima de otras disciplinas relacionadas, como la archivologfa."'” En Colombia, cabe destacar
que los grados de doctorado con los que cuentan sus recursos humanos son distintos a
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion.

Cabe destacar a los docentes de Venezuela ya que, por el contrario, poseen sus
doctorados en disciplinas distintas a Bibliotecologfa tales como Ciencias gerenciales, de la
educacion, humanas y ciencias. Los de maestria, se acercan mas a la disciplina que nos ocupa
con areas como Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y Bibliotecologia.
Pirela reconoce que esta caracteristica puede limitar la especializaciéon docente pero favorece el

trabajo interdisciplinario.113

En lo que se refiere a la ocupacion de los recursos humanos cabe destacar que en la
region Centroamérica se presenta un predominio muy marcado de la actividad docente ya que
s6lo Costa Rica reconoce institucionalmente la actividad investigadora.

En latinoamérica la ocupaciéon de los docentes es diferente. En Colombia', Cuba y
México'” si se reconocen ambas funciones pero sobresale por poco margen la actividad
docente, esta caracteristica es una diferencia notable con la regiéon centroamericana y se vera
reflejado en la tipologia documental producida y en cantidad, tipo y naturaleza de los

proyectos.

110 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 455.

11 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 149.

112 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 427.

113 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 455.

114 Marfa Teresa Munera Torres, et. al., 2009 Op. Cit. Pag. 68. Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pigs. 66 y
144.

115 Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 308.
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En Venezuela practicamente el 95% de las actividades se enfocan a la docencia'® y
dentro de este rubro, se realizan actividades de investigacion, extension y tutorial del servicio
comunitario, el 5% restante se dedica a actividades de direccion.

En Uruguay tiene preponderancia la actividad docente, sin embargo no se cuentan con
recursos humanos de tiempo completo para la institucién'"’. Resaltan los recursos con 10 hrs.,
repercutiendo fuertemente en su vinculacion con la institucién y la investigacion. En este
contexto, los docentes concentran su horario a la ensefianza, el 62% del total de recursos
humanos corresponde a docencia, el 25% es personal administrativo y el 14% es personal
técnico. Sin embargo, Gladys Cereta hace una aclaracion my puntual al sefialar que las

actividades que mas tiempo se le dedica son las administrativas y las técnicas.'"*

4.3. Proyectos de Investigacion
4.3.1. Tipo de Proyectos

En cuanto a sus integrantes, en la region centroamericana se observa un predominio de
los proyectos individuales 64% (37), seguido de los proyectos colectivos 29% (17), y en mucha
menor medida, los proyectos Interinstitucionales 7% (4).

En Cuba también se presenta esta misma tendencia. Un porcentaje alto de sus
proyectos son individuales, pocos son los proyectos colectivos o interinstitucionales, “aunque
ya se observa el inicio de un cambio de esta situacion en la colaboracion que existe y comienza
a recurrirse a la multiautorfa.'” En el caso de México la caracteristica en cuanto a tipologfa de
proyectos es analoga ya que el 73% es individual y sélo el 27% es colectivo.'

En Uruguay, al igual que México y Cuba, por la estructura académica imperante, las
investigaciones que mas cominmente se realizan son las individuales.'”'

Colombia y Venezuela no especifican este indicador.

4.3.2. Situacioén actual y naturaleza de los proyectos de investigacion
Hasta 2009, estaban en ejecucion el 74% de los proyectos ocupando a la mitad de los

recursos humanos registrados. Y sélo un poco mas de la mitad, ha participado en algun

116 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 457.

17 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 419.

118 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 424.

119 Emilio Setién Quesada, 2009. Op. Cit. Pag. 154.

120 Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 308.
121 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 424.
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proyecto en el periodo comprendido de 2000 a 2009. El 26% de los proyectos habian sido
terminados durante este periodo. Este porcentaje equivale tnicamente a 15 proyectos,
haciendo de la investigaciéon uno de sus grandes retos como region.

En Colombia se encontraron 38 proyectos de los cuales 15 se estaban ejecutando en el
2009 y 23 ya habian sido concluidos.'” México también estaba llevando a cabo la mayorfa de
sus proyectos identificados con un 89% y sélo el 11% habian sido concluidos.'”

En el periodo de 2000 a 2005 en Uruguay se identificaron 12 proyectos de
investigacion, de los cuales 8 habifan sido finalizados y 4 estaban en ejecucion. Gladys Cereta
afirma que esta poca cantidad de proyectos en ejecucion se debe principalmente al hecho de
que existen pocos docentes que estan en posibilidades de presentar proyectos y porque las
convocatorias para presentar proyectos se abre cada dos afios. '**

Actualmente en Venezuela se estan llevando a cabo 10 proyectos de investigacion, el
89% del total, el resto, el 11%, ya ha sido concluido. De estos proyectos, el 78% son de
naturaleza tedrico-practico privilegiando los estudios de casos o proyectos que tengan la
finalidad de resolver un problema especifico sobre los que son relacionados con la reflexion
tedrico epistemoldgica o rnetodolc')gica.125 Mientras que en Cuba, en el periodo comprendido

entre 2000 y 2005, se estaba llevando a cabo el 97% de los proyectos registrados, sélo el 3%

habia sido concluido.

En Centroamérica, resaltan por su numero los proyectos de naturaleza tedrico-
practico, seguida de los proyectos con naturaleza metodoldgica, 33%, y solo el 14% son
teoricos.

Uruguay se apega a la tendencia centroamericana, el 50% de los proyectos son de
caracter tedrico- practico y el otro 50% se divide entre los proyectos metodologicos y teoricos.
Se puede entonces afirmar que hay una fuerte tendencia a la aplicacién practica de ciertos
modelos tebricos.”’” En Venezuela debido a que se privilegian los estudios de caso y los

proyectos que tienen la intencién de generar propuestas practicas que tiendan a resolver

122 Marfa Teresa Munera Tortes, et. al., 2009. Op. Cit. P4g. 68.

125 Rosa Marfa Fernandez de Zamora y Ma. Maricela Pifia Pozas, 2009. Op. Cit. Pag. 308.
124 Marfa Gladys Ceteta Sotia, 2009. Op. Cit. Pag. 432.

125 Johann Pirela Morillo, 2009. Op. Cit. Pag. 460.

126 Marfa Gladys Cereta Soria, 2009. Op. Cit. Pag. 433.
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problemas especificos de su entorno también resaltan los proyectos de naturaleza tedrico-
practico."”’

En Colombia la tendencia es diferente. Despuntan con un 63% los proyectos teéricos,
seguida de los proyectos tedrico- practicos en un 29% vy finalmente los proyectos de tipo

s 12 . 12 . . . 1
metodologico 8%. ¥ Cuba y México ? responden a esta misma tendencia colombiana. 30

4.3.3. Recursos materiales de los proyectos de investigacion

Un porcentaje importante de los proyectos centroamericanos contaron con algun tipo
de financiamiento, 55% (32). El 28% de los proyectos no conté con ningun tipo de apoyo
financiero.

Del financiamiento recibido en los proyectos de investigacion en la region, se identificd
que la mayor parte fue gubernamental, mediante las respectivas instituciones a las que
pertenecen los proyectos. En Cuba, sucede de la misma manera, se hacen dentro del
presupuesto asignado a la dependencia y son propuesta principalmente de los responsables."

En Uruguay la situaciéon es similar. En cuanto a la asignaciéon del presupuesto por
rubros, se puede observar que el 80% es destinado para docencia y el 20% restante se utiliza
para otras actividades no especificadas. Gladys Cereta apunta que el hecho de que no se le fije
un presupuesto especifico a la investigacién, no significa que no se lleven a cabo.'” Es comtin
que los proyectos de investigacion busquen sus recursos a través de fondos concursables,
encontrando que en los ultimos 14 afios se hayan financiado 16 proyectos de Bibliotecologia y
Ciencias de la Informacién.'”

Cabe destacar, que todos los proyectos que tienen iniciativa de origen gubernamental o
de instituciones extranjeras contaron con financiamiento.

De los resultados de las investigaciones centroamericanas se tiene que el 67% (39) de
estos proyectos han tenido frutos que se traducen en produccién cientifica, una minima

cantidad, el 7% que equivale a 4 proyectos, no ha tenido publicaciones derivadas.
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La distribucion de la tipologia documental derivadas de los proyectos de investigacion
es: tesis, bases de datos, ponencias, informes, libros y manuales, principalmente. En Colombia

destaca la produccion de articulos de revista (79) y libros (21), seguida, con poca presencia, los

135 136

informes (5) y los capitulos de libros (8)."* En lo que respecta a Cuba'”®, México'™ y Uruguay"”’
la tipologia documental producida que destaca son las ponencias, seguidas de los articulos de
revista, libros y capitulos de libros, ademas de los informes de investigaciéon. Venezuela
comparte como mas importantes las dos primeras tipologias, pero en cuanto a libros, se
reconoce que la produccién ha sido minima'®. En este dltimo caso, el que la produccién de
ponencias sea alta responde al esfuerzo de la comunidad a tener una presencia en eventos
cientificos nacionales e internacionales, asi como a la tipologfa de productos que mas genera.

En resumen, de la discusiéon anterior, que parte de la comparacion de los resultados
obtenidos en el diagnostico regional centroamericano y los principales paises que conforman la
region latinoamericana y que participaron en el proyecto general, se puede destacar el hecho de
que existe un menor nivel de desarrollo en Centroamérica que en el resto de pafses
latinoamericanos, debido a los exiguos resultados encontrados en toda la region respecto a
algunos pafses como Meéxico, Colombia y Venezuela. Sin embargo, las cualidades o
caracteristicas que se identifican en esta subregion, no difieren mucho de las encontradas en los
otros paises latinoamericanos indicados lo cual pudiera estar indicando un comportamiento de
regularidades propios de estas regiones.

El bajo nivel de desarrollo que se muestra en investigacion en Centroamérica se
entiende por varias razones. La principal son las condiciones sociales, culturales y econémicas

de la region, la poca consolidacion institucional de la profesion y, en general, por no ser vista

como una actividad estratégica de las naciones.

13# Marfa Teresa Munera Tortes, et. al., 2009. Op. Cit. Pig. 67.
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Consideraciones Finales




El presente trabajo tuvo como finalidad conocer el estado y desarrollo de las potencialidades
de investigacion y docencia en las Ciencias Bibliotecolégica y de la Informacién en
Centroamérica y su comparacion con los resultados obtenidos en algunos pafses de
Latinoamérica, poder delinear un perfil de la regién en los tres grandes rubros abordados y su
posicion en el contexto latinoamericano.

Se analiz6 la situacion de la investigacion y la docencia en ésta area tematica y region, se
presentaron los resultados obtenidos con el objeto de brindar insumos utiles para la toma de
decisiones de las instituciones u organizaciones que financian investigaciones y las direcciones
de areas y de gobiernos que contribuyan a su fortalecimiento

El periodo estudiado abarco el periodo de 1996 a 2006 en tres aspectos fundamentales
de la vida académica: lo institucional, los recursos humanos y los proyectos de investigacion.

Una de las limitaciones mas importantes del estudio se debe a que no fue posible
obtener la informacion completa de todas las dependencias que se dedican a la investigacién
y/o la docencia en todos los paises integrantes por falta de recursos que recabaran los datos y
de interés de los responsables. Es por esto que se propone y espera, que en un periodo
posterior se actualicen, complete y enriquezcan la informacién que aqui se detalla y que forma
parte del Observatorio Cientifico sobre a la disciplina.

También se propone adecuar el cuestionario segun las experiencias recabadas en el
transcurso de la primera etapa del proyecto general, de manera que se pueda obtener la mayor
informacién posible, apegada a su contexto particular. Lo anterior, debido a que en el caso de
algunas preguntas, las respuestas tuvieron que adecuarse por no corresponder totalmente a las

respuestas admitidas por el sistema.

Se reconoce las diferencias en el desarrollo y, por tanto, de recursos que poseen los
paises que se integran de la regioén latinoamericana, y podria considerarse un comparativo
desigual por esta razon, sin embargo se present6 de esta manera para mostrar el diagnostico de
la regién centroamericana en el contexto latinoamericano para poder tener una vision amplia
de su situacién y no de manera aislada, resaltando sus potencialidades y similitudes.

Los resultados obtenidos en esta investigacion indican que se presenta un panorama
complicado para el desarrollo de la disciplina en la regiéon centroamericana la cual se identifica

con una debilidad presupuestal, una estructura académica disminuida, escasos contratos de
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tiempo completo, pocos incentivos para formacioén de recursos humanos especializados y poca
incidencia en la toma de decisiones y politicas universitarias.

Este bajo perfil de desarrollo disciplinar, respecto de los paises con mayor estabilidad
en la region latinoamericana como Colombia y México, puede ser entendida por la situacién de
precariedad de estos paises y la region en general, la cual se ha caracterizado por inestabilidad
politica y social, bajos recursos econémicos, emigracion, marginacion, violencia, guerras civiles,
desintegracién nacional, entre otros aspectos.

A pesar de esto, las regularidades de la disciplina en la regiéon centroamericana,
presentan en proporcion similares caracteristicas a las del resto de América Latina ya que se
encontraron elementos usuales que hablan de regularidades comunes sobre sus potencialidades
y comportamiento en toda la regién latinoamericana no importando el contexto que viven los
distintos pafses.

El en caso de los pafses pertenecientes a la region y que no se integraron en este
estudio, Belice, Nicaragua y Honduras, no significa que no existan profesionales en el area o
que no se realicen proyectos de investigacion si no que no se encontraron instituciones que se
dediquen a la formacién de profesionales en el area tematica de estudio, asi como tampoco
centros o institutos en los cuales se lleven a cabo proyectos de investigaciéon como actividad
fundamental propiamente dichos. Se puede hablar de una tradicion bibliotecaria insipiente que
no ha resaltado en el resto de la region.

En términos generales el perfil de la regién centroamericana puede definirse a partir de

los rasgos siguientes:

Desarrollo institucional

En la mayorfa de los paises centroamericanos prevalecen los Departamentos o Secciones de
una Escuela o Facultad dentro de una Universidad Piiblica y se caracterizan por ser estructuras
académicas débiles debido a que estan subordinadas, presentan poca independencia
institucional y, normalmente, no son consideradas estratégicas en cuanto al fortalecimiento del
desarrollo docente y de investigacion, aunque permiten el acceso a la toma de decisiones y la
mayor parte de sus recursos, que son publicos, estan dedicados a la docencia. Se trata de

instituciones relativamente jévenes en comparacion con el resto de Latinoamérica.
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En la poblacién estudiantil y en los recursos humanos, se presenta un predominio del
género femenino. Esta situacién es una caracteriza fundamental de la comunidad
Bibliotecoldgica en la region.

Si bien se llevan a cabo proyectos de investigaciéon en todos los paises de
Centroamérica, estos no cuentan con la infraestructura, recursos o apoyo institucional
necesarios como lo serfan: tiempo de dedicacién a la actividad dentro de su horario de labores,
el reconocimiento de la figura de investigador, centro de documentacién actualizado, recursos
de informacién disponibles, etc., para que sea una actividad preponderante dentro del quehacer
académico de los recursos humanos de la region.

Serfa deseable que se doten de estructuras académicas que fortalezcan la disciplina en
sus respectivos paises e instituciones, a través del fomento de la investigacion, la consolidacion
de los cuerpos docentes y que se incentive la difusion de sus actividades académicas.

En cuanto alumnado, aunque varfa de pais a pafs, se tiene una falta de académicos que
respondan a las necesidades docentes, que realice proyectos de investigaciéon y que cree
vinculos con recursos de otros pafses e instituciones debido al poco tiempo por el que son
contratados y por lo que tienen que buscar otro sustento que les resta tiempo de dedicacion a
su institucion.

En otro aspecto, las instituciones abordadas cuentan con los recursos minimos para su
desempefio local como es el centro de computo, la biblioteca y la revista de divulgacion, sin
embargo no cuentan con sala de video conferencia o una revista cientifica que ayude a alcanzar
una mayor vinculacién y visibilidad con el exterior y asi poder crear una comunicacion fluida
con el resto de la region latinoamericana e iberoamericana. Cabe destacar que quiza por esta
misma razoén, el medio mas usado para la difusién cientifica, sean los congresos y las

conferencias.

Recursos humanos

En los docentes de la region, la funciéon de ensefianza tiene mayor peso que la funcion
de investigacion. Asi lo reflejan las instituciones pues no se le asigha un rubro especifico a la
investigacion y el tiempo en horas de dedicacion a la institucion apenas alcanza para cubrir las
funciones de docencia. Serfa ideal que se vinculen ambas actividades de manera que se
responda con su necesidad principal de formacién de recursos humanos y se fermente la

investigacion entre sus integrantes.

88



Existe una fuerte participacion de docentes nacionales y, por tanto, poca presencia de
profesores con nacionalidades extranjeras en las instituciones estudiadas. Aunque la formaciéon
profesional en otros paises de mayor grado de desarrollo, es una practica comun, sobre todo
en los grados de maestria y doctorado debido a que los estudiantes en sus pafses de origen
practicamente no se imparten estos grados. Cabe aclarar, aun asi, que son pocos los docentes
que lo han hecho.

Aunado a lo anterior, es de resaltarse que el grado predominante en la region
centroamericana, y los paises de latinoamericana aqui mencionados, es el de licenciatura, en el
que prevalece la formacién en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion. Los académicos
que han optado por estudios de posgrado lo han hecho en areas diferentes a Bibliotecologfa
pero inmersas dentro del area de las Ciencias Sociales y Humanidades.

En cuanto a su antigliedad en la institucién, se puede concluir que no tienen una
antigliedad mayor a los 20 afios en promedio, tendiendo al envejecimiento del cuerpo docente,
pues su edad mayoritaria oscila entre los 40 y 60 anos de edad y se dedican casi totalmente a las
actividades de docencia.

La region centroamericana tiene la ventaja, sobre los paises latinoamericanos, de poder
participar directamente en el proceso de toma de decisiones con respecto a los planes

institucionales brindando la oportunidad de incidir en beneficio de la disciplina.

Proyectos de investigacion.

En lo referente a proyectos de investigacion se destaca que son proyectos individuales,
propuestos por los mismos docentes, sin financiamiento y de naturaleza teérico practica.
Normalmente no responden a politicas institucionales ni cuentan con ningun tipo de apoyo
institucional. Para 2009, eran sélo 15 proyectos lo que se estaban llevando a cabo en toda la
region.

Por la naturaleza de las investigaciones, las cargas horarias de trabajo y la falta de
estimulos para la generacién de productos cientificos, la tipologia documental producida se
enfoca a las actividades de divulgacion cientifica mas que a productos especializados como los

son los articulos de revista, libros o informes técnicos.

Es necesario que se retomen las perspectivas nacionales e institucionales que se

presentaron en el marco de este proyecto y que se identifiquen debilidades y fortalezas

89



nacionales e institucionales que sirvan de base para la planificaciéon de programas de desarrollo
de la disciplina a corto, mediano y largo plazo. De manera tal que permitan integrar la
docencia, la investigacion y la difusiéon de la misma a la vida cotidiana de las instituciones
académicas centroamericanas.

Asi mismo, retomar las experiencias latinoamericanas sobre investigaciéon y docencia de
manera que contribuyan en los procesos de integracion disciplinar y que se fortalezcan los
espacios regionales que coadyuven en la consolidacién de la disciplina en la region
centroamericana.

Serfa valioso implementar los posgrados en la regiéon centroamericana o, en su defecto,
incentivar la realizacién de posgrado y el acceso a programas que los financien de manera que
se continue con la especializaciéon en el area y la formacién de investigadores en la region.

Serfa deseable que se siga fortaleciendo la disciplina en la region, se obtengan los
recursos necesarios para sus actividades fundamentales y que mantengan lo que actualmente
poseen.

Se reconoce que este cambio debera ser un proceso gradual, sistematico y de
integraciéon de todas las partes involucradas, basado en politicas nacionales e institucionales

disefiadas con este proposito.
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Anexo 1

Cuestionario institucional

—

73

. Nombre del centro o institucion de investigacion y/o docencia: I

Observaterio Cientifico
Cuestionario Institucional

I. DATOS DE IDENTIFICACION

Imprimir

aib

Cerrar

. Direccion: I I
Ciudad | | Pais  |México |
Teléfono I I Fax I I
E-mail | | URL | I

. Nombre del responsable o titular: I |

. Tipo de Institucion.

O Facultad dentro de una universidad piblica

Q Facultad dentro de una universidad privada

O Departamento o seccion de una escuela o facultad dentro de una universidad publica
QO Departamento o seccion de una escuela o facultad dentro de una universidad privada
Q Instituto o centro de investigacion publico

QO Instituto o centro de investigacion privado

O Dependencia de otra organizacion piblica mayor

QO Dependencia de otra organizacion privada mayor

QO Institucién autonoma

O Otro (especifique) | I

. Afio de creacion de la Institucion. D

Si es una institucion docente indique matricula total (cantidad de alumnos) por niveles y sexo

”Total |

lero.afio|  |M| |F| |
2do. afio | | M| | F] |
3ero.afio| (M| |F| |
|
|

4to. afio | IMI |F|
Sto. afio | IMI |F|

O s5i O No

Existen diferentes areas de investigacion, entre ellas la de Bibliotecologia y Estudios de Informacion ?

O siO No

. (En su centro se realiza investigacion Bibliotecolégica o Estudios de Informacién Documental Exclusivamente?
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7. (Cuales son las principales disciplinas o areas tematicas de investigacion en su institucion?

—
I

b =

o v oW

II. RECURSOS PARA LA INVESTIGACION Y LA DOCENCIA

Recursos Economicos
8. Indique las formas de financiamiento de su institucion
O Auténomo

O Otorgado por la institucion de la cual depende
O Otorgado por una ONG

©. (En que rango presupuestal anual se incluye su instituciéon?

Entre I I yl I (En Miles de USD)

Organismo(s) que lo asigné:

O Elestado

O Organismos internacionales
O Agencias privadas

[0 Utilidades o réditos

O Recursos propios

O Otras fuentes (especiﬁque)l |

10. ;Cual es la importancia relativa de la investigacion y la docencia en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion dentro del
presupuesto total de su centro?

Investigacion D %
Docencia D %
Otros D %

100 %

11. (Entre el 2005 y 2010, planea alguna actividad que requiera de nuevos recurso importantes? (instalacion de computadoras,
creacion de una biblioteca, realizacion de una encuesta en gran escala, nuevos edificios, etc.)
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(En que consiste?

(A cuanto asciende ¢l proyecto? $|

| (En Miles de USD)

Recursos Humanos

administrativo, secretarial, técnico, etc.)

Total del Centro

Personal técnico
Personal administrativo

Otros

[

Personal investigacion y docencia tiempo completo D

Personal investigacion y docencia medio tiempo D

]
]
]

12. Cantidad actual de personal profesional de investigacion y docencia, de tiempo completo y medio tiempo y personal de apoyo

En Bibliotecologia y Estudios de la Informacién
Investigacion y docencia tiempo completo
Investigacion y docencia medio tiempo
Personal técnico

Personal administrativo

A00oao

Otros

13. (Ha habido alguna extension o reduccion del personal después de 2000?

QO Extension (En qué proporcion? I

%

O Reduceién ;En qué proporcion? [

%

Formacion de recursos humanos

14. ;Cuales son las necesidades de su centro en lo que se refiere a formacion de recursos humanos para la investigacion?

Recursos materiales

15. (Su centro cuenta con:

[0 Biblioteca
[0 Centro de documentacion
O Centro de computo

[0 Aula de educacion a distancia

[ Revista cientifica propia para difundir los resultados de investigacion

O Revista de divulgacion cientifica u otros sistemas de publicacion

O Otros (especifique) I

III. TENDENCIA EN LAS TEMATICAS DE INVESTIGACION
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[as siguientes preguntas estan referidas a la Investigacion en Ciencias Bibliotecologicas y de la Informacion.

16. ;Cuales son actualmente las tematicas de investigacion de mayor interés para su centro? Tesauro

L 2l ds Jdal sl Jel 70 sl _Jof _Jwo] |

Otras no presentes en el tesauro

I
1

17. Cambios en los intereses tematicos de investigacion Tesauro

vl d2 Jal dal sl Jel 17l fs[ _Jol lw[ |
Otras no presentes en el tesauro

I
— 1

18. Enumere en orden de importancia, las tematicas de investigacion que su centro considera prioritarias a corto y mediano plazo.
Tematicas Prioritarias: Tesauro

Ll J2l sl J4l s Jdel_J70 Jsl_JoL 1wl |

Otras no presentes en el tesauro

I —

IV EVALUACION DE LA INVESTIGACION

[.a evaluacion del trabajo de investigacion (medicion de la realizacion, productividad, carencias) es un nuevo concepto, y en la
Imayoria de los casos, no existe formalmente. Sin embargo, hay varios procedimientos en los centros de investigacion que podrian
considerarse como herramientas de operacion: comisiones para premios a investigadores o aumento diferencial de salarios, etc.

19. (Podria describir estos procedimientos y darnos su juicio sobre el cumplimiento de los objetivos de evaluacion?
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V. COMUNICACION CIENTIFICA

20. (Por qué vias son difundidos los resultados de la investigacion de su centro?
[ Revista cientifica especializada

O Revista de divulgacion

O Congresos y conferencias
O Monografias

O Medios masivos de difusion

21. ; Tienen los investigadores de su centro oportunidades de participar en el disefio de politicas y/o decisiones?

O siO No

Tipo de participacion
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Anexo 2

Cuestionario de recursos humanos

RS Observateorio Cientifice s
a3 Cuestionario de Recursos Humanos 8
| I. DATOS GENERALES |

Imprimir  Cerrar

Nombre de la institucion de adscripeion:

| Il Il I

Apellido paterno Apellido materno Nombre
2. Afio de nacimiento 3. Nacionalidad 4. Sexo O Masculino O
D IArgentina | Femenino
5. Vinculo con la institucion 6. Affo de ingreso D 5.
7. e-mail:l |
8. URL: | |
| II. FORMACION |

9. Nivel maximo de estudios:
O Estudios Técnicos, Diplomado o Curso de Capacitacion en Bibliotecas.
QO Licenciatura (o titulo universitario)
O Especialidad
O Maestria
O Doctorado
O Otro. (Especifique) |

10. Disciplina o area en la cual se ubica el titulo o grado académico.l

11. Universidad o centro donde lo obtuvol I

12. Pais donde lo obtuvol | 13. Afo de obtenci(')nD ¢j. 1997
| III. ACTIVIDAD ACTUAL |

14. Cargo actual
O Profesionista Ol Investigador [ Docente [ Direccién

15. Categoria | I
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16. Cantidad de horas que dedica a su institucion a la semana. D
(Cuantas a la Investigacion D Docencia D Administracion D?

17. Principales areas tematicas de su actividad actual Tesauro

L Jd2 Jds _Jal _Jdsl Jel 7 _Jdsl_Jol_Jwol__]

Otras no presentes en el tesauro

(5]

1
1 I

| IV. INVESTIGACION y PRODUCCION CIENTIFICA

18. Nombre del Proyecto (s) de investigacion que realiza actualmente como responsable o coordinador

woE W N =

19. Por favor cuantifique, segun tipologia documental, la produccion personal en la que aparece como primer autor entre 1995-2005.

Aiio|| Libros [[Articulos|| Tesis [|Informes 32';::)‘;'0"; Ponencias]| otros
1995 | | | | | [ [ 1 [ | | | |
199 | [ | | [ | [ | [ | | | |
1997] [ | | | | [ | [ | | 1 |
1998 [ [ | [ | [ 1 [ | | | |
199] [l | | [ [ | [ | | | |
2000 | [ [ | [ | [ 1 [ | | | |
2001 [ | | [ | [ 1 [ | | | |
2002 [ | | [ | [ 1 [ | | | |
2003 | [ | | [ | [ 1 [ | | | |
2004 [ | | [ | [ ] [ | | | |
2005 | [ [ | [ | [ 1 [ | | | |

| V. DOCENCIA

20. Nivel de docencia que imparte.

[ Licenciatura
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Nombre del curso (s)

1] |
2] |
3 |
o /71

Cantidad de alumnos I I

O Maestria

Nombre del curso (s)

1 |
) I
3] |
4. |

Cantidad de alumnos l I

O Doctorado

Nombre del curso (s)

1. I |
2.
3

4| |

Cantidad de alumnos I |

O Otro. Especiﬂquel

Nombre del curso (s)
1.
2.
3. l |
1

Cantidad de alumnos I I
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Anexo 3

Cuestionario de proyecto de investigacion

Observatorio Cientifico 4
Cuestionario de Proyectos de Investigacion g

I. DATOS GENERALES

Imprimir  Cerrar

1. Nombre del centro:

2. Nombre del responsable:
3. Titulo del proyecto:

4. Tipo de proyecto:
QO Individual
O Colectivo

Q Interinstitucional

Estado del proyecto
O Engjecucion

QO Terminado entre 2000-2005

Naturaleza del proyecto
Q Téorico

O Téorico practico
O Metodologico

5. Nombre de los Afiliacién nacional ~ Afiliacion extranjera
participantes:

Escriba los que no encontré en las listas

II. ASPECTOS METODOLOGICOS Y FINANCIEROS
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6. Descripcion sucinta de los objetivos:

7. Principales disciplinas o areas tematicas involucradas en ¢l proyecto  Tesauro

Ll 2 Jsp Jal sl Jel 7L s _Jof Jw] |

Ofras no presentes en el tesauro

e —
. 1

e —
- ]
| |

8. Indique la o las fuentes de informacién en orden de importancia para la investigacion, utilizando una escala del 1 al 5:

e

wos W

D Encuestas con cuestionarios

D Entrevistas

D Bases de datos (De qué tipo?
O Bibliogrificas
O Factograficas
[ Textuales
O Otras

D Documentos primarios O Libros
O Documentos de archivo
[ Revistas
[ Tesis
O Memorias de eventos
[ Patentes

D Otras fuentes Especifique l |

9. Medios a los que se recurre para procesar los datos o la informacion para la investigacion:

O Software comercial Especiﬁcarl |
O Software especializado Especiﬁcarl |
O software propio Especiﬁcarl |

10. ;Se cuenta con un financiamiento especifico para el proyecto?

0O si O No
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O Nacional Especificar agencia financiadora | |

Monto $|

I(en miles de USD)

[0 Extranjera Especificar agencia fmanciadoral ]

Monto $|

J(en miles de USD)

III. ASPECTOS FORMALES

11. Origen de la iniciativa del proyecto
O Propuesta del responsable del proyecto
[ Decisién interna del centro, ajena al responsable
O Decision de autoridades superiores: dentro de la institucion
[ Solicitud extrena del gobierno
O De empresas de produccion

[ De orgnismos extranjeros o internacionales

12. Duracién: Fecha de inicio[EnerO I I 1995 I Fecha de terminacién IEnero J |1995 J

13. Oftras instituciones nacionales y extranjeras participantes

Nombre de la institucion | Tipos de participacion
’mem materaies s [0 I
il ] o o |ofo| o
ll ] o o |ofo| o
I ] o | o |o|o| o
ll ] o |o|ofo| o
il | o |[ojolo| o

IV. PUBLICACIONES Y TEMATICA
14. Principales informes y publicaciones derivadas del proyecto (indicar: articulo, libro, informe, otro)
1. I |
2,
3

| |
s.| |

15. Principales areas donde los resultados del proyecto han tenido o podrian tener aplicacion  Tesauro

L el s Jdal Jds Jdel_Jd7Jsl_Jdol_Jw]l_|
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Otras no presentes en el tesauro

107



Anexo 4

Tablas de figuras del Capitulo 3

Tabla 3. Distribucion de instituciones por pais

Pais No de Instituciones Porcentaje
Guatemala 3 25%
El Salvador 2 17%
Costa Rica 3 25%
Panami 4 33%
Total 12 100%

Tabla 4. Distribucion de alumnado por género y grupo en Guatemala

Grupo | Total de grupos Poblacién Pobla01.on Poblacién femenina
total masculina
1ro 2 33 14 19
3 ro 1 13 2 11
5to 1 10 1 9
Totales 56 17 39
Porcentual 100% 30% 70%

Tabla 5. Distribucién de alumnado por género y grupo en El Salvador

Poblacion
Grupo Total de grupos | Poblacién total | Poblacion masculina femenina
1ro 2 601 11 50
2 do 2 36 4 32
3 ro 2 23 3 20
4 to 1 2 0 2
5 to 1 8 3 5
Totales 130 21 109
Porcentual 100% 16% 84%
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Tabla 6. Distribucion de la tipologia institucional segun pais

Seccion de una escuela

Departamento o
seccion de una

Departamento o
seccion de una

Dependencia de

, o facultad dentro otra
Pais . . escuela o facultad | escuela o facultad . .,
de una universidad organizacion
1 qe dentro de una dentro de una L2
publica PR . Y, publica mayor
institucion privada | institucion publica
Guatemala 0 0
El Salvador 1 0
Costa Rica 3 0
Panama 1 3
Total 5 3
Porcentaje 25% 41% 25%

Tabla 7. Distribucién segun tipo de financiamiento institucional

Origen Instituciones Porcentaje
El Estado 8 67%
El Estado, Recursos Propios, Otras fuentes 3 25%
Instituciones §Xtranjeras, utilidades o réditos, 1 8,
recursos propios

Total 12 100%

Tabla 8. Distribucion del destino de los recursos econémicos por pais

Pais Docencia Investigacion Otros

Guatemala 63.33 36.67 0.00

El Salvador 50.00 1.50 48.50

Costa Rica 58.33 40.00 1.67

Panama 0.00 0.00 0.00

Tabla 9. Antigiiedad institucional por pais
Institucion Antigiiedad Pais

USAC, Técnico en Archivos 13
USAC, DIGI 17 Guatemala
USAC, Esc. Biblio. 63
UPAN, Es'c. Blbho.. ' 7 El Salvador
UES, Técnico en Biblio. 38
UCR, Esc. Biblio. y Ciencias de la Inf. 43 Costa Rica
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UCR, Secc. Archivistica 71
UNA, Esc. Biblio. 34
Biblioteca Nacional 69
Biblioteca del Ministerio 71 B
— Panama
UP, Dep. Biblio., Arch. y Doc. 70
UP, SIBIUP 76
Tabla 10. Alumnos inscritos por Institucion y pais
Institucion Alumnos Total Pais
USAC, Técnico en Archivos 13
USAC, DIGI 0 56 Guatemala
USAC, Esc. Biblio. 43
UPAN, Es.c. Blbho.. . 19 130 Bl Salvador
UES, Técnico en Biblio. 111
UCR, Esc. Biblio. y Ciencias de la Inf. 0
UCR, Secc. Archivistica 104 366 Costa Rica
UNA, Esc. Biblio. 262
Biblioteca Nacional 0
Biblioteca d'el Mlmsteno 0 278 Panama
UP, Dep. Biblio., Arch. y Doc. 278
UP, SIBIUP 0
Total 830
Tabla 11. Distribucién de alumnos por pais
Pais Guatemala | El Salvador | Costa Rica Panama
Alumnos 56 130 366 278
7% 16% 44%, 34%

Tabla 12. Distribucion por Género de los Responsables de las Instituciones Incluidas

Pais Femenino Masculino
Guatemala 3 0
El Salvador 0 2
Costa Rica 2 1
Panama 2 2
Total 7 5
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Tabla 13. Distribucion de alumnos por grado en la regién

Afio Total Femenino | Masculino
Afo 1 170 118 52
Afio 2 116 88 28
Afio 3 102 82 20
Afio 4 52 41 11
Afio 5 112 91 21
Total 278 218 60

Tabla 14. Distribucién por género en la region

Total Femenino Masculino
830 638 192
100% T7% 23%

Tabla 15. Instituciones que realizan investigacion por pais

Investigacion | Guatemala | El Salvador | Costa Rica | Panama Total
SI 1 1 2 2 6
NO 2 1 1 2 6
Tabla 16. Recursos humanos por institucién y pais
Pais Recursos humanos Porcentaje
Guatemala 12 12%
El Salvador 16 16%
Costa Rica 55 55%
Panama 17 17%
Total 100 100%
Tabla 17. Distribucion de los medios de difusién por pais
. Revista Revista de - Centro | Centro de Aula de
Pais Cientifica | divulgacion Biblioteca | 3. Doc. Computo : du. 2 Otros
distancia
Guatemala 1 3 3 2 2 1 1
El Salvador 0 1 2 1 2 1 0
Costa Rica 1 2 1 0 1 0 0
Panama 0 0 0 0 1 0 0
Total 2 6 5 3 6 2 1
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Tabla 18. Medios de difusion

Pais I.{evista l:.(evista .de Congresos: y Monografias Mec!ios
Cientifica | divulgaciéon | Conferencias Masivos
Guatemala 1 1 2 2 1
El Salvador 0 1 1 1 0
Costa Rica 1 2 2 0 1
Panami 0 0 3 1 2
Total 2 4 8 4 4
Tabla 19. Participacion en la toma de decisiones
Institucién Participacion Pais
USAC, Técnico en Archivos Si
USAC, DIGI Si Guatemala
USAC, Esc. Biblio. Si
UPAN, Esc. Biblio. Si
UES, Técnico en Biblio. No El Salvador
UCR, Esc. Biblio. y Ciencias de la Inf. No
UCR, Secc. Archivistica Si Costa Rica
UNA, Esc. Biblio. Si
Biblioteca Nacional Si
Biblioteca del Ministetio No Panami
UP, Dep. Biblio., Arch. y Doc. No
UP, SIBIUP No
Tabla 20. Distribucion de recursos humanos segun pais
Pais Recursos humanos Porcentaje
Costa Rica 55 55%
El Salvador 16 16%
Guatemala 12 12%
Panama 17 17%
Total 100 100%
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Tabla 21. Distribucion de recursos humanos por género segan pais

Pais Femenino Masculino
Costa Rica 40 15
El Salvador 6 10
Guatemala 10 2
Panama 12 5
Regional 68 32

Tabla 22. Distribucion de recursos humanos por nacionalidad

Lugar de Nacimiento

Pais (i{(;z;a Salg dor Guatemala Panami Argentina | Chile Total
Costa Rica 53 0 0 0 1 1 55
El Salvador 0 16 0 0 0 0 16
Guatemala 0 0 12 0 0 0 12
Panama 0 0 0 17 0 0 17

Total 53 16 12 17 1 1 100

Tabla 23. Distribucion de paises de obtencion del grado en la region

Pais
Pais del ultimo grado |Costa Rica | El Salvador | Guatemala | Panama Total
Brasil 3 3
Chile 1 1
Costa Rica 48 48
Cuba 1 1
El Salvador 11 11
Espana
Estados Unidos 1 1 2 4
Guatemala 1 9 10
México 1
Nicaragua 1
No menciona 4 4
Panama 14 14
Total 55 16 12 17
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Tabla 24. Distribucion de recursos humanos por pais, segin rango de edad

De 30 a2 39 Ded40a49|De50a59 | De60a69| De70a79 No

Nombre . . - - ~ .
afos afos aflos aflos afos Definido

Costa Rica 11 20 12 2 0 10
El Salvador 3 7 4 1 1 0
Guatemala 0 6 3 2 1 0
Panama 2 2 7 2 0 4
Regional 16 35 26 7 2 14

Tabla 25. Distribucion de la antigiiedad de los recursos humanos en la institucion

Pais "1-9 "10-19 “20-29 '30-39 | No indica
Costa Rica 20 19 14 1 1

El Salvador 9 3 2 2 0
Guatemala 6 4 2 0 0
Panama 4 6 2 1 4
Regional 39% 32% 20% 4% 5%

Tabla 26. Distribucion de recursos humanos segun nivel de estudios cursado

Estudios

Técnicos Especialidad |Licenciatura |Maestria |Doctorado
Costa Rica 0 0 27 28 0
El Salvador 1 0 4 11 0
Guatemala 0 0 8 1 3
Panama 0 1 4 12 0
Regional 1% 1% 43% 52% 3%

Tabla 27. Distribucion de recursos humanos seguin ocupacion

Pais Profesionista | Investigador | Docente
Guatemala 5 1 12
El Salvador 7 1 16
Costa Rica 5 15 52
Panama 14 3 7
Total 22.5% 14.5% 63%
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Tabla 28. Distribucion de Proyectos de investigacion por pais

Pais No. de Proyectos Porcentaje
Costa Rica 16 27.6%
El Salvador 17 29.4%
Guatemala 7 12.0%
Panama 18 31.0%
Total 58 100%

Tabla 29. Distribucién de proyectos de investigacion segun su Tipologia

Tipo No. de Proyectos | Porcentaje
Individual 37 64%
Colectivo 17 29%
Interinstitucional 4 7%

Total 58 100%

Tabla 30. Distribucion de proyectos segtin origen de la iniciativa de investigacion

Origen de la iniciativa

No. de Proyectos

En porcentajes

Decision de autoridades superiores 3 5%
Decision interna del centro, ajena al responsable 2 3%
Propuesta del responsable del proyecto 39 66%
Propgesta del responsable, decisién de autoridades 3 50
superiores

Propuesta de Instituciones extranjeras 1 2%
Solicitud Externa el gobierno 1 2%
No indica 10 17%
Total 58 100%

Tabla 31. Distribucién de proyectos de investigacion segun su situacion

Situacion No. de Proyectos | Porcentaje
En ejecucion 43 4%
Terminado 15 26%
Total 58 100%

115




Tabla 32. Distribucion de proyectos de investigacion segun su naturaleza

Naturaleza No. de Proyectos En porcentajes
Metodolégico 19 33%
Tedrico Practico 31 53%
Tebrico 8 14%
Total 58 100%

Tabla 33. Distribucion de proyectos segun financiamiento de la investigacion

Tipo No. de Proyectos En porcentajes
Financiados 32 55%
Sin financiamiento 16 28%
No indica 10 17%
Total 58 100%

Tabla 34. Distribucion de proyectos segun el origen del financiamiento

Origen del Financiamiento No. de Proyectos En porcentajes
Inversién Internacional 4 12%
Inversién Nacional 11 34%

No indican 17 54%
Total 32 100%

Tabla 35. Distribucion de proyectos segtin publicaciones derivadas

Publicaciones No. de Proyectos En Porcentajes
No 4 7%
Si 39 67%
No indica 15 26%
Total 58 100%
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Anexo 5

Directorio de Instituciones Participantes

Guatemala

Universidad San Carlos de Guatemala, Escuela de Historia, Carrera Técnico
Universitario en Archivos

Responsable: Marfa del Carmen Pinto Moran

Direcciéon: Edificio S-1, 2do. Nivel, Ciudad Universitaria, zona 12, Escuela de Historia
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Teléfono: (502) 2418-8802 / (502) 2418-8804

Fax: (502) 2418-8800

URL: escuelahistoria.usac.edu.gt/archivos.htm

>

Universidad San Carlos de Guatemala, Direcciéon General de Investigacion, Programa
de Historia de Guatemala.
Responsable: Sandra Elizabeth Herrera Ruiz (puihis@usac.edu.gt)
Direccién: Edificio S-11 Tercer Nivel, Ciudad Universitatia zona 12, Guatemala
Programa Universitario de Investigacion en Historia de Guatemala
Teléfono: (502) 2418-7950 / 2418-7951 / 2418-7952
URL: digi.usac.edu.gt/sitios/historia/index.html

3

Universidad San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades, Escuela de
Bibliotecologia

Responsable: Eloisa AmeliaYoc Smith (eyoc@oj.gob.gt, aeyoc@yahoo.es)

Direccion:

Teléfono: 00 (502) 241480000 etx. 1406

URL: www.usac.edu.gt/principal_dua.php?f=humanidade

El Salvador

Universidad Panamericana de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Lic.
en Bibliotecologia

Responsable: Lic. Pedro de Jesus Pineda Mutcia (ppineda@upan.edu.sv)

Direccién: Calle Progreso #234, Colonia Miramonte Poniente, San Salvado

Teléfono: 00 (503) 22601991 ext. 108 / 00 503 25272000

URL: www.upan.edu.sv/carreras.html#carreras_archivos/lic_bibliotecologia.html

Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de
Letras, Carrera de Técnico de Bibliotecologia

Responsable: Jestis Macala Padilla (Jmacalapadilla@yahoo.com)

Direccién: Final 25* Avenida Norte, Ciudad Universitaria, San Salvador

Teléfono: (503) 2225-1500 ext. 4318

URL: www.humanidades.ues.edu.sv/departamentodeletras/Bibliotecologia.html
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Costa Rica

Universidad de Costa Rica, Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién
Responsable: MBA Magda Sandi Sandi
Direccion: Ciudad Universitaria Rodrigo Facio, 2060, San Pedro, Montes de Oca
Teléfono: 506-2073514 y 3546
Fax: 506 2073548

URL: www.ebci.ucr.ar.ct

Universidad de Costa Rica, Escuela de Historia, Seccion de Archivistica
Responsable: José Bernal Rivas Fernandez
Direccién: Ciudad Universitaria Rodrigo Facio, San Pedro, Montes de Oca
Teléfono: 506-2207-5094
Fax: 506-2224-89-85
URL: www.ebci.ucr.ac.cr

Universidad Nacional, Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacién
Responsable: Aracelly Ugalde Viquez
Direcciéon: Universidad Nacional, Heredia, Costa Rica
Teléfono: 2562-4079 / 4082 /4081
Fax: 25634082
URL: www.una.ac.ct/Bibliotecologia

Panama

Biblioteca Nacional Ernesto J. Castillero R.
Responsable: Nitzia Barrantes (nbarrantes@binal.ac.pa)
Direccién: Via Porras, Parque recreativo Omar; San Francisco, Panama
Teléfono: (507) 224-9466
Fax: (507)224-9988
URL: www.binal.ac.pa

Biblioteca del Ministerio de Relaciones Exteriores
Responsable: Xiomara de Robleto
Direcciéon: San Felipe. Calle 3. Palacio Bolivar. Ciudad de Panama. Zona Postal San
Felipe
Teléfono: 211-4283
URL: /mire.gob.pa/

Universidad de Panama, Departamento de Bibliotecologia, Archivologia y
Documentacion
Responsable: Enrique Elliot
Direccién: Ciudad Universitaria, Estafeta Universitaria, Apartado 3366, Panama 4,
Panama
Teléfono: 523-6677 / 523-6678
URL: www.up.ac.pa/PortalUp/FacHumanidades.aspx?menu=97
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Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Panama (SIBIUP)
Responsable: Octavio Castillo Sanchez (ocastillos@hotmail.com)
Direccion: Ciudad Universitaria, Estafeta Universitaria, Apartado 3366, Panama 4,
Panama
Teléfono: (507)523-5350 / 523-5347
URL: http://www.sibiup.up.ac.pa/

119


http://www.sibiup.up.ac.pa/

Anexo 6

Recursos humanos participantes

Universidad San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades, Escuela de
Bibliotecologia
Eloisa Amelia Yoc Smith
Marfa Emilia Lépez Madrazo
Carmen Alicia Dieguez Orellano
Rosidalia Garcia Salazar
Maria Victoria Flores Gudiel
Sandra Marroquin Mufioz
Marina Sayes Dominguez
Dora Cristina Godoy Lépez
Alba Marina Santa Cruz Molina
Jests Guzman Dominguez

Universidad San Carlos de Guatemala, Escuela de Historia, Carrera Técnico
Universitario en Archivos
Maria del Carmen Pinto Moran

Universidad San Carlos de Guatemala, Direcciéon General de Investigacion, Programa
de Historia de Guatemala.
Enrique Gordillo Catillo

Universidad Panamericana de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Lic.
en Bibliotecologia
Pedro Pineda Murcia
Jesus Cortez
Carlos Alberto Ferrer Gonzalez
Hector Chacon Argueta
Carlos Roberto Colindres Zelaya
Sara escobar de Gonzalez
Alvaro Datio Lara Chavez
Rene Alfredo Mejia Quintanilla
Carlos Cafias Dinarte
Blanca Marroquin Garcia
Carlos Alfredo Morales Gémez

Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de
Letras, Carrera de Técnico de Bibliotecologia

Jests Macala Padilla

Ana Martha Ramirez

Natalia Luz Hernandez Rivas

Maria Angela Romero Pineda de Arévalo

Maria Daisy Mijanjo Bernal

Carlos Alfredo Morales Gomez
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Universidad de Costa Rica, Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion
Ana Beatriz Azofeifa Mora
Paola Barquero Sanabria
Iria Bricefio Alvarez
Maria Eugenia Bricefio Meza
Zulay Calvo Abarca
Max Francisco Cerdas Lépez
Lorena Chaves Salgado
Anabelle Corrales Guevara
Damaris Espinoza Quirds
Mynor Fernandez Morales
Maria Lourdes Flores De la Fuente
Ruth Gonzalez Arrieta
Flory Gamboa Umania
Marcela Gil Calderén
Esteban Gonzilez Pérez
Hannia Hernandez Gonzilez
Marfa del Carmen Madrigal Guitierrez
Ramon Ernesto Masis Rojas
Eilling Matamoros Granados
Gilberto Méndez Rodriguez
Sonia Pineda Lima
Carlos Quir6s Alvarez
Cristina Rocha Palma
Guisella Rodriguez Villalobos
Rojas Gonzalez Xinia
Mayra Rios Hernandez
Jorge Sariego Mac-Ginty
Marfa del Carmen Sequeira Pérez
Marjorie Solano Siles
Ana Lorena Sanchez Ulate
Rebeca Vargas Bolafios
Mauricio Viquez Lizano

Universidad de Costa Rica, Escuela de Historia, Seccion de Archivistica
Magda Cecilia Sand{ Sandi

Universidad Nacional, Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e Informacion
Ana Maria Alfaro Leiton
Alberto Ballestero Umana
Victor J. Barrantes Calderén
Kattia Bemudez Leon
Judith Benavides Quirds
Loireth Calvo Sanchez
Magally Campos Méndez
Saray Cordoba Gonzalez
Silvia Gonzilez Ulate
Walter Gonzalez Barrantes
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Luis Fernando Jaén Garcia
Lucifa Matamoros Segura

José Pablo Meza Pérez

Lilliam Nufiez Picado

Freddy Alonso Oviedo Gonzalez
José Bernal Rivas Fernandez
Marfa Azalea Rodriguez Lopez
Karla Rodriguez Salas

Florybeth Sanchez Espinoza
Aracelly Ugalde Viquez

Flor Vargas Bolafios

José Francisco Zufiga Benavides

Biblioteca Nacional Ernesto J. Castillero R.
Nitzia Barrantes
Jorge Luis Cuevas Montezuma
Amarilis De Le6n Hernandez
Mario Garcfa Hudson
Olga Ledezma Camafio

Biblioteca del Ministerio de Relaciones Exteriores
Xiomara Sarmiento Calderdn

Universidad de Panama, Departamento de Bibliotecologia,
Documentacion

Yelka Avila Rovira

Cecilia Bricefio Donderis

Octavio Castillo Sanchez

Eliecer Del Cid Branda

Daisy Morales Ortega

Marilyn Navarro Rivera

Sistema de Bibliotecas de 1a Universidad de Panama (SIBIUP)
Guadalupe Garcia Caballero
Rosendo Gonzilez Batista
Emérita Mora Pérez
Damaris Tejedor De Leén
Irma Valdespino Aizpraa

Archivologia

y
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Anexo 7

Proyectos de Investigacion

Universidad San Carlos de Guatemala, Facultad de Humanidades, Escuela de
Bibliotecologia

Responsable Titulo del Proyecto

Eloisa Amelia Yoc Smith - Readecuacién curricular

- Formacién de usuarios en una unidad de informacion
juridica

- Técnicas para la elaboracion de bibliografias ¢Cémo se
elabora una investigaciéon?

Dora Cristina Godoy Lépez

Jesus Guzman Dominguez -Diccionario de bibliotecologia Guatemalteca

Universidad San Carlos de Guatemala, Direccion General de Investigacion,
Programa de Historia de Guatemala

Responsable Titulo del Proyecto

- Inventario General del Archivo General de
Centroamérica

Catalogo de los fondos de Ayuntamientos y
municipalidades de la Gobernacién y republica de
Guatemala
- Catalogo de los fondos de la ciudad de Guatemala

Enrique Gordillo Catillo

Universidad Panamericana de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades,
Lic. en Bibliotecologia

Responsable Titulo del Proyecto

- Medir el nivel de conocimiento bibliotecolégico en las

unidades de informacion de El Salvador

- Como afecta la acreditacién como proceso, en la calidad
Pedro Pineda Murcia de los servicios de las bibliotecas escolatres

- Afecta la ausencia de normas para evaluar bibliotecas

Universitarias en la medicion del desarrollo y calidad de

estas bibliotecas

- Frecuencia de wuso que hacen los estudiantes

Carlos Alberto Ferrer Gonzalez . o .
universitarios y sSus consecuencias

- Trascendencia de los Programas GNU para las
Héctor Chacon Argueta bibliotecas, su incorporacion a las bibliotecas
- Catalogo colectivo de las Bibliotecas de El Salvador

Carlos Roberto Colindres Zelaya - Las Ciencias de la Informacién en el siglo XXI

Sara escobar de Gonzalez - La influencia de las Bibliotecas escolares en el desarrollo
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del proceso de enseflanza aprendizaje de la educacion
bésica

Catlos Cafias Dinarte

- Historia Social del Libro en El Salvador

Blanca Marroquin Garcia

- La comparaciéon del Formato Marc 21 - CEPAL
utilizado en las bibliotecas universitarias

Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de
Letras, Carrera de Técnico de Bibliotecologia

Responsable

Titulo del Proyecto

Natalia L.uz Hernandez Rivas

- Catalogo de Publicaciones Periddicas

- Catalogo de Publicaciones Periédicas de Medicina de la
organizacion Panamericana de la Salud. Bibliografia
Medica del Salvador

- Traduccion y aplicacion del sistema de clasificacion del
National Library of Medic (NLM)

Maria Angela Romero Pineda

- Propuesta de la materia de catalogacion y clasificacion
para la licenciatura en bibliotecologia de la UES

- Manifiesto de la UNESCO sobre Bibliotecas Escolares
y los derechos de la nifiez

- La biblioteca en la educacién media: Modulo de
capacitacion

- Los derechos Humanos y el acceso a la educacion
informal (uso de la Biblioteca)

Universidad de Costa Rica, Escuela de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion

Responsable

Titulo del Proyecto

Ruth Gonzalez Arrieta

- Normativa para la citacion de fuentes y citas
bibliograficas

Marcela Gil Calderén

- La Bibliotecologfa y su proyeccién social

Ramoén Masis Rojas

- Alfabetizacion informacional en las Bibliotecas Publicas
y Escolares

- Bibliotecas Publicas, Alfabetizacion Informacional y
Desarrollo

- La Bibliotecologia ante el afio 2002 (co-coordinador)

Rebeca Vargas Bolafios

- Revista Digital

Universidad de Costa Rica, Escuela de Historia, Seccion de Archivistica

Responsable

Titulo del Proyecto

Magda Cecilia Sand{ Sandi

- Programa observatorio del conocimiento
bibliotecolégico
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Universidad Nacional, Escuela de Bibliotecologia, Documentaciéon e Informacién

‘ Responsable Titulo del Proyecto

Kattia Bemuidez Ledn - Indizacion de Boletin Bibliotecas

- Aseguramiento de la Calidad de la Carrera de
Bibliotecologia y Documentacion

- Diagnéstico del componente de investigacion en los
planes de Estudio de Bibliotecologia y propuesta

Saray Cordoba Gonzalez curricular

- LATINDEX. Sistema de Informacién Iberoamericano
de Revistas Cientificas

Judith Benavides Quirds

Lilliam Nunez Picado - Desarrollo de la bibliotecologia en Costa Rica

- Centro de Conocimiento de Grupos Etnicos Indigenas
Centroamericanos

- Teorfa e historia de la bibliotecologia en Costa Rica: sus
influencias internacionales

- Actividad académica Biblioteca infantil.

- Asistentes en la Actividad Biblioteca Infantil

Florybeth Sanchez Espinoza

Aracelly Ugalde Viquez

Flor Vargas Bolafios

Biblioteca Nacional Ernesto J. Castillero R.

Responsable ‘ Titulo del Proyecto

- Produccién de Revistas Cientificas Panamefias
Nitzia Barrantes - Sistema de Indicadores Métricos para el Informe Anual
de la Bibliografia Nacional de Panama
- Comportamiento bibliométrico sobre estudios
latinoamericanos referidos a Panama3 en bases de datos
- Comportamiento de la produccién cientifica en materia
de seguridad informatica

Jorge Luis Cuevas Montezuma

Amarilis De Leén Hernandez

- Produccioén bibliografica en materia de la historia de la
musica panamefia

- Diagnéstico de la situacion actual de las Bibliotecas
Publicas de Panama

Mario Garcia Hudson

Olga Ledezma Camafio
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Biblioteca del Ministerio de Relaciones Exteriores

Responsable Titulo del Proyecto

Caracteristicas y uso de la informacién en las tesis y
Xiomara Sarmiento Calderén monografias de la carrera de relaciones internacionales de
la Universidad de Panama

Universidad de Panama, Departamento de Bibliotecologia, Archivologia vy
Documentacion

Responsable Titulo del Proyecto
- Plan Estratégico para el mercadeo de los servicios de
Yelka Avila Rovira informacién de la Biblioteca Amparo de Pavon de la Caja
de Ahorros

- Evaluacién de procesos de la Biblioteca Interamericana

Cecilia Briceflo Donderis Simén Bolivar aplicando el Benchmarking

- Formacién de usuarios en la Escuela Anexa Dominio

Octavio Castillo Sanchez del Canada: plan piloto para la educacién primaria en
Veraguas
- Diagnéstico de preferencias de lecturas en los

Eliecer Del Cid Branda estudiantes de 90. grado de escuelas oficiales diurnas de la

Region escolar de San Miguelito, afio 2007

- Comportamiento de las fuentes y recursos en materia de

Daisy Morales Ortega ) . i .,
y & los estudios métricos de la informacién en la web

Marilyn Navarro Rivera - Sistema nacional de archivos administrativos en Panama

Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Panama (SIBIUP)

Responsable Titulo del Proyecto

- Comportamiento bibliométrico de la base de datos del

Guadalupe Garcia Caballero ISBN en Panami

- Concentracion / dispersion de informacion en revistas
Rosendo Gonzalez Batista académicas y cientificas en la bibliografia nacional de
Panama

- Comportamiento bibliométrico de los trabajos de grado

Emérita Mora Pérez , i : ,
de las maestrias de la Universidad de Panama

- Relacion entre las lineas de investigacion y los temas

Damaris Tejedor De Leon realizados por los egresados en la Facultad de Educacion

- Produccién monografica en la bibliografia nacional de

Irma Valdespino Aizpraa Panamé
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