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Introduccion

Resumen

El objetivo de la presente investigacion es ofrecer a profesores y alumnos de educacion primaria, un entorno virtual
educativo en el que se integra informacion sobre la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB) realizada en 2009
por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), brindando datos relevantes relacionados con el nuevo enfoque educativo
basado en competencias. Asi mismo, se proporcionan recursos digitales que apoyan al profesor y a los alumnos para
incorporar las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje acorde con
lo planteado en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012; mismo que establece como meta prioritaria el disefio
de espacios virtuales que permitan compartir informacion, experiencias y materiales didécticos.

Esta propuesta surge del trabajo realizado conjuntamente con los alumnos de la Residencia en Psicologia Escolar (con
sede en el programa de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién) de la Facultad de Psicologia de la UNAM,
como resultado del diagndstico de necesidades realizado en una escuela primaria durante el ciclo escolar 2009-2010. Se
encontré que los profesores no contaban con los materiales publicados por la SEP en relacion con la RIEB y también se
observd que los profesores no contaban con el tiempo suficiente para la blsqueda de recursos digitales que pudieran
incorporar en sus planeaciones escolares.

Para el desarrollo de la presente investigacion, que consiste en el disefio y validacion de un entorno virtual educativo, se
considerd necesario tomar como marco de referencia, el contexto politico educativo mexicano y el papel mediador que
ejercen las TIC dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para el disefio y la elaboracion de los contenidos que debian incorporarse en el entorno virtual “RED-Primaria”, se
aplicaron cuestionarios a los alumnos y a los profesores para explorar los contenidos curriculares de Espafiol y
Matematicas de 5° y 6° grados (primeros tres bimestres). El cuestionario de los alumnos tenia como propoésito indagar
sus dificultades de comprension. El cuestionario de los profesores, explor6 su conocimiento y comprension de la RIEB.

Tomando en cuenta los datos recabados, el entorno virtual quedd conformado por tres aspectos importantes:

1) Informacion de la RIEB relacionada con el concepto de competencias e informacion acerca de herramientas
tecnoldgicas susceptibles de ser incorporadas por los profesores en sus planeaciones de clase. 2) Asimismo, se eligieron
39 contenidos que eran dificiles de comprender para los alumnos, de los cuales 20 corresponden a Espafiol y 19 a
Matematicas. 3) Por Ultimo, se proporcionaron enlaces a sitios web educativos de interés tanto para alumnos como para
profesores. Para el disefio y la elaboracion del entorno, se emple6 el modelo del Prototipo répido (Tripp & Bichelmeyer,
1990), quedando alojado el sitio en dos servidores: http://redprimaria.hostei.com/ y http://132.248.122.199/noe/jessy/. La
fase de valoracion, se realizd por medio de cuestionarios a los alumnos sobre la facilidad de uso y a los profesores
sobre el contenido. Los resultados obtenidos de los expertos o profesores mostraron opiniones positivas respecto del
contenido y sefialaron que el sitio web cumple con el objetivo de informar y apoyar las actividades involucradas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Las respuestas de los alumnos al cuestionario de opinidn, mostraron un porcentaje mayor de respuestas positivas
(98.62%) con respecto al disefio instruccional y el apoyo al aprendizaje. En segundo lugar se ubico el aspecto de
navegacion con un 96.30%, seguido por el disefio de la interfaz con un 95.84%; por Ultimo el disefio grafico con un
86.11%. Entre los aspectos que se consideraron deficientes, se sefiald que la letra presentaba dificultades de lectura
debido a su tamafio, que hacian falta mas imagenes y color para atraer la atencién de alumnos de menor edad, y se
considerd que hay que enriquecer el sitio con nuevas secciones, con mas asignaturas y con mas recursos dirigidos a los
profesores.

PALABRAS CLAVE: Diseno de Entornos Virtuales, Educacion Primaria e Instrumentos
Mediadores.


http://redprimaria.hostei.com/
http://132.248.122.199/noe/jessy/
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Introduccion

En la actualidad, la educacién basica se encuentra en la mira de las autoridades
internacionales y nacionales, al ser considerada un elemento clave en el desarrollo
social, en la medida en que permite a las personas alcanzar su pleno potencial y tomar
control sobre las decisiones que afectan su entorno; ademads, como lo ha sefalado la
UNESCO (2008), el acceso a una educacion basica de calidad es un derecho de todos

los ciudadanos del mundo.

Por tal motivo, en las ultimas décadas, nuestro pais ha trabajado arduamente para
establecer nuevos y mejores rumbos para la educacién, lo cual ha dado como
resultado acuerdos y reformas consideradas como fundamentales para orientar la

formacién de profesionales competentes.

En esta busqueda de la educacién de calidad, se ha encontrado que uno de los déficits
mas importantes de la poblacién mexicana es el bajo nivel de alfabetizacion,
considerado no sélo como la capacidad para leer y escribir, sino también como la
alfabetizacion de tipo digital, que incluye saber manejar las Tecnologias de la
Informaciéon y la Comunicacién (TIC), como la computadora e Internet, como medios

que favorezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Una medida tomada por las autoridades educativas es aprovechar las TIC con fines
educativos como fuente de contenidos o reforzadores didacticos, para ser usados
dentro y fuera de la escuela, apoyando con ello el proceso de ensefianza-aprendizaje.
La presente investigacion constituye una propuesta para incorporar el uso de las TIC
en los escenarios educativos de educacion basica, mediante el disefio de un sitio Web
dirigido a proveer informacion y software educativo de tres tipos: de instruccion, de

ejercitacion y de simulacion, a estudiantes y profesores de educacion primaria.

El empleo de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje esta justificado tanto
por los compromisos asumidos por México a nivel internacional como nacional. Los
compromisos adquiridos por las autoridades educativas implican una mejor

preparacion y uso de las estrategias que impulsen a los seres humanos a alcanzar el
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potencial necesario para la creacién de una sociedad mas dindmica y competitiva,

apoyando de esta forma el progreso social y econémico del pais.

Estas intenciones educativas se derivan de los siguientes acuerdos internacionales
que el gobierno federal ha adoptado, con el objetivo de encaminar el desarrollo
educativo (Direccidn de Actualizacion y Centros de Maestros & Coordinacién Sectorial
de Educacion Primaria de la Direccién General de Operacion de Servicios Educativos

[DAyCdm/DGOSE], 2009, Almanza & Granados, 2006):

A fines de 1980 la UNICEF adopté un nuevo término que traeria consigo
cambios relevantes en la educacidén; éste es el “tercer canal”, el cual se
considera todos los instrumentos disponibles y canales de informacion,
comunicacién y acciéon social que pueden ser usados para transmitir los
conocimientos esenciales para informar y educar a la poblacién en asuntos

sociales.

En 1990, durante la Conferencia Mundial sobre “Educacién para Todos”,
realizada en Jomtien Tailandia, se retomaron de nuevo las esperanzas de
incorporar este tercer canal, imponiendo metas en la educaciéon basica para

cumplirse en el 2000.

En 1996, durante la “Comisién Internacional sobre la Educacién para el Siglo
XXI”, dirigida por Jacques Delors, se puntualizé el objetivo de hacer llegar la
educacion a todo el mundo, impulsando el deseo de conocer y aprender, para

asi acceder a la educacion durante toda la vida.

Durante ese mismo afio, en la Declaraciéon Universal de los Derechos
Lingiiisticos, se enfatiz6 que la educacidn debe estar al servicio de la diversidad

lingiiistica y cultural.

En el 2000, dentro del Foro Mundial “Educacién para Todos: cumplir nuestros
compromisos comunes” efectuado en Dakar (Senegal), se presentaron los

resultados de 182 paises que se comprometieron con los acuerdos tomados en
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la Conferencia Mundial sobre “Educacién para Todos” que tuvo lugar en
Jomtein en 1990. Los resultados no fueron del todo favorables, ocasionando
que se aplazaran las metas para el 2015, tomando una nueva direccién. En
lugar de tener como meta a toda la educacién basica, ahora la prioridad sélo se
situé en asegurar una educacién primaria de alta calidad, incluyendo el
reconocimiento de la necesidad de diversificar la oferta educativa para el
fortalecimiento de diferentes culturas y el aprovechamiento del tercer canal,
reduciéndolo sélo a las TIC, dando como resultado el “Programa de Educacién
a Distancia” que en nuestro pais origindé dos programas: la Television

Educativa (red Edusat) y la Red Escolar de Informatica Educativa (red Escolar).

También en el 2000, en la Cumbre del Milenio, se retomaron los objetivos para
el 2015 conocidos como “Objetivos de desarrollo de la ONU para el milenio”, en
donde destaca la ensefianza universal, la promociéon de la igualdad entre

géneros y la autonomia de la mujer.

Ante estos compromisos internacionales, actualmente se ha implementado un
programa de renovacion curricular y pedagogica, titulado “Nueva Reforma Integral de
Educacién Basica”, que tiene como sustento la adopcién de un nuevo enfoque
educativo basado en competencias. Este nuevo enfoque, se encuentra respaldado por

la politica educativa mexicana que se describe a continuacion:

Ley General de Educaciéon (LGE): publicada el 13 de julio de 1993, por
Carlos Salinas de Gortari, presidente de la Republica Mexicana. Remarca el
derecho que tienen todos los mexicanos de recibir educacién, y enfatiza la
responsabilidad de la autoridad educativa federal para elaborar planes y
programas de estudios dirigidos a todos los niveles de la educacidn basica,
cubriendo las habilidades y destrezas necesarias para cada nivel,
impulsando paralelamente el desarrollo de la ensefianza tecnolégica y de la
investigacion cientifica y tecnoldgica (Ley General de Educacion [LGE],

1993).
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Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND): se enfoca en impulsar una
educaciéon bdasica de alta calidad y de mayor cobertura que impulse la
formacién de alumnos capacitados con los niveles de destrezas, habilidades,
conocimientos y técnicas que demanda el mercado de trabajo del siglo XXI.
Ademas, incorpora el manejo de afectos y emociones, los cuales son la base

para la formacién de valores (Plan Nacional de Desarrollo [PND], 2007).

Entre los objetivos que plantea dicho Plan, la presente investigacion incide

en los siguientes dos (PND, 2007):

a) Se relaciona con la calidad educativa, dandole importancia a la
cobertura, equidad, eficiencia, eficacia y pertenencia. Propone la
actualizacion de profesores, programas de estudio y materiales,
ademas del desarrollo de valores, habilidades y competencias de
los alumnos.

b) Enfatiza el impulso del desarrollo y uso de nuevas tecnologias en el
sistema educativo para apoyar la insercion de los estudiantes en la
sociedad del conocimiento y ampliar sus capacidades a desarrollar a

lo largo de la vida.

Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 (PSE): este programa
considera que los avances alcanzados en México son consecuencia de la
educacion, y sefiala que aun cuando el problema de cobertura e inequidad
de género y regiones ha tenido un impacto considerable, los resultados
arrojados de pruebas nacionales e internacionales reflejan la falta de
desarrollo de habilidades necesarias en los estudiantes que les permitan
salir al mundo laboral. Por lo tanto, la exigencia es una educacion de calidad,
enfocada en escuelas con poblaciones de marginacién e ignorancia,
fundamentada en la educacion, la ciencia y la tecnologia. Dentro de los
objetivos sectoriales a cumplir, la presente investigacion contribuye con los

siguientes (Programa Sectorial de Educacién PSE, 2007):
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a) Elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes mejoren su
nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener acceso a un

mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

b) Impulsar el desarrollo y utilizacion de tecnologias de la informacion y
la comunicacion en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su

insercion en la sociedad del conocimiento.

c) Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca la
participacion de los centros escolares en la toma de decisiones,
corresponsabilice a los diferentes actores sociales y educativos, y
promueva la seguridad de alumnos y profesores, la transparencia y la

rendicion de cuentas.

Para dar cumplimiento a los objetivos expuestos, las autoridades educativas han

emprendido las siguientes lineas de accidn:

1. Se considera la elaboracién de una Reforma Integral de la Educaciéon Bdsica
2009 (RIEB) centrada en la adopcion de un modelo educativo basado en
competencias, que responda a las necesidades de desarrollo de México en el
siglo XXI, por medio de un perfil de egreso de la educacion basica.
Conjuntamente incluye la vision de estdndares y metas de desempefio en
términos de logros de aprendizaje esperados en todos los grados, niveles y

modalidades de la educacion basica, apoyados por la incorporacién de TIC.

2. Se promueve el disefio de un modelo de uso de las tecnologias con estandares,
conectividad y competencias a alcanzar, que permita la interaccion de
contenidos educativos incorporados a las tecnologias que promuevan nuevas
practicas pedagogicas en el aula. Adicionalmente, considera programas de
aplicaciéon de las tecnologias que faciliten el aprendizaje de competencias de

lecto-escritura, razonamiento l6gico-matematico y principios de ciencias. Para
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difundir estos programas y mejorar la gestion y control escolar, se creard una

pdgina web.

3. Se considera la creacién de un espacio virtual que permita compartir
informacion, experiencias y materiales diddcticos, propiciando la formacién

permanente en participacion social.

Las tres lineas de accién mencionadas anteriormente, constituyen el marco referencial
que sustenta la creacién del entorno virtual motivo de esta investigacion, debido a que
se inserta en el contexto de difundir la nueva reforma entre la comunidad educativa,
ademas de servir como herramienta para impulsar la incorporaciéon de las TIC y

proporcionar material didactico que apoye la labor docente dentro y fuera del aula.

La finalidad del sitio Web denominado “Red-Primaria” es contribuir al mejoramiento
de la calidad del proceso educativo y la incorporacién de las TIC en la Educacién
Primaria; asimismo, se pretende optimizar el aprovechamiento de los recursos
digitales disponibles en Internet para las asignaturas de Espafiol y Matematicas
correspondientes a los grados de 5° y 6° los cuales estaran disponibles para los

profesores y los alumnos de escuelas que se interesen en utilizarlo.

Una meta adicional es incentivar un cambio en la actitud y conciencia de los
profesores y alumnos con respecto al aprovechamiento de recursos digitales dentro
del aula de clases, y con ello, cumplir con el desarrollo de las competencias propuestas

en la Reforma Integral de Educacion Basica.

En suma, los objetivos de la presente investigacion se centran en: a) disefiar un sitio
web educativo que proporcione recursos digitales recopilados de Internet, para
apoyar al profesor y a los alumnos en la incorporaciéon de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon en el proceso de ensefanza-aprendizaje, de acuerdo
con lo planteado en la Reforma Integral de Educacién Basica 2009; y b) llevar a cabo
la validacion del contenido y la usabilidad del mismo entorno, disefiado acorde con

las necesidades de alumnos y profesores de 5° y 6° grados de primaria.
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La propuesta del sitio web RED-Primaria, aborda en el primer capitulo un panorama
general de la RIEB, incluyendo las caracteristicas del nuevo enfoque basado en
competencias; asi como las caracteristicas del Plan de Estudios 2009 y de los
Programas de Estudio de Espafiol y Matematicas (asignaturas retomadas en el sitio

Web).

En el segundo capitulo, se analiza la manera en que se han introducido las TIC en la
educacion en México; retomando los tipos de tecnologia utilizada, sus caracteristicas y
su papel mediador dentro de los aspectos psicoldgicos involucrados en los procesos

de ensefianza-aprendizaje.

En el tercer capitulo se abordan los principios basicos para el disefio tecno-

pedagogico empleado en la planeacion, disefio, utilizacion y validacion del sitio Web.

En el apartado de método, se describe la metodologia empleada para el desarrollo del
sitio RED-Primaria, y el procedimiento para la evaluacién del mismo, tanto por parte

de los alumnos (usuarios), como por parte de los profesores (expertos).

En el cuarto capitulo se describen los resultados encontrados. Finalmente, en el
ultimo capitulo se plantean las consideraciones finales de la investigacion, asi como

las sugerencias propuestas para mejorar el entorno virtual propuesto.
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Capitulo 1

La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB)

Con la llegada del siglo XXI, la educacion en México inicié una renovacion educativa
que ha dado como resultado una restructuracion de las Reformas Educativas vigentes.
Este proceso tiene como finalidad formar mejores ciudadanos dispuestos a enfrentar
la nueva sociedad del conocimiento. Esta renovacion educativa dentro de la educaciéon
basica contempla tres fases: la primera ocurrio6 en el 2004, con la implementacion de
un nuevo curriculo de Educacién Preescolar; la segunda ocurrié dos afios después en
el 2006, con la implementaciéon de la Reforma de Educacién Secundaria; y por altimo,
la tercera fase culminé en el 2009 con la implementacion de la Reforma de Educacion

Primaria.

En el presente capitulo se dan a conocer los componentes que se encuentran

involucrados dentro del desarrollo de dicha propuesta.

1.1. Caracteristicas generales

En los objetivos sefialados en el Programa Sectorial de Educacion 2007-2012 se sefala
que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) tiene como objetivo “elevar la calidad de
la educacién para que los estudiantes mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con
medios para tener acceso a un mayor bienestar y contribuyan al desarrollo nacional”
(Secretaria de Educaciéon Basica [SEB], 2009, pp. 19). Ante este reto, la estrategia
adoptada por las autoridades educativas fue la implementacién de la llamada
“Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB)”, la cual se centra en la adopcién de
un modelo educativo basado en competencias, respondiendo a las necesidades de
desarrollo en México (SEB,2009).

Su implementacién en el nivel de educaciéon primaria se inicié con una etapa de
prueba durante el ciclo escolar 2008-2009, en los Programas de Estudios de primero,
segundo, quinto y sexto grados en 4723 escuelas; sin embargo, al término del ciclo

escolar a causa de la falta de informacidn y capacitaciéon a las comunidades docentes,
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no se cumplié con este objetivo. No obstante, la SEP recuperdé en el Plan de Estudios
2009 algunas opiniones y observaciones que realizaron los expertos durante ese

periodo de prueba, realizandose algunos ajustes al programa.

Es asi, que en el ciclo escolar 2009-2010, se implementd la generalizacion a nivel
nacional del Plan y los Programas de Estudios 2009, esto en los grados de primero y
sexto de todas las escuelas primarias. En el ciclo escolar 2010-2011 se continué con
los grados de segundo y quinto para, finalmente, en el ciclo escolar 2011-2012 abarcar
los grados de tercero y cuarto. Esta implementacién paulatina debié acompafiarse con
la preparacién pedagogica de los profesores; pero, debido a que la actualizacién
docente involucra de forma masiva a todo el profesorado a nivel nacional en periodos
muy cortos de 3 o 4 dias, esta medida se ha dificultado dando como resultado la falta

de informacién y de comprensiéon del nuevo enfoque.

Tomando en cuenta la falta de difusiéon de la RIEB, durante la fase de diagnostico el
presente trabajo propone sumar la mayor parte de la informacién de la Reforma
distribuida por la SEP, para presentarla de forma clara y concreta dentro del sitio
“RED-Primaria”; de esta manera, se facilita el acceso a la informacion y se contribuye a

la comprension de los componentes que la integran.

En la siguiente figura se presentan los componentes relacionados con la RIEB, que se
integran en el sitio web “RED-Primaria” con la finalidad de apoyar la comprension

general de la Reforma Integral de Educacién Basica (ver Figura 1.1).
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Figura 1.1 Caracteristicas involucradas en la Reforma Integral de Educacion Basica.
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Figura 1.1. Esquema visual de los elementos y caracteristicas involucradas dentro del desarrollo de la Reforma
Integral de Educacion Basica. Adaptado de Garcia-Cabrero, Mejia y Meza, 2009.
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Como puede apreciarse, la Reforma Integral de la Educacién Basica se desarroll6
tomando como eje el enfoque basado en competencias. Ademas, los Planes y
Programas de Estudios contemplados en el 2009 fueron estructurados en cuatro
campos formativos o saberes, los cuales son: Lenguaje y Comunicacién, Pensamiento
Matematico, Exploracién y Comprensién del Mundo Natural y Social, y el Desarrollo
Personal y de Convivencia. Estos campos se relacionan con las asignaturas que se

imparten dentro de la educacién primaria.

Para trabajar estos campos, se sugiere el desarrollo de situaciones concretas
planteadas bajo el enfoque de trabajo en proyectos; que permite el desarrollo de cinco
competencias para la vida acordes con los rasgos del perfil de egreso que la SEP
propone para la Educacion Basica. Es importante considerar que este perfil retoma los
Estandares Nacionales que se han establecido para la introduccién de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién para alumnos y profesores sugeridas por la
Sociedad Internacional de Tecnologia en Educacion (The International Society for

Technology in Education [ISTE], 2007; ISTE. 2008).

1.1.1. Antecedentes de la RIEB

La renovaciéon Educativa desarrolld cuatro elementos clave (SEB, 2009):

+¢ La Reforma de Educacion Preescolar (2004).
Se implemento con sustento en las investigaciones sobre el desarrollo y el aprendizaje
infantil. Busca que los nifios logren el desarrollo de las competencias cognitivas y
socio-afectivas necesarias para el aprendizaje permanente, considerando los
diferentes ritmos y niveles de comprensidn, apropiacion y aplicacion del programa

dentro de las diferentes modalidades, entidades, zonas escolares y planteles.

¢ La Reforma de la Educacién Secundaria.
Se implement6 en el 2006 para asegurar que los jovenes entre 12 y 15 afios tengan
acceso a la educacion secundaria, concluyan con su preparacion, y obtengan una
formacién pertinente y de calidad, permitiendo que se integren a la educacion media

superior.
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X/

¢ Lainnovacidn de la gestion escolar.
Para cumplir con la renovaciéon curricular se considera clave: contar con el
compromiso de todos los actores involucrados y considerar la implementacion de

estrategias que impulsen el uso de los recursos disponibles.

Por tal motivo, los retos considerados son (SEB, 2009):

'EIevar la calidad educativa de las areas tradicionalmente trabajadas.

Incorporar una segunda lengua como asignatura de orden estatal.

Lortalecer el caracter de las asignaturas de Educacion Fisica y Educacion
rtistica.

Eenovar la asignatura Educacion Civica y sustituirla por la de Formacion Civicay
tica.

}mpliar la jornada escolar.

X/

¢ Incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Este ultimo elemento considera a las TIC como herramientas mediadoras que mejoran
el proceso de ensefianza-aprendizaje, facilitando la transmisién y/o construccion del
conocimiento como resultado de un buen uso pedagdgico. Con ello se apoya el
desarrollo del aprendizaje activo, exploratorio e investigativo, centrando la atencion
en el rol del alumno como constructor de conocimiento. Ademas, se impulsa el
desarrollo de capacidades de orden superior que favorezcan el trabajo colaborativo, el
intercambio de informacion y el trabajo en contextos reales (Davila, Callejo, Gonzalez

& Fernandez, 2004).
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El proceso de incorporacion de las TIC dentro de las actividades escolares en México,

se ha ido desarrollando a lo largo de los afios, este desarrollo se muestra a

continuacién (SEB, 2009; Almanza & Granados, 2006, ver figura 1.2):

Figura. 1.2 Proceso de incorporacion de las TIC en México.

-1983: Se llevé a cabo
el proyecto “Galileo”,
el cual integra técnicas
de simulaciony de
computacion grafica.
Algunos ejemplos son:

eMatematicas:
impulsa el desarrollo
del pensamiento
logico a partir del 6°
grado de primaria.

eCiencias de la Tierra:
A partir de 4° grado
de primaria los niiios
construyen y
conocen su pais.

*Biologia: por medio
de un vivero
electrénico los
alumnos a partir de
5° grado de primaria
fomentan la
observacién y/o
experimentacion en
el crecimiento de
diversas plantas.

-1985: Se desarrolld el
programa
Computacion
Electrénica en la
Educacion Basica
(Coeba), orientado a
usar la computadora
en el aula como
apoyo didactico.

- En 1995, se
establece por primera
vez un Sistema
Nacional de Television
Educativa, llamada
“Edusat”. Cuenta con
16 canales de sefial
restringida, de los
cuales 10 son
dirigidos a profesores
y alumnos. Por estos
canales se transmite
la Telesecundaria.

-En 1997, el Instituto
Latinoamericano de la
Comunicacion
Educativa (ILCE), puso
en operacion la
Biblioteca Digital de
Red Escolar con
publicaciones
digitales integradas
en servicios
estandarizados de
consulta via Internet.

Figura. 1.2 Esquema que muestra como se han ido incorporando las TIC dentro de la educacién en
México, desde el afio 1983 al 1997.

El desarrollo de estos programas sento las bases para que a partir de 1996 el Instituto

Latinoamericano de la Comunicacién Educativa (ILCE), en conjunto con la SEP,

pusieran en marcha diversos proyectos encaminados a impulsar la educaciéon en

México (SEB, 2009; Almanza & Granados, 2006), mismos que se muestran a

continuacion: (Ver figura 1.3)




Capitulo 1: La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB)

Figura. 1.3 Proyectos desarrollados para impulsar la educaciéon en México.

Secundarias para el Siglo XXI (Sec
21). Proporciona materiales
educativos relacionados con el
video digital, Internet, calculadoras
y software para los laboratorios de
ensefianza de fisica, quimica y
biologia (para mas informacion ver:
http://sec21.ilce.edu.mx/).

En 1997, el proyecto Red Escolar
incluye proyectos colaborativos,
actividades permanentes, cursos y
talleres en linea (para mas
informacion ver:
http://redescolar.ilce.mx/).

Para el afio 2001, se publica el
Portal “SEPiensa”. Se compone de 5
apartados: los primeros cuatro
(niias y nifios, adolescentes,
docentes y padres de familia)
contienen articulos de diversos
temas de interés; mientras que el
quinto apartado contiene textos
relacionados con asignaturas (para
mas informacion ver:
http://sepiensa.org.mx/).

En el 2002, se inicid la
implementacion del programa “La
Ensefanza de las Matematicas con
Tecnologia (EMAT)” que incorpora

las TIC para la enseilanza de las
matematicas con base en un modelo
pedagoégico orientado a mejorar y
enriquecer los contenidos
curriculares.

Por otro lado, el programa
“Ensefianza de las Ciencias con
Tecnologia”(ECIT), incorpora las TIC
en las tres areas de ciencias
naturales del plan curricular 1993 de
la escuela secundaria. Promueve la
integracion sobre la vision de la
ciencia y no la fragmentacion
disciplinaria.

El programa “Ensefanza de las
Ciencias a través de Modelos
Matematicos” (ECAMM), es una
extension del proyecto de Emat que
busca apoyar la ensefianza de fisica,
quimica y biologia, desde un
enfoque centrado en la modelacién
matematica.

El proyecto de Ensefianza de la
Fisica con Tecnologia (EFIT) adapta
el modelo canadiense Technology

Enhanced Science Secondary
Instruction (TESSI) a la ensefianza de
la fisica en la escuela secundaria en
Meéxico.

“Enciclomedia”, es el resultado de la
experiencia de los programas
previos antes mencionados. Su

implementacion se llevo a cabo en

el ciclo escolar 2004-2005 en 52 y 62
grados de educacion primaria.

Dirigida a nifios y profesores.
Incorpora los libros de texto
gratuito digitalizados y diversos
materiales educativos como:
imagenes fijas, en movimiento,
interactivos, audio, videos, mapas,
visitas virtuales y recursos de
enciclopedia. Asi, se integra la
tecnologia multimedia e
informacional en las aulas
tradicionales, modificando su
organizacion y funcionamiento.

“Habilidades digitales para todos”
es un programa de la SEP que surge
en el 2007. Estas habilidades se
organizan en seis ejes de accion que
contemplan mejorar la calidad
educativa, desarrollar estandares en
educacion basica, mejorar la
formacion y capacitacion de
profesoresy funcionarios de la
educacidn basica. Pretende mejorar
la evaluacion del sistema educativo
con base en estandares nacionales,
sin embargo, alin no se ha puesto
en practica.

Figura. 1.3 Linea del tiempo que muestra el desarrollo progresivo de los programas disefiados con
la finalidad de impulsar el sistema educativo mexicano.
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1.1.3. Las competencias

El elemento principal considerado en la reestructuracion del enfoque educativo es sin
duda el desarrollo de las competencias, y por lo tanto, es primordial diferenciarlo de
los enfoques relacionados con los conceptos de objetivos y propoésitos, que
anteriormente eran la base del proceso de ensefianza-aprendizaje. El concepto de
competencia enmarca la integracion de conductas observables y medibles, al igual
que el concepto de objetivo y propdsito, pero la gran diferencia consiste en que este
nuevo enfoque ademas de observar, registra el desempefio de los alumnos dentro de
su entorno y contexto, con base en la aplicacion de un significado de aprendizaje

construido a través de su experiencia (SEB, 2009) (ver la Tabla 1.1.).

Tabla 1.1. Descripcién de los conceptos de Objetivos, Propdsitos y Competencias.

Concepto Descripcién

Objetivos Planeaciéon de los procesos de aprendizaje en cada uno de los diferentes

saberes, asumiendo que son conductas observables.

Propdsitos Son las metas que se propone el profesor en la actividad didactica, teniendo

en cuenta las finalidades del aprendizaje.

Competencias | Son actuaciones integrales ante problemas del contexto social, laboral-

profesional y disciplinar con idoneidad y mejoramiento continuo.

Nota. Tomada de SEB, 2009.

Sobre el concepto de competencia varios autores han proporcionado un gran numero
de definiciones. Sin embargo, para el desarrollo del presente trabajo, se tomara en
cuenta la propuesta de Perrenoud (2007), quien considera a las competencias como
elementos ligados estrechamente a conocimientos sélidos, que implican Ia
incorporaciéon y la movilizacion de conocimientos especificos. Es asi, que una
competencia implica saber hacer (habilidades) con saber (conocimientos), ademas de

valorar las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes). En otras palabras, revela
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la puesta en juego de conocimientos, habilidades, actitudes y valores para el logro de

propdsitos en contextos y situaciones diversas (Perrenoud, 2007).

Las caracteristicas que enmarcan este nuevo enfoque basado en competencias son

(SEB, 2009):

» La movilizacién de los conocimientos (Perrenoud, 2007). Ser competente en un
dmbito de actividad o de prdctica, significa ser capaz de activar y utilizar los
conocimientos relevantes para afrontar determinadas situaciones y problemas

relacionados con dicho ambito.

» La integracion de distintos tipos de conocimientos. Incluye las habilidades
practicas y cognitivas, conocimientos factuales y conceptuales, motivacion,
valores, actitudes y emociones; tomando en cuenta la diversidad psicologica

del conocimiento humano.

» La importancia del contexto. Es darle la importancia a donde se adquieren las
competencias y en donde se aplicaran posteriormente, puesto que lo aprendido

en una situacion concreta se transfiere a varias situaciones distintas.

» La transformacién de un aprendiz en un aprendiz competente. Es la adquisicion
de un tipo especial de competencias que seran la base de la capacidad para
seguir aprendiendo a lo largo de la vida. Esto se logra desarrollando
capacidades metacognitivas que hacen a un aprendiz auténomo y autodirigido,

conociendo y regulando sus propios procesos de aprendizaje.

El hablar de las competencias nos lleva a observar como las definiciones relacionadas
con este concepto convergen en los llamados “Cuatro pilares de la educacion”

propuestos por Delors (1997):

» Aprender a conocer: se logra combinando una cultura general amplia y un
pequefio numero de materias. Incluye el aprender a aprender para aprovechar

todas las posibilidades que da la educacién a lo largo de la vida.
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» Aprender a hacer: demanda que el alumno se capacite para hacer frente a un

gran namero de situaciones y para trabajar en equipo.

» Aprender a vivir juntos: se logra por medio de la comprensién del otro y la
percepcion de las formas de interdependencia, respetando los valores del

pluralismo, comprensién mutua y la paz.

» Aprender a ser: implica florecer la propia personalidad, obrar con autonomia,

juicio y responsabilidad personal.

Hasta este momento, podemos decir que las competencias son un referente que
apoyan al profesor en el conocimiento de lo que se debe construir y desarrollar en sus
alumnos, comprobando de esta forma el nivel de logro alcanzado. En este sentido, es
pertinente sefialar que las competencias no son directamente evaluables, sino que los
profesores deben elegir los contenidos mas adecuados, a fin de trabajarlos y
desarrollarlos tomando como base indicadores de logro que se relacionen con las

competencias meta.

Con la finalidad de que los profesores conozcan como redactar una competencia, la
SEP ha proporcionado una propuesta que se muestra a continuacién (SEB, 2009) (ver

Tabla 1.2.):

10

—
| —
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Tabla 1.2. Formulacién de una competencia.

VERBO DE CONTENIDO FINALIDAD CONTEXTUAL CONDICION DE
DESEMPENO CONCEPTUAL REFERENCIA.
Verbo, tiempo Accién Para, con ello, con la finalidad | Con base en, de acuerdo a,

presente, 32 persona
en singular.

de, con la meta de, asi como.

tomando en cuenta, en
funcion de, segun.

Acci6n concreta y
observable de una
actividad que pueda
evidenciarse en
forma de desempefio.

El objeto que
referira la actuacion
y el desemperio. Es
el ;qué?

El fin que persigue la
actuacion referido siempre a
un campo de aplicacion del
desempefio. Es el ;para qué? Y
;en donde?

El indicador con el cual se
expresara la calidad del logro
del desempeiio. Es el ;jcon
base en qué parametros?

EJEMPLO

Realiza

entrevistas a
personas que
desarrollan labores
de vigilancia

en su localidad, para conocer
el trabajo que realizan

con base en la estructura de
una entrevista dirigida.

Nota: Platero F., tomada de SEB, 2009.

Como se observa en la tabla anterior son varios elementos que los profesores deben

considerar al momento de redactar las competencias que desean desarrollar en sus

alumnos. Sin embargo, al mismo tiempo dentro de las planeaciones deben incluir las

competencias complejas que se relacionan con la implementacion del Plan de Estudios

2009, estas son (SEB, 2009; Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2009a):

s Competencias para el aprendizaje permanente: implica aprender, asumir y

dirigir el propio aprendizaje a lo largo de la vida para comprender la realidad.

X/

s Competencias para el manejo de informacion: se relaciona con la busqueda,

identificacidn, evaluacion, seleccién y sistematizacion de la informacidn.

X/

s Competencias para el manejo de situaciones: implica la organizacion y disefio de

proyectos de vida considerando aspectos historicos, sociales, politicos,

culturales y académicos; y llevarlos a cabo, asumiendo las consecuencias y

riesgos.

armonicamente con otros y con la naturaleza.

*» Competencias para la convivencia: se vincula con el hecho de relacionarse

¢ Competencias para la vida en sociedad: pone en juego la capacidad de decidir y
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actuar, con juicio critico frente a los valores, las normas sociales y culturales

actuando con respeto ante la diversidad sociocultural.

De esta forma, se pretende mejorar el modo de vivir y convivir en la sociedad,
incrementando la forma de aprender a usar el lenguaje, tecnologia, simbolos y el
propio conocimiento, los cuales son necesarios para pensar y ser capaces de actuar en

grupos heterogéneos de manera autéonoma.

Aunado a esto, actualmente los profesores deben afiadir a su trabajo actividades que
incorporen el uso de las TIC, con la finalidad de formar mejores ciudadanos que
puedan enfrentar las demandas de la nueva sociedad. Por esta razdén, el trabajo del
aula debe relacionarse con el cumplimiento de los Estandares Nacionales (EEUU) de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion. Estos estandares son la
descripcion de lo que los estudiantes deberian saber y ser capaces de hacer para

aprender efectivamente y vivir productivamente. Estos estandares son (ISTE, 2007):

1. Creatividad e innovacién: demuestran conocimiento y desarrollan productos y

procesos innovadores usando las TIC.

2. Comunicacién y colaboracién: utilizan medios y entornos digitales para

comunicarse y trabajar de forma colaborativa; incluso a distancia.

3. Investigacién y manejo de informacion: aplican herramientas digitales para

obtener, evaluar y usar informacidn.

4. Pensamiento critico, soluciéon de problemas y toma de decisiones: usan el

pensamiento critico para planificar y conducir investigaciones.

5. (Ciudadania digital: comprenden los asuntos humanos, culturales y sociales

relacionados con las TIC, y practican conductas legales y éticas.

6. Funcionamiento y conceptos de las TIC: Demuestran tener comprension

adecuada de los conceptos, sistemas y funcionamiento de las TIC.

12

—
| —



Capitulo 1: La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB)

Para lograr el cumplimiento de estos estandares, un elemento guia es la participacion
del profesor facilitando el contacto del alumno con situaciones de la vida real, que a su
vez favorezcan el desarrollo de las competencias planteadas (SEB, 2009). Por tal
razon, hay que considerar las siguientes competencias a desarrollar por parte del

profesor (ver Tabla 1.3):

Tabla 1.3. Competencias a desarrollar por parte de los profesores planteadas por la

SEP.

VERBO DE CONTENIDO FINALIDAD CONDICIONES

DESEMPENO CONCEPTUAL CONTEXTUAL REFERENCIA.

Analiza las caracteristicas de para abordar la de acuerdo al Plan y
las competencias de articulacion de los tres Programas de
preescolar, primariay  niveles de educacion Estudios 2009
secundaria basica

Expresa la importancia de como un elemento para su desempeiio
desarrollar innovador de su personal y
competencias docentes formacién continua profesional.

Nota. Tomada de SEB, 2009.

Asi, los profesores tienen que modelar y aplicar los estandares Nacionales de
Tecnologias de Informacion y Comunicacion para docentes por medio del disefio,
implementacion y evaluacion de experiencias de aprendizaje, enriqueciendo su

practica profesional y sirviendo como un buen ejemplo (ISTE, 2008).

Los estandares que los profesores deben cumplir en este sentido son (ISTE, 2008): 1)
facilitar e inspirar el aprendizaje y la creatividad de los estudiantes, ya sea en
ambientes presenciales como virtuales; 2)disefiar y desarrollar experiencias de
aprendizaje y evaluaciones propias de la Era Digitall; 3)modelar el trabajo y el
aprendizaje caracteristicos de la Era Digital; 4) promover y ejemplificar la ciudadania

digital y responsabilidad, por medio de sus practicas profesionales; y 5)

! Se consideran evaluaciones propias de la Era digital, las evaluaciones formativas y sumativas, multiples y
variadas que incluyen el uso de recursos digitales, relacionadas con los aprendizajes esperados que marcan
los programas de estudio y los estdndares de TIC. Estas evaluaciones deben permitir a los alumnos
demostrar lo aprendido, y a los profesores usar la informacidn resultante para retroalimentar el aprendizaje
y la ensefianza.
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comprometerse con su propio crecimiento profesional y con el liderazgo en

Instituciones Educativas y en la comunidad profesional.
1.2. Plany Programas de Estudio 2009

Dos elementos de suma importancia en la renovacién educativa para la Educacion
Primaria son el Plan y los Programas de Estudio 2009; éstos son los documentos que
establecen los propédsitos educativos, enfoques metodologicos, criterios y
orientaciones para la planeacion y evaluacién que se pretende lograr en los alumnos.
Para su vinculacién con la Educacién Preescolar y la Educaciéon Secundaria, estos
documentos se encuentran agrupados en cuatro campos formativos
(DAyCdm/DGOSE, 2009):

e Lenguaje y comunicacién: se relaciona con la asignatura de Espafiol.
e Pensamiento matematico: relacionado con la asignatura de Matematicas.

e Exploracion y comprension del mundo natural y social: este campo se relaciona

con las asignaturas de Ciencias Naturales, Geografia e Historia.

e Desarrollo personal y para la convivencia: se relaciona con las asignaturas de

Formacion Civica y Etica, Educacidon Fisica y Educacion Artistica.

Estos campos se relacionan estrechamente con los tres niveles de la educacién basica,

como se observa a continuacion (ver Figura 1.4).
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Figura 1.4. Mapa Curricular de la Educacion Basica

PREESCOLAR SECUNDARIA

FORMATIVOS

oy ey
comunicacion —

‘Bplondény
comprension del
mundonatural y

Desarrollo
personal y parala
convivenda

Figura 1.4 Esquema visual del mapa curricular, relacionando los cuatro campos formativos con los tres
niveles de educacion basica. Tomado de SEB. 2009.

Asi mismo, otra caracteristica sobresaliente del Plan y los Programas de Estudio de
primaria, es la continuidad con el Plan y los Programas de Estudios de secundaria

2006, en tres elementos sustantivos (DAyCdm/DGOSE, 2009; SEP, 2009a):

¢ La diversidad y la interculturalidad: se enfoca en que los alumnos tomen
conciencia de que los grupos de seres humanos forman parte de diferentes
culturas, con lenguajes, costumbres, creencias y tradiciones propias. Asi, se
pretende mejorar la comunicacién y la convivencia entre comunidades
reforzando el sentido de pertenencia y de identidad social o cultural de los

alumnos.

o El énfasis en el desarrollo de competencias y definicion de aprendizajes

esperados: se espera que los alumnos movilicen sus saberes dentro y fuera de

(

[ =)




Capitulo 1: La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB)

la escuela, aplicando lo aprendido dentro de situaciones cotidianas. Esto
implica dirigir los aprendizajes por medio del planteamiento de desafios
intelectuales, el andlisis y por medio de la socializacién de lo que éstos
producen y su empleo en nuevos desafios para seguir aprendiendo. Es decir, se
brindan oportunidades para que los alumnos integren sus aprendizajes y los
utilicen dentro de su actuar cotidiano. En este sentido, el Plan de Estudio 2009
brinda apoyo a los profesores proporcionandoles los contenidos a abordar y

los aprendizajes que se espera logren los alumnos.

e Laincorporacion de temas que se abordan en mas de una asignatura: este
elemento integra saberes y experiencias desarrolladas dentro de las distintas
asignaturas de cada uno de los grados que integran la Educacion Primaria. Esta
integracion se puede llevar a cabo por medio de temas transversales que
implican un trabajo en el aula organizado a través de un conjunto de temas
ligados entre si; de esta manera se potencializa la reflexion y el juicio de los

alumnos, sin perder de vista el sentido formativo de cada asignatura.

Una forma de abordar esta transversalidad es el desarrollo del trabajo por
proyectos. Este es un procedimiento didactico para formar competencias en
interacciéon con el contexto, donde los alumnos pueden aplicar en equipo los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que han aprendido y

consolidarlo (DAyCdm/DGOSE, 2009; SEP, 2009a).

Es asi que los alumnos pueden aplicar las competencias en situaciones reales (SEP,

2009a) tomando en cuenta las siguientes fases (SEB, 2009):

Conformacion
de equipos de
trabajo.
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1.2.1. Perfil de egreso

Todas las actividades descritas anteriormente, convergen en la busqueda del

cumplimiento del perfil de egreso que la SEP propone para la educacion basica. Este

perfil tiene como finalidad (DAyCdm/DGOSE, 2009):

Definir el tipo de ciudadano que se espera formar en la educacién basica.

Ser un referente comun, tanto para la definicién de los contenidos como para
las orientaciones didacticas que guian el estudio de las asignaturas que forman

el curriculo.

Y servir de base para valorar la eficiencia del proceso educativo.

Con ello se plantean un conjunto de rasgos a observar en los estudiantes al término

de la educacion basica, como garantia de su desenvolvimiento adecuado en cualquier

ambito en el que se desarrollen.

El perfil de egreso se encuentra integrado por los siguientes rasgos a considerar en el

alumno (SEP, 2009a):

a)

b)

d)

Utiliza el lenguaje oral y escrito para comunicase con claridad y fluidez, e
interactia en distintos contextos sociales y culturales. Ademas, posee las

herramientas basicas para comunicarse en una lengua adicional.

Argumenta y razona al analizar situaciones, identifica problemas, formula
preguntas, emite juicios, propone soluciones y toma decisiones. Valora los
razonamientos y la evidencia proporcionada por otros, y puede modificar, en

consecuencia, los propios puntos de vista.

Busca, selecciona, analiza, evalda y utiliza la informacién proveniente de

diversas fuentes.

Interpreta y explica procesos sociales, econémicos, financieros, culturales y
naturales para tomar decisiones individuales o colectivas, en funcién del bien

comun.
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e) Conoce y ejerce los derechos humanos y los valores que favorecen la vida
democratica, actiia en consecuencia y pugna por la responsabilidad social y el

apego a la ley.

f) Asume y practica la interculturalidad como riqueza y forma de convivencia en

la diversidad social, ética, cultural y lingtiistica.

g) Conoce y valora sus caracteristicas y potencialidades como ser humano, sabe
trabajar en equipo; reconoce, respeta y aprecia la diversidad de capacidades en

los otros, y se esfuerza por lograr proyectos personales o colectivos.

h) Promueve y asume el cuidado de la salud y del ambiente, como condiciones

que favorecen un estilo de vida activo y saludable.

i) Aprovecha los recursos tecnolégicos a su alcance, como medios para

comunicarse, obtener informacion y construir conocimiento.

j) Reconoce diversas manifestaciones del arte, aprecia la dimension estética y es

capaz de expresarse artisticamente.

Con la finalidad de conocer los Programas de Estudio 2009 que nos llevaran a cumplir

estos rasgos, a continuacion se exploran los Programas de Espafiol y Matematicas.2

1.2.2. Programa de Espaiol
Su objetivo es fomentar la capacidad del profesor para reconocer y aprovechar los
aprendizajes que los nifios han ido construyendo alrededor del lenguaje, y asi
acompafarlos a incrementar sus posibilidades de comunicacién (Secretaria de

Educacién Publica [SEP], 2009b).

Por ello se encuentra organizado en tres ambitos, los cuales agrupan los aprendizajes
escolares que se contextualizan con situaciones ligadas a la comunicacién en la vida

social real. Estos ambitos son (SEP, 2009b):

2 . .
Se plantean solamente estas 2 asignaturas por contar con la mayor carga de trabajo en las aulas de clase,
ademads de formar parte de este proyecto de investigacién.
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e Ambito de estudio: apoya al alumno a introducirse en los textos de tipo
académicos con la finalidad de apoyar sus aprendizajes en todas las

asignaturas y promover herramientas de biisqueda y seleccidn de informacién.

e Ambito de literatura: promueve la participacién del alumno en la comunidad de

lectores de literatura, para posteriormente producir textos originales.

e Ambito de participacién comunitaria y familiar: fomenta en los nifios el
conocimiento y empleo de diferentes tipos de textos cotidianos, como por

ejemplo: el periddico, la carta y formularios.

Un elemento clave dentro del programa es la reflexiéon sobre el lenguaje; donde el
alumno identifica y emplea las formas de organizacion del lenguaje, plasmandolas en
su forma de escribir y hablar. Para este objetivo tiene que considerar (SEP, 2009b): las
propiedades y los tipos de textos, el aspecto sintdctico y semdntico de textos, el
conocimiento del sistema de escritura y ortografia, la comprension e interpretacion, la

busqueda y manejo de informacion, y los usos sociales de la lengua.

El cumplimiento de estos propoésitos centran la atencién del profesor en (SEB, 2009;

DAyCdm/DGOSE, 2009):

» Mostrar y modelar estrategias de un lector o escritor profesional, haciendo

evidentes la toma de decisiones y opciones que se enfrentan.

» Facilitar el trabajo de reflexiéon y andlisis de los nifios, por medio del
planteamiento de preguntas o aseveraciones que remarquen aspectos de la

lectura, animando a los alumnos a dar explicaciones y apreciaciones objetivas.

» Ayudar a escribir y leer, por medio de la lectura en voz alta y la transcripcion

de lo que los alumnos proponen. Ademas, se apoya la produccion de un texto.

» Estimular a los alumnos a escribir y leer, sin dejar de lado la calidad de su

trabajo.
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Las competencias se desarrollan por medio de este programa (DAyCdm/DGOSE,
2009) son de dos tipos: Lingiiisticas, que se refieren a las habilidades desarrolladas
para utilizar el lenguaje; es decir, para expresar e interpretar los conceptos,
pensamientos, sentimientos, hechos y opiniones por medio de discursos escritos y
orales, para asi interactuar lingiiisticamente en diversos contextos sociales y
culturales. Y comunicativas, en las cuales necesitan de los conocimientos, habilidades,
valores y actitudes, empleando el lenguaje como medio para interactuar en los

diferentes espacios de la vida social, académica, ptblica y profesional.

En este sentido, las competencias lingiiisticas se encuentran desarrolladas en torno a
la comunicacién oral, comprension lectora y produccién de textos propios, buscando
con estas caracteristicas (DAyCdm/DGOSE, 2009): el empleo del lenguaje como medio
de comunicacién oral y escrita, y para aprender; la toma de decisiones con
informacion suficiente para expresarse e interpretar mensajes; la comunicacion
afectiva y efectiva, y la utilizacion del lenguaje como herramienta para representarse,

interpretar y comprender la realidad.

1.2.3. Programa de Matemadticas
Plantea un cambio en el ambiente del salén de clases permitiendo que los alumnos
piensen, comenten, discutan y aprendan. Con ello, los alumnos pueden involucrarse en
la solucién de problemas, leer cuidadosamente los problemas a resolver, tener una
buena actitud en el trabajo en equipo y compartir sus experiencias (DAyCdm/DGOSE,

2009).
Las competencias a desarrollar son (DAyCdm/DGOSE, 2009):

» Resolver problemas de manera auténoma: busca que los alumnos logren
identificar, plantear y resolver diferentes tipos de problemas o situaciones,
utilizando mas de un procedimiento, reconociendo cual es mas eficaz y

generando procedimientos de resolucion.

» Comunicar informacién matemdtica: busca la expresidn, representacion e

interpretacién de informacién matematica de una situaciéon o fenémeno. Para
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lo cual, el alumno debe comprender y emplear diferentes formas de
representacion de la informacion cualitativa y cuantitativa relacionada con el
problema; debe establecer sus relaciones, exponer las ideas matematicas
encontradas claramente, deducir la informacién derivada e inferir

propiedades, caracteristicas o tendencias del fenémeno.

» Validar procedimientos y resultados: gracias a la adquisiciéon de confianza, los
alumnos podran expresar sus procedimientos y defender sus aseveraciones

con pruebas empiricas y argumentos a su alcance.

» Manejar técnicas eficientemente: es el uso eficiente de procedimientos y formas

de expresion al momento de hacer calculos, con o sin la calculadora.

Para cumplir con estas competencias se propone que el profesor no pierda tiempo
elaborando una planeacién para cada afio o bimestre, mas bien sugiere que el profesor
una vez que cuente con una, la analice, estudie y adecue para cada generacion de

alumnos (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2009c¢).

Para ello, la planeacién debe ser 1til, sefialando el reto a plantear a los alumnos y los
recursos a utilizar; concisa, al contener sélo los elementos clave para guiar la clase; y
permitir el desempefio docente, gracias al tiempo y esfuerzo empleado por el profesor

(DAyCdm/DGOSE, 2009; SEP, 2009c¢).

En forma general, los programas de estudio de Espafiol y Matematicas se modificaron
en los siguientes aspectos (ver figura 1.5):
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Figura. 1.5 Modificaciones generales de los programas de estudio de Espafiol y Matematicas 2009.

El perfil de egreso: en el programa
1993 y 2000, solo se hablaba de
ropositos generales de egreso de la
primaria. En cambio en el programa
2009 se habla de un perfil de egreso
de la educacion basica.

Activacion de conocimientos: En el
rograma 2009 es fundamental para
el aprendizaje que los alumnos
activen sus conocimientos previos y
los recién adquiridos, lo cual no era
de importancia en los programas
1993 y 2000.

Articulacién curricular: En 1993 y
2000 no existe. Para el programa
2009 se logra la articulacion de
preescolar, primaria y secundaria.
Esto permite que se ensefnen los
contenidos de manera graduada y
articulada, dando sentido a lo que
van aprendiendo.

Transversalidad: en los programas
1993 y 2000, no se promovia la
relacion de los contenidos con otras
asignaturas, lo cual en el programa
20009 se profundiza al sugerir temas
que se pueden plantear de forma
transversal entre las asignaturas.

prendizajes esperados: El programa
2009 permite en cada bloque dar
ropasitos y aprendizajes esperados
ue los alumnos deben alcanzar, cosa
que no ocurria en los programas
anteriores.

TIC: En los programas 2009 se
corpora el uso de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion de
forma constante, para obtener,
comparary seleccionar la
informacion.

Funcién del profesor: en los
programas 1993 y 2000, se
onsideraba como un promotor de la

adquisicion de conocimientos,
ientras que en el 2009, se considera
un mediador en el proceso de
construccion del aprendizaje del
alumno, facilitando experiencias de
aprendizaje significativo.

valuacion: Cambia de ser cualitativa
a ser formativa, evaluando el logro
e las competencias en sus aspectos
conceptual, procedimental y
actitudinal.

Figura. 1.5 Aspectos generales que muestran los cambios sufridos en los programas de estudio de
Espafiol y Matematicas 2009, en comparacion con los programas 1993 y 2000.

De forma especifica, el programa de Espafiol se modificé en los siguientes aspectos:

+ Enfoque: En el programa anterior se adopté la perspectiva comunicativa
funcional y en el nuevo, se propone el enfoque por competencias basandose en
practicas sociales del lenguaje. Con este cambio se pretende responder a las
necesidades actuales de la sociedad.

+ Organizacion de los contenidos: Anteriormente estaba organizado en cuatro
componentes como son expresion oral, lectura, escritura y reflexion sobre la
lengua. En la version actual se incluyen tres ambitos: de estudio, literatura y

participaciéon comunitaria.
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¢ Actividades: Se modificaron de so6lo hablar, escuchar, leer y escribir, a
producir e interpretar textos orales y escritos, usar los acervos de informacién,

elaboracion de discursos y la valoracidn de la riqueza lingiiistica de México.
En la asignatura de Matematicas se modifico los siguientes aspectos:

« Enfoque: Continua con el mismo enfoque centrado en la resoluciéon de
problemas, s6lo que en los programas 1993 y 2000, la resolucién de problemas
son cotidianos, mientras que en el programa 2009 se promueve la reflexién de
las diferentes formas de resolver problemas, validando con argumentos los
resultados. Ahora, la resolucién de problemas es de manera graduada y
articulada.

% Organizacion de contenidos: Anteriormente se encontraban organizados en
seis ejes tematicos, mientras que en el 2009 estan organizados en tres ejes
tematicos: Sentido numérico y pensamiento algebraico; Forma, espacio y
medida; y Manejo de la informacion.

¢ Actividades: Los ejercicios de practica del programa 2009 se apoyan mas en el

razonamiento, dando sentido numérico y pensamiento algebraico, mientras

que los ejercicios del programa 1993 se enfocaban sé6lo en la memorizacion.

1.2.4. La evaluacion de los aprendizajes
Como es de esperarse, un concepto que ha sufrido diversos cambios a causa de los
enfoques educativos que México ha adoptado es el concepto de “evaluacion”. Por esta
razon, hay que esclarecer su definicion y proporcionar un panorama claro de la labor

del profesor bajo este nuevo enfoque (Garcia-Cabrero, et al., 2009).

De acuerdo con Garcia-Cabrero, et al. (2009, pp. 9), la evaluacién, es un proceso
sistémico, fundamentado en la informacién y la medicién, que es empleada como una

herramienta para el mejoramiento de la educacion.

En este sentido, bajo la preocupaciéon de establecer lineamientos claros para la

regulacion de la evaluacion educativa, el Joint Committe for Educational Evaluation de
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Estados Unidos, plante6 los primeros estandares que regulan el disefio, la aplicacién y
la evaluacion de los procesos de evaluacién. Como producto, actualmente se presentan
nuevas tendencias, que incluyen tres visiones de la evaluacién de los aprendizajes

(Garcia-Cabrero, et al., 2009):

» La evaluacion del aprendizaje: se centra en el aprendizaje, entendido como la
comprobaciéon del cumplimiento de los propdsitos establecidos en un
programa educativo. Usa como elemento esencial de comprobaciéon los
examenes, los cuales pretenden medir el pensamiento, la memoria, la solucién
de problemas y la toma de decisiones. Su ventaja es que retoma los parametros
como fines, objetivos y metas para la evaluacién, permitiendo la
retroalimentacién, reformulacién de propdsitos, y la toma de decisiones para
determinarlos. Sin embargo, tiene la desventaja de no centrarse en el desarrollo
del estudiante como persona; ademas de que el examen genera angustia,
ansiedad, estrés y frustracion, lo cual puede generar un bajo rendimiento
reflejado en poca motivacion por el estudio.

» La evaluacion como aprendizaje: en este sentido, la evaluaciéon debe ser
usada de manera continua y sistematica para la formacion. Parte de la premisa
de que la evaluacion es un proceso individual, donde el estudiante emplea
experiencias, conceptos, métodos y procedimientos significativos, como formas
que le permiten acercarse a conocimientos. Se encuentra fundamentada en las
corrientes psicoldgicas por descubrimiento, donde el estudiante con ayuda del
profesor, adquiere los conocimientos, habilidades y actitudes por si mismo. Su
ventaja es que apoya el desarrollo personal de los alumnos, gracias a que no
cuenta con una connotacién negativa, lo cual ayuda a la superacion de
limitaciones, impulsando las estrategias metacognitivas e impulsando el
aprender a aprender.

» La evaluacion para el aprendizaje: entiende a la evaluacion como un medio
para el aprendizaje y la educacion, permitiendo la reflexiéon conciente del

estudiante sobre sus capacidades, para que las potencie de forma continua.
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Se logra cuando los estudiantes conocen en qué consisten las metas del
aprendizaje, los criterios con los que se juzgara la calidad de sus trabajos,
cuando tienen modelos de buenos trabajos y cuando reciben retroalimentacién
del trabajo realizado. Su ventaja es que permite que el estudiante observe su

propio aprendizaje, con el fin de mejorar su desempefio.

En este sentido, la SEP plantea que la evaluacién de los aprendizajes en los alumnos es
“el conjunto de acciones dirigidas a obtener informacién sobre lo que los alumnos han
aprendido en el proceso educativo” (SEP, 2009b; DAyCdm/DGOSE, 2009). Enfocando la
atencion en tres elementos: 1) el profesor, 2) las actividades de estudio y 3) los
alumnos. Los primeros dos se pueden relacionar con el registro de juicios breves en
los planes de clase sobre la pertinencia de las actividades y de las acciones efectuadas
por el profesor. Mientras que el tercero incluye qué tanto sabe hacer y en qué medida

aplica lo que sabe el alumno (SEP, 2009c¢).

Es asi, que una caracteristica de esta nueva forma de trabajo es el empleo de la
evaluacion cualitativa. Por ello el profesor debe considerar los aprendizajes
esperados para formar indicadores de logro que constaten el avance obtenido, al
mismo tiempo que le pertinente conocer como avanzaron los alumnos respecto a si

mismos y que competencias van desarrollando.

Como sabemos, en la mayoria de las escuelas emplean pruebas que muestran sélo la
informacién que el alumno retiene o almacena en su memoria, sin considerar si él o
ella pueden aplicar lo que ha aprendido. Por eso es importante considerar otros tipos

de evaluaciones como son (Karen & Ann, 2006):

e FEvaluacién basada en el logro: se evalua el conocimiento y las capacidades por
medio de la observacién del estudiante, al momento de hacer o crear algo que

resulta un producto tangible.

e Fvaluacién auténtica: incluye pruebas, observacion, entrevistas y exhibiciones.

La meta es involucrar al estudiante en el desarrollo de actividades que
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representen y muestren lo que el alumno es capaz de hacer, para aplicarlo

fuera de la escuela.

e Evaluacion de portafolio: es una coleccion sistematica de diversas evidencias de
trabajo del estudiante, puede incluir descripciones narrativas, observaciones,
resultados de pruebas, reflexiones de los estudiantes o autoevaluaciones. El
portafolio muestra el crecimiento del estudiante, enfocandose en el progreso,
en vez de los productos finales. También se puede utilizar un portafolio
electrénico, en donde se relaciona la tecnologia, la responsabilidad y la

evaluacion.

Estos tipos de evaluaciones proporcionan ventajas en primer lugar a los profesores
dentro del aula, y en segundo lugar a los padres de familia en el hogar, pues permite
observar directamente los productos y la evidencia clara del rendimiento de los

estudiantes.

Para poder implementar estos tipos de evaluacion se recomienda que los profesores
hagan una planeacién que represente lo que es instruccionalmente evaluado, que
establezcan expectativas claras, que recolecten ejemplos de evaluaciones alternativas
y actividades, que incluyan evaluacién entre pares y que usen la evaluacion de

resultados (Karen & Ann, 2006).

Ademas, para que el profesor pueda enriquecer el trabajo de evaluacion en el aula, a
continuacidon se muestran algunos instrumentos que los puede apoyar dentro de este
proceso, estos son: listas de cotejo (indican si ciertos elementos se presentan),
reportes narrativos (consisten en escribir notas o documentar el progreso de los
estudiantes) y ribricas (son usadas para evaluar disefiando criterios de rendimiento
con una escala). Por lo tanto, en este sentido, las listas de cotejo y las rdbricas ayudan
a los estudiantes a conocer que se espera de ellos, dejando a los profesores mas
tiempo para atender a los estudiantes con sus preguntas especificas (Karen & Ann,

2006). Para conocer algunos ejemplos de estos instrumentos ver el Anexo 1.
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En este sentido, de acuerdo al modelo planteado por Garcia-Cabrero, et. al. (2009), se
puede observar que la SEP como primera instancia aun plantea que la evaluacién se
encuentra ubicada dentro de la visién de la evaluaciéon del aprendizaje, donde trata
por medio de pruebas conocer si los alumnos cumplen con los aprendizajes esperados
de cada grado, asi mismo que ayuda a conocer como se van acercando al
cumplimiento del perfil de egreso de la educacion basica. Sin embargo, con el nuevo
enfoque educativo basado en competencias, la SEP después de una dificil brecha,
pretende llegar a emplear la evaluacion como aprendizaje, donde el alumno pueda ver
a la evaluacion como un proceso individual que le ayudara a adquirir sus
conocimientos, habilidades y actitudes que impulsaran su desarrollo personal; y por
ultimo también se acerca a la evaluacién para el aprendizaje, donde el estudiante
conozca que se espera de él y asi llegue a la reflexién consciente de su aprendizaje a lo
largo de la vida. Por esta razén, se recomienda que los profesores pongan a

disposicion del alumno listas de cotejo y rubricas, que apoyen esta tltima visidn.

Durante este capitulo se exploré la forma en la cual la SEP retom6 sus compromisos
adoptando un nuevo modelo educativo que fomentara el desarrollo de competencias
complejas contempladas en la RIEB, tanto para los estudiantes como para los
profesores. En los siguientes dos capitulos, se abordara el papel del uso de las TIC en
la educacién, ademas de mostrar el disefio instruccional que puede ser empleado para

su incorporacion exitosa dentro de las actividades educativas.
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Capitulo 2

Las TIC aplicadas a la Educacion

Entre todas las tecnologias que han sido creadas por el ser humano, las que se
relacionan con la capacidad de representar y transmitir la informacién tienen una
importancia especial debido a que afectan practicamente todos los ambitos de la
actividad humana y son elementos de uso comun. Por tal motivo, en este capitulo se
abordara qué son las TIC, su clasificacidn, su insercion en el ambito educativo, y como

se han utilizado dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.1. Introduccion

Actualmente con toda la oleada de informacién, nuestra sociedad se ha transformado
en una sociedad de informacién y de conocimiento, modificando la forma de llevar a
cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje; cambiando el acceso y la transmisién de la
informacién, ocasionando que se considere al conocimiento como la mercancia mas
valiosa (Coll, 2004). Con esto, los nifios han adoptado el lenguaje de la informatica y
de las telecomunicaciones como parte de su vida cotidiana, dando la apariencia de que
éstos nacen con una conciencia tecnologica intuitiva (Delgado, Arrieta, & Riveros,

2009).

Aunado a esta transformaciéon, las TIC son un elemento clave que deben ser
consideradas dentro de la educacion. Para el desarrollo de la presente investigacion
se tomard la definiciébn de Jaramillo, Castafieda, y Pimienta (2009), quienes las
entienden como “aquellas herramientas basadas en la tecnologia digital que involucran
el computador y la Internet, y que permiten almacenar, procesar, recuperar, transmitir y

presentar cantidades masivas de informacion”.

Ante este panorama Guzman (2005, como se cita en Castro, Guzman, & Casado, 2007)

adapto el esquema de Rebolloso (2000, como se cita en Castro, et al, 2007)
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ejemplificando como es que se han insertado las TIC en la educacién por motivo de la

globalizacién3 y la llegada del siglo XXI (ver Figura 2.1).

Figura 2.1. Globalizacién, tecnologia de informacién y comunicacién y los cambios que se sugieren en el
sistema educativo.

Factores de Entorno Sugerencias de cambios al

cambio competitivo Respuesta Sistema Educativo
izacio - Politicas
Globalizacion .
Nuevas necesidades Maneras distintas _ Curricalo
de autorrealizacion ¥ # de tener acceso al ﬁ Herraminsisl
formacién conocimiento comtenidonie
transversaly
asignatura
Tecnologia de la T

Informacion v comunicacion

Formacion continna ¥

-Docente permanente, formacion
Inicial

- Estrategias

- Medios

- Evaluacion

Figura 2.1. Impacto de la globalizacion y de las Tecnologias de la Informacidn y la comunicacién, como factores de

cambio dentro del sistema Educativo. Tomado de: Castro, et al., 2007.

Como se observa, la globalizacion y las TIC son factores de cambio que afectan a los
individuos en toda la sociedad. Creando nuevas necesidades de autorrealizacion,
capacitacion y formacidn, que el sistema educativo debe asumir dentro de su funcion
formativa. Por tanto, se requieren nuevas demandas para formar individuos
competentes dentro de este nuevo entorno. La escuela debera instruir a los alumnos
en las capacidades para dominar las nuevas formas de acceso a la informacion,

revisando y estableciendo cambios en el curriculo; de modo que introduzca

> La globalizacién es un fenémeno de caracter internacional, cuya accién consiste en

interrelacionar pueblos e individuos por el bien comun, mas alla de fronteras, diferencias étnicas,
credos religiosos, ideologias politicas y condiciones socio-econdmicas o culturales. Es decir, se
pretende que no exista un mundo fraccionado, sino generalizado en el que la mayoria de las cosas
sean iguales o signifiquen lo mismo (L6pez, sf).
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modificaciones desde las politicas del Estado y de la Institucién, lo que derivara en la

incorporacion real de las TIC dentro de las clases.

Asi, la educacion debe fomentar que el alumno comprenda el impacto de los nuevos
productos y de las herramientas en su vida. Con esto se formaran alumnos usuarios
y/o consumidores criticos de la tecnologia a la vez que se convierten en productores y

gestores de la misma (Ariza, & Oliva, 2000).

A continuacién se muestra visualmente como es que la SEP (Administracion Federal
de Servicios Educativos del Distrito Federal [AFSEDF], 2009) considera la aplicacion

de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje:

Figura 2.2. Aplicacién de las TIC dentro de los procesos de enseflanza-aprendizaje.

(D

Tecnologias de la Informacion Contenidos teméticos Tecnologias de la Comunicacion.

R

(e )

Estrategias didacticas

Tecnologias de la Informacion y 4

la Comunicacion. Profesor mediador | Alumnos activos

Construccion de aprendizajes

v

Desarrollo de:
-Conocimientos

-Habilidades
-Destrezas

Figura 2.2. El desarrollo del proceso de incorporacién de las TIC, dentro de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, involucrando los contenidos tematicos, el rol del profesor y el rol del alumno. Tomado de AFSEDF,
2009.
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En este grafico se observa en la primera linea los recursos disponibles para elaborar
estrategias didacticas, que involucren las necesidades de aprendizaje del grupo con el

que se trabajara, ademas de los contenidos programados por el profesor.

En la linea tres y cuatro se presenta la forma en que las estrategias que se planean
bajan a la realidad escolar incluyendo a las TIC como elementos de aprendizaje de los
alumnos que requieren el apoyo mediador del profesor. Estas estrategias deben estar
pensadas para reforzar los contenidos curriculares, ademas de desarrollar las
competencias de los alumnos considerando las habilidades tecnoldgicas de los

mismos.

Por ultimo, en la linea cinco se observa como todo el trabajo esta encaminado al
desarrollo de las competencias que se pretenden cumplir en el perfil de egreso de la
educacion basica. Por lo tanto, para que el profesor pueda involucrar las TIC en sus
planeaciones, es indispensable que conozca con qué infraestructura y sistemas de
comunicacion cuenta dentro del ambito educativo; los cuales se muestran a

continuacion.

2.2. Tipos de TIC empleados en el ambito escolar

Entre los sistemas de comunicacién que cominmente se consideran como parte de la

tecnologia que se pueden encontrar en el ambiente escolar estan (AFSEDF, 2009):

» La Televisién: es el medio de comunicacion que llega a casi todos los habitantes
del planeta. Tiene diversos canales y recursos que pueden ser usados como
estrategias didacticas. Por ejemplo, ver el programa “National Geographic” y a
partir de lo que vieron pueden hacer una monografia.

» La Radio: es un recurso que puede ser ligado por medio actividades a los temas
vistos en los programas de estudio. Por ejemplo, pueden escuchar alguna
estacion y pedirles que elaboren un guion radiofénico donde planteen algun

tema de geografia.
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Entre la infraestructura que se puede emplear para enriquecer las secuencias

didacticas en el aula estan (AFSEDF, 2009):

» EIl Reproductor de CD, VHS y DVD: es un recurso muy rico por la variedad de
elementos que pueden funcionar con estos formatos, como son: peliculas,
musica, videos o programas interactivos.

» Cdmaras digitales o de video: permiten capturar imagenes o videos que pueden

ser analizados en el salon de clases.

Por ultimo, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion mas empleadas

dentro del aula escolar se encuentran:

» La Computadora: es considerada la herramienta mas poderosa y completa de
las TIC, cuenta con herramientas de autoria que permiten editar textos, hacer
animaciones, reproducir musica, videos, o archivar imagenes, entre otras.
Ademads, gracias a esta herramienta, los alumnos pueden tener acceso a
interactivos, los cuales son un tipo de sistema multimedia* educativo que
permite la interaccién entre el recurso y el usuario, lo que despierta interés y
motivacion en los alumnos por las multiples formas de representacion de la
informacién. Estos recursos, cumplen con dos funciones importantes: informar
y formar. La funcién de informar la cumplen cuando transmiten informacién, y
la de formar, cuando proponen actividades, que tienen la finalidad de ayudar
en la adquisicion de una habilidad, conocimiento, conducta o actitud
(Bartolomé, 2006).

Entre estos programas se encuentran los programas de ejercitacidn, los cuales
tienen como objetivo el desarrollo de destrezas simples por medio de ejercicios
donde las respuestas del usuario son evaluadas por el sistema (Bartolomé,
2006). Otro tipo de programas son los juegos o simulaciones, los cuales se
encaminan al desarrollo de destrezas complejas y de habilidades en la toma de

decisiones. Aqui, el usuario puede ir tomando diferentes decisiones que

4 . . . . . . . , T
Se entiende por sistema multimedia al sistema que se comunica con el usuario a través de multiples
sistemas de simbolos, de un modo integrado e interactivo (Bartolomé, 2006).
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provocan reacciones en el sistema, que a su vez muestran lo que sucederia en
la vida real (Bartolomé, 2006).

» Internet: es también conocida como WWW que significa World Wide Web,
aunque actualmente se ha transformado en la llamada Web 2.0.5 Esta es una
red que permite tener a la mano elementos elaborados por millones de
personas, fortaleciendo habilidades a través de los siguientes elementos:

% Elementos para trabajo en linea: por medio de estos elementos
los alumnos pueden trabajar conjuntamente con sus compafieros o con los
profesores de las escuelas. Entre los mas comunes se encuentran:

1. Webquest: son unidades didacticas que plantean a los
alumnos una tarea o resoluciéon de un problema acompafiado
con un proceso de trabajo colaborativo, basandose en
recursos existentes en Internet. Es decir, es una busqueda
guiada en la red, la cual para Area Moreira (como se cita en
Cabero, 2006), es la implementacién de una estrategia de
aprendizaje por descubrimiento guiado. Su estructura se
compone por: la Introducciéon (es lo qué se espera del
alumno), la tarea (es una clara descripciéon del nimero de
alumnos en el equipo, el producto final, y los roles de los
integrantes del equipo), el proceso (son los pasos o
actividades a seguir redactados de forma breve y clara,
mencionando los recursos a utilizar, como paginas de
Internet, documentos propios del webquest y fuentes de
informacién externas), la evaluacién (son los criterios a
considerar para la evaluacién, usualmente se usa una

rubrica), las conclusiones (se retoman aspectos como la

> A diferencia de la Web 1.0 (la cual se basa en un entorno estatico, con paginas en HTML que sufren pocas
actualizaciones y que no tienen interaccién con el usuario), la Web 2.0 permite /a participacion activa de los
usuarios en la creacion de la informacion y conocimiento que circula en la Red (Cabero, 2006). Es decir, la
Web 2.0 es la transicién que se ha dado de aplicaciones tradicionales hacia aplicaciones que generan
colaboracion.

34

—
| —



Capitulo 2: Las TIC aplicadas a la Educacién

experiencia y la reflexiéon del proceso y lo aprendido), y las
orientaciones del profesor (es la llamada guia didactica, la cual
menciona la justificacién, utilidad y propésitos de la
webquest, la poblacion objetivo y la metodologia a seguir).

2. Wikis: segin Soanes (2005, como se cita en Cabero, 2006), es
un tipo de Web desarrollada de forma colaborativa por un
grupo de usuarios, y que puede ser editado por cualquiera de
ellos. Cuenta con tres caracteristicas importantes: es accesible
por ser libre y gratuito, es instantdneo por trabajar sobre el
mismo documento, y cuenta con una memoria basta, ya que
se guardan todas las versiones anteriores. Actualmente los
grandes proyectos basados en wiki, son elaborados por
Wikimedia®, el cual tiene en la actualidad diccionario de
sinébnimos (wikicionario), enciclopedia libre (wikipedia),
noticias libres (wikinoticia), entre otros. Esta tecnologia
representa un gran avance en el dmbito educativo, al ser
usada como una metodologia de trabajo y redaccion
colaborativa permitiendo compartir, crear y revisar

informacién existente (Cabero, 2006).

% Elementos de construccion de aprendizaje colectivo: Por medio de
estas herramientas de comunicacion los usuarios crean vinculos
de interaccibn que permiten la construccion de nuevo
conocimiento. La comunicacion que se puede establecer puede
ser de dos tipos (Cabero, Llorente, & Gravan, 2004):

1. Comunicacion sincrénica: se desarrolla en tiempo real,
por medio de cualquier medio que permita Ia
comunicacién simultanea en linea. El rol del profesor es

planear y establecer normas de funcionamiento que

® Es una fundacién sin animo de lucro, instituida bajo las leyes de Florida, E.U.A. Su misidn es facultar y
animar a la gente de todo el mundo a reunir y desarrollar contenido educativo neutral bajo una licencia de
contenido libre o en el dominio publico, y a difundirla de manera efectiva y global.
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permitan cumplir con los turnos de intervencién de cada
alumno. Entre estas herramientas se encuentran el Relay
Chat (es un medio que crea un espacio de discusion,
reflexién y de generacidon de conocimiento por ser una
conversacion en tiempo real) y las video/audio
conferencias (las cuales permiten un ambiente de
aprendizaje colaborativo, acercandose mas a la modalidad
de cara a cara).

2. Comunicacién asincroénica: se desarrolla en tiempo
diferido y es necesario un lapso temporal entre el proceso
de consulta-respuesta, o de la emision y la recepcién del
mensaje. Este tipo de comunicaciéon opera con la ayuda
del profesor en todo momento, por lo cual el profesor
debe tener conocimiento de los objetivos de participacién
en linea, asi como manejar su rol de guia para reforzar
conductas positivas y reprimir conductas negativas en
forma privada. Entre las herramientas disponibles en este
sentido, se encuentran los foros o grupos de noticias
(permiten compartir un mensaje o una opinién de un
tema en comun), las listas de distribucion (son listas de
correo electrénico tematizadas a las cuales los usuarios se
suscriben), los weblogs (permiten el didlogo con otros
lectores, ordenando cronolégicamente las noticias,
opiniones o reflexiones comentadas en el grupo) y el
correo electrénico (el cual permite una conversacion mas
abierta y democratica entre los profesores y los

estudiantes).

En suma, podemos ver que las TIC tienen una gran variedad de recursos disponibles

para los profesores, alumnos y padres de familia; sin embargo, es necesario contar
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con los siguientes elementos para poder incluir a las TIC dentro del plan de trabajo de

las escuelas primarias (Area, 2005):

A

Un proyecto institucional que impulse la introduccion de las TIC.
Infraestructura y recursos informaticos suficientes para los centros y
aulas escolares.

Formacioén actualizada para los profesores.

Un clima y cultura organizativa en los centros escolares favorable.
Materiales didacticos de naturaleza digital.

Tener equipos externos para coordinar proyectos y solucionar los

problemas que surjan con esta incorporacion.

En este sentido, el presente proyecto contribuye con el punto 5, brindando un

material digital adecuado a las necesidades de los alumnos y profesores.

2.2.1. Caracteristicas de las TIC

Debido a la naturaleza innovadora de las TIC y su reciente introduccién en el ambito

educativo, diversos autores han tratado de reunir datos que contribuyan en la

comprension de este fendémeno. Como resultado de ello, a continuacion se describen

algunas caracteristicas que respaldan el impacto de las TIC en el ambito educativo

[(Castells, et al., 1986; Gilbert et al., 1992 y Cebrian, 1992, citados en Castro, et al,,
2007); y (Cabero en Coll & Monereo, 2008, como se cita en AFSEDF, 2009)]:

Inmaterialidad: su materia prima es la informacidén, y permitiendo el
acceso a grandes masas de datos en poco tiempo, presentandola en
diversos cédigos lingiliisticos y transmitiéndola en lugares lejanos.
Interconexién: combina diversas tecnologias para formar una red.
Interactividad: es la cantidad de control que el usuario tiene sobre la
maquina, lo cual se relaciona con la demanda de accién que efectta el
producto multimedia al usuario. Puede tener distintos medios de

expresion: tocar la pantalla, entrar texto en un determinado campo,
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realizar determinadas manipulaciones usando el mouse -click, doble
click, arrastrar y tirar, etc.

¢ Instantaneidad: rompe las barreras de tiempo y espacio entre naciones
y culturas.

e Innovacidon: persigue mejora, cambio y superacién cualitativa y
cuantitativa, mejorando las funciones de las TIC.

e Digitalizacion de la imagen y sonido o calidad técnica: facilita su
manipulacion y distribuciéon con parametros de mejor calidad y menor
costo de distribucién.

e Penetracion: se refiere a su incorporacién en todos los sectores de la
actividad humana.

En conclusién, podemos decir que las TIC estan trasformado los escenarios educativos
tradicionales, al presentar espacios con comunicacién virtual en linea o en red,

generando espacios idoneos para la formacion y el aprendizaje (Coll, 2004).
2.2.2. Ventajas y desventajas de las TIC en la educacion

Una vez contempladas las caracteristicas anteriores, es de esperarse que ante su
insercion en la educacién, se tengan datos que nos muestren sus ventajas y
desventajas en este proceso. Entre las ventajas se pueden contemplar (Castro, et al.,
2007): la amplitud del espacio y el tiempo en la ensefianza, creacién de ambientes
eficaces, comodos y motivantes, construccién de aprendizaje activo, responsable,
intencional, complejo, contextual, participativo, interactivo y reflexivo, acceso a un
acervo mayor de recursos educativos, acceso a actualizacién profesional y acceso a

una diversidad de técnicas de evaluacion.

Por otro lado, entre las desventajas que se han desprendido de esta incorporacién se
encuentran segun Marques (2002, como se cita en Castro, et al., 2007): estrés en
alumnos y profesores por su desconocimiento, dependencia extrema a los sistemas
informaticos, descontrol en las actividades de clase por una mala planeacién y
problemas de mantenimiento del equipo, debido a falta de personal de apoyo en las

escuelas; este ultimo problema interrumpe las secuencias didacticas.
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2.3. Investigacion relacionada con las TIC en el ambiente escolar

Ante la incorporaciéon de las TIC en la educacién, muchos investigadores han

orientado sus estudios a conocer algunos indicadores cuantitativos que describan a

detalle este fendmeno que estamos viviendo; asi como el uso que tanto profesores

como alumnos desarrollan en el aula de clases. Algunas de las investigaciones pueden

agruparse en las siguientes categorias (Area, 2005):

Estudios relacionados con el grado de disponibilidad v accesibilidad a las TIC en

el sistema escolar. Son comunmente utilizados en las organizaciones e

instituciones gubernamentales para generar medidas que dan pie a la
comparacién entre los sistemas educativos; sin embargo, presentan poca
fiabilidad de las mediciones.

Estudios sobre el impacto de las computadoras en el aprendizaje de los alumnos.

Estos estudios se centran en medir por medio de grupos control y
experimental, la eficacia del uso de la computadora sobre los procesos de
aprendizaje y sobre el rendimiento de los alumnos en la adquisicidon de los
conocimientos en las diversas materias.

Estudios sobre las perspectivas, opiniones y actitudes de los agentes educativos

hacia el uso e integracion de las tecnologias en las aulas. Estos estudios

exploran, checan e identifican las opiniones, actitudes y puntos de vista de los
agentes educativos, partiendo de la premisa de que las practicas de ensefianza
estdn mediadas por lo que piensan los profesores en torno al potencial
pedagogico de dichas tecnologias.

Estudios sobre los usos y prdcticas con computadoras en los contextos reales y en

las aulas. Este tipo de estudios se enfocan en indagar las caracteristicas
elementales que poseen las TIC para que mediante su uso se pueda promover
el desarrollo de los procesos psicoldgicos basicos, para llegar a la meta de
impulsar el desarrollo de los procesos psicolégicos superiores. Por tal motivo,
se exploran los fendmenos que rodean y acompafian el uso de las

computadoras en la practica educativa, por medio de entrevistas, discusiones
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en grupo, observaciones, diarios de campo y analisis documentales. Entre
estos estudios sobresalen los datos obtenidos por autores como: Coll, Mauri, y
Onrubia (2008) quienes tras analizar 5 secuencias didacticas, encontraron 4
usos reales de las TIC en las aulas de clases:

a. Uso de las TIC como instrumentos de mediacion entre los alumnos y el

contenido o la tarea de aprendizaje. En este uso, los alumnos utilizan las

TIC para acceder a los contenidos de aprendizaje, explorarlos,
elaborarlos y comprenderlos en diversas formas, apoyando a su vez la
realizacion o resolucion de tareas.

b. Uso de las TIC como instrumentos de representacion y comunicacion de

significados sobre los contenidos o tareas de ensefianza y aprendizaje

para el profesor yv/o los alumnos. En este sentido, el uso de las TIC

supone apoyar, asistir o amplificar algunas actividades del profesor;
por ejemplo presentar informaciéon mediante exposiciones ilustrando y
modelando las actividades dirigidas a los alumnos.

¢. Uso de las TIC como instrumentos de sequimiento, requlacién y control de

la actividad conjunta de profesor v alumnos alrededor de los contenidos o

tareas de enserianza y aprendizaje. Este uso se ve vinculado con la

evaluacion, donde el profesor se apoya en las TIC para seguir, regular, y
controlar los progresos o dificultades de los alumnos.

d. Uso de las TIC como instrumentos de configuracion de entornos de

aprendizaje v espacios de trabajo para profesores y alumnos. Se encontro

que las TIC se usan para recrear o generar entornos de aprendizaje o
espacios de trabajo muy diferentes a los que se pueden crear en el aula

sin el uso de las TIC. Sin embargo, este uso fue el menos habitual.

Por su parte Hopper y Rieber (1995, como se cita en Jaramillo, et al., 2009),
realizaron una clasificacion de los usos de las TIC desde una perspectiva
diferente, pues su clasificaciéon nos proporciona 5 niveles para comprender en
qué rango de incorporacion de las TIC se encuentran los profesores. Estos

niveles se describen a continuacion:
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1. Familiarizacion: el profesor comienza con el uso de las TIC
desde un aspecto personal, aprendiendo a usar la computadora y
sus programas, sin llevarlo al ambiente educativo.

2.Utilizacion: el profesor lleva el uso de la TIC al ambiente
educativo como un apoyo a su labor administrativa.

3.Integracion: en este nivel el profesor ya estd consciente del uso
de las TIC, y decide asignarles tareas y responsabilidades que
apoyen su labor docente.

4.Reorientacion: en este nivel el rol del profesor cambia para ser
un facilitador de la construccién de conocimientos, poniendo
énfasis en el estudiante.

5. Evolucion: es el nivel mas complejo, pues implica que el profesor
entre en una continua evolucién de sus practicas pedagégicas con
base en los conocimientos de como aprenden las personas y de

cémo debe incorporar las nuevas herramientas que surjan.

De los resultados obtenidos en estas investigaciones se ha derivado, entre otras cosas,
que el papel fundamental del profesor es tener los conocimientos basicos y
herramientas tecnolégicas necesarias para poder integrar las TIC en ambientes de

aprendizaje para sus alumnos.

Recuperando estas investigaciones, se espera que el recurso proporcionado en este

proyecto llegue a desarrollar los siguientes usos en los profesores y en los alumnos:

1. Ensefar, practicar y ejercitar por medio de ejercitadores y sitios web
informaticos (Galvis, 2004, y Fouts, 2000, citados en Jaramillo, et al.,, 2009).

2. Simular, resolver problemas y elaborar productos por medio de simuladores,
calculadoras y juegos de actividades (Galvis, 2004, como se cita en Jaramillo, et
al., 2009).

3. Facilitar el acceso a la informacion de la RIEB (Fouts, 2000, como se cita en

Jaramillo, et al., 2009).
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4. Auxiliar la actuaciéon docente, apoyandolo con la evaluaciéon (Coll, et al., 2008).
5. Y el mas importante, funcionar como instrumento cognitivo para los
estudiantes, mediando la interacciéon entre alumnos y contenidos (Coll, et al.,

2008).

2.3.1. El triangulo interactivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje

El Ultimo uso mencionado anteriormente, va enfocado a lograr el desarrollo de los
Procesos Psicolégicos Basicos’” que median las relaciones existentes entre los tres
elementos contemplados en los procesos formales de ensefianza y aprendizaje (Coll,
Onrubia, & Mauri, 2007): el alumno que aprende, el contenido que es objeto de
enseflanza y aprendizaje, y el profesor que ayuda y orienta al alumno en su

apropiacion del contenido.

Estos tres elementos en combinacion con la funcién mediadora de las TIC, nos dan
como resultado diferentes relaciones existentes dentro del tridngulo interactivo del
proceso de ensefianza-aprendizaje; estas relaciones se muestran a continuacién (ver

Figura 2.3):

7 . s . s . . .y . .y . .y

Los procesos psicoldégicos bdsicos tienen como funcidon fundamental la recopilacién y la organizacion
estructurada de conocimientos nuevos. Entre estos estdn: la atencidon, la percepcién, la motivacion, la
memoria, el aprendizaje, el pensamiento, el razonamiento y la resolucién de problemas.
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Figura 2.3. Tridngulo Interactivo en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Contenidos
(5) Potencialidad para

crear entornos semioticos

(2)

Actividad
conjunta

P

Alumnos @
(3)

Profesor

Figura 2.3. Las TIC y su funcién mediadora en las relaciones existentes entre los tres
elementos del tridngulo interactivo: profesor, alumnos y contenidos. Adaptado de Coll, et al,,

2008, por Bustos, & Coll, 2010.

En esta figura se observa como las TIC median:

(1) Las relaciones entre el profesor y los contenidos (y tareas) de enseflanza y

aprendizaje.
(2) Las relaciones entre los alumnos y los contenidos (y tareas) de aprendizaje.
(3) Las relaciones entre el profesor y los alumnos, o entre los alumnos.

(4) La actividad conjunta desplegada por el profesor y los alumnos durante la

realizacion de las tareas o actividades de ensefianza aprendizaje.

(5) Por ultimo, podemos ver como estas relaciones permiten la creacion de entornos
semidticos especialmente potentes y con rasgos especificos, combinando diversos
dispositivos tecnoldgicos que transforman los procesos interactivos entre los

participantes.
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2.3.2. Las TIC como instrumentos de mediacion simbdlica
Las TIC son consideradas como “instrumentos psicolégicos”, que funcionan como
mediadores de los procesos intra e intermentales implicados en la ensefianza y el
aprendizaje (Kozulin, 1998, como se cita en Coll, et al., 2007). Esta concepcién surge a
partir de las contribuciones de Vygotsky, quien considera que la mente humana esta
mediada por instrumentos de origen cultural adquiridos socialmente, particularmente
instrumentos simbélicos como el lenguaje y otros sistemas de representacién, los
cuales empleamos para regular las actividades y procesos mentales propios y de las

personas que nos rodean.

Por lo tanto, las TIC al ser medios de representacién y comunicaciéon novedosos,
pueden introducir modificaciones en el funcionamiento psicolégico de las personas,
pues reinen medios antes existentes como el lenguaje oral y escrito, la imagen
audiovisual y las representaciones graficas, pero a partir del conjunto de todas éstas,
crean condiciones totalmente inéditas de tratamiento, transmision, acceso y uso de la

informacioén (Coll, 2004; Coll, et al., 2008).

La potencialidad semioética de las TIC, aprovecha cuando son utilizadas para planificar
y regular la actividad, y los procesos psicoldgicos propios o ajenos del proceso de
enseflanza (Coll, et al., 2007). Los recursos semidticos van a actuar como mediadores
tanto de los procesos individuales del aprendiz, como de los procesos comunicativos y
sociales implicados en el aprendizaje intencional, pero esta funciéon va a variar en

funcion de las propiedades especificas de cada uno de ellos.

A continuacion, se muestran las caracteristicas de los entornos simboélicos basados en

las TIC y sus potencialidades para el aprendizaje (ver Tabla 2.1).
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Caracteristicas de los entornos simbolicos basados en las TIC y sus potencialidades

para el aprendizaje.

Caracteristicas

Formalismo

Interactividad

Dinamismo

Multimedia

Hipermedia

Conectividad

Potencialidad

Implica previsiéon y planificacion de las acciones. Favorece la toma de conciencia y la
autorregulacion.

Permite una relacién mas activa y contingente con la informacién. Potencia el protagonismo
del aprendiz. Facilita la adaptacion a distintos ritmos de aprendizaje. Tiene efectos positivos
para la motivacién y el autoestima.

Ayuda a trabajar con simulaciones de situaciones reales. Permite interactuar con realidades
virtuales. Favorece la exploracion y la experimentacion.

Permite la integracion, la complementariedad y el transito entre diferentes sistemas y
formatos de representacion. Facilita la generalizacion del aprendizaje.

Comporta la posibilidad de establecer formas diversas y flexibles de organizacion de las
informacidn, estableciendo relaciones multiples y diversas entre ellas. Facilita la autonomia, la
exploracion y la indagacion. Potencia el protagonismo del aprendiz.

Permite el trabajo en red de agentes educativos y aprendices. Abre nuevas posibilidades al
trabajo grupal y colaborativo. Facilita la diversificacion, en cantidad y calidad, de las ayudas
que los agentes educativos ofrecen a los aprendices. Abre la posibilidad de crear comunidades
“virtuales” de personas orientadas a la realizacion de actividades en diversos ambitos de la
actividad humana.

Nota. Tomada de Coll, 2004.

Por estas caracteristicas, estas herramientas pueden ser empleadas por estudiantes y

profesores para planificar, regular y orientar las actividades propias o ajenas,

produciendo modificaciones en los procesos intra e intermentales implicados en el

proceso de ensefianza-aprendizaje, y el uso que den de ellas en relacién con las

practicas

pedagégicas empleadas, daran como resultado la capacidad mediadora

efectiva de las TIC.
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2.4. Lalnternet en la escuela

La incorporacién de la computadora dentro de la educacién segiin Crook (1998, como
se cita en Bustos, & Coll, 2010) ocurrié basandose en la idea de cémo se aprende de
ellas, con ellas, a través de ellas y en menor medida, de cémo se aprende con los

compafieros en torno a y a través de ella.

Las principales ventajas que ofrece la Internet es que permite establecer una
comunicacién independientemente del espacio y el tiempo donde se encuentre el

emisor y el receptor (Cabero, et al., 2004).

La Internet, es vista como la integracién de tres componentes importantes: la
infraestructura, la prdctica y los contenidos (Cabero, 2006). Dentro de la
infraestructura se consideran los recursos de hardware como las computadoras, las
conexiones, las camaras, el software: por ejemplo los navegadores y programas, asi
como los recursos como: los directorios, bibliotecas y comunidades virtuales. En la
prdctica, se considera la concepcidn, el disefio y puesta en practica de los modelos
educativos que se adopten para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje,
considerando la participacion activa del alumno, mas que su rol pasivo y receptor. Y
por ultimo los contenidos, los cuales son todo aquello que existe en Internet, pero que
los consideramos adecuados para lograr los objetivos didacticos que nos planteamos.

Estos pueden incluir tanto texto, imagenes y/o sonidos.

Entre las posibilidades educativas que Internet proporciona, se encuentran (Marques,
2001): pizarra digital en el aula de clase, Web de centro para profesores y alumnos,
centros virtuales de recursos temdticos, portafolios virtuales, tutorias virtuales, foros
virtuales, comunidades virtuales de aprendizaje, actividades de aprendizaje colaborativo
en red y Videoconferencias. Por lo tanto, un buen manejo de estas herramientas nos
dard como resultado cumplir las siguientes ventajas (Cabero, 2006; Riveros, 2004,
como se cita en Delgado, et al, 2009; EDUTEKA, 2007): crear un ambiente de
aprendizaje que aplique los principios de los enfoques de aprendizaje situado,

colaborativo y constructivista; fomentar la expresion, comprension escrita y
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habilidades para el uso de la informacién; convertir a los alumnos en creadores de

informacién; producir un cambio en la forma de busqueda, adquisicion e

interpretacién de los conocimientos; potenciar las habilidades comunicativas en los

alumnos y brindar una gran cantidad de experiencias de caracter educativo como:

visitas a museos de arte y ciencia, acceso a laboratorios virtuales, entre otros.

Considerando que tanto alumnos como profesores tienen acceso a Internet, ya sea en

su casa, escuela, o en un café Internet, algunos de las aplicaciones educativas de la

funcién informativa de Internet son (Marqués, 1998):

X/
L X4

X/
L X4

Preparar clases: El profesor con el uso de los buscadores Web puede consultar
informacién actualizada sobre los temas a tratar en clase, enriqueciéndolo con
imagenes y sonidos.

Para documentar trabajos: los alumnos con la busqueda de informacion
pueden realizar trabajos y estudios, con recursos como imagenes y sonidos, o
informacion de otras fuentes.

Para conocer otros métodos y recursos didacticos: el profesor puede buscar
experiencias innovadores de otros centros para implementarlas en su grupo.
Navegacion libre por Internet: los alumnos pueden navegar libremente, para

explorar diversas paginas y darse cuenta de su contenido

En cuanto a las funciones como soporte didactico son:

Consultorias y tutorias de temas especificos con los alumnos.

Acceso a materiales didacticos on-line que pueden ser preparados por los
profesores para su labor en aula.

Telebibliotecas: consultar informaciéon de los libros, accediendo a la
clasificacion fisica del libro o para acceder inmediatamente a los documentos.

Clases a distancia que permite el seguimiento de clases.

Sin embargo, el empleo de la Internet dentro de la educaciéon no es una tarea facil,

pues en la red existen riesgos como contactarse con desconocidos, acceso a
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pornografia, contenidos inapropiados, o simplemente, acceder a informacién sin

validez y erronea que puede ser vista como veraz (Delgado, et al., 2009).

Por esta razon, la RIEB dentro de sus lineas de accidn, tiene como meta capacitar a los
profesores para hacer un buen uso de esta herramienta y asi transmitir estrategias de
busqueda de informacién a los alumnos, y con ello fortalecer la competencia de
“manejo de informacion”, que se relaciona con la habilidad de los alumnos para elegir
la informacion, ejecutar y refinar su estrategia de busqueda, juzgar la validez de las

fuentes de la informacidn y procesar esa informacién (EDUTEKA, 2007).

Por tal motivo, el profesor debe ver a la Internet como herramienta de gran utilidad
para el proceso de ensefianza-aprendizaje, que motivara al alumno hacia el
aprendizaje y el desarrollo de habilidades y destrezas que den pie a crear sus propias

ideas (Delgado, et al., 2009).

2.4.1. Herramientas para la mente
Un enfoque adaptado a la par con la introduccién de la computadora y la Internet en el
aula de clases, es ver a estas herramientas como una “herramientas de la mente”. Este
enfoque (Jonassen, 1998) implica que el uso de la computadora permite representar
lo que los estudiantes saben, involucrandolos en un pensamiento critico del contenido
que estan estudiando. Esto nos lleva a la idea de que los estudiantes aprenden con las
tecnologias y no de ellas, asi se espera que los estudiantes se vuelvan disefiadores, y
que las computadoras sean sus herramientas de la mente que les ayude a interpretar y
organizar su conocimiento personal. Para ello el alumno puede emplear las siguientes

(Jonassen, 1998):

e Herramientas de organizacion semantica: ayudan a los estudiantes a
analizar y ordenar lo que saben o lo que estan aprendiendo. Entre estas se
encuentran las bases de datos (son sistemas de registro de informacion) y

las redes semanticas (permiten producir mapas conceptuales).
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¢ Herramientas de interpretacion de informacion: ayudan a representar y
comunicar imagenes mentales.

¢ Herramientas de modelado dindmico: ayudan a describir las relaciones
dindmicas que se establecen entre las ideas. Entre estas herramientas se
cuenta con las hojas electronicas (permiten llevar registros numéricos, por
ejemplo Excel), los sistemas expertos (son programas que simulan la forma
en que expertos humanos solucionan problemas), las herramientas de
modelado de sistemas (construyen simulaciones de sistemas y procesos
dinamicos) y los micromundos (son ambientes exploratorios de aprendizaje
donde los alumnos pueden navegar, manipular objetos o crearlos, y ensayar
en los efectos que ejercen entre si).

¢ Herramientas de construccion de conocimiento: dan la posibilidad de
aprender mas construyendo materiales de instruccion. En este sentido, se
encuentran los Hipermedios, los cuales son la Integraciéon de mas de un
medio electrénico que permite utilizar y combinar texto, imagen y sonido.

e Herramientas de comunicacion y colaboracion: en estas herramientas el
objetivo es que los estudiantes puedan comunicarse, ademas de participar
con sentido en conversaciones. Se encuentran el Chat, las listas de correo, la
videoconferencia, los grupos de discusion, el correo electréonico y los

boletines electrénicos.

De acuerdo con David Jonassen (1998) el hecho de emplear las herramientas de la
mente, no implica que se simplifique el proceso de aprendizaje; por el contrario,
obliga a los estudiantes a pensar mas intensamente acerca del dominio de la materia
que estan estudiando, a la vez que piensan mas significativamente cuando construyen
sus realidades con el disefio de sus propias bases de conocimientos. Esta forma de

emplear las tecnologias es una oportunidad de aplicar el enfoque constructivista.
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2.4.2. Creacion de entornos virtuales de aprendizaje

Continuando con la exploraciéon de la computadora y la Internet, un producto que
podemos encontrar por su combinaciéon, son los entornos virtuales de aprendizaje;
estos los entendemos como espacios basados total o parcialmente en las TIC, que son
disefiados por el profesor con el fin de crear las condiciones necesarias para que
puedan existir y ocurrir los procesos de aprendizaje en los alumnos (Jaramillo,
Ordoiez, Castellanos & Castafieda, 2005, como se cita en Jaramillo, et al., 2009;

Bustos, & Coll, 2010).

Esta nueva modalidad de trabajo, ha traido consigo un gran nimero de propuestas
que involucran el uso de las TIC, para repensar y transformar los contextos educativos
ya conocidos. Entre estas propuestas podemos mencionar los elaborados por la SEP,
como son Enciclomedia, Edusat, Biblioteca Digital de Red Escolar, SEPiensa, entre
otros. Ademas, en el 2010 se implement6 el proyecto titulado clase mévil; el cual es
una plataforma desarrollada por egresados del Tecnoldgico de Monterrey que
consiste en el despliegue de juegos multimedia hechos con dibujos animados, basados

en el plan de estudios de la SEP.

Las caracteristicas que distinguen a los entornos virtuales como espacios disefiados

para la ensefanza y el aprendizaje son (Bustos, & Coll, 2010):

e La configuracién de recursos tecnologicos utilizados, como computadoras,
redes, sistemas de interconexion, soporte y formato de la informacion,
plataformas, sistemas de administracion de contenidos o de aprendizaje, aulas
virtuales, etc.

e El uso de aplicaciones y herramientas que permiten combinar esos recursos,
como son los simuladores, material multimedia, tableros electrénicos, correo
electronico, y mensajeria instantanea.

e Lariqueza de las interacciones que posibilitan.
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e Las finalidades y objetivos educativos que se persiguen, incluyendo las
concepciones implicitas o explicitas del aprendizaje y de la ensefianza en las
que se sustentan.

e Su busqueda de reforzar los cursos tradicionales ya sea de forma presencial o
a distancia, basdndose en la interconexién entre diversos grupos de
instituciones.

e Su empleo como medio para llevar a cabo las actividades de ensefianza y
aprendizaje.

Los entornos virtuales creados dentro de los entornos educativos segin Barbera

(2004, como se cita en Bustos, & Coll, 2010) pueden ser de cuatro tipos:

1. El primer tipo surge cuando se toma un eje sincrénico y las tecnologias para la
informacién, creando asi los entornos educativos presenciales con soporte de
materiales multimedia.

2. El segundo tipo surge cuando se toma un eje asincroénico y las tecnologias para
la informacién, creando asi los entornos educativos no presenciales o virtuales
con soporte de materiales multimedia. Se crea un espacio de interaccién social
que plantea demandas diferentes a los estudiantes y los profesores, ademas de
que se proporcionan herramientas, metodologias innovadoras y posibilidades
de interaccién enriquecida. Garrison y Anderson (2005, como se cita en
Bustos, & Coll, 2010) los llaman “e-learning”.

3. El tercer tipo surge cuando se toma un eje sincrénico y las tecnologias para la
comunicacion, creando asi los entornos educativos virtuales basados en la
oralidad o entornos mixtos.

4. Y el ultimo surge cuando se toma un eje asincronico y las tecnologias para la
comunicacion, creando asi los entornos educativos virtuales basados en textos
escritos. Se caracteriza porque los alumnos, profesores y contenidos no
coinciden en un lugar fisico concreto, creando un espacio virtual donde se da el
encuentro, y en donde hacen intercambios comunicativos en torno a los

contenidos y tareas de aprendizaje.
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Recuperando los datos anteriores, el entorno virtual presentado en este proyecto se
centra en el eje sincronico y asincrénico junto con las tecnologias de la informacion,

aunque algunos recursos incluidos permiten la comunicacién en un eje sincrénico.

Cualquiera que sea el entorno que se va a crear, hay que tener en cuenta que debe de
existir una participaciéon multidisciplinar en el disefio y desarrollo de los entornos y
en su conexion con el seguimiento de los usos que profesores y alumnos hacen de las
TIC para cumplir los objetivos de aprendizaje. Del mismo modo se debe tomar en
cuenta la transformacién propia de los entornos virtuales aunados con la innovacién y

la vanguardia, y asi poner al dia los entornos con los que se cuenta.

Tomando en cuenta estos aspectos, los entornos virtuales nos dan la posibilidad de
(Ryan et al.,, 2000, como se cita en Cabero, et al., 2004): permitir el contacto entre los
estudiantes y los profesores, dentro y fuera de la escuela; permitir el trabajo
cooperativo y colaborativo; proporcionar facilidades de aprendizaje a los estudiantes
y sobre todo, en un entorno mas elaborado y complejo permite la retroalimentacién

continua a los estudiantes.

Sin embargo, el profesor debe conocer el disefio tecno-pedagogico adecuado que se
debe de seguir para insertar de forma efectiva las TIC en el salon de clases. Por tal

motivo, en el siguiente capitulo se explora a profundidad este tema.
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Capitulo 3

Disefio Tecno-Pedagogico para la incorporacion de las TIC en el Proceso Formativo de los
estudiantes de primaria

De acuerdo con lo planteado en el capitulo anterior, el uso de las TIC que los
participantes realizan durante el proceso de ensefianza aprendizaje esta relacionado
con la naturaleza y las caracteristicas del equipamiento y de los recursos tecnolégicos
disponibles. Tal como lo sefiala Gomez (2001, como se cita en Manig, 2009) entre esos
recursos se encuentran sitios de Internet que tratan de poner orden a la
desorganizacién de la red, proporcionando herramientas para facilitar la navegacion.
Por ejemplo los llamados portales educativos, que son disefiados con la finalidad de
facilitar aprendizajes, apoyar la busqueda de informacién y formacién, proporcionar
recursos didacticos y brindar espacios para el desarrollo de proyectos, asesoramiento

y entrenamiento (Cuevas, 2003, como se cita en Manig, 2009).

A lo largo del presente capitulo se abordaran las metodologias relacionadas con el
disefio instruccional para la elaboracién de sitios web educativos efectivos, ademas se
abordarda como la SEP contempla la elaboracion de propuestas didacticas

incorporando el empleo de las TIC dentro del salén de clases.
3.1. Estrategias de Diseiio Instruccional

En la actualidad algunas metodologias empleadas para la creacién de productos
informaticos pueden ser facilmente adoptadas a la produccién de software educativo.
Esto es posible por la relacion existente entre la ingenieria y la instruccidn, la cual se

explica a continuacion.

Simon (1981, como se cita en Tripp & Bichelmeyer, 1990) realiz6 una clasificacion de
las ciencias consideradas como ciencias artificiales. Dentro de esa clasificacion incluy6
a la ingenieria, la medicina, la arquitectura y a la instruccion. Las caracteristicas que

consider6 para clasificarlas como ciencias artificiales son:

1. Las cosas artificiales son sintetizadas para la comprensién de la gente.
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2. Las cosas artificiales imitan la apariencia de las cosas naturales, pero tienen
falta de la realidad.

3. Las cosas artificiales pueden ser caracterizadas en términos de funciones,
metas y adaptacidn.

4. Las cosas artificiales son usualmente discutidas en términos de imperativos,

mas que en descriptivos.

Es asi, que la ingenieria y la educacién son disciplinas consideradas similares, por lo
cual se puede inducir que el disefio de software y el disefio instruccional contemplan
metodologias y propuestas similares. Bajo estas metodologias, se intenta trabajar de
forma sistematica acercindose a problemas grandes y complejos, se intenta lograr
una practica ordenada y replicable, y se emplean procedimientos de evaluacion
formativa. Sin embargo, la diferencia existente se encuentra en el hecho de que los
disefiadores de software trabajan con sistemas basados en ldgica matematica,
mientras que los disefiadores instruccionales trabajan en parte con el software
computacional, pero su base se relaciona con sistemas basados en la cognicion
humana (Tripp & Bichelmeyer, 1990). Asi, los disefiadores instruccionales pueden

verse beneficiados con el uso de metodologias de disefio de software.

En este sentido, Lopez (1998, como se cita en Ortega, 2004) menciona que estas

metodologias se pueden dividir en tres tipos de modelos:
1. Modelos tradicionales: dentro de estas metodologias sobresalen dos:

a. ADDIE: es la abreviatura en inglés de Analisis, Disefio, Desarrollo,
Implementacion y Evaluacion. En este modelo cada paso se presenta
inmediatamente después del paso anterior. Ante esto, Kennedy (1998,
como se cita en Rawsthorne, 2005) lo considera el mas problematico

dentro del entorno educativo.

b. Dick y Carey: Esta metodologia contempla los siguientes pasos

(Rawsthorne, 2005):
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- Metas Instruccionales, andlisis instruccional, identificacion de
conductas y caracteristicas de los aprendices, objetivos de
desempefio, criterios de evaluacién (reactivos), estrategias
instruccionales, = materiales instruccionales, evaluacion

formativa y evaluaciéon sumativa.

2. Modelos de construccion de prototipos: gira en torno a la realizacién de un
prototipo que ejemplifica una parte del programa que posteriormente se va a

mostrar al cliente. Asi, se tiene una base para la elaboracién del producto final.

Entre estos modelos destaca el titulado “Prototipo Rapido”. Tripp y
Bichelmeyer (1990), lo consideran viable para el disefio instruccional,
especialmente para la instrucciéon basada en computadora. Debido a que brinda
flexibilidad, el cual es un elemento sumamente necesario cuando se trata con

trabajo intensivo con factores humanos.

Dentro de este modelo, una vez que han sido expuestas las necesidades y los
objetivos, los procesos de la investigacion y el desarrollo son conducidos de
forma paralela con la finalidad de crear prototipos que se prueban, y que

pueden ser o no el producto final.

La ventaja de este tipo de metodologias, radica en que permite a los usuarios
probar el sistema, descubrir las areas problematicas y la participacion de los
usuarios dentro de la seleccion de una interfaz adecuada. Retomando esta idea,
Lantz’s (s.f., como se cita en Tripp & Bichelmeyer, 1990) ha encontrado
evidencia de que esta metodologia agrada a los usuarios por que disminuye los
problemas de comunicacién, permite la existencia de un calendario y produce
el sistema adecuado para la tarea asignada; a los creadores, los ayuda a reducir
los costos del desarrollo y de las operaciones.

Algunos elementos a considerar dentro del proceso de prototipo rapido son las
definiciones fisicas y logicas del sistema, la oportunidad de realizar un ejercicio

del prototipo, y la oportunidad de disponer de un software que permita la
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construccion rapida y la modificacién del prototipo (Tripp & Bichelmeyer,
1990). Para Lantz’s (s.f, como se cita en Tripp & Bichelmeyer, 1990), las
definiciones fisicas y légicas corresponden a las estrategias instruccionales y

los objetivos instruccionales.

A continuacién se muestra una figura que representa los eventos que ocurren
en un ambiente de prototipo rapido cuando es usado como método de disefio.
La superposicion de cajas indica que varios procesos no ocurren en una forma
lineal. En otras palabras, la evaluacion de necesidades y del contenido, depende
en parte del conocimiento que es adquirido durante el disefio del prototipo y

durante el uso del mismo (ver Figura 3.1).

Figura 3.1. Modelo del prototipo rapido.

Evaluacién de necesidades y Analisis de contenido = Formulacién de objetivos

Construccion del prototipo (Disefio)

Uso del prototipo (Investigacion)
Instalacion y mantenimiento del sistema

Figura 3.1. Representacion visual de los seis elementos a considerar y cumplir en el

desarrollo del proceso de prototipo rapido. Tomado de Tripp y Bichelmeyer (1990).

De acuerdo con esta figura, el proceso inicia con el andlisis de necesidades y
contenido, y la declaracion de objetivos provisionales. Los objetivos
provisionales son sélo una simple definiciéon del plan del disefio instruccional
que cumple con dos funciones (Tripp & Bichelmeyer, 1990): 1) comunicar a las
personas relacionadas el proposito instruccional y 2) delinear las tareas que

llevara a cabo el alumno.

Posteriormente, el proceso continda con el disefio y la investigacion o dicho de
otra forma, con la construccién y la utilizacién del prototipo. Este paso implica
el entendimiento completo de las necesidades, del contenido y del objetivo, los

cuales son el resultado del proceso del disefio y no una entrada de él.
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En la fase de utilizacién, los aprendices desarrollan habilidades cognitivas y
aprenden el contenido; al mismo tiempo el disefiador observa a los aprendices
y les hace preguntas para detectar y descubrir las debilidades y fortalezas del
prototipo. En tanto el aprendiz como el disefiador son afectados, obteniendo
nueva informacién para la solucién de problemas. Adicionalmente, se puede
descubrir mas problemas o deficiencias del prototipo, que pueden derivar en
modificaciones a los objetivos tentativos o la creacion de nuevos. Con este paso
concluido, el proceso puede reiniciarse si los resultados encontrados lo exigen

(Tripp & Bichelmeyer, 1990).

Para la evaluacion, Tripp y Bichelmeyer (1990), consideran que la técnica mas
adecuada dentro de este proceso es la observacion detallada y el interrogatorio

de los usuarios.

Al final de este proceso de prototipo rapido, el proyecto del disefio es un
artefacto que no puede ser generalizado, por lo que cada sistema instruccional

debe ser adaptado a cada situacion y necesidad.

3. Modelos de cuarta generacion: lo mas importante es la organizacion de la
informacién, debido a que ésta suele tener una secuencia no lineal; en este
sentido, se cuenta con enlaces que permiten relacionar la informacién
contenida en el programa para el desarrollo eficaz de la metodologia

apropiada. Galvis (1992) propone 5 etapas:

a) El analisis de las necesidades educativas, el analisis de los problemas, y
el andlisis de las causas y soluciones posibles. Permiten determinar el
tipo de software educativo que se va a crear.

b) Se relaciona con el disefio. En esta segunda fase se hacen explicitos los
datos del entorno del software como la poblacidn, el area de contenidos,
el equipo, el soporte logico, las limitaciones y los recursos
proporcionados a los usuarios. Se abarca el disefio educativo, el disefio

de comunicacidn o de interfaz y el disefio computacional.
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c) Se considera el equipo interdisciplinario necesario para instrumentar lo
que se establecio en la fase anterior. Para este paso es necesario llevar a
cabo la documentacion del programa que incluye: los procedimientos,
las estructuras de datos, el manual del usuario, y el manual de
mantenimiento. Para pasar a la siguiente etapa se recomienda una
revision del programa mediante el juicio de expertos en las tres partes
del disefio; es decir, en el contenido, en la metodologia y en la parte
informatica.

d) Durante esta cuarta fase, se pilotea el programa incluyendo la seleccion
de una muestra y el disefio o prueba de instrumentos de recoleccion de
datos. Una vez concluido el piloteo, se realiza el andlisis de los
resultados obtenidos y los ajustes necesarios.

e) Por ultimo, se considera la prueba de campo. Esta etapa consiste en

llevar a la practica el programa desarrollado.

Hasta este punto se observa como los métodos expuestos siguen 4 etapas generales: la
planeacion, el disefo, la produccion y la evaluacion. Estas etapas se aprecian

visualmente a continuacion (Ortega, 2004) (ver Tabla 3.1):
Tabla 3.1.

Comparacion de tres modelos de elaboracion de software educativo.

Etapas Modelos Construccion de prototipos: Herramientas de 4ta
Generales tradicionales Prototipo Rapido generacion:
Lineales Galvis
Planeaciéon Analisis Evaluacion de necesidades y analisis de Analisis
contenidos.
Formulacion de objetivos
Disefio Disefio Disefio del programa Disefio educativo

Disefio de comunicacion
Disefio computacional

Produccion Desarrollo Prototipos Desarrollo
Evaluacion Evaluacion e Uso del prototipo Prueba piloto
instrumentacion Instalacion y mantenimiento del sistema Prueba de campo

Nota. Tomada de Ortega, 2004.
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3.2. Diseio de sitios web educativos

Un tema de vital importancia a considerar dentro del desarrollo del presente
proyecto, es la creaciéon de nuevos ambientes de aprendizaje que promuevan un
aprendizaje significativo, que mejoren la calidad de aprendizaje en los nifios, y sobre
todo, que fomenten procesos cognoscitivos como: el desarrollo de habilidades, el uso
de estrategias y destrezas comunicacionales para aprender disciplinas, y el 6ptimo
desarrollo de habilidades para funcionar adecuadamente en la sociedad. Por lo tanto,
la creacion de Nuevos Ambientes de Aprendizaje es una forma diferente de organizar
la ensefianza y el aprendizaje; ya sea de forma presencial o a distancia (De la Rosa,

2006).

Dentro de estos nuevos ambientes de aprendizaje, como se dijo en el capitulo anterior,
se incluye el uso de sitios web; que de acuerdo con Salinas, Aguaded, Cabero (coords.)
(2006), lo definen como un conjunto de pdginas electrénicamente relacionadas entre si
a través de enlaces hipertextuales o programas realizados para tal fin, que se muestran

a través de las redes telemdticas con finalidades diversas.

Un sitio Web de corte educativo va a ser aquel sitio que haya sido disefiado con fines
pedagoégicos y bajo el propoésito de facilitar aprendizajes, o recursos didacticos a las
personas que aprenden. Asi, un sitio bien disefiado puede proporcionar un espacio de
trabajo individual o cooperativo que optimice los procesos de ensefianza-aprendizaje.
En Internet podemos encontrar una gran cantidad de sitios que favorecen el proceso
de ensefanza-aprendizaje que fueron disefiados para facilitar informacién

relacionada con cualquier ambito didactico.

Para conocer qué tipo de espacios con fin educativo podemos encontrar en la Web,
Marqués (2000, como se cita en Salinas et al., 2006) nos proporciona una clasificacion

clara de éstos (ver Tabla 3.2):
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Tabla 3.2.

Tipologia de espacios Web de interés educativo, segin Marqués, 2000.

Espacios Web de interés educativos

Denominacion | Caracterizacion
Entornos Ofrecen asesoramiento, cursos, clases tutorizadas y hasta estudios completos. Suelen facilitar el
tutorizados de | acceso a otros tipos de Web: centros de recursos, materiales didacticos on line, Web tematicas,
teleformacion | bibliotecas virtuales.
Publicaciones | Materiales didacticos on line: disefiados para su uso en la Red con una intencionalidad
electroénicas instructiva, puede ser telegrados.
Web tematicas: Suelen tener la finalidad informativa sobre tematicas diversas y muy
especificas.
Prensa electronica: Son publicaciones periddicas en soporte digital sobre temas de actualidad o
de interés cientifico y didactico.
Web de presentacion: realizan una funcién de presentacion de la empresa, grupo o instituciéon y
ademas suelen proporcionar una serie de servicios a los miembros del colectivo o personas
interesadas.
Buscadoresy | Facilitan la localizacién de libros, articulos, documentos de interés, sitios Web, personas,
bibliotecas instituciones, etc. Disponen de indices muy completos y estructurados y un potente motor de

busqueda para satisfacer las demandas de los usuarios.

Entornos de

Ponen en contacto a personas que tengan unos determinados intereses comunes para

comunicacién | intercambio de opiniones, ideas, experiencias, etc. Suelen integrar listas de distribucidn, chat,
interpersonal | servicios de transmision de ficheros.

Centros de Proporcionan informacién diversa y recursos a un colectivo especifico de usuarios. Suelen
recursos integrar contenidos de algunos tipos de sitios Web considerados.

Portales Suponen un conglomerado de servicios en un sitio Web con la intencién de atraer a los usuarios.

Nota. Tomada de Salinas et al., 2006.

Ante esta clasificacidn, el presente proyecto se ubica en los portales, que para Garcia y

Gomez (2001, como se cita en Manig, 2009) y Majé y Marqués, (2002, como se cita en

Manig, 2009) son el punto de entrada a Internet donde se organizan contenidos que

permiten al usuario tener acceso a productos y servicios para satisfacer sus

necesidades sin tener que salir de su sitio Web. Dentro de la categoria podemos

identificar un tipo de portales verticales, llamados portales educativos tematicos que

abordan un tema de interés y lo desarrollan para brindar informacién especializada a

la audiencia. El presente proyecto se enfoca en la creacién de un portal educativo

tematico centrado en la Reforma Integral de Educacién Basica y en la incorporacion

de recursos digitales en el aula de clases por medio de su acervo digital.
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Sin embargo, ain cuando en Internet se cuenta con una gran cantidad de espacios
educativos, la creacién de portales de calidad como lo afirma Garcia (2006, como se
cita en Manig, 2009) es escasa, debido a que una gran cantidad cuenta con dificultades
en lo que refiere a la informacién que presenta, por lo que se deberia asegurar la
fiabilidad, apropiaciéon y adecuaciéon de sus contenidos. De igual forma, Marqués
(2001, como se cita en Manig, 2009) describe que los portales educativos presentan
elementos distractores que ocasionan que el usuario pierda su objetivo y tiempo al
navegar. Hoy en dia no existen criterios definidos ni un organismo o instituciéon que
los reconozca, avale y regule; por lo que cualquier persona u organizacion puede
colocar sus paginas de Internet con enfoque educativo y denominarlas portal

educativo.

Ante esta problematica a continuacion se describe el marco tedrico retomado para el
disefio del sitio Web: RED-Primaria: Recursos digitales, con la finalidad de conocer los
elementos esenciales para el disefio 6ptimo y eficaz a considerar dentro de la creacion

de sitios web educativos.
3.2.1. Elementos de un sitio web

Los elementos que podemos encontrar dentro de un sitio web de cualquier tipo, son

los siguientes (St-Pierre & Campagna, 1999):

e Titulo: se comprende como el texto que aparece en la barra de titulo cuando

una ventana se despliega en ambiente Windows o Macintosh.

e Fondo: es similar al papel tapiz, puede ser de algin color en particular o una

pequefia imagen grafica que se repite a través de las pantallas del sitio web.

e Texto normal: es el texto que contiene la informacién principal del sitio web.

Los caracteres pueden aparecer en negritas, en italicas o en colores.

e FEncabezados: son utilizados para determinar los diferentes parrafos o
secciones del sitio web. En general se presentan en un tipo de letra mayor y en

negritas.
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e Imdgenes: son los graficos o las fotografias que encontramos en un sitio web.
Estas imagenes no forman parte del archivo HTML, mas bien se encuentran en

archivos anexos independientes.

e Vinculos hipertexto: estan colocados en una posicion particular del sitio y el

usuario puede acceder a su contenido por medio de un click.

e Lineas de separacion: son lineas que aparecen a lo largo de la pantalla y que

sirven para separar las diferentes secciones de la pantalla.

e Formularios: son lugares dentro del sitio web donde las personas pueden

introducir informacién que regresara al servidor.

Los ultimos dos elementos son opcionales dependiendo de los objetivos del sitio web

disefiado.
3.2.2. Estructura general de un sitio web

La estructura general a considerar dentro de un sitio web, es la manera en la que se
conducira la navegacion de la interfaz8 y que moldeara los esquemas mentales que el
usuario construya relacionados con la manera en la cual se organiza la informacion.
Segin Lynch y Horton (2000), existen cuatro diferentes tipos de estructuras:

e Secuencial. Es la forma mas sencilla de organizar la informacién. Puede
darse a partir de una cronologia, una serie logica de temas partiendo de lo
mas general a lo mas elemental, o en orden alfabético. Este tipo de secuencia
lineal es la forma de organizacién mas adecuada para sitios de formacion o
educativos. En las webs complejas se tiene una pagina principal que tiene
enlaces hacia una o mas paginas paralelas del sitio web donde se presentan

observacién, informacién colateral, u otros sitios web.

8 La interfaz es Ia parte del sitio web con la que el usuario interactua; es decir, es un entorno de
comunicacién creado para reunir los contenidos del sitio y los dispositivos de navegacién que necesita
el usuario para acceder a esos contenidos, su objetivo es clarificar el contenido que ofrece un sitio Web
y presentarlo de forma efectiva. Y en especial cuando el objetivo principal es la educacién, la interfaz
tiene que llamar la atencidn para alentar la participacion y el aprendizaje (Davis & Merritt, 1999).
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¢ Reticulas (grids). Es la ideal para organizar manuales de procedimientos,
listados de cursos universitarios o descripciones de casos médicos. Aqui, las
unidades individuales de la reticula deberan compartir una estructura de
temas y subtemas extremadamente uniforme; haciendo comprensible al
publico la estructura general del conjunto. Por su complejidad esta

estructura es ideal para usuarios experimentados.

e Jerarquias. Esta estructura es ideal para organizar cuerpos de contenidos
complejos. Este tipo de esquemas encaja perfectamente en la organizacion

de un sitio web organizado alrededor de una pagina principal.

e Telaraia (web). Con este patrén se trata de imitar el pensamiento
asociativo y el flujo libre de las ideas, permitiendo al usuario seguir sus
propios intereses y generar modelos unicos, heuristicos e idiosincrasicos.
Este modelo tiene una gran densidad de enlace, tanto hacia la informacion
interna como hacia la externa en otras Webs. Este disefio funciona bien en
Webs pequeiias donde predominan las listas de enlaces, y en sitios dirigidos

a usuarios expertos.
3.2.3. Principios bdsicos para el disefio de un sitio web

Siguiendo con la exploracion de los elementos clave a considerar en el disefio eficaz de
un sitio Web, otro punto a examinar son los principios siguientes (St-Pierre &

Campagna, 1999; Lynch & Horton, 2000):

v' Definir los objetivos del sitio: se refiere a la meta que se pretende alcanzar con la

creacion del sitio Web.

v' Comprender el tipo de auditorio: es importante definir a qué auditorio se

dirigira el sitio Web.

v' Determinar correctamente los vinculos: este es un punto muy importante ya que

la presencia y la colocacién de los vinculos puede afectar la utilidad del sitio
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debido a que los vinculos pueden atraer el interés del lector o desinteresarlo

por completo. Hay que poner atencion en:

a)

b)

d)

Escribir el texto como si no tuviese ningtin vinculo, es decir no hay que

intentar guiar al usuario o darle instrucciones.

Hay que elegir palabras o frases significativas relacionadas con los
vinculos. El usuario debe ser capaz de ubicar rapidamente el texto
utilizado para activar un vinculo y descubrir el destino sin mayor
informacion del texto ambiental. Este punto se basa en que el usuario no

puede perder el tiempo accediendo a sitios que le seran inutiles.

Hay que crear los vinculos con textos diferentes: cuando se utiliza una
lista de vinculos similares, s6lo se utiliza la parte del texto que sea

diferente para crearlo y no toda la frase completa.

No hay que cambiar el color de los vinculos: los vinculos utilizados por

lo general son de un color mas brillante que aquellos que no lo han sido.

v' Determinar la longitud de las pantallas:

a) Para atraer la atencion de los lectores, el largo de la pagina debe ser

b)

inferior al de una ventana; para que puedan ver lo que se les presenta con

un solo vistazo.

Si

la pagina tiene textos que el usuario querrd leer completos, es

conveniente utilizar paginas con una extension mas larga. En este sentido la

utilizacion de la barra de deslizamiento vertical es un buen medio para

avanzar en el texto. Es recomendable para un texto de alrededor de cuatro

paginas, ya que si son mds paginas el lector tiende a perder el contexto.

Se recomienda adjuntar vinculos hacia la versién completa del texto que

permita guardar o imprimir. Esto es debido a que en ocasiones los usuarios

querran imprimir o guardar un documento extenso.
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v Evaluar cuidadosamente los grdficos: las imagenes pueden aportar mucho

interés e informacién al contenido del sitio web. Para ciertos lectores, las

imagenes son el mejor medio de comunicar el mensaje, por eso hay que

considerar las siguientes recomendaciones:

a)

b)

d)

Hay que utilizar sélo los dibujos pertinentes relacionados con la

informacion contenida en las paginas para que el sitio no tarde en cargar.

Es importante advertir a los lectores cuando un vinculo lleve hacia una

imagen de un tamafio muy grande.

Respecto a los colores, es relevante minimizar el nimero de colores

utilizados; esto con la finalidad de no dafar la calidad de la imagen.

Es recomendable acentuar los diferentes elementos de una lista adjuntando

un pequefio dibujo.

Si se utilizan imagenes de fondo, es importante utilizar imagenes con baja

resolucion. Para que no interfiera con la legibilidad del texto.

v' Insertar botones de navegacion accesibles:

a)

b)

d)

Si el sitio estd dividido en diferentes partes o capitulos es recomendable
usar vinculos para volver al principio del documento o a alguna parte

importante del mismo.

Hay que evitar utilizar vinculos con nombre como: “regreso a” y “siguiente”;
puesto que estos sitios al estar en la red estan a nivel internacional y no se

sabe si todos los lectores entenderan esas instrucciones.

Si se utilizan botones de navegacidon graficos es indispensable utilizar

también texto que apoye algunos simbolos ambiguos.

El encabezado debe estar separado del resto de la pagina, no es necesario

que sea muy grande. Lo indispensable es que sea identificado como tal.
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v" Poner atencién en la jerarquia visual: es la primera tarea dentro del disefio
grafico, por ser la oportunidad de enfatizar los elementos importantes y de
organizar los contenidos de forma légica y previsible. Las herramientas usadas

son la composicion, la tipologia y la ilustracion. Como se muestra en la Figura
3.2.

Figura 3.2. Jerarquia visual del usuario.

Visualiza la Empieza a analizar

Empieza a
gramaticalmente el

texto y a leer

pagina como escoger la
grandes masas
de formay

color

informacion.
palabras concretas

y frases.

Figura 3.2. El lector pasa por tres etapas, primero visualiza la pagina como una gran masa,
posteriormente comienza con la eleccién de la informacién y finalmente analiza el texto de
forma gramatica para leer las palabras y las frases.

v' Consistencia. Una vez que se eligi6 la reticula base y un estilo para los textos y
los elementos graficos, éste se debe aplicar de forma general a todos los

contenidos para que el usuario se adapte al disefo.

v Dimensiones de la pantalla: 1a zona segura se establece a partir de dos factores:
el tamafio minimo de pantalla de uso corriente en la actualidad que es 640 X
480 pixeles, y el ancho del tamafio del papel que se usa si se imprime un sitio
web. Esto es para evitar la barra de desplazamiento horizontal lo cual puede

incomodar a los usuarios.

v' Longitud de la pdgina: para determinar el equilibrio ideal respecto a la longitud

de la pagina, se requiere tomar en consideracion:
a) Larelacion entre la pagina y el tamafio de pantalla.

b) Los contenidos desarrollados la pagina.
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c) Si el lector va a consultar los documentos directamente de la Red, o si

los va a descargar y/o imprimir para una posterior consulta.

d) Y se debe considerar el ancho de banda con el que disponen los

usuarios.

v’ Encabezados: se recomienda el uso de los graficos para dar identidad

individual y exclusividad.

v' Pie de pdgina: debe contener la informacién relacionada con su origen, la fecha

de realizacion y la fecha de actualizacién del sitio Web.

v La pdgina principal debe no ser demasiado grande para que sea de carga

rapida y asi permita que el usuario decida si le interesa seguir o no en ese

lugar.

v' Tipologia: es el equilibrio e interaccién entre los distintos caracteres de una

pagina que ayuda al lector a entender la forma que adoptan los contenidos

dentro del espacio virtual. Dentro de la tipologia se considera:

a)

b)

Para la legibilidad, los bloques de texto se recomiendan que estén
justificados y alineados a la izquierda. Para evitar una lectura incomoda
por el hecho de que los ojos deben rastrear y buscar el origen de cada
linea de texto de izquierda a derecha.

Uso de mayudsculas y minusculas: el empleo de mayusculas o
minusculas afecta de forma importante la percepciéon de un encabezado,
pues al leer no visualizamos cada una de las letras que componen una
palabra y luego la construimos, sino que reconocernos ante todo la
forma de la palabra como conjunto de letras. Por lo tanto, hay que

evitar el uso de encabezados en mayusculas, por ejemplo:
RECTANGULO Rectangulo

Espacios en blanco: el interlineado considerado como el espacio

vertical en un bloque de texto, afecta en gran medida la legibilidad de
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un bloque. Esto ocurre cuando el espacio es demasiado grande y hace
que el ojo tenga dificultades para encontrar la linea siguiente; o cuando
es demasiado corto y ocasiona que se confundan las lineas.

Sangrias en los parrafos: su uso puede ser de dos formas: el método
clasico utiliza la sangria para sefalar el inicio de cada parrafo nuevo,
otra opcidn es usar lineas en blanco entre parrafos.

Para elegir el tipo de letra hay que considerar que cada tipografia
aporta un caracter propio, lo cual deberia de ayudar a crear una
armonia global entre los flujos verbal y visual de los contenidos. Se
recomienda usar un tipo de letra que venga por defecto en todos los
sistemas operativos, para evitar problemas con navegadores que no la
tienen. Se recomienda emplear para el cuerpo del texto fuentes no
lineales como Times New Roman (por su tamafio pequefio en la
pantalla, es ideal para empaquetar en poco espacio una gran cantidad de
texto) y Georgia (facilitan la lectura en la pantalla de la computadora), y
para los encabezados se recomiendan fuentes lineales como Verdana o
Arial.

Enfasis: aporta estructura a la informacién y a la variedad visual,
afectando el acceso a los contenidos. Para enfatizar es recomendable
solo usar una ligera variacion, ya sea un tamafio de letra en un nivel

superior, o el uso de negritas; sin llevar todo a los extremos.
Lo méas empleado para enfatizar son el uso de:

e Cursivas: es recomendado para casos convencionales, por ejemplo en

el interior de un bloque de texto para sefialar expresiones forzadas.

e Negrita: crea un contraste que aporta el énfasis necesario para titulos

de las sub-secciones por ejemplo.

e Subrayado. es una herencia de las maquinas de escribir, actualmente
tiene un significado especial, ya que el navegador lo tiene configurado

para sefialar enlaces.
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e Texto en color: se debe de evitar poner texto en color dentro de un
documento, ya que puede ser interpretado como hipertexto y el
usuario intentara entrar por medio de un click. Sin embargo, es eficaz

su uso de forma sutil para identificar partes de una seccién.

v' Verificar la calidad del sitio web: es indispensable llevar a cabo los siguientes

pasos:

a) Probar los vinculos, para evitar frustracion en los usuarios cuando intenten

emplear los vinculos.
b) Cuidar la ortografia para no perder la credibilidad.

c) No hay que utilizar efectos intermitentes, debido a que un texto asi atrae la

atencion del lector en detrimento de otros elementos.

En general una lista util de consejos a considerar en la redaccién de un sitio web se

muestra a continuacion (St-Pierre & Campagna, 1999; Lynch & Horton, 2000):

v' Evitar los sitios web demasiado saturados. Una regla basica es no sobrepasar
de 5 o 6 paginas de texto por documento, si se utilizaran mas es recomendable
dividir el documento con subdocumentos légicos unidos por vinculos de

hipertexto; ademas de emplear un indice de contenido.

v Hay que escoger cuidadosamente un titulo para cada pagina del sitio web. Con
la finalidad de indicar su posicion jerarquica en un documento grande y para

facilitar el trabajo de los buscadores.

v Se sugiere mencionar la version del sitio y la fecha de actualizacién. Utilizando
un formato de fecha completa, ya que las fechas numéricas se pueden mal

interpretar en los diferentes paises.

v' Es recomendable dar la oportunidad a los usuarios de regresar a la pagina

principal, por si algiin usuario no accedié por la pagina principal.
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v’ Solicitar comentarios, es una posibilidad de retroalimentacién donde los

navegantes pueden hacer comentarios respecto al sitio web.

v' Asegurarse de que el texto y el fondo hagan contraste. Por lo que es
recomendable usar texto de color fuerte sobre un fondo de color ligero o

viceversa.

v La longitud de las lineas de texto deben tener un limite, puesto que las lineas

largas pueden ser dificiles de leer

v' Es recomendable en los vinculos de hipertexto palabras descriptivas para
asignar vinculos en lugar de usar la expresiéon “haga click”. Por ejemplo es
mejor insertar “Video que muestra el centro de formacién” que escribir

“presiona aqui para ver un video”

v Por ultimo, es recomendable colocar un vinculo hacia la pagina de inicio en

todos los documentos del sitio Web.
3.2.4. Evaluacion de entornos virtuales de ensefanza-aprendizaje

La evaluacion es un proceso que proporciona informacion relevante para el ajuste de
los roles y las operaciones de todos los componentes del sistema que fueron
disenados para apoyar el proceso de enseflanza-aprendizaje, con la finalidad de

asegurar la contribucién y el desarrollo dptimo de éste.

Por su parte, la evaluacién de entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje (EVEA)

presenta tres caracteristicas distintivas:

*¢ Es la dnica via para saber si se han conseguido o no y en qué grado los
objetivos educativos.
+¢ Determina, a posteriori, si se han logrado recuperar las inversiones.

¢ Proporciona retroalimentacién que permite mejorar el entorno virtual.

Harnish y Reeves (2000, como se cita en Salinas et al., 2006) enfatizan la necesidad de

evaluar los entornos en su conjunto considerando: 1) el aprendizaje logrado
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(habilidades de programacidn, barreras, accesibilidad, identificacién de necesidades,
costos), 2) los requisitos de su implementacion (administracion, costos, precio de
créditos), 3) el uso que se da al sistema (recoleccién de informacion, coleccion de
datos electréonicos, precision), 4) el proceso de comunicacién y 5) el apoyo que

proporcionan los entornos.

En cuanto a los enfoques a utilizar para llevar a cabo la evaluacion de los entornos, se
reconocen principalmente dos: la evaluacién prospectiva y la formativa. La evaluacion
prospectiva tiene como objetivo analizar el volumen y caracteristicas del problema a
solucionar y se lleva a cabo previamente a la instrumentaciéon del entorno (Alvira,
1991, como se cita en Salinas et al., 2006). La evaluacion formativa tiene como
objetivo la mejora del sistema. Esta se realiza principalmente a través de tres

procedimientos:

1. La consulta a expertos, se dirige al diagnéstico de las deficiencias que pueda

presentar el medio y a la busqueda de alternativas para superar esas
deficiencias; su efectividad se basa en la validez de los juicios emitidos por
expertos en la materia a ensefiar o en diversos aspectos del entorno.

2. La evaluacién por medio de usuarios. Es realizada por un grupo de estudiantes

representativos de aquellos a quienes va dirigido el entorno.

3. Los procedimientos de evaluacion para la seleccion. Mediante este

procedimiento se intenta adecuar el producto a la audiencia por medio de la

seleccion de las herramientas mas idoneas.

El proceso de evaluaciéon por medio de los usuarios se realiza de la siguiente manera

(ver figura 3.3):
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Figura 3.3. Proceso de Evaluacién por medio de usuarios.

Prototipo
del producto

VERIFICACION
i 2y | Revision segun

- ;
prescripciones
Ensayo con la Y

participacion de
alumnos y

REVISION

: Prescripcion de
recogida de datos p

revisiones pertinentes

ssultados NO
Regitados Diagnéstico de

satisfactorios LA L
deficiencias

Si

Version final y
evaluacion sucinta

Figura 3.3. El usuario al interactuar con el prototipo, proporcionara datos que determinaran si el

VERIFICACIONES PERIODICAS

prototipo necesita algunos cambios o si puede considerarse como la version final a difundir.
Tomada de Salinas et al., 2006.

En este sentido, Davila et al. (2004) sugieren una plantilla de indicadores que puede
ser recuperada para evaluar la pagina Web por medio de los usuarios, que se presenta
en este trabajo, a saber:
+ Indicadores de calidad de una pagina Web
o Créditos:

(En qué fecha fue actualizada la pagina por ultima vez?

;Qué informacidn aparece sobre el autor o la organizacion o institucion
ala que pertenece?

o Contenidos:

(Estan claramente definidos los objetivas de la pagina?
;Son relevantes los contenidos en relacion con los objetivos?

¢Como estan estructurados los contenidos? (Mapa de la Web)
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;Ofrece otro tipo de servicios? (Correo, foro, chat, descarga de archivos)
;Qué tipo de recursos tiene? (Visuales, auditivos, movimiento)

o Enlace:

¢Qué tipo de enlaces ofrece?
;Hay enlaces que no funcionan?

o Navegabilidad:

Velocidad de descarga de la pagina y de sus imagenes

Instrumentos de navegacidn, iconos para ir adelante, atras, volver al
inicio, barras de desplazamiento, otros.

Menus desplegables o contextuales
(Aparece el texto completo en pantalla o queda oculto parcialmente?
(Hay un mapa del sitio Web? ;Hay un buscador propio del sitio Web?

o Impresion:

(Permite imprimir por marcos?

;Tiene una version para imprimir el texto de la pantalla que no contenga
elementos de disefio?

o Facilidad de lectura:
¢Tiene la pagina publicidad u otras ventanas que se abren en pantalla en
primero o segundo plano?

o Eldisefio de la pagina:

¢;Dificulta o favorece la lectura? (Colores, fondos, tipo de fuente)
Si hay recursos auditivos o visuales ;ayudan o facilitan la lectura?

Ademas de los indicadores de calidad sefialados anteriormente, cuando se desarrolla
una propuesta didactica que incluye las TIC, es necesario poner atencién en las
posibilidades y limitaciones que ofrecen los recursos a utilizar para representar,
procesar, trasmitir y compartir la informacion. Estos aspectos forman parte del

diseiio tecnolégico de la propuesta. Las posibilidades y limitaciones deberan
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considerarse para poder realizar ajustes a las actividades a desarrollar por parte de

los profesores y estudiantes (Coll, et al., 2007).

3.3. La estrategia disefiada por la SEP para la elaboracion de Secuencias

Didacticas

Una vez que se contemplaron las herramientas tecnoldgicas y los recursos necesarios
dentro del disefio tecnolégico para la incorporacion de las TIC, es necesario adjuntar
un disefio instruccional que brinde una propuesta global y precisa sobre la forma de

emplearlos dentro del aula de clases.

Una estructura sugerida por la SEP para hacer la planeacion de secuencias didacticas

que incorporan el apoyo de las TIC en el aula es (AFSEDF, 2009):

» Titulo: debe representar el propdésito especifico que se quiere alcanzar; por
medio del empleo de nombres atractivos cuya finalidad es llamar la atencién

de los alumnos al momento de introducir la actividad al salon de clases.

» ;Qué lograremos?: en esta seccidon se debe colocar el propdsito especifico de la

actividad, el cual que puede redactarse de la siguiente forma:
¢ Qué? + ¢ Para qué?

Pensando en lo siguiente: ;qué quiero que los alumnos realicen y con

qué proposito? y ;qué quiero obtener al final de la actividad y para qué?

» ;Qué competencias favorecemos?: se deben considerar los Planes y Programas
de Estudio de la Educacion Basica, contemplando el desarrollo de ciertas
competencias para la vida que permita a los alumnos desarrollarse en el

mundo actual.

Por ejemplo: El alumno: aprovecha los recursos tecnoldgicos a su alcance
como medios para comunicarse, obtener informacién y construir
conocimiento.

Y ligarlo con la competencia: competencia para el manejo de la

informacion.
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» ;Qué propdsitos perseguimos?: se deben desglosar los propdsitos para cada
asignatura contenidos en los Programas de Estudio de primaria. Ademas, hay
que asociar las estrategias a alguno de los propésitos, con la finalidad de

enriquecer la experiencia de aprendizaje de los alumnos.

» ;Qué necesitamos?: es necesario desglosar una lista de materiales o recursos

necesarios para el desarrollo de la actividad.

» ;Como empezamos?: profundiza lo que se necesita planear antes de la
aplicacion de la estrategia didactica, desde la habilitacién de equipos de

computo, hasta el trabajo previo con los alumnos.

» ;Qué hacemos?: hay que describir paso a paso cada una de las actividades a
realizar. Es necesario hacer ensayos con las TIC que se van a utilizar durante la
clase, ademdas de llevar una guia de la actividad para el momento de la

aplicacion.

» ;Coémo nos fue?: en este momento se concluye y se pide a los alumnos sus

reflexiones sobre los conocimientos que acaban de poner en practica.

» (;Qué observar?: se refiere al apartado de la evaluacién, en donde hay que
expresar con claridad los elementos necesarios a recolectar y validar como
parte de las evidencias del logro alcanzado por los alumnos. La pregunta que se
puede emplear para llenar este apartado es: ;qué no debe faltar?; una vez que
se tenga esta respuesta sabremos los elementos minimos necesarios para

conocer si los alumnos han logrado el propdsito de la estrategia implementada.

En este capitulo se abordé un panorama general sobre los elementos clave a
considerar dentro del disefio instruccional, tecnolégico y pedagégico para la
elaboracién de una propuesta que incorpore a las TIC como herramientas mediadoras

dentro del trabajo en el aula de clases.
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A continuacién se explicara el método desarrollado para la elaboracion del sitio web
educativo RED-Primaria: Recursos digitales, asi como la evaluacién que se llevo a

cabo.
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Método

De acuerdo con lo planteado en la Reforma Integral de Educacién Basica, la
incorporacién de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon dentro del
sistema educativo mexicano ha provocado desorientacion por parte de los profesores
al no conocer de forma integral esta nueva forma de trabajo y los recursos que tienen
disponibles para su implementacion. Por ello, el presente trabajo tiene la finalidad de
brindar a los profesores, alumnos y padres de familia, en forma combinada,
informacion y recursos digitales acordes a sus necesidades planteadas e identificadas
durante el proceso de evaluacion. Este estudio se enfocd en alumnos y profesores de
5°y 6° grados, debido a que son la poblacién escolar con acceso a la tecnologia en el

aula por medio de Enciclomedia.
Objetivos Generales
La presente tesis tiene como objetivos:

1. Disenar un sitio web educativo que proporcione recursos digitales que
apoyen al profesor y alumnos a incorporar las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién en el proceso de ensefianza, acorde con lo
planteado en la Reforma Integral de Educacion Basica, 2009.

2. Validar el contenido y la usabilidad de un entorno virtual educativo
disefiado ex profeso a las necesidades de alumnos y profesores de 5° y 6°

grados de primaria.
Objetivos Especificos

» Seleccionar los contenidos con mayor dificultad de comprensién por parte de
los alumnos de 5°y 6° grados.

= Disenar de forma efectiva la interfaz del sitio web: RED-Primaria, acorde a las
caracteristicas de la poblacion objetivo.

» Diseflar instrumentos para determinar la validez de contenido y de usabilidad

del sitio web disefiado.
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Procedimiento

El procedimiento que se llevé a cabo para la realizacién del presente estudio esta

conformado por tres fases principales:

1. Deteccion de necesidades expuestas por la comunidad escolar de una escuela
primaria,

2. Elaboracidn y disefio del entorno virtual educativo,

3. Desarrollo de entrevistas estructuradas a alumnos y profesores de 5° y 6°

grados de primaria.

Se utilizé como diseno instruccional el modelo del Prototipo rapido® que esta

compuesto por las siguientes fases:

» Evaluacion de necesidades

» Evaluacion de contenidos

» Establecimiento de objetivos

» Disefio del prototipo (Construccion)
» Uso del prototipo (Investigaciéon) e

* Instalaciéon y mantenimiento del sistema.
Evaluacidon de necesidades y analisis de contenido

Durante la deteccidon de necesidades especificas de aprendizaje en las asignaturas de
espafiol y Matematicas de los grados de 5° y 6° en la escuela Primaria de Participacion
Social Num. 6, se conté con la participacion de 95 estudiantes de los cuales, 53 eran de
5° grado y 42 de 6° grado. Adicionalmente, se trabajé con los cinco profesores frente a

grupo de los grados de 5° y 6° (3 profesores para 5° y 2 para 6° grado).

Los datos fueron recabados por medio de dos cuestionarios de opinion, uno dirigido a
alumnos y otro dirigido a los profesores (Ver Anexo 2), que exploraban de forma
especifica los contenidos que presentaban mayor dificultad de comprension por parte

de los alumnos en las asignaturas de espafol y matematicas. El cuestionario para

° Este modelo fue expuesto en el capitulo 4
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profesores enlista todos los contenidos de espafiol y matematicas del programa de
estudios de los primeros 3 bimestres del ciclo escolar, a la vez que los profesores
calificaban qué contenidos presentaban problemas para las asignaturas de Geografia,
Historia, Ciencias Naturales y Formacién Civica y Etica. Los cuestionarios indagaban
qué expectativas tenian tanto los alumnos como los profesores respecto al sitio web

que se iba a disefiar para apoyar su trabajo en el salén de clases.

Con la finalidad de tener datos mas certeros, se analizaron los resultados obtenidos
por los alumnos en la prueba ENLACE 2009, los cuales fueron proporcionados por la
directora de la escuela de Participacién Social No. 6. De estos datos se recuperaron las
tematicas que la SEP consideré que los alumnos respondieron err6neamente y se
cotejaron con los datos proporcionados por los alumnos y los profesores en los

cuestionarios aplicados.

De este andlisis se obtuvo una lista de contenidos que presentaban dificultades
grandes de comprensién. Se encontr6 que los alumnos presentaban problemas en 16
tematicas de espafiol y 27 de matematicas en 5° grado, y 16 tematicas de espafiol y
13 de matematicas en 6° grado. Por tal motivo, se solicité nuevamente el apoyo de los
cinco profesores para rescatar solo 10 contenidos esenciales por asignatura, los cuales
fueron ordenados de mayor a menor importancia por su relevancia para el

aprendizaje de los alumnos (este cuestionario se incluye en el Anexo 3).

Los contenidos en los cuales se obtuvo el consenso de todos los profesores fueron los

siguientes (ver Tabla 1, 2,3y 4):
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Tabla 1. Contenidos curriculares finales considerados con mayor dificultad de
comprension y mas importantes a consolidar en la asignatura de Matematicas en 5°
grado.

Contenidos curriculares de Matemadticas

Fracciones equivalentes

Ubicar nimeros fraccionarios

Fracciones en repartos

Fracciones equivalentes con denominador 10, 100 y 1000

Solucion de problemas con decimales

TOTAL 11

Tabla 2. Contenidos curriculares finales considerados con mayor dificultad de
comprension y mas importantes a consolidar en la asignatura de Espafiol en 5° grado.

Contenidos curriculares de Espariol

Elaboracion de un resumen
Argumentos en una discusion

=7

Elaboraciéon de un texto de investigacion

Reglas de puntuacién
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Tabla 3. Contenidos curriculares finales considerados con mayor dificultad de
comprension y mas importantes a consolidar en la asignatura de Matematicas en 6°
grado.

Contenidos curriculares de Matemadticas

Ubicar fracciones en la recta numérica

Partes de un poligono

Areas en prismas

Uso del diagrama de arbol

Tabla 4. Contenidos curriculares finales considerados con mayor dificultad de
comprension y mas importantes a consolidar en la asignatura de Espafiol en 6° grado.

Contenidos curriculares de Espaniol

Buscar informacion en fuentes bibliograficas

Tiempos verbales copretérito y pospretérito

Uso de metaforas en una narracion

Uso de preposiciones

Tipo de oraciones coordinadas

El proceso de evaluacién de necesidades y andlisis de contenido se presenta con
detalle en el Anexo 4.
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Establecimiento de objetivos

En este paso de la metodologia de prototipo rapido se establecen aquellos objetivos
que debe cumplir el entorno acorde con las necesidades detectadas. Esta propuesta
proporciona a los alumnos material educativo que incluye actividades lddicas y
significativas, con la finalidad de desarrollar las competencias basicas establecidas por
la SEP, mejorar sus niveles de aprendizaje y lograr el desarrollo del perfil de egreso

de la educacién basica.
Asi, los objetivos establecidos fueron:

* Proporcionar al profesor informacién relacionada con la Reforma Integral de
Educacién Basica 2009, de forma sintética y concreta.

* Proporcionar materiales digitales que el profesor pueda retomar en su labor
diaria tanto en el aula de medios como en el aula de clases.

* Impulsar el desarrollo de competencias en alumnos de 5° y 6° grados de
primaria con ayuda de las nuevas tecnologias de la informaciéon y la

comunicacién en las asignaturas de espafiol y Matematicas.
Disefio del prototipo (Construccion)

El disefio de esta propuesta estd acorde con lo planteado por la SEP (AFSEDF, 2009),
que sefala que la introduccion de nuevas propuestas debe partir de la revisién de los
programas de estudio y de las necesidades de aprendizaje del grupo en particular. Por
tal razon, en este proyecto se tomaron en consideracion los nuevos planes y
programas de estudio 2009, al igual que las necesidades de los nifios por medio de los

cuestionarios dirigidos a profesores y a alumnos.

Para la construccién del sitio web se elaboré la estructura légica de navegacién que
consiste en un diagrama de flujo que muestra las rutas de navegacion y acceso a la

informacion y recursos proporcionados en el sitio (ver anexo 5).

Posteriormente, se desarrolld el disefio del boceto de la interfaz del entorno virtual

con ayuda del programa “Power Point”, que apoyara en un futuro la programacion

82

——
| —



Método

HTML del sitio web. En este boceto se determind la ubicacién del logotipo del sitio, la
ubicacion del mend desplegable, la ubicaciéon de los titulos y subtitulos, se
determinaron las secciones y sub-secciones, los colores y algunas imagenes de apoyo
visual. Se proporciond al programador informatico encargado del desarrollo y disefio
del entorno virtual en lenguaje HTML, quién afin6 algunos detalles de formato y probd
el prototipo en el sitio http://132.248.122.199/noe/jessy/. Conforme se fue
perfeccionando el sitio, posteriormente se alojo en http://redprimaria.hostei.com, con
la finalidad de no tener problemas a la hora de trabajar con el prototipo. La interfaz de

la pagina principal del sitio, se muestra en la siguiente figura (ver Figura 1).

Figura 1. Interfaz del sitio RED-Primaria: Recursos Digitales.

& hitp://redprimaria.hostei.com/ - Windows Internet Explorer o f|-EP
9' Google bl -

u u |§‘ http://redprimaria.hostei.com/ v | +5 | X

x Go gl\’. E] i’ Buscar ~ '§> i] v E}' @ Compartir ~ @ v L? Marcadores ~ | Ap Corrector ortogréfico ~ > S~ Acceder -

»

5.¢ Favoritos @hﬁp;//rgdprimayia,hostei,com/ | y)-ﬁi\; *y B ~ &= r-;l] v Paginav Seguridad v Herramientas v @JV

{ http://redprimaria.hostei.com/ |

RED-Primaria
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Facultad
de Plicologia
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Dani

Interés

iBienvenidosi

RED-Primaria, es un sitio web educativo, desarrollado con la finalidad de proporcionar a los profesores de 5°y 6°
i1 grados de educacion primaria un panorama general de la Reforma Integral de Educacion Basica; ademas, de proveer
recursos digitales para las asignaturas de Espariol y Matemdticas para que los profesores puedan incorporar las
: i Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en su plan de trabajo, tanto en la sala de medios como en el aula de
1+ clases.

ReCUrsos perramienta

Profesores

Asi mismo, los recursos proporcionados son de gran utilidad para los alumnos; ya que podran practicar, fuera de la
11 escuela, los contenidos vistos durante las clases para el desarrollo de las competencias planteadas en el nuevo Plan de
11 Estudios 2009.

Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacion: Febrero 2011

€ Internet | Modo protegido: activado fa~ RHB% -
Figura 1. La interfaz despliega un mend a la izquierda que contiene las cuatro secciones
principales del sitio: Profesores, recursos, herramientas y sitios de interés. El espacio central de la

caja presenta un mensaje de bienvenida y una descripcién central del entorno RED-Primaria.
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Conjuntamente se continué con la creacién y edicién del texto relacionado con la
RIEB; se trabajé en la biisqueda de recursos digitales que cubrieran los 39 contenidos
obtenidos en el andlisis de necesidades y contenidos. Ademas, se buscaron recursos
que cubrieran necesidades de entretenimiento y motivacidon hacia el aprendizaje de
temas de interés por parte de los alumnos; finalmente, se concluyé la bisqueda con la
exploracion de sitios web de interés educativo dirigidos a los alumnos y profesores de

los grados elegidos.

Una vez que se cont6 con los recursos y la informacién relacionada con el contenido
del sitio web, se proporcionaron al programador informatico para concluir con la

programacion del sitio web y alojarlos dentro de la interfaz construida anteriormente.
Uso del prototipo

La etapa de uso del prototipo se tom6 como equivalente a la fase de evaluacién del
sitio web RED-Primaria por parte de los expertos de contenido (profesores de 5°y 6°

grados) y por parte de los usuarios (alumnos de 5° y 6° grados).
Participantes

La poblaciéon principal a la cual va dirigido el sitio Web titulado “RED-Primaria:
Recursos Digitales” son los profesores de 5° y 6° grados de Educacién Primaria y los
alumnos correspondientes a dichos grados. Por tal motivo, la evaluacion del sitio Web

se realiz6 en dos fases:

1. Evaluacion por parte de los expertos de contenido: se tom6é una muestra
intencional no probabilistica por conveniencia (n=16) integrada por
profesores de Educacién Primaria que estuvieran o hubieran impartido el 5°y
6° grados activos del ciclo escolar 2010-2011.

2. Evaluacién por parte de los usuarios: se tomé una muestra intencional no
probabilistica por conveniencia (n=24) integrada por alumnos de 5° (n=12) y

6° (n=12) grados de Educacién Primaria activos del ciclo escolar 2010-2011.
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Estos alumnos pueden ser considerados como representativos? del grupo al
ser considerados por sus profesores como alumnos de alto, medio y bajo

rendimiento académico.

Escenario

Como escenario en las dos fases de evaluacion por parte de los expertos de contenido
y usuarios se utilizé el aula de medios de la Escuela Primaria de Participacion Social

Numero 6 y la sala de profesores de la Escuela Espiritu de México.
Materiales

Los materiales que se utilizaron como apoyo a estas fases de evaluacién fueron: una
computadora PC con acceso a Internet en donde se accedia al sitio:

http://redprimaria.hostei.com o http://132.248.122.199/noe/jessy para su analisis,

el cuestionario para la evaluacion de contenido por parte de los expertos (ver anexo
6), y el cuestionario para la evaluacion de facilidad de uso por parte de los usuarios
(ver anexo 7). Para la construccion del instrumento se tomaron en cuenta los modelos

propuestos por Galvis (1992) quedando conformado por las siguientes secciones:

1. La primera parte del cuestionario aborda las caracteristicas del contenido de
cada seccion del sitio web a evaluar: los objetivos de la seccién, el contenido
incluido, el desarrollo del contenido, ejemplos, ejercicios, recursos y material
adicional que se proporciona, conformando asi 37 afirmaciones con escala de
tipo Likert (totalmente de acuerdo, de acuerdo, desacuerdo y totalmente
desacuerdo).

2. La segunda parte estd compuesta por 20 afirmaciones en escala dicotémica (si 6
no) que exploran los aspectos de navegacion, el disefio grafico y el disefio de la

interfaz.

10 . s 4. . . . . . . . .y
No en el sentido estadistico, sino mas bien indicativo de un cierto estrato de la poblacién general de
alumnos.
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3. La ultima parte del cuestionario explora los aspectos positivos, negativos,
sugerencias (contenido, disefio grafico, navegacidn y secciones) y opinién sobre
la forma de integrar el sitio web a la planeacion escolar, asi como

recomendaciones.

Por otro lado, el instrumento para evaluar la facilidad de uso por parte de los usuarios

estd conformado por las siguientes secciones:

1. La primera seccién estd compuesta por 25 afirmaciones en escala dicotémica
(si 6 no) que exploran aspectos importantes del sitio web como la navegacion,
el disefio grafico, el disefio de la interfaz y el disefio instruccional.

2. La segunda seccion explora la opinion de los alumnos acerca de cada seccién
del sitio web: la forma en que usaran cada seccién, aspectos positivos, aspectos

negativos, sugerencias y recomendaciones.
Evaluacién del contenido, del uso real y la facilidad de manejo del entorno virtual

El procedimiento general para desarrollar la etapa de valoracién del uso del prototipo
y del contenido (tanto para los alumnos como para los profesores) consistié en hacer
una presentacion en Power Point para mostrar el proyecto a los profesores y solicitar
su apoyo en la fase de evaluacion. Una vez que se cont6 con su disposicion a participar
en esta fase, se les proporcion6 un triptico (ver anexo 8) que describia las diferentes
fases del proyecto, su participacion dentro del mismo y la direccidn electrénica del
sitio web con la finalidad de que los participantes interactuaran y exploraran el sitio
antes de aplicar el cuestionario para conocer sus debilidades y fortalezas.
Posteriormente, se concertaron citas con los alumnos y los profesores de forma

individual para administrar el cuestionario en forma de entrevista estructurada.

Para la evaluacién por parte de los expertos se consider6 necesario que cada profesor
revisara a detalle una seccién especifica de la seccion de profesores del sitio web, por
lo que a cada profesor se le proporcioné un nimero correspondiente a un elemento

especifico de la seccién, como se muestra a continuacion (ver Tabla 5):
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Tabla 5. Asignacion de los elementos de la seccién profesores para ser evaluados por los

profesores.
SECCION PROFESORES
Profesores | RIEB | PLANY ESPANOL MATEMATICAS | COMPETENCIAS INTRO. DE LASTIC | EVALUACION
PROGRAMAS
1 X X
2 X X X
3 X X
4 X X
5 X

La evaluacién de las secciones restantes se llevd a cabo de la siguiente forma: las
secciones de lista de recursos de 5° Y 6° grados fueron revisadas por los profesores
respectivos a cada grado, mientras que las secciones restantes fueron evaluadas por

todos los profesores.

Los resultados obtenidos de la aplicaciéon de cuestionarios dirigidos a alumnos y

profesores se describen en el siguiente capitulo.
Instalacion y mantenimiento del sistema

La metodologia de prototipo rapido contempla como ultima fase la instalacion y
mantenimiento del sistema. En vista de que se decidié no hacer responsables ni a la
escuela, ni a los profesores de este aspecto, debido a que estd fuera de sus
posibilidades, se tomo la determinacion de alojar el sitio en una plataforma de acceso
a internet de servicio gratuito. Ademas, se determindé llevar a cabo el proceso de
mantenimiento y actualizacién de contenidos y recursos digitales, por medio del
equipo de profesores y alumnos de la sede TIC del Programa de Maestria en Psicologia

Educativa.
Propuesta de secuencia didactica

Como actividad adicional y a peticion de la profesora de 6B de la Escuela Espiritu de
México, se llevo a cabo una propuesta de secuencia didactica incorporando el sitio
web RED-Primaria dentro de la planeacion escolar de dicho grupo. Esta propuesta se

elabord siguiendo los lineamientos planteados por la SEP (AFSEDF, 2009) y expuestos
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en el capitulo anterior, sin llegar a evaluar los resultados de dicha propuesta. La
propuesta didactica se encuentra en el Anexo 9 y las evidencias recabadas se

encuentran en el Anexo 10.
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Capitulo 4
Resultados de la Fase de Evaluacidon

A continuacion se reportan los resultados obtenidos en las dos fases de evaluacion
desarrolladas, tanto por parte de los alumnos, como por parte de los expertos en
contenido. El reporte se encuentra organizado de acuerdo a cada fase de evaluacion y
de acuerdo a las secciones de cada cuestionario. Los resultados se analizaron tanto de

forma cuantitativa, como cualitativa.
4.1. Evaluacidn por parte de los usuarios (alumnos)

La valoracion realizada por los estudiantes de 5° y 6° grados se enfocé en la facilidad
de uso del sitio web. Los participantes fueron 24 alumnos considerados por los
profesores como alumnos representativos de alto, medio y bajo rendimiento
académico. Los resultados encontrados en cada secciéon del cuestionario aplicado

fueron:
4.1.1. Aspectos principales

En la primera parte del cuestionario, se evaluaron aspectos relacionados con la
Navegaciodn, Diseiio grdfico, Disefio de la interfaz, el Disefio instruccional y el apoyo al
aprendizaje. Se obtuvieron porcentajes para cada una de las opciones presentadas

para la valoracion de cada categoria, tal como se muestra en la Tabla 4.1.
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Tabla 4.1. Frecuencias y porcentajes por cada opcion de respuesta.

Navegacion:

La pagina y sus imagenes se descargan a buena velocidad
La distribucion del ment desplegable es claro
Se puede entrar facilmente a las secciones del sitio

Se localizan facilmente los links relacionados con cada recurso proporcionado

Presenta fecha de actualizacién

Permite imprimir textos

El sitio opera sin fallos

Se puede regresar a la pagina principal desde cualquier parte del sitio

El sitio cuenta con un mapa de ubicacién de sus componentes
Porcentaje total de navegacion

Diseiio grafico

El tamafio del titulo de cada seccién permite identificarlos facilmente
El color de la letra permite leer en forma rapida y comprensible

El tipo de letra es adecuado y legible

El tamafio de letra permite leer en forma rapida y comprensible

El interlineado del texto permite leer en forma rapida y comprensible
Los colores usados en el sitio web son agradables

Porcentaje total del disefio grafico

Diseno de la interfaz

El encabezado del sitio es atractivo
La localizacion del ment facilita el desplazamiento en forma rapida
La localizacion de los titulos te permite ubicarte dentro del sitio
Las pantallas son atractivas

Porcentaje total de la interfaz

Diseiio instruccional y apoyo al aprendizaje

Consideras que estos recursos te apoyaran para comprender mejor los temas

presentados
Consideras que los recursos te apoyaran para realizar tus tareas
La descripcion de cada recurso es clara

Las imagenes y el contenido mantienen el interés para seguir en el sitio web
Consideras que el sitio web RED-Primaria es una buena forma para motivarte en

tu aprendizaje

Los contenidos te ayudan a entender mejor lo que ensefia el/la maestr@
Porcentaje total del disefo instruccional y apoyo al aprendizaje
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Opiniones
positivas
%

83.33
100
100
91.66
100
100
91.66
100
100
96.30

95.83
91.66
87.5

54.16
91.66
95.83

86.11

87.5
100
100
95.83
95.84

100

100
100
91.66
100

100
98.62

Opiniones
negativas
%

16.66

4.16
833
12.5
45.83
833
4.16

13.89

12.5

4.16
4.16
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Como se puede apreciar, en términos generales se obtuvieron respuestas favorables

en las caracteristicas analizadas anteriormente.

Analizando por separado cada uno de los aspectos anteriores, encontramos que el
aspecto con mayor porcentaje de respuestas positivas fue el Diserio instruccional y el
apoyo al aprendizaje con un 98.62 %. En segundo lugar se encuentra el aspecto de
Navegacién con un 96.30 %, seguido por el Disefio de la interfaz con un 95.84%, y por
ultimo se encuentra el Diserio grdfico con un 86.11%. En el aspecto de disefio grafico,
es posible que este resultado se viera afectado porque los alumnos consideraron que
la letra presentaba dificultades en cuanto a su tamafio y tipo, lo que ocasionaba
problemas con la lectura rapida y comprensible. Asi mismo, algunos alumnos
consideraron que es necesario hacer modificaciones en el interlineado del texto del

sitio web, asi como en el color de la letra empleada.
4.1.2. Andlisis cualitativo de la opinion de los alumnos

La segunda parte del cuestionario se desarroll6 en forma de entrevista estructurada,
en donde los alumnos expresaron sus opiniones y punto de vista de diversos aspectos
relacionados con la exploracidon y empleo del sitio web presentado. A continuacion se

presentan los resultados obtenidos.

Los resultados obtenidos sobre la opinion de los alumnos relacionada con la seccién
del sitio web titulada “Recursos” se dividieron en dos partes, debido a que los alumnos
que actualmente cursan 5° grado dieron su opinion sélo de la seccion “Recursos de 5°
grado” y los alumnos que cursan 6° grado dieron su opinion de la seccidon “Recursos

de 6° grado”.

En la seccion “Recursos de 5° grado” las opiniones recabadas fueron
mayoritariamente positivas. La opiniéon que mas se enfatizé estaba relacionada con el
contenido (informacién proporcionada), y los recursos sugeridos; asi como su
vinculacién con el entendimiento de las tematicas, y el apoyo en la realizacion de las

tareas:

“El contenido es bueno, se relaciona con lo que estoy viendo en clase”
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o

sta seccién es buena porque me ayuda a entender mejor lo que se

aprende en la escuela”

“Me ayuda a entender y comprender mejor, porque luego no le entiendo al

maestro”

“El contenido es apropiado para nosotros por los juegos e informacion que

trae, ayuddndonos a entender mejor”
Ademas, se mencionaron aspectos relacionados con el disefio grafico y la organizacion
de la informacioén:

“«

stdn muy bien las tablas para identificar lo que se busca, poniendo el

titulo y la descripcion”

“Estd bien, los temas estdn por separado, se presenta una buena

descripcién de cada recurso y se entienden mejor los temas”
“Es legible, tiene colores llamativos, y tiene informacion clara y breve”

Respecto de la seccién “Recursos de 6° grado”, los alumnos se enfocaron en dar
opiniones relacionadas con el apoyo que les va a brindar esta seccion para
comprender mejor los temas que ven en sus clases:

“Me gustoé porque te explica, y estd muy comprensible, se entiende bien”

“Estd bien pensado, para entender mejor lo que no entendemos”

“«

sta mejor asi, ya que nos ayuda a comprender mejor las cosas”

Algunos alumnos también dieron su opinidn relacionada con el disefio grafico:

“«

std bien el diserio y los colores empleados”

Por ultimo a un alumno le llam4 la atencién la organizacion de la informacién:

“Estd bien la estructura, porque se entiende, hay apoyo con dibujos y

colores, ademds de la tabla que divide cada tema”
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Para la seccién de recreo, los datos se presentan englobando las opiniones de los
alumnos de 5° y 6° grados, debido a que estas secciones son dirigidas a ambos

poblaciones.

En esta seccion de “Recreo” 1a opinidn de los alumnos se encuentra relacionada con el

apoyo que esta informacion les va a dar en sus actividades escolares:
“Apoyan mi aprendizaje, ensefiando lo que vemos con el profesor”
“Nos podemos divertir haciendo tareas”
“Es divertido porque te ayuda a aprender mds y te diviertes”

“Me gusta porque tiene recursos que me apoyan, ademds que me gusta

leer”

“Nos puede ensenar diferentes juegos, ayuda a no pelearnos en clase,

entreteniéndonos y aprendiendo”
Para algunos alumnos, el contenido expuesto fue un elemento atractivo:

“Estd bien esta seccién, abarca varios temas, y también se presenta bajo

una buena estructura”

“Estd bien la seccion, porque tiene los temas que se me dificultan en otras

materias”

“«

s divertido y puedes encontrar temas interesantes”

Por otro lado, algunos alumnos pusieron énfasis en el disefio del contenido, en

especial en las imagenes presentadas:

o

s una seccion para aprender mds, estdn bien los dibujos para

relacionarlos con la informacién y asi empezar a jugar y aprender”

“Son buenos temas y son buenas las imdgenes para ver de qué se trata el

recurso”
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Respecto a la seccion “Herramientas” las opiniones expresadas se relacionaron con
el apoyo que estas herramientas significaban para la realizaciéon de sus tareas y

trabajos de investigacion:

“Son herramientas que nos pueden hacer mucha falta, y me pueden

ayudar en varias tareas”

o

std bien pensada esta seccién, porque hay acceso rdpido buscar

informacion”
“Nos ayudard en los trabajos que deja la maestra, y a buscar informacién”

“Me ayudard a pensar, por sus recursos adecuados para hacer nuestras

tareas”

“Me puede apoyar porque me ayuda a entender temas, y palabras que no

he comprendido”

En general los alumnos consideran que estos recursos y el sitio web pueden apoyar

en su aprendizaje de las siguientes formas:

1. Encontrando mas informacioén para sus tareas y comprendiendo mejor
los temas.

Entendiendo mejor los temas.

Para aprender jugando.

Estudiando para sus examenes.

Para buscar informacion e investigar.

Explorando mas informacion en otras paginas web.

Aumentando sus participaciones en clase.

©® N o 1o W N

Mejorando sus calificaciones.

Dentro de los aspectos positivos, los alumnos sefalaron casi todos los elementos

que conforman el sitio web:

“Puedes aprender divirtiéndote, y asi puedes aprender mds”
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“«

s un recurso de gran ayuda para los nifos que estamos estudiando”

“Me gusto todo, porque estd bien hecho, porque da informacién y recursos

de los programas de estudio”
“Son recursos que nos ayudan con las actividades de la escuela”

“[Me gustan]...sus contenidos, el disefio y la presentacién del menu de

inicio”
“Las temadticas, ya que si se me dificultan”
“Me llama la atencion la estructura y los colores e imdgenes”

“Dentro de los aspectos positivos estd la buena calidad del sitios, los

dibujos, los ejercicios, sus textos breves y los enlaces a otros sitios web”

Por otro lado, los aspectos negativos, fueron sefialados sélo por una minoria de

alumnos, que encontraron poco atractivo el tamafo de la letra, los colores e

imagenes:

“Presenta letra muy pequernia”
“Le faltan colores e imdgenes llamativas”

“Le faltan mds imdgenes, que llamen la atencién de los alumnos de otros

grados”

Las secciones sugeridas para agregar son:

A T

Secciéon de papas (donde compartan sus experiencias y actividades
laborales)

Seccién con mas ejercicios de todas las materias

Seccidn de lectura con la posibilidad de obtener libros digitales

Seccion de juegos educativos

Seccion de Historia

Seccion de Geografia
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7. Seccién de noticias

8. Seccién de computacion

Por ultimo, todos los alumnos consideraron que este recurso merece ser
recomendado a sus compafieros. Entre las razones que argumentaron se
encontraron las relacionadas con que resulta beneficiosa para sus exdmenes, para
estudiar, para aprender jugando, para apoyar sus tareas, para comprender mejor los

temas, para tener otras opciones de estudio, ademas de ser una opcién interesante:

“Estd padre, y les puede ayudar a los que no les gusta estudiar, siendo una

nueva forma”

“Asi pueden aprender mds, y pueden estar en otros lugares, ademds de

estudiar mejor para los exdmenes”
“Porque si no entienden algo, pueden apoyarse y aprender con juegos”

“Para los que les interesa sequir estudiando y aprender en su tiempo libre.
Pues es una pdgina con imaginacion que te ayuda a que entiendas mejor

los temas”

“Porque es una opcion interesante y pueden entrar nifios de otras escuelas

y beneficiarse también”

“Porque ayuda a agilizar la mente y a aprender mds por medio de la

lectura y el juego”

“Para que se apoyen en los juegos y ejercicios cuando no puedan hacer

una tarea”
4.2. Evaluacidn del contenido por parte de los expertos (Profesores)

La valoracion realizada por los profesores que se encuentran o estuvieron frente a
grupo de 5° y 6° grados se enfoc6 de forma especifica en el contenido desarrollado

dentro del sitio web, y de forma general en la usabilidad del sitio.
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4.2.1. Perfil del experto

En la primera parte del cuestionario se indag6 sobre las caracteristicas relevantes de
nuestra poblacién de expertos. De acuerdo con los datos recabados durante la
aplicacion de los cuestionarios, el grupo de expertos tiene las siguientes

caracteristicas:

1. 81.25% de los profesores son del género femenino y 18.75% de los profesores
del género masculino.

2. Los afos de experiencia como profesor oscilaron de 1 afio hasta 32 afos.

3. La escolaridad de los profesores fue: un 81.25% en nivel licenciatura y un
18.75% con nivel de educacién normal.

4. El 68.75% no pertenece al programa de carrera magisterial, mientras que un

31.25% de los profesores si pertenece.

4.2.2. Evaluacion del contenido de las secciones que integran el sitio web RED-

Primaria

Durante la segunda parte del cuestionario, se exploré la opinién de los profesores
respecto las caracteristicas del contenido desarrollado en cada una de las secciones
que integran el sitio web presentado. Los profesores dieron su opinién en una escala
de tipo Likert, donde se obtuvieron las siguientes frecuencias (ver Tablas 4.2, 4.3,4.4 y

4.5):
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Tabla 4.2 Frecuencias de respuesta en la escala Likert de la seccion de “profesores”.

PROFESORES TA“ ACY DAc TDd
Los objetivos de la Vale la pena apoyarlos con la computadora | 15 1 0 0
Reforma e internet
Es coherente con el propdsito del sitioweb | 13 3 0 0
El contenido incluido | La informacion es suficiente para obtener 12 4 0 0
en el sitio informacion introductoria sobre la RIEB.
Cuenta con informacion actualizada 13 3 0 0
Apoya la actividad de ensefianza 12 4 0 0
Es transferible o aplicable en los demas 9 6 1 0
grados de la educacion primaria
La informacioén es clara y concisa 14 2 0 0
Desarrollo del El contenido esta légicamente organizado 12 4 0 0
contenido La estructura del contenido es clara parael | 11 5 0 0
usuario
El usuario siempre sabe dénde esta dentro | 11 5 0 0
del desarrollo del contenido
La informacién mantiene el interés para 13 3 0 0
continuar explorando el sitio web
Son relevantes para comprender mejor el 11 5 0 0
Ejemplos contenido
[lustran aspectos claves del contenido 13 3 0 0
Son suficientes para entender el contenido | 9 6 1 0
El documento en PDF con toda la 13 2 1 0
informacion contenida en esta seccion es
Material extra adecuado para la comprensién del tema
Los documentos de actualizacion son de 12 4 0 0

interés para los profesores de primaria

Nota. El contenido de esta seccion resume los objetivos, contenidos y estrategias que se

encuentran relacionados con la RIEB.
aTotalmente de acuerdo

b De acuerdo
¢Desacuerdo

d Totalmente desacuerdo

98

——
| —




Capfitulo 4: Resultados de la Fase de Evaluacion.

Tabla 4.3. Frecuencias de respuesta en la escala Likert de la seccion de “recursos”.

RECURSOS TA AC DAc TDd
Vale la pena apoyar el aprendizaje de la asignatura | 15 1 0 0
Objetivos de espaiiol con la computadora e internet
de la Vale la pena apoyar el aprendizaje de la asignatura | 14 2 0 0
seccion de matematicas con la computadora e internet
La informacién es clara y concisa. 9 7 0 0
La informacién brindada para conocer cada recurso | 12 3 1 0
Descripcién es suficiente para comprender que tematica
de los aborda.
recursos Cuenta con informacién actualizada. 13 3 0 0
La informacidn esta l6gicamente organizada 11 5 0 0
La informacién mantiene el interés para continuar | 12 4 0 0
explorando el sitio web.
Son coherentes con las tematicas que abordan los | 10 6 0 0
programas de estudio
La seleccidon de los recursos es adecuada para 10 6 0 0
apoyar el aprendizaje y desarrollo de
Ejercicios/ competencias de cada tematica
Recursos Permiten ejercitar y comprobar el dominio de cada | 9 6 1 0
una de las tematicas
Permiten transferir y generalizar lo aprendido a 9 7 0 0
diferentes contextos
Es conveniente tener un sitio en donde se tenga 11 5 0 0
acceso a un acervo de recursos que apoyen la
enseflanza de temas con un grado de dificultad
Son transferibles o aplicables en los demas grados | 11 5 0 0
de la educacién primaria
Los recursos pueden ser un apoyo para las tareas 14 2 0 0
de sus alumnos

Nota: El contenido de esta seccién proporciona recursos digitales relacionados con las deficiencias
encontradas en la comprensién de contenidos de espafiol y matematicas de 5°y 6° grados.

aTotalmente de acuerdo
b De acuerdo
cDesacuerdo

d Totalmente desacuerdo
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Tabla 4.4. Frecuencias de respuesta en la escala Likert de la seccion de “recreo”.

RECREO TAa | AC® | DAc | TDd
Vale la pena proporcionar recursos digitales adicionales que 15 1 0 0
Objetivos de la apoyen el esparcimiento y comprension de temas relacionados
seccion con otras areas.
Permiten ampliar el conocimiento de los alumnos sobre otras 13 3 0 0
Ejercicios/recursos | tematicas.
La eleccion de los recursos son suficientes para capturar el 10 6 0 0
interés de los alumnos y profesores.

Nota. El contenido de esta seccidn brinda a los alumnos y a los profesores recursos digitales
adicionales que fueron solicitados durante la fase de diagnostico para apoyar el proceso de
enseflanza-aprendizaje en tematicas y areas mas especificas

aTotalmente de acuerdo
b De acuerdo
¢Desacuerdo

d Totalmente desacuerdo

TABLA 4.5. Frecuencias de respuesta en la escala Likert de la secciéon “herramientas y

sitios de interés”.

HERRAMIENTAS Y SITIOS DE INTERES TAa | ACb | DAc | TDd
Vale la pena proporcionar enlaces con sitios de interés para alumnos y 15 1 0 0
Objetivos | profesores.
Son sitios interesantes. 11 5 0 0
Vale la pena tener esos enlaces juntos en un sitio web. 15 1 0 0
Contenido | Cuenta con sitios web actualizados. 14 2 0 0

Nota. El contenido de esta seccidén proporciona ligas a sitios relacionados con la Secretaria de
Educacion Publica y de recursos educativos que pueden ser empleados a lo largo del ciclo
escolar.

aTotalmente de acuerdo
b De acuerdo
cDesacuerdo

d Totalmente desacuerdo

Como se observa en las tablas, las respuestas de los expertos se vieron inclinadas
significativamente hacia opiniones positivas de las afirmaciones expuestas; lo cual nos
sefiala que de acuerdo a su opinién, los contenidos presentados en el sitio web
cumplen favorablemente con los objetivos de informar y apoyar las actividades

involucradas en el proceso de ensefianza-aprendizaje apoyadas en las TIC.
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4.2.3. Aspectos principales

En la tercera parte del cuestionario, se evaluaron aspectos relacionados con la
Navegacién, Disefio grdfico y el Disefio de la interfaz del usuario. Los datos
proporcionados por los profesores mostraron que las caracteristicas planteadas
durante esta fase se cumplen en un 95% a lo largo de la interaccion con el sitio web.
Los profesores también sefialaron que un 5% de las caracteristicas planteadas no se
cumplen durante la interaccién con el sitio web. Este 5% estd representado por el

incumplimiento de las siguientes afirmaciones:

» Lapaginay sus imagenes se descargan a buena velocidad.

» Se puede entrar facilmente a las secciones del sitio.

Sin embargo, los profesores manifestaron que este problema se pudo deber
especificamente a las fallas proporcionadas directamente por su proveedor de

Internet.
4.2.4. Observaciones y recomendaciones

La dltima parte desarrollada en el cuestionario, estuvo enfocada a recabar datos
relacionados con las opiniones de los profesores respecto de los aspectos positivos y
negativos encontrados en el proceso de exploracion del sitio, y a sugerencias
relacionadas con mejorar el sitio en aspectos tales como: la informacion, el disefio
grafico, la navegacion y secciones a agregar. Ademas se considerd necesario explorar
la forma en que los profesores incorporarian este recurso a su planeacion docente, al
igual que se recab6 su opinion respecto a esta nueva propuesta de incorporacién de
las TIC en la educaciéon. Como dato final se abordo6 si consideran apropiado el recurso

para recomendarlo a sus colegas.

El aspecto positivo que mas se sefial6 fue la diversidad y calidad del contenido que se

maneja dentro del sitio web. Algunos comentarios en este sentido fueron:
“Los contenidos son de mucha utilidad, son claros.”

“Los contenidos son llamativos para los nifios”
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“Cuentan con enlaces y actividades muy dindmicas”
“Contiene informacién relevante, clara y precisa, sus ligas son muy ttiles.”
“El contenido es claro, es adecuado segiin el grado”

Ademas, los profesores consideraron la importancia de contar con este recurso

dentro del salon de clases.

“Permite realizar una mejor planeacion diddctica sobre las asignaturas de
matemadticas y espanol, brinda una vinculacién entre el alumno, el docente

y el interactivo”

“Es una buena herramienta ya que tiene contenidos sistematizados e

interactivos para el docente”

“Es una excelente opcién ya que nos permite tanto alumno como docentes
mantener una interacciéon y comunicacion mds constante y abierta a los

cambios”

“Dado que es inaccesible contar con enciclomedia fuera de la escuela, este

sitio es un gran auxiliar para los docentes”

Para algunos, el aspecto positivo esta relacionado con lo interesante del recurso, la

organizacion del contenido y el facil acceso.
“Interesante, organizado, fdcil de accesar a los diversos elementos”
“Esta bien, interesante, yo creo que si va a ayudar a los alumnos”
“Esta bien organizado, buen diseno y es de uso prdctico”

Los aspectos negativos del sitio web se relacionaron con el tiempo de espera para
cargar algunos recursos reunidos en el sitio, algunas molestias respecto a interactivos
cuyos personajes son de origen chileno, y que no se incluya informacién relacionada
con los grados de 1° y 2° grado que ya estan trabajando con los planes de estudio

2009.
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“Deben dar continuidad de acuerdo a las modificacién que tenemos como

lo es ahora en las reformas de 1°y 2° grados”
“Los personajes que interactian son chilenos”
“Se tarda la pdgina en cargar”

Dentro de las sugerencias presentadas para mejorar el sitio web educativo respecto a
la informacion, los profesores se enfocaron en tener siempre actualizada la
informacién y dar un seguimiento a los usuarios, abarcar los demas grados de la
Educacion Primaria y agrandar el acervo de recursos por tematica, adecuarlo mas a la

realidad mexicana, y difundir mas este recurso entre la comunidad educativa:

“Me gustaria que pudiera crecer y que abarcara los demds grados de

educacién primaria”

“Presentar una actualizaciéon permanente e insertar actividades para los
alumnos de manera interactiva, esto con la finalidad de mantener el

interés para aprender de los nifios.”
“Que se basen los ejemplos en la realidad mexicana”

“Difundirla con mds companeros, asi mismo invitar a los alumnos a

manejar adecuadamente las tecnologias.”

“«

star llevando un seguimiento para que conozcan que aspectos
obstaculizan un aprendizaje significativo en el maestro y los alumnos,

porque cada grado y ciclo conlleva retos.”
“Agregar mds ejercicios por tema”

Las sugerencias para poder mejorar el disefio grafico del sitio web reflejaron
preferencia por introducir mas imagenes, combinacion de colores en el fondo de

pantalla y manejar graficas:
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“Seria importante introducir mayor cantidad de imdgenes, ya que esto

mantiene el interés del alumno”

“Manejar algunas grdficas, para que los alumnos se vayan relacionando

con la tabla y el porcentaje”
“Poner un poco mds de color en los fondos de pantalla”

“Tal vez utilizar un poco mds de color para que sea mds llamativa”

Las sugerencias relacionadas con la navegacion sélo se centraron en incluir iconos

para facilitar la navegacion de los alumnos.

“Utilizar iconos mds llamativos y de fdcil acceso para que los alumnos

tengan una mayor facilidad de interactuar con el sitio web”

Las secciones que se sugiere agregar son:

vV V V V V VYV V V V¥V

De comunicacién entre alumnos y profesores, ademas entre escuelas.
Portafolios electronico

De secuencias didacticas con los recursos proporcionados

Los aprendizajes esperados por grado

De estrategias para agilizar la planeacion escolar

Blog escolar

De lecturas, como: cuentos, noticias, reportajes, etc.

De ejercicios de las asignaturas faltantes

De destreza y agilidad mental

Las estrategias que los profesores consideraron para incorporar el sitio web dentro de

su planeacién de clase se enfocaran en utilizarla para apoyar y reforzar las tematicas

vistas en clase, impulsar el desarrollo de competencias involucrando las TIC, ademas

de incorporarlo dentro de las actividades practicas en el salén como en casa por

medio de las tareas:
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“Elegir las actividades que se adapten a los temas vistos en clase, en todas

las materias como consulta.”

“Considero que como uno de los recursos en clase, asi como una fuente de

informacién y un medio para llevar a cabo tareas en casa”

“Para manejar las tecnologias y desarrollar sus competencias de los

alumnos a través del juego”

“E's de mucho interés, puede ser utilizada para problematizar al alumno o

para re-afirmar un conocimiento”

“Para introducir un tema, para dejar tarea y para estudiar para sus

exdmenes”
“Como un recurso introductorio o complementario del tema a trabajar”

Por ultimo, los profesores en un 100% consideraron que este recurso web amerita
ser recomendado a sus colegas con ninguno o pocos cambios, debido a que es un
recurso innovador e interesante que puede apoyar su labor docente. En este sentido,
consideraron que esta propuesta es eficaz y que va a apoyar a la incorporacion de las

TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje por las siguientes razones:

“Porque mediante el uso de las tecnologias los alumnos pueden lograr un
aprendizaje mds significativo, ya que es lo que les rodea. Considero que es
una manera mds atractiva de brindar a los alumnos los conocimientos y

su puesta en prdctica”

“Ya que involucra al alumno en actividades donde despierta la curiosidad,
creatividad y mantiene su interés dentro de diversos temas relacionados

con lo que tiene y debe aprender”

“Cuenta con informacion clara, te lleva paso a paso en cada seccion, tienen
actividades interactivas y te define los objetivos que se persiguen de

manera clara”
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“Muchas veces tenemos que recurrir a recursos materiales para
apoyarnos, aqui parece que concentro diversos elementos que facilitan la

selecciodn, la relacién de los contenidos con lo prdctico”

“Motiva a los alumnos y desarrolla competencias en los alumnos como en

nosotros los docentes”

“Actualmente los alumnos estdn inmersos en el uso de la tecnologia y
como docentes tenemos que aprender y acompanar al alumno en el

manejo de la informacién”

“El uso de tecnologias es bdsico y una herramienta que hace mds accesible
y significativo el aprendizaje para los alumnos, lo mejor de internet. En

general se presentan las principales caracteristicas de la RIEB”

Como se puede apreciar, en términos generales los profesores y los alumnos se vieron
interesados en este nuevo recurso presentado. Esto puede deberse a que se tomaron
en cuenta sus necesidades de enseflanza-aprendizaje que se relacionan directamente
con los programas de estudio de 5° y 6° grados. Por esta razén, a pesar de encontrar
algunas dificultades y deficiencias dentro del prototipo se manifestaron muy
sorprendidos por el trabajo realizado y lo evaluaron en su mayoria de forma positiva,
sefialando aspectos factibles a ser mejorados. Este trabajo les llamo la atencidén y los

motivd a seguir incorporando las TIC dentro de su planeacion escolar:

“Voy a traer a mis demonios, asi si me dan ganas de traerlos al aula de
medios para que trabajen en temas concretos. ;Muy bien!, espero que este
trabajo se vaya actualizando y empleando a los demds grados y

asignaturas”.
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Capitulo 5
Consideraciones Finales

Los resultados arrojados durante la fase de evaluacién del entorno virtual por parte
de los usuarios (alumnos) y de los expertos (profesores), proporcionaron informaciéon
muy valiosa sobre los esfuerzos del presente trabajo hacia el cumplimiento de los
objetivos propuestos. Esto debido a que las opiniones y observaciones que se

obtuvieron fueron muy favorables.

En este sentido, tomando en cuenta los objetivos generales de esta investigacidn,
podemos decir que de acuerdo a los datos recabados, los profesores consideraron que
el entorno virtual disefiado cumple con el propésito de incorporar las TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje acorde con lo planteado en el nuevo enfoque
considerado en los planes y programas de estudios de la RIEB 2009. Ademas, que los
profesores y alumnos consideraron que el contenido mostrado responde en gran
medida a sus necesidades e intereses educativos, que ademds de ser de gran utilidad
para el trabajo dentro y fuera del aula, puede ser considerada como una herramienta

digna de ser explorada en sus ratos libres.

Por esta razon, podemos derivar las siguientes conclusiones de la evaluacion del

entorno RED-Primaria:

1. La mezcla de emplear la computadora junto con la Internet, tomando en cuenta
las necesidades educativas de los alumnos de 5° y 6° grados, impulsa la
motivacion de los alumnos para desarrollar los contenidos tematicos propuestos
por la SEP. Este entorno se caracteriza por crear un ambiente de innovaciéon y
motivacion en los alumnos.

2. El uso de herramientas multimedia (simuladores y ejercitadores) relacionadas
con las asignaturas de Espafiol y Matematicas, durante la exploracién del recurso
en el momento de la evaluacién, generaron la opiniéon en los alumnos y los
profesores, de que este recurso en efecto reforzard los contenidos con mayor

dificultad de comprensién en 5° y 6° grados. Ademas, que en combinacién con el
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correo electronico, éste podria impulsar una comunicacién mas abierta entre los
alumnos y los profesores tomando como base la resoluciéon de los recursos
digitales propuestos en el entorno.

. Relacionado con las finalidades y objetivos educativos propuestos por la RIEB, el
entorno impulsa a la exploracion de los recursos digitales propuestos,
aumentando las posibilidades de busqueda, seleccion y uso de la informaciéon
para emplearlo en actividades cotidianas como la tarea, el estudio, los examenes
o simplemente para seguir aprendiendo cosas novedosas e interesantes,
independientemente del grado escolar que cursen los alumnos.

. Por otro lado, este recurso tiene la potencialidad de reforzar los cursos
tradicionales de forma semipresencial, puesto que alumnos y profesores
percibieron que el recurso es util para ser empleado en clase como apoyo a las
tematicas expuestas, asi como para ser explorado en casa como reforzador en la
comprension de las tematicas.

. En conclusién podemos decir que los alumnos y los profesores coincidieron en
sefialar que el entorno virtual puede ser utilizado dentro de las actividades de
ensefianza-aprendizaje. Esto debido a que por un lado los alumnos lo
percibieron como un medio para comprender, reforzar y aprender por medio del
juego, y los profesores lo percibieron como un medio util de acompanamiento
susceptible de ser agregado dentro de su planeacion escolar. Este dltimo punto,
se relaciona con la clasificaciéon de apropiacion del uso de las TIC realizada por
Hopper y Rieber (1995), quienes ubican este uso en el nivel de integraciéon que
implica que el profesor se encuentra consciente del uso que le puede dar a las

TIC, empleandolas como apoyo a su labor docente.

Tomando en cuenta el segundo objetivo general propuesto en este trabajo, el entorno

virtual fue validado como un entorno que cumple con la finalidad de proporcionar

contenido util, novedoso, claro, preciso y adecuado a la poblacién de 5° y 6° grados de

primaria, tanto para profesores como para alumnos. En la fase de validacion, cuando

los profesores interactuaron con el prototipo, consideraron que en efecto el

contenido se relaciona con el nuevo enfoque propuesto por la RIEB, ademas que se
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adecua a las necesidades detectadas en sus alumnos. Estos, por su parte consideraron

que el entorno cuenta con un buen nivel de usabilidad, la que los motiva a explorar el

entorno y a emplear los contenidos propuestos para enriquecer su aprendizaje.

En este sentido, podemos concluir que el proceso de validacién del entorno virtual,

mediante la consulta a expertos como de usuarios ayudo a conocer que efectivamente

el disefio desarrollado en primera instancia es considerado como un recurso que

cumple con los objetivos didacticos de apoyar la labor del profesor e impulsar los

procesos psicoldgicos basicos en los alumnos. Estos son (ver figura 5.1):

Figura 5.1. Procesos Psicolégicos promovidos mediante el uso de RED-Primaria

Atencion:
Este cambio
de
perspectiva
ayuda a que
los alumnos
se
concentren
en explorar
los
contenidos.

Figura 5.1. Se observa como dentro de la validacidn de contenido y de la usabilidad, los

Percepcion:
Ayuda a que los
alumnos
perciban los
contenidos de

manera

diferente, por

ejemplo como
divertidos.

Motivacion:
Dando como
resultado que
su interés
crezcay
quieran seguir
conociendo los
demas
contenidos.

Aprendizaje:
Dando como
resultado el
incremento
dela
construccion
y apropiacion
de los conoci-
mientos.

alumnos y expertos consideraron que con el empleo del entorno presentado se podrdn
impulsar procesos psicoldgicos basicos.

Es decir, este recurso es concebido como un medio de representacion de informacion

novedoso que introduce modificaciones en el funcionamiento psicolégico de los

alumnos, lo cual le proporciona condiciones inéditas del tratamiento, transmision,

acceso y uso de la informacién (Coll, 2004; Coll, et al., 2008).
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Por lo tanto, la potencialidad semidtica de las TIC, que brindardn en un futuro al ser
empleadas dentro de la planeacion del profesor con los alumnos, se espera que

impulsen su potencial mediador en los procesos individuales del aprendiz.

Como se observa hasta este momento, en efecto se cumplié con los objetivos
propuestos para la elaboracion de esta investigacion, pues se logro disefiar un entorno
virtual que se ajustara a las necesidades educativas de los alumnos de 5° y 6° grados,
al igual que a las necesidades informativas sobre el nuevo enfoque de la RIEB que los
profesores demandaban. Esto se vio reflejado en la evaluaciéon del entorno, el cual
cumplié con las necesidades de informacion, con proporcionar recursos digitales, con
las caracteristicas de navegacion, apoyo al aprendizaje, disefo de la interfaz y disefio

grafico.

Por otra parte, respecto de la clasificacién presentada por Barbera (2004, como se cita
en Bustos, & Coll, 2010), el sitio RED-Primaria lo podemos ubicar dentro del eje
sincroénico y asincrénico en conjunto con las Tecnologias de la Informacién. Debido a
que es un entorno que puede ser empleado como apoyo dentro del aula siendo una
herramienta reforzadora en las clases presenciales, o si el docente lo prefiere y no se
ajusta a sus tiempos, puede ser empleado de forma no presencial relaciondndolo con
tareas o trabajos de investigacién para trabajar en casa, siendo util solamente para

proporcionar informacion.

Por esta razdn, se sugiere enriquecer el recurso con herramientas de la Web 2.0,
agregando tecnologia de comunicacién que permita intercambios comunicativos de
dos vias: por medios orales (eje sincronico) o mediante textos escritos (eje
asincronico). Esta sugerencia se encamina a crear un entorno virtual innovador que
sea capaz de impulsar el empleo del recurso propuesto abarcando de forma integral el

uso de las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion.

En general, los resultados favorables encontrados en el proceso de la validacion del
entorno virtual, se relacionan con el amplio trabajo realizado a lo largo del disefo
instruccional planteado. Puesto que se tomaron en cuenta una serie de pasos

estratégicos de la metodologia del prototipo rapido del entorno virtual que cumpliera
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con el propoésito de apoyar el aprendizaje en los alumnos de 5° y 6° grados de

primaria.

Es decir, el hecho de evaluar las necesidades especificas de aprendizaje de los
alumnos de los grados trabajados y el analizar estos datos con otros parametros como
la opinién de los profesores y los resultados de la prueba ENLACE, ayudé a que los
usuarios vieran reflejadas sus necesidades educativas, y con esto podrian sentirse mas

comodos y en sintonia con lo presentado en el entorno.

La construccion del prototipo, constituyé un acierto de la metodologia del disefio
instruccional, pues en éste se combinaron las necesidades encontradas con las
caracteristicas del publico a quien iba dirigido. Esto fue posible gracias a que se
tomaron en cuenta también diferentes caracteristicas que la literatura reporta sobre

el disefio eficiente de paginas web educativas y el disefio de interfaz. (Ver anexo 11).

Por ultimo, el uso del prototipo por parte de los expertos (profesores) y los usuarios
(alumnos), en combinacién con el uso de instrumentos de validacion, dieron como
resultado los datos favorables que apoyaron el desarrollo eficaz del disefio

instruccional empleado.

En conclusidn, este recurso propuesto al tener aceptacion por parte de los profesores
y alumnos que formaron parte de la validacion del mismo, puede ser visto como un
elemento a considerar dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje en las
escuelas primaria del Distrito Federal. Esto se puede llevar a cabo gracias a que las
escuelas actualmente tienen como infraestructura en esos grados, dos elementos

esenciales, los cuales son:

+ Enciclomedia: Al contar con pizarrén digital, computadora, impresora y uso de
la Internet, es posible acceder al entorno virtual desde el aula de clases, para
dar explicaciones de temas de forma masiva al grupo.

+ El aula digital: que apoyara a que los alumnos trabajen de forma individual o

en parejas en los contenidos relacionados con lo visto en clase o que sean de
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su interés. Este entorno presenta la ventaja de que los alumnos autorregulen

su aprendizaje.

A partir de los resultados obtenidos se puede afirmar que este recurso es un medio
util para cumplir con el rasgo “i” del perfil de egreso de la educacidon basica
relacionado con que el alumno sea capaz de aprovechar los recursos tecnoldgicos a su
alcance, como medios para comunicarse, obtener informacion y construir conocimiento

(SEP, 2009a).

Sugerencias

La metodologia del “Prototipo rdpido” empleada para la construccion del sitio web
RED-Primaria durante el proceso de utilizacién, permitié detectar diversos aspectos

que merecen ser tomados en cuenta para enriquecer el entorno propuesto:

& Considerando la validaciéon del entorno durante la implementacidn, se sugiere
que se realicen evaluaciones a posteriori, con la finalidad de proporcionar
retroalimentacién que determine si en efecto este recurso estd apoyando y
dando resultados que mejoran el aprendizaje de los alumnos. Con esto se
esperaria identificar, describir y analizar los usos reales que los alumnos,
profesores y padres de familia dan a los recursos proporcionados en el sitio
RED-Primaria.

& Como se dijo anteriormente, se sugiere agregar contenidos relacionado con la
Web 2.0, para brindar un entorno que permita mayor interaccién entre los
usuarios, y entre el usuario y la computadora, tales como: un blog escolar, foros
y chat.

& Debido a los ultimos cambios en los planes de estudio 2011, se sugiere analizar
las modificaciones a fin de conocer si estos cambios se ven o no reflejados en el
entorno; esto con la finalidad de tener siempre actualizado el entorno virtual.

& Ya que actualmente la RIEB ya se ha implementado en todos los grados
escolares, se sugiere seguir con el proceso de deteccion de necesidades en los
demas grados, para que asi el entorno pueda generalizar su uso al nivel escolar

primaria.

112

——
| —



Capfitulo 5: Consideracion Finales

&5 Se sugiere agregar una seccion de profesores que permita la comunicacién entre
escuelas primarias. Esto con la finalidad de que los profesores puedan
intercambiar dudas, sugerencias, comentarios, secuencias didacticas y
estrategias didacticas, que les ayuden a implementar de mejor manera la RIEB.

& Tomando en cuenta nuevas necesidades que los alumnos presenten a futuro, se
sugiere ampliar los contenidos abarcando otras asignaturas de interés por
ejemplo: geografia, historia o computacion.

& En relacion con la forma en que se presento el contenido, se sugiere aumentar el
tamafio de la letra, por dos razones: la primera es que debido a que no se
considero la configuracién de cada computadora donde se realiz6 la evaluacidn,
muchos alumnos encontraron que la letra era pequena. Si se aumenta el tamafio
de la letra y se considera la configuracion de las pantallas, este problema podra
ser superado. La segunda razon, se ve relacionada con el hecho de que si se
amplia el uso del entorno a los grados de 1°, 2° y 3°, la letra grande podra ser
mas llamativa para los alumnos mas pequeiios.

5 En el disefio de la interfaz, se sugiere agregar mas imagenes y colores llamativos,
que atraigan la atencion de los alumnos, tanto de primaria alta como de primaria
baja.

& Finalmente, es necesario retomar las sugerencias que los usuarios (alumnos) y
expertos (profesores) hicieron para mejorar el entorno virtual, a saber:

o Los alumnos consideraron conveniente agregar las siguientes secciones
e informacién:

1. Seccidn de papds. Esta seccion se considera muy pertinente, ya

que asi los padres de familia pueden formar parte de los entornos
tecnoldgicos en los que trabajan sus hijos y vincularse mejor con
el trabajo que se realiza en el aula.

2. Secciéon de lectura: Esta seccion puede incluir libros digitales y

noticias, con lo cual se estaria respondiendo a una prioridad de los
nuevos programas relacionados con la comprension lectora y

fomento de la lectura.
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3. Seccién de juegos educativos. Esta seccion, ayudarda a que los

alumnos aprendan jugando, poniendo en juego sus destrezas,

habilidades y conocimientos.

4. Mas ejercicios de todas las materias. Ampliar los ejercicios de cada
materia y tema es una sugerencia que va acorde con el proceso de
implementacién y las metas que se persiguen con el entorno, ya
que para esta fase de disefio del prototipo no fue posible incluir

muchos ejercicios.

o Los profesores consideraron importante:

1. Tomar en cuenta los personajes que se encuentran involucrados
en los recursos digitales, puesto que creen conveniente incluir
recursos con personajes mexicanos, por lo tanto se sugiere realizar
una busqueda de recursos con estas caracteristicas.

2. La implementacién de un portafolio digital, es una sugerencia
realizada por los profesores que de ser tomada en cuenta en fases
posteriores de esta investigacion, puede proporcionar una
herramienta util tanto para profesores, como alumnos y padres de
familia, ya que asi se podra observar el avance del aprendizaje de
los alumnos.

3. Por ultimo, una recomendacion realizada por los profesores que
resulta de gran importancia para la presente investigacion, es que
consideraron pertinente difundir mas esta propuesta entre la
comunidad docente, en vista de que el entorno puede ser una
herramienta util para ayudarlos a manejar adecuadamente las

tecnologias.
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ANEXO 1. A continuacidn se muestran algunos ejemplos de estrategias de evaluacidon que
los profesores pueden incorporar dentro de planeacién de clase.

EVALUACION ENTRE PARES:

EVALUACION ENTRE PARES

Nombre del equipo:
Titulo del trabajo:

Contenido
;Qué aprendiste acerca de este tema que tu no sabias antes?

En términos del contenido, ;Cuales son los aspectos positivos de este proyecto?

;Como se puede mejorar la presentacion de la informacién?

Diseio
;Cudles son los aspectos positivos en el disefio de este proyecto?

;Qué sugieres para mejorar el disefio de este proyecto?

En una escala de 0 a 3 (3 es el mas alto)
;Como calificarias este proyecto?

AUTOEVALUACION

AUTOEVALUACION

Nombre:
Titulo del proyecto:

:.Como contribuiste en este proyecto?
;Qué aprendiste acerca de tu tema en el proceso del desarrollo del proyecto?

;Qué aprendiste acerca del desarrollo multimedia en el proceso del desarrollo del
proyecto?

;Qué aprendiste acerca de ti mismo en el proceso del desarrollo de este proyecto?

Comentarios del profesor:
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RUBRICA DE CONTENIDO

RUBRICAS

Criterio 0 1 2 3
Objetivo:
Objetivo:
Estructura: No usa sus Usa sus Usa sus Cumple con
Comienza con | propias propias propias todos los
introducciodn, palabras palabras, pero | palabras, pero | requisitos.
usa el falta falta la
estudiante sus introducciény | introduccion o
propias conclusion. la conclusion
palabras, y
termina con
una
conclusion.
Flujo: La informacién | La informacién | La informacién | Cumple con
Los segmentos | estd dispersay | esta algo esta algo todos los
de la es dificil de organizada, organizada y requisitos.
informacién comprender. pero es dificil | facil de
son de comprender.
significativos, comprender.
facil de seguir
y de entender.
Mecanico: Hay mas de 4 Hay 304 Hay 1o 2 Cumple con
Deletreo, errores en el errores en el errores en el todos los
gramaticayla | deletreo, deletreo, deletreo, requisitos
puntuacién es | gramatica o gramatica o gramatica o
correcta. puntuacion. puntuacion. puntuacion.

Total:

Nota: Tomado de Karen S. I. y Ann E. B, 2006.
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Anexo 2. A continuacion se presentan los instrumentos administrados tanto a alumnos y
a profesores de 5° y 6° grados, con el fin de obtener los datos relacionados con la fase de
diagnostico de la presente investigacion.

Y o UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
< 4 FACULTAD DE PSICOLOGIA

ENCUESTA DE OPINION
ALUMNOS DE 6° GRADO

FOLIO:

Estimado (a) Alumno (a):

Este cuestionario tiene el propdsito de conocer tu opinidn en relacién a los temas vistos en clase que
consideras se te han hecho mas dificiles o te han causado mayores dudas para su comprension en las
materias vistas en clase.

Tu opinidn serd un elemento muy valioso para crear un sitio de apoyo web que contendrad materiales
gue apoyen la comprension de los temas vistos en clase y te ayuden a reforzarlos. Por favor responde
todas las preguntas sin omitir ninguna.

El cuestionario se encuentra dividido en 2 secciones, la primera parte se relaciona con preguntas
generales de las asignaturas vistas en clase, y la segunda parte incluye preguntas relacionadas con el
sitio de apoyo web que se disenara.

Recuerda que tu opinién es anénima.
iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!
DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre:

Grupo
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I ASIGNATURAS

En este apartado se espera conocer tu opinion general en relacién con las asignaturas que has visto en
clase.

1. Enlaasignatura de Espafiol consideras que la informacidn que viene en tu libro es: (marca con
una X la opcidn que consideres correcta)

Nada clara Poco clara Clara Totalmente clara

2. A continuacién, marca con una X los temas que consideras son dificiles de comprender.
Puedes marcar mas de una opcién.

_____Uso de signos de puntuacién _____Uso adecuado de las mayusculas

_____ldentificar partes de un recuento histdrico (Introduccion, desarrollo y cierre)

_____Uso del tiempo pretérito _____Uso del tiempo copretérito

_____Uso de adverbios como: después, mientras, cuando, etc.

______Uso de conjunciones _____Uso de preposiciones

_____Escritura de un recuento ____Escritura de una descripcion

_____Uso de oraciones simples _____Tipo de unidn en oraciones yuxtapuestas

_____Tipo de unién en oraciones coordinadas _____Tipo de unidn en oraciones subordinadas

_____Elaboracién de una entrevista _____Redaccién de una autobiografia

_____Redaccién de una biografia _____Uso de pronombres

_____Partes de un guion radiofénico ____ Seleccién de informacién para una
investigacion

_____Escribir un guidn radiofénico _____Partesde unacarta

____ Tipos de cartas ____Uso de la carta formal

_____Uso de la carta informal ____ Partes y caracteristicas de una noticia

____ Construccién de preguntas para una entrevista

__ Buscar informacién en fuentes bibliograficas

____Uso de signos de admiracion e interrogacidon ~ ___ Tipos de preguntas para una entrevista
_____Usode los tipos de discurso directo e indirecto ____Uso de citas bibliograficas en un texto
_____Semejanza entre una obra de teatro y la entrevista

_____Partes de un cuento: planteamiento, nudo, climax y desenlace.

____Identificacion de tipos de personajes en un cuento

_____Uso de las metdaforas en una narracion

____Redaccién de parrafos en primera y tercera persona

___ Diferencia del texto de un instructivo con otros tipos de texto

__Uso de verbos en infinitivo __Redaccién en segunda persona
_____Uso de vifietas para el instructivo

_____Identificacion de diferentes tipos de preguntas en un examen

_____Uso de acentos en las palabras clave de una pregunta: qué, como, etc.

Uso de rubricas para evaluar Partes de una obra de teatro (actos,
escenas)
Uso de acotaciones en un guidn teatral Tipo de lenguaje en una carta de opinién

3. ¢Por qué consideras que esos temas te han causado dificultades?
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4. Enla asignatura de Matematicas consideras que la informacion que viene en tu libro es:
(marca con una X la opcién consideres correcta)

Nada clara Poco clara Clara Totalmente clara

5. A continuacién, marca con una X los temas que consideras son dificiles de comprender.
Puedes marcar mas de una opcién.

____Lectura de numeros de diferentes cifras ____Escritura de numero de diferentes cifras
_____Ubicar los nimeros naturales en la recta numérica

_____Uso de fracciones _____Manejo de niumeros decimales
____Ubicar los nimeros decimales en la recta numérica

_____Realizar operaciones basicas de formamental _ Realizar operaciones basicas por escrito
_____Realizar operaciones basicas con calculadora ____ Cdlculo de porcentajes

____ Clasificacién de cuadrilateros _____Partes de un poligono

_____Trazo de rectas ____ldentificar angulos en las figuras

____ Calcular distancias _____ldentificar rutas en un mapa
_____Calcular éreas en poligonos ____Calcular perimetros en poligonos

Solucién de problemas tomando en cuenta informacién de tablas y gréficas
Identificar el orden progresivo de nimeros naturales y decimales

____ Ubicar fracciones en la recta numérica _____Identificar partes de una division

____ Construccidén de prismas y pirdmides ____ Calculo de areas en prismas

_____ Calculo de volumen en prismas _____Solucién de problemas de valor faltante

_____Interpretacién de informacion de etiquetas ____ Calculo de media y mediana

_____Problemas con media y mediana _____ Determinar multiplos de nimeros
naturales

_____Orden de numeros decimales _____Representacion de coordenadas
cartesianas

_____Estimacidn del cociente de una division ____Solucién de problemas usando el
porcentaje

Transformacién de unidades del sistema internacional de medidas y el sistema inglés
Diferentes formas de expresar equivalencias

6. ¢Por qué consideras que esos temas son dificiles?

7. Menciona qué temas de Geografia que has visto durante este afio consideras son dificiles de
comprender.

8. ¢Por qué consideras que son dificiles?

9. Menciona qué temas de Historia que has visto durante este afio consideras son dificiles de
comprender.
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10.

11.

12.

13.

14.

éPor qué consideras que son dificiles?

Menciona qué temas de Formacién Civica y Etica que has visto durante este afio consideras
son dificiles de comprender.

éPor qué consideras que son dificiles?

Menciona qué temas de Ciencias Naturales que has visto durante este afio consideras son
dificiles de comprender.

¢Por qué consideras que son dificiles?

SITIO DE APOYO WEB

Esta seccidn tiene el propdsito de conocer tu opinidn acerca de que contenidos te gustaria que tuviera
el sitio de apoyo web que se disefiara para ti.

15.

16.

17.

18.

¢Qué informacion te gustaria que tuviera el sitio de apoyo WEB que se desarrollara para tu
aprendizaje?

¢Qué colores te gustaria que tuviera este sitio web?

¢Te gustaria agregar algun comentario? Si No

éCuadl?

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!

*Instrumento realizado por Psic. Jessica Hernandez Zagal
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

FACULTAD DE PSICOLOGIA

ENCUESTA DE OPINION
ALUMNOS DE 5° GRADO

FOLIO:

Estimado (a) Alumno (a):

Este cuestionario tiene el propdsito de conocer tu opinién en relacidn a los temas vistos en clase que
consideras se te han hecho mas dificiles o te han causado mayores dudas para su comprension en las
materias vistas en clase.

Tu opinidn sera un elemento muy valioso para crear un sitio de apoyo web que contendra materiales
qgue apoyen la comprensién de los temas vistos en clase y te ayuden a reforzarlos. Por favor responde
todas las preguntas sin omitir ninguna.

El cuestionario se encuentra dividido en 2 secciones, la primera parte se relaciona con preguntas
generales de las asignaturas vistas en clase, y la segunda parte incluye preguntas relacionadas con el
sitio de apoyo web que se disefiara.

Recuerda que tu opinién es andnima.
iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!
DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre:

Grupo
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I ASIGNATURAS

En este apartado se espera conocer tu opinion general en relacién con las asignaturas que has visto en
clase.

1. Enlaasignatura de Espafiol consideras que la informacidn que viene en tu libro es: (marca con

una X la opcidn que consideres correcta)

Nada clara Poco clara Clara Totalmente clara

2. A continuacién, marca con una X los temas que consideras son dificiles de comprender.
Puedes marcar mas de una opcién.

Partes de una ficha bibliografica ____ldentificar significados de palabras

Datos de una carta _____Uso del diccionario

Partes de un cuento ____ Tipos de sustantivo

Identificar personajes de un cuento _____Palabras compuestas

Las leyendas _____ldentificar partes de un texto
Combinacidn de letras mb, mp, nvy nf _____Partes de un guion teatral
Partes de una receta ___las fabulas

Las moralejas y los refranes _____Elaborar un texto (investigacidn)
Tipos de ideas (principal y secundaria) _____Preposiciones
Arbol genealdgico ____las bibliografias

Los palindromas _____Conjugacién de verbos

Poemas ____ Partes de los instructivos
Argumentos en discusion ____Notas periodisticas
Uso de abreviaturas _____Elaboracién de boletin escolar
Uso de la “h” intermedia __Usode“ll”e“y”
Reglas de puntuacion _____Las monografias
Adjetivos y pronombres demostrativos ____ Construccién de historietas

Elaboracién de un resumen
Andlisis de textos
Conjunciones

Sindnimos y antdnimos
Elaboracién de folletos y carteles
Sucesos causa-consecuencias

3. ¢Por qué consideras que esos temas te han causado dificultades?

4. Enlaasignatura de Matematicas consideras que la informacion que viene en tu libro es:
(marca con una X la opcién consideres correcta)

Nada clara Poco clara Clara Totalmente clara
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5. A continuacién, marca con una X los temas que consideras son dificiles de comprender.
Puedes marcar mas de una opcién.

Escritura de nimeros de 6 cifras ____Lectura de numero de 6 cifras
Uso de la calculadora ____Clasificacion de poligonos
Calcular el Perimetro ____Calcular el area
Multiplicaciones _____Didmetros

Puntos en planos con ejes coordenados _____Planos de cubos y prismas
Analisis de tablas de variacién proporcional ____Areasy bases de triangulos
Organizar informacidn en tablas y graficas ____Interpretar numeros decimales
Ubicar nimeros fraccionarios en una recta _____Uso de diagramas de arbol
Diferencia entre variacion proporcional o no _____Andlisis de tablas y graficas
Lectura y escritura de nimeros romanos _____Uso de tablas de doble entrada
Representacidn de fracciones en la recta numérica

Uso de tablas para promedios y frecuencias ____Areadel rombo

Equivalencia entre decimos, centésimos y milésimos

Uso de fracciones en repartos ____Unidades de tiempo (hrs, min, seg)
Fracciones equivalentes __ Escritura de fracciones
Fracciones equivalente con denominador 10, 100 y 1000

Uso de decimales en la recta numérica _____Trazos con compas

Solucién de problemas con decimales _____Analisis de graficas de barras
Ejes de simetria _____Orden de fracciones

Suma y resta de fracciones _____Problemas de proporcionalidad

Sistema métrico decimal (km, m, y cm)

6. ¢Por qué consideras que son dificiles?

7. Menciona qué temas de Geografia que has visto durante este afio consideras son dificiles de
comprender.

8. ¢Por qué consideras que son dificiles?

9. Menciona qué temas de Historia que has visto durante este afio consideras son dificiles de
comprender.

10. ¢Por qué consideras que son dificiles?
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11. Menciona qué temas de Formacién Civica y Etica que has visto durante este afio consideras
son dificiles de comprender.

12. ¢Por qué consideras que son dificiles?

13. Menciona qué temas de Ciencias Naturales que has visto durante este afio consideras son
dificiles de comprender.

14. ¢Por qué consideras que son dificiles?

Il SITIO DE APOYO WEB

Esta seccidn tiene el propésito de conocer tu opinidn acerca de que contenidos te gustaria que tuviera
el sitio de apoyo web que se disefiard para ti.

15. ¢Qué informacidn te gustaria que tuviera el sitio de apoyo WEB que se desarrollara para tu
aprendizaje?

16. ¢Qué colores te gustaria que tuviera este sitio web?

17. ¢Te gustaria agregar algun comentario? Si No

18. ¢Cudl?

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!

*Instrumento realizado por Psic. Jessica Hernandez Zagal
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

€

a,
h

(R VO P § 75

FACULTAD DE PSICOLOGIA

ENCUESTA DE OPINION
PROFESORES DE 5° GRADO

FOLIO:
Estimado (a) Profesor (a):

Este cuestionario tiene el propdsito de conocer su opinidén en relacién a los temas vistos en clase que
considera han presentado mayor dificultad de comprensién por parte de sus alumnos.

Su opinidn sera un elemento muy valioso para crear un sitio de apoyo web que contendra materiales
qgue apoyen la comprension de los temas vistos en clase y le ayuden a reforzarlos trabajandolos tanto
en el aula de medios como en el aula de clases. Por favor responda todas las preguntas sin omitir
ninguna, tomando en cuenta su experiencia en el grupo del ciclo actual, como los ciclos escolares
anteriores.

El cuestionario se encuentra dividido en 2 secciones, la primera parte se relaciona con preguntas de la
Nueva Reforma Educativa 2009, y la segunda parte contiene preguntas generales de las asignaturas
vistas en clase, y preguntas relacionadas con el sitio de apoyo web que se disefiara.

Recuerde que su opinién es confidencial.
iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre:

Grupo

Afos de experiencia:

I PLANES, PROGRAMAS DE LA REFORMA EDUCATIVA

1. ¢Conoce los nuevos planes de estudio de la Reforma Educativa 20097?

Totalmente Casi totalmente Casi no los conozco No los conozco

2. ¢Conoce los nuevos programas de la Reforma Educativa 20097?

Totalmente Casi totalmente Casi no los conozco No los conozco

3. Recibio alguna capacitacién sobre los nuevos Programas y planes de la Reforma Educativa
2009

Si, suficiente Si, insuficiente No
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4. ¢Cudl es su opinidn sobre la forma de trabajo y el nuevo enfoque de los nuevos Planes y
Programas de la Reforma Educativa 2009?

Il ASIGNATURAS

En este apartado se espera conocer su opinidon general en relacidon con las asignaturas vistas en clase.

5. Tomando en cuenta el libro de texto del alumno de la asignatura de Espafiol, iqué aspectos o

tematicas considera que se pueden mejorar o requieren un apoyo adicional para su
comprension?

6. A continuacidn, marque con una X los temas que considere son dificiles de comprender para
sus alumnos. Puede marcar mas de una opcién.

Partes de una ficha bibliogréfica _____ldentificar significados de palabras
Datos de una carta _____Uso del diccionario
Partes de un cuento ____Tipos de sustantivo
Identificar personajes de un cuento _____Palabras compuestas
Las leyendas _____Identificar partes de un texto
Combinacidn de letras mb, mp, nv y nf ____Partes de un guidn teatral
Partes de una receta ____ Lasfabulas
Las moralejas y los refranes _____Elaborar un texto (investigacion)
Tipos de ideas (principal y secundaria) _____ Preposiciones
Arbol genealégico _____Las bibliografias
Los palindromas ____ Conjugacion de verbos
Poemas ____Partes de los instructivos
Argumentos en discusion ____Notas periodisticas
Uso de abreviaturas _____Elaboracién de boletin escolar
Uso dela “h” intermedia ____Usode“lI”e“y”
Reglas de puntuacidn ____Las monografias
Adjetivos y pronombres demostrativos __Construccion de historietas
Elaboracién de un resumen _____Sinénimos y anténimos
Analisis de textos _____Elaboracidn de folletos y carteles
Conjunciones _____Sucesos causa-consecuencias

7. ¢éPor qué considera que esos temas han causado dificultades?

8. Tomando en cuenta el libro de texto del alumno de la asignatura de Matematicas, équé

aspectos o tematicas considera que se pueden mejorar o requieren un apoyo adicional para su
comprension?
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9. A continuacién, marque con una X los temas que considere son dificiles de comprender para
sus alumnos. Puede marcar mas de una opcion.

Escritura de nimeros de 6 cifras ____Lectura de numero de 6 cifras
Uso de la calculadora ____Clasificacion de poligonos
Calcular el Perimetro ____Calcular el area
Multiplicaciones _____Didmetros

Puntos en planos con ejes coordenados _____Planos de cubos y prismas
Analisis de tablas de variacién proporcional ____Areasy bases de triangulos
Organizar informacidn en tablas y graficas ____Interpretar numeros decimales
Ubicar nimeros fraccionarios en una recta ____Uso de diagramas de arbol
Diferencia entre variacion proporcional o no _____Andlisis de tablas y graficas
Lectura y escritura de nimeros romanos _____Uso de tablas de doble entrada
Representacién de fracciones en la recta numérica

Uso de tablas para promedios y frecuencias ____Areadel rombo

Equivalencia entre décimos, centésimos y milésimos

Uso de fracciones en repartos _____Unidades de tiempo (hrs, min, seg)
Fracciones equivalentes __ Escritura de fracciones
Fracciones equivalente con denominador 10, 100 y 1000

Uso de decimales en la recta numérica _____Trazos con compas

Solucidn de problemas con decimales _____Analisis de graficas de barras
Ejes de simetria _____Orden de fracciones

Suma y resta de fracciones _____Problemas de proporcionalidad

Sistema métrico decimal (km, m, y cm)

10. ¢Por qué considera que esos temas han causado dificultades?

11. Mencione qué temas de Geografia que ha visto durante este afio ha percibido que son dificiles
de comprender por parte de sus alumnos

12. ¢Por qué considera que son dificiles?

13. Mencione qué temas de Historia que ha visto durante este aflo ha percibido que son dificiles
de comprender por parte de sus alumnos

14. ¢Por qué considera que son dificiles?

15. Mencione qué temas de Formacién Civica y Etica que ha visto durante este afio ha percibido
son dificiles de comprender por parte de sus alumnos
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

éPor qué considera que son dificiles?

Mencione qué temas de Ciencias Naturales que ha visto durante este afio ha percibido son
dificiles de comprender por parte de sus alumnos

éPor qué considera que son dificiles?

¢Qué informacién dirigida a sus alumnos le gustaria que tuviera el sitio WEB que se
desarrollara para apoyar su ensefianza?

¢Qué tipo de recursos disefiados especificamente para usted (profesores) le gustaria que
incluyera este sitio de apoyo web?

¢éLe gustaria agregar algin comentario? Si No

éCuadl?

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

*Instrumento realizado por Psic. Jessica Hernandez Zagal
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

ENCUESTA DE OPINION
PROFESORES DE 6° GRADO

FOLIO:
Estimado (a) Profesor (a):

Este cuestionario tiene el propdsito de conocer su opinidn en relacién a los temas vistos en clase que
considera han presentado mayor dificultad de comprensién por parte de sus alumnos.

Su opinidn sera un elemento muy valioso para crear un sitio de apoyo web que contendrd materiales
qgue apoyen la comprensiéon de los temas vistos en clase y le ayuden a reforzarlos trabajandolos tanto
en el aula de medios como en el aula de clases. Por favor responda todas las preguntas sin omitir
ninguna, tomando en cuenta su experiencia en el grupo del ciclo actual, como los ciclos escolares
anteriores.

El cuestionario se encuentra dividido en 2 secciones, la primera parte se relaciona con preguntas de la
Nueva Reforma Educativa 2009, y la segunda parte contiene preguntas generales de las asignaturas
vistas en clase, y preguntas relacionadas con el sitio de apoyo web que se disefiara.

Recuerde que su opinién es confidencial.
iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
DATOS DE IDENTIFICACION:

Nombre

Grupo:

Afos de experiencia

I. PLANES, PROGRAMAS DE LA REFORMA EDUCATIVA

1. ¢Conoce los nuevos planes de estudio de la Reforma Educativa 2009?

Totalmente Casi totalmente Casi no los conozco No los conozco

2. ¢Conoce los nuevos programas de la Reforma Educativa 20097?

Totalmente Casi totalmente Casi no los conozco No los conozco

3. Recibio alguna capacitacién sobre los nuevos Programas y planes de la Reforma Educativa
2009

Si, suficiente Si, insuficiente No
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4. ¢Cudl es su opinidn sobre la forma de trabajo y el nuevo enfoque de los nuevos Programas y
Planes de la Reforma Educativa 2009?

Il. ASIGNATURAS
En este apartado se espera conocer su opinidon general en relacion con las asignaturas vistas en clase.

5. Tomando en cuenta el libro de texto del alumno de la asignatura de Espafiiol, iqué aspectos o
tematicas considera que se pueden mejorar o requieren un apoyo adicional para su
comprension?

6. A continuacién, marque con una X los temas que considere son dificiles de comprender.
Puede marcar mas de una opciodn.

_____Uso de signos de puntuacién _____Uso adecuado de las mayusculas

_____ldentificar partes de un recuento histdrico (Introduccion, desarrollo y cierre)

_____Uso del tiempo pretérito _____Uso del tiempo copretérito

_____Uso de adverbios como: después, mientras, cuando, etc.

______Uso de conjunciones _____Uso de preposiciones

___ Escritura de un recuento ___Escritura de una descripcién

_____Uso de oraciones simples _____Tipo de unidn en oraciones yuxtapuestas

_____Tipo de unién en oraciones coordinadas _____Tipo de unién en oraciones subordinadas

_____Elaboracién de una entrevista _____Redaccién de una autobiografia

_____Redaccién de una biografia ____Uso de pronombres

_____Partes de un guion radiofénico ____ Seleccion de informacion para una
investigacion

_____Escribir un guidn radiofénico _____Partesde unacarta

____Tipos de cartas _____Uso de la carta formal

_____Uso de la carta informal ____ Partes y caracteristicas de una noticia

_____Construccién de preguntas para una entrevista

__ Buscar informacién en fuentes bibliograficas

____Uso de signos de admiracion e interrogacidon ~ ___ Tipos de preguntas para una entrevista
_____Usode los tipos de discurso directo e indirecto ____ Uso de citas bibliograficas en un texto
____Semejanza entre una obra de teatro y la entrevista

_____Partes de un cuento: planteamiento, nudo, climax y desenlace.

____Identificacion de tipos de personajes en un cuento

_____Uso de las metdaforas en una narracion

____Redaccién de parrafos en primera y tercera persona

___ Diferencia del texto de un instructivo con otros tipos de texto

_____Uso de verbos en infinitivo _____Redaccién en segunda persona
_____Uso de vifetas para el instructivo

_____Identificaciéon de diferentes tipos de preguntas en un examen

_____Uso de acentos en las palabras clave de una pregunta: qué, cémo, etc.

Uso de rubricas para evaluar Partes de una obra de teatro (actos,
escenas)
Uso de acotaciones en un guidn teatral Tipo de lenguaje en una carta de opinidn
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7. ¢Por qué considera que esos temas han causado dificultades?

8. Tomando en cuenta el libro de texto del alumno de la asignatura de Matematicas, iqué
aspectos o tematicas considera que se pueden mejorar o requieren un apoyo adicional para
su comprensiéon?

9. A continuacién, marque con una X los temas que considere son dificiles de comprender por
parte de sus alumnos. Puede marcar mas de una opcion.

____Lectura de numeros de diferentes cifras ____Escritura de numero de diferentes cifras
____Ubicar los numeros naturales en la recta numérica

_____Uso de fracciones _____Manejo de numeros decimales
____Ubicar los numeros decimales en la recta numérica

_____Realizar operaciones basicas de formamental _ Realizar operaciones basicas por escrito
_____Realizar operaciones basicas con calculadora ____ Cdlculo de porcentajes

_____ Clasificacion de cuadrilateros _____ Partes de un poligono

_____Trazo de rectas _____Identificar angulos en las figuras
_____Calcular distancias _____Identificar rutas en un mapa
____Calcular éreas en poligonos ____ Calcular perimetros en poligonos

Solucién de problemas tomando en cuenta informacién de tablas y graficas
Identificar el orden progresivo de nimeros naturales y decimales

____Ubicar fracciones en la recta numérica _____Identificar partes de una division

____ Construccidén de prismas y piramides ____ Calculo de éreas en prismas

____ Calculo de volumen en prismas _____Solucién de problemas de valor faltante

_____Interpretacion de informacion de etiquetas ____ Calculo de media y mediana

___ Problemas con media y mediana __ Determinar multiplos de nimeros
naturales

_____Orden de nimeros decimales _____Representacion de coordenadas
cartesianas

____Estimacién del cociente de una divisidn ____Solucién de problemas usando el
porcentaje

Transformacién de unidades del sistema internacional de medidas y el sistema inglés
Diferentes formas de expresar equivalencias

10. ¢Por qué considera que esos temas han causado dificultades?

11. Mencione qué temas de Geografia que ha visto durante este afio ha percibido que son
dificiles de comprender por parte de sus alumnos

12. ¢Por qué considera que son dificiles?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Mencione qué temas de Historia que ha visto durante este afio ha percibido que son dificiles
de comprender por parte de sus alumnos

¢Por qué considera que son dificiles?

Mencione qué temas de Formacién Civica y Etica que ha visto durante este afio ha percibido
son dificiles de comprender por parte de sus alumnos

éPor qué considera que son dificiles?

Mencione qué temas de Ciencias Naturales que ha visto durante este afio ha percibido son
dificiles de comprender por parte de sus alumnos

¢Por qué considera que son dificiles?

¢Qué informacion dirigida a sus alumnos le gustaria que tuviera el sitio WEB que se
desarrollara para apoyar su ensefianza?

¢Qué tipo de recursos disefiados especificamente para usted (profesores) le gustaria que
incluyera este sitio de apoyo web?

¢éLe gustaria agregar algin comentario? Si No

éCuadl?

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

*Instrumento realizado por Psic. Jessica Hernandez Zagal
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Anexo 3. Instrumentos dirigidos al profesorado con el fin de depurar los temas
encontrados con mayor dificultad de comprensién en los alumnos. Esto con la finalidad de
incorporar sélo 10 temas por asignatura en el prototipo del presente entorno virtual RED-
Primaria.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

JERARQUIZACION TEMATICA
PROFESORES DE 5° GRADO
FOLIO:

Estimado (a) Profesor (a):

Este instrumento tiene el propdsito de conocer su opinidn relacionada con la jerarquia que deben
seguir los siguientes contenidos curriculares de acuerdo a su grado de relevancia dentro del proceso
de ensefianza-aprendizaje de los alumnos de 5° grado.

Su opinién serda un elemento muy valioso para seleccionar 10 contenidos que tendran recursos
digitales dentro del sitio de apoyo educativo que se disefiard para apoyar su labor docente.

Recuerde que su opinién es confidencial.

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

A continuacién se presentan dos tablas que contienen tematicas con alto grado de dificultad para los
alumnos de 5° grado en las asignaturas de Espafiol y Matematicas. Por favor ordene de forma
jerdrquica los temas correspondientes a Espafiol, tomando en cuenta el grado de importancia de
comprension dentro del aprendizaje de sus alumnos. (Es decir el mas importante deberd tener el
numero 1, el menos importante el nimero 2, y asi sucesivamente)

Por favor repita el mismo procedimiento para los contenidos curriculares de Matematicas.
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ESPANOL

Contenidos curriculares de Espafiol

Orden jerarquico

Tipos de ideas principal y secundaria

Argumentos en una discusion

Reglas de puntuacién: acentos, punto y dos puntos

Elaboracion de un resumen

Analisis de textos

Identificar partes de un texto

Elaborar un texto de investigacion

Conjugacion de verbos

Sucesos causa-consecuencia

Combinacién de mp, mb. nv y nf

Conjunciones

Partes de un guion teatral

Las moralejas y refranes

Palindromas

Prefijos

La metafora




MATEMATICAS

Contenidos curriculares de Matematicas Orden jerarquico

Analisis de tablas de variacién proporcional

Uso de tablas para promedio y frecuencias

Unidades de tiempo

Diferencia entre variacion proporcional o no

Planos de cubos y prismas

Sistema métrico decimal

Uso de diagramas de arbol

Puntos en planos con ejes coordenados

Fracciones equivalentes con denominador 10, 100 y 1000

Uso de tablas de doble entrada

Didmetros

Areas: rombo

Numeros romanos

Clasificacién de poligonos

Problemas de proporcionalidad

Ubicar nameros fraccionarios y decimales en una recta numérica

Equivalencia entre décimos, centésimos y milésimos.

Fracciones en repartos

Fracciones equivalentes

Solucién de problemas con decimales

Suma, resta y multiplicacion de fracciones

Orden de fracciones

Escritura de fracciones

Volumen de so6lidos, prismas

Perimetro de rectangulos

Probabilidades

Medidas de superficies

*Instrumento realizado por Psic. Jessica Hernandez Zagal
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UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

JERARQUIZACION TEMATICA
PROFESORES DE 6° GRADO

FOLIO:

Estimado (a) Profesor (a):

Este instrumento tiene el propdsito de conocer su opinién relacionada con la jerarquia que deben
seguir los siguientes contenidos curriculares de acuerdo a su grado de relevancia dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos de 6° grado.

Su opinién sera un elemento muy valioso para seleccionar 10 contenidos que tendran recursos
digitales dentro del sitio de apoyo educativo que se disefiard para apoyar su labor docente.

Recuerde que su opinion es confidencial.

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

A continuacidén se presentan dos tablas que contienen tematicas con alto grado de dificultad para
los alumnos de 6° grado en las asignaturas de Espafiol y Matematicas. Por favor ordene de forma
jerarquica los temas correspondientes a Espafiol, tomando en cuenta el grado de importancia de
comprension dentro del aprendizaje de sus alumnos. (Es decir el mas importante debera tener el
numero 1, el menos importante el nimero 2, y asi sucesivamente)

Por favor repita el mismo procedimiento para los contenidos curriculares de Matematicas.
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ESPANOL

Contenidos curriculares de Espaiiol

Orden jerarquico

Tipo de unién en oraciones subordinadas

Rubricas para evaluar

Uso de metaforas en una narracion

Uso de preposiciones

Uso de verbos en infinitivo

Tipo de lenguaje en una carta de opinién

Uso de signos de puntuacion

Tipo de oraciones coordinadas

Buscar informacidn en fuentes bibliograficas

Redaccién de parrafos en primera y tercera
persona

Seleccidon de informacidn para una investigacion

Prefijos

Oraciones imperativas en guiones de teatro y la
carta

Ortografia: Irregularidad en correspondencia
sonoro-grafica

Objeto directo en una noticia

Tiempos verbales copretérito y pospretérito
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MATEMATICAS

Contenidos curriculares de Matematicas Orden jerarquico

Areas en poligonos, triangulos, cuadrados y
rectangulos

Partes de un poligono

Transformacién de unidades del sistema
internacional de medida y el sistema inglés

Formas de expresar equivalencias

Uso de fracciones

Célculo de volumen en prismas y cubos

Realizar operaciones basicas en forma mental

Ubicar fracciones en la recta numeérica

Estimacion del cociente de una divisién

Areas en prismas

Multiplos de ntimeros naturales

Perimetro de circulos (didametro)

Uso del diagrama de arbol

*Instrumento realizado por Psic. Jessica Hernandez Zagal
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ANEXO 4. Proceso de evaluacién de necesidades de los alumnos de 5° y 6° grados de primaria,
y analisis del contenido demandado para formar parte del entorno virtual RED-Primaria.

Participantes

95 estudiantes de la Escuela Primaria de Participacion Social Numero 6, de los cuales 53
son de 5° grado y 42 son de 6° grado.

5 profesores frente a grupo de la Escuela Primaria de Participacion Social Numero 6, de
los cuales 3 son de 5° grado y 2 son de 6° grado.

Tanto los alumnos como profesores fueron seleccionados mediante un muestreo
intencional no probabilistico.

Procedimiento

La deteccidn de necesidades se baso en la identificacion de los contenidos con mayores
dificultades de comprension por parte de los alumnos, correspondientes a los tres
primeros bimestres de 5° y 6° grados de la Escuela Primaria de Participaciéon Social
Numero 6. Esta deteccidn se realizd concretamente en las asignaturas de Espafiol y
Matematicas, por ser los ejes de la formaciéon académica en la educacién primaria. Sin
embargo, se realizaron preguntas abiertas en las asignaturas de Geografia, Historia,
Formacion civica y ética, y Ciencias Naturales. Esta deteccion se realizé considerando las
necesidades explicitas tanto de los profesores frente a grupo como de los alumnos de
dichos grados por medio de un cuestionario (ver Anexo 2). Ademads, se analizaron los
resultados de la prueba ENLACE 2009.

Los resultados obtenidos de los cuestionarios, se muestran en las Tablas 6, 7 y 8, que se
presentan a continuacion:
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Tabla 6. Resultados del cuestionario dirigido a los profesores de 5° grado.

Profesores de 5° grado

Anos de experiencia como
profesores frente a grupo.
Conocimiento de la RIEB.
Opinion sobre la nueva
forma de trabajo
impuesta en la RIEB.
Opinién sobre el libro de
texto de espaiiol.
Contenidos con mayor
dificultad de comprension
en espaiiol por parte de
los alumnos.

Opinion sobre el libro de
texto de matematicas.
Contenidos con mayor
dificultad de comprension
en espaiiol por parte de
los alumnos.

De 9 a 26 afios de experiencia.

Casi nulo, a pesar de haber tenido capacitacion de actualizacion por parte de la SEP.
Consideran esta forma de trabajo es novedosa para desarrollar las competencias de los nifios por medio
de proyectos; sin embargo, consideran el factor tiempo como un elemento que dificulta el desarrollo de

todas las actividades propuestas.

Plantean la falta de ejercicios y de apoyo en temdticas como la carta y el cuento.

Contenidos

Tipos de ideas (principal y secundaria), Argumentos

en una discusion,

Reglas de puntuacidn,

Elaboracion de un resumen,

Analisis de textos,

Identificacion de las partes de un texto,
Elaboracién de textos de investigacion y
Conjugacion de verbos.

Motivos
Vocabulario pobre
Falta de habitos de lectura y estudio
Falta de practica
Falta de revision personal de sus trabajos
Falta de concordancia de sus planteamientos
Falta de seguridad para exponer puntos de
vista

Plantean la falta de ejercicios que permiten consolidar de forma efectiva los contenidos del programa.

Contenidos
Numeros fraccionarios

Equivalencia entre décimos, centésimos y milésimos

Fracciones equivalentes

Uso de la recta numérica
Suma y resta de fracciones
Orden de fracciones
Escritura de fracciones

Uso de fracciones en repartos

Motivos
No han consolidado contenidos basicos
No dominan el uso de tablas
Faltan habitos de estudio
No hay practica
Por apatia
Por falta de interés.

Equivalencia de fracciones con denominador 10,

100y 1000.
Soluciéon de problemas con decimales.
Calculo del area.

Contenidos con mayor dificultad de comprensién para los estudiantes en las asignaturas siguientes:

Asignatura
Geografia

Historia

Formacién Civica y Etica
Ciencias naturales
Contenido sugerido para

ser agregado en el sitio
web.

Contenidos

Los mapas, lineas imaginarias de la Tierra,
horarios y climas por los movimientos de
la Tierra.

Secuencias cronolégicas de los
acontecimientos histdricos, edad media y
primeros seres humanos.
Falta de aplicacion de los valores
aprendidos en el ambiente escolar.

La biodiversidad, el cuidado del ambiente,
actividades que implican experimentos y
las diferencias entre célula, tejido, 6rgano,
aparato y sistema.

Dirigido a los alumnos
Ejercicios de practica, experimentos, las
obligaciones a cumplir dentro de la
escuela, material de cuidado personal y de
la asignatura de Historia.
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Motivos

Falta de tiempo para informarse, investigar, reflexionar y
realizar actividades sugeridas.
Falta de ubicacién espacial.

Porque les cuesta trabajo ordenar cronolégicamente.
Porque son muchos temas

Por falta de habitos de lectura e investigacion

Poco tiempo para reflexionar.

Los padres y los alumnos mal interpretan la labor de la
escuela dentro del proceso de ensefianza.

Falta de tiempo para realizar la mayoria de los
experimentos.

Falta de cultura de la conservacién de nuestros ecosistemas.
Y por falta de memoria a largo plazo de nombres especificos.
Dirigido a los profesores
Material didactico para matematicas, desafios resueltos,
cuadros sindpticos de los temas de geografia y estrategias

para la lectura.
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Tabla 7. Resultados del cuestionario dirigido a los profesores de 6° grado.

Profesores de 6° grado

Anos de experiencia como
profesores frente a grupo.
Conocimiento de la RIEB.

Opinion sobre la nueva
forma de trabajo impuesta
en la RIEB.

Opinién sobre el libro de
texto de espaiiol.
Contenidos con mayor
dificultad de comprension
en espaiol por parte de los
alumnos.

Opinion sobre el libro de
texto de matematicas.
Contenidos con mayor
dificultad de comprension
en espaiol por parte de los
alumnos.

De 2 a 6 afios de experiencia.

Un 50% manifest6 conocer casi totalmente los planes y programas 2009, mientras que el otro 50%

dijo no conocerlos en absoluto.

Se manifestaron escépticos a la nueva forma de trabajo, esperando conocer a fondo los planes de
estudio para obtener resultados a lo largo de los préximos ciclos escolares.

Consideran apropiadas ciertas modificaciones en cuanto a su contenido, relacionandolo mas con la
sociedad actual por medio de ejercicios de comprension.

Contenidos

Uso de signos de puntuacién, uso de conjunciones, tipo de
tipo de oraciones
coordinadas y subordinadas, redaccién en segunda persona,
busqueda de informacién en fuentes bibliograficas, uso de la
metafora, redacciéon de parrafos en primera y tercera
persona, uso de rubricas, uso de preposiciones, seleccion de
investigacion y uso de citas

lenguaje en la carta de opinion,

informacién para una
bibliograficas en un texto.

Motivos

Son contenidos facil de confundir,

No saben investigar o seleccionar
informacion,
Confunden la
persona

Por falta de atencidn.

segunda y tercera

Solicitaron lecciones con mas ejercicios que permitan aplicar lo aprendido en la vida cotidiana.

Contenidos

Uso de fracciones,

Operaciones basicas mentales,
Transformacion de unidades del
internacional de medida al sistema inglés,
Areas de poligonos,

Uso de tablas y graficas,

Uso de la recta numérica,

Calculo de area y volumen en prismas,
Calculo de porcentaje,

Estimacion de cociente de una division,
Formas de expresar equivalencias y
Determinacién de multiplos de nimeros naturales.

sistema

Motivos

Errores en la interpretacion de la informacion,
Falta de manipulacion de objetos para llegar a
la solucion,

Apatia dirigida a los temas,
Falta de comprension de
multiplicar,

Confusiéon en las formulas para calcular
superficies y volimenes,

Se les complica los problemas de porcentaje.

las tablas de

Contenidos con mayor dificultad de comprension para los estudiantes en las asignaturas siguientes:

Asignatura
Geografia

Historia

Formacion Civica y Etica

Ciencias naturales

Contenido sugerido para ser
agregado en el sitio web.

Contenidos

Lectura de mapas, biodiversidad, perspectivas de
la poblacion y tipos de productos y su
produccioén.

Civilizaciones americanas, edad mediad en
Europa y Oriente e inicio del renacimiento de las
ciencias y artes.

Toma de decisiones para el futuro, autoestima,
convivencia en la sociedad y los valores.

El ambiente y la sociedad, consumo de recursos
naturales, generacién de electricidad y lentes y
telescopios.

Dirigido a los alumnos

Informacién  actual, videos 'y

matematicos.

ejercicios

Motivos

No estan acostumbrados a utilizar los recursos
de manera adecuada.
Poca importancia a
anteriores.

Por dificultad en la ubicacién temporal y
Porque son temas extensos y con mucha
informacion.

los temas en afios

Los alumnos no tienen seguridad para
expresarse y tomar decisiones adecuadas.

Falta de conciencia real en los alumnos para
mejorar la sociedad, y por confusiéon de los
temas.

Dirigido a los profesores
Enlaces a actividades de Enciclomedia y a los
contenidos del programa.
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Tabla 8. Resultados del cuestionario dirigido a los alumnos de 5° y 6° grados.

5° grado 6° grado

Opinidon sobre el Consideran la informacién expuesta en los libros clara para su comprensién y entendimiento.
libro de texto de

espaiiol.
Contenidos
mayor dificultad

con Contenidos Motivos Contenidos Motivos

Combinacion de letras Falta de estudio, Uso de conjunciones, No le entienden,

de comprension ., py y  nf  Nolesentienden, Partes de un guién Se les olvida las reglas

en espafiol. moralejas, Falta de practica en radiofdnico, gramaticales,
tipos de idea principal y casa, Uso de metaforas, Consideran dificiles los
secundaria, palindromas, Falta de atenciéon en Redacciéon de parrafos temas,
argumentos en una clase, en primera y tercera No ponen atencion,
discusion, conjunciones, Los temas son persona, Uso de verbos Se confunden con los
partes de un guion dificiles, en infinitivo, Uso de temas,
teatral, elaboraciéon de un El profesor explica preposiciones, No memorizan la
texto de investigacién, muy rapido, y Oraciones informacion.
preposiciones y sucesos No leen bien las subordinadas,
causa-consecuencia. instrucciones de las Y lenguaje en la carta

actividades. de opinidn.

Opinion sobre el Consideran que la informacion planeada dentro del libro es poco clara.

libro de texto de

matematicas.

Contenidos con Contenidos Motivos Contenidos Motivos

mayor dificultad Calculo del perimetro, No les gustan, Uso de fracciones, Son temas dificiles de

de comprensién puntos de planos de ejes No ponen Realizar operaciones manejar,

en matematicas. coordenados, analisis de atencidn, basicas en forma No les gusta las
tablas de variacion No preguntan mental, matematicas,
proporcional, uso de recta dudas, Calcular areas de Porque implica que
numérica, diferencia entre No van ala clase, poligonos, repacen los temas,

Contenidos con
mayor dificultad
de comprension
en Geografia.

Contenidos con
mayor dificultad
de comprension

variacion proporcional y no

proporcional, lectura 'y
escritura de nimeros
romanos, uso de tablas,

fracciones equivalentes con

denominador 10, 100 y
1000, sistema  métrico
decimal, clasificacion de

poligonos, calcular el ares,

didmetros, diagrama de
arbol, 4rea del rombo,
escritura de fracciones y
problemas de
proporcionalidad.
Mesoamérica,

Capitales,

Sistema solar
Y lineas imaginarias.

Primeras civilizaciones,
Griegos,
Culturas,

No le entienden,
Se confunden,

Son tematicas
complicadas, No
estudian,

No han visto todos
los temas,

Y no explica bien
el libro de texto.

No le entienden,
No estudian

Y no lo han visto
en clase.

No leen,
Lo consideran
dificil,

Ubicar fracciones en
la recta numérica,
Calculo de volumen
en prismas,
Transformaciéon de
unidades del sistema
internacional de
medida y el sistema
inglés,

Formas de expresar
equivalencias,

Y partes de un
poligono.

Escalas,
Poblacién,
Capitales,
Mapas,

Altitud y latitud,
Continentes,

Y los planetas.

Las
prehistéricas,
Las culturas,

eras

No ponen atencioén,
Se confunden con tantos
temas.

Por su relacion con las
matematicas,
Consideran
dificiles,

No estudian en casa,

No ponen atencién en
clase,

No participan el clase,

Son dificiles de memorizar.
No entienden las
caracteristicas de las
épocas,

los temas
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en Historia.

Contenidos con
mayor dificultad
de comprension
en Formacion
Civica y ética.
Contenidos con
mayor dificultad
de comprension
en Ciencias
Naturales.

Juegos y/o interactivos,
Informacion en general,
Informacién de espafiol,
Informacion de matematicas,

Y la revoluciéon mexicana.

Leyes,

Los valores,
Los articulos,
Y los derechos.

Diferencias sexuales,
La energia,
Y el cuerpo humano.

Falta de
memorizacion,

Y porque
consideran los
temas aburridos.
No ponen
atencion,

No estudian,

Y no le entienden a
los temas.

Por la falta de
memorizacion de
nombres,

No repasan el
contenido,

Y faltan libros de
texto.

Los homosapiens,
Y las diferentes
épocas.

Los derechos,

Los articulos,

La discriminacién,
Los poderes,

Y la Constitucion.
El cuerpo humano,
Los lentes,

Los recursos
naturales,

Los fosiles,

Y la fauna.

No ponen atencion,
Consideran aburridos los
temas.

Confusion en los articulos,
No entienden los temas,
Consideran que falta
explicacion por parte del
profesor.

Por la memorizacién de
nombres,
Consideran los
aburridos,

No les gustan los temas.

temas

Opinion de lo que les gustaria encontrar en el sitio web RED-Primaria.

Musica,
Imagenes,

Noticias,

Dibujos,

“Hagan una pagina que sea para nifios”
“Que les vaya muy bien en el disefio de este proyecto”
“Gracias por el apoyo”
“Que no sea un sitio aburrido”
“Me gustaria una pagina web que me ayude a aprender”
“Que padre seria tener una pagina web diseflada para nosotros”.

Videos educativos,
Lo que no entienden,
Calculadora,

Comentarios finales

Ejercicios
Las tareas de clase,
Enciclomedia,

Los resultados de la prueba de ENLACE 2009, se analizaron retomando los reactivos con
mas del 60% de respuestas erréneas por parte de los alumnos de 4°, 5 °y 6° grados, esto
debido a que los alumnos de 4° grado en la prueba de ENLACE son ahora los alumnos que
corresponden al 5° grado con quienes se estad trabajando. Este analisis proporcioné los
siguientes contenidos curriculares con mayor grado de dificultad de comprension (ver
Tabla 9).
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Tabla 9. Resultados del analisis de la prueba ENLACE 2009.

Tematicas
con 60%
de
respuestas
erroneas
en 4°
grado.

Tematicas
con 60%
de
respuestas
erroneas
en 5°
grado.

Tematicas
con 60%
de
respuestas
erroneas
en 6°
grado.

Andlisis global de necesidades

Espafiol

Sujeto implicito, sustantivos

colectivos,
prefijos,
Ortografia

correspondencia

grafica de palabras,
oraciones imperativas,

Segmentacion

en
sonoro-
lineal del

texto y uso correcto de las

comas.
Prefijos,

Metafora
literario,

como

recurso

Uso correcto de los signos de

puntuacion,

Conjugacion de verbos,

E identificacion de silabas

tonicas.

Prefijos,

Oraciones imperativas en los
guiones de teatro y la carta,

Irregularidad

correspondencia

grafica,
Objeto
noticia,

directo

en
sonoro-
en una

Y tiempos verbales.

Asignaturas

Matematicas
Longitudes, mediciones en metros,
centimetros y milimetros.
Longitud, perimetro de poligonos.

Numeros fraccionarios,
Fracciones en repartos,
Fracciones equivalentes,
Fracciones equivalentes
denominador 10, 100,y 1000,
Operaciones con fracciones,
Equivalencia entre
centésimos y milésimos,
Identificar volumen en
solidos,

Volumen de prismas,
Sistema métrico decimal,
Perimetro de rectangulos,
Medidas de superficies,

Y estimacion de probabilidades.
Perimetro de circulos, areas de
triangulos, cuadrados, rectangulos y
poligonos,

Areas de poligonos,

Volumen de cubos,

Equivalencia entre miligramo,
gramo, kilogramo y tonelada,
Equivalencia entre multiplos de litro,
El uso del diagrama de arbol.

con

decimos,

objetos

Formacién Civica y Etica.
El medio rural y el medio
urbano.

Derechos de acuerdo a la
constitucion,

Relacion de autoridades
municipales-
constitucion,

Recursos y productos de
una entidad localizada en
un mapa.

Instituciones encargadas
de la atencién de la salud,
Solidaridad
internacional,
Adicciones,

Diferencias fisicas entre
nifios y ninas,

Toma de decisiones.

Salud,
Estereotipo
hombre y mujer,
Componentes del estado,
El articulo 29 de la
constitucion de los
estados unidos
mexicanos.

entre

Con la finalidad de disefiar el prototipo del entorno virtual educativo se retomaron las
asignaturas de Espafiol y Matematicas, por ser consideradas los ejes primordiales de la
educacion primaria. Para localizar los contenidos necesarios para esta fase se tomo en
cuenta el cuestionario dirigido al profesor, el cuestionario dirigido a los alumnos y los
resultados de la prueba de ENLACE 2009, quedando los siguientes contenidos (ver Tabla

10).
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Tabla 10. Contenidos preliminares con mayor dificultad de comprensiéon en 5° y 6°

grados.

Asignaturas

Contenidos con
mayor
dificultad de
comprension en
los alumnos de
5°grado

Contenidos con
mayor
dificultad de
comprension en
los alumnos de
6° grado

Espafiol
Tipos de ideas principal y secundaria,
Argumentos de una discusion,
Reglas de puntuacioén,
Elaboracion de un resumen,
Andlisis de textos,
Identificar partes de un texto,
Elaborar un texto de investigacion,
Conjugacion de verbos,
Sucesos causa-consecuencia,
Combinacién de mp, mb, nv y nf,
Conjunciones,
Partes de un guion teatral,
Las moralejas y refranes,
Palindromas,
Prefijos,
Y la metafora.

Oraciones subordinadas,

Rubricas para evaluar,

Uso de metaforas en una narracion,
Uso de preposiciones,

Uso de verbos en infinitivo,

Carta de opinion,

Uso de signos de puntuacion,
Oraciones coordinadas,

Buscar informacion en fuentes
bibliograficas,

Redaccion de parrafos en primera y tercera
persona,

Seleccion de informacién para una
investigacion,

Prefijos,

Oraciones imperativas en guiones de teatro
y la carta,

Irregularidad en correspondencia sonoro-
grafica,

Objeto directo en una noticia, y

Tiempos verbales copretérito y
pospretérito.

——

163

Espafiol
Anélisis de tablas de variacién proporcional,
Uso de tablas para promedio y frecuencias,
Unidades de tiempo,

Diferencia entre variacién proporcional o no proporcional,

Planos de cubos y prismas,

Sistema métrico decimal,

Uso de diagramas de arbol,

Puntos en planos con ejes coordenados,

Fracciones equivalentes con denominador 10, 100 y 1000,

Uso de tablas de doble entrada,
Didmetros,

Area del rombo,

Numeros romanos,
Clasificacién de poligonos,
Problemas de proporcionalidad,

Ubicar nimeros fraccionarios y decimales en una recta

numérica,

Equivalencia entre décimos, centésimos y milésimos,

Fracciones en repartos,

Fracciones equivalentes,

Solucién de problemas decimales,

Suma, resta y multiplicacion de fracciones,
Orden de fracciones,

Escritura de fracciones,

Volumen de sdlidos y prismas,

Perimetro de rectangulos,

Probabilidades, y

Medidas de superficies.

Areas de poligonos, tridangulos, cuadrados y rectangulos,

Partes de un poligono,

Transformacién de unidades del sistema internacional de

medida al sistema inglés,

Formas de expresar equivalencias,

Uso de fracciones,

Calculo de volumen en prismas y cubos,
Realizar operaciones basicas en forma mental,
Ubicar fracciones en la recta numérica,
Estimacion del cociente de un division,
Areas en prismas,

Multiplos de nimeros naturales,
Perimetro de circulos, y

Uso del diagrama de arbol.

'



Sin embargo, con la finalidad de organizar los contenidos y enfocarse en los mas

importantes a consolidar en los alumnos, se aplicd otro cuestionario (ver anexo 3)

dirigido a los 5 profesores participantes, en donde tenian que proporcionar una lista de

los 10 contenidos mdas importantes a consolidar en los alumnos. Esta lista se realizé por

separado para 5°y 6° grados en las asignaturas de espafiol y matematicas. Los contenidos

fueron ordenados comenzando con el nimero “1” para el contenido mas importante y

terminaron con el nimero “10” para el menos importante segin el criterio y la

experiencia del profesor. Con estos datos se realizé un consenso quedando los siguientes

contenidos a considerar en el prototipo del entorno virtual RED-Primaria (ver Tabla 11).

Tabla 11. Contenidos curriculares finales considerados con mayor dificultad de

comprension y mas importantes a consolidar en 5°y 6° grados.

Asignaturas

Contenidos con
mayor
dificultad de
comprension en
los alumnos de
5° grado

Contenidos con
mayor
dificultad de
comprension en
los alumnos de
6° grado

Espafiol
Tipos de ideas principal y secundaria,
Elaboraciéon de un resumen,
Identificar partes de un texto,
Argumentos de una discusion,
Analisis de textos,
Reglas de puntuacion,
Conjugacion de verbos,
Prefijos,
La metafora,
Elaborar un texto de investigacion.

Seleccion de informacion
investigacion,

Buscar informacién en fuentes bibliograficas,
Redaccion de parrafos en primera y tercera
persona,

Tiempos verbales copretérito y pospretérito,
Carta de opinion,

Uso de metaforas en una narracion,
Irregularidad en correspondencia sonoro-
grafica,

Uso de preposiciones,

Oraciones subordinadas, y

Oraciones coordinadas.

para una

——
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Espafiol
Escritura de fracciones,
Fracciones equivalentes,
Suma y resta de fracciones,
Ubicar numeros fraccionarios en la recta numérica,
Orden de fracciones,
Fracciones en repartos,
Clasificacién de poligonos,
Fracciones equivalentes con denominador 10, 100 y
1000,
Equivalencia entre décimos, centésimos y milésimos,
Solucién de problemas decimales, y
NuUmeros romanos.
Uso de fracciones,
Ubicar fracciones en la recta numérica,
Realizar operaciones basicas en forma mental,
Partes de un poligono,
Areas de poligonos, triangulos, cuadrados y rectangulos,
Areas en prismas,
Transformacion de unidades del sistema internacional de
medida al sistema inglés, y
Uso del diagrama de arbol.

'
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Anexo 5. Estructura légica: Descripcién visual de los componentes integrados dentro del entorno virtual RED-Primaria: Recursos Digitales

—

LOGO DE LA UNIVERSIDAD

NACIONAL AUTONOMA DE
MEXICO. (VINCULO AL SITIO
WEB UNAM)

—

et

LOGO DEL SITIO WEB: RED-
Primaria: Recursos Digitales

p

LOGO DE LA FACULTAD DE

:> PSICOLOGIA UNAM. (VINCULO

AL SITIO WEB DE LA FACULTAD) /

o

BIENVENIDOS
Pagina Principal
Titulo: Red-Primaria: Recursos Digitales
Descripcién: “Pagina inicial de Red-
Primaria. Descripcién de contenido y publico
a quién va dirigido”

<

MENU PRINCIPAL
Menu desplegable
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales
Descripcion:  “Lista
de secciones y sub-
secciones del sitio
web”

a

INICIO

Titulo: Red-Primaria:

Recursos Digitales
Descripcion: “Vinculo de

redireccién a la pagina
principal. Se encuentra
presente en el pie de pagina
de todo el sitio web”

CONTACTO MAPA DEL SITIO
Titulo: Red-Primaria: Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales Recursos Digitales
Descripcion: “Correo Descripcion:
electrénico para establecer “Descripcion visual del
contacto entre los usuarios contenido  desarrollado
y el administrador del sitio en el sitio web Red-
web” Primaria”.
( ]
167
0 )

CREDITOS
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales
Descripcion:
“Descripcion 'y nombres
del equipo
interdisciplinar
responsable del
proyecto”.



PROFESORES
Seccién Uno
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales
Descripcion:
“Descripcién del
contenido de la
seccion.  Informacion
relacionada con la
RIEB e incorporacién
de las TIC en Ila
educacion”.

RECURSOS
Seccion Dos
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales

Descripcion:
“Descripcién del
contenido de la
seccion. Recursos
digitales para las
asignaturas de
Espariol

Mateméticas de los

grados de 5° y 6°”

'

DICCIONARIO
DE LA REAL
ACADEMIA
ESPANOLA

ENLACE

Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Enlace al
diccionario de la

Lengua Espaﬁola”/

] L
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I

GOOGLE
ACADEMICO

ENLACE

Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Enlace al
buscador Google

Académico”

}

CALCULADORA
ENLACE

Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Enlace a
recursos digitales
de Matematicas”

J

. ’




A

RIEB
Sub-seccion
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales.
Descripcion: “Informacion v
general de la Reforma
Integral de Educacion
Basica”.

PLANY
PROGRAMA DE
ESTUDIOS 2009
Sub-seccion
Titulo: Red-
Primaria: Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Informacion y
descripcion general
del plan y programa
de estudios 2009".

—

PROGRAMA DE
ESPANOL

Sub-seccion
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales.
Descripcion:
“Descripcion clara y
concisa de las
caracteristicas del
programa de Espanol”.

R

PROGRAMA DE

MATEMATICAS
Sub-seccién
Titulo: Red-Primaria:
Recursos Digitales.
Descripcion:
“Descripcion clara y
concisa de las
caracteristicas del
programa de
Matematicas”.

COMPETENCIAS
Sub-seccion
Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Informacion
concisa de las
competencias a
desarrollar en los
alumnos”.

l

COMPETENCIAS

DOCENTES
Sub-seccibn
Titulo:
Recursos Digitales.
Descripcion:

“Informacion concisa de

las competencias a
desarrollar en los
profesores”.

Red-Primaria:

—
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INTEGRANDO LA

TECNOLOGIA
Sub-seccién

Titulo: Red-

Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Descripcion de
recursos
tecnolégicos para
ser considerados
dentro de la
planeacion
escolar”.

EVALUACION
Sub-seccién
Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcién:
“Informacion
relacionada con
el tipo de
evaluacion en el
aula, ademas de
ejemplos de tipos
de evaluacion”.

REFERENCIAS
Sub-seccién
Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Lista de la
bibliografia
consultada
durante la
elaboracion del
contenido de
las secciones
del sitio web”.

—t

EXTRAS
Sub-seccion
Titulo: Red-
Primaria:
Recursos
Digitales.
Descripcion:
“Material
adicional de
apoyo a los
profesores”.



1.2
|

LISTA DE RECURSOS 5° GRADO
Sub-seccion

Titulo:  Red-Primaria:  Recursos
Digitales.

Descripcion: “Tabla descriptiva con
vinculos a los recursos digitales de
apoyo de los contenidos con mayor
dificultad de comprension para los
alumnos de 5° grado en las

asignaturas de espafiol y
matematicas”.

l

LISTA DE RECURSOS 6° GRADO
Sub-seccion

Titulo:  Red-Primaria:  Recursos
Digitales.

Descripcién: “Tabla descriptiva con
vinculos a los recursos digitales de
apoyo de los contenidos con mayor
dificultad de comprension para los
alumnos de 6° grado en las
asignaturas de espafiol y
matematicas”.
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RECREO
Sub-seccién
Titulo: Red-Primaria:  Recursos
Digitales.
Descripcion: “Lista con vinculos a
recursos digitales propuestos como
apoyo y entretenimiento para los
alumnos de 5° y 6° grados”.

—
| —



ENLACE

Red-
Recursos
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Anexo 6. Instrumento dirigido a expertos (profesores) con el fin de validar el contenido
expuesto en el entorno virtual presentado.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

FICHA TECNICA:

Instrumento para la valoracidn del sitio web “RED-Primaria” por parte de
expertos en contenido.

Autor: Jessica Herndndez Zagal

Tematica: Difusion de la Reforma Integral de Educacién Basica y de
recursos digitales para Espafol y Matematicas.

Destinatarios: Profesores y alumnos de 5to y 6to grados de primaria.

ESTIMADO(A) PROFESOR(A): FOLIO:

El presente cuestionario tiene como propdsito conocer su opinién sobre el sitio web educativo
titulado: “RED-Primaria: Recursos digitales”.

Su opinidn es muy importante para valorar el grado en que el contenido que se muestra en
RED-Primaria, es adecuado y util para los profesores de 5to y 6to grado para apoyar su labor
docente. Por favor responda cada uno de los reactivos que se le presentan a continuacion

Los resultados obtenidos nos permitiran realizar los ajustes necesarios, para que usted pueda
contar con una herramienta ttil para mejorar su actividad de ensefnanza.

POR SU CONTRIBUCION
iGRACIAS!

Para contestar el cuestionario es necesario que visite y explore previamente el sitio Web
“RED-Primaria: Recursos digitales”, localizado en la siguiente direccion electrénica:

http://132.248.122.199 /noe/jessy/

http://redprimaria.hostei.com

Lo invitamos a dedicarle un tiempo para explorar los contenidos que se incluyen en el sitio
para que los conozca e identifique sus fortalezas y debilidades.
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http://132.248.122.199/noe/jessy/
http://redprimaria.hostei.com/

PERFIL DEL EXPERTO:

Afios de experiencia docente:

Escolaridad (Marque con una “X” 1a opcién correcta):
Normal

Licenciatura

Especialidad

Maestria

Grado escolar que imparte:

;Participa en el Programa de Carrera Magisterial?

Sexo:

Instrucciones: Una vez que haya terminado de explorar el sitio web educativo, solicitamos su
opinién acerca de cada una de las siguientes secciones del mismo (Marque con una X, la
opcidn que considere es adecuada respecto a su opinién):

Seccion: PROFESORES

CONTENIDO: El contenido de esta seccién resume los objetivos, contenidos y estrategias que se
encuentran relacionados con la RIEB.

TA: Totalmente de

acuerdo

AC: De acuerdo
DA: Desacuerdo
TD: Totalmente
desacuerdo

Los objetivos de la
Reforma

Vale la pena apoyarlos con la computadora e internet

TA AC DA TD

El contenido
incluido en el sitio

Es coherente con el propdsito del sitio web

TA AC DA TD

La informacion es suficiente para obtener informacién introductoria sobre la
RIEB.

TA AC DA TD

Cuenta con informacién actualizada

TA AC DA TD

Apoya la actividad de ensefianza

TA AC DA TD

Es transferible o aplicable en los demés grados de la educacién primaria

TA AC DA TD

Desarrollo del

La informacioén es clara y concisa

TA AC DA TD

El contenido estd l6gicamente organizado

TA AC DA TD

contenido La estructura del contenido es evidente para el usuario TA AC DA TD
El usuario siempre sabe dénde estd dentro del desarrollo del contenido TA AC DA TD
La informacién mantiene el interés para continuar explorando el sitio web TA AC DA TD
Son relevantes para comprender mejor el contenido TA AC DA TD

Ejemplos Ilustran aspectos claves del contenido TA AC DA TD
Son suficientes para entender el contenido TA AC DA TD
El documento en PDF con toda la informacién contenida en esta seccién es TA AC DA TD
adecuado para la comprension del tema

Material extra Los documentos de actualizacién son de interés para los profesores de primaria | TA AC DA TD
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Seccion: RECURSOS

TA: Totalmente de acuerdo
CONTENIDO: El contenido de esta secciéon proporciona recursos digitales relacionados con | AC: De acuerdo
las deficiencias encontradas en la comprension de contenidos de espafiol y matematicas de 5° | DA: Desacuerdo
y 6° grados. TD: Totalmente desacuerdo
Vale la pena apoyar el aprendizaje de la asignatura de espafiol con la TA AC DA TD
Objetivos de la computadora e internet
seccion Vale la pena apoyar el aprendizaje de la asignatura de matematicas TA AC DA TD
con la computadora e internet
La informacion es clara y concisa. TA AC DA TD
La informacién brindada para conocer cada recurso es suficiente para | TA AC DA TD
Descripcién de los | comprender que temética aborda.
recursos Cuenta con informacidn actualizada. TA AC DA TD
La informacién esta l6gicamente organizada TA AC DA TD
La informacién mantiene el interés para continuar explorando el sitio | TA AC DA TD
web.
Son coherentes con las tematicas que abordan los programas de TA AC DA TD
estudio
La seleccidn de los recursos es adecuada para apoyar el aprendizajey | TA AC DA TD
desarrollo de competencias de cada tematica
Ejercicios/recursos | Permiten ejercitar y comprobar el dominio de cada una de las TA AC DA TD
tematicas
Permiten transferir y generalizar lo aprendido a diferentes contextos TA AC DA TD
Es conveniente tener un sitio en donde se tenga acceso aunacervode | TA AC DA TD
recursos que apoyen la ensefianza de temas con un grado de dificultad
Son transferibles o aplicables en los demas grados de la educacién TA AC DA TD
primaria
Los recursos pueden ser un apoyo para las tareas de sus alumnos TA AC DA TD

Seccion: RECREO

especificas.

TA:
CONTENIDO: El contenido de esta seccién brinda a los alumnos y a los profesores | AC:
recursos digitales adicionales que fueron solicitados durante la fase de diagnéstico, | DA:
para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje en temdticas y areas mas | TD:

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Desacuerdo

Totalmente desacuerdo

Objetivos de la seccion que apoyen el esparcimiento y comprension de temas

Vale la pena proporcionar recursos digitales adicionales | TA

relacionados con otras areas.

AC DA TD

Ejercicios/recursos otras tematicas.

Permiten ampliar el conocimiento de los alumnos sobre | TA

AC DA TD

La eleccidn de los recursos son suficientes para capturar | TA
el interés de los alumnos y profesores.

AC DA TD
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Seccion: HERRAMIENTAS Y SITIOS DE INTERES

TA: Totalmente de acuerdo
CONTENIDO: El contenido de esta seccién proporciona ligas con sitios relacionados con | AC: De acuerdo
la Secretaria de Educaciéon Publica y sitios de recursos educativos, que pueden ser | DA: Desacuerdo
requeridos por el profesor a lo largo del ciclo escolar. TD: Totalmente desacuerdo
Vale la pena proporcionar enlaces con sitios de interés para | TA AC DA TD
Objetivos alumnos y profesores.
Son sitios interesantes. TA AC DA TD
Vale la pena tener esos enlaces juntos en un sitio web. TA AC DA TD
Contenido Cuenta con sitios web actualizados. TA AC DA TD
TODAS LAS SECCIONES
Navegacion:
La pagina y sus imdgenes se descargan a buena velocidad SI NO
La distribucién del menu desplegable es claro SI NO
Se puede entrar facilmente a las secciones del sitio SI NO
Se localizan facilmente los links relacionados con cada recurso proporcionado SI NO
El sitio cuenta con un mapa de ubicacién de sus componentes SI NO
Permite imprimir textos SI NO
El sitio opera sin fallas SI NO
Permite la descarga del material proporcionado SI NO
Se puede regresar a la pagina principal desde cualquier parte del sitio SI NO
Presenta fecha de actualizacion SI NO
Disefio grafico
El tamafio del titulo de cada seccion permite identificarlos facilmente SI NO
El color de la letra permite leer en forma rapida y comprensible SI NO
El tipo de letra es adecuado y legible SI NO
El tamafio de letra permite leer en forma rapida y comprensible SI NO
Elinterlineado del texto permite leer en forma rapida y comprensible SI NO
Los colores usados en el sitio web son agradables SI NO
Diseiio de la interfaz de usuario
El encabezado del sitio es atractivo SI NO
La localizacién del mend facilita el desplazamiento en forma rapida SI NO
La localizacion de los titulos le permite ubicarse dentro del sitio SI NO
Las pantallas son atractivas SI NO
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OBSERVACIONES:

Con el propdsito de mejorar el sitio web presentado, le solicitamos que nos proporcione su
opinidén acerca de los siguientes aspectos:

Aspectos positivos en el contenido - mayores cualidades del sitio web educativo:

Aspectos negativos en el contenido - mayores debilidades del sitio web educativo:

Sugerencias para mejorar el sitio web educativo en cuanto a la informacién presentada:

Sugerencias para mejorar el sitio web educativo en relacion con el disefio grdfico: como
la letra (tipo y tamaiio), colores, etc.

Sugerencias para mejorar el sitio web educativo en relacion con la navegacion.

¢/ Qué secciones sugiere agregar al sitio web “RED-Primaria”?

¢;De qué forma considera que se puede emplear el sitio web “RED-Primaria” dentro de su
planeacion de clase?:

En general, considera qué el sitio web presentado es una propuesta eficaz para facilitar y
apoyar (tanto a los alumnos como a los profesores), la incorporacion de las tecnologias
dentro del proceso ensefianza-aprendizaje.

SI No

¢;Por qué?

RECOMENDACION (Marque sélo una de las siguientes opciones con una X)
___Recomiendo usar el material con ninguno o muy pocos cambios
___Recomiendo usar el material solamente si se le hacen los cambios que propongo
___Norecomiendo usar el material

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION! *Instrumento adaptado de Galvis, 1992.
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Anexo 7. Instrumento dirigido a usuarios (alumnos) con el fin de evaluar la usabilidad del
entorno virtual RED-Primaria: Recursos Digitales.

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE PSICOLOGIA

FICHA TECNICA:

Instrumento para la valoracion del sitio web “RED-Primaria” Folio:

por parte de los estudiantes de 5° grado.

Autor: Jessica Hernandez Zagal

Tematica: Difusion de la RIEB y de recursos digitales para
Espafiol y Matematicas.

Destinatarios: Profesores y alumnos de 5to y 6to grados de
primaria.

ESTIMADO(A) ALUMNO(A):

El presente cuestionario tiene como propdsito conocer tu opinién sobre el sitio web
educativo titulado: “RED-Primaria: Recursos digitales”.

Tu opinién es muy importante para valorar el grado en que el contenido que se
muestra en RED-Primaria, es adecuado y util para apoyar la comprension de tematicas
que se consideran dificiles para alumnos de tu mismo grado escolar.

Por otro lado, tu opinién sera muy valiosa para valorar el sitio web de acuerdo a su
facilidad de uso.

Los resultados obtenidos nos permitiran realizar los ajustes necesarios, para que
puedas contar con una herramienta util que apoya tu actividad de aprendizaje.
POR TU CONTRIBUCION
iGRACIAS!

Para contestar el cuestionario es necesario que visites y explores previamente el sitio
Web “RED-Primaria: Recursos digitales”, localizado en la siguiente direccién
electrénica:

http://132.248.122.199 /noe/jessy/

http://redprimaria.hostei.com
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PERFIL DEL ALUMNO:

Edad:
Sexo:

Instrucciones:

Una vez que hayas terminado de explorar el sitio web educativo, por favor proporciona tu

opinién acerca de cada uno de los siguientes aspectos (Marca con una X, la opciéon que

consideres es adecuada respecto a tu opinion):

Navegacion:

La pagina y sus imagenes se descargan a buena velocidad

La distribucién del ment desplegable es claro

Se puede entrar facilmente a las secciones del sitio

Se localizan facilmente los links relacionados con cada recurso proporcionado
Presenta fecha de actualizacion

Permite imprimir textos

El sitio opera sin fallos

Se puede regresar a la pagina principal desde cualquier parte del sitio

El sitio cuenta con un mapa de ubicacién de sus componentes

Diseiio grafico

El tamafio del titulo de cada seccion permite identificarlos facilmente
El color de la letra permite leer en forma rapida y comprensible

El tipo de letra es adecuado y legible

El tamafio de letra permite leer en forma rapida y comprensible

El interlineado del texto permite leer en forma rapida y comprensible
Los colores usados en el sitio web son agradables

Diseiio de la interfaz

El encabezado del sitio es atractivo

La localizacion del ment facilita el desplazamiento en forma rapida
La localizacion de los titulos te permite ubicarte dentro del sitio
Las pantallas son atractivas

Disefio instruccional y apoyo al aprendizaje

Consideras que estos recursos te apoyaran para comprender mejor los temas
presentados

Consideras que los recursos te apoyaran para realizar tus tareas

La descripcion de cada recurso es clara

Las imagenes y el contenido mantienen el interés para seguir en el sitio web
Consideras que el sitio web RED-Primaria es una buena forma para motivarte en tu
aprendizaje

Los contenidos te ayudan a entender mejor lo que ensefia el/la maestr@
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¢Cudl es tu opinion de la seccién de recursos: Programa de 5°?

;Cudl es tu opinion de la seccion de recreo?

¢Cudl es tu opinion de la seccion de herramientas?

¢De qué forma consideras que los recursos proporcionados pueden apoyar tu
aprendizaje? Menciona tres formas.

¢ Qué aspectos positivos le encuentras al sitio web?

¢/ Qué aspectos negativos le encuentras al sitio web?

¢ Qué secciones sugiere agregar al sitio web “RED-Primaria”?

(RECOMENDARIAS ESTE SITIO WEB A TUS COMPANEROS DE ESCUELA?
SI NO

(Por qué?

iGRACIAS POR TU PARTICIPACION!

*Instrumento adaptado de Galvis, 1992.
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ANEXO 8. Folleto informativo para solicitar la participacion de los profesores en la fase de valoracion.

5 O
Para la fase de valoracion, se contara UNIVERSIDAD NACIONAL
con el apoyo de los docentes de la Es- AUTONOMA DE MEXICO
cuela de Participacion Social No. 6, los FACULTAD DE PSICOLOGIA
docentes de la escuela Espintu de

Mexico, y docentes que cursan el diplo- . S

mado de la RIEB, quienes fungiran co- UNIVERSIDAD NACIONAL

TR CREtn et AUTONOMA DE MEXICO RED-Primaria

Para conocer el sitio web, los docentes
tendran la oportunidad de explorarlo
con anticipacion.

Recursos digitales
FACULTAD DE PSICOLOGIA

Asimismo, se contara con la participa-

cion de loa alumnos de 5° y 6° grados, TESIS
quienes valoraran el sitio web en cuan- “RED-Primaria: El disefio —
to a la usabilidad y la navegacion. instruccional y la e | =

R e

virtual de aprendizaje”

PRESENTA

Jessica Hernandez Zagal

Directora de tesis: ‘ s )
B Eelann e

Dra. Benilde Garcia
Cabrero Noviembre, 2010
Revisor:

Mtro. Luis Marquez Ramirez
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RED-Primaria: Un sitio

web educativo

El sitic web: RED-Primaria: Recursos di-
gitales fue elaborade con el apoyo de
alumnos vy docentes de la Escuela de
Participacion Social Mo. 6 durante el ci-
clo escolar 2009-2010, en 5% v 6° grados.

Este sitio se desamolld como respuesta a
la necesidad enconfrada en los docentes
de contar con una hemamienta que pro-
porcionara diversos recursos gque facili-
taran la incorporacion de la Reforma In-

tegral de Educacion Basica en los grados
5° y6°.

Dicho sitio se desamollo
T a partir de las sugeren-

U cias e inquietudes que
los docentes y alumnos
compartieron durante la
fase de diagndstico de
necesidades. En esta
fase solicitaron un sitio
welb gue integrara informacion relevante
respecto & la incorporacion de esta Re-
forma, ademas de incluir miltiples recur-
sos digitales relacionados con las temati-
cas del Programa de Estudios 2009.

Por tal motivo, este proyecto de investi-
gacian tuvo como objetivo:

Disenar y valorar un sitio web educati-
Vo gue proporcionard informacion re-
lacionada con la incorporacian de ja
Reforma integral de Educacion Basi-
ca, ademas de proporcionar Freclrsos
digitales gue apoyen al docente y a
los alumnros a incorporar las Tecno-
fogias de la Informacion y la Comuni-
cacion en ef proceso de enseflanza
acorde con fo plamteado en dicha Re-
forma.

Para poder lograr este objetivo, se fra-
bajd con 95 estudiantes de 5° y 6° gra-
dos, y 5 profesorss que imparten dichos
grupos en la Escuela de Participacion
Social Mo. 6.

Se recabaron los datos de dos formas:

-5e pidio el apoyo de alumnos v profe-
sores para responder un cuestionario
en donde tenian gue elegir las temati-
cas con mayor dificultad de compren-
sidn en espanol y matematicas de los
tres primeros bimestres del ciclo 2009-
2010.

-Asimizmo, =2 tomaron en cuenta oS
resultados de EMLACE 2009 de la es-
cusla para identificar los contenidos

con mayor nimero de errores.
Dwurante la primera fase de la investigacion
ze consideraron entre los dos grados vy las
dos asignaturas: 72 contenidos.

De los cuales para el dizefio del prototipo
del s=itio web educativo se ssleccionaron
solo 39 contenidos curriculares considera-
dos los mas importantes de consoclidar en
los alumnos.

Estos 39 contenidos fusron seleccionados
con &l apoyo de los docentes de [a Escuela,
quienes crearon una lista de los contenidos
que  consideraban mas  importantes.
(hasdndose en su experencia).

Posteromments con ayuda de un programa-
dor Informético, se desarmolld el interfaz v la
programacion del sitio web, quedando aloja-

doEN° http:/iredprimaria.hostei.com/
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Anexo 9. Propuesta didactica dirigida a alumnos de 6to grado con el fin de presentar el
entorno virtual RED-Primaria e invitar a los alumnos a explorar y emplear el entorno con el
fin de apoyar su proceso de aprendizaje.

PROPUESTA DIDACTICA

“Contando nuestra historia”

;Qué lograremos?

Desarrollar habilidades de reflexidn acerca del uso del lenguaje a proposito de las voces
enunciativas y significados figirales de las expresiones en los cuentos y obras de teatro.

¢ Qué competencias favorecemos?

e Competencias para el aprendizaje permanente
e Competencias para la convivencia

¢/ Qué aprendizajes esperados perseguimos?

Diferenciar entre discurso directo e indirecto.

Usar verbos como: dijo, exclamd, suspird, etcétera, para introducir el discurso
indirecto en narraciones y acotaciones.

Usar signos de interrogacioén y exclamacién, asi como acotaciones para mostrar la
entonacion en la dramatizacion.

Usar la puntuacién convencional para introducir didlogos en cuentos y obras de
teatro.

Usar paréntesis para acotaciones.

Leer en voz alta un texto conocido de manera fluida y con expresidn.

Reconocer la estructura de una obra de teatro y la manera en que se distingue a de los
cuentos (didlogos, narrador, descripcién de acciones, pensamientos, caracteristicas de

ﬁ(.)ué necesitamos? \

e Salon Chemita
e Computadora con Internet
e (Cafnodn

e Libro de texto de Espafiol
e Cuaderno de Espaiiol
e Pluma

e Pizarréon

e Plumon de pizarrén

\\ e Video cAmara /’
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;Como empezamos?

Para llevar a cabo exitosamente esta actividad serd necesario cumplir con los siguientes
requisitos:

TRABAJO PREVIO DE LOS ALUMNOS

Analizar las diferentes caracteristicas entre una obra de teatro y los cuentos.

Dividir al grupo en 6 equipos, asignando qué escena del cuento va a crear cada equipo,
con la finalidad de construir un cuento por el grupo.

VERSION DIGITAL:

Tener instalado el programa:

o Internet Explorer

o Java
Asegurarse que la computadoray el caindn funcionan correctamente
Tener acceso a Internet

VERSION FISICA:

Libro de texto de Espafiol
Cuaderno de Espanol
Pluma

Pizarron

Plumoén de pizarrén
Video camara

;Qué hacemos?

1.

Presente al grupo completo la liga de la pagina RED-Primaria, explicando que este sitio
educativo es un recurso que esta a su disposicién para apoyar su aprendizaje, ya que
les proporciona recursos digitales que buscan apoyar las asignaturas de Espafol y
Matematicas.

Realice una breve exploracion del sitio, mostrando a los alumnos el contenido de las
diversas secciones que forman el sitio web.

Invite a sus alumnos a explorar a profundidad el sitio en sus tiempos libres.

Presente el interactivo ubicado en:

Recursos > recreo > Escribir un cuento

A modo de ejemplo muestre los pasos que tiene el interactivo para escribir un cuento.
Decida con su grupo en qué partes pueden dividir el cuento para planear las escenas
de la obra. Tomen en cuenta los cambios de escenario, personajes y objetos que
proporciona el interactivo.

Hagan una lista de eventos y de los personajes incluidos en cada escena.
Entre todos decidan el titulo del cuento.
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Pase al equipo correspondiente de la primera escena, al frente para que puedan

comenzar con la eleccion de la escenografia, los personajes y la misica que tendra su
primera escena.

10. Posteriormente pase al siguiente equipo que hara la siguiente escena para que haga la
misma eleccidn. Este paso tendra que ser hasta completar las 6 escenas con los 6
equipos.

11. De nueva cuenta pase al equipo nimero uno a que escriba los dialogos
correspondientes a su escena.

12. Repita la instruccién anterior a los 5 equipos restantes.

13. Revisen que los didlogos y las acotaciones sean suficientes y verifiquen que incluyan
todos los eventos y personajes de la planeacion.

14. Corrijan las escenas por medio de sugerencias a cada equipo por parte del grupo y del
profesor.

15. Lean entre todos el cuento, actuando sus escenas, verificando que las escenas sean
coherentes entre si.

16. Pida a los alumnos que copien en su cuaderno los didlogos de la escena que les
corresponde.

17. Vean la presentacion final que el interactivo presenta de su cuento.

18. Filmen la presentacidn para tener evidencia del trabajo colectivo realizado.

En sesiones posteriores ya en el salon de clases, reproduzcan sus escenografias en papel Craft,
para realizar la presentacion de la obra ya sea a la comunidad escolar, a otro grupo, a los
directivos o a padres de familia.

Para realizar esta actividad se recomienda lo siguiente:

e Proyecte el video de la presentacion del cuento para que los alumnos puedan
recuperar las caracteristicas de la escenografia.

e Pida que los alumnos de cada equipo se organicen para reproducir la escenografia
elegida para su escena.

e Pida que el equipo divida los personajes entre los integrantes del equipo.

e Motive el ensayo de los didlogos correspondientes a cada escena.

e Realice el nimero de ensayos generales de la obra necesarios para organizar los

diferentes equipos del grupo.

Filmen la presentacion de la obra al publico elegido
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27 Como nos fue?

e Explique a los alumnos que la computadora y la Internet son herramientas utiles para
apoyar el desarrollo de las actividades planteadas durante el ciclo escolar.

e Explique a los alumnos que el recurso RED-Primaria, se puede emplear para apoyar su
aprendizaje de las asignaturas de Espafiol y Matematicas a lo largo de todo el ciclo
escolar. Ademas que es un apoyo que pueden encontrar para reforzar conocimientos
fuera del aula escolar.

e  Proyecte la versién digital y la representacion teatral real del cuento, invitando a sus
alumnos a reflexionar y compartir con el grupo los conocimientos que pusieron en
practica.

Al realizar esta actividad los alumnos ponen en juego las siguientes habilidades:

e Expresar e interpretar conceptos, pensamientos, sentimientos, hechos y opiniones a
través de discursos orales y escritos.
e Interactuar linglisticamente en el contexto cultural.

Se busca que los alumnos:

e Utilicen el lenguaje como medio para comunicarse (en forma oral y escrita) y como
medio para aprender.

e Tomen decisiones con informacién suficiente para expresarse e interpretar mensajes
reflejados en los diferentes dialogos.

e Secomuniquen de forma afectiva y efectiva.

e Y que empleen el lenguaje como una herramienta para representar, interpretar y
comprender la realidad.

;Qué observar?

VERSION DIGITAL

e Video de la presentacion del cuento proporcionada por el interactivo
e Video de la presentacion teatral real del cuento.

VERSION FISICA
e Documento a mano por equipo de los didlogos de la escena asignada.

Asegurese de que los elementos que se enlistan a continuacion se encuentren considerados en
la redaccién de la escena:

e Uso correcto de los verbos empleados en las narraciones y acotaciones.

Uso correcto de los signos de interrogacion y exclamacion, asi como acotaciones para
mostrar la entonacién en la dramatizacién.

Uso correcto de la puntuacién en los didlogos.

Verifique redaccién y ortografia en general.
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Anexo 10. Materiales recabados como resultado de la puesta en practica de la propuesta diddctica presentada en el
anexo 9 con un grupo de 6to grado de primaria.
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Habia una vez un nifio que se llamaba luis que fue al panteon a visitar a s
abuela y de repente sinto y escucho ruidos extranos volto y pens
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un dia una nifia lamada alex fue de dia de campo con su familia.
al legar al campo alex solto al tucandespues lo Ia serpiente.fing;

un dia una nina llamada alex fue de dia de campo con su fami
al llegar al campo alex soito al tucandespues lo la serpiente.fi
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n dia en un teatro se estaba basandouna historiade una nina gque sonav
tenia que tenia superpoderes y que luchava contra un dragon pon

205

——
| —



La nifia volvio a dormirse y sofio que encontraba a un marcianito gue le dijo-
hola me llamo Balam y estoy triste por gque estoy solo en el e
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.
ci una tarde con sol luis se encontro una nifia que le daria ray a su casa pero

llego otra nifia que le dijo que ella ern maia entonces se lo
:

n una tarde con sol luis se encontro una nifia que le daria ray a su «
llego otra nina que le dijo que ella era mala entonces se Ic
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una pequefia ciudad una nifia llamada camila deceo nunca aver nacida por g
I todso Ia rechazaban por su forma de ser y esa misma noche la nina
-

iExcelente

iInténtale obra vew:

séle &u 7md87r\dc76r\ ee ¢\
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Anexo 11. Descripcién de la interfaz propuesta en el entorno virtual de aprendizaje RED-Primaria.

El menu
desplegable que
aparece de
forma

permanente en
el entorno, se
disefid

pensando en

qgue los usuarios
puedan tener a
la vista en todo
momento los
contenidos que
pueden explorar

en este entorno.

Pantalla de inicio

€ http://redprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer =n=a

@Q @ | @] http://redprimaria.hostei.com/index.php v | ‘7‘ X | |9 Google J
x Go 8[6 v "' Buscar ~ ‘ Mas >»> Acceder

¢ Favoritos | (@ http://redprimaria.hostei.com/index.php a8 - d v Paginav Seguridad v Herramientas v @

%gfﬁ?fgg
) %
y ¥

NS

RED-Primaria

Recursos Digitales Facultad

de Picologia

PROFESORES !
RECURSOS i

SITIOS DE j
INTERES :

'8-)

Péaginas de
Interés

Recursos  yerramientas

Profesores

RED-Primaria, es un sitio web educativo, desarrollado con la finalidad de proporcionar a los profesores de 5° y 6°
grados de educacién primaria un panorama general de la Reforma Integral de Educacién Basica; ademas, de proveer
recursos digitales para las asignaturas de Espariol y Matematicas para que los profesores puedan incorporar las
1 Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién en su plan de trabajo, tanto en la sala de medios como en el aula de

clases.

Asi mismo, los recursos proporcionados son de gran utilidad para los alumnos; ya que podran practicar, fuera de la
1 escuela, los contenidos vistos durante las clases para el desarrollo de las competencias planteadas en el nuevo Plan de
Estudios 2009.

~ iBienvenidosi

Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacion: Febrero 2011

1

En el encabezado se muestran los
logos de las instituciones dentro de
las cuales se desarrolld el presente
proyecto de tesis. Al
tiempo, se muestran imagenes que

conceptos
entorno:

mismo

dos
del
alumnos de educacién primaria y
las TIC dentro del
ensefanza-aprendizaje.

relacionan

importantes los

proceso de

R

Las herramientas de fecha y la hora,
fueron incluidas por dos razones;
una para que los usuarios puedan
estar pendientes de la hora. Si los
alumnos trabajan en el aula de
medios y cuentan con un horario
especifico, esta herramienta puede
ser de ayuda. Y la segunda razon,
para que en un futuro se realice un
registro automatico de la duracidén

de las visitas al entorno.

A | Listo pero con errores en la pagina. € Internet | Modo protegido: activado av

# 95%

v

En el pie de p4gina ubicado en todas las pantallas del entorno, el usuario puede regresar a la pigina de inicio, puede contactar a los administradores del sitio web por medio de un correo

electrénico, puede visualizar el mapa del sitio que muestra las rutas de navegacion de la informacién presentada y puede conocer los datos de identificacién de las personas involucradas en el

desarrollo del entorno virtual. Ademas, se muestra la fecha de actualizacién, con el fin de que el usuario pueda verificar que la informacién que se presenta es actualizada.
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Al hacer click en
de
el

la seccion
profesores,
menu despliega
el contenido
especifico que
puede

en

se
encontrar
esta seccion.
Esta seccion fue
pensada  para
informar a los
profesores

sobre la RIEB.

Pantalla de la seccion de Profesores.

& http://redprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer E'@
) ttp://redprimaria.hostei.com/index. vy X[ 0ogle i
&, http://redp h jex,php + *J Goog o ~|

x Go 3'8 - "’ Buscar = - Mas > Acceder ‘K <
~ . »»

5.0 Favoritos | @& http://redprimaria.hostei.com/index.php

RED-Primaria

Recursos Digitales

Facultad

& ~ > J g@a * Pagina > Seguridad * Herramientas |®|v

de Piicologia

PROFESORES

RIEB e
Plan y Programas
de estudios 2009 :: - -
rogemase | Eestimado profesor:
Espafiol ¥
Programa de
Matematicas
ompetencias
Competencias
Docentes
Integrando la
Tecnologia
Internet
WebQuest
Wiki
Weblog
Interactivos
Evaluacion
Referencias
Extras

RECURSOS |
HERRAMIENTAS '

En esta seccion encontrara de forma breve y clara, los objetivos
iy lineamientos a seguir para la incorporacion de la RIEB a su
i labor docente.

Ademas, en la seccion “Integrando la tecnologia” encontrar:
i sugerencias de como trabajar las TIC dentro de su planeacion di
i clase.

Si desea tener la informacion completa. de click aqui.

Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacién: Febrero 2011

/1| Listo pero con errores en la pagina. 0 Internet | Modo protegido: activado 5 7

.............

Se muestra un mensaje
informativo donde se explica el
contenido de la seccion.

En esta seccidn, se pensé en una
versién para imprimir, la cual
facilita la lectura del contenido
debido a lo extenso del mismo.
Esta informacidn se encuentra en
formato PDF, que se despliega al
dar click en el hipervinculo
sefialado con color azul.

Las caracteristicas del encabezado, la hora y la fecha y el pie de pagina se presentan de la misma forma en toda la pagina Web, con la finalidad de dar

homogeneidad al sitio, y que los usuarios no se sientan perdidos al explorar el entorno y puedan familiarizarse facilmente con el contenido.
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Pantalla de la subseccion de EXTRAS, ubicada en Profesores.

& hitp:/fredprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explarer =R 3]
@ O - |g http://redprimaria.hostei.com/index.php2 - | +4 | % | [ Google pe '|
x Go g|€ - "! Buscar = |- Mas > Acceder 9 -

'f‘? Favoritos | @ http://redprimaria.hostei.com/index.php | |

ﬁ ~ > [ @3 * Pagina v Seguridad * Herramientas ~ l@v

>

RED-Primaria

Recursos Digitales

Facuitad
de Plicologia

6

RIEB X

Plan y Programas ;! 7.

de estudios 2009 ;!

- Programas de estudio. Primer grado. Educacion basica. Primaria. (archivo pdf)

- Programas de estudio. Sexto grade. Educacion basica. Primaria. (archive pdf)

'
‘I

Programa de ! 8.- Reforma Integral de la Educacién Basica. Acciones para la articulacién curricular. 2007-20012. Subsecretaria de Educacion
Espaiiol ' Bésica. (archivo pdf) i

Programade !
Matematicas o

Documentos de actualizacion 2010

En esta subseccion, se presentan
documentos relacionados con los
cursos de actualizacidn ofrecidos
por la SEP, para apoyar el proceso
de actualizacién de los docentes.
Estos documentos se encuentran
en PDF listos para ser descargados

Competencias ! e impresos.
Competencias ! ;
Docentes ! 1. Programa de estudio. Sesumdo srado. Educacion Basica. Primaria. (archive pdf)

Integrando la h 5
Tecnologia ! 2. Programa de estudio. Quinto grado. Educacion Bdsica. Pomaria. (archivo pdf)

Internet o E
WebQuest ! 3. Guia articuladora de materiales educativos de apovo a 1a docencia. Primer srado. (archive pdf)
Wiki v '
Weblog ' 4. Cuia articuladora de materiales educatives de apovo a la docencia. Segundo grade. (archive pdf) =
Interactivos o 5

Evaluacion ! 5. Guia arficuladora de materiales educativos de apove a la docencia. Quinto grado. (archivo pdf)

Referencias s ;

Extras '+ 6. Guia articuladora de materiales educativos de apove a la docencia. Sexto grado. (archive pdf)

RECURSOS /| _ _ i

i1 7. Mddulo 1. Diplomado RIEB (archivo pdf) | &
HERRAMIENTAS b '
Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacion: Febrero 2011 i
.| Listo pero con errores en la pagina. €D Internet | Modo protegido: activado fy v HO3% v




Pantalla de la seccion de Recursos

& hittp://redprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer EI@
@ O = |g, http://redprimaria.hostei.com/index.php® - | 4 | A '-.' Google L "|
Al momenttiS x Go glc - ""l Buscar = | Mas»» Acceder W -
dar click en la f-? Favaritos @ http://redprimaria.hostei.com/index.php ﬁ‘ hd > [ L%.; ~ Pdgina v Seguridad + Herramientas « l@v >
seccién de : -
recursos, el R E D P = -
) . - =Frimaria
menu despliega 5E ; e
Recursos Digitales Facultad
los recursos R b . de Poicologia
digitales, PROFESORES | +---cenmmooeeemmmmmmc oo L OE ENE0 B8 e L edd e TR
divididos por RECURSOS '
grado escolar. Lista de recursos ' |
de 5to grado a Re_‘._:l_-l rsos
Lista de recursos ||
de 6to grado ! . . .. . . - . g
R, 11 Esta seccidn contiene recursos digitales provenientes de sitios web externos. que apoyan los aprendizajes esperados considerados
HERRAMIENTAS P en los Programas de Estudio 2{?09. o ) Aligual que en tOUTRER
11 Por lo tanto, el profesor podrd encontrar recursos que apoyen su practica docente, dentro del salén de clases y en el aula de h
SITIOS DE ' medios. pantallas de inicio de seccion,
INTERES i1 Los alumnos por su parte. podran encontrar recursos que los apoyen a practicar los contenidos vistos en clase enla escuelay en | o &cta se presenta una breve
i La seleccion de “recursos™ se llevo a cabo tomande en cuenta que contenidos curriculares son considerades por los alumnos y descripcion de lo que se
11 profesores con mayor grado de dificultad para su comprension. Por tal motive se realizd una investigacién en la Escuela de | apncuentra en esta seccién del
. Participacion Social No. 6, donde se recabaron datos por medio de:
b entorno. Solo se agrega una
1. Encuestas dirigidas a los alumnos v docentes de 5° v 6° grados, breve descripcién del proceso
o 2. Los resultados de Enlace 2009 de la misma escuela. . "
: de seleccion de los contenidos
i En la primera fase de la investigacion, se relacionaron los datos encontrados en las encuestas y en los resultados de Enlace 2009, | propuestos.
i quedando el siguiente mimero de contenidos curriculares por grado:
Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacion: Febrero 2011 )
| Listo pero con errores en la pagina. € Internet | Modo protegide: activado v HE% -
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Pantalla de la subseccidn Lista de recursos de 5to grado, ubicada en Recursos.

t { fIMaria.| el.comyi 1 - Wi nternet rer
E h p://redprimaria.hostel.com/index.php - Windows I Exploi =P
-
- ttp://redpnmana.hostel.com/index. 3 s AR oogle h
U http://redpri ia.h i findex.php + *Y G gl 2 |
x Go Sh: - '.'] Buscar = - Mas » Acceder ‘\ <
= . - = . - 3
5.5 Favoritos (& http://redprimaria.hostei.com/index.php ﬁ A v [ p=n v Pagina v Seguridad ¥ Herramientas » @v

PROFESORES
RECURSOS

Lista de recursos
de 5to grado

Lista de recursos
de 6to grado
Recreo

HERRAMIENTAS |
SITIOS DE §

RED-Primaria

Recursos Digitales

Facultad

de Picologia

27 de Enero de 2012 |) 2:39:48 PM

g g g | e -
' '

Espanol

o ]

Cuando el usuario ingresa a la
seccion de Lista de recursos de
5to grado y de 6to grado; se
despliega una lista con los
contenidos seleccionados en el
proceso de analisis de
necesidades. Estos se
presentan por asignatura y con
una breve descripcién del
recuso digital que tiene la
finalidad de apoyar su
comprension. El usuario puede
ingresar al dar click sobre el
enlace titulado: “Ir al Recurso”
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INTERES Contenido Descripcion
'; |Curricular
Por medio de esie recurso, los alummnos podran diferenciar la informacion relevante de la informacion
o . secundaria. Ademds, ayuda a los alummnos a elaborar un resumen. gracias a la sintetizacién de la :
i+ |Tipos de ideas informacion !
pnm::l;;;l ¥ La actividad se centra en que los alumnos ubiquen la informacién relevante de un relato sobre una
o ]s;;:;n ra d pelicula, v lo conviertan en un mensaje claro v concreto, que finalmente se envia por un mensaje de
oraclon deum |.ohlar. Se presenta adicionalmente otra actividad donde los alumnos pueden crear un mapa conceptual,
i [resumen para finalmente construir su resumen.
o Ir al recurso
: Este recurso apoya a los alumnos en la identificacion de las caracteristicas que existen entre los textos ;
narratives, mformatives v argumentativos. :
'+ |Identificar partes de [Primero se presenta una breve explicacion de la finalidad de cada tipo de texto, ofreciendo un breve -
Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacién: Febrero 2011 il
| Listo &) Internet | Mode protegide: activado 3 v HoO5% -




Pantalla de la seccion Herramientas

€ http://redprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer =)
@O L4 |g, http://redprimaria.hostei.com/index.php® v I ‘}l X :" Google b "
x Go glc v "‘ Buscar v | Mas>» Acceder % ~
5.¢ Favoritos l;féhttp://redprimaria.hostei.(om/index.php ‘7| @ B -3 é} v Péagina v Seguridad v Herramientas v @v 2
RED-Primaria
Recursos Digitales Facultad
de Plicologia
El menu * RECURSOS ,
desplegable HERRAMIENTAS
muestra de igual Calculadora En la seccidon de herramientas
} Cientifica X
manera el Diccionaiio : el usuario cuenta con tres
acceso a las tres GoogleAcadémicqi J(' enlaces a tres paginas Web
H yoo
herramientas SITIOS DE g G A d que brindan apoyo a los
INTERES it 00216 ACademico Google i
propuestas. " e alumnos para la realizacion de
i tareas y trabajos. Constituyen
- herramientas que el usuario
puede emplear en el aula de
C al 1 d clases.
""""""""""""""""""""""""""""" Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacion: Febrero 2011 -
/4| Listo €D Internet | Modo proteaido: activado v ®5% v




El
puede

usuario

acceder a los
sitios de igual

manera  por
medio del
menu
desplegabl

Pantalla de la seccion Sitios de Interés

‘& http://redprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer EI@
@ O - |g http://redprimaria.hostei.com/index.php# - | +4 | * | |*4 Google » '|

x Go 3'8 - "'] Buscar = |- Mas »» Acceder * -
7 Favoritos | @ http://redprimaria.hostei.com/index.php fir ~ B v [ o= ~ Pédgina~ Seguridad v Herramientas v (@~ »

RED-Primaria

Recursos Digitales

SITIOS DE
INTERES

Arquimedes
Eduteka

Enlace

' Recursos digitales :
Recursos digitales :

I
RIEBE

RIEB-Santillana

SEP

RECURSOS
HERRAMIENTAS

El explicador
Encicloabierta
Enciclomedia

Facultacd
de Picologia

________________

La seccion de sitios de interés,
Nombre: Enlace proporciona al usuario enlaces
E a sitios web que tienen
Arquimedes Es un portal que retne proyectos del Instituto de Matem:%tlcas ::1:3 la UNAM relacion con la RIEB y con
: que buscan brindar herramientas de autor para crear lecciones interactivas de
o Matemdticas con ayuda de recursos digitales. recursos digitales relacionados
' http://arquimedes matem. unam mx con la educacién primaria. El
' usuario puede leer una breve
Eduteka Es un portal gratuito Colombiano para docentes y directivos escolares descripcion de lo que
interesados en mejorar la educacion con el apovo de las Tecnologias de la Y | it
Informacion y la comunicacion. Reercionan g SIS
¥ hitp://eduteka.org propuestos y puede acceder a
i ellos por medio de un click en
: El explicador Es un sitio que se dio a la tarea de grabar v publicar los programas de El el enlace mostrado.
(radio) Explicador, transmitidos por MVS RADIO, para colaborar con el esfuerzo de 3
: divulgaciin de la ciencia de Enrique Ganem y Maria de los Angeles Aranda. :
i httpwww_elexplicador. info/elexplicador xml

Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Creditos
Actualizacion: Febrero 2011

&.| http://redprimaria.hostei.com/index.php#

&) Internet | Modo protegido: activada
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Pantalla de los vinculos del pie de pagina

Contacto
& http:/fredprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer EI@
& ttp://redprimaria.hostei.com/index.php v wr | X || oogle h
) h ! h Jex.ph + 2 Ke F
x Go gk: - '"l Buscar ~ | Mas»» Acceder % ~
- X = o n . 53
5.7 Favoritos /& http://redprimaria.hostei.com/index.php & - =[] m= -~ Pagina~ Seguridad v Herramientas = @v

RECURSOS

RED-Primaria

Recursos Digitales

HERRAMIENTAS

SITIOS DE

INTERES ¥

Seguridad de Internet Explorer

g

Este programa se abrird fuera del Modo protegido. El Modo proteqido de
Internet Explorer ayuda a proteger al equipo. 5i no confia en este sitio web,
no abra este programa.

Mombre:
Editor:

[ Mo volver a mostrar la advertenda acerca de este programa

Un sitio web desea abrir contenido web por medio
de este programa en el equipo

Microsoft Office Outlook
Microsoft Corporation

RED-Primaria, es

(=) Detalles

I Permitir H Mo permnitir J

Facultad
de Pricologia

a los profesores de 5°

Al dar click en la seccién de
Contacto ubicado en el pie de
puede
sugerencias,

pagina, el usuario
mandar  sus
comentarios,

contactar a los
administradores del sitio por
medio de un

electronico que puede ser

dudas o)

correo

enviado por medio del
programa Microsoft Office
Outbook.

grados de educacién primaria un panorama general de la Reforma Integral de Educacion Basica, ademds, de proveer

recursos digitales para las asignaturas de Espafiol y Matemdticas para que los praofesores puedan incorporar las
Tacnologias de la Informacion v la Comunicacion en su plan de trabgjo, tanto en la sala de medios como en el aula de |

clases.

Asi mismo, los recursos proporcionados son de gran utilidad para los alummnoes; ya que podran practicar, fuera de la |

escuela, los contenidos vistos durante las clases para el desarrollo de las competencias planteadas en el ruevo Plan de

Estudios 2009.

Actualizag

- Febrero 2011

't mailto:red.orimariad@amail.com?subiect=Comentarios RED PRIMARLA

—

€D Internet | Modo oroteaido: activado
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Pantalla de los vinculos del pie de pagina

Mapa de sitio

@ i redprmaria hostescom/ndex php - Windows et Explre — ,
- tei.com/index.php - Windows Internet Explorer =
@ U A4 Ig http://redprimaria.hostei.com/index.php* v I 5 I . .
- ‘edprimaria.hostei.com/index.php# v | ‘7‘ X | |>‘ Google
x Google v | *3 Buscar ~ | Mas> d
— § = v [*3 Buscar ~ | Mas» A
¢ Favoritos | @ http://redprimaria.hostei.com/index.php ‘ - vy & 1

://redprimaria.hostei.com/index.php ‘ ‘ M~ v [ @eh v Piginav Seguridad v Herramientas

RED-Primaria o : :
Recursos Digitales ' UK E E Primaria

Recursos Digitales . . ’ : Facultad

de Plicologia
PROFESORES 4559 P

RECURSOS i oo R
HERRAMIENTAS - § §

SITIOS DE
INTERES :
Arquimedes : =
Eduteka ¥ : ]
El explicador

Encicloabierta
Enciclomedia i
Enlace ¥

Recursos d!g!taleq "':,‘(j',i'j“’,“?: L Evaluacién Referencias Extras
Recursos digitales ®

PROFESORES HERRAMIENTAS SITIOS DE INTERES

s Arquimides
Listads 1recursos
de 6 igrado

Lista de recursos

de 5° grado Recreo Caleuladora Diecionario Google Academico

il

1] 3 ;
RIEB : Docseaniosdel i i
Ui 3 " curso de 1 1
RIEB-Santillana :: Bty Espafiol — I
SEP . : lcador :
§ | Webquest 2005010 (l‘mgmn:l‘;ﬂ\;cuh\n de

[ adio
Médulo 1. B ticas
Wiki Diplomado I- . Encicloabierta
RIEB '
: .

Inicio || Contacto || Mapa de Sitio || Créditos
Actualizacion: Febrero 2011

1. Listo pero con errores en la paaina. €D Internet | Modo proteaido

Cuando el usuario da click en la Seccién Mapa de sitio, se despliega un diagrama que muestra el contenido de cada seccion del
entorno virtual. Como herramienta adicional, el usuario puede imprimir este diagrama de navegacion teniendo a la mano el
contenido del entorno.
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Pantalla de los vinculos del pie de pagina

v é .
Créditos
€ http://redprimaria.hostei.com/index.php - Windows Internet Explorer == (=3
—
@ U @ 'g http://redprimaria.hostei.com/index.php® v ’ 5 [ X '.' Google »r "
x Gougle v % Buscar - 1 Mas > Acceder % ~
¢ Favoritos | /@ http://redprimaria.hostei.com/index.php far ~ v [ @@ v Pigina~v Seguridad v Herramientas~ @~ <

RED-Primaria

Recursos Digitales Facultad

de Plicologia
27 de Enero de 2012 || 2:43:22 PM

PROFESORES i ;---------eeemremmmmmmmeooeeeeeccceeee s Aozl suseassensseoRRe st as g e L CE R Cn el e s oL e e :
RECURSOS i : -
HERRAMIENTAS M _
Ist‘:.l'l"lé)r\‘sEgE La seccion de créditos se despliega una vez
Ao kreiles : mmm?gcﬁ?:ggﬁ Apgl('%:glgiAADE MEXICO que el usuario da click sobre el hipervinculo
Eduteka H ) ) ubicado en el pie de pagina; brindando al
E' e_’“l’"“;fmr';a " A A S ENISIOOLOGA ECOLAR usuario informacién sobre el contexto donde
ncicloabie H . A . .
Enciclomedia  :! SEDE DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y fue desarrollado el proyecto de investigacion
¥ LA COMUNICACION APLICADAS A LA EDUCACION .
Enlace ¥ que dio pie para el desarrollo del entorno
Recursos digitales | PROYECTO: - | h . -
Recursos digitales : “RED-Primaria: El disefio instruccional y la validacién de un entorno virtual de virtual RED-Primaria. Se muestran asimismo,
I i aprendizaje” los nombres de las personas involucradas en
_IED su desarrollo
RIEB-Santillana - s - i
SEP B Coordinadora dela Sede: DRA. BENILDE GARCIA CABRERO
Disefiadora Instruccional: JESSICA HERNANDEZ ZAGAL
ST N Programador Informatig6” NOE HERNAND EZ o
Inicio || Contacto || Mapa de Siff
Actualizacion: Febrero !
A4 Listo € Internet | Modo protegido: activado v ®H95% v
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