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INTRODUCCION

Las tecnologias de la Informacion, desde los 90’s, son un tema recurrente que
motiva la investigacion sobre el comportamiento de los medios tradicionales con
respecto al uso de las nuevas herramientas.
Este trabajo remite al tema en boga y la investigacién se enfoca en los Productos
Sonoros transmitidos por Internet, en particular a un caso de estudio: Concepto
Radial del Tecnol6gico de Monterrey, sede en el Distrito Fed eral.
Para la delimitacién de los casos de estudio fue necesaria la investigacion a nivel
federal de las Instituciones de Educacion Superior; optando por trabajar solamente
con aquellas pertenecientes a La Asociacién Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), de lo que resultaron 59
Tecnoldgicos y 67 Universidades.
De este universo se delimitdé el campo de estudio a Concepto Radial del
Tecnologico de Monterrey y se realizo un trabajo monografico y descriptivo, donde
se destaca el uso de las herramientas de las tecnologias de la informacién, la
infraestructura y el equipo técnico.
Es importante sefialar que los parametros que se utilizaron para elegir a esta
emisora fueron los siguientes:

1. Emisora de Instituciones de Educacion Superior con campus en el D.F.

2. El trabajo de produccién y contenidos, lo hacen universitarios de la

institucion.
3. Eltrabajo de transmision se hace desde el campus de la institucién.

4. La propuesta original es de autoria de los universitarios.

Estos pardmetros se establecieron en funciéon a la caracteristica propia del
término: Radio Universitaria; en el que la premisa, es que las producciones sean
creacion de los estudiantes de las instituciones de educacién superior. En segunda
instancia que las emisora no sea gestibn o propuesta de las autoridades
universitarias, en el que las producciones tuvieran cierta “autonomia”; para
conocer cudl es el desarrollo de las ideas en el sentido de forma y contenido de los

productos, sin un régimen de linea de produccién o de contenidos.



Entendemos como radios universitarias, un vehiculo que vincula la ciencia con la
sociedad, en donde se desarrollan acciones en cumplimiento con los objetivos de la
Institucion Educativa de Educacion Superior (IES).
Para tener un marco teoérico solido, en el primer capitulo La inclusién de los medios
de comunicacién en Internet se abordan temas como la Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion, la Sociedad de la Informacién y la Convergencia en
los medios de comunicacidn, explicando las transiciones tecnolégicas por las que el
ser humano ha atravesado y la apropiacién de la sociedad a los sucesos de su
entorno.
Asi a lo largo de la historia y adecuado a cada tiempo, el ser humano ha
implementado su pensamiento y la técnica para el desarrollo de lo que hoy
conocemos como tecnologia y ante todo para la satisfaccién de sus necesidades; se
habla entonces de tecnologia como el resultado de la mezcla entre ciencia y
técnica, es la unién de las herramientas técnicas, el conocimiento empirico y los
procedimientos cientificos.
Se explica ademas la integracion de los medios de comunicacion tradicionales
(periodico, television, radio) en Internet; el desarrollo de las técnicas para habilitar
las nuevas tecnologias en los medios, y en ese sentido cémo es que la sociedad ha
tenido que adaptarse a los cambios tecnolégicos, no s6lo en la consulta e
interaccion con los medios si no también en la vida cotidiana.
En el segundo capitulo La Convergencia en la Radio Universitaria, se explica el
surgimiento de la primera radio universitaria en México y el desarrollo de una ola
que permiti6 que diversas universidades en el pais tuvieran su propia emisora
proyectando los contenidos de las casas de estudio. En éste capitulo tienen cabida
los Productos sonoros universitarios transmitidos por Internet en la Ciudad de
México y sus formatos de transmision:

1. Transmisién en frecuencia que se expande, diferido y albergado en Internet.

2. Transmisiéon en vivo exclusivo para Internet: streaming.

3. Plataforma en Internet como almacenamiento de archivos de audio:

Podcast.

El tercer capitulo: Productos sonoros de emisora universitaria transmitida por
Internet, se presenta a detalle las caracteristicas fisicas, de contenidos y de uso de

las herramientas tecnoldgicas en las emisoras.



Se enumera una descripcion sobre 5 aspectos de los dos casos de estudio de
Concepto Radial.
1. Situacién por la que esta pasando la emisora.
Los recursos humanos.
Los recursos técnicos con los que cuenta.

La linea editorial que los define.

;i o W

El uso de las tecnologias en la convergencia tecnoldgica.

En éste trabajo descriptivo, se realiza un estudio en la forma y el contenido de
productos sonoros de la Concepto Radial; donde se describen las cartas
programaticas, el surgimiento de las emisoras y como es que se definieron los
contenidos, publicos, el apoyo institucional, la instalacién técnica; ademas de las
campanfas y técnicas de difusidon y divulgacién de la transmisién y actividades de
Concepto Radial.

En esta investigacion se sefiala con relevancia la importancia del trabajo interno y
la apuesta institucional de Concepto Radial, donde se visibiliza lo determinante en
el apoyo y la apuesta por las autoridades institucionales por fomentar la

participacion de una emisora en la educacién superior.



CAPITULO 1. LA INCLUSION DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN
INTERNET

1.1 Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion (TIC)

La historia del hombre se ha caracterizado por una inventiva inagotable en pensamientos,
que han generado inventos colectivos de visién progresista. Si bien la tecnologia ha
necesitado de un proceso cientifico, también ha sido relevante el conocimiento empirico.
“(...) La mayor parte de los adelantos tecnoldgicos fueron consecuencia de descubrimientos
empiricos llevados a cabo por hombres eminentemente prdcticos; (..) hasta hace

relativamente poco tiempo la tecnologia ha aportado mds a la ciencia que la ciencia a la

tecnologia.”*

Desde la utilizacién de recursos naturales para la construccién de armas de caceria
en la prehistoria, hasta el uso del aire para la transmision de frecuencias
radiofonicas. El ser humano se ha apropiado de los conocimientos previos y de los
recursos existentes para la mejora y desarrollo de los inventos.

El ser humano, a través del lenguaje también desarroll6 mecanismos de
adaptacion; en primera instancia a través de sefiales de humo que sirvieron para la
transmision de mensajes, posteriormente los sonidos de la misma forma se
transmitieron hasta establecer un consenso de significados para la propia
comunidad.

En cuanto a la escritura, el primero objetivo fue el registro de hechos
histéricos y de preservacion de la cultura. Los objetivos y las necesidades que han
movido al ser humano han sido diversos, en principio la supervivencia y
posteriormente los intereses politico-econ6micos.

(Pero en qué momento el concepto de tecnologia se hace presente?
Comencemos por establecer la definicion del término tecnologia, de acuerdo al

historiador Maurice Daumas, quien lo sefiala como: “(...) Una manera de pensar, de

1Derry Thomas Kingston y Trevor Williams. Historia de 1a Tecnologia. Desde 1750 hasta 1900
(vol2). Pagina 893




analizar, de concebir y de crear, en la cual el procedimiento cientifico ocupa un lugar

primordial, pero que a la vez le reconoce su importancia a la ejecucion técnica.”?

Se entiende que la tecnologia es la mezcla entre técnica y ciencia, es la unién de
estas herramientas, llamese conocimiento empirico y de los procedimientos
cientificos.

De tal suerte que la tecnologia en diferentes alcances ha existido desde los
inicios de la historia a través de conocimientos y hallazgos del hombre para
dominar su medio natural; mediante herramientas y mecanismos de uso cotidiano.
“(...) Un proceso evolutivo de creacion de herramientas para disefar y controlar el
medio ambiente. Requiere invencion y es en si misma una continuacion de la

evolucion natural (...).”3

Daumas distinguen cinco etapas en términos cronolégicos de la adaptacion del ser
humano para controlar y apropiarse de su entorno, caracterizando los procesos
coyunturales. A continuacién se enumeran las caracteristicas basicas de las cinco

etapas segun el autor:

a) Etapa de las Adquisiciones Primitivas
Se refiera a la conquista del hombre desde la prehistoria hasta la protohistoria. Se
habla de la etapa mas antigua de la humanidad; los hombres ndmadas que viven de
la pesca, la recoleccién y la caza. Por otro lado parte de esa humanidad comenzaba
a vivir de la agricultura y la cria de ganado, esto acompafiado de una vida
sedentaria.

La agricultura favorecié el sedentarismo, con éste el desarrollo de las
civilizaciones y una nueva organizacidn social. A su vez, la organizacion social dio
pie al desarrollo de técnicas “oficios” como medio de subsistencia, asi se desarrolld
no solo la cria de ganado sino la alfareria, el trabajo con metales, vidrio y pieles

entre otros.

2 Daumas, Maurice. Las Grandes Etapas del Progreso Técnico. Paginal0.

3 Narvaez, Alfredo. Glosario. http: //www.futurovenezuela.net/ATV /glosario.htm: (Consultado el 29
de Agosto de 2011)




b) Etapa de las Técnicas Arcaicas
Se considera el estado de la metalurgia y de las fuerzas motrices, el cobre, el estafio
y el bronce; los cuales tuvieron aparicion casi a nivel mundial para la fabricacién
de herramientas de primer uso.

Las maquinas que se desarrollaron fueron sobre todo para uso de guerra.
Las gruas, tornos y ruedas hidraulicas no aparecieron hasta los primeros siglos
antes de nuestra era. En lo que respecta a la agricultura, ésta se profesionalizé con
el uso del arado, asi como la cria de ganados permitié la multiplicidad en cantidad
de animales de carga para la actividad cotidiana y comercial.

Referente a las comunicaciones y transporte, el desarrollo mas importante
del intercambio de poblacion fue a través de la navegacion. Las vias fluviales se

usaban parala comunicacién comercial.

c) Etapa de las Técnica Tradicional
Comienza con la edad media occidental y se diluye en el curso del siglo XVIII, se
concibe con la duracidén aproximada de un milenio. Se habla de una etapa de
innovaciones y de movimientos geopoliticos.

La caracteristica primordial es la explotacién de las fuentes de energia
naturales (energia edlica e hidraulica). El desarrollo de técnicas para la
construccion se vio reflejado en los disefios de molinos de viento y los mecanismos
para hacer que se movieran.

En esta etapa se utilizaron cuadernos de notas para la transmisiéon del
conocimiento y se implementa la fabricacion de papel y la aplicacion de técnicas
para la creacién de pastas y moldes. Ademas se perfecciona la técnica de copiado y
de manuscritos mediante la imprenta.

La imprenta se crea de forma gradual comenzando por la xilografia de los
chinos en silgo VIII pasando por la prensa de mano, la prensa para secar las hojas
de papel y es en el siglo XV con la invencion de los caracteres moviles y los largos
experimentos para determinar la naturaleza de la aleacién: plomo, antimonio,
arsénico, con la cual estos caracteres podian fundirse en una matriz trabajada con

un buril de acero.



d) Etapa Clasica
El progreso va adquiriendo otra intensidad y comienza a manifestarse en la
primera mitad del siglo XVIII. El paso de las técnicas tradicionales a las clasicas
tuvo origen en las exploraciones maritimas del siglo XV.

La agricultura se caracteriz6 en esta etapa por la concentracién de las
tierras cultivadas y la instauracién de nuevos métodos de cultivo, lo cual tuvo dos
consecuencias:

1.- Econdmica, es la situacion de cultivo extensivo por la cria intensiva.

2.- Social, desaparicion de la mayoria de los pequefios terratenientes y de

los trabajadores rurales.

Como consecuencias se genera la migracion hacia las ciudades creando un
proletario industrial. La maquina de hilar, constituye el primer factor de
concentracion de trabajo, al igual que la maquina de vapor; son los inventos mas
relevantes en esta época.

El maquinismo textil, motor a vapor, técnica siderdrgica y construccién
mecanica aseguraron la transformacion de Gran Bretafa y su encaminamiento

hacia una nueva época industrial.

e) Etapa cientifica. (Es la de nuestro siglo, la que estamos viviendo en
estos dias)
Es una etapa dificil de definir pero radica en la unién entre ciencia y técnica. La
evolucion de la creatividad técnica es el resultado de su estrecho vinculo con la
investigacion cientifica. Las guerras han favorecido el desarrollo tecnolégico y la
industria quimica.

Se desarrollan entre otras cosas la telegrafia sin hilos, el electrén,
descubierto por Jean Perrin y ].J. Thompson, asi como los Rayos X por Roentgen,
ademas se comienza a utilizar la corriente eléctrica como medio de calentamiento.

Probablemente es hasta la Revolucidn Industrial cuando las maquinas y la
tecnologia como tal, comienza a tomar importancia en la sociedad, ademas las
guerras y los intereses politicos contribuyeron al desarrollo acelerado de la

tecnologia.



Daumas sefiala que de 1920 a 1940 es el periodo de mas intensa investigacion
cientifica con fines bélicos. “Todas estas promociones o innovaciones habrian

requerido cada una mds de medio siglo; estariamos en el momento de su expansion.”4

El ser humano ha desarrollado las invenciones a partir de la necesidad de la
apropiacion de su entorno. A continuacién se haran algunas anotaciones del
recorrido historico con base al planteamiento de Ronald Clark William?, donde se
mencionan diversos inventos de la comunicacién digital.

Las primeras observaciones de las ondas sonoras datan del afio 1876 con
Alexander Graham Bell quien patent6é un invento en el que se convertian
vibraciones de ondas sonoras en una corriente fluctuante eléctrica que a su vez,
era enviada por un alambre antes de convertirse de nuevo en ondas sonoras.

En 1887, Heinrich Hertz utilizd un circuito eléctrico que primero
desarrollaba una carga en una de dos bolas de metal y después en la otra. La carga
saltaba la brecha entre ambas bolas cada vez que se intensificaba lo suficiente. Se
sigui6 trabajando el experimento hasta que las chispas de la primera seccion del
instrumento correspondian a unas chispas mas pequeiias en la segunda seccién y
las ondas puestas en marcha por el aparato oscilante creaban una corriente
complementaria; fue asi como se crean las ondas hertzianas hechas por el hombre,
lo que permitié la transmision de mensajes a través de estuarios y canales, de
barco a tierra, ampliando las capacidades de aportacion Graham Bell.

Después de la muerte de Hertz, Guillermo Marconi en 1894 comienza a
interesarse por los descubrimientos previos y a desarrollar su idea para aplicarlo a
la comunicacién, utilizé una antena para la recepcién y descubrié que si usaba otra
antena para la transmision incrementaria el alcance al que las ondas inaldmbricas
podian detectarse.

Derry Thomas Kingston y Trevor Williams®é sefialan que la primera
referencia del telégrafo consta de 1753 y consistia en un sistema de 26 alambres
distintos que correspondian a 26 letras del alfabeto inglés, tendidos entre la

estacion transmisora y la receptora. Cada uno de los alambres estaba conectado a

4Daumas, Maurice. Las Grandes Etapas del Progreso Técnico. Pagina 132

5 Clark, Ronald William. Hazarias cientificas de nuestro tiempo: El impacto de la invencién moderna.
Pagina 130-137.

6Thomas, Derry Kingston y Williams Trevor. Desde 1750 hasta 1900. Historia de la tecnologia.
Pagina 916




una maquina que generaba electricidad estatica. Con el paso del tiempo el sistema
mejord y afios mas tarde M. Lomond presenté un telégrafo que tenfa un sélo
conductor en lugar de 26 y las letras se distinguian entre si por medio de un
coédigo.

Ya se habia demostrado que en el telégrafo se podia transmitir informacién
a larga distancia por medio de impulsos eléctricos en hilos conductores, y en teoria
no habia ninguna razén por lo que la telefonia a larga distancia no fuera posible.

Lo que permitié el desarrollo del teléfono a larga distancia fue el sistema
telegrafico y su cableado. El principio del teléfono de acuerdo Derry Thomas
Kingston Y Trevor Williams7 es muy sencillo si se producen ondas acutsticas en los
alrededores de un diafragma fino, éste vibra en sintonia con ellas. Estas
vibraciones del diafragma pueden traducirse a impulsos eléctricos, los cuales
producen vibraciones correspondientes en el diafragma de un receptor al otro
extremo de la linea, y estas a su vez, producen ondas acusticas iguales a las
originarias del extremo transmisor.

Asi, la tecnologia ha sido implementada en diversos ambitos de la vida
cotidiana, uno de ellos es el campo de la comunicacion y la informacién, donde se
han generado nuevos instrumentos que transforman a los propios medios,
ampliando el panorama de posibilidades en tiempo y espacio.

Para situar un punto de partida se hablara del desarrollo informatico desde
“El primer ordenador electrénico comercial (UNIVAC 1)” 8 construido en 1951 que
con todo el trabajo previo de investigacién y reuniendo diversos prototipos fue el
comienzo de grandes dimensiones en la innovacion de la informatica.

En principio las dimensiones, los costos de las computadoras fueron
excesivos, consumian mucha energia; por tanto el acceso estaba muy limitado, sin
embargo con el paso del tiempo y trabajo de inventores visionarios, se crea en el
afio 1969 en Estados Unidos el microprocesador, que reduce costos y tamafios, al
mismo tiempo que ofrece comodidad para su utilizacién; ahora podriamos decir
que toda la tecnologia se encuentra fundamentada en este dispositivo sélido y que:

“La creciente miniaturizacion de circuitos complejos en chips cada vez mds pequerios

7 Idem. Historia de la tecnologia. Desde 1900 hasta 1950 Volumen II. Paginas 441.
8 Ibidem. Pagina 497.




estd reduciendo atin mds los precios de los equipos electrénicos porque se requieren

menos chips para la misma cantidad de capacidad de procesamiento.”?

Ya con la existencia de la computadora y el continuo desarrollo tecnolégico, surge
Internet; originado en Estados Unidos en 1969 durante la Guerra Fria, conocido
como ARPANET. En un inicio surge esencialmente con fines militares, luego
académicos; inicia con dos pares de computadoras y con el paso del tiempo se
convierte en una inmensa red.

Ahora se hablara especificamente de Internet en el contexto de nuestro pais.
Octavio Islas y Gutiérrez Cortes opinan que en América Latina son las
universidades las que impulsaron el acceso a la conexion de Internet. México no
fue la excepcidn y gracias a la experimentacion académica se lograron las primeras
conexiones, con tiempo restringido para su uso y sin fines de lucro. “(...) Las
asociaciones académicas gestionaron elevados financiamientos con diversos
organismos internacionales o locales para introducir Internet en los recintos

académicos.” 10

Estos experimentos que comenzaron en 1970 se hicieron realidad en 1986 para el
Tecnoldgico de Monterrey y en 1987 para la UNAM.

Los desarrollos tecnoldgicos y la evolucion de Internet continuaron; aunado
al previo desarrollo informatico, dieron como resultado una detonacién en la
sociedad, convirtiéndola en una red que pauta una interaccién social a través de
redes de acceso al publico; y se genera una interaccién entre la sociedad y la

informatica que conjuntan diversas herramientas en el concepto TIC.

“Las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion, también
conocidas como TIC, son el conjunto de techologias desarrolladas para
gestionar informacion y enviarla de un lugar a otro. Abarcan un abanico
de soluciones muy amplio. Incluyen las tecnologias para almacenar

informacién y recuperarla después, enviar y recibir informacién de un

9 W. Russell, Newman. El Futuro de la Audiencia Masiva. Pagina. 162
10 Qctavio Islas, Carmona - Gutiérrez Cortés, Fernando. Internet: el medio inteligente. Paginas.7-8




sitio a otro, o procesar informacién para poder calcular resultados y

elaborar informes.” 11

Se trata de una innovacion tecnoldgica que incluye las herramientas, el proceso, el
uso y la funcionalidad de la informacién en soportes tecnolégicos y que
precisamente su aplicaciéon en la sociedad crea una dinamica revolucionaria e
innovadora.

Las TIC entendidas como herramientas informaticas, manejan el uso de la
informacién para presentarla en formatos variados, que permiten almacenarla,
registrarla, transmitirla, difundirla, modificarla, etc. Como algunos ejemplos de
estas herramientas que son de conocimiento general se mencionan los blogs (una
biticora en la web que se utiliza para escribir articulos, textos y publicar
fotografias), el podcast, las redes sociales o redes de informacion, las estaciones de
radio y television en linea; son herramientas que facilitan el acceso a la
informacion.

Acero Barrazal? basa la definicién de las TIC con base en un Informe sobre
Desarrollo Humano en Venezuela de 2002, afirma que las TIC son como el universo
de dos conjuntos; uno, por las tradicionales Tecnologias de la Comunicacion que
son constituidas principalmente por la radio, la television y la telefonia
convencional; y dos, por las Tecnologias de Informacion, caracterizada por la
digitalizacién de las tecnologias de registros de contenidos (informatica, de las
comunicaciones, telematica y de las interfaces).

Por otro lado Castells propone el conjunto convergente de tecnologias de la
microelectrénica, la informatica (maquinas y software) y las telecomunicaciones
(television y radio).

Las TIC, se tratan entonces, de una simbiosis entre las tecnologias
tradicionales y las informaticas, que a través de su convergencia ofrecen un
aspecto innovador de las herramientas al acceso de la informacion.

Los primeros pasos hacia una Sociedad de la Informacién se remontan

desde el telégrafo, pasando por el teléfono, la television y mas recientemente

11 Servicios TIC. http: //www.serviciostic.com/las-tic/definicion-de-tic.html (Consultado el 9 de
mayo de 2012).
12 Acero Barraza, Bienvenido. ISP PUNO- TIC.

http: //www.isppuno.edu.pe/IsppPuno_files/TIC1.doc. (Consultado el 9 de mayo de 2012).



http://www.serviciostic.com/las-tic/definicion-de-tic.html

Internet, la telecomunicacion movil, el GPS, los llamados gadgets, entre otras
herramientas.

Haciendo referencia a antecedentes en lo que respeta al progreso industrial
en el manejo y acceso de la informacién, de acuerdo con Castells, esta precedido
por la primera y segunda revoluciéon industrial; sin embargo, menciona, que lo que
caracteriza a la revolucion actual no es el caracter central del conocimiento y la
informacién, sino la aplicacién de ese conocimiento e informacién a aparatos de
generacion de conocimiento y procesamiento de la informacién/comunicacion, en
un circulo de retroalimentacion acumulativo entre la innovacion y sus usos.

Las nuevas tecnologias han pasado por tres etapas en las dos ultimas
décadas:

1. Automatizacion de las tareas

2. Experimentacion de los usos

3. Reconfiguracion de las aplicaciones. 13

Se ha hablado de que las nuevas tecnologias de la informaciéon son herramientas
pero no funcionarian de tal forma sino se tratara de un proceso para desarrollar.
En la actualidad el creador y el usuario pueden ser la misma persona,
apropiandose del medio y tomando el control de la tecnologia.

Las TIC, no sélo son una herramienta sino también son un proceso de
desarrollo donde los usuarios pueden participar activamente, involucra al uso de
las tecnologias con una sociedad avida en el uso y el manejo de la informacion en la
vida cotidiana.

De hecho la relacién entre la tecnologia, su uso y el funcionamiento, se vera
reflejada en las condiciones sociales en muchos sentidos de un pais: “De este modo,
las condiciones sociales especificas fomentan la innovacion tecnoldgica, que se

introduce en el camino del desarrollo econémico.” 14

Como precedente histdrico de las Tecnologias de la Informacion las revoluciones
industriales al igual que las guerras han sido escenarios detonadores en el

desarrollo y cambios tecnologicos.

13 Castells, Manuel. La era de la informacién-Vol. 1 La sociedad red. P4gina 4 (version electrénica)
14 Ibidem. Pagina 9 (versidn electrénica)




“La innovacidn tecnolégica no es un acontecimiento aislado. Refleja un
estado determinado de conocimiento, un entorno institucional e industrial
particular, una cierta disponibilidad de aptitudes para definir un problema
técnico y resolverlo, una mentalidad econémica para hacer que esa
aplicacion sea rentable, y una red de productores y usuarios que puedan
comunicar sus experiencias de forma acumulativa, aprendiendo al utilizar

ycrear. "15

Sin embargo no hay que hacer caso omiso de ciertas dificultades para la
apropiacion social del uso de Internet, tales como el uniformismo cultural, las
desigualdades sociales, la pérdida de privacidad y la dependencia tecnolégica,
ademas de:
e Dificultades en la adaptaciéon a un mundo cambiante
e El analfabetismo tecnolégico
e Saturacion de la informacién
e Las nuevas formas culturales (nuevas formas de publicar o presentar la
informacion: imagen-sonido-hipertexto)
e Nuevas demandas formativas (Las TIC han introducido herramientas que
estan modificando las actividades de muchas actividades profesionales)
e Los desajustes de los sistemas educativos (inadaptacion a las necesidades

formativas por la lenta introduccion de los cambios.)”16

Francisco Martinez, presenta en un cuadro sinéptico las necesidades actuales ante

las tecnologias.

15 Ibidem Pagina 8 (version electrénica)
16 Aguilera Perera, Maria Victoria (coordinadora). Culturay educacidn en la sociedad dela
informacién. Pagina. 64
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Las tecnologias y el uso de las mismas tienen una estrecha relaciéon con el

momento cultural, politico y social de un pais o nacién.

“Los contextos culturales /institucionales y la accién social intencionada
interactiian decisivamente con el nuevo sistema tecnoldgico, pero este
sistema lleva incorporada su propia légica, caracterizada por la capacidad
de traducir todos los aportes a un sistema de informacién comin y
procesar esa informacién a una velocidad creciente, con una potencia en

aumento, a un coste decreciente, en una red de recuperacion y distribucion

potencialmente ubicua.” 18

Estamos socialmente inmiscuidos en una transformacion cultural entorno a las

tecnologias de la informacion.

Por ejemplo, segin el estudio AMPICI 2012 refiere que las principales

actividades por lo que los mexicanos hacen uso de Internet, van desde consulta de

informacién hasta por el uso de gadgets.1®

De tal suerte que las herramientas tecnolégicas y las nuevas formas de

comunicaciéon a través de Internet, nos ha permitido mantenernos comunicados

como la gran plataforma que es.

17 Diagrama 1. Nuevas Tecnologias. Aguilera Perera, Maria Victoria (coordinadora). Culturay

educacioén en la sociedad de la informacidn Ibidem. Pagina. 47

18 Castells, Manuel. La era de la informacién-Vol. 1 La sociedad red. P4gina 9 (version electrénica)
19 AMIPCI. Estudio AMIPCI 2012. Habitos de los usuarios en México 2012.

http: //www.amipci.org.mx/?P=editomul timedi afile&Multimedia=115&Type=1 (Consultado 30 de

julio 2012)
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http://www.amipci.org.mx/?P=editomultimediafile&Multimedia=115&Type=1

Grdfica 1.20

Actividades por lo que los Mexicanos se convierten en

Internautas
1. Realizando biisqueda de informacién 29%
2. Utilizando correo electrénico 28%

3.Por el usoo de videojuegos

4. Utilizando redes sociales

5. Por el uso de electrodomésticos

6. Otros (Chats, recomendaciones, estudiar,

curiosidad

7.Por el uso de Smartphones 17% 17%
8. Por el uso de Tablets I

Grdfica 221

1. Enviar/Recibir mails Principales actividades online

2 Accndm aredes soual-:s e, 80%
77%

4. Enviz ec e e 71%
5. 0peraciones de banca en
linea
6.Comprar en linea 55%
7.Basquedade empleo
8. Acceder/crear/mantener 449,
sitios propios
9. Acceder/crear/mantener
blogs
10.Encuentros online 29%
11.Otras actividades
16%
11%
l 7%

20 Grafica 1. Actividades porla que los mexicanos se convierten en internautas. AMIPCI, 2012
21 Grafica 2. Principales Actividades online. AMIPCI 2012.
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Segtn el estudio de AMIPCI, 2012 accesar a redes sociales se convirtio en la
segunda actividad online (77%) y busqueda de informacién como una actividad

importante (71%).

A partir del siglo XXI, la transformacién tecnoldgica tiene un alcance
importante en la informacion; el lenguaje digital en el que se genera, se procesa y
se decodifica la informacién, ademas de la posibilidad de almacenarla, transmitirla,
enviarla o exponerla. Esta transformacién o revolucién tecnolégica que estamos
experimentando Castells la define como: “Las tecnologias del procesamiento de la

informacion y de la comunicacién.”?2

Estos cambios precedidos a las revoluciones industriales y que finalmente estan
estrechamente ligados con el momento histérico y social que determinan en gran
medida el uso y las contribuciones a éstas tecnologias, el ambito social y
tecnolégico son aleatorios. “Los grandes cambios que caracterizan esencialmente
esta nueva sociedad son: la generalizacién del uso de las tecnologias, las redes de
comunicacion, el rdpido desenvolvimiento tecnoldgico y cientifico y la globalizacién

de la informacion.” 23

La innovacién de las tecnologias de la informacién marca pautas de
comportamiento; pero también, la situacion cultural, econémica y politica de los
paises posibilita que en ese estado de globalizacién, las tecnologias de la
informaciéon puedan funcionar y ser practicas y usuales en la vida cotidiana.

Se trata de una simbiosis, dos conceptos interdependientes: innovacién
tecnoldgica y situacion social.

Con el paso del tiempo la gratuidad del servicio de Internet se comercializa;
se vuelve un preponderante mercado, al tener una alta demanda de este servicio,
las computadoras y el acceso a la conexion disminuyen su precio permitiendo que
el mercado se desenvuelva exitosamente. Sin embargo y pese a que el mercado ha

sido positivo no ha llegado a todas las clases sociales. “Internet no serd para todos si

22 Castells, Manuel. La era dela informacién. Vol. 1 La sociedad red. Pagina 9 (version electronica)
23 Acero Barraza, Bienvenido. ISP PUNO- TIC. http://www.isppuno.edu.pe /IsppPuno_files/TIC1.doc.

(Consultado el 29 de Agosto de 2011).
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las leyes y regulaciones impiden su desarrollo, si no hay garantias de proteccion al

usuario comun y si el abismo cultural entre los pueblos contintia creciendo”. Vinton

Cerf24

En un estado de concientizacién sobre los nuevos procesos de la informacion
existe una desigualdad importante en el acceso a éste tipo de innovacidn
tecnolodgica.

Algunos paises marcan una brecha tecnoldgica con las naciones que tienen
limitacién econdmica para el desarrollo de ésta actividad.

La desigualdad tecnolégica radica en el desequilibrio socioeconémico de un
pais. Por ejemplo, México presenta un alto indice de pobreza y desigualdad social,
hasta 2008, nuestro pais contaba con 18.2 millones de pobres.2>

En la siguiente grafica se muestran las cifras de usuarios de Internet en el

pais de 2006 a 2011, con un crecimiento del 2010 al 2011 de 14%

Grdfica 3. 26

Historico de usuarios de Internet en México
2006-2011 (Cifras en millones)

AMIPCI/INEGI/COFETEL

24 Robles Garay, Oscar. Evolucidn de Internet en México y en América Latina, del libro_Internet: medio
inteligente. Pagina 24.

25 CONEVAL. Informe de Pobreza Multidimensional en México 2008.

http: //www.coneval.gob.mx/cmsconeval /rw /pages/medicion /Informe_de_pobreza_multidimensio
nal_en_Mexico_2008.es.do (Consultado el 29 de Agosto de 2011).

26 Grafica 3. Histoérico de usuarios de Internet en México 2006-2011. AMIPCI 2012
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Auln con un crecimiento en el acceso a Internet en el pais, hay un rezago
importante en la poblacién. Segun cifras del INEGI, México cuenta un poco mas de
112 millones de habitantes, sin embargo el acceso a Internet esta restringido a s6lo
40 millones de personas; es decir 4 de cada 10 personas tienen acceso a Internet,
ni si quiera la mitad de la poblacién.

En lo que respecta s6lo en hogares en el pais, el INEGI revel6 cifras de su
estudio “Encuesta en Hogares sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la

Informaciéon 2011”27 donde se registré que de los 42.4 millones de usuarios de una

computadora, 37.6 millones tienen acceso a Internet en el pais.

9.0 millones 30.0% 6.9% 42.4 9.2 millones
millones

6.9 millones 23.3% 11.2% 37.6 14.7 millones
millones

Este estudio estima que del total de 9 millones de hogares equipados con
computadoras, el cual corresponde al 30% del total de los hogares, tan solo el 6.9
millones de hogares tienen conexion a Internet, lo que representa el 23.3 % del
total de hogares nacional.

Asi mismo los resultados estatales reflejan la importante diferencia en la

disponibilidad de bienes de TIC, en donde:

27 INEGL
http: //www.inegi.org.mx /inegi/contenidos /espanol /prensa/boletines /boletin /comunicados /espe
ciales/2012 /agosto /comunical.pdf (Consultado el 2 de agosto de 2012)
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http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/boletines/boletin/comunicados/especiales/2012/agosto/comunica1.pdf
http://www.inegi.org.mx/inegi/contenidos/espanol/prensa/boletines/boletin/comunicados/especiales/2012/agosto/comunica1.pdf

“El Distrito Federal y los estados de Baja California Sur, Baja California y
Sonora presentan proporciones de 4 de cada 10 hogares con equipo;
mientras que los estados de Chiapas, Oaxaca y Guerrero son los que

presentan las menores proporciones: 1 de cada 10”28

Referente a la penetracion de los internautas en México con base al nivel
socioecondmico, se presenta a continuacién una grafica comparativa entre 2008 y

20009.

Grdfica 42°

Comparativo de la penetracion de los internauta
por nivel socioeconémico

| o————— 3"
489%
REL

37%

D+

En el estudio de 2009 de AMIPCI, sobre “Habitos de los Usuarios de Internet en
México 2009” 30 se confirma que en México, la clase alta y media alta sigue siendo
la mas favorecida en cuestidon de acceso a la tecnologia, mientras los grupos
marginados siguen relegados de este servicio. Aun asi hasta el 2011, México cuenta

con 40.6 millones de usuarios.

28 INEGI: Encuesta de Hogares sobre Disponibilidad y Uso de las Tecnologias de la Informacién:
http: //www.inegi.org.mx /inegi/contenidos /espanol /prensa/boletines /boletin /comunicados /espe
ciales/2012 /agosto /comunical.pdf (Consultad 2 de agosto de 2012)

29 Gréfica 4. Comparativo de la penetracion de los internautas por nivel socioecondmico. AMIPCI
2009

30AMIPCI. Estudio AMIPCI 2009 Sobre Habitos de los Usuarios de Internet en México.

http: //www.amipci.orgmx/estudios (Consultado el 2 de .Agosto de 2012).
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1.2 Sociedad de la Informacion

Hasta aqui se present6 un recorrido por la historia de la tecnologia; en especial al
desarrollo tecnolégico y de Internet, por lo que a continuacién se muestran los
resultados de una sociedad inmersa en un mundo globalizado, el cual tiene nuevas
necesidades y una vision del mundo y de la realidad distinta que hace algunos
afos.

Las TIC han generado una evidente transformacién en la sociedad;
principalmente en el mercado de la economia y ante todo, Internet ha contribuido
a que el mundo se comunique en un mismo medio, que la informaciéon se
homogenice y que favorezca la globalizacion.

Catalina Garcia Alonso en Cultura y Educacion en la Sociedad de la
Informacién31, menciona tres ejes en nuestra sociedad contemporanea:

1. latecnologia

2. el conocimiento

3. y la multiculturalidad

Hoy nuestras rutinas de vida, habitos e incluso necesidades se ven
determinados por los ejes mencionados por Garcia Alonso, a través de los cuales
requerimos adaptacién e insercion social.

Por otro lado en El informe mundial de la UNESCO, en Hacia las sociedades del
conocimiento3? del 2005, refiere que la sociedad de la informacién en un panorama
mundial s6lo cobrara sentido si se convierte en el sistema mas elevado de
sociedad, (“sociedad del conocimiento” término que emplea Manuel Castells), si es
posible para los paises menos desarrollados. El texto enumera dos condiciones
para ello:

1. El acceso tecnoldgico paratodos

2. Lalibertad de expresion

31 Aguilera Perera, Maria Victoria (coordinadora). Culturay educacién en la sociedad de la
informacién. Pagina 73

32 Informe Mundial de la UNESCO. Hacia las sociedades del conocimiento. 2005. (versién
electrénica) http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf

17



“La nocién de sociedades del conocimiento es mds enriquecedora y promueve mds la
autonomia que los conceptos de tecnologia y capacidad de conexion que a menudo
constituyen un elemento central en los debates sobre la sociedad de la informacion.”
33 Sin embargo hay que considerar el limitado acceso mundial; en primera
instancia de electricidad y el enorme riesgo de expresar libremente opiniones
sobre temas tabus y de poder. Para hablar de una sociedad de la informacion, ésta
tendria que luchar constantemente por la libertad de expresion y en contra de la
pobreza.

Existe una desigualdad mundial no s6lo en el acceso tecnologico; la mayor
desigualdad se refleja en la constante violacién de los derechos humanos a todos
niveles.

Al mismo tiempo como otras dificultades que refiere Castells y Himanen se
encuentra la inversion en la educacidn y la ciencia; las cuales posibilitan el aporte
en la ciencia y la insercién en ésta para que conjuntamente el sector publico y
privado concreten la practica de las innovaciones tecnoldgicas en la vida cotidiana.

Cuando se habla de sociedades del conocimiento, implica la capacidad de
identificar, producir y difundir la informacién con el fin de crear conocimientos,
pero también involucra un desarrollo mundial en todos los ambitos sociales,

o«

culturales, econémicos y de relaciones con los paises: “Estas sociedades se basan en
una vision de la sociedad que propicia la autonomia y engloba las nociones de

pluralidad, integracion, solidaridad y participacion.” 34

La base de la innovacion tecnologica de la informacién, en el caso de Finlandia, el
cual destaca por ser lider en telecomunicaciones; es la investigacion y la educacién
universitaria. Esa fue la apuesta nacional, resultado de ello es la creacién de Nokia
y Linux. Explican Castells y Himanen que la base del éxito de Nokia esta justamente
en la inversion privada y el desarrollo de la investigacion universitaria. 7...) La

educacion Finlandesa tiene una fuerte orientacion tecnoldgica. EI1 27 por ciento del

33 A través de: Informe Mundial de la UNESCO. Hacia las sociedades del conocimiento. 2005. Véase
Manuel Castells, La era de la informacion: la sociedad red. Vol. 1 La sociedad red. Pagina 9 (versién
electroénica)

34 [bidem. (versidon electrénica)
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total de estudiantes cursan ciencias, matemdticas e ingeniaria, el doble que en la

mayoria de los paises que pueden compararse con Finlandia.”3>

La investigacién para desarrollar tecnologias (en cualquiera de las disciplinas,
incluso en el ambito comunicacional) a través de las universidades, requiere tanto
contribucién publica y privada para su gestion. En términos Optimos las
organizaciones y la sociedad civil deberian favorecer juntos para un crecimiento
social, econdémico y tecnologico.

Ademas de las dificultades en la inclusion homogénea de los organismos,
para consolidar una sociedad del conocimiento en un entorno propicio, existen las
llamadas brechas digitales.

En el texto de Hacia las sociedades del conocimiento de la UNESCO se enuncian
tales brechas digitales que se presentan en la poblacion mundial y bloquean la
capacidad de acceso tecnoldgico:

e Losrecursos econdmicos. El coste de la infraestructura

e La geografia. La desigualdad de la territorialidad

e La edad. Referida a la brecha generacional, las nuevas necesidades sociales

de los jévenesy la limitantes de la comunidad con mayor edad

e Elsexo.La imponente desigualdad de género en ciertos paises y culturas

e El idioma. El idioma inglés mundializado, que restringe la posibilidad a

otras lenguas

e Laeducacién y la procedencia sociolégica o cultural. El riesgo de enfrentar a

todas las culturas mundiales a una tunica educaciéon globalizadora e

impositora

e El empleo. Las circunstancias de empleo de gran parte de la poblacién

mundial no posibilita que tengan acceso alguno o constante a Internet

e La integridad fisica. Este aspecto se refiere a la poblacion discapacitada,

donde en la generalidad contabilizan mayores brechas; tanto econdmicas,

de empleo, sociales, de marginacion, etc. Las cuales imposibilitan el acceso

tecnolégico.

% Castells y Himanen. El estado de bienestary la sociedad de la informacién. El modelo Finlandés.
Pagina. 65
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Estas brechas configuran obstaculos para el acceso tecnolégico; pero no hay
que dejar de lado la vulnerabilidad a la que estaria expuesta la identidad cultural
de los paises al promulgar una identidad uniforme.

En éste sentido y pensando en las brechas digitales de las que habla el informe
de la UNESCO, es de relevancia reflexionar la eficacia y el costo de la universalidad
de las nuevas tecnologias.

Las posturas referentes a la homogeneizacién cultural para la mundializacién
tecnologica, presenta visiones referentes a los pros y contras de la sociedad de la
informacion; por un lado, se argumenta que una sociedad paralela y homogénea,
perderia individualidad arrastrada por los modelos definidos de la propia
tecnologia, que tiene que ver, desde cdmo nos comunicamos hasta como
interaccionamos con los nuevos modelos de la educacion.

Por otro lado, las ventajas de la tecnologia son inmensas, que si bien convierten
a la sociedad, como lo llama Marshall McLuhan en "La aldea global”; en una
sociedad en la que se crean modelos de informacion uniformes para hacerlos llegar
a un sector homogénea. La educacion, el sector gubernamental, econémico y
empresarial se ven altamente beneficiadas por el alcance tecnolégico y la amplitud
a la que puede llegar su informaciéon.

Se contraponen como ya se menciond, visiones sobre la homogenizacién de la
sociedad mundial, pero también la apertura a una interconexioén entre miembros
del primer y tercer mundo, con accesos y alcances semejantes. Es asi como Catalina
Alonso Garcia precisa que el nuevo sujeto debe afrontar nuevas tareas qué
aprender y dominar, considerando los siguientes puntos:

e Asumir los cambios

e Actualizarse en la globalidad

e Integrarse en la globalidad

e Aprender mas cémos y menos qués

e Aprender mas destrezas, nuevos roles

e Dominar la informatica-telematica e idiomas3¢

36 Aguilera Perera, Maria Victoria (coordinadora). Cultura y educacién en la sociedad de la
informacién. Pag. 39
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Asi como se requiere de ciertas consideraciones para un sujeto en lo que
respecta a un estado globalizado, es importante considerar cémo se manifiesta la
globalizacion. John Thompson sefiala las siguientes situaciones:

e Las actividades tienen lugar en un territorio global o proximo a serlo

e Las actividades estdn organizadas, planificadas o coordinadas a escala

global

e Las actividades implican cierto grado de reciprocidad e interdependencia,

de modo que diversas formas localizadas en diferentes partes del mundo se

configuran de la misma manera.3’

Gallego ]J. Domingo define a la globalizacion en la que todos somos mas
interdependientes, que nos parecemos y que actuamos de manera parecida. Las
nuevas comunicaciones, tecnologias y redes de comunicacién permiten una casi
absoluta liberacion de la produccion, del comercio y de los flujos del capital,

facilitando el triunfo de un tinico modelo de crecimiento econémico: el neoliberalismo

(.). 38

Para concluir con éste item, se presenta la definicién de globalizacién de Manuel
Area Moreira3?, quien define a la globalizacién como un proceso de control que es
apoyado por los medios de comunicacién, donde se impone la hegemonia cultural
de la civilizacién occidentales, fundamentalmente norteamericana, sobre el resto

de las culturas del mundo.

1.3 Convergencia en los medios de comunicacion

A finales del siglo pasado crecia la idea de conjuntar computadoras, Internet y
medios de comunicacion; sin embargo es con la evolucidon de la tecnologia que se
logra lo multimedia.

Ramoén Salaverria, Director del Laboratorio de Comunicacién Multimedia de la
Universidad de Navarra, explica que para comprender a la convergencia

multimedia es importante reflexionar sobre cuatro dimensiones:

37 Thompson B. John. Los media y la modernidad. Pagina 200
38 Ibidem. Pagina. 43
39 Ibidem. Pagina. 62
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1.- Dimension empresarial, que se refiere a la apuesta de los medios de
comunicacién para tener un espacio en Internet

2.- Dimension tecnolégica, proceso de digitalizacion de los medios

3.- Dimension profesional, remite a la adaptacion del periodista a los nuevos
entornos tecnolégicos

4.- Dimensidon comunicativa, referente a los nuevos lenguajes periodisticos,

lenguajes multimedia

Salaverria considera que tanto la dimension empresarial como Ila
tecnolégica se encuentran ampliamente desarrolladas, debido a que son las
primeras en iniciarse. Por el contrario, las dimensiones pro fesional y comunicativa,
estdn en pleno crecimiento y aprendizaje. “Cabria decir que por tanto la integracion
multimedia en todas sus dimensiones reclama esencialmente tres cosas:

planificacién, innovacién y formacién.” 40

La planificacion debe ser integral y considerar la parte administrativa como
editorial; ademas innovar en el campo de la tecnologia y la comunicacién, asi como
dar un uso profesional de los recursos digitales.

La integracion multimedia permite a los medios de comunicacién transmitir
mensajes en la plataforma digital, ampliando la riqueza sensorial que se ofrece a
los consumidores. Por tal motivo es de suma importancia que exista una evolucién
que contenga las cuatro dimensiones para explotar todas las posibilidades.

La convergencia tecnoldgica entre los medios de comunicacion clasicos, con
las nuevas tecnologias, posibilitan la digitalizacién de los materiales que solo
podian consultarse fisicamente, como libros, periddicos, revistas, boletines,
etcétera; los cuales contribuyen a la emancipacion de la sociedad del
conocimiento.

En Hacia las sociedades del conocimiento de la UNESCO se cuestiona si las
nuevas tecnologias son una condiciéon indispensable para la edificacién de las

sociedades de la informacion.

%0 salaverria, Ramon. Convergencia de medios. http://chasqui.comunica.org/content/view/190/64/
(Consultado el 29 de Agosto de 2011).
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En la reflexion se menciona que la radio y no Internet permiten que las
comunidades indigenas tengan acceso a la informacién. Para la conformacion de la
sociedad del conocimiento, no se requiere solamente de Internet, si de la radio y la
television comunitarias en las comunidades aisladas: “Las “antiguas” y las nuevas
tecnologias de la informacién no se sustituyen sino que se complementan, porque las
primeras contribuyen eficazmente a la difusion de los conocimientos y facilitan asi el

acceso a las seqgundas.” 41

En el informe mundial de la UNESCO se sefiala que la informacidon que se emite en
Internet puede ser sustituida para crear una sociedad de la informacidn, a través
del acceso a la radio, a la television y a la telefonia; se refiere a estos otros accesos
como emisores de informacién adecuada, precisa y clara.

Por ejemplo, en México existen Centros Comunitarios Multimedia, que en
teoria, permiten la consulta de Internet; sin embargo estos Centros tienen ciertas
dificultades técnicas en las comunidades marginadas o aisladas que es donde
comunmente los establecen. Tales dificultades técnicas van desde la falta de
modems que les permitan el acceso a Internet y en el peor de los casos, falta de
electricidad para el uso del equipo.

La infraestructura suele ser un obstaculo, pero también debe tomarse en
cuenta que en las regiones con Centros Comunitarios Multimedia, no se toman
como beneficio el uso del material, es la minoria de ésta poblacién quienes utilizan
los equipos siempre y cuando cuenten con los requerimientos basicos para su uso.
Newman Rusell puntualiza, que si bien las cuestiones tecnoldgicas imposibilitan el
desarrollo generalizado de la sociedad del conocimiento, el mayor obstaculo son
las desigualdades.

La convergencia de almacenamiento y transmision de lo multimedia es
conocida como la electrénica digital; y se caracteriza por estas propiedades:
“facilitan el pensamiento y las comunicaciones humanas” (...) es un medio mds
rdpido, mds barato (...) y las comunicaciones (...) son fdcilmente procesadas por

computadoras digitales.” 42

L A través de: Informe Mundial de la UNESCO. Hacia las sociedades del conocimiento. 2005. Pagina 37
(version electrénica) http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001419/141908s.pdf
42 W. Russell, Newman. El Futuro dela Audiencia Masiva. Pagina. 155y 353
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En la electronica digital, los medios de comunicaciéon convergen, y mas alla, los
propios lenguajes dentro de la plataforma de Internet.

Situemos el contexto actual de la radiodifusién en México sblo para conocer
un poco del panorama y para entender el proceso coyuntural que se presenta a
través de Internet conocido como convergencia.

El siguiente capitulo estara destinado a la radiodifusién y se ahondara en el
tema, mientras tanto se situaran cifras de las emisoras en México, con base a la

Cofetel, que las contabiliza desde 2008 y actualizada su estudio en junio de 2012.

Tabla 1. 43
Permisionadas Concesionadas Total
AM FM AM FM
95 298 759 961 2113
393 1720

Grdfica 5. %4

Estaciones Radiofonicas a nivel nacional. Cofetel

1720

Permisionadas Concesionadas

Con base a datos de la Cofetel, de esta manera se visualizan los datos de las

emisoras concesionadas y permisionadas en México. Es importante sefialar que

43 http: //www.cft.gob.mx/es/Cofetel 2008 /Cofe infraestructura (Consultado 1 de agosto de 2012)
44 Grafica 5. Estaciones radiofénicas a nivel nacional. COFETEL.
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algunas de las emisoras se mantienen en tramite para establecerse con base a los

requerimientos de la ley.

De manera paulatina, las estaciones de radio tradicional fueron ingresando
a la plataforma de Internet para ampliar su panorama; la radio no comercial, es

decir, las estaciones publicas y/o universitarias del pais, también lo hicieron.

Las emisoras radiofénicas han implementado como forma de difusion y
divulgacion de la barra programatica, sitios web como una extension de las propias
emisoras. Ademas, de una interaccién inmediata a través de los foros, los chats, las
redes sociales y los correos electronicos. “Los principales grupos radiofénicos del
pais han desarrollado las experiencias mds significativas de la radio por Internet
mediante el disefio de los portales; entre otros destacan Organizacion Radio Férmula,

Grupo Imagen, Grupo Radio Centro, Grupo ACIR, Televisa Radio, entre otros.” 45

El gran conflicto de la transmision por Internet radica en la infraestructura y
capacidad de los servidores. Gabriel Sosa y Perla Olivia Rodriguez sefalan que de
la radio publica se han visto las propuestas mas relevantes de lo que ellos llaman la
tercera generacion de radio por Internet, tal generaciéon la definen como: “La
reutilizacién del acervo radiofénico para generar propuestas de audio a la carta,
servicios de informacion cultural, retransmision de radionovelas y creacion de nuevas

estrategias de comunicacién complementarias entre radio e Internet.”#6

La forma en que la radio transmitida por Internet pueda tener mayor éxito, es a
través de la experimentacién y no sélo por la dependencia de la tecnologia en el
medio; los contenidos siguen siendo el parametro fundamental.

Y con este desplazamiento del medio, se generan categorias de la convergencia
de la radio. Gabriel Sosa Plata propone tres tipos de la radio por Internet:

1. Las estaciones que colocan una pagina en Internet para darse a conocer y,

en menos casos para realizar transmisiones en tiempo real

45 Merayo Arturo (Coordinador).Radio Iberoamericana Pagina 286
46 Ibidem. Pagina 286
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2. Estaciones piratas que encontraron en Internet una manera de difundir sus
mensajes sin ningun tipo de censura

3. Las emisoras que transmiten sélo en la red sin poseer sefial abierta.4”

Tal clasificacién se puede entender haciendo un analisis sobre los contenidos de
transmision de las estaciones de radio, en un panorama muy general. A
continuacion, se presenta la tipificacién segin la plataforma de transmisiéon que se
elabord en esta investigacidn, con base en la documentacion y registro de emisoras
que transmiten en México.

1. Transmisién en frecuencia que se expande, diferido y alojado en Internet.

2. Transmision en vivo exclusivo para Internet: Streaming.

3. Plataforma en Internet como almacenamiento de archivos de audio:

podcast.

De esta forma es como la radio tradicional comienza a converger con el paso
del tiempo, no so6lo convergen los canales, también lo contenidos y el uso del
lenguaje.

A lo largo de este capitulo se trata de forma sintética el desarrollo de la
tecnologia; entendiéndola como la consecuencia de la mezcla entre las técnicas
desarrolladas desde la antigiiedad y el procedimiento cientifico.

Cuando se habla de técnicas, se habla también del conocimiento empirico;
conocimiento que contribuy6 a satisfacer necesidades especificas de la antigiiedad,
desde la construccion de armas para la caceria, la construccion, la agricultura
hasta sectores artesanales y/u oficios como la pintura, la alfareria y la metalurgia,
y todos los inventos que sobrevinieron con el desarrollo de la historia, sin olvidar
el impulso de las guerras mundiales.

Por otro lado la técnica se uni6 a la ciencia y surgi6 la tecnologia, ésta se
involucré en los procesos sociales cotidianos y hoy dia acontece la sociedad de la
informacion; ahora resulta dificil concebir la tecnologia aislada de la sociedad.

Hay autores que diferencian la sociedad de la informacion y sociedad del

conocimiento; la cual radica en la recepcion y utilizaciéon de la tecnologia; la

47 Crovi Druetta, Delia (Coordinadora). Sociedad de la Informacién y el Conocimiento. Entre lo
Falaz y lo Posible. PAgina 361
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sociedad de la informacidn, es aquella que usa la tecnologia para la construccion y
transmisién oportuna de informacién con un flujo acelerado, mientras que la
sociedad del conocimiento involucra una actividad mucho mas consciente y critica
de la sociedad ante la informacion.

En resumen, la sociedad de la informacién y las Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacién (TIC), permiten la distribuciéon de informacién al tiempo que aperturan
nuevos campos de estudio y promueven el surgimiento de nuestro tema de investigacion;
en cuanto a medios de comunicacién, han diversificados las posibilidades, y por lo general
los medios tradicionales o convencionales estan aprendiendo a converger con la

tecnologia.
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CAPITULO 2. LA CONVERGENCIA EN LA RADIO UNIVERSITARIA

Entendemos como convergencia al proceso en el cual se combinan distintos

servicios en una misma plataforma, donde se hospedan, reproducen y/o descargan

datos; también implica la recepcion de varios servicios en un solo dispositivo.

La convergencia aplicada a los medios de comunicacién como la television,

la prensa y la radio, y ha constituido un cambio significativo en diversos aspectos,

uno de los mas relevantes es el lenguaje multimedia. A continuacion se especifican

las caracteristicas de la radio universitaria en las Instituciones de Educacion

Superior (IES); segin el Programa Nacional de Extensién de la Cultura y los

Servicios48:

1.

La comunicacién que la IES establecen a través de sus radiodifusoras
y productoras tienen el propdsito de contribuir al desarrollo

sociocultural y educativo de su entorno.

. La radio es reconocida como el medio que permite contar con los

mas amplios y diversos publicos.

Coadyuva a la comunicacién entre IES y la sociedad, difundiendo con
la mayor amplitud el quehacer de la educacién superior y sus
resultados.

Permite la difusién, promocién y divulgacion de la ciencia, las
humanidades, el arte y el entretenimiento.

Contribuyen a la educaciéon integral de los estudiantes y de la
comunidad de las IES.

Fortalece, en la sociedad, el conocimiento en sus diversos campos.
Propicia el intercambio interinstitucional, a través de la produccion y
emision de programas radiofénicos, relativos a la docencia,
investigacion y extension de la cultura y sus servicios.

Investiga, promueve y difunde la cultura local, regional, nacional y

universal.

En el capitulo se presenta el desarrollo de la convergencia en la radio,

especificamente de la universitaria y de los productos transmitidos por Inter net.

48 http: //www.anuies.mx/f extension/html/pnecs/34.html (Consultado el 10 de mayo de 2012)
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2.1 Radio Universitaria

La historia de la radio universitaria en el pais tiene sus inicios justo en la Ciudad de
México, en el contexto histérico de 1937 bajo el Gobierno Cardenista; gobierno que
enfatiz6 cambios y reformas sociales que dieron lugar a una sociedad diferente, con el

objetivo de democratizar y disminuir las desigualdades.

Para contextualizar, lo que caracteriz6 el gobierno de Lazaro Cardenas fue: el
apoyo al reparto agrario y el movimiento obrero, la politica nacionalista, la expropiacion
petrolera y la nacionalizacién de los ferrocarriles, protegié a la comunidad indigena y

desarroll6 un gran aporte en materia de educacién.

“(...) Asigné a los maestros y a las escuelas importantes funciones en
la transformacion de la sociedad mexicana. Ellos debian ser agentes
del cambio y guias de las organizaciones populares en la lucha en
contra de las fuerzas conservadoras y en favor de una sociedad mds

justa, democrdtica y auténoma.” 49

En este contexto de innovacion social, y donde se enfatiza la educacién como herramienta
para contrarrestar la desigualdad y ante todo la ignorancia, la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), con 27 afos de existencia, inaugura la primer radio
universitaria del pais, encargada de la difusién del conocimiento y de la integracién de un
equipo de trabajo de profesores, investigadores y cientificos, consolidando las bases de la

radio universitaria actual.

El surgimiento de Radio Universidad tuvo cabida durante la Rectoria de Luis Chico
Goerne (periodo: 24 de septiembre de 1935 al 9 de junio de 1938) y varios de los pioneros
fueron personajes de los movimientos del 29 o del vasconcelismo. Goerne deseaba que la
Universidad en términos de conocimiento saliera de sus instalaciones y la radio fue el
mejor medio; en ese momento, se buscaba: “(...) Una estacién que fuera propiedad de la

universidad, manejada por universitarios con programas universitarios (...).”>0

49 Quintanilla, Susana. La educacién de México durante el periodo de Lazaro Cardenas
http: //biblioweb.tic.unam.mx/diccionario /htm/articulos/sec_31.htm (Consulta 4 de Marzo de
2012).

50 Moncada Ibar, Darfa. Radio Universidad: Testimonios. P4gina 15.
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Radio Universidad se inaugurdé el 14 de junio de 1937 y como fundador y primer director
Alejandro Gomez Arias quien concibié a la radio universitaria como: “(...) Una radio

producida por los universitarios, con vocacion de servicio y compromiso social.”>?

Alejandro Gémez en entrevista, en el marco de la conmemoracion de los 50 afios de Radio
Universidad declard: “La idea de una radiodifusora es muy vieja; es de los dias de 1929, del
movimiento por la autonomia universitaria. Una universidad pequefia, como la de ese

entonces parecia sentir la necesidad de saltar sobre sus muros y extender su accion.” 52

Como uno de los principales objetivos de Radio Universidad impartia diversos cursos que
finalizaban con la entrega de un diploma o constancia. “Por lo que se refiere a la
programacion, habia programas hablados (charlas sobre musica y otros temas generales).

Se transmitia un programa bilingiie (ndhuatl-espaiiol); éste programa no tenia un proyecto

definido, sin embargo fue algo aceptable.”s3

Edelmira Ramirez Leyva, doctora en letras por la UNAM, en su articulo Radio y Universidad
en la Educaciéon Continua: "(...) Se contemplaba la creacién de cursos de literatura

hispanoamericana que se impartirian a manera de sinopsis, pudiéndose consultar por escrito

(.)."5

La idea de la utilizacién de la radio para la difusidon del conocimiento se tenia de tiempo
atras, durante la Rectoria de Ignacio Garcia Téllez (periodo: 11 de julio al 12 de agosto de
1929 y del 4 de septiembre de 1929 al 12 de septiembre de 1932), los apuntes de algunas
clases eran transcritos y se pensaba que podrian implementar un curso y transmitirlo
radiofénicamente. Sin embargo, la creacién de Radio Universidad tiene lugar hasta la
Rectoria de Goerne, cuando se crea el departamento de Accién Social, departamento que

compilaba varias actividades, algunas de ellas:

SIUNAM. 2007. Radio UNAM celebra 70 afios.

http: //www.difusioncultural.unam.mx /index.php?option=com_content&task=view&id=151 1&Item
id=172 (Consulta 4 de Marzo de 2012).

52 Gaceta UNAM. 1987. 50 afnos de Radio UNAM. Pagina 7.

53 Moncada Ibar, Daria. Radio Universidad: Testimonios. P4gina 3 1.

54 Ramirez Leyva, Edelmira. Radio y Universidad en la Educacién Continua. Pagina 64-65
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e Lacreacion de un grupo de teatro
e Unagaleriade arte
e (Cursos para publico en general

e Y lacreacion de Radio Universidad

En el mismo contexto, surge la Orquesta Sinfénica y la Revista de la Universidad de
México, ambas de la universidad. “El Departamento de Accién Social se creé con la finalidad
de cumplir la tercera funcién legal y social de la Universidad: la primera es la de ensefianza,

la segunda, la investigacién y la tercera, es la difusién de los valores culturales.” 5°

La primera estacion estaba instalada en la preparatoria Justo Sierra, con una tornamesa,

micr6fonos, un piano y amplificadores.

En esta primera etapa, Radio Universidad contaba con la participacion de jovenes
estudiantes, algunos trabajaban oficialmente en la estacién, sin embargo, algunos
universitarios tenian la idea de que la radio de la universidad no tenia relevancia y ni

siquiera se interesaban en colaborar.

La etapa de 1954 a 1973 podriamos nombrarla como el momento donde Radio
Universidad se profesionaliza, debido a que hay un crecimiento importante tanto

cuantitativo como cualitativo lo cual ayudo a que tuviera un prestigio internacional.

En ésta etapa se mudan las instalaciones de Radio Universidad a Ciudad
Universitaria, con éste cambio las autoridades universitarias tuvieron mayor interés en la
emisora. Entre otras cosas dotaron a la Radio de la UNAM con mejores instalaciones y las

politicas culturales propias de una radiodifusoras se proyectaron de manera ambiciosa.

En 1956 los empleados y directivos de Radio Universidad tenian el propoésito de
que la emisora, a pesar de las limitaciones se siguiera desarrollando; buscaban una radio
profesional a nivel universitario cuyo objetivo principal consistiera en difundir la cultura.
Entre otras cosas que consideraron, fue la comercializacién publicitaria en Radio
Universidad, pero no prosperd ante la negativa de los rectores que estuvieron en turno.
Una de las iniciativas destacadas fue, la gestion y el inicio de cursos de idiomas

transmitidos dos veces al dia.

55 Moncada Ibar, Darfa. Radio Universidad: T estimonios. Pagina 17
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Al periodo de 1960-1967 se le llamo la “edad de oro” de Radio Universidad, donde
el director era el escritor Max Aub. En este periodo Radio Universidad llegd a ser de la
mejores radiodifusoras universitarias del mundo. Entre las cosas que cuidaban para
mantener el nivel que habian alcanzado destaca la programacion, los contenidos y la

calidad técnica.

La emisora alcanzé un gran prestigio y proyeccién tanto nacional como
internacional; incluso, con intercambio de material con otros paises. Sin embargo y a
pesar de los grandes alcances que habia tenido Radio Universidad, no hubo un apoyo

mayor, ni mas importante hacia la emisora.

En esta época destaca un objetivo importante, que llevd a Radio Universidad a

tener diferentes alcances en contenidos; el cual fue la experimentacién y el espiritu de

busqueda.

Carlos Monsivais escribe en los 50 arios de Radio UNAM, que en el periodo del
escritor Max Aub, Radio Universidad tuvo la participacion de gente que enriquecié en

muchos sentidos los contenidos. Escribe Monsivais:

“Carlos Fuentes y Fernando Solana se encargaron de la critica
politica; Rosario Castellanos, José Emilio Pacheco y Sergio Pitol de
los comentarios bibliogrdficos (con intervenciones ocasionales de
Gabriel Garcia Mdrquez, Juan Garcia Ponce y Emmanuel Carballo);
Elena Poniatowska hacia entrevistas episddicas; Luis Cardoza y
Aragoén se encargé de la critica de artes pldticas; Juan Lépez
Moctezuma de las series de jazz y José Antonio Alcatraz de los

comentarios musicales.”56

En el sentido de la experimentacidn, surgié el “cine auditivo” donde combinaban la
palabra, con el sonido, el ruido, lo ambiental o incidental; todo aquello que podia constituir

un lenguaje radiofénico en el cual la palabra misma no tenia otra significacién que ser

coadyuvante a un conjunto.

Otro aspecto importante por lo que destacé Radio Universidad fue por la

informacion con respecto al acontecer nacional e internacional.

56 Gaceta UNAM. 1987.50 afios de Radio UNAM. Pagina 10.
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Durante esta etapa de avances no sélo en Radio Universidad; sino en toda la
UNAM, hubo una solicitud a las autoridades para una concesion para que la UNAM tuviera

su propio canal de television.

Para 1973, cuando estaba en la direccién de Radio Universidad el Sr. Armando
Zayas, se inici6 un proyecto que pretendia cambios en la organizacién interna., donde
conformaron un consejo directivo con representantes de cada una de las diferentes areas.
Hubo, entre otras cosas, cursos de capacitacion para los locutores para mantener la

calidad en la emisora.

Con el surgimiento del sindicalismo universitario se inici6 en la UNAM una nueva
etapa. A finales de 1973 lleg6 a la direccion de Radio UNAM Fernando Curiel Defossé con
el que se dio un “fuerte impulso a la emisora y se alcanzaron muchos de los objetivos que se

habian propuesto.”s?

En la etapa de 1974 a 1980, Radio Universidad tenia el propdsito no sélo de difundir la
cultura que se vivia en la universidad, adicionalmente debia: “Explorar la vanguardia;
propiciar experimentos de la cultura superior y la busqueda de un lenguaje que haga
accesible los productos de la cultura general superior a una mayoria sin desvirtuar esa

cultura, sino mds bien buscando un lenguaje que llegue.”>8

Cuando Radio UNAM se instalé en 1976 en la Colonia del Valle: “Estrené un transmisor FM
estéreo que mejord notablemente la sefial de la emisora, también se adquirio nuevo equipo
para los estudios que se habian acondicionado, y a demds se logré una importante

reorganizacion administrativa.” 59

Para estos afios Radio Universidad ya contaba con frecuencia AM, FM y onda corta; ahora
era importante pensar en la transmisidon internacional (América Latina) y al publico

hispano-hablante.

Aunado a este crecimiento, eran necesarias las mejoras técnicas, la parte operativa

y una revision de contenidos. Para este momento, ya se contaba con otros proyectos como

57 King Cobos, Josefina. Memorias de Radio UNAM 1937-2007. Pagina 100
58 Moncada Ibar, Darfa. Radio Universidad: Testimonios. Pagina 126
59 King Cobos, Josefina. Memorias de Radio UNAM 1937-2007. Pagina 104
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la sala Julian Carrillo, un proyecto para hacer programas en casetes, asi como la

trascripcion de programas y entrevistas, ademas de la publicacion de libros.

La primer mujer designada directora de la emisora de la UNAM fue Beatriz Barros
Horcasitas; “su gestion corrio con mds suerte y tiempo que la de sus antecesores: de 1985 a
1989.760 Entre otros cambios de Radio Universidad que la hicieron prosperar es que seguia

manteniendo la popularidad de ser una emisora critica, analitica y reflexiva.

En 1987, naci6 como coleccién la Fonoteca de Radio UNAM, llamada Alejandro
Gémez Arias, en homenaje al fundador de la radio universitaria de la UNAM.¢1Para
entonces la compilacién del material de audio pasé por un registro y catalogacion; asi

como el intercambio y la recuperacion de material.

En la coleccién musical de la Fonoteca destaca repertorio de musica folclérica
mexicana y latinoamericana, jazz, tango, entre otros ritmos; y en contenidos, programas de
radioteatros, programas de andlisis politico, de filosofia, numerosos cursos de idiomas y

testimonios importantes del acontecer.

Radio Universidad vivencio el sindicalismo y huelgas de trabajadores, el cambio de
domicilio, asi como transformaciones internas y estructurales. Sin embargo nunca ha
dejado de lado su esencia cultural. “Siempre ha ido en un desarrollo permanente, pero no a
un ritmo igual Hay muchos elementos que estdn en juego y que determinan estos ritmos,

pero no hay estancamiento.” 62

En la direccién de Fernando Escalante se amplié la separacion de las programaciones de
AM y FM. Se dedicaron programas especificos para las dos transmisiones de la
Universidad. “(...) Lo mds dificil fue romper las inercias de trabajo, las inercias de
produccidn. En todos los procesos de trabajo la primera condicién fue la creatividad, y una de
las reglas principales de la Subdireccion de Produccion fue -no poner limites a la

imaginacion-.” 63

Si bien en un principio se pretendia que la estacidn fuese esencialmente de universitarios,

para este momento de Radio Universidad, los integrantes eran preponderantemente

60 [bidem. Pagina 142

61 [bidem. Pagina 99

62Moncada Ibar, Daria. Radio Universidad: Testimonios. Pagina. 157

63 King Cobos, Josefina. Memorias de Radio UNAM 1937-2007. Pagina 155
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intelectuales. “Verds que ya la voz de los estudiantes como que ya no tienen mucha

. . , . . .. . . 64
importancia, ahora todo es mds bien oficial, administrativo, ahora es autoridad.”

Actualmente la frecuencia de 806 AM, estd dedicada a los programas especialistas en
andlisis y critica, por otro lado, la frecuencia 96.1 FM tiene un perfil mas artistico, donde la
programacion cuenta con experimentaciones sonoras, series de radio y transmision de
musica. “A partir de 2005 se abrié también una novedosa pdgina de Internet

(www.radiounam.unam.mx) con una liga para escuchar exclusivamente musica.” 6>

Radio UNAM, incorpora las nuevas tecnologias para la difusién y divulgacién en los
portales de Internet; tal como lo hacen actualmente con su pagina de Internet.
También se han visto sometidos a cambios tecnolégicos a los que la mayoria de las

grandes emisoras del pais estan vertidas.

Comenzaron también por instalar equipos digitales; tales tratamientos digitaleslos
utilizaban desde la transmisién en vivo como la grabada. En cuanto a contenidos en el
Libro Memorias de Radio UNAM 1937-2007 dicen: “La programaciéon al aire ofrecen
contenidos ya no sélo para personas mayores, sino para jévenes de menos de 20 arfios, que

tienen que ver con nuevos géneros musicales como la misica darky el hip hop.” 66

Para 2012 la programacién musical es versatil aunque preponderantemente se identifica

musica clasica, sinfonica, orquesta y musica tipica nacional y extranjera.

Es inminente la adaptacion digital y la transmision satelital, los cuales son cambios

homogéneos, sobre todo por la calidad sonora que tiene una demanda mundial.

Josefina King, escribe que Radio UNAM cuenta con dos plantas transmisoras, una
ubicada en Ticomac, la cual se inauguré en 1964, donde se realiza la transmisiéon de AM y

también la de onda corta, un transmisor de 10 kilowatts que fue instalado en 2006.

64Moncada Ibar, Daria. Radio Universidad: Testimonios. Pagina 135
65 King Cobos, Josefina. Memorias de Radio UNAM 1937-2007. Pagina 184
66 [bidem. Pagina 185
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King Cobos, también comenta que el perfil de la radio universitaria consiste en el
perfil de la emisora: “Cultural, musical y artistica y aunque la ausencia de publicidad

pudiera parecer algo simple o poco importante, no lo es.”

La existencia de Radio Universidad, contribuy6 a que con el paso del tiempo, a lo largo del
pais comienzan a surgir mas radios universitarias, algunas con verdaderos conflictos

politicos, pero fundamentadas en la intensién y el objetivo de difundir el conocimiento.

Hay casos como el de la Radio de la Universidad de Guerrero, a quien la bisqueda
de una frecuencia radiofénica para transmitir, le costé manifestaciones y la negativa del
Gobierno, por lo que la Universidad realiz6 emisiones con sus propios recursos,
ocasionando “Persecuciones y el arresto y tortura del ingeniero jefe de la emisora (...) la
policia y grupos paramilitares atacaron la universidad, destruyeron la emisora, asesinaron a

un estudiante y causaron la - desaparicién - de otros sesenta.”’

Los permisos otorgados a las instituciones de educacion superior fueron menos de las que
se otorgaron al sector privado. Sin embargo, las universidades continuaron en la biisqueda

de una frecuencia propia, y fue después de 1954 cuando emergieron con mayor rapidez.

En la siguiente tabla se presenta los primeros surgimientos de la radio

universitaria en México.

Tabla 268

I

14 dejunio 1937 Ciudad de México UNAM
28 dejunio 1938 San Luis Potosi
1943 Veracruz
1954 Guanajuato

67 M. Lewis, Peter - Booth Jerry. El Medio invisible: Radio Piblica, Privada, comercial y Comunitaria.
Pagina 234
68 Tabla 2. Cronologia de la Radio Universitaria en México
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1973 Sinaloa

1974 Guadalajara

1976 Baja California

1976 Durango

1976 Michoacan

1977 Aguascalientes

1979 Querétaro

1997 Puebla

1997 Estado de México
Universidad de Chapingo

Como se muestra en la tabla, durante los afios setenta, mayoritariamente, emerge
la radiodifusiéon universitaria, la cual se consolid6 como una extension de la propia
Universidad y como medio para la difusiéon del conocimiento, ademas de proporcionarle

reglamentos, derechosy obligaciones.

Con base a la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES)%9, organizacion no gubernamental fundada en 1950, que hasta 2012,
agremia a 165 de las principales instituciones de educacién superior en el pais; 71 son
Universidades, 70 Institutos Tecnolégicos y Educacion, 16 Centros de Estudios e
Investigacion, 5 Colegios, 1 Facultad Universitaria 1 Escuela Nacional y Fundacién

Universitaria.

A continuacion se presenta una grafica porcentual de las cifras segiin la ANUIES.

69 ANUIES: http: //www.anuies.mx/la anuies/afiliadas.php?estado=17 (Consultado el 1 de agosto
de 2012)
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Grdfica 67°

Instituciones de Educacion Superior en México

43% 42%

1. Universidades

2. Institutos Tecnolégicos/Estudios
3. Centros de Investigacion/Estudios
4. Otros

Ahora, con base en la informacion de la ANUIES, se presenta una relacion de las

Instituciones de Educacién Superior que tienen transmision radial.

Tabla 371

Universidad Auténoma de Aguascalientes 1370 AM

Universidad Auténoma de Baja California 1630 AM
Universidad Auténoma de Baja California XHUAC 95.5 FM
Instituto Tecnoldgico de Mexicali (IT Mexicali) XHITM 95.5 FM

70 Gréafica 5. Tecnol6gicos y Universidades de la Asociacién Nacionales de Universidades e Instituciones

de Educacion Superior (ANUIES)
71 Tabla 3. Relacion de emisoras por Estados
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Instituto Tecnolégico de Tijuana

Universidad Auténoma de Baja California

Universidad Auténoma de Campeche

XECUA

88.7 FM

1180 AM

1410 AM

Universidad de Colima

Universidad Auténoma de Chihuahua

XHELT

XERU

Universidad Auténoma Agraria “Antonio Narro” 1220 AM
Instituto Tecnoldgico de la Laguna (Torredn) 96.3 FM
Instituto Tecnoldgico de Saltillo XHINS 1001.1 FM

949 FM

1310 AM

Universidad Auténoma de Chihuahua

XHRU

105.3 FM

Universidad Juarez del Estado de Durango

Universidad Auténoma de Chapingo

XEHD

XEUACH

Universidad Nacional Auténoma de México XEUN 860 AM

Universidad Nacional Auténoma de México XEUN 96.1 FM

Universidad Iberoamericana XHUIA 90.9 FM

Escuela Nacional de Antropologia e Historia 102.1 FM

Escuela Superior de Ingenieria, Mecanica y Eléctrica del IPN XHUPC 95.7 FM
Instituto de Tecnologia y de Estudios Superiores de Monterrey (ITAM) 949 FM
Universidad Auténoma Metropolitana 94.1 FM

1270 AM

1610 AM

Universidad de Guanajuato XEUG 970 AM
Universidad de Guanajuato XHJUA 100.7 FM
Universidad de Guanajuato XHLTO 91.1 FM
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Universidad de Guanajuato

Universidad del Estado de Hidalgo

XHSLM

91.3 FM

Universidad Michoacana de San Nicolas Hidalgo

Universidad Auténoma de Morelos

XESV

XHCUM

Universidad de Guadalajara XHAUT 102.3 FM
Universidad de Guadalajara XHUGG 94.3 FM
Universidad de Guadalajara XHUGC 104.7 FM
Universidad de Guadalajara XHUG 104.3 FM
Universidad de Guadalajara XHUGL 104.7 FM
Universidad de Guadalajara XHUGO 1079 FM
Universidad de Guadalajara XHUCP 104.3 FM

1370 AM

89.7 FM

Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

XEUBJ

XHBUAP

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey XHTEC 944 FM
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn XHUNL 89.7 FM
Universidad de Monterrey XHUDEM 90.5 FM

1400 AM

96.9 FM

Universidad Auténoma de San Luis Potosi

XEXQ

Universidad Auténoma de Querétaro XEUAQ 580 AM
Universidad Auténoma de Querétaro XHUAQ 89.5 FM
Instituto Tecnolégico de Querétaro 103.5 FM

1460 AM

Universidad Auténoma de San Luis Potosi

XHUSP

88.5 FM
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Universidad Auténoma de Sinaloa XEUAS 1150 AM
Universidad de Occidente XEUDO 820 AM
Universidad Auténoma de Sinaloa XHUAS 96.1 FM

Universidad Auténoma de Sonora XEUS 850 AM
Universidad Auténoma de Sonora XHCAB 94.5 FM
Universidad Auténoma de Sonora XHUSH 107.5 FM
Universidad Auténoma de Sonora XHNVS 93.7 FM
Universidad Auténoma de Sonora XHNTA 39.1 FM

Universidad Auténoma de Tlaxcala

Universidad Veracruzana

XHUTX

XERUV

Universidad Auténoma de Tamaulipas XHMTE 923 FM
Universidad Auténoma de Tamaulipas XHUNI 102.5 FM
Universidad Auténoma de Tamaulipas XHMAO 90.9 FM
Universidad Auténoma de Tamaulipas XHNDR 1049 FM
Universidad Auténoma de Tamaulipas XHRYN 90.5 FM
Universidad Auténoma de Tamaulipas XHTIO 105.5 FM

99.5

1550 AM

Universidad Auténoma de Yucatan XERUY 1120 AM

Universidad de Yucatan XHRUY 1039 FM
Universidad Auténoma de Yucatan XHMOT 100.9 FM
Universidad Auténoma de Yucatan XHMIN 94.5 FM

Se observaron las siguientes caracteristicas de las Radios Universitarias:
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1. Extension de los Institutos de Educacion Superior (difundir y divulgar sus
actividades)72

2. Capacidad de andlisis a profundidad

3. Destaca la programacién musical de: rock independiente, musica clasica, world
music, musica folklorica, entre otras.

4. Sobresalen los programas hablados a los musicales
Son radiodifusoras permisionadas, sin fines de lucro, de educacién y difusion del
conocimiento.

6. Son esencialmente de caracter académico, sin posturas politicas manifiestas y con

sentido e impacto social.

Hasta aqui, se ha presentado una cronologia del surgimiento de las radios
universitarias; las cuales no estuvieron exentas de los cambios tecnoldgicos a los que se
sometieron también todos los medios de comunicacién. De hecho los cambios tecnoldgicos
mundiales tuvieron impacto en las radiodifusoras concesionadas y permisionadas de

México.

Algunos de los cambios técnicos que mencionan Gabriel Sosa y Perla Oliva, son los
cambios en ordenadores y equipos de grabacion digitales, los cuales “Se han convertido en
instrumentos cotidianos en la produccion radiofénica en las grandes ciudades, al igual que la

transmisién, via satélite y el uso de la telefonia celular.””

Estos cambios tecnolégicos se manifiestan principalmente en las herramientas y los
medios de emisidn; pero cabe mencionar que los contenidos y los procesos de creacion
remiten a la radio convencional; lo que hace mucho mas extenso y paulatino el proceso de

implicacion tecnolégica.

2.2 Productos Sonoros Universitarios de Radio transmitidos por Internet

La convergencia tecnoldgica en los medios de comunicaciéon se presenta como una

alternativa para desafiar las caracteristicas en principio de la radio: efimero y fugaz;

72 Moncada Ibar, Daria, Radio Universidad: Testimonios (Tesis de Licenciatura)
73 Merayo, Arturo (coordinador), La Radio Iberoamericana. PAgina 283
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alojando los productos sonoros, transmisiones en Internet y archivos de audio en la red.

En 1994, Miguel Angel Ortiz, afirmaba que:

“(...) Las investigaciones y avances registrados durante los ultimos
afios en las técnicas de la grabacién, produccion y emision del
sonido permitirdn a corto o medio plazo, la implantacién
generalizada en los estudios de equipos digitales controlados o
asistidos por ordenador, asi como sistemas informdticos capaces de

almacenar, produciry editar sonidos digitales.” 74

La aplicacion de las nuevas tecnologias en la radio permiti6 no s6lo a los grandes
magnates de la industria radial hacer uso de alternativas virtuales para promover, difundir
y divulgar sus productos sonoros; sino también las radios universitarias e incluso aquellos

proyectos sonoros que no pudieran tener transmisidn por frecuencia.

Antecediendo a las caracteristicas de los productos sonoros, se presenta una
grafica con base en la ANUIES, de las Instituciones de Educacién Superior que transmiten

por Internet, especificamente en el Distrito Federal.

Del total de Instituciones de Educacion Superior 19, que representa el 100%, tan
solo el 42% cuentan con un tipo de emisora por Internet o frecuencias que destinan sus

contenidos a la difusion y divulgacidn de las actividades de la institucion.

Por otro lado, existen proyectos sonoros, que si bien no tienen una emisora como
tal, si crean contenidos de las instituciones. Por ejemplo el Centro de Investigacion y
Estudios Avanzados, (Cinvestav) tiene un espacio en el 660 de AM, Radio Ciudadana del
IMER; y la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) tiene un espacio en la red, destinado a

subir podcast con contenidos universitarios.

74 Ortiz, Miguel Angel. Técnicas de la comunicacidn en radio. Pagina 40
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Grdfica 7.75

Emisoras de Instituciones de Educacion Superioren el
Distrito Federal, que transmiten radial o en Internet

La dificultad a la que se enfrentan los universitarios para participar en la radio
institucional y la implementacion de las nuevas tecnologias en la sociedad, probablemente
sean los principales motivos para el surgimiento de lo que aqui se denomina Productos

Sonoros Universitarios transmitidos por Internet.

Comencemos por definir este concepto, entendamos a un producto sonoro como el
resultado de un proceso de elaboracion de audio, que puede ser transmitido en vivo y/o

almacenado. (streaming y podcast).

Con base en la observacién y el desarrollo de la investigacion se identifica que los
Productos Sonoros Universitarios son aquellos que cumplen con esta caracteristica y que

ademas son:

1. Creados por estudiantes universitarios de diversas licenciaturas, en ocasiones
asistidos por profesores y/o administrativos.

2. Soniniciativa de estudiantes.

3. Se produce y transmite desde un espacio, con recursos técnicos, donados o de la
Institucion, dentro de un espacio permitido.

4. El publico inmediato son los universitarios.

75 Grafica 7. Emisoras de Instituciones de Educacion Superior en el Distrito Federal, que transmiten
radial o por Internet



5. No existe linea editorial ni censura; sin embargo se cuenta con filtros de calidad
para la transmisién y monitoreo en la calidad de los contenidos.
6. Los equipos que realizan los productos sonoros son responsables en su totalidad

del proceso de produccion.

(Qué sobreviene con Internet? y ;Qué acontece con las audiencias con las nuevas
formas de emision? Maria Julia Gonzalez, define la transformaciéon de las audiencias:
“Cambiamos el término oyente por el de -interescucha- y el soporte radiofénico por la

pantalla del ordenador, para conectar con Internet.” 76

La interaccion de la emision, la transmisién y la recepcion han tenido cambios en su
técnicas, en su forma, y en las dindmicas; ha habido un acercamiento a través de distintas
alternativas de comunicacion. Y han cambiado las formas de emitir y recibir mensajes a

través de Internet.

Internet es una plataforma que amplia los marcos de audiencias o interescuchas y

se identificaron con dos paradojas:

1.- Las audiencias se segmentan con mayor facilidad y rapidez. Es casi
imposible identificar a la audiencia con exactitud, pero cada segmento de la
audiencia se ve favorecido por la caracteristica multimediatica de la plataforma; es

decir, eligen, descargan o reproducen a su libre eleccion.

2.- Algunos de los productos sonoros universitarios no cuentan con los
recursos técnicos necesarios para utilizar eficazmente las capacidades de la
plataforma. Ocurre que la transmisién improvisada de los productos sonoros no

tiene las técnicas para potencializar la cantidad de audiencia.

Con las ventajas y las limitantes de la plataforma, los productos sonoros
universitarios transmitidos por Internet, cumplen la funcién de comunicar desde las
instalaciones universitarias, sin fines de lucro y para el resto de universitarios en primera

instancia y al resto del mundo como una posibilidad.

76 Gonzalez Conde, Maria Julia. Comunicacién Radiofénica. Pagina 308
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Tabla 4 77

La transmisién es econdémica con
respecto alaradio tradicional

Pueden escucharse en vivo

Se pueden almacenar

Permite la participacién de personas no

profesionales de la materia

La recepcion es mas cara con relacion a
la radio tradicional, es necesario tener
un ordenadory conexidn a Internet.

Analfabetismo digital, (incapacidad
para la utilizacién y aplicacién de las

nuevas tecnologias en diversos ambitos

e Puede escucharse en cualquier parte de lavida).
del mundo. e Segregacion del publico
e Hipertextualidad

e Vision multimediatica

Con respecto a estas ventajas y desventajas, es importante plantear preguntas con
respecto a los contenidos de los productos sonoros, tales como: ;Qué impacto social tienen
los productos sonoros?, ;qué relevancia tiene la programacién? Si decimos que cumplen

con la funcién de comunicar, ;qué comunican?

Podemos adelantarnos en materia de contenidos y decir que son de interés comun,

y que cumplen con la parte social de las radios publicas.

Los productos sonoros universitarios transmitidos por Internet, tienen un auge
importante para el desarrollo académico de los estudiantes. A través de herramientas que
permiten transmitir libremente, explorar y experimentar de manera autodidacta el

ejercicio radiofonico.

Algunas universidades en el D.F (como se mencionara en graficas posteriores)
realizan la transmision sonora en sus sedes. En cierta medida los universitarios tienen la

posibilidad de explorar la radio de manera cercana.

En 2012 existe una posibilidad de que cualquier estudiante universitario que esté
interesado en proyectar sus habilidades en la produccién sonora lo realice mediante

trabajos sustentados por las universidades.

77 Tabla 4. Ventajas y desventajas de la transmision por Intenert
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De acuerdo con un estudio realizado por la ANUIES; entre 2004 y 2005 sobre
Radiodifusoras y Productoras de las Instituciones de Educacién Superior en México, se
indica que las Radios Universitarias por lo general: "Cuentan con producciones propias y el
actor principal de produccion es el personal de la radio, sin embargo, se observa que
participan alumnos, profesores e investigadores de la institucion educativa, personal externo

y colaboradores de la sociedad."78

El mismo estudio reporta que las Radios Universitarias transmiten por frecuencia o
amplitud moduladay que el 60% también transmite via Internet; de modo tal, que la radio
como medio de comunicacién estd inmersa en la convergencia tecnoldgica. Esta
renovacion sin lugar a dudas es el preAmbulo para que la extensién de la transmisién por

Internet crezca de manera importante a nivel mundial.

Tal convergencia tecnoldgica permite no sélo a las universidades si no también a
las empresas u organizaciones, que tengan los recursos y el interés, presentar productos

sonoros a través de Internet para su emision en los respectivos portales.

Esta posibilidad de albergar informacién sonora o multimedia en portales de
Internet, se ha convertido en un recurso esencial para la inserciéon de contenidos en casi
todo el mundo. Los productos sonoros en particular, pueden extender su emisién

transmitiendo sus contenidos al mundo.

2.3 Formatos de Emision en la Plataforma de Internet

Carlos Padilla Gonzalez, profesor de la Universidad Pedagdgica Nacional considera
que: “(...) Las radios universitarias aunque sean a nivel interno de la Institucién y que no
tengan emisora y lugar en el dial si son actividades de radiodifusién universitarias, por el uso

del medio y los contenidos que se transmiten."79

78 ANUIES. Radiodifusoras y Productoras de las Instituciones de Educacién Superior en M éxico.
http: //www.anui es.mx/secciones/convocatorias/pdf/578177resumen_radio.pdf (Consulta 4 de
Marzo de 2012).

79 Pérez Rosas Luis David. La Radiodifusién Universitaria y los Circuitos Cerrados de Radio en las

Instituciones de Educacién Superior: Una Propuesta para la Expresion de los Estudiantes. Pagina
159
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La pregunta es ;los productos sonoros son radiofénicos aun sin transmitirse por onda

hertziana?

Hablemos especificamente de la radio. La radio en general se nombra radio porque

las caracteristicas técnicas de transmision y recepcion radial asi lo designan.

Como se ha mencionado anteriormente, la radio se fundamenta en el envio de
ondas hertzianas, que son transmitidas y recibidas por un cohesor: “Detector constituido
por un tubo de sustancia dieléctrica, lleno de limaduras metdlicas”8 también conocido como
antena; en esencia, las ondas hertzianas son radiadas, emitidas y propagadas, de alli el

término radiodifusion.

El proceso técnico de la transmision se concibe mediante la modulaciéon de las

ondas electromagnéticas que se propagan a través del espacio, incluso del vacio.

Figura 1. 81

Emisora
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Como principio basico, en la transmisién de Internet se descarta a los
radiorreceptores y la radiaciéon de ondas hertzianas. En términos técnicos dejaria de ser
radio por Internet, porque la emisiéon ya no es a través de ondas radiales (ondas

hertzianas), sino en la transmisidn de datos que se comparten por Internet.

En la plataforma, hablamos de un ordenador que a través de Internet hospeda

informacion en un servidor, al cual otros ordenadores pueden tener acceso.

80 http: //buscon.rae.es/drael /SrvitObtenerHtmI?IDLEMA=17944&NEDIC=Si (Consulta 10 de Mayo
de 2012).
81 Figura 1. Transmisién por radio receptor

48


http://buscon.rae.es/draeI/SrvltObtenerHtml?IDLEMA=17944&NEDIC=Si

Figura 2. 82
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Internet
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Durante el siglo XXI el término comin que designa la transmision de productos
sonoros por Internet es ciberradio, del autor Mariano Cebrian Herreros. Sin embargo se
han encontrado otras formas de uso comun para nombrar la transmisién de productos
sonoros en Internet, productos realizados con base en un proceso radiofénico tradicional;
el cual incluye guiones y elementos sonoros tales como los efectos, el silencio, los fondos y

lavoz; la edicién, postproduccidn, etc. Algunas de ellas son:

Bitcasters **
Radio 2.0
Radio Online
Net Radio
Web radio

A A

Se destaca que los procesos de realizacion radiofénica tanto en la radio tradicional

como en los productos sonoros por Internet, siguen utilizando guiones, escaletas y

82 Figura 2. Transmisién por Internet
83 “entendiendo por bitcasters todo web site que difunde algtiin tipo de contenido sonoro a través de

la Red, bien sea mediante sistemas de audio bajo demanda, de sistemas de transmisién streaming o
de una combinacién de ambos. El término bitcaster proviene de la fusiéon de las palabras bit y
broadcaster.” Universidad Auténoma de Barcelona. Tesis doctorales en red. Las emisoras de radio
del estado espafiol en Internet: las bitcasters.

http: //www.tdx.cat/handle/10803 /4097;jsessionid=B032107C599B72B2841A95ECBE2FE7 F6.tdx
1 (Consulta 4 de Marzo de 2012).
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locutores, por lo que se concibe, es un ejercicio radiofénico. No se descarta, que de igual
manera, esos procesos han implementando equipos digitales que reproducen, graban,

editan y sobre todo comprimen la informacién.

Si bien no se puede afirmar que es radio la transmisiéon por Internet, debido a la
técnica mencionada con anterioridad; si se puede decir que como ejercicio y dindmica en

la elaboracioén, los sigue siendo.

Otra variante de la radio y la digitalizacion, es justo la Radio Digital. La Radio Digital,
comprime informacién y a través de un satélite genera un audio de mayor calidad;

convierte el sonido en digitos o datos y no en sefiales eléctricas, ademas de que posibilita

la recepcidn sin interferencia. Esta Radio Digital, es un ejemplo de la tecnologia aplicada.

Figura 3. 84
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La digitalizacion de los medios y la plataforma de Internet han contribuido tanto a

la versatilidad de los propios medios como a la adecuacién de los radioescuchas.

Con la transicién tecnoldgica en la radio; en 2011 fue publicado por la Comisiéon
Federal de Telecomunicaciones (Cofetel) la designaciéon de In Band On Channel, IBOC por

sus siglas en ingl és para la transicion digital paralaradio en México.85

84 Figura 3. Transmision por Internet en dispositivos
85 COFETEL. Comunicado de Prensa No. 04/2011.
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Este sistema es hibrido; es decir hay una coexistencia entre lo analégico (AM y FM)
y lo digital. En una publicacién de El Economista®® (23 de febrero de 2011) se informa que
con esta modificacién las estaciones que transmiten en AM, podran escuchar la sefial con

calidad de FM estéreo y FM sonara con la calidad de un disco compacto.

En sesion del pleno, los comisionados acordaron que serd voluntario para los
concesionarios y permisionarios de AM y FM el uso del estandar tecnolégico IBOC, mismo
que se utilizard en modo hibrido, manteniendo la continuidad del servicio analégico y

evitando interferencias con otros servicios.

El comunicado de la COFETEL informoé:

“La decisién respecto al uso voluntario de IBOC no limita el que se
contintie la evaluacién de otras tecnhologias de radiodifusion en
otras bandas de frecuencias atribuidas a la radiodifusién. Esta
decision busca promover las inversiones y el desarrollo de

infraestructura digital dentro de las bandas AMy FM.”87

En éste sentido, Gabriel Sosa Plata explica que se ha modificado la manera de cémo

concebimos y usamos la radio en los siguientes ambitos:

1. Con las tecnologias aplicadas recientemente a la radio podemos pasar de
una comunicacién unidireccional a una comunicaciéon bidireccional e
interactiva en este medio.

2. Gracias a los nuevos procedimientos de transmision, en la radio se esta
generando una transformacion de lo local a lo global.

3. La radio se convierte en un medio cada vez mas individualizado y menos
colectivo, en un doble sentido; tanto en la recepcién como en la eleccién de

una programacion previamente seleccionada. 88

http: //cofetel.gob.mx/work /models/Cofetel 2008/Resource/11916/COMUNICADO 04 23Feb11%
20.pdf (Consulta 4 de Marzo de 2012).

86 El Economista. México adoptara el IBOC para radio digital terrestre.
http://eleconomista.com.mx/industrias/2011/02/23 /mexico-adoptara-iboc-radio-digital-
terrestre (Consulta 4 de Marzo de 2012).

87  Ibidem. http://eleconomista.com.mx/industrias/2011/02/23 /mexico-adoptara-iboc-radio-
digital-terrestre

88 Sosa Plata, Gabriel. Innovaciones tecnolégicas delaradio en México. Pagina 21.
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La radiodifusion ha tenido un recorrido tecnologico que tiene sus origenes desde las
técnicas de transmisidn en telégrafo. Actualmente la emisién sonora de las estaciones con
frecuencia, puede transmitirse desde satélite, ordenadores, Internet y recibidos a través
de la telefonia celular y/o almacenarlos en ipod o en reproductores en formatos de

podcast.

Cebrian Herrero explica un poco del cambio técnico:

“Los sonidos se convierten en bits, Los bits son los elementos
nucleares de todas las convergencias (...) la nueva tecnologia digital
permite reducir los costes de produccién, de gestion, de difusiény de
la plantilla dedicada a operaciones y, en consecuencia, ampliar la
dedicada a la creacion de programas y a la informacién que es
donde realmente se plantea la batalla de la conquista de oyentes
(...) Por encima de las aportaciones técnicas lo que interesa al
destinatario son los contenidos y servicios que pueda recibir de las

mismas (...)."87

Derivado de la insercion tecnolégica en la radio, destaca Sosa Plata: la unidireccionalidad y
la interactividad, la masividad y la individualizacion en su oferta y las modificaciones en lo

190

local y lo globa

Con todas estas manifestaciones de cambios en el propio medio y en la sociedad
con respecto a las nuevas formas de interconectividad; se han presentado nuevas formas
de transmisién y soporte de los productos sonoros, las cuales diversos autores han

clasificado.

Maria Julia Gonzalez precisa tal clasificacion describiendo la transmision sonora de

la siguiente manera:

“Todas las emisoras, pero no de la misma manera, participan en
Internet. Algunas sélo poseen su pdgina web para dar la posibilidad

de conectar con ellas y conocer su programacion (...) mientras que

89Cebrian Herreros, Mariano. La Radio en la Convergencia Multimedia. Pagina 35
90 Sosa Plata, Gabriel. Innovaciones tecnolégicas de laradio en México. Pagina 25.
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otras (...) han sido creadas exclusivamente para emitir a través de

la red. (...)."*1

Al igual que el resto de las emisoras comerciales, la radio universitaria también se ha
expandido a Internet, al mismo tiempo que han surgido los productos sonoros, tema
central de esta investigacién. En lo que respecta a la radio universitaria, es relevante

esclarecer que contamos con:

1. Unaradio surgida de la iniciativa estudiantil, académica y con el apoyo de la propia
institucion en financiamiento, aunque el recurso humano es propio de la
comunidad estudiantil y académico.

2. Y unaradio desarrollada por la propia institucion, académicos y profesores.

Internet ha sido la clave no sélo para el surgimiento de los productos sonoros

universitarios como hemos mencionado, sino también para su conservacion, esto por el

bajo costo y quiza por la escasa regularizacion gubernamental e institucional existente.

Aunado a esta situacion, recordemos que Internet es una plataforma de multiples
alternativas, dependiendo del aprovechamiento de las herramientas y del uso del lenguaje

multimedia.

De tal forma que la transmision por Internet permite la inmediatez, el manejo de
informacion y la consulta de informacién almacenada que genera la hipertextualidad, la
interactividad, la seleccién y la apropiacion de la plataforma para recibir y emitir

informacion.

En lo que respecta a las plataformas de emision, se categorizo en tres rubros:

1. Transmision en frecuencia que se expande, diferido y albergado en Internet.

2. Transmisién en vivo exclusivo para Internet (Transmisién en linea): Streaming.

3. Plataforma en Internet como almacenamiento de archivos de audio: Podcast.

91 Gonzalez Conde, Maria Julia. Comunicacién Radiofénica. Pagina 309
92 Webopedia. Streaming. http://www.webopedia.com/TERM/S/streaming.html. (Consulta 4 de

Marzo de 2012).
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Los productos sonoros utilizan la plataforma de Internet para la emision a través de

su pagina web; alternan transmision en vivo y almacenamiento de archivos de audio.

Este trabajo enfatiza su atencién hacia la radio universitaria por Internet, que se

realiza por estudiantes universitarios para estudiantes universitarios y que denominamos

Productos Sonoros Universitarios Transmitidos por Internet.

Diagrama 2 %

Radios Universitarias

|

Proyectos Universitarios de Radio por
Internet no institucionalizados

}

Radios Universitarias
Institucionales

Soporte de transmision

A 4

A4

Transmisién en
frecuencia que se
expande, diferido y
albergado en Internet

Transmisién exclusiva para
Internet

Uso de Internet como
almacenamiento de
archivos de audio:
podcast

Recapitulando, partimos del surgimiento de la radio universitaria a lo largo del

pais, identificando el afio 1937 y la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)

como la fecha y la universidad pionera en cuanto a tema de radiodifusion trata; los

siguientes, por lo menos 60 afios, han dado continuidad a esta busqueda.

93 Diagrama 2. Soportes de transmisién por Internet
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Se identifica que el motor principal que acompafia dicha bisqueda ha sido la
difusion del conocimiento y la extension de los limites fisicos de la universidad; ademas de

caracterizarse por un perfil cultural, de interés social y de fines no lucrativos.

La buisqueda de la frecuencia y/o amplitud modulada es vigente, sin embargo,
desde 1960 la tecnologia e Internet comenzaron un camino relevante cuyo impacto en los

medios convencionales (llamese, periddico, televisién y radio) ha sido notorio.

Ademas de influir en los medios convencionales, ha desarrollado sus propias
productos y propuesto sus formatos particulares para transmitir, en una plataforma
multimediatica, sincrética y de integracion; los productos sonoros universitarios de radio
transmitidos por Internet son una muestra del impacto tecnolégico y de la revolucion

mediatica.

El desarrollo tecnolégico se une al conocimiento empirico de la radio tradicional,
pues actualmente ambas emisoras capacitan a los alumnos con la técnica radiofénica al
mismo tiempo que utilizan Internet como plataforma de transmision; esto lo veremos a

detalle en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 3.ESTUDIO DE CASO: CONCEPTO RADIAL

Para la delimitacién de los casos de estudio fue necesaria la investigacion a nivel
federal de las Instituciones de Educacion Superior; optando por trabajar solamente
con aquellas pertenecientes a la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), de lo que resultaron 71
Universidades, 70 Institutos Tecnologicos o de Estudios, 16 Centros de
Investigaciones y de Estudios, 5 Colegios, 1 Facultad Universitaria, 1 Escuela
Nacional y 1 Fundacién Universitaria; lo que resulta un total de 165 instituciones.
A partir de la limitacion de instituciones afiliadas a la ANUIES, el campo de estudio
se delimit6é a Concepto Radial del Tecnolégico de Monterrey. La emisora se localiza
dentro de la institucion universitaria y surgié en 1997 como una propuesta que
present6é la comunidad universitaria a las autoridades de la institucién, con el
objetivo de contar con un espacio para presentar las ideas de los estudiantes. En
resumen, se determiné hacer el trabajo de investigaciéon con Concepto Radial, por
ser una emisora de una institucion afiliada a la ANUIES y por ser un proyecto de
iniciativa estudiantil.

Esta investigacion es un trabajo monografico y descriptivo, donde se destaca el uso
de las herramientas de las tecnologias de la informacidn, la infraestructura y el
equipo técnico.

Previo a la descripcidn y andlisis de los productos sonoros, es conveniente realizar un

breve recorrido por la historia de la constitucion de la emisora.

El recorrido estd basado en los testimonios de la directora y programadora de la emisora

Concepto Radial, Verdnica Orihuela; y del productor general, Anuar Cruz.

Este discurso descriptivo nos posicionara en los distintos contextos de su desarrollo y
facilitara la mejor comprension del surgimiento de la emisora y de los productos sonoros

como su resultado mas fehaciente.
Los topicos que revisaremos son:

1. Constitucion de la emisora. Desde el origen hasta la situacién actual.
2. Recursos humanos. El equipo comprende personal contratado, voluntarios y

alumnos; y la distribucién de labores.
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Recursos e instalaciones. La adecuacion del espacio, la instalacion de equipo y las
herramientas de trabajo.

Programaciéon musical y de contenidos. El disefio y selecciéon de contenidos y la
creacion de la parrilla programatica.

Convergencia Tecnoldgica. El uso de herramientas y lenguaje multimedia en la

plataforma de Internet.
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FICHA TECNICA

Periodo 1997-1999 (RockoTEC) 1999-() (Concepto Radial)
Internet www.conceptoradial.com
Formato de Dos cafeterias, en los alrededores de la

biblioteca y en el edificio de asuntos
Transmision Circuito cerrado o
estudiantiles

Transmision las 24 horas, 365 dias del afio

Vigencia de

productos sonoros . _ .
Los productos de los alumnos tienen permanencia voluntaria

Publico Universitarios Los productos tienen publico cautivo:

jovenes entre 15y 25 afios.

Instalaciones Calle del Puente 222, Colonia Ejidos de Huipulco en la Delegacion
Tlalpan.
Slogan Interfiriendo tus sentidos
Logo

=0

f.

@

cance,b['a—rada/
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3.1Constitucion de la emisora Concepto Radial

Concepto Radial surgié hace méas de 15 afios, cuando un grupo de alumnos se acercoé a la
Divisién de Asuntos Estudiantiles para que comenzaran un proyecto radiofénico, en ese

momento el proyecto se llamaba: “Rocko TEC”. Anuar Cruz, Productor General de Concepto

Radial dice:

“...RockoTEC, me parece que duré como dos arfios, porque a

partir de 1997 se inici6 como Concepto Radial. (...) Y desde

hace 13 arios Concepto Radial existe como tal”.>4

Veronica Orihuela, directora y programadora de Concepto Radial recuerda:

“Yo recibo la estacién (...) te estoy hablando del 2000, tengo 11
afos (...) ya tenian la programacion realmente, ya tenian una
continuidad, transmitian de 8:00 a 5:00 por circuito cerrado.
Deben de haber tenido unos 20 programas entre turnos de

locuciony programas de musica, ademds de otros temas”.?5

El circuito cerrado en el Tecnoldgico fue lo primero que se desarrollé como proyecto de

emision sonora; y a partir de 1997 comenzaron a trabajar poco a poco la transmisién para

Internet.

Dice Anuar Cruz, que uno de los objetivos de Concepto Radial es que los alumnos hablen
de lo que ellos quieran, siempre y cuando cuenten con el respaldo de algiin académico que
pueda asesorar a los alumnos en los programas con respecto a las tematicas que abordan.

Entre otros objetivos importantes que destaca Anuar Cruz son:

“La calidad de los contenidos es lo que buscamos (...) siendo
una institucion académica no podemos estar hablando de lo
que seaq, de trivialidades que a lo mejor en una radio comercial

se pueden hablar y ese es su objetivo. Nuestro objetivo como

% Anuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
% Verénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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estacién de radio universitaria es generar contenidos de

calidad bdsicamente” .96

Se habla de un compromiso consolidado para emitir contenidos que aporten a los
estudiantes y para la proyecciéon de la emisora hacia el exterior. La programacién en
contenidos y en la musica se unifica con el objetivo de hacer participes a los estudiantes y

presentar propuestas “novedosas” y con calidad.
Ademas, comenta Verdnica Orihuela, el objetivo también es:

“Transmitir todo lo que hacemos en el TEC, desde lo que puedes
hacer en una materia (...) hasta difundir las cuestiones de
investigacion, difundir temas que se llaman cocurriculares, de

cultura, deportes, los de grupos estudiantiles precisamente

(.)"9

3.2 Situacion actual

Las instalaciones de Concepto Radial, se encuentran dentro del campus del Tecnolégico de
Monterrey en el Distrito Federal, con direccién en Calle del Puente 222, Colonia Ejidos de

Huipulco en la Delegacién Tlalpan.

Concepto Radial se transmite a través de www.conceptoradial.com y cuenta ademas con

circuito cerrado que se escucha en las dos cafeterias, en los alrededores de la biblioteca y
en el edificio de asuntos estudiantiles. Actualmente se esta buscando sonorizar mas areas,
como el area de la prepa y algunas areas comunes, ademas los directivos competentes se

han preocupado por gestionar la transmision por frecuencia.

Verdnica Orihuela, sefiala que antes de su ingreso a la emisora, autoridades del
Tecnolégico hicieron una solicitud para obtener la permision de la frecuencia 94.9 FM, a
través de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes; sin embargo no se otorgd. Para

entonces Concepto Radial ya utilizaba la frecuencia, cuando Cofetel intervino en el

% Anuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
9 Verénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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proceso, la emisora suspendi6 sus transmisiones para que no rehusaran la solicitud y a la

fecha no les han otorgado el permiso de transmisidn por frecuencia.

“No habia autorizacion (para el uso de la frecuencia),
realmente nos cobijamos en una parte de la ley que dice que
mientras no afectes otra frecuencia, que ademds es viejisima la
ley como ya todos sabemos no hay problema, pero si habia
problema, pues yo estaba consciente que finalmente COFETEL

iba a cuestionar el uso y lo hizo”. %8

En orden Institucional, Concepto Radial pertenece al Centro de Innovacién Multimedia

(CIM), organismo que depende de la Escuela de Humanidades y Ciencias Sociales y de la

Direccion de Asuntos Estudiantiles (DAE).

Debido a que la emisora depende de la Escuela de Humanidades, inquieta saber si existe
alguna restriccion en la forma o contenido de los programas; a lo que Anuar dijo que no
existe ninguna restriccién en contenidos y que incluso se tocan temas politicos y de
sexualidad que pudieran generar cierta controversia, y especifica que ante tales temas los

alumnos tienen asesoria académica.

Los apoyos de la Universidad son en términos econdmicos y administrativos; es decir, no

hay apoyo externo.

Verdnica Orihuela cuenta que cuando la transmisiéon comenz6 a salir en Internet ya iban
atrasados con respecto a los avances que las demas emisoras habian experimentado con la
transmision en Internet. Concepto Radial sali6 a Internet con el sistema de transmision
gratuito llamado Showcast, pero al exponer su trabajo a Internet se enfrentaron a

complicaciones institucionales.

“(...) Porque ahi te tienes que allegar de Informdtica y pues
Informdtica tiene en su cabecita otras cosas: -El ancho de
banda es para la academia no para una estacion de radio, una

estacion de chavitos-.

Creo que ese es un punto muy importante que si debo

mencionar, que la inclusion de las tecnologias ha sido, no solo

98 yerénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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para esta estacion porque nosotros pertenecemos a una Red de

Radios Universitarios, para todas, un problemén”.%9

Estas diferencias de precepcion sobre lo que es y no “importante” para una institucion
universitaria tiene que ver con las perspectivas y la busqueda de objetivos e intereses. No
se reconoce el impacto que una emisora tiene para la proyeccion de actividades al interior

y exterior de la universidad.

Después de afrontar las restricciones del area de Informatica y a las perspectivas de la
Institucion, una de las primeras cosas que implementaron fue la transmision a través de
un intermediario; es decir contrataron a una empresa llamada Xtreme Network, para que

ésta a su vez se encargara de emitir la sefial.

Esta misma empresa estd encargada de contabilizar los “clicks” que los usuarios dan a

Concepto Radial para escuchar su transmisién y tener un control de sus audiencias.

En las dindmicas de transmision, ademas del trabajo de cabina en vivo, eventualmente, o
cuando algin proyecto lo amerita, se realizan “controles remoto”; es decir, se hacen
transmisiones desde el lugar donde se realizan las actividades, para ello. Concepto Radial

cuenta con equipo necesario para tal actividad.

Algunas de las técnicas que utilizan para adherir a escuchas es ofreciendo boletos para
conciertos, estrenos de peliculas o regalan discos, posters, etc.; estrategia que sirve para
enganchar a su publico. Tienen ademas un soporte grafico para que los universitarios se

acerquen a escuchar la emisora:

“(...) Nosotros tenemos un espacio en -Talento TEC- que es el
periddico interno del campus; tenemos un pequefio espacio
donde ponemos ciertas coberturas que realizamos, el sencillo y

la propuesta de la semana, para que la gente escuche.

Y ésta es la parte interna, impresa. También estd la parte
digital, Internet, donde le avisas a la comunidad del campus

por correo cudles son los eventos que van a realizar”, 100

99 1.
Ibidem
100 Anuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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Sin embargo la difusién de la emisora ya no podia limitarse s6lo a la propagacién a través de
fuentes impresas: postales, volantes, mantas; también tenian que entrar a los medios
electronicos, donde los estudiantes tienen participacion frecuente: blogs, facebook, twitter,

etc. Alo que, Verdnica Orihuela sefiala:

“(...) hicimos el desarrollo Tecnolégico para Internet que eso
ha sido un cambio muy importante, la pdgina, la transmision
via Internet por Real Player que fue lo primero que hicimos y
luego ya por moviles, y a todo lo que podamos llegar poco a

poco”.101

Actualmente la emisora se puede escuchar a través de dispositivos méviles con la descarga
de una aplicacion, actualiza sus redes de informacién y busca mantener la vanguardia en la

transmision.

3.3 Recursos humanos

De acuerdo al testimonio de Anuar Cruz en Concepto Radial, colaboran entre 70 y 100

personas con ciertas variantes semestrales.

En la pagina www.conceptoradial.com.mx se muestran los contactos de los cargos oficiales

ante la emisora, se incluye correo electrénico, nimero de teléfono y extensidon. 102

101 yerénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.

102 http://72.233.123.138:8080 /conceptoradial.com/?page_id=2538 (Consulta 4 de marzo de
2012)

63


http://www.conceptoradial.com.mx/
http://72.233.123.138:8080/conceptoradial.com/?page_id=2538

Diagrama 3. 103

103 Diagrama 3. Organigrama Concepto Radial



A continuacién se presentan los cargos de los integrantes de Concepto Radial.

Tabla 5.104
Cargo Nombre Situacidn en contratacion
Director/Gerente Veronica Orihuela Contratado
Productor Anuar Cruz Contratado
Los alumnos son capacitados
Guionista (No hay guionista oficial)
en talleres
Los alumnos son capacitados
Editor (No hay editor oficial)

para usar Pro tools

Las voces institucionales

Voz femenina: Lorena Soza fueron seleccionadas de un

Voz Institucional ) )
casting abierto en el campus

del D.F.

Voz masculina: Eduardo Romero

Verénica Orihuela, Directora de Concepto Radial y

Programadores .
Eduardo Rojas y Priscila Rieveling voluntarios o colaboradores
Voluntaria (es la unica externa
Disefio de pagina Web que tiene remuneracion fuera
Claudia Villegas de la contratatcién)
Ingenieros Cutberto Garcés Contratado

Es importante puntualizar que no todos los proyectos estdn conformados por alumnos
inscritos en la Carrera de Comunicaciéon o Periodismo; Concepto Radial cuenta con la
participaciéon de alumnos que cursan licenciaturas como Ciencias de la Salud, Negocios,

Ingenieria; incluso académicos y trabajadores de la institucion.

104 Tabla 5. Recursos Humanos Concepto Radial
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Los productos de los universitarios van desde programas especializados en sus distintos
campos de estudios, hasta programas enfocados sélo a la musica; es decir, se transmiten

programas hablados y musicales.

En lo que respecta a la situacion laboral al interior de la emisora, Anuar Cruz comenta que
hay tres personas contratadas y con retribucion: Veronica Orihuela, Cutberto Garcés y
Anuar Cruz; el resto del equipo que conforma Concepto Radial son colaboradores que se

adhieren para obtener experiencia y desarrollar habilidades radiofénicas:

“Es parte de obtener conocimiento, el desarrollo u otras
habilidades que a lo mejor no consiguen en otro lado. Yo quiero
pensar en un alumno de negocios, a lo mejor nunca se ve en un
programa de radio, pero estando aqui empieza a desarrollar
otras habilidades que a lo mejor cuando se gradué, pudiera

tener un extra en comparacion con otros alumnos.”105

La disefiadora de la pagina es colaboradora; es la tinica persona que tiene remuneracion

externa ala némina del Tecnolégico.

En el disefio de cada proyecto se requieren los siguientes cargos:

Productor Locutor Operador

(Cargo obligatorio) (Cargo obligatorio) (Cargo obligatorio)

Los roles varian de acuerdo a los elementos en cada proyecto, comtinmente son de 4 6 5
alumnos. El locutor, el productory el operador son obligatorios; pero si no hay suficientes

colaboradores, los integrantes tendran que “dobletear” cargos.

En las actividades propias de cada produccién, cada equipo de trabajo disefia sus guiones

para realizar rubricas, ID, etc., y son asesorados por el productor general de 1a estacion.

“(...) Digamos que la gente que viene y entrega el proyecto es la
que genera el guion, ya en cuestiones acusticas o cuestiones de
vestir esta produccién, nosotros los apoyamos. Qué tipo de

musica puede aplicar, algunos efectos en el audio. Lo que si es

105 Anuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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que buscamos que las voces institucionales sean las que graban

[...]". 106

Los estudiantes del TEC, jévenes de entre 15 y 25 afos, son en la mayoria de los casos el
publico que escucha Concepto Radial; pero ciertamente los proyectos que conforman la

programacion tienen su propio publico cautivo.

El target de una emisora no sélo se consolida con el publico que se siente identificado o
satisfecho por los contendidos de la programacién; gran parte de los escuchas buscan
contenidos en particular, no a la emisora en su conjunto, ya sean producciones con

tematicas muy particulares, o en otros casos, cuando el publico tiene un vinculo familiar,

de amistad o compafierismo con aquellos que producen los productos.

La emisora requisita que los productos sonoros, ademas de realizar la transmision en vivo,
elaboren un podcast, tomando en cuenta que el publico no es el mismo que para

Streaming.

La primera etapa de cualquier producto sonoro que transmita por Concepto Radial es el

podcast, su transicidn depende de la audiencia y comentarios que obtenga.

3.4 Recursos técnicos e instalaciones

Concepto Radial contraté a una empresa privada para su transmision en Internet Xtreme
Network, que es la encargada de emitir la sefial satelital para que se distribuya a los
ordenadores o dispositivos que buscan la trasmision. La cantidad de datos o informacion
que se envian a través de una conexion de red, mejor conocida como ancho de banda, es
proporcionad por el area de Informatica del campus quien ofrece Internet o navegacion

por lared a todo el TEC.

El area geografica es el Edificio de la biblioteca (22 piso), las oficinas son nuevas y el area

esta remodelada, tanto la cabina como el estudio.

Para el disefio de las cabinas de grabacion se contempl6 la actstica; buscando fidelidad
sonora, desde el espacio de las cabinas, la inclinacién de los vidrios y el material para la
construccién. Y para la grabacion se considerd la calidad en los micréfonos, la consola,

monitores, etc.

108 Ihidem
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Tanto el Area de la Escuela de Humanidades y Ciencias Sociales como el director del
campus apoyaron en la gestién econémica para la adaptacion de los espacios en cabinas de

grabacién y transmision.

Como la transmisién de los programas (en la mayoria de las ocasiones) es en vivo, utilizan
en la parte técnica el reproductor de Flash y Windows Media que esta conectado al sistema

de transmision Xtreme Network.

La estacién cuenta con los siguientes espacios para la transmision:

e Estudio: Se graban las producciones de los programas y los promocionales.

¢ (abina: Transmision de las producciones. La cabina es de una sola pieza, no existe
division entre el area de operacién y el locutorio. Lo que se busca, dice el
productor general, es que exista cierto dinamismo entre alumnos, donde puedan

controlar directamente las indicaciones entre operador, productor y locutores.

e (abina de transmisién: Donde estd la computadora master, se transmite la
programacion de musica o programas durante las 24 horas, los 365 dias del afio y
una computadora donde se almacenan los programas mas recientes. La cabina de
transmision y el estudio estan conectados a una red, para que desde el estudio
puedan contar con el material que se ha producido y que se pueda transmitir en
cualquiera de los dos espacios.

e Oficinas: Las tres oficinas estdn contiguas a los estudios para atender algin
imprevisto.

e Sala de juntas: se preparan los programas de los alumnos y se realizan reuniones
entre todos los proyectos.

¢ Bodega: Donde se resguarda el equipo que se utiliza paralos controles remotos.

Iméagenes de las instalaciones de la emisora:

Cabina de transmision donde realizan los programas o productos sonoros en vivo o

grabados.

Fotografia 1. 107

107 Fotografia 1. Cabina de transmision
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Fotografia 2. 108

Fotografia 3. 109

108 Fotografia 2. Mesa de trabajo en la cabina de transmision.
109 Fotografia 3. Consolay ordenador de la cabina de transmision.
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En el siguiente diagrama se representan las instalaciones de la emisora, donde se ubican el
salén de juntas, la bodega, las tres oficinas de los administrativos, la cabina donde esta el
equipo para la transmision, la cabina donde se trabaja en vivo, el lobby y la cabina de

grabacion.

Diagrama 3. 110

Oficinas de
{ Concepto Radial

Cabina de transmision
en vivo

Cabina de grabacién

110 Diagrama 4. Diagrama de las instalaciones de Concepto Radial.
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Tabla 6. 111

Concepto Cantidad Modelo Inversion Observaciones
Se utiliza parala ediciony
1 Mac $21,000
posproduccién de audio
Una estd destinado parala
operacion Zara Radio
Grabacién de podcast
Ordenadores Transmisién en Internet, estan
5 PC $9,500 c/u instalados los reproductores
Windows'y Flash
$47,500
Dos computadoras de programacién
que através de Zara Radio estan
conectadas a un servidor, la cual
estad conectada ala cabina.
Pro tolos $7,000 Programa de edicién para audio
Software 4 Permite la automatizacién de
Zara Radio $2,805
actividades paralas emisoras
Unidirecccionales
$300 c/u Micréfonos sensibles a una sola
Micré6fonos 7 L
$2,100 direcciéon
Recolecta informacion de los
1 $3,500 canales parala mezcla. Cabina de
Consola analoga transmisién.
Consola
1 $3,500 Cabina de grabacion
Consola analoga
1 Consola analoga $3,500 Para realizar los controles remotos.

11 Tapla 6. Recursos técnicos Concepto Radial
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Reproductor de

Se reproduce material en cassettes

$500
cassettes que adn no se ha digitalizado
Reproductor de Se reproduce material en discos LP
1,000
Discos LP que aun no se han digitalizado

Dispositivos de

almacenamiento

PC- Servidor

73




3.5 Programacion musical y contenidos

La programacién musical es un pilar en la imagen sonora e identificacion de una estacidn,

como lo dijo la directora de Concepto Radial:

“(..) Esbien sabido por todos que una canciéon mal

programada te tira un perfil, eso es un hecho”.112

Los programadores de la emisora evalian que el producto sonoro presente una imagen
sonora definida con base en el perfil que se proyectara. Si se trata de una estacién que
programa rock alternativo seria contradictorio que incluyeran arbitrariamente musica de
banda o nortefia, por ejemplo; no asi, si usan cualquier tipo de musica para hacer referencia

o musicalizar productos sonoros.

“Si no estd justificada (la musica) pero a lo mejor tienes una

cdpsula y te vas a burlar de alguna cosa te queda bien la letra

()"

Concepto Radial, convoca a los alumnos del TEC a participar en un concurso de selecciéon
para ser colaboradores de la emisora, como locutores y programadores. También se puede

seleccionar a los programadores al interior de la emisora, si alguna persona tiene

aptitudes para el cargo.

“La manera en que se selecciona a los programadores es
cuando van teniendo una vision de lo que escuchan, incluso si

los colaboradores de la emisora tienen aptitudes para el

perfil. " 113

En cuanto a la programacién con base a la preferencia de los escuchas, se han realizado
cuatro encuestas, que segun el testimonio de Anuar Cruz, en las que se ha visibilizado los

usos y costumbres de los alumnos; donde destaca qué musica y qué programas pueden ir

112 yerénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.

13 hidem.
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en determinados horarios. Tales encuestas se aplican dentro del campus del Tecnolégico y

en la pagina de Concepto Radial.

En términos practicos la directora, Verdnica Orihuela y algunos voluntarios realizan la

programacion musical:

“La directora de la estacion, también se encarga de la
programacion, junto con otros dos alumnos que nos apoyan
con la cuestién de musica. Se llaman Eduardo Rojas y Priscila
Rieveling; entre ellos tres se encargan de programar la

musica” 114

El tipo de musica que transmite la emisora, en palabras de Anuar Cruz, es con un perfil
donde no programan “musica comercial”, su enfoque se proyecta hacia propuestas de rock
en inglés y en espaiiol, world music, musica electrénica en su mayoria. Anuar dice que lo
que no se programa es porque “se escucha en cualquier lado”, intentan programar musica
que no se escucha por ejemplo en Alfa o en Mix: “Si, buscamos opciones nuevas, que a los

alumnos les llame la atencion”.

Si bien Concepto Radial no ha hecho un estudio metodoldgico para definir la programacion
de acuerdo a su target; a través de las encuestas que han realizado, logran visualizar las
caracteristicas de sus escuchas y las preferencias musicales que tienen; es decir, van

definiendo el perfil de su puiblico. Anuar dice al respecto:

“(...) En la tarde debe haber cierto perfil porque ya no hay
tanto alumno de prepa, si no hay mds de posgrado; también
buscar la captacién de ese tipo de alumnos que son personas
que trabajan, que a lo mejor vienen al posgrado, a sus

maestrias.” 115

Verdnica Orihuela define los horarios de la programacién musical de la siguiente manera:

de las 8 de la mafiana a la 1 de la tarde programan lo mas estridente de rock; entre la 1y

114 Apuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
115 1y
Ibidem
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las 3 de la tarde down beat, jazz o world music; en el horario de la tarde incluyen musica

de catalogo y en la noche seleccionan:

“Todo lo cldsico, todo lo alternativo. Cuando Blonde Readhead
era muy alternativo, nosotros lo programdbamos en la noche.
Porque a veces hay canciones muy largas que no podemos
tocar en la mafiana en un programa, a lo mejor en una hora de

musica si, pero depende mucho del mood de la gente.”

La programacion debe pensarse en funcién de las actividades de su target, qué estan
haciendo y qué musica es la adecuada para esas actividades. Desde luego, siempre
guidndose por la calidad y por el objetivo de proponer musica que no se escuche en otra
emisora; en ocasiones sera necesario recurrir a musica de moda como gancho para atraer

escuchas, pero por lo general se trata de innovar.

Los contenidos los determinan fundamentalmente los alumnos, ellos presentan un
proyecto a la emisora. Si se trata de un programa que abordara tépicos que maneja la

ciencia, la investigacion o la academia, se requiere que los realizadores tengan asesoria.

Ahora bien en la evaluacion de los proyectos, Anuar explicé que estos pasan por una
valoracion a cargo de la direccién y produccion, para considerar si es viable o no la
propuesta. Anuar también cuenta que nunca han rechazado nada: “siempre abrimos las
puertas a cualquier alumno que tenga un proyecto.” En caso de que la propuesta tematica
ya se esté transmitiendo se invita a la nueva oferta a integrarse al programa que ya se

transmite.

Algunos de los programas abordan temas de nutricidn, sexualidad, politica, medicina,
ingenieria, noticiarios, cultura, ecologia, ademas de los programas musicales. El formato es
“mixto: informaciéon y musica.” Se procura que la informacion sea diversa y de interés
comun para los académicos y administrativos que lo escuchan, pues la transmision es

utilizada para la difusién de actividades propias de la Institucion.

En los programas musicales se ofrece una diversidad de géneros, se programan tanto
propuestas musicales poco conocidas como las muy sonadas.; los encargados del proyecto

son quienes proponen, seleccionan y transmiten la musica.
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Cabe sefialar que a pesar de ser una estacion realizada por alumnos, los programas estan
asesorados por las areas de produccion y direccién general; ademas son monitoreados por

las autoridades de la Institucion.

El contenido de la programacion se guia por una vision interdisciplinaria y de integracién
de la propia comunidad académica con la intencién de ofrecer contenidos y formatos de

calidad.

“A partir de mayo del 2003 se firmé un convenio con la BBC de
Londres que consiste en la transmision de programas de radio
de esta importante cadena londinense y la realizacion de
actividades (cursos, seminarios, concursos) que permitan

complementar la labor académica”.116

El convenio entre la BBC de Londres y Concepto Radial, se consolid6 por propuesta del Tec
de Monterrey, al presentar un proyecto de divulgaciéon de la ciencia, con el objetivo de
compartir las experiencias tanto en divulgacién, como de las actividades académicas que
se realizan en las diferentes areas de investigacion de la universidad. Compartir las
producciones con la BBC de Londres permite internacionalizar las propuestas de ambas

emisoras al presentar una oferta de contenidos mas amplia.

Concepto Radial ofrece a los alumnos, personal o ex alumnos del TEC, la posibilidad de
aprender y experimentar en una estacion dedicada a la emisiéon y produccién sonora y
para ello ha sido primordial el apoyo de las autoridades del TEC, que se ha visto

proyectado en el crecimiento de la emisora.

Los horarios de los productos sonoros se determinan con base a la disponibilidad de los
integrantes; si el horario que proponen en primera instancia ya estd ocupado, se le oferta
otra hora y de no serles posible transmitir a ese horario, se opta por grabar el programa y

retransmitirlo posteriormente.

116 CONCEPTO RADIAL. Pagina Web. http://www.ccm.itesm.mx /noticias/cr /perfiles.html
(Consultado el 30 de agosto de 2011)
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Diagrama 5. 117
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117 Diagrama 4. CONCEPTO RADIAL. Barra Programdatica. Pagina Web.
http: //www.conceptoradial.com (Consulta el 4 de marzo de 2012 )
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3.6 Convergencia Tecnoldgica

La convergencia tecnologica en los medios tradicionales ha permitido que los medios se
amplien. En el caso de Concepto Radial, segin el testimonio de la directora se ha

manifestado en rebasar los limites que el propio medio puede tener; es decir, el alcance:

“(...) finalmente la radio tenia un alcance y una cobertura
quizd mayor que la que pudiera haber tenido la television, pero
el que tu vayas por Internet, ya ni por onda corta ibas a llegar
a Rusia. Ese es el primer alcance que veo que es

interesantisimo.”118

La llamada “radio por Internet” permite que se pueda vislumbrar a un publico
internacional; incluso que se pueda escuchar los productos sonoros de manera diferida.
Otra virtud que manifiesta Verénica es la unidireccionalidad que tiene el medio, que ahora

la comunicacion puede ser mas rapida y eficaz, ahora la gente prefiere escribir, que hablar:

“Es decir, si nosotros regalamos algo via telefénica, no se va, es
muy dificil que se vaya pero lo regalas por Internety se va asi.
Anunciamos algo en la radio y a lo mejor sucede que lo
escuchen, pero lo anunciaste en twitter y hasta te estdn
preguntado a qué hora; si hay un cambio y una transformacion
en esta forma inclusoen la produccién, si produces un
programa tienes que ir contemplando tener una cuenta

de twitter”119

Aunado a esto el acceso y el uso de las redes de informacién o “redes sociales” permite que

la interaccion entre emisor y receptor crezca de una forma inmediata y enriquecedora.

La incursién en las redes de informacion fue impulsada por la ex alumna Claudia Villegas,

la directora de Concepto Radial recuerda:

“Cuando me dijo: -Yo creo que ya deberiamos tener una cuenta

118 yerénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.

119 fhidem
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de facebook, y yo creo que deberiamos tener una cuenta de
twitter por el impacto..- Y ademds lo sustenté con nimeros, lo
sustento con comparaciones en otras universidades no sélo en
México sino en el extranjero, entonces antes de que pasara
algo, djjimos: A salir. ;Cudnto nos cuesta?: Nada. Bueno, con

mayor razoén salgamos.” 120

En este sentido segiin Verdnica Orihuela, el TEC fue vanguardia en la inclusién de las redes

sociales, nadie las usaba porque no sabian como emplearlas y si conocian estas redes las

aplicaban s6lo en sus especialidades, no como una herramienta mediatica.

Una de las ventajas para que Concepto Radial repuntara en el uso de las actividades de las
redes sociales es que la emisora fue hecha por estudiantes, quienes son los mas inquietos
en el uso de las tecnologias y quienes hacen que Concepto Radial, sea una radio

universitaria.

Los primeros beneficios que la estacién empled con la convergencia tecnoldgica, fue la
oportunidad de subir a la plataforma archivos de audio de los programas que se

transmiten en vivo y otros que se hacen exclusivamente para la red.

Todo esto, dice Verénica ha sido fundamentalmente impulsado por los estudiantes:

“(...) es como la musica, ;Qué miusica pones? Pues la que ellos
proponen ;Qué herramientas usas? pues las que ellos tienen.
Porque finalmente vas a llegar a ellos, ;Por qué llegamos a
moviles? porque no hay uno solo en el TEC que no tenga una
cochinadita de estas, (teléfono celular) ya sea en teléfono, en

USB o en lo que quieras.” 121

Concepto Radial, no sélo transmite por circuito cerrado en sus instalaciones, también lo
hace por Internet y con una aplicacién para escuchar por teléfono celular. Con esta
insercion en las redes sociales y en Internet, la emisora tuvo que implementar politicas
para el uso de las redes sociales y de la imagen de la emisora; para que se emplearan en

funcién del contenido de los programas y no para uso personal.

120 1hidem
2! 1hidem
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Las herramientas audiovisuales que usa Concepto Radial en Internet, son variadas y tienen

cierta preferencia con respecto a determinado material para foros o portales.

En la pagina de Concepto Radial renuevan los archivos de audio semanalmente, por la

periodicidad de su transmision.

Relacionado al material visual, afirma Anuar Cruz, que no albergan videos, que de vez en
cuando suben algunas fotos a la pagina, pero para material visual hacen mayor uso de

facebooky twitter.

Un recurso que se explota en la pagina es el blog; donde cada programa tiene la
posibilidad de publicar un resumen. Anuar Cruz, apunta que el publico que se manifiesta a
través de las distintas formas de conectividad, es importante en el sentido de actualizacion
de datos y de definicién en la programaciéon musical. Las vias a través de las cuales los
escuchas tienen conectividad con la emisora van desde el twitter, messenger, hasta el
teléfono en cabina e incluso (debido a que hay circuito cerrado en algunas areas de las

instalaciones) los alumnos acuden a la cabina de Concepto Radial para hacer peticiones

musicales, comentarios o participar en el sorteo de premios.

Correo electrénico X

Chats X

Foros (Facebook, Twitter,

X
blogs)
Llamadas X
Mensajes de texto No habilitado

La evidente transformacidn de la emisiéon sonora con sus plataformas, se visualiza desde el
propio soporte, hasta las nuevas formas de conectividad entre emisor y receptor. Concepto

Radial, puede visualizar qué rango de publico los escucha, entre otros datos

“Tampoco te voy a decir que recibimos 100 llamadas por
programa. Pero si nos damos cuenta en el twitter, esta nueva

red social... ni tan nueva red social. De repente: - Ah que buena
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musica estd poniendo éste programa-, o - Estoy escuchando
esta rola, bien por Concepto Radial-. Este tipo de cosas que ahi
nos damos cuenta que evidentemente hay para todos los

gustos, también hay comentarios que dicen: -Ni al caso...-

Digamos que es nuestro monitoreo, messenger, teléfono y
twitter, en facebook también tenemos algunos comentarios”.

122

El método por el cual Concepto Radial puede saber cuantas personas estan escuchandolos,
es a través del programa que contrataron: Xtreme. Ellos son quienes les mandan la
informacion mensualmente, segln el registro de la empresa las persona que hacen click
para tener conectividad con Concepto Radial van de 100 a 150 escuchas por dia. Ademas

habria que contemplar a los alumnos que escuchan en algunas areas de la universidad a

través de circuito cerrado.

122 Anuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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Ya se han detallado las diferencias en términos y tecnologia entre la transmisién radial y la
transmision por Internet. Las técnicas para la realizaciéon en ambas son basicamente las
etapas de la produccién en radio: Preproduccion (elaboracién de proyectos, guiones,
rubricas, determinar la imagen sonora del producto) Produccién (la grabacién de guiones,
programas, entrevistas) y la Posproducciéon (ediciéon y montaje del material para ser

transmitido).

Se han utilizado distintos términos para definir ésta nueva forma de transmision con bases
en la radio tradicional. Ante esto el productor general emitié su opiniéon sobre lo que

técnica y conceptualmente estan haciendo en la emisora del TEC de Monterrey.

“El Internet es otro medio de salida, evidentemente la
frecuencia es de repente lo que todo mundo afiora, al menos
nosotros aqui en Concepto Radial, otra salida es el circuito
cerrado y otra es Internet. (...) Pero nosotros no usamos radio
para Internet, nosotros utilizamos Internet como medio de
salida. Porque tenemos escaletas, la informacién, eso se hace

en una radio comtin, no sé si en radio en Intermet se haga.” 124

Este testimonio lo reafirma Verénica Orihuela al precisar que la tecnologia sélo permitié un

cambio importante en el formato de transmision. Y sefiala:

“0O una de dos, o le cambiamos al medio el hombre que estd
canién, o le ponemos otro nombre a lo que estamos haciendo
que es exactamente el mismo proceso de hacer radio; o
sea tienes que grabar con los mismo elementos, tienes que

hacer un guion, tienes los mismos recursos humanos.”125

El cambio en los medios audiovisuales ha sido latente en el cine, la radio, la television y el
periddico; estos medios se valen de otros recursos que hace no muchos afios era imposible
pensar que se implementarian. Por ejemplo, el peridédico en linea permite no sélo leer los
articulos, notas, columnas de opinidn; sino también reproducir videos, ver imagenes y
fotografias en alta resolucion, los hipervinculos que permiten asociar con otros articulos o

paginas de interés.

124 Anuar Castillo. Entrevista, Enero 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
125 yerénica Orihuela. Entrevista, Noviembre 2011. TEC de Monterrey, Campus Distrito Federal.
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Ramon Salaverrial?é, Director del Laboratorio de Comunicacion Multimedia de la
Universidad de Navarra, explica que para comprender a la convergencia
multimedia es importante reflexionar sobre cuatro dimensiones:
1.- Dimension empresarial, que se refiere a la apuesta de los medios de
comunicacién para tener un espacio en Internet
2.- Dimension tecnoldgica, proceso de digitalizacion de los medios
3.- Dimension profesional, remite a la adaptacién del periodista a los nuevos
entornos tecnolégicos
4.- Dimensidon comunicativa, referente a los nuevos lenguajes periodisticos,
lenguajes multimedia
La convergencia tecnoldgica, con la integracién multimedia, permite a los medios de
comunicacion transmitir mensajes en la plataforma digital, ampliando la riqueza sensorial
que se ofrece a los consumidores. Por tal motivo es de suma importancia que exista una

evolucion que contenga las cuatro dimensiones para explotar todas las posibilidades.

3.7 Andlisis de la emisora “Concepto Radial”

“Concepto Radial”’ cuenta entre otras cosas con organizacién interna y como uno de sus
objetivos principales proyectar el trabajo que hacen por Internet. Los productos sonoros
transmitidos en Internet fueron construidos y proyectados con las férmulas de la radio
tradicional, y pensados para hacer uso de las herramientas de la plataforma de

transmision: Internet.

A continuacién se desarrollaran los siguientes tdpicos con base en definiciones de

varios autores:

a) Cartaprogramatica

b) Contenidosy publico

c) Consolidacion de la emisoray de los equipos de trabajo
d) Campaia de difusion

e) Aplicaciones de la plataforma de Internet

126 salaverria, Ramon. Convergencia de medios. http://chasqui.comunica.org/content/view/190/64/
(Consultado el 22 de octubre de 2012).
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a) Carta programatica La programacion segun Ricardo Haye es una tarea durante la
cual se definen estrategias comunicativas pensadas en las expectativas y necesidades de
cierto sector sociall?’. Es ahi donde se definen las audiencias y donde los escuchas eligen
de acuerdo a sus intereses aquel servicio, dentro de un amplio panorama de posibilidades.

Francisco de Anda y Ramos sefiala que el término de radiodifusion:

“Puede ser aplicado tanto al proceso de combinar varias unidades de
entretenimiento y comerciales dentro de un programa completo en si
mismo, como también puede aplicarse a una distribucién de tales
unidades dentro de una secuencia de continuidad para un dia o una

semana.”128

Hasta este punto se habla de una actividad estratégica tanto para conservar alos escuchas
como adherirlos y como un proceso de unidades de entretenimiento y comercio. La
organizacion de cada programa y la parrilla diaria, semanal, mensual e incluso anual,
responde a necesidades de un sector previamente delimitado cuyo objetivo debe ser

incrementar o incluir integrantes a ese sector.

Otra definicidén complementaria la apunta Jon Murelaga quien define a la
programacion como el resultado final, agrupado y estructurado bajo ciertos criterios que

propone una emisora. 12

Finalmente, Mariano Cebrian la describe como: “ Conjunto de contenidos
sistematizados en torno a un titulo, dentro de una duracion determinada, conforme a una

unidad y coherencia de tratamiento, estructura y tiempo para ser difundidos en una

programacion.” 130

En estas definiciones se sefiala la relevancia que tiene la organizacién y sistematizacion,

regida y limitada por un marco referencial de contenido, tiempo y espacio.

127Haye M. Ricardo. La radio del siglo XXI. Nuevas estéticas. Pagina 79.

128De Anda y Ramos, Francisco. La Radio: El Despertar del Gigante.Pagina 406.

129Murelaga Ibarra, Jon. Reflexiones sobre la transformacién del concepto “Programacién
radiofénica”. Dela parrilla al mensaje. Pagina 114

130 Scribd. Programacién Radiofénica.http://es.scribd.com/doc/39445372 /PROGRAMACION-
RADIOFONICA-trasp (Consulta 29 de Agosto de 2011).
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Con base en las definiciones anteriores se concluye que la programacion es una
actividad inagotable e innovadora que realiza la emisora, la cual consiste en combinar
cada programa y a la organizacién de una parrilla temporal con relacion al perfil entre la
emisora y la audiencia. Esto se sustenta en necesidades de un sector previamente
delimitado y su objetivo adicional es incrementar o incluir integrantes a ese sector;
entonces, la programacion es una propuesta temporal de programas, mismos que se
organizan y/o sistematizan conforme a un marco referencial de contenido, tiempo y

espacio.
Para Haye131 existen dos categorias de programacion:

1. Autoritaria, con epicentro en los intereses del medio

2. Participativa, con énfasis en los procesos sociales

En este sentido “Concepto Radial” desarrolla su programacion con base en la
participacién de los alumnos y su contexto social; cabe sefialar que debido a la diversidad
de gustos de los escuchas es dificil construir una programacién tnica que satisfaga a todos,
por eso la importancia de enfatizar el conocimiento de la audiencia e implementarlo en la

creacion de la programacion por secciones, dia, hora y tematica.

La programaciéon o planificacién en la radio tradiciéon es la guia mas cercana y

experimentada con la que contamos, por lo tanto es nuestro referente directo.

Se habla de los grandes cambios en laradio, a primera vista, la radio digital, la radio en
plataforma de Internet y otras variantes; cambios e innovaciones que no amenazan a la
radio tradicional, en general se han convertido en un complemento y extensién; un
proceso que genera varias formas de concebir la nueva plataforma, que amplia el

desarrollo de los medios de comunicacion.
Martinez Acosta explica que son cuatro formas de “Entender la Red”:

e Referente a su utilizacion

¢ Conbase aunnuevo soporte de transmision para redistribuir contenidos

e Como una nueva forma de consumir la misma radio con todas las posibilidades
que la plataforma multimediatica proporciona

e Resaltando el disefio de una nueva oferta radiofénica personalizada a la hora y el

lugar que el usuario decida.

131Haye M. Ricardo. La radio del siglo XXI. Nuevas estéticas. P4gina 82.
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Como una radio desde la web, para la web, donde hay cabida para la experimentacidn

y la esencia creativa de los sujetos. “Como adaptacién en la modalidad de portales.” 132

“Concepto Radial” tiene cabida en la nocién de una radio desde la web, para la web; en
general. “El factor comiin de estos cambios son los nuevos modelos de distribucion asi como
la multiplicidad de la oferta, la sinergia entre los diferentes soportes y las nuevas demandas

de la audiencia.”133

Estos factores a su vez generan cambios en la construccion de la programaciéon y de sus
contenidos. Actualmente, los escuchas seleccionan programas de la parrilla ofertada y
construyen sus propias programaciones, lo que algunos llaman radio a la carta o radio bajo

demanda.

El cambio en el disefio y la planificacién de los contenidos es de relevancia para este
apartado; la construccion de los productos sonoros estd sustentada en una radio
convencional y queda corta en la utilizacién de nuevos recursos de Internet; recursos

como reproduccién sin horario, descarga y seleccién tematica.

El lenguaje de la radio transmitida por Internet es distinto, probablemente mucho mas

ventajoso, con herramientas multimedia, donde se escucha, se ve, se lee y se interactuia.

El individuo puede seleccionar, ademds de ser participe e interactuar a través de los

blogs, forosy salas de chat.

Martinez Costa sefala que es necesario hacer uso de estos medios extras primero para
el conocimiento del publico y segundo para “perfilar programas mds ajustados a las nuevas

demandas”.134

Todo lo anterior no compensa las ya mencionadas desigualdades socioeconémicas que

restringen el acceso a Internet, la adquisicion y el uso de las computadoras.

132Martinez Costa, Maria del Pilar. Tendencias de la Programacién en Programacién radiofénica.
Pagina 337.

133]bidem. Pagina 321.

134]bidem. Pagina 339.
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Autores como Cebrian Herreros y la propia Martinez Costa consideran que el futuro y
consolidacion de la radio por Internet, radica en la especializaciéon. En este sentido,

algunas de las aportaciones especificas de Martinez Costa son:

“(...) La actual polarizaciéon de opciones programdticas entre la radio
generalista y radio especializada se diversificard a favor de la radio
especializada temdtica y el concepto de parrilla serd remplazado por
el de flujo temdtico cémo continuo de contenidos muy especializados.
(..) La radio en la Red permite identificar nuevas propuestas
programdticas por dmbitos de audiencia y establecer una nueva
cadencia temporal que se corresponde con los nuevos ritmos de
escucha de la radio. La Red se instala asi como un escaparate y
laboratorio de contenidos especializados que permite identificar y
trazar nuevos nichos de audiencia, al tiempo que ayuda a consolidar

la marca de la emisora (...)."135

Hasta este momento se puede observar que nos enfrentamos a una transformacion y sobre
todo a un amplio panorama de posibilidades que se aperturan con la nueva plataforma de
transmision; sin embargo nos enfrentamos ante a un proceso coyuntural para el cual no
todos estamos del todo preparados, se trata de un aprendizaje empirico; la principal razén

es la brecha generacional y econémica.

Es necesario realizar estudios para la construccibn de contenidos y

programaciones adecuadas al momento que acontece puesto que:

“(...) La multiplicacién de canales y la fragmentacion de audiencias
lleva también consigo una disminucion de referencias comunesy de
una disminucién de la cohesién cultural En lugar de verse y
representarse en un espejo comun, cada grupo lo hard en pequerios

fragmentos de espejos aislados.”136

135]bidem. Pagina 345.
136Cebrian Herreros, Mariano. La Radio en la Convergencia Multimedia.Pagina 166.
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Se habla de nuevas audiencias y de nuevas formas de concebirlas, se generan cambios en
tiempos, espacios y medios, lo que provoca una deficiencia de aprovechamiento y
utilizacion de la plataforma; algunos autores sefialan que la radio transmitida por Internet
es joven y necesita identificar sus posibilidades para desarrollarlas con ingenio e

innovacion.
Los tres grandes modelos o tipos de programacion son:

1. Generalista. Con diversidad de contenidos y tematicas multiples.

2. Especializado. Monotematicos.

3. Mixto. Una mezcla entre generalista y especializado.

“Concepto Radial” se ubica en el modelo de programacién mixto, la programacién se
rige por un marco de objetivos propios de la emisora, asi como la audiencia y la vigencia
de su transmision; ademdas de otros criterios o “ejes organizadores” como los nombra

Ricardo Haye.

e Elementos

e Dia
e Horario
e Técnica

Estos ejes se subdividen y complementan la organizacién, a continuacién la

explicacidn de estas vertientes.

¢ Elementos

De acuerdo a De Anda y Ramos los elementos principales son:

a) Continuidad: como “ la serie unida o la sucesion no espaciada, de los elementos que
integran la programacion de una radioemisora expresados en tiempo”.

b) Extension: como “secuencia de pequeiias unidades de extension variable” que se
interceptan durante la programacién, éstas pueden durar segundos, minutos e
incluso ser programas completos.

c) Tréfico: que “corresponde al ordenamiento y distribucién de los comerciales o spots
dentro de la programacion.”137

En cuanto a elementos se refiere, la continuidad de Concepto Radial es notoria, no hay

espacios vacios.

137]bidem Pagina 407.

91



e Dia

Los dos criterios basicos son:

a) LunesaViernes

b) Sabado y Domingo

Estos criterios estdn sustentados en las actividades del auditorio y sobre todo en las
caracteristicas y necesidades del mismo, se piensa que entre semana hay un publico
cautivo y atento, a diferencia de los fines de semana donde la programacién pretende
captar la atencidn del escucha e incluso so6lo acompafiarlo. La programacion de “Concepto
Radial” se construye de lunes a viernes, no hay diferencia en el contenido, y los sdbados y

domingos se hace una compilacién de la programaciéon semanal para transmitirla.

e Horario

Flexible / Inflexible: es la posibilidad de adecuarse al horario dependiendo la relevancia.

a) Matutina

b) Vespertina

c) Nocturna

Por lo tanto el horario o el lugar en la barra programatica dependen en gran medida
del auditorio; resulta indispensable identificar al publico, conocer la audiencia para
seleccionar programas y con base en ello construir la barra. El tiempo es un factor
relevante, sobre todo si se habla de tener identificados los momentos y horarios de mayor
audiencia. “(...) se busca adecuar el tipo de contenido al horario mds apropiado segun el
publico al que se dirija la emisora. Una vez definidos temdticamente los tiempos radiofénicos

principales de la programacién se ordena el resto del contenido en la parrilla.” 138

El conocer la audiencia permite al programador seleccionar los contenidos de mayor
impacto para el escucha, por lo que también resulta importante “contar con informacién e

investigaciones apropiadas.”39

El horario de transmision de “Concepto Radial” comprende de las 8:00 a las 22:00 horas,

un total de 14 horas que por el estudio de su programacion se dividen en tres segmentos.

138Moreno, Elsa. Las “radios” y los modelos de programacién radiofénica. Pagina 83.

139De Anda y Ramos, Francisco. La Radio: El Despertar del Gigante. PAgina 413y 414.
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Matutino Vespertinoo Nocturno

8:00 < l 22:00

19:{)0

Por las mafanas se transmite “Musica Continua” y programas como “Escucha TV”,
“Giroscopio”, “La Bisqueda” y “La Bascula”, entre otros. Al medio dia “Esfera Informativa”.
El resto de la programacidén varia en contenidos. Incluso se tiene un programa de nombre
“Charlas con el Director”, los lunes a las 12:00, y hay algunos programas que aparecen
como “Turno de (algin integrante)”, aqui los alumnos fungen como presentadores

esencialmente de musica.

En el turno vespertino encontramos mayor cantidad musical y la programaciéon

nocturna inicia a partir de las 22:00 horas.

e Técnicas
Algunas de las técnicas para la construccion de la parrilla programatica, de acuerdo con De

Anda y Ramos son:

— Bloques: punto de partida para la construccién de la programacion.

— Ciclica: Se refiere ala “apariciéon que corresponde a un dia, semana a semana”

— Cufias: “Es la formula de transmisién de contenidos publicitarios que impera en la
radio. La cufia equivaldria al spot televisivo”.140

— Horizontal: es aquella que aparece ala misma hora en distintos dias.

— Puentes: “En ausencia del programa cufia, se crea un programa puente para unir dos
programas totalmente disimbolos. Los programas puente son necesarios rara vez, y
son generalmente material hablado de gusto general, como son los comentarios o los
deportes, cuya duracién probable serd de 5 a 15 minutos.”

— Unificados: radica en la colocaciéon de “dos o mds programas similares, (...) el
auditorio desea variaciones sobre el mismo contenido”.

— Vertical: Remite alos programas que se presentan varias veces el mismo dia.

— Yuxtapuesta: “los programas suben y bajan en el horario y tienden a alternarse entre

ellos, sin aparecer dos similares unidos por la continuidad.”

140 MEDIA Radio. Glosario. http://recursos.cnice.mec.es/media/radio /glosario.html (Consulta 29
de Agosto de 2011).
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“Concepto Radial” presenta la siguiente programacion horizontal:

Tabla 7. 141

Programacion Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado
Miisica continua 8:00 * + + . + +
La B.'«'lscula 9:00 * *
La Bisqueda 10:00 + *
Ius Gentum + *
B 11:00
Miisica continua * * *
Esfera Informativa 13:00 * * + + *
Terreno de juego 14:00 * * +
Miisica continua 14:30 x * * *
Miisica continua 15:00 + +
Miisica continua + +
18:00
ReconoceMX * * *
Misica continua 19:00 - * . + "
Miisica continua 20:00 * x * + *
Programacién Nocturna
22: 00 * * * * * *

Programacion vertical presenta una mayor cantidad musical.

Tabla 8. 142

Programacion Miércoles Viernes
*08:00-9:00
*08:00-9:00 *08:002a9:00
*08:00a 10:00 *08:002a9:00 *11:00-11:30 *8:00-9:00
Muisica continua *11:00-11:30 *11:00a11:30
*16:00217:00 | *14:30a15:00 *14:30-15:00 *20:00-22:00
*14:30-15:00 *14:00a 16:00
*19:00222:00 | *19:00a22:00 *19:00-22:00
*17:00-22:00 *17:00a20:00

141 Tabla 7. Programacion horizontal de “Concepto Radial”
142 Tabla 8. Programacién vertical de “Concepto Radial”
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Hay programas que s6lo transmiten una vez a la semana pero es una programacion

ciclica, como lo es Charlas con el Director, Escucha TV y El Cafetin.

Cabe sefialar que la utilizacion de la musica se da en momentos especificos y que
en la construccién de la parrilla programatica intervienen factores primarios como la
participacidn de los alumnos y la propuesta de proyectos, asi como los estimulos, recursos
y capacitaciones de la emisora; sin olvidar la importancia del conocimiento de la audiencia

para la construccion de contenidos, punto que se explicara a continuacion.

b) Contenidos y Publico Una de las consideraciones mas importantes en la
conformacion de una emisora es la definiciéon de sus contenidos en dependencia con el
publico meta o target. Es decir: qué tipo de musica se transmitird, cuales seran los
programas tematicos que se abordaran y cudl sera el publico al que se dirigiran esos
contenidos.

Para comenzar se explica que el publico estd directamente determino por los
contenidos y viceversa. En este sentido podemos decir que la radio muestra una tendencia
a especializarse, por lo que su publico es mas segmentado. “A diferencia de la television,
que trata de atraer a segmentos mds amplios de publico con sus programas, la radio se ha
convertido en un medio de comunicacién que se concentra en grupos mds pequefios, los

llamados targets o audiencias especificas.” 143

Aunado a esta determinacion, se especializan alin mas los contenidos y fragmentan los
publicos en aquellas emisoras que transmiten por Internet. Ricardo Haye, explica que la

innovacion de distintos grupos de radiodifusoras se fundamenta en dos aspectos:

1. La especializacidn de sus audiciones (programaciéon: musica y contenidos)

2. La segmentacion de la audiencia

“La caracteristica mds destacada era la de hacer una tnica oferta para
un grupo o un segmento de la audiencia, por éste proceso la

segmentacion de la audiencia no nacid a partir de la radio especializada,

143 Hausman, Carl. Produccién en la radio moderna. Pagina 4.
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porque la radio tradicional ya efectuaba una division de la audiencia en

cada uno de sus programas.” 144

Los publicos son diferentes, sus gustos dependen directamente de su profesion, ocupacion,
circulo y estrato social. Por lo tanto: “(...) influyen determinadamente en la seleccién de
mensajes especificos pero, sobre todo, le permiten una mayor interpretacién del fenémeno

informativo y de todo el mensaje en general” 145

Por ello es fundamental que las emisoras, en cualquier nivel de transmision, tengan claro y
ademas fundamentado cuales son los contenidos y el publico a quienes llegaran. Aqui es
importante decir, que aunque cada emisora cuente con programas especificos de

tematicas variadas, estos deben ser uniformes a la imagen sonoray al perfil de la emisora.

El target definido por “Concepto Radial” es de “(...) jovenes de entre 15 a 35 afos de
edad, estrato social: medio” dijo Anuar Cruz. El origen de “Concepto Radial” defini6 publicos

y contenidos hasta su consolidacién en éste sentido.

c) Consolidacion de la emisora y de los equipos de trabajo
“Concepto Radial” surge cuando un grupo de estudiantes se acerca a la Divisién de Asuntos

Estudiantiles para comenzar un proyecto radiofénico, entonces llamado Rockotec.

Para entonces el formato musical que destacaba era el rock, y como sucede
actualmente la idea de origen era no transmitir rock “comercial” sino aquel que tuviera
poca comercializacion y que al mismo tiempo calidad musical. Aunque el publico al que
van dirigido no es exclusivo para los universitarios del campus D.F. del Tecnoldgico; si son

el publico mas importante.

La emisora, tuvo el aval de la Division de Asuntos Estudiantiles; quienes
conectaron a los estudiantes con el Centro de Innovacién Multimedia, organismo

dependiente de la Escuela de Humanidades y Ciencias Sociales.

144Haye M. Ricardo. La Radio del XXI. Nuevas estéticas. Pagina 87.
145 Escalante D, Marco Vinicio. Comunicacién Radiofénica (Teroriay practica). PAgina 237.
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La Division de Asuntos Estudiantiles, apoydé al entonces nombrado Rockotec, con
un lugar acondicionado para transmitir, que no era propiamente una cabina, les

proporcioné ademds micréfonos, reproductores, bocinas y una consola.

El productor, Anuar Cruz comenta con respecto al equipo técnico con el que

comenzaron las transmisiones, lo que ya era entonces “Concepto Radial”:

“(...) Se inicié ya con una cabina pequefia, con locutorio y cabina de
controles. Un espacio pequeiio pero con las condiciones de
transmisién adecuadas. Se contaba con consola, computadoras,
micréfonos, hibridos telefénicos, reproductores y también con una

antena de transmision”

Hay consideraciones importantes que cualquier organizacién o grupo organizado debe
tener en cuenta para instalar y promover una emisora. Se deben considerar entre otras
cosas el perfil con respecto a sus intereses. Marco Vinicio Escalante hace la siguiente

clasificacion:

Por el objetivo. Se debe saber cudl es el interés prioritario para fundar la

emisora. Si se trata de un interés

e Comercial. Es decir, si el interés es el lucro y que su principal o nica fuente
de ingresos sea la publicidad

e Educativo-cultural

e Propagandistico. Que tenga el objetivo de hacer proselitismo difundiendo

ideologias o doctrinas ya sean politicas o religiosas para ganar adeptos
Por la propiedad; el estado de la emisora también determina en muchos sentidos los

contenidos.

e Individual - Privada
o Institucionales que pueden ser particulares o estatales

e Estatales o Gubernamentales.146

Con base ala clasificacién de Marco Vinicio, “Concepto Radial” es:

146]bidem. Pagina 38y 39.
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e Por objetivo: Educativo-Cultural
e Por la propiedad: Institucional

Marco Escalante, plantea los siguientes cuestionamientos para la realizaciéon de un

programa (producto sonoro):

e /Cudl es el objetivo de su programa?

e ;A qué publico esta dirigido?

e ;Conoce al publico al que pretende servir (llegar)?

e ;Cree qué ese publico necesita su programa? ;Por qué?

e ;Qué formato utilizara? ;Por qué no aplica otro formato?

e /Esaislado su programa o corresponde a una serie?

e ;Qué tiempo durara su programa? ;Por qué?

e ;Esta seguro de conseguir todos los elementos necesarios?

e ;Como buscarad el mensaje de retorno de los oyentes para saber si fue

escuchado y entendido?147

Ahora se presentan los lineamientos para integrar a aquellos equipos que quieran formar
parte de las transmisiones de “Concepto Radial”. Para ello hay requerimientos y procesos

para ingresar como colaboradores en distintos cargos y funciones de la emisora. 148

e Proceso para ingresar en areas de operacion y asistencia de produccion:
Entrevista -razén de entrada a la estacion, carrera, perfil y expectativas, definir paso

de induccion- capacitacion, registro e ingreso.

e Proceso deingreso para el area de locutores:
Realizar casting, verificar resultados y en caso de ser aceptados asistir a junta de

induccioén o politicas.

e Proceso deingreso para productores:
Colaboradores de la emisora: presentar un demo del proyecto, evaluacién por producto
general, asignar proyecto o produccion general, si no es aceptado puede acceder a operar;

asistente de produccion de un programa, registro.

e Externos con experiencia:

147]bidem. Pagina 245y 246.
148 http: //72.233.123.138:8080/conceptoradial.com/?page_id=24 (Consulta 4 de marzo de 2012)
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Entrevista con productor general, presentar demo, evaluacion, en caso de ser aceptado
se programa el proyecto o es asignado a produccién general, en caso de no ser aceptado

podra tener disponibilidad de asistencia de produccion u operacidn, registro.

e Interships:
Solicitar entrevista con Directora, tomar taller de capacitacion, asignacién de proyecto

o produccion general y registro.

e Proceso para programadores musicales:

Experiencia minima de 6 meses en “Concepto Radial’, realizar examen de
conocimientos musicales, realizar tres programaciones de prueba para diferentes
horarios, en caso de ser aceptado recibir capacitacion sobre ritmos y musica incluida en la

base.

Hay consideraciones técnicas generales, para la instalacion de una emisora de
transmision por Internet y a su vez las condiciones con las que “Concepto Radial” comenzd

a transmitir.

Equipo necesario para emitir sefial:

e Estudio para transmision y/o grabacion

e Equipo de computo PC o Mac con la tarjeta de sonido conectada al origen de
la sefial de audio

¢ Instalacion de un software decodificador

e Cualquier conexién a Internet de 64 kbps o superior

e El contenido a transmitir, ya sea: mp3, grabacién, o audio externo
proveniente de consolas y equipos de audio

e Consolade audio

e Monitores

e Audifonos

e Reproductores

e (ables, conectores y accesorios
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La compatibilidad para recibir sefial:

Windows Media
Real Player One
WinAmp

iTunes

XMMS

Requerimientos técnicos para transmision y grabacion

ESTUDIOS. “La mayoria de las estaciones de radio cuentan con al menos dos
estudios: uno se utiliza como estudio al aire, para las transmisiones cotidianas
en vivo. El otro, o los otros estudios, segtin sea el caso, son de produccion y se

utilizan para realizar y grabar el material que se transmite mds tarde {(...)."14°

Para “Concepto Radial”, antes Rockotec, se acondicion6 un drea que no era propiamente

una cabina, pero que contaba con el equipo suficiente para la transmision.

CONSOLA DE AUDIO. “La consola de audio o la mezcladora, es la pieza
principal del equipo de cualquier instalacion radiofénica (..) La consola de
audio tienen tres funciones principales: mezclar, amplificar y poner en ruta
(..)."150

MICROFONOS. “(..) Es una pieza del equipo que transforma la voz en una
sefial eléctrica, para que de éste modo pueda ser mezclada con otras fuentes y
enviada a una grabadora o transmitida al aire.”151

BOCINAS O MONITORES. “El sonido sale de ellas, es el producto final, razon
por la que son sustanciales para determinar la calidad del mismo. Lo que se

escucha en las bocinas es el ejemplo exacto de lo que el oyente escuchard.”152

149Lynne S. Gross. Manual de Produccién radiofénica. Pagina 19.
150]bidem. Pagina 35.

151]bidem. Pagina 59.

152]bidem. Pagina 163.
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d) Campaiias de difusion Al hablar de campafias y técnicas de difusiéon implicamos los

conceptos de publicidad y comunicacion.

“La publicidad como parte de la comunicacién, no se realiza
tinicamente con el objetivo de informacién, sino que su objetivo
ultimo es el de estimular, incitar, provocar una reaccién por parte
de quien recibe el mensaje publicitario y que esa reaccién se
traduzca en un cambio, en su comportamiento o en el

reforzamiento de un cambio logrado previamente.” 153

En la actualidad no es posible hablar de un solo medio para comunicar, sobre todo cuando
concebimos a Internet; pensar a Internet como medio (medios) serd nuestro siguiente

paso.

Tellis Redondo, describe a la tecnologia como “el estimulo mds importante para el
crecimiento de los medios no convencionales”'54; y dentro de los medios no convencionales
encontramos a Internet como el gran revolucionario de la publicidad, ante todo por su

rapidez y desarrollo.

Las posibilidades de la publicidad en Internet son amplias. “(...) La mayoria de las
oportunidades de publicidad hoy en dia pueden clasificarse como sitios web, banner, botones,

patrocinios, anuncios intersticiales o emergentes, marketing de motor de buisqueda, anuncios

clasificados y anuncios de correo electronico. (...).“155

Recordemos que hay un mayor alcance, en la que se expande la oportunidad de

interactuar y que hay medios para llegar directamente a un receptor.

La publicidad cuenta con bases de datos digitalizados, una distinta concepcion del

tiempo y la segmentacién de receptores.

Los productos sonoros universitarios transmitidos por Internet se enfrentan a una

transformacion mediatica al mismo tiempo que experimentan sus nuevas herramientas.

153Biblioteca de Manual es Practicos de Marketing. Cémo evaluar su publicidad. Paginas 1y 2.
154 Redondo, L Tellis, G.]. Estrategias de publicidad y promocién.Pagina 467.
155 Arens, Christian. F. Arens, William. F. Weigold, Michael. Publicidad. P4gina 556.
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La emisora cuenta con un péagina principal, un portal inicial que comprende una
cantidad de links que enlazan con otros portales, tan sélo recordemos la hipertextualidad

de la plataforma.

De tal manera que el portal es la primera muestra del contenido programatico, de
forma adicional hay links que permiten tener un acercamiento individual con cada

programa; esto es logrado por banners o botones contenidos en la pagina principal.
Lo anterior concentra la hipertextualidad de la plataforma de Internet.

Esta hipertextualidad como herramienta, favorece la fragmentacién de la audiencia
al tiempo que se convierte en una necesidad para utilizar la plataforma, sobre todo porque
actualmente el dia y la hora de transmisiéon no tienen la misma relevancia, porque

finalmente la informacion estara en el portal cuando el receptor quiera o pueda acceder a

ella.
Las herramientas que idealmente se encuentran en el portal principal son:

e Herramientas de publicidad en Internet

e Anuncio de contacto/Interactividad/ Directorio

e Anuncios clasificados o emergentes

e Banners

e Botones

e Buscador Interno/ Radio ala carta

e Informacién descriptiva de la emisora y de los programas en individual.
e Interactividad (Blog, comentarios, facebook, twitter)

e Links para otros portales

e Patrocinio

e Uso de lo multimedia: Imagen, audio, video y texto.

En un segundo paso y como consecuencia de la interaccién con el publico, se obtiene la
base de datos que se ha planteado, lo que facilita a su vez el envio de SMS y uso del

teléfono fijo y movil, asi como el envio de correos electronicos. Ambas herramientas con la

clara intension de difundir y publicitar la emisora o un programa especifico.

El uso del correo electrénico o mailing como le llaman algunos autores, es un medio

eficiente para la publicidad en la actualidad, sobre todo por las bases de datos.
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Para algunos autores que trabajan directamente con la publicidad de venta como
Lehnisch Pierre, el mensaje escrito o mailing, es el de mayor antigiiedad, el que tiene

mayor insercion sin importar el tipo o tamafio de empresa.

El correo entonces, es parte de la publicidad directa que posibilita la

personalizacion, para lograrla deberemos conocer un poco del receptor.

Probablemente se logre informacion con la interaccion o al momento de construir
las bases de datos. Sin embargo hay estudios que orienten sobre las edades y las
actividades que motivan a los receptores y consumidores de radio transmitida por

Internet; algunos estudios realizados por la Asociacion Mexicana de Internet (AMIPCI).

Lo anterior se refiere a una publicidad propia de Internet; ahora se hablara de la

publicidad como herramientas de promocion en distintos soportes.

Los productos sonoros tienden a anunciarse entre si; es decir, un programa

propaga la informaciéon del programa siguiente. En cuanto al medio televisivo y

radiofénico, los productos sonoros no tienen especial incursion en estos medios.

Sin embargo y aun sin contar con television y radio institucionales para la difusiéon
de los productos sonoros, hay otros recursos que se pueden implementar para su

consolidacion y difusion.

En cuanto a medios impresos se centra la descripcion en tres opciones: carteles,

folletos y prensa (periodico y /o revista de la Institucion).

La elaboracion del medio impreso “(...) no resulta tan dificultosa como la de otros

mensajes publicitarios, ya que su recepcion facilita la tarea de comprension y asimilacion

(...)."156

Se concentré en el siguiente listado los medios convencionales y no convencionales:

e Medios no convencionales

Portal / Sitio web

Correo / Mailing

156Rey, Juan. Palabras para vender, palabras para sofiar. Introduccién a la redaccién publicitaria.
Pagina 153
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Teléfono movil

e Medios convencionales

Carteles
Folletos
Prensa

Stand / Oficina de difusién

La aplicacion de estos dos medios refiere de la siguiente manera:

e Medios no convencionales
“Concepto Radial” utiliza el portal para concentrar links que llevan a informacién mas
especifica de cada programa. Hacen buen uso de la hipertextualidad y recurren a paginas
secundarias como facebook o twitter para la informacién de equipos, subir videos o

fotografias.

Sobresale el blog, lo que contribuye a la participacién de los escuchas; utilizan el
correo electronico, los chats y basicamente foros como Facebook para mantenerse
comunicados con la audiencia, mas no como técnica de promocién o marketing, aplicando

el concepto de venta a una idea.

No utiliza teléfono mévil ni mensajes de texto, sin embargo cuenta con un teléfono

dentro de cabina que permite comunicacion con los escuchas.

e Medios convencionales

La emisora se difunde a través de su revista universitaria (Talento TEC).

La interaccién de la emisora con el campus, se ve favorecida por el circuito
cerrado: la cercania entre los estudiantes y la cabina es mayor y los alumnos se acercan
para pedir transmision especifica de musica, hacer llegar comentarios o participar en los

sorteos.

En cuanto a medios convencionales se refiere, se identifica la gacetay cartelesde la

propia emisora ubicados en sus instalaciones: no quiere decir que son todos los medios o
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los lugares para publicitar, s6lo los mas éptimos y apropiados para el tipo de audiencia y

sobre todo por la capacidad econémica o de fondos disponibles.

Adicionalmente, serd importante concebir una campafia publicitaria no aislada

sino integral, como un conjunto de publicidad al interior y exterior de la emisora.

e) Aplicaciones a la plataforma de Internet En la tecnologia del material
sonoro que se transmite por Internet figuran el streaming y el podcasting. Maria

Victoria Nufio explica el uso en términos técnicos de estas dos alternativas:

“Con la tecnologia de streaming se consigue que la descarga y la
reproduccion sean procesos paralelos. Programas tales como Real
Player, Windows Media Player o Quick Time soportan esta techologia
(...) La tecnologia podcasting, basada en RSS (tipo de formato XML)
permite que la informacién sea compartida en distintos websites.
Esta tecnologia permite crear y distribuir archivos de sonido de

manera que el usuario accede y escucha el contenido cuando lo desee.

7157

Entre otras cosas se presenta como “Concepto Radial” maneja las opciones para visualizar
la transmision y los archivos de audio. El uso de la plataforma de Internet ha sido

fundamental para muchos medios, en especial para las radiodifusoras:

“La World Wide Web, la seccién grdfica de Internet, ofrece un lugar
de reunién nuevo e interesante para los radiodifusores. Es posible
transmitir audio (de manera muy rudimentaria) video por la Web, y
a muchas emisorasy grupos de radio les parece que este nuevo medio
de comunicacién es una prometedora manera de llegar a los diversos

publicos.

Como dato estadistico, se sabe que para finales de 1998, las
estaciones de radio habian incursionado mds en la transmisién en
Web que las estaciones de televisién, porque una sefial de audio

resulta menos compleja. Algunas estaciones de radio transmiten su

157 Nufio Moral. Ma. Victoria. Documentacién en el medio radiofédnico. Pagina 161
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sefial en sus sitios Web; otras colocan informacidn relevante para

sus oyentes (...)."158

Algunos de los items importantes que se incluyen en los portales de las emisoras que

transmiten por Internet, para la atraccion del visitante y su facil acceso son las siguientes:

1. Parrilla programatica. Donde se incluyan los dias, horarios, locutores y una
breve sinopsis de la tematica y contenido de los programas.
“Concepto Radial” incluye en su barra programas tematicos, que van desde
divulgacién de actividades del Tecnoldgico, programas sobre ecologia,

deportivos y musicales de diversos géneros y paises.

Lunes |[ Martes || Miércoles || Jueves || Viernes | Sabado
8:00 Misica Continua
. Escucha Misica Turno La Bascula . La Bascula
9:00| "1y | continua |[Rodrigo Raya (R) Matine (R)
10:00 E[r;iggri?anle Rock 5 ||La Biusgquedal||Cinemascopio|| Giroscopio || La Busgueda
Musica
11:00| misica Conti Misica lus Gentum
g ontinua !
Continua Avantrack|| lus Gentum Continua R)
11:30
12-00 Chava y Lore
: Charlas )
. con el Nﬁlsetglr:ia TurE;}hE'raltzy Salida de Turno Grecia ||Giroscopio (R)
12:30 pirector Emergencia
13:00 Esfera Informativa Cinemascopio
. Terreno de Terreno de Terreno de
14:00 Juego La Juego Juego .
Bascula — — Capital DF (R)
14:30 I‘.'Wus_ma Misica I‘.’Ius_|ca
Misica Continua Continua Continua
Continua || Turno
15:00 ltzely || Capital DF Turno Airy S."gt“?";
Lore igital (R)
. . Misica Turno . )
16:00||Ecologizate Continua Ricardo Blogdsfera || Capital DF (R) Gamewave
- - R
17:00 El Cafetin || Turno René C'"em‘%?mp"’ ®
Misica
. La N ReconoceMX || ReconocelX
18:00 Misica |Bisqueda ReconoceMX|| Continua R) R)
19:0g|| Continua Blogésfera (R)
20-00 Misica Musica Musica —
- Continua || Continua | Gamewave Continua Masica
21:00 Continua
22:00 Programacidon Nocturna |

2. Streaming. Un botén de facil acceso y visualmente presente para que
escuchen o reproduzcan en linea.

Se presentan las opciones de reproduccién de sus transmisiones

158 Hausman, Carl. Produccién en la radio moderna. Pagina 9
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22€n Vivo::
dentro del campus fuera del campus

- ® ®

ROLAS DE LA SEMANA

Sencillc
o
™~ a
- | .- 2
Eleanor Friedberger Balto
My Mistakes October Road

3. Podcasting
Los podcast son abiertos sélo a reproduccién, cambian temporalmente debido a que no

pueden alojarse todos los archivos de cada programa.

Concepto Radial

06 May 2011
La director de la biblioteca, Lourdes Epstein y el director del Campus Ciudad de México, el Dr.
Ricardo Ramirez ...

Concepto Radial
4

Esfera Informativa

Agonia Sonora

Engrane Digital

Encuadratura

Gamewave

La Bascula

In The Mix

Desde la Grada

4. Diseno Visual. El cual debe ser integral tanto en colores, tipografia e imagen,

disefio y logo de la emisora.
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La imagen que presentan para la vinculaciéon con cada una de las
areas de acceso: acerca de “Concepto Radial”, contacto, promociones,

programacion, podcast, blog, musica, noticias y un Playlist.

ACERCA DE CR CONTACTO PROMOCIONES PROGRAMACION PODCASTS BLOG MUSICA NOTICIAS PLAYLIST Buscar... [ ]

| Concepto Radla/

Correo y mensajero: cr.com@itesm.mx Tek (55) 5483 2089

@ ;

5. Directorio. Donde se incluya el cargo, nombre y el contacto.
En los contactos se encuentran las personas en el drea administrativa; es

decir, la direccion, la produccién general, el area de ingenieria y la webmaster.

Ubicacién Web 2.0

Direccion General
Promocién y Relaciones Piblicas
Programacién Musical

Maria Verdnica Orihuela Vera

Tel. 54 83 20 86

morihuel@itesm.mx

Produccion General
Promocién Interna
Anuar Cruz Acufia

Tel. 54 83 20 20 Ext.1500

anuar.cruz@itesm.mx

Ingenieria
Cutberto Garcés Mérida
Tel. 54 83 20 20 Ext. 1362

cgarces@itesm.mx

Webmaster
Claudia Villegas Servin

vdlau2@gmail.com

6. Cartelera de interés. La cual debe estar vinculada al perfil de la emisora.

Incluyen material de interés, articulos y promociones de la emisora.
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| Arte y Cultura, Giroscopio

¥ Leer engrandece
-

Compartir Como parte
e los festejos por el Dia Mundial del Libro
esde el 2 de mayo arrancé la campaiia de
onacidn Leer Engrandece donde se prevé
acolectar cerca de 200 mil libros que seran
onados a gente que lo necesita. Esta
amparia apoyada por las secretarias de
ducacién y C capitalinas durara hasta
112[..]1*Co 1ar leyendo

somments Off

Misica
Musica del 1ero al 8
de Mayo

sencillos y Propuestas del 1ero al § de
fAayo - Continuar leyendo

somments Off

Gana los Boletos del
Video Games Live

soncepto Radial y GameWave Radio te
evan al Video Games Live + Continuar

eyendo

2 Comentarios (3)

io, Sin Catec

El Infierno arrasa en
la 53 Entrega de los

Compartir Este sabado 9 de abril se llevé a
cabo la 53 Entrega de los Premios Ariel a lo
mejor del cine nacional, donde la pelicula El
Infierno arrasé ganando 9 de las 14
estatuillas a las que estaba nominada, entre
ellas mejor Actor de reparto, Mejor Director a
Luis Estrada y Mejor Pelicula de 2010.
Damian [...] ® Continuar ley o

d

Comments Off

Noticias
o I—D—eg—s Conexion Social

La resfia de lo que es el
IDeSS y el senicio social en el [TESM CCM.

< Continuar leyendo

Comments Off

ascula

Z El indice glucémico
&r ¢Una moda?

Esta herramienta es muy (til para las
personas diabéticas sin embargo cualquier
persona puede basarse en este principio
para escoger los alimentos mas adecuados
para cada comida. # Continuar leyendo

Comments Off

7. Enlaces conredes sociales. Facebook, twitter, blog, entre otras.

Recuerda que puedes encontrarnos en:

8. Video

“Concepto Radial” no incluyen archivos en formato de video.

El inicio de “Concepto Radial” en circuito cerrado y la integracién a la vanguardia
tecnoldgica impulsada por los estudiantes, permitidé que la emisora expandiera su
panorama hacia la plataforma de Internet, lo que provocé multiples beneficios; minimizo

costos, distancias y promovid la experimentacion del ejercicio radiofénico.
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Gracias a la apuesta Institucional, se promovio el apoyo a infraestructura, la
permanencia de las transmisiones universitarias y el interés por obtener una concesién en

frecuencia modulada.
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CAPITULO 4. PRODUCTOS SONOROS: “CONCEPTO RADIAL”

Como parte del trabajo de investigacién se seleccionaron dos productos sonoros de los

mas representativos que se transmiten en “Concepto Radial”: La Bascula y la Basqueda.

A continuacion se presenta un breve panorama de los productos, asi como un

andlisis tanto de contenido como de forma, con el objetivo de evaluar el uso de los

recursos sonoros y de la informacion.

De igual manera se presentara el panorama del uso de las redes de informacién o

redes sociales, como parte de la dindmica en la convergencia tecnoldgica.
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Nombre La Busqueda
Emi “Concepto Radial”. Transmiten desde el campus del Tecnolégico
misora: _
de Monterrey. Campus Distrito Federal
(Recuerdas tu vida hace 15 afios? Tener una computadora o un
celular era algo fuera de este mundo. Son los cientificos e
investigadores quienes hacen de la ciencia ficcién una realidad.
Rubrica de entrada No lo pienses mas se curioso y empieza la busqueda.
“Concepto Radial” trae para ti: La busqueda
Un programa lleno de ciencia, investigacion y talento.
Todo cambio empieza con la busqueda
Cortinillas - - - - ~
Cambia el mundo, cambia tu vida. Empieza la biisqueda
(Rompecortes)
Esto no ha terminado, 1a busqueda continua...
“Concepto Radial” trajo para ti: La Busqueda un programa lleno
Rubrica de salida de ciencia, investigacion y talento. Escuchanos en la préxima
emision.
nstituto de
Logotipo
Transmision Miércoles 10:00 2 11:00 horas
Tematica Noticias relevantes de la ciencia, tecnologia o investigacion
Formato Revista
Integrante y funciones Arturo Regalado Productor
Karen Escalante Asistente de produccion
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Olivia Jaramillo
Operadora
(1a funcién es intercambiable)
Ana Hernandez
Arturo Regalado Locutores
Roberto Avila
Cutberto Ingeniero

messenger: cr.scm@ites.mx

twitter: @labusquedacr
Interaccion conla

audiencia (aplicacion www.facebook.com/pag/la/busqueda/concepto/radial

de Tic)
Podcast: www.labusqueda.podomatic.com

www.conceptoradial.com

Teléfono en cabina: 5483-2089

4.1 La Bisqueda

La Busqueda comienza sus transmisiones en enero de 2010; el perfil del programa

es de investigacion en los distintos campos de la ciencia.

El programa se dedica a difundir noticias relevantes sobre ciencia, tecnologia e
investigacion; asi como proyectos de investigacion destacados que realizan alumnos y
profesores del Tecnolégico de Monterrey. Su objetivo es: “Vincular a la comunidad
estudiantil del Tecnolégico de Monterrey con aquellos proyectos de Emprendimiento de
Investigacién que muy probablemente redefinirdn la manera en se han estando llevando a

cabo la cosas en este mundo.” 159

La dindmica del programa comienza con la bienvenida de los locutores, la presentacién de

los integrantes del equipo y las vias de comunicacion y acceso. Seguido de esto se hace

159www.facebook.com /pag/la/buisqueda/concepto /radial (Consultado 20 de junio de 2012)

113



mailto:cr.scm@ites.mx
http://www.labusqueda.podomatic.com/
http://www.conceptoradial.com/

mencion a un adelanto o teasser del tema que se abordara durante la emision. Los temas

que se plantean en situaciones coyunturales en los medios.

e Mujeres en la ciencia. (20 de septiembre de 2011)
e Ley SOPA. (10 de enero de 2012)
e Mitos y leyendas del 2012. (18 de enero de 2012)

La seccién con la que comienza el programa es Las Efemérides; en las que se
ambientaliza con musica instrumental. Participan los tres locutores haciendo mencién a
eventos destacados o conmemorativos a la fecha de la emision. Las lineas tematicas de las

efemérides son:

e Construccion de paises
e (iencia y tecnologia (en los deportes, psicologia, criminologia

e Cinematografia

Se destaca que durante la emision en vivo se hacen tres cortes musicales, que no se

incluyen en la version del podcast. Después de cada pieza musical se incluye una cortinilla

que identifica a La Busqueda.

Comienzan con una breve introduccién del tema que desarrollaran y durante el
desglose, sustentan sus argumentos citando o haciendo referencia a documentos
biograficos, filmograficos o de los propios medios. Resalta que hacen referencia a varias

visiones o posturas con respecto al mismo tema.

También emiten comentarios de critica a titulo personal, con frases como “yo
pienso”, “yo creo”, “hay que reflexionar”, entre otras. Participan los tres locutores: Ana

Hernandez, Roberto Avila y Arturo Regalado.

La emisién de datos, criterios, reflexiones y opiniones no se musicaliza.

Se fomenta el debate entre los locutores e invitan a la participacion de los escuchas a
través de Twitter y Facebook; sin embargo la intervencion de los escuchas es nula o muy

baja.

La interaccién que tiene la produccion con los escuchas, es referente a lo que estan
hablando, “suben” fotos en Twitter, ligas de videos en Facebook, vinculos de paginas,

documentos, etcétera.
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En algunas ocasiones en el desarrollo de los temas se incluye la participacién de
algan investigador o cientifico reconocido por la academia del Tecnolégico de Monterrey.
También se fomenta la participacion eventual de alumnos o profesores que realicen

proyectos de Emprendimiento e Investigacion.
Como tltima seccion del programa se incluye el Dato curioso de la semana.

Musicalizada con un breve puente de una pieza de misterio y suspenso. En esta
seccion se presentan datos de corte internacional (no necesariamente referente a la

ciencia).

Para concluir, los locutores invitan a escuchar la siguiente emisidon con anuncios de
actividades de la emisora o del TEC de Monterrey, y sobre el tema que se abordara en la

siguiente emision.
Las lineas que se siguen para las producciones son las siguientes:

e Se programa que la nueva temporada produciran programas especiales:

e (iencias Basicas

e Ciencia y tecnologia del deporte en el marco de los Juegos Olimpicos

e Especialistas en musica (investigacion en musica antigua)

e Tecnologia forense

e Argumentos cientificos de los mitos y leyendas del 2012

e The Big Band Theory: la tecnologia y los temas de investigacién que
abordan los personajes referentes ala ciencia

e C(Ciudades verdes: tecnologia ecologica
Geoingenieria

e Elecciones 2012; explicacion del proceso electoral con base en la ciencia
politica
e (iencias naturales contra ciencias sociales
El programa tiene un contenido sustentado con referencias bibliograficas,
filmograficas, etcétera; las aportaciones las emiten los locutores en la mesa con
conocimiento. Hay uso frecuente de las redes de informaciéon donde se vinculan y
comparten textos, videos y articulos; sin embargo la participacion de la audiencia expuesta

en el programa es muy baja o nula.
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En lo que refiere a la produccién sonora, ésta, es muy basica. Hay una rabrica de
entrada, tres cortinillas; (estas se usan después de cada corte musical, 3 en el programa) y
una rubrica de salida. Estos son los unicos fragmentos que tienen cierto nivel de
produccién sonora; el resto del programa no se musicaliza ni se presentan capsulas con

vestidura sonora.

A continuaciéon se presentan las paginas con las que el programa mantiene

comunicacion con sus escuchas

1. Facebook. En esta pagina se incluyen fotografias, ligas y vinculos referentes
a los temas que se desarrollan en sus emisiones; asi como informacion

sobre el programa. Se sefiala que la informacién del programa no esta

actualizada.

facebook Buscar Q Ticio | =

La Bisqueda - Concepto Radial [« Meousta | Como crear una pégina

Comunidad

g0zl
F?/-\

!.‘— Anuncios Ver todos
E,E Y - ! Cursos Marketing Digital
L g r—1 \ ] Programas avanzados en
= L\ 9
mm%ﬂm -1 2 Sodial Media, Mobile y
° 0 Estrategias Integradas.
Muro La Bisqueda - Concepto Ra... - Todos (Mas recientes) v Ia £ En alianza con UTalk,
E2 Muro . ,
e o) lider global en
[ Informacion Compartir: Q Publicacién [§] Foto [ entrenamiento digital.
&0, Actividad de tus amigos A 2,020 personas les gusta IAB México
= Escribe algo....
(3] Fotos = Curso de Lovemarks
¢7] Enlaces > Aprende como elaborar

estrategias para
Lot La Bisqueda - Concepto Radial posicionar una marca en
Acerca de ['w Les compartimos las ligas de los podcasts dénde podrén escuchar el especial de los /4 el c;)razdn del comprador
S Mitosy Leyendas de 2012. Que tengan un excelente dia. -15% ESTA SEMANA

Programa de Radio sobre la iDALE CLIC!
investigacion del Tec de http://podcast13573.podomatic.com/entry/2012-01-18T20_16_31-08_00 A P Ceja Imagencautiva le gusta Sociedad
Monterrey - Campus Ciud... Secreta.

Ver més

La Biisqueda, 18 enero

A
cupamos
28 fficas
personas les gusta esto acion, entérate con no: as noticias
en estos ambitos y recuerda escucharnos en nuestro nuevo

3 horario los miércoles de 10 a 11 am por

personas estan hablando de esto www.conceptoradial.com..

Crear una pégina I8 Me gusta - Comentar - Compartir * El jueves a la(s) 16:23

Suscritiete;atrayes de RS P Ala Bisqueda - Concepto Radial le gusta esto.

Reportar pdgina
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2. Podcast. A través de Podomatic se pueden descargar o escuchar los

programas que ya han sido transmitidos.

Podcasts Community My Podcast

search

Proposed legislation would kill PodOmatic. Help us fight it.

La Busqueda CR's Podcast —

Give it a listen!

About La Basqueda CR

September 23, 2011 02:58 PM PDT

Un programa sobre Investigacion, Ciencia y Tecnologia. Por www.conceptoradial.com todos los

martes de 6 a 7 pm.

View Profile

Let this podcaster know that you like their show and want
another episode

3. Twitter. En esta red se pueden compartir mensajes

bwittef’ Buscar Q| Inicic Perfil M

- —_

La busqueda IPEA-CCM

@labusquedacr meéxico

Programa de radio sobre cultura, ciencia e investigacion.
Martes 6p.m. www.coneeptoradial.com. Tec de Mty -
Ciudad de México. {Quién twittea?: Carlos Diaz!!
http:/fipea-cem blogspot.com/

&2 Seguir L~

@labusquedacr

Tweets Favoritos  Siguiendo Seguidores Listas
Milenio
"En www.cofepris.com.mx pueden encontrar lista de productos
que calificamos como 'milagro™: Mikel Arriola mile.io/jnAA9r
=1

labusquedacr
&%~ LaBusqueda ahora los miércoles a las 10 de la mafianita por

ig* Acerca de @labusquedacr

660 1.017 258 6

Tweels  Siguiendo  Seguidores  Listas

Tu y @labusquedacr

Ambes siguen a estas cuentas - ver

& Mo

Similar a @labusquedacr - ver todos

‘ 56kbpsrecords 56KBPS Records - Seguir
i  Shit/Chipmusic netlabel from Mexieo

Chembl John (
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4.2 La Bdscula

Nombre La Bascula

“Concepto Radial”. Transmiten desde el campus del Tecnologico

Emisora:
de Monterrey. Campus Distrito Federal

Estas subiéndote ala bascula, el programa de nutricién y
Rubrica de entrada bienestar integral, hemos preparado un delicioso menu
informativo jbuen provecho!

La Bascula

Cortinillas
(Rompecortes)

Estan aqui en La Bascula, por “Concepto Radial”

Y recuerden que estan en La Bascula por “Concepto Radial”

Esperamos que hayas disfrutado el men, te esperamos la

Rubrica de salida ‘o .
préxima semana, en La Bascula, salud a la carta.

Logotipo
>
@\\
Transmision Lunes 15:00a 16:00 horas
Tematica Nutricidn y bienestar integral
Formato Revista
Karen Escalante Productora

Integrante y funciones Vero Aponte Operadora

Ana Gabriela Maafs, Jacqueline
Franco, Carolina Schwedhelm, Locutoras

Karen Escalante y Ale Romero.
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Cutberto Ingeniero

Denisse Maturin Informacién y Guién

Jacqueline Franco Manejo web 2.0

messenger: cr.scm@ites.mx

mail:labascula.cr@gmail.com
Interaccién conla )
L twitter: @LaBasculaCR
audiencia

www.facebook.com/labascula.conceptoradial

(aplicacién de Tic) http://labasculacr.wordpress.com

Podcast: http://labasculacr.podomatic.com/

www.conceptoradial.com

Teléfono en cabina: 5483-2089

La bascula surge con la primera generacion de la Licenciatura de nutricion y bienestar del
Tecnoloégico de Monterrey, campus Distrito Federal; las entonces alumnas Claudia, Anelly,
Carolina, Ménica y Joana comenzaron con el desarrollo creativo del programa que se

llamaria Nutrifénica.

Con el paso del tiempo, al equipo se adhirieron nuevos integrantes de
licenciaturas distintas, se mantuvo el apoyo de un experto, se implementaron nuevas
secciones como nutridips y el sondeo, y se cont6 con la visita de distintos expertos en

entrevista.

La bascula comienza sus transmisiones el 29 de enero de 2009 a las 9:00 am 160
con el claro objetivo de “poner a la disposicién de la comunidad informacion util, sencilla y
aplicable a la vida diaria para mantener su salud y prevenir enfermedades relacionadas con

la nutricién y el ejercicio.”161

Los podcast de la bascula varian un poco entre ellos por la duracién y nombre de las

secciones; Los podcast albergados a fecha 30 de enero son:

160 “Concepto Radial”
161 “Concepto Radial”
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e Labascula. (15 de enero de 2012)
e Aguaybebidas. (17 de enero de 2012)

La bascula del dia 15 de enero comienza con una cortinilla, seguido por la presentaciéon
de los locutores y el aviso de cambio de integrantes. Al principio del programa, al medio y
un poco antes del final se recuerdan los datos de contacto, sin embargo en ningln podcast

hay intervencion de la audiencia.

Continua la revision del recetario, aqui resumen las secciones que se escuchan a lo

largo del programa.

e Eventos de la semana: lo mas destacado de la semana, agenda cultural
donde se dara seguimiento a congresos, simposios, conferencias del
Tecnoldgico y externos, entre otros.

e La noticia de la semana: la noticia de nutricién mas relevante de la semana.

e En el mundo de la ciencia y de la nutricion: se tratan datos cientificos sobre
algin alimento en este caso hablan del licopeno y los del color rojo en los
humanos.

e Tip gourmet: se habla de un ingrediente seleccionado especial que en esta
ocasion son los champifiones, hongos, y las opciones para prepararlos.

e Saca el chef que llevas adentro: comentan recetas para cocinar.

e Seccion de actividad fisica: algunos consejos para hacer ejercicio durante

todo el afio; hablan de motivacion y de tips para mantenerte en forma.

Alo largo de la platica participan todas las locutoras, a veces los comentarios son un
poco ecudnimes, repetitivos o efimeros, hablan s6lo de lo que piensan, en raras ocasiones
aportan datos duros o informacién sustentada en fuentes fidedignas. Por ejemplo, en la
noticia de la semana, se parafrasea la nota y sobre ello se emiten comentarios a titulo
personal. La noticia es de una cada de comida rapida y ments para nifios especiales. Los

comentarios radican en si me gusta o no me gusta, incluso una de las locutoras dice “yo

mejor no digo qué opino.”

En su mayoria el programa es hablado, el recurso de la misica no se utiliza, y en casi todo

momento el fondo plano. Hacen un corte con cortinilla entre secciones.

La Bascula del dia 17 de enero, Agua y bebidas, comienza con una idea, “el agua

adelgaza”, no hay cortinillas al inicio y al término, todos comentan sobre esta idea.
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Al término, pasan a la secciéon

e ;Sabias qué’?. Se tratan datos curiosos relacionados con la materia prima

del programa, en este caso, datos curiosos sobre el agua.

En la siguiente seccion,

e La entrada, un sondeo por el campus. participa gente del campus que

responde a preguntas tematicas.

Al regreso del sondeo, este se comenta con la experta invitado y con los locutores.

En la siguiente seccion

e El plato fuerte, nuestro experto invitado. Carolina Schwedhelm, la experta

platica sobre el tema del dia, es la seccién de mayor duracion.

Se recuerdan los datos de contacto y se da paso a la nueva seccion, esta no es sefialada

por una cortinilla.

e Nutridips, tips a tu salud. Aqui se habla de los puntos mas importantes que

estuvieron viendo en el programa.

Finalmente se agradece a todo el equipo, los locutores se despiden y el programa

termina con la cortinilla de salida.

En lo general, se observa que las cortinillas se utilizan solamente para cambiar de
seccion, y dos rubricas de entrada y de salida, el recurso del silencio y de la musica no se
identifica, el ambiente se logra con un plano de acompafiamiento y la voz es lo que

predomina.

Pese a que se ponen sobre la mesa temas relevantes e incluso noticias sobresalientes,
la informacion que se discute y el lenguaje que se utiliza es de sentido comun, hay mucho

redondeo en el tratamiento de la informacién y en ocasiones falta claridad a las ideas.

Constantemente se recuerdan los datos de contacto para promover la interaccién y la
comunicacion con los escuchas, pero no se identifica participacion alguna, los medios que

utilizan son:
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1. Facebook. Pagina en la que comentan sus programas, invitan a platicas,
congresos, publican fotografias y aportan links para consultar distintos

temas relacionados con sus emisiones.

face ook Buscar i Buscar amigos I

La Bascula Concepto Radial

Estaridn de Radio

| Concepta Radiaf

Informacion basica

| Descubre juegos nuevos
4 = Si 0 No?
) Zésar Ilescas Monterroso v Bibrie
- O skajuegan Si O Mo

te Jugar ahora

Descripcién Mutridlogas con una propussts interesanke en misica, nUkricidn v Personas que guiza conozcas wer todas

bienestar integral. Crgullosamente parte del esquema radicfénico de
Concepko Radial

Lidia Perez Dolores
45, Agregar a mis amigos
Escucha La Basculs kodos los lunes = las 3:00 5 4:00 pm

por . conceptoradial.com
Jessica Muniz

L s 45, Agregar a mis amigos
sitio web hitbp: [ fenans, conceptoradial. com
B rure Personas a las que £QUE es esto?
=1 Informacidn Gustos e intereses suscribirte
A Actividad de tus amigos n "
Paginas que me Colegio Mexicano de Mutriclogos = Gerardo Ortiz Medins
Faotos gustan 50,746 suscripkores

Suscribirme

A ¢ B Eduardo sanchez Reyes (Los
T Buitres)
personas les gusta esto Cantante en Los buitres

44,3685 suscripkores
1 Suscribirme
personas estin hablande de esto
Anuncios wer todos
Me gusta

Mary Kay de México

UInete a nuestra red,
conoce nuestra culkura v
participa en promociones
exclusivas que tenemos
para ki,

Colegio Mexican

Cresr una paging &Y Me gusta: & Xadani De la Fuente le gusta
Suscribete a traveés de RSS esko.

Reportar pagina
Campartic

Special K@& te da entrada

A la Zona Special K@ Un
m«m/ lugar exclusiva can
Snerial ? A

2. Podcast. La pagina de Podomatic almacena algunos podcast del programa,

donde se pueden reproducir y descargar.

Up Login H

Home Podcasts Cities Create a Podcast Make a Minicast
La Bascula CR 2 Followers | Eollow
g X Podcast (11)
s “ La Bascula Concepto Radial Podcast
OB cevieoF, 1 revrero 52:26 02m1412
° . La Bascula, 31 enero 47:06 0201412
OBR cevieioF 25 enero 50:32 01731412
Add as Friend OB ceveior 18enen 44:22 01718412
Sendiamessage OB oosscua 17 enen 38:05 011712
Yiew photos (1)
More.

Flag profile content

Nutridlogas con una propuesta interesante en musica,
nutricidn y bienestar integral. Orgullosamente parte del
esquema radiofénico de Concepto Radial. Lunes 3 pm

Birthda oct10 La Bascula Concepto Radial Podcast posted a new episode Capital DF, 1 febrero
\day

Y Play
Gender Male T

Int ts
hitp:iiwww.conceptoradial.com - La Bascula Concepto Radial Podcast posted a new episode La Bascula, 31 enero




3. Twitter. Interaccidén escrita, mas inmediata.

La Bascula CR

@LaBasculaCR mexica D.F 953 299 197 5 .
Nutridlogas con una propuesta inferesante en misica, Listas —
nutricidn y bienestar integral. Parte del esquema
radiofdnico de Concepto Radial. Los Martes de 1.4 @ 15 pm
http:éfwww. conceptoradial.com
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4. WordPress. Medio escrito en el que recomiendan paginas, comparten su
trayectoria y sus diversos equipos de trabajo, hablan de los expertos que los
acompafian y aportan datos de contacto.

labasculacr

Just another WordPress.com site

\Olcarqota' Radia/

A W

La Basculag s

Proximos eventos en este mes de Noviembre Buscar

d or 1

Entradas recientes

Tenemos tres eventos préximos en este mes de noviembre 2011 a los cuales tenemos el honor de invitarlos.

Martes 15 de bre. Les la invitacién del L de la C de Médico
Cirujano en Campus Ciudad de México el préximo martes 15 de Noviembre de 4:00-5:30 pm en salones de
congresos. Es un evento donde participaran el resto de las carreras de la Divisién de Ciencias de la Vida v donde
el equipo de La Bascula CR estara platicando sobre todos nuestros proyectos. Esperamos que nos puedan
acompafiar.

Jueves 17 de Noviembre. Los queremos invitar a #FiestaConceptoRadial el 17 de noviembre en
@diego_loft. Los boletos cuestan $50 en oficinas CR Disfruta este cierre de temporada con nosotras. Siguenos
@LaBasculaCR

Jueves 2q de Noviembre. Los queremos invitar a una platica “Cambia tus habitos, mejora tu vida”
impartidas por alumna de LNB sto semestre. El dia 24 de noviembre, hay = horarios: 8:30-10:00 am v de
10:30 -12:00 am. Por favor confirmen al correo obesidadynutricion2o11@gmail.com Sede: ITESM CCM Aulas
3, tercer piso, salén 2. (3302)

Publicado en Eventos | Etiquetado La Bascula | Deia un comentario

= Préximos eventos en este mes
de Noviembre

= iConoces el Programa “s
al Dfa”?

= Calavera en memoria de
la anorexia

= Mitos ¥ realidades de
los anticonceptivos

= Interacciones Firmaco-
nutrimento

Archivos
= noviembre 2011
= octubre 2o11

Categorias

= Bienestar emocional

= Ciencias de la Nutricién
= Enfermedades Crénicas

o PRI
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CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacién realiza un andlisis del reconocimiento de las herramientas de

la informacidén y su aplicacion en las nuevas formas de hacer radio.

Como conclusiones de este trabajo se reflexionan el quehacer radiofénico, las

nuevas formas de transmitir y de interactuar en la plataforma de Internet.

Se habla de cambios de indole tecnoldgico primordialmente, donde se incluye
inevitablemente la cotidianeidad de la sociedad y en la incorporacién de la tecnologia en la

culturay sus transformaciones simbdlicas.

Los procesos de la comunicacion por los que ha transcurrido la humanidad, han
tenido una transicién importante, basados en las condiciones de desarrollo econémico y
cultural. En donde tanto el medio, como la sociedad se han adaptado tecnoldgicamente a
los cambios y a las propias necesidades; sobre todo al pensar a nuestro pais dentro de un

sistema global.

El dmbito académico ha sido uno de los principales nichos para experimentar el
uso de las nuevas tecnologia; principalmente para disponer de una amplia gama de
herramientas pedagogicas de estudio; mediante programas a distancia (no presenciales) y
educacion multimedia. Es decir, crece el panorama profesor y estudiante en lo que
respecta al tiempo y al espacio de estudio, y en esta misma légica, el intercambio

informatico y la colaboracion a distancia del recurso humano.

En este sentido, los medios de comunicacién convencionales/ tradicionales

(periddico, televisiéon y radio) se han insertado en los nuevos instrumentos que posibilitan

una interaccion rapida, eficaz, con capacidad de almacenamiento, consulta y descarga.

Por ejemplo, antes, el periddico sélo se podia consultar fisicamente, y si se deseaba
encontrar algin ejemplar atrasado, habria que acudir a la hemeroteca de la ciudad. Ahora,
los diarios presentan ademads de la version impresa, adaptaciones electrénicas donde hay,
material que no se encuentra en papel; por ejemplo videos, fotografias o ligas referentes a

articulos o notas; el llamado lenguaje multimedia.

Ademas, en algunas paginas de diarios nacionales e internacionales se tiene el

acervo electrénico para consultar ejemplares pasados.
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La televisién y la radio han tenido una transicion tecnoldgica; el almacenamiento
de su material en la red permite acudir a ellos cada vez que el interesado desee hacerlo.
Aunado a todos estos recursos, se adhieren posibilidades de edicién, reproduccion y
descarga de contenidos a un bajo costo, de facil acceso y con distintas posibilidades para

comprimir y almacenar.

La convergencia tecnolégica en los medios de comunicacién, han generado
consecuencias en los procesos de comunicacién y sobre todo en la recepcion y utilizacion
de la informacidén. Actualmente la digitalizacion ha permitido la simplificacién de procesos
en la busqueda y obtenciéon de informaciéon; se ha comprimido y se concibe el
almacenamiento en pequeiios dispositivos tales como USB, reproductores o incluso en

paginas de Internet.

Los receptores de la informacion, pensemos en una sociedad global, tienen la
facilidad de seleccionar informacién y apropiarse de ella. Al tiempo que se segregan y

categorizan, esta implementacion integra la tecnologia en la vida cotidiana.

La adecuacidén de la sociedad global no ha sido equitativa, un tanto a consecuencia
del sistema econémico global, de la posicién politico-social e individual del pais y de los

intereses y planeacion estratégica, pero finalmente es la realidad que nos acontece.

Por otro lado, es importante reflexionar sobre el proceso de la sociedad ante estos
fenbmenos; sobre si usan estas herramientas y cémo las usan. La reflexion sobre la
tecnologia de la informacion se realiza ante la sociedad a través de la automatizaciéon de
las tareas, la experimentacidn de los usos y la reconfiguracion de las aplicaciones, segin

Castells.

La relacién de la sociedad con respecto a las innovaciones tecnoldgicas es
reciproca. En tanto las tecnologias responden al uso de la sociedad; la sociedad también
marca pautas de comportamiento ante la tecnologia. Tales conductas se determinan por la

situacion econdmica y cultural del nicho social al que pertenecen.

Ante este panorama de integracién tecnoldgica en la cotidianidad de las personas
es inevitable hablar de ventajas y desventajas. De los pros ya se ha hablado un poco, pero
no hay que hacer caso omiso de las notables brechas tecnoldgicas como son: el
analfabetismo tecnolégico y las limitaciones geogréaficas, técnicas, de infraestructura, entre

otras dificultades socio-econdémicasy culturales.
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Hay que decir también que, la tecnologia no debe sustituir procesos de
aprendizaje; el uso de la tecnologia debe enfocarse como un instrumento o herramientas

para facilitar los procesos, no para sustituirlos.

Pensemos que las nuevas herramientas de alguna manera abren las puertas al

mundo del aprendizaje, el arte, la informacién y el conocimiento.

Es cierto que la combinacidn de las herramientas tecnoldgicas ha aperturado un
universo infinito de posibilidades. El desarrollo tecnolégico que en su mayoria, debemos a
las guerras mundiales con las que algunos autores opinan que se adelantaron 20 afios, es
en la actualidad un contexto potencial para la transformacion de la comunicacién y los
procesos que realiza la propia sociedad; sin embargo, presenciamos una brecha

tecnoldgica mundial, cuya limitacion primaria es el acceso y acercamiento a la misma.

El breve recorrido historico de la tecnologia y de su transformacion hasta nuestros
dias, nos da una visiéon sobre lo que los alcances tecnoldgicos pueden determinar en
nuestras nuevas necesidades; necesidades creadas por la nuevas formas en las que nos
desarrollamos en la cotidianeidad; en el hogar, trabajo, en los circulos sociales y sin lugar a

dudas en los medios de comunicacion.

Para dar una iniciaciéon con respecto a los productos sonoros universitarios
transmitidos por Internet, se present6 en el capitulo 2 “La convergencia en la Radio
Universitaria”, una visiéon general de la historia y el surgimiento de la radio universitaria
en México; en la cual se destacé que en gran medida la radio universitaria fue promovida
por las instancias académicas que pretendieron difundir el conocimiento y la cultura, para

ampliar los limites geograficos de las universidades.

La radio se ha transformado por las necesidades tecnolégicas y por el flujo de la
informacion en la actualidad, lo que resuelta en la transmisién en diferentes modalidades;
ahora la radio no sélo se escucha a través de frecuencias hertzianas, se puede descargar,

reproducir y compartir en cualquier otro momento de la emisién en vivo.

Por otro lado la radio universitaria también ha ingresado a la plataforma
multimedia de Internet; donde se puede encontrar una amplia gama de productos sonoros

transmitidos y albergados para un publico especifico, segmentado y especializado.

Alterno a este panoramay con la inclusion de las nuevas tecnologias, surge la radio
digital, la cual proporciona mayor calidad de audio y permite la manipulacién de los

archivos sonoros.
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Entendamos que la radio digital no abre puertas a la experimentacion radiof6nica
como lo hace la radio en la plataforma de Internet; la radio digital aporta mejorias en la
calidad del sonido, al tiempo que requiere aparatos propios para su recepcion; y la radio
que transmite en la plataforma de Internet se enuncia como una o varias posibilidades

para incluir la participacion de diversas personas con o sin dominio de la tecnologia.

El tema de esta investigacion es otra de las consecuencias de la inclusion de las
nuevas tecnologias; porque lo que este trabajo se denomina Productos Sonoros
universitarios de radio transmitidos por Internet, es resultado de la posibilidad técnica, de

transmitirse, alojarse y reproducirse en la red.

Durante el capitulo 1 “La inclusién de los medios de comunicacién en Internet” y el
capitulo 2 “La convergencia en la Radio Universitaria”, se detallaron las diferencias entre la

transmision por onda Hertziana y la transmisién por Internet.

Las técnicas de realizacién en la transmision por Internet son las mismas que para
la transmision por onda Hertziana: Preproduccion (elaboraciéon de proyectos, guiones,
rubricas, determinar la imagen sonora del producto), Produccidn (la grabacion de guiones,
programas, entrevistas) y la Posproduccion (edicién y montaje del material para ser

transmitido).

De lo anterior se deduce que los procesos de la radio transmitida por Internet
estdn basados en la radio tradicional; y que a su vez, la radio tradicional ha sido

influenciada por las nuevas tecnologias para expandirse en Internet.

Se han utilizado distintos términos para definir ésta nueva forma de transmision
con base en la radio tradicional. En esta investigacion, se le denomina Productos Sonoros
transmitidos por Internet. En el capitulo 3, se planteo el concepto que tienen los

integrantes de “Concepto Radial” sobre el trabajo sonoro que realizan.

Ante esto el productor general emitio su opinién sobre lo que técnica y
conceptualmente estan haciendo en la emisora del Tec de Monterrey; para él, Internet es
un medio de salida al igual que el circuito cerrado y “Concepto Radial’ realiza los

productos sonoros con las bases de la radio tradicional.

En el capitulo 2 se categorizaron las plataformas de emisién, una de ellas es
“Plataforma en Internet como almacenamiento de archivos de audio: Podcast”,

herramienta de la que hace uso “Concepto Radial” para reproducir y descargar archivos de
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audio de los programas que se transmiten en vivo por Internet y que son acompafiados

por el lenguaje multimediatico propio de la plataforma.

El objetivo del andlisis de “Concepto Radial” en contenido, produccién sonora,
infraestructura y uso de las herramientas de informacion en Internet, es para presentar y
provocar ala reflexién sobre las condiciones en las que una emisora trabaja, experimenta,
y permite que los alumnos experimenten con apoyo institucional, en infraestructura y
asesoria académica; “Concepto Radial” no s6lo se ha posicionado en el interior del
Tecnoldgico como un medio viable para la divulgacion de las actividades de la institucion,
sino también como una herramienta para la divulgacién de la ciencia, la tecnologia, la

musica, el cine, etc.

“Concepto Radial”, es la radio “oficial” hecha por universitarios del Tecnolégico de
Monterrey, a ello se le debe el apoyo genuino de la Instituciéon hacia la emisora, cuentan
con apoyo econdmico, administrativo e infraestructura funcional. En estas condiciones los
alumnos del Tecnolégico Campus D.F. encuentran atractiva la posibilidad de colaborar con
una emisora en la que podran experimentar y aprender, presentar las ideas de los

alumnos y practicar el conocimiento adquirido en las aulas.
El analisis general de la emisora tuvo cinco vertientes:
Carta programatica
Contenidos y publico

1
2
3. Consolidacién de la emisora y de los equipos de trabajo
4. Campaiia de difusion

5

Aplicaciones de la plataforma de Internet

Enlo particular, hacia el interior de los productos sonoros, se enfatizan dos rubros:

1. Forma. Estructura, particularidades y organizacién del producto sonoro.
Desarrollo del lenguaje radiofénico y sus multiples posibilidades: voz, musica,
silencio y ambiente; Utilizacion de los recursos sonoros; duracion del programa y
sus secciones.

2. Fondo o contenido. Tematica; tratamiento de la informacién; temporalidad;

propuesta creativa; veracidad.
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Asi los productos sonoros son analizados en su contexto general desde la vision de la
emisora a la que pertenecen, sus modos de transmision, la visiéon de quienes los realizan,

hasta su interior y la propuesta particular de cada producto.

Se trabajé con los dos productos sonoros mas representativos de la programacién de
“Concepto Radial”, consultada por ultima vez en el mes de enero, cabe sefialar que ambos
programas destacan en la parrilla y en trayectoria; ambos han vivenciado cambios al

interior de su equipo y al exterior en su programacion.
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