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INTRODUCCION

Capitulo 1 Nuevas tecnologias.

A partir de la década de los ochentas ha habido cambios importantes en la forma de vida
de los chavos por el impacto causado por el uso de la cibernética, los jévenes son
diferentes en su comportamiento ya que viven constantemente acompafiados de la
tecnologia y presentan una serie de diferencias con respecto a jovenes de generaciones

anteriores.

Los tiempos de convivencia familiar se ven afectados por el uso de la red llamada
Internet, por este medio obtienen informacion ilimitada y es de suma importancia la

presencia de los padres para ayudar a darle sentido y forma a la ciber informacion.

Es tan fuerte el impacto de las nuevas tecnologias que los adolescentes han
desarrollado una verdadera relacién afectiva a éstas, ya que tienen una comunicacion de
inmediatez con quien quieren y generalmente se trata de sus amistades quienes juegan el

papel mas importante en esta etapa de la juventud.

Definen su personalidad a partir de lo que escriben, publican y editan ya que por medio
de la computacion tienen la oportunidad de compartir fotos, videos y musica de forma

inmediata y a la vista de todos.

Tienen el control sobre sus cosas pues manejan un codigo de seguridad (palabra
secreta) para tener acceso a sus cuentas. Todos estos cambios a los padres de familia
nos causan desorientacion pues definitivamente nuestra forma de vivir en la adolescencia
fue diferente en cuanto a que eran nuestros padres y maestros, los principales

informantes.



Pareciera que picar botones es facil pero se necesita de ciertas habilidades para el
manejo de los aparatos electronicos, las generaciones actuales tienen una gran capacidad
de adaptarse a estos medios, pues no es algo innovador, han crecido en este mundo
implicito en la tecnologia y creo que eso marca la diferencia fundamental entre padres e
hijos, es por eso que el primer capitulo lleva como nombre Nativos y Migrantes, pues la
tecnologia y el mundo digital marca una gran brecha entre nosotros y nuestros jovenes por
ser Internet una aportacion al mundo practicamente reciente. Y somos precisamente
nosotros los que hemos tenido que adaptarnos a este nuevo estilo de vida. El nativo ha
nacido en el cibermundo, por lo que es natural para él chatear, escribir y reescribir su vida
en blogs, ser parte de redes sociales virtuales como Facebook o Twitter en cambio, como
migrantes hemos entrado con dificultad y quiza a regafiadientes a esos espacios

cibernéticos, pero son la nueva forma de organizacién social.

Podemos decir que la tecnologia ha modificado la vida de la mayoria de los individuos
pues ya muchos la necesitan para un buen desempefio de su trabajo, es una mercancia
de consumo cotidiano. Tenemos una generacion de “tecno-jovenes” que han desarrollado
una relacion afectiva y son unos verdaderos pulpos tecnoldgicos, pero estan en la edad
propia de la busqueda de su identidad y sus relaciones ya no son simplemente cara a
cara, sino que se continlan en espacios virtuales. La Web es el medio de expresion por

excelencia.

Me nace la inquietud por este tema al ver a mis tres hijos varones y adolescentes
obteniendo informacién por medio de Internet y manteniendo contacto directo con sus
amigos la mayor parte del tiempo que estan en casa y por medio de sus teléfonos moviles
cuando estan fuera. La dificultad para comprender su comportamiento me llevo al uso de

la cibernética para algo mas que simplemente obtener informacion.



El uso de la computadora era para mi simplemente una herramienta de apoyo, el uso del
correo electronico me resulté muy util pero no toda la gente estaba familiarizada con él, el
avance fue muy rapido ahora la comunicacion electrénica es la mas comun, por eso el

segundo capitulo trata el tema de la adaptacién al mundo cibernético.

Con este cambio también se manifiesta un nuevo lenguaje dentro del ciber espacio que
nos hace muchas veces dificil la tarea de describir un texto, con letras sustituidas por
signos o simbolos, es un idioma amputado, transformado pero de alguna manera
reintrodujo la comunicacion escrita y se ve como un propiciador de nuevos codigos y

formas de expresion escrita.

Capitulo 2. Redes Sociales.

Seis grados de separacién es una teoria del sociélogo Duncan Watts * que intenta
probar que cualquier persona de la tierra puede estar conectada a cualquier otra en el
planeta por una cadena no mayor a seis personas como intermediarios. El concepto esta
basado hacer crecer exponencialmente el nimero de enlaces en la cadena, y sélo un
pequefio nimero de enlaces son necesarios para que el conjunto de conocidos sea una

cadena en la poblacion humana entera.

Estas conexiones se vuelven mas faciles con la llegada de las redes sociales de
Internet que son un fenbmeno con un crecimiento acelerado, son redes de interaccion
social, son un sistema abierto y en construccidn permanente, se tiene la posibilidad de

relacionarse con personas incluso desconocidas.

El funcionamiento de estas redes es a partir de que el proveedor monta el soporte

técnico, y un grupo de iniciadores invitan a amigos y conocidos a formar parte de la red

! Duncan J Watts, Seis grados de Separacion. La ciencia de las redes en la era del acceso. Barcelona. Editorial Paidos.
2007.



social, cada miembro nuevo puede traer consigo muchos nuevos miembros, asi que el

crecimiento de las redes sociales en Internet es potencial.

Facebook es un sitio web de redes sociales creado por Mark Zuckenberg que
originalmente fue elaborado para el uso exclusivo de la Universidad de Harvard, lanzé
versiones en aleman, francés y espafol para impulsar su expansion fuera de Estados
Unidos y casi cualquier persona con conocimientos informaticos basicos puede tener
acceso a todo este mundo de comunidad virtual. En México desde que salié su version en
espafiol su uso crecié de manera acelerada, ademas de que estamos viviendo una época
de gran inseguridad; nuestros hijos dificilmente pueden salir a ver a sus amigos en calles y
parques, esto de alguna manera ha fortalecido el uso de las redes sociales pues los

jovenes estan constantemente comunicados con sus amigos gracias al mundo virtual.

Facebook tiene un control de seguridad para sus usuarios; se puede configurar su
privacidad y esto es uno de los aspectos en el que los padres debemos poner mayor
atencion cuando nuestros hijos son usuarios de esta red social o de cualquier otra.
Facebook cede la configuracién de la privacidad al usuario, se pueden hacer completos y
variados ajustes para definir lo que se puede ver, quien lo puede ver, donde puede ser

visto; cada quien es duefio del nivel de seguridad de su perfil.

Este mundo desconocido de las redes sociales virtuales nos trae desconcierto a los
padres de adolescentes pues no sabemos qué tan cerca o qué tan lejos debemos de estar
con relacion a este tema, en Facebook cualquiera puede ser amigo, pero como esto no
existid en generaciones anteriores nadie tiene la experiencia para saber si debemos estar
completamente compenetrados y siendo amigos virtuales de nuestros hijos o darles

privacidad en este ambito y mantenernos al margen.



Capitulo 3. El lado oscuro de Internet

Ya son bastantes los temores que experimentamos los padres de adolescentes, pues las
caracteristicas propias de la edad ya son por demas temas de gran polémica en todos los
tiempos. Y si a esto le agregamos que estas generaciones cibernéticas también
experimentan peligros dentro de la Red, pues la falta de madurez o el excedente de
confianza hacen que no tengan el suficiente cuidado con la informacion que suben a las
plataformas de las redes sociales y, dejen al descubierto asuntos de los que otros se
pueden aprovechar.

Estos peligros pueden ir desde amenazas por correos electronicos hasta acoso sexual
cibernético, lo que quiere decir que nuestros hijos se exponen a riesgos aun en su
dormitorio y, establecer acuerdos verbales entre padres e hijos de lo que estd o no
permitido en linea no es suficiente para mantenerlos a salvo. Existen diferentes tipos de

peligros cibernéticos y es en este capitulo donde profundizo en el tema.

Los padres deberiamos asegurarnos que nuestros hijos no comparten ninguna
informacion personal en los sitios de redes sociales que pudiera ponerlos en peligro a
ellos, a los demas miembros de la familia y a amigos. Es la misma situacion para los

juegos y otras aplicaciones en linea.

Otro riesgo grave del uso de Internet es la posible adiccién de los jovenes a pasar horas
enfrente de una computadora navegando por el espacio cibernético o metido en las redes
sociales ya con un estado de dependencia psicolégico, este estado hace que dicha

actividad pase a convertirse en el quehacer mas importante del individuo.

La posibilidad de interaccion en las paginas de redes sociales despiertan una gran
adiccion ya que crean vinculos entre las personas, una adiccion a Internet debe ser motivo

de preocupacién para los padres igual que cualquier otro tipo de dependencia, los
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sintomas pueden causan malestar en el area social, académica y familiar por la

preferencia de permanecer con los medios electrénicos a las relaciones personales.

La ciber-generacion se conecta a la Red para casi todo, la mayor parte de la informacion
la obtienen por este medio, mientras mas tiempo pasen navegando mas expuestos estan
a enfrentarse a una situacion desagradable con los maleantes del Internet que estan
justamente frente a un computador cachando a sus victimas que generalmente son nifios
0 jévenes que por su inexperiencia son mas vulnerables a las agresiones virtuales y, que

resultan igual de dafiinas y perjudiciales que las de la vida no virtual.

Quizéa la primera pauta para nosotros los padres sea el acompafiamiento a nuestros
hijos cuando estdn navegando por Internet para ensefarles a disfrutar las grandes
posibilidades que nos ofrece la Red y explicarles que cuanto mas sepan de este medio,
mejor se desenvolveran en él. Ademas de hacerles conciencia de los peligros a los que

se exponen si toman el uso del espacio cibernético a la ligera.

Las Instituciones del estado mexicano han tomado medidas para alertar a los padres de
familia sobre los peligros del uso de las redes sociales, en la pagina de la Secretaria de
Educacién Publica ya podemos encontrar un manual de seguridad de Facebook que tiene
el propésito de capacitar a los padres para ayudar a sus hijos a proteger su privacidad y

seguridad en linea.



Dime si tienes Facebook y te diré quién eres.........

El Facebook y los adolescentes en el 2011.

REPORTAJE

Martin Vivaldi define “el reportaje como relato periodistico esencialmente informativo,
libre en cuanto al tema, objetivo en cuanto al modo y redactado preferentemente en estilo
directo, en el que se da cuenta de un hecho o un suceso de interés actual o humano; o
también: una narracion informativa, de vuelo mas o menos literario, concebida y realizada

segun la personalidad del escritor-periodista.”

Elegi este género porque contiene libertad expositiva, es un trabajo personal y libre.
Para elaborarlo se requiere preparacion y documentacion, ademas de contener un tema
de interés y un lenguaje atractivo para ser apetecido por todo el publico, de manera escrita
debe ser presentado de forma tal que sea capaz de atraer la atencion, con una adecuada
aplicacion de las técnicas de redaccion, pero sobre todo con el estilo que el autor
imponga, en el que tendra que sobresalir la creatividad, la narracién y la descripcidén con
que se va a relatar. No olvidemos que el reportaje es la maxima expresion del periodismo
y conlleva un profundo contenido social y humano, tiene que leerse con facilidad y

comprender de tal forma que se recuerde.

Una caracteristica muy importante del reportaje es que puede ser desarrollado con
cualquier tema, no existen limitaciones para este género, el contenido puede ser objeto de
un reportaje. Son muy diversas las fuentes a las que se puede recurrir: documentales
(noticias propias o de otros medios de comunicacion, informes periodisticos, etc.) o bien
también pueden ser fuentes personales, éstas son mas ricas para atraer al lector y

transformar la narracibn en un relato humano. Ademéas, admite flexibilidad en su

? Martin Vivaldi Gonzalo.Géneros Periodisticos, reportaje, cronica y articulo. Prisma 1ra edicion mexicana.1973.pag 65.
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estructura, es decir; no hay normas fijas para realizar un reportaje, sin embargo, se deben
tomar en cuenta algunos elementos: un buen titulo (que sera el que atraiga la atencion del
lector) pues ofrece la primera impresion, que sea sorprendente, con ingenio suficiente para

transmitir informacion.

El buen reportaje tiene un arranque que llama a su lectura, pues los temas no siempre son
de interés general, pero si con el titulo logramos atraer la atencion, el primer parrafo puede
hacer que cualquier persona lea nuestro trabajo completo, adn sin que el tema sea de su

total predileccion.

El desarrollo del relato lleva un hilo conductor para que el lector paso a paso no pierda
interés en la narracion, incluir anécdotas, ejemplos y datos importantes, le daré vivacidad y

se podré lograr el objetivo de mantener siempre la atencién del quien lo lee.

El reportaje divulga un acontecimiento de actualidad, pero amplia, investiga y profundiza
mucho mas que una noticia, se narra y se describe lo que sucede; es un trabajo
informativo. Quien realiza un reportaje pone su propio toque y estilo, no tiene que ser
rigido en su estructura, ni requiere de un lenguaje propiamente formal, ni es necesario
hacer grandes citas aunque en su realizacién lleve sustentos bibliograficos, es una
investigacibn muy personal, también el autor tiene la capacidad de decidir a quién
entrevista o de quien quiere una opinién. Pero si se tiene que estructurar de una forma
l6gica y coherente y sobre todo con una capacidad de analisis y un gran conocimiento
sobre el tema. Redactarlo de diferentes formas, con el estilo y la creatividad que posea el

autor, éste puede ser lo descriptivo o demostrativo que quiera, es un género maleable.

Para aterrizar el reportaje hay que concretar y recopilar lo esencial del relato, llevarlo lo
mas cuidadosamente posible para que el lector no nos suelte antes de terminar, debemos

mantenerlos cautivos hasta el fin.



Gonzalo Martin Vivaldi en su libro “Géneros Periodisticos” dice que el reportaje puede
llevarse con palabras de uso comun, aunque dado el caso del tema que pretendo
desarrollar, tendremos que encontrarnos con tecnicismos propios del mundo del
ciberespacio, y aunque creo que la mayoria estamos ya acostumbrandonos a este
lenguaje, trataré de explicar con la mayor precision a lo que me refiero, cuando utilice

algun término dudoso del lenguaje del ciberespacio.

El tema que desarrollo es de gran interés para mi, es algo que estoy percibiendo y
pretendo darle una buena estructura para que logre capturar la atencion de quien me lea,
aunque también considero que es un tema digno de ser divulgado, creo que existe un
sinfin de padres de adolescentes a los que les interesard conocer los resultados de mi
investigacion y, que quiza entiendan el funcionamiento de las redes sociales y la afeccion

positiva 0 negativa en sus hijos.

El tema en progreso despertdé mi inquietud al ver el comportamiento de mis hijos ante las
redes sociales. Tendré un especial cuidado en contar las cosas como las vea, de ser
realista, describir lo méas fielmente posible para lograr un analisis objetivo del uso de estas
redes. Esto no resultara un trabajo facil, pero seré juez y parte en el desarrollo de este
reportaje. Intentaré plasmar fielmente el resultado de la investigacion, que aunque forma
parte de mi vida cotidiana creo que tiene un tema que sera interesante para muchos, daré
a conocer las opiniones de los protagonistas y las diferentes interpretaciones de los

testigos y el mio.

La intension de este trabajo es ofrecer una visibn de las nuevas dinamicas de
interaccién social en los jévenes, también es observar la tendencia en la que se adoptan
estas nuevas formas de relacionarse con sus semejantes. Es un tema de hoy, es fresco,
es algo de lo que escuchamos hablar todos los dias, pero que no necesariamente

conocemos a fondo y partiendo de que la vida de los jovenes esta implicita en la corriente

9



de las nuevas tecnologias y siendo yo, madre de tres adolescentes, nace mi inquietud e
interés por desarrollar este tema en forma de reportaje, en el que pretendo analizar las
conductas de los jovenes a partir de la investigacion dentro de un contexto de cambios en
su comportamiento, el cual los distingue de las generaciones anteriores a la Era del

Internet.

El siguiente reportaje se realizard basicamente observando, con entrevistas, y sobre
todo al compartir sus costumbres tecnolédgicas para tratar de crear un vinculo que no abra
una brecha demasiado grande entre los que como yo, somos padres de esta generacion

de cibernautas.

Creo que la mejor manera de entender los pensamientos de esta generacién “ON LINE”
es compenetrandose con ella y tener una experiencia tangible. Dentro de la gran gama de
interaccion de los jovenes, nos encontramos con la de las redes sociales en Internet,
siendo ésta la que abordo con el presente trabajo. Una de las mas exitosas redes sociales
entre jovenes es el Facebook, que es una péagina de red social que permite compartir
“amistades virtuales”, cualquiera que sea mayor de dieciséis afios puede ser usuario
(aunque cambiando el afio de nacimiento cualquier menor obtiene su cuenta) y es, por
medio de esta pagina Web por la que intentaré relacionarme y obtener toda la informacion
gue necesito para la realizacion del reportaje. En Facebook los usuarios ponen sus
intereses, comentarios, fotos, masica, opiniones, de esta manera se me facilita observar
directamente el comportamiento basicamente de Arturo, Adrian y Andrés y de algunos de

Sus amigos.

Uno de mis principales intereses es saber si se puede construir una relacion armoénica,
con principios y segura a través de Internet , si se debilitan las maneras tradicionales de
relacion humana o convencerme de que la tecnologia pueda servir como complemento
para las conexiones humanas, ademas de conocer los peligros que pueden existir con el

uso de las redes sociales. Este reportaje, se llevara a cabo basado en mis inquietudes y

10



con los adolescentes mas cercanos que son mis hijos, asi que aportaré principalmente la
informacion de mis propias vivencias y el resultado de toda la informacion recopilada sera

basicamente para un beneficio propio.

11



Nuevas Tecnologias

1.1 Nativos y Migrantes

Ellos nacieron sabiéndolo hacer, y nosotros hemos tenido que aprender. Los padres
soliamos ser los principales informantes, educadores, consejeros de nuestros hijos en sus
primeros afios de vida y esto cambia a partir del mundo cibernético. Este espacio es de
ellos, de los nacidos a partir de las décadas de los ochentas y noventas, llegaron a este
mundo con un instinto adquisitivo y nos marca con una brecha generacional importante:
Nativos (nacieron en la tecnologia) y Migrantes (la generacion que la herramienta por
excelencia era el libro)®> . Ahora somos nosotros los que tenemos que aprender de ellos,
de su naturaleza para oprimir botones y de su gran capacidad para desenvolverse a través
de un teclado. Pareciera que su cerebro es multifuncional gracias a la alta estimulacion, y
a la integracion de sus vidas con la tecnologia, estan preparados para realizar diversas
tareas al mismo tiempo con una capacidad de concentracibn mucho mayor a la de los
adultos. Presentan una serie de rasgos de comportamiento social y cultural diferente con
respecto a los nifios y jovenes de generaciones anteriores a los noventas, por lo que
debemos replantear los modelos educativos y tipos de ensefianza. Esta generacion
necesita tecnologias digitales para divertirse, realizar trabajos académicos y hasta para

relacionarse socialmente con sus amigos.

Como han crecido en el mundo de las computadoras, las maquinas portatiles,
impresoras, reproductores de musica digitales, teléfonos celulares; expresan seguridad en
todo lo que hacen, aun cuando no sepan realizar algo, se lanzan de todos modos a la
tarea con la certeza de que encontrara la forma adecuada de hacerlo. Viven pegados a los
moviles, estan pendientes de los mensajes de correo electronico, de conectarse al
Messenger para chatear o de actualizar su perfil de Facebook. Todas las formas de

relacion humana se modifican junto a esta nueva forma de comunicacién grupal de los

* Marc prensky.http://www.nobosti.com
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jovenes. Estamos viviendo un mundo super-comunicado; la Era del Internet, la cultura TIC

(Tecnologias de informacion y comunicacion) y con las NT (Nuevas Tecnologias).

La Internet es una via para conectarse al mundo; informa, entretiene y permite maneras
diversas en los canales de comunicacion, el creciente consumo de esta modalidad
conlleva a hablar menos de persona a persona, es un medio de educacion informal que
antes era proporcionada por un entorno familiar, pero al verse afectados los tiempos de la
convivencia en la familia, son estos los medios que proveen sin control y no siempre de
manera adecuada muchas de las habilidades y referencias que son necesarias para la
construccion de la personalidad en la adolescencia. En esta etapa de sus vidas,
debemos ayudarlos a darle sentido y forma a todo ese cumulo de informacion que
obtienen por estos medios, deben saber discriminar lo que es informacién Util y de interés
para ciertos propésitos; utilizar la ciber-informacién positiva, ya que en Internet no hay

punto de partida ni punto de llegada, los jévenes transitan sin un rumbo definido.

Y si hablamos de afectos, nos encontramos que los jovenes de nuestro alrededor tienen
una verdadera relacién afectiva con la tecnologia, se relacionan a nivel emocional porque
la ven como un espacio para estar en contacto directo con sus pares, encuentran
verdaderos canales de expresion y comunicacion tan validos como el cara a cara. Mucho
de esto se debe a la inmediatez con que pueden conectarse con todos sus amigos,
quienes en la etapa adolescente son la parte mas significativa en sus vidas. En la
comunicacién virtual pueden decir lo que piensan, eligen exactamente con quien se
quieren comunicar ademas expresan libremente sus emociones y todos tendran

conocimiento inmediato de esto.

Los sitios personales estan llenos de imagenes, de momentos de verdadera alegria con
los cuates, acompafnados de frases y comentarios que refrescan el momento en que se

tomaron las fotos; es como volverlo a vivir y ain mejor, compartirlo con quién no pudo

13



estar presente. Dar a conocer el estado de animo de forma inmediata, y tener comentarios

al respecto también de forma inmediata, es no estar con los amigos y seguir con ellos.

Las NT han cambiado radicalmente la vida de los jévenes; se han convertido en un
bien de primera necesidad, y se ha creado un cambio radical en la sociabilizacién y en la
forma de relacionarse, tienen una comunicacién continua, prolongada y econémica con
sus similares, ademas, les permite elegir con quien se habla o con quien permanecer
ocultos, pero estas tecnologias influyen directamente en las relaciones familiares porque
pueden crear una privacidad dificilmente controlada por los padres, no sabemos qué hay
detras de su password (palabra de identificacion personal, el cédigo secreto de acceso a

sus cuentas ).

Los jovenes de hoy en dia tienen necesidades diferentes y los padres que estamos
desorientados ante estos rapidos cambios sociales y ante la presencia de los nuevos
instrumentos debemos aprender a manejar estos conocimientos, debemos saber
desenvolvernos “en linea” y aprender los métodos seguros para hacerlo. Ensefarles el
camino de una navegacion con responsabilidad. Cuando nos referimos al desarrollo e
influencia de la tecnologia no podemos dejar de remitirnos a Marshall McLuhan, uno de los
precursores de estudios sobre medios de comunicacién y que entendia que las
tecnologias eran consideradas extensiones del cuerpo. Este concepto nos hace concebir a
las tecnologias o medios como un cuerpo extendido y amplificado, el cual desarrolla el
llamado ambiente tecnolégico (McLuhan,1969) es decir, que cada tecnologia desarrolla
un ambiente que transforma y modela la sensibilidad humana (Otero y Lépez, 1990), de tal

manera que a cada tecnologia le corresponde distinto tipo de sensibilidad.

Aunque nos parezca que las cosas las pueden lograr con menor esfuerzo estamos
equivocados pues para esta Era tecnologica se necesita tener un cerebro multitareas,

capacidades diferentes para lograr una concentracion de calidad, a nuestros hijos les corre
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el Internet por las venas y no hay marcha atras, este es el mundo que comparten con

nosotros y debemos aprender a vivirlo juntos, asi que jA navegar se ha dicho!

Soy mama de tres varones, Arturo Adrian y Andrés de quince, trece y once afios
respectivamente, edades definitivamente complicadas por la ebullicibn de hormonas.
Declaro, que es dificil comprender el comportamiento de mis propios hijos y es que
confieso haber tenido una adolescencia mucho mas pasiva que la de ellos, esto se le
puede atribuir a la diferencia de género, pero mas que eso a la vida tan deprisa que les
esta tocando vivir, y me refiero a que es acelerada en todos los aspectos; pero sobre todo

a este mundo virtual que no hubiera existido ni en mis mejores suefios.
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Articulos de primera necesidad

Los celulares me parecieron en su tiempo el mejor invento del siglo, qué maravilla
poderse comunicar sin necesidad de buscar un teléfono publico, pero poco durd la
novedad, ahora encontramos cientos de estilos y ya no solamente funcionan como
teléfonos también son cdmaras, grabadoras, temporizadores, etc. Cuando estudiaba en la
universidad pasé de la maquina de escribir eléctrica a una PC (Personal Computer-
Computadora Personal) esto si que era una maravilla, teniamos solamente una para toda
la familia, habia que esperar el turno, pero no importaba porque el trabajo era mas
sencillo, correcciones ortograficas precisas, colocacion del margen exactamente en el
lugar deseado, los diferentes tipos de letra, sin la marca blanca de corrector, todo esto
hizo que los trabajos entregados en el Ultimo afio de la Facultad fueran con una mejor

presentacion pero también representaba un ahorro en el trabajo y en el tiempo a
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realizarlos, todos estos cambios no fueron tan significativos como la llegada de este nuevo

estilo de vivir con Internet; la informacién instantanea.

http://www.google.com.mx/m/search?site=i

Lo primero que pensé: esto no tiene nombre pero me equivoque, si lo tiene, se llama

Internet y significa: las puertas al infinito.

Cuando mis hijos nacieron, el asunto cibernético comenzaba a ser bastante comun, la
telefonia celular y los mensajes de texto ya eran parte de la vida cotidiana. Estas
generaciones tienen cables y botones, estan hechos con chips y megabytes, creo que les
cuesta mas trabajo comprender la utilidad de un libro que cualquier asunto relacionado

con las Nuevas Tecnologias.

En lo personal he ido adaptandome poco a poco y no puedo negar que he tenido éxito,
he probado las mieles de la red y el ahorro de tiempo al poder hacer pagos y consultas
financieras sin tener que salir de mi casa, investigaciones, consultas de centros
comerciales, recetas de cocina, he visto el capitulo atrasado de mi serie favorita, he

consultado el clima para mis viajes, alguna boda del mundo del espectaculo, he tenido
17



mayor contacto con familiares lejanos, he visto videos de los que eran mis grupos favoritos
en los ochentas; Flans y Timbiriche , me he perdido durante horas pasando de un link a

otro sin darme cuenta del tiempo transcurrido.
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1.2 ADAPTANDONOS AL MUNDO CIBERNETICO

Hablando de tecnologia y comunicaciones, la humanidad ha tenido que irse adaptando a
las distintas épocas, hay que ajustarse para pasar de un punto a otro con la rapidez
necesaria para no quedarnos atras, porque al instante de voltear podemos encontrar un
mundo en realidad no tan lejano, pero si perfectamente desconocido. Estamos en un
universo de maquinas, que ya son parte de nosotros, son como una nueva extremidad,
como si al cuerpo humano se le hubiera aumentado un cerebro portatil, como si
necesitaramos una nueva voz para expresar nuestros sentimientos, este nuevo accesorio

se ha vuelto imprescindible en nuestras vidas.

Hoy en dia estd de moda el término cibernética, y podemos encontrar su significado en
la palabra griega Kybernetes que quiere decir timonel o conductor, pero en realidad mas
gue comprenderla por un significado, debemos entenderla como un movimiento que viene
a romper cualquier barrera de distancia, de tiempo, es el arte de la navegacion, es un

mundo nuevo sin horizontes.
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La vida ante estos cambios se va acelerando, porque en cualquier lugar donde nos
encontremos podemos estar conectados con el resto del mundo en forma permanente y
sobre todo en un tiempo real, las fronteras tienen poca importancia gracias a la
transferencia de informacion instantanea, y por mas complicado que esto nos pueda
parecer, no esta permitido ponernos en la posicion de decir “esto no es lo mio”, porque es
evidente que cada dia se hacen mas gestiones via Internet. Aprender a navegar es una
necesidad y tarde o temprano nos encontraremos frente a una PC y aunque seguramente
tendremos que pedir ayuda a nuestros hijos (los expertos) no nos queda mas que
comenzar a oprimir botones perdiendo el miedo a equivocarnos, la incapacidad de
enfrentarlo nos puede causar sentimiento de impotencia y frustracion, pero poco a poco,

podemos ir convirtiendo nuestra manera de vivir tradicional a una vida tecnolégica.

Asi que ahora los padres de adolescentes tenemos un nuevo reto: compenetrarnos con
la cibernética para poder hablar un mismo idioma, porque nuestros hijos tienen esta nueva
via de informacién y aprendizaje, definitivamente es un nuevo perfil de jévenes y si aln no
estamos involucrados, tenemos un duro trabajo a realizar, pero seguramente obtendremos

resultados satisfactorios.

Seguramente muchos padres ya estan involucrados en el tema y tienen amplios
conocimientos, porque las empresas se manejan con estos nuevos sistemas electronicos,
pero aun asi existen campos que los adolescentes operan con mayor facilidad, me refiero
especificamente a las redes sociales que son un lugar de encuentro para los
adolescentes, y que manejan con tanta naturalidad, es tan amplio el mundo de la
computacion que nuestros hijos dia a dia estan descubriendo distintas formas de
comunicarse con sus semejantes y amplian sus vinculos sociales, nosotros no nos
imagindbamos el boom de Internet, el Messenger o el correo electronico, que
proporcionan muchas facilidades a nuestra vida cotidiana, pero no podemos dejar de
mencionar que no todo es positivo, no todo es tan perfecto, también existe el lado oscuro,
la parte peligrosa y es por eso también la importancia de compenetrarnos a este mundo
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para proteger y poder advertir a nuestros hijos que el peligro también esta alli.

Ya se ha hecho costumbre escuchar a mis hijos al salir de la escuela despedirse de sus
amigos diciendo - Te conectas en la noche- otra frase comun es -mandamelo por mail-, -
al rato chateamos- y este es el lenguaje que cada dia es mas habitual y que todos poco a

poco vamos comprendiendo.

Los ratos que mis hijos estan en casa cuando la escuela y las actividades deportivas han
terminado la pasan CONECTADOS, utilizando este cerebro multi-tareas que ya mencione,
hacen sus pendientes de la escuela mientras departen con sus amigos. Estan fisicamente
solos en sus habitaciones pero, acompafados con sus amigos por medio del chat.
Entonces me cuestiono ¢Estdn o no estan? He desgastado mi garganta varias veces
gritando que la cena esta lista, sin obtener respuesta alguna, incluso, un dia se me ocurrié
escribirles desde mi teléfono conectada a la red que la cena estaba servida,
increiblemente los tres respondieron inmediatamente con un —ya voy-. Fue mucho mas

eficaz “chatear” que gritar dentro de mi propia casa.

La importancia del tema de la comunicacién entre padres e hijos es muy sonado,
sobretodo en esta etapa tan dificil que es la adolescencia, y mas cuando los tiempos se
ven reducidos por la presencia de la tecnologia “se debe tomar el toro por los cuernos” y
ser tan héabiles para no distanciarnos de ellos, conocer la tecnologia y ensefiarles a
dosificar el tiempo que pasan en la Red, es primordial. La informacion obtenida mediante
una conversacion cara a cara sera definitivamente mas amplia y trascendente que la
adquirida de una charla por el Messenger, no podemos dejar de usar nuestros sentidos
para las relaciones humanas. La comunicacion personal es una necesidad basica para el

desarrollo social y emocional.

Los jévenes pasan muchas horas usando dispositivos electrénicos de comunicacion, y

se puede crear una adiccion, que ademas puede aminorar la importancia de la verdadera
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comunicacion humana comenzando por la familia, siendo esta una razdbn mas para
adentrarnos en el tema de la navegacion con responsabilidad. Tenemos que ingeniar la
forma para captar la atencion de esta generacidén que crece con la tecnologia al lado. Ser
conocedores de este tema de la actualidad nos puede abrir nuevos canales de
comunicacién, de relacidn con nuestros hijos y asi mantener la cercania que es

fundamental en el desarrollo de los adolescentes.

Los cambios sociales y tecnoldgicos nos pueden causar incertidumbre, pero debemos
adaptar los medios tradicionales de comunicacion a las nuevas tecnologias, lo cual suena
facil pero no es un trabajo sencillo. A pesar de las diversas opiniones debemos adoptar al
Internet como una herramienta en nuestra vida cotidiana, aprender y poner en practica
esta nueva forma comunicativa ya que su presencia en nuestras vidas es inevitable. Las
tendencias actuales estan digitalizando al mundo y no nos podemos escapar, enfrentemos
el reto de adaptar nuestras vidas a los formatos y herramientas que nos impone la Red y

al nuevo perfil de jévenes que son nada menos que nuestros hijos.
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No permitamos que la PC, el Internet, el chat, Messenger, el Facebook sean una barrera
entre nuestros jévenes y nosotros, hablemos el mismo idioma y aprendamos juntos a
defendernos de los peligros cibernéticos, mi propuesta es atreverse a navegar y a
interactuar en las redes sociales con la naturalidad con la que ellos lo hacen, debemos
pertenecer a la sociedad de la informacion, enfrentemos los desafios que plantean los

avances tecnoldgicos

Dejemos fluir la vida actual como siempre se ha hecho, sin olvidarnos que un beso
alimenta el alma, que no hay mas verdad que mirar a los 0jos, que una caricia dice mas de
mil palabras y ahora, ademas sabiendo que podemos estar cerca de quien queremos con

un simple click de mouse de computadora.
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1.3 NUEVO LENGUAJE DEL CIBERESPACIO

Este cambio tan mencionado de la implementacion de la tecnologia moderna a nuestras
vidas trae implicito una forma distinta de comunicarse, una nueva forma de escribir. Este
es un asunto en el que las reglas ortograficas y la Real Academia de la Lengua Espafola
pasan a segundo grado de importancia, los jévenes ahora tienen un comportamiento
linglistico con un codigo particular muy distinto al lenguaje habitual sobre todo en los

espacios de chaty Messenger que significa estar en charla directa por Internet.

Nos vamos a encontrar también con el uso frecuente de los emoticones, en un inicio se
trataba simplemente del uso de signos de puntuaciéon que al unirse parecen formas
expresiones de caras volteadas: :-) (Sonrisa), ;-) (Guifio), :-( (Enfado), :-D (Gran sonrisa),:-
v (Hablando de lado),:-V (Gritando),:-X (Secreto),(:-( (Muy triste), :-) :-) :-) (Gran
carcajada), con el tiempo el uso de las conversaciones en linea se perfeccionaron y

sustituyeron el uso de puntuacion por dibujos o imagenes iconicas como las siguientes:

S . &= N ',.-'
o % 4 i @9 .._

w Lo J — 4
~~ > X ~
» S .- .
= . - >

http://img.blogdeblogs.com/gizig/uploads
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Estos son los principales, pero existen muchisimos mas que expresan sentimientos
diversos:

Iconos gestuales predeterminados

2 D i -0 P (H) @ F = i
B EE W T YWY A S o @
Ol fEer (A Ly (U (M) (@) (B (5D
Ealk: Y Tar @ e &8

(7 (1 (8) (E) (P (W) (D) (K} (G ()
MRS LR S 1 A I i 3
Py (D () (T (D () (B (DY (@ ()
EE A N~ P N i it

iy (M) [ (mab) (#) (R} :-# 8ol 5| o)

http://t2.gstatic.com/images

Aunque el Messenger recoge casi todas las caracteristicas del chat, en el MSN casi
siempre la conversacion es uno a uno, una conversacion privada a menos que se invite a
algun contacto a participar, generalmente no es grupal, ni la sociabilidad es multiple. En el
chat se puede enviar un mensaje a todo el grupo de personas que estén conectadas y el
uso de Webcam (camara de video) es opcional. El Messenger da la posibilidad de enviar
archivos, correos, fotos etc. En el chat nunca se sabe cual es el nUmero de usuarios y
éste varia diariamente, en el Messenger siempre son los mismos contactos y si se agrega
alguno es con completo conocimiento, igualmente que si se acepta una invitacion para

pertenecer al MSN de alguien mas.
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La siguiente es una imagen de una conversacion de web chat:

(=) Chateale

Inicio

Chats en linea

Invitar amigos Mi perfil Mis Mensajes

Conocer gente

[ Chat

I[ ® 4 Guest_3001e

X ” A Guest_dbca2z X ” “ Guest_4db03

En donde se chatea de t

Necesitas ayuda?

Contactenos

A Guest_0d442

Conectado a| |® A Guest_4e4b3
A, Guest_dbca2
® X, Guest_3001e
A, Guest_0bd%e
A, Guest_4db03
suest_60fal ha sido nombrado anfitrion por Guest_570c6 Stuos o
== > — “, Guest_e71c6
“ Guest_570c6 dice: yor A HOLA, COMO ESTAN TODOS A, Guest_570c6
A Guest_570c6 dice: pROBANDO ICONOS GESTUALES & %% & A Guest_fobs3
#, Guest_570c6 dice: j0J0J0JO = 4, Guest_60fal
4, Guest_0d442 dice: PROBANDO COLORES Guest_019ff
4, Guest_570c6 dice: HEY. QUIEN ERES
A, Guest_570c6 dice: &5
4, Guest_570c6 dice: & = | mEEEEEE

http://img20.imageshack.us/img20/4849/do

En esta imagen vemos que los participantes del chat son varios y todos usan un

sobrenombre, su personalidad se mantiene oculta.
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Y esta, es una imagen de conversacion de Messenger:

=10i x|

Archivo Edicidn Acciones Herramientas Ayuda

o) . ‘ Ny
Bt B By Il fy 55—

Invkar Enviar archivos ChmaraWeb Audio  Actividades Juegos

| Para: g
| SDIE cualq A.
| Juan dice i |
| el paint tienes:
i pipo dice
luego lo veo en casa
pipo dice v |
‘ @ T s
| pipo dice
' es que no tengo intemet en la maison
| © Has recibido satisfactonaments C\Documents and Settingsiileal [
| \Escrtorio\casa 004 pg de pipo =
| |V
[' AFuente 28 - Zcufios - [lFondos - @b Paguetes - (1) ]
|
|
ar \
| Ukimo mensaje recibido a las 12:11 el 01/02/2006.
Enamorate usando tu Messenger! 4
~

http://www.videomessenger.es/wp-content/

En las paginas de redes sociales y especificamente en Facebook podemos decir que se
combinan el chat y el MSN, porque puedes mandar un mensaje grupal, pero también

puedes mantener comunicacion privada con alguno de tus contactos.

Ademas de los emoticones la forma de escribir puede denotar estados de animo
y esto se usa en todos las formas de comunicacion cibernética; escribir con mayusculas
puede significar a gritar, o repetir muchas veces una vocal. También se hacen
abreviaciones en palabras que gramaticalmente no tienen abreviacién, ocurre un
fendmeno que hace que los hablantes se entiendan entre si como repeticién de signos,
alargamientos gréaficos de letras o sustitucion de letras que parecen graves faltas

ortograficas.
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http://4.bp.blogspot.com/-

C, hla............ WY..ooen. io sivyalapari... vivo un pokitooo maz abajo del cole......... ojala psn x mi......
WY bueno lozveo en la.... etrda a..... to2
...... a2

De primera instancia lo anterior pareciera ser un idioma distinto al espafol, o un espaiiol
con faltas de ortografia imperdonables y, en realidad no es mas que un ejemplo del
lenguaje que se usa en el ciberespacio. Los intercomunicadores utilizan las mismas letras
del alfabeto, los mismos signos de puntuacion, los mismos numeros y sin embargo todo
parece diferente. Las razones para esta variacion en el lenguaje pueden ser ; facilidad de
escritura en el teclado, falta de conocimiento de la norma ortografica, prisa o simplemente
estar a la moda del lenguaje coloquial del Internet. Si nos encontramos con una frase con
alargamiento de letras; holaaaaaaaaa 0 noooooooo la podemos interpretar como
exclamacioén, sorpresa, grito, exaltacion. Una X significa por: xfa por lo tanto significa por
favor, no es necesario usar la h; olaaaa es un hola con emocion, da igual usar v que b. En
este lenguaje no hay clases de aprendizaje, este nuevo codigo lo comprenden los usuarios

claro que estoy hablando especificamente de los usuarios adolescentes porgue a nosotros
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que fuimos educados con la repeticion de palabras para la correcta aplicaciéon de las

reglas ortogréaficas nos llevaria algin tiempo acostumbrarnos a escribir asi.

amigos  Pardo Adrian -

310 comentarios

A ¢ Beto Prado We es el
s domingo a las 19:00

8 de ene, 0:54 E

31 comentario

q Carlos Ochoa oye pardo
¢ « @ neta perdon no fue en mal plan
eske me kede dormidoo ojala no t

enojes wee i neta perdon kuidat
we nos vemos el lunes

8 de ene, 0:00 a traves de
Facebook for iPhone
1 comentario 1 persona

‘/' Angel Vilchis Zamarripa
Dice q ya nooo

Muro Infarmacion

Esta imagen es del muro de Facebook de mi hijo Adridn; Carlos es un amigo que le
ofrece una disculpa publica (publica porque la pone en el muro en donde todos los amigos
de Facebook la pueden ver), y me cuesta trabajo entender la sustitucién de algunas letras
como i en lugar de y, pues dentro del teclado se encuentran las dos letras igual de
accesibles. Me he dado cuenta de que los jévenes que usan también el “i0” por querer
decir yo, ¢ Sera que la tecla de la i latina es mas suave que la de la Y? Los signos de
exclamacion (¢,?) Y admiracion (j!,) se usan solamente al final de las oraciones, se ignora

por completo el uso de las mayudsculas, es muy bajo el grado de formalidad, es un
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lenguaje sin reglas, pero que con la repeticion grafica se logra transmitir emociones, se

marca la personalidad.

Los jévenes que se comunican de esta manera tienen la seguridad que los receptores
de mensajes van a interpretar estos de forma muy clara. No resulta sencillo observar los
fendmenos linguisticos de Internet porque entran en ellos muchisimos factores: sociologia,
psicologia, cortesia, educacioén, conocimientos ortograficos y de redaccion etc. Pero
espero que esta conducta se quede dentro del ciberespacio y que sea un lenguaje propio
de los internautas y que definitivamente no afecte a la vida cotidiana, al mundo real, que
nuestros jovenes no lleven este codigo a sus libretas de estudios ni a sus examenes. Se
demuestran carifio con ese lenguaje, las cartas escritas ya no existen, el romanticismo
quiza se sienta igual que siempre, pero se expresa de manera distinta, con signos que
forman figuras y seguramente es igual de significativo como en los tiempos de antes

aungue a nosotros nos cueste trabajo interpretar este lenguaje con mutaciones.

Cabe mencionar que quiza el origen de este lenguaje se deba a la modalidad de los
mensajes de texto via celular ya que son mas baratos que una llamada pero cuentan con
una cantidad restringida de caracteres; decir k en lugar de que, HBD en lugar de happy
birthday (también es comun el uso del inglés), claramente nos permite poner mas
palabras en un solo mensaje de texto, otra razén puede ser la necesidad de escribir con
rapidez. Esta costumbre se llevd al ambito de la computacion y se convierte en el lenguaje
oficial de los jévenes y aunque suene raro es una manifestacion oral en forma escrita. A
continuacion presento un mini diccionario de las palabras que pude interpretar de los

muros de Facebook de los jovenes gque tengo agregados como amigos:

akba-acaba
a2-adios
bstnt-bastante
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brma-broma
ksa-casa

gal-cual
gkalkera-cualquiera
gndo-cuando
gmple-cumpleafnios
dbria-deberia
dcir-decir
empzae-empezar
engntro-encuentro
entrda-entrada
skpar-escapar
stdo-estado

st-este
exam-examen
xka-por favor
fsta-fiesta

frt-fuerte
vd-verdad
thx-thanks
mftvo-mafiana te veo

sn-sin



Este lenguaje seguramente nos pone a los adultos con los pelos de punta, porque desde
nuestra percepcion podemos interpretar que expresa un bajo nivel cultural, pero esto no
va a cambiar y mejor dicho lo tenemos que entender como un fendmeno que tiene sus
propios codigos que los interlocutores conocen a la perfeccidn y finalmente resulta eficaz
para ellos, es decir; es una comunicacion eficiente y efectiva. Pero si debemos exigir un
lenguaje formal en el mundo real para evitar la deformacion de nuestra lengua y conservar

las reglas gramaticales y de ortografia para el ambito laboral.

gos Pardo Adrian

&1 comentario 3 perso

l Pardo Adrian (-:=3

nn

ge ene, 20:02

31 persona

i Regina Walls (:=3 <3 te
amo <3

1 de ene, 19:58

2 comentarios 1
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REDES SOCIALES

2.1 TODOS ESTAMOS CONECTADOS.

Las redes sociales son formas de interaccion social que han existido siempre, es un
intercambio dinamico entre personas que se involucran en las mismas necesidades y
crean vinculos que pueden extenderse hasta mas alla del horizonte; todas las personas
estamos conectados por inmensas redes sociales y las relaciones con los demas afectan
nuestras emociones, el sentir, la cultura, y los pensamientos relacionados a la politica, a
la salud, a la musica, etc. También se abordan problemas sociales, es la difusidén del bien
y del mal, es compartir todos los aspectos de nuestra vida cotidiana. Esto no termina
solamente con las personas que conocemos ya que todos los dias escuchamos historias
del conocido de nuestro conocido; del primo de un hermano de mi vecina. "Mas alla de
nuestros horizontes sociales, los amigos de los amigos de mis amigos pueden impulsar
reacciones en cadena que acaben por alcanzar como las olas que, venidas de tierras

lejanas rompen en nuestras playas™.

Asi que podemos entender que las redes sociales estan formadas como ya se mencioné
por seres humanos y conexiones entre ellas, no importa de qué tipo sean estas
conexiones, de igual forma nos interrelacionan con gente cercana y no tanto, las
posibilidades vienen a ser tan diversas que nunca sabemos cOmo nuestras vivencias o
pensamientos acaban influyendo a personas que podemos no conocer y viceversa, la
conexion de primer plano de toda persona es con su familia, amigos, compafieros de
trabajo y vecinos, pero cada una de las personas que conocemos esta a su vez con su
familia, amigos, vecinos y es asi que a partir de estas relaciones inmediatas todos

estamos relacionados. “Todos los habitantes de la tierra estamos conectados de una

* NICHOLAS, .Christakis, JAMES H, Fowler. E/ sorprendente poder de las redes sociales y como nos afectan.
“Conectados”. De la Ediciéon Espafiola.Madrid.2010. Pag. 21
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forma u otra. Las redes sociales pueden tener propiedades y funciones que sus miembros

ni controlan, ni perciben”

Asi vemos que las redes sociales siempre han existido pero la tecnologia les ha dado un
giro importante y a la generacién joven que combina estos dos factores (tecnologia y
redes sociales) les da un sinfin de posibilidades. Cuando estamos en plena adolescencia
le damos un valor muy importante a los grupos sociales a los que pertenecemos y las
amistades tienen una gran influencia en nuestro comportamiento y también en gustos, en
las tendencias del vestir y en la musica, pero lo mas importante es que también influyen en

emociones y pensamientos.

Acostumbrados a que la interaccion social se basard exclusivamente en el cara a cara,
la tecnologia viene a dar un giro de trescientos sesenta grados a la forma de conocer
gente, participamos en una forma diferente de interrelacionarnos: SMS, Twiter, correo

electrénico, blogs, mensajeria instantanea, Google, You Tube, y Facebook.

Existe una teoria llamada “de los seis grados” que dice que todo el mundo conoce a
alguien que conoce a alguien que...... en seis saltos podemos llegar a conocer a cualquier

persona del mundo.

La teoria surge en el siglo XX, la propuesta inicial de esta teoria fue hecha en 1929 por

el hangaro Frigyes Karinthy en un relato llamado cadenas (chains).

> NICHOLAS, .Christakis, JAMES H, Fowler. El sorprendente poder de las redes sociales y como nos afectan en
“Conectados”. De la Edicion Espafiola.Madrid.2010. Pag. 21
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En 1967 un socidlogo llamado Stanley Milgram desarrollé un experimento (fenbmeno de
small-world) su fin; probar la teoria. Eligio al azar ciudadanos americanos de la regién
centro-oeste de estados Unidos con el fin de entregar un envio a un desconocido en
Massachusetts. La informacién que tenian era muy simple: nombre, ubicacion muy
genérica (sin direccion) y la ocupacion del destinatario. La especulacion de los
participantes era que se necesitaban cientos de pasos, los mas optimistas hablaban de
decenas, otros creian que era imposible. En promedio se necesitaron entre 5 y 7
intermediarios. Los resultados fueron los que inspiraron el nhombre de seis grados de

separacion.

En 2001 La Universidad de Columbia continu6 el experimento y también concluyé en el
namero de personas. La aplicacién de los seis grados es ahora un tema en cuestiones

computacionales, comunicacion, circuitos etc.

Son muchos los que se han interesado en el tema de los seis grados, Duncan Watts,
soci6logo de la Universidad de Columbia de Nueva York , se ha dado a conocer
internacionalmente por actualizar la teoria de los seis grados. También Watts lo que quiere
es demostrar que el mundo entero no es mas que una pequefa red social en la que es
posible la localizacion de cualquier otro ser humano sin necesidad de pasar por mas de
seis sujetos intermedios. A este proyecto se han unido alrededor de sesenta mil
voluntarios para hacer llegar mensajes a gente que esta situada en trece paises
diferentes, para lograr esto era preciso reenviar e-mails a conocidos que se suponia
podrian tener la posibilidad de contactar a la persona buscada; ya fuera por cercania de

vivienda, por conocerlo directamente o por trabajar con ellos.

Las investigaciones de Watts han dado como resultado en sus célculos que el nimero
de mensajes necesarios en cada caso se encuentra entre cinco y siete. Este asunto de los

seis grados suena como algo imposible, pero quien lo estudia llega siempre a esta
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conclusién, cuantas veces no hemos escuchado decir “este mundo es un pafiuelo” y en
realidad lo es.

Todos hemos tenido la experiencia de descubrir conocidos en comudn con alguien, pero
las fuentes eran diferentes; las personas con las que teniamos una relacion generalmente
salian a relucir en una platica, cuando alguien menciona el lugar de trabajo, la zona en la
que se vive, por el apellido en comun, en la escuela donde se estudio o a la que se lleva a
los hijos. Las cosas son diferentes hoy en dia con los cambios tecnoldgicos,
especialmente con el mundo virtual que transforma la interaccion entre los seres humanos,
estan desapareciendo las divisiones geograficas.

Ve —y%

http://fahrenheit2012.files.wordpress.com/2010/07/i

Ahora es mucho mas facil encontrar conocidos de nuestros conocidos, con las redes

sociales en Internet se puede comprobar la teoria de los seis grados de separacion.

Todos alguna vez hemos sentido curiosidad por saber qué paso con aquel amigo de la
infancia, con el primer novio, o con cualquier persona a la que se la ha perdido la pista.
Con paciencia y la ayuda de buscadores en Internet increiblemente uno puede dar con
ellos, claro que también se necesita una buena memoria para recordar nombres y
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apellidos. Podemos encontrar un buscador en Internet: http://www.webcrawler.com en
donde escribiendo el nombre completo es muy factible localizar a quien se esta buscando,
grandes sorpresas se pueden hallar y uno de los resultados que esta pagina puede dar
como resultado de las averiguaciones es algun correo para que se pueda contactar. Si la
busqueda no obtuvo resultado no hay de que preocuparse hay un sinfin de buscadores de
personas que muy probablemente daran buen resultado: AnyWho, Bigfoot.com, Missing
Friends Networks, The Seeker, Yahoo people search y he mencionado solamente algunos.
También existen redes sociales en Internet en las que la interaccion es con gente del
pasado, del presente, y me atrevo a decir que del futuro, pues ahi puedes ampliar

rapidamente tu circulo de conocidos si te agregas al amigo de tu amigo.

Bobina de papel
Manipulador
Purnin
k\ ‘ Linea — T
t | === 1 Rodillo entintado
c
h ; E Rodillos de arrastre
—t i
Bateria £
8
a Cinta de papel
— Tierra ' po
— Tierra
Estacidn transmisora Estacidn receplora

http://images.wikia.com/answers/es/image

El teléegrafo en su tiempo de invencion (1844) podria ser el equivalente al correo
electrénico de nuestros tiempos y también favoreciéo a las redes sociales ademas de
optimizar la comunicaciéon, después fue el teléfono (1876), que incrementd la interaccién

social, aunque claro que hubo quién penso que causaria alejamiento entre los individuos;
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porque en lugar de visitarse solamente se llamarian y se perderia el contacto personal,
pero sucedid lo contrario: acortd distancias, fue posible comunicarse con familiares y
amigos que vivian a miles de kilometros. Este fendmeno es parecido a lo que sucede con
la conexion via Internet y creo que analizando el comportamiento social con respecto a los
avances en todos se presenta una mayor sociabilidad, son complementarios en las
interacciones sociales naturales. El Internet hace posible relaciones que de otra forma
jaméas hubieran existido; se pueden establecer mayor niumero de vinculos que pueden
lograr hasta movilizaciones colectivas en actividades para el bien comun o de intereses

similares.

Una gran cantidad de personas hemos integrado el uso de servicios de redes sociales
en nuestra vida cotidiana, nos permiten mantener en contacto con gente que queremos y

fortalecer nuestros lazos.

Los portales de redes sociales se utilizan en este tiempo para seguir los pasos de
nuestros amigos Yy facilitar el mantenimiento de vinculos afectivos. La tendencia es afiadir

conexiones, nuestras relaciones tienden a ser acumulativas.

Increiblemente muchas personas usan Internet para buscar pareja, mi sobrina Paulina
inicia una relacion por Internet con un belga llamado Thijs después de algunos meses de
relacion cibernética €l decide venir a conocerla personalmente, para el dia de hoy, tienen

ya algunos meses casados y viviendo en Bélgica.

Como esta historia que termina como cuento de hadas, seguramente todos conocemos
alguna, también nos hemos enterado de historias terrorificas de las que hablaré mas
adelante. Cuando las relaciones se establecen por Internet se hace uso de herramientas
gue hacen que la interaccion sea lo mas cercana posible; el uso de camaras WEB o

aplicaciones como SKYPE (video llamadas gratuitas), pueden lograr llegar a conocer a la
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persona que esta del otro lado del mundo como si la tuviéramos enfrente; solamente hace
falta olerlos. El costo es muy bajo y las conversaciones pueden ser lo largas que se
quiera, lo que no podria suceder con el teléfono que es un servicio caro y mas cuando se

trata de larga distancia.

prixPzleDil6Qa5zJAS00IbH14Ai4cDIZ7hVIrMU

Si no existiera la cibernética en estos tiempos, el caso de Paulina y Thijs no hubiera
podido ser, quiza nunca se hubieran conocido a pesar de los cortos seis pasos que los
separan, segun la teoria de los seis grados comprobar que TODOS ESTAMOS
CONECTADOS definitivamente es mas facil con ayuda del ciberespacio. En los portales
de redes sociales que estan muy de moda, uno puede ver a los amigos de nuestros
conocidos, es sorprendente ver algunas conexiones que nunca nos hubiéramos
imaginado, existen algunos programas que rastrean cuando tienes algun contacto en

comun con alguien y te sugiere “amigos” nuevos para que los unas a tu red:

Personas que quiza conozcas Ver todas
".: Gabriela Medina Cervantes

F 1 amigo en coman

i gL, Agreqar a mis amigos

P pafa Segura
3 amigos en comdn
e ¢k, Agregar a mis amigos
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Por supuesto que los adultos somos muchos mas cautelosos en revisar solicitudes, los
jovenes no tienen ningun cuidado en aceptar a quien sea que les solicite ser su amigo en
la red social. Cuando eché un vistazo a la cantidad de amigos de mis hijos realmente me

sorprendi y ni qué decir cuando vi que en el perfil de mi hijo de trece afios aparece que

esta casado y con alguien que ni siquiera conozco.

Amigos  Pardo Adrian amigos  Arturo Pardo Ladg

b Pardo Adrian
Arturo Pardo

cludad de origen - Mexico City, Mexico

cumpleafios 9 de mayo, 1997 cumpleaiios 4 de agosto, 1995
Adrian esta casado(a) ‘& . . N
con Sofii Melgoza. 55 amigos en comin
794 amigos >
58 amigos en comun >
[ ) correo siectionice arturoapd @hotmail.com
695 amigos >
Muro | Informacion ‘ Fotos Muro Informacion Fotos

Adrian cuenta con 695 amigos hasta el dia de hoy , Arturo con 794, Andrés que es un

usuario sumamente pasivo del Facebook solo cuenta con 71 amigos.

Amigos Andres Pardo Diaz [~

Andres Pardo Diaz

cumpleafios 21 de abril

37 amigos en comun >

71 amigos >

corres electionico - andrespardiaz @hotmail.
com

Paginas >

Muro Informacion Fotos
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Desde mi punto de vista es mucho més factible que los 71 amigos de Andrés sean mas
reales, que la gran cantidad de amigos de Adrian y de Arturo, lo que creo que sucede es
que aceptan invitacién de cualquier amigo de sus amigos y es asi que se crea una especie
de competencia para ver quién logra acumular mas “amigos” en su perfil que de entrada
son desconocidos, pero al ver diariamente sus publicaciones, pueden llegar a sentir
empatia por alguien y entonces comenzar a intercambiar opiniones para crear un vinculo

de amistad.

Existe en Facebook una péagina que se llama conocidos por Internet en donde se
cuentan historias de personas que iniciaron una comunicacion cibernética y llegaron a
conocerse fisicamente, crear una relacion y tener una pareja verdadera. Aunque muchas
veces las personas crean personalidades falsas y se acostumbra el uso de sobrenombres,
es factible encontrarse con alguien real y convertirse en algo tangible. Pero cuando se
inicia el intercambio de palabras escritas y la conversacién en el ciberespacio, nunca se
sabe qué confiable pueda ser el otro, asi que recomiendo gran cautela a quien busque

pareja por la Red.

Facebook para conectarte con CONOCIDOS POR Ih

NOCIDOS POR INTERMET =

wro  Informacién  Foros  Fobos
rmacién bhsica

CONOCIDOS POR INTERNET

Internet v tecnalegia - General
CUENTA AQUI TU HISTORIA DE COMO
CONOCISTE A TU PAREJA POR
INTERMET.

YO AQUI O5 CUENTO LA MIA PARA
QUE TODO EL MUNDO SEPA COMO
FUE ¥ OS5 ANIMO A QUE CONTEIS LAS
VUESTRAS.

AL DE POCOS DIAS DE COMPRARME
UN ORDENADOR ENTRE A UNA
PAGINA DE JUEGOS DE MESA DONDE
SE PODIA JUGAR AL PARCHIS (LUDO).
EM ELLA HICE UN AMIGO DE GIION,
CON EL CUAL QUEDABA PARA JUGAR
POR LAS TARDES DESPUES DE MI
TRABAID. VARIAS SEMANAS DESPUES
MI AMIGO ¥ YO (LOS DOS DE
ESPARA) CONOCIMOS A 2 CHICAS
CHILENAS, CON LAS CUALES NOS...
{ver mas)

Abierto: todo el contenide es plblico.
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En las paginas de redes sociales se acostumbra poner una foto en el perfil, esto facilita
el encontrar personas pues, cuando le damos en el buscador un nombre, apareceran
homdnimos, tantos como el nombre y el apellido sean comunes. La cosa no es tan facil
pues si buscamos a un comparfiero de la primaria y ya andamos por los cuarenta,
seguramente no va a ser sencillo identificarlo en la foto, pero si un amigo quiere
presentarnos a algun conocido y si con el nombre lo encontramos visitando a los amigos

de mis amigos, la foto nos facilitara tener una cita “a ciegas” ( no tan ciegas).

De esta misma forma cuando se entra a los conocidos de nuestros conocidos nos
podemos encontrar con grandes sorpresas al ir relacionando amistades, no sé si
exactamente con los seis grados pero es una realidad es que TODOS ESTAMOS
CONECTADOS.
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2.2 ¢QUE SON LAS REDES SOCIALES EN INTERNET?

WEB 2.0

Desde el afio de 1995, el mundo conocio6 otra forma de ver Internet, hasta este momento
las paginas Web eran un sitio estatico, los visitadores de Internet funcionabamos
solamente como espectadores. Esto cambié radicalmente; un usuario puede vender,
comprar, 0 asociarse con otros usuarios, con los fines que le convenga, esto se logra a
partir de las diferentes aplicaciones que facilitan el compartir informacion, esto es a lo que
se le conoce como la web 2.0. Ejemplos de ésta son las comunidades, las aplicaciones
web, los servicios de red social, los de alojamiento de videos, las wikis, las blogs,
etcétera.

La Web 2.0 no es precisamente una actualizacion sino cambios acumulativos en las
aplicaciones que permiten interactuar, son faciles de utilizar; te llevan de la mano. Es una
revolucidn dentro de la revolucién tecnolégica, es simplemente el conjunto de usuarios de
Internet que gracias a distintos servicios en linea, hacen circular la informacion que ellos
mismos (los usuarios) han generado. Es decir que ya no son los servidores, las redes y los
sistemas que conforman el Internet; es la interaccion entre los usuarios y los contenidos
gue generan, es meramente social y abierta, esta al nivel de cualquier usuario, relaciona
comunidades en base a intereses compartidos. El Internet ya no es una cuestion de
tecnologia: es una aventura humana, es la accion realizada por el usuario inmediato y
automatico, es el reflejo de una necesidad social que se ha ido conformando a la par de la

tecnologia.
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La Web 2.0 engloba aquellas plataformas que implican la interaccion y personalizacion,
un ejemplo son las redes sociales, los blogs, en los que los usuarios ponen parte de ellos
como sus fotos, sus datos, sus conocimientos para compartirlos con demas usuarios con

los que pueden comunicarse a través de comentarios y mensajes.

Internet tomo para si la teoria de los seis grados y cred un software con portales que
facilita la creacion de sociedades, intervenir en una red social comienza con encontrar a
otros con quien compartir intereses, genera nuevos vinculos en un sistema abierto en
permanente construccion y se propician nuevos contactos afectivos. No solamente haces
nuevos amigos sino que te reencuentras con antiguas amistades con las que se ya se ha

perdido el contacto.

“A fin de cuentas, los seres humanos no han cambiado fundamentalmente desde que

sus ancestros evolutivos caminaron por primera vez sobre la tierra, han prosperado en

cuanto a la interaccién y conexion, es decir, como comunidad”®.

® WEBER, Larry (Prélogo por Jimmy Wales, fundados de Wiikipedia). Marketing en las redes sociales. 2da edicién. Mc
Graw Hill. Pag ix.
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Jimmy Wales nos refiere en esta cita que las redes sociales como tales siempre han
existido, solo que ahora han cambiado sus formas pues ya sea de manera personal o via
Internet el ser humano sigue interactuando, la retroalimentacion sigue existiendo aun en la
Red, la utilizacion de las herramientas que forman parte de la Web 2.0 tienen el fin de
conseguir la maxima interaccion entre sus participantes y asi se fomenta mucho mas la
comunicacion digital. La Web 2.0 cambia nuestra forma de navegar por Internet, ahora la
mayoria de nosotros cuando accedemos a Internet lo hacemos a través de medios
sociales, digamos que es una nueva forma de participacion ciudadana, esta innovacion se
le atribuye a Tim O'Reilly quien es uno de los grandes lideres de opinion de Internet. La

maxima innovaciéon de la Web 2.0 son las famosas redes sociales de la cibernética.
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2.3 FACEBOOK.

Es una red muy popular entre los jovenes caracterizada por las herramientas que se
usan en ella, ya que estdn creadas por sus mismos usuarios y son muy faciles de
incorporar a la pagina personal propia. Se trata de una pagina cerrada a la que se accede
por invitacion expresa de cada contacto, lo que cierra en principio la entrada a posibles

peligros.

Es un sitio web gratuito de redes sociales creado por Mark Zuckerberg, en 2005.
Originalmente era solamente para los estudiantes de la Universidad de Harvard, pero
actualmente esta abierto a cualquier persona que tenga una cuenta de correo electrénico.
A mediados de 2007 lanzo las versiones en francés, aleman y espafiol para impulsar su
expansion fuera de Estados Unidos, ya que sus usuarios se concentran en Estados

Unidos, Canada y Gran Bretafa.

El primero de octubre del 2010 fue estrenada en Estados Unidos la pelicula The Social
Network (Red Social) (Fincher, 2011), basada en el libro Multimillonarios por accidente, de
Ben Mezrich que narra la historia de Facebook. Al comienzo, un joven universitario
regresa a su habitacion en el colegio en Harvard, justo después de que su novia le habia
dejado, enciende su computadora y lo primero que hace es escribir en una pagina de
internet secretos humillantes de su ex pareja. Se hace ver en la pelicula como un
inadaptado social y al ventilar asuntos relacionados con su ex novia logra saturar la red
“ciudad match” en la que aparecian las materias que tomaban sus amigos y companeros.
En el 2004 registr6 el nombre de “Thefacebook” y la comunidad de Harvard respondio

inmediatamente obteniendo miles de usuarios.

El chico nerd obtuvo gran popularidad cuando la red se expande fuera de la Universidad.

Lo que comenzé en su habitacién, pronto se convirtio en una red social global y en una
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verdadera revolucion en la comunicacion. Seis afios y mas de quinientos millones de
amigos después, Mark Zuckerberg es el billonario mas joven de la historia, aunque ha

tenido que enfrentarse a problemas legales. En la pelicula “La Red Social”’, el actor que
interpreta su papel es Jesse Eisenberg.

http://www.lussuosissimo.com/wz-content/

En cuanto a privacidad si se tiene un control sobre cémo quiere compartir la informacién

y sobre quién puede verla. La gente sélo puede ver los perfiles de amigos confirmados.
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2.4 EL FACEBOOK Y LOS ADOLESCENTES.

Ser parte de una red social empieza por hallar alli otros con quienes compartir nuestros
intereses, preocupaciones o necesidades. El uso de estos espacios por Internet de los
adolescentes es un asunto sumamente delicado, no es solamente por el hecho de que
puedan compartir sus empatias con gente de la misma edad, esto va mucho mas alla,
pues a esta época cibernética la acompafia un sinfin de inseguridades, nuestra sociedad
esta en etapa de descomposicion, todos los dias estamos expuestos a peligros en la calle
y ahora ademas por via del Internet.

En las redes sociales los “chavos” gustan de compartir sus gustos, sus viajes, sus fotos,
videos, musica, etc. También suben a la red datos personales y las fotos van etiquetadas
con los nombres de los que salen posando en ellas. Es un mundo sin fronteras, sin
limitaciones y de muy facil acceso incluso para los mas jovenes y sin el consentimiento de
los padres, cualquiera que sepa leer puede acceder a tener un correo electrénico con una
contrasefa privada, tan privada que nadie puede tener acceso a lo que ellos guardan en
sus mails, ademas con solo escribir una palabra y picar el boton buscar, tienen todo un
mundo de informacién del tema que sea, no importa lo complejo o lo adecuado que pueda

ser para su edad.

Las redes sociales estan experimentando un crecimiento geométrico. Todos los dias
miles de personas se suman a ellas con el fin de comunicarse, de interactuar, de

conocerse, de publicitar, o comercializar.

Pertenecer a una red social no se trata exclusivamente de sociabilizacion, es un asunto
muy complejo; se debe tener una consciencia de lo que implica el hecho de hacerse
adepto, también del cuidado que se debe tener con la informacién personal que se sube,

también cuidarnos de los delitos cibernéticos que existen. Para evitar ser victimas de la
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delincuencia virtual como extorsiéon, robo de identidad, ciberhostigamiento , pornografia,
incluso trata de personas, es necesario educar y orientar a los nifios y jévenes en el uso
de Internet, aunque para esto, los padres tengamos que empaparnos del tema , es decir;

para ensefarles debemos también nosotros saberlo usar.

Existen un gran nimero de redes sociales en Internet, pero en México las redes sociales
que mas comunmente usan nuestros jovenes son: Orkut, Badoo, Metroflog, Meneame,

My Space, Hi5, Yahoo, Messenger, Twitter, You tube y sobre todo Facebook.

addtoany

OOO000
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&

W Facebook [24.0%) Email (11.1%) Twetter [10.8%) # Yahoo Bookmarks [5.5%]
B MySpace {5.0%) ® Windows Live [4.7%] W Delicious [4.5%) W Digg [4.4%)

B Google Bookmarks [4.0%) W Yahoo Bu22{3.9%) B Reddi [3.8%] B StumbieUpon 3.4%]
uBabo[3.1%) W Mister-Wong [0.9%) # Yahoo Messenger [0.5%) ® Evernote [0.5%)

® Unkedin [0.4%) ® Netvibes Share [0.4%) u Blogger Post [0.4%) ¥ TechnoratiFavorites [0.4%)]
“ Propeler [0.3%) B Mixx[0.3%] & Netiog [0.3%) = Other [7.3%)

http://www2.configurarequipos.com/actual

Los jovenes usan las redes sociales para la comunicacién con sus pares, lo usan
incluso mucho mas que el correo electrénico, envian aquello que les resulta divertido a
listas de comunidades sociales con muchos amigos y la comunicacion que inicia a medio
dia en el patio de la escuela continGa por la tarde en el ciberespacio sin la necesidad de
verse fisicamente, para el adolescente la red social es una prolongacién de su mundo, del
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grupo donde se siente comprendido y con el que se identifica. El primer objetivo del
adolescente al inscribirse en una red social es conformar su pagina y asi mostrar su
identidad virtual, en esta pagina exponen fotografias con sus amigos (los familiares en las
fotografias de los adolescentes no son tan comunes) también sus ideas, sus canciones
favoritas, en general todos sus intereses. Los padres queremos saber que pasa en las
redes sociales a las que pertenecen nuestros hijos, pero poco se nos permite entrar en su

mundo.

La Asociacion Mexicana de Internet A.C. (AMIPCI) estima que mil 733 millones 933 mil
741 personas navegan por estos centros de esparcimiento siendo Facebook la red que
mas usuarios tiene con 350 millones, segun un estudio hecho en México. Fotos, videos,
amigos, juegos y aplicaciones son parte de lo que ofrecen algunas redes, ademas de que
se puede en algunas crear un diario el cual puede ser editado peridédicamente, por ejemplo
poder saber cuando es exactamente el cumpleafios de tus amigos entre otras cosas.
Considerando que la mayoria de los usuarios 0 un gran porcentaje son jovenes
seguramente somos muchisimos los padres que queremos conocer mas profundamente

de lo que se trata pertenecer a una red social como Facebook.

Social media statistics in your hands

773.79M Total Facebook users
Visit Facebook statistics by countries »
30.12M Facebook users in Mexico

Visit Mexico Facebook statistics

http://www.socialbakers.com/

El logotipo de Facebook se ha vuelto muy conocido a la vista y también al oido, la
primera vez que escuché sobre esto, fue un dia que Arturo me dijo voy a abrir mi cuenta

de Facebook; inmediatamente pregunte qué era eso y me explicé que algo parecido al Hi5
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(esta cuenta de Hi5 que habia abierto un par de afos antes). En muy poco tiempo
comencé a escuchar lo famoso que se volvia y en un programa de radio de Martha
Debayle (locutora de 96.9) escuché distintas opiniones sobre el tema. Lo mas destacado
fue que sugerian que los padres abriéramos un cuenta en Facebook y nos hiciéramos

amigos de nuestros hijos para poder observar desde ahi su comportamiento.

Procedi a abrir mi cuenta y en poco tiempo ya era amiga de ciento veinte personas, no
puedo dejar de mencionar que mi percepcion acerca de esto cambié radicalmente, pues
me parecié sumamente interesante que cada vez que ingresabas a la pagina podias
encontrar algin amigo de la infancia, ver sus comentarios, fotos, invitaciones a eventos y
otras muchas cosas divertidas como: ¢Quién es amigo de tus amigos? Me resulté muy
entretenido saber quién se conoce entre si. Y lo mas importante fue el poder observar el

comportamiento virtual de mis hijos.

En muy poco tiempo me hice fan de Facebook; he de confesar que no pasa un solo dia
sin que yo haga una visita a la pagina y de vez en cuando suelo poner comentarios, es
muy halagador que los demas hagan o digan algo sobre tus fotos 0 mejor aln es que

suban fotos de viejos tiempos.
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2.5 CONFIGURACION DE LA PRIVACIDAD EN FACEBOOK.

Aunque esté un poco oculto, Facebook ofrece un panel de seguridad que, cuando esta

bien configurado, que asegura un control minucioso de la imagen publica.

Fabrizio Ferri-Benedetti  Configuraddn  Cerrar sesion el =t

-_ﬁ Configuracion de la cuenta

[B Configuraddn de privacdad

Inicio Perfil Amigos Bandeja de entrada

Privacidad
@ Configuracion de aplicacione. ..

Perfil ¥

Controla quién puede ver tu perfil e informacidn personal.
@ Busquedas b

Controla quién te puede buscar v como puede ponerse en contacto contigo.
[:] Noticias y muro »

Controla qué elementos de tu actividad reciente son visibles en tu perfil y en las paaginas de inicio de tus

amigos.

g Aplicaciones »

| @ Controla qué informacién esta disponible para las aplicadones que usas en Facebook.

El Perfil de Facebook es el lugar que agrupa la mayor parte de tu informacién personal,

como enlaces, cambios de estado, el muro, fotos, videos y otros elementos publicados

& Privacidad » Perfil

tformacondecontacts

Controla guién puede ver tu perfil e informadon reladonada. Visita la pagina Aplicacdones para cambiar la configuracion
de las aplicaciones.

Ver camo tus amigos ven tu perfil: | Empieza a escribir el nombre ¢

Perfil & |Solo mis amigos {v]

Todos
Mis redes v amigos
Amigos de mis amigos

Informacion basica &

Sdlo mis amigos
Informacién personal @ |Personalizar...
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Los niveles de privacidad a elegir para cada elemento del Perfil son cuatro: Todos, Mis

redes y amigos, Amigos de mis amigos y S6lo mis amigos.

Si alguien te etiqueta en una foto que no quieres que ninguna persona vea se debe
personalizar para que nadie se entere del suceso o también se puede ocultar la

informacion a una persona en especifico.

Fotos en las que se te ha etiquetado

B éQuién puede ver esto?

[J Todos en Facebook
Amigos
(") Amigos de mis amigos

() sélo mis amigos

(") Algunos amigos

(%) sélo yo

Redes
Minguna de mis redes [v]
@ Excepto estas personas

Fulano ofF]

Mo se han encontrado coinddendias

Para las busquedas, la configuracion de privacidad es diferente; en este espacio

decides qué es lo quieres que se vea cuando alguien pone tu nombre en busquedas.

Las personas que pueden verme en las blsquedas pueden ver:

Mi foto de perfil

[] milista de amigos

Un enlace para agregarme & sus amigos
Ln enlace para enviarme un mensaje
[] Paginas de las que soy fan
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También se puede bloquear a alguien para que no tenga ningun acceso a tu
informacion. Una vez blogueada, esa persona ya no podra encontrarte en Facebook, y ni

siquiera vera tus acciones en los perfiles de los amigos que tengas en comun.

Lista de bloqueos

Persona

Fulano Mengano

Por muy sélida que sea la configuracion de privacidad, siempre es posible que algo se

cuele. Para evitarlo sigue estos cinco consejos:

Agrega s0lo a personas que conozcas.
Piensa dos veces antes de publicar algo.
No ataques a otras personas.

Para mensajes privados, no utilices el muro.
Elige bien qué aplicaciones agregas.

Es muy importante un buen comportamiento dentro de las redes sociales.

Solamente he mencionado la privacidad de Facebook para los usuarios pero es
imposible dejar de mencionar lo que significa pertenecer a Facebook y aceptar sus
politicas, a la hora que aceptas el contrato cuando se abre la cuenta en esta famosa red
social: ya que todo lo que escribas, todas las fotos o videos que publiques, todos los datos
que incluyas en tu perfil y toda la actividad que tengas dentro de la red social (grupos,

paginas de fans, todo) pasa a ser propiedad perpetua de Facebook, no hay vuelta atras.
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Esto significa que en algun momento puedan vender el contenido de cualquiera de sus

usuarios o dar el uso que quieran.

“Pensamos que esta es la forma en la que debe trabajar Facebook y es consistente con la

manera en la que funcionan otros servicios, como el correo electronico. Una de las

razones por la que actualizamos nuestras condiciones fue para hacer esto mas claro”.’

” eleconomista.com.mx/.../nuevas-politicas-facebook-causan-polémica.
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2.6 PADRES E HIJOS ¢(AMIGOS EN FACEBOOK?

El Facebook implica un tipo de convivencia parecido al mundo real: hay buenos,
regulares y malos amigos; nosotros no siempre detectamos asertivamente el catalogar a
los amigos de nuestros hijos porque no se muestran tal y como son ante los adultos (esto

se refiere de igual forma a nuestros propios hijos).

El Facebook es para los jovenes un espacio privado porque comparten comentarios,
fotos, musica y demas cuestiones que ya se han comentado, entonces si es cosa de
“cuates” jPara qué tener a sus padres vigilando nuestro comportamiento?, el noventa y
cinco por ciento de los chicos que encuesté respondieron que no les gustaba tener a sus
padres de amigos, cabe sefalar que el otro 5% eran todos menores de trece afios, lo cual
significa que quizd en unos afios cuando las cuestiones hormonales hagan mayor

presencia en ellos su opinién cambie.

Por el lado contrario, el noventa y ocho por ciento de los padres encuestados y que
tienen una cuenta en dicha red social quieren ser amigos de sus hijos en Facebook pero
solo el cuarenta y cinco por ciento lo es, al treinta por ciento le han negado la amistad y en
el restante veinte cinco por ciento encontramos a los que dicen que esa cuestién no les
importa y a los que han sido amigos y ya los han eliminado o bloqueado. En el cuarenta y
cinco por ciento que son amigos de sus hijos habria que profundizar un poco mas, pues
podrian presentarse varios casos (como el mio) en donde el asunto de la amistad
facebookera con mis hijos mayores ha sido un tanto forzada por mi y han preferido hacer
sus publicaciones en twitter de lo que no quieren que me entere (ahi si me tienen

bloqueada).
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Se me ocurrid hacer una encuesta por Facebook, donde planteaba la siguiente
pregunta: ¢ Deben los padres e hijos ser amigos en Facebook?, cual fue mi sorpresa que

el primero en responder fue mi hijo de casi catorce afios:

Utimas not... Comentarios Me gusta

” Maria Teresa Diaz Rendon Chicos y
grandes respondan esto: ;Deben los
padres e hijos ser amigos en Facebook 7

Hace 4 minutos

Pardo Adrian No!
B Hace 2 minutos - Me gusta

s Pardo Adrian Porque se meten en las
#l cosas personales de sus hijos

Hace un momento - Me gusta

pd

Asi que si tenia alguna duda al respecto de lo que ellos piensas de la amistad en
Facebook me quedd mas que claro. Creo que se debe establecer una comunicacion clara
y franca con respecto a este tema, cada familia debe establecer sus propias reglas y llegar
a acuerdos, lo que si considero de suma importancia es que debemos hablar con ellos y
estar informados sobre el tema de la privacidad de las redes sociales, asi como insistir en

gue tengan un comportamiento adecuado.

En definitiva, si hubiera existido el Facebook en mi adolescencia creo que a mi no me

hubiera gustado haber sido observada constantemente por mis padres.
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EL LADO OSCURO DE INTERNET.

3.1 PELIGROS CIBERNETICOS

Dentro de este gran mundo de la Red, nos vamos a encontrar con un asunto sumamente
delicado, en el cual los padres debemos poner mucha atencién: EL CIBERACOSO que es
el uso de informacion electrénica y medios de comunicacion tales como correo electrénico,
redes sociales, blogs mensajeria instantanea, mensajes de texto, teléfonos moviles, y
websites difamatorios para acosar a un individuo o grupo, mediante ataques personales u
otros medios. Implica un dafio recurrente y repetitivo a través del medio del texto
electrénico. El ciberacoso puede significar vivir bajo terror durante varios meses antes de
decidir pedir ayuda. Los ciberacosadores pueden espiar a los amigos de la victima, su
familia y comparfieros de trabajo para obtener informacidon personal y hacer uso de ésta.
Envian de forma periddica correos difamatorios al entorno de la victima para manipularlos.
Es un modo de acoso encubierto, no dan la cara pero invaden dmbitos de privacidad y
pueden llegar a desarrollar un sentimiento de total desproteccion.

Se le puede llamar ciberacoso, ciberacoso sexual, ciberbullying, grooming, network
mobbing, tienen ligeras variaciones en sus definiciones, pero todas son con la misma

intencidn; intimidar a quien lo sufre.
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TIPOS DE CIBERACOSO:

DENOMINACION VICTIMA RESPONSABLE
Ciberacoso adulto /menor adulto
Ciberbullying menor menor
Grooming menor adulto
Network Mobbing adulto adulto

El término “bullying” %estd de moda y proviene de bully en inglés y significa matén,
valentdn y en su acepcién como verbo significa: intimidar, tiranizar y forzar a otro con
amenazas, se refiere al acoso u hostigamiento constante ya sea fisico, verbal o
psicolégico que se da en el &mbito escolar entre compafieros y aunque esto ha existido
siempre ha ganado popularidad en los ultimos tiempos, esto quiza se lo debemos atribuir a
la descomposicién de nuestra sociedad, a la violencia cotidiana del nuestro mundo, pero
no deja de ser un riesgo para nifios y adolescentes y los efectos psicoldgicos de que lo ha
padecido pueden durar para toda la vida. Con las nuevas tecnologias se presenta el
Ciberbullying que es el acoso y maltrato de nifios y adolescentes por medio de la red,
reciben textos intimidatorios y agresivos, el agresor se esconde bajo el anonimato, los

dafios psicolégicos pueden ser terribles y con muy malas consecuencias.

Para describir el tipo de acoso llamado Grooming de manera sencilla, podria decir que
es un conjunto de estrategias que una persona adulta desarrolla para ganarse la confianza
del menor a través de Internet con el fin de obtener concesiones de indole sexual. Todo
esto en medio de la Red, el victimario logra un acercamiento mediante engafios, y de igual

manera puede llegar a lograr un terrible dafio psicolégico.

*http://hdl.handle.net/10201/7974
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EL network mobbing, se refiere a acoso laboral especificamente, metiéndose con él o
ella de manera publica y ridiculizadndolo. De esta forma se anima a los testigos a que
acosar a la victima. El hostigamiento se realiza a través de la red social de la persona o la
organizaciéon a quien se calumnia y descalifica. No se trata de un simple chisme o de una
critica ocasional, sino de una verdadera campafia organizada para destruir la credibilidad

social o profesional de un tercero.

Erika es una amiga de mis hijos que cursaba el Gltimo afio de preparatoria cuando un dia
por la tarde se encontraba metida en su Messenger, una amiga a la que hace tiempo no
veia comenzo la platica con un saludo y después de un rato la supuesta amiga le dice que
alguien la estan molestando por el Messenger, a continuaciéon le pide que le preste su
cuenta y contrasefia para mandarle un mensaje al cuate que la molesta, Erika ingenua le
da su contrasefia y después de un rato, comienza a recibir 6rdenes para que prendiera la
camara Web, fue entonces cuando ella se dio cuenta de que le habian robado su cuenta
de correo electrénico cambiando su contrasefia, el acosador ahora tenia toda su
informaciéon y comenzaria a molestar a sus contactos haciéndose pasar en un primer
instante por ella. Esta chica alcanzé a prevenir solo a algunas de sus amigas, solamente a
las mas cercanas y a las que veia con cierta frecuencia, pues de muchas de ellas solo

eran sus amigas por Internet y no tenia ningun otro dato para contactarlas.
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Afortunadamente, Erika es una chica que resolvié a tiempo la situacion de agresion que
estaba recibiendo, porque ademés se encuentra en una edad en la que cuenta ya con
cierta madurez y fue capaz de detener el peligro, pero ¢ Qué pasa con nuestros chicos que

no reaccionan como ella?

Arturo, mi hijo de quince afios es especialista en meterse en problemas, al inicio del afio
escolar (tercero de secundaria), tuvo un problema con un compafero de salon, la
discusion terminé en empujones en los pasillos de la escuela. Dos amigos de mi hijo al
verlo “en peligro” se acercaron a defenderlo, pero cual fue la sorpresa pues el cuate saco
de su bolsillo un cuchillo y comenzé a amenazar a los tres. Pero no hubo denuncia alguna,
ni a nosotros padres ni dentro de la escuela. Pasaron unos dias cuando llegbé a la
direccion una carta anénima que describia los hechos al parecer algin nifio o nifia cont6 a
sus padres y estos se alarmaron de saber que habia alguien que introducia un arma a la
escuela. El director se dedicé a entrevistar y resultd que todo lo descrito en la carta era
cierto, en seguida nos llamaron a los papas de los involucrados y por supuesto que al

agresor lo expulsaron de la escuela, también mi hijo se llevo tres dias de suspension.

El asunto no par6 ahi, Leonardo (el que portaba el arma), antes de irse de la escuela
amenaz6 de muerte a Arturo, y durante varios dias le estuvo mandando de este tipo de

mensajes via Facebook.

Mensajes cuidate

ntre Leonardo Alvarado y tl

! Leonardo Alvarado porque si te
veo fuera de la escuela no te la vas a
acabar pendejo te

24 de sep, 19:45

E Arturo Pardo Jajaja
. R-54

25 de sep, 8:54
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Lo que comenzd en la clase de Educacion Fisica se torné en una verdadera
preocupacion para nosotros los padres de Arturo, nos tuvimos que asesorar legalmente y
hablamos con el director para que interviniera con los padres de Leonardo,

afortunadamente después de varios meses parece que esta situacion no pasé a mayores.

Enseguida nos enteramos que el chico agresor sufrio ciberbullying después de esta
situacion, pues es un chico con problemas de obesidad y no es aceptado por sus
compaferos. Cuando lo corrieron del colegio a muchos les agrado la idea y lo estuvieron

hostigando por medio del Facebook.

La Psicéloga Ruth Alicia Contreras Ortiz escribié un articulo (El acoso y la trata de
personas, 2009) sefiala que provoca un problema de grandes dimensiones para nuestra
sociedad y que lamentablemente va creciendo dia con dia. Ella considera de vital
importancia atacarlo, pero primordialmente educar para prevenir la sucesion de estos
delitos porque muy probablemente el nifilo que acosa a otro en este momento, en el futuro
sea una persona que con facilidad pueda delinquir en otra esfera dentro de su ambito.

Esta conducta lo puede llevar a cometer abuso de poder, explotacion infantil y sexual,
explotacién en el &mbito laboral, maltrato familiar, o sean potentes secuestradores, 0
extorsionistas profesionales y, la consecuencia de estas acciones se ven reflejadas en

nuestro entorno.

Esto es mas comun de lo que nos podemos imaginar, haciendo esta investigacion me
encontré con varios articulos que describen graves hostigamientos y que se desenlazan

en consecuencias a veces irreparables.
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Existe otro fenémeno de moda en la WEB que se conoce como sexting®, que resulta de
la combinacion de jévenes y tecnologia, los primeros datos se encuentran con joévenes
adolescentes estadounidenses que, como una forma de diversion se fotografian parcial o

completamente desnudos y reenvian las fotos a sus amigos mas cercanos.

La moda pronto se esta extendiendo por todo el mundo, este neologismo nace de la
unién de las palabras inglesas sex y texting, debemos distingur esta practica del cibersexo
pues este se refiere a que a través de chats se mantienen platicas subidas de tono y se
pueden intercambar imagenes for medio de la webcam, pero se limita a un tiempo en linea
no a difundir imagenes. La practica del sexting la realizan sobretodo jovenes,
adolescentes, que aun estan descubriendo su sexualidad y que a menudo no se atreven a
preguntar a sus padres o educadores, y experimentan con ella como pueden. El Sexting y
el cibersexo sustituyen el contacto fisico por el estimulo visual. jNo se pierde la virginidad!.

El lado oscuro del asunto es mas que obvio, cuando las imagenes salen del ambito
personal y llegan a manos de una comunidad, se convierten en objetos de burla del circulo

social mas inmediato, el dafo es irreparable. Del sexting se puede desarrollar el

’ http://www.topia.com.ar/articulos/la-hiperactividad-profesional-%C2%BFmasoquismo-compulsividad-o-
alienaci%C3%B3n
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ciberbullying o el ciberacoso y también se puede relacionar con delitos como el de
pornografia infantil. El sexting es peligroso y complicado, tanto para el joven que lo
produce como para su entorno y la sociedad que le rodea. El uso de las nuevas

tecnologias debe hacerse con precaucion y conocimiento.

En el caso de los nifios, la falta de una adecuada atencién por parte de nosotros los
padres (que muchas veces nos encontramos trabajando fuera de casa todo el dia) les deja
aun mas via libre para acceder sin control al mundo del Internet. Es indispensable que
nuestra computadora disponga de filtros que limiten el acceso a las paginas inadecuadas
de forma accidental, evitar que buscando nuevos amigos y estimulos se encuentren alli
con toda clase de contenidos, servicios y personas, no siempre fiables ni convenientes
para todas las edades. Y lo que empieza por curiosidad puede acabar en una adiccion ya
que los nifios y los adolescentes son facilmente seducibles. Por desgracia hay muchos

padres que no tienen consciencia de estos peligros, que ya se daban en parte con la

64



television y los videojuegos y que ahora se multiplican en Internet, cada vez mas

omnipresente y accesible a todos en las casas, escuelas, cibercafés...

Interne
Sano

Algunos consejos bésicos contra el peligro cibernético

1.- No contestar a las provocaciones, ignorarlas.

2.- Comportarse con educacion en la Red (con un buen vocabulario y pertinencia).

3.- Si te molestan, abandonar la conexion y pedir ayuda.

4.- No facilitar datos personales.

5.- No hacer en la red lo que no se haria en la cara.

6.-En caso de recibir acoso, guardar las pruebas.

7.- Cuando te molesten al usar un servicio on line, pedir ayuda a su gestor.
8.-No pensar que se esta del todo seguro al otro lado de la pantalla.

9.- Configurar la privacidad de las cuentas.
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La Secretaria de Educacion Pulblica en su pagina virtual:

http://basica.sep.gob.mx/escuelasequra/pdf/orientaciones/quiaFacebook.pdf

Ha incluido un manual de uso de Facebook para orientar a los padres de familia a
mantener seguros a sus hijos con el uso de esta red social, mostrandoles los riesgos que
implica la socializacion digital. Esta pagina ademas de ayudar a monitorear las actividades
de los nifios y jovenes, es una guia para llevar a cabo la proteccion y seguridad en la Era
digital, optimizar la configuracién de Facebook y los parametros de privacidad, limitar el
acceso a la informacion en el perfil, es una guia préactica y sencilla pero de mucha utilidad

para los padres.

66


http://basica.sep.gob.mx/escuelasegura/pdf/orientaciones/guiaFacebook.pdf

3.2 DEPENDENCIA Y ADICCION A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS.

Muy comun es ir en el coche con nuestros hijos sin ningun tema de conversacion porque
traen colocados los audifonos o vienen chateando por el Blackberry o mandando
mensajes de texto via celular o bien, todo al mismo tiempo. El mundo virtual es el mas

cercano, el mas poderoso y el mas importante.

Las nuevas tecnologias nos han revolucionado la vida a todos los que no nacimos en
esta Era, a nuestros hijos no les ha cambiado la vida pues han crecido en ella, no les
causa sorpresa hada, han crecido con una serie de avances tecnoldgicos que no
sorprenden a nadie. Es definitivamente una manera distinta de percibir las cosas. Los
estilos de infancia y adolescencia se han modificado al igual que el comportamiento.
Cuesta trabajo comprender que en lugar de salir a jugar con los amigos del condominio,
prefieran permanecer encerrados a hablar con ellos a través de Messenger, del bbm
(Blackberry messenger) pasan mucho tiempo conectados a las redes sociales. Este

comportamiento abre brechas entre padres e hijos. Nosotros no comprendemos la
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obsesion por adquirir la altima novedad tecnoldgica y es que los chavos de hoy sustituyen
de alguna manera los contactos personales por la comunicacion virtual, han desarrollado

la necesidad de estar conectados a Internet en forma permanente.

Hay una alarma generalizada entre los adultos padres de jovenes de esta generacion
cibernética, pero considero que se agrava la preocupacion por falta de criterios de
referencia; por ser algo hasta cierto punto desconocido en nuestra forma de vida, porque
no existia en el momento de nuestro desarrollo, llega a nosotros cuando tenemos una
vida adulta y nos toca la dificil labor de educar a esta generacion cibernética. La
Psic6loga Angeles Torres Origel nos dice “Una cosa importante para el manejo de estos
sistemas de comunicacion es establecer reglas y muy importante tener claros los

LIMITES. Si el comunicarse con otros por Messenger afecta, 0 peor, sustituye la

comunicacién dentro de la familia entonces debe ser sujeto a reglas”.

Los chicos ven el internet como un nuevo espacio de informacién para la vida social. Los
adultos a diferencia de los jovenes lo encontramos como un sitio de conocimiento,

aprendizaje y amplitud de criterio y es dificil encontrar el punto medio.

“Un aspecto esencial de las N.T. es que han provocado un cambio importante en la vida
de las personas y en el funcionamiento de la sociedad”’® No hay paso atras las
tecnologias se han introducido en casi todos los hogares, llegaron para quedarse, incluso
con dispositivos moviles nos acompafian durante el dia, es muy facil localizar a cualquier
persona de forma inmediata, permiten una informacién actualizada, esto esta4 pasando en
todo el mundo, todos nuestros jovenes de manera paulatina se van integrando a las
nuevas tecnologias, el punto mas complicado es guiar a nuestros chicos a hacer un uso
adecuadoy digo mas complicado porque cémo saber cual es exactamente el uso
adecuado si nosotros estamos apenas aprendiendo a usar tanto la Nuevas Tecnologias

como las redes sociales. Es generalizada la alarma, la mayoria de los padres estamos

% Echeburda Enrique, Labrador Francisco Javier y Becoia Elisardo. Adiccion las nuevas tecnologias en adolescentes y
jovenes. Editorial Pirdmide. 2008. Madrid, Espafia. Pag. 46.
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preocupados y considero que debemos guardar calma, el asunto quiza sea menos grave

de lo que parece.

¢, Como saber si estan desarrollando una adicciéon?

De la misma forma que nos dariamos cuenta de cualquier adiccién, observando su
comportamiento, una de las primeras alarmas proviene del tiempo dedicado a estés, dejar
de hacer actividades fisicas o no ver el programa favorito, mantenerse aislados por mucho
tiempo en la habitacién, dejar de hacer su vida normal por la utilizaciéon de la Red, bajar el
nivel académico por pasar demasiado tiempo conectado en lugar de hacer sus deberes
escolares, estos son so6lo unos ejemplos de alarma aunque es dificil precisar cuando este
uso se convierte en inadecuado porgque la mayoria de los chavos que poseen acceso al
ciberespacio pasan demasiado tiempo en él; “pero si se pueden identificar conductas
especificas que puedan parecer mas 0 menos adecuadas y ver si se presentan o no entre

los usuarios de las N.T."**

Me atrevo a decir que es muy dificil dar un consejo generalizado pues cada padre conoce
a sus hijos, lo que si debemos hacer es estar observando constantemente su
comportamiento. El uso de las Nuevas Tecnologias y en especifico de las redes sociales
es muy frecuente, pero los padres debemos mantener el control; nuestos hijos deben tener
tiempo para hacer su tarea, para hacer ejercicio y muy importante deben descansar,

retirares los medios de comunicacion para que puedan dormir.

" Echeburda Enrique, Labrador Francisco Javier y Becofia Elisardo. Adiccion las nuevas tecnologias en adolescentes y
jovenes. Editorial Pirdmide. 2008. Madrid, Espafia. Pag. 57.
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Mexico's Facebook Users By Age and Gender
7/9/2010
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3.3 JOVENES PREPARADOS PARA PREVENIR LOS PELIGROS DEL
CIBERESPACIO.

Hola, soy un
nifio como ti !

http://www.nuevastecnologias.com/wp-

No podemos parar el uso de las tecnologias ni de las redes sociales en nuestros hijos,
ahora son parte nuestras vidas, lo Unico que nos queda es acompanarles en el camino y
ensefarles que deben hacer un uso adecuado de ellas. De la misma manera como les
advertimos que es importante no hablar con personas extrafias ni abrirle la puerta a
ningun desconocido, debemos procurar estar pendientes del tiempo que pasan en ellas,
promover salir a hacer ejercicio cine y sobre todo mantener una comunicacién por mas
que Facebook nos los impida, tratar de ser sus amigos en las redes sociales es una
opcién siempre y cuando ellos nos lo permitan. Internet puede ser un recurso de
investigacién y conocimiento, pero también es una fuente de riesgos de los que debe
aprender a protegerse para lo que debemos primero nosotros conocerlos, en este trabajo
ya se han expuesto algunos de los peligros a los que se pueden enfrentar, conocer mas a
fondo sobre ellos y sobre todo decirles a nuestros hijos que pueden confiar en nosotros en

caso de que algo que suceda por Internet los haga sentir incomodos.
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El ciberespacio es como una gran ciudad, un espacio publico en el que existen algunas
personas y lugares que deben evitarse totalmente, y otros a los que los chicos solo se
podrian acercar con mucho cuidado. Los adolescentes tienen mas probabilidades de
meterse en lios por Internet por su natural curiosidad de explorar rincones y espacios no
permitidos, en los cuales es muy facil que lleguen a tener contacto con personas de no

buenas intenciones (vendedores de droga, peddfilos, ciberacosadores).

En el caso de que se haya contratado un proveedor de Internet para nuestra casa,
podriamos solicitarle al mismo que imponga algun control sobre el tipo de contenido y
modo de navegacion de nuestros hijos, pero estos servicios nunca pueden ser cien por
cien efectivos, y por otra parte, si el chico se conecta en casa de un amigo o desde un
cibercafé, alli si tendria total acceso a las paginas. Como en todo hay cosas buenas y
cosas malas, asi que no tenemos la forma de proteccion total, lo mejor es que ellos estén
advertidos sobre todo esto para que tengan la capacidad de resolver si se les presenta un

problema, confiar en ellos es nuestra mejor opcion.

Tenemos que aprender a vivir con la tecnologia y nuestros adolescentes, no permitir que
se abra una brecha virtual entre nuestros jovenes y nosotros. Un consejo de una
profesional:” Establecer reglas entre todos los miembros de la familia. Es importante que
todos opinen y participen en el disefio de las reglas para que no sea una imposicion de los

padres. Esto es fundamental con los adolescentes”. Angeles Torres Origel.
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VENTAJAS
Hace la comunicacion mucho mas sencilla.
El poder conocer e interactuar con muchas personas de todas partes del mundo.

La basqueda de informacion se vuelve mucho mas sencilla, sin tener que ir forzadamente

a las bibliotecas tradicionales.

Encontrar muchos puntos de vista diferentes sobre alguna noticia.

Poder crear y descargar de software libre.

La computadora se actualiza periodicamente mas facil que si no tuvieramos Internet.
Poder encontrar soporte técnico de toda clase sobre alguna herramienta o proceso.
El seguimiento de la informacion a tiempo real es posible a través del Internet.
Comprar facilmente o hacer gestiones bancarias.

Y compartir muchas cosas personales o conocimientos que a otros pueden servir.

Podemos conocer mejor a las personas que estan cerca o incluso ampliar nuestro circulo
de amistades DIME SI TIENES FACEBOOK Y TE DIRE QUIEN ERES............
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CONCLUSIONES

En la actualidad los jovenes y nifios de México ya no acuden a una papeleria a comprar
una monografia, dificilmente preguntan a sus padres cuando tienen alguna duda referente
al tema que sea, no llaman por teléfono a sus amigos (porque ni siquiera tienen los
nameros telefénicos de sus casas), no hacen invitaciones impresas para sus fiestas y
tienen mucha mas informacion de la que teniamos nosotros que somos los padres de este

prototipo de juventud.

Claro que este grupo de diferencias que encontramos se lo debemos en gran parte al
super desarrollo de la tecnologia, la gran desigualdad entre nuestros hijos y nosotros va
mas alla que una moda de ropa, ellos nacen en la Era cibernética y es precisamente eso
gue nos viene a dar un gran giro en la forma de educar a nuestros descendientes. Esto no
hubiera sido tan dificil si nosotros hubiéramos crecido con estos medios, pero
desgraciadamente no fue asi y ahora no nos queda mas que abrirnos camino en el
mundo de la navegacién cibernética para poder hablar el mismo idioma que ellos y abrir
un nuevo canal de comunicacion. Los jévenes de esta Era tienen un nuevo método para
conseguir informacion y los padres y maestros hemos dejado de ser los principales
informantes. Ademés de que han desarrollado una verdadera relacion afectiva con la

tecno-moda porque es el mejor medio para estar en contacto con sus pares.

Pero siendo conscientes y utilizando el sentido comun, sabemos que es preferible que
los adolescentes inviertan su tiempo en actividades en donde fortalezcan su autoestima y
desarrollen una actividad fisica que les permita tener cierta tranquilidad y control dentro de

esta etapa de importantes cambios psicoldgicos vy fisioldgicos.

Una actividad tan sedentaria como es el sentarse frente a una computadora por largo
tiempo, para sélo entablar comunicaciones a medias, no es del todo recomendable y es
justamente ahi donde tenemos que apoyar los padres para que nuestros adolescentes

encuentren un punto de equilibrio entre las relaciones por medio de las redes sociales de
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Internet y la cercania que debe existir para relacionarse socialmente en el mundo fuera de
la computadora. Y aunque concluyo que si se puede construir una relacion armonica y si
son un complemento para las conexiones humanas, se debe cuidar en extremo el

comportamiento, éste debe ser tan adecuado como se hace en la vida comun.

Negociar los tiempos es nuestra opcion, apoyarlos en actividades deportivas, insistir en
las charlas cotidianas y promover encuentros familiares lejos del mundo de la tecnologia,

ademas de compenetrarnos con la cibernética para entender su idioma.

Debemos estar muy atentos a los cambios de comportamiento de nuestros hijos, hacer
caso a cualquier sefial que nos dé una alerta por ejemplo; no debemos permitir que
decidan quedarse en casa cuando la familia completa sale de paseo, que no tengan
sobredosis de Facebook ni de ninguna otra red social, que no bajen su rendimiento
académico por pasar mas tiempo en la computadora navegando que en sus deberes
escolares, lo que quiero decir es que no debemos permitir que se aislen del mundo
exterior, ya que es de vital importancia cultivar amistades con todos nuestros sentidos.

Como en todas las épocas, tenemos que observar muy de cerca a nuestros chicos para
conocerlos pues es la Unica manera en que sabremos reconocer cuando su actitud ante
las redes sociales entra en los parametros de la normalidad o cuando es tiempo de
recapitular y atender con responsabilidad y conciencia a nuestros jovenes, es

indispensable que sepa que puede contar con el apoyo de sus padres.

Con respecto a la modalidad de escritura cortada, alargada con signos y caritas felices,
no tenemos que entenderla y tampoco es una falta de valoracion a nuestro idioma,
tampoco empobrece su capacidad de transmitir ideas, simplemente es una forma de
comunicacién diferente que se ajusta a las necesidades de este medio de comunicacion y,

gue no importa lo que en realidad opinemos al respecto, porque no lo vamos a poder
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cambiar, lo que si podemos hacer es dejar claro como defensores de nuestro idioma que
este método de escritura no puede ir a otro espacio que no sea el de comunicacion en
linea. Y por supuesto no dejar de resaltar la importancia de las reglas ortograficas para su

desarrollo académico y profesional.

Los sitios de redes sociales nos ofrecen la posibilidad de estar enterados sobre diversos
temas o personas, atrapan nuestro interés y nos generan la sensacion de estar
actualizados, son “chismes” contados con fotos y videos, quiero decir que se tiene la
posibilidad de tener facil acceso a las cosas de las personas que nos importan. Con la
tecnologia las distancias geograficas se han reducido y podemos estar interconectados a
personas, a fuentes de informacion y recursos en cualquier parte del mundo a cualquier

hora.

Hasta las personalidades mas inhibidas en las relaciones cara a cara tienen la
posibilidad de expresar sus sentimientos por los medios escritos, esto se logra con el
acompafiamiento de algun emoticon o dando algunos de los regalos que se pueden
obtener de las aplicaciones que el soporte técnico de las mismas redes nos ofrecen y

enriguecen la expresiéon que se quiere lograr.

Cada quien es protagonista de su propio perfil, la gente no solamente nos conoce sino
gue pueden ver fotos y actividades, inmediatamente llegan opiniones, puntos de vista o

simplemente un “me gusta” en el caso de Facebook y se crea una retroalimentacion.

Las redes sociales de Internet nos permiten socializar, ya sea con amigos del pasado,
actuales o nuevas amistades, el fin es interactuar con otros para los fines que se deseen,

amistad, amor, contactos profesionales pero finalmente se entablan relaciones.
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Los jévenes ponen cosas que a nosotros nos pueden resultar banales; el lugar en el
que estan, lo que comieron, malas palabras, algun chiste de moda, su asistencia a
eventos como conciertos o fiestas, pero son las cosas que para ellos tienen importancia.
También las usan para cuestiones de mayor importancia como la compra venta de un
articulo, una mascota extraviada o para pedir la tarea, mis hijos tienen un perfil creado por
alguien de su grupo en donde pueden encontrar toda la informacion relacionada con
tareas, trabajos o exadmenes de su salon de clases, el uso que le dan es de gran

importancia para ellos.

Entre los beneficios del uso de redes sociales como Facebook esté el de tener contacto
con familiares y amigos que pueden vivir cerca o0 lejos de nuestra ciudad, una
disponibilidad de la Red las veinticuatro horas del dia , los trescientos sesenta y cinco dias
del afio, ademas de un bajo costo.

Adolescentes y redes sociales es una mezcla que no necesariamente debe resultar
peligrosa siempre y cuando esté bien gestionada, los padres debemos asegurarnos de
gue nuestros hijos tomen la importancia debida a la configuracion de la privacidad que las
paginas de redes sociales nos ofrecen pero sobre todo, deben ser cuidadosos con la
informacion que publican ya que nuestro pais atraviesa por una época de gran inseguridad
y cualquiera puede aprovechar la informacion que suben a la Red, deben hacerse

conscientes los peligros.

Deben ser cuidadosos aun con la privacidad configurada pues pueden estar expuestos a
ser victimas de maleantes cibernéticos que se presentan con perfiles falsos. Otra cuestion
gue considero muy importante y al mismo tiempo dificil es que debemos insistir en el buen
comportamiento dentro de las redes sociales de Internet, he observado las publicaciones
de muchos amigos, conocidos e incluso de mis propios hijos en donde publican malas

expresiones, el comportamiento en Internet debe ser tan adecuado como en cualquier otro
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ambito social para tener una relacion armoniosa con los demas miembros de la

comunidad.

Cuando mis hijos abrieron su perfil en Facebook yo les indiqué claramente que tenian
que aceptar mi solicitud, de entrada me parecié una buena forma de estar al tanto de lo
qgue publicaban, pensé que esto me favoreceria para corroborar que tenian un buen
comportamiento, la verdad es que a mis dos hijos mayores la idea no les encantd; Arturo
no tardé en bloquearme y Adrian después de manifestarme su inconformidad me permite
ver sus cosas pero también se crearon un perfil en Twitter (otro tipo de red social) y ahi no

me permiten seguirlos.

Después de varios meses de estar realizando este trabajo he llegado a la conclusion
gue si no nos permiten estar ahi debemos respetarlos, pero no podemos dejar de ser

insistentes en los asuntos de la configuracion de la privacidad y del buen comportamiento.

Son muchos con los peligros que se pueden encontrar en el mundo de los cibernautas
pero igual que en el mundo real, en el de la vida cotidiana, debemos ensefarles a
cuidarse, existen gran variedad de filtros que nos dan apoyo para evitar algunas de las
situaciones que pueden poner en riesgo a nuestros hijos. Pero sobre el tema de las
personas que aparecen con perfiles o cuentas falsas deben ser ellos lo sufrientemente
asertivos para saber que estan corriendo un riesgo, sentir la suficiente confianza con

alguien para pedir ayuda si no pueden controlarlo.

Definitivamente las redes sociales estan aqui y llegaron para quedarse, y lo Unico que
nos queda es aprovecharlas para cuestiones que beneficien y no para que perjudiquen,
nuestro mayor reto es aprender a entender a una generacion que respira en linea y

entender la vision de los nativos de la tecnologia.
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Anexos
jAntes no pasaba esto!

El internet es el unico medio en el que podemos hacer todo, el problema es cuando abusamos del
poder que tiene, ya que hemos modificado la forma de hacer amigos, de comunicarnos, de conocer
lugares y en general de vivir. Todo ha sido sustituido por el internet, lo cual ha creado una nueva

forma de vida.

Nosotros los jovenes somos quienes hemos crecido junto al internet, y ahora es dificil tan sélo el
hecho de pensar ¢qué hariamos sin é1? Las redes sociales han sido un punto importante ya que han
generado dependencia y se han convertido en un instrumento de la juventud para poder expresar
nuestras ideas y pensamientos libremente, un ejemplo es el caso de twitter el cual es el nuevo
“querido diario virtual” en donde la gente escribe todo lo que piensa, lo que le gusta y lo que hace
sin que nadie diga nada; otros ejemplos de redes sociales son: myspace, facebook, hi5, metroflog,

entre muchas otras.

El problema es cuando se abusa de estos, cuando existe acoso, mal manejo de la informacion, etc. lo
cual provoca que en vez de ser un buen instrumento (que ahora es indispensable) se convierta en una
tortura para nosotros los jovenes. Yo creo que el internet es un medio maravilloso y necesario, pero
no por completo ya que uso puede traer consecuencias graves, desde un mal entendido, rechazo

social, acoso y hasta la muerte.

En lo personal quisiera compartir algunas de mis malas experiencias dentro de las redes sociales
como argumento. Hace unos meses platicaba tranquilamente por Messenger cuando de pronto me
hablo una amiga de la primaria, de la cual no sabia nada desde hace un tiempo, me comento que
estaba triste y me pidié mi contrasefia para ayudarla a solucionar un problema, yo demostrandole mi
apoyo se la di y continuamos platicando hasta que me comento que iba a entrar a clases de modelaje
y me preguntd si no me interesaba, en ese momento empecé a dudar de que fuera mi amiga, le dije
gue no, pero no paraba de insistir, hasta que me pidi6 que prendiera mi cdmara web para
conectarme con una persona desconocida, no dejaba de acosarme, finalmente se quedd con mi

cuenta para seguir engafiando a la gente, ahora a mis contactos, e hizo que perdiera toda mi
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informacidn y sobretodo pasar un momento desagradable y hasta sentirme muy mal por el acoso que
sufri. Este no es el Gnico problema del Messenger, también ha cambiado la forma de escribir en los
jévenes, palabras como: q (que), vdd (verdad), ntp (no te preocupes), tkm (te quiero mucho), ilu (I
love you), etc. forman parte de nuestro vocabulario y en ocasiones las aplicamos en momentos
serios y profesionales ya que olvidamos que en realidad esas “palabras” (o abreviaciones) no

existen.

Otra red social que causa efectos malos en los jovenes es facebook, en mi punto de vista es la revista
de chismes mas grande del mundo, nadie se escapa (incluso si no eres miembro). En ésta red puedes
tener contacto con gente que no ves desde mucho tiempo antes, o incluso gente que no conoces, €s
una forma nueva de hacer amigos y de saber que pasa en la vida de los otros. Las fotos a veces
pueden ser un factor para el mal uso de facebook, en las fiestas o cualquier evento puedes ser
captado por alguien de una forma no apropiada o que simplemente no te gusta y van directo a
facebook mostrando a todos que fuiste a ese evento, que ropa usaste, con quien estabas, que estabas
haciendo, etc. También las fotos a veces son tomadas Unicamente para subirlas a facebook, de tal

manera que se pierde el sentido de tomar una foto.

En general creo que el internet ha cambiado nuestra forma de vida, en especial las redes sociales en
los jévenes, creando dependencia, no sélo es por gusto si no por necesidad; son un instrumento muy
util pero que debemos saber utilizar ya que las consecuencias pueden ser peligrosas. Yo soy una
persona que necesita internet en su vida, pero hay cosas en las que no estoy de acuerdo, aungue me

pregunto ¢cdémo es que era la vida? jSi antes no pasaba esto!...

Erika Salgado Garcia
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* Detenido un 'ciberacosador' de 24 afnos por amenazar a 250 menores, El correo.
* Y ¢si tu ex-novio de MySpace difunde un video ‘porno’ tuyo entre tus amigas de
Facebook? 2

- Incluyen a Facebook en una demanda por insultos en su web contra una joven.

Internet, penoso escaparate de la violencia escolar.*®

-En la web de denuncia online se encuentran una serie de casos donde los internautas

explican sus experiencias.**

-Detenido por un delito contra la libertad sexual y de revelacion de secreto en la red. Una
de las chicas alerté a la Policia cuando descubrié un video suyo en Internet, donde

aparecia desnuda y en el que ademas se publicaba su nombre completo.™

- Segun afirma la ONG el acoso en internet supone ya el 20% de las denuncias sobre
menores. Las consecuencias del "ciberbullying” son, sobre todo, emocionales (el 51%),
aunque en un 13% de las situaciones se
derivan consecuencias fisicas y disminucién del rendimiento escolar, un 6% genera

aislamiento social y un 3% provoca absentismo escolar, *
-Aumenta el "acoso digital" (“cyberbullying") entre los jovenes.*’

-Un tercio de los adolescentes practica o padece ‘ciberacoso’, El Pais.*®

12 www.20minutos.es/noticia/473877/0/ciberacosador/.../internet/

13 www.hoytecnologia.com

14 \www.psicologoescolar.com/.../ciberacoso

15 www.delitosinformaticos.com!/.../delitos/detenido-por-un-delito-contr
18 www.protegetuinformacion.com/perfil_tema.php?id_perfil=9...

7 yaestaellistoquetodolosabe.lacoctelera.net/.../aumenta-acoso-digital

18 www.elpais.com » Tecnologia
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http://www.google.com.mx/url?url=http://www.elpais.com/tecnologia/&rct=j&sa=X&ei=gE67Tpr5E4fm2AX-9IjHBw&sqi=2&ved=0CBsQ6QUoADAA&q=un+tercio+de+los+adolescentes+practica+o+padece+ciberacoso&usg=AFQjCNE0k50cMNFAjCoi9xz8R00qcNWLgA

-El teléfono mavil, arma de moda en el acoso escolar.*®
- Maltrato a los docentes: De las aulas a las redes sociales?.

-En el siguiente link http://youtu.be/Qw_M85VsC3c encontraremos en You Tube, el

video de un padre de una nifia de quince afios que publica en su perfil de Facebook una
carta dirigida a sus papds en la que se queja de realizar sus labores en casa, sus amigos
apoyan su carta y su papa al leerla, realiza este video en donde tira varios balazos sobre
la laptop de su hija, sube el video al muro de Facebook para que todos los amigos vean el

castigo que recibid.

19 www.20minutos.es/noticia/252470/0/telefono/arma/acoso
20 \www.elmundo.es/elmundo/2009/05/31/.../1243759782.html
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NOTAS

Las redes sociales entran a mi vida y llegan para quedarse, he de confesar que a lo
largo de la realizacion de este trabajo me he encarifiado de sobre manera con ellas, tengo
que decir que soy adicta al Facebook. He tenido experiencias muy gratificantes como
encontrar y ponerme en contacto con amigos de la primaria, de la secundaria de la
preparatoria y hasta de la Facultad, he conocido mucho mejor las personalidades de mis

amigos, pero sobre todo la de mis hijos y sus amigos.

Soy amiga de mis hijos en Facebook por fuerza sobre todo de Arturo y de Adrian, han

tratado de bloquearme pero he forzado la situacién para que me dejen ver su muro.

De mi experiencia en Facebook puedo contarles que he sabido cosas que no debia, por
ejemplo: me enteré que mi hijo de quince afios bebi6 Vodka en una fiesta, lo supe no
porque lo publicara, sino porque dej6é abierto su Facebook en mi computadora y no pude
evitar ver sus mensajes ante la sospecha de lo que habia sucedido, por supuesto que se
molesté cuando se lo dije pero abrié un canal de comunicacion para que nos contara lo

que habia sucedido exactamente.

Adrian tiene muchas admiradoras y constantemente le mandan publicaciones donde le
confiesan su amor, aunque en su perfil dice que esta casado con Sofi Melgoza (a partir de
octubre dice en su muro que estad casado con Mariola Sdnchez) aunque creo que a las

demas nifias no les importa su estado civil.
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[=] Escribir publicaciéon Compartir foto

Pardo Adrian

¥ <

Casado con Mariola Sanchez
™ De México, D. F.

£51, Pardo Adrian ahora es amigo de
Monica Milflores y de Bernardo
Sanchez
Ayer a las 18:00

@ Pardo Adrian esta casado con Mariola
Sanchez.

miercoles a las 21:56

Cuando comencé este trabajo Andrés tenia solo setenta amigos y no hacia uso de su
Facebook un dia le pregunté por qué y me dijo que porque habia olvidado su contrasefia,
le ayudé a recuperarla y la sorpresa fue que tenia mas de doscientas solicitudes de

amistad.

Andres Pardo

cumpleanos o4 de abril

52 amigos en comun >

426 amigos >

84



He escuchado decir “el Facebook es cosa del demonio”, sobre todo de quién ha tenido
una mala experiencia; a una amiga la cacharon siendo infiel por un mensaje interno
(inbox) de Facebook, otra cred un perfil falso de un galan para darle celos a su novio, lo
cual desencadend en una discusion entre el novio y el personaje ficticio, claro que el novio

hasta ahora no se ha enterado que con quién discutio fue con su propia novia.

Una amiga mas contactd a su ex novio por medio de Facebook, €l vive en un lugar fuera
de México, iniciaron huevamente un romance por medio de Internet y aunque aun no se

han visto mantienen una relacién con sexo cibernético.

Un dia que entré a Facebook me encontré a dos personas que estaban comentando la
luna, una de ellas desde Estados Unidos y la otra en Tequesquitengo. Lo que me parecio

maravilloso, pues a pesar de las distancias la luna es la misma para todos.

0 facebook Noticias en tiempo real

Foto [=) Estado 8. Estoy aqui

Marcela Zozaya-Hinchliffe
La luna a las 9:30pm---The moon at
9:30pm

Hace 43 minutos

31 persona

Verénica Gordillo Pirod
d
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Marcelo un amigo, continuamente comparte articulos que le parecen importantes y un

dia subid este:

facebook Noticias en tiempo real

[[3) Foto [=) Estado 8. Estoy aqui

% hace una hora aproximadamente a
través de waze
Marcelo Maulén Destéfani

_— Facebook, causa de 1 de cada
E & 5 divorcios en EU - EI
i Universal - Sociedad

Facebook, causa de 1 de cada ﬁ

S divorcios en EU - El Universal - Sociedad
#J] Hace 2 horas

& 2 comentarios

Este articulo me parece con estadisticas reales, pues si he sabido de varios accidentes
maritales por el reencuentro con ciertas personas. Y otras sumamente agradecidas con

Zuckenberg por la invencion de este fenébmeno:

"l TELCEL 3G 12:26 0 % b

EEE facebook Noticias en tiempo real

Foto [5) Estado

32 comentarios 315

n Marcela Zozaya-Hinchliffe

W Hoy doy gracias a fb por ayudarme a
reencontrar a tantos amigos y
familiares que han pasado por mi
vida y que de alguna u otra manera
me han ayudado a ser la persona
que soy el dia de hoy/Today | give E
thanks to fb for helping me find so
many peaple from my life that has
helped me become the person | am
today

Hace 2 horas
1 comentario #2 personas
n Magali Delgado jjjiFELIZ
DiA DE ACCION DE
GRACIAS!!.. iniciando la epoca de
fiestas con mucha alegria...
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Este post ha estado en varios muros:

Paula Castillo Bienvenidos a
FACEBOOK donde los AMORES
son perfectos...Donde los
HABLADORES dicen la
verdad...donde todo el MUNDO
presume vivir bien y estar
perdidamente ENAMORADOS de
sus parejas.. Donde tus ENEMIGO
son lo que mas visitan tu perfil....tu
EX AMIGOS te bloguean....tus ex
AMORES te ELIMINAN. Donde
escribes una cosa e INTERPRETA
lo que les da la gana. Y donde
seguro se "piratean" este post
porque esta buenisimooo

Hace 3 horas

7 personas [J 5 comentarios

En septiembre del 2011 Facebook hizo cambios en su formato y en sus aplicaciones

ademas del ya tradicional Me Gusta, se va a poder indicar el estado de animo y el nivel de

interés de un usuario por algin contenido que se haya publicado en la red, ya sea un

texto, una cancién o una fotografia.?*

2 guiadeinternet.com/2011/09/llegan-nuevos-cambios-a-facebook
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Durante el tiempo de realizacion de este trabajo sacaron en la radio una cancion llamada

My Facebook love, cuya letra pongo a continuacion:

“'ve met the scene a girl in a my life | do before
Her eyes, her lips, her face, that’s all | ever wanted
And this is how all went

She added me as a friend, | accepted ... (?)

And now into her profile, just to check her pics and all that | could say was wow, wow, wow

My Facebook love, she was my first Facebook love (x2)

Now | got to check if the girl is online,

yeah, yeah, she is

| gotta make the first step and | hope she’s gonna write back
This is how the story goes on

How you doing, where you’re from?

You look so beautiful to me, cause | went into your profile

And | saw your pics and all that | could say was wow, wow, wow!”
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GLOSARIO?

Banda ancha: Capacidad de transmisién de video, audio y datos en tiempo real, para lo
cual la velocidad de transmision de datos en Internet debe ser superior a 1.5 megabytes

por segundo.

Blog: (Weblog, normalmente se abrevia como blog) Blog es una abreviatura de
Weblog, término utilizado para describir los sitios Web que albergan un registro
constante de informacién. Un blog es un sitio Web personal que se actualiza con

frecuencia, en el que se publican comentarios o columnas a diario y enlaces con otros
articulos o sitios Web. Los blogs abarcan desde lo personal a lo politico y se pueden

centrar en un Unico asunto o en muchos.

Blogear: Accion de publicar mensajes en weblogs.Blogger: en inglés, con mindscula, autor
de un weblog.

Bluetooth: Transmision de datos inaldmbrico de corto alcance (unos 10 metros) que sirve
para el intercambio de datos digitalizados (video, audio, texto) entre celulares, camaras y

computadoras.
Cookie Procedimiento ejecutado por un servidor el cual consiste en guardar
Informacién del usuario en el propio ordenador del usuario para su posterior

recuperacion. Normalmente utilizadas para la identificacion de usuarios al acceder a una
Web.

Dominio: Direccién de Internet

Emoticonos: Determinada combinacion de simbolos para lograr apariencia de rostro
humano, comunmente utilizados en los textos para expresar emociones en los mensajes

entre usuarios :-)

%2 Di Palma Gustavo./nternet y tecnologia digital. Prensa Grafica-Radio y TV. Edit Brujas.2010
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Facebook: Red social cuyo objetivo es poner en contacto amigos y familiares, con los que

poder compartir fotografias y todo tipo de archivos.

Foros: aplicaciones de internet que dan soporte a discusiones en linea.

Herramientas de la Web 2.0. En este contexto, se entiende por herramienta tanto una

aplicacion informética de escritorio como aplicaciones basadas en la Web.

Donde se habla de "herramientas de la Web" en los materiales de la Conferencia, tal vez
habria sido més adecuado utilizar las expresiones aplicacion Web, método Web,
tecnologia Web o enfoque Web, en funcién del uso efectivo que se hace de la
herramienta. Por ejemplo, la mensajeria instantanea es una aplicaciébn, mientras que
Yahoo Messenger es una herramienta. Sin embargo, hemos decidido utilizar una Unica
expresion para abarcar las distintas aplicaciones, herramientas, métodos y tecnologias a

los que hacemos referencia como herramientas de la Web 2.0.

Hipervinculo: Vinculo existente en un texto que apunta o enlaza con otro documento o

direccion.
Off Line: Opuesto a on line, fuera de conexién o de linea.
On Lineen linea o en tiempo real

Post: También anotacién, entrada o historia, designa cada una de las entradas de un
weblog, puede ser un texto, una imagen, audio o video. El programa de gestion del weblog
le asigna de forma automatica la fecha y hora de publicacién, asi como una direccion URL

permanente o percalina.
Skype: es un software para realizar llamadas sobre Internet (VolP

Web 1.0: Version tradicional y clasica de Internet. Internet de toda la vida, en la que los
recursos web estan orientados a la presentacion de contenidos y no a la interaccion de los

usuarios.

Web 2.0: Nueva version de Internet en la que el usuario participa en la elaboracion de los

contenidos. Concepto desarrollado en 2004 por Tim O’Really para referirse a las

90



aplicaciones de Internet que se modifican gracias a la participacion social. El término se
contrapone a la Web 1.0, la vieja Internet, en la que primaba el desarrollo tecnoldgico.
O'Reilly define la Web 2.0 mediante la expresion "la Web como tribuna" que permite, entre
otras cosas, el "aprovechamiento de la inteligencia colectiva”, la "arquitectura dela
participacion”, el "enriquecimiento de las experiencias de los usuarios” y las "fuentes de
datos reciclables". En lo fundamental, la tecnologia Web se esta transformando en un
medio de fuentes abiertas, que permite la interaccion entre los usuarios y fomenta la
colaboracion, la comunicacion y la formacién de una comunidad en linea. La transicion

hacia la Web 2.0 ha reubicado al usuario en el punto central.

Esto significa que la Web 2.0 hace referencia a los servicios disponibles en la World, Wide
Web que permiten a la gente colaborar y compartir informacion en linea. En ultima
instancia, se prevé que los servicios de la Web 2.0 sustituyan a muchos efectos a las

aplicaciones informaticas de escritorio.

Weblog: sito web personal autogestionado compuesto por entradas individuales

ordenadas mediante cronologia inversa.

Wiki. Un wiki es un sitio Web que permite a los visitantes / usuarios afadir, eliminar y
cambiar sus contenidos. Permite asimismo realizar enlaces entre todas las paginas que se
desee. Esta facilidad de interacciéon y manejo hace de un wiki una herramienta eficaz para
la creacion cooperativa de masas. El término también se aplica a los propios programas
informaticos cooperativos (herramientas wiki) que facilitan el manejo de estos sitios 0 a

determinados sitios wiki, como las enciclopedias del tipoWikipedia.

Zona Wi-Fi: Zona de acceso a Internet mediante red inalambrica.
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