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Introduccioén

En el transcurso de las historia hemos podido vislumbrar la existencia de personal vinculado
al servicio del poder politico, especializado y vinculado a cumplir determinados fines a través
de la Administracion Publica. En este sentido, la innovacion de la funcion publica impone la

accion organizadora de los recursos humanos.

Como sabemos, la Administracion Publica es una institucion que trata de dar certidumbre y
continuidad a los procesos gubernamentales, para esto se vale de la seleccion del personal

idoneo para lograrlo.

La nocion de la profesionalizacion en el sector publico es una respuesta a la necesidad de
disponer de especialistas en todo lo que concierne al ambito gubernamental, favoreciendo
los mejores resultados. La incorporacién de los mejores hombres y mujeres, sin duda
aumenta las capacidades del Estado y por ende el desarrollo de un pais. Un Estado bien
preparado y capaz de responder adecuadamente a los retos actuales y brindar respuestas
apropiadas a los complejos problemas que se nos presentan hoy en dia, tiene como

componente fundamental un grupo de gente capaz y bien preparada.

En este contexto, se debe considerar al Servicio de Carrera como una herramienta con la
cual la Administracion Publica busca el logro de la profesionalizacion de los recursos
humanos de las Instituciones; su implementacién se ha convertido en todo un reto, ya que
existen factores politicos y de botin que cada gobierno utiliza para su beneficio y esto es
reproducido en todas y cada una de las areas de la Administracién Publica, todo esto
conlleva a dificultar la materializacion de la actualizacién y mejora del personal publico al

servicio del Estado.

El ingreso, desarrollo y terminaciébn son etapas que deben ser considerados en la

implementacion de Servicio de Carrera, independientemente del organismo de que se trate.

En México el Servicio de Carrera ha evolucionado en diversas etapas desde sus primeros
planteamientos hasta principios del siglo XXI y que en su incipiente inicio nos remonta al aio
de 1923 en el Estado de San Luis Potosi con la ley del Servicio Civil. Sin embargo, en los
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multiples esfuerzos por establecer marcos juridicos y normativos, €stos mostraron carencia
de coherencia en el sentido de homogenizar y globalizar un planteamiento que permita a la
Administracion Publica contar con modelos operativos funcionales en beneficio de las

Instituciones de Gobierno y por lo tanto, de los recursos humanos que la integran.

Sin embargo, a partir de la promulgacion de la Ley de Servicio Civil de Carrera, se obliga a
las Dependencias del sector publico a implantar mecanismos de profesionalizacién en el

proceso de la seleccion del personal mejor capacitado para desempefar la funcion publica.

El presente trabajo tiene por objeto ubicar la importancia que representa para la Procuraduria
General de la Republica el contar con un Servicio de Carrera propio, asi como destacar la

funcién del Consejo de Profesionalizacion.

La Procuraduria General de la Republica para el cumplimiento de sus funciones, cuenta con
una estructura de personal sustantivo en tres categorias, la primera se refiere a los Agentes
Federales de Investigacion; los segundos a los Agentes del Ministerio Publico Federal y

tercero a los Peritos en su esquema de especialidades.

La implementacion del Servicio de Carrera para la Institucion, ha sido un instrumento
administrativo que le ha permitido regular su funcionalidad en cuanto al recurso humano del
personal sustantivo, también ha representado un valor agregado para el cumplimiento de sus
funciones, que con el tiempo ha ido modificAndose y actualizandose, convirtiéndose en una

parte fundamental de esta institucion.

En esta investigacion, se resalta la figura denominada Consejo de Profesionalizacién,
denominandose asi al 6rgano que funge como la maxima autoridad para el andlisis y las
decisiones del personal del Servicio de Carrera de la Institucion. Los datos y el escrutinio del
Consejo de Profesionalizacién dan una idea completa de lo efectivo de su funcién y lo que
representa para el personal sustantivo de la Institucién. Su marco juridico se sustenta en la
Ley del Servicio de Carrera de la Administracion Publica Federal y el Reglamento de la

misma.



Por lo tanto, esta investigacion tiene por objetivo, conocer y analizar la funcionalidad del
Servicio de Carrera en la Procuraduria General de la Republica, con la finalidad de proponer

instrumentos de mejora en la funcionalidad del mismo.

La presente investigacion se divide en tres apartados:

El primero tiene por objeto analizar la importancia del Servicio de Carrera para el desarrollo
de la Administracion Publica y del servidor publico, asi como su impacto en la Modernizacion
Administrativa. Se estudia la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion
Publica Federal, con el objetivo de analizar su importancia en el establecimiento de ésta para

la profesionalizacion de los servidores publicos.

El apartado dos tiene por objeto presentar una semblanza sobre el Servicio de Carrera en la
Procuraduria General de la Republica. En primer término se hace un recuento histérico, asi
como de la misidn, vision, objetivos y funciones de la Procuraduria; Administracion Publica si

mismo se presenta la estructura del Servicio de Carrera de la Institucion.

El tercer apartado analiza las funciones, acuerdos y resoluciones de las sesiones del
Consejo de Profesionalizacion de la Procuraduria General de la Republica, con la finalidad
de realizar una serie de propuestas encaminadas a mejorar el funcionamiento de dicho

organo.

Por ultimo se presentan las Conclusiones, Anexos y Fuentes de Informacion.



CAPITULO 1. La Profesionalizacion del Servidor Publico

1.1 Contexto

El mejoramiento de la administracién publica implica necesariamente analizar y reflexionar
sobre la profesionalizacion del servidor publico. No se puede pensar en una gestion estatal
eficiente, eficaz y productiva, si quienes llevan a cabo las tareas carecen de las actitudes,
aptitudes, formacion tedrica, técnica y metodoldgica que contribuya a que las labores que
realicen cumplan a plenitud con las expectativas de los receptores de sus acciones, sean

estos ciudadanos u otros trabajadores del servicio publico.

Una burocracia profesionalizada e institucionalizada, es garantia de conocimientos,
experiencia y resultados para el quehacer gubernamental en turno, independientemente de la
orientacion politica que se tenga o aun con el cambio de titular de la dependencia. La
existencia de gente capaz en este menester, es garantia de continuidad de los programas,
sin importar que los agentes sean de posiciones ideoldgicas de centro, izquierda o derecha,
como se conoce usualmente a los distintos enfoques politicos, todas ellas requeriran de la
participacion de especialistas, por tal causa es la importancia de que el aparato

administrativo cuente con personas profesionales en la ejecucién de sus tareas.

Es de lamentar que cuando ocurren los cambios producidos por el ejercicio de la alternancia
democratica, se tome la decision de remover a quienes tienen la experiencia y los
conocimientos que permitan mantener trabajando debidamente la maquinaria administrativa.
Si bien quienes llegan a los nuevos cargos seguramente podran desempefarlos, su proceso
de aprendizaje puede ser lento, con el consecuente consumo de recursos y la perdida de un

tiempo valioso para el logro de las metas institucionales.

Todo cambio gubernamental de fondo, necesita como sustento la existencia de funcionarios

profesionales que soporten y den viabilidad a dicho cambio, de acuerdo a Juan Pablo

“

Guerrero Amparan, citando a T. Gabler y D. Osborne sefialan que “...para reinventar el



gobierno primero hay que crearlo”: en la paréafrasis podemos decir que para flexibilizar,

eficientar y apegar a la ley a los funcionarios publicos, primero hay que profesionalizarlos”.*

El mismo autor senala que “...dificilmente puede negarse que la profesionalizacién de los
funcionarios es un imperativo para mejorar el funcionamiento de la administracion
publica...Sin embargo, la profesionalizacién no puede ser un fin en si mismo, sino que debe
formar parte de una reforma integral de la administracion publica que se dirija a resolver los
principales problemas que le aquejan: la informalidad, el desapego de la ley, el abuso de

autoridad, la corrupcion, la impunidad, la ineficiencia”. 2

De acuerdo con la Carta Iberoamericana de la Funcidon Publica, aprobada por la V
Conferencia Iberoamericana de Ministros de Administracién Publica y Reforma del Estado, y
respaldada por la XIll Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno, sefala que
los “Diversos estudios realizados por organismos internacionales registran evidencias acerca
de una relacion positiva entre la existencia de sistemas de funcion publica o servicio civil
investidos de tales atributos y los niveles de confianza de los ciudadanos en la administracion
publica, la eficacia gubernamental y la lucha contra la corrupcion, y la capacidad de
crecimiento econdémico sustentable de los paises. Por otra parte, una administracion
profesional que incorpora tales sistemas contribuye al fortalecimiento institucional de los

paises y a la solidez del sistema democratico.”

Por otra parte en febrero de 2002, ElI Centro Nacional de Desarrollo Municipal de la
Secretaria de Gobernacién de México, efectu6 la Primera Reunion del Foro Nacional
Permanente de Profesionalizacién y Servicio Civil de Carrera, en cuya Memoria de los
trabajos realizados, resalté la importancia de la actualizacion y mejora de los funcionarios, al
considerar que la aplicacion de un sistema integral de administracion de recursos humanos

forma parte de las condiciones organizativas y operativas de todo sistema de empleo publico.

! Guerrero Amparan, Juan Pablo. Consideraciones sobre la instauracién del servicio civil en México. México,

2Centro de Administracion y Docencia Econdmica, Division de Administracion Publica, Septiembre 2000, p. 45.
Ibid.

% XIIl Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 14 y 15 de

noviembre de 2003.




Si el analisis se orienta hacia la profesionalizacion del sistema de empleo publico, el punto de
partida se sitla en la adecuada seleccion del personal, o sea de un buen acierto en la
eleccion del individuo propicio para determinado puesto a desempefiar, esto también

depende de la competitividad y productividad del mismo hombre y de su posicion de labor.

Para lograr lo anterior los puestos deben estar vinculados al ser y deber ser de la
organizacion, y que representen posiciones individuales de trabajo con la suficiente
especificidad o generalidad, depende de cdmo se requiera, para llevar a cabo funciones,
actividades o productos, segun sea la encomienda que dicte la division del trabajo o el plan
de aportacion que tiene consignado en la tabla de funciones y segmentaciones del ente
publico.

Otro requerimiento para localizar al mejor aspirante a un puesto consiste en que este se
encuentre bien disefiado, que sus atributos sean exactos y congruentes con el tipo de trabajo
que ahi se desarrollara, al mismo tiempo que tipifique con acierto el tipo de experiencia,
escolaridad y aptitud que se precisa para desempeiiarlo, junto con los rasgos de

personalidad y actitud deseables de su ocupante.

En una de las ponencias magistrales de la reunion organizada por la Secretaria de
Gobernacién en febrero de 2002, el Dr. José Mejia Lira, al hablar de la profesionalizacion del
servidor publico ante los retos actuales, afirmé que “Las situaciones que obligan a tomar
decisiones a una persona que muestra dudas sobre como hacer o como resolver el problema
gue se le plantea, propicia que su actuacion pueda presentar conductas de pasividad, una
ignorancia manifiesta o una actitud de autoritarismo con la cual pretende impedir que se

descubra su incompetencia en el asunto que se le planted.” *

Se debe destacar el concepto de innovacion, esto como elemento de mayor alcance en las
alternativas para mejorar la actuacion de los servidores publicos, va de la mano con un
proceso de cambio y mejora continua, tanto de las organizaciones publicas, como de sus
recursos humanos. El reto consiste en evitar que se presenten inercias o practicas que

redunden en vicios que lleven al funcionario gubernamental a un declive funcional y personal.

* Memoria de Primera Reunién del Foro Nacional Permanente de Profesionalizacion y Servicio Civil de
Carrera, México, Secretaria de Gobernacion, 2002, www.e-local.gob.mx
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La experiencia del cambio planeado ha mostrado que se puede buscar y lograr un proceso
de transformacion que rompa con paradigmas burocraticos y permita la llegada de nuevos
esquemas de gestion.

Segun Mejia Lira, una guia y a la vez mision para la profesionalizacion seria:

"Atraer, retener, motivar y capacitar a las mejores mujeres y a los mejores hombres en el
servicio publico, garantizando que los gobiernos transiten sexenalmente con el minimo
trastorno y la maxima eficacia, asegurando que la administracion publica sea un factor
estratégico de la competitividad del pais, brindando servicios de clase mundial a la

sociedad."™

Esta mision tiene un referente a futuro, la Vision de la profesionalizacion es definida de la

manera siguiente:

"El Gobierno Federal dispondra de mujeres y hombres vinculados a las necesidades,
demandas y retos de la sociedad, quienes trabajando con sistemas de calidad y orientados a
resultados, bajo un cédigo de conducta reconocido en su comportamiento, bajo una lealtad a
su pais y a las instituciones brindaran los mejores satisfactores y beneficios a quienes deben
servir por conviccion y bajo un desarrollo constante, generando asi el mejor gobierno para

una mejor sociedad."®

Para lograr lo anterior, habria que trabajar en tres dimensiones: la organizacion y
normalizacion de la administracion publica; el servicio civil de carrera y la gestién adecuada

de los recursos publicos.

La importancia de la profesionalizacion del servidor publico, es un tema que es tratado en el
ambito internacional desde hace algunos afios. A continuacion se presentan algunas de las
estrategias de profesionalizacién de la funcién publica, en el marco de la nueva gestion
publica en Iberoamérica, emanadas de la Declaracion de Santo Domingo (Republica
Dominicana) en junio de 2002.

® {dem.
® idem.
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@ El Estado es instrumento indispensable para el desarrollo. Sus reformas requieren
méas amplias estrategias y politicas dirigidas a mejorar la profesionalizacion de la
funcidn publica, en el marco de las exigencias planteadas por una nueva filosofia y
nuevas tecnologias de gestion publica.

@ La profesionalizacion de la funcién puablica es por lo tanto, condicién de posibilidad de
una mejor gestion estatal. Implica, entre otras cosas, conseguir que el personal al
servicio del Estado y la propia organizacion estatal, adquieran una serie de atributos
tales como idoneidad, mérito, objetividad, vocacion de servicio, orientacion a
resultados, honestidad, responsabilidad y adhesién a valores democraticos.

@ Existen diferentes instrumentos que permiten regular los distintos momentos del "“ciclo
vital", atravesado por los funcionarios publicos en su vinculacion con el Estado
empleando: politicas y procedimientos para el reclutamiento y seleccion del personal,
promocion a posiciones de mayor responsabilidad, evaluacion del desempefio,
capacitacion y desarrollo profesional, sistemas de compensacién e incentivacion
salarial y reglas para administrar la estabilidad en el empleo.

@ El disefio en el sector publico de una carrera profesional basada en el mérito, que
asegure flexibilidad en el manejo de los recursos humanos, pero a la vez, cierto grado
de estabilidad en cuanto a disponer oportunamente de esos recursos y a ofrecerles
ciertas garantias de desarrollo profesional y personal, debe partir de una concepcion
global y articulada entre los diversos componentes de la carrera, asegurando asi su
consistencia interna. La implantacion de la misma, debe mantener sobre todo una
debida congruencia entre las exigencias de los puestos de trabajo, la jerarquia de
éstos en los escalafones vigentes y los tipos de incentivos salariales ofrecidos en
cada tramo de la carrera.

@ La estabilidad en el empleo no debe confundirse con la inamovilidad del servidor
publico. Deben evitarse tanto la ocupacion indefinida de un puesto de trabajo sin
evaluacion periddica del derecho a la permanencia en el empleo, como la
precarizacién absoluta de la relacion laboral.

@ EIl mérito, la transparencia y la flexibilidad, deben ser los criterios dominantes en los
procesos de reclutamiento y seleccion, en la promocion lateral y vertical, en la

deteccibn de necesidades de capacitacién, en la promocion del desarrollo de
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personal, en la evaluacion del desempefio y crecientemente, en la composicion

salarial.

@ Las politicas y tecnologias orientadas a la profesionalizaciéon de la funcién publica,

deben ser complementadas con otras politicas y reformas congruentes con las

tendencias que marca el desarrollo de la Nueva Gestion Publica. Entre ellas:

o

La reestructuracion organizativa, que no debe consistir en un mero cambio de
organigramas, sino en una tarea técnica permanente que establezca esquemas
racionales de asignacion de responsabilidades y una clara delimitacion de
competencias de cada unidad organizativa.

La planificacion de recursos humanos, que permita prever las futuras
necesidades de personal y sus respectivos perfiles en funcion de los cambios
gue esta experimentando el rol del Estado, de modo que pueda reducirse la
actual deformidad en la conformacion de las dotaciones y apuntalar una mejor
funcion de produccion estatal.

La reingenieria de normas, procesos y tramites administrativos, de modo que
se eliminen las trabas y pasos innecesarios en la gestion cotidiana, liberando
los canales de informacion y el flujo de las decisiones, eliminando las
redundancias y mejorando la eficiencia, eficacia y la relevancia social de la
gestion.

El mejoramiento de los sistemas de informacion y soportes computacionales,
para superar el rezago tecnologico en esta materia y basar las decisiones
estatales en la disponibilidad oportuna y relevante de informaciéon para la
gestion.

La transparencia, participacion y control ciudadano de la gestidén publica, tanto
para mejorar los servicios a los usuarios o destinatarios de esa gestion como

para fortalecer la calidad del propio proceso democratico.

@ Como parte de la estrategia politica que hay que desarrollar para fortalecer los

procesos de reforma del Estado, y en particular la profesionalizacion de la funcion

publica, se requiere promover la participacion ciudadana en la articulacién de estos

temas en la agenda publica, asi como en el seguimiento y control de su ejecucion.

@ La profesionalizaciéon de la funcién puablica debe constituir una politica de Estado, es

decir, un proceso permanente que trascienda la gestion de un gobierno y se extienda

a todo lo largo del periodo requerido para su definitiva institucionalizacion.
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@ Profesionalizar la gestién publica, asumida como politica de Estado, exige previsiones
presupuestarias que aseguren la disponibilidad de los recursos para atender los
aspectos implicitos en la relacion Estado-Servidor Publico, y exige recursos altamente
calificados para el manejo de los procesos de ingreso, capacitacion, promocion,

evaluacion y administracion de una politica salarial.

1.2 EI papel del servidor publico en la Eficiencia y Eficacia de la
Administracion Publica

Una Administracion Publica entendida como “la actividad del Estado que esta encaminada a
producir las condiciones que facilitan la continuidad de la sociedad y crear las capacidades
de desarrollo de los elementos que la constituyen”’, gestiona sus recursos de la mejor forma
posible, busca economias, procede racionalmente y logra hacer mas con menos, sin
desperdicios de tiempo y recursos, en suma, es considerada como eficiente. Una gestion de
lo publico que logra los resultados que se propone, alcanza metas, cumple objetivos y
desarrolla sus programas de trabajo, es entonces un gobierno en accién eficaz. Existe una
importante correlacion entre ambos principios. La eficiencia por la eficiencia misma no tiene
sentido, si se es eficiente y no se es eficaz, no tiene logica la eficiencia; por otra parte si se

es eficaz a costa de la eficiencia, se puede caer en el error de dilapidar los recursos publicos.

Lo ideal es que se logren los resultados (eficacia) en el tiempo previsto y con el mejor

aprovechamiento y maximizacion de recursos (eficiencia).

Las organizaciones son dirigidas por personas y son éstas quienes con su actuaciéon van a
determinar que tan eficiente o no lo es una institucién, y si es o no eficaz para cumplir sus
cometidos. Es el servidor publico quien finalmente orienta a la dependencia hacia la virtud o

hacia la realizaciéon cabal de sus cometidos.

Es asi que, en gran medida, la forma de disposicion de recursos y el cumplimiento de la

mision de la organizacién dependen de factores como la participacion, principios, valores de

" Guerrero Orozco, Omar. Principios de Administracién Publica. Santafé de Bogota, Colombia, Escuela Superior
de Administracion Publica, 1997, p. 7.
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los servidores publicos y marco normativo que la conforman; los cuales habran de reflejarse

en las practicas administrativas que desempenfan.

En el acatamiento de las funciones a su cargo, el servidor publico refleja su nivel de
compromiso, lo cual se aprecia en la practica de valores, como la capacidad de servicio, la
practica de la transparencia, honestidad y responsabilidad personal, institucional y social, la
disposicion al didlogo, la busqueda de la calidad en el desarrollo de las tareas, y el respeto

con los que ejecuta sus actos.

El empleado de lo publico habra de contar con sensibilidad en el trato, bajo principios éticos y
orientados a la asistencia del ciudadano, enmarcando su proceder lejos de la
discrecionalidad y cerca de la normatividad, practicando la objetividad y la equidad, teniendo
el mismo comedimiento con independencia de las caracteristicas de su ambiente contextual,
como lo es edad, ideologia politica, credo religioso, sexo, estado civil, raza, o posicion

econdémica.

El personal de la funcién publica habra de tener bien “puesta la camiseta” y saber que esto
implica trabajar en equipo, bajo un sistema de compromiso cooperativo y coordinado, en
donde existen reglas del juego que hay que cumplir, entre las que se encuentran la lealtad a
la institucidn en la cual labora y la jerarquia de autoridad de la que hay que obedecer las
disposiciones, ya sea autoridad centralizada, desconcentrada o descentralizada. Incluso por
los fines que se persiguen, habra de tener disposicion para laborar con personas de la misma

dependencia o de otro organismo con encomiendas similares.

Son personas concretas quienes al laborar para las instituciones aplicando toda una serie de
valores como los previamente mencionados, hacen que éstas tengan un mayor o menor nivel
de eficiencia y de eficacia. Asi, emprenden sus acciones desde una perspectiva
optimizadora, esto cuando se concentran en el como se hacen las cosas, en los procesos, en
los recursos a emplearse y su mejor uso; y adoptan una vision de eficacia cuando cobra
mayor importancia el para qué o para quien se hacen las cosas y cuales son los resultados a

obtenerse.
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Valga la analogia, la eficiencia estad vinculada con los medios a la disposicion de una
organizacion. La eficacia a los cometidos que tiene que cumplir. La eficiencia se pregunta:
¢,Como se pueden hacer las cosas mejor?, en tanto que la eficacia lo que cuestiona es:

¢, Qué hay que concretar y qué es lo que debemos estar haciendo?

En otras palabras, la eficiencia tiene como marco de referencia la institucion hacia su interior,
enfatizando los costos y como disminuirlos. Por el contrario, lo importante para la eficacia es
gue la institucion presente los resultados que espera su entorno, es decir hacia el exterior.
Para algunos enfoques administrativos pudiera ser mas importante en la estrategia de una
organizacion el que ésta busque la optimizacién, en tanto que para otros el enfoque que

debe prevalecer es el de los hechos palpables.

De ahi, la gran importancia de que en toda dependencia exista un optimo equilibrio entre la
eficiencia y la eficacia, el cual puede tener una base importante en la existencia de un
sistema integral de administracion de recursos humanos, que forme parte del servicio
profesional de carrera; entre cuyas directrices habran de encontrarse precisamente la
motivacion, la capacitacion y el desarrollo del personal; en cuya instrumentacion tedrica y
practica se consideren procesos de ensefianza-aprendizaje de valores como los anteriores,
qgue contribuyen a hacer una gestion de lo publico mas moderna, democratica y participativa;
una administracion mas adaptada a las nuevas necesidades de la sociedad y con mayor

capacidad de adaptacion al entorno en general.

Una administracion publica mas flexible y tolerante, mayormente dispuesta a la innovacién y
en donde las decisiones politicas son debidamente sugeridas y orientadas por funcionarios

competentes y responsables.

El papel del servidor publico en la eficiencia y eficacia administrativa, influye también en que
las instituciones cuenten con una mayor capacidad de respuesta a las demandas sociales y

puedan establecer con mayor claridad su vision, misién, objetivos y metas.

Un escenario como el anterior, lo sefiala oportunamente Juan Ignacio Martin Castilla, en el

“

cual se “..exige una diferente concepcion de la organizacién publica, sus funciones,

estructura y cultura, la direccion estratégica y gestion, la financiacion, la gestion del capital
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humano y del conocimiento, los procesos de prestacion de servicios al ciudadano y de

relacion con el entorno y sus agentes, las tecnologias y los sistemas.

Lo anterior, como una realidad para la que la Administracion Publica, no esta del todo
preparada y que requiere de lideres publicos altamente calificados que destaquen por su
capacidad técnica (en la gestion publica y en el ambito sectorial de actuacién), sus valores
humanos y su especial concienciacion e implicacion por el servicio publico y la basqueda del
bienestar social, asi como por sus valores, su capacidad para escuchar, dialogar, consensuar

y conciliar los diferentes intereses de los agentes clave.

Como consecuencia, la Administracion Publica debe de escoger continuamente medios y
fines al mismo tiempo, afrontando el futuro con valor y diferenciandose por sus valores al

servicio de la ciudadania y el progreso de la sociedad democratica.”®

En el tenor de ubicar esta investigacién en el marco de la Administracion Publica Federal en
México, se anotan aqui algunas de las consideraciones relativas a la eficiencia y la eficacia

establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012:

“La prioridad del gobierno es garantizar las condiciones para el Desarrollo Humano
Sustentable. Por lo tanto, los servidores publicos estan obligados a facilitar el acceso de la
poblacion a los beneficios que les corresponden. Hasta hoy, el aumento de recursos
destinados a la administracion publica no se ha traducido necesariamente en una mayor
eficacia y eficiencia general de sus servicios. Por ello, es necesario implementar estrategias
gue orienten a la funcion puablica a mejorar su desempefio para satisfacer las necesidades de

los ciudadanos en cuanto a bienes y servicios publicos.

Para proveer con eficacia y eficiencia los bienes publicos que demanda la sociedad, es
necesario mejorar el desempeifo y los resultados de la funcion publica, asi como, combatir
frontalmente la corrupcién con acciones innovadoras que castiguen los conflictos de interés,

el trafico de influencias, la desviacion de recursos publicos y el clientelismo, entre otras

® Martin Castilla, Juan Ignacio. Valor y Valores de una Administracién al Servicio Publico, Madrid, Universidad
Autonoma de Madrid, 2005, pp. 164 - 168.
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practicas. Una administracion publica eficaz, eficiente, transparente y honesta ayudara a

consolidar la confianza ciudadana en las instituciones gubernamentales.”

1.3 El Servicio Profesional de Carrera y la Modernizacion Administrativa

El concepto de modernizacion administrativa, desde un punto de vista técnico generalmente

hace referencia a los siguientes elementos:

Q

e

e

© © 6000660 ¢

Cambios en la atencion que el personal brinda a la ciudadania, mayor conciencia de
la prioridad que tiene la atencion al ciudadano;

Disefio de nuevos sistemas de informacion;

El desarrollo de nuevas habilidades y capacidades en el personal publico, tanto
operativo como directivo, enmarcado en un sistema meritocratico;

El desarrollo de una nueva cultura organizacional y de servicio, con vision de cambio,
innovacion y mejora continua,;

El empleo de nueva maquinaria y equipo —incluyendo de cOmputo y comunicaciones-
de reciente o Ultima generacion;

El establecimiento de nuevos métodos de trabajo;

El establecimiento de sistemas de planeacion de la accion publica, alejados del
empirismo y la coyuntura;

El redimensionamiento de las estructuras administrativas;

Fortalecimiento de los canales de participacion ciudadana,

Implementacion del e-gobierno (gobierno por Internet);

La remodelacion de las oficinas e instalaciones;

La simplificacién, desregulacién y mejoramiento de los procesos;

Medicion y auto evaluacion de la accién publica; y

Mejoramiento de los sistemas de calidad y busqueda de certificacion de procesos.

Se relaciona también con el disefio de mecanismos especificos que permitan instrumentar la

capacidad de adaptacién institucional, para dar respuesta a las condiciones constantemente

cambiantes del entorno politico y social.

° Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012. México, Presidencia de la Republica, 2007.
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También es reflejo de un Estado moderno que busca procesos Optimos y evitar el desarrollo
de estructuras burocréticas que tiendan a entorpecer la marcha institucional hacia nuevas
metas, mediante la defensa de sus propios intereses de grupo, por encima de los fines de la

institucion.

El papel que puede desempefiar la modernizacion de la forma en que se administran los
recursos humanos de una dependencia, no solamente es bésica para emprender cualquier
proyecto de renovacion del aparato estatal; si no, incluso indispensable. No podria
concebirse un Estado moderno que tuviera practicas administrativas anquilosadas y que
operara bajo el dictado de una burocracia costosa, inoperante, con fines propios y en la que

estén socialmente en duda su profesionalismo y honradez.

Si el Gobierno lo integran todo un conjunto de instituciones, en todas ellas debe haber
cambios que las conduzcan hacia la adecuacion de sus respectivos procesos
administrativos. La modernizacién, para ser realmente efectiva, habra de ser integral en todo

el sector publico y no solamente en partes del mismo.

Juan Schuster Fonseca, considera al respecto que “'se hace necesaria una reforma
administrativa cuyo proposito sea sustituir las centralistas y rigidas estructuras tradicionales
por un esquema de organizacion institucional y comportamiento burocratico, en el cual la
Administracién Publica opere de manera similar a las mejores practicas de entornos de

competitividad y de rendicién de cuentas.

Por otra parte, la modernizacién administrativa solo se justifica si tiene entre sus objetivos
reivindicar a los servidores publicos otorgandoles mayor confianza, estabilidad y mejores
condiciones de trabajo, a fin de que eleven su productividad para estar en condiciones de

atender con mayor eficacia y eficiencia las demandas de la sociedad.
De lo que se trata, es de hacer del Gobierno una organizacion mas efectiva y menos costosa,

ya que las sociedades actuales exigen administraciones términos de generacién de

resultados con indicadores de desempefio, previamente establecidos, logrando con ello una
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éptima combinacién de calidad y productividad.”®Publicas cambiantes, flexibles al entorno,

provistas de unidades que, a pesar de su complejidad técnica, resulten efectivas en

Lo anterior, viene a dar mas elementos para considerar la correlacion positiva que existe
entre una modernizacion administrativa que permita a las instituciones gubernamentales
operar mas eficiente y eficazmente, y la necesidad de un servicio profesional de carrera que,
debidamente administrado, cuente con la motivacion y los incentivos para que el personal al
servicio del Estado, efectie su trabajo anteponiendo los objetivos del Gobierno a la
satisfaccion de sus intereses particulares o gremiales. En los esfuerzos realizados para
cumplir los fines oficiales debe haber una legitima correspondencia en dar mayor atencién a

los programas de desarrollo y bienestar del personal burocréatico.

El citado autor afirma que “por esta razon, la modernizacion administrativa lleva implicita la
transformacion de la burocracia. Para que el gobierno funcione con arreglo a principios de
productividad, calidad y honestidad, se requiere cambiar los esquemas patrimonialistas de
comportamiento de los funcionarios y empleados que han provocado el descrédito que afecta

hoy por hoy a los gobiernos.

La introduccion de principios de productividad y competencia desde dentro de las
instituciones, la modificacion de marcos legales e institucionales de acuerdo a objetivos
claros de politica publica, la preliminar de incentivos adecuados para el trabajo de los
funcionarios, la realizacion de evaluaciones periddicas y objetivas de su desemperio y, de
manera fundamental, la profesionalizacion del servicio publico, constituyen estrategias cuya
adecuada instrumentacién generara el contexto necesario para cambiar la imagen del
gobierno en la mente de los burdcratas y, sobre todo, en la mente de los ciudadanos.™ Y
concluye sefialando que la reforma de los sistemas de personal publico de carrera se ha

convertido en uno de los ejes rectores de la modernizacién administrativa.

De tal suerte que este concepto de adecuacion para la gestibn de los asuntos

publicos®...debe constituirse en un proceso permanente que coadyuve al incremento de la

% juan Schuster Fonseca, Modernizacién administrativa y profesionalizacién de los servidores publicos en
México, Veracruz, México, Instituto de Investigaciones y Estudios Superiores de las Ciencias Administrativas de
la Universidad Veracruzana, 2004, p. 18.

" Ibid.
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productividad y a la satisfaccion de las exigencias del avance democrético. Dichas exigencias
se resumen en la existencia de una administracion publica efectiva con reglas claras,

transparentes y dotadas de servidores publicos profesionales.

Una administracion moderna y eficiente que permita transitar de la subcultura administrativa
de la lealtad individual hacia un servicio civil sustentado en el mérito. De practicas corruptas,
ineficientes y clientelares, hacia administraciones eficientes y preocupadas por intereses

colectivos. De pugnas intra e inter burocréticas hacia formas de cooperacion.”™?

En esta forma, al garantizar que el desempefio del personal publico se lleve a cabo con
eficiencia, imparcialidad, honradez, lealtad, legalidad, transparencia, efectividad y objetividad,
se estaria proveyendo del motor que impulsaria y garantizaria también el que las acciones

del Poder ejecutivo se dirijan precisamente hacia los fines del Estado.

1.4 Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion Publica
Federal

El primer pais donde se desarroll6 un programa sistemético del Servicio de Carrera, fue
Inglaterra, a partir del afio de 1853. Francia es otro pais en el que se ha implementado este
sistema. En general tuvo caracteristicas muy similares al Servicio Civil Inglés, pero a partir de
1945 experimentd un cambio con las reformas de los cuerpos de administradores civiles, la
centralizaciéon de las tareas de reclutamiento, las modificaciones a la clasificacion de grados

y la creacién de un estatuto general que rige a funcionarios y a titulares del Estado.

En América Latina, Costa Rica ha sido uno de los paises que ha encabezado la creacion y

aplicacion de un Servicio Civil de Carrera.

En Estados Unidos de Norteamérica, el Servicio Civil se creb desde 1883, como un sistema
de méritos y a partir de 1930 se le dio mayor importancia a la eficiencia y al rendimiento

maximo de los empleados, dejando de lado al sistema de méritos.

2 1bid.
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La experiencia en México, fue el no dejar pasar por alto la importancia y necesidad de contar
con un Servicio Civil de Carrera. El Gobierno del General Abelardo L. Rodriguez en el afio de

1934, promulg6 un Acuerdo sobre Organizacién y Funcionamiento del Servicio Civil.

En 1965, la Comision de la Administracién Publica, dentro de la Secretaria de la Presidencia,
formul6 una estrategia global para mejorar la eficiencia en el funcionamiento del sector

publico. De esta Comision nacio el "Programa de Reforma Administrativa 1971-1976".

En el periodo de Gobierno de 1976-1982, se cred el "Programa General para Mejorar la

Administracion y Desarrollo de Personal al Servicio del Estado”.

En 1983 se cred6 la "Comisidn Intersecretarial del Servicio Civil de Carrera de la
Administracion Publica Federal", con el propdsito de lograr la modernizacién de los sistemas

de administracion de personal publico.

En forma separada se han realizado diversos intentos de profesionalizar los mecanismos de
reclutamiento, seleccion, contratacién y capacitacion del personal del servicio publico, los
cuales, representan esfuerzos institucionales por mejorar la Funcién Publica de determinadas
dependencias y que corresponden a programas aplicados en la Administracion Publica

Federal.

Segun José Mejia Lira “Un sistema del Servicio Civil, implica una re conceptualizacion del
papel del personal y de los sistemas administrativos vinculados a los servidores publicos. En
dicho sistema, no depende de la voluntad de las autoridades de las dependencias y las
unidades administrativas, sino de un proceso objetivo para ingresar, desarrollarse,
permanecer y contribuir a los fines de la administracion. Un sistema de administracion de
personal debe ofrecer programas de desarrollo a los servidores publicos, que les permita
actualizarse y adquirir los medios necesarios para concursar con Su conocimiento y

experiencia”*®

13 Mejia Lira, José; “Servicio de Carrera”, en Revista Servicio Profesional de Carrera, México, Red Mexicana de
Servicio Profesional A.C.; Vol. I, nm. 2, Publicacién semestral 2004, p. 8.
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Actualmente La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) ha sefalado “que el Servicio
Civil de Carrera es el cuerpo apolitico, no politico permanente de funcionarios, que forman la
espina dorsal de una administracion dada, destacando sus elementos: 1. Una Ley Basica de
Administracion de Personal de Servicio Civil; y 2. Un Organismo responsable de su

aplicacion.”™*

Carles Remi6é Matas y Miguel Salvador Serna®, en su articulo en la revista No. 3 “Buen
Gobierno”, y refiriéndose a la Administracion Publica Latinoamericana, hace el siguiente
comentario: “A partir de la década de los afios ochenta aparecen nuevas iniciativas
modernizadoras con un planteamiento diferenciado. Las iniciativas impulsadas por los paises
latinoamericanos durante esta fase se denominan “Reformas de Primera Generacion”, y
menciona que éstas buscaban impulsar procesos de modernizacién, impulsados por los
paises europeos conservadores, refiriéndose a Gran Bretafia y EE.UU., estos alcanzaron en
Europa y Latinoamérica gran influencia” aun cuando sus realidades sociopoliticas y

econdmicas diferian de los referentes de origen de la iniciativa.

En los ochentas se presenta un decrecimiento efectivo de los aparatos publicos e impulsando
la creacion de gerencias y de acuerdo con los autores todo esto tenia la intencién de reducir

al Servicio Civil, mas que lograr modificaciones al modelo de carrera.

Sabemos que las politicas que implementan los organismos internacionales sobre todo en
los paises latinoamericanos van orientados a un esquema de productividad y eficiencia a

menor costo, y no tomando en cuenta los procesos que deben enfrentar los paises.

El 10 de Abril de 2003 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el Decreto por el
que se expide la “Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica
Federal”; se reforman la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y la Ley de

Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal; y se adiciona la Ley de Planeacion”.

4 Chavez Alcazar, Margarita, El Servicio de Carrera en la Administracién Plblica Mexicana, México, Editorial
Estrella 1987, p. 18
15> carles Ramio Matas y Miguel Salvador Serna, “Buen Gobierno”, Revista No. 3 semestral 2007; pp. 92-95.
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Dicha Ley, establece el servicio profesional de carrera en la Administraciéon Publica Federal y

encomienda su Direccién a la Secretaria de la Funciéon Publica.

Algunos de los Articulos de la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion
Pulblica Federal fueron ya mencionados en el Apartado 1 del presente trabajo, retomandose
en el presente Apartado algunos aspectos previamente referidos y anotdndose en seguida
otras consideraciones relacionadas con este estatuto legal.

El Articulo 1 de la Ley establece que la misma “...tiene por objeto establecer las bases para
la organizacion, funcionamiento y desarrollo del Sistema de Servicio Profesional de Carrera

en las dependencias de la Administracion Publica Federal Centralizada.

Las entidades del sector paraestatal previstas en la Ley Orgénica de la Administracién
Plblica Federal podran establecer sus propios sistemas de servicio profesional de carrera

tomando como base los principios de la presente Ley.”

De entrada, llama la atencion que la Ley sefiale su aplicacion sélo a las dependencias;
siendo quizas la intencion del legislador, el continuar manteniendo la autonomia de los entes

paraestatales.

Los servidores publicos de carrera se clasificaran, de acuerdo al Articulo 4, en servidores
publicos eventuales vy titulares. “Los eventuales son aquellos que, siendo de primer nivel de
ingreso se encuentran en su primer afio de desempefio, los que hubieren ingresado con
motivo de los casos excepcionales que sefiala el Articulo 34 (como en caso de desastres
naturales o necesidad de preservar la paz y la seguridad publica) y aquellos que ingresen por

motivo de un convenio.”

De acuerdo con la Ley, hay tres tipos de trabajadores: los de base, los de libre designacion y

los de carrera.

Los trabajadores de base, son generalmente trabajadores sindicalizados, los cuales tienen
mecanismos escalafonarios distintos previstos en la normatividad respectiva; aunque segun

lo dispuesto por el Articulo 6, podran acceder al Servicio Profesional de Carrera para lo que
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sera necesario contar con licencia o haberse separado de la plaza que ocupan, no pudiendo

permanecer activos en ambas situaciones.

No se incluyen en el Sistema los niveles mas altos de la administracion, ni areas de la
administracion publica que tienen sus propios procesos de carrera administrativa; los
servidores publicos de libre designacion tendran acceso al servicio profesional de carrera

sujetandose a los procedimientos de la Ley (Art.6).

Segun el Articulo 8, el Sistema no comprendera al personal que preste sus servicios en la
Presidencia de la Republica, la Secretaria de Relaciones Exteriores, los rangos de
Secretarios de Despacho, Jefes de Departamento Administrativo, Subsecretarios, Oficiales
Mayores, Jefe o Titular de Unidad y cargos homologos; los miembros de las Fuerzas
Armadas del Sistema de Seguridad Publica y Seguridad Nacional, del Servicio Exterior
Mexicano y asimilado a éste; personal docente de los modelos de educacion preescolar,
basica, media superior y superior; de las ramas médica, paramédica y grupos afines, los
gabinetes de apoyo, asi como aquellos que estén asimilados a un sistema legal de servicio
civil de carrera; y los que presten sus servicios mediante contrato, sujetos al pago por

honorarios en las dependencias.

Por lo que respecta a los trabajadores que estan sujetos al servicio profesional de carrera, un
aspecto muy importante de la Ley, se refiere a los niveles jerarquicos que estaran sujetos al

mismo, que son los de confianza; y los cuales son, segun el Articulo 5, los siguientes:

a) Director General,

b) Director de Area;

c) Subdirector de Area;

d) Jefe de Departamento, y
e) Enlace

“

La Ley sefala, en su Articulo 9, que “...el desempefio del servicio publico de carrera sera
incompatible con el ejercicio de cualquier otro cargo, profesion o actividad que impida o

menoscabe el estricto cumplimiento de los deberes del servidor publico de carrera...”
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Si bien la Ley sefiala en su Articulo 10, el derecho del servidor publico a tener estabilidad y
permanencia en el servicio en los términos y bajo las condiciones que este mismo orden
juridico maneja, el funcionario tiene la obligacion de participar en las evaluaciones
establecidas para su permanencia y desarrollo en el Servicio Profesional de Carrera, el cual,
segun lo expresado por la Secretaria de la Funcion Puablica en su pagina web, “...es una
politica publica clave para la profesionalizacion de los servidores publicos, fomenta la
eficiencia y eficacia de la gestion publica, lo que se traducird en una mejora en los servicios

que se ofrecen a la ciudadania”.

Apartir de esto se puede destacar el fin de la accién publica llevada a cabo por los servidores
publicos de cualquier institucién: brindar servicios a la ciudadania a través de las funciones y
atribuciones determinadas para cada una. Por lo tanto, es muy importante que los servidores
publicos cuenten con las capacidades requeridas para cumplir con las exigencias de su
puesto. En el caso de la procuracion de justicia es fundamental el conocimiento del marco
juridico en que se sustenta y sobretodo la aplicacion de la misma, siendo fundamental la

aplicacién del Servicio de Carrera en la Procuraduria General de la Republica.

2. El Servicio de Carrera de la Procuraduria General de la Republica
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2.1 Antecedentes?®

La Procuraduria General de la Republica es el érgano del Poder Ejecutivo Federal, que
apoya los asuntos que le competen en materia de procuracion de justicia e investigacion y
persecucion de los delitos de orden federal. Siendo una autoridad administrativa que cumple
con las leyes, reglamentos y normatividad que le competen, le es necesario contar con una
estructura interna solida y eficiente, orientada a cumplir con los objetivos internos y externos
de la organizacion. En este sentido, los servidores publicos que laboran en la Procuraduria
deben contar con la profesionalizacion que les permita apoyar la consecucion de los

objetivos de la organizacion.

Los ordenamientos que regulan el Servicio de Carrera en la Procuraduria General de la
Republica los constituyen la Ley Organica y su Reglamento; al respecto, la Ley Organica de
la Procuraduria General de la Republica en su Articulo 30 sefala que: “el Servicio de Carrera
de Procuracion de Justicia Federal comprende lo relativo a Agente del Ministerio Publico de
la Federacion, Agente de la Policia Federal Investigadora y Perito Profesional y Técnico,
contemplando las etapas de ingreso, desarrollo y terminacién del servicio; el ingreso
comprendera los requisitos y procedimientos de seleccion, formacion, capacitacion y
adscripcion inicial; el desarrollo prevé los requisitos y procedimientos de actualizacion,
especializacion estimulos y reconocimientos, cambios de adscripcion, desarrollo humano,
evaluaciones de control de confianza y del desempefio, ascensos y sanciones. Respecto a la
terminacién, esta comprendera las causas y procedimientos de separacion del servicio, de
conformidad con lo dispuesto en esta Ley y en las disposiciones reglamentarias de Servicio

de Carrera de Procuraciéon de Justicia Federal.

Cabe resaltar que el ordenamiento basico que ha de regular el Servicio Civil de Carrera,
actualmente se encuentra en un proceso de consolidacion sin embargo, es importante

resaltar los objetivos del Servicio de Carrera en la Procuraduria General de la Republica.

'® para una vision mas extensa de los antecedentes del Servicio de Carrera, véase el Dictamen con Proyecto
de Decreto que reforma y adiciona el Art. 57 de la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado (que entr6 en vigor el 1° de Enero de 2002.) de donde se obtuvo la informacién aqui
anotada.
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Se han definido como objetivos estratégicos, entre otros: la profesionalizacion de los
servidores publicos de la Procuraduria General de la Republica; estrechar los vinculos con la
sociedad; la humanizacion de la Institucion y el trabajo conjunto con otras instituciones, tanto

en el ambito nacional como internacional.

Otro de los objetivos del Servicio de Carrera es lograr que el Ministerio Publico de la
Federacion y sus 6rganos auxiliares (Agentes Federales de Investigacion y Peritos) eleven la
calidad técnico-cientifica en las acciones encaminadas a la investigacion de los delitos
federales, a través de la capacitacion, actualizacion y especializacion en coordinacion con el
Instituto de Capacitacion Policial (ICAP) y el Instituto Nacional de Ciencias Penales,
(INACIPE).

Un objetivo mas es la actualizacion y especializacion de Agentes del Ministerio Publico de la
Federacién y de sus 6rganos auxiliares. La cual debe ser meticulosa porque su cometido es
de suma responsabilidad social y su formacién conllevo una alta calificacién técnico-juridica,
criminolégica y criminalistica que permita una actuacion plena y de buena fe en el &mbito de
su competencia. El sustento de estas cualidades, debe estar en la normatividad positiva y en
un codigo de ética, ya que sus actuaciones han de darse con estricto apego a la Ley y a la
moral social, lo que se traduce consecuentemente, en el irrestricto respeto a los derechos

humanos.

Los cursos de capacitacion, actualizacion y especializaciébn para Agente del Ministerio
Publico de la Federacion y sus 6rganos auxiliares, tienen por objetivo fomentar el efectivo
aprendizaje y el pleno desarrollo de los conocimientos y habilidades necesarios para un

desempeiio cabalmente profesional.

Y como lo menciona José Mejia Lira’’ “La evaluacién del desempefio es un instrumento de
medicién importante que favorece y estimula la productividad y el trabajo de calidad en el
servicio publico, cuya légica es la separacion del cargo de aquellos que no logren un

desempeiio acorde con los estandares establecidos.”

" Mejia Lira, Op. Cit., p. 70.
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La formacion del personal es un valor que la Institucion debe de aportar para todos quienes

la integran y que le permita tener las herramientas basicas para el desempefio de su funcion.

De igual modo, la formacion promueve la observancia de las disposiciones constitucionales y
legales que rigen la actuacion del Ministerio Publico de la Federacion, fomentando, de forma
particular, el respeto irrestricto a los derechos humanos, la honestidad, eficiencia y la plena

conciencia sobre el efecto social de la responsabilidad que asume.

Los Agentes del Ministerio Publico de la Federacion y sus 6rganos auxiliares deben conocer
la realidad econdmica, social, politica y cultural en la que se desempefian profesionalmente.
De ahi la conveniencia de que las actividades educativas estén inspiradas y articuladas con
hechos y motivos de dicha realidad y su problematica, a fin de que llegue a conocer y a

comprender mejor el ambiente en el que tiene que actuar.

Para lograr este objetivo, es muy importante que la Procuraduria General de la Republica
(PGR) establezca un enlace permanente con el Instituto Nacional de Ciencias Penales y el
Instituto de Capacitacion Policial, para facilitar y coadyuvar en la articulacion entre estas
instituciones y hacer posible los cursos necesarios para elevar la calidad y desarrollo del

personal sustantivo.

Por lo que respecta a la institucion en cuestién, responsable de la aplicacion del Reglamento
y la ley Organica, es El Consejo de Profesionalizaciébn, un o6rgano colegiado de la
Procuraduria General de la Republica que tiene por finalidad el desarrollo y evaluacién del
Servicio Civil de Carrera, en términos de los articulos 30 al 46 de la Ley Organica de la
Procuraduria General de la Republica 'y 70 de su Reglamento.

A patrtir de su creacion, el Consejo de Profesionalizacién ha implementado procedimientos de
seleccibn mas estrictos para quienes aspiran a ingresar o reingresar a la Procuraduria
General de la Republica, buscando que quienes lo hagan se rijan por los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad y de respeto a los
derechos humanos. En ese sentido se ha establecido que quienes hubiesen sido objeto de
alguna sancion administrativa desde una suspension en el empleo hasta una destitucion o

inhabilitacion no puedan ser objeto de ingreso, reingreso o incluso promociéon a una categoria
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superior.

La profesionalizacion es un proceso que debe estar sustentado en diagnosticos confiables de
las necesidades de la sociedad, asi como del perfil que deben cubrir quienes pretenden

incorporarse a la Institucion.

Es de sefialarse que en la Procuraduria General de la Republica existe la Direccion General
del Servicio de Carrera y Procuracion de Justicia Federal, la cual tiene como mision
promover obligatoria y permanentemente el Servicio de Carrera de Procuracién de Justicia
Federal para los Agentes del Ministerio Publico de la Federacion, de la Policia Federal
Investigadora y Peritos Profesional y Técnico, con apego a los principios de legalidad,
certeza, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad e imparcialidad y de respeto a los

derechos humanos.

Asi mismo, su visién va dirigida a mediano plazo a ser una Direccion General eficiente y
eficaz en el desarrollo de las distintas actividades y procesos que le corresponden, en
relacion con el ingreso, desarrollo y terminacion del Servicio de Carrera de Procuracion de

Justicia Federal para el personal sustantivo, logrando la certificacion de dichos procesos.

Cabe mencionar que las facultades conferidas a esta Direccion General se encuentran
reguladas en el articulo 70 del Reglamento de la Ley Orgéanica de la Procuraduria General de

la Republica.

Es preocupaciéon fundamental, dentro de la reestructuracion de la Procuraduria General de la
Republica, reforzar las acciones para tener un mayor control sobre las actividades delictivas

gue permitan establecer un efectivo programa que propicie la eficaz procuracion de justicia.

La meta del Servicio Civil de Carrera es que el servidor publico al tener la certeza de su
permanencia laboral, no tendra la necesidad de observar lealtad hacia un determinado lider,
grupo o partido, el unico compromiso que tendra sera hacia la Procuraduria para la cual
presta su servicio y para consigo mismo, a fin de lograr excelentes resultados en su

desempefio, cumpliendo asi el Servicio Civil de Carrera, cuyos objetivos prioritarios son:
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1. La formacion de servidores publicos mas profesionales y comprometidos con los
objetivos institucionales y con un alto sentido de ética y de responsabilidad.

2. La capacitacion, la cual constituye una parte fundamental para el desarrollo del
servidor publico en la medida que le permitira mejorar el desarrollo de sus funciones y
ademas generar un incremento en su eficiencia, le proporcionara incentivos; todo lo
anterior contribuira a que conozca las tareas que desarrolla y estas a su vez sean

consideradas, respetadas y valoradas.

Haciendo una suma de todo lo anterior, se trata de un desarrollo profesional progresivo
mediante programas de administracion de elementos humanos orientados a la seleccién,
induccidn, concientizacion, profesionalizacion, desarrollo, promocién y permanencia eficiente
del prestador del servicio; respondiendo asi a las expectativas de la sociedad mexicana, a los
legitimos intereses del servidor publico y al cumplimiento de la misién de la Procuraduria

General de la Republica.

Existen tres aspectos que dan pauta para la instrumentacion del Servicio Profesional de

Carrera en la Administracion PUblica Federal.

El primero responde a que México estd en una etapa de evolucibn democréatica que ha
afectado diversos aspectos de la sociedad. En este cambio, la sociedad a través de la
participacion ciudadana ya no concibe al Gobierno como un ente alejado de su vida
cotidiana, cada vez mas se esta creando una simbiosis entre la sociedad y el Gobierno,
donde la participacion democratica de la sociedad, por primera vez en la historia de México,
va mas alla de su sola presencia en las urnas para votar, ahora los ciudadanos se involucran
en la vigilancia y supervision de las labores del Gobierno y la Administracién Puablica. Un
ejemplo, claro de lo anterior, es la exigencia de la sociedad para que sea transparente el
ingreso de las personas al servicio publico, para que cualquier persona con el perfil
adecuado pueda ocupar un puesto publico de una forma transparente y abierta; y no

mediante mecanismos como el “compadrazgo”, el “amiguismo” o por medio de “contactos”.

El segundo aspecto estd dado por el entorno internacional, en donde el acercamiento de las
fronteras y de la creciente interrelacion de los paises, ha derivado de una lucha feroz por la

competencia de nuevos mercados y la atraccion de los capitales para inversion y el
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financiamiento. En este entorno, tanto empresas como paises, han tenido que incorporar
necesariamente en su diccionario la palabra “competitividad”, misma a la que antes no se le

prestaba mayor importancia.

La competitividad de un pais es hoy en dia un factor que afecta la generacion de la riqueza
de una nacién y por ende, un factor para mejorar la calidad de vida de su poblacién. Uno de
los principales aspectos que contribuyen a mejorar la competitividad de un pais es la calidad
de su Administracion Publica, ya que en gran medida esta depende de la estrategia y
capacidad de sus organizaciones para generar, implantar y operar correctamente las
politicas publicas. En este sentido, muchos de los paises mas exitosos aplican desde hace
varios afios esquemas de servicio profesional que han propiciado que alcancen altos niveles

de eficiencia en el desarrollo de sus programas de Gobierno.

El tercer aspecto que da la pauta para la instrumentacién del Servicio Profesional de Carrera
en México tiene que ver con las personas, en particular con la necesidad de poner a los
servidores publicos como el eje central del éxito de la Administracion Puablica. En el mundo, la
historia de los ultimos 20 afios ha demostrado que los mercados competitivos y las
organizaciones que consideran a la persona como el centro de sus estrategias y recurso, han
tenido sensiblemente mas éxito que aquellas que han considerado al factor humano como un

recurso mas que se puede tener o desprenderse de el con mayor facilidad que otro.

Bajo estos tres detonadores se crea al Servicio Profesional de Carrerea de la Administracion
Publica Federal, con la coincidencia de las voluntades que lo hicieron posible, el cual seguira
fortaleciéndose en medida que vaya atendiendo a los problematicas anteriormente

planteadas, las cuales le dieron origen.

Ademas “...el Servicio Profesional de Carrera permite contar con una cultura laboral evolutiva
gue adecue las organizaciones publicas a los cambios que le presenta el entorno. La cultura
de las Instituciones, paises o de cualquier organizacion social es producto de los sistemas
gue lo norman, regulan y operan; por lo tanto para tener una cultura de esta naturaleza era

necesario cambiar el sistema y desde esta perspectiva: Ley, Reglamento y Normas
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contribuyen a consolidar un sistema que permite generar un cambio cultural evolutivo en

México. 8¢

2.2 Misidn, Vision y Objetivos de la PGR

Mision

Contribuir a garantizar el Estado democratico de Derecho y preservar el cumplimiento
irrestricto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mediante una
procuracion de justicia federal eficaz y eficiente, apegada a los principios de legalidad,

certeza juridica y respeto a los derechos humanos, en colaboracién con instituciones de los

tres 6rdenes de Gobierno y al servicio de la sociedad.®

Vision
Institucion de Procuracién de Justicia eficiente, eficaz y confiable, integrada por servidores
publicos éticos, profesionales y comprometidos; sélidamente organizada bajo un enfoque

integral; operativamente agil; con contundencia legal y cercana a la sociedad, que coadyuve

al desarrollo del pais y al disfrute de las libertades y derechos en la Nacién.?

Objetivos

« Incorporar a la Institucién los recursos humanos que cubran los perfiles de puesto, a

través de un riguroso proceso de seleccion de personal.

« Formar servidores publicos de carrera que tengan como distintivo fundamental la

capacidad, el merito y el perfil laboral.

« Estabilidad en el empleo para los servidores publicos de carrera que garantice la

continuidad de los programas.

18 Programa para el Servicio de Carrera en la Administracion Puablica Federal 2004-2006, México, DOF 16 de
Agosto de 2005.
;i Procuraduria General de la Republica, http://www.pgr.gob.mx/

Ibid.
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« Implementacion de los programas de capacitacion y desarrollo que propicien
especializacion, profesionalizacion y certificacibon de competencias de los recursos

humanos que integran la Procuracion de Justicia.

2.3 Funciones?®

I. Investigar y perseguir los delitos del orden federal,

Il. Vigilar la observancia de la constitucionalidad y legalidad en el ambito de su
competencia, sin perjuicio de las atribuciones que legalmente correspondan a

otras autoridades jurisdiccionales o administrativas;

lll. Intervenir en la extradicion o entrega de indiciados, procesados, sentenciados, en
los términos de las disposiciones aplicables, asi como en el cumplimiento de los

tratados internacionales en que los Estados Unidos Mexicanos sea parte;

IV. Requerir informes, documentos, opiniones y elementos de prueba en general a las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, a las
correspondientes al Distrito Federal y a los estados integrantes de la Federacion, y
a otras autoridades y personas que puedan suministrar elementos para el debido

ejercicio de dichas atribuciones; y

V. Promover la pronta, expedita y debida procuracion e imparticién de justicia.

Estos elementos son fundamentales para comprender la razén de ser de cada institucion, ya

gue especifican tanto sus atribuciones como la orientacion y los valores que respaldan sus
acciones de acuerdo a la materia que les compete. En este caso, la procuracion de justicia
se dard a través del respeto de los marcos juridicos correspondientes, donde la decision y
accion de los servidores publicos que forman parte de la institucion sera fundamental para
alcanzar la eficiencia, eficacia y confiabilidad. Por lo tanto, la busqueda de mecanismos que
permitan la incorporacion, seleccion, capacitacion y certificacion del personal deberia

convertirse en una prioridad para cada institucion.

L vid. Art. 4 de la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica.
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2.4 La Estructura del Servicio de Carrera

De conformidad por lo dispuesto en el Articulo 13 de la ley en la materia, el Sistema
Profesional de carrera comprende los Subsistemas de: Planeacion de Recursos Humanos,
Ingreso, Desarrollo Profesional, Capacitacion y Certificacion de Capacidades, Evaluacion del
Desempefio, Separacién y Control y Evaluacion, que se precisan a continuacion:

l. Subsistema de Planeacion de Recursos Humanos. Determina en coordinacion con las
dependencias, las necesidades cuantitativas y cualitativas de personal que requiera la
Administracion Publica para el eficiente ejercicio de sus funciones.

En este Subsistema se registra y procesa la informacion necesaria para la definicién de los
perfiles y requerimientos de los cargos incluidos en el Catdlogo de Puestos de la
Administracion Publica Federal Centralizada, en coordinacion con las dependencias; asi
mismo, se calcularan las necesidades cuantitativas del personal; se elaboraran estudios para
determinar las necesidades de formacién y se analizara el desempefio y los resultados de los

servidores publicos.

Il. Subsistema de Ingreso. Regula los procesos de reclutamiento y seleccién de candidatos,

asi como los requisitos necesarios para que los aspirantes se incorporen al Sistema.

El reclutamiento es el proceso que permite al Sistema atraer aspirantes a ocupar un cargo en
la Administracién Publica con los perfiles y requisitos necesarios, (Art. 22). El reclutamiento
se llevara a cabo a través de convocatorias publicas abiertas —en el Diario Oficial de la
Federacion- para ocupar las plazas del primer nivel de ingreso al Sistema. Previo al
reclutamiento, la Secretaria organizara eventos de induccion para motivar el acercamiento de

aspirantes al concurso anual. (Art. 23)

De acuerdo al Articulo 21 de la Ley, el aspirante a ingresar al Sistema debera cumplir,

ademas de lo que sefiale la convocatoria respectiva, l0s siguientes requisitos:

@ Ser ciudadano mexicano en pleno ejercicio de sus derechos o0 extranjero cuya

condicion migratoria permita la funcién a desarrollar;
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No haber sido sentenciado con pena privativa de libertad por delito doloso;
Tener aptitud para el desempefio de sus funciones en el servicio publico;
No pertenecer al estado eclesiastico, ni ser ministro de algun culto; y

© © ¢ ©

No estar inhabilitado para el servicio publico ni encontrarse con algin otro

impedimento legal.

No podra existir discriminacion por razon de género, edad, capacidades diferentes,
condiciones de salud, religion, estado civil, origen étnico o condicion social para la

pertenencia al servicio.

Por lo que se refiere a la seleccidn, esta es, segun el Articulo 29 de la Ley, el procedimiento
gue permite analizar la capacidad, conocimientos, habilidades y experiencias de los
aspirantes a ingresar al Sistema. Su propésito es el garantizar el acceso de los candidatos

gue demuestren satisfacer los requisitos del cargo y ser los mas aptos para desempefiarlo.

El procedimiento comprende examenes generales de conocimientos y de habilidades, asi
como los elementos de valoracion que determine el Comité respectivo de cada Institucion y
gue se justifiquen en razon de las necesidades y caracteristicas que requiere el cargo a
concursar. Estos deberan asegurar la participacion en igualdad de oportunidades donde se

reconozca el mérito.

El examen de conocimientos, la experiencia y la aptitud en los cargos inmediatos inferiores
de la vacante, son elementos importantes en la valoracion para ocupar un cargo publico de
Servicio de Carrera. No sera elemento Unico de valoracion el resultado del examen de
conocimientos, excepto cuando los aspirantes no obtengan una calificacibn minima
aprobatoria. (Art. 31)

En igualdad de condiciones, tendran preferencia los servidores publicos de la misma

dependencia, procurando el equilibrio entre ambos géneros. (Art. 32)

lll. Subsistema de Desarrollo Profesional. Contendra los procedimientos para la
determinacién de planes individualizados de carrera de los servidores publicos, a efecto de

identificar claramente las posibles trayectorias de desarrollo, permitiéndoles ocupar cargos
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de igual o mayor nivel jerarquico y sueldo, previo cumplimiento de los requisitos establecidos;
asi como, los requisitos y las reglas a cubrir por parte de los servidores publicos
pertenecientes al Sistema.

El mérito es la base para ocupar plazas vacantes en cualquier dependencia o en las

entidades publicas y en las instituciones con las cuales exista convenio para tal propdsito.

En los procesos de promocion, los Comités deberan tomar en cuenta el puntaje otorgado al
servidor publico en virtud de sus evaluaciones del desempefio, promociones y resultados de
los examenes de capacitacion, certificacién u otros estudios que hubiera realizado, asi como
de los propios exdmenes de seleccion en los términos de los lineamientos que emitan los
Comités. (Art. 37)

IV. Subsistema de Capacitacion y Certificacién de Capacidades. La Capacitacion y la
Certificacion de Capacidades, son los procesos mediante los cuales los servidores publicos
de carrera son inducidos, preparados, actualizados y certificados para desempefiar un cargo
en la Administracion Publica. La Secretaria emitira las normas que regularan este proceso en

las dependencias. (Art. 44)

Los Comités de cada dependencia deberan registrar sus planes anuales de capacitacion
ante la Secretaria, misma que podra recomendar ajustes de acuerdo a las necesidades del
Sistema. (Art. 45)

La capacitacion tendra los siguientes objetivos, segun el Articulo 46:

@ Desarrollar, complementar, perfeccionar o actualizar los conocimientos y habilidades
necesarios para el eficiente desempeio de los servidores publicos de Servicio de
Carrera en sus cargos;

@ Preparar a los servidores publicos para funciones de mayor responsabilidad o de
naturaleza diversa; y

@ Certificar a los servidores publicos del Servicio Profesional de Carrera en las

capacidades profesionales adquiridas.
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La Capacitacion y la Certificacion de Capacidades estableceran los modelos de

profesionalizacion para los servidores publicos, que les permitan adquirir:

a) Los conocimientos basicos acerca de la dependencia en que labora y la
Administracion Publica Federal en su conjunto;

b) La especializacion, actualizacion y educacion formal en el cargo desempefiado;

c) Las aptitudes y actitudes necesarias para ocupar otros cargos de igual o mayor
responsabilidad;

d) La posibilidad de superarse institucional, profesional y personalmente dentro de la
dependencia;

e) Las habilidades necesarias para certificar las capacidades profesionales adquiridas; y

f) Las condiciones objetivas para propiciar igualdad de oportunidades de capacitacion

para mujeres y hombres. (Art. 13)

Por lo que se refiere a la certificacién, en el Articulo 52 de la Ley, se establece que los
servidores publicos del Servicio Profesional de carrera deberan ser sometidos a una
evaluacion para certificar sus capacidades profesionales en los términos que determine la
Secretaria, por lo menos cada cinco afios. Las evaluaciones deberan acreditar que el
servidor publico ha desarrollado y mantiene actualizado el perfil y aptitudes requeridos para

el desempefio de su cargo.

Esta certificacion sera requisito indispensable para la permanencia de un Servidor Publico de
Carrera en el Sistema y en su cargo.

Segun el Articulo 53 de la Ley, cuando el resultado de la evaluacién de capacitacién de un
Servidor Publico de Carrera no sea aprobatorio, debera presentarla nuevamente. En ningun
caso, esta podra realizarse en un periodo menor a 60 dias naturales y superior a los 120 dias

transcurridos después de la notificacion que se le haga de dicho resultado.

La dependencia a la que pertenezca el servidor publico debera proporcionarle la capacitacion

necesaria antes de la siguiente evaluacion.

37



De no aprobar la evaluacion, se procedera a la separacion del Servidor Publico de Carrera

de la Administracion Publica Federal y por consiguiente, causara baja del Registro.

V. Subsistema de Evaluacion del Desempefio. La Evaluacion del Desempefio, es el
método mediante el cual se miden, tanto en forma individual como colectiva, los aspectos
cualitativos y cuantitativos del cumplimiento de las funciones y metas asignadas a los
servidores publicos, en funcién de sus habilidades, capacidades y adecuacion al puesto. (Art.
54)

Su propdsito es establecer los mecanismos de medicion y valoracion del desempefio y la
productividad de los servidores publicos del Servicio de Carrera, que seran a su vez los
pardmetros para obtener ascensos, promociones, premios y estimulos, asi como garantizar
la estabilidad laboral. (Art. 13)

Segun el Articulo 55 de la Ley, la Evaluacion del Desempefio tiene como principales

objetivos los siguientes:

@ Valorar el comportamiento de los servidores publicos del Servicio de Carrera en el
cumplimiento de sus funciones, tomando en cuenta las metas programaticas
establecidas, la capacitacion lograda y las aportaciones realizadas;

@ Determinar, en su caso, el otorgamiento de estimulos al desempefio destacado a que
se refiere esta Ley;

@ Aportar informacion para mejorar el funcionamiento de la dependencia en términos de
eficiencia, efectividad, honestidad, calidad del servicio y aspectos financieros;

@ Servir como instrumento para detectar necesidades de capacitacién que se requieran
en el ambito de la dependencia; y

@ Identificar los casos de desempefio no satisfactorio para adoptar medidas correctivas,

de conformidad con lo dispuesto por esta Ley y su Reglamento.
Los estimulos al desempefio destacado consisten en la cantidad neta que se entrega al

Servidor Publico de Carrera de manera extraordinaria con motivo de la productividad, eficacia

y eficiencia. (Art. 56)
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Se consideran sujetos de mérito, aquellos servidores publicos de carrera que hayan realizado
contribuciones o mejoras a los procedimientos, al servicio, a la imagen institucional o que se
destaquen por la realizacion de acciones sobresalientes. Estos quedaran asentados en el

Registro y se tomaran en cuenta dentro de las agendas individuales de desarrollo. (Art. 57)

VI. Subsistema de Separacion. Para efectos de la Ley, se entenderd por separacion del
Servidor Publico de Carrera la terminacion de su hombramiento o las situaciones por las que

dicho nombramiento deje de surtir sus efectos. (Art. 59)

El Subsistema de Separacion, se encarga de atender los casos y supuestos mediante los
cuales un servidor publico deja de formar parte del Sistema o0 se suspenden temporalmente
sus derechos. (Art. 13)

El Articulo 60 de la Ley establece que el nombramiento de los servidores profesionales de
carrera dejara de surtir efectos sin responsabilidad para las dependencias, por las siguientes

causas:

@ Renuncia formulada por el servidor publico;

@ Defuncién;

@ Sentencia ejecutoriada que imponga al servidor publico una pena que implique la
privacion de su libertad;

@ Por incumplimiento reiterado e injustificado de cualquiera de las obligaciones que esta
Ley le asigna,;

@ La valoracion anterior debera ser realizada por la Secretaria de conformidad con el
Reglamento de esta Ley, respetando la garantia de audiencia del servidor publico;

@ Hacerse acreedor a sanciones establecidas en la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos que impliquen separacion del servicio o
reincidencia,;

@ No aprobar en dos ocasiones la capacitacion obligatoria o su segunda evaluacion de
desempeiio; y

@ Cuando el resultado de su evaluacion del desempefio sea deficiente, en los términos

gue seiale el Reglamento.
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Por lo que se refiere a las licencias, de acuerdo al Articulo 61, éstas son el acto por el cual un
Servidor Publico de Carrera, previa autorizacion del Comité de su dependencia, puede dejar
de desempeniar las funciones propias de su cargo de manera temporal, conservando todos o

algunos derechos que la Ley le otorga.

Para que un funcionario pueda obtener una licencia, debera tener una permanencia en el
Sistema de al menos dos afios y dirigir su solicitud por escrito al Comité, con el visto bueno

del superior jerarquico.

La licencia sin goce de sueldo no sera mayor a seis meses y sélo podra prorrogarse en una
sola ocasion por un periodo similar. La licencia con goce de sueldo no podra ser mayor a un
mes y sblo se autorizara por causas relacionadas con la capacitacion del servidor publico

vinculadas al ejercicio de sus funciones o por motivos justificados a juicio de la dependencia.

VII. Subsistema de Control y Evaluacion. La evaluacién de resultados de los programas de
capacitacion que se impartan se realizara con base en las valoraciones del desempefio de
los servidores publicos que participaron, buscando el desarrollo de la capacitacion en la

proporcion que se identifiquen deficiencias. (Art. 65)

Su objetivo es disefiar y operar los procedimientos y medios que permitan efectuar la

vigilancia y en su caso, correccion de la operacion del Sistema. (Art. 13)

La Secretaria con apoyo de las dependencias establecera mecanismos de evaluacion sobre
la operacion del Sistema a efecto de contar con elementos suficientes para su adecuado

perfeccionamiento. (Art. 64)

La Ley indica, asi mismo, que compete a las dependencias de la Administracion Publica
administrar el Sistema en la esfera de su competencia con base en la normatividad expedida
por la Secretaria de la Funcién Publica; también determina, en el Articulo 15, la existencia de
un Registro Unico del Servicio Publico Profesional, que es un padrén que contiene
informacion basica y técnica en materia de recursos humanos de la Administracion Publica y

se establece con fines de apoyar el desarrollo del servidor publico de carrera dentro de las
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dependencias; sefalando que los datos personales que se contengan en dicho Registro,

seran considerados confidenciales.

2.5 Normatividad Reglamentaria del Servicio de Carrera de Procuracion de
Justicia Federal

El esquema normativo es el marco juridico que sustenta la funcion del Servicio de Carrera en
la Institucion. A continuacién se hace una mencion breve de ellas, asi como las ramas,

lineamientos, etapas y principios, que integran el esquema funcional del Servicio de Carrera.

Ley Orgéanica de la PGR (publicada en el DOF el 26 de diciembre de 2002)

En su Capitulo Quinto la Ley en comento, dispone las bases por medio del cual el personal
del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal se sujetara, atendiendo la rama
respectiva y a sus tres etapas: ingreso, desarrollo y terminacion.

Reglamento de la LOPGR (publicado en el DOF el 25 junio de 2003)

Disposicién reglamentaria de la Ley Organica, que establece las facultades de la Direccion
General del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal, y que tiene como funcion
principal fungir como Secretaria Técnica del Consejo de Profesionalizacion, quien en
colaboracion con otras unidades administrativas, llevan acabo la ejecuciébn de los
procedimientos para la seleccion, ingreso, formacién, capacitacién, actualizacion,
especializacion, ascensos adscripcion, rotacion, reingreso, otorgamiento de estimulos y

reconocimientos, asi como de la terminacién ordinaria del Servicio de Carrera.

Reglamento del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal (publicado en
el DOF el 26 de enero de 2005)

Ordenamiento reglamentario rector del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia
Federal, que regula este sistema que garantiza la igualdad de oportunidades, asi como los
ascensos en el servicio y la profesionalizacion de los miembros, asegurando asi los

principios que establece la Ley Organica.
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Lineamientos del Reglamento del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia

Federal

El reglamento contempla lineamientos mediante los cuales se van a motivar y fundamentar
actos o casos que no estan contemplados en el mismo; dichos lineamientos deberan estar

avalados por el Consejo de Profesionalizacion, como lo son:

e Lineamientos de adscripcion y rotacion de los miembros del Servicio de Carrera

e Lineamientos de licencias sin goce de sueldo y licencias especiales de los
miembros del Servicio de Carrera

e Lineamientos para la incorporacién del personal de Designacion Especial al
Servicio de Carrera

e Lineamientos para la realizacion de practicas profesionales para los candidatos
a ingresar al Servicio de Carrera

e Lineamientos para la conformacion y el acceso a la informacién de registro de
los miembros del Servicio de Carrera

e Lineamientos que establecen el procedimiento para solicitar la reevaluacion de
los miembros del Servicio de Carrera

e Lineamientos de ascensos

e Lineamientos para la incorporacion de mandos medios y superiores

e Lineamientos para la asignacion de créditos a los programas de
profesionalizacién, asi como la forma en que se computaran para efectos de la
promocién dentro del Servicio de Carrera

e Lineamientos de estimulos y reconocimientos al personal sustantivo y para la
determinacién de méritos profesionales y extraordinarios

e Lineamientos para el otorgamiento de becas a estudiantes que se encuentren
cursando los estudios de formacion y capacitacion inicial par aspirar a ser

miembros del Servicio de Carrera.

2.6 Etapas del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal
El Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal se compondra de las siguientes

etapas:
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« Ingreso: Este apartado se compone de los procedimientos se seleccion (reclutamiento y
preseleccion), capacitacion inicial y adscripcidn, en esta etapa cobra singular importancia
el disefio del plan de vida y carrera, la determinacion de los puestos que serén incluidos,

la definicion del perfil y la descripcion de cada uno de ellos.

El procedimiento para el reclutamiento y seleccion se realiza a través de una
convocatoria publicada en uno de los principales diarios de circulacion nacional. Es
importante sefalar que para cada una de las ramas (ministerial, policial y pericial) se

aplicara la reglamentacion especifica de cada rama.

Al interior de cada una de las instituciones publicas, se instal6 un cuerpo colegiado
denominado Comité Técnico de Profesionalizacion, que en el caso que nos ocupa se
refiere al Consejo de Profesionalizacion, que se integra por la Secretaria Técnica y la

Comisién de Estudio, esta ultima analiza y discute previamente a la sesion del Consejo

Es responsabilidad de cada Institucion la implementacién de los modelos para lograr
ingresar al personal idéneo, con criterios como: meritos, objetividad, vocacion de servicio,
orientacién a resultados, honestidad, responsabilidad, adhesion a valores democraticos,

entre otros.

Lilian Pérez Ornelas, en su articulo?®, identifica con calidad un problema en base a
experiencias que es comun repetir y se refiere: que se debera ir mejorando el modelo de
aplicacion del Servicio Profesional de Carrera, porque se puede caer en el error de tener
un modelo demasiado rigido o como lo denomina Lilian Pérez “academicista o demasiado
cerrado o inflexible”, en este comentario resalta en primera instancia, el que se le de la
oportunidad al personal de la Institucion, ya que se cuenta con personal probado en la
practica, logrando con esto un proceso real de ascenso y movilidad, evitando margenes

de discrecionalidad y evitar la aplicacion de cualquier criterio politico.

En el caso de la Procuraduria General de la Republica, se aplica el criterio de convocar
para los concursos de ascensos al personal que debera participar por la categoria

2 Mejia Lira, José. Op. Cit., p. 40.
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inmediata superior, cumpliendo con los requisitos del Reglamento del Servicio de Carrera

de la Institucion.

Desarrollo: Este apartado se compone de los procedimientos de actualizacion,
especializacion (académica, directiva y organizacional), estimulos y/o reconocimientos,
desarrollo humano, evaluacion del desempefio (disefio de indicadores y sistematizacion),
certificacidbn de competencia laboral, ascensos y sanciones, lo relativo a la actualizacion
se desarrolla a través de cursos y talleres tedrico-practicos en los cuales el personal debe
acudir de manera obligatoria. En el apartado de actualizacion, considero que es
importante destacar que la Procuraduria ha implementado el nivel de maestria de dos
afos para los Agentes del Ministerio Publico y por tal motivo, el nimero de egresados es
importante, ya que por una parte se da la actualizacion y por la otra se eleva el nivel

académico y es tomado en cuenta para Sus ascensos.

En esta etapa de Desarrollo, es de fundamental importancia el que la Institucion cuente
con los niveles en las diferentes categorias, para que permitan la movilidad para acceder
a las categorias inmediatas superiores. En el caso que nos ocupa, la Institucion cuenta
en los tres niveles del personal de Servicio de Carrera, con varias categorias permitiendo
esto la motivacion del personal para lograr un ascenso, uno de los requisitos basicos es
el de poder contar con la antigiiedad requerida para lograr concursar a la categoria

inmediata superior.

Terminacion: En este apartado el reglamento del Servicio de Carrera establece que la

terminaciéon de personal sera de dos causas:

o Ordinario: es aquel que tiene que ver con el tiempo que establece la seguridad
social en que un trabajador se retira de la Institucion por renuncia, conclusion
de la designacion, incapacidad permanente, jubilacion y fallecimiento pension.

o Extraordinario: se refiere a cuando el trabajador incurre en alguna falta grave al

cumplimiento de sus obligaciones o la repoblacion de la evaluacion del desempefio.
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Haré algunas referencias que me parecen importantes, que Francisco Javier Zarate incluye
en un articulo®. El autor distingue dos aspectos relacionados con la separacién del servidor
publico y son: la separacion propiamente dicha y la licencia; y menciona “en muchos
sistemas del Servicio de Carrera, el derecho al cargo protege al servidor publico del despido
arbitrario, como garantia de un comportamiento profesional e independiente; pero también se
preveé la posibilidad de su separacion por aspectos de caracter disciplinario”, este comentario
aplica en relacion a que la separacion de un trabajador no solo tiene que ver con una accion
disciplinaria, sino como resultado de una evaluacion periédica (en algunos casos se sugiere
minimo 5 afos); evaluacion que tiene que ver con la responsabilidad conferida, de tal manera

gue demuestren el buen desempefio para permanecer en el encargo de su funcién.

El otro punto tiene que ver con la licencia, en donde el autor sefiala que se presentan dos

modalidades por temporalidad:

« La licencia sin goce de sueldo puede ser por hasta seis meses y s6lo puede
prorrogarse por una sola ocasion por un periodo similar, a excepcion de que la
persona sea temporalmente promovida a otras comisiones o se le autorice para
que se capacite fuera de su lugar de trabajo por un periodo mayor.

« La licencia con goce de sueldo pude ser hasta por un mes y sélo se autoriza por
capacitacion del servidor publico relacionado al ejercicio de sus funciones o por motivos
justificados a juicio de la dependencia. (Tercer y cuarto parrafo del articulo 61 de la
LSPC en la APF).

El Servicio de Carrera de Procuraciéon de Justicia Federal comprende a las siguientes ramas:
« Rama Ministerial (Ministerio Publico de la Federacion)
« Rama Policial (Policia Federal Investigadora)

« Rama Pericial (Peritos Profesionales y Técnicos)

El Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal se regira por los siguientes principios de:

23 zarate Ponce Francisco Javier. “Separacion del Servicio de Carrera en la Administracion Publica Federal.
Una descripcion General. Vol. I, N0m. 2do. Semestre de 2004, México.
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e lLegalidad

e Eficiencia

e Profesionalismo
e Honradez

e Lealtad

¢ Imparcialidad

e Respeto a los derechos humanos

Estos lineamientos y etapas determinan las caracteristicas fundamentales para el desarrollo
del Servicio Profesional de Carrera, ya que se determinan las modalidades, temporalidad y
continuidad del personal, a través de la normatividad y la reglamentacién que apoya el
ingreso, desarrollo, capacitacion, certificacion, separacion y evaluacion de los servidores
publicos; construyendo asi un proceso que orienta y fortalece el desempefio del personal.
Para esto se requiere un organismo que lo implemente como el Consejo de

Profesionalizacion de la Procuraduria General de la Republica.
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3. El Consejo de Profesionalizacion de la Procuraduria General de la
Republica

En este apartado se dara una vision general del objetivo del Consejo de Profesionalizacion
de la Procuraduria General de la Republica, de sus funciones; asi como de sus sesiones,
procedimientos y recursos; y se realizardn algunos comentarios relacionados con los asuntos

gue trata el mismo.

3.1 Funciones del Consejo de Profesionalizacion

El Consejo de Profesionalizacion de la Procuraduria General de la Republica es el érgano
maximo para todos aquellos asuntos que tienen que ver con el personal del Servicio de
Carrera, y que también se denominan personal sustantivo. El Consejo esta integrado por 18

miembros de forma ordinaria y es presidido como presidente por un Subprocurador.

Se encarga de analizar todas aquellas incidencias en que el personal sustantivo incurre durante
su permanencia en la Institucion, las incidencias pueden ser desde una amonestacion privada,
hasta la separacion del cargo, el analisis y resoluciones son funciones de este 6rgano, auxiliado
por el Organo Auxiliar de Instruccion, el cual forma parte del Consejo y es una instancia
resolutiva, las adscripciones del personal sustantivo, asi como la rotacion, cambios de

adscripcién y permuta son asuntos del orden del dia de este Consejo.

Los ascensos, promociones, estimulos y recompensas, también son temas del orden del dia del
Consejo, asi como requisitos, antigtiedad y demas, todos establecidos en una Convocatoria que
es responsabilidad del Consejo de Profesionalizacion. El funcionamiento del Consejo cumple con
las necesidades de la Procuraduria y es un érgano que sesiona de manera regular, es decir, cumple

con el calendario de sesiones.

Los asuntos tratados en las sesiones del Consejo, de acuerdo a su competencia, son
determinantes para la vida de los miembros del Servicio de Carrera de la Institucion y deben
ejecutarse en tiempo y forma. Son pocas las inconformidades que se han presentado, con la

intencion de revocar algun acuerdo; lo que si se ha solicitado, es que algun asunto sea
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nuevamente presentado, acudiendo a reforzar la informacién para ver la posibilidad de verse

favorecidos en su solicitud.

Los asuntos revisados van enfocados a las resoluciones de personal de Servicio de Carrera
de la Institucion, y como su reglamento lo indica, se regula desde: ingreso, desarrollo
institucional y separaciéon. En cuanto al ingreso se refiere, los asuntos se enfocan en los
requisitos para acceder a cualquiera de las diferentes categorias y niveles (Agente Federal
de Investigacion, Agente del Ministerio Publico Federal y Perito), las evaluaciones del CEDH
(Centro de Evaluaciéon y Desarrollo Humano), son el parametro que permite definir aquellos
elementos aptos para el desempefio de su funcién y califica en aptos y no aptos. Estos
resultados son presentados ante el Consejo para su aprobacion u observaciones
correspondientes; aunado a esto, cada tres afios se reprograman examenes o evaluaciones
del desempefio, cuyos resultados también son asuntos de resolucion del Consejo de

Profesionalizacion, para efectos de permanencia laboral.

En lo referente a Desarrollo, los asuntos del Consejo estan enfocados a revisar y aprobar los
cursos de actualizacién del personal sustantivo, analizar sus contenidos, alcances, perfiles a

quien van dirigidos, asi como su programacion y resultados de sus evaluaciones.

Las funciones del Consejos son:

l. Normar, desarrollar y evaluar el servicio de Procuracion de Justicia Federal y
establecer politicas y criterios generales para tal efecto.

Il. Aprobar las convocatorias para ingreso o ascenso del personal del Servicio de
Carrera.

[I. Aprobar los resultados de los concursos de ingreso y ascenso del personal del
Servicio de Carrera.

V. Recomendar al Procurador de la Republica la adscripcion inicial y los cambios de
adscripcion del personal de carrera.

V. Resolver en Unica instancia los procedimientos de separacién de carrera y de
remocion a que se refieren los articulos 44 y 65 de la Ley.

VI. Establecer criterios y politicas generales de capacitacion, formacion, actualizacion

y especializacidon del personal del Servicio de Carrera.
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VIl. Dictar las normas necesarias para la regulacibn de su organizacion vy
funcionamiento.

VIIl. Establecer los 6rganos y comisiones que deban auxiliarlo en el desempefio de sus
funciones

IX. Las demas que le otorguen las disposiciones reglamentarias del Servicio de

Carrera de Procuracion de Justicia Federal.

Las sesiones son de dos tipos: Ordinarias. Son aquellas que se acuerdan el en calendario
anual, aprobadas en la primera sesion del afio y se realizan el ultimo jueves de cada mes;
Extraordinarias. Estas podran ser convocadas por cualquiera de sus integrantes, previo

acuerdo de su Presidente y siempre que se trate de un asunto urgente.

El Consejo cuenta con dos 6rganos auxiliares para el desarrollo de sus funciones: el Organo

Auxiliar de Instruccién y la Comisién de Estudios.

El Organo Auxiliar de Instruccion, se encarga de sustanciar los procedimientos de separacion
y rectificacién, es la instancia que sustenta juridicamente todos aquellos procedimientos en

gue pudiera incurrir el personal de carrera.

La Comisién de Estudios es la encargada de realizar el analisis y emitir la opinion
correspondiente sobre los temas que determine el Consejo 0 su Presidente. Es la instancia en
la que revisan los asuntos a tratar en la sesion del Consejo y se definird el orden del dia, que
debera ser notificado a cada uno de los miembros; también prepara los asuntos que revisaran los

miembros del Consejo.

La Direccion de Servicio de Carrera y Procuracion de Justicia Federal es la instancia que
funge como Secretaria Técnica del Consejo; también prepara las sesiones del Consejo,
realizar el analisis previo de la informacion asi como su integracién y presentacion de

acuerdos, los cuéles son preparados por esta Direccion.

Al Consejo le toca resolver sobre los siguientes procedimientos y recursos:
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Procedimiento de Separacion. Se realiza cuando el servidor publico no cumple con uno o
mas de los requisitos de permanencia en la Institucion, por ejemplo, en el caso que el
servidor publico no acredite satisfactoriamente las evaluaciones veridicas practicadas por el

Centro de Control de Confianza.

Recurso de Remocién. Procede cuando el servidor publico incurrié en una falta que por su
gravedad amerita removerlo del cargo, empleo o comision que ocupaba al momento de

cometer dicha infraccion.

Recursos de Rectificacion. Procede cuando el incoado ya ha sido declarado responsable,
pero éste se inconforma con la resolucion, debido a que en uno o varios elementos de dicha
resolucion no fueron correctamente valorados, analizados o dicha resolucion es contraria a

derecho.

3.2 Analisis y perspectivas del Consejo de Profesionalizacion

Como ya se comentd con anterioridad, las sesiones del Consejo de Profesionalizacién son de
dos tipos: ordinarias y extraordinarias, las primeras responden a un calendario anual aprobado
el afio anterior, en sesion de Consejo, las extraordinarias como su nombre lo indican son
aguellas que por sus asuntos requieren programarse en fecha anterior a la fijada en el
calendario. En su mayoria se cita a éstas para la conclusion de algunos asuntos que requieren

mayor andlisis o asuntos urgentes de resolucion del mismo Consejo.

Los asuntos que anualmente se tratan en las sesiones del Consejo de Profesionalizacion y
los cuales se resuelven de acuerdo con el orden del dia y con fundamento en las
atribuciones que le otorga el Reglamento de Servicio de Carrera de Procuracién de Justicia

Federal, son los siguientes:
Proyecto de Resolucion de Recurso de rectificacion.- Las normas que rigen los

procedimientos del Consejo de Profesionalizacion se encuentran comprendidas en el

Reglamento de Servicio de Carrera'y comprenden de los articulos 131 al 137.
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En primera instancia se determina la presentacion por escrito ante el Consejo de
Profesionalizacién, en un término de cinco dias habiles; posteriormente, la notificacion de la
resolucion y la revision para que se cumpla de acuerdo con lo que la ley sefiala. Continta
con la presentacion por parte del agraviado, de las pruebas que al inicio del procedimiento no
se haya deshogado, aclarando que ante la presentacion de este recurso por ningin motivo
se suspenden los efectos del correctivo disciplinario. Los conceptos que maneja el Consejo
de Profesionalizacion son: Acuerdo de des echamiento, de confirmacion o ratificacion.

Proyectos de resolucién de procedimientos administrativos, €éstos se encuentran
referidos en los Articulos del 113 al 115 del citado Reglamento. El Articulo 113 consta de 17
incisos en los cuales determina las disposiciones y reglamenta el procedimiento que a través
del Secretario Instructor deberda de realizarse; incluyendo desde la revision de la
documentacion, verificacion de la misma (se observa que tipo de documentacion se debera
presentar), asi como cotejar ésta con originales. Se determinan los dias que se denominan
como hébiles y como el Secretario Instructor podra habilitar dias y horas inh&biles; establece
los procedimientos para la notificacion del servidor publico, asi como la documentacién que

debera firmar al recibir dicha notificacion.

El Articulo 114 en sus cinco apartados establece los documentos que son admisibles como
medio de prueba y se refiere a documentos publicos, documentos privados, los testigos, asi

como fotografias, escritos y notas taquigréaficas, entre otros.

El Articulo 115, establece cuando los procedimientos que sean presentados ante el Organo
Auxiliar de Instruccién seran improcedentes y abre ocho apartados para describirlos. Estos
van desde no pertenecer al Servicio de Carrera pasando por la presentacion de una

autoridad no competente hasta por desistimiento del quejoso.

En el apartado de licencias, éstas se enmarcan en los Articulos del 73 al 78 del citado

Reglamento y se clasifican en licencias sin goce de sueldo y licencias especiales.

Licencias sin goce de sueldo. Estan previstas por un periodo de seis meses, prorrogable
por una sola ocasion sin que exceda de un afio calendario cada cuatro afios; y ésta se

otorgara una vez que el servidor publico haya cumplido dos afios en la Institucion a partir de
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su fecha de su ingreso. Dicha licencia no es computable para efectos de antigiiedad. Los
tiempos para la presentacion de la solicitud de la licencia deberd ser con treinta dias de
anticipacion al inicio de la misma; solo en casos de excepcion y previa justificacion, el titular

de la unidad administrativa podra presentarse con quince dias de anticipacion.

Licencias especiales. Estas son autorizadas en caso de que un miembro de Servicio de
Carrera pretenda separarse del cargo temporalmente para ocupar un puesto de mando que
no sea parte del Servicio de Carrera pero dentro de la misma Institucion, la vigencia de esta
licencia especial durara mientras se ejerza el cargo. El interesado (servidor publico) debera
incorporarse a los quince dias siguientes a la conclusion del cargo. A diferencia de la licencia
con goce de sueldo durante su licencia especial el funcionario conservard su antigliedad

como miembro de Servicio de Carrera.

Rotacién y cambios de adscripcion. Este apartado esta considerados en el Capitulo
Cuarto del citado Reglamento, de los Articulos 61 al 69, e inician por definir la adscripcion,
sefialando que todo miembro del Servicio de Carrera pertenece a una unidad administrativa u
organo desconcentrado, y esta adscripcion sera definida por el Procurador o la persona que

el mismo designe para tal fin.

La rotacion se define en el Articulo 63 del Reglamento citado y consiste en el cambio de
asignacion de los miembros del Servicio de Carrera, sin que esto impligue cambio de

adscripcion.

Las unidades administrativas y los érganos desconcentrados son los responsables de llevar
acabo la rotacién, debiendo informar a la Direccion de Servicio de Carrera y Procuracion de

Justicia Federal y a la Direccion de Recursos Humanos.

Para los cambios de adscripcién, el Consejo de Profesionalizacion se fundamenta en los
Articulos 65 al 68, en los que se establece que éstos podran realizarse por necesidades del
servicio sin que para ello se requiera la opinion del Consejo, pero debera informarse al
Secretariado Técnico del Consejo, para que éste emita su opinion para el Procurador, a fin
de dar su resolucién en definitiva. El Articulo 66 establece que cuando el Consejo lo

considere pertinente formulara una recomendacién al Procurador.
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El Articulo 68 establece que los miembros del Servicio de Carrera podran solicitar al Consejo

su permuta, siempre y cuando cumplan con algunos requisitos; de aprobarse, el Consejo

propondrd al Procurador el cambio de adscripcion y agrega que ningdn miembro que haya

solicitado un cambio de adscripcion podra solicitar otro antes de un afio.

Desde su conformacion en 2005 hasta el afio 2008, el consejo se ha reunido en 45

ocasiones, donde se han presentado tanto promociones como recursos de reconsideracion,

tal y como se muestra en los siguientes cuadros:

Cuadro N° 1

Sesiones del Consejo de Profesionalizacién 2005-2008

Ao Ordinarias Extraordinarias Total
2005 12 2 14
2006 11 2 13
2007 12 3 15
2008 3 0 3
Total General 45

Fuente: Actas del Consejo de Profesionalizaciéon PGR.

Cuadro N° 2
Temas principales atendidos en las sesiones del Consejo de Profesionalizacion
Proyecto de | Proyecto de ) _ ) .
. . ) ) Licencia sin | Rotacion y
Resolucion  de | Resolucion de | Licencias _
No. o _ Goce de | Cambio de
Recursos de | Procedimiento | Especiales L
o o _ Sueldo adscripcion.
Rectificacion Administrativo
2005 369 1014 145 75 825
2006 156 557 146 219 974
2007 144 189 65 72 718
* 2008 6 27 28 8 3

*Datos hasta el mes de abril 2008.

Fuente: Actas del Consejo de Profesionalizacion.
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El Cuadro N° 2 pretende ser representativo de los temas principales que son atendidos en el
orden del dia de las sesiones del Consejo de Profesionalizacion, y el cual es acordado por
los integrantes del mismo y en sesiones de estudio previas a la sesion del Consejo. Cabe
mencionar que se tomo solo una muestra en los afios analizados para el Cuadro N° 1 en

donde se cuantifica el nimero de sesiones por afio.

De los datos que se desprenden del Cuadro N° 2, el asunto que presenta mayor incidencia
durante los afios analizados es el que se refiere al de Rotacion y Cambios de Adscripcion.
Esto significa que la Procuraduria requiere de manera constante y sistematica mover al
personal sustantivo, ya sea mediante cambios de adscripcion o rotacion para evitar, entre
otros factores, que pudieran establecerse compromisos que fueran factores de mediatizacion
del cumplimiento de la ley. Otro factor de requerimiento de la Institucion, es ubicar al
personal de acuerdo con las necesidades de la misma, porque no se desconoce que el

Gobierno Federal ha establecido una lucha permanente en el campo de Justicia Federal.

Otro apartado representativo en el Cuadro N° 2 es el que se refiere a los Proyectos de
Resolucién de Procedimientos Administrativos; en la Procuraduria le corresponde al Organo
Auxiliar de Instruccién del Consejo integrarlos y resolverlos, y se refiere a los asuntos
relativos a procedimientos juridicos imputables al personal de Servicio de Carrera, por faltas
al cumplimiento tanto a la Ley Organica de la Procuraduria General de la Republica, como al

Reglamento del Servicio de Carrera y Procuraciéon de Justicia Federal.

En cuanto a los proyectos de resolucién de recursos de rectificacion, este apartado aparece
en el mismo Cuadro N° 2, como la tercera causal en recurrencia para las sesiones del
Consejo de Profesionalizacion, y se refiere a los recursos interpuestos por los afectados en

las resoluciones del Consejo.

En lo concerniente a las licencias, las mismas aparecen con una frecuencia menor a los
demas conceptos, aunque no por ello son menos importantes; en el cuadro se refleja casi
una igualdad numérica tanto para las licencias sin goce de sueldo como las licencias
especiales; que son recurrentes por diversos motivos, pero el mas representativo es para

ocupar una plaza de estructura o de mando en la misma Institucion.
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En lo que se refiere a los diferentes afios analizados, el 2005 fue particularmente un afio de
ajustes ya que inicia el servicio de carrera para la Institucion y por lo tanto el cumplimiento de
la normatividad establecida por parte del personal sustantivo presentd resistencia, por lo
tanto en proyectos de resolucion de recursos de ratificacion presenta el indice mas alto con
396,y a diferencia en los afios posteriores el indice es menor en un 40% , en el afo
analizado los superiores jerarquicos aplicaron mayores correctivos al personal sustantivo y
estos fueron presentados ante el consejo de profesionalizacion de acuerdo como se

establece en el reglamento recién aprobado.

Recordemos que la denominacion de Agentes Federales de Investigacion es reciente,
anteriormente este personal pertenecia a la desaparecida Policia Judicial Federal, este
cambio no solo fue de nombre sino que nace el servicio de carrera y se crea la ley organica

de la Procuraduria General de la Republica y el reglamento de Servicio de Carrera

Estos cambios se reflejan en una serie de ordenamientos que ahora se toman en cuenta

para dar cumplimiento a la normatividad vigente.

Siguiendo el mismo orden los afios posteriores los indicadores descienden como ya lo
comentamos hasta en un cuarenta por ciento, presentdndose en los meses analizados del
2008 solo seis casos, y adelantandonos a la conclusion del afio, de acuerdo a la tendencia

presentada con no mas de setenta casos.

Concluyendo este apartado diriamos que tanto autoridades superiores como personal del

Servicio de Carrera hoy en dia aplican y se sujetan mas a la normatividad vigente.

En cuanto a los proyectos de resolucion de procedimientos Administrativos, que sean
presentados por un particular o autoridad publica con representatividad, seran iniciados y
concluidos por el Organo Auxiliar de Instruccion, instrumento auxiliar del Consejo de
profesionalizacion, en donde el afectado podra presentar pruebas documentales y testigos

para su defensa.

El indice reflejado para el mismo afio del 2005 es también muy representativo del inicio de la
aplicacién de la normatividad recientemente aprobada, 1014 casos, para este afio en la
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Procuraduria y para el siguiente 2006 se presentaron un numero importante de separaciones
del personal a la Institucién, con la idea de limpiarla de aquellos elementos que presentaban

incidencia en procedimientos, es por ello que en estos dos afios presenta indices mayores.

Otro indicador importante en este apartado es el que se refiere a la no aprobaciéon de las
evaluaciones de control de confianza o de desempefio a las cuales fueron programados un
namero importante de personal sustantivo perteneciente al servicio de carrera, que por una
parte ya no estaban vigentes y por la otra habia personal que desde su ingreso ya contaban
con la aplicacion de dichas evaluaciones. Esto dio motivo a que el Consejo de
Profesionalizacién solicitar al Centro de Desarrollo Humano, perteneciente a la Oficialia
Mayor el estatus del personal de servicio de carrera que se encontraba en situacion irregular.

En lo referente a las licencias tanto especiales como sin goce de sueldo en la mayoria de los
casos se presentan para que el personal de servicio de carrera ocupe un puesto
administrativo en la misa Institucion, con la diferencia como se comento en los apartados
anteriores que las licencias sin goce de sueldo son maximo por seis meses cada cuatro afios
y las licencias especiales concluyen hasta que finalice el encargo del nombramiento del

puesto administrativo.

En el apartado de licencias sin goce se sueldo para el afio 2006, presenta su mayor indice,
un factor que contribuye a ello es la finalizacion de la Administracion Publica Federal, el
cambio de poderes, lo cual trae consigo movimientos en el personal, que se presentan por

buscar otras oportunidades o reacomodo en el mismo Gobierno Federal.

En conclusién de este rubro diriamos que su comportamiento en el indice es normal como

podemos observar en los afios 2005 y 2007 y que para 2008 continuar sin mayores cambios.

En relacion al rubro de Rotacion y cambio de adscripcion, debemos aclarar que todo
personal de Servicio de Carrera estd adscrito a una unidad Administrativa u Organo
desconcentrados, y que su rotacion se refiere al cambio de operacion de acuerdo con las

necesidades de la institucion sin que esto necesariamente cambie su adscripcion.
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La adscripcion se define por las funciones especializadas que realiza el personal, por
ejemplo si es perito estard adscrito a la Direccion de servicios Periciales, si es Agente
Federal de investigacion estard adscrito a la misma Agencia, y si su funcion es Ministerio

publico debera su adscripcion se la Sub Procuraduria de Control Regional.

Una vez aclarado estos conceptos diriamos que la Rotacion es facultad de los jefes
inmediatos superiores de acuerdo con las necesidades para el cumplimiento de sus
responsabilidades, informando tanto a la Direccion de servicio de carrera como a la de

recursos humanos del nimero de personal rotado como sus nuevas asignaciones.

Como podemos observar en el cuadro no.2 para los afios analizados, sus indices no
presenta variacion mayor, esto a que es una necesidad de la Institucion de cambiar a su
personal para evitar que se generen compromisos en las aéreas de operacion y a su vez
disminuir la corrupcién y el abuso de autoridad, es importante mencionar que esta accion se
presenta un gran numero de amparos judiciales por parte del personal, argumentando la
separacion familiar, que en algunos casos podria ser valido, sin embargo al ingresar a la

institucion, estos aceptan la factibilidad de ser rotados.

Esta disposicién de Rotacion y cambios de Adscripcion debera continuar sin mucha variaciéon
con respecto a sus indices en los afios subsecuentes, ya que como se ha mencionado con
anterioridad es una politica que permite a la Institucion por una parte cubra sus necesidades
se operacién para el combate al crimen organizado, que en los ultimos afios se ha
incrementado, y por la otra buscar disminuir la complicidad de autoridades y la delincuencia

organizada.

Es importante mencionar que el mayor numero de Rotaciéon y cambios de Adscripcion se
presenta tanto en Agentes Federales de Ministerios publicos como en Federales de
Investigacion y en menor indice en Peritos, esto debido a que las funciones de los dos
primeros estan mas relacionadas con acciones discrecionales de autoridad en los procesos
de resolucion de operativos y determinacion pruebas de responsabilidad de los ilicitos, y en

el caso de los Peritos les corresponde validar y confirmar hechos consumados.
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CONCLUSIONES

Como ejes fundamentales para que el ingreso, el desarrollo y la separacién del personal
sustantivo de la Procuraduria General de la Republica funcionen, deberan integrarse en
procesos que si bien requieren por separado ejes de funcionamiento estructural, también

deberian analizarse de manera integral.

¢Por qué este planteamiento? En la Administracion Publica mexicana ha existido una
preocupacion permanente a lo largo de su historia, en el sentido de que las politicas publicas
gue van dirigidas a los recursos humanos, cuenten con las herramientas necesarias y
funcionales para que respondan a la mision que tiene encomendada la Institucién o
Dependencia; es por ello, que el Servicio de Carrera se ha considerado como una
herramienta para lograr consolidar el trabajo, buscando la permanencia del trabajador, sin

gue esto implique la inmovilidad, tanto horizontal como vertical.

No ha sido simple la integraciébn de una herramienta como ésta, aunque la historia de la
Administracion Publica en México representa una vasta experiencia en la aplicaciéon de
técnicas administrativas: los modelos de Servicio de Carrera son adecuados para cada
sistema politico (dependiendo el pais en que se aplique), como para cada ambito de la
administracion. De aqui que las adecuaciones que tienen que realizarse en la mayoria de los
casos, no estan ni escritas ni ensayadas; por lo tanto, la dificultad de su aplicacion requiere
esfuerzos mayores para su implementacion, por lo que se propone se adopte un mecanismo
de reuniones de estudio, que tenga como resultado el analisis y las propuestas al Consejo

Técnico de Profesionalizacion.

Al interior de las dependencias de los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal, deben existir
las areas que sustentaran el proceso para la instrumentacion de las etapas del Servicio de
Carrera: ingreso, desarrollo y conclusion, Las areas a que nos referimos tienen que contar
con un unidad de seleccion de perfiles, para lo cual deben existir los manuales de funciones
de cada una de estas debidamente actualizados, asi como un 6rgano calificador que debera
verificar el cumplimiento de la leyes y reglamentos de la dependencia. En el desarrollo las
areas de profesionalizacion deberan integrar no solo la capacitacion como eje central de la

profesionalizacion, sino también como una herramienta basica la practica profesionales
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donde la actualizacion de procesos es fundamental, de tal forma que le permita acceder a
niveles de promocién, para que sus ascensos, promociones y demas estimulos estén

sustentados por estudios académicos de nivel de maestria y doctorado.

Otro aspecto importante, es la aplicacion de evaluaciones al desempefio que les permitan
verificar a la Institucion el conocimiento de técnicas y procedimientos adecuados a la
eficiencia y eficacia de la funcién. Respecto a la etapa de terminacion, existen (como ya se
ha mencionado) la ordinaria y la extraordinaria; aqui es importante que los procedimiento
tanto para una como otra queden perfectamente indicados, tanto en el Reglamento del
Servicio de Carrera, como en los manuales de procedimiento, aunque en la parte de
separacion extraordinaria se sigue un procedimiento juridico-administrativo que dependera

de otras instancias.

Para la Procuraduria General de la Republica, el Servicio de Carrera sigue a la fecha siendo

un instrumento que requiere como todos los procesos dindmicos de perfeccion.

Tanto el Reglamento del Servicio de Carrera como la Ley Organica, son elementos
normativos que sirven de base y fundamento para la aplicacion del Servicio de Carrera, pero
en la parte de su aplicacion se observan aspectos que no se han concluido y areas que
requieren de un trabajo sistematico y continuo, independientemente de los cambios, tanto de

administracion como de sustituciones, en areas sustantivas de la Institucion.

El papel que juega el Consejo de Profesionalizacion es de fundamental importancia para el
funcionamiento del Servicio de Carrera en la Institucién; en su integracion deberd revisarse la
parte de los participantes que no pertenecen a la Procuraduria, como son los representantes
de instituciones académicas, de tal manera que sus aportes sean con base en una vision

objetiva y externa de la decisiones del mismo.

La Institucion debera realizar una reflexion acerca de ¢qué tan importante seria integrar el
Servicio de Carrera para su personal administrativo?. Seria pertinente contar con un solo
Servicio de Carrera con disposiciones normativas distintas, permitiendo diferenciar el
personal sustantivo del personal administrativo, ya que ambos tipos de personal deben tener

los mismos derechos.
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Para estar en condiciones de cumplir de manera integral el Servicio de Carrera también
habria que adecuar y buscar su funcionalidad mediante la incorporacion de aquel personal,
gue en la etapa de desarrollo ha logrado concluir sus estudios de maestria y doctorado o
algun grado académico, con el fin de contribuir a su movilizacién tanto vertical como

horizontal y, con ello, la Institucion aplique a cabalidad el apartado de ascensos y estimulos.

Otro aspecto importante que la Institucion debe considerar es el de elevar el nivel académico
de su personal operativo como son los Agentes Federales de Investigacion AFI, ya que
actualmente cuentan en promedio con estudios a nivel preparatoria, repercutiendo esto en

los criterios de actuacion, incluyendo los mandos superiores en la toma de decisiones.

Actualmente el Servicio de Carrera en la Instituciéon implementa una serie de adecuaciones y
modificaciones, incluyendo las arriba mencionadas, con la finalidad de lograr que su
funcionamiento sea acorde con las reformas que se han propuesto en las iniciativas al

Congreso por parte del Ejecutivo, sobre todo en materia de Procuracion de Justicia.

Es claro que cada vez deben ser mayores los esfuerzos de profesionalizar al personal que se
encarga de la procuracion de Justicia Federal; el contar con un Servicio de Carrera
indudablemente es una herramienta fundamental, asi como el buscar, dia con dia, el
adecuarlo a un marco de referencia tanto al cumplimiento de sus funciones como a la

obtencién de la confianza de la ciudadania en el actuar de la Institucion.

Todas las Instituciones sean publicas o privadas que prestan un servicio a la comunidad y
gue con su actuar estan estrechamente vinculadas a la mejora de las condiciones de la
calidad de vida de las mismas, tiene la obligacion por ley de contar con los mejores perfiles

para la atencion de sus responsabilidades.
Para el logro de estos objetivos requieren profesionalizar los servidores, permitiendo asi

elevar la calidad de sus servicios, es por ello que debera aplicarse el principio de que la
profesionalizacion debe ser una politica de Estado.
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El profesionalizar los aparatos administrativos requiere ademas contar con los recursos
financieros que permitan la modernizacion de las estructuras de servicio y contar con los
instrumentos tecnoldgicos e informaticos actualizados, que junto a las politicas publicas de
mejora continuas y aplicacion de indicadores de desempefio permitan procesos permanentes

y continuos de los programas de Gobierno.

En cualquier ambito de servicio la competitividad es el mejor instrumento de mejores
resultados, de aqui que contar con indicadores de desempefio es indispensable, cualquiera

gue estos sean, serviran para evaluar el cumplimiento de la funcion encomendada.

La problematica que enfrenta en la actualidad la Administracion Publica es la falta de
consistencia en las acciones de Gobierno, no es factible que cada seis o tres afios estemos
adecuando nuestros modelos de Administracion y dictando nuevas politicas publicas, cuando
la experiencia nos dicta que la continuidad en estas politicas es lo que nos permite lograr
resultados satisfactorios, no confundamos la actualizacion y modernizacibn con la

continuidad.

Es por ello que nuestras legislaciones en cada época y periodo de Gobierno han dictado
normas y preceptos que nos ubican en cada momento histérico y que lo que hacemos es
olvidar el porqué en su momento fueron aprobadas esas disposiciones normativas, claro que
se dieron para mejorar nuestros sistemas de Administracion para adecuarnos a una realidad

presente y de ahi continuar en la mejora.

La profesionalizacion del servicio publico esta estipulada en nuestra constitucion y en las
leyes que de ella emanan los preceptos constitucionales que le dan sustento, sin embargo en

la mayoria de los casos son letra muerta.

Los instrumentos que nos permiten contar con los recursos humanos al nivel de nuestro
retos, tiene que ver con un politica publica en cuanto a su ingreso, como seleccionamos a
nuestro recurso ,como seleccionamos a los perfiles adecuados para desempefio de las
funciones, como conformamos ese aparato burocratico, el desarrollo es otro de los
instrumentos importantes para actualizar y mantener a la vanguardia ante la competitividad a

nuestro recurso humano, y otro instrumento es su conclusion o retiro, es en este apartado en
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donde a lo largo de su carrera el servidor publico tendra la garantia de una conclusion de la
actividad publica en seguridad y dignidad habiendo acumulado sus beneficios para esta
importante etapa de su vida profesional.

Es por ello que la experiencia de haber vivido de cerca en el ultimo afio la instrumentacion
del servicio de carrera en la Procuraduria me da los elementos para asegurar que su
implementacion a permitido a la Institucion regular sus procesos en la actuacion para el
cumplimiento de sus funciones, al interior de la dependencia se aplica el reglamento de
servicio de carrera para el personal que se incluye en este apartado evitado la

discrecionalidad en su actuacion que caracterizaba a la institucion.

Tal vez este avance no se refleje hacia el exterior porque ademas no es una tarea, que por
una parte es por demas compleja y por la otra requiere un esquema de coordinacion
extremadamente compleja también, con otros niveles de Gobierno, sin que con esto se esté

justificando.

Por lo tanto la funcién que desarrolla el Consejo de Profesionalizacion para la Procuraduria
es de extrema importancia, sus sesiones son mensuales, se cuenta con una comisién de
estudio previa a la sesion ordinaria en donde se define la agenda a desarrollar, y se cuenta
con un consejo técnico que prepara y da seguimiento a los acuerdos y resoluciones del
mismo, garantizando su imparcialidad en su actuacion por la integracién plural y

representativa de sus miembros incluyendo a representantes académicos independientes.

¢, Qué ventajas presenta el Servicio Civil de Carrera para la Procuraduria? La Procuraduria
General de la Republica es la institucion del Ejecutivo Federal que funge como Agente del
Ministerio Publico, esto significa que es la Institucion que actuara con imparcialidad,
legalidad, honestidad, objetividad, y asi con una serie de principios que garanticen que su
actuaciéon es en beneficio de la nacion y por ende de la sociedad en general, actuar como
ministerio publico de la nacién es una tarea compleja en un pais en donde la constituciéon y
los marcos legales, en muchos de los casos los intereses econdmicos y politicos estan por
encima de nuestras disposiciones legales, es por ello que se valida y se justifica el mejor

desarrollo de la implementacion del servicio de carrera en esta Institucion.
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Existen por supuesto procesos en la implementacion del Servicio de carrera, que aun
requieren un seguimiento mas puntual y una revision en sus diferentes acuerdo, y evitar de
esta manera la discrecionalidad en su actuacion, procesos que tiene que ver en las tres
etapas que integran del servicio de carrera, ingreso, desarrollo, y conclusion, por ejemplo en
la etapa de desarrollo, cumplir en tiempo y forma con las convocatorias en las que el
personal tiene la oportunidad de ascender a categorias superiores y por ende mejorar sus
percepciones salariales, estos procesos no deben interrumpirse y afio con afio la Institucién
debera prever en su presupuesto el apartado para cumplir con esta disposicion en la

normatividad Institucional.

¢Cudles son las ventajas de contar con un Consejo de Profesionalizacion y sus Organos
Auxiliares? A lo largo de enlizar en este documento la importancia para la Institucion de
contar con este instrumento desprendemos que una actuacién apegada a la normatividad
Institucional depende en gran parte de los 6rganos Auxiliares, por una parte del Organo
auxiliar de Instruccion quien es el encargado de atender y resolver todos aquellos asuntos de
orden Administrativo y juridico del personal de carrera en la Institucién y por la otra, las
comisiones de Estudio, que se encargan de discutir y proponer al seno del consejo los
asuntos los asuntos, que este Organo superior habra de debatir y concluir, dos instancias
Auxiliares que deberan de integrar los expedientes con todos los elementos juridico

administrativo para el sustento de las resoluciones del Consejo.

La Institucion tiene la facultad de decidir la permanencia o no del personal de la Institucion,
todo aquel que no pertenezca al servicio de carrera y que se refiere a la estructura
Administrativa mas no sustantiva, el personal sustantivo es el que esta incluido en el Servicio
de Carrera y que se regira por el reglamento y la ley organica de la Institucién, esta precision

es lo que le da sustento al servicio de carrera.

Otro elemento que debera garantizar la actuacion del Consejo de Profesionalizacién apegada
a derecho es el Organo de Control Interno, o Contraloria, instancia que tiene una
representacion en el seno del consejo y que permanentemente observa la actuacion de este

y exige que sus acuerdos cumplan las normas internas y generales de su marco juridico.
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ANEXO 1. ESTRUCTURA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA
REPUBLICA Y NIVELES DEL PERSONAL DE SERVICIO DE CARRERA

Procuraduria General de la Republica

I. Subprocuraduria Juridica y de Asuntos Internacionales

« Coordinacion de Asuntos Internacionales y Agregadurias
o Direccién General de Extradiciones y Asistencia Juridica
o Direccién General de Cooperacion Internacional
o Agregadurias

. Union Europea Suiza

. Washington, D.C.

. Los Angeles, California
. San Antonio, Texas

. San Diego, California
. El Paso, Texas

. Centroamérica

. Bogota, Colombia

« Direcciéon General de Asuntos Juridicos
o Direcciéon General de Constitucionalidad

o Direccién General de Normatividad

Il. Subprocuraduria de Control Regional, Procedimientos Penales y Amparo
« Coordinacion General de Delegaciones
« Direccion General de Control de Averiguaciones Previas
« Direccion General de Control de Procesos Penales Federales

« Direccion General de Amparo

lll. Subprocuraduria de Investigacién Especializada en Delincuencia Organizada
« Unidad Especializada en Investigacion de Delitos contra la Salud
« Unidad Especializada en Investigacion de Terrorismo, Acopio y Tréafico de Armas
« Unidad Especializada en Investigacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita y de Falsificacion o Alteracion de Moneda

« Unidad Especializada en Investigacion de Secuestros
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VI.

Unidad Especializada en Investigacion de Trafico de Menores, Indocumentados y
Organos
Unidad Especializada en Investigacion de Asalto y Robo de Vehiculos

Subprocuraduria de Investigacion Especializada en Delitos Federales

Unidad Especializada en Investigacion de Delitos contra los Derechos de Autor y
la Propiedad Industrial

Unidad Especializada en Investigacion de Delitos Fiscales y Financieros

Unidad Especializada en Investigacion de Delitos cometidos por Servidores
Publicos y contra la Administracion de Justicia

Unidad Especializada en Investigacion de Delitos Contra el Ambiente y Previstos
en Leyes Especiales

Coordinacion General de Investigacion

Subprocuraduria de Derechos Humanos, Atencion a Victimas y Servicios a la

Comunidad

Direccion General de Promocién de la Cultura de Derechos Humanos, Atencion a
Quejas e Inspeccion

Direccion General de Atencion a Recomendaciones y Amigables Conciliaciones
en Derechos Humanos

Direccion General de Atencién a Victimas del Delito

Direccién General de Prevencion del Delito y Servicios a la Comunidad

Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos Electorales

Direccion General Juridica en Materia de Delitos Electorales

Direccion General de Averiguaciones Previas en Materia de Delitos Electorales
Direccion General de Control de Procesos y Amparo en Materia de Delitos
Electorales

Direccion General de Coordinacién, Desarrollo e Innovacion Gubernamental en
Materia de Delitos Electorales

Direccion General de Informacion y Politica Criminal en Materia de Delitos

Electorales
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VII.

VIII.

Oficialia Mayor

Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto
Direccion General de Recursos Humanos

Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
Direccion General de Telematica

Direccion General de Control y Registro de Aseguramiento Ministerial
Direccion General de Servicios Aéreos

Centro de Evaluacion y Desarrollo Humano

Visitaduria General

Direccion General de Visitaduria

Direccion General de Inspeccion Interna

Direccion General de Supervision e Inspeccion Interna para la Agencia Federal de
Investigacion

Direccidn General de Delitos Cometidos por Servidores Publicos de la Institucion

Agencia Federal de Investigacion

Unidad de Operaciones
o Direccion General de Intercepcién

o Direccion General de Erradicacién
Direccién General de Planeacion Policial
Direccion General de Despliegue Regional Policial
Direccion General de Investigacion Policial
Direccion General de Analisis Tactico
Direccion General de Asuntos Policiales Internacionales e INTERPOL
Direccion General de Operaciones Especiales

Coordinacién de Planeacion, Desarrollo e Innovacion Institucional

Direccién General de Planeaciéon e Innovacion Institucional

Direccion General de Politicas Publicas y Coordinacion Interinstitucional
Direccién General de Formacion Profesional

Direccién General del Servicio de Carrera de Procuracion de Justicia Federal

Direccion General de Coordinacion de Servicios Periciales
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« Instituto de Capacitacion y Profesionalizacion en Procuracion de Justicia Federal

Xl. Centro Nacional de Planeacion, Analisis e Informacion para el Combate a la

Delincuencia

Xll. Direcciéon General de Comunicacién Social

Niveles del Personal del Servicio de Carrera

l.  Agente del Ministerio Publico de la Federacion
« Subdelegado Especial
« Subdelegado
« Jefe de Unidad Fiscal Especializada
« Jefe de Unidad Fiscal
« Titular Especializado
o Titular
« Adjunto Especializado
« Adjunto
« Asistente Especializado

« Asistente

Il. Agente Federal de Investigacion
« Jefe de la Agencia Federal de Investigacion
e  Supervisor General
e  Supervisor
e Investigador General
o Investigador Jefe
« Oficial Investigador
o Investigador A
e Investigador B
« Investigador C
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[1l. Pericial

Perito en Jefe
Perito Supervisor
Perito A

Perito B

Perito C
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ANEXO 2. INTEGRANTES DEL CONSEJO DE PROFESIONALIZACION DEL SERVICIO
DE CARRERA DE LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

Los integrantes del Consejo seran suplidos en sus ausencias en los términos previstos por el
articulo 89 (pfo. 3°) del Reglamento de la Ley Organica de la PGR. “Los Servidores publicos
de la Procuraduria seran suplidos, durante sus ausencias, por el de jerarquia inmediata
inferior, de conformidad con los manuales de organizacion interna de la Unidad

Administrativa correspondiente, salvo que el Procurador /o determine de otra forma”.

Miembros Cargo Funciones
(Articulo 40 de Ila Ley
Organica de la PGR y 14 de

su Reglamento)

El Subprocurador Juridico y | Presidente | (Articulo 96 del Reglamento del
de Asuntos Internacionales Servicio de Carrera de Procuracion

de Justicia Federal)

I. Declarar la instalacion del
Consejo;

II. Presidir y dirigir las sesiones del
Consejo;

lll. Representar al Consejo ante
cualquier autoridad judicial o
administrativa, para todos los
efectos a que haya lugar;

IV. Rendir los informes previos y
justificados en los juicios de
amparo en que se sefiale como
autoridad responsable al Consejo;

V. Acordar la convocatoria a
sesiones del Consejo, y

VI. Las demas que le otorguen otras
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disposiciones legales,
reglamentarias y, en caso, el
Consejo, necesarias para el buen

funcionamiento del mismo.

Emitir voto de calidad en caso de

empate.

El Oficial Mayor

Integrante

Conducir las relaciones laborales de la

Procuraduria, de conformidad con los

lineamientos que al efecto establezca el

Titular de la misma;

e Autorizar los movimientos de
personal; resolver los casos de
terminacion de los efectos de

nombramientos, a excepcion del

personal del Servicio de Carrera,

previo dictamen de la Direccién
General de Asuntos Juridicos;

« Acordar la liquidacion y pago de
cualquier remuneracion al
personal de la Procuraduria;

o Formular y suscribir los
documentos que impliquen actos
de administracion;

o Coadyuvar en la instrumentacion
de la politica de integridad,
responsabilidad, ética y conducta
de los servidores publicos de la
Institucion en el ambito de su
competencia, y

« Las demas que le confieran otras

disposiciones o el Procurador.
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lll. | El Visitador General Integrante | Las relacionadas con el ejercicio de
sus facultades en términos de lo
normado por el articulo 20 del
Reglamento de la Ley Organica de la
PGR.

IV | El Controlador Interno Integrante | Las relacionadas con el ejercicio de
sus facultades en términos de lo
normado por el articulo 21 del
Reglamento de la Ley Orgéanica de la
PGR.

\% El Titular a cargo de la | Integrante | Las relacionadas con el ejercicio de

Policia Federal Investigadora sus facultades en términos de lo
normado por el articulo 22 del
Reglamento de la Ley Orgéanica de la
PGR.

VI | El Titular de Servicios | Integrante | Las relacionadas con el ejercicio de

Periciales sus facultades en términos de lo
normado por el articulo 71 del
Reglamento de la Ley Organica de la
PGR.

VII | El Titular del &rea a cargo del | Secretario | 1. Formular las convocatorias para
Servicio de Carrera de | Técnico las sesiones del Consejo, previo
Procuracion de  Justicia | del acuerdo de su Presidente;
Federal Consejo II. Integrar los expedientes de los

asuntos que deban ser tratados

en el seno del Consejo vy
conservar su archivo;

lll. Participar en las sesiones del

Consejo y levantar las actas de

mismas, asi como llevar su

consecutivo numérico;

IV. Elaborar la propuesta de orden
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del dia de los asuntos a tratar en
la sesiones;

V. Elaborar la lista de asistencia de
las sesiones del Consejo;

VI. Llevar el registro de acuerdos del
Consejo, darles seguimiento y
vigilar su cumplimiento;

VIil.Dar tramite a los asuntos del
Consejo;

VIIl. Integrar 'y custodiar los
expedientes de los miembros del
Servicio de Carrera,

IX. Coordinar el Organo de
Instrucciébn a que se refiere el
articulo 105 de este Reglamento;

X. Recibir las quejas o denuncias
formuladas en contra del personal
del Servicio de Carrera y tunarlas
al Secretario General Instructor;

Xl. En su caso, ordenar de oficio el
inicio del procedimiento
administrativo de remocion,
siempre que a Su juicio existan
elementos que ameriten dicha
determinacién, y turnar el asunto
al Secretario General Instructor
para su substanciacion;

XlIl. Someter a la consideracion del
Consejo los proyectos de
resolucion que elabore el Organo
Auxiliar de Instruccion;

XIll.  Someter a la consideraciéon del
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Consejo las propuestas
relacionadas con el Servicio de
Carrera;

XIV. Presidir la Comision de Estudio

del Consejo y convocar a sus

sesiones;
XV.Expedir copias certificadas,
cuando sea procedente, de

constancias, registros o archivos
relativos a sus atribuciones;
XVI.

designacion

Proponer ante el Consejo la
del

Instructor

Secretario

General y de los

Secretarios  Instructores  que
integren el Organo Auxiliar de
Instruccion, y

XVIL.

disposiciones

Las demas que le otorguen las
aplicables y el
Presidente del Consejo, asi como
las que resulten de los acuerdos y
resoluciones adoptadas en las

sesiones del mismo.

VIII | EI Director General del |Integrante | De acuerdo a lo dispuesto por el
Instituto Nacional de articulo 24 del Estatuto Organico del
Ciencias Penales; Instituto  Nacional de Ciencias

Penales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 5 de Diciembre de
2006.

IX | El Titular del Instituto de | Integrante | Las relacionadas con el ejercicio de
Capacitacion y sus facultades en términos del
Profesionalizacion en articulo 77 del Reglamento de la Ley
Procuracion de  Justicia Orgénica de la PGR.
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Federal;

Dos Agentes del Ministerio

Publico de la Federacion.

Caracteristica Particular

Designacion a cargo del

Procurador.

No podran ser suplidos.

De reconocido prestigio
profesional, buena
reputacion y desempefio

excelente en la Institucion.

Integrantes

Xl

Dos Agentes de la Policia

Federal Investigadora.

Caracteristica Particular

Designacién a cargo del

Procurador.

No podran ser suplidos.

De reconocido prestigio,
buena reputacion y
desempeiio excelente en

la Institucion.

Integrantes

XIl

Dos Peritos de reconocido

prestigio.

Caracteristica Particular

Designacion a cargo del
Procurador.

No podran ser suplidos.

Buena reputacion y

Integrantes
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desempeiio excelente.

X1l

Dos representantes  del

ambito académico, y.

Caracteristica Particular

Designacion a cargo del

Procurador.

No podran ser suplidos.

De reconocido prestigio,
buena reputacion y
desemperiio ejemplar en el
ambito universitario o de la

investigacion.

Integrantes

XIV

Los demas funcionarios que,
en caso, determinen las
disposiciones reglamentarias
del Servicio de Carrera de
Procuracion de  Justicia
Federal o el Procurador por

acuerdo.

Integrantes
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