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INTRODUCCION

El trabajo consta de Ill capitulos en los cuales se presenta la situacion actual e intensa
gue se da entre alumnos de diferentes niveles escolares desde la perspectiva de
prevencion mediante informacién que permitira detectar a tiempo la presencia del

acoso escolar.

Participan estudiantes de centros publicos, seleccionados de forma aleatoria. Se
emplean cuestionarios. Para identificar la frecuencias de los distintos tipos de

maltrato segun las victimas, los agresores y los testigos.

Este trabajo consta de diversas etapas como la justificacion derivada del porqué se
realizo la investigacién en cuestion, los objetivos que se encuentra basados en la
problematica antes justificada, una breve resefia del significado de“Bullying”, los
antecedentes del anémalo problema asi como los tipos y caracteristicas del mismo
desglosando los ya mencionados, entre los ecosistemas donde los nifios/as se
desarrollan. La relacion intrafamiliar, el macro sistema y el exosistema.En los que se
muestran anomalias causantes de la incognita Presentando asi las consecuencias del
Bullying en los agresores, victimas espectadores pasivos y activos, exhibiendo las
caracteristicas sociales de cada uno de estos asi mismo se expone la metodologia del
estudio realizado en escuelas primarias y dando un enfoque basado en las
investigaciones obtenemos la conclusién del problema llamado “Bullying “visto desde

el enfoque preventivo.

7|Pagina



Justificacion.

Dado el contexto actual y las circunstancias se requiere crear conciencia de que el
acoso escolar existe y conocer la real dimension que tiene en nuestra poblacion. Como
toda intervencién en la infancia, siempre se debe analizar el tema desde una
perspectiva del desarrollo, para luego disefiar las estrategias de intervencion segun el
nivel del ciclo vital en que se presenta. Para determinar las medidas de prevencion que
se van a tomar a nivel enfermeria, que conlleva el desarrollo individual, familiar, de
colegios o grupal. Todo esto, dentro del contexto sociocultural propio de cada caso, que
estara influenciado, a su vez, por los medios de comunicacion, la globalizacion y los
cambios en las estructuras sociales llevando a cabo acciones de enfermeria como
platicas preventivas y actividades de campo con el fin de disminuir el nimero de casos
gue se deriven de este problema como drogadiccién, alcoholismo, violencia
intrafamiliar, etcétera. Por lo tanto se eluden casos de infantes que presenten
belicosidad en su crecimiento y a su vez evitando que esto se convierta en un patrén
de vida y se proyecte posteriormente en su descendencia. Desde el punto de vista
clinico, es raro que el “Bullying” sea el motivo de consulta médica pero partiendo del
enfoque holistico de la persona, el dafio emocional y psicolégico al que estan

expuestos requiere de atencidén oportuna

Para identificar a los nifios en riesgo se debe prestar atencion a los posibles signos del
problema, sin olvidar que hay grupos de particular relevancia, como los nifios
sobresalientes desde el punto de vista académico y los “nerd”, los obesos, los
portadores de discapacidades evidentes o diferencias fisicas, como orejas grandes,
nariz grande, pelo extrafio, etc. y las minorias en todo sentido, en especial los
homosexuales y las minorias étnicas. Hay mucha evidencia de que la obesidad y la
homosexualidad son una causa muy frecuente de “Bullying” y de que la intervencion
apropiada puede minimizar los efectos inmediatos y a largo plazo en agresores y
victimas; por ello, se han desarrollado encuestas y cuestionarios para detectar a los
chicos que estan siendo victimas de “Bullying” y también a los que estan utilizando la

violencia contra sus pares.
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Objetivos

.-ldentificar significado, clasificacion, causas, manifestaciones y complicaciones del
acoso escolar “Bullying”.

.- Resaltar la importancia de la prevencion y denuncia del “Bullying “bajo la
intervencion del profesional de enfermeria en interaccibn con un equipo

multidisciplinario.

.-Crear conciencia social acerca de la problematica que se presenta y aminorar la
presencia de casos de “Bullying”.
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CAPITULO | “BULLYING”

1.1 Antecedentes

“Bullying”, es una palabra inglesa que significa intimidacion. Al hablar de “Bullying”,
literalmente, del inglés “bully” significa matdn o agresor. En este sentido se trataria de
conductas que tienen que ver con la intimidacion, tiranizacion, aislamiento, amenaza,
insultos, sobre una victima o victimas sefialadas, esta palabra estd de moda debido a
los innumerables casos de persecucion y de agresiones que se estan detectando en
las escuelas y colegios, y que estan llevando a muchos escolares a vivir situaciones

verdaderamente aterradoras.

El primer autor que definio este fendmeno fue Dan Olweus de la siguiente manera: Un
alumno es agredido o se convierte en victima cuando esta expuesto, de forma repetida y
durante un tiempo, a acciones negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos,
a raiz de esto el psicdlogo se vuelca en el estudio del tema del suicidio de tres jovenes

ocurridos en ese afo. (Dan Olweus, 1973)

Los escolares que lo padecen, lo viven con tal ansiedad que pueden llegar a sufrir
hasta limites insospechados, convirtiéndose para ellos en un infierno la mera asistencia
a clase. También se sabe que las consecuencias negativas del “Bullying” no recaen
exclusivamente en las victimas, produciendo efectos no deseados también sobre los
agresores que reciben un refuerzo de su comportamiento basado Unicamente en el
poder agresivo y en los observadores, en los que se van generando sentimientos
insolidarios y falta de empatia hacia el sufrimiento de otros. (Defensor del Pueblo,
2007).

Figura No. 1 Acoso escolar
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Se concluye que un elevado nimero de alumnos son insultados esporadicamente, son
excluidos socialmente o ignorados, reciben agresiones fisicas, padecen alguna
agresion sexual, o les han robado alguna de sus pertenencias, a su vez, un namero
menor de alumnos, pero no por ello menos importante, son insultados muchas veces,
son absolutamente excluidos socialmente, son objeto de frecuentes agresiones fisicas,
son amenazados, sufren robos con bastante frecuencia y son objeto de agresion
sexual. (Musitu, Jiménez, 2007).

Estos abusos realizados en su mayoria por alumnos varones, estdn presentes en
absolutamente todos los institutos, y son sufridos, presenciados, o realizados por un
alto porcentaje de alumnos, de los que muy pocos comunican a sus padres o
profesores lo que estad sucediendo, haciendo con ello que estas conductas queden
ocultas y fuera del mundo de los adultos.

FIGURA No. 2Niveles de estrés en la victima.

1.2 Tipos de “Bullying”

Los distintos tipos de acoso escolar, con frecuencia aparecen de forma simultanea.

« Fisico: empujones, patadas, agresiones con objetos, etcétera. Se da con mas
frecuencia en escuelas Primarias que en Secundarias.

« Verbal: es el mas habitual a través de insultos y sobrenombres principalmente,
también menosprecios en publico, resaltar defectos fisicos.

e Psicolégico: minan la autoestima del individuo y fomentan su sensacion de
temor.

e Social: pretende aislar al joven del resto del grupo y comparfieros.

« No se debe subestimar el miedo que un nifio, nifia o adolescente intimidado

puede llegar a sentir.
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Sin embargo, a los profesores, exceptuando las agresiones fisicas directas, no les es
nada facil identificar los episodios de maltrato emocional o de exclusion social y hemos
de pensar que la incidencia de estos actos de “Bullying” que no implican agresion
fisica directa son muy superiores a los que realmente se descubren y piensan que
existen los profesores. Por ello es absolutamente necesario estar alerta ante la
importancia de estos hechos, porque cuando los casos salen a la luz, las agresiones

aumentan su magnitud. (Defensor del Pueblo 2007).

1.3 Caracteristicas del Acos6 Escolar o “Bullying”.

Para poder hablar de acoso escolar, deben estar presentes las siguientes

caracteristicas:

1. Debe existir una victima indefensa atacada por un agresor o grupo de agresores.

2. Presencia de desigualdad de poder (desequilibrio de fuerzas), entre el mas
fuerte y el mas débil. Es una situacion desigual, de vulnerabilidad para la
victima.

3. Existencia de una accién agresiva repetida, durante un periodo largo de tiempo y
de forma recurrente.

4. La agresion crea en la victima la expectativa de poder ser blanco de ataques
nuevamente.

5. La Intimidacion se refiere a sujetos concretos, nunca al grupo la intimidacién se

puede ejercer en solitario o en grupo. (Rosales Cano, A. 2008).
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FIGURA No. 3 MALTRATO FISICO
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1.4 Inadaptacion a los padres.

El contexto familiar tiene un gran peso en las situaciones de inadaptacion social. La
ausencia de limites por parte de la familia es el denominador comun
independientemente de la clase social de pertenencia, estando en la base de los
desajustes, unas relaciones insatisfactorias con sus familias y con su entorno
inmediato. Muchos de los nifios y jovenes inadaptados socialmente “son o han sido
victimas de abandonos, separaciones parentales, violaciones, malos tratos, utilizados
para fines de lucro y aprovechamiento de los adultos. En definitiva han sufrido frialdad
afectiva, métodos de disciplina asistematicos o inconsistentes, problemas graves de
desestructuracion familiar, problemas graves transitorios, problemas derivados de
causas psicofisicas, rechazo y malos tratos en la infancia por parte de sus padres,
carencias en la preparacion académica, dificultades intelectuales en alguno de sus
padres, lo que trae como consecuencia una situacion econdmica muy deteriorada,

conflictos laborales. (Craig y cols. 2000)

FIGURA No. 4 IMPORTANCIA DE LAS RELACIONES FAMILIARES

Una causa importante en la inadaptacion a los padres, proviene del estrés familiar (y
sabemos que cuando el nivel de estrés que experimentan los padres es superior a su
capacidad para afrontarlo, hay enormes posibilidades de que surja la violencia)
procede, sin duda, de las condiciones de extrema pobreza y de las dificultades que de
ella suelen derivarse en la propia vivienda familiar (falta de espacio, temperaturas
extremas, falta de higiene, falta de alimentos bésicos). Estas condiciones extremas son
una condicion de riesgo psicosocial para las personas que en ellas se encuentran,
incluyéndose también, por supuesto, el riesgo de violencia. Diferentes estudios

encontraron relaciones significativas entre la utilizacion de la agresion hacia los nifios y

13| Pagina



el empleo de la violencia entre los propios adultos que conviven con ellos. Incluso,
detecta problemas de internalizacion (miedo, aislamiento, resentimiento) vy
externalizacion (conductas agresivas, conductas de desafio) en los nifios que conviven
con mujeres maltratadas, problemas sumamente parecidos a los que produce el hecho
de ser propiamente maltratado. (Jaffe, Wolfe, Wilson y Zak, 1985; Wolfe, 1988; Trickett
et al. 1991).

El estrés familiar, las frustraciones y la inestabilidad familiar, con problemas
econdmicos y sociales, han sido asociadas a problemas de conducta y agresividad en
adolescentes varones Los resultados de estos estudios estan influidos por el género,
ya que a partir de informes de padres y profesores, existe mas violencia en los hijos

varones que en las chicas de familias con dificultades.

La pobreza incluso puede mermar las habilidades de los padres para proporcionar
apoyo emocional estable, o puede incrementar el rechazo paternal afectando a los

sentimientos de seguridad y carifio en sus hijos.

Ambos sexos no sufren igual la ausencia permanente de ambos padres incluso por
motivos laborales. Encontraron que las ausencias de los padres estaban relacionadas
con el caracter fuerte entre las chicas de alto riesgo, pero esas mismas condiciones

eran destructivas para los chicos.

Las practicas de crianza de los padres resultan determinantes en las futuras conductas
pro-sociales o desviadas de los jovenes. Una estricta supervision de los padres y la
regulacion de la actividad fuera de casa del grupo de los hijos, reduce el riesgo de
conductas delictivas en nifios criados en ambientes de riesgo. Por eso se sugiere
quizas, que los entornos urbanos representan mas riesgo que los entornos rurales.
(Olweus, 1980; Parke y Slaby, 1983; McCord, 1983, 1986; Patterson, 1986; Gonzalez,
1989; Monge, 1992).
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FIGURA No. 5 RELACIONES HUMANAS Y SOCIALES.

1.5 El Macrosistema.

Los medios de comunicacion pueden influir negativamente en los nifios y adolescentes
en lo que respecta a la formacién de personalidades violentas, sin olvidar que
determinadas creencias existentes en nuestra sociedad hacia la violencia y hacia los
diversos papeles y relaciones sociales en cuyo contexto se produce, ejercen una

decisiva influencia en los comportamientos violentos.

Las peleas entre grupos o pandillas de adolescentes, hay que encuadrarlas casi
siempre dentro de esa subcultura de la violencia, lo cual supone que algunos grupos
aceptan la violencia como estilo preferente de respuesta a “ofensas”. Sus miembros
asimilan los valores del grupo al que pertenecen y apoyan guidndose hacia
comportamientos violentos. Los valores dominantes influyen en creencias vy
actitudes que a su vez son reflejadas en la conducta. Cada grupo de referencia tiende
a desarrollar un conjunto de valores hacia los cuéles los miembros de grupo estan
favorablemente dispuestos. Construyen la realidad en términos de estos valores y

actian de acuerdo con ellos

Las propias creencias y valores de los adolescentes acerca de la violencia
interpersonal influyen en esa violencia que sin duda, se da con mas frecuencia de la

deseada en nuestros Institutos. (Goff y Goddard, 1999).
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FIGURA No. 6 CONVIVENCIA ENTRE IGUALES

Los adolescentes no aprueban o desaprueban globalmente la violencia cuando la
situacion es provocada, sino que sus juicios son dependientes del contexto en el cual

ocurre la violencia.

Los valores son importantes a la hora de explicar relaciones entre variables
demograficas (clase social, género, etcétera) y conductas violentas también resultan
vélidas para explicar las interacciones negativas familiares y la existencia de problemas

de conducta en los jévenes.

Las creencias normativas que legitiman la agresion son importantes predictores de
conducta agresiva posterior, existiendo un fuerte efecto de género en el estudio de
valores que median el comportamiento violento; los jévenes encuentran una mayor
representacion en valores de busqueda de diversion que terminan en comportamientos

violentos fisicos y vandalismo.

A fin de superar las actitudes negativas provenientes de un determinado orden de
creencias establecido, diversos autores e instituciones proponen como acciones a
realizar, una critica a la violencia en todas sus manifestaciones, conceptualizacion de
la violencia como un problema que nos implica a todos; comprension de la
multicausalidad de la violencia, la cual, siempre genera mas violencia, desarrollo de la
tolerancia, y superacion de los estereotipos, sobre todo los sexistas. Segun el Informe
del Defensor del Pueblo (2000) y de los estudios de Ortega (1992, 1997)
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1.6 El exosistema.

Los modelos televisados son tan eficaces para atraer la atencion, que los espectadores
aprenden muchas cosas sin ni siquiera necesidad de otros incentivos; ver violencia
puede ser una de las causas de las conductas agresivas en los nifios ¢Pero hasta qué
punto influye la television en los nifios y adolescentes en el aprendizaje de la violencia?
La respuesta a esta pregunta, ha suscitado entre diferentes investigadores una cierta
“controversia”. Ciertamente, a partir de la teoria del Aprendizaje Social, se presupone
gue si nifios y adolescentes observan enormes cantidades de violencia en la television
aprenderan y ejecutaran con gran facilidad comportamientos violentos. Por otro lado,
diversas investigaciones muestran que en cuanto mas violento es el contenido de los
programas que el nifio ve en la televisibn, mas agresivo es el nifio en sus

comportamientos. (Sindic de Greuges de Valencia 2007).

FIGURA No. 7 INFLUENCIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION.

Puede deberse al efecto de otros factores, como son el sexo, tener una baja
inteligencia, tener problemas emocionales y de conducta, que exista una actitud
permisiva o favorable de los padres para con este tipo de programas de caracter
violento, el nivel socioeconémico familiar, las normas sociales, etcétera), ha propiciado
revisiones, y también la realizacion de disefios longitudinales, y procedimientos
estadisticos como el analisis de o la técnica de correlacion parcial. A partir de ellos se
concluye que los factores citados condicionan las preferencias de los programas de
television, lo que puede tener un efecto indirecto sobre la agresividad infantil. Al
ponerse en este caso el centro en el contexto del espectador, estos estudios subrayan
gue los efectos directos de la television son limitados, pues la television, como otros
medios de comunicacion de masas forma parte de un contexto social que genera en la
audiencia ciertas expectativas que a su vez influyen en la seleccion de los programas.
A pesar de esto, desde la perspectiva del modelo experimentalista, en la medida que

se controla la influencia de los factores citados, se piensa que la programacion de
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television es determinante del comportamiento en primer grado. Reflexion a su vez
congruente, con la evidencia experimental acumulada que asocia sin ambigledad, el
ver representaciones violentas en television con la conducta agresiva de los
espectadores y con la mayor tolerancia de éstos para con la agresividad en la vida

real, existen tres posibles explicaciones:

1. Los estados emocionales pasajeros del espectador pueden hacer que éste se
vuelva mas o menos influenciable, es decir, el contenido violento en si mismo no seria
el causante de la agresividad, sino que la causa seria la activaciéon producida por la

accion excitante que suele acompafar a este.

2. Ver violencia desinhibe la conducta agresiva del espectador y activa pensamientos

relacionados con la violencia.

3. Imitamos lo que vemos.

FIGURA No. 8 RELACION ENTRE EDUCACION Y TECNOLOGIA.

La influencia de la television a largo plazo, se hace patente en las relaciones que el
nifio establece. A partir de ellas interpreta todo lo que le rodea, incluyendo lo que ve en
la television. Al revisar estudios longitudinales realizados en los ultimos 25 afios,
concluyen que el visionar modelos violentos puede ejercer efectos a largo plazo a
través de una serie de procesos inherentes al aprendizaje observacional, como la

organizacion cognitiva del observador y la estructura de las interacciones humanas.

La repetida exposicion a la violencia a través de los medios de comunicacion, puede
producir una cierta habituacién con el consiguiente riesgo que de ello se deriva de
considerar la violencia como algo normal, inevitable, reduciéndose asi la empatia con

las victimas de esa violencia. Tras lo expuesto, puede afirmarse sin ninguna duda que
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la television ejerce sobre el nifio y el adolescente su influencia, dependiendo no solo de
los contenidos violentos, sino también de las caracteristicas de éste y de su contexto
sociocultural, luego es muy posible, tal y como afirman a partir de un estudio Leon,
Cantero y Gomez que el niflo sea mas vulnerable a los efectos de la violencia en la
television, si su familia y otros agentes de socializacion tienen una débil influencia
sobre él. Hace falta diferenciar el “Bullying” de otras actitudes de discrepancia entre
compafieros que pueden darse en las aulas, y que tienen unos matices diferenciales
claros. En general se acepta que una pelea o una broma pesada aislada no puede

considerarse “Bullying”. (Felip i Jaca 2007).

FIGURA No. 9 INFLUENCIA Y PARTICIPACION DE LOS ESPECTADORES.

CAPITULO Il Concecuencias del “Bullying” en los protagonistas.

2.1Caracteristicas a Nivel Psicoldgico.

2.1.1 Agresor

El perfil de los agresores suelen concluir que éstos puntldan significativamente mas alto
en los factores de impulsividad y reactividad temperamento agresivo e impulsivo, mas
hiperactividad, conductas disruptivas en las clases y neuroticismo, y menor sensibilidad
y un cociente intelectual mas bajo mas asertivos, facilmente provocables y a gusto con
las agresiones puntuaciones altas en las escalas de psicoticismo baja autoimagen,

menor competencia académica, peor conducta y aceptacion social.
2.1.2 Victima

Por su parte, se caracterizan por manifestar una tendencia a la huida y falta de

asertividad, mas timidas y apocadas, con bajo auto concepto, mayor inseguridad,
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sensibilidad y cautela; mas introvertidas y con baja autoestima se perciben como
menos competentes que sus compafieros y las chicas, como menos aceptadas
socialmente solos, poco equipados para responder a las agresiones de sus
compafieros, con menores habilidades sociales y de comunicacién. Las victimas
provocativas manifiestan un perfil de conducta hiperactivo y emocionalmente inestable.
Los que son tanto agresores como victimas manifiestan un perfil mas parecido al de los

agresores puros.

La interaccién entre los agresores y las victimas ha sido analizada por algunos autores
y las conclusiones a las que han llegado son que la impotencia y el contraataque de las
victimas animaba el comienzo o continuacion de la intimidacion; en cambio, el no
manifestar impotencia por parte de las chicas y el mostrar indiferencia y no

contraatacar por parte de los chicos hace que disminuyan las intimidaciones.

FIGURA No. 10 RACISMO A NIVEL ESCOLAR

2.1.3 ESPECTADORES

2.1.3.1 PASIVO

e los bulies pasivos se ven influenciados si el lider es alguien a quien admiran.

Suelen ser chicos inseguros que se reafirman a si mismos al unirse a un grupo
bully. El “complice” apoya al “agresor”. Imita su comportamiento para obtener
aprobacion. (Elena Goicoechea septiembre 2011)

e Seguidor pasivo: son espectadores, no neutros que avalan la situacion, en

general, por razones ideoldgicas.

e Seguidor oculto: es un espectador no neutro, que avala la situacién

internamente, nunca explicitamente y no participa ni da la cara como parte de la
barra de los hostigadores.

e Testigo no implicado: es un espectador neutro, pero espectador al fin, a
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veces temerosos de ser los proximos hostigados

2.1.3.2 ACTIVO

e Hostigadores activos: Son aquellos alumnos que planifican, dan ideas o bien

Ejecutan conductas de hostigamiento a otros nifios (Rol de Perseguidor en el
Andlisis Transaccional).

e Seguidor activo: Si bien no actian directamente sobre el acosado,
Participan como del sistema “Bullying” como barra, alentando a los que

hostigan. (Elena Goicoechea septiembre 2011)

2.2 Caracteristicas Psicosociales.

Una conducta recompensada tiende a repetirse y una conducta no recompensada
tiende a extinguirse. Las pautas morales del individuo se adquieren por
condicionamiento clasico y no se aprenden por la ley del efecto. No obstante, eso no
quiere decir que las conductas violentas aprendidas no se repitan 0 se extingan en
funcion de sus consecuencias. Las conductas violentas le afladen unas caracteristicas
peculiares a las conductas agresivas en cuanto que no son en Si mismas
instrumentales para la satisfaccion de las necesidades basicas, ya que comportan un
exceso de dafo gratuito a la victima y pueden ser sustituidas por otras conductas que
tienen el efecto instrumental de satisfacer la necesidad a la que responden sin el dafio
gratuito para la victima. Estas conductas violentas se ponen en préctica y se repiten en
tanto el sujeto siente una recompensa y siente que al realizarlas los inconvenientes
percibidos son menores que las ventajas percibidas. Aqui, estd la clave del
mantenimiento de las conductas violentas: que resultan funcionales para quien las
realiza. Si no fuese asi tenderian a extinguirse. Pero, para que esta afirmacion general

resulte practica necesita concretarse en cada caso.

El problema que se plantea ahora es qué hacer para que las conductas agresivas dejen
de ser funcionales para quien las realiza. Hay que analizar, primero, la perspectiva del
agresor para poner en practica, después, medidas que faciliten su cambio de
perspectiva y no le compense ya hacer esas conductas. Para ver como decide el

agresor realizar una conducta violenta en un momento determinado nos puede servir
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de guia la teoria de la accion planificada de Ajzen y Fishbein y evaluar con el agresor
tanto la actitud, como la norma subjetiva y el control percibido de conducta. Segun esta
teoria, las personas tenemos intencion de realizar una conducta en funcién de la fuerza
y sentido de nuestra actitud hacia esa conducta; de la influencia que para nosotros
tiene la norma subjetiva; es decir, de lo permeables que seamos hacia lo que creemos
gue los demas esperan que hagamos en ese momento y del control externo que
percibimos que tiene o0 va a tener esa conducta (recompensas o0 castigos); una vez que
tenemos la intencion realizaremos esa conducta si no hay algun control fisico que nos

lo impida.

Este modelo deberia ser completado con el andlisis de la fuerza del habito porque, en
una situacion concreta, la intencién espontdnea de poner en marcha una conducta u
otra esté influenciada por la asociacién automatica con las conductas realizadas en

otras ocasiones similares.

A partir de este analisis podremos comprender el trasfondo de las conductas violentas,
delictivas y comprender asimismo qué es lo que le sirve de incentivo al agresor o al
delincuente para asi, en un segundo momento, poner los medios necesarios para que
esas conductas dejen de reportarles recompensas. Las consecuencias 0 anticipacion
MAas 0 menos automatica de consecuencias que son percibidas como recompensa
suelen ser de tipo psicosocial o psicofisiologica: excepto en las conductas de robo o
trafico de drogas, a través de las cuales se suele obtener una recompensa material, en
las conductas de “Bullying”, contra personas mas débiles, delitos sexuales o

destruccién de objetos, la recompensa puede estar en:
a) La propia descarga de la tension agresividad, ira, etcétera.
b) La satisfaccion de sentirse dominante o con poder sobre la victima.

c) La mejora del auto concepto y de la autoestima a partir de la conformidad de la
conducta con la propia escala de valores y de la recompensa social del grupo de

pertenencia y/o referencia.
d) La adquisiciébn o mantenimiento de poder y prestigio social en el grupo.

Cualquier conducta violenta conlleva una descarga de una tension: asi que, en primer
lugar, para dejar de emitirla, el sujeto debe viven ciar que el bienestar por esa descarga

es menor que el malestar de las consecuencias de su conducta. Aqui ya hay un primer
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obstaculo: las personas valoramos mas el placer a corto plazo o las recompensas
inmediatas que las postergadas; por desgracia, el bienestar por la descarga de la
tension es inmediato. El sentirse dominante sobre la victima puede resultar satisfactorio
en tanto cubre la necesidad social de poder cuando hay una carencia en ese sentido vy,
en ese caso, también contribuye a mejorar o mantener en un nivel elevado el auto
concepto, la autoestima y en funcion de la escala de valores del grupo, también el

poder y prestigio social dentro de su grupo. ( Murgui, S. y Musitu, G. 2007).

Las variables sociales que facilitan el aprendizaje y mantenimiento de estas conductas
provienen de los distintos niveles de socializacién en nuestra cultura: la familia, la

escuela, los iguales, los medios de comunicacion y la sociedad general.

La construccion del yo en el ser humano se produce a partir de la interaccion con los

otros y sobre todo, con los otros iniciales:

Por tanto, quienes van a marcar los cimientos de esa construccion es la familia,
preferentemente los padres. Como un elemento mas del contenido de esa construccion
esta la interpretacion del mundo que éstos tengan, su escala de valores, las actitudes
hacia los demas y sus formas de relacion. Asi pues, los modelos de relacion
aprendidos en la familia tanto por experiencia directa como vicaria, las escalas de
valores y los estilos educativos de los padres llevan a los hijos a la construccion de sus
propias escalas de valores y estilos de relacion; y, como las personas hacemos una
seleccion perceptiva para defendernos de la disonancia cognitiva y no sentirnos mal,
tendemos a elegir de forma mas o menos automatica aquellos elementos del medio
gue tienden a confirmar que nuestra perspectiva es valida. Esto lleva a que las
interacciones en el marco familiar sean cruciales para la aparicion de conductas

violentas.

Pero la escuela tiene también una funcién socializadora. Es cierto que la socializacién
conlleva, al menos inicialmente, unas dosis de represion de los deseos espontaneos
para, en el mejor de los casos, facilitar su racionalizacién, con lo que se asumiria como
deseable esa no puesta en practica de las conductas que lleven a la satisfaccion de
esos impulsos y deseos; de este modo, consideramos que es deseable que eso sea
asi, como un mal menor, en funcion de una meta superior como es que el bienestar

general aumente, que los derechos de los demas sean respetados como queremos que
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se respeten los nuestros, pero, al dia de hoy, el modelo escolar actual suele ejercer
esta funcion de una forma basicamente frustrante por tanto, generadora de agresividad
.. Hay razones suficientes para que a un adolescente le obliguen a estar sentado
durante 5 6 6 horas diarias, callado, oyendo cosas que no le interesan y no quiere oir?
Estas circunstancias, entre otras tales como la calidad de la relacion en clase y la
metodologia de la ensefianza, son generadoras de frustracibn y por tanto, de
agresividad (sin entrar en las psicopatologias emergentes) que el adolescente

canalizara de diversas maneras:

a) Rechazandolas y buscando el bienestar a través de los grupos de iguales, grupos
que tienen sus propias normas de socializacién en grupo segun las cuales el estatus lo
consigue cada uno en funcién de sus méritos, y no suelen considerar como meritorio el

respeto a los mas débiles o0 a quienes no pertenecen a su grupo.
b) Subordindndose al adulto por temor al castigo.

c) Aceptando emocionalmente las situaciones al entenderlas como buenas porque asi

lo dicen los adultos atractivos y con autoridad referente.

d) Asimilandolas racionalmente porque ven clara la deseabilidad de esas circunstancias

y la dificultad de ser sustituidas por otras mejores.

Los iguales suelen ser los referentes mas importantes en la segunda década de la
vida. La autoestima, que siempre estard abierta a influencias externas, va a ser
alimentada por la sensacion de ser valorado por los demas; por lo tanto, habra que
hacer lo que es valorado positivamente por ese grupo, lo que le satisface y/o lo que le
divierte al grupo las formas agresivas y violentas de relacidn social orientadas hacia el
exo grupo suelen ser funcionales hacer “Bullying”, agredir a personas diferentes
(percibidas como débiles para facilitar la impunidad), robar, destruir el mobiliario
urbano, ingerir alcohol a edades tempranas y/o de forma abusiva, consumir o traficar
con drogas ilegales, etcétera. Son conductas que pueden dar prestigio social y

aumentar la autoestima. ( Murgui, S., & Musitu, G. 2007).

Desde el marco de la sociedad general, sobre todo a través de los medios de
comunicacién de masas, se envian mensajes paraddjicos a traves de la publicidad y
de multiples programas de radio y televisiobn que, para arafiar porcentajes en la cuota

de pantalla y audiencia, se orientan a dar carta de normalidad, cuando no de
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excelencia, a conductas inmaduras y formas agresivas de relacion creando modelos de
mala conducta o contra modelos dado su poder persuasivo, van a ser imitadas por los
espectadores u oyentes, principalmente por los menos maduros, y su influencia les va
a orientar, no ya a un relativismo ético en el que todo vale, sino a la adopcion de una
escala de valores en la que se encumbra la ley del mas fuerte, entiéndase, de quien
mejor engafia, de quien tiene menos escrupulos, de quien se salta las normas con
astucia para no ser blanco, de quien sigue su propio interés despreciando y pasando
por encima de los derechos de los demas, del éxito rapido a través del engafio, el

abuso o la violencia.( Jiménez, T. ., Moreno, D., Murgui, S. y Musitu, G. 2007).

Ademas, las estructuras sociales propician una cesion de tareas y responsabilidades
desde los individuos particulares a la sociedad organizada: la educacién general y no
la formacién académica, se piensa que ha de realizarse en las escuelas; la atencién a
los mayores o a los dependientes, a través de los Servicios Sociales; la prevision de
recursos para la vejez le corresponde a la Seguridad Social; la defensa de los derechos
y libertades a las Fuerzas de Seguridad; la limpieza de las calles al Ayuntamiento Esta
cesion de tareas y responsabilidades familiares o personales es, sin duda, signo de una
sociedad avanzada, pero facilita el riesgo de un grave error con consecuencias muy
negativas para la sociedad si no se entiende que esta Sociedad del Bienestar, no tiene
que conducir necesariamente a una infantilizacion de los adultos, a un ceder
excesivamente las responsabilidades, a atender so6lo a los derechos y a obviar las

obligaciones correspondientes.

Asi pues, los contextos familiar, escolar y social necesitan dar un giro significativo para
construir un marco que facilite una socializacion de paz, en el que la violencia
estructural desaparezca, en el que se eduque a los educadores (los adultos en general,
pero principalmente a los padres, profesores y politicos), en el que se facilite la
asuncion racional y emocional de que es necesario el que a mis derechos les
corresponden al mismo nivel mis deberes, y que hay una escala de

derechos/obligaciones.

Este giro debe incluir el derecho de la sociedad a defenderse de las formas barbaras
de relacion social sin caer ella misma en una respuesta barbara. Este derecho a
defenderse con eficacia conlleva que, en cada caso y de forma ajustada, las

consecuencias de los actos violentos recaigan sobre quien los realiza, de tal manera
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que la relacién subjetiva beneficio-coste de esas conductas resulte negativa y por tanto,

disuasoria. (Moreno, D. y Musitu, G. (2007). Estilos de comunicacion familiar.

2.3 Conductas que hacen Sospechar la existencia de “Bullying” en nifios v

adolecentes.

e Disminucion del rendimiento académico, esto es consecuencia de la ansiedad
provocada por la situacion que estd viviendo, que indirectamente provoca la
pérdida de la capacidad de concentracion y de atencion.

« No quiere ir a clase, poniendo cualquier excusa o incluso pidiendo un cambio de
escuela.

e Se cierra en si mismo y no explica las cosas, esta triste, facilmente puede caer
en un cuadro depresivo, tener pesadillas y cambios repentinos de humor.

« Deterioro de los libros, de la ropa, presencia de sefales y golpes, entre otros.
consecuencia de las peleas y las bromas pesadas.

o Cambios ilogicos en el recorrido para ir a la escuela.

e Los jovenes y nifios que estan siendo intimidados, sobre todo por su peso,
podrian estar en mayor riesgo de recurrir a conductas bulimicas como remedio

para la presion extremay el abuso que reciben.

FIGURA No. 11 NIVELES DE ANCIEDAD.
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2.4Prevencién de “Bullying” en nifios vy adolecentes.

Nuestro sistema educativo, obliga de forma inexcusable a todos los
chicos/as de entre 6 y 16 afos a asistir a clase, y todos, absolutamente
todos, tienen derecho a sentirse protegidos de las agresiones y
humillaciones (intencionales y frecuentes) que implica el “acoso” entre
comparnieros. En realidad, todo se reduce, como dice Olweus (1998) a una
cuestion de derechos democraticos fundamentales. Ciertamente los
profesores tienen una gran responsabilidad, no tanto juridica, sino moral,
en ello, y deben prestar mas atencion para impedir casos . Los docentes,
tienen en sus manos la posibilidad de erradicar o al menos, minimizar
de forma importante los efectos tan negativos que el problema del
“maltrato entre comparieros”. Y a su vez es responsabilidad de los padres
crear en el nifio una relacion de confianza para comunicarles si se
encuentran en alguna situacion de este tipo y si a esto sumamos las
actividades adecuadas por parte de la seccion de enfermeria (platicas
con los jovenes acerca del tema, actividades de campo orientacion a los
padres de familia) haciendo de este un tema de conocimiento publico
con lo cual los nifios sepan cdmo actuar si se ven enredados en algun

caso de Bullying ya sea como agresor o agredido.

Capitulo Il Presencia del “Bullying” (seguimiento que se realizo en una primaria

del Municipio de Nezahualcdéyotl)
3.1 Resumen

Introduccion: Las escuelas cursan por serios retos respecto a la delicada situacion
de violencia entre los adolescentes, la anti socialidad hacia el interior de las escuelas

ha invisibilizado la violencia misma, entre alumnos.

Objetivo General: Establecer el tipo de “Bullying” que se presenta con mayor
frecuencia, e identificar los factores de riesgo para vivir o ejercer el “Bullying”en

alumnos de primaria, en el Municipio de Netzahualcoyotl.
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Material y Método: Estudio: Cuantitativo. Disefio: Observacional, descriptiva,
correlacionar, transversal, prospectiva. Muestra: 100 Alumnos de 5° y 6° grados de
Primaria. Tipo de muestra: No probabilistica, por conveniencia. Criterios de
inclusion: Alumnos de 5° y 6° de Primaria, de Netzahualcoyotl. Instrumento:
cuestionario con escala de Liker. Andlisis estadistico: Estadistica Descriptiva e

inferencial.

Resultados: El 23% de las mujeres, alguna vez reciben burlas o abucheos de sus
compaiieros. El 13 % de las mujeres alguna vez y el 14% diario, viven la situacion de
que sus compafieras se organizan para aislarla y dejarle de hablar. Al 22% de los
hombres alguna vez, les quitan, maltratan o esconden sus cosas. El 25% de los
hombres alguna vez, son molestados por sus compafieros en los pasillos y en el patio.
El 28% de las mujeres y el 29% de los hombres nunca platican con su papa; y el 19%
de las mujeres y el 25% de los hombres nunca platican con su mama, sobre las risas o
abucheos, maltratos o pérdida de sus cosas, o aislamiento, repetidos por

determinados compafieros en la escuela y fuera de ella.

Conclusiones: El tipo de “Bullying” que se presenta con mayor frecuencia en los
adolescentes de primaria, en las mujeres es por medio de intimidaciones verbales o
psicologicas, y en los hombres son las agresiones fisicas. El factor de riesgo mas
frecuente es la falta de comunicacién en la familia en ambos sexos y en los hombres el
inicio temprano del consumo de tabaco y alcohol. La asociacion entre el “Bullying” y
las adicciones radica en que comparten los factores de riesgo para ambos fenomenos,

facilitando el establecimiento de ambas conductas.

El Reto de prevenir la complicada interaccion basada en la violencia, es una necesidad

para poder detener lo que en escalada refiere la anti socialidad y el uso de drogas.
3.2 Introduccién

Las escuelas como instituciones encargadas de ensefar los patrones de convivencia
social, cursan por serios retos respecto a la delicada situacion de violencia en los
espacios educativos y entre los estudiantes, por las diferentes formas en como
actualmente manifiestan la violencia los nifios y adolescentes, la anti socialidad hacia
el interior de los centros escolares ha invisibilizado la violencia misma, entre alumnos,
al grado que se legitiman y naturalizan formas de expresion entre los participantes.
Los educadores y los padres tienen poca claridad de la manera de interrumpir las

agresiones, sobre todo cuando estas conductas suelen ser disimuladas o encubiertas
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como “travesuras” dentro de la escuela. De acuerdo a las investigaciones asi como
marcos teoricos acerca de la violencia en la nifiez y adolescencia y especificamente el
“Bullying”y el consumo de drogas legales e ilegales en los escenarios educativos
(Silva, 2004,Tapia, 2009),surge la necesidad de profundizar en enfoques que
expliquen y establezcan el vinculo entre las conductas antisociales como el “Bullying”
y el consumo de drogas legales e ilegales, el maltrato en el hogar, la transmision inter
generacional del mismo y su expresion en el &mbito escolar,(Rolando y colaboradores
2004) han demostrado que las victimas de padres agresivos en cuyos hogares
prevalece la desatencion y existe un ambiente de escaso apoyo, frecuentemente son
proclives a recurrir a expresiones de violencia que pueden derivar en la victimizacion de
otros menores con los que estén en contacto cotidiano en la escuela. Salmivalli (2004)
ha argumentado convincentemente que los menores que han sufrido maltrato
frecuentemente son violentos con sus pares, pero también presentan factores
asociados al inicio en el consumo de alcohol y/o drogas ilegales, es urgente
proporcionar a los profesores y padres de familia de los diferentes niveles académicos
la informacion y orientacion, para prevenir e identificar oportunamente en nuestros
escenarios escolares el “Bullying” y el consumo de drogas en los nifios y
adolescentes, asi como la intervencidén y canalizacion sobre el apoyo para las

victimas que en escenarios escolares son acosados.
3.3 Objetivo General

Establecer el tipo de “Bullying” que se presenta con mayor frecuencia,e identificar los
factores de riesgo para vivir o ejercer el “Bullying”en alumnos de primaria, en el

Municipio de Netzahualcéyotl.
3.4 Objetivos especificos

Determinar la edad, sexo y grado escolar en la que se presenta con mayor frecuencia
la asociacién entre la conducta antisocial “Bullying” y el consumo de drogas en

estudiantes del Municipio de Netzahualcéyotl.

Identificar los factores de riesgo para vivir o ejercer el “Bullying”en alumnos de

primaria, en el Municipio de Netzahualcoyotl.

Identificar los factores de riesgo para consumir drogas legales e ilegales en alumnos de

primaria, en el Municipio de Netzahualcdyotl.
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3.5 Hipotesis

Existe una alta asociacion entre la conducta antisocial “Bullying”y el consumo de
drogas en estudiantes de primaria en el Municipio de Netzahualcdyotl ya que ambas
conductas comparten los factores de riesgo, y a menor edad y nivel académico mayor

riesgo de vivir el “Bullying” y el consumo de drogas.

3.6 Metodologia.

Tipo de Estudio: Cuantitativo.

Disefio: Observacional, descriptiva, correlacional, transversal, prospectivo.
Poblacion: Alumnos de 5° y 6° afio de Primaria, del Municipio de Netzahualcoyotl.
Muestra: 100Alumnos de 5° y 6° afio de Primaria, del Municipio de Netzahualcoyotl.
Tipo de muestra: No probabilistica, por conveniencia.

Criterios de inclusion: Alumnos de 5° y 6° afio de Primaria, del Municipio de
Netzahualcoyotl. Edad de 08 a 12 afios, Ambos sexos, que acepten participar y su

padre o tutor lo apruebe y firme la Carta de Consentimiento informado.

Instrumento: cuestionario con escala de Liker.

Procedimiento:

Se aplico el instrumento de recoleccion de datos especifico a alumnos.
Se proceso la informacién mediante estadistica descriptiva e inferencial.
Se presentaron los resultados en tablas y graficas.

Con base a los resultados se elaboro el material didactico para alumnos, considerando
los diferentes niveles académicos.

Con base a los resultados se programaron las citas para realizar las entrevistas
personalizadas y la intervencidén terapéutica en alumnos que viven y ejercen el

“Bullying” y alternativas de apoyo.
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Con base a los resultados se programaron las citas para realizar las entrevistas
personalizadas y la canalizacion para alumnos que consumen drogas y alternativas de

apoyo con seguimiento.

Aspecto de Eticay Bioética

Se presento el Programa a los Directivos de la Institucion educativa, se solicito

autorizaciéon y apoyo.

Se presento Carta de Consentimiento informado a los alumnos y padres, manteniendo

el anonimato en la informacién que otorgaron.

Analisis estadistico: Estadistica Descriptiva

3.7 Resultados

Tabla No. | Frecuencia de evidencias de vivir o ejercer el “Bullying” y/o consumo
de drogas por las y los estudiantes de primaria.

NUNCA ALGUNA UNA VEZ |1 o 2 TODOS
VEZ AL MES VECES X LOS
SEMANA DIAS

1 1 2 2 3 3 4 4 5 5
Pregunta/ Respuesta 1=nunca, 2=alguna vez, 3=una | F M F M F M F M F M
vez al mes, 4=una o dos veces por semana,5=todos
los dias.
1.- ¢Con qué frecuencia se rien o te abuchean tus 2 4 23 |19 |2 5 7 10 16 |12
companieros (as) en la escuela y fuera de ella?
2.- ¢Con qué frecuencia te dicen apodos, se burlan 24 | 4 12 (19 |7 9 7 6 0 12
de ti por tu fisico tus compafieros en la escuela y
fuera de ella?
3.- ¢Con qué frecuencia se organizan para aislarte y 9 34 |13 |0 5 6 9 8 14 |2
dejarte de hablar tus companieros (as) en la escuela 'y
fuera de ella?
4.- iCon qué frecuencia te empujan, patean o 26 |20 |8 22 |7 2 9 2 0 4
golpean tus compafieros?
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5.- éCon qué frecuencia te quitan, maltratan o
esconden tus cosas tus compafieros?

20

20

10

22

11

6. ¢Con qué frecuencia te molestan tus compafieros
en los pasillos y en el patio?

22

20

11

25

7. éCon qué frecuencia aparece tu nombre con
apodos o burlas en las "pintadas" en las puertas de
bafios de la escuela y paredes alrededor?

16

46

15

10 | O

8.- ¢Con qué frecuencia platicas con tu papa sobre
las risas o abucheos, maltratos o pérdida de tus
cosas, o aislamiento, repetidos en clase contra ti por
determinados companieros en la escuela y fuera de
ella?

28

29

13

15

9.- ¢Con qué frecuencia platicas con tu mama sobre
las risas o abucheos, maltratos o pérdida de tus
cosas, o aislamiento, repetidos en clase contra ti por
determinados companieros en la escuela y fuera de
ella?

19

25

19

15 |2

10.- ¢Con qué frecuencia platicas con tu hermano (a)
sobre las risas o abucheos, maltratos o pérdida de
tus cosas, o aislamiento, repetidos en clase contra ti
por determinados companieros en la escuela y fuera
de ella?

32

30

18

14

11.- éCon qué frecuencia te aconseja u orienta tu
papa sobre las risas o abucheos, maltratos o pérdida
de tus cosas, o aislamiento, repetidos en clase por
determinados compafieros (as)?

45

20

15

12.- {Con qué frecuencia te aconseja u orienta tu
mama sobre las risas o abucheos, maltratos o
pérdida de tus cosas, o aislamiento, repetidos en
clase por determinados compafieros (as)?

28

25

19

13.- ¢Con qué frecuencia te aconseja u orienta tu
hermano (a) sobre las risas o abucheos, maltratos o
pérdida de tus cosas, o aislamiento, repetidos en
clase por determinados compafieros (as)?

46

30

14

14.- {Con qué frecuencia denuncias ante los
profesores las risas o abucheos, maltratos o pérdida
de tus cosas, o aislamiento, repetidos que sufres
en clase por determinados compafieros (as)?

42

28

10

15.- ¢Con qué frecuencia recibes apoyo de los
profesores cuando denuncias las risas o abucheos,
maltratos o pérdida de cosas, o aislamiento,
repetidos que sufres de tus compafieros?

42

28

10

16.- ¢Con qué frecuencia denuncias ante los
profesores las risas o abucheos, maltratos o pérdida
de cosas, o aislamiento, repetidos que sufre uno de
tus compafieros, por determinados companeros

31

18

19

21
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(as)?

17.- iCon qué frecuencia recibes apoyo de los
profesores cuando denuncias las risas o abucheos,
maltratos o pérdida de cosas, o aislamiento,
repetidos que sufre uno de tus companferos, por
determinados compafieros (as)?

31

21

13

19

18.- ¢Con qué frecuencia comentas con tus padres
sobre las risas 0 abucheos, maltratos o pérdida de
cosas, o aislamiento, repetidos que sufre uno de
tus compafieros, por determinados companeros
(as)?

26

27

24

15

19.- iCon qué frecuencia recibes apoyo de tus
amigos cuando uno o varios de tus companferos se
rie de ti o abuchea, te maltrata o te toma tus cosas,
o te aisla, de manera repetida?

22

15

16

15

20.- ¢Con qué frecuencia te burlas de los
companieros (as) que son diferentes, por su forma de
ser o aspecto fisico?

25

19

30

21.- ¢Con qué frecuencia le pones apodos o insultas
a los compainieros (as) que son diferentes, por su
forma de ser o aspecto fisico?

35

15

29

22.- ¢Con qué frecuencia empujas, pateas o golpeas
a los companieros (as) que son diferentes, por su
forma de ser o aspecto fisico?

41

17

24

23.- éCon qué frecuencia le tomas o maltratas sus
cosas a tus compaiieros en la escuela?

44

30

15

24.- iCon qué frecuencia te organizas para aislary
dejarle de hablar a uno de tus compafieros (as) en la
escuelay fuera de ella?

40

33

17

25.- ¢Con qué frecuencia consumes tabaco y/o
alcohol?

32

20

10

10

26.- ¢Con qué frecuencia cuando te molestan tus
companieros presentas cambios de estados de
animo: tristeza, aislamiento personal, o lagrimas?

18

31

24

15

27.- éCon qué frecuencia cuando te molestan en la
escuela terminas con dolores de cabeza, de
estébmago porque te sientes agobiado?

29

29

17

28.- i Con qué frecuencia por las molestias de tus
companieros ya no quieres ir a la escuela?

36

38

10

12

29.- ¢Con qué frecuencia cuando te molestan
presentas irritabilidad, deseos de venganza?

36

20

22

30.- ¢Con qué frecuencia sientes que tienes escasas
o nulas relaciones con tus compafieros y

36

20

10

11
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compaferas?

31.- éCon qué frecuencia cuando te molestan tus
companeros presentas variaciones del rendimiento
escolar, con pérdida de concentracion?

32

37

18

32.- éCon qué frecuencia solicitas ayuda al Director
del plantel para las intervenciones en los casos
citados anteriormente?

45

34

33.- éCon qué frecuencia recibes ayuda de los
Directivos del plantel para las intervenciones en los
casos citados anteriormente?

45

34

10

34:- ¢ Con qué frecuencia has solicitado ayuda
profesional (psicélogo) para las intervenciones en los
casos en que te molestan tus companeros?

47

45

35:- ¢Con qué frecuencia recibes ayuda profesional
(psicélogo) para las intervenciones en los casos en
gue te molestan tus compafieros?

48

45

36. ¢Con qué frecuencia tu papa o mama a llevado la
gueja a los profesores o direccion de los alumnos y
alumnas que te molestan en la escuela?

47

36

10

37. éCon qué frecuencia algin papa o mama a
llevado la queja a los profesores o direccién de que
molestas a alglin compafero en la escuela?

43

42

Fuente: 100 instrumentos aplicados a alumnas y alumnos de 5° y 6° de primaria del Municipio de

Netzahualcoyotl.

3.8 Conclusiones

Bandura (1986), Jessor y Jessor (1977), contribuyeron en la consideracion de los
factores de riesgo del ambiente, de la personalidad y Ila conducta.El modelo de
factores de riesgo y proteccion ha provisto de informacion acerca de estos en los
diferentes contextos donde al presentarse se incrementan posibilidades de dafios a la
salud, por lo que se deben estar tomando medidas adecuadas al respecto. Con lo que
se esta de acuerdo ya que El 23% de las mujeres, alguna vez reciben burlas o
abucheos de sus compafieros. El 13 % de las mujeres alguna vez y el 14% diario, viven
la situacion de que sus compafieras se organizan para aislarla y dejarle de hablar, por
lo que en ellas estdn presentes estos factores de riesgo, es decir, el trabajo en la
prevencion de conductas antisociales y/o consumo de drogas evoluciona de acuerdo a
lo que las investigaciones arrojan respecto a la manera de abordar situaciones de
riesgo con respecto al uso o abuso de sustancias y conductas antisociales entre los
adolescentes:desde la intervencion referente al uso de sustancias en los 60°s en donde
informar acerca de los dafios era una propuesta para atender a quienes todavia
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estaban sin iniciar, posteriormente en los afios 70 y 80 se consideraron datos acerca

del aprendizaje social.

Garcia, 2008 y Donas, 2010, plantean que la vulnerabilidad puede tener diversas
connotaciones que nos llevan a referir el dafio, la perdida, la desventaja o la
incapacidad fisica, material en la que pueden encontrarse una o varias personas, es
decir grupos. La vulnerabilidad de una comunidad o de un bien material depende de
varios factores, entre los que se encuentran: el grado de exposicién a la amenaza, el
conocimiento que se tenga de la misma, la organizacion de la sociedad, la voluntad
politica de grupos y dirigentes, la capacidad de servicio y cobertura de las instituciones
de apoyo. Esto coincide con los resultados obtenidos en dondeal 22% de los hombres
alguna vez, les quitan, maltratan o esconden sus cosas. El 25% de los hombres alguna
vez, son molestados por sus compafieros en los pasillos y en el patio. El vulnerar a un
individuo o a un grupo puede ser parte de su historia de desarrollo de tal manera que
los dafios asociados a este proceso son “normales” por sus condiciones de falta de
conocimiento, dificultad para el manejo de impulso o su condicion de hombre o mujer
con mayor historial de riesgos que le dificulta el protegerse del alcoholismo o
drogadiccién. Es sin duda la relacion entre la violencia y el uso de drogas uno de los
espectros que evidencian lo cadtico que resulta para quienes viven ambas
problematicas, sin embargo en el caso de los adolescentes el ser victimarios o
adherirse a conductas antisociales dentro o fuera de la escuela, es s6lo como se ha
confundido el ser vulnerado por la condicion social de respeto a través de infringir

reglas y consumo de sustancias.

Las intervenciones estan fundamentadas en evidencias respecto a lo que el fenomeno

del uso/abuso de drogas legales e ilegales ha mostrado por décadas.

7.-Conclusiones Generales

En la incidencia de maltrato en los centros escolares es preciso atender considerando
el contexto de cada lugar de donde se desarrolla.

Segun el Informe del Defensor del Pueblo, la convivencia en los centros “Todavia esta
distante al nivel minimo exigible, que seria aquél en el que los episodios violentos entre
los alumnos fueran, en el peor de los casos, esporadicos y ocasionales”.

Atreves del presente trabajo hemos llegado a identificar la importancia de la
participacion del profesional en enfermeria en coordinacibn con un equipo
multidisciplinario en los diversos tipos de acoso escolar con un enfoque preventivo,

basado en la informacion, orientacién y consejeria sobre la problemética, al igual que
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en las posibles secuelas que esta conlleve, a corto, mediano y largo plazo (alcoholismo
drogadiccién, falta de seguridad, violencia intrafamiliar etcétera). Retomando la
formacion de la enfermera en donde el punto de partida es la vision de la persona con
un enfoque holistico, en las diferentes etapas de la vida, se resalta que la nifiez y la
adolescencia requieren de un acompafiamiento mas cercano, escenario que debemos
aprovechar en el gremio ya que contamos con elementos tedricos y practicos que nos
permiten implementar intervenciones especificas para prevenir esta problemética, dado
gue esta presente la posibilidad de establecer trabajo directo con los alumnos y los
padres, en los escenarios educativos. Si el problema es detectado en una etapa
temprana es mas simple aplicar “soluciones” como realizar campafias de promocién
para la salud en las cuales no necesariamente se habla de salud fisica si no también
psicologica y emocional, con la intencion de orientar a los nifios y jovenes de las
medidas que pueden tomar si se encuentran sumergidos en un conflicto de
“BULLYING”, o0 en su contra parte mostrar a los nifios cuanto dafio pueden causar a
uno de sus semejantes sometiéndolo a una situacién de este tipo y de igual manera

mostrando las posibles consecuencias en su vida futura si crecen siendo abusadores.

A medida que formemos equipos multidisciplinarios para combatir esta problematica,
aminoraremos la frecuencia de los casos de “BULLYING”, creando una conciencia
social en los menores provocando un efecto doming, ya que los nifios y jovenes de hoy
seran los padres del mafiana, lo cual ayudara a proyectar un crecimiento mas sano sin

estar expuestos al papel de victima o victimario.
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