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Introduccién

El Sistema de Servicio Profesional Electoral (SPE), que implementa desde 1994 el
Instituto Federal Electoral (IFE)*, y que actualmente es uno de los principales referentes
en cuanto a la implementacion de servicios civiles en el pais, ademas de ser catalogado

en su tiempo como uno de los mejores sistemas de servicio civil.

Es importante el estudio del Servicio Profesional Electoral ya que es el mecanismo por el
gue el organismo se dota de funcionarios profesionales que cuenten con las habilidades y
conocimientos de acuerdo a las funciones de cada puesto, a su vez, este sistema regula
tanto la permanencia, el ingreso, ascensos, desarrollo de los servidores y el fin de la

relacion laboral.

Ahora bien, la importancia de un sistema de Servicio Profesional Electoral en el caso del
IFE, permite el desarrollo de las actividades que realiza como: la organizacién de las
elecciones a nivel federal, es por ello que a partir de la desconfianza generada por los
Gobiernos autoritarios y en los resultados de las contiendas electorales, se buscé que el
Instituto contara con el personal permanente, sin vinculos partidistas y que sobretodo
fuera profesional en las funciones que requiere la administracion de los procesos
electorales, lo cual produce que exista al interior del Instituto imparcialidad, objetividad y

profesionalismo, valores necesarios para recuperar la confianza en el Instituto.

Es por ello que el tema es actual y relevante puesto que a partir de Reforma Electoral del
2007-2008, se realizaron modificaciones al Cdédigo Federal de Instituciones vy
Procedimientos Electorales que modificaron la estructura del Instituto, ademas se
establecié una reforma al Estatuto del Servicio Profesional Electoral cuyos impactos se

empiezan a hacer evidentes.

En tales reformas se han modificado diversos aspectos de su funcionamiento en cada uno
de los subsistemas para actualizarlo y adecuarlo a las nuevas condiciones de la

Administracién Publica y a la exigencia de la democracia actual.

Cabe mencionar que los estudios acerca del Servicio Profesional Electoral Unicamente
son de tipo juridico, por lo que un estudio a fondo sobre el funcionamiento de este servicio

civil beneficiara y nos ayudara a comprender las implicaciones que tiene dentro del propio

! De aqui en adelante el Instituto Federal Electoral se ubicara con la contraccion IFE.
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IFE, asi como las repercusiones dentro de la vida democrética y de la sociedad, tal y
como lo indica Rafael Martinez Pudén “De manera que entre los diferentes valores
democraticos que se promueven, se presenta la enorme conveniencia de hacerlo también
con relacion a la construccion de una cultura del mérito que requiere México, de ahi que
por esa razon sea posible decir que este servicio profesional es el mas importante de todo
el pais, sobre todo tratandose de un servicio perteneciente del Estado no del Gobierno.”?
Con lo anterior, es necesario visualizar que la importancia del SPE, se encuentra en la
funcion para la cual se construyo, es decir la mision de crear valores democréticos en la
vida del pais, y por lo tanto dar certeza a la ciudadania sobre los sufragios. EI Dr.
Martinez Pudn rescata la importancia del SPE dentro del &mbito de la cultura del mérito,

la cual representa a la institucion mayor independencia y profesionalizacién en sus tareas.

Dentro de estas virtudes del SPE, se tiene que considerar la importancia que representa
este servicio civil para el desarrollo de la democracia, puesto que es un mecanismo por el
cual el Instituto refleja su autonomia, a partir de la profesionalizacion, lo cual contribuye a

gue el organismo genere confianza al régimen.

Por otra parte la organizacion del SPE esta organizada por la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral (DESPE), misma que tiene por mandato “Llevar a cabo el
ingreso al Servicio, la formacion y desarrollo profesional, la promocién, los incentivos, la
evaluacion y el procedimiento disciplinario del personal de carrera, asi como los

procedimientos y programas contenidos en el Estatuto™

por lo que su principal atribucion
es coordinar al servicio. Motivo por el cual es importante ya que en €l recae toda la
organizacion del servicio puesto que es la encargada de dirigir cada uno de los aspectos
centrales del servicio civil, sin embargo a su vez enfrenta la problematica de tener que
consensuar sus acciones con el Centro para el Desarrollo Democratico, este centro tiene
demasiada injerencia dentro de las areas del servicio, y de cierta manera complica el

actuar de la propia DESPE.

Ahora bien el objeto de estudio es en si el Sistema del Servicio Profesional Electoral que

implementa el IFE, debido a esto y fundamentandose en las acciones que se implementan

2 Martinez Puén, Rafael. Hacia la construccién de reformas de tercera generacién para el

Servicio Profesional Electora Encrucijada. Revista electrénica del Centro de Estudios en
Administracién Publica. Segundo numero. UNAM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
México, Mayo-Agosto, 2009. 9-10 p.

® Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral. México, DF. 2010 Articulo
13 Fraccion |l.

9|Péagina



se pueden dividir sus actividades en 5 fases que agruparemos en subsistemas, las cuales

son:

Figura 1

Subsistema de

Ingreso
//’ g \\\\

. /7 . . .
Subsistema de / S Subsistema de Sistema:
i i / v Formacioén .

Sancionesy Retiro I, \ Servicio
1
I
| , > Profesional
\
1
\
\ )/ Electoral
\ ’
Subsistema de \\ A Subsistema de
Promocién See__--7 Evaluacién

*Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar cada uno de los subsistemas se relaciona estrechamente con
los demas, por lo cual si uno falla los deméas también seran afectados. El estudio de los
subsistemas ayudara a comprender que la eficiencia del servicio profesional electoral
depende principalmente de la manera en que se desarrollan e interactian cada uno de los

subsistemas.

La finalidad de estudiar al SPE en subsistemas es con la finalidad de detectar los
conflictos que se presentan y comprobar que a partir de este mal engranaje de los

subsistemas se crean problemas que destruyen la imagen del servicio civil.

Es por ello que la Hip6tesis central de este trabajo fue:

e La Reforma Electoral de 2007-2008, implic6 modificaciones no sélo a las reglas de
competencia en las elecciones, sino también al funcionamiento instrainstitucional
del Instituto, es por ello que a partir de esta Reforma Electoral se solicito al
Consejo General del IFE que adecuara el Estatuto del Servicio Profesional

Electoral.
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Por lo cual el SPE enfrenta un proceso de modernizacion desde el 2008, con la

finalidad de adaptar el servicio a la realidad que enfrenta el Instituto desde de las

elecciones del 2006. De tal manera que con estas reformas se busca atacar los

conflictos que presenta el SPE en los subsistemas tales como: el ingreso del

personal, la permanencia de los funcionarios electorales, la inutilidad del programa

de formacion, la poca garantia de desarrollo profesional y la ineficacia del sistema

de evaluacion del desempefio.

Sin embargo es hasta 2010 cuando se aprueba el nuevo Estatuto, reformando

aspectos como:

1.

Se modifican los requisitos para el personal interno que desea concursar por
una plaza superior a la que tienen, haciendo més riguroso el sistema de

seleccion.

En cuanto a la permanencia, esta queda sujeta a los resultados obtenidos del
programa de formacién (puesto que hacen mas estrictos los lineamientos en
cuanto a los resultados de la evaluacién) y a la evaluacion del desempefio (que
sera realizada por el jefe inmediato en determinados aspectos como la

eficiencia, aptitudes, actitudes y resultados).

Es por ello que las consecuencias a las reformas del SPE son:

1.

Se puede detectar que el SPE se dirige a una burocratizacion en el sentido
peyorativo de la palabra, puesto que los funcionarios tienden a la inamovilidad
de sus puestos generando un efecto de esfuerzo minimo en las actividades

laborales, y recreando los vicios de la administracién publica.

el programa de formacién no le genera resultados positivos al Instituto ya que
su aplicacion es incorrecta, puesto que esta disefiado para instruir segun los
valores del Instituto y no en base a las necesidades de cada puesto, lo cual

representa un gasto que no le es redituable.

La evaluaciéon del desempefio aplicada a los MSPE es inadecuada puesto que
esta predeterminada por la subjetividad de quien evalla, ademas, los criterios
a evaluar como el cumplimiento de las metas y la generacion de resultados no
estan apegados a la realidad que enfrenta el Instituto, por lo que la toma de

decisiones con respecto al personal y a su desempefio dentro del instituto, se
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ve afectada por la falta de claridad y la falta de criterios enfocados a una
evaluacion del desempefio mas apegada a la realidad laboral.

Es por ello que al reformarse el estatuto solo se actualizé a los nuevos paradigmas
gue solicita el servicio civil dejando de lado la solucién a los problemas internos
gue necesitan ser cambiados para optimizar el desempefio de la institucion.

Sin embargo esta hip6tesis complementa a la secundaria en la que:

e El Programa de Formacién y Desarrollo Profesional esti siendo actualizado para
aprovechar las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC’s) con la
finalidad de facilitar la capacitacion, reducir costos y extender la cobertura del
programa a los miembros del Servicio Profesional Electoral. Sin embargo, mientras
no se ajuste la curricula a las necesidades del personal para que realmente
contribuyan al desarrollo profesional y a la mejora continua de la propia gestion del

IFE, el Instituto no vera redituado el costo que implica la formacion.

Por lo cual es necesario estudiar el aspecto normativo del Estatuto que “en principio
fungié como marco normativo general y mas adelante como programa de trabajo, en tanto
gue estableci6 las condiciones especificas de tiempo, modo y lugar en que habria de
desplegarse la operacién del sistema y las autoridades que participarian en su operacion,

" Asi como es necesario

sus ambitos de competencias y mecanismos de vigilancia.
estudiar como opera cada subsistema del SPE, lo cual permite visualizar el panorama por
el cual servicio presenta dificultades o debilidades que crean por un lado efectos en el

personal (desmotivaciones) y en el Instituto (desconfianza).

Para estudiar a fondo este Sistema del SPE, se plantean los siguientes capitulos:

En el Capitulo 1 Planteamientos tedricos sobre la Administraciéon Electoral se considera el
planteamiento tedrico sobre la administracion electoral, asi como conceptos que ayudaran

al desarrollo del tema.

* Martinez Puén, Rafael. Hacia la construccién de reformas de tercera generacion para el
Servicio Profesional Electora Encrucijada. Revista electrénica del Centro de Estudios en
Administracién Publica. Segundo numero. UNAM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
México, Mayo-Agosto, 2009. 3 p.
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En el Capitulo 2 La importancia de la Autonomia para la realizacion de las funciones
electorales, se abordara la importancia de la autonomia y del servicio civil para las

funciones electorales.

En el Capitulo 3 El Estatuto del Servicio Profesional Electoral y sus Reformas, inicia un
andlisis mas apegado al objeto de estudio, se realiza una comparacion sobre el sustento
juridico del SPE, con la finalidad de observar el avance y los alcances que han tenido sus
reformas, para lo cual se presenta en el primer subtema el cuadro comparativo de las
reformas del Estatuto para mas adelante dar una interpretacion mas a fondo sobre los

cambios en los Estatutos.

En el Capitulo 4 Implementacién del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal
Electoral se presenta como se implement6 el SPE en sus inicios, recorriendo la historia

gue cambiod lo que es el instituto que conocemos hoy en dia.

En el Capitulo 5 El Servicio Profesional Electoral a partir de las Reformas al Estatuto en
2010 se aborda el funcionamiento del SPE hoy en dia, para lo cual es sus subtemas se
retoma el concepto de subsistema, por lo que se hara un desglose de los engranes del

sistema que representa el SPE.

En el Capitulo 6 Conflictos y propuestas al Servicio Profesional Electoral a partir de la
Reforma de 2010, se presentan los conflictos y aspectos del SPE que son necesarios

modificar ya que son las causas que afectan su desempefio.

Respecto a la Conclusion de la investigacion, esta se encuentra dividida en 3 preguntas,
$’ ¢.En que beneficia el Servicio Profesional Electoral a la vida democrética?
$’ ¢, Realmente beneficia el Servicio Profesional Electoral al IFE?
$’ ¢ Se favorece el desarrollo carrera electoral dentro del IFE?

Tales preguntas son respondidas a partir de estadisticas que demuestran los diversos

problemas que presenta el SPE dentro de los subsistemas, en este punto es observable

el cumplimiento de las hip6tesis, apoyandose en estadisticas.
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Capitulo 1: Planteamientos teodricos sobre la

Administracion Electoral
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1.1 Los Organismos Electorales como aparato al servicio de la democracia

La sociedad moderna, desde sus inicios ha tenido la necesidad de organizarse con el
principal objetivo de lograr el bien comun, para lo cual ha construido y/o disefiado
instituciones que se ocupen de este fin y preserven la paz entre los hombres.

Se dice que en la antigledad los hombres estaban en un estado de guerra “El Unico
camino para erigir semejante poder comun capaz de defenderlos contra la invasion de los
extranjeros y contra las injurias ajenas,...es conferir todo su poder y fortalezas a un
hombre o a una asamblea de hombres, todos los cuales, por pluralidad de votos puedan
reducir sus voluntades a una voluntad.” Es decir erigirse en una institucion, el Leviatan,

capaz de proteger a la sociedad y terminar con el estado de guerra.

Para ello “El Estado como forma de organizacion del poder, se instituye para lograr cuatro
objetivos sociales fundamentales: orden, justicia equidad y libertad, ingredientes
indispensables en la conformacién de una ambiente propicio para las actividades
individuales y colectivas. Cuando existen las garantias basicas de libertad e igualdad ante
la ley, se asegura a la poblacidon un acceso equitativo a oportunidades de movilidad social
basado en el esfuerzo y el merito individual. En particular, cuando se garantiza la
integridad fisica y se protege el patrimonio de las personas se dispone de condiciones que

generan confianza en el Estado.”®

A partir de esto, la pérdida de voluntad se traduce como soberania, y es esta la cual

desarrollara diferentes formas de Gobierno, entre las que destaca la democracia.

“Por democracia literal o etimolégica entiendo la democracia explicada por la palabra
Democracia quiere decir “poder popular’. Si esto es asi, democracias deben ser lo que
dice la palabra: sistemas y regimenes politicos en los que el pueblo manda.”” Esta es lo
gue Sartori llama democracia politica, es decir aquella en la que la soberania recae en

manos de pueblo.

® Thomas Hobbes; traduccién, prélogo y notas Garcia Borrén, Juan Carlos. Leviatan. Tomo |,
Editorial SARPE, Madrid, Espafia, 1984. 179 p.

® Chavez Presa Jorge. Para recobrar la confianza en el gobierno: hacia la transparencia y
mejores resultados con el presupuesto publico. Fondo de Cultura Econémica, México, 2000.
41 p.

" Giovanni Sartori; traduccién de Miguel Angel Gonzalez Rodriguez y Maria Cristina Pestellini
Laparelli Salomon. ¢ Qué es la Democracia? Taurus, Espafia, 2003. 33 p.
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Ahora bien, la democracia institucional implica que “El Gobierno para todos da cuenta de
gue en la democracia moderna el servicio publico es algo mas que liturgias, costumbres,
trdmites y procedimientos. Es, ante todo, via institucional para asegurar lo que la sociedad
necesita. Es el puente que comunica de manera continua al Gobierno con los ciudadanos.
Es la manifestacion fehaciente del Gobierno para que la convivencia democratica no sea
errética, tensionada e irreductible. El servicio publico se vincula con el logro de la
estabilidad politica, el reconocimiento de la autoridad, la coordinacién de los esfuerzos
para alcanzar las metas sociales, la capacidad de Gobierno, asi como el destino pacifico,
productivo y justo de la sociedad.”® Lo cual significa que la democracia no sélo se basa en
el Gobierno, implica realmente el quehacer gubernamental y la forma en la que los

gobernantes escuchan a los gobernados.

Por lo que para llevar a cabo los valores democréticos en el sentido social, econémico, e
institucional el pueblo debe elegir a los representantes que haran esto posible. Es asi
como surgen las instituciones responsables comprometidas con las cuestiones

electorales.

En los actuales sistemas electorales “El verdadero poder del electorado es el poder de
escoger a quien la gobernara. Entonces, las elecciones no deciden las cuestiones a

decidir, sino quien sera el que las decida.” °

A este tipo de democracia, se le identifica como democracia electoral donde todos los
ciudadanos con derechos politicos tienen el derecho de elegir a sus gobernantes pues a
través de diversos medios, crenado consensos, pues es alli donde la participacion social

activa se hace evidente.

De acuerdo a la democracia electoral, se han creado organismos electorales que

podemos definir como “la autoridad suprema del Estado, especializada y en diversos

grados auténoma, encarga de la llamada funcién electoral...”*

® Uvalle Berrones Ricardo, Bravo Ahuja, Marcela (coords.). Visién multidimensional del servicio
publico profesionalizado. UNAM-Facultad de Ciencias Politicas y Sociales-Plaza y Valdés,
México D.F., 1999. 41-42 p.

% Ibidem. 110 p.

'% Diccionario Electoral. Instituto Interamericano de Derechos Humanos. San José, Costa Rica,
2000. 944 p.
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Estas autoridades en la actualidad son garante de la modernizacion de los procesos
electorales, pero sobre todo del respeto al electorado, a través de mecanismos eficientes
gue impidan que se ponga en duda los resultados de estos procesos.

Algunos de estos organismos presentan caracteristicas como:

O Autonomia técnica-juridica respecto al Estado

O Validez constitucional

A su vez, estos organismos se encargan de la administracion electoral, la cual tiene dos

vertientes:

a) Relativa a los 6rganos encargados de la administracion electoral

b) Concierne a los procesos electorales

Respecto a los procesos electorales, se refiere principalmente a las funciones que
realizan estos o6rganos dentro del proceso electoral como: la organizacién de las
elecciones, el registro de candidatos, fomento a la cultura civica, preparacién de la
jornada electoral, computo de votos y declaratoria de ganador del candidato con mayor

numero de votos en la eleccion.

Para llevar a cabo estas funciones sobre la eleccién, la administracion electoral debe de
ejercer funciones institucionales administrativas y judiciales, segun el tipo de organismo

electoral que sea.
Se pueden ubicar 5 diferentes tipos de instituciones electorales:

@ Organo con funciones administrativas y juridicas independientes del Ejecutivo

(autbnomas)

® Organos con funciones administrativas y juridicas separadas e

independientes del Ejecutivo (autbnomas)
©® Organos de supervision con funciones juridicas dependientes del Estado

O El Gobierno es el responsable de realizar las actividades la administracion y la

parte juridica de las elecciones
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® Organos no dependientes directamente del Gobierno en las funciones

electorales sin embargo son realizados de manera descentralizada.

Estos tipos de organismos electorales, se adaptan dependiendo de la coyuntura social, ya
gue no puede aplicarse a todas las sociedades, para elegir un determinado tipo, es
necesario contemplar la complejidad social y que a su vez adopte un modelo que le
favorezca a legitimar los resultados del proceso electoral.

En México se cuenta con un organismo del tipo 2, donde se tienen separadas las
funciones administrativas y judiciales, para lo que se crean dos 6rganos: el Instituto
Federal Electoral (IFE) y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién (TEPJF).

Se optd por un organismo de este tipo debido a los niveles de desconfianza que tiene la

sociedad sobre los resultados de las elecciones.

1.2 El funcionario idoneo para cada puesto: el Servicio Civil vs. Burocracia

Viciada

La administracion de las actividades gubernamentales se ha constituido a lo largo de los
afios por sistema que conocemos como burocracia, la cual en términos generales se
puede ubicar desde perspectivas diferentes, una positiva y una negativa. La primera hace
referencia a la organizacion de personas que busca el bien comdn y para cumplir con ello
realiza acciones con eficiencia y eficacia. Por otro lado, es habitual en esta época tener
una imagen negativa de lo que significa burocracia, ya que es asociado a malas practicas

y corrupcion, sin embargo esto no fue asi

La palabra burocracia proviene del francés boureau, que significa escritorio, y del griego
kratos, que significa Gobierno. Existen diferentes personas que acufiaron el término por
primera vez, por un lado se dice que fue un ministro francés del siglo XVIII, quién utilizé la

palabra para hacer referencia a la totalidad de las oficinas publicas.

La importancia de la aproximacion clasica del estudio de la burocracia radica
principalmente en los aportes mas relevantes de los autores clasicos hacia la formacién
de las estructuras burocraticas, entendiendo por clasicos a todos aquellos que hicieron un
analisis y aportacion hacia las estructuras burocraticas y a las organizaciones, en su
estructura y funcionamiento. Es importante este analisis porque con todas estas ideas se

comienza a gestar una nueva forma de organizaron y accién en las burocracias.
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Las ponderaciones que Nicos P. Mouzelis' analiza son:

* La Marxista

En esta se incorporan los criticos de la burocracia con ideologia Marxista tales como:

~ Marx: Interpreta a la burocracia como el instrumento por el cual se ejerce la
dominacién de una clase a otra, poniendo a esta como una instancia del proceso general
de alienacion. Califica al burdcrata como alguien con falta de iniciativa, que solo busca

consolidarse dentro del poder.

= Lenin: Opina que la eliminacion de la Burocracia debe de ser una de las primeras
tareas a realiza cuando se lleve a cabo la dictadura del proletariado. Proponiendo
acciones como revocacion de todos los funcionarios, reduccién de salarios a nivel de un
jornalero, y pretende que la contabilidad del Estado sean tan faciles que cualquiera las

pueda ejecutar.

~  Trotsky: Observd que durante el Stalinismo, la burocracia no pudo ser eliminada
totalmente, es decir solo se modific6 y se adapto al sistema en el que se desarrollo,
aungue sin tanto poder como antes, y lo ve como un peligro, ya que penso6 en que podria

existir una nueva dominacion de los burdcratas hacia la sociedad.

Las tres teorias realizan una hipétesis que no se ha podido confirmar, sin embargo lo que
propone Trotsky sobre la adaptacién de la burocracia hacia el sistema en que se lleve a

cabo, nos da una tangibilidad de lo que expreso Weber*?.

De acuerdo a esto, la teoria Weberiana propone:

=~ Weber: propone que hay tres tipos de legitimacion,

' Mouzelis, Nicos P. Organizacién y burocracia: Un andlisis de las teorias modernas sobre
organizaciones sociales, Peninsula, Barcelona, 1973. 233 p.

12 Weber, Max. ¢Que es la burocracia? México: Coyoacan, 2001. 112 p.

Nota: En este texto propone que la Burocracia tiende a la adaptacién y porque todos los gobiernos
presentan una necesidad de instaurar la Administracién para que su dominio y su poder no sea
legitimado a través de las instituciones.
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Dominacién Carismética: <<dotado de gracia>>, se basa en una figura emblemética

gue contienen el poder de la movilizacion de las masas.

Dominacién Tradicional: Su poder lo obtuvo por cuestion hereditaria.

Dominacion Legal: La creencia en que la ley es su principio legitimador. El
gobernante ejerce su poder dentro de un marco juridico previamente establecido.

Dominacion Administrativa o la que Weber la llama Burocracia.

A partir de esta vision se crea una vision ideal de burocracia, iniciando en las
instituciones, y la considera como la forma mas eficiente de organizacién inventada por el
ser humano. Ademas critica el hecho de que la burocracia solo responda a meros fines

politicos.

La burocracia weberiana busca que el administrador sea profesional en su desempenio,
estd en contra de que el burécrata no tenga conocimiento sobre las cuestiones
administrativas, el aboga por una administracion profesional con un alto conocimiento de

las actividades del Estado.™®

A su vez, Weber critica la posicién del burécrata en ser sobornado y formar parte de las
redes de corrupcién, asi mismo las consecuencias pueden ser puestas en su capacidad
de beneficio personal, por ello Weber opina que la democratizacién para obtener un cargo

se presta a intereses de poder, que entran en campo del reparto criptoplutocratico.**

Su burocracia ideal la conformo con las caracteristicas siguientes™:

% Alto grado de Especializacion

3 Es decir que esta favor de la plutocracia, al eliminar toda igualdad de oportunidades y estar de
acuerdo en la competencia.

* Direct: Weber, Max, 2001, ¢Que es la burocracia? México: Coyoacan. 87 p.

> Weber consideraba que las burocracias constituidas de esta manera eran especialmente
eficaces para cumplir con sus funciones, y por ello confiaba en que la burocratizacién se extendiera
por todo el mundo moderno. Las criticas posteriores a las ideas de Weber sefialaron que pocas
burocracias contienen estos ideales y que a menudo pueden ser mucho menos eficaces que otros
tipos de organizacion.
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X/
L X4

Estructura jerarquica de autoridad, con delimitacion de acciones

¥ Reclutamiento de personal basado en el conocimiento
“» Con diferencia entre la fortuna privada y las rentas que el cargo le dé.

% Documentacion escrita de todos los procesos realizados en el &mbito burocratico
“» Reglamento propio.

Entre las caracteristicas identificadas en las sociedades para hacer factible el desarrollo

del modelo burocratico estan:

En lo politico: La burocracia es el cuadro administrativo que

corresponde a la estructura de dominacion legal.

En lo econdémico: Implica el desarrollo de la economia monetaria, ya
gue las transacciones en dinero racionalizan la actividad econdmica,

permiten presupuestar ingresos y gastos de manera sistematica.

En lo administrativo: Facilita la realizacion de las numerosas y
complejas actividades que aumentan cualitativa y cuantitativamente en
las organizaciones. La eficiencia de la burocracia es superior a cualquier

otra forma de administracion.

~ Michels: Para este autor la especializacién era primordial. Al igual del respeto de las
jerarquias de poder y del lider, que solo buscara permanecer en el poder el tiempo que
pueda mantenerlo, para él era conveniente idealizar una burocracia en el que la

democracia interna no exista y estar a favor de una oligarquia social.

Dentro de la teoria weberiana, esta es importante porque las teorias siguen siendo viables
por las caracteristicas que Weber le da a la organizacion y a su analisis interior que
propone en estas, son actualmente lo que se ve en todas las organizaciones publicas y

privadas.
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% Post Weberianas

= Taylor: Realiza su critica no a nivel organizacional, sino a nivel individual, lo Gnico
gue le interesaba era la productividad del individuo. Taylor cree en los incentivos dentro de
la burocracia, al igual de una estandarizacion de las herramientas administrativas.

Observa el sindicalismo como una asociacion hostil.

= Mises y Hayek: Dicen que el expansionismo burocratico del Gobierno lo que

gradualmente destruye la libre empresa y socava las instituciones democraticas

Mouzelis dice que la teoria Marxista tiene el acierto de prever la alienaciéon de los
aparatos burocraticos y que solo se puede exterminar por medio del comunismo.
Considera que Weber complementa la critica Marxista dentro de los aspectos que trae

consigo el capitalismo.

Explica que los autores clasicos se ocuparon de explicar y analizar los problemas de
dominacién, alineacién y libertad, dentro de la formaron de las sociedades altamente
capitalistas. Mientras que los autores post Weberianos se fijan Unicamente en el estudio
organizacional, partiendo del tipo de burocracia ideal de Weber, asi deciden modificarlo y

adaptarlo para que de una mejor capacidad de respuesta y de accion.

Asi desde el punto de vista del Taylorismo el estudio de la burocracia se ve reflejado
dentro del capitalismo norteamericano de los afios treinta, donde y no importa la libertad y
la democracia, lo Unico importante es la productividad que se pueda lograr; y su centro de
analisis se convierte en el individuo dentro del campo laboral, en busca de mejorar su

eficiencia.

De acuerdo a la teoria de la burocracia podemos identificar que se ha previsto que la
burocracia tenga desviaciones de los fines para los cuales se constituyd, creando lo que

llamaremos Burocracia viciada.

La cual “...evoca un mundo de papeleo, de irresponsabilidades, de demoras y, a veces,

de opresion y arbitrariedad.”® Esta burocracia viciada, es asociada a la corrupcion, a

'® sauvy, Alfred, traducido por Martha lafitte de juncal. La burocracia. Eudeba, Buenos Aires,
1965. 5p.
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trAmites excesivos e innecesarios, lentitud, etc., esto sucedi6 cuando el aparato

burocratico comenzo a crecer de tal manera que se convirtié en una clase politica.

Por lo que ante este aparato de gran magnitud, comienzan a surgir reproches en contra
de la burocracia viciada, como:

“ a) Las oficinas ocupan demasiadas personas y despilfarran los recursos. Estos
excesos repercuten monetariamente sobre toda la poblacién en forma de impuesto,

aumentos de precios, limitacion de salarios, etc.

b) No satisfechas de ser un costo con su propia existencia, las oficinas intervienen en
la vida de los ciudadanos, contrariando a los individuos Yy frenando la actividad

productiva.

c) Las oficinas son irresponsables: en este nuestro mundo cadtico no es facil

encontrar a la persona competente, y las oficinas eluden todas las sanciones.

d) Las oficinas gobiernan en lugar de los poderes publicos, erigiéndose efectivamente

en burocracia o tecnocracia.”’

Estos reproches no solo afectaron la imagen de la burocracia, sino también comenzaron a
mermar la credibilidad de los Gobiernos por lo surge el Servicio Civil de Carrera o Servicio

Profesional.

El Servicio Civil es el mecanismo de ingreso a la funcion publica en base a los méritos y a
la profesionalizacion del personal, se crea con la finalidad de terminar con los

compadrazgos, y corrupcién al interior de las instituciones.

Con respecto al servicio civil actual, este tiene sus origenes en los siguientes modelos:

e Modelo Britanico

Surge como reaccion ante la falta de permanencia de los funcionarios en la esfera
administrativa, ya que no existia una delimitacién de las funciones ni criterios para otorgar
nombramientos, motivo por el cual a finales del siglo XIX, surge la idea de permanencia

de los funcionarios.

Es hasta el siglo XX cuando el servicio civil se impone en Gran Bretafia con la finalidad

de dividir las actividades politicas de las administrativas. Lo importante de esta idea del

" Ibidem 106 p.
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servicio civil es la exigencia de la profesionalizacion de los servidores publicos, por lo que

se seleccionaba a los mejores, y se promovia segun su desempefio.

Esta profesionalizacién hizo imparcial a los 6rganos de Gobierno britanicos pues los
funcionarios que estaban alli eran los mas preparados y eran los mas aptos para cada
uno de los puestos que se requerian. Ademas que brindaba la oportunidad para que todos

pudieran acceder a un cargo administrativo o asesoria politica.

Actualmente “...para ingresar a la Administracion Publica se enfatizan los resultados de
prueba, entrevista y examenes de conocimientos a candidatos que relnen las
caracteristicas para el puesto. (...) en Gran Bretafia solo los miembros del servicio civil

pueden acceder a puestos dentro de la alta jerarquia.”*®

e Modelo Francés

“La concepcion francesa de la funcién publica se define, en las palabras de Serge Salon
y Jean Charles Savignac en Fonction publique, agents de I'Etat, de collectivitiés locales et
des grandes services publiques. Asi la funcion publica es una actividad de interés general
ejercida en nombre (de) y para los ciudadanos. Por tanto, requiere de titulares con una
calificacion técnica y aptitudes morales que le den una especifidad en relacion con otras
funciones. No es el ejercicio de un oficio ordinario, es una funcion social, una especie de
magistratura. El funcionario est4 antes que nada al servicio de los ciudadanos, pero es
también agente del estado y, por ende, participa en la consolidacion del Estado.”*® Por lo
gue en Francia el servicio civil es visto como un instrumento de participacion social, ya
gue implica una intervencion activa por parte de los ciudadanos en las funciones publicas

y en el desarrollo de las actividades gubernamentales.

El rasgo importante del servicio civil francés, es la profesionalizaciéon y las aptitudes
morales para el servicio publico con la finalidad de que se trabaje con neutralidad, es
decir, separando las actividades profesionales de las individuales, en pocas palabras un

desempefio de la funcién publica con autonomia.

'® perlman Bruce, Pineda Juan de Dios. Una Revision Institucional sobre cuatro experiencias
de Servicio Civil y/o Profesional de Carrera. Servicio Profesional de Carrera. Vol. II, Numero 4.
México. Segundo semestre 2005. 87 p.

% |bidem 88 p.
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En este modelo el servidor publico ingresa por examen de oposicion y la promocién esta
basada en la antigledad y por ende en la experiencia adquirida dentro de la

administracion publica.
e Americano

El Servicio Civil norteamericano esta sustentado en 3 principios que permitieron su

desarrollo, tales principios son®:

1. Seleccion y Ascenso por mérito. Se establecié en el Acta Pendelton de 1883,
donde se instaura como requisitos para la funcién publica el examen, la
experiencia y credenciales. Siendo privilegiados los meritos como forma de

ingreso al servicio publico.

2. Permanencia. Se estableci6 en el Acta Lloyd/La Follete de 1993. Donde se
protege a los servidores publicos de carrera de cualquier despido pies da la

titularidad de la plaza a partir de 3 a 6 meses de acuerdo al perfil del puesto.

3. Asenso. La normatividad para el ascenso fue promulgada en 1923 en el Acta de
Clasificacién de Puestos. La importancia de este punto es que se crea un catalogo
de puestos donde se define la experiencia, meritos y demas requisitos para poder

ascender de puesto.

A partir de estos modelos se comenzd a instrumentar el Servicio Civil en el mundo,
actualmente se compone por subsistemas donde se atiende cada uno de los aspectos

laborales de los funcionarios como son:

% |bidem 90-91 p.
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PERMANENCIA INGRESO

RETIRO

= Elingreso

= Desarrollo

= Evaluacion

= Sanciones e

Incentivos

= Retiro

*Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro 2

Donde se establecen las vias de ingreso, privilegiando el

concurso de oposicién

La renovacion de conocimientos del funcionario publico por

medio de cursos de actualizacion.

La evaluacién al funcionario en base al cumplimiento de

metas y objetivos preestablecidos

En caso de incurrir en alguna infraccion se aplican sanciones
con la finalidad de corregir los tropiezos del servidor publico.
O en su defecto apremiar el desempefio de estos por medio

de estimulos.

Ocurre cuando el profesional termina su ciclo en su puesto

esto se debe a la edad o a las sanciones administrativas.

Con base a este funcionamiento por parte de los servicios civiles Esteban Moctezuma y

Andrés Roemer? identifican las ventajas del servicio civil:

. Eliminacion de la cultura de la lealtad individual.

. Generacion de seguridad laboral con base en el mérito.

. Preservacion de la memoria institucional

. Resultados.

1
2
3
4. Capacitacion.
5
6

. Factibilidad de implementacion.

! Moctezuma, Barragan Esteban, Reomer, Andrés Por un gobierno con resultados, el servicio
civil de carrera: un sistema integral de profesionalizacion, evaluacién y desempefo de los
servidores publicos en México Fondo de Cultura Econdémica, México, 1999. 54-55 p.
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Es evidente que el servicio civil es un sistema de méritos, el cual “constituye la
introduccion de procedimientos de seleccion para el servicio publico, con base en una
evaluacion competitiva, y pruebas de conocimiento y experiencia, con la mira de asegurar
gue los candidatos tengan las aptitudes profesionales y las habilidades necesarias para
desempefarse.”” Lo cual se le retribuye al servicio civil, haciendo que el personal que

labora en el gobierno sea competente para su puesto por medio de la vocacion.

Esto quiere decir que “En primer lugar, ese profesional debe ser formado. En segundo
lugar, debe ser formado con la finalidad de administrar. Es decir: debe ser formado con
los siguientes propdsitos: dirigir, coordinar y controlar a una multitud de personas, para
de tal modo realizar los fines del Estado.“”® Esta combinacion de caracteristicas son las
qgue requiere el servicio publico para lograr una mayor eficacia y eficiencia dentro de la

administracién publica, por medio del sistema de méritos.

Omar Guerrero dice que el sistema de méritos es “la proclamacién universal del principio
del mérito democratiz6 a la administracion publica y la puso al alcance del ciudadano

comun a través de la educacion.”®

, huevamente esto genera impactos fuertes al interior
de la administracion gubernamental puesto que es beneficiado todo el Estado, por un lado
se abre a la democracia, por el otro su gobierno es administrado por los mas aptos para la

realizacién de las funciones publicas.

Por otro lado, es importante la permanencia del funcionario hace que este se sienta
identificado con el érgano que administra, hace que se sienta parte de este y por lo tanto

responsable del funcionamiento correcto de las funciones administrativas.”

José Luis Méndez nos dice que a nivel administrativo, profesional e institucional “Un
servicio civil de carrera moderno ofrece a los funcionarios una mayor -que no total-
estabilidad en sus empleos y al mismo tiempo los protege de intereses politicos. También

les ofrece reglas mas claras sobre sus papeles y desarrollo dentro de la institucién, para

2 Cassese, Sabino y Pellew, Jill, Rapport general, en Cassese, Sabino y Pellew, Jill (eds.), Le

Systeme du Merit, cit., pp. 12 y 13. Citado en Guerrero, Omar. La Ley del Servicio Profesional de

Carrera en la Administracion Publica Federal. Instituto de Investigaciones Juridicas. México,

2003. 7 p.

2 White, Leonard, Introduccién al estudio de la administracién publica, México, Compafiia General

de Ediciones, 1964, p. 2. Citado en Guerrero, Omar. La Ley del Servicio Profesional de Carrera

?4” la Administracién Publica Federal. Instituto de Investigaciones Juridicas. México, 2003. 91 p.
Idem.

> Guerrero, Omar. La Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica

Federal. Instituto de Investigaciones Juridicas. México, 2003. 9 p.
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gue cooperen entre si y se encuentren altamente motivados para afrontar los dificiles
problemas publicos. Por otra parte, dichos servicios de carrera modernos han sido un
instrumento sumamente efectivo para lidiar con la corrupcién, al asociarse con la
evaluacion y supervision permanentes tanto por los jefes como por el mismo grupo
profesional, reducir la incertidumbre laboral, incentivar la rendicién de cuentas y, algo muy

importante, conllevar la dignificacién de la funcién publica.”®

La ventaja en general y que engloba a las enunciadas es la Confianza Institucional,
puesto que los niveles de confianza en el quehacer gubernamental se ven incrementados
a partir de las medidas que implica el servicio civil, a partir de que cualquier ciudadano
puede acceder a la funciéon publica a partir de sus conocimientos y no sélo por sus
relaciones personales. La confianza se ve incrementada con la transparencia en los

procesos de seleccion basados en la cultura del mérito.

1.3 Confianza en las instituciones

La confianza es una caracteristica tan propia de los seres humanos, que permite una
interaccion social, ya que permite establecer vinculos sociales, que a su vez generan
interacciones de las personas con los diversos ambitos de la sociedad. La confianza suele
ser identificada como un aprendizaje constante, ya que depende de cémo salgan los
resultados para apoyar o no esa accién en un futuro. En caso de que el resultado sea
negativo suele ser comun que se modifiquen los habitos. En la actualidad la confianza no
solo representa este vinculo, es actualmente un valor publico, pues en la medida en que

este se oferte, la sociedad puede confiar mas en su ambiente.

El término confianza tiene diferentes concepciones, dependiendo de lo que represente
para cada persona, Petermann en su libro “Psicologia de la Confianza”?’ hace un

recuento de las principales concepciones que se le han dado:

1. La confianza resulta de la experiencia vivida hasta ahora y de la esperanza en lo
bueno del hombre (Schottlaender, 1957).

% Méndez, José Luis. La experiencia del servicio profesional electoral: Algunas lecciones
para la creacion del servicio civil de carrera en México. Revista de Administracion Publica.
Numero 103. Instituto Nacional de Administracion Publica. México. Abril del 2000. 98-99 p.
%" petermann Frank. Psicologia de la Confianza. Herder, Barcelona, Espafia, 1999. 15 p.
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2. La confianza reduce la complejidad de la actuacion humana, amplia al mismo
tiempo la posibilidad de la experiencia y de la actuacién y da seguridad (Luhmann,
1973). ...

4. La confianza se basa en la esperanza de una persona o de un grupo en poder
contar con una promesa dada oral 0 escrita —positiva 0 negativa- por otra persona o
grupo (Rotter, 1967; 1971)...

6. La confianza es la creencia en que el otro hara por uno en algin momento lo que se
ha hecho por él (Jackson, 1980)...

8. La confianza entre dos personas se puede apreciar en los indicadores verbales y
motores; estos son frecuentes manifestaciones de aqui y ahora, manifestaciones de
propio andlisis, demanda de o concesion de feedback, demanda de ayuda en un
problema, participacién espontanea por propia cuenta y mutuo refuerzo (Krumboltz y
Potter, 1980)...

11. La confianza se refiere a acciones futuras de otros, que eluden el propio control y

por ello implican incerteza y riesgo (Schlenker, 1989)

Estas 6 definiciones nos dicen aspectos fundamentales de la confianza:

La confianza es parte de la experiencia de vida.
La confianza surge a partir del aprendizaje constante.
La confianza es un sentimiento que surge a partir de fundamentos verbales.

La confianza es una creencia.

A

La confianza es requiere de un proceso de comunicacién, donde existe un
feedback

6. La confianza no s6lo son acciones futuras, también responde a las acciones del

presente.

Por lo que es evidente que la confianza mas alla de una simple accién implica que la parte
mas humana emerja al exterior, ya que, se puede explicar como un sentimiento que

depende en gran medida el resultado de las experiencias pasadas en las actuales.
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Es decir que estos factores se aplican no solo a las relaciones humanas, sino también a la
relacion entre el Gobierno o las acciones gubernamentales con la ciudadania. Por lo que

en el caso de la administracion electoral requiere de este conjunto de situaciones.

Actualmente “La poblacion se siente desencantada y manifiesta pérdida de confianza en

» 28 por IO

la clase politica; ademas, se ve invadida por sus problemas de supervivencia.
gue este sentimiento de aceptacion o negacion por las acciones gubernamentales,

responden al actuar del Gobierno, pero sobre todo a la corrupcion.

Este conocimiento sobre el Gobierno se forja a través de lo que conocemos como cultura
politica, “...que puede ser descrita en términos generales como un conjunto de actitudes,
sentimientos y orientaciones en los valores hacia la politica que se presentan en una
sociedad dada, en un memento dado.”® Es evidente que la cultura politica es muy similar
a lo que entendemos por confianza ya que ambos términos pertenecen en gran medida a
la opinion publica. Ya que por un lado la cultura politica implica la critica al Gobierno a
partir de tanto los intereses personales como generales, donde existe una clara influencia
de lo que “el otro” piensa sobre un mismo tema. Por el otro lado la confianza forma parte

de la creencia personal influenciada por las acciones pasadas y por el interés general.

A partir de la pérdida de la confianza surge la corrupcion, la cual “...se deriva del término
corromper o echar a perder, viciar, pervertir; es contraria al bien publico, por ende va
contra el bien comudn. Corrupcién implica sobornos, “mordidas”, 1) se sabe que hasta en
un desayuno 2) o en una comida se pueden “arreglar “asuntos al margen de la ley. * Lo
cual actualmente se ha convertido en una situacion cotidiana ya que la reproducciéon de
este vicio suele ser entendida como “...un fenémeno social, relacionado con el
comportamiento y la psicologia del ser humano, y que tiene, desafortunadamente,

"3l Sin embargo al ser un fenémeno social,

incidencia en la vida de cualquier sociedad,...
éste se convierte en una accién repetitiva, un circulo en el que parece ser no hay solucién
y que ha traido consigo diferentes consecuencias, es decir “La corrupcién obstaculiza el

desarrollo al erosionar la confianza en las instituciones publicas, distorsiona las decisiones

8 Moctezuma, Barragan Esteban, Reomer, Andrés Por un gobierno con resultados, el servicio
civil de carrera: un sistema integral de profesionalizacién, evaluacion y desempefio de los
servidores publicos en México Fondo de Cultura Econdémica, México, 1999. 16 p.

2 Ai Camp, Roderic. Visiones ciudadanas de la democracia en América Latina. Siglo XXI
Editores, México, 2007. 78 p.

% Rezzoagli, Bruno Ariel. Andlisis Juridico econémico y politico de la corrupcién. Porrua,
México, Distrito Federal, 2005. 77 p.

% jdem
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de politica macroecon6mica, monetaria y financiera, lo cual afecta adversamente los
ingresos publicos, desalienta la inversion privada, orienta de manera errénea el gasto y
dana la credibilidad de los Gobiernos al socavar la confianza tanto de los contribuyentes

como de los inversionistas privados. **

Asimismo la confianza es mermada por este tipo de practicas, sin embargo a pesar de las
consecuencias, se ha convertido en una accion repetitiva que es percibida como “normal’.
En la cuestibn que nos ocupa la corrupcion en las instituciones ha avanzado de tal
manera en la que los sobornos son piezas clave, pues dependiendo de ellos se otorgan
plazas o se mejoran los servicios. Es por ello que actualmente el Gobierno tiene que

concebir tanto a la confianza como al combate a la corrupcion.

Para cumplir con ello, es necesario que el Gobierno deje de ver la confianza como un
problema, es ineludible que la conciba como un <<valor publico>>, es decir que se debe

de visualizar como un ingreso que todas las instituciones deben generar en la sociedad

El enfoque en el valor publico brinda a la politica pdblica un enfoque estratégico que prioriza la
respuesta a los ciudadanos y el mantenimiento de confianza y legitimidad a través de la buena

entrega de productos o servicios.

‘En estas areas, la satisfaccion del usuario es critica para el valor publico.
Probablemente, este es mas el caso de un publico mas demandante y consumista, cuyas
expectativas estan influenciadas por su experiencia de los servicios privados. En el
pasado se daba poca atencion a la satisfaccién de los usuarios — la mera existencia del
servicio era considerada suficiente, y el publico estaba con frecuencia agradecido sea
cual fuese la calidad del servicio.”® Por lo gue en la actualidad, las instituciones deben de
procurarla obtencién de la satisfaccion del usuario, es por ello que se necesita poner

énfasis en atender ciertos factores de este rubro, como son:

#* El servicio al ciudadano: que el trato del servidor plblico sea bueno

#* La informacion: cumplir con los diferentes grados de satisfaccién con elementos

gue den satisfaccién a cada individuo

#* La eleccion: impulsar que el ciudadano utilice ese servicio

% 0p Cit. 74 p
# Kelly, G. y Muers, S. Creando Valor Piblico. Un marco analitico para la reforma del servicio
publico. Cabinet Office, Londres, 2002. 45 p.
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¥ El uso de los servicios y la defensa: buscar que el ciudadano se sienta mas
cercano a las instituciones y que tenga confianza, que es la que el cliente va a
depositar en el proveedor del producto y reduce los malos sentimientos hacia este

proveedor de servicios.

Cuando se logran cubrir estos aspectos importantes de los servicios publicos podemos
decir que el valor publico ha aumentado ya que esta es la forma de garantizar un buen
servicio, el Gobierno debe de saber identificar que busca la ciudadania, solo asi podra

incrementar este valor.

Actualmente se puede observar que el Gobierno encuentra el valor publico por medio de
encuestas, no es una participacion activa de la sociedad, pero constituyen, un panorama
sobre lo que desea la sociedad. Sin embargo para incrementar el valor puablico, es
necesario que la ciudadania interactie con el Gobierno y a su vez, el Gobierno esté
atento a las necesidades de la sociedad, por lo que la confianza es un valor publico que

se debe recuperar.

Es asi como en el caso del IFE, “La confianza que los ciudadanos otorgan a sus
Gobiernos al elegirlos no es absoluta. Los gobernantes deben ganarse diariamente, con
su actuacion profesional, eficiente y eficaz en cada puesto publico, el apoyo de los
ciudadanos. La legitimidad en las democracias actuales ha dejado de ser univoca para
convertirse en un concepto de doble sustento en el que el triunfo en las urnas debe
complementarse con resultados gubernamentales. Los ejemplos de ello pueden
encontrarse en Europa, pero también en América y en Asia.”®. Por lo cual, la generacién
de confianza es un asunto que no solo le compete al organismo electoral, sino que es una

tarea de todos.

1.4 Larelevancia de la transparencia

En México el valor de la transparencia ha tenido gran impacto en los ultimos afios debido

a que el Estado mexicano en pos de abrir paso a la democracia y a la participaciéon

% Méndez, José Luis. La experiencia del servicio profesional electoral: Algunas lecciones
para la creacion del servicio civil de carrera en México. Revista de Administracion Publica.
Numero 103. Instituto Nacional de Administracion Publica. México. Abril del 2000. 107-108 p.
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ciudadana, ha instrumentado la transparencia y la rendicion de cuentas como un

mecanismo de vinculacion social.

En 2002 se promulgd la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica,
el Gobierno se ha encargado de darle un fuerte impulso a esta politica, puesto que
permite un acercamiento con la sociedad, permitiendo que el Gobierno rinda cuentas ante

la sociedad.

Ahora bien es necesario plantear que la transparencia “...remite a las caracteristicas del
flujo de informacion: accesibilidad, oportunidad, relevancia, verificabilidad, inclusion,
inteligibilidad e integralidad; donde la accesibilidad responde al “cémo” se accede a la
informacién; la oportunidad al “cuando”; la relevancia al “cual y cuanta”; la inclusién a
“quiénes” (bajo el supuesto de que ninguno de los usuarios relevantes debe estar excluido
del proceso de acceso); la verificabilidad considera los mecanismos para corroborar que
la informacién corresponde a hechos realizados; la inteligibilidad implica que la
informacion debe presentarse de manera tal que sea clara y aprovechable para los

usuarios y, finalmente la integralidad refiere a informacién completa.”*

Es decir que la
transparencia es poner en una vitrina todo aquello que pertenece a la cosa publica, y que
a su vez implica una intervencion social efectiva que permita conocer al ciudadano las
condiciones bajo las que se gobierna, en resumen transparencia implica una rendicién de

cuentas.

Hay que referirnos a la cosa publica como el Estado®, debido a que en la concepcién
clasica de Hobbes, dice que este surge a partir de que cedemos nuestra soberania a un
individuo, mas tarde Heller*” nos dice que esta organizacién creada a través del pacto
social tiene elementos como territorio, Gobierno, leyes, poblacion territorio, etc, de los

cuales hay que destacar que el Estado presenta las siguientes caracteristicas:

@ Capacidad de externalizar su poder, es decir, obtener el reconocimiento de otros

Estados o Naciones.

% Gomez Gonzalez Arely. “La Transparencia en el Ambito de la Procuracion de Justicia Penal
Electoral” en Transparencia Electoral e Historia: 1988-2008, Avances y Retrocesos. Memoriay
Perspectivas. Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal. México, 2008. 132-
133 p.

% Garcia Maynes Eduardo. Introduccién al Estudio del Derecho, México, Porrua, 49 edicién, 1998.
%" Heller Hermann, Teoria del Estado, FCE, 1942. 365 p.
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@ Capacidad de institucionalizar su autoridad, significa la creacién de organismos
para imponer la coerciébn, como por ejemplo, fuerzas armadas, escuelas y
juzgados.

@ Capacidad de crear leyes, el Estado va a sustentar mediante una constitucion
escrita su legalidad y legitimidad.

@ Capacidad de diferenciar su control, esto es, contar con un conjunto de
instituciones profesionalizadas para aplicaciones especificas, entre las que son
importantes aquellas que permiten la extraccion de impuestos y otros recursos de
forma controlada.

@ Capacidad de crear una identidad colectiva, creando simbolos generadores de
pertenencia que refuerzan la dominacion sobre la sociedad civil diferenciandola de
la de otro, por ejemplo teniendo un himno y bandera propia.

@ Capacidad de tener una Administracién Publica, crear instituciones u organismos
burocraticos para conseguir que el Estado se fortalezca, para esta tarea se
implementa la medida de la recoleccién de impuestos, que han de ser retornado a

la sociedad mediante bienes y/o servicios.

De estas capacidades hay que resaltar las que impactan en la <cosa publica> que son la
Capacidad de institucionalizar su autoridad y Capacidad de tener una Administracion
Publica. El Estado en primer término institucionaliza el poder a través del Gobierno es el
aparato gestor del bien comun, a través del soberano y las entidades publicas, es decir

mediante la Administracion Publica.

A su vez la Administracion Puablica es el medio que muestra lo que hace el Gobierno, ya
que es la “Actividad a través de la cual el Estado y los objetos auxiliares de este tienen la
satisfaccién de intereses colectivos en un sentido material y objetivo, es la actividad del
Estado encaminada a la satisfaccion de intereses generales...Por tanto son todas las
actividades para la concrecién de las tareas y de los fines que se consideran de interés
plblico o comun en una activad u ordenamiento Estatal.”®® En otros términos es aquello
gue pertenece al interés publico es decir <la cosa publica>, puesto que son acciones que

son en su beneficio.

¥ Serra Rojas Andrés, Diccionario de Ciencia Politica, Facultad de Derecho UNAM, Fondo de
Cultura Econ6mica, México, 1998.
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Ahora bien, de acuerdo a esto ¢qué es la cosa publica? Podemos deducir que es una
unidad basica de todo el Estado y la forma més visible es la administracion publica,
puesto que es el medio por el cual el ciudadano y el Gobierno interactian para cumplir
con el fin del Estado, el bien publico.

En este punto hay que recalcar el objeto de este trabajo, y es que, en funciéon de las
capacidades del Estado tenemos que se crean instituciones, tales como el Instituto
Federal Electoral, el cual es el 6rgano encargado de la organizacion de las elecciones, por
lo que la transparencia es fundamental para este Instituto, y es que al tener una funcion
tan delicada para el Estado, es necesario que se conduzca bajo el esquema de este

término.

Dussel*

dice que la institucion que se corrompe tiende a morir a causa de la pérdida de
la confianza y es que debido a la naturaleza de su creacion asi como los
cuestionamientos sobre la manera en que se conduce el proceso electoral, es mas que

necesario que el IFE actué bajo este régimen.

En base a estos términos es evidente que la transparencia tiene un impacto fuerte en el

sistema electoral, pues la Transparencia trae consigo los siguientes elementos® :

1. Evaluacién de las instituciones: por medio de la transparencia permite que el ciudadano
conozca y tenga la capacidad de calificar el desempefio de las instituciones, a través del

conocimiento de las acciones que realizaron durante su gestién.

2. Rendicibn de cuentas: Permite que el ciudadano conozca la gestion de las
instituciones, ya que es responsabilidad hacer publica la gestion de sus acciones, lo cual

crea la inhibicién de realizar acciones contra el interés publico.

3. Control del poder publico: Es un elemento que permite vigilar y fiscalizar a las
autoridades responsables de gobernar, ya que a partir de ciertos mecanismos juridicos,

se pueden corregir las fallas y se puede conducir a una institucion con mejores resultados.

¥ Dussel Enrique La Jornada “Como se honran las Instituciones.” sabado 5 de mayo de 2007
http://mww.jornada.unam.mx/2007/05/05/index.php?section=opinion&article=013alpol

0 Aguilar, Rivera José Antonio. Transparencia y democracia: claves para un concierto. Instituto
Federal de Acceso a la Informacion Publica. México, 2008. 28-32 p.
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4. Fortalecer a la autoridad politica: La transparencia da legitimidad, a las acciones, al
poder, al Gobierno, a las instituciones y a los servidores publicos. Por lo que puede evitar
los cuestionamientos sobre las autoridades publicas, dotandolas de fortaleza y confianza.

5. Deteccion y correccion de errores: Al transparentar las acciones de las autoridades se
permite que la ciudadania pueda detectar errores en las acciones de estas. Ya que la
insercién social crea vinculos entre el Gobierno y la sociedad permitiendo crear puentes

de comunicacion entre estos.

Es necesario recordar que la transparencia y democracia van ligados, motivo por el cual
las instituciones electorales deben de contar con estos principios, que como ya se ha
mencionado anteriormente, legitiman al sistema politico dotdndolo de beneficios que se
veran reflejados en la confianza en la institucion y en los resultados de las elecciones. Sin
embargo a su vez es necesario implementar una cultura social en la que la ciudadania
tenga mayor preocupacion por el actuar de sus autoridades, ademas de mayor presencia

en la toma de decisiones.

De acuerdo a esto podemos decir que el IFE debe actuar totalmente apegado a la
transparencia, es imposible concebir una democracia sin este elemento, por lo que
apegarse a los mecanismos juridicos puede ayudar a generar confianza, que es un
elemento vital necesario para el sistema electoral mexicano que cerciorara y legitimara a

los gobernantes.

Ahora bien transparencia no sélo se aplica al actuar de la institucién, sino que implica que
la institucion se mejore y cree cimientos de confianza, en este caso el IFE los crea a partir
del Servicio Profesional Electoral, ya que mediante este sistema busca garantizar que el
personal que labora para tal institucidon se conduzca en términos institucionales es decir

con imparcialidad.

Es por ello que el personal que labora dentro del SPE debe de cumplir con ciertos
requisitos, lo cual permite abrir canales y mecanismos para la participacién auténoma,
plural, corresponsable y propositiva de la ciudadania. Ya que se requiere ciudadanos con

cierto perfil.
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A su vez los funcionarios del SPE se tienen que guiar a través del CLIIO (Certeza,
Legalidad, Imparcialidad, Independencia y Objetividad) por lo que el CLIIO es semejante a
TRANSPARENCIA.

A lo largo de este primer capitulo se han analizado y descrito los principales
planteamientos tedricos, los cuales son la base del presente trabajo, motivo por el cual es
importante su desarrollo debido a que estos términos (organismos electorales, servicio
civil, transparencia, burocracia viciada, etc) son el primer parteagiias y acercamiento al
objeto de estudio, puesto que es necesario precisar el concepto que se manera sobre
estos términos, ademas de la estrecha relacién que tienen, ya que necesitamos que los
organismos electorales se conduzcan con transparencia, y que a su vez la burocracia

ejerza su trabajo bajo la transparencia, lo cual genera confianza en la ciudadania.

En el siguiente capitulo se analizard el concepto de autonomia, nuevamente
relacionandola con partes mas generales del objeto de estudio tales como el propio
Instituto Federal Electoral y el Servicio Profesional Electoral, ya que muchas veces la

autonomia genera confianza en las instituciones.

37|Pagina



Capitulo 2: La importancia de la Autonomia para la

realizacion de las funciones electorales
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2.1  Los Organismos Electorales Autbnomos

La autonomia suele ser una caracteristica principal que necesitan algunos organismos
con la finalidad de recobrar la confianza en la democracia, por lo que, cuando se atribuye
tal caracteristica, lo cual no s6lo ayuda a crear estos valores, sino que la <<autonomia>>

hace a un organismo diferente al Gobierno.

Por lo cual, es necesario precisar que “estos organismos son instituciones publicas en las
cuales se delega la operacion de elementos medulares del orden democratico liberal.”**
Por lo cual detentan el monopolio de una actividad estatal, que el Estado se ve impedido a
realizar. Ademas que son establecidos de manera constitucional para que a su vez,

tengan autonomia sin que esta violente el orden constitucional.

Retomando el aspecto constitucional de los organismos autbnomos, Jaime Cardenas nos

dice que:

“Podemos definir los 6rganos constitucionales autonomos como aquellos
inmediatos y fundamentalmente establecidos en la Constitucién y que no se

adscriben claramente a ninguno de los poderes tradicionales del Estado.”*?

Es decir que el primer aspecto importante en esta definicion es que el érgano autbnomo
al no pertenecer a ninguno de los “poderes del Estado” se le otorga una funcién que el
propio Estado no puede realizar. Por ello, al ser decretado de manera constitucional
permite que se le atribuyan caracteristicas que sirven para separar y de cierta manera

darle independencia a la toma de decisiones que lleve a cabo este organismo.

La importancia que tiene la independencia en la toma de decisiones, es principalmente
por que el organismo tiene el monopolio de una actividad que el propio estado se ve
incapacitado a realizar, esto debido a que en algunas ocasiones la ciudadania no confia

en las acciones del Estado, a través del Gobierno o bien de la Administracion Publica.

“En muchas ocasiones el Estado carece de credibilidad en el ejercicio de una funcion.
Ello puede suceder por varios motivos. Entre ellos, la toma sistematica de decisiones que

atiende a criterios politicos y no a lo ordenado por la ley, la corrupciéon en laguna

** Ackerman, John M. Organismos auténomos y democracia: el caso de México. Siglo XXI
UNAM, Instituto de Investigaciones Juridicas. México, D.F. 2007. 17-18 p.

*2 Cardenas Garcia Jaime F. Una Constitucion para la Democracia, propuestas para un nuevo
orden constitucional. UNAM, México, 1996. 244 p.
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institucion o la interferencia de la rama ejecutiva en una funcion. La ciudadania pierde la
confianza en el 6rgano encargado de esa funcion estatal, al tiempo que se deteriora el
respeto a las instituciones y por ende, también el Estado de Derecho. Una forma
mediante la cual se puede recuperar esa pérdida de confianza es encomendado por la

funcion a un organismo auténomo, cuya imparcialidad no esté en tela de juicio”®

Como es notorio, estos organismos en su fin, tienen la preservacion del régimen
democratico, por lo que la delegacion de autoridad tiene su razén, ya que ayuda a
conservar la imparcialidad y la neutralidad para ejecutar sus fines con la mayor

transparencia posible y por lo tanto fortalecer a la democracia.

Es por ello que los organismos auténomos son considerados agentes legitimadores de un
Estado, ya que su principal funcién es reforzar la confianza de la ciudadania en la
democracia y en sus resultados, por lo que es primordial que los organismos autbnomos
tengan la capacidad de generar estos valores: confianza y democracia, ya que la
realizacion de las actividades que desempefian, debe ejercerse con apego al estado de
derecho.

Tal actividad es de caracter monopdlico, pues sera el Unico organismo capaz de ejercer
tal funcion, es por ello que para cumplir con esto existen diferentes caracteristicas que
identifican a los organismos autdnomos, estas caracteristicas los definen y establecen su

independencia de la vida politica. Las cuales son:

+ Autonomia Financiera: entendiéndola como la capacidad para administrar sus
bienes financieros, los recursos financieros provienen del erario publico, por lo que
son parte de la Ley de Egresos, sin embargo tienen la capacidad de repartir estos
recursos de manera que crean conveniente.

+ Autonomia Funcional: es decir la capacidad de gestién, la independencia en la
toma de decisiones sin que existan interferencias y/o presiones por parte de
intereses partidistas. Por lo que esta funcidn es una de las principales vias que
ayudan a legitimar sus decisiones. O como Garcia Pelayo lo definiria: “No son
agentes, comisionados, partes integrantes o subérganos de otros 6rganos, sino

gue cada uno de ellos es supremo in suo ordine, lo que en una estructura

*® Moreno Ramirez, lleana. Los 6rganos constitucionales auténomos en el ordenamiento
juridico mexicano. Porrtia. México, 2005. 34-35 p.

40|Pagina



racionalizada del Estado quiere decir que son juridicamente independientes de los

demds organos en el ejercicio de las competencias que le han sido asignadas por

el orden constitucional y entre las que se comprende el establecimiento de reglas
para su organizacién y procedimientos internos.”*

+ Capacidad de autorregulacion: se refiere principalmente a la creaciéon de leyes
internas que ayuden a mejorar el desempefio de sus funciones o en su caso que
regule las relaciones laborales entre los servidores publicos del organismo.

+ Apoliticidad: es un elemento de vital importancia y esta fuertemente vinculado con
la autonomia funcional, es aqui donde se percibe la capacidad de la toma de
decisiones de manera individual del organismo, es decir “Los organos
constitucionales autbnomos son érganos técnicos y no politicos. A sus miembros
les estar4 prohibido, bajo severas sanciones, ser militantes de partidos o
miembros de cualquier grupo de interés, asi como actuar bajo cualquier tipo de
consigna.”*

+ Transparencia y rendicion de cuentas: Todos los organismos publicos autonomos,
y aquellos que se encuentren establecidos como 6rganos de Gobierno, tienen que
realizar una rendicién de cuentas con la finalidad de que los ciudadanos vean el
manejo de los recursos publicos, y sepan en que han sido gastados, por lo que
esta accion ayuda a generar confianza y exige a los sujetos obligados a tener una
mejor administracion.

+ Capacidad de organizacion: es decir a la capacidad del organismo de crear la
estructura que le convenga para cumplir con el ejercicio de sus funciones.
Ademas de organizar los recursos humanos que posee de acuerdo a las
necesidades del organismo. Dentro de esta capacidad de organizacion también se
maneja la especializaciébn del personal, mejor conocido como servicio civil de
carrera. Este servicio civil, ayuda a que el organismo cuente con el personal
especializado para cada funcién del organismo, por lo que la implantacién de este
sistema contribuye al fortalecimiento de la imparcialidad del organismo, debido a
gue bajo este régimen de seleccién de personal, se evitan ciertos vicios de la

burocracia estatal.

*“  Garcia Pelayo, Manuel, ElI Status del Tribunal Constitucional, En:

http://www.cepc.es/rap/Publicaciones/Revistas/6/REDC 001 011.pdf Consultado el 15 de Mayo de
2011

> Cardenas Garcia Jaime. Estudios Juridicos en Torno al Instituto Federal Electoral. Instituto
de Investigaciones Juridicas. México, 2000. 25 p.
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+ Funcionamiento con apego a la constitucién: es decir que la toma de decisiones
del organismo no deben estar ni por encima ni por debajo de la constitucion. El
organismo tiene la responsabilidad de actuar bajo el régimen que se le impuso en
su creacién como organismo auténomo. Por lo que su toma de decisiones debe de
ser con apego al estado de derecho.

+ Intangibilidad: es decir que “Deberan ser érganos permanentes, o por lo menos,
para cuya modificacion, se podria exigir un procedimiento de reforma
constitucional mas reforzado que el proceso de reforma constitucional ordinario.”*®

+ Inmediatez constitucional y Esencialidad: “Es la propia ley suprema quien de
manera directa se encarga de establecerlo y configurarlo. (...) El Estado mexicano
lo ha concebido como un Organo necesario para el desarrollo de la vida

democratica nacional.™’

Estos elementos permiten identificar a los organismos autbnomos, pero sobre todo
ayudan a delimitar la relacién entre los 6rganos de Gobierno y el organismo, por lo que es
necesario que la autonomia sea preservada por los demas poderes y que se respete este
estatus, con la finalidad de que se recobre la confianza de la ciudadania en esa actividad
gue fue cuestionada, es asi como esta independencia del Gobierno permite que se

genere la confianza y se refuerce la vida democratica.

De tal manera que la existencia de estos organismos contribuye abiertamente al
desarrollo de la vida democratica de los Estados, puesto que es un sistema de
contrapesos que permite la delegacion de poderes con el fin de no atentar contra la

democracia, ademas que contribuye a su fortalecimiento.

Es evidente que autonomia también significa sustento para la vida democratica y
generacién de confianza, por lo que una de una de estas actividades vitales para el

desarrollo de la democracia es la organizacién de las elecciones.

Esta funcién de gran importancia ha presentado distintos disefios en América Latina, este
disefio institucional de los érganos electorales se debe nuevamente a la confianza en los

resultados electorales. Se identifican distintos tipos de Organismos Electorales:

*® Cardenas Garcia Jaime. Estudios Juridicos en Torno al Instituto Federal Electoral. Instituto
de Investigaciones Juridicas. México, 2000. 26 p.

" Cardenas, Pérez y Carbonell. Memoria del Il Congreso de Derecho Electoral Tomo II.
Administracion y financiamiento de las elecciones en el Umbral del Siglo XXI. Instituto de
Investigaciones Juridicas. México, 1999. 485 p.
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# Un organismo: Tanto la administracion como las funciones judiciales se
encuentran adscritas a un érgano creado para la ejecuciéon de las elecciones. Ya
sea que se encuentren adscritas ambas funciones en un érgano administrativo o
en uno judicial.

# Dos o¢rganos: Las funciones administrativas y las funciones judiciales se
encuentran separadas es decir existen dos 6rganos encargados década una de

estas funciones.

Estos organismos pueden ser dependientes o independientes del Gobierno por lo que no
todos presentan un disefio semejante, ya que los 6érganos electorales se tienen que
adaptar a la democracia de cada pais asi como a los niveles de confianza. “Por lo tanto, el
organismo electoral de un pais cobrara autonomia de los poderes ordinarios del Estado,
cuanta mayor sea la desconfianza politica hacia él. Viceversa, cuanta mayor confianza se

tenga en los poderes ordinarios, no existiran érganos electorales auténomos.”*®

Motivo por el cual en América Latina han surgido organismos electorales autbnomos, cuya
finalidad es fortalecer la confianza de la ciudadania en los procesos electorales, y asi

legitimar a los gobernantes.

Es importante mencionar que a pesar de que Ameérica Latina existen diversos grados de

autonomia entre los érganos electorales, por ejemplo:

*® Tuesta Soldevilla Fernando. El Disefio Garantista de los Organismos Electorales. En Reynoso
Nufez, José. Sanchez de la Barquera y Arroyo, Herminio. La Democracia en su contexto.
Estudios. Instituto de Investigaciones Juridicas. México, 2009. 141 p.
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Chile

Servicio

Electoral
de Chile

Tribunal
calificador
de

elecciones

Parcial

Cuadro 3

Parcial

Parcial

Total

No

México

Instituto
Federal

Electoral

Tribunal

Electoral

Total

Parcial

Parcial

Parcial

Si

Colombia

Consejo
Nacional

Electoral

Registradu
ria
Nacional
del
Registro
Civil

Total

Nula

Total

Total

Si

*Cardenas Garcia Jaime. Estudios Juridicos en Torno al Instituto Federal Electoral. Instituto de Investigaciones Juridicas. México. 2000.

Pégina 30.

Estos paises son comparados puesto que tienen el mismo disefio institucional, es decir, la

autoridad electoral es separada en la parte administrativa y por la otra la parte juridica, es
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por ello que aplicandose al disefio institucional mexicano es mas apropiado compararlo a
Chile y a Colombia.

De tal manera que el caso colombiano, es mucho mas liberal en el sentido de autonomia
politica, juridica y administrativa lo que conlleva a que el organismo sea mas

independiente de los demas ordenes de Gobierno.

Asimismo se puede detectar que el caso chileno, la autonomia de la autoridad electoral
esta acotada por el Gobierno puesto que no tiene una autonomia politica que le brinde

mayor capacidad de gestion.

Mientras que en el caso mexicano, el IFE y el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion (TRIFE), presentan una autonomia total en cuanto a la politica, que es la
principal para poder transparentar los comicios, la autonomia parcial que presenta en los
otros rubros se debe principalmente a que la constitucién es la ley suprema y por ello las

decisiones tomadas por el Instituto no deben afectar la norma juridica principal.

Sin embargo la autonomia politica fue mas que suficiente para que el Instituto generara
confianza en la sociedad y el los partidos, ya que contribuiria al desarrollo de los partidos

y a una competencia sin intervencion del Gobierno federal.

2.2 El Instituto Federal Electoral como Organismo Auténomo

El Instituto Federal Electoral actualmente es un organismo publico autbnomo que fue
creado con la finalidad de generar confianza en los procesos electorales, debido a que en
la historia electoral mexicana existen diversos claroscuros que han generado

desconfianza en los resultados de las contiendas electorales.

Esta desconfianza se debe principalmente al profundo autoritarismo que vivio el pais, hay

“

gue entender este concepto como aguellos . Sistemas politicos con un pluralismo
politico limitado, no responsable, sin una ideologia directiva, pero con mentalidades
propias, sin movilizacién politica amplia, ni intensa, excepto en algunos momentos en su

desarrollo, y en los cuales, un lider u ocasionalmente, un pequefio grupo de poder ejercen
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el poder dentro de unos limites formalmente mal definidos, pero en realidad bastante

predecibles.” *

Ahora bien de acuerdo a esto, México presenté un autoritarismo desde 1928 a 2000, en el
gue la existencia de un partido hegemoénico como lo fue el Partido de la Revolucién
Institucional (PRI), mantuvo por méas de 70 afios, en este periodo existieron
movilizaciones que finalmente el Gobierno se encargd de mitigar, asimismo el presidente
poseia las atribuciones constitucionales y las metaconstitucionales que empoderaban al

presidente en turno.

Sin embargo a la par del autoritarismo “Se desarrolla el proceso de la sustitucion de la
ruta armada por la ruta politica-electoral para competir por el poder.” *° Es decir que los
grupos politicos se integran al juego mediante la lucha por representacion mediante el

voto de los ciudadanos.

Es asi como en 1946, ante estos acontecimientos el Gobierno federal se ve en la
necesidad de crear un organo electoral temporal, la Comisién Federal de Vigilancia

Electoral compuesto por:

2 comisionados del Poder Ejecutivo: el Secretario de Gobernacion (como

Presidente de la Comisién) y otro miembro del gabinete.
e 2 comisionados de los partidos nacionales con mayor votacion.
e 2 miembros del Poder Legislativo: un senador y un diputado.

e Un Secretario: el Notario Publico méas antiguo del D.F.

Las funciones de esta Comisién eran dirigir a las Comisiones Locales y verificar que se
organizaran para las elecciones. La funcién principal era que creaban el Consejo del

Padrén Electoral, y verificaban el Registro Federal de Electores.

Para 1951 se reforma nuevamente esta Comisién y renueva su integracion:

e Presidente, (Secretario de Gobernacién)

* Linz Juan J. Sistemas Totalitarios y regimenes autoritarios. Centro de Estudios Politicos y
Constitucionales. Madrid. 2009. 156 p.

% Centro de Capacitacion Judicial Electoral, “Evolucién Histérica de las Autoridades
Electorales”, Material didactico de apoyo para la capacitacion, Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacidn, septiembre de 2010. 21 p.
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e 3 representantes de los partidos.

e 2 comisionados del Poder Legislativo.

Nuevamente esta Comision delega las actividades electorales importantes a las
Comisiones Locales y Distritales. Sin embargo la reforma importante es que se hace
permanente el Registro Nacional de Electores, haciéndose independiente de la Comision
Federal Electoral y gozaba de autonomia administrativa.

Es hasta 1973 cuando la Comisién Federal Electoral nuevamente es modificada su

estructura:

e Presidente, (Secretario de Gobernacion).
¢ 1 Representante por cada uno de los partidos.

e 2 comisionados del Poder Legislativo.
Asi como su campo de accion pues en aquel entonces solo consistia en®":

¢ Registrar nombramientos que los partidos politicos designan para integrar
comisiones locales y comités distritales.

& «Registrar supletoriamente candidaturas y nombramientos de representantes.

4 «Nombrar auxiliares especiales.

4 «Convocar a organismos electorales a sesiones extraordinarias.

4 Resolver inconformidades sobre resoluciones de un Comité Local.

4 Las dirigidas contra la Comision Federal Electoral, se resuelven por la propia
Comision, mediante nueva resolucion que se dicta con mandato de un

representante del partido afectado.

Sin embargo estas reformas no respondian a las necesidades, a pesar de la apertura del
sistema y al no existir un organismo de confianza encargado de las elecciones, no
existian equilibrios que permitieran una competencia equitativa, ya que el PRI constituia la
Unica fuerza politica del pais, por lo que comienza una etapa en la que la poblacién deja

de confiar en los resultados electorales.

*! |bidem. 31 p.
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Los principales motivos que impulsaron la Reforma Electoral 1977 fueron los
acontecimientos en la década de los 60’s y 70’s donde ya existen conflictos politicos de
fuerte impacto politico tales como el conflicto estudiantil de 1968, ademas que en 1976
s6lo habia un candidato a la presidencia y este pertenecia al PRl. Nuevamente aunque

existia un cédigo electoral, no existia un 6rgano que regulara todo el proceso electoral.

Por lo que no se contaba con un organismo electoral que propiciara el desarrollo
democratico ademas que “La debilidad de la vida electoral era un producto de la ausencia
de partidos y organizaciones nacionales capaces de presentar una alternativa y un

n52

desafio real a la coalicion gobernante.”*, es decir que la oposicidon no representaba un

problema para el partido gobernante.

Sin embargo debido a que “Desde la Revolucion y hasta 1929, el pais habia escenificado
una multiplicacion y atomizacion extrema de su vida partidista. Esta fragmentacién se
tradujo en dispersién y no pudo cristalizar un verdadero sistema de partidos. De 1929
hasta 1968 se abre un largo arco centralizador (con importantes cambios y fases
intermedias) en donde el espacio nuclear estatal, y el de la negociacion social, es tomado
por el grueso tronco de las fuerzas y la ideologia de la Revolucidbn Mexicana, cuyos
flancos solamente alcanzaron a emerger opciones testimoniales; luego de 1968 vendrian
casi diez afios de crisis politica y crisis de representacién, en la cual la vida partidista y

electoral se enajena, no se corresponde con la realidad social y politica; ...”*

Por lo cual es hasta 1977 cuando surge la Ley Federal de Organizaciones Politicas y
Procesos Electorales (LOPPE), donde la Comision Federal Electoral (CFE) es establecida
COmo un organismo permanente, que de cierta manera represento un logro y una apertura
bastante acotada para la competitividad electoral, puesto que este organismo tenia

nuevamente como presidente al Secretario de Gobernacion.

En esta reforma el campo de accion del organismo se amplié, ya que se adhirié a sus

funciones®:

°2 Becerra, Ricardo, Pedro Salazar, José Woldenberg. La mecanica del cambio politico en
México: elecciones, partidos y reformas. 3a ed. Cal y Arena; Nexos Sociedad Ciencia y
Literatura. México, 2005. 19-20 p.

*% |bidem. 81-82 p.

* Centro de Capacitacion Judicial Electoral, “Evolucién Histérica de las Autoridades
Electorales”, Material didactico de apoyo para la capacitacion, Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacidn, septiembre de 2010. 33 p.
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4 Ordenar al Registro Nacional de Electores, hacer los estudios y proyectos para la
division del territorio en los 300 distritos electorales y las circunscripciones
plurinominales. Revisién periddica con base en el Ultimo censo de poblacion.

4 Aprobar esa division del territorio para cada eleccion.

En el constante perfeccionamiento de los organismos electorales y ante la pérdida de
confianza en la Comision Federal Electoral por parte de los partidos y de los ciudadanos,
es decir que ahora ya “Hablamos de regimenes autoritarios, mas que de Gobiernos
autoritarios, para indicar en la relativamente baja diferenciacion de las instituciones
politicas.” > debido a que no existe una diferencia entre la Comisién Federal Electoral y el
Gobierno federal en aquel tiempo, ya que las decisiones tomadas por el ejecutivo y el
legislativo eran una misma, porque en el legislativo la gran mayoria de los Diputados y
Senadores provenian de las filas priistas, de tal manera que las decisiones del Poder

Ejecutivo eran solo reafirmadas.

Es asi que ante los conflictos postelectorales y la falta de transparencia en los resultados
de los comicios conlleva nuevamente a una Reforma Electoral en 1986, donde se
sustituye la Ley Federal de Organizaciones Politicas y Procesos Electorales por el Cédigo

Federal Electoral, donde se modifica la integracion del Consejo General de la CFE:

e Secretario de Gobernacion
e 1 senador
¢ 1 diputado

¢ Representantes de partido, proporcional a su votacion.

Es asi que nuevamente permanece el Gobierno dentro de la organizacion electoral, al
permitir la participacién de los miembros de los partidos se le otorgo un poco mas de
pluralidad, sin embargo al ser proporcional el reparto de representantes, el PRI obtenia la

mayoria dentro del érgano electoral.

° Becerra, Ricardo, Pedro Salazar, José Woldenberg. La mecanica del cambio politico en
México: elecciones, partidos y reformas. 3a ed. Cal y Arena; Nexos Sociedad Ciencia y
Literatura. México, 2005. 157 p.
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Sin embargo nuevamente la autoridad electoral y los resultados electorales se ven
cuestionados debido a los conflictos postelectorales de 1988, donde la eleccion
presidencial se ve fuertemente cuestionada ya que:

“El tema electoral retomé su lugar como uno de los asuntos centrales de la vida mexicana:
los modos, los procedimientos, los instrumentos y las instituciones electorales, a esas

alturas, resultaban totalmente insostenibles; (...).

La interrupcién de la informacién acerca de los resultados electorales; la extrema
desigualdad con que los medios masivos de comunicacion atendian a las candidaturas
opositoras; la negativa a revisar y comparar las actas electorales; (...) exhibian el edificio
electoral, casi todos sus eslabones, como lo que era: una construccion rebasada,

defectuosa e incapaz de generar confianza”>®

Este suceso obliga a que sea reformado el sistema electoral, con la necesidad de
colaborar a recobrar la confianza en los resultados y que estos se realicen con
transparencia, ademas que era necesario que este sistema responda a las necesidades

sociales y de los partidos politicos.

Es por ello que una de las primeras acciones del nuevo presidente electo, Carlos Salinas
fue realizar una Reforma Electoral con la que se transparentaran los resultados de las

elecciones y a su vez legitimarse como Presidente de la Republica.

Es por ello que en este proceso de legitimacion, surge la necesidad de garantizar la
imparcialidad en los comicios y en todos los procesos electorales, para ello se cre6 un

6rgano encargado de la organizacion de las elecciones.”’

Para reforzar la legitimidad electoral, la Reforma Electoral de 1990 se cred el Cadigo
Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (COFIPE), dicho Cédigo contendria
las reglas de competencia entre partidos, y decreté que la creacion de una institucién
encargada de las labores electorales con caracter permanente, cuyo personal seria

adiestrado en el quehacer electoral y dicho personal estaria regulado en un servicio civil,

° Becerra, Ricardo, Pedro Salazar, José Woldenberg. La mecéanica del cambio politico en
México: elecciones, partidos y reformas. 3a ed. Cal y Arena; Nexos Sociedad Ciencia y
Literatura. México, 2005. 212 p.

> idem.
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aun con estas innovaciones en materia electoral el Estado seguiria manteniendo las

funciones electorales produciendo una institucion democréatica a medias®®,

La parte el servicio civil, es uno de los factores que ayudaria a generar confianza en este
nuevo o6rgano electoral, por lo que su instauracion necesito que se realizaran
modificaciones internas con la finalidad de que se regulara el proceso para la

incorporacion, el ascenso, promocion, y desarrollo de los funcionarios electorales.

En este avance en el disefio institucional no figuraba una autonomia total frente a los

demas poderes, puesto que el Consejo General estaba integrado por:

e Presidente (Secretario de Gobernacion)
e 2 Diputados

e 2 Senadores

e 6 Consejeros Magistrados

e Representantes de partidos politicos (proporcionales a los escafios en el

Congreso)

¢ Representantes de los partidos politicos con registro

Como se puede observar, al crearse la figura de los consejeros magistrados se crea un
perfil para este puesto, ya que era necesario que fueran abogados, ademas éstos eran
aprobados por la Camara de Diputados con mayoria calificada es decir por 2 terceras

partes del pleno.

Nuevamente al ponerse en practica las reformas al Cdédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, en 1993 el tema central que impulsa una nueva reforma es el
financiamiento entre los partidos, por lo que en la necesidad de mejorar las reglas de
competencia se realizaron modificaciones minimas al Consejo General tales como la

designacion de los Directores Ejecutivos y al Secretario General.

Sin embargo para 1994 se gestioné una nueva reforma debido a las circunstancias que
vivia en ese entonces el pais, como lo fue el levantamiento armado del Ejercito Zapatista

de Liberacion Nacional (EZLN), el inicio del Tratado de Libre Comercio y conflictos

%% Crespo, José Antonio. Urnas de pandora: partidos politicos y elecciones en el gobierno de
Salinas. Espasa Calpe. México, 1995. 93-94 p.
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preelectorales como lo fueron los el asesinato del candidato del PRI Luis Donaldo Colosio,
estas acciones debilitaron al sistema y verificaron que el pais necesitaba nuevamente una
reforma que se adaptara a las nuevas condiciones del pais, que a su vez genere
confianza en los 6rganos electorales y otorgue las reglas de competencia para el ejercicio
de la democracia.

Las modificaciones que afectaron al Consejo General del Instituto fueron la sustitucion de
la figura de los Consejeros Magistrados por los Consejeros Ciudadanos, cuyo perfil
profesional fue modificado al ya no ser un cargo exclusivo para abogados, ahora solo era

necesario que tuviesen reconocimiento en su trayectoria académica o profesional.

Es asi como en la eleccion de 1994, se vuelve a poner en practica las reformas
electorales, la eleccién fue transparente ante la ciudadania que deposité su confianza en
el IFE por lo que el problema que existié en esa contienda electoral fue el financiamiento
desigual entre los partidos, es asi como el presidente electo Ernesto Zedillo encabezé la
reforma electoral, tal reforma necesitd6 un amplio debate entre el Gobierno y la oposicion,

es por ello que esta reforma finaliza en 1996.

La Reforma Electoral de 1996 es una de las mas importantes puesto que es en ésta
cuando se le da al Instituto Federal Electoral la autonomia y se le otorga imparcialidad®,
ya gque sale del Consejo General el Secretario de Gobernacion, por lo que su estructura

estuvo compuesta de la siguiente manera:

e Consejero Presidente

e 8 Consejeros Electorales

¢ Representantes del Poder Legislativo, 1 por cada partido
¢ 1 Representante por Partido con Registro

e Secretario Ejecutivo

Entre las modificaciones al Consejo General se encuentra la sustitucion de los Consejeros

Ciudadanos por los Consejeros Electorales, se elimina la figura del Director General. Pero

% La autonomia y la imparcialidad que se le otorga al Instituto en 1996, es referente a la
separacion juridica entre el Ejecutivo y el organismo, ya que antes gozaba de autonomia financiera
y administrativa.
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reforma trascendental es la designacion de la presidencia del 6rgano, ya que esta tenia
gue ser aprobada con mayoria calificada de la Camara de Diputados.

Esta Reforma le otorga la autonomia politica al IFE en cuanto que beneficié al organismo,
pues lo convirtié en una institucion transparente e imparcial y a favor de la democracia,

pues ya no estaba sujeto a las decisiones del Gobierno federal.

Para 1997 se elige a José Woldenberg como Consejero Presidente del IFE, en un
principio se dijo que estaria en el cargo hasta el afio 2000, sin embargo con los comicios
encima, su sucesion se postergd hasta 2003. Woldenberg es considerado uno de los
principales actores de las reformas electorales y es que a partir de su incursion como
presidente del Instituto se realizaron reformas en todos los aspectos electorales y
organizacionales, que contribuyeron a crear consensos entre la clase politica, con la

finalidad de preservar la democracia.

Entre los cambios trascendentales a partir de la gestion de Woldenberg dentro del
Instituto, se reforma el Servicio Profesional Electoral, ya que el Consejero Presidente
consider6 que es una de las principales piezas que generan confianza en el Instituto, por

ello decidi6 reformar el Estatuto de este servicio.

El IFE poco a poco fue ganando la confianza de los ciudadanos, quienes veian al 6rgano
con autonomia e imparcialidad en los procesos electorales, principalmente en el 2000 afio
en el que se da la alternancia politica, puesto que fue la primera vez en que obtiene la
presidencia el Partido Accion Nacional (PAN), con lo que se demostro la transparencia de

las autoridades electorales.

Para las elecciones de 2003, pese a la alternancia, el PRI recuperé espacios dentro de la
Camara de Diputados, es asi como después de estas elecciones, se volvia a demostrar
gue el IFE se manejaba con transparencia, legalidad, imparcialidad e independencia de
los poderes del Estado. En este mismo afio llega la sucesién del Consejero Presidente
José Woldenberg es sustituido por Luis Carlos Ugalde, figura que desatara controversia al

ser nombrado como uno de los responsables del declive de la confianza hacia el Instituto.

Sin embargo en las elecciones presidenciales de 2006 y gracias al conflicto post electoral,
derivado de un mal manejo del organismo sobre los resultados de la contienda, ademas

de otros factores sobre los que el Instituto no tuvo control sobre ellos, propicio que el
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candidato de la “Colacién por el Bien de Todos” cuyo candidato fue Andrés Manuel Lépez
Obrador comenzara a cuestionar los resultados de los comicios, puesto que los resultados

fueron demasiado cerrados. Véase el siguiente cuadro:

Cuadro 4
T Resultados del computo
final de votos
Felipe Calderdn Hinojosa 35.89%
Partido Accion Nacional
Andrés Manuel Lépez Obrador 35.33%
Coalicion por el Bien de Todos
(PRD-PT-CONVERGENCIA)
Roberto Madrazo 22.23%
Coalicion Alianza por México
(PRI-PVEM)
Otros 3.67%
No registrados 0.72%
Nulos 2.17%

*Fuente: Base de datos del Coémputo final de votos del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

De acuerdo a la tabla podemos visualizar la cercania que de los resultados entre el
candidato del PAN y el candidato de la Coalicion por el Bien de Todos. Esto generd uno
de los conflictos electorales que mas dafio han causado en la democracia del pais, ya que

el candidato Andrés Manuel Lopez Obrador al no acept6 su derrota.

Ahora bien el conflicto post-electoral fue resultado de las “nuevas campanas”(debido a
gue surgieron cuestiones que no estaban reguladas por el COFIPE), donde México NO
estaba preparado para lo que sucederia en esas elecciones, por ejemplo la guerra de
spots televisivos, la injerencia del presidente Vicente Fox con comentarios alusivos a los
candidatos, la intervencién del Consejo Coordinador Empresarial, y la negativa por parte
del entonces Consejero Presidente del Instituto, Luis Carlos Ugalde a dar a conocer los
resultados la noche del 2 de julio. Como respuesta a esto se criticd fuertemente a la

autoridad electoral.
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El TRIFE por un lado enfrentd el reclamo de la sociedad y de los partidos por no poder
regular las elecciones, no se pudo impugnar el resultado de la eleccion debido a que no

existian los mecanismos juridicos para hacerlo.

Por su parte el IFE enfrent6 nuevamente un gran reto y es la desconfianza, ya que la
cercania de los porcentajes de votos entre los candidatos, provocaron que se cuestionara
la legalidad y transparencia de la eleccion.

Ante esta nueva crisis de confianza, se solicitd ante la Camara de Diputados la destitucién
del Consejero Presidente Luis Carlos Ugalde, y de 5 consejeros mas y fue el 14 de

diciembre cuando Ugalde renuncié a la presidencia del organismo electoral.

Es por ello que en 2007 y 2008 se gesté una nueva Reforma Electoral en la que por un
lado los temas centrales fueron: tiempos en radio y television, agrupaciones politicas,
partidos politicos, financiamiento, fiscalizacion, y se modifico la estructura y organizacién

del Instituto.

A partir de los movimientos generados y presiones de la opiniéon publica sobre la
transparencia en los resultados de la contienda electoral, ademas de las condiciones del
financiamiento y principalmente la influencia de los medios de comunicacion en la

eleccion obligaron a gestar una nueva Reforma Electoral en 2007.

Es notable que las reformas electorales han sido consecuencia de la desconfianza en los
resultados de las elecciones y en los 6rganos encargados de las elecciones, es un hecho
histérico que a través del paso del tiempo y ante los acontecimientos, el ciudadano actual

tiene dudas sobre la democracia.
Este proceso de desconfianza ha generado una Transicion:

“Tedricamente, la transicién politica ofrece tres posibilidades: la liberalizacion, la
democratizacién y la redemocratizacion. La liberalizacién es un proceso iniciado por los
lideres del régimen autoritario con el fin de adecuar las condiciones de legitimidad a
nuevas demandas que permitan al régimen politico funcionar sin un cambio de

instituciones que permite organizar una nueva relacion con la sociedad civil. La
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redemocratizacién se presenta cuando después de un periodo de resquebrajamiento

democratico se abre el camino para el restablecimiento de las instituciones.”®

Es decir que los 6rganos electorales mexicanos han sido proceso de una transicion, en la

cual podemos observar estas etapas que define Mufioz Patraca:

1. Liberalizacion: esta etapa comprende a los organismos electorales de 1977-1994,
donde la presencia la Secretaria de Gobernacion dentro del 6rgano electoral es
absolutamente evidente y permitida, sin embargo la liberalizacion es observada a
partir de que se permite la injerencia de los partidos politicos dentro de la
Comision Federal Electoral o el propio Instituto Federal Electoral.

2. Democratizacion: Esta etapa se observa en 1994 cuando se le otorga al IFE la
autonomia por lo que responde a la necesidad de que las reglas y los érganos
electorales respondan de acuerdo al estado de derecho y no a los intereses
partidistas. Es aqui donde el Instituto goza de confianza por parte de la ciudadania

y de los partidos politicos.

3. Redemocratizacion: Esta etapa comprende a partir de la eleccién de 2006, donde
se ve cuestionado el papel del Instituto asi como de los resultados, por lo cual la
Reforma Electoral de 2007-2008 es el principio de esta redemocratizacién de los

organos electorales.

Por lo cual la reforma del 2007-2008 tuvo implicaciones en la estructura de los 6rganos
electorales, impactando en los requisitos necesarios para ser Consejero Electoral, de
igual manera se plantea por primera vez la reeleccion del Consejero Presidente por un

periodo mas.

Es por ello que a pesar de que IFE cuenta con autonomia de gestién en las elecciones del
2006, la desconfianza creada a partir de los resultados electorales ha generado un
conflicto al interior del sistema, si bien ahora poseemos una representacion plural, donde
existe una competencia entre partidos, mas no es el sistema de libre competencia. Por tal
motivo el IFE tuvo que reformarse para que la ciudadania vuelva a creer en la democracia

y en las elecciones.

0 Mufioz Patraca, Victor Manuel, Del autoritarismo a la democracia. Dos decenios de cambio
politico en México, UNAM, siglo XXI, México, 2001. 50 p.
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Es asi como el Instituto Federal Electoral ha ido ganando su autonomia frente a otros
organos de Gobierno y como ha sido el responsable de generar confianza y transparentar
la vida democratica del pais. Actualmente el IFE esti4 constituido como un organismo
publico autbnomo, cuyas bases se encuentran en el articulo 41 constitucional, donde se

expresa de manera juridica la autonomia que tiene el

“Articulo 41. Fraccién V. La organizacion de las elecciones federales es una
funcién estatal que se realiza a través de un organismo publico auténomo
denominado Instituto Federal Electoral, dotado de personalidad juridica y
patrimonio propios, en cuya integracion participan el Poder Legislativo de la
Unién, los partidos politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que

ordene la ley. (...).

El Instituto Federal Electoral sera autoridad en la materia, independiente en sus
decisiones y funcionamiento y profesional en su desempefio; contara en su
estructura con organos de direccion, ejecutivos, técnicos y de vigilancia. (...)
Los 6rganos ejecutivos y técnicos dispondran del personal calificado necesario
para prestar el servicio profesional electoral. (...) Las disposiciones de la ley
electoral y del Estatuto que con base en ella apruebe el Consejo General,

regirdn las relaciones de trabajo con los servidores del organismo publico.

(..

El Instituto Federal Electoral tendra a su cargo en forma integral y directa,
ademas de las que le determine la ley, las actividades relativas a la
capacitacion y educacion civica, geografia electoral, los derechos vy
prerrogativas de las agrupaciones y de los partidos politicos, al padrén y lista
de electores, impresion de materiales electorales, preparacion de la jornada
electoral, los coémputos en los términos que sefiale la ley, declaracion de
validez y otorgamiento de constancias en las elecciones de diputados y
senadores, codmputo de la eleccion de Presidente de los Estados Unidos

Mexicanos en cada uno de los distritos electorales uninominales, ...”*

®1 Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos. Instituto Federal Electoral, México D.F.
2008. Articulo 41
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Ahora bien, en funcion del articulo 41 el IFE es un organismo publico autbnomo, esta
autonomia est4d demostrada en cuanto a que posee los atributos antes mencionados

sobre la autonomia, es decir:
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Cuadro 5

Inmediatez
constitucional y
Esencialidad

Esta establecido en el articulo 41 Constitucional

Autonomia Financiera

Su autonomia es parcial puesto que prepara su anteproyecto de egresos
para que los montos sean dictaminados por el Legislativo. Sin embargo

tiene la capacidad de crear patrimonio propio.

Autonomia Funcional

Es decir que la toma de decisiones esta sustentada en un érgano superior
de direccion, el cual es el encargado de vigilar que se cumplan las
disposiciones legales en materia electoral y en la organizacion interna y de
sancionar cuando se vea violentado el orden electoral, dichas acciones las

ejerce sin necesidad de intermediarios.

Capacidad de

autorregulacion

Esta capacidad esta acotada a la condiciébn de no sobrepasar a la

Constitucion.

El IFE cuenta con regulacion interna como lo es Por lo que se ha creado el
Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, que regula
las actividades electorales y el funcionamiento del Instituto, igualmente
cuenta con el Estatuto del Servicio Profesional Electoral el cual establece

las normas que rigen la relacion de los funcionarios electorales.

Apoliticidad

En las condiciones que existen para ser parte del Consejo General esta
que los miembros no sean militantes de algin partido politico o hayan

desempefado cargos publicos

Transparenciay

Rendicién de Cuentas

El Instituto tiene sesiones publicas, asi como es sujeto obligado a cumplir

con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Capacidad de
organizacion

De igual manera el Instituto tiene una estructura apta para el desarrollo de
sus funciones, es decir que tiene la capacidad de organizarse segun sus
necesidades.

Tiene la obligacién de contar con personal profesional en materia electoral

y que este

Funcionamiento con

apego a la constitucién

No puede realizar acciones fuera de las que estan establecidas de manera

constitucional.

Intangibilidad

Es un d6rgano permanente desde 1994, ademas que los titulares del
organismo no pueden ser despedidos por los otros poderes, por lo que

gozan de inamovilidad.

*Fuente: Elaboracion propia.
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Respecto a la capacidad de organizacion, el Servicio Civil ha sido un pilar que ha ayudado
a generar confianza en los comicios, en los resultados y en el 6rgano electoral a partir de
una estructura profesionalizada y permanente, que es mejor conocida como Servicio
Profesional Electoral (SPE).

2.3 El Servicio Civil de Carrera en beneficio de la Autonomia

El servicio civil es actualmente el medio por el cual las instituciones integran a personal
profesional para asi lograr un mejor desempefio de sus funciones, a partir de meritos,
donde se ingresa al servicio publico a partir de un concurso de oposicién, mismo que
evalla las aptitudes y capacidades de los interesados, asimismo ya en actividades
laborales implica una evaluacion y constante formacion, es decir que “La
profesionalizacion implica valorar, aprender y utilizar el conocimiento pragméatico en
beneficio de la democracia procedimental, es decir, el sentido, operacién y capacidades
gue permiten a las instituciones gobernar y administrar el conjunto de la vida en

sociedad.”

Es por ello que el servicio civil se ha vuelto tan importante para la Administracion Publica,
pues permite un cumplimiento de los objetivos de Gobierno evitando los vicios que

frecuentemente merman la confianza en las acciones de Gobierno.

La importancia de los servicios civiles se mide a través de la calidad y de la productividad
en beneficio de la sociedad, por lo que es un mecanismo para terminar con los vicios de
la Administracién Publica por medio del mérito®, motivo por el cual ha implicado su uso en
la administracion electoral, debido a que a partir de un personal profesionalizado en las
actividades electorales se puede regenerar la confianza en los procesos electorales y por

consiguiente se legitiman los resultados.

Algunos paises en América Latina han implementado el servicio electoral profesional,
derivado de los servicios civiles antes mencionados, donde se puede observar la

autonomia a partir de los siguientes principios®*:

®2 Uvalle Berrones Ricardo. Institucionalidad y profesionalizacién del servicio publico en México:
retos y perspectivas. México, D.F., UNAM: Plaza y Valdés, 2000. 49 p.

% INAP, Seminario Servicio Publico de Carrera en México. Servicio plblico de carrera en México:
experiencias y perspectivas: memoria del seminario. Instituto Nacional de Administracion Publica,
México, 2001. 131 p.

% Dieter Nohlen, Zovatto Daniel. Orozco Jesiis, Thompson José. Tratado de derecho electoral
comparado de América Latina. Fondo de Cultura Econdmica, 2007. 439 p.
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e Neutralidad que estd altamente ligada a la apoliticidad de los organismos
autbnomos, ya que se supone una separacion entre los intereses personales del
funcionario, los intereses politicos inclusive los partidistas de las funciones que
ejercen dentro de los organismos electorales.

e Mérito y Competencia. Estos factores generan que los funcionarios electorales se
deban el cargo a si mismos, asi se evita el nepotismo en la burocracia electoral.
Ademas que implican un mejor desempefio de las funciones electorales al ser

profesionales.

e Regulacién interna. Es el medio por el que se norman las relaciones entre los
funcionarios y el organismo electoral, pero sobretodo el cumplimiento de sus

funciones con estricto apego al Estado de derecho.

e Manejarse con Transparencia y Rendicion de Cuentas ya que es uno de los
sustentos de la vida democratica pues es necesario que los funcionarios

conduzcan sus acciones de tal manera que no se vea afectada la institucion.

Estos principios benefician directamente a la vida democréatica y a la autonomia de los
organos electorales, por lo que el servicio civil genera beneficios para la organizacion
interna ya que al contar con el personal capacitado o idoneo para cada cargo es obvio
gue la mejora en cuanto al desempefio del organismo sera alta. En América Latina existen

algunos ejemplos sobre los servicios civiles en los érganos electorales.

Para estudiar los 6rganos electorales de América Latina es necesario clasificarlos de
acuerdo al disefio institucional, por lo que se puede comparar el Instituto Federal Electoral
de México con el Servicio Electoral de Chile, y con el Consejo Nacional Electoral de

Colombia quienes estan encargados de la administracion electoral.

Estos tres organismos electorales son autbnomos y tienen un sistema de servicio civil, tal

y como se distingue en el siguiente cuadro:
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Cuadro 6

. . Servicio .
Pais Organo - Observaciones
Civil
- En 2003 con la dictacion de la Ley N° 19.882 se
Servicio » - 5
; ; estableci6 el Servicio Civil, regulandose los concursos
Chile Electoral de Si o ; »
chil publicos, el ingreso y la promocion, para todos los
ile
organismos del Estado.
Se encuentra establecido de manera constitucional,
Instituto ademas que tiene regulacion secundaria como el
México Federal Sl Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos
Electoral Electorales y un Estatuto de Servicio Profesional
Electoral desde 1992.%
; El Estado cuenta con la Ley de Servicio Civil 443 (11
Consejo o ;
; ; de junio de 1998), que se aplica a los empleados del
Colombia Nacional SI :
Estado de los tres niveles y sus entes
Electoral ;
descentralizados.

*Fuente: Elaboracion propia a partir de Dieter Nohlen, Zovatto Daniel. Orozco JesUs, Thompson José. Tratado de derecho electoral
comparado de América Latina. Fondo de Cultura Econémica. 2007. Péagina: 442; y de la péagina del Servicio Civil de Chile

http://www.serviciocivil.cl/

Ahora bien como es notorio, el Instituto Federal Electoral presenta un servicio civil sujeto a
leyes propias que afianzan su autonomia respecto a los demas poderes del Estado,
mientras que en el caso del Servicio Electoral de Chile y el Consejo Nacional Electoral de
Colombia los servicios civiles estan sujetos a las leyes de orden Estatal.

Sin embargo en cuanto al funcionamiento de los servicios electorales chileno, colombiano

y mexicano, presentan grandes similitudes:
@« Servicio Electoral de Chile®

El Servicio civil que presenta Chile esta regulado en Ley N° 19.882, donde se especifica
su funcionamiento, entré en vigor en 2003 y es un servicio para la cobertura de los
puestos de alta direccibn como Jefes de Departamento y Directivos, en total son 939

cargos gue se encuentran a disposicion del servicio, y tienen una vigencia de 3 afios con

% Cfr. Articulo 123 Constitucional, apartado B, fracciones VII y VIII. Nota: El IFE se encuentra
ubicado es ese articulo debido a las funciones que realiza.
% Servicio Civil de Chile http:/www.serviciocivil.cl/ consultada el 12 de mayo de 2010.
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http://www.serviciocivil.cl/

posibilidad de renovacion por 2 periodos mas, sin embargo se adscriben bajo el régimen

de empleados de confianza por lo que no se garantiza una permanencia dentro del

servicio.

Las fases de este servicio civil son:

Ingreso: aplicado mediante concurso abierto a toda la poblacién

Promocion: busca que accedan a cargos directivos personal de la baja jerarquia

siempre y cuando cumplan con los requisitos de la vacante

Capacitacion: mediante un sistema de ensefianza a distancia a través del

Programa de Mejoramiento de la Gestion

Evaluacion del Desempefio: se evalla de acuerdo a las metas establecidas y a los

alcances sobre estas.

Consejo Nacional Electoral de Colombia®’

La regulacion del Servicio civil surgié desde 1938, pero es hasta 1991 cuando se crea la

Comision Nacional del Servicio Civil, la cual seria aplicable a todos los cargos de la

Administracion Publica colombiana, asimismo esta constituido de manera independiente

por lo que la eleccion de los funcionarios es su funcion exclusiva. Las fases de este

Servicio son:

>

Acreditacion: es el proceso mediante el cual los aspirantes comprueban sus

estudios y estos son verificados por la Comision

Provision de Empleo: se lleva a cabo por la via de concurso publico por el cual los
elegibles, es decir los que estén de acuerdo al perfil del puesto solicitado
concursan por alguna vacante, ya sea temporal o definitiva.

Contratacion: Cuando se tiene al ganador se procede a la contratacién.

Evaluacién del Desempefio: la realiza el jefe inmediato evalla los resultados
generados en el puesto asi como los meritos

Registro Publico De Carrera: es la base de datos de todos los funcionarios en

labores.

67

Comision Nacional de Servicio Civil de Colombia http://www.cnsc.gov.co/esp/index.php

consultada el 12 de Mayo de 2010.
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a |[nstituto Federal Electoral

Cuenta con un reglamento propio sobre el servicio civil interno, es decir el Servicio
Profesional Electoral. A diferencia de el caso Chile y Colombia, este servicio esta
totalmente independiente del Gobierno, ya que parte de la autonomia de la que goza el
Instituto también incluye su capacidad de organizacion. Es por ello que el Servicio
Profesional Electoral ha contribuido a reforzar la autonomia del 6rgano electoral.

Sin embargo otro factor de vital importancia del servicio civil es que “... exige una division
practica y eficaz del trabajo dentro de la Administracion Publica Federal y de la definicion
precisa de los desafios que tienen las dependencias federales. Esto contribuiria a
promover un intercambio de funcionarios con capacidades probadas y perfiles

» 68

profesionales para ocuparlos.” ®° pero sobre todo para combatir la desconfianza.

Sin embargo aun siguen persistiendo modelos en los que la integracion de estos 6rganos
se encuentra dividida en los funcionarios permanentes y los de servicio civil. En el caso
de los paises antes enumerados, estos tienen la estructura de contar con personal
temporal como son los directivos de las instituciones ya que son electos por el poder
legislativo mientras que las funciones administrativas cuentan con personal permanente

de servicio civil.

La funcionabilidad del servicio civil en las instituciones electorales, como en el caso
mexicano, responde al impulso de legitimar al 6rgano electoral y de dotarlo de

imparcialidad, pero principalmente de generar confianza.

24 El Servicio Profesional Electoral en beneficio de la Autonomiay la Confianza
Institucional

El Servicio Profesional Electoral (SPE) ha sido un pilar importante para el Instituto por las
implicaciones que le ha generado ya que modifica la estructura del Instituto, y es que a
partir de la Reforma Electoral de 1990, ademas de darle autonomia al Instituto Federal
Electoral y debido a las virtudes que se le atafien al Servicio civil, se establecié que el

Instituto contara con el Servicio Profesional Electoral:

® Chavez Presa Jorge. Para recobrar la confianza en el gobierno: hacia la transparencia y
mejores resultados con el presupuesto publico. México. Fondo de Cultura Econémica, 2000.
246 p.
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“Como respuesta a los ciclos de desconfianza y a la necesidad de mayor credibilidad en
los procesos electorales, el Instituto Federal Electoral fue creado por mandato
constitucional como un organismo autdbnomo responsable de cumplir con la funcién estatal
de organizar las elecciones. Esta nueva institucion debia funcionar como un actor
imparcial y autbnomo, cuyas decisiones no estuvieran sujetas a los intereses de las

partes.

Sin embargo, no parecia suficiente establecer un érgano formalmente auténomo. Entre
los mecanismos adicionales que se disefiaron, se encuentra el servicio civil del IFE, cuyo
proposito es dotarlo del personal calificado necesario para prestar un servicio electoral
imparcial.”®®

En tal reforma los partidos politicos estaban de acuerdo en que el Servicio Profesional
Electoral, era la solucién para terminar con la desconfianza no sélo en el IFE, sino

también para que los propios partidos confiaran en el Organo Electoral.

Es asi como en la elaboracién de la reforma los partidos hicieron propuestas entre los
partidos politicos para lograr el objetivo principal, la generacién de confianza no sélo de la

ciudadania, sino también entre los partidos.
En tal discusion el Partido Accion Nacional (PAN) generd la iniciativa en la que:

“El Servicio Profesional Electoral se organiza para asegurar el desempeno profesional de
las actividades del Instituto. Se integrara por el cuerpo de la funcion directiva y el cuerpo
de técnicos, conforme a las normas que establezca el Instituto, el que ademas
establecera las disposiciones para el reclutamiento, seleccién, formacién y capacitacion

profesional, asi como los sistemas de ascenso y promocion del personal”

Cuyos principios segun propuso el Partido Autentico de la Revolucién Mexicana:
» 71

“...los de certeza, legalidad, imparcialidad, objetividad y profesionalismo.

El resultado final de las propuestas y las discusiones de los partidos fue que la:

% Méndez Martinez, José Luis. Evaluacién del Desempefio y Servicio Civil de Carrera en la

Administracion Publicay los Organismos Electorales. INAP-IFE, México, 2000. 33 p.

© pérez Fernandez del Castillo German, compiladores Memoria histdrica de la transicién
democratica en México 1977-2007. Tomo Il. México, Miguel Angel Porrta, 2009. 258 p.

™ Ibidem. 260 p.
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“La subcomisién deliberd sobre el concepto del servicio profesional electoral introducido
por la reforma constitucional en el articulo 41 sobre el particular se analizo el
planteamiento de que el ingreso, formacion, estabilidad y promociéon del personal del
organismo electoral se realice conforme a un sistema de profesionalizacién de la funcién
electoral, que habria de quedar regulado por un estatuto. El Servicio Profesional Electoral
se compondria por los cuerpos del personal de la funciéon directiva y de técnicos Se
sefialé que quedaria al estatuto establecer que funcionarios formarian cada cuerpo, las
categorias que le corresponden y las funciones integrales que habran de desempenfar de

acuerdo con las necesidades que demande el servicio.” "

Asimismo se encarg6 que el Consejo General del Instituto creara un Estatuto el cual seria
el ordenamiento juridico que regulara las relaciones laborales entre los miembros del
servicio profesional, asi como regular la planeacion, la organizacion, el desarrollo, la

evaluacion y las sanciones.

Para la creacion de este Estatuto se convocé nuevamente a que los partidos politicos
dieran su opinion, con la finalidad de consolidar la imparcialidad y la transparencia en los
comicios, asi como terminar con las huellas de la inseguridad y la desconfianza que

persistieron en los partidos.

Es en 1992 cuando se aprueba el primer Estatuto del Servicio Profesional Electoral por lo
cual en 1993 se implementd por primera vez el Servicio Profesional Electoral
contribuyendo a la generacion de confianza en el IFE a través de esta profesionalizacién

pues:

“...su trabajo lo desempefia una estructura de funcionarios profesionales;
reclutados, evaluados y regulados mediante un estatuto administrativo especial: el

Servicio Profesional Electoral.

Este fue uno de los elementos consensuales y constitutivos de la creacién del IFE
en 1990; y es que hasta antes de esa fecha, los encargados de concretar la
organizacién eran funcionarios de temporal, no especializados, dependientes y

provenientes de diversos sectores de la administracién publica.

2 |bidem. 269 p.
66 |Pagina



Su creacion fue una decision estratégica para la vida electoral de México. El
consenso que instaurd nuestro Servicio Profesional se desprendid de un
reconocimiento: las labores técnicas y juridicas —tan cuidadosamente descritas por
372 articulos de nuestro cédigo electoral- habian alcanzado una intensidad, una
complejidad y una masividad tal que solo un personal bien entrenado, poseedor de
capacidad y experiencia, podia afrontarlas con éxito.

La idea es garantizar la eficacia de la organizacion electoral impulsando la
independencia y el profesionalismo, con una mejor calificacion de su personal, con
la elevacion de los estandares para su seleccion y programas de capacitacion
efectivos. Al mismo, tiempo se trata de promover la eficacia y honestidad de
nuestros funcionarios mediante una evaluacion sistematica. Ademds, los
funcionarios tienen ante si una estructura operativa que intenta hacer transparente
su actuacion, subrayando la necesidad de que rindan cuentas no solo ante las
instancias superiores, sino también ante las estructuras colegiadas ciudadanas con

las que se trabaja en los periodos electorales y ante los partidos politicos.””

Sin embargo, parecia no ser suficiente que el Instituto contara con personal capacitado en
materia electoral, puesto que a pesar de las virtudes que presumia la instauracion de este
servicio civil, los partidos politicos no estaban del todo convencidos, ya que la huella de la

corrupcién persistia en ellos.

Es asi como la discusion después de la aprobacién del Estatuto continuaba con la
finalidad de perfeccionar el Instituto y no solo generar confianza al interior del Instituto,

sino también entre la élite politica:

“En efecto, en abril de 1992, el Consejo General del IFE aprobd por unanimidad el texto
del Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Entonces, el senador del PRD Mufioz Ledo
s6lo comenté acerca de la necesidad de que el Consejo General estuviese mas
involucrado en las tareas del Servicio mediante la creacién de “una Comisién o algo
asi...”. El Director General, Lic. Chuayffet Chemor, respondié que el Consejo estaria

informado plenamente, como lo garantizaba la Ley. Sin embargo, la sugerencia le parecia

® Woldenberg Karakowsky, José, La Institucién Electoral Federal en México y el proceso de
consolidacién democrética. en Orozco Henriquez, J. Jesus. Memoria del Ill Congreso de
Derecho Electoral Tomo Il. Administracién y financiamiento de las elecciones en el Umbral
del Siglo XXI. Instituto de Investigaciones Juridicas. México, 1999. 375 p.
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“valiosa”. En julio de ese mismo afio, el senador Mufioz Ledo insisti6 en concretar la
supervision del Servicio y la aplicacion del Estatuto. El Director General reiter6 que el
Consejo General estaria al tanto de todos los movimientos de la Direccion Ejecutiva del
SPE, como lo demostraba la discusién sobre los términos de la convocatoria al concurso

nacional para ingresar al Servicio.”™

Es evidente que la desconfianza persistia, y también es evidente que las medidas para
generar confianza eran muy pocas, ya que ante la falta de autoridad por parte del Consejo
General sobre la vigilancia en la implementacion del servicio provoc6é que se generaran

estas dudas, que mas adelante se mencionaran.

El punto central, es que ante toda esta desconfianza de los partidos politicos, el Servicio
Profesional Electoral surgi6 a partir de un grupo de intenciones donde se buscaba
otorgarle al Instituto imparcialidad, transparencia y autonomia, pues tiene obligaciones no

s6lo con el sistema politico sino también con la sociedad.

Ademas que en la lucha por recobrar la confianza el SPE buscé combatir principalmente
los vicios como el nepotismo, el amiguismo, la falta de profesionalismo, que existian en el

servicio electoral:

“Este servicio de carrera disefiado para el IFE ha logrado sustituir el amiguismo por un
sistema basado en el mérito; a la incertidumbre laboral por una estabilidad en el empleo -
aunqgue condicionada por el buen desempefio-; a la lealtad individual en la que se rinden
cuentas solo al superior por una responsabilidad institucional; al énfasis en actividades

por el énfasis en los resultados; y a la rutina por la mejora continua.””

Ademas que el SPE se regirA mediante los principios de:

™ Alarcon, Guerrero, José Alfonso. El servicio profesional electoral: retos y cambios. Tesis
Licenciatura-Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Publica. UNAM, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. México, 1995. 2-3 p.

® Méndez Martinez, José Luis. Evaluacién del Desempefio y Servicio Civil de Carrera en la
Administracion Publicay los Organismos Electorales. INAP-IFE, México, 2000. 39 p.
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Autonomia: “la capacidad del IFE para tomar sus decisiones por medio
de sus circuitos internos de deliberacion y acuerdo, sin la interferencia

de agentes externos.”’

Certeza: actuar del Instituto de manera intachable.
Legalidad: apego y respeto a la ley
Imparcialidad: capacidad para actuar de manera clara y

Objetividad: capacidad de tomar decisiones y actuar dejando de lado a

las pasiones y de manera neutral.

Profesionalismo: constituir un organismo con conocimientos de

acuerdo a cada perfil de puesto.

Estos principios son pieza fundamental del SPE ya que es a partir de estas que el
funcionario electoral debe conducir sus acciones, todo esto con la finalidad de respetar la
transparencia y la imparcialidad que es la verdadera imagen que tiene que identificar al
organismo auténomo. Pero sobretodo tales principios son las bases sobre las que recae

la democracia.

En este capitulo se analiz6 la importancia de la autonomia en las funciones electorales de
nuestro pais, ya que, como se mencionaba en el primer capitulo, es necesario que la
ciudadania tenga confianza en el manejo de su democracia, motivo por el cual la
autonomia genera este valor, en México se maneja como transparentar a las instituciones

y separarlas del gobierno.

Ahora bien, a partir de estos dos primeros capitulos, se da pauta a involucrarnos
directamente con el objeto de estudio que el SPE, por lo que en el siguiente capitulo se

analizara la legislacién que ha surgido desde su creacion.

® Woldenberg K..., José en Garcia Castillo, Karyna. Osorio de Carrera, Rodolfo. 15 afios IFE
viviendo la democracia. Instituto Federal Electoral-Nuevo Horizonte, México, 2005. 26 p.
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Capitulo 3: El Estatuto del Servicio Profesional Electoral y

sus Reformas.
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3.1

Comparativo de Reformas al Estatuto del Servicio Profesional Electoral:

1992, 1999y 2010

El Estatuto del SPE es el documento que va a regular las relaciones laborales entre el

personal y el Instituto, sin embargo su principal caracteristica es que este ordenamiento

juridico establece las bases mediante las que se organizara el Servicio Profesional.

Entre las actividades que debe regular el Estatuto’’ destacan:

v

L

¢

v

Definir los tipos de puestos, es decir, la escala jerarquica que ocupan los
miembros del servicio

El reclutamiento y seleccion del personal que desea laborar en el Instituto,

Otorgar la titularidad en el puesto y en el rango,

Formular el procedimiento para llevar a cabo la formacién y capacitacion
profesional del personal

Definir los mecanismos de Evaluacion del personal, tanto la del desempefio, asi

como la evaluacion a la formacion profesional,
Los mecanismos de ascenso, promocion de los rangos
La aplicacién de sanciones administrativas o remociones.

Debe definir el proceso de contratacion de prestadores de servicios profesionales
para programas especificos y la realizacion de actividades eventuales,

Las causales de destitucion.

Como es notorio, el Estatuto debe delimitar los procesos internos y debe establecer las

bases del servicio civil, asi como norma cada uno de los subsistemas, en este aspecto

estudiaremos los 5 subsistemas de relevancia para el Servicio Profesional Electoral, los

cuales son:

®

®

Ingreso, como el mecanismo por el que se integra el personal capacitado, este
subsistema detalla las vias de ingreso al Instituto.

Formacién, se refiere al Programa de Formacién que tiene el IFE para actualizar
los conocimientos de cada uno de los funcionarios electorales de acuerdo al

puesto de cada miembro.

7

Cdédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales. Instituto Federal Electoral,

México D.F. 2008. Articulos 205-206.
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@ Evaluacion, es el subsistema que se encarga de medir el desempefio de los
funcionarios y por lo tanto la permanencia de estos esti sujeta a los resultados
obtenidos.

@ Promocién, hace referencia al movimiento de rango entre los miembros del SPE,
ya que al privilegiarse la via de ingreso el examen de oposicion se tiene que
concursar por las plazas de nivel directivo. No hay que confundir promocion con
ascenso.

@ Sanciones y Retiro del Servicio, en este subsistema se estudiaran las reformas
en cuanto a las faltas en que incurran los MSPE en los otros subsistemas. Ademas
de las acciones que influyen en el retiro de los miembros del servicio. En pocas
palabras, el estudio de este subsistema es la permanencia de los funcionarios en

base a los subsistemas.

Es por ello que las reformas han causado impactos fuertes en cuanto a la permanencia de
los funcionarios electorales, ya que el Estatuto del Servicio Profesional Electoral es la

norma principal sobre la que se rige todo el servicio civil del IFE.

Ahora bien este Estatuto se ha reformado 3 veces desde la creacion del Estatuto del
Servicio Profesional en 1992, se reformé en 1999 bajo la tutela del Dr. José Luis Méndez

Martinez y la ultima reforma fue en 2010 a cargo del Dr. Rafael Martinez Puén.
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Cuadro 7

Comparativo de Reformas al Estatuto del Servicio Profesional Electoral.

Estatuto de 1992

Se determinan como vias de ingreso al
SPE:

% Acreditar los cursos basicos de
formacion, asi como la realizacion de las

practicas que determine el Instituto.
* Ganar el concurso de oposicion.

* Aprobar el examen de incorporacion.

Estatuto de 1999

Estatuto de 2010

Se recalca en la norma que el Concurso
serd la via primordial para el ingreso al
SPE y este debera realizarse una vez al
afio como minimo, siempre y cuando no

sea afo electoral y existan vacantes.

La via de ingreso mediante el examen de
incorporaciéon  funcionard& cuando se
declare urgente la ocupacién de alguna

vacante.

El ingreso por cursos y practicas, sera
exclusivo para el personal de la rama

administrativa del Instituto.
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Los requisitos para incorporarse al

servicio son:

Ser

reputacion,

mexicano por nacimiento, buena
educaciébn media superior
acreditada, no haber desempefiado algin
cargo de eleccion popular en los dltimos 5
afos, ni haber sido diligente de algun
partido politico u organizacion politica en
los ultimos 5 afios, no estar inhabilitado

para la funcién publica.

Se agrega como requisitos estar inscrito
en el Registro Federal de Electores.

Y en el punto sobre experiencias
profesionales se le resta antigiiedad: no
haber desempefiado algin cargo de
eleccioén popular en los dltimos 3 afios, ni
haber sido diligente de algun partido
politico u organizacion politica en los

ultimos 3 anos.

Se establece que se impartird un curso de
inducciébn a los nuevos miembros del

servicio.

Se especifica que para el cuerpo Técnico
se requiere minimo la educaciébn media
superior, mientras que para el cuerpo de
los funcionarios Directivos es necesario
tener al menos el 100% de los créditos de

licenciatura.

Se modifico el nivel educativo del cuerpo
de la funciéon directiva de acuerdo a las

modalidades de ingreso:

* Por ingreso via concurso, cursos y

practicas se requiere el titulo

profesional

* Por ingreso mediante el examen de

incorporacién, se requiere que se
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cuente con el 100% de los créditos de

nivel licenciatura.

Ademas de contar con la experiencia

necesaria para el perfil del puesto.

La Titularidad, se obtenia a partir de que

el servidor del Instituto:

B Habia participado en un proceso

electoral

B Habia acreditado los cursos de
formacion profesional en la fase de
“Formacion Profesional”

B Habia tenido calificaciones altas en la

evaluacion del desempefio

La obtencién de la titularidad requeria de:

B Requeria de 2 resultados de las

evaluaciones del desempefio con

calificacion superior a 7

B Ademas de las anteriores.

También se modifican los requisitos para

la obtencion de la titularidad:

B Es necesario haber participado en un

proceso electoral

B Haber acreditado el programa de

formacion en la fase béasica vy
profesional con un promedio minimo

de 8

B Haber acreditado las dos Ultimas
evaluaciones del desempefio con un

promedio de 8

B No tener mas de 8 afos como

miembro del servicio

B No haber sido sancionado con una
suspension de 10 dias o mas en el

afio anterior a la solicitud de la
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titularidad.

Entre las novedades del Estatuto figura
gue se determina que la Comisién del
Servicio Profesional vigilara el proceso de

ingreso.

‘ FORMACION

Se constituye por modulos el programa de
El curso consta de fases que son: B o
formacion, definiéndolos como aquellas
* Formacion Basica: en la que se areas de aprendizaje mediante el cual se
buscaba homogeneizar los conocimientos componen todas las fases de formacion.

respecto a cuestiones electorales. .
Sin embargo permanecen las fases del

* Formacion Profesional: se busca que CUrso.
el funcionario adquiera conocimientos en
materias vinculadas a los fines del

Instituto.

* Formaciéon Especializada: su objeto
era profundizar en los conocimientos que

fueran de interés para el Instituto.
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Para apoyar en estas funciones se

crearon textos y materiales didacticos.

Los contenidos en las fases y en los
examenes de conocimientos se disefiaran
la DESPE vy el

Formacion y Desarrollo.

segun Centro de

Ademas que se le dio autoridad al Centro

para realizar modificaciones a los

contenidos del mapa curricular, a los
materiales didacticos y a los examenes

de conocimientos.

Los contenidos en las fases y en los
examenes de conocimientos se disefiaran
segun criterios de la DESPE y del Centro
para el Desarrollo Democratico.

Se

aprovechamiento de estos cursos.

realiza una evaluacion sobre el

Se establece una evaluacibn cada 6

meses.

Se establece que la permanencia del
programa estara sujeta a la aprobacién de
las evaluaciones de las Fases del
programa. La evaluacion sera al término

de cada modulo, es decir cada 6 meses.

Con una calificaciébn minima aprobatoria
de 7, ademas que es necesario tomar los
cursos ya gue se tomaran en cuenta los

resultados para otorgar incentivos.
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La evaluacion del desempefio contempla:

* Evaluacion del Superior Jerarquico

% Evaluacion de las areas normativas

Se extiende la cobertura del programa a

personal administrativo y al personal

auxiliar, siempre y cuando se tenga
disponibilidad de espacios, materiales y

tiempos

Se establece la Evaluacion Global, la cual

constaba de 2 evaluaciones

1. La evaluacion del desempefio: se

realizara por el superior jerarquico y al

Se establece por primera vez el programa
de Actualizacion Permanente, el cual es
para todo el personal del Instituto pero es
obligatorio para los funcionarios que ya
han acreditado todas las fases del
programa de formacion tienen que cumplir
los cuales son

con los cursos de,

actividades como:

- Diplomados
- Cursos

- Seminarios
- Talleres

- Préacticas

EVALUACION

Los lineamientos que aprob6 el Consejo
General indican que la evaluacién sera
realizada por el jefe superior de cada
MSPE, los

donde se contemplan
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del Instituto. superior normativo de cada MSPE, donde | siguientes factores’®:
se establece una escala del 0 al 10, los

miembros requieren 6 para poder * Eficiencia
permanecer en el Instituto, ademas que * Aptitudes
las calificaciones superiores a 9 son de * Actitudes
excelencia.

% Resultados

Los criterios evaluados son eficacia, . . .

La calificacién minima aprobatoria es de 7
eficiencia, desarrollo laboral, perfil de
actuacion, resultados globales, entre otros

que determine la Junta.

2. La evaluacion del programa de
formacion 'y desarrollo  profesional,
contempla los resultados obtenidos de las
pruebas a los MSPE sobre los contenidos

del programa.

® JGE26-10 Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral por el que se aprueban los Lineamientos para la
Evaluacion del Desempefio de los miembros del Servicio Profesional Electoral correspondiente al ejercicio 2010. 22 de Febrero de 2010.
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‘ PROMOCION™

o Se establece un nuevo sistema de | Se establece un nuevo sistema de
Al haber una distincion entre los cuerpos o 50
. Rangos entre los cuerpos Directivos y de | rangos™ los cuales son:
del personal de IFE los Directivos y los | — ~
P L, . Técnicos:
Técnicos, se establecid6 un sistema de - . .
1. Cuerpo de Funcién Directiva

Rangos: 1. Cuerpo de Funcion Directiva L .
. Directivo Electoral Rango Inicial;
|.Directivo Electoral 1

1.Cuerpo de Funcién Directiva Il. Directivo Electoral Rango “C”;

|. Coordinador Electoral “A” Il.Directivo Electoral 2 [ll. Directivo Electoral Rango “B”,
Il. Coordinador Electoral “B” lll.Directivo Electoral 3 IV. Directivo Electoral Rango “A”.
[ll. Coordinador Electoral “C” IV.Directivo Electoral 4 2. Cuerpo de Funcién Técnica
IV. Directivo Electoral “A” V.Directivo Electoral 5 l.

Técnico Electoral Rango Inicial;

o «py? VI.Directivo Electoral 6
V. Directivo Electoral “B [I. Técnico Electoral Rango “C”;

N oy VIl.Directivo Electoral 7
VI. Directivo Electoral “C [ll. Técnico Electoral Rango “B”,

VIlI.Directivo Electoral 8

" Nota: Se establecié desde los inicios del Servicio que el personal calificado del instituto estara separado en dos cuerpos: a) El cuerpo de
funcién Directiva, los cuales realizan las tareas de direccidén, mando y supervision. b) El cuerpo de la funcidon Técnica, cuyo personal realiza las
tareas de funciones operativas especializada, segun el puesto. Dichos cuerpos se encuentran segmentados en los rangos.

Esta distincién en los cuerpos no ha sido modificada en las 3 reformas al Estatuto.

8 CG305-10 Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se aprueban los Lineamientos para integrar los
rangos correspondientes a los Cuerpos de la Funcién Directiva y el de Técnicos, y establecer el procedimiento para otorgar
promociones en rango alos miembros del Servicio Profesional Electoral. 14 de Septiembre de 2010.
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2.Cuerpo de Técnicos
|. Técnico Electoral “A”
[I. Técnico Electoral “B”
[Il. Técnico Electoral “C”
Técnico Electoral Especializado “A”
V. Técnico Electoral Especializado “B”

VI. Técnico Electoral Especializado “C”

IX.Directivo Electoral 9

2. Cuerpo de Funcion Técnica
|.Técnico Electoral 1
[.Técnico Electoral 2

[1l.Técnico Electoral 3
IV.Técnico Electoral 4
V.Técnico Electoral 5
VI.Técnico Electoral 6
VIl.Técnico Electoral 7
VIIl.Técnico Electoral 8

IX.Técnico Electoral 9

IV. Técnico Electoral Rango “A”.

Estos Rangos son los que determinan el

Ascenso y para subir de rango se

requiere:

* Méritos y resultados
* Publicaciones y estudios realizados

* Créditos del Programa de Formacion

Estos rangos determinaran la promocién

en base a:

* Del 1 al 3 debe de

permanecer 1 afio en cada uno de

rango

ellos.

* Del rango 4 al 6, dos afios en cada

uno.

La promocion esta sujeta a los siguientes

requisitos:

* Los resultados de la evaluacion del

desempefio;

del

Formacion y/o Actualizacion;

* Resultados Programa de

* Titulo de la Maestria en Procesos e
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% Resultados de las evaluaciones del
desempefio

% Sanciones

Establece que se aplicardn sanciones
Administrativas que se establecen segun:
# Las infracciones establecidas en
el Codigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales.
# Las relacionadas con la calidad en

la prestacion de servicios.

# El mal manejo de los recursos del

% Del 7 al 9 tres arios en cada uno de
los rangos.

* El numero de promociones al afio se
determinara segun la Junta a propuesta
de la DESPE

* En base a los resultados de la

evaluacion global.

Se distingue entre la promocion y el
ascenso que este Ultimo se realiza por

concurso de opaosicion.

Establecia la aplicacion de sanciones
administrativas a los MSPE seglun la

normatividad:

# Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales;
del

Medios de Impugnacién en Materia

# Ley General Sistema de

Electoral;

Instituciones Electorales del Instituto
Federal Electoral o maestrias afines a la

funcion del cargo/puesto y/o del Instituto;

* Meéritos obtenidos por el personal de

carrera  como la antigiedad, Ila
escolaridad, la experiencia en procesos
federales,

electorales la experiencia

profesional y los incentivos recibidos,

* Sanciones aplicadas.

SANCIONES Y RETIRO
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Presupuesto de Egresos de la # Ley Federal de los Trabajadores al
Federacion Servicio del Estado;
# Ley Federal del Trabajo;
# Ley Federal de Responsabilidades
de los Servidores Publicos;
# EI Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles;
# Las leyes del Orden Comun
La sanciones o infracciones dentro de los | Las sanciones que se aplican en cuanto al
subsistemas procede cuando los MSPE | sistema son referentes al examen de
reprueban los resultados de la evaluacion | formacion y desarrollo profesional, y a los
del desempefio. resultados desfavorables de la evaluaciéon
del desempefio.
Las instancias con capacidad de | En el Proceso Administrativo, las | En cuanto a la aplicacion de sanciones
sancionar eran: autoridades instructoras son: estas competen a las autoridades como:
F Lasjuntas locales F Unidad de Contraloria Interna del E La Contraloria General, sanciona
P El superior  jerarquico  del Instituto las infracciones administrativas.

responsable.

F El titular de la Direccion Ejecutiva
0 Unidad

F Direccion Ejecutiva del Servicio

Profesional Electoral, cuya area de
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F El Vocal Ejecutivo

Las resolutorias:

F La Direccién Ejecutiva

F La Secretaria Ejecutiva
Segun sea el caso

La DESPE es la encargada de sancionar
las infracciones de los MSPE en alguno
de los subsistemas como los resultados
en la evaluacion global o en el programa

de formacion.

competencia son las infracciones

en el servicio.

Los recursos de reconsideracion de las
sanciones son atendidos por la Secretaria

General del Instituto

Los recursos de inconformidad son

resueltos por la Junta General Ejecutiva

del Instituto.

Los encargados de resolver el recurso de

inconformidad son:

I. La Junta General Ejecutiva tratandose
de

Secretario Ejecutivo que pongan fin al

las resoluciones emitidas por el

procedimiento disciplinario,

II. EI Consejo General respecto a los
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acuerdos que determinen el cambio de
adscripcion de los miembros del Servicio.

*Fuente: Elaboracion propia a partir de:

Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral, México D.F. 1994.

Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral, México D.F. 1999.

Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral, México D.F. 2010.
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3.2 Interpretacion del cuadro: “Comparativo de Reformas al Estatuto del Servicio
Profesional Electoral: 1992, 1999 y 2010”

Es evidente que el Estatuto del Servicio Profesional Electoral ha evolucionado, por lo que
se ha mejorado a través de la experiencia adquirida desde su implementacion en 1993,
asimismo busca crear mecanismos que favorezcan la excelencia y competitividad del

personal.

“Es posible notar, en el caso concreto del Servicio Profesional Electoral, como en el
desarrollo de las actividades cotidianas de una organizacion coexisten de manera
permanente estas dos caras de los servicios civiles. Asi, el Servicio, por un lado, asegura
la base de personal que permite que las elecciones federales se organicen, implementen,
vigilen, etc.; gracias a esto, la institucion garantiza la renovacion periddica de los

gobernantes del pais y contribuye a la estabilidad social de nuestra comunidad politica.

Por otro lado, el Servicio Profesional Electoral establece un conjunto de mecanismos para
seleccionar, capacitar, promover, evaluar y sancionar a los funcionarios de carrera del
Instituto. Estos mecanismaos, si bien perfectibles, han permitido que el sistema de gestién

de recursos humanos del Instituto funcione bastante bien.”®!

Es por ello que en este constante perfeccionamiento, el Estatuto busca mejorar los
aspectos gque necesitan ser cambiados para que realmente se cumpla con el objetivo, es
decir que el Instituto tenga a su cargo personal profesionalizado en las funciones

electorales.

Tales ambitos de perfeccionamiento corresponden esencialmente a los subsistemas los
cuales se han modificado en base no solo a las necesidades del propio Instituto sino
también responde a la necesidad social que tenia la sociedad, en pocas palabras el
perfeccionamiento también se debe a la blsqueda de la confianza en el organismo

electoral.

Es por ello que en cada uno de los subsistemas han tenido cambios:

8 Dussauge Laguna, Mauricio I. El Servicio Profesional Electoral en breve perspectiva

comparada. Boletin INFO-DESPE. Nueva Epoca, nim. 1, diciembre de 2001.
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# Ingreso.
Los cambios evidentes en el Subsistema de ingreso es que al establecerse las vias de
ingreso en 1992 no se especifica quienes pueden hacer uso de éstas, por lo que desde
1993 la via de “ingreso via cursos y practicas” fue utilizada por personal externo, es decir
gue anteriormente cualquier persona podia ir y cumplir con estos cursos y era

contemplado para la contratacion en las plazas vacantes.

Aunque uno de los grandes avances de 2010 es la delimitacion de las vias de ingreso, por
lo que para que alguien ingrese al SPE por “cursos y practicas” se requiere que sea parte
del personal administrativo del Instituto, es decir se fortalece el ingreso del personal nuevo
por medio del examen de oposicién, por otro lado al establecer el concurso como via
principal de ingreso, se dice en la norma que debera haber como minimo un concurso de
ingreso al afio con la finalidad de cubrir las plazas carentes de personal, lo cual garantiza

el flujo de personal mejor preparado.

Sin embargo en el Estatuto de 1999 aparece por primera vez estipulado en la norma la
preferencia del personal interno sobre el externo para ocupar las plazas del servicio, lo
cual cierra el proceso, puesto que por un lado puede permanecer y ascender el personal
con mayor experiencia pero deja de lado los nuevos conocimientos y las capacidades que
posean los nuevos miembros, dicha preferencia se mantiene hasta ahora, solo que se han

modificado los requisitos para ascender.

Entre los requisitos de ingreso y con la finalidad de conservar la confianza y la
imparcialidad se ha modificado el plazo sobre “haber sido diligente de partido politico,
haber participado en eleccion popular’ puesto que en un inicio era de 5 afios, actualmente
es de 3 afios, se redujo este plazo ya que existen otros mecanismos de supervision sobre
el personal que llegase a favorecer a algun partido politico, ademas que en un inicio el

Instituto deberia de crear confianza en la ciudadania.

Por otro lado la obtencion de la titularidad, se ha modificado en diversos aspectos, y
éstos han aumentado, puesto que en 1992 era necesario haber participado en un proceso
electoral, haber acreditado los cursos de formacion y los resultados en la evaluaciéon del
desempefio, mientras que para el 2010 puesto que ahora también se pondera el resultado
en las evaluaciones del programa de formacion, las evaluaciones del desempefio y las

sanciones en las que haya incurrido el miembro del servicio.
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4 Formacion.
El Programa de Formacion y Desarrollo Profesional, fue creado con la finalidad de mejorar
los conocimientos y las capacidades de los miembros del Servicio Profesional Electoral en
cuanto a su desempefio laboral, ademéas de homogeneizar los conocimientos en aspectos

esenciales para el Instituto.

El Programa ha sido modificado en diversos aspectos, sin embargo los contenidos y la
malla curricular se han modificado continuamente desde su aparicién, sin duda es la parte
gue se modifica continuamente en todo el servicio, con la finalidad de actualizar los
conocimientos del personal.

En un principio se crearon las fases del programa es decir las:

* Formacién Basica
* Formacion Profesional

* Formacion Especializada

Para cumplir con estas fases se cred una estructura curricular bastante rigida, sin
embargo para 2010 se contempla una estructura curricular por areas modulares donde el

miembro del servicio decide que materias desea aprender.

Entre los grandes cambios que ha tenido este programa podemos detectar es que la

imparticion de los cursos de formacion ha evolucionado:

1992- eran cursos de autoformacion, donde se le entregaba al miembro del servicio libros
con lecturas sobre el examen de formacion.

1999- eran cursos impartidos por un facilitador que se encargaba de explicar los
contenidos de los materiales didacticos.

2010- son cursos en 2 modalidades:

a) Presenciales, donde acude un Facilitador encargado de guiar el aprendizaje de
los funcionarios y se realizan discusiones que ayuden a la comprension de los
temas.

b) Online, en el cual a través del “Campus Virtual” el funcionario desarrolla ejercicios

en linea, ademas de tener disponibles las lecturas sobre el tema que estudia.
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Por lo que en esta Reforma se esta implementando a la formacion el aprovechamiento de

la tecnologia en beneficio de los funcionarios electorales.

Por otro lado, los exdmenes que evalGan los conocimientos adquiridos en el Programa
son realizados por la DESPE y por el Centro para el Desarrollo Democratico, por lo que se
deben de replantear los ambitos de competencia entre la direccion y el Centro.

# Evaluacion.

La Evaluacion o el SED* es contemplada como un instrumento de ayuda para la toma de
decisiones en cuanto a los ascensos y promocion de los funcionarios electorales. Sin
embargo los cambios han sido en cuanto a la ponderaciéon de la evaluacion y a los

criterios a evaluar en el funcionario, con la finalidad de hacerlas objetivas.

Es asi como el Sistema ha tenido grandes cambios ya que en 1993 solo era un
instrumento de toma de decisiones, mas no una herramienta para lograr la eficiencia del

personal del Instituto:

Evaluacion  del Evaluacion del
Evaluacion = Superior + conocimiento  sobre
Jerarquico areas normativas

Por ello en el Estatuto de 1999 la Evaluacién se convierte en un mecanismo para poder
evaluar al personal y por lo tanto garantizar su permanencia, los criterios que se

evaluaban respondian a lo siguiente:

i6 ; Evaluacion del
Evaluacion = Evaluacion del Superior . |
Jerarquico y del + rograma e

Global Formacién

Superior Normativo

*calificacion minima aprobatoria de 6, con la cual podian permanecer en el Instituto

8 SED: Sistema de Evaluacion del Desempefio
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Sin embargo en esta evolucion del estatuto, en 2010 se simplifican los criterios a evaluar:

. Evaluacion del jefe superior de cada miembro del SPE la cual contempla
Evaluacion = N _ .
(Eficiencia, Aptitudes, Actitudes y Resultados)

*Calificacion minima aprobatoria de 7, con la cual pueden permanecer en el Instituto

Nuevamente es evidente la simplificacion de la evaluacion, con la finalidad de hacerla

mas rapida.
# Promocion.

El sistema de promociones ha sido bastante problematico, ya que la estructura de rangos
era muy larga y pareciera interminable para los miembros. Esto por un lado si garantizaba
su permanencia, pero también al ser una larga estructura hacia que los propios miembros

perdieran estimulos para ascender en esta escala.

Asi mismo los requisitos suelen ser cambiados de acuerdo a la estructura de rangos por
lo que en 1992, al existir la distincién entre el cuerpo de funcionarios técnicos y directivos,

los rangos también se disefiaron en base a esto por lo que en ese Estatuto, figuraron:

Cuerpo de Funcion Directiva Cuerpo de Técnicos
I. Coordinador Electoral “A” I. Técnico Electoral “A”
[I.  Coordinador Electoral “B” II. Técnico Electoral “B”
[ll.  Coordinador Electoral “C” [1l. Técnico Electoral “C”
IV. Directivo Electoral “A” IV. Técnico Electoral Especializado “A”
V. Directivo Electoral “B” V. Técnico Electoral Especializado “B”
VI. Directivo Electoral “C” VI. Técnico Electoral Especializado “C

Ahora bien los requisitos que contemplaba este Estatuto para ascender no especificaban

el tiempo que podian estar los miembros en un mismo rango.
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Por lo que en 1999 al reformarse la estructura de rangos estos se estructuraron de la

siguiente forma:

Cuerpo de la Funcién Directiva

|. Directivo Electoral 1
[l.Directivo Electoral 2
[11.Directivo Electoral 3
IV.Directivo Electoral 4
V.Directivo Electoral 5
VI.Directivo Electoral 6
VII.Directivo Electoral 7
VIII.Directivo Electoral 8

IX.Directivo Electoral 9

Cuerpo de la Funcién Técnica

|. Técnico Electoral 1
[.Técnico Electoral 2
I1l.Técnico Electoral 3
IV.Técnico Electoral 4
V.Técnico Electoral 5
VI.Técnico Electoral 6
VIl.Técnico Electoral 7
VIII.Técnico Electoral 8

IX.Técnico Electoral 9

De acuerdo a los requisitos de ascenso el personal:

* Del rango 1 al 3 debe de permanecer 1 afio en cada uno de ellos.
* Del rango 4 al 6, dos afios en cada uno.

* Del 7 al 9 tres afios en cada uno de los rangos.

Es decir que los miembros del servicio deberian de permanecer 18 afios para concluir con
todos los rangos, y eso cumpliendo con los requisitos fijados, ya que de lo contrario, esto

llevaria méas tiempo.

Por lo que en 2010 al modificarse la estructura de rangos y reducirse, podria decirse que
este sistema estimula los ascensos, sin embargo al analizar los criterios podemos
identificar que nuevamente se convierte en un largo proceso para los funcionarios, al

contemplar aspectos formativos y la antigtiedad.
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La Estructura de Rangos en el Estatuto de 2010 fue:

Cuerpo de Funcidn Directiva Cuerpo de Funcién Técnica
|. Directivo Electoral Rango Inicial; I. Técnico Electoral Rango Inicial;
[I. Directivo Electoral Rango “C”; Il. Técnico Electoral Rango “C”;
[11.Directivo Electoral Rango “B”, [1l. Técnico Electoral Rango “B”,
IV. Directivo Electoral Rango “A”. IV.Técnico Electoral Rango “A”.

De acuerdo a esta estructura de rangos la promocién se realizaba con los requisitos®®
mencionados en el Cuadro, donde se especifica también una temporalidad en cada rango
por lo que los miembros de la funcién directiva tendria que pasar 23 afios para poder
llegar al rango “A” mientras que para los miembros de la funcion técnica necesitan al

menos 19 afios para obtener el rango “A”.%*

# Sanciones y Retiro del Servicio.

Se puede detectar que en cuanto a las sanciones, éstas se modificaron de tal manera que
han beneficiado al servicio debido a la implantacién de candados que aseguran que los
funcionarios no incurran en acciones gque se contrapongan a los fines del Instituto, pero
sobre todo a los valores que representa el IFE tales como: Confianza, transparencia,

imparcialidad, etc.

Es por ello que tales cambios ayudan a limitar las acciones de los funcionarios, sin
embargo por una parte se juzgan las infracciones administrativas, por lo que el régimen es
apegado a la normatividad y se focaliza principalmente a las incurrencias de caracter
administrativo. En un principio el Estatuto de 1992 delimitaba muy someramente en qué

consistian este tipo de infracciones, por lo que a partir del estatuto de 1999 estd mas

8 CG305-10 Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que se
aprueban los Lineamientos para integrar los rangos correspondientes a los Cuerpos de la
Funcién Directivay el de Técnicos, y establecer el procedimiento para otorgar promociones
en rango a los miembros del Servicio Profesional Electoral. 14 de Septiembre de 2010.

¥ No hago énfasis en este tema puesto que sera tratado a detalle mas adelante.
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delimitado y abarca una serie de leyes que respaldan los valores que el Instituto necesita
transmitir a la sociedad.

Por otro lado, dentro de este régimen sancionado también existen las incurrencias
referentes al personal de carrera que incumpla con lo estipulado en los subsistemas del
servicio, por ejemplo: en los resultados de la evaluacién del desempefio y en el programa
de formacion. Es asi como el Estatuto de 2010 pretende incentivar los conocimientos del
personal, sin embargo aun existen conflictos que requieren ser evaluados y renovados

para asi lograr que el Instituto cuente con personal capacitado para las labores.

El Estatuto ha evolucionado de acuerdo a las necesidades del Instituto y en beneficio de
la confianza, asi como de la imparcialidad, por cual al tener una democracia en constante

perfeccionamiento, no es solo en materia electoral sino también en el personal electoral.

Motivo por el cual la importancia de este tercer capitulo reside en el analisis sobre el
desarrollo y la adaptacion del SPE a las necesidades sociales y del propio servicio, todo
con la finalidad de mejorar las funciones electorales por medio de mecanismos que

generen confianza y transparencia en el organismo electoral.

Por ello en el siguiente capitulo se estudiard la manera en la que se implementé por
primera vez el Estatuto del SPE en 1992, lo cual hara evidente la evolucion que presenta

el servicio.
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Capitulo 4: Implementacion del Servicio Profesional

Electoral del Instituto Federal Electoral.
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4.1 La implementacién del Servicio Profesional Electoral en 1992

4.1.1 Operacion del Servicio Profesional Electoral
En la Reforma Electoral de 1990 se establecid en el articulo 41 Constitucional la
obligacion del IFE para contar con personal profesional en el desempefio de las

actividades electorales, y que a su vez fuera permanente. En respuesta a que:

“Uno de los vicios mas sutiles y aceptados de la vieja tradicion electoral mexicana, era el
de improvisar “autoridades electorales ciudadanas” que en realidad eran militantes o
simpatizantes del partido hegemonico, como la mayoria de las personas que tenian

alguna participacion politica de cualquier tipo.

Su participacién era sé6lo durante la eleccién, entonces tenian fuero, recursos, juego
politico: reyesuelos de temporal, terminaban por hacer de la campafia, su propia campafa
de promocién politica... y como el resultado de la eleccion era totalmente predecible,
terminaban asumiéndose gustosos como alfiles del candidato postulado por el Partido

Revolucionario Institucional (PRI), para acceder luego a mejores oportunidades™

La importancia de que el IFE contara con personal profesional para la realizacion de las
actividades electorales es que se lograra terminar con los compadrazgos, las lealtades
temporales, el amiguismo y la creencia de que el personal beneficiaria al partido oficial.
Ademas que el personal buscaria cuidar su trabajo, por lo que la permanencia basada en

méritos y en resultados, seria fundamental para que se erradicaran estas problematicas.

Es por ello que el servicio civil representa una contribucién a la autonomia del organismo
electoral. Ya que a este servicio civil se le atribuyeron ciertos valores que ayudarian a que
la ciudadania confiara en el Instituto, ya que la administracion electoral no se realizaria
por personal improvisado, asi que le otorga credibilidad y por ende confianza en los

resultados de las elecciones.

8 Gonzalez, Sanchez José Fernando. El Servicio Profesional Electoral en México: Inicio de
una era. Pag. 1
http://docs.google.com/viewer?a=v&g=cache:MQNbfWpwGEY J:www.iij.derecho.ucr.ac.cr/archivos/
documentacion/inv%25200tras%2520entidades/CLAD/CLAD%2520VI/documentos/gonzasan.doc+
El+Servicio+Profesional+Electoral+en+Mexico:+Inicio+de+una+era.&hl=es&gl=mx&pid=bl&srcid=A
DGEESIF9GYNSMFRfMIwkKI3u02GTkoSsl4PTgo0sERxs0ocWYbzcuu3I5bVBs0iXsCTw_2S-
eyZgAL_jpmnlzigo5UX77kSMNKtumCaiuQtYdRVUdJOKkGNnZOEFVZbMPUR9OdEA30Gjwy&sig=AHI
EtbQU1CZ7DgSvuOkmajznlzJuS JOTw Consultada en mayo de 2010
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http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:MQNbfWpwGEYJ:www.iij.derecho.ucr.ac.cr/archivos/documentacion/inv%2520otras%2520entidades/CLAD/CLAD%2520VI/documentos/gonzasan.doc+El+Servicio+Profesional+Electoral+en+Mexico:+Inicio+de+una+era.&hl=es&gl=mx&pid=bl&srcid=ADGEESiF9GynSMFRfMlwkKl3uo2GTkoSsl4PTgo0sERxs0ocWYbzcuu3l5bVBs0iXsCTw_2S-eyZgAL_jpmnlziqo5UX77kSMNKtumCaiuQtYdRVUd0kGnZOEFVZbMPuR9OdEA3oGjwy&sig=AHIEtbQU1CZ7DgSvu0kmajzn1zJuS_JOTw
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:MQNbfWpwGEYJ:www.iij.derecho.ucr.ac.cr/archivos/documentacion/inv%2520otras%2520entidades/CLAD/CLAD%2520VI/documentos/gonzasan.doc+El+Servicio+Profesional+Electoral+en+Mexico:+Inicio+de+una+era.&hl=es&gl=mx&pid=bl&srcid=ADGEESiF9GynSMFRfMlwkKl3uo2GTkoSsl4PTgo0sERxs0ocWYbzcuu3l5bVBs0iXsCTw_2S-eyZgAL_jpmnlziqo5UX77kSMNKtumCaiuQtYdRVUd0kGnZOEFVZbMPuR9OdEA3oGjwy&sig=AHIEtbQU1CZ7DgSvu0kmajzn1zJuS_JOTw
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:MQNbfWpwGEYJ:www.iij.derecho.ucr.ac.cr/archivos/documentacion/inv%2520otras%2520entidades/CLAD/CLAD%2520VI/documentos/gonzasan.doc+El+Servicio+Profesional+Electoral+en+Mexico:+Inicio+de+una+era.&hl=es&gl=mx&pid=bl&srcid=ADGEESiF9GynSMFRfMlwkKl3uo2GTkoSsl4PTgo0sERxs0ocWYbzcuu3l5bVBs0iXsCTw_2S-eyZgAL_jpmnlziqo5UX77kSMNKtumCaiuQtYdRVUd0kGnZOEFVZbMPuR9OdEA3oGjwy&sig=AHIEtbQU1CZ7DgSvu0kmajzn1zJuS_JOTw
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:MQNbfWpwGEYJ:www.iij.derecho.ucr.ac.cr/archivos/documentacion/inv%2520otras%2520entidades/CLAD/CLAD%2520VI/documentos/gonzasan.doc+El+Servicio+Profesional+Electoral+en+Mexico:+Inicio+de+una+era.&hl=es&gl=mx&pid=bl&srcid=ADGEESiF9GynSMFRfMlwkKl3uo2GTkoSsl4PTgo0sERxs0ocWYbzcuu3l5bVBs0iXsCTw_2S-eyZgAL_jpmnlziqo5UX77kSMNKtumCaiuQtYdRVUd0kGnZOEFVZbMPuR9OdEA3oGjwy&sig=AHIEtbQU1CZ7DgSvu0kmajzn1zJuS_JOTw

Sin embargo a pesar de que se estipuld la creacion del servicio civil en 1990, es hasta el
29 de junio de 1992 que se decretd el primer Estatuto del Servicio Profesional Electoral.
Dicho Estatuto reglamentaba no solo las relaciones laborales del personal y el Instituto,
sino reglamentaba todo lo concerniente al personal adscrito al servicio civil, asi como su

organizacion.

Por lo cual la implementacion del servicio fue en base al Estatuto, por ello para operar el
Servicio Profesional Electoral se establecié una Direccidon Ejecutiva exclusiva para llevar a
cabo cada una de las tareas sustantivas del servicio, es asi como se crea la Direccion

Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE).

El Servicio Profesional Electoral trabajaba sobre ciertos procesos tradicionales en el

servicio civil entre los que destacan:

e Incorporacion
e Titularidad
e Formacién
e Evaluacién
e Promocién

e Sancion

Ahora estos procesos se delimitaron en un documento juridico mejor conocido como el
Estatuto del Servicio Profesional Electoral, donde se establecieron los lineamientos para
la operacién de todo el Servicio, asi como cada uno de los procesos. Tal Estatuto entrd en
vigor en 1992. Por lo que la DESPE tuvo que ajustar todo el Servicio de acuerdo a la
normatividad, sin embargo la implementacion comenzé en 1993 con la publicacién de la

primera convocatoria de ingreso al SPE.

El principal problema que enfrentd la implementacion del SPE que ya se habia
mencionado antes fue la desconfianza de los partidos en el servicio persistia a pesar de
los mecanismos de transparencia e imparcialidad que ofrecia el Sistema, por lo que la
discusién sobre el ingreso del personal fue un aspecto relevante y conflictivos puesto que
algunos partidos pedian que el Consejo General del IFE observara mas de cerca el
proceso que seria el principal filtro para que todo el Instituto cumpliera con sus objetivos, y

es que si el personal profesional fallaba, todo el Instituto lo hacia.
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Este problema crecié méas puesto que el Consejo General permitié que la DESPE actuara
de manera libre y sin un mecanismo de vigilancia que ayudara tanto a partidos como al

Instituto que la direccion estaba actuando con apego a la Ley y de manera imparcial.

4.1.2 Funcionamiento de los Subsistemas
El funcionamiento del Servicio Profesional Electoral se conformé de acuerdo a una
estructura de subsistemas que se encargaban de implementar cada una de las areas

sustantivas del servicio civil.

Los subsistemas el ingreso, titularidad, formacion, evaluacién, ascensos y sanciones,

funcionaron de la siguiente manera:
Incorporacion

En 1992, se establecieron 3 vias de ingreso al IFE:

— el concurso publico
— acreditar los cursos basicos de formacion

— aprobar los examenes de incorporacion.

Se decretdé que la via principal para ocupar plazas del Servicio Profesional seria el
concurso de oposicién, es por ello que “en 1993 se convocd al primer examen para

ingresar con igualdad de oportunidades al Instituto Federal Electoral.

“El proceso de difusién de la convocatoria de ingreso al SPE, se inicio el 8 de diciembre
de 1992, con su publicacion en 76 periédicos, 6 de circulacion nacional y 70 regionales o
locales. También, se llevo a cabo una campafia de difusién de la convocatoria de ingreso
a nivel nacional y por distintos medios de comunicacién social. Los partidos politicos
también coadyuvaron a la plena difusion de esta convocatoria, por cierto a propuesta del

consejero senador del PRD Mufioz Ledo.”®®

Fueron mas de 2,000 las plazas que se sometieron al concurso de oposicién de aquel
afio. Cuando inici6 el registro se inici6 la creacién de los expedientes y evaluaciones

previas, en las que se separaron:

8 Alarcon, Guerrero, José Alfonso. El servicio profesional electoral: retos y cambios. Tesis
Licenciatura-Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Puablica. UNAM, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. México, 1995. 33 p.
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1. Candidatos Internos, aquellos que ya habian pertenecido al Instituto, a estos se les
evalué de manera similar que en 1991, es decir que se tomo en cuenta la evaluacion del

desempeiio de los jefes inmediatos.

2. Candidatos externos, aquellos que provenian del sector publico o del privado que
deseaban formar parte del servicio, a estos se les evalu6 la curricula labora que
presentaban, se cercioraban de que las referencias en la experiencia fueran fidedignas.
Asi como se tomaron en cuenta los antecedentes académicos, en los cuales
corroboraban que cumplieran con el perfil que se buscaba para cada puesto, a partir de
este cotejo documental y en caso de haber pasado este filtro, convocé a los concursantes

gue realizar las evaluaciones.

La siguiente fase fue el examen de conocimientos en los que se les realizaron las pruebas
de conocimientos basicos y especializados en materia electoral, tales pruebas fueron

dirigidas por la DESPE, tanto en el disefio como en la aplicacion de las mismas.

Posteriormente de esta fase, se realiz6 la publicacién de los resultados y el proceso de
preseleccién de cada uno de los miembros, los cuales, en los cuales se notificaba a cada
uno de los aspirantes que habian obtenido los mejores resultados en las pruebas y se
realizaba la seleccion de aspirantes en base al merito, por lo cual solo quedaron en
concurso aquellos candidatos que eran considerados los mejores y los mas capacitados

para las funciones electorales.

“Es cierto que se confirmdé en algunos puestos a personas que se habian desempenado
en la eleccion precedente, incluso, en el anterior 6rgano electoral y que en esta primera
fase el servicio de carrera se sustentd en un Estatuto no aprobado por el Consejo
General, que no poseia tal atribucion. Pero pudieron incorporarse ciudadanos sin vinculos
partidistas y de diversos segmentos sociales, con ellos, sumados a la experiencia positiva
de quieres ya habian participado en elecciones, se entregaron resultados convincentes, a

pesar de la tension politica que prevalecia.”®’

Por lo que el personal profesional adscrito al Instituto se depur6 y solo permaneci6 el mas

apto para la realizacion de las funciones electorales de acuerdo al perfil de cada puesto.

8 Loépez Lourdes en Garcia Castillo, Karyna. Osorio de Carrera, Rodolfo. 15 afios IFE viviendo la
democracia. Instituto Federal Electoral-Nuevo Horizonte, México, 2005.
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Se genero la base llamada Reserva Nacional, la cual estaba constituida por aquellos
concursantes que habian tenido buenos resultados en las evaluaciones, pero no habian

podido obtener un lugar en el servicio.

Sin embargo

“...segun el Consejero del PRD, senador Robles Garnica, el 90% del personal que ingreso
tenia algun vinculo con el Gobierno. El Director General del IFE, el Lic. Arturo Nufiez,
asegurdé que de las 2 mil 336 plazas que conformaban el SPE*, el 55% de ellas fue
reocupada por el personal que ya se encontraba trabajando para el Instituto. La
senadores del PRI Silvia Herndndez, coment6 que el hecho de que si bien algunos de los
recién ingresados hubiese trabajado para el Gobierno, ello no significaba que fuesen

parciales a favor de un partido politico.”®

Ademas que en enero de 1993, Mufioz Ledo asegur6 que el 60% del personal del IFE
habia elaborado preponderantemente en tareas de control politico y de seguridad
nacional®, con lo que la imparcialidad del Instituto fue puesta en duda. Por lo que entre
mayo y junio de 1994 se realiz6 el episodio nombrado “la noche de los cuchillos largos”
“que consistié en los despidos del personal del que se tenia duda sobre si cumplia 0 no

con sus funciones de manera imparcial.

Por otro lado vinculado al ingreso se establecié una estructura de Rangos, los cuales
diferenciaban a los Miembros del SPE en base a los méritos y a la antigiiedad. Los MSPE
podian aumentar de rango, lo cual le generaba una mejora a las percepciones salariales

de acuerdo a la plaza.

8 Alarcon, Guerrero, José Alfonso. El servicio profesional electoral: retos y cambios. Tesis
Licenciatura-Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Publica. UNAM, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. México, 1995. 2-3 p.

8 Informe de actividades de la DESPE correspondiente a 1992, p 278 citado en Alarcén, Guerrero,
José Alfonso. El servicio profesional electoral: retos y cambios. Tesis Licenciatura-Licenciado
en Ciencias Politicas y Administracion Publica. UNAM, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales.
México, 1995. 2-3 p.

% Merino Huerta, “El Servicio Profesional Electoral del IFE: Una larga historia de éxitos” en
Centro para el Desarrollo Democrético. Instituto Federal Electoral. 20 afios. Instituto Federal
Electoral-CONACYT. México. 2010
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Titularidad

Se refiere al mecanismo mediante el cual el funcionario es formalmente el titular de la
plaza, para obtenerla era necesario cumplir con la acreditacion del Programa de

formacion en la fase de formacion profesional.

Se les otorgd la titularidad después de que terminara el proceso electoral de 1993, a

guienes cumplieran con los requisitos como:

®m Habia acreditado los cursos de formacion profesional en la fase de “Formacion
Profesional”

B Habia tenido calificaciones altas en la evaluacién del desempefio

Por lo que los hombramientos otorgados a los miembros que ingresaron en 1993 fueron

temporales.
Formacién

Es entendida segun el Estatuto como la actualizacion permanente de los conocimientos
de cada uno de los miembros del servicio profesional electoral, mediante actividades en
las que se buscaria mejorar los conocimientos y el desempefio de los funcionarios

electorales segun las necesidades del puesto.

Este Programa constaba de 3 fases:

a) “La de Formacién Basica, de caracter introductorio, busca dar
homogeneidad a los conocimientos de los aspirantes al Servicio
Profesional, en materias con las actividades electorales.

b) La Formacion Profesional, que tiene por objeto aportar conocimientos al
personal de carrera en materias vinculadas con los fines del organismo,
gue le permitan, en lo general, colaborar en el Instituto en su conjunto y no

exclusivamente en un puesto determinado, y
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c) La Formacion Especializada, cuyo propésito estd orientado a profundizar
los conocimientos del personal de carrera en materias o areas especificas,

de interés para el Instituto.”*

Para llevar a cabo esta actividad se disefiaron planes de aprendizaje a distancia, basa en
la autoensefianza, puesto que la estructura desconcentrada del Instituto es tan amplia que

no se podia realizar la capacitacion de manera presencial.

Para la operacion del programa se elaboraron textos y material didactico de acuerdo a

cada una de las fases.

“Para ello, se coordina la edicibn de textos de autoensefianza, elaborados por
reconocidos especialistas, como son: los doctores Jorge Carpizo MacGregor y Jorge
Madrazo Cuéllar, en el caso de “Derecho Constitucional”; licenciado Fernando Holguin
Quifiones y maestro Emilio Alvarez Icaza Longoria, en “Estadistica”; licenciada Ana Lilia
Arias Solorio, en “Expresion Escrita”, e ingeniero José Luis Mora, en “Introduccion a la

Computacion.”?

Al final de cada curso, se realizaba una evaluacion sobre los conocimientos adquiridos en
el programa, ademas que su los resultados de las evaluaciones seran créditos que eran

considerados para la promocién de rango y los ascensos.
Evaluacion

Consistia en una evaluacién anual, lo cual comprendia cuestiones normativas del Instituto
y la evaluacion por parte del superior jerarquico sobre el desempefio del funcionario

electoral.

La Evaluacién del desempefio se llevé a cabo de diferentes formas una para oficinas

centrales y otra para desconcentrados.®?

Los resultados de esta evaluacion servian para la toma de decisiones como

modificaciones a la estructura organica y tenia gran influencia sobre la promocién de

1 Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral, México D.F. 1994. 15

& Alarcén, Guerrero, José Alfonso. El servicio profesional electoral: retos y cambios. Tesis
Licenciatura-Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Pudblica. UNAM, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales. México, 1995. 36 p.

% |bidem. 44 p.
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rango de los funcionarios. Asi como representaba estimulos econémicos si la evaluaciéon

era favorable.
Ascensos

Al establecerse las vias para incorporarse al servicio, se estipul6 que todas las plazas

tanto de los cuerpos técnicos como de los directivos se someterian a concurso.

Sin embargo cabe mencionar que para ascender de manera vertical se tomaban en
cuenta los resultados del Programa de Formacion y Desarrollo Profesional, pero
mayormente era considerada la antigiedad dentro del Instituto, por lo que era dificil que

personas externas al Instituto accedieran a plazas de tipo directivo.

El ascenso de promocién se refiere al ascenso de rango de manera horizontal, en el que
se encontraban los funcionarios electorales, donde al aumentar su rango se generarian
estimulos econdémicos y se mejoraban las prestaciones. En la promocién se tomaba en
cuenta los resultados del programa de formacion y desarrollo profesional, los meritos
durante en desarrollo de los procesos electorales, situacion académica, una antigliedad

de 2 afios en el rango anterior al de la promocion y la ausencia de sanciones.
Sanciones

Se establecieron Derechos y Obligaciones a cada uno de los miembros del servicio

profesional electoral, entre las acciones que ameritaban sancién se encuentran:

+ Intervencién en asuntos electorales ajenos al Instituto.

+ Hacer opiniones publicas sobre su postura referente a partidos politicos u
organizaciones.

+ Omisiones

+ Sustraccion de informacion del Instituto

+ Desempeniar otro cargo dentro de la Administracién Publica federal.

Es por ello que un afio después del ingreso, los partidos siguieron teniendo dudas sobre
la imparcialidad de los nuevos integrantes del servicio, ya que como se menciond antes,
muchos de los MSPE se reincorporaron puesto que habian formado parte del IFE anterior

a la reforma, es asi como la duda persistia y “... a mediados de mayo de 1994 se dio de
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baja a 246 funcionarios electorales sospechosos de ser parciales a favor del partido del

poder.”*

Ademés que el cumplimiento de las normas establecidas en el Estatuto tales como las
causas de sancion y los resultados de las evaluaciones, no garantizaban la permanencia
de los MSPE en el Instituto ya que después de la eleccion se realizé un despido masivo
de personal debido a los recortes presupuestales al organismo®.

Es incuestionable que el Servicio Profesional Electoral se adapté en un principio a lo que
tenia en las manos, es decir tuvo que cambiar las relaciones del personal que ya laboraba
en el propio Instituto, con la finalidad de luchar contra los vicios y dotar de virtudes al

recién creado servicio civil.

4.2 La implementacién del Servicio Profesional Electoral en 1999

4.2.1 Operacién del Servicio Profesional Electoral
A partir del Estatuto del Servicio Profesional Electoral en 1992, no habia reformas, por lo
gue en 1999 se iniciaron los trabajos para reformar este marco juridico y actualizarlo a las

condiciones actuales tanto del IFE, como a las necesidades de los MSPE.

Para realizar esta reforma, José Luis Méndez® nos dice gue tomaron en consideracién

los siguientes aspectos:

1. Legislaciones previas: a partir del Estatuto de 1992 se renovaron los aspectos que
necesitaban ser fortalecidos, rescatando los cimientos que hicieron que el SPE

colaborara a la generaciéon de confianza en el Instituto.

2. Legislaciones comparadas: se tomaron a consideracion las legislaciones

% Alarcén, Guerrero, José Alfonso. El servicio profesional electoral: retos y cambios. Tesis
Licenciatura-Licenciado en Ciencias Politicas y Administracion Publica. UNAM, Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales, México, 1995. 48 p.

% |bidem. 36 p.

% Méndez, José Luis. La experiencia del servicio profesional electoral: Algunas lecciones
para la creacion del servicio civil de carrera en México. Revista de Administracion Publica.
Numero 103. Instituto Nacional de Administracion Publica. México. Abril del 2000.93-109 p.
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3. Opiniones de MSPE, Directores Ejecutivos, y de Especialistas: a partir de
encuestas realizadas a los funcionarios electorales se determinaron los puntos en
los que se deberia de modificar el funcionamiento del servicio, ya que a partir de
las experiencias de los funcionarios se detectaron las fortalezas y debilidades del
SPE.

Ademas que a su vez intervinieron los miembros de la Junta General Ejecutiva, el
Consejero Presidente, el Secretario Ejecutivo y los Directores Ejecutivos, por lo
gue el proyecto de reforma estuvo enriquecido por la mayoria de los miembros del

Instituto.

Por otro lado, la intervenciébn de los especialistas en temas como la
profesionalizacion del servicio publico, gener6é que parte de estas modificaciones,
actualizaran a los paradigmas que exigia el servicio profesional el aquellos afios,
tomando en cuenta las experiencias internacionales, que enriquecieron la reforma

al estatuto.

Es asi como esta reforma al Estatuto estuvo en gran medida discutida por amplios
sectores del Instituto, motivo por el cual fue consensada en todas las esferas des
Instituto, por lo que en gran medida representd un enorme avance, ya que recordemos
gue en el primer estatuto no se tenia una experiencia previa y se tuvo que trabajar con
lo que se tenia en las manos, por lo que a pesar de ser una reforma que tardo6 tanto

tiempo, implica avances para el Servicio Profesional Electoral.

4.2.2 Funcionamiento de los Subsistemas
Ahora bien en base a este consenso entre todos los actores tanto del Instituto como de
especialistas, se realizaron modificaciones a los subsistemas del SPE, en los que se

consideraron los siguientes aspectos:

1. Se analizaron las condiciones existentes y las restricciones que presentaban los

subsistemas.

2. Diagnostico de las necesidades organizacionales.
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3. Se retomaron practicas de contextos nacionales e internacionales en cada uno de

los subsistemas.
De acuerdo a esto podemos ubicar que los cambios se realizaron a los subsistemas:
Ingreso

El primer asunto a tratar fue la transparencia en el ingreso del personal al Instituto,
creando reglas que fueran claras y exigentes, en el afio de 1999 se realizaron 2
convocatorias de ingreso, las cuales fueron ampliamente publicitadas con la finalidad de

incorporar a personal mayormente profesionalizado en aspectos electorales.

En tales convocatorias se establecian los requisitos de ingreso, los perfiles de cada
puesto, asi mismo explicaban el proceso, en los examenes de ingreso se contemplaron
tanto habilidades como conocimientos, es asi como la entrevista y la revision curricular,

hicieron que los finalistas fueran los candidatos mas capacitados para cada vacante.
Formacién
Se mantuvieron las 3 fases del Programa

@ Formacién Basica
@ Formacioén Profesional

@ Formacién Especializada

La reforma hizo que los cursos fueran impartidos por un facilitador, el cual era
seleccionado por la DESPE y este a su vez dirigia a los MSPE a responder los libros de
formacion con los contenidos que le correspondia de acuerdo al puesto, posteriormente
se le notificaba la fecha en la que debia realizar el examen para acreditar que contaba

con los conocimientos adquiridos en el programa.
Evaluacion

Se incorporaron elementos que hicieron mas rigurosa la evaluaciéon de los funcionarios

principalmente que se basaran en:

1. Evaluacion de habilidades personales
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2. Cumplimiento de objetivos organizacionales
Por lo que se evalu6 de la siguiente manera:

Evaluacion Global=
(Evaluacioén del Superior Jerarquico y del Superior Normativo)

+
(Evaluacioén del Programa de Formacién)

Por lo que los criterios eran principalmente en lo que pensaran los superiores.

Promocion

Unicamente se puede hacer de manera horizontal, ya que para ascender de manera
vertical (elevar el nivel jerarquico) es necesario participar en los concursos de oposicién
como fueron los de 1999, mientras que para los ascensos de rango, estos deben ser
cumpliendo con los requisitos de antigledad, la obtencién de la titularidad, las

calificaciones en la Evaluacién Global y el Programa de Formacion.

Este Estatuto contempla por primera vez otorgar incentivos econémicos para las altas

calificaciones tanto en la evaluacién como en la evaluacién global.

Sanciones
En este Estatuto se detalla el proceso sancionador ya que establece las autoridades
sancionadoras, asi como el tipo de sancién (amonestacion, suspensién, multa o

destitucion)

Ahora bien, estas fueron las principales reformas en cuanto a los subsistemas, sin
embargo hay que mencionar que se modificé la estructura de la DESPE, ya que ahora a
su interior se crean 2 direcciones: la Direccidén de Formacién, Evaluacion y Promocién; y
la Direccién de Normatividad e Incorporacion. En el caso de la Direccion de Formacion,
Evaluacién y Promocion, se dividi6 en tres subdirecciones, para que cada una se
especializara en el subsistema que le correspondia. Por otro lado la Direccion de

Normatividad e Incorporacion también fue dividida en 2 Subdirecciones, para atender al
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subsistema de Incorporacion y por el otro atender la Normatividad, responsable de
verificar que el SPE se apegue al marco juridico.

Como se ha observado al paso de los afos, la organizacion y operacion del Instituto tuvo
cambios en 1999 y la ultima en 2010, con la finalidad de actualizar y modernizar el
servicio civil de acuerdo a las necesidades y a los retos que tenia que enfrentar el

Instituto, pero sobretodo por preservar la confianza en la democracia.

En este capitulo se ha examinado como operé el SPE en sus inicios, asi como sus
primeras bases y/o cimientos que lo colocardn como uno de los servicios civiles con mas
reconocimiento en el pais. Por lo que en el capitulo quinto se analizara la dltima reforma
gue ha tenido el Estatuto asi como las modificaciones que se realizaron con la finalidad de

modernizarlo y acercarlo a las tendencias actuales.
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Capitulo 5: El Servicio Profesional Electoral a partir de las

Reformas al Estatuto en 2010
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51 La Comision del Servicio Profesional Electoral

El Consejo General del Instituto Federal Electoral cre6 un Sistema de Comisiones con la
finalidad de cerciorarse de que las acciones que realiza el Instituto estén apegadas a la
normatividad y sean realizadas con imparcialidad, objetividad y transparencia.

El Sistema de Comisiones se encuentra establecido en el Codigo Federal de Instituciones
y Procedimientos Electorales, donde se establece que estas comisiones seran integradas
por 3 Consejeros Electorales y cuya presidencia sera rotativa entre estos 3 consejeros.

Ahora bien estas comisiones son instrumentos de supervision los cueles podemos
definirlos como formales e informales.’” Estan divididas de acuerdo a la complejidad que

implica la vigilancia de un organismo electoral como lo es el IFE.

Las Comisiones permanentes que tiene el Consejo General son:

Fiscalizacion de los Recursos de los Partidos y Agrupaciones Politicas;
Prerrogativas, Partidos Politicos y Radiodifusion;
Organizacion Electoral,

Servicio Profesional Electoral;

Capacitacion Electoral y Educacion Civica,

Tales Comisiones de caracter permanente se integran por 3 consejeros y pueden
participar los Directores Ejecutivos, los representantes de partidos, representantes del

Poder Legislativo. Salvo la Comisién del Servicio Profesional Electoral.

Las Comisiones tienen atribuciones que podemos entender dentro del orden formal que
son aquellas que encontramos en la normatividad que concierne, por lo que las
comisiones del Consejo General tienen las siguientes atribuciones:

+« “...de acuerdo con la disponibilidad presupuestal del Instituto, podra crear comités

técnicos especiales para actividades o programas especificos, en que requiera del

" Ramirez Salazar Eduardo. El Sistema de Comisiones del Instituto Federal Electoral. En Orozco
Henriquez, J. Jesus. Memoria del 1ll Congreso de Derecho Electoral Tomo Il. Administracion y
financiamiento de las elecciones en el Umbral del Siglo XXI. Instituto de Investigaciones
Juridicas. México, 1999. 671-672 p.
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auxilio o asesoria técnico—cientifica de especialistas en las materias en que asi lo

estime conveniente.”®

Segun el Reglamento de Comisiones del Consejo General del IFE:

“1. Las Comisiones Permanentes deberan presentar al Consejo para su
aprobacion, durante la primera sesiébn que celebre en el afio del ejercicio
correspondiente, lo siguiente:

a) Un Programa Anual de Trabajo acorde a los programas y politicas previamente
establecidos; y

b) El Informe Anual de Actividades del ejercicio anterior, en el que se precisen las
tareas desarrolladas, su vinculacion con las metas programadas, un reporte de
asistencia a las sesiones y demas consideraciones que se estimen convenientes.
Asimismo, el Informe Anual de Actividades debera contener un anexo con la lista
de todos los dictamenes, proyectos de acuerdo y de resolucién e informes

votados, la fecha de la sesidn, la votacion y comentarios adicionales.”®®

Las actividades informales son aquellas que no estan estipuladas en la regulacién

primaria o secundaria, por lo que podemos ubicar que son aquellas en las que:

+ Reuniones entre el presidente de la Comision y otros miembros como lo es el

Director Ejecutivo

+ Reuniones entre la Comisién y otros actores que intervienen indirectamente en la

toma de decisiones.

En el caso del Servicio Profesional Electoral, se decreta la creacion de la Comisiéon del

Servicio Profesional Electoral, integrada por:

3 Consejeros Electorales
El Director Ejecutivos del Servicio Profesional Electoral

Secretario Ejecutivo

% coédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales. Instituto Federal Electoral,
México D.F. 2008. Articulo 80

% Reglamento de Comisiones del Consejo General del Instituto Federal Electoral. Instituto
Federal Electoral, México D.F. 2008. Articulo 9
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Esta es la Unica Comisién en la que los representantes de los partidos politicos no pueden

interferir, con la finalidad de darle imparcialidad a las acciones de los miembros del

servicio profesional.

La Comision del Servicio Profesional Electoral, cuenta con las siguientes atribuciones®:

V1.

VILI.

VIII.

Conocer, analizar, comentar y aprobar el anteproyecto de politicas y
programas de la DESPE, asi como los objetivos generales del ingreso, la
formacion y desarrollo profesional, la evaluacion del desempefio, la
promocion, los incentivos y el procedimiento disciplinario de los miembros

del Servicio, antes de su presentacion a la Junta;

Presentar al Consejo General en el primer trimestre de cada afio un
informe anual cualitativo y cuantitativo sobre las actividades llevadas a

cabo el afio anterior con relacion al Servicio;

Opinar sobre las modificaciones, reformas o adiciones al Estatuto, que

proponga la DESPE, antes de su presentacion a la Junta;

Proponer a la Junta modificaciones, reformas o adiciones al Estatuto, con
apoyo de la DESPE.

Presentar los informes especificos, dictamenes o proyectos de resolucion

gue le solicite el Consejo General;

Solicitar al Secretario Ejecutivo su colaboracibn en las tareas

encomendadas a la Comisiéon del Servicio;

Requerir a la DESPE la informacién necesaria para el cumplimiento de sus

tareas;

Emitir observaciones y, en su caso, aprobar aspectos vinculados a la
formacion y desarrollo profesional, el ingreso, la evaluacion del
desempefio, la promocidn, los incentivos y el procedimiento disciplinario del
personal de carrera, asi como aquellos procedimientos que sean
necesarios para la organizacién del Servicio, antes de su presentacién a la

Junta;

100

Articulo 10.

Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral, México D.F. 2010.
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IX. Opinar sobre las actividades de la DESPE, relacionadas con la
organizacion y procedimientos del Servicio;

X.  Supervisar, en los términos que establezca el Consejo General, el
desarrollo de las funciones o de los proyectos del Centro en las areas de
atencién que le corresponda y solicitar la incorporacion de analisis,
estudios e investigaciones especificas en el programa de trabajo del
Centro; (...)

La injerencia de la Comision del Servicio Profesional Electoral, es minima, ya que, como
se puede observar la comisién sélo es de vigilancia y no puede realizar grandes reformas
al SPE, por lo que Unicamente puede emitir opiniones sobre los procesos internos tales
como el Programa de Formacion y Desarrollo Profesional, en la que inclusive si se
pretende realizar modificaciones al Estatuto, estas tienen que ser aprobadas por el

Consejo General.

Es por ello que podemos afirmar en que la Comision es solo de Vigilancia para la
Direccion Ejecutiva del SPE con la finalidad de que se dirija con apego a la normatividad y

gue el proceso sea imparcial, transparente y que se lleve con Profesionalismo.

5.2 La Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral

La Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral es la encargada de la
organizacion de los subsistemas, se cre6 esta direccion con la finalidad de que fuera la

encargada de la organizacién y vigilancia del servicio.

“Considerando las disposiciones constitucionales y lo establecido por el Cédigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales, el nuevo Estatuto se emiti6 como el
ordenamiento que regula la organizacion, operacion y desarrollo del Servicio Profesional
Electoral. Con base en él, la Direccidon Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
(DESPE) tiene bajo su responsabilidad los siguientes procesos sustantivos: incorporacion,
formacion, evaluacion, promocién y sanciones, que conforman el Servicio Profesional

Electoral.
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Dichos procesos estan orientados por la mision de lograr la maxima confiabilidad en el
desempefio y conducta de los servidores publicos del Instituto, asi como su apego en los

principios rectores de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.” *°*

Parte de estos objetivos los podemos encontrar en su Misién y Visién, donde:

“Su Mision consiste en profesionalizar, por mandato constitucional, a un
conjunto de funcionarios electorales altamente calificados, apegados a los
principios rectores del Instituto, particularmente a la objetividad y la
imparcialidad, y capaces de organizar procesos electorales con eficacia

operativa y técnica, transparencia y rendicion de cuentas.

Su Vision se orienta a que el cuerpo de servidores publicos electorales
garantice que la tarea de organizar elecciones federales encomendadas al
IFE sea realizada con absoluto profesionalismo, elevando con ello la
confianza ciudadana y de los actores politicos en los resultados de la

eleccion.”™®

Es por ello que la responsabilidad de que el Instituto cuente con el personal
profesionalizado recae en manos de esta Direccion, que fue creada con la finalidad de
organizarlo y administrarlo y de esta manera conseguir que los procesos electorales se
realicen con transparencia, imparcialidad y profesionalismo, lo cual genera que el valor

publico del Instituto se incremente y por lo tanto genere confianza.

El Estatuto del Servicio Profesional Electoral establece que la Direccidon Ejecutiva del

Servicio Profesional Electoral tendré las siguientes funciones®:

I. Planear y organizar el Servicio, en los términos previstos en el Cédigo, en el

Estatuto y de conformidad con las disposiciones aprobadas por la Junta;

191 |nstituto Federal Electoral-Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Servicio

Profesional Electoral. Serie de Cuadernos de informacién del Servicio Profesional Electoral.
México, IFE, 2000. 9 p.

192 |nstituto Federal Electoral, Estructura, Direcciones Ejecutivas, Direccién Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral.
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Direccion_Ejecutiva_del_Servicio _Profesional_Electoral/
Consultada el 30 de Junio de 2011.

103 Estatuto del Servicio Profesional Electoral. Instituto Federal Electoral, México D.F. 2010.
Articulo 13.
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Il. Llevar a cabo el ingreso al Servicio, la formacion y desarrollo profesional, la
promocién, los incentivos, la evaluacién y el procedimiento disciplinario del personal
de carrera, asi como los procedimientos y programas contenidos en el Estatuto;

Ill. Analizar las propuestas que reciba respecto de modificaciones, adiciones, 0
reformas al Estatuto;

IV. Proponer a la Junta el anteproyecto de modificaciones, adiciones, o reformas al
Estatuto;

V. Cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos del Servicio;

VI. Coadyuvar en la formulaciéon del informe anual que la Comisién del Servicio

planee entregar al Consejo General sobre los objetivos o actividades de la DESPE;

VII. Presentar a la Junta los informes que considere pertinentes o los que ésta le

solicite con relacién al Servicio;

VIII. Integrar, revisar y actualizar el Catalogo del Servicio y someterlo para su

aprobacién a la Junta, y
IX. Las demas que le confiera el Cddigo, el Estatuto y el Reglamento Interior.

Estas son las atribuciones, sin embargo, la tarea que realiza DESPE es practicamente la
de organizar todo el servicio, ya que gracias a ella se realiza el funcionamiento de los
llamados subsistemas del servicio profesional en base a los procesos sustantivos

mencionados anteriormente.

53 Funcionamiento de los Subsistemas del Servicio Profesional Electoral

El Servicio Profesional Electoral tiene que ser estudiado como una serie de procesos, en
los que cada uno presenta caracteristicas o atribuciones que crearan un impacto dentro

de la estructura del servicio.

Tales procesos se encuentran agrupados por la complejidad y la diferencia entre estos, ya

gue no es lo mismo el ingreso que la separaciéon del servicio, por lo cual las funciones las
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podemos agrupar de tal manera que en el caso del Servicio Profesional Electoral se

agruparian creando 5 subsistemas.

Estos subsistemas estan enlazados por lo que cada subsistema depende del buen

funcionamiento del otro:

Figura 8

L

7

Subsistema
de Sanciones
v Retiro

\‘,_',‘

*Fuente: Elaboracion propia.

Es asi como a partir de esta estructura los subsistemas deben funcionar adecuadamente
y la DESPE es la responsable de hacer que estos engranes funcionen como corresponde
ya que a su vez cada engrane engloba actividades sustantivas que son de gran

importancia para los subsistemas y el sistema en general, es decir:
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Figura 9

eSanciones administrativas o por el SPE
*Retiro obligado o voluntario

Sanciones y Retiro

y ePromocion Horizontal
Pr0m0C|On *Promocion Vertical
Eva | uacién eSistema de Evaluacién del Desempeiio
.7z *Programa de Formacion
Formacion

e Actualizacién permanente

eobtencion de la titularidad

' |ngre50 eingreso al SPE

*Fuente: Elaboracion propia.

Los subsistemas estan divididos y secuenciados de esta manera, puesto que son las
etapas por las que cualquier funcionario electoral pasara mientras forme parte del
servicio. Es asi como cada actividad sustantiva de cada subsistema implica tareas
relevantes dentro del propio sistema, tales actividades asi como los subsistemas seran

estudiados de manera individual.

5.3.1. Ingreso

El subsistema de Ingreso comprende las fases de incorporacion y titularidad del
funcionario electoral dentro del sistema del servicio civil, en esta fase es dénde el MSPE
comienza su carrera dentro del Instituto, ya que por un lado pasa los filtros de

incorporacion y después de esta pasa a la obtencién de la titularidad del cargo.

Ahora bien, para que un funcionario pueda acceder a un puesto en el IFE, es necesario

gue se incorpore mediante las vias de ingreso que son:
# Concurso de ingreso
# Examen de incorporacion temporal

# Cursos y practicas.
Estas vias son las Unicas ya que no se permite el ingreso al SPE por otro mecanismo, de

tal manera que para cada una de estas vias de ingreso, ocurre un procedimiento distinto.
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Concurso de Ingreso

Es organizado por la DESPE con la respectiva vigilancia de la Comision y del Centro para
el Desarrollo Democrético (CDD), es la via primordial de ingreso al servicio puesto que a
través de los exdmenes se realiza un descarte de todos los candidatos, para que resulte
ganador aquel que posea la experiencia y los conocimientos de acuerdo al puesto, es
decir, se elige al més apto.

El proceso comienza cuando el IFE lanza una convocatoria en la que se debe de precisar:
la descripcion de las vacantes que se someteran al Concurso, los requisitos que deberan
cumplir los aspirantes y el perfil que se requiere, las fechas en las que se realizara cada
fase del concurso, la explicacion de cada una de las fases. Tal convocatoria se realiza a
través de medios electronicos, en los principales periddicos de circulacién nacional y
locales, propaganda en universidades, érganos desconcentrados del Instituto, etc., con la
finalidad de captar la mayor atencién posible, ademas de que pueda participar todo aquel

gue cuente con los requisitos para cada plaza vacante.
Posteriormente se inician las fases del proceso que son las siguientes:
Primera fase:

a) Etapa de Registro e inscripcion de aspirantes.

b) Etapa de Revision curricular.

En esta fase el registro se realiza a través de la pagina electrénica del Instituto, donde el
usuario soélo requiere de una direccion de correo electrénico personal vigente y una
contrasefia para crear una cuenta de usuario. Una vez creada la cuenta también seran
requeridos como datos la CURP, RFC y Clave de Elector, entre otros datos personales
como su Curriculum. El aspirante decide para que plaza desea concursar, el sistema
permite el registro de una plaza por aspirante, en caso de que existan plazas homologas
se pueden registrar hasta 2 veces. El sistema detecta a partir de los datos del registro si el
aspirante es compatible o no para el cargo por el cual desea concursar. Asimismo se les

notica el lugar y fecha de aplicacién de los examenes.

Segunda fase:
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a) Etapa de Aplicacion del examen de conocimientos generales y técnico-

electorales.

b) Etapa de Cotejo y verificacion de informacion con los documentos que el

aspirante presente.

c) Etapa de Aplicacién de la evaluacion psicométrica basada en las competencias.

d) Etapa de Aplicacion de entrevistas.

Es la fase en la que se desarrolla todo el concurso ya que en el transcurso se realizan los

descartes de personal. La aplicacion de estos filtros se realiza de la siguiente manera:

Filtro

Examen de conocimientos

Generales

Examen de conocimientos Técnico

Electorales

Cotejo y verificacion de informacidn

Evaluacién psicométrica

Entrevistas

*Fuente: Elaboracion propia.

Cuadro 10

Porcentaje minimo para la siguiente fase

Para pasar a la siguiente fase en necesario
tener mas del 70% de créditos por ambas
33% de

evaluaciones, y estar dentro del

aspirantes con mejores calificaciones

Solo se revisa documentos a los 5 aspirantes
con mejor calificacion para cada plaza. En caso
de que sean descartados se realiza la revisiéon

a los siguientes en la lista.

La evaluacién se realiza a los 5 elegidos en la

fase pasada

Se realiza a los 5 aspirantes anteriores.
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Tercera fase:
a) Etapa de Calificacion final y criterios de desempate.
b) Etapa para la Designacién de ganadores.

Es la ultima fase y la decisiva ya que se elige al aspirante ganador del concurso, para
poder llegar a esto se toma en cuenta la calificacion final, que esta compuesta por:

@ Examen de Conocimientos Generales
Examen de Conocimientos Técnico-Electorales 70%
@ Entrevistas 30%
A partir de esta se crea una lista en la que los 5 mejores aspirantes estan ordenados de

acuerdo a esta calificacion final.

Para los casos de desempate se toman en cuenta elementos como calificacion en el
examen de conocimientos generales y técnico-electorales, calificacién en la entrevista,
calificacion en las ultimas tres evaluaciones del desempefio, méritos, calificaciones en el
Programa de Formacién, Desarrollo Profesional y mayor antigiiedad como personal de
carrera, en el caso del personal interno. Para los externos: calificacion en el examen de
conocimientos generales y técnico-electorales, calificacion en la entrevista, experiencia en

materia electoral y el grado académico.

Por ultimo se designa a los ganadores para cada puesto y con los ho ganadores se crea

la “lista de reserva”®*.

Examen de Incorporacioén Temporal

Esta via de ingreso aplica cuando una vacante es de urgente aplicacion, es decir para los
cargos en las que es necesario tener cubierta la vacante ya que representa una pieza
indispensable para el Instituto, esta declaracién de urgencia de alguna vacante esta a

cargo de el Secretario Ejecutivo del IFE quien dependiendo del tipo de vacante notifica al

194 | a “Lista de Reserva” es aquella en la que se encuentran los finalistas del concurso, estos

aspirantes se encuentran ordenados en base a las calificaciones obtenidas en el proceso de
seleccion, en caso de empate de 2 o mas aspirantes, se considera primero al que tenga
experiencia en cuestiones electorales. La lista tiene una vigencia de un afio y puede ser utilizada
en las vacantes de urgente ocupacion.
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Consejo General o a la DESPE para que lleve a cabo el procedimiento de seleccion del

personal a ocupar esa vacante.
a) Ocupacion de la vacante de Vocal Ejecutivo.*®

Para este proceso la DESPE entrega a la Comision del Servicio Profesional dos listas:

o Una con los datos de los cinco miembros del Servicio del Cuerpo de la Funcion
Directiva que cubran los requisitos para ocupar dicho cargo, ademas de haber
formado parte de un proceso electoral. Estos candidatos son elegidos de acuerdo
a los resultados obtenidos en las dos Ultimas evaluaciones del desempefio, y a
las calificaciones del Programa de Formacién. Es indispensable que en el dltimo
afio estos funcionarios no tengan en su historial algin tipo de sancion. Ademas
En el proceso de conformacion de listas de candidatos la DESPE podra
considerar otros factores, tales como: Rango, Cargo, Titularidad, y Antigiiedad.

o La lista dos esta integrada a partir de la “reserva” de los 3 candidatos con

calificaciones mas altas en el Gltimo concurso para dicha vacante.

Posteriormente, la Comisién del Servicio entrega las listas al Consejo General, quien
puede realizar las entrevistas a los aspirantes, ademas que es el 6rgano que designa al
ocupante de la vacante; nuevamente en esta fase se contempla todos los aspectos como

la formacion, el merito y la experiencia.
b) Ocupacion de las vacantes distintas a las de Vocal Ejecutivo.

Este procedimiento se lleva a cabo en su totalidad por la DESPE, ya que estas vacantes
son electas por examen de incorporacién temporal, la norma deja en claro que es una via
exclusiva para los miembros del SPE, puesto que la direccién elabora las listas de los
posibles candidatos para realizar el examen, tomando como base los resultados en las

evaluaciones del desempefio en los Ultimos 2 afos.

La DESPE coordina todo el proceso, elabora los exadmenes, los califica y realiza las

entrevistas a los aspirantes, asimismo decide quién es el idéneo a ocupar la vacante.

Cursos y Préacticas'®

1% procedimiento para la ocupacion temporal del cargo de Vocal Ejecutivo. CG

120|Pagina



Esta via de ingreso es exclusiva para los miembros de la rama administrativa que por
motivo de reestructuracion u organizacion del Instituto tienen que formar parte del SPE.
Ademés se tiene que modificar el Catalogo del Servicio y se realiza segun la
disponibilidad presupuestal que tenga el Instituto,

Pero sobretodo hay un factor importante y es si el funcionario quiere o no pertenecer al
servicio ya que si no acepta puede ser readscrito a otro cargo o puesto equivalente en la

rama administrativa.

Para que el funcionario quiera ser inscrito en el SPE debe de contar con los requisitos de
incorporacion, y con el de escolaridad, ya que este es uno de los principales para ocupar

un cargo en el SPE.

Ademas que tiene que tomar los cursos realizados de acuerdo a la DESPE y a la
Direccion Ejecutiva Administracion (DEA) cuyo fin es dotar de conocimientos
especializados para el desempefio de sus funciones, mediante las vias de ensefianza-

auto aprendizaje y en las modalidades:

a) Presencial: a través de un facilitador o coordinador académico;
b) Mixto: a través del campus virtual y en asesorias por el facilitador;

¢) Formacion a Distancia: son las asesorias realizadas en base al e-learning, es
decir el conocimiento adquirido a través del campus virtual, con contenidos y

trabajos en linea.

Los funcionarios tienen solo una oportunidad para pasar los examenes de conocimientos,

con una calificacion minima aprobatoria de 8

Por el lado de las practicas, esta calificacibn se obtiene promediando las Ultimas 2

evaluaciones del desempefio cuyas calificaciones no deben ser inferiores a 8.

Por lo que la calificaciéon total para ingresar por esta via debe superar el 8 y se obtiene

promediando la calificacion de los cursos y de las practicas.

1% ©G02-11 Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral por el que a

propuesta de la Junta General Ejecutiva, se aprueba el procedimiento de cursos y précticas
paralaviadeingreso al Servicio Profesional Electoral. 18 de Enero de 2011.
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Como podemos observar, con estos mecanismos de ingreso el SPE “... ha fomentado la
credibilidad de la ciudadania en el Instituto Federal Electoral y en los procesos
electorales, ha alcanzado altos niveles de eficiencia en la prestacion del servicio electoral.
De igual forma se ha propiciado una mayor permanencia y superacion en los miembros
del Servicio Profesional Electoral, y se ha fortalecido la autonomia institucional,
desarrollando en sus funcionarios un alto sentido de dignidad, pertenencia y lealtad a la

institucion, asi como imparcialidad, legalidad y certeza.” **’

Ya que a partir de este tipo de incorporacién el servicio cuenta con personal idéneo para
el desempeiio de las labores electorales que beneficien no solo la labor del Instituto,

contribuyen a generar una imagen positiva ante la sociedad.

Por otro lado parte de este ingreso también lo conforma la Titularidad, ya que este
proceso tiene que ver con la permanencia en el servicio, ya que a partir de la obtencion de

esta se le asigna un rango al funcionario.

Por lo que se incluye como parte del ingreso debido a que es a partir de entonces cuando
el MSPE puede iniciar su carrera dentro del SPE, para obtener la titularidad del cargo o

puesto se requiere que se cumpla con los siguientes requisitos:

B Ser propuesto por la DESPE ante el Consejo General para obtener la titularidad

B Haber participado en un proceso electoral como miembro del Servicio;

B Haber aprobado el Programa de Formacion en las fases de formacién basica y
profesional,

B Acreditar las dos ultimas evaluaciones del desempefio con una calificacion minima
de 8;

B No haber sido sancionado con suspension de diez o mas dias un afio anterior;

B No tener mas de 8 afios como MSPE.

Estos fueron los procesos de ingreso al SPE, aunque hay que mencionar que no es lo
Gnico que tienen gque hacer los miembros, ya que la obtencion de esta se convierte en un

elemento fundamental para el desarrollo del personal, ya que las implicaciones que posee

107 Instituto Federal Electoral-Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral.

Incorporacion Serie de Cuadernos de informacion del Servicio Profesional Electoral. México,
IFE, 2000. 21 p.
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la obtencion de esta es referente a una “permanencia acotada” ya que solo podra ser

removido si comete alguna infraccién en las normas del servicio.

La titularidad es un subproceso importante ya que a partir de esta el miembro del SPE
ingresa al primer rango de la estructura con lo que ya puede iniciar su Promocion'®, es
decir su ascenso de rango en la escala jerarquica lo cual implica beneficios econémicos.

Para poder obtener la titularidad, es necesario que el MSPE cumpla con requisitos como:

¥ Haber participado en un proceso electoral

¥ Ya haber acreditado las fases basica y profesional del PFyDP, con una calificacion
minima de 8

¥ Contar con una calificacion superior a 8 en las ultimas evaluaciones del
desempefio

¥ No haber sido sancionado

®  No tener méas de 8 afios como MSPE

Sin embargo a la par de estos requisitos se toma en cuenta los siguientes aspectos:

® Forma de ingreso, rango y Cuerpo del Servicio al que pertenece
¥ Antiguedad
¥ Experiencia previa a ser MSPE

¥  Ascensos

La DESPE crea una lista con los aspirantes qgue cumplan con los requisitos y estén mejor
valorado en los aspectos antes mencionados, por lo que la Junta es la encarga de

aprobar o no los nombramientos de Titularidad.
5.3.2. Formacion'®

El curso de formacién es el medio por el cual la DESPE en colaboracion con el CDD

homogeneizara los conocimientos basicos de los MSPE en cuanto a valores, habilidades,

108

100 Véase el apartado 5.3.4 Promocion

JGE72-10 Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral por el que
se emiten los Lineamientos que regulan el modelo pedagdgico y el funcionamiento del
Programa de Formacion y Desarrollo Profesional estructurado por moédulos. 13 de Julio de
2010.
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actitudes y aptitudes; por lo que este representa un proceso muy importante en el que el
Instituto invierte demasiado para lograr la profesionalizacion de su personal.

El PFyDP se realiza cada semestre siempre y cuando no haya proceso electoral. Es
impartido en general a todos los trabajadores del Instituto que estén inscritos por el SPE,

ya que es un requisito para su permanencia.

La DESPE prepara los cursos y las evaluaciones en colaboracién con el CDD, sin
embargo puede solicitar ayuda a organismos externos y a especialistas, que revisan,
crean y mejoran los contenidos con la finalidad de que el funcionario sea capacitado de la

mejor manera.

Para lograr esto el programa se encuentra estructurado por 3 fases':

1) Formacion Basica: “... El objetivo de eta fase del Programa de Formacion es
homogeneizar los conocimientos de los aspirantes al Servicio Profesional
Electoral, en materias relacionadas con las actividades electorales.”*'! En total son

4 mébdulos los que componen esta fase.

2) Formacién Profesional: Es aquella donde se el objetivo es desarrollar las
habilidades del funcionario orientadas a la innovacion, a la obtencién de mejores

resultados y a la rendicion de cuentas. Cuenta con 4 areas modulares.

3) Formacién Especializada: Constituye el conocimiento profundo de los
conocimientos de las fases pasadas con la finalidad de acercar mas al funcionario
a las actividades del Instituto y a la mejora de los conocimientos en materia
técnico-especializados. La fase contiene 12 areas modulares, son obligatorias 4 y

el MSPE elige la que se adapte a sus necesidades laborales.

Para el cumplimiento de estas fases se ha desarrollado una malla curricular con materias

0 mdAdulos que se encuentran divididos en 4:

19 Nota: El programa esta estructurado a partir de médulos, desde los cuales se toma en cuenta el

curso de induccién que se les da a los MSPE cuando ingresan al servicio.

1 Instituto Federal Electoral-Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Formacion
Serie de Cuadernos de informacién del Servicio Profesional Electoral. México, IFE, 2000.

15 p.
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Etico-Institucional, Administrativo-Gerencial, Juridico-Politica, Técnico-
|112,

Instrumental
A través de estos modulos el servidor desarrollara temas como “El IFE y su papel en el
Estado Mexicano”, “Gestion de Procesos y Mejora Continua”, “Atribuciones, cambios vy

desafios del Registro Federal de Electores”, etc., de acuerdo a las fases.

Esta estructura curricular del programa permite que cada miembro elija que conocimientos
desea adquirir al semestre eligiendo 2 areas modulares cada semestre. Para pasar de
una fase a otra es necesario que se cumpla con la totalidad de moédulos de la fase

anterior.

Por lo que la malla curricular esté disefiada de la siguiente manera:

12 Tiene como finalidad mejorar las habilidades de redaccién, comunicacién interpersonal,

conocimientos institucionales de cada integrante del SPE en 12. Dussauge Laguna
Mauricio. El Servicio Profesional Electoral. Un servicio civil para el siglo XXI. IFE, México. 2002. 51

p.
125|Pagina



Cuadro 11

Estructura curricular del Programa de Formacidn y Desarrollo Profesional

Propedéutico

Fase Basica

EIlFEy su
Papel en el
Estado
Mexicano

Gestion de
Procesos y
Mejora
Continua

Fase
Profesional

SEEIN

Basicos de
Geografia
Electoral

Identificacion
de Mejores
Practicas en
Materia
Fase Electoral

Especializada

Atribuciones,
Cambios y
Desafios del
Registro
Federal de
Electores

Cultura
Democratica e
Identidad
Institucional

Cultura
Organizacional y
Logro de
Resultados

Organizacion
Electoral
Orientada a
Resultados

Nulidades en
Materia Electoral

Procedimientos
Sancionadores:
Ordinario, Especial
y en Materia de
Quejas sobre
Financiamiento y
Gasto de Partidos
Politicos

*Fuente: Elaboracion propia a partir de la solicitud de informacién.

Organizacién
Administrativa en
el IFE

Transparencia
Acceso a la
Informacion

Publica y

Rendicién de

Cuentas

Herramientas de
Planeacion y
Evaluacion
Estratégica

Bases del
Sistema de
Medios de
Impugnacion

Administracion
del Tiempo del
Estado en Radio
y Television para
Partidos,
Instituciones
Electorales y
Particulares

Métodos y
Técnicas de
Investigacion
Documental

Etica y
Responsabilidad
Administrativa

Innovacion en los
Procesos de
Capacitacion y
Formacion

Técnicas de
Fundamentacion
y Motivacion de

Actos de
Autoridad
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Para capacitar a todos los empleados segun el PFyDP, se han establecido diversas

modalidades de imparticion del curso dada la estructura inmensa que maneja el Instituto,

por ello la operacion de la formacion esta disefiada en 3 modalidades:

a)

b)

Modalidad Presencial: consta de circulos de estudio dirigido por facilitadores™*® el
cual revisara los trabajos realizados por el personal en estos circulos, no es un

profesor, solo se encarga de dirigir las sesiones.
Modalidad Mixta: implica la modalidad presencial y a distancia a la vez.

Modalidad a Distancia: se realiza a partir del uso de tecnologias, a través del
campus virtual se ha disenado el “Aula virtual” donde los MSPE descargan el
paquete de lecturas y realizan ejercicios online, la direcciébn de estos cursos
también cuenta con la figura del facilitador que a través del campus se fija una
agenda por la cual los miembros del servicio y él se encuentran en sesiones tipo

chat.

La operacion del semestre:

1.

Se notifica y convoca al programa a los funcionarios 45 dias antes del inicio del

semestre.
Los MSPE se inscriben en los médulos que desean ser capacitados, en caso de
gue no elijan, el sistema lo hard automaticamente.

A partir de las inscripciones la DESPE creara los circulos de estudio dependiendo
del numero de miembros a ser capacitados, de igual manera a partir de
conocimiento previo de la ubicacion de los miembros de cada circulo determinara

la modalidad en que desarrollaran el programa.**

La DESPE notifica a cada funcionario la fase del programa que cursara, la

modalidad, mddulos a cursar y el nombre del facilitador.
Arrangue del semestre de acuerdo a la modalidad y

La DEPE monitoreara las actividades mixtas y a distancia a través del campus

virtual

113

Segun el articulo 1 de los Lineamientos para la regulacion de las asesorias impartidas por los

miembros del Servicio Profesional Electoral en materia del proceso de formacion y desarrollo
profesional. Los facilitadores son “Es el miembro del Servicio que orienta el proceso de
ensefianza-aprendizaje, mediante dinamicas de trabajo colaborativo dictadas por la DESPE que
coadyuvan con la formacion del personal de carrera, dentro de los circulos de estudio”.

114

Los criterios para determinar esto son las zonas geograficas de cada MSPE y del facilitador,

ademas de los recursos con los que cuenten las oficinas desconcentradas.
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Al finalizar el semestre se realiza la Evaluacion por la DESPE no por el facilitador, puesto
gue los aplicadores no pueden formar parte del SPE. Previamente se le notifica al

funcionario la aplicacién de su examen, indicando fecha, lugar y hora.

A partir de estos resultados se obtiene la Evaluacion del Aprovechamiento, donde los

criterios a evaluar son:

Gréfico 12

Evaluacion del Aprovechamiento

Actividades
40%

*Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion del IFE.

Donde las Actividades son aquellos trabajos, tareas, actividades extracurriculares que se
hayan realizado en el semestre y el Examen evaluara los conocimientos adquiridos en

cada médulo, por lo que la calificacion minima aprobatoria es de 7.

Cuando los MSPE han concluido las fases y los modulos se creé el Programa de
Actualizacién Permanente, sin embargo estas actividades también puedes ser realizadas
a la par del PFyDP.

El Programa de Actualizacion Permanente consiste en 5 objetivos a desarrollar:

Competencias del cargo o puesto
Desarrollo Humano
Marco Normativo

Funciones del cargo o puesto

Herramientas de apoyo a la funcién del cargo o puesto
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Para el desarrollo de éstas, la DESPE hace un test de “Deteccién de Necesidades de
Capacitacién” para identificar las capacidades a desarrollar y a partir de un catalogo de

actividades (que se modifica anualmente) el MSPE ser& capacitado.

Para la realizacion de estas actividades se cuenta con la figura del instructor, que dirigira

los cursos.

El proceso se desarrolla de la siguiente manera:

1. La DESPE notifica a los MSPE la actividad de Actualizacion Permanente que
realizaran, informando modalidad, actividad, horario y evaluacion

2. Cuando inicie la actividad seran vigiladas por la DESPE, el CDD y la Unidad de
Servicios de Informéatica del Instituto Federal Electoral (UNICOM)

3. Alfinalizar ser realiza la evaluacién

Las actividades de Actualizacion en la modalidad a distancia que debera cursar el
miembro tendran una duracién minima de 4 y maximo de 16 semanas continuas, mientras
gue en la modalidad presencial tendra una duracién minima de 16 horas y las actividades
en modalidad mixta deberan cubrir con los tiempos minimos de duracion de la modalidad

a distancia y modalidad presencial.

La evaluacion de las actividades de Actualizacion pondera lo siguiente:

participacién en el curso,

resultado de evaluaciones de aprendizaje,
realizacién de ejercicios o practicas de campo,
entrega de tareas,

entrega de proyecto final,

* O B % ¥ ¥

evaluacion final de aprendizaje

Por otro lado, también se toma en cuenta como Actualizacibn Permanente los cursos

externos™*®, los cuales son promediados segln ponderaciones de la DESPE.

15 Los “Cursos externos” son aquellos foros, talleres, conferencias y demas actividades

académicas impartidas por instituciones ajenas al IFE y al CDD en las que los MSPE acuden para
complementar su formacion.
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5.3.3. Evaluaciéon

La evaluacion es un instrumento que permite la toma de decisiones por parte del Instituto
sobre el personal de carrera, ya que por medio de indicadores se busca cuantificar la
eficacia y eficiencia del personal.

Existen diversos beneficios que tiene consigo aplicar la evaluacion ya que no solo
beneficia al Instituto, sino a los miembros del servicio y a la propia DESPE:

“a) Para los miembros del Servicio:

e Mejorar en el desempefio. A partir del conocimiento de su propio nivel de
desempefio, los miembros del Servicio pueden fortalecer aquellos aspectos o
habilidades en los que pudieran, tener alguna deficiencia, mantener niveles
Optimos en aspectos o habilidades en los cuales no presentan problemas e incluso

superarlos.

e Politicas de compensacion. Ayudan a determinar quiénes deben recibir incentivos

por su desempefio sobresaliente con base en el merito.

e Decisiones de ubicacién. Promociones, cambios de adscripcidén y separaciones en
base en el desempefio mostrado por el funcionario de carrera en su historia laboral

dentro del Instituto.

e Necesidades de capacitacion y desarrollo. ElI desempefio puede indicar la
necesidad de recibir capacitacion y, de manera similar identificar la presencia de
un potencial no aprovechado.

e Planeacion y desarrollo de la carrera profesional. La evaluacion del desempefio
sirve de guia para la toma de decisiones sobre posibilidades profesionales
especificas.

¢ Informacion. El desempefio sobresaliente indica alta calidad en el trabajo del
miembro del Servicio y su adecuaciéon al puesto, asi como el desempefio
insuficiente puede indicar errores sobre andlisis del puesto en los planes de

recursos humanos.

b) Para el Instituto Federal Electoral:

e Significa tener el personal idoneo para la realizacibn de las actividades

encomendadas y la consecucién de los fines del Instituto.
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e Permite determinar los programas mas adecuados para la capacitacion y el
desarrollo del personal

c) Parala Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral:

e Determinar la aptitud y potencial de los funcionarios electorales en su puesto o
cargo particular de trabajo.

e Determinar las necesidades de desarrollo de estos mismos funcionarios en

términos de formacion y desarrollo laboral y capacitacion.
e Identificar a quienes son aptos para promocion e incentivos.

e Desarrollar la motivacion y la responsabilidad del funcionario mediante la

retroalimentacién de su desempefio y el estudio de las necesidades del mismo.”**®

Es por ello que es un subsistema muy importante y en el caso del IFE se debe realizar de
la manera mas imparcial puesto que los resultados que presente su personal van a
contribuir a que el Instituto avance y sobre todo que genere los resultados que son la
transparencia, imparcialidad y certeza en los procesos electorales. Ademas que la

permanencia del personal esta sujeta a la aprobacién de esta.

Por lo cual el procedimiento se realiza de manera anual y tiene que estar realizada de

acuerdo a los principios rectores del servicio por lo que el proceso de evaluacién
La evaluacion del desempefio considera los siguientes factores:

@ Logro Individual: Evalla la actividad individual en el cumplimiento de metas
y la contribuciéon al cumplimiento de metas de la institucion. Contempla
factores como Eficacia y Eficiencia. Equivale al 35% de la calificacion total
de la evaluacion.

@ Logro del Equipo™’: EvalGa las actividades en equipo en cumplimiento de

los objetivos propuestos y la contribucion del equipo de trabajo al logro de

18 nstituto Federal Electoral-Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Evaluacion

Serie de Cuadernos de informacion del Servicio Profesional Electoral. México, IFE, 2000.
15-16 p.

7 E| equipo de trabajo se integra por personal sujeto a evaluacién adscrito en una Direccién
Ejecutiva 0 en una Direccion de Area o Coordinacion de Area, en caso de Oficinas Centrales; en el
caso de los érganos desconcentrados, se compone por personal adscrito en una Junta Ejecutiva
Local, en una Junta Ejecutiva Distrital 0 en ambas.
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los objetivos institucionales. Equivale al 10% de la ponderacién en la

evaluacion.

Cumplimiento de Actividades: Se basa en

las actividades asignadas al

personal sujeto a evaluacién a partir del Calendario, en el cual se

establecen las acciones a realizar en las areas centrales del Instituto como

en los drganos desconcentrados. Cada actividad asignada tendra la misma

ponderacién en la calificacion del factor.

Competencias Clave: Son valorados por el superior jerarquico y el

evaluado. Se dividen de acuerdo a las funciones Directivas o Técnicas.

# Evaluacion del personal de funciones Técnicas y de funciones Directivas

1.

2
3.
4

Aplicacion de los principios rectores del Instituto Federal Electoral

Conocimiento del Instituto Federal Electoral

Desarrollo personal y del equipo de trabajo

Visién vinculada a la estrategia institucional

% Evaluacion de Competencias Directivas, solo aplica para el personal de funciones

Directivas.

1.

2
3.
4
5

Administracion de proyectos;

Andlisis de problemas y toma de decisiones;

Liderazgo e influencia;

Negociacion, y

Trabajo en equipo.

Ahora bien la calificacion final de la Evaluacion se obtiene:

Cuadro 13
Logro Logro del Cumplimiento | Competencias Total
Individual Equipo de Actividades Clave
35% 10% 35% 20% 100%

*Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién obtenida por la DESPE.
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La calificacion minima obligatoria es de 7, para poder seguir en el Instituto.

5.3.4. Promocioén

El IFE define la promocién como el movimiento horizontal que tienen los miembros del
SPE, lo cual los lleva a tener beneficios econémicos y en cierta medida se genera el
desarrollo de la carrera electoral en este subsistema. La promocion esta sujeta a distintos
requisitos y lineamientos. Se distingue la promocion de los ascensos, puesto que
implicarian un movimiento vertical en la escala jerarquica, es decir que tendrian un cargo
mas elevado, sin embargo esto no es posible ya que la Unica via de acceso para las

plazas del servicio es el concurso publico.

“El ascenso de los miembros del Servicio es la obtencién de un cargo o puesto
superior en la estructura de los cargos y puestos exclusivos del Servicio, y
procede mediante concurso de oposicién, primordialmente. Cabe recalcar que el

procedimiento de ascenso es independiente de la promocién de rangos.”**®

Para definir la Promocion es necesario retomar la distincién entre los funcionarios del
Cuerpo de la funcion Directiva y los funcionarios del Cuerpo de funciones Técnicas, ya
gue existe una distincion entre los rangos de estos cuerpos determinando que la

estructura de rangos se encuentre establecida de la siguiente manera:

Cuadro 14
Cuerpo de funciones Directivas Cuerpo de funciones Técnicas
I. Directivo Electoral Rango Inicial I. Técnico Electoral Rango Inicial
Il. Directivo Electoral Rango “C” Il. Técnico Electoral Rango “C”
lll. Directivo Electoral Rango “B” Ill. Técnico Electoral Rango “B”
IV. Directivo Electoral Rango “A” IV. Técnico Electoral Rango “A”

*Fuente: Elaboracién propia.

18 nstituto Federal Electoral-Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Promocién.

Serie de Cuadernos de informacién del Servicio Profesional Electoral. México, IFE, 2000. 17
p.
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Ahora bien, siendo “La promocién es el movimiento ascendente de los miembros titulares
en la estructura de rangos del Servicio. Para otorgar las promociones cada afio, la Junta
General Ejecutiva define el nimero a conceder en cada rango. (...)"**°

La promocién se realiza cuando el MSPE cumple con los requisitos para poder ascender

cada rango solicita

Cuadro 15

Requisitos:
Cuerpo de funciones Directivas _ _ o
-Cumplir con antigiiedad en el servicio y

o o N ran
. Directivo Electoral Rango Inicial en cadarango

-Haber participado en cuando menos un

Il. Directivo Electoral Rango “C” proceso electoral

lll. Directivo Electoral Rango “B” -Contar con estudios de Licenciatura
(Directivos)

IV. Directivo Electoral Rango “A” ) _
-Fungir en ciertos cargos de Ila

estructura

-Haber concluido la fase especializada

del Programa de Formacion o el
Programa de  Actualizacién con

Cuerpo de funciones Técnicas calificacion superior a 8

-Promedio superior a 9 en evaluaciones
del desempefio o ubicarse en el 95%
superior de los miembros titulares del
puesto evaluados en cada una de las
ultimas evaluaciones del desempefio

I. Técnico Electoral Rango Inicial
Il. Técnico Electoral Rango “C”

lll. Técnico Electoral Rango “B”
-Méritos

IV. Técnico Electoral Rango “A” )
-Sanciones

*Fuente: Elaboracion propia.

En general estos son los requisitos que deben de cumplir los MSPE para poder obtener

una promocion de rango dentro del servicio, lo cual juega un papel importante en el

19 |nstituto Federal Electoral-Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Promocién.

Serie de Cuadernos de informacién del Servicio Profesional Electoral. México, IFE, 2000. 13
p.
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sistema ya que “Por un lado, los mecanismos para el otorgamiento de ascensos y de
promociones benefician a los miembros del Servicio Profesional Electoral ofreciéndoles la
posibilidad de hacer carrera dentro del Instituto, basdndose exclusivamente en su
desemperfio profesional y antigliedad.

Los Incentivos, por su parte, tienen como objetivo fomentar el desempefio sobresaliente
de los funcionarios electorales, lo cual redunda en su permanencia y movilidad tanto en la
estructura de cargos y puestos, como en la estructura de rangos exclusivos del

servicio.”?°

De tal manera que en este subsistema se puede ubicar en gran parte el desarrollo y la
permanencia de los MSPE por lo que estos deben de aplicarse a la norma si desean

aspirar a mejores incentivos.

El Subsistema premia a los funcionarios que hayan obtenido la titularidad y a la vez
obtengan el Gltimo rango en el Cuerpo que le corresponda incentivandolos con una

medalla y un diploma al mérito, ademas de que puede haber un estimulo econémico.

5.3.5. Sanciones y Retiro del Servicio

El Subsistema de Sanciones y Retiro del servicio implica la separacion de los
funcionarios electorales ya sea de manera obligatoria como respuesta a alguna infraccion
cometida o por cuestiones personales como el retiro voluntario a causa de la edad, por

mencionar un ejemplo.

Ahora bien como ya se dijo anteriormente una sancién es aquella infraccidn que comete el

MSPE en sus acciones laborales o en cuanto al servicio.

Las instancias sancionadoras son:

B Direccion Ejecutiva del SPE

B Contraloria General

120 |nstituto Federal Electoral-Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral. Promocién.

Serie de Cuadernos de informacién del Servicio Profesional Electoral. México, IFE, 2000. 17
p.
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En caso de inconformidad por parte de los interesados, estan disponibles los recursos de
inconformidad sobre los resultados de las sanciones impuestas por alguno de estas

instancias, para lo cual se establecieron como instancias resolutoras:

B2 La Junta General Ejecutiva.
B2 El Consejo General

P2 El Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion**

Es evidente que son procedimientos divididos por lo que hay que precisar en qué

consisten las sanciones:

Cuadro 16

Sanciones del Servicio Sanciones Administrativas
Infracciones por: Infracciones en :

& No aprobar el programa de Formacion & Incumplimiento de las prohibiciones del

& No aprobar con calificacién superior a servicio

8 la Evaluacion del Desemperio & Desacatos administrativos

Se sanciona con: Se sanciona con:

4 Destitucion ¢ Amonestacion

4 Suspension
4 Destitucion del cargo o puesto

O Multa

*Fuente: Elaboracion propia.

121 seglin el Articulo 99 constitucional Fraccion VII. El estatuto no establece de manera expresa la

presencia del TEPJF como instancia resolutora, sin embargo el texto constitucional le otorga ese
grado.
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En caso de inconformidad el funcionario electoral tiene la posibilidad de asistir a

instancias que pueden confirmar o refutar la resolucion tomada por la DESPE o por la

Contraloria. Para lo cual se conocen como instancias sancionadoras las siguientes:

Cuadro 17

Sanciones del Servicio

+ Tribunal Electoral del Poder Judicial

de la Federacion: Resuelve los

conflictos o diferencias laborales
entre el Instituto Federal Electoral y

sus servidores.

*Fuente: Elaboracion propia.

Sanciones Administrativas

+ La Junta General Ejecutiva: tratandose

de las resoluciones emitidas por el
Secretario Ejecutivo que pongan fin al

procedimiento disciplinario.

El Consejo General respecto a los
acuerdos que determinen el cambio de
adscripcion de los miembros del

Servicio.

Tribunal Electoral del Poder Judicial de

la Federacion. %

Es asi como el régimen sancionador del Instituto funciona actualmente con la finalidad de

resolver los conflictos entre el personal y el IFE de la mejor manera. Aunque haciendo

énfasis en la capacidad de la DESPE en destituir al personal por infracciones en los

subsistemas, lo cual pone fin al desarrollo de la carrera electoral de los MSPE, aunque no

es la Unica via por la que éstos se retiran del servicio.

El retiro del SPE es definido como la separacién voluntaria del cargo en la que se notifica

al superior jerarquico la decision de dejar el servicio, las causas pueden ser:

Renuncia

Retiro por edad o tiempo de servicio

122

precepto constitucional.

Nota: El TEJF en la practica resuelve inconformidades en sin importar su naturaleza por
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# Incapacidad fisica o0 mental que le impida el desempefio de sus funciones
@ Reorganizacion administrativa

% Por ocupar un cargo en la rama administrativa

# Fallecimiento

# Destitucion

Estas son las causas por las que el miembro decide separarse de su cargo y por lo tanto

terminar con el desarrollo de su carrera en el organismo electoral.

Se puede observar que los subsistemas estan estrechamente ligados y que la toma de
decisiones tanto de las autoridades como de los funcionarios implica cambios en los
demas subsistemas por lo que la estructura de engrane es como se puede entender el

funcionamiento de todo el SPE.

Es evidente que cada cambio que ha tenido el SPE crea grandes modificaciones en la
forma de operar de cada subsistema, fue necesario analizarlo puesto que en el siguiente
capitulo se mostraran los conflictos que presenta la ultima reforma asi como los impactos

gue se han generado de manera interna en el SPE.
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Capitulo 6: Conflictos y propuestas al Servicio

Profesional Electoral a partir de la Reforma de 2010
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6.1. Conflictos y Aspectos a modificar en el Servicio Profesional Electoral

Derivado del funcionamiento de todos los Subsistemas y de la estrecha relacién de cada
uno con el sistema en general, podemos observar que las acciones de uno repercuten en
otro, motivo por el cual si un subsistema presenta debilidades, estas repercutiran en el
sistema, pero mas que nada las consecuencias de un mal funcionamiento son en cuanto
a la calidad y al desarrollo de la carrera del personal en el Instituto Federal Electoral, a su

vez en su actuar y por lo tanto en la democracia.

Se catalogan como conflictos a esos aspectos que en los que el sistema del SPE
presenta debilidades que lo llevan a incumplir totalmente con su mision, puesto que estas
<debilidades> generan efectos como desincentivacién al desarrollo de la carrera electoral
o la falta de permanencia del personal, altos costos en la formacién de los funcionarios,

duplicidad de funciones, etc.

Para ilustrar de mejor manera las debilidades o conflictos del SPE analicémoslo desde el

Arbol de Problemas:
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Figura 18 ARBOL DE PROBLEMAS

*Fuente: Elaboracién propia.
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Estos aspectos ubicados como debilidades o aspectos a modificar, deben de ser
atendidos por el Instituto debido a que provocan que no haya un engranaje entre
los subsistemas, lo cual repercute en actitudes que no benefician al servicio civil y
por lo tanto entorpecen al desarrollo de la carrera de funcionarios dedicados a la
preparacion y desarrollo de los procesos electorales.

Por ello en la Reforma de 2010, el Dr. Rafael Martinez Pu6n sostenia que:

“Esta situacion nos lleva a reformular una nueva politica de recursos humanos,
gue considere en el perfil deseable del servidor profesional electoral de la

institucion los siguientes elementos:

* Fortalecer su identidad y su sentido de pertenencia.

* Renovar su compromiso con la comunidad del IFE y con la sociedad.
* Orientar su actuacioén hacia resultados y a la innovacion.

» Comprometer su conducta a la legalidad y a la promocion de valores éticos

dentro y fuera de la Institucion.
* Promover la mejora de sus condiciones de trabajo.

* Fomentar el desarrollo de sus competencias para el cumplimiento de las nuevas

atribuciones del Instituto, entre otras.”*?®

Razon por la cual es necesario superar estas debilidades que impiden que estos
elementos contribuyan al ejercicio de las actividades electorales. En los siguientes

apartados se estudiaran los conflictos que presenta el servicio.
6.1.1 Subsistema de Ingreso

El ingreso al SPE se lleva a cabo por tres vias que permiten que solo los
funcionarios con mejores capacidades puedan obtener un cargo dentro del

Instituto, las tres vias son Concurso Publico, Ingreso via practicas y el Examen de

28 Martinez Puén, Rafael. Hacia la construccion de reformas de tercera generacion

para el Servicio Profesional Electora Encrucijada. Revista electrénica del Centro de
Estudios en Administracion Puablica. Segundo numero. UNAM, Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales. México, Mayo-Agosto, 2009. 5 p.
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Incorporacion Temporal. Estas vias presentan aspectos que por un lado dirigen el
servicio a una burocratizacion y a una falta de incentivos para conceder el acceso

a las plazas.

# Concurso de Ingreso

El concurso de ingreso presenta un problema que basicamente es en cuanto a los
requisitos de ingreso ya que en tanto en la primera fase como en la tercera hay un
aspecto relevante y es la experiencia que tenga el personal en cuanto al manejo
de las funciones electorales, es decir la experiencia. En la primera fase, el
concursante ingresa su curriculum donde demuestra que posee la experiencia en
el puesto al que desea acceder. Mientras que el la tercer fase, el filtro de
desempate corresponde a la experiencia en materia electoral, por lo cual aquellos
guienes hayan pertenecido a alguno de los organismos electorales federales o

estatales tienen la certeza de conseguir alguna vacante dentro del Servicio.

Lo que sucede con esto es que se les niega la oportunidad de acceso a personal
nuevo, con conocimientos actuales que beneficien al Instituto y por lo tanto
comiencen a desarrollar una carrera permanente en el Instituto, por lo que seria
benéfico para el Instituto que la mitad de los ingresos fueran de personal que solo
posea conocimientos en cuanto al puesto, esto aplicaria con los puestos del
cuerpo de técnicos donde estos tienen la capacidad de actuar sin necesidad de

tener experiencia previa.

& Examen de incorporacién temporal

De acuerdo con los resultados de los concursos de ingreso se crea la “lista de
reserva” donde se resguarda la informacion de los miembros que concursaron por
una plaza en el concurso anterior y no lograron obtener la vacante por diversas

cuestiones.

Es asi como esta terna de profesionales puede convertirse en la Unica respuesta
para la cobertura de personal de manera temporal puesto que poseen los

conocimientos y las capacidades para desarrollar las funciones en el Instituto.
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En el Estatuto se establece que se hara un movimiento de personal para poder
ocupar la vacante, no hay necesidad por parte del Instituto en desaprovechar la
oportunidad que generan los concursos de ingreso para dotarse de personal
capacitado.

Por otro lado la temporalidad podia funcionar solo con los miembros adscritos al
Instituto en el caso en que estos pertenezcan a un puesto inferior al de la vacante

de urgente ocupacion.

# Cursos y practicas

La via cursos y practicas es exclusiva del personal administrativo que por motivos
organizacionales debe de formar parte del SPE, por lo que en el procedimiento se
establece que en caso de que el funcionario no apruebe las evaluaciones de los

cursos tendra que ser removido.

Es un mecanismo de ingreso al servicio no comdn, ya que a pesar de las reformas

al estatuto, no es un proceso que se realice cada afo:

Cuadro 19
ESTRUCTURA CENTRAL
DIRECCION |Funcion |0
1,999 |2,000 |2,001 [2,002 |2,003 | 2,004 (2,005 |2,006 | 2,007 | 2,008 | 2,009 |2,010 |TOTAL
Directiva 0 0 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17
DECEYEC
Técnica 0 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Directiva 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4
DEOE
Técnica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Directiva 0 0 5 0 0 0 0 0 0 1 0 0
DERFE
Técnica 0 0 82 0 0 0 0 0 0 2 0 0 84
Directiva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DEPPP
Técnica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 0 o| 116 1 0 0 0 0 0 3 0 0| 120

*Fuente: Solicitud de Informacién Publica.
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Como se puede observar este proceso no ha sido recurrente en los ultimos afios
ya que en 2001 fue cuando se llevé a cabo el mayor nUmero de adscripciones al
SPE a través de esta via, y aplican sélo para oficinas centrales y en las 5
direcciones mencionadas, hay que tener en cuenta que los requisitos en cuanto a
la obtencién de una plaza en el SPE han cambiado debido a las reformas en el
Estatuto.

En el Estatuto vigente en el afio 2012, se le ofrecen alternativas al funcionario
administrativo, la opcién de tomar los cursos y practicas o ser movido a una plaza

de igual jerarquia.

La opcion de ingreso via cursos y practicas quiebra el sistema de meritocracia que
establece el SPE, ya que es una via solo para personal adscrito al IFE, por lo que
puede que tenga la experiencia, poniendo en duda que sea profesional en su
trabajo, lo justo es que el movimiento se realice de acuerdo a la opcién de ser
movido a una plaza de igual jerarquia dentro de la rama administrativa. Asi el por
un lado se evita tanto el administrativo como la DESPE en darle un curso de
preparacion que le acarrearia mas incertidumbre a su trabajo. Recordando que en

caso de que el funcionario no apruebe los cursos es destituido.
6.1.2 Subsistema de Formacion

El PFyDP presenta diferentes conflictos y debilidades que debido a la extension

de este subsistema, se pueden dividir en dos tipos:

1. Estructural

2. Programa

El Estructural, es referente a las autoridades encargadas del disefio e imparticién
de estos cursos, es decir la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
(DESPE) y el Centro para el Desarrollo Democratico (CDD), este ultimo tiene poca
injerencia dentro del Instituto pues es el encargado de apoyar a la DESPE tanto

en la imparticién de los cursos como en los contenidos.

La debilidad que presenta el Instituto en lo Estructural, es que la DESPE no tiene

la capacidad de realizar los cursos de formacion en comparacién con el CDD que
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es una estructura adscrita a la Presidencia del Consejo General en la que se

ubican sus funciones fundamentales:

I Brindar asistencia técnica y académica en actividades de capacitacion y
formacion a Institutos Electorales Estatales, partidos politicos y
agrupaciones politicas nacionales, y a otros organismos e instituciones
conforme a los convenios que sobre la materia celebren con el Instituto.

I Disefiar y desarrollar proyectos de analisis, diagnosticos especializados,
estudios e investigaciones de acuerdo con las solicitudes del Coordinador
del CDD y las necesidades del Instituto.

I Proponer lineas de investigacion a desarrollar en materia politico-electoral
y de desarrollo institucional.

I Revisar y depurar documentos técnicos, metodoldgicos y bases de datos
vinculados con las atribuciones y fines del Instituto.

I Disefiar, adaptar e imparticion de cursos de capacitacion formativa y
actualizacion del personal del Instituto, para desarrollar un piso minimo de
competencias laborales, en las modalidades presencial y en linea.

I Asesorar a las areas del IFE en materia de: disefio pedagdgico, produccion
de contenidos, disefio instruccional, virtualizacion de contenidos, formacion

de instructores, control, seguimiento y evaluacion.

Por lo cual podemos asegurar que el CDD tiene tanto la capacidad de disefiar el
PFyDP de acuerdo a las necesidades del Instituto, ya que posee con las

herramientas necesarias para poder conseguir este fin.

Por otro lado al ser el CDD una estructura técnico-especializada cuenta con
personal experto en pedagogia, investigadores, especialistas, etc. los cuales
podrian impartir los cursos de formacién, lo cual corregiria de cierta manera el
error que posee el actual programa con la figura de los facilitadores, los cuales en
ningln momento se garantiza que posean las habilidades y/o técnicas que
requiere el personal en cuanto al apoyo para los cursos. Esto debido a que el
facilitador aprende a la par de los miembros del servicio, lo cual le resta

profesionalismo e impacto a los cursos.
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Ahora bien por la parte del Programa, este consta de una malla curricular la cual
aplica para todo el personal sin importar a que cuerpo pertenece el funcionario, o
la jerarquia que ocupa en el Instituto, por lo cual dentro de la homogeneizacion de
los conocimientos del personal es mejor capacitar al personal de acuerdo a las
necesidades de su plaza y de el tipo de trabajo que realiza, tal y como sucede en
el Instituto de Formacién de la PGJDF, en la que de acuerdo a las necesidades de
la plaza.

Ahora bien retomando el caso de la PGJDF, los cursos de formacién del personal
son presenciales y 12 horas como minimo, el funcionario utiliza 3 dias de su

jornada laboral para ser capacitado, reduciendo tiempo y dinero a la institucion.

Es asi como en el caso del IFE, tengamos en cuenta que es un Instituto federal
por lo cual existe la dificultad para la imparticion presencial, sin embargo aplicar
algunos aspectos del caso de la PGJDF serviria para ahorrar tiempo, dinero y se

conseguiria el mismo fin, que es la profesionalizacién de su personal.

6.1.3 Subsistema de Evaluacion

El Sistema de Evaluacion sufrié consecuencias entre las que destaca el cambio
de una evaluacién global a una evaluacion anual, el conflicto que presenta el
subsistema es referente a la parcialidad en la evaluacién, puesto que al ser un
concepto un tanto abstracto debido a la complejidad que implica para la

administracion poder contabilizar el nivel de productividad del funcionario.

Ahora bien el conflicto esti en la evaluacion de competencias, el Instituto busca
personal profesionalizado para mejorar la produccién de confianza y de las
laborales electorales por lo que se convierte en un elemento demasiado subjetivo

a revisar dentro de las ponderaciones de la calificacién final.

Por otra parte dentro de esta misma subjetividad se ubica el que revisa, es decir el
jefe inmediato, ya que este valorara en base a las pasiones y no tanto de manera

subjetiva el trabajo de su subordinado.

147 |Pagina



De tal manera que la evaluacién al personal profesionalizado del Instituto deberia
estar sujeto al cumplimiento de actividades de manera individual y en conjunto,
por lo cual su merito radica en su desempefio y no en factores externos a las

labores del personal.
6.1.4 Subsistema de Promocion

El problema que presenta el SPE en este Subsistema consiste en diversos
aspectos como las dificultades como lo es la estructura de rangos, es un elemento
gue permite el desarrollo de la carrera electoral, pero a su vez lo obstaculiza, ya

gue este movimiento horizontal implica demasiado tiempo del personal, es decir:

La estructura de Rangos se encuentra organizada de la siguiente manera:

148 |Pagina



Cuadro 20

CUERPO DE FUNCIONES DIRECTIVAS

Rango Tiempo

I. Directivo Electoral Rango Inicial Inicio

. Directivo Electoral Rango “C” Al menos 12 afios dentro del Instituto

. Directivo Electoral Rango “B” Al menos 5 afios dentro del rango
anterior

IV. Directivo Electoral Rango “A” Al menos 6 afios dentro del rango
anterior

TOTAL 23 afios dentro del Instituto

CUERPO DE FUNCIONES TECNICAS

Rango Tiempo

I. Técnico Electoral Rango Inicial Inicio

Il. Técnico Electoral Rango “C” Al menos 9 afios dentro del Instituto

Ill. Técnico Electoral Rango “B” Al menos 4 afos dentro del rango
anterior

IV. Técnico Electoral Rango “A” Al menos 4 afios dentro del rango
anterior

TOTAL 17 afios dentro del Instituto

*Fuente: Elaboracion propia.

Cabe aclarar que este aproximado de afios del funcionario para llegar al maximo
rango de cada cuerpo, es en caso de que el funcionario cumpla con los requisitos

y exista suficiencia presupuestal, en caso contrario el periodo de afios aumenta.
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Aqui se presentan dos fendmenos, por un lado la inamovilidad acotada de la que
goza el Instituto ya que si el funcionario esta establecido en su plazay es titular, a
la vez que ya tiene antigliedad se presenta qué:

“Inmovilidad. Un servicio civil que termine por proteger los derechos adquiridos por
los servidores publicos, es incapaz de exigir corresponsabilidad y resultados, es el
maximo obstaculo para el desarrollo eficiente de la administracion publica. El reto
es romper con la inmovilidad del "mal" funcionario y garantizar certidumbre al

||buenon-”124

Por lo que unido a los problemas de evaluacion este aspecto nos puede asegurar
gue la administracién del servicio civil se encamina a una burocratizacion viciada,
por lo que se debe establecer que ningin miembro permanezca demasiado
tiempo en una plaza, es decir que deberia de exigir una movilidad por parte del
personal, para que a su vez obtenga un mejor puesto con lo cual evitaremos que

se establezca el ciclo burocréatico del conformismo laboral.

Sin embargo esta misma premisa se convierte en un nuevo problema que
presenta no sélo el SPE sino el servicio civil en general, y radica en las cuestiones

gue acarrea consigo mismo la meritocracia. Tales problemas son:

“1. Disminucién de oportunidades. Los sistemas profesionales de carrera han
venido asociados con mucha frecuencia a importantes problemas; por ejemplo,
han generado una sobreoferta de funcionarios, a la vez que se disminuyen las
oportunidades para acceder al empleo publico de los profesionales que no estan
dentro de los sistemas. Muchas veces, la seguridad laboral ha tendido,
desafortunadamente, a acentuar mas que a solucionar el problema de la
ineficiencia, debido a dificultades en la implantacion de los procesos de evaluacién
de los funcionarios publicos. Por otro lado, los principios y ventajas de los
sistemas de mérito no se realizan con facilidad, ya que dichos sistemas son

dificiles de definir y administrar.

124 Moctezuma, Barragan Esteban, Reomer, Andrés Por un gobierno con resultados, el

servicio civil de carrera: un sistema integral de profesionalizacién, evaluaciéon y
desempefio de los servidores publicos en México Fondo de Cultura Econdmica,
México. 1999. 57 p.
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2. Ineficiencia. Si bien un servicio civil de carrera fomentaria una cultura de la
eficiencia en aquellos funcionarios preocupados por ascender, algunas veces
estos sistemas perderian lugar frente a nombramientos de tipo politico que
acarrean problemas tradicionales, como rigidez, lentitud, burocratizacién y

excesiva autonomia, entre otros problemas que implican ineficiencia.”**

En caso del SPE ¢Qué sucede con los empleados que han alcanzado ser Jefes
de Departamento, Vocales, Jefe de Oficina de Seguimiento y Analisis, entre otros
cargos? No existen mecanismos dentro del Instituto que permitan a este personal
alcanzar puestos de mas alta jerarquia, es decir, existe un estancamiento del
personal que puede optar por buscar oportunidades de crecimiento profesional en
otras partes. Un ejemplo que también explica este estancamiento es que los
miembros del SPE no se pueden postular para ser Consejeros dentro del Instituto,
ya que el COFIPE en su articulo 112, apartado 1 inciso j, especifica que para ser
Consejero Electoral “No debe ser ni haber sido miembro del Servicio Profesional

126 19 cual

Electoral durante el ultimo proceso electoral federal ordinario
obstaculiza el hecho de que personal profesionalizado en actividades electorales

pueda obtener un lugar en el Consejo General.

Ademads, retomando el punto 2. Sobre ineficiencia, este estancamiento también
aplica sobre los Directores Ejecutivos del Instituto, los cuales son electos por
nombramiento politico, ya que el Consejo General los desigha, por lo que
nuevamente es visible este aspecto del cierre de oportunidades de desarrollo

profesional.

Es asi como podemos concluir que el propio sistema impide un desarrollo de la

carrera electoral.
6.1.5 Subsistema de Sanciones y Retiro del Servicio

El subsistema presenta conflictos de dos tipos, el primero de ellos esta

relacionado con la idea del subsistema anterior, el retiro del SPE y la segunda es

125 |pidem. 57 p.
126 codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales. Instituto Federal
Electoral, México D.F. 2008. 92 p.
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referente a los 6rganos responsables de la aplicacién de sanciones y resoluciéon
de inconformidades.

En el subsistema anterior (Promocion) se puntualizé la que el servicio civil se
encamina a un cierre de oportunidades y a una burocratizacién por la falta de
oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional, y este fendmeno impacta
directamente en la causa por la que los MSPE deciden retirarse del sistema
independientemente de un retiro de indoles obligatorias como la jubilacion.

Por otro lado las autoridades que intervienen en la resolucién de las sanciones
son la Junta General Ejecutiva, el Consejo General y el Tribunal Electoral del
Poder Judicial de la Federacion, dentro del Estatuto no se especifica la

intervencion del Tribunal.

Es asi como el 6rgano electoral tiene la necesidad de regular la capacidad de
accion del Tribunal en los asuntos internos del Instituto, ya que existe una falta de
delimitacion de funciones, lo cual se puede prestar a una alta vinculacion del
organo electoral administrativo y del judicial, por lo que en esta simbiosis hay que
mencionar que un organismo externo no deberia intervenir en asuntos INTERNOS
como lo es el SPE, cuyo campo le competen a un solo organismo es decir, el IFE;

por lo que se le resta autoridad a las autoridades resolutorias.

Ademds que esta falta de delimitacion hace que existan demasiadas instancias
para la resolucion de conflictos, por lo que seria mas conveniente que la Ultima
instancia decisora fuera el Consejo General y la Junta General Ejecutiva,

dependiendo del tipo de sancién o que la ultima instancia fuera el Tribunal.

A lo largo de este ultimo capitulo se ha dado la pauta principal para mostrar los
conflictos que tiene el SPE dentro de su funcionamiento, derivado de la reforma al
Estatuto de 2010, que aparte de modificar aspectos del servicio, es evidente que
esta reforma no lo transformé de fondo, sin embargo tampoco representa grandes
beneficios al IFE, tales aspectos a modificar son demostrados en el siguiente
capitulo que corresponde a las conclusiones del trabajo de investigacién, dénde
se detallan estos conflictos y/o aspectos a modificar por parte del SPE,
ayudandose de estadisticas que hacen evidente los impactos de la reforma en la

vida del servicio.
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Conclusiones
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¢En que beneficia el Servicio Profesional Electoral a la vida democratica?

El Servicio Civil por simple existencia causa ya un impacto en la democracia, al
permitir el ingreso de personal por vias democréticas, es decir igualdad de
oportunidades para conseguir un empleo dentro de esferas de Gobierno o en

instancias con fines politicos.

Por lo que el Servicio Profesional Electoral (SPE) Sl contribuye a la vida
democrética debido a que su finalidad es la profesionalizacion de las actividades
electorales, ademas que los mecanismos de ingreso al organismo electoral como
lo es el IFE, permiten que se legitimen sus funciones del a partir de la

imparcialidad en la eleccion de sus funcionarios sin importar sus ideales politicos.

Ademas se puede agregar otro factor fundamental en la democracia, y es la
transparencia, ya que en el caso del IFE, este Instituto tiene funciones que causan
controversia, lo cual amerita en parte, que este organismo deba actuar de manera
transparente, y la ciudadanizaciéon es uno de los aspectos que ayuda y crea un

impacto dentro de la democracia.

Ahora bien respecto a la transparencia, se anexa un nuevo factor importante y es
la confianza, el servicio es una forma de garantizar y generar confianza ante la
sociedad, a través de la ciudadanizacion de las actividades del IFE puesto que al
existir la meritocracia o la profesionalizacion se beneficia a que los ciudadanos
con capacidades profesionales, y conocimientos en materia electoral puedan

causar certeza en las funciones que desempefia el Instituto.

Ademds de la certeza, el servicio civil también propicia imparcialidad en las
funciones electorales, ya que no estan sujetas a un partido por lo que éstas se

desarrollan de manera autbnoma.

Es asi como podemos asegurar que en efecto, el SPE es una prueba de la
democracia, que bien o mal avanza dentro de los sistemas de servicio civil y es

uno de los principales emblemas del Instituto.

Sin embargo eso es en la teoria, ya que en la practica se pueden detectar que en
los ingresos el personal interno es beneficiado para acaparar estos cargos, no es

gue esté mal, solo que no permiten una libre competencia entre candidatos, es
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necesario que se terminen con estos favoritismos y se permita la apertura de las
plazas a personal mas capacitado, que tenga un buen desempefio y conocimiento
en las actividades electorales.

¢ Realmente beneficia el Servicio Profesional Electoral al IFE?

Es evidente que el SPE tiene grandes beneficios dentro del organismo electoral, y
es que, en esencia el servicio civil acarrea beneficios positivos por su simple razén
de ser, y que en el caso del Instituto Federal Electoral, estos beneficios han
ayudado a que el aparato politico confié en el correcto manejos de las funciones

electorales.

En el caso del IFE el servicio profesional fue uno de los pilares que reforzo la
autonomia del organismo frente a los politicos y los ciudadanos, y a su vez
permitio la generacion de confianza en la organizacion, puesto que el Instituto y el
personal dejé de estar sujeto a un partido politico y/o al gobernante en turno,

favoreciendo el desarrollo de la vida democrética dentro del pais.

Por otra parte el SPE contribuy6 al Instituto a conseguir personal con capacidades
y experiencia en materia electoral, que sobre todo fuera permanente, lo cual
significd establecer mecanismos de desarrollo profesional al interior del Instituto,

asi que represento una independencia frente a los poderes del Estado.

Sin embargo lejos de esto, el SPE es poco reconocido por la poblacién, ya que los
dirigentes del Instituto, al ser establecidos por poderes externos (la Camara de
Diputados), se tiende a considerar que existe “amiguismo” al interior del
organismo electoral, lo cual merma la credibilidad de la sociedad en las acciones

gue emprende el organismo.

Es necesario que la sociedad reconozca que el Instituto es un organismo
ciudadanizado, independientemente de que sus titulares sean electos por un
poder del Estado, esto solo se consigue a través de una mejor cultura politica, con
ciudadanos informados e interesados en participar dentro de las actividades

politicas, en este caso en actividades democraticas.

Por lo que para ser reconocido y generar confianza, el IFE debe ser totalmente

autonomo, es decir debe de elegir por sus propios medios a sus diligentes y no
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permitir que sea la clase politica la encargada de designarlos, y que esto dificulte
su credibilidad.

Ademas es necesario que la normatividad permita que los miembros del servicio
profesional puedan ser considerados para ocupar los cargos de Consejeros, ya
gue recordaremos que el COFIPE en su Articulo 112 inciso j establece que uno de
los requisitos para ser Consejero es: “No ser ni haber sido miembro del Servicio
Profesional Electoral durante el ultimo proceso electoral federal ordinario.”; esto
limita tanto la terna de consejeros como permite nuevamente una fuga del
personal del Instituto, personal que ya ha sido capacitado, conoce el Instituto, y
por lo tanto tiene consciencia de las fortalezas y debilidades del Instituto, por lo
gue puede desempefiarse de mejor manera, que los candidatos externos y electos

por el Legislativo.

AUn a pesar de esto el SPE ha conseguido que el Instituto se encuentre como uno
de los principales referentes mundiales en la organizacién de las elecciones y que
ademas, se ha logrado consolidar como uno de los servicios civiles més eficientes

del mundo.
¢ Se favorece el desarrollo carrera electoral dentro del IFE?

El Servicio Profesional Electoral, favorece el desarrollo de la carrera electoral de
manera equivocada, ya que cada uno de los subsistemas juega un rol importante

en este desarrollo de la carrera electoral.

A continuacion se explicara el papel de cada uno de los cinco subsistemas en el

desarrollo de la carrera electoral:
@ Ingreso

El ingreso dificulta el desarrollo de la carrera electoral en cuanto a la capacidad de
ingreso de personal nuevo, es decir, personal con conocimientos electorales y sin

experiencia electoral, o mejor dicho personal sin vicios.

Por lo cual remontémonos a los resultados de las 3 convocatorias de los
concursos de ingreso, que fueron publicadas en base a los lineamientos del
Estatuto de 2010.
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12 Convocatoria'®’

Plazas: Vocal Ejecutivo, Vocal Secretario, Vocal de Capacitacion Electoral y
Educaciéon Civica, Vocal del Registro Federal de Electores y Director de
Operacion Regional.

Cuadro 21
Miembro del|Personal Externo No Especifica |Total
Servicio Administrativo
474 201 834 297 1,806

Tipo de Aspirantes a ocupar plazas vacantes en el SPE.
1a Convocatoria 2010

No Especifica Miembro del

17% Servicio
26%
Externo Personal
46% Administrativo
11%
Cuadro 22
Tipo de Aspirante Ganadores Porcentaje
Miembro del Servicio 77 75.49%
Personal Administrativo 8 7.84%
Externo 17 16.67%
Total 102 100.00%

127 Estadisticas Obtenidas del sitio Concurso Publico SPE (2010-2011) 12 Convocatoria

http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Menu_Principal/?vgnextoid=383a6b00a69eb210Vgn
VCM1000000c68000aRCRD
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Ganadores del Concurso de Ingreso al SPE. 1a Convocatoria 2010

Externo

Personal
Administrativo

Miembro del
Servicio

En la 12 Convocatoria podemos observar que al menos 37% de personal ya
perteneciente al IFE concursé para obtener alguna vacante, mientras que un 46%
es considerado externo por lo que la gran mayoria de los aspirantes no
pertenecian al Instituto. En los resultados finales, los MSPE obtuvieron un 75.49%
de las plazas, es decir 77 de las 102 vacantes, a esto le podriamos aumentar el
porcentaje del personal administrativo, lo cual nos deja ver que el 83.33% de los
ganadores de este concurso ya eran funcionarios del Instituto. Es decir 85 de las
102 vacantes. La cantidad es fuerte puesto que por cada ganador 48 no lograron

conseguir el puesto.
22 Convocatoria *?®

Plazas: Vocal de Organizacion Electoral, Coordinador Operativo, Vocal de
Capacitacion Electoral y Educacién Civica, Vocal de Organizacion Electoral, Vocal
del Registro Federal de Electores, Subdirector de Desarrollo de Programas y
Vinculacion, Subdirector de Seguimiento de Programas y Evaluacién, Subdirector
de Automatizacion Cartografica, Coordinador de Procesos Tecnholdgicos,

Subdirector de Evaluacion y Subdirector de Estadistica Electoral.

128 Estadisticas Obtenidas del sitio Concurso Publico SPE (2010-2011) 22 Convocatoria
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Menu_Principal/?vgnextoid=90c152255be8f210VgnV
CM1000000c68000aRCRD
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Ganadores de la 22 Convocatoria de Ingreso al SPE.

Cuadro 23
Miembro del|Personal Externo Total
Servicio Administrativo
57 48 61 166

Tipo de Aspirantes a ganadores de plazas vacantes en el SPE.
2a Convocatoria 2011

B Miembro del Servicio
M Personal Administrativo

Externo

En la 2% Convocatoria se vuelve a hacer evidente la preferencia por personal
interno al Instituto para otorgarle las vacantes, es decir, que en tal concurso el
personal externo sélo gand el 37% de las plazas vacantes, es decir 61 de 166,
mientras que las demas, es decir que de las 105 sobrantes, 57 pertenecen al

personal adscrito al SPE y 48 pertenecen al personal de la rama administrativa.

Con base a estas estadisticas se puede detectar que el ingreso es un subsistema
muy viciado pues los MSPE tienen ventaja sobre el personal externo, que no tiene

experiencia pero si conocimientos electorales y de acuerdo a sus funciones.

El impacto que tiene hacia dentro el factor EXPERIENCIA, solo crea dudas sobre
el tipo de personal que acede a mejores puestos, es asi como el examen solo
funge como un mecanismo de legitimacion de los superiores con respecto al

personal a su cargo.

No muchos ingresan a partir de conocimientos, el valor de la experiencia hace que

los MSPE solo permanezcan, sin necesidad de esforzarse.

159 |Pagina



@ Formacion

El Subsistema de Formacién y Desarrollo profesional al no funcionar apegado a la
meritocracia genera que el Instituto por un lado “conserve” al personal que tiene,
ya que le da a los empleados las facilidades necesarias para que el personal siga
en el Instituto por ejemplo, en 2010, el primer semestre se llevo a cabo con el viejo
sistema, es decir con el estatuto de 1999 mientras que en segundo semestre se
realizo en base a los esquemas del nuevo estatuto dénde se establece una

calificacion minima:

Cuadro 24

SEMESTRE MSPE QUE
ACADEMICO APROBADOS | NO APROBADOS PRESENTARON
2010/1 569 62 631
2010/2 578 182 760

*Fuente: Solicitud de Informacién Pablica UE/11/00953
Ahora bien dentro de este afan de conservar al personal el SPE
Cuadro 25
Renuncias por no acreditar el PFyDP
ANO SEMESTRE ACADEMICO TOTAL

2,010 JULIO DE 2010 8

*Fuente: Solicitud de Informacion Publica UE/11/00953

En lo que va del 2011 no se han presentado renuncias por no acreditar el PFyDP,
lo cual comprueba la idea de que el SPE promueve la inamovilidad de su personal

y gue el programa sélo es un sustento para el servicio civil.

160 |Pagina



@® Evaluacion *®

En 2010, se evaluaron 1,979 funcionarios que ocupan un cargo dentro del
Servicio, de los cales la mayoria pertenece a los organismos desconcentrados del

Instituto:

Cuadro 26
MIEMBROS DEL SERVICIO EVALUADOS EN EL EJERCICIO 2010.
Area Evaluados
Oficinas Centrales 152
Estructura Desconcentrada del RFE 338
Organos Desconcentrados 1,489
Total general 1,979

Ahora bien, esta evaluacion esta basada en los nuevos lineamientos en los que
recordaremos se considera:

Cuadro 27

35% 10% 35% 20% 100%

*Fuente: Elaboracion Propia.

En base a esta metodologia de evaluacién, se obtuvo que en promedio los MSPE
tienen una calificacién de 9.7, sin importar el area de los funcionarios,

Cuadro 28
PROMEDIO OBTENIDO POR AREA

AREA PROMEDIO EN LA EVALUACION 2010

Organos Desconcentrados 9.719

Estructura desconcentrada del Registro 9.707

Oficinas Centrales 9.744

Promedio General 9.719

129 Estadisticas obtenidas en la Solicitud de Informacién Pdblica UE/11/03373
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Estos resultados solo refuerzan la idea de que el Instituto y la regulacion interna
favorecen al personal para que este sea inamovible de su puesto, ya que hasta el
momento no ha habido casos en los que el personal tenga que renunciar a causa
de la evolucién. Aun es evidente que la evaluacibn es subjetiva pues no
considera la obtencion de resultados, que deberia de ser el principal motor de los
MSPE, ya que de ellos depende la calidad de la democracia en el pais, por lo que
la evaluacion favorece al personal interno y solo es usada como un instrumento de

legitimacion del servicio profesional electoral.

@© Promocion

En la estructura de rangos se permite observar el desarrollo y la permanencia del
personal del SPE en el Instituto y es que de cierta manera hacen que se

establezca de cierta manera un desarrollo.

Sin embargo este mismo desarrollo es bloqueado por la cantidad de tramites y
requisitos necesarios para la obtencién de alguna promocion, ademas del
requisito de cierta temporalidad para la obtencion de un ascenso en la escala de

rangos del Instituto, asi como la obtencion de la titularidad de la plaza.

Actualmente el Instituto cuenta con una nueva estructura de rangos, sin embargo
es necesario rescatar que hasta ahora el Instituto no cuenta con la conversion de
rangos correspondientes del Estatuto de 1999 al de 2010, sin embargo las
estadisticas indican que de todo el personal del SPE se encuentra segmentado de

la siguiente manera:

Cuadro 29
Rango | Il I 1V V VI VIl Total
Total 980 255 137 127 64 17 8 1588

*Fuente: Solicitud de Informacién Publica UE/11/03374
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Es asi como si para el Estatuto de 1999 se requeria pasar 18 afios en el servicio
para poder concluir los rangos, ahora con el estatuto de 2010 esto aumenta a 23
afos, si tenemos en cuenta que el SPE inici6 en 1993 por lo que el personal
puede tener 16 afios de antigledad efectiva, es decir desde que obtuvieron la
titularidad en el puesto.

Por lo cual podemos observar que la estructura de rangos por un lado es efectiva,
ya que permite la competencia y hace el personal del Instituto permanezca, pero a
la vez puede convertirse en un impedimento para el desarrollo del personal,
debido a los requisitos que se presentan tanto para la obtencién de la titularidad

como para los ascensos.
@ Sancionesy Retiro

Al no existir una delimitacion en cuanto a las funciones y campos de accion de las
instancias sancionadoras que son el IFE y el TEPJF, este Ultimo se puede
considerar como el recurso externo que la mayoria de las veces esta del lado del

personal del Instituto.

Desde 1996 este 6rgano ha atendido a atendido un total de 51 casos entre el personal y
el IFE, de estos 51 casos, 12 pertenecen a MSPE, de estos 12 casos los asuntos

recibidos por sala y sancién responden a lo siguiente:

Cuadro 30
TIpO de sancion
Sala Total
Superior
Xalapa

_“_-

*Fuente: Solicitud de Informacién Publica al TEPJF con folio 00012111

En su mayoria estos asuntos son por: readscripcion, impugnacion de sanciones,
revisiones de Promociones o Evaluaciones, en las que los MSPE presentan una
gueja, es asi como 7 de 12 de estos casos la sentencia impuesta por el Instituto
fue revocada, lo cual le resta poder frente a los demas a las instancias

sancionadoras del IFE respecto a su personal. Esto comprueba la necesidad de
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delimitar la capacidad de accién del Instituto y del Tribunal, que en términos

administrativos es una instancia aparte del organismo electoral.

Ahora bien, por el lado referente a las causas de retiro, las estadisticas indican lo

siguiente:
Cuadro 31

Causas de retiro del SPE 2010 2011 Total
Defuncion 5 3 8
Destitucion 11 4 15
Invalidez 4 3 7
Jubilacién 2 5 7
Renuncia por intereses personales 69 32 101
Renuncia por intereses personales y 3 1 4
de salud
Renuncia por motivos de salud 1 0 1
Renuncia por programa especial de 51 0 51
retiro de reconocimiento
Renuncia por promociéon a una plaza 1 0 1
administrativa
Totales 147 48 195

*Fuente: Solicitud de Informacién Pablica UE/11/03459

Como se puede observar, la mayoria de las causas de retiro es por intereses
personales, esto nos lleva a retomar la idea del cierre de oportunidades al interior
del servicio, es decir que el funcionario ya no encuentra oportunidades de

crecimiento y desarrollo profesional por lo que se ve en la necesidad de retirarse a
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instancias que le permitan encontrar el reconocimiento que necesita. Esto
representa un problema para el Instituto, debido a que pierde una inversion
valiosa en cuanto al costo que implica capacitar a cada uno de los MSPE.

Por otro lado las destituciones, responden principalmente a los resultados en las
evaluaciones y en el PFyDP del servicio, sin embargo podemos ver que en 2010
se destituyeron a 15 personas mientras que en lo que va del 2011 (la solicitud fue
respondida el 6 de octubre de 2010) sélo hay 4 destituciones, por lo cual esto
quiere decir que a pesar de los resultados del funcionario electoral, este es
protegido de la destitucién lo cual hace que el sistema se vicie, pues no se esta
depurando al personal en cuanto a las necesidades del Instituto y a la calidad
laboral de estos MSPE.

Es asi como el desarrollo de la carrera electoral de los funcionarios se ve
dificultada en gran medida por la regulacién que no se apega a las necesidades
del Instituto y solo busca de cierta manera cumplir con los canones impuestos por

los servicios civiles del exterior.

A la par de esto también es evidente el fenbmeno del personal que ha
permanecido en una misma plaza por muchos afios, por lo que es necesario
regular una movilidad por parte del personal, para que no se estanque en un solo
cargo, ya que en teoria el servicio promueve esta profesionalizacion y la
permanencia del personal, con lo que deberia de establecerse una temporalidad
de permanencia en determinados puestos, con la finalidad de evitar una

burocratizacion viciada por parte del personal del Instituto.

Sin embargo es necesario contemplar que es necesario abrir puestos de mas alta
jerarquia para los miembros del servicio tales como Direcciones Ejecutivas, ya
gue uno de los principales problemas es ¢Qué sucede cuando el MSPE ha
alcanzado el Gltimo peldafio en los puestos del Instituto? Ante esta incdgnita se ha
perdido personal con grandes capacidades, orillandolos a buscar su desarrollo
profesional dentro de otros &mbitos de Gobierno, donde puedan obtener un mejor

reconocimiento por su desempefio, trayectoria y conocimientos.
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Al perder personal el Instituto pierde en gran parte inversion de capital, puesto que
el funcionario se retira del servicio, y se retira después de haber sido capacitado,

se pierde la inversion que hace el Instituto en su personal.

Por ello es necesario que se de apertura 0 que se permita una inclusion de los
MSPE en puestos mas altos, lo cual incentivaria el desarrollo profesional. Con ello
se permitiria la permanencia del personal con mejores capacidades y con
vocacion para el cumplimiento de las funciones electorales, asi se podria

consolidar la democracia al interior del Instituto.

Para concluir, esta investigacion representa un aporte para la Ciencia Politica y la
Administracion Publica debido a que se estudié a fondo la operacion del Servicio
Profesional Electoral en funcion de la democracia, las hip6tesis son comprobadas
mediante la forma en la que se implementaron en el 2010 y 2011, cada uno de los
subsistemas, lo cual permite crear conciencia sobre las necesidades reales no
solo del servicio, sino de las necesidades de nuestra democracia, que son
expresadas mediante la transparencia, y la confianza en las instituciones. Existen
pocos estudios sobre el Servicio Profesional Electoral, y los que hay son en
funcion a los viejos Estatutos, por lo que es una investigacion reciente que

ayudara a prospectar hacia dénde se dirige nuestra democracia.
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Anexo

El pasado 1 de Julio de 2012, se llevd a cabo el proceso electoral federal
en el cual se eligi6 al que seria Presidente de la Republica durante el
periodo 2012-2018.

En este proceso electoral se obtuvo que en 294 de los 300 distritos
electorales del pais fueron impugnaron los resultados de las casillas, cuyos

principales actos impugnados fueron:

4+ Los resultados consignados en el acta de computo distrital de la
eleccion Presidencial de los Estados Unidos.

+ La negativa de la autoridad electoral administrativa de recontar los
paquetes electorales que se numeran en el escrito inicial.

4+ Impugnan, entre otras cuestiones, los resultados consignados a
favor de la coalicion electoral “Compromiso por México” y su
candidato a Presidente de la Republica, Enrique Pefia Nieto,
sefialando también como responsables a la Unidad de Fiscalizacion
de los Recursos de los Partidos Politicos del Instituto Federal
Electoral y a la Fiscalia Especializada para la Atencion de los Delitos
Electorales.

4+ Eleccion de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos por
nulidad de toda la eleccion, solicitando la declaracion de no validez
de la eleccion por violacién a los principios constitucionales de
elecciones auténticas y sufragio libre por la cancelacion del registro
del candidato Enrigue Pefia Nieto postulado por la coalicién
"Compromiso por México" integrada por los partidos Revolucionario
Institucional y Verde Ecologista de México por rebase de tope de

gastos de campania.

De estos tipos de actos impugnados la mayoria son referentes a las 2

primeras: “Los resultados consignados en el acta de cOmputo distrital
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de la eleccion Presidencial de los Estados Unidos.” y “La negativa de
la autoridad electoral administrativa de recontar los paquetes

electorales que se numeran en el escrito inicial.”

Estas impugnaciones se sustentan en el Articulo 50 de la Ley General de

Medios de Impugnacién en Materia Electoral:

“1. Son actos impugnables a través del juicio de inconformidad, en los
términos del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales

y la presente ley, los siguientes:
a) Enla eleccién de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos:

l. Los resultados consignados en las actas de computo distrital
respectivas, por nulidad de la votacion recibida en una o varias casillas o

por error aritmético, y

Il. Por nulidad de toda la eleccion.”**

130 | as causas de nulidad son:

Articulo 75

1. La votacién recibida en una casilla sera nula cuando se acredite cualesquiera de las
siguientes causales:

a) Instalar la casilla, sin causa justificada, en lugar distinto al sefialado por el Consejo
Distrital correspondiente;

b) Entregar, sin causa justificada, el paquete que contenga los expedientes electorales al
Consejo Distrital, fuera de los plazos que el Cdodigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales sefale;

¢) Realizar, sin causa justificada, el escrutinio y computo en local diferente al determinado
por el Consejo respectivo;

d) Recibir la votacion en fecha distinta a la sefialada para la celebracion de la eleccién;

e) Recibir la votacion personas u érganos distintos a los facultados por el Cédigo Federal
de Instituciones y Procedimientos Electorales;

f) Haber mediado dolo o error en la computacién de los votos y siempre que ello sea
determinante para el resultado de la votacién;

g) Permitir a ciudadanos sufragar sin Credencial para Votar o cuyo nombre no aparezca
en la lista nominal de electores y siempre que ello sea determinante para el resultado de la
votacion, salvo los casos de excepcién sefialados en el Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales y en el articulo 85 de esta ley

h) Haber impedido el acceso de los representantes de los partidos politicos o haberlos
expulsado, sin causa justificada;

i) Ejercer violencia fisica o presion sobre los miembros de la mesa directiva de casilla o
sobre los electores y siempre que esos hechos sean determinantes para el resultado de la
votacion;
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Ahora bien, segun el articulo 380 del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales sefiala algunas de las responsabilidades de los

funcionarios electorales:

“1. Seran causas de responsabilidad para los servidores publicos del
Instituto Federal Electoral:

a) Realizar conductas que atenten contra la independencia de la
funcion electoral, o cualquier accibn que genere o implique
subordinacion respecto de terceros;

b) Inmiscuirse indebidamente en cuestiones que competan a otros

organos del Instituto;

d) Conocer de algun asunto o participar en algun acto para el cual se

encuentren impedidos;

f) No poner en conocimiento del Consejo General del Instituto Federal
Electoral todo acto tendiente a vulnerar la independencia de la funcion
electoral;

g) No preservar los principios que rigen el funcionamiento del Instituto
Federal Electoral en el desempefio de sus labores;

h) Emitir opinién publica que implique prejuzgar sobre un asunto de su

conocimiento;

i) Impedir, sin causa justificada, el ejercicio del derecho de voto a los ciudadanos y esto
sea determinante para el resultado de la votacién; y

K) Existir irregularidades graves, plenamente acreditadas y no reparables durante la
jornada electoral o en las actas de escrutinio y computo que, en forma evidente, pongan
en duda la certeza de la votacién y sean determinantes para el resultado de la misma.
Articulo 77 Bis

1. Son causales de nulidad de la eleccion de Presidente de los Estados Unidos Mexicanos
cualquiera de las siguientes:

a) Cuando alguna o algunas de las causales de nulidad previstas en el parrafo 1 del
articulo 75 de esta ley, se acrediten en por lo menos el veinticinco por ciento de las
casillas instaladas en el territorio nacional y, en su caso, no se hayan corregido durante el
recuento de votos, o

b) Cuando en el territorio nacional no se instale el veinticinco por ciento o mas de las
casillas y consecuentemente la votacidén no hubiere sido recibida, o

¢) Cuando el candidato ganador de la eleccidn resulte inelegible.
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1) Dejar de desempeiiar las funciones o las labores que tenga a su

cargo;

En base a lo anterior, podriamos suponer que dentro de las 2 causales
de impugnacién existen inmiscuidos MSPE, lo cual indicaria que el
desempeiio y los principios del IFE se ven afectados a consecuencia
de las acciones de su personal, asi como evidencia los problemas del
SPE:

e No hay un compromiso entre el funcionario y el Instituto.

e Hay un desconocimiento del campo de accion de cada

funcionario.

e Desconocimiento del marco juridico por parte de los MSPE.
Esto conlleva a que sean violentados los principios del IFE, asi como las

responsabilidades de los funcionarios electorales, lo cual mina la

transparencia y credibilidad del Instituto.
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