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Introduccion general

La banca es una institucion fundamental para el desarrollo y crecimiento de la produccion y
la acumulacion, porque tiene la capacidad de adelantar liquidez para el financiamiento de la
economia. Existe una gran discusion sobre la forma en que estas instituciones incrementan
la liquidez la cual se resume en dos planteamientos. Por un lado estan los tedricos que
plantean la tesis de la intermediacién financiera, mientras por el otro lado estan los que
sustentan la vision de la banca como un centro de manufactura de dinero creado
independientemente de los productos reales, centrandose gran parte de la disputa entre la
vision de ahorro ex-ante y ex-post. Dentro de la primera tesis, conformada por autores
como Marshall, Pigou, Wicksell, Friedman o Stiglitz, se considera que el ahorro determina
a la inversion, adjudicando al mercado financiero la funcién de traspasar la renta excedente
al sector productivo de tal manera que la limitante del crecimiento econémico es el ahorro.
En este contexto, los bancos tienen una funcién de intermediacion captando los ahorros de
los agentes superavitarios y canalizandolos a los agentes deficitarios a una tasa de interés

determinada.

En cuanto a quienes sustentan a la banca como una institucion capaz de crear
dinero, donde encontramos a autores como Keynes, Kalecki, Minsky, Lavoie o Graziani, se
sostiene que la inversion es una variable fundamental, capaz de generar ahorro y ganancias,
las cuales son el principal limitante del crecimiento de la economia. Con ello, el papel de la
banca puesto que ésta es la encargada de impulsar el financiamiento del sector productivo

sin estar limitada por el ahorro ni depositos previos.

En el caso de México, la organizacién de las instituciones financieras tuvo
profundos cambios en los ultimos cuarenta afios resultado de los procesos de desregulacion
y globalizacién financiera. Previo a estos procesos, el sistema financiero mexicano se
caracterizd por tener un funcionamiento alineado con los objetivos establecidos por el
Estado. Se cont6 con una serie de mecanismos como topes a las tasas de interés, control

sobre las reservas de los bancos (encaje legal), canalizacion selectiva del crédito, entre
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otros, que permitieron al Estado fomentar la actividad financiera en sectores considerados
estratégicos. A partir de la desregulacion y globalizacion financieras, se eliminaron los
mecanismos de control, otorgandole la libertad y capacidad a los bancos de dirigir sus
recursos. De esta forma, la organizacion bancaria pasdé de sustentarse en la banca
especializada, a basarse en un modelo de banca multiple o universal, conjuntando todas las
actividades bancarias y financieras en una sola institucion. Sin embargo, en los paises en
desarrollo como México, la creciente rentabilidad de la banca multiple produjo una
concentracion de actividades financieras, provocando que amplios sectores sociales y
productivos quedaran desatendidos y excluidos de los servicios bancarios. Es asi como en
la ultima década, comenzaron a surgir pequefias instituciones bancarias buscando atender a
dichos sectores. Los primeros esfuerzos por captar parte de esa poblacion fueron a través de
instituciones financieras no bancarias conocidas como SOFOLES (Sociedades Financieras
de Objeto Limitado), las cuales son el antecedente mas proéximo a la banca especializada,
sin embargo, ante las limitantes de dichas figuras financieras, se requiri6 crear una la figura
de banca especializada o banca nicho. Asi, este nuevo modelo de banca especializada surge
como un intento de grupos financieros de enfocarse en ciertas actividades o sectores

denominados nichos.

Con base en lo anterior, la banca especializada cobra interés, especialmente, porque
no es un modelo cuya evolucidn y actual situacion se hayan presentado de la misma forma
que en los paises desarrollados. En este contexto, el objetivo de la presente investigacion
consiste en analizar el desarrollo y las tendencias del nuevo modelo de banca especializada,

destacando sus caracteristicas peculiares, en cuanto a su estructura y a su funcionamiento.

A partir de estos planteamientos, la hipdtesis central es que los bancos pequefios se
especializan en sectores particulares o nichos de mercado desentendidos por la banca
multiple (donde no representan competencia alguna para la banca existente), con el objetivo
de obtener ingresos y rentabilidad superiores a la media bancaria derivados de la falta de
competencia en el sector y los cuales pueden ser muy inestables ante cambios en las

condiciones econOmicas.



Introduccion

Para comprobar dicha hipotesis, el trabajo estd compuesto por tres capitulos. En el
primer capitulo se analizan los planteamientos teoricos sobre el funcionamiento de la banca
desde las dos perspectivas mas importantes, una como intermediario financiero y la otra
como creadora de dinero. Dentro de la primera, se destaca que la banca es considerada un
intermediario financiero, donde el ahorro tiene una vital importancia para el desarrollo de la
economia. Las teorias que conforman esta postura son la neoclasica, la monetarista y los
Nuevos Keynesianos. Dentro de la segunda perspectiva, se resalta a la banca como una
institucion especial debido a su capacidad para crear dinero, sin estar limitada por la
existencia de ahorro previo. Aqui, la inversion tiene una vital importancia para la economia.
En este contexto se revisa el planteamiento de Keynes, la Hipdtesis de la Inestabilidad
Financiera de Minsky y la teoria del Circuito Monetario. En el segundo capitulo se hace
una revision histérica sobre la evolucion del sistema bancario mexicano, resaltando las
principales transformaciones institucionales que cambiaron el contexto dentro del que se
desenvolvia la banca desde principios del siglo XX hasta inicios del siglo XXI. En el tercer
capitulo se discute la estructura, el funcionamiento y las principales actividades que
realizan los bancos especializados, resaltando el papel del crédito. De la misma forma, se
analiza la composicion de sus ingresos, su eficiencia y su rentabilidad para destacar el

desempetio de este sector. Finalmente, en el ultimo apartado, se emiten las conclusiones.

Debe de advertirse que este nuevo modelo de banca especializada es una figura
legal reciente, la cual en sus origenes comenz6 actuando como institucion de banca
multiple, existiendo s6lo una diferenciacion entre las cuotas de capital de instituciones y las
demas. Ademas, este sector aun sigue en proceso de conformacion y el tiempo en el que ha

operado sigue siendo escaso.

El periodo de andlisis de esta investigacion comprendi6é de 2002 a 2010, debido a
que fue recién en la década de los 2000 (salvo con excepcion de una institucién) que se
incorporaron estos bancos al sistema financiero mexicano. En concreto, se considera el
2002 como el afo en el cual este modelo de banca se comenz6 a conformar hasta el afio en

el que se tiene informacion precisa de estos bancos (2010).
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Las principales fuentes de informacion estadistica de esta investigacion son INEGI,
Banco de México y la CNBV, destacando la utilizacion de la base de Indicadores
financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV, la cual es un ejercicio de la
CNBYV por homogenizar Indicadores Financieros historicos, ajustando las modificaciones
posteriores a los rubros. La informacion de dicha serie de datos estd hecha bajo la
metodologia de la CNBV del 2000 (cambio realizado el 1 3 de octubre de 2000, en la
Circular 1488 vigente a partir del 1 de enero de 2001) y comienza desde diciembre del afio
2000 siguiendo en la actualidad. Dicha serie se publica en el portal de Internet de la CNBV
(www. cnbv.gob.mx) en la seccién de Estadisticas de la Banca Multiple, donde se destaca
que su finalidad es unicamente para realizar analisis comparativos. Igualmente, se debe
destacar que todos los datos sobre precios presentados en este trabajo se encuentran

deflactados con respecto al indice de precios implicitos con base 2003 (2003=100).

| 4



Capitulo I. Marco tedrico. El funcionamiento de la banca como intermediario

financiero y como creadora de dinero

La banca es considerada como una institucion fundamental del sistema econdémico. La
definicién mas aceptada es que ésta es una institucion dedicada principalmente a captar
recursos del publico para realizar operaciones de crédito', resaltando su funcién de
intermediacion financiera. Sin embargo, existe otra vision que sostiene que la banca tiene la
caracteristica sui generis de crear dinero independientemente de los recursos productivos
reales, lo cual implica que el crecimiento econdémico depende de la rentabilidad de los

proyectos productivos y la voluntad de los bancos de crear liquidez.

Con base en estas concepciones de los bancos, este capitulo se divide en dos partes.
En la primera parte se agrupan los postulados que conciben a la banca como un
intermediario financiero, capaz de captar el ahorro de los agentes que poseen un excedente
y destinarlo al financiamiento. Las teorias que aqui se agrupan se basan en el postulado de
los neoclasicos, quienes consideran supuestos tales como la racionalidad de los agentes
(todos los agentes maximizan su beneficio), la neutralidad del dinero (la cual indica que
variables monetarias no inciden de ninguna manera sobre variables reales), la informacion
perfecta (y por tanto, la flexibilidad de los precios debido a que estos se adaptan a la
informacion) y la presencia del mercado de capitales como el mercado que permite
transformar las deudas de corto plazo en largo plazo, sirviendo de fondeo para los bancos.
En esta seccion también se desarrolla la vision de la corriente monetarista, la cual se centra
en reformular los supuestos neocldsicos. Igualmente, en este apartado se discute el
planteamiento de los Nuevos Keynesianos, el cual surge como una vision alternativa a
partir de los supuestos fundamentales de la escuela neoclésica como la informacion perfecta

y la eficiencia de los mecanismos de mercado para generar precios correctos.

! Definicién de la Comision Nacional Bancaria y de Valores (http://www.cnbv.gob.mx/)
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En la segunda seccion de este capitulo se analiza el planteamiento de Keynes,
perspectiva desde la cual la banca tiene la particularidad de crear dinero bancario debido a
su capacidad de emitir pasivos contra si mismo. Ademas, Keynes modifica el supuesto de
racionalidad de los agentes y remplaza la informacion perfecta por la incertidumbre con
base en lo cual introduce el concepto de especulacion, que impide la presencia de precios
correctos. Desde esta perspectiva también se rechaza la concepcion de neutralidad del
dinero, postulando que la tasa de interés es un fenémeno monetario, por lo que las variables
monetarias influyen sobre variables reales tales como la produccién, el consumo y el

crecimiento econdémico.

Esta seccion contiene la vision post-keynesiana de Minsky y su Hipodtesis de la
Inestabilidad financiera (HIF), a través de la cual se explica como el comportamiento del
sistema financiero esta relacionado con las fases del ciclo econdmico y la estructura de las
deudas. Ademas, también se incluye la vision de la Teoria del Circuito Monetario, donde se
explica que es el dinero, la importancia de éste y su relacion con los bancos en el circuito
monetario, destacando a la solvencia como un elemento clave para el desarrollo del

sistema.

1.1 La concepcion de la banca como intermediario financiero

1.1.1 Las bases de la teoria neoclasica

Los principios de la teoria neoclasica se fundamentan en los postulados de la economia
clasica de Adam Smith, David Ricardo y John Stuart Mill. A partir de estos autores, los
neoclasicos suponen que existe un pleno empleo de los factores productivos derivado de
una economia competitiva. En este contexto de competencia perfecta, los agentes, actuando
de forma racional, buscan maximizar su utilidad gracias a la libre movilidad que les
proporcionan los factores productivos y la existencia de informacion perfecta que no posee
costo alguno. Partiendo de la informacion perfecta los neoclasicos suponen que los precios

son flexibles debido a que se adaptan rapidamente a las noticias (Vargas, 2006, pp. 20-28).
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Un pilar fundamental de la teoria neoclasica es el supuesto del equilibrio de
mercado. Basandose en la Ley de Say, los neoclasicos afirman que “la demanda total de
bienes es siempre igual a la oferta de bienes” (Harris, 1981, p. 94); en otras palabras, el
mercado encuentra un punto de equilibrio a cierto nivel de precios donde se vacia puesto
que todo lo producido es demandado sin quedar remanente alguno, esto logrado a través de
la flexibilidad de los precios ya que estos son la base de los mecanismos de mercado para

que se de una distribucion de los factores productivos que garantice el pleno empleo.

Por otra parte, la teoria neoclasica esta asociada a la ecuacion cuantitativa del valor,
en la cual se determina que la masa de dinero (M) por su velocidad de circulacion (V) es

idéntica al volumen de transacciones (T) por su precio (P). De esta manera, se tiene:
MV =PT

* V se considera constante en el corto plazo ya que es determinada por condicionamientos culturales
e institucionales

* T es considerada constante al tratarse de una economia de pleno empleo

A partir de esta ecuacion los autores neoclasicos determinan que el dinero es neutro
al no tener influencia sobre variables reales, debido a que los incrementos en la masa del
dinero (M) s6lo tienen efectos sobre el nivel de precios (P). En términos de Harris (1981, p.
43), la descripcion del proceso que explica la neutralidad del dinero es que después de “una
perturbacion del equilibrio inicial provocada por un cambio de la oferta de dinero nominal,
todas las variables del nuevo equilibrio tienen los mismos valores que antes...”, por ende,
“el dinero s6lo es un velo, porque un cambio del acervo monetario no cambiard los valores
reales de equilibrio de la inversion, el consumo, la riqueza o el ingreso”, lo cual se debe a
que el ingreso se determina unicamente por factores reales, por lo que dicho incremento de

la oferta de dinero s6lo tendra efecto sobre los precios.

En base a los supuestos anteriores, los neoclasicos formulan el principio del ahorro
ex-ante, suponiendo que primero ocurre el ahorro y después tiene lugar la inversion, ya que
a partir del ahorro generado por agentes superavitarios se puede financiar la inversion
futura. Para los neoclésicos la inversion es determinada por la productividad marginal del

capital y la tasa de interés (que a su vez depende del ahorro), mientras que el ahorro esta en
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funcion de la preferencia intertemporal de consumo de las familias que determina la
frugalidad® de estos agentes (Greenwald, 1982, p. 833). Por su parte, la relacion entre el
ahorro y la tasa de interés es que a mayor tasa de interés, menor consumo presente y mayor
ahorro con el objetivo de incrementar el consumo futuro total por medio de los intereses
que proporciona la tasa de interés por ahorrar. De esta forma, la tasa de interés es un
rendimiento por posponer el consumo al futuro (Mantey, 1994, pp. 151-152), siendo su
funcion equilibrar el ahorro y la inversion para garantizar el pleno empleo de los factores
productivos (cumpliendo la Ley de Say de ahorro igual a inversion). Asi, en una economia
con mecanismos de mercado eficientes, el proceso de formacion de precios flexibles
permite restablecer el equilibrio, via la variabilidad de los precios, sefialadamente la tasa de
interés y los salarios. Por ejemplo, si el ahorro (S) excede a la inversion (I), es decir, la
oferta de fondos prestables es mayor a su demanda, la tasa de interés (7) tendera a bajar.
Esta tendencia hard que la inversion aumente por un lado, puesto que los créditos son mas
baratos; mientras que por el otro lado el ahorro disminuird (y el consumo aumentara)
porque la reduccion de la tasa de interés incentiva el consumo presente con respecto al

consumo futuro (Méntey, 1994, p. 70):

s>1-iL 2117

\Sif(S:I)

Por otra parte, si el ahorro excede a la inversion, significa que parte del ingreso que
el agente recibe no se gasta nuevamente, por ende algunos trabajadores ocupados perderan
sus empleos al no realizarse toda la inversion. Al reducirse el empleo (N), los salarios (w)
tenderan a bajar y con ellos los precios. La deflacion hara subir el valor real de los saldos
monetarios (K) y el consumo (Eatwell, et al., 1998, p. 99), provocando que haya un
aumento de la riqueza de los individuos y de las utilidades capitalistas (w), lo cual a su vez
conlleva a que los capitalistas incrementen el nivel de inversion hasta el punto de igualar el

ahorro y la inversién (Mantey, 1994, p. 70):

S>I>NIlowl-oPloKTCToatT->I11T-(S=1)

* Segun Lastovicka (1999, p. 88) la frugalidad es un rasgo multidimensional del estilo de vida de los
consumidores caracterizado por el grado en el que los consumidores tienen sobriedad en la adquisicion y uso
de bienes y servicios econémicos para lograr objetivos a largo plazo.
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Con base en el principio del ahorro ex-ante, los bancos llevan a cabo la
intermediacion entre ahorradores y acreedores a través de la captacion de ingresos no
consumidos, canalizando los recursos de los agentes superavitarios que se convierten en
prestamos para los agentes deficitarios. Este proceso se lleva a cabo, segin Guadalupe
Mantey, “a través de la demanda de financiamiento por parte de los agentes deficitarios
(empresas) para invertir, a partir de la cual los bancos les otorgan los créditos necesarios
para su financiamiento con los recursos provenientes de las familias que cuentan con
ahorros y que estan dispuestas a obtener un rendimiento a cambio de posponer su consumo

presente al futuro” (Mantey, 1994, p. 25).

El conflicto al que se enfrentan los bancos es empatar las preferencias tanto de
ahorradores como de demandantes del crédito. Por un lado, los prestatarios tienen una
demanda de créditos preferente hacia créditos de largo plazo y menor tasa de interés activa
(la tasa a la que los bancos otorgan el crédito), puesto que las inversiones productivas se
concretan en activos con madurez de mediano y largo plazos. Por el otro lado, la
preferencia de los prestamistas girara en torno a mayores intereses por sus depdsitos
(mayores tasas de interés pasivas, que son las tasas a las cuales los bancos pagan) en plazos
de tiempo menores que les permita conservar liquidez. Por consiguiente, los bancos
comerciales, al financiar proyectos, estan expuestos a riesgos de incumplimiento o riegos

de liquidez por las tasas de interés (Studart, 2005, p. 470).

Una forma mediante la que los bancos pueden enfrentar el riesgo que implica la
intermediacion financiera, es acceder a liquidez via el mercado de valores, al cual los
bancos recurren emitiendo titulos de deuda o realizando transacciones de compra-venta de
titulos ya existentes con el proposito de solventar los pagos hacia los agentes superavitarios,
mientras esperan el pago del crédito por parte de los prestatarios (Mantey, 1994, p. 25). El
mercado de titulos de largo plazo provee a los agentes financieros la liquidez necesaria (a

través de negociones en mercados secundarios®), volviendo atractivos los titulos para la

* El mercado secundario es la parte del mercado financiero de capitales dedicado a la compra/venta de valores
que ya han sido emitidos en una primera oferta publica o privada, en el denominado mercado primario
(Eatwell et al., 1998). Los titulos o valores, tanto de renta fija o variable (acciones, obligaciones, etc.) son
emitidos por las empresas en el mercado primario, a través de diferentes vias. El mercado secundario
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comunidad en su conjunto que por definicidén no tienen liquidez. Por tanto, tales mercados
disminuyen la disparidad entre los créditos de corto plazo de los bancos y el financiamiento
de largo plazo del mercado de capitales, reduciendo asi, el riesgo que los créditos pudiesen

presentar (Studart, 2005, p. 471).

En resumen, se puede decir que a través del mercado de capitales, los bancos
pueden adaptar los instrumentos de captacion de recursos a la preferencia del publico
ahorrador y canalizar esos recursos al otorgamiento de créditos mediante el ajuste del plazo
de las deudas a los ingresos de los prestatarios a través de la liquidez que este mercado les
proporciona (Levy, 2010). A partir de esto, los neoclésicos destacan al mercado de capitales
como el intermediario financiero por excelencia bajo condiciones de mercados perfectos vy,
en consecuencia, tasas de interés correctas. Aunque por otro lado, existen espacios
alternativos de liquidez para los bancos como el mercado interbancario® y el banco central,

el cual funge como prestamista de ultima instancia (Studart, 2005, p. 471).

Con base en el planteamiento anterior, se sefiala que el incremento de la liquidez se
explica mediante el multiplicador monetario, donde las reservas tienen un papel central.
Los créditos de los bancos (X) estan determinados por el monto de depdsitos (D) menos las
reservas (R) monetarias necesarias para enfrentar retiros de liquidez (es decir, dinero que
los agentes retiran de los bancos) y un coeficiente de reservas (A), el cual garantiza la

solvencia de los bancos, por lo que se obtiene la siguiente ecuacion:

D—R
XZT; donde 0 <1< 1

El coeficiente de reservas (A) se calcula en base a la proporcion de frecuencia con la
que los duefios de los depdsitos hacen retiros en efectivo, los cuales no pueden ser
superiores al monto total de los depdsitos ni negativos, por consiguiente, el coeficiente de
liquidez oscila entre cero y uno. Este coeficiente puede ser modificado, ademas de la

frecuencia de los retiros, por las politicas monetarias destinadas a traspasar parte de la

comienza su funcion a partir de ese momento, encargandose de las compra/ventas posteriores de esos titulos
entre los inversores, encargandose de proporcionar liquidez a los titulos (Bolsa Mexicana de Valores).

* El mercado interbancario es un mercado en el que los bancos se prestan dinero entre ellos mismos a plazos
determinados (generalmente periodos muy cortos), a través del cual los bancos pueden obtener liquidez y
solventar los retiros.
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liquidez del publico al banco central, con tal de garantizar una reserva legal en caso de que
los bancos enfrente retiros masivos (Solis, 1999). En el caso de México, esto resultaba claro
en el periodo de la regulacion del sistema bancario, estando los bancos obligados a
mantener cierta cantidad de depodsitos en el banco central (encaje Legal). Sin embargo, con
la implementacion de las politicas de desregulacion y globalizacién financieras, dicho
mecanismo fue suprimido y el banco central pas6 a controlar la tasa de interés a la cual se
presta el dinero, siendo esta el minimo de la tasa de interés del mercado. De esta forma, el
banco central desempeiia un papel de prestador de ultima instancia, haciendo uso de la
reserva legal en caso de que los bancos no cuenten con la suficiente liquidez. No obstante,
los bancos tienen cautela de utilizar esta fuente de fondeo debido a que afrontan una posible
perdida de confianza por parte del publico y enfrentan una tasa de descuento mayor que la

de mercado (Studart, 2005, p. 471).

Entonces, para los neoclésicos, el banco central ademas de fungir como prestador de
ultima instancia, es el agente que controla la oferta de fondos (los bancos comerciales
acttian sélo como oferentes de fondos) y el nivel de créditos estd determinado por el
multiplicador monetario. A partir de esta evidencia se desarrolla la teoria de la
programacion financiera, que es un conjunto de medidas de politica econdmica
coordinadas, dirigidas a conseguir el pleno empleo de los factores productivos. Ello se
consigue a través de la optimizacion del nivel de créditos, el cual esta determinado por el

multiplicador monetario’, de tal forma que la ecuacién queda:

K—MC—k—< 1 )
“BM T c+r—|[r+c] S

Donde:
K es el multiplicador monetario,
MC es el medio circulante u oferta monetariaé,

BM es la base monetaria’,

> Indica la capacidad de expansion crediticia del sistema bancario dada la base monetaria.

% Es la suma de medios de pago liquidos necesarios para realizar todo tipo de transacciones economicas. Esta
conformado por el saldo de las cuentas de cheques en moneda nacional y extranjera en bancos del pais, los
depdsitos en cuenta corriente en moneda nacional en bancos del pais y los billetes-monedas en poder del
publico.
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k es el multiplicador monetario,
s es el coeficiente de liquidez®,
¢ es el dinero en efectivo que el pablico considera conveniente tener’,
y r es la proporcion de los depodsitos que los bancos comerciales deben apartar como
reserva de caja y como reserva legal'’
Con el multiplicador monetario se mide el impacto de un incremento de una unidad
adicional de la base monetaria sobre los medio de pago en circulacion, o bien, sobre los
pasivos monetarios de los bancos (Mantey, 1994, pp. 57-60). Asi la oferta de fondos se

determina por:

M =K « BM

La tinica manera por la cual la autoridad monetaria puede actuar, permaneciendo el
multiplicador del crédito constante debido al pleno empleo de los factores productivos, es
sobre la base monetaria; siendo de esta forma la base monetaria el instrumento de politica

monetaria que sirve para determinar el volumen de crédito (Méantey, 1994, p. 59).

El multiplicador del crédito permite establecer el nivel de crédito de acuerdo a las
reservas. Si éstas tienden a bajar, significa que los bancos pueden expandir los créditos, y
por el contrario, las carteras crediticias se reducen al incrementarse el nivel de reservas.
Entonces, si los bancos comerciales enfrentan siempre una demanda excedente de crédito,
la oferta de dinero corresponde en todo momento a la maxima expansion del crédito que
permite la base monetaria, mientras las autoridades y los instrumentos de politica
monetaria, a partir de la implementacion de las politicas de desregulacion y globalizacion
financieras, son capaces de corregir y orientar las decisiones del sector privado y de los

bancos a partir de la determinacion de las tasas de interés.

7 Este concepto corresponde al pasivo monetario del banco central. En el caso de México este pasivo esta
formado principalmente por los rubros siguientes: billetes y monedas en poder del publico y las reservas de la
banca comercial, éstas se integran por la cuenta corriente de valores y depositos en el Banco de México,
circulante en caja y la inversion en Certificados de Tesoreria (CETES) de la banca comercial.

¥ 5 es igual medio circulante sobre el medio circulante més los pasivos no monetarios s=MC/ (MC+PNM).

? ¢ es igual a monto de billetes y mondas en poder del piiblico sobre el medio circulante més los pasivos no
monetarios ¢ =BIP/ (MC+PNM)

"% es igual a la reserva en caja mas las reservas del banco central sobre el total de los pasivos de los bancos
comerciales r = (CA+RB)/ (CCH+PNM).
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1.1.2 La contribucion monetarista

El monetarismo es una vertiente econémica promovida por Milton Friedman'' que surgio
como contraposicion a las ideas keynesianas. Friedman trabajé en la reconstruccion del
sistema teorico neocldsico (Screpanti & Zamagni, 1997, pp. 321-331), enfocandose
especialmente en replantear los supuestos relacionados a los efectos del dinero y su impacto

en la economia.

Friedman parte de los supuestos de la teoria Neocldsica aceptando la “Ley de

12 ¢l pleno empleo de los factores productivos, la racionalidad de los agentes, la

Say
informacion perfecta, la neutralidad del dinero y el principio del ahorro ex-ante, y por tanto,
también la conceptualizacion de los bancos como intermediarios financieros que empatan

intereses entre ahorradores y acreedores (Mantey, 1994, p. 97).

La contribucién de Friedman y los monetaristas a la vision de los neocldsicos, se
centra en la re-articulacion de los supuestos relacionados con el dinero a través de los
cuales se destaca la postura de las autoridades en el control de la base monetaria. Estos
reforzamientos a los planteamientos neocldsicos se pueden describir a grandes rasgos en
tres: la interpretacion a la teoria cuantitativa del dinero que incide sobre la neutralidad del
dinero, la estabilidad del multiplicador monetario y las fuentes de financiamiento del banco

central.

En cuanto al primer aporte, Friedman argumenta que la Teoria Cuantitativa del
Dinero debe interpretarse como una teoria de la demanda del dinero, y no como una simple
teoria del nivel de precios. Por lo tanto, reformula la ecuacion de Fisher (MV=PT)
incluyendo argumentos de la funcion de la demanda de dinero (motivos que tienen que ver
con la tenencia de dinero) como el tipo de interés nominal y real sobre titulos y acciones (13,
y 7.), el indice de inflacion (p), la riqueza (Y), la proporcion del ingreso obtenido por

trabajo del ingreso total (w)) y otras variables estructurales como la preferencia de los

" Economista norteamericano (1912-2006) de la Universidad de Chicago reconocido por sus aportes a la
teoria neoclésica y conocido por ser el promotor del monetarismo.

"2 Como se menciond en el apartado anterior, la “Ley de Say” es el supuesto de toda la demanda total de
bienes es siempre igual a la oferta toral de bienes, es decir, que todo lo que se produce es demandado y no
queda remanente alguno (Harris, 1981, p. 94).
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inversionistas y coeficientes técnicos de las empresas (u) (Screpanti & Zamagni, 1997, p.
322):
M .
7= f(rb,re,p, Y,w, u)
De tal forma que, segiin Friedman, si el banco central incrementa la oferta de dinero
(que es exdgena, o sea, controlada solamente por el banco central) no solo se incrementara

el gasto en bienes y servicios, sino también el gasto en titulos financieros (Friedman, 1999,

pp. 14-15). En palabras de Friedman:

"Si casualmente la cantidad nominal (de dinero) que el publico tiene en
determinado momento, corresponde en precios corrientes, a una cantidad real mayor de la
que desean tener... los individuos trataran de deshacerse de lo que consideran como un
exceso de saldos en efectivo; trataran de comprar valores, bienes y servicios. S6lo pueden
reducir los saldos nominales en efectivo que uno tenga persuadiendo a otra persona que han
aumentado sus propios saldos... el intento de hacerlo produce importantes efectos. Si los
precios e ingresos pueden cambiar libremente, el intento de gastar mas hara que aumente el
volumen de gastos e ingresos, expresados en unidades nominales, a consecuencia de lo cual

la demanda hace que aumenten los precios y también tal vez la produccion”.

Considerando este argumento, se puede derivar que la oferta monetaria tiene una
relacion con la demanda de dinero. Esta ultima es a su vez una funcion de la demanda de
reservas liquidas reales por parte de los bancos, dependiendo so6lo del tipo de interés y del

nivel de renta (Screpanti & Zamagni, 1997, p. 322):
M =P« f(Y,i)

Debe resaltarse que el supuesto de la neutralidad del dinero para Friedman sélo se
cumple en el largo plazo, permitiendo al dinero modificar el curso de la produccion en el
corto plazo debido a que el ingreso tarda en ajustarse a los cambios en los precios (Eatwell,

etal., 1998, pp. 493-495).
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A partir de esta formulacion, Friedman plantea que el multiplicador monetario es
mas estable que el del ingreso, al ajustarse mas rapido a las variaciones del ingreso. Por tal
motivo, advierte que no es bueno para fines de estabilizaciéon, o como instrumento de
politica monetaria, porque en el largo plazo la tasa de crecimiento monetaria afecta
primordialmente a los precios (Mantey, 1994, p. 107). Asi, destaca que la inflacion es
siempre resultado del incremento de la oferta monetaria, por lo que la variacion de esta
variable debe ser constante a al crecimiento de la poblacion y al ritmo requerido por el
crecimiento real a largo plazo, dejando al mercado la tarea de realizar los ajustes a corto

plazo (Friedman, 1991, p. 29).

En relacion al tercer aporte, las fuentes de financiamiento del banco central, los
monetaristas destacan la influencia del sector externo en los pasivos de la banca. Utilizando
el enfoque monetario de la balanza de pagos desarrollado por el FMI, explican la expansion
del crédito, y la relacion entre crédito y reservas desarrollado por Harry Johnson y Robert
Mundell. Para ellos el crédito se determina tanto por factores internos como externos. Por el
lado de los factores externos, las autoridades no tienen un control directo, sin embargo
destacan que la balanza de pagos de cada pais estd ligada a las ofertas monetarias de otros
paises y al comercio, dada una tasa de interés determinada por el resto del mundo (Mantey,

1994, p. 112).

En cuanto a los factores internos, los monetaristas destacan una oferta de fondos
determinada solamente por el banco central en base al crecimiento de la poblacion y a las
variantes de la productividad (es decir, ni las instituciones de crédito, ni intermediarios
financieros pueden modificarla) (Mantey, 1994, p. 113); por consiguiente el objetivo de la
politica monetaria es controlar la masa monetaria via el multiplicador del crédito. Estos
autores destacan que el financiamiento se desarrolla, principalmente, por medio del
mercado de capitales cuya particularidad es que opera de manera eficiente bajo condiciones
de completa flexibilidad de los precios y mercados perfectos (Eatwell, et al., 1998, pp. 320-
321).
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Partiendo de la demanda de dinero de Friedman, Johnson (Mantey, 1994, p. 115)
determina la funcion de la oferta de dinero como el balance consolidado entre las reservas
internacionales (Al) y la monetizacion del crédito interno (FI), lo cual, se desarrolla en un
contexto de movimientos de capital limitados. Por lo tanto, la ecuaciéon queda de la

siguiente forma:
MS = Al + FI

Integrando las funciones de oferta y de manda de dinero, obtiene la condicion de

equilibrio:
M = MS .. Al = ma — FI

De esta ultima ecuacion, Johnson deduce la expansion del crédito interno que se
requiere para mantener invariables las reservas, toda vez que el crecimiento de las reservas
esta directamente relacionado con el aumento de la demanda de dinero e inversamente con
el crecimiento del crédito interno. Asi, concluye que el crecimiento del crédito interno se ve
limitado por las reservas, ya que si hay incrementos en la demanda de dinero, el crédito se
contrae. De la misma forma, si las reservas crecen, el crédito se contrae para evitar una

expansion de la oferta monetaria y viceversa (Mantey, 1994, p. 115).

1.1.3 La reformulacion de los Nuevos Keynesianos.

Esta corriente teérica surge en contraposicion al planteamiento neoliberal ',
teniendo como grandes exponentes a Joseph Stiglitz y a Bruce Greenwald. Estos tedricos
parten de los supuestos de los neoclasicos referidos a las condiciones de equilibrio en el
conjunto de los mercados que componen la esfera real, sin embargo, consideran que los
precios son rigidos en el corto plazo debido a que estos tardan en adaptarse a los shocks
externos que impactan la economia en el corto plazo (Stiglitz & Weiss, 1981, p. 393). Por
ende, los precios no reflejan toda la informacion del mercado ni tampoco se cumple el
supuesto de la distribucidon perfecta de la informacién porque consideran que ésta no se
trasmite de manera libre y sin costo de transaccion por lo que cuestionan la presencia de

mercados financieros perfectos (tanto de los mercados de crédito como de los mercados de

" El neoliberalismo es una vision econdmica que tiende a reducir, al minimo, el papel del Estado en los
mercados. Esta a favor de la desregulacion y liberacion de las tasas de interés (Studart, 2005, p. 461).
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capitales) y desarrollan modelos en los cuales los mercados financieros se resuelven con
tasas de interés que no son de equilibrio y la economia no alcanza rapidamente el pleno
empleo de los factores (Dornbusch, et al., 1998, p. 117); dando un especial énfasis en los
problemas distributivos explicados en base a informacion asimétrica (Studart, 2005, p.

461).

Ademas, los Nuevos Keynesianos explican como las asimetrias en la informacion
provocan que los agentes prestamistas (bancos) tengan dificultades al obtener informacion
sobre la solvencia de los deudores enfrentdindose a problemas en la asignacion de fondos
financieros en el largo plazo., tales como el riesgo moral y la seleccion adversa (Studart,

2005, p. 467).

La seleccion adversa ocurre cuando incrementos en la tasa de interés afectan el nivel
de riesgo de la gama de solicitantes de crédito, ya sea por incentivar a los agentes mas
riesgosos a demandar préstamos, o bien, por elevar el riesgo de los proyectos existentes.
Como los bancos son incapaces de establecer tasas de interés diferenciadas y adecuadas al
riesgo de cada uno de ellos, la seleccion adversa es resultado de elegir proyectos de mayor
riesgo debido a la informacion asimétrica que se posee sobre los prestatarios con diferentes
posibilidades de pagar su deuda (Stiglitz & Weiss, 1981, p. 393). Por lo tanto, si la tasa de
interés aumenta, se incrementa el riesgo de insolvencia y los créditos seran mayormente
demandados por clientes con proyectos riesgosos debido a que estos son los que podrian

pagar mayores tasas de interés (Stiglitz & Weiss, 1981, pp. 404-406).

Por otra parte, los Nuevos Keynesianos consideran que obtener informacion acerca
de la solvencia de los agentes, o de los riesgos que involucran los deudores, resulta dificil y
costoso. El riesgo moral ocurre entonces cuando el prestamista se encuentra imposibilitado
para observar o controlar el proyecto emprendido por el prestatario, por lo que acepta el
riesgo implicito de desconocer la actitud moral de este al momento de pagar su deuda. De
esta forma, el riesgo moral se presenta cuando, al aumentar la tasa de interés, aumenta el
incentivo del prestatario a emprender inversiones riesgosas reduciendo el rendimiento
esperado del prestamista, provocando la ruptura del contrato de deuda entre el prestamista y

el prestatario.
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De no existir asimetrias de la informacion, el banco tendria los suficientes datos
como para poder distinguir entre los prestatarios solicitantes “buenos” (bajo riesgo) y los
“malos” (alto riesgo) y aplicar tasas de interés diferenciales, bajas a los proyectos de
inversion seguros y altas a los mas riesgosos como una forma de compensacion por las
elevadas pérdidas que el proyecto pueda generar, con lo cual se eliminarian o disminuirian
los procesos de seleccion adversa y de riesgo moral (Chablé-Sangeado, 2006, pp. 131-133).
Sin embargo, como los intermediarios financieros tienen dificultades para identificar entre
los proyectos buenos y los malos, racionan el crédito (Studart, 2005, p. 471). Cuando
existen excesos de demanda de préstamos, los bancos no aumentan la tasa de interés para
eliminar el exceso de demanda, ni aumentan los requisitos de colateral, sino que,
indiscriminadamente, otorgan menos crédito. Por lo tanto, el racionamiento de crédito
significa que, ante esta percepcion de riesgos, los bancos tienden a actuar con mayor
cautela y, de acuerdo a un tipo especifico de expectativas, su criterio para el otorgamiento
de créditos se vuelve mdas escrupuloso, favoreciendo a aquellas empresas solidas que
puedan ofrecer mejores avales. Este racionamiento del crédito puede presentarse de dos
formas: 1) cuando se otorgan créditos solo a algunos prestatarios de entre un grupo de
solicitantes que parecen ser idénticos, aun cuando el resto estén dispuestos a pagar mayores
tasas de interés; 2) cuando un individuo o un sector, con una oferta de crédito dada, no son
sujetos a créditos a ninguna tasa de interés, aun cuando la oferta pueda ser muy amplia

(Stiglitz & Weiss, 1981, p. 395).

Asi, el racionamiento del crédito se convierte en un instrumento a través del cual las
instituciones prestamistas maximizan sus ganancias a tasas de interés menores'* a la tasa de
interés de equilibrio (Stiglitz & Weiss, 1981, p. 393), puesto que aumentar las tasas de
interés induciria a una mayor probabilidad de riesgo moral y seleccion adversa. Debido a
esta causalidad, Stiglitz y Weiss (1981, pp. 395-402) senalan que la tasa de interés bancaria
no se encuentra determinada por las condiciones de oferta y demanda de fondos prestables

(es decir, no es una variable real), sino por las condiciones de maximizaciéon de ganancias

' Las tasas de interés menores a la de equilibrio son consecuencia del racionamiento de crédito, debido a que
aunque existan prestatarios demandantes del crédito dispuestos a pagar una tasa de interés mayor que el
promedio general, el banco decide no prestarles porque considera demasiado riesgosas todas esas solicitudes
de créditos. Por lo tanto, el banco impone una tasa maxima a la cual dichos proyectos intermedios ya no
resultan rentables (Chablé-Sangeado, 2006, p. 132).
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de los bancos, sujeta a la disponibilidad de la oferta de fondos prestables. Por lo tanto, el
nivel de inversion de la economia se encuentra no solo en funcion de la tasa de interés, sino
también de la capacidad crediticia de los bancos. Sin embargo, Stiglitz y Weiss resaltan que
el racionamiento de crédito, ademas de generar problemas de distorsion en la asignacion de
recursos, también provoca una oferta de crédito menor a la potencial (Studart, 2005, p.

467).

1.2 La concepcion de la banca como creadora de dinero

1.2.1 El postulado de Keynes

El postulado de Keynes puede dividirse en dos grandes apartados derivados de sus obras
mas representativas. El primero de estos apartados se centra en el desarrollo de la Teoria
General de la Ocupacion, el Interés y el Dinero (1936), la cual es una critica a la postura
neoclésica de la economia en la que Keynes se centra en demostrar la invalidez de los
supuestos que esta escuela de pensamiento economico plantea. El segundo apartado
corresponde al analisis de la naturaleza del dinero como deuda desarrollado por Keynes en
su Tratado sobre el Dinero (1930), en donde se destaca la importancia de los bancos por su

capacidad de crear dinero.

1.2.1.1 Critica a los supuestos neoclasicos y la Teoria General

En la Teoria General de la Ocupacion, el Interés y el Dinero, Keynes destaca la dificultad
de la aplicacion a la realidad de los supuestos que desarrolla la economia clasica, por ende,
para €l esta serie de postulados mdas que erigirse como una teoria general son teorias
particulares (Keynes, 2006, p. 37). De ahi que Keynes rechace que los mecanismos de
mercado sean capaces de determinar precios de equilibrio, especificamente, no hay tasas de
interés capaces de determinar un monto de ahorro e inversiéon de pleno empleo (Chick,
1992, p. 30 y 41) y la economia no siempre se encuentra en equilibrio con pleno empleo de

los factores productivos, por lo que existe desempleo y/o capital ocioso.
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Keynes también critica la Ley de Say por sus implicaciones en relacion al nexo
causal entre produccion y gasto. Para Keynes, no es la oferta la que genera el gasto y la
demanda, sino que son “las decisiones de gasto las que generan la demanda, a la que luego
se ajustara la produccion” (Screpanti & Zamagni, 1997, pp. 242-243). La relacion ahorro-
inversion que plantean los neoclasicos queda completamente descartada, siendo las
inversiones las que generan el ahorro y no al revés. De hecho, las decisiones de inversion
son independientes de la cantidad de ahorro disponible en el momento en que se toman
(Screpanti & Zamagni, 1997, p. 244). De esta forma, el ahorro no esta de ninguna manera
ligado a la tasa de interés puesto que el ahorro es una consecuencia del ingreso, es decir, el
ahorro depende totalmente del ingreso y de las decisiones de gasto de la economia. Por lo
tanto, en el modelo de Keynes, la inversion es la variable que determina el ritmo de
acumulacion, estando en funcion de la eficiencia marginal del capital y de la tasa de interés
(Keynes, 2006, p. 172), senalandose que existe una relacion inversa entre la inversion y la
tasa de interés (Froyen, 1997, pp. 111-113). Cabe destacar ademas, que para Keynes la
inversion es una variable altamente inestable, ya que haciendo pequefos cambios en los

gastos de inversion se pueden generar variaciones abruptas del producto.

Cuadro 1. Diferencias de conceptos entre Keynes y la economia neoclisica
Caracteristica Escuela keynesiana Escuela Clasica
se sabe como entra a la
economia y depende de

ha de tener una

El dinero (M 0 Mp) contrapartida (deuda)

ahorro.
El dinero esta integrado al producto en los intercambios
los depdsitos crean
. los créditos crean créditos y su volumen
Causalidad . \ .
depositos esta determinado por el
multiplicador

son variables reales que

son variables monetarias y resultan de las leyes del

Los ti interé R
os tipos de inferés distributivas

mercado

El tipo de interés guia es fijado por el banco central |influido por el mercado

) . no neutral, el dinero afecta | es neutral, el dinero no
Dinero e ingresos . .

al ingreso afecta al inrgeso

El tipo de interés natural no existe es inico
Racionamiento del crédito . . . e
debido a no hay racionamiento la informacidn asimétrica

Fuente: (Lavoie, 2005, p. 67)
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Debido a este principio de la inversion ex-ante, para Keynes, los bancos determinan
la oferta de financiamiento respondiendo a las decisiones de la demanda, y por tanto, son
los que permiten la transicion de una escala de menor a mayor actividad econdmica
(Studart, 2005, p. 470) a través de su capacidad de creacion de dinero (que se tratara mas
adelante). Con ello se demuestra que el dinero no es neutral, debido a que si afecta a la
produccion por esta capacidad de los bancos de crear dinero ex-nihilo (del latin “de la

nada”) (Keynes, 2006, pp. 103-104).

Keynes también destaca, dentro del funcionamiento de los bancos, el proceso de
fondeo. Para Keynes el fondeo se da mediante emision de titulos de largo plazo, por parte
de los bancos, para garantizar suficientes fondos y asi poder solventar y financiar mas
créditos de corto plazo. Este proceso de fondeo tiene tres caracteristicas: 1) transforma las
deudas de corto plazo en deudas de largo plazo, 2) anula deudas de corto plazo,
permitiéndole al sistema bancario seguir financiando nuevos proyectos de inversion y 3) las
expectativas inciertas sobre las ganancias esperadas se diluyen entre varios agentes (Levy,
2001, p. 87). Asi, Keynes destaca que en una economia monetaria se requiere de los dos
tipos de financiamiento (corto y largo plazo) ya que, de esta forma, se puede garantizar una
constante emision de créditos y cancelacion de las deudas que permitan desarrollar al
sistema. Por lo tanto, los mercados de capitales tienen un rol importante en el proceso de
fondeo porque permiten hacer la conversion de deudas de corto plazo en deudas de largo
plazo, neutralizando el proceso de inestabilidad financiera caracteristico del crecimiento.
Con ello, los mercados de capitales pueden apoyar el crecimiento econdémico, sin embargo,
también pueden tener un papel negativo en el crecimiento debido a la constante revaluacion
que se realiza del precio de las acciones y que limita la inversion, ya que los inversionistas
preferiran comprar acciones de capital en funcionamiento, en lugar de arriesgar su ahorro
en nuevos proyectos de inversion. Ademads, si los mercados de capitales son pequefios e
inestables, provocaran cambios repentinos en la tasa de interés, lo cual, limitaria el

crecimiento (Levy, 2001, pp. 86-91).

En relacion a la tasa de interés, que para los neoclésicos es el factor de equilibrio
entre ahorro e inversion, para Keynes es una variable distributiva puesto que el ahorro se

ajusta a la inversion por medio de las variaciones de la renta generadas por las propias
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inversiones (Screpanti & Zamagni, 1997, p. 246). Keynes argumenta que la tasa de interés
es un fendémeno puramente monetario, el cual esta determinado por la oferta de dinero (que
supone como dada) y por la preferencia por la liquidez (demanda de dinero), es decir, la
tasa de interés es la recompensa por privarse de liquidez durante un periodo determinado
(Keynes, 2006, p. 173). Esta idea surge a través de la incorporacion de un motivo mas a la
demanda de dinero", el motivo especulacién. Keynes argumenta que los agentes pueden
preferir canalizar sus ahorros al sector financiero a fin de obtener rendimientos, y estar
sujetos a los movimientos de la tasa de interés, o pueden elegir atesorar su dinero
(preferencia por la liquidez). Si la preferencia por la liquidez es alta, el ahorro se mantendra
preferentemente en dinero y deberd aumentar la tasa de interés para que los agentes se
desprendan de liquidez. Contrariamente, si hay buenas expectativas sobre el futuro, los
agentes estaran dispuestos a ceder su liquidez por bajas tasas de interés y a incrementar su
ahorro financiero. Por lo tanto, las perspectivas que tengan los agentes sobre el movimiento
futuro de la tasa de interés, afectara de manera inversa el precio de los bonos, ejerciendo
presion sobre la tasa de interés corriente (Levy, 2001, pp. 49-50). Por ende, debido al

influjo de las expectativas de los individuos, Keynes destaca que el dinero no es estable.

De esta forma, la preferencia por la liquidez “es una potencialidad o tendencia
funcional que fija la cantidad de dinero que el publico guardaria cuando se conozca la tasa
de interés, de tal manera que si "r" es la tasa de interés, "M" la demanda de dinero, y "L" la
funcién de preferencia por la liquidez, tendremos que M=L (r)". Asimismo, la condicion

necesaria sin la cual no podria haber preferencia por el dinero, "... es la existencia de
incertidumbre respecto al futuro de la tasa de interés...; porque si pudieran prever (los
agentes) con certeza las tasas que dominaran en todo tiempo futuro, todas las tasas
venideras podrian inferirse de las presentes, para las deudas de diversos plazos que se
ajustarian al conocimiento de la tasas futuras" (Keynes, 2006, p. 174). Cuando el ahorro
financiero es alto, en relacion a la inversion, se destruyen las deudas de corto plazo y tiene
lugar un crecimiento estable; empero, si hay incertidumbre sobre las tasas de interés, se

espera que esta se incremente, el precio de los bonos baje, y por ende, debido a la

1 . . , . .
> Los motivos por los que el dinero se demanda segiin Keynes son 4: para transacciones, como unidad de
cuenta, para financiamiento y para especulacion.
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preferencia por la liquidez, el ahorro financiero se reduzca y no se cancelen las deudas de

corto plazo, generandose asi, un paralizamiento del crecimiento econémico.

1.2.1.2 El tratado sobre el dinero

En esta segunda parte, como se menciond al principio, se presenta el desarrollo
tedrico de Keynes sobre la naturaleza del dinero. En dicho tratado, Keynes argumenta que
el dinero es una deuda creada por los bancos, es decir, los bancos son capaces de otorgar
créditos a través de crear deudas contra si mismos. Por consiguiente, estas instituciones se
distinguen de las demas por generar liquidez (Keynes, 1996, p. 31). Con ello el papel de los
bancos se vuelve fundamental, dado que son instituciones capaces de crear dinero
(reflejado en un asiento contable en el balance bancario) que circula como medio de pago,
el cual puede utilizarse en el financiamiento a la inversién para iniciar el proceso de

produccion y detonar el crecimiento econdomico (Rochon & Rossi, 2003, p. 5).

Desde esta perspectiva, el problema al que se enfrentan los bancos no es la
recoleccion de ahorro como argumenta la escuela neoclasica de pensamiento econémico,
sino es una cuestion de liquidez. Esto se explica debido a que el financiamiento esta
sustentado por un fondo revolvente, a partir del cual, se otorgan los créditos, resaltando que
son diferentes los agentes demandantes financiamiento y los que liquidan las deudas. Este
fondo revolvente debe mantenerse mas o menos constante porque, por un lado, sirve de
base para otorgar liquidez y financiar gastos de inversion, mientras por el otro, las deudas
deben cancelarse para reponer la liquidez de dicho fondo, es decir, se trata de una dotacion
de recursos con base en la cual se emiten créditos que se repagan. Ademas, este fondo
funciona siempre y cuando no varie drasticamente el volumen del gasto de la inversion, ya
que si se presentan diferencias entre el gasto de la inversion y la acumulacion de los ahorro,
el fondo revolvente no se repondrd y se requerird liquidez adicional para evitar
congestiones en el mercado de créditos que presionen la tasa de interés nominal (Levy,
2001, p. 88). De esta manera, es posible decir que el ahorro ex-post tiene la capacidad de
restituir los préstamos de los bancos, evitando una reduccion de la liquidez (menores
préstamos) y del incremento de la tasa de interés. En palabras de Levy (2001, p. 91), la

tarea del ahorro es cerrar el circulo del financiamiento y de la inversion.
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1.2.2 La hipétesis de inestabilidad financiera
Una contribucion muy importante al planteamiento post-keynesiano, es la formulacion de la
hipdtesis de la inestabilidad financiera (HIF) elaborada por el economista norteamericano

Hyman Misky (1987, pp. 9-12, 128).

Minsky parte de la teoria de la inversion de Keynes, segun la cual, las compras de
activos productivos dependen de la relacion que existe entre su valor en el mercado de
titulos (precio de demanda) y su precio de oferta en el mercado real. Supone que el precio
de las acciones que se negocian en el mercado de capitales esta expuesto a fluctuaciones
ciclicas debido a que se presentan tanto fases ascendentes, que se distinguen por el
incremento en los precios de los titulos de las acciones, como fases descendentes, donde se
observa una baja en el precio de los titulos, lo cual impide el cumplimiento de los
compromisos de pagos pudiendo generarse una crisis econémica por deflacion en el
mercado financiero (Mantey, 1994, pp. 178-179). En otras palabras, Minsky concede gran
importancia al papel de las estructuras de la deuda como causantes de las dificultades
financieras, y en especial, a la deuda contraida para impulsar la adquisicion de activos
especulativos (Lopez Bolanos, 2007, p. 31). De esta manera, para Minsky, el
financiamiento no va a depender del desarrollo de los mercados de capitales, sino de la fase
del ciclo econdmico y la estructura de las deudas de las empresas. Asi, tanto la tasa de
interés como el volumen de créditos, estan mas ligados al ciclo economico, a la expansion
del sector financiero y a la evolucion de los sectores reales de la economia; que a la

especulacion y a la preferencia por la liquidez (Mantey, 1994, p. 178).

Mediante dicha proposicion, Minsky sostiene que las crisis financieras estallan
como parte de un ciclo del crédito (Lopez Bolafios, 2007, p. 30) y explica como se genera

la estructura de las deudas que da lugar a la inestabilidad financiera.

Para ello, en los periodos de auge, Minsky destaca el papel de los banqueros. Para ¢l
los banqueros son innovadores, puesto que siempre buscan aumentar la oferta de
financiamiento a partir de una base monetaria dada. Al incrementar los medios de pago en
circulacion mediante acervos de titulos financieros fijos, presionan a la alza las

cotizaciones de valores, lo cual estimula a los empresarios a realizar nuevas inversiones
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acompanados de tasas de interés constantes. En un primer momento, la inversion, el ingreso
y las utilidades suben, mientras que el financiamiento tiende a aumentar a un ritmo mas
rapido que el ingreso, lo cual lleva a que, en un segundo momento, se genere un incremento
de la tasa de apalancamiento. A raiz de esto, los empresarios recurren a pedir nuevos
préstamos para cubrir las deudas acumuladas que les gener6 la inversion, a la vez que los
bancos incrementan sus préstamos y reducen sus reservas. Esta reduccion de las reservas
genera un ambiente de incertidumbre, por lo que los bancos aumentan sus tasas de interés y
restringen la oferta de créditos, lo cual diluye la innovacion financiera (Mantey, 1994, p.
182). Junto con este incremento de las tasas de interés y restriccion del crédito, se
incrementan también los niveles de endeudamiento de los empresarios, puesto que ahora

deben de pagar mas intereses por el crédito que solicitaron (Minsky, 1987, pp. 139-140).

Ante esta situacion de incertidumbre, el estimulo para invertir desaparece debido a
que los créditos se otorgan en menor cantidad y es mas caro adquirirlos (a una tasa de
interés mayor), por lo que se induce a una disminuciéon de las utilidades, que a su vez
impide a las empresas cumplir con sus obligaciones. Dicha disminucion de las utilidades
provoca que la empresa tenga que recurrir al re-financiamiento o a la venta de activos para
pagar sus deudas, pero ahora, en este nuevo contexto, el re-financiamiento se hace mas
dificil, por lo que ante esta situacion, las empresas preferiran vender acciones, generando
presiones a la baja en las cotizaciones (dicha baja es provocada por la venta masiva que
hacen los bancos y las empresas). Sin embargo, debido a la baja en las cotizaciones, las
empresas quedan sobrendeudadas generando asi, una situacion de crisis financiera (Minsky,

1987, pp. 128-141).

Es por este creciente proceso de endeudamiento que Minsky explica la secesion de
ciclos, a partir de ello explica las estructuras de endeudamiento de las empresas, las cuales
pueden clasificarse en tres: conservadoras, especulativas y ponzi (Lopez Bolanos, 2007, p.
30). Las empresas conservadoras son aquellas donde los pagos por la deuda son menores
que los ingresos esperados. Por su parte, las especulativas son aquellas en las cuales las
obligaciones de deuda exceden al ingreso y, por tanto, necesitan financiamiento adicional
para pagar las amortizaciones de la deuda. Finalmente, las ponzi, son aquellas que no sélo

necesitan de re-financiamiento para cubrir sus amortizaciones en la fase inicial, sino
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también para pagar los intereses. Cuando incrementa la tasa de interés, las empresas
cubiertas son las menos afectadas, ya que estas no requieren créditos adicionales para
seguir operando. Pero para las empresas especulativas, el alza de la tasa de interés hace que
disminuyan sus ingresos y valor de mercado; mientras que las empresas ponzi estan
altamente expuestas a quedar en quiebra, debido a la necesidad que éstas tienen de seguir

pidiendo prestado para pagar amortizaciones e intereses (Mantey, 1994, p. 187).

1.2.3 La teoria del circuito monetario y la vision del dinero como deuda
Un planteamiento post-keynesiano importante sobre la concepciéon de la banca como
creadora de dinero, centrado en indagar la naturaleza del dinero como deuda, es la teoria

del circuito monetario (TCM).

Los circuitistas retoman el postulado de Keynes elaborado en su trabajo Tratado
sobre el Dinero (1930) y el planteamiento de Wray (1998), segtin el cual el valor del dinero
es extrinseco por estar determinado por el Estado (Parguez & Seccareccia, 2000), quien
genera gasto y crea valor (Levy, 2005b, p. 70). De esta manera para los circuitistas,
siguiendo la proposicion de los chartalistas'®, el dinero es una relacion social, debido a que
la produccién real de dinero es resultado de un sistema de relacion social derivada de la
imposiciéon del Estado'’, el cual es capaz de determinar el valor del dinero de cuenta, la
sustancia del dinero y su nombre. Asi, el dinero ademas de ser visto como una deuda
temporal, es un simbolo impuesto por un poder y en consecuencia no es resultado del

intercambio (Zazzaro, 2003, p. 225).

La forma como se difunde el dinero para los tedricos del circuito monetario, a
diferencia de los chartalistas que consideran que éste se propaga a través del gasto y cobro
de impuestos (Wray, 2007, p. 5), es mediante la emision de dinero bancario que surge de la
creacion de pasivos contra si mismos por parte de los bancos (destacando que son las

unicas instituciones capaces de crear deudas monetarias), el cual financia el gasto de los

'® El chartalismo o cartalismo es una teoria acerca del origen y la funcion del dinero desarrollada por Escuela
historicista alemana de economia a fines del siglo XIX y principios del XX.

"7 Para los chartalistas el rol del Estado es muy importante en el origen y evolucién del dinero, ya que la
necesidad de que éste exista surge del cobro de impuesto. Por ende, el dinero es usado para contabilizar las
obligaciones de los agentes y no requiere la pre-existencia de mercados (Wray, 2007, p. 4)
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particulares y del mismo Estado (Levy, 2005b, p. 70). En ese sentido, la deuda crea dinero,
y por lo tanto, la conclusion inevitable es que el dinero es siempre y en todas partes un

fendmeno endogeno, estando determinado por la demanda (Rochon, 2003, p. 123).

El proceso de generacion del dinero constituye un circuito con secuencia
irreversible en la produccion que se da entre diversos agentes del sistema: los hogares, las
empresas, los bancos y el banco central (Rochon, 2003, p. 124). Este proceso se inicia
cuando las empresas demandan a la banca comercial créditos para invertir o para financiar
el capital circulante. La banca, si considera al demandante como un agente solvente, emite
una deuda contra si misma y origina dinero, el cual otorga a los prestatarios (empresarios) y
deberia ser utilizado para financiar proyectos productivos rentables. Después, los
empresarios contratan a trabajadores, a los cuales pagara con el dinero que el banco cred.
Finalmente los trabajadores consumiran productos de las empresas o ahorrardn su dinero en
bancos. Cabe destacar que para los circuitistas, solo la proporcion de la masa monetaria que
circula sera considerada dinero como tal, puesto que el dinero que sea atesorado, y que por

ende, salga del circulo productivo, deja de serlo (Piégay & Rochon, 2006, p. 54).

Para los tedricos del circuito monetario, el dinero se hace por los bancos en
respuesta a las demandas de crédito, resaltando que para que este proceso pueda llevarse a
cabo los agentes deben de ser solventes. Un determinante importante de la oferta de fondos
es la capacidad de pago de los agentes (Rochon, 2003, p. 129), dado que es la condicién
sine-qua-non para que se puedan determinar los créditos. Ello implica que se otorgan
créditos a los agentes capaces de pagar sus deudas y que las condiciones macroecondmicas
permitan el pago de dichas deudas, para que se pueda seguir creando créditos. Asi, desde
esta perspectiva, la banca tiene la capacidad de crear liquidez de manera ilimitada, siempre
y cuando, tenga lugar una expansion del ingreso que cancele las deudas bancarias. Las
causas de inestabilidad provienen cuando los créditos se dirigen a proyectos que no generan
suficiente ingresos suficientes para saldar las deudas. Por lo tanto, la solvencia se determina
por la capacidad productiva de los proyectos a financiarse, la capacidad empresarial de los
dirigentes de la produccion y el perfil financiero de éstos. Asi un elemento bésico de la
solvencia es la interaccion de los bancos con el sector productivo, la cual requiere una

estrecha vinculacion entre dichos agentes y las evaluaciones a los prestatrios. Esto, porque

|27



Capitulo I

a su vez, la solvencia depende de; 1) la rentabilidad del proyecto, 2) de la capacidad
empresarial y 3) de la honorabilidad de los que piden prestado (Rochon, 2003, pp. 128-
130).

Cabe resaltar, que de esta forma, la oferta monetaria para los teéricos de circuito
monetario es horizontal y se ajusta a la demanda, no a la inversa (el banco no podria

generar deudas si no tiene prestatarios).

En relaciéon al banco central, los circuitistas consideran que es una de las
instituciones centrales del circuito monetario. Esto debido a que no solo es parte del Estado,
fijando las caracteristicas del dinero (el valor, la sustancia y el nombre del dinero) y los
términos de los contratos, sino también porque acomoda la demanda de reservas de los
bancos comerciales encargandose de otorgar liquidez al sistema bancario, asumiendo la
funcion de prestamista de ultima instancia no sélo en caso de panico financiero (Rochon,
2003, pp. 124-128). Ademas, el banco central también se encarga de determinar la tasa de
interés, por lo que tiene la capacidad de influir en las expectativas futuras. Un aumento en
la tasa de interés generaria una redistribucion de las ganancias favoreciendo a los duefios de
capital. Pero en caso de que el incremento de la tasa interés fuese por encima de las
ganancias, se induciria a una bancarrota generalizada, ademas de que se modificarian las
condiciones que caracterizan a los agentes solventes. Asi, la tasa de interés que determina el
banco central (de corto plazo) es la relevante puesto que afecta de manera indirecta al gasto

de la inversion, modificando el margen de ganancia (Piégay & Rochon, 2006, pp. 62-64).

1.3 Conclusiones

Desde la perspectiva teorica hay dos concepciones diferentes para explicar el
comportamiento de la banca. Ambas visiones tedricas coinciden en que la principal
actividad de la banca comercial es la emision de crédito, sin embargo, difieren respecto a la
causalidad que prevalece en la emision de crédito y en el grado de importancia que ésta

actividad bancaria tiene en el desarrollo economico.
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En la perspectiva neoclasico-monetarista la economia se desenvuelve bajos los
supuestos del pleno empleo, informacion perfecta, neutralidad y estabilidad del dinero.
Desde esta vision la banca es considerada como un intermediario financiero que
redistribuye los recursos, recolectando el ahorro de los agentes superavitarios y
transfiriéndolo a los agentes deficitarios, empatando las necesidades entre ambos agentes.
A partir del principio del ahorro ex-ante (el ahorro como condicién previa para la
inversion), la importancia de la banca comercial deriva de su capacidad de movilizar
ahorros (fondos prestables) asegurando que estos fondos sean iguales a los montos
requeridos para la realizacion de la inversion a un nivel de precios determinados por las
condiciones de oferta y demanda. En ese sentido los neocldsicos-monetaristas consideran la
tasa de interés como una variable clave (y real, puesto que se determina por factores reales)
debido a que mediante ésta se logra igualar al ahorro con la inversion, no obstante, el
elemento fundamental con el que actuan las autoridades es la oferta monetaria,
determinada tanto por factores internos como externos, la cual debe ser empleada con
mucha cautela puesto que cualquier incremento de esta variable por encima del ritmo

requerido por la produccion puede generar inflacion.

Los Nuevos Keynesianos consideran que los mercados financieros no logran un
equilibrio debido a la existencia de informacion asimétrica. A raiz de la asimetria de la
informacion, hay presencia de incertidumbre que genera aversion hacia el riesgo por parte
de los banqueros. Con ello, se generan condiciones de riesgo moral y seleccion adversa,
que propician un racionamiento del crédito y equilibrios en los mercados financieros a tasas
de interés menores a las de equilibrio. De esa forma, la tasa de interés se convierte en una
variable fundamental debido a que se determina por las condiciones de maximizacion de las

ganancias de los bancos, sujeta a la disponibilidad de la oferta de fondos prestables.

Contrastando con los postulados de la vision neocldsico-monetarista, estd el
postulado de Keynes, donde se destaca a la banca como una institucion sui generis capaz de
generar crédito que circula como medio de pago, a través de emitir deuda contra si mismas,
es decir, de crear dinero de la nada (ex-nihilo). Asi, Keynes revierte la causalidad ahorro-
inversion, argumentando que es la inversion quien genera al ahorro y no a la inversa.

Ademas, esta se determina por la eficiencia marginal del capital y la tasa de interés (la cual
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es una variable monetaria y distributiva, determinada por preferencia por la liquidez),
mientras que el ahorro depende del ingreso. Por ende, para Keynes, el ritmo de crecimiento
de la economia esta condicionado por el financiamiento y las expectativas sobre las
ganancias y la tasa de interés, no por el ahorro como en el planteamiento neoclasico-
monetarista. Ademas, Keynes introduce el concepto de incertidumbre a través de la cual
explica como las expectativas de los agentes pueden modificarse en base a los movimientos
de la tasa de interés y optar por preferir liquidez. De ahi, que la tasa de interés sea un

fendmeno puramente monetario.

Minsky desarrolla la Hipdtesis de la Inestabilidad Financiera, con la cual destaca
que el financiamiento no depende del desarrollo del mercado de capitales, sino del ciclo
econdmico en el que se encuentre la economia. Es por ello que Minsky concede gran
importancia al papel de las estructuras de la deuda desarrolladas por el ciclo del crédito
como causantes de las crisis financieras y donde destaca tres tipos de instituciones:

conservadoras, especulativas y ponzi.

Finalmente, los tedricos del circuito monetario consideran que el dinero es
principalmente una deuda que cuenta con el aval del Estado. De esta forma la oferta
monetaria se amolda a la demanda y el crédito solo se ve limitado por la existencia de
prestatarios solventes, capaces de realizar proyectos rentables y eficientes. Para ellos el
dinero tiene un caracter endogeno, cuyo circuito comienza por la emision de deuda por
parte de los bancos, el cual es capaz de servir como financiamiento y fomenta la inversion.

Con ello se inicia un circuito, el cual concluye con la cancelacion de la deuda.

|30



Capitulo I1. Evolucion de la estructura bancaria en México y la conformacion de un

nuevo modelo de banca especializada.

En el capitulo anterior se hizo una revision tedrica sobre las dos posturas respecto de la
banca. Una postura (la de Keynes y los post-keynesianos) considera a la banca como
creadora de dinero y por tanto eje fundamental de la economia por su capacidad de
financiar el gasto de la inversion, postulando que el ahorro es ex-post con una causalidad
que va desde los créditos hacia los depositos. Por el otro lado, existe la teoria que destaca a
la banca por su papel como intermediario financiero que recibe el ahorro de las familias
para posteriormente canalizarlo a los agentes que requieran de dichos recursos. A partir de
este planteamiento se sefiala que los depoésitos crean los activos, por lo que a esta

formulacidn destaca al ahorro como ex-ante.

Una vez comprendido el funcionamiento de la banca y su importancia desde estas
diferentes perspectivas, el objetivo en este capitulo es analizar la evolucion del sistema
financiero mexicano para explicar como de un mercado financiero altamente regulado,
dominado por factores domésticos y cimentado en el principio de la banca especializada, la
cual consistia en bancos que no interviniesen en el mercado de capitales y actividades
bursatiles en un modelo parecido al sistema anglosajon (véase Ley Glass-Stegall); se
transitd a una estructura financiera desregulada, globalizada (de apertura de mercados) y
organizada en torno a la banca multiple, acompaiiada por el fortalecimiento del mercado de
capitales (Levy & Girdn, 2005, p. 17);. Esta transformacion en la estructura bancaria, que
se desarrolld a lo largo del siglo XX, respondi6é a la necesidad de integrar el mercado
financiero mexicano con el mercado financiero norteamericano a través de los procesos de
desregulacion y globalizacion financiera, asi como de la implementacion de politicas
desarrollas por el “Consenso de Washington” e integraciones comerciales y financieras

entre México y América del Norte (TLCAN).
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Este proceso de transformacion, a nivel de la banca, se dio en diversas fases, razon
por la cual el andlisis de este proceso se divide en tres periodos: primero, un periodo
sustentado en un modelo de banca especializada, relativamente estable, que comprendio
desde 1930 hasta 1969; un segundo periodo en el cual la economia mexicana estuvo
marcada por la inestabilidad internacional (a partir de 1970 hasta 1980); y finalmente un
periodo donde se conforma y consolida un nuevo mercado financiero de 1980 hasta el

2000.

Es importante destacar que como parte de la transformacion del sistema financiero
mexicano se cred una figura bancaria, nuevamente con inspiracion en el modelo
anglosajon, que desde entonces ha fungido como eje central del sistema bancario: la banca
multiple. El objetivo de la banca multiple fue agrupar diversas actividades bancarias,
financieras e hipotecarias; con el fin de crear un “supermercado” bancario y financiero. Sin
embargo, a pesar de la conjuncion de actividades bancarias y financieras, la atencion a

sectores y actividades especificas continu6 sin resolverse.

De esta forma, la falta de alcance de la banca multiple dio cabida a una nueva
modalidad de banca especializada. Cabe resaltar que fueron los mismos cambios dentro del
sistema financiero mexicano los que impulsaron la creacion de esta banca minorista, cuyo
objetivo fue atender sectores especificos descuidados por los bancos tradicionales, con el
objetivo de complementar la organizacion del sistema bancario y obtener una mayor

rentabilidad bancaria.

2.1 Antecedentes y surgimiento de los primeros modelos de banca especializada

2.1.1 El surgimiento de la especializacion en la banca

Los antecedentes del sistema financiero mexicano organizado bajo la especializacion de las
instituciones bancarias se remontan al México post-revolucionario con la creacion del
Banco de México en 1925. Con la conformaciéon de este drgano, que fungié como nucleo
de todo el sistema financiero mexicano, en 1926 a través de la promulgacion de una ley de

bancos, el sistema bancario pudo re-organizar sus actividades (centrandose mas en el
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crédito y los depositos) a partir de un esquema de instituciones especializadas, permitiendo
a los bancos segmentarse en las diversas actividades de la banca comercial como
hipotecarias, de deposito y descuento, refaccionarias, de fideicomiso, de ahorro y
compaiiias de fianzas (Quijano & Anaya, 1983). Cabe resaltar que este modelo de banca
especializada se fundamentaba en el sistema financiero anglosajon instaurado en la Ley
Glass-Steagall (Glass-Steagall Act), a través de la cual se planteaba una total separacion
entre la banca de deposito y la banca de inversién', y la creacién de un sistema bancario
conformado por bancos nacionales, estatales, locales, tanto de iniciativa publica como

privada (Carpenter & Murphy, 2010, pp. 1-3).

Anos mas tarde, en 1932, por medio de otra reforma a las leyes de la banca, se
perfeccion6 aun mas esta clasificacion y se cred conjuntamente un avance normativo muy
importante: la figura de la institucion nacional de crédito (origen legal de la llamada banca
de desarrollo) con lo que se complementd al sistema bancario mexicano, apoyado por
instituciones promovidas y financiadas por el Estado. Con la creacion de estas instituciones,
el Estado busco financiar las politicas industriales que formaban parte de su objetivo de
crecimiento, y ocasionalmente, atender a sectores de bajos ingresos que representaban un
alto riesgo para los bancos privados. Con ello, consigui¢ fortalecer el apenas incipiente

sistema bancario mexicano.

En el transcurso del afio de 1941, nuevamente una serie de reformas volvid a
modificar la estructura orgénica de las instituciones de crédito, procurando afinar la
clasificacion de las instituciones participantes en la intermediacion financiera. Se consiguio
f un sistema financiero nacional con una participacion minima de instituciones extranjeras,
debido a que el objetivo era crear una banca competitiva con una concurrencia intensa en el
mercado nacional, ademés de que se procuraba tener un sistema financiero privado lo
suficientemente robusto como para atender a todas las actividades del quehacer nacional,

estando complementado por un amplio sector de banca de fomento (Turrent, 2007, p. 8).

! Las normas previstas en la Ley Glass-Steagall, promulgada por la administracién de Roosevelt, eran para
evitar que se volviera a producir una situacién como la de crisis de 1929.
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Se puede destacar que en estos afios la organizacion en torno a la banca
especializada respondia a las necesidades del Estado, el cual guiaba el movimiento del
sistema financiero segun las politicas industriales junto con una alta participacion de la
banca paraestatal. Seglin los defensores de este sistema, los motivos de la intervencion del
Estado en la banca pueden resumirse en la proteccion a los intereses del publico, la
regulacion del crédito nacional, la disminucion de las fallas de mercado a partir de la
implementacion de ciertas politicas, fundamentalmente para poder financiar actividades
consideradas prioritarias e importantes para el desarrollo del pais (Lagunilla Iharritu, 1981,
p. 93). En otras palabras, se puede decir que el modelo basado en la especializacion de la
banca servia no s6lo como vigia de los intereses del publico y el gobierno sino también para
privilegiar la funcionalidad sobre la eficiencia financiera, es decir, dirigir financiamiento
hacia las actividades productivas. De esta forma, el Estado y las instituciones de fomento
financiaron actividades productivas como lo fueron la agricultura (Unidon Nacional de
Productores de Azucar, Banco Agricola, Banco Ejidal, etc.), la industrializacion (Nacional
Financiera), el comercio exterior (Banco Nacional de Comercio Exterior) o el
financiamiento publico (Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos), y ocasionalmente,
atendio a sectores de menores ingresos que no tenian acceso al financiamiento (Banco

Nacional de Crédito Rural) (Lagunilla [farritu, 1981, pp. 152-156).

Debe advertirse que el marco de operacion de la Ley Bancaria de 1941 contemplaba
una estructura con una cantidad superior de instituciones financieras enfocadas al crédito
de corto plazo, en comparacion con las instituciones dedicadas al crédito de largo plazo, lo
cual produjo un importante sesgo en favor del financiamiento al comercio dejando de lado
los créditos orientados a promover la capitalizacion de las unidades productivas (Turrent,
2007, p. 10). Por si fuera poco, en esta ley también se le otorgaron facultades muy amplias
de operacion a la figura de la sociedad financiera, y debido a la laxitud del marco operativo,
paulatinamente se dio lugar a que estas sociedades crecieran con mucha rapidez
apoyandose en un enfoque de “supermercado” (conjuntando las diversas actividades de los
bancos de depoésito y financieras) hasta sobrepasar, incluso, los limites regulatorios del

Estado.
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2.1.2 Primer periodo: la banca en el modelo de desarrollo estabilizador

Después de la Segunda Guerra Mundial, bajo el modelo de desarrollo estabilizador, la
politica econdmica se dirigié al impulso de la actividad industrial nacional y a una pdlitica
comercial proteccionista. En el ambito financiero el objetivo del Estado se bas6 en una
fuerte regulacion del mercado bancario y en su participacion directa en numerosos sectores
de la actividad economica mediante la banca de desarrollo. Resultado de dicho modelo, el
pais experimentd un importante avance en su desarrollo bancario, tan solo de “36
sociedades financieras que habia en 1941, el nimero se duplico para llegar a 84 en 1945, o
sea que ese sector aumentd en 130 por ciento en el transcurso de tan sélo cuatro afios.”

(Turrent, 2007, p. 10).

Este modelo también tuvo limitantes. En el caso del sector financiero, aunque su
crecimiento fue considerable durante los primeros afios, posteriormente se vio restringido
por la estructura industrial del pais con una significativa expansion de los bienes de

consumo y un escaso desarrollo del sector de bienes de capital.

“asi, una industrializaciéon no plena conducia a un sistema financiero no pleno donde una
parte importante del financiamiento provenia del extranjero.” (Quijano & Anaya, 1983, p.

194).

Ademéds de las fuentes de financiamiento externo, otro gran problema al que se
enfrento el Estado bajo este modelo fue que la directriz de los bancos comenzo a ser la
concentracion de capital mediante la congregacion de actividades financieras y la
subsecuente conformacion de grupos financieros (Quijano & Anaya, 1983, pp. 194-195),
encabezados en su mayoria por los bancos de deposito que fueron los que comenzaron con

esta tendencia.

Asi, como parte del proceso de la conformacion de los grupos financieros, las
instituciones financieras de distinta especializacion o giro, comenzaron a agruparse para
explotar la complementariedad de los servicios financieros, beneficidndose de las ventajas
operativas y mercadotécnicas de ofrecerlos en forma integrada, conjuntando hipotecarias,
arrendadoras, etc., en una misma institucion (Turrent, 2007, p. 13). Por otro lado, algunas

instituciones comenzaron a concentrar capital mediante la fusion o integraciéon de bancos
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de un mismo ramo. Este fenomeno que cobré mucho auge en Estados Unidos a finales de la
década de 1960, con la re-interpretacion de la Ley Glass-Steagall y la incorporacion de las
actividades bursatiles en los bancos, respondio a los incentivos para explotar las economias

de escala (Carpenter & Murphy, 2010, p. 10).

Por si fuera poco los bancos no sélo se encaminaron hacia la concentracion de
capital, sino que también el volumen de los créditos que otorgaron se redujo
estrepitosamente, para dar lugar a nuevas actividades financieras. De esta forma, los bancos
dejaron de ser funcionales en la provision de créditos para el financiamiento de la
acumulacion. A pesar de ello, como sefiala Turrent (2007, p. 12) la adecuacion de las leyes
para regular a estas instituciones fue lenta y pasiva por lo que practicamente pasaron

inadvertidas por las autoridades regulatorias del pais.

2.1.3 Segundo periodo: la creacion de la banca multiple

A finales de la década de 1960, hubo un cambio de banca especializada® hacia banca
multiple, que en los hechos ya estaba funcionando bajo la figura de grupos financieros, los
cuales, a pesar de su concentracién de capital, no destinaban recursos a las actividades de
riesgo como la inversion, porque dichas actividades fueron asumidas por el gobierno

mediante la banca de desarrollo (Levy, 2010, pp. 158-162)

Los grupos financieros fueron un antecedente historico fundamental para la banca
multiple. Desde que estos comenzaron a operar, la mayoria contaba con elementos
institucionales constitutivos de la modalidad de banco multiple: un banco de deposito, una
sociedad financiera y una hipotecaria (Turrent, 2007, p. 15). Cabe destacar que la estructura
bancaria de estos grupos financieros, a pesar de que era muy heterogénea, tuvo importantes
lazos patrimoniales y corporativos (Levy, 2010, p. 160), con lo cual se constituyo un
escenario para que la banca tuviese una evolucion estructural. Dentro del marco legal esto

se hizo evidente desde 1970, cuando las autoridades hacendarias comenzaron a introducir

? Como se explico con anterioridad, un banco especializado es un banco que no puede intervenir en el
mercado de capitales y no puede incurrir en actividades bursatiles, ello se plantea como una separacion de las
instituciones financieras bancarias y no bancarias en algo parecido al sistema financiero anglosajon (véase
Ley Glass-Stegall).
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disposiciones legales que eliminarian el esquema tradicional de banca especializada,
regulaciones que algunos autores como Quijano, llamarian “tardias” puesto que la mayor
parte de los grupos financieros estaban constituidos y operaban abiertamente para ese
entonces. Asi, para diciembre de 1970 se promulgd una disposicion en la ley bancaria que
reconocia la existencia de esos grupos o agrupaciones imponiéndoles la obligacién de
seguir una politica financiera coordinada y de establecer un sistema de garantias reciprocas
en caso de la pérdida de sus capitales pagados (Quijano & Anaya, 1983, p. 195). Con ello,
el objeto del Estado ya no era sélo hacer un reconocimiento de las instituciones financieras
sino establecer “un paso previo en el cual se reconocieran legalmente vinculos entre

intermediarios” (Del Angel, 2007, pp. 143-144).

El paso decisivo, en materia legal, se dio mediante una reforma anunciada en
diciembre de 1974 (entrando en vigor el 18 de marzo de 1976) con la cual se implant6 la
figura institucional de la banca multiple, a través de una serie de cambios a la Ley General
de Instituciones de Crédito y Organizaciones Auxiliares. En dicha ley se permitia la
formacion de bancos multiples a través de la fusion de las diferentes unidades de un grupo
financiero, en concreto, bancos, financieras e hipotecarias (Del Angel, 2007, pp. 144-145).
Es importante mencionar que la banca multiple se definié6 como una sociedad, que a partir
de la concesion del gobierno federal, pudo realizar operaciones de deposito, financieras,
hipotecarias, de ahorro y fiduciarias, asi como los servicios bancarios complementarios;
todas estas actividades incorporadas en una sola institucion sin necesidad de requerir otro
tipo de concesiones para realizar las diversas operaciones (Levy, 2001, p. 190). El objetivo
de esta modalidad bancaria, prevista por la ley, era que permitiria un mejor
aprovechamiento de la capacidad instalada, ademés de que proporcionaria una mejora para
los bancos al suprimir la duplicidad en sus servicios administrativos (Turrent, 2007, p. 15).
Asimismo, a través de la concesion otorgada a los bancos para intervenir en mercados
internacionales (Guillén, 2002, p. 567), se busco que la banca multiple permitiera una
mayor penetracion de los bancos mexicanos en los mercados financieros del exterior y

buscara un mayor peso cualitativo en mercados extranjeros.

Algunos autores, como Eduardo Villegas (2002, p. 17), afirman que con la

conformaciéon de la banca multiple “se crearon las bases legales para la concentracion de
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capital bancario: en 1975 existian 243 instituciones bancarias... mientras que al 31 de
diciembre de 1981 sélo quedaban 36 multi-bancos”. Ademas, Levy y Giron (2005, p. 19)
destacan que debido a la situacion de oligopolio y aversion al riesgo de la banca privada, no
se pudo asegurar financiamiento con mayores plazos a la industria, ni una captacion mas
eficiente y diversificada de los recursos generados por la actividad productiva. Sin
embargo, otros autores como Miguel Mancera Aguayo (director y gobernador del Banco de
Meéxico de 1982 a 1998) mencionan que en razén de las economias de escala obtenibles, la
banca multiple resulté claramente superior a la especializada como férmula para promover

la eficiencia en el sector financiero (véase Turrent, 2007, p. 15).

Cabe resaltar que las transformaciones en el sistema financiero mexicano se
desenvolvieron en un contexto internacional de profundo cambio. La crisis del délar en
1971 derrumb¢ el sistema monetario internacional sustentado en los acuerdos de Bretton
Woods, el cual limitéo la movilidad de capitales y, entre otras caracteristicas, sustentd
estructuras de tipo de cambio fijo, que ancl6 el dolar al oro. Con la caida de estos acuerdos,
se estimulé a los mercados extraterritoriales de crédito desregulados, favoreciendo la
transnacionalizacion de los sistemas financieros de los paises desarrollados. Aunado a ello,
el alza de los productos basicos (principalmente del petréleo) produjo una inflacion
mundial que repercutid6 negativamente sobre la balanza comercial de México. En este
mismo contexto, los tipos de cambio se flexibilizaron en los paises desarrollados y las
tasas de interés se convirtieron en el instrumento mas importante de las politicas de
estabilizacion (Mantey, 2010, p. 22). De acuerdo a Mantey, el gobierno mexicano siguid
manteniendo anclado el tipo de cambio y haciendo pocos ajustes en sus politicas de tasas de
interés bancarias, lo cual produjo una declinacion del rendimiento real de los depositos que
gener6 una desintermediacion bancaria reduciendo la canalizacion de recursos internos al
gobierno por la via del encaje legal, obligdndolo a endeudarse directamente con los bancos
y a aumentar su deuda externa. Esta desintermediacion y la gran necesidad de recursos para
cubrir el déficit fiscal, crearon un ambiente favorable para que la banca comercial privada
obtuviera la autorizacion del gobierno para modificar la estructura del sistema financiero
mexicano y salir al exterior a intermediar recursos para el gobierno (Mantey, 2010, pp. 21-
23), mientras la banca publica especializada, la cual perdia impulso por parte del Estado,

cumplia la funcidn de otorgar crédito a largo plazo para los sectores productivos
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El gobierno, en su afan por fortalecer al sector financiero y financiar el déficit
publico con recursos del sistema financiero privado y recursos externos, permitié una gran
concentracion en el sector bancario, provocando que la estructura bancaria basada en el
modelo de banca especializada fuera desarticulada. De hecho, bajo este marco, el sector
bancario operd con recursos mayores a los que creaba, lo cual generd ganancias
extraordinarias en este sector. Asi, dada la alta concentracion de este sector bancario se cred
una situaciéon de ingobernabilidad, por lo que la banca multiple dejo de responder a las
politicas gubernamentales y a la canalizacion selectiva del crédito. Esto, aunado a la
aversion al riesgo de las actividades de inversion, causaron que el financiamiento bancario
se terminara por desligar de la actividad productiva, rompiendo asi, con el paradigma de los

afios anteriores (Levy, 2010, p. 162).

2.1.4 Tercer periodo: la conformacion del nuevo mercado financiero

En el afio de 1982 tuvo lugar en medio de una crisis de la deuda externa y la posterior
nacionalizacioén bancaria. Al tiempo de situacion, México se convirtié en uno de los escenarios
destacados para la instrumentacion de las politicas del “Consenso de Washington (Ocampo, 2005,
p. 9) con lo cual se dieron pasos adelante hacia la integracién del mercado mexicano con el
mercado norteamericano, mientras que el sistema financiero regulado se transformaba en
uno desregulado. Cabe hacer mencion que dicha transformacion habia comenzado desde la
década anterior con la desarticulacién de la banca especializada en favor de un modelo de
banca multiple y con la emision de deuda gubernamental como parte de la promocién al

mercado de valores (Levy, 2005a, p. 392).

A pesar de que la nacionalizacion bancaria tuvo una fuerte oposicion por parte de
grupos industriales, ésta abrid la puerta para que se racionalizara la estructura del sistema
financiero mexicano, en busqueda de una mayor eficiencia y rentabilidad, objetivo que
predominé en los afios posteriores y por lo que se caracterizé esta etapa (Suaréz Davila,

2005, pp. 152-153).

3 Este término fue acufiado por John Williamson para codificar las politicas de liberalizacion econdémica
promovidas por las instituciones financieras internacionales (IFI) como parte de su estrategia de reformas
estructurales. Sin embargo, muy pronto su uso trascendio este significado e incluso la intencion de su autor,
para pasar a emplearse como un sindnimo de “neoliberalismo” (Ocampo, 2005, p. 7).
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Segun Suarez Davila, el proceso que realiz6 el Estado para la nacionalizacion, de
1982 a 1984, se dio en tres partes: en principio, una vez que todo el capital nacional de las
instituciones bancarias que operaban en México fue expropiado, el Estado brindé una
indemnizacion a los accionistas propietarios de cada banco. Después, se hizo una
redefinicion institucional de la figura bancaria, haciendo una modificacién a las fronteras
del dmbito bancario y el resto del sector financiero. Finalmente, se restructur6 el sistema
bancario buscando mayor eficiencia, competencia y credibilidad en el sector; pero

conservando la rentabilidad de las instituciones financieras (Suaréz Dévila, 2005, p. 155).

En este periodo, mientras se restructur6 y redefinid el sistema bancario mexicano,
también se impulsé el desarrollo de las compaiias de seguros, sociedades de inversion,
fondos de pensiones, mutualidades, etc., lo cual construy6 un sistema financiero basado en
el establecimiento y afianzamiento de instituciones no bancarias, con lo que la politica de
financiamiento a sectores particulares termind por desaparecer (Levy, 2010, p. 163). En
este contexto, el gobierno concedi6 a las casas de bolsa el privilegio de encargarse del
mercado secundario de valores gubernamentales, la banca de desarrollo (la banca
especializada o de fomento) fue relegada a desempefar una funcion de banca de segundo
piso y la competencia entre los intermediarios financieros no bancarios y lo intermediarios
bancarios aumento, generando una gran pérdida para estos Ultimos en la participacion de

los recursos financieros (depositos y préstamos).

Hacia 1983 comenzé la desaparicion de la regulacion al sistema financiero,
iniciando con el desmantelamiento de los mecanismos compensatorios del mercado de
créditos, lo cual permitid la liberalizacion de las tasas de interés (1989). A estas medidas se
sumaron el fin de la politica de encajonamiento de créditos (encaje legal) (1989), el
achicamiento del sector productivo estatal (1990), y por ende, la menor demanda de
créditos por parte del Estado y la profundizacion del mercado de valores, beneficiado por
varias reformas estructurales del sistema financiero, entre las que cabe mencionar: 1) la
modificacion del financiamiento del gasto publico, 2) el pago de la nacionalizacion
bancaria, y 3) un proceso de liquidaciones y fusiones de empresas del sector publico (Levy

& Giron, 2005, p. 20).
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En los afos posteriores el gobierno buscd impulsar las politicas de liberalizacion
financiera, induciendo la adopcion de las siguientes medidas: 1) autorizacion a los bancos a
emitir titulos a corto plazo a las tasas de interés del mercado y participar en los mercados de
titulos estatales (1988); 2) apertura del mercado financiero local a los inversionistas
extranjeros (1989-1990); 3) permiso a empresas mexicanas para emitir titulos en el
extranjero (1989); 4) consentimiento de formacion de grupos financieros integrados
verticalmente que incluyan bancos, aseguradoras, casas de bolsa y establecimientos
especializados (1989); 5) los mercados de titulos son afectados con la introduccion de
warrants, productos derivados (1992); 6) adopcion de las normas de fondos propios de los
bancos prevista en Acuerdos de Basilea I (en 1993 se establecidé que los fondos propios
debian significar como minimo 8% de los créditos ponderados); 7) intensificacion de la
apertura del sector financiero en el marco del Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN), y 8) reforma constitucional para dotar de autonomia al Banco de México
(1994) (Solorza, 2008, p. 110). Mediante la firma TLCAN, especificamente el capitulo XIV
(véase articulos 1403-1408), se consiguid abrir parcialmente el sistema bancario a los
inversionistas nacionales y extranjeros, lo cual impulsé la transnacionalizacion y la
dinamizacién de inversionistas institucionales (Venegas Martinez, et al., 2009, p. 259).
Mediante estas reformas, se tenia el objetivo de eliminar la represion financiera y crear un
sistema financiero mas eficiente, lo cual se logré mediante la eliminacion de los controles
del Estado sobre la actividad de los intermediarios financieros, especialmente la banca. Con
ello se permitiria canalizar una mayor cantidad de recursos al sector privado.

“La desincorporacion de 18 bancos y la desaparicion de los mas pequefios reforzo
la concentracion bancaria. (Suaréz Davila, 2005, p. 153)... la estatizacion de la banca,
paraddjicamente, cumplid con los objetivos de productividad (equipamiento tecnoldgico),

eficiencia y rendimiento.” (Levy, 2010, pp. 163-164).

En 1990 se comenzaron a gestar las reformas para retransmitir el control de la
propiedad bancaria al sector privado. Este proceso se realizo a través de la ampliacion a 51
por ciento de la participacion del sector privado en el capital social ordinario de las
instituciones de crédito. Poco después, se lograron establecer los lineamientos legales para
la posterior privatizacion bancaria que comenzé en 1991 y culmind en 1992. Tan s6lo en

este periodo se privatizaron 18 instituciones, que fueron asignadas al mejor postor, siendo
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en su mayoria grupos financieros encabezados por empresarios del sector bursatil. Con ello,
se dio en el sistema bancario mexicano un proceso de cambio acelerado, con el proposito de
liquidar de imponer un sistema de mercado. Esta medida provocd una situacion de
ingobernabilidad en el sistema bancario, pues las autoridades financieras y los directivos de
los bancos hicieron prevalecer sus intereses sobre los ordenamientos establecidos en la

legislacion especifica (Nuiez, 2005, p. 17).

2.1.5 Modificaciones posteriores a la privatizacion bancaria.

Después de que el Estado traspasara todo el control de la banca a la iniciativa privada, en
los posteriores buscd generar mayor competencia dentro del sector bancario, por lo que a
través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) autoriz6 la creacion de 17
bancos® entre 1993-1994, cuyos activos en mayo de 1996 representaron 3.1% del total del
sistema bancario, con una participacion del 2.2% de la cartera total (Solorza, 2008, p. 112).
Estos bancos eran de tamafio medio en comparacion con las demads instituciones bancarias,
y desde su creacion no tuvieron como estrategia especifica atacar el mercado masivo ni la

banca de menudeo.

Grifico 1. Numero y composicion de los bancos que operan en México, 1990-2011
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En el Grafico 1 se puede apreciar la entrada de los bancos de tamafio mediano al
sistema bancario mexicano en la década de 1990 y la posterior entrada de los bancos
especializados en la primera década del siglo XXI. Todas estas incorporaciones tuvieron
por objetivo diversificar el sector bancario, ofreciendo una amplia gama de productos. Sin
embargo, en el caso de los bancos, la mayoria no tuvo un alcance regional y su orientacioén
de mercado se enfocé al segmento corporativo y empresarial medio. Incluso algunos de
ellos fueron expresamente creados para proporcionar servicios bancarios a algun consorcio
o grupo empresarial en particular y ligados a un grupo financiero, es decir, se ocupaban de
proporcionar créditos empresariales (Solorza, 2008, p. 113). Ninguno de estos bancos
incorpord a sus negocios a los grupos sociales de personas de ingresos bajos y muy pocos,
como American Express, atendieron el nicho de créditos de consumo de personas de

ingresos medios y altos.

Aflos mas tarde, en 1995, el sector bancario mexicano exhibiria las deficiencias en
la privatizacion bancaria llevada a cabo entre 1992 y 1994. Recién concluida la venta de los
bancos, se evidencid que el proceso de privatizacion fue inadecuado debido a que se
privilegi6 el monto pagado por los bancos y se subestimaron factores sumamente
importantes en la compra-venta de empresas como los planes de recuperacion de la
inversion, las medidas de prevencion de riesgos, la experiencia en el negocio y la
honorabilidad de los compradores; ya que en algunos casos se descubrio que los
empresarios habian efectuado la compra recurriendo a créditos gubernamentales (Guillén,
2002, p. 571). Posteriormente, también se reveld que el precio obtenido por la venta de los
18 bancos comerciales representd 2.8 veces el valor en libros. En palabras de Héctor
Nuinez,

“...la falta de experiencia de los nuevos banqueros y la inexistencia de informacion del

historial crediticio de las personas propicidé malas decisiones de crédito... algunos

banqueros... resultaron de poca o nula honorabilidad y experiencia, ademas de una falla de
capacidad de supervision por parte de la autoridad, que contribuy6d a que incurrieran en

practicas grises y fraudes” (Nuiiez, 2005, p. 212).
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El problema de los afios iniciales de la década de 1990 fue que se generd una gran
cantidad de cartera vencida por prestar a agentes insolventes, lo cual, aunado a una
devaluacion del peso y un déficit en cuenta corriente muy grande, provocé la subsecuente

crisis (Levy & Giron, 2005, p. 63).

Después del rescate financiero provocado por la crisis de insolvencia, la mayor parte
de las instituciones bancarias, en especifico los bancos mas grandes, se pusieron a la venta
en busca de integrar aun mas el sistema financiero mexicano al sistema de financiero de
Estados Unidos (Levy & Girén, 2005, p. 60) y también buscando una mayor capitalizacioén
de los bancos, razon por lo cual se generaron fusiones con bancos extranjeros traspasando
el control de los bancos domésticos al capital extranjero. Asi, mientras que para 1994 todos
los bancos recién rescatados eran nacionales, para diciembre de 1995, 15 de un total de 42

bancos que operaban en territorio nacional eran filiales de bancos extranjeros (Levy, 2010)

2.2 La conformacion de un nuevo modelo de bancos especializados

2.2.1 Definicion
Una caracteristica importante del nuevo modelo de banca especializada, que la diferencia
del modelo de banca especializada de 1930, es que no busca una segmentacion de
actividades bancarias sino que pretende enfocarse en una actividad con el fin de atender a
sectores o nichos especificos (Comisicion Nacional Bancaria y de Valores, 2008, p. 2). De
esta forma, para brindar una definicidon correcta de este sector especializado, se partira del
concepto de nicho. Conceptualmente, un nicho de mercado se define como “un grupo
reducido de personas, empresas u organizaciones, con necesidades y/o deseos especificos;
voluntad para satisfacerlos y capacidad economica para realizar dichas operaciones”
(Kotler, 2003). Kloter, al brindar esta definicion, destaca que un nicho ademas de ser
pequefio cuenta con la importante caracteristica de ser un mercado en el cual las
necesidades no estan siendo atendidas, de tal suerte que deriva:

e Que es la fraccion de un segmento de mercado. Cada nicho de mercado presenta

algunas particularidades que la distinguen de otros nichos.
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e Tiene necesidades o deseos especificos y parecidos, que por lo general, consisten en
necesidades o deseos muy particulares y que ademas tienen su grado de
complejidad, por lo cual este grupo estd dispuesto a pagar un “extra” para adquirir
el producto o servicio que cumpla con sus expectativas.

e Existe la voluntad para satisfacer sus necesidades debido a que los nichos presentan
una buena alternativa para adquirir el servicio.

e Existe la capacidad econdmica, puesto que cada integrante del nicho de mercado
tiene la suficiente capacidad econdémica que le permite incurrir en los gastos
necesarios para obtener el satisfactor de su necesidad o deseo. Incluso, estan
dispuestos a pagar un monto adicional (al promedio) por lograr una mejor
satisfaccion.

e Existen muy pocas o ninguna empresa proveedora, ya que los nichos de mercado,
en donde las particularidades y la complejidad de sus necesidades o deseos
requieren de una alta especializacion.

e Tiene tamafio suficiente como para generar utilidades: en lo que Philip Kotler

destaca como idoneo para ser rentable.

En base a estas caracteristicas, se puede argumentar que los bancos especializados o
bancos de nicho son instituciones capaces de otorgar créditos, con la posibilidad de captar
recursos del publico (obteniendo con ello un financiamiento eficiente y a bajo costo) y con
la singularidad de que estardn dedicados a una sola actividad, atendiendo sectores
especificos como el de personas de bajos ingresos, el hipotecario, el automotriz, de la
construcciéon o limitados a una region; y en general, sectores donde predomina la
caracteristica de que son sectores, tanto de personas como de empresas, que no estan
siendo atendidos y que los otros bancos no han tenido la disposicion de atender. Su
segmento de mercado y su estructura son reducidos en comparacion con los demas bancos,
ya que se limitan a satisfacer las necesidades financieras de esos grupos, a pesar de ello,
tienen un tamafio suficiente como para generar utilidades, dada la alta rentabilidad del

sector bancario mexicano (Dominguez, 2009).
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2.2.2 Contexto

Es fundamental advertir que esta banca especializada es completamente distinta a la banca
especializada formada en el periodo de regulacion bancaria, no sélo por el hecho de no
buscar una segmentacion, sino por el contexto actual en el que se desenvuelve, el cual le

brinda otro caracter y objetivo.

Los procesos de desregulacion y globalizacion del sistema econdmico, provocaron
una promocion de instituciones que tienen por objetivo valorizar su capital mediante una
participacion activa en los mercados financieros (Levy, 2003, p. 202). Ello condujo al
desmantelamiento total de la organizacion financiera basada en la segmentacion bancaria vy,
como parte del mismo proceso, se redujo la participacion del Estado en el sistema
financiero mexicano. De esta forma, la actividad economica fue privatizandose,
traspasando la responsabilidad de organizar y financiar la inversion productiva a las
empresas y a los tenedores de riqueza, los cuales tuvieron que asumir los riesgos de las
tasas de interés (Levy, 2003, p. 182). Asi, el Estado dej6 de brindar apoyo a sectores
sociales y programas (ej. la privatizacion de los fondos de pensiones), siendo desplazado
como generador de financiamiento y fondeo de la actividad productiva, anulando con ello,
regulaciones y mecanismos “compensatorios” como el control de las tasas de interés,

limitaciones del movimiento al capital nacional, etc.

Otra consecuencia relevante de los procesos de desregulacion y globalizacion, ha
sido la reduccion del gasto social en el bienestar, la salud (Levy, 2003, p. 182), la eduacion,
la vivienda y en las prestaciones sociales; provocando que ciertos sectores poblacionales
hayan sufrido un enorme deterioro de las condiciones de vida y de trabajo, ampliando la
masa de trabajadores descalificados (Alvarez, 1992, p. 44). Ademés, el afan de la
economia mexicana por integrarse al mercado global, en especial al mercado
estadounidense, ha generado serias presiones salariales a la baja’ lo cual ha terminado por

pauperizar a gran parte de la poblacién mexicana.

> Entre los diversos motivos que han producido bajas salariales, se encuentran la proliferacion de las maquilas,
las cuales han abaratado la fuerza de trabajo; la reduccion de la némina gubernamental, la privatizacion o
eliminacion de entidades gubernamentales, asi como también un boom demografico, ademas de producir
presiones salariale, ha propiciado un fenémeno importante como la migracion (Alvarez, 1992, p. 44)
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Es dentro de este contexto, que ciertos sectores poblacionales que no tienen acceso
al financiamiento, han llamado el interés de grupos financieros, los cuales buscan
aprovechar las deficiencias en la cobertura y atender a esos sectores especificos que las
instituciones bancarias prevalecientes no han tenido la intencidon de cubrir debido al riesgo
que conlleva su atencién. De esta forma, y ante las situaciones de deterioro de las
condiciones de vida y de trabajo, ha surgido un sector especializado que busca
principalmente atender a estos sectores que requieren de recursos financieros. En la
mayoria de los casos, las operaciones de estos bancos especializados son resultado de las
actividades comerciales y de financiamiento previamente desempefiadas por las entidades
que les dieron origen (Solorza, 2008, pp. 116-117), por lo que estos bancos buscan una
forma de extender sus ventas a través de los créditos.

Grifico 2. Composicion del sistema financiero mexicano por activos, 2010
(Porcentajes)

2.43% 1.70%

mG-7*
B Bancos tamafio mediano

1 Bancos especializados -
bajos ingresos**

B Bancos especializados -
altos ingresos***

Fuente: Boletin estadistico de la banca multiple, diciembre 2010.

* El G-7 esta conformado por BBVA Bancomer, Banamex, Santander, Banorte, HSBC, Inbursa y Scotiabank.
** Los bancos especialidos en bajos ingresos se componen por Banco Azteca, Banco Amigo, Autofin
Mexico, Ahorro Famsa, Compartamos, Banco Regional, Banco Facil, Banco Wal-mart, Bancoppel, CI Banco
y Ve por mas.

*** Los bancos especialidos en altos ingresos se componen por American Express, Multiba, Actinver,
Volkswagen Bank, Barclays y UBS.
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Ademas, es importante destacar que este sector se desarrolla a la sombra de la banca
multiple, la cual tiene la caracteristica de ser muy concentrada (Levy & Dominguez, 2012,
p. 10). Tan solo en 2010 el 82% de los activos se concentraban en siete bancos: BBVA

Bancomer, Banamex, Santander, Banorte, HSBC, Inbursa y Scotiabank (véase Grafico 2)

Dada esta elevada concentracién del sector bancario, gran parte de los bancos
especializados se crearon con la intencidon de enfocarse en grupos sociales desfavorecidos,
de ingresos medios y bajos, por lo que no representan ninguin tipo de competencia para
banca multiple. Ademas dado el grosor de estos grupos sociales, el mercado de estos
bancos es amplio y considerando que en la mayoria de los casos son los tUnicos
proveedores de servicios financieros en los sectores que se especializan, estos bancos
explotan la lealtad de sus clientes cobrando tasas de interés muy elevadas (Solorza, 2008,

p. 118), con la clara intencién de obtener altos réditos derivados de su especializacion.

2.2.3 Evolucion legal

El antecedente legal para el nuevo modelo de bancos especializados surgid con las reformas
del 18 de Julio de 2006 a la Ley de Instituciones de Crédito (LIC), la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito (LGOAAC) y la Ley General de
Titulos y Operaciones de Crédito (LGTOC). Mediante estas reformas se buscd fomentar la
competencia dentro del sector bancario y tener una mayor penetracion del crédito, con el
objetivo de garantizar solidez, solvencia y eficiencia del sector, aumentando el acceso de la
sociedad a servicios financieros especificos, asi como promover la entrada de nuevos

participantes de capital nacional (CNBV, 2008b, p. 2).

La creciente participacion de los bancos especializados bajo la modalidad de banca
multiple en la captacion total del sistema bancario y en el otorgamiento de créditos,
provocd que la Comision de Hacienda de la Camara de Diputados aprobara en noviembre

de 2007 la “miscelanea financiera”® para incorporar la figura de bancos de nicho’ al

% En reunion con el subsecretario de Hacienda, Alejandro Werner, los diputados avalaron la Ilamada
Miscelanea Financiera, que incluye modificaciones a las Leyes de Instituciones de Crédito, General de
Titulos y Operaciones de Crédito y Organica del Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, enviadas por
el Ejecutivo en agosto. El funcionario explicd que la propuesta permitird contar con un sistema financiero

| 48



Capitulo II

sistema financiero del pais. Entre las modificaciones regulatorias destacadas se encontraba
la que establecia un nuevo marco operativo en base a las cuotas de capital. Anteriormente,
para que un banco multiple pudiese operar, la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores
(CNBYV) le solicitaba un capital minimo suscrito y pagado de 405 millones de pesos
mexicanos, pero con el marco de la nueva reforma se determind que el importe del capital
minimo con que deberdn contar los bancos estaria en funcion de las operaciones que tengan
contempladas en sus estatutos sociales, la infraestructura necesaria para su desarrollo, los
mercados en que pretendan participar y los riesgos que conlleve. De esta forma, a partir de
esta modificacion, los bancos especializados al no cubrir todas las operaciones de banco
multiple, s6lo tiene que cubrir con una cuota correspondiente al 40% del capital minimo,

esto es 193 millones de pesos mexicanos.®

Finalmente, el 24 de diciembre del 2009, se publicé la nueva resolucioén que abre la
figura a los bancos especializados o de nicho, donde se destaca, segiin Guillermo Babatz,
presidente de la CNBV, que esta entidad operara a tres niveles: los fiduciarios; los que
pueden captar y prestar; y los emisores de medios de pago (CNN Expansion, 2007). Asi,

segun su nivel deberan contar con un capital minimo de entre 36 y 54 millones de Unidades

moderno y proveer un marco juridico promotor de mayor competencia y eficiencia en el sector, mediante la
figura de Bancos de nicho, que promueva la entrada de nuevos participantes, pequefias instituciones y de
capital nacional. Para ello, se permitira el otorgamiento de licencias para que bancos de ese tipo tengan una
carga regulatoria adecuada a sus actividades y no al capital minimo que se exige para el resto de las
instituciones bancarias. Asimismo, se busca disminuir los costos de cumplimiento por la regulacion de
las instituciones financieras. (CNN Expansion, 2007).

7 Asi, a partir de 2008, con las modificaciones a la Ley de Instituciones de Crédito se estableci6 la posibilidad
de que las instituciones de crédito, en relacion con el tipo de operaciones que realicen, se puedan ubicar en
alguno de los dos siguientes rubros: i) instituciones autorizadas para llevar a cabo la totalidad de las
operaciones que permite la ley, es decir, como se prevé en el esquema vigente; o ii) instituciones autorizadas
para realizar, a su eleccion, solo algunas de las operaciones que les permite la ley, con la posibilidad de
incrementar o disminuir el mimero de dichas operaciones.

¥ Puntualmente, las modificaciones han sido a los siguientes articulos:

- Articulo 10.- Requerimiento de sefialar expresamente en los estatutos sociales del banco las operaciones
que pretenda realizar.

- Articulo 19.- Se fija un capital minimo (90 millones de UDIs) para las instituciones que realicen todas las
operaciones del articulo 46. La CNBV determinara capitales diferentes para las instituciones, en funcion de
las operaciones que tengan contempladas en sus estatutos, entre otros (dicho capital no podra ser inferior a
36 millones de UDIs).

- Articulo 46.- Se faculta a las autoridades a emitir regulacion diferenciada en funcidon de las operaciones que
cada banco tenga contemplado realizar.

- Articulo 46 Bis.- Se faculta a la CNBV para autorizar operaciones adicionales a las originalmente
establecidas, sujeto al cumpliento de determinados requisitos (capital minimo; estructura de gobierno;
infraestructura y controles internos, entre otros).

| 49



Capitulo II

de Inversion (Udi), lo cual oscila entre 152 y 235 millones de pesos (Santiago, 2010). Sin
embargo, a pesar de este impulso para redefinir la estructura del sistema bancario
reconociendo la especializacion de los intermediarios, la figura de los bancos de nicho
sigue sujeta a los estandares regulatorios de los bancos multiples debido a su capacidad de
acceder al sistema de pagos (Comision Nacional Bancaria y de Valores, 24 de abril de
2008, p. 4). En consecuencia, la tnica gran diferencia entre los bancos multiples y los

bancos especializados, so6lo es el capital.

2.3 Experiencias a nivel mundial de modelos similares de banca especializada

Se debe de advertir que el proceso de transformacion por el cual ha transitado el sistema
financiero mexicano no es aislado. Por el contrario, es un proceso mediante de incursion y
adecuacion al sistema financiero internacional como parte del proceso de globalizacion
(Levy & Girdon, 2005, p. 60). Por ende, la conformacion e instauraciéon de la banca
especializada es un fendmeno que no so6lo se da en México, sino también en otras
economias que carecen de un sistema financiero incluyente hacia todos los sectores, es
decir, sistemas financieros que no pueden atender a sectores determinados mediante sus

sistemas bancarios existentes.

En el caso de los Estados Unidos, por ejemplo, practicamente toda la poblacion
tiene acceso a los beneficios de los servicios financieros. Mas del 90 por ciento de los
hogares de EE.UU. poseen cuentas bancarias segun la encuesta de la Reserva Federal sobre
las finanzas de los consumidores (Skelton, 2008); ademas de que los esfuerzos, en cuanto a
recursos y tiempo del sector publico y privado para extender los servicios bancarios al
mayor numero de hogares que carecen de ellos, son considerables. De esta forma, en
Estados Unidos existen bancos especializados en atender a los pobres y a la poblacion

negra o latina que no tienen acceso a los servicios financieros de los grandes bancos.

Sin embargo, en el caso de las economias en vias de desarrollo, la situacién es
distinta puesto que la estructura de sus sistemas financieros no es tan desarrollada. Tan
solo en el caso de México, menos del 25 por ciento de los mexicanos tienen acceso al

servicio financiero mds bdasico: una cuenta de cheques (Skelton, 2008). Es por ello, y
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debido a la gran preocupacion que este entorno provoca que organizaciones como la OCDE
han sugerido a México especializar la informacion y la capacitacion en cuanto a los
servicios financieros, con tal de lograr una mayor penetracion financiera y atencion a
mayores sectores poblacionales. Es dentro de este contexto, que la nueva modalidad de
banco especializado, surge para ofrecer servicios a sectores no atendidos por la banca
multiple, teniendo como reto principal, ocupar el vacio de la banca multiple. Con ello, se
busca que el sistema bancario mexicano se desarrolle y consiga una mejor integracion al
sistema financiero global. Es debido a esto que muchos paises latinoamericanos, al igual
que México, impulsan la conformacion de un sector bancario especializado y, al igual que

en el caso mexicano, es apenas un proceso incipiente en busca consolidacion.

El caso mas evidente se presenta en Chile, donde la evolucion de su sistema
financiero ha conducido a la necesidad de transitar hacia un sistema con mayor cantidad de
bancos, debido a que durante los ultimos afios las fusiones entre bancos y la consecuente
concentracion y centralizacion del capital abrieron un lugar que sé6lo los bancos integrados
a nichos de mercado pueden explotar. Asi, bancos como Banco Falabella y Banco Ripley,
ligados a tiendas departamentales, han surgido como parte de la complementariedad o vacio
en la atencion a ciertos sectores, que el sistema financiero chileno requiere. Ademas este
tipo de bancos chilenos ha logrado generar una tendencia hacia ese modelo bancario
dirigido al nicho de tiendas departamentales en ese pais. Sin embargo, no es el unico nicho
existente en Chile, algunos bancos como Rabobank Chile se dirigen a la pequefia y mediana
empresa; mientras que otros como Banco Monex de Chile buscan brindar una oferta de

productos especializados.

2.4 Conclusiones

Los origenes de la banca especializada en México se ubican en la década de 1920 con la
creacion del Banco de México, a partir de la cual las organizaciones financieras del pais
pudieron segmentarse en las diversas actividades bancarias (hipotecarias, refaccionarias,
fideicomiso, ahorro, etc.). Este modelo, que surgi6 a raiz de la crisis mundial de 1929 con

la separacion de la banca comercial de la banca de inversion, se caracterizd por ser
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altamente regulado por el Estado con el complemento de la banca de desarrollo, la cual
tuvo un papel muy importante en la regulacion de las actividades financieras,
principalmente en paises en desarrollo. A través de este modelo y de las instituciones de
fomento, el Estado consiguié proteger intereses del publico, regular y canalizar el crédito
nacional, financiar politicas industriales y sectores productivos considerados importantes
como el agricola, el comercio exterior, etc., y ocasionalmente, atender a sectores de
ingresos bajos; motivo por el cual este esquema de banca especializada se asocio al

desarrollo economico.

Sin embargo, este modelo sufri6 serias modificaciones a lo largo del siglo XX, las
cuales se pueden identificarse en tres fases. La primera comprende la evolucién y
crecimiento del sistema organizado en funcion de la banca especializada, con el
complemento de la banca de desarrollo. Dentro de esta fase, el sistema financiero mexicano
contaba con una alta participacion del gobierno en un intento por fomentar la industria
nacional, produciendo asi, un fuerte lazo entre la actividad bancaria y el financiamiento
industrial. No obstante, el marco regulatorio bajo el que se desarrollaba este esquema
contemplaba muchos bancos comerciales y pocas instituciones que otorgasen crédito de
largo plazo, lo cual produjo un sesgo a favor de los créditos al comercio y al consumo,
contra un escaso financiamiento para la adquisicién de bienes de capital. Ello llevo a una
alta concentracion en el sistema financiero mexicano, mientras que la banca de desarrollo
pasoé a ser la inica encargada del financiamiento a actividades productivas. De esta forma,
esta organizacion, con la influencia de los modelos de Estados Unidos y Europa, permiti6 la
operacion de los diversos segmentos bancarios como grupo, buscando la

complementariedad de los servicios financieros en una sola institucion.

En la segunda fase, muchos de los grupos financieros ya estaban constituidos, razon
por la cual las autoridades les otorgaron el reconocimiento legal en 1970. Cabe destacar
que, la gran mayoria de estos grupos financieros contaban con lazos patrimoniales
importantes, razén por la que muchos de los préstamos eran relacionados, lo cual provoco
que el crédito dejara de responder a las politicas gubernamentales, sin embargo no se vio

afectado el buen desarrollo de la banca.
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El paso fundamental que modific6 la estructura bancaria tuvo lugar en 1974
(entrando en vigor en 1976) con la aparicion de la banca multiple, la cual era una
institucion que, con la concesion del gobierno, concentrd diversas actividades financieras
en una sola institucion con el objetivo de explotar las economias de escala. Al tiempo que
se desarrollaba esta transformacion institucional en México, la economia internacional se
encontraba en medio de una gran turbulencia debido a la caida del sistema Bretton Woods,
lo cual produjo una alta liquidez internacional, con una subsecuente inflacion mundial. En
este periodo, el gobierno mexicano tuvo una importante reduccion de reservas por la fuga
de capitales, lo cual motivo al gobierno a otoérgale concesion a los bancos mexicanos de
buscar recursos externos. De esta manera, el esquema de banca especializada fue sustituido

por una estructura que permitié una mayor captacion de capital.

En la tercera fase, identificada en 1980, el gobierno mexicano se enfrentd a una
crisis de la deuda externa, contexto en el que nacionalizo a la banca mexicana. El proposito
de la nacionalizacién era sanear a los bancos, los cuales se encontraban muy endeudados en
moneda extranjera, a la par de que se buscé incrementar su eficiencia y rentabilidad para
que después estos fueran traspasados al sector privado nuevamente. Cabe resaltar que en
este periodo se dio una intensiva promocion de las instituciones no bancarias y de los
mercados de valores, mientras la banca de desarrollo fue practicamente desmantelada. A su
vez, resultado de los procesos de desregulacion y globalizacion, se dio una eliminacién de
los mecanismos compensatorios como las politicas de tope a las tasas de interés, el encaje
legal, la canalizacion del crédito, etc.; esto en un afan de que el mercado mexicano se

integrara a los mercados globales.

En la década de 1990, tuvo lugar la reprivatizacion de la banca, a la vez que se
concedid a los banqueros la libertad en la administracion de sus recursos, sin embargo, las
irregularidades en el proceso de privatizacion y la falta de experiencia de los banqueros
propicid una crisis de insolvencia en 1994, lo cual produjo un traspaso de lo bancos
nacionales a los extranjeros, incrementando la concentracion de los bancos en poder del

capital extranjero.

De esta forma, en un contexto de desregulacion y globalizacion, donde el Estado ya

no tiene una participacion activa en la economia, donde los salarios y las condiciones de
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vida se han deteriorado y donde la responsabilidad de financiar la inversion productiva
pertenece a los tenedores de riqueza, se han generado las condiciones para el desarrollo de
un nuevo sector bancario motivado por grupos financieros interesados en atender a sectores
que requieren de recursos para sobrevivir y los cuales no llaman la atencién de la banca

multiple.

De ahi, estos bancos especializados mas que buscar un segmento, buscan la atencion
a sectores especificos, intentando proveer sus servicios bancarios con tasas de rentabilidad
superiores a la media del mercado por el creciente riesgo y la reducida competencia en el
sector, a través de la explotacion de la lealtad de sus clientes y tasas de intereses demasiado

elevadas.
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En el capitulo precedente se explicd como a partir de la evolucion de la estructura bancaria
mexicana se abrid un lugar para el surgimiento de un sector especializado enfocado en
sectores poblacionales y/o actividades que la banca tradicional no cubre. Cabe destacar que
este nuevo sector bancario especializado tiene la caracteristica de que su marco legal tardé
en definirse y en cuanto a regulacion no recibe diferenciacion alguna con respecto a la
banca multiple. A pesar de ello, desde su origen, los bancos integrantes de este sector

enfocaron sus actividades y esfuerzos en atender nichos especificos.

Se argumenta que la proliferacion de un nuevo sector bancario especializado
responde a la busqueda de mayores rendimientos con respecto a los demas integrantes del
sector bancario. Esto se da a través de la incorporacion de sectores poblacionales en los
cuales la banca multiple no tiene interés debido a los grandes costos y riesgos que implica
su cobertura y que estan en funcioén de las grandes estructuras de estas instituciones y la
poca flexibilidad por diversificar la clientela. Por ende, la hipotesis central de este trabajo
es que los bancos pequefios se especializan en sectores particulares de mercado
desentendidos por la banca multiple, con el objetivo de obtener ingresos y rentabilidad

superiores a la media bancaria derivados de la falta de competencia en el sector .

De esta forma, buscando demostrar dicha hipotesis, en este capitulo se analiza la
estructura de mercado (es decir, su peso, su evolucion y la composicion de su cartera), el
funcionamiento, la estructura del ingreso y el desempefio (eficiencia y rentabilidad) de

estos bancos especializado.

En base a ello, este capitulo se divide en seis partes. En la primera de ellas se
analiza la importancia de este sector en la economia y en el sistema bancario mexicano.
También en esta primera seccion hay una discusion sobre la actividad a la que se dirigen los
bancos especializados, donde se destaca que el enfoque de algunos bancos no es

precisamente hacia el crédito por lo cual se hace una separacion entre los bancos que
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desarrollan actividades crediticias y los que se especializan en valores y/o actividades
cambiarias. En la segunda seccion se analiza la cartera de crédito de los bancos para
explicar cual es el tipo de créditos que fundamentalmente otorgan los bancos especializados
y para conocer en que proporcion impulsa a estos bancos. La tercera seccion esta dedicada
al analisis de la estructura del ingreso de los bancos especializados. La cuarta seccion revisa
la eficiencia y la rentabilidad de los bancos especializados y la quinta hace una breve
descripcion sobre el interés de algunos actores del sistema financiero mexicano en
transformarse a esta modalidad de banca especializada. Finalmente, en el ultimo apartado

se presentan las conclusiones.

3.1 Evolucion y caracterizacion del sector especializado

Como se menciono en el capitulo II, el nuevo modelo de banca especializada es una figura
bancaria completamente distinta al modelo de banca especializada del periodo de la
regulacion al sistema financiero, puesto que el modelo actual, ademas de desenvolverse en
un contexto completamente distinto, no tiene por objetivo una segmentacion de actividades
bancarias similar a la banca del siglo pasado sino que forma parte de la intencion de ciertos
grupos financieros por atender a ciertos rubros y grupos sociales que puedan proporcionales

rendimientos.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores define a los bancos especializados o
de nicho, como instituciones especializadas que estaran dedicadas a una sola actividad,
como lo son sectores especificos (hipotecario, automotriz, construccion o una region) con el
objetivo de garantizar la solidez, solvencia y eficiencia del sector; aumentando el acceso de
la sociedad a servicios especificos (Santiago, 2010). Sin embargo, el marco regulatorio
actual so6lo reconoce a los bancos especializados a través de las cuotas de capital que estos
aportan a los organismos de supervision (CNBV) con la intencion de disminuir los costos
que implica la regulacion de estos bancos (CNN Expansion, 2007), mientras la supervision
y el funcionamiento de estos bancos sigue siendo el similar al de la banca maultiple. Asi,
desde la actual perspectiva legal, los bancos especializados son aquellos bancos que so6lo se

enfocan en ciertas actividades bancarias y/o financieras, es decir, no cubren con todo el
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abanico completo de actividades que se les ofrece como bancos maultiples (Comision
Nacional Bancaria y de Valores, 24 de abril de 2008, p. 6). Por ende, una primera limitante
para este sector es que no cuenta con un marco normativo preciso y adecuado a su

funcionamiento.

Ademas, es destacable que este sector aun se encuentra en proceso de conformacion
y el periodo de operatividad estos bancos ha sido escaso. Los bancos identificados dentro
de este nuevo sector especializado son principalmente bancos que comienzan a nacer y
desarrollarse a partir de la década de los 2000 como parte de la promocién de las
autoridades por fomentar la competencia y el desarrollo dentro del sistema bancario
mexicano. Asi, la lista se compone por 17 bancos: Banco Azteca, Ve por Mas, Banco
Multiva, Ahorro Famsa, Compartamos, BanCoppel, Banco Wal-Mart, Volkswagen Bank,
Autofin México, Banco Comercial del Noreste (Banco Amigo), Banco Facil, Banco
Regional, Consultoria Internacional Banco, Actinver, Barclays Bank México, UBS Bank y
un banco mas viejo, American Express Bank (aprobado a partir de 1996 como institucion

bancaria, anteriormente institucion financiera).

Debe resaltarse que este sector bancario se desarrolla, en principio, bajo una figura
de banca multiple, impulsado completamente por el sector privado y con una clara
intencion de obtener altos réditos derivados de su especializacion (Solorza, 2008, p. 118),
esto en un contexto de un mercado financiero globalizado y adecuado a las demandas del

mercado financiero mundial, dominado por capital financiero (Levy, 2005a).

Al hacer una revision sobre la evolucion de los bancos especializados (véase Cuadro
2), se puede notar que s6lo ha habido pequefios cambios dentro del sector. Se puede
observar que en 2002 el sector estaba compuesto por tres bancos: American Express, Banco
Azteca (creado en octubre de 2002) y Ve por més (antes Dresdner Bank). A partir de 2006
el sector comienza a incorporar a participantes hasta quedar completamente conformado en

2008.
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Cuadro 2. Evolucién de los bancos de especializados

Dic. 02 Dic. 03 Dic. 04 Dic. 05 Dic. 06 Dic. 07 Dic. 08 Dic. 09 Dic. 10
American | American | American | American | American | American | American | American | American
Express Express Express Express Express Express Express Express Express
Dresdner Ve por Ve por Ve por Ve por Ve por Ve por Ve por Ve por
Bank mas! mas mas mas mas mas mas mas
Azteca Azteca Azteca Azteca Azteca Azteca Azteca Azteca Azteca

Compart.? | Compart. | Compart. | Compart. | Compart.
Autofin® Autofin Autofin Autofin Autofin
Barclays® | Barclays | Barclays | Barclays | Barclays

Multiva* | Multiva | Multiva | Multiva
Famsa* Famsa Famsa Famsa
Regional* | Regional | Regional | Regional
Facil* Facil Facil Facil
Bancopel® | Bancopel | Bancopel | Bancopel
USB® USB USB USB
Prudential® | Prudential | Actinver” | Actinver
Amigo® Amigo Amigo Amigo
Wal-Mart® | Wal-Mart | Wal-Mart | Wal-Mart
VOlkS:V agen Volkswagen | Volkswagen
CIBanco® | CIBanco | CIBanco

Fuente: Elaborado a partir de los Boletines Estadisticos de la Banca Multiple de la CNBV.
1) Adquirido en julio de 2003 por el Grupo Ve por mas.

2)
3)
4)
5)
6)

Creado en Marzo de 2006.
Creado en Junio de 2006.
Creado en Marzo de 2007.
Creado en Junio de 2007.
Creado en Junio de 2008.

7) Adquirido el 25 de mayo de 2009 por Grupo Actinver.

Es de gran importancia destacar que durante todo el periodo de operacion de estos
bancos no se han presentado procesos de fusion ni de desaparicion de ninguno de los
integrantes del sector. No pasa asi con la adquisiciéon de bancos por parte de grupos
financieros, siendo los casos de Ver por Mas (antes Dresdner Bank, adquirido por el grupo
financiero Ver por mas, integrado por algunos inversionistas del extinto banco BITAL) y de
Actinver (antes Prudential, adquirido por Grupo Actinver) los Unicos que se han presentado

en el sector hasta el momento.

A pesar de que su reconocimiento legal es reciente y anteriormente se desenvolvian
como bancos multiples, la mayoria de los bancos especializados, desde su creacion, tenian

bien definidos los nichos de mercado que pretendian abordar.
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Cuadro 3. Enfoque de los bancos especializados y aiio de creacion

Nombre Creacion Enfocado a:
Actinver Junio, 2007 * Base ex1stent? de clientes con fondos mutuos
* Hogares con ingresos medios-altos
Ahorro Famsa Enero, 2007 |+ Hogares con ingresos medios-bajos de las tiendas Famsa
American Express Marzo, 1996 | « Hogares con ingresos medios-altos
- Octubre, * Hogares con ingresos medios-bajos
Autofin México 2006 * Empresas del sector automotriz
Banco Amigo Junio, 2007 |+ Hogares con ingresos medios-bajos
Banco Azteca Octubre, . Hggares con 1n~gresos medlqs—bajos
2002 * Micro y pequefios empresarios
Compartamos Junio, 2006 |+ Hogares con ingresos medios-bajos
Banco Facil ggggem’ * Hogares con ingresos medios-bajos de las tiendas Chedraui
. . * Empresas de pequeno y mediano tamafio
Banco Regional e E Hogares con ingresos medios-bajos en Chihuahua
Banco Wal-Mart Octubre, * Hogares con ingresos medios-bajos de las bodegas y tiendas
2007 Wal-mart
» Hogares con ingresos medios-bajos
BanCoppel Mayo, 2007 Empresas del noroeste de México
L * Gobierno
Barclays Bank México Mayo, 2006 Sector Financiero
Consultoria Internacional . » Hogares con ingresos medios-bajos
Abril, 2008 - .. — ;
Banco » Negocios que utilizan servicios de cambio
Multiva Marzo, 2007 * Hogares con ingresos medios-altos '
» Empresas corporativas y mercado medio
UBS Bank Junio, 2007 | -Compafias de seguros
* Fondo de pensiones
Vo e IS Julio, 2003 * Hogares con mgresgs medlog—bajos _
* Empresas de pequeiio y mediano tamaiio
Volkswagen Bank Abril, 2008 |« Clientes concesionario Volkswagen

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Skelton, 2008), la CNBV vy los sitios web de cada uno de los bancos.
* Los bancos sombreados son bancos enfocados a personas de ingresos medios/bajos. Todos otorgan crédito
al consumo, sin embargo otros también atienden a empresas de tamafio medio, pequefio y micro.

En el Cuadro 3 se sefialan las orientaciones que tienen los bancos especializados.
Como se puede observar, hay un enfoque importante de los bancos hacia gente de bajos
recursos, siendo 65% del sector (es decir, 11 bancos de un total de 17) los que atienden a
estos sectores poblacionales que se destacan por no ser de mayor interés para la banca
multiple en general. Estos grupos sociales se caracterizan por su necesidad de
financiamiento (Banxico, 2007; p. 89), con el cual no cuentan debido a que no cumplen con
los requisitos suficientes (principalmente el ingreso) para ser sujetos a crédito por los
bancos multiples (Solorza, 2008, p. 116).De esta forma, los bancos especializados se
concentran en personas de bajos ingresos mediante modalidades de crédito que les permitan

a los individuos de estos sectores tener la capacidad de pago suficiente como para que se les
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proporcionen servicios financieros (por ejemplo, los créditos familiares que otorgan Ahorro

Famsa, Banco Azteca, Bancoppel o Banco Fécil — véase el sitio web de cada banco).

También cabe destacar que dentro del sector especializado encontramos a tres
bancos enfocados a personas de ingresos medios/altos y tarjeta de créditos (Volkswagen
Bank, Multiva y American Express), otros 3 bancos dirigidos al comercio de valores y a la
modalidad de banca de inversion (Barclays, UBS y Actinver), los cuales se trataran mas
adelante; y un banco que ademas de especializarse en personas de ingresos medios-bajos,
también tiene presencia considerable en el mercado cambiario (Consultoria Internacional

Banco).

Es relevante mencionar que parte importante de los bancos que integran la banca
especializada se encuentran ligados a tiendas de autoservicio, grupos empresariales en
particular y/o grupos financieros con la finalidad de satisfacer las necesidades a sus
consorcios o a las gentes que especificamente consumen sus productos. Por consiguiente,
los bancos especializados ademas de buscar proporcionar un servicio financiero, tienen por
objetivo otorgar créditos a empresas determinadas para acelerar la realizaciéon de sus
mercancias, como es el caso de los bancos ligados a la industria automotriz y a los
supermercados (Solorza, 2008, p. 116). Cabe destacar ademas, que en estos segmentos
estos bancos no tienen competencia alguna, al ser los primeros de su clase (Banxico, 2007;

p. 89).

En el Cuadro 4 se puede ver a detalle que de los 17 bancos que integran el sector, 6
son bancos asociados a cadenas comerciales (BACC). Estos tienen la particularidad de ser
bancos creados con la finalidad de contribuir a la bancarizacion de segmentos importantes
de poblacién y que, por su asociacion a tiendas de auto-servicio, cuentan con una base
estable de clientes para que obtengan economias de escala y aprovechen la infraestructura
de las empresas comerciales con las que tienen vinculo (Banxico, 2007; p. 89). De esta
forma su operacion es relativamente barata, ya que estos bancos tienen acceso a un gran
volumen de potenciales compradores a los cuales otorgan volumenes de créditos

relativamente pequenos.
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Por su parte, se puede apreciar que 8 bancos estan ligados a grupos financieros o

consorcios empresariales con actividad en el sector financiero. Entre los bancos ligados al

sistema financiero, se puede destacar que son altamente heterogéneos entre si: por un lado

estan los bancos ligados a grupos financieros pequefios y que se ocupan del mercado

corporativo como es el caso de Banco Multiva; mientras que por otro lado se encuentran los

bancos especializados en el mercado de dinero (Actinver, Barclays y UBS).

Cuadro 4. Relaciones de los bancos especializados

Relacion Banco Grupo al que se liga
Grupo Financiero Ve por Més
Ve por Més (Inversionistas de Bancreser, Grupo

e Ligados a grupos financieros

Financiero Privado Mexicano y Grupo
Financiero BITAL)

American Express

American Express Company, con sede en
Nueva York

Multivalores Grupo Financiero y Grupo

Multiva Empresarial Angeles (Antigua casa de
Bolsa)
Grupo Autofinanciamiento México, S.A. de
Autofin C.V. (concesionaria, arrendadora, agencia

de viajes, inmobiliaria, entre otros)

Banco Regional

Banregio Grupo financiero

Consultoria . . .

X Antigua casa de cambio corporativa
Internacional
Actinver Grupo Actinver (Casa de Bolsa)

Barclays México

Barclays PLC (Banca Comercial y de
Inversion - Inglaterra y EU)

UBS

UBS S. A. (Sociedad Bancaria y financiera
- Suiza)

e Ligados a cadenas comerciales

Banco Azteca

Grupo Salinas (TV Azteca, lusacell,
Elektra, Salinas y Rocha y FAW)

Ahorro Famsa

Grupo FAMSA

BanCoppel

Tiendas Coppel

Banco Wal-Mart

Cadena Wal-Mart (Aurrera, Sam's Club,
Suburbia, Vips, Superama)

Volkswagen bank

Volkswagen (Compaiiia automotriz)

Banco Facil

Tiendas Chedraui

e Otros

Banco Amigo

Grupo Landus

Compartamos

Programa Generadora de Ingresos (ONG
[1990], posterior SOFOL [2000] y
finalmente Banco)

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién del sitio web de cada uno de los bancos.
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También localizamos dentro de los bancos ligados al sector financiero la
Consultoria Internacional Banco (CI), la cual fue una casa de cambio corporativa fundada
en 1984 y que desde su origen se consolido como una de institucion de servicios
cambiarios y con enfoque hacia empresas con vinculos comerciales con el exterior,
especializacion que sigue manteniendo como banco actualmente. Similar a CI Banco, esta
el Banco Regional, cuya estrategia se enfoca en empresas nacionales situadas en Chihuahua
y que tengan vinculos con el exterior. Por su parte, Autofin es un banco ligado a un grupo
de financiamiento automotriz que busca tener una estrategia de negocios combinada entre
créditos a las empresas (pequefias empresas dedicadas al ramo automotriz) y créditos de
consumo a bienes duraderos (automoviles); y que junto con Volkswagen Bank (éste
también incorporando una estrategia combinada: banca virtual) buscan abrirse mercado en
el sector dirigido al financiamiento automotriz. Completando esta caracterizacion, se
encuentran los bancos que no estan ligados a las tiendas de autoservicio, ni a grupos
financieros que son Compartamos y Banco Amigo. Banco Compartamos fue una SOFOL
derivada de una ONG (Organizacion no gubernamental) encargada desde sus principios a
proporcionar crédito a microempresas de mujeres de escasos recursos, aunque también
proporciona créditos para que los grupos sociales pobres puedan realizar mejoras en sus
viviendas. En relacion a Banco Amigo, forma parte de un grupo de empresas (Grupo
Landus, desarrollador inmobiliario) dedicadas al desarrollo de comunidades donde se

conjuntan areas habitacionales, hoteleras, comerciales, industriales y de servicios.

Una vez especificado el enfoque, la relacion y la actividad individual de cada uno de
estos bancos especializados, se determinard el tamafio de este sector con base en el monto
de los activos. Al revisar sobre el peso que cada banco tiene en el sector bancos
especializados (véase Cuadro 5), encontramos que en 2002 solo habia tres participantes y el
peso de los activos del sector recaia en Banco Azteca y American Express. Conforme se
fueron incorporando mas bancos, €ste tendié a equilibrarse. Pese a este proceso es posible
observar que para 2010 Banco Azteca es el banco de mayor entre los bancos

especializados, poseyendo 30.2% de los activos de este sector.
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Cuadro 5. Activos de los bancos especializados en proporcion a los activos totales de la banca

especializada
Media P.

Banco 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | crec. Anual* | CV
Actinver - - - - - 0.6 1.7 0.7 1.6 275.44 0.78
Ahorro Famsa - - - - - 0.6 3.3 6.2 5.3 136.81 1.85
American E. 46.7 | 22.1 | 148 | 14 | 142 | 13.5 | 143 | 9.8 7.2 18.15 1.3
Autofin - - - - 0.5 0.7 1.2 1.1 1 4391 1.13
B. Amigo - - - - - 0.7 0.6 04 | 03 -4.08 -3
B. Azteca 46 | 75.1 | 78.1 | 79.2 | 66.3 | 54.7 | 44.5 | 39.7 | 30.2 34.22 3.92
B. Facil - - - - - 0.7 0.8 0.2 0.1 -5.03 -8.79
B. Regional - - - - - 0.4 3 2.3 1.2 275.15 1.64
B. Wal-Mart - - - - - 0.3 0.5 1 1.2 76.7 0.51
Bancoppel - - - - - 0.6 2.1 38 | 4.6 110.58 1.16
Barclays - - - - 7.6 | 128 | 54 6.1 | 25.1 35.42 1.52
CI Banco - - - - - - 1.8 2.7 | 4.1 78.3 0.15
Compartamos - - - - 4.3 4.6 6.3 5.7 5.1 25.66 0.85
Multiva - - - - - 1.7 39 | 105 | 5.6 118.76 1.11
UBS - - - - - 0.4 0.6 0.8 0.5 150.98 1
Ve por Mas 7.3 2.8 7.1 6.8 7.2 7.7 9.4 8.1 5.8 42.87 3.43
Volkswagen B - - - - - - 0.5 1 1.1 71.75 0.73
Total del sector 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 36.8 1.72
Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacién Historica Mensual de la

CNBV.
* Es el porcentaje de crecimiento anual promedio ponderando el peso de cada banco.
** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / media

Cabe destacar que son los BACC (Bancos Asociados a Cadenas Comerciales)
compuestos por Banco Azteca, Banco Wal-Mart, Ahorro Famsa, Banco Facil, Bancoppel y
Volkswagen Bank, los que aportan mas de los activos del sector, en el periodo estudiado,
convirtiéndose asi en la vertiente mds importante de bancos de este sector, ocupando el
38% de los activos para 2010. Sin embargo, es importante recalcar que entre los BACC,

Banco Azteca es el que, practicamente, concentra todos los activos.

Al analizar el peso de los activos de la banca especializada con respecto al Producto
Interno Bruto y a la banca multiple (véase Grafico 3), observamos que el peso de este
sector de bancos especializados dentro de la actividad econémica ocupa tan sélo el 1.6% en
el 2010, mientras que en relacion al sistema bancario mexicano tiene una representatividad

del 4.5% para ese mismo afo.
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Grifico 3. El peso de banca especializada respecto del PIB y la Banca Miiltiple

% del PIB

% de los Activos totales de la Banca

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
u Act. bancos especializados como parte del PIB
B Act. bancos espezializados como parte de los activos totales de la banca

Fuente: Elaborado a partir de datos de la Base historica de la CNBV.
* Se incluyen los 17 bancos que integran el sector especializado.

De esta manera, se puede observar que a diferencia de lo afirmado por subsecretario
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Alejandro Werner, en diversas conferencias
de prensa y medios masivos de comunicacion (CNN Expansion, 2007), sobre la intencion
de que este sector bancario propicie una mayor competencia parece no ser del todo correcta
puesto que a pesar del formidable crecimiento del sector, este sigue siendo aun muy
pequefio e insignificante como para poder competir contra los seis bancos mas importantes
del pais que concentran mas del 70% de los activos del sector bancario mexicano
(Dominguez, 2009, p. 47). Si a esto se le atna que los bancos de este sector estan dirigidos
a personas y a mercados completamente distintos a los que atienden los demas bancos
integrantes del sistema bancario mexicano, como se aprecid en el analisis de los enfoques

de estos bancos especializados, de ninguna manera representan una competencia.
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En cuanto a las actividades que predominan en el sector especializado, en el Grafico
4 se muestra el crecimiento y la composicion de los activos del balance consolidado. Se
puede observar que el crecimiento de los activos del sector es considerable; teniendo cerca
de 36.8% en promedio de crecimiento anual, mientras que el sistema bancario tuvo un

crecimiento de 4.3% en el mismo periodo (véase Anexo 1).

Grafico 4. Comportamiento de los principales activos de la banca especializada, 2002-2010
Millones de pesos constantes, base 2003
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

Es importante recalcar la tasa de crecimiento elevada que presenta este sector,
puesto que evidencia la potencialidad de estos bancos especializados. Sin embargo, su
limitacion provendria del espacio que les ceda la banca multiple tradicional, asi como de las

fases de los ciclos econdmicos que les permita seguir creciendo.

Por otra parte, también se puede apreciar que dicho crecimiento de los bancos
especializados se ve afectado por la crisis de Estados Unidos en 2008, motivo por el cual su

tasa de crecimiento disminuye, aunque parece recuperarse en los afios subsecuentes.
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En el Grafico 4, resalta la importancia que ocupa la cartera de crédito en el total de
los activos, con base en la cual se puede resaltar al crédito como el eje y motor fundamental
de crecimiento de este sector, destacando que en todo el periodo analizado, este rubro
presenta la mayor proporcidon con respecto al activo y no presenta ningin decrecimiento
(véase Anexo 3). Esto resulta 16gico considerando que 11 de los 17 bancos especializados
de este sector se enfocan en créditos para grupos sociales de medios y bajos ingresos. Es
importante destacar que debido a ello, en muchos casos, los créditos sustituyen al salario el

cual se encuentra deprimido y en descenso como se mencion6 en el capitulo 2.

Por otra parte, dentro de este sector de bancos especializados también presencia de
inversiones y operaciones con valores y derivados, sin embargo, han sido muy inestables y
variables. Tan sélo en el periodo entre el 2002 y el 2007 parecian tener un crecimiento
sostenido, pero en el periodo 2008-2010 se vieron seriamente afectados por la crisis
econémica de Estados Unidos y, a pesar de tener una considerable recuperacion, ambos
rubros no logran desplazar a la cartera de crédito como actividad principal de los bancos
especializados. También es relevante notar como las disponibilidades' que se conforma por
billetes, divisas y tenencias en caja parecen tener un comportamiento estable. De la misma
forma la partida de “otros activos”z, conformado por inmuebles, mobiliario, equipo, cuentas
por cobrar e impuestos diferidos; parece mantenerse estable, por lo cual estos segmentos no

se expanden.

En general los bancos especializados, al ser bancos de reciente creacion, tienden a
cierta variabilidad en los rubros que componen sus activos (véase Anexo 1 y 3),
presentando tasas de crecimiento muy elevadas en algunos activos (como la inversion en
valores y las operaciones con valores y derivados) durante ciertos periodos de tiempo. No
obstante, la actividad mdas importante de estas instituciones especializadas es
preponderantemente la cartera de crédito, pudiéndose argumentar este sector tiene un

funcionamiento bancario tradicional.

"El rubro de disponibilidades esta integrado por caja, billetes y monedas, depésitos en Banco de México y
depositos en entidades financieras efectuados en el pais o en el extranjero representados, en efectivo. También
se incluyen a las operaciones de préstamos interbancarios pactadas a plazo menor pequefios, la compra de
divisas que de acuerdo a la regulacion aplicable no se consideren derivados y metales preciosos amonedados.
* El rubro de otros activos se compone por: otras cuentas por cobrar (neto); bienes adjudicados (neto);
inmuebles, mobiliario y equipo (neto); inversiones permanentes; activos de larga duracion disponibles para la
venta; impuestos y PTU diferidos (neto), y otros activos no tangibles.
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En adelante, dentro de este trabajo, nos concentramos en el estudio de los bancos
comerciales que operan como banca comercial (véase Cuadro 6), omitiendo los que se
concentran en la inversion en valores y derivados. La principal razén de omitir dichos
bancos es que estos bancos operan como instituciones financieras no bancarias y por lo
tanto estan fuera del objeto de estudio de este trabajo.

Cuadro 6. Composicion de los activos de la banca considerada especializada,
promedio 2002- 2010 (Activo =100)

Inversion y Cartera
Concepto Disponib. | op. de valores | de Crédito | Otros activos
y der. (Neto)
Actinver 1.72 86.92 5.76 5.59
Ahorro Famsa 10.25 3.91 64.02 21.83
American Express 8.81 15.34 62.32 13.53
Autofin 7.76 3.95 85.21 3.08
BanCoppel 17.78 29.07 43.54 9.61
Banco Amigo 6.63 37.40 20.82 35.15
Banco Azteca 16.80 37.19 34.82 11.19
Banco Facil 11.84 13.73 57.94 16.49
Banco Regional 0.77 63.16 35.67 0.40
Banco Wal-Mart 5.95 19.22 15.84 59.00
Barclays 7.66 77.52 - 14.82
CIBanco 47.16 11.54 6.54 34.75
Compartamos 11.94 5.82 77.86 4.37
Multiva 4.79 26.73 56.64 11.83
UBS 2.38 80.37 - 17.25
Ver por Mas 5.71 25.92 66.44 1.94
Volkswagen Bank 21.29 - 69.47 9.25

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion
Historica Mensual de la CNBV.

Ademas, se debe mencionar que los bancos operan con actividades de instituciones
financieras no bancarias, no aportan mucho peso al sector por lo cual su ausencia no
modifica significativamente el analisis. Especificamente, los bancos de los cuales se hara
exclusion son los bancos de inversion (Actinver, Barclays y UBS), que se enfocan en las
operaciones referentes al mercado de dinero y/u otras operaciones financieras a través de
las cuales buscan obtener maximizacion de ganancias a través de la financiarizacion. Otro
banco que se excluye del andlisis es la Consultoria Internacional Banco, la cual se dedica

preferente a actividades de casa de cambio.
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Finalmente, los casos de Banco Regional, Banco Amigo y Banco Wal-Mart son
especiales en tanto se concentran en los valores. El primero conserva titulos al vencimiento’
y los otros dos se destacan por ser grandes deudores por reporto®. Sin embargo, a pesar de
estas actividades, dichos bancos poseen una cartera de crédito importante por lo que
excluirlos implicaria perder informacion sobre el sector. Cabe destacar también, la
particular situacion de Banco Wal-Mart, el cual ademas de tener actividad en los valores,
gran parte de su activo estd compuesto por impuestos diferidos (véase Anexo 4). Sin
embargo, Banco Wal-Mart se considero porque su cartera de crédito presenta un importante

crecimiento, el cual parece apuntalarse.

Con base en las anteriores observaciones, se puede aseverar que los bancos
especializados se conforman como bancos multiples que funcionan con actividades
acotadas y reciben un trato diferenciado en las reservas. Ademads, estos bancos se enfocan
primordialmente en la poblacion de recursos medios-bajos, que son sectores poblacionales
de poco interés para la banca tradicional; teniendo el claro objetivo de incrementar la
prestacion de servicios financieros a tasas de interés mayores, derivadas del riesgo de

impago de estos sectores sociales y productivos.

3 Son aquellos titulos de deuda, cuyos pagos son fijos o determinables y con vencimiento fijo (lo cual
significa que un contrato define los montos y fechas de los pagos a la entidad tenedora), respecto a los cuales
la entidad tiene tanto la intencién como la capacidad de conservar hasta su vencimiento.

* Operacién por medio de la cual el reportador adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de
crédito, y se obliga a transferir al reportado la propiedad de otros tantos titulos de la misma especie, en el
plazo convenido y contra rembolso del mismo precio mas un premio. El premio queda en beneficio del
reportador, salvo pacto en contrario.
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3.2 Analisis de la actividad crediticia de los bancos especializados

Al analizar el peso de la cartera de crédito con respecto el Producto Interno Bruto y en
relacion a la Banca Multiple, encontramos una situacion similar al peso de los activos de
este sector: la proporcion que aportan los bancos especializados aun es demasiado pequena

(véase Grafico 5).

No obstante se puede notar que el peso dentro de la cartera de crédito de estos
bancos ha ido incrementando su participacion en el sector bancario, manteniendo una
tendencia positiva incluso en los afios de crisis, (véase Grafico 3). Por ende, no sélo se
destaca al crédito como actividad principal, sino también como actividad estable y de

crecimiento sostenido

Grafico 5. Evolucion en la cartera de crédito de la banca especializada
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Fuente: Elaborado a partir de datos de la Base historica de la CNBV.
* Cartera de crédito total Neta (Cartera Vigente + C. Vencida + Estimaciones preventivas)

En un analisis mas detallado de la cartera de crédito de los bancos especializados, el
crédito al consumo es el principal motor de la cartera de crédito, como puede apreciarse en

el Grafico 6, donde se muestra la cartera de crédito vigente de los bancos especializados.
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Grifico 6. Comportamiento de la cartera de crédito vigente de la banca especializada, 2002-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria de Valores.

El peso que adquirieron los créditos a las empresas aumentd considerablemente
pasando de 2 % de la cartera de crédito vigente del sector de los bancos especializados en
2002 a 43% en 2010, propiciado este fendmeno por la incorporacion de nuevos bancos en
el sector a partir de 2006, como lo son Banco Regional, Multivca, Autofin o Banco Amigo
(véase Anexo 6). Sin embargo, a pesar del crecimiento de este tipo de créditos, la cartera al
consumo sigue siendo la principal actividad bancaria de este sector. Por su parte, el crédito

a la vivienda es practicamente inexistente dentro del sector.

Sobre el crédito al consumo es necesario mencionar que este se compone
principalmente por créditos al consumo no revolvente, que son los créditos compuestos por
créditos personales, créditos de ndmina, créditos para bienes de consumo duradero y
arrendamiento capitalizable. Como se puede observar en el Grafico 5, el crédito al consumo
revolvente (compuesto por tarjetas de crédito) empez6 a tener mayor participacion y una
tendencia positiva de 2002 a 2008, alcanzando en 2008 una participacion del 14.6% en la

cartera de crédito vigente. Sin embargo, en los afios posteriores modificd su tendencia,
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propiciado en gran parte por la crisis de EU, y su participacion en la cartera de crédito

vigente se redujo a 10%.

3.2.1 Clasificacion de los bancos especializados
Empleando la informacion sobre la cartera de crédito es imprescindible destacar la

actividad especifica de cada uno de los bancos que componen el sector especializado y
otorgan el crédito, para identificar la importancia de su actividad en el sector bancario. Por
ello, se hace una clasificacion de los bancos en base a la composicion de su cartera, que se

presenta en el Cuadro 7.

Cuadro 7. Clasificacion de los bancos e. segiin enfoque y composicion de su cartera

Enfo,qu§ del Tipo de crédito Banco Participacion
crédito en el rubro
Banco Wal-Mart 1.50
American Express 74.82
Revolvente Banco Facil 4.60
Bancoppel 19.07
Total crédito Revolvente 100
* Bancos de Ahorro Famsa 18.55
crédito al Banco Amigo 0.21
consumo No revolvente Banco Azteca 53.77
Compartamos 27.47
Total crédito No Revolvente 100
Volkswagen 68.92
Crédito Automotriz Autofin 31.08
Total crédito Automotriz 100
. Ve por mas 85.64
* Bancos de Eiﬁfizr};o?lcm Banco Regional 14.36
créditos Total crédito a PYMES 100
comerciales Fi . . Multiva 100
inanciamiento corporativo Total crédito al fin. Corp. 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la CNBV y el sitio web de cada banco,

Encontramos que los 13 bancos especializados pueden agruparse en 5 grupos
importantes. El primero de ellos es de los bancos que otorgan primordialmente créditos al
consumo revolvente, es decir tarjetas de créditos, compuesto por American Express, Banco
Fécil, Banco Wal-Mart y Bancoppel. Se debe resaltar en este rubro, el papel de American
Express que representa el 75 por ciento de la cartera en tarjetas de crédito; siguiendo en
importancia se encuentra Bancoppel aportando 19 por ciento de la cartera de este grupo,
mientras que los otros dos bancos (Wal-Mart y Fécil) tienen una aportacion menor, de

alrededor del 6% de manera conjunta.
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En el grupo de los bancos que otorgan créditos al consumo no revolvente (donde se
incluyen los créditos personales, para bienes de consumo duradero, etc.) encontramos a
Ahorro Famsa, Banco Amigo, Banco Azteca y Compartamos. A diferencia del primer
grupo, este se encuentra mas diversificado al recaer el peso de la cartera en tres bancos:
Banco Azteca aportando 54 por ciento, Compartamos el 27.5 por ciento y Ahorro Famsa el
18.5 por ciento. Al interior de este grupo se derivan los bancos que otorgan crédito al
sector automotriz que son Autofin, aportando el 31% de la cartera de este grupo y
Volkswagen Bank aportando el 69%. En cuanto a los bancos enfocados a los créditos a las
empresas se distingues dos tipos. El primero estd enfocado a pequefias y medianas
empresas, compuesto por Banco Regional con una participacion discreta del 15% y Ve por
mas ocupando el 85% de la participacion; mientras que el segundo esta dirigido al mercado

corporativo, donde unicamente se encuentra Multiva.

En base a esta clasificacion se analiza el peso de las actividades de estos bancos el
sistema bancario total. En primer lugar, los bancos del grupo 1, es decir los bancos
especializados en consumo revolvente, se aprecia que tienen una participacion significativa,
aunque pequefia todavia. Es notable como la inclusion de los Banco Facil, Bancoppel y
Banco Wal-Mart produjo un incremento en la proporcion de mercado que ocupaba este
grupo, no obstante, dicho incremento termind por estancarse entre 2008 y 2010, alcanzando

una participacion de 5.1 % del sistema bancario.

Por su parte, el grupo de bancos que integra el grupo 3, donde la principal actividad
se centra en el crédito automotriz, es un grupo de reciente creacion cuyo ramo antes era
atendido por las Sociedades de Objeto Limitado. Comienza a operar en 2007 con la
aparicion de Autofin y se le une Volkswagen Bank en 2008. De este grupo destaca su
rapido posicionamiento ya que de contar con una participacion de 0.2% de esa actividad en
el sector bancario en 2007, se ubico en 5.1%para 2010 igualando la magnitud del grupo 1
(véase Grafico 7). En cuanto al grupo 2, compuestos por los bancos centrados en créditos al
consumo no revolvente, encontramos que tienen una participacion importante en ese rubro,
comparada con la banca multiple, alcanzando una participacion de 19. 2% en el sector
bancario para 2009, sufriendo un revés para siguiente afio que hace caer su participacion en

1.2 %.
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Grafico 7. Proporcion de los créditos al consumo de los bancos especializados con respecto al crédito
bancario total en ese rubro, 2002-2010
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Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Histérica Mensual de la
CNBV.

A partir de esto se remarca que los bancos cuyo peso es mayor dentro del sistema
bancario, son los dirigidos al consumo no revolverte. De este cabe destacar que se compone
de manera importante por los créditos familiares, impulsados sobre todo por Banco Azteca
y Ahorro Famsa; mientras que otro banco importante de este grupo, Compartamos, otorga
una importante cantidad de créditos a mujeres, principalmente para que emprendan

negocios o realicen mejoras de sus casas (Consultado en el sitio web de cada banco).

A diferencia de los bancos que se desenvuelven en créditos al consumo, los grupos
de bancos dirigidos empresas no tienen una participacion significativa dentro del sector
donde se desenvuelven. De ellos, cabe destacar a Multiva, unico integrante del grupo 5 de
bancos que aportan financiamiento corporativo, el cual presenta un crecimiento positivo
favorable, pero aun muy lejano de representar una buena porcidon en su sector (véase
Grafico 8). Mientras, el grupo 4, enfocados a pequefios y medianos empresarios, tiene un
crecimiento menor ¢ incluso se desploma considerablemente en 2009 siendo superado por

el grupo 5.
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Grifico 8. Proporcion de los créditos a las empresas de los bancos especializados con respecto
al crédito bancario total en ese rubro, 2002-2010
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Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Histérica Mensual de la
CNBV.

Si bien estos bancos no son prioritarios dentro de su sector, el beneficio de su
especializacion estd en el enfoque a grupos empresariales desatendidos y que requieren de
financiamiento. Asi, estos bancos a pesar de su reducido peso, ofrecen un servicio que

ningun otro intermediario bancario ofrece a dichos sectores econdmicos y poblacionales

En base a esto se reitera que son fundamentalmente los bancos especializados en el
crédito no revolvente (compuesto por créditos familiares, créditos para la mejora de casas,
etc.) los que consiguen un financiamiento importante que les permite destacar con respecto

a esa actividad dentro del sector bancario.
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3.2.2 Captacion

Con respecto a la actividad de captacion encontramos que la mayoria de sus obligaciones se
encuentran concentradas por los depositos de exigibilidad inmediata’, los cuales ocupan
cerca del 60% en promedio de toda la captacion en el periodo analizado (véase Grafico 9 y
Anexo 8). Esto indica que la principal captaciéon de los bancos especializados son las
cuentas de ahorro y depositos corrientes provenientes de las familias que atienden, y que en
la mayoria de los casos, estan relacionados a los mismos créditos que estos bancos otorgan.
Con ello, es posible advertir que la principal fuente de financiamiento de los bancos
especializados proviene de su funcionamiento como banca tradicional (que

primordialmente emite créditos).

También es destacable la presencia que tienen los depositos a plazo y los titulos de
crédito emitidos®, los cuales, a partir de 2006 con la incorporacion de nuevos bancos al
sector, comienzan a representar buena porcion de los pasivos del sector alcanzando 23% de
la captacion total en 2010 (véase Grafico 9). Cabe mencionar que la mayor proporcion
(cerca del 70% del rubro) de los depositos a plazo y titulos de crédito emitidos, pertenecen

al publico en general (véase Anexo 8).

En cuanto a la captacion de préstamos interbancarios (que sirven para equilibrar las
hojas de balance de los bancos), los impuestos diferidos y los instrumentos derivados (que
son instrumentos financieros utilizados para la cobertura de riesgos), no representan una
proporcion tan grande en comparacion de los dos rubros ya antes mencionados. Por tanto,
los pasivos indican una gran proporcion, con tendencia positiva, de la captacion

proveniente de depdsitos y cuentas de ahorro.

> En este rubro se incluyen a las cuentas de cheques, cuentas de ahorro, a los depésitos en cuenta corriente, y
los depositos cuyo destino sea la asistencia de comunidades, sectores o poblaciones.
% Los depositos a plazo incluyen, entre otros, a los certificados de deposito retirables en dias prestablecidos,
aceptaciones bancarias y pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento; mientras que los titulos de
crédito emitidos se componen por los bonos bancarios y los certificados bursatiles.
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Grifico 9. Comportamiento de los pasivos de la banca especializa,
Promedio 2002-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria de Valores.

Finalmente, en relacion a la tendencia de los pasivos puede notarse un crecimiento
continuo hasta 2009, cuando se desploman los pasivos del sector especializado. Como
puede apreciarse en el Grafico 9, esta caida se debio a la baja en el rubro de derivados y

operaciones con valores, a raiz de la crisis de Estados Unidos.

Asimismo, puede apreciarse que los pasivos de este sector, en cuanto a su
composicion y al igual que sus activos, estan poco diversificados siendo dos rubros (los
depositos, tanto de exigibilidad inmediata como a plazo, y los titulos) los que ocupan mas

del 80% de la composicion total de los pasivos.
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3.3 La estructura del ingreso de los bancos especializados
En cuanto a la estructura de ingresos de los bancos especializados, la primera caracteristica
notable es que los ingresos por intereses, en términos del ingreso operativo total de los

bancos, son su principal fuente de ingreso (véase Grafico 10).

Grafico 10. Ingresos por intereses e ingresos no financieros de la banca especializada, 2002-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
* El ingreso financiero incluye ingresos por intereses mas diferenciales obtenidos en la compra y venta de
activos.

Se puede notar que este ingreso por intereses en 2002 era bajo y una buena parte
provino de ingresos no financieros, compuesto por las comisiones y tarifas, el resultado por
intermediacion y otros ingresos no financieros’. Sin embargo, en los afios subsecuentes, la
proporcion de los ingresos por intereses en términos de ingreso operativo total del banco,
tuvo un aumento significativo reforzado por una tendencia positiva hasta antes de la crisis
del 2008. Por el contrario, los ingresos no financieros en términos del total de ingresos
operacionales disminuyeron considerablemente hasta representar una propocion
insignificante en 2007. Empero, la tendecia negativa de los ingresos no financieros se
modificoé cuando los ingresos por intereses se desplomaron producto de la crisis
econdomico-financera de Estados Unidos en 2008. Este aumento de los ingresos no

financieros se vio primordialmente impulsado por el resultado de intermediacién y otros

7 Este rubro incluye anualidades de las tarjetas de crédito, uso del sistema de pagos, sobregiros y las
comisiones por apertura de crédito y transferencias electronicas.
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ingresos de operacion, los cuales intentaron compensar la caida en los ingresos por
intereses. Asi, la dréstica caida en los ingresos por intereses, evidencia una volatilidad de
los ingresos de los clientes de los bancos especializados, por lo que existe una mayor

exposicion a pérdidas esperadas en relacion a los bancos multiples (Solorza, 2008, p. 119).

Una segunda caracteristica sobresaliente es la importante reserva de prevencion para
el riesgo de créditos en términos de los ingresos totales de operaciones bancarias. Esta
relacion, en 2002, fue del 41% debido a la reciente creacion de los bancos que en ese
momento integraban el sector. Después, tuvo una baja hasta que volvid a incrementarse con
la incorporacion de nuevos bancos al sector. Sin embargo, entre 2008 y 2009, cuando todos
los bancos del sector se encontraban operando, alcanzé un punto muy similar al de sus
inicios ubicandose en 38%. Parte de este incremento de las estimaciones preventivas para
riesgos a partir de 2007 se explica por cambios metodologicos en el que se exigieron

estimaciones preventivas adicionales (CNBV, 2007a; p. 12-13).

En tercer lugar, en este periodo, los costos administrativos y operativos de los
bancos especializados se redujeron a pesar de la incorporacion de bancos al sector,
mejorando su eficiencia. Asi, mientas en 2002 los costos administrativos representaron un
91% de los ingresos totales para 2010 representaban 85%, empero, por la caida en el

ingreso por intereses, la brecha costo-ingreso no se modifico sustancialmente.

Al comparar el ingreso por intereses de los bancos especializados en términos de los
ingresos totales operacionales (véase Grafico 10) y el ingreso por intereses de la banca
multiple en los mismo términos (véase Grafico 11), encontramos que el ingreso por
intereses es mas importante en el sector de bancos especializados. Mientras que el sector
especializado tuvo en promedio un ingreso por intereses de 103% en términos de los

ingresos totales de operacion, y el promedio de la Banca Multiple fue 84%.
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Grifico 11. Ingresos por intereses y no financieros de la Banca Multiple, 2002-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
* El ingreso financiero incluye ingresos por intereses mas diferenciales obtenidos en la compra y venta de
activos.

Esto significa que la banca especializada obtiene primordialmente su ingreso del
cobro intereses, debido a las actividades crediticias que desempenan; mientras en la banca
multiple hay una mayor diversificacion de los ingresos. Como puede apreciarse en el
Grafico 10, la proporcion de comisiones y tarifas, y en general los ingresos no financieros,
tienen un mayor peso en comparacion con los bancos especializados donde la presencia de
este ingreso es insignificante. También cabe destacar que la Banca Multiple presenta gastos
de administracion y operacion, menores (cerca del 66% en 2010) a los bancos
especializados (85% en 2010), lo cual indica que los bancos especializados se enfrentan a

un problema de altos costos de operacion.

Ante la importante presencia de ingresos por intereses de los bancos especializados
es fundamental analizar la procedencia de estos mismos. En el Grafico 12, se puede
apreciar que practicamente todo el ingreso por intereses de los bancos especializados
proviene de intereses generados por los créditos al consumo. Tan solo en el periodo de
analisis, en promedio, el 95% del ingreso por intereses estaba compuesto por intereses

generados por los créditos al consumo.
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Grifico 12. Composicion de los ingresos por intereses de los bancos especializados, 2002-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual
de la CNBV

Cabe destacar que, estos intereses provienen de los créditos al consumo no
revolvente, representando el ingreso por este tipo de créditos cerca del 86% del ingreso por
intereses del consumo en 2010 (CNBV, junio 2010). Por su parte, los ingresos por intereses
de créditos a las empresas son demasiado pequefos, representando en promedio 5% del
ingreso por intereses en el periodo de estudio, siendo superados incluso, por los intereses
cobrados por la inversion y las operaciones en valores que realizan estos bancos, ingresos
que tienen presencia a partir de 2007. De esta manera se evidencia que los ingresos por los
créditos al consumo son, por mucho, el principal componente del ingreso por intereses de
los bancos especializados, por lo que se puede referir a este sector como eminentemente
tradicional, donde sus actividades, captaciéon e ingresos, se centran en la actividad

crediticia.

Aunado a ello, es primordial subrayar que los crecientes ingresos derivados por el
otorgamiento de crédito, se deben en gran medida a las elevadas tasas de interés que estos
bancos cobran por la prestacion de sus servicios. En el Grafico 13, se muestra las tasas de

interés implicitas de los bancos especializados y la Banca Multiple.
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Se puede observar que el diferencial de la tasa de interés implicita al consumo de los
bancos especializados y el promedio de la banca multiple es muy grande. Mientras en 2002
habia una diferencia de 10%, en 2004 la diferencia se triplico pasando a ser de cerca de
30%. En 2006, con la incorporacién de nuevos bancos al sector especializado se redujo la
brecha, sin embargo, desde 2006 hasta 2010 existe una diferencia de al menos 10% entre
las tasas de interés de ambos sectores.

Grifico 13. Tasas de interés implicitas* al consumo y a las empresas de los bancos especializados y la
Banca Miiltiple, 2002-2010
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual
de la CNBV

*Ingresos por intereses acumulados en doce meses del segmento / Cartera vigente promedio en doce meses
del segmento

En relacion a las tasas de interés implicitas cobrabas a las empresas parece haber
una tendencia constante y similar en ambos casos, a pesar de ello, las tasas de interés de los
bancos especializados, se mantienen por encima de la tasa de interés del promedio de la

Banca Multiple en al menos 1% en todo el periodo, o sea, no es significativa.

Otro punto fundamental del panorama de los ingresos de los bancos especializados

es la comparacion entre las tasas de interés cobradas de cada uno de los bancos. Se
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encuentra que de un total de 13 bancos especializados, 11 estan por encima de la media del

sistema, mientras que s6lo 1 esta por debajo y otro iguala a la media bancaria.

Cuadro 8. Tasas de interés y diferenciales de los bancos especializados,
promedio 2008-2010

Tasa | Tasa . .
Activa | Pasiva Diferencial

American E. 17.5 3.5 14
Compartamos 64.1 7.7 56.4
B. Facil 40.7 8.6 32.1
B. Azteca 32.7 2.4 30.3
Bancoppel 27.5 4.9 22.6
Ahorro Famsa 22.5 7.7 14.8
B. Wal-Mart 19.4 3.1 16.3
Volkswagen B. 12.1 5.7 6.4
B. Amigo 11.2 6.7 4.5
Ve por més 9.8 6.1 3.7
Multiva 9.7 5.7 3.9
Autofin 9.5 6.5 3

B. Regional 8.1 6.5 1.6
Bancz.l c?nsmerada 219 58 16.1
especializada

Banca miiltiple 9.4 3.8 5.7

Fuente: Elaborado a partir de datos del Portafolio de Informacion de la Comision Nacional Bancaria y de
Valores.

* Tasa activa = Ingresos por Intereses (Flujo mensual *12) / Activos Productivos (Saldo); donde:

Activos productivos = (Disponibilidades + Cuentas de margen + Inversiones en valores + Beneficio por
recibir en operaciones de bursatilizacion +Cartera Vigente + Deudores por reporto + Préstamos de valores +
Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros)

** Tasa pasiva = Gastos por Intereses (Flujo mensual *12) / Pasivos Bancarios (Saldo); donde:

Pasivos Bancarios = Captacion Tradicional + Préstamos Interbancarios + Obligaciones Subordinadas +
Acreedores por reporto + Préstamo de valores + colaterales vendidos o dados en garantia + ajustes por val.
por cobertura de pasivos financieros + Obligaciones en operaciones de bursatilizacion.

Es de resaltar que los bancos que cobran mayores tasas de intereses por crédito y
que manejan un diferencial mdas alto, son los bancos enfocados al consumo,
especificamente, Compartamos, Banco Fécil, Banco Azteca, Bancoppel, Banco Ahorro
Famsa, Banco Wal-Mart y American Express. El Gnico banco enfocado al consumo en
tener un diferencial de tasa activa y tasa pasiva menor al de sistema bancario es el Banco
Amigo (4.5%). Los otros bancos en tener diferenciales de tasas de interés menores a la
media del sistema bancario son Banco Regional, Ve por mas y Multiva, que son los

enfocados a crédito empresarial y Autofin que maneja un enfoque mixto.
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Estas tasas de interés tan elevadas y la estructura de sus ingresos, muestran que
estos bancos especializados tienen como principal fuente de ingresos a los intereses
derivados de los créditos que otorgan, por lo que entonces gran parte de sus beneficios
radica en la elevada tasa de interés que cobran por ofrecer sus servicios y la cual justifican

por el elevado riesgo de los sectores sociales y productivos que atienden.

3.4 El desempeiio y la rentabilidad del sector especializado

3.4.1 Tasa de deterioro y morosidad
Las primeras variables a analizar son las referidas a la eficiencia en la estimacion del riesgo

de los prestatarlos: la tasa de deterioro y el indice de morosidad.

Es muy importante advertir que ambos indicadores resumen el promedio de dos
subperiodos 2002-2007 y 2008-2010. En el primer periodo se recoge informacién de los
afios donde apenas se gestaba este sector especializado y, en el segundo periodo, se muestra

que los bancos especializados fueron de los mas afectados por la crisis de Estados Unidos.

Cuadro 9. Evolucion de morosidad* de los bancos especializados, 2002-2010

Morosidad Tasa de deterioro
2002-2007 2008-2010 2002-2007 2008-2010
Ahorro Famsa 2.3 10.0 2.5 8.9
American 3.2 8.8 10.7 22.7
Autofin 0.1 1.7 0.1 1.7
B. Amigo 6.7 2.9 0 14.1
B. Azteca 3.7 6.8 7.5 18.2
B. Facil 3.8 19.3 0 452
B. Regional 0 0.6 0 0.2
B. Wal-Mart 0 7.4 0 22.2
Bancoppel 4.4 17.8 0 17.5
Compartamos 1.0 2.0 0.7 4.4
Multiva 0 2.5 0 2.8
Ve por mas 0.6 1.8 17.0 2.8
Volkswagen - 1.7 0 2.7
Promedio 2.1 6.4 3.0 12.6
Banca Total 2.8 2.9 4.0 7.3

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria de Valores.

* Morosidad: Promedio anual de Cartera vencida del segmento/Promedio anual de Cartera total del segmento.
** Tasa de Deterioro Ajustada = (Promedio Anual de Cartera Vencida + Suma 12m de Quitas y Castigos)
/(Promedio Anual de Cartera Total + Suma de Quitas y Castigos)
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Se observa en el Cuadro 9 que, en general, el indice de morosidad y la tasa de
deterioro son mayores en el sector de los bancos especializados que en la banca multiple
tradicional. Igualmente, se observa que mientras en la banca multiple tradicional estos
indicadores son mas estables en comparacion a los bancos especializados, los indicadores
de estos ultimos muestran mayor inconsistencia que refleja la mayor volatilidad de este

sector.

Cabe destacar que los bancos con peores cifras en el periodo de la crisis (2008-
2010) son Banco Facil, American Express y Banco Wal-Mart; los tres bancos de consumo
enfocados en tarjetas de crédito. El otro banco enfocado a tarjetas de crédito, Bancoppel,
también tiene un elevado indice de morosidad aunque la suma de sus quitas y castigos es

menor que los primeros 3 bancos.

Cuadro 10. Num. de contratos tarjetas de crédito de los bancos especializados en crédito
revolvente

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
American E. [ 432,492 | 571,302 | 684,038 | 746,049 | 857,397 | 997,230 | 699,858 | 544,294 | 452,497

B. Facil - - - - - 204,313 282,709 | 121,291 -
B. Wal-Mart - - - - - - 78,604 | 122,348 | 137,140
Bancoppel - - - - - 148,803 | 508,939 | 893,253 | 1,421,366

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Comision Nacional Bancaria de Valores.

En el cuadro 10, puede observarse la cantidad de tarjetas de crédito que estos bancos
otorgan, destacando la alta volatilidad del nimero de contratos de tarjetas de crédito. Esta
situacion nos indica que estos bancos otorgan una cantidad excesiva de tarjetas de crédito,
muchas veces sin considerar la solvencia de los agentes, por lo cual en los periodos de

inestabilidad, estos bancos son los mas susceptibles a tener cartera de crédito vencida.

También es interesante observar que los bancos cuya principal actividad son las
empresas, es decir Multiva, Ve por mas y Banco Regional, son los que presentan menores
tasas de deterioro y morosidad, incluso menores a las del promedio de la banca multiple
tradicional, por tanto, fueron mas eficientes en la evaluacion del riesgo de sus prestatarios.
Sin embargo, como se habia sefalado, estos bancos no tienen gran significancia dentro de
las actividades y los ingresos del sector. Otros bancos que también presentan indices
menores al sistema bancario total, son los bancos que priorizan el crédito automotriz (como

Volkswagen o Autofin), debido a que su especializacion es en segmentos donde el crédito
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otorgado es mas riguroso o depende de avales y se exigen ciertas garantias. En cuanto a los
bancos de consumo no revolvente, Banco Azteca presenta una alta morosidad y una mayor
tasa de deterioro. Ello se debe a sus clientes de perfil de ingresos medios-bajos que poseen
vulnerabilidad en sus ingresos, lo cual se aprecia en el periodo de 2008-2010 (el periodo de
la crisis), cuando el volumen de tasa de deterioro se incrementa considerablemente. El
unico banco de este tipo de consumo que tiene una tasa menor a la media bancaria es
Compartamos, lo cual se debe a sus politicas de financiamiento, ya que condiciona a sus

prestatarios a que mantengan depositado un determinado porcentaje del crédito otorgado.

3.4.2 Rentabilidad

Una importante caracteristica de la rentabilidad sobre activos (ROA®) de los bancos
especializados es su inestabilidad. En algunos afos logra posicionarse cerca de 2% por
encima de la banca multiple tradicional (entre 2004-2005) y en otros cae por mas de 10%
(2008). Esto se explica porque este sector es de reciente creacion y sobresale que el efecto
negativo del ROA se presenta con la entrada de algin banco al sector (ej. Banco Azteca

que ingreso6 en el 2002).

Grifico 14. ROA de la banca especializada y la banca bultiple, 2002-2010
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Fuente: Elaborado a partir de datos de la base historica de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

¥ Del ingles Return On Assets.
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Asi, cuando la rentabilidad presenta una tendencia positiva (ej. 2006) ingresan mas
bancos al sector que revierten la tendencia. En el caso particular del 2008, cuando el ROA
se desploma abruptamente, se debe considerar el inicio de la crisis econdmico-financiera de
Estados Unidos. Dicho desplome, puede deberse en gran medida a la necesidad de estos
bancos por mantener altos activos debido a que aun no hay una legislacion adecuada para
su funcionamiento. Por otra parte, se debe advertir que la caida en la rentabilidad en 2008,
también ocurre en el sistema bancario y se explica por la gran inestabilidad del sistema
bancario mexicano (Levy, 2010), a pesar de ello, los bancos especializados muestran tener

mayor susceptibilidad.

Si observamos en detalle el ROA individual de cada uno de los bancos,
encontramos que de los 13 bancos, 6 tienen rentabilidad positiva. De estos, los que superan
a la media del sistema bancario son American Express, Banco Regional y Compartamos.
Cabe destacar el elevado ROA de Compartamos, el cual se desenvuelve en el crédito al
consumo no revolvente y, también, es el banco que tiene la tasa interés mas alta de los

todos los bancos especializados.

Cuadro 11. ROA de la banca especializada, promedio 2008-2010

Banco ROA
Ahorro Famsa 0.74
American E. 1.50
Autofin -3.01
B. Amigo -9.45
B. Azteca 0.60
B. Facil -21.45
B. Wal-Mart -52.33
Banco Regional 1.55
Bancoppel -8.08
Compartamos 18.75
Multiva -0.44
Ve por Mas 0.52
Volkswagen B. -2.30
Prom.ed.io bancos 5,80
especializados
Banca Miuiltiple 1.31

Fuente: Comision Nacional Bancaria y de Valores
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Es destacable que los bancos que presentan un ROA relativamente bajo, son los
bancos que se dedican a otorgar crédito al consumo, sobre todo los bancos enfocados en
tarjetas de crédito. El caso de Banco Wal-Mart se explica por la gran cantidad de recursos
que este banco destina a los inmuebles y mobiliario, ademas de que otra gran proporcion
de sus recursos son impuestos diferidos, es decir, impuestos que difieren a periodos debido
a que quieren canalizar dinero (véase Anexo 4). Por su parte, Banco Facil también tiene
una considerable cantidad de recursos en activos intangibles y presenta una tasa de
deterioro grande. Como en ambos casos, estos activos no son productivos, tienen una

rentabilidad a la baja.

En relacién a la rentabilidad sobre el capital contable (ROE’), que mide la tasa de
rendimiento sobre la inversion de los accionistas comunes, encontramos que la banca
especializada se encuentra igualmente por debajo del ROE de la banca multiple, sin
embargo, se pueden notar dos elementos importantes: el primero es que antes de que se
incorporaran el resto de los bancos especializados en 2006, los que operaban bancos
anteriormente (American Express, Ve por mas y Banco Azteca) superaron el ROE de la

media bancaria (véase Grafico 15), desploméandose posteriormente.

Grifico 15. ROE de la banca especializada y la banca multiple, 2002-2010
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Fuente: Elaborado a partir de datos de la base historica de la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
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La segunda cuestion relevante es que mientras en la banca multiple el ROE
permanece constante y estable, en el sector especializado es muy inestable. Ello se explica

por la falta de legislacion en el sector.

Al observar a detalle la rentabilidad sobre el capital contable de los bancos
especializados se puede observar que los bancos con mayor tiempo en el sistema bancario
son los que presentan una mayor rentabilidad (Compartamos, Azteca, Ve por mas, Famsa);
mientras que los bancos mas recientes son los que componen la lista de los bancos con

rentabilidad negativa.

Son precisamente los bancos enfocados al crédito automotriz (Autofin,
Volkswagen), junto con los bancos de crédito revolvente procedentes de cadenas

comerciales (Banco Wal-Mart y Banco Facil) quienes presentan la peor rentabilidad.

Cuadro 12. ROE de la banca especializada, promedio 2008-2010

Banco ROE
Ahorro Famsa 5.18
American E 8.60
Autofin -10.55
B. Amigo -18.79
B. Azteca 8.48
B. Facil -48.16
B. Regional 10.92
B. Wal-Mart -85.30
Bancoppel -40.16
Compartamos 4242
Multiva -1.59
Ve por Mas 6.91
Volkswagen B. -6.17
Promedio bancos especializados -10.20
Banca Miuiltiple 13.10

Fuente: Comision Nacional Bancaria y de Valores

De esta manera, es destacable que los bancos mas eficientes y con una rentabilidad
positiva son los bancos que priorizan la cartera de crédito al consumo no revolvente. Estos
bancos también se caracterizan por cobrar las mayores tasas de interés y los ingresos mas
estables en un mayor periodo de tiempo (véase Anexo 10). Por otra parte, los bancos cuya
primordial actividad es el crédito al consumo revolvente son los que peor desempeio

presentan.
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3.5 La banca especializada y las sociedades financieras de objeto limitado

Aunque la banca especializada sigue siendo un fendmeno en proceso de conformacion, el
reconocimiento legal de su figura ha producido que diversos actores dentro del sector
financiero muestren un gran interés por cambiar a esta modalidad. Dicho interés proviene
principalmente de las sociedades financieras de objeto limitado (SOFOLES), las sociedades
financieras de objeto multiple (SOFOMES) y otras figuras financieras pequefias como las

uniones de crédito o sociedades de ahorro.

De todas estas instituciones, la principal figura que impulsa este cambio de
modalidad son las Sofoles, las cuales a pesar de contar con una baja supervision en sus
operaciones porque no captan recursos del publico, y por tanto no requieren de ninguna
autorizacidon ni supervision, cuentan con limitaciones estructurales derivadas de no tener
acceso a financiamiento barato y a la falta de reconocimiento de su mercado, el cual, por
cierto, suele ser de riesgos demasiado elevados. Asi la transicion hacia banco especializado,
ademads de permitir que sigan emitiendo crédito, les proporcionaria la posibilidad de captar
recursos del publico, obteniendo una forma financiamiento mas estable, eficiente y de un
menor costo a la que actualmente poseen. Ello, les permitira aprovechar la rentabilidad del
sector bancario y les brindar4 garantias de mercado que actualmente no poseen, como por
ejemplo, una base mas solida de clientes y consolidacion en un segmento del mercado. Por
su parte, las autoridades también han mostrado su interés en que esta transformacion se
lleve a cabo, ya que con ella se generara una mayor competencia dentro del sector, que

impulsard un mayor crecimiento del sistema financiero mexicano (Roldéan, 2010).

Cuadrol3. Comparacion entre el peso de las Sofoles y sofomes y la banca especializada, 2010

Part. Mercado/ Part. Mercado/ Act. Cartera Cartera
Cart. Tot Tot consumo** Comercial**
Bancos 3.8 4.1 4.5 44.0
especializados
Sofoles y Sofomes 2.45% 1.25% 324 31.6

Fuente: Elaborado a partir del Boletin Estadistico de la Banca Multiple (Diciembre 2010) y el balance
consolidado de las Sociedades Financieras de Objeto limitado.

* No se incluyen a las sofoles y a las sofomes dentro de la cartera y los activos totales. El porcentaje obtenido
de la participacion de mercado solamente es un porcentaje comparativo.

** Porcentaje con respecto de la cartera total.
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Asi, considerando el sector interesado en convertirse a la modalidad de bancos
especializados, es posible inferir que la banca especializada sea sujeta de una expansion

futura (véase Cuadro 13).

3.6 Conclusiones

Del analisis sobre las caracteristicas y el funcionamiento de la estructura de los bancos
especializados se desprenden las siguientes conclusiones. Primero, cabe resaltar que el
nuevo modelo de bancos especializados es muy distinto a la estructura anterior de banca
especializada predominante en México a mediados del siglo pasado. Esto se debe a que los
nuevos bancos especializados no tienen la intencidon de segmentar las actividades bancarias,
sino de atender a sectores especificos que no estan siendo cubiertos por la banca multiple.
Estos bancos se desarrollan a la sombra de la banca multiple, en una primera instancia
actuando bajo la estructura de banca universal, para después tener un reconocimiento legal
a nivel de cuotas de capital que deben aportar, sin embargo, siguen sin contar con un marco

regulatorio preciso y adecuado a su funcionamiento.

Segundo, han operado en un periodo de tiempo escaso, donde debe advertirse que es
un sector que se encuentra en proceso de evolucion y, en el periodo analizado han
conseguido tener un crecimiento positivo y constante. A pesar de ello, siguen siendo aun
muy pequefios y no representan competencia alguna para la banca multiple, tanto por su
reducido tamafio como por el enfoque en sectores econdémicos donde la banca multiple, en
general, no tiene presencia alguna. La descripcion del funcionamiento y evolucion de la
banca especializada permiten determinar que este sector se enfoca principalmente en
personas de bajos ingresos, aunque también se destaca la presencia de bancos de inversion.
El grupo mas importante de bancos est4 ligado a tiendas de autoservicio, los cuales tienen
la clara intencion de extender las ventas del negocio de origen al que pertenecen,

permitiendo realizar mercancias.

Tercero, el crecimiento de sus activos es primordialmente impulsado por la cartera
de crédito, la cual se enfoca principalmente en el crédito al consumo (sobre todo el

consumo no revolvente), después en el crédito a las empresas y el crédito a la vivienda es
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practicamente inexistente. A su vez, su captacion es principalmente de depdsitos de
exigibilidad inmediata, los cuales son resultado de las operaciones de crédito que realizan.
Si se considera que tanto sus activos como sus pasivos estan poco diversificados, nos
denota que el funcionamiento de los bancos especializados es esencialmente de banca

tradicional.

Cuarto: en relacién a la estructura de sus ingresos se puede destacar que estos
provienen casi enteramente de los intereses que cobran por los créditos al consumo.
Incluso, estos ingresos estan por encima de la proporcion que estos ingresos representan en
los ingresos totales que se perciben en el sistema bancario mexicano, lo cual se explica a
raiz del enfoque los bancos especializados en sectores poco atendidos por lo que, en la
mayoria de los casos, los posiciona como las unicas alternativas de financiamiento lo que
les permite cobrar tasas de interés excesivamente altas. Sin embargo, dichas tasas de interés
también producen que estos bancos tengan altos indices de morosidad, sugiriendo que este
sector es menos eficiente en la evaluacion de los prestatarios en comparacion al sistema
bancario mexicano. Precisamente, los bancos especializados en el crédito al consumo
resultan ser los mas morosos, liderados por los bancos que se enfocan en tarjetas de crédito.
De ahi, que es importante resaltar que la morosidad se debe al poco control sobre el
otorgamiento de tarjetas de crédito, las cuales se otorgan sin avales y en una cantidad
excesiva. La principal consecuencia de la alta morosidad es que estas instituciones son mas
fragiles e inestables, especificamente porque dependen en sobremanera de los ingresos de
sus clientes. Por ello, regulaciones sobre las tasas de interés podrian hacer de estos bancos
negocios mas viables, a la par de legislaciones sobre el control de tarjetas de crédito que

otorgan podrian beneficiarles.

Quinto, la rentabilidad de los bancos especializados en el periodo analizado resulta
no concluyente, debido a que no ha contado con un marco legal adecuado a su
funcionamiento, lo que ha llevado a la mayoria de estos bancos a tener altos costos
administrativos derivados de su actividad y de que no reciben una diferenciacion con
respecto de la banca multiple a nivel funcionamiento. A pesar de ello, algunos bancos de

este sector han conseguido tener tasas de rentabilidad favorables y superiores a la media,
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por lo cual se puede destacar es un sector en potencia y una alternativa, siempre y cuando,

sea bien regulado su funcionamiento.

Finalmente, con el interés diversas instituciones no bancarias en convertirse en
bancos especializados, debido a la alta rentabilidad que este sector puede producir, se puede

argumentar que la banca especializada es sujeto de expansion.
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La banca es una institucion fundamental del sistema econdmico por su capacidad para
otorgar créditos que inciden en el desarrollo de la economia en su conjunto. Desde esta
perspectiva, la banca especializada tiene una gran importancia debido a que permite enfocar
la actividad crediticia en sectores (o segmentos) especificos, ya sea a través del incremento
del ingreso o del financiamiento a actividades productivas, convirtiéndose en un elemento

importante para el crecimiento econdémico.

Como se resalto a lo largo de este trabajo, la nueva banca especializada tiene la
caracteristica de enfocarse en sectores definidos, distancidndose de la figura de banca
especializada anglosajona establecida en la Glass-Steagall Act de la década de los 30’s.
Ademés, a diferencia de este antiguo modelo, la nueva banca especializada surgi6 a partir
de la evolucién del sistema financiero mexicano y de importantes cambios institucionales

que se suscitaron en México a lo largo del siglo XX.

A través de un recorrido historico, se pudo destacar que el primer antecedente de los
bancos nicho se encuentra en el esquema de banca especializada conformado en México en
la década de 1930. Esta estructura bancaria fundamentada por la Ley Glass-Steagall estuvo
acompanada de una banca de fomento que se constituyd como una banca por parte del
Estado con la intencion de regular las actividades financieras, canalizar el crédito y el
financiamiento a sectores productivos considerados importantes como el agricola, el
comercio exterior, etc., y ocasionalmente, atender a sectores de ingresos bajos. Sin
embargo, esta modalidad bancaria se vio afectada afos después la conformacion de los
grupos financieros y especialmente por el movimiento de capitales en busca de ganancias

financieras.

Este cambio de las condiciones econdémicas, propicio el escenario perfecto para un
importante cambio institucional, influenciado en gran medida por el modelo anglosajon, el

cual permitiese una mayor concentracioén del capital, mientras que el esquema anterior era
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completamente desmantelado. Asi, teniendo como antecedente a los grupos financieros,
entre 1974-1976 se creo la banca multiple, entidad que concentré diversas actividades
financieras en una sola institucion. Esta nueva modalidad bancaria se desarrollé aun mas en

los aflos subsecuentes aunada a la promocion del mercado de valores.

Es importante mencionar que no solo la figura de los bancos se modificé de manera
profunda a lo largo del siglo XX, sino también el contexto en el que se desenvolvian estas
instituciones, pasando de ser un sistema financiero altamente regulado y con un control del
Estado a un sistema financiero inmerso en los procesos de desregulacion y globalizacion
financiera, con el Estado reducido al minimo. De esta forma se dio una transiciéon de un
modelo financiero basado en el crédito a un modelo basado en el mecanismo del mercado
de capitales, junto con la eliminacién politicas compensatorias como el control a las tasas

de interés, el encaje legal, la canalizacion del crédito, etcétera, por parte del Estado.

A partir de esta profunda transformacion al sistema bancario mexicano, el nuevo
sector bancario especializado aparece en un contexto completamente distinto en
comparacion con los modelos de banca especializada del siglo XX. En otras palabras, la
nueva banca especializada se desenvuelve en medio de desregulacion financiera, donde la
postura del Estado se ha modificado y la responsabilidad de organizar y financiar la
inversion productiva pertenece al sector privado y a las instituciones financieras, en un
contexto de gran movimiento de capitales y una mayor profundizacion financiera, ademas
de que existe un privatizacion del gasto social y una baja en los salarios de los trabajadores,

lo cual ha deteriorado las condiciones de vida de la poblacion.

De esta manera, encontramos que los bancos que componen este sector son bancos
de tamafio pequefio cuyo objetivo es incorporar a sectores de la poblacion de ingresos
medios/bajos, que son cada vez mds crecientes, a través de estrategias comerciales como la
especializacion en sectores especificos (por ejemplo el automotriz) o mediante la

asociacion a cadenas comerciales que permitan extender la compra de productos.

Esta evolucion institucional tiene como antecedente la operacion de la banca con
base en lo cual se analiza las diversas explicaciones sobre la forma en la que opera la banca,

donde se encontraron dos explicaciones. Una de ellas sustenta que estas instituciones
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operan como intermediarios financieros y la otra supone que la banca tiene la particularidad

de crear liquidez.

Dentro de la primera serie de explicaciones se explico la corriente neoclésica-
monetarista, la cual resalta que el papel de la banca es operar como intermediario
financiero, capaz de transferir los recursos (fondos) de los agentes superavitarios
(ahorradores, que son las familias) a los agentes deficitarios (inversionistas, que son las
empresas). Dentro de estos postulados, la variable fundamental es el ahorro ex-ante (previo
al gasto de inversion), lo cual provoca que los bancos operen con una causalidad que va de

los pasivos a los activos.

Una vision alternativa es el planteamiento de los Nuevos Keynesianos. Esta teoria
considera que en los mercados financieros no existe una tasa de interés a través de la cual
se alcance el equilibrio entre la oferta y la demanda de dinero que genere un volumen de
ahorro y de inversion de pleno empleo. Las fallas de mercado se deben a las asimetrias en
la informacién, las cuales impiden que los prestamistas tengan toda la informacién acerca
de los prestatarios, situacion que conlleva dos fendmenos: el primero es el riesgo moral que
supone que bajo ciertas condiciones los prestatarios no cubren sus compromisos de pago y
el segundo es la seleccion adversa, la cual ocurre cuando los demandantes con proyectos
rentables y poco riesgosos son desplazados por prestatarios con proyectos con altos niveles
de riesgo. Estas dos condiciones provocan que los bancos operen con tasas de interés

menores a las de equilibrio y se produce un racionamiento de créditos.

Por otro lado, y contrario a las teorias que conciben a la banca como un
intermediado financiero, estan las teorias de Keynes y los post-keynesianos que consideran
a la banca como una institucién capaz de crear dinero que circula como medio de pago y
anula deudas. Keynes reformula los supuestos neocldsicos-monetaristas, rechazando la
neutralidad del dinero puesto que el dinero tiene efectos sobre variables reales. En este
contexto, los créditos bancarios pueden ampliar la inversion e influir en el multiplicador del
ingreso, aumentando los salarios y ganancias. Ello implica que la demanda determina la

oferta y, por consiguiente, el dinero no es neutral.
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La particularidad de Keynes es que la estabilidad del sistema depende que el ahorro
generado por el creciente ingreso, generado por mayores gastos, se convierta en ahorro
financiero. Desde la perspectiva del autor de la Teoria general del empleo, el interés y el
dinero esta conversion depende de la tasa de interés, que es una variable monetaria,
determinada por la preferencia por la liquidez y la masa monetaria, siendo lo primero
explicado por el motivo especulacion de la demanda de dinero. Con base en lo anterior
Keynes sefala que el mercado de capitales es inestable e influye sobre las expectativas de
los agentes via la prediccion futura de la tasa de interés. EI mercado de capitales al generar
liquidez financiera también crea inestabilidad financiera. En este contexto, se sefiala que el

mercado de capitales imprime inestabilidad financiera al funcionamiento de la economia.

Otra explicacion es la de Hyman Minsky. Este autor destaca que los bancos
adelantan liquidez con base en el funcionamiento del mercado de capitales, funcionamiento
el cual depende del ciclo econémico y la estructura de las financieras de las empresas.
Minsky propone una sucesion de ciclos econdmicos que pasa de la expansion econdmica, la
cual se distingue por los crecientes precios de los titulos financieros acompanado de un
mayor volumen de los créditos y de un crecimiento de la actividad econdmica con tasas de
endeudamiento mayores que el ingreso. Esta ultima condicion desestabiliza el crecimiento
del ingreso, reduciendo el crédito y generando mayores tasas de interés que pueden inducir
a una recesion econdmica. Finalmente, se identificé la Teoria del Circuito Monetario que
considera al dinero estructuralmente no neutro y enddgeno, lo cual provoca incrementos de
la demanda de créditos solventes sean avalados por los bancos comerciales, se expanda el
ingreso, y recirculen a las empresas como ingreso creciente. Con base en este proceso se
pueden saldar deudas y se estabiliza el proceso de crecimiento econdémico. Este proceso es
independiente del mercado de capitales y en este contexto los bancos pueden ampliar los

créditos de manera constante, manteniéndose dicho proceso si se cancelan las deudas.

A partir de estds formulaciones tedricas y la evidencia empirica sobre el
funcionamiento de los bancos especializados se mostré que, en efecto, los bancos pequeiios
se especializan en sectores particulares de mercado desentendidos por la banca multiple -
donde no se enfrentan a la competencia de ésta- con el objetivo de obtener ingresos

superiores a la media bancaria derivados de la falta de competencia en el sector y los cuales
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puede ser muy inestables ante cambios en las condiciones economicas que afectan al

ingreso de sus prestatarios.

Sin embargo, a partir de dicha informacion también fue posible destacar elementos
importantes dentro del perfil de los bancos que componen este sector. Uno de ellos es que
estos bancos surgen a la sombra de la banca multiple, y a pesar de que en términos legales
se defini6 su figura y se les asignaron requerimientos de reservas menores, estos siguen

operando como bancos multiples con operaciones acotadas a los sectores que atienden.

Otro elemento importante es que estos bancos concentran gran parte de su actividad
en el crédito al consumo, y considerando que su captacidon proviene de las operaciones de
crédito que realizan -no teniendo acceso a los depdsitos de publico-, se destaca que estos

bancos son poco diversificados y son esencialmente un modelo de banca tradicional.

Ademas, el andlisis de su funcionamiento permite destacar que estos bancos
especializados tienen altos rendimientos producidos por la estructura de sus ingresos, la
cual se compone fundamentalmente por los ingresos por intereses de los créditos al
consumo explicados en base a las altas tasas de interés que estos bancos cobran —muy
superiores a la media del sistema bancario mexicano-, sin embargo, esto también produce
que sus rendimientos sean muy inestables antes variaciones en la economia o en el ingreso
de sus clientes. A pesar de ello, estos bancos son funcionales donde operan debido a que se
colocan como las unicas alternativas de financiamiento en los sectores sociales y
productivos que atienden. También cabe resaltar que estos bancos especializados son poco
homogéneos debido a que sus tamafos, politicas y enfoques son diversos, encontrando
bancos dirigidos al sector automotriz, al financiamiento corporativo, al financiamiento de
las pequefias y medianas empresas, en otorgar crédito revolvente o en otorgar crédito no
revolvente (que incluye la némina, la compra de bienes de consumo duradero, entre otros).
Son precisamente los bancos que otorgan crédito no revolvente los que presentan el mayor
tamafio dentro del sector, a la vez que tiene el mejor desenvolvimiento y los indicadores
mas estables, mientras los bancos que otorgan crédito revolvente, que tienen un peso
mediano dentro del sector fueron los que peor desempefio tuvieron. En cuanto a estos
ultimos, es importante destacar que ampliaron significativamente el nimero de tarjetas de

crédito en el sistema bancario.
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Una gran dificultad dentro de esta investigacion fue la falta de informacion
académica sobre este sector, por lo que su estudio se llevo a acabo a partir del analisis de la
evolucion historica del sistema financiero mexicano, estadisticas de la CNBV e
informacion periodistica, de tal suerte que una vez identificados los elementos que
caracterizan a este sector, es posible argumentar que el aporte de esta investigacion consiste
en dar una descripcion de un sector surgido a partir de importantes cambios institucionales
y dentro de un contexto completamente distinto a los antiguos modelos de banca
especializada. Ademas de ello, se identificaron las actividades y la forma en como opera un
sector que aun no estd bien definido legalmente y que hasta el momento ha sido poco

estudiado y vagamente definido.

Sin embargo, entre las limitantes y puntos que no se pudieron demostrar, se
encuentra el analisis de la rentabilidad de estos bancos, la cual en el periodo estudiado no
fue concluyente, siendo imposible demostrar que estos bancos tienen una rentabilidad
superior a la media bancaria. A pesar de ello, el comportamiento del sector hace pensar que
esta situacion se cumplirad conforme se establezcan normas adecuadas al funcionamiento de
estos bancos, sobretodo si se considera que es este sector esta en crecimiento —existiendo
un gran interés diversas instituciones financieras de por medio- y puede convertirse en una

buena alternativa de financiamiento.
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Notas metodoldgicas sobre la informacion estadistica

El analisis estadistico elaborado en este trabajo se construyd en base a tres principales
fuentes: INEGI, Banco de México y la Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).
En el primer caso, especificamente, se utilizo el deflactor implicito del producto (Indice de
precios implicitos) para presentar toda la informacion estadisticas en millones de pesos
constantes, siendo la base el afio 2003 (2003=100). Asimismo, de esta fuente también se
obtuvo el Producto Interno Bruto (Cuentas nacionales / Por gran division de actividad
econdmica) para poder destacar el peso que la banca considerada especializada tiene en la

actividad econdémica.

En el caso de Banco de México se hizo uso de la estadistica Recursos y obligaciones
de la banca comercial consolidada en fideicomisos Udis, para poder hacer una inspeccion

sobre la captacion de los bancos considerados especializados.

Por su parte, la CNBV constituyd la principal fuente de informacion para este
trabajo. De aqui se utilizaron tres series. La primera corresponde a los balances y estados de
resultados de la banca multiple consolidados con fideicomisos udis, contenidos en los
Boletines Estadisticos de la Banca Multiple de la CNBV (version impresa y en linea).
Debido a que esta publicacién es de caracter trimestral y en este trabajo el andlisis
desarrollado considera informacion anual, se utilizdO los boletines estadisticos con
publicacion a diciembre de cada afio. Como los datos presentados en estos boletines son
flujos, no se presentaron problemas de compatibilidad entre cada uno de los afios; sin
embargo, es necesario mencionar que esta serie experimentd un cambio de metodologia en
2008 (en especifico, el 14 de octubre de 2008 debido a la 13a. Resolucion que modifica las
disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito), que en algunos
casos, es posible identificar la correspondencia entre algunos rubros de la metodologia. En
los casos donde no pudo realizarse la homogenizacion de metodologias, el analisis se limita

al periodo (2008-2010), por ejemplo, cuando en esta investigacion se hace la descripcion
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de los componentes de los activos de los bancos considerados especializados

(disponibilidades, inversion en valores, etc.).

La otra serie de la que se hizo uso, fueron los Indicadores financieros. Informacion
Histérica Mensual; los cuales son un ejercicio de la CNBV por homogenizar' Indicadores
Financieros historicos, ajustando las modificaciones posteriores a los rubros. La
informacion de esta serie de datos esta hecha bajo la metodologia de la CNBV del 2000
(cambio hecho el 13 de octubre de 2000, en la Circular 1488 vigente a partir del 1 de enero
de 2001) y comienza desde diciembre del afo 2000 hasta la actualidad. Dicha serie se
publica en el portal de Internet de la CNBV (www. cnbv.gob.mx) en la seccién de
Estadisticas de la Banca Multiple, donde se destaca que su fin es Uinicamente para poder

realizar analisis comparativos.

Por ultimo, la tercera serie utilizada de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
fueron los Indicadores Financieros de los balances generales y de los estados de resultados,
publicados en la seccion de Portafolio de Informacion publicado en la pagina de la CNBV
en la seccion de Estadisticas de la Banca Multiple. El Portafolio de Informacion es un sitio
web creado por la CNBV para proporcionar informacion de la situacion financiera de las
instituciones participantes del sistema financiero mexicano. La mayor parte de la
informacion de este Portafolio es reciente y en algunos casos no incluye informaciéon
anterior al cambio metodolégico del 2008, por lo que las estadisticas elaboradas a partir de

éste se presentan solo para el subperiodo 2008-2010.

En cuanto al periodo de tiempo utilizado en este trabajo comprende desde el 2002
hasta el 2010, sin embargo, se hace una division, segun lo que se estd analizando, en dos
subperiodos (2002-2007 y 2008-2010). Las razones para esto son varias. La primera, como
ya se menciond, se debe a las fuentes de informacién y el cambio metodologico en 2008
que no permite poder comparar los rubros o simplemente porque ciertos rubros no se

presentaban previo al cambio.

! Cabe sefialar que dicha informacion no forma parte de los estados financieros enviados por las
instituciones, sélo se trata de un ejercicio para que los principales indicadores puedan ser comparables en el
tiempo, independientemente de los criterios contables vigentes al momento de su publicacién. De esta
forma, se intenta ajustar la informacién financiera en algunos rubros con el fin de obtener conceptos
comparables en el tiempo.
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Otra razon importante para justificar la separacién en dos subperiodos es que todos
los bancos del sector considerado especializado operaban en el mercado hasta principios de
2008. Los ultimos bancos en integrarse al mercado fueron Consultoria Internacional y el
Volkswagen Bank (ambos en abril de 2008). De esta manera, para realizar un analisis mas
preciso sobre el sector y para poder comparar a la totalidad de los bancos se hizo el

subperiodo 2008-2010.

Finalmente, y no menos importante razon, es que justo en 2008 se presentd una
crisis econdmico-financiera en Estados Unidos que provocd una gran turbulencia en los
mercados financieros y en las economias de todo el mundo. Es importante destacar que,
como la mayor parte de los bancos considerados especializados son de reciente creacion, se
encuentran mayormente expuestos a este tipo de turbulencias a diferencia de los bancos ya
antiguos que cuentan con sdlidas estructuras y una gran firmeza en sus carteras de crédito y

en sus clientes.
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Anexo 1.

Activos del sector considerado especializado, 2002-2010
(Millones de pesos constantes, base 2003)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los Boletines Estadisticos de la Banca Multiple de la CNBYV (varios afios)
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Banco 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 P.crec. | CV
Anual*

Actinver - - - - 517 1,568 745 2,339 150.9 1
Ahorro Famsa - - - - 518 3,094 7,097 7,916 136.8 | 1.85
American E. 2,169 3,083 4,316 6,311 8,804 11,661 13,477 11,148 10,781 18.1 1.3
Autofin - - - 290 612 1,131 1,207 1,497 439 1.12
B. Amigo - - - - 598 550 457 490 -4.1 2.97
B. Azteca 2,134 10,455 22,824 35,588 41,059 47,094 41,824 45,243 44,952 342 | 3.92
B. Facil - - - - 606 728 262 142 -5 8.93
B. Regional - - - - 333 2,863 2,596 1,831 275.1 | 1.64
B. Wal-Mart - - - - 288 494 1,138 1,775 76.6 | 0.51
Bancoppel - - - - 495 2,000 4,386 6,869 110.6 | 1.16
Barclays - - - 4,681 11,002 5,104 6,908 37,349 2754 1 0.78
CI Banco - - - - - 1,678 3,054 6,052 783 | 0.15
Compartamos - - - 2,636 3,973 5,951 6,512 7,584 257 | 0.85
Multiva - - - - 1,478 3,623 11,947 8,389 118.8 | 1.11
UBS - - - - 312 577 926 756 354 | 1.52
Ve por Mas 340 385 2,077 3,038 4,427 6,675 8,793 9,253 8,671 429 | 3.44
Volkswagen B. - - - - - 477 1,093 1,693 71.7 | 0.73
Total del Sector | 4,643 13,924 29,217 44,937 61,896 86,162 93,930 113,971 148,984 36.8 | 1.72
Banca Muiltiple | 2,565,836 | 2,495,348 | 2,586,781 | 2,823,275 | 3,002,366 | 3,304,686 | 3,618,492 | 3,400,389 | 3,613,379 | 4.3 1.39

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV.

* Es el porcentaje de crecimiento anual promedio ponderando el peso de cada banco.

** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / media

Anexo 2. Evolucion de nimero de sucursales de la banca considerada especializada 2002-2010

Banco dic-02 | dic-03 | dic-04 | dic-05 | dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 | dic-10

Actinver - - - - - - - - 2

Ahorro Famsa - - - - - 173 274 276 283

American E. 1 2 9 8 8 8 4 2 15

Autofin - - - - 7 12 15 19 19

B. Amigo - - - - - 3 3 3 0

B. Azteca - 830 932 972 1,043 1,105 1,184 1,223 1,314

B. Facil - - - - - 1 2 0 0

B. Regional - - - - - 1 1 - -

B. Wal-Mart - - - - - 16 885 156 263

Bancoppel - - - - - 222 581 681 731

Barclays - - - - 1 1 1 1 1

CI Banco - - - - - - 120 124 122

Compartamos - - - - 1 1 1 1 2

Multiva - - - - - 16 22 22 24

UBS - - - - - 1 1 1 1

Ve por Mas 1 1 1 2 2 2 3 4 4

Volkswagen B. - - - - - - 1 1 1
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Anexo 3. Composicion de los activos* de la considerada banca especializada, 2002-2010
(Como proporcion del activo)

Concepto Actinver %ggsr;) A;En;;ic;n Autofin BanCoppel E?rlllig())
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
ACTIVO 100 - 100 - 100 - 100 - 100 - 100 |.
Disponibilidades 1.72 | 1.64 | 10.25 |0.76 | 8.81 |0.42| 7.76 |0.52| 17.78 | 0.65| 6.63 [0.42
Inversiones en valores 73.93 | 0.16 | 0.83 |2.00| 0.71 |2.00] 0.19 [1.68] 29.07 | 1.10| 0.33 |2.00
Operaciones con valores y derivados | 12.98 | 1.16 | 3.07 | 1.25| 14.63 [0.77| 3.76 |2.00 - - | 37.07 10.32
Total de Cartera de Crédito (Neto) 576 | 0.62 | 64.02 [0.30 | 62.32 | 0.30 | 85.21 | 0.08 | 43.54 1 0.43 ] 20.82 | 0.17
Otros activos 559 | 042 | 21.83 |0.80| 13.53 [0.35| 3.08 |0.32] 9.61 |0.58| 35.15 |0.23
Concepto Banco Azteca | Banco Facil Bapco Banco Barclays CIBanco
Regional Wal-Mart
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
ACTIVO 100 - 100 - 100 - 100 - 100 - 100 |_
Disponibilidades 16.80 | 0.30 | 11.84 [1.00| 0.77 |0.27| 595 [0.38| 7.66 |1.09]| 47.16 |0.37
Inversiones en valores 28.72 | 0.49 | 0.18 [0.82| 62.32 | 0.20 - - 149.18 1041 11.42 |1.50
Operaciones con valores y derivados 846 | 0.97 | 13.55 | 1.11| 0.84 |1.18| 19.22 | 0.97| 28.34 | 0.68 | 0.12 |0.87
Total de Cartera de Crédito (Neto) 34.82 | 0.13 | 57.94 1 0.21 | 35.67 | 0.32 | 15.84 | 0.96 - - 6.54 |1.25
Otros activos 11.19 | 0.10 | 16.49 1 0.35| 0.40 |[1.16] 59.00 | 0.45| 14.82 | 0.50 | 34.75 | 0.51
Concepto Compartamos Multiva UBS Ver por Mas Vol}l;zvrxlllalgen
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
ACTIVO 100 - 100 |. 100 |. 100 |_ 100 |.
Disponibilidades 1194 | 046 | 479 |10.54| 238 |10.50] 5.71 [0.41] 21.29 |0.90
Inversiones en valores 3.54 | 1.01 | 26.73 | 0.84 | 23.46 | 1.97 | 15.07 | 0.44 - -
Operaciones con valores y derivados 2.29 | 1.96 - - 15691 10.71 | 10.85 | 0.76 - -
Total de Cartera de Crédito (Neto) 77.86 | 0.09 | 56.64 | 0.28 - - 16644 10.09] 69.47 |0.31
Otros activos 437 | 020 | 11.83 |0.42| 17.25 1 0.88 | 1.94 [0.44]| 9.25 |0.30

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacioén Historica Mensual de la CNBV.
* Metodologia 2000 (cambio hecho el 1 3 de octubre de 2000, en la Circular 1488 vigente a partir del 1 de enero de 2001)

** Prom. = Promedio aritmético.

*** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / Promedio
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Anexo 4. Composicion de los activos* de la considerada banca especializada, promedio 2008-2010

(Como proporcion del activo

Concepto Actinver ?Z;rsr; Ame}:;can Autofin | BanCoppel Eiﬁ‘;
ACTIVO 100 100 100 100 100 100
Disponibilidades 2.33 7.44 10.63 9.10 18.22 7.98
Cuentas de margen - - - - - -
Inversion en Valores 78.25 - 4.37 0.25 37.60 14.89
Titulos para negociar 0.24 - 3.43 - 34.43 14.89
Titulos disponibles para la venta 78.00 - 0.94 0.25 - -
Titulos conservados a vencimiento - - - - 3.17 -
Deudores por Reporto 8.15 4.10 15.40 5.01 - 18.45
Préstamo de Valores - - - - - -
Derivados - - - - - -
Ajustes por Valuaciéon por Cobertura de Activos Fin. - - - - - -
Total de Cartera de Crédito (Neto) 6.88 76.55 53.95 83.05 37.02 20.90
Beneficios por recibir en ops. de bursatilizacion - - - - - -
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 2.24 1.27 3.58 0.69 0.34 4.11
Bienes Adjudicados - - - - - 0.21
Inmuebles, Mobiliario y Equipo (Neto) 1.28 4.39 - 0.64 1.21 17.83
Inversiones Permanentes 0.02 -0.05 0.12 0.04 0.04 0.22
Activos de larga duracion disp. para la venta - - - - - -
Impuestos y PTU Diferidos (a favor) 0.33 1.29 8.53 0.18 5.38 11.67
Otros Activos 0.52 5.01 3.42 1.04 0.20 3.76
Banco | Banco Banco Banco
Concepto L . Wal- Barclays | CIBanco
Azteca Facil | Regional
Mart
ACTIVO 100 100 100 100 100 100
Disponibilidades 19.53 15.74 0.85 5.59 11.18 47.16
Cuentas de margen 0.01 - - - 0.30 -
Inversion en Valores 22.19 2.93 67.05 341 34.49 11.51
Titulos para negociar 21.35 2.82 0.44 341 34.49 5.15
Titulos disponibles para la venta 0.18 0.11 - - - 6.36
Titulos conservados a vencimiento 0.66 - 66.61 - - -
Deudores por Reporto 9.99 3.37 0.48 22.21 10.26 -
Préstamo de Valores - - - - - -
Derivados 0.09 - - - 30.95 0.12
Ajustes por Valuacion por Cobertura de Activos Fin. 0.04 - - - - -
Total de Cartera de Crédito (Neto) 36.43 60.29 31.45 20.98 - 6.59
Beneficios por recibir en ops. de bursatilizacién - - - - - -
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 3.40 1.39 0.02 4.42 12.23 26.02
Bienes Adjudicados 0.10 - - - - 0.02
Inmuebles, Mobiliario y Equipo (Neto) 1.95 4.35 - 6.43 0.30 5.57
Inversiones Permanentes 0.28 0.34 0.04 0.12 - 0.05
Activos de larga duracion disp. para la venta - - - - - -
Impuestos y PTU Diferidos (a favor) 0.39 1.63 0.06 32.52 0.25 -
Otros Activos 5.61 9.98 0.05 4.30 0.04 2.96
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Concepto Compartamos | Multiva | UBS | por Volkswagen
. Bank
Mas
ACTIVO 100 100 100 100 100
Disponibilidades 13.04 5.35 4.58 | 6.98 21.29
Cuentas de margen - 0.004 - 0.01 -
Inversion en Valores 4.71 28.63 | 30.20 | 17.63 -
Titulos para negociar 4.71 28.53 | 30.20 | 15.75 -
Titulos disponibles para la venta - 0.10 - 1.77 -
Titulos conservados a vencimiento - - - 0.10 -
Deudores por Reporto - - 3498 | 5.51 -
Préstamo de Valores - - - - -
Derivados 0.04 - - - -
Ajustes por Valuacion por Cobertura de Activos Fin. - - - - -
Total de Cartera de Crédito (Neto) 77.56 55.52 - 68.28 69.47
Beneficios por recibir en ops. de bursatilizacion - - - - -
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 1.14 3.02 27.87 | 0.21 0.96
Bienes Adjudicados - 0.13 - 0.03 0.02
Inmuebles, Mobiliario y Equipo (Neto) 2.24 0.90 2.15 | 0.77 -
Inversiones Permanentes - 4.16 - 0.01 -
Activos de larga duracion disp. para la venta - - - - -
Impuestos y PTU Diferidos (a favor) 0.88 1.61 - 0.18 2.83
Otros Activos 0.40 0.66 0.22 | 0.41 5.44

Fuente: Elaborado a partir de datos del Portafolio de Informacion de la CNBV

* Los activos se presentan con la metodologia 2008 (14 de octubre de 2008, en la 13va resolucion)

Anexo 5. Cartera vigente del sector considerado especializado, 2002-2010
(Millones de pesos constantes, base 2003)

Banco 2002 2003 | 2004 | 2005 2006 2007 2008 2009 2010 I\é{:ei}i Ccv
anua

Ahorro Famsa - - - - - 351 1,141 5,515 6,591 183.8 | 0.99
American E. 1,804 | 2,495 | 3,508 | 5,146 | 7,588 10,126 8,696 6,246 4,984 154 | 2.13
Autofin - - - - 142 568 1,020 1,026 1,144 68 2.05
B. Amigo - - - - - 135 89 114 116 0.8 |37.96
B. Azteca 1,192 | 5,247 | 10,180 | 13,496 | 15,083 | 15,307 | 17,158 | 13,769 | 16,579 | 33.8 | 3.47
B. Facil - - - - - 314 568 164 75 27 3.09
B. Regional - - - - - 162 1,061 1,006 377 214.9 | 1.59
B. Wal-Mart - - - - - 105 105 646 | 51523 1.65
Bancoppel - - - - - 310 1,079 1,271 1,845 829 | 1.52
Compartamos - - - - 2,431 3,215 4,125 5,252 6,454 23.8 | 0.16
Multiva - - - - - 900 2,618 4,051 5,112 67.5 1.3
Ve por Mas - - 1,157 | 2,083 | 3,048 4,781 5,143 6,203 6,012 256 | 1.24
Volkswagen B. - - - - - - 231 773 1,568 1332 | 0.7
Total bancos especializados | 2,996 | 7,742 | 14,845 | 20,725 | 28,292 | 36,169 | 43,034 | 45,495 | 51,503 | 28.7 | 1.69
Banca Maiiltiple 1,474,432 | 955,313 | 963,255 | 994,901 | 1,116,706 | 1,288,034 | 1,341,237 | 1,344,543 | 1,401,763 1.4 10.7

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV.
* Es el porcentaje de crecimiento anual promedio ponderando el peso de cada banco.
** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar /media
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Anexo 6. Composicion de la cartera vigente de los bancos considerados especializados, 2002-2010
(Como proporcién de la cartera vigente)

Concepto ?Z;r;;) AErzgrrLcsa;n Autofin | BanCoppel | Banco Amigo
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
CARTERA DE CREDITO VIGENTE 100 | - | 100 | - | 100 | - | 100 | - 100 -
Créditos comerciales 96 [09] 09 |19 546 [04] 14 |20 684 0.5
Empresas 80 (07| 09 |19 524 (04| 14 |2.0| 684 | 0.5
Entidades financieras 1.6 (20| - -1 22 |08 - - - -
Entidades gubernamentales - - - - - - - - - -
Consumo 90.4 |0.1] 99.1 |0.0| 453 [0.5]| 98.6 |0.0| 279 | 1.3
Tarjeta de crédito 13.8 2.0 83.9 |0.1 - - 1986 (00| 03 1.6
Personales 75.6 [04| 25 |18| 0.2 [1.0] 0.01 |1.4]| 102 | 04
Noémina - - - - - - - - - -
Adquisicion de bienes de consumo duradero
( ABCDq) 10 [12] - | - |46 05| - | -] - .
Operaciones de arrendamiento capitalizable - - - - - - - - - -
Otros créditos de consumo - - | 127 (1.0 05 |15 - - | 174 | 20
Vivienda - 2.0 - - 0.1 | 1.6 - - 3.8 0.2
Concepto Banco Ba’n(':o Bapco Banco Compartamos
Azteca Facil Regional | Wal-Mart
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
CARTERA DE CREDITO VIGENTE 100 | - | 100 | - | 100 | - | 100 | - 100 -
Créditos comerciales 17.2 0.7 - - | 679 |05 23.1 |15 - -
Empresas 172 0.7 - - | 559 |05 23.1 |15 - -
Entidades financieras - - - - | 120 | 2.0 - - - -
Entidades gubernamentales - - - - - - - - - -
Consumo 81.0 | 0.2 ]100.0 | - - - 1769 |0.5]| 100.0 -
Tarjeta de crédito 0.1 1.1 1000 | - - - 48.8 [ 0.9 - -
Personales 139 | 1.2 - - - - | 281 | 1.7 - -
Noémina - - - - - - - - - -
(AB/é(]l)q)ulswlon de bienes de consumo duradero 547 05 ) ) i i i i i i
Operaciones de arrendamiento capitalizable 21 122} - - - - - - - -
Otros créditos de consumo 10.1 | 1.3 - - - - - - | 100.0 -
Vivienda 1.9 0.8 - - | 3211 | 1.1 - - - -
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Concepto Multiva | Ver por Mas VO]};Z\Zligen

Prom. | CV |Prom.| CV | Prom. | CV
CARTERA DE CREDITO VIGENTE 100 - 100 - 100 -
Créditos comerciales 94.2 10.02| 99.5 |0.004 - -
Empresas 853 | 0.1 | 87.3 | 0.1 - -
Entidades financieras 89 |0.7] 107 | 04 - -
Entidades gubernamentales - - 1.5 2.6 - -
Consumo 58 |1 04| 05 0.8 | 100.0 -
Tarjeta de crédito - - - - - -
Personales 43 | 05 - - - -
Noémina - - - - - -

Adquisicion de bienes de consumo duradero

(ABCI;I) 0.8 |04 - - 100.0 -
Operaciones de arrendamiento capitalizable 02 | 1.7 - - - -
Otros créditos de consumo 04 |04 05 0.8 - -
Vivienda 0.04 | 1.4 | 0.03 1.5 - -

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV.
* Metodologia 2000 (cambio hecho el 13 de octubre de 2000, en la Circular 1488 vigente a partir del 1 de enero de 2001)

** Prom. = Promedio aritmético.

*** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / Promedio

Anexo 7. Pasivos del sector considerado especializado, 2002-2010

(Millones de pesos constantes, base 2003

Banco 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 ]\g;dcl.a CvV
Anual*

Ahorro Famsa - - - - - 248 2,717 6,088 6,677 | 224.1 |2.41
American Express 1,857 2,641 3,657 5,281 7,521 10,176 | 12,034 9,416 8,685 182 |1.41
Autofin - - - - 46 279 863 917 1,133 | 109.4 |2.12
B- Facil - - - - - 167 459 153 52 80.2 | 1.74
B. Amigo - - - - - 289 271 224 253 2.2 6.92
B. Regional - - - - - - 2,536 2,242 1,473 | -12.2 | 1.31
B. Wal-Mart - - - - - 39 182 426 1,033 | 161.3 [ 0.82
B. Azteca 1,897 9,768 | 21,447 | 33,259 | 38,399 | 43,807 | 38,800 | 42,137 | 41,623 | 35.1 |4.07
Bancoppel - - - - - 215 1,552 3,870 6,092 | 161.4 |1.88
Compartamos - - - - 1,518 2,194 3,860 3,652 3,835 259 |1.44
Multiva - - - - - 1,178 2,849 10,824 7,210 | 144.7 | 1.08
Ve por Mas 199 21 1,703 2,645 4,051 6,123 8,214 8,629 7,908 23.6 |1.15
Volkswagen B. - - - - - - 180 738 1,364 151 | 1.05
Total bancos especializados | 3,953 12,430 | 26,807 | 41,185 | 51,535 | 64,715 | 74,517 | 89,316 | 87,338 | 30.2 | 2.4
Banca Muiltiple 2,362,974 | 2,283,130 | 2,371,352 | 2,575,836 | 2,716,820 | 2,987,130 | 3,286,382 | 3,036,849 | 3,237,673 4 1.61

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV.
* Es el porcentaje de crecimiento anual promedio ponderando el peso de cada banco.
** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / media
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Anexo 8. Composicion de los pasivos de los bancos considerados especializados, 2002-2010
(Como proporcion del pasivo)

Ahorro American .
Concepto Famsa Express Autofin | BanCoppel | Banco Amigo
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
PASIVO 100 - 100 - 100 - 100 - 100 -
Depositos de exigibilidad inmediata 36.8 [0.6| 105 |0.6| 148 |0.6| 8.8 [0.0| 1.5 0.5
Depdsitos a plazo y titulos de crédito 507 |0.4| 599 |02 65.0 [02] 10.0 [0.5] 903 | 0.1
emitidos
Del publico en general 389 [0.5| 40.8 |0.5] 54.0 {03| 7.7 [0.5] 903 | 0.1
Mercado de dinero 11.8 2.0 125 |1.5] 11.0 [0.8]| 2.3 |2.0 - -
Titulos de crédito emitidos - -] 00 |3.0] 00 |11} 0.0 |20 - -
Prestqmos interbancarios y de otros 23 119l 118 1111 144 [10!] - i 18 L4
organismos
De exigibilidad inmediata - -1 02 |15] 52 (22 - - - -
De corto plazo 22 (20| 01 |22 - - - - 1.8 14
De largo plazo 0.1 |12} 115 ]|1.2] 92 |1.0 - - - -
Operaciones con valores y derivadas - - 1001 30| - - - - - -
Obligaciones subordinadas en circulacion - - 1.2 |1.5] - - - - - -
Otros pasivos 102 |0.5| 16.7 {03 | 58 |06| 42 (05| 64 0.7
Concento Banco Banco Banco Banco Compartamos
P Azteca Facil Regional | Wal-Mart P
Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV | Prom. | CV
PASIVO 100 - 100 - 100 - 100 - 100 -
Depositos de exigibilidad inmediata 78.1 (0.1 0.0 [2.0] 1.3 |2.0] 347 {0.3]0.001 | 2.2
Depésitos a plazo y titulos de crédito 38 | 16| 282 |12] 167 |12] 234 [09] 51.8 | 05
emitidos
Del publico en general 1.0 [ 1.7 2.7 |2.0 - - 1234 109 0.01 1.8
Mercado de dinero 0.6 1.2 255 (13] 167 |12 - - 31.7 1.2
Titulos de crédito emitidos 0.0 182100 1,41 - ) ) o R
Préstamos interbancarios y de otros 20 |10l 521 1ozl a7 20! - 1406 | 06
organismos
De exigibilidad inmediata 00 21| - - | 01 20| - - - -
De corto plazo 0.8 [2.7|52.1 |10.7| 46 |20 - - 20.3 0.7
De largo plazo 20 |13 - - - - - - | 203 | 0.8
Operaciones con valores y derivadas 103 {0.6| - - | 533 (07| - - | 0.1 1.9
Obligaciones subordinadas en circulacion 06 |15 - - - - - - - -
Otros pasivos 44 105] 197 |05 241 |20 419 |0.7] 7.6 0.3
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. . | Volkswagen
Concepto Multiva Ver por Mas Bank
Prom. | CV | Prom.| CV | Prom. | CV
PASIVO 100 - 100 - 100 -
Depositos de exigibilidad inmediata 11.3 10.59] 28.5 |0.595 - -
Depositos a plazo y titulos de crédito emitidos | 60.2 | 0.3 | 9.8 0.8 | 552 |03
Del publico en general 16.5 | 0.5 | 9.5 0.8 552 103
Mercado de dinero 437 | 05| 03 3.0 - -
Titulos de crédito emitidos 0.0 | 20| 0.0 3.0 - -
Préstamos interbancarios y de otros organismos | 9.2 | 0.8 | 40.0 | 0.5 10.1 | 1.7
De exigibilidad inmediata 0.2 | 2.0 - - - -
De corto plazo 25 | 1.0] 359 | 0.6 10.1 | 1.7
De largo plazo 6.5 | 09| 4.1 0.7 - -
Operaciones con valores y derivadas 16.1 | 1.6 | 6.4 0.9 - -
Obligaciones subordinadas en circulacion - - 0.3 3.0 - -
Otros pasivos 3.16 | 0.5 | 15.00 | 2.2 348 | 0.5

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informaciéon Historica Mensual de la CNBV.
* Metodologia 2000 (cambio hecho el 1 3 de octubre de 2000, en la Circular 1488 vigente a partir del 1 de enero de 2001)

** Prom.

= Promedio aritmético.

*** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / Promedio

Anexo 9. Morosidad del sector considerado especializado, 2002-2010
(indice sobre cartera total)

Banco 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 |Promedio| CV
Ahorro Famsa - - - - - 23 | 1082 | 11.17 | 7.89 g8 051
American Express | 3.53 2.55 2.19 2.83 3.38 5 9.41 9.64 7.23 5.1 0.58
Autofin i - - - - 024 | 129 | 197 | 181 13 |059
B. Amigo - - - - - 666 | 215 | 01 | 638 | 38 |084
B. Azteca - | 264 | 233 | 088 | 591 | 1024 | 756 | 832 | 46 53 |0.62
B. Facil i i i i i 378 | 1941 | 23.02 | 1542 | 154 |054
B. Regional - - - - - - - 0.31 1.55 0.9 0.94
B. Wal-Mart - - - - - - | 771 [ 1364 | 094 | 74 o6
Bancoppel - - - - = | 439 [ 2012 | 1696 | 1629 | 144 048
Compartamos - - - - 0.62 1.37 1.71 2.44 1.98 1.6 0.42
Multiva i i i i i - 111 | 366 | 288 | 26 |05l
Ve por Més - - - [ 033 [ 066 | 126 | 172 | 187 | 182 | 154 |243
Volkswagen B. - - - - - - 0.44 2.18 241 1.7 0.64
f:lf;‘iea‘}ii;’aﬁz's‘“’s 353 | 260 | 226 | 135 | 264 | 392 | 695 | 733 | 548 | 401 [053
Banca Multiple | 3.53 | 255 | 219 | 283 | 338 | 5 | 941 | 964 | 7.3 51 |08

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV.
* [ndice de morosidad = cartera vencida del segmento / cartera total (cartera vigente + cartera vencida) del
segmento.

** Promedio= Promedio aritmético
*#*% CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / promedio
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Anexo10. Ingreso por intereses e ingreso no financiero del sector considerado especializado, 2002-2010
(Millones de pesos constantes, base 2003)

Ingreso por intereses

Banco 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 Icvrlséi.la (A%
Anual*
Ahorro Famsa - - - - - 47 277 854 759 157.5 | 1.59
American E. 485 681 961 1,386 1,588 2,201 2,718 2,471 1,756 159 |1.69
Autofin - - - - 18 34 89 100 121 50.2 | 1.67
B. Amigo - - - - - 37 53 29 31 -7.3 5._03
B. Azteca 32 2,929 6,106 9,276 | 10,741 | 12,340 | 12,722 | 12,089 | 11,696 | 18.5 |2.22
B. Facil - - - - - 38 203 160 56 177.5 | 1.56
B. Regional - - - - - 20 170 216 171 -6.2 -
B. Wal-Mart - - - - - 8 24 86 85 109 | 1.68
Bancoppel - - - - - 33 434 704 1,087 | 279.1 |2.39
Compartamos - - - - 1,674 2,199 2,652 3,449 4,121 21.8 [0.28
Multiva - - - - - 40 254 700 670 72.1 | 1.76
Ve por Mas 75 6 68 272 376 517 706 734 748 182 |1.04
Volkswagen B. - - - - - - 28 80 164 117.9 {0.48
i‘:::igﬁgzgis 592 | 3616 | 7135 | 10934 | 14397 | 17514 | 20330 | 21672 | 21465 | 37.5 |4.59
Banca Multiple 215,768 | 186,501 | 197,717 | 264,398 | 263,947 | 293,788 | 322,129 | 278,863 | 251,082 | 3.4 |4.71
Ingreso no financiero
Media
Banco 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 | crec. CV
Anual*
Ahorro Famsa - - - - - 5 126 292 882 399.7 | 3.26
American E. 265 317 414 559 892 1,038 1,133 1,206 1,190 17.8 |1.09
Autofin - - - - 0 -3 -5 -3 7 636.7 [ 0.33
B. Amigo - - - - - 0 6 -1 0 233 1051
B. Azteca 12 123 141 227 325 368 345 310 347 153 |1.67
B. Facil - - - - - 17 137 91 40 320.7 | 1.35
B. Regional - - - - - 0 0 -1 0 0 -
B. Wal-Mart - - - - - 3 35 43 473 | 1.56
Bancoppel - - - - - 16 100 157 342 165.4 | 1.54
Compartamos - - - - -23 -32 -37 -20 -79 126.8 | 1.19
Multiva - - - - - 1 6 22 37 127.1 | 1.1
Ve por Mas 4 0 26 32 12 75 35 31 5 163.6 | 1.59
Volkswagen B. - - - - - - -1 -12 -26 416.2 | 1.67
;rs‘;:c'igﬁ;‘;gis 281 | 440 | 581 | 818 | 1206 | 1485 | 1848 | 2107 | 2788 | 28.84 |0.48
Banca Multiple 32,075 | 35,618 | 37,579 | 39,551 | 44,810 | 50,523 | 48,138 | 42,763 | 43,241 3.7 (234

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Histérica Mensual de la CNBV.

* El ingreso no financiero es el derivado de la compra y venta de activos. Comisiones Yy tarifas cobradas
menos las comisiones y tarifas pagadas.
** Es el porcentaje de crecimiento anual promedio ponderando el peso de cada banco.
** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / media
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Anexo 11. ROA* a 12 meses del sector considerado especializado, 2002-2010

Banco dic-02 | dic-03 | dic-04 | dic-05 | dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 | dic-10 | Promedio | CV
Ahorro Famsa - - - - - -15.84| -1.5 0 3.72 3.4 2.52
American E. 837 | 6.69 | 739 | 8.14 | 482 | 2.83 | -0.55 | 0.99 | 4.05 4.7 0.67
Autofin - - - - - -13.16 | -5.22 | -2.55 | -1.27 -5.6 0.96
B. Amigo - - - - - - -10.45| -7.24 | -10.65 -9.4 0.2
B. Azteca - 2.01 1.91 1.66 | 044 | 1.15 | 0.05 | 0.78 | 0.96 1.1 0.63
B. Facil - - - - - - -20.93 | -35.05 | -8.36 214 0.62
B. Wal-Mart - - - - - - -82.93 | -48.89 | -25.16 -52.3 0.55
Banco Regional - - - - - - 0.73 1.55 | 2.36 1.5 0.53
Bancoppel - - - - - - -17.22| -5.07 | -1.95 -8.1 1
Compartamos - - - - - 2436 | 19.62 | 18.04 | 18.58 20.2 0.14
Multiva - - - - - - -1.49 | -0.23 0.4 -0.4 2.19
Ve por Mas -3.03 [-17.25| -1.9 1.06 | 0.67 | 1.15 | 0.55 | 0.35 | 0.67 -2 3
Volkswagen B. - - - - - - - -3.76 | -0.83 -2.3 0.9
f::;‘;‘};’;’;‘s‘c“s 27 | 29| 25 | 36 | 20 | 01 | 99 | 62 | 13 | 11 |43
Banca Multiple 0.54 | 1.31 1.14 | 1.73 | 2.16 | 1.97 | 122 | 1.25 | 1.46 14 0.34

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Historica Mensual de la CNBV.
* Rentabilidad sobre activos, del inglés Return On Assets. Se obtiene del cociente entre el resultado neto
acumulado en doce meses y el activo total promedio en doce meses.
** Promedio= Promedio aritmético
*** CV= Coeficiente de variacion = desviacion estandar / promedio

Anexo 12. ROE* a 12 meses del sector considerado especializado, 2002-2010

Banco dic-02 | dic-03 | dic-04 | dic-05 | dic-06 | dic-07 | dic-08 | dic-09 | dic-10 | Promedio | CV
Ahorro Famsa - - - - - -21.71 | -9.06 -0.01 24.6 -1.5 -13
American E 5541 | 44.11 | 52.17 | 50.12 | 30.65 | 20.97 | -4.77 7.25 23.33 31 0.68
Autofin - - - - - -20.78 | -1541 | -11.03 | -5.2 -13.1 -0.5
B. Amigo - - - - - - -21.62 | -14.58 | -20.18 -18.8 -0.2
B. Azteca - 2592 | 36.18 | 2749 | 6.78 | 17.19 0.84 11.36 | 13.25 17.4 0.68
B. Facil - - - - - - -42.4 | -86.86 | -15.21 -48.2 -0.8
B. Regional - - - - - - 5 12.21 | 15.56 10.9 0.49
B. Wal-Mart - - - - - - -127.1 | -79.8 | -49.01 -85.3 -0.5
Bancoppel - - - - - - -66.71 | -3591 | -17.87 -40.2 -0.6
Compartamos - - - - - 51.09 | 43.28 | 4446 | 39.51 44.6 0.11
Multiva - - - - - - -5.57 | -3.04 3.83 -1.6 -3.1
Ve por Mas -26.7 | -22.93 | -7.57 | 7.82 6.4 14.99 6.91 5.02 8.79 -0.8 -18
Volkswagen B. - - - - - - - -8.86 | -3.48 -6.2 -0.6
Zsrl;’;‘iea‘:ii;’al(’;‘s‘“’s 144 | 157 | 269 | 285 | 146 | 103 | -197 | -123 | 14 89 | 1.5
Banca Miiltiple 7.5 1554 | 13.5 | 20.16 | 24.27 | 20.85 | 12.97 12.8 13.52 15.7 0.33

Fuente: Elaborado a partir de datos de los Indicadores Financieros. Informacion Histérica Mensual de la CNBV.
* Rentabilidad sobre el capital, del inglés Return On Equity. Se obtiene del cociente entre el resultado neto

acumulado en doce meses y el capital contable promedio en doce meses

** Promedio= Promedio aritmético
*** CV= Coeficiente de variacién = desviacion estandar / promedio
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Anexo 13. Tasa de interés activa del sector considerado especializado, 2008-2010

Banco dic-08 dic-09 dic-10

Ahorro Famsa 43.1 10.9 13.5
American E. 9.9 24.1 18.6
Autofin 9.1 9.1 10.4
B. Amigo 11.8 9.8 11.9
B. Azteca 41.6 22.7 33.7
B. Facil 47.2 40.2 34.9
B. Regional 9.3 7.4 7.6
B. Wal-Mart 36.1 13.0 9.3
Bancoppel 38.2 223 22.0
Compartamos 58.2 65.9 68.4
Multiva 13.2 7.2 8.7
Ve por Més 12.1 8.9 8.5
Volkswagen B. 9.9 12.2 14.2
Promedio bancos 26.1 19.5 20.1
especializados

Banca Miiltiple 11.6 8.5 8.3

Fuente: Elaborado a partir de datos del Portafolio de Informacion de la CNBV.
* La tasa de interés activa es la que cobran los bancos por los préstamos a clientes de primera linea
(definicion del Banco Mundial). Tasa activa = Ingresos por Intereses (Flujo mensual *12) / Activos
Productivos (Saldo)
Donde:
Activos productivos = (Disponibilidades + Cuentas de margen + Inversiones en valores + Beneficio por
recibir en operaciones de bursatilizacion +Cartera Vigente + Deudores por reporto + Préstamos de valores +
Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros)

Anexo 14. Tasa de interés pasiva del sector considerado especializado, 2008-2010

Banco dic-08 dic-09 dic-10
Ahorro Famsa 9.0 7.9 6.1
American E. 1.1 4.9 4.6
Autofin 8.6 5.6 53
B. Amigo 8.5 5.7 5.7
B. Azteca 9.2 -5.5 3.5
B. Facil 10.3 7.9 7.8
B. Regional 9.1 4.8 55
B. Wal-Mart 3.0 3.1 33
Bancoppel 6.7 4.0 4.0
Compartamos 10.1 6.5 6.7
Multiva 7.3 4.9 5.0
Ve por Mas 8.6 5.0 4.7
Volkswagen B. 6.4 5.1 5.4
Promedio del Sector 7.5 4.6 5.2
Banca Miuiltiple 4.7 3.7 3.0

Fuente: Elaborado a partir de datos del portafolio de informacion de la CNBV.
* La tasa de interés pasiva es la que pagan los bancos comerciales o similares por los depositos a la vista, a
plazo o de ahorro. Tasa pasiva = Ingresos por Intereses (Flujo mensual *12) / Activos Bancarios (Saldo)
Donde:
Pasivos Bancarios = Captacion Tradicional + Préstamos Interbancarios + Obligaciones Subordinadas +
Acreedores por reporto + Préstamo de valores + colaterales vendidos o dados en garantia + ajustes por val.
por cobertura de pasivos financieros + Obligaciones en operaciones de bursatilizacion.
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