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Resumen

El presente estudio tiene la intencion de conocer las estrategias de enfrentamiento de
mujeres en situacion de violencia doméstica. El enfrentamiento se refiere a esfuerzos
cognitivos, emocionales y conductuales dirigidos a manejar las demandas internas y
ambientales que ponen a prueba o exceden los recursos de la persona, elaborandose
estrategias que son acciones especificas que se utilizan en cada contexto y pueden
ser altamente cambiantes dependiendo de las condiciones. En este caso, los esfuerzos
y condiciones desencadenantes son en el contexto de las vivencias violentas de
mujeres. Participaron 13 mujeres con promedio de edad de 40.76 afios, seleccionadas
de un grupo terapéutico de 30 participantes del Centro de Atencidn a la Violencia
Intrafamiliar (CAVI). Las Técnicas de recoleccion de datos fueron la entrevista
semiestructurada, observacién participante y notas de campo. Para el manejo de
datos se hizo el anélisis de contenido. Los resultados revelaron que las estrategias de
los esfuerzos cognitivos, emocionales y conductuales estan entrelazadas y pueden
irse desarrollando o transformando, permitiendo re-evaluar posturas pasivas-activas
y/o negativas-positivas, de acuerdo al desempefio personal y al apoyo de redes
sociales.

Palabras calve: Estrategias de enfrentamiento, violencia doméstica, mujeres,
recursos de la persona, redes sociales.

INTRODUCCION

Estudios sobre las relaciones humanas y particularmente las dedicadas a las parejas
heterosexuales, han alcanzado una cuspide de influencia por hechos que actualmente se han
ido revelando con respecto a sus formas de convivencia, que incluyen en gran medida la
comunicacion, la cual puede concentrar valores aprendidos y de personalidad, provocando
que cada miembro de la relacion exprese lo que cree que debe y puede, y a menos de que
no haya una coordinacion y organizacion entre ambos, puede llevarlos a la vaguedad de
pensamientos y acciones que sélo les provoque dafio a ambos o a s6lo un integrante.

Desencadenandose fendmenos como la violencia, que es “el uso de una fuerza abierta u
oculta, con el fin de obtener de un individuo o de un grupo lo que no quieren consentir
deliberadamente (Grosman, Mesterman & Adamo, 1992). De acuerdo con el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], (2000), generalmente la violencia es cometida
por los hombres que han intimado de alguna forma con las victimas. Teniendo a su vez que
la violencia doméstica estara asociada a relaciones de noviazgo, de pareja, con 0 sin

convivencia, o los vinculos con ex parejas (Corsi, 2003). Este asunto serd importante



retomarlo debido a que representa el epitome de las desigualdades de poder entre hombres
y mujeres, ademas de considerarlo una problematica de suma importancia tratar (Garcia-
Moreno (2000).

La presente investigacion integra teorias y modelos clasicos, también componentes de
investigaciones que corroboran el estudio de las estrategias de enfrentamiento de mujeres
que viven o vivieron violencia doméstica. Para la investigacion se trabajé en el espacio de
un grupo de apoyo terapéutico del Centro de Atencién a la Violencia Intrafamiliar (CAVI)
perteneciente a la procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF), que
brindé la oportunidad de estudiar dicho fenémeno.

Se utilizaron diferentes técnicas de investigacion para llevar cabo las dimensiones de
andlisis en dos etapas. La primera consistid en una revelacion de los acontecimientos
vividos y las esferas afectadas; y la segunda, fue conocer la percepcion que se tenia de la
situacion, autovaloracién, y valoracion del victimario. Posteriormente se examinaron las
estrategias de enfrentamiento empleadas para cada una de las dimensiones antes expuestas,
que se categorizaron en las dimensiones principales de enfrentamiento cognitivo,
conductual y afectivo.

Ademas, se pudo abarcar el estudio de las estrategias de enfrentamiento de tal modo que se
observaron los sucesos ocurridos que dafiaron las distintas esferas de las victimas y la
manera en que con ellos crearon significados para poder plantearse una realidad en la cual
tenian que actuar de algin modo, concibiendo estrategias por medio de los recursos que
creian tener o bien que desarrollaron.

El presente estudio aporta informacion complementaria a los estudios de la violencia
domestica, dando a conocer las estrategias de enfrentamiento que emplean las mujeres
victimas de violencia doméstica dentro de las concepciones cognitivas, conductuales y
afectivas, que procuran activarse coordinadamente para actuar de forma pasiva-activa y/o

positiva-negativa en el contexto interpretado como desafiante o amenazante.

Para sustentar el presente trabajo se desarrollaron tres capitulos tedricos. El primer
capitulo, “Apreciaciones de las atribuciones al género”, integra explicaciones y variaciones
del sexo y el genero. Destacando como las formas en que la cultura y las instituciones de la

sociedad intervienen en las formas de socializacion entre hombres y mujeres. Segundo



capitulo, “Particularidades de la violencia y su ejecucion en el espacio domeéstico”,
exponen concepciones de la violencia doméstica, las explicaciones multicausales de este
fendmeno, caracteristicas de la victima y victimario, y las formas de apoyo a las victimas
que otorga CAVI de la PGJDF.

Tercer capitulo, “Explicaciones y aplicaciones de estrategias de enfrentamiento”, se
concentra informacion sobre explicaciones que aportan distintas disciplinas para
comprender las estrategias de enfrentamiento que usan los individuos, perspectivas
psicoldgicas que intentan dar una explicacion de su desarrollo, e investigaciones clasicas
del funcionamiento de dichas estrategias y finalmente investigaciones que incorporan las
vivencias de la violencia domestica y caracteristicas de la cultura mexicana.

Cuarto capitulo, “Método”, Detalla técnicas, organizacion y realizacion de la presente
investigacion.

Finalmente se describen resultados, y se expone discusién y conclusion.



CAPITULOI.
APRECIACIONES DE LAS ATRIBUCIONES DE GENERO

1.3 Estudios del género.

Los seres humanos continuamente se ven en la polémica de identificar su sexo
y género, inmersos en una sociedad en la que consideran necesario explicar la
realidad en la que viven. Por ello, para el estudio del género es necesario comprender
la relacion y la diferencia que guarda con el concepto sexo (Jayme & Sau, 2004).

El sexo denota un conjunto limitado de caracteristicas fisiologicas y estructurales
innatas relacionadas con la reproduccion, dividiendo a las especies animales en
macho y hembra; mientras que el género se define como todas aquellas caracteristicas
y simbolismos que nuestra sociocultura relaciona implicitamente con las mujeres y
hombres, estas caracteristicas son transmitidas de generacion en generacion a partir
de diversos agentes socializadores (Garcia-Mina, 2003). Aunado a ello, Diaz-Loving,
Rivera y Sanchez (2010) y Rocha y Diaz-Loving (2004) concuerdan en que el sexo
remite a una realidad bioldgica, y el género a un componente psicosocial, integrado
por rasgos cognitivos motivacionales 0 comportamentales que configuran la idea de
la masculinidad y la feminidad, percibiéndose entonces como un fendémeno

multidimensional y multifactorial compuesto por factores biopsicosocioculturales.

Rocha (2004), reporta algunas de las primeras investigaciones previas al estudio
del género en la psicologia cientifica; observandose que estas aproximaciones se
basaban en la busqueda de diferencias entre hombres y mujeres partiendo de
explicaciones biologicas que sustentan la inequidad entre los sexos.

Anteriormente, el término "género™ se utilizaba en estudios linguisticos, y por lo
tanto el concepto de género era considerado un atributo de nombres, adjetivos y

pronombres, que no se valoraba como un atributo humano; antes de ello, las ciencias



se dedicaban solo al estudio del sexo y por tanto partian desde el punto de vista
bioldgico para hacer diferencias entre hombres y mujeres (Garcia- Mina, 2003).

Asi, una de las primeras aproximaciones que desvinculan al género del sexo es
realizada por Margaret Mead (1935), quien al hacer un profundo analisis de las
distintas sociedades primitivas, concluye que el género es un concepto que tiene
como base la cultura y no la biologia; de este modo, los roles y estereotipos de género
variarian entre distintas culturas, por lo que dificilmente se puede hablar de un patrén
bioldgico universal. Pero por la predominancia de la perspectiva original, no se tomé

mucho en cuenta esta nueva visualizacion (Conway, Bourque & Scott, 2003).

Otros avances en el estudio del género de acuerdo con Garcia-Mina (2003),
fueron los trabajos realizados por Money (1955) que sintio la necesidad de introducir
en el mundo cientifico de la psicologia, el término género como complementario, al
menos en parte, al sexo. Por lo que él y su equipo trataron de entender cientificamente
el comportamiento sexual de los sujetos hermafroditas. Una década después Stoller
(1968), daria como valida la incorporacién del nuevo vocablo de género al campo de
la ciencia, para entender el comportamiento de los transexuales. Estos estudios,
mostraron ser importantes para analizar a la demas poblacion y descubrir los tipos de
personalidad que influian en sus vidas cotidianas y con ello identificar posteriormente

influencias no sélo internas que los hacian tener ciertas actitudes.

Asi el eje rector de las investigaciones sobre el género fue identificar los posibles
rasgos de personalidad masculinos y femeninos. Por ejemplo, las formas de actuar de
hombres y mujeres en una relacion, explicada en la teoria de Parsons y Bales (1955)
que propone el concepto de roles instrumentales (masculinos) y expresivos
(femeninos) que son atribuidos por la division de trabajo entre los sexos. Estas teorias
sociologicas afirman que los hombres deben competir para proveer recursos a la
familia, esperando que el hombre muestre independencia y asertividad; mientras que
las mujeres deben de encargarse de satisfacer necesidades fisicas y emocionales,
esperando de ellas el cuidado y la sumision ante el varon. Estas teorias fueron



criticadas por el feminismo, debido a que la dicotomia planteada justifica la inequidad

entre hombres y mujeres (Conway, Bourque y Scott, 2003).

Bem (1974), propone superar la dicotomia masculino-femenina introduciendo el
concepto de androginia, el cual es utilizado para describir a los individuos que
presentan caracteristicas de comportamiento masculinas y femeninas sin que ello
represente algun tipo de desviacion a la norma social; y aunado a esto, Barra (2004),
argumenta que la masculinidad y feminidad pueden darse en mayor o menor
proporcidn en cualquier persona, sea hombre o mujer.

Identificando con ello, que los rasgos de feminidad y la masculinidad son
principios separados que pueden coexistir en cierto grado en cada individuo, y
finalmente pueden ser ubicados como ortogonales y no dicotomicos. Propiciando
avances en el estudio del género por medio de modelos explicativos como los de
Spence y Helmreich (1978), que proponen que el género es un fendmeno
multidimensional y multifactorial.

Las explicaciones del sexo y de género brindadas por los distintos investigadores(as),
abre la posibilidad de estudiar términos relacionados que ayuden a comprender los
factores que de alguna manera repercuten en la forma de actuar y de vivir de las
personas. Por ello, la Organizacion Panamericana de la Salud Mental (2000) hace

referencia a principales conceptos para la orientacion sexual y de genero (Tabla 1).

Tabla 1. Principales conceptos para la orientacion sexual y de género.

Conceptos bésicos de Significado
Orientacion personal
Sexo. Se refiere al conjunto de caracteristicas biologicas que definen al
ser espectro de humanos como hembras y machos.
Sexualidad. Resultado de la interaccion de factores bioldgicos, psicolégicos,

socioeconoémicos, culturales, éticos y espirituales o religiosos.
Dimensién fundamental del hecho de ser humano: basada en el sexo,
incluye al género, las identidades de sexo y género, la orientacion
sexual, el erotismo, la vinculacion afectiva, el amor y la reproduccion.
Se expresa en forma de pensamientos, fantasias, deseos, creencias,
actitudes, valores, actividades y relaciones.




Tabla 1 (Cont.).

Identidad sexual Incluye la manera en que la persona se identifica cémo hombre o
mujer, 0 bien una combinacién entre ambos, y la orientacion sexual de
la persona. Es el marco de referencia interno que se forma con el correr
de los afios, que permite a un individuo formular un concepto de si
mismo sobre la base de su sexo, género, orientacion sexual y
desenvolverse socialmente conforme a la percepcién que tiene de sus
capacidades sexuales.

Orientacién sexual Es la organizacion especifica y/o el vinculo emocional de un
individuo en relacion al género de la pareja involucrada en la actividad
sexual.

Género El género es el conjunto de creencias, prescripciones y

atribuciones que se construyen socialmente tomando a la diferencia
sexual como base (Lamas, 2007).

Se refiere a las diferencias construidas social y culturalmente para
hombres y mujeres, a la forma de relacionarse y dividir sus funciones.
Estas diferencias se pueden modificar y, de hecho, cambian segin el
tiempo, contexto, clase social, etnia, edad o cultura (Instituto Canario
de la mujer, 2007).

Identidad de género Define el grado en que cada persona se identifica como masculina
o femenina o alguna combinacion de ambos. Es el marco de referencia
interno, constituido a través del tiempo, que permite a los individuos
organizar un autoconcepto y comportarse socialmente en relacion a la
percepcion de su propio sexo y género.

Nota. Datos tomados de la Organizacién panamericana de la Salud (2000).

1.4 Identidad de género

De acuerdo con Castells (1997) la identidad es fuente de sentido y experiencia
para las personas o para un individuo determinado, existiendo una pluralidad de
identidades. Y que a su vez tal pluralidad es fuente de tension y contradiccion tanto
en la representacion de uno mismo como en la accion social.

Garcia y Cabral (2005) también mencionan que la identidad aparece
conceptualizada principalmente con referencia a:

- La construccion del yo individual (como persona singular o particular) en
interaccion con los/as otros/as.

- Las representaciones que cada cual se hace de si mismo/a (mismidad) con
relacion a los/as otros/as (otredad).

- Las significaciones sociosimbolicas que se internalizan (imagenes, creencias,

ideas, nociones, pensamientos, lenguaje)




- La interaccion de la subjetividad, la experiencia de vida en el entorno cotidiano

inmersa en un determinado contexto sociohistoérico.

1.2.1 Desarrollo de la identidad de género

Jayme y Sau (2004), han propuesto diversas explicaciones tedricas sobre la
adquisicion y desarrollo de la identidad de genero, explorando las investigaciones
psicoldgicas, que han tratado de explicar mecanismos y factores que generan el
desarrollo de la identidad de género, por lo que practicamente, en los Gltimos treinta
afios, muchas corrientes de la Psicologia: psicoanaliticas, conductuales vy

cognoscitivas han pretendido dar una explicacién a dicho fenémeno.

e Perspectiva psicoanalitica.

Para Sigmund Freud (1925), el hecho de nacer con una anatomia de las dos
posibles determina que se tengan no solo experiencias distintas sino también mentes
distintas, es decir, formas de pensar definidas en funcién del sexo biologico (Jayme &
Sau, 2004 en Rocha, 2009).

De acuerdo con Grinder (1998) esta vision se adentra a las relaciones objétales,
en donde las interacciones que se establecen entre el infante y el cuidador primario,
determinan la base de la identidad, influyendo en la forma en cémo se visualizan a si
mismos y a los otros.

Por su parte, Escalante (2006) encuentra y registra algunas criticas realizadas a
Freud, en las que afirman que desarroll6 su teoria desde un punto de vista masculino
y desde alli realizd la extrapolacion para describir a la mujer, estableciendo la
superioridad del hombre sobre ella. También hace la critica a su afirmacion de que la
identidad genérica es una construccion innata.

Aungue también se reconoce que la perspectiva psicoanalitica ha tenido cambios
en los cuales ha integrado elementos sociales en relacion con la persona, manteniendo

siempre su mirada en los efectos del individuo.



e Perspectiva del Aprendizaje y el Aprendizaje Social.

Entre estas teorias, se encuentra la del aprendizaje social desarrollada por
Bandura y Walters (1963), Lynn (1965) y Mischel (1966). Esta postura tedrica sefiala
que los individuos aprenden a ser masculinos o femeninos a través de la
comunicacion y la observacion, entre otras cosas, los nifios observan a los que
interacttan con ellos y los imitan, observan a sus padres, a sus amigos, la television y

otros que estan alrededor de ellos (Rocha, 2009)

De acuerdo con Bandura (1977) la identidad de género es analizada por el
aprendizaje social como el producto de varias formas de aprendizaje, enfatizando el
papel que juega el ambiente en el desarrollo de la sexualidad infantil. Siendo los
papeles sexuales del nifio y de la nifla derivaciones directas del tratamiento
diferencial ofrecido a cada sexo y de las recompensas y castigos que suelen
acompariarlo, como también haciendo énfasis en la imitacion como parte fundamental

del aprendizaje.

Turin (1995, en Garcia-Leiva, 2005) hace alusion a tres principales agentes
socializadores que intervienen en el aprendizaje social de la identidad de genero: los
cuentos, la television y las figuras progenitoras.

Al analizar los contenidos de los cuentos, a los chicos se les atribuye
caracteristicas con dimension de fortaleza fisica y con habilidades cognitivas para
lograr el liderazgo; mientras que las chicas reflejan caracteristicas a veces abusivas y
maquiavélicas en su actuar, o bien, representando una imagen ddcil, de belleza fisica;
y que al visualizarse como fragil, el hombre tiene la obligacion y deber de rescatarla.
Incorporandose como codmplice el medio televisivo, que inserta éstas ideas en la
comunidad para acentuar roles que creen son pertenecientes a determinado género.

En cuanto a las figuras progenitoras, son quienes enfatizan las habilidades

sociales necesarias en las nifias y las habilidades fisicas necesarias en los nifios,



generando un trato diferencial hacia estos; y dicho proceso puede verse reforzado y
continuar a lo largo de la vida a traves de mensajes que fortalezcan la feminidad en

las mujeres y la masculinidad en los hombres (Rocha, 2009).

Escalante (2006) explica que gran parte del aprendizaje se realiza via imitacion y
refuerzo, pero que es necesario admitir que esta teoria no puede ser la Unica
explicacion. En primer lugar, porque constantemente se asume que el nifio es pasivo
en el proceso de aprendizaje, y en segundo lugar porque los padres realmente no
estan constantemente reforzando o castigando cada conducta emitida por el nifio

sobre la base de una clara pertinencia con relacion al sexo biologico.

e Perspectiva Cognitiva.

Las teorias cognitivas estan representadas por dos lineas de trabajo: la basada en
las Teorias Genético-Evolutivas Piaget (1966) y Kohlberg (1981), como también las
basadas en el concepto de esquema Bem (1981) y Markus y Oyserman (1989). Para
ambas el elemento central en la construccién de la identidad de género es la
autocategorizacion; compartiendo el énfasis en la estabilidad del constructo género y
el papel protagonista de la persona en el proceso identitario.

Kohlberg (1966) y Piaget (1966), proponen que el nifio trasciende por una serie
de etapas, las cuales son: el etiquetaje, la estabilidad y la constancia de género. La
primera etapa consiste en la categorizacion de uno mismo y de los demés en dos
grupos diferentes, hombres y mujeres. Posteriormente el nifio comprende que esa
categoria a la que pertenece se mantiene a pesar de los cambios superficiales, como
ropas o adornos. Por ultimo se asimila la constancia de género a pesar de la
variabilidad situacional (Garcia-Leiva, 2005). La argumentacion en tal sentido
plantea que el modo como el nifio aprende ciertos papeles sexuales derivados de una
cierta identidad genérica depende de su nivel de comprension que haya logrado del

mundo. La identidad genérica gradualmente empieza a establecerse alrededor de los
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dos y medio a tres afios, cuando el nifio ya puede clasificar su propio sexo con

bastante seguridad (Escalante, 2006).

Por otro lado, el esquema seria la estructura que orienta y organiza las
percepciones de las personas (Huston, 1983 en Garcia —Leiva, 2005). Bem (1981)
supone que el esquema es una estructura que indica roles, estereotipos, conductas,
rasgos de personalidad, etcétera. Una vez que alguien se autocategoriza como hombre
0 como mujer, procesa e interpreta la informacion con base a su pertenencia grupal,
siendo el contexto el que determina qué es lo adecuado para cada género (Martin &
Halverson, 1983 en Garcia-Leiva, 2005).

Aunque bien se han aceptado las ideas de esta perspectiva, Garcia-Leiva (2005)
menciona algunas de las criticas que le han atribuido, como el hecho de que se toma
como origen la primera infancia obviando el desarrollo y cambios de la identidad de
género a lo largo del ciclo vital, planteando una casualidad lineal directa de los
estadios genéticos evolutivos, que no son los Unicos responsables para la adquisicion

de la identidad de género.

e Teoria Multifactorial de la Identidad de Género.

En los afios noventa surgieron teorias multifactoriales, indicando que la identidad
de género se refiere al sentido individual basico de ser hombre o ser mujer, implicando
una conciencia y aceptacion del sexo biolégico (Spence, 1993). Asimismo, la
identidad de las personas hace referencia al conjunto de sentimientos, fantasias y
pensamientos, materializados a través de las conductas y actitudes correspondientes,
que tarde o temprano se consolidan en rasgos o estilos de personalidad y que se
manifiestan en los roles a desempefiar como hombre o como mujer, dentro de la

sociedad particular (Rocha, 2009).

Spence (1993), propone que el estudio de la identidad de género debe basarse en

el entendimiento y conceptualizaciéon del género como un fendmeno
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multidimensional y multifactorial, precisando que en su conformacién se hayan
rubros como: atributos de personalidad, actitudes, preferencias, y conductas.
Mostrando que los rasgos de personalidad sobre los estereotipos y sus expectativas,
de los roles sociales, son internalizados por los sujetos a partir de un proceso de
constante socializacién (McCreary, 1990). Golombok y Fivush (1994), indican que
tanto hombres como mujeres en una cultura particular pueden compartir conductas y

actitudes para efectuar ciertas actividades de preferencia.

En las preferencias o interese, la persona puede tenerlos en cualquier actividad
sin importar su sexo, las actividades masculinas y femeninas no tienen que estar
necesariamente relacionadas estadisticamente una con la otra y con otros aspecto del
género (Spence y Hall, 1996).

Las actitudes del género aluden a la creencia de como deberian comportarse
mujeres y hombres (Lips, 2000 en Rocha, 2004); y de acuerdo con Spence (1993) las
creencias y préacticas sociales estan en constante cambio y que por lo tanto las
actitudes no estan estaticas.

De este modo, Geis (1993) menciona que la identidad de género tiene diversas
explicaciones que han contribuido de manera importante a formular como tal un
fendmeno en constante retroalimentacion, ademas de hacer alusion a que los
estereotipos refuerzan rasgos, roles, preferencias y actitudes que han distinguido a
hombres y mujeres, originando reforzamiento entre estos factores de la identidad de

género a nivel individual y social.

1.2.2 Roles y estereotipos

De acuerdo con Lamas (2007) todas las sociedades declaran qué es “lo propio” o
perteneciente a mujeres y a hombres, donde la cultura establece obligaciones sociales

con una serie de prohibiciones simbdlicas que medien sus actos, originando
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asimilacion progresiva de la emergencia del orden bioldgico y su transito hacia la

cultura.

Para comprender caracteristicas asignadas a los géneros, se intenta explicar y
entender lo que son los roles de género y cémo operan. Anselmi y Law (1998);
Simpson y Stoh (2004) declaran que los roles de género son pautas, valores y
comportamientos asignados tradicionalmente de modo desigual a hombres y mujeres
mediante los procesos de socializacion; prescripciones y creencias que culturalmente
establecen comportamientos y emociones tanto para mujeres y hombres, indicandose

cuando y donde deben ser suprimidos o expresados.

La consolidacion de los roles de género en estereotipos transforma las diferencias
bioldgicas entre uno y otro sexo en desigualdades sociales, fruto de un sistema basado
en construcciones sociales y culturales en las que se ha transmitido y consolidado la

supremacia de lo masculino sobre lo femenino (Instituto Cairo de la Mujer, 2007).

Deaux y Lafrance (1998) mencionan que los estereotipos de género son un
conjunto de creencias especificas de lo que probablemente una mujer y un hombre
deben de poseer. Asi también Six y Eckes (1989) mencionan una serie de
caracteristicas en torno a los estereotipos de genero:

- Los estereotipos de género contienen una serie de componentes cognitivos
especificos identificables como son los rasgos, los roles conductuales, ocupaciones,
apariencia fisica y orientacion sexual de hombres y mujeres.

-Los estereotipos de género estan organizados no solo en términos de creencias
generales acerca de hombres y mujeres, sino que también con base en categorias mas
especificas.

Por lo que un estereotipo de género se consideraria un conjunto esquematizado
de creencias acerca de las caracteristicas y comportamientos esperados con respecto
al sexo correspondiente (Stainto & Sainton, 2000). De esta manera, los estereotipos

operan como simulacro de imagenes positivas 0 negativas que un grupo construye de
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los otros y por ende de si mismo. Muchos de los estereotipos tienen que ver con la
identidad y en este caso con la identidad de los géneros o las representaciones de los
mismos. Una identidad suele tener cortes muy polémicos, tanto en las practicas como
en las relaciones interdiscursivas, ya que se encuentran caracterizados por las
relaciones de poder, la oposicion y la desigualdad (Instituto Nacional de Desarrollo
Social [INDESOL], 2006).

1.5 La relacion de hombres y mujeres en la cultura.

La cultura es el un conjunto de valores, costumbres, creencias y practicas que
constituyen la forma de vida de un grupo especifico (Eagleton, 2001). Jolly (2002),
explica que las culturas son producto de la historia, del lugar, la politica y la gente, y
cambian a lo largo del tiempo; permitiendo comprender que la cultura es diversa,
dinamica, formada por influencias internas y externas, asi mismo estructurada por
representaciones y poder. Y que con ello impactando de forma significativa en el

desarrollo del género.

Lo cual permite explicar que las actividades que se consideran apropiadas para
hombres o para mujeres varian en diferentes culturas (Coon, 1999). Ya que la cultura
tiende a moldear la conducta en diferentes sentidos. Existirdn culturas con
organizaciones patriarcales y otras matriarcales. Segun Vender (1986) lo que en una
sociedad se considera el comportamiento masculino normal, puede ser
comportamiento femenino normal en otra. Enfatizando también que la socializacion
mantiene en el individuo un proceso sutil de transmision de valores no sélo durante
la infancia, Poal (1993) explica que socializacion diferenciadora mujer-varén,
propicia ventajas y desventajas a los sexos, que conforme a su clasificacion les son
asignados determinados roles, generando que hombres y mujeres interioricen
mensajes de sus antepasados para futuras generaciones, subrayando también las
posibilidades de cambio que pueden lograr las mujeres para evitar ser sujetas de ellas

mismas a una tradicion que no funcionaria en un futuro de cambios sociales, naturales
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y economicos continuos a los que se enfrentan ambos sexos de acuerdo a sus

necesidades.

1.3.1 Feminidad y masculinidad

Gilmore (1990) en un estudio etnogréafico en varias culturas, descubre que hay
diferencias entre ser mujer u hombre, explicando que los ideales de lo masculino y
femenino no son de origen puramente psicogeneticos, sino que el componente
cultural se halla también impuesto, por lo que propone el estudio de los ritos,
costumbres, roles sociales, y simbolismos de lo que culturalmente se comparte como
femenino y masculino.

Los términos masculinidad y feminidad han sido distinguidos por la manera
estereotipada de examinar a los hombres y mujeres; como estudio de las primeras
diferencias y similitudes, por habilidades cognitivas, atributos de la personalidad y
comportamientos sociales; y como la identidad de género y auto reportes de
masculinidad y feminidad, estableciéndose casilleros para cada sexo, en los cuales los
seres nacidos mujeres y hombres han venido ajustandose (Anselmi & Law,1998;
Vera,1987 en Garcia & Cabral, 2005).

Garcia y Cabral (2005), mencionan que generalmente en las sociedades
occidentales se enfatiza lo que es caracteristico a los modelos de masculinidad y
feminidad, existiendo dicotomias opuestas 0 complementarias. Los estereotipos son
funcionales y operativos socialmente en la medida en que conducen al logro de una
identidad de género, que define la pertenencia a un sexo y genero determinado en
forma estable y univoca, permiten conformar aquel sentimiento de pertenencia, para
posteriormente adaptarse el individuo socialmente o bien en contradiccion e

insatisfaccion al no responder a las expectativas y tipificaciones genéricas (Tabla 2).
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Tabla. 2 Espacios y atributos tradicionalmente asignados a los géneros

SER MASCULINO

SER FEMENINO

Estereotipos

Fuerte
Inteligente, 16gico, racional
Activo, agresivo, dominante, asertivo
Rudo, agresivo
Productivo
Independiente
Fuerte, decidido
Seauro. Estable
Tabla 2 (Cont.).

1 Liorowenite

Débil

Bella, emocional, instintiva
pasiva, sumisa, coqueta

Tierna, delicada

Reproductiva

Dependiente, obediente, receptiva
Tolerante, Paciente

Insegura, inestable

Colaboradora

Voluble, cambiante

Roles

Entrenarse en actividades como luchar, ganar,
atacar, mirar, tocar, conquistar, vencer, dominar,
controlar, expresar su sexualidad, a ser infiel.
Orientarse hacia la vida publica y la realizacion
social, motivarse al logro, al éxito, a tomar
decisiones.

Postergar(se)  esperar, sacrificarse, perder,
defenderse, limitarse, dejarse  conquistar,
someterse, mostrar(se), reprimir, negar, 0
distorsionar su sexualidad, ser fiel, ayudar,

seducir. Orientarse hacia la intimidad, construir
su vida en el espacio privado y doméstico, a ser
responsable de la crianza de los hijos, limitando
su realizacion personal en la familia y en el
hogar.

Funcién en la relacion con su par heterosexual

Ser proveedores, protector, servido, ejercer poder,
la fuerza y violencia.

Ser receptiva, protegida, servicial, obediente.
Ser objeto de abuso de poder por su fragilidad.

Consecuencias

Construir la masculinidad, bajo el “machismo”
como expresion exagerada de masculinidad, con
el deseo y la necesidad de afirmarse
constantemente como hombre ante los deméas
hombres y ante las mujeres, probando la hombria
y su virilidad.

Construir la feminidad en torno a los ejes de la
maternidad como maxima realizacion e ideal de
poder del deber ser femenino, a la servidumbre
voluntaria, afectiva, sexual, econémica y social;
a albergar sentimientos de desesperanza
aprendida y, sentirse duefia de la culpa.

Nota. Datos tomados de Garcia & Cabral (2005)

1.3.2 Poder y desigualdad en la cultura mexicana.

Connell (2003) expresa que para comprender el patron cultural en torno a lo

masculino y lo femenino, es necesario analizar el periodo en el cual se formo. En el
caso de México y otros paises latinoamericanos, explica que, a consecuencia de la
subordinacion social indigena como fuerza laboral para los espafioles, se
desarrollaron algunos fendmenos como el machismo y el marianismo, retomando a

algunos ejemplos socio-histéricos como el catolicismo espafiol, la ideologia de la
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abnegacion femenina, y la agresion economica, mismos que fueron perpetuando y
bloqueando cualquier otra fuente de autoridad que no fuese la masculina.

De esta forma debido a expectativas sociales y roles sexuales que indican la
superioridad-inferioridad de hombres y mujeres en una cultura determinada, el
control es sustentado diferencialmente por cada uno de los miembros de la relacion.
Las expectativas y normas marcan, socializan y aculturizan a sus integrantes a otorgar
y a entrenar a hombres y a mujeres de grupos determinados a ejercer superioridad o
inferioridad en diferentes areas de la relacion (Rivera & Diaz-Loving, 2010).

En 1975 Olson y Cromwell refieren que el poder puede ser estudiado de tres
formas: por sus bases, resultados y procesamiento; indicando que los individuos lo
emplean para las discusiones, decisiones, resolucion de problemas, resoluciéon de
conflictos, y crisis de direccion para lograr cambiar el comportamiento del otro
(Rivera & Diaz-Loving, 2010). En otra investigacion llevada a cabo por Diaz-Loving,
Rivera, Sanchez, Ojeda y Alvarado (2010) mencionan que el papel que juega el poder
en una relacion de pareja permite comprender como es su dindmica; observandose
gue intentan establecer convenios y negociaciones, en donde cada quien desea que el
otro acepte y cumpla sus ideas y/o necesidades.

Rivera y Diaz-Loving (2010) exponen definiciones de poder que estan enlazadas
a las estrategias empleadas por la pareja, las cuales son: interaccién y manipulacion.
Expresando que la primera es una estrategia bilateral de asumir el poder (los dos
estan involucrados en las decisiones), corresponde a negociaciones, intercambio y
reciprocidad, la cual es positiva; y la segunda es una estrategia unilateral (s6lo un
miembro de la pareja toma la decision) que concuerda con el afecto negativo.
Mostrando una investigacion llevada a cabo por Rivera, Diaz-Loving, Sanchez y
Alvarado en México en 1996 para identificar el tipo de estrategias que usaban
hombres y mujeres para obtener algo de su pareja; revelandose que ambos sexos
usaban estilos negativos y positivos para persuadir o manipular.

Diaz-Loving y Rocha (2005) indican que en la cultura mexicana la visién del
hombre est4d asociada con el prototipo del rol instrumental; y a la mujer con

actividades encaminadas al rol expresivo; observandose a su vez que las normas
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culturales se han determinado por el impacto de mensajes transmitidos por los medios
de comunicacion.

De esta forma, Lara (1994) sostiene que en la dicotomia masculino- femenina
alcanza dimensiones draméticas donde a pesar de la incorporacion de la mujer al
trabajo, no se han logrado grandes cambios en otras esferas de la vida social e
individual; y que a pesar de los intentos de reestructuracion social, los estereotipos en
torno a los roles masculinos y femeninos no se han modificado debido a que no existe
una conciencia de género entre la gente, impidiendo avances para una mejor equidad
social.

Aunque, también cabe rescatar el argumento de Conway, Bourque, y Scott
(2003), que consideran que los periodos historicos, factores sociales e individuales
son cambiantes, y con ellos, también las diferencias que marca la cultura para la
feminidad y masculinidad; y que por tanto esto se ve reflejado en las formas de
pensar de mujeres y hombres que han cambiado posturas para generar a su vez
avances historicos con respecto al concepto que tienen de ellos mismos y de los otros.

Relevante observar la dindmica de comunicacion entre hombres y mujeres en una
relacion de pareja, donde el poder puede ser transmitido y valorado de distinta forma
para convivir por medio de acuerdos mutuos o generar desigualdades entre los dos
sexos. De esta forma el Instituto Nacional De la Juventud (INJUVE, 2000) indica que
el poder es definido como la facultad o capacidad de realizar y/o adquirir algo; y
puede ser utilizada de forma positiva 0 negativa. Del la primera forma, es usado por
ejemplo para el desarrollo personal y de los demas, para luchar contra injusticias y la
opresion; y la forma negativa de expresar el poder es usado como sinénimo de
dominio, con el cual se justifican actos de arrebato y otros tipos de violencia. Aunado
a ello Rivera y Diaz-Loving (2002) consideran que el poder es un atributo de las
interacciones sociales entre las personas y no de un individuo en particular, siendo un
vinculo en el que se establecen reglas y formulas de poder que adquieren un Unico y
comun acuerdo, mientras que el poder como hecho negativo implica sometimiento,
castigo y prohibicién; siendo importante resaltar las palabras de Foucault (1978)

acerca de que “el poder se tolera solo a condicion de que se enmascare una parte
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sustancial de si mismo. Su éxito es proporcional a su habilidad para esconder sus
propios mecanismos”. Asi, Corsi, Dohmen y Sotés (2004) consideran que “la
conducta violenta, es entendida como el uso de la fuerza para resolver conflictos
interpersonales, se hace posible en un contexto de desequilibrio de poder, permanente
0 espontaneo”. Y que por lo tanto, en las relaciones interpersonales, la conducta
violenta es sinbnimo de abuso de poder, en tanto el poder sea utilizado para ocasionar
dafio y controlar a la otra persona (Vargas-Nufiez, Pozos, Lépez, Diaz-Loving &
Rivera, 2011).

Recapitulando

La sociedad es creadora de su forma de vivir y de las funciones con las que opera
todo individuo, hombres y mujeres son responsables de la dinamica con la que
mantienen su entorno y su relacion; viviendo en una cultura determinada donde su
interaccion ha de ser constante; surgiendo de ello una convivencia dinamica en la que
puedan establecer caracteristicas actitudinales neutrales para ambos sexos, o bien,
totalmente diferenciados de acuerdo con sus creencias y formas tradicionales
establecidas desde tiempo atras.

Presentdndose con ello explicaciones del vinculo y la diferencia que guardan el
sexo y el género como construccion social; entablando dentro de la misma sociedad
roles que deben de desemperiar cada género de acuerdo con su sexo, llevando esto a
consolidarse en estereotipos establecidos por creencias, las cuales vendran a
desplegar un papel importante para el desarrollo de la identidad de género, en la que
cada persona podra visualizar sus caracteristicas masculinas y/o femeninas.

Cada concepto construido socialmente codmo género, estereotipo e identidad de
género, estan en constante interaccion en una cultura que también moldea la vision
que cada quien tiene de si mismo y de los demas. Generando a veces polémicas de las
capacidades y recursos necesarios para desempefiar tareas, ya que conlleva a disputas
de lo perteneciente a cada quien o0 a cada sexo, sin considerar habilidades y recursos

con las que cuenta el otro par.
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En la cultura mexicana, la mujer se ha visto limitada a ejercer ciertas tareas, por
tradicion o creencias infundadas, otorgandole prioridad al hombre por su sexo, mas
que por las funciones masculinas que realiza en la sociedad, ya que mujeres al
realizar acciones masculinas y femeninas sigue siendo aun extrafio o incluso mal
visto que desemperie tareas que le corresponderian a su par; generando a su vez que
los hombres creen una imagen cerrada y rigida de lo que son y de lo que representan a
tal grado de apropiarse de la idea y de generar un poder orientado a la inequidad entre
los géneros, o bien un poder que cree acuerdos mutuos con la mujer para propiciar
una mejor convivencia como comparfieros que comparten caracteristicas uno del otro,
sin ser iguales pero siendo equitativos.

Percibiéndose de esta forma que el poder bien puede ser regulado por los dos
géneros en su coexistencia, y en una relacion de pareja es relevante estudiar su
dinamica de comunicacion debido a las formas de ejercer cada quien sus estilos
particulares de poder con los que logren llegar a negociar y a actuar de la forma que
crean mas conveniente de acuerdo con sus necesidades; aunque también el poder
puede estar orientado a controlar y a manipular para dafiar al otro, generando
desigualdad y desequilibrio generandose de esta forma violencia, la cual con el
dominio se perpetué y engendre acciones mas severas.

Logrando ver que al enfocar la mirada en el estudio de género y del poder lleva a
observar una situacién problematica que la sociedad ha catalogado como violencia, la
cual se ha convertido en una problematica mundial al emplearse en distintos ambitos,
como en el espacio doméstico que ha atraido la atencion de los gobiernos por medio
de movimientos de mujeres y posteriormente también de hombres en contra de la
violencia ejercida hacia la figura femenina; abriendo camino a estudiar la violencia
doméstica como también explicaciones de su dinamica en una especie tan compleja
como lo es el ser humano, en que la agresividad que comparte con los animales es
capaz de desencadenar violencia con la finalidad de lesionar y de matar por razones e
ideas sociales infundadas que distorsionan la idea de defender lo que son y lo que les

pertenece por la justificacion de la supervivencia.
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CAPITULO ILI.

PARTICULARIDADES DE LA VIOLENCIA Y SU EJECUCION EN EL
ESPACIO DOMESTICO

De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF,
2000) la violencia hacia las mujeres se halla en todos los paises, atravesando
indistintamente culturas, clases sociales, edades, niveles de educacion, categorias
econdémicas y grupos étnicos. Perjudicando la violencia su dignidad, seguridad,
igualdad, autoestima y el derecho de gozar plenamente de la libertad.

Creandose una base de explicaciones de como se origina dicha problemaética y
los espacios en que se ejecuta, y uno de ellos es por ejemplo en el domestico, que de
acuerdo con Ramirez- Rodriguez (2010) es un problema que afecta la salud de una
proporcion importante de mujeres mexicanas. De acuerdo con Trujillo y Fortes
(2002) entender el tema de la violencia lleva a también reflexionar sobre la
agresividad humana la cual lleva a comprender el desenlace y evolucién de una

especie que por medio de la socializacion atraviesa barreras mentales y fisicas.

2.1 Agresividad y violencia

La agresividad ha jugado un papel importante para el desarrollo de la violencia,
es por ello que instituciones como el Instituto de las mujeres del Estado de San Luis
Potosi (2006) hace mencién de lo prescindible conocer el término agresividad y su
vinculo pero a la vez diferenciacion del término violencia; ademas de que es una
necesidad reconocer estos términos debido a que pueden ser usados sin distingo, por
lo que asi cuyas conceptualizaciones permitirian entender su naturaleza, alcances y

repercusiones
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Fromm (1973) menciona que en el ser humano existen dos tipos de agresividad,
una que se comparte con los animales que es bioldgicamente adaptativa, siendo un
impulso filogenéticamente programada para atacar o huir cuando intereses vitales
estén amenazados, y que cesaria cuando termine esa misma amenaza; y otra es la
agresion maligna, no programada filogenéticamente ni biol6gicamente adaptativa,
siendo propia de los seres humanos y considerada como cruel y destructiva cuya
unica finalidad es la satisfaccion de hacer dafio (Fromm & Jirgen, 1983).

De acuerdo con Fromm (1975) y a las conferencias radiofonicas copiladas por
Hans Jirguen en 1973 de Erich Fromm, la agresividad que se comparte con los
animales, la expresion reactiva o defensiva se encuentra en mayor grado en la especie
humana debido a tres razones:

1) El animal sélo vive la amenaza en el presente, y el hombre hace
representaciones mentales futuras capaces de vivenciar una posible amenaza.

2) La agresion reactiva es mucho mas amplia en el hombre porque se le puede
sugerir y persuadir de que puede estar en peligro, mientras que al animal no, ya que
carece de simbolos y palabras.

3) Y finalmente porque el hombre reacciona con hostilidad en cuanto ve
amenazadas aquellas cosas con las que se identifica, son importantes o primordiales
como valores, ideales e instituciones, teniendo esto el mismo significado que si su

vida o0 medios de subsistencia estuvieran en peligro.

Por otro lado, Trujillo y Fortes (2002) mencionan que se puede apreciar como la
psicologia ha retomado la complejidad y multitud de factores que conforman el
fendbmeno de la agresividad y violencia humana; lograndose esto debido a la
colaboraciéon con otros campos que permiten indagar este acontecer tratando de
ofrecer explicaciones de toda indole para complementar y tener una guia, por lo que
se hallan dos grandes blogues como los biologistas y los referidos al contexto social,
que han llegado incluso a conjugar sus ideas.

Corsi  (2003) mencionan que dentro de las teorias biologistas, las ideas

instintivistas consideran que la agresividad y la violencia son innatas en el ser
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humano, cuyo impulso agresivo es expulsado espontaneamente debido a una
acumulacion elaborada dentro del mismo individuo y no a causa de factores externos.
Por otra parte los aportes no instintivistas que se han basado en investigaciones de la
herencia genética, se cree que es transmisible la agresion en menor o mayor grado,
que los hombres son méas agresivos que las mujeres debido a que la testosterona
activa la conducta agresiva; y otras investigaciones que explican que en el cerebro
existen zonas especificas que al ser dafiadas pueden generar actos agresivos, como
lesion en la neo corteza frontal. Mientras que los ambientalistas hacen referencia al
aprendizaje y en cobmo se va moldeando el sujeto en una sociedad en el que desarrolla

sus modos de actuar.

Siendo importante despejar que entre las perspectivas naturistas y socioculturales
se guarda un equilibrio para poder explicar la violencia en el ser humano. Ruiz (2005)
expone que la violencia no puede estar justificada solo por factores Bioldgicos/
innatistas o cultural /aprendida debido a que si bien, se puede tener cierta carga
genética para expresarse, pero que el entorno como son agentes externos y sociales
también tendra responsabilidad en su desarrollo, y a su vez estos no podran actuar
solos sin factores internos dindmicos del hombre. Mencionando también que la
violencia ligada a la agresividad competitiva, es una viva demostracién propia de los
seres humanos de que con el afan de alcanzar estatus, comodidad y otros beneficios
considerados importantes o alabados por la sociedad, expongan sus recursos

necesarios para conseguirlos, dirigiéndolos en ocasiones a un sentido negativo.

Asi, la violencia es vista y definida de distintas maneras; en su raiz etimoldgica,
remite al concepto de fuerza. Implicando siempre el uso de la fuerza para producir
dafio, puede hablarse de violencia politica, econémica, social, meteoroldgica, en el
sentido amplio (Whaley, 2003). Igualmente ha sido caracterizada como “el uso de
una fuerza abierta u oculta, con el fin de obtener de un individuo o de un grupo lo que
no quieren consentir liberadamente (Grosman, Mesterman & Adamo, 1992).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2002) define la violencia como el

uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo,

23



contra uno mismo, contra otra persona 0 un grupo o comunidad, que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, dafios psicologicos, trastornos del

desarrollo o privaciones y muerte.

Corsi (2003) menciona dos elementos importantes que competen a la violencia:
el dafio y el poder. En la violencia se ejerce la fuerza ya sea fisica, psicoldgica,
politica u otra con la finalidad de tener control y eliminar obsticulos para generar
dafio a otra persona. A su vez especificando que la agresion y la violencia coinciden
en ser conductas interactivas, sociales, pero que difieren en cuanto a que la primera,
se explica desde lo psicologico individual, combinando proporciones cognitivos y
afectivos; mientras que la violencia, se define desde lo cultural a partir del
desequilibrio de poder, mediatizada por lo psicoldgico (intencién de hacer dafio).
Considerandose asi que la violencia estd mediatizada por lo social y el aprendizaje, y
ademas visto como un fendmeno complejo en la cultura que podria permitir su
desarrollo y ocasionar desequilibrio de poder en los individuos, perjudicando a

aquellos vistos como vulnerables.

2.2 Violencia doméstica

La violencia es provocada por la asimetria de poder en las relaciones entre
individuos, asi como de las inequidades sociales; es por ello que existen personas o
grupos mas vulnerables para sufrir violencia, como las mujeres, nifias, nifos,
personas discapacitadas, indigenas, con orientaciones sexuales diferentes y las de la
tercera edad (Gracia & Cerda S/F).

El tema de la violencia hacia la mujer, se le empieza a dar importancia
como un problema social por los movimientos organizados por mujeres en la década
de los sesentas, con el fin de expresar que la violencia no era un asunto "intimo", sino
sintoma de desigualdad, poder e inequidad entre hombres y mujeres (Instituto
Nacional de las Mujeres [INMUJERES], 2009).
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Sin embargo, fue la informacion que se conjuntd con una serie creciente de
encuestas y de estudios cualitativos, la que confirmo la existencia de un fendmeno
complejo, de magnitud antes sospechada por algunos, mas no imaginada por la gran
mayoria (Ramirez-Rodriguez, 2010).

Garcia-Moreno (2000) refiere que la violencia hacia la mujer es un
problema generalizado, creciente en casi todas las sociedades, que adopta muchas
formas y se presenta en variedad de espacios como en el hogar, el trabajo, en la calle

y otros mas.

La violencia de género hace referencia a la violencia especifica contra las
mujeres, utilizada como instrumento para mantener la discriminacion, la desigualdad
y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres. Comprende las violencias
fisicas, sexuales y psicoldgicas, incluidas las amenazas, la coaccién, o la privacion
arbitraria de libertad, que ocurre en la vida publica o privada (Fernandez, Herrero,
Buitrago, Ciurana & Chocron, 2003). La violencia de género esta situada en un
contexto patriarcal que sostiene la subordinacion de las mujeres, siendo producida no
solo por hombres, sino también por algunas mujeres; indicando también que ésta
violencia incluye a la violencia doméstica o intrafamiliar, asi como otros tipos (Diaz,
2009).

Para Rincon (2003) la violencia doméstica tiene variedad de conceptos, los
cuales han sido usados indistintamente de acuerdo con los criterios con los que se
lleven a cabo los trabajos de investigacion; segin su propio punto de vista y
utilizando los términos que sean mas comunes. Usando de modo equivalente los
conceptos abuso doméstico, abuso familiar, maltrato doméstico, mujer maltratada,
violencia conyugal, violencia de género, violencia doméstica, violencia familiar y
otros mas, tanto en habla hispana cdmo en inglés.

Por tanto siendo viable describir con precisién los hechos, conductas y/o
consecuencias a los que se alude al hablar de violencia doméstica. Cuando la

violencia de género es ejercida por el conyuge o pareja de la victima, usualmente se
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denomina violencia o maltrato conyugal, familiar o domeéstico. No obstante, es
necesario saber a lo que hacen referencia cada una y poder usarlas en los estudios
cdmo mas convenga.

Por violencia conyugal, se entiende los malos tratos en una relacion de pareja,
abarcando la extension de todas las parejas posibles, tanto seglin el nivel de
compromiso contraido publicamente, como en la orientacion sexual de sus miembros.
Corsi (2003) menciona que la violencia familiar o violencia intrafamiliar se refiere a
todas las formas de abuso de poder que se desarrollan en el contexto de las relaciones
familiares y que ocasionan diversos niveles de dafio como a mujeres, nifios y
personas mayores. Teniendo a su vez este tipo de violencia dos vertientes: una de
ellas basada en el género y la otra basada en la generacion.

Mientras que la violencia doméstica, segin el Instituto de la Mujer (2000, en
Rincon, 2003) aparte de tener caracteristicas similares a la familiar, debe de contener

los siguientes elementos:

* Ejercicio de violencia fisica, sexual y/o psicolégica.

* Practicada por el conyuge o ex-conyuge, pareja de hecho, ex-pareja o cualquier
otra persona con la que la victima forme o haya formado una unién sentimental o por
cualquier otro miembro de la unidad familiar.

* El agresor esté en una situacion de dominio permanente, en los casos en que la
victima sea mujer.

» Habitualidad en el caso de la violencia psicoldgica, es decir, reiteracion de los

actos violentos.

Observandose asi que la violencia doméstica es una de las formas de violencia
de género, que no alude exclusivamente al espacio fisico de la casa o el hogar;
entendiéndose por espacio doméstico al delimitado por las interacciones en contextos
privados; asociado con una relacion de noviazgo, de pareja, con o sin convivencia, 0

los vinculos con ex parejas, cuyos objetivos de la violencia doméstica seran ejercer
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control y dominio sobre la mujer para conservar o aumentar el poder del varon en la
relacion (Corsi, 2003).

La violencia domeéstica es el epitome de las relaciones de poder, de desigualdades
entre hombres y mujeres, ademas de que es una de las problematicas particularmente
preocupantes (Garcia-Moreno, 2000), principalmente porque se modelan aquellas
conductas inadecuadas para resolver conflictos. Aunado a esto, el maltrato domeéstico
a las mujeres se ha convertido en un problema social debido a su gran incidencia en la
poblacion y a la gravedad de las secuelas tanto fisicas como psicolégicas producidas
en las victimas (Echeburla, Paz de Corral, Sarasua & Zubiza, 1997).

En el ambito doméstico, la violencia por lo general es cometida por los hombres
que tienen (o han tenido) con las victimas relaciones de confianza, intimidad y poder:
maridos, novios, padres, suegros, padrastros, hermanos, tios, hijos u otros parientes.
En la mayor parte de los casos, son los hombres quienes cometen actos de violencia
doméstica contra las mujeres, también las mujeres pueden ser violentas, pero sus
acciones representan solamente un infimo porcentaje de los episodios de violencia
domeéstica (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2000).

Reportandose estadisticamente que generalmente la violencia domeéstica
masculina contra la pareja heterosexual es mas alta que si fuera ejercida por la mujer;
mostrandose que el hombre es responsable del 75% de los episodios de violencia
(Payarola, S/F).

Reflejando que los actos de violencia del hombre hacia la mujer son también por
el proceso de socializacion, donde los mensajes emitidos, repetidos e interiorizados
para cada uno de los sexos permiten visualizar la actitud por aquellos agentes
socializadores (Bosch (2007). En ocasiones percibir la violencia doméstica no es
facil, debido a dos elementos que lo encubren como: la invisibilidad y la
naturalizacion; donde la primera estd aln arraigada a ideas del materialismo, en que
el dafio se considera solamente corporal y no de otro modo que no sea visible; y la
naturalizacion, que es construida culturalmente para ejercer el poder con la

justificacion de “disciplinar”, “educar”, “hacer entrar en razon”, “proteger”,
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“tranquilizar” y otras formas mas con la intencion de mantener el control (Corsi
(2003).

2.2.1 Modelos explicativos de factores propiciadores de violencia.

De acuerdo con Bosch (2007) se ha considerado que la raiz del problema de la
violencia son las desigualdades sociales generadas por el sistema patriarcal imperante
en las sociedades, de las creencias y actitudes miséginas que derivan de él.
Argumentando a que factores causales de la violencia como el alcoholismo, la
enfermedad mental, la marginacion social, el nivel socio-cultural bajo y otros
argumentos mas utilizados durante largo tiempo, serian so6lo detonantes pero no
determinantes de la violencia ejercida; con lo que para estructurar y comprender
ampliamente esto, seria necesario no ver un sélo detonante, sino en como estan

interrelacionados en modelos que dan una explicacién multicausal.

e Modelo multicausal- Lori Heise

Heisen (1998, en Garcia-Moreno, 2000) estudia los factores que actan en cuatro
ambitos distintos: individual, familiar, comunitario y sociocultural. Haciendo
referencia que no existe un solo factor causal, sino mas bien una interaccion de
factores que operan en niveles distintos y que pueden favorecer la violencia o

proteger contra ella (Tabla 3).

Tabla 3. Modelo multicausal de Lori Heise

Tipo Caracteristicas

Factores que actian en el ambito individual, | Ser hombre. Presenciar episodios de violencia
caracteristicas individuales del perturbador que | matrimonial en la nifiez. Padre ausente o que
influyen en su comportamiento. rechaza a sus hijos. Haber experimentado abuso
en la nifiez. Uso de alcohol.

Factores que actlan en el marco familiar, relaciones o | Conflictos matrimoniales. Control masculino de
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Tabla 3(Cont.).

contexto inmediato donde el abuso tiene lugar.

los bienes. Modo como se toman decisiones en la
familia.

Factores que actian en el marco comunitario,
comunidad o instituciones y estructuras sociales e
informales.

Pobreza, condicion socioecondémica inferior o
desempleo.  Relaciones con  compafieros
delincuentes. Aislamiento de las mujeres. Falta de
apoyo social.

Factores que actGan en el marco sociocultural,
factores sociales, del medio econémico y social.

Normas que otorgan a los hombres control sobre
el comportamiento de las mujeres. Aceptacion de

la violencia como forma de resolver conflictos.
Nocién masculina ligada a la autoridad, el honor o
la agresion. Roles rigidos basados en el género.

Nota Datos tomados de Bosch (2007).

e Modelo ecoldgico- Jorge Corsi

El modelo ecolégico planteado por Bonfenbrenner en 1979 es adaptado por Jorge
Corsi, el cual se caracteriza por la interaccién de 4 subsistemas: Macrosistema,
Exosistema, Microsistema, Sistema Individual (Bustos, 2002).

Considera que para entender las causas de los malos tratos hace falta tener en
cuenta simultaneamente los factores que provienen de los diversos contextos en los

que se desarrolla una apersona.

Macrosistema. Incluye las creencias y valores culturales sobre la familia y el
papel de cada uno de sus miembros (sociedad patriarcal); la concepcién sobre el
poder y la obediencia en la familia, las actitudes hacia el uso de la fuerza,
definiciones sobre los roles de cada miembro y otras ideas fundadas en una

determinada sociedad.

Exosistema. Integrado por instituciones mediadoras entre la cultura y el espacio
individual: escuelas, iglesias, medios de comunicacion, Organos judiciales,
legislacion, como otras mas, las cuales muestran que las creencias y los valores
culturales no son entidades abstractas, sino que se transmiten, fortalecen, recrean y
modifican a través de instancias muy concretas, con las que se interactia
cotidianamente (Bosch, 2007). Estas normas culturales han resultado politicas y han
sido Utiles en las practicas dentro de las instituciones referidas, las cuales mantienen a

las mujeres atrapadas en relaciones de abuso y algunas de ellas apoyan el uso de la
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violencia por parte de un agresor. Existiendo creencias o dichos difundidos en la
mayoria de las comunidades e instituciones como: “por amor se tolera todo”, “El que
bien te quiere te hara llorar”, “Es por tu bien”, “pégame pero no me dejes”, “Tienes
que dar la prueba de tu amor para cerrar el vinculo”, estas y otras fases conocidas,
internalizandose entre la poblacion joven, al ser transmitidas por la sociedad

(Secretaria de Educacion del Distrito Federal, [SEDF] 2008).

Microsistema. Incluye elementos estructurales de la familia y patrones de
interaccion familiar, asi como las historias personales de los miembros de la familia
(violencia en la familia de origen, aprendizajes de formas violentas para la solucién
de conflictos, asilamiento)

La violencia que se ejerce en una determinada institucion como lo es la familia,
perjudica tanto a nifios como a nifias; solo que en los nifios conlleva a externalizar
actitudes violentas en comparacion con las nifias las cuales son incentivadas a
expresar miedo en lugar de rabia y agresividad. Por tanto en ellas puede darse el caso
de que en sus relaciones de noviazgo permitan la violencia (Corsi, 1994).

Nivel individual. Abarcan cuatro dimensiones:

-Dimensién cognoscitiva: Alberga las estructuras y esquemas cognitivos, las
formas de percibir y conceptualizar el mundo que configuran el paradigma o estilo
cognitivo de la persona.

-Dimensién conductual. Comprende el repertorio de comportamientos con el que
el sujeto se relaciona con el mundo.

-Dimensién interaccional. Se refiere a las pautas de relacion y comunicacién
interpersonal. La violencia se da por ciclos, la interaccion va desde periodos de calma
y afecto hasta situaciones de violencia que pueden poner en peligro la vida; el vinculo
gue se construye es de dependencia-posesion.

-Dimensién psicodindmica. Se refiere a la dinamica intrapsiquica

En definitiva, estos modelos multicausales argumentan que no hay un Gnico

factor que por si mismo sea causante del maltrato sino que varios factores se
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combinan y aumentan la probabilidad de que un hombre en determinado ambiente

ejerza violencia contra una mujer (Bosch, 2007).

2.2.2 Formulacion de mitos en relacién a la violencia contra la mujer

Bosch (2007) explica que los mitos pueden ir entorno a considerar un sélo factor
causal de la violencia y a que la sociedad se haga ajena a la problematica de
violencia, asi interpretando inadecuadamente la dinamica en la cual viven las
mujeres, apropiandose éstas a su vez creencias formuladas en su cultura.

En el proceso de socializacion, los mitos, junto con la invisibilidad y la
naturalizacién han generado dificultades para poder percibir la violencia (Corsi,
2003).

Los mitos son creencias erroneas que la mayoria de la gente acepta como si
fueran verdades. Alrededor de la violencia familiar existen muchas ideas falsas sobre
las mujeres victimas de maltrato, por lo que es necesario revisarlas para entender el

fendmeno (Almonacid, Daroch, Mena, Palma, Razeto & Zamora, 1996) (Tabla 4).

Tabla 4. Mitos y realidades de la violencia de género en el ambito familiar o
domeéstico.

MITO REALIDAD
Los malos tratos estan de moda. Hasta hace poco tiempo era un problema que se
En realidad no hay tantos como parece. mantenia oculto, tolerado y silenciado.
La violencia en el hogar es un asunto de la Ningln acto que dafie a la persona puede
pareja y no debe salir ni difundirse fuera. considerarse privado. Se trata de una violacion de

los derechos humanos y, por tanto, de un
problema social

Si hay violencia, no puede haber amor en una Es importante destacar que los episodios de
familia violencia no ocurren en forma permanente, sino
por ciclos. El amor coexiste con la violencia, de
lo contrario no existiria el ciclo. Generalmente es
un tipo de amor dependiente, posesivo y basado
en la inseguridad.

Las agresiones solo se dan en parejas con bajo Estas conductas irracionales no  respetan
nivel cultural y econémico. condicion social, nivel cultural o profesion.
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Tabla 4(Cont.).

El alcohol y las drogas son la causa de las
agresiones.

El alcohol y las drogas son factores de riesgo,
pero hay muchos hombres que maltratan y no
consumen drogas ni alcohol.

En un porcentaje muy amplio de los casos, es
falso. El alcohol y las drogas no hacen que las
personas no violentas se vuelvan violentas.
Pueden actuar como desencadenantes, pero no
son la causa

El maltrato emocional no es tan grave como la
violencia fisica

Es importante destacar que el abuso emocional
continuado, aun cuando no existe violencia fisica
provoca consecuencias graves en el equilibrio
emocional, pudiendo ser diagnosticados como
cuadros psicéticos donde en realidad la persona
estd sufriendo secuelas del maltrato psicolégico
cronico.

Los hombres son de naturaleza violenta

Muchos hombres violentos parecen personas
respetables, excelentes amigos, buenos vecinos y
cumplidores de su trabajo. Sélo expresan la
violencia alli donde tienen poder y la seguridad
de que no les va a pasar nada.

Los maltratadores han sufrido, a su vez,
maltrato por parte de sus padres (0 han sido
testigos de maltrato en su familia de origen).

Verdadero con matices. Haber sufrido o sido
testigo de maltrato en la infancia puede
considerarse un factor predisponente, pero no una
causa necesaria y suficiente para ser un
maltratador.

Los maltratadores son enfermos mentales.

En un porcentaje muy amplio de los casos, falso.
Desde un punto de vista clinico, el porcentaje de
hombres violentos con sus parejas que han sido
diagnosticados de alguna enfermedad mental es
minimo.

Algunas mujeres merecen ser maltratadas.
Con su comportamiento provocan las agresiones

Nada justifica la violencia. La conducta violenta
solo es responsabilidad de quien la ejerce.

Es facil acabar con los malos tratos.
Si la mujer no se va es porque no quiere.

La mujer maltratada siente miedo, impotencia,
debilidad, culpa, verglienza... Y esto le impide
pedir ayuda y abandonar al agresor.

Los nifios necesitan a su padre, aunque sea
violento.

Ser testigo de la violencia provoca trastornos de
conducta, salud y rendimiento escolar.

Cuando los nifios sean adultos es posible que
repitan el mismo comportamiento violento con su
pareja.

Si ella aguanta, él cambiara.

La violencia es reiterativa y va en aumento.
Si no se detiene, pasa del grito a los golpes y
puede llegar hasta la muerte.

Quien bien te quiere te hara llorar.

Quien bien te quiere tendra en cuenta tus
sentimientos, necesidades y opiniones.

Los malos tratos ocurren debido a los celos.

Los celos no son una causa, son una mas de las
técnicas que los maltratadores usan para controlar
el comportamiento de las mujeres y, muy
especialmente, para controlar sus relaciones
sociales.

Nota. Datos tomados de Almonacid, et al. (1996) y Bosch (2007).
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Mostrando que los mitos tienen la caracteristica de resistirse al cambio por la
incrustacion de ideas que continuamente son moldeadas para justificar actos violentos
y pensar que es normal vivir y ser tratado de tal forma por el hecho de tener
caracteristicas infravaloradas por la misma sociedad, de tal forma que los mitos
puedan llegar a ser invulnerables a las pruebas racionales que los desmientan,
complejizdndose las actitudes de las victimas y generando malestares en los que
adjudiquen que las cosas mala vidas es a acusa de ellas. Llevando a observar las tres

principales funciones que cumplen los mitos en la violencia:

-Culpabilizar a la victima (mitos acerca de la provocacion, el masoquismo y otros
mas).

-Naturalizan la violencia (“el matrimonio es asi”, “los celos son el condimento
del amor™)

-Impedir a la victima salir de la situacién (mitos acerca de la familia, el amor, la
abnegacion, la maternidad y otros mas)

Logrando ver también que dichos mitos como creencias propicias de una
sociedad, son tramitadas por vehiculos institucionales como la religion, sistemas
educativos y otros mas que llevan a encarnar pensamientos y actitudes demasiado
arraigados que puedan distorsionar ideas y/o conceptos Corsi (2003), a tal grado que
progresivamente vayan siendo adquiridas por hombres y mujeres, convergiendo

posteriormente en una relacién de victima y victimario con ciertas caracteristicas.

2.2.3 Rasgos presentes en la victima y victimario

Los vehiculos con los que se interiorizan creencias en hombres y mujeres, en la
violencia doméstica, son una dindmica que refleja formas de comportamientos
inadecuados que llegan a lastimar al otro, mostrando asi cada uno caracteristicas
particulares fundadas por varios factores. De acuerdo con Vazquez (1999) no existe
un anico factor que explique la problematica de violencia, ya que es multicausal, con

lo cual hace dificil establecer un perfil de las mujeres maltratadas antes de que
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comiencen los acontecimientos, asi como también a encontrar un indicio
experimental que sea capaz de detectar a aquellos varones que se convertiran en
maltratadores. Sin embargo, establecen que una vez localizados los maltratadores y
sus actos posteriori, cabe la posibilidad de realizar una descripcion y clasificacion de
los mismos. Pero para algunos estudiosos también del tema, como Bosch (2007)
prefieren hablar de rasgos para no caer en un solo factor determinante, aunque
también han incorporado los rasgos que presentan las victimas, pero después de los
hechos.

De manera que a grandes rasgos, se intenta ofrecer explicaciones de coémo
piensan y actlian tanto las victimas como los victimarios o maltratadores, para poder
trabajar en el campo de la violencia y no descartar ideas e investigaciones que se han
realizado al observar y estudiar a estas personas; Amor, Echeburta y Loinaz (2009)
mencionan que en la actualidad numerosos estudios tipolégicos han contribuido
desde diferentes perspectivas para poder hacer un mejor registro y localizacion de las
victimas y victimarios, concluyendo que en su mayoria llegan a coincidir en sus

resultados.

Barroso (2006) menciona algunas caracteristicas presentes en las victimas:
e Rasgos de la Victima

-Aprendi6 a someterse a la voluntad del hombre (padre autoritario)
-Sobrevalora el rol masculino y su importancia para la familia.

-Se siente inferior al hombre.

-No tiene autonomia.

-Vive “obsesionada” con hacer feliz a su pareja.

-Para ella el concepto “amor” es igual a sacrificio.

-Concienciadas en sus deberes para con los demas.

-Educadas para ser dependientes de alguien “superior” que las proteja.

Por otra parte, estudiar al maltratador permite encuadrar la dinamica que se

ejerce en la violencia doméstica, y conocer algunas caracteristicas que con las que
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hacen ejercer control sobre su pareja; Bonino (2005) menciona que los hombres no
son iguales y por lo tanto tampoco los que maltratan; pero en aquellos hombres
violentadores se expresan algunas caracteristicas comunes como: gran rigidez en sus
creencias misdginas, habilidades poco sutiles para el dominio; ademéas de negar la
violencia y atribuyéndole el problema a su pareja y autoerigiéndose como victimas
que necesitan compasion, manteniendo una figura simpatica, detallista y encantadora
ante el mundo exterior y su familia, con actitudes en general de persona modelo,
usando esto como camuflaje. De esta forma se mencionan algunas caracteristicas del

victimario.

e Rasgos del Victimario

El hombre violento es generalmente una persona de valores tradicionales y
estereotipos sexuales machistas que han internalizado profundamente como un
modelo de hombre ideal a través de un proceso social en el que ciertos
comportamientos son reforzados, otros reprimidos y una serie de reglas transmitidas,
como fortaleza, la superioridad y otras formas (Garcia-Mina & Carrasco, 2003).
También es comdn que tengan dificultades para expresar sus emociones y
sentimientos, ya que muchos hombres lo creen como una “fuente de debilidad ya que
“el hombre debe ser fuerte”, percibiéndose también en ellos falta de interpretacion
adecuada de los sentimientos de su pareja, presentan baja autoestima y perciben las
situaciones como amenazantes. Utilizan tacticas de presion sobre la mujer como el
generar culpa, intimidar, amenazar, retener el dinero, manipular a los hijos, no dan
apoyo, atencién o apreciaciones a los demas; no respetan los derechos ni opiniones y
faltan el respeto: interrumpen cuando se les interroga, cambian de tema, no escuchan
0 no responden, cambian las palabras y humillan a la victima frente a otros (Dutton &
Golant, 1997; Gottman & Jacobson, 2001).

Con estas y otras caracteristicas méas, se van especificando a los hombres
violentadores en dos principales clasificaciones, la Pit bull y la Cobra (Beyebach,
2005; Anderson, 2003 & Gonzalez, 2008).
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Pit bull

-Profundamente celoso y tiene miedo al abandono

-No duda en vigilar y atacar publicamente a su pareja

-Sélo es violento con las personas que ama

-Priva a su pareja de su independencia

-Tiene una mayor probabilidad de perder el control

-Deja que sus emociones fluyan lentamente hasta que explota de ira.
-Profunda inseguridad

-Dependencia insalubre de la compafiera abusada.

-Cae bien a todas las personas, excepto a su pareja.

-Tiene potencial para su rehabilitacion.

Cobra

-Violento con todo el mundo

-No depende emocionalmente de otra persona

-Insiste en que su compariera haga lo que él quiera

-Amenaza con armas o cuchillos

-Es un socidpata, frio y calculador

-Abusa del alcohol y las drogas

-Dificil de tratar psicolégicamente

-Si la victima consigue separarse de él, es probable que se desatienda de ella y

busque a alguien mas.

Por otro lado Dutton y Golant (1997) han distinguido tres tipos generales de
agresores: los psicopaticos y los hipercontrolados, caracterizados por tener
distanciamiento emocional, ejerciendo violencia pasiva; y el tercero, los
ciclicos/emocionalmente inestables, que generalmente cometen actos de violencia de

forma esporadica y Unicamente sobre su pareja.
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Los rasgos presentados permiten observar la manera en como la victima se
convierte en objeto de abuso de su pareja heterosexual masculina, asi Whaley (2001)
define a este hombre golpeador, como un sujeto que ejerce modalidades de
victimizacién: violencia fisica, maltrato emocional y/o abuso sexual, en forma

exclusiva o combinada sobre la persona con quien mantuvo o tiene una intimidad.

2.2.4 Tipos de violencia

De acuerdo con la UNICEF (2000) y a Torres (2001) la violencia contra la mujer
tiene varias modalidades, y en el caso de la violencia doméstica los dafios son de tipo
fisico o corporal, psicoldgico, sexual y econémico; La Fundacion diarq 1.A.P (2011)
y el Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI, 2011) de forma tedricay
préctica (folletos), y que con apoyo de otros medios ofrecen informacién concisa para

identificar la violencia, destacando los siguientes tipos:

e Violencia fisica

Es una invasion del espacio de otra persona mediante acciones violentas que
perjudican la integridad corporal, encaminando al sometimiento y al control
(Ramirez, 2000); mostrandose que algunas de las principales acciones de este tipo

son.

-Coartar el movimiento con apretones, sujeciones, empujones y otros mas.

-Bofetadas, tirones de cabello, pellizcos.

-Magulladuras, moretones, mordeduras y otras mas.

-Lesiones severas como quemaduras, fracturas, cortadas.

-Lesiones que ponen en peligro la vida como lesiones internas y envenenamiento.

-Tentativas de homicidio como ahorcamiento, utilizacién de arma blanca o de
fuego.

-Negar necesidades médicas rutinarias o especificas.
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Morales (2002) explica que quien ejerce violencia corporal, golpea con las
manos, brazos, pies, cabeza, o bien con algun utensilio. A su vez la violencia fisica
deja huella y aungue no siempre sea visible, a veces produce lesiones internas que
solo son identificables tras un periodo mas o menos prolongado y que incluso
ocasionan la muerte. Lammoglia (2002) indica que generalmente los hombres que
ejercen violencia, tratan de dar los golpes donde no se noten, esto con la finalidad de
evadir acciones de la justicia, a su vez procurando hacerlo a solas en lugares

apartados, para que no haya testigos y no se asista al auxilio.

¢ Violencia Psicoldgica

Jacobson y Gottman (2001) definen a la violencia psicolégica como formas de
agresion verbal y no verbal, encaminadas a intimidar, someter y controlar;
especificando que no se trata s6lo de ser mezquino, sino que se tienen la intencién de
consolidar el poder y mantener el terror; adquiriendo su fuerza mediante los hechos
violentos pasados, presentes y venideros por medio de la amenaza. Y también, este
tipo de violencia se puede ver reflejado en la desatencion de necesidades de afecto,
comprension, estimulo y apoyo.

Este tipo de violencia segun Elterman (2000), no es facil de percibir como la
fisica, pero su finalidad es la misma, lastimar; recurriendo a humillar, avergonzar y
hacer sentir inseguridad, deteriorando de la victima su propia imagen, valor y estado
de animo, y cémo consecuencia disminuye la capacidad para tomar decisiones y

gjecutar acciones concretas.

A su vez de acuerdo con Elterman (2000); Ramos (2005) y UNICEF (2000)

algunas de las acciones que se ejercen son:

-Cosificar (Hacer sentir sin valor a una persona)
-Degradacion/Devaluacion
-Amenazas

-Desprecios
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-Criticas constantes

-Descalificacion

-Culpabilizacion

-Prohibiciones

-Ridiculizacion

-Comparaciones

-Aislamiento-Rechazo

-Condicionamientos

-Miradas intimidantes

-Vigilancia estricta

-Amenazas de agresion fisica, abandono, suicidio, matar, llevarse a los nifios.
-Amenaza con contar las intimidades o cuestiones personales o reservadas.
-Controlar con mentiras, contradicciones, promesas 0 esperanzas falsas.

-Aislamiento del resto de la sociedad (familia, amistades, trabajo).

Asi, las acciones u omisiones van dirigidas a controlar, intimidar, amenazar y
desvalorar; haciendo que vayan a la par o influyendo una sobre la otra la violencia
fisica y psicoldgica. La violencia psicoldgica no sélo resulta traumatica por derecho
propio, sino que también se recuerda la violencia fisica a la que se estd sometida, por
esta razon después de un tiempo los agresores solo utilizan la violencia psicologica;
sin embargo, es facil incurrir en el error de pensar que si ya no hay violencia fisica ya
no se produce ningun tipo de violencia. La violencia psicolégica es una eficaz forma
de recordar y sustituir la violencia fisica, y por su puesto puede ser igual 0 mas
efectiva en el momento de controlar, de ahi su utilidad para los agresores (Jacobson &
Gottman, 2001)

e Violencia sexual

De acuerdo con Ramos (2005) la violencia sexual puede presentarse de diferentes
formas, algunas de ellas, principalmente son el acoso, abuso sexual o violacion. El

acoso es la persecucion insistente de alguien contra de su voluntad, buscando el
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acosador solo satisfacer sus propias necesidades. Sanz (1964) y Ramos (2005)
refieren que el abuso sexual consiste en tocar y acariciar el cuerpo de otra persona
contra su voluntad, asi como en la exhibicion de genitales y en la exigencia a la
victima de satisfacer sexualmente al abusador, y la violacion es la introduccion del
pene o alguin otro objeto en el cuerpo de la victima (vagina, ano o boca) mediante el
uso de la fuerza fisica y moral; incorporandose actos como pedirle sexo
constantemente 0 con amenazas, exigirle sexo después de haberla golpeado y
acusaciones de infidelidad.

Aunque también, cabe rescatar que la violencia sexual pude presentarse en la

exclusion de necesidades afectivas y de burlas hacia la sexualidad de la pareja.

Por lo anterior, Jacobson y Gottman (2001) mencionan que la violacion y la
coaccion sexual van acompafiadas en la violencia, ya que tienen que ver con el poder,
considerandose un crimen violento y no una cuestion de sexo. Considerandose asi
que las practicas sexuales y eroticas seran placenteras en la pareja si hay acuerdos y

no son impuestos, ya que de lo contrario serian actos de violencia.

¢ Violencia contra los derechos reproductivos

La violencia contra los derechos reproductivos va ligada a la violencia sexual,
solamente que presenta caracteristicas especificas que revelan formas de cuidado para
la sexualidad de la mujer.

Este tipo de violencia segun la Fundacion diarg I.A.P (2011), implica acciones u
omisiones que limitan el derecho de una persona a decidir libre y voluntariamente
sobre su funcion reproductiva, esto es: sobre el nimero y espaciamiento de los hijos,
métodos anticonceptivos, acceso a una maternidad elegida y segura, asi como acceso
a servicios de aborto seguro que contempla la ley para la interrupcion legal del

embarazo, servicios de atencion antes del parto y servicios obstétricos.
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¢ Violencia econémica/patrimonial

La violencia econémica de acuerdo con la UNICEF (2000), son las acciones u
omisiones realizadas con el proposito de limitar y/o someter mediante el control del

ingreso econdémico:

-Rechazo a contribuir econémicamente
-Insuficiencia en el vestido

-Negacion de la vivienda

En cuanto a la Violencia patrimonial, es cualquier acto u omision que afecta la
supervivencia de la victima. Puede manifestarse en: la transformacion, sustraccion,
destruccién, retencién o distraccion de objetos, documentos personales, bienes y
valores, derechos patrimoniales o recursos economicos destinados a satisfacer
necesidades y puede abarcar los dafios a los bienes comunes o propios de la victima
(Comisién Nacional para prevenir y Erradicar la Violencia Contra Las Mujeres
[CONAVIM], 2010).

2.2.5 Ciclo de la violencia

En la violencia doméstica una vez que se da un episodio problematico, lo mas
probable es que vuelva a repetirse, aunque el tipo de maltrato pueda ser distinto en
una y otra ocasion; un aspecto importante a tener en cuenta es que generalmente o al
menos en los primeros tiempos de relacion, la violencia no es constante, sino que se
produce en ciclos o bien se alternan las fases de agresion con las de carifio (Dutton &
Painter, 1993; Rincon, 2003) (Figura 1).
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tension.

arrepentimiento explosion con
y ternura violencia fisica.

Figura 1. Ciclo de la violencia (Alvarez, 2002).

De modo que Bosch (2007), Garcia-Mina y Carrasco (2003) refieren a un ciclo
de violencia para entender la dindmica que sostienen la victima y el victimario/
maltratador. Walker (1979) después de entrevistar a gran nimero de parejas sobre sus
relaciones, descubrio que puede existir un ciclo violento en escalada, tomando como
base la teoria de la indefension aprendida y la hipotesis de la tensidén-reduccion, para
desarrollar la denominada teoria del ciclo de la violencia; y en el caso especifico de
actos de maltrato hacia la mujer, se sostiene un caracter ciclico conformado por tres

fases, las cuales son:

e 1. Fase de acumulacion de tension

Para el desarrollo de la primera fase del ciclo, hay condiciones que influyen
constantemente para detonar la violencia. De acuerdo con Whaley (2001), la
acumulacién de tension del golpeador no es percibida claramente por los demas y
solo se interpreta como una persona “tensa” con dificultades de la vida cotidiana,
denominando estos indicios como filtraciones. Lammoglia (2002) menciona que los

victimarios se obsesionan con una voz interior de inculpacion, hostilidad y reproches
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fantaseados. Dirigiendo sus pensamientos de una forma irracional, sin ser verificadas
claramente sus sospechas. Ademas, al victimario le aterra el abandono, pero no
reconocera que necesita desesperadamente a su mujer para definirse a si mismo,
denominando a este proceso, dependencia encubierta; debido a que los hombres son
condicionados a ser sensibles al ambiente externo méas que a sus emociones (Ramirez,
2000), de este modo con malos tratos pretenderd retener a su pareja, ayudando al

hombre a pasar por alto su dependencia oculta, conservando la ilusion de desapego.

En ocasiones los pequefios episodios de violencia verbal van escalando hasta
alcanzar un estado de tension maxima. Esta fase puede durar dias o hasta afios. A
menudo el ciclo no pasa nunca de esta fase y se caracteriza por una guerra de
desgaste con altibajos motivados por pequefias treguas pero sin pasar nunca por la
violencia fisica (Garcia-Mina & Carrasco, 2003); observandose que aun esto es
dafino, ya que no hay una convivencia sana y estable entre la pareja.

Con ello, en el caso de la victima, Whaley (2001), indica que durante la
acumulacion de tension, advierte que después de los ataques verbales lo peor se
aproxima, ella en su intento por evitar lo inevitable generalmente adopta una
modalidad de supervivencia, sufriendo en silencio los insultos, tratando de satisfacer
los menores caprichos de su victimario, a veces también intentando calmarlo.
Minimiza lo sucedido ya que sabe que las acciones de él pueden ser peores, incluso
intenta negar los malos tratos, atribuyendo cada incidente aislado a factores externos
y no a su pareja, -esperando que las cosas cambien, pero lamentablemente las cosas
no mejoran y la situacién empeora, ya que se da una escalada en esos incidentes

“menores” de maltrato-.

En el inicio de esta primera fase, ella tiene algo de control sobre lo que sucede,
pero en la medida en que la tension aumenta, lo va perdiendo rapidamente. El
maltratador, debido a la aparente aceptacion pasiva que ella hace de su conducta, no
intenta controlarse, se cree con derecho a maltratar y constata que es una forma
efectiva de conseguir que la mujer se comporte como él desea. Algunas victimas, en

la etapa final de esta fase, comienzan una discusion para controlar dénde y cuando se
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va a producir la agresion y asi tomar precauciones que permitan minimizar las
consecuencias del episodio de maltrato. Ya no pueden soportar por méas tiempo el
miedo, la rabia y la ansiedad, y saben, por experiencia, que después de la agresién
vendra una fase de calma.

Asi, esta fase se caracteriza por agresiones psicoldgicas, cambios repentinos e
imprevistos en el estado de animo, incidentes “menores” de malos tratos (pequefios

golpes, empujones) por parte del agresor hacia la victima (Rincon, 2003)

e 2. Fase de explosion con violencia fisica

Cuando la tension de la fase anterior llega al limite, se produce la descarga de la
misma a través de maltrato psicoldgico, fisico o sexual grave. Esta fase se distingue
de la anterior por la ausencia total de control en los actos del maltratador y por la
mayor destructividad que entrafia (Rincon, 2003). De forma que esta segunda etapa
da inicio a la externalizacion de creencia, pensamientos erroneos y disfuncionales, ya
que la intensidad de la ira, no guarda relacién con lo que la provoco, y por ende, el
victimario actla como si su vida estuviera amenazada. El agresor cae en un estado
alterado, disociativo, en el que su mente parece estar separada de su cuerpo; los
testigos (que habitualmente son también las victimas) han manifestado que “la mirada
del agresor es inexpresiva, que mira sin ver” y da la impresion de una vision en el
tunel (Whaley, 2001).

Esta fase por lo general dura aproximadamente de 2 a 24 horas, aunque también
muchas victimas han informado haberla vivido durante una semana o mas (Rincon,
2003); sequido de estos actos la victima suele verse en un estado de shock, negacion e

incredulidad.

o 3. Fase de arrepentimiento y ternura (reconciliacion o luna de miel)

Al concluir la segunda fase, el victimario puede tomar comportamientos muy

variados, en ocasiones segin Alvarez (2002) puede evadir su responsabilidad usando
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estrategias para justificar los hechos de una forma “racional” como fundamentando,
minimizando, desviando el problema, olvidando y proyectando; o bien, de acuerdo
con Rincdn (2003), el agresor puede intentar justificar sus actos, explicando no saber
qué es lo que pasoé en él, reconociendo que su furia fue desmedida, arrepintiéndose,
pidiendo perddn a la victima y prometiéndole que no volvera a pasar. El maltratador
realmente cree que nunca volvera a hacerle dafio a la mujer que ama y que sera capaz
de controlarse, al mismo tiempo, cree que ella ya ha aprendido su leccion por lo que
no volvera a comportarse de manera “inadecuada” y él no se vera obligado a
golpearla; de esta forma el victimario no reconoce su responsabilidad y culpa a la

victima por los sucesos violentos.

Whaley (2001) menciona que el victimario intenta poco a poco convencerla por
medio de conductas seductoras, obsequios, paseos y otras cosas como también
asegurandole buscar ayuda. La victima quiere creer que la conducta que observa en
esos momentos de él, representa su verdadera indole de ser; intenta asimilar la
situacion y cree que en aquél momento en el que él perdid el control sélo fue
momentaneo y que no volvera a repetirse, cree en sus promesas y tiene la esperanza

de un cambio a futuro, ademas de creyéndose ella capaz de hacerlo cambiar.

En esta fase es dificil para la victima tomar la decision de dejar al victimario,
pero también da la posibilidad de recurrir a medios que la ayuden, posibilitando
ampliar sus relaciones sociales.

En este periodo, él le otorga temporalmente el poder, estando a su merced; pero
pronto la fase de arrepentimiento va llegando a su fin cuando el hombre vuelve a
sentirse ansioso y vulnerable, dando inicio a un préximo episodio violento.

A medida que pasa el tiempo las fases empiezan a hacerse mas cortas, llegando a
momentos en que se pasa de una breve fase de acumulacion de la tension a la fase de
explosion y asi sucesivamente, sin que medie la fase de arrepentimiento que acaba

por desaparecer. En este momento las mujeres pueden pedir ayuda, reconociendo que
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estan ante un problema para el que necesitan apoyo, méas alla de la atencion médica
inmediata.

La duracion exacta de esta fase no ha sido determinada, parece ser mas larga que
la segunda, pero méas corta que la primera, y el hecho de que los malos tratos se den
de manera repetida e impredecible, suelen producir respuestas de indefension y
sumision en la mujer, conductas que tienen, a su vez el efecto de reforzar el
comportamiento agresivo del hombre ayudando a crear un circulo vicioso, o, mejor
dicho, una espiral de violencia, ya que frecuentemente la intensidad de las conductas
violentas incrementa de forma progresiva; evidenciandose que al comienzo el
victimario se limita a dar empujones y bofetadas, después palizas con objetos
contundentes o incluso el uso de armas, corriendo la victima un mayor grado de

peligrosidad, denominandose esto, escalada de violencia (Rincon, 2003).

e Razones de permanencia en la relacién violenta

A pesar de la escalada de violencia, para las mujeres violentadas existen algunas
razones por la cuales no abandonan la relacion de maltrato. De acuerdo con Bosch
(2007) y Serrano (2002), existen variables que estan involucradas en la decision de

continuar la relacién, algunas de ellas son:

1. Miedo a que cuando ellas intenten irse se produzca en mayor medida la
escalada de violencia y con ello la persecucion o intimidacion.
a) El ha amenazado con que la matara si le deja o a los hijos, o con el suicidio de
él.
b) O bien no se ha dicho explicitamente, pero ella deduce por sus amenazas y

acciones, que la matara si lo deja.

2. Ve las dificultades para dar a sus hijos un hogar "decente", ropa y

escolarizacion.

46



8.

. Valores, creencias culturales, religiosas o familiares la obligan a mantener

unida a la familia a toda costa.

. Se siente culpable de la situacion.

. Sigue queriendo a su pareja y no desearia acabar con la relacién, sélo parar la

violencia; justificando todo en nombre del amor, sentir que nada tiene sentido

si no es con él y que cualquier sacrificio esta justificado.

. Esperanza de que el maltratador cambie y la dificultad para admitir el fracaso

de la relacion de pareja.

. Dependencia econémica, falta de recursos, de apoyo ambiental, la verglienza

social.

La preocupacion por los hijos, al pensar que necesitan un padre.

9. Tolerancia a los comportamientos violentos

10. Miedo al aparato judicial

11. No saber a quién dirigirse o0 a qué servicios acudir

Garcia-Mina y Carrasco (2003), mencionan que a pesar de la gravedad y de la

frecuencia del problema, las mujeres todavia siguen la relacion aproximadamente
diez afios por término medio, indicando también que entre el 60- 80 % contintan con
su pareja, solo se denuncia entre el 10-15 % de las agresiones, el 60% que acuden a
un centro de acogida vuelven a la relacion, ademas registrando que las agresiones
continlan en muchos casos aun después de la separacion y que algunas medidas

penales han carecido para proporcionar el apoyo suficiente.

2.2.6 Consecuencias

Las mujeres en el momento en que viven algun tipo de violencia en cualquier

ambito, son propensas a padecer problemas de distinta indole en su vida personal y
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social, pero no solo viéndose afectada la vida de la persona, sino que también esta

involucrando a toda la sociedad, de acuerdo con Bosch (2007) los organismos

internacionales han solicitado darle importancia al tema de la violencia hacia la mujer

debido a la magnitud de las consecuencias hacia ellas como hacia los demas,

convirtiéndose asi en una prioridad de salud publica.

De acuerdo con Corsi (2003) los ambitos que se ven afectados por la violencia

generan problematicas a toda la red social (Tabla 5).

Tabla 5. Consecuencias de la violencia familiar

Ambito

Consecuencias de la violencia en el ambito familiar

Trabajo

-Incremento del ausentismo laboral.
-Disminucion del rendimiento laboral.

Educacién

-Aumento del ausentismo escolar.
-Aumento de la desercién escolar.
-Trastornos de conducta y de aprendizaje.
-Violencia en el &mbito escolar.

Salud

-Consecuencias para la salud fisica (lesiones, embarazos no deseados,
cefaleas, problemas ginecoldgicos, discapacidad, abortos, fracturas,
adicciones, etc.).

-Consecuencias para la salud mental (depresion, ansiedad, disfunciones
sexuales, trastornos de la conducta alimentaria, trastornos
pseudopsicoticos, etc.).

-Trastornos del desarrollo fisico y psicoldgico.

-Consecuencias letales (Suicidio, homicidio).

Social

-Fugas del hogar.

-Embarazo adolescente.

-Nifios(as) en situacion de riesgo social (nifios(as) en la calle).
-Conductas de riesgo para terceros.

-Prostitucion.

Seguridad

-Violencia social.

-Violencia Juvenil.

-Conductas antisociales.

-Homicidios y lesiones dentro de la familia.
-Sexuales.

Economia

-Incremento del gasto en los sectores Salud, Educacién, Seguridad,
Justicia.
-Disminucion de la produccién.

Nota. Datos tomados de (Corsi, 2003)
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Bosch (2007), destaca que la orga

clasificado tipos de consecuencias que

nizacion Mundial de la Salud (OMS, 1998) ha

afectan a la salud de la victima; aunado a ello

el UNICEF (2000) menciona caracteristicas acordes con la OMS, explicando que la

violencia doméstica contra las mujere

s acarrea consecuencias fisicas y psicologicas

de vastisimo alcance y a veces con resultados fatales (Tabla6).

Tabla 6. Las consecuencias de la viol

encia contra las mujeres sobre su salud

Efectos sobre la salud fisica

Heridas (Desde laceraciones hasta
fracturas y dafio en los 6rganos internos)

Dolor crénico de la pelvis

Embarazo no deseado

Jaqueca

Problemas ginecoldgicos

Invalides permanente

Enfermedades de transmision sexual,
con inclusién de VIH

Asma

Aborto espontaneo

Sindrome de irritacion intestinal

Dolor ocular

Trastornos gastrointestinales

Trastornos inflamatorios de la pelvis

Comportamientos autodestructivos (Tabaquismo,
sexo sin proteccion)

Efectos sobre la salud mental
Depresion Desdrdenes de indole obsesiva-compulsiva
Ansiedad Neurosis postraumatica
Miedo Trastornos de la alimentacién y suefio

Escasa autoestima

Disfunciones sexuales

Sentimientos de verglienza y culpa

Fobias

Trastornos de panico

Desdrdenes obsesivo compulsivo

Desordenes multiples de personalidad

Des6rdenes psicosomaticos

R

esultados fatales

Suicidio

Mortalidad materna

Homicidio

VIH/SIDA

Nota. Datos tomados de (Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia [UNICEF], 2000)
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La UNICEF (2000) hace referencia de que los datos relativos a los costos
sociales, economicos y sanitarios de la violencia no dejan lugar a dudas que la
violencia contra las mujeres frena el desarrollo humano y econémico; mostrando que
la mujer es un elemento importante para el mejoramiento de las estructuras
administrativas, ya que en una sociedad la participacion de todos lleva a un desarrollo
integral, y que por tanto, se necesitaria alcanzar la igualdad entre los sexos
eliminando la violencia contra las mujeres en todas sus formas y en todos los aspectos

de la vida.

2.2.7 Aproximaciones Epidemiolégicas

La forma en que se han presentado los tipos de violencia, la influencia que tienen
sobre la victima, y algunos otros registros, llevan a la necesidad de hacer un registro
estadistico de estas prevalencias; aunque de acuerdo con Walker (1999 en Rincon,
2003) todavia existen dificultades para obtener cifras precisas y confiables de la
violencia doméstica debido a dos principales obstaculos; el primero, la dificultad de
identificar y definir lo que se entiende por violencia doméstica; y el segundo la
tradicion de privacidad al interior de las familias que consideran que todo hecho debe
quedarse en el nucleo familiar. Mientras tanto, la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS), indica que los datos no son plenamente comparable entre si, debido a los

métodos usados por las distintas investigaciones (Rincon, 2003).

En México, el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2005) da un
aproximado de la violencia ejercida contra la mujer. Reporto que el 74% de los casos
las mujeres no solicitan ayuda, sélo el 12.8 % acude al ministerio Publico y el 4.7%
busca auxilio de distintos tipos como confesarse o solicitando ayuda profesional.

El instituto nacional de las mujeres (INMUJERES, 2011) por medio de la
informacidn eventual que reporta el INEGI, y de las encuestas que proporcionan una
estimacion de la ocurrencia de los eventos, al no contar con un registro puntual de

ellos, menciona que del total de mujeres que han sufrido violencia fisica y/o violencia
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sexual por parte de su pareja o de su ex pareja (23.2% entre las casadas o unidas; y de
42.4% de las alguna vez unidas), solo el 17.8% de las casadas y 37.4% de las
separadas denunciaron la agresion.

Ademas de que entre los principales motivos por los que las mujeres casadas no
denuncian la violencia contra ellas por parte de su pareja se encuentra la creencia de
que se tratd de algo sin importancia (38.5%), por sus hijos (23.3%), por vergienza
(18.6%), por miedo (17.3%), porque no sabian que podia denunciar (10.5%) y porque
no confian en las autoridades (8.4%). Por otra parte, los motivos de las mujeres
separadas del por qué no denunciaron, son: por miedo (31.9%), por sus hijos (29.6%),
por vergienza (26.1%), porque creyeron que se traté de algo sin importancia (17.5%),
por desconfianza en las autoridades (13.4%), porque no sabian que podia denunciar la

agresion (15%), porque su ex-esposo 0 ex-pareja las amenazaron (8.8%).

De acuerdo con Arellano, Gurrola, Balcazar y Bonilla (2009), mundialmente méas
de 5 millones de mujeres al afio son victimas de abuso fisico severo por parte de sus
parejas y que de éstas, entre el 50 y 60% son violadas por ellos. Por su parte Alvarado
(1998), observd que en casos de violencia intrafamiliar, un 75% corresponden a
maltrato hacia la mujer, 25% de abusos hacia el hombre y 23% a casos de violencia

cruzada.

A su vez Aguilar (2011), menciona que la violencia en el ambito doméstico es
una de las causas mas comunes de lesiones en la mujer, explicando que alrededor de
2 de cada 3 mujeres tuvieron moretones como consecuencia del maltrato; ademas de
que:

-1 de cada 2 tuvo dolor en el cuerpo por varios dias

-1de cada 10 sufrio desmayo por el maltrato

-1 de cada 20 sufrié cortadas que fue necesario suturar

-1 de cada 20 sufrio fractura de algun hueso

-1 de cada 40 tuvo que hospitalizarse
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Especificamente, de los tipos de maltratos, la Secretaria de Desarrollo Social
(SEDESOL, 2010) menciona que con la Encuesta de la Dindmica de las Relaciones
en los Hogares (ENDIREH) del 2006, se observaron cuatro tipos de violencia al
interior del hogar, y para el caso de México en el Distrito Federal (D.F) se ha ido

reportando lo siguiente:

-El 84.3% de las mujeres con 15 afios de edad o més enfrentan violencia emocional.
-El 60.7% de las mujeres capitalinas son victimas de violencia econémica.
-El 44.6% sufren violencia fisica.

-El 18.6% de las mujeres declar6 haber sufrido violencia sexual en algin momento de

su relacién con su conyuge o pareja.

El INEGI (2010) registra que las relaciones de pareja, esposo u otros tipos
similares, son el segundo ambito donde ocurre mayor violencia después del que es
ejercida en espacios comunitarios. Por lo que cuatro de cada diez mujeres que tienen
0 tuvieron una pareja, sea por matrimonio, convivencia 0 noviazgo, han sido
agredidas por él en algin momento de su vida marital, de convivencia o noviazgo.
Las mujeres alguna vez unidas (divorciadas, separadas y viudas) reportaron mayores
niveles de violencia conyugal (56.1%) que las casadas o unidas (46.2%), y que las
solteras (32%), lo que sugiere que la violencia en el seno de la pareja puede ser un
factor condicionante de la disolucidn de parejas. También de este grupo de mujeres,
49.3% declararon haber sufrido violencia emocional, 40.1% econdmica, 35.3% fisica

y una quinta parte (20%) sexual.

En las mujeres que tienen o tuvieron una relaciéon de pareja, la magnitud de la
violencia va cambiando conforme al grupo de edad de la mujer. Las mujeres de 55 y
mas afios, 40 de cada 100 sufrieron algin incidente de violencia, al igual que las
mujeres entre 20 y 24 afos. Resaltando que el mayor porcentaje de mujeres

violentadas es el de 50 a 54 afios y el de 35 a 39, ambos con 51 de cada 100 mujeres.
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Se ha registrado que mas de 365 mil mujeres fueron victimas de la violencia
durante 2010; de las cuales 65 mil tuvieron que ser hospitalizadas por la gravedad de
sus lesiones, en alguno de los tres centros de salud publica: IMSS, ISSSTE o
Salubridad (Solera, 2012). En el afio 2011 las cifras variaron de acuerdo con los
reportes estadisticos que el D. F junto con el INEGI publico, ya que depende de
varios factores para mantener una exactitud vigente. Sin embargo se puede dar el
aproximado de que 3 de cada 10 mexicanas sufren algin tipo de violencia fisica,
psicoldgica y/o econdmica por parte de sus parejas actuales y 4 de cada 10 mexicanas
que van a los servicios de salud han sido agredidas por su pareja en algin momento

de sus vidas (Subsecretaria de la prevencion y Promocion de la Salud [SPPS], 2012).

2.3 Percepcion de la violencia doméstica en México

En México la violencia hacia la mujer es abordada desde distintos angulos y por
ende estudiada en distintos &mbitos. De acuerdo con el Instituto Nacional de Salud
Publica (INSP, 2003) es necesario reflexionar la situacion violenta desde lo moral
hasta los marcos legales, y que sin importar el ambito en que se ejecute, sea castigado
el maltrato. Amnistia Internacional (2008) menciona que independientemente de los
términos usados para referirse a la violencia hacia la mujer, éstos contribuyen a
entender y a actuar para proporcionar ayuda. De esta forma, para actuar y apoyar en
los espacios clinicos y legales, el término de violencia doméstica es usado como
sindnimo de violencia intrafamiliar o familiar, abuso conyugal o maltrato a mujeres.
Pero cada término incluye o excluye a los diferentes actores de la violencia (mujeres,
hombres, nifios(as), adultos mayores). Cada acepcidn tiene connotaciones particulares
gue aunque se relacionan entre si, ponen énfasis de manera diferenciada en ciertos
aspectos; y de hecho desde los inicios del estudio de la violencia doméstica se han
desarrollado diferentes explicaciones centradas en la violencia interpersonal, familiar

y desde la perspectiva de género (Instituto Nacional de Salud Publica [INSP], 2003).
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De acuerdo con Amnistia Internacional (2008) la violencia doméstica abarca
afecciones que pueden ser letales para el individuo, para la familia y para toda la red
social, por lo que varios paises se han dado a la tarea de investigar este problema
magno. En el caso de México se han llevado a cabo algunos estudios sobre el impacto
que tiene la violencia hacia la salud y las formas de proceder legalmente. Asi, algunos
estados han promovido apoyos para garantizar la proteccion de la mujer y formas de
disminuir la discriminacion como en el caso del Distrito Federal (D.F) que ha
implementado medidas de prevencién, apoyo y castigo; pero aun con ello, muchas
mujeres victimas de violencia, siguen encontrando impedimentos para acceder a la
seguridad y la justicia, por razones personales (dudas, temor, considerarlo un asunto
privado y por otros aspectos mas), por insuficiencia de apoyo por parte de las redes
sociales (personal de las instituciones, funcionarios, cuerpo policiaco familiares y
otras personas). Lo que ha generado movimientos para liderar los esfuerzos por
incrementar la sensibilizacion hacia los elevados indices de violencia de genero y de
discriminacion, logrando avances en la aprobacién de legislacion y creacion de
organismos oficiales, generalmente para abordar las necesidades de las victimas de
violencia familiar.

Por lo que se han impulsado cambios en la legislacion y las politicas publicas, de
las cuales la promulgacién de la Ley General de Acceso de las mujeres a una Vida
libre de Violencia el 1° de febrero de 2007 (reformada el 20 de enero de 2009)
constituye una de los mas relevantes, pues establece los lineamientos juridicos y
administrativos con el Estado, interviniendo en todos sus niveles de gobierno para
garantizar y proteger los derechos de la mujeres a una vida libre de violencia
(INMUJERES, 2009).

2.3.1 Apoyo del Distrito Federal para la proteccion a la Mujer

INMUJERES (2009) y la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union
(2011) hacen referencia a puntos relevantes para informar el objetivo, caracteristicas
y lineamientos importantes de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida
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Libre de Violencia, los cuales estan espaciados por titulos, capitulos y articulos. Las
disposiciones de esta ley son de orden publico, interés social y de observacion general
en La Republica Mexicana, por lo que cada estado de La republica tomara las
medidas presupuestales y administrativas correspondientes para garantizar el derecho
de las mujeres a una vida libre de violencia, en concordancia con los tratados

internacionales de los derechos humanos.

En esta ley, algunos articulos como el 6,7, 10, 11, 12, 15, 16 y 21 se definen los
tipos y modalidades de violencia que se cometen contra las mujeres (Instituto de
Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Auténoma de México, 2011).

En el articulo 4 se indica que las politicas publicas federales y locales en la
materia deben regirse por cuatro principios: la igualdad juridica entre mujeres y
hombres, el respeto a la dignidad humana de las mujeres, la no discriminacion vy, la
libertad de las mujeres.

A su vez en el articulo 8 se sefialan atenciones gratuitas para las victimas como
asesoria juridica y tratamiento psicolégico especializado y servicios de resguardo que
ofrecen los refugios. De forma que se pretende fortalecer el marco penal, civil y
principalmente las areas de prevenciéony reeducacion.

Al unificar criterios al momento de redactar la norma juridica que tipificara el
delito de violencia familiar, las legislaturas de los Estados han tratado de homologar
la misma con las definiciones plasmadas en las leyes federales en la materia. Sin
embargo, no se ha logrado llegar a un consenso en la definicion, de ahi que aun y
cuando se acercan a la definicion en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, cada entidad federativa tiene su particular concepcion
respecto a este tema (Camara De Diputados LX Legislatura, 2008). En el caso del
Distrito Federal se ha procurado analizar especificamente los quehaceres de la Ley
anteriormente mencionada y la Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia para
el distrito Federal, hoy “familiar”, que surgié en 1996 y se modificé en 1998, y
actualmente procura regular la asistencia y prevencion del fendmeno, planteando

soluciones y alternativas inmediatas para un problema que no sélo afecta a nivel
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personal ya que ello también estd asociado a otros conflictos como a las adicciones y
crimenes. Esta ley, tiene en si un importante valor, porque atiende a la etiologia de
estos problemas sociales; pero hace un enfoque particular a la violencia domeéstica,
con una autentica declaratoria de no complicidad con las practicas de violencia en el
hogar, méaxime, cuando la violencia familiar ha sido vista como natural e inherente a
las relaciones humanas y no como un fendmeno asociado al control, al dominio y al
poder (lyann, 2003).

Ademas, marca el establecimiento de un Consejo para la Asistencia y Prevencion
de la Violencia Familiar en el Distrito Federal; dos Unidades de Atencién y
Prevencion de la Violencia Familiar y un Albergue para mujeres que viven violencia
y sus hijas e hijos en cuanto estan en riesgo; integrandose la Red de Atencion y
Prevencion de la Violencia Familiar en el Distrito Federal con la operaciéon de una
Unidad de Atencidn y Prevencion de la Violencia Familiar (UAVIF) en cada una de
las Delegaciones del Distrito Federal; ademas de la ampliacion del Albergue para
Mujeres que Viven Violencia Familiar y sus hijos; y posteriormente con la instalacion
de una Casa de Emergencia para Mujeres Victimas de Violencia Familiar
(SEDESOL, 2010).

Permitiendo que se habrdn mas posturas y medios para contrarrestar este
problema, estdn obligadas a cumplir con estas disposiciones las Secretarias de
Gobernacion, Seguridad Publica, Desarrollo Social, Educacion Publica y Salud, la
Procuraduria General de la Republica, INMUJERES, Consejo Nacional para prevenir
la discriminacion y el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia
(Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad Nacional Autonoma de
México, 2011).

Para Flores (2011) las organizaciones e instituciones que pueden apoyar a la

mujer en diferentes ambitos son:

-Programa: CAVI, Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar.
-Instituto de la Mujer del Distrito Federal
-Unidades de Atencién a la Violencia Familiar (UAVIF).
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-Centro de Atencion a la Violencia Doméstica (CAVIDA)
-Colectivo de Hombres por relaciones igualitarias (CORIAC)
-Centro de Atencion Integral a la Mujer I.A.P.

-Fundacion Mexicana para la Planeacion Familiar (MEX FAM)
-Grupo de Educacion Popular con Mujeres

-Adictos a Relaciones Destructivas

-Red de Referencia a la Atencién de la Violencia

-Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal

Instancias como la procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF)
ha intervenido para proporcionar atencion a mujeres que viven violencia; de acuerdo
con Lemic (2011) la PGJDF publico el protocolo de Acciones y Medidas de
Proteccion para las Mujeres con la finalidad de acabar las agresiones fisicas, la
violencia psicoldgica, econdmica o patrimonial, en la que viven 25% de las mujeres
de la capital. Ademas de que el afio pasado, mil 704 mujeres acudieron ala
Procuraduria General del Distrito Federal (PGJDF) a pedir proteccion, por lo que en
promedio una mujer acudio diariamente al lugar mencionado para solicitar medidas
de proteccidn urgentes, logrando este proceso por medio de su Centro de Atencién a
la Violencia Intrafamiliar (CAVI), el cual en el afio 1990 atendié a 100 personas al
mes y conforme el tiempo ha atendi6 a mil personas, aumentando considerablemente
la suma; a su vez se reconoce como el primer centro gubernamental de apoya a
personas que sufren maltrato intrafamiliar en el pais (Arango, Herrera y Ortiz, 2003),
de esta forma del 1 de enero al 10 de marzo de 2011, la PGJDF, a través de CAVI,
tramitdé 67 medidas ante jueces penales, de las cuales se otorgaron 60, aumentando
cada vez més el tramite de mecanismos de proteccion , ya que mientras en 2008,
cuando entro en vigor la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
en el D.F, se gestionaban 24 medidas, la cifra se elevo a 151 en el 2009, y a 315 en
2010, percibiéndose actualmente una gran labor para quienes intentan abordar la

problematica desde distintos angulos.
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El Centro de Atencion Intrafamiliar (CAVI) de la PGJDF, intenta cubrir distintos
servicios para las victimas, atendiendo a mujeres, como también a nifias y nifios hasta
12 afios de edad; proporcionando asistencia social, atencién psicoldgica, asesoria
legal, seguimiento juridico en materia penal, atencion médica de emergencia,
tramitacion de medidas de proteccion de emergencia previstas en la Ley de Acceso de
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia en el Distrito Federal y como auxiliares de
la autoridad ministerial y/o judicial, y en elaboracion de dictdmenes psicoldgicos
victimales (PGJDF, 2011).

De esta forma de acuerdo con Amnistia Internacional (2008) en los ultimos
afios, México ha intentado defender el derecho de las mujeres a no sufrir violencia,
pero aun falta trabajar para erradicar el problema, ya que todavia el afio pasado 2011,
mil 704 mujeres acudieron ala PGJDF a pedir proteccion, significando esto la
necesidad de poner en préactica lo que dictan las leyes y con una mejor organizacion

tanto de las estrategias como de quienes las operan.

2.3.2 Acciones sanitarias para la deteccion e intervencion

En muchos paises y en México, una vez identificada la existencia de la violencia
familiar, las aproximaciones iniciales para su control han sido centralizadas en el
sistema judicial, pero también se ha visto la necesidad de abrir brecha a la
participacion activa del sector salud, el cual propicia una estancia de seguridad mental
y fisica para las personas afectadas (Programa Mujer y Salud [PROMSA], 2002).

Fernandez, Herrero, Buitrago, Ciurana y Chocron (2003) mencionan que la
violencia doméstica engloba distintos riesgos desde fisicos como psicoldgicos, y el
impacto emocional que genera la situacion provoca desequilibrios en la vida de la
victima como de los convivientes; por ello los profesionales sanitarios no pueden
permanecer ajenos a tal problema, siendo necesario su intervencion para prevenir,

detectar e intervenir para lograr un servicio integral junto con los ministerios publicos
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y otros del sector judicial. Brindar atencion y orientacion integral a la victima es
importante para enfrentar distintas problematicas, y el campo de la salud juega un
papel crucial, como el apoyo psicolégico, que es fundamental para restablecer la
perspectiva y la vida emocional de la victima, haciendo esto por medio de tacticas

elementales que ayuden a su recuperacion paulatina (Flores, 2011).

En primera instancia, el psicélogo profesional en casos de la violencia doméstica,
debe de recurrir a una valoracion para detectar las areas afectadas en la vida de la
victima, por medio de pruebas estandarizadas y entrevistas, aunque no existe un
consenso respecto a la utilizacién rutinaria de cuestionarios especificos para el
cribado de la violencia doméstica en poblacion general, se aconseja incluir preguntas
sobre la existencia de maltrato en el curso de la entrevista clinica para encaminar los
objetivos que se tengan (Fernandez et al.,2003).

Las entrevistas se llevan a cabo en privacidad con la mujer afectada,
asegurandole la confidencialidad de sus datos; observando actitudes, lenguaje verbal
y no verbal, tonalidad de voz, estado fisico como entre otras cosas que contribuyan al
estudio; las preguntas que realice el profesional deben de ir encaminadas de lo mas
general e indirecto a lo mas concreto y directo, seguir una secuencia logica y
respetando el ritmo y decisiones de la victima, no forzando la evaluacion y con ello
ser capaz de posponer la entrevista en el momento en que la persona lo requiera

(Gonzalez, Gonzaélez, Lopez, Polo & Rullas, 2010).

Fernandez, et al. (2003) mencionan algunas otras normas que el profesional

habra de tener en cuenta para facilitar la entrevista:

-Facilitar la expresion de sentimientos.

-Mantener una actitud empatica, facilitar la comunicacion y con una escucha activa.
-Hacerle sentir que no es culpable de la violencia sufrida.

-Expresar claramente que nunca estd justificada la violencia en las relaciones
humanas.

-Abordar directamente el tema de la violencia, con intervenciones facilitadoras.
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-Alertar a la mujer sobre los riesgos que corre.
-Respetar a la mujer y aceptar su ritmo y su eleccion.
-Ayudarle a pensar, a ordenar sus ideas y a tomar decisiones.

-Registrar con precision en la historia clinica estos hechos.

De acuerdo con Gonzaélez, et al. (2010) en el momento de hacer la evaluacion y
de registrar lo detectado, es importante considera que habra casos en que se
reconozca 0 no la violencia; en los casos en que se reconozca el maltrato se debe
alertar a la mujer de los riesgos que conlleva a futuro la violencia, no criticar la
actitud o ausencia de respuesta de la mujer con frases como: “;Por que sigue con él?;
Si usted quisiera acabar, se iria.”, no infravalorar la sensacion de peligro expresada
por la mujer, no recomendar terapia de pareja ni mediacion familiar y no utilizar una
actitud paternalista ni imponer criterios o decisiones. En los casos en que no sea
reconocido el maltrato sera necesario mantener la actitud empatica pero sin que ello
signifique silenciar, minimizar, pasar por alto, evitar o simpatizar, sino que se debe
dejar claro que la violencia no es un camino tolerable y que el cambio pasa antes por
romper el silencio; en caso de que la victima este en riesgo vital habra que ejercer una

intervencion enérgica que la ayude a enfocar prioridades.

La evaluacion y la planificacion de la intervencion se encuentran plenamente
ligadas ya que siguiendo el modelo de respuesta ante el maltrato propuesto por
Dutton (1992) es importante analizar ciertos componentes como el tipo y patron de
violencia, abuso y control; los efectos psicolégicos del abuso; las estrategias de las
mujeres maltratadas para escapar, evitar y/o sobrevivir al abuso y los factores que
median tanto las respuestas al abuso como las estrategias para sobrevivir a éste. Todo
ello analizado dentro del contexto social, cultural, politico y econémico (Matud,
Gutiérrez & Padilla, 2004), y una vez observado esto, valorar sintomas fisicos y
consecuencias psicolégicas, como trastornos de ansiedad, depresion, estrés, estados
disociativos, abuso de alcohol o fA&rmacos, intentos de suicidio, problemas de relacion
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con otras personas distintas al agresor, como problemas de confianza en los demas,

miedo a la intimidad y otros aspectos mas.

Los casos que no requieren los servicios de hospitalizacion psiquiatrica u otras
medidas, la intervencion psicologica se llevan a cabo en las instituciones dedicadas a
la problematica o también en refugios donde se resguardan a las victimas. En el caso
de la intervencién brindada en las instituciones se crean espacios para proporcionar
apoyo por medio de grupos terapéuticos; en este tipo de terapias se pretende crear un
ambiente de empatia, seguridad y confianza entre las mujeres, invitando a una
liberadora expresion de sentimientos; también a que se den cuenta de que no son las
Unicas en una situacion de violencia, sino que hay muchas personas que atraviesan
circunstancias similares, de forma que la relacion entre compafieras es de igualdad, y
esta relacion pueda llegar a generar importantes redes de apoyo que unas y otras usen
cuando lo necesiten. Asimismo, en una dinamica de terapia grupal, las mujeres
pueden aprender unas de otras a través de la imitacién de ciertas conductas, lo que
llega a generar cambios importantes en su situacién. Otra ventaja valiosa es que las
mujeres llegan a sentirse seres valiosos, aceptados y queridos, lo que les devuelve la

seguridad y la autoestima (Flores, 2011).

De acuerdo con Matud, Gutiérrez y Padilla (2004) y a Flores (2011), las terapias
de apoyo grupales por lo general manejan el enfoque cognitivo-conductual, pero
pueden implementar estrategias o ejercicios como los usados por gestaltistas para
relajar y enfocar las emociones, con la finalidad de diversificar y otorgar un servicio
méas completo al fendmeno de la violencia hacia la mujer. Permitiendo, cumplir con
las expectativas u objetivos, los cuales serian bordar un eje educativo que ensefie a la
victima a identificar la violencia, sus tipos y manifestaciones para que sean capaces
de ubicar su propia situacion, aumentar la seguridad (aprender a decir ‘no’ sin sentir
culpa o ser victimas de chantajes, defender su opinion y su integridad), y la
autoestima de la mujer maltratada, reducir y/o eliminar sintomas de malestar,
modificar las creencias tradicionalistas acerca de los roles de género, las actitudes

sexistas, aceptacion y expresion de emociones, incluyendo la comunicacion asertiva
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para establecer nuevas relaciones y finalmente aprender y/o mejorar estilos de

enfrentamiento, de solucién de problemas y de toma de decisiones.

Los grupos de apoyo tienen objetivos y lineamientos que guian a las victimas en
su proceso de recuperacion, por ello habrd que tomar también en consideracion
factores que continuamente pueden influir en los intentos de las mujeres para evitar y
escapar del abuso o protegerse a si misma y a sus hijos. Dutton (1992) menciona
algunos lineamientos como la respuesta institucional; las potencialidades y puntos
fuertes de la mujer, que pueden ser desde la confianza en si misma para encontrar
soluciones al problema, hasta creer en su derecho de vivir libre de violencia; recursos
materiales y apoyo social; factores historicos y de aprendizaje; la presencia de
estresores actuales y los aspectos positivos y negativos de la relacion con la pareja
que percibe a la mujer maltratada (Matud, Gutiérrez & Padilla, 2004).

Distintos factores van a estar en constante cambio en la vida de la victima, y las
instituciones jugaran un importante papel para garantizar el soporte a las decisiones
de las mujeres; y en lo que concierne a las actividades de estas instituciones en el DF,
se pretende que sigan la misma linea de atencion; y particularmente de acuerdo con
la PGJDF (1990), el CAVI puede asesorar, orientar y enlazar con las autoridades
pertinentes del ministerio publico y judicial, sin descuidar su labor de dar
seguimiento a los casos, ya que también sus servicios son multidisciplinarios, con lo
que la ayuda psicoldgica a la par con los otros servicios podra servir para hacer frente
a las adversidades presentes, fundamentandose los servicios necesarios de acuerdo
con lo que dicta la ley de Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia.

La mejor solucién consiste en un enfoque integrado y multidisciplinario, en el
cual colaboren abogados, psicologos, asistentes sociales, médicos y otros operadores
del sector, para alcanzar una comprension cabal de cada caso particular y de las
necesidades de cada individuo. Todo método deberia basarse en el atento examen de

las circunstancias reales en que transcurre la vida de la mujer maltratada, su
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desesperacion, dependencia, falta de alternativas, y la consiguiente necesidad en que
se ve de obtener una mayor autonomia. El objetivo principal es colaborar con la
victima para que desarrolle su capacidad de toma de decisiones conscientes respecto a
su propio futuro (UNICEF, 2000).

Recapitulando

El estudio del género lleva a observar las formas de comunicacion y convivencia
en la relacién entre hombres y mujeres, observando que sus comportamientos pueden
estar regulados por aspectos bioldgicos, genéticos y sociales, explicandose de esta
forma las extralimitaciones de la agresividad que se comparte con otros animales,
permitiendo la entrada a la manifestacion de la violencia donde se pretendera
controlar y manipular al compafiero, que en la mayoria de los casos se ejerce hacia la
mujer, entablandose una dindmica perjudicial y dafiina que puede aumentar con
forme el tiempo en la relacion.

De esta forma la violencia emprendida convierte a los participantes en victimas y
victimarios, dando lugar a la violencia de género de distintos tipos como la violencia
domestica que no solo se limita al espacio fisico del hogar por su terminologia, sino
que hace alusion a un contexto privado en que las victimas pueden ser maltratadas
por su novio, pareja 0 ex pareja con o sin convivencia; manejandose a su vez otros
términos para referirse a este tipo de violencia como violencia conyugal y/o familiar,

dependiendo del criterio y del estudio de investigacion.

La violencia doméstica integra desequilibrio de poder y con ello inequidad en la
relacion por un sistema patriarcal de factores multicausales que pueden normalizar,
naturalizar y justificar los actos violentos. A pesar de que la mayoria de las victimas y
victimarios hayan contado con cierto perfil que los predestine a vivir violencia en su
vida adulta, no significa que seguir un patron de caracteristicas semejantes rinda a
vivir violencia, pero habréa que tener aun en cuenta los tipos de interaccion y espacios

de desarrollo.
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Por lo que esto lleva a su estudio en profundidad de lo que ocurre en la dindmica
violenta como tipos de violencia, consecuencias y escaladas de niveles de dominio y
control, llegando a llamar la atencion de estos acontecimientos tanto a niveles
sociales e individuales a tal grado de ser un problema de salud publica. Cuya
intervencion multidisciplinaria puede apoyar al proceso que vivan las mujeres
violentadas, resaltando entre ellos la contribucion psicologica grupal por medio de
centros de atencion como CAVI que brinda soporte continuo en el Distrito Federal.
Los grupos de apoyo terapéutico grupal permitiran que las victi