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I
Introduccion

“El principal objeto de la educacion no es el de enseriarnos a ganar el pan, sino en capacitarnos
para hacer agradable cada bocado” Andénimo

Desde que iniciamos nuestro proceso escolar nos han estado preparando para ganar el
pan. Al tiempo, y sin duda, muchos de los que egresamos del Colegio de Ciencias y
Humanidades, estamos saboreando esos agradables bocados de pan que nos dejaron la
ensefianza en sus aulas.

El CCH es una escuela que ha otorgado al pais enormes satisfacciones, representa
uno de los Modelos Educativos mas solicitados entre los adolescentes que ingresan al
Nivel Medio Superior. Ademas, se considera una de las escuelas con mas prestigio y, por
supuesto, es un referente obligado de muchas instituciones educativas en el nivel
Bachillerato. Aqui muchos aprendimos a ganarnos el pan, con nuestras tareas, con
nuestro esfuerzo, con las ganas de salir adelante. Seguramente, cada uno de los que
egresamos del CCH, y que ahora tenemos la fortuna de ser profesores en las mismas
aulas que nos formaron a nosotros, estamos saboreando de un bocado generoso y
estimulante para seguir en la vida.

La emocion que provoca ver a los adolescentes convertirse en personas que gozan
de su conocimiento, que se esfuerzan, que rien, se congratulan, conviven, y se superan a
si mismos, es el motor para continuar en el arduo camino de la docencia. Una muestra de
ello es la presentacion de esta investigacion que lleva por nombre: Propuesta de un
Modelo de Analisis del Discurso para describir habilidades de argumentacion de alumnos
del CCH, a partir de una Estrategia Didactica.

La propuesta surge a partir del transitar por la Maestria en Educacién Media
Superior, en el area Espafol. Se trata en primer lugar, de mostrar cdmo es que los
alumnos estan adquiriendo ciertas habilidades con respecto a la redaccion de un texto, en
este caso, concretamente en el tema de la argumentacién. Muchas veces como
profesores, tendemos a mecanizar nuestros procesos de intervenciéon didactica, debido a
la carga de trabajo que como guias de la educacion solemos tener: Grupos numerosos,
horarios complicados, otros trabajos, seminarios, diplomados, familia, por mencionar

algunos.



Nuestros procesos de reflexién, de comprension y de evaluacion de un texto del alumno
también suele limitarse debido a los factores antes mencionados. Pocas veces
observamos mas a detalle las producciones de nuestros estudiantes debido a varios
factores, ademas de los ya citados. Muchos alumnos indican que los profesores no
leemos los textos que producen y los que si lo hacemos a veces nos limitados a revisar la
estructura tradicional o canonica de un texto: inicio, desarrollo y cierre o conclusion (texto
completo); ortografia (a veces marcada con colores muy llamativos); propiedades
textuales, por mencionar las mas basicas.

Parece mas sencillo descalificar, que valorar el proceso de aprendizaje de los
alumnos y reconocer las habilidades que realmente esta poniendo en juego al momento
en que escribe, lee o expresa lo aprendido. Es muy facil decir que el alumno es flojo,
ignorante, que no esta preparado para lo que se le pide, que es inmaduro, o tiene
carencias emocionales o afectivas, en fin, una serie de caracteristicas negativas, pero
valorar realmente lo que en realidad es capaz de hacer se convierte en tarea dificil de
analizar en el dia a dia en un aula de clase.

Por lo tanto, nuestro objetivo es precisamente describir cdmo son los alumnos del
Colegio y cdmo, se sugiere, puede ser abordado por el profesor a partir de la intervencion
didactica. Ademas, se proporciona informacion acerca de como el profesor puede
implementar una estrategia y, finalmente a partir de la propuesta de un Modelo de Analisis
del Discurso saber qué tanto argumenta un alumno de tercer semestre que curso la
materia de Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental I11.

Sin embargo, conviene hacer algunas precisiones con respecto del contexto de
partida de esta investigacion: ¢ Cual es el papel de la materia, antes mencionada, en la
formacién del alumno de bachillerato?. En primer lugar, como su nombre lo indica:
Programas de Estudio del Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion
Documental | a IV, son 4 materias basicas de caracter obligatorio, que a su vez estan
divididas en cuatro unidades por cada una. Dichas materias se imparten a lo largo de 4
semestres, la duracién de las clases es de 6 horas a la semana para cubrir los
aprendizajes propuestos en el programa y atendiendo a los calendarios oficiales que la

institucion propone.



En la presentacion general de la materia el profesor puede leer las caracteristicas
generales de la misma, asi como el Enfoque que la sustenta. Sin embargo, la exposicion
con respecto a dicho enfoque deja corta la comprension que de éste pudiera tener el
profesor por lo que se hace necesario que el docente recurra a otras fuentes de
informacion para poder comprender y aplicar adecuadamente el programa.

Por lo anterior, es necesario, hacer algunas precisiones con respecto al punto que
se plantea. Se trata de que el profesor guie al alumno para que “haga cosas con las
palabras”, que conozca el texto y sus distintas modalidades, que se recree con él, que lo
transforme, lo analice, y aprenda de él y con él. Que el alumno use la lengua, no sélo la
describa.

En lo que respecta a El Enfoque Comunicativo éste es un modelo pedagdgico el
cual surge ante la necesidad de modificar la forma de ensefianza de la lengua, pues su
conocimiento era solo a nivel descriptivo. Al respecto, un grupo de autoras y docentes
mexicanas, se dieron a la tarea de explicar a los profesores del bachillerato los
Fundamentos de dicho enfoque.

En su obra: Del texto y sus contextos, Fundamentos del Enfoque Comunicativo,
indican claramente como el Enfoque Comunicativo se ha nutrido de varias disciplinas que
aportaron elementos importantes para trabajar con el texto como una unidad completa de
sentido y no solamente trabajar a partir de la oracion o fragmentos del mismo. La
linguistica tradicional, la linglistica estructural, asi como la linguistica generativa, son los
antecedentes del enfoque comunicativo, teorias que se retoman para configurar una
tendencia en donde el ser humano interactue con su lengua.

Asi describen poco a poco como se llegd a utilizar teorias como el Analisis del
Discurso, la Linguistica del Texto y la Pragmatica, disciplinas que se enfocan a estudiar la
lengua en uso, conciben al lenguaje como accion comunicativa y asumen el texto como
unidad comunicativa. Texto y contexto se convierten en conceptos fundamentales y los
definen como sigue: “El texto es ‘cualquier comunicacion que se haya realizado en un
determinado sistema de signos. Asi, son textos un ballet, un espectaculo teatral (...), un
poema o un cuadro”.’ Esta nocién de texto, es orientadora con respecto al papel que
tiene el docente en el aula, pues éste debe observar las necesidades de comunicacion

qgue se requieren para orientar al alumno en cualquier contexto.

Martinez Montes, Guadalupe Teodora, et al., Del texto y sus contextos, Edere, México, 2002. p 21.
Idem.
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Con respecto a lo anterior, las autoras antes mencionadas, indican lo siguiente: “Contexto
consiste en las caracteristicas de la situacion social o del suceso de comunicacion que
pueden influir sobre el texto o la conversacién”.? Se trata de lograr que el alumno adquiera
una competencia comunicativa para lo cual es necesario potenciar las habilidades
propuestas en el Programa: hablar, leer, escuchar, escribir.

Por tanto, El enfoque comunicativo, tal como dicen las autoras, busca “un lugar que
privilegie el desarrollo de las habilidades necesarias para aspirar a una competencia
comunicativa, a saber: Habilidades de comprension: Escuchar y leer. Habilidades de
Produccioén: Hablar y escribir.”® Ese lugar es indudablemente nuestra aula de trabajo.
Depende de nosotros como profesores que esas condiciones que sugiere el programa se
logren y asi nuestros alumnos aprendan a comunicarse a escribir, escuchar, hablar y a
hacer cosas con las palabras.

De esta manera el enfoque comunicativo se ha empleado en nuestros programas
indicativos para “desarrollar la competencia comunicativa de los estudiantes entendida
como un conjunto de procesos y conocimientos de diversa indole (linguisticos,
semiolégicos, literarios). La lengua deja de tener un sentido estatico y lineal para
convertirse en un proceso cooperativo en el cual se interpretan las intenciones
comunicativas de los hablantes™. Las ideas anteriores nos permiten observar como fue
configurado el enfoque y plan de estudios de nuestra materia.

En el mismo sentido, el enfoque comunicativo contribuye en gran medida a lograr el
perfil del alumno que egresa, quien deseablemente debe ser “poseedor de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores académicos y humanos, el egresado del bachillerato del
Colegio, es capaz tanto de emprender con éxito estudios de licenciatura, como de
incorporarse al mercado de trabajo, gracias a su capacidad de reflexion, de informarse por
cuenta propia, de resolver problemas y de mantener relaciones de respeto y solidaridad
con quienes constituyen su medio familiar, escolar y social mas ampliamente
considerado”.’

Asi, la materia de TLRIID | a IV tiene una gran responsabilidad en la formacion de

los alumnos. El alumno que egresa del Bachillerato debe llevar herramientas esenciales

Idem.

Ibid. p.48.

Ibid. p.63

http://100.unam.mx/index.php?option=com content&view=article&id=114&Itemid=83 &lang=es
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para poder desempefarse adecuadamente en la Licenciatura, no soélo conoce los
diferentes tipos de textos, sino que los debe producir, ademas cuenta con las
herramientas basicas en cuanto a metodologia de la investigacion, es decir, es capaz de
buscar las fuentes de informacidon que necesite para desarrollar cualquier tarea que se le
encomiende.

Si bien ya hemos observado el papel que juega la materia de TLRIID | a IV en la
formacion integral de un alumno del Colegio de Ciencias y Humanidades, consideramos
que nuestra contribucién a la formacion del alumno en el nivel bachillerato se expresa a
partir de la propuesta que se observara a continuacion, pues se pretende mostrar como
es que el alumno ha adquirido las habilidades de argumentacion que se sugieren en el
programa, asi como describir cuales son estas. Se trata de observar con detalle aquellas
categorias de la argumentacion que esta utilizando en la redaccion de un texto con
caracter argumentativo.

Por lo tanto, esta investigacion se articula de la siguiente manera: En el Capitulo I,
se abordan las caracteristicas generales de los adolescentes, posteriormente se observan
datos especificos de la comunidad estudiantil del CCH. Dicho apartado también tiene la
finalidad de presentar el contexto de ensefianza de la materia de TLRIID Ill, asi como su
enfoque y caracterizaciones tedricas que la constituyen.

El Capitulo 2, se refiere a los procesos de ensefianza-aprendizaje del tema de la
Argumentacion. En un primer momento abordamos algunos paradigmas de la educacién
con la finalidad de presentar informacion util para nuestro desempenio en el aula de clase
y la prevision de estrategias didacticas. En este espacio también se podran visualizar
algunos Modelos de Aprendizaje, simplemente como una pequefia orientacion para el
profesor, al momento de remitirse a un proceso de intervenciéon didactica, asi como las
condiciones tedricas generales del tema de la Argumentacion.

Todo esto con la finalidad de proponer mejoras en el proceso de ensefnanza-
aprendizaje, no solamente del tema de la argumentacién, sino que éstas sugerencias
tedricas podrian ser utilizadas como ideas previas para justificar cualquier estrategia
didactica aplicada a otros temas de nuestro programa de estudios.

En lo que respecta al Capitulo 3 en este se observara el proceso del Disefio del
Modelo de Analisis del Discurso elaborado a partir de las teorias que sustenta el Analisis

del Discurso, particularmente de los conceptos planteados por el autor Teun Van Dijk.
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Este apartado tiene la finalidad de mostrar la conceptualizacién del modelo asi
como su validacion a partir de la aplicacion del mismo en un texto elaborado por un
alumno de TLRIID Ill. En este mismo espacio se muestran los resultados que surgieron de
esta primera aplicacion del modelo ya mencionado.

Finalmente, el Capitulo 4 presenta la propuesta de Estrategia Didactica elaborada a
base de presupuestos tedricos y del modelo que se ha planteado a partir de los cursos de
PLANICLAS que el Colegio ha implementado con la finalidad de mejorar nuestros
procesos de intervencion didactica en nuestras aulas.

Por otro, lado, nuestra meta es que esta investigacion sea util para poder definir
estrategias que apoyen de alguna manera en el proceso de ensefianza-aprendizaje del
tema de la argumentacion y que como profesores otorguemos un valor consciente y
consistente a los procesos que llevan a cabo los alumnos al momento de adquirir ciertas

habilidades derivadas de una tematica en particular.



CAPITULO 1. Caracteristicas del estudiante del CCH

1.1 Desarrollo del Adolescente

Durante la Maestria en Educacion Media Superior, en el area de Espafol, se impartid la
materia Seminario del Adolescente, en donde como alumnos de dicha especializacion
aprendimos conceptos y teoria referente a lo que significa ser adolescente y como
debemos configurar nuestra vision de profesores con respecto a ellos, pues en un mundo
adulto-céntrico, queremos imponer siempre nuestras reglas y consideramos al alumno
como un ente que debe acatar las 6rdenes y seguir todos los procedimientos de clase.

Sin embargo, el alumno como cualquier ser humano es configurado por distintos
aspectos: sociales, culturales, emocionales, psicomotores, psicolégicos, econdmicos,
entre otros. Y es nuestro deber conocer como es que podemos acercarnos a ellos, pues
no basta nuestro conocimiento tedrico y el dominio de los conceptos y contenidos de
nuestra materia si no conocemos al ser a quien vamos a dirigirnos.

En este apartado la finalidad es conocer cuales son las caracteristicas generales
de la poblacion estudiantil del Colegio de Ciencias y Humanidades. Cémo es que se
entiende el concepto de Adolescente para poder apreciar sus procesos de aprendizaje y
asi mejorar nuestros procesos de ensefianza, esa es la finalidad de esta investigacion.

En este capitulo también se observara como se esta dando la ensefianza de la
argumentacion en el contexto del Programa del Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion
a la Investigacion Documental Ill; sin perder de vista aquello que configura al estudiante y
al profesor, esto para poder describir las habilidades de argumentacién desarrolladas por
el alumno.

En primer lugar, se observard una sintesis de conceptos relacionados con el
desarrollo del adolescente de varios autores que se revisaron en la maestria, dichos
autores son el Dr. Solun Donas Burak, Michel Fize y Gerardo Castillo. El autor Donas
Burak, indica que “Los adolescentes y jévenes de América Latina han sido y continuan
siendo objeto de violencia de los estados (violencia politica, econdmica, educativa,
sociocultural) al no contemplarse sus derechos, estan incluidos entre la poblacion
postergada”.

Por su parte, Michel Fize, nos brinda una mirada socioldégica del adolescente
definiendo a ésta como un “fendmeno complejo que es efectivamente bioldgico y mental,

pero que también y sobre todo es cultural y social”. EI mismo autor infiere que ser
1
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adolescente implica un conjunto de practicas culturales y de conductas sociales, es un
grupo de edad y no sdlo cuerpos hermosos en formacion o mentes traviesas que entran
en accion. Es plural, y es singular. Los fendmenos culturales, y no los de la pubertad,
marcan la entrada a la adolescencia, cada vez mas temprano (9-11 afos), y también con
mayor fuerza, por medio del lenguaje.

El autor Gerardo Castillo nos muestra una apreciacion similar: “El desarrollo fisico
tiene una importancia fundamental en la pubertad porque este periodo, es ante todo, un
fendbmeno de maduracion anatomico-fisiolégico en el que ponen las bases para la
transformacion del organismo infantil en un organismo adulto. Se observa en el aumento
de estatura y en la aparicion de los caracteres sexuales secundarios. Se esta produciendo
la maduracién sexual o aptitud para la procreacion.

Estos autores también indican ciertas caracteristicas generales tanto sociales,
como econdmicas o politicas en las cuales también hay algunas similitudes: Burak indica
que los adolescentes son “politicos” de ciudadania (el adolescente busca reconocimiento
politico social de la existencia del grupo, busca ser reconocido por la ciudadania, busca
reconocimientos de la diversidad, es una necesidad del grupo). Si el joven es incluido éste
generara identidad, sentimiento de pertenencia, tranquilidad afectiva, afirmara su “yo” y en
la parte cognitiva, motora y sexual, seran individuos reflexivos, criticos y propositivos.

Michel Fize, indica las siguientes caracteristicas generales: La adolescencia es una
creacion reciente; coincide con el nacimiento de la ensefianza secundaria, a finales del
siglo XIX. Las manifestaciones de rebeldia que se observan no son inherentes a esta
edad de la vida, que seria dolorosa “por naturaleza”, son el resultado de actitudes sociales
que niegan cualquier estatus a los adolescentes. La crisis de la adolescencia es una
construccion social, un hecho cultural, tanto mas sensible cuanto que la crisis econdmica
y moral es grave, profunda e interminable.

Al respecto Gerardo Castillo indica lo siguiente: Adolescente inicial: El puber es
victima de un desequilibrio emocional, que se refleja en la sensibilidad exagerada y el
caracter irritable. Extrafia su cuerpo y le resulta dificil y molesto habitar en él. Las
“dificultades de maduracion” son los obstaculos, internos o externos al adolescente, que
se interponen en el citado proceso de mejora. Son posibilidades de maduracion la
conciencia del propio yo, el afan de valerse por si mismo, la busqueda de experiencia, la
capacidad de abstraccion y el desarrollo de la imaginacion. El puber debera pasar de

sentimiento o despertar del yo al descubrimiento reflexivo de ese yo.



Con respecto al aspecto cognitivo Gerardo Castillo, indica que el adolescente en
una etapa de adolescencia media, ya tiene una capacitacion para el pensamiento
abstracto, al mismo tiempo que una mayor reflexion y sentido critico que en la fase
anterior. Otro rasgo es la necesidad de amar, en esta necesidad, tienen su origen el
nacimiento de la amistad y del primer amor. Aun confunde lo objetivo con lo subjetivo.
Aunque también se muestran ensimismados, el sofar despierto, mecanismo de defensa
que puede perturbar el pensamiento abstracto.

En lo que se refiere a las relaciones entre los géneros, el autor Burak y Fize si
refieren en sus textos apreciaciones al respecto. Donas Burak indica que los valores en
cuanto a la construccion de la masculinidad y la feminidad estan en un proceso de cambio
muy importante, tendientes a una mayor equidad y respeto.

Estos cambios contrastan con la ecuacion que siguen recibiendo de sus padres y
en el sistema educativo (manejado por docentes adultos), lo cual motiva cierto nivel de
confusién y desequilibrio en las relaciones entre adolescentes de ambos sexos. Sin
embargo, construyen sus identidades de género a partir de la busqueda de mayor
equidad y respeto entre las mujeres y varones.

Mientras que, Fize, indica que la construccidon de una verdadera relacién de
intercambio toma tiempo. El joven vardn primero tiene que ponerse a prueba asi mismo y
verificar sus capacidades con el sexo opuesto antes de encontrarse realmente con él.
Tiene que demostrarse su “normalidad”, liberarse de la confusion acerca de su identidad,
pasar de la genitalidad a la sexualidad, del sexo al sentimiento.

Estos dos autores se refieren a las relaciones que los adolescentes establecen con
las instituciones (familia, estado, escuela) y lo exponen como sigue: Burak indica que la
pérdida de jerarquia que ha sufrido la familia en cuanto a que ya no es importante y unica
fuente de transmision de valores a los hijos y los cambios que estad experimentando en
cuanto a las relaciones padre-madre y las relaciones padre-hijos, madre-hijos sobre la
solicitud de una mayor relacién horizontal entre los miembros.

Quién se hace responsable por la crianza y las normas familiares influyen en que
los limites que se establecen sean mas confusos y fragiles, lo cual repercute
negativamente sobre el desarrollo psicosocial de los adolescentes. Familias
monoparentales, divorcios, violencia intrafamiliar.

Al respecto Michel Fize expone que a la acostumbrada vision de los padres acerca

de la accion educativa como imposicion de normas, reglas y principios, se opone la actitud



del adolescente recordandoles que dicha accién, antes que nada, funda la autonomia, y
es una accidn de respeto. La “crisis” de la adolescencia emerge de esta contradiccion,
que genera tensiones y desacuerdos. Los hijos dicen a sus padres que ya no son
todopoderosos. Esto se llama la “desidealizacién del padre”. Un padre, una madre, y cada
vez mas unos abuelos: los adolescentes necesitan estas figuras para identificarse y
reconocer ciertos rasgos de si mismos en cualquiera de ellas.

La adolescencia escenifica dos duelos: el de la infancia para el adolescente, el del
control del hijo con el padre. Ambos duelos han de enfrentarse de modo simultéaneo para
ser plenamente asumidos. Pero ademas, las condiciones generales de un pais pueden
significar para el adolescente cierto nivel de desesperanza en el futuro y desencanto.

Todos los aspectos anteriores configuran en gran medida a los adolescentes que
se reciben en el Colegio de Ciencias y Humanidades, con su rol familiar, escolar, social y
econdmico. Todos ellos con una carga emocional que los constituye como seres humanos
y los hace diferentes. Y que muy a pesar de las instituciones el adolescente tiene y logra
superar, pues el bachillerato s6lo es un espacio de transicion en una etapa de su vida,
contribuye con una primera maduracién, pero sobre todo con la adquisicion de cultura

derivada de todos los conocimientos que adquiere en cada una de sus materias.

1.2 Caracteristicas generales de los adolescentes que ingresan al Colegio de

Ciencias y Humanidades

Uno de los documentos que proporciona mas claridad y exactitud con respecto al contexto
del adolescente que ingresa al CCH, es el que se presentd como una propuesta, en la
administracion anterior del Colegio, el cual fue el Proyecto académico para la revision
curricular, concretamente el Cuadernillo Numero 2 en donde aparece el Perfil del alumno
del CCH y su comportamiento escolar. Documento que nos da cifras con respecto a la
situacion de los adolescentes que ingresan a este bachillerato.

Las estadisticas son resultado de un diagnéstico de varias generaciones desde
1997 hasta 2009. Obtenidas todas de fuentes de informacion como la Direccién General
de Estadisticas y Sistemas de Informacion Institucional (DGESII), Centro Nacional de
Evaluacion para la Educacion Superior, A. C. (CENEVAL), Direccion General de
Estadistica y Desarrollo Institucional (DGEDI) y Direccién General de Planeacién (DGPL).

De este documento se retoman algunos aspectos para conocer quiénes son
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nuestros alumnos y qué caracteristicas generalizadas presentan. En primer lugar, un dato
a resaltar es el siguiente: “Proporcion por género y edad. El analisis de la distribucion de
la poblacion escolar de acuerdo al género, permite apreciar que desde hace poco mas de
diez afios ingresa un mayor numero de mujeres del bachillerato universitario, de manera
tal que actualmente con 52.9%, las mujeres superan por una diferencia de 6% a los
hombres, cifra casi proporcionalmente inversa al 8% mas de hombres que ingresaba en
1996”°. Ciertamente la poblacion femenina es mayor. Estas caracteristicas también
influyen en la forma en que aprenden tanto hombres como mujeres.

Es decir que en la actualidad las adolescentes son mayoria en nuestros grupos.
Con respecto a la edad “prevalece una cifra superior al 85% en el rango de 16 afios o
menos, en segundo lugar se encuentra el rango de 17 a 20 que corresponde al 10%.
Estos datos confirman que la mayor parte de la poblacion en el Colegio se encuentra en la
etapa de la adolescencia y que los estudios previos se han cursado en el tiempo
establecido en al Plan de estudios por la Secretaria de Educacién Publica’ La poblacion
estudiantil también es muy joven y tiene necesidades especiales, generalmente se adapta
rapidamente a la dindmica escolar y tiene buenos habitos de estudio.

Con respecto a los antecedentes familiares el mismo Diagnostico revela lo
siguiente: “En promedio 3% de las madres y 2% de los padres no tienen instruccion; 60%
de las madres tiene estudios de primaria o secundaria en comparacion con el 50% de los
padres que se ubica en el mismo nivel de estudios, finalmente 8% de las madres y 16%
de los padres tienen estudios superiores. Cabe destacar que ambos padres de los
alumnos de la generacion 2009 muestran un mayor nivel de escolaridad en comparacién
con las generaciones anteriores [...] Mas del 90% vive con sus padres y hermanos; en
segundo lugar, un promedio de 2% reporta vivir con otros familiares.

Esta situacién es similar en todos los alumnos de las generaciones estudiadas. Los
indicadores econdmicos muestran que alrededor de 85% de los padres de los estudiantes
de las generaciones analizadas, realizaba una actividad remunerada al momento del
ingreso de sus hijos al Colegio, en cambio el porcentaje de madres que realizaban una
actividad remunerada se ha incrementado de 47% en 1996 a 62% en 2009.

Por otra parte, se observa que al menos 35% de los padres es empleado, 15% es
trabajador de oficio o por su cuenta y 10% se dedica al comercio. Es importante

mencionar que el porcentaje de padres que no trabaja se ha incrementado y disminuye el

6 . o . . Lo . L,
Proyecto Académico para la Revision Curricular. Colegio de Ciencias y Humanidades, Direccion General,

Cuadernillo 2. México, 2009, p. 15
! Ibid. p. 16
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de obreros™

. Se puede ver en general una estabilidad econdémica relativa, sin embargo,
en la actualidad los alumnos que ingresan al bachillerato la mayoria puede cubrir los
gastos que requieren hacer en cada materia.

En cuanto a los ingresos mensuales el documento menciona lo siguiente:
“‘Actualmente el promedio de 62% de la poblacidon reporta un ingreso mensual familiar
entre menos de dos y hasta cuatro salarios minimos; es decir, las familias sobreviven con
ingresos mensuales que van de menos de $1,644 hasta un maximo de $6, 576. Sélo un

8% cuenta con un ingreso de ocho o mas salarios minimos”™

. Aunque la percepcion
mensual se reporta baja, los alumnos indican cierta estabilidad econdémica.

Otro dato, del cual como profesores tenemos muy presente, es con respecto al
material de consulta que poseen en sus casas, por lo que el texto consultado arroja los
siguientes datos: “Se observd que el uso de libros de texto, otros libros y periddicos,
disminuyd mas de 25% entre los alumnos de las diferentes generaciones; esto
posiblemente se debe a que 55% de los alumnos de la generacion 2009 reportan como
material de consulta en casa el uso de la Internet’’’. En este sentido ya son pocos lo que
se atienen a la consulta de material bibliografico.

Los datos anteriores nos indican cémo recibimos a los alumnos en el bachillerato,
quiénes son, cuales son sus diferencias entre una generacién y otra y como su
constitucién socio-escolar, cultural, afectiva, impacta en su desempefo y transitar por
nuestro colegio y su apropiacion del Modelo Educativo.

El alumno que se recibe en el Colegio tiene siempre distintos antecedentes
académicos, sin embargo, esto se puede medir en los resultados de su aprovechamiento,
con sus promedios obtenidos al final del ciclo escolar de sus estudios de secundaria, los
cudles ya sientan un precedente con respecto al desempefio escolar que tendran en el
bachillerato.

Respecto al tema el documento revisado nos indica lo siguiente: “95% de los
alumnos que han ingresado al Colegio realizé estudios de secundaria en tres anos, lo cual
reafirma que en general, los estudiantes de primer ingreso no han tenido contratiempos
para realizar sus estudios y que predominan en la poblacién actitudes de constancia y
atencion a los estudios. De quienes refieren haber tenido dificultades para terminar sus

estudios de educacion media, la mayoria sefiala como causa principal haber reprobado”"’

8 Ibid. p. 17
Idem

10 Ibid. p. 18
" Ibid. p. 24.



7

Pareciera una contradiccion decir que los alumnos que recibimos parecen ser los mejor
preparados, sin embargo, los resultados de sus examenes nos muestran una perspectiva
un tanto desalentadora.

Otro instrumento que permite de alguna manera prever cual sera el desempeno del
alumno al momento de ingresar al colegio en el propio examen de ingreso al bachillerato
universitario. Este documento indica que mas del 90% de los alumnos obtiene promedios
superiores a 6.1.

Mientras que, en el Examen Diagndstico de Ingreso (EDI)", se observan
particularidades con respecto a los alumnos que ingresan al bachillerato. En este
instrumento las areas de conocimiento que son evaluadas son: Habilidades matematicas,
habilidades de comprensién lectora, dominio de conceptos de quimica y dominio de
conceptos de historia. Los resultados fueron de bajo desempefio, el Cuadernillo 2, reporta
que la media de calificacion obtenida no supera los 5 puntos.

Es decir recibimos alumnos que no estan preparados para ser evaluados con este
tipo de instrumentos que aportan resultados preocupantes y aparentemente claros de
coémo estan preparados nuestros alumnos al egresar de cualquiera de los ciclos escolares
precedentes.

Pero cuales son sus principales problematicas, veamos aqui los resultados: “Los
principales problemas en los antecedentes en quimica son: el manejo del concepto de
atomo, a partir de sus particulas fundamentales y el equilibrio eléctrico, asi como el
manejo de la tabla periddica, que les permitiran entender la actividad quimica de los
elementos a partir de su estructura y el porqué de su clasificacion”'®. Este dato sugiere las
carencias que tiene en alumno en esta materia.

Con respecto a la Comprension Lectora versa lo que sigue: “En las ultimas
generaciones se observd que aproximadamente 66% de alumnos logra reconocer las
ideas principales y se anticipa al sentido de estructura del texto; asimismo el 57% ha
desarrollado la habilidad de poner en juego los conocimientos previos; el 31.5% es capaz
de captar el sentido global de un texto con aceptable comprensién; el 80.5% es capaz de
reconocer elementos de intertextualidad, aspecto que no tiene antecedentes en
secundaria pero si en el Colegio. En cuanto a la capacidad para diferenciar los sentidos

directo y figurado a través de las claves semanticas y sintacticas del texto, y de realizar

12 A mediados de la década de los 90, se inicid en el Colegio la aplicacion de un instrumento con el proposito de

mostrar los antecedentes académicos de los alumnos.
3 Proyecto Académico para la Revision Curricular. Colegio de Ciencias y Humanidades, Direccion General,
Cuadernillo 2. México, 2009, p. 26.
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inferencias para llegar a la interpretacion, el 67% mostr6 una habilidad poco
desarrollada”**. Sin duda lo anterior presenta datos interesantes sobre todo para la
materia de TLRIID.

Por ultimo, en al area de historia se observa que: “Acerca de tres ejes de estructura
de conocimientos historicos. En el eje de metodologia, los resultados del examen
muestran que un 64% en promedio identifica los conceptos evaluados, referidos a qué
estudia y para qué sirve la historia, los sujetos historicos y las categorias historicas.

Respecto al segundo eje, que corresponde a Historia Universal, se observé que
para el caso del tema Origenes del Capitalismo solamente un promedio de 50% lo
identifica, en tanto que para los temas Sociedades Pre-capitalistas, Desarrollo Capitalista
entre el siglo XVI y XIX y el imperialismo Capitalista (fines del siglo XIX y XX), un
porcentaje de alumnos superior al 75% los identifica. Sobre el eje de Historia de México,
en promedio 49.2% identifica el tema de Conquista y Colonia, en tanto que mas del 60%
identifica los temas de Nacimiento de México como Nacién y México Contemporaneo””.
Una de las materias que también se percibe como complicada por la cantidad de datos
que los alumnos deben manipular, les representa cierta dificultad para su comprension.

Estos antecedentes debieran ser significativos para los profesores del Colegio,
pues se supone son los parametros de evaluacion de como recibimos a los jévenes
egresados de la educacion media, sin embargo, no son datos que como profesores
tomemos en cuenta realmente para nuestro proceder en clase, pues partimos siempre de
lo que nuestro propio Plan de Estudios nos sugiere, sin cuidar realmente cuales son estas
carencias o deficiencias del alumno que ingresa.

Pues la mayoria de profesores partimos del hecho que el alumno ya sabe o domina
ciertos contenidos que son basicos para iniciar el bachillerato. Todo lo anterior, por
supuesto esta vinculado con la trayectoria y el aprovechamiento escolar que tendra el
alumno del bachillerato, pues como se mencion6 en parrafos anteriores, el analisis del
comportamiento de las generaciones estudiantiles, reporta que efectivamente un alumno
que ha tenido un comportamiento regular y resultados regulares en sus examenes de
diagndstico, tendra una transicion regular durante el bachillerato y para ejemplificar lo

anterior, reporta lo que sigue:

1 Idem.

1 Ibid. p. 27



‘Los alumnos que obtuvieron en secundaria un promedio igual o superior a ocho,
obtuvieron puntajes mas altos en el examen diagnostico de ingreso y logran acreditar
todas sus asignaturas en el primer afio, tienen mas del 90% de posibilidades de egresar
en tres anos; aun quienes mantienen un rango menos de asignaturas reprobadas (1 a 6)
presenta una alta probabilidad de egreso en tres afios. Los alumnos que adeudan hasta
11 asignaturas al sexto semestre, tienen probabilidad de egresar en cuatro afios.
Finalmente los que adeudan 12 o mas asignaturas desde tercer semestres se clasifican
como potenciales desertores, ya que aun cuando cuentan con la posibilidad de
reinscribirse un cuarto ano, acreditar las asignaturas en periodos extraordinarios o a
través de las formas previstas en el Colegio, concluir sus estudios les implica
generalmente un tiempo igual o mayor a los tres afios transcurridos”'®.

La finalidad de este estudio radica en el afan de generar una conciencia preventiva
entre los profesores del bachillerato, porque preocupados por la aplicacién oportuna de
nuestros programas de estudio, no nos damos cuenta de como nuestras acciones
contribuyen a que el alumno que recibimos, pueda siempre estar en riesgo de
reprobacion.

Pues entre los resultados obtenidos en este estudio, la generacién del 2009 reportd
que al término de primer semestre uno de cada dos alumnos habian reprobado entre una
y todas las asignaturas. Ahora, ; Como impactan estos datos al desempefo que el alumno
pueda tener dentro de la materia de TLRIID 1117?

Es muy sencillo, el estudio antes referido también nos indica que es en tercer
semestre cuando el alumno que ha reprobado o se considera irregular tiene mayor
oportunidad de regularizarse (durante el tercer semestre), aunque no indica que puede
descuidar sus materias de este semestre por atender aquellas que ya reprobd.

Muchos otros aspectos podrian destacarse de lo que nuestros alumnos del CCH,
son y hacen, sin embargo, es necesario de alguna manera conocer como aprenden lo que
nosotros como profesores les proporcionamos en cada uno de los espacios de las
materias que cursan. Por lo tanto, no sélo basta conocer lo que el alumno es y requiere,
sino que también es necesario conocer lo que el profesor es y debe hacer o necesita
como parte de nuestro quehacer como guia y orientador del conocimiento de los alumnos.

Esta informacion se planteara con detalle en el siguiente capitulo.

16 Ibid. p. 27
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A continuacion se presentara el contexto del problema que se ha identificado, el cual es
detectar qué tanto un programa de estudios, una materia en particular y un tema en
especifico propicia el desarrollo de habilidades de argumentaciéon en alumnos de tercer
semestre, de los cuales ya se describieron caracteristicas, psico-afectivas, econdmicas,
sociales, fisiolégicas, entre otras.

En los siguientes apartados se revisaran detalles con respecto a lo que el alumno
necesita y debe cumplir en cuanto a un plan de estudios y en una materia especifica y
cémo es que el Modelo Educativo del Colegio de Ciencias y Humanidades, impacta en el
desarrollo del alumno y la formacion del profesor que imparte la materia de Taller de

Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental Ill.

1.3Contexto de la materia de Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la

Investigacién Documental

El Modelo Educativo del Colegio de Ciencias y Humanidades indica claramente la
Identidad del bachillerato: “en su formulacion mas general, consiste en colaborar al
desarrollo de la personalidad de los alumnos, adolescentes practicamente en su totalidad,
a fin de que alcance una primera maduracion y, en consecuencia, Su insercion
satisfactoria en los estudios superiores y en la vida social’. ' Esta premisa es
fundamental para entender cual es la finalidad de este bachillerato. Y nos permite como
docentes tener claro que la materia que impartimos esta encaminada a llevar a cabo esta
encomienda.

Es ademas un bachillerato de cultura basica, que en esencia busca equilibrar los
conocimientos que adquirirda el estudiante, ponderando que el alumno desarrolle las
habilidades de acceder por él mismo a las fuentes del conocimiento, que sea consciente
de que es sujeto de la cultura, participa de ella y la configura. En este modelo educativo,
el profesor es guia, orientador del aprendizaje; mientras el alumno es actor de su
formacion e indica que éste “es sujeto de su proceso educativo, responsable de su
sentido critico, de su saber y de su actuar’’® Esta es una de las caracteristicas mas
representativas de este modelo, debido a que el alumno se convierte en el responsable de

su aprendizaje y por lo tanto de sus conocimientos.

17
18

p-3

CCH. Actualizacion del Plan y de los Programas de Estudios, México, CCH-UNAM, 1996. p.35.
Garcia Camacho, Trinidad. El modelo educativo del CCH. Documento de la Direccion General, México, 2005,

10
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El Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental I-1V, son
materias que cumplen con uno de los presupuestos estipulados en el Modelo Educativo,
que enuncia como parte de la cultura basica e indica se propicie en el alumno: “la
capacidad y el habito de la lectura de libros clasicos y modernos,... (El) conocimiento del

® Papel que corresponde

lenguaje para la redaccién de escritos y ensayos”.]
especificamente a la materia.

En el texto: Actualizacion del Plan y de los Programas de Estudios, se indica lo
siguiente: “el lenguaje o la capacidad de simbolizacibn humana, que se manifiesta a
través de sistemas de signos variados y numerosos, es fundamental, porque el
pensamiento sélo puede desarrollarse por su medio. Una de sus formas y su ejercicio
privilegiado es justamente la lengua, conformadora y medio de transmisién de la cultura,
es decir, de una vision del universo, con sus representaciones, conocimientos y axiologia
socialmente compartidos™®. Lo que permite observar la importancia del taller dentro del
Modelo Educativo del CCH.

La materia es necesaria en la formacion del alumno, pues es una de las materias
que tiene un caracter transversal, debido a que el lenguaje es un elemento que articula la
comprension de los textos de cualquier indole. Por lo tanto, es pertinente mencionar lo
que Trinidad Camacho indica acerca de la materia en su texto: Planeacion, Modelo
Educativo y Habilidades Docentes, en el Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la
Investigacion Documental es necesario: “Aplicar los conceptos sobre la situacion
comunicativa, las funciones de la lengua, el texto y sus propiedades en su comprension y
produccion de textos”. Esta es una cualidad de la materia

Lo anterior, describe a grandes rasgos los contenidos fundamentales de TLRIID,
explica, ademas que: “Las distintas materias que conforman el modelo educativo del
Colegio seleccionan y organizan sus contenidos en funciéon de enfoques que les otorgan
sentido como conocimiento social y educativo.

Esto es, se dispone de una perspectiva de comprensién y articulacion de los
conocimientos tedricos y practicos, a partir de enfoques disciplinarios y pedagdgicos que
121

representan los sustentos epistemoldgicos de mayor relevancia y actualidad cientifica.

Asi indica que el enfoque de la materia es el Enfoque Comunicativo.

;3 CCH. Actualizacion del Plan y de los Programas de Estudios, México, CCH-UNAM, 1996. p.36.
Ibid. p.48.
21 Garcia Camacho, Trinidad. Planeacion, modelo educativo y habilidades docentes, Documento de la Direccion
General, México: CCH, 2008/2010, p.4
11
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Esto fue pensado para contribuir a la nocion de la cultura basica que propone el Modelo
Educativo del CCH.

Este modelo nos ha proporcionado por varias generaciones las siguientes
formulaciones comunitarias: Aprender a aprender, Aprender a hacer, Aprender a ser,
indica también que el alumno debe ser un alumno critico, asi mismo en estas mismas
formulaciones pondera la necesidad de la Interdisciplinariedad o relaciones entre los
distintos campos del saber. Atendiendo a estas formulaciones se adoptd el Enfoque
Comunicativo como didactica disciplinaria formulada a partir de otras ciencias dedicadas
al estudio del lenguaje.

En los Programas de Estudio del Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la
Investigacion Documental I-1V, en el apartado del Enfoque de la Materia, indica que éste
se da por la necesidad del Modelo Educativo de no sélo trabajar con la norma linguistica,
sino hacer “énfasis en la nocion de uso de la lengua”, se trata de desarrollar la
competencia comunicativa de los estudiantes.

Y especifica lo siguiente: “Se entiende por este desarrollo no sélo el conocimiento
del cédigo linguistico, sino también con tanta importancia el qué, a quién y cdmo se dice,
de manera apropiada en una situacién dada, dicho de otra manera, todo lo que implica el
uso lingiiistico en un contexto social determinado”.?? El Enfoque Comunicativo, nos indica
que el texto es una unidad completa de sentido y es el elemento base de este enfoque, se
trata de que el alumno comprenda el texto, lo use, lo disfrute, lo genere, segun las
necesidades del contexto.

Por ultimo, y con respecto a las caracteristicas de la poblacion a quien va dirigido
el programa, sabemos que el plan de estudios, asi como el Modelo Educativo del CCH,
estd disefiado para atender a una poblacién en su mayoria adolescente, egresados de
secundaria, personas que estan en una importante transicién fisica y psicoldgica,
personas de las que requerimos y en ocasiones exigimos madurez, cuestién que a veces
forzamos olvidando que el modelo educativo propone que este bachillerato es una
contribucion a esa primera madurez, que en esta edad no alcanzara en su totalidad.

Es un factor determinante en la labor docente saber que no todos los alumnos
responderan de manera homogénea a esta misiva, pues no todos los jovenes logran
alcanzar al mismo tiempo esta primera madurez que se propone, ademas, como docentes

de este bachillerato en especial, nos enfrentamos a distintos factores sociales, culturales,

2 Colegio de Ciencias y Humanidades, Programas de Estudio del Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la

Investigacion Documental I a IV, p. 6.
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econdmicos que en ocasiones limitan, confunden y distraen a nuestros estudiantes de su
verdadera y casi unica labor: concluir su bachillerato de caracter propedéutico.
Bachillerato que también brinda la oportunidad de dar continuidad a su formacién
profesional.

En lo que respecta al profesor y su trabajo en el aula conviene hacer una reflexion
acerca de lo que significa para nosotros el Programa de Estudios, el cual es un texto que
representa la manifestacion de la vida académica, es el espacio donde se muestra la
identidad de la institucion educativa.

La pertinencia de un programa se debe a que: “Por medio de los programas se
establece lo que necesariamente se debe ensefiar (contenidos) y para qué (propdésitos
generales), asi como la metodologia congruente con lo que propdsitos y contenidos que
se estan buscando en cada asignatura en particular y en el plan de estudios en general’®.
Los profesores que elaboraron los Planes de Estudio, tuvieron cuidado en el discurso para
la presentacion del Programa, pues en su contenido se visualizan detalles que
seguramente los profesores noveles enfrentarian con su aplicacion.

Asi, en el mismo documento de donde se extrajo la cita anterior, los autores
mencionan que cuando se habla de programas de estudio “no se trata de definir qué debe
hacer el profesor en cada clase y como debe hacerlo, porque un programa institucional
que olvida su naturaleza y se vuelve excesivamente detallado, se convierte en un
obstaculo para el desarrollo consistente y organizado del trabajo docente”*. El mismo
documento también prevé lo que conocemos como Libertad de Ensefianza o dicho de otro
modo: el principio de la libertad de catedra. Concepto que de no analizarse en su origen
podria ser mal empleado y pensarse que con esta orientacidon, el docente se da el
permiso de hacer con su clase y los contenidos lo que considere pertinente sin sujetarse
necesariamente al programa de estudios.

El principio de libertad de ensefianza nos sugiere que como docentes pensemos
que “la educacion es un espacio donde privilegiadamente se desarrollan la busqueda de
la verdad y la explicaciéon cientifica del mundo, de la sociedad y del hombre mismo, y se
formulan las alternativas para conducir a la sociedad a formas mas avanzadas de vida, en

125

términos de aprovechamiento del medio y de convivencia humana Es decir, que

debemos entender la libertad de catedra como un principio que nos da libertad para

2 Robles Uribe, José Eduardo, ef al. “Programas Institucionales y Operativos”, en Colegio de Ciencias y

Humanidades, Cuadernillo Nimero 30, México, 1994, p. 1.
24 Idem
% Ibid. p.2
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expresarnos a partir de los contenidos del programa, para ser creativos con respecto a la
aplicacién de los propositos y de las tematicas, de seguir las estrategias propuestas las
cuales si son susceptibles de enriquecer.

Conviene a esta investigacion dejar clara la importancia del programa institucional
o indicativo, antes de mostrar observaciones con respecto a las particularidades del
programa, debido a que “un programa institucional es un instrumento que permite tener
presentes los principales elementos que intervienen en un proceso de ensefianza-
aprendizaje, para organizarlos sistematicamente de manera que se orienten la
planeacién, la ejecucion y la evaluacion del proceso, y como ya se ha mencionado, para
que éste contribuya a un propésito educativo unitario. Se trata de una guia obligatoria
para las acciones a realizar, pero no de una definicién acabada y rigida"®®. Con las
apreciaciones anteriores se observan las implicaciones que tiene la materia de TLRIID
tanto en la vida del alumno como del profesor.

Enfrentarse a un proceso de ensefianza-aprendizaje, incluye muchas aristas, pero
parte de un origen, el cual es un programa de estudios, pues es nuestra guia y depende
de cada profesor el enriquecer con su creatividad los contenidos de las materias. Sin
embargo, en este punto de la investigacion se ha detectado una problematica con
respecto al tema de la argumentacién en el tercer semestre, se supone que la
argumentacion ya se ha estado trabajando desde primer semestre aunque no con la
formalidad que se sugiere en el tercer semestre, ya que en esta materia se ubica el tema
en la unidad 2 y 3. A continuacion observaremos las generalidades de la materia de

TLRIID 11, para conocer a detalle el contexto del tema que compete a esta investigacion.

1.4Consideraciones generales del Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la

Investigacion Documental Il

En lo que respecta al Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion
Documental Ill, que es la materia que se abordara con mas detalle, los Propdsitos de la
materia, de manera general, indican que los alumnos ya deben conocer la diversidad de
intenciones de los textos o de quiénes los construyen. Inmediatamente pide que se brinde
al alumno las herramientas para el analisis e identificacion de textos persuasivos asi como

los iconicos que acompafian al texto verbal.

% Ibid. p.3
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El analisis se centra en primer lugar, en que el tema de la primera unidad: Lectura
Critica del Texto Icénico-verbal, no tiene antecedente en los otros dos semestres del
programa. Para ser mas especificos, en ningun momento de la redaccién del programa se
puede observar la gradacion de este tema. Un tema que ademas es complejo y requiere
de una preparacion especial por parte del profesor, las metodologias de analisis de los
textos iconico-verbales son extensas.

Por su parte, el alumno se enfrenta a una terminologia que no siempre le resulta
muy clara, por ejemplo el analisis denotativo y connotativo de la imagen y del mensaje;
analisis de color, encuadre, etc. Esto en el anuncio publicitario, particularmente, pero
ademas tiene que analizar, interpretar, decodificar -y producir- otros textos, como la
caricatura politica, el cartel, la propaganday el cine.

Esta unidad en particular, es interesante, y sobre todo ilustrativa para el alumno
porque aprende a observar con una mirada distinta las imagenes con las que convive
diariamente, las observa criticamente, sin embargo, tanto en el aprendizaje, las
estrategias y la tematica sugieren que los alumnos discutan acerca de los valores
socialmente reconocidos, como el dinero, la juventud, la belleza, la honestidad, entre
otros. Asi como los recursos retéricos para identificarlos como aspectos persuasivos.

En un primer acercamiento al tema de los textos iconico verbales, causa ruido la
mencion de los valores enunciados en el programa como: la belleza, la juventud y el
dinero, pero conviene hacer una aclaracién al respecto de este punto: En un primer
momento pudiera indicarse un error en el programa diciendo que los valores en el anuncio
publicitario se manejan como estereotipos y no precisamente como valores, lo anterior
para lograr un objetivo: persuadir al publico de que consuma un producto.

Sin embargo, debe hacerse correctamente la distincién entre las tematicas, ya que,
primero se nos pide dar los elementos de cada uno de los tipos de textos iconico-
verbales: caricatura politica, anuncio publicitario, cartel, propaganda, cine, v,
posteriormente se nos pide que identifiquemos la situacion comunicativa de dichos textos,
ubicando un contexto de valores y presupuestos ideoldgicos para que el alumno los
interprete. Después de hacer esta distincién, queda claro que una cosa son los elementos
de cada tipo de texto iconico-verbal y luego en otra tematica el abordaje de los valores y
los presupuestos ideoldgicos que pudiera generar el alumno con respecto de dichos
textos.

Es cierto que los valores y los presupuestos ideolégicos se pueden percibir en el

medio donde aparece el anuncio publicitario o en el anuncio mismo, y cuando nos
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enfrentamos a la ensefanza de este punto en el aula, el alumno logra reconocer los
elementos del anuncio publicitario y hacer la lectura denotativa y connotativa del texto
publicitario, tanto del texto como de la imagen; asi como identificar los estereotipos y
reconocer esos rasgos léxico-semanticos con que juegan los emisores de dichos textos,
entendiendo estos como los recursos retoricos que los publicistas emplean para que sus
anuncios surtan el efecto persuasivo.

Pero apenas estan entendiendo y produciendo el anuncio publicitario, cuando
también hay que ver la caricatura politica, el cartel, la propaganda, el cine, que ya
sugieren otro tipo de habilidades para su comprensién. Es decir, primer y segundo
semestres, aparentan ser semestres relajados, en donde el alumno se dedica a recrearse
con el texto, pero al llegar a tercer semestre, se encuentra con una unidad en que se ven
muchos elementos y que ademas son desconocidos, no tienen un antecedente.

Cuando uno se enfrenta a esta unidad por primera vez, trata de buscar bibliografia
que nos apoye Yy nos encontramos con elementos de Semidtica y teorias de la imagen y
del color. Y aun cuando la formacion de los profesores es en Periodismo y Comunicacion
Colectiva, Comunicacion o Letras, el tema es complejo y extenso.

Y buscando en textos mas cercanos a la experiencia docente, damos con paquetes
didacticos elaborados exclusivamente para la materia, sin embargo, nos encontramos con
el mismo problema, no se logra dar claridad a la tematica. La tematica sugiere encontrar
en estos textos una situacién comunicativa: en donde se ubique el contexto: entendido
como valores y presupuestos ideolégicos. Ademas sugiere valores socialmente
reconocidos, pero ¢jcuales son éstos?, ¢se los hemos mencionado al estudiante?, o por lo
menos ¢ el programa los ha indicado de manera previa?

Efectivamente, el programa los cita, y es en la literatura donde se ubica la primera
mencién de los valores, concretamente en la cuarta unidad del primer semestre, unidad
titulada Lectura de relatos y poemas: ampliacion de la experiencia. Es mas esta
claramente indicado en el propésito de la Unidad: “Descubrira la posibilidad de ampliar su
experiencia y de aclarar sus creencias y valores a través de la lectura de textos literarios,
a fin de entablar un didlogo emotivo, creativo y critico con los textos y con otros seres
humanos a propésito de dichos textos”’ Lo anterior, con respecto a los valores.

En cuanto al concepto de presupuestos ideoldgicos, si tomamos en cuenta que
segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua: Presupuesto es un supuesto o

suposicién e Ideologia es un conjunto de ideas fundamentales que caracteriza el

2 Ibid. p 34
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pensamiento de una persona, colectividad o época, de un movimiento cultural, religioso o
politico.

Entonces dicho concepto sugiere que el profesor debe de tener la capacidad de
generar en el alumno la capacidad de identificar los valores socialmente reconocidos en
los textos indicados previamente, y ademas que el alumno debe interpretar y producir
dichos textos en 22 horas.

El punto es, que pareciera que en esta unidad el alumno se debe de nutrir
exageradamente de conocimientos, pues si bien es cierto, los textos icénico-verbales,
como el cine, por ejemplo, es un generador e indicador de valores sociales y de facil
acceso debido a su caracter masivo. El anuncio publicitario, la propaganda, el cartel y la
caricatura politica, también lo son; debemos entender que estos temas se han planteado
asi porque estos textos que se han propuesto precisan y amplian el conocimiento que el
alumno necesita tener acerca de los valores.

El tema de los valores es fundamental en la cultura basica de los alumnos, y que
son un elemento transversal en nuestros programas. Los valores pueden verse
expresados aun mas en la literatura, solo hace falta que como profesores ponderemos
ese hecho con los alumnos y de alguna manera propiciar en ellos durante primero y
segundo semestres un antecedente significativo con respecto a este tema.

Con lo que respecta a la segunda unidad del tercer semestre de TLRIID,
Argumentar para persuadir se puede decir que si hay una gradacion, aunque no lineal,
pues en segundo semestre se pide a los alumnos que identifiquen distintos tipos de
secuencias en los textos, entre ellas las secuencias argumentativas. Por lo que para el
alumno la palabra o el significado de argumentar no es del todo desconocido, pero si les
sugiere dificultad.

Aqui el programa indica como proposito que el alumno, comprenda, distinga,
analice y tome una posicion critica oral y escrita del texto argumentativo persuasivo. Para
lo cual sugiere un tiempo de 20 horas, sélo dos horas menos que en la unidad anterior.
Esto indica que efectivamente el tema de la argumentacion también tiene sus bemoles y
se sugiere se vea hasta el grado de analisis. Pero aun asi estamos tratando con una sola
tematica.

Aunque en esa misma unidad, se prevé abordar distintos textos argumentativos
persuasivos que tienen que ver con la tematica: Articulo de opinion, Ensayo, Obra
Tedrica, Manifiesto, Panfleto. Para al final redactar un escrito argumentativo. En primer

lugar, el propésito es que el alumno comprenda y distinga textos argumentativos
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persuasivos mediante su analisis, a fin de tomar una postura critica propia, tanto en forma
oral como por escrito.

A partir de este propédsito el programa indica que el alumno debe hacer un examen
metodico de los paratextos, concepto que el profesor debe dejar claro. Se trata de
observar en un texto la situacion comunicativa de los textos argumentativos, asi como sus
mecanismos de contextualizacion. Posteriormente se define lo mas detalladamente la
Situacion argumentativa: ;Cual es el propdsito del texto? ;Quién es el emisor? ;Qué
recursos retéricos utiliza y si cumple con la organizacion textual de un texto
argumentativo?

Mas adelante, pide dos conceptos fundamentales a partir de los cuales los alumnos
deben identificar cada uno en un modelo de texto que los contenga: Argumentacion por
razonamiento y Argumentacion por el ejemplo. Ademas indica el conocimiento de las
formas argumentativas persuasivas: Polémica, Panfleto, Satira, Manifiesto. Acto seguido
el alumno debe producir textos cuyo propdsito es persuadir, mediante el razonamiento o
el ejemplo.

Lo anterior parece muy facil con respecto a la primera unidad de este tercer
semestre, sin embargo, ya hay una carga tedrica compleja, que a veces ni el propio
profesor alcanza a comprender y menos explicar ampliamente en 20 horas, para dejar en
el alumno un aprendizaje significativo de la tematica.

El programa sugiere adecuadamente la gradacion del aprendizaje, y con respecto a
la ensefianza de este tema, funciona bien la lectura de textos argumentativos, pero
ademas el trabajo con técnicas como el debate o la conferencia de prensa, en donde los
alumnos expresan mejor de manera oral sus argumentos, son ejercicios que les permiten
preparar con anterioridad sus argumentos, afinarlos y posteriormente plasmar sus analisis
en un texto argumentativo propio. Sin embargo, los conceptos, como ya se menciong,
tienen una carga tedrica amplia y compleja.

Con respecto a la unidad de Argumentar para demostrar consideramos que
tampoco hay mayor dificultad si se escogen bien los textos que ejemplifiquen los
elementos de este tipo de texto y es en esta unidad cuando se avanza en la complejidad
del tema. Debido a que es ahora cuando el profesor debe ser mas habil para manejar la
teoria con respecto a la Argumentacion.

Sin embargo, al revisar el tiempo, esta unidad contempla 26 horas. Esto lo
contempla el programa porque el alumno debe tener mas tiempo para realizar lecturas

extensas. Pues en esta unidad el alumno no solo contrasta los elementos del texto
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argumentativo demostrativo con el persuasivo, sino que ademas tiene que distinguir la
calidad de los argumentos del texto demostrativo, si contiene Respaldos de autoridad,
resultados de investigaciones previas, o de experimentos entre otros.

La organizacion textual y el circuito argumentativo. Contemplan entre sus
elementos varios conceptos que por tiempo y complejidad pudieran no ser explicados en
su totalidad durante el semestre, dejando en el alumno lagunas con respecto al trabajo
con este tipo de textos argumentativos. Finalmente, el texto a producir en esta unidad es
una Resenfa Critica (con la cual también se evaluara el aprendizaje). Texto que supone la
utilizacién de todos los aspectos previstos en la redaccion de un texto argumentativo
demostrativo.

Y finalmente, Lectura e interpretacion del espectaculo teatral, unidad que debe
llevarse a cabo en 28 horas, sugeridas. Esta unidad también la considero un reto tanto
para el profesor como para el alumno®, pues el programa de estudios sugiere, que se vea
el espectaculo teatral en sus tres dimensiones: una textual, otra escénica y la de la
interpretacion o efecto que el drama produce en el espectador. Sugiere que se
experimente el proceso completo del espectaculo teatral.

Desde un particular punto de vista, el propdsito no esta del todo bien planteado,
pues sugiere que el alumno aprecie que el texto dramatico, la puesta en escena y la
interpretacion del espectador constituyen el espectaculo teatral, pero conforme se van
presentado las tematicas, pareciera que estamos tratando de formar a un alumno semi-
especialista del espectaculo teatral, pues entre otras cosas indica lo siguiente en la
penultima tematica: La interpretacién en el espectaculo teatral: El espectador comun. El
espectador especialista o critico teatral.

Esta tematica es mas de caracter descriptivo del espectaculo teatral que formadora
de un criterio propio del alumno con respecto al espectaculo teatral. El espectaculo teatral
es en realidad otra gran oportunidad que tenemos los profesores para propiciar en el
alumno una actitud critica ante los valores que el texto dramatico ofrece, es una invitacion
mas a la fiesta de valores que pretende el tercer semestre.

También por experiencia se considera que una forma en que el alumno aprecie el
espectaculo teatral es que lo viva, en donde al montar una obra conozca realmente como
el teatro es una actividad potenciadora de su competencia comunicativa.

El alumno después de todos los conceptos adquiridos en semestres previos, debe

de saber argumentar. Pero es esto cierto o no, qué tanto el alumno esta preparado para

28 . . . . . .
No se quiere decir con esto que las dos unidades previas no lo sean, pero se hablarad con més detalle de ellas,

mas adelante, precisando este punto en la practica cotidiana de las unidades de argumentacion en el aula.
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argumentar con la carga de conceptos y tematicas de este tercer semestre, en un primer
momento, sin duda, podria decirse que estamos configurando a un alumno con

conocimientos basicos de muchas cosas que abonaran a su cultura general.

1.5Las estrategias de ensefanza-aprendizaje en relacion con los propésitos,

aprendizajes y tematica propuestos en TLRIID I-IV

En sintonia con las ideas antes planteadas el siguiente apartado tiene la finalidad de
hacer una reflexion con respecto a las estrategias de ensefianza aprendizaje, los
propdsitos, aprendizajes y tematicas propuestos de manera global en el TLRIID I-V.
Anteriormente se revisaron detalles de TLRIID Ill, sin embargo, nuestra intencion es
ensayar algunas ideas, respecto al programa para plantearlas en una futura revision, con
una intencién humilde y que constituye sélo un acercamiento a la critica del mismo.

Con respecto a las estrategias de ensefanza-aprendizaje, consideramos que éstas
son orientadoras y permiten al profesor usarlas como guia de la ensefianza, ademas se
pueden adaptar e incluso enriquecer, sin embargo, al leer el programa, aparentemente, la
mecanica de una estrategia es simple, pero no es sencillo entender la diferencia entre
cada uno de los conceptos que el programa utiliza: Propdsito, aprendizajes, estrategia,
tematica.

De manera mas clara los autores José Eduardo Robles Uribe y José de Jesus
Bazan Levy explican lo siguiente con respecto a estos conceptos: “Propdsito del curso: Se
trata de establecer las lineas generales que van a orientar el trabajo del profesor, y no de
definir las conductas observables, a la manera de la tecnologia educativa.

Lo mas importante es responder la pregunta: ;Qué necesitan aprender mis
alumnos?”®. Mientras que, las actividades de aprendizaje deben entenderse como sigue:
‘lo que haran los alumnos en clase, y posteriormente en su trabajo personal, para
alcanzar los conocimientos y habilidades previstas en cada unidad. En este apartado se
incluyen procedimientos y operaciones de caracter disciplinario™®. Los preceptos
anteriores permiten al profesor tener una idea oportuna de lo que significa proceder ante
el programa indicativo de la materia que ocupa a esta investigacion.

El concepto de Estrategia es explicado por Trinidad Garcia Camacho en su texto:

Aprendizajes y estrategias, en éste el autor indica que Estrategia es la “combinacién de

29 Robles Uribe, José Eduardo, ef al. “Programas Institucionales y Operativos”, en Colegio de Ciencias y

Humanidades, Cuadernillo Namero 30, México, 1994, p 3.
30 .
1bid , p 4.
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una serie de procedimientos (trabajo del profesor, acciones del alumno, manejo de
materiales y recursos, organizacion del grupo, etc.) que se organizan en actividades para
lograr los aprendizajes.

Las estrategias tienen un caracter intencional (se fijan fines, se vislumbran
secuencias), creativo (se reconfiguran actividades nuevas a partir de las ya probadas) y
flexible (se adaptan a las situaciones que los sujetos propicien o requieran)...como

"1 Con las definiciones

ensefar y como aprender, se entiende como estrategias
anteriores, pueden entenderse tanto los propdsitos como las estrategias del programa, lo
que resulta muy util para los profesores. Las estrategias sugieren como se va a ensefar,
pero ademas dan una propuesta de cdmo se pretende aprendan los alumnos.

Lo que nos resta como docentes es enriquecerlas, adaptarlas y mejorarlas segun
las necesidades para la clase y el grupo. De acuerdo a la experiencia profesional durante
los afios de trabajo en el colegio el programa indicativo es necesario, porque permite
adaptar los contenidos y lograr los propdsitos.

Conforme va pasando el tiempo al profesor debiera quedarle mas claro como
utilizarlo y cuando se va adquiriendo experiencia se van adaptando las estrategias a las
necesidades de los alumnos, ademas en la experiencia docente conviene trabajar la
unidad de literatura durante todo el semestre, generalmente los viernes o los lunes son
dias idéneos para dedicar a la lectura de algun texto literario, cuestiéon que propicia que el
alumno lo vea como una actividad ludica y no lo tome desprevenido, ademas esto ayuda
para combatir la desercién escolar.

Sin embargo, conviene hacer algunas consideraciones con respecto a ellas, como
se menciond con anterioridad en el tercer semestre concretamente en la Unidad Uno.
Lectura critica del texto-iconico verbal, hay muchos temas que revisar y no tanto por
extensién, sino por la carga tedrica y ademas cultural. Asi como el manejo del tema de los
valores, el cual ya se explico y se dieron apreciaciones al respecto.

Como ya se expuso, por la experiencia obtenida como docente en el tercer
semestre, consideramos que es un semestre cargado de contenidos, y que la primera
unidad contiene muchas tematicas. El alumno se siente entusiasmado con los textos
iconico-verbales, porque se enfrenta a ellos de manera cotidiana, y entonces aunque el
trabajo sea arduo, el alumno supera las expectativas y logra los aprendizajes.

Sin embargo, para la Segunda Unidad el alumno estd cansado o, el texto

argumentativo por su condicion tedrica, le aburre, por eso precisa de utilizar técnicas que

31 Garcia Camacho, Trinidad, Aprendizajes y estrategias, CCH, México, 2007, p. 1.
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lo apoyen para que logre captar su interés. También, el alumno esta experimentando una
saturacion de informacién y que apenas esta asimilando unos aprendizajes cuando ya
tiene la obligacion de pensar como generar argumentos con respecto a un tema. Luego,
tiene que generar textos mas complejos como la resefia critica y finalmente enfrentarse al
espectaculo teatral.

Debido a lo anterior, se expone aqui un aspecto a observar con respecto al
programa: Pareciera que nos hemos olvidado de un tema importante que propone el
modelo del colegio: La interdisciplina, pues, en el tiempo que se ha impartido esta
materia, no faltan los alumnos que digan: “maestra ya no nos pida tantas cosas, tenemos
otras materias, ademas de la suya”. A veces como profesores especialistas en nuestra
area nos olvidamos que nuestro alumno tiene otras materias que también estan
configurando otras facetas de su cultura.

Aun asi, todo lo que indica este programa se ha llevado a cabo, y cada dia como
profesores nos esforzamos porque nuestros alumnos se lleven y apliquen los
conocimientos necesarios que el programa propone, y el éxito del bachillerato radica
precisamente en que el alumno que supera todas estas condiciones es una persona que
tendra éxito en la empresa que se proponga, asi como un profesor que logra superar los
retos que el programa indica, es una persona valiosa para la Universidad, nuestra UNAM.

Con respecto a la parte de la Evaluacion, consideramos que es un punto débil del
programa, pues esta planteado como un punteo con las sugerencias de evaluacion de las
estrategias que propone, pero no es especifica 0, necesariamente corresponde a las
estrategias propuestas. Es cierto que el programa indicativo, no va a resolver todas las
problematicas del profesor, pero tendria que ser mas precisa o por lo menos, en la
presentacion general de la materia mencionar los tipos de evaluacién que se requieren y
sus distintos momentos: Evaluacién formativa, sumativa, por mencionar un ejemplo.

Cada profesor, al respecto, debera de hacerse de las herramientas necesarias para
expresar adecuadamente los criterios de evaluacion, pues cada profesor, usa su sentido
comun y sus propias estrategias de evaluacioén, sin embargo, existe una bibliografia basta
que pudiera servir como indicador al profesor en este rubro, y al respecto el programa
menciona un documento de la OCDE titulado Muestra de reactivos empleados en la
evaluacion PISA 2000. Aptitudes para Lectura, Matematicas y Ciencias. Santillana,
México, 2002 y es el unico texto que pudiera tomarse como referente para la evaluacion.

En la evaluacibn maneja criterios como relatos escritos con inicio, desarrollo y

cierre; relatos orales; actitud de respeto hacia las exposiciones de los otros. Menciona
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constantemente la técnica de evaluacion llamada protocolo. Sin embargo, no da
indicacion alguna en la bibliografia para que el profesor se oriente al respecto, pues la
elaboracién de un protocolo conlleva un conocimiento amplio del tema y dominio de este
tipo de técnica de evaluacion.

Otros criterios mencionados son: Autoevaluacion, revision; reconocimiento del tema
(a nivel de comprensién); organizacién de la informacion en un esquema (el cual debiera
nombrarse como esquema cognitivo); interpretaciones; inferencias; reconstruccién de una
historia; escritos ludicos; explicaciones someras. Otra técnica que propone es la Bitacora
Coll, aunque todas las Evaluaciones son sélo sugerencias.

Es el profesor quien debe construir sus estrategias de manera integral y prepararse
tedricamente en aquellos rubros que no domine pues, el programa deja grandes retos
para el profesor y la comunidad universitaria. Y esos retos son proponer o también sugerir
mejoras en estos aspectos endebles de nuestro programa, pues es la forma en que
podemos contribuir con la mejora de los procesos educativos a través de nuestra
universidad y por lo tanto la mejora de la calidad de la educacion.

Con respecto a la pertinencia de la bibliografia del programa se considera que la
bibliografia debiera indicar textos referentes a las distintas técnicas de evaluacion, por
ejemplo la elaboracion de rubricas, listas de cotejo, bitacora Coll, protocolos de
evaluacion, entre otras. Seria pertinente que un profesor que se acerca por primera vez a
los programas del Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion
Documental, debiera de encontrar este tipo de referencias en el programa indicativo, para
que la evaluacion de las actividades se realizara de manera correcta.

La bibliografia que estd contemplada en nuestro programa es orientadora, pero
descuida un proceso vital de la adquisicion del conocimiento como es el de la evaluacion,
un proceso que debiera culminar de manera adecuada todo el proceso educativo y que no
necesariamente tiene que ver con proponer formas de evaluacion estandarizadas o que
tengan una finalidad diferente que la de comprobar que el alumno realmente esta
adquiriendo la competencia planteada en nuestro plan de estudios.

Se trata simplemente de que el profesor tenga la preparacion necesaria para
aplicar este tipo de técnicas y que son efectivas para tener un criterio adecuado para
evaluar y no sujetarse simplemente a criterios de porcentajes basados en su propio
criterio, lo cual a veces, desde el punto de vista de los alumnos, pudiera resultar subjetivo.
Este es el contexto del programa de estudios, en que el alumno se enfrenta al tema de la

argumentacion.
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En lo que respecta al alumno, nos preguntamos si éste ante la carga de trabajo de
diferentes materias ¢ esta dispuesto a hacer una verdadera reflexion de una problematica?
0 ¢sus caracteristicas de adolescente intervendran en este proceso cognitivo haciéndolo
eficiente o deficiente? ; El alumno es capaz de argumentar? El programa indicativo nos
sugiere que el alumno genere sus propios textos argumentativos. Es con nuestra
propuesta que describiremos qué tanto el alumno es capaz o no de desarrollar
habilidades de argumentacion, tal y como propone el plan de estudios de la materia.

Por otro lado, conviene resaltar que es necesario para el profesor conocer lo que
implica el proceso de ensefianza-aprendizaje, es nuestra intencion con esta investigacion
hacer una aportacion a la mejora de este proceso por lo que en el siguiente capitulo se
brindaran algunas herramientas tedricas necesarias para abordar la propuesta que se
planteara para la descripcidon de las habilidades argumentativas del alumno. Se trata de
conceptos tedricos acerca de la ensefianza y de los paradigmas de la educacion, la forma
en cdmo aprendemos y por supuesto los conceptos minimos necesarios para abordar el

tema de la argumentacion.

CAPITULO 2. La Argumentacion, proceso de ensefianza-aprendizaje

2.1 La ensefanza, paradigmas de la educacion

El presente capitulo tiene la finalidad de fungir como orientacion teérica-didactica de lo
que significa elaborar una estrategia didactica, para lo cual se revisaran varios conceptos
al respecto, asi como las teorias que versan acerca de como aprendemos, tanto los
profesores como los alumnos con la finalidad de proporcionar algunos elementos que
deben considerarse al momento de elaborarla. Aunque es necesario mencionar que este
apartado no agota la diversidad de paradigmas de ensefanza y aprendizaje, pues sélo
pretende ser una guia basica que permita brindar ideas para la intervencion didactica.

En primer lugar se abordaran algunas particularidades del Enfoque comunicativo
de la ensefanza de la lengua para contextualizar cualquier propuesta de estrategia
didactica en el CCH, en este sentido lo indicado es revisar la teoria que al respecto ha
expuesto el autor Carlos Lomas en su texto E/ enfoque comunicativo de la ensefianza de
la lengua, en éste indica que en la actualidad:

“El giro comunicativo y funcional en la concepcion que de la lengua y de su

ensefanza se adopta ahora en las etapas obligatorias de la escolaridad —y que no sélo
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obedece a un cambio epistemoldgico de las referencias disciplinares, en el que es facil
advertir un mayor énfasis en las aportaciones de la pragmatica, de la sociolinguistica y de
las corrientes discursivas y, por tanto, en el estudio del lenguaje como una accion humana
regulada en sus contextos socioculturales de recepcion y de produccién sino, sobre todo,
a consideraciones de indole psicopedagdgica, que tienen que ver la visidbn que desde la
ciencia cognitiva, la psicolinguistica y la psicologia del aprendizaje se mantiene en torno a
los procesos de adquisicion y desarrollo del lenguaje implica recuperar la nocion de uso
como eje sobre el que deben girar unas tareas escolares orientadas a la apropiacién por
parte de los alumnos y de las alumnas -con el apoyo didactico del profesorado- de las
normas, procesos, conocimientos y destrezas que configuran la competencia
comunicativa de los usuarios de los diversos sistemas de signos™.

Con lo anterior podemos observar la justificacion que el autor Carlos Lomas hace
acerca del Enfoque comunicativo como el eje de los programas de estudio del Colegio de
Ciencias y Humanidades, ademas explica cual es su origen y bajo qué necesidades surge
esta forma de abordar el conocimiento.

El autor también indica qué es una competencia comunicativa y cémo debe
entenderse desde el contexto del enfoque comunicativo: “Esta competencia es entendida
desde la antigua retérica hasta los enfoques pragmaticos y sociolinguisticos mas
recientes, como la capacidad de oyentes y hablantes reales para comprender y producir
enunciados adecuados a intenciones diversas, en comunidades de habla concretas, en
las que inciden factores linguisticos y no linguisticos que regulan el sentido de las
interacciones comunicativas”>. Comprender y producir son las palabras clave dentro de
ésta definicibn pues al lograr que el alumno ejecute esas dos acciones, entonces
podemos decir que se aproxima o ha logrado configurar su competencia comunicativa.

La justificacion del uso del enfoque comunicativo es explicada por el autor de la
siguiente manera. “La adopcién de un enfoque comunicativo y funcional a la hora de
acercarse, en la escuela, a los fendmenos del lenguaje y de la comunicacion supone
atender, en fin, a la diversidad de usos verbales y no verbales que los alumnos y las
alumnas utilizan en sus practicas comunicativas habituales (como oyentes, hablantes,
lectores o autores de textos de diversa indole e intencion), a los procesos cognitivos
implicados en la comprension y produccion de mensajes orales, escritos e iconograficos y
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a las normas socioculturales que rigen esos usos Se trata de poner énfasis en la

32 Lomas, Carlos. Comp. El enfoque comunicativo de la ensefianza de la lengua. Paidos, Espafia, 1998. p. 95.

Idem
3 Ibid. P. 96
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forma en que se usa la lengua dependiendo del contexto.

Lo anterior es lo deseable en los alumnos para la materia de Taller de Lectura,
Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental y para proponer una estrategia
didactica el profesor debe tener conocimientos basicos acerca del proceso de ensefianza-
aprendizaje y por lo tanto de los paradigmas de la educacion.

A continuacién se expondran las principales caracteristicas de cada uno de ellos y
su utilidad para elaborar cualquier estrategia didactica. En primer lugar se observaran
algunas particularidades del Paradigma Conductista en donde los autores J. Watson,
Paviov y Thorndike, son los autores mas representativos dentro de esta corriente
pedagogica.

Uno de los paradigmas mas revisados en la educacion es el “Paradigma
Conductista. Su fundamento principal es la observacién del estimulo-respuesta en el
comportamiento; el aprendizaje ocurre solo cuando se manifiesta un cambio observable.
Una caracteristica de este modelo es la asignacion de calificaciones, recompensas vy
castigos, segun se necesite. Se hacia mucho énfasis en la adquisicién de conocimientos
memoristicos™°. Este paradigma se da como una corriente pedagdgica se adapta al
proceso educativo en donde el profesor desarrollaba o disefaba una serie de estimulos
para controlar la ensefianza.

Otro paradigma es El Cognitivo entre los autores que mas abonaron en su
comprension fueron Piaget y Ausubel. Dicha concepcion tedrica indica lo siguiente:
“Paradigma cognitivo. Con él se llega al manejo de nuevos principios como la psicologia
genética, el aprendizaje significativo, el aprendizaje por descubrimiento, la socializacion
en los procesos del conocimiento, entre otros, se enfoca principalmente en algunas
dimensiones de lo cognitivo, como la atencion, la percepcion, la memoria, la inteligencia,
el lenguaje y el pensamiento [...]

Bajo esta visidn, el aprendizaje es la sintesis de la forma y el contenido de la
informacion recibida, siempre influidas por los conocimientos y las experiencias previas,
por las actitudes y la motivacion personal que se logre despertar en el sujeto. Los
psicologos educativos resaltan fundamentalmente dos preceptos que no hay que olvidar:

- El logro del aprendizaje significativo.
- El desarrollo de las habilidades estratégicas de aprendizaje [...]
Aqui la labor del docente se centra en considerar y desarrollar nuevas concepciones

didacticas, nuevas estrategias de ensefianza, que permitan alcanzar a sus alumnos un
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p. 16.

Camacho Segura, Ricardo. [Manos arriba! El proceso de enserianza-aprendizaje. ST Editorial. México, 2007.
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verdadero aprendizaje”®. Durante mucho tiempo se ha trabajado en el CCH con este
paradigma y ha reinado en el discurso el concepto de aprendizaje significativo, asi como
propiciar la socializacion. En lo que respecta al papel del profesor, éste se centra en el
desarrollo de las estrategias de ensefianza.

Sin embargo, uno de los paradigmas mas utilizados en la educacion es el
Paradigma Constructivista representado por Piaget, Ausubel, Vigotsky y Bruner. Al
respecto se indican las principales caracteristicas de este paradigma. Paradigma
constructivista: “Derivado del paradigma cognitivo, el constructivismo trata de explicar cual
es el origen y la naturaleza del conocimiento humano, es decir, considera que siempre
debe haber conocimientos previos en que apoyarse para dar lugar a nuevos
conocimientos. El constructivismo asume que ‘nada viene de la nada’.

Se sostiene que el aprendizaje es eminentemente activo y que quien aprende algo
nuevo lo hace incorporandolo a sus experiencias previas, a sus particulares y personales
estructuras mentales. Cada informacién nueva recibida se incorpora a una red personal
unica, de experiencias y conocimientos previos.

El aprendizaje es concebido como una actividad personal, donde el estudiante
‘construye’ conocimientos a partir de su experiencia fisica, emocional y mental. En el
aprendizaje constructivo, el profesor deja a un lado su protagonismo para que el alumno
sea quien asuma el papel principal en su propio proceso de formacion, es responsable de
su propio aprendizaje con la colaboracién de sus compafieros de equipo y de grupo™’. Si
bien es cierto que el paradigma cognitivo dio conceptos importantes al discurso
pedagogico como el aprendizaje significativo, el constructivismo es otra postura que ha
nutrido en gran medida las propuestas pedagdgicas vigentes y establecidas en nuestros
programas.

En donde el alumno es el principal eje rector de éstos, quien a partir de su
experiencia construye, asimila y elabora el conocimiento. A continuacion observaremos
los principales aportes a la educaciéon que han hecho estas teorias pedagdgicas. En
primer lugar el autor Jean Piaget, aport6 con el Enfoque Cognitivo lo siguiente: “El
desarrollo cognitivo ocurre con la reorganizacion de las estructuras cognitivas como
consecuencia de procesos que se adaptan al medio [...]

El desarrollo cognitivo, en resumen, ocurre a partir de la reestructuracién de las
estructuras cognitivas internas del aprendiz, de sus esquemas y estructuras mentales de

manera que al final de un proceso de aprendizaje deben aparecer nuevos esquemas y
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Idem
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estructuras como una nueva forma de equilibrio”®. Jean Piaget hace importantes aportes
a la educacién, pero no es el unico, dentro del paradigma cognitivo, pues él hizo
aportaciones con la psicologia genética.

Mientras, Ausubel aportdé con el aprendizaje significativo, Bruner aportd
investigacion con el aprendizaje por descubrimiento; Vigotsky hizo aportes a la
socializacion en los procesos cognitivos superiores, y a la teoria de la Gestalt. Todos
éstos autores aportaron en una o mas dimensiones de lo cognitivo. Por su parte Lev
Vigotsky, considerado uno de los investigadores mas utilizados en la configuracion de las
explicaciones teoricas de la educacion, contribuyd de la siguiente manera al Enfoque
Cognitivo.

Vigotsky indicaba que el “El cambio cognoscitivo es el resultado de utilizar los
instrumentos culturales en las interrelaciones sociales y de interiorizarlos y transformarlos
mentalmente. Zona Proximal de Desarrollo (ZPD). Es un concepto que se define como la
distancia entre el nivel real de desarrollo -determinado por la solucion independiente de
problemas —y el nivel de desarrollo posible.

Precisado mediante la solucion de problemas con la direccion de un adulto o
colaboracion de otros comparieros mas diestros. La ZPD es el momento del aprendizaje
posible en un estudiante, dadas las condiciones educativas apropiadas. Es con mucho
una prueba de las disposiciones de este o de su nivel intelectual en cierta area.

La ZPD incorpora la idea de actividad colectiva, en la cual quienes saben mas o
son mas diestros comparten con los que saben menos sus conocimientos y habilidades
para completar una empresa. En las situaciones de aprendizaje, al principio el maestro
hace la mayor parte del trabajo, pero después comparte la responsabilidad con el alumno.

Conforme el estudiante se vuelve mas diestro, el profesor va retirando el andamiaje
para que se desenvuelva independientemente. La clave es asegurarse de que el
andamiaje mantiene al discipulo en la ZPD, que se modifica en tanto que este desarrolle

sus capacidades™®

Vigotsky siempre es un referente obligado para el profesor, pero
explicar sus aportaciones a partir de sus teorias resulta complicado, si no se comprende
el paradigma de la educacién al cual realiz6é aportaciones relevantes, las cuales han sido
retomadas de manera cotidiana en el quehacer educativo.

Otro autor que también realizé contribuciones al enfoque que se esta revisando es
Ausubel y su postura tedrica indica lo que se vera a continuacion. David Paul Ausubel,

tiene una visién del aprendizaje basada en “los procesos internos del alumno y no solo en

8 Ibid. P. 30
39 Idem
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sus respuestas; esta concepcidén coincide con los esquemas de los alumnos, pero
discrepa de ella en lo que se refiere a la importancia de la propia actividad y autonomia,
en la asimilacion de conocimientos. Si existe demasiada discrepancia entre la informacion
nueva y los esquemas del sujeto es posible que este no pueda asimilar la informacién que
se le presenta.

Utiliza los organizadores previos, que son materiales usados por el profesor para
desarrollar esos nuevos conocimientos. ElI profesor le permite enganchar los
conocimientos previos con los nuevos™®. Por supuesto que Ausubel sigue siendo utilizado
para justificar, en las Estrategias de Ensefianza, nuestro proceder al utilizar los Mapas
Cognitivos que apoyan al alumno a acceder a ese nuevo conocimiento y vincularlo con
sus aprendizajes previos.

En otro orden de ideas, pero aportando también al Enfoque cognitivo, J. R.
Anderson, expone sus ideas con respecto al tema, pero sobre todo él explica su modelo
de ensefianza basado en los distintos tipos de memoria. El autor indica con respecto al
tema que hay “Un modelo alternativo de la estructura y del funcionamiento de la memoria.
Se orienta hacia una concepcién computacional del aprendizaje y recibié el nombre de
ACT: ‘Adaptative Control of | hought’ (Control de adaptacion del pensamiento)

- La memoria declarativa

Consiste en informacion sobre cémo esta organizado el mundo y lo que sucede en él.
[...]Distingue tres tipos de unidades cognitivas 0 nodos, con propiedades diferenciadas:
cadenas temporales, imagenes espaciales y proposiciones.

- La memoria basada en los sistemas de produccion no ‘procedural’.

- La idea basica de estos sistemas es que el conocimiento se almacena en forma de
‘producciones’ o pares condicidn-accién. Para que el conocimiento que contiene sea
eficaz, deben encadenarse unas tras otras, de tal forma que la accion de una produccion
satisfaga la condicién de la siguiente.

-Implica el fendmeno del aprendizaje, producto a la vez de la repeticion de situaciones
externas y de procesos internos tendientes a optimizar el comportamiento de respuesta al
desafio externo, y aparece de este modo lo que se conoce como destreza. Toda destreza
es producto de un proceso que consta de tres frases: la interpretacion declarativa, la

compilacién y el ajuste™’.

40 Ibid. p. 31
Idem
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Durante mucho tiempo se ha pensado que la memorizacidon es un proceso que no es
deseable en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sin embargo, es inherente a nuestras
necesidades. Sin la memoria no retendriamos aquello que nos es util dia a dia.

Otra de las teorias que se utilizan constantemente en la educacion esta la Teoria
de la Gestalt, aqui observaremos algunas caracteristicas generales de la misma. Las
‘Ideas esenciales de la Gestalt giran en torno a la siguiente afirmacion. ‘La percepcion
humana no es la suma de los datos sensoriales, sino que pasa por un proceso de
reestructuracion que configura a partir de esa informacion una forma, una Gestalt, que se
destruye cuando se intenta analizar, y esta experiencia es el problema central de la
psicologia’.

La Gestalt implica un retorno a la percepcién ingenua, a la experiencia inmediata
no viciada por el aprendizaje. Nos lleva a comprobar que ahi no percibimos conjuntos de
elementos, sino unidades de sentido estructuradas [...]

- Principios de organizacion de la percepcion

Proximidad de los elementos entre si: esta tendencia al igual que todas, tiene fines
adaptativos, facilita a nuestra percepcién conformar objetos con contornos paralelos.
-Semejanza: la percepcion agrupa las figuras por su similitud de forma.

-Completar figuras: este principio se conoce también como fenémeno de cierre y se
manifiesta al activarse patrones cognitivos de figuras previamente conocidas (se relaciona
con el principio de familiaridad).

- Continuidad, familiaridad, estado en la experiencia perceptual, hay una tendencia a que
los miembros constituyan grupos, a que las figuras incompletas se completen, definan o
precisen, y a que el campo total sea organizado en figura y fondo. Mediante estas
capacidades, la percepcion es un proceso que busca un estado de equilibrio, donde las
formas alcanzan un maximo de estabilidad y la organizacién total es mas completa™. La
teoria de la Gestalt es utilizada en nuestros salones de clase, pero no sélo distinguiendo
una imagen, sino completando ideas. Tendemos a ser perceptivos y nos imaginamos
cdmo va a ser una sensacion, experimentamos con esas percepciones, pero ademas les
damos un sentido.

En lo que respecta al Constructivismo observaremos a continuacion algunas otras
caracteristicas que hacen que este enfoque sea uno de los mas utilizados en nuestras

materias del CCH, la autora Frida Diaz Barriga expone el concepto que ha formulado a lo

42 Ibid. p. 32
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largo de sus investigaciones con respecto a su uso en las estrategias docentes. “El
constructivismo surge como una corriente epistemologica, preocupada, por discernir los
problemas de la formacion del conocimiento en el ser humano. Segun Deval (1997), se
encuentran algunos elementos del constructivismo en el pensamiento de autores como
Vico, Kant, Marx o Darwin.

En estos autores, asi como en los actuales exponentes del constructivismo en sus
multiples variantes existe la conviccién de que los seres humanos son producto de su
capacidad para adquirir conocimientos y para reflexionar sobre si mismos, lo que les ha
permitido anticipar, explicar y controlar propositivamente la naturaleza, y construir la
cultura. Destaca la conviccion de que el conocimiento se construye activamente por
sujetos cognoscentes, no se recibe pasivamente del ambiente™?. El constructivismo es
una de las bases de los planes y programas de estudio del CCH, sin embargo, como
profesores del Area de Talleres e incluso de otras materias del curriculum, lo fomentamos
como una forma natural de trabajar en el aula.

Pues procuramos que el alumno construya sus propias formas de adquirir el
conocimiento. La autora antes mencionada explica también que “El constructivismo
postula la existencia y prevalencia de procesos activos en la construccién del
conocimiento: habla de un sujeto cognitivo aportante, que claramente rebasa a través de
su labor constructiva lo que le ofrece su entorno.

De esta manera, segun Rigo Lemini (1992) se explica la génesis del
comportamiento y el aprendizaje, lo cual puede hacerse poniendo énfasis en los
mecanismos de influencia sociocultural (Vigotsky), socioafectiva (Wallon) o
fundamentalmente intelectuales y endégenos (Piaget)’**. Por tanto, podemos decir que se
hace uso del constructivismo cuando nuestros alumnos aportan ideas construyen y
resignifican lo aprendido en clase, se integran en equipos o laboran de manera individual,
lo cual no significa que no se integren a su grupo social sino que tienen mas elementos
que aportar o construir.

Otro aspecto que vale la pena resaltar es lo que tiene que ver con: “La construccion
del conocimiento escolar es en realidad un proceso de elaboracién en el sentido de que el

alumno selecciona, organiza y transforma la informacion que recibe de muy diversas

43 Diaz Barriga, Arceo. Frida. Et.al. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Mc Graw —Hill.

México, 2002. p. 25
4 Ibid. p. 25
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fuentes, estableciendo relaciones entre dicha informacion y sus ideas o conocimientos
previos.

Asi, aprender un contenido quiere decir que el alumno le atribuye un significado
construye una representacion mental, por medio de imagenes o proposiciones verbales, o
bien elabora una especie de teoria o modelo mental como marco explicativo de dicho
conocimiento®. Puede decirse entonces, que el alumno realiza las actividades que le son
asignadas en cada materia, se preocupa, pero también se ocupa en hacer “algo” con esa
informacion que recibe. La adapta a su forma de comprenderla y finalmente construye lo
que se le ha pedido.

El autor Mavilo Calero Pérez nos indica que hay un proceso ciclico del aprendizaje
Constructivista y dice lo siguiente: “La base del aprendizaje constructivo, segun Piaget,
estd en la contraposicion de los hechos y experiencias con los conceptos, teorias y
principios. Los hechos y experiencias los da la realidad, los conceptos los pone el sujeto.
[...]Pero el constructivismo es sobre todo una metodologia y una forma de hacer, para
realizar adecuadamente, por parte del aprendiz, una correcta contraposicion de hechos,
conceptos™®

Calero Pérez permite aclarar como debemos ver la aplicacién de este paradigma
en nuestra vida cotidiana del aula, pero ademas muestra su propio concepto del
Constructivismo y dice que este es: “Contraposicion de hechos con conceptos: cuando
participamos de hechos, ejemplos y experiencias de la vida cotidiana del aprendiz, y
tratamos de justificarlos y fundamentarlos de una manera inductiva, en conceptos o
teorias, principios, sistemas conceptuales, hipotesis o leyes, realizando una adecuada
contraposicion de los hechos de la realidad con los conceptos que aporta la ciencia y la
mente humana...En ese momento surge el constructivismo como método o forma de
hacer.

El alumno aprende al construir su aprendizaje de una manera activa,
preferentemente por descubrimiento, contraponiendo los hechos con los conceptos. Esta
forma de hacer se denomina constructivismo, también, a veces aprendizaje por

47

descubrimiento”. Finalmente, podemos observar que el constructivismo es un

45 .
Ibid. p. 32
46 P

Calero Pérez Mavilo, Aprendizajes sin limites. Constructivismo, Alfaomega, México, 2009. p. 109.

4T Idem
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paradigma que necesariamente implica una reflexion y una participacion activa tanto del
que ensena como del que aprende.

Asi, los paradigmas de la educacion han hecho aportaciones al proceso de
ensefanza-aprendizaje. Nuestro acercamiento a éstos y nuestro constante interés por
indagar en sus particularidades nos permite como profesores tener herramientas para
mejorar nuestra labor docente. Pues al revisar sus principales caracteristicas nuestra
docencia cobra aun mas sentido. Nuestros programas no sélo se basan en un paradigma,
sino que de ellos retoman lo necesario para llevar a cabo una buena guia para el alumno
quién se encamina a la obtencién de una cultura basica.

La intencion de este apartado solo fue mostrar algunos de los paradigmas de
ensefanza mas significativos, queda a voluntad de cada profesor indagar mas al respecto
para incrementar su conocimiento en el tema. A continuacion se observaran algunas
definiciones de aprendizaje, algunos de los modelos en como aprendemos y la forma en

que los seres humanos usamos estos modelos para aprender.

2. 2 El aprendizaje, modelos y formas de aprender

Acaso una de las preguntas que poco reflexionamos en el proceso de ensefianza-
aprendizaje es: ;CoOmo aprendemos? A veces como profesores estamos mas
preocupados de cdmo vamos a ensefiar y no reflexionamos siquiera en cual es la forma
en como aprendemos nosotros. Por lo tanto, si se quiere disefar una estrategia didactica
bien fundamentada, debemos conocer por lo menos de manera basica los elementos que
intervienen en la secuencia de Ensefianza- aprendizaje.

En primer lugar, se hace necesario definir qué es el aprendizaje y en este sentido
se puede decir que “El aprendizaje se funda en que la actividad del sujeto hace posible la
creacion del conocimiento, lo construye. Se apoya en sus conocimientos previos. Hay
aprendizaje si sus conocimientos son edificados a través de la equilibracién dinamica,
conflictos cognitivos, acomodacién y asimilacién. No aprenden lo que recibe ya hecho.

Aprende cuando tiene la oportunidad de reconstruir o redescubrir el contenido o
informacion. El estudiante aprende mejor y mas cuando tiene oportunidades de opinar,
participar, investigar, corregir, decidir**®. Aprender requiere de un proceso, ese proceso
indica una secuencia de acciones por lo tanto, observarlas las hace también

comprensibles, pero decidir y participar de ellas nos encamina al aprendizaje.

8 Ibid. p. 99
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Por eso el “Aprender es un proceso real que vive el que aprende, no solo ligado a
la esfera de la inteligencia, sino a la plenitud del ser, especialmente a la voluntad y el
caracter. En él sobresalen reacciones y situaciones vitales y procesos de autoactividad
que exaltan la variacién sobre la repeticion y estimulan la libre cooperacion de las
diferencias sobre la impuesta uniformidad.

Por esos nuevos principios la ensefianza acude a un amplio programa de
realizaciones individuales y colectivas y a la aplicacion de métodos, de proyectos de
trabajos en equipo por los cuales pueda integrarse la labor individual a la del grupo
organizado. Estas formas didacticas acostumbran al educando a fortalecerse y
enriquecerse mediante la actuacién de sus propias energias™’. Si el alumno no
experimenta, no investiga, no asume su rol como actor de su educacién, todo lo que vea
solamente como exposicidn no sera necesariamente un aprendizaje, su participacion
activa en el proceso educativo, hara que verdaderamente aprenda.

Depende por supuesto del profesor del ambiente que propicie en el aula para lograr
que los estudiantes verdaderamente aprendan, ésto por supuesto depende de varios
factores, uno de ellos es ser consciente que se requieren herramientas para lograrlo, sin
embargo, entender que el aprendizaje en nuestros alumnos o en nosotros mismos
requiere de un actuar consciente frente a las tareas u objetivos de una materia, apoya en
el aprender.

Por lo tanto, es necesario revisar algunas particularidades del concepto: “Sanchez
Carlessi identifica seis consideraciones para caracterizar el aprendizaje humano; las
debemos tener en cuenta en nuestro propdsito de motivar aprendizajes sin limites:

a) El aprendizaje es un proceso mediador, organizador al interior del sujeto. Se presenta
como un fendbmeno mediacional, entre la presencia del Estimulo y la ocurrencia de la
Respuesta, ello da lugar a que pueda manifestarse en la forma de conductas vy
comportamientos observables.

b) Es de relativa permanencia, puede ser extinguido, modificado o reemplazado por
nuevos comportamientos.

c) Se origina en la experiencia del sujeto, en la practica cotidiana, cuando el individuo se
encuentra frente a los estimulos del medio ambiente.

d) Los cambios de conducta presuponen la participaciéon e influencia de condiciones
internas, propias al organismo o individuo, sus condiciones bioldégicas asi como sus

condiciones psicolégicas se forman y se van desarrollando.

 Idem.
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e) El aprendizaje humano es activo o mas precisamente interactivo con su medio
ambiente externo.
f) Todo proceso de aprendizaje implica tomar en cuenta por lo menos para el caso de los
organismos evolucionados, el funcionamiento del sistema nervioso al interior del cual se
organizan las conexiones nerviosas temporales, permitiéndole al sujeto formas de
actuacion variable frente al medio”™® Los elementos anteriores nos permiten reflexionar
en lo que implica aprender. Pues este proceso tiene que ver con nuestra experiencia, las
condiciones externas e internas, el desarrollo de nuestras condiciones psicoldgicas, y por
supuesto las condiciones del medio en que aprendemos.

Por lo tanto “Toda situacién de aprendizaje puede analizarse a partir de tres
componentes:

1. Los resultados del aprendizaje: son los contenidos asimilados. Los rasgos
anteriores, los aprendizajes previos, cambian como consecuencia del aprendizaje
logrado, por ejemplo: las propiedades que definen a un tridngulo isdsceles o las
emociones asociadas al olor de un geranio.

2. Los procesos de aprendizaje: o0 como se producen esos cambios, hacen referencia
a la actividad mental de la persona que esta aprendiendo (la atencion a los rasgos
relevantes de los triangulos y la diferenciacion conceptual, o perceptiva, entre ello o
la asociacion entre olor y ciertas experiencias vividas).

3. Las condiciones del aprendizaje: o el tipo de practica que tiene lugar para poner en
marcha esos procesos de aprendizaje, por ejemplo: la ensefianza deliberada de las
propiedades de los triangulos mediante una exposicion tedrica seguida de la
realizacion de ejercicios o problemas.

Se aprende o se intenta aprender pasiva o activamente, con o sin medios
auxiliares, dentro o fuera del aula, sélo o en grupo, dentro de un ambiente vertical u
horizontal, obligado o espontaneo, etc. No todos estudian en iguales condiciones de

aprendizaje™’

Por lo tanto, prever las condiciones necesarias que propicien el aprendizaje
es uno de los tantos aspectos que como profesores debemos tomar en cuenta al
momento de nuestra intervencion didactica.

Antes de revisar sélo algunos modelos de aprendizaje, es necesario conocer los
niveles en que se presenta el Aprendizaje:
“l. Percepcion: Aprender es percibir hechos, ejemplos y experiencias. Todo proceso de

aprendizaje, tanto escolar, como vulgar, se sustenta en la percepcion. Esto lo tiene en

0 Ibid. p.101
' Ibid. p.103
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cuenta la metodologia activa. Pero también lo tienen en cuenta de manera reiterativa, el
viejo Aristoteles cuando afirma 'nada esta en la inteligencia que primero no esté en los
sentidos'.

Il. Conceptualizacién: Aprender es conceptualizar (conceptos, teorias, principios, sistemas
conceptuales, leyes, hipotesis). Ello supone manejar los conceptos e interrelacionarlos de
una manera adecuada. Los cientificos lo suelen hacer con mucha mas correccion y
precision que los nifios o las personas 'incultas'. Esto lo suele tener muy en cuenta la
Escuela Clasica.

lll. Representacion: Aprender es sobre todo representar (imaginar, construir imagenes
mentales). Ello implica que un ciudadano (conductor o peatdén) no puede caminar sin
perderse en su ciudad si no la lleva previamente en la cabeza, como un mapa previo
mental (imaginacioén). La imaginacion, por otro lado, actua como apareamiento mental de
los conceptos. Asi, la geografia tiene un alto componente mental imaginativo, o mismo
que la arquitectura.

De hecho, en la practica, la imaginacidén-representacion es la gran olvidada de la
escuela, reduciéndola solo a la educacion artistica. En la practica el aprendizaje
significativo no es, ni mas ni menos, que el aprendizaje imaginativo. Las jerarquias
conceptuales son de hecho escaleras mentales imaginarias que es necesario subir y
bajar, para ir desde los hechos y experiencias a los conceptos mas generales. Aristoteles
decia y la escolastica repetia: el camino entre los sentidos y la inteligencia es la

imaginacién-representacion”.

Explicar el proceso de aprendizaje puede resultar
complejo, sin embargo, necesario para observar conscientemente los componentes que el
profesor debe tomar en cuenta para su vida cotidiana en el aula.

Finalmente, el autor Jorge Alberto Negrete, nos indica que “El aprendizaje es un
proceso mediante el cual los seres humanos se apropian de la realidad, la integran al
acervo personal y desarrollan la capacidad de elaborar una explicacién del mundo en
torno de ellos. Al entender la realidad el hombre es capaz de integrarse a ella y desde su

"3 Lo anterior es como

interior desarrollar también la capacidad para transformarla
generalmente entendemos el concepto de aprendizaje, pero también debemos saber que
hay otros factores que deben observar al momento de querer lograr éste en nuestros
alumnos e incluso lograrlo nosotros mismos.

Por lo tanto es preciso acotar que “El aprendizaje no es un acto inmediato, sino

2 Ibid.p. 106
53

Negrete Fuentes, Jorge Alberto. Estrategias para el aprendizaje. Limusa, México, 2007. P. 3.
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mediado por una serie de instancias, procedimientos, medios, instrumentos, formas o
modelos. El aprendizaje es un proceso que permite realizar el fendmeno de socializacion
e integracion del sujeto con al realidad y con los demas sujetos. Esto significa que si se
piensa a cualquier individuo como sujeto de aprendizaje en relacion con el mundo, la
relacion sujeto-mundo, se genera por un puente o vinculo que se construye por el propio
aprendizaje”™*. Definir los elementos del proceso de aprendizaje es amplio y complejo,
seria participar de un tema de investigacion completamente dedicado al tema.

Sin embargo, el autor Alberto Negrete, indica que la Estructura del Proceso de
Aprendizaje, se integra a partir de Elementos, factores, medios y aspectos cognitivos. Asi
los Elementos basicos del aprendizaje son: sujeto, objeto, operacion y representacion.
“Sujeto del aprendizaje: Se trata de la persona que aprende, ya sea de forma espontanea,
natural o empirical...] Objeto del aprendizaje: Es todo aquello que el sujeto es capaz de
aprender, lo constituye el propio universo infinito, toda una vida no seria suficiente para
aprenderlo todo [...]

Operacion: Es el acto mismo de aprender; es decir, se trata de una actividad
intelectual por medio de la cual el sujeto de aprendizaje se apropia, interioriza o aprende
el objeto integrandolo a sus archivos de aprendizaje [...] Representacion: uno de los
productos de los objetos es la imagen; sin embargo, no es la unica forma de representar
el mundo, ya que el conjunto de imagenes da como resultado otro tipo de
representaciones, quiza un poco mas complejas: las ideas.

La idea es una representacion mental del mundo de objetos, los articula a un
sistema de ideas, es algo mas abstracto y complejo porque incluye sistematicamente a las
imagenes y a las ideas”®. Lo anterior, solamente atiende a los elementos del aprendizaje,
a continuacion observaremos lo relacionado con los Medios de aprendizaje.

Los Medios de aprendizaje, son definidos por el autor anteriormente mencionado,
como los Sentidos, Lenguaje y razén, al respecto indica lo siguiente: “Sentidos: Mediante
la vista, el olfato, el oido, el tacto y el gusto se establece una relacién inmediata entre el
sujeto y el objeto del aprendizaje llamado percepcion. Los sentidos permiten obtener
datos de aprendizaje como: temperatura, olor, textura, sabor, ruido y color [...] Lenguaje:
Forma parte activa de la naturaleza humana y constituye el primer elemento de
socializacion [...] Razoén: Ya desde la época de Aristoteles, la razon ha sido considerada

como parte inherente de la naturaleza humana y se le ha asociado directamente con el

> Ibid. p. 4
 Ibid. p. 7-11.
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lenguaje. Asi mientras se aprende, se razona”® Otro aspecto que debe considerarse para
saber del aprendizaje son los Factores que propician o afectan al mismo.

Asi los Factores del aprendizaje son, por supuesto, histéricos, politicos,
socioculturales y economicos. Los factores de aprendizaje, de alguna manera ya fueron
revisados en el contexto del CCH, pero no esta demas conocer su definicion de manera
general, los factores histéricos “Se refieren a las circunstancias o acontecimientos que
constituyen el entorno del aprendizaje™”.

Los factores politicos “Se reflejan en la forma que adquiere el aprendizaje [...] Asi
por ejemplo en los paises en los que se respira paz politica y social, el aprendizaje es
encausado mas hacia las actividades estéticas y cientificas o técnicas que hacia el uso de

»n58

las armas Los factores socioculturales “tienen una particular importancia en el

fendmeno del aprendizaje, ya que la tradicion, la educacion, la moral y las costumbres de
una sociedad determinaran la manera como se aprenda”®.

Finalmente, se conocera también la importancia de los factores econémicos en el
aprendizaje “Son importantes debido a la influencia que cada sujeto de aprendizaje reciba
del sector a que corresponde [...]JEn la actualidad, se ha comprobado que cuando un
estudiante tiene a su alcance los medios econémicos necesarios para su aprendizaje, su
nivel es siempre mas elevado que el de aquellos que carecen de dichos medios™. Lo
anterior, casi siempre se manifiesta de manera inherente al proceso educativo, los
profesores estamos conscientes de que nuestros alumnos se desempefan
académicamente a partir de los factores historicos, politicos, econémicos y sociales.

A continuacion observaremos algunos Modelos de Aprendizaje, elemento
fundamental para el desarrollo de cualquier estrategia didactica. Los modelos de
aprendizaje tienen que ver en primer lugar con la forma en la que funciona la mente en el
proceso de ensefanza aprendizaje y al respecto conoceremos su definicién: “La mente es
mas que el cerebro, porque es la manifestacion plena de las multiples funciones que este
pueda generar.

La mente es la fuerza energética que de irradia del cerebro y que permite al ser
humano ser consciente de sus posibilidades y también ser el constructor permanente de
su porvenir, expresando siempre en un presente continuo [...] La mente se debera

manifestar también como un centro de creacion continua que esté buscando siempre lo

% Ibid. p. 14
" Ibid. p. 15
% Ibid. p. 16
9 Idem

0 Ibid. p. 17
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nuevo, lo diferente, lo intangible, lo que todavia no existe; como un sistema de soluciones,
de respuestas diferentes a planteamientos nuevos, de exploracién e indagacion

permanente de su entorno y de su propio ser”™®’

. La razén de revisar algunos aspectos
acerca de los Modelos de aprendizaje es con la finalidad de observar de manera general
las aristas que tenemos que reflexionar como profesores al momento de planificar una

estrategia aun cuando sea planeada para una sesion de solo dos horas de clase.

MODELOS DE APRENDIZAJE

Teorias y modelos de aprendizaje hay muchos, asi como de los paradigmas de
ensefanza, sin embargo, en este apartado revisaremos algunos que pueden tomarse en
cuenta o no para su uso en la intervencion didactica, dependera de cada profesor
retomarlo como guia y siempre sera nuestra responsabilidad conocer mas de ellos, por su
puesto si es de nuestro interés comprender y mejorar el fendbmeno de aprendizaje en
nuestra aulas.

En primer lugar hablaremos de un Modelo Prescriptivo de la Instruccioén,
también llamado La Teoria del Aprendizaje Acumulativo. Robert Gagné y Leslie Briggs,
hacen un intento de formular un modelo o teoria general de la instruccion. El objetivo de
estos autores es usar las teorias ya existentes como base para conceptualizar la
instruccion. Observemos sus principales postulados.

El modelo basico del aprendizaje y la memoria indica lo siguiente: “Gagné se
inspira en la concepciones del modelo de la informacion, con el fin de identificar las
principales estructuras y procesos que es necesario tener en cuenta para explicar
racionalmente el aprendizaje y la memoria, que Gagné auna en un todo indisociable.
Gagné parte de la base de que el aprendizaje se produce como resultado de la
interaccién entre el sujeto y el medio ambiente y que se traduce invariablemente en una
modificacion comportamental, pero al mismo tiempo concede gran importancia a los
procesos mentales o encubiertos que subyacen a este cambio comportamental y que el
autor postula como constructos hipotéticos a partir de los resultados de la investigacion

experimental”®?.

61

o Camacho, Segura, op. Cit, nota 153. p. 58

Coll, César.,Palacios, Jesus y Marchesi Alvaro: (Comps). Desarrollo psicolégico y educacion, II. Psicologia de la
Educacion. Alianza Editorial, Espafia, 2000, p. 57.
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El autor revisado identificd los procesos correspondientes que tienen lugar en el acto de
aprendizaje y al respecto, menciona lo siguiente: “En primer lugar, tenemos un conjunto
de procesos que se pueden englobar bajo el rétulo de motivacion y que son una condicion
necesaria para que ocurra el aprendizaje.

En segundo lugar, tendremos los procesos de atencion y percepcion selectiva, que
tienen a su cargo la funcién de transmitir y transformar el flujo de informacion desde el
registro sensorial a la memoria a corto plazo, de tal manera que sélo algunos aspectos de
la estimulacién recibida son seleccionados, retenidos y codificados perceptivamente para
su transmisién y posterior procesamiento en la memoria a corto plazo. En la memoria a
corto plazo la informacion es codificada de nuevo, conceptualmente, para segurar su
almacenamiento en la memoria a largo plazo, o es simplemente olvidada™®.

El autor nos indica entonces que hay diferentes fases en el proceso de aprendizaje
los cuales son definidos como sigue: “Una primera fase de motivacion, en la que se
prepara al alumno para el aprendizaje apelando a sus intereses y expectativas. En la
siguiente fase de aprehension, la ensefianza se dirige a centra la atencion del alumno
hacia determinados aspectos de la situacién de aprendizaje.

En la fase de adquisicion, se apoya la entrada de la informacion en la memoria a
largo plazo proporcionando estrategias de codificacion o facilitando el uso de estrategias
ya adquiridas. La fase de generalizacion esta destinada a proporcionar situaciones que
obliguen al alumno a utilizar el conocimiento y las destrezas adquiridas en situaciones
nuevas y/o de una manera diferente a como se han utilizado hasta este momento.

La fase de ejecucion se orienta a favorecer que el aprendizaje realizado se
manifieste en respuestas y comportamientos observables con el fin de poder llevar a
cabo, en la siguiente fase de retroalimentacion, el reforzamiento informativo que permita
al alumno percibir el grado de adecuacion, entre su comportamiento y las expectativas
que estan en el origen del aprendizaje.

Esta fase final de retroalimentacion cierra, pues, el ciclo, puesto que a través del
refuerzo, el estado de expectativa, establecido en la fase inicial de motivacion se confirma
o no mediante la informacion recibida, completandose asi la unidad del proceso de
aprendizaje”®. La principal aportacion del modelo de Gagné es la identificacion de estas
cinco fases del aprendizaje, lo que nos aporta ideas necesarias para la observacion del

aprendizaje en las aulas.

3 Ibid. p. 59
& Idem.
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Otro de los modelos a revisar es el “Modelo de los cuadrantes cerebrales. Ned
Herman caracteriza a los individuos en cuadrantes cerebrales. Es un modelo que
representa el cerebro en cuatro partes o cuadrantes, resultado de entrecruzar al
hemisferio izquierdo y al derecho, de acuerdo al modelo Sperry, y de los cerebros limbico
y cortical del modelo McLean.

Los cuadrantes cerebrales manifiestas cuatro formas distintas de operar, pensar,
crear, aprender y en fin, de comunicarse y convivir con el mundo que nos rodea. Las
caracteristicas de estos cuatro cuadrantes son:

- Experto, cortical izquierdo (Cl): Légico, analitico, basado en hechos, cuantitativo.
-Organizador, limbico izquierdo (LI): Organizado, secuencial, planeador, detallado.

- Estratega, cortical derecho (CD): Holistico, intuitivo, integral, sintetizador.

-Comunicador, limbico derecho (LD): Interpersonal, sentimental, estético, emocional’®. La
motivacion de observar los modelos de aprendizaje, tiene que ver con que los profesores
poco sabemos de todo lo que implica aprender. A lo largo del tiempo distintos autores se
han dedicado a explicar como aprendemos, por eso se traen a colacién dichos modelos.
Es una forma de ver también con qué estilo o con qué herramientas podemos hacernos
conscientes de como aprendemos.

Un modelo también muy conocido y que nos aporta ideas para observar como se
aprende es el Modelo de Dimensiones del que presentan las siguientes caracteristicas.
“El modelo de Felder y Silverman, clasifica los estilos de aprendizaje de los estudiantes en
cinco dimensiones; éstas se relacionan con las respuestas que se puedan obtener a las
siguientes preguntas: ;Qué tipo de informacion perciben preferentemente los
estudiantes? ;A través de qué modalidad sensorial es mas efectivamente percibida la
informacion cognitiva? 4, Con qué tipo de organizacion de la informacion esta mas cémodo
el estudiante a la hora de trabajar? ; Como progresa el estudiante en su aprendizaje?

El estilo de aprendizaje de un estudiante vendra dado por la combinacién de las
respuestas obtenidas en las cinco dimensiones. A continuacion se exploran las
caracteristicas de aprendizaje de los estudiantes en las cinco dimensiones del modelo.

- Dimension sensorial - intuitivo: concreta, practico, centrado en hecho y procedimientos,
conceptual, innovador, orientado a teorias y significados, abstracto.
- Dimension visual-verbal: visual, recuerda lo que ve, prefiere hablar o escribir

recuerdo lo que lee y oye.

65 Ibid. p. 59
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- Dimension activa-reflexiva: prefiere hacer, aprende ensayando y trabajando, piensa y
reflexiona, medita, trabaja solo.

- Dimensién secuencial — global: ordenado, lineal, visualiza totalidades, resuelve
problemas complejos, innovador.

- Dimension inductivo —deductiva: organiza informacion inductivamente infiere o deduce
hechos y observaciones”®. Es pertinente que como profesores tengamos una vision
integral de cuales son los Modelos de Aprendizaje de los alumnos, esto nos permite
ubicar cudl es la forma en que nuestros alumnos perciben y transforman la informacion
adaptandola a sus necesidades y asi logrando el aprendizaje.

Cuando un profesor implementa una estrategia y no realiza algun ejercicio para
reconocer los estilos de aprendizaje de sus alumnos, sus estrategias tendran debilidades
y por lo tanto, observara desorden en su clima de clase, confusiones, aburrimiento,
indisciplina, reprobacion, entre otros factores negativos.

Si como profesores hacemos un ejercicio de reflexion comenzando con nosotros
mismos, sera mas sencillo comprender el estilo de aprendizaje de nuestros alumnos.
Ademas si nos damos el tiempo de preguntar a nuestros alumnos como aprenden
entonces podriamos adaptar nuestras estrategias siguiendo las recomendaciones que
cada estilo de aprendizaje sugiere.

Seguramente nuestro trabajo seria mucho mas organizado y efectivo. Por lo cual,
se considera prudente ver el modelo que observa los Estilos de aprendizaje, al respecto
se conocera la siguiente informacion: “Modelo para procesar la informacién de Kolb.
Este modelo de estilos de aprendizaje supone que para aprender algo se debe trabajar o
procesar la informacion que recibimos a partir de una experiencia directa y concreta, o
bien de una experiencia abstracta, que es la que tenemos cuando leemos acerca de algo
o cuando alguien nos lo cuenta.

Las experiencias que tengamos, concretas o abstractas, se transforman en
conocimiento cuando las realizamos de alguna de estas dos formas:

- Reflexionar y pensar sobre ellas.
- Experimentar de forma activa con la informacion recibida. De acuerdo al modelo de Kolb
un aprendizaje 6ptimo es el resultado de trabajar la informacién en cuatro frases.

En la practica tendemos a especializarnos en una de esas cuatro fases, o como
cuando mucho en dos de ellas; por lo tanto se pueden distinguir cuatro tipos de alumnos,

en dependencia de la fase que les interese.

66 Ibid. p. 62
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- Divergentes: se basan en experiencias concretas y observacion reflexiva.

- Convergentes: Utilizan la conceptualizacién abstracta y la experimentacién activa.

- Asimiladores: emplean la conceptualizacion abstracta y la observacion reflexiva.

- Acomodadores: Se basan en la experiencia concreta y la experimentacién activa [...]

Meter Honey y Alan Mumford, con base en la Teoria de Kolb basaron los estilos de
aprendizaje en cuatro: activos, reflexivos, tedricos y pragmaticos”®’. Un alumno activo es
aquel que responde al scomo? Propone resultados inmediatos, trabaja en equipo, se
muestra entusiasta.

Mientras que, un alumno reflexivo, es observador, analiza y suele ser mas
precavido suele responder al ¢jpara qué?. Por su parte, un alumno tedrico suele ser
integrador, logico, racional, siempre busca responder a ;Qué? Finalmente, el alumno
pragmatico, busca mejorar, hace pruebas, trata de comprobar sus ideas, es realista suele
preguntarse ¢ Qué pasaria si...?

Si nos detenemos a reflexionar en la importancia de revisar los estilos de
aprendizaje nos damos cuenta que alguna manera los observamos en nuestros alumnos y
con base en ello ajustamos nuestras estrategias de ensefianza, muchas veces pedimos al
alumno que nos relate algo, en ese momento el alumno esta haciendo un ejercicio de
reflexion, pero ademas esta asimilando y recuperando su experiencia para presentarla
ante otros.

Cada uno de los modelos aqui presentados tiene la finalidad de causar una
reaccion entre los profesores, se trata de que cada quién ubique el modelo de aprendizaje
que usa para si o que puede observar en sus alumnos, al momento del desarrollo de un
tema en clase. Otro modelo que se ha revisado pero que aun sus postulados son
cuestionables es el llamado “Modelo para la informaciéon neurolingliistica. En lo que
respecta a éste los autores Bandler y Grinder, hablan de tres sistemas de representacion
de la informacién: visual, auditivo y kinestésico. Este modelo considera el criterio
neurolinguistico, que toma en cuenta que la via de ingreso de la informacién se hace a
través del ojo, el oido y el cuerpo.

- La persona visual aprende cuando ve o lee la informacion; es organizadora, observadora
e imaginativa.

- La persona auditiva aprende mejor cuando la informacion es oral y puede hablar, discutir
y explicar; es conversadora y conservadora.

- La persona kinestésica aprende cuando se asocia a sensaciones y movimiento; hace

o7 Idem

43



44

cosas y practica; es expresiva, sentimental, sensitiva y emocional”®®: Este modelo para la
informacion neurolinguistica es uno de los que como profesores tenemos presente pues
estamos conscientes que nuestros alumnos tienen habilidades de aprendizaje de tipo
visual, auditivo o kinestésico. Situaciones que detectamos cotidianamente en nuestros
salones de clase.

Un modelo no menos interesante es el “Modelo de hemisferios cerebrales. El
modelo de hemisferios cerebrales que atiende al enfoque de cémo se procesa la
informacion — logico, holistico-, es desarrollado por diferentes autores y define la
predominancia de uno de los dos hemisferios [...] Cada hemisferio procesa la informacion
que recibe de distinta manera, es decir, hay distintas formas de pensamiento asociadas
en cada hemisferio. Segun como organicemos la informacion recibida, podemos
diferenciar dos tipos de alumnos.

- Alumnos hemisferio izquierdo, dominados por el hemisferio l6gico (normalmente el
izquierdo): légicos y analiticos, abstractos, secuenciales, lineales, realistas, verbales,
temporales, simbdlicos, cuantitativos.

- Alumnos hemisferio derecho, dominados por el hemisferio l6gico (normalmente el
derecho): holisticos e intuitivos, concretos, globales, aleatorios, fantasticos, no verbales,

"9 Este modelo de los hemisferios

atemporales, literales, cualitativos, analdgicos
cerebrales también esta presente en nuestro ideario como profesores, conforme avanza la
experiencia en las aulas aprendemos a distinguir en qué modelo de aprendizaje se
mueven nuestros alumnos, asi que cuando observamos a algun estudiante con ciertas
cualidades incluso nos atrevemos a comentar acerca de ésta forma de aprendizaje.

Es ya muy utilizado por los profesores del colegio el “Modelo de inteligencias
multiples. En la teoria de las inteligencias multiples las visiones tradicionales de la
inteligencia son puestas en duda, porque se ubican principalmente en los aspectos
cognitivos, sin considerar el papel de la personalidad, las emociones y el contexto cultural
en que se desarrollan los procesos mentales de los individuos [...]

Gardner postulé que el contenido de estos estilos puede presentarse a partir de
cinco modalidades distintas que responden a las diferentes tipologias de la inteligencia
de tal suerte que podrian considerarse como diferentes puertas de acceso al
conocimiento.

- El narrativo, que emplea a la narracién como sustento conceptual y podria identificarse

con la inteligencia linguistica.

68 Ibid p. 64
69 Ibid p. 65
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- El l6gico- cuantitativo, que utiliza aspectos numéricos o razonamientos deductivos y se
puede asociar a la inteligencia I6gico-matematico.

- El fundacional que se refiere a cuestionamientos de tipo filoséfico y se relaciona con la
inteligencia intrapersonal o interpersonal, o ambas.

- El estético, orientado principalmente a los aspectos sensoriales; se relaciona con la
inteligencia musical y con la espacial.

- El experimental, que se orienta hacia actividades de tipo manual vinculado con la
inteligencia cinético- corporal’’®. Gardner y su modelo de las Inteligencias Multiples ahora
es uno de los mas consultados para reconocer los estilos de aprendizaje de los alumnos,
incluso como ya se menciond con anterioridad, para reflexionar en la propia forma de
aprendizaje del profesor, estos modelos son ilustrativos y permiten justificar las
diferencias entre cada estilo de aprendizaje que tienen los adolescentes.

El conocimiento que como profesores tengamos acerca de estos modelos sera muy
util en el disefio de cualquier etapa de una estrategia. Pero valdria la pena también revisar
cdmo es que aprendemos Yy al respecto observaremos lo que a continuacion se expone.

Todos los que nos dedicamos a la docencia nos hemos preguntado ;Cémo es que
aprendemos?, en primer lugar, como una manera de hacer una meta cognicién de
nuestros propios procesos de aprendizaje y en segundo lugar para saber como hacer
para que nuestros alumnos aprendan. Ese es el motivo por el cual se presenta la
siguiente informacion: “En el proceso de aprendizaje encontramos que existen funciones
cerebrales que nos permiten apoyarnos en ellas para que facilitemos el proceso de
construccion del aprendizaje en nuestros estudiantes.

Estas funciones tienen que ver con el procesamiento de la informacion que recibe
el cerebro y de los mecanismos asociativos que se generan en él, contemplandose
basicamente cinco grandes funciones.

Recepcion: es toda aquella informacion que recibimos abrumadoramente, por cualquiera
de nuestros sentidos fisicos —vista, oido, tacto, gusto, olfato- o que percibimos con
nuestra intuicion, emocional o mentalmente.

Retencidén. Abarca la retentiva, es decir, la capacidad para almacenar adecuadamente la
informacion recibida, y el recuerdo, que representa la capacidad para tener facil acceso a
la informacién que se tiene almacenada.

Analisis. La capacidad, compleja, para el reconocimiento de sefales y simbolismos y para

el procesamiento de la informacién que somos capaces de recibir. Esta funcion siempre

& Idem
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estara condicionada a la forma adecuada de recepcién y de retencién de la informacion
que seamos capaces de alcanzar.

Emision. Representa cualquier forma de comunicacidén o de creacion; la generacion de
expresiones multifacéticas, graficas, orales, corporales e incluso el propio pensamiento,
de toda aquella informacion que se ha recibido y procesado convenientemente.

Control. Es aquella que permite que nuestro cerebro funcione correctamente, pues
coordina todas las funciones bioldgicas, emocionales y mentales que se traduciran en un

n71 ] LOS

todo coherente que permita operar con plenitud el potencial de la mente humana
conceptos anteriores y los modelos presentados son herramientas que nutren las
estrategias y nos brindan elementos para conducir a nuestros estudiantes en su proceso
de aprendizaje. Apoyarlos en su desarrollo individual, pero también colectivo.

No esta demas recordar que este apartado simplemente es una guia basica de
algunos modelos de aprendizaje, la teoria al respecto es basta y engloba otros modelos,
pero sobre todo teorias como por ejemplo la Teoria de la Asimilacion Cognoscitiva de
Ausbel, Teoria del aprendizaje Social de Bandura, entre otras que no es pertinencia
revisar aqui, por la extension e implicacion teorica.

Nuestro interés como docente debiera ser fomentar las oportunidades de éxito en
nuestros alumnos, guiarlos, motivarlos, reconocer sus logros, impulsarlos para que
encuentren su propio sendero de aprendizaje. Por otro lado, si bien es cierto que es
necesario como docente conocer los aspectos anteriores para configurar una estrategia
didactica, también es necesario indagar todos los aspectos tedricos que tienen que ver
con un tema. Por lo que a continuacidn se revisaran los principales conceptos que tienen

que ver con la ensefianza del tema de la Argumentacion, en el CCH.

2. 3 Qué significa argumentar, definiciones de Argumentacion

Este apartado no tiene mas pretensién que fungir como una orientacion teérica para el
profesor que imparte la materia de Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la
Investigacion Documental Ill. En primer lugar, el tema que se aborda en este trabajo de
investigacion se refiere a la Argumentacion y en este apartado se expondran las
particularidades que varios autores han aportado a su definicion. Compleja en si misma,
pero que el profesor debe conocer para poder explicar con claridad el tema a sus

alumnos. Sin duda, tarea nada facil.

4 Ibid p. 72
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En primer lugar, los autores mas revisados con respecto al tema de la
argumentacion son Perelman y L. Olbrechts-Tyteca. “La nueva retérica”, en Tratado de la
argumentacion, quienes nos brindan la siguiente definicion: “Cuando se trata de
argumentar o de influir, por medio del discurso, en la intensidad de la adhesion de un
auditorio a ciertas tesis, ya no es posible ignorar por completo, al creerlas irrelevantes, las
condiciones psiquicas y sociales sin las cuales la argumentacion no tendria objeto ni
efecto.

Pues toda argumentacion pretende la adhesién de los individuos y, por tanto,
supone la existencia de un contrato intelectual’’®. Es indispensable compartir entre el
enunciador y los enunciatarios un lenguaje comun. Esto establece las condiciones previas
para la argumentacion, pues sugiere que a la comunidad a la que se dirige comparta y se
identifique con el mensaje para que participe en la deliberacién de la cuestion que
proponga el enunciador.

Dichos autores indican otros elementos entre ellos la necesidad de “El contacto
intelectual”, del cual advierten lo siguiente: “Para argumentar, es preciso, en efecto,
atribuir un valor a su adhesién del interlocutor, a su consentimiento, a su concurso mental.
Por tanto, una distincion apreciada a veces es la de ser una persona con la que se llega a

discutir’™

. Al argumentar se debe tomar en cuenta al enunciatario, saber que este debe
ser visto como un ser valioso que tiene todas las herramientas para poder descifrar y
comprender el mensaje. En pocas palabras siempre dirigirse a €l como a un ser cuya
opinion debe ser tomada en cuenta.

En el mismo orden de ideas los autores agregan que “El querer convencer a
alguien siempre implica cierta modestia por parte de la persona que argumenta: lo que
dice no constituye un ‘dogma de fe’, no dispone de la autoridad que hace que lo que se
dice sea indiscutible y lleve inmediatamente a la conviccion. El orador admite que debe
persuadir al interlocutor, pensar en los argumentos que pueden influir en él, preocuparse
por él, interesarse por su estado de animo”’*. Se debe tomar en cuenta que el convencer
no significa imponer las ideas planteadas por la persona que argumenta. Se trata de
influir, de que el discurso sea un proceso que procure adherir amable, pero firme al
interlocutor.

En lo que respecta a dos de los términos mas usados en nuestros planes de

72 Perelman, CH. Y Olbrechts-Tyteca. Tratado de la argumentacion. La nueva retorica. Gredos, Espafia, 1994. p

48.

& Ibid p. 50
I Ibid p. 51
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estudio, Perelman, CH. Y Olbrechts-Tyteca, aportan sus definiciones de Persuadir y
Convencer.

Persuadir y convencer “Para aquel que se preocupa por el resultado, persuadir es
mas que convencer, al ser la conviccion solo la primera fase que induce a la accion. Para
Rousseau, de nada sirve convencer a un nifio ‘si 'on ne sait le persuader’ (si no se sabe
persuadirlo). En cambio, para aquel que esta preocupado por el caracter racional de la
adhesion, convencer es mas que persuadir. Ademas, el caracter racional de la conviccion
tendera, unas veces, hacia los medios utilizados; otras, hacia las facultades a las que se
dirige.

Para Pascual, al automata es a quien se persuade, y contiende por automata el
cuerpo, la imaginacion, el sentimiento, en una palabra, todo lo que no es en absoluto la
razon’”. Sin duda persuadir y convencer son los fines de la argumentacién y son
mecanismos que pretenden generar un efecto favorable por parte del enunciatario. Por lo
que el enunciador tiene que pensar en el efecto que busca con su discurso y el énfasis
que quiere darle como se ve en los conceptos anteriores, todo depende de la intencion del
enunciador y a quiénes pretende impactar con su argumentacion.

Abonando al tema Perelman, CH. Y Olbrechts-Tyteca, indican lo siguiente con
respecto al caracter persuasivo de la argumentacion: “Nosotros, nos proponemos llamar
persuasiva a la argumentacién que sélo pretende servir para un auditorio particular, y
nominar convincente a la que se supone que obtiene la adhesion de todo ente de razoén.

El matiz es minimo y depende, esencialmente, de la idea que el orador se forma en
la encarnacion de la razén. Cada hombre cree en un conjunto de hechos, de verdades,
que todo hombre ‘normal’ debe, segun él, admitir, porque son validos para todo ser

racional”’®.

La diferencia entre persuadir y convencer es minima, sin embargo, en
nuestros planes y programas de estudio son unidades de trabajo diferentes, por lo cual,
las caracteristicas vistas en la definicion anterior, permite que observemos la diferencia
entre una y otra.

Por otro lado, un aspecto que para argumentar debe tomarse en cuenta son las
clases de auditorios a los que estara dirigido el discurso, los mismos autores que se estan
revisando en estas lineas expresan lo siguiente: Clases de auditorios: “Es por tanto, la
naturaleza del auditorio al que pueden someterse con éxito, los argumentos lo que
determina, en la mayoria de los casos, no soOlo el tono que adoptaran las

argumentaciones sino también el caracter, el alcance que se les atribuira.

5 Ibid p. 66
6 Ibid p. 67
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Encontramos tres clases de auditorios, considerados privilegiados a este respecto,
tanto en la practica habitual como en el pensamiento filoséfico: el primero constituido por
toda la humanidad o, al menos, por todos los hombres adultos y normales y al que
llamaremos el auditorio universal; el segundo, formado desde el punto de vista del
didlogo, por el unico interlocutor al que nos dirigimos; el tercero, por ultimo, integrado, por
el propio sujeto, cuando delibera sobre o evoca las razones de sus actos””’. Segtin el tipo
de auditorio que reciba el mensaje propuesto en el Discurso argumentativo se podra
observar si una argumentacién ha resultado convincente o no.

Otra clase de auditorio es el Auditorio Universal, al cual definen como sigue: “Una
argumentacion dirigida a un auditorio universal debe convencer al lector del caracter
apremiante de las razones inducidas, de su evidencia, de su validez intemporal y
absoluta, independientemente de las contingencias locales o histéricas. ‘La verdad’ —nos
dice Kant- descansa en el acuerdo con el objeto y, por consiguiente, con respecto a este
objeto, los juicios de todo entendimiento deben de estar de acuerdo.

Se puede comunicar toda creencia objetiva, pues es ‘valida para la razén de
cualquier hombre’. Soélo se puede afirmar tal asercidén, es decir, formular ‘como juicio
necesariamente valido para cada uno’. De hecho, se supone que dicho juicio se impone a
todo el mundo, porque hasta el orador esta convencido de lo que no sabria cuestionar’’®.
La argumentacion debe de ir apegada a la razon, a la objetividad, a la verdad, y con vistas
a lograr un acuerdo. Por eso su concepcidon debe de tener el interés mas puro en lograr
esto.

También en su documento hacen una revision histérica del origen de la
argumentacion y su utilidad como discurso, como se observa en lo siguiente: “Todos
aquellos que, en la antigledad, proclamaban la primacia de la dialéctica con relacién a la
retérica admitieron el alcance filos6fico de la argumentacion que se presenta a un unico
oyente y su superioridad sobre la que se dirige a un amplio auditorio.

La retorica se limitaba a la técnica del extenso discurso ininterrumpido. Pero dicho
discurso, con toda la accion oratoria que comporta, seria ridiculo e ineficaz ante un unico
oyente. Es normal tener en cuenta las reacciones, denegaciones y vacilaciones y, cuando
se las constata, no es cuestién de esquivarlas; es necesario probar el punto controvertido,
informarse sobre las razones que causan la resistencia del interlocutor, empaparse de sus
objeciones y el discurso degenera invariablemente en dialogo.

Por eso segun Quintiliano, la dialéctica, en tanto que técnica del dialogo, la

i Ibid p. 70

& Ibid p. 72
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comparaba Zenodn, a causa del caracter mas riguroso de la argumentacion, con un pufo
cerrado, mientras que la retorica le parecia semejante a una mano abierta. En efecto, no
hay ninguna duda de que la posibilidad que se le ofrece al oyente de hacer preguntas,
poner objeciones, le da la impresion de que las tesis a las que se adhiere, para terminar,
se sostienen mas solidamente que las conclusiones del orador que desarrolla un discurso
ininterrumpido.

El dialéctico, que se preocupa, durante todo su razonamiento, de la aprobacién del
interlocutor, estaria mas seguro, segun Platon, siguiendo el camino de la verdad””®. Como
puede verse los autores Perelman, CH y Olbrechts-Tyteca, son un referente obligado para
todo profesor que imparte la materia de TLRIID Ill, pues ellos indican cada uno de los
elementos que integran esta forma de discurso, como se vio anteriormente queda clara la
diferencia que hay entre retérica y dialéctica y como es que éstos conceptos son
indispensables en la formacion del profesor para que a él le quede claro cdmo deben
utilizarse en la ensefianza del tema de Argumentacion.

A continuacién observaremos otras definiciones y posturas con respecto al tema
que se esta abordando, con la finalidad de conocer varios aspectos del tema. En los
enunciados posteriores se revisara el estudio que hace del tema la autora Ménica Rangel
Hinojosa, quien expone las posturas relativistas respecto al tema de la argumentacion,
ademas explica la diferencia entre consenso y acuerdo, asi como sus limites y alcances.

Para la autora Mdnica Rangel, “Argumentar es la practica comunicativa tendiente a
la consecucién, mantenimiento y renovacion de un consenso. Entendemos por consenso
el reconocimiento intersubjetivo dentro de una comunidad de pretensiones de validez,
legitimidad, eficacia, veracidad o inteligibilidad. Estas pretensiones — susceptibles de
critica — se expresan, por medio de emisiones linguisticas. La argumentacion como
proceso social descansa sobre esta base de mutuo acuerdo”™’.La necesidad de
argumentar se da en funcién de recobrar el balance o la oportunidad de homologar la
forma de pensar entre distintas personas y se lleva a cabo en el discurso que pretende
buscar un consenso el cual busca ser pertinente, entendiendo esto como conveniente o
relevante respecto a las normas establecidas en determinado momento.

El consenso permite poner de manifiesto los razonamientos a partir del discurso y
estos deberan ser capaces de motivar la aceptacion comunitaria de ciertos puntos de

vista. Con respecto a los limites y alcances del argumentar, debe observarse lo referente

79 .
Ibid p. 78

80 Rangel Hinojosa, Monica. El debate y la argumentacion. Teoria, técnicas y estrategias. Trillas. México,1999.
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a lo que ella llama El imaginario social, y al respecto menciona que: “El limite y alcance de
la actividad argumentativa depende estrechamente del mundo imaginario social, en donde
lo volatil de la experiencia, lo impredecible de la percepcion y la condicion efimera de la
palabra hablada convierten el debate por medio de la palabra en la panacea, sino sélo en
una de las alternativas sociales de accion comunicativa.

Mediante la opcidn argumentativa es posible lograr el acuerdo o consenso dentro
de la comunidad o, al menos, propiciar en la audiencia una reaccion mas positiva o
negativa con respecto a una determinada postura o accién publica o privada™'. La
argumentacion como accion comunicativa se da dentro de un imaginario social
compartido. Esto propiciara poner en comun las ideas respecto a tomar una postura
positiva 0 negativa que propicie una determinada reaccién con respecto a la realidad que
manifiesta.

La autora también indica que es oportuno observar que “La fragilidad de la practica
argumentativa no implica desecharla; muy por el contrario, gracias al conocimiento de sus
debilidades, se impone la necesidad de presentar ese espacio comunicativo mediante
condiciones donde el imaginario social tenga su peso especifico sin menguar por eso la

influencia del discurso racional”®?

.El uso de la argumentacion es una herramienta util para
configurar discursos que podrian tener un impacto social trascendente como apoyar
plataformas de campana de candidatos a puestos de eleccién popular.

La habilidad de argumentar ante una audiencia que implica otros factores como la
presentacion personal o imagen, conductas verbales y no verbales, influyen en el
imaginario social, sin embargo, no siempre argumentar es sindnimo de solidez y
asertividad. Entonces, se hace necesario conocer ampliamente distintas acepciones de
argumentacion para que ésta sea utilizada de manera consciente y se analicen las
debilidades para incrementar su comprension.

Otro factor que propone la autora revisar con respecto a la argumentacion es aquel
que tiene que ver con el uso de la razén y lo ejemplifica como sigue: “Otro problema
relacionado con el anterior se refiere al peligro de eliminar en el proceso argumentativo
toda referencia a la condicion de verdad y a la realidad cuando esta referencia se pierde,
es facil caer en la tentacion de considerarlo ‘colectivamente valido’ como exclusivamente
un hecho social y sin ninguna relacion interna con la racionalidad de los argumentos [...].

En términos de accion comunicativa y como consecuencia de esta postura

relativista, el debate se convierte en un combate de gladiadores verbales donde lo Unico

8 Ibid p. 19
82 Ibid p. 21
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que parece importar es quien se impone, pero no quien tiene la razén.”®® Lo anterior se
refiere a tomar una postura relativista, lo cual puede propiciar que la argumentacion no
tenga base sustentable, sino que sélo se integre a partir de observar quién es el que se
exprese mejor ante un publico, aunque no necesariamente busque un consenso.

En lo que se refiere a los conceptos de acuerdo y consenso la autora expresa lo
siguiente: “Los acuerdos pueden obtenerse sin que medie entre los participantes un
sentimiento de ‘comunidad’. Los acuerdos pueden efectuarse entre grupos que comparten
un interés particular, pero no necesariamente creencias costumbres o habitos.

Incluso pueden variar las razones y metas para aceptar la conciliacion de intereses
y estrategias acerca de una accién o proyecto conjunto”®*. El lograr un acuerdo tiene que
ver generalmente con que el propédsito responda a cuestiones de validez o eficacia de las
ideas en funcion de las ventajas — desventajas que se perciban a partir de establecer
dicho acuerdo.

Otro topico que tiene que ver con el tema de argumentacion es la definicion de
Consenso. Al respecto la autora expresa lo siguiente: “Con el consenso estamos
realmente en otro terreno, el consentimiento (con-sentimiento). Este implica la mutua
conexién fatica (emotiva) entre los participantes que forman esa y no otra comunidad.
Cuando nos encontramos en esta situacion es posible que entre los miembros no se
compartan los mismos criterios de validez o eficacia acerca de proyectos o acciones, pero
se tiene un campo comun de creencias y modos de vida comunitarios que ejercen una
determinante presion de aglutinamiento social.

Esta cohesion forja compromisos y expectativas, los cuales, al mismo tiempo que
otorgan a cada miembro un sentimiento de pertenencia, también impiden la circulacion e
incluso la discusion abierta de argumentos”®. El consenso es un término mas amplio o
amplifica el impacto de la argumentacién llevandola a un nivel subjetivo, por lo cual las
estrategias argumentativas pueden ser potenciales con miras a lograr un consenso.

En lo que respecta al acto de argumentar la autora dice que “La accion de
argumentar es un tipo de comunicacion con el cual uno o varios sujetos, empleando el
discurso racional y emotivo, busca la adhesién y participacién de la audiencia en un
objetivo, idea o accibn comun, en oposicion a los objetivos, ideas o acciones
manifestadas, expresadas o ejecutadas por otras personas.

Sus limites o alcances se relacionan con:

8 Idem

Idem
8 Ibid p. 22
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1.- Factores del imaginario y de la representacién social.
2.- La adopcion de posturas relativas.
3.- El establecimiento claro, ya sea de un acuerdo o de un consenso o, idealmente
hablando de ambos”®. De acuerdo con sus ideas, podemos decir que Argumentar pudiera
verse como una busqueda del consenso o de acuerdos, como bien se menciona, seria
ideal que en este tipo de discursos se utilizaran las dos finalidades como estrategia del
discurso pero esto tiene que ver con el planteamiento argumentativo y sin duda con el
imaginario social.

Otro concepto que la autora incorpora a sus analisis del tema de la argumentacién
es el de Discurso Racional. “Cualquier idea o accién cumple con los presupuestos de
racionalidad si y solo si encara un saber falible. La primera condicién que cualquier
discurso debe cumplir, si pretende ser racional, es la de ser susceptible no sélo de critica
y fundamentacion, sino de ser falseado [...]. Lo que busca el discurso racional es un saber
objetivo acerca del mundo.

A este conocimiento no se llega por la via subjetiva porque es necesario que, para
cualquier observador o destinatario, el mismo significado o pueda ser traducido en
términos parecidos. Las proporciones no pretenden la verdad absoluta sino formular un
conocimiento valido, y en esto consiste precisamente su racionalidad.

En sintesis, son tres las caracteristicas del discurso racional:

a) Formularse como un saber objetivo.

b) Su condicidn de saber transubjetivo (consensual).

c) Ser susceptible de critica y fundamentacion (falible)”®”. Como puede observarse son
varios conceptos que configuran a la argumentacién, es un tema extenso y sus
conceptualizacion presenta varias aristas, por lo cual consideramos necesario conocer
la definicion de Discurso Racional ya que esto configura la intencion de la
argumentacion, pues el Discurso Racional implica formular como lo dice la autora: “un
conocimiento valido, no asi plantear una verdad absoluta, sino participar de la
configuracion de dicho conocimiento. 'El objetivo esencial del debate es la busqueda
cooperativa de la verdad"®.

Por otro lado, la autora Monica Rangel también advierte en su investigacion la
revision del Modelo de Stephen Edelston Toulmin, filésofo britanico, su trabajo mas

ampliamente citado es The Uses of Argument (1958), en el cual establece un modelo de

8 Idem

&7 Ibid p. 27
Idem
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argumentacion que consta de seis partes a través de las cuales pueden ser analizados los
argumentos retoricos.

La autora lo cita para ejemplificar una forma de abordar el texto argumentativo, asi
explica que: “El modelo de Toulmin es una herramienta de organizacién que puede
apoyar el proceso de argumentacion y de formacidén de un consenso en un grupo.

Toulmin caracteriza los argumentos de la siguiente forma:

1.- Un argumento se compone de una emision problematica. Este argumento se
caracteriza por su naturaleza declarativa acerca del asunto por discutir o debatir. Se
asienta de manera clara y precisa la pretension, propuesta, proyecto o accion que se
defiende o se ataca [...].

Toda argumentacién, en principio, supone la existencia de la duda razonable
acerca de un conocimiento, y el debate como procedimiento debe conducir a precisar,
reforzar o modificar el acuerdo comunitario sobre lo que sea el caso en cuestion”®. En
esta primera etapa debe plantearse el problema que requiere ponerse a consideracion. Se
necesita establecer con claridad los términos y nociones de los planteamientos para lograr
que el publico al que va dirigido el discurso pueda juzgar acerca de la validez o valor del
caso.

En una segunda etapa se indica que “Dicha emisién — manifestacion de la duda —
contiene las razones y fundamentos mediante los cuales puede enjuiciarse la validez,
legitimad o valor de su pretension y por lo mismo decidirse acerca de su aceptacion o
rechazo. Esto es lo que se denomina bases. La conclusion puede ser vetada o
confrontada por los oponentes en funcion de los datos que se brindan o de la informacion
sobre la que se sostiene el argumento.

Es por ello imprescindible contar con los datos adecuados y suficientes para no
s6lo dejar delimitado el contenido sino también las inferencias, consecuencias y efectos
que la propuesta, conclusion o emision tiene para sus posibles implicaciones a corto,
mediano y largo plazo”®. El modelo de Toulmin nos indica la necesidad de propiciar que
el profesor brinde al alumno una correcta informacion y fomente que éste consulte
distintas fuentes de informacion para que al momento de plantear una problematica, tanto
el profesor como los alumnos cuenten con los datos adecuados y suficientes que no sélo

deben ser indicios del contenido, sino que también sugieran profundidad en el analisis del

89 Rangel Hinojosa, Moénica. Op. Cit. p. 65.

% Ibid p. 66
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tema planteado, asi como establecer las consecuencias y efectos de lo que plantea. Esto
permitira, a partir del argumento base, derivar en mas argumentos igualmente
sustentados.

Otros aspectos del modelo de Toulmin, sugieren que “Es posible hablar, en esta
fase, de ciertos problemas técnicos:

a) La seleccion, adecuacion y presentacion de los datos.
La coordinacién y subordinacion de las ideas.
El reforzamiento de la conclusion.
Las formas de expresion del contenido.
En cuanto a la seleccién, adecuacién y presentaciéon de los datos baste mencionar que el
efecto buscado puede variar; es posible que se pretenda:

1) Imponer o sugerir un punto de vista.
Aumenta la adhesion del grupo o
Establecer el vinculo con el publico.
De acuerdo con ellos, se elige entonces el medio verbal o visual necesario para producir
el efecto deseado.”’ Los pasos anteriores implican el planteamiento de ideas de manera
coordinada y subordinada es decir conforme se avanza en el planteamiento de las ideas,
éstas se ordenan jerarquicamente.

Al llevar a cabo esta accidén entonces se estara “construyendo una estructura de
pensamiento solida que sostiene y refuerza la conclusidn que se ha expresado con
anterioridad”®>. El modelo de Toulmin, también es un referente apropiado para
incrementar nuestro conocimiento de cémo abordar el tema de la argumentacion durante
nuestras clases en la materia del taller.

Por otra parte, otra autora que también ha investigado del tema es Yolanda Jurado
Rojas y su informacién complementa los conceptos anteriores. Para ella la argumentacién
es: “Una modalidad del discurso con la que se aportan razonamientos para demostrar la
validez de las ideas presentadas y convencer o persuadir al receptor (publico lector).

La capacidad para argumentar correctamente suele ir aparejada con la capacidad
de influir sobre las personas. Argumentar consiste en presentar cualquier razén, prueba,

demostracién, dato o motivo, apto para acatar el asentimiento y para inducir a la

o1 Idem

Idem
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persuasion o a la conviccion”. La argumentacién, como bien indica la autora, es una
modalidad del discurso utilizada para persuadir, 0 convencer a las personas acerca de
cierto planteamiento.

En su texto Comprension Lectora y redaccion I, la autora manifiesta cuales son las
caracteristicas de la argumentacion y estas son que “El texto argumentativo es un tipo de
discurso que habitualmente comienza en la presentacién de unos hechos (exposicion), y
continua con las razones que justifican determinada postura frente a esos hechos.

El texto argumentativo esta estructurado en una tesis que es una afirmacion, que
constituye el punto de partida y en torno a la cual se reflexiona; el desarrollo o cuerpo de
la argumentacion, con los argumentos que confirman o refutan la tesis, y la conclusion

"4 La autora es clara al presentar las caracteristicas

que se deriva de lo anterior
generales de la argumentacion, pues condensa de manera sencilla, cuales son las
caracteristicas basicas de la argumentacion.

Por otro lado, distingue también los elementos de la argumentacion los cuales son:
“Tema: Objeto sobre el cual se argumenta. Tesis: Premisa por demostrar, postura que el
argumentador tiene respecto al tema. Puede aparecer al principio (argumentacion
deductiva, de lo general a lo particular) o al final (argumentacion inductiva, de lo particular
a lo general). Ha de presentarse de manera clara y objetiva.

Argumentos: Razones en las que basamos nuestra postura. Deben de estar
directamente relacionados con el objeto de la argumentacion y con la tesis que defienden.
Conclusion: Es la parte final donde se resume lo expuesto y se recogen la tesis y los
argumentos principales. Léxico: Utilizacién de vocabulario claro y sin ambigiiedades™.
Los elementos de la argumentacion son los anteriores y definir las caracteristicas de
éstos, pero sobre todo entenderlos, permitira al enunciador tomarlos en cuenta para
estructurar de manera correcta su texto argumentativo.

En otro momento, la autora menciona cuales son Las Clases de argumentacion y
los modelos a partir de los cuales se argumenta. Esto representa un valioso material de
apoyo para los profesores que imparten la materia. Cada uno de los autores aqui
presentados nos brinda otras perspectivas para abordar el tema de la Argumentacion con

los alumnos, pero para el profesor son sugerencias de material de consulta con los cuales

Jurado Rojas, Yolanda. Comprension Lectora y redaccion 1. Esfinge, México, 2010, p. 144.
Idem.
Idem
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puede ampliar su conocimiento con respecto a lo que se esta tratando en este apartado.
La autora Jurado Rojas nos indica que las Clases de argumentacién y los Modelos

tienen que ver con lo siguiente:

Modelos

“a) Racionales: Se basan en ideas y verdades aceptadas por la sociedad.

b) Relaciones causales: Este tipo de argumento parte de la informacién como causa y otra

como efecto.

c) Datos y hechos: Explicacion de un fendmeno demostrable con datos estadisticos. Esto

no significa que la tesis sea irrebatible, sélo que los datos o hechos en que se sostiene su

argumentacion pueden serlo. Por ejemplo: el tabaco es perjudicial porque daha los

pulmones.

d) Analogia: Se establece una semejanza entre dos conceptos, seres o cosas diferentes y

se deduce que lo que es valido para uno es valido para el otro; por ejemplo, el tabaco

dafa los pulmones de la misma manera que lo hace el polvo que respiran los mineros”®.

Generalmente nuestros alumnos tienden a confundirse con los conceptos referidos con

anterioridad es por eso que el profesor siempre debe escoger textos que contengan

ejemplos en donde pueda observarse la aplicacion o utilizacion de estas clases de

argumentacion.

Por lo tanto, la autora da mas detalles de estas clases de argumentacion:

“e) Comparacion y contraste: Son aquellos que organizan la informacion a partir de

semejanzas y diferencias para apoyar la tesis.

f) Ejemplificacion: Se basa en ejemplos concretos, para confirmar las afirmaciones

realizadas; por ejemplo: So6lo en México, el numero de enfermos de cancer pulmonar es

de 40%...

g) De autoridad: Estan basados en la opinion o citas de una persona, autor o instituciones

de prestigio para apoyar una tesis; por ejemplo, el tabaco, tal como lo senala la OMS, es

perjudicial para la salud.

h) Afectivos: La diferencia con los anteriores radica en el uso del lenguaje, es decir, se

buscan los valores expresivos mediante el empleo de recursos estilisticos. Predominan

los valores connotativos, al igual que en los textos literarios. El uso de la argumentacion

afectiva esta condicionado por el tipo de texto. En textos cientificos no se utilizan los

argumentos afectivos; sin embargo, en textos humanisticos es frecuente su uso”®.

Analizar con los alumnos las clases de argumentacion es de provecho pues propiciara

% Ibid. p. 146
o7 Idem
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que haya claridad en los conceptos al momento de utilizar alguna clase de argumentacion
en particular.

También la autora aconseja acerca de las distintas técnicas de argumentacion que
existen las cuales se observaran a continuacion.
Técnicas de argumentacion: “Los criterios para desarrollar un texto argumentativo son los
siguientes:
1. Definir el tema, elegir el asunto que se va a tratar y reflexionar sobre el mismo para
establecer una tesis.
2. Determinar la tesis que busca confirmarse.
3. Determinar la forma de exposicién de la tesis a través de estructuras:
- Estructura inductiva. Se parte de los hechos concretos para establecer una idea general
que los ratifique. La tesis suele aparecer al final y sirve como conclusién de todo el
proceso argumentativo.
- Estructura deductiva. Se parte de una idea general (Tesis inicial) para llegar a una
conclusién concreta.
- Estructura encuadrada. Se parte de una idea general, con argumentos que generan,
como conclusion, otra tesis final.
- Estructura repetitiva. Se repite la misma tesis a lo largo del texto.
- Estructura en paralelo. Se presentan diferentes tesis y se van argumentando al mismo
tiempo.
4. Definir el tiempo y el destinatario, determinar el tiempo necesario para elaborar el
trabajo e identificar a quién va dirigido.
5. Definir el fondo, buscar informacion para apoyar los argumentos. Hay que evitar las
generalizaciones precipitadas e incluir citas textuales donde se manifieste el aspecto de
que se trata.
6. Establecer la conclusién; en otra palabras, la idea que se va comprobar (tesis)’®. En
los primeros tres puntos que indica la autora, el escritor que tenga la intencidén de generar
un texto argumentativo esta en la fase de planeacién, pero tiene conocimiento de causa
acerca de lo que va a hablar, ademas ya tiene suficiente informacion del mismo al
momento de decidir cual va a ser la forma de exposicién con la que estructurara su texto.
En los puntos finales, el profesor y el alumno tendran nociones claras acerca de cémo

configurar un texto argumentativo.

% Idem
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Por otra parte, al igual que los autores anteriores la autora trata de agotar las
aristas del tema y al respecto ella nos propone revisar el concepto de Condiciones de
validez, y al respecto propone la siguiente definicion: “La fuerza argumentativa depende
de la facilidad con que se rebaten las idea de manera que hay argumentos débiles y
argumentos solidos. Sin un argumento no pude ser rebatido es irrefutable.

El contenido de los argumentos se basa en los temas: los diferentes valores en que
se sustenta un argumento para establecer su fuerza argumentativa. Son muy variados. A
su vez, las finalidades basicas que tiene una argumentacion son la demostracion y la
persuasion. Para la primera se utilizan los argumentos racionales, que se fundamentan en
los hechos; para la segunda se emplean los argumentos afectivos”™®. No se puede
argumentar acerca de aquello que no se conoce y de lo cual no se puede indicar validez.
Otro aspecto basico que debe revisarse es el que se refiere a los argumentos formales.

Argumentos formales: “Los argumentos formales son los que sustentan su discurso
con base en elementos veridicos, comprobables. Por eso este tipo de discurso se emplea
en trabajos de investigacion cientifica. Por otra parte, existen argumentos incorrectos que
se derivan de la mala utilizacién de la légica argumental: elevar lo particular a la categoria
de general; incurrir en circulos viciosos, o establecer falsas relaciones de causa-efecto”®.

Cuando se refiere a argumentos formales, estos deben de estar cuidadosamente
sustentados porque la argumentacidén requiere demostrar conocimiento acerca de un
tema especifico. Cuidar que lo que se plantea, sea veridico. Si, por sentido comun, se
habla de algo, debe defenderse con planteamientos visiblemente reales.

El concepto de Refutacién también es necesario conocerlo en el ambito de la
argumentacion pues es un recurso muy utilizado en éste tipo de textos.

Refutacién: “Existen dos formas para convencer o persuadir: a) La argumentacién
positiva o prueba, que consiste en presentar argumentos que respalden nuestra postura
ante el tema objeto de la argumentacién, y b) La argumentacion negativa o refutacion,
consistente en aportar argumentos que sirvan para rechazar los que sean contrarios a

nuestra postura”'®’!

. La refutacion es una técnica de argumentacién a la que puede
recurrirse al elaborar un texto argumentativo.

Caracteristicas de la refutacion: “Se trata de un tipo de discurso elaborado a partir
de refutar, pues se discute otra perspectiva o tesis respecto a un mismo tema. Por ello, el

emisor de un discurso contra argumentativo cuestiona y pone en duda los argumentos del

9 Ibid p. 149
100 Idem
Idem
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discurso que lo precede, debilitandolo vy, si es eficaz, invalidandolo. Es decir, los contra
argumentos invalidan los argumentos contrarios a la tesis o a las concesiones que el
propio autor ha admitido previamente”'®?. Es adecuado observar como la refutaciéon se
convierte en una modalidad importante de la argumentacién cuando es necesario invalidar
argumentos contrarios a la tesis que se propone.

Recursos que emplea la refutacion: “Negacién de la idea contraria. Para ello son
necesarios:

a) La captacion del lector.
La refutacién con aceptacién de la idea contraria.
Los elementos de conexidn contra argumentativos (ahora, bien, sin embargo, no obstante,
entre otros”'®.

Es necesario conocer los recursos que emplea la refutacion para poder elaborar un
texto argumentativo. Por otra parte, la autora también expone ideas acerca del concepto
del acto de convencer como forma de discurso en el texto argumentativo.

El texto argumentativo como dialogo para convencer: “La argumentacién se puede
entender como un dialogo con otro, al que trata de convencer y cambiar sus opiniones. Si
este “oponente” esta presente, el acto comunicativo se llama dialogo o debate. Pero si no
esta presente y escribimos, podemos entender la argumentacion como si mantuviéramos
una comunicacién con el pensamiento de aquel al que queremos convencer’®. Lo
anterior es una observacién pertinente pues aclara cual es la diferencia entre persuadir y
convencer, aunque no necesariamente demostrar.

La autora antes revisada aporta mas elementos que configuran la argumentacion, y
que consideramos pertinentes revisar para el tema que compete a esta investigacion. A
continuacion observaremos otros aspectos para comprender de manera global las
diferentes aristas del tema de la argumentacion.

El autor Bulmaro Reyes Coria en su libro E/ Arte de Convencer, Lecciones
ciceronianas de oratoria, nos indica cual es la division del Discurso para poder clarificar en
qué momento de éste de ocupa la argumentacion.

Division del discurso: “El discurso se divide en cuatro partes: exordio, narracion,
argumentacion y peroracion.
Exordio preparar a los oyentes

Partes del discurso Narracion ensefar los hechos

102
103

Idem
Idem
104 Ibid p. 150

60



61

Argumentacion comprobar los hechos

Peroracién Conmover a los oyentes

Participacion elemental de un discurso”'®. En el cuadro anterior podemos observar que la
argumentacion entendida como tal tiene un papel trascendente en la elaboracion de un
Discurso entendido éste como las expresiones verbales o escritas que son usadas en el
momento en que nos comunicamos.

El discurso desde el punto de vista del autor, también es: “Escrito de no mucha
extension, o tratado, en que se discurre sobre una materia para ensefiar o persuadir’'®.
Los conceptos que nos sugiere el autor en el texto revisado son interesantes para
incrementar nuestra comprension al respecto del tema.

A continuacion observaremos la definicion que el autor Reyes Coria da de
argumentacion: “La argumentacién consiste en la exposicion de las ideas halladas en las
atribuciones de las personas y en las que las cosas, asi como en el pulimento de esos
hallazgos, y sirve para ensefar o instruir a los oyentes, reforzando (confirmacion) o
debilitando (refutacion) lo que se haya dicho, o se diga, en la narracion, y junto con ésta,
constituye el fundamento de la confianza, de la fe, y repito, con la argumentacion y con la
narracién el orador hace que los oyentes confien en él, que cobren fe en é"%. La
argumentacion siempre parte de un referente, es decir de quién o de qué se habla o se
expone un punto de vista.

Pero como indica el autor, el discurso argumentativo es sumarse a un acto de fe y
de confianza en quien nos apela. El autor también nos brinda elementos acerca de la
clasificacion de la argumentacion y nos indica como se da este proceso: Clasificacion de
la argumentacion: “Puesto que la argumentacion tiene dos funciones (confirmar y refutar)
para su mejor comprensioén es conveniente dividirla en confirmacion y refutacion [...] La
confirmacion afiade confianza y apoyo al propésito.

Los argumentos de que se vale, se extraen de las atribuciones de las personas y
del asunto [...] Cicerén enumera once atribuciones de las personas: nombre, naturaleza,
modo de vida, accidentes, fortuna, habito, afeccion, discursos, estudios, consejos y
hechos”'®. Tanto la refutacién como la confirmacién, ubican sus argumentos en los

mismos espacios, es decir, a partir de argumentos podemos confirmar algo o refutarlo.

105 Reyes Coria, Bulmaro. Arte de convencer, lecciones ciceronianas de oratoria. UNAM, México, 2004. p. 24

106 Ibid p. 20
107 Ibid. p. 47
108 Idem
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Este autor también nos brinda elementos que aportan detalles del tema. Es decir,
no podemos comenzar una argumentacién si no partimos de referentes que nos indican
atribuciones de algo o de alguien. Por ultimo, en este apartado revisaremos los conceptos
que también propone acerca del tema la autora Miriam Alvarez, en su texto Tipos de
Escrito Il. Exposiciéon y Argumentacion y ella afirma lo siguiente con respecto al tema de
Argumentacion, en primer lugar para ella: “Argumentar consiste en aportar razones para
defender una opinién. Argumentar es convencer a un receptor para que piense de una
determinada forma.

La argumentacion se utiliza normalmente para desarrollar temas que se prestan a
controversia, y su objetivo fundamental es ofrecer una informacion lo mas completa
posible, a la vez que intentar persuadir al lector mediante un razonamiento.

Las técnicas de la persuasion ocupan un papel importante en este tipo de escritos,
ya que, en ocasiones, la opinion defendida no es verificable, sino que ha de apoyarse en
ideas légicamente aceptables”®. La argumentacién es un tipo de escrito que requiere
una preparaciéon con ciertas caracteristicas entre ellas esta la intencion de querer
convencer con las ideas planteadas y persuadir logrando a través de dichas ideas a un
lector guiando su criterio a partir de los razonamientos planteados.

La autora expresa que “Los textos argumentativos poseen una organizacién
peculiar. Las categorias sobre las que se fundamenta son premisas y conclusiones [...]
Tal vez sea la argumentacion el tipo de discurso en el que el receptor se halla involucrado
en el mismo de forma mas directa. El autor en todo momento ‘cuenta’ con éI”''°. Como ya
se menciono el autor siempre prefigura a su lector, lo apela y sabe que cuenta con él,
para que éste se sume a sus razonamientos.

Otra idea que se considerd necesario revisar de la autora es la que indica lo siguiente:
“En la base de toda argumentacion se encuentran principios de la antigua dialéctica y de
la l6gica.

a) Desde el punto de vista de la logica, se tiene en cuenta la nocion de causalidad,
que proporciona un orden objetivo, sea cual sea el tema sobre el que verse la
argumentacion. La causalidad explica por qué sucede asi y no de otra forma un
hecho, esto es, supedita a una causa unos resultados determinados, por lo que

»111

cada paso es sostenido por el anterior” '". Entender el tema de la argumentacion

agotando las aristas que configuran a éste tipo de texto, apoya al profesor a tener

109
110
111

Alvarez, Miriam. Tipos de escrito II: Exposicion y argumentacion. Arco/Libros, S. L. Madrid, 2002. p. 25
Idem
Idem
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claridad con respecto al mismo, que dicho sea de paso, es complejo aun cuando

propongamos al alumno una estructura candnica de este tipo de texto, como lo es,

el planteamiento de la tesis, cuerpo argumentativo y conclusion.

En el maestro, como en los alumnos podria persistir un sentimiento de
incertidumbre al no tener claro cual es la razén de ser de la argumentacion. En el
siguiente inciso la autora advierte de otros aspectos del tema: “b) Desde el punto de vista
dialéctico, el texto de la argumentacién se mueve sobre las probabilidades, nunca sobre
certezas. Por ello ya los antiguos utilizaban los silogismos (retéricos) como herramienta
de la discusion, pues el objetivo ultimo era ‘derrotar al adversario’.

Aunque el texto argumentativo no sera propiamente un combate verbal, si es cierto
que aparecen huellas de la dialéctica en muchos de ellos. Pese a que la ambiguedad o la
omisién de ideas sea frecuente, la verdad, no obstante, puede surgir de esta misma
discusién y del contraste de pareceres. La argumentacion se asienta en el campo de lo
verosimil y de lo probable, y por tanto, se opone a las evidencias”'?. En este apartado
puede observarse la contribucion de otras de las disciplinas que integran a la
argumentacion.

En lo que respecta a la estructura de este tipo de textos la autora manifiesta lo
siguiente: “La tesis, el cuerpo argumentativo y la conclusién son los elementos que
constituyen generalmente una argumentacion. La tesis es la idea fundamental en torno a
la que reflexiona, puede aparecer al principio o al final del texto.

En este caso, se omite la conclusion por ser innecesaria, ya que puede afirmarse que
la tesis ocupa su lugar. El nucleo de la argumentacion lo constituye la tesis, que ha de
presentarse clara y objetivamente”"®. Cominmente indicamos a los alumnos que la tesis
es la idea que se plantea en el texto argumentativo para su defensa. Debe procurarse
llamar la atencion acerca de la claridad y de que dicha tesis no contenga muchas ideas.
Su concisién es un requisito para no confundir a los receptores. Con respecto a los
elementos de la argumentacion la autora aporta lo siguiente:

Elementos de la argumentacion

Cuerpo de la argumentacion: “Una vez expuesta la tesis, van ofreciéndose los
argumentos para confirmarla o rechazarla, esto es, comienza el razonamiento en si. La
argumentacion exige la presencia de la exposicion, que se convierte de esta manera en el
material basico de la argumentacion.

En el cuerpo argumentativo, es donde deben integrarse las citas, los argumentos de

hz Ibid p. 26

"3 Ibid p. 27
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autoridad, los ejemplos; todas estas técnicas heredadas de la antigua retérica, sirven para
fortalecer tanto la opinion, defendida, como refutar la contraria”*. En este apartado del
texto argumentativo es donde se exponen las ideas que daran forma a dicho texto, el
cuerpo argumentativo es valioso pues depende de la organizacién de los razonamientos
planteados. El éxito de la tesis que se plantea. Ademas los argumentos pueden ser
complementados con otros que alguien mas planteo y se consideran necesarios para
retomar o para defender el punto de vista del enunciador.

Refutacion: “La refutacion es otra de las vertientes fundamentales de la
argumentacion; puede ser de una tesis admitida, o una objecién a un argumento. Es
conveniente no olvidar este aspecto de la argumentacion, pues en la consideracion que le
dediquemos puede encontrarse el éxito de la defensa de las ideas. Como norma general,
deben atenderse con sumo cuidado los argumentos que la sustentan, encaminados a

"5 Incluir

llamar la atencién defendida como el rechazo de aquella otra de signo contrario
frases irdnicas para desestimar argumentos que se oponen a los presentados para la
defensa es una refutacion.

Se trata de presentar u organizar los razonamientos de manera que el receptor
encuentre validos los argumentos que se presentan, que se sume a las ideas planteadas,
asi como a la forma de exponerlas. Un aspecto necesario de revisar en esta autora son
los tipos de argumentos utilizados en el razonamiento y al respecto la autora expresa que
éstos son los siguientes: Tipos de argumentos utilizados en el razonamiento: “Existen
argumentos que ayudan al actor a conseguir su proposito, esto es, a persuadir al lector
sobre la conciencia de la postura adoptada.

El argumento de autoridad. La argumentacion se apoya normalmente en
testimonios fidedignos y citas que manifiestan la opinién sobre el tema de hombres
famosos, de expertos conocidos. La cita se denomina ‘argumento de autoridad’, y su
objetivo es reforzar la idea sostenida o bien adelantarse a posibles argumentos

contrarios”'®.

Los argumentos de autoridad son generalmente testimonios de
especialistas o el sentir popular, ideas con las cuales se fortalecen los razonamientos
planteados en el texto.

Otros tipos de argumentos son: “Proverbios y refranes. También puede buscarse
en apoyo de la idea expuesta la ayuda de maximas, proverbios y refranes conservados

por la tradicion y que poseen, ademas de una incalculable fuerza expresiva, un valor de

114
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Idem
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verdad comunmente aceptado y admitido sin reservas.

Por eso mismo no resultan reiterativas; muy al contrario, potencian el valor
contenido [...] Todo ello es utilizado para dar un tono convincente al escrito, a la vez que
se busca la complicidad del receptor (Porque también conoce los refranes). Por lo tanto,
es un recurso persuasivo necesario en toda argumentacion”'’. Los refranes acercan o
hacen que el lector se sienta familiarizado con las ideas propuestas, pero ademas las
maximas o proverbios pueden resultar frases motivadoras y por lo tanto persuasivas.

Otros recursos es observar a la sociedad, por lo que la autora sugiere observar “El
sentir general de la sociedad. En ocasiones, la argumentacién apela al parecer general de
una sociedad, o incluso de un grupo social, en la clara intencién de lograr la defensa,

"8 Generalmente el texto

pero, sobre todo, convencer al lector de su opinidon
argumentativo es utilizado para exponer un punto de vista respecto a algo que molesta o
incomoda a la sociedad, es entonces cuando ese sentir es retomado para dar fuerza a la
argumentacion.

La autora también hace hincapié en los procedimientos utilizados con mas
frecuencia en la argumentaciéon. “La teoria de la argumentacion, cuyo objetivo es influir
de modo eficaz en los lectores mediante el discurso, incluye utilizar determinados
discursos:

La disposicion. El orden y la disposicion de los denominados ‘argumentos’ es un
factor esencial. El orden viene dictado por el deseo de presentar coherentemente los
argumentos, para obtener un cierto compromiso del publico. Debe presentarse por ello,
especial atencion a la evolucidn del pensamiento en relacion con los argumentos de
refutacién o de corroboracion para reforzar la credibilidad y facilitar asi la comprension de
la tesis”'"®. Cada idea debe de estar cuidadosamente utilizada, pues de esto dependera la
adhesion del lector a los razonamientos propuestos.

Ademas, se debe tener en cuenta la disposicién de tal manera que el texto o las
ideas se sientan coherentes o cohesionadas con los otros elementos del texto. Para eso
es necesario tomar en cuenta una buena disposicion a partir de los parrafos integrados
correctamente en el cuerpo del texto.

Otro procedimiento es la utilizacion correcta de El parrafo: “El parrafo. La
distribucion del razonamiento en parrafos ayuda a asimilar mejor el contenido, a la vez

que favorece la organizacion de las ideas. La coherencia en su estructuracion interna y la
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claridad en la elocucién son cualidades que deben observarse en toda argumentacion y
ha de lograrse mediante una correcta disposicion de la tesis en los distintos parrafos”'%.
La disposicion es importante porque brinda descansos visuales. Si los parrafos son
distribuidos correctamente, esto propiciara que el lector no se distraiga con una excesiva
carga de ideas en un solo parrafo.

Un aspecto relevante a partir de las ideas anteriores es que debe saberse que “En
la organizacién del parrafo intervienen activamente rasgos gramaticales: los nexos. Los
nexos. Son las principales marcas gramaticales con las que se asegura la evaluacion
progresiva de un texto. Tienen como mision delimitar los parrafos entre si, ademas de
sefalar los cambios de contenido y de reflejar cualquier variacién que se produzca en el
desarrollo de un tema.

Todo discurso necesita los nexos para manifestar una determinada orientacion en
el significado de los elementos |éxicos sobre los que actua; para mostrar la conexién, la

"121 | os nexos o conectores

restriccion, la oposicidon, la relacion causa-consecuencia
permiten, entre otras cosas, ordenar consecutivamente los razonamientos planteados en
el texto argumentativo.

Otro recurso utilizado comunmente son los ejemplos. “Los ejemplos: Es frecuente
la utilizacion de ejemplos, igual que ocurre en la exposicion para ilustrar lo que se
pretende demostrar y defender. Mediante estos se alude a la experiencia compartida
entre autor y receptores, por un lado, ademas de servir como factor indispensable para
lograr la persuasion, por otro [...] La aparicion de los ejemplos son momentos descriptivos
eficaces, sobre todo porque son capaces de activar la persuasion en el lector’'?. Los
ejemplos le dan al texto argumentativo fluidez, ademas permiten observar que el
enunciador posee un cierto nivel de cultura, asi como conocimiento amplio del tema.

La repeticion es un recurso también puesto a disposicion por la autora: “La
repeticion. Es una de las figuras que parece potenciar el efecto de conviccién en el lector.
Aunque no es adecuada en textos cientificos, pues no aporta nada nuevo, si es utilizada a
menudo para precisar la division de una tematica compleja, o, por el contrario, favorecer
la cohesidn entre las oraciones de un parrafo”®. Ciertos nexos o palabras como ‘pero’
pueden apoyar la idea de repetir con la intencion de reafirmar aquella idea que se trata de

defender con toda la conviccion del discurso.
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Por otra parte, los rasgos linglisticos son también frecuentemente utilizados en los
textos argumentativos y éstos se observan como sigue: “Los rasgos linguisticos. A pesar
de que es casi imposible sefialar la especificidad del lenguaje empleado en textos de tan
variado contenido, de tan diversos niveles, y en donde el punto de vista del autor
desempena un papel tan destacado, pueden trazarse unos usos mas O mMenos
generalizados:

a) Suelen aparecer, aun en este Uultimo tipo de textos, términos técnicos
correspondientes a la disciplina de la que se trate. Al respecto debe evitarse la
polisemia y dotar de sentido univoco a las unidades léxicas empleadas.

En cuanto a la sintaxis, lo mas significativo tal vez sea la complejidad de la misma y la
aparicion de largos periodos oracionales. Predomina la subordinacién mas acorde con la
expresion del razonamiento: la supeditacion de una idea a otra, la comparacién o la
expresion de la condicién para que un hecho sea posible. Cabe anadir la presencia de
inciso cuya finalidad es la de aclarar algun aspecto que si bien se considera secundario,
puede servir de apoyo al hecho principal.

Las modalidades exclamativas, interrogativas o dubitativas son mas frecuentes en
textos, donde se acentua la actitud personal del escritor. En la configuracion de estos
textos suelen ser frecuentes los nexos consecutivos que introducen la conclusién, a la que
se ha llegado tras el razonamiento, y que consolidan, por tanto, la opinion del autor.
Aparecen, asi, ‘en definitiva’, en ‘consecuencia’, ‘de este modo”'**. Lo anterior es una
aportacion significativa de la autora para complementar la revision de los conceptos que
intervienen en el tema de la argumentacion.

Ya que se han revisado los rasgos generales de la argumentacion a continuacién se
abordara el tema de la argumentaciéon como discurso con la finalidad de encaminarnos al
analisis de éste tema para configurar un Modelo de Andlisis del Discurso que pueda

aplicarse a un texto de caracter argumentativo.
2.4 La argumentacién como discurso
En el apartado anterior observamos varios conceptos de argumentacion, argumentar, y

estructura de la argumentacion, pero conviene a esta investigacion hacer una distincion

con respecto a los tipos de discurso argumentativo.

124 Ibid p. 39
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A continuacion se abordara el concepto de argumentacién desde el punto de vista
discursivo. Por lo tanto expondremos aqui algunos aspectos relativos al tema del autor
Van, Dijk, Teun, obtenidos de su texto E/ discurso como estrategia y proceso, en donde
aporta mas detalles del tema de la argumentacion, e indica lo siguiente: “La
argumentacion utiliza el lenguaje para justificar o refutar un punto de vista con el propdsito
de asegurar un acuerdo en las ideas.

El estudio de la argumentacion se centra tipicamente en uno de dos objetos: o en
las interacciones en las que dos 0 mas personas dirigen o realizan argumentaciones tales
como debates o discusiones, o en los textos como las conferencias o editoriales en los
gque una persona expone un razonamiento.

Un enfoque tedrico adecuado de la argumentacion deberia incluir tanto a el
proceso de argumentaciéon como los argumentos producidos en ese proceso”?. Van Dijk
aclara la utilidad de la argumentacion, pues indica que este tipo de discurso tiene la
finalidad de lograr un acuerdo en las ideas.

Por lo tanto, ‘Los argumentos no se dan solamente como un conjunto de
mondlogos; un argumento puede también construirse mediante la interaccion entre
alguien que expone un punto de vista y alguien que lo cuestiona”'®®. El autor contintia
exponiendo cémo cotidianamente usamos la argumentacion, y aun cuando se ha
expresado en un texto a manera de mondlogo, éste tipo de expresion puede ser
cuestionado por alguien mas que se acerque a dicho texto.

El autor Teun Van, Dijk, en el escrito citado, hace una revision histérica del estudio
del discurso argumentativo y nos aporta la siguiente informacién: “La tradicién del estudio
de la argumentacién tiene una larga historia que puede rastrearse hasta los antiguos
escritos griegos sobre légica (preba), retérica (persuasion) y dialéctica (interrogacién),
especialmente los escritos de Aristoteles.

Como la funcion de la argumentacion es convencer a otros acerca de la veracidad
o aceptabilidad de lo que uno dice, las preguntas duraderas que la teoria de la
argumentacion estudia se relacionan con cuestién de evaluacion: qué es necesario para

que una conclusion esté bien sustentada, qué criterios deberian regir la aceptacién de un
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punto de vista”'?". Tradicionalmente el estudio de la argumentacion se centra en los
mecanismos que hacen que este tipo de texto se desarrolle de manera adecuada.

Continuando con las ideas del autor éste indica que: “Historicamente, el estudio de
la argumentacion estuvo motivado por un interés en el mejoramiento del discurso o en la
modificacion de los efectos de ese discurso sobre la sociedad. Aristételes trataba a la
argumentacion como un medio para exponer el error en los pensamientos y moldear el
discurso segun un ideal racional”’?®. Lo que motivaba el estudio de la argumentacion, era
la mejora del discurso bajo el esquema del ideal racional.

Por otro lado, el autor también resalta que “Era fundamental en la logica de
Aristoteles una distincion entre forma y substancia. En lugar de hacer un analisis
particularista de los puntos fuertes y los débiles de los argumentos individuales, la l6gica
de Aristoteles identificaba las formas de los argumentos que podian llevar de aserciones
aceptadas como verdaderas a otras aserciones cuya veracidad todavia debia
determinarse”'?.

Las citas anteriores son elementos que aportan una visidn historica de la
importancia de la argumentacion, asi mismo, de cdmo fue que se desarrollé esta tipologia
textual.

Podemos observar también, el grado de importancia que los antiguos tedricos le
dieron a la demostracion de la veracidad en las aserciones presentadas en un argumento.
Asi, “desde la logica de Aristoteles, el estudio de la argumentacion ha seguido la tradicién
del analisis de la forma de la inferencia argumentativa independientemente de su
contenido. El desarrollo de la légica simbdlica moderna es una respuesta directa a la
preocupacion por representar formalmente la estructura inferencial de argumentos
aparentemente aceptables e inaceptables.

La retdrica clasica se relaciona con la persuasion efectiva con principios que
conducen al asentimiento o al consenso. La retérica de Aristoteles se parece poco a las
teorias actuales de la persuasion, que se orientan fuertemente al analisis de la formacion
y el cambio de las actitudes, pero son indiferentes en general al problema de la invencion
de mensajes persuasivos”*®. En la historia de la argumentacion se observa una clara
distincién entre las distintas corrientes tedricas que la han abordado y ésta radica en los

mecanismos de persuasion, es decir, en la forma de utilizar, y con qué fines, el discurso
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argumentativo.

Siguiente con el orden de las ideas Van Dijk, indica que “En la retdrica de
Aristételes, el énfasis se ponia en la produccién de argumentaciones efectivas para un
auditorio cuando la cuestion no se prestaba a una demostracion cierta. Mientras que el
silogismo era su contrapartida retérica.

Los entimemas eran considerados silogismos cuyas premisas se tomaban del
auditorio. Por lo general solo se expresan parcialmente, y su légica es completada por el
auditorio [...] La calidad entimematica de los argumentos cotidianos lleva a uno de los
problemas duraderos del analisis de la argumentacion: cdmo representar, lo que se deja

implicito en el discurso argumentativo ordinario”**’

. Para poder comprender mas acerca
de estos conceptos observaremos las definiciones siguientes.

Silogismo: “Un silogismo es un argumento que consta de tres proposiciones; de
ellas, la ultima se deduce necesariamente de las otras dos. El término del concepto latino
syllogismus, que a su vez deriva de un vocablo griego. Se trata de una forma de
razonamiento deductivo, donde dos de las proposiciones son premisas y la tercera es una
conclusién.

El silogismo es una argumentacion en la que, a partir de un antecedente que
compara dos términos con un tercero, permite inferir o deducir un consecuente. En otras
palabras, el modelo de silogismo esta formado por tres proposiciones de incluyen un
término medio (que es comun a las dos premisas y se elimina en la conclusién) y dos
extremos.

Uno de los ejemplos mas usuales es el siguiente:

‘Todos los hombres son mortales’

‘Socrates es un hombre’

‘Por lo tanto, Socrates es mortal’

Hay que tener en cuenta que un silogismo no siempre arrojara conclusiones verdaderas,
mas alla de que siga una forma valida de razonamiento. Por ejemplo:

‘“Todos los perros fueron cachorros’

‘Snoopy es un perro’

‘Por lo tanto, Snoopy fue cachorro’

Aunque el silogismo es valido de un punto de vista logico, la conclusién es falsa, ya
que Snoopy es un perro ficticio y nunca fue cachorro. Cabe destacar que los silogismos

suponen que, de dos premisas negativas, nunca puede obtenerse una conclusion

131 Idem
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negativa.

Los tipos de silogismo pueden clasificarse en cuatro figuras distintas con tres
términos, que totalizan 256 tipos de silogismo: de ellos, sélo 19 son legitimos”'*?. Es a
partir de la definicibn de silogismo que se da pie a otro concepto que sugiere una
complejidad mas en el tema del discurso argumentativo y ésta es la definicion de Falacia,
sin embargo, ésta se entiende mas claramente a partir del silogismo.

Si no deseamos complicarnos como profesores al momento de explicar el texto
argumentativo conviene hacer estas dos precisiones que nos ahorraran conflictos o
confusiones al exponer el tema de la argumentacion: Falacia: “Del latin fallacia, una
falacia es una mentira o0 engano con que se pretende dafar a una persona. Por ejemplo:
‘La falacia de su empleo me hizo vivir enganada durante muchos afos’. ‘Pablo esta
siempre con sus falacias, tratando de estafar a la gente’. En el mismo sentido, se conoce
como falacia al habito de apelar a las falsedades para causar un dano.

En la légica, una falacia es un sofismo, una refutacion aparente que se utiliza para
defender algo falso, exponiendo premisas falsas como verdaderas. Se trata de un
razonamiento que aparenta ser légico, pero cuyo resultado es independiente de la
veracidad de las premisas.

La falacia légica, por lo tanto, supone una aplicacion incorrecta de un principio
l6gico valido. También puede estar formada por la aplicaciéon de un principio inexistente.
Un ejemplo de falacia es el siguiente:

1. Las esmeraldas son verdes
Este anillo es verde.
Por lo tanto, el anillo es de esmeraldas.

Las dos premisas mencionadas pueden ser verdaderas, sin embargo, la conclusién
no es necesariamente verdadera. El anillo puede ser de esmeraldas o de otro material de
color verde. En el primer caso, la conclusién resultaria verdadera, pero, en el segundo,

estariamos frente a una conclusion falsa.
Otro ejemplo de falacia, conocida como ad hominem, sucede cuando se descalifica a
la persona que realiza una afirmacién para, de esta forma, descalificar también sus

dichos:

1. Martin afirma que vio cobmo Pedro robaba dinero.

132 http://definicion.de/silogismo/ Pégina consultada el 28 de marzo de 2011.
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Martin suele mentir.

Por lo tanto, Pedro no robé el dinero.

En estos casos, la falacia no se ocupa de la validez de la afirmacion, sino que
refuta a la persona que realiza la afirmacién”’**. Conviene hacer estas observaciones a
los alumnos con la finalidad de que utilicen correctamente sus expresiones al momento de
argumentar y de esta manera no incurrir en falacias al momento de elaborar un discurso
argumentativo.

En este apartado se retomara a la autora Ménica Rangel Hinojosa, pues en su
texto El debate y la argumentacion. Teoria, técnicas y estrategias, aborda los distintos
tipos de argumentacion, propiamente clasificados como discursos y sus peculiaridades.
En primer lugar se ocupa del Discurso Tedrico- Cognitivo, es cual especificamente refiere
lo siguiente: Es un conocimiento que se relaciona con el mundo objetivo dentro del cual es
importante ponerse de acuerdo acerca de las cosas y los fendmenos que acontecen en él.

Discurso teoérico — cognitivo: “En el discurso tedrico se puede expresar dos formas
de emisiones: por una parte opiniones que expresan un saber eso (Know that), o sea un
conocimiento acerca de los objetos o sujetos en el mundo. A este tipo de saber se le
conoce también como cognitivo, y es un conocimiento que se relaciona con el mundo
objetivo dentro del cual es importante ponerse de acuerdo acerca de las cosas y los
fendbmenos que acontecen en él.

La racionalidad de una emisién o de una manifestacion depende, en el caso del
discurso tedrico-cognitivo, de la validez de argumentos que presenta.

Estas condiciones son posibles de verificar, rectificar, evaluar y objetar de acuerdo
a la observacion y experimentacién en la realidad de aquello que se enuncia como hecho
o estado de cosas en el mundo objetivo”'**. Esta forma de discurso se establece cuando
se incluye la necesidad de encontrar los nombres mediante los cuales se designan a los
objetos, se deben saber sus caracteristicas y funciones especificas a los sujetos y a las
acciones que pueden desarrollar, con sus causas y efectos.

Es decir, en este tipo de discurso los involucrados deben participar de los mismos
significados y significantes, para comprender el sentido de la argumentacion. En el mismo
texto la autora hace una clasificacién de los tipos de discurso tedrico y nos presenta el

siguiente cuadro.
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Tipos de discurso tedrico.

Cognitivo Instrumental

Emisiones, transmisiones o | Acciones o medidas que manifiestan
manifestaciones linguisticas donde | un saber implicito.

se expresa un saber explicito.

Un saber algo (Know that). Un saber cdmo (Know how).

Este saber se plasma en opiniones. Este saber se plasma en
comportamientos y acciones.
La pregunta central: ;Es valida o | La pregunta central: ¢Puede ser

comprobable de la opinion o idea? eficaz o de éxito la accion propuesta?

El cuadro anterior es una apreciacion general de los tipos de discurso teorico y la
forma en la que se presenta la argumentacion. Otro tipo de discurso que la autora refiere
es el Discurso teorico-instrumental el cual indica lo siguiente: Los enunciados o férmulas
se refieren a las acciones o comportamientos que es necesario emprender para
solucionar un problema.

Discurso tedrico — instrumental: “En la otra forma de este discurso tedrico se
encuentra el saber como (Know how). En este tipo de saber los enunciados o férmulas se
refieren a las acciones o comportamientos que es necesario emprender para solucionar
un problema. Por lo general, este conocimiento se llama instrumental.

En este tipo de discurso instrumental, la racionalidad se mide en funcion de la eficacia
o ineficiencia de la propuesta y determina el éxito o fracaso de la accion que se propone
como solucion al problema. En ambos casos, cognitivo e instrumental, se plantean
pretensiones de validez o eficacia que pueden ser criticadas o defendidas, esto es,
pueden fundamentarse por medio de:

a) La verificacién del contenido semantico (relacion entre nexos de sentido y nexos

empiricos).
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Las condiciones y razones de validez y eficacia.

El discurso tedrico no solo se presenta en el tipico contexto cientifico: también se
manifiesta en acciones y proyectos empresariales politicos y comunicativos.”® El tipo de
discurso instrumental esta basado en la eficacia o no del mensaje, es decir es un
instrumento para validar o no un argumento. Gracias a la distincion de la forma en que se
emplea el discurso en la argumentacion podemos reflexionar en la forma en que estan
trabajados los textos argumentativos que proponemos a los alumnos. En el mismo orden
de ideas, la autora, antes mencionada, también refiere otro tipo de discurso: el Discurso
Practico.

Discurso practico: “Este tipo de discurso se refiere preferentemente a las normas
de accién que una comunidad considera como legitimas y rectas de acuerdo con sus
propios parametros de comportamiento. La pregunta esencial que rige la mayor o menor
racionalidad de una proposicion tiene que ver con la legitimidad. Entendemos como
legitimo todo aquello que esta conforme a ciertas normas [...].

Las acciones pueden entonces estar sujetas a la critica y fundamentacion de
acuerdo con su conformidad con cierta norma, e incluso enjuiciarse la misma norma. La
argumentacion puede dirigirse hacia el enjuiciamiento de una accién como legitima o
ilegitima, pero también hacia la misma norma o ley como valida o invalida”'*®. Este
discurso es muy utilizado en términos que tienen que ver con la alteracion de las normas
establecidas en una sociedad determinada y se utiliza a partir de temas que generan
polémica como el aborto, la manipulacion de la publicidad, entre otros.

Otro tipo de discurso analizado por la autora Monica Rangel es la Critica Estética,
la cual define de la siguiente manera. Critica Estética: “Cuando la argumentacion se dirige
a proposiciones con contenidos que se refieren a estandares de valor -belleza, ridiculez,
tragedia, comicidad — el tipo de discurso en cuestion es la critica estética.

Las emisiones en este caso son evaluativas —valorativas- ya que es necesario
ponderar y comparar las manifestaciones problematicas conforme a una tradicion,
actitudes y conocimientos de ciertos campos y modos de concebir ciertos valores
pictoricos, musicales vy literarios. La pregunta en este tipo de argumentacion es; ;Qué
valor se manifiesta?, ;Se considera como un valor?, ;De acuerdo con quién, con
qué?”"*". Este tipo de argumentacion remite a una especializacién por parte del que emite

un juicio, pues es debido al conocimiento que tiene del arte, la belleza. Si el que escribe

138 Ibid p. 55
136 .

Ibid p. 56
137 Ibid p. 57
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es un especialista puede otorgar un valor especifico a un cierto hecho.

Un tipo de discurso mas, es la denominada Critica Terapéutica, texto que tiene las
siguientes particularidades. Critica Terapéutica: “Son emisores 0 acciones que sirven para
evitar el autoengafo sistematico con respecto a si mismo. En otras palabras, implica una
actitud autorreflexiva con respecto a los estandares de valor con los que se interpretan
nuestras necesidades.

Este tipo de argumentacion consiste en emisiones referidas a la veracidad de las
percepciones provenientes de las vivencias (sentimientos y estados de animo). Se
presenta cuando se hace necesario estudiar las motivaciones irracionales a las que
pueden estar sometidas nuestras opiniones o acciones, sean cognitivas, practicas,
morales o estéticas”’*®. Quién emite este tipo de argumentacion tiene que ver con el
grado de congruencia entre lo que la persona representa y el contenido de verdad
manifestado en su discurso.

Por ultimo, observaremos el Discurso Explicativo y un cuadro donde la autora
concentra a partir de Jungen Habermas los Tipos de argumentacion que aunque no
seremos extensos en su explicacidon conviene mencionarlos con la finalidad de observar
de manera global los distintos tipos de discursos argumentativos.

Discurso Explicativo: “Este tipo de argumentacion esta dirigido a corregir, explicar,
modificar los términos para lograr un mejor entendimiento. Se busca la inteligibilidad —
comprensiéon — o correccién constructiva de los productos simbolicos”™. No debemos
olvidar que la argumentacion es un discurso con pretensiones de validez y, por tanto,
sujeto a evaluacién y correccién. Por lo tanto, el discurso explicativo es un tipo de texto
empleado generalmente para justificar creencias, aptitudes o posturas con respecto a un
tema en particular, o para aclarar alguna idea que no fue entendida claramente en un

texto o ideas precedentes.

138 Idem

139 Ibid p. 58
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Tipos de Argumentaciéon*

76

Instrumentales.

Formas de | Manifestaciones Pretensiones de validez
Argumentacién emisiones controvertidas
Discurso Tedrico. Cognitivo— Verdad de las

proposiciones, eficacia

de las acciones.

Discurso Practico.

Practico-morales.

Rectitud y legitimidad de

las normas de accion.

Critica Estética Evaluativos Adecuacion de los
estandares de valor.

Critica terapéutica Expresivas Veracidad de las
manifestaciones o]

emisiones expresivas.

Discurso explicativo

Inteligibilidad o]
correccion  constructiva
de los productos
simbdlicos.

140

Luego de revisar los distintos tipos de argumentacién se ha avanzado en el conocimiento
de los aspectos de la Argumentacién, lo anterior se considera basico para el profesor que
se enfrenta a la revision tedrica de este tema. Sin embargo, no sélo las distintas
concepciones de Argumentacion, estructura, procesos, discurso, es lo que debe tomar en
cuenta el profesor de TLRIID, sino que también es basico conocer las particularidades de
los distintos textos argumentativos que se propone abordar en el Programa de Estudio

que compete a esta investigacion. Por lo que a continuacidén se observaran las

caracteristicas generales que los textos mencionados en dicho Programa.
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2. 5 Los textos argumentativos que se revisan en TLRIID III.

En el siguiente apartado se revisaran las definiciones de los textos argumentativos que se
indican en el Taller de Lectura, Redaccion e Iniciaciéon a la Investigacion Documental .
Estos textos comunmente son aquellos en los que predomina la funcion apelativa, para lo
cual una de las autoras mas revisadas al respecto es Ysabel Gracida, con su texto La
argumentacion, acto de persuasion convencimiento o demostracion, define lo siguiente:
“La funcion apelativa, cuyo efecto de sentido es la persuasién o convencimiento para
incidir en la manera de pensar del enunciatario.

Los textos en que predomina la funcion apelativa se caracterizan por estar
orientados hacia el convencimiento del enunciatario [...] Quien toma la palabra para
persuadir, cumple su propdsito por medio de recursos que le permiten incidir en el

enunciatario”™’

. La funcién apelativa esta presente en dichos textos, entre ellos, los
discursos politicos.

Estos los podemos encontrar en periédicos y revistas, concretamente textos
periodisticos de opinién en donde el enunciador opina sobre algun asunto importante,
fundamenta sus puntos de vista para demostrar la validez de sus razonamientos y lograr
que los enunciatarios o lectores nos sumemos o actuemos a favor de su punto de vista.

Uno de los textos argumentativos mas utilizados para la ensefianza de la
argumentacion, es el Articulo de Opinién. Al respecto la autora antes citada proporciona
el siguiente concepto. “En éste se expresan ideas, juicios o puntos de vista sobre noticias
o temas de interés publico permanente, aparece siempre firmado por el autor(a), es decir,
el enunciador del texto, quien asume una posicién frente a un tema de interés general.

Esa posicibn se denomina tesis, la cual tiene que ser sustentada mediante
argumentos para llegar a una conclusion con el fin de convencer a su enunciatario el
articulista hace uso de la lengua y su funcién apelativa, misma que es predominante en su

articulo de opinion”*2.

El enunciador del Articulo de Opinidon necesariamente es un
especialista en el tema que aborda. Dichos conocedores de su materia pueden ser
politicos, economistas, escritores, deportistas, entre otros.

La estructura del Articulo de Opinidn es la siguiente: “Tesis, cuerpo argumentativo y
remate o conclusién, son los elementos que constituyen la organizacion textual de un

articulo de opinién, aunque no siempre aparecen en ese orden en el cuerpo del escrito,

141 . . . . - ., .
Gracida Juarez, Isabel. Et. Al. La argumentacion, acto de persuasion, convencimiento o demostracion. Edére,

Meéxico, cuarta reimpresion, 2002. p. 18-19
142 Ibid p. 39
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pues los estilos de escritura son tan variados como articulistas existan.

Tesis: Idea que se pretende defender o refutar [...].

Requisitos: tener un alcance limitado, ya que un tema demasiado amplio es dificil de
desarrollar. Evita la trivialidad. Estar bien formulada, es decir, irse al tema. Para ello, hay
que presentarla de forma afirmativa, utilizar palabras clave y evitar palabras cliché y
metaforas.

Cuerpo argumentativo: aparecen aqui los razonamientos que sostienen la tesis, cuyo
objetivo es lograr el efecto de sentido previsto por el enunciador: convencer a los
enunciatarios de su punto de vista, o, por lo menos provocar una disposicién favorable
hacia el tema abordado. Para lograrlo el autor utiliza recursos argumentativos como los
siguientes:

a) Valoraciones: Califican o enjuician una situacion o una accion. Se utilizan adjetivos
calificativos, entre otros recursos.

b) Preguntas retoricas. Anhelan, cuestionan al enunciatario de un texto, con el fin de
que éste reflexione y tome una posicion.

c) Comparaciones: Expresan igualdad o diferencia entre dos ideas o sucesos.

d) Respaldos de autoridad: Son referencias, citas, testimonios, opiniones de
especialistas o instituciones relacionadas con el tema que se trata.

e) Ironias: Burla disimulada de expresiones que aparentemente dan un sentido de
contrario al verdadero.

Remate o conclusion: Es el cierre del escrito, en donde el articulista debe provocar la
reflexiéon y, en su caso, la adhesion a las ideas planteadas. Esta parte se caracteriza por
estar invadida de fuerza y decisidon a favor de la tesis”'*®. Como se puede observar en
cada tipo de texto argumentativo se comparten elementos comunes, sin embargo, la
Estructura Interna de cada uno de ellos y la intencion del enunciatario es como pueden
diferenciarse.

Otro texto que también se aborda en el TLRIID lll, es el texto politico y al respecto
observaremos sus particularidades. Texto Politico: Un texto politico debe tener las
siguientes caracteristicas: “El texto politico surge en la esfera donde diferentes grupos se
disputan el poder, el reconocimiento social o un espacio para manifestarse. La funcion
predominante de este tipo de discurso es apelativa, y su efecto de sentido es la
persuasion, ya que, el enunciador habla siempre en nombre de un grupo, cuyo interés de

ganar adeptos, modificar voluntades y actitudes de los enunciatarios a través de la

143 Ibid p. 41
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palabra.

La estrategia basica del enunciador para ganarse la adhesion del enunciatario
consiste en defender las propuestas politicas del grupo al que representa y descalificar las
de sus antagonistas. Con este procedimiento, el enunciador organiza y divide la realidad
en dos campos opuestos, uno es el del campo al que representa, el cual caracteriza como
defensor de los intereses de la comunidad; el otro esta formado por los antagonistas, que
son descritos como contrarios a estos intereses [...].

De esta manera esquematiza la realidad y la representa con el objeto de lograr la
adhesion de los enunciatarios a su propuesta. Esta representacion de la realidad se
manifiesta en marcas linguisticas como el empleo de pronombres personales y verbos en
primera persona para referirse al grupo del enunciador, mientras que con la tercera
persona generalmente se refiere al antagonista”** Cabe destacar que es recurrente en
este tipo de textos que el enunciador utilice el pronombre ‘nosotros’ para que el
enunciatario o lector se sienta interpelado. A continuacién se observara su estructura
interna.

Texto politico. Estructura Interna. La estructura interna del texto politico se observa
cuando: “La argumentacion del enunciador puede incluir comparaciones entre sucesos del
pasado y del presente que aludan a hechos o personajes histéricos faciles de reconocer
por los enunciatarios. Ademas de la comparacién se utilizan otros recursos retéricos como
la reiteracion, la valoracion, los respaldos de autoridad.

El texto politico mantiene el esquema argumentativo al sostener una tesis,
organizar una serie de razonamientos y formular una conclusién. Para que la propuesta o
tesis sea aceptada, el enunciador debe construir argumentos que respondan a principios
ideoldgicos del enunciatario. Estos seran verosimiles en tanto sean convincentes.

Para ello el enunciador toma en cuenta el contexto en que se produce, su discurso
y organiza los argumentos de un orden tal que le permite no sélo ir ganando poco a poco
la adhesion del enunciatario, sino llevarlo hasta la realizacién de un acto concreto”*°.
Este tipo de texto requiere para su comprensidén que el lector, al que esta dirigido, tenga
informacion del momento historico en que se produce el texto.

El texto politico usa también cierto tipo de recursos de persuasion y estos son: Los
recursos de persuasion se observan en el texto politico como la Division de la realidad en
dos campos: “El del enunciador y el de los antagonistas [...]

Adjetivacion: El enunciador emplea adjetivos y frases adjetivas para calificar

144 Idem

145 Ibid p. 58
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positivamente a su grupo y descalificar al antagonista. Con este recurso se acentua la
esquematizacion de la realidad en dos campos opuestos ya que la adjetivacion tiene
como finalidad hacer que el enunciatario compare ambos grupos y acepte las propuestas
de uno de ellos.

Contexto: Ya que el discurso politico se produce en la esfera del poder, los textos
de este tipo son en los que estan presentes, con mayor intensidad, las pugnas politicas y
el contexto de produccion en general; es decir, las situaciones econémica, social, politica
y cultural que prevalecen en la sociedad al momento de escribirse el discurso [...] El
contexto se evidencia a través de los principios que defiende el enunciador, pues son
valores que demanda la sociedad mexicana, como la justicia y la igualdad social.

Intencion comunicativa: El discurso politico intenta lograr no soélo que el
enunciatario se adhiera al punto de vista del enunciador, sino también que lleve a cabo
una accion especifica”’*®. Este tipo de texto tiene la finalidad de provocar o movilizar a
una accion y es uno de los textos mas utilizados en la ensefianza de la argumentacion en
el Colegio porque son textos de facil acceso a partir de periddicos o revistas, debido a que
los temas que tratan son actuales y por lo tanto se supone que de mayor interés para los
alumnos.

Un texto no menos importante que sugiere se utilice para ejemplificar el texto
argumentativo es el Ensayo, el cual se describira en seguida. Ensayo, el tratamiento de
este tipo de texto es mas laborioso pues implica la preparacion exhaustiva de su autor con
respecto al tema del que tratara.

A continuacion observaremos algunas pautas que deben seguirse para su
aprendizaje y elaboracién. La definicion mas sencilla de Ensayo indica que es un “escrito
en el cual un autor desarrolla sus ideas sin necesidad de mostrar el aparato erudito”'*’,
sin embargo, este concepto no sugiere ideas con respecto a como se observa la
argumentacion en este tipo de texto.

Por lo que una definicion mas elaborada indica lo siguiente: “El ensayo es un
género literario que se caracteriza principalmente por la propuesta y la defensa de un
punto de vista personal y subjetivo sobre un topico determinado que puede referirse a los
siguientes ambitos: politico, filosofico, religioso, deportivo, historico, social, cultural, sin

ampararse en marco teorico alguno, sino en la propia voluntad de querer comunicar o

146 Ibid p. 63,64

147 Concepto disponible en:

http.://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO BUS=3&LEMA=Ensayohttp://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIP
O BUS=3&LEMA=Ensayo .
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expresar la propia opinion”*®. Con lo anterior, si se puede observar que el ensayo tiene
un caracter eminentemente argumentativo.

En el mismo sentido de ideas, para elaborar un ensayo es necesario reconocer la
importancia del tema elegido para el desarrollo del escrito, y utilizar la lectura analitica
como una de las principales herramientas de estudio de los textos que nutriran los
argumentos que se plantearan en el cuerpo del ensayo.

Otro de los puntos importantes para la creacion de este tipo de textos es la
importancia del tema elegido para el ensayo debido a que lo controvertido de este asunto
“‘Permite diversos enfoques o tesis personales y obliga al emisor a expresar sus propias
opiniones, porque tiene que asumir una posicion, igual que los demas interlocutores que
participan a favor o en contra de uno de los enfoques posibles del tema”™® Un ensayo
sustentara una tesis: “Afirmacion general que se hace sobre cualquier aspecto de la
realidad”™™® Es importante elegir la tesis, pero ademas establecer que fundamente el
desarrollo del ensayo buscando ampliar la informacion sobre el asunto que ha decidido
seguirse y trabajar dicha informacién a partir de hacer, como ya se dijo, una lectura
analitica entendiéndose ésta como: “La lectura analitica se produce a partir de la
interpretaciones profundas que correlacionan las condiciones de produccion y las de
recepcion de un escrito [...]

La intencionalidad de un ensayo esta determinada por la época y por la situacién

sociocultural del emisor y el receptor de un texto”"’

. Para poder realizar un Ensayo de
manera correcta, se debe leer e informarse ampliamente del tema del cual tratara, esto
con la finalidad de que el texto logre su cometido de modificar la manera de pensar o de
actuar de los enunciatarios.

En segundo lugar, la propuesta de un ensayo debe esquematizarse, como se
explica a continuacion: “-Esquematizacion o punteo de la tesis por desarrollar (informacion
util para el ensayo)

- Proceso de acopio de informacion (fichas de trabajo)

- Reordenacioén de los datos acumulados y esquema final. (Todo proceso intelectual
esta sujeto a tiempo, propédsitos y disponibilidad de informacion determinados)

- Inserciéon de fichas en el trabajo académico.

— Locuciones latinas que auxilian la redaccién de textos académicos”'*?> A propdsito

148 Concepto disponible en: http.//www.definicionabc.com/comunicacion/ensayo.php

149 Ibid p. 132
150 Ibid p. 140
191 Ibid p. 141
152 Ibid p. 152
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de la esquematizacién también se observaran la estructura y partes del ensayo.
Estructura y partes del ensayo: Un ensayo debe contener los siguientes aspectos: “Las
partes que estructuran nuestro ensayo o trabajo académico son: Desarrollo del tema y
conclusiones.

Desarrollo del tema: Primero se realiza una pequefia introduccion que es el gran pértico
de entrada; nos dice, con frases como ‘en el presente trabajo nos proponemos alcanzar’ o
‘la intencidén de este texto consiste en’ 0 expresiones mas o menos semejantes, lo que es
legitimo que espere el lector [...]. A continuacion, el autor se aboca a explicar por escrito y
de manera armonica el contenido de cada uno de los subtemas que haya incluido en su
esquema.

Conclusiones: Esta parte del ensayo es muy importante porque le permite al autor
ejercitar su capacidad de abstraccion. Lo valioso de obtener conclusiones es que permite
una especie de evaluacion de lo que se alcanzé6 a desarrollar del tépico abordado y de lo
que quedd sin resolver’™. El ensayo también tiene algunas clasificaciones que deben
observarse con detalle para conocer qué tipo de ensayo quiere presentarse o con qué
finalidad se utiliza éste tipo de texto.

Por otra parte, deben considerarse en su redaccién las siguientes caracteristicas:
“Adecuacioén: El ensayo permite todas las libertades, menos la de no decir nada o la de
perderse en divagaciones. Se caracteriza por su tono personal, como una reflexion, en
voz alta, mima que a veces adquiere calidad poética o filoséfica [...] Cualquier tema
merece una reflexion seria que nos permita mejorar en algun aspecto de nuestra vida:
salud, deportes, economia, educacion, diversiones, todo pasa por el filtro del ensayo.

Esta clase de textos no narra ni describe, un suceso, sino mas bien expone una
serie de actitudes, humanas para analizarlas y darnos la opcion de escoger el
razonamiento que nos resulte mas afin”’>*. El ensayo es un tipo de texto en donde se
puede hacer una reflexion profunda de algun tema de interés, pero requiere que el
enunciador se prepare y se convierta, de alguna manera en especialista 0 conocedor de
los detalles del tema que presentara ante un publico determinado.

El lenguaje que utilice también tendra que ser adecuado para que cualquiera que
lea un ensayo pueda entenderlo y entonces sumarse o no a la postura del enunciatario. El
Ensayo también tiene otras aristas que deben tomarse en cuenta al momento de integrar
la informacién que se ha recopilado y analizado conscientemente.

Una de ellas es la “Coherencia: La cual, radica en esa capacidad que tienen los

153 Ibid p. 159
154 Ibid p. 162
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escritos para referirse, en todos sus componentes, a un mismo asunto de conocimiento.
Cada frase, cada parrafo, alusidén, supresion o pronominalizacion de un texto, estan
construyendo un significado unico y ultimo o efecto de sentido que se propone producir el
autor.

Esa serie de redes invisibles, pero presentes, que logra producir la sensacion o la
conviccion de que todo el escrito se refirid a un mismo asunto, es la coherencia global del
texto”'®® Esta caracteristica del texto puede observarse cuando el tema ha sido
desarrollado correctamente durante todo el escrito.

Otro elemento del ensayo es la: “Cohesion, correccion gramatical, distribuciéon
espacial: revision lineal o puntual del ensayo: La cohesion se logra empleando frases
conectivas o preposiciones que establezcan las relaciones de antecedentes a
consecuente o de causa a efecto o bien de razonamientos parciales a conclusivos”'*®.
Con respecto a la correccion gramatical y los puntos anteriores, el profesor tiene la
finalidad de revisar y corregir el texto producido por el alumno. Para lo cual debe estar al
tanto de todo el proceso de produccion de este tipo de textos desarrollados por el alumno.

Como ultimo punto a revisar en el texto esta: “La distribuciéon espacial, que es: La
presencia de margenes, las sangrias entre cada parrafo, convenciones académicas”'*’.
La adecuacién, coherencia, cohesion, disposicion espacial y correccion gramatical reflejan
que el ensayo ha sido revisado no solo en forma sino en fondo por lo tanto se puede decir
que sera un ensayo bien elaborado.

Otros textos que se mencionan en el programa para su revision son textos
generalmente cortos como el Panfleto, el Manifiesto, la Satira, la Polémica. Conviene aqui
enunciar sus definiciones de la manera mas sencilla, pues estos textos son utilizados para
ejemplificar distintos tipos de argumentos.

Polémica: (Del gr. TToAepikog). La polémica es algo que provoca controversias y
despierta pasiones encontradas. El concepto, que tiene su origen en la lengua griega,
esta vinculado a los ardides que se utilizan para defender u ofender una postura. Puede
definirse a la polémica como la practica de los contendientes que intentan refutar o avalar

una determinada posicion.

Cuando una persona hace un planteo que encuentra una respuesta contraria, se

produce la polémica. Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola,

158 Ibid p. 163.
156 Ibid p. 164
157 Idem
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Polémica es el Arte que ensefa los ardides con que se debe ofender y defender cualquier
plaza'™®. Conviene hacer mencién de estos textos a los alumnos para que conozcan las
particularidades de cada tipo de texto y establecer sus diferencias.

Por su parte la Satira: Poética u otro escrito cuyo objeto es censurar acremente o
poner en ridiculo a alguien o algo. Discurso o dicho agudo, picante y mordaz, dirigido a
este mismo fin"°. La satira es un tipo de texto que debe mencionarse con especial
atencion, para evitar confusiones en el alumno, y evitar que confunda el término con algun
tipo de figura retorica.

En lo que respecta al Panfleto: (Del ingl. pamphlet). Libelo difamatorio. Opusculo de
caracter agresivo'®. El alumno del Colegio de alguna manera esta familiarizado con este
tipo de textos, pues debido a las caracteristicas de algunos grupos porriles, éstos suelen
utilizar este tipo de texto para manifestar su postura en contra de otros grupos en
condiciones similares.

En lo que respecta al Manifiesto esto es: (Del lat. manifestus). Escrito en que se
hace publica declaracion de doctrinas o propdsitos de interés general. Documento que
suscribe y presenta en la aduana del punto de llegada el capitan de un buque procedente
del extranjero, y en el cual expone la clase, cantidad, destino, etc., de las mercancias que
conduce'. No es un texto que sea muy utilizado entre los profesores que imparten
TLRIID lll, sin embargo, la descripcion de las caracteristicas de este tipo de texto, es una
manera de abonar a la cultura general del alumno del Colegio.

Gracias a la revisién de los conceptos anteriores, consideramos que se han
sentado las bases para la configuracion de una estrategia didactica. La argumentacion es
un tema por demas complicado, y si observamos con cuidado el programa de estudios del
TLRIID Ill, nos brinda opciones con respecto a los textos que se pueden utilizar para
ensefiar a los alumnos las caracteristicas de un texto argumentativo.

Como sabemos si el alumno esta realmente aprendiendo y comprendiendo el tema;
el programa sugiere que el alumno debe redactar un texto argumentativo propio, o que
debe indicar un cierto grado de dominio con respecto a la argumentacion. Pero, ademas,
el profesor como puede hacer para verificar que sus alumnos han desarrollado sus
habilidades argumentativas y asi presumir de su capacidad argumentativa.

Los apartados anteriores son el precedente tanto para proponer una estrategia

158
159
160
161

http://definicion.de/polemica/ pagina consultada el dia 20 de marzo de 2011
http://www.rae.es/rae.html

http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO BUS=3&LEMA=Panfleto
http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta? TIPO BUS=3&LEMA=Manifiesto

84




85

didactica, como para disefar un Modelo de Analisis del Discurso para describir las
habilidades de argumentacion que desarrollan los alumnos del Colegio a partir de
cualquier estrategia. El disefio de este modelo tratara de mostrar cémo los alumnos han
percibido el tema de la argumentacion y si son capaces de elaborar un texto con las

caracteristicas que se requieren. A continuacion se presenta dicha propuesta.

CAPITULO 3. Diseio de un Modelo de Analisis del Discurso

3.1 Contextualizacion del Modelo

Para la construccion de una propuesta de estrategia de ensefanza-aprendizaje que
indique las habilidades de argumentacién escrita de los alumnos del CCH, Naucalpan, se
ha optado por la utilizacién de una metodologia cualitativa, debido a que la construccion
de la propuesta se derivara de los resultados de un analisis del discurso de los textos
producidos por los alumnos del tercer semestre del CCH, Naucalpan.

Es necesario recordar para tal efecto que “los métodos cualitativos en ciencias
sociales incluyen, entre otros, la observacion participante, el analisis cara-a-cara, el
analisis de textos, el analisis de entrevistas en profundidad, el analisis conversacional,

etc.”16?

En este caso el analisis de textos es el método cualitativo que se eligio, por lo
que se aplicara un Analisis del Discurso a los textos producidos por los alumnos en el
contexto de un material de apoyo y un tema especifico: la argumentacion.

Para conocer la pertinencia del uso del analisis de textos comenzaremos por
observar este método cualitativo desde el articulo “La ciencia del Texto”, desarrollado por
el autor Teun Van Dijk, quién explica que: “La ciencia del texto es una nueva ciencia
dedicada al analisis mas general de textos, se parangona con evoluciones de otras
disciplinas y que, con ello, representa la prosecucion consecuente de una tendencia a
estudiar el uso de la lengua y la comunicacién de manera interdisciplinaria”’®®. Es decir,
que el analisis de un texto, puede realizarse desde varias disciplinas tedricas, de forma
interdisciplinaria para poder comprender integralmente sus distintas facetas.

Por eso, Van Dijk afirma que “La ciencia del texto resulta indudablemente

integradora, en especial en cuanto se refiere a los objetos y problemas comparables, es

162 o L o
Szasz, Ivonne y Lerner, Susana, comp. Para comprender la subjetividad. Investigacion cualitativa en salud

reéaroductiva v social. El Colegio de México, México, 1996 p. 66
16 Van Dijk, Teun A. La ciencia del texto. Ed. Paidés, Espafia, 1983. p 14
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decir, a la estructura y el uso del texto en diferentes contextos comunicativos”'®*. El
analisis del texto puede ser trabajado desde distintas disciplinas, las que nos interesan
aqui son las que Van Dijk menciona, en el articulo anteriormente citado.

En un primer nivel nos interesa el ambito de analisis del texto desde la
Psicolinguistica y la Psicologia cognitiva, ya que estas se ocupan de “explicar el
funcionamiento real de este sistema linguistico abstracto; asi pues se describe cémo se
ha adquirido este sistema linguistico en términos de determinadas condiciones y
determinados procesos cognitivos y, sobre todo, qué normas y estrategias se aplican

"185 " Nos interesa con el disefio de un

cuando un hablante produce o comprende un texto
modelo de Andlisis del Discurso a partir de las categorias planteadas por Van Dijk
observar qué tanto los alumnos han adquirido conocimiento, si han adquirido habilidades
argumentativas a partir de una estrategia didactica disefiada para tal fin.

Siguiendo con la revisién del texto de Van Dijk, encontramos que otra disciplina de
la cual nos interesa retomar elementos para configurar nuestro Analisis del Discurso es de
la Psicologia Social, desprendiendo de ella particularmente a la Pragmatica, en lo que se
refiere a la revision de las actuaciones linguisticas y los actos de habla, porque “estudia
las relaciones entre una determinada estructura del texto y sus efectos sobre el
conocimiento, la opinion, las actitudes y las actuaciones de los individuos, grupos e

instituciones”'®®.

Nos interesa este concepto debido a que ya hemos observado las
caracteristicas de los adolescentes con los que convivimos todos los dias en el Colegio y
como sus condiciones sociales impactan en su adquisicién del conocimiento.

Ademas, el autor, antes mencionado, “nos muestra como se puede influir sobre
otros con un contenido determinado que se expresa de una manera estilistica concreta,
con unas operaciones retdricas determinadas y con un determinado tipo de texto”'®’.
Cuando Van Dijk dice que la ciencia del texto es integradora entendemos que al analizar
un texto, debemos considerar que se trata “del analisis de estructuras gramaticales

(sintacticas, semanticas, pragmaticas), estilisticas y esquematicas y de su conexion

mutua.

164 Idem

165 Ibid p. 20
166 Idem

167 Ibid p. 22
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También se trata del funcionamiento del texto, es decir, de un analisis de las
propiedades cognitivas generales que posibilitan la produccion y comprensién de una
informacion textual compleja”®®. Si el alumno produce un texto ha realizado ya varias
operaciones de redaccion, asi mismo ha hecho ya un analisis de la informacién, es decir
ha utilizado ya su funcién cognitiva, hay un proceso de aprendizaje. Sélo hay que describir
el grado de complejidad que ésta mostrando en un texto a partir de un conocimiento
adquirido.

Mientras tanto, Teun Van Dijk explica que con el Analisis del Discurso, “se podrian
formular criterios en términos de la estructura del texto y su contexto, sobre cuya base se
diferencian los textos entre si, de manera que puedan ser clasificados segun diferentes
tipos, incluso por el hablante”'®®. Lo anterior, sin dejar de visualizar que sera aplicado en
un texto argumentativo, y que nos permitira realizar el analisis en distintos niveles, para lo
cual iremos retomando aportaciones de las distintas disciplinas; con estos conceptos nos
encaminamos poco a poco hacia la ubicacion de categorias concretas de analisis.

El autor Teun A. Van Dijk, nos ha aportado, hasta el momento una guia para ubicar
elementos para la interpretacion del texto producido por los alumnos de los cuales
partiremos para la construcciéon de un modelo que nos permita tener un acercamiento de
cdmo argumenta el alumno en este nivel escolar.

De esta manera, observamos que la metodologia cualitativa, nos permitira obtener
datos descriptivos, de los textos argumentativos de los alumnos, con lo cual se tomara
una postura critica, respecto de sus escritos, en la construccion de la estrategia. Como ya
se menciond, se ha visualizado la construccion de un Modelo de Analisis del Discurso
para ser aplicado a un texto argumentativo producido por alumnos de tercer semestre en
el Cuaderno de Trabajo del TLRIID-III.

La idea anterior, se desprende directamente del objeto de estudio de esta
investigacion porque el modelo de Analisis del Discurso nos permitira ubicar el camino a
seguir en la construccion de la propuesta de estrategia con la finalidad de describir las
habilidades de argumentacion escrita de los alumnos del CCH.

En primer lugar, es necesario precisar que el texto que sera objeto de analisis, fue
escrito por los alumnos a partir de la lectura de una serie de articulos periodisticos
presentados en la Antologia de Lecturas, contenida también —como el Cuaderno de

Trabajo, antes mencionado- en el Paquete Didactico para TLRIID-III, propuesto por los

108 Ibid p. 28
169 Ibid p. 29
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profesores del Seminario Diurno, y aplicado por el profesor Miguel Angel Galvan Panzi,
titular del grupo del cual se extrajeron los textos.

Comenzaremos por justificar la utilizacion del Andlisis del discurso para la
construccion del modelo. “El Analisis del Discurso es un instrumento que permite entender
las practicas discursivas que se producen en todas las esferas de la vida social en las que
el uso de palabras —oral y escrito— forma parte de las actividades que en ellas se
desarrollan.

Se puede aplicar a ambitos muy diversos como la sanidad, la divulgacion del saber,
la administracion de la justicia, las relaciones laborales, la traduccién, la ensefanza y por

supuesto los medios de informacion colectiva™™®.

Con respecto al Analisis del Discurso,
se enunciaran algunas de las definiciones de Discurso para efectos de claridad en los
conceptos que se estaran utilizando a lo largo de este capitulo.

Asi, el estudio del discurso y su conceptualizacion se ha trabajado desde el sentido
comun y su definicion desde ese punto de vista es: “el término ‘discurso’ se aplica a una
forma de utilizacion del lenguaje, a discursos publicos o, mas en general, al lenguaje

|u171

oral”’"". Por otra parte, una definicion mas alla del sentido comun, es que “el discurso es

una forma de uso del lenguaje”’?.

Se incluyen ademas otros componentes en la
construccion de la definicibn como: quién utiliza el lenguaje, cédmo lo utiliza, porqué y
cuando lo hace. Elementos que interesan sobremanera en el desarrollo de esta
investigacion.

Van Dijk, ademas identifico tres dimensiones principales del Discurso: “a) el uso del
lenguaje; b) la comunicacién de creencias (cognicion) y c¢) la interaccion en situaciones de
indole social’’. Y como él mismo justifica es a partir de estas dimensiones como varias
disciplinas intervienen en los estudios del discurso.

Para aplicar el analisis del discurso al texto escrito de los alumnos del CCH, es
necesario acudir a un modelo general de Transformaciones de la informacién, que usa
toda metodologia cualitativa, y de la cual para efectos de esta investigacion soélo
desprenderemos las etapas que contindan a partir de un texto escrito, el cual quedara

como sigue:

170 Calsamiglia, Helena y Tusoén, Amparo. Las cosas del decir. Manual de andlisis del discurso, Ariel, Barcelona,

1999, p 26.

" Van Dijk, Teun A. El discurso como estructura y proceso. Ed..Gedisa, Espafia, 2000. p. 22
172 Idem

173 Ibid. p. 23
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TRANSFORMACION DE LA INFORMACION EN LOS METODOS CUALITATIVOS™

TEXTO

L CODIFICACION (CATEGORIZACION)

‘ INTERPRETACION

El texto que se analizara sera retomado del Paquete Didactico elaborado por el seminario
diurno del CCH, Naucalpan, se transcribirdn aqui las instrucciones tal y como estan
contenidas en el Cuaderno de Trabajo. Por supuesto esto solo es el esquema del texto

que se les pide a los alumnos.
Ejercicio 7: Redaccion de un articulo de opinion'”

l. Elabora un texto propio argumentativo persuasivo, en esta ocasién un articulo
Periodistico de Opinion sobre el mismo tema: la violencia. Por ello vamos a seguir los
siguientes pasos o recomendaciones:

Es importante recordar lo que es un texto argumentativo persuasivo:

TEXTO ARGUMENTATIVO PERSUASIVO

Escrito breve donde el emisor asume una posicion frente a un tema de la vida cotidiana, la
formula como tesis y argumenta tomando en cuenta al lector para persuadirlo a favor de

su conclusion.

I. Redacta, en una oracion, el planteamiento de tu tesis sobre el tema de la violencia.

[I. Escribe algunos argumentos por razonamiento o ejemplo a favor de tu tesis

a)

174 o L o
Szasz, Ivonne y Lerner, Susana, comp. Para comprender la subjetividad. Investigacion cualitativa en salud

reéaroductiva v social. El Colegio de México, México, 1996 p. 73.
R Cuaderno de Trabajo TLRIID-III, p.80
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b)

V. Redacta una posible conclusion que refuerce tu tesis

Conclusioén:

Antes de escribir tu borrador del articulo periodistico de opinion, toma en cuenta los
conectores que te permiten articular la tesis, los argumentos y la conclusion. También,
puedes utilizar algunas modalizaciones que son las formas de expresar un enunciado o
argumento.

CONECTORES:

a) Lo que sigue es una conclusién: por tanto, consecuentemente, de aqui que, asi
pues, entonces, implica que, supone que, lo cual muestra que, prueba que, indica que,
nos permite concluir que, se deduce que, sugiere que, lleva a creer que, apoya la idea de
que, por lo tanto, como consecuencia de, por consiguiente, por ello, como conclusion.

b) Le sigue una premisa: dado que, desde, por, porque, en razon de que, en vista del
hecho de que, asumiendo que, supuesto que, se infiere del hecho de que, puede
deducirse de que, como es mostrado por, como es indicado por, como es sustentado por,

un dato a favor de, las razones por las cuales.
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MODALIZACIONES:

Expresan la relacidon del enunciador con su enunciado y pueden ser aserciones,
interrogaciones, imperativos, juicios de valor (adjetivos, adverbios de modo, verbos de
opinién), comparaciones, respaldo de autoridad.

V. Redacta en una cuartilla, un borrador de un articulo periodistico de opinidn sobre la
violencia con titulo y nombre del autor.

VI. Entrega el original al profesor en la siguiente clase (realiza las correcciones
anotadas).

Lo que se expresa con anterioridad es la estrategia didactica a partir de la cual el
alumno debe presentar un escrito de caracter argumentativo. Este ejercicio fue realizado
gracias al apoyo del profesor Miguel Angel Galvan Panzi, quien acepté amablemente que
se hicieran varias visitas a su salén de clase para observar el desarrollo de su estrategia,
pero ademas compartié los resultados de los cuadernos de trabajo de sus alumnos
gracias a los cuales pudo aplicarse el disefio de la metodologia que estamos proponiendo
para describir las habilidades de argumentacion de sus alumnos.

Si bien se ha presentado ya la estrategia sobre la cual recaera la validacién del
Modelo del Analisis del discurso a continuacién se abordara con detalle la concepcion del
modelo, comenzando con una presentacion detallada del mismo, asi como su

conceptualizacion, funcionamiento y aplicacion.

3.2Presentacion del Modelo

El propésito del texto que leeran a continuacién es dar a conocer como se disefio, a partir
de las categorias planteadas por Van Dijk, un Modelo de Analisis del Discurso, para su
aplicacién en un texto argumentativo producido por un alumno del Colegio de Ciencias y
Humanidades, Naucalpan, quién curs6 el Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la
Investigacion Documental Ill, en el turno vespertino.

Como ya se mencion6 anteriormente la idea de realizar un Modelo de Analisis del
Discurso para describir habilidades de argumentacion surgié debido al interés de conocer
las habilidades que desarrollan los alumnos del bachillerato al escribir un texto, en este
caso un texto argumentativo. Con la materia de Analisis del discurso se nos pidié hacer un
ejercicio donde se aplicara dicha teoria, por lo tanto, se escogié la anteriormente
mencionada y se planteé como una problematica para resolver, asi con la aplicacién de

un Modelo de Analisis del Discurso analizar los conceptos de argumentacion que el
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alumno utiliza en un texto a propdsito de una estrategia didactica.

Prevemos que con los resultados del modelo, se pueda hacer una reflexion en
torno a las necesidades que como profesores debemos cubrir con respecto al disefo de
una estrategia didactica que mejore los procesos de ensefianza aprendizaje del tema de
la argumentacién, asi como sentar un precedente en la evaluacion de los textos
producidos por los alumnos y por lo tanto, se valoren adecuadamente el desarrollo de sus
habilidades argumentativas.

En el disefio del Modelo se observaran los conceptos fundamentales para la
configuracion del mismo. Dichos conceptos se convertiran en las categorias de Analisis
del Discurso. En segundo lugar, se presentara el modelo, al cual denominamos el “Modelo
de la Rana”, solo para efectos didacticos en el sentido de hacer una analogia de que la
imagen de la rana representa un texto argumentativo completo. La rana es simplemente
una imagen que permite observar un modelo cognitivo, como pudiera ser el modelo del
escarabajo u otros, la rana es simplemente para mostrar graficamente la informacién.

En otro momento se explicara el funcionamiento del modelo y las relaciones
jerarquicas entre categorias. Finalmente, se observara la aplicacion del modelo de
Analisis del Discurso en un texto producido por un alumno del grupo del profesor Miguel

Angel Galvan. A continuacién se apreciara la conceptualizacion del mismo.

3.3 Conceptualizacion del modelo

Para el disefio del Modelo de Andlisis del Discurso en primer lugar, deben conocerse las
caracteristicas generales de un texto argumentativo, al tener todos los elementos
necesarios se extrajeron los conceptos que dan origen al modelo. Cabe destacar que al
realizar una conceptualizacién no establecimos un nivel de andalisis de las definiciones,
por lo que las citas textuales son muy recurrentes debido a que, como se dijo ya, se trata

de un apartado eminentemente conceptual.

Conceptos utilizados en el disefio del modelo.

» DISCURSO
Desde el sentido comun el Discurso suele definirse como una interaccion verbal'’®. Para

poder construir un modelo de analisis del discurso es fundamental reconocer las

176 Van Dijk, Teun A. El discurso como estructura y proceso. Ed. Gedisa. Espafia, 2002, p. 22.

92



93

dimensiones del discurso, tal y como las plantea uno de los principales teéricos del
Andlisis del Discurso Teun A. Van Dijk, quien identifico tres dimensiones del discurso:

“a) El uso del lenguaje; b) la comunicacion de creencias (Cognicion) y c) La
interaccién en situaciones de indole social. Si se tienen en cuenta estas tres dimensiones,
no es sorprendente que sean varias las disciplinas que participan de los estudios del
discurso, como la linguistica (para el estudio especifico del lenguaje y su utilizacién), la
psicologia (para el estudio especifico de las creencias y de como éstas se comunican) y
las ciencias sociales (para el anélisis de las interacciones en situaciones sociales)”"”.

Este concepto es medular para la construccién de todo modelo de Analisis del
Discurso, pues es justamente lo que se quiere reconocer: cdmo usa el lenguaje el alumno,
cdmo comunica en su discurso sus creencias y cOmo se da esta interaccion verbal.

El discurso a su vez abarca dos modalidades para su estudio: el lenguaje hablado
(conversacioén) y el lenguaje escrito (texto).
= TEXTO
En este caso el andlisis del discurso para el que nos interesa configurar categorias de
analisis es el lenguaje escrito (texto), pues se analizara el texto escrito de un alumno. La
modalidad de texto fue diferenciada de la conversacién por Van Dijk, en el sentido de que
“Al igual que las conversaciones, los textos también tienen ‘usuarios, a saber, los autores
y los lectores.

Asi, podemos hablar de ‘comunicacion escrita’, e incluso de ‘interaccién escrita’
aunque los participantes en este caso no interactuan cara a cara y el compromiso de los
lectores en la interaccion parezca mas pasivo: Excepto cuando intercambian cartas o
cuando debaten en los medios masivos de comunicacién, raramente responden por
escrito a los autores del texto original”'”®. En su concepcién mas general y cotidiana, texto
es el producto de la escritura.

Y como Van Dijk explica también “en un sentido mas técnico, el término ‘texto’ se
ha utilizado en el analisis del discurso para hacer referencia, por ejemplo, a las
estructuras abstractas (‘subyacentes’) del discurso o para hacer referencia a la
conversacion transcripta”'’®. Con los conceptos anteriores queda resuelta la diferencia en
texto escrito y conversacion. Recordemos nuevamente el concepto de argumentacion en

este caso retomamos el propuesto por Van Dijk.

7 Van Dijk, Teun A. Op. Cit. p. 23.

178 Ibid. p. 24
179 Ibid. p. 29
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= ARGUMENTACION

El concepto de Argumentacion, nos permite hacer un corte especifico en lo que respecta
al analisis de contenido, debido a que el tipo de texto que se analizara sera un texto
argumentativo. Conviene aqui revisar nuevamente el concepto de Argumentacién. ;Qué
es argumentar? Es la pregunta que varios autores se hacen al momento de abordar el
concepto de Argumentacion.

Aqui observaremos algunos ejemplos del concepto a partir de distintos autores.
“‘Argumentar consiste en aportar razones para defender una opinion. Argumentar es
convencer a un receptor para que piense de una determinada forma.

La argumentacion se utiliza normalmente para desarrollar temas que se prestan a
controversia, y su objetivo fundamental es ofrecer una informacion lo mas completa
posible, a la vez que intentar persuadir al lector mediante un razonamiento”®. El autor
Frans H. Van Eemeren, Rob Grootendorst, Sally Jackson y Scott Jacobs definen
Argumentacion como sigue: “La argumentacién utiliza el lenguaje para justificar o refutar

181 Estos

un punto de vista con el propédsito de asegurar un acuerdo en las ideas
conceptos son basicos y sugieren mas perspectivas acerca de lo que significa el acto en
Si.

De esta manera, “El hecho de argumentar es un signo distintivo del ser racional, es
el arte de razonar a partir de opiniones generalmente aceptadas. Por lo tanto, de acuerdo
con este enfoque, podemos definir al hombre como el animal capaz de argumentar.

La argumentacién se hace necesaria cuando alguien no esta de acuerdo con una
opinioén; con una prueba; con su interpretacidon; con su valor o su relacion con el problema
de que hablamos. Normalmente se trata de una operacion discursiva orientada a influir
sobre un publico determinado”'®2. También, “Argumentacion, es una dimensioén inherente
a todo discurso que tiene como marcas especificas, explicitas o no, razonamientos
relacionados légicamente en apoyo de una tesis’'®. Todas estas concepciones son
sencillas de comprender y sobre todo permiten tener mas elementos para concebir un
analisis mas completo.

Por su parte, el autor G. Giménez menciona que “La argumentacién es un proceso

de esquematizacion o de representacion de la realidad a partir de premisas ideoldgicas

180 Alvarez, Miriam. Tipos de escrito II. Exposicion y Argumentacién. Cuadernos de Lengua Espafiola # 15 Ed.

Arco/Libros, S. L. Espafia, 2002, p. 25.

181 Van Dijk. Teun. A. (Compilador) “Argumentacion”, en El discurso como estrategia y proceso. (volumen 1)
Ed. Gedisa, Barcelona, 2000, p. 305.

182 Bassols, Margarida, et.al. Modelos Textuales. Teoria y prdctica, Eumo Octaedro, S. L. Espana, 1997. p. 31.
183 Castellanos Magdaleno, Ratl. Prdcticas Textuales 5. Edicion de Prueba, México, p. 18
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supuestamente compartidas y con vistas a una intervencion sobre un determinado
enunciatario, para modificar o reforzar su representacion de la realidad. El efecto de

184 En este caso

sentido que se quiere provocar es el reconocimiento ideologico
podemos entender qué es lo que se requiere cognitivamente cuando argumentamos.

Ahondando en las apreciaciones anteriores también se puede decir que: ‘Aportar
razones para defender una opinién’, ‘utilizacion del lenguaje para justificar o refutar ideas
para llegar a acuerdos’, ‘operacion discursiva para influir en un publico determinado’,
‘razonamientos relacionados logicamente en apoyo de una tesis’ y ‘un proceso de
esquematizacion de la realidad a partir de premisas ideoldégicas para intervenir en un
enunciatario’, son los elementos medulares que nos encaminan a la comprension del
concepto Argumentacion.

Asi llegamos a la conclusién de que Argumentar es una toma de posicion respecto
de un tema, el cual se expondra y defendera con la idea de que el enunciatario se adhiera
a la propuesta. Por otra parte, los conceptos anteriores emplean otros elementos que
permitiran conocer mas a fondo el concepto, ademas nos permiten ubicar las funciones y
elementos del texto argumentativo que es la parte primordial para el disefio del modelo de
Analisis del Discurso.

Pero, antes de continuar con los elementos del texto argumentativo expondremos
los conceptos de la Teoria del Discurso que consideramos pertinentes en la elaboracion el
modelo de Analisis del Discurso. De la Conferencia 2 de Teun A. Van Dijk. Retomaremos
algunos conceptos para la construccién del modelo:

» MACROESTRUCTURA SEMANTICA™®

Es la reconstruccion tedrica de nociones como “tema” o “asunto” del discurso. Es el
término técnico que permite dar cuenta del contenido global de un discurso. Sélo si nos es
posible construir una macroestructura para un discurso, puede decirse que ese discurso
es coherente globalmente.

» MICROESTRUCTURA SEMANTICA'®

Es el concepto que nos permitira denotar la estructura local de un discurso, es decir, la
estructura de las oraciones y las relaciones de conexion y coherencia entre ellas.

» ESTRUCTURA ESQUEMATICA O SUPERESTRUCTURA'™" Una superestructura

puede caracterizarse intuitivamente como la forma global de un discurso, que define la

184

a5 Giménez, G. Discurso actual sobre la argumentacion. Discurso #10, 1989, p.8.

Van, Dijk Teun, A. Estructuras y funciones del discurso. Ed. Siglo XXI, México, 1980, p.43.
186 Ibid p. 45
187 Ibid p. 53
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ordenacion global del discurso y las relaciones (jerarquicas) de sus respectivos
fragmentos. Tal superestructura, en muchos respectos parecida a la “forma” sintactica de
una oracion, se describe en términos de categorias y de reglas de formacion.

Una superestructura esquematica ordenara las macroproposiciones y determinara
si el discurso es 0 no es completo, asi como qué informacion es necesaria para llenar las
respectivas categorias. Asi, para configurar un modelo de analisis del discurso, primero se
conocera la Superestructura del Texto Argumentativo, es decir sus categorias y reglas de
formacion como se menciond anteriormente.

SUPERESTRUCTURA DEL TEXTO ARGUMENTATIVO.

* TEXTO ARGUMENTATIVO

¢, Cual es la organizacién de un texto argumentativo?

Un texto argumentativo tiene una estructura que lo distingue de otro tipo de textos. Los
elementos basicos, son como expone la autora Miriam Alvarez: “Las categorias sobre las
que se fundamenta son premisas y conclusiones”. Asi los elementos de la argumentacion
son: La tesis, el cuerpo argumentativo y la conclusién.

*TESIS

La tesis es definida por Miriam Alvarez como: “La idea fundamentar en torno a la que se
reflexiona; puede aparecer al principio o al final del texto. En este caso, se omite la
conclusién por ser innecesaria, ya que puede afirmarse que la tesis ocupa su lugar. El
nucleo de la argumentacion lo constituye la tesis, que ha de presentarse clara y
objetivamente, aunque encierre en si varias ideas”'®.

*CUERPO DE LA ARGUMENTACION

En esta parte de la argumentacién debe notarse lo siguiente: “Una vez expuesta la tesis,
van ofreciéndose los argumentos para confirmarla o rechazarla, esto es, comienza el
razonamiento en si. La argumentacion exige la presencia de la argumentacion para
confirmarla y rechazarla, esto es, comienza el razonamiento en si. La argumentacién
exige la presencia de la exposicidn, que se convierte de esta manera en el material basico
de la argumentacion. En el cuerpo argumentativo deben integrarse las citas, los

argumentos de autoridad, los ejemplos”'®°.

También, puede nombrarse como desarrollo,
parte de un texto bien integrado.
*CONCLUSION.

Por ultimo, se encuentra: “La conclusion es la tesis que se ha de demostrar, o bien la

188 Alvarez, Miriam. Tipos de escrito II. Exposicion y Argumentacién. Cuadernos de Lengua Espafiola # 15 Ed.

Arco/Libros, S. L. Espafia, 2002, p. 30
189
Idem
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negacién de la tesis del adversario”®. Todos los autores aqui citados tienen
coincidencias en la organizacién clasica de la argumentacion, al igual que en sus
definiciones de argumentacion se pueden observar las semejanzas.

Asi que para reconocer la SUPERESTRUCTURA DE UN TEXTO ARGUMENTATIVO
este debe contener tres partes fundamentales:

1) Introduccion (exposicion del problema);

2) Desarrollo (donde se expone la tesis, es decir se realiza la toma de posicion); se
argumenta a favor o en contra de dicha tesis);

3) Conclusion (aqui se reafirma la tesis).

Por otra parte, para la construcciéon del modelo de Analisis del Discurso es
necesario conocer qué elementos corresponden a cada teoria y como éstas forman parte
de la estructura del discurso y a la vez constituyen el sentido del mismo.

Teun Van Dijk en su Conferencia 3, titulada La pragmatica del discurso, expone
claramente cual es la funcién de cada teoria para realizar un Analisis del Discurso, y para
los intereses de este modelo, conviene aqui citarlo: “Mientras la sintaxis organiza la
forma y la semantica el significado y la referencia de esas oraciones y textos, la

’1191’ con lo

pragmatica analiza su funcion o (fuerza) ilocutiva, como actos de habla
anterior, el autor deja claro cual es la incidencia de cada una de las distintas teorias para
el Analisis de un Discurso.

Por eso, retomamos para nuestro modelo las consideraciones anteriores y se
clasificaron los conceptos segun su ubicacion o nivel por cada teoria, (esto se explicara
en el apartado del funcionamiento del modelo). Ademas esta organizacién textual cuenta
con un circuito argumentativo, como: Organizacién légica de la tesis, los argumentos y las
conclusiones (deduccion e induccion), conectores que expresen relaciones ldgicas
(certeza, causa, consecuencia, condicion, oposicidn).

ESTRUCTURA GRAMATICAL'? (Sintaxis).

VERBOS QUE | OPERACIONES LOS VERBOS
DOMINAN ESTA BASE ARGUMENTATIVAS DISCENDI'

190
191
192

Bassols, Margarida, et. Al. Modelos Textuales. Teoria y prdactica, Eumo Octaedro, S. L. Espafa, 1997, p. 32
Van, Dijk Teun A.,op. Cit. Nota 145, p. 59. El sombreado es nuestro.

Estas categorias se han retomado del texto de Margarida Bassols Modelos Textuales. Teoria y Practica. Con
éstas se analizaran los textos de los alumnos.

193 También llamados verbos de comunicacion o verbos 'dicendi'. En ocasiones se emplean algunos de estos
verbos como si equivalieran sin mas a decir. Se trata de verbos que denotan un comportamiento determinado del
hablante y que solo deben utilizarse cuando la persona se ha comportado efectivamente asi. Por ejemplo: recalcar,
subrayar, enfatizar: indican que se hace hincapié o se pone énfasis en algo.
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TEXTUAL SUELEN SER

VERBOS

RELACIONADOS CON
LA CAUSALIDAD Y LA

FUNDAMENTALES

- Se utiliza el pasado para todo aquello hecho y terminado.

consigue persuasivamente una unificacién del punto de vista.

peligrosos, se tienen que evitar a toda costa.

98

CONSECUENCIA
b) CAUSAR c) RESULTAR d) DECIDIR
HACER REDUCIR SUSCRIBIR
ORIGINAR CONCLUIR AFIRMAR
GENERAR SUPONER DECLARAR
ACTIVAR CONJETURAR ESTIMAR
OCASIONAR INFERIR CONSIDERAR
PRODUCIR DESCRIBIR
MOTIVAR EXPRESARSE
SUSCITAR ARBITRAR
DETERMINAR IMPLICAR
ALEGAR
ADMITIR
ASENTIR
ALUDIR
ASEGURAR
TIEMPOS VERBALES

- El presente, para todo lo universal, normal, para las maximas y las sentencias.
- El presente siempre es actual. El imperfecto sirve para todo lo transitorio.

- Cuando queremos reforzar la presencia de un elemento, usamos el articulo definido, que

- Cuando nos interesa transformar lo subjetivo en normal recorremos a la construccion
con el pronombre reflexivo “se”, ya que disminuye la responsabilidad del hablante y
objetiva el enunciado. Como, ademas conserva un alto grado de ambigiuedad, posee un

gran ambito de aplicacion argumentativa. Los enunciados demasiado precisos son
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MODALIDADES

- ASERTIVA o afirmativa.

-INTERROGATIVA. Forma habil de destrozar razonamientos, ya que presenta
alternativas, provoca divisiones, genera complicidad y arrastra muchos implicitos utiles
para la contra argumentacion.

« COHESION Y COHERENCIA TEXTUALES

Para la definicion de estas categorias retomaremos los conceptos que elaboraron las
autoras Guadalupe Martinez Montes, Maria Antonieta Lopez Villalba e Ysabel Gracida en
su libro titulado Del texto y sus contextos. Debido a que precisan las diferencias entre los
conceptos de cohesién y coherencia.

« COHESION

Este concepto se refiere a “Lo que determina fundamentalmente si un conjunto de
oraciones constituye o no un texto depende de las relaciones de cohesion que existen
dentro de las oraciones y entre ellas. Cuando la interpretaciéon de algun elemento del
discurso depende de la de otro, se establecen relaciones de cohesion”'**. Generalmente
cuando se evalua un texto la cohesién es un indicador que sugiere si el alumno ha
redactado correctamente.

FORMAS DE COHESION TEXTUAL

Las formas de cohesidn textual mas sencillas de reconocer son:

-Marcadores o conectores que relacionan lo que se va a decir con lo que ya se ha dicho.
-Relaciones de referencia, sustitucion, elipsis y relaciones léxicas.

-Cohesidn equivale a “sintaxis textual”.

« COHERENCIA

Este término indica que: “La coherencia se ubica como un concepto semantico por
excelencia. Desde luego, la coherencia se apoya en elementos del contexto: el escucha y
el lector ponen en juego todos sus saberes para interpretar la totalidad de un discurso y
no sélo saberes léxicos y gramaticales”®. Los recursos que estructuran la cohesién y la

196

coherencia son enumerados por Margarida Bassols -éstos son elementos que a su

vez, seran consideradas como subcategorias de los dos conceptos anteriores.

194 Martinez Montes, Teodora G. Et. Al. Del texto y sus contextos. Fundamentos del enfoque comunicativo.

Edere, México, 2002, p. 26.
195
Idem
196 Bassols, Margarida, op. Cit. Nota 150. p. 32
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a) Marcas de orden que introducen

parrafos

Ordinales: Primero, segundo
Locuciones de orden: en primer lugar,
por un lado, por otra parte, finalmente,

para acabar

b) Las comillas y las citas

Para citar palabras que refuercen

nuestra intervencion

c) La interrogacion retorica

Para atraer el interés del receptor

Para implicarlo directamente

d) Los guiones y rayas

Para pasar del tono objetivo al subjetivo

e) Los nexos que expresan causa O

consecuencia

Conjunciones: ya que, porque, pues,
luego, asi pues...

Locuciones causales: con motivo de, a
causa de, gracias a, con ocasion de,
por culpa de, visto que, en vista de que,
como que, puesto que, dado que,
considerando que...

Locuciones consecutivas: de modo que,
de suerte que, de manera que, asi que,
en conclusion, por lo tanto...

Adverbios y locuciones adverbiales:
consecuentemente, en consecuencia,

por consiguiente...

f) recursos retéricos

Las alusiones a hechos pasados

Las metaforas

Las perifrasis

Las anticipaciones, insinuando que se
puede sustituir una calificacion por otra
que puede evitar objeciones futuras

Las consideraciones del tipo “si se le
puede llamar asi”, que marcan un cierto
distanciamiento

Las correcciones,

sustituyendo un

100




101

término por otro.

Las repeticiones, que favorecen la
presencia del elemento referido, vy
sugieren diferencias, distinciones.

Las implicaciones, que permiten el
desarrollo oratorio de un tema.

La sinonimia, usando términos que
cada vez nos convienen mas.

La antitesis entre términos bien
elegidos

Los paralelismos que refuerzan las
ideas y muestran las divergencias

El pseudo discurso indirecto, con el
cual atribuimos de manera ficticia unas
palabras a una o a diversas personas,
mediante el monologo- o el dialogismo
—conversacion-.

La cita, que da autoridad a lo que
defendemos.

Las maximas y los proverbios, que son
una manera de hacer participar al
auditorio en el discurso.

El apéstrofe, pregunta oratoria que no
quiere respuesta —a menudo actua sélo
como una invocacion-, y que sirve para
hacer reflexionar sobre la cuestion

El alejamiento del emisor mediante el

paso del ‘yo’ al ‘t0’ o al ‘nosotros’.

« CARACTERISTICAS PRAGMATICAS

Para iniciar con los conceptos que se utilizaran en el analisis del discurso en este nivel,
primero se haran precisiones con respecto a la PRAGMATICA, retomadas de la
Conferencia 3 de Van Dijk —antes citada-, y otros autores que amplian la informacién con

respecto al tema.
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En primer lugar, “En un sentido amplio, se podria considerar la pragmatica como
uno de los componentes principales de una gramatica que tiene como tarea relacionar la
forma, el significado y la funcién de oraciones o textos”'?”. Asi “Un analisis pragmatico es
mas restringido y mas abstracto: solo especifica como emisiones de cierta forma y
significado pueden ser interpretadas como un determinado acto de habla, sin analizar las
condiciones y consecuencias cognoscitivas y socioculturales de esos actos de habla”.'®®
La pragmatica explica si se esta ejerciendo adecuadamente la comunicacion.

Por otro lado, en el texto revisado se observa lo siguiente para comprender mejor a
qué nos estamos refiriendo y detalla que: “Los actos de habla sélo pueden ser actos
sociales si se llevan a cabo en un contexto comunicativo. Aqui tal contexto se llamara
contexto pragmatico. Un contexto pragmatico puede definirse como un conjunto de datos
a base del cual se puede determinar si los actos de habla son o no son adecuados. La
adecuacion es aqui un término técnico, una forma particular del término mas general que
explica una propiedad de las acciones: la satisfaccion”.'®® Las citas anteriores fueron
retomadas de la conferencia referida.

Para continuar con los conceptos utilizados en el analisis del discurso propuesto se
encuentran los Actos de habla y contexto pragmatico, son conceptos que Margarida
Bassols, ejemplifica y amplia en términos mas concretos, como se podra observar a
continuacion. Comenzaremos por retomar el concepto de Argumentacién desde el punto
de vista Pragmatico: “La argumentacion es un conjunto de estrategias discursivas
dirigidas a la demostracion de una opinién. Argumentar es dar razones para tal o cual
conclusion, lugar argumentos y conclusiones™®.

Siguiendo las ideas de Bassols, nos encontramos con que en los textos
argumentativos podemos encontrar: “primeras personas, verbos modalizadores (yo creo,
me parece, estoy seguro de que...); términos evaluadores axiolégicos (bueno, mejor, mal,
favorable...), deicticos, sobre todo temporales (ahora, en este momento, hoy en dia); y

»201 Y para lo

coincidencias entre el tiempo del enunciado y el tiempo de la enunciacion
que se refiere a la explicacion concreta de la utilizacion de los actos de habla para el
Analisis del Discurso, explica Bassols que: El acto de habla “argumentar” tiene una fuerza
ilocutiva clara: presentar el propio discurso como algo coherente y justificable; y una

fuerza perlocutiva automatica: convencer al receptor de lo que decimos.

197
198
199
200

Van Dijk, Teun. A. Op. Cit. p.59.

Idem

Idem

Bassols, Margarida. Op. Cit. Nota 150, p. 57
201 Ibid. p. 58
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Ademas Bassols sugiere que se tomen en cuenta las indicaciones de Searle para
observar qué elementos caracterizan el acto ilocutivo “argumentar”, los cuales se
convierten en las subcategorias de este acto.

- El contenido proposicional, la constelacion de proferencias®®?

- La condicién esencial, el conjunto de proferencias sirve como un intento del
hablante para justificar una opinion de manera que satisfaga al oyente. Por ejemplo, para
convencerlo de la aceptabilidad de O.

- Las condiciones preparatorias:

a) El hablante cree que el oyente no aceptara de entrada la opinidon expresada por O.
b) El hablante cree que el oyente aceptara, mas tarde o mas temprano, las
proposiciones expresadas.

c) El hablante cree que el oyente aceptara la constelacion de proferencias como una
justificacion de O.

- La condicion de sinceridad:

a) El hablante cree que O es aceptable

b) El hablante cree que las proposiciones expresadas por las proferencias que forman
el contenido proposicional son aceptables

c) El hablante cree que la constelacién de proferencias constituye una justificacion
aceptable de O.

Ademas, a partir de la clasificacion de los actos de habla que sugiere Searle, en las
argumentaciones los actos de habla que se pueden encontrar son:

- Representativos (afirmar, suponer, proponer, aseverar, enunciar con certeza,
afirmar confidencialmente); pueden ser evaluados como verdaderos o falsos.

- Directivos (ordenar, prohibir, solicitar, rogar, invitar, desafiar, retar, preguntar...); las
preguntas retoricas estarian en este apartado.

- Comisorios (prometer, ofrecer, jurar)

- Declarativos, que sirven para una definicion, una ampliacion, una precisién o una
explicacion.

Por otra parte, los operadores argumentativos son particulas (casi, sélo, ya, de
sobra...) que imponen al receptor un procedimiento preciso sobre la manera como tiene
que atribuir sentido a un enunciado.

Los conectores argumentativos actian como marcadores interactivos, pueden ser

de dos tipos.

202 . ., . . . . .
Proferir: Accion y efecto de proferir palabras: analicemos una proferencia exclamativa del tipo.
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- Introductores de argumentos: porque, ya que, dado que, en primer lugar,

ciertamente, efectivamente, incluso... Introducen un acto en calidad de subordinado: una

justificacion, una explicacién, un argumento o una concesion.

- Introductores de conclusiones: por lo tanto, pues, entonces...Introducen los

constituyentes directivos de las intervenciones, el acto que da sentido a la intervencion.
Con la identificacion de los elementos anteriores en un discurso, se podra observar

cual es el campo de accidén de la Pragmatica o, en otras palabras, qué categorias y

subcategorias nos indican el nivel de analisis pragmatico en un discurso.

« FORMA DE ARGUMENTACION

La forma de argumentacion puede realizarse en dos modalidades, para el tipo de texto
que nos ocupa:

- Por ejemplo

- Por razonamiento

MODOS DE RAZONAMIENTO

- Por asercién, por deduccion, por silogismo o por induccién.

« GRAMATICA DE ARGUMENTOS

Las subcategorias de la Gramatica de argumentos. Son los topicos, los argumentos,
argumentos pivote y las modalizaciones. Estos conceptos son definidos en el texto
Préacticas Textuales —citado con anterioridad -, del autor Raul Castellanos Magdaleno y se
enuncian a continuacion.

TOPICOS pueden ser: Nociones, personajes o figuras, hechos, situaciones.
ARGUMENTOS. “Son razonamientos que se utilizan a favor o en contra de una tesis con
el proposito de provocar la adhesion del interlocutor a la idea que defiende o ataca el
enunciador’?®

- El argumento es una unidad de informacién, de sentido, por lo tanto no es
equivalente a la proposicién ni a la frase.

- ARGUMENTOS PIVOTE. Son razonamientos esenciales, nucleares, que conforman la
estructura argumentativa.

- MODALIZACIONES**

- Asercion: afirmacién, negacion, interrogacion

Castellanos, Magdaleno, op. Cit. Nota 143. p. 18
El autor Castellanos, Magdaleno cita al autor G. Giménez para exponer las modalizaciones mas frecuentes.
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- Certeza: cierto, necesario, posible, contingente
- Dednticas: debe ser, tener que ser.
- Verediccion, parece que, es verdad que, no es cierto que.
- Factitivas: hacer, hacer ejecutar.
- Apreciativas: Me alegro de que, me extrafia que.
« COMPETENCIA ARGUMENTATIVA
El modelo que estamos proponiendo supone todos los elementos anteriores para la
configuracion de la competencia argumentativa. Por lo cual no dejaremos de definir el
concepto:

La competencia argumentativa se configura cuando se han aprehendido todos
los elementos que el acto de argumentar confiere, asi mismo, el alumno obtendra la
competencia argumentativa cuando éste manifieste en sus textos las razones y pruebas
para defender opiniones, concepciones o comportamientos.

La competencia argumentativa explica o sirve de elemento articulador en la
busqueda de alternativas ante los problemas, sin dejar de lado por supuesto el uso de la
argumentacion en la conversacion.

Recordemos que las habilidades que constituiran la competencia comunicativa son
razonar, inferir, demostrar, y principalmente convencer, hacer cambiar al enunciatario de
ideas y actitudes frente a lo que se le expuso. Para lograr la competencia argumentativa,
es necesario leer, comprender e interpretar.

Por lo tanto, si el alumno domina la superestructura basica de la argumentacion y
hace uso de sus componentes, habra configurado su competencia argumentativa, cada
uno de los componentes o categorias que constituyen la argumentacién son las
habilidades que el alumno debe usar para lograr la capacidad argumentativa.

Los textos de estructura argumentativa utilizan enlaces gramaticales y logicos
como: pues, puesto que, porque, por eso, por lo tanto, por consiguiente, entonces, etc.;
adverbios: naturalmente, evidentemente, seguidamente, l6gicamente, etc.; elementos
linguisticos que expresan secuencia: En primer lugar, por ultimo, primero, enseguida,
finalmente. El uso de estos elementos configura la capacidad argumentativa. A
continuacion podra observarse la ilustracion del Modelo de Analisis del Discurso y su

aplicacion.
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3.41lustracién del modelo y aplicacién

El siguiente modelo fue producto de las lecturas de los textos de la materia optativa

Analisis del Discurso, la cual formaba parte de la estructura curricular de la Maestria en

Area Espaniol. Los autores revisados dieron

7

Docencia para la Educacion Media Superior,

pie a un trabajo final el cual consisti6 en disefiar un Modelo de Analisis del Discurso

actico.
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En este caso se pensoé en la importancia de esta metodologia para disefiar un Modelo de
Analisis del Discurso aplicado a un texto argumentativo producido por alumnos del CCH.
Como ya se mencion6 ésta idea surgié debido a la necesidad de buscar herramientas
utiles para revisar las habilidades de argumentacion que desarrollan los alumnos a partir
de una estrategia didactica.

Para elaborar el modelo se recopilaron los conceptos necesarios para abordar el
tema de la Argumentacion y se adaptaron a la metodologia del Analisis del Discurso; se
construyo la estructura del Modelo y se utilizé la Imagen de una Rana con fines didacticos
y de proyeccion.

Lo anterior debido a que un Modelo de esta naturaleza podria ser complicado de
ver con los alumnos por el tipo de conceptos que maneja ya que no es comun en el
discurso del profesor utilizar términos como Macroestructura tematica, superestructura
esquematica, por mencionar algunos. La justificacion a la presentacién del Modelo surge
debido a que como profesores somos los encargados de traducir lo complejo y hacer
sencillo el lenguaje tedrico para que el alumno comprenda la naturaleza de los hechos y
propiciar su aprendizaje y por lo tanto su conocimiento.

El resultado del trabajo final de la materia antes mencionada dio pie al disefio del
apartado que a continuacion se presenta, se podra observar, entre otras cosas, los
conceptos, la explicacion del modelo, la estructura del mismo, asi como la aplicaciéon que
de éste se hara en un texto argumentativo, producido por un alumno a partir de una
estrategia didactica.

Como se podra revisar el modelo esta estructurado para describir las habilidades
de argumentacion desarrolladas por un alumno a partir de un texto elaborado por el
mismo y que sugiere debe tener caracteristicas argumentativas.

El modelo esta limitado a so6lo analizar textos argumentativos pues la metodologia
del Analisis del Discurso esta expresada en los conceptos que competen a este tipo de
texto. Luego de que se visualice el modelo propuesto, se explicara como fue su desarrollo
para su posterior aplicacion a un texto argumentativo de un alumno. La validacién del
modelo surge a partir del analisis que se hace de dicho texto.

Por supuesto que las categorias empleadas para el Modelo de Analisis del
Discurso pueden aplicarse a un texto argumentativo (Textos argumentativos que marca el

programa) que el profesor desee analizar y asi compartir con los alumnos las
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caracteristicas del mismo. El modelo podria ampliarse sumando categorias que
pertenecen a algun tipo de texto en particular.

Sin embargo, el modelo que aqui se propone tiene la unica finalidad de describir las
habilidades de argumentacion que ha desarrollado el alumno. Para nada intenta
demostrar si el alumno ha realizado un articulo de opinidon o un ensayo. Pues son textos
extensos que no podrian ser cubiertos en su totalidad con las categorias del modelo, pues
no fue éste el objetivo que se planted en su disefio.

Este modelo fue aplicado nuevamente a partir de una estrategia didactica disefiada
en su totalidad para esta investigacion. Con la finalidad de mostrar cémo puede utilizarse
el modelo tomando en cuenta una planeacién global del tema, partiendo del programa en

la unidad y tematica que le corresponde.

EXPLICACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL MODELO

El modelo sera aplicado al texto argumentativo de un alumno del tercer semestre del
Colegio de Ciencias y Humanidades Naucalpan, en la materia TLRIID lll. Se podra
observar en el modelo las jerarquias que guardan las categorias, en primer lugar se ha
dispuesto la categoria de Discurso, del cual se desprende la modalidad de texto, de esta
se desprende el texto argumentativo, hasta aqui las categorias anteriores tienen una
relacion de subordinacion.

Pero, en la misma linea o jerarquia del texto argumentativo se anoto6 la categoria
de competencia argumentativa, sin embargo, su posicion en la parte inferior del modelo
tiene la intencién de hacer notar que es el fin ultimo que se pretende con el modelo que se
esta planteando, por eso todos los demas elementos estan dentro del cuadro.

Al interior los elementos parecen estar desarticulados, es decir sin elementos o
lineas de conexion jerarquicas, sin embargo, la imagen de la rana, es el elemento
medular, es decir, la rana apoya al modelo para una explicacién didactica, ya que a partir
de la MACROESTRUCTURA TEMATICA es como se articula el sentido global del texto,
desde el tema. Por eso la linea de la MACROESTRUCTURA TEMATICA abarca todos los
elementos y tiene en el centro la rana que representa la SUPERESTRUCTURA
ESQUEMATICA del texto argumentativo, es decir los elementos basicos para que pueda
hablarse de este tipo de texto.

La linea punteada es la que unira los elementos que se retomaron de las teorias

que aportan elementos para el Analisis del Discurso y, como ya citd en la
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conceptualizacién, es la sintaxis, la semantica y la pragmatica. Lo cual nos indica los
niveles de analisis que nos permitira realizar este modelo. Cada una de las categorias,
tiene subcategorias que fueron descritas en la parte de la conceptualizacién, en el modelo
dichas subcategorias aparecen solo enunciadas, pues se considero lo mas pertinente.

La aplicacion de cada una de las categorias y subcategorias se podra observar y
cotejar tanto con el modelo como con la conceptualizacién. Se observaran, en un
recuadro posterior al texto producido por el alumno, los resultados.

A continuacién veremos la aplicacion del Modelo de Analisis en un texto producido
por un alumno de tercer semestre basado en el trabajo del Cuaderno de Trabajo del
Seminario Diurno, antes citado y en donde el alumno usoé el espacio destinado para tal fin.
El texto fue transcrito como lo escribi6 el alumno se notaran faltas de ortografia,
principalmente, sin embargo, los resultados son interesantes.

El criterio de seleccién fue al azar, y por supuesto pidiendo al alumno si su trabajo
podia ser analizado, en este caso el trabajo del alumno que se analizara fue pedido bajo
su consentimiento de manera verbal, porque simplemente es un trabajo de aplicacion y

los resultados no tienen la finalidad de afectar a un alumno en sus condiciones escolares.

APLICACION DE LAS CATEGORIAS A UN TEXTO PRODUCIDO POR EL ALUMNO
JORGE MIJAIL GRUPO 368. TLRIID 3. TURNO VESPERTINO.

Texto del Alumno:

¢Llegara a su fin la violencia en Oaxaca?

Por lo visto el Gobernador a pesar de que el pueblo de Oaxaca pide su renuncia él se
niega rotundamente sin importarle la situacion.

Vicente fox se va tranquilo sin poner alto a los suceso en Oaxaca solo enviando a la
policia y el ejercito.

La policia solo ha agravado la situacion enardeciendo mas al pueblo de Oaxaca.

Por tanto, como van las cosas solo ha causado mas el enfado de Oaxaca, sin la renuncia

de Ulises y ahora con la presencia federal. **

205 El texto que se presenta para el analisis fue transcrito tal y como lo escribié el alumno, con todo y sus faltas de

ortografia, esto con la finalidad de conservar el caracter objetivo del estudio.
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Analisis:
« MACROESTRUCTURA TEMATICA

¢Llegara a su fin la violencia en Oaxaca? Sentido global del texto, tema o asunto: la
violencia en Oaxaca. ¥ MACROESTRUCTURA TEMATICA

« SUPERESTRUCTURA ESQUEMATICA, por lo tanto, texto argumentativo completo.

¢ Llegara a su fin la violencia en Oaxaca?

1. INTRODUCCION/ TESIS. Por lo visto el Gobernador a pesar de que el pueblo de
oaxaca pide su renuncia €él se niega rotundamente sin importarle la situacion.
2. DESARROLLO

Vicente fox se va tranquilo sin poner alto a los sucesos en oaxaca solo enviando a la
policia y el ejercito. (Argumento a favor de la tesis)

La policia solo a agravado la situacion enardeciendo mas al pueblo de Oaxaca.
(Argumento a favor de la tesis)

3. CONCLUSION

Por tanto, como van las cosas solo ha causado mas el enfado de Oaxaca, sin la renuncia
de Ulises y ahora con la presencia federal. (CONECTOR DE CONCLUSION)
RESULTADOS-INTERPRETACION

Desde el punto de vista de la Macroestructura tematica, el sentido global del

texto del alumno es: La violencia en Oaxaca.

Desde el punto de vista de la Superestructura esquematica, el texto puede
considerarse completo en el sentido de plantear una tesis, redactar argumentos
a favor de la tesis, y usar el conector que nos indica una conclusion, por lo tanto,
puede decirse que si completa, por lo menos en esta categoria la

superestructura del texto argumentativo.
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* ESTRUCTURA GRAMATICAL

¢ Llegara a su fin la violencia en Oaxaca?

Por lo visto el Gobernador a pesar (CONJETURA) de que el pueblo de oaxaca pide su
renuncia (CAUSA) el se niega rotundamente sin importarle la situacion. (AFIRMAR)
Vicente fox se (pronombre reflexivo) va tranquilo (GENERAR) sin poner (PRODUCE) alto
a los sucesos en oaxaca solo enviando (OCASIONAR) a la policia y el ejercito. La policia
solo a agravado (SUSCITAR) la situacion enardeciendo (AFIRMAR) mas al pueblo de
Oaxaca.

Por tanto, como van las cosas solo ha causado (ASEGURAR) mas el enfado de Oaxaca,

sin la renuncia de Ulises y ahora (TIEMPO) con la presencia federal.

RESULTADOS- INTERPRETACION

Los términos en Negritas corresponden a los elementos que constituyen la
Estructura Gramatical, es decir el alumno esta usando en su primera oracion
una CONJETURA, lo cual es una operacién argumentiva. Utiliza un verbo de
CAUSA y un verbo discendi, AFIRMAR.

En el segundo enunciado, utiliza el pronombre reflexivo “se”; un verbo de
consecuencia (GENERAR), el verbo PRODUCIR, que también implica
consecuencia.

En el tercer enunciado, utiliza un verbo de CAUSALIDAD, y ademas AFIRMA.

En la conclusién, ASEGURA y ademas indica el TIEMPO al que se esta

refiriendo.
El alumno esta utilizando una MODALIDAD ASERTIVA.

Estos elementos nos conducen a vislumbrar en un primer momento una

situacion de cohesion en su texto, y a oH?ner elementos que nos indican que

efectivamente hay habilidades de argumentacion en su texto.
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= COHESION Y COHERENCIA TEXTUALES

A) Marcas de orden que

introducen parrafos

Ordinales: Primero, segundo
Locuciones de orden: en primer lugar, por un lado,

por otra parte, finalmente, para acabar

b) Las comillas y las citas

Para citar palabras que refuercen nuestra

intervencion

c) La interrogacion retorica

Para atraer el interés del receptor

Para implicarlo directamente

d) Los guiones y rayas

Para pasar del tono objetivo al subjetivo

e) Los nexos que expresan

causa 0 consecuencia

Conjunciones: ya que, porque, pues, luego, asi
pues...

Locuciones causales: con motivo de, a causa de,
gracias a, con ocasion de, por culpa de, visto que,
en vista de que, como que, puesto que, dado que,
considerando que...

Locuciones consecutivas: de modo que, de suerte
que, de manera que, asi que, en conclusion, por lo
tanto...

Adverbios y locuciones adverbiales:
consecuentemente, en consecuencia, por

consiguiente...

f) recursos retéricos

Las alusiones a hechos pasados

Las metéaforas

Las perifrasis

Las anticipaciones, insinuando que se puede
sustituir una calificacion por otra que puede evitar
objeciones futuras

Las consideraciones del tipo “si se le puede llamar

asi”, que marcan un cierto distanciamiento
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Las correcciones, sustituyendo un término por
otro.

Las repeticiones, que favorecen la presencia del
elemento referido, y sugieren diferencias,
distinciones.

Las implicaciones, que permiten el desarrollo
oratorio de un tema.

La sinonimia, usando términos que cada vez nos
convienen mas.

La antitesis entre términos bien elegidos

Los paralelismos que refuerzan las ideas vy
muestran las divergencias

El pseudodiscurso indirecto, con el cual atribuimos
de manera ficticia una palabra a una o a diversas
personas, mediante el mondlogo o el dialogismo o
la conversacion.

La cita, que da autoridad a lo que defendemos.
Las maximas y los proverbios, que son una
manera de hacer participar al auditorio en el
discurso.

El apéstrofe, pregunta oratoria que no quiere
respuesta —a menudo actua sélo como una
invocacién-, y que sirve para hacer reflexionar
sobre la cuestion

El alejamiento del emisor mediante el paso del ‘yo’

al ‘td’ o al ‘nosotros’.
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RESULTADOS DE LA COHESION Y COHERENCIA TEXTUALES
(INTERROGACION RETORICA, EN EL TEMA, PARA ATRAER EL INTERES DEL
RECEPTOR)

¢ Llegara a su fin la violencia en Oaxaca?

1. Por lo visto (ANTICIPACION) el Gobernador a pesar de que (LOCUCION CAUSAL) el
pueblo de oaxaca pide su renuncia el se niega rotundamente sin importarle la situacion.

2. Vicente fox se va tranquilo sin poner alto a los sucesos en oaxaca solo enviando a la
policia y el ejercito.

3.La policia solo a agravado la situacion enardeciendo mas al pueblo de Oaxaca.
(AMPLIFICACION)

4. Por tanto, (LOCUCION DE ORDEN) como van las cosas solo ha causado mas el

enfado de Oaxaca, sin la renuncia de Ulises y ahora con la presencia federal.
« CARACTERISTICAS PRAGMATICAS

ALUMNO: JORGE MIJAIL GRUPO 368

¢Llegara a su fin la violencia en Oaxaca? DIRECTIVO (PREGUNTA)

1. Por lo visto el Gobernador a pesar de que el pueblo de oaxaca pide su renuncia el se
niega rotundamente sin importarle la situacion. REPRESENTATIVO (ENUNCIA CON
CERTEZA)

2. Vicente fox se va tranquilo sin poner alto a los sucesos en oaxaca solo enviando a la
policia y el ejercito. (DECLARATIVO)

3. La policia solo a agravado (EVALUADOR AXIOLOGICO) la situacion enardeciendo
(EVALUADOR AXIOLOGICO) mas al pueblo de Oaxaca. (DECLARATIVO)

4. Por tanto, como van las cosas (COINCIDENCIA ENTRE EL TIEMPO DEL
ENUNCIADO Y EL TIEMPO DE LA ENUNCIACION) solo ha causado mas el
enfado de Oaxaca, sin la renuncia de Ulises y ahora (DEICTICO) con la presencia
federal. (REPRESENTATIVO, ASEVERAR)
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RESULTADOS-INTERPRETACION

A En el titulo, se observa que hay un acto de habla DIRECTIVO, en la
modalidad de pregunta.
A En el enunciado 1 el alumno enuncia con certeza por lo tanto es un
acto de habla REPRESENTATIVO.
A En el enunciado 2 el alumno hay un acto de habla declarativo, porque
esta haciendo una precision
A El enunciado 3 hay dos evaluadores Axiolégicos y un acto de habla
DECLARATIVO.
A El enunciado 4 muestra mas elementos pragmaticos: una
COINCIDENCIA ENTRE EL TIEMPO DEL ENUNCIADO Y EL TIEMPO
DE LA ENUNCIACION; un DEICTICO temporal (ahora), y un acto de
habla REPRESENTATIVO, porque esta aseverando.
Por lo tanto al conocer el contexto pragmatico del texto argumentativo del
alumno, nos indica que esta usando actos de habla adecuados. Pues estos le
permiten organizar sus argumentos.
La configuracién pragmatica de su texto es la siguiente:
1. Acto de habla directivo (pregunta)
2. Acto de habla representativo (enuncia con certeza)
3. Acto de habla declarativo (precisa)
4. Evaluay declara
5. Utiliza tiempos, y a partir del acto representativo asevera.
Por lo tanto, en el texto del alumno si hay una fuerza ilocutiva, si entendemos
que el acto ilocutivo es todo lo relacionado con las intenciones que conlleva
toda enunciacion. Cuando pregunta se esta iniciando el acto ilocutivo, cuando
enuncia con certeza estd mostrando una clara intencion de que el
enunciatario observe su postura, luego precisa, después evalua y al final
asevera, con lo que podemos deducir que el texto del alumno esta
consiguiendo también el acto perlocutivo, es decir, estd logrando que su
enunciacion tenga efecto o consecuencias en su enunciatario.
Podemos decir entonces que los actos de habla que utilizé son

adecuados y satisfactorios.
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*FORMA DE ARGUMENTACION

¢ Llegara a su fin la violencia en Oaxaca?

1. Por lo visto el Gobernador a pesar de que el pueblo de oaxaca pide su renuncia el se
niega rotundamente sin importarle la situacion. (RAZONAMIENTO)

2. Vicente fox se va tranquilo sin poner alto a los sucesos en oaxaca solo enviando a la
policia y el ejercito. (RAZONAMIENTO)

3. La policia solo a agravado la situacion enardeciendo mas al pueblo de Oaxaca.
(RAZONAMIENTO)

4. Por tanto, como van las cosas solo ha causado mas el enfado de Oaxaca, sin la

renuncia de Ulises y ahora con la presencia federal. (RAZONAMIENTO).

RESULTADOS-INTERPRETACION

FORMA DE ARGUMENTACION: Por razonamiento.

MODO DE RAZONAMIENTO: Por silogismo.

En el primer enunciado el alumno esta dando una premisa, del hecho de que
la violencia en Oaxaca se ha dado por que el gobernador no quiere renunciar,
aun cuando el pueblo de Oaxaca lo esta pidiendo.

Luego otra premisa, es que Vicente Fox ha mandado a la policia y al ejército,
por lo tanto se ha agravado la situacién de violencia, lo cual es el elemento

conclusivo del silogismo.
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- GRAMATICA DE ARGUMENTOS

¢ Llegara a su fin la violencia en Oaxaca?

1. Por lo visto el Gobernador (topico, personaje) a pesar de que el pueblo de oaxaca
(Topico, personajes) pide su renuncia el se niega rotundamente sin importarle la situacion.
(ARGUMENTO). ARGUMENTO PIVOTE. MODALIZACION ASERSION

2. Vicente fox (topico, personaje) se va tranquilo sin poner alto a los sucesos en oaxaca

solo enviando a la policia (t6pico) y el ejercito (topico). (ARGUMENTO) MODALIZACION
ASERSION.

3. La policia (tépico) solo a agravado la situacion enardeciendo mas al pueblo de
Oaxaca. (ARGUMENTO) MODALIZACION ASERSION

4. Por tanto, como van las cosas solo ha causado mas el enfado de Oaxaca, sin la

renuncia de Ulises (t6pico) y ahora con la presencia federal (topico). (ARGUMENTO)
MODALIZACION ASERSION.
RESULTADOS- INTERPRETACION

El alumno en su texto si maneja una gramatica de argumentos.

Pues se pudieron identificar los tdpicos y los argumentos que el alumno
desarroll6 a partir de éstos. El subrayado son los predicados que infieren el
argumento. El argumento pivote, es la violencia en Oaxaca, y se plantea desde

el primer enunciado. Ademas se observd que el alumno utilizé una modalizacion

asertiva.

INTERPRETACION A PROPOSITO DE LOS RESULTADOS.
Como profesores, en primer lugar, lo que salta a la vista cuando evaluamos cualquier
texto es la ortografia y muchas de las veces no tenemos herramientas para analizar un
texto argumentativo desde las perspectivas planteadas en este modelo, es decir agotando
todas las caracteristicas de éste tipo de textos.

Casi siempre observamos, en un escrito producido por el alumno, que sea un texto
completo que tenga una estructura basica, buscamos la situacién argumentativa, en fin,
pero soélo teniendo conocimiento de todos los elementos que implica el construir un texto

argumentativo podremos revisar con tanto detalle un texto producido por el alumno.
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En otras ocasiones nos dejamos vencer por la idea de que el alumno no esta preparado
psicosocialmente, cognitivamente para argumentar, que el alumno no alcanza a realizar
este proceso complejo, sin embargo, el texto anterior es muestra de que el alumno si
perfila su competencia argumentativa al lograr establecer un texto con elementos de
Macroestructura tematica, superestructura esquematica y elementos de la estructura
gramatical, que configuran su texto argumentativo, y aunque su texto no utiliza todos los
recursos de los conectores que permitan cohesionar totalmente su texto, se pueden
identificar marcas de orden, asi como la utilizacion de figuras retoricas como la
anticipacién. El alumno concluye correctamente al afirmar la tesis que propone al principio
del texto.

Con respecto a las caracteristicas pragmaticas de su texto observamos que el
alumno usa actos de habla adecuados. Utiliza la forma de argumentacion razonada y su
modo de razonamiento es por el silogismo. Con respecto a la gramatica de argumentos el
alumno plantea topicos y personajes y desarrolla sus argumentos a propdosito de éstos.

Se puede concluir que el alumno si estd configurando sus habilidades de
argumentacion y por lo tanto se encamina a la competencia argumentativa. Lo que resta
es que el profesor pudiera establecer en su estrategia didactica los elementos que
propicien que el alumno no soélo argumente por sentido comun, sino que se haga
consciente de los textos que produce. Pero sobre todo, es necesario que el profesor se
prepare y sea consciente de todo lo que aporta la revisién detallada de los textos que
producen los alumnos.

CONCLUSIONES

Para poder configurar el modelo de Analisis del Discurso que aqui se propone, primero
fue necesario hacer un corte para saber qué era lo que se necesitaba analizar, por lo
tanto, se decidié que la modalidad del Discurso que nos interesaba analizar es el Texto, y
en concreto un texto con caracteristicas particulares: el texto argumentativo.

Por lo que, ademas de las lecturas propuestas en la materia de Analisis del
Discurso, fue necesario revisar bibliografia del texto argumentativo y extraer las
categorias fundamentales de este tipo de texto. Este hecho hace que el modelo esté
disefiado exclusivamente para analizar un texto argumentativo.

Esa es su limitacion, sin embargo, el modelo con cada una de sus partes nos

permite identificar las habilidades de argumentacién que el escritor de un texto
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argumentativo domina, y si éste cumple con la mayor parte de las categorias que exige un
texto argumentativo, entonces se estara encaminando a lograr su competencia
argumentativa.

El disefio de este modelo, fue un primer ejercicio que arrojéo resultados
interesantes, pues con el analisis de un texto producido por un alumno del CCH, pudimos
observar el desarrollo de habilidades argumentativas bien fundamentadas.

Esperamos que estos resultados sean orientadores para configurar un modelo de
evaluacion de textos argumentativos que producen los alumnos del Colegio, pero también
que funja como una base orientadora para los profesores de la materia de TLRIID Ill. En
el siguiente capitulo se abordaran conceptos que se consideraron necesarios para poder
disefiar una estrategia didactica y su aplicacidon en un grupo de clase en donde se
retoman tanto la tematica como la redaccion de un texto argumentativo, al que también se

le aplicé el Modelo de Analisis del Discurso propuesto.

Capitulo 4. Propuesta de Estrategia Didactica

4.1 Estrategia Didactica

En el siguiente apartado se expondran los componentes de una Estrategia Didactica para
su posterior desarrollo. Se conocera la diferencia entre una estrategia de ensefianza, una
estrategia de aprendizaje y lo que constituye la preparacion de una estrategia didactica.
Comenzaremos conociendo los conceptos que las definen y aclaran cualquier duda con
respecto a sus caracteristicas particulares.

Durante nuestra estancia en la MADEMS, area Espafiol, una de las dudas
constantes entre los alumnos noveles de esta maestria era como poder distinguir una
estrategia de una secuencia didactica, de un propdsito, o una tematica. Nuestras dudas
se fueron resolviendo mas con la practica docente, que con las discusiones en clase.
Pues es ya con la aplicacion del programa indicativo y la experiencia como se fueron
entendiendo dichos conceptos, sin embargo consideramos oportuno revisar sus

diferencias.
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Estrategia Didactica: “Las estrategias didacticas se conciben como estructuras de
actividad en las que se hacen reales los objetivos y contenidos [...] En el concepto de
estrategia didactica se incluyen tanto las estrategias de aprendizaje (perspectiva del
alumno) como las estrategias de ensefianza (perspectiva del profesor).

En efecto, las estrategias didacticas se insertan en la funcidn mediadora del
profesor, que hace de puente entre los contenidos culturales y las capacidades cognitivas
de los alumnos™®®. Como puede verse el concepto de Estrategia didactica comprende
todos los elementos que son adherentes a la planeacion pero concretando las metas que
se desean alcanzar, ademas, se dosifican los contenidos que se utilizaran, ya sea de

manera general como particular. Conviene revisar las siguientes precisiones:

Estrategias referidas al profesor (ensefianza)

El profesor necesita de estar preparado con un cumulo de formas de expresar los temas a
los alumnos y hay ciertos momentos que se dan durante una clase. A continuacion
observaremos como es el Proceso de intervencién didactica, a partir de cinco categorias
descritas en el siguiente apartado.

La primera consiste en: “1. Preparar el contexto o ambiente de aprendizaje. En
este concepto se pueden diferenciar dos dimensiones: 1) Dimensién Objetiva, por cuanto
el contexto corresponde a un espacio fisico, que tiene un caracter funcional; y 2)
Dimension subjetiva, por cuanto se puede diferenciar una ‘zona de accion’, en la que se
proyecte la influencia de los actores (profesor y alumnos), y una ‘zona marginal’ a la que
no llegue tal influencia”®’. Eso a lo que llamamos primera impresiéon ayuda a definir
conscientemente y a preparar el ambiente de aprendizaje.

En ese momento, tanto el profesor como el alumno, comienzan a ubicar el espacio
donde compartirdn momentos de ensefianza-aprendizaje. Algunos alumnos se adaptaran
rapidamente, pero otros tardaran mas y se ubicaran en un espacio alejado que consideren
seguro. Para eso el profesor debe seguir las siguientes sugerencias:

“a) Moverse a través de la clase.
b) Dirigirse a los alumnos de la zona marginal.
c) Cambiar de sitio periddicamente a los alumnos.

d) Sugerir a ‘los de atras’ que se vengan hacia delante.

206 Medina, A. y Salvador, F. (Coord). Diddctica General. Madrid: Pearson-Prentice Hall, 2000. p. 166.

207 Ibid. p. 167
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e) Utilizar la eleccién de puesto como indicador de autoestima y aprecio por la clase™®. El

profesor siempre debe moverse, ser observador, conocer a sus alumnos, o reconocer
como siente el clima que ha creado para sus alumnos. De su observacion, dependera
mucho el éxito o fracaso de las estrategias que plantee.

Cada una de las acciones que el profesor desarrolla en clase, puede ser una
estrategia y no solo su forma de actuar, o de dirigirse al alumno. El profesor debe ser
consciente que desde el momento en el que planea, esta concibiendo estrategias para
poder desarrollar su clase y abarcar los conocimientos que plantea su programa de
estudios.

La segunda categoria expresada durante el proceso de intervencion didactica
indica lo siguiente: “2. Informar sobre los objetivos. Los alumnos deben conocer qué
van a aprender y por qué. Para este efecto, seran utiles las siguientes estrategias:

A) Exponer los objetivos con lenguaje claro

B) Informar sobre lo que se pretende y sobre como hacerlo

C) Conectar los objetivos con tareas ya realizadas y con propdsitos generales.

D) Utilizar ejemplos e informacién redundante para clarificar conceptos.

E) Si el trabajo es complejo, mostrar trabajos anteriores de diversa calidad y analizar
aciertos y errores”. Siempre en la primera intervencién o durante la introduccién del
curso deben plantearse a los alumnos los objetivos de la materia. Esto dara claridad en
los propésitos y los alumnos estaran conscientes de las metas que deberan cubrir en
cada materia.

Otro momento de la intervencién didactica y que a veces suele ser dificil de
alcanzar es: “3. Centrar y mantener la atencion. El caracter selectivo de la atencién
hace que ésta actue como filtro de la informacién que llega al alumno.

Estrategias

a) Utilizar el humor como estimulo para despertar la atencion.

b) Plantear las informaciones como una novedad.

c) Hacer uso de las referencias personales.

d) Utilizar recursos didacticos disponibles™'®. En este sentido deben controlarse ciertos
estimulos, debido a que impactan de manera diferente a los alumnos. Asi que si no
somos habiles utilizando el humor, porque no es una actividad recurrente en nuestra

clase, es preferible no usar esta estrategia, sin embargo, hay otras que se proponen, las

208
209

Idem

Idem

210 Ibid p. 168
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cuales funcionan para centrar adecuadamente la atencion del alumno.

No cabe duda que prever hasta los detalles minimos de manera teorica, ayuda
mucho al profesor en el desarrollo de una clase. Otro aspecto muy necesario de preparar
es al momento de “4. Presentar la informacion. En el término ‘informacién’ se incluyen
las referencias tanto al contenido como a las tareas de aprendizaje. En esta fase, se
incluyen tres estrategias generales, que responden a objetivos basicos:

a) Promover el conocimiento significativo: Se deben ofrecer al alumno ‘organizadores’ o
pistas de codificacion incluidos en el propio mensaje que se transmite: estructurales,
semantico-conceptuales, referenciales y personales.

b) Neutralizar la pérdida informativa de los mensajes. Para conseguir este objetivo, se
procura que los mensajes sean sencillos (que las unidades de informacion sean breves),
que se relacionen con ideas familiares y con temas generales, y que se impregnen de
connotaciones personales.

c) Reforzar la comprensibilidad de los mensajes. Se procura que el mensaje se presente
de forma ordenada y breve y que se utilicen diversos codigos: verbales (palabras); praxico

211 Durante la

(gestos, movimientos) e iconicos (imagenes, objetos reales, etc.)
planeacién y la concepcion de las estrategias debe tomarse encuenta la forma en que se
planteara la informacion. Una adecuada presentaciéon de ésta facilitara la comprension de
los alumnos y el intercambio de informacion.

Muchas veces tenemos suficiente informacion al momento de exponer un tema, sin
embargo, cuando la explicamos no somos lo suficientemente claros o confundimos al
alumno si nosotros no hemos hecho una adecuada seleccion de los contenidos, por lo
tanto, se sugiere lo siguiente: “5. Organizar los recursos. Estos constituyen un Puente
entre las palabras y la realidad, dada su multiple funcionalidad:

a) Suponen una novedad,

b) Motivan, en cuanto diversifican la via verbal.
c) Estructuran la realidad,

d) Configuran el tipo de operacién mental;

e) Suscitan la actividad del alumno,

f) Transmiten valores”'?,

Resulta interesante para el alumno la presentacion de los
recursos, pueden ser visuales, auditivos, etc. Se puede utilizar el cine, revistas, carteles
que apoyen a la presentacion de la informacion. Por supuesto, en el planteamiento de

toda estrategia no puede omitirse en ningun sentido la Planeacion, revisaremos a

211
212

Idem
Idem
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continuacion cual es su concepto y la forma en que debe utilizarse éste recurso.

Uno de los pilares que apuntala, sin duda, el mejoramiento de todos los procesos
educativos en una institucién educativa es la Planeacion didactica, este concepto indica lo
siguiente: “La planeacion de los profesores significa, ante todo, hablar de las situaciones
en las que un profesor piensa sobre su ensefanza y de los procesos de analisis y de
resolucién de problemas que ese profesor pone en juego a la hora de prever su
ensefanza [...]

Es mental antes que escrita y tiene lugar en aquellas circunstancias vy
oportunidades en las que el conocimiento tedrico y experiencial ha de ser adaptado a
casos y contextos particulares”'. Cabe destacar que la planeacion va de la mano con el
planteamiento de los objetivos, dosificacion de contenidos y disefio de estrategias
didacticas. Con la planeacién se tiene una idea global de lo que se realizara en el Aula de
clase. Para complementar el concepto se revisaran las ideas que nos aportan los autores
Medina, A. y Salvador, F. en su texto Didactica General.

Ellos indican que planificacion es: “Disefiar las relaciones de comunicaciéon. La
intervencién didactica se concibe como un proceso de comunicacion o0 como un encuentro
comunicativo, de caracter multidimensional, por cuanto en ella se incluyen propdsitos,
procesos y sujetos muy diferentes, no todos interrelacionados ni, a veces, compatibles
[...] La exposicion pura debe compaginarse con el didlogo y ‘la ensefianza reciproca™?™.
Aqui es importante la forma en que se utiliza el discurso y debe preverse el efecto que
tendran en el alumno los gestos, la informacién y los recursos de comunicacién que
utilicemos.

La forma en que ensefiamos tiene también ciertas caracteristicas de las cuales no
siempre estamos conscientes, en algun momento de nuestra docencia tendemos a
cuestionarnos si estamos resolviendo nuestra docencia de manera adecuada o no, por lo
tanto, conviene revisar qué tan asertivos somos durante la actividad cotidiana en nuestras
aulas.

Las siguientes apreciaciones nos permitiran tener otras perspectivas en lo que
respecta a nuestros estilos de ensefianza: “Ensefanza directa (o explicita). El principio
basico de la ensefianza directa es que, para que el alumno aprenda, los materiales y la
presentacion del profesor deben ser claros e inequivocos.

La técnica incluye los siguientes componentes:

213 Salinas, D. F. ;Qué hago el lunes? Antologia Electrénica del Diplomado en Diddctica y Comunicacion

Educativa, ILCE, 2000, P. 25.
214 Medina, A. y Salvador, F. Op. Cit. Nota 182. p. 168
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1. Ensefanza explicita y estructurada en pasos graduales, de acuerdo con las
necesidades del alumno.

2. Demostracion y ejemplo con material nuevo.

3. Practica guiada, que permite al profesor hacer preguntas al alumno, comprobar la
comprension, corregir los errores y reforzar el aprendizaje.

4. Didactica sistematica

5. Dominio de cada paso por el alumno.

6. Trabajo autébnomo del alumno con material nuevo, sin ayuda del profesor.

7. Evaluacion mediante test criteriales™'. Este tipo de ensefianza generalmente se utiliza
para introducir temas nuevos. Por lo tanto, debe ser preparada con el cuidado debido.

Para complementar el concepto de Ensenanza, la autora Frida Arceo Diaz Barriga,
explica lo siguiente: “La ensefianza es un proceso que pretende apoyar o, si se prefiere el
término, “andamiar” el logro de aprendizajes significativos [...] La ensefianza corre a cargo
del ensefiante como su originador; pero al fin y al cabo es una construccion conjunta
como producto de los continuos complejos intercambios con los alumnos y el contexto
instruccional (institucional, cultural, etcétera) que a veces toma caminos no
necesariamente predefinidos en la planificacién.

Asi mismo, se afirma que en cada aula donde se desarrolla el proceso de
ensefanza-aprendizaje, se realiza una construccibn conjunta entre ensefante y
aprendices, Unica e irrepetible’?'®. Desde que hay una intencién por parte de un individuo
para ensefiar y un alumno que tiene una necesidad de conocimiento hay ya una relacion
en la que se construyen propuestas, se desarrollan mecanismos de comunicacion e
interaccién, se hacen pactos, se establecen reglas, se negocia incluso la forma en que se
quieren dar y recibir las tematicas planteadas en un plan de estudios.

Las autora Diaz Barriga complementa el tema con la siguiente definicion:
“Estrategias de ensenanza son: Procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los
alumnos [...] Las estrategias de ensefanza son medios o0 recursos para prestar la ayuda

»217

pedagogica Las estrategias de ensefanza, asi como las de aprendizaje y la
evaluacion son elementos que debemos considerar al momento de la planeacion, tanto

semestral como mensual o de una clase, el conocerlas y ser conscientes de ellas, asi

215 Ibid. p. 169
216 Diaz Barriga, Arceo. Frida. Et.al. Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. Mc Graw —Hill.
México, 2002. p. 140
21 Ibid p. 141
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como conocer su metodologia es basico para cualquier profesor, en cualquier asignatura.

La autora también explica ciertas precisiones que deben verse en las estrategias
de ensefanza e indica que “Diversas estrategias de ensefianza pueden incluirse al inicio
(preinstruccionales), durante (coinstruccionales) o al término (postinstruccionales) de una
sesidon, episodio o0 secuencia de ensefanza-aprendizaje o dentro de un texto
instruccional’®'®. Las estrategias de ensefianza pueden preverse de manera global o de
manera particular, es decir, pueden ser utilizadas para una sola clase. Lo siguiente es
observar qué caracteristicas tiene cada una de las estrategias que se nombraron en el
desarrollo de éste parrafo.

Una forma de enriquecer nuestro conocimiento al momento de enfrentarnos a un
grupo de estudiantes es prever as formas en que abordaremos los temas, una manera de
hacerlo es a partir de las llamadas Estrategias preinstruccionales éstas “Por lo general
preparan y alertan al estudiante en relacion con el qué y como va a aprender;
esencialmente tratan de incidir en la activacion o la generacion de conocimientos y
experiencias previas pertinentes.

También sirven para que el aprendiz se ubique en el contexto conceptual apropiado
y para que genere expectativas adecuadas. Algunas de las estrategias preinstruccionales
mas tipicas son los objetivos y los organizadores previos™'®. Este tipo de estrategias
permite establecer los lineamientos, o reglas, recursos que seran utilizados, recuperar
tematicas antes vistas, incluso hacer evaluaciones diagnésticas. Plantear los objetivos
tanto de clase como del programa y cdmo se desea trabajar durante el semestre sugiere a
los alumnos seguridad con respecto a lo que va a aprender. Ademas, el uso de los
organizadores previos indica el contexto y ubica al alumno en las situaciones de
aprendizaje que se pretenden generar.

Otras estrategias de ensefianza recomendadas son la Actividad Focal Introductoria,
basicamente generada a partir de la motivacién y la empatia; la Discusion Dirigida,
basada en el analisis critico de un tema, propiciar la tolerancia, el respeto, el trabajo en
equipo. También la Lluvia de ideas, es una de las estrategias de ensefianza mas
utilizadas para introducir un tema y generar expectativas, asi como activar conocimientos
previos. Por ultimo, la Exposicion Oral, es fundamental ya que con ella se informa se
propone y se dan ejemplos suficientes del tema a tratar.

Por otro lado, otro tipo de estrategias recurrentes en nuestra aula son las

Estrategias coinstruccionales éstas: “Apoyan los contenidos curriculares durante el

218 Ibid p. 143
219 Idem
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proceso mismo de ensefanza-aprendizaje. Cubren funciones para que el aprendizaje
mejore la atencion e igualmente detecte la informacion principal, logre una mejor
codificacion y conceptualizacion de los contenidos de aprendizaje, y organice, estructure e
interrelacione las ideas importantes.

Se trata de funciones relacionadas con el logro de un aprendizaje con
comprension. Aqui pueden incluirse estrategias como ilustraciones, redes y mapas
conceptuales, analogias y cuadro C-Q-A, entre otras’®® En este tipo de estrategia ya
estamos propiciando que el alumno genere ideas, construya, analice las intenciones de lo
que se presenta ante su vista. Ejemplos de estas estrategias son las ilustraciones en
donde mostramos como es un objeto, pueden ser fotografias, dibujos, o todo aquello que
es una representacion visual de un objeto o situacion sobre un tema en particular.

También se utilizan ilustraciones expresivas, construccionales, funcionales,
algoritmicas, graficos, etc. Estas estrategias tienen la finalidad de impactar al estudiante,
de explicar los elementos que integran un sistema o de observar con detalle la estructura
de un objeto o proceso.

Los mapas y redes conceptuales también son estrategias que sirven para que los
alumnos comprendan la informacion que ha adquirido a partir de estos organizadores, los
alumnos sintetizan y analizan informacion, utilizan conceptos proposiciones y dan
explicaciones. (Estan codificando informacion). El collage, las preguntas intercaladas y el
arte de preguntar, también son estrategias para codificar la informacion.

Otro tipo de acciones que llevamos a cabo en clase son las denominadas
Estrategias post instruccionales las cuales: “Se presentan al término del episodio de
ensefanza y permiten al alumno formar una vision sintética, integradora e incluso critica
del material, en otros casos le permiten inclusive valorar su propio aprendizaje. Algunas
de las estrategias post instruccionales mas reconocidas sin resumenes finales,
organizadores graficos cuadros sindpticos simples y de doble columna, redes y mapas

conceptuales™®’.

Cuando el alumno ya recibié una instruccién previa, se indicé el
contexto; los objetivos o se le presenté un modelo para trabajar la informacion. Se dice
que estamos trabajando con este tipo de estrategia.

Ademas, si se le ha presentado una propuesta y otros elementos como las
preguntas, ha visualizado graficas y ya ha plasmado lo que aprendié en un Collage, por
ejemplo, es momento para que atraiga informacion nueva y éstos mecanismos surgen en

el momento en que el joven ya aprendié a obtener informacion y a ubicar conceptos.

220 Ibid p. 143
221 Idem
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Entre las estrategias postinstruccionales estan el resumen, el cuadro sindptico, los
cuadros CQA (C=lo que se conoce, Q=lo que se quiere conocer, A=lo que se ha
aprendido): Los diagramas de llave o de arbol; el Circulo de Conceptos; asi como la
Ecuacion de colores que consiste en disefar estrategias que permitan explicar
procedimientos matematicos, induzca y analice, se utilizan colores en cada paso.

Estas estrategias nos permiten trabajar ampliamente la organizacion de la
informacion nueva, por parte del alumno. Lo anterior nos permite observar qué es un
estrategia de ensefianza, los distintos momentos en que se utilizan, asi como los tipos
mas comunes de estrategia que los profesores usamos al momento de nuestras clases.

Ahora observaremos cuales son las caracteristicas de las Estrategias de Aprendizaje.

Estrategias de aprendizaje, qué son y codmo se utilizan

En lo que respecta a como se disefian las estrategias de aprendizaje comenzaremos por
observar los elementos que las constituyen: “Las estrategias de aprendizaje son
procedimientos (conjunto de pasos, operaciones o habilidades) que un aprendiz emplea
en forma consciente, controlada e intencional como instrumentos flexibles para aprender
significativamente y solucionar problemas. En definitiva, son tres los rasgos mas
caracteristicos de las estrategias de aprendizaje.

a) La aplicacion de las estrategias es controlada y no automatica; requieren
necesariamente de una toma de decisiones, de una actividad previa de planificacion y de
un control de su ejecucion.

b) La aplicacion experta de las estrategias de aprendizaje requiere de una reflexién
profunda sobre el modo de emplearlas. Es necesario que se dominen las secuencias de
acciones e incluso las técnicas que las constituyen y que se sepa ademas como y cuando
aplicarlas flexiblemente.

c) La aplicacion de las mismas implica que el aprendiz las sepa seleccionar
inteligentemente de entre varios recursos y capacidades que tenga a su disposicion”?%2,
Con las Estrategias de aprendizaje estamos en el plano del alumno, se trata de que el
profesor prevea desde su planeacion las actividades de manera holistica, es decir, debe
ampliar sus perspectivas y en las estrategias de ensefanza dominar aquellas que seran
fundamentales en el desarrollo de su clase.

Con respecto a las estrategias de aprendizaje también se debe ubicar cuales

222 Ibid p. 134
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considera proponer o modelar para que el alumno tome decisiones y busque o elija la que
mas se acomode a sus necesidades de aprendizaje. Todo debe ser pensado desde la
planeacién para que a partir de ambos tipos de estrategias se prevea mecanismos o
elementos de evaluacion.

Al respecto observemos que, “Durante el desarrollo de los diversos contenidos se
van construyendo aprendizajes significativos y es conveniente considerar evidencias de
esos avances, evidencias que integren en forma sintética el aprendizaje alcanzando en
una unidad de aprendizaje. Para realizar el seguimiento de los aprendizajes significativos
se utilizan diversos instrumentos que se pueden recabar como evidencias™.

¢, Como evaluamos aquello que ya ensefiamos? Esto debe quedar claro desde
nuestra planeacion debido a que al prever los instrumentos de evaluacién, los alumnos
trabajaran pero ademas dara un valor significativo a cada proceso en el que elaboren o
apliquen cierto tipo de estrategias.

Las formas mas conocidas de evaluacion son los: “Productos. Ensayos,
resumenes, mapas conceptuales, mapas mentales, mapas cognitivos, graficas, modelos,
maquetas, cuadros comparativos, diagramas, ilustraciones, y otros.

Procesos. Guias de observacion, listas de cotejo, escalas estimativas.

Conocimientos. Cuestionario, pruebas objetivas, plantillas de respuestas,
instructivos resueltos.

Actitudes. Autocontrol, autoconciencia, motivacion, empatia, destrezas sociales.
Trabajo en equipo, en grupo. Las actitudes no se calificaran solo se fomentaran como
convenientes para el trabajo de grupo, de equipo e individual.

Portafolios de Evidencias. Todas las evidencias logradas por el estudiante se
pueden concentrar aqui, y estaran disponibles en el momento en que se requieran,
principalmente para los procesos de evaluacion del aprendizaje, en la parte sumativa™®®*.
Aunque el programa indicativo de las materias de TLRIID I-IV no contemple una
bibliografia clara con respecto a las formas de evaluar, la informacion anterior es muy
ilustrativa, pero sobre todo son varias de las herramientas que como profesores tenemos
presentes al momento de evaluar.

Cada uno de los profesores tenemos nuestras propias estrategias para evaluar,
pero es conveniente saber que los instrumentos también evaluan ciertos elementos del
aprendizaje, ésta distincion nos apoya para diferenciar entre productos, procesos,

conocimientos, actitudes y evidencias. Mencionarlo al alumno también es de provecho,

223

vos Camacho, Segura. Op. Cit. Nota 153, p. 146.

Ibid p. 147
128



129

porque de esta manera no habra ninguna incertidumbre con respecto a la evaluacion y
aprendera a ser ordenado al entregar un portafolio de evidencias, en donde vera

concentrado el esfuerzo de todo el semestre.

Estrategias de evaluacién, qué son y como se utilizan

Como bien se menciond en el primer capitulo de esta investigacion. La evaluacién parece
siempre ser la debilidad que encontramos en los Planes y Programas de Estudio de las
materias de Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental I-1V,
por lo que conviene ver cuales son las estrategias de evaluacion con las que el profesor
debe contar al momento de proponer una estrategia didactica.

Por lo tanto, es importante resolver la pregunta: ;Qué es evaluar? “Evaluar es un
control de la direccién que tome la actividad cognoscitiva, y tiene el propésito de realizar
una comparacion con lo planeado y lo realizado, acciones que realimentan al docente-
facilitador y apoyan al estudiante. Este tipo de control abarca tres momentos particulares
que son: La evaluacién, la calificacién y la acreditacion”?.

Sin duda algo que debemos prever en cualquier planeacion y en el desarrollo de
nuestras estrategias es la evaluacion. Evaluar no sélo es asignar una calificacién a los
trabajos que realizaron a los alumnos, sino que es parte integral del proceso de
ensefanza-aprendizaje. Conocer la definicibn es importante para clarificar o hacer
distinciones con respecto a otras etapas de una estrategia.

Asi, “Evaluacién, ademas de una valoracion del proceso de aprendizaje que le
permita al maestro-facilitador tener un juicio en la necesaria toma de decisiones para este
fin considera elementos de tipo subjetivo como opiniones, sentimientos e intuiciones;
implica también una interpretacién de la mediciéon de todo tipo de actividades de los
estudiantes, la cual tiene un caracter sistematico al efectuarse regularmente durante el
proceso educativo™?.

Evaluar representa, tanto para el profesor como para el alumno, hacer una
retrospectiva en el curso acerca de qué se ensefo, si se desea con lo aprendido calificar,
acreditar o certificar, en el caso del profesor. En el caso del alumno observa si cumplio
con todas las actividades que el profesor propuso para desarrollar en clase.

Con respecto a lo que significa el concepto de Calificacién, cdmo concepto ludico

que asigna un valor al conocimiento, conviene ver la siguiente definicion: “Calificacion.

225 Ibid p. 203
226 Idem
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Implica una medicién, una cuantificacion y considera elementos de tipo objetivo que son
observables, mensurables y cuantificables; responde a planteamientos previstos;
proporciona datos en un momento dado. Ademas, mediante la calificacion se pueden
obtener productos de descripciones cualitativas y se interpretan los hechos o procesos. La
evaluacion vy la calificacién son de caracter académico™®’. Estas diferencias aunque ya
las tenemos presentes, es oportuno saber a detalle, porque a veces los alumnos
preguntan qué significa para poder entender como va a ser evaluado y ademas cémo se
le asignara un valor numérico a su desempefio académico.

Sin duda el alumno es calificado asi, de esta manera se le permitira interpretar de
manera simbdlica el grado de avance, aprovechamiento o si cumplié con las metas
propuestas en clase. Tal vez, la calificacion no refleje las competencias adquiridas por el
estudiante, pero es un referente obligado como conclusiéon de cada materia.

Por otra parte, también es necesario hacer una distincion entre Calificacion y
Acreditacioén, a continuacion el concepto: “Acreditacion: Significa certificar un determinado
tipo y nivel de formacion educativa, es institucional y avala los aprendizajes por medio de
constancias, diplomas o titulos, segun corresponda. Es de caracter académico-
administrativo”®. Casi la mayoria de las veces el alumno tiene dudas acerca de cémo
‘acreditar’ una materia, consideramos que el profesor debe de plantear desde el principio
todos los conceptos que considere mantendran un ambiente de certidumbre con los
alumnos, por llamarlo de alguna manera.

La acreditacion es la definicion mas acertada del valor de la calificacion numérica,
pues al ser una interpretacion del aprovechamiento del alumno, se elaboran las
constancias, los diplomas o se otorga un titulo que avala que la calificacion obtenida sea
valida. La finalidad de todo plan de estudio es lograr que el alumno adquiera habilidades,
capacidades pero en la actualidad el concepto deseable es que el alumno sea
competente y aplique en la vida cotidiana las herramientas que ha adquirido en su
formacion durante cualquier ciclo escolar.

El programa de estudios del Colegio contempla los conceptos de habilidades,
capacidades, pero poco se ha dicho de lo que significa que un alumno sea competente. A
continuacion se observaran varias definiciones de competencias.

Qué son las competencias: “La palabra competencia se deriva del griego agon y

agonistas, que indica aquel que se ha preparado para ganar en las competencias
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olimpicas, con la obligacién de salir victorioso y por tanto de aparecer en la historia”®®.

Sin duda, una de las preocupaciones de los profesores es enfrentarse a este concepto,
que nos sugiere dirigir y colaborar en la formacién de alumnos competentes, que estén
aun mas preparados para enfrentarse a necesidades sociales, culturales y econdémicas.
De ahi la importancia de conocer dicho concepto de manera integral.

Por su parte, “La UNESCO (1999) define competencia como: El conjunto de
conocimientos socio afectivos y habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales y
motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un desempeio, una funcion, una
actividad o una tarea”®. Entender qué es una competencia nos ayuda a comprender
cdmo es que los programas estan proponiendo desarrollar el conocimiento en los alumnos

y qué tanto se esta logrando realmente.

Definicibn de competencia segun la ANUIES: “La Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones a Nivel Superior explica que se busca:
- Un vinculo constante del sector productivo con el sistema educativo el cual no puede
estar separado del contexto regional nacional e internacional.
- Una educacién vinculada en las metas nacionales y al sector productivo.
-Unir por medio de la educacién en competencias, los diferentes niveles de la educacion
(basico, medio, medio superior) con la educacién superior par que exista una coherencia y
articulacion.
- Identificar las necesidades del sector productivo.
A partir de estos puntos, la ANUIES define la educaciéon basada en competencias de la
siguiente manera:
La educacién basada en competencias

Se fundamenta en un curriculum apoyado en las competencias de manera integral
y en la resolucién de problemas. Utiliza recursos que simulen la vida real: analisis y
resolucién de problemas, que aborda de manera integral; trabajo cooperativo o por

equipos, favorecido por tutorias?®’

. Lo anterior es para observar como deben entenderse
las competencias en los planes y programas de estudio.

Deben tomarse en cuenta ademas lo siguiente: “Actualmente el proyecto educativo
basado en competencias establece que la obtencion de las metas radica en: el

conocimiento de la disciplina, el desarrollo de las habilidades, las competencias de

229 Argudin Yolanda. Educacion Basada en competencias. Nociones y Antecedentes. Trillas, México, 2009. p. 11

230 Ibid. P. 12
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desempefio o de produccion y la madurez de los habitos mentales y de conducta que se
relacionen con los valores universales y con los de las mismas materias o disciplinas.

La educacién basada en competencias es un enfoque sistematico del conocer y del
desarrollo de habilidades, y se determina a partir de funciones y tareas precisas. El
concepto de competencia, tal y como se entiende en la educacion resulta de las nuevas
teorias de cognicién y basicamente significa saberes de ejecucion”®?. Competencia o ser
competente es lograr tener la capacidad o disposicion para hacer las cosas y para saber
qué se esta pidiendo en cada materia o en cada siguiente labor a desempenar.

En la educacion las competencias tienen ciertas caracteristicas como puede verse
en la siguiente definicion: “Una competencia en la educacién es: Un conjunto de
comportamientos sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas, psicologicas, sensoriales
y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un papel, un desempefio, una
actividad o una tarea”®®. Con esta investigacion se pretende observar como el alumno ha
desarrollado sus habilidades y si verdaderamente los profesores entendemos la nocion de
competencia y los programas realmente apoyan para el logro de tales competencias.

Pero cual es la aportacién de las competencias a la educacion de calidad, ésta
podria ser la siguiente: “Las competencias ofrecen un nuevo significado al acto de
aprender. En la educacion basada en competencias quien aprende lo hace al identificarse
con lo que produce, al reconocer el proceso que realiza para construir asi como las
metodologias que dirigen este proceso.

- Al finalizar cada etapa del proceso se observan y evaluan las competencias que el sujeto
ha construido.

- Se describe como un resultado de lo que el alumno esta capacitado a desempefar o
producir al finalizar una etapa”®*. Por lo tanto, el acto de aprender sugiere en gran
medida un proceso de comprensidén real, que impulse al joven a sentirse capaz de
resolver cualquier problema no soélo académico, sino del ambito personal.

Otro rasgo que hay que distinguir del concepto es que no debe confundirse con
otros términos, para lo cual debe precisarse lo siguiente: “Las competencias, al igual que
las actitudes, no son potencialidades que han de desarrollarse porque no son dadas por
herencia ni se originan de manera congénita, sino que forman parte de la construccion

persistente de cada persona, de su proyecto de vida, de lo que quiere realizar o edificar y

232 Idem
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de los compromisos que derivan del proyecto que va a realizar’®®. La competencia es una
construccion personal, es desarrollada de manera individual y se incrementa o mejora
dependiendo de la motivacion de cada persona.

La educacién se transforma y exige distintas formas de entender la docencia, y al
respecto pide que en cualquier ambito de la educacién se den ciertos tipos de
competencias, de ésta manera en la actualidad las competencias basicas que se estan
pidiendo en todos los niveles educativos son las siguientes: “1. Competencias de
estimacion e injerencia: Se relacionan y dependen de los conocimientos de la disciplina.
Dominio de tareas y contenidos.

2. Competencias de comunicacién:

a) habilidades verbales:

- Hablar y escuchar. Formular preguntas adecuadas. Discusion grupal, interactuar.
Decir, mostrar, reportar.

- Leer y expresarse verbalmente y por escrito en otro idioma (especificamente
inglés)

b) Habilidades de lectura: Leer criticamente. Seleccionar la informacién. Evaluar la
informacion. Tomar una posicion frente a la informacion: no dejarse guiar irreflexivamente
por los contenidos.

c) Habilidades de expresion escrita: Escribir: pensar con légica para expresar
ordenadamente el pensamiento por escrito (redactar, etimolégicamente, significa compilar
o poner en orden).

- Elaborar informes. Elaborar articulos; elaborar sintesis, elaborar ensayos.

d) Habilidades de computacion: Procesar informacion: Informacion: busqueda,
consulta, valoracién y eleccidén de la informacion. Se relacionan con la disciplina que se
estudia.

3.  Competencia de pensamiento critico (Valores)”*¢

Conocer cuales son las competencias basicas permite visualizar al profesor lo que
necesita potenciar o desarrollar en el alumno antes de proponer una estrategia didactica.
Lo anterior son las competencias que se desea potenciar en los alumnos de cualquier
sistema educativo en nuestro pais, pero cuales son las competencias que debe tener el
profesor a continuacion veremos las mas importantes.

Competencias del Docente Facilitador

Tarea docente del profesor constructivista

235 Ibid p. 44
236 Ibid p. 56
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“- Es un mediador entre el conocimiento y el aprendizaje de sus alumnos, comparte
experiencias y saberes en un proceso de negociacion o construccion conjunta del
conocimiento.

- Es un profesional reflexivo que piensa criticamente su practica, toma decisiones y
soluciona problemas pertinentes en el contexto de su clase.

- Toma conciencia y analiza criticamente sus propias ideas y creencias acerca de la
ensefanza y aprendizaje, y esta dispuesto al cambio.

- Promueve aprendizajes significativos que tengan sentido y sean funcionales para
los alumnos.

- Preste una ayuda pedagdgica ajustada a la diversidad de necesidades intereses y
situaciones en que se involucran sus alumnos.

- Establece como meta la autonomia y autodireccién del alumno, las cuales apoyan
en un proceso gradual de transferencia de la responsabilidad y del control de los
aprendizajes”®’. En pocas palabras un profesor constructivista es aquel que apoya o guia
en la construccion del conocimiento de sus alumnos, genera un buen ambiente de trabajo.
Respeta su trabajo y el de los demas, fomenta los valores y el respeto en clase. Permite
que los alumnos generen ideas y les da seguimiento.

Otros conceptos que no podriamos dejar de tomar en cuenta porque estan
contenidos dentro de nuestros programas de estudio y a veces no nos percatamos de sus
diferencias son el concepto de habilidades, actitudes y valores definiciones basicas, para
el establecimiento de cualquier estrategia didactica.

Habilidad se define como: “La destreza para hacer algo, pero la palabra también
se relaciona, por ejemplo, con el desarrollo mismo de una habilidad, y la palabra habilidad
suele utilizarse también como sinénimo de competencia que, de esta manera, remite a
expertos, maestria en el desempenfio y excelencia.
- Las habilidades se componen de un conjunto de acciones relacionadas.
- No se desarrollan aisladamente, se asocian los conocimientos a los valores, y unos a los
otros se refuerzan.
- Se desarrollan en secuencia, las habilidades basicas deben incrementarse antes que las
avanzadas.
- Las habilidades deben orientarse para alcanzar una meta especifica.

El resultado de las competencias determina qué tan efectivamente se desempefan

las habilidades y qué tanto se desarrollan en secuencia para alcanzar una meta (esta

28 Camacho, Segura, Op.,cit. Nota 153 p. 150
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)’?*®. Es necesario hacer la distincién entre

meta es el resultado de un desempefio
competencia y habilidad, para aclarar precisamente lo que un programa de estudio nos
plantea, y asi tener claridad con respecto a lo que nos proponemos lograr en clase con
nuestros alumnos.

Definiciéon de valores: “Valor es un principio abstracto y generalizado del
comportamiento, el cual proporciona normas para juzgar algunas acciones y metas
especificas, hacia las cuales los miembros de un grupo sienten un fuerte compromiso
emocional.

Las actitudes conducen a los valores éticos, por ejemplo, la actitud o
comportamiento valioso de la integridad, como no copiar en los examenes, conduce al
valor ético de la justicia. Los valores son el contexto en que se basan las habilidades y la

aplicacion de los conocimientos®®,

Es cierto que en el programa de estudio se
mencionan los valores, sin embargo, a veces poco entendemos acerca de su significado y
la relacion que tiene con las habilidades y la integracion de la competencia en la

formacion integral del alumno.

4, 2 Propuesta de estrategia didactica de TLRIID Ill. Unidad Il

A continuacion se planteara el disefio de una Estrategia Didactica la cual ha tomado en
cuenta las apreciaciones anteriores y abordara las consideraciones necesarias para su
disefio. Cabe mencionar también, que ésta estrategia se confecciond retomando también
los planteamientos de uno de los cursos que el Colegio implementd como parte de la
formacion del docente del Colegio de Ciencias y Humanidades que fue el curso
PLANICLAS Iy Il.

De los cuales se desprende toda la planeacion de la estrategia que se expondra en
este apartado. En primer lugar se observara el formato propuesto de manera oficial, y
para todas las materias, en el Colegio, el formato fue proporcionado en los cursos

anteriormente mencionados.

238 Argudin, Yolanda. Op cit. Nota 205, p. 51

239 Ibid. p. 52
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Nombre o titulo de la estrategia ESTRATEGIA
DIDACTICA

I.DATOS GENERALES

PRoFesor(a) | Nombre del profesor

ASIGNATURA Nombre de la Asignatura (por ejemplo “Biologia I”)

SEMESTRE Semestre escolar (por ejemplo “Tercer Semestre”)

ESCOLAR

PLANTEL Plantel de Adscripcion

FECHA pe |Fecha de elaboracion de la estrategia (Por ejemplo “2 de
ELABORACION | agosto de 2010%)

ILPROGRAMA
UNIDAD Nombre de la unidad tematica del programa.
TEMATICA
PROPOSITO(S) Propédsito(s) como se sefiala(n) en la unidad tematica. (Se pueden
A TTTEAE distinguir los propésitos indicativos y luego los operativos)
APRENDIZAJE( Aprendizajes que se desean lograr para cumplir con una parte del
s) propésito de la unidad.(Se pueden distinguir los indicativos y
operativos)
TEMA(S) Contenido tematico a tratar. (Se pueden distinguir los indicativos y
operativos)
lll. ESTRATEGIA

Enunciado que

explica para qué, como y con qué se lograra el objetivo o los

objetivos de aprendizaje propuestos.
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IV.SECUENCIA
TIEMPO Tiempo necesario para el desarrollo de la actividad (en el aula y
DIDACTICO extraclase)
DesARrROLLO | Descripcion del proceso y de las actividades que el profesor y el
Y ACTIVIDADES | alumno llevan a cabo: Se sefiala el Inicio, Desarrollo, Cierre.

Se deben de especificar los tiempos.

ORGANIZACION

Forma en que se realizan las actividades: individual, por equipo,
etc. Se especifica por ejemplo la forma en que se forman
equipos

Se sefala el numero de alumnos para los cuales esta disefiada la

estrategia.

MATERIALES Y
RECURSOS DE
APOYO

Lista de materiales, equipos y fuentes de informacién necesarias

para el desarrollo y actividades.

EVALUACION

Forma en que se evaluan los aprendizajes de los alumnos.

V. REFERENCIAS DE APOYO

BIBLIOGRAFIA
DE CONSULTA

Referencias bibliograficas que apoyan a los alumnos. Se
enumeran por separado los textos, las paginas internet, los

videos. Pueden ser referencias para apoyar el contenido

DE CONSULTA
PARA EL

PROFESOR

PARA LOS

ALUMNOS. tematico, pero también referencias de materiales de apoyo
pedagogico-didactico.
Formato APA http://www.dgbiblio.unam.mx/index.php/submenumain-
01/170-como-elaborar-citas-y-referencias-bibliograficas-estilo-apa

BisLiogrAFia | Referencias bibliograficas que apoyan a los profesores. Se

enumeran por separado los textos, las paginas internet, los
videos. Pueden ser referencias para apoyar el contenido
tematico, pero también referencias de materiales de apoyo

pedagogico-didactico.
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Formato APA http://www.dgbiblio.unam.mx/index.php/submenumain-

01/170-como-elaborar-citas-y-referencias-bibliograficas-estilo-apa

COMENTARIOS | Breves comentarios o aclaraciones.

ADICIONALES

VI. ANEXOS

Se incluyen todos los textos, rubricas e imagenes completos en apoyo a la estrategia.
Por ejemplo:

Anexo 1: Cuestionario de Evaluacién

Anexo 2: Galeria de imagenes

El formato de estrategia contempla todos los datos del profesor como de la materia y las
especificaciones de la estrategia, asi como las actividades contenidas dentro de la misma,
la secuencia didactica; evaluacién y bibliografia tanto para el profesor como para el
alumno.

El uso de este formato se esta estandarizando entre todos los profesores del
Colegio, ademas nos permite tener un control adecuado de nuestras estrategias durante
todo el semestre. Es una herramienta util para poder aplicar de manera mas ordenada
nuestro programa indicativo y asi el profesor puede desarrollar un programa operativo,
con elementos que justifican claramente las estrategias que se modelan en cada
aprendizaje.

A continuacion se presenta una propuesta de estrategia didactica para abordar el
texto argumentativo en la cual se podran observar los detalles de como se aplicd; cada
profesor puede elaborar sus estrategias de acuerdo al programa indicativo, se pueden
retomar las estrategias que sugiere el programa o disefar la propia sin perder la esencia
del programa, que es que se logren los propédsitos de cada semestre y por supuesto que
el alumno alcance el aprendizaje propuesto y, por lo tanto, la capacidad sugerida en cada

semestre y con cada materia.
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Propuesta de Estrategia Didactica:

Argumentar para persuadir

I.DATOS GENERALES

PROFESOR(A) Reyna Rodriguez Roque

ASIGNATURA Taller de Lectura, Redaccion e Iniciacion a la Investigacion
Documental IlI

SEMESTRE Tercer Semestre

ESCOLAR

PLANTEL CCH Naucalpan

FECHA pe Marzo de 2011

ELABORACION

I.LPROGRAMA
UNIDAD UNIDAD II. Argumentar para persuadir
TEMATICA
PROPOSITO(S) e Comprendera y distinguira textos argumentativos
DE LA UNIDAD persuasivos mediante su analisis, a fin de tomar una
posicion critica propia, tanto en forma oral como por
escrito.
APRENDIZAJE( * Contextualiza un texto, mediante el examen metddico
s) de sus paratextos.
Define la situacién argumentativa del texto.
TEMA(S) e Situacion comunicativa: Mecanismos de contextualizacion.
Situacion argumentativa:
- Propdsito: Persuadir, “Hacer, hacer”
Presencia del emisor.
Recursos retéricos
Organizacion textual: tesis argumentos y conclusion.
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lll. ESTRATEGIA

140

El profesor propondra un texto con paratextos para ubicar la tematica, el autor, las

circunstancias polémicas a las que responde el texto, para su examen por medio

de la participacion libre de los alumnos; posteriormente propondra la revisién de

la pelicula “Presunto culpable” a partir de la cual se determinara ;Quién

argumenta (emisor) y frente a quién (destinatario)? 4 Cual es el tema de reflexion?

¢ Cual es su finalidad o meta? ;Contra quién o contra qué? ;De qué medios se

vale? O ;De qué estrategia?, para que finalmente el alumno redacte una

apreciacion propia (a proposito del tema de la pelicula) en un texto argumentativo.

IV.SECUENCIA

TIEMPO
DIDACTICO

6 horas, divididas en tres sesiones (Una semana)

DESARROLLO Y
ACTIVIDADES

1ra. Sesion

Inicio
2. El profesor indica a los alumnos el nombre de la Unidad,
explica los propésitos y las tematicas que se abordaran

durante el desarrollo de la estrategia (20 minutos).

Desarrollo
3. Se utilizara la lluvia de ideas para activar conocimientos

previos acerca del texto argumentativo. Se construira en el
pizarron un mapa semantico con las ideas aportadas por
los alumnos. (20 minutos)

A continuacion se organizara a los alumnos en equipos de no mas

de 7 personas. Cuando estén organizados, se leera en plenaria la

presentacion en power point de las principales caracteristicas de

un texto argumentativo. (30 minutos)

Para reforzar las ideas proyectadas por el alumno y lo planteado

por el profesor acerca del texto argumentativo, se leeran en

plenaria dos textos argumentativos: “;Leer adelgaza?” y “El

genoma humano y el futuro de la biologia experimental. Se
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revisaran sus principales caracteristicas y se analizaran sus

elementos a partir de una lista de cotejo. (anexo 1). (40 minutos).

Cierre
4. Cierre de la primera sesién, pidiendo a los alumnos que
consulten informacion en internet de la pelicula Presunto

Culpable. (10 minutos).

2da. Sesion

Proyeccién de la pelicula Presunto Culpable (2 horas)

3ra. Sesion

Inicio

1. ElI profesor recuperard con lluvia de ideas lo mas

destacable de la pelicula. (15 minutos)

Desarrollo
2. El profesor proporcionara un cuestionario guia para el
analisis del tema que aborda la pelicula. (Se contestara de
manera individual). (30 minutos)
Los alumnos destacaran el tema polémico del que trata la

pelicula, al ir resolviendo de manera individual las preguntas.

Cierre

3. Los alumnos elaboraran a partir del cuestionario un texto
argumentativo a proposito del tema de la pelicula
proyectada con anterioridad. (45 minutos)

En plenaria se reflexionara acerca de la situacion comunicativa de
un texto argumentativo, asi como la diferencia con la situacion

argumentativa, indicando cudles son los elementos que
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constituyen a cada tema. (30 minutos).

ORGANIZACION

Lluvia de ideas, mapa semantico, exposicion, escritura de un

texto, hoja de ejercicios.

MATERIALES Y

RECURSOS DE

Proyector, laptop. Presentacion Power Point

Pelicula, Presunto culpable

APOYO
Textos: ¢Leer adelgaza? y “El genoma humano y el futuro de la
biologia experimental”. (Anexo 1).

EVALUACION Resolucién del cuestionario

Lista de cotejo
Aplicacion del Modelo de Analisis del discurso.

Protocolo de evaluacion

V. REFERENCIAS DE APOYO

BIBLIOGRAFIA
DE CONSULTA
PARA LOS
ALUMNOS.

Alvarez, Miriam. Tipos de escrito Il. Exposicién y
Argumentacion. Cuadernos de Lengua Espariola # 15 Ed.
Arco/Libros, S. L. Espafia, 2002

Bassols, Margarida, et. Al. Modelos Textuales. Teoria y
practica, Eumo Octaedro, S. L. Espafa, 1997

Gracida Juarez, Isabel. Et. Al. La argumentacion, acto de
persuasion, convencimiento o demostracion. Edére, México,
cuarta reimpresion, 2002

Paginas de internet para consultar:

TEXTOS ARGUMENTATIVOS

http://bibliorios.blogspot.com/2008/11/leer-adelgaza.html

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=276081

TEXTOS RELACIONADOS CON LA PELICULA
PRESUNTO CULPABLE

http://sdpnoticias.com/columna/1518/El_Verdadero Culpable e

n_Presunto_Culpable

http://www.eluniversaledomex.mx/toluca/notal4018.html
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http://www.eluniversaledomex.mx/toluca/notal3803.html

http://noticias.univision.com/mexico/noticias/article/2011-03-

04/presunto-culpable-seguira-en-cartelera

TRAILER DE PRESUNTO CULPABLE

http://www.youtube.com/watch?v=v8LVIK qyxr0

BIBLIOGRAFIA
DE CONSULTA
PARA EL

PROFESOR

Alvarez, Miriam. Tipos de escrito Il. Exposicién y
Argumentacion. Cuadernos de Lengua Espariola # 15 Ed.
Arco/Libros, S. L. Espafia, 2002

Bassols, Margarida, et. Al. Modelos Textuales. Teoria y

practica, Eumo Octaedro, S. L. Espafia, 1997

Gracida Juarez, Isabel. Et. Al. La argumentacion, acto de
persuasion, convencimiento o demostracion. Edére,

México, cuarta reimpresion, 2002

Jurado Rojas, Yolanda. Comprension Lectora y redaccion
1. Esfinge, México, 2010

Perelman, CH. Y Olbrechts-Tyteca. Tratado de Ila
argumentacion. La nueva retérica. Gredos, Espafa, 1994.

Rangel Hinojosa, Modnica. El debate y la argumentacion.

Teoria, técnicas y estrategias. Trillas, México, 1999,

COMENTARIOS

ADICIONALES

Se anexaran algunas evidencias de los trabajos de los

alumnos.

VI. ANEXOS
ANEXO 1:

TEXTOS ARGUMENTATIVOS
http://bibliorios.blogspot.com/2008/11/leer-adelgaza.html

http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=276081

TEXTOS RELACIONADOS CON LA PELICULA PRESUNTO CULPABLE
http://sdpnoticias.com/columna/1518/El Verdadero Culpable en_ Presunto Culpable

http://www.eluniversaledomex.mx/toluca/notal4018.html

http://www.eluniversaledomex.mx/toluca/notal3803.html
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http://noticias.univision.com/mexico/noticias/article/2011-03-04/presunto-culpable-seguira-en-

cartelera
ANEXO 2. CUESTIONARIO DE ANALISIS DE LA PELICULA

Profa. Reyna Rodriguez Roque

Ejercicios en torno a la pelicula-documental. “PRESUNTO CULPABLE”. Resuelve de
manera individual.

(CUAL ES EL PROPOSITO DE CADA UNO DE LOS PERSONAJES QUE
INTERVIENEN EN LA PELICULA?
PERSONAJE PROPOSITO
ANTONIO
(PRESUNTO
CULPABLE

ABOGADA

ABOGADO

AMIGAS
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NOVIA-ESPOSA

ABOGADO
DEFENSOR

JUEZ

MINISTERIO
PUBLICO
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AGENTE
JUDICIAL 1

AGENTE
JUDICIAL 2

MAMA

II. Como podras observar se trata un tema polémico. Indica de qué se trata con los

detalles que consideres pertinentes.

TEMA:

146



147

RESUELVE LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:
1. ¢De qué acusan a Tofo?
¢ Por qué los abogados deciden ayudarlo?
¢ Qué acciones hacen los abogados para ayudar a Tofo?
¢, Qué elementos descubren en la investigacion del caso de Tofio?
¢, Como es que pueden pedir un juicio nuevo para Tofio?
¢ A dénde se tienen que ir los abogados por 5 afios?
¢, Qué pasa cuando se inicia nuevamente el juicio de Tofo?

¢ A quién contratan como abogado penalista y defensor de Tofo?

© 0N G A DN

¢, Como ayuda el Abogado a Tofio?
10. ;De qué se dan cuenta los abogados durante el juicio de Toho?
11. ; Como se defiende Tofo y demuestra su inocencia durante el Juicio?
12. ;Si es inocente porque le ratifican su sentencia de mas de 20 afios?
13.¢ Qué opinas de cdmo es la vida en la carcel?
14 Alguna vez habias reflexionado acerca de como viven los presos?
15. ¢ Qué idea tenias de un Reclusorio?
16. ¢ Tienes algun familiar en la carcel?
17.¢Si es asi como fue su situacion o si fue acusado injustamente?
18. ¢ Qué harias si te acusaran injustamente, cdmo te defenderias?
19. ¢ De qué hablaron las noticias con respecto al caso?
20. ¢ Qué opinas del Poder Judicial en México?
21 ¢, Crees que fue justo lo que paso con Tofio?
22. ; Qué datos importantes con respecto a porcentajes se presentan en la pelicula?
23. ;Qué harias si fueras abogado, en qué posicidon estarias, en la de la Ministerio

Publico, la del Juez o de los abogados defensores?
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24 ; A qué crees que obedece la actitud del Juez y de la Ministerio Publico?

25. ; Qué sentimientos, ideas o qué opinas de la situacion que se presenta en la pelicula?

[ll: A partir de las respuestas y con las noticias que investigaste acerca del tema redacta

un texto con las siguientes caracteristicas.

REDACTA UN TEXTO ARGUMENTATIVO A PARTIR DE LA PROBLEMATICA

PRESENTADA EN LA PELICULA PRESUNTO CULPABLE.

TESIS

1. REDACTA LA TESIS

2. REDACTA TRES ARGUMENTOS

B)
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3. REDACTA LA
CONCLUSION

PARA ELABORAR TU TEXTO RECUERDA LO SIGUIENTE:

TEXTO ARGUMENTATIVO PERSUASIVO: Escrito breve donde el emisor asume una
posicion frente a un tema de la vida cotidiana, la formula como una tesis y argumenta

tomando en cuenta al lector para persuadirlo a favor de su conclusion.
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TESIS: Distinta del Tema, es el enunciado principal del texto el cual expresa el punto de
vista del autor, puede aparecer en el titulo, repetirse o reformularse en enunciados

diferentes y es la idea central que se defiende con muchas razones o argumentos.

ARGUMENTOS. Enunciados o aseveraciones que pueden tener un caracter afirmativo,
exhortativo, imperativo, interrogativo con el fin de sostener o reforzar una tesis. En los
argumentos se utilizan modalizaciones verbales, como pienso, considero, declaro, insisto,
creo, etc. Pueden ser también juicios de valor, comparaciones, respaldos de autoridad

(citas textuales de autores que ejemplifican o refuerzan nuestros argumentos).

CONCLUSION: Es la parte final del escrito donde normalmente se reafirma la tesis y su
relacion con los argumentos presentados. Se dice que el texto argumentativo esta
completo si en la conclusion se observan conectores o palabras que indican final. Por
ejemplo: En conclusion, finalmente, por dltimo, para concluir, para terminar, para finalizar.

Las palabras anteriores son conectores de conclusion.

ANEXO 3. Lista de cotejo para revisar los textos argumentativos modelo leidos en clase.

1. Tema y estructura Si No

A) Presenta una tesis

b) Desarrolla la tesis con suficientes argumentos

¢) Hay una conclusion

d) Se mantiene la unidad, no se aparta del tema

Sintaxis

Se expresan las ideas con claridad

Hay concordancia entre los elementos gramaticales

El escrito es coherente. Se entiende facilmente y es légico

Las ideas se entienden con facilidad

e B2 I L Bl B S

Léxico

a) El vocabulario es variado: no hay repeticion innecesaria de

palabras

b) El parrafo estd redactado con precision: se usan las

palabras con su significado exacto, segun corresponde a la
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idea

c) Se ha redactado con precision: sin rodeos.

4. Correccion

2) Las palabras estan escritas correctamente (lo que incluye

la acentuacion)

3) Se han colocado correctamente los signos de puntuacién

para dar claridad a las ideas.

4) Se han usado correctamente las letras mayusculas y

minusculas.

ANEXO 4. Protocolo de evaluacion
PROTOCOLO DE EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE ARGUMENTACION

ACTIVIDAD PUNTAJE
1. ASISTENCIA A LA PELICULA 2
2

2. RESOLUCION DEL CUESTIONARIO

3. LECTURA DE LOS TEXTOS
ARGUMENTATIVOS Y RESOLUCION
DE LA LISTA DE COTEJO

4. ELABORACION DE UN TEXTO
ARGUMENTATIVO A PROPOSITO
DE LA PELICULA

5. ANALISIS EN PLENARIA DE UN
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TEXTO ARGUMENTATIVO
APLICANDO EL MODELO DE
ANALISIS DEL DISCURSO

TOTAL 10 PUNTOS

Anexo 5: Galeria de imagenes

TRAILER DE PRESUNTO CULPABLE
http://www.youtube.com/watch?v=v8LVIKqyxr0

4.3 Aplicacion del modelo de Analisis del discurso a un texto argumentativo

producido por un alumno, durante la intervencion didactica

En el siguiente apartado se observara la aplicacién del Modelo de Analisis del Discurso
aplicado a un texto elaborado por la alumna Yahayra Galarza Barrera®®®, quien particip6
de la estrategia antes propuesta y elaboré el siguiente texto, el cual se transcribe
respetando incluso las faltas de ortografia con la finalidad de que el andlisis sea lo mas
objetivo posible.

Debe recordarse que los alumnos escribieron un texto con caracteristicas
argumentativas a partir de la pelicula “Presunto Culpable”. A continuacion se describiran
las habilidades de argumentacion (aplicando las categorias del Modelo de Analisis del
Discurso) que adquirié la alumna a partir de la estrategia propuesta.

APLICACION
Instruccién: Redacta un texto argumentativo a partir de la problematica presentada en la
pelicula “Presunto Culpable”.
Presunto Culpable
En México la justicia ya no existe, la ley ahora so6lo se preocupa por conseguir a alguien a
quién arrestar a investigar quién es el verdadero culpable.
El preso inocente estd mas obligado a demostrar su inocencia, pero nadie le puede

demostrar que es culpable y sin embargo, sera encarcelado injustamente, y estan

240 . , . .,
El desarrollo de la estrategia completa de esta alumna aparecera en los anexos de la investigacion.
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obligados a pagar una sentencia que no deven.

Al poder “judicial” ya no le importa si se hace justicia, pues si se comete un crimen, en
lugar de investigarlo agarran a la primera persona que pasa por sus 0jos y le inventan
crimen y culpa; pues al parecer a cada judicial lo premian por cada preso que agarre.

En conclusién, podemos observar que en prisidn existen mas inocentes que culpables y
todo porque la “ley prefiere encarcelar inocentes sin investigar, que leer bien los

expedientes y hacer lo que de verdad es justo.

APLICACION DE LAS CATEGORIAS AL TEXTO PRODUCIDO POR LA ALUMNA
YAHAIRA DEL GRUPO: 302 T.V.

A) MACROESTRUCTURA TEMATICA

Presunto Culpable: El tema fue proporcionado a partir de la estrategia, por lo tanto su

texto se refiere, concretamente, a su percepcion de la problematica de la pelicula. Su
texto cumple con la Macroestructura Tematica al referirse al titulo de la pelicula y por lo

tanto de su texto: Presunto Culpable.

b) SUPERESTRUCTURA ESQUEMATICA, por lo tanto, puede decirse que es un

texto argumentativo completo.

Presunto Culpable

INTRODUCCION/TESIS. (La idea fundamental en torno a la que se reflexiona): En
México la justicia ya no existe, la ley ahora sélo se preocupa por conseguir a alguien a
quién arrestar a investigar quién es el verdadero culpable.

DESARROLLO:

El preso inocente estd mas obligado a demostrar su inocencia, pero nadie le puede

demostrar que es culpable y sin embargo, sera encarcelado injustamente, y estan

obligados a pagar una sentencia que no deven.

Al poder “judicial” ya no le importa si se hace justicia, pues si se comete un crimen, en

lugar de investigarlo agarran a la primera persona que pasa por sus 0jos y le inventan

crimen y culpa; pues al parecer a cada judicial lo premian por cada preso que agarre.

CONCLUSION:

En conclusién, podemos observar que en prisidn existen mas inocentes que culpables y
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todo porque la “ley prefiere encarcelar inocentes sin investigar, que leer bien los

expedientes y hacer lo que de verdad es justo.

RESULTADOS-INTERPRETACION

A) Desde el punto de vista de la Macroestructura tematica, el sentido global del texto
del alumno es referirse concretamente a la problematica presentada a partir de la
pelicula Presunto Culpable.

B) A partir de la Superestructura Esquematica, el texto se considera completo en el
sentido de plantear una tesis, redactar argumentos a favor de la tesis y usar el

conector que nos indica conclusion. Por lo tanto, se indica que si completa, en esta

categoria, la superestructura del texto argumentativo.

c) ESTRUCTURA GRAMATICAL

Presunto Culpable

En México la justicia ya no existe, (AFIRMA) la ley ahora (uso del PRESENTE como

tiempo verbal) sélo se (Pronombre reflexivo “se”) preocupa por conseguir a alguien a

quién arrestar a investigar quién es el verdadero culpable. (ASEGURA)

El preso inocente esta mas obligado a demostrar su inocencia, (CAUSA) pero nadie le

puede demostrar que es culpable y, sin embargo, sera encarcelado injustamente,
(CONSECUENCIA; Modalidad Asertiva- AFIRMA) y estan obligados a pagar una
sentencia que no deven. (CONJETURA)

Al poder “judicial” ya no le importa si se hace justicia, (INFERIR) pues si se comete un

crimen,(CAUSA) en lugar de investigarlo agarran a la primera persona que pasa por

sus ojos y le inventan crimen y culpa (CONSECUENCIA); pues al parecer

(CONJETURA) a cada judicial lo premian por cada preso que agarre.(DESCRIBE-
CONJETURA-AFIRMA)

En conclusién, podemos observar que en prision existen (TIEMPO PRESENTE) mas

inocentes que culpables y todo porque la “ley” prefiere encarcelar inocentes sin

investigar, (MODALIDAD ASERTIVA) que leer bien los expedientes y hacer lo que de
verdad es justo. (AFIRMA)
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RESULTADOS-INTERPRETACION

A

Los términos en Negritas corresponden a los elementos que constituyen la
Estructura Gramatical, es decir que la alumna esta usando en su primer
parrafo oraciones completas que indican claramente su tesis de manera
AFIRMATIVA, Utiliza el tiempo PRESENTE, que indica actualidad o sugiere
importancia en ese momento, es decir crea con su oracion una sentencia.
(En México la justicia ya no existe).

Tanto en el primer parrafo como en el segundo sus oraciones tienen una
estructura de CAUSA-CONSECUENCIA, pero al mismo tiempo sugieren una
modalidad de discurso AFIRMATIVO. Ademas infiere, y hace conjeturas.
Operaciones Argumentativas fundamentales.

En el ultimo parrafo nos indica claramente la conclusion, utiliza nuevamente
el tiempo PRESENTE y ademas reafirma su modalizacién ASERTIVA-
AFIRMATIVA.

Los parrafos estan bien construidos, usa adecuadamente los signos de
puntuacion y hace énfasis en el uso de sus palabras, para hacer resaltar sus
ideas, usando comillas para resaltar el sentido en que las esta usando.

El texto observado indica, en un primer momento, una situacion de cohesion
en su texto, y hay elementos que indican habilidades de argumentacion en

su texto.

d) COHESION Y COHERENCIA TEXTUALES

RESULTADOS-
INTERPRETACION

A) Marcas de orden que

introducen parrafos

En México la Justicia ya no existe, [...]

Analisis:

S S

En su primer parrafo comienza, no
precisamente, con una locucion de orden: En

primer lugar, por un lado, etc. Sin embargo,

indica el lugar en donde se desarrolla el tema
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del cual va a hablar. Ademas su parrafo inicia
con Mayuscula y termina en punto y aparte.

El segundo parrafo contextualiza a las ideas
planteadas en su primer parrafo. En su primer
parrafo habla de la Justicia como la entidad de
cual desprende su tesis, en el segundo parrafo
ejemplifica porqué afirma lo planteado en su
tesis.

En el tercer parrafo hace énfasis cuando se
refiere al poder “judicial” usa un complemento
para referirse nuevamente a la Justicia en
México y agrega una afirmacién con un
ejemplo mas preciso.

En el cuarto parrafo utiliza claramente la
palabra conclusién, con lo que termina sus

ideas, y sugiere un texto completo.

B) Las comillas y las

citas

En el tercer parrafo, la alumna utiliza las
comillas en la palabra “Judicial’”, con la
finalidad de hacer notar que esta palabra no
tiene, desde su punto de vista, un significado
literal. Las comillas, significan, segun el
sentido de su texto, poner en entredicho el
verdadero papel de la justicia en México.

En el parrafo de conclusion, la alumna
también utiliza las comillas para la palabra
‘ley”, cuestionando su verdadero significado
en el contexto de la argumentacién que
presenta a consideracion del lector. La ley, la
justicia y el poder judicial se vuelven las
entidades sobre las cuales finca
responsabilidades y busca con su texto
afirmar que no estdn cumpliendo con sus

responsabilidades.

C)

La

interrogacion

156




157

retorica

D) Los guiones y rayas

E) Los nexos que

expresan causa

consecuencia

(0]

A Presunto Culpable

A En México la justicia ya no existe, la ley ahora

(TIEMPO) sélo se preocupa por conseguir a
alguien a quién arrestar a investigar quién es
el verdadero culpable.

El preso inocente estd mas obligado a
demostrar su inocencia, pero (Conjunciones
adversativas, presentan opciones excluyentes
y contrapuestas) nadie le puede demostrar

que es culpable y (conjuncién coordinante) sin

embargo, (Conjuncion adversativas,
presentan opciones excluyentes y
contrapuestas) sera encarcelado

injustamente, y (Conjuncion copulativa) estan
obligados a pagar una sentencia que no
deven.

Al poder “judicial” ya no le importa si se hace
justicia, pues (Conjunciones subordinantes
causales — que indican la causa, razén o
motivo) si se comete un crimen, en lugar de
investigarlo agarran a la primera persona que
pasa por sus ojos y le inventan crimen y culpa;
pues (Conjunciones subordinantes causales
— que indican la causa, razon o motivo) al
parecer (Locucion causal) a cada judicial lo
premian por cada preso que agarre.

En conclusién, (Locucion de orden que indica
conclusién de las ideas planteadas en el texto)
podemos observar que en prision existen mas
inocentes que (Ambos que son conjunciones
copulativas)  culpables 'y  (Conjuncion

coordinante) todo porque la ‘“ley prefiere
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encarcelar inocentes sin investigar, que
(conjuncién  copulativa) leer bien los
expedientes y (Conjuncion coordinante) hacer

lo que de verdad es justo.

F) Recursos retéricos

A En el texto hay repeticiones: Justicia; poder
judicial, Ley. Estos términos favorecen la
presencia del elemento referido, y sugieren
diferencias, distinciones.

A Sinonimia: La autora se refiere como
sinébnimos a los términos: Justicia, poder
judicial y ley.

Maxima: En México la Justicia ya no existe.

Los paralelismos: Al poder “judicial” ya no le
importa si se hace justicia, pues si se comete
un crimen, en lugar de investigarlo agarran a
la primera persona que pasa por sus ojos y le
inventan crimen y culpa; pues al parecer a
cada judicial lo premian por cada preso que

agarre.

INTERPRETACION

1. Puede decirse que el alumno produjo un texto
coherente al mostrar que sus argumentos estan
siguiendo una linea tematica. El alumno trata de
atraer el interés del receptor al establecer una

maxima: En México la Justicia ya no existe. Al mismo

tiempo que esta planteando su TESIS, introduciendo
o planteando el problema acerca del cual se referira.
2. Los parrafos respetan el inicio en Mayuscula y el
punto y aparte. Contienen una idea que los
cohesiona y ademas sigue hablando del mismo
tema, lo que hace que el texto sea coherente.

3. Reafirma su tesis en la conclusién. Lo que hace

que en su texto se adviertan categorias
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argumentativas, y sugiere el desarrollo de
habilidades de argumentacion por parte de Ila

alumna.

A CARACTERISTICAS PRAGMATICAS

RESULTADOS-INTERPRETACION
1. El acto de habla que utiliza la autora (alumna) es Representativo, ya que
durante su discurso: AFIRMA, enuncia con certeza, asevera.
2. Introductores de argumentos: Utilizacion de conjunciones: pero, sin embargo,
y, que, pues.
3. Introductores de conclusiones: La palabra en conclusién.
4. La autora utiliza deicticos de lugar: (en México), deicticos de tiempo (ahora),
deicticos de persona o entidad (Justicia, poder judicial, ley).
Por lo tanto, al conocer el contexto pragmatico del texto argumentativo de la
alumna, nos indica que esta usando un acto de habla adecuado, el cual es el
representativo, el cual predomina en todo su texto, pues establece una Maxima,
con la cual establece una afirmacién, y a partir de ella organiza sus argumentos.
La configuracién pragmatica de su texto es la siguiente:

1. Primer parrafo: Acto de habla Representativo (afirma).

2. Segundo parrafo: Enuncia con certeza y ejemplifica.

3. Tercer parrafo: Acto de habla declarativo (precisa el porqué de sus

afirmaciones)
4. Reafirma la tesis y a partir del acto representativo asevera con su
postura.

Se infiere que el texto del alumno si tiene una fuerza ilocutiva, (se entiende que
el acto ilocutivo es todo lo relacionado con las intenciones que conlleva toda
enunciacion). Cuando la alumna establece una Maxima (En México la Justicia ya
no existe) se esta iniciando el acto ilocutivo, y cuando afirma esto muestra su
intencidn de que el enunciatario observe su postura, luego precisa los detalles

del porqué se refiere a ello, ejemplifica, precisa, y finalmente asevera.

El texto de la alumna también consigue el acto perlocutivo (lograr que su
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enunciacion tenga efecto o consecuencia en su enunciatario). Por lo tanto, los

actos de habla que utilizé son adecuados y satisfactorios.

A FORMA DE ARGUMENTACION

RESULTADOS-INTERPRETACION

1. La autora establece una maxima, con la cual inicia su texto y establece la
TESIS: En México la Justicia ya no existe, la ley ahora so6lo se preocupa por
conseguir a quién arrestar a investigar quién es el verdadero culpable. (La
alumna establece una problematica, e indica que la justicia ya no existe, deja ver
que antes si existia, pero también indica porqué construyé esta maxima.
Diciendo cual es el problema que plantea. La forma de argumentacién que esta
empleando es por RAZONAMIENTO vy la estructura argumentativa que plantea

es por DEDUCCION, pues parte de una idea general (tesis inicial): En México la

Justicia ya no existe. para llegar a una conclusion concreta: En prisién existen

mas inocentes que culpables y todo porque la “ley” prefiere encarcelar

inocentes sin investigar, que leer bien los expedientes y hacer lo que de verdad

es justo.

2. La alumna emplea otros recursos argumentativos como los Datos y
hechos: El preso inocente estd mas obligado a demostrar su inocencia,
pero nadie le puede demostrar que es culpable y sin embargo, sera
encarcelado injustamente, y estan obligados a pagar una sentencia que

no deven.

3. También hace uso de los ejemplos retomados del contexto de la pelicula
Presunto Culpable: Al poder “judicial” ya no le importa si se hace justicia,
pues si se comete un crimen, en lugar de investigarlo agarran a la primera
persona que pasa por sus ojos y le inventan crimen y culpa; pues al

parecer a cada judicial lo premian por cada preso que agarre.

4. En este rubro se concluye que, utiliza la argumentacién por

razonamiento y el modo de razonamiento que utiliza es la deduccién, hace
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uso de los datos y hechos, asi como de la ejemplificacién.

A GRAMATICA DE ARGUMENTOS

RESULTADOS-INTERPRETACION

1. TOPICOS: Justicia en México, ley, poder judicial

2. ARGUMENTOS:
1. En México la justicia ya no existe. (Modalizacion: Asercion, Certeza)
2. El preso inocente estd mas obligado a demostrar su inocencia, pero nadie le
puede demostrar que es culpable y sin embargo, sera encarcelado injustamente,
y estan obligados a pagar una sentencia que no deven. (Modalizacion
Apreciativa)
3. Al poder “judicial” ya no le importa si se hace justicia, pues si se comete un
crimen en lugar de investigarlo agarran a la primera persona que pasa por sus
ojos y le inventan crimen y culpa; pues al parecer a cada judicial lo premian por
cada preso que agarre. (Modalizacion Apreciativa)
4. Podemos observar que en prision existen mas inocentes que culpables y todo
porque la “ley” prefiere encarcelar inocentes sin investigar, que leer bien los

expedientes y hacer lo que de verdad es justo. (Modalizacion: Asercion).

A COMPETENCIA ARGUMENTATIVA

RESULTADOS-INTERPRETACION

1. Competencia Argumentativa, desde el punto de vista planteado en el
Modelo de Analisis del Discurso, debe abarcar tres niveles cognitivos:
Leer, comprender € interpretar.

- La alumna observé una pelicula con un tema polémico, con lo cual
comprendioé una problematica, la analizé y emitié sus ideas al respecto en
un texto con caracteristicas argumentativas.

- La autora del texto configurd sus ideas, establecioé una tesis y generd un
texto completo. Ademas utilizé recursos argumentativos adecuados y

cumplié con la mayoria de las categorias basicas del texto argumentativo,

por lo cual se indica que ha adquirido habilidades argumentativas y por lo
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tanto se puede decir que si es competente en el campo de la

argumentacion.

Como pudo observarse en los resultados del Modelo de Analisis del Discurso el texto que
generd la alumna, tiene varios elementos que indican que si ha desarrollado sus
habilidades de argumentacion. A continuacion se hara una evaluacion a propésito de la

aplicacion de la estrategia.

4.4 Evaluacién de la estrategia en su conjunto

Si bien es cierto, es compleja la tarea del profesor, todos sin excepcidon nos enfrentamos
al proceso de ensenanza- aprendizaje, la intervencién didactica, el diseio de estrategias
didacticas y debemos prepararnos siempre, pues, nuestra labor implica una gran
responsabilidad porque trabajamos con los jovenes quienes son los que en un futuro
reflexionaran en el papel que les corresponda desempefiar en la sociedad.

Los que fuimos alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades lo sabemos muy
bien, por lo que es necesario reconocer la importancia que tiene seguir preparandonos
para que nuestro desempefio en el aula sea cada vez mejor y asi aportar con el trabajo
diario un pequefio grano de arena a esas mentes que en el futuro compensaran de
manera positiva, (como lo hicieron nuestros profesores con nosotros) a la educacién y
mejoramiento de nuestro pais.

Con estas reflexiones nos encaminamos a exponer los resultados de |la experiencia
al implementar una estrategia didactica e indicar lo que pudimos observar de su
aplicacién. Antes que nada consideramos un acierto por parte de las autoridades del CCH
que se implementara una forma de homogeneizar las formas en que planificamos
nuestras clases. EI PLANICLAS, permiti6 a muchos profesores replantear o mejorar
nuestras estrategias para implementar el programa indicativo. Y asi lograr un programa
operativo mejor organizado y que sugiere enriquecer los procesos educativos en nuestras
aulas.

El resultado de la intervenciéon didactica, fue enriquecedor, desde el momento de
planearlo, pues permitié organizar sistematicamente lo que se queria lograr. La estructura
de la planificacién nos dejé ver que cada detalle de nuestra clase esta mejor controlado y

ayuda al momento de aplicar cualquier estrategia. Ademas pudimos distinguir claramente
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cudl es la diferencia entre lo que es una estrategia de ensefanza, otra de aprendizaje, asi
como distinguir qué es una secuencia didactica.

Esta investigacion ha sido muy enriquecedora para nuestra labor docente: Pues
ademas de subsanar aquellos huecos de conocimiento también enriquecié el trabajo con
los alumnos. Las perspectivas que como docentes suelen tenerse de los alumnos cambia
cuando el orden y la prevision de los aprendizajes esta planteado en un documento
estructurado para mejorar los procesos de ensehanza-aprendizaje. A veces como
profesores solemos descalificar al alumno, pensar que nuestras proyecciones con
respecto a su aprendizaje deben ser las minimas, debido a que son distraidos o
inmaduros, irresponsables, entre otras cualificaciones negativas.

Sin embargo, el éxito de un profesor con sus alumnos radica en prever, planear y
dominar el conocimiento que queremos traducir al alumno para que éste comprenda y
aprenda aquello que le sera util tanto en la vida académica como cotidiana. Una
estrategia que sugiere conocimiento por parte del profesor, responsabilidad, humildad,
también prudencia, es aquella que nos proporcionara mejores resultados en el
aprendizaje de los alumnos.

Ser claros con el discurso que se usara para plantear las acciones a seguir durante
las clases y la forma en que vamos a evaluarlos; asi como las formas en que acreditaran
sus materias propiciara certidumbre en los estudiantes y por lo tanto generara un
ambiente y convivencia agradable entre profesores y alumnos. La planeacion es la mejor
herramienta para combatir la desercién, la reprobacion y los problemas de asistencia.

Un alumno siempre asiste a una clase donde el profesor brinda confianza,
certidumbre, interés, buen ambiente de trabajo basado en el respeto y la coherencia. Por
otro lado un profesor que cambia la forma de evaluar sin tener una justificacion
pedagogica que sea clara para los alumnos, propiciara malestar y si no explica bien o si
no hay una relacién cordial de comunicacién entre él y los alumnos seguramente el indice
de reprobacion sera alto o, de inasistencia y abandono de la clase.

Los resultados de la aplicacion de la estrategia didactica, se derivan por supuesto
de lo aprendido a lo largo de dos afios de la Maestria en Docencia en Educacion Media
Superior, en el area de Espafiol. Sin duda, la convivencia con los companieros, y las
ensefanzas de los profesores han configurado gran parte de lo que representd en un
primer momento la inquietud de aportar elementos para describir las habilidades de
argumentacion de los alumnos del CCH, analizando su texto y en segundo lugar, resolver

aquellas dudas que habia con respecto al disefio de una estrategia didactica.
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Todas las materias que se cursaron en la Maestria fueron importantes, pero el
trabajo que aqui se realizé se basoé principalmente en el trabajo de la materia de Anélisis
del Discurso, Desarrollo del Adolescente, y Practica Docente. Pues estas materias
llevaron a buena culminacion el desarrollo de esta investigacion.

Durante las intervenciones de las clases de Practica Docente fue que se ubico el
espacio para validar el Modelo de Analisis del Discurso que se diseiid para analizar un
texto argumentativo producido por alumnos del Colegio. En primer lugar, se asistié a las
clases del profesor Miguel Angel Galvan Panzi, quién mostré gran interés en nuestro
estudio y ademas amablemente nos cedié parte de su espacio en sus aulas, para
observar y aplicar a partir de sus materiales didacticos el modelo mencionado.

Gracias a esas intervenciones pudimos validar el Modelo, el cual fue corregido por
la profesora que impartié la materia de Anélisis del Discurso: Mtra. Griselda Aguilar
Vieyra, quién siempre nos aportd informacion interesante con respecto a la materia 'y a las
dudas que de otros aspectos relacionados con la maestria tuviéramos los que fuimos sus
alumnos.

El material didactico que el profesor Galvan utilizé es producto de uno de los
Seminarios Diurnos del Colegio de Ciencias y Humanidades, del Area de Talleres de
Lenguaje y Comunicacion. Un material que ha sido trabajado por muchos profesores
como apoyo didactico para sus clases. Por otra, parte, los alumnos mostraron disposicion
a que sus materiales fueran analizados y permitieron que fueran utilizados para el
proposito que aqui se planteo.

En un segundo momento, y después de algunos anos de haber terminado la
maestria, se retomaron todos los elementos que la maestria habia proporcionado y se
sumo la experiencia docente que se adquirid a lo largo de tres afios dando clase en el
Colegio de Ciencias y Humanidades, lo cual ha dado como resultado este trabajo que
tiene el interés de brindar elementos practicos para los companeros profesores que se
enfrentan por primera vez al plan de estudios 0 a su analisis, incluso para aquellos que
tratan de replantear sus practicas docentes, como siempre para mejorar o enriquecer
nuestra intervencion didactica.

Gracias al PLANICLAS pudo elaborarse de manera ordenada una estrategia
didactica, planteada a partir de la experiencia colectiva de la intervencion didactica y de la
experiencia de los profesores que impartieron esos cursos que tan utiles fueron para

plantear la estrategia didactica que se propuso.
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La recopilacion tedrica de conceptos basicos para nuestra intervencion didactica fue
necesaria, para plantear conscientemente una estrategia didactica que resolviera de
manera integral tanto las necesidades del profesor como de los alumnos al momento de
abordar una tematica en particular del Programa de Estudios del Taller de Lectura,
Redaccion e Iniciacion a la Investigacion Documental Il1.

Por supuesto, que para presentar una estrategia didactica primero debe quedar
claro que ésta debe contemplar tanto las estrategias de ensefianza, como las estrategias
planteadas para el aprendizaje, asi mismo como las estrategias de evaluacion, juntas
conforman una estrategia didactica completa.

Asi en primer lugar, se definio la tematica a tratar, se recopildé la informacion
suficiente para abordar el aprendizaje planteado, se pens6é en las técnicas que se
utilizarian, se selecciond6 el material didactico y de apoyo para presentar a los alumnos;
también se determiné el tiempo que se utilizaria para cada actividad a realizar tanto para
el profesor como el tiempo que utilizarian los alumnos en el desarrollo de cada actividad
definiendo asi la denominada secuencia didactica, finalmente se plantearon Ilas
actividades de evaluacion.

Posteriormente se procedié aplicarla en un grupo propio que correspondia con el
semestre en que debia aplicarse el modelo de analisis de discurso. Los resultados fueron
buenos, pues hubo disposicion por parte de los alumnos mostraron interés en el tema, y
resolvieron sus ejercicios en el tiempo y de manera oportuna.

Todas las actividades y la forma de realizar la estrategia se planteé ya en el
formato que se esta utilizando para modelar estrategias didacticas a partir de los cursos
de PLANICLAS. La estrategia contemplé el tema, los recursos, el tiempo, definio
concretamente las actividades a seguir en la secuencia didactica y los materiales para
evaluacion.

En su conjunto la estrategia cumple con todas los requerimientos para la
elaboracion de una estrategia didactica, desde el punto de vista del PLANICLAS, material
que fue realmente oportuno y ademas enriquecedor para el desarrollo de la estrategia, su
aplicacion y seguimiento.

Por otra parte, con respecto a los resultados que aportdé el desarrollo de la
estrategia son ilustrativos, podemos observar como los alumnos estan utilizando la
argumentacion de forma adecuada. El Modelo de Analisis del Discurso nos indica que hay

potencial de argumentacion en los alumnos del Colegio, y como puede verse en cada
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rubro del modelo, el texto de la alumna Yahaira, quien fue elegida al azar, se demuestra
cudles son las habilidades de argumentacion que ella usé para plantear un texto
argumentativo y que se describen en la aplicacion del modelo antes observado.
Esperamos que el material que se recopilé en esta investigacion sea valioso para
los profesores del CCH. Y que la propuesta de Modelo de Analisis del Discurso sea una
base para conocer mas acerca de las habilidades que estamos propiciando en nuestros
alumnos. Asi como otorgar un verdadero valor al desarrollo de éstas competencias y
encaminarnos a la configuracion real de aquellas que marca nuestro Programa Indicativo

y el Modelo Educativo del Colegio.

166



167

CONCLUSIONES

Sin duda la mejor manera de decir, es hacer; reza un dicho popular, por lo que siempre
una inquietud debe tomar forma y finalmente ir por el camino de la razén y de la
resolucién. En este sentido lo que aqui se ha expuesto surgié debido a que al entrevistar
a varios profesores acerca de cdmo eran sus problematicas de clase, en algun momento
surgié el comentario de que los alumnos del bachillerato no estaban preparados para
argumentar y que esa capacidad o habilidades se desarrollarian en el futuro, tal vez,
durante la carrera o al finalizarla.

Esto se convirtid en una problematica que se expuso en los espacios de aula que
brind6 la Maestria en Docencia para la Educacion Media Superior, area Espafiol. En un
inicio se pensd que podriamos abordar el tema ensayando estrategias para mejorar las
habilidades de argumentacion de los alumnos del CCH. Sin embargo, como saber esto si
no teniamos un punto de partida: ¢ Qué tanto han desarrollado, asimilado o aprendido las
caracteristicas de este tipo de textos?, fue entonces cuando la materia de Analisis del
Discurso, nos brindd una excelente oportunidad de disefar un Modelo, a partir de lo
planteado en esta teoria y de sus autores, aplicado a un texto argumentativo.

Los resultados fueron interesantes al conocer cdmo con el Analisis del Discurso se
pudieron observar una cantidad de elementos que el alumno integra en sus textos y las
habilidades que pone en juego al momento de escribir un texto con caracteristicas
argumentativas. Entre éstas, el alumno tiene nociones acerca de lo que es una tesis,
argumentos, toma de posicion frente a un tema, punto de vista, uso de conectores, entre
otros. Sin embargo, antes que valorar los elementos que se encuentran en el texto del
alumno, lo primero que salta a la vista son las faltas de ortografia de sus escritos.

La ortografia es una de las herramientas mas usadas como estrategia para la
correccion de los textos escritos por los alumnos. Cémo profesores que revisamos varios
textos al dia hemos implementado incluso estrategias apegadas a la correccién de estilo o
tratamos que la sintaxis sea lo mas correcta posible, incitamos al alumno que busque
sinbnimos, 0 que investigue las reglas gramaticales, sin embargo, regresar al alumno a
corregir su texto, es una de las opciones mas comunes, otras son la elaboracién de
rubricas o listas de cotejo, que también en buena medida nos dan datos que culminan en

la disminucion de calificacion del alumno, lo cual podria representar un elemento de
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evaluacion poco util si no hay una retroalimentacion con él para incitarlo a mejorar o que
aprenda del proceso de elaboracion de su texto.

La intencion de este trabajo fue desmenuzar lo mas posible el texto del alumno
para ver como escribe, coOmo son sus procesos, qué lo motiva; si lo que dice se apega a la
realidad o si hace uso de ésta para que un problema sea de su interés y que por lo tanto
emita una opinion razonada o ejemplificada. Por los motivos anteriores surgié la
propuesta de un Modelo de Analisis del Discurso aplicado a un texto argumentativo de un
alumno de TLRIID Il y, efectivamente, encontramos datos interesantes en su texto como:
Macroestructura Tematica y Superestructura esquematica, asi como elementos minimos
necesarios en la estructura gramatical de su texto.

Observamos ademas que el alumno utiliza algunos recursos como la interrogacion
retérica o, con respecto a las categorias pragmaticas, se observa el uso de actos de habla
adecuados en la intencion con que redacta su texto. Es decir, nuestros alumnos del
Colegio si desarrollan habilidades orientadas a la argumentacion. Por otro lado, también
observamos los elementos basicos que debe reunir el profesor con respecto al tema de la
Argumentacion, pues el estudio de dicho aprendizaje es extenso, debido a las distintas
teorias que existen para explicar el fendmeno, ademas de que cada profesor tiene la
libertad de abordarlo segun su estilo o estrategia propuesta para su ensefianza.

Por lo tanto, la utilidad de esta investigacion, segun nuestro punto de vista, es
brindar herramientas que permitan en primer lugar, prever los elementos que integran el
desarrollo de una Estrategia Didactica, la cual debe contemplar, los elementos necesarios
del programa de estudio, posteriormente, prever tanto las estrategias de ensefanza,
como las de aprendizaje, asi como sugerir estrategias de evaluacién y por supuesto
indicar la importancia que tiene que el profesor esté preparado y suficientemente
informado acerca de lo que trata el tema que abordara en la misma.

Asi el capitulo uno se elaboré con la finalidad de enmarcar las caracteristicas
generales de los estudiantes del CCH, el contexto de la materia y como es que en el
Programa de Estudios estd planteada la materia de Taller de Lectura, Redaccion e
Iniciacion a la Investigacion Documental Ill, de esta manera dejar en claro cual es el
contexto de la materia en donde se realizé una intervencion didactica, a propdsito de lo
abordado en la investigacion.

Por su parte, el capitulo dos, abordé de manera general algunos de los paradigmas
de la educacion que nos permiten apoyar nuestros sustentos tedricos al momento de

trabajar en el aula con los alumnos y realizar nuestra intervencion didactica cotidiana, lo
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que hacemos en nuestro dia a dia, tiene un sustento, un porqué, un para qué, todo lo que
hacemos tiene una base, y en este caso, presentamos algunos conceptos que al respecto
son utiles para el profesor que tiene una incipiente aproximacion a los planes de estudio y
a el desarrollo de estrategias de ensefianza-aprendizaje, el capitulo funge solamente
como una guia tedrica de los elementos basicos para configurar una estrategia didactica.

El capitulo tres presentd el proceso de elaboracion de un Modelo de Analisis del
Discurso, elaborado a partir de las categorias que plantea la misma teoria del Analisis del
Discurso con sus principales autores, lo que indica que este modelo sdélo retoma las
categorias necesarias para configurar un Modelo de Analisis del Discurso para analizar un
texto argumentativo. En ningun momento asumimos ser los autores de una nueva teoria
al respecto, solo se tratdé de un ejercicio para el analisis de un texto, lo que implicé su
grado de dificultad y aporté datos relevantes en el andlisis de los textos de los alumnos.

Finalmente, el capitulo cuatro, da cuenta de como pueden usarse los elementos
proporcionados en los otros tres capitulos, todo para configurar una Estrategia Didactica
completa, y asi poder aplicar nuevamente el Modelo de Analisis del Discurso y actualizar
los resultados obtenidos a partir del modelo.

Asi, la intencion fue contribuir con un Modelo de Analisis del Discurso disefiado
para observar caracteristicas especificas del texto argumentativo, el cual, incluso, puede
ser usado para generar una valoracién exhaustiva de un texto producido por algun alumno
en clase y asi hacerlos conscientes de la forma en que estan utilizando las herramientas
proporcionadas por el profesor en la redaccion de un texto argumentativo.

Con respecto a las ideas anteriores y haciendo un balance con respecto a los
alcances de la investigacidon, consideramos que ésta fue muy ilustrativa, pero sobre todo,
formativa. Pues al proponer ideas con respecto a la mejora del proceso de intervencién
didactica, el ejercicio resultdé enriquecedor y sin duda didactico para el propio proceder
profesional en el dia a dia en el aula. Por supuesto, que la propuesta de un modelo de
Analisis del Discurso, es un ejercicio que consideramos pueda ser susceptible de mejorar
0 enriquecer y esperamos que se tome en cuenta como una forma de analizar, en otros
niveles, el texto argumentativo.

En la actualidad el tema de la argumentacion ha tomado fuerza en los espacios de
reflexion y de investigacion tanto en el CCH como en los sistemas incorporados a la
UNAM. Nuestra propuesta se cifie especificamente a este tipo de texto, esa es su
limitacion. Sin embargo, consideramos que puede ser un punto de partida para orientar

nuevas aristas con respecto a la forma de ensehanza y, por supuesto, a la manera en que
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los alumnos perciben, aprenden y utilizan la Argumentacién. Pero como profesores
debemos ser conscientes que aun cuando nuestra formacién nos da las herramientas
minimas para desarrollar nuestra profesion en el aula, debemos de hacernos de otras de
caracter actual y mucho mas efectivo.

Por lo mismo, debemos tomar en cuenta, que no vasta lo que creemos que
sabemos, sino que necesitamos reflexionar en aquello que no sabemos. Esto para
propiciar un mejoramiento en nuestro proceso de intervencion didactica, se requiere de un
sinfin de elementos que cada uno va enriqueciendo, en primer lugar, con la experiencia,
en segundo con la formacién y actualizacion académica, y en tercer lugar con la
disposicion personal que necesariamente debemos tener para ser perceptivos a los
cambios de cada generacién de alumnos que recibimos en clase.

Los alumnos son seres humanos que acuden a la escuela con la intencion de
llevarse algo valioso para sus vidas, y los profesores tenemos toda la intencién de
proporcionarles las mejores herramientas para que esto suceda, pero sin duda, el
estudiante es un ser que requiere de toda nuestra confianza para acceder a ese cumulo
de conocimientos que se proponen desde un Modelo de Estudio planteado por el CCH y
basado en los saberes que un miembro de la sociedad a esa edad se sugiere debe tener.

La experiencia nos indica que un alumno adolescente no debe ser pensado por el
profesor como un ser incapaz de hacer o llevar a cabo tareas complejas como
argumentar, se trata de guiar y acompafar, y de incitar que desarrollen al maximo sus
competencias.

Muchos alumnos que pasan por nuestras aulas y que han logrado aprendizajes
significativos, se vuelven alumnos propositivos, con entusiasmo por continuar con sus
estudios, se sienten confiados de poder defender una tesis y dar argumentos razonados,
estan en un constante ensayo de sus ideas y por supuesto, aplican lo que como maestros
hemos propiciado con el dia a dia: Que hagan cosas con las palabras.

Y si esas cosas que han aprendido a hacer trascienden en un término exitoso del
bachillerato, entonces habremos aprendido, también, como profesores, a disefiar
estrategias mas razonadas y flexibles para la ensefianza de cualquier tema de nuestro
programa de estudios.

Lo mas provechoso en esta investigacion fue la apropiacion de esas herramientas
que un profesor necesita como basicas para el desempeno cotidiano en las aulas, incluso,
aquellas que nos indican cdmo es que los que somos profesores aprendemos, coémo

estamos percibiendo la informacién y como la asimilamos para traducirla a un joven que
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tiene una serie de necesidades no solo de caracter social, sino psicolégico, animico y de
formacion intelectual.

Sin duda, nuestro trayecto por la MADEMS fue enriquecedor y ha propiciado
muchas otras propuestas de estudio, la nuestra es sélo una aportacién a aquello que tal
vez no miramos de manera cotidiana: Cémo es que los profesores también aprendemos
de nuestros alumnos. Asi mismo, cdmo traducimos aquello que sabemos y que es
complejo en una serie de enunciaciones coherentes y que, por supuesto, le sean
significativas al alumno.

Pero sobre todo qué tan significativo, motivador, ilustrativo, y sugerente puede ser
descubrir que nuestros alumnos realmente estan desarrollando las competencias que nos
propone un plan de estudios, y muy concretamente gracias a esta investigacion
observamos como podemos aportar en la configuracion de una competencia
argumentativa en los alumnos del Colegio de Ciencias y Humanidades y que es el

objetivo ultimo que propone nuestro Plan de Estudios.
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NEXOS

1. Estrategia completa para el analisis del texto argumentativo de
una alumna del CCH.
2. Estrategia para la validacion del Modelo de Analisis del

Discurso, alumno del CCH.
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