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I.  Formato Digital de Facturacion v1.0
Para Grupo Promax.

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Disefio de Sistema o Proyecto

1|Péagina



Formato Digital de Facturacion 1.0
Glosario
Disefio de un Sistema o Proyecto

1 INTRODUCION

Este capitulo presenta el marco referencial que permite visualizar el proyecto del Formato Digital de Facturacion
1.0 como un desarrollo fundamentado y apegado a las necesidades, tecnolégicas y de negocio, expresadas por Grupo
Promax® para la generacién de comprobantes fiscales digitales en su operacion.

7 -

1.1 Proposito

Proporcionar un marco referencial acerca del ambiente en el que se ha considerado desarrollar el
Formato Digital de Facturacion, con el cual se obtenga una mayor comprension sobre la aplicacion, la l6gica
del modelo empleada, el conjunto de aplicaciones a interactuar y la metodologia a seguir.

1.2 Alcance

El desarrollo aplica solamente en las sociedades Panel Rey de México S.A. y Yesera Monterrey S.A.,
pertenecientes a Grupo Promax® establecidas en la Ciudad de Monterrey N.L., y con funcionamiento
conjunto con sus oficinas en la ciudad de Tijuana B.C. Respecto a la informacion teorica, el alcance
corresponde a los puntos establecidos por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de México y la
infraestructura tecnoldgica perteneciente al Grupo Promax®.

2 Comprobante Fiscal Digital (CFD)

Cada vez se escucha hablar mas de la factura electrdnica, que desde mayo del 2004 fue aprobada por
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) como un esquema de comprobacion fiscal. La factura
electronica tiene la misma validez que la impresa: ambas sirven para comprobar la realizacion de una
transaccion comercial entre un comprador y un vendedor, comprometer la entrega de un bien o servicio y
obligar a realizar el pago correspondiente, de acuerdo con lo establecido en el propio documento. Es utilizada
por el comprador y por el vendedor como comprobante ante las autoridades y en las auditorias internas, puede
ser enviada, archivada y transmitida por medios electrénicos, pero también es posible imprimirla en su
formato fisico bajo las especificaciones del SAT, en caso de que asi se requiera.

Igual que en el proceso tradicional, la ley obliga a todos los contribuyentes a conservar las facturas
electronicas por un periodo minimo de cinco afios en el formato original (XML). Sin embargo, la factura
electronica no es solo para las grandes empresas, sino que también esta al alcance de las pequefias y medianas
empresas (PYMES) y de la personas fisicas. Sus beneficios son indudables, por lo que se prevé que poco a
poco se extienda su uso. Segun el SAT, entre el 5 de enero del 2005 y el 31 de julio de 2010, 37,629
contribuyentes han optado por emitir comprobantes fiscales digitales (CFD), entre ellos la factura electronica.
La cifra aumentd de forma constante, en parte porque las compafiias pioneras son promotoras de cambio en
las empresas con las que tienen relaciones comerciales.
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Tabla 1.-Datos Estadisticos de Factura Electrénica en México

Factura Electrénica en México |
849, 984,496 Comprobantes Fiscales Digitales emitidos
en el pais
37,629 Contribuyentes han optado por el esquema
de CFD
23,671 son Personas Fisicas
13,958 son Personas Morales
23,012 a través de proveedor de servicios
14,617 a través de medios propios

2.1 Formas de Facturar Electréonicamente en México

La factura electrénica en México es la representacion digital de un tipo de Comprobante Fiscal Digital (CFD),
que esta apegada a los estandares definidos por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) en el anexo 20 de la
Resolucion de Misceldnea Fiscal, y la cual puede ser generada, transmitida y resguardada utilizando medios electrdnicos.
Cada factura electrénica emitida cuenta con un certificado digital y sello digital que corrobora su origen y le da validez
ante el SAT; una cadena original que funciona como un resumen del contenido de la factura; y un folio que indica el
numero de la transaccion. A partir de la reforma del Codigo Fiscal de la Federacion el 28 de junio de 2006, se
establecieron las bases de regulacion para la prestacion de servicios de emision y envio de comprobantes fiscales
digitales. Con esa reforma y con la publicacidn de las reglas especificas en meses posteriores en la Resolucion Miscelanea
Fiscal, el SAT anuncia tres formas de facturar electrénicamente en México, a saber:

1.

Facturacion por medios propios: consiste en la generacion de facturas en las instalaciones de la
empresa emisora. Esto puede hacerse utilizando un software desarrollado internamente o una
aplicacion desarrollada por un tercero, pero operada por personal de la empresa emisora.

Facturacion por medio de un Proveedor Autorizado por el SAT para proveer el servicio de
emision y entrega de Comprobantes Fiscales Digitales (PACFD): consiste en la emision y entrega
de comprobantes fiscales digitales por parte de una entidad fuera del domicilio fiscal de la empresa,
por medios electronicos y de manera completamente digital, sin que por ello se considere que se lleva
la contabilidad fuera del domicilio mencionado. La entidad debe contar con la autorizacion y
certificacion de procesos por parte del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para generar y
procesar facturas. Con esta modalidad los emisores en poco tiempo utilizan las funcionalidades del
servicio ofrecido que se ajusten a sus procesos 0 necesidades, sin invertir en el costo total de un
producto y con la certeza del apego a la normativa fiscal en todo momento. Ademas del proceso de
emision, la certificacion que brinda el SAT a proveedores especializados incluye procesos de entrega,
lo que facilita integrar comunidades de colaboracion electronica entre clientes y proveedores.

Facturacion por medio de la aplicacion gratuita del SAT: Micro-E: Disefiado para personas fisicas
y morales dedicadas a actividades empresariales, prestacion de servicios profesionales o
arrendamiento de bienes inmuebles cuyos ingresos anuales no son mayores de cuatro millones de
pesos. Este servicio no tiene costo. Es posible ademas, llegar el control de las operaciones y las
obligaciones fiscales.
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2.2 Caracteristicas, Ventajas y Beneficios del CFD

Caracteristicas:

e Integro: Garantiza que la informacién contenida queda protegida y no puede ser
manipulada o modificada.

e Auténtico: Permite verificar la identidad del emisor y el receptor del comprobante.

e Verificable: La persona que emita un comprobante fiscal digital, no podra negar haberlo
generado.

e Unico: Garantiza no ser violado, falsificado o repetido al validar el folio, nimero de
aprobacion y vigencia del certificado de sello digital con el que fue sellado, puede validarse
contra el informe mensual.

Ventajas:

e Agiliza la conciliacion de la informacidon contable.

e Simplifica el proceso de generacion de comprobantes para efectos fiscales.

e A mayor proporcion de comprobantes emitidos electronicamente, mayor ahorro.

e El comprobante puede ser visto rapidamente desde cualquier navegador para internet.

e El almacenamiento de los comprobantes para el emisor es de manera electronica.

e EIl almacenamiento de los comprobantes para el receptor es de manera electronica o en
papel segun lo solicite.

e Integraci6n automatica y segura a su contabilidad.

Beneficios:

e Mejora el servicio al cliente.

e Reduce errores en el proceso de generacion, captura, entrega y almacenamiento.

e Logra ahorros mayores a 50% de los costos en el proceso de facturacién (en gastos de
papeleria, bodegas de almacenaje y envios).

e Mayor control de documental.

e Aunque implica un cambio de cultura y una reingenieria de los procesos, las obligaciones
fiscales se simplifican. Facilita los procesos de auditoria, ya que permite la bdsqueda y
localizacion rapida y en un mismo lugar.

o El receptor también se beneficia al tener la oportunidad de acceder a la oferta de servicios para
recibir y validar de forma automatica si la factura esté vigente y no ha sido alterada.
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2.3 Operacion de la Emision de CFD por medio de un Proveedor Autorizado (PACFD)

El contribuyente podra contratar los servicios de uno o mas PACFD, siempre que se manejen series
de folios y certificados de sello digital diferentes entre cada Proveedor Autorizado, en cuanto a la
administracién y control de los certificados de sello digital la podra tener el contribuyente emisor o el
PACFD, siempre y cuando se especifique de manera contractual la administracién y control de los elementos
necesarios para la generacion de CFD. El ejercicio de la opcion sefialada en esta regla no libera al
contribuyente de sus obligaciones fiscales relacionadas con la conservacién y registro contable de los
comprobantes fiscales digitales que genere o emita por medio de PACFED.

Cualquier proveedor que se elija para prestar sus servicios en la generacion los certificados fiscales
digitales (CFD), tendra obligacion de obtener autorizacion como PACFD, en los siguientes procesos en la
emision de CFD:

e  Administracion y/o almacenamiento de folios y series.

e Integracion del archivo del CFD (xml)

e Generacion de la Cadena Original.

e Generacion del Sello Digital.

e Administracién y/o almacenamiento de Certificados de Sello Digital.
e  Generacion del informe mensual.

e Requisitos de la emisién de CFD a través de un PACFD

e Llevar contabilidad en un sistema electrénico

e Contar con Firma Electronica Avanzada (Fiel)

e Haber tramitado al menos un Certificado de Sello Digital (CSD)

Obligaciones de la persona o empresa que contrate a un PACFD.- Los contribuyentes que opten
por emitir comprobantes fiscales digitales a través de un PACFD, deberan cumplir con lo siguiente:

1. Presentar un aviso de inicio de operaciones por medio de un PACFD, en el que se sefiale la
fecha de inicio de operaciones bajo este procedimiento, asi como su direccion de correo
electrénico, el cual debera ser firmado por ambas partes utilizando para ello el Certificado
de Fiel, el citado aviso se presenta dentro de los treinta dias siguientes a la firma del
contrato con su proveedor.

2. Conservar en medios electrénicos actualizados los CFD y tenerlos a disposicion de las
autoridades fiscales.

3. Reportar al SAT mensualmente informacion de los comprobantes fiscales digitales emitidos.
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4. Al término de la relacion contractual, el contribuyente debera presentar aviso de suspension
por los medios sefialados en el primer punto, dentro de los treinta dias siguientes al término
de la citada relacion.

Fundamento legal.-Las personas fisicas y morales que consideren emitir por medio de un Proveedor
de Servicios de Generacion y Envio de Comprobantes Fiscales Digitales, deberan asegurarse que este
proveedor fue autorizado por el Servicio de Administracion Tributaria, ademés de cumplir con las
disposiciones fiscales que se detallan a continuacion:

e Codigo Fiscal de la Federacién

e Resoluciéon Miscelanea Fiscal
e Complemento de PSGyE de CFD
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3 SISTEMA DE PLANIFICACION DE RECURSOS DE LA EMPRESA (ERP)

Los Sistemas de Planificacion de Recursos de la Empresa (en inglés ERP, Enterprise Resource
Planning) son sistemas de gestion de informacion que integran y automatizan muchas de las practicas de
negocio asociadas con los aspectos operativos o productivos de una empresa.

Los sistemas ERP son sistemas integrales de gestion para la empresa. Se caracterizan por estar
compuestos por diferentes partes integradas en una Unica aplicacion. Estas partes son de diferente uso, por
ejemplo: produccion, ventas, compras, logistica, contabilidad (de varios tipos), gestion de proyectos, GIS
(sistema de informacién geogréfica), inventarios y control de almacenes, pedidos, néminas, etc. Por lo
anterior, podemos definir un ERP como la integracion de todas estas partes. De ninguna forma se deberia
considerar un simple programa de facturacion como un ERP por el hecho de que una empresa integre
unicamente esa parte. Esta es la diferencia fundamental entre un ERP y otra aplicacion de gestion. EI ERP
integra todo lo necesario para el funcionamiento de los procesos de negocio de la empresa. No podemos
hablar de ERP en el momento que tan sélo se integra uno o una pequefia parte de los procesos de negocio. La
propia definicién de ERP indica la necesidad de "Disponibilidad de toda la informacién para todo el mundo
todo el tiempo".

Los objetivos principales de los sistemas ERP son:

e  Optimizacion de los procesos empresariales.

e Acceso a toda la informacién de forma confiable, precisa y oportuna (integridad de
datos).

e Laposibilidad de compartir informacién entre todos los componentes de la organizacion.

e Eliminacion de datos y operaciones innecesarias de reingenieria.

El proposito fundamental de un ERP es otorgar apoyo a los clientes del negocio, tiempos rapidos de

respuesta a sus problemas, asi como un eficiente manejo de informacion que permita la toma oportuna de
decisiones y disminucién de los costos totales de operacion.
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3.1 SAP® (Sistemas, Aplicaciones y Productos)

El sistema SAP AG recibe este nombre de sus siglas en aleman (Systeme, Anwendungen und
Produkte). En espafiol, estas siglas se refieren a Sistemas, Aplicaciones y Productos. Esta empresa de
informatica alemana tiene su sede en Walldorf, aunque fue originalmente fundada en 1972 en la Ciudad de
Mannheim, por algunos de los antiguos empleados de IBM (Claus Wellenreuther, Hans-Werner Hector,
Klaus Tschira, Dietmar Hopp y Hasso Plattner).

El software de SAP® brinda soporte clave a procesos de negocio, a través de su sistema ERP SAP
R/3® que actualmente se muestra como el mas completo, flexible y escalable de todo el mundo, debido a una
plataforma de tecnologia abierta que puede aprovechar e integrar diversos sistemas, tanto de SAP® como de
terceros. La aplicacion proporciona funcionalidad de software end-to-end para el manejo de la empresa,
ademés de soporte para la gestién de sistemas, todo ello sobre la base de la plataforma SAP NetWeaver®.

SAP R/3® esta basado en el lenguaje de cuarta generacion, ABAP (Advanced Business Application
Programming) creado por SAP® para programar la mayor parte de sus productos. ABAP es un lenguaje
orientado a objetos con multiples funciones para manejo de archivos, bases de datos, fechas, etc. y permite
conectarse con diferentes bases de datos por medio de sentencias Open SQL.

El sistema comprende muchos médulos completamente integrados, que abarcan practicamente todos
los aspectos de la administracion empresarial. Cada médulo realiza una funcidn diferente, pero esta disefiado
para trabajar con otros modulos. La integracion total de los médulos ofrece real compatibilidad a lo largo de
las funciones de una empresa. Esta es la caracteristica mas importante del sistema SAP® vy significa que la
informacion se comparte entre todos los modulos que la necesiten y que pueden tener acceso a ella. La
informacion se comparte, tanto entre modulos, como entre todas las areas. Los Mddulos de aplicacion son los
siguientes:

e Comercial (SD). Ventas, expedicién, facturacién, etc.

e  Gestidn financiera (FI). Libro mayor, libros auxiliares, ledgers especiales, etc.

e Controlling (CO). Gastos generales, costes de producto, cuenta de resultados, centros de
beneficio, etc.

e Tesoreria (TR). Control de fondos, gestidn presupuestaria, etc.

e Sistema de proyectos (PS). Grafos, contabilidad de costes de proyecto, etc.

e Gestion de personal (HR). Gestion de personal, calculo de la nébmina, contratacion de
personal, etc.

¢ Mantenimiento (PM). Planificacion de tareas, planificacion de mantenimiento, etc.

e Gestion de calidad (QM). Planificacién de calidad, inspeccion de calidad, certificado de,
aviso de calidad, etc.

e Planificacién de producto (PP). Fabricacion sobre pedido, fabricacion en serie, etc.

e  Gestion de material (MM). Gestion de stocks, compras, verificacion de facturas, etc.

e  Workflow (WF), Soluciones sectoriales (IS), con funciones que se pueden aplicar en todos
los modulos.
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Logistica Finanzas

unciones
multiaplicaciones

Gestidon de Recursos humanos

Imagen 1: Distribucion del Sistema SAP R/3

3.2 SAP XI® (Exchange Infrastructure)

SAP XI® es una herramienta para integrar aplicaciones de cualquier tipo, aplication to aplication
(A2A) o escenarios de negocio business to business (B2B), integrando de esta forma tanto aplicaciones SAP
y No-SAP, lo que permite establecer comunicacion sincrona y asincrona. Posee un componente Business
Process Management (BPM), el cual lo cataloga més alld de un simple integrador, y utiliza tecnologia de
estandares abiertos (XML). SAP XI® esta practicamente en cualquier implementacién de Netweaver® por ser
parte importante de la infraestructura de integracion, teniendo una arquitectura centralizada de administracion
de interfaces y versiones con la capacidad de distribucion de cargas de trabajo, a través de instancias
secundarias.

La base de SAP XI® es el estdndar abierto eXtensible Markup Language (XML) que permite el
intercambio de una gran variedad de datos. Su funcion principal es describir los datos asi como permitir su
lectura desde diferentes aplicaciones, lo cual nos permite almacenar, estructurar e intercambiar informacion.
La tecnologia XML juega un papel importantisimo en el mundo actual que, en todos los &mbitos cada vez
mas tiende a la globalizacion y la compatibilidad entre los sistemas. Por tales razones esta tecnologia es muy
conveniente, ya que permite compartir la informacion de una manera segura, fiable y facil.

Una de las aplicaciones No-SAP con las cuales se puede comunicar SAP XI® son los Web services
que permiten la comunicacidn entre aplicaciones (0 componentes de aplicaciones) de forma estandar, a través
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de protocolos comunes (como http), y de manera independiente al lenguaje de programacion o plataforma de
implantacién, adoptando estandares abiertos basados en XML. Un web service es un contenedor que
encapsula funciones especificas y hace que estas funciones puedan ser utilizadas en otras aplicaciones.

ERP ERP

',
e
¢

¢
¢

DBMS

=D

Non SAP Non SAP

Imagen 2: Interaccion de la herramienta XI, ahora PI.(wwuw.itlconline.com/ SAP%20P1.jpg)
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4 ICONIX PROCESS®

Con el paso del tiempo la industria informética va cambiando a pasos agigantados, esto lleva a los
diferentes desarrolladores de aplicaciones a evolucionar para obtener aplicaciones en menor tiempo, mas
vistosas y de menor costo. De la misma forma los usuarios exigen calidad por lo que los desarrollos de
aplicaciones deben contar con técnicas y herramientas que logren satisfacer las necesidades de los mismos. El
objetivo es que los usuarios obtengan sistemas faciles de mantener, extender y modificar. Tomando como
base lo anterior es indispensable el uso de una metodologia eficaz para el desarrollo de sistemas, que permita
lograr un sistema sano y que cumpla con los requerimientos de los usuarios.

Una metodologia consiste en un lenguaje de modelamiento y un proceso. El lenguaje de
modelamiento es la notacion gréfica (incluye diferentes tipos de diagramas) en este caso UML. El proceso
define quién debe hacer qué, cudndo y como alcanzar un objetivo. Por lo tanto, hoy en dia es necesaria la
adopcién de procesos agiles de desarrollo para lograr competitividad en el mercado, ya que el objetivo
principal de un método &gil es minimizar la documentacion de desarrollo, empledndola fundamentalmente
como vehiculo de comprension de problemas dentro del grupo de trabajo y de comunicacion con los usuarios.

El proceso de ICONIX® maneja casos de uso, como RUP, pero le falta mucho para llegar al nivel
del RUP. También es relativamente pequefio y firme, como XP, pero no desecha el analisis y disefio que hace
XP. Este proceso también hace uso segmentado del UML mientras guarda un enfoque afilado en el
seguimiento de requisitos. El proceso se queda igual a la vision original de Jacobson del manejo de casos de
uso; esto produce un resultado concreto, especifico y casos de uso entendibles, que en un un proyecto pueden
emplearse para conducir el esfuerzo hacia un desarrollo real.

La metodologia ICONIX® esta dividida en dos flujos de trabajo: el estatico y el dinAmico. Ambos
son altamente iterativos; uno puede pasar por la primera iteracién de todo el proceso solo para algunos casos
de uso identificados y llegar hasta el codigo fuente y las pruebas unitarias, para asi seguir con una segunda
iteracion de ser necesario o los siguientes casos de uso. Por esta razon ICONIX® encaja muy bien en la
realizacién de proyectos agiles donde se necesita una rapida retroalimentacion en factores especificos como
los requerimientos, disefio y los estimados.

ICONIX® se descompone principalmente en 4 bloques:

e Requerimientos
e Andlisisy disefio preliminar
e Disefio detallado
e Implementacién
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Imagen 3: ICONIX Process
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4.1 Requerimientos

Existen muchos tipos de requerimientos, sin embargo para este nivel de proceso vamos a tomar los
requerimientos funcionales y de comportamiento.

e Requerimientos funcionales: Define que es lo que el sistema es capaz de realizar,
dependiendo de cdmo estd organizado el proyecto o el rol que vamos a desarrollar en la
creacion de los requerimientos funcionales o si los requerimientos van a ser entregados por
el cliente o algn equipo de andlisis.

e Dominio del problema: Entender y empaparnos del problema teniendo una vision amplia
del mismo y sin ambiguedades.

e Requerimientos de comportamiento: Define como el usuario y el sistema van a
interactuar. Podemos iniciar con un bosquejo o prototipo de la interfaces de usuario (GUI
storyboarding) a usar e identificar todos los casos de uso a desarrollar o al menos ir
generando una lista de los casos de uso, teniendo en mente que mientras vamos
profundizando en ellos pueden cambiar, incrementar o incluso desaparecer.

e Hito 1: Revisidn de requisitos: Asegurarnos de que los casos de uso concuerden con las
expectativas del cliente. Las revisiones se pueden realizar en pequefios grupos de casos de
uso dando prioridad a los que nos interesa disefiar de inicio.

Nota: Los siguientes pasos son los que hay que realizar por cada iteracion, sin perder de
vista que la fase de requerimientos también puede ser iterada al término de todo el proceso.

4.2 Anélisis y Disefio Preliminar

e Analisis de Robustez: Generar el diagrama de robustez (una foto de los objetos de cada
paso en el caso de uso), reescribir el texto del caso de uso si es necesario.

e Actualiza si es necesario el dominio del problema al crear el diagrama de robustez o al
completar el caso de uso, aqui probablemente vamos a descubrir clases que nos faltaron de
identificar, corregir ambigiiedades y agregar atributos a los objetos.

e Nombrar todas las funciones logicas de Software (controllers) necesarios para que el caso
de uso funcione.

e Después de lo anterior, reescribir los casos de uso de ser necesario.

e Hito2:Revision del disefio preliminar
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4.3 Diseno Detallado

e Diagrama de secuencia: Generar un diagrama de secuencia (uno por cada caso de uso)
para mostrar el detalle de como vamos a implementar el caso de uso. La funcién primaria
del diagrama de secuencia es asignar comportamiento a las clases.

e Actualizar el dominio del problema al momento de agregar las operaciones a los objetos.
Para esta etapa los objetos son realmente clases o entidades, y el modelo del problema debe
convertirse realmente en un modelo estatico o diagrama de clases, lo anterior representa una
parte crucial del disefio detallado.

e Hito 3:Revision del disefio detallado

4.4 Implementacion

e Caodificar y pruebas unitarias: Escribir el codigo necesario para realizar cada caso de uso, asi como
disefiar cada una de las pruebas unitarias.

e Integracion y pruebas por escenario: Basado en las pruebas de integracion de los diferentes casos de
uso, realizar las pruebas de flujo basico y alternativo de cada caso de uso.

e  Realizar revision de codigo y actualizacién del modelo, para prepararnos para la siguiente iteracion.
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II. Requerimientos
Definicion

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Disefio de Sistema o Proyecto
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1 INTRODUCION

Este capitulo permite visualizar los requerimientos expresados por Grupo PROMAX para mantener una buena
comunicacion entre el equipo de trabajo y el cliente, llevando el manejo de la informacion proporcionada y procesandola
para poder identificar la forma adecuada en la cual debe funcionar y comportarse la aplicacién de Formato Digital de
Facturacion.

1.1 Proposito

Identificar la forma en que debe de funcionar la aplicacién y como se ha considerado realizar el
Formato Digital de Facturacion, con el cual se obtenga la primera fase de desarrollo de la metodologia
ICONIX Process. Mostrar el resultado de este proceso, dando como respuesta la generacion de una
descripcion mas completa del problema, menos ambigua y muchos més estructurada, asi como la
identificacion del modelo del problema, los actores, sus metas, los objetos y los casos de uso a realizar.

1.2 Alcance

El desarrollo aplica solamente en las sociedades Panel Rey de México S.A. y Yesera Monterrey S.A.
pertenecientes a Grupo Promax® establecidas en la Ciudad de Monterrey N.L., y con funcionamiento
conjunto con sus oficinas en la ciudad de Tijuana B.C. Respecto a la informacién tedrica, el alcance
corresponde a los puntos establecidos por ICONIX Process de acuerdo a la etapa de Requerimientos.
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2 Requerimientos funcionales

Un requerimiento es una condicion o capacidad a la que el sistema debe conformar. Los
requerimientos forman un modelo completo, representando el sistema total a algin nivel de abstraccion.
Define que es lo que el sistema va a ser capaz de realizar, enfocandonos en el problema y los objetos del
mundo real pertenecientes al mismo. Los requerimientos toman vida desde que realizamos nuestro primer
encuentro con usuarios o clientes.

A continuaciéon mostramos la descripcion de requerimientos de la aplicacién del Formato Digital de
Facturacion entregada por Grupo Promax® en el cual se expresa la forma en la cual visualizan la aplicacién:

“Se requiere tener una interface para la facturacion electrénica de la sociedad ABAMAX y Panel Rey México
en el sistema SAP para el cliente PROMAX tomando la informacion del los diferentes SMARTFORM asignados
a los tipos de mensaje de la factura y mandando la informacion en formato XML por medio de SAP XI,
entregando la informacion al web service de la empresa INTERFACTURA que regresara en un archivo XML
con los datos fiscales de la factura y codificacion del archivo PDF para visualizar la factura.

Posteriormente SAP XI debe separar la informacion y crear 3mensajes, uno para la escritura del los datos en
XML como histérico en un directorio dentro del servidor de SAP, otra para la escritura 'y decodificacién del
archivo PDF dentro de un directorio en el servidor de SAP y el tercer mensaje para actualizar el campo de
referencia en el documento de SAP por medio de la transaccion IDCP”.

3 Dominio del problema

Cuando una persona busca resolver alguna situacién, problema o necesidad por medio de una
aplicacion de software, lo comUn es que esa persona conozca el tema o sea un experto en ello (dominio del
problema) pero no en el &rea informética. Por otro lado el programador que va a resolver el problema y
generar una solucién de software no cuenta con todo el conocimiento necesario en el tema a solucionar. Lo
anterior nos lleva a que si un quimico necesita un software para calcular sus procesos y reacciones quimicas
no necesita saber programar una aplicacion y el programador que realiza la aplicacién no necesita ser un
experto en quimica. Lo que realmente es importante que exista entre los dos para poder solucionar la
situacion es que el problema este bien definido con el maximo de detalle. EI dominio del problema es el mas
importante al permitirnos empaparnos de la situacion en la que nos encontramos, el proceso, su importancia y
la gente que lo realiza.
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3.1 Modelo del problema

En la mayoria de los proyectos de tecnologia usualmente tienen problemas de comunicacion, pero es dificil
darse cuenta porque todos creen que estan hablando el mismo lenguaje. Si no se cuenta con el entendimiento del contexto
adecuado, el resultado puede ser catastrofico si el sistema es desarrollado con todo el equipo interpretando los
requerimientos y el disefio de forma diferente. Al realizar el modelo del problema se va poder entrelazar de forma
adecuada la parte estatica y dinamica del modelo, lo cual es crucial si queremos que nuestros esfuerzos de analisis y
disefio estén bien encaminados y reflejados en los casos de uso.

El modelo del problema es un artefacto colaborativo que siempre estd vigente, es actualizado durante todo el
proyecto por esto mismo siempre representa la actual comprensién del problema.

Descripcion complementada y refinada, obteniendo lista de sustantivos, frases posesivas
y verbos :

Se requiere tener una interfaz para la facturacion electronica de la sociedad Yesera Monterrey S.A. 'y
Panel Rey México en el sistema SAP para el cliente PROMAX tomando la informacién relacionada con la
factura, nota de cargo y crédito del los diferentes SMARTFORM asignados a cada uno de ellos, para ello se
modificara el smartform asignado al mensaje de cada documento, para acumular la informacion necesaria
tomando en cuenta la sociedad a la que pertenece para obtener por medio de la tabla de configuracion
ZTOFICINA _FD la serie fiscal a usar para el formato digital, en caso de no tener registro alguno en la tabla
se generara un mensaje de error en la transaccion ZLOG_FACT.

Toda la informacion recopilada se almacenara en una estructura Z dentro del smartform vy
posteriormente llamar a un proxy sincrono generado por XI utilizando certificados de seguridad en la
conexion SAP-XI-Interfactura por cada sociedad, una vez llegada la informacion a XI se creara la gstructura
XML para la entrega al web service de Interfactura, al ser sincrona la conexion entre las aplicaciones se
espera la respuesta de Interfactura en un archivo XML con los datos fiscales de la factura y codificacion del
archivo PDF que contiene la visualizacion de la factura dentro del mismo XML de no ser exitoso el proceso
con Interfactura el web service nos entregara un mensaje de error con la descripcion del mismo, con una
Unica excepcion en el caso de los folios duplicados que se identificaran por medio de un mensaje fijo con la
siguiente cadena de 50 caracteres '[InterFacturaException] Folio Referencia duplicado' estos mensajes van a
tener un reproceso instantaneo al llegar de regreso a SAP utilizando la misma estructura pero cambiando de
proxy e interfaz en XI para llamar a un web service diferente de la misma forma que el anterior.

Posteriormente si el resultado es exitoso SAP XI debe separar la informacién y crear 3 mensajes,
uno para la escritura del archivo XML generado por Interfactura Gnicamente eliminando el archivo PDF de
la estructura XML por cuestion de espacio en el disco duro del servidor y guardarlo como histérico en el
servidor de SAP como requisito fiscal durante 5 afios, el sequndo mensaje para la escritura y decodificacion
del archivo PDF de la factura dentro de un directorio en el servidor de SAP y el tercer mensaje para actualizar
el campo de referencia con el numero de la factura fiscal en el documento de SAP por medio de la
transaccion IDCP .

e  Sustantivos |:|

e  Frases posesivas

e Verbos I:I
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Lista de sustantivos
e Archivo PDF
e Archivo XML
e Aplicaciones
e Campo de referencia de documento
e Certificados de seguridad
e Conexion
e Cadena
e  Caracteres
e Datos fiscales de la factura
e Directorio
e Documento
e Estructura Z
e  Estructura XML
e Espacio
e  Facturacion electrénica
e Formato XML
e Formato digital
e Factura
e Folio duplicado
e Historico
e Interface
e Informacion

e mensaje
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Lista de verbos

Nota de cargo

Nota de crédito

Numero de factura fiscal
Proxy

Proceso

Registro

Requisito

Respuesta

Sistema SAP

Smartform (formulario)
SAP XI (aplicacion de comunicacién SAP Y No SAP)
Servidor SAP

Sociedad

Serie fiscal

Tabla

Transaccion IDCP

Tipo de mensaje de la factura

Tener

Modificara
Asignado
Acumular
Tomando
Obtener

Usar

20| Pagina



Formato Digital de Facturacion 1.0
Glosario
Disefio de un Sistema o Proyecto

e Generara

e Almacenara

e Llamar

e Utilizando

e Creara

e Codificacion
e Visualizacién
e Entregara

e ldentificaran
e Reproceso

e Llegar

e Cambiando

e  Separar

e Eliminando

e Guardarlo

e Escritura

e Decodificacion

e actualizar

Segunda lista reducida de sustantivos
e Archivo PDF
e Archivo XML
e Factura
e Interfaz
e Nota de cargo
¢ Nota de crédito
e Reporte de errores

e  Smartform (formulario)
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e  Transaccion IDCP
e  Proxy

e \Web service

Al inicio del proceso se visualizaba de la siguiente forma el modelo del problema:

[ Modelo del Problema j

Transaccion IDCP

Formulario Proxy

Archivo XML

Factura

Archivo PDF

Interfaz

Reporte de Errores

Web Service

Mota de Credito| | Nota de Cargo

Encargado de facturacion o Responsable de 5D
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Al paso de las diferentes iteraciones del proceso se llego a la conformacion final del modelo del
problema de la siguiente forma:

Pantalla Documentos a Facturar(VF31)

1 usa
usa
i

Validacidn de Transaccion VF31

Validacion Tipe Documento

obtiene

MIO_SYN_PROXY_PRIM_FACTURA

Z(L_MapeoEnvio

MIQ_Syn_Factura_PRM ﬁ
Recopilar Datos Factura 0.1
1 1
e
Respuesta
le enfrega xml
transafcion diferente Tipo de documengo diferente
L 1 usa
Datos de Documento )
1 Web Service usa | ErroriS
Mostrar Formulario ! |
1
Nota de Cargo o Nota de Credito lerder comuhicacion o espera mayor 1 minuto respuesta
. ) actura
1
lee
muestra MII_Syn_PRM_Factura
1=
1
1
Pantalla F I MII_Asyn_PRM_HST
antalla formulario Smartform(Formulario) ! usa
lee invoca
q—_lh_h‘j—lh_h Manejar error 1 1 1
0.® Mappeo Respuesta 1 usa
1
1
usa Archivo xml
TablaDetalleErrorFacturas 1 invacs
1.* 1
e MII_Asyn_PRM_PDF
10..* MII_Asyn_PRM_ActFactura
usa

Z_ReporteErroresFD

uss

usa
1.*

Pantalla Registros Error

L=
Pantalla Z_Menitor_FD

oble dic

1

PantallaTransacciénVF03 invoca

Mostrar Documentos

invaca

1

SD_CALL_IDCP

Archivo .pdf

Decodifica PDF

usz
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3.2 Actores

En UML, un actor especifica un rol desempefiado por un usuario o cualquier otro sistema que interactda con el
sujeto, pero que es externo a dicho sujeto. Los actores pueden representar diferentes roles como usuarios humanos,
hardware externo, u otros sujetos.

En el proceso de Facturacion de Grupo Promax® los actores que identificamos son los siguientes:

Actores:
e Encargado de facturacién

e Responsable de SD

Encargado de facturacion o Responsable de sD

Metas de los actores:

e  Obtener el formato digital de la factura (En cargado de facturacion y Responsable de SD).

Los casos de uso nos dan una forma estructurada de capturar los requerimientos de comportamiento
del sistema. Los casos de uso nos dan la base para realizar el disefio y estimar tiempos y esfuerzo de la
aplicacion. La forma como se alimentan los casos de uso es mediante los requerimientos funcionales,
conversaciones a detalle con el cliente o los usuarios clave hacen un gran aporte a la descripcion de los casos
de uso. Los casos de uso son generados dentro del contexto del modelo del problema.

Casos de uso para el Formato Digital de Facturacion:

Diagrama Principal:
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Encargado de facturacién o Responsable de SD

Diagrama General de Casos de Uso

System

Recopilar Datos Complementarios

Generacion de Formato Digital de la Factura
Comunicar SAP R3 con Web Service

¥ L.a)
; 2
3 "~ <<indude>>

,
<<indude >> i
-

: Generar Estructura XML

Entregar Datos al Web Service
Escribir la Factura en Formato PDF

Guardar Histérico de los Documentos en XML

Actualizar la Factura en el Documento del Sistema

Identificar Si Existe Folio Duplicado

Visualizacion y Correccion de Errores

T
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Descripciones de casos de uso:

System

Recopilar Datos Complementarios

En cargado de facturacion o Responsable de SD

Especificacion del Caso de Uso: 1 — Recopilar datos complementarios

Breve
Descripcion

El Encargado de facturacion y Responsable de SD ingresa el numero de
documento o rango de documentos que requiere facturar de forma
digital usando la transaccién VF31 (Documentos a Facturar), El
smartform valida que se esté usando la transaccion VF31 (Documentos
a Facturar), obtiene la informacién de la factura y valida que los
documentos solicitados sean correctos y manda el mensaje a SAP XI®.

Actores

1. Actor Primario— Encargado de facturacion o Responsable de SD

2. Actor Secundario — N/A
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Precondiciones

1. Ingresar atransaccion VF31(Documentos a Facturar)

2. Ingresar documento o documentos a facturar

Flujo de Eventos

1.

Flujo Basico

1.1 Validar tipo de transaccién, tomando en cuenta que el documento solo se llame mediante la
transaccion VF31 (Documentos a Facturar) para procesar un mensaje y Si
es de cualquier otra transaccidn solo se visualiza el documento y no se
sigue ningun flujo para procesar mensaje.

1.2 Valida tipo de documento ZDE1l (Nota de crédito), zZDL1
(Nota de cargo) y ZFE1(Factura).

1.3 Obtener datos de la factura y llenar la estructura t_salida y crear la estructura t_resultado
vacia, mostradas a continuacion: Tabla de Campos para Factura.xIsx

1.4 Manda mensaje, por medio del proxy MIO_SYN_PROXY_PRM_FACTURA utilizando una
conexién sincrona para cada factura usando como parametros t_salida yt resultado .

Flujos Alternativos

2.1 TIPO DE TRANSACCION

Al ser llamado el smartform de alguna transaccion que no sea la VF31 el smartform solo
muestra la visualizacién del documento sin generar ningin mensaje.

2.2 TIPO DE DOCUMENTO

El smartform verifica el tipo de documento y si no cumple con el tipo de documento a
facturar se genera un registro de error que posteriormente se muestra en un reporte.
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System

Generar Estructura XML

Especificacion del Caso de Uso: 2 — Generar estructura XML

Breve
Descripcion

La interfaz MIO_Syn Factura PRM® toma la informacion referente a la
factura entregada por SAP R3® y la transforma en

la estructura
necesaria para interactuar con el web service.

Actores

1. Actor Primario— Encargado de facturacion o Responsable de SD

2. Actor Secundario — N/A

Precondiciones

1. Tener llena la estructura de entrega t_salida con los datos correspondientes a la factura.
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Flujo de Eventos

1.

2.

Flujo Bésico

11

1.2

1.3

Flujos Alternativos

Recibir la informacion de la factura, mediante la interfaz MIO_Syn_Factura PRM del
sistema SAP XI®

Generar estructura XML de entrega, usando el data type DT_Factura_Interfactura,
mostrado a continuacion: Data_Types.xIsx

Generar una clase de mapeo ABAP CLASS usando el prefijo ZCL_ en la transaccion SE24
del tipo clase IF_MAPPING , esta clase hace referencia a que la clase que creamos
se va a utilizar como clase de mapeo en el Repositorio de XI. Una vez creada la
clase vamos a generar un método IF_MAPPING_EXECUTE el cual tiene que tomar|
la estructura DT_Factura_Interfactura y convertir esta estructura XML con tags ¥/
valores en una cadena Yy asignarlo al elemento docXML del data type
DT_GenerarDocuemntos asi como determinar el tipo de documento por el tag
TipoDocumento de la estructura origen y asignarlo al tag tipoDocumento de la estructura
destino, la estructura destino se muestra a continuacion: Data_Types.xIsx
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System

Entregar Datos al Web Service

Especificacion del Caso de Uso: 3 — Entregar los datos al web service

Breve
Descripcion

La interfaz MIO_Syn Factura PRM® entrega la estructura XML al web

service esperando la respuesta del mismo por medio de la interfaz
MIl_Syn_PRM_Factura.

Actores

1. Actor Primario— Encargado de facturacién o Responsable de SD

2. Actor Secundario — NA

Precondiciones

1. Tener llena la estructura de entrega GenerarDocumentos con los datos correspondientes al
proceso.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico
1.1 Establecer comunicacion con el web service usando un certificado de comunicacién

por medio de un archivo .cer y consultando el siguiente manual de instalacion del
certificado: Authentication of a Web Service Client via Certificate.pdf

1.2 Entregar a el mensaje con la informacion en formato XML usando protocolo SOAP a la
siguiente URL: https://www.interfactura.com/api/yesera/documentoyesera.asmx
al método GenerarDocumentos, SOAP ACTION :
http://www.interfactura.com/Documento/Yesera/GenerarDocumentos

1.3 Entregar estructura XML de respuesta GenerarDocumentosResponse del web service
por medio de la interfaz MI1_Syn_PRM_Factura, y recibir la respuesta con la interfaz
MII_Syn_PRM_Factura la forma en que se debe crear la estructura de respuesta se muestra
a continuacion: Data_Types.xlIsx

2. Flujos Alternativos
2.1 SIN COMUNICACION

Al perder la comunicacion con el web service SAP XI® genera registros de error en el
monitoreo de la herramienta y regresa a SAP R3® donde se escribe un registro de error para
una consulta posterior.

2.2 SIN RESPUESTA
SAP XI® al entregar y no tener respuesta del web service durante 1 minuto rompe la

conexién y genera registros de error en el monitoreo de la herramienta y regresa a SAP R3®
donde se escribe 110 reqistro de error nara 1ina_consulta nosterior

31|Pagina


file:///C:/Documents%20and%20Settings/cruiz/Escritorio/Tesis/Objetos/Authentication%20of%20a%20Web%20Service%20Client%20via%20Certificate.pdf
https://www.interfactura.com/api/yesera/documentoyesera.asmx
http://www.interfactura.com/Documento/Yesera/GenerarDocumentos
file:///C:/ozomacuautli/pics/Casos%20de%20uso/Data_Types.xlsx

Formato Digital de Facturacion 1.0

Glosario
Disefio de un Sistema o Proyecto

Entregar Datos al Web Service

System

Especificacion del Caso de Uso: 4 — Comunicar SAP R3 con web service

Breve Descripcién

Al tener lista la informaciéon correspondiente a la factura se entrega a la
herramienta SAP Xl la cual genera la estructura XML y la proporciona al web
service el cual evalta la informacion y genera el formato digital regresando

una respuesta de forma asincrona.

Actores

1. Actor Primario— Encargado de facturacién o Responsable de SD

2. Actor Secundario — Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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Precondiciones
1. Haber recopilado de forma satisfactoria la informacion concerniente a la factura

2. Lageneracion satisfactoria del mensaje de entrega y la entrega del mismo al webs ervice.

3. Larecepcion adecuada de la respuesta del web service.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico
1.1 Generar estructura XML
1.2 Entregar los datos al web service
1.3 Recepcion de la respuesta del web service

1.4 Generar estructura XML de entrega, usando el data type DT_Resultado,
mostrado a continuacion: Data_Types.xIsx

1.5 Generar una clase de mapeo ABAP CLASS usando el prefijo ZCL_ en la transaccion SE24
del tipo clase IF_MAPPING , esta clase hace referencia a que la clase que creamos
se va a utilizar como clase de mapeo en el Repositorio de XI. Una vez creada la
clase vamos a generar un método IF_MAPPING_EXECUTE el cual tiene que tomar la
estructura GenerarDocumentosResponse y convertir el tag
GenerarDocumentosResult que es una cadena y transformarlo a una estructura XML para
poder asignar los siguientes campos de la estructura origen a la destino que es DT_Resultado:

RootEstado a RootEstado

RootDetalle a RootDetalle

ResultDetalle a ResultDetalle

ResultEstado a ResultEstado

Imagen a Imagen

Comprobante a XML_Hst

Folio a FolioFiscal

Serie a Serie

La estructura destino se muestra a continuacién: Data_Types.xIsx

2. Flujos Alternativos
2.1 SIN COMUNICACION

Al perder la comunicacion con el web service SAP XI® genera registros de error en el monitoreo de
la herramienta y regresa a SAP R3® donde se escribe un registro de error para una consulta
posterior.

2.2 SIN RESPUESTA

SAP XI® al entregar y no tener respuesta del web service durante 1 minuto rompe la conexién y
genera registros de error en el monitoreo de la herramienta y regresa a SAP R3® donde se escribe un
registro de error para una consulta posterior.

w
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System

Escribir la Factura en Formato PDF

Especificacion del Caso de Uso: 5 — Escribir la factura en formato PDF

Breve
Descripcion

La interfaz MII_Asyn PRM_PDF® toma la respuesta del web service y
extrae Unicamente los tags correspondientes a la ruta de escritura en el
servidor para la imagen y la imagen en PDF de la factura.

Actores

1. Actor Primario— Encargado de facturacion o Responsable de SD

2. Actor Secundario — NA

Precondiciones

1. Contar conel tag de Imagen de la estructura DT_Resultado lleno.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico
1.1 Tomar el tag Imagen de la estructura DT_Resultado

1.2 Usar el canal de comunicacion CC_ECC_PDF tipo File Adapter de la interfaz
MII_Asyn_PRM_PDF® para decodificar el archivo PDF del valor del tag Imagen.

1.3 Escribir el archivo PDF en la ruta especificada por el canal de comunicacion.

2. Flujos Alternativos

NA
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System

Actualizar la Factura en el Documento del Sistema

Especificacion del Caso de Uso: 6 — Guardar historico de los documentos en XML

Breve
Descripcion

La interfaz MII_Asyn_ PRM_HST® toma la respuesta del web service y
extrae unicamente los tags correspondientes a la ruta de escritura en el
servidor para el histérico y toma el archivo origen como historico de la
operaciéon y lo escribe en el servidor.

Actores
1. Actor Primario— Encargado de facturacién o Responsable de SD

2. Actor Secundario — NA

Precondiciones

1. Contar con le tag XML _Hst de la estructura DT_Resultado lleno.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico

1.1 Tomar eltag XML _Hst de la estructura DT_Resultado

1.3 Usar el canal de comunicacion CC_ECC_XML tipo File Adapter de la interfaz

MIl_Asyn PRM_HST®.

1.4 Escribir archivo histérico XML en el servidor usando la ruta especificada en el canal de

comunicacion CC_ECC_XML.

2. Flujos Alternativos

NA
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System

Actualizar la Factura en el Documento del Sistema

Especificacion del Caso de Uso: 7 — Actualizar la factura en el documento del sistema
SAP R3®

Breve
Descripcion

La interfaz MII_Asyn PRM_ActFactura® toma la respuesta del web
service y extrae unicamente los tags correspondientes al tipo de
documento, folio fiscal vy serie fiscal entrega la informacién a SAP
R3® y se actualiza el folio fiscal en el documento correspondiente
dentro del sistema SAP R3®.

Actores
1. Actor Primario— Encargado de facturacion o Responsable de SD

2. Actor Secundario — NA

Precondiciones

1. Contar con los tags Foliofiscal y Serie de la estructura DT_Resultado llenos.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico

1.1 Tomar los tags FolioFiscal y Serie de la estructura DT_Resultado

1.2 Mandar mensaje de respuesta con lainterfaz M11_Asyn PRM_ActFactura®y
actualizacion para el documento de la factura dentro del sistema SAP R3® usando el proxy
MI1_Proxy_PRM_Factura_Inb y usando como parametros los datos de folio fiscal y

serie fiscal.

1.3 Actualizar el documento usando la funcion estandar SD_CALL_IDCP para actualizar los

datos de la factura.

2. Flujos Alternativos

2.1 SIN ACTUALIZACION

Si al actualizar el documento se presenta algin problema en el proceso, se guarda un registro

de error para ser visualizado en una consulta posterior.

2.2 DOCUMENTO EN USO

Si al momento de actualizar el documento ese documento esta siendo usado por cualquier
usuario no se puede llevar a cabo la actualizacion del documento y se guarda un registro de

error para ser visualizado en una consulta posterior.
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System

Identificar Si Existe Folio Duplicado

Especificacion del Caso de Uso: 8 — Identificar si existe un folio duplicado

Breve Descripcion

Al presentar un mensaje de error por parte del web service se evalua el
tipo de error en SAP® vy si es un error correspondiente a un folio
duplicado se lanza un segundo mensaje para obtener el documento
previamente generado.

Actores
1. Actor Primario— Encargado de facturacién o Responsable de SD

2. Actor Secundario — NA

Precondiciones

1. Haber optenido una respuesta del proxy sincrono MIO_SYN_PROXY_PRM_FACTURA
en su parametro t_resultado.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico
1.1 Seevallael campo t_resultado-RootDetalle si contiene algin error.

1.2 Si se presenta algun error ,se eval(a el campo t_resultado-ResultDetalle si contiene el mensaje:
'[InterFacturaException] Folio Referencia duplicado'.

1.3 Si contiene el valor anterior Ilamamos al proxy MIO_SYN_PROXY_PRM_FDUPLICADO
tomando como pardmetro el campo t_resultado-FolioFiscal.

1.4 Mandar mensaje de folio duplicado

2. Flujos Alternativos

NA
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System

Visualizacion y Correccion de Errores

En cargado de facturacion o Responsable de 5D

Especificacion del Caso de Uso: 9 — Visualizacion y correccidn de errores.

Breve Descripcién

De forma periddica se visualizan los errores del proceso de obtencién del
formato digital de las facturas en una transaccion Z (Z _Monitor FD) a
demanda en la cual se puede ver el detalle de cada uno de los errores
presentados correspondientes a cada documento y acceder de forma
dindmica a la visualizacién y posible correccion del mismo.

Actores
1. Actor Primario— Encargado de facturacién o Responsable de SD

2. Actor Secundario — NA

Precondiciones

1. Haber realizado el proceso de facturacion del formato digital previamente.
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Flujo de Eventos
1. Flujo Bésico

1.1 El usuario entra a la transaccién Z _Monitor_FD correspondiente a la visualizacion del detalle
de los errores generados en el proceso de facturacién en formato digital.

1.2 Ingresa una fecha o rango de fechas que se quiera consultar como parametro para la consulta.

1.3 Ejecutar reporte, para obtener los registros de los errores para la o las fechas indicadas en la tabla
t_errores_fd.

1.4 Visualizar detalle de los diferentes errores

1.5 Dar doble clic en el documento e ir de forma dindmica a editar el mismo en la transaccion VF03
(Editar Documento de Facturacion).

2. Flujos Alternativos

NA
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5 Prototipo de Interfaz de Usuario

El prototipo de interfaz de usuario es muy importante ya que permite visualizar la forma en que actuaran los
usuarios con | aplicacién. Al realizar un prototipo de IU podemos dejar muchas ambigiiedades de lado mostrando de
primera mano los botones en las diferentes pantallas de una forma bésica. No es necesario desgastarse en una primera
instancia en el disefio o el concepto de los colores o logos, lo importante es que este primer encuentro con las pantallas
sea una herramienta para comprender mejor los casos de uso que vamos a desarrollar. El prototipo de 1U no lo podemos
dejar de realizar en el proceso de analisis de nuestra aplicacion, el no realizarlo permitiria que nos podamos olvidar de
algun flujo secundario en los casos de uso.

Prototipo de Pantalla de VF31

Programa Tratar Pasara Sisterna Ayuda

|II7
| & 110 eee BHNE nnan AR @B

Mensajes provenientes de facturas

Datos mensaje

Clase de mensaje a

Medio de envio a

5] 9]

Clasificacidn a1
Modo de tratamienta

Datos de factura
Documento de facturacidn a
Fecha de factura a
[¥]Por entrega
[¥] Par pedido
[ En base arappel

o] o]

[IFacturacicnes internas

[ Lista de facturas

[ Planes de facturacidn

Qrganizacién ventas

Canal de distribucidn

Sector

Solicitante a
Responsable de pago El
Pais receptor

o] o]

Secuencia de seleccidn

® Leer primero los mensajes
O Leer docfacturacidn
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Prototipo de Pantalla Transaccion Z_MonitorFD

=
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Reporte de Errores para Formato Digital de Facturacion
@
Critrios de Seleccion

e documento |

Fecha de ejecucion. a

Prototipo de Pantalla Documentos Transaccion (VF03)
Factura Modificar

e O # 2 Posiciones defactura || & Finanzas | e [ R
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1 INTRODUCION

Este capitulo presenta la forma de conjuntar el trabajo realizado en la parte de analisis y la forma en la que
vamos a llegar al disefio de la aplicacion del Formato Digital de Facturacion 1.0 mediante la realizacion de los diagramas
de robustez, que representan el texto de los casos de uso como una fotografia de ellos.

o0

1.1 Proposito

Llegar a una representacion grafica de la descripcidn de los casos de uso mediante diagramas de
robustez, usandolos como un puente entre el analisis y el disefio de la aplicacion. Clasificando los diferentes
objetos en objetos frontera, objetos entidad y objetos control.

1.2 Alcance

El desarrollo aplica solamente en las sociedades Panel Rey de México S.A. y Yesera Monterrey S.A.,
pertenecientes a Grupo Promax® establecidas en la Ciudad de Monterrey N.L., y con funcionamiento
conjunto con sus oficinas en la ciudad de Tijuana B.C. Respecto a la informacion teorica, el alcance
corresponde a los puntos establecidos por el Servicio de Administraciéon Tributaria (SAT) de México y la
infraestructura tecnoldgica perteneciente al Grupo Promax®.

2 Diagramas de Robustez

Los diagramas de robustez toman lugar en medio del analisis y el disefio de una aplicacién. Si lo
pensamos de cierta forma el analisis es “Que vamos a hacer” 'y el disefio es “Como lo vamos a hacer” 'y
para esto los diagramas de robustez reamente son el disefio preliminar. En base en ellos empezamos a
visualizar las primeras partes del disefio y a pensar sobre la arquitectura técnica a usar. Realmente son parte
analisis y parte disefio, como un hibrido entre un diagrama de clases y un diagrama de actividades. Son la
representacion grafica del texto de los diagramas de uso, mostrando tanto las clases como el comportamiento
del software, indicando que clase es responsable de qué tipo de comportamiento.

Las clases son estereotipadas de forma grafica y son relacionadas por medio de conectores para
comunicarse unas con otras y a si poder representar mas que un flujo de informacién.

Los diagramas resultantes de nuestro analisis de robustez son los siguientes:
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Caso de Uso: 1 — Recopilar datos complementarios

Flujo Basico:

Validar tipo de transaccidn,
tomando en cuenta que el
documento solo se lame
mediante la transaccdn

VF31 (Documentos a Facturar)
Para procesar Un mensaje,
validar tipo de documento,
obtener datos de la factura y
mandar mensaje por medio de
proxy.

Flujos Alternativos:

1-Al ser llamado el smartform de
alguna transaccion que no sea la
WF31 el smartform solo muestra
la visualizacion del documento
sin generar ningln mensaje.

2-El smartform verifica el tipo de
documentn v si no cumple con el
tipo de documento a facturar se
genera un registro de error que
posteriormente se muestra enun
reporte.

documentos
—_—__‘———_
Encargado de facturacion o Responsable de sD

Q Pantalla Documentos a Facturar{VF31)

Smartform(Formulario) —— O
Validacion de Transaccion VF31 O

transaccion dlfy Recopilar Datos Factura
Mostrar Formulario O / O

Validacion Tipo Docuemento
MIO_SYN_PROXY_PRM_FACTURA

Tipo de dofumento diferente

Datos de Documento
Pantalla Formulario
Manejar error

Nota de Cargo Factura Nota de Credito
Registro de error
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Caso de Uso: 2 — Generar estructura XML

[~

Flujo Basica:

La interfaz MIO_Syn_Factura_FRM
entrega la informacion de la
factura,generar estructura

¥ML de entrega por medio
de una clase de mapeo ZCL_
de un mapeo de informacdon

sEsoLEiasley MIO_Syn_Factura_PRM ZCL_MapeoEnvio
origen, el cual tiene que

tomar la estructura origen
y convertir esta estructura
¥ML con tags v valores en
una cadena para asignarla
al elemento dockML de la
estructura destino, asi como
determinar el tipo de
documento de la estructura
destino por el tipo de
documento de la estructura
origen.

Flujos Alternativos:

MA
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Caso de Uso: 3 — Entregar los datos al web service

Flujo Basico:

La interfaz MIO_Syn_Factura_PRM
entrega la estructura XML

al web service esperando

la respuesta del mismo con la
interfaz MII_Syn_PRM_Factura .

Flujos Alternativos:

1-Al perder la comunicacian
con el web service se genera
reqresa y se escribe un
registro de error,

2-Al entregar y no tener
respuesta del web service
durante 1 minuto rompe la
CONEXION ¥ regresa a
escribir un registro de error.

I

MIO_Syn_Factura_PRIM

O

MII_Syn_PRM_Factura

O

Web Service

perder comunicacion o espergmayor 1 minuto

O

Manejar error ‘\\1

Respuesta ErrorWs

@,

TablaDetalleErrorFacturas
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Caso de Uso: 4 — Comunicar SAP R3 con web service

Flujo Basico:

Despues de |3 entrega
de la estructura XML

al web service esperando
|z respuesta del misma, al
recibir |z respuesta toma la
informacian v la separa en
3 mensajes

1- escritura del pdf
2-guardar historico
J-actualizar folio

Resliza &l mappeo de la
informacidn de respuesta
con la desting y manda los
mensajes posteriores.

Flujos Alternativos:

1-Al perder la comunicacién
con el web service s genera
regresa y se escribe un
registro de error,

2-Al entregar v no tener
respussts del web service
durante 1 minuto rompe la
CONEXion Y regresa a
escribir un registro de errar.

Entregar Datos al Web Service

precede

O

Mappeo Respuesta

invaca

Escribir la Factura en Formato PDF

Actualizar la Factura en el Documento del Sistema

Guardar Histdrico de los Documentos en XML
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Caso de Uso: 5 — Escribir la factura en formato PDF

Flujo Basico:

La interfaz MII_Asyn_FRM_FDF
toma el archivo .pdf codificado
en la estructura XML v lo
decodifica v lo escribe

en el servidor de aplicacion

Flujo Alternativa:

MA

[

Comunicar SAP R3 con Web Service

O

MII_Asyn_PRM_PDF

Decodifica PDF

Q/

Archivo .pdf
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Caso de Uso: 6 — Guardar histérico de los documentos en XML

Flujo Basico:

La interfaz MII_Asyn_PRM_HST,
gxtrae Unicamente los tags
correspondientes a la ruta de
escritura en el servidor para

el histarico v el archiva XML
origen como histarico de la
operacian v o escribe en el
servidor como .xml,

Flujos Alternativos:

MA

Comunicar SAP R3 con Web Service

MII_Asyn_PRM_HST

@,

Archivo xoml
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Caso de Uso: 7 — Actualizar la factura en el documento del sistema SAP®

Flujo Basico:

La interfaz MII_Asyn_PRM_ActFactura
extrae Unicamente los tags
correspondientes al tipo de documento,
folio fiscal y serie fiscal del archiva origen
entrega la informacion & SAP R3 usando
la funcion S0O_CALL_IDCP vy

se actualiza el folio fiscal en el
documento correspondiente dentro

del sisterna.

Flujos Alternativos:

1-5i al actualizar el documento
se presenta algun problema en
el proceso, se guarda un registro
de error para ser visualizado en
una consulta posterior.,

2-5i al momento de actualizar el
documento ese documento esta
siendo usado por cualquier usuario
no se puede levar & cabo la
actualizacion del documento v se
guarda un registro de error para ser
visualizado en una consulta posterior,

A%

Comunicar SAP R3 con Web Service

precede

O

MII_Asyn_PRM_ActFactura

I: /) / Datos de Documento

s T
ede

Manejar error Nota de Cargo

@)

TablaDetalleErrorFacturas

LL_IDCP

Factura Nota de Credito
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Caso de Uso: 8 — Identificar si existe un folio duplicado

Flujo Basico:

Al presentar un mensaje de errar

por parte del web service se evalla

el tipo de error en SAP R3® v sies un
error correspondiente a un folio
duplicado se lanza un segundo mensaje
para obtener &l documento previamente
generado,

Flujo Alternativo;

A

Comunicar SAP R3 con Web Service

"o =indudesE

Entregar Datos al Web Service

invoca

Manejar error
ErrorWs ] smartform(Formulario)
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Caso de Uso: 9 — Visualizacion y correccion de errores.

Flujo Basico:

El usuario entra a la transaccion

Z _Monitor_FD correspondiente

a la visualizacidn del detalle de

los errores generados en el proceso

de facturacion en formato digital.

Ingresa una fecha o rango de fechas

que se guiera consultar como

pardmetro para la consulta, Ejecutar
reparte, para visualizar los registros de los
errores para la o las fechas indicadas,

a demanda del usuario puede dar doble dic
en el documento e ir de forma dindmica a
editar el mismo en la transaccidn VFO3
(Editar Documento de Facturacion).

Flujos Alternativos:

NA

Encargado de facturacion o Responsable de SD-—____‘__H_R }_Q

Pantalla Z_Monitor_FD

_

Pantalla Registros Error

Mostrar D k
PantallaTransaccionVF03 ostrarlocumentos

O

Z_ReporteErroresFD

TablaDetalleErrorFacturas
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IVV. Disefno Detallado
Formato Digital de Facturacion v1.0
Para Grupo Promax.

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Disefio de Sistema o Proyecto
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1 INTRODUCION

Este capitulo presenta la forma de encontrar el comportamiento de las diferentes clases previamente
encontradas durante el proceso de analisis de la aplicacion del Formato Digital de Facturacion 1.0 mediante la
realizacion de los diagramas de secuencia, que representan la interaccion entre clases por medio de mensajes
de forma dindmica y los diagramas de clases de forma estatica para llegar a un disefio detallado y expresarlo
correctamente.

s on

1.1 Proposito

Mostrar la convergencia entre las partes dindmica y estatica del proceso ICONIX®. Llegando a una
representacion de comportamiento y de tiempo entre las clases definidas para cada caso de uso y llegar al
disefio detallado teniendo una estrecha relacion entre los casos de uso y diagramas de robustez anteriormente
realizados. También mostrar la parte estatica con los diagramas de clases enriquecidos por los diagramas de
secuencia y robustez.

1.2 Alcance

El desarrollo aplica solamente en las sociedades Panel Rey de México S.A. y Yesera Monterrey S.A.,
pertenecientes a Grupo Promax® establecidas en la Ciudad de Monterrey N.L., y con funcionamiento
conjunto con sus oficinas en la ciudad de Tijuana B.C. Respecto a la informacion teorica, el alcance
corresponde a los puntos establecidos por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) de México y la
infraestructura tecnoldgica perteneciente al Grupo Promax®.

2 Diagramas de Secuencia

Los diagramas de secuencia son el inicio del disefio detallado de una aplicacion. Todos los objetos
dentro de los diagramas estan conectados entre si, interactuando por medio de mensajes representados de
forma horizontal y los mismos objetos tienen una linea vertical que representa el tiempo. Los diagramas de
secuencia usan mas detalle en su representacion sin dejar de lado los flujos basicos y alternativos de las
clases. Las clases son estereotipadas de forma grafica y son relacionadas por medio de mensajes para
comunicarse unas con otras y a si poder representar el comportamiento de la informacion en un tiempo
determinado.
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Los diagramas resultantes son los siguientes:

Caso de Uso: 1 — Recopilar datos complementarios

‘&

O

+ Viailarion Tioo Docuementn

0 QO

: Reconier Datos Fachre + Datos de Doaumentn

OXY PRM FACTLRA

3 oo dommento()

.
»

sl Trensaczin dferente \_

0

Pantal Formutzrio

7: bbtener magen formueriof)

9 visusizacion de formudariof]

101¢imagen fomulzniol)

12: musst formuizrio)s

_|,_ 4: ubtener datos factral)

sdboanentnovaidn |

1+ 0 de douments o vaicol)

15; esoibe regsto deemur]

- S:kedeisfaciral 1

& dafos facura])

| BrEr e
b | 1 e esuctraresuest])

13 : mander mensajef)
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Caso de Uso: 2 — Generar estructura XML

Flujo Basico:

La interfaz MIQ_Syn_Factura_FRM
entrega la informacion de la
factura,generar estructura
XML de entrega por medio
de una clase de mapeo ZCL_
de un mapeo de informacién
entre estructuras destino v
origen, el cual tiene que
tomar la estructura origen

y convertir esta estructura
XML con tags v valores en
una cadena para asignarla
al elemento dockML de la
estructura destino, asi como
determinar el tipo de
documento de la estructura
destino por el tipo de
documento de la estructura
origen,

Flujos Alternativos:

MNA

[

O

: MIO Syn Factura PRM

: entrega informacdion de factura)

O

: 201 MapeoEnvio

¥
-]

2 generariesh’uctura XMLO

=3

7
j
3@ convertir estructura origen en cadena()

41 asignar la cadenei la elemento dockML)

5 : determinar tipo de documento de iest'uctura arigen & estructura destino)
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Flujo Basico:

0 O O

. MIO Syn Factura PRM + Weh Service : Respuesta : ErrorWs : MII Syn _"”x_s Factura

La interfaz MIO_Syn_Factura_PRM
entrega la estructura XML

&l web service esperando

la respuesta del mismo con la
interfaz MII_Syn_PRM_Factura .

Formato Digital de Facturacion 1.0

1

sd tipo de _mm_ucmﬂw” generada por WS i

11 entrega de xml de *mnEE...,___r
>

Flujos Alternativos:

1-Al perder la comunicacidn
con &l web service se genera
regresa y se escribe un

H 2: factura()
registro de error, H

F 3

31 erronen datos()

2-Al entregar y no tener
respuesta del web service
durante 1 minuto rompe la
conexidn y regresa a
escribir un registro de error,

O

s entrega de respuest : TablaDetalleErrorFacturas

P

k-

5: get message nw._auoc:ao

:
:
:
:
:
Lo
Gl
:
:

U SN R

c

sderores ] ) '
+ & error en |a comunicacion o error de no respuests durante 1 munitaf)

.
o

Caso de Uso: 3 — Entregar los datos al web service
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Caso de Uso: 4 — Comunicar SAP R3 con web service

Flujo Basico:

Despues de |z entrga

de la estructura XML

al web service esperando
la respuesta del mismo, al
recibir la respuesta toma la
informacion v la separa en
3 mensajes

1- escritura del pdf
2-guardar historico
J-actualizar folio

Realiza el mappeo de la
informacion de respuesta
con la destino y manda los
mensajes posteriores,

Flujos Alternativos:

1-al perder la comunicacian
con el web service se genera
regresa y se escribe un
reqgistro de errar.

2-Al entregar v no tener
resplests del web service
durante 1 minuta rompe la
CONEXION y regresa a
escribir un registro de error,

&N

@

: Mappeo Respuesta

1 : spllit He informacian()

]

2 : obtener archivo POF()

3 : obteneriarchivo historico()

41 obtener folio, numeroide documento v serie de |z factural

5 ¢ invocar intelfaz para archivo PDF()

=

. . ' . . .
& : invocar interfaziarchivo historico()

1
7 ¢ invocar interfaz actualizacion de folio)
.
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Caso de Uso: 5 — Escribir la factura en formato PDF

Flujo Basico:

La interfaz MII_Asyn_PRM_PDF
toma el archivo . pdf codificado
en la estructura XML v lo
decodifica v lo escribe

en el servidor de aplicadon

Flujo Alternativo:

MA

[

O O

FRM PDF : Decodifica

: MII Asyn

[

: documenta codificade extraida de xml{),

3

2 : decodifica archivo .pdf() E

@,

FOF : Archivo .pdf

3 escribe archivo pdf{)

i
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Caso de Uso: 6 — Guardar historico de los documentos en XML

Flujo Basico:

La interfaz MII_Asyn_PRM_HST,
extrae Unicamente los tags
correspondientes a la ruta de
escritura en el servidor para

el histarico v el archivo XML
arigen como histérico de la
operacion v lo escribe en el
servidar como .xml,

Flujos Alternativos:

MA

: MII Aswyn

PRM HST

1 : escribe archivo historico)

@,

¢ Archivo ,xml
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Caso de Uso: 7 — Actualizar la factura en el documento del sistema SAP®

Flujo Basico:

La interfaz MII_Asyn_PRM_ActFactura
exirae Unicamente los tags
correspondientes al tipo de documento,
folio fiscal y serie fiscal del archivo origen
entrega la informacion a SAP R3 usando
la funcion SD_CALL_IDCP y

se actualiza el folio fiscal en el
documento correspandiente dentro

del sistema.

Flujos Alternativos:

1-5i &l actualizar el documento
& prezenta algln problema en
el proceso, se guarda un registro
de error para ser visualizado en
una consulta posterior.

2-5 &l momento de actualizar el
documento ese documento esta
siendo usado por cualquier usuario
no se puede llevar a cabo la
actualizacion del documento y se
guarda un registro de error para ser
visualizado en una consulta posterior,

+MIT Asyn PRM ActFactura

1: m:qmnm_"auo de docuemnto, folio fiscal serie fiscal del arc

T

150 CALL IDCP : Datos de Documento

origen{)

actualiza documento con folio fiscal

N“ :

[

_
sd errores; )

_
i
1
i
1
31 error en actualizacion o documento ocupadal)

4 escribe registro de error()

P
[=
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Caso de Uso: 8 — Identificar si existe un folio duplicado

Flujo Basico:

Al presentar un mensaje de error

por parte del web service se evalla

el tipo de error en SAP R3@ v sies un
error correspondiente a un folio
duplicado se lanza un segundo mensaje
para obtener el documento previamente
generada.

Flujo Alternativa:

MA

s Web Service

1. error enviado por "."'."SQ'__

: Manejar errar

@,

: Smartform{Formulario}

-

L
.
2 1 evalua tipo de error()

:

'
I
il
|

3 ; error folio duplicado ()

[

all
-

5 envio de mens:aje folio duplicado al WS

4 : mensaje folio duplicado)
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: Pantalla 7 Monitor FD :7 ReporteFrroresFD : TablaetaleErroracuras

2 la transacddn

: Encargado de fac deSD

1: fecha o rango de fechas)

2. pulsar boton executer)

3. fecha o ranga de fedhas))

Formato Digital de Facturacion 1.0

i 4:leeregistrode erroresf)

Flujos Alternativos:

17e) 5: registros de errores() i

< NA = o

I} 6 joeaestucturasde salda) |

S v

= H

e

B E. O

© H : Mostrar Documentos
c i : : ,
Ne) ' 7: estructuras de salidaf) L

3 ]

[S] T

o :

= < :

o : 3 1 registros ce erores en Formato Digitsl de Facturadén() ;

o :

c .l

Ne) :

laTransaccionVFO3

ney no. de documento() vlo

:invoca transac

13 : Muestra Pedidal)

Caso de Uso: 9 — Visualizaci
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3 Diagramas de Clases

Loa diagramas de clases es la Gltima parte del disefio detallado en el proceso ICONIX®, son parte
muy importante ya que conjuntan partes del proceso realizadas anteriormente como los diagramas de
robustez, los diagramas de secuencia y el modelo del dominio del problema que ha estado siendo trabajado
durante todo el proceso. Loa atributos y las operaciones de las clases de estos diagramas fueron identificadas
por los pasos predecesores. La representacién de los diagramas de clases muestra de forma estatica el
concepto de cdmo se maneja la informacion en el sistema asi como la relacién entre cada uno de ellos.

El disefio detallado realmente es la sincronizacién entre la parte dinamica y la parte estatica del
proceso dando como resultado una comprension de la forma de comportarse de las diferentes clases y sus
operaciones en este tipo de diagramas.

Los diagramas resultantes son los siguientes:
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Diagrama principal de clases:

itrol > < <control» >

SRS Validacion Tipo Docuemento MIO_SYN_PROXY_PRM_FACTURA

Pantalla Documentos a Facturar{VF31)

usa
! obtiene usa
! <<control»>
e <cantral»> 1 1 usa Z(L_MapeoEnvio
Validacidon de Transaccion VF31 <erontrol s ﬁ
< coontrols MIO_Syn_Factura_PRM 0.1
Recopilar Datos Factura
1 1
1=
[ <<entity ==
lee
enfrega xml Respuesta
transatcion diferente
1..% Tipo de documéqto diferente
usa
<<entity>> !
Datos de Documento !
. <<control>> usa [ <<entity>>
Web Service | ErroriVs
<<control>> 1 1
Mostrar Formulario . .
SEEipe “LEntity > <<entity>> licacion o espera mayor 1 minuto respuesta
1 1 Hota de Cargo Factura Nota de Credito .
lee
muestra <<control> >
MII_Syn_PRM_Factura
L
1
! e |
SRS ccentity>> usa MII_Aoyn, PRM_HST
- <<entity _Asyn_PRM_|
Pantalla Formulario Smartform(Formulario) [S—
<<control>> 1 1 1
Manejar error
0. <<control>» 1 usa
Mappeo Respuesta
1
1
usa <<entity>>
<=entity>> 1 invoca Archivo xml
TablaDetalleErrorFacturas
1.* 1
lee <<control>>
MII_Asyn_PRM_PDF
0.* <<control>>
MII_Asyn_PRM_ActFactura usa
<<oontrol>» 1
Z_ReporteErroresFD 0.% 1 [
1 . Decodifica PDF
invoca
1 1
usa 1 1
<<control>> p— s
SD_CALL_IDCP G REnY
usa L= - = Archivo .pdf
<<boundary >
Pantalla Registros Error
1. 1
<<houndary >
Pantalla Z_Monitor_FD oble dlic
1
< <boundary > > invoca <<control>>»
PantallaTransacciénVF03 Mostrar Documentos
1. 1
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<<boundarys>
Pantalla Documentos a Facturar(VF31)

+claseMensaje: char3

+lasificacidn: int
+madaTratamiento: char1

+numeraDocumento; int
+fechaFactura: date

+porEntrega: mach code

Validacién de Transaccion VF31

<<control»=

<<contral =
Validacion Tipo Docuemento

7

agina
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+porPedida: mach code usa usa
+engaseRapel: mach code +iransacdon: char4 +tipoDocumento <<control> >
HistaFacturas: mach code Recopilar Datos Factura
+planesFacturacion: mach code aTransaccion() +validaDocumento() abtiene 7 i
+organizacionVentas: char 16 wann%a,nm _m.xpwm e
Mwmﬁmn_wm%_w—:una:" har2 +aux_concepto: chars0
tante: int +aux_aduana: char50
+responsablePago: int +obtenerDatosFactural)
HeerPrimeroMensajes: radio button Tipa de documente diferents +aearEstructurasalidal)
+HeerDocumentoFacturadon: radio button < <entityss +mandarMensaiesalidal)
Datos de Documento +oearEstructuraResultado()
<<controlz>
Manejar error +codigo: char10
: +eantidad: int
i Fhtiensajer chars0 +unidadMedida: char4
transaccion diferente +HdMensaje T
+ereaMensajerror() jpeadicknt
y : +punitario: curr
<<control>> - enlity »> .Emm:E_c_ o) +Hmporte: curr
o Smartform(Formulario lioDuplicado() -
Mostrar Formulario lee ( ) =l “emisorRI: unjm— 15 lee
+messageTypeForm: typeform M foi njmmi\
N ‘Azon>0d)
“muestaformuiariol) +setForm() +noExterior <<control»>
usa +colonia_char4d MIO_SYN_PROXY_PRM_FACTURA
+5alida: zwml_efact
muestra +HRespuesta: zresult
c<Entity>> Mm,n_muaﬂw;w; 4MID_SYNG
TablaDetalleErrorFacturas +ealle: chardd
+docType: char 10 +fecha: date
<<boundary>> +dochium: int +olioReferendia: int
Pantalla Formulario +errarType: char 100 +d_Externo: char10
+echa: date +nolnterior: int
+muestralmagenFormulario() +hara: time +sucursalDesc: curr P
N +direcSucursal: char50 " m ,m_:ﬁnﬁvn_v.w
+setflow() +colsucursal: char4 ota de Lredito

+tiudadsucursal: chars50
+paisSucursal: char50
+agenteAduana: char30
+ixtLibre1: string
+ixtibre2: string <<entity>>
+fechadduana: date Factura
+pedimento: char100
+HeyendaPedimento: string
+pedi
+noOrden: int
+folioOrden: int < <entitys >
+condicionPago: char30 Hota de Cargo
+eondidionesventa: char30
+HugarExpedicion: string
+iransportista: char30
+noContenedor: int
+vigEmbarque: char2
+mporteConLetra: string
+manedaDoc: char3
+otal: curr

+HvaPCT: curr

Hva: curr

+subtotal: curr
+procesold: int

+vaRet: curr

1 — Recopilar datos complementarios

Caso de Uso
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Caso de Uso: 2 — Generar estructura XML

< <control ==
ZCL_MapeoEnvio

<<conirol>> +eFact: dt_factura_interfactura
MIO_Syn_Factura_PRM Lea +source: if_jxml_document
+eFact: dt_factura_interfactura +arget: if_xml_document
+generaDoc: dt_GenerarDocumentos [ 0,1 L™ | 4if_mapping~execute()
v “. +generarEstructuraXmi)
+getMessagelnbound) +convertir¥miToCadenal)
+asignarCadenaElementoDocxml )
+detarminarTipoDoc()

Caso de Uso: 3 — Entregar los datos al web service

<<control»>
MIO_Syn_Factura_PRM

+eFact: dt_factura_interfactura
+generaloc: dt_GenerarDocumentos

entrega xml <<control»>
1 wWeb Service
+getMessagelnbound()

1 +url; string

respuesta +soapAction: string
1
<-<control>> +generarDocumentos()
MII_Syn_PRM_Factura i 0.%
+respuesta; dt_GenerarDocumentosResponse 1 1
A nl
+getMessageCutboud () usa Lsa

perder comunicacion of espera mayor 1 minuto

< <entity>> < =enfity>>
Respuesta ErrorWs

contalas +respuesta: dt_GenerarDocumentosResponse +errorDatos: dt_GenerarDocumentosfesponsed

Manejar error

+twtMensaje: charso

+dMensaje <<entity>>
+areaMensajeErrar() TablaDetalleErrorFacturas
+getError() .7 +docType:
t [ " ype: char10

+FolioDuplicado() 1 +docHum; int

+errorType: char 100

+fecha: date

+hora: time

+setRow()

72 |Pagina



Formato Digital de Facturacion 1.0
Glosario
Disefio de un Sistema o Proyecto

Caso de Uso: 4 — Comunicar SAP R3 con web service

< <gantrol==
Mappeo Respuesta

+respuesta; dt_GenerarDocumentosResponse
+result: di_resultado

+target: if_xml_document

+source; if_xml_document

+splitDatos])
+getPdf)
+getHistorico()
+actualizaFalio])
+allinterfacePdf()
+zallInterfaceHst])
+allinterfaceFolio)

Caso de Uso: 5 — Escribir la factura en formato PDF

< <control==
MII_Asyn_PRM_PDF

+result: dt_resultado usa

<<control==
+callDecodePDF() ‘1_\‘\_‘ Decodifica PDF

1 +result: dt_resultado
1 +decodifical)

<<entity>>=
Archivo .pdf

+pdfs binBases4

+aetPdf)
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Caso de Uso: 6 — Guardar histoérico de los documentos en XML

<<entity>>
Archivo soml

+xml: xmiFile

+zetiml])

usa

< <cantrol ==
MII_Asyn_PRM_HST

+result: dt_resultado
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Caso de Uso: 7 — Actualizar la factura en el documento del sistema SAP®

< <control=> < <entity=>=
MII_Asyn_PRHM_ActFactura Datos de Documento
+result: di_resultado +codigo: char10
- +cantidad: int
+aalIDCP( +unidadMedida: char4
+totalBultos: int
0., +pedohieto: int
+punitario: curr
invoca Hmporte: curr
1 +emisorRI: char 15
+rfc: char13
+razonSodial: char
<<contral>> +noExterior: int
SD_CALL_IDCP +colonia_char4d

Hocalidad: 50

+documento: int +municipio: char50

+folioFiscal: int +estado: char5a

+mensaje: chars S char 25

+serie: char3 +codPostal: int < <entity=>

) . Nota de Credito

+updateFoliof) 1 actualiza :CF:EE;E:E]
+folioReferencia; int
+d_Externo: char10

0. +nolnterior: int
usa 1 +sucursalDesc: curr ccentity s

) +direcSucursal: char50 ﬂ( Factura
+colSucursal: char4d

+dudadsucursal: chars0
':{':O_ntr':'l:b:b +paisSucursal: charsi
Manejar error +agentedduana: char30 P
y o ; +ixtLibre 1: string <-<Enuty
ﬂ;g;ﬁ;:?f' charso +hutlibre2: string Nota de Cargo
+fechadduans: date
+creaMensajeError () +pedimento: char 100
+getError() +eyendaPedimento: string
+FolicDuplicado () +pedido: int
+noOrden: int
+folioQrden: int
0.= Lea +condicionPago: char30

+condicionesyenta: char3o
HugarExpedicion: string

{ +Hransportista: char30

+noContenedor: int
<<entity == +viaEmbarque: char20

TablaDetalleErrorFacturas +HmparteConLetra: string
+monedaloc: char3

+docType: char 10 +total: curr

+dochum: int +HyaPCT: curr

+errorType: char 100 +Hva: curr

+fecha: date +subtotal: curr

+hora: time +procesold: int

+sctRan(] HvaRet: curr
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Caso de Uso: 8 — Identificar si existe un folio duplicado

<<control=>
Web Service

+url: string
+soapAction: string

+generarDocumentos ()

< <control=>
Manejar error

+ixtvMensaje: charsd
+dMensaje

+orealensajeErrar ()
+getError()
+FolioDuplicado ()

<<entity=>
Smartform({Formulario)

+messageTypeFarm: typeform

+aetForm{)
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Caso de Uso: 9 — Visualizacion y correccién de errores

< <boundary ==
Pantalla Z_Monitor_FD

usa

< <control ==
Z_ReporteErroresFD

+documento: int
+fecha: date

+noDocumento: int

+fecha: cate L.

W=

< <boundary=>

Pantalla Registros Error

+zalida: TablaDetaleErrorFacturas

+muestrareqistros{)

< <boundary >
PantallaTransaccidnVF03

+tdocs: knail

+muestraboc)

dable clic

+tfacturaError: TablaDetalleErrorFacturas

+getReqistros()
+creaSalidal)

les

<<entity>=>

<<control=>
Mostrar Documentos

TablaDetalleErrorFacturas

+docType: char10

+documento: int
+tCode: sy-tcode{VFO3)

+docMum: int
+errorType: char 100
+fecha: date

+callTcode()

+hora: time

+aetRow)
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V. Pruebas
Formato Digital de Facturacion v1.0
Para Grupo Promax.

Universidad Nacional Auténoma de México
Facultad de Contaduria y Administracion
Disefio de Sistema o Proyecto
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1 INTRODUCION

Este capitulo presenta las pruebas unitarias e integrales a realizar en la aplicacién asi como la forma
de generarlas, dandonos la pauta para establecer si el funcionamiento es adecuado 0 es necesario corregir
algin punto de codigo o si es necesaria una iteracion mas en el proceso ICONIX® para la aplicacion del
Formato Digital de Facturacion 1.0. En el desarrollo y aplicacion de las diferentes pruebas se tiene siempre el
pego a los casos de uso y los requerimientos.

1.1 Proposito

Evaluar por medio de la generacion de pruebas la consistencia y calidad de la aplicacion de software
creada utilizando proceso ICONIX®. Llegando a la creacion de pruebas unitarias e integrales basadas en los
diagramas realizados en el disefio preliminar y los casos de uso que componen la aplicacién que estamos
evaluando en esta parte del proceso.

1.2 Alcance

El desarrollo aplica solamente en las sociedades Panel Rey de México S.A. y Yesera Monterrey S.A.,
pertenecientes a Grupo Promax® establecidas en la Ciudad de Monterrey N.L., y con funcionamiento
conjunto con sus oficinas en la ciudad de Tijuana B.C. Respecto a la informacién tedrica, el alcance
corresponde a los puntos establecidos por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) de México y la
infraestructura tecnoldgica perteneciente al Grupo Promax®.

2 Pruebas de Aplicacion

Las pruebas se deben iniciar desde el momento en que se empieza a codificar la aplicacion y deben
de seguir estando presentes durante todo el tiempo de codificacion. Realmente las pruebas se van iniciando de
alguna forma al momento del andlisis, cuando identificamos casos de prueba al realizar los diagramas de
robustez y esto nos ayuda a prever errores en la aplicacién antes de que existan, realizando pruebas de forma
temprana. Cada caso de prueba debe de estar apegado a los requerimientos durante la implementacion. Las
pruebas deben de ser tomadas como una parte del proceso de iteracién y no como solo algo que se hace
después de que el cédigo esta terminado. El realizar de una buena forma las pruebas demuestra que la
aplicacion esta apegada y lista para el proposito para el cual se cred.
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2.1 Pruebas Partiendo de los Casos de Uso y Diagramas de Robustez

En el proceso ICONIX® invertimos esfuerzo al crear los casos de uso e identificamos los objetos que
participan en ellos a si como las funciones que esos objetos realizan, por otro lado en los diagramas de
robustez las funciones son mostradas como clases control y los objetos se dividen entre los tipo frontera y los
tipo entidad. Al haber realizado este esfuerzo previamente en identificar todas estas acciones de la
aplicacion, es bueno que aprovechemos y basemos las pruebas en ello.

Cada caso de uso se convierte en un caso de prueba tomando en cuenta tanto el camino estandar de la
informacion como todos los caminos alternos que puede tomar el mismo caso de uso. Para asegurarnos que
no nos falten partes del desarrollo por probar debemos de generar pruebas unitarias a cada clase control que
utilizamos en los diagramas de robustez.

Caso de Uso: 1 — Recopilar datos complementarios

Pruebas Unitarias:

Clase control: Validacion de Transaccion VF31, se prueba el funcionamiento de esta clase,
invocando el proceso de facturacién electronica por medio de la transaccion VF31, validando que permita la
secuencia del proceso, otra parte de esta prueba es invocar el proceso desde diferentes transacciones
correspondientes a la facturacién del sistema y que no se dispare el proceso de facturacién electrénica y solo
obtengamos la visualizacién del documento.

Clase control: Mostrar Formulario, se prueba el funcionamiento de esta clase, al mostrar el
formulario correspondiente al documento solicitado por la transaccion usada en el sistema.

Clase control: Validacion Tipo Documento, se prueba el funcionamiento de esta clase, al validar
que solo los tipos de documento ZDE1 (Nota de crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y ZFE1(Factura) sean
procesados en el flujo de facturacién electrénica y si algin tipo de documento diferente es solicitado, se debe
de tomar como un documento no valido y guardando un registro de ese error en la tabla Detalle Error
Facturas.

Clase control: Recopilar Datos Factura, se prueba el funcionamiento de esta clase, validando que
los datos obtenidos por esta clase sean validos y sean los mismo datos que corresponden al documento
solicitado.

Clase control: MIO_SYN_PROXY_PRM_FACTURA, se prueba el funcionamiento de esta clase,
al entregar la informacion recopilada y comprobar que invoque a la interfaz de SAP XI® para hacer la

entrega adecuada de la informacién.

Caso de Prueba:

80| Pagina



Formato Digital de Facturacion 1.0
Glosario
Disefio de un Sistema o Proyecto

Para probar el funcionamiento de este caso de uso, se va a facturar un documento de cada uno de los
tipos de documento validos y corroborar que se ejecute el proceso de facturacion electrénica de forma
adecuada para cada uno de ellos, asi como mandar documentos no validos para provocar un error, usar
transacciones diferentes a la VF31 para visualizar un documento y verificar que no se dispare el proceso de
facturacion electronica, para cada documento valido monitorear la entrega adecuada de la informacion a SAP
XI®.

Caso de Uso: 2 — Generar estructura XML

Pruebas Unitarias:

Clase control: MIO_Syn_Factura_PRM, se prueba el funcionamiento de esta clase, al monitorear
que reciba la informacion correctamente de SAP R/3® y la entregue de forma adecuada a la clase
ZCL_MapeoEnvio.

Clase control: ZCL_MapeoEnvio, se prueba el funcionamiento de esta clase, al probar el
funcionamiento adecuado del mapeo de la informacion de la estructura origen entregada por la interfaz
MIO_Syn_Factura_PRM a la destino sin errores y generando la transformacién de la informacioén.

Caso de Prueba:

Probar la buena recepcion de la informacion originada en SAP R/3® con la interfaz
MIO_Syn_Factura_PRM asi como la entrega de la misma para su transformacion XML, una vez entregada la
informacién validamos el mapeo realizado. Esta prueba se debe de generar con la informacién
correspondiente a cada uno de los documentos ZDE1 (Nota de crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y
ZFE1(Factura) y corroborar la buena generacion de la estructura destino para todos ellos.

Caso de Uso: 3 — Entregar los datos al web service

Pruebas Unitarias:

Clase control: MIO_Syn_Factura_PRM, se prueba el funcionamiento de esta clase, al monitorear
la buena entrega de la estructura generada en el mapeo al web service y de la misma forma validar el uso del
certificado de seguridad para la conexion al ser exitosa la entrega.

Clase control: Web Service, se prueba el funcionamiento de esta clase, es validar que nos deje
entregar la informacién y nos dé una respuesta en un lapso menor a un minuto ya sea exitosa entregando la

factura generada o un error valido como respuesta.

Clase control: MI1_Syn_PRM_Factura, se prueba el funcionamiento de esta clase, al recibir de
forma satisfactoria la respuesta proveniente del web service.
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Clase control: Manejar error, se prueba el funcionamiento de esta clase, al presentarse un error
como perder la comunicacién con el web service o no recibir la respuesta del mismo en menos de un minuto,
se escribe un registro de error en la tabla Detalle Error Facturas.

Caso de Prueba:

Realizar la entrega de la informacién para los 3 tipos de documento al web service y recibir la
respuesta de cada uno de ellos de forma satisfactoria, por otro lado forzar errores validos para que el web
service nos responda con un error por la informacion entregada.

Como una prueba adicional es organizar una prueba conjunta con los duefios de la aplicacion web

service y generar errores de comunicacion y retardo en la entrega del mensaje de respuesta para poder validar
que nuestro mejo de errores es adecuado y se escriben los registros de error en la tabla.

Caso de Uso: 4 — Comunicar SAP R3 con web service

Pruebas Unitarias:

Clase control: Mappeo Respuesta, se prueba el funcionamiento de esta clase, la realizar la
generacion de las diferentes estructuras de escritura de PDF, Historico y la actualizacién del folio fiscal para
el documento en el sistema SAP R/3® Yy que se realice el llamado a cada una de las interfaces para los
mensajes resultantes de este mapeo.

Caso de Prueba:
Realizar el mapeo con la respuesta del web service para cada uno de los documentos ZDE1 (Nota de
crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y ZFE1(Factura) y que se generen los 3 mensajes resultantes de este mapeo

satisfactoriamente con datos validos y se haga la invocacion para cada una de las interfaces de los mensajes
generados.

Caso de Uso: 5 — Escribir la factura en formato PDF

Pruebas Unitarias:

Clase control: MIl_Asyn PRM_PDF, se prueba el funcionamiento de esta clase, al recibir la
informacién generada por el caso de uso Comunicar SAP R3 con web service que en este caso es el archivo
.pdf con la imagen de la factura realizada codificada en el xml de forma correcta y utilizar el canal de
comunicacion tipo file adapter CC_ECC_PDF.

Clase control: Decodifica PDF, se prueba el funcionamiento de esta clase, al recibir el archivo .pdf
decodificarlo y escribirlo en la carpeta asignada del servidor.
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Caso de Prueba:

Probar la generacion de la imagen de la factura a partir de la informacion de respuesta de los
documentos ZDE1 (Nota de crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y ZFE1(Factura) y escribirlas en el servidor,
abrir los archivos .pdf escritos de cada uno de ellos y revisar que la factura se muestre de forma correcta.

Caso de Uso: 6 — Guardar histérico de los documentos en XML

Pruebas Unitarias:

Clase control: MII_Asyn_ PRM_HST, se prueba el funcionamiento de esta clase, al recibir la
informacién generada por el caso de uso Comunicar SAP R3 con web service que en este caso es el archivo
xml generado como respuesta de forma correcta y utilizar el canal de comunicacion tipo file adapter
CC_ECC_XML para escribir el archivo en la carpeta correspondiente en el servidor.

Caso de Prueba:

Probar la generacion del archivo historico de los documentos a partir de la informacién de respuesta
de los documentos ZDE1 (Nota de crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y ZFE1(Factura) y escribirlo en el
servidor, abrir los archivos .xml escritos de cada uno de ellos y revisar que se muestren de forma correcta.

Caso de Uso: 7 — Actualizar la factura en el documento del sistema SAP R3®

Pruebas Unitarias:

Clase control: MI1_Asyn PRM_ActFactura, se prueba el funcionamiento de esta clase, al recibir
la informacién generada por el caso de uso Comunicar SAP R3 con web service que en este caso es el folio
fiscal y la serie del documento generado fiscalmente de forma correcta e invocando el proxy
MI1_Proxy_PRM_Factura_Inb usando como parametros el documento, folio fiscal y la serie.

Clase control: SD_CALL_IDCP, se prueba el funcionamiento de esta clase, al ver que se realice la
actualizacién del documento de forma estandar usando la transaccion IDCP en el sistema SAP R3® con los
datos entregados al proxy.

Clase control: Manejar error, se prueba el funcionamiento de esta clase, al presentarse un error al
momento de la actualizacién del documento o que al instante de la actualizacion del documento este se
encuentre en uso por algin usuario, se genera un registro de error en la tabla Detalle Error Facturas.

Caso de Prueba:

Probar la actualizacién de los datos fiscales de los documentos a partir de la informacion de respuesta

de los documentos ZDE1 (Nota de crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y ZFE1(Factura) y verificar que los datos
se reflejen de forma correcta en el campo de referencia del documento de acuerdo a lo entregado por el web
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service. Forzar errores al momento de la actualizacién para comprobar que se registren los mismos
adecuadamente en la tabla de errores.

Caso de Uso: 8 — ldentificar si existe un folio duplicado

Pruebas Unitarias:

Clase control: Manejar error, se prueba el funcionamiento de esta clase, al presentarse un error
como respuesta del web service y contenga el mensaje: ‘[InterFacturaException] Folio Referencia
duplicado’ dentro del campo t_resultado-ResultDetalle de la estructura de respuesta y si se presenta este
tipo de mensaje invocar al proxy MIO_SYN_PROXY_PRM_FDUPLICADO tomando como
parametro el campo t_resultado-FolioFiscal para la obtencion del documento previamente generado
mandando el mensaje invocando al caso de uso Comunicar SAP R3 con web service.

Caso de Prueba:

Probar la evaluacién del manejo de errores proveniente del web service como folio duplicado en
cualquiera de los documentos ZDE1 (Nota de crédito), ZDL1 (Nota de cargo) y ZFE1(Factura) al lanzar
documentos generados con anterioridad y asi forzar el error a evaluar, una vez obtenido este tipo de error
monitorear el llamado al proxy y al caso de uso Comunicar SAP R3 con web service de forma adecuada.

Caso de Uso: 9 — Visualizacion y correccion de errores

Pruebas Unitarias:

Clase control: Z_ReporteErroresFD, se prueba el funcionamiento de esta clase, al recopilar de
forma correcta los diferentes registros de error guardados en la tabla de errores Detalle Error Facturas de
acuerdo a los pardmetros de seleccién ingresados (fecha o rango de fechas ) por el usuario en la pantalla
Z_Monitor_FD y mostrarlos usando la pantalla Registros error.

Clase control: Mostrar Documentos se prueba el funcionamiento de esta clase, al dar doble clic
sobre algun registro mostrado en la pantalla Registros error y mostrar de forma automatica la pantalla de
VF03 donde se pueden visualizar los datos de los documentos con error y verificar los mismos para su
correccion.

Caso de Prueba:
Probar la correcta visualizacion de los errores guardados en la tabla de errores al comparar los
registros mostrados por el reporte contra los registros que contiene la tabla en las fechas solicitadas. Validar

que al dar doble clic al un registro en el reporte mostrado nos envié a la transaccion VF03 para visualizar el
documento que seleccionamos.
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2.2 Pruebas Integrales

Las pruebas integrales consisten en realizar una evaluacion de todo el proceso de la solucion de la
aplicacion de facturacion electrénica a nivel de negocio una vez concluidas las pruebas unitarias y de cada
caso de uso satisfactoriamente. El realizar estas pruebas nos da un alto grado de confiabilidad en nuestra
solucién ya que incorpora a todos los casos de uso en un mismo siclo como realmente va a ser usado en el
dia a dia por los usuarios de la aplicacion. Estas pruebas deben de ser realizadas de preferencia por usuarios y
no por el equipo de desarrollo de la aplicacion.

Pruebas Integrales:

Realizar varios documentos ZDE1 (Nota de crédito) de forma habitual por un usuario con un nimero
de regular de partidas y monitorear su correcta creacion de forma electronica hasta el final del proceso, una
vez concluidas estas pruebas realizar pruebas con el aproximado del nimero maximo de partidas en los
documentos y con el doble de ese nimero de partidas que se considera como maximo para garantizar la
confiabilidad de los datos al presentarse un gran nimero de partidas.

Realizar varios documentos ZDL1 (Nota de cargo) de forma habitual por un usuario con un nimero
de regular de partidas y monitorear su correcta creacion de forma electrénica hasta el final del proceso, una
vez concluidas estas pruebas realizar pruebas con el aproximado del nimero maximo de partidas en los
documentos y con el doble de ese nimero de partidas que se considera como maximo para garantizar la
confiabilidad de los datos al presentarse un gran nimero de partidas.

Realizar varios documentos ZFE1(Factura) de forma habitual por un usuario con un nimero de
regular de partidas y monitorear su correcta creacion de forma electrénica hasta el final del proceso, una vez
concluidas estas pruebas realizar pruebas con el aproximado del nimero maximo de partidas en los
documentos y con el doble de ese nimero de partidas que se considera como maximo para garantizar la
confiabilidad de los datos al presentarse un gran nimero de partidas.
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2.3 Pruebas de Volumen y performance

Las pruebas de volumen y performance nos permiten visualizar el comportamiento de nuestros
recursos de sistema en las herramientas u o aplicaciones involucradas en el proceso. Al presentar una
demanda fuera de lo regular en los recursos del sistema podemos detectar posibles problemas en la ejecucion
de la aplicacién de facturacion electronica y asi estar poder responder a tiempo a esto o realmente ver que
nuestros recursos estan bien para el funcionamiento cotidiano de la aplicacion.

Pruebas:

Lanzar el nimero promedio de documentos facturados diariamente en una sola ejecucion, para Grupo
Promax es un aproximado de 80 facturas diarias, monitorear las estadisticas del los servidores al ser realizada
esta prueba para determinar el comportamiento de los recursos.
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Conclusiones

La mayor aportacién de este trabajo de titulacidon fue mostrar la importancia del formato
digital de facturacién con la ayuda de la metodologia ICONIX realmente puede hacer la
diferencia en la forma de identificar las necesidades y los diferentes objetos necesarios para
completar de forma satisfactoria la implementacién de la solucién deseada asi como contar
con la documentacion técnica y de negocio necesaria y puntual como soporte para futuras

iteraciones.

Otras de las grandes ventajas de contar con una solucién de facturacion electrénica en una
empresa u organizacion nos permite no sélo ahorrar en papel al dejar de usar los formatos
impresos, si no también contar con reduccion de tiempo al realizar las facturas de forma
automadtica y mas eficazmente con los datos maestros de clientes cargados adecuadamente
en le sistemas SAP ECC, y de la misma forma mantener un control y monitoreo adecuados de
la generacién de documentos fiscales realizados en cualquier organizacién.
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Glosario

A

ABAP: (Advanced Business Application Programming) es un lenguaje de cuarta
generacion, propiedad de SAP, que se utiliza para programar la mayoria de sus
productos (R/3, mySAP Business suite).

Interfactura: Empresa propietaria de la solucidn de factura electrdnica con la cual se
interactua por medio de un web service.

IDCP: Transaccion en SAP que realiza la facturacion individual o masiva de las facturas
pendientes con el numero consecutivo de acuerdo al sistema.

SAP: SAP (Sistemas, Aplicaciones y Productos) es una empresa de informatica alemana
con sede en Walldorf, fundada en 1972. SAP comprende muchos mddulos integrados,
gue abarcan practicamente todos los aspectos de la administracion empresarial, asi
ofrece un sistema Unico que soporta practicamente todas las areas en una escala
global. SAP proporciona la oportunidad de sustituir un gran nimero de sistemas
independientes, que se han desarrollado e instalado en organizaciones ya establecidas,
por un solo sistema modular. Cada médulo realiza una funcion diferente, pero esta
disefiado para trabajar con otros médulos. Esta totalmente integrado, ofreciendo real
compatibilidad a lo largo de las funciones de una empresa.

Smartform: Nombre que se le da a los formularios dentro del sistema SAP

SD: Modulo de SAP referente a ventas y distribucion, (pedidos de ventas, solicitudes,
pedidos abiertos).

Web service: Conjunto de protocolos y estandares que sirven para intercambiar datos
entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de
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programacion diferentes, y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los
servicios web para intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet.

SAP XI: (Exchange Infrastructure) integra aplicaciones SAP y No-SAP .Permite tener
comunicacion sincrona y asincrona. Posé un componente Business Process
anagement (BPM), lo cual lo cataloga mas alla de un simple integrador. Utiliza
tecnologia de estandares abiertos (XML, WSDL, XSD, XSLT, XPath, CIM, Java,
RosettaNet, etc.).
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