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Resumen

Debido a la probleméatica actual que presenta el pais en relacién a la violencia
familiar y el maltrato infantil, en el presente trabajo se decidi6 abordar esta
problematica proponiendo un taller psicoeducativo para madres y padres que se
han involucrado en una dindmica de violencia familiar. El objetivo de esta
propuesta fue proporcionar herramientas, conocimientos y orientacion a madres y
padres para que exista un cambio de percepciéon en los estilos de crianza que
actualmente estaban manejando y modificarlos para asi evitar el maltrato infantil.
El taller se aplico inicialmente a 16 personas y se terminé con 10 todas de género
femenino siendo el 69% de ellas de la delegacién Venustiano Carranza. Para la
evaluacion se aplicé un cuestionario antes y uno después del taller para conocer
gué conocimientos, habilidades y herramientas tenian antes del taller y cuéles
adquirieron después. Los resultados fueron favorables, ya que antes del taller no
manejaban terminologia relacionada con los temas de maltrato infantil, desarrollo
humano, limites, comunicacion, estilos de crianza, etc. También se encontraron
cambios favorables en cuanto a sus percepciones en relacidn a sus experiencias y
estilos de crianza que tenian con sus hijos e hijas, manifestando utilizar la
comunicacion y el buen trato con ellos evitando asi el uso del maltrato o castigos.
Con lo anterior concluimos que es de vital importancia que madres y padres que
han vivido bajo una dinamica de violencia familiar asistan a un taller
psicoeducativo como el que se realizO en esta propuesta, para promover una

cultura de buen trato con sus hijos e hijas.

Las limitaciones en este trabajo principalmente fueron la poca participacién por
parte de los padres (hombres), ademas se detectd la necesidad de realizar un
trabajo mas amplio que abarque tres niveles: el familiar, el individual y el social
comunitario. Otra limitacion fue que se disefié para personas que ya han tenido un
proceso terapéutico donde ya identificaron que viven o vivieron bajo una dindmica
de violencia y por ultimo el escaso tiempo para abarcar un taller donde se

revisaron varios temas.
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INTRODUCCION

Este modelo de intervencién tiene como objetivo abordar una de muchas de las
problematicas que actualmente vive nuestro pais como es el caso de la violencia
familiar que detona en el maltrato infantil afectando a una de las poblaciones mas
vulnerable como son los y las menores de edad.

El maltrato infantii se define como “toda acciéon u omisiébn no accidental que
impide o pone en peligro la seguridad de los menores de 18 afios y la satisfaccion
de sus necesidades basicas (Rodrigo y Palacios 2002 pag. 400)” es un problema
actual de nuestra sociedad, ya que a partir de los aflos setenta del siglo XX la
violencia familiar y el maltrato infantil recibieron la importancia que debian tener
debido a los trabajos realizados por el Dr. Kempe y un grupo de colegas que los
llevaron a describir el llamado “Sindrome del nifio golpeado”; asi como la lucha
constante del movimiento feminista en protesta a la violencia contra las mujeres

(Comision Nacional de Derechos Humanos Azaola 2007).

En México los estilos de crianza se han aprendido de generacién en generaciéon
(De la Cruz 2008) y han estado basados en diferentes tipos de maltrato
(psicologico, fisico, sexual, etc.), los cuales se ven con normalidad (Diaz 1994),
ignorando las consecuencias tan graves que tienen, tales como: bajo rendimiento
académico, baja autoestima, agresividad, hiperactividad, depresion,
desobediencia, trastornos de desarrollo, vandalismo, drogadiccion, suicidio, etc., lo
cual es referido por el Programa PRENAM (Prevencién del maltrato al Nifio) que
es llevado a cabo por el DIF (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la

Familia).

Rodrigo et al. (2002) coinciden en que la principal forma para ejercer maltrato
sobre un menor es utilizando el poder, siendo en el ambito familiar en donde se

origina esta situacion.

La violencia familiar se define como “aquella que puede ocurrir dentro o fuera del
domicilio de la victima, cometido por parte de la persona agresora con la que
tenga o0 haya tenido parentesco por consanguinidad o por afinidad, derivada de
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concubinato, matrimonio, o sociedad de convivencia’” (Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Distrito Federal pag. 10)

El ENVIM (2003), menciona que las mujeres en el D.F en algin momento han
sufrido violencia por parte de su novio, esposo o comparfero; se compararon los
estados de la republica con el D.F segun los tipos de violencia que manifiestan se
presentan mas en las mujeres concluyendo asi que en el D.F la Violencia
psicologica ocupa el 8° lugar, la violencia fisica el 4°, la violencia sexual 8°, la
violencia econdmica 5°, violencia en algin momento por su padre, madre
padrastro madrastra suegro suegra, u otra persona el 7°, algun tipo de violencia

sexual el 9°.

Segun cifras del INEGI y el UNICEF, la violencia familiar ha ocasionado que el
30.4 % de los hogares sufra este tipo de violencia; de estos, en el 72.2% la
violencia es ciclica; ademas, en 1.1% de los hogares existe abuso sexual de un
familiar contra alguno de sus miembros. En el 2005 se reportaron 2159
fallecimientos por violencia familiar, de las cuales 2/3 partes fueron agresiones
hechas por novios, padres, hermanos y otros familiares. El porcentaje de casos
comprobados de denuncias recibidas por maltrato infantil en el 2002 fue de 56.5%,
de 14% de casos comprobados de maltrato infantil presentados ante el ministerio
publico y 96% el indice de femineidad de menores atendidos por maltrato infantil
(DIF-PRENAM).

México ocupa el primer lugar en violencia fisica, abuso sexual y homicidios de
menores de 14 afios entre los paises de la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo (OCDE) infancia cuenta en México 2010 pag. 20.

Hay diferentes investigaciones que estan relacionadas con el tema de maltrato
infantil por ejemplo: articulos realizados por el INP (Instituto Nacional de Pediatria)
tales como las siguientes investigaciones: Negligencia o pobreza, el
sobrediagnostico del maltrato al menor (Perea — Martinez A y Cols. 2007),
investigacion que retoma el factor pobreza con el maltrato infantil; otra

investigacion relacionada con el tema de estilos de crianza es “Crianza
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Humanizada: una estrategia para prevenir el maltrato infantil (Posada — Diaz y
Cols. 2008), en relacion con la prevencion hay trabajos enfocados a: talleres para
madres y la mejora del vinculo entre madre-hijo (Badillo, 2004), consecuencias del
maltrato a nivel escolar (lbarra, 2009), estilos de crianza y las consecuencias a
nivel rendimiento escolar (Salinas y Morales, 2009), programas de prevenciéon
para el abuso sexual en menores (Torres Medina 2009), habilidades sociales en
menores maltratados (Cervantes 2010), Variables Psicosociales que diferencian a
padres que maltratan fisicamente a sus hijos en el presente y que tienen similar
historia de maltrato fisico en la infancia (Haz y Castillo 2002), etc. Pero en ninguna
investigacion, se aborda la teméatica de un taller Psicoeducativo donde la finalidad
sea modificar los conocimientos sobre los estilos de crianza asi como la
disminucién del maltrato infantil, fomentando una convivencia de buen trato.
Siendo asi nuestra principal preocupacion, las consecuencias terribles que tiene la
violencia familiar en los nifios y nifias. Es por eso que después de haber recibido
tratamiento terapéutico para identificar la violencia y cémo prevenirla, padres y
madres puedan continuar su proceso terapéutico integrandose a un taller
psicoeducativo para que aprendan y adquieran herramientas sobre como educar y
relacionarse de una manera diferente con sus hijos e hijas sin utilizar la violencia.
Ya que toda crianza es empirica, es decir, basada en la experiencia, si la relacién
se hace sin que los padres y madres tengan una orientacion clara sobre las
consecuencias de algunos estilos de crianza; los cuales son determinados por las
caracteristicas de la familia y los lazos interactivos que se dan en ella, se volvera
deshumanizada trayendo como consecuencia el maltrato infantil (Posada y cols.
2008).

En este trabajo en el capitulo 1 se abordaran los temas como la familia, los
diferentes estilos de crianza este tema con la finalidad de conocer las
caracteristicas de estos estilos asi como sus consecuencias, el tema de
comunicacion y desarrollo fisico, psicolégico, cognoscitivo para conocer las
necesidades segun las edades y etapas de los nifios y nifias. En el capitulo 2 se
aborda la problemética de la violencia familiar asi como el maltrato infantil y las
consecuencias que tiene en las niflas y niflos, de igual forma se revisan las
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instituciones dedicadas a dar atencién y prevencion. Debido a la importancia del
tema de familia sera el primero en ser abordado. Por Udltimo se abordara de
manera detallada el procedimiento, los resultados y las conclusiones del taller

realizado.
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CAPITULO 1. EL SISTEMA FAMILIAR

En este capitulo se abordaran diversos temas comenzando con el de la familia
debido a la problematica que nos interesa, abarcando las fases por las que ésta va
pasando, los tipos en cuanto a su estructura que proponen algunos autores asi
como las funciones basicas que cubre a lo largo de la vida, los estilos de crianza
gue dentro de ella se dan, asi como la importancia de la comunicacién en ella y

por ultimo el desarrollo y la sexualidad de los nifios, nifias y adolescentes.
1.1. LA FAMILIA
La familia ha sido definida por varios autores, algunas de estas definiciones son:

La familia es un sistema conformado por un conjunto de miembros que la
constituyen y cuyos comportamientos se encuentran interrelacionados e
interdependientes entre si, manteniéndose en una interaccién dinamica a través
del tiempo, en cuya historia han constituido y estructurado una serie de reglas y
pautas para su relacién. (De la cruz Ricardo, 2003)

Andolfi (1984) define a la familia como un conjunto organizado e interdependiente
de unidades ligadas entre si por reglas de comportamiento y por funciones
dindmicas, en constante interaccion entre si y en intercambio permanente con el

exterior.

Estos autores definen a la familia con un conjunto o un sistema que si lo
trasladamos al modelo de la ecologia del desarrollo humano que propone
Bronfenbrenner en 1979 estariamos hablando del microsistema; él propone 4

sistemas:

El microsistema: Comprende el conjunto de relaciones entre la persona en
desarrollo y el ambiente proximo en el que ésta se desenvuelve. Durante muchos
afos de la vida de una persona, la familia es el microsistema mas importante. Se
compone de tres subsistemas: el de la pareja, el de los padres e hijos, y el de los

hermanos. Los tres guardan una relacion jerarquica entre si, de modo que, cuando
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falla el subsistema de pareja, aparecen efectos negativos en cascada entre los

otros dos y asi sucesivamente.

El mesosistema: En este se encuentran las influencias contextuales debidas a la
interrelacién entre los microsistemas en los que participan las personas en un
punto determinado de su vida. Asi por ejemplo, lo que ocurre en la familia (el tipo
de lenguaje que en ella se habla, el tipo de actitudes que en ella se fomentan o las
habilidades que se ensefian) va a relacionarse con lo que al nifio o a la nifia les va
a ocurrir en la escuela, exactamente como el tipo de apego establecido entre las
relaciones con los padres va a influir sobre el tipo de relaciones que se establecen
con los iguales. El mesosistema hace, por tanto, referencia a las interconexiones,
solapamientos e influencias reciprocas entre los microsistemas en que una

persona participa.

El exosistema: Comprende aquellas estructuras sociales formales e informales
gue, aunque no contienen a la persona en desarrollo, influyen y delimitan lo que
tiene lugar en su ambiente mas préximo. Ejemplo de este sistema serian la familia
extensa (abuelos, tios, primos, etc.), el trabajo y las amistades de los padres, las

asociaciones vecinales, los servicios sociales municipales, etc.

El Macrosistema: Estd compuesto por los valores culturales, las creencias, las
circunstancias sociales y los sucesos historicos acaecidos a la comunidad que
pueden afectar a los otros sistemas ecologicos. Por ejemplo, la implicacion del
padre en la tarea de educar a sus hijos, la asistencia de los nifios a centros de
educacion infantil desde muy pequefios.

Las familias pasan por etapas que son consideradas por algunos autores como
momentos de crisis, las cuales tienen que ser superadas para continuar con la

siguiente.
Ciclo Vital (ciclo de la familia)

Las familias asi como sus miembros que la constituyen pasan por etapas que son

importantes mencionar segun 2 autores:
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Pollak (1965) describe cuatro fases por las que atraviesa una pareja:

Antes de la llegada de los hijos
La crianza de los hijos

Cuando los hijos se van del hogar

p wnNPF

Después de que los hijos se van

Estrada (1997): Habla desde su perspectiva psicoanalitica de seis fases dentro de

las cuales existen cuatro areas, estas son:

Area de identidad. Se refiere a la constante reorientacion interpersonal que ofrece
el medio familiar, mediante la cual se fortalece el desarrollo de la personalidad, en
especial de ciertos aspectos del superyo.

El sentimiento de ser uno mismo durante toda la vida requiere de una alimentacion

continua que rectifique a cada paso la edad y circunstancias apropiadas

Area de sexualidad. En ésta area es importante observar que la interaccion
proceda hacia la busqueda de una armonia que busque completar las éareas
psiquica y biol6gica. Ademas debera prometer la maduracién del self a través de
la reproduccién y brindar un apoyo cuando aparezcan los conflictos edipicos frente
a los hijos adolescentes. También debera ayudar a soportar los efectos del
declinar en las funciones sexuales al llegar al llegar al ocaso de la vida

Area de la economia. Resulta importante que exista en esta area la posibilidad de
dividir las labores entre el proveedor y el que cuida el hogar, y que la pareja sea lo
suficientemente capaz de adaptarse a los cambios sociales, asi como a los de la
propia familia. Deben saber prepararse para la jubilacion y poder apoyarse
mutuamente en aquellos casos en que sea necesario y dificil encontrar trabajo. En
la actualidad a pesar de que las mujeres se estan incorporando al area laboral, las
labores domésticas y de cuidado con los hijos no disminuyen, la paternidad
comienza a visualizarme sobre todo en parejas en el que el grado de estudios

alcanza el nivel superior (Palacios, Hidalgo y Moreno 1998).
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Area de fortalecimiento del yo. Se requiere de una ayuda mutua para aprender el
papel de su esposo 0 esposa, ademas de la libertad para expresar la propia
personalidad y mantener asi el sentimiento de identidad. Es necesario reforzar
mutuamente las defensas sociales adaptativas, es decir, la interaccién entre la
familia y la sociedad. En esta area, la pareja debe aprender el papel de madre y
padre asi como la manera de protegerse mutuamente para no usar a los hijos con
fines de satisfacer las propias necesidades o llenar sus vacios de identidad. Es
necesario saber intercambiar los papeles de padre y madre cuando sea necesario,
y apoyarse en las horas finales, cuando aparezcan los deseos de la propia muerte.
Es importante, también, lograr la suficiente libertad y capacidad de expresion
propia para soportar la soledad cuando se ha ido para siempre el compafiero.

Una vez explicadas las areas comenzaremos a describir las fases por las que
atraviesa una familia que este autor propone desde su origen hasta su
culminacién, tomando en cuenta que no todas las familias pasan exactamente por
todas estas fases debido a situaciones como el divorcio, la muerte de alguno de
ellos, etc.

Fase 1. El desprendimiento. El corazon de la familia se encuentra en “la alianza de
la pareja”, que se logra a través de la interaccion, la fusién y re-diferenciacion de
las individualidades que forman las partes de la nueva pareja.

Fase 2. El encuentro. En esta fase se trata de lograr dos puntos: el primero es
cambiar todos aquellos mecanismos que hasta entonces proveyeron seguridad
emocional y segundo: integrar un sistema de seguridad emocional interno que
incluya a uno (a) mismo (a) y al (a la) nuevo (a) compafiero (a). A través del
contrato matrimonial es como se lograra la estabilidad. El contrato matrimonial es
definido por Sager (1972) como: todos aquellos conceptos individuales de
naturaleza consciente e inconsciente que pueden ser expresados verbalmente o
en alguna otra forma. Dichos conceptos tienen como tema principal lo que cada
uno o una piensa acerca de sus obligaciones y deberes dentro del matrimonio, asi

como los bienes y beneficios que puede esperar recibir del mismo.
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Fase 3. Los hijos. La llegada de un hijo (a), requiere de un espacio fisico y
emocional. Esto plantea la necesidad de reestructurar el contrato matrimonial y las
reglas que hasta entonces han venido rigiendo este matrimonio. Es de suma
importancia que ante la llegada del nuevo ser la pareja adquiera un nuevo anclaje
de relacion emocional, y que aparezca la capacidad de ayudar al compafiero para
gue lo haga. En cuanto al area sexual se alteraran las relaciones sexuales debido
a que el nuevo ser requiere muchos cuidados, es vital que el padre desarrolle la
conducta maternal, cabe resaltar desde una perspectiva de género el padre tiene
toda la capacidad de tener una conducta afectiva y tierna que se define como una

conducta paternal no maternal.

Fase 4. La adolescencia. El adolescente normal presenta crisis de identidad pero
no difusion de identidad. Las crisis obedecen a que el sentimiento interno de
identidad, de pronto y con los cambios fisicos del adolescente, no corresponde a
la confirmacién del medio ambiente, que ya lo empieza a tratar como joven adulto.
Los hijos se van y con ellos la propia juventud. En este momento se necesita
renovar el contrato matrimonial, se requiere de un apoyo mutuo y tendran que
renovar sus votos de marido y mujer que les permita elaborar el duelo por el hijo
gue se vay les estimule a seguir compartiendo un espectro amplio de interés en la

pareja.

Fase 5. El reencuentro. Aqui si las fases anteriores han ido bien, les sera facil
aceptar los cambios de una biologia que tiende a declinar; como pareja podran
enfrentar los cambios familiares y sociales que se presentan como: el hacer un
espacio emocional y a veces fisico para aquellos que van formando las nuevas
familias de los hijos (as), la aceptacion de los nietos, la muerte de las

generaciones anteriores, la jubilacion, etc.

Fase 6. La vejez: soledad y muerte. Existe un ensimismamiento y un
despegamiento del mundo exterior. Las nuevas generaciones no pueden entender
ni percibir el fendbmeno y sus problemas. Se tiende a ignorar a los viejos y a sentir

impaciencia con ellos 0 a negarlos. Por consecuencia no resulta facil enfrentar la
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etapa decisiva y su inevitable fin. Es importante poder cambiar de rol y aceptar la
dependencia cuando esto sea necesario (aceptar el rol de hijo nuevamente).

Por otra parte Martifia 2003 propone que son 8 pasos los que estan involucrados

en el ciclo vital:

1. Seduccién y Conquista: Conocimiento de la pareja

2. Estabilidad — Adaptacion — Convivencia: Negociaciones cotidianas.
3. Embarazo, Parto, Puerperio y Crianza: la llegada de los hijos e hijas.

4. Escolar: cuando los hijos van a la escuela, donde tienen que desenvolverse en

un ambiente no familiar.

5. Hijos (as) adolescentes: es la etapa de la toma de decisiones tanto de padres y
madres como de hijos e hijas, los riesgos se multiplican.

6. El Nido Vacio: reestructuraciéon de los modelos y roles, los miembros de la

pareja otra vez solos.

7. Vuelven los nifios (as): los hijos e hijas de los hijos o hijas llegan, inicia el rol de
abuelos (las).

8. Ancianidad: se vuelve a estar “a cargo”, se requieren los cuidados que antes
brindaron a sus hijos e hijas.

Lo anterior aplica segun el tipo de familia, ya que existen diferentes estructuras de

ésta de acuerdo a los integrantes que la conforman y a su funcion.

Tipos de Familia (Segun su estructuray su funcion)

Dependiendo de los familiares que habitan un hogar se pueden apreciar los
siguientes tipos de familia (Martifia 2003, Frias 2004 y Minuchin y Fishman 1984 y
Robles 2003) estos son:
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a. Familia Nuclear. Este tipo de familia estd conformado por los
progenitores (padre y madre) y por los hijos de éstos.

b. Familia Extensa o de tres generaciones Estd conformada por varias
generaciones y vinculos de sangre esto es: abuelas, abuelos, tios, tias,
sobrinos, sobrinas, primos, primas, nietos, nietas, incluye también a los

padres y madres y a los hijos de estos con su propia familia.

c. La familia Monoparental. Esta familia es conformada por la madre o por
el padre y sus hijos ya sea por diferentes causas, como la muerte de
alguno de ellos, el divorcio, o0 quiza una mujer que tuvo un embarazo y

lo asumio sola.

d. Las familias homoparentales. Estan compuestas por parejas
homosexuales o personas transgénero (LGBT) que se convierten en
progenitores, ya sea de forma bioldgica o no-bioldgica.

e. Familia de Adulto Mayor: Esta formada por un anciano o por una pareja

de ancianos que viven solos.

f. Familia de Pas de Deux: Son familias de dos personas, ejemplo, un
progenitor y un hijo, o una pareja en la que los hijos se han ido.

g. Padre (soltero) o Madre (soltera) con hijos: Padre o madre solteros, con

hijos, en los que el matrimonio no se ha realizado.

h. Familias Huésped. Son familias a las cuales les llega un nifio (a)
huésped de manera temporal, tal es el caso de los asistentes sociales
de los institutos de colocacion que dejan a un nifio o nifia en un hogar

para su seguridad aclarando que solo sera de manera temporal.

i. Familias con padrastro o madrastra. Son familias a las cuales llega un

padre o madre adoptivay se incorpora a la familia.

Los tipos de familia de acuerdo a como funcionan son:
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Familias con un fantasma. Son familias que han sufrido la pérdida de
algun integrante.

Familias Acordedn. Son familias en las que uno de los progenitores

permanece alejado por lapsos prolongados.

Familias Cambiantes. Son familias que cambian constantemente de
domicilio por diversas situaciones como: deber la renta, cuando en el
trabajo el gerente cambia de una sucursal a otra a sus empleados,
personas que tienen una y otra pareja, etc.

Familias Psicosomaticas. Son familias en las que uno o varios
integrantes se encuentra enfermo o comienzas a mostrar sintomas

extrafios debido a la situacién que se vive en casa.

Familia con Soporte. Familias grandes con varios nifios en los que uno o

varios reciben responsabilidades parentales.

Familias Descontroladas. Son familias que presentan sintomas en el
area de control como por ejemplo hijos pequefios que son considerados
por sus padres como un nifio 0 nifla monstruo que no sigue

instrucciones.

Algunas problematicas en torno a la violencia en algunas de los tipos de familia se

describen a continuacion:

Familia nuclear: los problemas que se pueden presentar en este tipo de familia

gue generaria violencia y maltrato infantil seria problemas econémicos, laborales

y/o de salud, algun hijo con problemas especiales. El riesgo es la demanda de

afecto y atencion que se multiplique de cada miembro de la familia y esto

aumenta la probabilidad de conflictos.

Madre o padre solteros y el (Ia) otro (a) ausente: la gran mayoria de estos casos

son madres adolescentes o jovenes, inician con problemas desde con la familia de
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origen, las pautas de crianza suele delegarse a los abuelos, sufren de un alto nivel
de estrés.

Mujer separada con hijos, sin nueva pareja: la responsabilidad social de intentar
cumplir con dos roles (madre — padre) genera un nivel de estrés alto, mas si no
cuenta con el apoyo de su ex pareja; sabiendo de antemano que estos
estereotipos sociales han generado este tipo de percepciones. Pero, aunque esto
depende de las caracteristicas personales, la soledad, el sentimiento de
abandono, envidia, celos y culpa generan problemas en la relacion madre — hijo
(Martifia 2003).

Funciones de la Familia

Basandonos en Rodrigo y Palacios (2002). Cuando consideramos a los padres y
madres como sujetos que estan ellos mismos en proceso de desarrollo se dan una

serie de funciones de la familia que se les da como pareja sin hijos:

a. Es un escenario en donde se construyen personas adultas con una
determinada autoestima y un determinado sentido de si mismo, y que
experimenta un cierto nivel de bienestar psicoldgico en la vida frente a los
conflictos y situaciones estresantes. Gran parte del secreto de dicho
bienestar esta relacionado con la calidad de las relaciones de apego que
las personas adultas han tenido desde su nifiez, relaciones de las que
derivan diferentes imagenes de seguridad y de confianza en si mismos y en

los demas para plantear las relaciones de apego en la vida adulta.

b. Es un escenario de preparacion donde se aprende a afrontar retos, asi
como a asumir responsabilidades y compromisos que orientan a los adultos
hacia una dimension productiva, plena de realizaciones y proyectos e
integrada en el medio social. La familia es un lugar donde se encuentran
multitud de oportunidades para madurar y desarrollar los recursos
personales y asi salir reforzados de las pruebas y retos que depara la vida.
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También es el lugar donde encontrar el suficiente empuje motivacional para

afrontar el futuro.

c. Es un escenario de encuentro intergeneracional donde los adultos amplian
su horizonte vital formando un puente hacia el pasado (la generacién de los
abuelos o abuelas) y hacia el futuro (la generacién de los hijos o hijas). La
principal materia de construccion y transporte entre las tres generaciones
son por una parte, el afecto y, por otra, los valores que rigen la vida de los
miembros de la familia y sirven de inspiracion y guia para sus acciones. En
este sentido, los abuelos o abuelas pueden ayudar a sus hijos e hijas en la
tarea de educar a sus nietos o nietas. Pero también los abuelos se pueden
constituir en puntos de referencia para que sus hijos (as) y nietos (as)

puedan constatar su visién del mundo y beneficiarse de su sabiduria.

d. Es una red de apoyo social para las diversas transiciones vitales que ha de
realizar el adulto: busqueda de pareja, de trabajo, de vivienda, de nuevas
relaciones sociales, jubilacion, vejez, etc. La familia es un nucleo que puede
dar problemas y conflictos, pero que también constituye un elemento de
apoyo ante dificultades surgidas fuera del ambito familiar y un punto de
encuentro para resolver las tensiones surgidas en su interior. En este
sentido, la familia puede ver un valor seguro que permanece siempre a
mano cuando todo cambia y peligra el sentido de continuidad personal.
También puede ser una baza segura de apoyo en caso de necesidades
econdmicas, enfermedades, discapacidades o trastornos psicolégicos,
problemas laborales, etc.

Y en relacion a los hijos existen cuatro funciones béasicas:

I. Asegurar la supervivencia de los hijos y/o las hijas, su sano crecimiento y su
socializacion en las conductas basicas de comunicacién, dialogo y
simbolizacién. Esta funcién, por tanto, va mas allA de asegurar la

supervivencia fisica y se extiende a otros aspectos que permiten hacer
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humano psicolégicamente al hijo o a la hija que ya lo eran biolégicamente

desde su nacimiento.

[I. Aportar a sus hijos un clima de afecto y apoyo sin los cuales el desarrollo
psicolégico sano no resulta posible. El clima de afecto implica el
establecimiento de relaciones de apego, un sentimiento de relacion
privilegiada y de compromiso. El clima de apoyo remite al hecho de que la
familia constituye un punto de referencia psicoldgico para los nifios y nifias
gue en ella crecen; la busqueda de ayuda en situaciones de tensién o
dificultad y la comunicacién con otros miembros de la familia son ejemplos

de conductas que ponen de manifiesto el apoyo al que nos referimos.

lll.  Aportar a los hijos o hijas la estimulacion que haga de ellos seres con
capacidad para relacionarse competentemente con su entorno fisico y
social, asi como para responder a las demandas y exigencias planteadas
por su adaptacion al mundo en que les toca vivir. Esta estimulacién llega al
menos por dos vias claramente diferenciables, aunque sin duda
relacionadas : por una parte, la estructuracion del ambiente en que los
nifos crecen y la organizacibn de su vida cotidiana; por otra, las
interacciones directas a través de las cuales los padres facilitan y fomentan
el desarrollo de sus hijos o hijas.

IV. Tomar decisiones con respecto a la apertura hacia otros contextos
educativos que van a compartir con la familia la tarea de la de la
educacion del nifio o nifia. Hace ya tiempo que Whiting (1974) sefial6 que
es tipico de las sociedades modernas que se produzca una
profesionalizacion de al menos una buena parte de las tareas de educacion
de los mas pequefios. Los padres jévenes no se sienten competentes para
llevar a cabo esa tarea por si solos, tampoco confian en la generacién
anterior para la realizacion de esa compleja tarea, y, ademas, la
escolarizacion es en estas sociedades un fendmeno obligatorio y cuya
influencia sobre nifios y nifias (y adolescentes y jovenes) tiende a
prolongarse durante mas y mas tiempo.
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Desafortunadamente no siempre se cumplen estas funciones y/o compromisos tal

es el caso de las familias violentas.

Las familias violentas son un sistema familiar mecanico, degenerativo, no
biolégico, que ha estructurado a través del tiempo, a lo largo de su convivir, una
serie de pautas y reglas basados en la violencia y en el maltrato como modo de
relacién, integrando a su sistema ideoldgico estructuras de dominacién, de abuso
de poder y de negacién de lo humano como formas validas de relacién (De la Cruz
R. 2008).

Segun ENVIM 2003 (Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres), una de
cuatro mujeres reconocieron haber tenido al menos una relacion violenta en su
vida; sin embargo al preguntar sobre violencia fisica durante la nifiez, 42.2% la
reconocieron. Adicionalmente, 21.4 % sefialaron haber sido victimas de violencia
psicolégica en forma de insultos y 16.5% con humillaciones, en ambos casos
también durante la nifiez. Segun Valdez — Santiago R y Cols. (2006) en su
investigacion Violencia de género y otros factores asociados a la salud emocional
de las usuarias del sector salud en México demostr6 que las mujeres con
antecedentes de maltrato fisico o emocional en la nifiez presentaron una mayor
posibilidad de sufrir malestar emocional en la vida adulta; asi, que las mujeres que
refirieron no haber sido golpeadas, insultadas o humilladas de manera ocasional
durante la infancia tuvieron una posibilidad 25% superior en relacion con las que
refirieron no haber sido golpeadas. Sin embargo si el maltrato infantil se present6
de “varias veces” a “casi siempre”, dicha posibilidad se incrementa a mas del
doble.

Con estas cifras podemos confirmar que los patrones de conducta se repiten al
igual que en la familia de origen.

Por eso es importante conocer los diferentes estilos de crianza asi como el mas
adecuado para una convivencia familiar sana, evitando asi la repeticion de

patrones de conducta aprendidos durante la infancia.
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1.2 ESTILOS DE CRIANZA Y LIMITES

El estilo de crianza es la atmdsfera o ambiente en donde se hace presente una
constelacion de actitudes hacia el nifio o la nifia y que, tomadas holisticamente (en
conjunto), generan un clima emocional, definido por variaciones en la autonomia,
la armonia y el conflicto, el cual se constituye en el marco de referencia para el

comportamiento especifico de los padres (Darling & Stenberg, 1993).

Los estilos de crianza estan fuertemente vinculados con la forma en como padres
e hijos se relacionan e interactian, por tal motivo estan relacionados con la
disciplina, en México la disciplina esta ligada con el maltrato, los golpes, los gritos,
repitiendo los patrones de conductas que sus padres tuvieron con ellos como
hijos, creyendo que es la forma correcta de educar a los hijos e hijas.

Basandonos en lo anterior se describen algunos estilos de crianza que para este
modelo de intervencion serdn las de Baumrind (1967).

Estilo Permisivo

Se caracteriza por permitir a los nifios y nifias regir y dirigir sus conductas y sus
actividades, los padres nunca castigan, no son exigentes, ni controladores, no
ponen limites, establecen pocas reglas, piensan que no es necesario administrar
consecuencias porgque sus hijos e hijas aprenderan de la experiencia, “a fin de
cuentas solo son niflos o nifias”, son carifiosos y tratan de complacer en todo a
sus hijos e hijas. El hijo tiene el control y los padres se doblegan ante sus
peticiones. Ante este tipo de estilo de crianza los nifios son agresivos,
desobedientes, mentirosos, frustrados, con autoestima baja, desarrollan
problemas de adaptacion social y carecen de una estructura suficiente para lograr
sus objetivos.

Estilo Autoritario

Son padres impositivos, demandantes, estrictos, inflexibles ante las reglas y
normas establecidas, tratan de tener el control de sus hijos e hijas, no administran
consecuencias sino castigos, son poco expresivos en el afecto, no tienen
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comunicacion con sus hijos o hijas salvo en lo que se refiere a dar 6rdenes y
castigos y que la funcion de los pequefios (as) es solo escuchar y acatar, valoran
la obediencia, el orden y la tradicién familiar en detrimento de la independencia y
la individualidad, no toman en cuenta las necesidades e intereses de sus hijos,
generalmente piensan que los nifios y niflas no pueden tomar sus propias
decisiones. Ante este tipo de estilo de crianza los nifios tienden a ser recelosos,
aprenden a mentir por temor, poseen baja autoestima, son introvertidos,
inseguros, tienen falta de creatividad, y de espontaneidad, son nifios con pocos
logros y dependientes de la opinién de otras personas, también tienden a ser
rebeldes.

Estilo Indiferente

Hay ausencia de control, disciplina, afecto, distanciamiento emocional, poco afecto
y rechazo por parte de los padres a los hijos e hijas, en general no se preocupan
de corregir a sus hijos, no toman en cuenta las necesidades que tienen. Existe un
vinculo muy débil entre padres e hijos, por tal motivo los nifios tienden a ser mas
impulsivos, desobedientes, problematicos, sobre todo para llamar la atencion, al
mismo tiempo son retraidos, aislados, con baja autoestima, inseguros, inmaduros,

es probable que tengan un bajo rendimiento escolar y problemas de conducta.
Estilo Democratico

En este estilo de crianza los padres dirigen las actividades de sus hijos de una
forma racional, prestandoles atencion de acuerdo a sus necesidades segun su
edad. Son padres exigentes, amorosos Yy respetuosos, favorecen una
comunicacion, no usan castigos fisicos, utilizan consecuencias coherentes
sincronizandose padre y madre con el objetivo de que su hijo o hija tengan un
aprendizaje. Aprecian la individualidad y la independencia al tiempo que
reconocen las necesidades del nifio o de la nifia y le dan opciones. Existe una
buena comunicacion entre padres e hijos (as). Los hijos (as) que viven bajo este
tipo de estilo de crianza son independientes, seguros, socialmente competentes,
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creativos, asertivos, activos, con buena autoestima, y ejercen autocontrol sobre su

conducta.

En algunos de los estilos de crianza pueden aplicarse los diferentes tipos de
maltrato infantil, ya sea fisico, psicoemocional o sexual. Todos los estilos de
crianza tienen sus ventajas y desventajas, el objetivo es una mezcla de estos
estilos para obtener un mejor resultado en la crianza y educaciéon de los hijos e

hijas.

Un factor de suma importancia dentro de los estilos de crianza es el
establecimiento de limites, siendo una problematica ya que los padres y madres

ignoran el como poder llevarlos a cabo de manera adecuada.
Limites

Los limites son como un muro o una barrera ante la cual el nifio o nifla se tiene
gue detener, que le indica hasta donde puede llegar. Es una forma de decirle
“hasta aqui”.

Los esenciales y basicos son los que tienen que ver con la seguridad y desarrollo
del menor y tienen que responder a la pregunta ¢qué necesita el nifio o la nifia
para su seguridad y para desarrollarse en esta etapa de su vida? Contestarla
servira para saber cuales son los limites que se pondran y cémo lo haran. Si son
adecuados le serviran al pequefio o pequefia a desarrollarse mejor, en cambio si

son reglas para la comodidad del adulto seguramente los va a rechazar.
Para establecer los limites se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:

En los limites importa més la consistencia que la intensidad o la fuerza con
gue los ponemos. Establecerlos significa decir hasta donde va a llegar el nifio,
pero hay que sefalarlos muchas veces para que los aprenda, y en ocasiones

debemos poner una consecuencia si no los respeta.

Poner limites es un trabajo constante. No basta con ponerlos una sola vez,

tenemos que insistir en ellos y recordarlos todos los dias de la misma manera.
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Cambiar de acuerdo con la edad del nifio. Los limites van cambiando de
acuerdo con la etapa de desarrollo del nifio y con sus necesidades, sin olvidar los
objetivos de la educacién que ha definido su familia.

Jerarquizar su importancia. La importancia la definen los objetivos de la
educacion y la etapa de desarrollo, aunque la forma de reforzarlos cambia con la
edad del nifio.

Evitar ser solemnes. Se pueden inventar situaciones para hacerlos mas

divertidos, sobre todo con los nifios de preescolar.

Establecerlos por anticipado. Cuando ponemos limites es indispensable saber
primero cuales vamos a poner y posteriormente como lo vamos a hacer. Al nifio 0
nifia es importante explicarles qué queremos y sobre todo, nunca pedirle algo que

no puede cumplir.

Para poner limites se necesita tomar la responsabilidad de guiar al nifio o a la

nifa, para ello debemos llenar los siguientes requisitos:

a) Tener actitud de aceptacién, afecto y respeto. Este punto es absolutamente
indispensable, significa aceptar al nifio o nifia plenamente por quien es con
respeto y afecto, de lo contrario éste dificilmente admitira la autoridad del

adulto.

b) Mayor jerarquia. Los adultos, por edad y parentesco tienen mayor jerarquia
gue los nifios. Los pequefios o pequefias con frecuencia perciben a los
adultos como gigantes, y su tendencia es sentirse impresionados por lo que
ellos les dicen o hacen, hasta que crecen o el adulto pierde autoridad.

c) Mas conocimientos. El adulto por la edad y experiencia sabe mas que el
nino, sobre todo en lo que se refiere a experiencias de la vida y a
consecuencias de sus acciones, aunque a veces algunos papas lo dudan

ante los comentarios inteligentes y creativos de sus hijos e hijas.
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d)

f)

Mayor fuerza de caracter. Ante la duda de los adultos, los pequefios aunque
s6lo tengan dos o tres afios, toman el control. Aqui la pregunta clave es:
¢,Quién manda en la casa?, y no es raro que la respuesta sea “los nifios” o

“las ninas”.

Més seguridad. No siempre tenemos la seguridad acerca de qué es lo que
gueremos porque no estamos convencidos de nuestros deseos; en cambio
los nifios y nifias cuando piden o quieren algo si lo estan, aunque no sea lo
mas conveniente. Hay que escuchar lo que los nifios y nifias dicen pero
existen muchas situaciones en donde por su edad y poca experiencia no
tienen la capacidad de decidir, por lo que el adulto es quien debe de tomar

la decision.

Méas madurez. Los adultos poseen mas madurez que los nifios aunque no
siempre es asi; en varias ocasiones los nifios y nifias presentan
argumentos que parecen muy desarrollados para su edad, pero no hay que
confundir estas reflexiones, que aparentemente son muy desarrolladas para
su edad ya que muchas veces simplemente repiten lo que escuchan y por
lo tanto, lo que dice no esta basado en el conocimiento o la experiencia de
los mayores. Hay que escucharlos, cuestionarlos y explicarles qué es lo que
estan diciendo realmente. Si profundizamos en lo que defendian con tanta
tenacidad descubriremos que no tiene mucho sentido. En varias ocasiones
los nifios y niflas se ven obligados a tomar responsabilidades que
corresponden a los adultos.

De acuerdo a la etapa de desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes es como se
establecen los limites tomando en cuenta sus necesidades (Verduzco y Murow,
2001).

En el primer afio. El nifio o nifa llora cuando necesita algo, depende
completamente de los adultos y necesita ser atendido. En esta etapa no se puede
decir gue es malcriado o malcriada ya que si llora es porque necesita atencion, no

se pueden establecer limites sino hébitos (rutina del suefio y la alimentacion). Si
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estd muy inquieto o llorén lo que se puede hacer es distraerlo siempre y cuando

no esté enfermo.

Del primer afio al segundo afio. En esta edad los nifios y las nifias s6lo
entienden 6rdenes sumamente cortas como “no”. El limite debe de ser firme para
gue lo comprendan, si es algo peligroso la orden debe de ser corta y estar
acompafada de movimientos y acciones inmediatas para que comprenda mejor; la
palabra “no” por si misma no tiene sentido, debe de indicarse a qué se va a

enfrentar “no porque quema”, “no porque duele”.

Entre los dos y los tres afos. Es la etapa de los berrinches, es importante poner
atencion y prevenir las situaciones en donde pueda estar incomodo, tales como
sacarlo de casa cuando esta cansado o con hambre. El berrinche es un forma que
tiene el nifo de descargar tensiones, por lo que debemos detenerlo antes de que
explote o si ya empez6 dejar que se calme y explicarle qué pasa. Aqui es la etapa
de entrenamiento para el control de esfinteres por lo que se necesita paciencia.
Como en esta etapa los nifios y las nifias pueden caminar y trepar es importante
dejar que prueben sus habilidades en un lugar seguro sin que haya peligro para
ellos.

Entre los cuatro y seis afios. Los hébitos deben seguirse reforzando; los
problemas que se presentan tienen que ver con dificultades y las relaciones en el
ambito escolar, por lo que es importante seguir reforzando los limites que tienen
gue ver con las relaciones entre compafieros y emplear recompensas para

estimularlos y reconocer sus logros.

Entre los seis y los 12 afios. Los limites deben de ser claros y centrarse en las
conductas que queremos lograr. En esta etapa reaccionan a los premios y a las
consecuencias, sus juegos se centran en las reglas, las cuales son importantes
para ellos, y gran parte de su actividad se dirige a establecerlas y comprenderlas.
Entienden las consecuencias de sus acciones por lo que aqui ya se pueden

establecer en relacion con los limites que no cumplen.
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Entre los doce y los quince afos. Se tiene que escuchar lo que quieren decir
las/los adolescentes, algunas de las reglas se empiezan a negociar y los limites se
estiran cada vez mas. Deben de existir pardmetros claros y consecuencias
explicitas para que los jovenes tengan conocimiento de hasta donde pueden llegar
y los alcances de sus habilidades recién adquiridas.

Tomando en cuenta lo anterior podemos definir a las consecuencias como:
“acciones que se derivan directamente de otra inadecuada y que tienen
Unicamente por objeto que la persona aprenda de la experiencia” (Verduzco
2001).

En ocasiones se confunden con el castigo, pero a diferencia del castigo, el objetivo
de las consecuencias es el aprendizaje y no el sufrimiento. Cuando se aplica una
consecuencia se debe de hacer la pregunta ¢qué es lo que mi hijo aprende de

esto?

Para qué sirven las consecuencias. El uso de éstas es un método para ensefiar al
nifio a aprender de sus acciones y para motivarlo a tomar decisiones responsables
sin forzarlo a someterse a un control autoritario. Cuando vive los efectos de sus

actos aprende a ser responsable de sus decisiones.
Entre algunas de las caracteristicas de las consecuencias encontramos:

1. Proporcionales a la falta. Hay que graduarlas, no es lo mismo que tire un
vaso con agua a que le pegue con un palo a su hermano. Los adultos
somos responsables de jerarquizar los acontecimientos ya que los nifios y
nifias no lo saben hacer, ante una falta leve corresponde una consecuencia
pequefa y a una mas severa corresponde una de la misma magnitud. Hay

gue evitar agotar las consecuencias.

2. Relacionadas con la falta. Para que haya un aprendizaje, conviene que la
consecuencia se vincule estrechamente a la transgresion. Hay ocasiones

en que no es facil encontrar la consecuencia.
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Aspectos importantes para establecer consecuencias.

v' Consistencia. Una misma falta siempre tendra la misma consecuencia, no

una veces si y otras no.

v/ Establecerse por anticipado. Se procurara establecerse con anticipacién

para que el nifio o nifia sepa qué puede pasar si sobrepasa el limite.

v’ Evitar establecerlas segun el estado de animo. Establecerse
anticipadamente para que el estado de &nimo no influya en las medidas que

se tomaran.

v No involucrar a un tercero. Hay que tener cuidado en establecer las
consecuencias para que no salgan afectados ni los padres ni un tercero (un

amigo, hermanos, etc.).

v Comunicaciéon asertiva. Los puntos anteriores implican mantener una
comunicacion clara sin lastimar (maltratar) al nifio o nifia al que se le
estableceran limites. Por ello el hecho de abarcar el tema que a

continuacién presentaremos.
1.3 LA IMPORTANCIA DE LA COMUNICACION EN LA FAMILIA

La comunicacién en las relaciones personales es muy importante y en la familia
aun mas ya que es el sistema mas proximo; esta constituida por un emisor, un

mensaje y un receptor.

El Emisor, es la persona que se encarga de trasmitir el mensaje; el Receptor, es la
persona que recibe el mensaje; y el ruido, es cualquier perturbacién

experimentada por la sefial en el proceso de la comunicacion.

Los mensajes que se transmiten nunca son aislados, siempre estdn acompanados
por canales cinestésicos, visuales, gestuales y verbales, algunos de estos
mensajes pueden ser incoherentes, ambivalentes causando desconcierto y

confusion en el receptor.
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La comunicacién va acompafiada de diferentes expresiones, por lo tanto no solo
se refiere a las palabras pronunciadas, sino también a los aspectos
paralinglisticos como el tono de voz, acento, modulacion, pausas, risas,

velocidad, mimica y lenguaje corporal (comunicacién no verbal).

Dentro de la comunicacién familiar existe una teoria llamada “la teoria de la
cibernética” que pertenece a la ciencia de la pauta y de la organizacién, en ella
cualquier idea o pensamiento es real, siendo las pautas linglisticas como: la
sintaxis, la semantica y el pragmatismo las que determinan que un individuo
perciba del mundo su verdad, en relacién a él y lo que le rodea (Whorf 1956). Las
definiciones de las pautas linglisticas son las siguientes:

Sintaxis: es el modo en que se transmite la informacién y las pautas de
decodificacion, canales utilizados en la comunicacion: capacidad verbal, ruido y la

redundancia inherente.

Seméntica: es el significado de la comunicacién, la existencia de incoherencia,

confusiones, concordancias, etc., de alguno o todos los miembros.

Pragmética: se refiere al comportamiento como consecuencia de la

comunicacion, a mejor comunicacion mejor comportamiento (doble vinculo).

La teoria de la comunicacién y doble vinculo tiene su origen en las familias donde
uno de los miembros era esquizofrénico, esto causaba mucha confusién en los
miembros de la familia. Uno de ellos es el Fendmeno llamado Quid Pro Quo
aportado por Jackson 1986, significa “algo por algo” literalmente y significa “si tu
haces esto, yo también hago eso” esto genera muchos conflictos a nivel familiar.

Watzlawick et al (1981). Elaboraron algunas propiedades fundamentales de la
comunicacion humana basandose también en la teoria del doble vinculo y las

definieron en 5 axiomas:

Axioma 01: es imposible no comunicar; este axioma nos comenta que hasta un
silencio quiere decir algo (rechazo, enojo, etc.) aun cuando no qgueramos
comunicarnos estaremos mandando mensajes no verbales.
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Axioma 02: Toda comunicacion presenta un aspecto de contenido y otro racional;
en este axioma se maneja el aspecto de acentuaciéon y tonalidad de lo que

estamos queriendo comunicar.

Axioma 03: La indole de un contexto esta condicionada por las puntuaciones que
introduce el participante; lo maneja como ante una situacién A se va a presentar
una situacion B, y después cuando se vuelva a presentar A condicionalmente se

presentara B.

Axioma 04: La comunicacion humana se vale de modalidades digitales y
analdgicas, el aspecto digital lo manejan como los signos y contenidos (g-a-t-0),
en cambio lo analdgico es la comunicacién no verbal que estd en el mensaje

(gestos, mimica y movimientos corporales).

Axioma 05: Los decursos de la comunicacion humana son simétricos o
complementarios, segun la relacion entre los participantes se basa en una
igualdad o en una diferencia. Este axioma menciona que cuando B reacciona con

b ante C, C reacciona con c ante B.

La Teoria de los sistemas esta relacionada con la parte de la comunicacion en la
familia, debido a esto se desarrollan algunos principios acerca de la comunicacion

gue existe en una familia 0 en una interaccion con un grupo de personas.

Algunos de los principios basicos de la teoria de los sistemas en la terapia familiar
(Sanchez 2000) son:

1. El sistema familiar es una unidad organizada a través de sus propias reglas,

donde los miembros son necesariamente independientes (ser Unico).

2. La estructura sistémica esta constituida por subsistemas y como tal tiene
jerarquias donde cada subsistema tiene sus responsabilidades y
obligaciones, las cuales estan determinadas por las generaciones, la edad y
el Género.
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3. El sistema familiar es circular, es un sistema de retroalimentacién, donde el
comportamiento de A es consecuencia e influye en el comportamiento de B,
C, D.

Estos son algunos de los principios de la teoria de los sistemas en la terapia
familiar que nos pueden orientar acerca de la buena comunicacién en el ambiente

familiar.

Puntos clave para la mejora de comunicacion:
e Retroalimentacion positiva y negativa.
e Desarrollo de reglas y normas

e Todos los miembros de la familia deben de comunicar sus ideas Yy

pensamientos de manera eficaz.

e Los miembros deben de comunicarse tanto verbal como no verbalmente.

Todos los intercambios deben estar basados en la igualdad.

En conclusion la comunicacién en el ambiente familiar debe ser asertiva, Dee
Galassi (1997) nos dice que una conducta asertiva envuelve en forma directa la
expresion de nuestros sentimientos, preferencias, necesidades u opiniones en la
manera en que nosotros nos dirigimos a otras personas sin forzarlas, ni
menospreciarlas, ni usarlas como medio, sin convertirse en personas calculadoras
y manipuladoras como Bower y Bower (1980) lo proponian, entonces como Adhler
(1977) dice “la asertividad es la habilidad de comunicarse y expresar sus
pensamientos y emociones con confianza y con maxima capacidad” siendo esto

una Comunicacion Asertiva.

Una vez que hemos abordado los temas anteriores y sobre todo el tema de
comunicacion, es de vital importancia abarcar el tema de desarrollo y sexualidad
ya que al transcurrir el desarrollo de los nifios, una inquietante es la sexualidad,
pero como podemos hablar de sexualidad sin antes saber el cdmo comunicarnos

de manera asertiva; y si la comunicacion se fomenta desde edades tempranas, en
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la etapa de la adolescencia se convertird en una arma para abarcar situaciones

problematicas.
1.4 DESARROLLO Y SEXUALIDAD EN EL MENOR

Es importante conocer y saber que dependiendo de la etapa de desarrollo en la
gue se encuentre el nifio o la nifla son los diferentes tipos, formas y consecuencias

de maltrato infantil.

El desarrollo infantil es un tema de importancia ya que podemos identificar en qué
etapa y caracteristicas se encuentran los niflos para poder entender mejor sus
necesidades y tener una mejor convivencia familiar, para disminuir y en un futuro

eliminar el maltrato infantil.

Hay diferentes teorias sobre el desarrollo, una de ellas es la teoria del desarrollo
psicosexual de Freud y otra es la teoria del desarrollo Psicosocial de Erikson; en
relacion con el desarrollo Cognoscitivo, una de las mas conocidas es la de Piaget.

Durante este capitulo retomaremos estas teorias.
Primeros Tres afos

Todo inicia con la fertilizacion de un 6vulo con un espermatozoide que da como

resultado un cigoto unicelular, el cual se duplica mediante la divisién celular.

En la concepcién cada ser humano recibe 23 cromosomas de la madre y 23
cromosomas del padre, formando 23 pares de cromosomas y un par de
cromosomas sexuales, si el nifio recibe un cromosoma X de cada padre sera una

mujer, si el nifio recibe por parte del padre un cromosoma Y sera varon.

La madre desde la gestacién influye en el desarrollo del individuo, si el ambiente
no es adecuado para su desarrollo (alimentacion no correcta, tabaquismo,
drogadiccion e infecciones maternas, violencia familiar, etc.), el producto tendra
consecuencias muy graves, que incluso puede llevarlo a la muerte, esto es un

claro ejemplo que desde la gestacién se puede iniciar con el maltrato.
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La atenciéon prenatal temprana y de alta calidad es esencial para el desarrollo
saludable. Permite la deteccion de defectos, trastornos y sobre todo en las
mujeres que se encuentran en riesgo, ayuda a reducir la muerte materna e
infantil, el bajo peso al nacer y otras complicaciones del nacimiento (Papalia
2005).

El desarrollo fisico en esta etapa pasa por 3 periodos importantes, el primero es el
prenatal, el segundo el neonatal y por ultimo el periodo hasta los tres afios.

El periodo prenatal ocurre en tres etapas de gestacion: la germinal, la embrionaria
y la fetal. El crecimiento y desarrollo antes y después del nacimiento siguen el
principio céfalocaudal (de la cabeza a la cola) y el principio proximodistal (del
centro al exterior). Conforme los fetos crecen, se mueven menos, pero con mayor
vigor. Tragan liquido amnidtico, que contiene sustancias del cuerpo de la madre,
estimula el gusto y el olfato, se cree que son capaces de escuchar y ejercer

discriminacion.

El periodo neonatal es un tiempo de transicion de la vida intrauterina a la
extrauterina. Durante los primeros dias el neonato pierde peso que posteriormente
recuperarg; las fontanelas del crdneo se cierran en los primeros 18 meses. Al
nacer los sistemas circulatorio, respiratorio, gastrointestinal y de regulacién de
temperatura se independizan de los de la madre. El suefio esta regido por ciclos
periddicos de vigilia, suefio y actividad en los primeros meses de vida,
posteriormente se van ajustando al aspecto sociocultural de su entorno, dormir

solo en las noches.

Durante los primeros tres afios de vida segun Papalia (2005), el crecimiento es
gradual, el desarrollo sensorial y motor son de gran importancia. En esta etapa de
vida las conductas reflejas primitivas, locomotoras y postulares son indicadores de
las condiciones neurolégicas de cada bebé. En la capacidad sensorial el tacto
parece ser el primer sentido en desarrollarse y madurar, poco después el olfato,
gusto y audicion. La vision es el sentido menos desarrollado al nacer, en los

primeros meses se va adquiriendo la vision periférica, la percepcion de los demas
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colores, visién binocular y la habilidad de seguir un objeto, poco a poco ira
reconociendo partes de su cuerpo como manos, pies, etc. El cuerpo de un nifio

crece mas en el primer afio de vida

Las habilidades motoras cada vez van siendo mas complejas y rapidas,
dependiendo del desarrollo neuroldgico y del ambiente en el que se encuentran,
comenzando por sostener la cabeza, sentarse, gatear, caminar y correr hasta que
a la edad de 3 a 4 afos sus movimientos motores gruesos tienen mejor

coordinacion y mayor maduracion.
A finales de sus dos primeros afios de edad ya controlara sus esfinteres.

El desarrollo Cognoscitivo dependerd de la posicibn econdmica, los estilos de

crianza y el ambiente en general.

Segun Piaget esta etapa la denomina “Sensoriomotora” que como su nombre lo
indica esta relacionada con el aprendizaje sensorial y motor, no existe una

interpretacion interna de los acontecimientos externos.

El desarrollo de las habilidades de representacion lo hace posible la imitacion, la
simulacién y por ultimo la solucion de problemas. La permanencia del objeto se
desarrolla gradualmente considerando el error A no B como una sefial de
conocimiento incompleto del objeto y la permanencia del pensamiento

egoceéntrico.

Collier sugiere que los procesos de la memoria de los bebes son muy parecidos a
la de los adultos, pero los recuerdos se desvanecen con rapidez si no tienen
recordatorios periédicos. Se han encontrado que algunas formas de memoria pre-
explicitas se desarrollan durante los primeros meses de vida. La memoria explicita

y la memoria del trabajo emerge entre los 6 y los 12 meses de edad.

La adquisicion del lenguaje es un aspecto importante para el desarrollo
cognoscitivo. Algunos factores que influyen en la aparicion del lenguaje son la
maduracion del cerebro y la interaccién social que tenga el bebe.
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El habla inicial es la prelinguistica que incluye llanto, arrullo, balbuceos e imitacién.
Para los seis meses los bebes han aprendido los sonidos basicos de su idioma y
empiezan a tomar consciencia de sus reglas fonolégicas y a relacionar el sonido
con el significado. El uso de los gestos es una parte importante del desarrollo del

lenguaje (comunicacién no verbal).

Las primeras palabras pueden ser pronunciadas aproximadamente a los 10 meses
de edad, en los 14 meses el habla linglistica empieza a aparecer. Entre los 16 y
24 meses suele aumentarse el vocabulario del bebé, las primeras oraciones por lo
general es finalizando el segundo afio de vida. A los tres afios su sintaxis y las
habilidades de comunicacién estan bien desarrolladas.

La expresiéon de sus emociones son mediante gestos, actitudes, llanto y contactos
visuales que provocan reacciones en su entorno. El repertorio de las emociones a
esa edad parece universal, pero esta influenciado por la cultura y variaciones

individuales.

Segun A. Tomas y Chess (1994) mencionan tres categorias en relacion con su
temperamento: Facil, Dificil y Lento que estan relacionados con su conducta, su

forma de expresarlo y la intensidad de sus emociones.

Surge el “no” como palabra organizadora de su conducta, presentandose los
berrinches contra los padres o con el cuidador principal. Esto en algunos padres o
cuidadores genera frustracion, enojo, incapacidad de solucionar este tipo de
situacion y recuren al maltrato (golpes, gritos, insultos, etc.) para controlar la

situacion.

Los estilos de crianza son muy importantes en el desarrollo Psicoemocional de los
nifios ya que en esta etapa tienen una fuerte necesidad de afecto y de calidez de
los padres. En la mayoria de las culturas las madres son las cuidadoras de los
nifios y nifias dentro de una familia, pero los padres también tienen un papel
importante en el desarrollo de sus hijos e hijas. Los padres y madres son los
principales en tipificar los roles en sus hijos, haciendo diferencias en gustos,

vestimenta, conducta y emociones.
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Segun Cueli (2001) Erikson decia que los bebes de 18 meses experimentan la
primera etapa “Confianza vs Desconfianza” el cuidado sensible, dedicado y
constante es la clave para la solucion exitosa para este conflicto. En esta etapa el
apego es muy importante ya que brinda mas seguridad a los bebes, por ejemplo si
la madre se encuentra pasando por una depresiéon, puede tener consecuencias
muy serias para el desarrollo del bebé. El miedo a los extrafios es debido a la

desconfianza con otras personas que no sean sus cuidadores

La segunda Etapa de Erikson es “Autonomia vs Vergiienza” consciencia de si
mismo como un ser independiente de los padres, deseo por el realizar él mismo
las cosas, los fracasos y el ridiculo al que otros lo someten puede generar duda y

verguenza.

Otro autor que maneja el desarrollo pero desde una perspectiva psicosexual es
Freud, él propone cuatro etapas que al igual que Erikson debe ser superadas a lo
largo del desarrollo del menor.

Segun Freud en su obra tres ensayos sobre teoria sexual (1905) propone que la
infancia se desarrolla por etapas:

Fase oral: La boca es la primera zona de placer. Los besos, las caricias, el
contacto con la piel materna son los actos placenteros para el desarrollo del bebé.
La evolucion psicosexual de los nifios y nifias dependera de las sensaciones
placenteras y de la seguridad que experimentan en esta fase. El bebé se
encuentra en un estado de desamparo total y esto hace que dependa de su
madre, a través del llanto el recién nacido pedira para obtener la satisfacciéon de
sus necesidades. Ejemplo: cuando llora le responden con un biberén, asi a través
de la satisfaccién de sus necesidades se construye un vinculo con su mama, el

cual sera de gran importancia para su desarrollo.

El juego en esta etapa es una actividad que proporciona placer autoerético porque
se lleva a cabo en el propio cuerpo. Por lo general esta relacionado con la
alimentacién. Poco a poco al separarse de su madre el nifio comienza a
transferirle las propiedades de su cuerpo a “objetos transicionales” (un pafal, una
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sabanita, un oso de peluche, etc.) ya que permiten crear un espacio intermedio

entre el bebé y la mama.

Fase anal: empieza en el segundo afio de vida. Comienza la educacion en el
control de los esfinteres, y se desplaza el interés infantil hacia esa zona. El
mecanismo de expulsion y retencion de la heces tienen un marcado significado
psicologico. Si los padres son muy estrictos en sus métodos, el nifio retiene las
heces y desarrolla un caracter obstinado, o se rebela (las expulsa en un momento

Nno oportuno) y genera rasgos de caracter destructivo.

Esta fase se inicia por el avance de maduracion. En esta fase la “heces” para el
nifio adquiere un importante valor, ya que le otorga un caracter de “regalo” que
entrega como signo de amor a su madre. Pero también cobra una carga agresiva,
constituyendo un elemento a través del cual se descargan las desilusiones y

frustraciones con los objetos amados.

El juego en esta fase es donde el nifio le da un enorme placer por la suciedad y el
desorden, asi como por el dominio y la destruccion, que estan relacionados con la

zona corporal dominante y la actividad que se despliega el nifio en esta etapa.

En la parte de sociabilizaciéon los hermanos, primos, etc., influyen en el
desenvolvimiento y en la facilidad de la solucion de problemas, de hecho los
bebes muestran mas interés en sus pares. Aunque la calidad, cantidad, estabilidad
y tipo de cuidado tienen cierta influencia sobre el desarrollo psicosocial vy

cognoscitivo, la familia es un factor alin més importante que los demas.

Niflez Temprana

El crecimiento fisico es acelerado entre los 3 y 6 afios, pero mas lento que en los
primeros afios de vida. Los varones son ligeramente mas altos, mas pesados, mas
musculosos que las nifias. Los sistemas corporales internos estan madurando y

todos los dientes primarios estan presentes.
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En relacion con el suefio, los patrones de reposo-vigilia cambian en esta etapa y
estan influenciados por los aspectos culturales. En esta edad se empiezan a
presentar algunos trastornos de suefio como son los temores nocturnos o

pesadillas, enuresis, sonambulismo, etc.

Su desarrollo motor tiene un buen progreso tanto el grueso como el fino; aparece
la coordinacién ojo-mano, es la etapa del garabateo, de la forma y del disefio.
Aparece la preferencia manual reflejando el dominio de uno de los hemisferios del

cerebro (diestro o zurdo).

Los niflos en esta edad segun Piaget (1975) se encuentran en la etapa
preoperacional: la funcién simbdlica les permite a los nifios reflexionar sobre la
gente, los objetos y los eventos que no estan fisicamente presentes, esto se

demuestra en el juego simbdlico, en la imitacion y el lenguaje.

El desarrollo simbdlico temprano ayuda a los nifios preoperacionales a hacer
juicios mas exactos de las relaciones espaciales, ya entienden el concepto de
identidad, identifican causa y efecto, categorizan cosas vivientes y no vivientes
(concepto de vida), inician con habilidades como el engafio, distincion de la
fantasia y de la realidad.

Durante esta etapa el lenguaje aumenta, la gramatica y la sintaxis se hacen
bastante sofisticadas. El habla privada aparece en esta edad, es normal y sirve
como autorregulacion y se va perdiendo a partir de los 10 afios.

Para el procesamiento de la informacion la memoria aumenta, a todas las edades
el reconocimiento siempre es mejor que el recuerdo. La memoria autobiogréafica

inicia aproximadamente a los tres o cuatro afios de edad.

El desarrollo emocional a esta edad es muy importante ya que el autoconcepto
pasa por un cambio en la nifiez temprana, los nifios pequefios no distinguen entre

el yoreal y el yo ideal.

De acuerdo con Erikson, en esta etapa el principal conflicto es iniciativa vs culpa,
aqui es donde los nifios y nifias empiezan a probar sus propias capacidades y
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habilidades, aumenta su curiosidad, empiezan a preguntarse el por qué de las
cosas, si identifican una negativa a esas dudas y curiosidad sentiran y

experimentaran la culpa.

La principal diferencia en los roles de género en la nifilez temprana es la
agresividad de los varones principalmente. Las nifias tienden a ser mas empaticas
y sociales. Las diferencias de género alcanzan su maximo en la edad preescolar
siendo una buena edad para igualar géneros. La teoria de los esquemas de
género (Kohlberg, 1966), sostiene que los nifios categorizan la informacién
relacionada con el género observando lo que los hombres y mujeres hacen en su

cultura y en su hogar.

La etapa que corresponde en esta edad segun Freud es la Fase falica (edipica)
(Cueli 2001). En ésta el interés se desplaza hacia los genitales, se establece la
diferenciacion psicosexual masculina y femenina y la identificacion con el padre o
la madre. Durante esta fase aparece el complejo de Edipo o de Electra, que
consiste en la atraccion hacia el progenitor del sexo opuesto. La resolucién se
produce cuando el hijo se da cuenta de su incapacidad para competir o suprimir al
rival comenzando el periodo de identificacion con él. Hasta aqui, los nifios tienen
la creencia de que todos los hombres como mujeres tienen pene. La angustia de
castracion, o sea el temor a la pérdida del pene, parte de una falsa interpretaciéon
de la realidad, el nifio no puede escapar de esta angustia ya que el peligro que
siente esta motivado por su fantasia. El nifio es consciente del malestar, pero lo
niega y lo interpreta como provocado por el exterior, y su razén lo obliga a
encontrar una causa. La angustia de castracidbn es consciente, y es lo que
determina que el nifio se aleje de la relacion con su madre. Por eso Freud en sus
trabajos dice que la diferencia entre el nifio y la nifia es que el nifio sale del
complejo de Edipo por la angustia de castracion, en cambio la nifia entra en el
complejo de Edipo por la misma angustia.

Hacia los 3 o 4 afios, el nifio se comporta en relacién con la madre como un
adulto, quiere ocupar el lugar del padre. Para el nifio, hasta esta etapa, el mas
importante amor ha sido la madre y sigue siéndolo. El nifio siente deseos
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agresivos y de muerte hacia el padre y deseos de apropiacion hacia la madre. El
nifio enfrenta al padre, lo subestima, lo cela porque él es su rival frente a su objeto
de amor. El nifio declina la agresividad hacia el padre para, en efecto, poder
identificarse con él. Hay una doble actitud rival: quiere reemplazarlo pero también
imitarlo. Ya que la competencia con el padre despierta la angustia de castracion,
sino se resuelve de esta forma, puede tener severos trastornos en la sexualidad y
personalidad. La finalizacion del complejo de Edipo es la identificacion con el

mismo sexo (padre).

En cuanto a las nifias en la etapa félica, descubren que hay unas criaturas
poseedoras de un pene que “ella no lo tiene”. Freud describe esto como envidia
del pene, acompafada de las fantasias masturbatorias de la nifia. Este es un
periodo donde la nifia tiende a exhibirse, se quiere mostrar desnuda, se levanta la
falda, etc. Esta es la reaccion normal de la nifia frente a la angustia de castracion.
La nifla descubre entonces que debe renunciar para siempre con la idea de tener
un pene ya que su madre no lo ha tenido nunca. Comienza a tratar de conquistar
al padre. Se dirige hacia él, a quien considera superior y atractivo para su madre.
La nifia se vuelca cada dia mas hacia su padre, declarando abiertamente su
deseo de tenerlo, es donde empieza a tener fantasias agresivas en donde mata a
la madre y se queda con el padre. Si el padre no la alienta y no la estimula en esta
fantasia, le impone una ley donde ella progresivamente debe renunciar a sus

deseos finalizando asi el complejo.

Piaget y Smilnasky, mencionan que los nifios progresan cognoscitivamente a
través del juego funcional al juego constructivo, al juego de simulacién y luego a
los juegos formales con reglas. Los preescolares eligen compafieros de juego y
amigos que son parecidos a ellos (Papalia, 2005)

Los miedos en los preescolares tienden a ser temporales, principalmente de
objetos y eventos reales e imaginarios, aqui sus temores empiezan hacer mas

realistas.

Nifiez Intermedia
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El desarrollo en esta etapa es mas lento, el desarrollo motor se encuentra en su
mejor proceso, puedan iniciar actividades mas complejas como los deportes; la
visibn en esta etapa se agudiza, aunque algunos pueden presentar algunos
defectos de vision y audicion. La preocupacién por la imagen corporal se hace

mas evidente en las nifias.

En relacion con la salud es una edad donde normalmente los nifios son
saludables, solamente si viven en alguna situacion como desnutricion, maltrato

infantil pueden mostrarse vulnerables.

Al inicio de esta etapa (7 afios) el nifio en su proceso cognoscitivo se encuentra en
la etapa del pensamiento de operaciones concretas (segun Piaget). Los nifios son
menos egocéntricos que antes y son mas eficientes en tareas que requieren de un
razonamiento légico, como el pensamiento espacial, la comprensién de la
casualidad, la categorizacion, el razonamiento inductivo — deductivo y el concepto
de conservacion, siendo un razonamiento del aqui y ahora. Conforme van

avanzando de edad el pensamiento se vuelve de rigido a mas flexible.

La memoria, la atencion selectiva y el uso de estrategias mejoran durante estos
afios. El uso del vocabulario, la pragmatica y la sintaxis se hace cada vez mas
sofisticado, pero el area de mayor crecimiento linglistico es la pragmatica

(significados).
Adquieren la habilidad de la escritura y de la lectura.

En esta etapa el autoconcepto y la autoestima se vuelven mas realistas
evaluandolas mediante la relacién con la competitividad, segun Erikson (1959)
esta virtud se desarrolla mediante la resolucion del conflicto de Laboriosidad vs
Inferioridad, que consiste en: ganar el reconocimiento al producir cosas, cuando
inician una actividad y llegan a concluirla esto les genera satisfaccion y desarrolla

la perseverancia, si no crean un sentimiento de inferioridad.

El desarrollo emocional se ve afectado con el tipo de relaciones que tienen los

padres con sus hijos. En estan edad los nifios empiezan a estar menos proximos a
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sus padres. El grupo de pares adquiere mayor importancia en la nifiez intermedia,
por lo general estan formados por los nifios similares en edad, sexo y posicién

econdmica, que vivan cerca o0 vayan en la misma escuela.

Freud menciona que hacia los seis 0 siete afios comienza una etapa en la que los

impulsos se mantienen en un estado de quietud (Cueli, 2001).
Adolescencia

En las sociedades modernas, la adolescencia es la transicion de la nifiez a la edad
adulta.

En esta etapa el desarrollo fisico, cognoscitivo y psicosocial es de gran
importancia para el futuro, ya que aqui hay mas riesgos para el desarrollo
saludable. Los patrones de conductas riesgosas como el consumo de alcohol,
abuso de drogas, la actividad sexual, el ingreso a pandillas y uso de armas suelen

iniciarse.

La pubertad y el inicio de la adolescencia tiene su comienzo por los cambios
hormonales que afectan estados de animo y conductas, por lo general inician las

nifias y posteriormente los nifos.

En esta etapa el desarrollo es muy rapido, las caracteristicas sexuales primarias
se presentan (6rganos sexuales reproductivos) se agrandan y maduran, y las
caracteristicas sexuales secundarias aparecen. Los principales signos de madurez
son la produccién de esperma y la menstruacién, por lo general la espermaquia
ocurre entre los 11 y 13 afios de edad y la menarquia ocurre en un promedio de
11 a 13 afos, aunque puede haber casos en donde se inicie antes 0 poco tiempo

después.

En esta etapa la apariencia fisica toma demasiada importancia, sobre todo para
las nifias, la preocupacién por la imagen corporal a menudo da lugar a dietas
obsesivas, provocando trastornos alimenticios tales como: la anorexia, la bulimia,

la obesidad, y en los varones la vigorexia.
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Otro tema de relevancia en este periodo es el inicio de consumo y abuso de
sustancias tales como el alcohol, tabaco y marihuana. La prevalencia de
depresion, autoestima deficiente y problemas familiares (violencia familiar y/o
maltrato infantil) y escolares (bajo rendimiento) aumenta la probabilidad del
consumo de cualquiera de estas sustancias (Papalia, 2005)

Las conductas sexuales se presentan en la adolescencia involucrando riesgos
como embarazos no deseados y a temprana edad, de igual manera enfermedades

de transmisién sexual.

Las causas principales de muerte entre los adolescentes son los accidentes
automovilisticos (por influencia del alcohol), uso de violencia, arma de fuego y

suicidio.

Piaget en esta edad Yy etapa de desarrollo cognoscitivo de 11 a 18 afios lo
clasifica como Operaciones Formales, el adolescente tiene la capacidad de
razonar mediante areas de inquietud, observacion, habilidad para formular y
probar hipétesis, razonamiento hipotético — deductivo, solamente se necesita tener

mayor conocimiento y experiencia para poder llegar a una solucién correcta.

Segun Elkind en Papalia 2005; los patrones de pensamiento inmaduro pueden
resultar de la inexperiencia con el pensamiento formal. Estos patrones de
pensamiento incluyen idealismo, caracter critico, tendencia a discutir, indecisién,
hipocresia, aparentemente autoconciencia y suposicion de ser especial e

invulnerable.

El desarrollo del lenguaje en esta etapa esté altamente relacionado con el tipo de

pensamiento y razonamiento, el adolescente le gusta crear su propio lenguaje.

En relacion con el desarrollo psicoemocional, existe una preocupacion latente en
la adolescencia en la busqueda de la identidad y la confusién existente entre nifio
o adulto, la cual tiene componentes ocupacionales, sexuales y de valores
(Papalia, 2005).
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Erik Erikson describi6 el conflicto en esta etapa: ldentidad vs Confusion de
identidad, el objetivo principal es encontrar la respuesta a la pregunta ¢Quién
soy?, las identificaciones tempranas estan relacionadas con los padres y otros
modelos de roles tienen su influencia, pero debe desarrollarse una identidad
personal que vaya mas alla de estas identificaciones. La confusion de identidad
ocurre si una identidad coherente no puede ser lograda, y puede llegar hasta
provocar una identidad negativa, esto basado en roles no deseables en la
sociedad (delincuente, adicto, etc.)

Retomando a Freud, él considera que partir de la pubertad es la etapa Genital,
aqui es donde se produce la organizacion y madurez sexual y se reafirma la
identidad sexual del hombre o la mujer. La busqueda de la identidad personal, las
primeras manifestaciones de atraccion sexual, la socializacion y las actividades de

grupo son caracteristicas de la adolescencia y juventud.

Las interacciones familiares cambian durante los afios de la adolescencia, existe
mas acercamiento, intimidad, pero al mismo tiempo mas conflictos por problemas
de autonomia. Los conflictos con los padres suelen ser mas frecuentes durante la

adolescencia temprana, y mas intensos en la adolescencia media.
Sexualidad.

La sexualidad es un tema que posee muchos mitos en cuanto a qué significa y
esto ocasiona mucha confusion a los papas y mamas al momento de enfrentarse a
gué debo ensefarles a mis hijos o hijas o como debo de hacerlo por tal motivo se
consider6 abarcarlo de forma independiente dentro del capitulo de desarrollo para

darle la importancia que requiere.

La OMS la define como "Un aspecto central del ser humano, presente a lo largo
de su vida. Abarca al sexo, las identidades y los papeles de género, el erotismo, el
placer, la intimidad, la reproduccién y la orientacion sexual. Se vive y se expresa a
través de pensamientos, fantasias, deseos, creencias, actitudes, valores,
conductas, practicas, papeles y relaciones interpersonales. La sexualidad puede
incluir todas estas dimensiones, no obstante, no todas ellas se vivencian o se
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expresan siempre. La sexualidad esta influida por la interaccién de factores
bioldgicos, psicoldgicos, sociales, econdmicos, politicos, culturales, éticos, legales,
historicos, religiosos y espirituales."

Basandonos en esta definicion, la educacion de la sexualidad comienza desde la
existencia del nuevo ser, es mas, comienza desde la educacion de los padres de
ese bebé que viene en camino; por eso es importante conocer algunos puntos

respecto las etapas del desarrollo de los nifios y de las nifias:
Tres primeros afos.

En el periodo prenatal, se tiene que reconocer que no importa el sexo del bebé
gue viene en camino lo importante es darle su valor como ser humano; en la
cultura mexicana existen varios rituales como pintar el cuarto de rosa si es nifia y
de azul si es nifio, pero desde este momento hay que evitar empezar a establecer

etiquetas en cuanto a qué es ser nifio y que es ser nifa.

En el periodo neonatal es cuando se comienza a establecer el primer contacto
extrauterino de la madre y el padre con el bebé por lo que la congruencia en
cuanto a la aceptacion independientemente de su sexo y de lo que esperaban
padre y madre en cuanto al fisico del bebé es de gran peso ya que el bebé aunque
aun no exprese siente. El escenario que lo recibe, es decir las condiciones para
gue se sienta amado entran en accién en esta etapa y mientras mas rico sea

mejor bienvenida tendra el nuevo ser.

En esta etapa de los tres primeros afos de vida es importante resaltar los

siguientes puntos:

v/ Como ya se observé en el capitulo 1 los pequefios van creciendo y
desarrollando sus habilidades fisicas aqui lo importante es estar al
pendiente del peso y la talla, la denticidn, la vacunacion oportuna, una
higiene adecuada, el desarrollo del lenguaje y la expresion corporal y por

altimo la educacion para el control de esfinteres. Las buenas o malas
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impresiones que el bebe vaya teniendo en cada uno de estos momentos

irdn construyendo una sexualidad sana o todo lo contrario.

v' La educacion sobre sexualidad se inicia desde el nacimiento con base en
un cuerpo que tiene evidencias de una sexualidad anatémica y fisiolégica;
éstas seran los aspectos indispensables para desarrollar todo un proceso
de identidad, y requiere de una serie de atenciones que la madre, el padre y
las demas personas que rodean al nifio le proporcionen para que con base
en esa sexualidad originaria se desarrolle la psicologia de mujer o varén. La
feminidad y la virilidad se construyen mediante las palabras, los deseos, las
atenciones, cuidados y miradas que la mama, el papda y los otros brindan al

nifo o a la nifa.
Niflez Temprana.

De los 3 a los 6 afios de edad los principales aspectos que hay que considerar en
la educacién de la sexualidad tienen que ver con entender que existen diferencias
fisicas entre un hombre y una mujer que les causaran dudas a los nifios y nifias y,
en vez de que padres y madres se alarmen, deben recordar que la mas importante
es una comunicacion clara en donde las partes del cuerpo tienen nombre y asi hay
gue llamarles, ya que si hablo de las orejas y de la nariz con naturalidad, por qué
no hacerlo con otras partes tan importantes como lo son el pene y la vagina, esto
genera confianza y seguridad en los nifios y nifias. Esta es la etapa de la

conciencia sexual.

Es importante que mediante el juego aprendan habitos higiénicos asi los
disfrutara, también es necesario ensefiarles la importancia que tiene su cuerpo, el
protegerlo y no permitir que nadie les falte al respeto ya sea tocandolos u
ofendiéndolos y de esta manera no se iran creando miedos o mitos en cuanto a la
sexualidad y daréa pié a establecer un ambiente de confianza y en el caso de que
alguien los tocara y no respetara, poderles contar a mama y papa. Lo anterior

permitira dar entrada a inculcarles valores a los nifios y nifias para si mismos y
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para con los demas ya que a esta edad es cuando se abren los espacios sociales

como la guarderia, el jardin de nifios y la primaria.

Es probable que tanto nifias y nifilos manipulen sus érganos sexuales por lo que es
importante distraerlos y hacer actividades que muevan su atencion hacia otro
espacio o actividad sin utilizar frases como “no te toques ahi, cochino” que podrian
generarles miedos en cuanto a su sexualidad o fijaciones y malos habitos que mas
adelante seran dificiles de erradicar. Durante todas las etapas no hay que
olvidarse de la parte afectiva aunque en esta etapa hay que tener cuidado de no
causar dependencia emocional a los nifios debido o lo que Freud llamé el
complejo de Edipo en el caso de los nifilos o de Electra en el caso de las nifias.

Nifiez Intermedia.

Abarca de los 6 a los 12 afios. En cuanto al desarrollo fisico, el nifio o nifia seguira
desarrollando sus habilidades motoras como el andar en patines, escribir, atarse
las agujetas, andar en bicicleta y en la parte final comenzard a tener cambios

fisicos que dan inicio a la pubertad.

Los nifios y nifias aprenderan en la escuela todo lo relacionado con su cuerpo, el
aparato respiratorio, circulatorio, digestivo, su aparato reproductor, y las funciones
de su cuerpo, como cuidarlo y alimentarlo bien; esto reforzara los habitos
fomentados en casa y le permitirAn seguir construyendo su seguridad y
autoestima. Aqui pueden surgir problemas de obesidad, anorexia, una autoestima
deteriorada por lo que la educacion que hayan tenido en casa es muy importante.

En su desarrollo Intelectual los nifios y nifias aprenden a aprender, son mas
racionales y sacan conclusiones mas estables y sistematicas por lo que hay que
aprovechar su afan de aprender y su tendencia a la curiosidad para que padres y
madres puedan ayudarlos estimular el aprendizaje; los padres y madres deben ser
observadoras en cuanto al rendimiento de sus hijos para actuar lo mas pronto
posible ante cualquier dificultad y en estos problemas es cuando el afecto, el
amor, la comunicacién y la aceptacion brindados en las etapas anteriores sale a
relucir ya que si se fomentd sera mas sencillo resolverlos.
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En cuanto al desarrollo emocional, los menores seguirdn construyendo su
autoestima, su personalidad por lo que es sumamente valioso aplaudir sus logros
ya que esto fomentard su camino a la autosuficiencia. También es esta etapa es
cuando expresan emociones de disgusto y vergienza, existe pudor y modestia y
la comunicacién que se ha fomentado desde etapas mas tempranas seguira
teniendo un valor primordial. Los otros u otras también son importantes para ellos
por lo que si ha construido una autoestima sana podra relacionarse de manera

adecuada con los demas se cuidara y cuidara a los demas.

En relacion al desarrollo de la sexualidad en esta fase el nifio o nifia pasa del
pensamiento magico al pensamiento objetivo y légico, y sus intereses se apartan
de la curiosidad por las diferencias fisicas y se orienta al descubrimiento de causa-
efectos en relacion con la procreacion, el desarrollo del bebé en el utero materno y
el proceso de nacimiento. Entre los 7 y 8 afios es un periodo de tranquilidad que
no debe ser interrumpido con informacion sexual innecesaria. Los nifios
comienzan a hacer bromas respecto al acto sexual, algunas veces preguntan a
papa y a mama por lo que se debe explicar con la terminologia adecuada y
apoyandose en libros para nifios. El silencio a las preguntas que suelen hacer los
padres, madres, tutores, maestros o maestras a las nifias y los nifilos no es un
buen compafiero, ya que al no resolver sus dudas ellos buscaran otros medios
para hacerlo y muy probablemente se deforme el sentido de la sexualidad y se
comienzan a crear falsas ideas. De los 10 a los 12 afios los nifios y nifias deben
de contar con informacién a los cambios fisicos que experimentaran, aunque en
las escuelas revisan esos temas en casa también deben informarles ya que no
todo depende de los maestros y una vez mas se fortalecera la comunicaciéon entre

padre, madres, hijos e hijas.
Adolescencia.

En esta etapa los y las adolescentes ya conocen los cambios que pueden tener y
es preciso que se hable del autocuidado, de los métodos anticonceptivos, el
noviazgo, la abstinencia como un método de prevenciéon de enfermedades y de
embarazos a una temprana edad; y hablar sobre la relacion sexual como una
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expresion que puede esperar a un momento de mayor madurez y con plena

conciencia de que se hara por amor y no por obligacion.

Mas adelante se necesita plantear un proyecto de vida sobre lo que se quiere y lo
gue no se quiere asumiendo consecuencias de los actos que llegaran a realizar y
obviamente es en este periodo cuando los esfuerzos en las etapas anteriores por

educar con amor, comunicacion, apertura tendran su mayor éxito.

Esta informacién acerca del desarrollo es necesario que la conozcan los padres y
las madres para que un nifio se vaya desarrollando de la mejor manera posible, ya
gue respondiendo a sus necesidades primordiales y fomentando un ambiente de
amor, aceptacion y respeto se lograra su bienestar, pero no siempre el ambiente y
la convivencia se da de esta manera y es cuando se comienzan a dar formas
erréneas de relacionarse y de convivir por lo cual decidimos abordar el siguiente
capitulo que habla de la violencia familiar y el maltrato infantil y las consecuencias
tan terribles que se desprenden cuando se utilizan como forma de convivir. Como
se pudo observar en este capitulo se revisaron temas desde la perspectiva sana
gue permitird un desarrollo pleno y de bienestar en una familia pero qué pasa
cuando no es asi, en el siguiente capitulo se abarcaran temas que se relacionan
con los malos tratos que desafortunadamente traen consecuencias graves en los

seres humanos.
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CAPITULO 2. VIOLENCIA FAMILIAR Y MALTRATO INFANTIL
2.1CONTEXTO HISTORICO, DEFINICION Y TIPOS DE VIOLENCIA

En nuestro pais la violencia es un problema que existe desde nuestros
antepasados y se le empez6 a dar la importancia que merecia a partir de la lucha
contra la violencia de género, a finales de los setenta cuando se comienzan a
conformar las primeras organizaciones feministas contemporaneas; sus
principales puntos a defender eran: la maternidad libre y voluntaria, la libre opcién
sexual, y el tema que aborda este capitulo, el derecho a vivir sin violencia. Algunos
movimientos precursores que ayudaron a impulsar estas luchas fueron el
movimiento estudiantii del 68 y por otro lado el agotamiento de partidos
tradicionales observado en su incapacidad por incluir demandas y solicitudes de
actores sociales nuevos como el feminista. Ademas hubo grupos de mujeres
intelectuales y servidoras publicas en los preparativos para celebrar el afio
internacional de la mujer convocado por la ONU realizado en México en 1975.
(Gonzélez y duarte, 1994).

Algunas reformas legales en torno a la violencia intrafamiliar fueron llevadas a
cabo en 1996, 1997 y 1998. En 1996 se crea una legislacién especifica para
sancionar la violencia intrafamiliar por medio de la ley de Asistencia y Prevencién
de la Violencia Intrafamiliar; en 1997 surgen las primeras UAVIF. En 1998 se
sustituye el concepto violencia intrafamiliar por el de violencia familiar y México se
incluye entre los paises que ratifican en la convencion interamericana para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer “Convencién de Belem
do Para” en la cual se obliga a aplicar medidas para la prevencion y atencién de
los actos de violencia en contra de la mujer asi como inclusion en su legislacion
interna normas penales civiles y administrativas para los propdsitos anteriores
(OEA, 1994).

La definicion que nos ofrece la Organizacién Mundial de la Salud (OMS 2003)
sobre qué es la violencia es la siguiente: el uso intencional de la fuerza o del poder

fisico, de hecho o amenaza, contra uno mismo, otra persona O un grupo o
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comunidad que cause o tenga muchas posibilidades de causar lesiones, muerte,
dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo.

Una definicibn mas es la que propone Torres M. (2001) esta autora define a la
violencia como un comportamiento, bien sea un acto o una omision, cuyo
propdsito sea ocasionar dafio o lesionar a otra persona, y en el que la agresiéon
transgreda el derecho de otro individuo.

En la ley de Asistencia y prevencion de la violencia familiar se define la violencia
familiar como aquel acto de poder u omision intencional, recurrente o ciclico,
dirigido a dominar, someter, controlar o agredir fisica, verbal, psicoemocional o
sexualmente a cualquier miembro de la familia dentro o fuera del domicilio familiar,
gue tengan parentesco o lo hayan tenido por afinidad, civil; matrimonio,
concubinato o mantengan una relacién de hecho, y que tiene por efecto causar

dano.

Otra definicidn sobre violencia que nos permitiremos ofrecer en este trabajo es la
gue ofrece la La ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia en el
Distrito Federal y es la siguiente: Toda accion u omision que, basada en su género
y derivada del uso y/o abuso del poder tenga por objeto o resultado un dafo o
sufrimiento fisico, psicologico, patrimonial, econdmico, sexual o la muerte a las
mujeres tanto en el ambito publico como privado que limite su acceso a una vida

libre de violencia (pag. 8)

Tomando en cuenta las aportaciones de Diaz (1994) y DIF PRENAM, la violencia
se mantuvo por varios siglos en silencio y como un acto socialmente aceptado y
aunque en la actualidad ya existen lugares que atienden esta problematica alin no
hay la demanda que se esperaria y lo que es peor, ha aumentado
considerablemente segun datos de la Cuatrigésima Primera Sesion Ordinaria del
Consejo para la Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar en el D.F.; la
violencia siempre va acompafada de la desigualdad esto es, se ejerce contra

quienes estan en posicion jerarquica inferior (los indigenas, los nifios, las mujeres,
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las personas adultas mayores, las personas con preferencias homosexuales, etc.),

y no siempre estos grupos identifican que estan viviendo violencia.

Los tipos de violencia tienen que ver con la accidon u omisién que puede ejercer
una persona, La ley de Acceso de las Mujeres Libres de Violencia los clasifica de

la siguiente manera:

Violencia Fisica. Toda accién u omisién intencional que causa un dafio en la
integridad fisica de una persona. En la clasificacion que se refiere a acciones,
estan incluidos los golpes de cualquier tipo ya sea con el propio cuerpo (golpes
con las manos, los pies, la cabeza, los brazos, jalones de cabello, inmovilizacién
de la persona agredida) o con objetos o utensilios (arma de fuego, punzocortantes,
cinturones) que provoquen heridas, mutilaciones. La violencia fisica deja huella,
aunque no siempre sea visible; a veces produce lesiones internas que soélo son
visibles tras un periodo mas o menos prolongado y que incluso llegan a ocasionar
la muerte. En lo que se refiere a omisiones podemos citar: privar a alguien de

alimentos, bebidas, medicinas e impedirle salir de casa (encierro).

Violencia Patrimonial. Toda accion u omisiébn que ocasiona menoscabo en los
bienes o inmuebles de una persona y su patrimonio; también puede consistir en la
sustraccion, destruccién, desaparicion, ocultamiento, o retencion de objetos,

documentos personales, bienes, valores o recursos econémicos.

Violencia Psicoemocional. Toda accion u omision dirigida a desvalorar, intimidar o
controlar las acciones, comportamientos Yy decisiones, consistente en
prohibiciones, coacciones, condicionamientos, intimidaciones, insultos, amenazas,
celotipia, desdén, indiferencia, descuido reiterado, chantaje, humillaciones
comparaciones destructivas, abandono o actitudes devaluatorias o cualquier otra ,
gue provoque en quien la recibe alteracion autocognitiva y autovalorativa que
integran el autoestima o alteraciones en alguna esfera o area de su estructura

psiquica de una persona.

Violencia Econdmica. Toda accion u omisiéon que afecta la economia, a través de

limitaciones, encaminadas a controlar el ingreso de sus percepciones econémicas,
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en la restriccion (privacion de los medios para satisfacer las necesidades basicas
como la alimentacion, vestimenta, recreacion, vivienda, educacion y salud),
limitacion, y/o negacion injustificada para obtener recursos econdémicos,
percepcion de un salario menor por igual trabajo, explotacién laboral, exigencia de
examenes de no gravidez; asi como la discriminacién para la promocién laboral de

una persona.

Violencia Sexual. Toda accién u omision que amenaza, pone en riesgo o lesiona la
libertad, seguridad, integridad y desarrollo psicosexual de la persona, como
miradas o palabras lascivas, hostigamiento, practicas sexuales no voluntarias,
acoso, violacién (introduccién del pene en el cuerpo de la victima ya sea en la
vagina, en el ano o en la boca mediante el uso de la fuerza fisica o moral),
explotacion sexual comercial, trata de personas para la explotacion sexual, o el

uso denigrante de la imagen de la persona.

Violencia contra los derechos reproductivos. Toda accion u omisién que limite o
vulnere el derecho de las mujeres a decidir libre y voluntariamente sobre su
funcién reproductiva, en relacion con el nimero y espaciamiento de los hijos,
acceso a métodos anticonceptivos de su eleccion, acceso a una maternidad
elegida y segura, asi como el acceso a servicios de aborto seguro en el marco
previsto por la ley para la interrupcion legal del embarazo, a servicios de atencién

prenatal, asi como a servicios obstétricos de emergencia.

Violencia Feminicida. Toda accién u omisién que constituye la forma extrema de
violencia contra las mujeres producto de la violacion a sus derechos y que puede

culminar en homicidio u otras formas de muerte violenta de mujeres.

Asi como existen los tipos de violencia descritos con anterioridad también existen
las modalidades de ésta que se refieren a los espacios o lugares en donde se
puede llevar a cabo; estas modalidades son:

Violencia Familiar Es aquella que puede ocurrir dentro o fuera del domicilio de la
victima, cometido por parte de la persona agresora con la que tenga o haya tenido



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

parentesco por consanguinidad o por afinidad, derivada de concubinato,

matrimonio, o sociedad de convivencia.

Violencia Laboral. Es aquella que ocurre en cuando se presenta la negativa a
contratar a la victima o a respetar su permanencia o condiciones generales de
trabajo; la descalificacion del trabajo realizado, las amenazas, la intimidacion, las
humillaciones, la explotacién y todo tipo por condicién de género.

Violencia Docente. Es aquella que puede ocurrir cuando se dafia o lastima la
autoestima de las alumnas, alumnos, maestras y maestros, con actos de
discriminacion por su sexo, edad, condicién social, académica, limitaciones y/o

caracteristicas fisicas, que les infringen maestras o maestros.

Violencia en la Comunidad. Es aquella cometida de forma individual o colectiva,
gue atenta contra su seguridad e integridad personal y que puede ocurrir en el
barrio, en los espacios publicos o de uso comun, de libre transito o en inmuebles

publicos propiciando su discriminacion, marginacién o exclusion social.

Violencia Institucional. Son los actos u omisiones de las personas con calidad de
servidor publico que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o impedir
el goce y ejercicio de los derechos humanos de las personas asi como su acceso
al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar,
sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia. El gobierno del Distrito
Federal se encuentra obligado a actuar con la debida diligencia para evitar se

inflija violencia las personas.

2.2 VIOLENCIA FAMILIAR, CAUSAS Y CONSECUENCIAS

Para empezar a hablar del tema de violencia familiar es importante hacer algunas
observaciones respecto al término Vviolencia familiar basandonos en los
argumentos que da Miguel Angel Caballero (2005). Cuando hablamos de violencia

familiar nos referimos a “todas las formas de abuso que tienen lugar en las
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relaciones entre los miembros de una familia”. (Corsi, 1994 citado por Caballero en
2005 péags. 260y 270).

Esta definicion trata de incluir diversas formas en que se manifiesta la violencia
familiar asi como de resaltar a cada uno de los integrantes de la familia ya sean

agresores o0 victimas por ponerles un nombre.

La violencia familiar no se limita al espacio doméstico, el domus -la casa- por eso
no usamos el término violencia doméstica, el cual ha sido traducido literalmente
del inglés “domestic violence” que no tiene el mismo valor en espafiol. La violencia
familiar tiene que ver con formas de relacionarse entre los integrantes de una
familia y esto se mantiene fuera del @mbito doméstico como en la calle, un parque,
un restaurante, un centro comercial, etc. Por esta razén no se puede afirmar que
es en la casa en donde se genera la violencia Unicamente si fuera asi se estaria
creando una gran confusién. Una dinamica familiar en donde la violencia esté
presente puede darse en cualquier lugar y momento ya que la relacién “patoldgica”
0 sistema patolégico (de la Cruz, 2008) no desaparece aunque se cambie de

espacio 0 momento.

En el Segundo seminario sobre violencia en el Distrito Federal del 2003 Miguel
Angel Caballero (paginas 261 y 262) menciona que se debe utilizar violencia
familiar en vez del término violencia intrafamiliar ya que el prefijo intra -dentro de,
en el interior-, implica direccionalidad y resulta un tanto redundante ya que al decir
familiar se entiende que es dentro del un sistema familiar ademas ¢ Cual seria el
“dentro” o interior de una familia? Y finalmente seria erroneo igualar familiar y
consanguineo (y justificar con esto el uso de doméstico) dado que la familia como
estructura se constituye por mucho més que lazos bioldgicos ya que podrian ser

“familiares politicos”, “amigos de la familia”, “compadres”, entre otros.

La violencia familiar y el maltrato Infanti son fendmenos complejos y
multidimensionales, es decir se deben a diversos factores que se interrelacionan

entre si tales como: econémicos, sociales, familiares e individuales es por ello que
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un factor por si mismo no responde al todo por lo que el fendbmeno se vuelve

bastante complejo y multicausal.

Las personas que maltratan a un menor pueden estar repitiendo patrones de
crianza o simplemente por diferentes causas, por ejemplo: sentimientos de
inseguridad, inmadurez, infelicidad, frustracion, enojo; o ante diferentes
situaciones como desintegracion familiar, desempleo, Inseguridad, Ignorancia,

hasta en una violacién la victima puede responder con violencia (Santana 1998).

Lo importante es proporcionar las herramientas necesarias para canalizar este tipo
de sentimientos y situaciones de la mejor manera, evitando que la violencia se

siga produciendo como maltrato infantil.

En el sistema familiar es en donde se puede observar este fenémeno con mucha
facilidad al ser éste un sistema abierto (ya que depende de que exista 0 no
importacién y exportacion de energia o de informacién con el medio externo). La
familia mantiene su organizacion y dinamicas propias; aunque se encuentre en
constante relacion con otros sistemas; la familia como sistema autogobernado
puede o0 no responder a esta influencia apelando al principio sistémico de la
equifinalidad.

La violencia y el maltrato son fen6menos que se estructuran a través del tiempo,
determinados por el mito que la familia construye a través de su historia, en su
epigénesis y en sus interacciones ontogénicas particulares; presenta tres niveles
(de la Cruz, 2008):

a) Una estructura inicial, caracterizada por la herencia transgeneracional de la
violencia, soluciones intentadas, memorizadas y recreadas a través del mito

familiar.

b) La construccion del nuevo sistema familiar, iniciado en un primer momento
por la pareja, que puede o no recrear el mito y en su intento por darle
solucion al problema recrea a través de su historia como pareja las

interacciones violentas que el mito tiene programado.
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c) En un tercer nivel, y una vez instauradas las bases para la recreacion del
mito y la violencia por la pareja, se presenta la inclusién de los hijos en el
conflicto y la estructuracion de la dinamica familiar violenta para iniciar de

nuevo el ciclo recursivo de autoperpetuacion.

Retomando lo anterior, algunos de los roles de género, entendiendo estos como
“las expectativas sociales y culturales de los comportamientos apropiados para las
mujeres y hombres” que se han manejado en la familia mexicana segun Diaz

Guerrero 1994 (pag. 35) se describen a continuacion.

La estructura de la familia mexicana se fundamenta en dos proposiciones

principales:
1. la supremacia indiscutible del padre
2. el necesario y absoluto autosacrificio de la madre.

Desde tiempos inmemoriales el papel de la madre ha adquirido su adecuada
expresion en el término de “abnegacion”, que significa ni mas ni menos, la

negacién absoluta de toda satisfaccion egoista.

En nuestra cultura cuando se inicia una familia la expectativa del varén se hace
presente, el primogénito debe ser varén y posteriormente las nifias para que les
sirvan a los hermanos varones; el ser nifia tiene una carga de tragedia emotiva.
Una nifia significa econdmicamente hablando un mal negocio, desgaste fisico,
preocupacion moral de la familia, involucrar a un extrafio a la familia, y si es una

mujer gue no se casa se vuelve neurdtica y es una carga para la familia.

En la Nifiez, los nifios en el desarrollo de su papel como varon es, nada de
mufiecas solo juguetes como soldados, carros, armas, etc; en su comportamiento
deben ser agresivos y crear miedo hacia las nifias, inicia el desapruebo total a las
demostraciones de afecto y sobre todo la expresion de sus emociones. La nifia
deberd crecer hasta ser igual a su destino: femineidad superlativa, hogar,
maternidad y vanidad. De pequefia se entretiene con mufiecas, bebes y jugando a
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la casita, debe alejarse de los juegos bruscos, inicia la ayuda a su madre a las
actividades domésticas.

Durante la adolescencia inicia la persecuciéon de la hembra, inicialmente el
adolescente se lanza a la busqueda de la hembra ideal aquella a quien le gustaria
que fuera su esposa. Esta debe de poseer todos los atributos de la femineidad
perfecta (casta, delicada, hogareia, dulce, maternal, religiosa, angelical, etc.)

Sin embargo durante la adolescencia y la juventud, las mujeres atraviesan un
periodo de felicidad ya que el rol se vuelve hombre-esclavo, mujer-princesa. Poco
después de concluir la luna de miel, los roles vuelven a cambiar de esclavo arey y
de princesa a esclava y madre. El idealismo del varén se canaliza rapidamente
hacia la madre, la esposa no se considera como objeto sexual. El esposo debe de
trabajar y proveer, por lo que no quiere saber acerca de lo que pasa en su casa,
solo demanda que todos obedezcan y que su autoridad sea indiscutible. A
menudo solo impone la autoridad de su estado de humor, esté satisfecho que los
hijos obedezcan y que la esposa se someta Yy, privada de su previa idealizacion,
deberd servirle a su entera satisfaccion, pero en ocasiones esto no es posible y el
esposo a menudo responde cruel y ain mas brutal hacia la esposa.

Asi la esposa mexicana entra, mucho antes de la maternidad, en el camino real de
la abnegacion, la negacion de todas sus necesidades y la prosecucién absoluta de
la satisfaccion de la de todos los demas (Diaz Guerrero 1994).

Tomando en cuenta todos estos estereotipos que “deben” de realizar hombres y
mujeres en la sociedad para no ser mal vistos o sefalados; la violencia familiar
provoca consecuencias terribles en la salud de las personas que viven en esa
familia porqgue no solamente la violencia fisica deja huellas (que en ocasiones
pueden esconderse o que se borran con el tiempo y en otras dejan marcas para
toda la vida) en las personas; existe otro tipo de violencia llamada psicoemocional
gue produce las llamadas lesiones invisibles que generan un estado permanente
de vigilia o de tension extrema, también la violencia sexual deja huellas graves

gue en estudios realizados en Estados Unidos indican que las mujeres que viven
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este tipo de violencia son 6 veces mas propensas a vivir sufrimiento mental que
mujeres que no viven violencia y las mujeres que viven violencia son 5 veces mas
propensas a ideaciones suicidas que mujeres que no la viven (Stark vy Flitcraft,
1991 en Navarro, Manual de Violencia Doméstica pag. 209).

Algunas enfermedades que son mas propensas a desarrollar las personas que
sufren violencia son: Diabetes, Alergias, padecimientos cardiacos.

La constante exposicion al estrés y sufrimiento estd relacionada con
enfermedades dificiles de diagnosticar como: puarpura, lupus, vasculitis, herpes,
fibromialgia y fatiga crénica (Navarro, Manual de Violencia Doméstica pag. 210).

Ante estos datos tan alarmantes también es importante abarcar lo que sucede en

cuanto al maltrato infantil.

2.3 MALTRATO INFANTIL, CAUSAS Y CONSECUENCIAS
Maltrato Infantil

En muchas sociedades, los adultos aprenden que la violencia es un medio
aceptable para reafirmar su poder Yy resolver conflictos, sin saber que esta forma

de expresar sus emociones es incorrecta.

El maltrato infantil se define como toda accion u omisién no accidental que impide
o pone en peligro la seguridad de los menores de 18 afios y la satisfaccion de sus
necesidades fisicas y psicolégicas basicas (Rodrigo y Palacios 2001). Esta
definicion no debe olvidar la importante heterogeneidad de tipos de maltrato que
se encuentran en su interior (Palacios, Moreno y Jiménez, 1995), asi como los

niveles de gravedad en que cada uno se puede dar.

El maltrato infantil siendo un fendmeno multicausal, esta ligado con la familia y
con todos los factores que pueden perjudicar la convivencia y el trato entre los
miembros. Algunos factores que influyen y favorecen el maltrato infantil son: el

nivel de estrés que exista en los miembros de la familia, la falta de empleo en los
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padres, que la familia sea monoparental ya que la responsabilidad de criar a los
hijos recae en una sola de las partes; antecedentes de violencia familiar
(repeticion de patrones de conducta) o vivir con personas adictas a alguna
sustancia, etc. (José San Martin 2005)

Como podemos observar son varios factores los que intervienen en el maltrato
infantil, siendo nuestro principal objetivo enfatizar los estilos de crianza que existen
asi como hacerle ver y reflexionar sobre los patrones de conducta que se repiten

de generacion en generacion.
Principales tipos de Maltrato.
» Abandono o negligencia
» Maltrato Emocional
» Maltrato Fisico
> Abuso Sexual
» Maltrato prenatal
» Mendicidad
» Corrupcién
> Explotacién Laboral
» Sindrome De Miinchhausen por poderes
» Maltrato Institucional.
Los tipos de maltrato segun el DIF PRENAM (2003) son:

» Maltrato fisico: es la agresién fisica que produce lesiones corporales como
son: hematomas, quemaduras, fracturas, envenenamiento, etc. Causados
por cinturones, cables, cigarros, tubos, palos o cualquier objeto que pueda

causar dafio.
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>

>

Maltrato Psicoemocional: son actitudes dirigidas para producir dafio a la
integridad emocional de los menores, a través de gestos o expresiones

verbales que humillan y degradan al menor.

Abuso Sexual: es el contacto sexual con un menor por parte de un adulto
gue lo hace con el objeto de obtener gratificacion sexual y que va desde la
exhibicion de genitales hasta la violacion.

Como se comentaba anteriormente en la mayoria de casos de padres que

maltratan a sus hijos probablemente en su historia de vida existié igualmente

violencia hacia ellos (Santana 1998). Algunas de las consecuencias de la violencia

familiar y el maltrato infantil son:

v

Un modelo mental de relaciones interpersonales marcado por el miedo y la
desconfianza hacia los demés, asi como un modelo que dificultara el
establecimiento de wunas interrelaciones interpersonales sanas Yy

equilibradas.

Autoestima deficiente o casi nula, lo que podria ocasionar la aparicién de

sintomas depresivos

Expresion, comprension y reconocimiento errébneos de las emociones; asi

COMOo un exceso de expresiones negativas
Falta de empatia que en ocasiones los hace reaccionar con ira.

Ansiedad, pesadillas, sentimiento de culpa, trastornos de la identidad

sexual.

Problemas de conducta en la escuela, ausentismo, desobediencia,
hiperactividad y falta de atencion, pobre desarrollo del conocimiento social,
capacidad intelectual méas limitada y desarrollo linguistico deficiente.

En nifios abusados sexualmente se da el ensimismamiento y en los mas
grandes insatisfaccién en las relaciones, culpabilidad y ansiedad sexual,

evitacion de contactos sexuales o comportamientos promiscuos.
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v En la adolescencia son chicas y chicos podrian implicarse en actos

delictivos, asi como consumir drogas y alcohol
v Intentos suicidas, y Psicosomatizacion.
v" Homicidio.

v' Bajo rendimiento escolar
v Incremento en la incidencia de Retraso Mental
v Inferioridad e Inseguridad
v Trastornos del desarrollo

v Embarazos no deseados

Todas ellas estan estrechamente relacionadas con el tipo de abuso, la frecuencia

del abuso y la relacion existente entre la victima y el agresor.

Es asi que para afrontar la problematica del maltrato infantil, la atencion y la
rehabilitacion se debe trabajar en la prevencion y en la promocion del buen trato;
la crianza humanizada (democratica) es una herramienta para el desarrollo de la

atencion primaria en el marco de la cultura del buen trato (Gémez y cols. 2008).

A continuacion abordaremos algunos aspectos sobre la cultura de buen trato:

2.4. CULTURA DEL BUEN TRATO

El buen trato tiene sus origenes en nuestros antepasados ya que si el ser humano
no hubiera tenido conductas como el de cuidar a otros (as) la especie se hubiera
extinguido. Hay investigaciones (Taylor, S. E., 2002; citado por Barudy y
Dantagman, 2005 pag, 26) En donde se han encontrado esqueletos de seres

humanos que pese a tener alteraciones congénitas o cicatrices de huesos
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fracturados, han vivido bastante tiempo para esas épocas, esto es, sin los

cuidados de alguien y de si mismos/as no se habria logrado esto.

El maltrato y el buen trato son los dos extremos de un continuo. Como lo hemos

tratado de exponer a lo largo de este trabajo (lo sano seria el buen trato y lo

enfermo el maltrato) es importante reconocer las consecuencias del maltrato y

tomar consciencia para poder transformarlo. Al mismo tiempo reconocer el buen

trato para desarrollar habilidades que lo favorezcan.

El maltrato puede abarcar tres niveles (Sanz, 2005)

El social. Las relaciones que establecemos se realizan dentro de un
contexto sociocultural en donde se establecen ciertos valores, creencias
gue mantienen relaciones de poder y maltrato y que aparecen como
formando parte de lo normal. En sociedades patriarcales se ha hecho
diferencias en cuanto al sexo y se crearon valores y roles que se deben
jugar en la vida cotidiana. En donde lo masculino domina lo femenino y esto
tiene graves consecuencias ya analizadas anteriormente en este (proyecto)

trabajo.

El relacional. El nivel anterior deja huella en éste ya que al relacionarnos
con otras personas contintan los estereotipos masculinos y femeninos esto
se ve aun mas claramente en una relacion de pareja en donde se
consiguen las cosas por las buenas o por la violencia otros medios que
permanecen en silencio debido a lo que se ha aprendido es decir la
sumision por parte de uno y el poder de dominacién por parte del otro que
a su vez tiende a invertirse en muchas ocasiones dentro de la misma

dindmica de maltrato.

El interno, el individual. Si tomamos en cuenta de que mucho de lo que
somos tiene que ver con lo de afuera, lo social, es decir de nuestra
interaccibn con otros/as, podemos darnos cuenta cémo es que
interiorizamos todos estos papeles que se juegan en la sociedad y por ello
es que nos relacionamos con nosotros mismos de la igual manera.



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

Estas autoras proponen que en cada nivel se puede trabajar para que comiencen
a desaparecer todas estas ideas en cuanto al género que fomentan el maltrato y
adoptar nuevas formas para cimentar las bases de buen trato

En lo social proponen cambiar valores, actitudes y comportamientos, fomentar una
la cultura de la paz, de la negociacién, de la equidad, de la solidaridad, de la
convivencia, de la integracion de las diferencias y el respeto mutuo.

En las relaciones proponen: Hablar, comunicarse, expresar emociones de la mejor
manera posible, decir no cuando queramos decir no y si cuando queramos decir
si, el respeto mutuo, el negociar, o despedirnos lo mejor posible cuando hay que

decir adiés, y en lo personal.

En lo interior. Tratarnos bien, desarrollar respeto, la tolerancia, valorarnos,

desarrollarnos como personas.

En un articulo elaborado por varias asociaciones se propone que para fomentar
una cultura del buen trato en donde nos sintamos bien tratados se necesitan 5

principios basicos que son:

1.- Reconocimiento. Se requiere reconocer a los demas como seres humanos
anicos que merecen un espacio fisico y intelectual y afectivo en la existencia de
otros, gque poseen aspectos positivos esto da pie a que sean escuchadas, vistas.
Esto desde que es concebida la persona es decir desde el primer contacto con sus
figuras primarias que tiene la responsabilidad de satisfacer sus necesidades tanto
las fisicas, intelectuales como las afectivas. Lo anterior permitird la construccién

de una imagen y autoestima adecuadas.

2.- Empatia. Es necesario poder identificar y manifestar lo que sentimos para
poder aceptar y reconocer lo que sienten los demas. Esto abarca no solamente lo
verbal sino también la capacidad de observar lo no verbal como son los gestos, el
tono muscular, los ademanes, el tono de la voz etc. El hecho de no desarrollar
este principio ocasiona que unas personas lastimen a otras sin remordimientos sin

lograr percibir lo que le pasa al otro o al a otra.
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3.- Interaccion. Es la capacidad de relacionarse con os demés en doble direccién
es decir que tanto el uno con el otro se puedan ver y reconocer. Esto permitird que

se pueda lograr el trabajo en equipo y lazos de amistad.

4.-Comunicacion Efectiva y Asertiva. Tiene que ver con todas las posibilidades
gue desarrollamos para poder expresar todo lo que sentimos, queremos Yy
deseamos. Como la dijimos en el capitulo de comunicacion ésta es bidireccional
un ser funge el papel de emisor y el otro de receptor pero una vez que el que
recibe interpreta de acuerdo a sus experiencias devuelve la informacién lo que
genera que se inviertan los papeles y se logre una comunicacion adecuada. Todos
los principios anteriores entran en juego para que se logre una buena

comunicacion

5.- Negociacion. Aqui se necesita fomentar el respeto y la tolerancia para poder
resolver las diferencias que se tengan debido a que aunque en ocasiones estamos
de acuerdo con algo, no siempre lo estaremos por lo que es de vital importancia
tratar de cimentar las bases para ser una persona mediadora que sera capaz de
prevenir conflictos, resolver los que se presenten y llegara a acuerdos cuando la

situacion lo requiera.

Obviamente se necesitan la conjuncién de los 5 principios para poder lograr una
cultura de buen trato y que sean abarcados tanto por los hombres como por las
mujeres. Los movimientos feministas han logrado hacer conciencia de la
importancia de todo este cambio que se ha ido observando lentamente en donde
los hombres se estan sacudiendo de toda esa cultura de patriarcado y muestran
gue también pueden ser buenos padres que cuidan y muestran amor a sus
hijos/as que ellos pueden invertirles tiempo a sus hijos/as ensefarles y mostrarles

gue ocupan un lugar primordial en sus vidas.

Para finalizar Barudy propone la siguiente ecuacion que enfatiza los factores que

intervienen en el Buen Trato:
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Recursos Comunitarios Competencias parentales

B.T = Resiliencia

Factores Contextuales  Necesidades Infantiles

Los recursos comunitarios se refieren a la responsabilidad y obligacién de la
comunidad para ofrecer a los descendientes las mejores condiciones de vida para
ellos.

Las competencias parentelas involucran las competencias de padres y madres
para ocuparse de sus hijos e hijas.

Los factores contextuales hacen referencia a los bienes, servicios y redes con los

gue cuenta la comunidad.

Por ultimo las necesidades infantiles tienen que ver con poder responder a las
demandas de los nifios y nifias por parte de los padres que implican desde la parte
mas fisioldgica y de seguridad hasta los lazos afectivos que puedan establecer
con ellos (relaciones de apego).

Tomando en cuenta lo revisado anteriormente, el buen trato es necesario
fomentarlo en todo lo que implique la educacion de las nifias y los nifios llevandolo
de la mano con un estilo de crianza democréatico para que se vayan eliminando
todas esas formas de educacion basadas en relaciones destructivas porque estan
muy lejos de lograr el bienestar de las familias.

Para finalizar este capitulo es importante conocer qué instituciones atiende la

problematica y para ello se hablard de algunas de ella en el siguiente apartado.
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2.5 ABORDAJE DE LA PROBLEMATICA EN MEXICO (INSTITUCIONES)
UAPVIF (Unidad de Atencién y Prevencién de la Violencia Familiar)

La creacion de las Unidades de Atencién y Prevencion de la Violencia Familiar
(UAPVIF), surgié después de varios afios de lucha constante para que existiera

una legislacion justa y se atendiera la problematica de la violencia contra la mujer.

En 1994, México firm6 la “Convencion de Belém Do Pard”, la cual es una
convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra
la mujer. En base a esto en 1996 se emiti6 la Ley de Asistencia y Prevencioén de la
Violencia Intrafamiliar para el Distrito Federal, que después fue reformada en 1998
con el nombre de Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Familiar para el
Distrito Federal, la cual establecia las bases y procedimientos de asistencia para

la prevencion de la violencia familiar en el Distrito Federal.

Como respuesta al hecho de prevenir, sancionar y erradicar la violencia, en 1997
se crean las Unidades de Atencion a la Violencia Familiar (UAVIF) en las
delegaciones lIztapalapa y Venustiano Carranza. En 1998, se pusieron en marcha
otras 8 unidades mas en Azcapotzalco, Benito Juarez, Cuajimalpa de Morelos,
Gustavo A. Madero, Iztacalco, Magdalena Contreras, Tlalpan y Xochimilco.
Finalmente, en el afio 2000 se inauguraron las dultimas unidades en las
delegaciones Alvaro Obregdn, Coyoacan, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Milpa
Alta, y Tlahuac, abarcando asi las 16 Delegaciones del Distrito Federal.

El Modelo de Trabajo de las Unidades consiste en implantacién de procedimientos
juridicos para la imposicién de sanciones, ademas de procesos de trabajo social y
apoyo psicolégico como intervencidn en crisis, terapia grupal, individual para
receptoras y generadores de violencia familiar.

Area juridica.

Las actuaciones de la Unidad pueden servir a las investigaciones de un/a Agente
del Ministerio Publico para consignar por el delito de violencia familiar, ya que
debe contar con pruebas para probar el delito. Igualmente, en el caso de los
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juicios familiares como son divorcio, guarda y custodia, etc. En este sentido el
impacto del trabajo juridico de las Unidades ha sido de permitir el acceso a

recursos jurisdiccionales.
Trabajo Social.

En cuanto al proceso de trabajo éste consiste en la identificacion de una serie de
principios y estrategias propias de la disciplina y necesidades detectadas entre
los/las usuarias/os. A través de una metodologia multiple, que incorpora una serie
de técnicas especializadas para la atenciébn de violencia familiar, (visita
domiciliaria, familiograma, observacién y entrevista) se incorporan indicadores que
determinan los detonadores de la violencia, asi como los indicadores de riesgo, las
redes de apoyo y las alternativas viables para la atencion. Asi mismo se han
incorporado instrumentos tales como las fichas de ingreso o de seguimiento de
caso, etc., los cuales permiten abordar e interpretar la realidad de las/los
usuarios/as, a fin de brindarles una atencién integral y de fortalecer los enlaces
entre las areas de UAPVIF. En el area de trabajo social se apoya en los métodos
de intervencion de caso, grupo y comunidad, a fin de evaluar e incidir en la vida de

guienes acuden a las Unidades en busca de atencion.

Trabajo social es el primer contacto que las/los usuarios establecen con las
UAPVIF. Con base en el diagnostico situacional que esta elabora, las Unidades
brindan una atencion integral e interdisciplinaria. De igual manera, esta area es
responsable de hacer el seguimiento de los casos hasta el final de su
procedimiento juridico y tratamiento terapéutico.

Atencién Psicoldgica.

En cuanto a la atencion psicoldgica que se ofrece en las UAPVIF esta inscrita en
la Ley de Asistencia y Prevencién de la Violencia Familiar para el Distrito Federal,
la cual establece que “la atencidn a quienes incurran en actos de violencia familiar,
se basara en modelos psicoterapéuticos reeducativos tendientes a disminuir y, de
ser posible, erradicar las conductas de violencia que hayan sido empleadas y
evaluadas con anterioridad a su aplicacion (art. 10 LAPVF)”.
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Segun lo establece la fraccion V. del art. 12 del mismo ordenamiento, las
Unidades de Atencién y prevencion a la Violencia Familiar estdn encargadas de
proporcionar psicoterapia especializada gratuita, en coordinacion con las
instituciones autorizadas, a los/las receptores/as de la violencia familiar que sean
maltratadas/os, asi como a los/las agresores/as dentro de una atencién
psicologica y juridica.

Siguiendo el principio basico de las UAPVIF que consiste en proteger la vida,
salud, integridad y seguridad de los/as receptores de violencia familiar y de
reeducar a quienes la provocan en la familia, se ha construido un modelo de
terapia breve y de emergencia cuyo objetivo central es el de proporcionar el apoyo
psicoeducativo especializado a las personas que viven situaciones de crisis

relacionadas con la violencia y el maltrato en la familia.

El trabajo clinico de la UAPVIF tiene como objetivo: Desarrollar y reforzar los
recursos internos y externos de las mujeres receptoras de violencia para poner fin

a la situacion de abuso logrando su proteccion fisica y emocional.
Las etapas del trabajo clinico en las UAPVIF son las siguientes:

Recepcion individual de las/ los usuarias /os. Es un proceso breve de
intervencion en crisis que nunca es mayor de 5 sesiones. En estas sesiones
iniciales se lleva a cabo la evaluacion psicoemocional, a través de una serie de
entrevistas e instrumentos que determinan si el/la usuario/a esta apto/a mental y
emocionalmente para transitar por los procedimientos juridicos y psicolégicos
ofrecidos en la Unidad.

Determinacion de la modalidad de intervencidon. En caso de que el/la usuario/a
reuna los requisitos psicoemocionales necesarios para su atencién, se determina

el seguimiento individual o grupal.

Seguimiento Individual. En caso de que se evalle que la problematica reportada

merezca el seguimiento a nivel individual (s6lo implementado en casos
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excepcionales) se proporciona bajo un formato de terapia breve por un periodo no

mayor a las doce sesiones.

Seguimiento Grupal. Los grupos tanto para generadores/as como para
receptores/as de violencia estan concebidos bajo un formato de terapia breve con
un maximo de 12 sesiones y corren paralelamente a los procedimientos juridicos
implementados en la Unidad. Los grupos estan definidos como semi-estructurados
y semi-abiertos, con la intencion de captar a un numero significativo de
usuarios/as constantes y de responder con flexibilidad a las necesidades
terapéuticas de los/las integrantes.

Evaluacion. Al finalizar cualquiera de las dos modalidades de tratamiento, se
evalla con las usuarias/os la evolucion de la problematica y de sus recursos para

hacerle frente.

Seguimiento. Trabajo social realiza un seguimiento al cabo del tiempo, para

verificar la recurrencia del problema o su virtual erradicacion.

Aunque en dichas Unidades existia la posibilidad de atender menores cuando asi
lo pidiera un juez y actividades de prevencion de acuerdo a las necesidades de
cada Unidad, no existia un Modelo de Trabajo de Psicologia Infantil.

Debido a la demanda y necesidades en cuanto al area infantil, en el afio 2007 se
abre una convocatoria para contratar psicologas infantiles para comenzar a
trabajar en el modelo y comenzar a dar atencion a nifios, nifias y adolescentes en
cada Unidad. En ese afio se contrata una psicologa infantil por Unidad, y en el afio
2008 se contrata una mas por Unidad, teniendo asi en la planilla dos psicologas
infantiles por Unidad. Aunque actualmente se sigue elaborando el modelo de

atencién en esta area.

D.LLF (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia)- PREMAN.
Programa PREMAN. (Prevencion del Maltrato al Nifio).
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DIF
Misioén:

Garantizar que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito
Federal como un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica
del Distrito Federal, atienda con eficiencia, eficacia y puntualidad la Promocion de
la Asistencia Social y la Prestacion de Servicios Asistenciales a la poblacion en el
Distrito Federal.

Visién:

Lograr que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito
Federal, mantenga su caracter de institucion publica en el campo de la asistencia
social con sélidas bases del conocimiento cientifico y tecnologico, en constante
actualizacion e innovacion, en un marco de calidad, equidad y servicio para
atender los problemas sociales a la poblacién mas vulnerable, guiada siempre por
un desarrollo basado en la oportunidad, calidad humana, la ética y la mejora
continua, en la promocion de los Servicios de Asistencia Social en el Distrito
Federal.

DIF-PRENAM

Es el programa de Prevencion al Maltrato del Menor que vela por el bienestar de
los menores que son objeto de malos tratos por los padres tutores o custodios

realizando acciones de prevencion y tratamiento.

Su principal objetivo es dar asistencia social a los menores de edad desde que
nacen hasta los 18 afios de edad, que sufren habitualmente violencia fisica,
emocional o ambas, y que fueron ejecutadas en forman intencional no accidental,

por padres, tutores o personas responsables de éstos.

El procedimiento de atencion del menor maltratado en el programa DIF-PREMAN

es la recepcion de la denuncia del maltrato, la denuncia puede hacerse por via
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telefénica, en carta escrita o bien personalmente, utilizando los teléfonos o
domicilios del directorio de las procuradurias existentes en los estados de la
Republica.

CAVI. (Centro de Atencién ala Violencia Intrafamiliar).

Es el Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar que tiene como objetivo
atender a mujeres, nifias y nifios menores de 12 afios victimas de violencia
familiar, asi como por los delitos de lesiones, omision de auxilio o cuidado e

incumplimiento de las obligaciones alimentarias.
Servicios que ofrece:

Juridico. Informa y orienta en materia penal y familiar; da asistencia y seguimiento
juridico durante el inicio de la averiguacion previa hasta el proceso penal, que

incluye la reparacion del dafio moral y material.

Psicoldgico. Brinda apoyo psicoterapéutico breve y de urgencia a mujeres, nifias
y niios menores de doce afios para ayudar a reducir los dafios emocionales y
psicologicos originados por la violencia. Ayuda a tener herramientas para romper y

salir del circulo de la violencia familiar.

Ademas, realiza dictamenes psicoldgicos victimales a solicitud de una autoridad

para acreditar el dafio psicolégico consecuencia de la violencia familiar.

Trabajo social. Se canaliza a las victimas al area de atencion pertinente en CAVI
u otro Centro de Atencién a Victimas o Institucién. Se buscan redes de apoyo,
procurando resguardar la integridad tanto de las mujeres como de sus hijas e hijos
por medio de albergues publicos o privados. Se informa sobre otros servicios de
prevenciéon y atencibn a la violencia familiar, de salud y de seguridad
proporcionados por otras instancias del Gobierno del Distrito Federal.

Médico. Proporciona atencion médica de urgencia y se deriva a hospitales

publicos cuando es necesario, con el apoyo de la Secretaria de Salud del Distrito
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Federal. Ademas realiza certificaciones para valorar el estado fisico de las

victimas.

Medidas de Proteccion. En el marco de la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia del Distrito Federal, en 2008 se conform6 una célula
adscrita al CAVI, cuyo objetivo es tramitar las medidas de proteccién de urgencia a
mujeres que se encuentren en situacién de riesgo o posible vulneracién a sus
derechos; esta integrada por un equipo multidisciplinario de profesionistas en
derecho, psicologia y trabajo social, que trabajan en turnos de 24 x 48 horas.

Apoyo econdmico. En caso de haber iniciado una averiguacion previa puedes

solicitar el apoyo econémico del Fondo para la Atencion y Apoyo a las Victimas del

Delito (FAAVID), para solventar los gastos emergentes a consecuencia de la

comisioén del delito.

Una vez que se explicod el trabajo de algunas instituciones que atienden estas
problematicas finalizaremos este trabajo explicando detalladamente en qué
consistio el taller psicoeducativo.



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

METODOLOGIA
INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

El presente modelo es un taller Psicoeducativo elaborado con la finalidad de que
padres y madres aprendan y adquieran herramientas sobre cémo educar y

relacionarse de una manera diferente con sus hijos e hijas libres de violencia.

Basandonos en investigaciones de Castell Ruiz (2000), Haz y Castillo (2002),
Mendietta y Vite (1999) podemos decir que en la cultura mexicana la familia es
de suma importancia, asi como sus métodos de crianza en ocasiones se utiliza
con normalidad el maltrato infantil (psicoldgico, fisico, sexual, etc.), ya que de
generacion en generacion se han reproducido estos patrones de crianza, siendo
nuestra preocupacion las consecuencias tan terribles que los menores tienen al
vivir bajo una dinamica de violencia familiar tales como bajo rendimiento
académico, baja autoestima, agresividad, hiperactividad, depresion,
desobediencia, trastornos de desarrollo, vandalismo, drogadiccién, suicidio, etc. al
igual el evitar que estos patrones de conducta se sigan repitiendo de generacién
en generacion. Por esa razon nuestra poblaciéon esta seleccionada, ya que estas
madres ya pasaron por un proceso terapéutico donde identificaron que viven o
vivieron bajo una dinamica de violencia; ahora hay que evitar el maltrato infantil
mediante el taller psicoeducativo para que puedan percibir y cambiar de
percepcidn acerca de los estilos de crianza que estdn manejando y puedan utilizar

un estilo de crianza mas efectivo evitando asi el uso del maltrato infantil.

En esta investigacion el método de intervencion utilizado fue un taller
psicoeducativo debido a las necesidades observadas en la institucion donde se
aplico este taller.

El término de talleres en el ambito educativo esta enfocado a la transformacion
total o parcial de una situacién en particular, se trabaja la reflexion activa, mejora y
dinamismo en el aspecto pedagdgico.
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Los talleres permiten una participacibn mas activa, no solo verbal, alcanzando
experiencias de aprendizaje enriqguecedor, también permiten complementar la
explicacion de materiales didacticos. En este tipo de talleres se plantean
actividades en donde no se sobrecarga de informacion a los participantes, por lo
gue se les motiva a buscar soluciones y dudas, rescatando asi sus habilidades y
herramientas para la solucion de problemas (Badillo, 2004).

Algunos inconvenientes de los talleres son que requieren un espacio adecuado
para su realizacién, son actividades que necesitan ser planeadas y organizadas
previamente, se necesitan suficientes recursos y materiales para poder realizarlos
de una forma eficaz en comparacién con las conferencias o platicas (Badillo,
2004).

En este taller se utilizaron técnicas, a lo largo de 13 sesiones con una duracién de
2 horas cada una, abarcando diferentes tematicas enfocadas a el tema de maltrato
infantil y de estilos de crianza.

Cuando mencionamos técnicas nos referimos al conjunto de procedimientos que
se utilizan para lograr con eficacia las metas grupales. Es el disefio, el modelo
congruente y unitario que se forma en base a diferentes modos, a partir de los
cuales se pretende que un grupo funcione, sea productivo y alcance otras metas

mas, Gonzalez, Monroy y Kupferman (1999).

Las técnicas que utilizamos en este taller fueron: Expositiva, grupos de
sensibilizacién, método de reunién en corrillos, promocién de ideas (lluvia de

ideas), role playing y dramatizacion.

A continuacion se presentan las cartas descriptivas del taller psicoeducativo:
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Taller Psicoeducativo:
Escuela Para Padres
Estilos de crianza

y

Maltrato infantil

-
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Sesion 1

Tema: Formacion, presentacién e integracion del taller psicoeducativo.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Expositiva
ue las y los integrantes del taller , " y Nuestros nombres son: Tanya , .
Queles y1os g N Audtiva Presentacion de las faciltadoras| . ) ey Ninguno No aplica
conozean alas faciltadoras. Karina, estamos aqui para brindarles
un taller psicoeducativo.
. , . it 1. Hojas de colores
Que los integrantes del grupo Conociendo alos intergantes de Exposmva, . J
. o En las mesas encontraran hojas de 2. Plumones
elaboren un gafete que portardn en Cinestésica faller El gafete
9 , colores, plumones y estampas para 3 Estampas
cada sesion alo largo del taller. Mi Gafete .
(ue personalicen sus gafetes. 4. Porta gafetes
Romper el hielo
1.Cada persona va a dibujar en una
hoja un animal con el que se
identifique, Ej. Karina-Koala.
|dentficar rasgos de personalidad , 2. Ahora dentfiquen qué , - .
aTasgos e p Visual , o eng 1. Hojas blancas Dibujo del animal, con rasgos
propios y de los integrantes del " ¢Me parezco en? caracteristicas tiene el animal que )
Auditiva y : 2.Plumones de personalidad
grupo. ustedes también tengan. Escojan tres
y cuando Se presenten dicen su
nombre y las tres caracateristicas, €]
50y karina koala, soy tiema,
aprehensiva y pacifica
Se les proporcionard un Rotafolio
. . ara que contesten as siguientes , Andlizar cada una de las
Conacer las expectativas de cada , Expectativas paag J 1. Rotafolio .
) Audtiva ; preguntas expectativas de los
miembro del taller SIyNO - 2. Plumones .
1. ; Qué esperan de este taller? miembros del grupo
2. ; Qué temas les gustaria revisar?
Encuadre
Daraconocer el objetivo principal Objetivos, Normas y Encuadre | A continuacion les daremos a Dieposiias
deltaller, reglas y normas que se va . Expositiva conocer qué es un taller post El cumplimiento de las
Visual . . . . . Expositiva .
aestablecereneltaller. Taller psicoeducativo para | psicoeducativo, los abjetivos de la normas y reglas establecidas
padres y madres escuela, las reglas y normas que son

importantes ala largo del taller,

B
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Sesién 2.

Tema: Sensibilizacion, una mirada a mi rol como mama y papa.

AREA DE SENSORIAL

ACTIVIDAD

TECNICA
(INSTRUCIONES)

MATERIAL

EVALUACION

OBJETIVO

Evaluar
conocimientos y
experiencias de
cada integrante

No aplica

Evaluacion

Evalucion pre taller
A continuacion se les
proporcionara un
cuestionario para que lo
leany lo contesten de
acuerdo a su experiencia
personal, si tienen alguna
duda aqui estamos para
asesorarles.

Cuestionario
Plumas

Resultados del
cuestionario

Retomar la sesion
pasada pasada.

Auditiva

Bienvenida

Resumen
La sesion pasada nos
presentamos,
mencionamos las reglas y
objetivos de este taller,
vamos arepasarlas de
manera breve

Ninguno

No aplica

Conocer alos
integrantes del

grupo

Cinestésica

La noticia

Reflexiva y expositiva
A diario recibimos noticias,
buenas o malas. Algunas
de ellas han sido motivo de
gran alegria, por eso las
recordamos con mayor
nitidez. Se les
proporcionara una hoja
donde anotaran las 2
noticias mas felices que
recuerden en el ambito
familiar.

Hojas de colores
Plumones
Resistol

Analisis reflexivo
de cada noticia

Conocimiento grupal

Visual

El periédico

Artistica
Ahora pegaran sus noticias
en el periodico, y nos la
contaran detalladamente.

Hoja gigante de
Periédico
Resistol

Andlisis reflexivo
de cada noticia.

Sensibilizar a los
integrantes del
grupo para la

No aplica

Tarea

Reflexion
¢ Se nace, se aprende, se
ensefia 0 como se es

madre o padre?

No aplica

Andlisis reflexivo
de cada pregunta.

siguiente sesion.

.
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Sesion 3.

Tema: Roles de género.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
La sesién pasada resolvieron el
i cuestionario, se les platicé a
Retomar la sesion randes rasgos el taller por las
pasada para recordar la Auditiva Bienvenida 9 9 P Ninguno No aplica
L - nuevas integrantes, nos
tarea e iniciar la actividad ) ) .
conocimos un poquito mas y se
les dej6 de tarea contestar una
pregunta.
- Meditacion
Sensibilizar a los .
. Es momento de que cierren sus
integrantes del grupo - ) ) ; .
Auditiva - . 0jos, comiencen a respirar - Comentarios de la
para que recuerden ) o Nifio y nifia otra vez. h Musica o
Cinestésica tranquila y lentamente. meditacion
algunos momentos de . . .
- Ahora imaginense que estan
su nifiez.
en...... (anexo 5)
Debate Dirigido
Como ven hay 3 siluetas una de Debatiendo los puntos
Identificar las hombre, una de mujer y una . ) de vista de las
- . - L L . Siluetas de Hombre, Mujer . .
percepciones que tienen . .- Quién es Quién neutral; se irdn haciendo alguna participantes asi como
Cinestésica . y Neutral ;
acerca de los roles las Rol Madre-Padre preguntas y el grupo se colocara las percepciones acerca
mamas y los papas en la silueta de la persona que de los roles de madre y
en su familia le tocaba jugar ese padre.
rol.
Lluvia de ideas Reflexiva
A continuacion se les
proporcionara U[\as hojas pare} 1. Una silueta de Hombre y .
. que coloquen qué es lo que mas ) Analisis en general de
Reconocer las acciones una de Mujer .
- me gusto y lo que no me gusto A las respuesta de qué es
que afectan o benefician - L 2. Hojas de colores "
o - Auditiva Me gustaba y no me gustaba que sus padres hicieron con lo que a un hijo le gustay
alos nifios, nifias y 3. Plumones
ellos y ellas. . : no le gusta de sus padre
adolescentes. . 4. Cinta adhesiva
En las hojas verdes va lo que y madre.
me gusto.
En las hojas rojas lo que no me
gusto.
Identificar la importancia Reflexiva -
NP - - . " Andlisis de los
biolégicay social del rol Auditiva Se Nace o se Aprende ¢,Como les fue en su tarea? Ninguno -
h comentarios .
de Madre y Padre Conclusiones
Narrativa
Elaborar una carta a sus hijos e
Comprometerse como - hijas, expresando a qué se 1. Sobres .
Auditiva - comprometen ellos como R Las cartas, asi como el
padres y madres con ) Carta a mi hijo (a) (s) 2. Hojas de Colores P )
- Visual padres y madres, de acuerdo a andlisis de las mismas.
sus hijos 3. Plumas

lo visto en la sesion.
Al finalizar se guardaran esas
cartas en sobres y se retomaran
en otra sesion.
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Sesién 4.

Tema: Desarrollo 1.

personas que integran el
taller.

deberia tener la palma de su
mano.

¢ Se conocen como la palma
de su mano, conocen asu hijo

como la palma de su mano?

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
Retomar la sesion La sesién pasada se reviso el
pasada para recordar e Auditiva Bienvenida rol que tienen como padres, Ninguno No aplica
iniciar la actividad ahora es importante revisar
qué pasa con los hijos e hijas
Reflexiva
. Escuchar de manera atenta la 1. Cancion .
Reflexionar la o . Andlisis de
- . siguiente cancion, tomando en| 2. Letrade la .
responsabilidad de tener Auditiva No Basta - comentarios de la
N N cuenta el tema de hoy que cancion -
un hijo o hija. ) cancion.
tiene que ver con el desarrollo
de sus hijos e hijas.
Explicar el desarrollo Exposﬂwa
. L A continuacion les
Fisico, Cognitivo y X
. . ) Desarrollo de unaNueva | explicaremos los aspectos . - )
Psicosocial de los Visual ) L Diapositivas No aplica
. o Vida mas importantes del desarrollo
primeros seis afios de .
. de la nifiez de cero atres
vida. ~
afios.
Demostrativa
Tomen una hoja de lamesa,
Identificar qué tanto ahora goquuen sumano en
) ellay dibujen el contorno de
consideran que se i
ella; ahora coloquen su mano .
conocen y que conocen 0o 3 . Analisis de la
i - . que dibujaron atras de ustedes 1. Hojas en "
a sus hijos e hijas como Auditiva . . frase "Te conozco
. Como la paima de mimano | y ala que trazaron en la hoja Blanco.
la palma de sus manos Visual . . L como la palma de
dibdjenle las lineas que 2. Lapices
cada una de las

mi mano"
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Sesion 5.

Tema: Desarrollo II.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
y La sesion pasada se reviso el
Retomar la sesion " o
" . . desarrollo de los nifios y nifias , ,
pasada para recordar e Auditiva Bienvenida N Ninguno No aplica
L . de 0 a3 afios, ahora
iniciar la actividad
retomaremos el tema con las
etapas siguientes.
Explicar el desarrollo EXPOSH!\,’&
o " A continuacion les
Fisico, Cognitvo y explicaremos los aspectos
Psicosocial de Nifiez Visual Desarrollo de los hijos e hijas| P P Diapositivas No aplica
. mas importantes del desarrollo
Intermediay "
. de la nifiez de los cuatro a los
Adolescencia. « «
17 afios 11 meses afios.
- 1. Fieltro
Artistica
. 2.Botones
Ya conocen las diferentes .
3. Agujas
etapas del desarrollo de un ser 4. Hios
humano, ahora elaboran un ., ,
] ) L. 5. Plumones Presentacion del titere,
Elaborar un titere que titere que ser su hijo, le s
. L - ) 6. Estambre andlisis de los
seasuhijoysu Cinestésica Un nuevo Hijo e Hija pondran nombre, edad y . )
i, L 7.Telas de diferentes | comentarios referentes a
responsabilidad. caracteristicas fisicas y .
. tipos las etapas de desarrollo.
sociales por las que este N
8. Silicony pistola
pasando. .
. 9. Resistol
Posteriormente una de ustedes .
10. Tijeras

explicard a su hijo o hija.
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Sesion 6.

Tema: Familia.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
La sesion pasada se reviso el
y tema del desarrollo de los
Retomar la sesion pasada para y . y , ,
- - Auditiva Bienvenida seres humanos. En la sesion Ninguno No Aplica
recordar e iniciar la actividad
de hoy lo retomaremos a los
hijos como parte de un sistema
en este caso la familia.
Conocer la responsabilidad que Lluvia de ideas y expositiva
tienen como padres y madres de A continuacion se les explicara
familia. brevemente los tipos de familia | ,, . -
" . y . Hojas de colores | Conocimientos antes de
|dentificar el concepto de familia, Auditiva (ue estructuraimente existen, -
) o . . " Plumones la explicacion del tema
los tipos de familia que existeny asi como la responsabilidad
la funcidn que ésta tiene con que tiene cada uno de ustedes
respecto a los hijos. Mi familia con sus hijos.
Expositiva
, " Van apresentar asu hijo o hijo " .
Reafirmar los conocimientos , . P , 1o o Verificar lo aprendido
iy ) Visual (titere); van a decir nombre, , : .,
adquiridos en las sesiones . . -, Titeres mediante la presentacion
cinestesica edad, caracteristiicas

pasadas

individuales y tipo de familia de
SUS nuevos hijos.

de los titeres.

.
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Sesién 7.

Tema: Maltrato Infantil.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
Retomar la sesién pasada En la sesién pasada se revis6 el tema
pararecordar e iniciar la Auditiva Bienvenida de familia, ahora hablaremos de un Ninguno No aplica
actividad tema muy importante, que es el maltrato
Infantil
Asociacién
Identificar qué patrones se Se Ie_s p_ro;')orcmnara L.J.na hOJa_en donde 1. Hojacon Comparacion de los
. I~ . . . . dibujaran a su familia de origeny Lo .
repiten de la familia de origen Visual Similar o Diferente . formato. dibujos de las familias de
- posteriormente la actual. En base a L .
con la familia actual . . ) . 2. Lapices origeny ala actual
ciertas reflexiones identificaran las
similitudes y diferencias.
. Lluvia de Ideas L
Conocer y Reflexionar acerca L . . Conocimientos acerca
L - . De alguna manera prevaleci6 el tema Pintarron
de lo que significa el maltrato Auditiva Maltrato Infantil h . del tema antes de
) ; del maltrato, pero en realidad qué es el .
infantil. explicar el maltrato
maltrato.
Lluvia de Imagenes P
. ) .. - Anélisis de los
Identificar mediante iméagenes . Observen cada una de las siguientes ) :
. . . Visual ) S ) - comentarios realizados
los tipos de maltrato infantil " Tipos de Maltrato imagenes, cada una de ellas Diapositivas L
. Auditiva . durante la observacion
que existen corresponde a un tipo de maltrato .
’ ) de las imagenes
infantil, traten de ponerle un nombre.
Expositiva
Identificar y Explicar las Alrededor del sal6n estan pegadas las Palabras pegadas en el
consecuencias que tiene en . . consecuencias del maltrato infantil, Nombres de las | rotafolio, consecuencias
i - Visual Consecuencias . . . .
los nifios y las nifias el escojany peguen en el rotafolio las que | consecuencias que consideraron son
maltrato infantil. consideren que son ejemplos de las del maltrato infantil.
consecuencias del maltrato
Reflexiva
Ahora por qué creen que utilizamos el
Retomar la |mportar_1C|_a que Auditiva ¢Por qué utilizar el maltrato? maltrato infantil cgmo unaforma de Pintarron No aplica
tiene su autoconocimiento educar, por qué confundimos la Plumones

discplina con el maltrato...se acuerdan
de la MATEA.
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Sesion 8.

Tema: Estilos de Crianza l.

de crianza que utilizaron los
personajes en la pelicula.

Auditiva

Los Estilos

diferentes formas para
criar a sus hijos, con cudl
se sintieron identificados.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
En la sesion anterior vimos
Retomar la s§§|9n pasadq para Audliiva Bienvenida el tema de maltrato infantil, Ninguno No aplica
recordar e iniciar la actividad el tema que hoy les
Queremos compartir es el
de estilos de crianza
llustrar mediante fragmentos de \_/|deo_, 1. Pelicula
. ] . , . . A continuacion les o .
diversas peliculas los diferentes Visual Maraton de estilos parentales . 2. Cafion No aplica
) . proyectaremos un video,
estilos de crianza - 3.DVD
pongan mucha atencion .
Lluvia de ideas
Identificar las diferentes formas Alo Iargp de la pelicula, se Anal|§|s de los
pudieron observar Pintarén comentarios acerca de

los estilos de crianza
que se identificaron
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Sesion 9.

Tema: Estilos de Crianza Il.

AREA DE TECNICA
OBJETIVO SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
- Resumen
Retomar la sesién pasada i o :
A " . . En la sesion anterior vimos la pellcula que . .
para recordar e iniciar la Auditiva Bienvenida . L ) : Ninguno No aplica
L ejemplificaba los estilos de crianza que se emplean
actividad
para educar.
Explicar las caracteristicas Visual Expositiva
de los diferentes estilos de Auditiva Estilos de Crianza A continuacion les explicaremos los diferentes Diapositivas No aplica
crianza. estilos de crianza.
Rol-Playing
Reflexion

Se les preguntard si tienen dudas de cada uno de
estos estilos y una vez aclaradas las dudas se les
dividira en equipos de 3 a4 personas. Se daran las
siguientes instrucciones: Ya vimos en general las
caracteristicas de cada uno de los estilos de crianza,
ahora imaginen que cada uno de ustedes son
expertos en cada estilo de crianza y en su equipo
comenzaran a contarles a sus comparfieros qué pasa
Mi estilo de Crianza en un dia comun y corriente en su hogar tomando en
cuenta que son expertos en ese estilo de crianza,
piensen como se comportarian si practicaran ese
estilo de crianza; vamos a empezar con el estilo
permisivo, cuando diga COMIENCEN el primer

integrante comenzara, cuando diga CAMBIO seguira
el integrante que se encuentra a la derecha de quien
inicio y asi sucesivamente; cuando diga TIEMPO
finalizara ese estilo de crianza y se puntualizara con
cudl continuaremos.

Identificar qué tipo de
Crianza utiliza cada
|n'tegrante del taller y ep Cinestésica
cual se desenvuelve mejor

y con cudl se sienten
incomodos.

Revision de la
) . ostura que a cada
Pintarron P . 4 : .

mama se hizo mas
sencillo representar

Expositiva
Reflexion
Conocer las . Lluvia de ideas . Andlisis de los
. . Visual — P . Rotafolios e .
consecuencias que tiene o Yaidentificamos qué estilo de crianza es el que . comentarios
) . Auditiva . iméagenes .
cada estilo de crianza ejerce cada uno, ahora conoceremos las realizados.
consecuencias que tiene el estilo de crianza que
utilizan.

Qué pasa con mi estilo de
crianza

|
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Sesion 10.

Tema: Limites.

TECNICA
OBJETIVO AREA DE SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
I En la sesion anterior vimos los
Retomar la sesion estilos de crianza que se emplean
pasada para recordar e Auditiva Bienvenida que P Ninguno No aplica
o o para educar a sus hijos e hijas,
iniciar la actividad .
ahora aprenderemos qué son los
limites y cdmo establecerlos.
Juego
Vamos a formar equipos de 3
Ejemplificar como se personas, ci’;\da persona Qel Bolos
- o equipo tendra una oportunidad )
utilizan los limites, . - : ) Pelota El equipo con mayor
Cinestésica Bolos para tirar los bolos. El equipo que I ) -
reforzadores y . ) . Musica cantidad de bolos tirados
; sume maés bolos tirados ganara un
consecuencias. . ) )
premio y el equipo que pierda
recibird una consecuencia en este
caso bailar.
Expositiva
Definir los conceptos Visual A continuacion les explicaremos . .
A . ) " Conceptos o Rotafolio No aplica
vistos a través del juego Auditiva los conceptos de limite, reforzador
y consecuencia
Dramatizacion
A continuacién se formaran 3
equipos, a cada uno se le .
) - . . Analizar cada caso con
Ejemplificar como s Az P proporcionara un caso que .
o Cinestésica ¢ Cémo establezco limites? . Casos Sus comentarios
establecen limites tendran que actuar en donde )
. P pertinentes
trataran de establecer limites
como ustedes lo hacen
cominmente.
Conocer las Expositiva
caracteristicas que ) A continuacion se les explicaran
) Visual . - L . .
deben cubrir los padres y Auditiva Perfil para poner limites las caracteristicas que deben Rotafolio No aplica

madres para establecer
limites.

cubrir para poner limites
eficazmente
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Sesion 11.

Tema: Comunicacion.

AREA DE TECNICA
OBJETIVO SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
i En la sesi6n pasada se
Retomar la sesion pasada - L
S " . . reviso los limites y las N .
pararecordar e iniciar la Auditiva Bienvenida Pizarron No aplica
actividad normas, ahora es
importante abordar el tema
de comunicacion.
Juego
Se colocaran las personas
. . en circulo, a la persona
Identificar c6mo un . .
. que inicie el circulo se le
mensaje puede ser . .
dard un mensaje que
alterado cuando no se . . s )
- - . tendra que reproducirlo en Analisis inicial y final de la
pone la atencién que se Auditiva Teléfono descompuesto . o Frase .
. . la oreja de su compafiera frase de origen
requiere o existe
. . de al lado solamente una
interferencia en el .
. vez, asi hasta llegar ala
ambiente. P .
Ultima integrante quien
tendra que decirlo tal y
como lo escuchd.
Expositiva
Explicar los conceptos Se les explicara algunos
bésicos de la Auditiva Comunicacion aspectos importantes Pintarrén No aplica
comunicacioén humana acerca del proceso de la
comunicacion.
Dibujo
1. Tomen una hojay una
pluma
2. Dibuja un cuadrado
3. Dibujale brazos, piernas,
0jos, boca, nariz.
4. Ahora dibujale un
Identificar que ante una sombrero de mujer.
misma instruccion cada Auditiva 5. Allado de ella dibuja un 1. Hojas Anélisis del dibujo asi como
persona percibe de Visual Cuadrado y Triangulo triangulo al que también le blancas el seguimiento de las
manera distinta, debido a pondras brazos, piernas, 2. Léapices instrucciones iniciales
su experiencia personal. 0jos, bocay nariz. A él le
pondréas un bigote porque
es hombre.
6. No se te olvide ponerle
sus botas y su sombrero
de charro.
7. Ahora compara tu dibujo
con tus compafieras.
Explicar la comunicacién Expositiva
P Auditiva Comunicacion Familiar Ahora retomaremos el Pintarrén No aplica
tema de comunicacion

en la familia.
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Sesion 12.

Tema: Sexualidad, Abuso sexual y género.

llamado "Ximena aprende

sobre abuso sexual"

AREA DE TECNICA
OBJETIVO SENSORIAL ACTIVIDAD (INSTRUCIONES) MATERIAL EVALUACION
Resumen
En la sesion pasada se
Retomar la sesién pasada revis6 el tema de
pararecordar e iniciar la Auditiva Bienvenida comunicacién, este da pie Ninguno No aplica
actividad al tema que hoy les
gueremos compartir para
su labor de mamas.
A continuacién sacaremos
del cofre algunas
Verificar qué tantos prgguntas sobre Andlisis de los
. sexualidad que surgen a 1. Cofre S
conocimientos sobre . - . . : conocimientos
. . - Cinestésica Qué sabemos de sexualidad largo de las diferentes 2. Papeles con
sexualidad y género tienen las generales de
etapas del desarrollode de Temas -
madres del taller - sexualidad
los nifios (as), y
adolescentes y ustedes
tendran que resolver sus
dudas..
Explicar qué es la sexualidad Exp05|t!va
Ahora les explicaremos
y algunos aspectos
importantes de acuerdo a algunos aspectos gue se
P Auditiva Sexualidad deben de considerar Pintarrén No aplica
cada etapa del desarrollo de ,
- - segun la etapa del
los nifios, nifias y L
desarrollo de los nifios,
adolescentes. .
nifias y adolescentes
Reflexiva
Abordar abuso sexual infantil " Acoptlnuamon les 1.Cuento .
; Auditiva Abuso Sexual compartiremos un cuento ; . No aplica
mediante un cuento 2. Pintarron



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

Sesion 13.

Tema: Cierre del taller

OBJETIVO

AREA DE SENSORIAL

ACTIVIDAD

TECNICA
(INSTRUCIONES)

MATERIAL

EVALUACION

Retomar la sesion pasada
para recordar e iniciar la
actividad

Auditiva

Bienvenida

Resumen
En todas las sesiones
pasadas hemos estado
hablando acerca de
diferentes temas, el dia de
hoy sera nuestra Ultima
sesion, por tal motivo
esperemos que les vaya
muy bien y esta sesion sera
Unicamente para cerrar la
escuela para padres.

Ninguno

No aplica

Aplicar el cuestionario Post
Taller, para conocer qué
cambios hubo

No aplica

Aprendimos

Evaluacion
Contestar el siguiente
cuestionario

1. Cuestionario
2. Plumas

Respuestas del
cuestionario

Que las personas del taller
identifiquen cémo se
sintieron a lo largo del taller.

Cinestésica

Mi proceso

Artistica
A continuacion les
proporcionaremos un
pedazo de plastilina, con
ella haran una figura, la que
ustedes deseen, pero que
ejemplifique como se
sienten y como se sintieron
durante toda la escuela para
padres; cuando finalicen
cada integrante explicara su
escultura.

1.- Plastilina
2.-Musica

Anadlisis de las
reflexiones de
cada escultura

Conocer los aspectos mas
relevantes para cada
integrante del taller.

Cinestésica
Visual

El Arbol

Reflexiva

En este arbol hay tres
secciones, las raices

representan lo que
aprendieron, el tronco
representa el cémo lo
utilizan en su vida cotidiana 'y
el follaje representa qué
esperan que pase en un

futuro no muy lejano al
utilizar todo lo aprendido.

1. Hojas de
Colores
2. Plumones
3. Arbol.

Andlisis de los
comentarios

Conocer en general las
cosas positivas y negativas
que los participantes
encontraron durante el taller.

No aplica

Evaluacion del taller en general

A continuacion se les
presentara un formato que
tendran que llenar el cual
nos servira para saber las
impresiones que tienen
acercade este taller para

poder mejorarlo.

Formato

No aplica
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OBJETIVOS

** Modificar los conocimientos acerca de los estilos de crianza en padres y madres
gue se han visto involucrados en una dinamica de violencia familiar mediante un

taller Psicoeducativo. (Objetivos abordados en las sesiones 2-12)

**Proporcionar herramientas a Madres y Padres para Resolver conflictos con sus
hijos e hijas de manera no violenta. (Objetivos abordados en las sesiones 2-12)

**|dentificar los estilos de crianza antes de un taller Psicoeducativo que utilizan
padres y madres que han terminado un proceso terapéutico sobre violencia

familiar a través de un cuestionario cualitativo. (Sesion 2, evaluacion)

**|dentificar los estilos de crianza después de un taller Psicoeducativo que utilizan
padres y madres que han terminado un proceso terapéutico sobre violencia

familiar a través de un cuestionario cualitativo. (Sesion 13, evaluacion)
POBLACION

Se trabajo inicialmente con 16 madres que oscilan entre los 39 afios (+-7), con un
promedio de nivel escolar de Bachillerato a Licenciatura. Las participantes que
estuvieron presentes en la investigacion fueron madres que se han visto
involucradas en una dinamica de violencia familiar que ya han tenido un proceso

terapéutico relacionado con la problemética.

Las caracteristicas generales de la poblacion se manejan a continuacién en las

siguientes gréficas.

Fueron 16 participantes en donde el estado civil que tuvo mayor frecuencia fue
Divorciada con un 29% y en segundo lugar estuvo Casada con un 23% (Gréfica
01). En relacion con su Escolaridad el 31% tiene la Licenciatura Terminada y 31%
tiene el Bachillerato Concluido (Gréafica 02).
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La actividad laboral que actualmente ejercen son: el 22% actividades
Administrativas y otro 22% Empleadas de puestos a nivel mas operativo (Grafica
03). La delegaciéon donde se obtuvo mas participantes fue Venustiano Carranza
con un 69% (Gréfica 04)

En relacion con su familia, principalmente con sus hijos, cuentan con un promedio
de 2 hijos (+-1) cada mujer (Grafica 05), donde predomina el sexo hombre (Gréafica
06). Las edades de los hijos e hijas de las madres que participaron en el taller son
las siguientes: Las madres que solamente tienen un hijo o hija, el promedio de su
edad es de 9 afos; para las madres que tienen dos hijos o hijas el promedio de
edad del primero (a) es de 17 afos y del segundo (a) es de 12 afos; las madres
gue tienen tres hijos o hijas, la edad promedio del primero (a) es de 19.5 afos,
del segundo (a) es 14.5 afos, y del tercero (a) es de 11 afos; para finalizar
solamente 2 madres del taller tienen 4 hijos (as) donde el promedio de sus edades
son, el primero (a) de 25 afos, el segundo (a) de 22 afios, el tercero de 17 afios y
el ultimo (a) de 14.5 afos. La edad mas pequefia de los hijos (as) de las madres

fue de 2 aflos y la edad mayor fue de 31 afos.
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Escenario

El taller Psicoeducativo se realizd6 en una unidad de atencidon y prevenciéon de la
violencia familiar ubicada en la delegacion Venustiano Carranza del Distrito
Federal. El salon donde se llevd a cabo todo el taller fue rectangular con buena

iluminacién y ventilacién, cuenta con una mesa, sillas y tapetes.
MATERIALES

1. Papeleria: Hojas blancas y de colores, estampas, plumones, lapices, colores,
gomas, sacapuntas, calcetines, botones, plastilina, sillas, tapetes, cinta adhesiva,
sobres, agujas, bolsas de papel, hilos, estambres, revistas, tijeras, resistoles,
cartulinas, reglas, etiquetas y plumas.

2. Rotafolios, Pintarrén

3. Computadora, Proyector multimedia.

AREAS DE INTERVENCION (TEMATICAS)

1.- Formacion, presentacion e integracién del Taller Psicoeducativo.
2.-Sensibilizacion: Una mirada a mi rol como mama y papa.

3.- Roles de género

4 .-Desarrollo |

.
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5.- Desarrollo Il

6.-Familia

7.- Maltrato Infantil.

8.- Estilos de Crianza .

9.- Estilos de crianza Il.
10.-Limites.

11.- Comunicacion

12.- Sexualidad y Abuso Sexual.

13.- Cierre del Taller

PROCEDIMIENTO

1.- Deteccion de la necesidad de un taller psicoeducativo, esta necesidad se
identifico en una unidad que brinda atencion y tratamiento a personas que han

vivido bajo una dinamica de violencia familiar.

2.- Disefio de un taller Psicoeducativo con la finalidad de que padres y madres
aprendan y adquieran herramientas sobre como educar y relacionarse de una
manera diferente con sus hijos e hijas libres de violencia. Este taller abarc6é 13
sesiones con una duracion de 2 horas cada una, una vez por semana. Los temas
abordados fueron: Roles de género, Desarrollo, Familia, Maltrato Infantil, Estilos
de Crianza, Limites, Comunicacion y Sexualidad y abuso sexual.

3. Aplicacién de la evaluacion pre-taller en la segunda sesion que consistio en un
cuestionario cualitativo compuesto por 2 partes, la Parte A consta de reactivos
abiertos, de reflexion; la Parte B esta constituida por reactivos con opciones mas
enfocados a los conocimientos teodricos dados en el taller psicoeducativo.

(Evaluacion diagnéstica, ver anexo 2).
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3. Aplicacién del Taller (13 sesiones), durante el taller se fueron abordando varias
tematicas, el taller se inicié con 16 participantes y finalizé con 10, las diferentes
actividades fueron involucrando a las participantes en cada sesién a ser mas
cooperativas con la informacion referente con su familia de origen, relacién de
pareja y sobre todo la relacion actual con sus hijos. Al finalizar el taller se
mostraron agradecidas por el trabajo realizado.

4. Aplicacion de la evaluacion Post-taller que consistié en la resolucion del mismo

cuestionario para compararlo con el inicial (sumativa).

5.-Bitacora. Se realiz6 un reporte al término de cada sesién en el cual se

describieron nuestras observaciones de cada actividad.
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RESULTADOS
EVALUACION

La evaluacién consistio en la aplicacién de un cuestionario sobre los estilos de
crianza y maltrato infantil a las madres que asistieron al taller Psicoeducativo, con
el cual se pudo conocer el grado de conocimientos y percepciones que
actualmente manejan. Se utiliz6 como medida en cada reactivo la frecuencia en

las respuestas.

El cuestionario consta de 2 partes. La parte “A” son preguntas abiertas reflexivas,
donde la respuesta que obtenemos es cualitativa y subjetiva. La parte “B” son
preguntas con opciones multiples y estan enfocadas a medir conocimientos
adquiridos. En la primera aplicacion del cuestionario (pre taller) lo respondieron 16,
en la segunda aplicacién (post taller) lo respondieron 10 participantes donde los

resultados fueron los siguientes:

PARTE A

Esta seccion esta conformada por 15 reactivos donde las respuestas fueron
abiertas, respondiendo de una forma mas sincera, y sobre todo las respuestas
estan enfocadas a sus experiencias como hijas y madres.

1.- ¢Qué recuerdos tienes de la educacién que recibiste en tu familia?

¢,COmo te trataron tus padres?

Podemos observar que antes del taller los recuerdos y las percepciones de la
educacion que recibieron de sus padres estan enfocadas con un 23% a los
aspectos de afecto tales como: abrazos, carifios y apoyo, y en segundo lugar
con el 20% lo relacionado con el estilo de crianza autoritario: regafnos,
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prohibiciones y padres estrictos. Posteriormente en la segunda evaluacion
podemos observar que hubo un aumento considerable con el 42% enfocado al
estilo de crianza autoritario y con un 25% lo relacionado con el afecto.
Concluyendo asi que después de conocer los estilos de crianza pudieron

identificar aspectos de relevancia en su educacion y en la relacion con sus padres.

KEAULUIIVU Ul PKE IALLEK

2.- Parati ¢qué es violencia familiar?

En este reactivo basicamente se puede observar la percepcion que tienen del
concepto de violencia familiar, al inicio del taller se tenia identificado con un 47%
al maltrato Psicoemocional tales como: insultos, gritos, ofensas, indiferencia
como claro ejemplo de lo que es la violencia familiar, siguiéndole con un 39% el
maltrato fisico como los golpes. Después del taller se extendid y el concepto de
la violencia familiar fue mas técnico: ubicando que la violencia es quien ejerce
poder sobre otra persona ya sea de manera psicoemocional, fisica o sexual
con el 58% vy el 42% fué mas consciente de los ejemplos de este tipo de violencia

como: golpes, gritos, insultos, explotacion, etc.
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3.- ¢ Qué es el maltrato infantil?

Antes del taller se identific6 al maltrato infantii con un 40% como maltrato
psicoemocional: gritos, ofensas, insultos, indiferencia. Posteriormente en la
segunda evaluacién el 73% hace énfasis en que el maltrato es un dafio y/o abuso
hacia un menor fisico y emocional; ésto indic6 un cambio de percepcién

considerable.

4.- ¢Crees que es importante conocer lo que sucede en cada etapa del
desarrollo de tu hija o hijo?

El 100% de las participantes del taller comentaron que es importante conocer la
etapa del desarrollo de sus hijos, antes del taller el 35% de las madres deseaba
conocer este tema para tener una mejor comprension de sus hijos asi mismo
para mejorar la comunicacion entre ellos. En los resultados de la 2da aplicacién
cambio la percepcion ya que ahora el 45% de las participantes comentan que es
importante el tema para conocer mejor el desarrollo fisico y psicosocial de sus
hijos e hijas.
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NLAVIIVV T T NNk IALLLIL ‘

5.- Desde tu punto de vista ¢ CO6mo se comporta una nifia?

Basicamente con este reactivo quisimos verificar los roles de género que siguen
en su patrén de conducta como madres. Antes del taller el 57% tenia la
percepcion que una nifia puede tener el mismo comportamiento que un nifio.
En la segunda evaluacion se obtuvo un 63% en cuanto a los roles tradicionales
de las nifias por ejemplo: tiernas, dulces, coquetas y tranquilas. Demostrando que
si hubo un cambio de percepcién, aunque no fue favorable para los estilos de
crianza democratico y con equidad de género.

6.- Desde tu punto de vista ¢ Coémo se comporta un nifio?

Al igual que el reactivo anterior quisimos verificar los roles de género que siguen
en su patron de conducta como madres. Antes del taller el 54% tiene la percepcion
gue una nifo puede tener el mismo comportamiento que una nifa. En la
segunda evaluacién se obtuvo con un 53% los roles tradicionales de los nifios
por ejemplo: toscos, bruscos, agresivos, inquietos con mayor fuerza. Demostrando

gue si hubo un cambio de percepcidon no tan significativa con los roles de género
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como en el reactivo anterior, aunque no fue favorable para los estilos de crianza

democratico y con equidad de género.

7.- Si un nifio o nifia presenta bajo rendimiento académico, una autoestima

deficiente, timidez, inseguridad y aislamiento. ¢ A qué lo atribuyes?

Este reactivo tuvo como objetivo verificar su cambio de percepcion y
sensibilizacién antes de tomar el taller y después de tomarlo. En la primera gréafica
podemos observar que el 65% de las mamas atribuye este tipo de conducta a que
en casa hay violencia familiar y maltrato infantil, tal y como se puede observar
en la segunda grafica después del taller esa percepcion disminuyé a un 53%,
aumentando asi la percepcién de problemas generales con un 40% como por
ejemplo: problemas con sus amigos, en la escuela, entre otros, resaltando que no

solamente la violencia familiar y el maltrato infantil son causantes de esto.
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8. Si tu hijo o hija presenta bajo rendimiento académico, una autoestima
deficiente, timidez, inseguridad y aislamiento, ¢ Qué harias?

Antes de tomar el taller el 48% de las madres hubieran hablado con sus hijos e
indagar mas informacion, posteriormente después del taller tuvo un aumento del
57%, reforzando asi la comunicacion entre madre e hijos. Otro aspecto que tuvo
un crecimiento fue el de dar afecto a sus hijos ya que inicialmente tuvo un 10%y

posteriormente en la segunda evaluacién tuvo un 19%.

9. Si un nifio o nifla se comporta de una forma agresiva, desobediente,

mentirosa, caprichosa, ¢A qué lo atribuyes?

Igual que el reactivo 7, este reactivo tuvo como objetivo verificar su cambio de
percepcion y sensibilizacion antes de tomar el taller y después de tomarlo. En la
primera grafica podemos observar que el 45% de las mamas atribuye este tipo de
conducta a que hay necesidad de expresar lo que piensa y siente, tal y como
se puede observar en la segunda grafica después del taller esa percepcion
disminuya a un 13%, aumentando asi con 31% la violencia familiar y falta de
afecto. Debido a que tienen un mayor conocimiento y experiencia en las

consecuencias de los estilos de crianza, la violencia familiar y el maltrato infantil.
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10.- Si un nifio o nifia se comporta de una forma agresiva, desobediente,

mentirosa, caprichosa, ¢qué harias?

Al inicio del taller las mamas respondieron de la siguiente forma: el 48% hablaria
con sus hijos e hijas y el 26% buscaria una ayuda profesional y/o
psicologica. Al finalizar el taller, el 46% de las mamas hablaria con sus hijos.
Solamente el 31% de las madres reconocié que los limites serian una opcién
buena para tener un mejor comportamiento con sus hijos e hijas. Hubo un cambio

de percepcién debido al conocimiento del tema de limites.

11.- ¢;Acostumbras castigar a tus hijos?, si la respuesta es si ¢ante qué

situaciones lo haces?

Antes del taller el 53% de las mamas castigaban por mal comportamiento:
ser groseros, berrinchudos, contestar con groserias. Posteriormente se verificd
gue las madres ya no usan el término castigo, sino consecuencias (el 62%), las

cuales son mas efectivas para la educacion de los hijos.
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12.- ¢, Como los castigas?

Antes del taller el 65% de las madres les quitan cosas a sus hijos, por ejemplo:
no television, no salir a jugar, no tocar la computadora, etc. Posteriormente en la
segunda evaluacién aprendieron a utilizar la palabra consecuencia por castigo
siendo asi el 40% de las madres quienes ya iniciaron su labor manejando

consecuencias en vez de castigos.

13.- Cuando tus hijos se portan bien, hacen su tarea, no tienes ninguna

gueja, utilizas algun premio. Si larespuesta es si, ¢ Cudles utilizas?

El 42% de las madres antes del taller utilizaban el método de reforzador afectivo,
dandoles abrazos, besos, aplausos para premiarlos por alguna conducta bien
hecha, en la segunda evaluacién tuvo un aumento al 67% este tipo de reforzador

utilizado por las madres del taller.
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14. Actualmente, ¢estableces reglas y limites en tu hogar? ¢(Cdémo lo
haces?

En relacion con este tema al inicio del taller el 52% de las madres tenian limites
establecidos y un 24% no tenia ningun tipo de limite en casa. Cuando finaliza el
taller en la segunda evaluacion el 83% de las madres est estableciendo limites,
teniendo asi un aumento del 31% cambiando la percepcién en sus estilos de

crianza y en la aplicacion de limites.

15.- Se presentan algunas conductas que son empleadas en la crianza de
los hijos e hijas, marca con una (X) lafrecuencia con la que lo haces:

Nuestro propdésito con este reactivo era saber la frecuencia de ciertas conductas
ligadas a los estilos de crianza. Como podemos observar en la grafica al inicio del
taller las conductas mas sobresalientes que llevaban a cabo en su labor de
educacion son: Abrazos, hablar con ellos, gritos y complacerlos en todo. Al

finalizar el taller en la segunda evaluacion podemos observar que hablar _con

ellos, los abrazos y premios son los que mas frecuencia tienen. Teniendo una

disminucién de frecuencia los golpes y los insultos. Mejorando asi el buen trato

hacia un menor e ir previniendo el maltrato infantil.

100
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PARTE B

Esta seccidn estd conformada por 11 reactivos que miden la parte de los

conceptos aprendidos durante las sesiones:
1.- ¢ Qué es la violencia?

En la primera aplicacion el 81% consideraba que la violencia es: Toda accion
u omision que, mediante una relacion de poder tenga por objeto o resultado un
dafio o sufrimiento fisico, psicolégico, patrimonial, econdémico, sexual o la muerte
tanto en el ambito publico como privado de una persona; esto, de manera ciclica,
sistematizada y recurrente.

En la segunda aplicacion después del taller podemos observar en hubo un
aumento del 9% con la opcién correcta del concepto de violencia.

101
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2. ¢Cudles son los tipos de violencia familiar?

En el segundo reactivo se trata basicamente de que identifiquen los tipos de
violencia, antes del taller el 37% consideraba que los tipos de violencia eran:
Psicoemocional, fisica, sexual, de los derechos reproductivos, verbal, negligencia,
feminicida y econdmica, y solo el 19% respondié de la forma correcta siendo
los tipos de violencia: Fisica, Psicoemocional, Sexual, de los derechos
reproductivos, feminicida, patrimonial y econdémica (B). Posteriormente en la
segunda evaluacién se obtuvo un porcentaje de 20% en la opcidn correcta,

teniendo solamente un punto hacia arriba de la primera aplicacion.

3. Menciona los tipos de maltrato infantil que conoces

En este reactivo basicamente tenian que identificar los tipos de maltrato infantil,
antes del taller el 44% consideraban que los tipos de maltrato infantil eran: abuso
sexual, falta de afecto, maltrato psicologico o emocional y maltrato verbal, y solo el
37% respondi6é de la forma correcta siendo los tipos de maltrato: maltrato

fisico, maltrato psicolégico o emocional, abuso sexual y negligencia (D).

Posteriormente en la segunda evaluacion se obtuvo un porcentaje de 40% en la

opcion correcta, teniendo 3 puntos hacia arriba de la primera aplicacion.
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4. ¢Cudles son las principales causas de la violencia familiar? que tu
consideres:

En este reactivo solamente se vera la tendencia hacia donde percibieron las
causas de la violencia familiar. Antes del taller se puede observar que la
percepcidn que tuvieron sobre las causas principales de violencia son: Falta de
afecto, el poder, mitos sobre género y los patrones de conducta de la familia
de origen. Después del taller su percepcion fue: mitos sobre género, el poder,
los patrones de conducta de la familia de origen; descartando la falta de
afecto como una de las causas de violencia familiar.

5. ¢ Cudles son las principales causas del Maltrato Infantil? que conozcas:

En este reactivo como en el anterior se vera la tendencia hacia dénde percibieron
las causas del maltrato infantil. Antes del taller se puede observar que la
percepcidn que tuvieron sobre las causas principales del maltrato infantil fueron: la
falta de afecto, el poder, mitos sobre género y los patrones de conducta de la
familia de origen. Después del taller su percepcion fue: El poder, los patrones
de conducta de la familia de origen y mitos sobre género.
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6. ¢, Cuales son las principales consecuencias del maltrato infantil?

Las consecuencias que pudieron resaltar en este reactivo antes del taller fueron
las siguientes: Depresion, Consumo de sustancias adictivas, Fracaso Escolar y
Generador de Violencia, y las que menos Independencia y Seguridad, en donde
podemos identificar que estas dos Ultimas no son consecuencias del maltrato
infantil. En la segunda evaluacién después del taller podemos observar en las
grafica que las consecuencias que siguen con puntajes altos son: Consumo de
sustancias adictivas, Generador de violencia y depresion, sin embargo las demas
consecuencias tienen puntajes mas similares; concluyendo asi que identificaron

mas consecuencias del maltrato infantil que al inicio del taller.

7.- ¢ Qué es la familia?

En este reactivo pudimos identificar que antes del taller el concepto de familia lo
identifico el 47% de la siguiente manera: Es un sistema conformado por una
serie de miembros que se interrelacionan entre si en cuya historia han
creado una serie de reglas para su relacién, esta definicion es la que no se
les di6 en el taller.

En la post evaluacion el 60% identifica el concepto de familia como: un conjunto
organizado e interdependiente de unidades ligadas entre si por reglas de
comportamiento y por funciones dinamicas, en constante interaccion entre
si y en intercambio permanente con el exterior, siendo esta la definicién

manejada en el taller, teniendo un crecimiento del pre al post del 14%.
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8. Las funciones de la familia basicamente son 4, de las siguientes funciones

elige las que creas que son basicas.

En la primera evaluacion pudimos observar que las 4 funciones con mayor puntaje
fueron: 1. Aportar a los hijos la estimulacion necesaria para relacionarse en su
entorno fisico y social y responder a las demandas y exigencias que se les
presentan. 2. Aportar a los hijos un clima de afecto y apoyo (desarrollo psicolégico
sano). 3. Alimentar a los hijos de manera balanceada. 4. Asegurar la supervivencia
de los hijos fisica y social. Cabe mencionar que en esta primera evaluacion la
opcion alimentar a los hijos no es una funcion de la familia. En la post evaluacién
los puntajes son similares, Unicamente se incorporé en las funciones con un
puntaje igual a las otras: Tomar decisiones relacionadas con otros contextos que
compartirdn la tarea de educar a los hijos, siendo esta una de las funciones

basicas de la familia.

105



http://www.novapdf.com/
http://www.novapdf.com/

9.- ¢ Qué son los estilos parentales?

Antes del taller la percepcion que tenian en relacién con la definicion de estilos
parentales fue de la siguiente: el 41% lo defini6 como: “Comprende el conjunto
de relaciones entre la persona en desarrollo y el ambiente préximo en el que ésta
se desenvuelve. Se compone de tres subsistemas: el de la pareja, el de los padres
e hijos, y el de los hermanos. Y el 25% lo definié como “la atmésfera o ambiente
en donde se hace presente una constelacion de actitudes hacia el nifio y que,
tomadas holisticamente (en conjunto), generan un clima emocional, definido por
variaciones en la autonomia, la armonia y el conflicto, el cual se constituye en el
marco de referencia para el comportamiento especifico de los padres”.
Posteriormente en la Post evaluacion tuvo un crecimiento del 15% esta
definicion (ya que es la correcta y la que se dio en el taller) obteniendo asi un
total del 40% en la segunda evaluacion.

10.- ¢ Cudles son los estilos parentales?

Al inicio del taller el 30% conocia como los estilos de crianza al: Democratico,
Permisivo, Sumiso y Controlador y el otro 30% como: Indiferente, Democratico,
Permisivo y Autoritario. En la segunda evaluacion los resultados fueron: el 30%
siguié con la misma percepcion del inicio. Teniendo un crecimiento del 10% los
estilos correctos que se manejaron en la sesion: Indiferente, Democréatico,

Permisivo y Autoritario obteniendo asi un total del 40%.
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11.- ¢ Qué son los limites?

En este reactivo pudimos identificar la percepcién que tenian en relacién con los
limites. En la primera evaluaciéon el 43% tenia como percepciéon que los limites
eran: “una barrera ante la cual la nifla o el niflo se tiene que detener, que le
indican hasta dénde puede llegar” al igual el otro 43% tenia la percepcién de la
definicion de limites como: “un conjunto de reglas y normas exclusivas de una
familia para el buen control infantil”. Finalmente en la segunda evaluacion
después del taller la percepcidén que siguieron teniendo de la definicion de limites
fue: un conjunto de reglas y normas exclusivas de una familia para el buen control

infantil con el 50%.
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Resultados por sesién

Asi como anteriormente se mostraron

los resultados del cuestionario antes y

después del taller, a continuacion se mostraran las observaciones registradas en

cada una de las sesiones de éste.

Sesion 1

Tema: Formacion, presentacién e integracion del taller psicoeducativo.

No. de participantes: 10

Se obtuvieron las siguientes observaciones:

é La mayoria se identificaron con felinos y aves resaltando la garra, la fuerza

y la libertad que sentian en ese momento. ( ver anexo 3)

é Las expectativas del grupo antes de iniciar el taller fueron las siguientes:

Expectativas

Equipo
1

Equipo
2

Equipo
3

Equipo
4

Ser mejores padres

Aprender técnicas para saber
educarlos y guiarlos.

Lograr una comunicacion
buena, asertiva y aprender a
escuchar a nuestros hijos,
ganar su confianza, lenguaje

que hay que tener con ellos

d)

Detectar lo que ellos necesitan

Detectar lo que nos hace falta

a nosotros, reconocer
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nuestras limitaciones

f) Lograr ser empéticos con ellos

g) Hacer que crezcan sanos

h) Premios y castigos y limites

i) Sertolerantes y equitativos

j) Aplicar valores

k) Identificar cada etapa

[) Elevar su autoestima

é Resumiendo la tabla anterior el ejercicio permitié conocer las expectativas
gue en general las y los integrantes del grupo tenian acerca del taller; las

expectativas en las que coincidieron los 4 equipos fueron la b) que tiene
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qgue ver con Aprender técnicas para saber educarlos y guiarlos y la c¢) que
tiene que ver con lograr una comunicacion buena, asertiva y aprender a
escuchar a sus hijos, ganar su confianza, asi como saber qué lenguaje hay
gue tener con ellos.

é Al exponer las reglas del grupo el Unico integrante varén no cubrié con la
norma de haber culminado el grupo terapéutico y se le invit6 a integrarse a
uno; también es importante resaltar que las expectativas que el grupo tenia
acerca del taller se cubrieron ya que los temas que se abarcaron para los
objetivos generales incorporaron esos temas.

Sesion 2.
Tema: Sensibilizacion, una mirada a mi rol como mama y papa.

No. de participantes: 11

é Al Aplicar el cuestionario pre taller con el objetivo de identificar los

¢

conocimientos que tenia el grupo en cuanto a los temas que se iban a
revisar durante el taller; las integrantes se tardaron un poco mas de lo

calculado (aproximadamente 30 minutos).

La actividad de la Noticia permitié ir adentrandolas a su rol de mama y que
conocieran alin mas a sus compafieras, concluyendo que la familia es una
red valiosa que las motiva a tomar decisiones importantes y que se

encuentra en los momentos mas relevantes de sus vidas.

A continuacion se expondra lo que escribieron: (ver anexo 4)

Sujeto

Noticias

1 (Er)

1. Te quedaste: cuando hice mi examen para entrar a la Prepa y me
guede donde yo queria y el horario que pedi.

2. Logrado: cuando me divorcie y logre las peticiones que indique en
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mi demanda.

3 (So)

1. Estimulos afectivos para evitar depresién. Mi hija regreso a la

facultad a terminar su carrera. Lograr llegar a mi jubilacion.

2. Tae Kwan Do excelente ejercicio. Mi nieto se va a graduar de cinta
negra en el Tae Kwan Do. Se esta esforzando por salir de su depresion

mi hija menor.

4 (Be)

1. Abuela Feliz y agradecida con dios. Saber que en los ultimos

nietos nacieron bien y que mi hijo no tuviera ninguna complicacion.

2. Agradecida con dios y los doctores. Saber que mi primer hijo
estaba fuera de peligro y ya me lo podia llevar a mi casa.

5 (Mo)

1. Principio y fin exitoso: Nacimiento exitoso “cuando nacieron mis

hijos y me dijeron que estaban sanos”.

2. Ménica al fin libre: Cuando me dieron la resolucién del divorcio.

6 (Pa)

1. El bebé mas esperado del mundo. El nacimiento de mis hijos me

dio mucha alegria.

2. Exitosa Cirugia. Cuando mi mama sobrevivié después de su cirugia

ya que los médicos nos comentaban de muy mal prondstico.

7 (B

1. Ya naci6. El nacimiento de mis hijos en su momento.

2. Soy afortunada. Contar con el amor de mis padres.

9 (Ta)

1. Viva la Independencia: Mi mama logra su dependencia econémica.

2. Ya sabe contar: Santi a sus dos afios y medio realizé una secuencia
del 1 al 10.

12 (Ol

1. Un dia feliz: cuando me enteré que estaba embarazada “Olga esta

embarazada de su primer bebé y va a ser una nifia.
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2. Por fin: cuando me dijeron que mis papas se iban a Durango. “los
papas de Olga se van a vivir al estado de Durango y los podran visitar
todas las veces que quieran.

13 (La) 1. Los mejores logros escolares: A finales del 2000, me dieron la

noticia de que estaba embarazada.

2. Los mejores logros escolares A mediados del 2010 mi Gnico
hermano me dio la primicia de que se habia quedado en su
primera opcion de la escuela UPIICSA.

3. Los mejores logros escolares. El 25 de Marzo del 2011 por
segunda vez mi hijo gano el 2do lugar en el concurso de Poesia
dedicado a Benito Juarez.

4. Los mejores logros escolares. A Finales del 2011 la profesora

de mi hijo me dijo que era un posible candidato para la escolta.

15 (Al) | 1. Hola Mami: Un dia me senti mal, fui al doctor, me hice unos
estudios y me dieron la gran noticia que iba a ser mama de un angel

hermoso que la vida me dio la oportunidad de tenerla.

2. Es libre Mama: Hace mucho tiempo como 16 afios mi mama tomo la
decision de divorciarse después del abandono de mi papa, eso me
alegré porque mi mama sufria por los problemas que le traia seguir
siendo la esposa de mi papa y el dia que se divorcio hasta hoy es libre

mi mama.

Sesion 3.
Tema: Roles de género.

No. de participantes: 13
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Se realizaron las siguientes preguntas para que cada integrante eligiera que
miembro (mama, papa o ambos) llevaba a cabo ese rol. (ver anexo 5)

1. ¢, Con quién vivian?

2. ¢, Quién los cuidaba?

3. ¢, Quién ponia las reglas?

4, Si las rompian ¢ quién reaccionaba?
5. ¢, Quién cocinaba?

6. ¢, Quién salia a trabajar?

7. ¢,Con quién compartias mas tiempo?
8. ¢, Quién te ensefiaba mas?

9. ¢, Quién hacia las labores domésticas?

10. ¢ Quién hacia diferencias en cuanto al sexo?
11. Cuéando salias de casa, ¢,con quién lo hacias?
12. ¢ Qué actividades le correspondian a mama?
13. ¢Qué actividades le correspondian a papa?

La siguiente tabla expresa las respuestas que cada integrante del taller tuvo ante
cada pregunta la P significa pap4a, la M significa mama, el 0 significa ninguno de
los dos, la T significa todas las actividades entiéndase éstas como actividades del
hogar (limpieza, cuidado de los hijos e hijas, proveer, hacer la comida etc.), la H
significa tareas del hogar, la C significa actividades en cuanto al cuidado de los
hijos e hijas y por ultimo la E para una de las integrantes significa que estaba
enojado.
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La siguiente grafica explica las frecuencias de la tabla anterior

é Se pudo observar que los roles tradiciones se siguen manisfestando de

manera muy pronunciada; las mamas en labores como cocinar, cuidar a los

hijos e hijas y convivir con ellos y ellas y las papas son quienes salen a

trabajar y estan menos tiempo con los hijos. En las Ultimas dos preguntas

siguen prevalenciendo estas caracteristicas sumandose que a pesar de que

papa es quien salia a trabajar a mama a veces le tocaba buscar la manera

de conseguir dinero a pesar de que no trabajaba.

En esta sesion al responder la pregunta ¢ Qué me gustaba que hicieran mi papay
mi mama?, se obtuvo lo siguiente:

Sujeto

Si papa

Si mama

1.

Er

e Me escuchaba

e Me ensefid a manejar

e Me obedecia cuando

le

decia que dejara de hacer

cosas que molestaran a

e Me consentia
e Reconocia mis logros

e Me motivaba a realizar lo

gue yo queria hacer
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mi mama.

2. Lo Mi papa me dejaba ir a Nada
jugar
Era muy bueno conmigo
No me regafaba
3. So Muy bueno como Que se arreglara
proveedor (procuraba).
Que del color que me Me ensefié a ser limpia y
vestia me decia el ordenada.
nombre de una fruta
(uvita, naranjita).
4. Be Que nos llevara a Pasear Que nos llevaba a pasear
ala Aragon a la Aragon
Cbomo guisaba
5. Mo Que me corrigiera la tarea Que me ayudara con la
_ tarea
Me arreglara los juguetes
6. Al No existi6 ese rol Que jugaba
Ver peliculas
Salir a pasear
Divertirnos
7. El Comprensivo Hogarefa

Paciente

Nos daba tiempo
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Guapo

Humano

Comunicacion

10.Si Ir de compras Ir al centro
Ir al cine Que jugaba
Ir al parque Nos dormia
Ir al teatro Hacer la comida
Hacer quehacer Ir a fiestas
Ir a fiestas Ir de paseo
Bailar
Ir de paseo
Hacia todos los trabajos
de la casa (carpinteria,
pintura, arreglar  los
aparatos domésticos)y yo
lo apoyaba
11.No Que nos traia cositas Cuando  compartiamos
salidas
12.0I Salir a pasear Que fuéramos el
) deportivo
Ver peliculas en la casa
) Hacer pasteles
Jugar con él.
Salir de vacaciones
13.La Nada Sus 0jos
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Cuando estaba tranquila

intentaba acercarse a mi

14.lv e Que me cantaba y me e Que me llevara a pasear
consintiera y de repente platicara
conmigo
15.Al e No existi6 ese rol e Que jugaba
e Ver peliculas

Salir a pasear

Divertirnos

Al responder la segunda pregunta ¢ Qué no me gustaba que hicieran mi papay mi

mama? se observo lo siguiente.

Sujetos No papa No mama
1. Er e Era desobligado e No tenia mucha
comunicacion
e Que tomara
_ _ e Siempre estaba
e Nunca tuviera dinero
malhumorada
e Duraba poco tiempo en
_ e Todo le parece malo
los trabajos
¢ Que no se arreglaba
2. Lo e Se enojaba conmigo e Se enojaba conmigo
porque no le hacia caso porque no le hacia caso
ni lo respetaba ni la respetaba
3. So e Que maltratara a mi e No era carifiosa
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mama

Que era mujeriego

No me permitia tener

amigos

Que de todo me pegaba
y me regafaba y que me
exhibiera.

Que de todo e regafaba,
todo lo que hacia estaba

mal.

5 Mo

Que lo veia poco

Que no expresara sus

sentimientos

Que no saliera con

nosotros

Que me comparara con

mis hermanas
Que me chantajeara

Que me pusiera en

evidencia

Que no me

comprendiera

Cuando se enojaba una
solo vez nos hablaba

Ella era la que nos
pegaba cuando nos

portabamos mal

No me ensefid a ver la
realidad nos pintaban un

mundo de color de rosa

Era muy estricta hasta

con ella misma.

Era sobreprotectora

1. Si

Que cuando ibamos a

fiestas tomara

Ir al centro a comprar lo

del negocio
Hacer quehacer
Lavar laropa y tenderla

Lavar los trastes
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e Que tomara cuando

ibamos a fiestas

2. No e Cuando venia queria e Cuando me castigaba
organizar
3. Ol e Que fuera tan dejado e Que se burlara de mi
e Que olvidara los ¢ Que hiciera quehacer
cumplearios o
e Que hiciera la tarea
e Que no besara ni conmigo
abrazara
4. La e Que no viviera con e Que me golpeara
Nnosotros

e Que me insultara

e Que me ignoraba

5. v e Que fuera conformista e Que siempre estaba
enojada

e Me daba miedo

acercarme cuando

estaba enojada

6. Al e Nada ¢ Que nos dejara solos

é Analizando lo anterior podemos resaltar que lo que mas les gusto esta
relacionado con los buenos tratos y lo que menos les gusto esta
relacionado con el maltrato, identificando que las conductas relacionadas

con el maltrato infantil es lo que mas tienen presente.
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é Se resalté que nadie nace sabiendo ser padre y madre y que los patrones
de conducta muchas veces estan basados en los roles que les ensefié su

familia de origen.

é El grupo concluyé que el género tiene un peso muy grande en la sociedad
y que es importante dejar a un lado ese peso ya que tanto papa como
mama deben de jugar el mismo rol en la casa, promoviendo que tanto nifias

como nifios aprendan la equidad de género.

Sesion 4.
Tema: Desarrollo I.
No. de participantes: 10

é Después de escuchar la cancion de No Basta de Franco de Vita, la mayoria
de las mamas se culpabilizaron de no educar bien a sus hijos e hijas y otras
nombraron las etapas de desarrollo por las que van pasando. A las madres
gue se encuentran en proceso de separacion les ocasiond incertidumbre el
hecho de que papa no esté y confusién al creer que a ellas les toca cubrir el
rol de padre. (ver anexo 6)

é Las mamas expresaron de que la frase de “conozco a mi hijo o hija como la
palma de mi mano” es una frase que no se usa adecuadamente ya que Si
no se conocen bien a si mismas menos a sus hijos e hijas, y que es
importante tener informacion sobre lo que ocurre con sus hijos e hijas para

conocerlos y tratarlos mejor.

Sesion 5.
Tema: Desarrollo II.

No. de participantes: 11
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é Los principales puntos de discusion fueron cémo establecer limites

dependiendo de esas etapas y qué pasa cuando ya son adultos por lo que

se les explic6 que méas adelante se abordaria esa tema (limites y

comunicacion) y que el hecho de que fueran adultos no significaba que no

se pudieran acercar a ellos y comunicarles las inquietudes que como

padres y madres tuvieran. (ver anexo 7)

Sesion 6.

Tema: Familia.

No. de participantes: 11

Al debatir cada equipo los tipos de familia que conocian se registré lo siguiente:

Equipo | Tipos

1 Liberales, Conservadoras, Religiosas y Disfuncionales.

2 Gays/Lesbianas, Matriarcado, Jovenes, Longevas, Funcionales,
Disfuncionales, Tradicionalistas, Liberales, Muégano y Religiosas.

3 Tradicionalistas, Modernas, Muégano, Disfuncional e Ideal.

4 Funcional, Matriarcado, Disfuncionales, Sin madre, Gays, Sin padre y

Machismo.

é A partir de sus percepciones se logro clarificar la informacion que tenian los

equipos ya que no estaban tan desfasados, simplemente que en algunos de

los tipos que propusieron no se basaban en la estructura sino en cémo

funcionaban y en las creencias de éstas.
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é Se notd que las participantes se proyectaron a la hora de elaborar y
presentar a sus titeres ya que la instruccién fue que elaboraran un nuevo

hijo y resulté que disefiaron a sus hijos actuales. (ver anexo 8)

Sesion 7.
Tema: Maltrato Infantil.
No. de participantes: 12

é Al realizar sus dibujos de su familia actual y su familia de origen las
integrantes del grupo pudieron identificar similitudes y diferencias en cuanto
a éstas, resaltando temas como tipo de familia, maltrato infantil, violencia
familiar, adicciones, enfermedades crdnico- degenerativas, roles de género
y Su intento por querer modificar lo que vivieron en su infancia y no saber
cémo hacerlo; ademas de identificar las consecuencias que tiene el ejercer

el maltrato infantil como forma de crianza (ver anexo 9,10).

Sesion 8.
Tema: Estilos de Crianza |I.
No. de participantes: 10

é Las mamas comenzaron a darle nombre a los estilos de crianza que
observaron en el video e identificaron cual estilo era similar o igual al que
ellas utilizaban.

Sesion 9.
Tema: Estilos de Crianza Il.

No. de participantes: 8
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é Después de la actividad del Rol playing las mamas se dieron cuenta de que
los estilos de crianza que mas facilmente representaron fueron los estilos

de crianza permisivo y autoritario. ( ver anexo 11)

Sesion 10.
Tema: Limites.
No. de participantes: 13

Se les proporcionaron los siguientes casos para que les dieran una solucion

utilizando limites.

Caso 1: Si puedes ir a la fiesta siempre y cuando llegues temprano y en buen
estado... (mama-hijo y amigo (a)).

Caso 2: El hijo quiere el nuevo video juego de moda, la mama le dice que espere a
gue finalice el ciclo escolar y resulta que el pequefio va a reprobar una materia......

(Mama-papa e hijo).

Caso 3: La pequefia de tres aflos no quiere comer su plato de comida, la abuelita
le dice que no coma y le da dulces y llega la mama de trabajar vy...... (Mama,
abuela e hija).

Caso 4. La hija pide permiso para salir con sus amigas y su mama la encuentra en

la plaza comercial con su novio. (Mama. Hija y novio).

é Enlos casos 2, 3y 4 no llegaron a ninguna solucion, no existieron limites ni
existieron consecuencias y en el caso 1 finalizaron con la frase “vamos a
acostarnos y mafiana mas tranquilos platicamos” y establecemos una

consecuencia. (ver anexo 12)

é EIl tema de limites caus6 controversia ya que el grupo deseaba la receta
magica para que sus hijos se portaran como ellas querian, pero finalmente,

identificaron que es un trabajo diario en donde tienen que estar conscientes
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sobre qué reglas son las que van a establecer en casa; al reflexionar esto
se dieron cuenta de que no se habian puesto a pensar en las reglas que
guerian establecer. Otro aspecto que les ocasioné conflicto fue el por qué
las reglas y consecuencias deben ser de acuerdo a la falta y no por el
simple hecho de castigar.

Sesion 11.
Tema: Comunicacion.
No. de participantes: 13

é En el gjercicio del teléfono descompuesto les costdé mucho trabajo mantener
la frase hasta el final y se dieron cuenta de que no existe atencion
adecuada al recibir un mensaje; esto se reafirmo en el siguiente ejercicio en
donde solo una de ellas siguid las instrucciones. Los factores que
intervinieron a parte de la atencion fueron las experiencias que cada una ha
tenido ya que refirieron que para ellas hacerle brazos incluia ponerle manos
y dedos (deduciendo que esto ya venia implicito en el mensaje) (ver anexo
13)

é Se reflexion6 que la comunicacion en la familia y sobre todo en relacidén con
los hijos debe ser asertiva, de igual forma identificaron que la comunicacién
esta influenciada por la percepciéon del receptor del mensaje, el ruido, la
experiencia del emisor y del receptor, el lenguaje no verbal y las
acentuaciones; también se percataron que ante un mensaje las personas

podemos agregar u omitir cosas a nuestra conveniencia.
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Sesion 12.
Tema: Sexualidad, Abuso sexual y género.
No. de participantes: 9

é En este ejercicio dos de las participantes son maestras de preescolar y a
ellas se les facilitd explicar las preguntas pero a las demas les costdé mucho
trabajo y se dieron cuenta de que entran en conflicto cuando se les

pregunta algo relacionado con el tema.

é Se analiz6 sobre los mitos y tables que existen en cuanto al tema de
sexualidad, que sexualidad no solamente incluye el coito y que se debe
ensefar de acuerdo al desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes.

Sesion 13.
Tema: Cierre del taller.
No. de participantes: 12

é A diferencia de la primera aplicacion del cuestionario que fue en la segunda
sesion, en esta ocasion se tardaron menos, eso hace evidente que los
temas vistos les facilitd la resolucion de las preguntas. De las mamas que
habian sido constantes dos personas llegaron tarde por lo que no pudieron
hacer el cuestionario y a una la operaron y tampoco lo pudo hacer.

é Al elaborar una escultura con plastilina acerca de cémo se sintieron a lo

largo del taller las mamas elaboraron lo siguiente (ver anexo 14):

Sujeto Figura Explicacion

1. Er Arbol (frondoso) Porque demuestra el
crecimiento que he

tenido.
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Corazoén con heridas

Porque la mi corazén
tiene heridas que han ido
sanando y en este taller
fue como seqguir curando
esas heridas porque
aunque esté la cicatriz ya

casi no duelen.

Reloj de Arena

Porque el tiempo se me
fue muy rapido y también
a pesar de que mis hijos
ya son grandes, no voy a
perder mas tiempo para
seguir aprendiendo como
estar cerca de ellos sin
gue los moleste solo

apoyandolos.

4. Be

Carita Feliz

Antes yo no sonreia y en
este taller me sentia feliz
y comencé a sonreir y de
ahora en adelante asi

sera

5. Mo

Manzana

Porque aprendi muchas
cosas y la manzana es un
fruto y refleja la

maduracion.

Arbol (Pino)

Porgue he tenido

crecimiento

Casa con puertas

y

La casa con puertas y
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ventanas cerradas y casa
con puertas y ventanas

abiertas

ventanas cerradas
representa como era yo
antes del taller cerrada y
no aceptaba hacer
cambios y la casa con
puertas y ventanas
abiertas representa que
ahora puedo mejorar y
aceptar lo que me
puedan ofrecer para
mejorar y cambiar para

bien

Oso

Porque ahora soy mas
carifiosa y sé que eso es

importante con mis hijos.

Estrellay Luna

Porqgue todo esto que
aprendi trajo luz a mi
vida como las estrellas y

la luna.

10.Si

Delfin

Porque me siento libre, y
feliz y aprendo porque
soy inteligente como
ellos.

é Se pudo observar que la mayoria de las mamas comenzaron a estructurar

de manera diferente la relacion con sus hijos y familia expresando su

agradecimiento por haberles dado herramientas para comenzar a vivir una

vida libre de violencia.
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A continuacion se presenta la informacion obtenida en el ejercicio del Arbol (ver

anexo 15):

Sujeto Qué aprendi Cémo lo utilizo Qué esperas que pase
en mi vida en un futuro no muy
cotidiana lejano con la utilizacion

de estos conocimientos
con sus hijos y ustedes

S1.Er | 1.- Tolerancia 1l-La 1.-Que mis hijos sean

2.-Comunicaciéon

asertiva

comunicacion la
trato de poner en
practica hasta en
las preguntas mas
simples que me
hacen mis hijos
2.-La tolerancia
igual ya que antes
yo me
desesperaba muy
rapido

independientes 2.-Sepan
luchar por lo que quieran
3.-Que puedan identificar
la violencia y no repetir
ese circulo para que
siempre estén rodeados
de amor y buen trato

S2.Lo

1.-Conocer las
etapasy
comportamientos de
los hijos.
2.-Reconocer el tipo
de familia.

3.-El tipo de relacion

gue tengo con mi

1.-La tolerancia en
situacion de crisis
para poder

orientarlo

2.-Darle atencion,
amor y disciplina.
3.-Poner limites
negociando

1.-Alguien que se quiera 'y
respete

2.-Dejarlo ser un ser
individual y no resolverle

la vida pero si apoyarlo

3.-Una persona plena,
trabajadora, alegre,

responsable y dispuesto a
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hijo.

4 .-Tolerancia

5.-Comunicaciéon

siempre y creando

convenios

4.-Dejarlo hacerse
responsable de

sus decisiones

ser buen padre

S3.S0 | 1.-Reforzadores 1.-Comunicacién 1.-Comunicarme pero sin
2.-Limites pensados | asertiva sentirme molesta por no
con anticipacién 2.-Tolerancia ser lo que yo considero
3.-Ser constante 3.-Respeto de sus | mejor para mis hijas y si
cuando hay que ideas diferentes deciden cosas diferentes
disciplinar de las mias llevarme bien con mi nieto
4.-Platicar con los con lo que aprendi.
hijos cuando estoy
tranquila
5.-Comunicacién
asertiva

S4.Be | 1.- Ser tolerante 1.- Poner reglas, 1.-Que mis hijos sean
2.-Escuchar a mis ya no le lavo la buenos padres y sepan
hijos ropa a mi hijo ni le | orientar a su hjios, los
3.-Querery hago el aseo de guieran mucho
comprender a mis Su cuarto 2.-Ojala pueda ayudarlos
hijos 2.- Le doy amor y | aretomar sus estudios y
4.-Ayudarlos cuando | comprension para | salgan adelante
tienen un problema | que confie en mi,

SOy su amiga
S5. Mo | 1.- Comunicacion 1.-Procuro 1.- Lograr una

asertiva
2.-Negociacion

ganar-ganar

utilizarlos en el
momento que sea

necesario y de

comunicacion efectiva
entre mis hijos y yo para
poder ayudarlos a ser
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3.-Necesidades y

caracteristicas de los

adolescentes

acuerdo a la
situacion y

necesidad de mi

individuos responsables e
independientes
2.-Motivar y estimular su

4.-Limites hija sano desarrollo
S6.Pa | 1.-Bases para 1.-Comunicarme 1.-Conocer mejor a mis
entender y saber con ellos hijos
guiar a nuestro hijos | 2.-Poner limites 2.-Tener una buena
de acuerdo a sus pero me cuesta comunicacion con ellos
etapas de desarrollo | trabajo ya que he | 3.-Dejarlos que tomen sus
sido una madre propias decisiones,
permisiva siempre guiandolos
4.-Ensefarles a luchar
para conseguir lo que se
proponen pero
poniéndoles yo el ejemplo
S7.El | 1.-Saber escuchar 1.- Tolerancia 1.-Tener una mejor
2.-Tolerancia 2.- Ser mas comunicacion, escuchar
3.-Darle a mi hijo asertiva sus inquietudes. Valorar
calidad y no cantidad | 3.-Saber que yo sus logros
de mi tiempo valgo y debo ser 2.-Darles su propio
mas honesta y espacio a nuestras
valorar mas a mis | posibilidades
hijos
4.-Demostrarle
cuanto los amo
5.-Ser méas
organizada
6.- Poner limites
S8.Hi | 1.-Comunicacién 1.-Comunicacion 1.-Comunicacion. Que se
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asertiva
2.-Entender més a
mi hijo
3.-Escuchar mas a
mi hijo

4 -Atender mas a mi

con mi hijo
2.-Respeto,

confianza y cariio

comunique y que me
tenga confianza

2.-Que cuando haga algo
mal que él sepa que lo

quiero mucho

hijo
S9.Ta | 1.- Establecer limites | 1.- Trato de 1.- Apegarse a los valores
2.- Cambiar la | hacerle entender | 2.-A ser responsable de
palabra castigo a | ocupando sus actos por las
consecuencias comunicacion decisiones que tome
3.- Tener cuidado | asertiva 3.-Aprender a identificar
con los mensajes de | 2.-Establecer en qué momento se esta
doble intencién reglas y horarios lastimando a una persona
asi como habitos
3.-Empezar a
trabajar con los
valores
S10.Si | 1.-Ser tolerante 1.- Les escucho 1.- Tengo una mejor

2.- Dialogar
3.-Escuchar a mis
hijos

4.-Ser permisiva,
5.- Tener control
sobre mi

6.-No romper las
reglas, mantenerme

forme en los castigos

para saber qué es
lo que quieren,
gue yo los
entienda.

2.- Estoy llevando
a cabo premios y
castigos

3.- Tengo y paso
mas tiempo con

ellos

comunicacion con ellos y
estamos mejorando mas
2.-Ser una muy buena
lider de mi familia ya que
las herramientas que
estoy utilizando me estan
reforzando y nos estamos

queriendo mas
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S11.No

1.- Sensibilizarme y
ponerme en el lado
de lo que sienten mis
hijas

2.-Cémo hablarles

1.-Soy mas
tolerante con mis
nifitas
2.-Comienzo a

imponer reglas

1.- Espero que tengan
unos valores solidos
2.-Que sean unas
personas responsables y
felices

de sexo sutilmente 3.-Que sean unas
3.-Cémo actuar en personas llenas de amor y
situaciones seguridad para que
complicadas alcancen sus propios
objetivos
S12.0l | 1.-Poner limites mas | 1.- Estoy 1.-Nuestra relacién se ha

claros

2.-A evitar la
violencia en mi
familia

3.-A negociar

4.-Las
consecuencias que
puede tener la forma

como educo a mi hija

aplicando poner
limites.
2.- Me comunico

mejor con mi hija

hecho més fuerte al
sabernos comunicarlos,
2.-Nos tenemos mas
confianza

3.-Voy a apoyarla en sus
experiencias asi sean
negativas y poco a poco
va a ir tomando sus

decisiones

é Mediante esta dinamica se pueden notar los cambios que se generaron en

cada integrante para lograr el objetivo afin para establecer una mejor

calidad de vida libre de violencia utilizando las herramientas dadas en el

taller psicoeducativo, ya que no se puede borrar el pasado pero si construir

un futuro mejor.
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LIMITACIONES

La problematica de la violencia familiar asi como el de maltrato infantil se ve
involucrada en mudltiples variables que favorecen este tipo de fenémeno, tales
como la violencia que se vive en el pais, en los medios masivos de comunicacion
(television), etc., dificilmente se podra erradicar de tajo pero su disminucion se ve
obstaculizada debido a que en este tipo de talleres desafortunadamente la
asistencia es en su mayoria mujeres, se necesita que se involucren los varones o

qguien ejerza el rol de papéa en la familia para que el trabajo sea en conjunto.

Este taller se disefié para una poblacién que ya pasé por un proceso terapéutico
donde identificaron que han vivido bajo una dindmica de violencia, no esta
disefiado para cualquier poblacién ya que se hablan de temas como violencia,
maltrato infantil, estilos de crianza, etc., si estos temas se abordan a una poblacién
gue no ha identificado este circulo de violencia, asi como la repeticion de patrones
de conducta, seria muy dificil abordar la tematica con este tipo de poblacion, ya
gue se sentirian agredidos por las percepciones y todo el aprendizaje que han

tenido durante su vida.

En relacion con la asistencia las mamas que estaban en proceso legal obtuvieron
mas faltas que las no estaban en este proceso, al inicio del taller obtuvimos 16
participantes, pero debido a las faltas constantes que algunas participantes, no se
tomaron en cuenta para al analisis de los resultados debido a que tenian mas de
tres faltas en todo el taller y la ausencia de ellas afectaria los resultados de este
trabajo.

El disefio del taller fue de trece sesiones con duracion de dos horas,
percatandonos de que es poco tiempo para cada sesién debido a la complejidad
de cada tema, al igual que trece sesiones fueron insuficientes para todas las
participantes, ya que requerian de mayor informacién y de otro tipo de tematicas
gue no se iban a bordar en el taller.
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El taller por si solo no favorecera en la disminucién de la violencia familiar o el
maltrato infantil es importante trabajar como propone de la Cruz (2008) en tres

niveles: el familiar, el individual y el social comunitario.

En este tipo de trabajos y talleres donde el principal objetivo es la intervencién

deberia de tener mayor promocion a nivel nacional.
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CONCLUSIONES

Durante esta propuesta del taller, tanto en el disefio como en la aplicacion nos
dimos cuenta de la importancia de este proyecto, ya que la violencia familiar y el
maltrato infantil son problemas vigentes en nuestra sociedad. Existen diferentes
intervenciones para esta problematica y diferentes enfoques de acuerdo a la
institucion que brinde el tratamiento, siendo en una de estas instituciones donde
nos percatamos la necesidad de elaborar un taller Psicoeducativo para madres y
padres que ya habian trabajado con la identificacion de ésta problematica y que
experimentaron un tratamiento terapéutico referente al tema de violencia familiar y
maltrato infantil, esto con la finalidad de estar mas conscientes de esta situacion,
asi como el saber que en sus métodos de crianza utilizan el maltrato para educar
a sus hijos. Este trabajo es de caracter remedial para los padres y madres que
asistieron al taller y en referencia con sus hijos es de caracter Preventivo, ya que
al modificar el estilo de crianza los hijos e hijas modificaran la percepcion de

educacion, asi como el uso del maltrato como forma de crianza.

La violencia familiar y el maltrato infantil son un problema intergeneracional, por lo
gue es necesario comenzar a trabajar mas intensamente con este tipo de talleres
para evitar que se siga ensefiando a los hijas e hijas estos patrones de conducta.
La violencia familiar asi como el maltrato infantil son patrones de conducta que se
repiten de padres a hijos, un niilo que sufre maltrato infantil tiene la probabilidad
de ser una madre o padre generador (a) de violencia, el maltrato y estilos de

crianza rigidos como algo natural en la forma de su educacion.

Al inicio del taller las madres comentaron las expectativas que tenian en este
taller, asi como los temas que querian o esperaban que se dieran en el taller,
cumpliendo asi las expectativas que tenian tales como conocer técnicas para
educarlos, limites y lo relacionado con la comunicacion. Un dato muy interesante
gue se obtuvo al iniciar fue que en una actividad de identificacion con un animal la
mitad del grupo se identificd con felinos (gatos, leones, etc.) y la otra mitad en
animales con alas (aves, aguilas, abejas, etc), interpretando asi el deseo por ser
libres asi como la caracteristica de tierna y salvaje de los felinos.
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Durante el transcurso del taller nos percatamos que empezaron haber cambios
interesantes en las participantes del taller, fueron més participativas, se mostraron
con mas confianza, empezaron a utilizar terminologia dada en el taller,
modificaron la percepcion que tenian acerca de los conocimientos de los estilos
de crianza, asi como cudles utilizan actualmente y las consecuencias que tiene
cada estilo de crianza, lo mejor es que identificaron cual es el mas efectivo y el
gue tiene mejores resultados en relacion con la educacion sin maltrato para sus

hijos e hijas.

Se identificaron los estilos de crianza que utilizaban las madres antes de un taller
psicoeducativo, donde la mayor parte de ellas utiliza el estilo de crianza autoritario
y/o permisivo. Al término del taller de acuerdo con el cuestionario se puede
contemplar que iniciaron un cambio en las conductas relacionadas con los estilos,

utilizando herramientas mas cercanas al estilo de crianza democrético.

Un tema interesante que se di6 en el taller fue la identificacion de los roles de
género, algunas de las madres que participaron en el taller estaban en proceso de
divorcio o ya estaban divorciadas, tenian la percepcién de cubrir ambos roles, el
de padre y el de madre al mismo tiempo, presionandose asi para cubrir con todas
las necesidades que tienen sus hijos e hijas, mas en el aspecto emocional que en
el econémico ya que la mayoria de las mamas trabaja y funge con el rol de
proveedor.

Al evaluar los temas que se abordaron en el taller comprobamos que hubo un
cambio en sus conocimientos relacionado con el concepto de violencia, tipos de
violencia, el concepto de familia, funciones que debe cumplir la familia, estilos de
crianza, ya que antes del taller tenian otros conocimientos o creian tenerlos y en la

evaluacion post taller se pudo comprobar que efectivamente hubo un cambio.

Las herramientas que obtuvieron las madres en el taller psicoeducativo son: en
primer lugar identificar que en sus métodos de crianza utilizan maltrato infantil,
posteriormente el establecer mejores canales de comunicacién con sus hijos e

hijas, identificar anomalias en el comportamiento o desarrollo de sus hijos para
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brindarles un mejor apoyo, ya sea familiar, de afecto o profesional; retomar los
limites dentro del hogar, asi como el manejo de las consecuencias de acuerdo a
sus actos, a manejar sus propias emociones para no influir en la relacion con sus

hijos, tolerancia y respeto, asi como el inculcar planes de vida en sus hijos e hijas.

En general el proceso fue reflexivo y de aprendizaje, donde las madres expresaron
situaciones relacionadas con la violencia y el maltrato infantil que sufrieron durante
su infancia, identificando que el patrén de conducta se repite, que deben estar
atentas y pendientes de lo que les pasa y sucede a sus hijos e hijas ya que el
maltrato infantil puede suceder fuera del hogar como en las escuelas (bullying y
abuso sexual) o en otros hogares como con los abuelos, tios etc. México es el
primer lugar de los paises de la OCDE en acoso escolar sobre todo a nivel
secundaria, esto, es un indicador importante de que en la familia existe violencia
familiar por lo que se necesita seguir trabajando con las familias que viven este

problema.

Las madres antes del taller tenian la percepcién que la falta de afecto es una
consecuencia directa para generar violencia, posteriormente no lo contemplaron
como consecuencia, al finalizar el taller se dieron cuenta de que adquirieron las
herramientas y conocimientos que requerian, a partir de ese momento
identificaron que es la responsabilidad de cada una de ellas llevarlo a cabo en sus

familias.

En general terminaron con las siguientes percepciones: Que sus hijos sean
independientes, que identifiquen la violencia y eviten repetir patrones de conducta
asociados a el maltrato infantil, promover el afecto y el buen trato, que se respeten

y logren una comunicacion afectiva.

Mencionaron que para lograr tener éxito en la educacion de sus hijos e hijas
(mejoramiento en los estilos de crianza) se debe tener tolerancia, comunicacion
efectiva, atencion, amor, disciplina (limites), ensefarles consecuencias de sus

actos asi como hacerse responsables de sus decisiones.
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Al revisar el grado de estudios, el trabajo que desempefian y la edad de las
integrantes del taller nos pudimos dar cuenta de que la violencia no respeta
condiciéon econOmica, edad, ni nivel de escolaridad ya que el grupo fue bastante
heterogéneo y finalmente todas estaban ahi por el problema de violencia que
vivian en sus familias y que no querian que repercutiera mas en ellas ni mucho

menos en sus hijas e hijos.

Un aspecto que hay que resaltar es que es necesario que también los padres
(hombres) puedan integrarse a este taller ya que como se observo en este trabajo
predomind el sexo mujer y este problema involucra tanto a hombres como a
mujeres por lo que habria que trabajar mas con los padres para que se
responsabilicen de este proceso y se involucren en este nuevo proceso, que tiene
gue ver con sus hijos e hijas, para poder lograr conjuntamente un ambiente
favorable de desarrollo y asi evitar el maltrato infantil y las consecuencias tan
terribles que existen cuando no se trata esta problematica.
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Anexo 1:

DIRECTORIO DE INSTITUCIONES

Direccion CAVI. (Centro de Atencion a la Violencia Intrafamiliar).

Gral. Gabriel Hernandez, Esq. Dr. Lavista P.B. No. 56 Doctores Cuauhtémoc
06720

Teléfonos: 5345-5248 y 5345-5249

Email: cavi@pagjdf.gob.mx

Direccion del DIF (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia).

Zapata 340 P.B., Sta. Cruz Atoyac, 03310, México D.F. Tel. (55) 3003 2200
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Direcciones de las diferentes UAPVIF.
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Anexo 2

CUESTIONARIO PARA PADRES Y MADRES

A continuacién se te presentan una serie de preguntas te pedimos que las
contestes con toda sinceridad. Recuerda que no hay respuestas buenas ni
malas y que son de acuerdo a tus opiniones y experiencias personales.

Agradecemos tu participacion.

Nombre:

Edad: Sexo: Hombre () Mujer ()
Estado Civil: Soltera(0)[ ]Casada(o)[ ] Unién Libre[ ] Divorciada (0)
[ ] Viuda (0) [ ] Otro (especifica)

Grado de estudios: Primaria ( ) Secundaria ( ) Carrera Técnica o
Comercial () Bachillerato () Licenciatura ( )
Especifica

Actividad Laboral:

Direccion Colonia: Delegacion:
Numero de hijos: 50mas () 4( ) 3( ) 2( )
1( )

Edad y Sexo de tus hijos e hijas (de mayor a menor)
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PARTE A

. ¢Qué recuerdos tienes de la educacion que recibiste en tu familia?

¢,COmo te trataron tus padres?

. Parati ¢qué es violencia familiar?

. ¢ Qué es el maltrato infantil?

. ¢Crees que es importante conocer lo que sucede en cada etapa del
desarrollo de tu hija o hijo? Si () No ( ) 'y Por qué

. Desde tu punto de vista ¢ COmo se comporta una nifia?

. Desde tu punto de vista ¢ COmo se comporta un nifio?

. Si un niflo o nifia presenta bajo rendimiento académico, una
autoestima deficiente, timidez, inseguridad y aislamiento. ¢A qué lo
atribuyes?

. Si tu hijo o hija presenta bajo rendimiento académico, una autoestima

deficiente, timidez, inseguridad y aislamiento. ¢qué harias?
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9. Si un nifilo o nifia se comporta de una forma agresiva, desobediente,

mentirosa, caprichosa, ¢A qué lo atribuyes?

10.Si un niflo o nifla se comporta de una forma agresiva, desobediente,

mentirosa, caprichosa, ¢qué harias?

11.;Acostumbras castigar a tus hijos?, si la respuesta es si ¢ante qué

situaciones lo haces?

12.;,Como los castigas?

13.Cuando tus hijos se portan bien, hacen su tarea, no tienes ninguna
gueja, utilizas algun premio. Si larespuesta es si, ¢ Cudles utilizas?

14.Actualmente, ¢estableces reglas y limites en tu hogar?, si la

respuesta es si ¢Coémo lo haces?

15.A continuacién se presentan algunas conductas que son empleadas
en la crianza de los hijos e hijas, marca con una (X) la frecuencia con

la que lo haces:
A) Gritos

Siempre ( ) Casi Siempre ( ) Algunasveces( ) CasiNunca( ) Nunca( )
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B) Premios

Siempre ( ) Casi Siempre (

C) Golpes

Siempre ( ) Casi Siempre (

D) Abrazos

Siempre ( ) Casi Siempre (

E) Insultos

Siempre ( ) Casi Siempre (

F) Hablar con ellos

Siempre ( ) Casi Siempre (

G) Encerrarlos

Siempre ( ) Casi Siempre (

H) Ignorarlos

Siempre ( ) Casi Siempre (

I) Complacerlos en todo

Siempre ( ) Casi Siempre (

Algunas veces (

Algunas veces (

Algunas veces (

Algunas veces (

Algunas veces (

Algunas veces (

Algunas veces (

Algunas veces (
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Parte B

A continuacion te presentamos algunas preguntas, coloca en el paréntesis

la letra que corresponda a la respuesta que para ti sea la correcta, recuerda

nos interesa saber tus conocimientos sobre estos temas, si no lo sabes no

te preocupes, lo importante es tu opinion.

1.- ¢Qué es laviolencia? ( )

a)

b)

d)

Todas las formas de abuso que tienen lugar en las relaciones entre los

miembros de una familia.

Toda accion u omisién que, mediante una relaciéon de poder tenga por
objeto o resultado un dafio o sufrimiento fisico, psicoldgico, patrimonial,
econdémico, sexual o la muerte tanto en el ambito publico como privado de

una persona; esto, de manera ciclica, sistematizada y recurrente.

El uso intencional de la fuerza o del poder fisico, de hecho o amenaza,
contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o comunidad que cause 0
tenga muchas posibilidades de causar lesiones, muerte, dafos
psicologicos, trastornos del desarrollo.

como un comportamiento, bien sea un acto o una omisién, cuyo propésito
sea ocasionar dafio o lesionar a otra persona, y en el que la agresion

transgreda el derecho de otro individuo.

2. ¢Cudles son los tipos de violencia familiar? ( )

a) Fisica, verbal, psicoemocional, sexual, negligencia, patrimonial, de los

derechos reproductivos.
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b)

C)

d)

Fisica, psicoemocional, Sexual, de los derechos reproductivos, feminicida,

patrimonial y economica.
Verbal, sexual, patrimonial, fisica, econdmica, falta de afecto, feminicida.

Psicoemocional, fisica, sexual, de los derechos reproductivos, verbal,

negligencia, feminicida y econémica.

3.- Menciona los tipos de maltrato infantil que conoces ( )

a)

b)

d)

abuso sexual, falta de afecto, maltrato psicolégico o emocional y maltrato
verbal

maltrato emocional, maltrato fisico, negligencia y falta de afecto

maltrato verbal, maltrato fisico, negligencia y maltrato psicolégico o

emocional

maltrato fisico, maltrato psicol6gico o emocional, abuso sexual y negligencia

4. Para ti ¢cudles son las principales causas de la violencia familiar? Marca

con una X las que tu consideres:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Familia de origen ()

La pobreza ( )

El desempleo ()

La clase social ()

Mitos sobre roles de género ()
Elsexo ()

Estereotipos ( )
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h) El poder ( )
i) Lugar de residencia ( )
) Laedad ( )

k) Falta de Afecto ()

5. Para ti ¢,cuales son las principales causas del Maltrato Infantil? Marca con

una X las que tu consideres:
a) Familiadeorigen( )
b) La pobreza ( )
c) Eldesempleo ( )
d) Laclase social ( )
e) Mitos sobre roles de género ()
f) Elsexo ()
g) Estereotipos ()
h) El poder ( )
i) Lugar de residencia ()
) Laedad ( )
k) Falta de Afecto ()

6.- ¢ Cuales son las principales consecuencias del maltrato infantil? Coloca
las opciones que consideres ( ).

a) Suicidio

b) Depresion
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c) Consumo de sustancias adictivas

d) Autoestima

e) Independencia

f) Seguridad

g) Introversién social

h) Fracaso escolar

i) Falta de Afecto

]) Generador de violencia.

k) Estrés postraumatico

[) Trastornos en el desarrollo.
7.- ¢, Qué es la familia? ( )

a) Un grupo de individuos que se relacionan entre si, donde la autoridad vy el
poder la ejercen los padres, donde Unicamente los hijos obedecen.

b) Es un sistema compuestos por microsistemas organizados de tal modo que

convivan entre si sin interferir uno en el otro.

c) Es un conjunto organizado e interdependiente de unidades ligadas entre si
por reglas de comportamiento y por funciones dinamicas, en constante

interaccion entre si y en intercambio permanente con el exterior.

d) Es un sistema conformado por una serie de miembros que se
interrelacionan entre si en cuya historia han creado una serie de reglas para

su relacion.

8.- Las funciones de la familia basicamente son 4, de las siguientes

funciones elige las que creas que son basicas ( ).

a) Asegurar la supervivencia de los hijos fisica y social.
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b) Aportar a los hijos un clima de afecto y apoyo (desarrollo psicolégico sano)

c) Alimentar a los hijos de manera balanceada

d) Aportar a los hijos la estimulacion necesaria para relacionarse en su

entorno fisico y social y responder a las demandas y exigencias que se les

presentan.

e) Que la familia se conforme principalmente de Padre, Madre e hijos.

f)

Responsabilizar a las escuelas u otras instituciones de la educacién de los

hijos.

g) Tomar decisiones relacionadas con otros contextos que compartiran la

tarea de educar a los hijos.

h) Que el padre salga de casa para satisfacer las necesidades basicas de la

familia y la madre permanezca en el hogar educando a los hijos.

9.- ¢Qué son los estilos parentales? ( )

a)

Es la atmosfera o ambiente en donde se hace presente una constelacién de
actitudes hacia el nifio y que, tomadas holisticamente (en conjunto),
generan un clima emocional, definido por variaciones en la autonomia, la
armonia y el conflicto, el cual se constituye en el marco de referencia para

el comportamiento especifico de los padres.

Es un sistema conformado por un conjunto de miembros que la constituyen
y cuyos comportamientos se encuentran interrelacionados e
interdependientes entre si, manteniéndose en una interaccion dinamica a
través del tiempo, en cuya historia han constituido y estructurado una serie

de reglas y pautas para su relacion.
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c)

d)

Comprende el conjunto de relaciones entre la persona en desarrollo y el
ambiente préximo en el que ésta se desenvuelve. Se compone de tres

subsistemas: el de la pareja, el de los padres e hijos, y el de los hermanos.

Es un escenario en donde se construyen personas adultas con una
determinada autoestima y un determinado sentido de si mismo, y que
experimenta un cierto nivel de bienestar psicoldgico en la vida frente a los

conflictos y situaciones estresantes.

10.- ¢ Cuales son los estilos parentales? ( )

a)

b)

c)

d)

Democratico, Permisivo, Sumiso y Controlador

Permisivo, Indiferente, Sumiso y Autoritario

Controlador, Indiferente, Democrético y Permisivo

Indiferente, Democratico, Permisivo y Autoritario

11.- ;Qué son los limites? ( )

a)

b)

Son una barrera ante la cual la nifia o el nifio se tiene que detener, que le
indican hasta dénde puede llegar.

Es un conjunto de reglas y normas exclusivas de una familia para el buen
control infantil.

Es un espacio creado para que nifias y niilos convivan mejor.

Es un control programado que consiste en golpes, gritos e indiferencia para
el

buen control de los hijos.
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ANEXOS POR SESION (TALLER PSICOEDUCATIVO)

Sesion 1. Formaciodn, presentacion e integracion del taller psicoeducativo.

Anexo 3

Mariposas y Abeja

Felinos: gato y leones
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Sesion 2. Sensibilizacién, una mirada a mi rol como mamay papa.
Anexo 4

Figura 1

Figura 2
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Sesién 3. Roles de Género (sin anexos)

Anexo 5

Formato de Meditacion (actividad de relajacion)

Cierren sus 0jos, cologuense de forma comoda, sin cruzar brazos ni piernas,
guitense todo lo que les incomode, ahora empiecen a respirar lento, suave y
profundamente, tomando aire por la nariz y sacandolo por la boca............ cada
vez que saquen el aire sientan como su cuerpo comienza a relajarse.......... una
vez mas vuelvan a respirar lento, suave y profundo, sosténganlo 3, 2,1 saquenlo
por la boca....... Ahora que te encuentras relajado o relajada...... imagina que te
encuentras caminando en medio de un parque, escucha el canto de los pajaros, el
movimiento de los arboles....disfruta el recorrido....... de pronto te llama la
atencion un ruido por lo que te detienes, observando de donde proviene....... son
las risas de unos nifios, no sabes ni cdmo ni porque, pero uno de ellos o ellas es
qguien te llama mas la atencion....... te acercas porque se te hace conocido o
conocida........... te invita a jugar y se echa a correr metiéndose a una casa
dejandote la puerta abierta....... esta obscuro....enciendes la luz..... y te das
cuenta que ya no eres adulto si no un nifio 0 nifia y que esa es tu casa de la
iNfancia............coocoiiii ¢, Qué ves?.....¢Quién vivia
contigo?......¢Quién te cuidaba?............... ¢ Quién ponia las reglas?......... ¢, Qué
pasaba si las rompias?....... ¢, Como reaccionaba mama o papa?.........¢Quién
cocinaba?......¢Quién salia a trabajar?....... ¢, Con quién de ellos compartias mas
tiempo?.........¢,Quién te ensefiaba mas?..........;,Quién hacia las labores
domésticas?......¢ Trataban igual a las nifias y a los nifios?......... ¢, Qué hacia papa
cuando estaba en casa?....... ¢,Qué hacia mama cuando estaba en
casa?.......;Salian juntos toda la familia?................. Después de este
reencuentro con tu infancia...... observa a tu alrededor y despidete poco a
poco...............sin olvidarte de agradecerle a ese pequefio 0 pequefa esta
invitacion............apaga la luz tal y como la encontraste al llegar, abres la puerta,
regresas al parque donde empezaste este viaje................ escuchas las risas de
los nifios, los péjaros, el movimiento de los &rboles y el como se empieza a
desvanecer el sonido.............. escuchas mi voz mas cerca........ y comienzas de
nuevo a percatarte de tu respiracion............. a sentir tu cuerpo............... y a
recordar que estas en tu taller......... lentamente en el momento que tu lo desees
abre tus ojos.
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Sesién 4. Desarrollo I.

Anexo 6

Letra de Cancidon “No basta (Franco de Vita)

No basta traerlos al mundo

porgue es obligatorio

porgue son la base del matrimonio

0 porque te equivocaste en la cuenta.
No basta con llevarlos

a la escuela a que aprendan

porque la vida cada vez es mas dura
ser lo que tu padre no pudo ser.

No basta que de afecto

tu le has dado bien poco

todo por culpa del maldito trabajo

y del tiempo.

No basta porque cuando quiso
hablar de un problema

tu le dijiste nifio: "ser4 mafiana

es muy tarde, estoy cansado".

No basta comprarle todo

lo que quiso comprarse

el auto nuevo antes de graduarse
gue viviera lo que tu no has vivido.

No basta con creerse

un padre excelente

porgue eso te dice la gente

a tus hijos nunca les falta nada.
No basta porque cuando quiso
hablarte de sexo

se te subieron los colores al rostro
y te fuiste.

No basta porque de haber

tenido un problema

lo habia resuelto comprando en la
esquina

lo que habia, lo que habia.

No basta con comprarle curiosos
objetos

no basta cuando lo que necesita es
afecto aprender a dar valor a las
cosas porque ta no le seras eterno.

No basta castigarlo por haber llegado
tarde

si no has caido ya tu chico es un
hombre

ahoras mas alto y mas fuerte que tu

que tu...
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Sesién 5. Desarrollo Il.

Anexo 7
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Sesidn 6. Familia

Anexo 8

(Er 1) Erick 8 afos (Lo 2) Miguel 19 afios (So) Alda Paola 13 afios

(Be 4) Sharon 10 afios El 7) Jozeta 12 afios (Ta 9) Santiago 21 afios
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(Si 10) Luisa 9 afios (No 11) Keyla 3 afios (Ol 12) Emiliano 10 afos

(La 14) Leslie 17 afios
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Sesién 7. Maltrato Infantil

Anexo 9

Formato

Familia

FAMILIA DE ORIGEN

FAMILIA ACTUAL

Observaciones

Observaciones

Descripcion Descripcion
Tipo de familia Tipo de familia
Enfermedades Enfermedades
crénico- crénico-
degenerativas degenerativas
Violencia Familiar Violencia Familiar
¢, Qué tipo de ¢, Qué tipo de
violencia? violencia?
Causas Causas
Rol Masculino Rol Masculino
Rol Femenino Rol Femenino
Adicciones Adicciones

NOMBRE EDAD
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Anexo 10. Dibujos de las mamas.

Erl

Lo 2
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So 3

Be 4
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Mo 5

El7
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Ta9

Si 10
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No 11

Ol 12
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La 13

v 14
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Sesién 8. Estilos de Crianza .

Sin anexos

Sesién 9. Estilos Parentales Il

Anexo 11
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Sesién 10. Limites

Anexo 12

Sesién 11. Comunicacién

Anexo 13
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Sesién 12. Sexualidad

Anexo 14

Cofre de las preguntas

1.

2.

8.
9.

Por qué yo tengo pajarito y ella no. (3-5 afios)

Cbomo se hacen los nifios (5-7 afios)

Qué es la menstruacion (8 afios)

Qué son los suefios humedos (9 afios)

Qué es el sexo (relacién sexual) (8-12 afios en adelante)

Cbomo cuido mi sexualidad (autoconocimiento y aseo)

. Qué es la masturbacion (7 afios)

Como prevengo un embarazo (9 afios)

Cbomo prevengo una infeccién venérea (12 afios)

10.Qué es una relacion amorosa (8 afios en adelante)

11.Tipos de relaciones amorosas ( 8 afios en adelante)

12.Las cosas por su nombre (2 afios en adelante)

13.Proyecto de vida (familia) (15 afios)

14.Respeto a mi sexualidad (3 afos)
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Sesién 13. Cierre

Anexo 15

Figuras de plastilina elaboradas por las mamas.
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Anexo 15

Lo que aprendieron
Como utilizan lo que aprendieron en la vida cotidiana.

Qué esperan que pase en un futuro no muy lejano el utilizar las herramientas.
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